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Presentacion

En el contexto de la proteccion a nifas, ninos y adolescentes, es importante contar con
herramientas que ayuden a la divulgacion y difusion de los servicios dirigidos a la prevencion,
proteccion y atencion de naturaleza no residencial y ambulatoria de la niflez y adolescencia
amenazada y vulnerada en sus derechos humanos para brindar atencion preventiva, integral
y personalizada a aquellos que lo necesiten.

La Direccion de Proteccion Especial y Atencion No Residencial -DPEANR-, como entidad
gubernamental es encargada de integrar, planificar, organizar, dirigir, coordinar, supervisar y
evaluar el desarrollo de programas de atencién psicosocial para erradicar y/o disminuir los
factores que causaron la desproteccion, proporcionando servicios que se constituyen como
una alternativa para evitar la institucionalizacion de los casos.

Por tales fines, el presente proyecto, en colaboracion con la Direccion de Proteccion Especial
y Atencion No Residencial -DPEANR-, por medio del disefo editorial, con el fin de promover
y mejorar la divulgacion de sus procesos y servicios, se desarrolld una investigacion tedrico-
practica que responde a las necesidades de la institucion mediante la elaboracion de un
producto de disefo.
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1.1 Antecedentes

1.2 Definicion y delimitacion del
problema de comunicacion visual

1.3 Justificacion del proyecto

1.4 Objetivos



14 | Capitulo 1. Introduccidn

1.1
Antecedentes

La legislacion nacional e internacional
ratificada por Guatemala establece que los
nifos, ninas y adolescentes tienen derecho

a vivir una vida sin violencia, con acceso a
salud, nutricion y educacion que les permita
desarrollar todo su potencial.

Sin embargo, la realidad evidencia que estan
expuestos a sobrellevar las consecuencias
de violaciones, abusos, maltrato, entre otros.

Segun investigaciones realizadas por el
Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF), cada dia en Guatemala:
mueren 2 ninas y ninos a causa de la
violencia; 40 niflas y ninos quedan
huérfanos por la muerte violenta de alguno
de sus padres; se registran 19 casos de
abuso sexual en nifas, ninos y adolescentes,
15 nifas y nifos desaparecen; se reciben 111
denuncias de crimenes contra la nifez; 15
adolescentes son detenidos; se registran 37
casos de maltrato infantil; aproximadamente
4,250 ninas, ninos y adolescentes estan
institucionalizados de los cuales el 94%
tienen algun familiar y el 33% se encuentran
en instituciones por razones de pobreza,
entre otras; 590 nifas, ninos y adolescentes
son detenidos en la frontera de México y
Estados Unidos; entre otras.

Las elevadas tasas de violencia tienen
graves repercusiones sobre los nifos, ninas
y adolescentes (personas menores de 18
afos). Guatemala registra la quinta tasa

mas alta de homicidios en el mundo. Los
asesinatos dejan aproximadamente a 40
ninas, ninos o adolescentes huérfanos al
dia; donde la impunidad sigue siendo un
problema grave para el pals.

Para hacer frente a esta realidad, es
necesario fortalecer la proteccion especial
de la ninez y adolescencia, es decir, aquellas
politicas y programas que aborden aspectos

©00000000000000000000000000000000 o

de prevencion, deteccion, atencion y
restitucion de los derechos vulnerados en
las ninas, ninos y adolescentes.

La Direccion de Proteccion Especial v
Atencion No Residencial -DPEANR- de
la Secretaria de Bienestar Social de

la Presidencia de la Republica es la
entidad responsable de brindar atencion
especializada y personalizada dirigida

a la prevencion, proteccion y atencion
ambulatoria a la ninez y adolescencia
gue no se encuentra institucionalizada.
Actualmente cuenta con programas,
servicios y actividades que permiten
potencializar las capacidades de las familias,
fortaleciendo los vinculos de apego,
brindando herramientas, contribuyendo
asi a la disminuciéon de factores que
causan desproteccion. Estos servicios se
constituyen en estrategias y alternativas
para prevenir la institucionalizacion.

La -DPEANR- estd integrada por tres
departamentos especializados encargados
en la implementacion y ejecucion de
programas, servicios y actividades, las
cuales son:?

o Departamento de Atenciény
Orientacioén a la Ninez y Adolescencia
No Institucionalizada y su Familia.
(PROFAMI).

. Departamento de Niflez y
Adolescencia Migrante No
Acompafada.

o Albergue Casa Nuestras Raices.

. Centros de Formacion “Quédate”.

1 UNICEF, «Construccion de un Sistema de Proteccion Integral».
2 Sbs.gob.gt, Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la RepUblica, «Direccion de...».



o Departamento de Atenciéon No
Residencial Casa Joven.

Es importante recordar que proteger los
derechos de niflos, nifas y adolescentes,
no es un proceso visible para todos los
involucrados, hay muchas interpretaciones
y explicaciones y detras de estas, hay un
numero de profesionales involucrados

en diferentes actividades. Para ello,

es necesario fortalecer el sistema de
comunicacion de los programas de

la Direccion de Proteccion Especial vy
Asistencia No Residencial -DPEANR- lo
cual permitird una mejor comprension y
conocimiento de los servicios y procesos
gue brinda en cada uno de sus programas,
promoviendo una atencion con eficiencia
y eficacia, disminuyendo los multiples
factores que provocan la vulnerabilidad
de los derechos de los NNA, asi como
identificacion de causas como violencia,
pobreza, discriminacion y discapacidad
entre otras.
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1.2

Definicion y delimitacidon del problema de

comunicacion visual

El problema principal en la Direccion radica en la insuficiente comunicacion de las rutas de

atencion que desfavorecen la gestion integral interno, esta misma se encuentra en constante

cambio, complicando la divulgacion del contenido al grupo objetivo.

1.3

Justificacion del proyecto

1.3.1 Trascendencia del proyecto

Para hacer frente a este problema, se
necesita fortalecer la comunicacion de las
medidas de proteccion de los NNA, es decir,
aquellas politicas y programas existentes
gue abordan aspectos de prevencion,
deteccion, atenciéon y recuperacion de las
victimas de violencia a través de material
informativo y de comunicacion visual

para facilitar la comprension y mejorar la
divulgacion de los procesos institucionales
gue representan un factor importante en
la rehabilitacion social, para asi disminuir
y/o erradicar la violencia en sus multiples
formas y los factores que causaron

la desproteccion.

Con la elaboracion de dichos materiales
informativos se lograrad mejorar y fortalecer
las herramientas de referencia de atencion
de la -DPEANR- en pro de la nifez vy
adolescencia y sus familias evitando que

se conviertan en victimas o victimarios de
la desproteccion.

1.3.2 Incidencia del disefio grafico

A través de las estrategias de comunicacion
a desarrollar para el proyecto, se lograra
mejorar los procesos de divulgacion de la
labor, asi como generar mayor acercamiento
de los NNA vy sus familias a los servicios de
proteccion especial que brinda la institucion
en los municipios donde funcionan los
programas de la -DPEANR-.

1.3.3 Factibilidad

Para el desarrollo e implementacion de los
materiales se cuenta con apoyo institucional
para la realizacion del proyecto, invirtiendo
tiempo vy cubriendo algunos gastos para

la realizacion del mismo. También la
institucion cuenta con expertos en el tema
de proteccion, los cuales brindaran insumos
validados para el desarrollo de los distintos
programas y procesos que rigen.

Por parte del proyectista, se cuenta con
la capacidad necesaria para la realizacion
del proyecto, desarrolldndose a través de
los conocimientos adquiridos durante su
carrera universitaria.



1.4
Objetivos

1.4.1 General
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Fortalecer los métodos de divulgacion y comunicacion de la informacion de los servicios de
la Direccion de Proteccion Especial y Atencion No Residencial -DPEANR- a través de material
impreso para favorecer la comprension de los procesos de proteccion, beneficiando a las
nifas, nifos y adolescentes en situacion de proteccion especial y a su goce de vida digna y
libre de violencia, a través de las Direcciones a su cargo.

1.4.2 Especificos

De comunicacion

Facilitar el traslado de informacion de los
servicios que brinda la -DPEANR- a sus
colaboradores, beneficiarios e instituciones
qgue conforman el Sistema de Proteccion

a la nifez y adolescencia en cuanto a los
servicios que se brindan a la poblacion con
necesidades de proteccion especial.

De disefo

Disefiar material informativo con adecuada
estructura grafica e impacto visual para
aumentar la visibilidad de los programas vy
servicios que brinda la SBS a través de la
-DPEANR- en pro de la proteccion a nifas,
nifos y adolescentes.
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2.1 Perfil de la Institucion

2.2 Perfil del grupo objetivo
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2.1

Perfil de la Institucion

La Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia es un ¢rgano administrativo
gubernamental perteneciente al Organismo Ejecutivo que tiene a su cargo la formulacion,
coordinacion y ejecucion de las Politicas Publicas de Proteccion Integral de la Niflez v
Adolescencia guatemalteca, contribuyendo al bienestar familiar y comunitario a través de sus

distintas direcciones.®

2.1.1 Caracteristicas del sector social*

Para el cumplimiento de su mandato y de sus funciones sustantivas, la Secretaria esta
organizada en tres Subsecretarias:

1.

Subsecretaria de
Proteccién y Acogimiento
ala Nifez y Adolescencia:

Brindan alternativas de
acogimiento familiar
temporal, proteccion y
abrigo residencial y no
residencial a las nifas, ninos
o adolescentes que por
orden de autoridad judicial
competente son separados
de su familia o que no
cuentan con ella.

2.

Subsecretaria de
Preservacion Familiar,
Fortalecimiento y Apoyo
Comunitario:

Desarrollan programas

y servicios dirigidos al
fortalecimiento de las
familias y la comunidad
en el cumplimiento de
sus responsabilidades

de cuidado, atencion,
educacion y proteccion
de las ninas, nifos y/o
adolescentes bajo su
responsabilidad, teniendo
como objetivo la prevencion
y recuperacion de los
espacios perdidos para
que los padres asuman
actitudes responsables
en el cuidado de sus hijas
y hijos.
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3.

Subsecretaria

de Reinserciény
Resocializacion de
Adolescentes en Conflicto
con la Ley Penal:

Promueve a través de la
orientacion y capacitacion
la efectiva reinsercion y
resocializacion de aquellos
adolescentes que mediante
orden judicial, han sido
sujetos a una medida de
coercion o sancion por la
infraccion a la ley penal.

3 Sbs.gob.gt, Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, «¢Quiénes

SOMOS?».
4 Ibidem.



2.1.2 Historial de la Instituciéon

La Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia de la Republica inicid sus
actividades el 20 de febrero de 1945,
cuando un grupo de seforas a iniciativa de
Dona Elisa Martinez de Arévalo, resolvieron
fundar una sociedad de caracter privado
gue se ocupara de amparar a los ninos de
escasos recursos, velando por su salud y
proporcionandoles cuidados, recreacion y
ayuda material.

El 1 de agosto de 1990, mediante Acuerdo
Gubernativo 662-90 se emite el reglamento
organico, que define dentro de su estructura
funcional, las direcciones de Bienestar
infantil, tratamiento y orientacion para
menores y de asistencia educativa especial,
ademas una unidad administrativa de apoyo.

Durante el afno 1997 se ejecuta la
reestructuracion interna institucional,

en congruencia con la politica de
modernizacion del Estado impulsada por el
gobierno de turno, entrando en vigencia su
nuevo reglamento organico, contenido en el
Acuerdo Gubernativo 4-98, de fecha 9 de
enero de 1998.

El 21 de noviembre de 2003 se emitio el
Reglamento Orgédnico de la Secretaria
segun Acuerdo Gubernativo Numero 752-
2003 el cual fue reformado por el Acuerdo
Gubernativo nimero 698-2005 de fecha 15
de diciembre de 2005.

5 Ibidem.
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Posteriormente, los servicios se extendieron
y con ello se inicid un proceso de
reestructura funcional de la entidad,

lo que definid un nuevo Reglamento
Organico Interno creado mediante Acuerdo
Gubernativo 18-2006.

La Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia de la Republica ha evolucionado
a través de los aflos para atender
integralmente a la nifez y adolescencia y
ser el 6rgano administrativo que tiene a

su cargo formular y ejecutar programas y
servicios con cobertura nacional, para la
prevencion y proteccion integral de la nifez
y adolescencia, apoyando y fortaleciendo

a la familia como nucleo de la sociedad,
procurando la reinserciéon y resocializacion
de los adolescentes en conflicto con la

Ley Penal.

Para lograr estos propositos, la Secretaria
de Bienestar Social de la Presidencia de la
Republica, inicid una re-estructura técnico
administrativa, que inicié en el mes de
marzo del ano 2015 con la aprobacion del
Acuerdo Gubernativo No.101-2015, que
orienta al fortalecimiento de su marco
estratégico, operativo y administrativo,
considerando el primer paso para alcanzar
la anhelada proteccion integral a la Nifiez
y la Adolescencia guatemalteca en toda
su magnitud.®
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2.1.3 Filosofia

Mision

Somos una institucion especializada en la
atencioén a la nifez y adolescencia vulnerada
y/o amenazada en sus derechos, mediante
programas y servicios de prevencion,
proteccion integral, reinsercion y
resocializacion a nivel nacional con equidad
e igualdad.®

Valores®

Honradez

Constituye una cualidad humana que
consiste en comportarse y expresarse

con sinceridad y coherencia, respetando

los valores de justicia y verdad, valor que
distingue al trabajador de la SBS por no
actuar de acuerdo con sus propios intereses
sino cumpliendo con los objetivos y
principios de la institucion.

Lealtad

Es un valor en nuestra institucion
estrechamente relacionado con la fidelidad,
la confianza y la amistad. La lealtad es una
virtud, un compromiso, con lo que creemos,
con nuestros ideales y con las personas que
nos rodean.

©00000000000000000000000000000000 o

Visiéon

Ser la entidad lider, solida y efectiva con
cobertura nacional en la ejecucion de
programas y servicios orientados a prevenir
la vulneracion y restituir los derechos de la
nifez y adolescencia.’

Respeto

Es un valor que permite al trabajador de

la SBS, reconocer, aceptar, apreciar y
valorar las cualidades o deficiencias (fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales) del
projimo y sus derechos; en otras palabras
reconoce el valor propio y los derechos

y obligaciones de los individuos y de la
sociedad en un estado de convivencia, de
paz y armonia.

Responsabilidad

Es el valor que permite al trabajador de la
SBS tener la capacidad de reconocer las
consecuencias de un hecho que realizd

con libertad y puede ser imputado por las
consecuencias que dicho hecho genere, por
lo que se esfuerza por ejecutar su trabajo
con eficiencia y eficacia.

Sbs.gob.gt, Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, «Mision».

7 Sbs.gob.gt, Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, «Vision».

Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, «Plan estratégico institucional»,

2018.
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Objetivos?®

. Prevenir la institucionalizacion como medida de protecciéon predominante en el
Sistema Nacional de Proteccion de Nifez y Adolescencia amenazada y vulnerada en
sus derechos.

. Proporcionar los servicios de atencion psicoldgica, social y familiar a la Nifiez vy
Adolescencia amenazada y vulnerada en sus derechos para contribuir al fortalecimiento
de la unidad familiar. Desarrollar y fortalecer las Capacidades Parentales de las familias
con NNA en situacion de desproteccion.

. Fortalecer los vinculos familiares a través de la formacion parental en el manejo
adecuado de las relaciones paterno filiales por medio de los talleres del programa
“Educando en Familia”.

. Elaborar, ejecutar y dar seguimiento a los planes de tratamiento individual y familiar
gue garantice tanto la preservacion familiar como la proteccion del derecho amenazado
o vulnerado.

©00000000000000000000000000000000 o

9 Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, «Manual de Organizacion...»,
2021
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2.1.4 Servicios °

La SBS es una institucion publica que beneficia, con su servicio, a la ninez y adolescencia de

O a 18 afos a través de:

Centro de Abrigo y Bienestar Integral,
atiende a nifez y adolescenciade 5a 18
aflos con discapacidad mental moderada
alta, severa y profunda que se encuentran
en abandono y orfandad.

Programa de atencidén integral CAl, cuenta
con 39 centros los cuales promueven

una atencion integral gratuita, prestando
Sus servicios a nifas y ninos de padres
trabajadores de escasos recursos a través
del cuidado diario, educacion y alimentacion
en horario diurno ofreciendo areas de
lactantes, maternal | v I, prekinder, kinder y
preparatoria.

REPREDEC, programa gque atiende
especialmente a los niflos y ninas de

7 a 12 afos de edad, estudiantes de
escuelas regulares, a quienes se les
brinda reforzamiento y tutoria, a través
de metodologia tecnoldgica, interactiva y
participativa, estd ubicado en la séptima
avenida 12-67 zona 1 a una cuadra del
mercado colon.

Privacion de Libertad de Adolescentes en
Conflicto con la Ley Penal, responsable
de la normatividad de las politicas, planes,
proyectos, programas y acciones.

Programa de discapacidad, promueve

la creacion y desarrollo de servicios de
educacion especial, en los cuales son
atendidos nifios, ninas y adolescentes, con
necesidades educativas especiales, desde la
infancia hasta la formacioén laboral para una
vida digna, independiente y productiva, para
ello cuenta con dos Centros de Educacion

Especial, ubicado en 32 calle 9-34, zona 11
Las Charcas.

Subsidios familiares, programa que

brinda un apoyo econdmico a las familias
de escasos recursos, el cual consiste

en Q500.00 mensuales en un plazo
determinado no mayor de 4 anos, el

que debe ser invertido para satisfacer

las necesidades basicas de las vy los
beneficiarios, como: alimentacion, nutricion,
salud, terapias fisicas, educacion, vestuario
y recreacion, ubicado en 32 calle 9-34, zona
11 Las Charcas.

Nifiez migrante, impulsa el Sistema

de proteccioén social vy juridico para el
cumplimiento de la normas nacionales

e internacionales en materia de nifez vy
adolescencia migrante no acompafada,
amenazada o vulnerada en sus derechos
29 humanos, brindandole atencion
especializada en su repatriacion,
garantizando que la recepcion sea digna,
oportuna, pertinente; respetando su
identidad cultural y fortaleciendo los
vinculos socio familiares, ubicado en 32 calle
9-34, zona 11 Las Charcas.

Programa Casa Joven, este programa
contribuye al resultado estratégico en

la prevencion de la delincuencia en
adolescentes de 13 a 17 afos del pacto por
la Seguridad la Justicia y la Paz, el programa
contribuye con acciones de participacion
juvenil en programas ambientales,

sociales, culturales, deportivos, artisticos
y/0 empresariales.

10 Sbs.gob.gt, Secretaria de Bienestar Social de |la Presidencia de la Republica, «Programas»



| 25

2.1.5 Identidad y comunicacion

Actualmente la SBS cuenta con imagen institucional que la representa dentro de las distintas
direcciones y dependencias del Gobierno de Guatemala. Su logotipo esta ligado a la linea
grafica que tiene el actual gobierno, asi mismo los materiales de comunicacion social
comparten caracteristicas visuales que respetan los lineamientos graficos de la institucion,
siendo estos el uso de tonalidades azules que dentro de la psicologia del color reflejan sus
valores y objetivos, el uso de fotografias y tipografias sans serif, entre otras.

Dentro de la estructura organizacional de la institucion, cuentan con una direccion

de comunicacion social, la cual estd encargada de dar cumplimiento vy apoyo a los
distintos medios de comunicacion de la institucion, utilizando principalmente campanas
comunicacionales, plataformas web, redes sociales, etc.

GUATEMALA DE LA PRESIDENCIA

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI

SECRETARIA DE
GOBIERNO (/¢ BIENESTAR SOCIAL
DE LA REPUBLICA
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2.2
Perfil del grupo objetivo

2.2.1 Caracteristicas geograficas

Trabajadores sociales de la -DPEANR-, especificamente de los programas de atencion

de Casa Joven ubicados en Mixco, Palencia, Villa Nueva y Peronia. Provenientes del

area metropolitana con incidencia social en comunidades con altos indices de violencia,
pobreza e inseguridad en el pafls. Se estima también como grupo secundario a nifas, niNos,
adolescentes y a sus familias, con necesidades de proteccion especial, beneficiarios de los
programas de Casa Joven.

2.2.2 Caracteristicas sociodemograficas

Hombres y mujeres de edades comprendidas de 25 a 60 afos, de estado civil solteros y
casados, en su mayoria son padres de familia que poseen responsabilidad econdmica a

su cargo entre 1-5 personas, con escolaridad desde diversificado a maestrias. Entre sus
funciones esta el planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar las acciones a realizar en
los Programas de Atencion No Residencial.

2.2.3 Caracteristicas socioeconémicas
Sus ingresos laborales, generalmente, se encuentran entre Q3,257.12 a Q16,136.17 por mes,
pertenecientes a niveles socioecondmicos D2, D1, C3 y C2", siendo estos rangos de nivel bajo

y medio. Los puestos dentro del grupo objetivo son variados ya que dentro de sus funciones
deben de desarrollarse de forma multidisciplinaria.

©00000000000000000000000000000000 o

il Cotto Strems, Rene. «Nivel Socioecondmico Urbano de Guatemala», 2015.



2.2.4 Caracteristicas psicograficas

Personalidad

Son personas que tienen una determinada
forma de ser. El altruismo,la creatividad,
los valores solidarios, la empatia y las
habilidades de comunicaciéon y sociales
forman parte de su capacitacion

como profesional.

Estilo de vida

El grupo objetivo posee muchas demandas
dentro de su ambito laboral, son
conocedores multidisciplinarios y segun

el contexto donde deban desarrollar su
incidencia social puede representar un
reto para ellos. Asi mismo, poseen una
cultura de lectura avanzada, ya que son los
insumos necesarios indispensables dentro
de su profesion.
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Intereses

Muestran interés por prestar un servicio

a la sociedad y por trabajar en pro de su
bienestar, en especial con los sectores

mas desprotegidos. Habilidades para la
observacion objetiva, el razonamiento
I6gico vy el juicio critico frente a los diversos
procesos sociales.

Variables conductuales

El grupo objetivo se visualiza aprendiendo,
ampliando sus conocimientos, con
capacidades para formular politicas
pUblicas sociales, planificar su aplicacion, e
intervenir con base en nuevas estrategias y
vias alternativas de solucion y comprension
de los problemas publicos de orden social.

2.2.5 Relacidn entre el grupo objetivo y la institucién

Los trabajadores sociales representan un papel fundamental e importante dentro de la
Institucion, ya que son los intermediarios y encargados de facilitar y proporcionar de forma
idonea los procesos de integracion social del recurso humano, asi como la ejecucion eficiente
y eficaz de las responsabilidades y funciones de la Direccion para asegurar la proteccion

integral y especial de la nifez y adolescencia.
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3.1
Flujograma

Inicio

%

Desarrollo marco tedrico

N
Definicion tematica
N

Desarrollo estado del arte

%

Investigacion tedrico-conceptual

N

Redaccion de ensayos

%

NO iLos
ensayos
estan bien
redactados y
acordes al
tema?

@ Marco teérico

v

Elaboracion de brief

N

Recopilacion de referentes visuales

N

Estrategia de piezas de disefno

N
Definicion de concepto creativo y premisas

AN :
; N

dCumple
con los
requerimientos del
proyecto?

@ Definicién creativa



Instrumento
de autoeva-
luacion

dCumple
con los
requerimientos del
proyecto? .

Instrumento G
de validacion

cCumple
con los

requerimientos del :
proyecto? si °

N

Entrega de piezas finales

v

Instrumento G Se realizan cambios segun validacion

de validacion

v v

Redaccion de informe final

NO |
cCumple .
............... con los
Sl St Informe final y documentacion
proyecto? .
v
St Fin

. Produccién grafica . Estructura de informe final
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3.2

Cronograma de trabajo

@ Marco teérico

Actividades

2-6 Ag.

9-13 Ag.

16-20 Ag.

23-27 Ag.

6-10 Sept.

13-17 Sept.

20-24 Sept.

27-1Sept./Oct.

4-8 Oct.

11-15 Oct.

18-22 Oct.

25-29 Oct.

Desarrollo de
marco teodrico

Definicion tematica

Desarrollo de estado
del arte

Investigacion
tedrico-conceptual

Redaccion de ensayos

Revision

Correcciones

8-15 Nov.

@ Definicién creativa

Elaboracion de brief

Recopilacion de
referentes visuales

Estrategia de piezas de
disefio

Definicion de concepto
creativo y premisas

Revision

Correcciones
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o Produccién grafica

g :
Actividades 2 e 9 .
5 o X 5 8. 6 8 . £ g 8 5
i< DigiQin: TiEI 05030
g‘ diogi N <iw 2 ¥T:iwvw:iQ o Nnioi9:2
miniNiMmiogiRigt o W ioNiNIZ i
O iT oM 0T mio kR DT gim wiyg
N iOiem:NiMiO = N:NiSTim =:N;ie=: @0

Nivel 1 de visualizacion

Instrumento de
autoevaluacion

Autoevaluacion

Revision

Correcciones

Nivel 2 de visualizacion

Instrumento de
validacion

Validacion con expertos

Revision

Correcciones

Nivel 3 de visualizacion

Instrumento de
validacion con G.O

Validacion con G.O

Revision

Correcciones

. Estructura de informe final

Entrega de piezas finales

Redaccion de
informe final




34 | Capitulo 3. Planeacidon Operativa

Herramientas de trabajo
Recurso
Impresiones
Lapices, borrador,
sacapuntas, hojas,
marcadores, pos-its

Computadora

Teléfono celular

Recursos y servicios

Recurso

Software de disefio

Internet

Luz

Depreciacion de equipo
e inmobiliario

Precio unitario p/hora

Q3.00

Q5.00

SUBTOTAL

Precio unitario p/hora

Q0.23

Q0.23

QO0.31

Q3.00

SUBTOTAL

INVERSION TOTAL

Costo

Q 50.00

Q100.00

Q144.00

Q240.00

Q534.00

Costo

Q 1.29

Q 1.30

Q 14.88

Q144.00

Q181.47

Q715.47
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La prevision de recursos y costos se realizd
en base a un estimado del total por hora
empleada en clase.

Las clases se comprenden de 20 sesiones,
cada una con una duracion aproximada de
2.40 horas.

Los recursos descritos son un listado de
medios empleados durante la elaboracion
del proyecto.

Se estima una inversion total de
setecientos quince con cuarenta y siete
quetzales para la ejecucion de actividades
descritas en el cronograma de trabajo.
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4.1 Proteccion integral de la nifnez y
adolescencia en Guatemala
4.2Incidencia del diseio editorial para el

bienestar social
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4.1

Proteccion integral de la niflez
y adolescencia en Guatemala'

«<Qué impacto tiene la ninez

y adolescencia en la sociedad
guatemalteca?». La ninez y adolescencia
son uno de los grupos sociales mas
vulnerables y de mayor preocupacion
dentro del ambito del desarrollo social.

En Guatemala, los nifos y jovenes carecen
de oportunidades de desarrollo por muchos
motivos: pobreza, violencia, entre otros.

En otro aspecto se debe entender que los
nifos y jovenes son el ndcleo basico de
cualquier sociedad, ya que a través de su
formacion se rigen las nuevas generaciones
gue establecerdn nuevos cambios sociales.

En el caso particular de la problematica

de la ninez y adolescencia guatemalteca,

el Estado constitucionalmente, esta
responsabilizado de ser garante de brindar
proteccion desde la concepcion del nifio

o nifa hasta su mayoria de edad. Para
comprender mejor el tema es necesario

dar relevancia a los significados de cada
uno de los términos que intervienen dentro
del mismo. El Fondo de las Naciones

Unidas para la Infancia -UNICEF- define la
«proteccion social» como un instrumento
de politicas y programas gubernamentales
y privados, fundamentales para el
fortalecimiento de la capacidad de las
familias, el cual promueve la erradicacion de
barreras que impidan el acceso a servicios y
programas a comunidades vulnerables.”

Desde este concepto, podemos destacar la
importancia de la proteccion social dentro
del panorama de los sectores vulnerables,
ya que estos contribuyen de manera
significativa al desarrollo sostenible.

Asi mismo, también existe la «desproteccion
social», el término se relaciona con las
diferentes situaciones de maltrato, que en
funcion del modo o los tipos de conducta,
se pueden producir, como el abuso
intencionado hacia terceras personas, la
negligencia y el abandono, el desamparo, el
aislamiento o la vulnerabilidad, entre otras,
producto de la desigualdad de bienestar
entre sectores sociales.'

La desproteccion social desempena un
papel vital en la vida de las personas,
especialmente de las nifas, nifos vy
adolescentes del pais. En Guatemala, con
gran frecuencia, los nifos y adolescentes
sufren de violencia en sus multiples formas
debido a que no pueden ejercer sus
derechos, ya sea por desconocimiento o por
su condicion de pobreza, discriminacion,
discapacidad u otras vulnerabilidades.”

El cumplimiento de estos mismos representa
un apoyo a todos los sectores sociales

y su erradicacion asegura el goce de
vida digna para la nifez y adolescencia
de Guatemala. En la actualidad, existen
varias entidades tanto gubernamentales
como no gubernamentales que velan

por la proteccion integral de la niflez y
adolescencia en Guatemala, pero son

las politicas y programas las necesarias
para dar respuesta efectiva a estos casos
de vulnerabilidad.

Investigaciones de UNICEF comprueban
que la violencia afecta la salud fisica y
mental de los niflos a corto vy largo plazo,

12 Ver mapa conceptual de tema social en Anexo 1.
13 Magalhaes, Pedro. «Estado de proteccién social...».
14 Del Pozo, José Ignacio, «Sobre la desproteccidn social», 118.

15 UNICEF, «Construccion de un Sistema de proteccion integral».



influyendo en su capacidad para aprender y
relacionarse con otras personas.

La violencia también es un comportamiento
gue se aprende, es decir, quien sufrio
violencia durante su infancia, tiene altas
probabilidades de convertirse en una
persona violenta de mayor. La violencia no
solo afecta seriamente al bienestar de la
niflez, sino que también representa un alto
costo para el pais.'®

La proteccion integral del nifio, nifia

y adolescente, es una obligacion del
Estado en la toma de decisiones a

través de sistemas de proteccion que
implementen acciones de tipo politico,
legislativo y administrativo que orienten
su institucionalidad a generar procesos de
atencion y asistencia.”

Entre los principios de la proteccion integral
a la nifez y adolescencia se encuentran los

siguientes: a) Sujetos de derecho, b) Interés
superior del nifo, ¢) Interés de la familia, d)

Libertad de opinion, ) No discriminacion.

Dependiendo de su dmbito de aplicacion
puede clasificarse de la siguiente manera:

Social: Su fin es propiciar la vigencia
efectiva de los derechos de la nifez v
adolescencia mediante la formulacion,
ejecucion y control de politicas publicas que
deben ser desarrolladas en forma conjunta
por el Estado vy la sociedad.

Juridica: Este tipo de proteccidén va
dirigida a garantizar a los nifos, nifas y
adolescentes sujetos a procedimientos
judiciales, las garantias procesales minimas
y el respeto a sus derechos humanos.

Politica: Se refiere a las decisiones que
permitan analizar la coyuntura, el impacto,
las repercusiones que una medida
determinada pueda representar para el pais
y la nifez.

0000000000000 00000000000000000000 o
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Econdmica: Hace énfasis a la idea que el
Estado debe destinar hasta el maximo de
sus recursos disponibles en programas
dirigidos a la niflez, conforme el Articulo
4 de la Convencion sobre los Derechos
del Nifo."®

Para asegurar la efectividad de los
derechos de proteccion de la nifiez y
adolescencia, es deber del Estado, el
promover, adoptar y generar las medidas
necesarias para proteger a dichos grupos
sociales vulnerables, tanto juridica

como socialmente.

Segun la Ley de Proteccion Integral de

la Niflez y la Adolescencia’ se deben
formular politicas publicas con el objetivo
de garantizar a la nifez y adolescencia el
pleno goce de sus derechos vy libertades.
En sentido mas amplio, estas politicas

se conciben como un instrumento

técnico politico que tiene como objeto el
cumplimiento de metas predeterminadas y
que contiene principios, objetivos, asi como
procesos de implementacion o ejecucion

y evaluacion, encaminado a garantizar

la proteccion y desarrollo integral de la
nifez y la adolescencia de Guatemala,

en cumplimiento de la proteccion de sus
derechos humanos inherentes.

Los niflos, nifas y adolescentes se
encuentran amparados por derechos
especificos; pero, asi como les asisten
derechos tienen también deberes y
obligaciones. En el pais ha habido un

gran avance en el cumplimiento de estos
derechos, como lo son la creacién de nuevas
leyes y reformas al cuerpo legal en materia
de niflez y adolescencia, la gratuidad

y cobertura de la educacion, etc.; sin
embargo, aun hay mucho por hacer ya que,
existen principios y politicas publicas que
deben integrarse con el objetivo de lograr
un efectivo cumplimiento y proteccion de la
nifez y adolescencia guatemalteca.

16 UNICEF, «Romper el circulo vicioso de la violencia...».
17 Bran,Ingrid.et al.2020. «Proteccidon y bienestar de...»
18 Naciones Unidas, «Convencidn sobre los Derechos del Nifio», 10.

19 Congreso de la Republica de Guatemala, «Ley de Proteccion Integral...», 3.
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Para lograr que los derechos de la

nifez y adolescencia sean efectivos,

se requiere de un esfuerzo de corto,
mediano vy largo plazo que involucre a
muchas instituciones y trasciende varios
periodos gubernamentales.

Concluyendo con lo anteriormente
expuesto, se puede establecer que el

rol de los nifos vy jovenes dentro de la
sociedad guatemalteca determinan un
papel importante, al ser agentes de

cambio en constante desarrollo el cual
influye en el futuro de los mismos vy de las
sociedades en las que viven, los vuelven aun
mas vulnerables.

0000000000000 00000000000000000000 o

-UNICEF- indica que «las experiencias
tempranas de los nifos influyen
considerablemente en su futuro desarrollo.
El curso de su desarrollo determina su
contribucion -o el costo- a la sociedad a lo
largo de sus vidas.»?°. Desde esta premisa,
por lo tanto, para lograr una correcta

y efectiva aplicacion de la legislacion

en materia de nifez y adolescencia es
necesario el fortalecimiento y creacion de
herramientas e insumos que ayuden a dar
respuesta rapida y de forma inmediata

a violaciones de los derechos de nifios

y adolescentes; también es necesario
establecer mecanismos de coordinacion
entre las entidades del Estado directamente
responsables de la implementacion y
aplicacion de los derechos de la nifez vy las
organizaciones no gubernamentales que
trabajan en esta area.

20 UNICEF, «Los derechos del nifio y por qué son importantes»
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4.2
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Incidencia del diseio editorial para el

bienestar social?

«SQué necesidades sociales satisface el
disefo grafico?». Partiendo desde el punto
de vista de Zarur Cortés (2018) quien indica
que «El disefno como actividad creadora

se encamina a satisfacer necesidades y
crear objetos para los usuarios a fin de que
sus implicaciones a nivel social sean de
suma importancia, identificandose con la
cultura general, el entorno, el contexto, las
tradiciones y las costumbres»??.

Mas allad del crear, el diseflador grafico

tiene y posee la responsabilidad de

brindar respuestas proyectuales creativas,
coherentes y pertinentes a las comunidades
a las cuales dirige sus esfuerzos con

el objetivo de lograr y/o generar
transformaciones que contribuyan en la
construccion de una sociedad.

El disefio con responsabilidad social busca
ante todo, cubrir necesidades basicas de
grupos vulnerables, asi mismo, tiene un
enfogque eminentemente social, es decir,
con desarrollo de propuestas que, por un
lado y en la medida de lo posible, sean
sustentables y por otro, se inmiscuyan con
el contexto cultural de las personas.

En la actualidad, no todos son conscientes
de la importancia que el disefio posee ante
la sociedad y la necesidad de intervencion
en cualquier tipo de publicacion.
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El disefo actual crea vinculos de
comunicacion visual, transforma el entorno
comun de letras a icono, radicando a la vida
social actual en como se comunica y de
sus diferentes componentes, es un proceso
de creacion visual con un propdsito, que
cumple una funcidon muy importante con
respecto a la comunicacion y que puede
afectar el conocimiento, las actitudes,

los afectos y el comportamiento en

las personas.?®

El disefo tiene el poder de dar a conocer
temas relevantes, asimismo, normalmente,
ayuda a que entendamos e interpretemos
informacion compleja a través de la sintesis
y visualizacion de datos.?*

Dentro del diseno grafico, existen varias
especialidades, entre ellas el disefo
editorial, la cual se dedica a la maquetacion
y composicion de publicaciones tales como
revistas, periddicos o libros, como menciona
Zappaterra: «El diseflo de material editorial
puede desempenar diversas funciones, por
ejemplo, dotar de expresion y personalidad
al contenido, atraer y retener la atenciéon de
los lectores o estructurar el material de una
manera clara. Todas estas funciones han de
convivir y funcionar de manera cohesionada
para lograr un producto final entretenido,
Util o informativo...».?®

21 Ver mapa conceptual del tema de disefio en Anexo 1

22 Zarur Cortés, Jorge Eduardo. «Disefio con responsabilidad social», 2018.
23 Bustos Rojo, Gabriela. «Teorias del Disefo Grafico», 9.

24 Andrés, David Zanon. «Introduccion al disefio editorial», 1,4.

25 Zapaterra, Yolanda. «Diseno editorial, periddicos y revistas». 2014
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Por lo tanto, comprendiendo que el disefo
grafico tiene varias especialidades, se
debe hacer enfoque en la especialidad que
ayude a responder a las necesidades de
comunicacion para el fortalecimiento de
programas de proteccion social.

Hoy en dia, el disefio editorial es
fundamental para entender el
funcionamiento de procesos, basando el
diseflo en una serie de factores constantes
gue tienen que ver con la identidad y la
personalidad de la pieza grafica en cuestion,
generando una armonia entre todos los
componentes que permite comunicar lo que
se quiere transmitir de una manera clara,
prolija y atractiva segun su publico.

El disefador editorial tiene como objetivo el
conectar la publicacion o pieza grafica con
el lector desde todos los aspectos y puntos
posibles, para que la comunicacion sea
directa, retroalimentativa y reiterativa.

En términos de disefio editorial, existen
areas claves y concretas, que sirven para la
produccion de una pieza editorial y que, a su
vez, su carencia, puede afectar al nivel de su
disefio y diagramacion una vez finalizada.

Samara (2008) describe estas areas a
considerar como:

El «formato», el cual sirve para mejorar la
comunicacion de un contenido. Es necesario
contemplar el mas adecuado para trabajar
cualquier tipo de publicacion, para esto es
importante considerar los efectos visuales
que proporciona, ya que influye en la
percepcion de la interaccion de la forma.?®

La «reticula o grilla editorial», esta
caracteristica permite la distribucion
correcta y dindmica entre los contenidos
textuales e insumos graficos dentro

de la publicacion, asi mismo, su uso
establece parametros que permitirdn

el aprovechamiento de espacios en

la composicion.?’

La «tipografia», es el medio por el cual una
idea o concepto adopta una forma visual,
gracias a sus caracteristicas esta puede
utilizarse de distintas formas generando
mayor dinamismo en la publicacion, asi
como aportando al recorrido visual para

su lectura.?®

El «color», este aspecto permite la
transmision de emociones al lector con el
contenido, despierta los sentidos y brinda
una experiencia visual agradable.

El color debe acompanar y no predominar
en la publicacion.?®

El «uso de las imagenes», las cuales ayudan
a la comunicacion del contenido, ampliando
y brindando mayor impacto visual en

la publicacion, su uso ayuda a la facil
comprension de los contenidos textuales.°

Una de las ventajas del diseno editorial
consiste en que es el medio dptimo para
estructurar todo tipo de contenido de
material informativo ya que no sélo le daran
forma, coherencia y vida, sino que influird en
la presentacion final.

Es importante considerar que los medios de
comunicacion como el disefio editorial son
un factor fundamental dentro de la correcta
comunicacion organizacional de cualquier
entidad, asf como de las herramientas que
se realicen y utilicen, ya que estas haran la
diferencia para poder lograr la conexion con
el grupo objetivo o usuarios, es aqui donde
el diseflador grafico serd el gestor principal.

26 Samara, Timothy. «Los elementos del disefio», 34-35
27 Samara, Timothy. «Los elementos del disefio», 200.
28 Samara, Timothy. «Los elementos del disefo», 122.
29 Samara, Timothy. «Los elementos del disefio», 110.

30 Samara, Timothy. «Los elementos del disefio», 188.



La intervencion del diseflador no es solo

a nivel grafico, sino que también influird

a nivel ético, social y cultural, ya que

por medio de él se generara el inicio

del desarrollo de nuevos procesos que
ayudaran a la gestion continua y de calidad
a la necesidad de comunicacion planteada.

En conclusion, en base a los aspectos
anteriormente expuestos se puede definir
que la contribucion social del disefo
editorial, mas alld de ser una herramienta de
comunicacion, también puede ser un medio
de expresion de la sensibilidad humana.

Es importante considerar y comprender
esta distincion para determinar el rol que
el diseflo debe tener en la sociedad vy
sus necesidades.
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5.1
Brief

1. ¢éExiste algun obstaculo que se oculta
detras del problema?

2. <¢Qué respuesta de solucion se
propone ante el problema?

El proyecto se enfoca en disefio editorial,
ya que lo que se busca es proporcionar
un documento informativo que ayude a
mejorar la gestion integral dentro de la
institucion, agilizar el tiempo de consulta,
integrar recursos visuales que aporten a la
memorizacion de la informacion.

3. <¢Qué se diray como?

Para el proyecto se pretende implementar
una estructura editorial comun, pero mejor
implementada, siendo estos: formato,
reticula, tipografia, color y elementos
graficos, con aporte significativo en
ilustracion que incidan dentro de los
pardmetros de la institucion, en cuanto a la
comunicacion, los insumos textuales estan
elaborados con la formalidad pertinente que
la institucion utiliza.

4. <¢CoOmo se transmitiran los mensajes?

La informacion del insumo proporcionado se
llevard a cabo por medio de una publicacion
impresa.

5. <¢Qué accidn se quiere que la
audiencia realice después de recibir
los mensajes?

Se busca que el usuario use el recurso como
medio de consulta principal, asi mismo que
pueda hacer uso efectivo de la informacion
proporcionada, a beneficio de la institucion.

6. <Qué senales indicaran que se ha
resuelto el problema del cliente?

La implementacion del material mejorara
la comunicacion y divulgacion de la
informacion dentro de la institucion,
generando un personal mas informado.

7. <Qué aspectos son requerimientos
del proyecto?

. Seccion de créditos pertinentes a las
personas que inciden en la elaboracion
del material, tanto académica
como institucional.

. El uso de los logotipos de las entidades
participantes.
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5.2
Recopilacion de referentes visuales

10 Children’s Rights and
Urban Planning Principles

Nombre del proyecto: Visualizacion para el manual de UNICEF.

Pais: Estados Unidos.

Descripcién: Esta publicacion insta a todos los interesados urbanos a invertir en una
planificacion urbana que responda a los nifos, reconociendo que las ciudades no solo

son impulsoras de la prosperidad, sino también de la inequidad. A través de 10 principios
de derechos del nifno vy planificacion urbana, el manual presenta conceptos, pruebas,
herramientas y practicas prometedoras para crear ciudades prosperas y equitativas donde
los ninos vivan en comunidades saludables, seguras, inclusivas, ecoldgicas y prosperas.

Al centrarse en los niAos, proporciona orientacion sobre el papel central que debe
desempenar la planificacion urbana en el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
desde una perspectiva global a un contexto local.®

©00000000000000000000000000000000 o

31 Wang, Shangning. et.al., «Visualization for UNICEF Handbook». Behance.
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Nombre del proyecto: Lost at Home.

Pais: Estados Unidos.

Descripcidn: Lost at home: los riesgos y desafios para los nifos desplazados internos vy las
acciones urgentes necesarias para protegerlos

Hoy en dia, mas ninos que nunca se ven desplazados dentro de sus propios paises. A fines
de 2019, se estima que 46 millones de personas fueron desplazadas internamente por
conflictos y violencia. Mas de 4 de cada 10, 0 19 millones, eran nifos. Millones mas fueron
desplazados por desastres. Obligados a abandonar sus hogares y comunidades, estos
nifos se encuentran entre los mas vulnerables del mundo. La pandemia de COVID-19 en
curso puede traer aun mas dano e incertidumbre a sus vidas.3?

32 He, Jiayan. «Lost at Home». Behance.
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Nombre del proyecto: Civil Society Partnership Brochures for UNICEF.
Pais: Estados Unidos.

Descripcidon: Mediante el uso de elementos visuales como graficos, infografias y mapas,

la visualizacion de datos es una forma eficaz de transmitir el mensaje y las ideas de una
organizacion sin fines de lucro. Con el propdsito de la educacion y la narracion de historias,
las infografias en los informes pueden ayudar a las audiencias a comprender rapidamente
la informacion de fondo, eliminar el ruido de los datos vy resaltar la informacion util.

Mientras tanto, la visualizacion de datos de alta calidad ayuda a la organizacion sin fines de
lucro a atraer mas atencion del publico. Ayuda a la organizacion a promocionarse e influir
en mas personas.*®

33 He, Jiayan. «Civil Society Partnership Brochures for UNICE». Behance.
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Nombre del proyecto: UNDP Gender Equality Strategy: 2020 Annual Report.

Pais: Estados Unidos.

Descripcidn: Este informe anual destaca el progreso del PNUD en su Estrategia de
lgualdad de Género 2018-2021y los logros clave alcanzados para cerrar las brechas de
género en 2020. Elinforme explora las tendencias emergentes vy los desafios que se
avecinan para la igualdad de género, incluida la respuesta y la recuperacion del COVID-19.
Aprender de estas lecciones sera vital para acelerar el progreso hacia la igualdad de
género vy lograr la Agenda 203034

©00000000000000000000000000000000 o

34 Vasudevan, Roshni. et.al., «UNDP Gender Equality Strategy: 2020 Annual Report.». Behance.
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Nombre del proyecto: Visualizacion para el manual de UNICEF.

Pais: Estados Unidos.

Descripcioén: El informe fue disenado con el apoyo del equipo de la Oficina de
Conocimientos y Politicas Globales de UNICEF y se baso en la identidad de marca creada
por la Agencia MacWell. Si bien la |A es una fuerza para la innovacion, también plantea
riesgos para los nifos y sus derechos, como su privacidad, seguridad y proteccion.
UNICEF ha desarrollado una guia para promover los derechos de los nifos en las politicas
vy practicas de IA del gobierno y del sector privado, y para crear conciencia sobre como
los sistemas de |A pueden defender o socavar estos derechos. A través de fotografias y
degradados inspirados en la inteligencia artificial, dimos vida a las preocupaciones de los
ninos expresadas durante el taller y mostramos las recomendaciones de UNICEF.3®

35 MacWel. «UNICEF - Policy Guidance on Al for Children». Behance.
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5.3

Estrategia de las piezas de diseino

1. <iQué?

Material editorial sobre rutas de atencion de

Casa Joven.

2. ¢éPara qué?

Para mejorar la comunicacion y divulgacion
de atencion, informacion, servicios y
programas de Casa Joven.

La implementacion del material mejorara

la comunicacion y divulgacion de la
informacion dentro de la institucion,
generando un personal mas informado

y asi mismo facilitar la vinculacion
tedrico-practica.

3. <éCon qué?

Disefio y diagramacion de material editorial
con contenido gréafico.

4. <¢Con quiénes?

o Grupo objetivo primario

Trabajadores sociales de la institucion.

o Grupo objetivo secundario

Beneficiarios de los programas de Casa
Joven (Ninas, nifnos, adolescentes vy
familiares).

5. ¢éCudando?

De Agosto a Diciembre 2021, incluyendo las
etapas de planificacion, produccion grafica
y ejecucion del proyecto.

6. <¢Doénde?

La epesista elaborara el material en
modalidad virtual (a distancia).

Los materiales serdn implementados para
uso del Departamento de Atencidn no
Residencial Casa Joven, siendo estos en

los Centros de atencién de Casa Joven,
especificamente Mixco, Palencia, Villa Nueva
y Peronia.

Pieza Ventajas

Desventajas

Material editorial
(Libro 80 paginas)

Permite un resultado
visual agradable.
Facilita el consumo
del contenido.

Dirigida a sectores especificos.

De consulta facil e inmediata.
Medio 6ptimo para

mensajes complejos.

No depende de electricidad.
Muy util para procesos

que requieran de una guia
y/o induccién.

Puede generarse una

version digital.

. Procesos de reproduccion
(costos y materiales).

. Contenido unidireccional.

. Durabilidad.

. No puede actualizarse.
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54
Definicidon del concepto creativo

Se desarrollaron 3 técnicas creativas para idear el concepto creativo, siendo estas:
o Relaciones forzadas. . Word association. . Mapa mental.

5.4.1 Técnica 1. Mapa mental

apoyo
refugio atencion
derechos "
prevencién libertact
interacciones
desarrollo GoecEEs
fortalecimiento etapas
cohesién . acciones Trabajo social + NNA
cambio future
transformacion X »
intervencion buscadores
compramiso ”}"‘:‘m
humanitarismo basicode la
sociedad
liberacion sensibilidad SEEs)
Frases conceptuales:
1. Crecimiento futuro 4. Vinculos humanos 7. Centro de ayuda
2. Guias de apoyo 5. Acciones progresivas 8. Cambio conjunto
3.  Actos de ayuda 6. Encuentro de derechos 9. Buscadores del cambio

Partiendo desde la identificacion de los roles predominantes del trabajo social asi como el
de las nifas, nifos y adolescentes dentro de la sociedad se elaboraron 9 frases conceptuales
de las cudles se identificd la que mejor se adaptaba a los aspectos de generacion de ideas y
recursos graficos.

La frase conceptual escogida para esta técnica es la de «vinculos humanos», el cual
responde a las caracteristicas del trabajador social desde su labor humanista, asi como el
de los nifos, nifas y adolescentes, siendo percibidos como actores (0 agentes) sociales que
propician la modificacion de las futuras sociedades.
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5.4.2 Técnica 2. Relaciones forzadas

Relacion entre entidades
y €l trabajador social que

velan por el bienestar
social

Frases conceptuales:

intercambio
variacion
mutacion
traslado
metamorfosis
unign
transformacion
transicion
construir
crecer
fragmento
direccion
ascendente
proceso
positivo
social
empatia
comunidad
intervencion
ayuda
bienestar
fases
adaptacion
mediador
conector

1. Enlace de empatia 3. Union solidaria

2. Ayuda compartida 4. Alianza de solidaridad

S.

6.

. vinculo
nudo

lazo
conexion
combinacion
alianza
enlace

Em
mutuo

compartido

pa
. solidaridad
[ ]
[ ]
. reciprocidad

Conexiones reciprocas

Conectores de empatia

Tomando como base la relacion que mantienen las entidades y el trabajador social, siendo
estos los encargados de velar por el bienestar social, se generaron 6 frases conceptuales.

Del listado de conceptos generados para ambas premisas, se escogieron dos conceptos que
mejor se adaptaban a la entidad vy el trabajador social, siendo estos «unidn» y «empatia»,
de dichos términos se generaron otros conceptos y/o elementos para generar las frases

conceptuales.

La frase conceptual escogida para esta técnica es la de «conexiones reciprocas», ya que
es el que mejor se adapta a la relacion en comun de los conceptos base, asi como por su
facilidad para la generacion de ideas y representacion grafica.
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5.4.3 Técnica 3. Word association

Desarrollo, mejora, avance, comunidad, colectivo, comin, progreso, empatia,

El trabajo social es una profesion y sensibilidad, libertad, fortalecimiento, solidaridad, orientacidn, direccion, apoyo,
ciencia social basada en |a practica y personas, transformacian, vida, sociedad, humano, accion, seguridad, bienestar,
una disciplina académica que proteceidn, impacto, positivisme, voluntad, entorno, vida

promueve el desarrollo social, la
cohesién social, el fortalecimiento y la
liberacién de las personas.

Transformacién +empatia
Cambia interior

Gestores del cambio
Reflexiones de cambio

Frases conceptuales:

1. Cambio interior 4. Reflexiones de cambio 7. Vidas unidas

2. Gestores del cambio 5. Progreso solidario 8. Cambios humanos

3. Red de ayuda 6. Uniones de cambio 9. Transformacion para
el bien

Con base en la labor tedrico-practica del trabajo social, se define una lista de conceptos que
inciden bajo esta premisa.

Se seleccionaron 2 conceptos de dicha lista para generar conceptos que se asociaran mejor a
la base definida.

La frase conceptual escogida para esta técnica es la de «uniones de cambio», concepto que
responde mejor a los aspectos de generacion de ideas y recursos graficos.

5.4.4 Propuesta seleccionada

Para la seleccion del concepto final se procedid a realizar una investigacion sobre los 3
conceptos finales generados para cada técnica con el propodsito de establecer el que mejor
se adecuaba al proyecto. Se establecid usar el concepto de «uniones de cambio» elaborado
con la técnica 3 pues estas dos palabras se adaptan mejor a la finalidad del proyecto y
provee insumos graficos.

Se define la “unidén” como la accion y efecto de unir o unirse (juntar, combinar, atar o
acercar dos o mas cosas para hacer un todo, ya sea fisico o simbolico). La concordancia

de voluntades o esfuerzos también se conoce como unién. En este sentido, la union esta
vinculada a la solidaridad: “La union hace la fuerza” es una frase popular que refiere al poder
gue alcanzan las personas cuando trabajan en conjunto para alcanzar un objetivo comun.
Por otro lado, el cambio denota la accidn o transicion de un estado inicial a otro diferente,
segun se refiera a un individuo, objeto o situacion. Con esta premisa, dicho término se asocia
al cambio social el cual consiste en la evolucion de las sociedades, desde cambios a gran
escala hasta pequefas alteraciones, este aspecto desde la intervencion del trabajador social
para la construccién y mejora de la sociedad.
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5.5

Premisas de diseno

Definido el concepto creativo, se procedid a recopilar tres opciones de muestras que

representan posibles soluciones graficas para cada pardmetro visual, los cuédles ayudaran en

el desarrollo del proyecto.

5.5.1 Diagramacién

Hospitality

Roundup

i}

Opcién 1

Sistema jerarquico y uso de
spreads.

Con el objetivo de
identificar el concepto
creativo, se establece

una diagramacion que
permita que los titulos
puedan representar una
intervencion utilizando las
dobles paginas.

Opcidén 2

Multiples columnas

Para ofrecer una flexibilidad
y versatilidad amplia,
puesto que se puede
combinar e intercalar texto
con imagenes u otros
cuerpos, permitiendo que
el numero de columnas
puede variar.

Opcién 3

Una columna

Con el objetivo de dar una
continuidad y aprovechar
al maximo el espacio de los
textos largos y persistentes.
Este tipo de diagramacion
posee margenes amplios y
evita que se pierda el punto
de lectura, transmitiendo
calma vy tranquilidad.

Los libros o informes
utilizan este tipo de

reticula convencional.



5.5.2 Tipografia

Gotham Rounded Book. Templates
Gotham Rounded Medium. Technic
Gotham Rounded Bold. Engravers

Opcién 1

Tipografia Sans Serif
Rounded

Con el objetivo de
evidenciar el concepto de
cambio, se plantea usar
los distintos pesos de la
tipografia rounded esta
tipografia fue seleccionada

ya que ese estilo en especial

se utiliza para temas
relacionados a nifos.

PLAYFAIR DISPLAY

MlavFair Display Naif

Opcidén 2

Tipografia Serif

Para evidenciar el concepto

creativo, se plantea usar
una tipografia Serif en sus
distintos estilos.

Se selecciond esta opcion
ya que investigaciones
indican que esta fuente
ayuda a seguir la lectura y
es utilizada generalmente

en libros de caracter formal.
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PT Sans
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Opcién 3

Combinacion Tipografia
Serif y Sans Serif

Para evidenciar el concepto
creativo, se plantea la
opcion de usar fuentes
serif y sans serif de forma
intercalada, siendo el uso
de ambas como forma de
generar contraste.
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5.5.3 Cromatismos

Opcién 1

Gama variada

Utilizacion de una gama
variada como refuerzo

al concepto de cambio,
implementado ademas

un codigo de color para
ubicar cada capitulo.
Dichos colores de gama
brillante para aludir al tema
relacionado a nifos.

Opcidén 2

Gama analoga

Para evidenciar el concepto
del cambio, se plantea

la utilizacion de la gama
analoga del color azul,
siendo este el color que
representa en su mayoria

la imagen institucional

del gobierno, asi como su
significado en relacion a la
seriedad, libertad y verdad.

Opcién 3

Duotono

Para evidenciar los
conceptos, se plantea la
opcion del uso de color
naranja y blanco, los cuales
en sus significados en
psicologia del color reflejan
los concepto: naranja
(cambio) y blanco (union).



5.5.4 Grafica

Opcién 1

llustracion digital

Para evidenciar el concepto
creativo, se plantea la
opcion de ilustracion digital,
en vector y de construccion
geométrica, con la cual

en su interrelacion de
formas y de mensaje pueda
interpretarse un cambio.

5.5.5 Linglistico

Opcidén 2

Digital y Analoga

Para evidenciar el concepto
creativo, se plantea la
utilizacion ilustracion
analoga y digital con dicha
intervencion se busca
generar un panorama que
se alinee al mismo tiempo
con el contenido del libro

y la pertinencia formal

del mismo.
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Opcién 3

Collage

Para evidenciar el

concepto creativo, se
plantea la opcion del

uso de collage, con la
intervencion de la fotografia
y recursos digitales, con

el cual también se busca
implementar la formalidad
pertinente al contenido.

Informacion escrita proporcionada por la institucion. Por la pertinencia institucional y por ser
un documento de reglamento interno, no es permitido el complementar con otros recursos
textuales fuera del proporcionado.

5.5.6 Formato

Tamafo carta. Dicho formato fue establecido por la institucion por ser el formato por defecto

para publicaciones internas.
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Capitulo 6

6.1 Nivel 1 de visualizacién

6.2 Nivel 2 de visualizacion

6.3 Nivel 3 de visualizacion

6.4 Fundamentacion de la propuesta final
6.5 Lineamientos para la puesta

en practica
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6.1
Nivel 1 de visualizacion

Establecidas las premisas de disefo, considerando la complejidad del tema vy las necesidades
del grupo objetivo, se desarrollaron tres opciones de bocetaje vinculadas a cada opcién de
muestra por pardmetro explicadas anteriormente.

Una vez realizados los bocetos, se evalla la viabilidad y su pertinencia en cumplimiento a los
objetivos del proyecto, seleccionando la mejor propuesta que dard paso a la siguiente etapa
de bocetaje.

Se inicid seccionando el contenido textual proporcionado por la institucion, con el objetivo
de visualizar mejor la distribucion del contenido en conjunto con las premisas de diseno
establecidas. Se definid que los bocetos pudieran contemplar los siguientes elementos:
portada, portadilla, indice y paginas internas. Este primer nivel de bocetaje contempla el 25%
del material a disefar.

6.1.1 Flatplan

Para la distribucion del

o contenido se contempla
que el proyecto conste de
ol i 8 . g i i : L i 76 paginas de informacion

(incluyendo portada
y contraportada).

Crdtos | portadila ndice ndice Sighasy

Sty ey Presemacén | Presentacidn Baselegal | Baselegal

Asi mismo, se estima utilizar
encartes para llegar a la

Atencionde | Atencionde Principos. | Principios
rectores reciores

Poradila | Portadila
o i Objtivos Objetivos. ortad ot Ruta1 Ruta1

z2 = s 3 G z 2 i A cantidad de paginas que
ol e | g || | e e requiere el proyecto por

B - ) parte de los requisitos
2 6 u s % o » » o o académicos, considerando

entonces un total
aproximado de 85 paginas
a elaborar.

Fijograma3 | Flsograma 3
Portadila Portadila
a3 a3

a2 43 a4 a5 a6 a7 a8 a9 50 5

Fijograma s | Flojograma 4 Fujogramas | Flujograma’s
Portadila Portadila
Lol Rty s was

Fujograma | Flsjograma 6

poradila Portadila Poradila | Portadila
a6 s Lt Buag a7 a7 Lt P

Fijograma7 | Flojograma 7 Fllogramas | Fijogramas

Portadila | portadla Portadila Portadila
ae s s s

Fhjograma® | Fliograma 9
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6.1.2 Propuesta Opcion 1

Reticula: Modular. 6 columnas por 6 filas.

Marcadores: Se ubican arriba de la pagina,

EEER
:l a los lados generando balance entre los
elementos de pagina.

Para este primer acercamiento se
implementd una reticula de modulos
verticales la cual evidencia el concepto
creativo tras implementar la union e
intervencion entre contenido textual y
elementos graficos, en base a los spreads.

indice

2010 2011 2012 | 2013 2014 2015

P e

01 02 03 04 05 06

/2016 2017 | 2018 2019 2020

A
= — ‘ ——
_\// \\// ~><,

&N :><: ‘
N \\</ :><;
N N \/\ ==

= S ] <<

>< L —

Propuesta a color

10

:O . Presentacién
Para esta propuesta se implementa la

opcion de colores brillantes los cuales se
usan para abordar en relacion a temas
sobre nifos, también un sentimiento

de positivismo que se complementa

con el objetivo del contenido del libro.

El uso de color también se estima para
poder proceder con codigos de color
implementados en los capitulos para ayudar
al lector a su rapida ubicacion.

La ilustracion de caracter digital vectorial

y de elaboracion propia implementa al
concepto, asi mismo brinda una perspectiva
agradable y armoniosa al contenido.
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6.1.3 Propuesta Opcidon 2

Reticula: Modular. 8 columnas por 8 filas.

Marcadores: Se ubican arriba de la pagina,

centrados generando balance entre los
elementos de pagina.

Para esta premisa, se implemento el uso de

multiples columnas con la cual se evidencia
el concepto creativo, haciendo uniones

RO

entre el contenido textual y los elementos
graficos. Esta reticula brinda flexibilidad y
dinamismo al contenido del libro.

indice - -

-0
Presentacion

06

Propuesta a color

Para esta propuesta se implementa el uso
de color en tonalidades analogas de color
azul, siendo este de pertinencia formal

vy el cual representa en su totalidad la
imagen institucional de las entidades del
gobierno actual, de igual modo se escogid
por su significado de libertad y verdad.
La ilustracion se implementa en técnica
analoga vy digital con la cual se pretende
generar un panorama mas real acorde a
al contexto del contenido textual y a la
pertinencia formal de la misma.



6.1.4 Propuesta Opcién 3

PRESENTACION

PRINCIPIOS RECTORES

==

BASE LEGALDELDEPARTANENTO
DEATENCION 10 ESDENGIAL
CASAIOVEN

Reticula: Modular. 4 columnas por 8 filas.
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Marcadores: Se ubican abajo de la pagina,

centrados generando balance entre los

elementos de pagina.

Para esta premisa se implemento el uso
de una y dos columnas, la cual brinda
continuidad a los textos amplios, asi
mismo sus margenes amplios evita el

pierde en la lectura. Este tipo de reticula es

utilizado esencialmente en materiales de

caracter formal.

iNDIcE SIGLASY
1 ] 6 1 ACRONIMOS
2 7 =
3 8 =
4 9 =
5 —

Propuesta a color

Para esta propuesta se implementa el
uso de color en duotono, en color naranja
y blanco por su significado los cuales

ELEMENTOS
CONCEPTUALES

representan al concepto creativo.

La ilustracion se implementa en técnica
de collage, con recursos de stock, libres
de derechos, con dicha técnica se puede
implementar y transmitir de una forma
mas conceptual los contenidos textuales

del libro.
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6.1.4 Instrumento de autoevaluacién

Para esta fase el epesista evalla las propuestas a color elaboradas para establecer los
resultados se hace uso de algunos parametros visuales recopiladas en matrices de evaluacion
gue ayudaran a definir la mejor propuesta en base al concepto creativo vy a los objetivos del
proyecto.

La evaluaciéon consta de un puntaje de 1a 5, siendo 1 equivalente a «deficiente» y 5
a «eficiente».

Parametros a evaluar de la ilustracion.
a.  Funcionalidad: Sirve para representar una idea.
Estetica: Es visualmente consistente con el resto.
Contenido: Representa una idea que apoye el texto.
Recorrido visual: Tiene una buena lectura visual.
Adaptabilidad de la ilustracidn: se adapta a diferentes contenidos(25%).

©Tao0C

Parametros a b c d e Total
Propuesta 1 3 4 5 4 5 21
Propuesta 2 4 5 5 5 5 24
Propuesta 3 5 5 5 5 5 25

Parametros a evaluar de la diagramacién de los elementos.
a.  Funcionalidad: La diagramacion sirve para realzar los elementos.
b Composicion: Cuenta con una composicién ordenada para los usuarios.
c Contenido: El contenido se encuentra en una posicion donde se lee.
d.  Recorrido visual: Facilita la lectura segiin su importancia.
e Adaptabilidad de colocacion: Se adapta a diferentes reticulas.(25%).

Parametros a b c d e Total
Propuesta 1 5 5 5 5 5 25
Propuesta 2 3 5 5 4 5 22

Propuesta 3 4 5 5 5 5 24




Parametros a evaluar de la reticula.

a.

PaoUT

Funcionalidad de |a reticula.

Composicion: Multiples composiciones se pueden aplicar a la reticula.

Contenido: El contenido encaja de manera organica en la reticula.

Recorrido visual: Facilita el disefio de una lectura segln su importancia.
Adaptabilidad de la reticula: se adapta a diferentes distribuciones de elementos(25%).
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Parametros a b c d e Total
Propuesta 1 5 5 5 5 5 25
Propuesta 2 5 5 5 4 5 24
Propuesta 3 5 3 5 5 3 21

Parametros a evaluar de la tipografia.

a.

b
c.
d.
e

Funcionalidad de el tamafio de la tipografia (realizar prueba de impresién de tipos)
Composicion: La posicion del texto balancea el peso visual.

Contenido: La tipografia es legible para el contenido que presenta.

Recorrido visual: Varian los pesos tipograficos para un recorrido visual.

Adaptabilidad de la tipografia: se adapta a diferentes composiciones tipograficas.(25%).

Parametros a b c d e Total
Propuesta 1 5 5 5 5 5 25
Propuesta 2 3 5 4 4 5 21

Propuesta 3 5 5 5 4 5 24
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Toma de decisiones

Las matrices permitieron identificar aspectos a mejorar con base en el bocetaje. Se realizd
una sintesis de los resultados obtenidos. Se establecid la opcidn 1 como base principal para
el proyecto, ya que dentro de los pardmetros establecidos estd opcion se adaptaba mejor

al proyecto. Para la tipografia se establece utilizar la de la opcidn 1, ya que el uso de sus
distintos pesos ha resultado mas llamativa vy facil de leer en el recurso. En el uso del color, se
establece el uso de la opcion 1, el cual aporta mas al tema relacionado a ninos y genera un
mejor codigo visual para la ubicacion de los contenidos. En reticula, se establece la utilizada
en la premisa 1, ya que se puede generar contenido mas dindmico vy distribuye mejor los
contenidos.

Definida la propuesta a utilizar, se encontrd viable y pertinente realizar un acercamiento con
el grupo objetivo, previo a comenzar con la siguiente fase de visualizacion, con el objetivo de
conocer sus preferencias graficas, los resultados ayudaron a sustentar las decisiones en la
parte grafica del proyecto.

Se realizd una encuesta3® de «Google forms» con 3 distintos tipos de ilustracién, siendo
estos los escogidos en las premisas previas, dando por resultado la preferencia de ilustracion
digital geométrica utilizada en la opciéon 1, siendo la escogida por el grupo objetivo, la cual
fue mas facil y dptima de interpretar para ellos en las muestras compartidas.

©00000000000000000000000000000000 o

36 Ver resultados de encuesta de acercamiento de preferencias graficas con grupo objetivo en
Anexo 2
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Nivel 2 de visualizacion

6.2.1 Desarrollo de bocetaje

Para el desarrollo del 2do. Nivel de visualizacién se tomaron decisiones a partir de los
resultados de la autoevaluacion la cual constaba de una matriz de evaluacion con los criterios

correspondientes para evaluar la pieza, se establecio el bocetaje de la opcidon 1 como la

opcion principal para el proyecto, adicional se realizd una encuesta con el grupo objetivo

para conocer su preferencia grafica, definiendo con mas certeza la seleccion de ilustracion

a utilizar.

Para esta etapa las decisiones de disefo utilizadas en el bocetaje de la opcidn 1se
establecieron para que puedan guiar el concepto creativo escogido para el proyecto, siendo
este «Uniones de cambio», las decisiones fueron las siguientes:

Color: utilizacion de colores sdlidos y
brillantes para generar un cdédigo de color
por capitulo que aporte a la facil ubicacion
de los mismos, asi también aportaran
armaonicamente a la realizacion de las
ilustraciones e iconos, dicha gama también
se establece para que pueda transmitir
positivismo el cual pueda reflejar temas
relacionados a nifos.

Tipografia: fuente del tipo rounded
«Gotham rounded» escogido por su

forma, la cual es ideal para proyectos
desenfadados pero profesionales y
cercanos a su publico, como proyectos

de indole infantil, se establece usar dicha
tipografia para titulos y cuerpos variando en
sus estilos.

Reticula: reticula modular con columnas
multiplos de 2, escogido por su versatilidad,
la cual brinda un mayor nimero de posibles
variaciones de la distribucion, asi mismo
haciendo referencia al concepto creativo se

establece que la distribucion respete un uso
de dobles paginas, que a su vez aporte a la
mejor visualizacion de los contenidos.

Elementos de apoyo: Se establece usar la
forma circular como elemento de apoyo
principal, tomando en base los remates
circulares de la tipografia seleccionada, que
aporta a la concordancia de los elementos
asi también se define que la forma circular
ayuda a reflejar el concepto creativo
utilizandose como una interseccion.

Cédigo icono grafico: Desde los resultados
de la encuesta realizada al grupo objetivo
para conocer su preferencia grafica, se
establece que el publico prefiere el uso de
ilustracion vectorial, siendo este también

el utilizado en la premisa 1. Se establece
realizar ilustraciones e iconos con base
geométrica, para mantener concordancia
con los elementos de apoyo asi como con
las caracteristicas de la tipografia.



70 | Capitulo 6. Produccion gréfica

Para la elaboracion de ilustraciones, se realizd la recopilacion de fotografias que sirvieron de
apoyo como referencia para las composiciones, siguiendo el siguiente proceso:

Referencia fotografica Primer boceto Correccion en color

&
m
&

&
&
—

a interpretar los conceptos de cada
titular, asi mismo se planted utilizar la
interseccion de los elementos como parte

Para la elaboracion de los iconos que
ubican cada capitulo se desarrolld una
propuesta basica con figuras que ayudaran

de la construccion de los iconos, esto con
el objetivo de mantener la misma linea
Imagen 1. Visualizacion de iconos de Nivel 2. establecida en la portada y contraportada.
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Imagen 2. Visualizacion de reticula
seleccionada.

A partir de las decisiones,
para esta siguiente etapa se
procedio a digitalizar el 50%
del material, el cual consta
de 40 paginas de contenido
incluyendo portada y

contraportada.
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Imagen 3. Visualizacion del 50% del material para Nivel 2.

6.2.2 Instrumentos de validacién con expertos

Para la realizacion del instrumento de validacion se hizo una lista de criterios a evaluar previo
a la construccion del instrumento, dichos criterios fueron:

Concepto creativo, jerarquia visual, claridad de mensajes comunicados, eleccion
cromatica, seleccidn tipografica, cédigos visuales, recorrido visual, calidad grafica,
legibilidad tipografica de textos, mejoria de aspectos calificados negativamente

y sugerencias.

Como parte de la documentacion para la validacion, se realizaron 2 montajes de mock up,
uno para visualizar la parte externa y otra para la parte interna, también se procedid a subir
el 50% del material elaborado a una plataforma de lectura digital (Issuu) y por Ultimo se
realizd un video con un prototipo a escala impreso del material realizado para dar una mejor
visualizacion del mismo.
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Documentacion para validacion de Nivel 2

y) 2,

Imagen 4. Mock up de
parte externa e interna.
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Bissuu (2 recacsamscnen ) Imagen 5. Visualizacién de
nivel 2 en plataforma Issuu.
(https://issuu.com/ktvim/
Rutas de Atencién .
del Departamento de Atencién dOCS/DI’eVle\/\/’DrOyeCtOia)
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Imagen 6. Visualizacion
de video de referencia de
prototipo impreso.

Imagen 7. Fotografia del
prototipo a escala impreso,
utilizado en el video

de referencia.

El instrumento se dividid para poder evaluar la parte externa seguidamente de la interna para
asi interpretar de mejor forma los comentarios. Se realizaron 2, una para socializarse con 3
expertos en el tema del trabajo social y otra con 5 expertos en disefo grafico con énfasis en
disefio editorial.

Para la validacion con expertos en el tema, se implementaron apartados para describir
dentro de la encuesta palabras técnicas propias del Diseflo para facilitar la comprension de

las preguntas.

Constaron de 15 preguntas y 2 apartados en cada divisidon para sugerencias o aspectos
de mejora.’’

©00000000000000000000000000000000 o

37 Ver instrumentos de validacion con expertos en Anexo 3.
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6.2.3 Validacion con expertos en el tema

Para la validacion con expertos en el tema, se socializd la encuesta respectiva a 3 personas,
siendo estas:

3 expertos que validaron; Lcda. Blanca Benavidez (3er. Asesor/Trabajadora social), Lcda.
Anaeli Torres (Jefe inmediato/Directora Direccién), Peddgoga (Trabajadora de la Direccidn).
Todas las personas encuestadas que validaron poseen experiencia en el tema de proteccion a
la ninez y adolescencia, asi como al trabajo social.®®

6.2.4 Interpretacién de los resultados con expertos en el tema

Parametro visual Resultado
a validar
Diagramacion . La distribucion de los contenidos por dobles paginas

resultd favorable para la visualizacion del contenido.

[lustracion . Dificultad para interpretar las ilustraciones propuestas.
. Dificultad para interpretar los fconos.

Color . Dificultad para interpretar el positivismo en el color.
. La funcionalidad del color para ubicar los capitulos
resultd favorable.

Tipografia . La tipografia fue percibida de buen tamarno.

Concepto . Se logro identificar el concepto creativo en la portada,
contraportada y contenido.

Toma de decisiones

. Se establece a partir de los resultados obtenidos y de las sugerencias hechas por los
expertos qué debe implementarse emociones y/o gestos para ayudar a la interpretacion
de las ilustraciones.

. Evaluar el color implementado en las ilustraciones.

. Evaluar los elementos usados para la construccion de los iconos, asi como su estructura.

©00000000000000000000000000000000 o

38 Ver resultados de validacion con expertos en Anexo 3.
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6.2.5 Validacion con expertos en diseio grafico

Para la validacion con expertos en Disefio Grafico, se socializd la encuesta respectiva con 5

personas, siendo estas:

5 expertos que validaron; Lic. Jairo Choché (Farusac), Jacobo Castaneda (Disefador
freelance), Lic. Jurgen Us (Disefador grafico), Luis de Ledn Diaz (Disenador freelance),
Lic. Hari Ram Shanhar (Plork Studio GT). Todos los encuestados que validaron poseen
conocimientos y experiencia avanzada en disefio editorial.*®

6.2.6 Interpretacion de los resultados con expertos en diseiio grafico

Parametro visual
a validar

Resultado

Diagramacion

La distribucion de los contenidos por dobles paginas
resultd favorable para la visualizacion del contenido.

[lustracion Se logro interpretar las ilustraciones.
Dificultad para interpretar los fconos.
Color Dificultad para interpretar el positivismo en el color.
La funcionalidad del color para ubicar los capitulos
resulté favorable.
Dificultad para interpretar el color en la ilustracion.
Tipografia La lectura de la tipografia fue favorable y considerada de
buen tamano.
Concepto Se logro identificar el concepto creativo en la portada,

contraportada y contenido.

Toma de decisiones

Se establece a partir de los resultados obtenidos y de las sugerencias hechas por los
expertos qué debe implementarse algunas mejoras en los interlineados y/o espaciados

de algunos textos.

Evaluar la seleccion tipografica en los titulares.

Implementar texturas en las ilustraciones.

Evaluar los elementos usados para la construccion de los iconos, asi como su estructura.

Evaluar la identificacion de las rutas.

0000000000000 00000000000000000000 o
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Ver resultados de validacion con expertos en disefo grafico en Anexo 3
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6.3

Nivel 3 de visualizacion

6.3.1 Desarrollo de bocetaje

Para el 3er. Nivel de visualizacidon se tomaron decisiones a partir de los resultados de las
validaciones con los expertos. Para ello se hacen los siguientes ajustes:

Color: Se realizaron mejoras en el color de
las ilustraciones.

Tipografia: Se evaluo el utilizar otra
tipografia para los titulares, mas no se hizo
ningun cambio en este aspecto ya que la
finalidad de la misma es reflejar los temas
relacionados a ninos y no el de reflejar un
aspecto institucional y/o formal. Se corrigio
el interlineado y espaciado de los caracteres
para evitar rios entre palabras.

Reticula: Se implementaron otros layouts
modulares en multiplos de 2 para mejorar la
diagramacion de algunas paginas.

Elementos de apoyo: Se optd por seguir
utilizando el circulo como elemento

de apoyo ya que ayuda a identificar el
concepto creativo dentro del documento.

Cédigo icono grafico: Se realizaron
mejoras en la ilustracion, se implementaron
emociones y gestos, asi como texturas

para diferenciarlas del elemento de apoyo.
Se evalud nuevamente la construccion

de los iconos vy de los elementos que

los componen para ayudar a su facil
interpretacion, se optd por seguir utilizando
la intersecciéon en los mismos, pero
limitando las intersecciones por icono.

A partir de las decisiones para esta siguiente etapa se procedio a digitalizar el 75% del
material, el cual constaba de 60 paginas de contenido incluyendo portada y contraportada.
Durante la produccion se implemento el uso de encartes para resolver la problematica de la
identificacion de las rutas, asi mismo se encontrd viable utilizarlas para llegar a la cantidad de

paginas solicitadas.



Segun las observaciones recibidas por parte de la validacion con expertos en el tema 'y
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disefiadores graficos se mejoraron las ilustraciones agregando gestos faciales para mejorar

la percepcion de emociones positivas y texturas para brindar mas detalle, siguiendo el

siguiente proceso:

llustracidn de Nival 2

llustracién comregida para Nivel 3

e

&

o
.
£
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Imagen 8. Visualizacion de iconos de Imagen 9. Visualizacion de iconos con
Nivel 2. cambios realizados en Nivel 3.
Elemenes conceptuaka us
5.0
Elementos

conceptuales

Constitucién Poliica
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da Gustemala.

Comancidn da los
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Imagen 10. Pagina de elementos conceptuales elaborada en el Nivel 2.
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Imagen 11. Pagina de elementos conceptuales con cambios realizados en Nivel 3.



| 81

Eoh indice

Pag. g Pag. 1as
— NI ] o8
del | | I
N Casa.Joyen: Pag. g Pag. 16

I [ JRssnsy e oo
=
pame ey 7 iy Pag.fde Pag.| 1B

L] o Ntaanch S ol oL

- Pag.121
¢ T

| sl i ot pas o 0

® e |||

= e

NAT JPE| cri.
LEVPINAT | oM. RENAP.
scs. cavn]

opEANI S08 pei.

L] |
o At NN i -
tcibs del ’ [
] enc|én:. pnic
N apa-Jquen.
= @ ]
Eeis| po
b o
§ @ o176
PLrans s o =3 o e Hsaa)
= — o7
b = =
i o D sz, F
b o o | po | 5.
= far.




82 | Capitulo 6. Produccidn gréfica

!

N L o o |- ||
= = L) N
= o o o
| i gy ol J@ ot | | S B
L] ==

o il
¥
i

H
i
i
]
]
iini
i
3
L
I AT
i t
TN

H
3
H




|83




84 | Capitulo 6. Produccion gréfica

| =
= R ©Q ==
= %é% S @1 ok
g @ || Emee | ot
[Su—" ‘(o \\é)
@ [}
(o)

Imagen 12. Visualizacion de reticula aplicada.




1

Ruta de atencién de nifias, nifios y
adolescentes de nuevo
el Departamento de Atencién No

Residencial Casa Joven

corresponde.

atencion.

Para los encartes se considero hacerlos
de un material diferente que aportard a

se optd de hacerlos en papel calco, su
diagramacion es sencilla implementando
el elemento de apoyo como medio para

Se optd por hacer encartes a sangre
para que no incremente el costo de
reproduccion e implementacion.

Imagen 13. Encarte de la primera ruta de

Ressidencial ¢asa Joven

Ruta de atenciisn de

Ruta de atencién de los NNA para
Escuela de Vacaciones 2n el
Departzmentc de Atencién no
Residencial Casa Joven

i6n de |os NNA para Visita
en el Departamento de
no Residencial (:asa Joven

7

Acompzifiamiento en Gestiones de

sialud y Legal en ol Departamento de

Atencion no Residencial Gasa Joven

Imagen 14. Visualizacion de encartes elaborados en Nivel 3 con reticula aplicada.
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transmitir el concepto creativo por lo que

ubicar el titular y el niumero de ruta que le
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6.3.2 Instrumento de validaciéon con grupo objetivo

Para la realizacion del instrumento de validacidon se mantuvieron los criterios de evaluacion
previos, Unicamente se incluyeron preguntas para validar los encartes y se corrigieron las
preguntas que presentaron dificultad en la validacion de Nivel 2.4°

Como parte de la documentacion para la validacion, se realizaron 2 montajes de mock up,
uno para visualizar la parte externa y otra para la parte interna con los cambios realizados,
también se procedid a subir el 75% del material elaborado a una plataforma de lectura digital
(Issuu), se subieron los encartes elaborados en drive para su previsualizacion y por Ultimo se
realizd un video con un prototipo a escala impreso del material realizado para dar una mejor
visualizacion del mismo. Dicho prototipo se realizd contemplando los encartes, tanto en su
forma como en su material, asi mismo se hizo el prototipo mas elaborado, incluyendo lomo.

Documentacioén para validacién de Nivel 3

Imagen 15. Mock up de
parte externa e interna
con cambios de Nivel 3.

©00000000000000000000000000000000 o

40 Ver instrumento de validacidon con grupo objetivo en Anexo 4.
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Imagen 16. Captura de
nivel 3 en plataforma
Issuu. (https://issuu.com/
ktvim/docs/proyetco_a_
n3).

Imagen 17. Captura

de pantalla, de video
de referencia de
prototipo impreso de
Nivel 3. (https://drive.
google.com/file/d/1K-
CQIRKXKSyfQsN2-
Hv9DalUAYNxMrDp/
view).

Imagen 18. Fotografia

de prototipo a escala
impreso utilizado en video
de referencia de Nivel 3.

Imagen 19. Visualizacion

de encartes en drive.
(https://drive.google.com/
file/d/lla_K7ssS-Ngg_
g5IMOHS_3MMYZ10qv8C/
view?usp=sharing).
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6.3.3 Validacion con expertos en el tema

Para la validacion con grupo objetivo, se socializd a los trabajadores(as) de la Direccion, siendo esta

compuesta por 23 personas con especializacion en distintas areas de trabajo.”

22 personas que validaron; Trabajadores(as) sociales de las distintas areas de la Direccion.

6.3.4 Interpretacion de los resultados con grupo objetivo

Parametro visual
a validar

Resultado

Diagramacion

. La distribucion de los contenidos por dobles paginas
resultd favorable para la visualizacion del contenido.

. Los encartes lograron interpretarse positivamente por su
contenido, concepto vy funcionalidad.

[lustracion . Las ilustraciones fueron mejor interpretadas, asi también
se lograron asociar a la intencion de representar
situaciones de familias, nifos y jovenes.

. Los iconos fueron mejor interpretados.

Color . Dificultad para interpretar el positivismo en el color.

. La funcionalidad del color para ubicar los capitulos
resulté favorable.

Tipografia . La tipografia fue percibida de buen tamarno.

Concepto . Se logro identificar el concepto creativo en la portada,

contraportada y contenido.

Toma de decisiones

. Se establece a partir de los resultados obtenidos y de las sugerencias hechas por el
grupo objetivo qué debe aun evaluarse el mejorar los contrastes en los colores de

las ilustraciones.

. Debe cuidarse el medianil interior con respecto a las ilustraciones, para que no hayan

cortes en las imagenes que dificulten su visualizacion.

. A pesar que la seleccion tipografica obtuvo buenos resultados, aun debe evaluarse el

aumentar ligeramente el tamano del cuerpo de texto.

©00000000000000000000000000000000 o

41 Ver resultados de validacion con grupo objetivo en Anexo 4.




6.3.4 Piezas restantes

Con base en los ajustes obtenidos posteriormente a la validacion con el grupo objetivo, se
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tomaron en cuenta para realizar el 25% de las piezas restantes cuyas paginas se presentan a
continuacion:
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6.4
Fundamentacion de la propuesta final

Concepto creativo

Los aspectos de disefio para la propuesta final estan relacionados al concepto creativo de «Uniones

de cambio», el cual profundiza en la concordancia de voluntades y esfuerzos dentro del trabajo social,
siendo esta conformada por varios profesionales en distintas dreas, los cuales trabajan en conjunto para la
construccion y mejora de la sociedad.

Se define la «unidn» como la accion y efecto de unir o unirse (juntar, combinar, atar o acercar dos o mas
cosas para hacer un todo, ya sea fisico o simbdlico)*?. La concordancia de voluntades o esfuerzos también
se conoce como union. En este sentido, la unidn esta vinculada a la solidaridad: «La union hace la fuerza»
es una frase popular que refiere al poder que alcanzan las personas cuando trabajan en conjunto para
alcanzar un objetivo comun. Por otro lado, el «cambio» denota la accion o transicion de un estado inicial
a otro, segun se refiera a un individuo, objeto o situacion.*®

Con esta premisa, dichos términos ayudaron a generar elementos e ideas para definir los codigos visuales,
como el uso de circulos, interseccion de formas y elementos continuos.

Formato

El formato para impresion trabajado es de 8.5x11 pulgadas cerrado (carta vertical). Por ser el tamano
estandar de las publicaciones elaboradas en la institucion, asi mismo es el tamafo que mejor se
adapta a los objetivos del proyecto, por practicidad de reproduccion y comodidad del grupo objetivo
para utilizarlo.

El formato establecido permite reflejar el concepto creativo desde la union de la portada con
la contraportada.

Imagen 20. Visualizacion
del formato utilizado.

©00000000000000000000000000000000 o

42 Real Academia Espafiola, «Uniony.
43 Definicion.de. «Definicién de cambio».
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Reticula

Se utilizé una reticula modular (modulos verticales) compuesta por multiplos de 2 como base,
escogido por su versatilidad, la cual brinda un mayor nimero de posibles variaciones de la
distribucion de los contenidos. La reticula modular se conforma de 6 filas por 6 columnas, asi
mismo se utilizd una rejilla base para las paginas con textos complejos.

La reticula permite la distribucion de los contenidos de forma simétrica, aprovechando el uso
de las dobles paginas y la numeracion de pagina continua, ambos logran reflejar el concepto

creativo.
Imagen 21. Visualizacion de
reticula modular aplicada.
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Imagen 22. Visualizacion
de rejilla base aplicada.
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Tipografia

La seleccion tipografica escogida es del tipo rounded (Gotham rounded), seleccionada desde
las premisas por su anatomia tipografica, la cual por sus terminaciones circulares es amigable
a la vista, asi mismo, por su tematica, es idonea para proyectos relacionados a temas de
indole infantil. Se utilizaron 2 distintos pesos (light y bold) para establecer las jerarquias del

texto tanto en cuerpo v titulares.

La forma de la tipografia (terminaciones circulares) también fue un elemento principal para
sustentar los elementos de apoyo, asi como el de reforzar la grafica del concepto creativo

aplicado a la construccion de las ilustraciones e iconografia.

Tipografia | Alineacion | Tamaiio Guiones Interlineado
I d A la
Trtu |o , 24 No 28.8 pt
lzquierda
Justificado
Gotham
Cuerpo ala 10 Si 14 pt
rounded ) )
izquierda
A la
Citas ) 7 No 1 pt
Izquierda

Imagen 23. Visualizacion de aplicacion de tipografia.
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Color

Para la seleccion cromatica, se establecieron 8 colores que surgen de colores primarios,
secundarios y de su combinacion, la tonalidad brillante nace para representar positivismo vy
alegria y por su relacion y asociacion psicoldgica con temas de indole infantil.

Los colores se asignaron para ubicar cada capitulo del libro de forma independiente,
aplicados como un codigo cromatico con un matiz de 20% a los bordes del pliego y con un
matiz del 100% aplicado en las ilustraciones e iconos y en los titulares respectivos en cada

inicio de seccion.

Se realizaron correcciones de color en ilustraciones e iconografia en el segundo vy tercer nivel
de visualizacion para lograr un mejor contraste dentro de la paleta seleccionada.

Imagen 24. Visualizacion de proceso de seleccion de color.

Imagen 25. Visualizacion de paleta de color escogida con matiz al 100%

Imagen 26. Visualizacion de paleta de color con matiz del 20%
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Grafica

llustracién: Tomando en cuenta los resultados del acercamiento de preferencia grafica del
grupo objetivo realizada antes de iniciar con el 2do. Nivel de visualizacion, se establecio
realizar ilustraciones con base geométrica, sustentado desde la forma de la tipografia.

Las ilustraciones son las representaciones graficas principales para comunicar de forma
visual los contenidos relacionados a niflos, jovenes y familias.

Imagen 27. Visualizacién de construccién de ilustracion.
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lconografia: Los iconos también fueron realizados con base geométrica y terminaciones
redondeadas, se decidio utilizar en esta parte las intersecciones de los colores y de las
formas para sustentar la representacion del concepto creativo. Los iconos responden a
los significados de los titulares de cada capitulo, brindando una premisa al lector sobre el
contenido a visualizar.
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Imagen 28. Visualizacion de construccion de iconografia.
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Previsualizacion de la pieza final

Para esta etapa se contempla el 100% del material elaborado.
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Rutas de atencion

)

Ruta de atencién de Nifias, Nifios y
Adolescentes en Monitoreo Educativo
en el Departamento de Atencién no
Residencial Casa Joven

res Educativo en el
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La pieza final consto de

76 paginas de contenido
(incluyendo portada

y contraportada) y 9
encartes, dando un total de
85 paginas disenadas.
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6.5
Lineamientos para la puesta en practica

Para la propuesta de ejecucion del proyecto se hace entrega de artes finales para impresion,
asi como sus respectivos editables. Dichos artes contemplan:

. PDF para impresion en alta calidad de contenido, portada y contraportada.

. PDF para impresion en alta calidad de encartes.

. Archivo empaquetado con artes editables de Indesign tanto del libro como de los
encartes,fuentes e ilustraciones en alta calidad.

Para la reproduccién del proyecto, se sugieren los siguientes materiales:

o Para la impresion del contenido, seguin los siguientes parametros:

Impresion de 74 paginas de contenido. Se recomienda el papel couché mate, por
Medida cerrada: Carta vertical (8.5x11 su acabado sin brillos, el cuél refleja menos
pulgadas). la luz. El acabado suele ser elegante vy los
Medida abierta: (pliego): Doble carta colores se mantienen puros vy brillantes
vertical (17x11 pulgadas). gracias a la caracteristica de la capa super
Material: Papel Couché mate, calibre 100. lisa de este papel. Asi también, es uno de los

materiales mas usados y conocidos para la
impresion de publicaciones.

o Para la impresion de la portada y contraportada, seglin los siguientes parametros:

Impresiéon de 1 portada y 1 contraportada. Se recomienda la opalina brillante, ya que
Medida cerrada: Carta vertical (8.5x11 es un material de tipo cartulina sdlida
pulgadas). con acabado suave y de alta calidad, su
Medida abierta: (pliego): Doble carta superficie blanca es bastante pura, lo cual
vertical (17x11 pulgadas). Sin considerar el hace que los colores se mantengan bien,
tamafo del lomo. asi mismo, el gramaje sugerido permitira
Material: Opalina brillante, calibre 200. proteger el contenido.

o Para la impresion de los insertos, seglin los siguientes parametros:

Impresiéon de 9 encartes. Se recomienda el papel de calco, por
Medida cerrada: Carta vertical (8.5x11 su aspecto lechoso transparente el cual
pulgadas). permite posibilidades de disefio y creacion
Medida abierta: (pliego): Doble carta Unicas brindando un toque especial.
vertical (17x11 pulgadas). En aspectos econdmicos es bastante
Material: Papel de calco. accesible, asi también por su superficie

transparente es un papel que se acopla a
la representacion del concepto creativo a
través de su superposicion con el contenido.

Al hacer la entrega efectiva a la Direccion de Proteccion Especial y Atencion No Residencial
-DPEANR-, se deja a discrecion de la institucion la reproduccion e implementacion del
proyecto, asi como la entrega del material final impreso a los trabajadores de la misma.
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Presupuesto de diseiio

A continuacion se presenta una tabla con los procesos de disefno realizados y el costo
correspondiente para cada uno, donde se evidencia el precio total del proyecto segun el
trabajo realizado e insumos utilizados.

Descripcion | Cantidad | Costo (Q) | Subtotal

Planeacion operativa y marco tedrico

Investigacidn. 25 Q30 Q2,875.00
Ciosfo estimado por horas smpleadas.

Creatividad. 15 Q30 Q1,725.00
Conceplualizacian y crealividad.
Cosglo eslimado por horas empleadas.

Bocetaje. 10 Q3o Q1,150.00
De ilustracionas y diagramacian.
Cosfo eslimado por horas empleadas.

Produccion grafica

leonografia. L] Q25 Q690
Cosglo eslimado por elementos realizados.

Nustraciones. 25 Qrs 2,875
De contenide, portada y contraportada.
Ciosfo estimado por elementos realizados.

Disefio editorial. 75 o125 B,625
Ciosfo eslimado por paging diagramada.

Validacion

Autoevaluacion 2 Qs 230
Validacién con expertos ] Q115 575
Validacion con grupo i Q15 575
Elaboracion de artes finales 5 Qs 575

Herramientas de trabajo

Computadora. 158 Q121 Q192
Coslo eslimado por horas empleadas.

Insumos para bocetaje. - Q100 Q100.00
Impresion de prototipos a escala. - Q50 Q50.00

Recursos y servicios

Luz 158 1.30 205.4
Internet 0.55 BT
Inmabiliario 1.50 237
Saoftwara 1.00 158
TOTAL Q20,924

Para la estimacion de horas empleadas, se verifico la cantidad de horas por etapa con la
herramienta de clockify, con la cual se cronometrd cada etapa del proyecto durante todo el
proceso. Asi mismo, el precio fue establecido a un total de $15 por hora, siendo equivalente a
un precio estimado de Q115 quetzales.
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Se realizaron 5 solicitudes de cotizacion con 5 distintos proveedores de servicio de impresion,
de las cuales se lograron obtener 3 respuestas de 3 proveedores.**

Los resultados en resumen de dichas solicitudes son las siguientes:

La seleccion final del proveedor encargado para la reproduccion del material se deja a
discrecion de la institucion ya que deben evaluarse y socializarse con otros miembros de la

Empresa Cantidad Tipo de impresion Costo total por proveedor (Q)
Proveedor 1 50 Offset Q23,100.00
Uni-impresion unidades

Digital Q19,900.00
Proveedor 2 Digital Q8,750.00
Colorita
Proveedor 3 Offset Q6,000.00
Sherpa
litografia e
imprenta

entidad para proceder con dicha etapa.

44

Ver cotizaciones de proveedores en Anexo 5.
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7.1
Lecciones aprendidas

Sobre la planeacidon operativa, definicion creativa, produccion grafica y validacion de
alternativas.

1. Durante el desarrollo de la etapa de planeacion operativa, se considera primordial
distribuir correctamente el tiempo para asegurar de forma parcial el progreso de cada
etapa, asi también se considera que es importante después de realizado el cronograma
de trabajo, aprovechar los tiempos al maximo para asi proceder de forma adecuada.

2. Esidoneo establecer en su totalidad el tipo de pieza a realizar, ya que esto facilitara a
estimar la inversion de tiempo vy costos durante el proceso.

3. Esimportante tener en mente la tematica, los objetivos del proyecto y al grupo al que
se dirige el material a elaborar, ya que ayudaran a facilitar y definir correctamente las
decisiones y criterios de disefo.

4.  Durante la definicidon creativa, es importante establecer un concepto que proporcione
una vision amplia de posibles ideas graficas, ya que facilitard en gran medida el proceso
de las siguientes etapas.

5. Siel proyecto contempla ilustracion, se sugiere hacer antes de iniciar con el Nivel 2, un
acercamiento sobre las preferencias graficas del grupo objetivo para evitar confusiones
o pérdidas de tiempo al momento de proceder a elaborarlas.

6. Serecomienda socializar el progreso de la definicion creativa con la institucion, aun si los
involucrados no poseen un conocimiento amplio en disefo, aportard a que el proyecto se
desarrolle de forma correcta.

7.  Siel proyecto es de caracter editorial se recomienda que durante el desarrollo de
la produccioén grafica se considere el explorar alternativas distintas en acabados o
materiales que ayuden a que el proyecto destaque fuera de lo convencional, teniendo
siempre en cuenta que el costo de reproduccion no perjudique su implementacion.

8. Parala validacion, se recomienda socializar los instrumentos con los involucrados con un
tiempo prudente para que los mismos puedan contestar sin presion y al mismo tiempo
establecer un limite para asi poder proceder con el anélisis de dichos resultados de
forma correcta.
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702
Conclusiones

1. Para fortalecer la comprension de los procesos de proteccion de los servicios de la
Direccion, se disend una publicacion editorial que ayuda a la institucion para tener una
mejor comunicacion a través de recursos ilustrados elaborados con base geométrica
que favorecen la interpretacion de la informacion, los cuales también representan
contextos relacionados a las necesidades de atencion que deben brindarse a niflos, ninas
y adolescentes, fomentando los cambios sociales que permitan promover una mejor
calidad de vida a quién lo necesite.

2.  Con la finalidad de facilitar el traslado de la informacion de los servicios de la direccion
a sus colaboradores se incorporaron cédigos cromaticos elaborados a partir de
la combinacién de colores primarios con secundarios aplicados a los elementos
comunicacionales como en la ilustracion, tipografia y capitulos con el objetivo de ayudar
a especificar e identificar cada proceso de atencion que brinda la institucion haciendo
sencillo y posible el brindar apoyo a personas en situacion de vulnerabilidad.

3. Para aumentar la visibilidad de los programas y servicios que brinda la institucion se dio
principal enfoque en la diagramaciéon e implementacion de la pieza realizdndose una
redistribucion de los contenidos textuales presentados para aportar con informacion
Util contenidos mas dindmicos y menos convencionales con el objetivo de atraer la
atencion de este segmento transmitiendo los programas vy servicios de manera positiva y
empatica haciendo uso de contenidos visuales, tales como ilustraciones que representan
a los grupos vulnerables con el objetivo de empatizar y proporcionar una vision clara de
la labor y procesos de la institucion, asi también a través del uso de un sistema de color
el cual por sus tonalidades y su psicologia permite proyectar positividad, asi mismo se
hizo uso de materiales de caracteristicas traslucidas que ademas de aportar a la atencion
del lector, su estética también refleja unioén.
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7.3
Recomendaciones

A la institucion

Continuar con la etapa de produccion para que el material pueda ser implementado vy
ejecutado en su formato final.

Se recomienda no realizar cambios en el material que afecten los criterios de disefio
elaborados, a menos que se cuente con el apoyo de un diseflador grafico que pueda
mantener el disefio establecido.

Seguir apoyando a mas estudiantes que se encuentren interesados en realizar mas
proyectos para la institucion, asi también aprovechar las oportunidades que la Escuela
de Disefo Grafico brinda a las instituciones para solicitar proyectos que sirvan de apoyo
para el desarrollo de EPS.

Considerar el material elaborado como referencia para la elaboracion de futuras rutas de
atenciéon que requiera la institucion.

A la Escuela de Diseiio Grafico

1.

Considerar las situaciones personales del estudiante previo a la realizacion del EPS,
tales como: econdmicas vy laborales, ya que muchos estudiantes, especialmente de la
jornada vespertina, dependen de sus trabajos para poder estudiar, entre otras, por lo
gue se sugiere que los docentes hagan énfasis en preverlos de la carga real de trabajo
y de tiempo que conlleva el desarrollo del EPS desde el 9no. Semestre para que pueda
evaluarse alternativas previas.

Considerar la elaboracion de la etapa de planeacién operativa y de marco tedrico desde
el 9no. Semestre, para dar mayor enfoque a la elaboraciéon de la definicion creativa y
demds etapas durante el TOmo. Semestre.

Fomentar y promover la investigacion, redaccion y uso de Normas Chicago desde los
primeros semestres, asi como el pensamiento critico relacionado a temas de disefio.

Apoyar y orientar al estudiante mas alla de la gufa establecida para el proyecto de
graduacion, ya que algunos procesos no siempre son interpretados de la forma correcta
causando confusion y retraso en la elaboracion.
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A los estudiantes

1.  Tener presentes los intereses, habilidades y experiencia profesional previa que se pueda
poseer para determinar el proyecto a realizar, ya que estos aspectos son de mucha
ayuda vy relevancia para facilitar el desarrollo del material aplicando los conocimientos y
habilidades propios, asi también como ayudando a mejorarlos.

2. Una vez establecido el proyecto, considerar desde el inicio la posible reproduccion del
material para que su implementaciéon pueda ser funcional y viable sin perjudicar a la
institucion.

3.  Establecer comunicacion con al menos 2 opciones de instituciones desde el 9no.
Semestre como alternativas extras, que posean toda la informacion necesaria, asi como
gue cuenten con la disponibilidad para el desarrollo del EPS, para asi dar correcta
continuidad a los proyectos.

4.  Siel estudiante posee una jornada laboral exhaustiva en términos de tiempo, se
recomienda considerar el establecer acuerdos o licencias de trabajo con anticipacion
en la empresa en la que laboran, que le permitan desarrollar el proceso de EPS sin
dificultades y asi evitar desgastes emocionales y/o fisicos.
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Anexos

Anexo 1. Mapa conceptual del tema social
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Anexo 2. Resultado de encuesta de acercamiento de preferencias graficas de grupo
objetivo.

23 respuestas

@ Opcion 1
@ Opcion 2
@ Opcién 3

Anexo 3. Instrumentos de validacién con expertos. (Nivel 2 de visualizacién).

Instrumento de validacion de expertos en el tema.
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Resultados de instrumento de validacion de expertos en el tema.

Publicacién editorial

1. La ilustracion de portada y del contenido transmite:

3 respuestas

@ Unién
@ Desunién
@ Ninguna

Para la siguiente pregunta, entiéndase por "representacion grafica” como un grafico mediante
recursos visuales (lineas, vectores, superficies, dibujos o simbolos), que manifiesta visualmente
la relacion que guardan entre si el texto o el concepto.

2. La representacion grafica de las ilustraciones son:

3 respuestas

@ Pertinentes, se comprenden facilmente.

@ Demasiado abstractas, no se
comprende el mensaje.

@ Muy complejas, deben ser més simples.

3. Las ilustraciones se asocian con:

3 respuestas

@ Trabajo social

@ Nifios, nifias y adolescentes
@ Familias

@ Ninguna de las anteriores
@ Todas las anteriores

4. Los iconos al inicio de cada capitulo transmiten:

3 respuestas

@ Unién
@ Disyuncidn
@ Ninguna de las anteriores
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5. La representacion grafica de los iconos al inicio de cada capitulo es:

3 respuestas

@ Pertinente, se compranden facilmente.

@ Demasiado abstracta, no se comprende
el mensaje.

® Muy compleja, deben ser més simples.

6. Observaciones o aportes de mejora. jCambiarias algin elemento en la portada y contraportada?

3 respuestas

Agregar emociones a los iconos
Las expresiones en las imagenes brindaran una mejor calidad en el msj

Son elementos que refuerzan el contenido

7. La tipografia es:

3 respuestas

@ Tradicienal, sofisticada.
@ Amistesa, juvenil.

@ Moderna, humanista

@ Ninguna de las antericres.

8. La tipografia la asocia con: Q

3 respuestas

@ Proyectos y empresas
@ Nifios y jGvenes
@ Productos y marcas




| 125

9. Lalectura de la tipografia es:

3 respuestas

@ Facil de leer
@ Dificil de leer
@ Nifacil, ni dificil {espontanea)

10. El tamario de la tipografia es:

3 respuestas

@ Muy grande
@ De buen tamafio
@ Muy pequefia

11. El color transmite:

3 respuestas

° riadad

@ Fositividad, alegria, unidn.

@ Neutralidad, calma, estabilidad

@ Ninguna de las anteriores
12. El uso del color en las paginas es: |D
3 respuestas

@ Favorable, aporta a ubicar los capitulos
@ Poco favorable, no aporta lo suficiente a
ubicar el contenido

@ Desfavorable, no es (til en la ubicacién
del contenido
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Para la siguiente pregunta, entiéndase por "diagramacién” a la parte visual de un impresion, lo
que es el proceso de reunir arménicamente textos e imagenes para que puedan ser apreciadas
y entendidas por el lector.

13. La diagramacidn de las paginas transmite:

3 respuestas

@ Unian
@ Desunidén
@ Ninguna de las anteriores

Para la siguiente pregunta, entiéndase por “recorrido visual" como el camino que recorren
nuestros ojos al ver por primera vez una imagen.

14. La composicion de las paginas es: LD

3 respuestas

@ Favorable, aporta al recorrido visual
@ Poco favorable, no aporta lo suficiente
al recorrido visual

@ Desfavorable, no aporta en nada al
recorrido visual




Para la siguiente pregunta, entiéndase por "spread" en disefio grafico, la unidad conceptual y de
trabajo que forman dos paginas enfrentadas en una publicacion, ya que el lector las va a ver
juntas al abrir el impreso.

15. La distribucién de los capitulos por dobles paginas (spread) es:

3 respuestas

@ Favorable, se visualiza mejor el
contenido

@ Poco faverable, no aporta lo suficiente
en la visualizacién del contenido

@ Desfavorable, no es Gtil en el contenido

16. Los elementos graficos de apoyo (circulos) se asocian con:

3 respuestas

@ Unidad
@ Desunién
@ Ninguna de las anteriores

17. Observaciones o aportes de mejora. ;Cambiarias algun elemento en la diagramacion del
contenido de las paginas interiores?

2 respuestas

Los circulos encapsulan la imagen

El tamafio es muy pequefo
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Instrumento de validacion de expertos en diseiio grafico.
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Resultados de instrumento de validacion de expertos en diseiio grafico.

Publicacién editorial

1. La ilustracion de portada y del contenido transmite:

5 respuestas

@ Unién

@ Desunidén

O Ninguna

@ Unién, familia, colaboracidn,
humanidad

2. La representacion grafica de las ilustraciones son:

5respuestas

@ Fertinentes, se comprenden faciimente

@ Demasiado abstractas, no se
comprende el mensaje.

@ Muy complejas, deben ser mas simples.
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3. Las ilustraciones se asocian con:

5 respuestas

@ Trabajo social
@ Nifiog, nifias y adolescentes

) Familias
@ Ninguna de las anteriores
@ Todas las anteriores

4. Los iconos al inicio de cada capitulo transmiten:

[

5 respuestas

@ Unién

@ Disyuncién

@ Ninguna de las anteriores

@ Mi primera interpretacién es de

Transparencia, en el sentido de
Honestidad.

@ Unién, direccién, proteceidn.

5. La representacion grafica de los iconos al inicio de cada capitulo es:

5 respuestas

@ Pertinente, se comprenden facilmente.

@ Demasiado abstracta, no sa comprende
el mensaje.

@ Muy eompleja, deben ser més simples.

6. Observaciones o aportes de mejora. ;Cambiarias algun elemento en la portada y contraportada?

5 respuestas

Contraportada: En el drea de interseccion entre el pantalén del nifio y el hombro morade del adulto, hay una
parte con el mismo amarillo del fondo: Sustituiria este blogue por otro color, para gue no interrumpa el
gestalt de la pierna.

La seleccione tipografica del titulo, tiene un sentido infantil y denota poca seriedad, no va acorde a el cuerpo
de texto.

Ninguna sugerencia de mejora

Creo gue las ilustraciones de portada y contraportada pudieron tener protagonismo por medio de texturas,
complejidad de ilustracién, pero se sienten ilustraciones spot como en el interior del libro. Estan muy
sencillas.

En la portada, La palabra “Atencion’ esta dos veces, suena redundante ;Podria usarse un sinénimo?



7. La tipografia es:

5 respuestas

8. La tipografia la asocia con:

5 respuestas

9. La lectura de la tipografia es:

5 respuestas

10. El tamanio de la tipografia es:

5 respuestas

@ Tradicional, sofisticada.
@ Amistosa, juvenil.

@ Moderna, humanista

@ Ninguna de las anteriores.

@ Proyectos y empresas
@ Nifios y [dvenas
@ Productos y marcas

@ Facil de leer
@ Dificil de leer
& Ni facil, ni dificl (espontanea)

@ Muy grande
@ De buen tamafio
@ Muy pequefia

| 137



132 | Capitulo 7. Sintesis del proceso

11. El color transmite:

5 respuestas

@ Negatividad, seriedad, formalidad.
@ Positividad, alegria, unién.

0 Meutralidad, calma, estabilidad
@ Ninguna de las anteriores

12. El uso del color en el contenido es: IQ

5 respuestas

@ Favorable, aporta a ubicar los capitulos
@ Poco favorable, no aporta lo suficiente a
ubicar el contenido

@ Desfavorable, no es (til en la ubicacién

del contenido
13. La diagramacién del contenido transmite:
S respuestas
@ Unién
@ Desunitn

@ Ninguna de las anteriores

14. La composicion del contenido es: |D

5 respuestas

@ Favorable, aporta al recorrido visual
@ Poco favorable, no aporta lo suficiente
al recorrido visual

@ Desfavorable, no aporta en nada al
recorrido visual




15. La distribucién de los capitulos por paginas confrontadas (spread) es:

Srespuestas

@ Favorable, se visualiza mejor el
contenido

@ Poco faverable, ne aporta lo suficiente
en la visualizacién del contenido

@ Desfavorable, no es dtil en el contenido

16. Los elementos graficos de apoyo (circulos) se asocian con:

5 respuestas

@ Unidad
@ Desunidn
@ Ninguna de las anteriores

17. Observaciones o aportes de mejora. ;Cambiarias algin elemento en la diagramacion del
contenido de las paginas interiores?

5 respuestas

Evaluaria la transparencia del icono en la pagina 16, me parece gue el escudo estd frente al engranaje,
mas gue una unién entre ambos. En mi gusto personal, el primer icono (siglas) es el mas agradable, el que
mejor comunica la unién porgue el drea de interseccién de colores es mas evidente, destacando por
anomalia; mientras que en el resto |as intersecciones son mas pequefas, por lo que se sienten algo
desconectados. Diria que si la interseccion no fuera el libro sobre el rectangulo verde, si no en el medio de
ambas péginas, se veria mds consistente con las proporciones de coler del sistema. Aungue, me parece
mas agradable una mayor cantidad de interseccion, pere puedo ver como eso complicaria el resto de
sintesis.

Pagina 16 y 17. Mejorar |a alineacion del texto de los articulos con su contenido respectivo, se ve
desordenado.

En la pagina 9 el texto del parrafo dos, talvez es mejor en negrillas con la misma fuente del cuerpo de
texto. Por lo demds, todo bien.

Considero que se pueden hacer ajustes en el interlineado y espacio entre caracteres porque hay muchos
rios cuando hay parrafos ajustados a los dos bordes. Hay mucha variedad de diagramacion. Hay parrafos
ajustados a la izquierda, otros a ambos lados. Hay anotaciones como las leyes como en la pagina 16y 17,
aue nudieran ser nies de naaina nara nue no fueran tan neauefos los narrafos 0 tal vez dehid ser mas
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17. Observaciones o aportes de mejora. jCambiarias algun elemento en la diagramacion del
contenido de las paginas interiores?

5 respuestas

Pégina 16 y 17. Mejorar la alineacion del texto de los articulos con su contenido respectivo, se ve
desordenado.

En |a pagina 9 el texto del parrafo dos, talvez es mejor en negrillas con la misma fuente del cuerpo de
texto. Por lo demas, todo bien.

Considero gue se pueden hacer ajustes en el interlineado y espacio entre caracteres porque hay muchos
rios cuando hay parrafos ajustados a los dos bordes. Hay mucha variedad de diagramacién. Hay pérrafos
ajustados a la izquierda, otros a ambos lados. Hay anotaciones como las leyes como en la pagina 16 y 17,
que pudieron ser pies de pagina para que no fueran tan pequefios los parrafos. O tal vez debid ser mas
pequefia la letra.

1. Algunos parrafos estan justificados y otros no, no se si es intencional. 2. En algunas paginas las
columnas son muy pequefias y al no tener separacién de silabas el cuerpo (visual) del parrafo se ve muy
irregular. (pag 10-11). 3. Quiza valdria poner un pie con descripcion a los diagramas de ruta (pag 38, 39/
32,33), para enlazarlos con el contenido al que hace referencia. 4. No se si puede incluirse un subtitulo a
los diagramas de ruta de accién’(pag 20,28,34) Para identificarlos de mejor manera, ya que ese titulo
aparece tres veces///////// de ahi todo lo comprendo muy bien, el concepto de uniones se ve reflejado con
la interseccién de los circulos en las ilustraciones.

Anexo 4. Instrumentos de validaciéon con grupo objetivo. (Nivel 3 de visualizacién).

B vaiacenconGrupoatvo N3 (5 3+ neoocc B : #
Preguntas  Respuestas @) Configuracien
. Lailustracién de portaday el contenic transmite: ]
Unién 2
Tr
sesnin
=
Ninra .
ind
Telacion e gardan enre s exto o ¢ concopo.
2 Larepresentacien géfica d a Hustracones s
ol se comprendenaimer
o overse, s compren con it e
Deserorsbice, o vecomprerel e
B voidecionconGrupoobjeivo N3 £ 3¢ neoosc BN : 8

proguiss  Respuestas @ Confiuracon
3 Las iustracones se asocian o

Adtos pacesy madres

Famiia, sy évene.

Comunidades.

lmPo+we

Unién

Desunién

Ninguna de s anterores

Pertinente se comprenden fécimente

Demasiado absiracts, o se comprende ol mensaje

Moy complea, deben ser mds simples.



B Validacion con Grupo objetivo -N3 [ ¢

Proquas  Respuestas @) Confguracon

2 e oo c EER

B Validacion con Grupo objetivo -N3 [ ¢

.Porsu funcionalidad, losfconos en lindice son:
©) Favorables, audan  bicros capiio.
©) Poco averabie. o ayudon o suficient uicrlos captios.

©) Destovorabis. o ayudan a wicr s captvlos.

2

Texto derespuesta corta

8. La tipografia es:
O Tradicionl, sofsucada
© Amistoss,weni.

©) Moama,umanist.

proquss Respuestas @) Configuracon

LEEEEE)

2 e o o c EER

a Validacién con Grupo objetivo N3 £ ¥

10, Lalectura de a tipografa es:
O Fcldeleer
© it e eer

©) Contuse,se e concicta

1. Eltamafo de la tpografises:
© Maygrande
© debuentamato

© worpeauets

a Validacién con Grupo objetivo N3 (3 ¥

2.8l color transite:
) Negatividad seredad, formaidad.
©) Posinidad, slegris unién

©) Neutraldad, cama, esabidad.

) Ninguna defas anterres.

Frogunas  Respuestas @ Configuracien
13.Eluso del color en s paginas es:
) Favorabe, ports aubcar s capiion

) Poco faverable no apotalo sufciente a ubicar o conteniéo.

) Desavoabl o s il anauicacidnclcomaric

LEEEEE)

porelector.
Descrion opions)

14.La diagramacien de las paginas transmite:
© union
©) Desunion

©) Ninguna detas nricres

froquas  Respuestas @ Confgracon

ojos al ver por primera vez una imagen.

Descriion opions)

EX:EEREY

15.La composicién de las paginas es:
O Fevorable aportaa ecorid vsuat
) Poco favorable,no spertaf sufiiene l recorricovisul

©) Destovorabe, o port n nd f ecorid visus

abrir el impreso.
Descrcionepeions)

1

©) Favoral. e visuliza mojor o comeico

©) Poco fvorbie,

©) Desavoabino st anl conenic

las vaaver juntas ol

EXEETEY
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B vettosinconcumobieio 13 © % neose

proquess  Respuestass @ Confiuracon

Unién

Desunién

Ninguna de s anteriores

lmpoawe

ntiéndt encarte®

atencion del lector,al que e resaita al pasar as pginas.

18. Los encartes alinicio d cada ruta de atencion son:
Favorables,aportanalimpact visual
Poco favorables, 1o aporan o suficiente al mpacto visual

Desfavorable, 10 sportan ol mpacto visual

E Validacion con Grupo objetivo -N3 [ ¢ 20 o o o BB

prequcss  Respuestas @ Confiuracion

atencion del lector, al que e resaita al pasar as pginas.

18, Los encartes aliniclo de cada ruta de atencion son:

Favorables,aportanalimpacto visual.

Poco faverables,no aporan o suficient al mpacto visual.

lmposwe

Desavorable, o aportan al mpacto visual

19.Por su materialy ubicacion, los encartes transmiten:
Unién
Desunién

Ninguna de s anterores.

2.
contenido de las pégines interiores?

Texto derespuestalrga

Resultados de validaciéon con grupo objetivo.

Preguntas  Respuestas @)  Configuracién

1. Lailustracion de portada y del contenido transmite:

22 respuestas

@ Union
@ Desunién
@ Ninguna

Para la siguiente pregunta, entiéndase por "representacion grafica” como un grafico mediante
recursos visuales (lineas, vectores, superficies, dibujos o simbolos), que manifiesta visualmente
la relacién que guardan entre si el texto o el concepto.

2. La representacion gréafica de las ilustraciones son:

22 respuestas

@ Favorables, se comprenden facilmente

@ Poco favorables, se comprende con
dificultad el mensaje.

@ Desfavorables, no se comprende el
mensaje.




3. Las ilustraciones se asocian con:

22 respuestas

@ Adultos, padres y madres.
@ Familias, nifios y javenes.
@ Comunidades.

4. Los iconos al inicio de cada capitulo y en el indice transmiten:

22 respuestas

@ Unién
@ Desunion
@ Ninguna de las anteriores

5. La representacion grafica de los iconos al inicio de cada capitulo y en el indice es:

22 respuestas

@ Pertinente, se comprenden faciimente.

@ Demasiado abstracta, no se comprende
el mensaje.

@ Muy compleja, deben ser mas simples.

6. Por su funcionalidad, los iconos en el indice son:

22 respuestas

@ Favorables, ayudan a ubicar los
capitulos.

@ Poco faverables, no ayudan lo suficiente
a ubicar los capitulos.

@ Desfavorables, no ayudan a ubicar los
capitulos.
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7. Observaciones o aportes de mejora. ;Cambiarias algun elemento en la portada y
contraportada?

9 respuestas

3
3 (33,3 %)
2
1
0
Algo mas creativo con menos... Los colores de las imagenes. Ne parece bien No

La fuente podria ser un poco... Mejord las ilustraciones Ninguna

8. La tipografia es:

22 respuestas

@ Tradicional, sofisticada.
@ Amistosa, juvenil.
& Moderna, humanista.

27,3%

9. La tipografia la asocia con:

22 respuestas

@ Proyectos y empresas
@ Nifios y jovenes
@ Productos y marcas

90,9%

10. La lectura de la tipografia es:

22 respuestas

@ Facil de leer
@ Dificil de leer
@ Confusa, se lee con dificultad.
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11. El tamario de la tipografia es:

22 respuestas

@ Muy grande
@ De buen tamafio
@ Muy pequefia

81,8%

12. El color transmite:

22 respuestas

@ Negatividad, seriedad, formalidad.
@ Positividad, alegria, union.

) Neutralidad, calma, estabilidad.
@ Ninguna de las anteriores.

13. El uso del color en las paginas es:

22 respuestas

@ Favorable, aporta a ubicar los capitulos

@ Poco faverable, no aporta lo suficiente a
ubicar €l contenido

@ Desfavorable, no es iitil en la ubicacion
del contenido

Para la siguiente pregunta, entiéndase por "diagramacion” a la parte visual de un impresion, lo
que es el proceso de reunir arménicamente textos e imagenes para que puedan ser apreciadas
y entendidas por el lector.

14. La diagramacion de las paginas transmite:

22 respuestas

@ Unidn
@ Desunién
@ Ninguna de las anteriores
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Para la siguiente pregunta, entiéndase por "recorrido visual" como el camine que recorren
nuestros ojos al ver por primera vez una imagen.

15. La composicion de las paginas es:

22 respuestas

@ Favorable, aporta al recorrido visual

@ Poco favorable, no aporta lo suficiente
al recorrido visual

@ Desfavorable, no aporta en nada al
recorride visual

Para la siguiente pregunta, entiéndase por "spread" en disefio gréfico, la unidad conceptual y de
trabajo que forman dos paginas enfrentadas en una publicacion, ya que el lector las va a ver
juntas al abrir el impreso.

16. La distribucion de los capitulos por dobles paginas (spread) es:

22 respuestas

@ Favorable, se visualiza mejor el
contenido

@ Poco faverable, no aporta lo suficiente
en la visualizacién del contenido

@ Desfavorable, no es util en el contenido

17. Los elementos graficos de apoyo (circulos) se asocian con:

22 respuestas

@ Unién
@ Desunién
@ Ninguna de las anteriores




Para la siguiente pregunta, entiéndase por "encarte” como una hoja o conjunto de hojas que se
insertan en una publicacién impresa como recurso que se fundamenta en sobresalir del resto
de la publicacién por medio del uso de un formato o material diferente, su funcién es la de
llamar la atencién del lector, al que le resalta al pasar las paginas.

18. Los encartes al inicio de cada ruta de atencién son:

22 respuestas

19. Por su material y ubicacién, los encartes transmiten:

22 respuestas

19. Por su material y ubicacion, los encartes transmiten:

22 respuestas

@ Favorables, aportan al impacto visual.
@ Poco favorables, ne aportan lo
suficiente al impacto visual,

@ Desfavorable, no aportan al impacto
visual.

@ Unién
@ Desunién
@ Ninguna de las anteriores.

@ Unién
@ Desunidn
@ Ninguna de las anteriores.

20. Observaciones o aportes de mejora. ;Cambiarias algun elemento en la diagramacion del

contenido de las paginas interiores?

6 respuestas

No

Me parecen muy interesantes y complejas .
Los colores

Ninguno

Ninguna

| 7147



142 | Capitulo 7. Sintesis del proceso

Anexo 5. Cotizaciones con proveedores para la puesta en practica.

Cotizacion con Uni-impresion (Proveedor 1).

ENIHMPRESION

Guatemala, 21 de octubre de 2021

Estimada:

Maria Luisa Gonzélez

Direccidn Administracidn Financiera
SENABED

Presente

Reciba un cordial saludo, por este medio le presento |a siguiente cotizacion de papeleria a
imprimir.

Descripcién
Lbros, tamafio 85" x 11" (cerrados), Pasta en Texcote
12 impresas a full color tiro y retiro, mas 76 paginas
internas en papel couche mate 100 impresas a full
color tiro y retiro, con 9 insertos en papel calco,
impresos a 1 color, doblados y engrapados. Impresién
offset.

Q. 23,100.00

Libros, tamafio 8.5 x 11" (cerrados), Pasta en Texcote
12 impresas a full color tiro y retiro, mas 76 paginas
internas en papel couche mate 100 impresas a full
color tiro y retiro, con 9 insertos en papel calco,
impresos a 1 color, doblados v engrapados. Impresién

Q. 19,900.00

Tiempo de entrega: 5 a 8 dfas hébiles, a partir de aprobacién y muestra,
Esperando poder servirles, guedo a sus drdenes.

Atentamente,

Rodolfo Torres
Uni-impresién
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Cotizaciéon con Colorita (Proveedor 2).

‘.'"."';,I

#7 COLOrra-
wis  Impresion digital
(Centro Comercial La Plaza, 20 calle 25-96, Zona 10. Local 14-E

Tel: 2367-5589
colorritalaplaza@gmail.com

Guatemala, 21 de octubre del 2021
Senorita
Katherine
Presente

Le saludamos cordialmente deseando que todo esté bien en sus actividades diarias.
El motivo de la presente es para cotizarle lo siguiente:

libro

* Tamafio libro: carta vertical (8.5x11 pulg) medida cerada

Medida abierta: doble carta vertical {17x11 pulg)

Material: Cushe mate base 100

Tapas (Portada y contraportada)

Tamafo: carta vertical (8.5x11 pulg)

Material: Cartén/ Opalina brillante u otro cartén de gramaje grueso, pegade en caliente

Insertos:
9 insertos famafio carta (8.5x11 pulg)
Material: Papel calco
Cantidad Precio Unitario Precio Total

50 Q175.00 Q@8.750.00

digicai
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Cotizacion con Sherpa litografia e imprenta (Proveedor 3).

COTIZACION
SHERPA LITOGRAFIA E IMPRENTA

JOSE ARNOLDO MORALES CATALAN
7A. AVENIDA 12-15 ZONA 1B ATLANTIDA ﬁ

GUATEMALA, GUATEMALA

=% ) 5510-9546
e litosher mail.com MIT: 3775595-1

GRUPO ASEAL
Licda. Claudia Patricia Sanchez 2 19/10/2021

DIRECCION: Ciudad
PRECIO UNITARIO VALOR

50 Folletos tamafio carta impresos a full color en Couché Mate, consta
[de 76 paginas asi como 3 insertos en papel calco impresion solo

en tiro. Portada y contraportada impresa a full color en Opalina
v/ Texcote Calibre 14.  tipo de encuadernado pegado en caliente. a 120000 | O 6,000.00

* LOS PRECIOS INCLUYEM IVA.
** ANTICIPO 50%, CONTRAENTREGA 50%.

TOTAL EN LETRAS:

Seis mil quetzales exactos. g __ 6,000.00
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Lilian Patvicia Gusmin Raméney 7

Licenciada en Letras por la USAC patrida.guzman2014ggmail.com
Colegiado activo 7596 Cel.: 55652717

Guatemala, 23 de noviembre de 2022.

Arq. Sergio Francisco Castillo Bonini
Decano en Funciones - Vocal |

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Estimado sefior Decano:

Atentamente hago de su conocimiento que he realizado la revision de estilo
del proyecto de graduacion “Disefio de material informativo para el
fortalecimiento de la comunicacion visual de la Direccion de Proteccion
Especial y Atencién No Residencial -DPEANR- de la Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia de la Reptblica de Guatemala -SBS-“ de la estudiante
Katherine Vanessa Lopez Martinez de ia Escuela de Disefio Gréfico de la Facultad
de Arquitectura de la Universidad de San Carlos de Guatemala, quien se identifica
con carné universitario 201701269, previamente a conferirsele el titulo de
Disefiadora Gréfica en el grado académico de Licenciatura.

Luego de Jas adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes
en el campo lingdiistico considero que el proyecto de graduacién que se presenta
cumple con la calidad técnica y cientifica requerida.

Al agradecer la afencion que se sirva brindar a la presente me suscribo
respetuosamente,

rs[’r"i-n ,Ulfrin'c gnm‘n p‘.int
LCDA. EN LETRAS
COLEGIADA Ne. 7896

Lilian Patricia Guzman Ramirez
Licenciada en Letras
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USAC FACULTAD DE
f TRICENTENARIA A RQ U ITE CT U RA
e (Ui Onos de Comtamens UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Diseno de material informativo para el fortalecimiento de la comunicacién visual de
la Direccion de Proteccion Especial y Atencion No Residencial -DPEANR- de la
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica de Guatemala

-SBS-
Proyecto de Graduacion desarrollado por:

Katherine Vanessa Lopez Martinez

Asesorado por:

//‘v' ‘\
( {
) . 1" VAL \“‘f,'/‘;

e e

Licda. Sharon Yanira Allonzo Lozano

/_.
Licda. Miriam Tsabel I;‘ﬂllendez Sandoval

Imprimase:

“ID Y ENSENAD A TODOS”

Arq. Sergio Francisco Castillo Bonini
Decano en Funciones
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