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 La discriminación se sufre a nivel mundial y Guatemala no 
es la excepción, una de ellas es el privar de participación a las 
personas con discapacidades físicas y/o sensoriales, se cuenta 
con leyes y acuerdos para proteger y ayudar a esta comunidad, 
dándoles la oportunidad de reintegrarse a la sociedad, teniendo 
las herramientas necesarias para desarrollar sus habilidades. 
En nuestro país contamos con varias asociaciones y estableci-
mientos que brindan está educación especial para sordos, pero 
muchas veces no tienen la ayuda necesaria.

 En este caso se habla de las personas con discapacidad 
auditiva relacionado con temas de educación, ya que su apren-
dizaje es diferente y necesitan desde muy pequeños las herra-
mientas especiales para su aprendizaje y así puedan desarrollar 
sus habilidades y nosotros como sociedad debemos adaptar su 
entorno para facilitarles su inserción en la sociedad.  Se debe 
hacer conciencia de la importancia que tiene una buena calidad 
educativa y lo necesario que es para poder brindar un entorno 
en el cuál las personas sordas puedan desarrollarse libremente.

 El presente trabajo se eligió pensando en apoyar a la insti-
tución de Pro Ciegos y Sordos de Guatemala, específicamente al 
centro educativo Jardín Infantil, abordando temas de educación 
temprana.  Al investigar y determinar el problema de comunica-
ción visual, se optó por realizar un material educativo para que 
los estudiantes desde sus primeros años de aprendizaje puedan 
contar con un material de enseñanza, el cual les permitirá te-
ner una educación inclusiva, poder desarrollarse de una manera 
más independiente y así poder hacer un aporte a la comunidad 
con discapacidad auditiva.

Presentación
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• 1.1 Antecedentes
• 1.2 Definición y delimitación del problema de
comunicación visual
• 1.3 Justificación del proyecto
 - Trascendencia del proyecto
 - Incidencia del diseño gráfico
 - Factibillidad del proyecto
• 1.4 Objetivos
 - General
 - Específicos

Capítulo 01

Introducción
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 “Guatemala es un país multicultu-
ral y con una gran cantidad de diversidad 
étnica y lingüística.  Un país donde se en-
cuentra una gran cantidad de lenguas, pero 
en ninguna de ellas incluyen a la población 
con discapacidad auditiva, por lo que ellos 
han ido formando su propia lengua con el 
paso del tiempo a la que han denominado 
‘Lengua de Señas’ y esto lo han hecho para 
poder comunicarse entre las demás perso-
nas.  Estamos en una sociedad en la que no 
sabemos nada acerca de la cultura de las 
personas con discapacidad auditiva, ni los 
diferentes tipos de sordera que existen; las-
timosamente no contamos con información 
adecuada para poder comunicarnos de 
manera correcta con las personas sordas.”1

 Al enfocarse en la educación de per-
sonas sordas, la mayoría de ellos no cuentan 
con apoyo para recibir una digna educación 
y más de la mitad de ellos no cuentan con 
un intérprete.
 
 “De acuerdo con las cifras de la Or-
ganización Mundial de la Salud (OMS), se 
contabilizan 1 mil 500 millones de personas 
en el mundo con algún grado de pérdida de 
la audición.  Mientras que, en nuestro país, 
el Consejo Nacional para la Atención de las 
Personas con Discapacidad (Conadi), es-
tima que existen alrededor de 240 mil per-
sonas sordas, que, de acuerdo con el Censo 
del 2018, realizado por el Instituto Nacional 
de Estadística (INE), representan el 3% de la 
población mayor de cuatro años.”2

 
 “El Comité de Pro Ciegos y Sordos de 
Guatemala es una institución no lucrativa, 
la cual fue creada con el fin de brindar una 
educación digna para las personas que su-
fren de discapacidad auditiva y visual, por 
medio de diferentes programas los cuales 
ayudan al crecimiento del aprendizaje de 
cada alumno inscrito.  En esta institución 
ayudan de manera significativa al creci-
miento de su educación adecuándose a sus 
capacidades y necesidades.”3

1.1 Antecedentes

1. Mineduc, “Guatemala, un País con Diversidad Étnica, Cultural y Lingüística”,
https://www.mineduc.gob.gt/digebi/mapaLinguistico.html#:~:text=Guatemala%20es%20un%20pa%C3%ADs%20multiling%C3%BCe,50%20a%20
120%2C000%20 cada%20uno

2. Congreso de la República, “Día para conmemorar la inclusión social para las personas con discapacidad auditiva”,
https://www.congreso.gob.gt/noticias_congreso/7190/2021/4#:~:text=Mientras%20que%2C%20en%20nuestro%20pa%C3%ADs,poblaci%C3%B3n%20
mayor%20de%20cuatro%20a%C3%B1os.

3. Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala, “¿Quiénes somos?”, https://prociegosysordos.org.gt/QuienesSomos.php
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 A los alumnos del Jardín Infantil para Sordos 
“Rodolfo Stahl Robles” les resulta complicado el apren-
dizaje, ya que el contenido del curso no es idóneo para 
la realidad en la que viven. 

1.2 Definición y delimitación del problema 
de comunicación visual
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Trascendencia del proyecto

 La solución al problema se brinda por 
medio del diseño de un material educativo, 
el cual se encuentre realizado de manera 
gráfica para la comprensión de los estu-
diantes sordos, que sea legible y atractivo.
 
 La institución se verá beneficiada con 
la intervención del Diseño Gráfico, pues ca-
recen del material educativo eficiente para 
que los alumnos logren un buen aprendizaje.
 
 A los alumnos se les facilitará el 
aprendizaje con un material educativo con 
el que se sientan incluidos e identificados.  El 
uso de este material podría ser el inicio para 
la creación de más materiales similares en 
una sociedad más inclusiva que promueva 
oportunidades de crecimiento.

Incidencia del diseño gráfico editorial

 Se reduce en gran medida las defi-
ciencias que padece la institución, ya que 
tendrían material apto para ellos, no solo en 
su diagramación, sino también en cuanto 
al contenido del mismo, enfocándose en la 
discapacidad que padecen los alumnos del 
centro educativo Jardín Infantil.
 
 La realización del material didáctico 
les va a permitir identificar de mejor manera 
palabras, oraciones, números y otros temas 
iniciales en la educación, esto por medio de 
colores e ilustraciones adecuadas para los 
alumnos, su vocabulario podrá ampliarse 
debido al conocimiento que adquieran.

Factibilidad del proyecto

 La directora del centro educativo Jar-
dín Infantil, Lcda. Estefany Dávila, está total-
mente dispuesta a poder brindar informa-
ción que sea necesaria, al igual de permitir 
eventualmente visitar la institución para ob-
servar y analizar cómo los alumnos obtienen 
sus clases y cuáles son sus métodos de tra-
bajo.  Ya que es una institución no lucrativa, 
no cuentan con las condiciones de imprimir 
dicho material en alguna imprenta debido a 
la inversión que esta va a requerir, sin em-
bargo, desde sus condiciones ellos si están 
dispuestos a imprimir desde impresora es-
tándar de oficina, con el fin de poder brin-
dar un buen material educativo, realizado a 
base de sus necesidades.

1.3 Justificación del Proyecto
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Objetivo General

 Colaborar en el aprendizaje de las 
personas con discapacidad auditiva de la 
población guatemalteca, reforzando su de-
sarrollo integral gracias a que tendrán una 
formación mejor orientada de acuerdo a 
sus necesidades, a través de un material 
educativo para el centro educativo del Jar-
dín Infantil del Comité de Pro Ciegos y Sor-
dos de Guatemala.

Objetivo Específicos

Objetivos Específicos de Comunicación
Visual

 Apoyar en el proceso de aprendizaje 
a través de la elaboración de material edu-
cativo, para que los niños sordos puedan 
comprender los temas que se imparten en 
clase a nivel inicial.

Objetivos Específicos de Diseño Gráfico

 Elaborar un material educativo con 
contenidos básicos que incluya le Lengua 
de Señas para facilitar el método de ense-
ñanza y sean funcionales para el aprendiza-
je de los estudiantes sordos.

1.4 Objetivos del Proyecto
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• 2.1 Perfil de la Institución
• 2.2 Perfil del grupo objetivo

Capítulo 02

Perfiles
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2.1.1 Características del sector social en el 
que se encuentra inmersa la Institución

“Es una Institución privada no lucra-
tiva que se encuentra inmersa en el sector 
educativo, fundada el 3 de diciembre de 
1945.  El Congreso de la República de Guate-
mala le otorgó el título y dignidad de Bene-
mérita Institución el 27 de octubre de 1998. 
“Por su encomiable labor que ha beneficiado 
ampliamente, sin discriminación alguna a la 
población guatemalteca.”4

2.1.2 Historial de la institución

“El Benemérito Comité está regido por 
la Asamblea General y dirigida por una Jun-
ta Directiva, la cual está integrada por once 
profesionales guatemaltecos, quienes pres-
tan sus servicios ad-honorem.  Actualmente 
la Presidencia está a cargo de la licenciada 
María de los Ángeles de Rueda.”5

“Está conformado por 36 programas 
y servicios, los cuales se hacen posibles por 
el trabajo de 642 colaboradores y gracias a 
los fondos que genera la venta de billetes 
de Lotería Santa Lucía.  El Benemérito Co-
mité es una Institución que ofrece servicios 
médicos, educativos y de rehabilitación los 
cuales son el producto de una planificación 
integral.”6

2.1 Perfil y servicio
que brinda la Institución

4. Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala, “¿Quiénes somos?”, https://prociegosysordos.org.gt/QuienesSomos.php
5. Ibid. 
6. Ibid.
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7. Ibid.
8. Ibid.
9. Ibid.
10. Ibid.
11. Ibid.
12. Ibid.

2.1.3 Filosofía

Misión

“Nuestro compromiso es proveer 
servicios integrales con eficiencia y avan-
zada tecnología, a través de programas 
de prevención y servicios, para brindar 
salud visual y auditiva a la población, 
para facilitar su inclusión en la sociedad 
permitiéndoles tener una vida digna”7

Visión

“Somos una Institución privada, no 
lucrativa, que brinda servicios de exce-
lente calidad, con talento humano en la 
prevención y servicios médicos especia-
lizados, educación y rehabilitación inte-
gral para la inclusión social de las perso-
nas con discapacidad visual y auditiva”8

Valores

Espíritu de Servicio

“Somos colaboradores que siem-
pre estamos atentos a prestar ayuda; 
que buscamos la manera de aportar lo 
necesario para mejorar, apoyar o incen-
tivar el progreso del prójimo, principal-
mente de nuestros beneficiarios.”9

Lealtad

“Comprendemos y asumimos que 
la lealtad es el desarrollo de una concien-
cia plena en nuestras actuaciones y que 
implica cumplir con nuestros compromi-
sos hacia la mística de servir del Bene-
mérito Comité y la población beneficiaria 
de nuestros programas, aun frente a cir-
cunstancias cambiantes o adversas.”10

Proactividad

“Asumimos la responsabilidad de 
hacer que las cosas sucedan. Acepta-
mos el pleno control de nuestra conduc-
ta vital de modo activo, afrontar proble-
mas, prever consecuencias y orientación 
a la constante innovación.”11

Compromiso

“Asumimos este valor cumpliendo 
con lo prometido, principalmente cuan-
do las circunstancias son adversas, para 
poder cambiar las cosas.  Es lo que trans-
forma una promesa en realidad, frente a 
los retos y necesidades de la población 
beneficiaria de los programas que pro-
mueve el Benemérito Comité Pro Ciegos 
y Sordos de Guatemala.”12
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2.1.4 Servicios que prestan a diversos 
usuarios

• “Estimulación temprana
• Prelectura y escritura
• Entrenamiento auditivo
• Odontología
• Taller de vida diaria
• Psicología
• Terapia de lenguaje
• Trabajo social
• Educación física
• Teatro y expresión corporal
• Baile español
• Aulas abiertas
• Taller de habilidades y destrezas (refor-
zamiento de motricidad fina y gruesa)
• Computación
• Rincones de aprendizaje (reforzamiento
de unidades de vocabulario”16

Comunicación efectiva

“Asumimos el compromiso de una 
comunicación efectiva que genera valor 
agregado a los objetivos del Beneméri-
to Comité (eficacia) en el marco de un 
proceso que propicie el uso adecuado 
y óptimo de medios y recursos (eficien-
cia) con que se cuenta para lograr los 
resultados previstos.”13

Trabajo en equipo

“Plena identificación del talen-
to humano con los objetivos del Bene-
mérito Comité Pro Ciegos y Sordos de 
Guatemala, comprometidos con el reto 
propuesto para alcanzar los máximos 
resultados en calidad de atención y ser-
vicio.”14

Orientación a resultados

“Estamos plenamente identifica-
dos con el reto y el compromiso de una 
constante obtención de resultados, con 
altos niveles de rendimiento y calidad 
en los servicios institucionales del Bene-
mérito Comité, sus lineamientos y en el 
marco de los valores que se han enun-
ciado y que forman parte de sus princi-
pios.”15

13. Ibid.
14. Ibid.
15. Ibid.
16. Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala, “Jardín Infantil Para Sordos Rodolfo Stahl Robles”,

https://prociegosysordos.org.gt/Division%20Educacion/JardinInfantil.php
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2.1.5. Identidad y comunicación visual

Logotipo

La representación gráfica de la insti-
tución es un isologo ya que contiene una fu-
sión del símbolo con el texto y no puede di-
vidirse.  Contiene elementos que describen 
a la institución y se logra captar la esencia 
de la misma.  Hacen uso únicamente de tres 
colores: rojo, celeste y blanco.  Su tipografía 
es una sans serif, este estilo se caracteriza 
por su facilidad de lectura y evocan moder-
nidad, fuerza, neutralidad y sencillez.

Figura 1: “Logo de Pro Ciegos y Sordos de Guatemala“. Pro Ciegos y Sordos, https://
prociegosysordos.org.gt/index.php 

Figura 2: “Página Web del Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sordos de Guatema-
la“. Pro Ciegos y Sordos, https://prociegosysordos.org.gt/index.php 

Página Web

Diseño y diagramado simple, contiene 
bastante información necesaria para los es-
pectadores, está bien categorizada y es fácil 
de encontrar la información que uno busca.

Redes sociales

Sus piezas de comunicación son sen-
cillas, haciendo uso de fondo blanco con 
poco uso del color, su logo se encuentra en 
el margen superior de manera visible para 
el espectador.  Tipografía sans serif para 
transmitir su contenido de forma sencilla y 
directa, haciendo uso de los dos colores de 
su logotipo (azul y rojo).  Hacen uso de fo-
tografías sin fondo y elementos gráficos de 
apoyo para resaltar.

Figura 3: “Página de Facbook de Pro Ciegos“. Comité Pro Ciegos Sordos, https://
www.facebook.com/ProCiegosySordos/photos/pcb.5604168459665437/5604164
079665875/ 
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2.2.1 Caracterización del grupo objetivo

 El grupo objetivo son niños con edades 
entre 4 a 6 años los cuales se encuentran en 
el grado de párvulos 2, poseen nacionalidad 
guatemalteca y la mayoría de ellos habita, 
principalmente, en el área metropolitana.

2.2.2 Características geográficas

El grupo objetivo habita en el área central 
del departamento de Guatemala. El depar-
tamento contiene una extensión de 2,126 
km2 y su población es de 3,573,179.  Gene-
ralmente el clima es templado y caliente 
durante todo el año.  Durante el transcurso 
del año, la temperatura generalmente varía 
de 13 ºC a 27 ºC y rara vez baja a menos de 11 
ºC o sube a más de 29 ºC.

2.2.3 Características sociodemográficas

 Personas guatemaltecas las cuales 
habitan en la ciudad capital. El rango de edad 
de los estudiantes sordos es de 4 a 6 años 
quienes se encuentran en nivel de escolari-
dad preprimaria, su familia está conformada 
la mayor parte de sus dos padres y hermanos. 
Sus creencias son católicas y evangélicas. 

2.2.4 Características socioeconómicas

 Los niños que asisten al Jardín Infantil 
tienen un nivel socioeconómico bajo-medio, 
esto quiere decir que se consideran perso-
nas con ingresos o nivel de vida ligeramente 
por debajo del nivel medio, es decir, es el ni-
vel bajo que se encuentra en mejores con-
diciones (D+).

2.2.5 Características psicográficas

 Son niños a los cuales les cuesta un 
poco desenvolverse ya que son ligeramen-
te tímidos y apenados al primer contacto. 
Tienden a ser poco independientes y sobre-
protegidos por sus familiares y/o amigos 
cercanos.  Les gusta mucho dibujar, pintar y 
convivir con sus amigos. Son muy participa-
tivos en clase, amigables, respetuosos, sin-
ceros y divertidos.  Su forma de aprender es 
por medio de mensajes visuales para tener 
retención de información.  Muchos de ellos 
han sufrido de discriminación y/o rechazo, 
los cuales tienden a llorar muy a menudo de-
bido al daño psicológico que han pasado.

2.2.6 Características psicopedagógicas

 Las características por las cuales 
aprende el grupo objetivo son a través de la 
metodología oralista auditivo verbal y la co-
municación total.  El material que utilizan con-
siste en juegos, flashcards y algún otro recur-
so pedagógico, con estos materiales es más 
fácil para ellos retener información ya que son 
instrumentos de repetición constantes.

2.2.7 Relación entre el grupo objetivo y 
la institución

 Es directa, ya que los niños están 
asistiendo de manera presencial a la insti-
tución a recibir clases.  El Jardín de Niños se 
esfuerza día con día por brindar una educa-
ción apropiada para sus estudiantes sordos, 
cada docente se preocupa por sus estu-
diantes y los ayudan tanto en su vida esco-
lar como en su desarrollo integral transmi-
tiéndoles confianza.

2.2 Perfil del grupo objetivo
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• 3.1 Diseño de ruta crítica o flujograma
• 3.2 Cronograma de trabajo
• 3.3 Previsión de recursos y costos

Capítulo 03

Planeación
Operativa
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3.1 Diseño de ruta crítica o flujograma
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3.2 Cronograma de trabajo
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3.3 Previsión de recursos



35

• 4.1 La discapacidad auditiva en el ámbito educativo
• 4.2 El Diseño Gráfico en la educación

Capítulo 04

Marco Teórico
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 La discapacidad auditiva se presenta 
cuando una persona no escucha nada o es-
cucha muy poco, a este grupo de personas 
las conocemos como personas sordas y “se 
ocasiona cuando las partes del sistema au-
ditivo no funciona de manera normal, puede 
ser en la parte del oído externo, medio o inter-
no, el nervio acústico o el sistema operativo.”17

 Se debe tener en cuenta que hay dis-
tintos tipos de pérdida auditiva, ya que de 
este modo dependerá de cómo se de nues-
tro trato hacia las personas.  Existen cua-
tro diferentes, entre ellos está: la pérdida 
auditiva conductiva que es cuando hay un 
bloqueo en el oído e impide que el sonido 
pase, esto puede ocurrir tanto en un oído 
como en ambos y normalmente se puede 
tratar con cirugía o medicamentos.  Tam-
bién existe la pérdida auditiva neurosenso-
rial que ocurre cuando hay una alteración 
en el funcionamiento del oído interno.  Luego 
está la pérdida auditiva mixta que se da de-
bido al menoscabo auditivo conductivo y la 
neurosensorial y por último está el trastorno 
del espectro neuropatía que ocurre cuando 
el sonido entra de manera normal, pero el 
cerebro no lo logra interpretar debido a los 
daños del oído interno o nervio auditivo.”18

 Según el Currículo Nacional Base 
Guatemala (CNB), existen señales de alerta 
que pueden ayudar a detectar una posible 
discapacidad auditiva: La falta de atención 
del niño o niña en clase; es posible que no 
oiga lo que se le dice o que oiga los sonidos 
distorsionados, la falta de interés en estímu-
los auditivos como: oír música, radio, televi-

17. CDC. «Tipos de pérdida auditiva (sordera)». 2020. https://www.cdc.gov/ncbddd/spanish/hearingloss/types.html
18. Ibid.

4.1 La discapacidad auditiva
en el ámbito educativo
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sión o participar en conversaciones, la au-
sencia de respuestas ante estímulos fuertes 
(brincos y sobresalto a sonidos fuertes), no 
seguir instrucciones correctamente, que se 
le dificulte seguir órdenes e instrucciones 
verbales, no hablar casi nada, que el len-
guaje desarrollado no esté de acuerdo a su 
edad, que mueva la cabeza o la ponga de 
lado para oír mejor al docente, compañeros 
y compañeras de aula, que a veces el niño 
o niña puede dar una respuesta inadecua-
da a una pregunta o no contestarla y que el 
niño o niña tiende a aislarse de las activida-
des sociales.19 

 “La discapacidad auditiva es más co-
mún de lo que uno cree y tiende a ser congé-
nita, hereditaria o genética.  A las personas 
que padecen esta discapacidad les cuesta 
el doble de lo que a una persona normal le 
cuesta desenvolverse, ya que no logra iden-
tificar sonidos, seguir una plática amena y 
sobre todo no logra comprender lo que las 
demás personas hablan.  En la etapa tem-
prana de un niño les afecta tanto en su pen-
samiento, habla, comportamiento, desarro-
llo social y emocional, así también como en 
su desempeño escolar y laboral.”20

 Cabe destacar, que ya hay varias ins-
tituciones que se dedican a brindar cursos de 
Lengua de Señas, tanto para personas con 
discapacidad auditiva como para personas 
con sus capacidades normales.  “Según Ro-
cio Cetino, en los siguientes lugares ofrecen 
cursos especializados para aprender Lengua 
de señas: Asociación de Sordos de Guate-

mala (ASORGUA) que ofrecen todo tipo de 
cursos y capacitaciones para ayudar a la 
inclusión de personas con discapacidad 
auditiva, son tres etapas que consiste cada 
una de ellas en una duración de 9 meses y 
al finalizar hacen entrega de un certificado 
del mismo curso, luego está la Asociación 
Educativa para el Sordo (ASEDES) que es un 
asociación guatemalteca, no lucrativa, que 
reúne a personas que estén interesadas en 
trabajar en pro de personas sordas.  Sus acti-
vidades consisten en la integración del estu-
diante sordo, mejorando su calidad de vida, 
también se encuentra En-Señas Guatemala 
donde su objetivo es la promoción y ense-
ñanza de lengua de señas, que integra tanto 
a personas sordas y oyentes, y por supues-
to el Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos 
que tiene variedad de programas y servicios, 
entre ellos educativos, médicos y de rehabi-
litación.  Son lugares que permiten adquirir 
nuevos conocimientos y habilidades que ha-
cen efectiva la comunicación con personas 
que tengan discapacidad auditiva.”21

 A pesar de que hay varios lugares 
donde se brindan cursos de Lengua de Se-
ñas, aún existen muchas limitantes en el 
ámbito educativo hacia las personas sor-
das. “Las hermanas Parada Gutiérrez y Mén-
dez coinciden en que es importante la apro-
bación de iniciativas de ley como la 5128, 
que busca la creación del Instituto Nacional 
de Lengua de Señas de Guatemala.  Este ve-
laria por el establecimiento del Lenguaje de 
Señas como otro idioma reconocido en el 
país y obligaría a las entidades públicas a 

19. CNB. «Discapacidad auditiva». 2017. https://cnbguatemala.org/wiki/Manual_de_atenci%C3%B3n_a_las_Necesidades_Educativas_Espe-
ciales_en_el_aula/Tipos_de_discapacidades/Discapacidad_auditiva#:~:text=Se%20pueden%20clasificar%2C%20dependiendo%20
de,en%20leve%2C%20moderada%20y%20severa

20. Gobierno de México. «¿Qué es la discapacidad auditiva?». 2017. https://www.gob.mx/difnacional/articulos/que-es-la-discapacidad-auditiva
21. Rocio Cetino. «Lugares donde puedes aprender lenguaje de señas y braile». 2022. https://www.guatemala.com/noticias/cultura/luga-
 res-donde-puedes-aprender-lenguaje-de-senas-y-braile.html
22. Prensa Libre. «La historia de dos hermanas que aprendieron el lenguaje de señas antes que a hablar y ahora trabajan en un noticiero». 2019.

https://www.prensalibre.com/vida/que-bueno-es-mi-pais-sec_vida/la-historia-de-dos-hermanas-que-aprendieron-el-lenguaje-
de-senas-antes-que-a-hablar-y-ahora-trabajan-en-un-noticiero/
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contar con intérpretes para que las personas 
con discapacidad auditiva puedan abocar-
se a ellas y así ejercer y exigir sus derechos.”22

 
 “En una conferencia de prensa, los di-
putados de la Comisión de la Juventud del 
Congreso de la República acompañados de 
representantes de la Asociación de Sordos 
de Guatemala, los cuales proponen incluir 
en las agendas legislativas la iniciativa 5128, 
LENSEGUA.  Este proyecto propone la creación 
del Instituto Nacional de Lengua de Señas de 
Guatemala, la cual coordinará sus acciones 
políticas, lingüísticas, educativas y culturales 
con los Ministerios y Secretarías de Gobier-
no, entidades autónomas, semiautónomas 
y descentralizadas.  Este instituto tendrá la 
finalidad de promover el conocimiento, en-
señanza-aprendizaje y difusión de la lengua 
de señas de Guatemala.”23

 “Esta ley tiene por objeto normar lo re-
lativo al reconocimiento, respeto, desarrollo, 
utilización y uso y manejo de la lengua de 
señas de Guatemala.  Dicha ley tiene apli-
cación en todo el territorio nacional, las ins-
tituciones responsables promoverán la pro-
moción, desarrollo, utilización y aplicación 
de la Lengua de señas de Guatemala LENSE-
GUA, para todas aquellas personas quienes 
padecen de una discapacidad auditiva no 
importando su pertenencia a comunidades 
lingüísticas de cualquiera de los idiomas na-
cionales.”24 
 
 “Toda persona con discapacidad 
auditiva tiene derecho a acceder a la en-
señanza aprendizaje de la Lengua de Se-

ñas de Guatemala, no importando su tipo 
de sordera o idioma.  Para los menores de 
edad que se encuentren en zonas rurales se 
les brindarán condiciones para acceder a 
una educación bilingüe que se encuentre en 
sus comunidades.  Las autoridades educati-
vas están obligadas a promover toda forma 
de comunicación escrita en los servicios de 
educación de personas sordas para facilitar 
a la persona sorda hablante el uso de su pri-
mera lengua y a la persona sorda señante 
o persona semilingüe el desarrollo y uso de 
la lengua oral de su entorno en forma escri-
ta.”25 

 “Cabe destacar que los niños y niñas 
sordos no tienen por qué presentar proble-
mas en su capacidad intelectual, aunque 
en su evolución se enfrentan con problemas 
para adquirir e interiorizar el lenguaje, ellos 
presentan mayores dificultades para ad-
quirir los conocimientos.  Estas dificultades 
también se extienden a la lectura de textos 
escritos.”10

 
 “Existen algunas de las necesidades 
educativas que presentan, como: El desarro-
llo de la capacidad de comprensión y expre-
sión escrita, la adquisición temprana de un 
sistema de comunicación, la estimulación y 
el aprovechamiento de la audición residual, 
la construcción de la autoestima, la obten-
ción de información continuada de lo que 
ocurre en su entorno y la adquisición y uso 
de la Lengua de Señas”26   

23. Congreso de la República. «Comisión de la Juventud impulsa aprobación de iniciativa 5128 Ley de Lengua de Señas de Guatemala». 2018. 
 https://www.congreso.gob.gt/noticias_congreso/1967/2018/3
24. Ibid.
25. Ibid.
26. Federación de Enseñanza de Comisiones Obreras de Andalucía. «La discapacidad auditiva en la educación».
 https://www.feandalucia.ccoo.es/docu/p5sd5254.pdf
27. Ibid.
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 “Su educación se puede brindar tanto 
en un aula ordinaria como en un aula donde 
tenga atención educativa especializada.  En 
estos dos entornos el alumno puede recibir 
educación, sin embargo son muy diferentes 
ambas.  En un aula ordinaria es el maestro 
quien debe adoptar unas series de medi-
das y estrategias para educar las enseñan-
zas a las características y posibilidades de 
aprendizaje de un niño sordo.  Debe cui-
dar que cada unidad didáctica debe estar 
acompañada de material complementario, 
usar toda la información posible mediante 
medios visuales (DVD, diapositivas, vídeos, 
entre otros), utilizar un alumno colaborador 
que le ayude con su compañero con disca-
pacidad, informar con claridad las activida-
des por realizar, tanto en las instrucciones, 
el cómo realizarlas y qué recursos o apoyo 
puede utilizar.  En cambio, si decide recibir 
educación con atención especializada el 
alumno precisará atención para la adquisi-
ción del código de comunicación que mejor 
se adecua a sus necesidades y posibilidades. 
En este caso el maestro especialista brinda su 
conocimiento para el desarrollo de la capa-
cidad de comprensión y expresión oral y es-
crita, hay un constante entrenamiento en la 
lectura labiofacial y los alumnos deben hacer 
adquisición del repertorio fonológico, la voz y 
aspectos suprasegmentarios del habla.”28

 Muchas veces la gente se refiere a las 
personas con discapacidad auditiva como 
personas sordas o sordomudos, y esto se 
debe a que no somos conscientes que nues-
tra manera de hablar puede herir la sensibi-
lidad de otras personas.  En primer lugar, el 
término sordomudo es considerado ofensivo 
para la Comunidad Sorda y es importante 
entender que el desarrollo del habla no se ve 
afectado por la sordera.  Una persona sor-
da puede comunicarse mediante Lengua de 
Señas y puede conseguir desarrollar el habla 
con ayuda logopédica.  La persona sordo-
muda es la persona que además de pérdida 
auditiva presenta problemas en las cuerdas 
vocales que imposibilitan que hable me-
diante la voz.29

28. Ibid.
29. Blog de Kiversal. «Sordos o sordomudos: uso correcto del lenguaje inclusivo». 2019. https://blog.kiversal.com/sordos-lenguaje-inclusivo/
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30. Universidad Cauhtémoc Querétaro. «El Diseño Gráfico y su importancia en la sociedad». 2018.
 https://www.ucq.edu.mx/BUC/avisos_UC/aviso/El-Diseo-Grfico-y-su-importancia-en-la-sociedad
31. Estudio Creativo. «¿En qué consiste el diseño editorial y para qué sirve». 2022. https://asiescomo.com/el-diseno-editorial/
32. Ibid.

 “El Diseño Gráfico no se trata sola-
mente de que se vea bonito, es un proceso 
el cual se crea con un propósito el cual es 
comunicar visualmente un mensaje y el di-
seño gráfico es quien debe buscar la mejor 
manera para que este mensaje llegue a su 
grupo objetivo.  No se debe solo a algo esté-
tico, sino que también sea funcional.
El Diseño Gráfico ha mejorado y transforma-
do el mundo como lo conocemos, es parte 
de nuestro día a día, lo vemos en cualquier 
lado al que vamos, ya sea impreso o en me-
dios digitales.  Cada producto está realiza-
do en base a colores, tipografías y formas 
que el diseñador construye para transmitir 
su mensaje.”30

 “Existen diferentes ramas del diseño 
gráfico, entre ellas está el diseño editorial 
que según Estudio Creativo, no solamente 
comprenden medios impresos, sino tam-
bién medios digitales.  Este debe ser atracti-
vo y funcional para los lectores, además de 
transmitir una imagen de calidad.  El diseño 
editorial se dedica a diseñar, componer y 
maquetar, se rodea de contenidos informa-
tivos y tiene que ver mucho la importancia 
que le damos a los márgenes, colores, tipo-
grafía o disposición de las imágenes.  Para 
lograr una armonía visual se analiza la per-
sonalidad de la persona que nos encargó el 
trabajo y hacía que grupo objetivo va dirigi-
do, para transmitir de manera adecuada a 
través del Diseño Gráfico.”31 

4.2 El Diseño Gráfico en la educación
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 “El diseño editorial se basa en un dise-
ño profesional en el que debe resultar atrac-
tivo y transmitan contenido sin necesidad de 
saturar al público.  Es una mezcla de texto y 
elementos gráficos que conforman un pro-
yecto único, atractivo y diferente.”32 

 “Al realizar cualquier diseño edito-
rial se debe tener en cuenta aspectos fun-
damentales que se vean reflejados en el 
material editorial, tales como: el formato, 
la retícula, la tipografía, paleta de colores y 
elementos gráficos a utilizar, todos ellos nos 
ayudarán tanto al desarrollo como al resul-
tado del material editorial.  Son elementos 
que sin duda alguna nos ayudan a tener 
mayor armonía y que todo esté correcta-
mente posicionado.”33 

 “El diseñador debe ser alguien profe-
sional que pueda manejar de manera co-
rrecta los programas, los cuales le ayuda-
rán a crear su diseño editorial, los tres más 
indispensables según Idat son: Adobe Pho-
toshop, Adobe Illustrator y Adobe InDesign, 
estos tres programas se complementan a la 
hora de trabajar cualquier material editorial, 
ya que cada uno aporta características im-
portantes para la creación del mismo.  Sin 
embargo, el fundamental de los tres es Ado-
be InDesign, ya que es específico para el uso 
de materiales editoriales digitales e impre-
sos, sus herramientas están diseñadas para 
ese fin y resulta que su uso es menos com-
plejo de lo que se ve a simple vista.”34 

 “Cada año se publican las tendencias 
del Diseño Gráfico que están a la moda, se 
hace por medio de una lista con varios re-

ferentes gráficos, esto nos ayuda a los dise-
ñadores a estar a la vanguardia e ir siempre 
implementando estas tendencias a nues-
tros proyectos.  Las tendencias del 2022 que 
se pueden implementar al ámbito de la edu-
cación son las siguientes: Imágenes inclu-
yentes que muestran la diversidad de seres 
humanos a través de iconos e ilustraciones, 
todos estos reflejan más razas, géneros y ti-
pos de cuerpo.  Al ser más representativas, 
llegan a más personas.  Luego está la visua-
lización de datos curiosos, en ellas se crean 
tablas y gráficos que cuentan una breve 
historia para mantener a la audiencia invo-
lucrada e informada.  Después se encuen-
tran los fondos llamativos que consisten en 
el uso de colores llamativos y brillantes, sin 
que esto sea el centro de atención de los di-
seños.  Por último las ilustraciones e iconos 
coloridos que son una herramienta pode-
rosa ya que son entendibles a simple vista, 
siempre y cuando se use un buen contraste 
para captar una atención positiva.”35 

 “Se le da importancia al diseño de 
materiales educativos ya que la forma es la 
expresión del contenido, y mientras sea más 
atractiva y expresiva, más se acercarán los 
niños al contenido.  A la hora de que no se 
de esta vinculación, resulta más difícil poder 
transmitir información y mucho menos que 
se acerquen al material.”36

 “La mediación pedagógica incluye 
tres tratamientos: el tema, el interlocutor y 
la forma.  Ninguno de ellos puede hacer fal-
ta para lograr un material pedagógico.  En 
la forma dependen la posibilidad del goce 
estético y la intensificación del significado 

33. Mariana Eguaras - Consultoría editorial. «¿Qué es el diseño editorial?». 2018. https://marianaeguaras.com/que-es-el-diseno-editorial/
34. Idat. «Las 8 mejores herramientas para el diseño gráfico digital». https://www.idat.edu.pe/blog/8-herramientas-dise%C3%B1o-grafico-digital
35. Venngage Blog. «Las 8 tendencias de diseño gráfico que dominarán el 2022». 2021.

https://es.venngage.com/blog/tendencias-de-diseno/#:~:text=Tendencias%20de%20dise%C3%B1o%20gr%C3%A1fico%20
para%20el%202022%3A&text=Fondos%20llamativos,Memes%20con%20etiquetas

36. Francisco Gutiérrez Pérez, Daniel Prieto Castillo, Mediación Pedagógica. (Guatemala: Universidad de San Carlos de Guatemala), 120
37. Ibid.
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por parte del interlocutor, dentro de la tarea 
de distribuir y crear sentido.  La mediación 
pasa por el goce, la apropiación y la identifi-
cación, para lograr cada uno de ellos es por 
medio de su belleza, expresividad, originali-
dad y coherencia.”38 

 “Al realizar un material con postura 
educativa muchas veces se tiende a realizar 
de manera muy poco personalizada o repe-
titiva. Un caso extremo es realizar un diseño 
que sirva como “machote” ya que es una 
forma repetida para cualquier tema o cir-
cunstancia que se llegue a tomar.  Esto oca-
siona que llegue a ser un material con mu-
cha seriedad y no le permite a los alumnos 
el goce de aprender.  También se tiende a 
crear material con muchas ilustraciones las 
cuales llegan a ser puramente de adorno, 
no está mal ilustrar un tema, pero la voca-
ción de la forma educativa es el interlocutor. 
Las ilustraciones de esta manera se vuelven 
simple reiteración de lo ya dicho con pala-
bras, no aporta nada al enriquecimiento del 
tema y por lo tanto, no contribuye a la apro-
piación y la identificación.  Cuando se reali-
za un material con ilustraciones que no ayu-
den al contenido, dejan de ser educativos. 
El diseñar un material educativo es comple-
jo y no debe tomarse a la ligera, porque se 
puede caer en una pobreza expresiva cuyo 
contenido no atrae, desde la portada hasta 
el interior del mismo; esto se debe a que a 
menudo se encuentran textos pobremente 
tratados y no se aprovecha adecuadamen-
te el espacio que tenemos.”39 

 “Existen ciertos puntos de una prácti-
ca valiosa que es importante mencionarlos, 
ya que nos ayudan a poder resolver proble-
mas desde diferentes puntos de vista, como 
por ejemplo: Cuando se nos presentan pro-
blemas del interlocutor, se pueden resolver 
por medio de la visualización de puntos más 
claros y simplificados.  Podemos represen-
tar por medio del humor, incluso humor ne-
gro, si es que esto ayuda a la comprensión 
del tema.  También se puede llegar a través 
de la personalización, sintetizando y vien-
do la belleza de la simplicidad.  Igualmente 
es importante que la gente se identifique y 
mejor si es por medio de un personaje.  No 
es bueno entregar todo y hacerlo “fácil”, es 
bueno poner a pensar a la otra persona.  Lo 
primero es que nos guste las ilustraciones, 
ya que por ese medio se podrá entusiasmar 
al interlocutor.  El trabajo en equipo ayuda 
mucho a pensar en ciertos criterios como: 
independencia espacial en el formato para 
que así tenga mayor movilidad; legibilidad, 
letras sin adornos, sencillas y que permi-
tan enfatizar partes del texto.  Es importante 
conocer la realidad del destinatario ya que 
podemos enfatizar en ciertos aspectos y de 
ello dependen las ilustraciones.  Otra ma-
nera es por medio de una indagación de 
anhelos, los afanes de la gente para volcar 
todo eso en una expresión estética que per-
mita despertar inquietudes.”40 

38. Ibid.
39. Ibid.
40. Ibid.
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 “Un enriquecimiento se lleva a cabo 
por medio de imágenes que presentan el 
tema desde distintos planos, el cambio de 
estímulo visual, diferentes enfoques como 
por ejemplo: históricos, espaciales y/o cul-
turales, por imágenes con ricos soportes 
ambientales y humanos, por el ordena-
miento de la página, por el tratamiento de 
los personajes, por la enfatización de los 
más importante de un tema, por los des-
cansos visuales, la proporción de detalles, 
por su simplificación  en ciertos rasgos, su 
uso de contrastes, por la fuerza expresiva y 
dinámica de los personajes, por su ordena-
miento armónico de los distintos elementos 
de la página, por su reiteración acertada de 
un elemento visual y por el uso de ángulos 
de mira que enriquecen la interpretación.”41 

 “Una de las estrategias del trata-
miento de la forma es dar lugar a las sor-
presas ya que rompe las rutinas y hace más 
comprensible un tema, esto se logra a tra-
vés de imágenes arbitrarias, en el sentido de 
un acercamiento al mundo de los sueños o 
tener una imaginación más libre, también 
por la variación de esquemas estructurados 
de diagramación ya que esto crea una ruti-
na, se logra por su contraposición de formas 
muy subjetivas que contrastan con el desa-
rrollo objetivo del texto escrito y por increíble 
que parezca también por ilusiones percep-
tuales que hacen que se preste mayor aten-
ción.”42 

41. Ibid. 
42. Ibid.
43. Ibid.

 “También se debe tomar en cuenta 
el tratamiento de los personajes, ya que es 
uno de los recursos más utilizados en el di-
seño para materiales educativos.  La figura 
humana es uno de los más utilizados debi-
do a su riqueza de variantes y permite que 
las personas se lleguen a identificar con la 
misma.  Para ello existen tres soportes ani-
mados diferentes: Las relaciones de exhibi-
ción consiste en que los personajes viven en 
su mundo como si nosotros no existiéramos. 
Estos son más utilizados en historietas, foto-
novelas o series televisivas. Después están 
las relaciones de presentación donde los 
personajes se orientan al objeto en el caso 
de la publicidad o al tema en el caso de un 
material educativo.  Estos personajes nos 
muestran algo, señalan o tocan para que 
uno aprecie su valor.  La imagen se centra 
en el tema específicamente y sirve para un 
reforzamiento del mismo.  Y por último las 
relaciones de implicación en el que los per-
sonajes se dirigen al interlocutor de mane-
ra abierta o sutilmente.  Busca hablarle a 
través de la mirada, gestos o posición del 
cuerpo.  Es importante tomar esto en cuen-
ta para la realización de los mismos, ya que 
servirá para una mejor manera de interac-
tuar con el interlocutor.”43 





45

• 5.1 Elaboración del brief de diseño
• 5.2 Recopilación de referentes visuales
• 5.3 Descripción de la estrategia de la pieza de diseño
• 5.4 Definición del concepto creativo y premisas de diseño

Capítulo 05

Definición Creativa
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¿Existe algún obstáculo que se oculta
detrás del problema?
 Gran cantidad de contenido: Para 
desarrollar el material educativo se cuenta 
con poco tiempo para su elaboración, por 
ese motivo representa una dificultad para 
el diseñador.

¿Qué respuesta de solución se propone 
ante el problema?
 El proyecto pertenece al área de Dise-
ño didáctico, ya que se trabajará un material 
educativo que consiste en un libro con con-
tenido en lectura-escritura y su función es la 
de educar por medio de sus creaciones que 
deben ser funcionales, legibles, asimilables, 
además de motivar, ser creativo y simple.

¿Qué se dirá y cómo?
 El mensaje que se quiere transmitir es 
que ellos también pueden tener un apren-
dizaje lúdico, se puede aprender de manera 
más dinámica y memorable.  Se abordará en 
un tono amistoso, tratando a los estudiantes 
de “tú”.

¿Cómo se transmitirán los mensajes?
 Se trabajará un material educativo que 
consistirá de contenido preescolar y se abor-
darán temas iniciales en lectura-escritura.

¿Qué acción se quiere que la audiencia
realice después de recibir los mensajes?
 Se espera que los niños utilicen el 
material y les permita sentar las bases para 
el aprendizaje de la lectura y la escritura.

¿Qué señales indicarán que se ha resuelto 
el problema del cliente?
 Se verá reflejado mediante su cum-
plimiento en los ejercicios y/o tareas de 
cada actividad en el material educativo.

¿Qué aspectos son requerimientos del
proyecto?
 Utilizar una tipografía en la cual la 
letra “a” sea la normal.  Las ilustraciones 
no deben ir animadas ya que confunde el 
aprendizaje de los niños sordos.  El material 
educativo debe ir diseñado en tamaño car-
ta (8.5 x 11”). 

¿Qué aspectos son requerimientos del
proyecto?
 Utilizar una tipografía en la cual la 
letra “a” sea la normal.  Las ilustraciones 
no deben ir animadas, ya que confunde el 
aprendizaje de los niños sordos.  El material 
educativo debe ir diseñado en tamaño car-
ta (8.5 x 11”).

5.1 Elaboración del brief de diseño
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5.2.1 Material educativo - Ingenio
 Plataforma digital y física creada para 
los más pequeños en la cual podrán apren-
der y reforzar sus conocimientos académi-
cos por medio de retos y divertidos juegos.

5.2.2 Guía docente del idioma Inglés
 El objetivo era fortalecer la capacita-
ción de los docentes por medio del diseño de 
una guía de apoyo que brinde una estructura 
clara para impartir la asignatura de Comuni-
cación y Lenguaje L3 (Idioma Inglés).

5.2 Recopilación de referentes visuales

Figura 4: Behance. “Ingenio”. México, 2020. https://www.behance.net/ga-
llery/101573551/Ingenio?tracking_source=search_projects%7Cmaterial%20
educativo

Figura 5: Behance. “Guía docente para la enseñanza del Idioma Inglés”. Gua-
temala, 2021. https://www.behance.net/gallery/130876683/Guia-docente-pa-
ra-la-ensenanza-del-Idioma-Ingls?tracking_source=search_projects
%7Cmaterial%20educativo
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5.2.3 Material educativo para FUNDAL
 El proyecto tiene como base la frase 
conceptual equinoccio primaveral diáfano, 
que representa todo el proceso previo a una 
lucidez educativa, fomentando la inclusión en 
los salones de clase de las escuelas que se 
encuentran en las afueras del país.

 El objetivo principal del material edu-
cativo es educar a los maestros de institucio-
nes públicas sobre la importancia de apren-
der a comunicarse con los alumnos con 
discapacidad para brindarles las mismas 
oportunidades que a los demás alumnos.

5.2.4 Manual educativo para seminario
 Proyecto realizado para ONU Guate-
mala en el cual se trabajó un diseño edito-
rial del Manual Educativo “Construyendo un 
Futuro Sostenible” para estudiantes de se-
minario en la implementación de los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible. 

Figura 6: Behance. “Material educativo”. Guatemala, 2019. https://www.behance.
net/gallery/86613539/material-educativo?tracking_source=search_pro-
jects%7Cmaterial%20educativo 

Figura 7: Facebook. “Manual educativo para seminario”. Guatemala, 2021. 
https://www.facebook.com/eps.disenografico.usac/photos/pcb.3805059971347
39/380505450468127
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5.2.5 Manual para programa de lenguaje
 Trabajo realizado para Asociación 
Guatemalteca para el Síndrome de Down en 
el cual se elaboró un manual para el progra-
ma de lecto-escritura B, para el apoyo de la 
educadora especial Cristina Esquite y para el 
apoyo en casa, en la modalidad virtual.

Figura 8: Facebook. “Manual para programa de lenguaje”. Guatemala, 2021.
https://www.facebook.com/eps.disenografico.usac/photos/pcb.3804844471368
94/380480713803934/
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5.3 Descripción de la estrategia de la pieza 
de diseño
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5.3.1 Ventajas y desventajas de la pieza de 
diseño
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Técnica creativa: Mapa de empatía
 “Es un tipo de mapa que sirve para definir las características del grupo objetivo.  Des-
de sus gustos y debilidades.  Todos los aspectos que define el mapa de empatía están rela-
cionados con sus emociones.  Por ejemplo, qué piensa, qué escucha, qué temas le interesan, 
qué necesidades tiene o cuáles son las cosas que más le molestan.  Se trata de entrar en la 
mente del grupo objetivo para entenderle y ofrecerle lo que necesita.”44

Conceptos generados
• Paso a paso
• Logrando lo inimaginable
• Marcando el inicio

Explicación de “Marcando el inicio“
 Este concepto nace de la implemen-
tación de materiales educativos especiales 
para ellos, son materiales que se diseñarán 
en base a su discapacidad para tener una 
mayor comprensión, “marcando el inicio” 
da énfasis a que por poco se empieza para 
lograr cambios a futuro.

5.4 Definición del concepto creativo
y premisas de diseño

44. IEBS. «¿Qué es y cómo hacer un mapa de empatía?». 2021.https://www.iebschool.com/blog/que-es-mapa-empatia-agile-scrum/#:~:tex-
 t=Un%20mapa%20de%20empat%C3%ADa%20o,est%C3%A1n%20relacionados%20con%20sus%20emociones
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Técnica creativa: Flor de Loto
 “Esta técnica se realiza a través de un diagrama y trata de relacionar una idea o 
problema central con sus posibles causas para buscar soluciones.  Esta técnica focali-
za el pensamiento a un límite de resultados claves, partiendo de una idea o foco central.  
Desarrolla enormemente la capacidad de análisis y fomenta el pensamiento creativo a 
grandes escalas.”45

Conceptos generados
• Señas de actitud
• Camino de trazos
• Vida en movimiento

Explicación de “Camino de trazos“
 La vida está hecha de un sin fin de 
decisiones que uno toma a lo largo de ella, 
eso simbolizan los trazos.  Las diferentes op-
ciones que uno tiene a la hora de tomar una 
decisión y que al decidirnos por una de ellas, 
siempre nos acercan más al camino que 
queremos seguir.

45. Francisco Torreblanca. «Técnicas de creatividad: Diagrama de la Flor de Loto». https://franciscotorreblanca.es/creatividad-diagrama-
 flor-de-loto/
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Técnica creativa: Relaciones forzadas
 “Esta técnica se realiza a través de un diagrama y trata de relacionar una idea o pro-
blema central con sus posibles causas para buscar soluciones. Esta técnica focaliza el pensa-
miento a un límite de resultados claves, partiendo de una idea o foco central.  Desarrolla enor-
memente la capacidad de análisis y fomenta el pensamiento creativo a grandes escalas.”46

Conceptos generados
• Lazos de enseñanzas
• Signos emocionales
• Variando con peculiaridad

Explicación de “Lazos de enseñanzas“
 Hace referencia al vínculo entre el 
estudiante sordo y las maestras. La familia 
siempre será el lazo principal, sin embargo, 
las maestras tienen un papel fundamental 
en la vida de cualquier estudiante, los van 
formando como personas y constantemente 
se adquiere aprendizaje, a su vez se crea un 
lazo de confianza y seguridad con ellas.

46. Neuronilla. «Relaciones forzadas (palabra al azar)». https://neuronilla.com/relaciones-forzadas-palabra-al-azar/
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Toma de decisiones
 Se analizaron las tres propuestas de cada técnica creativa y como se podría abarcar 
cada una, después de analizarlo a profundidad se llego a la conclusión de utilizar: “Lazos de 
enseñanzas“, ya que se asocia de gran manera con el grupo objetivo.

Explicación
 Lazos de enseñanzas hace referencia al vínculo clave que se crea entre los estudian-
tes y las maestras para favorecer el desarrollo del aprendizaje.  Si bien se sabe que el lazo 
afectivo principal es el de la familia, las maestras tienen un papel fundamental en la vida 
de cualquier estudiante.  El vínculo estudiante-maestra es el principal soporte sobre el que 
se sustenta el conocimiento académico y ayuda al desarrollo integral de los estudiantes, lo 
cual permitirá fortalecer la confianza y esfuerzo.

Lazos de enseñanzas

5.4.1 Concepto creativo seleccionado
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Premisa 1

Premisa tipográfica
 La institución sugirió la Century Go-
thic, ya que es la que los utilizan para la 
realización de sus materiales.  Sin embargo, 
esta tipografía es muy fácil de leer, es mo-
derna, transmite limpieza y alegría.  Es una 
tipografía geométrica sin ningún adorno.

Premisa cromática
 Se seleccionaron cuatro colores los 
cuales transmiten muchas sensaciones po-
sitivas.

Verde menta: Es un color muy utilizado para 
niños, produce tranquilidad y equilibrio.

Rojo: Su tonalidad es muy brillante y llamati-
va, este fue pensado para poder resaltar al-
gún objeto o palabra, un color que sin duda 
causa entusiasmo a las personas.

Azul: Se asocia con la confianza, protección y 
la creatividad. Es un color que ayuda a con-
centrarse en cualquier actividad a realizar.

Amarillo: Representa calidez, alegría y sabi-
duría. Es perfecto para llamar la atención de 
las personas por el brillo que contiene.

Premisa de elementos gráficos de apoyo
 Se propone un patrón de formas 
geométricas ya que evocan balance, equili-
brio, confianza, dinamismo y alteración.  Lla-
ma de manera significante la atención por 
su variedad de formas.

5.4.2 Premisas de diseño
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Premisa de diagramación
 Se propuso una retícula modular 
debido a que es la que más se usa para 
proyectos de mayor complejidad.  Al usar 
dicha retícula permite que se vea estructu-
rado, uniforme, coherente, estético y orde-
nado.  Ayuda a seleccionar elementos del 
diseño y ubicarlos de manera inteligente, 
práctica y simple.

Premisa icónica
 Las ilustraciones se realizarán con base 
en fotografías de personas y objetos reales.  
Esto para llegar a un nivel de ilustración lo más 
parecido a la realidad.  Se realizarán a partir 
de vectores con un trazo negro para resaltar-
los. Para la realización de la Lengua de Señas 
se hará uso de ilustraciones con la anatomía 
de un adulto.
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Premisa tipográfica
 Se investigó otra tipografía la cual en 
su contenido la “a” fuera diseñada de ma-
nera geométrica para el entendimiento de 
los niños del Jardín Infantil.  Poppins es una 
sans serif la cual muy utilizada últimamente 
y permite que la lectura sea más amena.

Premisa cromática
 Los cuatro colores elegidos represen-
tan diversas sensaciones positivas.

Morado: Representa la creatividad, confian-
za y verdad; y se asocia con la sabiduría.

Rosado: Es un color que tiende a asociarse 
con la inocencia y la amabilidad. 

Verde: Nos ayuda a conectar con el mundo y 
nos transmite calma y armonía.

Amarillo huevo: Es un color alegre por lo que 
nos causa optimismo, felicidad y juventud.

Premisa de elementos gráficos de apoyo
 Son dos recursos que juntos pueden 
tener un gran impacto.  Las formas irregula-
res y desproporcionadas ayudarían a crear 
una conexión en los estudiantes ya que en 
esta edad ellos tienden a realizar formas si-
milares.  La textura de papel creara una sen-
sación se “hecho en casa” con lo que senti-
rán  comodidad y seguridad.

Premisa 2
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Premisa de diagramación
 La retícula jerárquica sigue un esque-
ma muy distinto muchas otras ya que se basa 
en la proporción de los elementos.  Ordena los 
elementos de acuerdo a su orden, objetividad, 
concentración o claridad.
Se realiza por medio de un análisis de la infor-
mación para crear una composición.  A partir 
de estos se crea la estructura que los coordina.

Premisa icónica
 Las ilustraciones de personas u ob-
jetos se realizarán con base en fotografías 
reales con un toque animado para que no 
se vean tan rígidos y/o aburridos, también 
serán trabajadas en Photoshop para tener 
trazos a presión.  La iconografía de la Len-
gua de Señas se hará en base a la anatomía 
humana de un adulto, pero sin mayor de-
talle en ellas, es decir, sin detalles como los 
pliegues, uñas y arrugas que se realizan a la 
hora de gesticular las manos.
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Premisa tipográfica
 Una sans serif que son las fuentes más 
amigables, y representan un rompimiento 
con la tradición ya que tiene una persona-
lidad progresista.  La Intervogue representa 
progreso, informalidad y futurista.

Premisa cromática
 Se creo un grupo de colores pasteles 
ya que simbolizan de mejor manera la niñez.

Amarillo: Transmite alegría, optimismo y 
ayuda a disminuir la fatiga.

Rosa: Es capaz de motivarnos ya que ayuda 
a levantar los ánimos cuando nos sentimos 
decaídos.

Verde: Representa la naturaleza, transmite 
paz y bienestar.

Celeste: Produce una sensación de calma y 
bienestar.

Premisa de elementos gráficos de apoyo
 Este patrón esta realizado por medio 
de líneas irregulares, las cuales contienen 
cierto tipo de grosor. Estas simbolizan movi-
miento, amistad y dinamismo.

Premisa 3
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Premisa icónica
 Las ilustraciones están basadas en la 
anatomía del cuerpo humano de un niño, al 
igual que las manos que servirían para reali-
zar la Lengua de Señas y las ilustraciones, se-
gún sean necesarias usar en cada palabra 
del vocabulario. Tanto en objetos como en 
personas se realizarían de manera real con 
una combinación un tanto caricaturesca.

Premisa de diagramación
 Se propuso una retícula modular debi-
do a que es la que más se usa para proyectos 
de mayor complejidad.  Al usar dicha retícu-
la permite que se vea estructurado, uniforme, 
coherente, estético y ordenado. Ayuda a se-
leccionar elementos del diseño y ubicarlos de 
manera inteligente, práctica y simple.
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• 6.1 Nivel 1 de visualización
• 6.2 Nivel 2 de visualización
• 6.3 Nivel 3 de visualización
• 6.4 Fundamentación de la propuesta final
• 6.5 Lineamientos para puesta en práctica, presupuesto y 
cotizaciones

Capítulo 06

Producción Gráfica
y Validación de
alternativas
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Premisa 1

Proceso de Bocetaje
 Para esta etapa se realizó el bocetaje inicial tomando en cuenta las premisas que ya 
se han definido con anterioridad.  Estos son bocetos digitales los cuales ayudaran a poder 
tener un mejor acercamiento en cuanto a las premisas.

Iconografía

 Los tres iconos: la lupa, el lápiz y las 
tijeras representarán las actividades que 
realizarán los niños, estos iconos están re-
presentando de manera realista los objetos.
Los siguientes iconos son las señas que re-
presentan el abecedario de Lengua de Se-
ñas, están son esenciales ya que se usarán 
en gran parte del contenido.

Ilustraciones

 Las ilustraciones se realizaron con 
base en una fotografía real con el fin de que 
sean ilustraciones aptas para el grupo ob-
jetivo, por ende se le añadieron algunos de-
talles para dar más realismo al mismo, por 
último se agregan los colores para darles un 
mayor impacto al contenido.

6.1 Nivel 1 de visualización
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Portada

 En la portada se puede apreciar el pa-
trón geométrico que se propuso con un solo 
color, que en este caso es el amarillo, para 
que fuera llamativo, pero no sea un elemen-
to que distraiga al grupo objetivo.  También 
se puede apreciar una forma irregular que 
se usó para dar contraste al titular y junto 
con ella una ilustración de un libro donde 
contiene elementos básicos en el aprendi-
zaje del niño.

Páginas interiores

 En esta ocasión en la siguiente pági-
na se visualiza el mismo patrón, pero con un 
fondo contrastante que es el rojo con una 
máscara de recorte representando una for-
ma irregular.  En las hojas donde se coloca-
rán los ejercicios contiene un cintillo con el 
patrón en menor escala, el icono que sim-
boliza que actividad se realizará y el espacio 
para el titular e instrucciones.  Para las porta-
dillas se utilizó el patrón con otro color para no 
caer en la monotonía en donde el contenido 
de la siguiente lección se encuentra en otra 
forma irregular.
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Iconografía

 En esta ocasión los iconos se traba-
jan bajo un elemento gráfico amarillo y para 
constrastar se utilizó el color negro.  Estos 
iconos son un poco menos realistas que la 
primer premisa, sin embargo se logran aso-
ciar de buena manera a los objetos reales. 
La iconografía de la Lengua de Señas es 
igual que la premisa 1.

Portada

 Con el patrón que se definió en las 
premisas se utilizó para la portada con uno 
de los tonos más suaves de la paleta cro-
mática.  Para contrastar se utilizo una figura 
irregular de color morado para que se lo-
grara percibir el contraste entre ambos.

Ilustraciones

 Las ilustraciones se realizaron con base 
en una fotografía real, pero con un toque me-
nos realista por lo que no se le añadió tan-
tos detalles y se cambiaron ciertos aspec-
tos de la fotografía real para lograr este tipo 
de ilustración.  Se trabajaron en Photoshop 
para tener trazos a mano alzada y al apli-
carle el color se opto por hacerlo con simili-
tudes a la fotografía real. 

Premisa 2
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Páginas interiores

 Para la siguiente página que es la 
de datos, se utilizó un cintillo con el patrón 
antes realizado en este se quiso represen-
tar el concepto tanto en el patrón con en los 
cintillos representando conexión entre ellos 
como lazos, también se hizo uso de la tex-
tura de papel.  En las portadillas se utilizó 
el mismo cintillo en el mismo lugar y en el 
lugar del tema a tratar se utilizó un post-it 
para resaltar y representar un tema nuevo. 
En la página de las actividades el cintillo se 
rota de manera vertical en el lateral izquier-
do, el contenido al medio, el titular y las ins-
trucciones en la parte inferior para cambiar 
la estructura del mismo.
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Iconografía

 Aquí se puede observar que tanto los 
iconos como la Lengua de señas se convier-
ten en formas más infantiles que hacen una 
conexión con el grupo objetivo.  Los iconos 
están realizados de manera más carica-
turesca y sus elemento gráfico de soporte 
contiene las puntas redondeadas evocando 
ser más amigable.  La Lengua de Señas está 
basada en las manos de un niño con una 
mezcla de caricaturas para no verlas tan rí-
gidas.

Ilustraciones

 En esta ocasión las ilustraciones son 
menos reales que las premisas 1 y 2, en ellas 
podemos observar rasgos muy infantiles y 
alejados a la realidad con la que día a día 
conviven.  Aquí se declara el color de pelo, 
color de cejas de piel, estatura y peso.  Tam-
bién se redacta un párrafo en el que descri-
be la personalidad de cada uno de los niños.

Premisa 3
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Portada

 En la portada se puede observar a 
ambos personajes los cuales contienen un 
letrero, el cual es el titular del contenido.  De 
fondo podemos apreciar el patrón que se 
creó para esta premisa con una tonalidad 
celeste y en opacidad para bajar un poco la 
intensidad del color. 

Páginas interiores

 En la página de datos se observa el 
patrón con el mismo color y una forma irre-
gular como elemento de apoyo.  En la porta-
dilla se utilizó el rosa para crear un cambio 
de tema, en él se colocaron los contenidos.
En la página de las actividades se deja el 
elemento gráfico de forma irregular para 
poder resaltar tanto el icono como las ins-
trucciones del mismo.
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 En esta etapa se evalúan las primeras 
propuestas de bocetaje con los siguientes 
parámetros, los cuales ayudarán a la toma 
de decisiones.

· Coherencia con el concepto creativo
 Cuando un diseño es coherente con 
la definición creativa que lo precede, se 
evidencia que el concepto forma parte de 
la línea gráfica.  El color, los elementos de 
apoyo, la estilización de la imagen, el trata-
miento tipográfico y la redacción debe re-
lacionarse con el concepto seleccionado.

· Composición
 Se evalúa si la organización de los 
elementos es armónica, agradable, estéti-
ca en función del mensaje y reúne las con-
diciones necesarias para captar la aten-
ción del grupo objetivo.

· Pertinencia
 Se refiere a si la pieza está alineada 
con los objetivos del proyecto, el tipo de 
proyecto, la temática, el perfil de la institu-
ción y el del grupo objetivo.

· Funcionalidad
 Se evalúa que el formato, el mensaje 
y la imagen cumpla con su objetivo.  Como 
pieza educacional se evalúa que sea com-
prendido con facilidad por el grupo objeti-
vo y debe ser breve, claro, conciso y acorde 
a las características lingüísticas del grupo 
objetivo.  Como material informativo se 
evalúa que la información sea diagrama-
da de una forma lógica y acompañada de 
recursos visuales que faciliten la transmi-
sión de la información.

6.1.4 Autoevaluación
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· Aplicación del color
 Se evalúa que la paleta de colores 
vaya acorde al grupo objetivo, la temática 
de la pieza y su intención psicológica.

· Diseño tipográfico
 Se evalúa que el tratamiento tipográ-
fico facilite la legibilidad (se identifican las 
letras y palabras que forman el texto y lec-
turabilidad la comodidad con la que se lee 
el texto) y que apoye al concepto creativo.

· Estilización
 Evalúa el tratamiento gráfico de la ico-
nografía e ilustración utilizada en la pieza.  
Esta debe ser agradable, armónica e ir ali-
neada a la cultura visual del grupo objetivo.

· Abstracción
 Se evalúa dentro de la composición el 
uso de elementos construidos a partir del 
principio de la abstracción, debe evaluar-
se si la misma se comprende y si comunica 
aquello para lo que fue creada.
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 Luego de que se realizó la evaluación 
se determinó que la propuesta # 1 es la mas 
apropiada e idónea para realizar el proyec-
to.  Sin embargo, se eligió el parámetro de 
abstracción de la propuesta # 3, ya que su 
abstracción tenía mayor coherencia con 
el concepto creativo.  La línea gráfica de la 
propuesta seleccionada es más dinámica, 
fluida, su paleta de colores genera un buen 
contraste entre ellos y su estilización es más 
apta para el grupo objetivo ya que las ilus-
traciones e iconografía fueron realizadas en 
base a la anatomía del cuerpo humano de 
una persona adulta.

 Al realizar este análisis se prosiguió a 
desarrollar el 50% de la pieza gráfica, a con-
tinuación se muestra el proceso de produc-
ción gráfica para el nivel 2 de visualización.
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Propuesta impresa

 Dado que los alumnos ya regresaron a clases presenciales, es importante que esta 
pieza sea impresa para mejores resultados en su desarrollo.  Con base en la autoevaluación 
se empezaron a aplicar las premisas de diseño establecidas.

Iconografía

 En este apartado se podrán encon-
trar las letras del abecedario de la Lengua de 
Señas.  En dicha etapa se prosiguió a digita-
lizarlas teniendo como referencia fotografías 
reales de una de las maestras del Jardín de 
Infantil de Pro Ciegos, por lo que permitió que 
todas tuvieran una proporción correcta en su 
elaboración.

Ilustraciones

 Las ilustraciones se realizaron lo más 
apegado a la realidad, ya que las imágenes 
animadas causan confusión en el aprendi-
zaje de los niños sordos.  Por lo que las ilustra-
ciones se fueron realizando bajo referencias 
reales como se podrá ver a continuación.

6.2 Nivel 2 de visualización
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Portada

 En la portada se utilizó el patrón de 
manera más sutil y con un poco de opaci-
dad.  No se le coloco demasiados elementos 
gráficos para no saturar el diseño.  Se utili-
zaron solamente 2 colores de la paleta cro-
mática ya definida, ya que en la siguiente 
página se encuentran los otros 2 colores.

Páginas Interiores

 Para estas páginas de información se 
utilizó una retícula modular y contenido ma-
yormente gráfico.  Aquí ya se presentan los 
temas del vocabulario que la institución hizo 
entrega.  Se utilizaron elementos gráficos 
que ayudan a indicar temas e instrucciones 
del contenido.  Con las actividades se realizó 
una búsqueda de varios ejemplos de ejerci-
cios y muchos se adecuaron a la Lengua de 
Señas para que el estudiante pueda poner 
en práctica los conocimientos que vaya ad-
quiriendo.  Los iconos indican que la activi-
dad se trata de observar, trazar o recortar.
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Páginas sorpresa

 Estas son colocadas para que el es-
tudiante no se sienta abrumado con tanto 
contenido y para desarrollar su motricidad 
fina y gruesa.  Estas se diferencian del resto 
para dar a entender que son actividades di-
ferentes para salir de la rutina pero siempre 
enfocado al tema que se está tratando.

Portadillas

 Se elaboraron 4 versiones para que no 
fuera monótono y tuviera mayor fluidez.  Se 
fueron seleccionando 2 colores, de la pale-
ta ya establecida, que fueran contrastantes 
y que el texto se pudiera apreciar debida-
mente sin complicaciones.  Como elemen-
to gráfico se utilizó una forma irregular que 
provoca movimiento y dinamismo. 
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6.2.1 Material en su 50% desarrollado
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 Una vez finalizado el nivel 2 de visua-
lización se prosiguió a validar el material a 
profesionales de Diseño Gráfico y expertos 
en el tema para verificar los códigos utiliza-
dos, al igual que la funcionalidad del mismo. 
Se les envió a 5 profesionales del diseño y 3 
expertos en el tema.

Anexo 1: Instrumento de validación con profesionales del diseño
Anexo 2: Resultados de validación con profesionales del diseño
Anexo 3: Instrumento de validación con expertos en el tema
Anexo 4: Resultados de validación con expertos en el tema

Análisis de resultados con Profesionales del Diseño

6.2.2 Validación con profesionales del
diseño y expertos en el tema

Se evaluaron los siguientes temas:
- Ilustraciones
- Tipografía
- Paleta de colores
- Iconografía de Lengua de Señas
- Diagramación
- Elementos gráficos
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 Tomando en cuenta los resultados de las validaciones de ambos grupos, se encuen-
tra un poco de confusión en el código cromático, sin embargo, es un código cromático que 
representa diferentes emociones y sensaciones, por lo que concuerda con el concepto crea-
tivo.  También expertos en el tema indicaron que la iconografía de las letras de la Lengua de 
Señas hay que modificar 5 letras nada más, por lo demás se entiende correctamente, por-
que de parte de los profesionales del diseño indicaron que todo estaba correcto.  Partiendo 
de los resultados y habiendo analizado cada respuesta dada se procederá a realizar un par 
de correcciones con el fin de que los códigos sean correctamente entendidos.  Se procederá 
a modificar primeramente las letras de la Lengua de Señas.  Se analizará detenidamente 
cada respuesta para poder realizar los cambios y que sea mejor identificado cada código. El 
fondo de los patrones se evaluará que no sea una posible distracción para el grupo objetivo 
y se realizarán los cambios en texto de cada palabra del vocabulario de forma en que estén 
minúsculas todas. 

6.2.3 Toma de decisiones

Análisis de resultados con expertos en el tema
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 Se realizó un cambio en las palabras que iniciaban con mayúsculas, ya que lo correc-
to es usar minúsculas.

 Se corrigió la página 21, ya que la forma en la que estaba distribuido era confusa y 
podría traer dificultades para los estudiantes. Por lo que se sugirió colocarlo a dos columnas 
y los recuadros cambiarlos a contorno rojo para centrar la atención.

6.3 Nivel 3 de visualización
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 Por la misma razón, también se sugirió cambiar de color el contorno de los recuadros, 
para que todos tuvieran unidad y centren su atención a ellas.

 Se corrigieron las 5 letras de la Len-
gua de señas que se pidieron modificacio-
nes. La “L” se pidió rotarla, por ende, también 
la “Ll”. La letra “U” se volvió a ilustrar ya que 
se debía ver el otro lado de la mano. Las le-
tras “V” y “W” solamente se rotaron.

 Se realizaron avances en las ilustra-
ciones de acuerdo a los temas indicados.
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6.3.1 Material en su 75% desarrollado
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6.3.2 Validación con el grupo objetivo

Análisis de resultados con el grupo objetivo

Se evaluaron los siguientes temas:
- Ilustraciones
- Tipografía
- Paleta de colores
- Iconografía de Lengua de Señas
- Portadillas
- Contenido

 En esta etapa se validó las piezas del 
tercer nivel de visualización para comprobar 
que el grupo objetivo comprende en su to-
talidad el material educativo.  Se realizó un 
instrumento de validación en el cual respon-
dieron 10 estudiantes.

Anexo 5: Instrumento de validación con el grupo objetivo
Anexo 6: Resultados de validación con el grupo objetivo
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 Al realizar la interpretación de resulta-
dos y analizarlos, se concluyó lo siguiente:

Con respecto a la iconografía de Lengua 
de Señas el resultado, luego de platicar 
con el grupo objetivo, fue de el 20% pues 
les resultaban confusas fue debido a que 
en sus dispositivos no se lograban apre-
ciar a detalle, luego de enviarles la Len-
gua de Señas en un formato más grande 
se determinó que todas estaban correc-
tamente elaboradas.

Las ilustraciones en su mayoría están co-
rrectas, las que se deben de perfeccionar 
es a los miembros de la familia, más es-
pecíficamente a la mamá para que se di-
ferencie de la abuela.

La tipografía se dejará tal cual está, ya que 
al igual que la Lengua de Señas, el grupo ob-
jetivo que votó por “confusa de leer” fue de-
bido a la misma razón del dispositivo en el 
que se encontraban realizando la encuesta.

-

- 

- 

6.3.3 Toma de decisiones
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Piezas restantes
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6.4 Fundamentación 
de la propuesta final

Concepto creativo: “Lazos de enseñanza”
 Este concepto hace referencia al vín-
culo clave que se crea entre los estudian-
tes y las maestras para favorecer el desa-
rrollo del aprendizaje.  Si bien se sabe que el 
lazo afectivo principal es el de la familia, las 
maestras tienen un papel fundamental en 
la vida de cualquier estudiante.  El vínculo 
estudiante-maestra es el principal sopor-
te sobre el que se sustenta el conocimiento 
académico y ayuda al desarrollo integral de 
los estudiantes, lo cual permitirá fortalecer la 
confianza y el esfuerzo.

Código tipográfico
 Para el proyecto se implementó una 
sola tipografía, ya que es una de los reque-
rimientos de la institución debido a que es 
bastante legible y su construcción está ba-
sada de manera correcta para que los niños 
aprendan correctamente.  La Century Gothic, 
contiene cuatro fuentes en diversos estilos: 
Regular, Bold, Bold italic e italic.  Sin embargo, 
solo se utilizaron dos de estas, ya que la ita-
lic no fue necesaria en ningún momento.47  La 
Century Gothic es un tipo de letra sans-serif 
en estilo geométrico, es bastante liviana y fue 
diseñada precisamente para aplicaciones de 
tamaño pequeño, es una tipografía moderna 
con trazos uniformes, se caracteriza por ser 
legible y es fácil de leer. Transmite moderni-
dad, fuerza, dinamismo y minimalismo.48

47. Hmong, “Siglo gótico”, https://hmong.es/wiki/Century_Gothic
48. Pao Pérez, “Las tipografías y su personalidad”, https://paoperez.com/tipografias-personalidad-transmite/#:~:text=Sans%20Serif, %2C%20
 fuerza%2C%20 dinamismo%2C%20minimalismo.
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Código cromático
 La paleta de colores se compone de cuatro colores diferentes, se escogieron estos 
colores debido a que se puede utilizar varias opciones de contrastes entre ellos, los cuales 
permitirían tener más variaciones en el material educativo.  Cada uno de ellos representa 
diferentes sensaciones a los seres humanos.

Rojo: Es un color que se usa mucho para llamar la atención y por lo tanto intensifica un ob-
jeto o espacio.  Es utilizado para la acción y estimular a las personas a actuar.  Inspira amor, 
fuerza, emoción y entusiasmo.49

Amarillo: Es el color de la diversión, juventud, felicidad y sabiduría.  Es uno de los colores más 
brillantes y los cuales generan optimismo en el ser humano.50

Verde menta: Es un color pastel lo cual hace que sea un color ligero, representa frescura, 
tranquilidad, juventud y equilibrio.51

Azul: Este se asocia con cualidades como la confianza, la amistad, la simpatía y creatividad. 
Transmite cualidades positivas y es un buen color para contrastar los tres anteriores.52

49. Pinturas Sanguino, “Significado del color, simbolismo y psicología”, https://pinturassanguino.com/blog/significado-color-simbolismo-psicolo-
 gia/#:~:text=El%20rojo%20es%20e l%20color,rojo%20tambi%C3%A9n%20estimula%20el%20apetito.
50. Ibid.
51. Todo sobre colores, “Significado del color verde menta”, https://todosobrecolores.com/significado-del-color-verde-menta/
52. Psicología Online, “¿Qué significa el color azul en psicología”, https://www.psicologia-online.com/que-significa-el-color-azul-en-psicolo-
 gia-5322.html
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Código icónico-Visual

- Iconografía de Lengua de Señas:
 Se elaboraron iconos para representar el abecedario de Lengua de Señas, para estas 
se tomaron de referencias fotografías que la institución poseía de la maestra realizando 
las señas y también se fotografiaron las manos de manera individual de una persona para 
tener de referencia visual la anatomía de la mano.  Estas fueron vectorizadas y utilizadas 
en todo el material educativo, estas cumplen con el objetivo de método de enseñanza 
para el deletreo de las palabras del vocabulario.
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- Iconografía para determinar la actividad de las hojas interiores:
 Estas se utilizaron en el contenido para identificar qué actividad realizaría el niño en 
cada hoja.

El icono de la lupa se utilizó para hacer referencia que se trataba de una actividad para 
observar, analizar y practicar con su maestra la lección.
El icono del lápiz se utilizó para indicar al estudiante que se debía trazar y/o escribir, se-
gún las instrucciones.
Y el icono de las tijeras indica que el estudiante debe recortar dichas actividades, ya sea 
para completar el ejercicio o para jugar.

-

-

-

Retícula
 Se utilizó una retícula modular compuesta de 8 x 6, esta fue aplicada a todas las pá-
ginas del material educativo.53  Se utilizó dicha retícula debido a que permite dar más fle-
xibilidad, movilidad y creatividad a los contenidos.  Además de ser una retícula que se usa 
mucho en materiales editoriales.54

53. Pixartprintting, “El uso de retículas en los diseños de impresión”, https://www.pixartprinting.es/blog/reticulas/
54. Paredro, “5 tipos de retículas más usadas en el diseño editorial”, https://www.paredro.com/5-reticulas-mas-usadas-diseno-editorial/
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Textura
 Dicha textura se utilizó en todo el ma-
terial educativo, esta representa de mane-
ra abstracta el concepto creativo, se utilizó 
como fondo en las páginas de los ejercicios 
para crear mayor atracción hacia los estu-
diantes, pero con un color sutil y con opacidad 
para no distraer la atención de los estudian-

Textura aplicada en portadillas:

Textura aplicada en páginas interiores:

tes.  También se utilizó para las portadillas, en 
ellas se fueron variando de color para crear 
un efecto de sorpresa en los estudiantes y no 
hacerlo monótono.  Al realizarse así capta la 
atención de ellos de mejor manera.
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Ilustraciones
 Para las ilustraciones se buscaron en internet muchas referencias reales, de ellas se 
realizaron las ilustraciones lo más parecido a la realidad ya que es un requerimiento que la 
institución necesitaba para que los estudiantes puedan relacionar dichas ilustraciones con 
la vida real.  Se realizaron con muy pocas características animadas, pero su esencia está 
relacionada con la vida real.  Todas fueron coloreadas de manera que los alumnos pudieran 
relacionar más las ilustraciones con objetos cotidianos del día a día.
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Formato
 El material educativo está realizado en 
un formato de 11 x 8.5 pulgadas, esto como 
requerimiento de la institución, ya que se les 
facilita imprimirlo a este tamaño.  También 
es un tamaño adecuado el cual en el ámbito 
de la educación se suele dar muy a menudo 
porque es un tamaño en el que contenidos de 
este pueden visualizarse adecuadamente.

Código de los elementos gráficos de apoyo
 Se utilizaron formas irregulares para las portadillas ya que se da mayor dinamismo y 
da sensación de movimiento, esto provoca interés en los estudiantes.

Código lingüístico
 En el material educativo se utilizó un lenguaje amistoso tratando a los estudiantes de 
“tú” para que se cree una conexión entre el material y los estudiantes.  Este código se logra 
apreciar en la sección de las instrucciones.

 También se utilizó un cintillo amarillo para colocar las instrucciones de cada página, 
esto sirvió de base para que el texto no se perdiera con el fondo de patrón.  También un cua-
drado rojo con las esquinas redondeadas para que sirviera de soporte para los iconos.
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Código de diagramación
 Los márgenes del material educativo se trabajaron de la siguiente manera:
- Margen superior: 0.5 in.
- Margen inferior: 0.5 in.
- Margen Interior: 0.75 in.
- Margen Exterior: 0.5 in.
Se le dejó mayor tamaño al margen interior porque al ser encuadernado es posible que se 
pudiera cortar o perder la información del mismo, para evitar que esto pudiera pasar se le 
dejo 0.25 in. adicionales.

Tratamiento de la forma
 Enriquecimiento del tema y la percepción: Se aportó una composición atractiva ha-
ciéndola más rica a la hora de visualizarlo, dando así una intensificación significativa y esté-
tica. Se logró por medio de imágenes que presentan cada tema, por el cambio de estímulo 
visual, por el ordenamiento de las páginas y el tratamiento de los personajes y por el uso de 
contrastes en las páginas.

0.75”

0.5”

0.5”

0.5”
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 Comprensible el texto: Se logró por la claridad y simplicidad de la forma, por la inclu-
sión de las imágenes atractivas, por un acercamiento a formas cotidianas y por la armonía 
en la composición.

 Establece ritmo: Contiene regularidad en su diagramación, juegos relacionados a los 
temas y por contrastes entre las ilustraciones.

 Da lugar a sorpresas, rupturas: Este se creó por la variación de esquemas estructura-
dos en su diagramación.
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6.5 Pieza diseñada
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6.5 Lineamientos para puesta en práctica, 
presupuesto y cotizaciones
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 En esta etapa se elaboran dos presupuestos, uno donde se establece los costos de 
procesos desarrollados y el otro por costos de insumos, para ellos se establecio un costo de 
$15 a $25 la hora, esto dependerá de lo complejo de cada etapa.  (Costo por dólar Q7.82, 
noviembre 2,022).

Presupuesto
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 Se realizaron dos cotizaciones para poder evaluar el precio y poder determinar cuál 
de las dos salía mejor económicamente hablando.  Sin duda alguna, la impresión sale mejor 
en Latingraf, ya que su costo es bastante accesible en comparación de la otra.

Cotizaciones

Anexo 7: Cotización Visión Digital
Anexo 8: Cotización Latingraf
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• 7.1 Lecciones aprendidas
• 7.2 Conclusiones
• 7.3 Recomendaciones

Capítulo 07

Síntesis
del proceso
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7.1 Lecciones aprendidas
 • Definir las premisas de diseño es muy importante para no quedarse con la primera 
opción que se le viene a uno a la mente, es importante definirlas y desarrollarlas apropiada-
mente para poder tener claro que funciona y que se descarta de las propuestas.

 • Para el desarrollo de un material educativo es importante tener en cuenta aspectos 
importantes del mismo, saber cuánto se deja de margen, que tamaño de letra es adecuado 
para un libro educativo, cantidad de páginas apropiadas y hasta saber información reco-
mendada para imprimir este tipo de materiales.

 • Es importante poder consultar con expertos sobre el tema a tratar, ya que para tra-
tar con niños sordos es un nivel de complejidad bastante alta por lo que los temas y ejerci-
cios que se realicen sean aptos para los estudiantes.

 • Tener en mente siempre que el material educativo va dirigido a niños con discapa-
cidad auditiva, tratar de pensar como ellos ven y razonan los objetos a su alrededor para 
que se tomen decisiones en cuanto a ellos y así poder cumplir con los objetivos. 
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7.2 Conclusiones

 • Para reforzar su desarrollo integral 
y colaborar en el aprendizaje de niños con 
discapacidad auditiva se diseñó un mate-
rial educativo de acuerdo a sus necesida-
des, el cual contiene ilustraciones a línea de 
la Lengua de Señas para el deletreo de las 
palabras del vocabulario, su retícula modu-
lar permitió dar flexibilidad y movimiento al 
contenido, se hizo uso de la textura en todas 
las páginas representando de manera abs-
tracta el concepto creativo y a su vez sea un 
factor estimulante para el estudiante, las for-
mas irregulares para las portadillas generan 
dinamismo y causa interés al grupo objetivo.

 Se aportó una composición atractiva 
haciéndola más rica a la hora de visualizarlo, 
contiene regularidad en su diagramación y 
da lugar a rupturas que provocan sorpresa.  
Es un material educativo de 96 páginas en 
su totalidad, donde se encuentran los temas 
que serán impartidos en el transcurso de 
su año escolar y estos comienzan con una 
práctica, seguido de ejercicios relacionados 
a los temas y actividades didácticas para 
romper la rutina. 

 • A fin de apoyar el proceso de apren-
dizaje a través del material educativo para 
niños sordos y que estos pudieran compren-
der los temas en el nivel inicial, se diseñó la 
iconografía de la Lengua de Señas, siendo 
estas las primeras páginas de dicho material 
ya que al enseñar y memorizar la Lengua de 
Señas podrán comprender en su totalidad el 
contenido y tenerlo siempre a la mano por 
cualquier consulta, para la comprensión de 
nuevos temas se hicieron ilustraciones que 
apoyan el vocabulario, siendo estas realiza-
das con una técnica semirealista para poder 
asociarlas con objetos de la vida real, cada 
palabra del vocabulario está escrita tanto en 
letras como en la Lengua de Señas para que 
puedan comprender el contenido en ambas 
formas.

 • Para facilitar el método de ense-
ñanza de los estudiantes sordos, el material 
educativo se diseñó implementando la Len-
gua de Señas y se tomó de referencias para 
el contenido gráfico fotografías de objetos y 
situaciones cotidianas y se ilustró cada letra 
del abecedario para formar la iconografía 
de la Lengua de Señas, a su vez se incluye-
ron ejercicios que, desde el tratamiento de la 
forma, se pudieron adaptar favoreciendo su 
funcionalidad para el aprendizaje de los ni-
ños del Jardín Infantil.
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7.3 Recomendaciones
7.3.1 A la institución:

 Se recomienda seguir las instrucciones 
de reproducción del material educativo para 
que no se perjudique ni aumente de precio.

 Se recomienda utilizar la misma línea 
gráfica del material educativo para que sea 
más atractivo para los estudiantes el aprender 
cada palabra del vocabulario.  De esta ma-
nera podrán aprender mientras se divierten. 
Además, aumentarán la participación de los 
estudiantes al mantener la misma línea gráfi-
ca con la que se elaboró el material educativo.

 Se recomienda hacer uso de la Lengua 
de Señas para cualquier material educativo 
que realicen y así tener una misma línea ico-
nográfica del abecedario.  Estos pueden uti-
lizarlos tanto digital como impresos.

7.3.2 A la Escuela de Diseño Gráfico:

 Se recomienda que evalúen mejor el 
cronograma que lleva la Escuela de Diseño 
Gráfico en cuanto a entregas de todo el pro-
ceso que conlleva el Proyecto de Graduación 
y EPS, esto con el fin de poder tener mejores 
resultados en la entrega de los materiales.

 Se recomienda a los docentes po-
der implementar la Lengua de Señas en sus 
materiales y poder hacer de la educación un 
mundo más inclusivo.  Esto con el fin de que 
las personas sordas puedan optar por una 
mejor educación sin importar que tengan 
discapacidad auditiva.

 Se recomienda ser más específicos en 
cuanto a correcciones de trabajos entrega-
dos, ya que hay ocasiones donde son con-
fusas las anotaciones o tienden a ser muy 
vagas, esto hará que se pueda hacer las 
debidas correcciones y no se pierda tanto 
tiempo en asesorías.

7.3.3 A los estudiantes de Diseño Gráfico:

 Se recomienda a los estudiantes se-
guir al pie de la letra con la guía que pre-
sentan las docentes, de esta manera podrán 
ir al día y sin ningún tipo de retrasos en sus 
entregas de trabajo.  Se recomienda organi-
zarse y hacerse responsables con el trabajo 
que se llevará a cabo.  Es un tiempo determi-
nado en el cual no se puede dar uno el lujo 
de atrasarse con las entregas.

 Es importante saber qué tema de inte-
rés quiere trabajar el estudiante, ya que al no 
tener esto claro podría resultar que se dificul-
te trabajar con la Institución, porque sería de 
comprometerse a investigar y estudiar bien el 
tema a tratar.  Una vez decidido el tema se 
busca instituciones relacionadas en las cua-
les se pueda ayudar de manera social.

 Se recomienda poner su máximo es-
fuerzo en la realización de este proyecto 
universitario, porque no se trata solo de gra-
duarse sino de aportar a la sociedad gua-
temalteca y tener la satisfacción de poder 
entregar un trabajo bien realizado.
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Anexo 1. Validación con profesionales del diseño
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Anexo 2. Resultados validación con profesionales del diseño
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Anexo 3. Validación con expertos en el tema
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Anexo 4. Resultados de validación con expertos en el tema



142



143

Anexo 5. Validación con grupo objetivo
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Anexo 6. Resultados validación con grupo objetivo
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Anexo 7. Cotización Visión Digital



151

Anexo 8. Cotización Latingraf





 
 
 
 
 
 
 
 

Decano 


