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PRESENTACION

Este es un informe que describe y narra el desarrollo del
proyecto de graduacion realizado en el afio 2022.

El proyecto de graduacion es la fase final de la licenciatura
que permite certificar el nivel académico alcanzado por los
estudiantes de la Escuela de Disefio Grafico, de la Facultad
de Arquitectura de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

Esta sistematizacion o informe del proyecto a desarrolla en
las siguientes capitulos:

1. Introduccién

2. Perfiles

3. Planeacidn Creativa

4. Definicién Creativa

5. Marco Teérico

6. Niveles de Visualizacion

7. Presentacion completa de la pieza disefiada
8. Etapa Sintesis

9. Bibliografia

10. Anexos

Este proyecto fue realizado para la institucion ASORGUA
(Asociaciéon de sordas de Guatemala), esta institucion se
dedica a desarrollar de creacion de programas y proyectos,
con la finalidad de apoyar a las personas con discapacidad
auditiva.

En este informe se presenta, principalmente, informacion
respecto al proceso de produccion grafica que consistio
en desarrollar desde el concepto creativo, insight, bocetos
y desarrollo de la estrategia de comunicacién para redes
sociales de ASORGUA.
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1.1 Antecedentes

Segun el Perfil Sociodemografico de la Poblacion con
Discapacidad en Guatemala (2006), la prevalencia total
de discapacidad, en ese entonces, era de 4 %; de la cual
el 18.1 % era discapacidad auditiva. Segun el Censo 2018,
realizado por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-,
alrededor del 3 % de la poblacién mayor de 4 afios pre-
sentaba dificultades para oir, con aparatos.

En 2016, se realizd la Il Encuesta Nacional de Discapacidad
en Guatemala (ENDIS 2016), la cual presenta informacién
mas especifica al respecto. El informe indica que la preva-
lencia general de discapacidad en los participantes fue de
10.2 %; y que el 31 % de todos los hogares en Guatemala
incluian al menos una persona con discapacidad. Este
informe también indica que el estimado de prevalencia
(combinado) de personas con deficiencia de la audicion
fue del 4.0 % en adultos mayores de 18 afios, y del 0.6 %
en nifios y nifias entre 2 y 17 afios. Otro dato que arrojé la
encuesta fue la prevalencia clinica de la deficiencia audi-
tiva, siendo esta de 2.4 %; distribuyéndose en moderada
(38 %), severa (35 %) y sordera profunda (27 %).

Desde 2016, se observd como la comunidad sorda en

un esfuerzo importante, con el apoyo de organizaciones
como el Consejo Nacional para la Atencion de las Perso-
nas con Discapacidad -CONADI, trabajo en una propuesta
de ley que busca la inclusion y el respeto a sus derechos a
través del reconocimiento oficial de la lengua de sefias de
Guatemala.

En septiembre de 2019, este anteproyecto fue nuevamen-
te conocido en el congreso bajo la Iniciativa 5603 para

ser finalmente aprobada el 28 de enero de 2020, como el
Decreto 3-2020, ley que reconoce y aprueba la lengua de
sefias de Guatemala, -LENSEGUA-.

Dicha propuesta es considerada por distintas organizacio-
nes como avance en favor de la inclusion de las personas

con discapacidad auditiva, por ello el 20 de septiembre de
este aflo 2022, la Comision de Educacion, Ciencia y Tecno-
logia que preside el diputado Félix Ovidio Monzén, emitié

dictamen favorable.



El mismo fue integrado mediante una mesa técnica que
permitié conocer el punto de vista de distintas organiza-
ciones.

Dicha propuesta formula mecanismos para mejorar la
comunicaciéon de las personas sordas y concientizar a la
comunidad oyente respecto a su importancia, en distintos
paises a nivel latinoamericano ya se cuenta con un marco
legal sobre el tema, lo cual enfatiza la necesidad de impul-
sar esta ley en Guatemala.

Otra de las propuestas promovidas por el Congreso es la
iniciativa 5529, Ley para el Fomento de Trabajo, Empleo

y Emprendimiento para personas con Discapacidad, sin
embargo con la iniciativa 5603, Lensegua, se lograria el
fortalecimiento de la educacién para el desarrollo.

Existe un reglamento al Decreto 135-96 Ley de Atencion a
las Personas con Discapacidad, el cual apoyay da impor-
tancia a las personas con discapacidad. 4

“La comunidad sorda y el acceso a la salud en Guatemala — GRC-Salud”. GRC-Salud. Consultado el 3 de mayo de 2022. https://www. w
grec-salud.com/blog/comunidad-sorda-y-acceso-a-la-salud. )



1.2 Delimitacion del
problema

Jb

La institucion cuenta con redes sociales, tanto Facebook
como Instagram. Pero no cuentan con ninguna persona
encargada de publicar los artes e informacion; se publica
en diferentes momentos, con el artes diferentes (sin dise-
flo especifico que caracteriza a la institucion.

La falta de recursosy artes en redes sociales ha limitado
la comunicacién y conectividad con su grupo objetivo en
sus redes sociales, y han logrado tener 14 mil seguidores
en Facebook.

Poseen manual de marca, que se cred hace 2 afios como
proyecto de graduacion de parte de una estudiante de
disefio grafico. A pesar de tener un manual de marca de
la institucion, no la utilizan de la manera adecuada en sus
publicaciones en sus redes sociales.

El problema que poseen en la actualidad, debido a la
pandemia es muy dificil poder comunicar de mejor
manera sus capacitaciones, cursos de lenguaje de sefias,
y poder comunicarse. No poseen ninguna linea grdfica
que se pueda distinguir que el arte sea de ASORGUA.



Trascendencia del Proyecto

Incidencia del proyecto

1.3 Justificacion

ASORGUA desarrolla programas y proyectos, con finalidad
de poder apoyar a las personas con discapacidad auditiva,
en diferentes areas: educativa, salud y laboral. Tomando
en cuenta las necesidades de cada individuo, de esta
manera poder adecuar una ayuda adecuada, y realizar
acciones de reactivacion social.

Con el apoyo de la estrategia de comunicacion grafica en
medios digitales, podran comenzar a comunicar de mejor
manera los cursos, los beneficios y sus actividades que
realizan. Luego se podra lograr un mayor reconocimiento
en redes sociales, y la gente podra identificar la institucion
solamente con sus publicaciones, ya que tendra una linea
grafica.

ASORGUA al tener una linea grafica, y una manera mas
facil de comunicar sus cursos, les facilitara el tiempo que
les lleva informar a las personas sobre sus cursos, y atraer
mas personas, que son el 4% aproximadamente de los
guatemaltecos.

La incidencia del disefio grafico en este proyecto sera
apoyar en la creacion de esta estrategia de comunicacion
en redes sociales, con correcto manejo de colores, tipo-
graffas y patrones, que a corto ayudara a que las perso-
nas logren identificar la asociacion con sus artes.

La paleta de colores v la tipografia que se utilizara, sera
conforme al manual de maraca utilizado. Se ilustraran se-
fias, letras, imagenes las cuales seran atractivas y entendi-
bles al grupo objetivo

Luego se creara una guia de la utilizacion correcta de la
redes sociales, de esta manera, se les ayudara a que sigan
de la misma manera en sus publicaciones y poder llegar a
mas gente y comunicarles sobre los cursos e incentivar a
que los tomen.




ob

Factibilidad del proyecto

El proyecto planteado es viable y posible de ejecutar, ya
que la institucion cuenta con redes sociales, bastantes
seguidores en ellas y un manual de marca, el cual guiara
en el proceso de crear los artes. La institucion esta en dis-
posicion de poder ayudar en el proceso de la ejecucion del
proyecto, ya que necesitan poder aumentar la interaccion
con su grupo objetivo y que la gente apoye.

La proyectista creara las piezas ofrecidas para poder
apoyar a la institucion, desde la investigacion de la insti-
tucion, su grupo objetivo y sus necesidades. Al crear la
linea grafica de redes sociales, se apoyara a la institucion
para su comunicacion acertada y funcional hacia su grupo
objetivo. Con el instructivo de como utilizar las redes socia-
les, brindare un apoyo, ya que no poseen ninguna guia o
persona encargada.

La Universidad de San Carlos de Guatemala aportara una
asesorfa personalizada a la estudiante, para lograr un pro-
yecto de alto nivel, que beneficie de manera significativa a
ASORGUA.



Objetivo General

Objetivo especifico
de diseno

Objetivo de comunicacion
institucional

1.4 Objetivos

Apoyar a la comunicacién y difusion de proyectos de AS-
ORGUA, a través del desarrollo de una

estrategia de comunicacion grafica, buscando la dignifica-
cion de personas Sordas en las areas de

educacion, trabajo, acceso a la justicia y apoyo en salud.

Desarrollar material grafico el cual facilite la comunicacién
asertiva de ASORGUA hacia su grupo objetivo, para brindar
un apoyo, valoracion y conocimiento sobre todos los cursos
y proyectos que emprende la asociacion a beneficio de las
personas Sordas.

Disefiar una estrategia de comunicacion para medios so-
ciales, para lograr que el grupo objetivo logre identificar la
institucion, sus cursos y proyectos a favor de las personas
Sordas.
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2.1 Perfil de la
Institucion

En este capitulo se hablard sobre la institucion ASORGUA,
sus antecedentes, su mision, vision y sus objetivos.

Antecedentes de la
institucion ASORGUA

Filosofia de la institucion

ASORGUA es una institucion que fue fundada por Elisa
Molina de Stahl, en el afio 1994. Con 28 afios de
trayectoria, ASORGUA ha emancipado la discapacidad au-
ditiva, ayudandolos, dandole oportunidades tanto en area
educativa, salud y laboral.

Poseen cursos de lenguaje de sefias, interpretaciones de
lenguaje de sefias, capacitacion en sensibilizacion, edu-
cacion y salud preventiva de la discapacidad auditiva y
Promocion laboral.

Somos una institucidon que impulsa acciones para las per-
sonas Sordas, con el propdésito de trabajar en

programas y proyectos en areas de educacion, salud,
situacion laboral y recreacion, para el beneficio de este
sector de la poblacién, generando asf su inclusion social.

Ser una organizacién representativa de las personas Sor-
das a nivel nacional, facilitadora de procesos para el apoyo
mutuo y solidaridad que permita el logro de una vida
plena a las personas sordas.

1. Respeto

2. Confianza

3. Responsabilidad
4. Servicio

5. Justicia



Objetivo General de la
institucion:

Objetivo Especificos de la
institucion:

Areas de cobertura

geografica:

Poblaciones meta:

Desarrollar programas y proyectos para la dignificacion de
las personas Sordas en las dreas de educacion, trabajo, acce-
SO a la justicia y apoyo en salud.

1. Establecer vinculos institucionales para trabajar en con-
cordancia con la Convencion Sobre los Derechos de las
personas con discapacidad.

2. Promover la lengua de sefias de Guatemala, como Unica
herramienta de inclusion social para las personas
Sordas

3. Implementar guias, programas y proyectos en las institu-
ciones publicas, para el acceso a los servicios de las perso-
nas Sordas.

Ciudad Vieja

Antigua Guatemala

Cuidad capital de Guatemala
San Lucas

Muxbal

Carretera del Salvador
Chiguimula

Ciudad de Guatemala:

16.86 millones de personas existen en Guatemala aproxima-
damente, y segln estadisticas del 2018,

aproximadamente el 4% de la poblacion guatemalteca pre-
senta problemas auditivas, de cualquier nivel.

) A=/



Cultura comunicacional

grafica

ASORGUA posee 2 redes sociales, las cuales son: Face-
book e Instagram.

En el 2020 una estudiante de disefio grafico de la Uni-
versidad de San Carlos de Guatemala les creé su manual
de marca el cual contiene lineamientos de utilizacion

de colores, tipografias, tamafios y el uso correcto de su
logo.

Lastimosamente, la institucién no posee area de dise-
fio, ni de community manager (o en cargado/a de redes
sociales). Esto conlleva a que en las redes sociales no
se aplique de ninguna manera este manual, ni ninguna
reglas al momento de realizar las publicaciones.

ASORGUA publica tanto en Facebook como en
Instagram, mayormente sobre las actividades done ellos
estan presentes como interpretes o los cursos que ellos
dan a las personas con problema auditiva o

personas que desean aprender lenguaje de sefias.

Reciben ayuda de otras instituciones no gubernamenta-
les extranjeras que tratan el mismo problema social de
la desigualdad, e inclusion de personas con problema
auditivo. Por ejemplo: la Asociacién de Intérpretes de
Guatemala, la Federacion Mundial de los Sordos,
Visualiza Inclusiva, Asociacién Danesa de Personas con
discapacidad, etc.



En estas imagenes tomadas del Facebook de la institu-
cién, podemos apreciar que no se cuenta con una linea
grafica unida, con una paleta de colores designada, ni
tipografia, tal como esta en su manual de marca.

mSeay [P U%U\\B ‘V U%U\\B

HORARIOS
CURSO DE Martes 09:00 horas

Miércoles  09:00/15:00/17:00 horas

Jueves 15:00/17:00/18:00 horas
Viernes 15:00/17:00/18:00 horas
Sabado  08:00/10:00/14:00 horas

Elige sélo un dia y un horario

Inicia 05 de febrero de 2022

@’ ASORGUA
| Asociacion de Sordos
de Guatemala

) ASORGUA

| Asociacion de Sordos
‘ de Guatemala
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2.2 Perfil del
Grupo Objetivo

En este capitulo se hablard sobre el grupo objetivo a la
cudl se dirige la institucion como el proyecto.

ASORGUA se centra mayormente en personas de la

. . ciudad de Guatemala- Guatemala, pero también atiende
Sociodemograficas eventos o personas de:

Caracteristicas

® Antigua Guatemala
® Chiquimula
® San Lucas

“Segun la Organizacion Mundial de la Salud, OMS (OMS,
2013), 360 millones de personas padecen de alguna dis-
capacidad auditiva en Guatemala, lo que equivale a un
5% de la poblacion mundial. De ellas, 165 millones son
personas de mas de 65 afios, lo que equivale a 45.8%;
esto implica que una de cada tres personas mayores de
65 afos sufre algun tipo de deficiencia auditiva.”
2

M 2 “Datos Estadisticos | Fundacién Sonrisas Que Escuchan”. Fundacién Sonrisas Que Escuchan |. Consultado el 5 de mayo de 2022. https://
sonrisasqueescuchan.org.gt/estadisticas/.



El grupo se caracteriza por un nivel socioeconémico D2-

Caracteristicas Q3,400.00 al mes

Socioecondmicas

Guatemala tiene 7 niveles socioeconémicos donde el
nivel mas alto es el A, donde ganan desde mas de Q100
mil al mes, y el minimo es el D2, donde se gana minimo
Q3,400 al mes.

“La pobreza aumenté levemente del 45,6 por ciento de
la poblacién al 47 por ciento en 2020. Se estima que sin
los programas de proteccion social la pobreza habria
aumentado de tres a cuatro veces mas en Guatemala.
Se prevé que la pobreza disminuya al 45,9 por ciento en
2021.

Se espera una fuerte recuperacion para Guatemala, con
un crecimiento del PIB de 5.1 por ciento en 2021 y 4.1
por ciento en 2022. Los riesgos persisten, particular-
mente dada la incertidumbre de la pandemia. La varian-
te Delta provocd un aumento de nuevos casos durante
el tercer trimestre de 2021 y para septiembre solo el 15
por ciento de la poblacién habia sido completamente va-
cunada. Si la crisis de salud publica vuelve a empeorar,
la recuperacion econémica podria verse afectada.” 3

(was GUATEMALA

SN NIVELES SOCIOECONOMICOS

INGRESOS PROMEDIO
AL MES

+DE Q 100,000

% SOBRE EL TOTAL
1.8%

ALTO A/B
28,600

Q 61,000

Q 25,600
354%
Q17,500 11.6% MEDIO C

584,100
Q 11,900 17.9%
Q7,200 4 )1 sor% [P
) 2.1% KRR

3 “Guatemala Panorama general”. World Bank. Consultado el 5 de mayo de 2022. https://www.bancomundial.org/es/country/guatemala/
overview#1
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Caracteristicas

Psicograficas

Hombres y mujeres de 5 a 50 afios. en toda la ciudad de
Guatemala.

“Segun un informe basado en la encuesta nacional de
discapacidad en Guatemala ENDIS, en el 2016, el estima-
do de prevalencia (combinado) de personas con defi-
ciencia de la audicién fue del 4.0 % en adultos mayores
de 18 afios, y del 0.6 % en nifios y nifias entre 2y 17
afios. Otro dato que arrojé la encuesta fue la prevalen-
cia clinica de la deficiencia auditiva, siendo esta de 2.4
%,; distribuyéndose en moderada (38 %), severa (35 %) y
sordera profunda (27 %). “ 4

La mayoria de personas en Guatemala, entre la edad

de 18 a 55 afios de edad, muestra sintomas de sorde-
ra; pero los problemas auditivos pueden venir desde

pequefios.

En nivel académico, la mayoria de personas logran estu-
diar un nivel escolar, apoyados por una interprete, que
mayormente es su hermana o algun padre.

Para poder trabajar, las personas con problemas auditi-
vos tienen que aprender a leer labios, ya que Guatemala
no cuenta con muchos lugares con inclusion, donde se
utilice el lenguaje de sefias y esto conlleva a que la mu-
cha poblacion joven sorda de Guatemala, dependan del
ingreso de sus padres, ya que les es bastante imposible
salir a trabajar por su cuenta.

“La comunidad sorday el acceso a la salud en Guatemala — GRC-Salud”. GRC-Salud. Consultado el 3 de mayo de 2022. https://www.
grc-salud.com/blog/comunidad-sorda-y-acceso-a-la-salud.



Lugar y momento en los
que la institucion y el

grupo objetivo se
encuentran

ASORGUA cuenta con 6 voluntarios en su institucion,
una junta directiva y personas que asisten a la insti-
tucion. Por la pandemia han comenzado a tener que
realizar sus cursos, o reuniones de manera virtual. Lo
cual muchas veces dificulta la comunicacién con ellos,
ya que son personas con dificultad auditiva.

El grupo objetivo es de la ciudad de Guatemala la mayo-
ria son personas de diferentes niveles discapacidad au-
ditiva, y manejan redes sociales, y estas son las Unicas
vias de comunicacion activas que poseen entre ambos.

Las personas con problemas auditivas, buscan oportu-
nidades de trabajar o estudiar, pero no les es posible
por el hecho de no contar con instituciones que tengan
programas o conocimientos inclusivos que los hagan
parte de su organizacién de manera

El 11 de junio del 2021 se publico el reglamento de Ley
que Reconoce y Aprueba la Lengua de Sefias de Gua-
temala -LENSEGUA-, Acuerdo Gubernativo 121-2021, el
cual entré en vigor al dia siguiente de su publicacion.
La finalidad del reglamento es la de regular las acciones,
certificaciones y mecanismos que el Ministerio de Edu-
cacion debe realizar para que se garantice el derecho

a la ensefianza y aprendizaje de la lengua de sefias de
Guatemala, que se encuentra contenido en la Ley que
Reconoce y Aprueba la Lengua de Sefias de Guatemala,
decreto 3-2020 del Congreso de la Republica.

20
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3.1 Flujograma del proceso
creativo de la pieza disenada

Cc

Este capitulo es donde se realizd el plantamiento del método de traba-
Jo y la organizacion del proyecto lo cudl ayudard a asegurar el tramite
y procesos. Es necesario poder planear bien la ejecucion de todas las
fases, con toda las actividades y tareas correspondientes y necesarias.

INICIO:

Diseio de estrategia grafica en redes sociales
para fortalecer los procesos de comunicacion

de ASORGUA -Asociacién de Sordos de Guate-
mala- hacia su grupo objetivo

Visito a la institucién

Reunién con la junta directiva o con las personas en-
cargadas, via Zoom o Meet.Ya que no reciben perso-
nas en manera presencial.

Quedar de acuerdo con las necesidades y los proble-
mas de la institucién, de manera grafica, de comuni-
cacién visual.

Recopilacién de informacion sobre las actividades y
comunicacién de ASORGUA.

Se establecen cuales son las posibles piezas graficas
a trabajar, tomando en cuenta la linea grafica y nece-
sidades de ASORGUA.

Insumos:
Cuadernos- lapiceros -
computadora - internet

Tiempo:

-Comunicacion a la institucion:
2 horas

- Recopilar informacién: 1 hora
Recopilacion y ordenar
informacién: 2 horas

Total: 5 horas

Costos:

-Gasolina

- Compras de libreria: Q20
-Internet: Q20 por hora= Q40



Definicién del concepto creativo
Recolectar la informacion y analizarla.

Utilizar una herramienta de investigaciony
evaluacion.

Crear una lluvia de ideas sobre conceptos.
Elegir un concepto creativo.

Crear o definir un insight.

Defenir un plan de accidn, de ese concepto e
insight.

Utilizar las herramientas de investigacion, para
poder validar el concepto e insight a la institucion

o0 al Grupo Objetivo para la validacion

Nivel de produccién grafica 1

Crear una estratégia de conceptualizacién utilizando

diferentes métodos de investigacion.

Validar las herramientas de investigacion.

Realizar los cambios recopilados de la validacion

Comenzar a realizar los bocetos de disefio.

Insumos:
Cuadernos- lapiceros -
computadora - internet

Tiempo:

-Recolectar informacion: 2
horas

-Creacién de herramientas de
investigacién: 2 horas

-Lluvia de ideas y elecciéon de
concepto: 2 horas

-Creacién de insight: 1 hora
-Definir un plan de accién: 1
hora

Utilizacion de herramientas de
invetigacion: 4 horas

Total: 12 horas - 4 horas por
3 dias

Costos:

-Uso de la computadora: Q15
por dia- Q45

-Uso de internet: Q20 por hora-
Q240

Total: Q285

Insumos:
Cuadernos - Lapiceros -
Computadora -internet

Tiempo:

-Creacién de estrategia: 4 horas
-Validar las herramientas: 4
horas

-Realizar los cambios del con-
cepto: 3 horas

-Comenzar a realizar los
bocetos: 7 horas

TOTAL: 18 horas- 6 horas
diarias por 3 dias

Costos:

-Uso de la computadora: Q15
por dia - Q45

-Uso de internet: Q20 por hora
- Q360

TOTAL: Q405
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Autoevaluacién
Presentar los conceptos creativos y justificarlos.

Evaluar la linea grafica y propuestas de bocetajes rea-
lizados.

Tabular los resultados obtenidos.

Realizar correcciénes basado en los resultados.

Evaluacion

Evaluacion de piezas con el asesor:
De los conceptos creativos.
Bocetos y linea grafica seleccionada.

Presentacion de propuesta a ASORGUA.

Nivel de produccién grafica 2
Digitalizacion de la piezas.
Propuestas de paleta de colores.
Maquetacién de los materiales editoriales.

Pruebas de impresion, para visualizar colores
y tamafio

Insumos:
Cuadernos - Lapiceros -
Computadora - internet

Tiempo:

-Evaluar la linea grafica: 4 horas
- Tabular los resultados: 4 horas
- Realizar correcciones: 4 horas
TOTAL: 12 horas - 4 horas por
3 dias

Costos:

-Uso de la computadora: Q15
por dia - Q45

-Uso de internet: Q20 por hora
- Q240

TOTAL: Q295

Insumos:
Cuadernos - Lapiceros -
Computadora - internet

Tiempo:

-Evaluacion de piezas : 3 horas
-Evaluacion de conceptos: 2
horas

-Evaluaciéon de bocetos: 1 hora
-Presentacion de propuestas: 2
horas

TOTAL: 8 horas - 4 horas 2
dias

Costos:

-Uso de la computadora: Q15
por dia - Q30

-Uso de internet: Q20 por hora
- Q160

TOTAL: Q190

Insumos:
Cuadernos - Lapiceros -
Computadora - internet

Tiempo:

-Digitalizacion y maquetacion:
5 horas diarias, por 5 dias - 20
horas

-Propuesta de colores: 1 hora
-Prueba de impresion: 6 horas
TOTAL: 28 horas - 4 horas por
7 dias

Costos:

-Gasolina: Q50

-Uso de la computadora: Q15
por dia - Q105

-Uso de internet: Q20 por hora
- Q400

TOTAL: Q555



Validacién 2
Evaluacién de piezas con el asesor:
Presentacion de prupuestas a ASORGUA.

Validacién de propuestas con ASORGUA.

Nivel de produccién grafica 3
Avance con materiales graficos.

Reuniones via Google Meet con el jefe inmediato de
la institucion ASORGUA.

Presentar avances continuos de los artes y linea
grafica.

Revisidn de propuestas finales

Revision de los artes y linea grafica, para realizar las
ultimas correcciones.

Presentacion a ASORGUA del material gréafico creado.

Evaluacién final de las piezas creadas.

Entrega de los materiales de manera digital

Insumos:
Cuadernos - Lapiceros -
Computadora - internet

Tiempo:

-Evaluacion de piezas : 3 horas
-Evaluacion de conceptos: 2
horas

-Evaluacion de bocetos: 1 hora
-Presentacion de propuestas: 2
horas

TOTAL: 8 horas - 4 horas 2
dias

Costos:

-Uso de la computadora: Q15
por dia - Q30

-Uso de internet: Q20 por hora
- Q160

TOTAL: Q190

Insumos:
Cuadernos - Lapiceros -
Computadora - internet

Tiempo:

-Elaboracién de materiales: 4
horas diarias, por 6 dias- 24
horas

-Reunién de presentacion de
artes via virtual: 4 horas
TOTAL: 28 horas - 4 horas por
7 dias

Costos:

-Uso de la computadora: Q15
por dia - Q105

-Uso de internet: Q20 por hora
Q560

TOTAL: Q665

Insumos:

Cuadernos - Lapiceros -
Computadora - internet- trans-
porte

Tiempo:

-Revisiéon de materiales: 6 horas
-Presentacion de los materiales:
3 horas

-Evaluacién final: 5 horas
-Impresion de los materiales: 6
horas

TOTAL: 20 horas- 5 horas por
4 dias

Costos:

-Gasolina: Q100

-Uso de la computadora: Q15
por dia - Q45

-Uso de internet: Q20 por hora
- Q400

TOTAL: Q545

1
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Insumos:

Cuadernos - Lapiceros - Computadora

Presentacion de artes finales -
- internet- transporte

Reunion virtual con el jefe inmediato de Tiempo:
ASORGUA, los directivos de la Escuela -Presentacioén final: 2 horas
de Disefio Grafico. - Entrega final: 2 horas

TOTAL: 4 horas

Entrega final del material digital y editorial a la insti- Costos:

tucién, de manera virtual. -Gasolina: Q50

-Uso de la computadora: Q15 por dia
- Q15
-Uso de internet: Q20 por hora - Q80
TOTAL: Q145

Tiempo total aproximado:
Finalizacion del proyecto de EPS, 143 horas

realizado con ASORGUA e
Q3,335.00




3.2 Cronograma de trabajo
del proyecto de graduacion

Es importante que se deba llevar un calendario de trabajo para medir
tiempos y ver que tan efectivo es el método de disefio que estamos utili-
zando, y si debemos apurarnos, o hacerlo de mejor calidad utilizando el
tiempo que tengamos. Aqui se representa una idea de como se pretende
llevar a cabo el proyecto, con tiempos estimados.

INICIO EPS -
RECOPILACION
DATOS PDG2

AGOSTO

Planeacién
operativa:

Definir un concepto
creativo

Evaluaciony
correcciones
Fase 1

Nivel 1 de
produccién gréfica:
bocetaje

Validacién:
Fase 1

Validacion:
Fase 1

Correcciones del
feed back de la
validaciéon

Nivel de produccién
grafica 2:
Digitalizaciéon

Evaluaciony
correcciones:
Fase 2

Validacion:
Fase 2
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6 7 8 10 1 12
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30

Validacioén:
Fase 2

Correcciones del
feed back de la
validacion fase 2

Nivel de produccién
grafica 3:
Propuestas finales

Evaluaciény
correcciones fase 3:
Artes finales

Desarrollo:
Artes finales

Entrega:
Artes finales

Presentacién EPS
a Institucién



3.3 Prevision de
recursos y costos

Todo proyecto tiene costos, y este no es la excepcion, a pesar que no se le
cobrard al cliente, se debe de tener en cuenta cudanto presupuesto estariamos
donando a la institucion. Y al hacer esta tabla de costos, también podemos
saber cudnto cuesta nuestro trabajo como disefiadores.

Mano de obra

Actividad Precio Mensual Costo

Pagos fijos mensuales

Agua 150 3 450
Luz 196 3 588
Internet 27 3 813
Celular 300 3 900
Depreciacion de laptop 100 3 300
Adobe 13 3 339
Materiales de oficina 50 50

Subtotal 3440
Gasolina para reuniones 200 3 600
Comida 300 3 900

Subtotal 1500
Comida/café 200 200
Gasolina extra 200 200
Composicion de laptop 200 200

Subtotal 600

Total Q5,540

Con la informacion de los cronogramas y flujogramas se puede tener una
idea mas clara de como se realizara el proyecto, las fases que tendray el
tiempo que llevara realizar el proyecto. Cada proceso conlleva planificacion,
tiempo y utilizacién de materiales; para tener un control de todo lo utilizado,
y tener un costo al final del proyecto; es necesario poder inventariar y dividir
estos materiales, el tiempo destinado para cada parte del proyecto.
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4.1 Identificar ventajas y desventajas
técnicas de la pieza a disenar

Como cualquier proyecto, las piezas disefiadas pue-
den tener ventajas y desventajas, como disefiador es
importante saber identificar lo bueno como lo malo.
Tanto para poder mejorar los puntos débiles o encon-
trar nuevas propuestas o soluciones.

Segtn la investigacion diagndstica, se realizo un and-
lisis previo, de qué proyectos podrian beneficiar a la
institucion y cudles serian sus ventajas y desventajas.

Propuestas

2. Campafia publicitaria que dure
2 meses, donde ASORGUA pueda
obtener mas personas para su
institucion y logren enconrar mas
ayuda econémica.

VW ETEN

ASORGUA necesita ayuda econémica
para poder apoyar a la gente de su
institucion. Con este proyecto se
daran a conocer, tanto ellos como
sus necesidades.

DIV ETER

Puede que no llegue a la gente
suficiente.




Después de hablar con la institucion y entender realmente el problema; que es lo que necesi-
tan, se tomaron de base los proyectos anteriormente planteados, y con ayuda
de mis asesores; se propuso el siguiente proyecto, con sus ventajas y desventajas:

Ventajas PIEZAS Desventajas

Muchas personas no conocen la
institucién y con esta campafia
expectativa se lograra crear una La segmentacion puede ser reali-
buena segmentacion de mercado. zada erréneamente y la campafia
Y se llegard a mucha gente que puede no dar resultados.
si esta interesada en los cursos y
apoyar a la institucion.




4.2 Descripcion de la estrategia de
comunicacion institucional en la que
se integra el proyecto

El proyecto de graduacion se basara bajo la necesidad
de comunicacion que tiene la institucion ASORGUA
-Asociacion de Sordos de Guatemala-. Esta institucién no
posee ningln encargado que supervise y vea el area de
mercadeo y social media de la institucidn. Al tener este
problema, la institucién tiene problemas para poder
comunicar los cursos que posee, la gente no conoce ni
busca sus cursos, y mucho menos apoya econémica-
mente como ellos necesitan.

Basandose en el problema de comunicacién se realizara
una campafia publicitaria en medios digitales, las cual
su principal objetivo sera dar a conocer a ASORGUA; sus
cursos, a quienes apoya, los beneficios que cuentan sus
cursos y cdmo apoyarlos.

Al momento de realizar el proyecto, necesité el apoyo de
la institucion, para que me brinde todo el material nece-
sario para poder crear de manera correcta la campania
publicitaria. De los materiales se necesitan; informacion
de la institucién, sus cursos, datos importantes sobre
los cursos de sefias, y sumanual de marca. El dltimo es
muy necesario para poder crear toda la publicidad y los
artes.

Se necesitd de 3 asesores, 2 graficos y uno institucional.
Todos ellos son necesarios para poder llevar el proyecto
de manera correcta; teniendo un aspecto visual e infor-
mativo asertivo y correcto.

El proyecto A se realizara desde septiembre, se comen-
zara con la base de disefio de cada pieza que se disefia-
ra; ya sea, video, gif, ilustracion o hasta texto. Luego de
qgue pase muchas revisiones, correcciones y, finalmente,
se apruebe de parte de los 3 asesores; en enero del afio
2023 se les entregara a la institucién el producto final.

La institucién debera convocar una reunion con todos
sus miembros para el lanzamiento de la campafia publi-
citaria; donde se explicara el objetivo de esta y en que
consiste todo el proyecto realizado.




4.3 Prevision de

recursos ! costos

El brief es un resumen esencial que se le muestra al cliente, donde se
describen los problemas, los objetivos y las soluciones propuestas por
nosotros los disefiadores.

La creacion de insights para el proyecto es de suma
importancia, los insights son las verdades que nos per-
miten acercarnos y conocer la verdad de como piensan
y actuan los clientes. La creacion de insights ayuda a
poder crear un concepto creativo, el cual se basara toda
la estrategia del proyecto.

Se realizaron encuestas para conocer cdmo es que pien-
san las personas oyentes y las personas sordas, sobre el
problema de comunicacién y de inclusion de Guatemala.
De las encuestas realizadas sobresalieron 5 datos im-
portantes; los cuales pueden utilizarse como insights:




iPor qué crees que como sociedad debemos aprender lengua de sefias?

26 respuestas

Para apoyar, v ser influyentes.

Porgue es una forma de comunicarse con un sector de la poblacion gue necesita ser incluido en
sociedad.

Porgue es el camino a la verdadera inclusion.
E= un lenguaje de inclusion
Inclusicn

Es importame |a inclusidn hacia las personas con esta discapacidad, ademas gue deberia de ser un
elemento fundamental para la comunicacion

Para ser inclusivos v facilitar la comunicacion para agquellos gue no pueden hacerlo de la misma manera
QUE NOSOLRoS.

Hay que aprender a ser inclusivos para que se sientan parte de la sociedad

Es importante incluir socialmente a la comunidad con discapacidad auditiva, v paderles brindar como
sociedad la oportunidad de desenvolverse en todos |los ambitos

Debemos aprender a comunicarmos con todos v tener empatia
Para ser mas inclusivos con personas sordomudas
Para incluir a estas personas en mas actividades sociales

Para poder vivir en un pais inclusive en el sentido rezl de |a palabra y darle el trato gue se merece la gems
con esta capacidad diferente v poder tener una comunicacion mas fluida

Deberia ser parte de la cultura para poder progresar con la comunicacion
Para ser empaticos con la sociedad

Porgue hay mas lenguas que |la nuestra



Porgue es una forma de comunicacion basica para un sector de la sociedad
Para ser mas inclusivos y que podamaos crear un ambiente mas seguro v amigable para todos.
Porgue a veces no necesitamos | boca para comunicarnos

Para que las personas con discapacidad auditiva sientan la inclusicon dentro de la sociedad y sea mas
facil para ellos comunicarse en cualguier dmbito, ademas que les avuda & su desarrallo personal ¥
profesional el que las personas de su alrededor tengan conocimiento del lenguaje de sefias

Para poder incluir y entender el contexto de ciertas personas

Para ser mas conscismtes con nuestro entorno, hay mucha gente que trabaja gue no pueden hablar v al
saber por lo menos lo bésico podemos comunicamos con ellos y agradecerles por su trabajo, el simple
hecho de poder decirles gracias con la lengua de sefias los hace sentirse incluidos vy agradecidos, he
podido verlo con mi hermana gue sabe un poco de ello y lo ha puesto en practica en nuestro super local v
los empleados que lo usan siempre se sienten felices &l verla y poder comunicarse con ella.

Depués de las respuestas del formulario, se pudo hacer
una lista con todas los posibles insights que serviran
para la campafia

1. Quiero poder comunicarme con las personas sordas

2. Quiero que mi empresa sea inclusiva

3. Falta mucha inclusividad en el pais

4. Falta mucha inclusion en Guatemala

5. Quiero comunicarme sin problema

Se selecciond el insight “Quiero comunicarme sin proble-
ma”. Tanto personas Sordas como oyentes, necesitamos
poder comunicarnos sin problema, sin barreras y sin
ninguna dificultad. Se necesita que todos los guatemal-
tecos podamos comunicarnos libremente.




4.3 Concepto Creativo

oV

El etapa de creacion de los conceptos creativos es de las mds importantes
de todo el proceso del proyecto,; el concepto creativo se puede describir
como una idea original, a través de la cual se logran desarrollar o expre-
sar ideas de comunicacion de manera grdfica.

Lluvia de ideas

El lenguaje sin palabras
sin palabras

lenguaje visual

lenguaje emotivo
Comunicacion a color

el icono de la comunicacion
ayuda inclusiva

icono inclusivo
Comunicacion inclusiva
el lenguaje de la inclusion
el lenguaje secreto

el lenguaje misterioso

La lengua no hablada
lenguaje silencioso

La tranguilidad de un lenguaje
la verdad incluyente

El lenguaje Gnico
lenguaje exchusivo

El silencio incluyente

El silencig inclusivo
Inclusividad exclusiva

Relaciones forzadas

comunicacion sin palabras
comunicacion sorda
lenguaje moderno
lluvia inclusiva

menies claras
Adaptacidn inclusiva
comunidad silenciosa
tiempo brillante

El silencio brillante
Lenguaje solitario

El silencio unico

El lenguaje de brillante
Silencio atipico

1. El silencio inclusivo
2. Aprender para comprender
3. Silencio atipico



Primeras propuestas de conceptos

Para la creacién del concepto creativo, es necesario crear varios con-
ceptos, utilizando diferentes métodos. Luego se puede ir modificando,
descartando, y ajustandolo para lograr un concepto creativo adecuado,
y bueno para el proyecto.

Las personas que son sordomudas tienen que aprender
a vivir y a comunicarse a través de lenguaje de sefias.
Nosotros como comunidad oyente, debemos tomar
responsabilidad social y querer ser parte de la inclusiéon
de estas personas para poder comunicarnos con ellas, y
vivir/convivir con ellos a traves de las sefias y asi lograr
comprender como viven y se comunican.

VIVIENDO

ENTRE SENAS

MOODBOARD
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INCLUSIVIDAD Hoy ehldia las empresas y Iugares desegn inc'L,JIcar la
inclusién. Pero para poder realizar una inclusiéon para
personas sordomudas, las empresas deben aprender
lenguaje de sefias y el lenguaje de sefias en Guatemala
es Unico y exclusivo para este pais.

La falta de inclusion hace que las empresas o lugares
que lo hacen sean unicos o exclusivos.

EXCLUSIVA

MOODBOARD
166
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CULTURA
DE SENAS

MOODBOARD

Guatemala posee una lengua de sefias Unico en el
mundo. Al ser Unico lo convierte en algo exclusivo y lo
vuelve en una cultura y manera de vivir especial para los
guatemaltecos.

Como sociedad guatemalteca debemos compartiry ser
parte de esta cultura, apoyar y luchar por la inclusion.
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La juventud de hoy en dia debemos ser parte o ser el
LA CHISPA I?E LA inicio en el cambio en la sociedad y ser los causantes de
INCLUSION la inclusién de las personas sordo mudas. Muchos mo-

vimientos y cambios sociales solo necesitan una chispa,
un inicio para comenzar.

MOODBOARD
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NOPQR
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Due to a Phenomenon

PARTICLE PHYSICS

Composite Particles Called Hadron

QUARK

alectric charges integer multiples

Interaction

RESULT OF NUCLEAR REACTIONS

Opposite Sign




Muchas veces cuando nos topamos a personas sordo
APRENDER A mudas, no sabemos como comunicarnos con ellos,

(oo V14N M8  muchos de nosotros deseamos poder decirles « Hola » o
« feliz dia ». Pero ;Co6mo podremos comprender a estas
personas o simplemente poder comunicarnos con ellos
si no aprendemos el lenguaje de sefias?¢Cédmo podre-
mos comprender como ellos viven, y su realidad si no
aprendemos a comunicarnos con ellos?
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Segunda propuestas de conceptos

Después de realizar asesorias con los asesores del proyecto, la licenciada
Anahi, y ella indicé unos cambios a realizar, y se propusieron 3 conceptos
mds y se modificé uno. Siempre basandose en buscar impulsar la inclusi-
vidad de las personas Sordas.

La juventud de hoy en dia debemos ser parte o ser el
EL CHISPAZO,DE LA inicio en el cambio en la sociedad, y ser los causantes
INCLUSION de la inclusién de las personas sordas. Muchos movi-

mientos y cambios sociales solo necesitan una chispa,
MOODBOARD

un inicio para comenzar; debemos impulsar o iniciar esa
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Los colores seleccionados saturados y colores calidos.
Esto es debido a que el concepto de “chispa” es un con-
cepto que emite fuego, calory luz.

Se escogieron tipografias san serif, y bold. Para que los
textos se lean de mejor manera, sean llamativos y atrac-
tivos para las personas que lean.

El tipo de diagramacion es horizontal, con sistema Je-
rarquico, ya que se utilizaria la tipografia bold de titulo,
en numeracién. Se utilizarian reticulas de multiples
columnas, para poder hacer el manual mas interactivo y
llamativo.

Las ilustraciones que se utilizarian para los 2 audiovi-
suales, seran simples, hechos con vectores y animados
Unicamente las manosy la boca.



Para poder entender la lengua de sefias de manera
‘"V_,IENDO UNA correcta, se debe aprender ; y para poder hacerlo lleva
MW NP QYUY un proceso. Primero se aprenden el abecedario, luego
se aprenden las palabras cortas, luego a saludar y de
ultimo se aprenden las frases. Todo es un proceso, cada
vez se aprende una sefia diferente, de esto se basa mi
concepto, viviendo y experimentando una sefia a la vez.

MOODBOARD

MODERNE SANES

CLEAN SANS-SERIF TYPEFACE
BY MARIUS KEMPREW
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Los colores seleccionados son saturados, colores calidos
y con tonalidad roja. Se escogieron tipografias san serif.

Las tipografias seran limpias, diferentes y con movimien-
to para simular la “vida", que siempre tiene movimiento.

El tipo de diagramacion es vertical, con reticulas de
multiples columnas, los titulos irdn de mayor tamafio, e
igual que la numeracion.

Las ilustraciones que se utilizarian para los 2 audiovi-
suales, seran blanco y negro, para no saturar el disefio,
hacerlo mas ilustrativo y lineal y las texturas que utiliza-
ré seran lineas opacas.
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INTERPRETANDO

UNA VIDA

MOODBOARD

Muchas veces cuando nos topamos a personas sor-
domudas no sabemos como comunicarnos con ellos.
Pero ;Cémo podremos comprender a estas personas o
simplemente poder comunicarnos con ellos si no apren-
demos el lengua de sefias?

¢Como podremos comprender como ellos viven, y su
realidad si no aprendemos a comunicarnos con ellos?
¢Sabemos como viven ellos dia a dia, al comunicarse con
lengua de sefias?

i ABCDEFGHIJKLM
Swift Gotham
Swift Gotham NOPORSTU‘_\{WXYZ
Swift Gotham abcdefghijklm

secoerenneiunse  ascocrcnieennne  TIOPQTSIUVWXYZ

POESTUNW XY FGRSTUYWXTZ

= 0

n =

2 4 s am o
== ::ﬁ ‘\}.*‘A
M lla e

Los colores seleccionados son saturados, colores frios
y con tonalidad azul. Se escogieron tipografias serif. Un
poco circulares. El tipo de diagramacion es horizonta-
les, se utilizaran imagenes como principal recuso, para
poder explicar bien las instrucciones de como usar las
redes sociales.

Se utilizara una reticula de multiples columnas.Las
ilustraciones que se utilizarian para los 2 audiovisuales,
seran vectorizadas, la

mayoria de sus facciones y objetos seran redondos,
lentes, pelo, cara nariz, etc.

Se utilizaran texturas que sean circulos ya sea para el
fondo como para elementos de diagramacion



Concepto creativo final

Después de varias asesorias, modificaciones se seleccion¢ el siguiente

concepto final:

CONCEPTO

FUNDAMENTACION

El moodboard de este
concepto lo pueden
encontrar en las

pdginas anteriores

EL CHISPAZO DE LA INCLUSION

La juventud de hoy en dia debemos ser parte o ser el
inicio en el cambio en la sociedad, y ser los causantes
de la inclusién de las personas sordas. Muchos movi-
mientos y cambios sociales solo necesitan una chispa,
un inicio para comenzar; debemos impulsar o iniciar esa
inclusividad.

Los colores seleccionados son calidos, con saturacion
alta y contrastantes. Esto es debido a que el concepto de
“chispa” es un concepto que emite fuego, calory luz.

Se escogieron tipografias san serif, y bold. Para que los
textos sean legibles, sean llamativos y atractivos para las
personas que lean.

El tipo de diagramacion es horizontal, con sistema jerar-
quico, ya que se utilizara la tipografia bold de titulo, en
numeracion. Se utilizarian reticulas angular, para poder
hacer el manual mas interactivo, que invita a accion y es
mas llamativo.

Las ilustraciones que se utilizarian para los audiovisua-
les, seran simples, hechos con vectores y animados
Unicamente las manosy la boca.

Y las texturas que se utilizd son las lengua de sefias,
dependiendo el tema tocado.

5“7



4.4 Premisas de
Diseno Grafico

o2

TIPOGRAFIAS

Las tipografias se busca utilizar, seran tipografia san se-
rif, bold, las cuales son faciles de leer, agregan limpieza
a la pieza a disefiar. El concepto de “Chispazo” significa
mucho movimiento y accién, por lo mismo se necesita
un equilibrio, se utilizara una tipografia limpia, y ele-
mentos, texturas de movimiento y colores saturados.

Due to a Phenomenon '
oarticLe pvsics ABCDEF I
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PALETA DE COLORES

La paleta de colores que se busca utilizar, son colores
calidos, con saturacion alta; siempre basandose en el
concepto de “Chispazo”.

Los colores rojos, se complementaria con colores azules,
celestes, los cuales son colores utilizados en el manual
de marca en la institucion ASORGUA.

ES SUFICIENTE
Tniin ol senieme do wlonbal cennde conderinn
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RETICULAS

Saber la utilizacion correctas de las reticulas es importante

en este proyecto, ya que se realizara un manual instructivo,
el cual guiarad a las personas voluntarias que manejaran las
redes sociales de la institucion.

JERARQUICAS

Las reticulas para el manual instructivo se busca que sean limpias y lo mas
minimalistas posibles, para poder realizar un manual interactivo y facil de
leer.

= : Es importante que las redes sociales,
- : el orden y jerarquia del texto tengan
una reticula

Es necesario que el espacio entre

los elementos, y el interlineado sea
limpio y funcional para poder dar la
informacion de manera correcta y
concisa.




ILUSTRACIONES

Para las ilustraciones se busca utilizar elementos vec-
torizados, los cuales serviran para todas las piezas a di-
sefiar, los artes para los post, audiovisuales y el manual
informativo.




DIAGRAMACION

Para el manual instructivo se busca utilizar una diagra-
macién diferente y facil de leer. Este manual estaria enu-
merado, indicando los pasos a seguir de como utilizar
las redes sociales.

4.5 Recopilacion de
referentes visuales

(A

Los ejemplos de referentes visuales que se utilizaran en
este proyecto se han especificado en los incisos anterio-
res. Debido a esto no se colocaran en esta seccion.

Los ejemplos de referentes visuales que se utilizardn en este
proyecto, se han especificado en los incisos anteriores.
Debido a esto no se colocardn en esta seccion.






> 2 B & & S TF
W@%@@%@@m
Wm&@wm&ﬂﬂ\ﬁﬁm
N B 2 s4p B = 4 &
S 2 & &S B S F

7N S~ o~ A 0 T = A T~ -






5.1 Contexto y problematica

social que atiende la institucion

En este capitulo de contexto y problemdtica social que atiende ASORGUA
se tratan temas sobre situaciones que afectan de muchas maneras a la
institucion como los econdmicos, sociales, ambientales, de salud., de-
rechos humanos o hasta educativo. A través de estas investigaciones se
podrd dar un andlisis de cudl es el impacto que tendrd mediante nuestro
proyecto. Y también se conoceran la filosofia de la institucion, sus objeti-
vos y de qué manera logran abordar y mejorar el problema social.

1. Contexto social y de la institucion ASORGUA

Tema 1: Problema Social
1.1 Definicion de discapacidad auditiva
1.1.1 ¢Qué es la discapacidad auditiva?

Normalmente, las ondas sonoras atraviesan el oido exter-
no hasta llegar al timpano, membrana timpanica, que inicia
su vibracién y pone en movimiento la cadena de hueseci-
llos (martillo, yunque vy estribo). Estos huesecillos transfie-
ren la energia al oido interno, en donde los fluidos que se
encuentran en su interior entran en movimiento, provo-
cando que las células ciliadas ( del caracol) transformen
estas vibraciones en impulsos eléctricos, que se transmi-
ten a través de las fibras nerviosas auditivas al cerebro.

El lenguaje permite a los seres humanos la comunicacion
a distancia y a través del tiempo; es la principal via por

la que los nifios aprenden lo que no es inmediatamente
evidente y desempefia un papel central en el pensamiento
y el conocimiento.

Se considera discapacidad auditiva como aquellas alte-
raciones cuantitativas en una correcta percepcion de la
audicion.

5 Discapacidad Auditiva | Discapnet. (s. f.). Inicio | Discapnet. https://www.discapnet.es/discapacidad/que-discapa-
cidades-existen/auditivas/discapacidad-auditivDiscapacidad Auditiva | Discapneta
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1.1.2 Clases de discapacidad auditiva

Segun parte del oido afectada

e Hipoacusia conductiva: la zona alterada es la en-
cargada de la transmisién de la onda sonora. La
causa se sitUa en el oido externo medio, también las
producidas por lesion de la trompa de Eustaquio,
que es un conducto que une el oido medio con la
rinofaringe. Hay una deficiencia de la transforma-
cion de energia en forma de ondas sonoras a ondas
hidraulicas en el ofdo interno por lesiones localiza-
das en el oido externo y/en el ofdo medio.

e Neurosensorial: en el oido interno y/en la via auditi-
va. Se llama también Hipoacusia de percepciony la
causa radica en el oido interno estructuras centrales
(nervio auditivo, etc.). Los sonidos graves los oyen
relativamente bieny en algunas ocasiones y bajo
determinadas circunstancias pueden mantener una
conversacion. Cualquier sordera superior a 60 dB
indica una pérdida neurosensorial pura mixta.

e Mixta: es una combinacion de ambas, hipoacusia
conductiva e hipoacusia neurosensorial.

Segun la causa
Hereditarias genéticas

e Recesivas: los padres son portadores de la enferme-
dad, pero son hipoacusicos.

e Dominantes: constituye el 10% de las hipoacusias;
uno de los padres es portador del gen afectado y es
hipoacusico.




Adquiridas

e Prenatales: enfermedades de la madre durante el
embarazo pueden ser causa de Hipoacusia en el
nifo, sobre todo si se dan entre la 7 y la 10* sema-
na. Entre las mas graves nos encontramos con la
rubeola, sarampion, varicela, alcoholismo, etc.

® Neonatales: traumatismo durante el parto, anoxia
neonatal (falta de oxigeno), prematuridad, ictericia
(aumento de a bilirrubina en la sangre por incompa-
tibilidad Rh).

e Postnatales: otitis y sus secuelas, fracturas del oido,
afecciones del oido interno y nervio auditivo, intoxi-

caciones por antibidtico, meningitis y encefalitis,
tumores, etc.

Segun el momento de aparicion

e Prelocutivas: se adquieren antes que el
lenguaje.

® Postlocutivas: se adquieren después del
lenguaje y son de mejor prondostico.

Segun intensidad

e Leves: pérdida inferior a 40 decibelios.

Moderadas: de 40 a 70 decibelios.

Severas: superior a 70 decibelios. Conforme a la
Seguridad Social se considera una persona sorda a
partir de 75 decibelios.

Sordera Cofosis: no se oye
6

6 Discapacidad Auditiva | Discapnet. (s. f.). Inicio | Discapnet. https://www.discapnet.es/discapacidad/que-discapacidades-existen/auditi-
vas/discapacidad-auditivDiscapacidad Auditiva | Discapneta
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1.1.3 Sedes de apoyo a la discapacidad auditiva

Guatemala cuenta con algunas instituciones que apoyan
y contribuyen en la inclusién, ayuda y educacion para las
personas sordas; y para las personas oyentes que quieren
aprender lengua de sefias. Algunas de estas instituciones
son:

- Asociacién Guatemalteca de Apoyo al Limitado Fisico
- AGALFI -

AGALFI es una asociacién no lucrativa de la sociedad civil
integrada por personas con discapacidad, sus familiares y
amigos, creada con la finalidad de promover el desarrollo
integral de las personas con discapacidad, desde acciones
propias, locales, nacionales e internacionales.

-Asociacién de Sordos de Guatemala - ASORGUA-

Institucion afiliada a la Federacién Mundial de Sordos
(FMS), con fecha de fundacion afio 1994; en el afio 2009
llegamos a celebrar 15 afios de trayectoria, gracias a Elisa
Molina de Stahl, emancipando la discapacidad auditiva.

- FUNDAL -

Institucion afiliada a la Federacion Mundial de Sordos
(FMS), con fecha de fundacion afio 1994; en el afio 2009
llegamos a celebrar 15 afios de trayectoria, gracias a Elisa
Molina de Stahl, emancipando la discapacidad auditiva.

- FundaBien -

En Fundacion Teleton, FundaBien, creemos que rehabili-
tar fisicamente al individuo, tiene el poder de transformar
para siempre la vida de familias, comunidades y paises
enteros. Somos un sistema nacional profesional de reha-
bilitacion abierto a la atenciéon de cualquier persona con
discapacidad fisica que lo necesite, independientemente
de su origen social, econémico o cultural.




UL

- ASCATED -

Somos una institucion no gubernamental de servicio sin
fines de lucro, con personeria juridica propia, segin Acuer-
do Gubernativo No.412-94, que brinda Asistencia Técnica
y Capacitacion a Organismos Gubernamentales, no Guber-
namentales e Internacionales en aspectos de educacion y
discapacidad

- Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos
de Guatemala -

El Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala,
es una Institucién privada no lucrativa, social y educativa,
fundada el 3 de diciembre de 1945. El Congreso de la
Republica de Guatemala le otorg¢ el titulo y dignidad de
Benemérita Institucion el 27 de octubre de 1998. 7

Todas estas instituciones estan a la disposicion de los
guatemaltecos, y son para ayudar y mejorar la calidad de
vida de las personas sordas, volviendo a Guatemala un
pals mas inclusivo.

1.2 Leyes que apoyan a la discapacidad
1.2.1 Acuerdo Gubernativo 121-202

En Guatemala existen leyes las cuales apoyan y protegen a
las personas sordas; su economia, trabajo y bienestar.

“CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
establece que es obligacion del Estado proporcionar y faci-
litar educacion a sus habitantes sin discriminacion alguna,
asf como la promocién de politicas y servicios que permi-
tan la rehabilitacion y reincorporacion integral a la socie-
dad de las personas con limitaciones fisicas, psiquicas o
sensoriales. Asimismo, la Convencion Sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad, ratificada por el Estado
de Guatemala, establece en el articulo 24 que los Estados
Partes reconocen el derecho de las personas con discapa-

“Organizaciones - Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con Discapacidad”. Conserjo Nacional para la AtenciA3n de las Per-
sonas con Discapaciad. Consultado el 2 de octubre de 2022. https://conadi.gob.gt/web/category/organizaciones/.



cidad a la educacion sin discriminacion y sobre la base de
la igualdad de oportunidades, asegurando un sistema de
educacion inclusivo a todos los niveles.”

Decreto Legislativo No. 135-96:

Articulo 1. Declaracién. Se declara de beneficio social el
desarrollo integral de las personas con discapacidad, fisica,
sensorial y/o psiquica (mental), en igualdad de condicio-
nes, para su participacion en el desarrollo econémico,
social, cultural y politico del pafs.

Articulo 2. Los objetivos de la presente ley son los siguien-
tes:

a. Servir como instrumento legal para la atencion de las
personas con discapacidad para que alcancen su maximo
desarrollo, su participacion social y el ejercicio de los dere-
chos y deberes en nuestro sistema juridico.

b. Garantizar la igualdad de oportunidades para las perso-
nas con discapacidad en ambitos como: salud, educacion,
trabajo, recreacion, deportes, cultura y otros. 8

C. Eliminar cualquier tipo de discriminacion hacia las per-
sonas con discapacidad.

d. Establecer las bases juridicas y materiales que le per-
mitan a la sociedad guatemalteca adoptar las medidas
necesarias para la equiparacion de oportunidades y la no
discriminacion de las personas con discapacidad.

e. Establecer los principios basicos sobre los cuales deber
descansar toda la legislacion que se relaciona con las per-
sonas con discapacidad.

f. Fortalecer los derechos y deberes fundamentales de las
personas con discapacidad.

g. Crear el ente con caracter de coordinador, asesor e
impulsor las politicas en materia de discapacidad.

h. Definir a la persona con discapacidad y determinar las
medidas que puedan adoptarse para su atencion.

Articulo 3. Definicién. Se considera como discapacidad
cualquier deficiencia fisica, mental o sensorial congénita
0 adquirida, que limite sustancialmente una o mas de las

actividades consideradas normales para una persona. °

“"ACUERDO GUBERNATIVO 121-2021". Leyes de Guatemala | Infile, S.A. Consultado el 2 de octubre de 2022. https://leyes.infile.com/index.
phprid=182&amp;id_publicacion=83226.
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1.3 Situacion actual de personas con discapacidad auditiva
en Guatemala

Aungue la informacion sobre la poblacion sorda en Guate-
mala es escasa y poco precisa, hay algunos informes que
arrojan datos importantes. Segun el Perfil Sociodemografi-
co de la Poblacién con Discapacidad en Guatemala (2006),
la prevalencia total de discapacidad, en ese entonces, era
de 4 %; de la cual el 18.1 % era discapacidad auditiva. Segun
el Censo 2018, realizado por el Instituto Nacional de Esta-
distica -INE-, alrededor del 3 % de la poblacion mayor de 4
afios presentaba dificultades para ofr, incluso con aparato.

En 2016, se realizd la Il Encuesta Nacional de Discapacidad
en Guatemala (ENDIS 2016), la cual presenta informacion
mas especifica al respecto. El informe indica que la preva-
lencia general de discapacidad en los participantes fue de
10.2 %; y que el 31 % de todos los hogares en Guatemala
incluian al menos una persona con discapacidad. Este in-
forme también indica que el estimado de prevalencia (com-
binado) de personas con deficiencia de la audicion fue del
4.0 % en adultos mayores de 18 afios, y del 0.6 % en nifios
y nifias entre 2y 17 afios. Otro dato que arrojo la encuesta
fue la prevalencia clinica de la deficiencia auditiva, siendo
esta de 2.4 %; distribuyéndose en moderada (38 %), severa

(35 %) y sordera profunda (27 %). 10

Guatemala, noviembre 2019 (MINTRAB). El Ministerio de
Trabajo y Prevision Social y el Consejo Nacional para la
Atencion de las Personas con Discapacidad (CONADI), re-
conocieron el trabajo de 15 organizaciones que apoyan la
inclusion laboral, por medio de la seccién del Trabajador
con Discapacidad y su programa “Empléate Inclusivo”, de
esta cartera.

Discapacidad Auditiva | Discapnet. (s. f.). Inicio | Discapnet. https://www.discapnet.es/discapacidad/que-discapaci-
dades-existen/auditivas/discapacidad-auditivDiscapacidad Auditiva | DiscapnetalLey de Atencién a las Personas con
Discapacidad, Decreto Legislativo No. 135-96 y su reforma - CNB. (s. f.). CNB. https://cnbguatemala.org/wiki/Compen-
dio_de_leyes_para_educacion_especial/Ley_de_Atencién_a_las_Personas_con_Discapacidad,_Decreto_Legislativo_No._135-
96_y_su_reforma

La comunidad sorday el acceso a la salud en Guatemala — GRC-Salud. (s. f.). GRC-Salud. https://www.grc-salud.com/blog/comuni-
dad-sorda-y-acceso-a-la-salud



Erick Colmenares, subdirector de Prevision Social, expuso
la importancia que esta cartera da a la promocion e inclu-

sion

laboral de las personas con discapacidad, en especial,

al resaltar las acciones del programa “Empléate Inclusivo”y
las pasantias laborales que ahi se contemplan, por medio
de las cuales se apoya a las personas en sus procesos de
aprendizaje y adquisicion de habilidades blandas para el
trabajo.

Instituciones que apoyan a las
personas sordas a buscar trabajo

1

2

10

11

12

13

14

15

Asociacion Asperger De Guatemala
Fundacion Margarita Tejada

Asociacion de capacitacion y asistencia técnica en
educacion y discapacidad - ASCATED-

Asociacion de Sordos de Guatemala - ASORGUA-

Benemérito Comité Prociegos y Sordos de
Guatemala

Jévenes Constructores - EPRODEP

Santa Soffa de Jesus

Instituto Neuroldgico De Guatemala

Fundacion Para La Autorealizacion Y Capacitacion
Especial De Jovenes Y Adultos Con Retraso Mental

- FACES -

Fundacion Guatemalteca para Nifios con
Sordoceguera Alex - FUNDAL -

Secretaria de Bienestar Social

The Range of Motion Project - ROMP -

Asociacion Guatemalteca por el Autismo - AGUA -
Centro de Capacitacion Ocupacional - CCO -
Asociacion Nacional de Ciegos de Guatemala

-ANCG -
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Tema 2: ASORGUA

2.1 ;Qué es ASORGUA?
2.1.1 Historia de ASORGUA

Somos una Institucion afiliada a la Federacion Mundial de
Sordos (FMS), con fecha de fundacion afio 1994; en el afio
2009 llegamos a celebrar 15 afios de trayectoria, gracias
a Elisa Molina de Stahl, emancipando la discapacidad
auditiva

2.1.2 Situacién actual

La inclusion de personas sordas alrededor del mundo,

es uno de los problemas que la sociedad enfrenta, aun
siendo el siglo XXI. Se dice que hay aproximadamente 70
millones de personas en el mundo, las cuales utilizan mas
de 300 lengua de sefias; ya que cada pals tiene diferente
dialecto y manera de expresarse diferente. Pero si exis-
te una lengua “mixta” la cual sirve para comunicarse en
momentos de asambleas internacionales o momentos
importantes. 1

En Guatemala en el 2016 se realizd la Il Encuesta Nacional
de Discapacidad en Guatemala (ENDIS 2016), la cual pre-
senta informacion mas especifica al respecto. El informe
indica que la prevalencia general de discapacidad en los
participantes fue de 10.2 %; y que el 31 % de todos los
hogares en Guatemala incluian al menos una persona con
discapacidad. 12

11 https://www.un.org/es/observances/sign-languages-day

12 La comunidad sorda y el acceso a la salud en Guatemala — GRC-Salud
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Esto indica que casi la mitad de hogares guatemaltecos
tienen al menos una persona con discapacidad auditiva,
las cuales no poseen un apoyo o inclusiéon en muchos
aspectos de la sociedad. Como salud (hospitales, clinicas y
farmacias); educacion(basica, diversificada y universidad);
trabajo, y comunicacion en general.

Desde el 2019 varias empresas se han convertido en pio-
neros de inclusién masiva en la contratacion de personas
con discapacidad, de cualquier tipo. Algunos ejemplos son:
Walmart, Telus internacional, Bantrab, Nestlé. Agroamérica
y Agexport. Estos lugares necesitaran instruirse en brin-
darle a los jefes como demas empleados lengua de sefias,
y en estas ocasiones, es donde se buscan organizaciones
que den cursos de lengua de sefias.

ASORGUA es una institucion que fue fundada por Elisa
Molina de Stahl, en el afio 1994. Con 28 afios de trayec-
toria, ASORGUA ha emancipado la discapacidad auditiva,
ayudandolos, dando oportunidades tanto en el area
educativa, salud y laboral. Poseen cursos de lenguaje de
sefias, interpretaciones de lenguaje de sefias, capacita-
cion en sensibilizacion, educacion y salud preventiva de la
discapacidad auditiva y Promocion laboral.

Por la pandemia, ASORGUA ha tenido que realizar sus cur-
sos y servicios de lengua de sefias y alfabetizacion en linea.
Es un momento bastante dificil para la institucion, debido
a que es mas dificil realizar los cursos de esta manera, y
mucha gente ha dejado de inscribirse por o mismo.

Ellos poseen 2 inscripciones al afio, y los cursos duran 9
meses por nivel, y es de febrero a octubre. Sus precios son
bastante accesibles; Q50 de inscripcién, Q150 de mensua-
lidad y Q100 del libro.

Ellos poseen redes sociales, por donde publicany dan a
conocer sus servicios; pero debido a la pandemia, todas
las personas han tenido que migrar a las redes sociales
para comunicarse; y ellos como institucién no cuentan con
una persona encargada de manejarles las redes sociales.
De vez en cuando cuentan con un voluntario/a, quien no
cuenta con conocimientos adecuados para llevar el mane-
jo de las redes de manera correcta o acertada.
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Después de haber realizado una encuesta, se pudo deter-
minar que a las personas les es dificil recibir los cursos
por via Meet o Zoom; pero es la Unica manera que tiene
la asociacion para poder comunicarse con ellos de una
manera que sea segura para todos; por la pandemia del

COVID-19.

2.2 Grupo objetivo que apoya la institucién

ASORGUA apoya a personas que desean aprender len-
gua de sefias, ya sean grandes o pequenos; a un precio
accesible y que no sea un impedimento para no poder
aprender.

2.2.1 Perfil socioecondmico

Personas con nivel socioeconémico D1y D2:

D1 : con ingresos de aproximadamente Q3,400 mensuales
D2 : con ingresos de aproximadamente Q7,200 mensuales

Este tipo de personas son de familias trabajadoras, que
necesitan ingresos para sacar adelante a su familia; la
mayoria de esas familias tienen a todos sus miembros
familiares trabajando y aportando a la casa.

2.2.2 Perfil Psicografico

El grupo objetivo son personas trabajadoras y estudiosas;
les gusta conocer nuevas personas, idiomas, culturas, etc.
Son personas que son empaticas, les gusta incluir e incluir-
se en conversaciones con todas las personas; no impor-
tando si poseen alguna discapacidad o no.

Son personas que trabajan para hacer de Guatemala un
mejor pals, y les interesa aprender lengua de sefias.



2.2.3 Perfil Sociodemograficos

Son hombres 'y mujeres de 12 a 45 afios; los cuales no
tienen una vida de lujos, la mayoria de ellos tienen un
familiar o una persona cercana, que es sorda, y debido a
esto tienen el deseo de aprender lengua de sefias.

Tienen un estilo de vida tranquilo, trabajan y algunos de
ellos estudian, al realizar estas actividades tienen la opor-
tunidad de conocer gente que es sorda, y les nace poder
comunicarse con ellos sin ninglin problema.

Son empresarios los cuales tienen empresas importantes
o locales donde les brindan trabajo a las personas que
mas lo necesitan, o no tienen ninguna barrera en contra-
tar gente con cualquier tipo de discapacidad. Son perso-
nas las cuales desean que su empresa sean inclusivas y
luchan para que asf sea.

“7°7



oL

2.3 Cursos dados por ASORGUA

ASORGUA posee diferentes tipos de servicios/cursos,
los cuales van dirigidos a diferentes estilos o tipos de
personas, dependiendo lo que estan buscando.

e Curso de lengua de sefias de Guatemala

La inclusion de las personas Sordas es una constan-
te para que se logren mitigar los paradigmas, por

lo que se imparten cursos de lengua de sefias de
Guatemala el cual se divide en tres niveles: basico,
intermedio y avanzado.

e Alfabetizacién para sordos

La alfabetizacion de personas Sordas es la ins-
truccion de la lengua de sefias de Guatemala para
personas Sordas que no han tenido acceso a ella.
Afronta dificultades especificas para quienes usan
su lengua natural siendo esta la lengua de sefias,
que es una lengua agrafa, el aprendizaje de la
escritura implica enfrentarse a una lengua totalmen-
te desconocida, con caracteristicas gramaticales
distintas.

e Insercién Laboral

La insercion laboral es un ambito de desarrollo
interpersonal que facilita los contactos y la incor-
poracion a redes, a la vez que permite participar en
acciones colectivas. El trabajo es un eje de integra-
cién social, espacio para la participacion ciudadana
y aspiracion individual de la inmensa mayoria de
los jovenes. En nuestra organizacion brindamos
ademas del aprendizaje, una oportunidad laboral a
las personas Sordas, como instructores del Curso,
siendo ellos la mejor herramienta de aprendizaje
por ser su lengua nativa de comunicacion.



2.4 Redes sociales que utilizan en ASORGUA

La institucion cuenta con redes sociales, tanto Facebook
como Instagram. Pero no cuentan con ninguna persona
encargada de publicar los artes e informacién;, se pu-
blica en diferentes momentos, con el artes diferentes

(sin disefio especifico que caracteriza a la institucion. La
falta de recursos y artes en redes sociales ha limitado la
comunicacion y conectividad con su grupo objetivo en sus
redes sociales, y han logrado tener 14 mil seguidores en
Facebook.

Poseen manual de marca, que se cre¢ hace 2 afios como
proyecto de graduacion de parte de una estudiante de
disefio grafico. A pesar de tener un manual de marca de

la institucion, no la utilizan de la manera adecuada en

sus publicaciones en sus redes sociales. El problema que
poseen en la actualidad, con la pandemia, les es muy dificil
poder comunicar de mejor manera sus capacitaciones,
cursos de lenguaje de sefias, y poder comunicarse. No
poseen ninguna linea grafica que se pueda distinguir que
el arte sea de ASORGUA

ASORGUA posee 2 redes sociales, las cuales son: Face-
book e Instagram. En el 2020 una estudiante de disefio
grafico de la Universidad de San Carlos de Guatemala les
cred su manual de marca, el cual contiene lineamientos de
utilizacion de colores, tipografias, tamafios y el uso correc-
to de su logo. Lamentablemente la institucion no posee
area de disefio, ni de community manager (o encargado/a
de redes sociales).

70



Esto conlleva a que en las redes sociales no se aplique de
ninguna manera este manual, ni ninguna reglas al momen-
to de realizar las publicaciones.

ASORGUA publica tanto en Facebook como en instragram,
mayormente sobre las actividades donde ellos estan pre-
sentes como intérpretes o los cursos que ellos dan a las
personas con problema auditiva o personas que desean
aprender lenguaje de sefias. Reciben ayuda de otras
instituciones no gubernamentales extranjeras que tratan
el mismo problema social de la desigualdad, e inclusion de
personas con problemas auditivos. Por ejemplo:

La Asociacion de Intérpretes de Guatemala, la federacion
mundial de los sordos, Visualiza inclusiva, Asociacion
Danesa de Personas con Discapacidad , etc.

2.5 Redes sociales que utiliza el grupo objetivo

Esta parte se divide en 2 partes; el primer segmento son
personas oyentes, las cuales utilizan las redes sociales de:
Instagram - Facebook - Instagram - Tik Tok

Y el segundo segmento, son las personas sordas; y des-
pués de realizar una encuesta sobre cuales son las redes
sociales que ellos utilizan, son whatsapp, Facebook e Insta-
gram. Ellos se comunican de mejor manera con ASORGUA
por medio de Facebook.

Teniendo en cuenta que las 2 redes sociales mas utilizadas
entre los dos son Instagram - Facebook. Estas son las re-
des sociales por las cuales se les comunicara todo al G.O.

ASORGUA mantiene comunicacion con sus alumnos y G.O
mediante las redes sociales. Publican las fechas, cursos
impartidos, fechas importantes como por ejemplo: el dia
de la persona sorda, el dia del intérprete de sefias o sobre
las ferias y actividades que se realizan.

Esto lo realizan para poder llamar la atencion de personas
interesadas en aprender lengua de sefias, 0 quieren con-
tratar servicio de intérprete o buscar ayuda de sociedades
que ayuden a la institucion.



5.2 Bases teoricas que se aplican en el
diseio de la piezaque se apoya

Al momento de crear el concepto creativo se basoé en la
idea de tener “chispa” “iniciativa”, crear movimientos; los
cuales en alglin momento se convertiran en acciones.

El proyecto se basa en el concepto de “El chispazo de

la inclusion”; el cudl busca accidon y movimiento hacia la

inclusion.

Para poder representar el concepto de “chispa” se buscé
varias maneras de implementarlo en las piezas de disefio,
al principio se utilizé un icono de chispa, el cual represen-
taba literalmente una chispa, se utilizara en las piezas de
redes sociales, combinando dos colores, azul y rojo, los
cudles son partes de la paleta de colores seleccionada. Es-
tos colores crean un contraste en la pieza, la cual es parte
del concepto; ya que cuando se piensa en chispa, piensas
en vida, colores.

ASORGUA es una institucion, la cual se encarga de ayudar
a las personas sordas a poder incorporarse a una vida
normal, donde pueden trabajar, estudiar y comunicarse.
Pero para poder crear una sociedad donde se sientan
incluidos y puedan vivir de una manera normal; se nece-
sita que las demas personas, la sociedad, también desee
eso. Otros cursos disponibles de ASORGUA, son sobre
lengua de sefias para personas oyentes, las cuales pueden
aprender y de esta manera ser parte de ese cambio de
inclusion.

La institucion de ASORGUA tiene redes sociales, las cuales
les han ayudado para poder comunicarse con el grupo
objetivo, tanto personas sordas como personas oyentes;
pero ;que tan efectivas pueden llegar a ser, si no tienen
una linea grafica adecuada y que transmita la esencia e
importancia de la institucion?

Afios anteriores a la institucion se le cred un manual de
marca, pero ellos no la utilizan, debido a que no existe
ninguna persona que maneje redes sociales, ni mercadeo.
Para la seleccién de las tipografias, se utilizara la tipografia
“Open sans”, la cual se buscd una que fuera San Serif, con
una textura adecuada a la linea grafica, y como segunda

tipografia
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1. Responsabilidad ética y social del disefiador grafico
ante los problemas que afectan a la sociedad.

Todos los guatemaltecos tenemos la responsabilidad de
realizar algo que ayude, beneficie y haga que Guatemala
sea mejor; sea prosperay que los problemas de la socie-
dad cada vez sean menores. Cada profesional tiene su res-
ponsabilidad y forma de ayudar a Guatemala, un doctor
ayuda ala sociedad curando a los enfermos y brindando
salud, y bienestar a la gente. Un profesor brinda ensefian-
za, conocimiento, valores, les brinda una gufa a los mas
pequefios de la sociedad y que el dia de mafiana seran los
lideres y las personas que guien a Guatemala.

Nosotros como disefiadores tenemos la responsabilidad
de poder resolver problemas de las instituciones, por
ejemplo: problemas de comunicacion, los cuales dificultan
a las organizaciones, ejercer o trabajar de manera correc-
ta.

¢Como las personas van a conocer los servicios que brinda
una organizacién/institucion si no cuentan con ningin me-
dio de comunicacion asertiva o que sea efectiva, y adecua-
da para el grupo objetivo? Y ahi es donde nosotros entra-
mos, apoyando a estas instituciones, de manera grafica,
les ayudamos con la creacién de piezas graficas, manuales,
afiches, uniformes, infografias, etc.

Siempre con la ideay el propdsito de ayudar a estas
entidades a poder comunicarse y ayudar a disminuir esos
problemas que afectan a nuestra sociedad guatemalteca.



2. Incidencia (Contribucion) del DG en el desarrollo de la
comunicacion en instituciones de servicio social.

La mayorfa de veces como disefiadores graficos, la ayuda
que brindamos a las instituciones son creaciones de
manuales de marca; los cuales ayudan a la institucion de
muchas maneras y formas. Ayudan a saber exactamente
como utilizar el logotipo, los colores de la linea grafica, ti-
pograffas para utilizar, y hasta como NO utilizar los colores
y logotipos.

La incidencia del disefio grafico en este proyecto en es-
pecifico, serd apoyar en la creacion de esta estrategia de
comunicacién en redes sociales, con correcto manejo de
colores, tipografias y patrones que a corto ayudara a que
las personas logren identificar la asociacion con sus artes.
La paleta de colores y la tipografia que se utilizara, sera
conforme al manual de marca utilizado. Se ilustran sefias,
letras, imagenes las cuales seran atractivas y entendibles
al grupo objetivo.

Luego se creara una guia de la utilizacion correcta de la
redes sociales, de esta manera, se les ayudara a que sigan
de la misma manera en sus publicaciones. Y poder llegar a
mas gente y comunicarles sobre los cursos e incentivar a
que los tomen.

La mayorfa de veces como disefiadores graficos, la ayuda
que brindamos a las instituciones, son creaciones de
manuales de marca; los cuales ayudan a la institucion de
muchas maneras y formas. Ayudan a saber exactamente
como utilizar el logotipo, los colores de la linea grafica, ti-
pograffas para utilizar, y hasta como NO utilizar los colores
y logotipos.

La incidencia del disefio grafico en este proyecto en es-
pecifico, sera apoyar en la creacion de esta estrategia de
comunicacion en redes sociales, con correcto manejo de
colores, tipografias y patrones, que a corto ayudara a que
las personas logren identificar la asociacion con sus artes.
La paleta de colores y la tipografia que se utilizara, sera
conforme al manual de marca utilizado. Se ilustran sefias,
letras, imagenes las cuales seran atractivas y entendibles
al grupo objetivo.

° &= 4



Tema 1: Composicion, diagramacion, elementos graficos:

figuras - color - texto - textura - linea grafica.
1.1 Tipos de diagramacién para manuales instructivos
1.1.1;Qué es una diagramacion en disefo editorial?

La maquetacion, también llamada a veces diagramacion,
es un oficio del disefio editorial que se encarga de organi-
zar en un espacio, contenidos escritos, visuales y en algu-
nos casos audiovisuales (multimedia) en medios impresos
y electrénicos, como libros, diarios y revistas.

Estrictamente, el acto de maquetar tan solo se relaciona
con la distribucién de los elementos en un espacio de-
terminado de la pagina, mientras que el disefio editorial
incluye fases mas amplias del proceso, desde el proyecto
grafico, hasta los procesos de produccién denominados
pre-prensa (preparacion para impresion), prensa (impre-
sion) y post-prensa (acabados).

Sin embargo, usualmente todo el aspecto grafico de la
actividad editorial y periodistica se conoce por el término
maquetacion.

En el caso de un diario, la maquetacién sigue los obje-
tivos y lineas graficas y editoriales de ese impreso. Las
principales lineas editoriales para la maquetacion de
un diario incluyen la jerarquizacién de los articulos por
orden de importancia. Las consideraciones graficas in-
cluyen legibilidad e incorporacion balanceada y no-obs-
tructiva de los anuncios publicitarios.

La edicién incorpora principios del disefio grafico que,

a su vez, es una profesion independiente o presente en
licenciaturas relacionadas con el disefio, mas alla de ser
una disciplina que hace parte del curriculo de profesio-
nes como el periodismo, la publicidad y algunos cursos
de arquitectura en universidades y facultades. Otros
términos que sirven para referirse al proceso de maque-
tacion son: layout, makeup o pasteup.




1.1.2 Tipos de reticula

La reticula, o grid como se le conoce en inglés, es una
serie de lineas y guias imaginarias tanto verticales, hori-
zontales y diagonales que permiten la distribucion de los
componentes en el espacio de una composicion.

Estas lineas son las directrices para la alineacion de los
elementos como solucién a problemas visuales bi o tridi-
mensionales que puedan surgir a la hora de componer 13

o Reticula de manuscrito

Una reticula tipo manuscrito es uno de los mode-
los mas sencillos y simples que se pueden usar. Es
grande y rectangular lo que permite colocar bloques
de textos voluminosos dentro de su estructura
primaria.

En su estructura secundaria admite situar notas de
pie de pagina, numero de pagina, entre otros. Es
muy comun usarla en el disefio editorial de libros.

A pesar de su simplicidad puede generar problemas
sino se toman las decisiones correctas al disefiar
con la reticula manuscrito.

Por eso se recomienda usar margenes anchosy al
elegir el espacio, la tipografia y el interlineado permi-
ta una lectura favorable.

o Reticula de columna

En este tipo de grilla se usan la forma de columnas
para distribuir la informacion sea de modo depen-
diente o independiente, aun asi siendo equitativo.
Se suele usar dos o tres columnas al bosquejar una
composicion.

Se puede encontrar este tipo de grid en el disefio

editorial de periddicos y revistas, ya que permite
tanto texto e imagenes por igual.

13 PABLO. (2012, 28 de febrero). DIAGRAMACION. DISENO GRAFICO. http://disenograficoiut.blogspot.com/2012/02/diagramacion.htm|
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e Reticula modular

La reticula modular es una combinacion de una
reticula de columnas con muchas lineas de flujo
horizontales, creando pequefias divisiones 0 zonas
espaciales.

No se usa para generar algo cuadriculado, sino que
mas bien puede dar flexibilidad de creacion al crear
zonas para el texto y las imagenes.

Se usa en sistemas de navegacion, informacion
tabulada, impresion en masa como formularios o
periddicos, entre otros.

e Reticula jerarquica

La reticula jerarquica es la mas diferente entre los
tipos mas comunes porgque No proporciona una
alineacion recta o repetida.

Mas bien, sigue una fluidez de la informacién.

Se busca de manera 6ptica que la disposicion del
texto y de las imagenes sean intuitivas en diferentes
posiciones creando asi una sensacion de esponta-
neidad armaonica.

Puede apreciarse en libros, revistas, paginas web,
publicidad como carteles y muchisimos mas.

A modo de conclusion, se podria decir que la reti-
cula es una ayuda al momento de crear para dar

orden, armonia y claridad.

No hay que verlo como algo impuesto, sino como
apoyo en la agilizacién de procesos creativos 14

14 ¢Qué es una reticula en disefio grafico?” CEl: Escuela de Disefio y Marketing. Consultado el 3 de octubre de
2022. https://cei.es/que-es-una-reticula-en-diseno-grafico/.
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1.2 Paleta de colores basada en el manual
de marca ya creado de ASORGUA

ASORGUA tiene un manual de marca el cual contiene un
color celeste, como principal. Para este proyecto, se utilizd
el color celeste, pero se le incluy¢ colores como: rojo -
amarillo - azdl - blanco y negro.

1.3 Elementos graficos necesarios para la
diagramacioén y construccion del
manual de marca

Los elementos graficos son los aspectos fundamentales de
la composicion visual. Estan relacionados con los signifi-
cados y las expresiones culturales, por lo que los disefia-
dores son expertos en interpretarlos a fin de utilizarlos en
Sus creaciones.

1.3.1 Iconos para el manual

Los iconos para el manual, son elementos que seran
utilizados en el manual, para indicar accién o representar
alguin texto o significado. Para el proyecto se utilizaran ele-
mentos que se pueden ver en manuales digitales; ya que
este manual sera Unicamente para uso de manera digital.

1.3.2 Creacion o ejecucién
de texturas para el manual

Para las texturas del manual, se realizaran patrones que
contengan sefias, del abecedario de lengua de sefias, o
patrones representando el concepto creativo “El chispazo
de la inclusion”. Para llegar a los iconos que llevarian a
poder expresar mi concepto, se tuvo que analizar muchos
bocetos e ideas.

Se tomo la idea de utilizar circulos para crear el efecto de
luz o chispa, entre cada circulo.
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Tema 2: Diseno etidorial

2.1;Qué es el diseio editorial?

La maquetacion,es parte importante en el estilo y crea-
tividad de revistas, periédicos y libros, esta basada en un
rejilla base, sirve para delimitar los margenes del dreay
donde se justifica el texto y las imagenes 15

Un tipo de publicacion tiene aspectos comunes con otro
tipo de publicacion. Los libros, los periédicos, las revistas,
los informes, los catalogos, las tesis, etc., concuerdan en
determinadas particularidades intrinsecas al disefio edito-
rial, independientemente del tipo de pieza que sea. Ellos
son

e FElformato
e Lareticula
o Latipografia
El color
e Los elementos gréficos 1°

2.2 Diferentes formatos de material editorial

Refiere a la manifestacion fisica de la publicacion, y hoy tam-
bién a los distintos tipos de archivos digitales.

Si se trata de publicaciones impresas, se debe evaluar cual
es el formato mas adecuado para una revista o para un
libro. Por ejemplo, raramente encontraremos una novela
impresa apaisada y en tamafio A4; tampoco un informe de
empresa en tamafo bolsillo.

Si hablamos de formatos digitales, habra que evaluar si un
PDF es mas accesible para un determinado publico que una
publicacion hecha como apps o0 en HTML.

15 Disefio editorial | Diversidad Visual. (s. f.). Diversidad Visual. https://diversidad.com/diseno-editorial/

” 16 Qué es el disefio editorial: definiciones y publicaciones que aborda. (s. f.). Mariana Eguaras - Consultoria editorial. https://marianaegua-

ras.com/que-es-el-diseno-editorial/
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2.3 Estructuras de diagrama-
cion de material editorial

2.3.1 Tipografias

“Es la estrella de cualquier tipo de publicaciéon y de las
piezas graficas. Gracias a ella las ideas reciben una forma
visual mediante las fuentes o fuentes tipograficas.

La tipografia encuentra su maxima expresion en el texto,
en los caracteres de los parrafos. También pueden hacer-
se composiciones artisticas, sobre todo en las cubiertas de
los libros y las portadas de las revistas.

La seleccion de las fuentes o familia de fuentes para una
publicacion esta determinada por el publico al que se diri-
ge. Pero también por el mensaje que se desea expresar y
el formato del libro, ademas de la tradicion tipografica.”

Para este proyecto, se selecciond la tipografia oficial de
la asociacion, la cual esta en el manual de marca. “Open
Sans”

Qué es el disefio editorial: definiciones y publicaciones que aborda. (s. f.). Mariana Eguaras - Consultoria editorial. https://marianaegua-
ras.com/que-es-el-diseno-editorial/



2.3.2 Paleta de colores

"El color “aporta variedad, provoca sensaciones y afiade
dimension espacial’, dice David Dabner en Disefio, maque-
tacion y composicion (Blume, 2008).

Los colores determinan en gran parte como percibimos
una publicacién y su mensaje. Hay colores que se perci-
ben como frios y otros como calientes; también algunos
parecen alejarse y otros acercarse.

El color es un factor clave en el disefio de revistas, periddi-
cos, catalogos, piezas digitales y libros complejos. Adquiere
gran relevancia en libros practicos, de referencia, enciclo-
pedias, catalogos, etc.

En el caso de novelas y antologias, y algunos ensayos y

biografias, su presencia se reduce a las cubiertas.” g

Tema 3: Redes Sociales

3.1. Las redes sociales mas importantes en el 2022

Si bien en 2010 no habia ni siquiera mil millones de per-
sonas usando las redes sociales, durante el 2022, habra
alrededor de 3.000 millones de personas usando las redes
sociales gracias a los teléfonos inteligentes vy la conecti-
vidad a Internet, que cada vez es mas barato y facil de
acceder.

Y suponemos que para este 2022, 3.5 mil millones de per-
sonas utilizaran las redes sociales.

ras.com/que-es-el-diseno-editorial/

p 18 Qué es el disefio editorial: definiciones y publicaciones que aborda. (s. f.). Mariana Eguaras - Consultoria editorial. https://marianaegua-



Esto, para los especialistas en Marketing Digital, es un gran
potencial para llegar a una audiencia masiva y compro-
metida en las redes sociales. Y eso no solo se limita a los
sitios de redes sociales populares como Facebook, Twitter
e Instagram. 19

Las 10 redes sociales mas importantes en este

ano, 2022:
1. Facebook 6. Tumblr
2. Youtube 7. LinkdIn
3. WhastApp 8. Tik Tok
4. Instagram 9. Snapchat
5. Twitter 10. Pinterest

Es importante conocer cuales son las redes sociales mas
importantes a nivel mundial, es porque de esta manera se
sabe cuales son las maneras mas efectivas y comunes que
utiliza la gente para poder comunicarse.

3.2 Las redes sociales mas utilizadas por
personas con discapacidad auditiva

Las personas sordas pueden utilizar cualquier tipo de
red social, debido a que son muy accesibles para todas
las personas. Pero por la necesidad y facilidad de poder
comunicarse con instituciones y entidades; las personas
sordas se mantienen en 3 redes sociales casi siempre:

- Facebook
- Instagram
- WhastApp

19 (3, enero 2022) Las 35 redes sociales mas importantes en 2022 https://netbulbsocialmedia.com/noticias/redes-sociales-mas-importan-

tes-2022/
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3.3 Lasredes sociales utilizadas por
ASORGUA

Las redes sociales utilizadas por la institucion son Facebook e Instagram.

Usuarios: @ASORGUA

Tema 4: Gestion (administracion) de las redes sociales

4.1 Calendarios de publicaciones

4.1.1 Realizacion de un listado de los temas
a tratar por quincena o mes

Un calendario de redes sociales es una compilacion de tus
proximas publicaciones para redes sociales, organizadas
por fecha. El formato puede ser una hoja de calculo, un
archivo de Google calendar o una interfaz interactiva (si
utilizas alguna herramienta de gestiéon de redes sociales) 20

4.2 Meta Bussines

4.2.1 ;Qué es meta Bussines?

Facebook Business Manager es la herramienta gratuita de
Facebook que nos ayuda a realizar las acciones de marke-
ting de la empresa de manera més eficiente 2’

Durante su lanzamiento, Sheryl Sandberg (la directora de
operaciones de la plataforma) admitié que buscan a largo
plazo convertirlo en la interfaz principal de publicidad paga
para las empresas de todos los tamafios.

Asf que si aun dudabas en empezar a usarlo o no, te
recomendamos que por lo menos te familiarices con ella.
En este articulo te contamos acerca de Facebook Business

Cémo crear un calendario de contenido para redes sociales: pasos y plantillas. (s. f.). Social Media Marketing & Management Dashboard.

https://blog.hootsuite.com/es/calendario-de-contenido-de-redes-sociales/

;Qué es Facebook business manager y como configurarlo? https://es.semrush.com/blog/Facebook-business-manager-que-es/



Suite y también compartimos toda una gufa para que te
vuelvas en un experto.

Menu teméatico del contenido

;Qué es Facebook Business Suite?

Facebook Business Suite (o0 Meta Business Suite), es una
de las herramientas gratuitas de gestion de cuentas em-
presariales y de publicidad que ofrece Facebook para los
usuarios que desean promocionar su marca en alguna de
sus dos redes sociales.

Te permite administrar todas las paginas que tengas
asociadas a tu cuenta al mismo tiempo. En otras palabras:
Meta Business Suite esta pensado para las personas que
manejan diferentes “activos” (paginas de Facebook e Insta-
gram) en un solo lugar.

Asf que si eres Community Manager o Social Media Ma-
nager, Business Suite serd una de tus herramientas mas
utiles al momento de crear calendarios de contenido o
encontrar un analisis rapido de los resultados de tus publi-
caciones.

Facebook actualiza constantemente sus herramientas
cambiando algunos funcionamientos, muchas veces lo
hace sin previo aviso.

El marketing digital nos obliga a estar en constante estado
de aprendizaje y muchos optan por inscribirse a cursos,
ya que muchos dan acceso a comunidades en donde
comparten los Ultimos cambios dentro de las diferentes
plataformas de las redes sociales.

22 Lam, I. (2021, octubre 28). ;Cémo funciona Facebook Business Suite? Super guia de Supervivencia. Webescuela. https://webescuela.com/

I A
Facebook-business-suite/ a



4.2.2 Conocer al grupo objetivo, y poder
seleccionarlo de manera correcta.

Es muy importante que al momento de crear alguna pu-
blicacion en Facebook como en Instagram, hay que tomar
en cuenta que los servicios prestados no le va a interesar
a toda la gente de guatemala. Es por eso que se debe
realizar una “segmentacion” en la cual tienen que delimitar
edades, género, gustos, ubicacion, etc. Mientras mas espe-
cifico sea la segmentacion, mas facil sera llegarle al grupo
de personas que se esta buscando.

4.2.3 Programar publicaciones basado en el
calendario

Crear y publicar contenidos en redes sociales requiere
tiempo y atencion todos los dias. Un calendario te permiti-
ra planificar con tiempo, organizar tu trabajo, anotar ideas
para después y evitar estar en demasiadas cosas a la vez.

Trabajar por adelantado en tus contenidos te deja tiem-

po libre para usarlo en actividades de mayor valor (y mas
divertidas) como la planeacion estratégica y el disefio de

campanas. 23

23 Lam, 1. (2021, octubre 28). ;Cémo funciona Facebook Business Suite? Stper guia de Supervivencia. Webescuela. https://webescuela.com/

h Facebook-business-suite/



4.3 Plantillas para publicaciones

4.3.1 Saber la utilizacién de cada plantilla
creada

Aprovechar una estrategia para redes sociales no lleva
precisamente poco tiempo, recursos y planificacion, espe-
cialmente si tu equipo no tiene un gestor de redes sociales
dedicado en exclusiva a ello.

Una plantilla para redes sociales consistente que pueda
crecer con tu base de seguidores mantendra tus esfuerzos
arraigados en las practicas recomendadas y garantizara

un alto nivel de calidad entre diferentes canales. Por eso
hemos creado un plantilla fiable y flexible, para ayudarte a
crear tu publico con facilidad.

4.3.2 Como madificar las plantillas para su
utilizaciéon

El programa que se utilizara para la creacion de plantillas
para el proyecto se llama CANVA.

Canva es una web de disefio grafico y composicion de
imagenes para la comunicacion fundada en 2012, y que
ofrece herramientas online para crear tus propios dise-
fios, tanto si son para ocio como si son profesionales. Su
método es el de ofrecer un servicio freemium, que puedes
utilizar de forma gratuita, pero con la alternativa de pagar
para obtener opciones avanzadas 24

24 Fernandez, Yubal. “Qué es Canva, cémo funciona y como usarlo para crear un disefio”. Xataka - Tecnologia y gadgets, moviles, informatica,

electrénica, 25 de mayo de 2020.
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4.4 Informacioén sobre las campafas publicitarias
4.4.1 ;Qué es una estrategia de comunicacion?

Las estrategias de comunicacion son una herramienta de
negocio que ayuda a la empresa a definir, elaborar y lanzar
sus mensajes de manera efectiva, a través de cualquier
canal y hacia todo tipo de destinatarios.

Para que una estrategia de comunicacion sea efectiva,
debemos ser conscientes de que la comunicacion, tanto
interna como externa, es algo prioritario para la empresa.
La estrategia de comunicacion debe estar alineada con
los objetivos y valores de la empresa, ser honesta y partir
de un buen conocimiento del publico al que se dirige la
empresa. 25

2022, de https://www.cyberclick.es/numerical-blog/estrategias-de-comunicacion-que-son-y-ejemplos

p 25 de Pouplana, T., & Cyberclick. (s/f). Estrategias de comunicacién: qué sony 10 ejemplos. Cyberclick.es. Recuperado el 1 de septiembre de
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6.1 Nivel 1 de visualizacion
y autoevaluacion

Uub

En esta etapa de bocetaje se realizardan lluvia de ideas
de dibujos, sobre las plantillas que utilizaré en la
produccion de la estrategia de comunicacion en

las redes sociales.

El proyecto a desarrollar:

Campafia de medios digitales para las redes (Facebook e
Instagram) donde se informe sobre

ASORGUA. En total se desarrollaran 16 piezas

Quienes son(mision-vision) 3 gifs
Servicios de interpretacion 5
Cursos de sefias para nifios 3
¢Sabfas qué? 5

Multiples Bocetos

Se comenz0 a realizar trazos de basa-
dos en los post de redes sociales.

Se utilizaran personajes, los cuales
iran narrando los “;Sabias qué?.

La idea de estos bocetos es volver

las ideas a piezas graficas; se comien
haciendo las lineas, los bocetos de
estas ideas, lo cual ya mas adelante se
le colocara color.

Se boceto cémo representaria toda
la informacion en los post; ya que es
bastante y busca que se vea adecua-
day no saturada la linea grafica.

B PYRT A



Artes para Instagram

Artes para Facebook

Los disefios de estos bocetos son de 1080x1080px, en los cuales, en la parte de
abajo tendran un listdon donde tendran informacion Util para la institucion

Se bocetaron diferentes disefios para utilizar en la plataforma de Facebook, se
tomara en cuenta que se debe realizar, un nuevo disefio de cover, junto con los
artes, los cuales seran de 1080x1080 px




(Al ) 2

La informacion que brindara en los post de redes sociales quiero que sean lla-
mativas, e ilustrativas, o si llevan solo texto, que se vean limpias y que se entien-
dan de mejor manera.

Bocetos seleccionados y
con mayor precision en
los detalles

Se escanearon algunas propuestas hechas a mano y se realizaron evaluaciones
para poder ver los tamafios y orden de elementos.

En estos bocetos se basaron en las premisas seleccionadas, utilizando diagra-

maciones atractivas y creadas de manera comunicativa. La tipograffa siempre
seran San serif, de manera que el arte se vea limpia.

Bocetos definitivos y a

todo color

En esta etapa de bocetaje, ya se incluye color a algunas piezas seleccionadas,
para poder probar la paleta de colores. Luego digitalizar algunas piezas y per-
sonajes para poder comenzar a verlo con colores y formas reales.
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La utilizacion de colores en papel, ayuda a comenzar a evaluar si la paleta de
colores elegida es la correcta. Se quiere utilizar el color celeste como base,
debido a que es el color que ASORGUA tiene en su logo, y esta en su manual
de marca. Y se busca que los post tengan un dinamismo diferente.

Se intentaron utilizar un poco de color en otras piezas, ya que el concepto
conitene la palabra chispazo, queria utilizar colores que hagan referencia a luz,
chispa, etc.

Es importante dar a entender con los colores el concepto creativo, junto con la
diagramacion de la pieza.

1N
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Autoevaluacion

Punteo Atoevaluacion

Para esta etapa de bocetaje, se
realizé una autoevaluacion, basan-
dose en que tal fueron realizadas
los bocetos, si van de acuerdo con
el concepto creativo y las referen-
cias brindadas anteriormente.

Redacta con claridad de
ideas y utiliza lenguaje técni-
co propio de un profesional

del disefio grafico.

Las conclusiones del nivel se
basan en la autoevaluacion.

Conclusiones

® Al poder realizar estos bocetos de manera rapida, sin tan-
to detalle, me ayudaron mucho a darme cuenta la varie-
dad de opciones que tengo para realizar varias propuestas
de disefio.

® Lo dificil de crear una linea grafica, es poder unir de mane-
ra congruente y adecuada las piezas de disefio; pero este
tipo de bocetaje me ayuda mucho a abrir mis opciones.

El grupo objetivo de este proyecto es tanto personas

@ sordas como personas oyentes, es por eso que quiero que
sea muy visual y en los audiovisuales que realizaré, quiero
que tengan melodias que transmita emocion y sea uUnica.



6.2 Nivel 2 de visualizacion
y coevaluacion

Bocetos definitivos
de las partes mas

relevantes de la
pieza

Se comenzd a visualizar como se verian los personajes
al momento de pasarlo a manera digital; es importan-
te poder tener claro y comenzar a bocetar de manera
digital, para ver la paleta de colores, dimensiones y
tamafio de los personajes.

Para una parte del proyecto, es necesario la creacion de
personajes para el audiovisual que realizaré, entonces
comencé a bocetar a los personajes, y luego a colocarles
color.

También con mi jefe inmediato de ASORGUA, se hablo
sobre colocar algunas sefias, y la palabra chispa, se repre-
senta como el dibujo 1.

Se realizaron bocetos en papel, para poder medir y dibujar
de manera correcta los personajes, elementos de disefio y
manos.

1N5
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Personajes

' Vefm\WO ‘\e,

Se comenz0 a visualizar como se verian los personajes
al momento de pasarlo a manera digital; es importante
poder tener claro y comenzar a bocetar de manera digital,
para ver la paleta de colores, dimensiones y tamafio de los

personajes.

Los primeros bocetos digitales de los personajes, se pre-
sentaron al jefe inmediato de esta institucion indico que al
personaje del hombre habrfa que quitarle la barba, debido
a la necesidad de que no tengan barba las personas que
van a recibir lengua de sefias.




Las segundas propuestas digitales de los personajes, los
cuales se utilizaran en todo el proyecto y en piezas digita-
les. Se probo utilizar las primeras propuestas con diferen-
tes vistas.

Se disefio 4 personajes y los cuales estaran en todo el
proyecto. Ya se establecieron 3 posiciones de todos, los
cuales se utilizaran para animar en after effects.

1077
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Bocetaje digitales del
proyecto de estrategia de
redes sociales

Propuestas 1

’ Ser sordo no implica necesariamente Este término estigmatiza
, la mudez. Por esto, seria bueno, negativamente amplificando las
v (] excluir el término o calificacion de dificultades més all4 de lo real,

“sordomudo” como forma de pudiendo por ejemplo disminuir

referirse a las personas que solo las expectativas acerca de las
presentan una dificultad auditiva. posibilidades de desarrollo o
aprendizaje que se depositan
sobre dichas personas.

_ﬁ

Aqui te dejamos 5 datos que necesi
saber, para ser parte de esta cl
delaincl

Los primeros bocetos de post para Instagram y Facebook.
Se diagramaron con el texto del manual que compartio la
institucion.

Se utilizaron colores llamativos, saturados, buscando
siempre enfatizar en el concepto de chispa. Los elementos
utilizados se le colocaron degradé, asi creando una combi-
nacion de colores llamativa y saturada.



Propuestas 2

‘!SABI S

: QUE"’

Aqui te dejamos 5 datos qus necesitas
v, para ser parte de esta chispa
de lainclusion.

CURSOS DE LENGUA
DE SENAS DE GUATEMALA

La inclusion de las personas Sordas es
und constante para qus se logren mitigar
Ios paradigmas, por lo que se imparten
cursos de lengua do sefias de Guatemala
i cual se divide on tros niveles: basico,
intermedio y avanzado.

f@easorg 23322720

e

Ser sordo no implica necesariamente
la mudez. Por esto, seria bueno,
excluir el término o calificacién de
“sordomudo” como forma de

referirse a las personas que sélo
presentan una dificultad auditiva

A

ALFEBITACION
PARA PERSONAS SORDAS

En este curso se afronta
dificutades especifioas para quienes usan su
ua natural siendo esta la
lengua de sennsm;{ue s unalengua agrafc, ol
zale de o escrituraimplica
ennennmeu una lengua totalmente
cida, con caracteristicas
gramaticales distintas.

2

Este término estigmatiza QU
negativamente amplificando las
dificultades més all4 de lo real,
pudiendo por ejemplo disminuir
las expectativas acerca de las
posibilidades de desarrollo o
aprendizaje que se depositan
sobre dichas personas.

—ﬁ

4

INSERCION
LABORAL

labor
in terpevsonal que facilita los contactos
ylaincorporacion a redes, a la vez que permite
participar en’ acciones colectivas.

El trabajo es un eje de integracién social, espacio para
la participacion ciudadana y aspiracion individual de la
inmensa mayoria de los jovenes.

e

Lo que una persena con nmnmoe

TU ERES LA CHISPA

intactas.

Los bocetos digitales de inea grafica de artes para las
redes sociales se modificaron y se incluyeron elementos
que hacen referencia a la “chispa” y se utiliz6 una paleta de
colores contrastante, para crear un efecto en las piezas de
disefio. Se decidi¢ utilizar a los personajes para volver los
post amenos y agradables al lector. Por dltimo también se
utilizé una sefia con las manos que significa “chispa” la cual
hace alusion al concepto creativo.

Esta paleta de colores crea una sobre saturacion en las
piezas de disefio, lo cual brinda una posibilidad de probar
otros tipos de paleta de colores, siempre buscando causar
el impacto de “chispa” en el disefio

1N0



Bocetaje manual
instructivo

Capitulo




Coevaluacion

Para el maual instructivo, se busca una paleta de colores
mas suaves, con saturacion mediay los colores que se
utilizaran, seran los utilizados en la institucion.

Debido a que este manual es instructivo, y sera digital,
se hara interactivo, los elemento que se utilizaran seran
basados en eso.

En esta segunda etapa de bocetaje se realizd una coeva-
luacion con un grupo focal de 3 expertas en disefio grafico
y redes sociales. Las disefiadoras fueron:

== Katherine Estupinian
==  (Cindy Garcia
== Gabriela Cisneros

Todas egresadas de la universidad y con mas de 4 afios de
experiencia en el area de disefio y de redes sociales.

Quienes aportaron lo siguiente:

m  Se debe tener cuidado con los margenes, tanto
del texto como en la pieza general, para que no se
corte ningun elemento.

m  Cuidar los colores y contrastes, para que no dificul-
te la lectura del texto. También cuidar la cantidad
de los textos y las huerfanas en los textos.

Afiadir mas personajes en las piezas, para que se
m vuelvan mas atractivas y llamativas.

En general las piezas les parecieron muy llamativas,
= Con lectura amenay con informacién interesante.

La encuesta realizada por las profesionales, se puede ver
en anexos.




cvh

Conclusiones

Con las validaciones realizadas con las profesionales del
disefio grafico y medios digitales; llegamos a la idea de que
este proyecto tiene muy buena base, y solamente tengo
que arreglar la composicion de algunas piezas, diagrama-
cion vy reticulas.

Es importante siempre tener validaciones de personas
externas al proyecto, las cuales por primera vez, ven el
proyecto y pueden dar su critica constructiva en base a
Sus conocimientos y como grupo objetivo.

Muchas veces al pasar mucho tiempo en un proyecto, no
logra ver alguna idea nueva o algun error grave en las pie-
zas. Y con las validaciones te ayudan a saber si se va bien

encaminado el proyecto o se necesita empezar de 0.

Por ultimo, en las validaciones me hicieron el comentario
que debo tener en cuenta que el manual o alguna pieza
puede llegar a ser impreso por la institucion y eso debo
indicarlo en el manual, con el color correcto en CMYK.



Bocetaje manual
instructivo

6.3 Nivel 3 de visualizacion
y validacion

En esta etapa de bocetaje, las piezas de disefio se
vuelven mas reales, y comienzan a agarrar forma y
significado, basado en el concepto creativo. En esta
etapa ya podemos ir visualizando los colores, y tipo de
diagramacion; evaluando si es la correcta o si le falta
mejorar en algunos aspectos.

En este proceso se podra evaluar si las premisas
presentadas al principio son las adecuadas para este
proyecto, para mejorar el proyecto y su finalidad, se
cambiaron algunas premisas y sus objetivos.

En esta primera visualizacion de cémo se verian los
disefios en digital. Se utilizaron los colores previamente
establecidos, el icono de chispa se siguid implementando,
para dar a entender el concepto de chispa; los colores
utilizados son contrastantes, eso causa un efecto en los
artes que se vean llamativos e interesantes.
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ABIAS
QUE?

Aqui te dejamos 5 datos que necesitas
saber, para ser parte de esta chispa
de la inclusion.

£ (©) @asorgua <, 23322720
@' @'
Ser sordo no implica necesariamente Este término estigmatiza l
la mudez. Por esto, seria bueno, negativamente amplificando las
excluir el término o calificacion de dificultades mas alla de lo real,
“sordomudo” como forma de pudiendo por ejemplo disminuir
referirse a las personas que sélo las expectativas acerca de las
presentan una dificultad auditiva. posibilidades de desarrollo o

aprendizaje que se depositan
sobre dichas personas.

_ﬂ

§ (©) @asorgua <, 2332-2720 f (0 @asorgua <, 23322720

En los artes se utilizaron flechas continuas, para crear una
accion de movimiento, para que las personas realizaran
el swipe. Las flechas se conectan entre cada arte. Los
elementos de chispa, se colocaron en color celeste, para
causar un contraste de colores no tan saturado, sino
agrable a la vista.



3

En esta version de artes se realiz6 cambios en los ele-
mentos. Se utilizé un fondo con textura de cuadricula, y
otra con textura de hoja arrugada, el cual le da un estilo
diferente a los artes; de iconografia se utilizd mejor una
textura de puntos de colores contrastantes, dependiendo
del fondo y color utilizado.

e

:SABIAS
, Este término estigmatiza
[ ) negativamente amplificando las

dificultades mas alla de lo real,

pudiendo por ejemplo disminuir

las expectativas acerca de las

2 5 posibilidades de desarrollo o
datos que necesitas saber, aprendizaje que se depositan

parg sor Barte e ostalchispe sobre dichas personas.

—

1

f © | @asorgua <, 2332-2720 § © | @asorgua

Los artes fueron modificados; se cambio el icono de chis-
pa, para una textura de puntos, rojos, blancos y azules, los
cuales simulan el efecto de chispa, de luz, entre cada circu-
lo; para el fondo de los artes se utilizé es de papel cuadri-
culado y papel arrugado lo cual simula aprendizaje.

En esta seccion de artes, hay un equilibrio entre el azul
y rojo; se utiliza para darle vida y crear ese contraste de
Chispa/Vida.
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Para la segunda seccion de artes para redes sociales, se
hablara sobre los diferentes servicios que brinda la institu-
cion, para poder darlo a conocer. y se realizara un swipe.
Para crear una interaccion en las publicaciones.
L) @

fﬁ-ﬁ;’.‘;ﬁ'.?.;sﬂ%.é,q {P\H;A‘\\B;gg%ﬂgy SORDAS

4 Es un programa para desarrollar la lengua de

sefas natural de las personas Sordas, y
brinda el aprendizaje de lectura y escritura
" R del espafiol.
// 7

f © | @asorgua $ 2219-1538 f © | @asorgua ¢, 2219-1538

Se utilizé circulos en la parte de abajo de los artes, para
dar a entender que hay mas artes a la derecha; de esta
manera se representa una accion.; y se omitieron la utiliza-
cion de flechas.

Los colores utilizados fueron los mismos de la paleta de
colores; pero en esta seccion de artes, los 2 predominan-
tes son los tonos azules.
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5 als afos i 5l 31 de eners.
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En el dltimo set de publicaciones se colocd un fondo di-
ferente, igual de papel, para simular aprendizaje, se utilizd
color predominante azul .
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En estos artes lo que se quiere, es poder brindar una mo-
tivacion a que los nifios aprendan lengua de sefias desde
los 5 afios. Se utilizaron ilustraciones de nifios y de manos,
realizando sefias.




Se realizaron historias para Instagram, las cuales seran en
formato GIF, el cudl estara animado los horarios. Estos son
artes los cuales son para indicar el horario de los cursos
impartidos por ellos; dependiendo del nivel en que se

encuentren.
e e S
HORARIOS HORARIOS HORARIOS
DISPONIBLES DISPONIBLES DISPONIBLES

BASICO INTERMEDIO AVANZADO

MARTES  9:00 hrs LUNES 18:00 hrs JUEVES  18:00 hrs
MIERCOLES 9:00 /15:00 / 17:00 hrs MIERCOLES 18:00 hrs VIERNES  18:00 hrs
JUEVES  15:00/ 17:00/ 18:00 hrs VIERNES ~ 8:00 hrs SABADO  8:00 hrs

VIERNES

SABADO

obkb

15:00/ 17:00/ 18:00 hrs

8:00/10:00/14:00 hrs

4




Como parte del proyecto, también se realizaron disefios
para los uniformes de la institucién. ASORGUA pide 3
disefios diferentes de playeras.

1. Formal
2. De uso diario
3. Deportiva

ASORGUA
‘Asociacion de Sordos
de Guatemala

D isenun

En estos bocetos/mockups se representa la idea de como
se quiere implementar el disefio de las sefias como textu-
ra en la parte de atras de la camisa deportiva, junto con las
mangas de colores.

El color celeste causa una sensacion de interés y atraccion.
También se probara con las camisas de color celeste y

las variaciones de los logos a color blanco, para crear un
contraste diferente y que las camisas sean unicas.
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Validacion

En esta tercera etapa se realizé una validacion, con la institucion
y el grupo objetivo

La validacién con la institucion y grupo obejetivo por medio de
en un cuestionario donde los participantes fueron:

Mauricio Méndez- Cordinador general ASORGUA
Cindy Garcia - Tercera asesora

Rosario Anléu - Terapista del habla
Gabriela Cisneros - Disefiadora Grafica
André Coronado - Grupo objetivo
Katherine Zamora - Grupo objetivo
Marcela Zaghi -Grupo objetivo

Ximena Figueroa - Grupo objetivo

Luis Morazan - Grupo objetivo

Jose Roca - Grupo Objetivo

Ana Castro - Grupo objetivo

Quienes después de una presentacion de todas las piezas reali-
zaron varios comentarios, y aportaron lo siguiente:

Lo que mas les llamaba la atencién de toda la linea grafica eran
los colores, el contraste que hacfa el fondo con los elementos y
las ilustraciones.

Les resultan artes atractivos, amenos y llamativos para leer; las
texturas y colores connotan educacion, limpieza y armonia. La
combinacion que crea el celeste con el rojo, crea un contraste
donde se refleja “La chispa”.

La tipografia es legible, seleccionada correctamente para que
connote limpieza y minimalismo. Me recomendaron poder
aumentar unos puntos del tamafio del texto, y probar colocar
un poco de color amarillo en las piezas disefiadas. Consideran
que el material/arte creado es util, entendible y que transmite
correctamente el contenido e idea.

La encuesta para la validacion se puede ver en anexos.



Conclusiones

En esta etapa de validaciones y de realizacion de artes

se pueden comenzar a ver las piezas finales, la paleta,
tipografia, y estructura final. Esto ayuda a que se comience
a evaluar elementos que sobran o simplemente no van en
las piezas.

Al validarlas, pude evidenciar que a la gente le gusta mu-
cho que en las piezas haya ilustraciones, ya sea de manos,
como de los personajes creados. La textura del papel
ayudd muchisimo a que ellos lo relacionaran con informa-
Cion educativa.

Muchas de las personas que ayudaron a validar las pie-
zas, comentaron que a pesar que el texto esta muy bien
situado, puede parecer mucha informacion en un arte de
red social; se evaluara disminuir el texto para que sea mas
agradable a la vista. Se colocara poco texto en el arte y la
continuacion en el copy.

Se podria intentar afiadir amarillo a la paleta de colores, la
cual ya tiene un nivel de contraste.
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7.1 Fundamentacion de

la pieza

| 447

El concepto creativo de este proyecto es “El chispazo
de la inclusién”, este concepto nace de la necesidad
de poder apoyar a la inclusion de este pais, de Guate-
mala. La juventud debe ser parte del inicio del cambio
en la sociedad, y ser los causantes de la inclusion de
las personas sordas. Muchos movimientos y cambios
sociales solo necesitan una chispa, un inicio para co-
menzar; debemos impulsar o iniciar esa inclusividad.

Realizando una encuesta, sobre la juventud y la
inclusion, se pudo crear el insight de “Quiero poder
comunicarme sin ningun problema”; este insight
es de ambos lados, tanto las personas oyentes que
Se quieren comunicar con las personas sordas; como
viceversa, cuando las personas sordas desean poder
comunicarse.

La estrategia de comunicacion para la institucion
ASORGUA se baso en promover e incentivar la partici-
pacion y conocimiento de los cursos brindados por la
institucion.

Mucha gente en Guatemala no conoce lugares donde
poder encontrar cursos de lengua de sefias, estas
personas desean aprender, pero no saben dénde,
cuando y cuanto puede llegar a costar.



Paleta de colores

#00204d #27a7b5

Se utilizd una paleta de colores con saturacion alta,
colores que son contrastantes, ya que el concepto
creativo es “El chispazo de la inclusion”. Para repre-
sentar chispa, vida, color, movimiento; se selecciond
esta paleta:

#89cfch #e5ffed #fba702 #deOb22

La tipografia de KG Cold Coffee fue seleccionada por ser
atractiva a la vista, facil para la lectura y se busca que sea
san serif/palo seco, y que combinara con la tipografia prin-
cipal que es la Open Sans.

Esta Ultima tipografia se selecciond para este proyecto
debido a que es la tipografia que utiliza la institucion, es
agradable para la vista y muy facil de leer también.

KG Cold Coffee Open Sans

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Aa Bb Cc Dd Ee Ff
6g Hh1i Jj Kk LI Mm  Gg Hh 1i Jj Kk LI Mm
Nn NA Oo Pp Qq Rr_ Nnp NA Oo Pp Qg Rr

Tt Uu Vv Ww Xx

Y ZZ1¢ yu Vv Ww Xx Yy Zz

Se busca que ambas tipografias sean faciles de leer,
debido al contenido de la piezay la limpieza visual que
se busca en ella. Se realizaron validaciones con expertos
como con el grupo objetivoy ambos grupos de personas
opinaron que la lectura del contenido de las piezas son
faciles de comprender. Comentaron que la tipografia es
limpia y adecuada a la linea grafica.

Por la utilizacion de la paleta de colores, y su saturacion vi-
sual en la pieza disefiada, se buscd que la tipografia, tanto
para titulos como para contenido, sea limpia.
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Se busca poder darle vida, color y armonia a las piezas di-
sefiadas; los colores le dan un equilibrio a la pieza, se utilizd
el color rojo en todas las piezas, para dar un seguimiento al
conceptoy linea grafica.

Para el fondo de las piezas se utilizaron texturas de papel,
tanto de cuadricula, como de papel arrugado, siempre
utilizando la paleta de colores. Se utilizé este tipo de fondo
con la finalidad de dar a entender el concepto de ensefian-
za, que las personas al ver las piezas en las redes sociales
logren entender eso.

7.2 Presentacion completa
de la pieza disenada

JCh

En esta seccion se presentaran todas las piezas finales
realizadas para la institucion ASORGUA. Se realizardn
piezas para redes sociales y un manual instructivo.

Los artes se dividen por 3 set de post, los cuales ha-
blan de diferentes temas, sobre los cursos brindados
por la isntitucion, sobre las Personas Sordas, etc.

Fondos/ texturas




Primer set de artes

()

¢SABIAS
QUE?

5 datos que necesitas saber,
para ser parte de esta chispa
de la inclusion.

[

Z

Tener una dificultad auditiva no implica
tener restricciones para comunicarse.
Una cosa es el proceso de comunicacién
y otra el medio y el canal empleados
para hacerlo.

£ @ | @asorguz € 22191538

-y

Tal como existen diferencias entre el
castellano, inglés, francés, chino, etc
en su forma oral, también estas
diferencias se aprecian en lengua de

sefias.

ecccccece
f asorgua L, 2219-1538

®

Ser sordo no implica necesariamente
la mudez. Eliminemos el término
“sordomudo”. Su dificultad auditiva no
los hace mudos.

Las personas Sordas tienen restricciones
para la utilizacién del lenguaje oral,
como medio exclusivo de comunicacién;
sin embargo pueden auxiliar de muchos
otros medios.

El 70% de la lectura de labios son
conjeturas. Por lo tanto, es facil para
los sordos confundirse al leer los
labios. La lectura de labios nunca

sera el medio de comunicacién
accesible para las personas Sordas.

eccccccee
f @ | @asorgua L, 2219-1538

S

Este término estigmatiza
negativamente amplificando las
dificultades mas alla de lo real.

£ ® | @asorgua

»

La lengua de sefias responde a la ne-
cesidad comunicativa del contexto
social, cultura y regién especifica.

£ ® | @asorgua € 2219

e

Seguin la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) 360 millones de personas
presentan pérdida auditiva en el
mundo, pero la Federacién Mundial
del Sordo estima que son 70
millones los que utilizan la lengua de
sefias como primer idioma o lengua
materna.

ey (RN
#Elchispazodelainclusién

§ @ | @asorgua € 22191538

Se realizaron las primeras 9 piezas, donde se hablan de 5
datos interesantes sobre las personas sordas, la situacion
en la que viven y como se encuentran actualmente, tanto

en el mundo, como en Guatemala.

Para este set de piezas, se utilizaron colores con saturacion
alta, colores que son contrastantes, ya que el concepto
creativo va enfocado a colores vivos y llamativos.




oCh

@~

-
4

16N S
[

@ =
o Shares l
51,01 Likes ¢ !
12,00 3 comment @ wne n
£ ke ¥ 9 -

[

-/

Todos los artes seran utilizados tanto en Instagram como
en Facebook, ya que son artes de 1080 x 1080.

En Instagram se podra ver mas ordenado por los colores
utilizados en los una fila completa.



Segundo set de artes

2 2

CURSOS DE LENGUA
SERVICIOS DE DE SENAS DE GUATEMALA

‘ N
a Lainclusién de las personas Sordas es una

constante para que se logren mitigar
los paradigmas, por lo que se imparten
cursos de lengua de sefias de Guatemala.

/ N \
/ S
7 -
BASICO - INTERMEDIO - AVANZADO

. £ © | @asorgua ¢, 22191538
f © | @asorgua €, 2332-2720
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ALFABETIZACION INSERCION LABORAL
PARA PERSONAS SORDAS
Es un programa para desarrollar la lengua de Lainsercion laboral es un @mbito de desarrollo
senas natural de I_us‘rersonus Sordas, y interpersonal que facilita los contactos
brinda el aprendizaje de lectura y escritura y laincorporacién a redes, a la vez que permite
del espafiol. participar en acciones colectivas.
r v (XX
g o000
LY -
)‘ <B4
o000
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£ @ | @asorgua ¢ 22191538 £ @ | @asorgua < 22191538

En este set de publicaciones se utilizé una paleta de colores
no tan contrastante, ya que con estas artes, lo que se desea
es vender e informar los servicios que brinda la institucion.
Es un poco mas serio e informativo de la institucion.

Es importante que la gente pueda conocer los servicios y
que les llame la atencion las piezas para poder ayudar a
mas personas a aprender lengua de sefias.

En la parte de abajo de los artes, se colocd una sefial con
circulos para indicar que hay mas artes.
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En este set de artes, se utilizé un fondo color azul oscuro,

A RTS8 con textura de papel. El grupo objetivo de los artes son ni-

fios, los cuales quieran aprender sobre la lengua de sefias.

Desde la infancia, es importante comenzar la inclusion, a
comprender a las personas sordas, a ser mas inclusivos; y
ASORGUA ayuda a que los nifios puedan serlo.

La textura de papel arrugado, sigue dando el concepto de
estudio, de que esta informacion; basandose en la linea
grafica donde se quiere demostrar que el contenido infor-

mativo es educativo.

HORARIO

LUNES 18:00 hrs
MIERCOLES | 18:00 hrs
VIERNES 8:00 hrs

5 a 15 afos
6 meses

iQUE TU HIJO TENGA ESA
QUE LE FALTAA

15 al 31 de enero
03 o 05 febrero

#Elchispazodelainclusién

TU ERES LA
PARA LA INCLUSI(

Qu

E NECESITA

|
JU R
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De esta manera se veria el feed, alternando el color blanco
con el azul de los artes.

Todos los artes se les entregaran en editables en Ia plata-

forma de CANVA; para que puedan cambiar datos impor-
tantes, como fechas, horarios o la informacion.



Cover Facebook

A ASORGUA
=, Asociacion de Sordos
de Guatemala

TU ERES LA
PARA LA
QUE NECESITA

S
|

En el cover de Facebook se utilizd la sefia de “Chispa” junto
con los elementos de los post. Se realizaron 2 covers edita-
bles en la plataforma CANVA, para que la institucion pueda
modificar el cover cada mes.

Highlights/ Historias

destacadas

Aprendiendo una sefia ASORGUA Alimnos Alumnos

sl
oo

Servicios Horarios ;Sabfas qué?

Para Instagram se cre6 portadas para las historias destaca-
das, y se creo 7 apartados diferentes, para que el perfil de
Instagram de la institucion sea mas dinamica y completa.

12
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llustraciones

Las ilustraciones utilizadas en las piezas graficas, son de
4 personajes creados para este proyecto. Se crearon 2
mujeres, T hombre y 1 nifio; para poder dar a entender
que cualquier persona ya sea grande o pequefia, pueden
aprender lengua de sefias.




Estas ilustraciones sirvieron tanto como para los post,
como para los audiovisuales creados como apoyo a la
campafia de redes sociales.
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Se crearon ilustraciones de letras del abecedario de len-
gua de sefias, junto con la sefia de “Chispa”, la cual es la
base de todo mi proyecto. Al realizar estas ilustraciones
que, se logra ejemplificar y representar de mejor manera
la lengua de sefias; las ilustraciones armonizan las piezas
de disefio.
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7.3 Costos de diseno grafico

La realizacion de un proyecto lleva un proceso, etapas
y cada etapa requiere tiempo, investigacion, recursos

y todo eso se debe cobrar, aqui se representan el cos-
to de la produccion grdfica de este proyecto:

Investigacion 28 hr 120 Q3360
Planeacion creativa 30 hr 120 Q3600
Definicién creativa 30 hr 120 Q3600
Produccién grafica 350 120 Q42000
Validacién grafica 20 hr 120 Q2400
Ef‘ablggadé” piezas 60 hr 120 Q7200
Rg;umen / insumos Q12000
utilizados

Total Q74160
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7.4 Costos de reproduccion
de la pieza

Para la reproduccion de estos elementos, se tomo en
cuenta la creacion de las piezas y elementos nece-
sarios para su utilizacion; ya que son piezas que se
publicaran y no se imprimirdn, el costo es diferente.

Material Cantidad Costo por unidad Costo final
Artes para redes sociales 31 150 Q4,650
[lustraciones 21 150 Q3,250
Copys 31 50 Q1,550
Paginas del manual 39 95 03,705
Material editable 8 83 Q664
Total 130 528 Q13,819
Cantidad Mensual Costo final
Agua 150 6 Q 900
Luz 196 6 Q 1,176
Internet 271 6 Q 1,626
Celular 300 6 Q 1,800
Depreciacion de laptop 100 ) Q 600
Adobe n3 6 Q 678
Materiales de oficina 50 Q 50
Total Q 6,830
Total Q 20,649
Timbre Qa 103
IVA Qa 2212

och
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Recomendaciones

A la institucion se le enviara un link de drive y un USB, en
el cual tendran acceso a todos los materiales necesarios y
creados para esta campafia.

En la carpeta de drive encontraran: artes de 1080x1080
px para la publicacion tanto de Facebook como Instagram,
historias animadas (gifs), iconos para colocar las historias
destacadas de Instagram, cover para utilizar en Facebook
y por ultimo el manual instructivo para la utilizacion de
todas las piezas.

Para que puedan mantener una linea grafica en todas sus
redes sociales y publicaciones, se les cred unas plantillas
editables en CANVA, en Ias cuales podran modificar y utili-
zar cuando deseen.

Para el manejo de las redes sociales de ASORGUA se

les entregara un manual instructivo digital, el cual podra
tenerlo la persona (voluntario/a) que quiera manejar las
redes sociales de la institucion. Este manual tendra todo
lo necesario para que la persona pueda utilizar las redes
sociales de la mejor manera, junto con los editables en
CANVA.

En los editables de CANVA, se realizaron diferentes planti-
llas, para horarios, para indicar el curso que deseen publi-
car, y datos importantes. Tienen los elementos necesarios
para crear mas plantillas, fondos, texturas y tipografias.

Las plantillas que tendran en CANVA son: para publicacio-
nes, tanto para Facebook, como para Instagram, historias
de Instagram y covers de Facebook.

Todas las piezas disefiadas estan basadas bajo un mismo
concepto y arte, es importante que no cambien de tipo-
graffa o colores, fuera de los propuestos en este proyecto,
de esta manera la comunicacion de sus redes sociales
para el grupo objetivo sera eficaz y Util.
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8.1 Lecciones aprendidas

En cualquier proyecto, cada proceso conlleva enfren-
tarse a experiencias nuevas, desconocidas, a las que
hay que buscarles solucién para avanzar al logro de
los objetivos. Todo esto nos conduce a un proceso de
aprendizaje.

Es importante que se sepa apreciar todo lo aprendido
y poder escribirlo en esta parte del proyecto. Ya que
se puede comparar de como se comenzé el proyecto a
como se termina, todo lo que se aprendié en el proce-
S0 y como se ejecutd; ver qué dreas se pueden mejorar
en el futuro o aspectos de nuevas oportunidades.

e Aprender e identificar las necesidades de comunicacion
visual que posee la institucion; tener un acercamiento con
el grupo objetivo y la institucion, de qué manera se comu-
nican, de esta manera tener un punto de vista mas claro
de como resolver el problema de comunicacion.

e Elpoder tener una comunicacion asertiva y facil al princi-
pio de todo el proyecto. El poder hablar con la institucion y
que puedan comunicarse que no tienen departamento de
comunicacién ni de marketing.

e Al conocer la institucion, indicaron que no tienen presu-
puesto para contratar gente que maneje redes sociales,
para la estrategia de comunicacion y fue necesario crear
también un manual instructivo debido a la falta de cono-
cimiento de los voluntarios sobre las redes sociales, o al
menos guiarlos.

® Lainvestigacion tanto del grupo objetivo como de la insti-
tucion desde un principio, te abre los ojos y te guia hacia la
necesidad y como resolver el problema de comunicacion
de la institucion.




Definicion creativa

Marco teorico

Para la ejecucion y creacion de conceptos creativos e

insights basados en la idea y necesidad del grupo objetivo.

Buscar los insights tanto de la institucion como del grupo
objetivo; ayudd mucho conocer cémo piensany lo que
necesitan para poder generar conceptos creativos aptos
para la estrategia.

El tener un insight que conecte con el grupo objetivo es
beneficioso para el proyecto, ya que ayuda mucho para
la creacion de conceptos, utilizando diferentes métodos y
técnicas. Teniendo las herramientas correctas de creacion
de conceptos, es de mucha importancia, ya que se puede
tener muchas ideas de diferentes perspectivas y puntos
de vista. No importa si suena bien, lo importante es que
exprese de la mejor manera la idea del insight e idea.

Al tener el insight como concepto creativo, es mas facil
poder expresar de manera grafica y visual la idea del pro-
yecto, su concepto y objetivo.

Es importante tener un respaldo tedrico que ayude a
abordar de manera correcta la problematica de la ins-
titucion, y la creacion de las piezas graficas ; ya que se
tiene que respaldar del porqué la utilizacion de todas los
elementos y decisiones tomadas en el proyecto.

Para lograr una redaccion correcta de los ensayos, es
necesario saber investigar de manera ordenada todos los
temas que involucran la problematica de la institucion, la
institucion y de qué manera como disefiadores podemos
ayudar y evitar todos estos problemas sociales.
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IV

Para poder llevar a cabo un proceso ordenado de todo

el proyecto, es importante enumerar y tener claras las
actividades y procesos que se llevan a cabo durante todo
momento; el tiempo que llevara realizarlos, y el costo que
este tendra.

La utilizacion de flujograma y cronograma ayuda mucho
para tener claro el tiempo estimado para cada actividad
y proceso que hara en el proyecto. Ayuda a dividir las
actividades, asesorias, y control de todas las etapas de la
realizacion del proyecto.

Hay que tener en cuenta que los tiempos del cronograma
y flujograma no son finales, todo puede cambiar, debido a
que esos tiempos dependen de factores externos, como
por ejemplo, validaciones, asesorias, etc. Ya que estas
actividades dependen del tiempo de las personas que las
realizan, entonces hay que tener un margen de error en
los tiempos.

Los procesos llevados a cabo en toda la produccion grafica
tienen que ser evaluados, coevaluados y validados; tanto
por el grupo objetivo, gente especializada en el tema. Esto
es para ayudarnos con la produccion grafica de todo el
proyecto, nos guia con experiencia hacia un mejor desa-
rrollo y arte; y terminan enrigueciendo las piezas, dando-
les un punto de vista diferente al trabajado.

La institucion no sabe de manera concreta como expresar
sus ideas y que es lo quieren; al momento de validarlos y
ensefiarlos a la institucion, pueden darse cuenta de que
existen otras maneras de comunicar todo lo que desea.

La creacion de paleta de colores que expresen el con-
cepto creativo es de ayuda al crear tanto los artes, como
las texturas. El concepto de “chispa” se representa con
colores saturados y vivos, utilizando el color de la institu-
cion, ayudd a mantener una paleta de colores agradable a
la vista y util.

Planificacion Operativa

Produccion grafica




8.2 Conclusiones

Con todo lo anterior mencionado, todo lo aprendido durante
todo este proyecto, viendo los erroresy lo bueno de cada
uno de los procesos, se puede concluir:

El objetivo general de este proyecto era desarrollar una
estratégica de comunicacion grafica para apoyar a ASOR-
GUA en la difusién de sus proyectos para la dignificacion
de las personas Sordas en las areas de educacion, traba-
jo, acceso a la justicia y apoyo en salud. Este objetivo se
cumple, con las respuestas objetivas realizadas al grupo
objetivo y profesionales del disefio, siendo estas buenasy
asertivas. Se realizaron piezas con alto nivel grafico y enfo-
cando tanto la paleta de colores, como las ilustraciones

En el objetivo de poder realizar una comunicacion visual
asertiva en el area digital se baso¢ en la necesidad de dar a
conocer la institucion ASORGUA, y sus servicios utilizando
artes y audiovisuales para llamar la atenciéon del grupo
objetivo y tengan la oportunidad de aprender lengua de
sefias y comenzar a ser un pais mas inclusivo. Se realiza-
ron audiovisuales los cuales hablan de ASORGUA vy datos
interesantes que las personas deben saber sobre la comu-
nidad sorda, tanto de guatemala como de cualquier parte
del mundo. Los audiovisuales se disefiaron de una manera
que la informacién presentada fuera facil de comprender
y que motivara a las personas a inscribirse a los cursos de
lengua de sefias. Tanto en las piezas disefladas como en
los audiovisuales se desea impulsar a que guatemala sea
un pais inclusivo, y se necesita gente con chispa e iniciativa
para lograr realizar ese cambio.
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Ayudar a las instituciones que carecen de comunicacion
visual asertiva, te hace entender la necesidad que existe
del disefio grafico en la sociedad. Muchas de estas insti-
tuciones si no todas, no poseen un capital adecuado para
poder contratar a un disefiador o mercaddélogo que los
ayude a comunicarse con su grupo objetivo de manera
correcta.

Las evaluaciones y validaciones ayudaron a mejorar los
artes; es necesario tener un punto de vista profesional, y
fuera de las personas involucradas en el proyecto, para
poder realizar un proyecto de la mejor manera posible.
Con un feedback y criticas constructivas.

Al comenzar este proyecto se tenfan en cuenta muchas
paletas de colores, texturas y tipografias, conforme el
proyecto y el tiempo fue avanzando, se fue cambiando
cada una de estos elementos, hasta a llegar a los finales.
La paleta de colores se cambid a una menos extensa, pero
con colores mas saturados para poder creat el contraste
deseado. Las tipografias siempre quedaron igual, utili-
zando una san serif y palo seco para los audiovisuales, y
la tipografia elegida y utilizada por la institucion. Para als
texturas, se pretendia utilizar un patron de sefias ilustra-
das, y se complemento con texturas de papel arrugado,
simulando la educacién en las piezas.
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8.3 Recomendaciones

A la institucion ASORGUA

Se les recomiendan que sigan abiertos al apoyo de los es-
tudiantes epesistas, ya que siempre estaremos buscando
la manera de ayudarlos y apoyarlos en lo que necesiten.

También que sigan las indicaciénes anteriormente colo-
cadas, para la utilizacion del material entregado, para que
de esta manera sea apto el manejo y funcion de las piezas
disefiadas.

A los estudiantes

Se recomienda tener en cuenta todos los tiempos que

se necesita para realizar todas las actividades y procesos
del proyecto de graduacion. Llevar de manera honesta y
continua el control e las horas, asf poder llegar a las horas
requeridas, en el tiempo que se pide.

Desde un principio solicitar a la institucion la informacion
necesaria para el proyecto a desarrollar, ya que les puede
tomar un poco de tiempo mandar la informacion.

Para el desarrollo del proyecto es necesario que busque
un area en | cual esten comodos y sepan dominarlo, ya
que durante 6 meses, esa area es la que vana a trabajar.
Aungue es importante que sepan ponerse un reto, en
alglin area que esten debil o les gustaria mejorar.

A la Escuela de Diseino Grafico

Se recomienda seguir con la metodologia de realizar el
informe de tesis paso por paso, los estudiantes se sienten
mas apoyados y organizados de esta manera.

Motivar a los estudiantes a realizar diferentes tipos de
proyectos que son importante en todas las areas, no so-
lamente enfocados en siempre lo mismo. Se puede pedir
apoyo de estudiantes ya graduados para que presenten
sus proyectos y den ejemplo de que se puede hacer.
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ANEXOS:



Cab

Validaciones Nivel 1 de bocetaje

Validacion de proyecto

Validacion de proyecto

3 respuestas
Publicar datos de analisis

Nombre

3 respuestas

Katherine Estupinian
Cindy Garcia
Gabriela Cisneros

Grado académico o profesién

3 respuestas

Licenciada en Disefio Grafico
Licenciatura en disefio gréfico
Licenciatura

Universidad de la cudl se gradué

3 respuestas

Universidad de San Carlos de Guatemala
USAC

Universidad de Istmo

Concepto creatlvo: EL THISFAZO BE LA INCLUSION

Insight: Gulers comunlcarme sin ningtn preblema

aTy5QuEfno/viewanalytics



Validacién de proyecto

Las ilustraciones de los personajes ;considera que estén atractivas visualmente?

3 respuestas

Si
Si, son atractivas y muy agradables de ver

¢Las imagenes son claras, visibles y estdn con armonia con los textos y colores?

3 respuestas

Si y estan muy bien utilizadas.
Si
si, complementan los personajes + la composicién

¢Las composiciones contienen un orden l6gico para la lectura y visualizaciéon?

3 respuestas

Si, el recorrido visual es muy claro en la pieza.
Si
si, se entienden bien

¢Considera que la paleta de colores seleccionada tiene relacién con el concepto
creativo y el proyecto?

3 respuestas

Si tiene relacion y esta bien empleada en cada elemento gréafico

Si

consideraria tener unos colores un poco més célidos para terminar de complementar la
composicion y el concepto

aTy5QuEfno/viewanalytics




Validacion de proyecto

¢Las tipografias combinan de manera correcta con los artes?
3 respuestas

Si, se relacionan bien

Si

jugaria con los pesos de los textos dentro de los pdrrafos ddndole mas énfasis a lo que se
quiere resaltar como mas importante

¢Qué le trasmite la paleta de colores?

3 respuestas

Las tonalidades azules y celestes transmiten tranquilidad y el color rojo le da el toque de
anomalia que hace mas llamativa la pieza

Energia y confianza
facilita la lectura pero evaluaria ciertos colores méas vivos

¢Cual fue la primera impresion al ver las piezas de disefio?

3 respuestas

Transmite curiosidad, por lo que te llama a querer ver mas.
Que la informacién que contienen es de importancia, veridica y muy dindmica
Los personajes hacen que la lectura sea més amena

¢Qué es lo que més le llama la atencion de las piezas de disefio?

3 respuestas

La pieza en general, pero el titular siempre es el mas llamativo

Los colores

La implementacion de las ilustraciones para transmitir el mensaje del lenguaje de sefias

saTy5QuEfno/viewanalytics



Validacion de proyecto

¢Considera que las piezas de disefio son adecuadas al concepto creativo?

3 respuestas

Si, ya que los elementos gréaficos representan bien el concepto
Si

Si, pero podrian mejorar con una ayuda visual utilizando més a los personajes (podria darle a
cada personaje una personalidad distinta y que cada uno explique un tema diferente)

¢El disefio de las piezas es captado de manera facil?

3 respuestas

Si
Si, solo cuidaria un poco el contraste entre algunos colores + textos

El disefio de las piezas ;despierta su interés para leer su contenido?

3 respuestas

Si, es claro y llamativo
Si

Quizas utilizaria un tono de gris con mas temperatura para el fondo de las piezas, para tener
un tono mds célido entre los azules

¢Las piezas contienen armonia y una agradable composicién visual?

3 respuestas

Si, ya que al seguir una paleta de colores simple y una tipografia legible a simple vista, hace
que la composicién se comprenda muy bien.

Si
si, se complementan bien

¢Los textos de las piezas son fdaciles de leer o representa dificultad para la lectura?

3 respuestas

Son féciles de leer

cuidar la cantidad de textos para la lectura, asi como pérrafos con huérfanas

saTy5QuEfno/viewanalytics




1B

Validacién de proyecto
¢Qué elemento/os cree que no se adecuan de manera correcta con el disefio de las
piezas?
3 respuestas
Ninguno, todos estén bien utilizados.

Todos se adecuan de manera correcta

Cuidaria un poco el uso del rojo en las piezas, siento que distrae mucho del verdadero mensaje
de la pieza por ser un color muy llamativo

¢Qué elemento/os cree que se le podrian afiadir para que las piezas mejoren o se
comprendan de mejor manera?

3 respuestas

Una breve descripcion de qué significan las sefias que se utilicen en las piezas.
No le afiadiria més elementos

Fotos de personas reales en las piezas o campafias de RRSS para darle mayor validez al
proyecto

¢Qué comentario extra le gustaria afiadir sobre las piezas de disefio en general?

3 respuestas

Siempre cuidar bien los margenes, tanto en texto como imagen. Pero todo estd muy bonito,
ifelicidades!

Las piezas de disefio me parecieron excelentes, la linea grafica es dindmica, llamativa y
transmite confianza, captan la atencién de las personas hacia su contenido y lo hace de
manera directa y breve.

Tiene mucho potencial, es un proyecto que se puede explotar muchisimo, considero que
puede funcionar para muchas camparias con partners que también afiadan validez a la
informacién transmitida (como insercion laboral)

iMuchas graclas por su tlempol

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google. Notificar uso inadecuado - Términos del Servicio -
Politica de Privacidad

Google Formularios
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a0z, 131

Validaciones Nivel 2 de bocetaje

Validacitn Proyects ASORGUA

Validacion Proyecto ASORGUA

11 respuestas

Publicar datos de analisis

MNombre
11 respuestas

Cindy Garcia

Ana

André Coronado

Roario Anleu

Ximena Figueroa

Luis Andres Morazan Leiva
Marcela Zaghi

Katherine Estupinian

Jose Roca

Katherine Zamaora

Gabriela Cisneros
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1022, 131 Validacitn Proyecto ASORGUA
Edad

11 respuestas

26
24
25
28
23
31
53

ilellama la atencidn las piezas presentadas?

11 respuestas

Si

i, las il i captan la
Si, me gustan bastante
Si, aunque un par de diapositivas estdn un poco cargadas y la gente no lee
Me llaman la atencidn, estdn muy bien etsructuralmente y el uso de color y tipografia es bueno
i, me laman la atencién
51, son muy llamativas
sl
£Qué es lo que le llama mas la atencion de todas las piezas?
11 respuestas
Los colores y las ilustraciones
Las ilustraciones y tipografia
Las manos o figuras mostrando el lenguaje de sefias
Los colores, mensaje claro,
El arte utilizado
La paleta y no estén cargados, ilustraciones son un apoyo muy bueno para este tema

Me gusta la combinacién de colores y que no estén cargadas las imdgenes con mucha
informacidn

El contraste que genera el fondo con la paleta de colores elegida,
El disefio
La animacién y los colores

tiene ciertos elementos que resaltan, se siente que la composicidn es armoniosa, no hay
elementos que pesen méds que otros, los colores son llamativos




022, 1311 Validacitn Proyects ASORGUA

iLes motiva conocer mds sobre el tema de cursos de lengua de sefias?

11 respuestas

Si

Si, me motiva a leer la ién de cada posty las

§i, es llamativo

§i, &5 un tema muy interesante para mi

§i, al ser un material llamativo hace que te interese saber mds del tema.

i, me llama la atencion

si, por los p jes que se ven di
£Qué opina de los colores utilizados?

11 respuestas

Que ¥ y sen F
intentaria probar el uso de amarillo en lugar de rojo.

Muy buena paleta de color

Bastante sobrios

Llamativos.

Me gustan

Un muy buen uso, los post se ven limplos y atractivos

Me gusta la combinacién, no son colores muy fuertes y combinan blen
Es una paleta de colores muy acertada

Bastante vividos

Su vinculacién con el color del clelo

son armoniosos y se complementan entre sl




022, 1311 Validacitn Proyects ASORGUA

£Qué le transmiten los colores?
11 respuestas

Tranquilidad y limpleza

Fermalidad y dinamismo

El regreso a clases

Fuerza y seguridad.

Que es un post informative

Tranquilidad

Me transmite como si fuera algo educativo con la cuadricula y los tonos de celeste
Transmite tranquilidad y el color rojo le da el toque de anomalia que representa "la chispa’
Armonia, confianza, alegria.

Estabilidad emocional

a pesar de ser colores frios se sienten bastante acogedores, invitan al usuario a leer o
d a ver lainf iGn que i

£Qué opina de la tipograf(a utilizada en los artes previamente presentados? ;Se puede
leer de manera facil?

11 respuestas

Que es adecuada para el tema, juega bien con la linea grdfica ya que es limpla y se puede leer
de manera féell.

Sl se lee y son textos cortos

Me gustaria un Interlineado méds grande

Puntual y especifica

Me gusta

Se lee perfectamente y la jerarquia de pesos estd muy bien

i, solo verla tamafios porque alguna letra puede verse un poco pequefia y dificll de entender
Es una tipografia muy legible y bien empleada.

Me gusta bastante.

Si

sl es fécll de leer, sin embargo b ria otra sans serif para distinguir las
tipograffas, las escogidas se parecen mucho entre si




022, 1311 Validacitn Proyects ASORGUA

£Qué es lo primero que piensa al visualizar las piezas?

11 respuestas

Que estoy leyendo informacién educativa y veridica
En informacién para jévenes

Datos curiosos sobre el tema

Aprendizaje

Qué bien disefiados

Que son informativos y educativos

Que es algo con estudios o de aprender algo

Me interesa saber mas del tema

Confianza en lo que proponen, sencillo pero bonito

Que va dirigido al publico que estd i en jes de sefias

Son i S8 Vé Como ido para chicos/jévenes adultos

¢lLos elementos utilizados en las piezas estdn correctamente disefiados?

11 respuestas

Si

Los son de la marca

y 58 el
5, solo que la mujer del Iniclo esta un poeo desproporcionada
Los puntos rojos me hacen pensar mds en lectura para clegos
Sl todo blen, mis complefidad lo harla cansado para la vista y mds simples no se entenderian

Verfa la proporelén de los persenajes, siento que hay unos con ropa muy grande o diferente al
cuerpo pero me gusta los colores que se utilizan y como contrastan.

Si, toda la linea grifica tiene buena relacidn
sl

sl pero culdaria el uso de textos en instagram o FB, a pesar de estar separado por slides se
slente bastante contenido y pesado para la lectura cuando las redes estdn creadas para algo
mucho mas visual como fotos o videos




022, 1311 Validacitn Proyects ASORGUA

iCambiaria algo de la linea grafica?

11 respuestas

No

Unicamente intentaria probar utilizar amarillo en lugar de rojo, o bien una combinacion de
ambos.

Mo, solo ver el nimero antes del texto del inicio, ya que es rojo

Mis imdgenes de sefias

Me intrigan muche los puntos, me hace parecer que es como braile o algo asi.
No, estd bien de esta manera

Honestamente no.

no

cuidar uso de textos

Comentarios extras

11 respuestas

Me encantal

Me gusta bastante, solo darle los toques finales
Un videa con alguna intreduccidn en sefias
Felicitaciones

Buen trabajo

Culdar médrgenes de seguridad, en algunos posts si hay pero son muy pequefios y en algdn
punto se podria llegar a perdernos elementos cerca de ellos

Me gusta mucho la manera en la que se presenta, &s amigable a la vista y se entiende lo que
quiere transmitir. Excelents trabajo!

Felicidades, es un material muy bonito y Gtil, solo cuidar la imagen de cuadros que tiene de
fondo, ya que s ve un poco pixeleada, pero por lo demds estd muy bien realizado y bien
empleade cada elernento grifico

Me gusta la simplicidad con lo bonite de la linea gréfica
Lalinea grafica es clara y concisa

las piezas se ven mucho mds trabajadas y mds dindmicas, me gusta el uso del rojo que en
i 25 muy y roba pero en este caso lo siento bien balanceado con
el resto de la pieza.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google. Notificar uso - Términos del Servicia -
Eolitica de Privacidad

Google Formularios
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Licenciadu en Lefras por Ia USAC puhitiu.éuzmunZN4@gmuil.com
Colegiedu activa 7596 Cel.: 55652717

Guatemala, 26 de julio de 2024

Arquitecto

Sergio Francisco Castillo Bonini

Decano en Funciones

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Estimado sefior Decano:

Por este medio hago de su conocimiento que he realizado la revision de
estilo, ortografia y redaccion del proyecto de graduacion: “DISENO DE
ESTRATEGIA GRAFICA DE MEDIOS DIGITALES PARA FORTALECER LOS
PROCESOS DE COMUNICACION Y OBJETIVOS DE ASORGUA - ASOCIACION
DE SORDOS DE GUATEMALA-" desarrollado por MARIA DEL CARMEN ROCA
ANLEU, quien se identifica con camé 201604711, de la Escuela de Disefio Gréfico
de la Facultad de Arquitectura de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
previo a conferirsele el titulo de Licenciada en Disefio Gréfico.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se congideraron pertinentes
en el campo lingiiistico, considero que el proyecto de graduacion que se presenta
cumple con la calidad técnica y cientifica requerida.

Sin otro particular me suscribo,

Atentamente,

Ll Paiin Gt Rz

AS
i DA. EN \ETR
% e GIADA No. 7598

Lic. Lilian Patricia Guzman Ramirez
Licenciada en Letras
Colegiada 7596
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