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Resumen del proyecto

El Centro Cultural Mosaico es una entidad que se dedica
a promover actividades culturales y dar a conocer el
talento artistico nacional. Actualmente se encuen-
tra ubicado en la zona 1 de la Ciudad de Guatemala
siendo esta su unica sede. En los lugares aledafios a la
institucion existen muchos negocios que giran en torno
al ambito cultural y el Centro Cultural Mosaico es poco
memorable por el mal uso de su identidad grafica. Esto
afecta su propdsito y las visitas a sus actividades.

Su grupo objetivo, conformado por artistas guatemalte-
Cos 0 personas que les interesa el arte, no conocen la
institucion o simplemente no llama la atencion lo cual
provoca que no se acerquen al lugar y no reciban el
apoyo que la institucion ofrece.

Por dicha razon se busca renovar la identidad grafica
del Centro Cultural Mosaico por medio de un nuevo
logotipo, un manual de marca y sus aplicaciones
correspondientes. Se considera que, por medio del
rediseno de la identidad visual corporativa de la ins-
titucion aumentaran las visitas a las actividades del
Centro Cultural y que el grupo objetivo se motivara e
interesara para participar en el mismo.

Palabras claves

Cultura, Branding, ldentidad visual, Industria cultural,
Arte.
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Instrumento de valoracion. Formulario para la validacién 3. Elaboracion
propia.

Instrumento de valoracion. Formulario para la validacion 3. Elaboracion
propia.

Evidencia de horas. Informe completo de horas en las que se trabaj6 en el
proyecto A. Fuente: Clockify.

Reunion con los integrantes del CCMG. Fotografia de la reunién del 31 de
julio del 2023. Elaboracion propia.

Validacion 2. Captura de pantalla de la sesion virtual realizada con la
Licda. Ménica Noriega. Elaboracién propia.

Validacion 2. Captura de pantalla de la sesion virtual realizada con el Lic.
Abdy Castillo. Elaboracion propia.

Validacién 2. Captura de pantalla de la sesién virtual realizada con el Lic.
Abdy Castillo y Licda. Andrea Rojas. Elaboracién propia.

Reunién de Masterfeedback. Fotografia de la reunion del 10 de octubre
del 2023. Elaboracion propia.
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Presentacion de producto ante la sede. Presentacion del producto grafico
final ante la sede. Elaboracion propia.
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Glosario

A continuaciéon, se ofrece un listado conciso
de los términos y definiciones contenidos en el
informe. Cada entrada proporciona una explica-
cion clara y sucinta, permitiendo a los lectores
familiarizarse con el vocabulario especifico rela-
cionado con el tema abordado.




Glosario

Brainstorming

«También conocido como lluvia de ideas o tormenta de ideas, es una
técnica creativa grupal cuyo objetivo es la generacion de nuevas ideas
sobre un tema o problema concreto en un ambiente relajado».’

Brandbook

«Un brandbook es una guia que define los elementos visuales, verbales y
la promesa de valor que construye la identidad de una marca para divul-
gar y favorecer su reconocimiento en el mercado».?

Brief

«Es un documento que contiene la informacion imprescindible para poder
empezar a planificar o ejecutar un proyecto. Se trata de un documento
muy habitual en el mundo de la publicidad y la comunicacion, aunque
también se ve en otro tipo de sectores, en el que el cliente, a través de
este documento, describe sus necesidades y deseos para la realizacion
de un proyecto a una agencia o proveedor».®

Comunity manager

«Un community manager es un profesional de la comunicacion, respon-
sable de gestionar la presencia de una marca o una empresa en redes
sociales y entornos digitales».*

Concepto creativo

«El concepto creativo de una campana o pieza publicitaria es una frase,
una idea, una formulacién construida para sintetizar todos los elementos
que el anunciante pretende transmitir y hacer asi mas facil y mas atrac-
tiva la comunicacion con el receptor».®



Identidad corporativa

«La identidad corporativa es un concepto que engloba todos los elemen-
tos de una marca corporativa, incluido su aspecto visual. Incluye logo-
tipos corporativos, colores corporativos, tipos de letra corporativos y
esléganes corporativos, asi como elementos mas sutiles como comporta-
mientos corporativos y valores corporativos. La identidad corporativa de
una empresa sirve para crear una conexion inmediatamente reconocible
entre ella y el publico».®

Insight

«Es unaverdad revelada, algo que es cierto y ya existe pero que no habia-
mos detectado antes. El término inglés insight se utiliza en investigacion
de mercados, marketing, comunicacién y en la empresa en general para
referirse a un descubrimiento, una idea reveladora que nos da la clave
para poder resolver un problema».”

Moodboard

«El moodboard es una herramienta creativa que consiste en una visua-
lizacidn rapida de imagenes y palabras en un mismo soporte, a modo
de lluvia de inputs que nos ayuden a preparar el cerebro para la fase de
ideacion de un proyecto, de ahi lo de inspiracion».®

Reticula
«Puede definirse como una estructura bidimensional que permite organi-
zar ciertos elementos o contenidos».®

Softwares

«Software es un término informatico que hace referencia a un programa
o conjunto de programas de cémputo, asi como datos, procedimientos y
pautas que permiten realizar distintas tareas en un sistema informatico».™
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Capitulo |

Introduccion

Actualmente puede afirmarse que, de manera
general, en la sociedad guatemalteca, persiste
un desconocimiento, desinterés y subestimacion
del talento artistico nacional, con una preferen-
cia marcada por la industria extranjera, ante
esta deficiencia, diversas instituciones se esfu-
erzan por impulsar la industria cultural con el fin
de difundir y fomentar la riqueza de la cultura
nacional.

En este contexto y con el fin de presentar el proceso
de trabajo llevado a cabo para el redisefio de iden-
tidad visual corporativa del Centro Cultural Mosaico
Guatemala, los contenidos que se presentan en este
capitulo son:

- Antecedentes del problema de comunicacion
visual

- Definicion y delimitacion del problema de comu-
nicacion visual

- Justificacion del proyecto
- Objetivo del proyecto
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Antecedentes del problema
de comunicacion visual

Lo poco memorable del Centro Cultural Mosaico se originé desde que
inicio en el 2021, lo anterior de acuerdo a la observacion realizada de las
redes sociales que maneja dicha institucion. Utilizar un elemento grafico
que representa la institucion de forma deficiente, provoca que la per-
cepcion que tiene el publico objetivo hacia la institucion sea irrelevante,
desmotivando el interés de visitar la misma por o poco memorable que
resulta.

El desconocimiento que tiene el grupo objetivo (GO) del Centro Cultural y
sus actividades hace que la afluencia de personas sea reducida. Segun
la observacioén realizada en su pagina de Instagram se puede concluir
que no han mantenido un orden de colores ni de elementos visuales para
tratar de unificar las publicaciones realizadas, mas bien, han usando ele-
mentos propios del evento. Esto dificulta el crear pregnancia en la mente
del publico objetivo y lo hace poco relevante.

El problema ha afectado a las personas que estan interesadas en el arte
y que viven en zona 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 8 de la Ciudad de Guatemala este
dato geografico se obtuvo al evaluar la ubicacion de la institucion y buscar
las zonas aledafas a esta, las cuales quedan relativamente accesibles
al Centro Cultural. Al no conocer el Centro Cultural los artistas en creci-
miento no pueden dar a conocer su arte o simplemente no han encon-
trado un lugar amigable que los apoye.

Los efectos del problema de comunicacién se ven también reflejados en
la propia institucion, puesto que, de acuerdo con la entrevista realizada
a cuatro clientes de la institucion y la propia evaluacién se observé que
a las personas que no conocen el Centro Cultral les cuesta encontrar la
entrada al lugar. Lo anterior debido a su imagotipo es poco llamativo y no
se comprende al observarlos desde una distancia considerable.

Se han realizado varios intentos por mejorar la memorabilidad del Centro
Cultural, por ejemplo, ha intervenido Luis Vega, actual director del depar-
tamento de operaciones, quien de acuerdo a la informacion brindada, per-
sonalmente ha tratando de consolidar los colores por mes, haciendo que
cambien segun los eventos sociales que marquen el mismo." Esta accion
no provoca los efectos esperados puesto que no se mantiene el acuerdo
y las publicaciones al final se presentan con diferentes colores.
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Contextualizacion de la Necesidad / Oportunidad de Disefio

Socialy cultural

En la actualidad existe en la sociedad un desconocimiento, desinterés y
subestimacion del talento artistico guatemlateco, prefiriendo por encima
de lo nacional la industria extranjera. El poco apoyo que recibe el artista
en su crecimiento se ve reflejado en el limitado avance que se ha tenido
a nivel nacional en el ambiente artistico. A pesar de que el Ministerio
de Cultura y Deportes (MCD) apoya la industria cultural, los proyectos
suelen ser interrumpidos debido a los cambios de de gobierno, creando
asi un estancamiento que ano con afo se repite.

Economico

En Guatemala la pobreza a nivel nacional ha aumentado en 52,4% en el
2020."" La pobreza limita la oportunidad de desarrollo y a la vez crea falta
de educacidn, carencia de valores y escasez de oportunidades para las
personas con talento en Guatemala. Esto hace casi imposible que lleguen
a desarrollarse y progresar en el pais. El arte en general no es adecua-
damente remunerado, esto es influenciado por la conciencia colectiva
en donde el arte es desvalorado o incomprendido, debido a que existen
otras prioridades en la psique del individuo.

Institucional

Mosaico no cuenta con un departamento de comunicacion, pero si recibe
el apoyo del director de operaciones, el cual con la ayuda de los demas
integrantes de la organizacion se encarga, en la manera de lo posible, de
la comunicacion visual de la institucion.'® Su principal necesidad actual-
mente es la de crear el Brandbook de la marca y asi tener una guia para
que sea mas facil su reconocimiento visual ante su grupo obijetivo.
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Definicion y delimitacion del
problema de comunicacion visual

El Centro Cultural Mosaico es un lugar seguro que promueve el desa-
rrollo del arte, el bienestar y la comunidad.™ Actualmente cuenta con 3
afos desde que abrieron sus puertas en el 2021; en sus redes sociales
Instagram y Facebook cuentan con mas de 3,000 seguidores en cada
una, logrando asi una afluencia de personas que recurren a su unica
sede en zona 1 de la Ciudad de Guatemala. Pese al tiempo transcurrido
desde su apertura, se evidencia poca asistencia a los eventos realiza-
dos en el Centro por la poca memorabilidad con la que cuenta el Centro
Cultural.

Justificacion del proyecto

Trascendencia del proyecto

El proyecto busca impulsar a largo plazo el reconocimiento de la institu-
cion, proponiendo como objetivo que los beneficios que brinda asi como
las actividades culturales y el apoyo al artista guatemalteco lleguen a
mas personas mediante la presencia en su entorno logrando asi insen-
tivar las actividades culturales de guatemala. También se busca consoli-
dar la comunicacién visual, tanto interna como externa, proyectando su
personalidad.

Incidencia del disefio grafico

Su identidad sera solidificada; gracias a su unidad visual se podran identi-
ficar de mejor manera los eventos que lleva a cabo la institucion, facilitar el
reconocimiento institucional, resaltando que sus beneficios son variados.
También se busca incidir positivamente en el grupo objetivo promoviendo
la memorabilidad de la entidad. Gracias al analisis y la correcta utiliza-
cion de los elementos graficos, el identificador visual le dara al artista
guatemalteco la sensacion de pertenencia provocando asi su interés en
la institucion.

El proyecto ofrecera lineamientos y guias para el uso apropiado de la
identidad visual, ayudando a que la unidad se mantenga y pueda ser bien
utilizada en los diferentes medios y productos graficos que desarrolle la
institucion.
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Factibilidad del proyecto

Este proyecto fue factible gracias a la facilidad de informaciéon que
brindé la institucion; el mismo se ha podido llevar a cabo de forma
efectiva en conjunto con la institucion, y su pronta respuesta fue evi-
dente: todos los recursos estuvieron disponibles sin limitaciones para
Su creacion.

Se llevd a cabo y no se requirié de mayor inversion para que la identi-
dad grafica sea utilizada puesto que esta se puede aplicar sin ningun
costo en sus redes sociales, las cuales son su principal medio de cone-
Xién con su grupo objetivo; ademas,cabe anadir que para las versiones
impresas e implementaciones el Centro Cultural Mosaico Guatemala
(CCMG) cuenta con los recursos necesarios para llevarlos acabo. Lo
anterior facilitara el darle seguimiento del proyecto en el futuro, brin-
dando las herramientas necesarias a la persona encargada de la apli-
caciéon del manual de marca.

Objetivos del proyecto

Objetivo general

Apoyar al Centro Cultural Mosaico Guatemala en cuanto a incentivar las
actividades culturales a través del redisefio de su identidad grafica para
que se genere pregnancia y que dicha identidad sea memorable en su
grupo objetivo.

Objetivos especificos

Objetivo especifico de comunicacion visual

Fortalecer la diferenciaciéon del Centro Cultural Mosaico Guatemala, de
las distintas instituciones que giran en torno al ambito cultural, por medio
del redisefio de la imagen institucional.

Objetivo especifico de diseno grafico

Redisefiar la marca institucional a través de un nuevo logotipo, un manual
de identidad grafica y sus aplicaciones de marca correspondientes, que
funcionen como herramientas para el reconocimiento de la institucion de
manera que los artistas y publico en general se interesen en la misma.
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Capitulo I

Perfiles

El Centro Cultural Mosaico Guatemala es una
entidad no lucrativa encargada de promover las
artes, el bienestar y la comunidad inclusiva por
medio de talleres y actividades dirigidos a socie-
dad guatemalteca.

Los contenidos que se presentan en este capitulo son:

+ Perfildel cliente

- Perfil el grupo objetivo
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Perfil del Cliente

Institucion

Centro Cultural Mosaico

Entidad no lucrativa encargada de promover las artes, el bienestar y la
comunidad inclusiva por medio de talleres y actividades dirigidos a la
sociedad guatemalteca.

Teléfono: (502) 2458 4510

Correo: info@mosaicoguatemala.org

Direccion: 10 calle 4-19 zona 1, Ciudad deGuatemala, Guatemala
Web: https://www.mosaicoguatemala.org

Caracteristicas del Sector Social: Analisis actual del tipo de

enfoque social en Guatemala

Para adentrarse en el tema, es fundamental comprender que la indus-
tria cultural se encarga de las creaciones simbdlicas e intelectuales, las
cuales son llevadas a la produccion en cadena. Entre esas creaciones
se puede mencionar la edicion de libros, la creacidn de material sonoro,
la elaboracion de imagenes, la prensa escrita, la emision de radio y los
programas de televisidon o servicios en la web."™

Industrias Culturales

Sector de las
Nuevas
Tecnologias

TURISMO CULTURAL MULTIMEDIA
Industiia  Industria Industria Conciertos y Museos y galeria Industria de
grifica i i contenidos digitales
Arquitectura
Industria  Industria Radio Industria teatral . Industria de
editorial televisiva Antigliedades hardware asociado
Artesania 5
Industria Restauracién
fotogréfica Dissfic gréficoy
de interiores.
Industria
publicitaria Disefio de moda

Figura 1: Segmentacion y definiciéon de las areas que conforman la industria cultural.
Divulgacién  dinamica,  https://www.divulgaciondinamica.es/tipos-de-industrias-
culturales-categorias-y-ejemplos.

14. Agustin Gamir Orueta, «La industria cultural en el mundo. Estructura, composicién y distribucion territorial de los grupos multimedia en
Espafia», European Journal of Geography, 23 agosto 2004, acceso el 18 de febrero de 2023, http://journals.openedition.org/cybergeo/2549
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En Guatemala, el ente encargado de impulsar la industria de la cultura es
el Ministerio de Cultura y Deportes. Segun el Proyecto de Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2023
y Municipal 2023-2027, el presupuesto sugerido para este ministerio
asciende a Q670,175,000, de los cuales Q105,724,990 se destinan a la
formacion, fomento y distribucion de las artes, y Q33,000,000 a la gestion
del desarrollo cultural.” Es primordial notar que estas cantidades denotan
que menos del 21% se dirige directamente a la industria cultural.

El Ministerio de Cultura y Deportes, segun la Memoria de Labores 2020
— 2021, brindé apoyo por medio del programa Apoyarte a 2,751 artistas
inscritos con un aporte unico de 3 mil quetzales por presentacion.’ En
este punto, es relevante mencionar que a septiembre del 2021 se conta-
bilizaban al menos 1,350 personas inscritas en el Registro Nacional de
Artistas."”

Respecto a la industria del cine en el pais, se han presentado 9 inicia-
tivas para la ley del cine, pero ninguna de ellas ha avanzado. Esto ha
provocado un estancamiento en esta area, pues al no existir este res-
paldo legal, empresas extranjeras declinan su interés en crear este tipo
de proyectos en Guatemala.'® Ademas de esto, los cineastas nacionales
se abocan a empresas privadas por la falta de una organizacién publica
que pueda apoyarlos.

En el area de radios nacionales, de las 726 frecuencias registradas al
2018, cabe resaltar que el 38.9% de estas lo manejaba un grupo selecto,
convirtiendose en un oligopolio. Esto ha limitado las opciones de creci-
miento para pequenos grupos que deseen crecer en el ambito radial."®

En cuanto al ambito de los museos, en Guatemala existen aproximada-
mente 66 museos, de los cuales la mayoria ofrece un costo relativamente
bajo para los asistentes o en algunos casos son gratuitos.?® Entre las
actividades mas destacadas se encuentra La Noche de los Museos, en la
cual las puertas de diferentes museos estan abiertas gratuitamente para
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que los visitantes puedan hacer un recorrido y conocer las obras que se
exhiben.*!

Asimismo, los teatros en Guatemala han sufrido cambios a partir de la
pandemia de COVID 19. Varios de estos recintos cerraron sus puertas tal
el caso de Solo Teatro, o bien, han migrado a un entorno digital debido a
la actual tendencia de la sociedad hacia lo virtual.?

En la actualidad, la industria cultural en Guatemala se encuentra en una
etapa de evolucién temprana, siendo un area de dificil crecimiento. Esto
a pesar del presupuesto que recibe por parte del MCD, destinado a pro-
yectos que fomenten actividades para la expansiéon y reconocimiento de
la misma.

Organigrama de la Institucion

Proyectos de Accion Temprana
Gerente

nte
Dr. Abner Anton

Proyectos de Accion Reactiva

erente
Dr. Miguel Fuentes

o Gerente de Proyecto Coordinador de Actividad
“ce “Jueves de AntoJarte™
Gerente de Proyecto
“Cartelera Cultural™
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Director Ejecutivo
Ing. Lyz Colocho

Club de Lectura

€n programas

Coordinador de Actividad
"Horas de Cortesia™
Gerente de Proyecto Coordinador de Actividad
“Galeria Mosaico” “Exhibiciones”

Organigrama basado

4]

Figura 2: Organigrama del CCMG. Orden y jerarquias que maneja el CCMG. Fuente: https://www.mosaicoguatemala.org/fundacionluiscolocho

21. Juan Diego. «Todos los detalles de Una Noche en la Calle de los Museos 2022, Ciudad de Guatemala». 25 de abril de 2022, acceso el
18 de febrero de 2023, https://www.guatemala.com/noticias/cultura/actividades-detalles-una-noche-en-la-calle-de-los-museos-2022-ciudad-
guatemala.html

22. Ingrid Reyes. «Dia Mundial del Teatro: crisis, cierre de espacios y el futuro del teatro en Guatemala», Prensa Libre, 26 de marzo de 2021
acceso el 19 de febrero de 2023, https://www.prensalibre.com/vida/escenario/dia-mundial-del-teatro-crisis-cierre-de-espacios-y-el-futuro-del-
teatro-en-guatemala/
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Departamento y descripcion

El departamento de operaciones esta dirigido por Luis Vega y recibe el
apoyo del Comunity Manager Pablo Pacheco. Se encargan de programar
las publicaciones que se realizan en las diferentes redes sociales y en el
sitio web oficial, ademas de crear el contenido para la divulgacion de los
eventos que se realizan en el Centro Cultural Mosaico.

Informacién general

Historia

El Centro Cultural Mosaico surge de la Fundaciéon Luis Colocho; esta
organizacion es nombrada asi por el hombre que fue en vida un activista
y fomentador de mejoras en las comunidades rurales y urbanas en la
década de 1970y 1980. El Centro Cultural Mosaico abri6 puertas el 16 de
julio del 2021, en dicho lugar se empezaron a desarrollar actividades para
producir un crecimiento en el arte, el bienestar y la comunidad.

El inmueble en donde se encuentra Mosaico cuenta con cuantiosa his-
toria, puesto que data de 1792. Siendo asi una de las casas mas anti-
guas que existen en la zona 1, inicialmente, la casa fue bautizada con el
nombre Casa Oliver debido a que Juan Oliver junto a su esposa vivieron
en este lugar.>

De igual forma, cabe reconocer que no solo fue una casa de habitacién,
sino que ademas se realizaron actividades civicas en ese inmueble.
con pasar de los afos también funcion6 como el nivel primario del Liceo
Guatemala.*

Los espacios estan compartidos en 17 ambientes que dan forma a los
mil metros cuadrados de la casa en la que el Centro Cultural, desde sus
inicios en el 2021, ha estado empleando.

Mosaico alberga dentro de sus instalacioes una galeria de arte, una
biblioteca, una ludoteca, teatro, musica, academias de baile y una
cafeteria-museo.?®
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Vision
«Promover la creacion de modelos comunitarios inclusi-

vos que permitan el abordaje preventivo de salud mental
de la sociedad guatemalteca.

Mision
Promover la salud mental, el arte y la comunidad.

Objetivos

Promover, a través de las actividades realizadas en
el Centro Cultural Mosaico Guatemala, la creacion de
modelos comunitarios inclusivos que permitan el abordaje
preventivo de la salud mental de la sociedad guatemalteca.

Valores

Actualmente no han definido y redactado los valores que
los caracterizan como organizacion.»?®

Servicios
Los servicios que brinda actualmente son:

* Exhibiciones privadas

* Exhibiciones colectivas

* Cursos, talleres artisticos y artesanales

* Foros, conversatorios y clubes de lectura

» Ferias gastrondmicas (artistas gastronémicos residen-
tes y el programa Antojarte).

* Eventos y presentaciones privadas

* Galeria Mosaico Guatemala

* Biblioteca y Ludoteca Hortensia Arévalo

* Venta de artesanias

» Cafeteria, tostaduria y salén de té

* Academias de musica, baile y teatro

* Clases de arte

* Una optica

« Salas de reuniones

» Terapia psicologica®
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Cobertura

Unica sede
Segun la entrevista realizada a la directora del Centro Cultural Mosaico,
actualmente no poseen otra sede, solo la central en zona 1.

Beneficiarios

Artistas guatemaltecos y los grupos «minoritarios», entre ellos la comuni-
dad LGBTI, mujeres que han sufrido violencia, adultos mayores y nifios.

Fuentes de financiamiento

Segun la entrevista realizada el 17 de febrero 2023 a la directora Lyz
Colocho, el Centro Cultural Mosaico es una organizacién sin fines de
lucro, que se sostiene principalmente por medio de donaciones y el arren-
damiento de los negocios que existen en su interior.

®
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Antecedentes graficos

MDCCXCII

CentroCultural
Mosaico Guatemala

10 calle 4-19, zona 1. Guatemala, C.A.

Isologo

Actualmente cuentan con un isologo de color negro, el cual
esta compuesta por la silueta de las puertas del Centro
Cultural, el nombre y su direccion. Fue realizado desde
sus inicios en el 2021.

Sitio Web

El web de la institucion no es amigable con el usuario,
haciendo dificil encontrar informacién sobre las activida-
des que se realizan y los servicios que brinda.
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Facebook

En su cuenta de Facebook no poseen un calendario de
actividades mensuales, ademas el lapso entre la publica-
cion del evento y la realizacién del mismo es, en algunas
ocasiones, de menos de una semana, lo que significa
a un corto periodo de reaccién y programacion para la
audiencia, consecuentemente, una escasa afluencia a
los eventos. Las publicaciones no cuentan con la misma
paleta de colores, varian segun su contenido connotando
que son independientes de un todo. Aunque las publica-
ciones son iguales en otras redes sociales que pertene-
cen al Centro Cultural, las historias no son las mismas y
el volumen de contenido audiovisual es minimo.

J=
e- Centro Cultural Mosai

Publicaciones de Facebook

CLASE DE
BAILE GRATIS

INVITAN: Tummbao Estudio de Baile & Fundacion Luis Colocho
N 00

DOMINGO
26 FEBRERO
1AM

" Centro Cuttural
' \‘ }\Molaico Guatemala

()
g ' ‘\‘ ‘
1 i 3
: Reserva tu espacio en:
) % rva tu espacio en
b

mosaicoguatemala.org/cartelera

-
g orunqguu»\ 3 FUNDALCO.0RG © © O MOSAICOGUA
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... CLASE DE BAILE

GRATIS 4

; Centro Cultural Mosaico Guatemala
Reserva tu espacio en: mosaicoguatemala.org/cartelera
INVITAN: Tumbao Estudio de Balle & Fundacion Luis Colocha

) ©FU CUGUA

Figura 9: Post de Facebook. Post promocional de
clases de baile gratuitas realizadas en el Centro
Cultural Mosaico Guatemala. Extraido Facebook,
https://www.facebook.com/MosaicoGua

Vigituwnas

MOSAICO
GUATEMALA

CENTRO CULTURAL

Figura 11: Historia de Facebook. Captura de pantalla
de historia que promueve la visita al CCMG.

mosaicogua

% calendulacafe et naikmadera

aP@e

10 calle 419 20na 1

calendulacafe Acompéafianos el proximo 25
de marzo a partir de las 6 de latar . plus

Figura 10: Historia de Facebook. Captura de pantalla
de historia que promociona el concierto Na’k Madera
en el Facebook de Mosaico Guatemala.

@TERRUND2822

Figura 12: Historia de Facebook. Captura de panta de
la historia de Facebook que promueve a los locales
del CCMG.
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Instagram

En el perfil de Instagram las publicaciones no mantienen
la misma paleta de color, aunque su contenido audiovisual
es mas frecuente, teniendo asi un mejor alcance. El tiempo
de espera en los comentarios por una respuesta en las
publicaciones es mayor a 2 dias, haciendo menos fluida la
comunicacion; tampoco se ve un calendario de actividades
mensuales de la institucion.

Publicaciones de Instagram
Cabe resaltar que las publicaciones de Instagram vy
Facebook son los mismos.

mosaicogua

Siguiendo ~ Mensaje Contacto

i

MDCCXCII

l Centro Cultural

Mosaico Guatemala

10 calle 4-19, zona 1. Guatemala, C.A.

47



Proyecto de graduacion

¢ L reante
1hora-Qa75.00

o sire0

Figura 16: Tablero con informacién de los servicios Figura 17: Bienvenida. Cuadro de bienvenida del
del CCMG. Fotografia propia. CCMG. Fotografia propia.

Clases de pintura con

Figura 18: Violentémetro. Cartel del violentémetro. Figura 19: Tablero de informaciéon. Tablero de
CCMG. Fotografia propia. informacion con los talleres y cursos del CCMG.
Fotografia propia.

< INGRESO pg
. COMIDAS Y BERID

Figura 20: Cartel informativo. Cartel con informacion Figura 21: Carlos Valenti. Bibliografia del nombre
de uso adecuado de las mesas del CCMG. Fotografia otorgado a cada salén del CCMG. Fotografia propia.
propia.
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SOLE PERSONAL
AUTORZADO

Figura 23: Sefaléticas del CCMG. Cartel colocado
para advertir de lugares no permitidos. Fotografia
propia.

Figura 22: Sefalética de aviso. Sefalética del CCMG.
CCMG. Fotografia propia.

St

Figura 25: Rotulo informativo. rotulo del proceso de
restauracion de las columnas del CCMG. Fotografia
propia.

Figura 26: sefialéticas del CCMG. Sefalética de los
bafios del CCMG. Fotografia propia.

Figura 24: documentacién. Fotografias recreando la
reconstruccion del lugar. Fotografia propia.

Figura 28: sefaléticas del CCMG. Sefialética de ruta
Figura 27: rotulo informativo. cartel del dia de evacuacion de las instalaciones. Fotografia propia.
internacional de la eliminacion de la violencia contra

las mujeres. Fotografia propia.

Proyecto de graduacion
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Perfil del grupo objetivo

Muestra del grupo objetivo

Muestra de tipo cualitativo: se realizd una entrevista a 4
clientes que acuden al Centro Cultural de forma periodica
para corroborar la informacion recopilada a partir de fuentes
documentales.

Muestra tipo cuantitativo: a través de las estadisticas brin-
dadas por Meta Busines Suit que maneja las redes sociales
de Facebook e Instagram del cliente, se obtuvo una pobla-
cion de 4,266. El dato fue extraido tomando como base la
red social con mas visualizaciones y seguidores la cual es
Instagram.

Andlisis e interpretacion de resultados

Caracteristicas geograficas
* Pais: Guatemala

* Departamento: Guatemala
* Municipio: Ciudad de Guatemala
« Zonas: 1,2, 3,4,5,6, 8.

De acuerdo a la informacion recopilada por medio de la observacion se
concluyd que las caracteristicas geograficas se analizaron pensando
en sus limitaciones y posibilidades. La mayoria de las actividades del
Centro Cultural se realizan en la tarde-noche, por lo que es mas factible
la asistencia de las personas que viven en zonas aledafias a su ubica-
cion, ademas deben contar con algun tipo de vehiculo (o pagar uno que
los lleve al lugar), lo anterior, en virtud de que no funciona el transporte
publico a la hora en que finalizan las actividades.
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Caracteristicas sociodemograficas

Edad: entre 24 a 34 anos de edad.
Género: 51,7% Mujeres 48,2% Hombres (ver anexo)
Escolaridad: escolaridad minima universitaria.

Habitat: museos, teatros, conciertos populares, academias de ballet,
escuelas de artes plasticas, bibliotecas, hemerotecas, el trabajo y la
casa.

Funcién y responsabilidad familiar: parejas que habitualmente no
tienen hijos.

Rango de edad

1824 [
2534 ([N
s« [

as-54 [l

5564

48,2%

® Hombres
65+ ||

Los datos de edad y género fueron obtenidos por las estadisticas que
proporciona Instagram, en vista de ser la cuenta que tiene mas alcance y
brinda datos mas certeros. Dentro del habitat y funcion o responsabilidad
familiar se consideraron las caracteristicas de los eventos que se reali-
zan en el lugar y ademas el tipo de producto que venden los locales en
el Centro Cultural.

Caracteristicas Socioeconomicas

Clase social: El GO. pertenece a la clase social media debido a que
una vez cubiertas sus necesidades basicas, se llega a la comprensién
de que la mente del individuo se amplia para buscar actividades de
aprendizaje, distraccion y el desarrollo de las artes. Esto teniendo en
cuenta la Piramide de Maslow.?®

Nivel socioeconémico: segun el informe de el Nivel Socioeconémico
del Guatemalteco Urbano la clase social media esta consolidada por
el nivel socioecondémico C3 al C1.%°
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Poder adquisitivo: que cuente con un ingreso mayor a Q8,533.00
Habitos de consumo: necesidades basicas, lugares recreativos.

Servicios que utilizan: segun la entrevista realizada a los consumi-
dores del Centro Cultural visitan lugares de consumo de alimentos
como por ejemplo Patzy, San Martin, Café Saul.

Frecuencia y horarios de consumo: segun el analisis realizado al
calendario de actividades de Guatemala.com se pudo concluir que los
horarios habituales de consumo son entre las 6:30 pm a 10:00 pm. *°

Segun el informe sobre los datos de la canasta basica ampliada de la
Direccion de Indices y Estadisticas Continuas, el costo de la CA es de

Q8

,533.00.3" Por dicha razén el GO. debe tener este nivel de ingresos o

mayor para ampliar su mente en actividades de aprendizaje y distraccion.

Caracteristicas psicograficas

Estilo de vida: se centran en metas a corto plazo antes que proyec-
tar objetivos a largo plazo; y porque también suelen adaptarse mas
rapido a los cambios. Gustan de la colaboracién y el trabajo en equipo,
son egocentristas y pretenden establecer acciones que rompan con la
visién tradicional o clasica en todos los aspectos.®?

Habitos: utilizan la tecnologia para comunicarse e influir en los demas.
tanto en su vida personal como en el empleo. Suelen trabajar entre
semana, recurren a lugares recreativos al anochecer.??

Motivaciones: luchar por un pais mejor, obtener recursos financieros
y estabilidad laboral, ser sus propios jefes, viajar y lograr el reconoci-
miento social.>*

Valores: aprendizaje, sensibilidad, empatia.

Cultura visual: segun los datos recabados de las estadisticas en las
redes sociales del Centro Cultural entre sus sitios web mas seguidos
se pueden mencionar: Prensa Libre, Noti 7, soy502 y sitios que giran
en torno al ambito artistico.
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* Nivel de cultura visual: por tratarse de usuarios de la tecnologia
constantemente y tener un nivel de estudio universitario poseen un
nivel de cultura visual elevada.

El grupo objetivo se apoya en la tecnologia, redes sociales y en crear
conexiones con su entorno. Piensa en su bienestar y crecimiento personal.

Relacion entre grupo objetivo e Institucion

* Frecuencia de visita presencial: la frecuencia depende en gran
manera de las actividades y dias. pero con regularidad se ve un cre-
cimiento en la afluencia de personas a partir de las 17:00 horas en
adelante.

* Frecuencia de visita virtual: segun los datos arrojados por Meta
Bussines Suit, los horarios en que el GO se conecta mas a redes
sociales son: entre las 18:00 a las 19:00 horas.

+ Servicios mas utilizados: la actividad que cuenta con mayor afluen-
cia de personas es el miércoles de Open Mic en el cual se da el
espacio para la poesia, musica, oratoria, etc.

* Nivel de satisfaccién: segun las entrevistas realizadas, las personas
estan muy satisfechas con el lugar y el ambiente del Centro Cultural.

La satisfaccion de los clientes hacia el Centro Cultural es alta, pero cabe
sefalar que se ha mencionado recurrentemente en las entrevistas reali-
zadas a los clientes del mismo la inconformidad con los servicios sanita-
rios y la poca informacion de la totalidad de los servicios que brinda dicho
lugar.
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Mapa de empatia

La informacién contenida en el mapa de empatia se basa en la interpre-
tacion de las entrevistas realizadas a clientes del Centro Cultural y en la
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informacion recabada de forma documental.

¢Qué ve?
Suele ver libros de arte, cultura, cre-
cimiento personal. Le interesa estar
informado por eso consume contenido
de Soy 502, Guatemala.com, Noti 7,
Prensa Libre, entre otros.

Ve a sus compafieros de estudio y
trabajo ademas de estar en comunica-
cién con sus amigos y pareja.

Suele ver elementos artisticos, como
por ejemplo pintura, escultura, cine,
teatro, danza, etc.

¢ Qué piensa y qué siente?
Piensa en su futuro, en si mismos, en la situacién
actual de Guatemala, en el arte y las diferentes formas
de expresion.

Tiene una sensibilidad artistica, un gusto por lo dife-
rente, lo nuevo y también la historia. Presenta cierto
interés por la comida de tipo no tan comercial, se incli-
nan por el conocimiento y el crecimiento personal.

Opina que el arte no se valora en Guatemala como
deberia serlo.

Piensan en sus relaciones personales y en su trabajo.

¢Qué oye?
No tiene un genero musical predilecto
porque escuchar musica mas variada
dependiendo del estado de animo en
el que se encuentra.

Escucha charlas sobre la historia de
Guatemala, o personajes importantes
que destacaron a través del tiempo.

¢ Qué dice y qué hace?
Habla sobre sus experiencias, sus gustos, sus metas
y su futuro. comparte el conocimiento adquirido y
sobre sus referentes tanto en su vida personal como
en el arte.

Suele salir a lugares donde puede crecer como
persona y convivir, tales como bibliotecas, teatros,
cines, centros culturales. Sobretodo visita lugares
seguros y céntricos.

Pasa la mayoria del tiempo en el trabajo y con su
pareja.
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Ficha de persona

Manuel es un profesor que en sus tiempos libres se dedica
a crear obras de arte, pintura y tiene cierta fascinacion
por el arte en general, suele salir con su pareja a lugares
donde puedan comer algo de su gusto y ser espectadores
de un buen evento.

Manuel Tecnologia

F 2 +  Celular y computadora portatil
4 +  Nivel medio

Motivaciones

e Luchar por un pais mejor
«  Ser su propio jefe
*  Reconocimiento social

Personal

*  Soltero

*  Empético y sensible

+  Se informa de los aconte-
cimientos por medio de las
redes sociales

. 1
Figura 31: imagen de referencia. Retrato de un Demografla

joven latino sonriendo felices latinos. Fuente: https://
www.freepik.es/fotos-premium/retrato-joven-latino-
sonriendo-felices-latinos_34960131.htm

*  Profesion: profesor
* Ingresos: medio - alta
« Edad: 33

Tabla 2: ficha de persona, se utiliza como una herramienta para resumir la informacién recabada del GO.

Objetivo Escenario  Caracteristicas Acciones

* Obtener e Lugarde » Tiene un trabajo | = Aprender mas
recursos trabajo. que le permite de si mismo.
financiejr'os disponer de
y eStE’lbl|.Idad fiempo para
economica.

salir de noche.

e Poder vivir |+ Universidad. |+ Recibe clases * Apoyar el arte

de lo que le los fines de guatemalteco.

usta.
9 semana.

Elaboracion propia
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Capitulo III

Planeacion
operativa

Para lograr una ejecucion eficiente y eficaz de las
actividades del proyecto de identidad visual, es
imprescindible que se utilicen herramientas de
planificacion del tiempo. Esto facilita un desarro-
llo 6ptimo de los procesos necesarios para llevar
a cabo el proyecto.

Los contenidos que se presentan en este capitulo son:
+ Prevision de insumos y costos
- Flujograma del proceso creativo

- Cronograma de trabajo del proceso creativo
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Prevision de insumos y costos

Listado de insumos o
Softwares y aplicaciones

Mobiliario ]
o e Creative Cloud
e Escritorio
» Google One
*  Mouse pad . .
. Libreria
« Silla ..
. * Lapiz
Equipo :
. » Lapiceros
e Audifonos
.  Resaltadores
 Bocinas
« Sacapuntas
 Teclado
e Borrador
e Webcam . -
* Hojas tamano carta
e Tablet Wacom
papel bond
e  Mouse
. PC e« Cuaderno de
anotaciones
« Pantalla
] , Transporte
» Camara profesional .
« Transporte publico
e Celular
e Uber
Horarios

* Lunes aviernes de 7:00 am a 4:00 pm (incluida una hora de almuerzo)
de las cuales se utilizaran las primeras 4 horas para la elaboracion del
proyecto de graduacién

* Sabados de 7:00 am a 12:00 pm de las cuales se utilizaran las prime-
ras 4 horas para la elaboracién del proyecto de graduaciéon

* 45 horas semanales y 24 para proyecto de graduacion

* 180 horas mensuales en total de las cuales son 96 para el proyecto
de graduacion.

Recursos humanos
* Alumno a desarrollar el proyecto: Saul Boanerges Macajola Ramirez

» Asesor metodoldgico (catedratico de la clase «Proyectos»)
» Asesor grafico (catedratico de EPS)
» Tercer asesor (experto en la tematica del proyecto)

* Lyz Colocho, directora del Centro Cultural Mosaico Guatemala
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Célculo de costos

El célculo de costos del proyecto se realizé en abril del 2023. Ademas, la
depreciacion tomada en cuenta para elaborar el calculo de costos es del

33% anual. 3%

Tabla 3: Tabla de calculo de costos, desglosa el precio de cada costo por afio, mes y dia

Estimacion de costos

Rubro

Costo mensual

Costo por hora

Energia eléctrica

El dato de costo mensual del consumo se
obtuvo del comprobante de pago de los
servicios prestados de la Empresa Eléctrica
de Guatemala,S.A. -EEGSA- con una tasa
de tarifa baja tensién simple social -BTSS-
y una tasa municipal de 14.0% con un
consumo de 170kWh al mes

Ultimos tres meses de energia
eléctrica:

-Enero: Q185.59

-Febrero: Q175.71

-Marzo: Q221.64

Promedio de luz mensual:
Foérmula:
(Q185.59+Q175.71+Q221.64) /3=
Q194.31

Q194.31/30 = Q6.26
Q6.26/ 24 = Q0.26

Internet
El dato de costo mensual de consumo se
obtuvo de la tarifa establecida de internet
de la Compafiia de Claro de una velocidad
de 100 mb.

Costo mensual: Q384.00

Q384.00/30=Q12.80
Q12.80/24 =Q0.53

Celular
El dato se obtuvo de la pagina Técno facil el
cual fue el lugar donde se adquirio https:/
www.tecnofacil.com.gt/samsung-galaxy-
a71-liberado-silver.

Samsung A71

Costo 2022: Q3,999.00
Depresiacion por afo (33%)
Formula:

Q3,999.00 x 0.33 = Q1,319.67
Q3,999.00 - Q1,319.67 =
Q2,679.33

Q2,679.33/ 12 = Q223.27

Q223.27 /30 = Q7.44
Q7.44/ 24 = Q0.31

Costos de transporte
El dato se obtuvo de los precios de marzo
del caminero hasta el Obelisco y de la tarifa
que ofrece transmetro en la ciudad capital

Costo por viaje: Q12.00

Software

El dato de costo mensual de consumo se
obtuvo de la tarifa establecida de Adobe
Creative Cloude. https://www.adobe.com/
la/creativecloud/plans.html

Creative Cloud
Costo de membresia estudiantil
mensual: Q156.02

Q156.02 /30 =Q5.2
Q5.2/24 =Q0.21

El dato de costo mensual de
consumo se obtuvo de la tarifa
establecida de Google One. https:/
one.google.com/storage?i=u&utm_
source=drive&utm_medium=web&utm_
campaign=g1_widget_ninety&utm_
term=2022Q1DRIVEAOOS#upgrade

Google One
Costo de plan basico de 100 GB:
Q15.53

Q15.53 /30 =Q0.51
Q0.51/24 =Q0.02

35. Gustavo Jurado Duarte «Depreciacion financiera y Depreciacion contable fiscal» (Clase magistral,

10 de marzo de 2023)

Universidad de San Carlos de Guatemala
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Equipo PC Q521.88/30 =
Costo 2022: Q10,101.00 Q17.39
Depresiacion por afio (33%) Q17.39/24 =
Foérmula: Q0.72
Q10,101.00 x 0.33 = Q3,333.33
Q10,101.00-Q3,333.33 = Q6,767.67
Q6,767.67 / 12 = Q521.88
Pantalla Q62.66 /30 =
Costo 2020: Q2,500.00 Q2.08
Depreciacion por afio (33%) Q2.08 /12 =
Formula: Q0.17
Q2,500.00 x 0.33 = Q825.00
Q2,500.00 - Q825.00 = Q1,675.00
Q1,675.00 x 0.33 = Q552.75
Q1,675.00 - 552.75 = 1,122.25
Q1,122.25 x 0.33 = Q370.34
Q1,122.25 - Q370.34 = Q751.91
Q751.91/12 = Q62.66
Teclado Hypex Q48.24 /30 =
Costo 2022: Q864.00 Q1.60
Depreciacion por afio (33%) Q1.60/24 =
Férmula: Q0.06
Q864.00 x 0.33 = Q285.12
Q864.00 - Q285.12 = Q578.88
Q578.88/12=Q48.24
Mouse Q6.7 /30 =Q0.22
Costo 2022: Q120.00 Q0.22/24 =
Depreciacion por afio (33%) Q0.009
Foérmula:

Q120.00 x 0.33 = Q39.60

Q120.00 - Q39.60 = Q80.40

Q80.40 /12 =Q6.70

UPS Q78.16 /30 =

Costo 2023: Q938.00 Q2.60

Q938/12=Q78.16 Q2.60/24 =
Q0.10

Camara Q700.61/30 =

Costo 2021: Q13,000.00 Q23.35

Foérmula: Q23.35/24 =

Q13,000.00 x 0.33 = Q541.66 Q0.97

Q13,000 - 541.66 = Q12,548.34

Q12,548.34 x 0.33 = Q4,140.95

Q4,140.95 - Q12,548.34 = 8,407.39

Q8,407.39/ 12 = Q700.61

Libreria Lapiz, lapiceros, resaltadores, sacapuntas, borrador, hojas,
tamafo carta papel bond,y cuaderno de anotaciones.
Pago unico: Q120.00
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Flujograma del Proceso Creativo

Inicio
Redisefo de identidad corporativa para el Centro
Cultural Mosaico, con el fin de fortalecer el reconoci-
miento institucional y sus aportes.

01 Sesion inicial de Proceso Creativo (Institucién)

* Recopilacion de informacion de los datos
obtenidos en el diagnéstico.

* Llevar a cabo la reunion en donde se dara a
conocer el método de trabajo y la presentacion del
cronograma de actividades.

* Realizacién, recepcién y entrega de documentos
necesarios para realizar el proyecto.

02 Definicion Creativa

« Buscar la técnica creativa mas adecuada.
*  Brainstorming.
* Mapas mentales.
* Analogias.
* Relaciones forzadas.

»  Seleccionar la que mejor se adapte al propésito
del proyecto.

03 Proceso de Conceptualizacion

E Insumos

Libreria, PG1, transporte publico, cronogra-
ma de actividades, cartas, equipo, celular,
internet, softwares.

X Tiempo
Recopilacion de informacién:3 horas
Realizacién de cartas y entregas: 5 horas

Reunion y presentacion de la informacion:
6 horas

Total: 14 horas

(E\ Costo (14 horas)
Pasaje: Q12.00
Impresiones y fotocopias: Q25.00

Equipo, softwares, energia eléctrica, celular e
internet: Q47.02

Libreria: Q120.00 (pago unico)

Total

Monetarios: Q167.02
Horas: 14 horas
Dias: 3.5 dias

< Insumos

Libreria, PG1, equipo, cronograma de activi-
dades, internet, softwares

X Tiempo
Buscar técnica creativa:3 hora

Desarrollar la técnica: 5 horas

(%) Costo (8 horas)

Equipo, softwares, energia eléctrica e
internet: Q24.39

Total

Monetarios: Q24.39
Horas: 8 horas

Dias: 2 dias
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03 Proceso de Conceptualizacion

« Seleccionar al menos 3 opciones de conceptos
diferentes que puedan abarcar el objetivo del
proyecto de graduacion.

* Fundamentar cada concepto seleccionado.

« Seleccionar el mejor concepto por medio de una
matriz de evaluacion.

Generar matriz
de evaluacion

¢ Es adecuado
No para el grupo
objetivo?

04 Proceso de Produccion Grafica

4.1 Previsualizacion: Brief y estrategia

* Buscar la informacion faltante y organizar la
informacion para crear el brief.

» Utilizar la herramienta de las 6w para definir la
estrategia que se implementara.

+ Creacion de moodboard y busqueda de
referencias.

» Establecer las primicias del disefio.

*  Fundamentar los resultados.

4.2 Nivel de visualizacion 1: Bocetaje

= Insumos

Libreria, cronograma de actividades, matriz
de evaluacion, equipo, softwares, internet

= Tiempo

Seleccién de concepto, fundamentacion y
evaluacion: 18 horas

(2 Costo (18 horas)

Equipo, softwares, energia eléctrica e
internet: Q54.88

Total

Monetarios: Q54.88
Horas: 18 horas
Dias: 4.5 dias

= Insumos

Libreria, equipo, cronograma de actividades,
internet, softwares

= Tiempo

Brief: 6 horas

Estratégia: 3 horas

Primicias del disefio: 12 horas
Moodboard y referencias: 8 horas

Fundamentar resultados: 2 horas

(2 Costo (28 horas)

Equipo, softwares, energia eléctrica e
internet: Q85.37

Total

Monetarios: Q85.37
Horas: 28 horas
Dias: 7.75 dias



4.2 Nivel de visualizacion 1: Bocetaje

* Bocetaje a mano.
»  Experimentacion con tipografias.

»  Seleccion de tres opciones y argumentacion de
cada opcion.

4.2.1 validacion 1: Autoevaluacion

e Creacion de matriz de autoevaluacion.

» Evaluacion de las tres opciones y seleccion de la
mas conveniente.

Generar matriz de
autoevaluacion

No

¢ Los resultados
son aprobados?

4.3 Nivel de visualizacion 2: Digitalizacién

Proyecto de graduacion

= Insumos

Libreria, equipo, cronograma de actividades,
internet, soffwares

X Tiempo
Bocetaje: 16 horas
Experimentacion tipografica: 4 horas

Seleccién y argumentacion: 4 horas

(%) Costo (24 horas)

Equipo, softwares, energia eléctrica e
internet: Q73.18

Total

Monetarios: Q73.18
Horas: 24 horas

Dias: 6 dias

= Insumos

Libreria, equipo, cronograma de actividades,
internet, matriz de evaluacion, softwares

X Tiempo
Creacion de matriz: 2 horas

Seleccion de tres opciones y argumentacion:
3 horas

(2 Costo (5 horas)

Equipo, softwares, energia eléctrica e
internet: Q15.25

Total

Monetarios: Q15.25
Horas: 5 horas
Dias: 1.25 dias

63



64

Proyecto de graduacion

4.3 Nivel de visualizacion 2: Digitalizacién

« Digitalizacién de bocetos a mano.

*  Fundamentacién de los procesos.

4.3.1 validacion 2: Profesionales

« Seleccionar profesionales en disefio para la
validacion 2.

*  Organizar el lugar y el medio por el cual se llevara
a cabo la evaluacion.

e Crear instrumentos de validacion
e Realizar la validacion

e Tabular los resultados

Generar instrumento

de validacién

¢ Los resultados
No son aprobados?

4 .4 Nivel de visualizacion 3: Detalles

< Insumos

Libreria, PG1, cronograma de actividades,
equipo, internet, soffwares.

X Tiempo
Digitalizacion de bocetos a mano: 6 horas

Fundamentacion de los procesos: 3 horas

(%) Costo (9 horas)

Equipo, softwares, energia eléctrica e
internet: : Q13.99

Total

Monetarios: Q31.48
Horas: 9 horas
Dias: 2.25 dias

= Insumos

Libreria, internet, cronograma de activida-
des, equipo, de instrumento de validacion,
softwares.

X Tiempo

Seleccion de profesionales: 2 horas
Organizar el lugar y el medio: 1 hora
Crear instrumentos de validacion: 3 horas
Realizar validacion: 3 horas

Tabulacion de resultados: 5 horas

(%) Costo (14 horas)

Equipo, softwares, energia eléctrica e
internet: Q42.69

Total

Monetarios: Q42.69
Horas: 14 horas
Dias: 3.5 dias
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= Insumos

Libreria, internet, cronograma de actividades,
equipo, softwares.

4 4 Nivel de visualizacion 3: Detalles

* Aplicacion de cambios solicitados.

+  Evaluar detalles. X Tiempo

g . Aplicar cambios: 8 horas
*  Propuesta grafica final. P

Evaluacion de detalles: 3 horas

Propuesta final: 4 horas

(& Costo (15 horas)

Equipo, softwares, energia eléctrica e
internet: Q45.74

Total

Monetarios: Q45.74
Horas: 15 horas
Dias: 3.75 dias

= Insumos

Libreria, internet, cronograma de activida-
. . . des, equipo, de instrumento de validacion,
e Organizar el lugar y el medio por el cual se llevara software.

a cabo la evaluacion.

4.4.1 Validacioén 3: Cliente y GO.

+  Crear instrumentos de validacion. X Tiempo
Organizar el lugar y el medio: 1 hora

' Realizar |a validacion. Crear instrumentos de validacion :4 horas

e Tabular los resultados. Realizar validacion: 10 horas
Tabulacion de resultados: 8 horas

Generar instrumento

de validacion (2 Costo (23 horas)
I Equipo, softwares, energia eléctrica e
internet: Q70.13

Pasaje: Q20.00

; Los resultados
[4
No son apropiados?,

Total

Monetarios: Q90.13
Horas: 14 horas
Dias: 3.75 dias

05 Tabulacion de resultados
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= Insumos

Libreria, internet, cronograma de activida-
. . - des, equipo, de instrumento de validacion,
* Realizar cambios solicitados. software.

05 Tabulacion de resultados

¢ Analizar los resultados obtenidos.

X Tiempo

° Diagramacion de resultados. Cambios solicitados: 11 horas

Anadlisis de resultados: 4 horas

Diagramacion de resultados: 20 horas

(& Costo (35 horas)

Equipo, softwares, energia eléctrica e
internet: Q106.72

Total

Monetarios: Q106.72
Horas: 35 horas
Dias: 8.75 dias

= Insumos

Libreria, internet, cronograma de actividades,
equipo, software.

06 Detalles preliminares

¢ Analizar los costos finales.

+  Correccion de detalles del documento. X Tiempo

Analisis costos finales: 4 horas

Correccion de detalles: 6 horas

{5\ Costo (10 horas)

Equipo, softwares, energia eléctrica e
internet: Q30.49

Total

Monetarios: Q30.49
Horas: 10 horas
Dias: 2.50 dias

07 Presentacion final
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07 Presentacion final

Realizar Mockups

Diagramacion de resultados.

08 Arte final y entrega

Analizar los resultados obtenidos.
Diagramacion de resultados.

Entrega a la institucion.

Finalizacion

< Insumos

Libreria, internet, cronograma de actividades,
equipo, software.

X Tiempo
Analisis de resultados: 8 horas

Diagramacion de resultados: 15 horas

(%) Costo (23 horas)

Equipo, softwares, energia eléctrica e
internet: Q70.13

Total

Monetarios: Q70.13
Horas: 23 horas
Dias: 5.75 dias

= Insumos

Libreria, cronograma de actividades, equipo,
internet, softwares.

X Tiempo
Analisis de resultados: 4 horas
Diagramacion de resultados: 6 horas

Entrega a la institucion: 6 horas

(%) Costo (16 horas)

Equipo, softwares, energia eléctrica e
internet: Q48.78

Total

Monetarios: Q48.78
Horas: 10 horas
Dias: 2.25 dias
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Finalizacion
Redisefio de identidad visual corporativa

del Centro Cultural Mosaico Guatemala para
fortalecer su reconocimiento institucional y aportes

Figura 32: flujograma del proceso. Descripcion de gastos y recursos colocados de
forma ordenada, elaboracién propia.

(%) Costo (242 horas)
Equipo: Q491.02

Celular: Q4.34

Softwares: Q55.66

Energia eléctrica: Q62.92
Internet: Q128.26

Libreria: Q120.00

Transporte: Q24.00

Total

Horas: 242 horas
Dias: 60.5 dias
Monetarios: Q886.20
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Cronograma de trabajo

Tabla 4: cronograma de agosto 2023, en este cronograma se indican los pasos a realizar del 1 al 7.

Semanas

Actividades

01 Sesiodn inicial del proceso creativo

02 Definicién creativa

03 Proceso de conceptualizacion

04.1 Previsualizacién: Brief y estrategia

04.2 Nivel de visualizacién 1: Bocetaje

04.2.1 Validacion 1: Autoevaluacion

04.3 Nivel de visualizacion 2: Digitalizacion

Elaboracién propia.

Tabla 5: cronograma de septiembre, en este cronograma se enumeran los pasos a realizar del 8 al 11

Septiembre

Semanas

Actividades

04.31 Validacion 2: Profesionales

4.4 Nivel de visualizacion 3: Detalles

(18 4.4.1 Validacion 3: Cliente y G.O.

05 Tabulaciéon de resultados

Elaboracion propia.
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Tabla 6: Cronograma de octubre, en este cronograma se establecen los pasos a realizar del 12 al 13.

Octubre

Semanas

16-22 | 23-29

Actividades

1”28 06 Detalles preliminares

(&I 07 Presentacion final

Elaboracion propia.

Tabla 7: Cronograma de noviembre, en este cronograma se indica el paso a realizar nimero 14

Noviembre

SETHERET

Actividades

(38 08 Arte Final y entrega

Elaboracion propia.




Capitulo IV

t l 4 | |
Para lograr una ejecucion eficiente y eficaz de las
actividades en el proyecto de identidad visual, es
imprescindible que se utilicen herramientas de
planificacién del tiempo. Esto facilitard un desar-

rollo 6ptimo de los procesos involucrados en el
proyecto.

Los contenidos que se presentan en este capitulo son:

- Dimension social y etica

- Estética y funcional
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La cultura, su influencia en el disefio y su importancia

Este ensayo abarca informacién para definir qué es la cultura desde una
perspectiva global a una especifica, como esta afecta directa o indirec-
tamente a cada individuo ademas de moldear sus ideales. También se
enfantiza en como los centros culturales aportan al crecimiento de la
identidad personal de un pais y como el disefio se relaciona estrecha-
mente en esta formacion de la cultura y de identidad.

La cultura

Cultura implica el proceso de cultivar y enriquecer las capacidades inte-
lectuales y morales del ser humano. Desde una perspectiva palpable, la
cultura representa el dominio unico de la humanidad, en contraposicion
al mundo natural. De igual modo, abarca la gama completa de formas de
pensamiento y estilos de vida que son nutridos, a menudo reconocidos
como civilizacion. La importancia de la cultura radica en su capacidad
para abarcar, en un sentido amplio, todas las realizaciones alcanzadas
por los grupos humanos. Esto engloba el lenguaje, la industria, el arte,
la ciencia, el derecho, la gobernanza, la moral y la religion, asi como las
herramientas y artefactos materiales que personifican las expresiones
culturales y dan forma practica a los aspectos intelectuales de la cultura.®®

Se comprende asi que la cultura es algo que se impregna en el ser
humano y en la sociedad, creando una influencia constante en el actuary
el decidir del mismo. Influyendo en la autoimagen y en el cémo se busca
aprobacion de la sociedad.*”

La cultura global en Guatemala

Sabiendo la importancia de la cultura se plantea la pregunta ¢Se tiene
una cultura propia en Guatemala? Al pasar de los afios la cultura de cada
pais se ha ido mezclando con una cultura global, impulsada por las redes
sociales y la influencia de ideales que provienen de paises del primer
mundo.® Es importante no confundir la incorporacion de elementos que
aportan a una cultura, con elementos que eliminan la particularidad de
una sociedad y es que la globalizacion en este sentido es un arma de
dos filos que en un determinado pais con falta de identidad puede llegar
a absorber su cultura propia.

Gracias a los efectos de la globalizacion y la falta de identidad de las
personas, Guatemala pierde constantemente su identidad al ser un pais
tercermundista constantemente bombardeado por contenido de paises
mas desarrollados.
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Centros culturales como apoyo a la cultura nacional

Ante el constante fomento de una cultura sin identidad nacional donde
los valores no son promovidos, los centros culturales se convierten en
espacios donde se promueve la cultura y se fomenta la participacién ciu-
dadana.*® Los centros culturales son utilizados como herramienta para
expandir el pensamiento de las personas utilizando como principal herra-
mienta las artes y las relaciones entre las personas.

Los centros culturales tienen diferentes efectos positivos en la sociedad,
entre ellos, impulsar la participacién ciudadana en la cultura, teniendo
en cuenta que existen diferentes registros de los cambios positivos que
generan en una sociedad, tal el caso de Argentina en donde fueron utili-
zados como espacios alternativos de produccion y reflexion multi y trans-
disciplinaria, no solo artistica sino, también, social y cultural.

El poder que poseen los centros culturales va mucho mas alla generando
una mejora en la economia de un pais, ya que atrae al turismo promo-
viendo la identidad y personalidad de un pais por medio de la industria
cultural. Esta industria subsiste por la venta de las diferentes actividades
que al ser elaboradas, su costo puede variar creando a su vez empleo y
personas que sean expertas en el tema.*°

El aporte de los centros culturales abarca a la educacién por medio de
los talleres que realizan con una variedad de temas, abriendo espacios
en donde el desarrollo en diferentes formas esta en aumento.

El diseno grafico y su influencia en la cultura

Enlaactualidad el disefio impregna cada aspecto de la vida. Practicamente
ninguna de las vivencias cotidianas, durante nuestro tiempo libre o en
entornos urbanos escapa de su influencia creativa y transformadora.

Comprendiendo que el disefio grafico es un lenguaje de comunicacion
visual, que busca afectar la conducta, el pensamiento y comportamiento
de las personas, se puede concluir que esta estrechamente relacionado
con la cultura de una sociedad, debido a que sin darse cuenta, las perso-
nas son afectadas constantemente con el disefio de elementos que estan
en su dia a dia forjando una identidad desde que tienen conciencia. *'

)
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lo anterior refleja que la cultura de una sociedad no puede ir en una direc-
cion opuesta al disefio, por esa razon si se utiliza un elemento visual de
una época distinta con otro momento histoérico y fuera de contexto segu-
ramente el grupo social no se sentira identificado, provocando que no
cause ningun efecto en el publico meta. El disefio en si mismo tiene un
fuerte impacto en lo que respecta a modificar los ideales de una sociedad
mediante el uso de sus elementos visuales.

La cultura como herramienta visual

En este rol de la comunicacion visual, el enfoque debe centrarse en el
espectador para adecuar el mensaje y que este provoque el efecto espe-
rado. Muchas veces se olvida el rol tan importante del espectador en
la comunicacién visual, en virtud de que dicho espectador reinterpreta
cada uno de los elementos y los asocia a su entorno y a su cultura, de
alli la importancia del énfasis en conocer la cultura y aportar de forma
consciente para incentivar los valores y la personalidad individual de su
entorno.

El diseno en la industria cultural

El mundo digital se ha convertido en un elemento cotidiano y con ello el
mensaje de imagenes en este mundo, esto afectando a todas las indus-
trias y rubros en mayor o menor medida;** La industria cultural no es la
excepcion. En este entorno el disefiador nuevamente toma un papel de
relevancia, creando discursos visuales que pueden convertirse en poten-
tes iconos globales.

Como se menciond anteriormente la industria cultural es afectada por
el entorno digital provocando que nadie escape de este fenémeno, por
lo cual, cualquier centro cultural deberia poseer un identificador visual
que sea acorde al entorno que lo rodea y asi crear esa pregnancia en su
publico objetivo.

De lo anterior, se concluye que los disefiadores graficos colaboran cons-
tantemente con la identidad de una sociedad y su cultura y queda en la
responsabilidad de ellos el hacer eficaces sus mensajes, jugando este
rol de investigar y aplicar tanto de elementos globales como locales para
producir identidades e imaginarios con tendencias nutridas.

El proyecto desarrollado brindara al CCMG una identidad precisa y bien
definida que permitira la difusion de la cultura guatemalteca. Esto forta-
lecera su conexion con la sociedad, destacando los aspectos humanos y
atrayendo al publico objetivo, contribuyendo asi a una cimentacion mas
solida de esta identidad nacional, involucrando a un mayor numero de
personas.
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Bases tedricas del disefio en el proyecto

El diseno publicitario y el branding

La nocidn de publicidad se define como la esencia de ser visible y recono-
cible para un amplio espectro de personas. No obstante, la practica publi-
citaria a menudo adopta una perspectiva mas dirigida y precisa.** Este
enfoque estratégico en la publicidad se basa en el reconocimiento de que
cada grupo demografico posee caracteristicas, necesidades y deseos
unicos. En lugar de intentar llegar a todas las audiencias por igual, la
publicidad se enfoca en identificar y conectarse con segmentos espe-
cificos de la poblacion que tienen un interés o una necesidad particular
relacionada con un producto o servicio.

Dentro del disefo publicitario existe el branding, el cual engloba tanto
la asignacion de un nombre al producto asi como también, un proceso
analitico que evoluciona a traveés de las etapas de estrategia, creacion y
gestion.** No obstante, su significado ha trascendido la simple identifica-
cion del consumidor. En la actualidad, el branding se centra en la creacion
y consolidacidon de una personalidad distintiva y atractiva para el cliente
potencial. Esta personalidad no solo busca atraer, sino también esta-
blecer una conexién emocional profunda con la audiencia. En esencia,
el branding se ha convertido en un ejercicio mas complejo y poderoso,
donde la magia radica en que a través de elementos significativos y emo-
cionales hacer resonar en la mente de los consumidores la marca.*®

El branding es la mejor manera de lograr que el Centro Cultural Mosaico
mejore la percepcion del grupo objetivo hacia él, haciendo que la calidad
de los servicios que brinda se perciban desde que observen los elemen-
tos visuales de la marca ademas de lograr una pregnancia en sus mentes.

El minimalismo y el maximalismo

«El minimalismo se caracteriza por usar lineas rectas o figuras geométri-
cas simples, colores neutros».*® Esta tendencia se tiene en cuenta para la
creacion de logos, ya que puede a llegar a ser reconocida facilmente por
la simplicidad en sus trazos, esta tendencia busca eliminar los excesos,
elementos distractores y dejar solo lo primordial.

~
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Por otro lado el maximalismo representa una aproximacioén al disefio que
se diferencia del minimalismo al abrazar la opulencia y el exceso, pero
lo hace de manera equilibrada y cuidadosamente compuesta. 4’ Esto se
logra a través de la integracion de patrones elaborados y colores llama-
tivos, lo que resulta en una expresion visual dinamica y rica que ocupa
completamente el espacio.

Estas dos tendencias son opuestas, pero fueron utilizadas para crear la
identidad del Centro Cultural Mosaico Guatemala. El minimalismo brindo
un elemento pulcro y facil de entender y por otro lado el maximalismo
aportd ese atrevimiento , alegria y complejidad ya que el grupo objetivo
tiene tendencias artisticas que se espera la identidad cultural posea.

La iconicidad de la imagen

La iconicidad se fundamento en el autor Arnheim siendo este uno de los
primeros en aplicar la psicologia de la Gestalt en el arte, en su obra E/
pensamiento visual menciona que las imagenes se basan en objetos que
se tienen como referencia y estos estan compuestos por: signo, repre-
sentacion y simbolo.*® También hace saber como el ser humano interac-
tua con los elementos graficos a partir de experiencias vividas y pueden
evocar sensaciones y emociones dependiendo del objeto que visualice.

Existe cierto grado de iconicidad en las imagenes, estas no tienen que
ser una copia exacta del objeto que representan, pero si pueden subs-
traer elementos esenciales que representen dichos objetos. Las image-
nes también pueden representar conceptos no literalmente como por
ejemplo: veneno, muerte, alto, entre otros.*®

Con el conocimiento de la iconicidad de una imagen se puede mantener
el significado de un elemento y reducirlo a su maxima expresion para
que sea reconocible y practico de aplicar en los diferentes elementos que
se utilizaron en la formulacion de la identidad visual del Centro Cultural
Mosaico Guatemala.

El colory su interpretacion psicologica en el individuo

La autora Eva Heller en su libro La psicologia del color menciona los
efectos que tienen los colores en las personas y como estos son capaces
de significar o representar diferentes elementos o emociones dependiendo
del contexto en que se encuentren. Este libro fue llevado acabo consul-
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tando a 2,000 personas de diferentes edades y profesiones lo cual brinda
informacion completa para la implementacion del color al proyecto.*

Cada color representa algo diferente dependiendo de su entorno, pero
existen ciertos patrones que se comparten, por ejemplo el rojo repre-
senta pasion pero a la vez peligro, ambas connotaciones del color se
comparten.®’

Con el apoyo de esta informacién se seleccionaron los colores utiliza-
dos para la identidad del Centro Cultural Mosaico, brindando datos mas
exactos de su posible comprension, siempre teniendo en cuenta el con-
texto y el grupo al que va dirigido el proyecto.

Caracteristicas principales para el uso adecuado de la
tipografia
La tipografia ofrece diversos elementos a tener en cuenta, entre ellos la

legibilidad y la interlegibilidad, las cuales juegan un papel sumamente
importante a la hora de crear cualquier tipo de disefios.

La legibilidad se refiere a la facilidad de identificar y distinguir las letras
considerando ciertos parametros como lo son el interletraje, el interli-
neado, colores del texto y el fondo en el que aparecen.®® Los factores
antes mencionados deben ser adecuadamente utilizados para que el
mensaje sea apoyado por el texto y su forma.

Cuando se habla de interlegibilidad se hace referencia a que la forma
de la letra como tal se comprenda, ya que existen multitud de estilos de
letras y algunas son dificiles de comprender a simple vista bien sea por el
detalle o estilos colocados sobre la misma.®?

En este contexto, cabe recalcar que no solo se trata de obtener una exce-
lente interlegibilidad y legibilidad, sino que también es fundamental trans-
mitir la idea que se esta abordando, de lo contrario, se presentaria algo
monotono y sin enfoque claro. En razon de lo anterior, deben conjugarse
ambos parametros, pero también consiguiendo una tipografia dinamica y
acorde al mensaje.

Para obtener una base con respecto a esa sensacion que se transmitira
al publico, para seleccionar el estilo de letra se tomara como base la
tabla de categorias y atributos obtenida del disefio de logotipos del caso
de Audi. Aunque esta claro que es un elemento muy general que puede
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llegar a cambiar segun el entorno y grupo al que va dirigido, pero aun
asi, se sostienen bases que se adoptan como primicia en esta seleccion
tipogréfica.

Composicion formal e informal

La composicion es la manera en que se organizan los elementos dentro
de un espacio previamente establecido. Existen dos tipos de composi-
cion, la composiciéon formal e informal. Ambas son correctas solo que
con diferente enfoque tal como lo mencionaba Wucius Wong en su libro
Fundamentos del disefio el cual se utilizd como referencia para el pro-
yecto realizado.

La composicion formal se integra por estructuras matematicas que fueron
colocadas siguiendo un orden, logrando asi que el cerebro perciba este
orden o lineas imaginarias que ordenan dichos elementos, se mantiene
una regularidad entre los elementos dandole asi estabilidad.** De la
composicién formal también se desprende la composicion semiformal
que mantiene elementos de la formal, pero pueden obviarse algunos
elementos.

La composicion informal no tiene un orden matematico y necesita de un
ojo sensible al equilibrio asimétrico, por esa razén tiene un grado mas de
dificultad el crear composiciones informales.>

<

>4



Capitulo V
Definicion
creativa

Cuando se inicia la construccion de una linea
grafica, es esencial llevar a cabo la definicion
creativa. Esta etapa comprende los procesos
necesarios para elaborar un concepto creativo
que se plasmara graficamente a lo largo del
diseno. Esta fase sirve como fundamento para
las decisiones que se tomen durante el desarro-
llo del proyecto.

Los contenidos que se presentan en este capitulo son:
- Brief

- Descripcion de la estrategia de la pieza de diseno
- Insight

+ Concepto creativo

- Premisas de diseno

- Codigos visuales
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1. Brief

El analisis del Brief brinda la oportunidad de sumergirse en la informa-
cion crucial para dar vida al proyecto, posibilitando la delineacion de una
propuesta creativa. Ademas, implica una comprensién profunda de las
limitaciones y restricciones inherentes, asi como el reconocimiento de
las posibilidades y ventajas que el proyecto de disefio presenta. Este
proceso también revela una serie de aspectos diversos del disefio que se
revelan como herramientas valiosas al tomar decisiones fundamentadas
en el proceso creativo.

Informacién de la institucion
Cliente: Centro Cultural Mosaico Guatemala
Nombre del responsable: Ing. Lyz Colocho

Nombre del proyecto: Proyectos del Ejercicio Profesional Supervisado.
Proyecto A: Linea grafica y manual de marca/ 20 piezas de Diseno grafico

Web: www.mosaicoguatemala.org/

Facebook: www.facebook.com/MosaicoGua
Instagram: www.instagram.com/mosaicogua/?hl=es
YouTube: www.youtube.com/@mosaicoguatemala866
Teléfono del contacto: 4005 8234

E-mail de contacto: lyz@mosaicoguatemala.org
E-mail de la instituciéon: info@mosaicoguatemala.org
Direccién: 10 calle 4-19 zona 1, Ciudad de Guatemala

Breve descripcion de la institucion

Entidad no lucrativa encargada de promover las artes, el bienestar y la
comunidad inclusiva por medio de talleres y actividades para la sociedad
guatemalteca.

Servicios

Los servicios que brinda actualmente son:

* Exhibiciones privadas
* Exhibiciones colectivas
» Cursos, talleres artisticos y artesanales

<
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» Foros, conversatorios y clubes de lectura
+ Eventos y presentaciones privadas

* Galeria Mosaico Guatemala

» Biblioteca y Ludoteca Hortensia Arévalo
* Venta de artesanias

» Cafeteria, tostaduria y salon de té

« Academias de musica, baile y teatro

* Clases de arte

» Una optica

« Salas de reuniones

» Terapia psicoldgica

Empresa v filosofia
¢ Por qué decides montar este tipo de negocio?
Para poder darle a otros lo que no tuvo la directora en su infancia.

¢ Qué valores destacarias del CCMG?
El estar para los demas, generosidad, agradecimiento, altruismo,
desarrollo.

Define en una unica frase el valor diferencial del CCMG.
Su lado humano, un sentido de pertenencia y su singularidad.

Situ empresa fuera una persona, ; Como seria?¢ Qué gustos tendria?
Seria una persona de mas de 30 afios de edad muy sabia, humilde, con
un lado muy humano, animada, positiva, enérgica, sociable y sencilla con
un estilo contemporaneo.

Conceptualizacion

¢Por qué tu publico objetivo asiste al CCMG?

Vienen por las diversas ofertas culturales y comercios que hay en el
lugar, por su accesibilidad en su ubicacién y en precios. Llegan a este
lugar para sentirse seguros en comunidad ya que el centro cultural es un
un lugar libre de prejuicios y estigmas.

¢Consideran que su publico objetivo tiene gustos mas clasicos o
modernos?
Tiene gustos mas modernos.

¢ Qué les gustaria que las personas piensen del CCMG?

Que sea percibido como un espacio en donde pueden ser ellos mismos y
realizar lo que deseen con libertad. Un lugar en el que siempre hay algo
que hacer, interesante, seguro y familiar.
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¢Han tenido alguna mala experiencia con su identidad grafica actual?
Si. No es legible, la linea grafica no abarca a rangos de edad mas jéven
y la paleta de colores han mencionado que son muy tristes.

Competencia

¢ Considera que tiene competidores?

Actualmente en la capital no hay una competencia directa pero se puede
mencionar El Centro Cultural de Espafa. Existen diferentes centros cul-
turales pero no venden el mismo producto ni experiencia, pero se ha
tomado como referencia lugares de Europa para replicarlos en el pais.

¢ Cuales son sus ventajas respecto a la competencia?
Ser innovadores en el campo, ofrecemos actividades sanas, familiares y
se llevan a cabo.

¢Cuales son sus desventajas respecto a la competencia?
Que puede llegar a confundirse con los otros centros culturales que tienen
un fin mas lucrativo y no tanto social, por el mal uso de este titulo.

La poca rentabilidad que tiene la industria cultural.

¢ Existe algun competidor que admire? ¢ Cual es y por qué?
La Alianza Francesa, por su reputacién y su publico que ya tiene
establecido.

Informacién adicional

¢ Le gustaria mantener algun elemento de su marca actual?
El arco, ademas de lo simple en los colores.

¢Existe algun elemento grafico que nunca debamos incluir en tu
marca?

Elementos muy abstractos y rebuscados o que sea muy sobrecargado.
Tagline

Hagamos arte, hagamos cultura, hagamos comunidad.
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2. Descripcion de la Estrategia
de la pleza de diseno

Estrategia de aplicacion de la pieza (6W's)

Utilizando el enfoque de las 6W, se configuran las tacticas destinadas a
la implementacién de las creaciones visuales, ofreciendo respuestas a
las interrogantes de QUE, CUANDO, POR QUE, QUIEN y COMO. Estas
respuestas son esenciales para analizar los multiples elementos interre-
lacionados que guiaran la evolucion estratégica del proyecto de disefio.

What

¢ Qué se va a diseiiar?
Redisefo de identidad visual del CCMG.

When

¢Cuando va a disenar?

El proyecto se llevara a cabo iniciando el 31 de julio y finalizando el 27
de octubre del 2023 en el segundo ciclo de la carrera de Disefo Grafico.
Siendo un total de 500 horas en la institucién y 40 horas de clases.

Where

¢En doénde se va a disenar?
Se llevara a cabo en el CCMG en el departamento de operaciones.

Why

¢Por qué se va a disenar?

Segun el analisis realizado en el protocolo, se pudo concluir que una de
las necesidades principales del CCMG es aumentar lo memorable que
puede llegar a ser la institucién ante su publico objetivo, provocando asi
que aumente la afluencia de personas a las actividades realizadas. Esta
necesidad es causada en gran parte por su identidad grafica actual, la
cual no es clara ni relevante.

Who
¢éA quién va dirigido?
Personas interesadas en las diferentes formas de expresion entre la edad

de 24 a 34 anos de edad, con una escolaridad minima universitaria, que
residen en zonas aledanas a la zona 1.
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Cuadro Comparativo

Esta herramienta es fundamental para evaluar las posibles limitaciones
de los proyectos en desarrollo. A través de un cuadro comparativo, se
analizan y contrastan las ventajas y desventajas de las piezas graficas,
mitigando las desventajas y potenciar las ventajas de manera efectiva.

ldentidad grafica y rediseno de logotipo

Ventajas

Desventajas

Mantendra una unidad visual en sus
elementos.

Reforzara los valores del CCMG creando una
comunicacion acertiva.

Ayudara a la credibilidad y formalidad.

Sera funcional en los diferentes usos que le
daran.

Llamara el interés de un publico objetivo mas
segmentado para que pueda acercarse al
CCMG.

Causara un impacto visual positivo.

Lograra tener pregnancia en la mente de los
usuarios del CCMG.

Se usara de forma constante.

Se corregiran problemas de comunicacion

visual.

Tendra un costo inicial el poder
implementarlo.

Llevara tiempo el incorporarlo por completo.

Podria existir una resistencia al cambio al
inicio del proceso.

Provocara incertidumbre del efecto esperado
al inicio del cambio.

Manual de normas graficas

Ventajas

Desventajas

Ayudara a darle seguimiento a la linea
grafica.

Facilitara la implementacion de la identidad a
futuros.

Agilizara los procesos de disefio.

Evita los usos incorrectos de la marca.

Flexibilidad limitada.

Podria parecer complejo si no se desarrolla
adecuadamente.

Necesidad de actualizacion.

Restricciones creativas.
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Material promocional

Ventajas

Desventajas

Identificar al personal
Agiliza la produccion de material promocional.
Preserva la integridad de la marca.

Asegura que el material promocional esté
alineado a los valores y objetivos de la marca.

Necesita que sea visto y aprendido con ante-
rioridad para utilizarlo.

Necesita actualizacién conforme al tiempo.

Puede provocar restricciones creativas.

Papeleria corporativa

Ventajas

Desventajas

Unidad visual

Flexibilidad de uso.

Brinda formalidad y estilo al CCMG.
Son documentos que se usan a diario.
Posee diferentes formas de uso.
Proteccion de la marca.

Alineacion con los objetivos.
Factibilidad de colaboracion.

Facilita la expansion.

Flexibilidad limitada.

Podria parecer complejo si no se desarrolla
apropiadamente.

Necesidad de actualizacion.
Restricciones creativas.

Se necesita tener el conocimiento minimo de
su uso adecuado, para mantener la identidad
de la marca.

Aplicaciones de uso digital

Ventajas

Desventajas

Interaccidon mas asertiva con el grupo obje-
tivo, mejorando la relevancia y la efectividad
de la comunicacion.

Experiencia personalizada.
Accesibilidad en cualquier momento.

Seguimiento y analisis detallado.

Se necesita el equipo necesario.

Requiere conocimiento basico para edicion o
implementacion si se requieren cambios
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Sitio web

Ventajas

Desventajas

Fluidez en los procesos de los clientes con el
el CCMG.

Mejora en la aceptacion del sitio web por
parte de su grupo objetivo.

Comunicacion acertiva con el grupo objetivo.

Visibilidad global.

Necesita actualizacion constante.

Tendra posible resistencia al cambio debido
a que se modificara la forma actual del sitio
web.
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3. Insight

Factor psicologico-social

Estatus

Pertenece a la clase social media, por lo tanto puede satisfacer sus nece-
sidades basicas y buscar diferentes actividades recreativas. Suele visitar
lugares en donde se promueve la cultura como bibliotecas, teatros, cines,
centros culturales, conciertos entre otros.

Factor Afectivo

En el area afectiva los artistas en Guatemala tienen un sentido comun
de abandono puesto que no reciben el apoyo que deberian por parte de
las autoridades encargadas y a su vez existe un deseo de superacién en
virtud de que realmente hacen lo que les gusta.

Pertenencia

El grupo objetivo tiene cierta afinidad con la comunidad LGBTQ debido a
que la libre expresion y de pensamiento es uno de los pilares del Centro
Cultural Mosaico, atrayendo asi a este grupo. Muestra interés por grupos
politicos de pensamiento izquierdista o izquierda centro en vista de que
este tipo de pensamiento son mas afines a sus creencias, suele estar
enterado de los sucesos politicos y sociales existentes en su entorno,
ademas son mas conscientes de sucesos a nivel nacional por su alto
nivel de escolaridad.

Grupos de influencia

Familia y amigos cercanos

Tiene familiares dedicados al arte en sus diferentes ramas que han influido
en él desde pequefo. Suele tener diferentes grupos de amistades depen-
diendo de qué tipo de actividad haran, se reune con ellos para comer,
platicar o tomar un café en lugares cercanos a zona 1, zona 4 o zona 10.

Grupos sociales

Tiene un trabajo de medio tiempo en donde comparte sus conocimientos
con las demas personas y el resto del tiempo suelen tener trabajos inde-
pendientes del cual consiguen dinero para sostenerse econémicamente.
Con el tiempo libre que tiene de vez en cuando practica mas de algun
deporte o adquiere conocimiento.
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Medios de comunicacion

Siguen a influencers que hablan de historia, ilustracion o de
psicologia entre otros temas que giren entorno al arte o a la
salud mental.

Motivaciones
Los motiva un bienestar social, sus metas a futuro y su familia.

Intereses

Le interesa expresarse de diferentes formas, suele visitar lugares donde
puede crecer como persona y convivir, tales como bibliotecas, teatros,
cines, centros culturales. Mas que todo lugares seguros y céntricos.

Busca ser fiel asimismo sin recibir criticas externas. Comparte con per-
sonas de su mismo entorno que tienen un nivel alto de conocimiento en
sus temas de interés.

Actitudes

Suelen preferir el tiempo a solas, tienen cierto rechazo a las actitudes de
la sociedad actual guatemalteca, aprecian el arte de una forma profunda
y buscan su valorizacion.

Bisqueda de insight
1.  Me hace feliz lo que hago.

Soy valorado y aceptado.
Me siento libre.

El arte habla por mi.

Lo diferente es bueno.

Aqui pertenezco.

A donde voy me ven.

Soy multidisciplinario.

© © N o o bk~ w0 D

¢ Por qué no?
10. Asi soy yo.

Se buscaron diez insight de los cuales el numero seis fue seleccionado
por su cercania a los valores del CCMG y al mensaje que se quiere
transmitir.
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Insight encontrado
Aqui pertenezco.

Descripcion

El insight se seleccion6 debido a que el ser humano es un ser sociable
que busca pertenecer a un lugar, y de esta busqueda constante, los artis-
tas no estan excluidos. En Guatemala, el arte en general no recibe el
reconocimiento que merece, y encontrar un espacio en donde los artistas
puedan ser ellos mismos, sentirse valorados y apreciados, es uno de los
aspectos que se desea satisfacer. Por lo tanto, se opt6 por este insight.

Fundamentacion

El insight seleccionado esta ligado a los aspéctos principales del CCMG,
por un lado el lado psicolégico y por otro lado lo que ofrece el CCMG
que es esa sensacion de seguridad, fortaleza y experiencias en el lado
artistico.
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4. Concepto creativo

Técnicas creativas

Flor de loto

Es una metodologia creativa que implica la extraccion progresiva de ideas
0 conceptos a partir de uno central que se encuentra en el epicentro. Las
ideas brotan del nucleo de manera similar a los pétalos que se despliegan
en una flor. Es posible concebir frases o resoluciones que se manifiestan
en cada «flory», y a partir de ellas, engendrar nuevas ideas. El creador de
este enfoque es Yasuo Matsumura, quien ostenta la posicion de presi-
dente en Clover Management Research. Ocasionalmente, esta técnica
es denominada «MY», haciendo alusion a sus iniciales en japonés.

razonamiento

valores

valores

pétalos
variados

Figura 33: Técnica creativa flor de loto.Flor de loto utilizada con la palabra comunidad. Fuente: elaboracién propia.




arte urbano

Figura 34: Técnica creativa flor de loto. Flor de loto utilizada con la palabra arte. Elaboracion propia.
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ataque
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caites

tortillas

Figura 35: Técnica creativa flor de loto. Flor de loto utilizada con la palabra cultura. Elaboracion propia.
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Autovalidacion

Conceptos / flor de loto

Variables Hogar mezcla | amigos
Tiene reIaC|o_n con 9! objetivo de 3 25 3
la institucion
Tiene relacion con el grupo 3 3 3
objetivo
Puede representarse
graficamente 3 3 25
Tiene relacién con los mandata-
rios de la creacién de materiales 25 25 25
didacticos
Es empatico 3 2 3
Llama la atencién 25 3 2
Expresa el beneficio 3 1 3
Comunica el mensaje 3 2 25
claramente ’
Es sencillo 3 25 1
Involucra al grupo objetivo 3 3 3
dentro del mensaje
¢ Qué tan diferente y Ginico es? 2 3 2
¢, Puedo comunicarlo 25 25 25
claramente?
¢ En qué medida se ajusta al 3 3 3
proyecto?
¢ Tengo claro como 2 P 2
desarrollarlo?
¢ Tiene ventajas competitivas? 3 1 3
¢ Existen connotaciones negati- 3 15 3
vas asociadas? ’
¢ Puedo explotar mis fortalezas 3 3 1
en la ejecucion con él?
¢Qué tan buena es mi oportuni- 2 P 2
dad de desarrollarlo?
Total 44.5 34 44

Busqueda de conceptos

1.

© ® N o 0 b~ w0 DN

Escalera de suefios
Tinta y pluma
Viento

Hogar

Entrelazado
Artesanal
Gradiente

Mezcla

Firma

10. Cuerpos musicales
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Relaciones forzadas

La idea principal detras de las «Relaciones forzadas» es romper patro-
nes de pensamiento y expandir las fronteras de la creatividad al asociar
elementos que normalmente no se considerarian juntos. Al hacerlo, se
fomenta la generacion de ideas fuera de lo comun y se abren nuevas

perspectivas para abordar problemas y conceptos.

Infancia Constelaciones
Nifos Universo
Inicio Carne y hueso
Presentes Piel
Recuerdos Donaciones
Fotografias Corazén Fragmentos
Humildad Raiz g
Sol Latidos de universo
Destino Nostalgia Reloj de arena
Suma Lugares de infancia .
Electricidad Linea de tiempo Reescritura
Energia Futur'o Luz de latidos
Colores Paraiso
Novedad Secuencia En mi piel
Regalo a Guatemala Salida
Empaque Kintsugi Desarrollo
Caja sorpresa Fragmentos Entrelazado
Monos Vestigio
Tarjetacondedicatorias Huellas Ondas
Voluntario Reescritura. creadoras
Multiplicar Viaje
Sembrar Barro
Padres Legado
Energia Perdurar
Atraccion Naturaleza
iman Dibujos a mano
Pufiado de arena Huellas
Estrellas Nahual

Copo de nieve

Familia
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Tabla 15: matriz de evaluacion de los conceptos encontrados con la técnica flor de loto

Autovalidacion Conceptos - relaciones forzadas
Variables Reloj de arena Reecritura Entrelazado
Tiene relacién con el objetivo de la institucion 1 1.5 3
Tiene relacién con el grupo objetivo 2 1.5 2
Puede representarse graficamente 3 1 3
Tiene relggon con Io; mandgtgrlgs dela 25 25 25
creacion de materiales didacticos
Es empatico 1 2 3
Llama la atencién 3 2 3
Expresa el beneficio 2 1 3
Comunica el mensaje claramente 2 2 2.5
Es sencillo 3 2 3
Involucra el GO dentro del mensaje 1 2 3
¢ Qué tan diferente y tnico es? 2 3 3
¢ Puedo comunicarlo claramente? 2 2 2.5
¢En qué medida se ajusta al proyecto? 1.5 1 3
¢ Tengo claro como desarrollarlo? 2 2 25
¢ Tiene ventajas competitivas? 2.5 1 3
¢ Existen connotaciones negativas
: 2 1.5 3
asociadas?
¢ Puedo explotar mis foratalezas en
. I . 2 2 2
la ejecucion con é1?
¢Qué tan buena es mi oportunidad de
2 2 2
desarrollarlo?
Total 36.5 32 44

Elaboracién propia
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Concepto creativo
Hogar ecléctico

Descripcion y fundamentacién

El término «hogar»abarca tanto un lugar fisico como emocional donde
las personas se sienten seguras, comodas y conectadas. Representa un
espacio de pertenencia, arraigo y afecto. El hogar es mas que una ubi-
cacion; es un refugio donde se puede ser auténtico, cargado de recuer-
dos que evocan nostalgia y un lugar donde se comparte la esencia y el
corazén de cada individuo.Representa el nucleo donde se comparte la
esencia y el corazén de cada individuo.

En cuanto a ecléctico, se utiliza para describir la fusiéon de diversos ele-
mentos, ya sean de diferentes épocas, contextos o completamente dis-
tintos entre si, que se combinan para formar una unidad coherente. De
manera similar, el CCMG esta compuesto por individuos de variados ori-
genes, edades y areas de interés, pero todos convergen en un mismo
punto y se integran en un conjunto armonioso.

5. Premisas de diseno

Cromatologia
Para la seleccion de color se tomaron en cuenta los colores actuales
del CCMG, los colores del lugar y se apoy6 tedricamente en el libro
Psicologia del color de Eva Heller para poder modificarlos y adecuarlos
al grupo objetivo.
r
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En esta segunda opcion se tomo la libertad de fortalecer los valores y
metas del CCMG con una tonalidad de color mas enfocada a sus princi-
pios. Se utilizé el libro Psicologia del color de Eva Heller para modificar-
los y adecuarlos al grupo obijetivo.

a N

#7d64ca
C: 0 C: 8 C: 0
M: 47 R: 255 M: 22 R: 236 M: 0 R: 255
Y: 93 G: 155 Y: 30 G: 206 Y: 0 G: 255
K: 0 B:9 K: 0 B: 181 K: 0 B: 255
\_ #ff9b09 #ecceb5 HFFFF )
Tipografia

Las tipografias seleccionadas se basaron en investigaciones que explo-
ran la psicologia de la tipografia y se eligieron en consideracion de su
legibilidad e interlegibilidad. El objetivo era encontrar una tipografia que
transmitiera una sensacion de humanidad y proximidad, sin llegar a ser
excesivamente informal. Se optd por tipografias sin remates, de compren-
sion sencilla y cierta formalidad, manteniendo al mismo tiempo una apa-
riencia que recuerda a la escritura humana o que resulta contemporanea.

Opciones principales
Centr_o Cultural
Mosaico Guatemala

Texto secundario
Hagamos arte, hagamos comunidad,
hagamos cultura

Texto terciario
Hagamos arte, hagamos comunidad, hagamos cultura.
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Reticula

Se uso6 una reticula informal y semiformal siguiendo patrones que se
encuentran en los pisos, ventanas, areas comunes del CCMG. Unificando
asi la experiencia digital como presencial del mismo.

-
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-

Figura 38: Reticula. Mapa de las habitaciones con su respectivo piso. Elaboracién propia, con apoyo en el plano del CCMG.
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Figura

La ilustracion es el elemento que resalta en la nueva identidad grafica
con estilo a mano, utilizé por este estilo ya que la ilustracion es algo que
al grupo objetivo le atrae y al ser artistas llegan a apreciarlo mejor.

\

*
, EOY
., (TR 0' /m?:
% < o

Figura 39: Moodboard. Recoleccion de imagenes para visualizar las figuras
a utilizar. Elaboracién propia.

Tendencia

Ecléctico, esta tendencia combina elementos de diferentes épocas y con-
textos para entrelazarlas y crear algo nuevo e inovador. Se us6 esta ten-
dencia con el fin de expresar los diferentes grupos que a pesar de ser
distintos pertenecen a un mismo lugar.

Figura 40: Moodboard. Recoleccién de imagenes para visualizar las tendencias.
Elaboracion propia.
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6. Codigos visuales

Aspecto estético

Se utilizé la tendencia ecléctica para representar la variedad que coexiste
en el CCMG, de igual manera el maximalismo fue otra tendencia imple-
mentada porque existe una comprensién visual alta en el grupo objetivo.
Esto se conecta directamente al concepto creativo al presentar diferentes
partes que conforman un hogar ecléctico.

Aspecto didactico

Creacion de la identidad grafica del CCMG con veinte aplicaciones dife-
rentes que transmitan los valores, su mision y vision, teniendo en cuenta
los gustos y necesidades visuales del grupo objetivo.

Aspecto morfologico

Por medio de una funcion sugestiva se busca hacer un llamado a la
accion, transmitiéndole al grupo objetivo qué actividades ofrece el CCMG
y de esta manera puedan conocerlo.

Aspecto sintactico

Tipografia

Opciones principales Para el texto principal se utilizara esta
tipografia sin terminaciones, con un estilo

Ra lewa muy redondeado ya que es considerado
y amigable y cercana.

Texto secundario Su significado como tal es de recordar un

lugar, su forma sigue siendo muy redon-

Souvenir deada manual, pero esta vez con un poco
mas de ligereza.

Texto terciario Se continua con la tipografia Raleway

Raleway pero con diferente grosor para que sea
facil su legibilidad en textos mas largos.

<
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Colores

El color violeta representa lo extravagante y singular, este
color en especial le dara un diferenciador con respecto
a la competencia, ademas de fortalecer la identidad de
algunos grupos vulnerables que el CCMG acoge. Se une
al concepto creativo al representar esa distincion entre
comunidades que integran el CCMG y la distincién de la
competencia que vemos reflejado en algo ecléctico.

Representa el color de la diversion, de la sociabilidad y
de lo alegre. Es asociado con la actividad y la cerca-
nia, ademas cabe recalcar que transmite la sensacion
de amabilidad y optimismo fortaleciendo los valores del
CCMG y se une al concepto creativo actual.

Representa el comienzo, la luz, la verdad, la inocencia,
representa objetividad.

El color blanco fortalece la vision del CCMG provocando
esa sensacion de tranquilidad, paz, luz que desea trans-
mitir ademas de conectar directamente con el color de las
instalaciones del CCMG.

Representa el color de lo acogedor, la madera y lo
cotidiano.

El marrén se considerd debido a que su contraste y com-
binacion con los demas colores es agradable y aporta al
concepto creativo dando ese lado cotidiano.

Representa lo humano, lo cercano ya que se asocia con
la piel.

Gracias a su aporte se consolida con los demas colores
para transmitir los valores del CCMG y su vision.

El color acompafia a los colores claros como remplazo
del negro, brindando mayor contraste entre los elementos
y una mayor visualizacion de lo que se desee transmitir.

S
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Colores

Con la edad los colores apagados pierden preferencia y
lo ganan los colores que simbolizan la juventud por esta
razon el color aqua se hizo mas vibrante. El verde es el
color que representa la conciencia medioambiental amor
a la naturaleza, al mismo tiempo, rechazo a una sociedad
dominada por la tecnologia. Es representado con el color
de la juventud, el color tranquilizante.

Este color simboliza la diversion, la sociabilidad y la
alegria. Esta estrechamente vinculado con la actividad
y la cercania. Es importante destacar que transmite una
sensacion de amabilidad y optimismo, lo cual fortalece los
valores del CCMG vy se alinea con el concepto creativo
actual.

El color blanco representa el comienzo, la luz, la verdad
y la inocencia, simbolizando la objetividad. Su eleccion
para el CCMG fortalece su vision, transmitiendo una sen-
sacion de tranquilidad, paz y luminosidad. Ademas, se
conecta directamente con el color predominante de las
instalaciones del CCMG.

El marron representa la acogida, la madera y lo cotidiano.
Su consideracion se basa en su agradable contraste y
combinacion con los demas colores, lo que contribuye al
concepto creativo y aporta un toque cotidiano.

El color piel representa lo humano y lo cercano, ya que se
asocia con la piel. Su contribucion es fundamental para
consolidar junto con los demas colores la transmision de
los valores y la vision del CCMG.

Es uno de los primeros colores nombrados por el ser
humano, conocido como el color del amor, de la fuerza y
del valor.

Este color en combinacion con los otros colores calidos
transmite energia, la sensacion de calor humano y su
alegria.
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Simbolos

El rosetdn goético que se encuentra en el dintel, representa esa continui-
dad que se busca, esa unidad de diferentes elementos similares entre si
unidos en un punto preciso, reflejando unidad y armonia que es algo que
el CCMG busca dar a conocer.

Aspecto semantico

Tipografia

Las tipografias seleccionadas en unidad fortalecen el lado humano del
CCMG siendo muy sensillas y faciles de comprender.

Opciones principales Texto secundario
Ra l_eway Souvenir

Texto terciario
Raleway

Paleta cromatica

Se utilizé una paleta céalida en su mayoria, esta transmite calidez, calor en
algun punto, conectando directamente con el calor de un hogar, la cerca-

nia que el ser humano busca.

e
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Colores

Esta paleta cromatica se basd mas en los valores y en la innovacion de la
identidad grafica, tomando una mezcla entre calidos y frios provocando

un mayor contraste.

Simbolos

El dintel con arco de medio punto, unifica los elementos fisicos del CCMG
con su representacion grafica. Este dintel simboliza elegancia, confianza,
fuerza y solidez ya que es el sostén del peso de la pared.

EL ARCO ¥ 5US ELEMENTOS




Capitulo VI

Produccion
Grafica

A partir de los fundamentos establecidos en
la definicion creativa, se inicia el proceso de
diseno. Este proceso comienza con la creacion
de bocetos y concluye con las correcciones
necesarias, ajustadas a los niveles de validacion
correspondientes.

Los contenidos que se presentan en este capitulo son:
+ Previsualizacion

- Nivel de produccion grafica 1

- Nivel de produccion grafica 2

- Nivel de produccion grafica 3

- Propuesta grafica final fundamentada

- Vista preliminar de la pieza grafica

- Lineamientos para la puesta en practica

- Honorarios
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1. Previsualizacion

Definicion del proyecto A
Rediseno de identidad visual corporativa del Centro Cultural Mosaico
Guatemala para fortalecer su reconocimiento institucional y aportes.

Resumen del tema social del proyecto

Por medio de este proyecto se busca incentivar la cultura guatemalteca
a través de las diferentes artes con un sentido social para hacer asi que
las personas involucradas en la industria del arte se sientan respaldadas
y apoyadas como grupo. Ademas busca crear comunidades dentro del
CCMG y brindar apoyo por medio de espacios seguros.

Piezas de disefio y secciones principales

Piezas de diseno
Material publicitario

Identidad corporativa

- Logotipo: lograr pregnancia y memorabilidad en el grupo objetivo
logrando asi reforzar los ideales y vision del CCMG.

- Manual de Normas Graficas y Manual de Lineamientos de Manejo
de Marca: creacion de manual el cual contiene las normas y formas
de uso adecuado de la nueva identidad grafica, ayudando asi a su
continuidad en el futuro.

- Aplicaciones de marca: papeleria interna, camisas para uniforme.

Secciones principales

Manuales: Al consolidarse bajo una linea grafica uniforme, se emplea
una diagramacion, tipografia y paleta de colores idénticas en el disefo
de ambos.

- Portadas: incluyen el nombre de la institucion y el nuevo logotipo.

- Indice: presentaun listado detallado de contenidos en los manuales.

- Paginas internas: contienen la descripcién de materiales y la fun-
damentaciéon de la toma de decisiones respecto a los elementos
seleccionados.
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Portadillas de secciones: Actuan como divisores entre elementos
cromaticos, tipograficos y aplicaciones en cada seccion.

Contraportada: Contiene los créditos correspondientes.
Contraportada

Aplicaciones de marca:

Playera

Carné

Diploma

Hoja membretada

Sello

Pines

Tarjeta de presentacion

Tazas

Firma electronica

11 fichas bibliograficas de las habitaciones del CCMG.

Ruta del usuario

/ Ingresar a las redes- Ob | verfil Comentar con conocidos las \
sociales del CCMG q dsen/ar e pet ! e,”l actividades que encontré en el
tales como Instagram o onde se encontrara la perfil del CCMG. - . .

identidad grafica. Visitar las instalaciones

3 Facebook. del CCMG en donde

g.g Revisar la publicacion . estara la identidad

TG del evento al que desean gréfica de forma visible.

3 o asistir o informacion.

ge @

X

w

Experiencia
negativa

Invisible

Invisible

No visualizar toda la informacion del

perfil del CCMG.

Connotacion transmi-
tida por los elementos
graficos.

o )
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Nivel de Produccion Grafica 1

A. piezas graficas
Seccion 1. identificador grafico

Boceto 1

En esta version se tomo
en cuenta el dintel sin
ninguna  modificacion,
manteniendo su aspecto
y su roseton tal como es.

Boceto 2

Tomando como referencia
el dintel, se le agregd mayor
peso visual a los elementos
para que se visualicen de
mejor manera. Se elimina la
contra forma, haciendo mas
visibles asi los personajes
que convergen en un punto.

Figura 47: Logotipo opcién 2. Boceto de logotipo para el CCMG. Elaboracion propia.

Boceto 3

Se simplificaron los ele-
mentos del dintel de la casa,
manteniéndolos en lineas
minimas, lo que permite
una mejor visualizacion de

‘ ' los personajes que conver-

gen entre si.

QN |
Masaico Guatemala

Figura 48: Logotipo opcion 3. Boceto de logotipo para el CCMG. Elaboracién propia.
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Seccion 2: hoja membretada
Logo

Informacion

i | Boceto 1
| Se colocé el logotipo de lado izquierdo
=== con la informacion del CCMG a un lado
[ para que sea mas visible. Con respecto
o al disefio se traté de enfocar combinada-
mente los elementos para crear el ele-
mento ecléctico que se busca.

l Contacto

¢ Contenido

Informacién Logo

T Boceto 2

: En esta version se juega con los elemen-
tos de hogar y elementos representantes
de la casa, se hizo de una manera mas
limpia pero siempre manteniendo varios
elementos.

"
ks ,,/)

P

l Contacto
& Contenido
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Logo

Informacion

Boceto 3

Esta version es mas versatil teniendo ele-
N mentos entrelazados, el logotipo se coloco

en la esquina superior derecha para dar
b espacio en la parte izquierda.

l Contacto

4 Contenido

Seccion 3: tarjeta de presentacion

Informacion

Logo

Boceto 1

El logotipo se coloca de lado izquierdo y la

informacion de la tarjeta de presentacion

de lado derecho para crear balance entre

| el contenido y el logotipo. El disefio man-

| tiene varios elementos de la casa pero de
una manera mas dispersa.

Contacto
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Boceto 2

Se incorporan elementos mas precisos que
representen hogar y lineas que se atravie-
san entre si simbolizando ecléctico. Para
esta version se utilizé una reticula modular
y se priorizd lo visual para captar la aten-
cion del grupo objetivo.

Boceto 3

Tomando como base la forma y lineas de
los pisos del CCMG se cred una version
mas saturada pero siempre legible y agra-
dable a la vista, con varios elementos en
repeticion y otros que representen hogar.

111
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B. Descripciéon de autoevaluacion

Criterio de autoevaluacion

La escala se utilizd para evaluar la calidad y funcionalidad de las piezas
graficas, para tener una mejor orientacion de cual es la indicada.

Escala de valoracion:
0= no aplica 1= replantear 2= buen trabajo = 3= Excelente
Parametros a evaluar:

A: Coherencia visual: la pieza contiene unicamente los elementos
necesarios

B: Memorabilidad: deja una impresiéon duradera en la mente del
observador.

C: Legibilidad: se comprenden y se interpretan los elementos graficos de
manera facil y sencilla.

D: Pertenencia: la pieza grafica se ajusta adecuadamente al contexto y
proposito para el que fue creada.

E. Concepto: se puede visualizar de manera facil y sencilla el concepto
seleciconado.

Instrumento de autoevaluacion

Tabla 16: tabla de muestra para el nivel uno de bocetaje

Parametros A B C D E Total

Boceto 1

Boceto 2

Boceto 3

Elaboracién propia
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Resultado de autoevaluacion
Seccion 1: identificador grafico

Tabla 17: Tabla del nivel uno de bocetaje del identificador grafico

Parametros A B C D E Total

Boceto 1 1 2 2 3 1 9
Boceto 2 3 3 3 1 1 10
Boceto 3 3 3 3 3 3 15

Elaboracién propia

Seccion 2: hoja membretada

Tabla 18: Tabla del nivel uno de hoja membretada

Parametros A B C D E Total

Boceto 1 1 1 2 3 1 8
Boceto 2 3 1 2 3 3 12
Boceto 3 2 3 2 3 3 13

Elaboracién propia

Seccion 3: tarjeta de presentacion

Tabla 19: Tabla del nivel uno de bocetaje de la tarjeta de presentacion

Parametros A B C D E Total

Boceto 1 3 1 2 3 2 11
Boceto 2 2 3 2 3 3 13
Boceto 3 2 3 1 2 3 11

Elaboracién propia
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C. Descripcion y Fundamentacion de la decision final

Seccion 1: identificador grafico

Masailce Guatemala

Figura 55: Logotipo opcion 3. Boceto de logotipo para el CCMG. Elaboracién propia.

Seccidn 2: hoja membretada

Logo

~

‘[ Informacion

|
v
|

l Contacto

¢ Contenido

Figura 56: Boceto 3. hoja membretada para el
CCMG. Elaboracién propia

114

La  simplificacion  del
dintel ayuda a facilitar
su comprension y usarlo
en diferentes tamanos o
superficies. Teniendo en
cuenta el concepto crea-
tivo, se fortalece al quitar
todo lo que no aporta al
mismo.

En esta propuesta se
observan los elementos
mas fluidos, creando un
mayor impacto visual y
reforzando el concepto. La
posicion de los elementos
facilita su uso.



Seccion 3: tarjeta de presentacion

Informacion
o]

Logo

Contacto

En esta opcion se esfuerza el concepto
de manera muy clara, creando un impacto
visual. Pensando en el grupo objetivo al
que va dirigido, priorizar los elementos
visuales se contribuye a que la persona
se interese en el contenido.

Proyecto de graduacion
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Nivel de Produccion Grafica 2

A. Piezas gréficas

Seccion 1. identificador grafico

Mosaico Guatemala
Centro Cultural

N Y

Mosaico Guatemala Mosaico Guatemala
Centro Cultural Centro Cultural
Enero / amarillo Febrero / rojo
Mosaico Guatemala Mosaico Guatemala
Centro Cultural Centro Cultural
Junio / arcoiris Agosto / rojo, negro, amarillo, blanco

El logotipo principal mantendra los colores base, café y blanco. Con la
idea de representar a los diferentes grupos que forman parte del CCMG,
el color interno del logotipo podra ser modificado temporalmente de
acuerdo a los colores preestablecidos por la institucion. Con la intencién
de reforzar el concepto, cuando se aplique un solo color, se podra utilizar
varios tonos del mismo.
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Seccion 2: hoja membretada

Contenido

o

Logo

Mosaico Guatemala
Centro Cultural

UNIGDG-V-031-2023 Guatemala, 4 de agosto de 2023.
Escuela de Diseno Grafico
Facultad de Arquitectura
Universidad de San Carlos de
Guatemala

Espero que este mensaje les encuentre bie§. Me dirijo a ustedes con elinterés de
solicitar un espacio para exponer mis obrasfen la Galeria Mosaico durante el mes
de octubre.

En cuanto a la logistica, coordinaré con su equipo la entrega de las obras en la
fecha acordada, asi como cualquier instruccion adicional necesaria para su ade-
cuada instalacion en la galeria. Participaré activamente en el montaje y disposicion
de las obras en el espacio asignado, siguiendo las directrices de la Galeria Mosaico g N\

para lograr una presentacion estética y atractiva { N

Ademas, estoy dispuesto a colaborar en la planificacion de la inauguracion de la f
exposicion y en la promocion del evento. Creo firmemente que esta exposicion en
la Galeria Mosaico sera una experiencia enriquecedora y significativa en mi trayec-
toria artistica

e Y
Quedo a su disposicion para proporcionar cualquier informacion adicional que 3
puedan requerir. Agradezco de antemano su atencion y consideracion para esta |
solicitud. i
{
Inga. Lyz Mellina Colocho Carrillo
Diectora Ejecutiva s
i
i
!
10 calle 4 - 19 zona 1, Ciudad de Guatemala 2458 4510 wwwmosaicoguatemala org ¥
'
y
Figura 63: Digitalizacion nivel de produccién gréfica 2, hoja membretada del CCMG Figura 64: referencia en apoyo a la digitalizacion nivel
digitalizada. Elaboracién propia de produccién grafica 2, boceto de hoja membretada

del CCMG. Elaboracién propia

En la version digital existe una variacion con respecto al boceto, debido
a que el mismo reflejaba ciertas carencias visuales. Esta version es mas
amigable con la distribucién de elementos que tendra la hoja membre-
tada, ayudando asi a la funcion principal de esta.
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Seccion 3: tarjeta de presentacion

Informacioén
(o]

Guillerm¢ Puente
Coordinador Administrativo

5956 9033
mosai

org
Guatemala City, Guatemala
icoguatemala.org

\
O

Mosaico Guatemala
ccccccccccccc

Logo
Figura 65: Digitalizacion nivel de produccion grafica 2, tarjeta de presentacion del Figura 66: Referencia en apoyo a la digitalizacion

CCMG digitalizada. Elaboracion propia. nivel de produccién grafica 2, boceto de tarjeta de
presentacion del CCMG. Elaboracion propia

Se priorizaron a los elementos visuales para provocar una primera impre-
sion acertada, para lograr que se proceda a leer la informacién de la

tarjeta de presentacion.
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Descripcion de validacion

Técnica
Entrevista:
Google Meet

Encuesta:
Google Forms

Muestra

Profesionales del disefio grafico, entre 28 a 38 afos de edad, que se
encuentran graduados y con la experiencia necesaria para realizar la vali-
dacioén profesional:

MS. Andrea Rojas
Licenciada en Disefo Grafico con Maestria en Direccion de
Mercadeo y Gestion Comercial, ademas cuenta con mas de 8
anos de experiencia en el area.

Lic. Abdy Alvarado
Disefiador grafico 11 afios de experiencia en branding, social media,
redaccion creativa, conceptualizacion creativa, artes finales.

Lcda. Ménica Noriega
Disefadora grafica y docente universitaria con experiencia en
creacion de marcas para industrias multinacionales.

En el contexto de la asignatura de Proyecto de Graduacién 2 y el Ejercicio
Profesional Supervisado (EPS), se llevd a cabo un evento denominado
«MasterFeedBack». En este evento, expertos de diversas areas del
disefio grafico evaluaron los proyectos de graduacion.

Instrumentos de validacion

OE:: 10 OE:>: 10

[=] [=]

Encuesta de Google Form Video presentado en el MasterFeedBack
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Criterio de evaluacion
Concepto creativo

Calidad grafica
- Memorabilidad
- Recorrido visual
- Unidad visual

Cromatologia

Tipografia
- Legibilidad
- Armonia

llustracion
- inteligibilidad

Descripcion del proceso de validacion

Siguiendo los criterios establecidos para validar con los tres expertos, se
coordina una reunion virtual sincrénica.

Durante esta sesion visual, se presenta a los profesionales el material
que ha sido desarrollado. Una vez compartido el material y expuestos
los objetivos principales del proyecto, se les proporciona un instrumento
de validacién a través de Google Forms. Este instrumento consta de una
serie de preguntas que permiten a los profesionales evaluar la pieza y
ofrecer sus comentarios y sugerencias.

Al concluir este proceso, se implementan los cambios necesarios
en el disefio con base en la retroalimentacion proporcionada por los
profesionales.
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Resultados de validacion

El concepto creativo es:

33,33%

’ Adecuado
<> Puede mejorar
’ Inadecuado

Figura 67: Resultados de validacion del nivel de produccion gréafica 2, gréfica de la evaluacion del concepto creativo. Elaboracion propia.

Los resultados indican que el concepto creativo es claro y se adapta
al CCMG. A pesar de eso se hicieron observaciones en el insight que
indican que se percibe forzado.

El concepto creativo en el logotipo

100%

’ Se ve reflejado
<> Es confuso
’ Inadecuado

Figura 68: Resultados de validacion del nivel de produccién grafica 2, grafica del concepto creativo en el logo. Elaboracion propia.

Los resultados indican que el concepto creativo se ve reflejado en su tota-
lidad en el logotipo, confirmando y solidificando la idea principal.
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El logotipo es:

’ Memorable

<> Simple

@ Insignificante

66,7%

Figura 69: Resultados de validacion del nivel de produccion gréafica 2, grafica de la memorabilidad del logotipo. Elaboracién propia.

Se comentd con respecto a la vocatividad del logotipo, la falta de una
estructura clara y el considerar sus diferentes versiones, por esta razén
el 33,33% menciono que es simple.

¢ Qué tan adecuada (acertada) es la paleta cromatica?

2

1

0= 2 3 4 5
Poco Totalmente

Figura 70: resultados de validacién del nivel de produccion gréfica 2, grafica de la paleta cromatica utilizada. Elaboracién propia.

La paleta cromatica refleja los valores del CCMG por lo que resulta acer-
tada para la necesidad visual encontrada, solo falta explicarlos de mejor
manera.
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Entre el logotipo y la tipografia hay:

33,33%

’ Armonia

<> Puede mejorar
’ Discordancia

Figura 71: resultados de validacién del nivel de produccion grafica 2, grafica de la armonia entre el logotipo y la tipografia. Elaboracion propia.

Los comentarios indican que los colores van bien encaminados, sin
embargo aun asi faltaba mayor armonia entre la tipografia y el logotipo.

Los recursos graficos utilizados son:

’ Entendibles
<> Puede mejorar
’ Confusos

33,33%

Figura 72: Resultados de validacion del nivel de produccion grafica 2, grafica de la inteligibilidad. Elaboracién propia.

Los recursos graficos pueden ser mejorados, especificamente en la
calidad grafica con la que estan elaborados. Procurando siempre que
tengan simetria y buenas terminaciones.

123



Proyecto de graduacion

Las aplicaciones tienen

3
2
1
0
1 3
Desorden Unidad
visual visual

Figura 73: Resultados de validacion del nivel de produccion gréafica 2, grafica de la unidad visual. Elaboracion propia.

No presentan desorden visual, pero aun asi se necesita reforzar las apli-
caciones para lograr unidad visual entre ellas.

La linea grafica transmite

100%

&) Creatividad

&) Fluidez

’ Desorden

Figura 74: Resultados de validacion del nivel de produccién grafica 2, gréafica de la calidad grafica de los elementos visuales. Elaboracién propia.

EL 100% afirma que la linea grafica transmite creatividad, confirmando
que los elementos de la casa en forma minimalista le dan mucho valor.
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¢ Qué tan legible es la propuesta?

3

2

1

0 2 3 5
Poco Mucho

Figura 75: Resultados de validacion del nivel de produccion gréafica 2, grafica de la legibilidad. Elaboracion propia

Tiene una alta legibilidad sin embargo en algunas aplicaciones no se prio-
riza contenido, el cual deberia ser prioritario.
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Proyecto de graduacion

Descripcion y fundamentacion de la decision final

Seccion 1. identificador grafico

Los expertos en disefo expresaron que el logotipo captura adecuada-
mente el concepto creativo y la esencia del CCMG. No obstante, sugi-
rieron modificaciones en la composicion y el color para lograr mayor
vistosidad, asi como ajustes en los tamafos y grosores para garantizar
su legibilidad incluso al reducirlo.

Mejorar la vocatividad del logotipo por
medio del cambio de color para generar
mas contraste y el cambio de grosor en la
linea.

Mosaico Guatemala
Centro Cultural

o

Cambiar el grosor de la Crear una reticula y la for-
linea y el tracking para macion del logotipo para
que se pueda leer al ser tener mejor integrado los
reducido. elementos.
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Seccion 2: hoja membretada

Mejorar la

Cambiar el logotipo con
las modificaciones descri-
tas anteriormente.

N

Mosaico Guatemala
Centro Cultural

UNIGDG-V-031-2023 Guatemala, 4 de agosto de 2023
Escuela de Disefio Grafico

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de

Guatemala

Espero que este mensaje les encuentre bien. Me dirijo a ustedes con el interés de
solicitar un espacio para exponer mis obras en la Galeria Mosaico durante el mes
de octubre.

En cuanto a la logistica, coordinaré con su equipo la entrega de las obras en la
fecha acordada, asi como cualquier instruccion adicional necesaria para su ade-
cuada instalacion en la galeria. Participaré activamente en el montaje y disposicion
de las obras en el espacio asignado, siguiendo las directrices de la Galeria Mosaico
para lograr una presentacion estética y atractiva.

Ademas, estoy dispuesto a colaborar en la planificacion de la inauguracion de la
exposicion y en la promocion del evento. Creo firmemente que esta exposicion en
la Galeria Mosaico sera una experiencia enriquecedora y significativa en mi trayec-
toria artistica.

Quedo a su disposicion para proporcionar cualquier informacion adicional que
puedan requerir. Agradezco de antemano su atencién y consideracion para esta
solicitud.

Inga. Lyz Mellina Colocho Carrillo
Diectora Ejecutiva

calidad de los 4
elementos

graficos.

10 calle 4 - 19 zona 1, Ciudad de Guatemala 2458 4510 Wwww.mosaicoguatemala.org

En esta pieza no se realizaron cambios significativos sin embargo queda
pendiente el cambio del logotipo en la parte superior derecha y mejorar la
calidad de algunos elementos graficos.
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Seccion 3: tarjeta de presentacion

Mejorar la calidad gréafica de cada ele-
mento para que sea simétrico y con
buenas terminaciones graficas.

o

Guillermo Puente @V?(
., Coordinador Administrativo \ \
Crear iconos SIS
para cada
Seccién de coore uatemala.org V\
informacion.  —— | AR ‘/®

Cambiar el logotipo con
as modificaciones descri-
tas anteriormente.

Los expertos en disefo grafico sugirieron mejorar la calidad grafica de
varios elementos y hacer que resalte mas la parte de la informacién.

128



&

Proyecto de graduacion

Nivel de Produccion Grafica 3

Seccion 1. identificador grafico

Cambio de color

Grosor de

linea cambiado ° B

Espacios entre
—o elementos

Cambio de Mosaico Guatemala modificado
grosorde o——— Centro Cultural
tipografia

f
AP

Mosaico Guatemala
Centro Cultural

Se modificé el color principal del logotipo para generar mayor impacto en
el grupo objetivo. Ademas, se incremento el grosor de la linea superior
del logotipo. Con la ayuda de una reticula, se ajustaron los espacios del
logotipo, logrando asi una propuesta mas legible que la anterior.
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Proyecto de graduacion

Seccion 2: hoja membretada

Elementos graficos
mejorados

O

Mosglco Quaterela

Espero que este mensaje les encuentre bien. Me dirjo a ustedes con el interés de
solciar un espacio para exponer mis obras on la Galeria Mosaico durant el mes
fre

Encuantoala
focha acordada,

coorcinar
o cuslqui

una presentacion

cion para proporcionar cu:
i Agradezco de antemano su a

Inga Lyz Mellina Colocho Carrlo
Diectora Ejecy

Figura 81: Referencia de la hoja membretada de la
validacion 2. Elaboracién propia

En la hoja membretada, se realizaron ajustes minimos, principalmente
enfocados en mejorar la calidad de los elementos graficos preexistentes.
Ademas, se sustituyo el logotipo de la validacion 2 por el correspondiente

a la validacion 3.

Cambio de logotipo

N2

Mosaico Guatemala
Centro Cultural

UNIGDG-V-031-2023 Guatemala, 4 de agosto de 2023.
Escuela de Disefio Grafico

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de

Guatemala

Espero que este mensaje les encuentre bien. Me dirfjo a ustedes con el interés de
solicitar un espacio para exponer mis obras en la Galeria Mosaico durante el mes
de octubre.

En cuanto a la logistica, coordinaré con su equipo la entrega de las obras en la
fecha acordada, asi como cualquier instruccion adicional necesaria para su ade-
cuada instalacion en la galeria. Participaré activamente en elmontaje y disposicion
de las obras en el espacio asignado, siguiendo las directrices de la Galeria Mosaico
para lograr una presentacion estética y atractiva.

Ademis, estoy dispuesto a colaborar en la planificacion de la inauguracion de la
exposicion y en la promocion del evento. Creo firmemente que esta exposicion en
la Galeria Mosaico sera una experiencia enriquecedora y significativa en mi trayec-
toria artistica.

Quedo a su disposicion para proporcionar cualquier informacion adicional que

puedan requerir. Agradezco de antemano su atencion y consideracion para esta
solicitud.

Inga. Lyz Mellina Colocho Carrillo
Diectora Ejecutiva

10 calle 4 - 19 zona 1. Ciudad de Guatemala 2458 4510 wwwmosaicoguatemalaorg

Figura 82: Descripcion de cambios del nivel de produccién grafica 3, descripcion de
cambios de la hoja membretada. Elaboracion propia
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Seccion 3: tarjeta de presentacion

Se redujo el tamafio y se
mejord la calidad de la

ilustracion.
- T T
Guillermo Puente
Coordinador Administrativo f
Se colocaron © 5956 9033 ?

iconos ademas & mosaicoguatemala.org
o 2 lle 4-
de agrandar eI 10 calle 4-19 zona 1

BX coordinacion@mosaicoguatemala.org

texto AR

Mosaico Guatemala
Centro Cultural

XS]

Cambio de logotipo

Guillermo Puente
Coordinador Administrativo

Para mejorar la funcionalidad de la tarjeta de presentacién, se ajusto el
tamafno del texto para hacerlo mas legible y se redujo el tamafio de la ilus-
tracidn para evitar que ocupe demasiado espacio en la tarjeta. Asimismo,
se incluyeron iconos para facilitar la identificacion de los elementos y se
actualizo el logotipo para reflejar la imagen actual de la marca.
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Con el cliente

Técnica con cliente
Entrevista:
Google Meet

Encuesta:
Google Forms
Muestra del cliente
Muestra dirigida a dos directores del CCMG de 32 a 42 afios de edad:

Ing. Lyz Colocho
Fundadora y Directora ejecutiva del CCMG.

Lic. Luis Vega
Director de operaciones del CCMG.

Instrumentos de validacion
Criterio de evaluacién

[=]

Encuesta de Google Form Video presentado en el MasterFeedBack
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Concepto creativo
Identidad corporativa

Calidad grafica
- Memorabilidad
- Recorrido visual
- Unidad visual

Identidad corporativa
Cromatologia

llustracion
Inteligible

Descripcion del proceso de validacion

Siguiendo los criterios previamente definidos para la validacion con
ambos directores del CCMG, se programa una reunion virtual sincrénica.
Durante esta sesidn, se presento a los directores el material elaborado,
respaldado por recursos audiovisuales. Una vez compartido el contenido
y expuestos los principales objetivos del proyecto, se les proporcion6
un formulario de validacién a través de Google Forms. Este formulario
consto de preguntas especificas que permiten a los directores evaluar la
pieza y expresar sus comentarios y sugerencias.

Al finalizar este proceso, se aplicaron los ajustes necesarios en el disefio
basandose en la retroalimentacién proporcionada por los directores. Es
importante tener en cuenta que las validaciones llevadas a cabo por los
directores fueron periddicas y continuas, permitiendo realizar los ajustes
requeridos cada semana, de modo que al llegar a este punto, los cambios
ya estuvieran implementados en la pieza.
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Descripcion de validacion
Con el grupo objetivo

Técnica con el grupo objetivo
Entrevista:
Google Meet

Encuesta:
Google Forms

Muestra del grupo objetivo
La validacion se llevo a cabo conindividuos cercanos a la institucion
y conocidos del disefador del proyecto. Se seleccionaron cinco
personas del grupo objetivo, todos residentes en la ciudad de
Guatemala con proximidad a la zona 1, abarcando hombres y
mujeres entre 24 y 34 anos. Estos individuos tienen intereses en
el arte, pertenecen a un rango socioecondémico entre C3 y C1, y
cuentan con al menos educacion universitaria.

Se procurd encontrar personas con perfiles que representaran
distintas facetas del grupo objetivo:

Perfil A: Persona familiarizada con el CCMG, aunque sin
participacion previa en eventos ni visitas frecuentes a las
instalaciones.

Perfil B: Persona ajena al CCMG pero alineada a los valores que
promueve.

Perfil C: Persona que forma parte de alguna comunidad interna del
CCMG.

Perfil D: Persona que trabaja en el CCMG.

Perfil E: Artista que participa activamente en las actividades y tiene
interacciones recurrentes con la institucion.

Instrumentos de validacion

Encuesta de Google Form Video presentado en el MasterFeedBack
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Criterio de evaluacion
Funcionalidad

Identidad corporativa

Calidad grafica
- Memorabilidad

Descripcion del proceso de validacion

Siguiendo los criterios establecidos para validar a los distintos perfiles del
grupo obijetivo, se organizé una reunion virtual en tiempo real. Durante
esta reunién, se mostro al grupo objetivo el material creado, con el res-
paldo de recursos audiovisuales. Después de compartir el contenido y
exponer los objetivos principales del proyecto, se les entregdé un formu-
lario de validacion a través de Google Forms. El formulario conteia pre-
guntas especificas que permitieron al grupo objetivo evaluar la pieza y
expresar sus comentarios y sugerencias.

Al terminar este proceso, se realizaron los ajustes necesarios en el disefio
basados en la retroalimentacion proporcionada por el grupo objetivo, si
era necesario.
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Resultados de validacion

Con el cliente

El concepto creativo en el logotipo

100%

’ Se ve reflejado
<> Es confuso
’ No se ve reflejado

Figura 85: Resultados de validacion del nivel de produccion gréafica 3, grafica del concepto creativo. Elaboracién propia.

El concepto en el logotipo se ve totalmente reflejado, gracias a los ele-
mentos y su facil comprencién.

¢El logotipo transmite los valores del CCMG?

2

1

0= 2 3 4 5
Poco mucho

Figura 86: Resultados de validacion del nivel de produccion gréafica 3, grafica de identidad corporativa. Elaboracién propia.

Los valores se ven totalmente reflejados en el logotipo gracias a sus
formas y elementos que lo integran, esto segun los datos obtenidos.
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El logotipo es

‘ Memorable

<> Simple

’ Insignificante

50%

Figura 87: Resultados de validacion del nivel de produccién gréafica 3, gréfica de la memorabilidad en el logotipo. Elaboracién propia.

El logotipo es memorable pero a la vez es simple presentando lineas
sencillas, evitando el ruido visual haciendo asi que sea posible enten-
derlo. Es memorable por los colores utilizados y los cambios realizados
previamente.

¢ Qué tan adecuados (acertados) son los colores utilizados para la
nueva identidad grafica?

2

1

0= 2 3 4 5
Poco mucho

Figura 88: Resultados de validacion del nivel de produccién gréafica 3, gréfica de la paleta cromatica utilizada. Elaboracion propia.

Los colores son muy acertados ya que cada uno transmite uno o varios
valores del CCMG.
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Los recursos graficos (graficos, fotografias, ilustraciones, iconos,
logotipo, formas, fondos) utilizados son:

100%
’ Entendibles

<> Pueden mejorar
’ Confusos

Figura 89: Resultados de validacion del nivel de produccién gréafica 3, gréfica del recorrido visual de los elementos. Elaboracion propia.

Alos directores les parece que son dinamicos, creativos y muy alegre. En
conclusion son entendibles y oportunos los recursos graficos.

Las aplicaciones (hoja membretada, sitio web, tarjeta de presenta-
cioén, firma electrénica, etc.) tienen:

2
1
0
1 2 3
Desorden Unidad
visual visual

Figura 90: Resultados de validacion del nivel de produccién gréafica 3, gréfica de la calidad grafica de los elementos. Elaboracion propia.

El caos ordenado de lineas, siluetas y colores se hace al rededor de los
elementos claves (nhombres, titulos, etc.), lo que permite agregar dina-
mismo sin perder eficiencia en la transmision del mensaje/informacion.
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La linea grafica (colores, figuras, tipografia, iconos) transmite

’ Creatividad

Figura 91: Resultados de validacion del nivel de produccion gréafica 3, grafica de la calidad grafica de la linea grafica. Elaboracion propia.

La linea grafica transmite creatividad gracias a sus elementos abstractos
combinados con elementos de la casa.
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Resultados de validacion

Grupo objetivo

Perfil A

Menciono que la linea grafica del CCMG le transmite una sensacion de
elegancia, formalidad y seriedad, generandole confianza. En relacion a
la identidad grafica, percibe una sensacién de unidad, paz, generosidad
y solidaridad.

Preferentemente, favorece la nueva propuesta en comparacién con
la identidad actual del CCMG, debido a que la encuentra mas intere-
sante e innovadora, comprendiendo en su totalidad los recursos graficos
empleados.

Al observar el logotipo, su primera reaccién fue identificar diversas per-
sonas unidas en un punto, similar a un vitral, consolidando asi la idea de
la investigacion realizada. El grupo visualizdé rapidamente el contenido
principal del logotipo.

Perfil B
Su primera impresion fue ver personas unidas que le transmitian perte-
nencia a una misma etnia o grupo.

Los valores percibidos con respecto al logotipo fueron la unidad, comento
que el logotipo no logra transmitir todo lo que se encuentra en el CCMG
por completo, pero fue entendido facilmente. Ademas los colores que se
eligieron son muy dinamicos y divertidos en su opinién.

Prefiere el logotipo y la identidad nueva por sus colores y formas, en com-
paracion con la que tiene actualmente el CCMG.

Perfil C

En el nuevo logotipo, identifico la presencia del ventanal que estaba en el
logotipo original, apreciando el estilo arquitectonico que la conecta con la
imagen del centro histérico y su antigiedad. Rapidamente percibi6 siete
figuras que le evocan una sensacion de comunidad, todas resguardadas
bajo un techo que interpreta como simbolo de seguridad.

La linea gréafica le brinda una sensacion de familiaridad, haciendoles
sentir conexion pertenencia con el CCMG. Esta percepciéon de inclusion
hacia cualquier persona y su cultura le invita a descubrir y compartir.

Ademas, le comunica importantes valores como generosidad, gratitud,
unidad, autenticidad, paz y alegria.
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Aprecia la minimalista simplicidad del logotipo, mostrando asi preferen-
cia por la nueva propuesta grafica, la cual percibe como mas inclusiva y
versatil.

Perfil D:

Comentd que percibe la nueva propuesta de logotipo como moderna,
transmitiéndole la sensacion de union entre personas. La variacion de
colores le sugiere la diversidad individual, pero al mismo tiempo, la perte-
nencia a un mismo espacio.

Ademas, la nueva linea grafica le comunica valores de unidad, autentici-
dad, paz y alegria, lo cual refuerza su preferencia por esta nueva identi-
dad grafica debido a su modernidad y estructura ordenada.

Perfil E

La linea grafica evoca en ella la sensacion de arte, cultura, comunidad y
familia. Ademas, identifico en ella valores como generosidad, agradeci-
miento, unidad, paz y alegria.

En cuanto al logotipo, lo encontré fascinante y expresé una preferen-
cia por la propuesta nueva debido a su caracter innovador y moderno.
Destacé la habilidad de mantener la esencia del CCMG, combinandola
de manera armoniosa con elementos modernos para llegar de manera
efectiva al publico deseado.

Los recursos graficos (fotografias, ilustraciones, iconos, logotipo,
formas, fondos)utilizados son

&) Entendibles

<> Puede mejorar

. Confuso

El 100% concuerda en que son entendibles los recursos graficos.
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Al comparar la nueva propuesta grafica con la actual,
scual prefieres?

100%

<> Propuesta actual

‘ Nueva propuesta

%

Figura 93: Resultados de validacion del nivel de produccion grafica 3, grafica de la calidad grafica de la linea grafica. Elaboracion propia.

El 100% prefiere la nueva propuesta.

Propuesta gréfica final fundamentada

AP

Mosaico Guatemala
Centro Cultural

=

UNIGDG-V-031-2023 Guatemala, 4 de agosto de 2023. M Osa i Co G uatem a la
Escuela de Diseio Grafico ’ ¢ ) C en t ro C u I.t ura l.

Facultad de Arquitectura
Universidad de San Carlos de
Guatemala

Espero que este mensaje les encuentre bien. Me dirijo a ustedes con el interés de
solicitar un espacio para exponer mis obras en la Galeria Mosaico durante el mes
de octubre.

En cuanto a la logistica, coordinaré con su equipo la entrega de las obras en la

fecha acordada, asi como cualquier instruccion adicional necesaria para su ade- -
cuada instalacion en la galeria. Participaré activamente en el montajey disposicion .
de las obras en el espacio asignadbo, siguiendo las directrices de la Galeria Mosaico Guillermo Puente |
para lograr una presentacion estética y atractiva. Coordinador Administrativo
Ademas, estoy dispuesto a colaborar en la planificacion de la inauguracion de la ﬂ \\é
exposicion y en la promocion del evento. Creo firmemente que esta exposicion en @ 5956 9033
a Galeria Mosaico sera una experiencia enriquecedora y significativa en mi trayec- & mosaicoguatemala.org )
foria artistica 2 10 calle 4-19 zona 1
Quedo a su disposicien para proporcionar cualquier informacion adicional que 52 coordinacion@mosaicoguatemala.org
puedan requerir. Agradezco de antemano su atencion y consideracion para esta [
solicitud

Inga. Lyz Mellina Colocho Carrillo

Diectora Ejecutiva

10 calle 4 - 19 zona 1, Ciudad de Guatemala 2458 4510 Wwwmosaicoguatemalaorg

Figura 94, 95, 96: Descripcion y fundamentacion de resultado final, logotipo, hoja membretada y tarjeta de presentacion. Elaboracion propia.

Las diferentes piezas graficas no sufrieron ningun cambio en esta fase de
validacion, debido a que el seguimiento por parte de la institucion fue pro-
gresivo en el transcurso del desarrollo de la nueva propuesta. Ademas, la
validacion con el grupo objetivo fue positiva y recibida de forma acertada.
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Vista preliminar
de la pieza grafica

Manual de lineamiento v normas graficas

Proyecto de graduacion

Figuras de la 96 a la 97: Mockups de la portada y paginas internas del manual de lineamiento, elaboraci

Mockup: Freepik.
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] -

Aalquiler
de espac

Figuras de la 98 a la 151: Disefio digital de propuestas, disefio digital del manual de normas gréficas, elaboracion propia.
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Versiones de logo

A

Mosaico Guatemala Mosaico Guatemala
Centro Cultural Centro Cultural
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A

Mosaico Guatemala
Centro Cultural

g
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Centro Cultural
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Playera

Mosaico Gu

Centro ¢ atemala

ultura(

s comunidad.

Figuras de la 185 a la 186: mockups de la parte
frontal y trasera de la playera, elaboracion propia,
Mockup: Freepik.




Hagamos arte, hagamos cultura,
hagamos comunidad.
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Carné

Figura 189: Mockups del carné del CCMG, elaboracion propia, Mockup: Freepik.

Lyz Colocho

Directora Ejecutiva

03 2458 4510
2\ g 10calle 41970081

cebs st & info@mosaicoguatemalaorg

Figura 190: Disefio digital de propuestas, disefio
digital del carné que usaran los trabajadores del
CCMG, elaboracion propia.
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Diploma

Figura 191: Mockups del diploma que se usara como recurso de papeleria institucional en el CCMG, elaboracién propia, Mockup: Freepik.

\/ Diploma de participacion \*

El Centro Cultural Mosaico Guatemala otorga este diploma a:

Saul Macajola Ramirez

Por su destacada participacion en el Taller de Grabado en Madera realizado el 10
de octubre de 2023,

En asu y creatividad taller.
L y arti d

Inga. Lyz Mellina Colocho Carrillo @ Inga. Lyz Mellina Colocho Carrillo

Diectora Ejecutiva Mosaico Guatemala Diectora Ejeculiva Figura 192: Disefio de propuestas, disefio digital de
Centro Cultural la propuesta de diploma para el CCMG, elaboracion

D propia.
N
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Hoja membretada

i
Figura 193: Mockups de la hoja membretada que se usara como recurso de papeleria institucional en el CCMG, elaboracién propia, Mockup: Freepik

Mosaico Guatemala
Centro Cultural

UNIGDG-V-031-2023 Guatemala, 4 de agosto de 2023.
Escuela de Disefio Gréfico

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de

Guatemala

Espero que este mensaje les encuentre bien. Me dirijo a ustedes con el interés de
solicitar un espacio para exponer mis obras en la Galeria Mosaico durante el mes
de octubre.

En cuanto a la logistica, coordinaré con su equipo la entrega de las obras en la
fecha acordada, asi como cualquier instruccion adicional necesaria para su ade-
cuada instalacion en la galeria. Participaré activamente en el montaje y disposicion
de las obras en el espacio asignado, siguiendo las directrices de la Galeria Mosaico
para lograr una presentacion estética y atractiva

Ademas, estoy dispuesto a colaborar en la planificacion de la inauguracion de la
exposicion y en la promocion del evento. Creo firmemente que esta exposicion en
la Galeria Mosaico serd una experiencia enriquecedora y significativa en mi trayec-
toria artistica.

Quedo a su disposicion para proporcionar cualquier informacion adicional que
puedan requerir. Agradezco de antemano su atencion y consideracion para esta
solicitud

Inga. Lyz Mellina Colocho Carrillo
Diectora Ejecutiva

Figura 194: Disefio de propuestas, disefio digital de
la propuesta de la hoja membretada para el CCMG
10 calle 4 - 19 zona 1, Ciudad de Guatemala 2458 4510 wwwmosaicoguatemala.org elaboracién propia.

158



Proyecto de graduacion

Sello

Figura 195: Mockups de sello que se usara como recurso de papeleria institucional en el CCMG, elaboracion propia, Mockup: Freepik

Mosaico Guatemala
Centro Cultural

Figura 196: Disefio de propuestas, disefio digital de la propuesta del sello para el
CCMG, elaboracion propia.
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Pines

Figura 197: Mockups de pines que se usaran para promocionar el CCMG, elaboracién propia, Mockup: Freepik.

Mosaico Guatemala
Centro Cultural

Figura 198: Disefio de propuestas, disefio digital de la propuesta de los pines que
se usaran para promocionar el CCMG, elaboracion propia.




Tarjeta de presentacion

Proyecto de graduacion

Figura 199: Mockups de tarjetas de presentacion que se usaran como papeleria institucional del CCMG, elaboracion

propia, mockup: Freepik.

Guillermo Puente
Coordinador Administrativo

@ 5956 9033

& mosaicoguatemala.org

& 10 calle 4-19 zona 1

b2 coordinacion@mosaicoguatemala.org

PN
o

¥

Aracely Canté

Administracion

@ 5956 9033

& mosaicoguatemala.org

& 10 calle 4-19 zona 1

B2 coordinacion@mosaicoguatemala.org

Mogacs Gtormala

PN
o

¥

Guillermo Puente
Coordinador Administrativo

@ 5956 9033

& mosaicoguatemala.org

& 10 calle 4-19 zona 1

b2 coordinacion@mosaicoguatemala.org

Mogace Gtormala

SPA
o

Lyz Colocho

Directora ejecutiva

© 38317902

& mosaicoguatemala.org
£ 10 calle 4-19 zona1

B2 lyz@mosaicoguatemala.org

PN
o N

¥

Luis Vega
Director de operaciones

@ 5956 9033

& mosaicoguatemala.org

£ 10 calle 4-19 zona 1

b= operaciones@mosaicoguatemala.org

PN
o N

¥

Figuras de la 200 a la 204: Disefio de propuestas,
disefio digital de las propuestas de las tarjetas
de presentacion que se usaran como papeleria

institucional del CCMG, elaboracion propia.
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Tazas

Y

Mosaico Guatemala
Centro Cultural

Figura 205: Mockups de taza que se usara como promocionales del CCMG, elaboracién propia, mockup: Freepik.

\_ANAKIRIKKD, )
VY /X RN ‘ Mosaico Guatemala
- Centro Cultural

N . |
\/

Figura 206: Disefio de propuestas, disefio digital de taza que se usara como promocionales del CCMG, elaboracion propia.
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Firma electrénica

« > C *

Para: €C bcc:

Asunto :

Gy ~
K L L e
Lyz Colocho m -»\ :é
Coordinadora ejecutiva §§ S 2 é

w 2458 4510 : 77

y Mosaico Guatemala

s mosaicoguatemala.org Centic-Calfaral L/
X £ 10 calle 4-1g zona 1

x4 infe@mosaicoguatemala.org o

© B&AE o SR

Figura 207: Mockups de firma electrénica que se usara como papeleria institucional del CCMG, elaboracién propia,
mockup: Freepik.

/

Guillermo Puente - ,
Coordinador Administrativo g@) \ »
@ 5956 9033

® mosaicoguatemala.org Mosaico Guatemala J ’

Centro Cultural
2. 10 calle 4-19zona 1

[ coordinacion@mosaicoguatemala.org I o
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Guillermo Puente
Coordinador Administrativo
@ 5956 9033

® mosaicoguatemala.org

2. 10 calle 4-19 zona 1

4 coordi

@%

Mosaico Guatemala
Centro Cultural

2\\
@o

Guillermo Puente
Coordinador Administrativo
& 5956 9033
® mosaicoguatemala.org
2. 10 calle 4-19 zona 1

&4 coordinaci nala.org
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Mosaico Guatemala
Centro Cultural
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? Guillermo Puente
Coordinador Administrativo
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informartivas de cada habitacidon

Figuras de la 212 a la 215: Mockups de hoja informativa de 11 habitaciones del CCMG, elaboracion propia, Mockup:
Freepik.
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' Federico '™

Lehnhoff

Naci6 9 de mayo de 1871

ELDr. Federico Lehnoff destaco por
Méd e su excepcional creatividad, profundo

conocimiento en diversas areas.
dominio de cuatro idiomas y talento
como pianista. También ejercio como
jurado en certamenes nacionales de
composicin musica

inventor,
tedraticoy
musico

En 1893, regreso a Guatemala,
donde sus titulos académicos fue-
fon revalidados y reconocidos por
la Universidad San Carlos de Guate-
mala. Fue nombrado catedratico y
dedico su tiempo a enserar cirugia
introduciendo nuevas metodologias
neuroquirtirgicas.

En 1909, realiz6 un descubrimiento
notable al notar que al evaporarse.
el café dejaba un residuo en el
fondo del recipiente. Al anadir
agua caliente nuevamente. se (o-
graba recuperar la bebida. A partir
de este hallazgo, desarroll6 un
proceso industrial para la deshi-
dratacion del café, convirtiéndolo
en un polvo soluble en agua.

-

i

Luna de
Herrera

Naci6 el 29 de febrero de 1827

h 4

Artista

"

Una notable artista de la Antigua
Guatemala en el siglo XIX, desafi
las limitaciones sociales impuestas
a las mujeres de su tiempo gra-
cias a su posicion y personalidad.
Discipula de Francisco Cabrera.
‘adquirio una amplia formacion

en dibujo. grabado y pintura.
destacando en diversos géneros
expresivos. Ejecutd retratos y re-
gistros arqueologicos, recibiendo
reconocimientos por su habilidad
como la restauracion del retrato de
Don Pedro de Alvarado. Sus obras.
influidas por su cercania con la
orden mercedaria, abarcan desde
retratos hasta composiciones
religiosas que refejan su destreza
artistica y conocimiento de (a pintu-
ra colonial guatemalteca. Ademas.
se le atribuye la creacion del mapa
de La Antigua. Su vida y obra son
objeto de estudio en el documento
“Delfina Luna Soto de Herrera' de
Silvia Herrera Ubico.
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Antonia
Matos

Nacid el 21 de noviembre de 1904

Antonia Matos Aycinena, una
pintora de la Generacion del 20 on
Guatemala. se deslaco por su obra
que incluia desnudos y escenas
cotidianas el pais.

Hija de José Matos Pacheco,
embajador de Guatemala ante la
Sociedad de Naciones, vivi en
Europa y ostudié on la Academia
de Bollas Artes. o Paris. Su expo-
sicion en Guatemala en 1934 fue
censurada por los desnudos pre-
sentes en sus obras, pero recibié
reconacimicntos intermacionales
en competencias olimpicas de
arte. Aunque su obra fus lenta en
rocuperarse. ha sido oxpuesta on
eventos importantes y subastada
n el siglo X041, alcanzando valores
significalives.

Joaquin
Orellana

Nacio el 18 de septiembre de 1780

Es reconocido como el miniaturista
mas influyente de Latinoamérica

o Comenz6 como aprendiz y ascendié
miniaturista y hasta convertirse en el principal
retratista troquelador de la institucion. En
1801, recibi6 la medalla de oro
en la primera exposicion de la
Escuela de las Tres Nobles Artes
Contribuyé como retratista y
participé activamente en la Sociedad
Econdmica de Amigos del Pais.

Tras la independencia de Guatemala
en 1821, vivi6 en Esparia durante
varios afios, donde su estilo artistico
experiments una transformacion
significativa, especialmente en el
uso del color de fondo en sus obras.
Alregresar a Guatemala alrededor
de 1823. continud su colaboracion
en la Casa de Moneda, trabajando
en el diseio y elaboracion del
nuevo numerario de la Federacion
Centroamericana junto a su amigo

y compafiero de estudios, Casildo
Espana

Y T —H

Isabel
Ruano

Nacié el 3 de junic de 1945

Isabel de los Angeles Ruano,
escritora. poata, poriodista y
dacente. se graduo en 1964 del
Instituto Normal de Sefioras de
Oriente de Chiquimula a los 18
ahos. Tras publicar su primer
pooma, "Caristides”, on México
donde recibié el respaldo de Ledn
Felipe. regresd a Guatermala para
trabajar en medios periogisticos
Enl0s anos 80, enfrentd trastemos
mentales y se convirtic en
vendedora ambulante en el centro
histérico de (a ciudad. vendiendo
versas y otros articulos. En 2001,

el Ministeric de Cultura y Deporte:
1o otorga ol Premie Nacional do
Literatura Miguel Angel Asturias,
destacandola como una fusion
singular entee suvida y su obra
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Carlos
Valenti

Nacié el 15 de noviembre de 1888

Carlos Valenti fue un pintor francés
que paso gran parte de su vida en
Guatemala desde su infancia. A
pesar de las restricciones morales
y convencionalismos de la época.
se destaco como un talentoso
artista, considerado pionero del
Arte Moderno en Guatemala y dejo
un importante legado en la historia
delarte del siglo XX. Su dedicacion
apasionada al arte lo impulsd a
buscar constantemente la perfec-
cién en sus paisajes y personajes
plasmados en sus obras, Sin em-
bargo, sus trazos. que a menudo
representaban monstruos y seres
atormentados, reflejaban su an-
gustia y depresiones causadas por
una salud inestable y un espiritu
inquieto, Tragicamente. esta lucha
interna lo levé a poner fin a su vida
en 1912, siendo enterrado en el
Cementerio de Montpamesse en
Paris, Francia

Carmen
Lind

Naci6 el 5 de noviembre de 1937

h 4

Pintora y artista

visual Desde los nueve afos, se dedico a
la pintura y recibié premios por sus
acuarelas. Su enfoque artistico se
centré en dibujo y acuarela, inspi-
randose en la costa sur de Guate-
malay en retratos de familiares y
amigos.

Con el tiempo. se interesé en las
culturas indigenas. plasmando
trajes tipicos y la vida de comu-
nidades originarias del altiplano
guatemalteco en sus obras. Su
legado artistico esta expuesto en
el museo hichel del traje indigena
de Guatemala. donde se muestran
sus acuarelas y objetos personales.
Fallecié en 1991.

Enrique
Arce
Behrens

Naci6 el 30 de junio de 1925

Elpianista Mario Forno Herrera
descubrio el talento de Enrique
Arce Behrens cuando [0 vio hacer
imitaciones en una fiesta. Forno
loinvitd a una prueba en el teatro
Palace junto al promotor Roberto
Jordan,

En 1946 estuvo en el cine mexica-
no como Lagrimas de sangre. EL
ropavejero, Primero soy mexicano,
Destrozado corazén y Maria Mon-
tecristo. En cambio, en Guatemala
actus en las peliculas Cuando
vuelvas a miy el Cristo negro
1955

Durante su carrera trabajé como
locutor del Diario del Aire. Tam-
bién destacé como presentador
del programa de television Casino
de la Alegria

Obtuvo una beca en 1952 para
estudiar Relaciones Publicas,
Radio y Television Educativa en
Universidad de Boston. Posterior-

mente. condujo el prograrma Show
/\d\eJ A. Guzman en los aios 60.

1

Figuras de la 216 a la 227: Disefio de propuestas,
disefo digital de hoja informativa de 11 habitaciones
del CCMG, elaboracion propia
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Proyectos complementarios al proyecto de graduacion
Sitio web

Hagamos arte
hagamos cultura
hagamos comunidad
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3gamos arte
hagamos cultura
hagamos comunidad

\\‘ Q

Actividades
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Carlos
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Mosaico Guatemala
Centro Cultural
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Roétulo de reglamento interno

PROHIBIDO

Fum

Figura 238: Mockups del rétulo de prohibiciones en el CCMG, elaboracion propia, mockup: Freepik.

'8 K proHisino RF YN ProHIBIDO
ingreso de b -

alimentos o) Fumar P\ | Ingreso de ventas

Figura 239: Disefio de propuestas, disefio digital del rétulo de prohibiciones en el CCMG, elaboracion propia.

ambulantes



Rotulo de entrada

Proyecto de graduacion

Mosaico Guatemala
Centro Cultural

—% ﬁ o @mosaicogua  <p—

10 Calle 4-19 zona 1.
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Rotulo de horarios

Lunes a sabado
8:00 AM a g:00 PM

Domingo ;
' | 8:00 AM a 7:00 PM

Estas en un monumento tipo “A7
Patrimonio Cultural de la Nacién

oo tenpol uoacs de Ly hadoria

§Ei] Lo satod =
{Ed 800 AM b pos PM B
Capeveray -

y\gnnna rwm_'-_-__

&

Lunes a sdbado r
8:00 AM a 9:00 PM L

2 Domingo ]
8:00 AM a 7:00 PM /&)

OaN

Estas en un monumento tipo “A”

Patrimonio Cultural de la Nacién
Seamos respetuosos de la historia
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Roétulo de eventos

Figura 245: Mockups del rétulo para realizar eventos en el CCMG, elaboracion propia, Mockup: Freepik.

Para mas informacion

pregunta en administracion

Figura 246: Disefio de propuestas, disefio digital del rétulo de horarios del CCMG. Elaboracién propia.
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Fotografias de las comunidades del CCMG

s

Figuras de la 247 a la 248: Mockups de fotos de las comunidades que se encuentran en el CCMG, elaboracion propia, mockup: Freepik.
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Figuras de la 249 a la 258: Disefio de propuestas, disefio digital fotos de las comunidades que se encuentran en
el CCMG, elaboracion propia.
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Lineamientos para la puesta en practica

Elementos de identidad visual

Instrucciones de utilizacion

Se ha provisto una carpeta que contiene todos los archivos editables y
elementos utilizados, organizados de manera practica y facil de entender.
Esta entrega tiene como objetivo facilitar el uso adecuado de los materia-
les disefiados para la institucion.

A continuacién, se detallan recomendaciones para garantizar la correcta
utilizacién:

* Familiarizarse con el Manual de Lineamientos y Normas Graficas:
Antes de utilizar los elementos graficos, es fundamental leer
detenidamente el manual para comprender claramente la identidad
visual.

» Utilizacion de elementos de la carpeta «MOSAIC0O2023» :
Utilizar los elementos que se encuentran en la carpeta
MOSAIC0O2023 tal como estan, sin alterar el contenido.

* Modificacion de elementos con el respaldo del Manual de
Lineamientos y Normas Graficas:
En caso de modificar algun elemento, asegurarse de referirse al
manual para seguir las pautas adecuadas.

* Adherencia a colores y tipografias del manual:
Utilizar exclusivamente los colores y tipografias indicados en
el manual de lineamientos, evitando la incorporacién de otros
elementos.

* Instalacion previa de fuentes:
Antes de editar cualquier archivo, asegurarse de instalar las
fuentes que se encuentran en la carpeta «kFUENTES».

* Registro de la propiedad intelectual:
El registro de la propiedad intelectual es fundamental antes de
utilizar un logotipo, ya que permite asegurar los derechos sobre la
creacion y evitar posibles conflictos legales en el futuro

Estas recomendaciones buscan garantizar la coherencia y adecuada
representacion de la identidad visual en todos los materiales relaciona-
dos con la institucion.
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Proceso de reproduccion

Debido a que existen diversas piezas dentro de la identidad visual, no
existe una unica forma de reproduccion. Se recomienda revisar las ins-
trucciones del Manual de Lineamientos correspondientes al material que
se va a reproducir, para garantizar una reproduccion adecuada.

00 MOCKUP

01 LOGOTIPO

02 MANUAL DE LINEAMIENTOS
Y NORMAS GRAFICAS

03 TIPOGRAFIA
04 APLICACIONES DIGITALES

04 MATERIALES IMPRESOS

L B B [ ) [ad

05 RECURSOS EXTRAS

Proceso de divulgacion

Para garantizar una adecuada difusién, es esencial que cualquier mate-
rial que se comparta tanto dentro como fuera de la institucion incluya
el logotipo. Este logotipo debe tener un tamafio éptimo para asegurar
su reconocimiento y asociar el mensaje con la institucién. Asimismo, es
fundamental mantener la consistencia en otros elementos visuales, como
colores, tipografia y disefo, para lograr una difusién efectiva de la iden-
tidad visual.

Proceso de medicion de resultados

Los resultados se podran medir al observar un aumento en el reconoci-
miento y la valoracion de la institucidén por parte de las personas. Esto se
reflejara en un mayor compromiso e interés de la audiencia en participar
y conocer mas sobre el CCMG.

Es relevante mencionar que la medicidn de estos resultados implica con-
siderar diversas variables, no limitadas exclusivamente a la identidad
visual. Aspectos como el contenido informativo y su regularidad en las
publicaciones, entre otros factores, también influyen en los resultados
deseados. Estas variables pueden influir en la percepcion y la respuesta
de la audiencia.
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Manual de lineamientos y normas gréficas

Instrucciones de utilizacion

A continuacion se presentan recomendaciones para facilitar la lectura y
comprension del manual de normas graficas que ha sido elaborado para
la institucion:

e Optar por una lectura en computadora
Se sugiere leer el manual preferentemente en un dispositivo de
computacion, dada la facilidad que este brinda.

* Disponibilidad para el personal clave
Es esencial que el personal responsable de la gestion de la
identidad visual cuente con acceso al manual. Esto promueve una
comprension mas completa del tema en un contexto grupal.

* Lectura consciente y enfocada
Se recomienda leer las secciones pertinentes de manera
consciente, evitando posibles malinterpretaciones del contenido.

Estas recomendaciones estan disefiadas para optimizar la experiencia
de lectura y asegurar una comprensioén adecuada del manual de normas
graficas.

Proceso de reproduccion

El manual de lineamientos de marca y normas graficas ha sido disefiado
para su visualizacion en formato digital, considerando la conveniencia que
esto brinda a los trabajadores. Por lo tanto, no es requerida su impresion.

Proceso de divulgacion

El documento ha sido creado con el propdsito de difundirse internamente,
y se sugiere compartirlo de manera segura y efectiva, utilizando medios
como la nube o el correo electrénico. Es esencial garantizar que todas
las personas involucradas en la gestion de la identidad grafica del CCMG
tengan acceso al mismo.

Proceso de medicion de resultados

El éxito del manual radica en la adecuada aplicacién de la marca y la
preservacion de la identidad grafica. Esto no solo mejora la agilidad en la
creacion de elementos, sino que también fortalece la coherencia y con-
sistencia en todas las representaciones visuales del CCMG.
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Artes para impresion

Los artes para impresion del CCMG son: playera, carné, diploma, hoja
membretada, sello, pines, tarjeta de presentacion, taza, firmas de correo
electrénico y rétulos informativos de las habitaciones del CCMG.

Instrucciones de utilizacion

Para garantizar el uso adecuado de los artes destinados a impresion, es
fundamental seguir estas directrices:

» Utilizar el material recomendado
Se aconseja imprimir en el material recomendado para asegurar
una calidad 6ptima en los artes.

* Considerar el tamano de los documentos
Es esencial tener en cuenta el tamafno de los documentos, ya que
imprimir para un tamano diferente puede afectar la calidad del arte.

* Consultar el manual de normas graficas
En caso de crear un nuevo material basado en los existentes, se
recomienda consultar el manual de normas graficas para mantener
la esencia de la marca y evitar desviaciones indebidas.

Proceso de reproduccion

A continuacién se presentan recomendaciones para el correcto uso de
los artes para impresion y su reproduccion:

* Playera
Sustrato: poliéster.

Impresion: vinilo textil impresoras con tinta ecosolventes o
sublimacién.

e Carné
Sustrato: PVC (policloruro de vinilo) con un grosor de 0.88 mm.

Impresion: Impresion a color por sublimacién térmica a 300 dpi.

* Diploma
Sustrato: papel texcote calibre 12 con acabado brillante o0 mate en
una cara.

Impresion: utilizar una impresién a laser, tiro a color.
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Hoja membretada
Sustrato: al ser un material de uso continuo se recomienda usar
una hoja bond convencional de 80 gramos.

Impresion: utilizar una impresion digital de inyeccion de tinta.

Sello
Sustrato: latex o de goma.

Impresion: grabado.

Botones
Sustrato: papel de sublimacién, papel fotografico o papel bond 80
gramos.

Impresion: utilizar una impresion a laser, tiro a color.

Tarjeta de presentacion
Sustrato: papel texcote calibre 12 con acabado brillante o mate en
una cara.

Impresion: utilizar una impresion a laser, tiro a color.

Taza
Sustrato: papel de sublimacion.

Impresion: impresora de sublimacion.

Rétulos informativos de las habitaciones del CCMG
Sustrato: papel texcote calibre 12 con acabado brillante o mate en
una cara.

Impresion: utilizar una impresion a laser, tiro a color.

Tabla 20: Cotizaciones para la impresion de los artes del CCMG.

Playera Sublimacién

Copicentro Express Precio por unidad de playera en sublimacion Q60.00
Astro Multiservicios Playeras en sublimado Q60.00
Carné 5.5x8.5cm PVC laminado

Copicentro Expres Precio por unidad Q 13.00
Tazas Sublimadas

Copicentro Express Precio por unidad en taza blanca Q21.25
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Copicentro Express Precio por unidad en taza de color Q 25.50
Botones 5.08 cm Impresién digital laser

Copicentro Express Precio por unidad Q5.00
Copicentro Express Precio por tres botones Q12.00
Astro Multiservicios Precio por unidad Q7.00
Tarjetas de presentacion 5.5 x 8.5 cm Impresién digital laser

Diploma Tamanfo Carta Impresién digital laser

Copicentro Express Precio por unidad Q5.00
Copicentro Express Sello de 5.08 cm x 5.08 cm Q.125.00
Sellos Guatemala.com Sello de 2.4 cm x 2.4 cm Q 140.00
Sellos Guatemala.com Sellode 3.2 x3.2cm Q 165.00

Rétulo informativo de las
habitaciones del CCMG

Copicentro Express Precio por unidad Q5.00

Tamafo Carta Impresién digital laser

Elaboracion propia. Las cotizaciones fueron realizadas en las instituciones que el CCMG ya tiene como predilectas y en algunos casos si se cotizé
en empresas externas, durante el mes de octubre del 2023

Proceso de divulgacion

Los productos promocionales como la playera, los botones y la taza, han
sido disefiados para su uso tanto por el grupo objetivo como por los tra-
bajadores. Esta estrategia tiene como objetivo principal promover la visi-
bilidad y reconocimiento del CCMG.

En contraste, la hoja membretada, diploma y sello son considerados
materiales internos. Su utilizacion se restringe al personal informado y
autorizado. Por otro lado, los rétulos informativos deben ser impresos y
colocados estratégicamente en las instalaciones del CCMG para que los
visitantes conozcan e identifiquen cada espacio.

En cuanto a la tarjeta de presentacion y el carné, estos son elementos
de uso personal administrativo. Cada individuo recibira uno de estos ele-
mentos para proporcionar informacién relevante cuando sea necesario,
consolidando asi una imagen profesional y organizada para el CCMG.

Proceso de medicion de resultados

El éxito de los diferentes materiales aqui expuestos depende de que se
brinde la informacion necesaria al cliente, los resultados seran medidos
por medio de la eficiencia de esta comunicacion.
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Aplicaciones digitales

Instrucciones de utilizacion

Para su uso correcto se recomienda utilizar los documentos originales,
si se va a realizar alguna modificacion siempre tener en cuenta el linea-
miento de normas graficas para su debido cambio.

Proceso de reproduccion

No necesita ser impreso por ser un material digital, solo es necesario
compartirlo con las personas encargadasa de su utilizacion.

Proceso de divulgacion / publicacion

Es necesario implementar la firma electrénica en los correos de todos los
miembros del equipo del CCMG.

Proceso de medicion de resultados

Los resultados seran evidentes en el reconocimiento de los datos de con-
tacto y en la percepcion que tendran las personas al recibir correos elec-
tréonicos del CCMG.
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Honorarios profesionales
Total de horas reales de produccion gréafica

Total: 282:00:00  Facturable: 282:00:00 Importe: 0.00 USD
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Las horas totales para la creacién de la identidad grafica del CCMG fueron
237, estas fueron utlizadas para las diferentes fases que corresponden
al Proyecto de Graduacién. Los datos fueron recabados del reporte que
ofrece Clockifly.

Insumos y costos reales

Tabla 21: Tabla de insumos y costos.

Descripcion Costo x hora
Celular Q0.31 282 horas Q87.42
Transporte *Q12'.0(.) 63 dias Q756.00
por viaje
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Creative Cloud Q0.21 282 horas Q59.22
Google One Q.02 282 horas Q5.64
Equipo Q0.17 282 horas Q47.94
Q140.00
Internet No aplica Q140.00
*Costo Unico
Total Q1,096.22

Tabla 22: Tabla de servicios técnicos

Descripcion Costo individual Cantidad
Manual de marca Q 4,500.00 1 Q 4,500.00
Redisefio de logotipo Q1,628.00 1 Q 1,628.00
Disefio de playera, carné, diploma,
hoja membretada, sellos, pines, Q425.00 20 Q 8.500.00
tarjeta de presentacion, taza, firma de | *precio por unidad U
correo electronico, 11 rétulos.
Total Q 14,628.00

Elaboracién propia. Los precios de los servicios técnicos fueron realizados con base en el estudio del mercado, durante el mes de octubre del
2023.

Para el calculo del costo por servicio técnico se calcularon tres diferentes
precios en el mercado, entre estos se encuentra Eleva, Whereinguate y
Bocetos, las cuales son empresas de disefio, dedicadas al branding en
Guatemala.

Tabla 23: Tabla de servicios profesionales.

Descripcion Costo / hora Cantidad

Investigacion inicial, diagnostico 60 horas Q 4,680.00
Definicion creativa 18 horas Q 1,400.00
Brief Creativo 24 horas Q1,872.00
Insight Q78.00 24 horas Q 1,872.00

Concepto creativo 4 horas Q 312.00
Premisas de disefio 18 horas Q 1,404.00

Moodboard 10 horas Q 780.00

Nivel 1 de bocetaje 34 horas Q 2,652.00

Elaboracion propia. Los servicios profesionales fueron realizados con base en el estudio del mercado, durante el mes de octubre del 2023.
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Nivel 2 de bocetaje 11 horas Q 858.00
Validacion nivel 2 37 horas Q 2,886.00
Validacion nivel 3 38 horas Q 2,964.00

Q 78.00
Tabulaciéon de resultados 12 horas Q 936.00
Detalles preliminares 30 horas Q2340.00
Total 320 horas Q 24,960.00

Para el calculo del costo por hora de los servicios profesionales se tomé
como referencia el sueldo mensual promedio de un disefiador grafico
senior con mas de 5 afos de experiencia, el cual es equivalente a
Q12,000.00 sin IVA incluido, por lo que el costo por hora es de Q78.

Costos totales

Rubros Totales

Insumos Q1,096.22
Servicios técnicos Q 14,628.00
Servicios profesionales Q 24,960.00
IVA (1;‘2}:;2rr1<;seesgvicios Q 2,995.20
Total Q43,679.42

El costo total de este proyecto constituye una contribucion a la socie-
dad guatemalteca como retorno a la inversion realizada en la educacion
superior estatal. Este aspecto forma parte de los elementos desarrolla-
dos en el marco del Ejercicio Profesional Supervisado y el Proyecto de
Graduacion.
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Capitulo VII

Sintesis del
Proceso

En esta seccidon se exponen las reflexiones
personales derivadas del desarrollo de este
proyecto, asi como las lecciones aprendidas,
) conclusiones y recomendaciones resultantes.

Los contenidos que se presentan en este capitulo son:
- Lecciones aprendidas

- Conclusiones

- - Recomendaciones
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Lecciones aprendidas

Al

inicio del proceso

Proceso de gestion del proyecto

Se establecioé una comunicacién estrecha y continua con la institucion,
lo que facilito la adquisicidn de los insumos necesarios para el proyecto.
Este enfoque inicial en la comunicacién fortalecioé el proceso desde
sus inicios, estableciendo un ambiente de seguridad y confianza entre
la institucidn y el proyectista.

Se evidencié que el cronograma de trabajos y el flujograma
desempenan un papel fundamental al mantener la estructura esencial
que sustenta el desarrollo del proyecto. Estos elementos funcionan
como mapas guia que delinean el proceso y permiten una gestion
efectiva de cada aspecto en secciones separadas, lo que a su vez
facilita un control mas eficaz del tiempo.

Se identificd que no considerar la alineacion del cronograma de trabajo
y el flujograma con los temas y horarios de las clases impartidas resulté
en la ineficacia de dichos cronogramas, lo que provoco la necesidad
de realizar multiples ajustes a lo largo del proceso.

La ejecucion del proyecto de manera presencial en la institucion
proporciono la oportunidad de realizar observaciones directas y
verificar los datos recopilados en el diagnéstico. Esto contribuyé a una
creacion mas precisa de los perfiles, tanto del grupo objetivo, como
de la institucion, lo que permitié formularlos de manera mas fiel a la
realidad.

Produccion grafica de la pieza

Se comprendié que la eficiencia de un disefio, mas alla de su aspecto
decorativo, depende de dos factores esenciales: la investigacion y la
creatividad. Se reconocié que el disefio grafico va mas alla de ser
puramente estético y funcional; constituye una forma de comunicacion.
La investigacidn previa al proceso de disefio se reveld6 como un
componente fundamental para establecer parametros y comprender
adecuadamente el problema que se busca resolver.
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+ Se evalud que la profundidad del contexto y la investigacion previa
pueden ser excesivas si no se delimita con claridad hasta donde
se debe estudiar el tema. Se reconoci6 la importancia de definir un
alcance apropiado, considerando que debe definir claramente lo
necesario para la creacion del producto grafico, evitando la sobrecarga
de informacion.

Durante la produccién gréfica

Proceso de gestion del proyecto

+ Se experimentaron dificultades en la definicion de las aplicaciones
de la marca, en gran medida debido a la falta de claridad respecto a
la complejidad inherente a cada una de ellas. Estas circunstancias
llevaron a la necesidad de realizar multiples modificaciones en el plan
original.

+ Se llegdé a la comprension en cuanto a que utilizar una tabla de
autoevaluacion proporciona al proyectista una vision mas objetiva de
las propuestas que presentara al cliente.

» Se constato la necesidad de llevar a cabo unaamplia experimentacion
con el fin de lograr un concepto creativo ideal lo que permitié concretar
los resultados deseados.

Produccion grafica de la pieza

» Se destact la relevancia de la realizacién de bocetos a mano, debido
a la facilidad con la que se pueden generar, lo que propicia un flujo
mas agil de ideas.

» Se reconocio que el disefiador debe establecer un vinculo entre las
expectativas del cliente, la funcionalidad y la capacidad de comunicar
el mensaje adecuado, una tarea que solo puede ser llevada a cabo
con eficacia a través de la experiencia del disefiador grafico.
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Al

finalizar el proceso

Proceso de gestion del proyecto

Durante la investigacion, se valoré en gran medida la seleccion de
las personas adecuadas para la validacion, especialmente la de los
profesionales que aportaron al proyecto, generaron observaciones
objetivas que contribuyeron a elevar el nivel y mejorar el resultado
final de la propuesta grafica.

Durante el proceso, se enfrentaron desafios para llegar a un acuerdo
en la validacion con el grupo objetivo, debido a la falta de consideracion
de factores como los horarios individuales y la disponibilidad para llevar
a cabo la validacién de manera eficiente. A pesar de estos obstaculos,
se logré realizar exitosamente la validacion con el grupo objetivo.

Se experimentaron retrasos debido a una gestion inadecuada del
tiempo, en parte debido a limitaciones ajenas al proyectista. Como
respuesta a esta situacion, se buscaron alternativas para llevar a cabo
las validaciones y los entregables del proyecto final, considerando las
capacidades y limitantes que se afrontaban.

Se aprendié que la falta de un orden apropiado de los archivos resulto
en la pérdida de tiempo, debido a que fue necesario reorganizar todo
y, en algunos casos, recrear partes debido a la incapacidad de ubicar
las versiones finales. Por lo tanto, se comprendio la importancia de
mantener una estructura ordenada desde el inicio para todos los
documentos y carpetas relacionadas.

Produccion grafica de la pieza

La definicion precisa de los elementos graficos contribuyd
significativamente a simplificary agilizar la creacion de las aplicaciones,
lo que resulté en un proceso mucho mas practico y eficiente.

La finalidad de entregar un producto final de alta calidad resulté en una
disminuciéon de los ajustes necesarios después de las validaciones,
lo que condujo a una mayor eficiencia en el uso del tiempo y la
optimizacién de los recursos.
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Conclusiones

Generales

La investigacion de la necesidad de comunicacion visual establece un
vinculo entre dos actores principales: la instituciéon que busca ofrecer sus
servicios y el cliente que requiere adquirirlos. Un disefo grafico adecuado
funciona como un puente que conecta estos dos espacios, permitiendo
la satisfaccién de ambas partes. Sin embargo, la efectividad y funciona-
lidad del disefio grafico dependen, en gran medida, de una investigacion
y analisis exhaustivos previos, que incluyan la comprension precisa del
producto especifico, asi como las caracteristicas y necesidades tanto del
cliente como de la institucién.

Conclusiones que responden al objetivo general

«Apoyar al CCMG en incentivar las actividades culturales a través de
la identidad grafica que genere pregnancia y que sea memorable en su
grupo objetivo».

Logro (Produccion Grafica)

Se logré por medio la investigacion exhaustiva del perfil del cliente y del
grupo obijetivo, asi como a la recopilacion precisa de informacién. La
representacion grafica de los valores, la mision, la historia y los servi-
cios del CCMG se desarroll6 de manera coherente, permitiendo que los
elementos visuales se alinearan de manera efectiva con la esencia de
la institucion. Esta alineacion facilitd la conexién con el grupo obijetivo al
abordar sus necesidades de manera efectiva y ofrecer soluciones ade-
cuadas por parte del CCMG.

Impacto (Proyeccion Social)

La alineacion de la esencia del CCMG con su identidad grafica permi-
tira un reconocimiento mas efectivo por parte de su grupo objetivo. Esta
coherencia posibilitara la mejor difusion de los servicios del CCMG, bene-
ficiando a artistas al facilitar su visibilidad y ofreciendo a las personas
que residen en las proximidades de la sede un espacio para explorar la
cultura y el arte guatemalteco, asi como un lugar para la interaccion y
convivencia.
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Conclusiones que responden al objetivo especifico de
comunicacion visual

«Fortalecer la diferenciacion del Centro Cultural Mosaico Guatemala, de
las distintas instituciones que giran en torno al ambito cultural, por medio
del redisefio de la imagen institucional».

Logro (Produccion Grafica)

Al comprender el elemento diferenciador del CCMG, que radica en su his-
toria y su auténtico interés por forjar una comunidad, fue posible infundir
estos rasgos distintivos en su identidad grafica. Esto se logré mediante
la incorporacién de elementos que transmiten y refuerzan este aspecto
identitario, al mismo tiempo que se mantuvo la esencia de la identidad
grafica preexistente.

Impacto (Proyeccion Social)

Mediante la inclusion de elementos que incorporaron al grupo objetivo
en la imagen institucional del CCMG, se logré promover un sentido de
pertenencia. Esta estrategia facilité de manera efectiva el reconocimiento
del CCMG en el contexto de las numerosas instituciones culturales que
existen a su alrededor.

Conclusiones que responden al objetivo especifico de
disefio grafico

«Redisefar la marca institucional a través de un nuevo logotipo, un
manual de identidad grafica y sus aplicaciones de marca correspondien-
tes que funcionen como herramientas para el reconocimiento hacia la
institucion de manera que los artistas y publico en general se intereseny.

logro (Produccion Grafica)

La nueva propuesta de logotipo del CCMG se distingue por su mayor
legibilidad, practicidad y la consistencia visual que mantiene en todas sus
aplicaciones. El logotipo incorpora elementos simbdlicos que promueven
la unidad y la proximidad, lo que genera una sensacion de confianza y
pertenencia deseada por el grupo objetivo.
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Através de las aplicaciones disefiadas, se lograra una mejora en la iden-
tificacion del lugar y sus valores, gracias a la coherencia y unidad de los
recursos graficos utilizados. Esto permite claramente sefialar que todas
las aplicaciones pertenecen al mismo lugar, reforzando la identidad del
Centro Cultural Mosaico Guatemala.

Impacto (Proyeccion Social)

La adopcién de una identidad grafica mas profesional, directa y consoli-
dada conlleva a una mayor facilidad para que los artistas y el publico en
general identifiquen el CCMG y comprendan, a través de sus elementos
graficos, la esencia y propdsito de la institucion.
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Recomendaciones

A la Instituciéon

Proporcionar todo el contenido requerido y que se explique de manera
detallada lo que se espera del proyecto y las retribuciones que se
esperan obtener.

Mantener una revision periddica de los procesos que se llevan a cabo
con el fin de validar cada parte del proyecto por separado.

Proporcionar el manual de normas graficas a los futuros proyectistas
para que se familiaricen con las directrices preestablecidas y cuenten
con antecedentes sobre el proyecto.

A estudiantes

Actualizar la investigacion llevada a cabo en el presente informe,
considerando que, seguramente, sera necesario adaptar la misma a
las condiciones futuras de la institucion.

Identificar otros elementos que podrian ser desarrollados mas a fondo,
puesto que, debido a diversas circunstancias, solo se ha establecido
la base necesaria para la identidad grafica.

Implementar un sistema organizado para los archivos, lo que facilitara
su localizacion. Es importante asignar cddigos y nombres a las
diferentes versiones de los archivos con el propésito de desarrollar
una gestion mas efectiva de los mismos.

Es fundamental considerar que una experiencia presencial en el
proceso de desarrollo del proyecto brinda una vision mas completa
del entorno y sus requerimientos, lo cual se reflejara en la calidad del
producto final.

Registrar con precision las horas invertidas de trabajo, lo cual contribuye
a una estimacion adecuada de los honorarios. Se sugiere iniciar este
registro desde el comienzo del Ejercicio Profesional Supervisado
(EPS).
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+ Es aconsejable utilizar proyectos de afios anteriores como referencia para resolver
dudas, aunque se debe tener en cuenta que los proyectos previos pueden presentar
variaciones en comparacion con los requisitos especificos del proyecto en curso.

* Es importante considerar que los cronogramas suelen experimentar cambios a lo
largo del proceso. Por lo tanto, se recomienda mantener un margen de holgura para
posibles modificaciones significativas en el plan de trabajo.

Al gremio de Disefio Gréfico
+ Tomar en cuenta el lado humano de la institucion y la importancia que tiene el ayudar
al projimo.

* Esimportante considerar que las recomendaciones obtenidas durante las validaciones
se aplican adiscrecion, dependiendo de su pertinencia con los valores y la investigacion
realizada por el proyectista.

» La calidad de la identidad grafica desempefia un papel crucial en la construccion de
la marca. No obstante, es esencial sopesar que existen diversos factores, mas alla de
la dimension visual, que pueden influir en el resultado final esperado.
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Anexos

Se incluyen documentos adicionales y mate-
riales complementarios que respaldan y enri-
quecen el contenido principal del trabajo. Estos
anexos estan dispuestos de manera ordenada
para proporcionar a los lectores acceso facil a
informaciéon suplementaria, graficos, tablas u
otros elementos relevantes.
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Anexo 1. Analisis FODA

Anadlisis FODA del Centro Cultural Mosaico Guatemala

Tabla 25: ficha de persona, se utiliza como una herramienta para poder resumir la informacién ya recabada del GO.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Poca afluencia de
personas.

Espacio amplio.
Muy buena locacion.
Variedad de servicios. Escaso tiempo en la
Conexiones con artistas. industria.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

+ Facilidad de comunicacion Competencia directa en el
por medio de las redes area de la industria
sociales. cultural que ademas

* Regreso a la presenciali- poseen mas afnos de
dad de diferentes trayectoria.
instituciones aledanas.

Elaboracién propia.
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Anexo 2.1. Plan de Accién para recopilacion de informacion

Tabla 26: Plan de accion para recolectar toda la informacion necesaria que se utilizara en el diagnostico.

Informacion
institucional

Aspectos de
comunicacion
y disefio

Areas de
dportunidad

Historia

Fuente externa

Documental

Observacion

Sitio web
La prensa

20/02/2023

Visién, mision,
valores, objeti-
VOs, servicios.

Fuente interna

Documental

Observacion

Sitio web
dela
instituciéon

16/02/2023

Cobertura
beneficiarios
fuentes de
financiemiento.

Fuente interna

Personal

Lyz Colocho
Directora
Ejecutiva

Entrevista 1

Institucion

17/02/2023

Identidad grafica
institucional y
comunicacion

visual.

Fuente interna

Documental

Lista de cotejo

Redes
sociales
de CCU
Mosaico

19/02/2023

Departamento
de Disefio /
Comunicacion,
departamento de
capacitaciones.

Fuente interna

Personal

Lyz Colocho
Directora
Ejecutiva

Entrevista 1

Institucion

17/02/2023

Dificultades de
comunicacion
internas y exter-
nas, dificultades
de comunicacion
inmediatay a
largo plazo,
acciones realiza-
das para suplir
las necesidades,
identidad grafica
institucional.

Fuente interna

Personal

Luis Vega
Director de
opereciones

Entrevista 2

Institucion

19/02/2023

Elaboracién propia.
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Anexo 2.2. Plan de Accién diagnostico de necesidades de
comunicacion visual

Tabla 27: Plan de accién para recolectar toda la informacién necesaria que se utilizara en el perfil del grupo objetivo.

. Instagram
Caracteristicas Guia de y Facebook
somocjemogra- Fuente interna | Documental - observacion 1 | del Centro 10/03/2023
ficas
Cultural
Caracteristicas Fuente Documental : Guia de Paginade | 14055003
socioeconémicas externa observacion 1 INE
Cuatro
Caracteristicas . clientes . S
psicograficas Fuente interna Personal del Centro Entrevista 1 Institucion | 17/03/2023
Perfil del Cultural
grupo
e C teristi Fuent Guiad Googl
aracteristicas uente : uia de oogle
psicograficas externa Documental observacién 1 | Académico 19/02/2023
Cuatro
Relaglon.ent‘rfe Fuente interna Personal clientes Entrevista 1 Institucion | 17/03/2023
GO e institucion del Centro
Cultural
Pablo
Relaqon_ent_r'e Fuente interna Personal Pachecq Bail Entrevista 2 Institucion | 17/03/2023
GO e institucion Comunity
Manager-

Elaboracién propia.
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Anexo 3. Instrumentos de valoracion

Anexo 3.1. Instrumentos de valoracién para diagnostico:
cuantitativos / cualitativos

Entrevista para conocer los aspectos de comunicacion visual e informacién
institucional del Centro Cultural Mosaico Guatemala.

Parte 1

1. ¢Actualmente tienen otra sede aparte de la central? Si es un si, en
donde se encuentran ubicados?

2. ;A quiénes atiende o beneficia la institucion directamente?

3. ¢De qué manera se financia el Centro Cultural Mosaico para sostener
los proyectos que tienen planificados?

Parte 2

1. ¢Actualmente cuentan con un departamento de disefio grafico,
mercadeo o divulgacién en el Centro Cultural Mosaico? Sila respuesta
es un si, ¢qué funcion tiene y qué recursos utiliza?

2. ;Cuentan con algun otro departamento relacionado con la
comunicacion y el disefio?

3. ¢Qué recursos visuales utiliza como apoyo para la capacitacion del

personal?
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Anexo 3.1.2. Instrumentos de valoracion para recolectar las
areas de oportunidades del CCMG

Entrevista para conocer las areas de oportunidades del Centro

Cultural Mosaico Guatemala.

1.

¢ Existe alguna necesidad en la creacién de elementos
visuales para dar a conocer las actividades del Centro
Cultural Mosaico Guatemala?

¢ Qué material visual (trifoliares, afiches, post, etc.) utilizan
para informarse internamente de las actividades del Centro
Cultural Mosaico Guatemala?

¢ Existe alguna necesidad visual del Centro Cultural
Mosaico que sea urgente? Si es asi, ¢ cual es? y ¢ por qué?
¢ Qué proyectos visualizan a largo plazo dentro de la
institucion que necesite una mejor comunicacion visual?
¢,Como suplen las necesidades de comunicacion visual
actualmente?

¢, La institucion posee identidad grafica?
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Anexo 3.1.3. Lista de cotejo para identificar las areas de opor-
tunidades del CCMG

Tabla 28: Lista de cotejo para identificar la identidad grafica institucional y comunicacion visual

Identidad grafica institucional y comunicacion visual.

Indicador Si No

Cuentan con un identificador gréfico.

Cuentan con un calendario de actividades mensuales.

Mantienen la misma gama de colores en sus publicaciones.

Realizan las mismas publicaciones en las diferentes redes sociales que poseen.

Publican informacion de los eventos que se realizan.

Publican la informacién del evento con al menos una semana de anticipacion.

Se tardan menos de 2 dias en responder los comentarios.

Publican al menos 3 contenidos audiovisuales al mes.

Es facil encontrar informacion sobre los talleres y servicios que ofrece la institucion
en su pagina web.

Elaboracién propia
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Anexo 3.2. Instrumento de valoracién para el perfil del
grupo objetivo: Cuantitativos / cualitativos

Entrevista para conocer los aspectos psicograficos del GO y la
relaciéon con la institucion.

1.

2.

¢ Qué lugares te gustan visitar en tus tiempos libres?

¢, Cual es tu rutina diaria?

¢, Cual es tu red social favorita?

¢ Qué tipo de musica te gusta escuchar y por qué?

¢ Menciona algun artista que admires en sus redes sociales?
¢ Menciona al menos 3 lugares donde te gusta salir a comer?
¢ En redes sociales qué tipo de contenido te gusta consumir?
¢, Conoces las redes sociales del Centro Cultural?

¢ Es un lugar agradable el Centro Cultural?;Por qué?

Anexo 3.2.1 Instrumento de valoracion para conocer la rela-
cion entre el publico objetivo y la institucion

Entrevista para conocer la relacién entre el publico objetivo y la
institucion.

1.
2.

¢, Cual de los negocios internos tiene mas afluencia de personas?

¢ Qué actividad realizada frecuentemente en la institucion tiene
un mayor alcance de personas?

¢, Cual es el dia con mas visitas?
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Anexo 3.2.2. Guia de observacion para recolectar informacion
del grupo objetivo

Tabla 29: Guia de observacion para recolectar la informacién del grupo objetivo.

temas

Caracteristicas socieconémicas del GO

Clase social

Nivel socioeconémico

Poder adquisitivo

Habitos de consumo

Servicios que utilizan

Frecuencia y horarios de consumo

Caracteristicas psicograficas

Estilo de vida

Habitos

Motivaciones

Valores

Cultura visual

Nivel de cultura visual

Elaboracion propia.
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Anexo 4. Herramientas utilizadas
para la definicion del problema

Anexo 4.1 Ejercicio de Identificacion
delProblema (preguntasyrespuestas)

¢Doénde ocurre?
En el Centro Cultural Mosaico, especificamente en el departamento de direccion
de operaciones

¢Como se presenta?

Por la poca memorabilidad con la que cuenta el Centro Cultural.

¢Cuales son las causas?
Falta de guianza de un disefiador grafico sobre la creacion y consolidacién de la
marca.

¢ Cuales son las consecuencias?
Poca cantidad de visitas al lugar, falta de implementacion del logotipo en diferen-
tes partes de la institucion.

¢A qué o a quiénes afecta directamente?
A los inquilinos del Centro Cultural, consumidores y futuros artistas.

¢Cuantos estan afectados y en qué magnitud?
Personas que viven en la ciudad capital, especificamente zona 1, 2, 3, 4, 5, 6.

¢Desde cuando y con qué frecuencia?
Desde su inicio en el 2021 y se ve cada vez que se realizan eventos.
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Anexo 4. 2. Diagrama de ishikawa

Mano de obra Maquinaria Métodos

- Falta de capacitacion. - No cuentan con los progra- - El metodo de aproba-
mas de disefio en el lugar. cién de un disefio es

muy tardado.

- No hay un Comunity
Manager tiempo
completo.

- El equipo de computo es

compartido. - El actual Comunity

Manager no siempre
tiene acceso al
Instagram del Centro
Cultural.

- Falla en la red de internet

- No cuentan con una
camara para grabar los
eventos.

- EI GO del Centro
Cultural no esta bien
identificado.

- No cuentan con una
identidad grafica
funcional.

- No llevan un conteo
de las visitas diarias al

Centro Cultural - La informacién de los

eventos suele ser cam-
biada constantemente.

- En Guatemala no se
promuebe la cultura
y es dificil tener

pregnancia. Problema
Poca memorabilidad del
Medidas Mercado Materiales Centro Cultural.
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Anexo 5. Validaciones de
produccion grafica 2

Para acceder al video escanea el siguiente codigo QR.

Si no es posible ingresar por medio del cédigo QR, inten-
tarlo por medio del siguiente enlace: https://drive.google.
com/file/d/150FVUm2B48k_QdaflPqgKshIQteGjv85/view
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Anexo 5.2. instrumento de valoraciéon

Validacion con expertos para la Identidad
del Centro Cultural Mosaico Guatemala

hitpa:fcive. goegle.comm/orive folderm | OV Scoug_ QMWD 4] gpahian iy CaT0gl Fup=tharing

El concepts craofivo e ™
Adecuodo
Puzde mejoror

Inadecuads

Cbsenacionas

exto de respuecta largae

El concepto creativa en el logatipa *

S va raflejodo

Es confuso

Figura 268: Instrumento de valoracion, formulario para la validacion 2. Elaboracién propia.

Ingresar al siguiente enlace para visualizar el formulario
completo https://forms.gle/TEfRntv13twbN88d8
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Anexo 6. Validaciones de
produccion grafica 3

Para acceder al video escanea el siguiente codigo QR.

Si no es posible ingresar por medio del cédigo QR, inten-
tarlo por medio del siguiente enlace: https://drive.google.
com/file/d/150FVUm2B48k_QdaflPqgKshIQteGjv85/view
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Anexo 6.2. instrumento de valoracién
con el cliente

Validacién con cliente para Ia
ldentidad del Centro Cultural

Mosaico Guatemala

hittpa:/ fdiive.google.com/dive/Moiders/ 1 S5O GO vDE ] godh OO CEFDgI®
usp=shanng

macajoladpgmail_com Cambiar oe cuenla 2y
B3 Mo compertido

* Indica que |3 pragunta es ohbligatoria

El concapto craaiivo &0 al logafipo
() 52 ve religads
() Esconhso

() Mo s ve religjaca

Dbservacionas

Tu respuesta

El logotipo transmite los valares del CCMG *
1 z 3 4 bl

Pooo D D D 'D' D Totcdrmenta

Figura 270: instrumento de valoracion, formulario para la validacién 3. Elaboracién propia

Ingresar al siguiente enlace para visualizar el formulario
completo https://forms.gle/ekbejGz3TQNKWjHy8
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Anexo 6.3. Instrumento de valoraciéon con el
grupo objetivo

Validacion con el grupo
objetivo para la Idenfidad del Centro
Cultural Mosaico Guatemala

hitps.//drive. googles.com/dive/folders! 1 TV Scdg GMgte-wDE 1 gp&ha3NYCEFOgIT
usp=sharng

macajolaz@gmail.com Gambiar de cuenta [l
E3 Mo oompartida

* Indica que la pregunia es cbligatonia

2 Qué fe transmite la inea grafica (colores, figuras, tipografia, icones) del *
Cantra Cuttural Mosaice Guatemala mostrada anteroments 2

U respuesta

£EWE valones te transmile [aideniidad gralca del CCWMGE |pusdss slagir
mds de vno)

O cereracidad
[ eagieme

O Agadecimienta
O seriedod

[ wnictad

O seencia

[0 autsnticidad

Figura 271: Instrumento de valoracién, formulario para la validacién 3. Elaboracion propia

Ingresar al siguiente enlace para visualizar el formulario
completo https://forms.gle/ekbejGz3TQNKWjHy8
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Anexo 7. Evidencias de horas reales de
trabajo y Produccion Grafica

Total: 282:00:00  Facturable: 282:00:00  Importe: 0.00 USD

14.0h
12.0h
10.0h
8.0h
6.0h
4.0n
- I II I III IIIII I II II I II
i h
- ) N > D © S > & N ~? > 53 [ o g
% o v o 5 < < 5 W ~
S S R A R A P I U GRC A
S P S & s g & S Ea & &S K3 & B &
Proyecto
e Proyecto A (Identiddad Gréfica) 282:00:00 100.00%

282:00:00

Figura 272: Evidencia de horas, informe completo de horas en las que se trabajo en el proyecto A. Fuente: Clockify.
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Anexo 8. Fotografias y evidencias

Anexo 8.1. Evidencia fotogréafica de reuniéon de bienvenida
del proyectista con los integrantes del CCMG

Figura 273: Reunion con los integrantes del CCMG, fotografia de la reunién del 31 de julio del 2023. Elaboracion propia.
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Anexo 8.2. Sesion virtual del 29 de septiembre del 2023:
validacion 2 con la Licda. Moénica Roxana Noriega Medrano

Mensajes de la llamada X

Permitir atodo &l mundo enviar mensajes 9

Los mensajes solo se muestran a los participantes de
la llamada y se eliminan cuando termina

To 1444
hitps://forms gle/ReCVEEUXMgYbTiekA

14:53 | xrp-suth-szc

Anexo 8.3. Sesion virtual del 29 de septiembre del 2023:
validacién 2 con el Lic. Abdy Castillo

I‘«J

12:47 | xrp-suth-szc
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Anexo 8.3. Sesion virtual del 29 de septiembre del 2023:
validacion 2 con el Lic. Abdy Castillo y Licda. Andrea Rojas
[E] satlBoansrges Macajola Ramirez (Tu, presentandc)

ol efecto espejo infinito, no compartas la pantalla completa ni la
| navegador entera. Comparte una sola pestaia o una ventana

IB5ancrgos Macajola Ramire:

a
12:49 | xrp-suth-szc H @ 2, EI nAo Eé

Anexo 8.4. Sesion virtual del 10 de octubre del 2023:

Masterfeedback
@ Anooel Iy Maria Suceth Enriquez Cabrera (Presentar) )

[ Anggely Maria Suceth Enriquez Ca.

Ana Albizi

Lesvi Stephanie LaRue Mazariegos... Saiil Boanerges Macajola Ramirez
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Anexo 8.5. Sesion virtual del 11 de octubre del 2023: vali-
dacion 3 con la Directora Ejecutiva Ing. Lyz Colocho vy el
Director de Operaciones Lic.Luis Vega

Mensajes de la llamada X

YVéedeOo000"

s o e@E o : @ o2 m a6

Anexo 8.6. Sesion virtual del 12 de octubre del 2023: vali-
dacion 3 con Jorge Alberto Diaz perteneciente al grupo
objetivo

Mosaico Guatemala
Centro Cultural
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Anexo 8.7. Video de presentaciéon ante la sede

Para acceder al video escanea el siguiente cédigo QR.
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Anexo 9. Proyecto final

Para acceder a la carpeta del proyecto final es necesario
escanear el codigo QR.

Si no es posible ingresar por medio del cédigo QR, inten-
tarlo por medio del siguiente enlace: https://drive.google.
com/drive/folders/1hFPavQcUYkbt43-XwBOdnEQd-
4BB-gsBr?usp=sharing
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14 Eeticia Toledo Morales

enciadu en Letras
Colegiada 22970

Guatemala, 22 de abril 2024
Arquitecto
Sergio Francisco Castillo Bonini
Vocal | - Decano en Funciones
Facultad de Arquitectura
Universidad de San Carlos de Guatemala

Estimado sefior Decano en Funciones:

Atentamente, hago de su conocimiento que llevé a cabo la revision de estilo y lingiistica
del proyecto de graduacion del estudiante, Satl Boanerges Macajola Ramirez, carnet
201902028 de la Escuela de Diseno Grafico, Facultad de Arquitectura, titulado:

Redisefio de identidad visual corporativa del Centro Cultural Mosaico Guatemala
para fortalecer su reconocimiento institucional y aportes en
la Ciudad de Guatemala, Guatemala

Proyecto de grado, previo a conferirsele el titulo de Licenciado en Disefio Grafico.

Luego de las adecuaciones y correcciones pertinentes en el campo lingiistico, considero
que el proyecto de graduacién que se presenta, cumple con la calidad técnica y cientifica
requerida.

Al agradecer la atencién que se sirva brindar a la presente, me suscribo,

respetuosamente.
oed.c..,e%l.do(mml.,
W Licenclada en Letras

Colegiada 22970
Norma Leticia Toledo Morales '
Licenciada en Letras
nortolmo2@gmail.com
WhatsApp 35498645, Cel. 59469408

Revision de estilo Redaccion Ortografia
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