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fuerzo para adaptar a nuestro medio la experiencia de otros
paises en materia de organizacion contable de empresas portua-
rias —terminales—, y la particular del sustentante en Guatemala.
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con una auditoria externa profesional depende, en gran parte,
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De consiguiente, considero conveniente recomendar a la
Decanatura de la Facultad se autorice la impresion de dicho tra-
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I. — INTRODUCCION

El indiscutible desarrollo que en la actualidad ha alcanza-
do la aplicacion de la Contabilidad de Costos en el campo indus-
trial, cuyo estudio ha sido discutido ampliamente en numerosas
obras didacticas de la materia, dedicadas a perfeccionar los mé-
todos contables usados con todo éxito en establecimientos
fabriles de diversa naturaleza, ha ejercido gran influencia en
el sentido de aprovechar su técnica en otras actividades que
precisamente no tienen por objeto especifico la produccién de
articulos fisicos o tangibles pero que, como en el caso de la fa-
bricacion industrial, las entidades se han constituido con el fin
primordial de prestar servicios imprescindibles que, al ser ofre-
cidos al publico, su prestacién no viene a ser otra cosa que una
verdadera venta de facilidades a las personas o firmas que tienen
necesidad de aprovechar tales servicios, los cuales representan
para quienes los prestan, valores ccondmicos justipreciados en
razon del esfuerzo realizado para producirlos ¥ que, a su vez, se
convierten en elementos de costo para aquellos gue los aprove-
chan, como es muy natural, con finalidades lucrativas.

La experiencia ha demostrado que a la direccion de una
empresa no le basta con el registro ordenado de las cifras que
representan desembolsos efectuados con motivo de las activida-
des que realizan las entidades para lograr obtener los ingresos
necesarios para el sostenimiento de las empresas mismas y la ob-
tencion de utilidades, que huelga decir, es la finalidad principal
de cualquier negociacion. No se podrian conformar con acu-
mular simplemente los gastos efectuados para luego deducirlos
de las ganancias, al final de un periodo, y determinar asi la uti-
lidad liquida resultante, presentandola finalmente en un Estado
de Pérdidas y Ganancias de la forma cominmente denominada
“convencional”. En la época actual, los directores de negocios
tienen que estar perfectamente enterados del desenvolvimiento
de sus empresas en todos sus detalles, de la eficiencia de sus mé-
todos de produccién y demas informacién, tanto en la industria
como en el comercio. Constantemente tienen que formularse
auto interrogaciones para poder saber cuanto puede ganarse o
perderse en la produccion o venta de determinados articulos, ya
sea que se trate de la produccién fabril o la distribucién comer-
cial. En la primera de las mencionadas, sus unidades de pro-
duccién son materiales, mientras que en la segunda son intangi-
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bles, encontrandose en el campo de los negocios de “No-produc-
cion” entre los cuales se hallan las compaiias o empresas que
venden servicios. Se necesita sabert ;Qué productos son mas
lucrativos? ;Cuales son los métodos mas lucrativos? ;Qué
cuentas de clientes son mas lucrativas? ,En qué territorios se
hacen las ventas més lucrativas? KEsas interrogaciones sélo pue.
den ser contestadas ante la evidencia de las cifras acumulaaas a
través de registros ad-hoc y anélisis exhaustivos que proporcio-
nan la informacién requerida.

Estén divididos en cinco grupos los “Costos de No-Fabri-
cacion” que en Capitulo separado definiremos y trataremos de
explicar en este trabajo, los cuales, de acuerdo con la clasifica-
cion del autor John J. W. Neuner son: 1) Costos de Distribucion;
2) Costos para las tiendas de ventas al por menor y los Almace-
nes por Departamentos; 3) Costos para las Empresas Financie-
ras tales como los Bancos; 4) Costos de Oficina, aplicables a las
compainias de seguros y de servicio publico; y 5) Costos para las
agencias Oficiales del Gobierno. Se observa que, en esta modalidad
de la Contabilidad de Costos, el problema no consiste en hallar el
costo de convertir materiales en un producto acabado, aplicando
mano de obra y gastos de fabricacion, sino que en repartir cier-
tas agrupaciones de gastos que comprenden sueldos y jornales,
entre varios departamentos, los cuaies son reducidos posterior-
mente a una base unitaria de costo.

A continuacién y en los capitulos correspondientes se ex-
ponen las definiciones y clasificaciones de las diversas clases que
componen los costos de “No-Fabricacién”, indicandose a la vez
las formas de analisis y los métodos empleados para los mismos,
asi como la manera de controlar e interpretar sus datos, lo mis-
mo que la forma adecuada de presentar los Estados de Perdidas
y Ganancias y demés anexos, imprescindibles para su entrega a
la direccién o gerencia de los negocios, a quien sirven de guia
utilisima para la conduccién administrativa de las actividades
desarrolladas, con la mayor eficiencia.

En este punto cabe citar el pensamiento del tratadista
Michael R. Bonavia, expresado en su libro titulado “Economia
de Transportes”, en la parte que se refiere al Costo como Factor
que influye sobre los precios, en la cual asevera que “a la larga,
el precio no se apartard mucho, de manera permanente, del costo
total, incluyendo las ganancias normales, sin que ello signifique
que cada unidad de la produccién se haya de vender por necesl-

1. John J. W. Neuner. “Contabilidad de Costos”. Editorial Unién
Tipografica Hispanoamericana. Edicién 1954, pagina 640.
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dad a un precio que represente su costo total”.2 Lo anterior
quiere decir que los precios de la competencia deben mantener
a los dirigentes de negocios con los ojos muy abiertos con res-
pecto a lo que le cuesta a cada empresa producir un articulo o ven-
der un servicio. Y a esto propende la Contabilidad de Costos de
No-Fabricacion, en cuyos registros se encuentra la fuente de
donde se toman los datos que posteriormente son analizados y
distribuidos entre las diferentes unidades de costo, mediante lo
cual se hace posible determinar la cuantia de lo que se esta ob-
teniendo como ganancia en cada uno de los productos o servicios
correspondientes a cualquiera de los grupos anteriormente men-
cionados, informacion que cavacita a los ejecutivos de las enti-
dades para decidir si reducen los precios al nivel del costo o
descontinian la venta de algunos de los articulos o servicios que
resulten improductivos y que se han estado tomando como parte
del conjunto de renglones de ingresos dentro del giro de sus ne-
gocios.

Hemos considerado también que para los efectos del te-
ma escogido para el presente trabajo no se hace necesario discu-
tir los cinco grupos ya mencionados en su totalidad, que la téc-
nica moderna indica como partes del todo conocido como “Gas-
tos de No-Fabricacion”. Para los alcances del fin que perse-
guimos basta con examinar y discutir el primero de los grupos
mencionados, o en otras palabras, nos referiremos unicamente al
que senala los procedimientos técnicos mas exactos a seguir y
por ser el que mas se adapta a las funciones u operaciones de las
Terminales portuarias, ¢ sea el que trata de los Costos de Dis-
tribucioén.

Los Costos de Distribucion se clasifican a base de analisis,
por Producto, Territorio, Clases de Clientes y Método de Ventas.
Por la naturaleza y peculiaridad de las operaciones que realizan
las Terminales Portuarias se deduce que los mejores resultados
se obtienen tomando el primero de los métodos de analisis cita-
dos o sea el de “Costos de Distribucion por Producto” por en-
contrarle similitud con los Costos de Distribucion de articulos
terminados por producto, con la diferencia que en el caso de las
actividades portuarias si bien es cierto que no se venden produc-
tos tangibles, también lo es que los ingresos se obtienen de la
venta de servicios publicos que se equiparan a los primeros. Los
servicios vendidos ineludiblemente estan comprendidos o tipifi-
cados dentro de la industria del transporte, como se vera mas
adelante, y estin complementados con servicios pablicos conexos,
tales como los suministros de energia eléctrica, y agua; talleres

2. M. R. Bonavia. ‘“Economia de Transportes”. Fondo de Cultura
Econémica. México, 1957, pagina 81.
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varios, en algunas empresas. El de faro y otros servicios de
caracter portuario en todas las empresas o compadias portuarias.

El analisis de los costos de produccion en la industria del
transporte encuentra dificultades muy peculiares3 siendo una
de ellas la de establecer la unidad del costo para el trabajo rea-
lizado. Asi, en el caso de las empresas portuarias con servicio
de lanchaje las toneladas de carga transportadas difieren sustan-
cialmente segun su naturaleza ya que algunas, por razon de vo-
lumen, peso o forma, ocupan mayor o menor espacio dentro de
las naves mencionadas, asi como por la dificultad o facilidad que
ofrezca su manejo. El desembarque de hierro o acero en ba-
rras, lo mismo que las estructuras de los mismos materiales, es
mas lento y por ende mas costoso que el desembarque de trigo
en sacos; el embarque de café en sacos de 150 libras es mdas ra-
pido y por ello mas barato que el de pacas de algodén de mas de
500 libras.

La existencia de las referidas diferencias en los gastos de
las operaciones portuarias evidencia atn mas la necesidad de
conocer al detalle el costo de cada una de éstas y si se toma en
cuenta que las empresas de este tipo realizan fundamentalmente
actividades de gran utilidad para la economia nacional y que por
la misma razén alguna de las empresas que pertenezeca a la ini-
ciativa privada puede, en alguna ocasién, tener necesidad de
acogerse a la Ley de Fomento Industrial, la que para otorgarle
sus beneficios exige el cumplimiento de ciertos requisitos, se
convendra que esa empresa tendrd que acudir a la informacion
estadistica que puede suministrarle el sistema contable de los
Costos de Distribucion, en el cual las bases del prorrateo se apo-
van en los datos puramente histéricos, siendo este elemento real
el factor que determina la asignacién o alocacién de los costos
a una u otra cuenta de operaciéon. Una empresa industrial co-
rriente que fabrique unidades de produccién con cantidades
aproximadamente constantes de materias primas y mano de c¢bra,
invertidas en cada unidad, podra anticipar precios de costo bas-
tante estables, mientras que las empresas que venden servicios
publicos se encuentran en situacion diferente, toda vez que los cos-
tos directos de cualquier unidad determinada de servicio seran
probablemente algo vagos, por lo siguiente: La mayoria de los
materiales, suministros, etc., no son gastos directos sino que cos-
tos en los que se incurre para conservar y reparar el equipo fijo,
siendo por completo independientes de la produccién corriente.
A parte de esto, no es posible averiguar la proporcién exacta en-

3. M. R. Bonavia. ‘“Economia de los Transportes”. Op. citada,
pagina 81.
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tre los gastos fijos y los variables mediante el analisis de las
cuentas,4 ni se puede fijar con precision matemdtica hasta qué
punto los durmientes de las vias férreas se pudren mas que se
desgastan, o los rieles se oxidan méas que se desgastan, o los ca-
rros del ferrocarril propio de la empresa portuaria se inutilizan
por corrosién producida por la naturaleza de las mercaderias que
continuamente transportan. La dificultad de establecer una re-
lacién entre los costos de conservacion y los de trafico se acen-
tlla més por la circunstancia de que parte de algunas de las ins-
talaciones de las companias de transporte maritimo se hallan a la
intemperie y por ello se desgastan con mas rapidez.

La organizacion de las empresas o compaiias que poseen
terminales portuarias es otro aspecto de importancia que debe
tomarse en cuenta, asi como el cuerpo de leyes que las rige, se-
gln sea su naturaleza de estatales o particulares, en nuestro pais.
En otros paises de Europa y en Estados Unidos de América, los
puertos pueden tener terminales de caracter estatal, municipal
o privadas. En las empresas portuarias el sistema de costos tiene
que ser el mismo, de caracter obligatorio conforme nuestra le-
gislacion, por el monto del Capital en GiroS en nuestro pais. Las
diferencias en lo que respecta a los elementos de costo que pudie-
re haber, se derivaran de la calidad de sus organizaciones ya que
las estatales estan exentas de impuestos y contribuciones mien-
tras que las privadas tienen que pagarlos.

El funcionamiento de las empresas o compaiiias portua-
rias también tiene diferencias originadas del medio natural o
geografico en que les toca operar. Asi vemos en nuestro pais que
los puertos del Atlantico: Matias de Galvez y Puerto Barrios, los
cuales tienen su asiento en bahias abrigadas, con aguas profun-
das y poco oleaje, pueden cargar y descargar vapores en la pla-
taforma aledafia a sus bodegas; son de atraque. En el lado opues.-
to, el Pacifico, los puertos de San José y Champerico, con fuer-
tes corrientes y mucho oleaje, situados en rada abierta, no son
de atrague y por esa razén los vapores se cargan y descargan a
una distancia cercana a la milla, por el peligro de que al acercar-
se al muelle puedan encallar debido al poco calado en sus inme-
diaciones, empleandose el uso de lanchones para el enlace entre
barco y muelle.

Explicado lo anterior entraremos a la descripcion del sis-
tema contable para los costos de distribucion adaptado para ter-
minales portuarias, el que como ya dijimos, tiene pocas variantes

4. M. R. Bonavia, obra citada, pagina 83.
5. Se aclara que en este caso se trata de un concepto legal y no
de la acepcién técnica del capital.
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entre una y otra empresa similar, detallando las peculiaridades
de operaciones y los procedimientos seguidos, los cuales estan
caicados y recogidos de la realidad de los hechos registrados dia-
riamente en las dependencias que coadyuvan continuamente en
la marcha de las distintas actividades, necesarias para conducir
los servicios que se brindan al publico, los cuales deben tener co-
mo condiciones precisas la eficiencia y rapidez en el trabajo, a
efecto de poder retener la clientela mediante el incentivo de la
baratura y buena calidad de los servicios; por supuesto se nece-
sita elasticidad en las tarifas de cobros, impuesta por la com-
petencia de las empresas o companias similares.

En general, el implantamiento de la contabilidad de costos
es temido por los empresarios, por razon de que el costo de tra-
bajo en esta modalidad de la contabilidad implica un aumento
en los gastos administrativos de las entidades lucrativas, pero
si se considera el beneficio y guia conseguidos con los elementos
de juicio que el sistema de costos proporciona para mantener ¢l
control eficiente sobre la marcha de los negocios, el cual permite
analizar a la luz de los datos acumulados, cuales articulos son
productivos y cuales los improductivos en la industria, determi-
nando cuales deben ser descontinuados por su rendimiento anti-
economico, se llega al convencimiento de que no existe razon va-
ledera para proscribir la contabilidad de costos.

Ademas, el uso de los costos estandar reduce el trabajo
y los gastos administrativos, factores reales que durante muchos
afios han limitado el empleo de la Contabilidad de Costos por
parte de los hombres de negocios.6 Es cosa sabida que un siste-
ma. completo de costos estandar en la actividad industrial com-
prende la estandarizacion de las operaciones productivas dado
que se prepara, con anticipacién a la produccién real, una orden
estandar de fabricacién que exige una cantidad estandar de
producto. Sabiendo que todas las ordenes para la fabricacion
de un producto determinado seran iguales, para costear cualquier
orden de fabricacién se preparan solicitudes de materiales, bo-
letas de tiempo trabajado, hojas de costos e instrucciones para el
trabajo, en hojas estandar impresas, para usarlas al costear una
orden de fabricacion cualquiera. En cada ocasién en que se dé
una orden para fabricar un producto determinado, se saca del
archivo una hoja de costos estandar, la cual estard completa y
conteniendo las cantidades estandar de materiales, mano de obra
y gastos de fabricacién que se suele emplear. Cuando se ter-
mina una orden de trabajo se hacen notas de crédito por los ma-
teriales no utilizados o los boletos de tiempo de mano de obra

6. J.J. W. Neuner. Op. citada, pagina 500.
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no usados. Finalmente sélo es necesario hacer asientos en las
hojas estandar de trabajo por la cantidad de material o0 mano de
obra “que exceda o sea inferior” al estandar, con fines de regis-
tro, operacién que sélo necesita unos cuantos minutos de tiempo.

Otras ventajas atribuidas a los sistemas de costos estandar
son: a) Que por el cuidado en las variaciones del costo puede
hacerse que los capataces y los trabajadores tengan ‘“conciencia
del costo” pudiendo reducirse los gastos por medio de un esfuer-
zo coordinado; b) El uso de los costos estandar da gran impor-
tancia al control presupuestario, por la estrecha relacién que
existe entre los presupuestos y los estandares.

En el caso de las empresas portuarias, ademas de ser obli-
gatorio el mantenimiento del sistema de costos, de conformidad
con el articulo 34-A del Decreto Gubernativo No. 2099 adiciona-
do por Decreto No. 204 del Congreso de la Republica, y por la
circunstancia de que cualquiera de dichas empresas sobrepasa
con creces el monto del capital en giro estipulado en el articulo
citado, la necesidad de emplear el sistema de Costos de Distribu-
cién es incontrovertible, porque la contabilidad llevada en esta
formg viene a convertirse, por decirlo asi, en la herramienta o
guia con que cuenta la direccion de la empresa o compaifiia para
conducir con acierto v eficiencia los negocios a que se dedica.
En efecto, la informacion que se tiene a mano es necesaria para
apoyar decisiones, principalmente cuando la competencia reduce
las cuotas de las tarifas por cobros de servicios.
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Il. — CONCEPTO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Por la indole de la materia que se tratara en el presente
trabajo de Teésis, se hace imprescindible, como cuestién previa,
hacer comentarios acerca del concepto doctrinario de los Servi-
cios Publicos, y para el efecto tenemos que acudir en primer tér-
mino a las definiciones mas aceptadas sobre el particular.

Segun la Enciclopedia Espasa-Calpe (Tomo 55 pag. 664),
por “Servicio Publico” debe entenderse la organizacién y perso-
nal destinados a cuidar intereses o satisfacer necesidades del pu-
blico o de alguna entidad oficial o privada”, citando como ejem-
plos los servicios de Correos, incendios, reparaciones. El mismo
Diccionario, en la pagina 665 del tomo citado consigna otra de-
finicién del “Servicio Publico” que literalmente dice: “Necesi-
dad de caracter general que se satisface por el procedimiento
propio y caracteristico de la Actividad del Estado, llamado pro-
cedimiento Administrativo”.

La definicién citada en Gltimo término atribuye exclusiva-
mente al Estado la prestacién de los servicios piblicos, cosa que
en la realidad no es exacta puesto que hay infinidad de esta clase
de servicios que son atendidos por entidades particulares. Por tal
razén resulta mas acorde con la realidad de las cosas la definicién
del Jurista Gabino Fraga, quien en su tratado de Derecho Admi-
nistrativo (paginas 25/27, Tercera Ediciébn impresa en México
en 1944), después de discutir y analizar las definiciones de otros
autores, externa la propia en los siguientes términos: “El ser-
vicio pablico se puede definir diciendo que es una actividad para
satisfacer concretamente una necesidad colectiva de caracter
econémico o cultural, mediante prestaciones que por virtud de
regulacién especial del Poder Puablico, deben ser regulares, conti-
nuas y uniformes’.

En concepto del autor citado, existen servicios publicos
a cargo del Estado, pero no cree que toda la actividad de éste pue-
da llamarse servicio puablico. Por otra parte sostiene que el
Estado no tiene el monopolio de la satisfaccion de las necesida-
des colectivas puesto que una parte de ella corresponde al do-
minio de accién de los particulares. Que cuando las necesida-
des son bastante generalizadas y los medios que los particulares
emplean para satisfacerlas tienen la amplitud, regularidad y con-
tinuidad que tales necesidades exigen, se trata de la existencia
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de servicios publicos realizados por la iniciativa privada; que el
paso de ésta al control del Estado es muy corto, pero mientras
siga en manos de los particulares constituira un servicio pablico
fuera del Estado. De esa cuenta, mientras que en algunas ciuda-
des la distribucion de agua potable, los servicios de alumbrado,
fuerza y calefaccion eléctricos, tranvias, teléfonos, etc., consti-
tuyen servicios publicos manejados por empresas privadas, en

otras se han convertido ya en servicios pablicos estatales 0 mu-
nicipales.?

En nuestro pais, al igual que en otras partes del mundo,
aun cuando los servicios publicos estén operados por la iniciativa
privada, siempre estan sujetos al control del Estado en lo que
respecta al otorgamiento de licencias para operar, y a la forma
en que se da la prestacion, cuyo funcionamiento debe ser regular
y continuo, para cuyo efecto son inspeccionados e interviene
también el Estado en la fijacion de las tarifas, las cuales tienen
que ser aprobadas por un Organismo del Poder Ejecutivo, con el
fin de proteger a los usuarios del cobro desmedido a cambio de
tales servicios, lo cual se logra también evitando los monopolios.

El autor antes citado indica que los actos juridicos rela-
tivos a los servicios pablicos son actos juridicos de derecho publi-
€0 y que los contratos que interesan al funcionamiento mismo de
los servicios pablicos son contratos administrativos sujetos a un
régimen especial; y también que todas las reglas de organizacion
y funcionamiento de un servicio publico son modificables en cual-
quier momento por las leyes y reglamentos, de acuerdo con las
necesidades del interés general..

Las mismas razones de interés general son las que invocan
los Gobiernos, cuando se suscitan huelgas en los servicios publi-
cos, para decretar la militarizacion de los mismos, con el fin de
evitar las consecuencias graves que habrian de resultar con la
paralizacion de los servicios publicos de vital importancia.

La explotacion de servicios publicos productivos puede
ser concedida por los Gobiernos a la iniciativa privada, buscando
colaboracion en la ejecucion de la funcion administrativa en ser-
vicios que requieren grandes inversiones de fondos, y, en algu-
nos paises, después de malas experiencias en el desenvelvimiento
de los servicios bajo la administracién estatal, que ha sido califica.
da como mala, debido principalmente a la desorganizacion que
origina la politica, agravada por la burocracia creciente que ésta
trae consigo, la cual es estimulada para obtener el mayor volimen
de votantes en épocas de actividad eleccionaria.

7. G. Fraga. Op. citado, pagina 28. *“““4‘ «
*
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Cabe decir en este punto que hay servicios publicos que
sélo el Estado puede asumir, en funcion social, puesto que por
afectar a la generalidad, sus tasas tienen que ser muy bajas y por
ello los resultados son deficitarios, por lo que no presentan ningiin
incentivo a los particulares.

Caracteristica de los contratos para la concesion de ser-
vicios publicos es que son suscritos por periodos largos, de mane-
ra que permitan la restitucion del capital invertido, pero en tales
instrumentos legales debe buscarse el equilibrio entre el interés
publico y el interés privado del concesionario, toda vez que para
los inversionistas s6lo tienen incentivo los servicios de caracter
econdmico.

Es entendido que las compaiilias de servicios publicos en
todo momento estan sujetas, como cualquier persona juridica,
al cumplimiento de las leyes y reglamentos generales de la nacion
donde tengan fincados sus intereses, en todos sus actos funcio-
nales.



lIl. — QUE SON LOS COSTOS DE NO-FABRICACION

DEFINICIONES:

El Diccionario de Contabilidad, Organizacién, Administra-
cién, Control y Ciencias Afines, de Joaquin Raul Seoane, contiene
la siguiente definicién: “COSTO (S). Representa el valor en
dinero pagado para comprar o producir una mercaderia o un ser.
vicio. No obstante lo simple del concepto y de la definicion, la
fijacion de ese valor puede resultar harto dificil y complicada,
no s6lo por la cantidad de elementos que directamente y sin dis-
cusion puedan abarcarse en cada problema concreto, sino por la
diferencia de criterio con que se encaren ciertos desembolsos cuya
naturaleza se presta a duda”.

EL COSTO DE DISTRIBUCION: Se define en la misma
obra diciendo que el de una mercaderia esta formado por el precio
de compra o por el precio de fabricacion y por los gastos que es
menester realizar para hacerla llegar a las manos del cliente:
este Ultimo concepto que es el llamado “Costo de Distribucién”
no abarca simplemente el gasto de entrega sino todo el proce-
S0 que es menester cumplir para perfeccionar una operacién de
venta.

John J. W, Neuner en su libro “Contabilidad de Costos”
Principios y Practica, define el término “Costos de No-Fabrica-
cion” sosteniendo que es aplicado a todos los costos que en mane-
ra alguna entrafian la fabricacién de algun articulo y agrega que
“analizando minuciosamente esta definicién exclusiva, observa
que cuando no se realizan actividades manufactureras, el anali-
sis del costo es un examen de gastos, tales como gastos sobre com-
pras, gastos sobre ventas, gastos administrativos o gastos financie-
ros, los cuales son aplicados a los departamentos muy peculiares
que puedan existir en determinado tipo especial de negocio; que,
en otras palabras, se puede decir “que es el analisis y el control
del costo de distribucion ampliado a tipos de empresas que se de-
dican a vender un producto 0 a prestar servicios de cardcter pu-
blico”.

Donald R. Longman en su obra “Andlisis practico del Cos-
to de Distribucion” define dicho costo diciendo que “es el con-
junto de todos los gastos incurridos después de que los articulos
acabados se encuentran disponibles para la venta”. Agrega que
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el referido conjunto comprenderid gastos de venta y gastos de
administracion, aunque algunos analistas restringen el concepto
a solo gastos de venta, pero que el uso méas frecuente se inclina
por la definicién completa mencionada anteriormente.

DIVISION DE LOS COSTOS DE NO-FABRICACION

Para el mejor resultado de su estudio, los COSTOS DE
NO-FABRICACION se dividen en cinco grupos:

1) Costos de Distribucién;

2) Costos para las tiendas de ventas al por menor y almacenes
por Departamentos;

3) Costos para las empresas financieras tales como los ban-
COS.

4) Costos de Oficina, aplicables a las compafias de seguros
y las de servicio publico;

5) Costos para los organismos oficiales del Gobierno.

En todos los costos enunciados, el problema no consiste en
hallar el costo de la conversion de materiales en un producto
acabado al que se le agrega la aplicacion de los elementos, mano de
obra y gastos generales de fabricacion; sin embargo hay grupos
de gastos que incluyen sueldos y jornales, los cuales hay que re-
partir entre varios departamentos y reducirse posteriormente a
una base unitaria.

DEFINICION Y CLASIFICACION

De dos maneras son definidos los COSTOS DE DISTRIBU-
CION: Una, la mas comunmente conocida, es la que incluye co-
mo tales todos los costos incurridos desde el momento en que el
articulo se fabrica y se pone para su venta en el almacén hasta
que llega a convertirse en dinero. Segun lo que se desprende
de esta definicion, es evidente que en el término se incluye no
s6lo lo que se conoce generalmente con el nombre de gastos de
venta, sino que ademas, los gastos administrativos y posiblemen-
te una parte de los gastos directivos financieros. Una segunda
definicion que a veces se usa, limita el término de Costos de Dis-
tribucion a los gastos que se consideran generalmente como gas-
1os de venta y distribucion.

La naturaleza o funciones de los distintos negocios indi-
caran cual debera ser la clasificacién mas adecuada a cada uno
de ellos segun se podra apreciar a continuacién:
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Asi, los Costos de Distribucion para un comerciante ma-
yorista se agrupan en este orden:

1. Gastos de venta. 4. Gastos de oficina.
2. Gastos de almacén. 5. Gastos de crédito.
3. Gastos de entrega. 6. Gastos de administracion.

Cada uno de estos grupos, desarrollado en mayores auxi-
liares, comprende cuentas para sueldos, gastos, comisiones, pu-
blicidad, correo, cargos distribuidos, alquileres, impuestos, se-
guros, depreciacion.

Para el movimiento de una empresa detallista o un Alma-
cén por Departamentos ha sido adoptada una clave de cuentas,
considerada como bastante uniforme, en la que se agrupan fun-
cionalmente de este modo:

1. Gastos sobre compras 5. Gastos del personal de
ventas.
2. Control de las existencias 6. Manipulaciéon.
3. Gastos en edificios, tanto 7. Gastos de entrega.
de la tienda como del al-
macén.
4, Publicidad. 8. Gastos administrativos.

Una vez que ya se haya elegido la clasificacién del grupo
principal de cuentas, el siguiente paso a seguir es el estableci-
miento o creaciéon de una clave detallada de cuentas de control
en el Mayor General, debidamente respaldadas por mayores auxi-
liares que contengan cuentas detalladas para Costos de Distri-
bucién.

Entidades de prestigio tan importantes como la Asocia-
ci6n Nacional de Anunciantes Nacionales de los Estados Unidos
de Norte América y la Asociacion Nacional de Contadores de
Costos del mismo pais, trabajando en cooperacién llegaron a adop-
tar, previo estudio sobre el particular, una clasificacion comple-
ta de los Costos de Distribucién que se puede adaptar facilmen-
te a las contabilidades de los mayoristas o detallistas, la cual al
decir de autoridades en la materia, es principalmente apropiada
para un fabricante de articulos, a saber:
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COSTOS DIRECTOS DE VENTA

a) Sueldos de vendedores;

b) Comisiones y bon1f1cac1ones de vendedores;
¢) Gastos de viaje de vendedores;

d) Gastos de la oficina de ventas.

PUBLICIDAD Y PROMOCION DE VENTAS

a) Subdivision segin los medios utilizados;

b) Sueldos y gastos del Departamento de Promocxon de
Ventas;

¢) Costo de muestras;

d) Proporcién de gastos administrativos;

e) Prorrata de cualesquiera cargos fijos.

TRANSPORTE

a) Fletes en ventas;

b) Gastos de acarreo;

¢) Gastos de entrega;

d) Fletes en ventas devueltas.

ALMACENAMIENTO
a) Calefaccién, alumbrado y energia;
b) Mano de obra de almacén;

¢) Gastos de la oficina de almacén;
d) Cargos fijos repartidos;

CREDITO Y COBRANZA

a) Gastos del Departamento de Cobranza:
b) Mano de obra de almacén;

c¢) Pérdidas en cuentas malas.

GASTOS FINANCIEROS

a) Descuento por pronto pago en ventas.
GASTOS ADMINISTRATIVOS

a) Parte prorrateada de gastos no incluidos de otra
manera.

TODOS LOS DEMAS COSTOS DE DISTRIBUCION.
24



EL ANALISIS SU NECESIDAD E IMPORTANCIA

Los sistemas de contabilidad para los Costos de Distribu-
cién se han quedado a la zaga en lo que respecta al progreso que
ha llegado a alcanzar la Contabilidad de costos en la produccion
industrial, debido a que el analisis de los costos de distribucion
permite un numero crecido de aplicaciones posibles, con lo cual
se origina la falta de uniformidad en el tratamiento, de tal suer-
te que el costo de distribuir un producto variarid no sélo con el
producto distribuido, sino que a la vez variara con el territorio
en que se realiza la venta, el tipo de consumidor, el método de
venta y hasta con el método de entrega.

E] estudio de los costos se ha visto aumentado con el nue-
vo campo que han abierto los ahora crecientes Costos de Distri-
bucién, el cual ha surgido como consecuencia légica de los ade-
lantos logrados en la investigacion y anélisis de la Distribucion
de Productos durante los altimos afios. Ante los resultados ob-
tenidos en el sector de la produccién fisica, por medio de la reu-
nién y uso de los costos de produccién, ya hubo incentivo para
reunir y estudiar a fondo los costos de distribucién, lo que no
habia ocurrido anteriormente, ya que hasta hace poco la Unica
razon era la curiosidad.

En algunos paises como los Estados Unidos de Norte Amé.
rica, la legislacién sobre fijacion de precios asi como las practi-
cas mercantiles hicieron obligatorio el conocimiento de los Cos-
tos de Distribucién. Una ley conocida bajo los nombres de
Robinson-Patman obligé a conocer los costos de distribucién, ley
que es administrada por la Comision Federal de Comercio,
compeli6 a los fabricantes a justificar en cualquier momento,
con base en el costo, los descuentos por compras cuantiosas o las
concesiones en el precio, otorgadas a las entidades que compran
grandes cantidades de articulos comerciales.

Los costos de distribucion son mas complicados en su
calculo que los costos industriales, por las razones que luego ve-
remos. Algunos gastos de distribucién son costos directos y sé-
lo se realizan en casos especificos; asi se da el caso de las comi-
siones a los vendedores que se basan en el valor de las mercan-
cias vendidas y pueden asignarse a una venta concreta. Debe
tomarse en cuenta que la mayoria de los costos de distribucién
son gastos indirectos que tienen que ser repartidos entre varios
articulos, asi como que este reparto puede hacerse de tantas
maneras, que se diferencian entre si, que el costo administrati-
vo del trabajo que esto implica puede llegar a ser mayor que la
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utilidad de los resultados. Vemos pues que esos costos indirec-
tos de distribucién pueden calcularse tomando como base las
ventas por productos, ya sea por clases de clientes o bien por los
métodos de distribucion.

PROBLEMA DE LOS COSTOS DE DISTRIBUCION

Conviene insistir en la aseveraciéon de que los costos de
distribuciéon son menos exactos que los de fabricacién, debido a
las diversas condiciones en que se manifiestan, asi como a la di-
ficultad de no disponer de una base uniforme, preestablecida pa-
ra el prorrateo y a la carencia de relacion entre esfuerzo y re-
sultado. De ahi que cuando se trata de un estudio de tiempos
y movimientos en una fabrica si es posible la medicién del es-
fuerzo; en cambio, cuando se pagan sueldos a los vendedores y
se prorratean esos sueldos entre las ventas no se llega a obtener
una medida exacta. En este caso el resultado obtenido viene a
ser mas bien de conjetura o cuestién de opinién personal que de
medida realizada. Las limitaciones expresadas deben tenerse
presentes, muy en particular cuando se hacen esfuerzos para re-
gistrar los costos de distribucién como datos de la contabilidad.

En altimo analisis, el problema de los Costos de distribu-
cion implica en la realidad de la préctica una tarea triple que se
desglosa en la forma siguiente:

1) Reuniodn y registro de los costos de distribuir el producto;

2) Analisis de los Costos de Distribucidén sobre una base
aceptable;

3) Control e interpretacion de los Costos de Distribucion me-
diante el empleo de estandares predeterminados y presu-
puestos.

COMO SE AVERIGUAN Y REGISTRAN LOS COSTOS DE
DISTRIBUCION

El procedimiento aplicado por un fabricante es similar al
que se ha explicado para los Costos de distribucién de mayoris-
tas o detallistas, pudiendo agruparse bajo seis epigrafes prin-
cipales que luego son subdivididos en sueldos, suministros, al-
quileres y otros gastos, como sigue:

1. Costos directos de venta.
2. Publicidad y promocién de ventas.
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3 Transporte y entrega.

4. Gastos de almacenamiento.
3. Gastos de crédito y cobranza.
6. Gastos financieros.

Cada uno de estos epigrafes representa una cuenta de con-
trol con su respectivo mayor auxiliar, destinado para las cuen-
tas detalladas.

El registro de comprobantes utilizado para el efecto de-
kerd tener columnas separadas para cada cuenta de control de
los Gastos de Distribucion, en cuyas columnas debera dejarse
espacio disponible para la anotacion del ntmero de la clave que
se convenga en asignarle, para marcar el pase al mayor auxiliar.

Dispuesto todo como se indica, al final de cualquier perio-
do es posible averiguar el porcentaje del precio de venta que
constituye cada grupo de gastos, método que es empleado cuando
los costos de Distribucion tienen que ser calculados en forma
de un porcentaje medio de las ventas.

OBJETO DEL ANALISIS DE LOS COSTOS DE
DISTRIBUCION

La finalidad principal del analisis de los Costos de Distri-
bucién, la que determina la conveniencia del aumento de los gas-
tos administrativos con el costo agregado del trabajo contable
concomitante, es la de servir de guia a la direccion de las em-
presas, poniéndola en aptitud de contestar todas o algunas de las
preguntas tales como: ;Qué cuentas de clientes son lucrativas?
¢ Qué productos son mas lucrativos? JEn qué territorios se
hacen las ventas mas lucrativas? ;Cuales son los métodos de
distribucién mas lucrativos? ;Qué vendedores obtienen mejores
resultados y hacen las ventas mas lucrativas?

Cada una de estas interrogaciones es un problema que in-
dica hasta cierto punto la naturaleza del analisis que hay que
estudiar. La empresa tiene que tomar la decisién de escoger las
bases que desea utilizar para llegar al analisis de los Costos de
Distribucién, asi como la de que si ese analisis debera ser una
funcion continua de contabilidad o solamente un estudio estadis-
tico que deberd realizarse periédicamente. Si se trata solamen-
te de un estudio estadistico, el departamento de contabilidad se
limitard Gnicamente a proporcionar las cifras de los gastos y el
departamento de estadistica las analizara e interpretard, presen-
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tando con esa base, a la direccion del negocio, sus informes o
estados.8 Esto Gltimo debe descartarse, toda vez que el analisis
se basa en la suposicion de que es una parte integrante del siste-
ma de contabilidad.

Los Costos de Distribucidn se clasifican a base de los ana-
lisis siguientes:

1. El costo de distribucion de cada producto.
2. El costo de distribuciéon en cada territorio.

3. El costo de distribucion por clases de clientes que a su vez
se subdivide asi:

a) Por la importancia de la venta;

b) Por la clasificacion territorial: urbana o rural;

¢) Por el tipo de organizacion del cliente: tiendas en ca-
dena, casas de venta por correo e independientes;

d) Por el tipo de tienda: drogueria, almacén por depar-
tamentos, etc.

4. El costo de distribucion para cada método de venta que
puede subdividirse en:

a) Oficinas sucursales;
b) Vendedores;

¢) Correo;

d) Ventas no solicitadas.

O también como una clasificacion alternativa en:

a) Ventas al contado;
b) Ventas al Crédito;
¢) Ventas a plazos.

Por los estudios realizados se ha llegado a la conclusién
de que de los anteriormente enumerados, los dos primeros tipos
de analisis son los que se calculan mas razonablemente y con
mayor exactitud, por la sencilla razén de que el niimero de va-
riables es mas pequefio que cuando se hace intervenir el factor
cliente; las diferencias individuales entre los clientes son las que
causan mayor complicacion en el analisis de la distribucion de

8. J. J. W. Neuner. Obra citada, pagina 640.
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los costos.  Entonces, los métodos 3 y 4 quedan reducidos a un
método de analisis estadistico de datos de contabilidad, en vez
de emplear un método basado en datos continuos registrados,
como los que podian basarse en 1 y 2.

COSTO DE DISTRIBUCION DE CADA PRODUCTO

Los almacenes por departamentos en los que cada depar-
tamento trabaja un solo tipo de mercancia y también los fabri-
cantes de unos cuantos productos, los cuales se fabrican y se
venden en grandes cantidades, en los que cada uno de los pro-
ductos tiene diferentes caracteristicas que impiden un analisis
uniforme de los costos de distribucion, deben usar el analisis
basado en los productos vendidos, el cual esta indicado cuando
la indole de los productos, el esfuerzo realizado y el tamaiio del
pedido sean tales que obliguen a tomar varias bases como el vo-
lumen de ventas, las unidades o el peso, como dice J. W. Neuner.
De esa suerte, un fabricante de automoviles si asi lo desea, por
ejemplo, podra clasificar sus costos de distribucién por coches
de turismo, coches comerciales y tractores.

Es preferido este método de andlisis de los costos de dis-
tribucion porque se presta con facilidad a registros y estados de
contabilidad continuos. Rogando se nos excuse la repeticion, los
costos de distribucion pueden anotarse en los libros bajo los ocho
grupos anteriormente indicados, 0 sean:

1) Costos directos de venta. 5) Créditos y cobros.

2) Gastos de publicidad y pro- 6) Gastos financieros.
mocioén de ventas.

3) Transportes. 7) Gastos administrativos.

4) Almacenamiento. 8) Todos los demas costos de
distribucion.

Periédicamente, ya sea semanal, quincenal o mensual-
mente, pueden repartirse los gastos entre los productos, utilizan-
do para ello Hojas de Analisis por productos, las cuales corres-
ponden a las Hojas departamentales de analisis de gastos o de

6rdenes permanentes, usadas para gastos de fabricacién indus-
triales.

Como explicacion adicional del prorrateo de los diferen-
tes gastos debemos decir que los gastos que tienen que prorra-
tearse también pueden clasificarse como DIRECTOS, los impu-
tables directamente al producto o al territorio; SEMIDIRECTOS
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los que como los anuncios abarcan varios articulos a lag vez y fi-
nalmente los INDIRECTOS cuya caracteristica es bien conocida.

La misma base de reparto puede adoptarse cuando se de-
sea compilar los costos de distribuciéon por territorios, con la
diferencia que en este caso las ventas en cada territorio serian
la cifra basica en vez de la venta de cada producto. Tratandose
de analizar el costo de distribucion por clases de clientes o por el
método de ventas es necesario hacer cierta modificacion para al-
guno de los gastos.

ANALISIS DE LOS COSTOS DE DISTRIBUCION POR
TERRITORIOS

Cuando hay necesidad de controlar los costos de determi-
nadas regiones o zonas territoriales debe hacerse el analisis te-
rritorial de los costos de distribucién. El procedimiento en este
tipo de costeo y anélisis de la distribucién es el mismo que para
el andlisis por productos. Es natural que cuando los costos de
distribuciéon se analizan por territorios, las ventas y los costos
de las ventas deben seguir el mismo sistema. Es frecuente que
dentro de un territorio, dado el método de distribuciéon de los
productos, incluya ventas desde almacenes, ventas desde oficinas
sucursales y ventas directas a los clientes; por tal motivo cuan-
do esas variaciones no son las mismas para cada territorio, si se
quiere que sea eficaz el analisis resulta muy complicado.

La variante que presenta el analisis en esta forma es la
de que al repartir ciertos gastos entre los diferentes territorios,
deberan tenerse en cuenta los siguientes factores:

Los sueldos y gastos de vendedores tendran per base de re-
particion el tiempo gastado en cada territorio. Los Gastos de
facturacion y oficina deben ser repartidos entre el nimero de
articulos facturados o de cargos directos. La publicidad confor-
me el territorio abarcado por los medios utilizados. El trans-
porte repartido en forma directa o bien tomando como base el
kilometraje recorrido. Los créditos y cobros conforme el nume-
ro de cuentas extendidas en cada territorio con niimero de ventas.

El estado destinado para la informacion de la gerencia o
direccion debera contener un andlisis similar al hecho por pro-
ductos, con la diferencia que las agrupaciones se haran por terri-
torios.

30

.



ANALISIS DE COSTOS DE DISTRIBUCION
OTROS METODOS USADOS

Como consecuencia de la diversidad de las actividades que
realizan los negocios mercantiles, el analisis del costo de distri-
bucién puede también continuarse por clases de clientes y mé-
todos de ventas, aunque conviene decir que analisis como estos
son esencialmente ESTADISTICOS. Por regla general no se
registran en los libros como costos funcionales o dinamicos. Sim-
plemente representan estudigs elaborados especialmente para de-
fensa ante los tribunales en los casos de juicios entablados con
base en la ley Robinson-Patman que persigue los ‘monopolios en
los Estados Unidos de Norte América; en otros, se trata mas bien
de estudios elaborados por el departamento de ventas en el sen-
tido de ayudar o guiar a la direccién de las empresas.

Existen cinco maneras diferentes para poder analizar e
interpretar los Costos de Distribucién por Clases de clientes:

1  Los costos de distribucion pueden analizarse o repar-
tirse entre las ventas por el monto de la venta realizada. Por
ejemplo pueden agruparse las ventas en escalas de Q.1.00 a
Q.50.00; de Q.51.00 a Q.100.00; de Q.101.00 a Q.200.00 y por ul-
timo, escalas mayores de Q.200.00. El anAlisis de esta clase pue-
de ser muy 1til para los fabricantes que venden a la vez a gran-
des clientes mayoristas al mismo tiempo que a los pequefios co-
merciantes, quienes desean ofrecer incentivos a los primeros.

Al emplear esta manera de analizar los costos debe tener-
se presente, en la agrupacion de las ventas, que el método utili-
zado para organizar y distribuir los datos estadisticos consiste
en la acertada distribucion de frecuencias, en el cual las cifras
de una serie se clasifican en grupos, especificandose la cantidad
de datos que deben quedar comprendidos en cada grupo. Para
el efecto debera hacerse una seleccion del niimero de clases mas
conveniente y una vez escogido éste, la diferencia entre los va-
lores extremos de la distribucién indicara el intervalo de clase
que debe usarse. También es importante la selecciéon del limite
de clases, limites que deberan escogerse de tal modo que el valor
medio de cada clase coincida, hasta donde sea posible, con cua-
lesquiera valores en cuyo derredor tiendan a concentrarse los da-
tos. Se advierte que nunca deberan usarse designaciones tales
como Q.50.00-Q.100.00; Q.100.00-Q.150.00, debido a que los li-
mites se superponen y dejan inseguridad en cuanto a que si
Q.100.00 pertenece a la primera clase o a la segunda.?

9. Estadistica General Aplicada. F. E. Croxton, D. J. Cowden.
Obra citada, pagina 191.

31



2. Los costos de distribucion pueden analizarse o repar-
tirse entre las ventas tomando como base del prorrateo la distri-
bucion territorial de los clientes, con las correspondientes divi-
siones de Rurales y Urbanos, lo mismo que la de Estados y Ciu-
dades. El método de averiguar los costos de distribucion en esta
forma es sumamente til por el hecho de existir diferentes pre-
cios de venta en los distintos territorios.

3. Asimismo, los Costos de distribucion pueden anali-
zarse 0 repartirse entre las ventas tomando como base del pro-
rrateo la importancia de la comunidad en que se efectila la ven-
ta. Este método resulta analogo al Territorial.

4. Los Costos de distribucion pueden analizarse o re-
partirse entre las ventas tomando como base de la reparticion
correspondiente el tipo de organizacion del cliente. Estos mis-
mos pueden agruparse en Tiendas en Cadena, Casas de Venta por
Correo y Clientes Independientes.

5. En altimo lugar vemos que los Costos de Distribucién
pueden ser analizados o repartidos, a veces, entre las Ventas,
tomando como base el tipo de Clientes, tales como Droguerias,
Almacenes por Departamentos, Tiendas de comestibles, etc.

Resulta bastante complicado el andlisis de los Costos de
Distribucion en cada uno de los métodos referidos en los nume-
rales que anteceden. Se deja ver que casi toda el trabajo tienen
que hacerlo los departamentos de ventas y estadistica con la
colaboracion de los departamentos de contabilidad y presupues-
to, aunque los dos dltimamente mencionados son los que propor-
cionan la mayoria de datos estadisticos. Sabiendo que es difi-
cil incorporar directamente los datos de costos de distribucién
en las cuentas adecuadas y obtener por este medio un analisis
continuo de los gastos de venta, el departamento de estadistica
y el de ventas tienen que analizar los gastos de distribucién a in-
tervalos regulares que pueden ser anuales 0 semestrales.

Cuando los costos de distribucién se calculan tomando co-
mo base los clientes, se hace necesario repartir o prorratear los
diferentes gastos, tomando como base para el efecto, la impor-
tancia del servicio que recibe cada cliente o clase de cliente. Ana-
lisis de este tipo son de la mayor importancia para los grandes
distribuidores quienes estaran deseosos de disponer de todos aque-
llos datos que les sirvan de apoyo para concesiones especiales de
precios o descuentos a los clientes mas importantes, para estar
en aptitud de justificar sus normas por cuestién de precios y
descuentos, valga la repeticion, ante los reglamentos federales
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vigentes como sucede en los Estados Unidos de América. La
averiguacion del nimero de ventas en las diferentes clasificacio-

nes por precio y las ventas totales para cada grupo resulta bas-
tante sencilla.

En primer lugar hay que averiguar el costo de manipu-
lar las ventas de cada grupo, cargando a cada uno de éstos su par-
te de cada uno de los gastos de venta. Los gastos tales como Ia
publicidad pueden ser cargados directamente, segun el €aso;
otros gastos tienen que ser prorrateados.

Insistimos en que con frecuencia tienen que hacerse es-
tudios detallados de tiempo, a fin de obtener una base equitativa
para la reparticion, lo que hace que a veces resulte complicado
el procedimiento. Por ejemplo, para averiguar el importe de
los gastos de la oficina de ventas, aplicables a cada grupo, se hace
necesario hacer un estudio detallado del costo de obtener un pe-
dido, anotarlo, hacer la factura correspondiente y luego asentar-
la en los libros de la contabilidad.

Asimismo, el costo de la publicidad general de la empre-
sa 0 compania tiene que ser repartida sobre alguna base equi-
tativa. Con el nombre de Costo total de manipulacién se conoce
el total de los gastos de distribucién para cada grupo de las ven-
tas. Este costo se reduce posteriormente a un porcentaje de las
ventas en ese grupo.

Existe, ademas, un método mas sencillo para calcular los
costos de manipulacién de las ventas a determinados clientes y
es como sigue: En vez de repartir los gastos por el monto de la
venta, se averigua el costo medio de manipular todas las ventas,
expresadas en un porcentaje de las ventas totales. El resultado
final indicara aproximadamente al fabricante el porcentaje que
tiene que anadir al precio de venta para cubrir los costos de dis-
tribucién. Sobre el particular cabe decir que la cantidad resul-
tante no es exacta, ya que es logico que no cuesta lo mismo ven-
cer una gran cantidad de mercancias a un solo comprador, que
distribuir la misma cantidad entre, digamos por ejemplo, unos
cincuenta clientes diferentes. Son necesarios ademas mayores
esfuerzos para vender unas mercaderias que otras. El resultado
que se obtiene cuando se usan los gastos totales y las ventas
totales, viene g ser lisa y llanamente un costo medio que, como
todos los promedios de esa especie, puede resultar engafioso.

Es cosa sabida que algunas compaiias importantes han
hecho algunos intentos de analizar sus costos de distribucién to-
mando como base los métodos de Distribucion que siguen:
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1. Costos de Venta directa por compaiiias representativas:
a) A Mayoristas;
b) A grandes detallistas.

2. Costos de ventas a Clientes no solicitados o de Pedidos
por correo.

En otros casos los métodos de distribucién son estudios
simples, elaborados con base de las Condiciones de Crédito que
son concedidas en las ventas. En tales circunstancias se repar-
ten los gastos de distribucion entre las ventas tomando como base:

1. Las ventas al contado.
2. Las ventas al Crédito.
3. Las ventas a plazos.

Cualquiera que sea la base adoptada para repartir los cos-
tos de venta y distribucién, los costos totales se expresan en for-
ma de un porcentaje de las ventas netas. Cuando los costos to-
tales se expresan de esta manera, el analisis de los costos de dis-
tribucion resulta de mucha utilidad para la gerencia o direccién
cuando ésta fija los precios de venta, ya sea para eliminar las
practicas poco lucrativas como para fijar la importancia de los
descuentos por cantidad o pronto pago. En ciertos casos pueden
reducirse esos costos totales a un costo por unidad de producto
o por pedido.

Para dar una idea de los costos de distribucién sobre la
base de los métodos de distribucion, podria hacerse un analisis
de las ventas de un mayorista de importancia, cuyo ramo fuera la
ferreteria en gran escala, con los siguientes tipos de ventas: 1)
Al menudeo.— pago al contado llevandose el cliente la mercade-
ria; 2) Ventas rurales.—entrega por camién; 3) Ventas rurales.—
entrega por ferrocarril; 4) Ventas por correo, enviadas por fe-
rrocarril.

Para analizar el costo de las ventas por este procedimien-
to es necesario averiguar el importe de las ventas en cada clase,
lo cual no es dificil y podria lograrse facilmente por medio de
columnas separadas para cada clase de venta en el registro de
ventas 0 empledndose registros separados para cada clase de
venta. Al mismo tiempo es necesario calcular el importe de los
costos de distribucién aplicables a cada clase de ventas. El pro-
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cedimiento es un poco mas complicado, exigiendo un analisis
estadistico similar al realizado en los otros métodos referidos pa-
ra prorratear los Costos de Distribucion.

LA ESTADISTICA COMO SUB-PRODUCTO DEL BUEN
SISTEMA CONTABLE

Los principios y métodos desarrollados para analizar da-
tos numéricos que constituyen el término “Estadistica’’, el cual
no es una ciencia sino un método cientifico para la recopilacion,
presentacion, analisis e interpretacion de los datosto ya mencio-
nados, puede aplicarse como sub-producto originado por el es-
tablecimiento de un buen sistema contable, organizado con el
objeto de constituir la fuente de donde se toman los datos que
luego son utilizados para su apropiada presentacién, estudio ana-
litico e interpretacion, con el fin de que proporcionen la infor-
macion que sea necesaria con respecto al negocio.

El éxito que se obtenga en el registro de los datos depen-
de, en buena parte, del sistema de libros y papeletas o formula-
rios establecidos por la organizacién contable, los cuales deberan
ser planeados técnicamente, de modo que puedan guiar por si
solos a las personas que tengan que llenar tales papeletas o for-
mularios con los datos que sea conveniente recopilar. Desde lue-
g0, para los fines puramente de estadistica, los disefios de librog
tienen que ser muy especiales, de acuerdo con la modalidad que
corresponda a cada actividad en particular e, igualmente, las pa-
peletas o formularios tienen que ser elaborados con vistas a lle-
nar la finalidad perseguida. No sucede lo mismo con los libros
de contabilidad que, por estar subordinados a las prescripciones
del Cédigo de Comercio, sus datos numéricos son registrados en
la forma general y corriente de todos conocida, invariablemente.

Las anteriores consideraciones nos conducen a opinar que
un sistema contable que no estuviere planeado en forma técnica
y eficiente resultaria negativo en lo que respecta a la informa-
cion referente a los fenémenos que se deseare investigar mediante
el proceso clasico ya enunciado, por medio del cual se recolectan,
presentan, analizan y se interpretan las cifras recopiladas.

Concluyendo, consideramos que con lo visto en este ca-
pitulo ha quedado explicado en qué consisten los Costos de No-

10. Estadistica General Aplicada. F. E. Croxton, D. J. Cowden.
Fondo de Cuitura Econdmica, pagina 9. México, D.F., 1948.

35



Fabricacion, asi como los sistemas de contabilidad que puede
abarcar de acuerdo con la modalidad de las empresas, segun la
indole particular de las actividades que constituyen el giro de sus
respectivos negocios, en los cuales no se trata de producir articu-
los terminados sino que el suministro de servicios que no tienen
el caracter de tangibles. Es asi como han sido explicados los
andlisis, procedimientos y clasificaciones de los mencionados sis-
temas contables, algunos de los cuales veremos en el capitulo
dedicado a la aplicacién de este método.
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Y. — LEGISLACION PORTUARIA VIGENTE
EN GUATEMALA

El importante aspecto que se refiere al ordenamiento ju-
ridico que en lo general sirve de norma a las empresas o compa-
fias que en nuestro pais se dedican al importante trafico que
tiene por objeto facilitar el ingreso de las mercaderias de impor-
tacion, tan necesarias para el desenvolvimiento de la vida coti-
diana de los diferentes sectores en que se descomponen las fuer-
zas vivas de la Nacion, entre los cuales sobresalen el comercio
¥ la industria, asi como el no menos interesante papel que desem-
peha la salida de nuestros productos naturales, entre los que pre-
dominan los de la agricultura, de la mineria y de la explotacién
de maderas finas, articulos que ya en conjunto vienen a consti-
tuir nuestra principal fuente de divisas, dicho aspecto, como di-
jimos no podia dejar de figurar en el presente trabajo de tesis,
y por tal razon haremos unpa relacion de las leyes que rigen en
todos los puertos maritimos de nuestra Republica en la realiza-
cién de todas las actividades que ejercen las terminales por-
tuarias.

En primer lugar tenemos que referirnos al ‘“Reglamento
para el Gobierno y Policia de los Puertos de la Republica” pro-
mulgado por medio del acuerdo gubernativo de fecha 21 de abril
de 1939, el cual es estrictamente observado en puertos mariti-
mos, aéreos, lacustres, fluviales, terrestres e hidropuertos, Re-
glamento que contiene todas las disposiciones relativas a los
puertos y autoridades de migracion, en los mismos, del servicio
maritimo en general y de los pasaportes de los turistas y del con-
trol de pasajeros en general.

A continuacion tenemos el Decreto No. 2064 de la Asam-
blea Legislativa (actualmente Congreso de la Republica) o sea
el Codigo de Aduanas, asi como su Reglamento General, que es
el Decreto Gubernativo No. 1150, los cuales regulan el trafico
maritimo desde la llegada de las naves, la descarga y carga de las
referidas, lo mismo que las demdas operaciones propias de esta
clase de empresas.

En Guatemala solamente hay cuatro (4) puertos mariti-
mos habilitados, puertos que son poseidos como sigue: Uno en el
Atlantico y otro en el Pacifico, propiedad del Gobierno de la Re-
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publica; el principal puerto en el litoral del Atlantico, de pro-
piedad de la Compania de Ferrocarriles Internacionales de Cen-
tro América y finalmente, una Sociedad Anénima, Agencia Ma-
ritima S. A., con accionistas guatemaletcos opera el muelle del
Puerto de San José, pagando arrendamiento a la mencionada
Empresa de Ferrocarriles Internacionales de Centro América. En
vista de lo anterior observamos que esta (ltima es la Gnica em-
presa afecta al Decreto Gubernativo No. 2099 “Ley del Impues-
to sobre utilidades de las empresas lucrativas” en lo que respec-
ta a la determinacion de sus utilidades liquidas de fin de ejerci-
cio, asi como con lo referente a la obligacion de implantar la
contabilidad de costos, obligatoriedad que tiene su origen en la
cuantia del capital en giro, en virtud de que todas las empresas
antericrmente mencionadas, entre las que se incluye la Agencia
Maritima S. A. sobrepasan el capital en giro determinado por
esta ley, como puede verse en el articulo que literalmente dice
asi: “Las empresas industriales que estin sujetas a la presente
ley quedan obligadas a llevar contabilidad de costos a fin de po-
der establecer con claridad sus verdaderas utilidades, siempre
que su capital en giro sea mayor de Q.25,000.00”.

En cuanto a su calidad de Sociedad Anénima la referida
Agencia Maritima S. A. que opera como ya dijimos en el Puerto
de San José, tiene que observar lo que para esa clase de socieda-
des determinan, para lo comercial, el Cédigo de Comercio y en
cuanto a las relaciones laborales con sus empleados y trabajado-
res, esta obligada a cumplir las disposiciones del Cédigo de Tra-
bajo.

Sin embargo, la ley que mas de cerca interesa a la refe-
rida Sociedad anonima es la que le sirve de norma de conducta
en su desarrollo funcional, o sean sus Estatutos, los cuales fue-
ron debidamente aprobados por acuerdo emitido por el érgano
del Ministerio de Gobernaciéon. Sus tarifas en vigor son apro-
badas también por el Ejecutivo, a través del Ministerio de Eco-
nomia, lo mismo que las reformas a dichas tarifas.

Refiriéndonos a las dos empresas portuarias que son de
propiedad del Estado podemos decir que se rigen en la siguiente
forma:

La que tieng su sede en el Atlantico, o sea la Empresa Por-
tuaria Matias de Galvez se desenvuelve de conformidad con el
Decreto No. 547 del Presidente de la Republica, refrendado por
el Congreso, y con el Decreto No. 1075 del mismo Organismo le-
gislativo citado, mientras se aprueba su ley organica, la cual
se encuentra pendiente de aprobacién en el Congreso.
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La Empresa Nacional que esta establecida en el Pacifico,
denominada Empresa Portuaria Nacional de Champerico posee
su ley organica que la creé y organizé con caracter auténomo, o
sea el Decreto No. 334 del Presidente de la Reptblica, refrenda-
do también por el Congreso.

Es obvio indicar que ambas empresas estatales, por la na-
tulareza de su actuacién en el campo industrial o comercial, asf
como por sus relaciones con los empleados y trabajadores que
tienen a su servicio, estan obligadas a cumplir las disposiciones
que estipulan los Cddigos de Comercio y de Trabajo, segiin los
asuntos de que se trate.

Para el cobro de los servicios que prestan al publico las
empresas estatales se rigen por tarifas aprobadas por el Ejecuti-
vo, con la diferencia que tales tarifas o sus reformas tienen que
ser autorizadas por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publi-
co, sin cuya autorizacién no pueden hacer cobros.

La empresa extranjera que explota el terminal de Puerto
Barrios, los Ferrocarriles Internacionales de Centro América,
constituida bajo las leyes del Estado norteamericano de New
Jersey, desenvuelve sus actividades al amparo de las clausulas de
un contrato que celebré con el Gobierno de la Republica por un
término de 99 afos; tiene también que someter sus tarifas a la
aprobacion del gobierno de la republica, por medio del Ministe-
rio de Comunicaciones y Obras Publicas que le sirve de enlace
en estas relaciones.
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V. — ORGANIZACION DE LAS EMPRESAS PORTUARIAS
EN GUATEMALA

La calidad con que se ejerza el dominio de las Empresas
0 compahias dedicadas al negocio portuario en Guatemala, es la
que dicta la forma de organizacion que corresponde a cada una
de éstas, de conformidad con su status juridico. Es asi como
podemos decir que la Agencia Maritima S. A., compaihia que ope-
ra en el Puerto de San José bajo contrato con los Ferrocarriles
Internacionales de Centro América, que son los duefios del mue-
lle, ejerce sus funciones amparada por una licencia que, por
tiempo limitado, le fue concedida por el Organismo Ejecutivo.
Debidamente constituida de conformidad con los articulos 384,
387 al 390 del Codigo de Comercio, es administrada en la forma
siguiente:

AGENCIA MARITIMA, S. A.

Junta General de Accionistas

Junta Directiva: (electa por la Junta General de Ac-
cionistas).

Presidente de la Junta Directiva,
Cinco Vocales propietarios,
Tres vocales suplentes,
Secretario y Gerente.

Luego sigue la organizacién de la Oficina Central, ubiga-
da en la Ciudad de Guatemala, con’los siguientes departamentos:

Secretaria,
Contabilidad,
Facturacion,
Caja,
Compras.

La organizacién en el Puerto se encuentra en la forma
siguiente:

Factor,
Sub-Factor,
Secciéon de Caja,
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Seccién de Importacién,
Seccién de exportacion,
Jefatura de Talleres,
Jefatura de bodegas,
Vigilancia.

La Empresa que tiene a su cargo el Puerto Matias de Gal-
vez, actia bajo la jurisdiccién inmediata del Ministerio de Ha-
ciendo y Crédito Puablico con la siguiente organizacién:

EMPRESA NACIONAL PORTUARIA
“MATIAS DE GALVEZ”

Director,

Sub-Director,

Asesor Juridico,

Ingeniero encargado de urbanismo.

OFICINA CENTRAL:

Contador,

Cajero,

Encargado de Trafico.

Los demas empleados de menor categoria.

ADMINISTRACION EN EL PUERTO:

Factor,

Jefe de estiba de importacion,
Jefe de estiba de exportacién,
Jefe de Mantenimiento,
Cajero pagador,

Facturador.

Los demas empleados de menor categoria.

Todo el personal de esta Empresa es nombrado por el Mi-
nisterio de Hacienda y Crédito Publico.

La Empresa Nacional que maneja el Puerto de Champe-
rico, actiia con caracter auténomo de conformidad con el Decre-
to Presidencial No. 334, refrendado por el Congreso de la Re-
publica, como dependencia del Ministerio de Hacienda y Crédito
Pablico; funciong con la siguiente organizacion:
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EMPRESA PORTUARIA NACIONAL DE CHAMPERICO

Junta Directiva:

Presidente,

2 Vocales propietarios,
2 Vocales suplentes,

1 Secretario General.

El asiento principal de la Empresa se encuentra en la Ciu-
dad capital, cuyas oficinas estan organizadas en la forma si-
guiente:

Secretaria General,
Contabilidad,

Caja,

Facturacion,

Los empleados de menor categoria.

Las oficinas en el puerto desarrollan sus actividades or-
ganizadas en la forma siguiente:

Factoria,

Sub-Factoria,

Secretaria,

Caja,

Jefatura de Importacion,

Jefatura de Exportacion,

Jefatura de Mantenimiento,

Jefatura de Bodegas,

Vigilancia.

La Junta Directiva es nombrada por el Ejecutivo a pro-
puesta del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Todo el
personal de la empresa, al tenor del Decreto No. 334 ya citado,

es de nombramiento emitido por la Junta Directiva en uso de las
facultades que le confiere la ley.

La Empresa extranjera cuya razén social es “Ferrocarri-
les Internacionales de Centro América” es la que explota la ter-
minal portuaria en Puerto Barrios; el alto mando de esta emnpre.
sa esta constituido por los mismos altos funcionarios de la orga-
1izacién ferroviaria referida, o sean el Presidente, el Gerente Ge-
1eral y los Gerentes de sus diferentes secciones. La Junta Ge-
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neral de accionistas tiene su sede en uno de los estados de la
Unién Norteamericana.

La forma en que tienen organizadas sus oficinas en Puer-
to Barrios es la siguiente:

FERROCARRILES INTERNACIONALES DE
CENTRO AMERICA

1 Superintendente de Terminal,

1 Asistente de Superintendente, Importacion,
1 Asistente de Superintendente, Exportacion,
1 Asistente de Superintendente,

1 Agentie de Estacion.

Los empleados de menor categoria necesarios.

Con las distintas formas de organizacién descritas en los
parrafos que anteceden funcionan las cuatro importantes termina-
les portuarias asentadas en los puertos de nuestra republica, las
cuales por la intensidad de su trafico constante vienen a ser como
si dijéramos las ventanas de la nacién que dan hacia el mundo,
por donde se realiza el intercambio de mercaderias y productos
naturaies que vienen y van a ullramar, haciendo sentir su reper-
cusion como un verdadero impacto en la economia nacional, el
cual se refleja ostensiblemente en la balanza comercial.

Con excepcion del Puerto Matias de Galvez que tiene po-
cos afios de haber sido habilitado, los demas puertos de la Repu-
blica en su mayoria han estado en manos de compaifias nortea-
mericanas, razon por la cual su modus operandi esti calcado en
la forma que proceden las terminales portuarias en los Estados
Unidos de América. Ademas de lo dicho, las empresas que
actualmente son propiedad del Estado proceden como aquellas en
virtud de que agencias del Gobierno de los mencionados Estados
Unidos, en cumplimiento del plan de ayuda a los paises latino-
americanos, han concedido becas para que se aprendan los mé-
todos que en materia de administracion portuaria se ponen en
practica en los puertos de esa Unién.

En esa virtud, a grandes rasgos, los métodos Yy sistemas
que siguen nuestros puertos en lo general, con cierta adaptacién
al medio, son los mismos que se usan en los puertos norteame-
ricanos, con la salvedad de que ninguno de nuestros puertos pue-
de resistir la comparacion con aquellos, si se considera el alto
grado de desarrollo industrial alcanzado por ese pais y la califi-
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cacion de subdesarrollado que tiene el nuestro. Es asi como hemos
podido darnos cuenta que en algunos Estados de la Unién nor-
teamericana, donde existen muchas terminales portuarias, que po-
seen varios muelles, se trabaja durante las 24 horas del dia, y en
los cuales siempre se ven vapores en espera de turno para atracar,
a fin de cargar y descargar sus mercancias, para cuyo efecto so-
licitan los servicios con anticipacion.

Como ya dijimos anteriormente, las terminales portuarias
Pueden ser explotadas por los Estados, los Municipios o por la
iniciativa privada y eso se comprueba en los puertos de los refe-
ridos Estados Unidos de América. En una u otra forma, to-
dos en su organizacion son manejados por Juntas Directivas,
tal como sucede en algunos de nuestros puertos. Es obvio que
la magnitud de la organizacion funcional en cada una de las ter-
minales portuarias siempre se encuentra en razon directa de la
importancia de cada puerto.

Por ejemplo el Puerto municipal de Los Angeles, Califor-
nia, integra su seccién administrativa con los siguientes: Gerente
General, Asistente del Gerente General, Gerente de propiedad
raiz, Gerente de trafico, Director de Relaciones Publicas, Repre-
sentante de Relaciones Publicas, Analista de tarifas y Superin-
tendente de Zona libre, Departamento de Ingenieria y Operacio-
nes, Departamento de Finanzas y Contabilidad y Cuerpo Juridico.

El Puerto estatal de San Francisco California, integra su
planta administrativa con un Director de Puerto, Secretario, Asis-
tente de Secretario, Asesoria juridica, Ingenieria de puerto, Je-
fe de fieles de muelle, Superintendente del ferrocarril del puerto,
Gerente de Rentas, Gerente de trafico y Superintendente de Zo-
na libre.

En el Puerto municipal de Oakland, California, el cuerpo
administrativo se integra asi: Gerente del Puerto, Ingeniero asis-
tente del Gerente, Gerente de trafico, 4 representantes de trafi-
co y un Jefe de la oficina central de operaciones.

Al Puerto de Seattle lo dirige la planta de administracion
asi: Direccion, Secciones de Compras, Trafico, Aeropuerto, In-
genieria (que tiene a su cargo la de Mantenimiento), Contralori:
(de la cual depende la de Contabilidad), Arrendamiento e inqui-
linato, Relaciones Publicas y Superintendencia de Terminales
(de la cual dependen las operaciones del terminal).

En tales puertos el personal de empleados es numeroso pa.

ra poder atender la intensidad del movimiento, para cuyo efec-
to cuentan con elementos suficientes, mecanizados.
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En nuestro pais todavia no hemos alcanzado el grado de
desarrollo agricola e industrial que pudiera generar un trafico
maritimo como el que alimenta los magnificos puertos que tuvi-
mos oportunidad de observar de visu, en los cuales se requiere de
numeroso personal y mas complicada divisiéon del trabajo, para
la que no significa gran cosa el costo de tales actividades, dado
que cuentan con los recursos de que dispone una gran empresa
con suficientes ingresos.

Tomando en consideracion lo expresado en el parrafo que
antecede, hemos elaborado un plan de organizacién que esta
proyectado para cualquiera de las empresas o compaifiias que ex-
plotan los puertos de nuestro pais, en virtud de que la Unica va-
riante que se contempla entre ellas es la de que si se trata de em-
presas del Estado, el cuadro de la Junta General de accionistas
estaria ocupado por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
€n un caso, y en otro, los cuadros de Junta Directiva y Presiden-
cia de la Junta Directiva, estarian sustituidos por la Direccién
y Sub-Direccidn del puerto, siempre bajo la tutela del Ministe-
rio de Hacienda y Crédito Publico.

Para ilustracidn, separadamente presentamos el organo-
grama que, a nuestro juicio cubre los requerimientos minimos
para una prudente administracién de una terminal portuaria.
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VI. — FUNCIONAMIENTO Y FINES DE LAS TERMINALES
PORTUARIAS EN GUATEMALA

El establecimiento de terminales portuarias tiene por ob-
jeto la construccion de obras e instalacion de equipos apropia-
dos, con la finalidad de facilitar el atraque o fondeo, embarque
y desembarque de mercaderias, productos, etc., para la entrada
y salida de dichos bienes, movimiento que es de vital importan-
cia para el desarrollo de la economia nacional y cuyos servicios
solamente una compaiiia o corporacién puede asumir, debido
principalmente a la circunstancia de que las inversiones que re-
quiere son considerablemente grandes; que tanto el reembolso
asi como la ganancia sobre tales inversiones se llega a obtener
al cabo de muy largo plazo, como acontece con todas las empre-
sas de servicio publico, no obstante que el trafico portuario
constituye un buen negocio. Corroborando este aserto podemos
decir que en los Estados Unidos de Norte América se tiene como
cosa comun y corriente que las terminales portuarias, como tan-
tos otros negocios industriales o comerciales tienen que operar
con pérdidas durante un tiempo minimo de cinco afios después
de ser establecidos, asi como que aun después de este término
las ganancias que producen llegan a ser relativamente modestas.

Las operaciones que realizan las terminales portuarias se
dividen en dos grandes partes: la exportacion y la importacion
de productos y mercancias. Principian las operaciones de ex-
portacion con la entrega, por los transportistas, de los productos
en las bodegas de la empresa, con objeto de reunir el cargamen-
to previamente a la llegada de los vapores, para cuyo efecto los
bultos son estibados ordenadamente y quedan en custodia hasta
el momento de su embarque.

En los puertos de atraque, o sean aquellos en los cuales el
vapor se coloca de costado al propio muelle, la carga es conduci-
da por medio de maquinas modviles estibadoras, que pueden ser
eléctricas o de gasolina, hasta un punto en que las mercaderias
o productos pueden ser izados por las plumas con que estan do-
tadas las naves; ya a bordo de éstas la carga queda colocada, por
trabajadores proporcionados por las empresas o compaiiias, en
las bodegas respectivas. Lo dicho ocurre cuando se trata de
exportacion.
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Las operaciones de importacion en los puertos citados,
dan principio con la salida de las mercaderias, por medio de tra-
bajadores de las empresas portuarias, de las bodegas del buque,
mercaderias que son colocadas en un punto al costado del vapor,
de donde luego las mencionadas maquinas estibadoras las toman
para conducirlas a las bodegas de la Aduana, para los efectos de
su registro y liquidacion de los derechos que corresponda pagar.

El modo de operar indicado en los parrafos que anteceden
se verifica Uinicamente en los puertos del Atlantico de Guatema-
la, por estar situados en bahias. Pero en los puertos del Pacifi-
co, en donde las configuraciones de las costas, asi como las fuer-
tes mareas, las corrientes marinas y en general la falta de abrigo,
por estar ubicados en rada abierta, expuestos a fuertes vientos,
todas esas circunstancias reunidas no permiten el atraque de las
naves a los muelles, por el peligro constante de posible encalla-
miento; por tal motivo los vapores fondean a distancias que os-
cilan entre tres cuartos o una y cuarto millas del muelle. Aqui
el transporte de las mercaderias de exportacion se efectia por
medio de lanchones, iniciandose las operaciones desde las bode-
gas de la Terminal, primero por medio de carros especiales, pe-
quenios, halados por locomotoras medianas, equipo que cuenta
con ruedas apropiadas para circular en las vias férreas del area
portuaria de las empresas, hasta llegar al lugar conveniente del
muelle, punto en el que la carga es bajada con maquinaria espe-
cial a los lanchones referidos, los cuales tienen la mision de con-
ducir los productos o mercaderias hasta el costado de los vapo-
res, donde éstos izan los cargamentos por medio de sus potentes
plumas o gruas, hasta hacerlas colocar, por los trabajadores de
las empresas portuarias, dentro de sus propias bodegas. Se tra-
ta aqui de las maniobras de exportacién o de carga.

Por el contrario, las operaciones de descarga se inician en
las bedegas de los vapores, donde las mercaderias son sacadas
por las cuadrillas que proporcionan las Terminales, colocandolas
en los lanchones, los cuales son halados por remolcadores que las
transportan hasta el muelle. Ahi sen izadas por la maquinaria
del muelle y puestas en los carritos descritos anteriormente, los
cuales tienen la mision de entregar las mercaderias en las bode-

gas de la Aduana, para los efectos del registro y liquidacion de
los derechos correspondientes.

En las operaciones relatadas, tanto la entrada como la sa-
lida de las mercaderias o productos se efectiia siempre bajo la
vigilancia de la policia de Hacienda y el control de los cheques
de la Aduana asi como de las empresas o compahias portuarias.
Esos empleados tienen la obligacion de verificar las marecas, na-
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meros y demas datos de los bultos, con base en los manifiestos
de carga y descarga, asi como de los libretos especiales de che-
queo.

Es importante destacar que la papeleria que se usa para
las operaciones portuarias es copiosa y compleja; que persigue
desde identificar la propiedad de las mercaderias que pasan por
sus instalaciones, la entrega de las mismas a las aduanas para
evitar el contrabando y la pérdida o su destruccién, hasta hacer
constar la forma en que son recibidas o entregadas en los vapo-
res, asi como las protestas en casos de averias ocasionadas por
causas fortuitas o de fuerza mayor.

En la mayor parte de puertos de otros paises, los muelle-
ros o estibadores, o sean los trabajadores especializados que
mueven la carga, son proporcionados por compafias que se de-
dican unica y exclusivamente a ese trabajo o bien por uniones
obreras de caracter sindical. En Guatemala no sucede lo mis-
mo; asi vemos que las terminales o agencias portuarias son las
que se encargan de proporcionar las cuadrillas de estibadores que
necesitan los vapores para las maniobras de carga y descarga de
las mercaderias. De ese modo, la empresa de la Terminal o
Agencia portuaria del lugar se hace cargo de pagar los jornales
devengados por las cuadrillas, los cargos por las visitas
que las autoridades practican en las naves, asi como los que
corresponden por tiempo extraordinario trabajado por personal
de la Aduana, gastos que posteriormente son reembolsados por
las agencias de las compaiiias de vapores, para cuyo efecto se les
presentan facturas especiales o “vouchers” en los cuales se in-
cluyen las comisiones a que tienen derecho las terminales por-
tuarias, por el anticipo de fondos y la proporciéon legal de pres-
taciones de caricter laboral.

Ademas de las funciones netamente portuarias, en nues-
tro pais sucede que, por las condiciones de subdesarrollo eco-
némico, en algunos departamentos de la Republica, donde estan
enclavados los puertos, fales empresas a veces tienen que tomar
a su cargo el funcionamiento de servicios publicos tales como
los de alumbrado, fuerza motriz y de agua, sin tener en mira el
lucro sino que un hondo sentido social, en defecto de la iniciati-
va privada que considera improductivos esos servicios, por razén
de que, en primer lugar por lo pequeiio de las poblaciones y es-
caso numero de habitantes hay muy pocos abonados a los servi-
cios y en segundo término surge la consideracién que para po-
der obtener ganancias algo regulares, las empresas particulares
tendrian que fijar tarifas demasiado altas que resultarian prohibi-
tivas ya que no se compaginan con la capacidad econémica de la
mayoria de habitantes de ciertas localidades.
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Para no citar sino ejemplos practicos podemos referirnos a
la Empresa Portuaria Nacional de Champerico, que suministra
los servicics de agua y de fuerza eléctrica a la poblacion del
mismo puerto. Por otro lado, la Empresa Nacional Portuaria
“Matias de Galvez” también proporciona el servicio de alumbra-
do y fuerza motriz en el area que ocupa el citado Puerto.

LAS TERMINALES PORTUARIAS Y LA LEY DE
FOMENTO INDUSTRIAL

Como cualquier empresa industrial administrada por la
iniciativa privada, las terminales portuarias particulares pueden
acogerse a los beneficios del Decreto No. 1317, Ley de Fomento In-
dustrial, para los efectos de modernizacion de sus instalaciones y
equipos, desde el momento en que su rol de actividades se encuen-
tra tipificado dentro del grupo IV que contempla el Arto. 40. de la
ley citada, para que gocen de los beneficios respectivos, ya que aun-
que no son productoras de articulos o mercancias, si requieren
inversiones de importancia para adquirir instalaciones, magquina-
ria y equipos que las capaciten para poder prestar servicios que,
es obvio indicar, constituyen actividades lucrativas de la mayor
importancia, que repercuten en la economia nacional, como no
pueden ser de otra manera las funciones que tienen por objeto
ofrecer toda clase de facilidades para la ejecucion de la exporta-
cion de productos nacionales, fuente inapreciable para la adqui-
sicion de divisas, asi como para la no menos importante activi-
dad que en si representa la importacion de mercancias entre las
cuales afluyen, en apreciable porcentaje, materias primas que son
indispensables para la produccién interna de la industria na-
cional. En términos generales, las Terminales portuarias tie-
nen a su cargo, como finalidad primordial, la prestacién continua
y regular de los servicios de transporte entre mar y tierra, en
forma expedita, de toda clase de mercaderias, con lo cual contri-
buyen al desenvolvimiento de! Comercio Internacicnal, del cual

se derivan incalculables beneficios econdomico-sociales para el
pafs.

CLASIFICACION Y BENEFICIOS

De conformidad con la Ley de Fomento Industrial, las
Terminales Portuarias tienen que ser clasificadas como Indus-
trias Existentes desde el momento que no estan contempladas en
las literales a), b) y ¢) del articulo 50. de la ley citada, pero si
alguna de las que estin administradas por la iniciativa privada
¥ que no estuvieren sujetas a ley especial quisiera aumentar su

49 L e




actividad industrial de prestacion de servicios existente, para cu-
yo efecto sea necesario ampliar o mejorar las instalaciones y
equipos que son parte integrante de su Activo Fijo, teniendo la
certeza de que mediante esta renovacion de sus elementos de tra.
bajo se incrementara el trafico en su muelle y, por ende, la ex-
plotacion de su actividad industrial puede solicitar que se le
concedan los beneficios que se detallan a continuacion:

I Exoneracién por un periodo de cinco ahos del pago de
derechos e impuestos de importacién, exceptuando las ta-
sas y cargos en compensacion de servicios prestados, so-
bre los siguientes articulos, en tanto que no se fabriquen
o manufacturen en el pais en cantidad suficiente y que
siendo indispensables para la industria de que se trata
sean insustituibles por los de produccién nacional:

a) Materiales de construccién que se necesitan para la
instalacién y el mantenimiento de la maquinaria de la
fabrica respectiva y para erigir el edificio, dependen-
cia y obras necesarias de la misma;

b) Maquinaria, equipo y sus accesorios que se requicran
para la referida industria, incluyendo vehiculos de trac-
cién automotriz para usos industriales determinados,
pero exceptuando los destinados al transporte de pa-
sajeros o mercaderias.

II Deduccién para los efectos del pago del impuesto sobre
utilidades u otro impuesto similar que lo sustituya, de
cantidades equivalentes a las que se inviertan para ase-
gurar los fines que indica el primer parrafo del articulo
70.

III Amortizacion de pérdidas de ejercicios anteriores, para
fines del pago del impuesto sobre utilidades u otro simi-
lar que lo sustituya, durante un periodo de 3 afios.

IV Reduccién por un periodo de 5 afios del 50%¢ del impues-
to sobre utilidades u otro impuesto similar que lo sustitu.
ya, siempre que la empresa compruebe una inversién adi-
cional minima del 50% en sus activos fijos, sin deduccion
de reservas por depreciacion.

Es logico que la empresa portuaria que solicite los bene-
ficios de la Ley que venimos comentando resultara favorecida
con el aumento de las utilidades que, concomitantemente con la
mejora de sus instalaciones y equipos, obtendra cuando se en-
cuentren en pleno funcionamiento y, por la misma razén, con-
trae obligaciones a las que debera dar estricto cumplimiento al
tenor de los articulos 23 y 24 del Decreto No. 1317.
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VIl. — SISTEMA CONTABLE ACONSEJADO PARA COSTOS
DE TERMINALES PORTUARIAS

SIMILITUD DE LAS VENTAS DE PRODUCTOS ACABADOS
Y DE SERVICIOS

La mision que descmpefan las Terminales Portuarias es
fundamentaimente la de ofrecer el uso de sus facilidades, tanto
de construcciones como de equipos especiales, para que los va-
pores puedan embarcar o desembarcar sus mercaderias o produc-
los procedentes de y con destino a ultramar, realizando para el
efecto un cimulo de operaciones que se traducen en servicios.
Analizando los conceptos anteriores, nos encontramos pues ante
un negocio que tiene por finalidad la venta de servicios, los cua-
les son muy variados, y que empiezan desde el uso del muelle,
de bodegas, de gruas, de montacargas o estibadoras, de trans-
porte por medio de locomotoras y carritos de via, remolcadores y
lanchones en alguncs puertos, de servicio de faro, de represen-
taciones, agencias de aduanas, finalizando con los de recibo y des-
pacho de vapores. El movimiento en esta clase de establecimien-
t0s es esencialmente de transportes, sea cual fuere la clase de
buerto donde funcionen, toda vez que las diferencias que pueden
existir entre los mismos seran puramente de la forma en que se
llevan a cabo las actividades.

Sentado el concepto de que se trata de un trafico en el que
las mercaderias que se venden son servicios, es obvio que los
productos de estos servicios provienen de la realizacién de cosas
intangibles, si se considera que todo lo que es servicio dura y se
presta en cierto momento, o dicho en otras palabras, que inme-
diatamente que desaparece la causa permanece el efecto, por el
cual se paga lo que corresponde. Al querer averiguar el costo
de las distintas cuentas de productos nos situamos en el campo de
los Costos de No-Fabricaciéon y para ello tenemos que aplicar el
método adecuado, en virtud de que en esta clase de empresas
sucede lo contrario de lo que ocurre en la produccidn industrial,
en cuyo campo, después de la realizacién de las actividades desa-
rrolladas quedan objetos materiales, resultantes del esfuerzo,
los cuales son puestos en venta finalmente.
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El razonamiento anterior conduce a las empresas de las
que nos venimos ocupando a la misma situacién que en un mo-
mento dado les surge a las industriales: es decir, a la necesidad
del conocimiento, medido en dinero, de la cuantia del esfuerzo
realizado a fin de poder evaluar resultados, como uUnica manera
de determinar cuanto cuesta cada articulo terminado, en el caso
de las industrias y también cuanto cuesta el servicio prestado
cuando se trata de las empresas o compaiiias objeto de nuestro
estudio, vendedoras de servicios.

Como es caracteristico de la naturaleza de los Costos de
No-Fabricacién, en la venta de los servicios portuarios, los ele-
mentos directos del costo de producirlos tienen que ser prorra-
teados en proporcion al producto de la venta de los mismos ser-
vicios, asi como los indirectos, en lo cual se diferencian de los cos.
tos industriales en los que hay dos elementos directos: materia-
les y mano de obra, siendo prorrateados tUnicamente los gastos
generales de fabricacion.

Si el sistema de costos aplicado en la industria es inapli-
cable para el registro contable de la venta de servicios, es I6gico
que se tendrd que recurrir a un sistema de costos de distribu-
cién similar al que se emplea en el campo comercial, en el cual
hemos podido ver como se establecen los costos de venta de
de los productos elaborados, costos que tienen similitud con los
de los servicios portuarios que se asimilan a los referidos pro-
ductos elaborados tangibles, ya que en su venta no se encuentra
diferencia alguna entre unos y otros,al extremo que los servicios
vendidos siempre estdn en competencia, tanto como los articulos
comerciales.

Concomitantemente existe pues similitud entre los Costos
de Distribucién de los articulos comerciales y los Costos de los
servicios portuarios, desde el momento que en ambos sistemas
la Tinalidad que se persigue es la de obtener el costo de cada uno
de ellos, para lo cual es preciso conocer al detalle el insumo total
que permita la presentacion de informes y estados adecuados pa-
ra lg informacién de los dirigentes de las compafiias o empre-
sas, por cuyo medio se orientaran, estando enterados de cuales
son los servicios mas lucrativos y cuales los que dejan menor
rendimiento, capacitandolos para tomar las decisiones mas con-
venjentes para los intereses que manejan.
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ADAPTACION DE LOS COSTOS DE DISTRIBUCION A LA
CONTABILIDAD DE EMPRESAS PORTUARIAS

Para la adaptacion se tienen que asimilar los grupos de
gastos tipicos a los que se emplean para el analisis de los Costos
de Distribucion empieados en el comercio; en el estudio se llega
a conclusiones que indican que lo Unico diferente es la natura-
leza de los desembolsos, la cual tiene que estar de acuerdo con la
rama en que cada actividad se desenvuelve, pero cabe indicar
que el camino seguido es el mismo, por ser comun para todos los
negocios en que se efectiian ventas. Con lo anterior queremos
dejar aclarauo por qué¢ hemos escogido el sistema de Costos de
Distribucion empleado en la venta de articulos comerciales para
implantarlo en el negocio de explotacién portuaria, agregando
que esel (inico sistema que se puede ejecutar en una organizacion
donde no se transforma nada sino que se emplea mano de obra
para prestar servicios, por cuya razon es el sistema contable que
se emplea en las empresas portuarias de un pais tan avanzado
como los Estados Unidos de Norte América, donde pudimos ver
que por el intenso movimiento de vapores que atienden, el méto-
do les ayuda considerablemente, sobre todo para la vigilancia
de sus tarifas.

Como sucede con este sistema que se emplea en e] comer-
cio, fundamentalmente los ‘‘datos histéricos” son proporciona-
dos por el departamento de contabilidad de las empresas, habida
cuenta de que el analisis de los costos de distribucién es una par-
te integral del sistema de contabilidad.

PROCEDIMIENTOS O MODUS OPERANDI PROPIOS DE LAS
TERMINALES PORTUARIAS

A guisa de ilustracién conviene a nuestro trabajo tomar
como ejemplo a una de las empresas mencionadas en el Capitulo
V1, y para lograr mejores resultados hemos escogido a la Em-
presa Portuaria Nacional de Champerico, por razén del medio
natural en que actia y el conjunto de operaciones que ejecuta,
no sin advertir que, como ya dijimos anteriormente, en general
todas se asemejan en su funcionamiento.

En el caso de la Empresa referida, los servicios que se ven-
den al publico estan clasificados como sigue: muellaje de embar-
que, o sea el uso que se hace del muelle con el paso de productos
destinados a la exportacion, muellaje de desembarque, el paso por
el muelle de mercaderias destinadas al pais; lanchajes de em-
barque y desembarque, por el transporte de mercaderias y pro-
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ductos con la combinacién de lanchones-locomotoras y carritos,
entre el muelle y los vapores; manejo de carga, que consiste en la
carga, desc a y almacenamiento de bultos de camiones y ca-
rros de la empresa de ferrocarriles, entre patios, muelles y bode-
gas; pasajes maritimos los que son cobrados por el transporte
entre el muelle y vapores de pasajeros y animales; alquiler de
equipo flotante, el que se cobra por tiempo o viaje por el uso de
remolcadores y lanchas; alquiler de equipo rodante, que se cobra
por tiempo también, por el uso de locomotoras, carritos de via,
estibadoras, gruas moviles, etc.; recibo y despacho de barcos,
servicio que se cobra a las compafias navieras por las visitas a
bordo de los vapores y tramitacion de la documentacion de las
naves desde el arribo hasta el zarpe de las mismas; servicio de
faro, el cual se cobra a los vapores por la orientacion que por ese
medio reciben; comisiones, ingreso percibido sobre los desem-
bolsos que efectiia la empresa por cuenta de los vapores y por ¢l
servicio de representaciones como agentes. Los servicios publi-
COs que precisamente no son portuarios, pero que contribuyen al
desarrollo de las operacicnes, tales como fuerza motriz, alumbra-
do y agua, que en el puerto de Champerico suministra ia empresa
portuaria en virtud de que no ofrece mayor incentivo a ninguna
compania privada, por la poca productividad que ofreceria a
cualquier entidad aislada, no necesitan de otra explicacion; el
alquiler de inmuebles se cobra médicamente a los trabajadores
de la empresa por el uso de las casas de su propiedad; en ¢l ru-
bro “Otros Servicios” se comprenden los que se prestan cspora-
dicamente y que consisten principalmente en trabajos aislados
que ejecutan los talleres mecanico y de carpinteria y construc-
ciones de la empresa.

Los servicios portuarios descritos anteriormente, propor-
cionados por la empresa de nuestro estudio, cuya venta constitu-
ye la fuente de ingresos, se ven afectados por las variaciones es-
tacionales, las cuales como es bien sabido, rigen las cosechas de
importantes articulos o productos, tales como el café y el algo-
don, en lo que respecta a la exportacién, e igualmente puede
decirse lo mismo de la importacién ya que algunas mercaderias
lales como los abonos o fertilizantes afluyen considerablemente
en la época preparatoria de la agricultura, o sea el periodo que
antecede a la época de lluvias en nuestro pais.

De conformidad con el modus operandi de la empresa ob-
jeto de este estudio, la base de sus operaciones contables radica
en la eficiencia del control que de las mismas se tenga, el cual
se ejerce por medio de tomadores de tiempo o apuntadores que
ademas de tener el encargo de proporcionar cuadrillas de traba-
jadores, tienen el deber de recorrer los diversos puntos, dentro
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del area de la factoria, en el puerto, en inspeccién de las depen-
dencias donde se efectiian los trabajos. El personal enganchado
desempefia sus labores de dos maneras: por dia y a destajo, lo
cual es muy importante en la determinacion de los costos. Los
que trabajan por dia son los laborantes permanentes, ocupados
en trabajos de mantenimiento del Puerto que estan obligados a
la jornada legal de ocho horas diarias. Los trabajadores cm-
pleados en las operaciones son los que ademas de la manera indi-
cada anteriormente pueden trabajar a destajo durante las horas
comprendidas entre las 6 y las 18 horas. Fuera de ese lapso, si
contintan en el trabajo, el tiempo se computa como extraordina-
rio y es pagado de conformidad con el Cédigo de Trabajo. Con-
viene aclarar que el trabajo a destajo estid comprendido en la
tarifa oficial vigente, que lo clasifica por unidades de trabajo
sobre la base de 100 sacos en cada caso de los que se indican &
continuacion, diferenciandose los pesos de los sacos segun la clase
de los articulos. En esa forma, la cuota mas baja es la corres-
pondiente a cemento y azlcar en sacos de 90 a 125 libras; en
orden ascendente siguen el café, la harina, etc. en sacos de 126
a 175 libras y, finalmente, la cuota mas alta es la que correspon-
de al Nitrato y similares, cuyos sacos tienen peso de 176 a 225
libras.

Para el control de la mano de obra, los reportes diarios de
trabajo en las diferentes dependencias del puerto son anotados
en un registro que sirve de fundamento para elaborar las pla-
nillas semanales, las que en forma de papeletas individuales son
entregadas a los trabajadores para que las utilicen como compro-
bante al ser presentadas en el momento que se haga efectivo el

pago.

Tanto los cargos regulares por los servicios que propor-
ciona la factoria del puerto de Champerico a los vapores, como
el tiempo empleado por los trabajadores a bordo en operaciones
de carga y descarga de los mismos, asi como también los cargos
por los servicios oficiales y reglamentarios que prestan las auto-
ridades estatales, estan regidos por tarifas oficiales aprobadas
por el Ejecutivo por el 6rgano del Ministerio de Hacienda y Cré-
dito Publico, y por ese motivo no se puede cobrar mas ni menos
de lo expresamente autorizado. El trabajo realizado en los va-
pores no incide en ningun caso en los costos de las operaciones
de la empresa debido a que por convenio, las compafiias de va-
pores han sido aceptadas como comitentes por cuya cuenta se
efectlian los pagos, siendo reembolsado el valor de éstos después
de la partida de las naves.

De lo anterior se desprende que los gastos que inciden
como elementos de costo de los servicios que proporciona lg em-
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presa, son los que efectiian desde el costado de los vapores hasta
el muelle y bodegas o viceversa, o lo que es lo mismo, el desem-
bolso necesario para el desenvolvimiento de las operaciones, el
cual es recuperado en los distintos renglones de, productos o sean
los ingresos provenientes de la actividad de transporte de merca-
derias entre dichos puntos que, para mejor efecto en la determi-
nacion de los costos, deben ser reportados con toda exactitud, de
tal manera que se puedan imputar correctamente a cada uno de
los renglones productivos. El elemento complementario de ma-
teriales y suministros para la integracion de los costos tiene que
ser reportado por medio de requisiciones debidamente aprobadas
por el factor.

DE LAS CUENTAS DE CONTROL

Puesto que segiin Neuner (obra citada) “el problema de
los costos de Distribucion consta de tres partes: 1) Reunir y re-
gistrar los costos de distribuir los productos; 2) Analizar los cos-
tos de distribucion sobre alguna base aceptable; y 3) El control
y la interpretacion de los costos de distribuciéon usando estandares
predeterminados y presupuestos’”, nos referiremos a la prime-
ra de las partes enunciadas del problema referido.

Para poder reunir y registrar los costos de distribucion de
vender los servicios, aplicando la teoria a la actividad portuaria
de la empresa a que nos venimos refiriendo, el primer paso que
se da es el de determinar las funciones de los departamentos y
abrir cuentas de control para cada una de las funcionales de gas-
tos que ocasiona el uso de las instalaciones, equipos, talleres y
plantas administrativas, tanto de la Central como del puerto.

Cada cuenta de control estard pormenorizada en un ma-
yor auxiliar que contendra tantas subcuentas como exija el na-
mero de gastos clasificados, de acuerdo con la naturaleza de ca-
da grupo funcional, por ejemplo: materiales y suministros, pla-
nillas de operacién, planillas de mantenimiento, combustibles y
lubricantes, herramientas perdidas y deterioradas, primas de se-
guros, depreciaciones, prestaciones laborales, y otras no previs-
tas, en lo que respecta a gastos de operacion.

El mayor auxiliar de la cuenta de control de gastos ad-
ministrativos deberd contener las subcuentas: Dietas de la
Junta Directiva, Gastos de representacién de funcionarios y em-
pleados, Cucta patronal al Instituto de Seguridad Social, sueldos
de empleados, tanto de la Oficina Central como de 1a del Puerto,
Gastos de viatico de funcionarios y empleados, Indemnizaciones,
Primas de seguros no comprendidas en las cuentas de gastos de
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operacion, Gastos generales, para la Oficina Central y para la del
Puerto, Depreciaciones de muebles y equipos de las oficinas ad-
ministrativas, Central y del Puerto, atenciéon médica y medicinas
para todo el personal y la amortizacién de cuentas incobrables.

En el desarrollo de las operaciones para la prestacién de
los principales servicios que vende la empresa en referencia, que
son: Lanchaje, Mueliaje y Alquiler de los equipos rodante y fiotan-
te, existe una combinacién de trabajos y usos del personal y de
las unidades en explotacion que no es posible determinar aislada
o separadamente, por la simple razén de que en el curso de las
actividades unos y otros intervienen indistintamente en cualquier
tiempo y lugar.

La circunstancia indicada anteriormente impone la nece-
sidad de abrir tres Cuentas de Control en el Mayor General para
reunir y registrar los gastos puramente funcionales de explota-
cion que son: Control de gastos de equipo Flotante, Control de
Gastos de equipo Rodante y vias férreas, y Control de Gastos de
muelle y equipo. A continuacién tienen que ser abiertas las
cuentas de control del Mayor que aunque indirectamente no in-
tervienen en las operaciones si contribuyen o cooperan a la rea-
lizacién de la venta de servicios que es la finalidad de la empresa,
por cuyo motivo se abren bajo los rubros de Control de Gastos
de la Planta Eléctrica, Control de Gastos del Taller Mecanico,
Control de Gastos de Carpinteria y Construcciones, Control de
tanques y bombas de agua, Gastos de equipo Rodante y vias fé-
rreas, y Control de Gastos de Faro y por altimo, Control de Gas-
tos de Administracién, cuya intervencioén es la mas importante
puesto que constituye el cerebro que coordina todos los movi-
mientos de la empresa y a la vez le imprime la directriz mas
conveniente.

A continuacién se da el catalogo de las Cuentas de Control
mencionadas, con cifras imaginarias para ejemplo, como sigue:

CATALOGO DE CUENTAS DE CONTROL
Y AUXILIARES

60 CONTROL DE GASTOS DE EQUIPO
FLOTANTE 5,650.00

601 Materiales y suministros .............
602 Planillas de operaciébn ............... 2
603 Planillas de mantenimiento ............ 1,
604 Combustibles y lubricantes 1
605 Primas de seguros ...................
606 Depreciaciones ....................... 1
607 Herramientas perdidas y deterioradas .. 50
608

2383358
8832833
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61

CONTROL DE GASTOS DE EQUIPO
RODANTE Y VIAS FERREAS

611 Materiales y suministros .............
612 Planillas de operacién ................
613 Planillas de mantenimiento ...........
614 Combustibles y lubricantes ...........
615 Primas de seguros ....................
616 Depreciaciones .......................
617 Herramientas perdidas y deterioradas ..
618

CONTROL DE GASTOS DE MUELLE
Y EQUIPO

621 Materiales y suministros ..... ........
622 Planillas de operacién ................
623 Planillas de mantenimiento ...........
624 Combustibles y lubricantes ...........
625 Primas de sSeguros ...................
626 Depreciaciones .................... ...
627 Herramientas perdidas y deterioradas ..

CONTROL DE GASTOS DE LA PLANTA
ELECTRICA

631 Materiales y suministros ..............
632 Planillas ............. ... .00
633 Combustibles y lubricantes ............
634 Primas de seguros ....................
635 Depreciaciones .......................
636 Herramientas perdidas y deterioradas ..

CONTROL DE GASTOS DEL TALLER
MECANICO

641 Materiales y suministros ..............
642 Planillas .............. ...l
643 Primas de seguros ....................
644 Depreciaciones ............. ... ...l
645 Herramientas perdidas y deterioradas ..

CONTROL DE GASTOS DE CARPINTERIA
Y CONSTRUCCIONES

651 Materiales y suministros ..............
652 Planillas ... ........ ... ooiieeen,
653 Primas de S€guUros ....................
654 Depreciaciones .................. ...
655 Herramientas perdidas y deterioradas ..
656

o8

gsggse
588838

$88228
2388838

L

150.00
100.00
500.00
100.00
500.00

&8¢
8388

2888

g228

2,800.00

4,850.00

1,350.00

1,450.00

2,700.00



66 CONTROL DE GASTOS DE TANQUES
Y BOMBAS DE AGUA 115.00

661 Materiales y suministros
662 Planillas ... ........... .. 0.
663 Primas de seguros
664 Depreciaciones
665

w86
2888

67 CONTROL DE GASTOS DEL FARO 30.00

671 Materiales y suministros
672

68 CONTROL DE GASTOS DE
ADMINISTRACION 15,200.00

681 Dietas de la Junta Directiva
682 Gastos de representacion
683 Cuota patronal I.G.S.S.
684 Sueldos de empleados

685 Gastos de viatico
686 Indemnizaciones

2288

g o
o N . - . .
2328882838

g

687 Primas de seguros .................... 200
688 Gastos generales ..................... 2,500
689 Depreciaciones ....................... 3,000

6810 Atenci6n médica y medicinas
6811 Cuentas incobrables

8

CLAVE PARA LAS CUENTAS DE CONTROL

En el Catalogo de Cuentas de Control y auxiliares que an-
tecede hemos supuesto una clave numérica que ha sido asignada
a las cuentas de control y a las subcuentas. A las primeras se
les asignaron dos cifras para distinguirlas y a las auxiliares tres
cifras a fin de exponer que son derivadas de las cuentas de control.

El establecimiento de la clave tiene por principal objeto
facilitar la elaboracion de las hojas de costos de distribucién, en
cuya labor facilita el trabajo y economiza tiempo, puesto que es
mas expedito escribir cifras que repetir los rubros de las cuentas.
Ademas de la ventaja anterior, hay que mencionar la utilidad de
la clave cuando el trabajo contable es mecanizado. Ademas, la
clave indica que la cuenta principal de control en el Mayor Ge-
neral estd apoyada en mayores auxiliares destinados para cuen-
tas detalladas de Costos de distribucién. Asimismo, el numerc
de la clave en el libro Mayor sirve también para indicar que se
ha hecho el pase respectivo al Mayor auxiliar.,
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ANALISIS DE LOS COSTOS DE DISTRIBUCION
PORTUARIOS

La segunda fase del problema de los costos de distribu-
cion, en la actividad de una terminal portuaria o sea el de anali-
zar los costos de la venta de los servicios sobre una base aceptable
se cumple periddicamente; en el caso sujeto a estudio conviene
realizar esta tarea mensuaimente, valiéndose de una Hoja de
Orden permanente, que es una hoja de analisis de costos de distri-
bucion anahizados por productos. El analisis tiene que ser una
funcién continua de contabilidad, de la que es parte integral, y
consiste en repartir todos los gastos entre las cuentas de produc-
tos correspondientes a cada uno de los servicios vendidos al pi-
biico, a prorrata, a nuestro juicio, del total de ventas de los mis-
mos servicios durante el periodo, base que reune el requisito de
uniformidad, requisito que no se cumpliria al tomar como base
otras variables que se obtienen de la estadistica, mientras que los
totales de ventas provienen de los registros de contabilidad.

Vemos pues que, si se tomaran como base para el prorra-
teo de los gastos ya sea el numero de toneladas de importacion
o exportacion, el nimero de barcos recibidos y despachados o el
numero de toneladas manejadas, se careceria de una base uni-
forme, resultando de esto que se vendria a caer ‘“mas bien en una
situacion de conjetura y de opinién que de medida realizada”.11

El prorrateo pormenorizado del total de cada cuenta de
control y de cada uno de sus gastos componentes se facilita con
el uso de la clave numérica a que nos hemos referido anterior-
mente y nos conduce al punto de obtener el costo exacto de cada
una de las cuentas que han registrado los ingresos por concepto
de }os servicios vendidos al publico; con este dato en mano resuita
tarea facil establecer el costo de cada tonelada de muellaje, o bien
de cada tonelada de lanchaje, ya sea de importacién o exporta-
cién; el de cada quintal de carga manejada con destino al inte-
rior o al exterior de la Republica; de arrendamiento de equipos
flotante y rodante y demas servicios.

Es oportuno indicar que el prorrateo general de los gastos,
incluyendo algunos que son directos, incide sobre todas las cuen-
tas que constituyen los ingresos por productos de la empresa, no
s6lo por razon de las caracteristicas propias de los gastos de dis-
tribucién, sino que por razén de la funcionalidad, todas las acti-
vidades se entrelazan en la prestacion de los servicios.

11. J. J. W. Neuner, obra citada. pagina 638.
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HOJA DE ANALISIS DE COSTOS DE DISTRIBUCION

No.de Muellaje Muellaje Lanchaje Lanchaje Manejo Pasajes Alquiler Alquiler Recibo Servi- Servi- Servici¢ Comisio Servicio Alquiler Otros
Cla- TOTAL de de De-- de de De-- de Mari Equipo - Equipo- y Des- cio clo Electrit nes de de Servi-

ve Embarque sembar- Embarque sembar-- Carga timos Flotante Rodante pacho- Faro Muelie co | Agua. Inmuebles cios

\
que que Barcos .

601 Materiales y Suministros 500.00 30.21 69.53 49.73  245.97 24.60 0.18 26.47 6.15 7.48 0.67 1.87 16.57[ 6.42 1.87 2,13 10,15
602 Planillas de Operacién 2,000.00 120.85 278.06 198.92  983.90 98.39 0.64 105.88 24,60 29.94 2.67 7.49 66.3]1 25.67 7.49 8.55 40,64
603 Planillas de Mantenimiento 1,000.00 60.43 139.03 99,46 491,95 49.19 0.32 52,94 12,30 14.97 1.33 . 3.7% 33.1% 12,84 3.74 4,28 20.32
604 Combustibles y Lubricantes 1,000.00 60.43 139.03 99.46  491.95 49.19 0.32 52.94 12.30 14.97 1.33 3.75 33.15  12.84 3.74 4.28 20.32
605 Primas de Seguros 100.00 6.04 13.90 9.95 49.19 4,92 0.04 5.29 1,23 1.50 0.13 0.38 3.32 1.28 0.37 0.43 2.03
606 Depreciaciones 1,000.00 60.43 139.03 99.46 491.95 49.19 0.32 52.94 12,30 14.97 1.33 3.75 33.15 12.84 3.74 4.28 20.32
607 Herramientas perd. y deterioradas 50.00 3.02 6.95 4.98 24,59 2.46 0,02 2.64 0.62 0.75 0.07 0.19 1.66] 0.64 0.19 0.21 1,01
5,650.00 341.41 785.53 561.96 2,779.50 277.94 1.84 299.10  69.50 84.58 7.53 21.18 187.31 72.53 21.14 24.16 114,79
611 Materiales y Suministros 1,000,00 60.43 139.03 99.46  491.95 49.19 0.32 52.94 12.30 14.97 1.33 3.75 33.15 12.84 3.74 4,28 20,32
612 Planillas de Operacién 500.00 30.22 69.52 49.73  245.98 24,60 0.16 26.47 6.15 7.48 0,66 1.87 16.57 6.42 1.87 2,14 10.16
613 Planillas de Mantenimiento 200.00 12,08 27.81 19.89 98.39 9.84 0.07 10.59 2.46 2,99 0.27 0.75 6.6:{ 2.57 0.75 0.85 4.06
614 Combustibles y Lubricantes 500.00 30.22 69.52 49.73  245.98 24,60 0.16 26.47 6.15 7.48 0.66 1.87 16.57 6.42 1.87 2,14 10,16
615 Primas de Seguros 100.00  6.04 13.90 9.95 49.19 4,92 0.04 5.29 1.23 1.50 0.13 0.38 3.3a 1.28 0.37 0.43 2.03
616 Depreciaciones 500.00 30.22 69.52 49.73  245.98 24.60 0.16 26.47 6.15 7.48 0.66 1.87 16.57 6.42 1.87 2,14 10,16
2, 800.00 169.21 389.30 278.49 1,377.47 137.75 0.91 148.23 34.44 41.90 3.71 10.49 92.81 35.95 10.47 11.98 56.89
621 Materiales y Suministros 650.00 39.28 90.37 64.66  319.76 31.98 0.22 34.40 8.00 9.73 0.86 2.44 21.5% 8.34 2.43 2.78 13.20
622 Planillas de Operacién 1,000.00 60.43 139.03 99.46  491.95 49.19 0.32 52.94 12.30 14.97 1.33 3.75 33.19  12.84 3.74 4,28 20.32
623 Planillas de Mantenimiento 500.00 30.22 69.52 49.73  245.98 24.60 0.16 26.47 6.15 7.48 0,66 1.87 16.57 6.42 1.87 2.14 10. 16
624 Combustibles y Lubricantes 600,00 36.26 83.44 59.68  295.16 29.52 0.22 31.76 7.38 8.98 0.80 2,24 19.88 7.70 2.24 2.56 12.18
625 Primas de Seguros 100.00  6.04 13.90 9.95 49,19 4.92 0.04 5.29 1.23 1.50 0,13 0.38 3.32 1.28 0.37 0.43 2.03
626 Depreciaciones 2,000.00 120.85 278.06 198.92  983.90 98.39 0.64 105.88 24,60 29.94 2.67 7.49 66.31  25.67 7.49 8.55 40.64
4, 850.00 293.08 674.32 482.40 2,385.94 238.60 1.60 256.74 59,66 72,60 6.45 18,17 160.78 62.25 18.14 20.74 98.53
631 Materiales y Suministros 150,00 9.06 20.85 14,93 73.78 7.38 0.06 7.93 1.85 2.25 0.20 0.57 4.98 1.92 0.56 0.64 3.04
632 Planillas 100.00  6.04 13.90 9.95 49.19 4.92 0.04 5.29 1.23 1,50 0.13 0.38 3.32 1.28 0.37 0.43 2.03
633 Combustibles y Lubricantes 500.00 30.22 69.52 49.73 245,98 24,60 0.16 26.47 6.15 7.48 0.66 1.87 16.57 6.42 1.87 2.14 10.16
634 Primas de Seguros 100,00 6.04 13.90 9.95 49.19 4,92 0.04 5.29 1.23 1,50 0.13 0.38 3.32 1,28 0.37 0.43 2,03
635 Depreciaciones 500.00 30.22 69.52 49.73  245.98 24.60 0.16 26.47 6.15 7.48 0.66 1,87 16.57 6.42 1.87 2.14 10.16
1,350.00 81,58 187.69 134.29  664.12 66.42 0.46 71.45 16,61 20.21 1.78 5.07 44.76 17,32 5.04 5.78 27.42

641 Materiales y Suministros 450.00 27.18 62.57 44,76 221,37 22.14 0.16 23.82 5.54 6.73 0.61 1.69 14.92 5.78 1.69 1.91 9.13
642 Planillas 600.00 36.26 83.44 59.68 295.16 29.52 0.22 31.76 7.38 8.98 0.80 2.24 19.84 7.70 2.24 2.56 12,18
643 Primas de Seguros 100,00 6.04 13,90 9.95 49.19 4.92 0.04 5.29 1.23 1.50 0.13 0.38 3.3 1.28 0.37 0.43 2,03
644 Depreciaciones 300.00 18.13 41,72 29.84  147.58 14,76 0,11 15.88 3.69 4.49 0.40 1,12 9.9 3.85 1,12 1,28 6.09
1,450.00 87.61 201.63 144,23  713.30 71.34 0.53 76.75 17.84 21,70 1.94 5.43 48.06 18.61 5.42 6.18 29.43

651 Materiales y Suministros T,100.00 66.47 152.93 109.41  541.14 54,11 0.36 58.23 13.53 16.47 1.46 4,13 36.47 14.12 4.11 4.71 22.35
652 Planillas 1,000.00 60.43 139.03 99.46  491.95 49.19 0.32 52.94 12,30 14,97 1.33 3.75 33.1 12.84 3.74 4.28 20.32
653 Primas de Seguros 100.00  6.04 13.90 9.95 49.19 4,92 0.04 5.29 1,23 1.50 0.13 0.38 3.3% 1.28 0.37 0.43 2,03
654 Depreciaciones 500.00 30.22 69.52 49.73  245.98 24,60 0.16 26.47 6.15 7.48 0.66 1,87 16.57r 6.42 1.87 2.14 10,16
2,700.00 163.16 375.38 268.55 1,328.26 132.82 0.88 142,93  33.21 40.42 3.58 10.13 89.51 34,66 10.09 11.56 54.86

661 Materiales y Suministros 45.00 2.72 6.25 4.48 22,14 2,22 0.02 2,38 0.55 0.67 0.06 0.17 1.50 0.57 0.17 0.19 0.91
662 Planillas 60,00 3.63 8.34 5.97 29.51 2,95 0.02 3.18 0.74 0.90 0.08 0.22 1.99 0.77 0.22 0.26 1,22
663 Depreciaciones 5.00 0.30 0.69 0.50 2.46 0.25 0.01 0.26 0.06 0.07 0.01 0.62 0.1 0.06 0.02 0.02 0.10
664 Primas de Seguros 5.00 0.30 0.69 0.50 2.46 0.25 0.01 0.26 0.06 0.07 0.01 0.02 0.17 0.06 0.02 0.02 0.10
115,00 6.95 15.97 11.45 56.57 5.67 0.06 6.08 1.41 1,71 0.16 0.43 3. 83 1.46 0.43 0.49 2.33

671 Materiales y Suministros 30,00 1.80 4.17 3.00 14.76 1.48 0.06 1.58 0.37 0.44 0.05 0.10 0.99 0.37 0.11 0.12 0.60
681 Dietas de la Junta Directiva 900.00 54.39 125.16 89.52  442.74 44,28 0.33 47.64 11,07 13.47 1.20 3.36 29.82 11,55 3.36 3.84 18,27
682 Gastos de Representacién 100.00 6.04 13.90 9.95 49.19 4.92 0.04 5.29 1.23 1,50 0.13 0.38 3.32 1.28 0.37 0.43 2.03
683 Cuota Patronal IGSS 300.00 18.13 41.72 29.84 147.58 14,76 0.11 15.88 3.69 4.49 0.40 1.12 9.94 3.85 1.12 1.28 6.09
684 Sueldos de empleados 5,000.00 302.20 695.20 497.30 2,459.80 246.00 1.60 264.70 61.50 74.80 6.60 18.70 165.70; 64.20 18.70 21.40 101.60
685 Gastos de Vidtico 100.00  6.04 13,90 9.95 49.19 4.92 0.04 5.29 1,23 1,50 0.13 0.38 3.32 1,28 0.37 0.43 2.03
686 Indemnizaciones 3,000.00 181.30 417.20 208.40 1,475.80 147.60 1,10 158.80 36.90 44.90 4.00 11,20 99.40, 38.50 11.20 12,80 60,90
687 Primas de Seguros 200.00 12.08 27.81 19.89 98,39 9.8¢ 0.07 10.59 2.46 2,99 0.27 0,75 6.63 2,57 0.75 0.85 4.06
688 Gastos Generales 2,500.00 151.10 347.60 248.65 1,229.90 123.00 0,80 132.35 30.75 37.40 3.30 9.35 82,85 32.10 9.3% 10.70 50.80
689 Depreciaciones 3,000.00 181,30 417.20 298.40 1,475.80 147.60 1.10 158.80 36.90 44.90 4.00 11.20 99.40, 38,50 11,20 12.80 60.90
6810 Atencién Médica y Medicinas 100.00 6,04 13.90 9.95 49.19 4.92 0,04 5.29 .23 1.50 0.13 0.38 3.32 1,28 0.37 0.43 2.03
15, 200.00 918,62 2,113.59 1,511.85 7,477.58 747.84 5.23 804.63  186.96 227.45 20,16 56.82 503.70, 195.11 56.79 64.96  308.71

GRAN TOTAL 34, 145,00 2,063.42 4,747.58 3,396.22 16,797.50 1,679.86 11,57 1,807.49 420,00 511.01 45.36 127,82 1,131.75| 438.26 127.63 145.97  693.56
Base-Prorrateo: Producto de Servicios 187, 010.00 11300.00 26000.00 18, 600.00 92000.00 9,200.00 60.00 9,900.00 2, 300.00 2800.00250.00 700.00 6, 200.00 2400.00 700.00 800.00 3800.00




A fin de aclarar aun mas los conceptos vertidos en los pa-
rrafos que anteceden, insertamos en otro lugar un modelo de
Hoja de Andlisis de los Costos de Distribucion aplicados en la
Terminal Portuaria que hemos tomado como tipo para la presen-
tacién de este trabajo, debiendo agregar que fue arreglada con
datos imaginarios y por ello debe tomarse como simple expresion
grafica, haciendo abstraccion de cualquier exageracion que por
tal circunstancia pudiera ser notada.

CONTABILIZACION DEL SISTEMA DE COSTOS DE
DISTRIBUCION PORTUARIOS

El registro de las operaciones del Sistema de Costos se
inicia con los cargos a las cucntas de control de gastos de los
equipos, instalaciones y plantas de servicio descritas anterior-
mente.

Ahora bien, la determinacién de los costos de cada uno
de los servicios que producen ingresos se obtiene partiendo del
resumen que suministran las Hojas de Analisis de Costos Perma-
nentes que incluimos para ilustracién, los cuales debidamente
separados como unidades de costo son cargados con los montos
totales que arrojan las columnas respectivas, con abono a las
cuentas de control de gastos de los equipos, instalaciones y plan-
tas de servicio que, por razén de dicho traspaso quedan cerradas

Después del asiento anterior quedan abiertas todas las
cuentas de Costos de Distribucién de las cuentas de servicios
productivos, las cuales reflejan la cuantia de los esfuerzos reali-
zados para poder suministrar tales servicios, y para cerrarlas se
tiene que hacer un cargo a la cuenta de Pérdidas y Ganancias con
abono a cada una de las referidas cuentas de Costos.

A fin de obtener el resultado final del periodo, las cuentas
de Productos que hasta ese momento se encuentran abonadas
con el monto de los ingresos que al ser facturados los servicios
se debitaron en la cuenta de control denominada CUENTAS A
COBRAR, tales cuentas de productos, de los servicios que inte-
gran el trafico de la empresa, son debitadas con abono a la cuenta
de Pérdidas y Ganancias, quedando totalmente cerradas por ese
motivo.

Por medio del proceso contable cuyos pasos hemos referi-
do en los parrafos que anteceden, se llega a establecer el resulta-
do obtenido al final de un periodo dado, como ya se dijo, con la
informacién pormenorizada del grado de productividad de cada
uno de los servicios portuarios.
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Considerando que se facilita mas la comprensién de cual-
quier teoria si se presenta debidamente, insertamos a continua-
cion las partidas de Diario que se requieren para el sistema que
se propone en este trabajo.

PARTIDAS DE DIARIO

—_1 —
Costos de Distribucién-Muellaje de embarque ... 2.063.42
Costos de Distribucién-Muellaje de desembarque  4,747.58
Costos de Distribucién-Lanchaje de embarque .. 3,396.22

Costos de Distribucién-Lanchaje de desembarque 16,797.50

Costos de Distribucién-Manejo de carga ........ 1,679.86
Costos de Distribucién-Pasajes maritimos ....... 11.57
Costos de Distribucién-Alquiler equipo flotante .. 1,807.49
Costos de Distribucién-Alquiler equipo rodante . . 420.00
Costos de Distribucion-Recibo y despacho barcos 511.01
Costos de Distribucién-Servicio de faro ......... 45.36
Costos de Distribucién-Servicio de muelle . ..... 127.82
Costos de Distribucion-Servicio eléctrico ... ..... 1131.75
Costos de Distribucién-Comisiones ............. 438.26
Costos de Distribucién-Servicio de agua ........ 127.63
Costos de Distribucién-Alquiler de inmuebles . .. 145.97
Costos de Distribucién-Otros servicios .......... 693.56
Control de Gastos de equipo flotante ...... 5,650.00
Control de Gastos. equipo rodante y vias Ferr. 2.800.00
Control de Gastos, muelle y equipos ........ 4,850.00
Control de Gastos de planta eléctrica ....... 1,350.00
Control de Gastos de taller mecanico ...... 1,450.00
Control de Gastos, carpinteria y construccio-
ciones ... ... ... o i, 2,700.00
Control de Gastos de tanques y bombas de
ABUA e, 115.00
Control de Gastos de servicio de faro ....... 30.00
Control de Gastos de administraciéon ... ... 15,200.00

34.145.00 34,145.00

Para cerrar las cuentas de control contra
las cuentas de costos.

— 2 —

GANANCIAS Y PERDIDAS 34,145.00

Costos de Distribucién-Muellaje de embarque . .. 2,063.42
Costos de Distribucién-Muellaje de desembarque 4,747.58
Costos de Distribucion-Lanchaje de embarque .. 3,396.22
Costos de Distribucién-Lanchaje de desembarque 16,797.50
Costos de Distribucién-Manejo de carga ........ 1,679.86
Costos de Distribucién-pasajes maritimos ...... 11.57
Costos de Distribucién-Alquiler equipo flotante . 1.807.49
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Costos de Distribucion-Alquiler equipo rodante . 420.00

Costos de Distribucién-Recibo y despacho barcos 511.01
Costos de Distribucién-Servicio de faro ........ 45.36
Costos de Distribucién-Servicio de muelle ...... 127.82
Costos de Distribucion-Servicio eléctrico ........ 1.131.75
Costos de Distribucién-Comisiones ............. 438.26
Costos de Distribucién-Servicio de agua ........ 127.63
Costos de Distribucién-Alquiler de inmuebles . ... 145.97
Costos de Distribucion-Otros servicios ......... 693.56

Para cerrar las cuentas de costos, departa-
mentalizados, contra la cuenta de Pérdidas y

Ganancias.
—_38 —

Productos de Mucllaje de embarque ........... 11,300.00
Productos de Muellaje de desembarque ........ 26,000.00
Productos de Lanchaje de embarque ........... 18,600.00
Productos de Lanchaje de desembarque ........ 92,000.00
Productos de Manejo de carga ................ 9,200.00
Productos de Pasajes maritimos ............... 60.00
Productos de Aquiler de equipo flotante ....... 9,900.00
Productos de Alquiler de equipo rodante ....... 2.300.00
Productos de Recibo y despacho de barcos ..... 2,800.00
Productos de Servicio de faro .................. 250.00
Productos de Servicio de muelle ............... 700.00
Productos de Servicio eléetrico ................. 6,200.00
Productos de Comisiones ..................... 2,400.00
Productos de Servicio de agua ................ 700.00
Productos de Alquiler de inmuebles ............ 800.00
Productos de otros servicios ..................... 3,800.00

PERDIDAS Y GANANCIAS 187,010.00

Para cerrar las cuentas de productos contra
la cuenta de Pérdidas y Ganancias.

FINALIDAD DEL ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

El sistema de Costos de Distribucién tiene como principai
finalidad la de proporcionar informacion eficiente y al momento
a la Direccion o Gerencia de las empresas o compailias, toda vez
que éstas se desenvuelven en un campo en que dia a dia se tie-
nen que confrontar los problemas creados por la competencia.
De lo anterior se llega a la observacion que de todos los informes
de que pueda echar mano la Direccién de una empresa, el que
tiene mas importancia es el Estado de Pérdidas y Ganancias des-
de el momento en que refleja el monto de los ingresos proceden-
tes de los productos de explotacién. a la vez que el saldo que va
quedando a medida que se va deduciendo el valor de los gastos
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de operacién, la suma de los gastos de servicios, y el importe de
lo gastado por concepto de Gastos de Administracion, llegando
por Qitimo al conocimiento del resulitado final del periodo de que
se trate, estableciendo la utilidad liquida que estard en razén
directa de la eficiencia de operacion.

Por aparte se agrega como ejemplo el Estado de Pér-
didas y Ganancias elaborado, para fines de ilustracion, con base
de las cifras imaginarias que hemos utilizado en este Capitulo.

CONTROL E INTERPRETACION DE LOS COSTOS DE
DISTRIBUCION

La tercera parte del “Problema de los Costos de Distri-
bucion” citados por J. J. W. Neuner: “El control y la interpreta-
¢ion de los costos de Distribucién usando estandares predetermi-
nados y presupuestos”, en la contabilidad de una entidad dedica-
da al negocio portuario, lo mismo que en la de una de caracter
industrial, tiene por objeto hacer llegar a conocimiento de la Di-
reccion de la compaiia o empresa cudles debieran haber sido sus
costos de distribucion, al mismo tiempo que le presenta cudles
son sus gastos reales.12 Estos datos no se pueden obtener me-
diante el andlisis histérico por no considerarlo suficiente para el
control directivo eficaz.

Si los costos de distribucién se han de calcular y prorra-
tear por productos, la base para calcular la cuota predetermina-
da de costos de distribuciéon puede ser el valor estimado de los
productos por ventas de servicios, siendo necesario ademas, es-
tablecer estandares para cada grupo de gastos tales como: Gastos
de Equipo Flotante, Gastos de equipo Rodante, Gastos de Muelle
y Equipos, etc. Los costos estandar utilizan una cuota tnica pre-
determinada para cada grupo de costos de distribucién y poste-
riormente se analizan los diferentes gastos en un informe esta-
distico.

Las cuotas predeterminadas para aplicar los gastos de
venta y distribucién al costo de mercaderias vendidas, cuyos por-
centajes estan basados en el costo de las ventas, son adaptables
al sistema de costos de distribuciéon propuesto para su empleo en
el negocio portuario y se forman con los porcentajes que por cada
renglén de gastos se le atribuyen a cada uno de los productos por
venta de servicios portuarios. Periédicamente, generalmente
cada mes, pueden utilizarse esas cuotas para registrar el importe

12. J. J. W. Neuner. Op. citada. Pag. 654.
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ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Al 31 de Diciembre de 1961

PorceEIMuellaje Muellaje- Lanchaje Lanchaje Manejo Pasajes Alquiler Alquiler Reciboy Servi- Servi-- Servitio Comisio Servi- Alqui-- Otros --
TOTAL ta- de dedesem  de de desem  de Mari- de Equi- de Equi- Despacho cio de cio de  Elecpti nes cio de ler de  Servicios
je. Embarque que Embarque barque Carga timos. po Flotanpo Rodan de Barcos Faro Muelle cof Agua Inmue--
te. te, bles

PRODUCTOS DE EXPLOTACION (netos) Q. 187, 010.00 100.00 11, 300.00 26, 000.00 18, 600.00 92, 000.00 9, 200.00 60.00 9,900.00 2, 300.00 2, 800.00 250.00 700.00 6, 200. 0o 2,400.00 700.00 800.00 3, 800.00

I
Menos: GASTOS DE OPERACION " 13,300.00 7.11 803.70 1,849.15 1,322.85 6,542.91 654.29 4.35 704.07 163.60 199,08 17.69 49,84 44b,90 170,73 49.75 56.88 270.21
GANANCIA BRUTA después de deducir
los Gastos de Operacién Q.173,710.00 92.89 10, 496.30 24, 150,85 17, 277,15 85, 457.09 8,545.71 55.65 9, 195.93 2, 136.40 2, 600.92 232.31 650,16 5,739.10 2,229.27 650.25 743,12 3,529.79
Menos: GASTOS DE LOS SERVICIOS " 5,645.00 3.01 341.10 784.84 561.52 2,777.01 277.73 1.99 298,79 69.44 84.48 7.51 21,16 1qz.15 72.42 21,09 24.13 114,64
I

GANANCIA después de deducir los gas ‘/
tos de los servicios Q.168,065.00 89.88 10, 155,20 23, 366.01 16, 715,63 82, 680.08 8,267.98 53.66 8,897.14 2,066.96 2,516.44 224,80 629.00 5,571.95 2,156.85 629.16 718.99 3,415.15

¢

Menos: GASTOS DE ADMINISTRACION " 15,200.00 8.13 918,62 2,113,59 1,511.85 7,477.58 747.84 5.23 804.63 186.96 227.45 20.16 56.82 5(%3.70 195.11 56.79 64.96 308.71

Dietas Junta Directiva ]
Gastos de Representacion )
Cuota Patronal IGSS ;
Sueldos de Empleados |
Gastos de Vidtico
Indemnizaciones !
Primas de Seguros

Gastos Generales
Depreciaciones

Atencién médica y medicinas

T
GANANCIA NETA DURANTE EL PE- |
RIODO Q.152.865.00 81.75 9,236.58 21, 252,42 15, 203,78 75, 202,50 7,520. 14 48.43 8,092.51 1, 880,00 2,288.99 204,64 572,18 5,088,25 1,961,74 572,37 654,03 3, 106.44




de los diferentes costos de distribucion que se han aplicado a las
ventas de servicios portuarios y puesto que esos gastos tienen
que aplicarse a base de una cuota estandar predeterminada, el
tratamiento de las cuentas de gastos sera algo diferente al em-
pleado con los costos histéricos que ya hemos visto.

Tomando este método de interpretaciéon en su forma mas
sencilla, vemos que es posible tener una cuenta de gastos reales de
distribucién y una cuenta de gastos aplicados para cada produc-
to. Las cuotas predeterminadas a través de un andlisis minu-
cioso son, en realidad, un presupuesto de los gastos que constitu-
yen el costo de la prestacion de los servicios y las diferencias en-
contradas en la comparacion como gastos sub o sobre-aplicados
son variaciones con respecto al presupuesto.

En una contabilidad de costos de distribucion como la que
hemos ejemplarizado en los estados presentados anteriormente,
en la cual puede verse que son numerosas las cuentas de produc-
tos por ventas de servicios seria preciso abrir un cumulo de cuen-
tas de gastos reales, de gastos aplicados y de gastos cargados al
costo, circunstancia que vendria a convertir la fase de la conta-
bilidad de costos de distribucion en un procedimiento bastante
oneroso, razon por la cual se estima gue el control e interpreta-
cién a que nos hemos venido refiriendo podria hacerse mejor por
medio de un analisis estadistico.

EL PUNTO DE EQUILIBRIO EN EL NEGOCIO PORTUARIO

Las empresas portuarias, consideradas como empresas in-
dustriales de prestacion de servicios publicos, tienen las mismas
caracteristicas de las industrias mecanicas que se mueven en la
orbita de la ‘“Economia Industrial, la cual se ocupa del diseno y
manejo de una fabrica que produzca a costos bajos”.13 Bien es
cierto que tiene que hacerse la necesaria distincion entre una fa-
brica productora de articulos terminados y una entidad que pres.
ta sus servicios puestos en venta, al igual que los articulos de una
fabrica, pero en sintesis la finalidad es la misma: Vender cada
vez mas productos o servicios, logrados con el minimo de costo.
Para el efecto se debe contar con los instrumentos que aconseja
la técnica, a fin de tener a mano la informacién orientadora que
requiere la direccion de tales negocios.

Para lograr la finalidad mencionada anteriormente, nada
mas indicado que recurrir a un analisis dimensional que, en for-
ma gréafica demuestre la relacion funcional que existe entre las

13. Walter Rautenstrauch Raymond Villers. Economia de las Em-
presas Industriales. Pag. 11.

65



ventas y los gastos de la actividad industrial, a 1a luz del cual se
pueda conocer hasta qué punto pueden disminuir las ventas de
servicios de la empresa, con suficiente anterioridad a que ésta
comience a soportar pérdidas, objetivo que se logra mediante la
determinacion de la relacion que guarda, con respecto a los in-
gresos, cierto renglén de gastos que varia en razén directa con
el volumen de las ventas. Es asi como mediante el analisis men-
cionado se llega a conocer el “Punto de Equilibrio”, también co-
nocido como “Punto de Crisis”.

El procedimiento que se sigue para determinar el “Punto
de Equilibrio” principia con el estudio de los gastos que son in-
dispensables para el desarrollo de las operaciones funcionales
que, en conjunto son imprescindibles para la prestacion de los
servicios que son vendidos al publico, estudio que luego requie-
re una adecuada clasificaciéon de los gastos del negocio, con el
resultado de que por medio de tales diligencias se esta en posi-
bilidad de afirmar cuales se reputan como variables, de confor-
midad con las actividades de la empresa y cuiles son de natura-
leza inalterable aun cuando la empresa no estuviere trabajando
al maximo de su capacidad. EI calculo utilizado para obtener
este importante instrumento de analisis, relativamente sencillo
por cierto, suele hacerse en dos formas: algebraicamente ¥y en
forma de grafica estadistica. Puede ser preparado por la Ge-
rencia o direccion de una empresa portuaria que tenga la prepa-
racion necesaria o por un profesional universitario, quien lo pre-
parara con base del estado financiero que se le proporcione para
su estudio. En una empresa portuaria, para su clasificacion, los
gastos se dividen asi: “Gastos Constantes” que no varian con el
volumen de ventas de servicios:

Fijos
Alquileres,

Seguros,
Depreciaciones.

Regulados

Propaganda,
Mantenimiento,
Administracion.

“Gastos Variables” son los que si oscilan en funcion de las ventas
de servicios:

Planillas,
Combustibles y lubricantes,
Gastos Generales.
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Conviene resaltar que el examen de la relacién Ventas-
Gastos en el negocio de prestacién de servicios portuarios difiere
del que se efectiia en el de manufactura en cuanto a su relacion
tfuncional con las ventas, por la razén de que aungue persigue los
mismos propositos de reducir los costos cuando las ventas decre-
cen, no se tiene la oportunidad de adoptar las mismas medidas
defensivas a las cuales recurren los dirigentes de industrias me-
canicas, por razén de que los “Gastos Variables” no aumentan
ni disminuyen en proporcién al volumen de las ventas de servi-
cios: los costos de la mano de obra, por ejemplo, no varian mu-
cho cuando hay variaciones en la produccién, gque en nuestro ca-
so viene a ser el tonelaje total de embarque y desembarque en un
momento dado.

Nos explicaremos. A fin de que funcionen los diversos equi.
pos sin interrupcién, por la calidad de servicios publicos que tie-
ne esta clase de empresas, a menudo hay necesidad de mantener
el mismo namero de trabajadores, sin atender a la baja del tone-
laje productivo, descenso que tiene como causa principal la es-
tacionalidad en las actividades portuarias, las cuales estan rela-
cionadas con el ciclo agricola, ciclo que se refleja en las opera-
ciones de exportacién. Asi vemos que a la terminacién de las
temporadas de café y algoddén, para no mencionar sino los mas
importantes renglones que nutren actualmente nuestra economia
nacional, el tonelaje total en el que también estd comprendida
la importacion se contrae considerablemente.

En lo que concierne a los Gastos Constantes, en los Fijos
no hay posibilidad de hacer recortes, toda vez que no es facil dis-
minuir el pago de alquileres, ni las primas de seguros, ni el gasto
que representan las depreciaciones. En los Gastos Regulados
tampoco es posible la disminucién o recorte, ya que no pueden
reducirse los gastos de mantenimiento ni los de administracion
sin perjuicio del correcto funcionamiento de los equipos y en lo
que respecta a los gastos de administracién, debido a la especia-
lizacion del personal, los despidos por economia cuando los des-
censos de ventas son transitorios, resultarian contraproducentes
para Ja buena organizacién funcional.

De lo expuesto resulta que, en ciertas épocas del ejercicio
contable, por las causas ya explicadas, hay meses en que los in-
gresos producidos por las ventas de servicios no alcanzan ni
siquiera para cubrir los costos, quedando por lo tanto abajo del
“Punto de equilibrio”, razén por la cual esos pertodos se cierran
con pérdidas, pero siendo que tales quebrantos suelen producir-
se por temporadas, en los meses en que las empresas portuarias
trabajan a plena produccion, las ganancias obtenidas permiten
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absorber las pérdidas de los de poca actividad, resultando que al
cierre del ejercicio, en general los resultados sean favorables.

Otra aplicaciéon muy practica proveniente del analisis di-
mensional al que nos venimos refiriendo resulta cuando la di-
reccion de una empresa portuaria tenga proyectos para hacer
nuevas inversiones en instalaciones y equipos con vistas a mejo-
rar las facilidades de sus servicios. Para el efecto las decisio-
nes a tomar estaran fundadas en los estudios que se hagan de los
estados financieros, los cuales seran basicos en la determinacion
del “Punto de Crisis” que indicara la conveniencia o inconvenien-
cia de invertir en el proyecto. Es de tomarse en cuenta que,
como es natural, con las nuevas inversiones tiene que producirse
un aumento en el renglén de los “Gastos constantes” que estaria
justificado si hubiere evidencia de un aumento en las ventas de
servicios que por lo menos diera margen a cubrir los “Gastos
variables” y los “Gastos constantes” mas una utilidad de cuantia
hasta entonces no obtenida. Pero si con el aumento de los
“Gastos constantes” se requieren mayores ventas para obtener
la misma utilidad que se lograba antes de invertir en las nuevas
instalaciones y equipos, la direccién del negocio acabara por con-
vencerse de que no es conveniente aumentar el capital fijo de la
Empresa con nuevas inversiones.
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Vill. — CONVENIENCIA DE UTILIZAR LA MECANIZACION
EN LA CONTABILIDAD DE COSTOS

En esta clase de empresas o compaiiias, donde €l proceso
de sus actividades consta de tantas y tan variadas tareas, desde
las mas sencillas hasta las mas complejas, para poder registrar
el cumulo de operaciones que a diario se suceden como conse-
cuencia del trafico portuario de importacion y exportacion, el
uso de maquinas especiales constituye un poderoso auxiliar del
trabajo, que por las razoncs anteriormente dichas hacen impor-
tante y factible su implantacién, ya que con éstas se obtiene
mayor seguridad y ademas se le imprime la velocidad que esta
clase de actividades requieren.

Entre las ventajas que reporta el implantamiento de la
contabilidad mecanizada podemos citar en primer término la de
facilitar la division del trabajo, que es de gran importancia en
esta clase de empresas o compaiiias; luego sigue en importancia la
oportunidad que brinda al Jefe de Contabilidad la mayor segu-
ridad, velocidad y comprobacién en cl trabajo, en las labores de
registro o de control, lo que le concede desprenderse de una de
las mayores preocupaciones en la rutina cotidiana, permiti¢ndo-
le dedicar mayor tiempo a otras labores de mayor importancia
¥ que estdn mds cn consonancia con la moderna misién del Con-
tador en la empresa. Naturalmente que la adopcion del tipo de
maquina mas adecuado por su eficiencia esta relacionada no sélo
con el volumen de trabajo que se tiene que hacer, sino que con
la capacidad econdmico-financiera de las empresas y mas que
todo, de los detalles e informes que se le exijan a la jefatura de
contabilidad, de acuerdo con las necesidades de informacién que
se espera dc los distintos sectores que entran en jucgo en la ne-
gociacion.

Sin menospreciar las distintas marcas de las maquinas de
contabilidad, ya que al escogerlas debe privar el criterio de de-
cidirse por la mas adecuada para determinado negocio, por el
grado de desarrollo que ha logrado alcanzar y la circunstancia
de que su perfeccionamiento ha venido a facilitar y abaratar su
empleo, la clase de maquinas electronicas que utilizan tarjetas
perforadas, maquinas que originalmente fueron disefiadas para
trabajos de estadistica, principalmente de censos, ha dado muy
buenos resultados al ser aprovechadas en tareas de contabilidad
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de gran volumen o donde un mismo dato puede ser aprovechado
para preparar distintas clases de informaciones. Con este tipo
de maquinas se requicre el empleo de un equipo compuesto por
lo menos de tres unidades que tienen funciones especificas en
este orden: perforacion, ciasificacion y tabulacion. Por el alto
costo de adquisicién de tales maquinas, la casa que las fabrica se
vale de agencias en todas partes del mundo para darlas en arren-
damiento, pero es cosa sabida que dentro de poco tiempo el equi-
po de tales maquinas podra adquirirse en propiedad debido a la
circunstancia que estdn por perfeccionar aun mas maquinas de
esta clase pero en tamafo reducido cuyo costo difiere grande-
mente del de las maquinas mas antiguas.

TAREAS EN LAS QUE SE PUEDE HACER USO DE LA
CONTABILIDAD MECANIZADA

MOVIMIENTO DE MATERIALES

Para el control de almacenes o depositos de materiales o
productos resulta de mucha utilidad el empleo del juego de ma-
quinas con tarjetas perforadas siempre que el volumen del mo-
vimiento de materiales lo requiera, asi como los detalles que se
quieran registrar, o bien de las clases de analisis que de dichas
tarjetas se espere, siendo el proceso respectivo el de perforar las
tarjetas, pasarlas por la clasificadora y finalmente por la tabu-
ladora en el orden que corresponda al rubro que se desea com-
putar. La clasificadora hace la distribucién de las fichas en el
orden que se quiera o sea: por departamentos, por obras, por
cuentas, por proveedor, etc. Luego se colocan en la maquina ta-
buladora la cual imprime los detalies de las tarjetas, proporcio-
nando los subtotales y totales que sean necesarios.

PLANILLAS DE JORNALES

En la tarea de contabilidad que tiene por objeto estable-
cer el monto de la mano de obra, la alta capacidad de clasifica-
cién por grandes rubros que poseen las maquinas que componen
el juego de unidades a que nos venimos refiriendo, permite obte-
ner planillas con la debida clasificacién para la distribucién por
diversos conceptos, tales como lugares de trabajo, por obras, por
tareas, etc., listando los datos por el orden o agrupamiento que
se desee, hasta obtener los resultados de informacion que se ne-
cesiten.

Por observacion podemos asegurar que, en la mayoria de
empresas portuarias de Guatemala, se ha llegado a este grado de
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progreso, toda vez que ya se estd trabajando con el auxilio de
los equipos antes citados en el registro y control de tan impor-
tante elemento del costo primo como lo es la mano de obra, co-
mo sigue:

Se toma como base el reporte diario que se recibe de la
Factoria en el Puerto, el cual contiene los siguientes datos:

a) Numero del trabajador;

b) Nombre del trabajador;

¢) Clase de trabajo ejecutado;

d) Control de asistencia;

e) Importacién, dividida en ordinario y extraordinario;

f) Exportacién, dividida en ordinario y extraordinario;
(e) y f) para reporte de tiempo en horas).

La maquina destinada para el efecto perfora diariamente
las tarjetas con separacion de la clase de trabajo (ya que tienen
diferente salario basico). Al final de la semana se acumulan los
datos de cada trabajador, los cuales son pasados por la maquina
que multiplica el salario basico por el tiempo trabajado o por el
namero de unidades en los casos de cobro por viaje o por destajo.
Con los datos anteriores las maquinas elaboran la planilla orde-
nada por el nimero de identificacion con los siguientes datos:

a) Numero de identificacion;

b) Nombre del trabajador;

c¢) Dias trabajados (o viajes u horas);
d) Total devengado;

e) Séptimo dia;

f) Total;

g) Deducciones detalladas;

h) Total de deducciones;

i) Liquido a pagar.

COMPROBANTE DE PAGO

Una tarjeta perforada que es réplica exacta de la plani-
lla descrita anteriormente, la cual tiene que ser debidamente
firmada por el trabajador en el preciso momento en que se le
cancela su salario, sirve de comprobante de egreso en las opera-
ciones de descargo en Caja.
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FACTOR DE SEGURIDAD EN LA ELABORACION DE
PLANILLAS

Entre las ventajas que ofrece la mecanizacién para el re-
gistro y control del tiempo trabajado, resalta el margen de segu-
ridad en el calculo total que se obtiene con la acumulacion de las
sumas de los reportes de trabajo elaborados por los diversos gru-
pes funcionales de la empresa portuaria, asi como su comproba-
cion con el gran total que arroja la suma de las planillas indivi-
duales, los cuales deben cuadrar o coincidir entre si.

Efectivamente, el nimero de horas que totalicen los re-
portes respectivos tiene que coincidir con la suma de horas acu-
muiada por la maquina; en caso de discrepancia es facil locali-
zar el error en cualquiera de los grupos funcionales de trabajo.

VENTAS DE SERVICIOS

Para el registro de la venta de servicios también es de
gran utilidad la mecanizaciéon de sus datos componentes, tanto
mas cuanto que siempre se necesitan varias copias que con este
sistema pueden obtenerse por registracion simultanea, o en otras
palabras, por copias carbénicas. Por este medio la tarea de agru-
par los datos resulta muy comoda. En las empresas que veni-
mos estudiando dividen las ventas de servicios en dos grupos asi:
“‘Productos y reintegros de Consignatarios” y “Productos y rein-
tegros de Barcos”. El primer grupo tiene mas columnas, a
saber:  Dia-Mes-Afo; Embarque-Desembarque (diferenciados
por las letras E y D); Factura Numero; Nombre del importador
o exportador; “Muellaje; Lanchaje; Formularios; y Total. FEl se-
gundo grupo, “Productos y reintegro de Barcos’”’ tiene menos co-
lumnas de datos, como se ve por la siguiente enumeracién: Fe-
cha-Dia-Mes-Afo; Factura; Nombre (de las compahias de vapo-
res); Cuenta NGmero; Débitos; Créditos.

OPERACIONES CENTRALIZADAS EN LIBROS
PRINCIPALES

La utilidad de la mecanizacion ha llegado a extenderse
hasta las registraciones en los libros principales: Diario, Mayor,
Inventario, asi como también a Caja, Bancos ¥y Balances, debido
a que permiten ahorrar gran trabajo rutinario, con el agregado
de la nitidez en la escritura y la seguridad que ofrece el trabajo
de las maquinas con la caracteristica de ser perfectamente con-
trolado y balanceado. Es natural que no sea factible su vulgari-
zacion por el costo de operacién que no es asequible a todas las
entidades lucrativas.
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A continuacién se enumeran los libros mencionados, con
indicacion de las columnas que registran los datos que propor-
cionan informacion de importancia:

LIBRO DIARIO

Fecha-Dia-Mes-Afio; Pdliza Numero; Nombre de las
Cuentas; Cuenta Numero; Débitos; Créditos.

LIBRO MAYOR

Fecha-Dia-Mes-Afio; Comprobante Numero; Nombre de
las Cuentas; Cuenta Numero; Débitos y Créditos del Mes; Saldo
del Mes anterior; Saldo del mes actual; Saldo actual por grupo.

LIBRO DE BALANCES

Nombre de las Cuentas; Cuenta Numero (Activo y Pasivo
debidamente clasificados); Saldos del mes; Saldos acumulados;
Saldo actual por grupo.

LIBRO DE CAJA (Oficinas centrales y de los puertos)

Fecha-Dia-Mes-Afio; Comprobante Nimero; Factura;
Nombres; Cuenta NUmero; Mensual Débitos-Créditos; Acumula-
do-Débitos-Créditos.

LIBRO DE BANCOS

Fecha-Dia-Mes-Afio; Cheque-Comprobante; Nombre o
concepto; Cuenta Numero; Mensual-Débitos-Créditos; Acumu-
lado-Débitos-Créditos.

MECANIZACION DE LOS COSTOS

Dada la magnitud de las empresas portuarias, al igual que
en las de transporte de gran envergadura, es indudable que re-
sulta econémica la mecanizacién de las tareas de registracién de
los costos y muy particularmente en las de costos de distribucion.
Para el efecto interesa la discriminacion de los gastos por su re-
lacion con los departamentos, obras o tareas y principalmente
por los productos, para cuyo fin se debe codificar en un order
que facilite el computo de los gastos que corresponden a cada una
de las cuentas del Mayor auxiliar que constituye la cuenta de
Control del Mayor General, como preparacion para el prorrateo
gque debe soportar cada una de las cuentas de Costo de Distribu-
cién o de Venta de cada uno de los servicios que proveen los
ingresos que sostienen a las empresas o compaiiias.
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IX. — CONCLUSIONES

Si se quiere que las Terminales Portuarias, que revisten
tanta importancia para la economia nacional, funcionen
eficientemente, asi como que los servicios que presten, sin
perder la finalidad de lucro inherente a toda clase de em-
presas, favorezcan con el minimo de gastos y maximo ren-
dimiento a los usuarios de tales servicios, el grupo o ge-
rencia que las dirija necesita contar con el auxilio de la
Contabilidad de Costos, a fin de tener a su disposicién
todos los datos indispensables que le permitan orientar y
encaminar los pasos que se tengan que dar para poder re-
solver los complejos problemas de administracion con toda
eficacia.

Aparte de la conveniencia que tiene para las empresas,
entre éstas las Terminales Portuarias, llevar la Contabili-
dad de Costos, debe tomarse en consideracion el caricter
de obligatoriedad que les impone la Ley, Decreto Guber-
nativo No. 2099, adicionado por articulo 50. del Decreto
No. 204 del Congreso de la Republica, el cual dispone que
todas las empresas industriales que tengan un capital en
giro mayor de Q.25,000.00 estan obligadas a ello, a fin de
poder establecer con claridad sus verdaderas utilidades.
Esta disposicion atafie a las empresas portuarias que no
pertenecen al Estado.

El sistema adecuado para registrar y analizar todas y cada
una de las operaciones propias del giro de las negociacio-
nes, que facilite ofrecer informes periddicos, con todos los
detalles de la marcha de las operaciones a la direccion o
gerencia de las empresas o companias, es el de Costos de
Distribucion, el cual a su vez es una rama de la Contabi-
lidad de Costos de No-Fabricacion. Por medio de este
método los dirigentes o gestores de las entidades pueden,
en cualquier tiempo que lo deseen, analizar e interpretar
con pleno conocimiento de causa toda la gama de desem-
bolsos que se hayan tenido que efectuar para producir las
ventas o servicios objeto de lucro y las ganancias debida-
mente departamentalizadas.
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Para complementar prudentemente la buena politica ad-
ministrativa, asi como para obtener el mejor provecho de
la implantacion del sistema de Costos de Distribucién en
la contabilidad de las empresas o compaiias, cualquiera
que sea la organizacién de las mismas, de acuerdo con su
status de posesion, considero de la mayor importancia in-
cluir en el organograma de sus dependencias, los servicios
de Auditoria Interna y de Auditoria Externa, los cuales
por la magnitud del capital en giro de las empresas debe-
ran ser confiados a Contadores Publicos y Auditores co-
legiados, sin perjuicio del régimen de fiscalizaciéon por ins-
tituciones del Estado en las que estén sometidas a éste,
de acuerdo con su naturaleza y leyes especificas.

Es un hecho incontrovertible que, para lograr el mejor
desenvolvimiento de las empresas o compafias portua-
rias en las que el Estado tenga interés o sea el propietario,
se debe seguir la misma conducta con que se manejan las
entidades similares que tienen a su cargo la administra-
cion de Terminales Portuarias en los Estados Unidos de
Norte América, o sea la de no dar cabida al entroniza-
miento de la politica en esta clase de negocios, con el fin
de evitar la burocracia que la misma trae consigo, buro-
cracia que apareja, en primer término, demasiado perso-
nal inactivo e innecesario, aumentando inutilmente los
gastos administrativos y luego la ocupacion de los pues-
tos de mayor responsabilidad, que requieren capacidad
técnica especializada, por personas sin la menor prepara-
cion cultural, quienes tienen como Unico respaldo su mili-
tancia en la politica oficialista.

Es obvio indicar que para obtener éxito en el desenvolvi-
miento de las operaciones rutinarias y los mejores resul-
tados al final de cada ejercicio contable, las companias ¢
empresas deberan formular presupuestos técnicamente
elaborados, procurando ejecutar estrictamente el presu-
puesto de gastos de conformidad con las bases respectivas,
procurando que no se excedan de los limites prefijados las
partidas correspondientes.

No es aconsejable capitalizar excesivamente el activo fijo
de las compafiias o empresas; las inversiones deben seguir
un criterio bastante conservador, adquiriéndose tnica-
mente equipos muy indispensables o haciéndose construc-
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ciones estimadas como muy necesarias para el funciona-
miento de los servicios portuarios. La razén para acon-
sejar esta politica administrativa se funda en que a cada
aumento de activo fijo le sigue el correspondiente aumen-
to de gastos, provenientes de las primas de seguros apli-
cadas y de la acumulacién de las cuotas de depreciacion,
las cuales, dados los valores respectivos, pueden montar
a sumas de gran valor, que inciden considerablemente en
los resultados finales.
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