UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

RacudOTECANCENER LIS A C
DEPOSITO LEGAL
PROHIBIDO Ei. PRESTAMO EXTERNO

QUE SON LAS RESERVAS MATEMATICAS
Y DE RIESGO EN CURSO

TESIS

Presentada
a la
Junta Directiva
de la
Facultad de Ciencias Economicas
de la
Universidad de San Carlos de Guatemalg,
por
JORGE AUGUSTO RIVAS CASTILLO
al conferirsele el titulo de
CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR
en el grado de
LICENCIADO » R

2 5
s‘ o :
< B
<

Guatemala, Enero de 1965.



A mis padres:
MARIA CRISTINA vy
RICARDO



e

T(192)

JUNTA DIRECTIVA
DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Decano . o Lic. Radl Sierra Franco

Vocal 10. ... oo oo Lic.  Rafael Piedra-Santa Arandi
Vocal 20. .. o . Lic. Tulischth F. Diaz Avila

Vocal 30, .o Lic. Anibal de Ledn Maldonado
Vocal 40. ..o . P.C. Blas Rosales de La Vega
Vocal 50. . .c.. —... - .. Maestrode Educacién Manuel Cordero

TRIBUNAL QUE PRACTICO EL EXAMEN
GENERAL PRIVADO

Dr.  Gabriel Orellana Estrada
Lic. Tulischth F. Diaz Avila

Lic. Arturo Morales Palencia
Lic. Carlos Enrique Ponciano

Lic. Radl Sierra Franco



Guatemala, 28 de Octubre de 1964.

Sefior Licenciado

Rafael Piedra-Santa A.

Director del Instituto de Investigaciones
Econémicas y Sociales.

Facultad de Ciencias

Econémicas.

Ciudad.

Sefor Director:

En atencién a los amables conceptos de su estimable oficio de
fecha 21 de Octubre de 1963, por cuyo medio se me ha designado por
la Direccibn del Instituto de Investigaciones Econdmicas y Sociales
de la Universidad de San Carlos para la orientacion y revision del
trabajo de tesis del P. C. JORGE AUGUSTO RIVAS CASTILLO,
titulado “QUE SON LAS RESERVAS MATEMATICAS Y DE RIESGO
EN CURSO”, me permito informar a Ud. que he tenido oportunidad
de estudiar detenidamente dicho cnsayo y de cambiar impresiones con
su autor, en cuanto al enfoque y contenido del trabajo.

A mi juicio, el referido documento constituye una exposicién
ordenada de una serie de interesantes principios (técnicos y practicos)
relacionados con las reservas técnicas y matematicas, rengién que
constituye el principal rubro de pasivo en el Balance General de las
Empresas de Seguros, el que ademas de enriquecer la bibliografia na-
cional sobre el ramo de seguros, recoge las valiosas experiencias logra-
das por el Sefior Rivas Castillo como funcionario de la Superinten-
dencia de Bancos.

En vista de que el referido documento constituye una prueba
fehaciente del espiritu de investigacién del autor en cuanto a los pro-
blemas inherentes a la técnica de Seguros, y de considerar ademas,
las razones antes apuntadas, recomiendo al Instituto de Investigacio-
nes Econ6micas y Sociales para que el ensayo presentado por el Sefor
P. C. Jorge Augusto Rivas Castillo, sea aceptado como base de discu-
<i6én on el Examen General Privado previo a su investidura profesional
como Contador Puablico y Auditor.

Sin otro particular, me es grato suscribirme del Sefior Director,
reiterando las muestras de mi alta consideracién y aprecio,

“ID Y ENSENAD A TODOS”
qﬁmucw

Lic. René Arturo Orellana G. K3
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Guatemala, 29 de Octubre de 1964.

Sefior
Jorge Augusto Rivas Castillo,
Presente.

Estimado Sefior Rivas:

Para su conocimiento y efectos, transcribo a Ud. las
Providencias recaidas en su solicitud, presentada a este Deca-
nato, y las que copiadas literalmente dicen:

“DIRECCION DEL INSTITUTO DE INVESTIGACIO-
NES ECONOMICAS Y SOCIALES, GUATEMALA VEINTI-
OCHO DE OCTUBRE DE MIL NOVECIENTOS SESENTA Y
CUATRO.

Vuelva al Sefior Decano de la Facultad de Ciencias Eco-
némicas informandole que este Instituto aprueba el dictamen
rendido por el respectivo Asesor y acepta el trabajo de tesis
presentado por el P. C. Jorge Augusto Rlvas Castillo, intitulado
“QUE SON LAS RESERVAS MATEMATICAS Y DE RIESGO
EN CURSO” para su discusién en el acto de graduaciéon pro-
fesional. (f.) Lic. Rafael Pledra-Santa. Director’.

“DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECO-
NOMICAS, GUATEMALA VEINTINUEVE DE OCTUBRE
DE MIL NOVECIENTOS SESENTA Y CUATRO.

En vista del informe rendido por el Instituto de Inves-
tigaciones Econémicas y Sociales, se acepta el trabajo de Tesis
denominado “QUE SON LAS RESERVAS MATEMATICAS Y
DE RIESGO EN CURSO" que para su graduacion profesional
presentd el Sefior JORGE AUGUSTO RIVAS CASTILLO.
(£.) Lic. Raal Slerra Franco, Decano”.

Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS"

(f.) Lic. Arturo Morales Palencia
Secretario.
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INTRODUCCION

La magia, la hechiceria y el culto, fueron las etapas ini-
ciales por las que atravesé la mentalidad previsora primitiva
del hombre, con la esperanza de poder hallar férmulds y ritos
que le permitieran poder dominar las fuerzas ocultas represen-
tadas por el huracan, el sismo, el fuego y la muerte. Sin em-
bargo, ese género de prevision no se mostr6 eficaz; hasta ese
momento, la mentalidad primitiva no habia acertado a elaborar
la divisién entre el hecho fortuito y las consecuencias que el
mismo acarrea, confundiendo el uno con las otras; dirigié el
esfuerzo del acto previsor a impedir Gnicamente la produccién
del hecho perjudicial.

Mas tarde, descubrioé que lo que menos importancia tenia,
era procurar evitar a cualquier trance lo que muchas veces no
es evitable, que ciertos hechos del infortunio podian suceder
siempre, sin importar las precauciones que para impedirlos se
hubieran tomado, y que lo peor no era el hecho fortuito en si,
sino los danos, el vacio que dejaba a su alrededor, las pérdidas
que causaba.

Fue asi como surgio la reparacién material haciendo nue-
vas apelaciones a la solidaridad, aunque esta vez enfocadas al
terreno de los resarcimientos. Asi aparecieron las mutualidades
empiricas, como un exponente de la conquista de nuevos cono-
cimientos respecto al modo de precaverse del azote del infortu-
nio, surgiendo con ello, los primeros destellos de la previsién
cientifica, que necesité de bastante tiempo para que alcanzara
su punto crucial y generara lo que actualmente conocemos co-
mo “seguro”.

Jean Halperin, profesor de la Universidad de Zurich en
su obra “Los Seguros en el Régimen Capitalista, Analisis His-
térico”, expone que el aspecto técnico fue superado en la segun-
da mitad del siglo XVII, cuando Fermat, Pascal y Hughens ini-
ciaron el calculo de las probabilidades, fue entonces que se co-
menzé el estudio estadistico de los libros de las parroquias en
que se inscribian nacimientos y defunciones; iniciandose en esta
forma la segunda etapa de la historia del seguro, llamada por
los tratadistas, ‘“técnico-cientifica”, que de aquella época para
la contemporanea, ha venido perfeccionandose hasta alcanzar el
alto nivel que se observa en la actualidad.
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Con la aparicion del seguro, los capitalistas perdieron el
efecto inhibidor sobre la actividad comercial, a sabiendas de que
podian respaldarse por medio de este servicio, y con la dismi-
nucién del riesgo, surgieron las grandes empresas integradas
por pequeios capitales que de no ser por esta garantia, hubie-
ran continuado inactivos o invertidos en pequefios negocios sin
importancia.

En el seguro, que funciona a base de grandes niimeros,
cada uro de los “asegurados’ contribuye con una pequefia cuota
con la que resguarda sumas mucho mas grandes, que son cu-
biertas por una institucion que es la que se encarga de recolec-
tar todas estas pequefias contribuciones, salvandose en esta for-
ma, las necesidades del asegurado que se ve afectado con el si-
niestro, lo que hace mas atractivo los negocios. debido a que
media vez éstos sean asegurables, el empresario deslinda el ries-

go en el asegurador.

Por su parte, las compaiiias de seguros mientras se hallan
a la expectativa de la consumacion de los siniestros, rescates o
vencimientos de poélizas que tienen obligacion de hacer efectivos
de conformidad con las clausulas de sus contratos, invierten el
producto que obtienen con las aportaciones periodicas de sus ase-
gurados, después de cubrir sus gastos administrativos, de adqui-
sicién, el margen de utilidades, etc., en bienes y valores ren-
tables.

Logran asi, reunir sumas de dinero denominadas ‘“Reser-
vas Matematicas” para los seguros de vida, y de “Riesgos en
Curso’’, para los seguros eventuales, con las cuales se satisfacen
los compromisos del asegurador con respecto al asegurado, en el
momento oportuno.

Estas sumas de dinero que se acumulan, cobran tal im-
portancia, al punto que, en donde la institucién del seguro no se
encuentra suficientemente desarrollada, las compaiiias naciona-
les y extranjeras tenian invertido en valores del Estado al 31
de diciembre de 1963, la suma de ©5.7 millones, sin considerar
las inversiones por otros conceptos, tales como los préstamos
concedidos a los asegurados, préstamos hipotecarios, prendarios e
inversiones en bienes raices, rubros con los que sus inversiones
totales a esa misma fecha ascendieron a @16.2 millones.

Si se considera que la poblacién asegurada en Guatemala,
es reducida en relacién con la poblacion total (1.2% segin es-
tadisticas de la Superintendencia de Bancos), y que actualmente
se esta iniciando una nueva etapa en nuestro desarrollo eco-
némico mediante la industrializacién, es de esperarse que en un
futuro no lejano, la ingerencia del segurp en nuestro medio, co-
bre mayor importancia.
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Estas sumas provenientes de los asegurados pueden ser
comparadas con el capital pagado de esas compafias. Segin el
Boletin de Estadistica de Seguros y Fianzas de 1963, de la Su-
perintendencia de Bancos, las reservas acumuladas por las com-
pafiias nacionales al 31 de diciembre de ese afio, ascendieron a
@Q9.6 millones correspondiendo ©7.8 millones al ramo de Vida
siendo su capital pagado @1.7 millones.

El monto de este rubro sugiere la necesidad de un con-
trol efectivo, la organizacion de registros especiales y contar
con personal con amplios conocimientos sobre la materia. En
nuestro medio no se tiene una clara concepcion de lo que son,
significan y representan para las companias aseguradoras estas
reservas, no obstante que desde hace aproximadamente una dé-
cada, vienen operando compafiias aseguradoras nacionales, que
han venido a difundir las bondades del seguro entre la poblacion
econémicamente asegurable. Es por esta y por otras razones
que fue bien recibida la noticia, de que en la facultad de Cien-
cias Econdémicas de la Universidad de San Carlos seria impar-
tido un curso relacionado con seguros, pues éste viene a llenar
un profundo vacio que se observa en los estudios que aqui se
hacen.

En el presente trabajo se dan a conocer los elementos y
métodos de calculo de las reservas, de las primas, algunas es-
tipulaciones de las poélizas que tienen su repercusién en las re-
servas, errores y omisiones que pueden alterar sustancialmente
la exactitud de las mismas y algunos elementos de control, que
espero sean de alguna utilidad para los estudiantes de nuestra
facultad.

Deseo dejar constancia de mi gratitud hacia la Superin-
tendencia de Bancos, pues de no ser la practica y conocimien-
tos adquiridos en el desempefio de mi trabajo, nunca hubiera
llegado a profundizar mis conocimientos en cuanto a la impor-
tancia de las Reservas Téonicas y Matematicas en 10s seguros,
ni los problemas inherentes a su valuacion.
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. LAS RESERVAS EN LOS SEGUROS:
CONCEPTO

Previo a hacer un recuento de las diferentes clases de reservas.
consideremos la definicion segin el Diccionario “Nuevo Pequefio
Larousse':

“Reservar: Guardar una parte de alguna cosa: reservar una
parte del botin. Guardar para otra ocasién: reservar algin di-
nero para los gastos imprevistos...”

El Diccionario de la Real Academia Espafiola, define la palabra
“Reserva’. en la siguiente forma:

“RESERVA: (De reservar) 1. Guarda o custodia que se¢ hace
de una cosa, o prevencién de ella para que sirva a su tiempo.
2. Reservacién o excepcién. 3. Prevencién o cautela para no
descubrir algo que se sabe o piensa.”

Etimolégicamente, la palabra reserva, se asocia con el hecho
de apartar, por decirlo asi, una fraccién de lo que hoy se tiene,
para satisfacer necesidades futuras; es la separacién material de algo
que se tiene.

En general, las reservas son establecidas siguiendo distintos meé-
todos y con diversos objetivos. Asi por ejemplo, contablemente puede
constituirse una 1eserva con saldo acreedor que puede representar
una deduccién del activo, una deuda real, una deuda o pérdida eventual
0 una parte del capital.

A fin de comprender la diferencia que existe entre las distintas
reservas que se conocen en el campo comercial e industrial, con res-
pecto a las reservas matematicas y de riesgos en curso, propias de
la actividad aseguradora, a continuacién se consideran las diferentes
aplicaciones que se le da al término *“reserva’.

CLASES DE RESERVAS
1. Generales:

Bajo este titulo se incluyen las reservas legales, estatutarias y
las voluntarias.

a) Legales

Constituyen las Jegales una porcién de las utilidades que, de
acuerdo con las leyes, (en nuestro caso el Codigo de Comercio, articulo
No. 302), deben constituirse anualmente para poder soportar pérdidas
sin menoscabo del capital pagade. Es decir que esta clase de reserva
se considera como un margen extraordinario de seguridad para los
acreedores y para los propios empresarios.
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b} Estatutarias

Las reservas “Estatutarias”, son las que deben constituirse en
virtud de una disposicion expresa contenida en los estatutos sociales
de la compaiiia, en donde se estipula la finalidad que se persigue con
la constitucion de las mismas y el destino que se les dara en el futuro.

¢) Voluntarias

En tanto que en las dos clases dc reservas mencionadas, la em-
presa estd obligada a formarlas en virtud de mandatos contenidos en
el Cédigo de Comercio y sus propios Estatutos, en las Reservas Vo-
luntarias no existe ninguna disposicién que obligue a los accionistas
a formarlas. Se crean como consecuencia de la anuencia de los socios.
pero sin que esté obligada la empresa desde un principio o desde
que se inicia, puesto que en el transcurso o al final de cada ejercicio,
los socios pueden decidir y disponer separar determinado porcentaje
dc las utilidades para un fin detcrminado, reduciendo asi su partici-
pacién en ellas. Estas son también conocldas como ‘“‘Superavit Reser-
vado”. bajo cuyo titulo se pueden hacer las clasificaciones que se con-
sideren convenientes y que respondan al verdadero significado de! mismo.

2. Otras:

Bajo este titulo se pueden agrupar aquéllas que se constituyen
sin necesidad de separacién alguna del superavit ganado de la empresa,
por ejemplo:

a) De Valuacién o Complementarias de Activo

No son mas que contracuentas destinadas a registrar las dismi-
nuciones del valor del activo por medio de créditos. No es la sepa-
racion de Jas utilidades liquidas de la empresa, sino que un ajuste o
correccién sobre los renglones del activo y del pasivo.

Estas reservas son registradas u operadas contra el resultado
del ejercicio, es decir, que se conceptiian como costos del ejercicio,
afectando desde luego. las utilidades o pérdidas del mismo. Consi-
derandolo desde el punto de vista de las utilidades, no es la distribu-
cién de éstas sino que un cargo a la cuenta cuyo saldo arrojara el
resultado neto del ejercicio.

b) De Pasivo

Los gastos en que ha incurrido la empresa y no han sido paga-
dos pueden llegar a determinarse con exactitud al final del periodo
contable que puede ser semanal, mensual, trimestral, semestral o
anual, o bien puede hacerse una estimacién aproximada de los mismos.
En uno y otro caso este pasivo se expone bajo el titulo de reservas,
pero en el primer caso, es decir cuando se conocen con exactitud las
obligaciones que debe pagar la empresa, se deben registrar directa-
mente como pasivo, puesto que se conoce su monto, a quién se va
a pagar, cuiando se va a pagar, etc.,, mientras que en el segundo caso
existe la incertidumbre del monto, el acreedor y la fecha de pago,
razén por la que se les denomina “Reservas de Pasivo™, por tratarse
de obligaciones no propiamente definidas, tal el caso de las “Reservas
para Indemnizaciones del Personal”; en las compaiiias de seguros, se
ticnen las “Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir por
Sinicstros de Dafos”. en los que se conoce el hecho cierto del siniestro,
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pero a la fecha del cierre de operaciones se desconoce la causa y el
monto posible a pagar.

Conviene aclarar, asimismo, que existen ciertos renglones que
se contabilizan bajo el encabezado de ‘“Reservas de Pasivo”, cuando
en realidad son pasivos ya definidos, tal el caso de la denominada
“Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Dotales”,
“Reserva para Riesgos Pendientes de Cumplir por Siniestros de
Vida"”, “Reservas para Rentas Vitalicias”, etc., puesto que en estos
casos si se conoce el monto a pagar y la persona a quien se va a
pagar. En el primero de los ejemplos citados es un pasivo para la
empresa a partir de la fecha en que la péliza llegé a su vencimiento,
puesto que desde ese momento el asegurado tiene derecho a reclamar
el importe de la dote; lo mismo ocurre en el caso de los Siniestros
de Vida, con la unica diferencia de que en éstos, los beneficiarios deben
llenar ciertos requisitos legales (articulo 17 del Decreto Legislativo
No. 403), para que la aseguradora pueda satisfacer la demanda de
los mismos. Si se presentan indicios de que el fallecimiento ocurri6
en circunstancias dudosas que contravengan las clausulas de la péliza,
la compafifa se ve obligada a constituir una reserva de pasivo, para
mientras se determina si debe 0 no responder a la reclamacion, o tam-
bién en el caso de que desconozca o esté en espera de datos que faci-
liten determinar su obligacién. En estos casos especiales, la empresa
debe considerar su pasivo, pero como se apunt6, con caricter de re-
serva, toda vez que desconoce si quedard o no obligada a responder
a la respectiva reclamacioén.

Esta es una de las formas que varios autores han aceptado para
la contabilizacién del pasivo estimado; es de destacar la opinién de
Wilbert E. Karrembrock y Harry Simons (capitulo XII, PASIVO ES-
TIMADO, péagina 427) quienes hacen la observaciéon de que no es
recomendable la practica de registrar las estimaciones de pasivo como
una reserva, debido a que la palabra “reserva’” designaria en el ba-
lance ‘el pasivo estimado ademéis de partidas de valoracién de activo
y superavit reservado”. Al consultar el Curso de Contabilidad Inter-
media de H. A. Finnev (capitulo XXII Fondos v Reservas), se ve
que éste autor acepta que se use la cuenta de reservas de pasivo soélo
para aquellas “clases de pasivo que no pueden medirse con exactitud,
y establecer cuentas de pasivo acumulado para aquellas cuyo importe
se conoce con precision”.

c¢) De Utilidades no Realizadas

Denominada también Reserva de Valuacién, Reserva para Fluc-
tuacién de Valores y “Superavit por Revaluacién o Tasacioén”, sirve
para presentar en el balance los valores del activo a su valor mis alto
entre costo y valor de mercado o reposiciébn, de tal manera que en
el activo aparece el bien a su valor de reposicién, pero en el pasivo
aparece esta contracuenta, que hace que el aumento por tasacién o
revaluaciéon no se refleje en los resultados del ejercicio contable y que
en caso de venderse al valor de tasacién o a un valor superior al de
costo, la utilidad asi obtenida, se registre precisamente cuando se lleva
a cabo la transaccién y no anticipadamente, respetandose asi uno de
los principios contables de no anticipar utilidades.

d) De Capital

Estas reservas sirven para fortalecer el capital mediante sepa-
raciones del superavit ganado, que quedan dentro del negocio, scpara-
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ciones que pueden ser voluntarias u obligatorias; en el primer caso
no estan sujetas a ningin documento interno o a exigencias legales
que obliguen a la empresa a separar determinada cantidad del supe-
ravit anualmente, sino que la separacién obedece a principios sanos
recomendados por los directivos de la empresa, tendientes a fortalecer
la compafia y contar con mayor capital de trabajo para la expansién
de sus actividades. Las obligatorias son constituidas por mandato le-
gal o en cumplimiento de disposiciones internas de la empresa, pre-
vistas en su escritura social o los estatutos que la rigen.

e) Secretas

Esta clase de reserva, puede crearse rebajando el activo o sobre-
estimando el pasivo, cargando a Pérdidas y Ganancias erogaciones capi-
talizables, acreditando utilidades al activo que las produjo, hacer provi-
siones excesivas para depreciacion a cuentas de dudoso cobro, sobre-
estimar excesivamente el pasivo, amortizar activos contra el superavit,
etc., operaciones todas que tienen como finalidad principal, hacer apa-
recer el capital de la empresa rebajado en el balance general.

3. Reservas Matemiticas y Técnicas o de Riesgos en Curso:

Considerando algunas de las clases de reservas que se conocen
en el medio mercantil, encontramos que unas son una deduccién del
activo, otras una deuda real, una deuda o una pérdida eventuales, o
una parte del capital; entre éstas unas son obligatorias y no pueden
dejar de constituirse, otras son voluntarias, etc., pero no todas deben
estar respaldadas con bienes y valores especificos como ocurre con
las reservas matemaéticas y técnicas. No todas son indispensables y
necesarias, como lo son estas ultimas en las compafiias aseguradoras,
las cuales obligatoriamente deben constituirse, no sélo por el compro-
miso contraido con los asegurados, de hacer efectivo el valor de la
dote, siniestro o valor de rescate de la péliza en el momento oportuno,
sino que también obedeciendo a los lineamientos contenidos en los
planes de seguros elaborados, ya que de no respetarse éstos, y no
constituyendo por lo tanto, las reservas correspondientes, la empresa
aseguradora afrontaria dificultades que la llevarian tarde o temprano
a una dificil situacion.

En las diferentes clases de reservas que se mencionaron, todas
son constituidas para lograr en unos casos la correcta presentaciéon
de los resultados de la empresa, en otros para destacar que cierta
cantidad del superavit ha sido destinada para un fin determinado y
evitar al mismo tiempo que se proceda a su distribuci6n, lograndose
a la vez, el incremento del capital liquido de la empresa; es decir
que todas esas diferentes reservas si bien es cierto tienen relacién con
los acreedores, por cuanto sirven para que los estados financieros re-
flejen la situacién del negocio, esta relacién no es directa ni obedece
en su mayoria, a compromisos contraidos para con esos acreedores y
salvo, raras excepciones, representan un pasivo, que por lo general
no significan un porcentaje importante con respecto al capital. No
ocurre 1o mismo con las Reservas Matematicas y de Riesgos en Curso,
que son constituidas para garantia de los asegurados, siendo por ello,
uno de los pasivos mas importantes de las compafijas aseguradoras,
que deben estar disponibles para afrontar compromisos contraidos con
sus asegurados, como consecuencia de los contratos suscritos.

Como se verd mas adelante, las reservas matematicas son la
separacién de una parte de la prima recibida por el asegurador del
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asegurado, para poder hacerle frente en el futuro, a los siniestros que
se comprometié a cubrir, o bien para responder por cualquicra de los
valores garantizados que establece en sus podlizas; es decir que esta
reserva se ajusta al concepto gramatical del término, ya que es una
“guarda o custodia que se hace de una parte de la prima cobrada al
asegurado, para que sirva a su tiempo”, siendo al parecer entre las
reservas, la Gnica que se ajusta a esa definicion.

Existe otra marcada diferencia, y es la siguiente: las reservas
constituidas por las entidades comerciales, salvo contadas excepcio-
nes, estan respaldadas con fondos o valores en el lado del activo, en
tanto que en las empresas aseguradoras, por la indole de los servicios
que prestan, tienen necesidad de contar con sumas adecuadas que se
deben invertir en valores de facil realizacién, para poderle hacer
frente a sus compromisos con prontitud y en forma oportuna, inver-
sidbn que con respecto a sus reservas matemadticas y técnicas, repre-
senta un alto porcentaje; ademAs eXisten otros renglones que respal-
dan estas reservas, como son los préstamos sobre pélizas, préstamos
fiduciarios, prendarios, hipotecarios, bienes raices, etc., que en con-
junto, tomando en consideracién ademas la inversion obligatoria en
bonos. tienen que ser igual al importe de las reservas matematicas
invertibles.

Los titulos con que se han denominado como Reservas Técnicas,
Reserva de Garantia. Reserva de Primas, fondo de seguros, deudas
matematicas, valores de péliza y valores de cobertura, le son aplicables
a las dos clases principales de reservas que se conocen en las com-
pafifas de seguros o sean las reservas que se constituyen para el
ramo de vida y el de dafios, aunque muchas veces se ha tratado de
diferenciarlas, denominando a las que se constituyen para el ramo de
vida, como matemiticas y las de dafies, como técmicas, denominacio-
nes que quedan comprendidas bajo la clasificacion general de Reservas
para Riesgos en Curso. Las denominaciones antes mencionadas, dan
una idea del destino que se da a esas cantidades, pero los términos
mas usados y por lo tanto, impuestos dentro de la técnica asegurado-
ra, son los de "Reserva Matematica y Técnica”, refiriéndose como se
dijo, a los ramos de vida y dafos, respectivamente.

A las reservas técnicas también se les ha denominado “Reservas
para Riesgos en Curso”, y en otros casos este término sustituye al
primero y es aplicado también para referirse a las reservas de segu-
ros en general. como lo hace “Natalio Muratti” en su obra “Elementos
Econdémicos, Técnicos y Juridicos del Seguro”, que las clasifica asi:

“Reservas Técnicas. Las reservas técnicas que las empresas de
seguros deben constituir se clasifican en:

a) Reservas para riesgos en curso.

b) Reservas matematicas.

¢) Reservas para siniestros pendientes

d) Otras reservas'.

Luego expone que las reservas para riesgos en curso correspon-
den a los riesgos que han de vencer en el préoximo ejercicio, es decir
qQue las mismas son sdlo aplicables a los riesgos eventuales, cuya
duracién sélo es por un determinado plazo, generalmente no mayor
de un afio, identificAndose por lo tanto con los riesgos de dafios.

Al referirse a las ““Reservas Mateméticas”, expone que corres-

ponde a las reservas que deben constituir las aseguradoras sobre los
seguros de vida para los riesgos futuros.
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La misma clasificacién hace Luis Benitez de Lugo Raymundo en
su obra “Tratado de Seguros”, exponiendo que “Reservas Técnicas son
las impuestas por la peculiar naturaleza del seguro y mas bien son
créditos materializados de los asegurados contra el asegurador, ya que
éste viene obligado a guardar y conscrvar una parte de las aportacio-
nes de aquéllos para responder de las obligaciones contraidas frente
a dichos asegurados”, clasificando bajo la denominacién de Reservas
Generales, todas aquellas que son constituidas por otra clase de em-
presa diferente a las aseguradoras.

Por su parte, Joseph Maclean en su obra “Seguro de Vida”, nos
ilustra sobre el particular, cuando al referirse a la reserva matematica,
expone:

“La palabra “reserva” es inexacta o por lo menos no tiene el
mismo significado para una compafiia de seguros que el que se le da
generalmente en el caso de empresas mercantiles, en las que “reser-
va” suele ser sinénimo de “excedente”. La reserva no s6lo no es un
excedente o sobrante en una compafia de seguros, sino que es un pa-
sivo u obligacién que debe ser considerado como un fondo de fideico-
miso manejado por cuenta de los asegurados. Si la compafiia no man-
tiene una reserva suficiente, es insolvente, y llegard el momento en
que no pueda pagar sus reclamaciones de muerte. En realidad, la re-
serva es el pasivo mas importante de una compafifa de Seguros de
Vida, y puede llegar a ser hasta el 80 6 90% de todo el pasivo de una
Compafifa que tenga muchos afios de establecida’.

La exposiciéon sintetizada que antecede, destaca la importeancia
que para las compafiias de seguros tienen las Reservas Técnicas y
Matematicas, a la vez que la marcada diferencia existente entre ésta
con respecto a las que son conocidas en el medio mercantil. Para las
aseguradoras es indispensable contar con sus reservas matematicas
y técnicas, por cuanto de ellas depende su estabilidad y expansiéon fi-
nancieras, razén por la que no se concibe una aseguradora del ramo
de vida con dos o tres afios de trabajar, o una de dafios en el primer
aflo, que no tenga esta clase de reserva, la cual, conforme va acre-
centindose su cartera, observa un crecimiento constante y es conside-
rada como el indice de estabilidad y solvencia de una compafifa de se-
guros. No ocurre lo mismo con las otras reservas que se citaron, ya
que muchas de ellas no es necesario que existan y su ausencia no de-
muestra inestabilidad o insolvencia. También es notorio el hecho de
que mientras en una industria o comercio, pueden desaparecer las dis-
tintas clases de reservas constituidas, sin implicar ello problema alguno
que venga a deteriorar su situacion financiera, en una compafia de
seguros la desaparicion de sus reservas técnicas y matematicas signifi-
cariz su liquidacién, por constituir éstas, el respaldo de los asegura-
dos, que son practicamente los que proporcionan los fondos que les da
vida a las aseguradoras, de donde se infiere que si deja de existir esa
reserva, automaticamente habran de desaparecer los compromisos de
la aseguradora con respecto a sus asegurados.



Il. ELEMENTOS PARA EL CALCULO DE LA PRIMA
DE UNA POLIZA DE VIDA:

Los principales elementus a considerarse en el cilculo de las pri-
mas en el ramo de vida, son: la edad del asegurado, el monto del se-
guro y el tiempo que va a cubrir el mismo. Para facilitar los calculos
y con el propésito de que las aseguradoras cobren una prima que les
permita satisfacer los siniestros, se usan las Tablas de Mortalidad y
Supervivencia. las cuales fuercn elaboradas con base en datos de NACI-
MIENTOS Y MUERTES Y EN LAS EDADES AL MORIR; de esto se
deduce que el elemento mas complicado 1o es la Tabla de Mortalidad,
misma a la que se hace referencia a continuacién:

1. Las Tablas de Mprtalidad y Supervivencia:

Estas tablas son definidas segun Alfonso U. Frangipani como
“e] instrumento por medio del cual se miden las probabilidades de vids
y muerte”. Antes de entrar a descubrir cémo se forman las tablas
de mortalidad, se hace una breve sintesis histérica de las mismas:

La destruccién de las bibliotecas de Efeso y Alejandria, vedaron
noticias sobre este particular en relacion con los Asirios, Hebreos,
Egipcios y Fenicios, y segiin los historiadores, la Ginica referencia que
se tiene es que los griegos anotaban los muertos en guerra, pero ho
para efectos estadisticos sino con el propésito de socorrer a las viudas
y los huérfanos de los que morian. En Roma se registraban los na-
cimientos y las muertes pero para los efectos de los impuestos que
pesaban sobre la poblacién, impuestos que fueron establecidos por
Servio Tulio.

Posteriormente, en el afio 170 d.C. Ulpiano construyé una tabla
que fue practicamente, el primer ensayo que se conoce sobre tan im-
portante elemento; sin embargo, el primer trabajo de esta naturaleza,
destinado a calcular la probabilidad de vida humana, lo llevé a cabo
el holandés Witt en el afio 1671 en Europa. En el afio 1693 el Dr.
Halley publicé una tabla que tiene observaciones del afio 1687 a 1691,
y recogié 6,193 nacimientos y 5,869 defunciones, trabajo que fue co-
rregido y rectificado por Herrmann. Después siguieron muchos tra-
bajos, hasta que en 1834 fue construida la primera tabla basada en
experiencia aseguradora, con base en el archivo de la “Equitable Life
Office” de Inglaterra, por el actuario Mr. Arthur Morgan, abarcando
un perfodo de experiencia comprendido entre 1762 y 1828. Fue perfec-
cionado en 1843 por la publicacién de las tablas Hamadas de las ‘‘die-
cisiete Compafiias Inglesas”, basadas en el estudio de 84,000 pélizas y
abarcando un periodo de tiempo del afio 1762 al 1837.

En el afio 1868, Shephar Homan, actuario de la Mutual Life
Insurance Company, construy6 la tabla conocida por “American Expe-
rience Table”, sobre una experiencia de los dieciséis primeros afios de
vida de esa compafiia, que se fundo en 1843. Esta fue la primera ta-
bla ae experiencia americana, y la que ha obtenido mayor difusién en
el mundo entero y no obstante haber sido construida hace mas de no-
venta y seis afios, todavia es de actualidad y sigue imperando sobrc
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tablas modernas. Segan expone Alfonso U. Frangipani, a pesar de
haber sido estudiada esta tabla durante varios afios por actuarios emi-
nentes, no se pudieron determinar los métodos empleados en su ela-
boracién.

Existen numerosas tablas mas modernas, unas basadas en expe-
riencia de compaifiias aseguradoras y otras sobre datos de natalidad
y mortalidad en general, sin ninguna seleccién previa, denominadas
“tablas de poblacién general”, obteniéndose los datos mediante censos
y registros de defunciones. Las tablas de asegurados, que son formu-
ladas observando la poblacion asegurada en varias compafifas; tablas
selectas, mediante las cuales la mortalidad de los asegurados es lleva-
da separadamente por edad y duracién en el seguro, hasta que tienen
cinco aflos de antigiiedad, tomandose todas posteriormente, en con-
junto. Hay tablas selectas con perfodo de seleccién que varia entre
tres y diez afos; tablas de “conjunto” son las que no hacen distincio-
nes entre los asegurados recientes y antiguos; tablas ‘‘Finales” o “Trun-
cadas” que constituyen la continuacion de las tablas ‘“selectas”, una
vez que las pdlizas han cumplido cinco afios de vigencia.

Sin un instrumento matematico como la tabla de mortalidad, el
seguro no funcionaria satisfactortamente, pues es el elemento mediante
el cual, el asegurador puede medir los siniestros que ha de afrontar
en ¢l futuro y determinar la cuantia de la prima que necesita recibir
de cada asegurado parz poder aceptar el riesgo. La tabla de mortali-
dad en si, constituye el elemento principal para el calculo de las pri-
mas de los seguros de vida, asi como en la determinacién de las re-
servas matematicas, siendo precisamente la intervencién de este ele-
mento, lo que diferencia al seguro de las operaciones de capitalizacién.

2. Qué es la Tabla de Experiencia Ainericana:

Las tablas de mortalidad lo que hacen es seguir paso a paso las
vidas de un determinado grupo de personas desde cierta edad hasta
gue ha muerto la ultima de ellas. (En el caso de la tabla que nos
ocupa, el grupo es de 100,000 personas observadas desde la edad de
10 afios). La tabla se compone de varias columnas que dan el namero
de personas vivas al principio de cada edad, el nimero de fallecimien-
tos ocurridos entre dos edades consecutivas, la probabilidad de hallarse
con vida a la edad que sigue a la que se considera, o sea la probabili
dad de vivir un afio mas tarde y la probabilidad de morir en cada
edad, es decir de fallecer dentro del afio.

Es de suponerse gue para este estudio se agruparon personas
de diversas edades, anotando cuantas de ellas, en cada grupo, morian
en 2] afio, observacién que se llevé a cabo en un solo ano, ya que no
seria practico seguir este proceso durante los noventa y seis afios que
es el limite maximo de la tabla.

3. La Tasa de Interés:

Si no se tomara en consideraciéon la tasa de interés para el calcu-
lo de las primas de seguro de vida, éstas serfan mucho mas elevadas,
es decir que el asegurado tendria que pagar una cantidad mayor para
poder asegurarse, puesto que a una mayor tasa de interés tomada en
el calculo de la prima, se obtiene una prima inferior y a una tasa me-
nor, las primas son mas elevadas, de tal manera que en ausencia de
la tasa de interés, se encarece el seguro.

Siendo tan importante la participacién de la tasa de interés en
el cdlculo de las primas, se hace indispensable que las aseguradoras
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procuren porque sus inversiones obtengan una rentabilidad satisfac-
toria, puesto que de lo contrario, podria recibirse una rentabilidad in-
{ferior a la tasa de interés aplicada en el cilculo de las primas, con lo
cual se pondria en peligro la solvencia de la empresa; es decir que la
rentabilidad real debe ser si no mayor, por 10 menos igual a la renta-
bilidad nominal.

LAS PRIMAS

La prima, en el segurc de vida, es el precio que el asegurado
paga al asegurador, por el servicio que éste Gltimo le proporciona, de
asegurarle para si o para sus beneficiarios, una cantidad determinada
para evitar el desequilibrio econémico que la muerte del jefe de fami-
lia, produce ¢n el hogar. Existen varias clases de primas que son cla-
sificadas por la periodicidad de su pago, en Unica y anual y éstas a
su vez, en natural y nivelada; desde el punto de vista comercial, en
pura o neta y comercial o de tarifa.

1. Prima Unica:

Mediante el pago de la prima unica, el asegurado contintia en
su calidad de tal, sin pago ulterior de primas, hasta que llega el ven-
cimiento del plazo estipulado en el contrato respectivo, pero el empleo
de una prima dnica es poco usual debido a que el asegurado debe
desembolsar una fuerte suma al inicio del seguro, situacién ante la
cual, es diffcil encontrar numerosos asegurados.

2. Prima Anual:

No es sino el procedimiento aplicado para facilitarle al asegu-
rado el pago de la prima tinica, que mediante este sistema, es fraccio-
nada transforméndola en anual, lograndose que las primas, estén al
alcance de las personas que maés necesitan de él.

3. Prima Natural:

Mediante el empleo de la tabla de mortalidad y una tasa especi-
fica de interés, obtenemos la prima natural para determinada edad y
determinado plazo. La prima natural crece a medida que aumenta la
edad del asegurado, en virtud de que, como se observa en la tabla de
mortalidad, los fallecimientos se incrementan con el aumento de la
edad, de tal manera que una persona entre mayor sea la edad en que
tome un seguro, mayor tiene que ser la prima a pagar, en virtud de
que de acuerdo con la tabla de mortalidad, la vida que le resta es mas
corta y la probabilidad de muerte es mas alta.

Es decir que a medida que avanza la edad del asegurado, la pri-
ma natural aumenta. Si no existiera la prima anual nivelada, el se-
guro no seria practico.

4. Prima Nivelada:

El inconveniente de la prima natural, fue resuelto satisfactoria-
mente con la aplicacién de la prima nivelada, mediante este sistema,
el asegurador calcula la prima total que el asegurado debe pagar du-
rante el plazo del seguro de acuerdo con la tabla de mortalidad y la
fracciona de manera que sea igual todos los afios, satisfaciendo el
asegurado en esta forma, primas uniformes o niveladas que son igua-
les en conjunto, a la prima neta Gnica; estas primas uniformes son
mayores con respecto al riesgo y a la prima natural que le corres-
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ponderia pagar al asegurado en los primeros afios, y menores en los
ultimos, en los que la prima natural seria superior a la prima nivela-
da. Es aqui en donde surge una diferencia en los primeros afios en-
tre la prima natural y la nivelada, que la aseguradora “ahorra” por
decirlo asi, para poder cubrir las deficiencias de las primas en los ul-
timos afios cuando el costo de mortalidad excede al importe de primas
que paga el asegurado.

5. Prima Pura o Neta:

Es la que se obtiene calculada de acuerdo con las férmulas apli-
cables en técnica actuarial, empleando los factores de mortalidad e
interés, sin hacer ningin recargo por concepto de gastos del asegura-
dor; es decir que esta prima es representativa unicamente del costo
neto del seguro, en el supuesto de que las condiciones reales de mor-
talidad de los asegurados y el desarrollo financiero de la cartera, se
ajusten a las bases teéricas de calculo, condicién que es ideal pero que
cn la practica dificilmente se realiza.

6. Prima Comercial o de Tarifa:

Como se apunt6, las bases tedricas que se emplean para el calculo
de la prima pura, generalmente no se ajustan a la mortalidad real,
lo que hace necesario calcular una reserva de seguridad para prever
casos de desviaciones desfavorables. Asimismo, es necesario calcular
los recargos para el manejo administrativo, pago de comisiones, be-
neficios de capital, impuestos y utilidad de operacién, recargos todos
que adicionados a la prima neta o pura, constituyen la Prima Comer-
cial o de Tarifa.

7 Prima de Inventario:

La prima que se conoce con este calificativo, esta integrada por
la prima pura mdas el recargo destinado a la amortizacién de los gas-
tos iniciales de producciéon; también es conocida como Prima de In-
ventario, la integrada con la prima pura mas los gastos de adminis-
tracion.



. COMO SE FORMAN LAS RESERVAS MATEMATICAS:
1. Generalidades:

Conocidos los elementos anteriores, es méas f4cil comprender co6-
mo se forman las reservas matematicas. Qued6 explicado que con el
cobro de la prima nivelada, se principi6 a brindar seguro de vida por
varios afios y que el excedente entre la prima natural y la cobrada,
durante los primeros aifios, es lo que afio con afio va formando la re-
serva. Esta reserva es necesaria porque también sabemos que con el
aumento de la edad, la prima natural es mayor y que la prima nivelada
en los lltimos afios es inferior a la prima natural, siendo necesario
por lo tanto, para poder cubrirla, contar con recursos disponibles que
son acumulados bajo la denominacién de “reservas matemaAticas”. Sin
estas reservas, el sistema de prima nivelada no podria funcionar y de
aplicarse éste sin constituirlas, la empresa se veria afectada financie-
ramente a muy corto plazo. Salvador Morales Franco en su obra “El
Seguro de Vida, Teoria y Practica”, al referirse a las Reservas del Ra-
mo de Vida, expone:

“Si las primas calculadas conforme al plan de prima natural son
utilizadas por las compafiias para sufragar los pagos por reclamacio-
nes, es légico suponer que, en este caso, no s6lo no serian necesarias
las reservas en lo futuro, puesto que las primas cobradas por la com-
pania cada ano serfan suficientes para responder a los siniestros, sino
que ni siquiera quedaria remanente alguno para este objeto. Asi es
que la obligacién que se crea la compafifa al calcular las reservas de
las pélizas, es exactamente igual al importe de los siniestros por cu-
brir, calculados de acuerdo con los datos de la tabla de mortalidad y
determinado tipo de interés, menos el valor de todas las primas futu-
ras por cobrar, también estimadas de conformidad con las mismas ba-
ses, en el momento presente”.

J. H. Magee en su obra *“Seguros Generales”, tomo I, ilustra
graficamente este particular, comparando la prima natural con la ni-
vclada, observandose en esa comparacién cémo al principio el asegu-
rado hace pagos en exceso, en tanto que en los Gltimos afios se nota
deficiencia de las primas niveladas con respecto a las naturales; como
la prima nivelada, es igual todos los afios, en el grafico observa una
linea horizontal paralela a la abscisa, en tanto que la natural que au-
menta cada afio, acusa una curva creciente, inferior en los primeros
anos a la nivelada pero superior en los altimos.

Queda claro entonces, que por ser la prima nivelada superior
al principio, a la natural, exista una diferencia que las aseguradoras
de acuerdo con sus planes de seguros, la separan y capitalizan a de-
terminada tasa de interés para poder hacerle frente a los déficit pos-
teriores; se infiere también de la anterior exposicién, que la reserva
asi acumulada no es del asegurador sino que del asegurado, por cuan-
to estd pagando al principio, una cantidad mayor del riesgo que de
acuerdo con la tabla de mortalidad y la tasa de interés, debiera salis-
facer si se tratara de una prima natural.
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Asf cuando una péliza se convierte en reclamacién, los exceden-
tes acumulados, pagados de maAs, por el asegurado comparativamente
con la prima natural, cubren parte de la cantidad que hay que pagar,
reduciéndose en esta forma el riesgo para la empresa.

La finalidad de las reservas es ofrecer la garantia necesaria pa-
ra que el asegurador pueda en todo caso cumplir sus compromisos,
porque de lo contrario la empresa no podria funcionar mucho tiempo,
valga la repeticién, toda vez que de no constituirse la reserva en el
curso de los primeros afios para ser sumadas a las primas percibidas
mas tarde, cuando éstas primas resultan inferiores a las primas anua-
les del riesgo, no podria hacerle frente a los siniestros.

No seria prudente por lo tanto, que la totalidad de las primas
calculadas conforme el plan de prima nivelada, se emplearan para su-
fragar los pagos por reclamaciones y los demés gastos inherentes al
negocio, extremo que sélo es factible en el caso de la prima natural
que es destinada para sufragar los pagos por reclamaciones y los
deméas gastos de adquisicidon y administracién del negocio, no siendo
necesarias en esa situacién, las reservas matemaéticas que son indis-
pensables y necesarias en el ramo de vida. Asf es que la obligacién
que se crea la compafiia al calcular las reservas de las pélizas, es exac-
tamente igual al importe de los siniestros por cubrir, calculados de
acuerdo con los datos de la tabla de mortalidad y determinado tipo
de initerés, menos el valor de todas las primas futuras por cobrar, tam-
bién estimadas de conformidad con las mismas bases, en el momento
presente.

Es precisamente esta la razén, por la que se dice que la reserva
es la diferencia entre las obligaciones del asegurador y las del! ase-
gurado. El valor actual! de todas las primas netas por recibir en el
momento de la emisién de una péliza, tiene que ser igual al valor
actual del siniestro al ocurrir el fallecimiento. A medida que pasa el
tiempo serd menor el valor de las primas netas por cobrar, en cambio
cl valor del seguro habra crecido por estar mas cerca la fecha de pago.

En el International Insurance Dictionary, pagina 246 II, Engl-26,
se lee la siguiente definicién de la Reserva Matematica:

“1109 Reserva Matematica: “Obligacién neta” derivada de una
poliza de seguro sobre la vida, o dicho de otra forma, la diferencia
entre las obligaciones del asegurador y las del asegurado”.

“Reserva(s) matematica(s): a) (En plural): en el “Inven-
tario de las Reservas Matematicas”, II Fr. 1043, de una compaiiia
de seguros sobre la vida se entiende por obligacién neta el valor de
las obligaciones a cargo del asegurador por las poélizas que tiene en
cartera, después de deducir el valor actual de las primas futuras.
b) (En singular). Valor actual del compromiso contraido por el ase-
gurador con respecto a una sola péliza, después de deducir el valor
actual de las primas futuras”...

Don Manuel Martinez Escobar nos explica lo que son las reser-
vas matematicas, en su obra “Los Seguros”, capitulo XIII; asi:

“En los primeros afios del contrato, la prima nivelada es superior
al costo del riesgo. El asegurado paga una cantidad mayor de la que
debia pagar. EI resultado 16gico es un aumento de los ingresos pre-
sentes, a costa de los futuros. un adelanto de éstos, como antes se
indica. Se produce, consiguientemente, un desequilibrio favorable en
la balanza comercial de la compaiftia, que se traduce en un aumento
ocasional en el cobro de las primas, debido al exceso abonado. Este
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exceso, que arroja, en conjunto, una cantidad muy importante, no se
acumula al capital social, ni como ganancias normales, se distribuye
entre los accionistas, en forma de dividendos, sino se conserva y se
emplea productivamente para darle un destino determinado. Es lo que
constituye la reserva matematica. Llega después lo que puede consi-
derarse como la segunda parte del seguro, y el fen6meno se repite, aun-
qQue en sentido contrario. La prima nivelada resulta inferior, cada vez
mas inferior, al valor del riesgo. El asegurado paga una cuota menor
de la que le correspondia satisfacer. Los ingresos presentes bajan,
como consecuencia del exceso habido en los pagos anteriores. Se pro-
duce otro desequilibrioc en la cartera de la compafiia, pero a la inver-
sa, en sentido desfavorable a la misma, y especialmente, si en orden
a los siniestros, conspirando contra sus intereses, la realidad abruma-
dora de los nimeros supera a los célculos estadisticos, sujetos siempre
a sorpresas inesperadas. Los déficit resultantes se cubren, precisa-
mente con las reservas. Este es el objeto a que se las destina, la fins-
lidad que con ella se persigue. Para ésto, se las reserva.”

2 Métodos para la Determinacién de las Reservas:

Aunque este campo es mas que todo competencia de los técnicos
en actuaria, considero indispensable dar a conocer someramente, los
métodos que se emplean para la determinacién de las reservas mate-
maticas, dependiendo del método empleado, el nombre que se le apli-
que, ast encontramos que existen “Reserva Prospectiva” y “Retros-
pectiva'.

a) Prospectivo

La base dc este método para calcular las reservas, es una com-
paracién del valor actual de las obligaciones a las que la compaiiia
tiene que hacer frente en el futuro y restar el valor presente de las
obligaciones del asegurado, es decir que atiende a lo que tiene que pagar
uno y otro. El International Insurance Dictionary dice al respecto:
“1591 Reserva prospectiva: La “Reserva matematica 1187, obtenida
al deducir del valor actual de la cobertura garantizada, cl valor de
las primas futuras”, pagina 579, II FR59. Comprendemos mejor esta
definicion, si aplicamos nameros; asi tenemos, que aplicando la tabla
de mortalidad de experiencia norteamericana con interés al 315 9%, toman-
do un grupo de asegurados de 40 afios de edad, el valor actual de los
siniestros que la empresa espera tener que hacer efectivos en e] futuro,
es de Q.32,025.803.18. Esto da un promedio de Q.410.03 para las 78,106
personas vivas en el grupo y es el importe de la prima neta tunica,
es decir sin recargos, para la péliza de vida entera de Q.1,000 a csa
edad. Al hacer referencia a las diferentes clases de primas, se indie6
que una prima neta anual nivelada es de un valor igual matematica-
mente, a la prima neta dnica a la misma edad para el mismo tipo
de péliza. Asi, multiplicando la prima neta anual nivelada para una
poliza de vida entera a la edad de 40 afos, o sean Q.23.50 por el valor
actual de una anualidad a término anticipado de vida entera de Q.1.00
a la misma edad, Q.17.4461, nos da el importe de la prima neta unica
para esa poéliza a la edad dada, o sea Q410.03. Se indicé también que
la tabla de mortalidad demuestra la secuencia de los fallecimientos
gque ocurren en cada edad, hasta que llega el afioc en que muere el ul-
timo individuo del grupo. Asi tenemos que a la edad de 40 afios se
gun la tabla de mortalidad, existirAn 78,106 personas vivas en el grupo,
que multiplicadas por el valor de la prima neta anual determinada

28



anteriormente, nos proporciona la cifra de Q.32.025,803.18, que es el va-
lor actual de los sinicstros que han de ocurrir en el futuro. Queda
demostrado entonces, que el valor actual de los sinicstros futuros y
el valor actual de las primas a recibir por la compaiiia, a la edad de
40 afios, que es cuando se emiten las pélizas, son iguales y por con-
siguiente, no existe reserva alguna en ese afio.

En el siguiente afio péliza, tenemos que ¢l valor actual de las
obligaciones futuras a la edad de 41 afios, es decir un afio después de
emitidas las polizas es de Q32,381,903.29 (prima neta Unica Q418.69
por niimero de supervivientes a la edad de 41 afios, 77,341), en tanto
que el valor actual de las primas que hay que recibir del grupo. apli-
cando ¢l mismo procedimiento esbozado anteriormente, es de ......
Q.31.247,001.46 (prima neta anual nivelada Q.23.50285 por el valor ac-
tual de una anualidad a término anticipado de vida entera de Q1.00 a
la edad de 41 afios, por el numero de supervivientes a ecsa edad. o
sean 77,341), de manera que comparando esta cifra con la determinada
para el valor actual de los siniestros futuros que es de Q32,381,903.29,
obtenemos una diferencia de Q1,134,901.83 que es el importe de la re-
serva que la compafia ticne que tener acumulada al final del primer
afio-p6liza, para poder satisfacer todas las obligaciones futuras, que
dividida entre el grupo de los supervivientes a los 41 afios, o0 sea en-
tre 77,341, nos proporciona el valor de la reserva para cada pdéliza indi-
vidual, o secan Q14.67.

b) Retrospectivo

Para establecer la igualdad de la reserva calculada por el método
prospectivo con el retrospectivo, se emplean los mismos datos, es decir la
edad de 40 afos para un seguro de vida ordinaria de Q1,000; para lo cual
vimos que se necesita una prima neta anual de Q23.50. Si las personas
vivas a esa edad. segin la tabla de mortalidad, se aseguran cn la com-
pafia, ésta recibira al principio del primer afio, Q23.50 x 78,106, 0 sea
Q1.835,713.60, suma a la que hay que adicionar los intereses durante
el afio pdliza, a razén del 3V2% anual, 0 sean Q.64,249.98, lo que hace
que el fondo acumulado sea de Q. 1.899,963.58, del cual se dispone para
hacerle frente a los fallecimicntos que ocurren en dicho afo, o sean
765 de conformidad con la tabla de mortalidad, que multiplicados por
el valor del seguro, arroja la cantidad que la compafila debe desem-
bolsar para cumplir con los beneficiarios, 10 que nos proporciona la
cantidad de Q765,000 (QL,000 x 765), gue disminuye el fondo a ....
Q.1.134,963.58 que es la reserva al final del primer afio y pertenece a
los 77,341 asegurados vivos al final del mismo, lo que da un promedio
de Q.14.67 por pdliza. cantidad que es igual a la determinada en el
caso del método prospectivo.

Luego se sigue el proceso de calcular los intereses, sobre el fon
do de reserva determinada al final del primer afo o sean Q.1.134,963.58,
después de que se le suma el valor de las primas netas cobradas a ios
77,341 miembros del grupo que continGian vivos, o scan Q.1.817,733.92,
obteniéndose en esta forma, un interés de Q103,344.41 (34 % anual so-
bre Q.2.952,697.50, que es el resultado de sumar la reserva inicial de
Q.1.134,963.58 a las primas cobradas al principio del segundo afio p6li-
za que ascienden a Q.1.817,733.92), con lo que el fondo asciende a la can-
tidad de Q.2.657,981.69, cantidad de la que hay que tomar para satisfa-
cer el importe del seguco de Q1,000.00 para cada uno de los asegura-
dos que fallecen en el transcurso de ese afio pdéliza, (774 a razdon de
Q1,000 774,000), con lo quc la reserva del grupo al final del segun-
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do afo se reduce a Q.2.282,041.91, correspondiéndole individualmente a
cada asegurado Q29.80. El mismo procedimiento se sigue afio con aiio.

Segin el momento en que se calculan las reservas, se pueden
clasificar en Reservas Terminales, Iniciales y de Balance, entendién-
dose por reservas terminales, las que estan disponibles al final del
afio péliza, en tanto que las iniciales, son las disponibles al principio
de ese afio; se conoce por afto péliza, el periodo anual que cubre la
prima pagada por el asegurado, o sea el aniversario de la misma, el
cual varia de conformidad con la fecha en que son celebrados los con-
tratos de seguro. Ilustrando este particular con las cifras obtenidas
2] aplicar los métodos Prospectivo y Retrospectivo, tenemos que al fi-
nal del primer afio de vigencia de las pélizas del grupo, existe una re-
serva acumulada de Q.1.134,963.58 que de acuerdo con lo que vimos,
es la denominada reserva “terminal”. Si a esta reserva terminal se
le adicionan las primas que la empresa tiene que cobrar al principio
del siguiente afio péliza, o sea la cantidad de Q.1.817,733.92, obtenemos
la reserva inicial que en este caso seria de Q.2.952.697.50.

3. Reserva Media o de Balance:

Vimos ya los métodos empleados para determinar las reservas
matematicas, y establecimos también, que segGn el momento en que
se calculan, pueden denominarse iniciales y terminales. Falta por ex-
plicar cémo se denominan las reservas que son obtenidas especialmen-
te para los efectos del balance. Se ha insistido en que el pasivo mas
importante de una compafiia aseguradora, lo es el de las Reservas
Matematicas, mismas que para los efectos del balance de su situacion,
son determinadas especialmente, por cuanto hay que tener en cuenta
que ¢l afio péliza de los grupos de contratos que las compafilas emi-
ten, varian dentro del ejercicio. Asi tenemos que se emite regular
numero de pélizas en el mes de enero, en febrero otro namero que
varia con respecto al anterior y asi sucesivamente, es decir que no
existe uniformidad ni en el namero de los contratos emitidos, ni en
la vigencia de los mismos. Asi es de suponer que en cualquier fecha
que se tome, habran algunas pélizas cuyo afio-p6liza se inicia, y algu-
nas cuyo afio péliza termina, y muchas mas que se encuentran colo-
cadas entre un aniversario de péliza y el que sigue, y como el Balance
General correspondiente al ejercicio contable generalmente se refiere
al 31 de diciembre de cada afio, fecha en la que relativamente son
pocas las polizas que terminan su afio-péliza; con el proposito de ob-
tener la valuacién de las reservas, lo mas exacto posible, se supone
que el promedio de las poélizas en esa fecha, estin exactamente a la
mitad del tiempo que media entre dos aniversarios de la péliza, lo que
hace suponer desde luego, que durante los primeros seis meses del
afio calendario, se emiti6 el mismo nimero de pélizas que en el se-
gundo semestre, suposicibn que no es exacta pero que se considera
conveniente para fines practicos. Partiendo entonces de esta suposi-
cion tenemos que el importe de la reserva al 31 de diciembre, sera el
promedio entre la reserva habida al principio del afio péliza que trans-
curre o sea la reserva inicial, y la reserva al final de dicho afio p6liza,
es decir la terminal; concretando, la reserva de balance no es mas
que el promedio de la reserva inicial y terminal del afio péliza que
transcurre. Esta cantidad. también es denominada reserva media, y
¢s de gran importancia conocerla puesto que es la que usan las com-
pafiias de seguros de vida, para calcular el pasivo de las pélizas en
vigor al final del ejercicio contable. Empleando las cifras conocidas
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para la determinaciéon de la reserva de un grupo de pélizas de asegu-
rados de 40 afios, tenemos:

Primas cobradas al principio del afo péliza Q. 1.835,713.60
Interés al 315% sobre Q. 1.835,713.60 en un afio . 64,249.98
Total del fondo al final del primer afio de asegura-

miento Q. 1.899,963.58
Menos siniestros ocurridos durante ese afto " 765,000.00
Reserva Terminal (al final del primer afio de asegura-

miento) Q. 1.134,963.58
Primas cobradas al principio del segundo afio ,» 1.817.733.92
Total acumulado al principio del segundo afio péliza

(reserva inicial) Q. 2.952,697.50
Interés al 34% en un afio sobre Q.2.952,697.50 " 103,344.41
Total del fondo al final del segundo afio péliza Q. 3.056,041 91
Menos siniestros ocurridos durante el afio p6liza ” 774,000 00
Rescrva terminal al final del segundo afio de asegura-

miento Q. 2.282,041.91

El cuadro anterior nos proporciona la sigulente informacién:

a) La reserva terminal asciende, al final del primer afio pdliza,
a la cantidad de Q. 1.134,963.58; al final del segundo afio péliza a
Q. 2.282,041.91; '

b) La reserva inicial al principio del primer afio péliza tiene
que ser igual al importe de las primas cobradas por la empresa, o
sean Q. 1.835,713.60, ya que no existe reserva terminal de afio anterior,
por iniciarse precisamente con el cobro de estas primas, el periodo de
aseguramiento; al principio del segundo afio péliza es de Q. 2.952,697.50,
resultado de tomar en consideracién la reserva terminal al final del
primer afio po6liza o sea Q. 1.134,963.58 y adicionarle las primas cobra-
das al principio del segundo afio, @. 1.817,733.92;

c¢) La reserva media entonces, no es sino el promedio de la re-
serva inicial y terminal, que en nuestro ejemplo se determinaria asi:

Al 31 de diciembre del primer afio de aseguramiento:

Reserva inicial del afio péliza —_—
Primas cobradas al principio del afio Q. 1.835.713.60
mas la recerva terminal al final de este afio » 1.134,963.58

Q. 2.970,677.18

La reserva media serfa la mitad de
Q. 2.970,677.18, o sca la cantidad de Q. 1.485,338.59
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Al 31 de diciembre del segundo ano:

Reserva inicial del afio poliza (que es igual a la rcserva
del afio anterior, més las primas cobradas al

principio del segundo) Q. 2.952,697.50
Reserva terminal al final del segundo afio de asegura-

miento »  2.282.041.91
Suman la reserva inicial y terminal Q. 5.234,739.41
Reserva media = Q. 5.234,739.41 -+ 2 Q. 2.617,369.70

Notamos en esos calculos, que la reserva media del afio es
mayor que la reserva terminal de ese mismo afio e inferior a la
reserva inicial, debido ésto, a que la empresa no ha corrido la tota-
lidad del riesgo que estad cubriendo la prima pagada por el asegurado.

Desde luego que para el calculo de la reserva media en las com-
paflias aseguradoras, no es necesario seguir este procedimiento, ya
que existen férmulas ideadas por los actuarios para obtener el mismo
resultado, pero en forma simplificada.

Qued6 expuesto que para poder determinar la reserva media, y
por lo tanto para poder aplicar las férmulas que simplifican su calculo,
es necesario conocer la reserva terminal, por medio de los métodos
que se mencionan en el siguiente capitulo.

Conocido este dato y el valor de la prima neta anual, en el supues-
to de que se represente la reserva neta terminal por nVx, y Px como la
prima neta anual de una poéliza ordinaria de vida a la edad X, nuestra
reserva inicial estaria representada por la siguiente formula: nVx |
Px la reserva media para una poéliza podria representarse por la
sigulente férmula: (nVvx + n+1vx <+ Px). V.

Con la mecanizacién, el calculo de las rescrvas se ha simplifi-
cado considerablemente, por cuanto pueden ser agrupadas las pélizas
por periodos de vigencia, es decir que se clasifican los grupos homo-
géneos en clase de seguro, importe de la prima, periodo de vigencia,
duracién del contrato, con lo que en forma resumida se tiene el total
de las pélizas que tienen por ejemplo, 60 meses de vigencia, otras 72,
y asi sucesivamente.

El calculo de la reserva se simplifica, porque es bastante facil
obtener el valor de la reserva que corresponde a cada péliza, en cual-
quier perfodo intermedio. para lo cual los actuarios han ideado los mé
todos a seguir y poder determinar el “factor” que a cada mes corres-
ponde aplicar, para calcular la reserva de cualquier plan de seguros.
Este procedimiento, al parecer es mas exacto que la reserva media,
por cuanto la reserva media que es considerada para los efectos de
balarice, se basa en el supuesto, ya comentado, de que el mismo namero
de pélizas se emiten en el primer semestre que en el segundo, supo-
sicién que no es exacta, por cuanto también en el seguro influye la
estacionalidad y otros factores que no se entran a considerar. Insisto
pues, que mediante la determinacion de los factores de cada plan de
seguros, es factible determinar la reserva de balance en forma mucho
mas exacta y facil, sin necesidad de recurrir a operaciones matema-
ticas complicadas y fuera del alcance del Contador Publico.



v. OTRAS VARIANTES PARA SU CALCULO:
1. Gastos Inicisles de Produccién:

A veces nos encontramos ante dos titulos de pdlizas, emitidos
por empresas diferentes con primas iguales, y planes similares, no obs-
tante ello, los valores garantizados, especialmente el “Valor de resca-
te”, no es igual después de determinado numero de pagos, especialmente
en los primeros afios. Inmediatamente suponemos que la compaiiia que
concede un valor de rescate inferior, est4 percibiendo una parte de las
primas que paga el asegurado, o que tiene gastos administrativos muy
altos, gastos de adquisicién exagerados, etc. Sin embargo, existe una
explicacién para este problema y es que en algunos planes de seguros,
no se constituye reserva en el primer afio de vigencia, sino que hasta en
el segundo; este procedimiento indudablemente va en perjuicio del ase-
gurado, por cuanto de rescindir el contrato después de transcurridos
doce meses, no tendrd derecho a ningun valor de lo que ha pagado
a la compafifa. en tanto que si se constituven reservas desde el primer
aflo. la reserva es representativa del importe a que tiene derecho el
asegurado, misma que en el siguiente habra de ser mayor. Pero no
es este el aspecto que entramos a considerar en esta oportunidad, sino
las razones por las cuales el asegurador se ve en la necesidad de no
constituir o constituir sélo una parte de la reserva del primer afio.

Ya vimos que la emisién de una p6liza acarrea ciertos gastos,
tales como examen médico, inspeccién de riesgo y preparacion de la
poliza, ademas de la comisién que se debe pagar al agente vendedor;
gastos todos que deben ser cubiertos con la prima del primer afio que
es cuando éstos alcanzan mayores proporciones, por cuanto después de
la emisién de la péliza, en algunos casos se contintia pagando comi-
siones de renovacién pero en menor cuantia y los deméis gastos ya
no proceden. Este extremo es mucho méas comprensible si para el
efecto se emplea un ejemplo numérico, como el citado por Joseph
Maclean en su obra “Seguro de vida”, traducida por el Instituto Mexi-
cano de Actuarios:

“Hoy en dia es absolutamente necesario cubrir los gastos que
equivalen a un 70% de la primera prima, para las pélizas ordinario de
vida de tipo medio. Sobre esta base, tomando una péliza ordinario de
vida de $ 1,000, emitida a los 35 afios, por la que se cobra una prima
bruta de $ 26.35, los calculos seran como sigue:

Prima bruta $ 2635
Gasto inicial del 70% » 1845
Saldo $ 7.90
Interés al tipo verdadero (digamos el 4%) .32
Total $ 8.22



Verdadero costo del seguro a un 40% de la tabla

“American Experience” $ 353
Saldo $ 4.69
Reserva del primer afio » 12,88
Déficit que se toma de los excedentes $ 8.19

De hecho, la situacién es peor de lo que aparece en las cifras
anteriores, porque el pasivo que realmente se crea. es la reserva media
al 31 de diciembre siguiente a la emisién, que es de $16.98, y no la
reserva terminal. Aun suponiendo que el 31 de diciembre sélo se
haya cargado una cantidad pequefia por reclamaciones de muerte del
primer afio, se ve que el efecto de tener la pdliza en los libros, es
reducir los excedentes en unos 9 o 10 délares al terminar el afio de
calendario.”

Se observa en la anterior transcripcién, que si el asegurador
debe constituir reserva desde el primer afio, habra de afrontar un défi-
cit en sus disponibilidades que serd mucho méis grave en el caso de
una compaifiia nueva, por cuanto no cuenta con excedentes suficientes
para poder soportar estos déficit, estando por lo tanto, en desventaja
con respecto a compafiias ya formadas que tiencn fuertes superavit
y cuentan con una cartera considerable.

Asimismo, es evidente que si una compaifiia tuviera que consti-
tuir la reserva en el primer afio, tendria que restringir el namero
de contratos, por cuanto entre mayor namero de pélizas coloque en el
mercado, mayor seri el déficit que tendria que afrontar para poder
constituir la respectiva rescrva matematica. Sin embargo. los actua-
rios han hecho estudios minuciosos sobre e] particular, y han estruc-
turado sistemas mediante los cuales no se constituye reserva en el
primer afio o si se constituye no es completa, sino que una parte de la
misma. Existen los sistemas “Temporal Preliminar Completo”, “Tem-
poral Preliminar Modificado” y muchos otros mas que no entramos
a considerar por no ser objetivo de este ensayo, nos concretamos a
cxponer los dos sistemas enumerados como ejemplos, para entrar des-
pués a considerar otros aspectos que si entran dentro del campo de
la Contaduria Publica.

2. Temporal Preliminar Completo:

La expresién Temporal Preliminar se deriva del hecho de que
la compaiiia considera la péliza como si fuera temporal de un afio,
después del cual se inicia un seguro de vida mediante el pago de la
segunda prima, que se hace efectiva al inicio del segundo afio. Al final
del primer afio p6liza no existe reserva alguna y la prima bruta menos
la prima para seguro temporal de un afio, es destinada para gastos
del primer afio. Pero como el asegurador debe constituir la reserva
total para que al final del periodo de aseguramiento ésta coincida con
el importe del compromiso, es obvio que la reserva que constituye en
los siguientes afios, tiene que soportar un recargo, que es igual al
importe de la que se dejé de constituir en el primer afio. Este sistema
permite entonces, pagar comisiones de agentes vendedores, lo cual va
en detrimento de los propios asegurados, por cuanto un gasto excesivo
aumenta el costo del seguro mas de lo que procederia, y esta es la
causa por la cual dicho sistema sélo es justificable segin los actua-
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rios, en el caso de pélizas ordinarios de vida pero nunca en el caso
de una péliza dotal de periodos cortos; tal aseveraciéon la hace Joseph
Maclean (pagina 154) cuando dice: “La conclusion es que el sistema
temporal preliminar completo, es justificable y practico en el caso de
una poliza ordinario de vida; mientras que en el caso de una péliza dotal,
no es ni una ni otra. Un analisis semejante podria ser aplicable a
otras formas de pélizas. En general, el sistema seri aplicable para
las polizas de costo bajo, como las polizas de vida pagos limitadog. con
periodos largos de pagos de prima, y quizd también para las polizas
dotales de periodos prolongados; mientras que en el caso de poélizas
de precios elevados, como polizas de vida pagos limitados de periodo
cortc y casi todas las dotales, el sistema no sera apropiado.”

Ya sc indicé que toda la prima es destinada para gastos del pri-
mer afio y esta es la razén por la que al final del mismo, no existe
reserva acumulada, principiando a acumularse ésta hasta en el siguien-
te afio y llega a completarse hasta después de que todas las primas han
sido pagadas. Ya expusimos que la reserva practicamente disminuye
Ja cantidad en riesgo de cada seguro, por cuanto el asegurador, al ocu-
rrir el siniestro, habra de cancelar el valor nominal del seguro, toman-
do la reserva acumulada y las primas de riesgo con que contribuyen
las demés poélizas del grupe; pero si ésta rescrva acumulada es inferior
mediante este sistema, la cantidad en riesgo serd mayor, y como esta
cantidad en riesgo es satisfecha mediante la contribucion de todas las
polizas del grupo, practicamente corresponderd a cada asegurado, una
prima mayor de riesgo con lo cual le suben el costo del seguro. No
ocurre ésto, si la reserva se acumula desde el primer afo.

También se tiene el caso de que el asegurador, como consecuencia
de que las reservas acumuladas no son las que debieran de ser, los
valores garantizados a que tienen derechc los asegurados, también dis-
minuyen y pierden més en caso de rescindir anticipadamente su con-
trato. Es mucho mas notorio este hecho, si se comparan cifras de
reservas empleando el sistema de prima neta nivelada y el plan preli-
minar completo para poélizas ordinario de vida, vida 20 pagos, dotal
20 afios y dotal 10 afios, como lo hace Joseph Maclean (pagina 156),
de cuya comparaciéon tomamos los siguientes datos para los seguros
antes enumerados.

En el primer afio, las reservas son: en la péliza ordinario de vida
sistema de Prima Neta Nivelada Q. 13.00; en el Plan Vida 20 pagos
Q. 22.00; en el Dotal 20 afios Q. 35.00 y en el Dotal 10 afios Q. 84.00;
en tanto que aplicando el plan Temporal Preliminar Completo, la re-
serva en el primer afio para cualquiera de los planes de seguros enu-
merados, es cero. En el segundo afio la reserva acumulada para el
sistema de prima neta nivelada es el doble, en tanto que para el plan
preliminar completo es casi igual a la reserva que tenia acumulada
en el primer afno el plan de prima neta nivelada.

Se infiere entonces, que si la reserva acumulada es menor en
el plan que nos ocupa, los valores garantizados a que tiene derecho
el asegurado tienen que ser menores, ademis de que como ya se
apunto, el costo del seguro es mucho mas elevado.

3. Temporal Preliminar Modificado:

Esta expresion no se refiere a una base especial de acumular
reservas. Surgié como consecuencia de las limitaciones impuestas por
varios Estados en Estados Unidos de N. A. sobre el uso del sistema
Temporal Preliminar Completo, adoptando restricciones legales y de-
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jando este sistema limitado a ciertas formas de p6lizas, en tanto que
para otras polizas o sistemas de seguro se impuso una regla mediante
la cual la compafiia debe retener y colocar en el fondo de reserva
una parte de la prima neta del primer afio; aunque el principio general
es que en todas las polizas cubiertas bajo el sistema Temporal Modi-
ficado, si el recargo del primer afio no es suficiente para cubrir los
gastos en que se incurre en ese afio, la parte de la prima que es des-
tinada para estos menesteres quedara limitada por lo “que sea razo-
nable y necesario”. Implica por lo tanto, un sistema temporal preli-
minar completo sin reserva terminal del primer afio para algunas for-
mas de podlizas; una reserva terminar parcial del primer afio para
todas las otras formas; una reserva completa de prima neta nivelada,
en todos los planes en que todas las primas estipuladas en el contratg
hayan sido pagadas, o bajo ciertas modificaciones, en una fecha ante-
rior. Estos sistemas imperan en los Estados Unidos de N. A.

4. Comentarios:

Vistos los sistemas de prima neta nivelada, temporal preliminaf
completo y preliminar modificado, podemos destacar las diferencias
que existen entre estos sistemas.

En cl sistema completo de prima nivelada, la aseguradora debe
constituir reserva desde el primer afio de vigencia del seguro, quedando
de las primas percibidas del primer afio, muy poco o nada para poder
satisfacer los gastos en que se incurre para la emisién de las poélizas;
el valor de rescate es superior al que conceden los otros planes en el
plan Temporal Preliminar Completo; la empresa no constituye reserva
el primer afio, sino que emplea la totalidad de la prima, o la mayor
parte de la misma, para sufragar los gastos de emisién y para el pago
de las comisiones del agente, siendo esta la causa principal de que
el valor de “rescate” en este sistema, sea inferior al que concede el
sistema completo de prima neta nivelada. El sistema Temporal Preli-
minar modificado, no es sino, como su nombre lo indica, una modifi-
cacién del sistema “Temporal Preliminar Completo”.

Pero de los sistemas enumerados, el que causa preocupacion es
el Temporal Preliminar Completo por permitir que las primas del pri-
mer aflo sean aplicadas para sufragar gastos, y no dejar remanente
alguno para reserva. Causa preocupacidn, por cuanto es un medio
para que las compafiias, al ver libre el importe total de la primera
prima, dispongan de ella sin ningdn presupuesto tomando en esta for-
ma, los fondos de los asegurados. Es por ello que el sistema completo
de prima neta nivelada, es visto por las entidades fiscalizadoras con
buenos ojos, por cuanto limita el importe de los gastos de las compa-
filas aseguradoras, siendo financieramente, mas saludable para estas.

Vistos los métodos de calculo de las reservas matematicas, pode-
mos destacar las siguientes diferencias:

a) En el sistema de prima neta nivelada, la reserva es consti-
tuida desde el primer afio y es mayor que la calculada por cualquiera
otro sistema conocido.

b) La reserva por medio del método de prima neta nivelada,
deja muy poco margen al asegurador para la satisfaccién de sus gastos
iniciales de produccién, ya que no podria constituir la reserva al mismo
tiempo que satisfacer erogaciones por concepto de comisiones de pro-
duccidén, puesto que se veria limitado en la venta de seguros.
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¢) Esta limitaci6én desaparece con el método “Temporal Preli-
minar Completo”, por cuanto en este caso no se debe constituir reserva
en el primer aho péliza, sino que hasta el segundo.

d) EIl sistema o método “Temporal Preliminar Completo”, tiene
el inconveniente de que ofrece valores “garantizados”, inferiores a los
que se obtienen mediante el cilculo de la reserva por medio del método
de “Prima Neta Nivelada”, a la vez que le proporciona al asegurador
un margen peligroso de disponibilidades, para hacerle frente a sus
gastos iniciales.

e) Este inconveniente del método “Temporal Preliminar Com-
pleto” ha sido regulado, apareciendo en esta forma el “Método Tempo-
ral Preliminar Modificado”, que limita la aplicacién del primero de los
métodos mencionados, Unicamente a ciertos planes de seguros.

Estos métodos de calculo también son aplicables, tomando ¢n
consideracién la prima de inventario que puede estar formada con la
prima pura, mas el recargo destinado a la amortizacién de los gastos
iniciales de produccién, o bien con la prima de tarifa que esta integrada
con la prima pura, mas los gastos de administracién. Cualquiera que
sea la prima empleada en el célculo, pero que sea diferente a la neta
nivelada. arrojara resultados inferiores.

De lo expuesto. también se infiere. que es necesario que la em-
presa incurra en gastos iniciales que son denominados “Gastos de Ad-
quisicién”, los que en el primer afio son bastante elevados y requiercn
por lo tanto, de disponibilidades suficientes para poder cubrirlos. Se
expuso, asimismo, que ello sélo es posible, aplicando los métodos *“Tem-
poral Preliminar Completo” y “Temporal Preliminar Modificado”, que
tienden, el primero, a no constituir reserva en el primer afio, y el
segundo s6lo para ciertos planes de seguros.

Ya se expuso también, que con la acumulacién de las reservas
que constituye la aseguradora, el importe del riesgo tiende a dismi-
nuir, de manera que si las reservas no son constituidas en el importe
que les corresponde, el asegurador estara corriendo un mayor riesgo
y al registrarse el siniestro habrd de afrontar una mayor pérdida;
con la aplicacién de los ultimos métodos citados, salta a la vista que
el asegurador en virtud de no constituir la reserva en el primer afio,
estd en desventaja con respecto del que sj la constituye, por cuanto
est4 incurriendo en un riesgo mayor; asimismo, porque al final de la
vigencia del contrato debe tener constituida la totalidad de la reserva
correspondiente.

Esa exposicién nos ilustra sobre cl hecho de que la aplicacién
de los métodos que no sean de Prima Neta Nivelada, necesitan de que
a partir del segundo afio, sea constituida una reserva superior a la
que requeriria el método de Prima Neta Nivelada, en virtud de que
la reserva que corresponde al primer afio, debe ser constituida en los
siguientes afios, hasta llegar a completar la reserva total; es decir que
la reserva del primer afo, es distribuida proporcionalmente entre la
cuota a reservar en los siguientes afios, porque de lo contrario no se
lograria la constitucién total de la misma.

Puede surgir por lo tanto, la pregunta: ;en cuinto tiempo debe
lograrse la constitucién de la reserva del primer afio, tomando en con-
sideracién que las cuotas a reservar en los afios siguientes deben con-
tener una cuota proporcional de la del primer afo?

En algunos planes se contempla la posibilidad de que la reserva
sea completada hasta la terminacién del contrato de seguro, es decir
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que hasta que finaliza este contrato con el pago de la ultima prima,
la reserva llega a ser igual a la que se constituye por el sistema de
prima neta nivelada. Otro criterio acepta que estas reservas deben
ser completadas en un periodo mas corto.

A juicio del suscrito, el perfodo en que se debe constituir la
reserva del primer afio. no debe ser mayor de cinco afos, por las si-
guientes razones:

a) Porgue mediante este procedimiento, no se le priva al asegu-
rado del valor de rescate que le corresponderia por medio del método
de prima neta nivelada.

b) Porque en esta forma, se puede obtener la situaciéon finan-
ciera de la empresa mas acercada a la realidad, extremo que no es
posible, si esta reserva es constituida durante la vigencia total del con-
trato de seguro.

c) Porque simultaneamente con la nivelacién paulatina de las
reservas, se deben amortizar los gastos del primer afio, que en nuestro
medio no se acepta que sea un periodo mayor de cinco afios, tomando
en consideracién que la proporcién de estos gastos es ficilmente sopor-
table por el asegurador, que en ese periodo no tiene que satisfacer
gastos de adquisicion por ese grupo de pdlizas, que venga a absorber
sus disponibilidades.



V. LAS RESERVAS DE RIESGOS EN CURSO:

Como se apunta al destacar la diferencia entre el seguro de vida
y el de dafios, las primas que se cobran en éstos Gltimos son denomi-
nadas “naturales”, en virtud de que cubren por lo general, perfodos de
un ano. En estos riesgos la prima no es calculada sobre bases cienti-
ficas y calculos matematicos especializados, sino que sobre bases de
experiencia y observaciéon. De tal manera que la raz6n por la que se
constituye reserva para esta ramas, es el de que si se cierra el ejercicio
contable, considerando como percibidas las primas realizadas durante
el afio, sin constituirse provisién alguna, los estados financieros no pre-
sentarian la situaci6n exacta, toda vez que no todas las primas cubremn
exactamente el periodo que comprende el ejercicio contable; es decir
que durante el curso de todo el afio, se van colocando nuevos nego-
cios de seguros que cubren un perfodo diferente al ejercicio contable,
o lo que es lo mismo, el vencimiento de tales pélizas se llevara a cabo
en ei transcurso del ejercicio siguiente, infiriéndose de lo expuesto,
que a la fecha de cierre de operaciones de la aseguradora, no han sido
devengadas en su totalidad las primas cobradas durante el afio. Es
por ello que parte de estas primas son separadas en una provisién
destinada a responder a los siniestros que puedan afectar a esas mis-
mas primas después de la fecha de cierre de operaciones. Aunque de
todas maneras, en la forma en que se calculan estas reservas no se ob-
tiene una situacién real en los estados financieros, por cuanto en esta
clase de negocios influye también la estacionalidad, y las primas que
se perciben mensualmente, difieren de mes a mes; el hecho de formar
una reserva ya es una medida conservadora que contribuye para que
las aseguradoras puedan soportar sin perjuicio de su solvencia o pér-
dida del capital pagado, siniestros de consideracion. Serfa demasiado
laborioso el llevar un récord de las pélizas tomando en consideracién
la vigencia y periodo en que se deben cancelar, a fin de poder calcular
la reserva proporcional sobre la prima no devengada correspondiente
al ejercicio siguiente, sustituyéndose este procedimiento como se apunt6
antes, aplicando un promedio sobre todas las primas para la consti-
tucién de esta reserva, la cual es fijada por lo general, en un 40%
de las realizadas en cada ejercicio. Esta reserva es importante para
el interés del asegurado, ademas de ser conveniente para la buena
marcha financiera de las aseguradoras.
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VI. DIFERENCIA ENTRE EL SEGURO DE VIDA Y
EL DE DANOS:

En una casa asegurada contra incendio, el riesgo que afronta
la compafiia es de que se queme esa casa, pero si este siniestro no
ocurre dentro de la vigencia del seguro que generalmente es de un afio,
la operacién se tiene por liquidada y la prima cobrada por la compa-
fila pasa a ser en su totalidad para ésta, sin ninguna responsabilidad
adicional, mientras que en el caso de un seguro de vida, en la gene
ralidad de los planes, el contrato no cesa por el hecho de no haber
fallecido el asegurado dentro de la vigencia del mismo; asimismo, se
debe tener presente que en el seguro de incendio, la casa, puede que-
marse o no, por lo que la prima debe proveer para una probabilidad
que es la del incendio durante la vigencia de la poéliza, existiendo la
posibilidad de que esto nunca se presente. mientras que en el caso del
seguro de vida, es un hecho cierto que la muerte ha de presentarse y
ha de acaecer en algiin momento del futuro. Otra particularidad de
las pélizas de seguro de vida. es que se emiten por largos periodos con
una prima determinada ‘“nivelada” de antemano, que la compafiia no
puede modificar en ningiitn momento, estandole ademaés, vedada la can-
celacion del contrato mientras el asegurado contintie pagando sus pri-
mas y en el caso de que esas primas resultaran deficientes en el futuro,
no le seria permitido aumentarlas, debiendo continuar los contratos en
vigencia, aun con pérdidas eventuales para la misma, mientras que
en el seguro de incendio, éstos pueden cancelarse a voluntad del ase-
gurador, aunque con ciertas limitaciones, como lo son el preaviso y
la devolucién de las primas no devengadas, en caso de que el riesgo
lo considere posteriormente inaceptable o demasiado peligroso.

Existe otra diferencia entre el seguro de vida y el de dafios; en
el caso del riesgo de incendio, la compaifiia asegura a prorrata de las
pérdidas que se produzcan, y los asegurados no pueden cobrar mas que
una proporeidén prevista del valor real de los bienes destruidos, compu-
tables después de producirse el siniestro, en tanto que la vida humana
no puede determinarse en dinero en el momento de la muerte, por la
que la compafiia debe afrontar todo el riesgo en el monto determina-
do por el asegurado en vida, es decir que después de emitida la péliza,
la aseguradora no puede rebajar o reducir el monto de la misma, aun-
que si puede dejar de pagar el seguro, si la muerte ocurre en una
situacién especial no cubierta por el contrato.
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Vil. DIFERENCIAS ENTRE RESERVA MATEMATICA Y
RESERVA TECNICA O DE RIESGOS
EN CURSO:

Como queddé apuntado, las reservas del ramo de vida son deter-
minadas por medio de bases cientificas y cadlculos matematicos, mien-
tras que las reservas del ramo de dafios y fianzas son calculadas con
base en la experiencia y en la observaciéon. En los casos del seguro
de vida, la duracién generalmente es de varios afios, mientras que en
el caso del ramo de dafios, la duracién normal de un contrato de
seguro es de un afio, con opcién de las partes a prorrogar este con-
trato por uno o mas afios, de tal manera que la prima que se cobra
en esta clase de seguro, es natural y es devengada en su totalidad si
transcurrido el afio que ésta cubre, no ocurre ningan siniestro. En
nuestro medio se les denomina a las primeras “Reservas Matematicas”,
y a las segundas “Reservas Técnicas” o de “Riesgos en Curso”, aun-
que hay que hacer la salvedad de que los tratadistas sobre la materia
emplean indistintamente los términos, “Matematicas” y ‘“Técnicas” para
referirse a las del ramo de vida. Se tiene por ejemplo, en la obra
“Elementos Econémicos. Técnicos y Juridicos del Seguro” de Natalio
Muratti, que al referirse a las reservas de las compafiias de Seguros,
les aplica ]la denominacion de *“Reservas Técnicas’ y agrupa las diferen-
tes clases existentes bajo esta denominacién, entre las que se tienen:
“reservas de riesgos en curso”, “Reservas Matematicas”, “Reservas
para siniestros pendientes” y “otras reservas”; por otro lado se ticne
en la obra “Seguros de Vida” de Alfonso U. Frangipani, Capitulo I,
Bases Técnicas, que al referirse a las reservas del ramo de vida, les
aplica la denominacién de “Reservas MatemAticas”. Salvador Morales
Franco, en su obra “El Seguro de Vida, Teoria y Préictica”, Capitulo
VII, al referirse a la reserva del ramo de vida, dice:

“Reserva Matemitica: En el pasivo fijo del balance de las com-
paiiias de seguros sobre la vida, s6lo consideramos las reservas mate-
maéticas, por constituir ésta la {nica obligacién exigible a largo plazo.
A riesgo de insistir en algunos de los puntos de vista a que ya nos
hemos referido, recordaremos que, individualmente, la reserva de algu-
na poéliza puede ser exigible a la vista; pero en su conjunto, en una
empresa que se desarrolla normalmente y, por lo tanto, aumenta de
modo continuo su cartera, la reserva, a su vez, se incrementa cada afio
y adquiere la naturaleza de obligacién a plazo largo”.

En tanto que don Manuel Martinez Escobar, en su obra “Los Se-
guros”, expone: “Mucho se ha dicho por escritores competentisimos,
especializados en el estudio de los seguros de vida, verdaderas autori-
dades en la materia, acerca de las llamadas ‘reservas matemdéticas”,
constituidas por las compaiiias aseguradoras para responder al cum-
plimiento de las obligaciones contraidas con sus asegurados, en los
casos de siniestros previstos en las respectivas polizas, sin que se hayan
puesto de acuerdo en lo que respecta a la fijacion del concepto de las
mismas y su definiciébn. Se ha llegado a considerar, como una verdad
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axiomética, que esa denominacién, que el uso ha consagrado, es inade-
cuada, porque nada tienen de reservas ni de matematicas, pretendién-
dose sustituirla por otras, que se suponen mas légicas, que no han
tenido aceptacién.”

A pesar de la dlvergencia existente, los términos aceptados en
la préactica son los de “Matemitica” y “Riesgos en curso”, para refe-
rirse a las reservas de vida y dafios, respectivamente.

Asf tenemos que en la Republica de El Ecuador, la Superinten-
dencia de Bancos por medio de su departamento de Seguros, contem-
pla en su nomenciatura bajo la denominacién de Reservas Técnicas,
las Reservas Matematicas “Vida” y las de Riesgos en Curso “Otros
Riesgos”. En México estas reservas se agrupan bajo el encabezado de
Reservas Técnicas y las de vida y dafios bajo el titulo de “Reservas
de Riesgos en Curso para Pdlizas Vigentes”. En Guatemala, segln
la nomenclatura de cuentas actualmente en vigor, las diferentes clases
de reservas de seguros se agrupan bajo e} titulo “Reservas Técnicas y
Matematicas”.

De lo expuesto se infiere que los términos a aplicarse a cada
una de las reservas que nos ocupan, no estin bien definidos todavia,
pero para los propésitos de este trabajo se hacen propios los conceptos
aplicados por la Superintendencia de Bancos de nuestro pais, que a su
vez tomé en consideracién lo expuesto en los Decretos 854 y 935 del
Congreso de la Republica, que se refieren a la Inversion de las Reser-
vas de las Compafifas Aseguradoras.

Ya se expusieron las diferencias que existen entre las reservas
que se constituyen para el ramo de vida y las de dafios, y se di6 a
entender que en el caso de las segundas, no existen mayores dificul-
tades para su determinacién y calculo, en tanto que las primeras, re-
quieren de una persona que conozca Ios diferentes elementos que pue-
den incidir en la exactitud de las mismas, es decir un actuario.



VIIl. VALORES DE POLIZA O VALORES GARANTIZADOS:

1. Qué son:

La mayoria de los planes de seguros de vida establecen en los ti-
tulos de las polizas, ciertas opciones a que tienen derecho los asegu-
rados después de que éstos han pagado un determinado namero de
primas; se denominan “Valores Garantizados” y tienen su origen
en las reservas matemaéticas que la compania acumula, mismas que
mediante estas opciones le son devueltas al asegurado pero rebajadas
en cierta cantidad, en virtud de los perjuicios que acarrea la descon-
tinuacién de los seguros, que el asegurador tiene derecho a resarcirse
y que son ajenos a su control, originados por las siguientes razones:

Los agentes vendedores de pélizas devengan una comisién sobre
las primeras primas que la empresa percibe sobre los negocios que
éste ha realizado, las cuales son amortizadas en su totalidad unica-
mente en el caso de que el contrato de seguro continte vigente el plazo
completo estipulado en el mismo, es decir que debe cumplir el asegu-
rado con las condiciones del titulo de la poliza, porque de lo contrario,
la rescision anticipada ocasiona una pérdida a la empresa por la comi-
sion del agente, no amortizada al momento de la rescisién.

También es el caso qQue las reservas mateméticas s6lo se ven
acrecentadas en la cuantia prevista en los calculos actuariales de cada
plan, si los fondos son colocados sin interrupcién o disminucién alguna,
en valores que devenguen una tasa de interés aceptable, ya que la
venta de estos valores o cualquiera otros bienes adquiridos con el pro-
posito de incrementar las reservas, para pagar los valores garantizados
de las polizas rescindidas, le puede causar perjuicios financieros al
asegurador. En las grandes compafiias, los intereses ganados sobre los
valores que respaldan estas inversiones, constituyen uno de los ren-
glones principales en los estados de pérdidas y ganancias; cs de to-
marse en cuenta que dentro de los planes de las empresas, se prevé el
pago constante de esta clase de valores garantizados. y por lo tanto,
no es tan perjudicial para los planes de inversiones, salvo desde luego.
que los asegurados recurran en forma desmedida e imprevista a exigi
estos “valores”, como ocurrirfa por ejemplo, en una situacion econé-
mica dificll en que los asegurados se vean en la imperiosa necesidad
de solicitar sus “ahorros” que la aseguradora les tlene acumulados.

2. :Cuales son?

Esta deméas hacer referencia sobre el particular, por cuanto en
la actualidad, toda persona que dice ser previsora, estd garantizando
el bienestar de sus familiares mediante una poéliza de seguro, y po1
lo tanto, conoce directamente cuales son los ‘‘valores garantizados”
que éstos titulos ofrecen; no obstante ello, por estar estrechamente
relacionados con las reservas matematicas, a continuacién se hace refe-
rencia a 1os mismos; son entre otros: “Rescate”, “Péliza Prorrogada”,
“Poliza Saldada” y “No Caducidad”., términos que a continuacion se
comentan:
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a) “Rescate”

Cuando el asegurado rescinde prematuramente el seguro, da por
terminado el contrato que le liga con el asegurador y la reserva que
esa poliza tiene acumulada, llena una de sus finalidades, puesto que
al renunciar a los beneficios que de ella se derivan, el ascgurador cesa
en las consiguientes obligaciones que le atafien, pero para ello, es nece-
sario que devuelva esas reservas acumuladas individuales con lo que,
desaparccen de las reservas globales. Esta reserva, como ya se apun-
t4, sc forma con el excedente de las primas pagadas por el asegurado
sobre las que habrian sido precisas para cubrir estrictamente el riesgo,
por lo que es justo que al rescindirse el contrato, le sea devuelta en
parte al asegurado con la denominacién de “valor de rescate”.

Pero como la parte contratante que prematuramente rescinde
un contrato, debe indemnizar a la otra de los perjuicios que ello le
cause, principio que es aplicable también en el caso de los seguros;
el asegurador devuelve estas reservas pero después de deducir una
parte que se reserva para sf, a fin de resarcirse de los perjuicios que
ello le ocasiona.

Los perjuicios que la rescisién anticipada de un seguro, acarrean
al asegurador, son:

I) Los gastos iniciales de produccién no son reembolsados sino
hasta la terminacién del contrato de seguro.

ITI) Mediante este procedimiento, tiende a quedar una cartera
integrada por asegurados que corren mas riesgo de muerte, ya que se
cree que existe la propensién a que rescinda su seguro, el asegurado
que entiende quc no obtiene ningun beneficio en relacién con la buena
salud que posee, quedando en esta forma, sélo los asegurados que
sienten que peligran.

III) El desplazamiento de los fondos que por estas rescisiones
se ven obligadas las aseguradoras a realizar, para cubrir sus compro-
misos por valor de rescate.

1V) La disminucion de la cartera, lo cual significa un quebranto
en la estabilidad del asegurador, pues entre mas incremente su carte-
ra, mas estabilidad observara, en tanto que el caso contrario la debilita.

Dc los aspectos mencionados, solamente el primero se pucde
medir en términos monetarios. Por ello es que el problema queda
reducido a establecer las operaciones aritméticas y deducir el margen
destinado a cubrir esos gastos; tales calculos estan cuidadosamente
claborados para cada plan de seguros y son impresos en las propias
pélizas, por lo que cl aspecto de tipo actuarial queda eliminado, res-
tando solamente formular calculos aritméticos para establecer el im-
porte del valor de rescate a una fecha determinada, porque los valores
impresos son en muchos casos, de seis en seis o de tres en tres meses,
presentindose por lo tanto, la necesidad de efectuar interpolaciones.

Este valor de rescate generalmente es valedero después de que
el asegurado ha pagado las primas correspondiente a 12 ¢ 24 meses
consecutivos, variando cste limite de tiempo con las caracteristicas de
cada plan; después de transcurrido ese tiempo, el asegurado tiene de-
recho a recibir, si asi lo solicita, el valor de rescate representado en
efectivo, a cambio de lo cual, el contrato de seguro queda rescindido
sin compromisos posteriores para el asegurador y el asegurado.
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Las entidades aseguradoras, antes que perder una poéliza por
rescision total, tratan que esa rescision quede limitada a reducir el
capital asegurado o bien a reducir los beneficios originales, como por
ejemplo, ofreciendo:

b) “Una Pbéliza Saldada”

En la que el asegurado recibe un seguro igual al que rescinde,
pero por un capita]l] y tiempo reducido segin el nimero de primas
que haya pagado y sin obligacion de seguir pagando a la compaiiia,
prima alguna.

c) “Una P6éliza Prorrogada”

En la que la péliza continGa en vigor por el importe total del
seguro, pero como un seguro temporario, es decir, ofreciendo unica-
mente proteccion en caso de muerte.

d) “Cléusula de no Caducidad o Préstamo Automaitico”

Inicialmente, los aseguradores tenian que apartar el valor de
rescate que correspondia a cada poéliza, cuando después de corrido el
periodo de gracia que conceden para el pago de las primas, el asegu-
rado no las satisfacia. Es decir que el asegurador se veia obligado a
suspender la vigencia del contrato, y poner a disposiciéon del asegurado,
el valor que ese contrato tenia acumulado. Este procedimiento, impli-
caba a las compafiias, el tener que mantener una cuenta corriente
para cada asegurado que dejaba de pagar sus primas, lo cual era evi-
dentemente oneroso, por la carga administrativa que representaba el
contro] de las mismas. Por otro lado, el incumplimiento del asegurado
con respecto al pago de sus primas, implicaba una elevada caducidad
en perjuicio de los planes de seguros.

Para evitar este inconveniente, a la vez que poderle proporcio-
nar al asegurado una oportunidad de no dejarlo sin el importe de su
seguro, los actuarios crearon un sistema mediante el cual la poéliza se
mantiene en vigor en el plan sin necesidad de someterse de nuevo a
examen médico o cualquiera otra prueba de asegurabilidad, en caso de
que incumpliera el pago de una o varias primas; muchos casos de
abandono tienen su origen en el descuido. casos en los cuales seria
una dificultad para el asegurado, rehabilitar su péliza si tuviera que
someterse de nuevo a examen médico, ademés de lo oneroso que re-
sultaria para la empresa y la inestabilidad de su cartera como ya se
apunté. Este nuevo sistema sec llama “Clausula de no Caducidad”
que es posible mediante la concesiéon al asegurado, por parte del ase-
gurador, de préstamos iguales al valor de la prima, para mantener
en vigencia el contrato. Estos préstamos son tomados de la reserva
que las polizas tienen acumuladas y son concedidos, hasta que el valor
de rescate de las mismas, es igual al valor de los préstamos o grava-
menes a cargo del asegurado, por cuanto en esta situacién no existe
saldo alguno a favor del asegurado. Queda de manifiesto entonces,
que el asegurador mediante este sistema, se libera de todas aquellas
pélizas que ya no son cubiertas por el asegurado, “limpiando”, por
decirlo asf, su cartera, y dejando vigentes, unicamente las pdlizas que
tienen valor de rescate disponible para la aplicacion de préstamos auto-
maticos.
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Pero esta cléusula no es aplicable, sino hasta que las poélizas
tienen derecho a valor de rescate, el cual es concedido por las compa-
fifas, hasta después de doce, veinticuatro o mas meses de estar en vi-
gencia el contrato, mediante el pago efectivo de primas, limitacién que
esta contenida en los propios titulos de las pohzas, en los que se¢
indica ademas, que seran concedidos estos préstamos hasta el mo-
mento en que el valor de los mismos y los intereses acumulados,
igualen el valor de rescate a que tienen derecho las pdlizas, momento
en el que se da por rescindido el contrato; pero si el asegurado paga
el importe de una prima antes de que se igualen esos valores, la p6li-
za continda en vigor un periodo maéas; se quiere recalcar que no es
necesario que el asegurado cancele la totalidad de los préstamos auto-
méticos asi concedidos y los intereses acumulados.

Queda expuesto pues, que mediante este plan se evitan los aban-
donos definitivos de gran namero de p6lizas, que bajo la opcién de
seguro saldado o de segurc prorrogado, nunca hubieran sido continua-
dos por la dificultad de solicitar la restitucién, o presentar pruebas
suficientes de asegurabilidad.

Se debe tomar en consideracion, asxmlsmo, que al igualarse el
valor de rescate con el monto de los gravamenes a cargo del asegu-
rado, la pdliza es dada de baja, con la cancelacion simultinea de esos
adcudos que son rebajados de las cuentas que habian sido afectadas,
asi: de activo representado por los préstamos e interecses, y de pasivo
por la reserva acumulada.

e) “RBehabilitacién”

Todas las p6lizas conceden el derecho de rchabilitacion dentro de
un plazo prudencial después de ocurrido el abandono, sujeto siempre
a que el asegurado sea todavia un riesgo asegurable; en consecuencia
la comparnia exige pruebas de asegurabilidad, atin después de un perio-
do corto ya que de lo contrario, se arriesgaria a rehabilitar las pélizas
de aquellas personas que después de haber abandonado el seguro, se
encontraran enfermas, en tanto que dejaria de asegurar a los que go-
zaran de buena salud, ya que éstos no solicitarian la rehabilitacién.
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IX. CLASIFICACION DE LAS RESERVAS TECNICAS Y
MATEMATICAS EN EL BALANCE GENERAL:

Puesto que existen diversas clases de reservas, segin se vié en
los primeros capitulos del presente trabajo, entre las cuales tenemos
unas que sirven para valuar o presentar al valor de mercado, los acti-
vos; otras para presentar el pasivo de la empresa correctamente, y
otras méas para diferenciar en la seccibn de superavit, en qué forma
sc ha reservado éste, se podria preguntar en qué secciébn del balance
deben presentarse las Reservas Matemaiticas y de Riesgos en Curso,
mayormente si se tienen en cuenta opiniones como la de don Manuel
Martinez Escobar, que en su obra “Los Seguros”, —ya citada—, quien
al referirse a este importante renglon, se expresa en la siguiente forma:

“Como se dijo anteriormente aunqgue no es la opinién general
predominante, las reservas, en el aspecto legal, son una propiedad y no
una deuda, de las compafifas. Representan el pago de primas perio-
dicas, convenidas en un contrato que, al cobrarlas, hace suyas aquellas.
No se debe lo que se adquiere, en virtud de un contiato, en el que
se estipularon prestaciones reciprocas.”

Se entiende de la anterior transcripcion, que para la compafiia
aseguradora las reservas son de su propiedad; pero como se indico
varias veces, éstas son un pasivo que es registrado como tal, repre-
sentando ¢l principal renglén del pasivo de las Companias Asegura-
doras, al extremo de que sobrepasa al capital social una o méas veces
su valor.

Se deduce que las reservas constituidas sobre los contratos de
seguros. son un respaldo para los propios asegurados, quienes a su vez
tienen opcién de recurrir a estas reservas en el momento que a ellos
les parczca, después de determinado tiempo de vigencia de la poliza,
segin vimos en el apartado de “Valores Garantizados”, razén por la
que la empresa debe estar preparada a responder inmediatamente a
estos requerimientos.

En una compaiiia aseguradora, las reservas matematicas y de ries-
gos en curso integran uno de los principales renglones del pasivo, que
es como debe conceptuarse.

Esto es asi, porque la reserva es el exceso que paga de mas el
asegurado en cada una de las primas de los primeros afios, diferencia
que debidamente invertida e incrementada con el interés compuesto
que se le vaya acumulando, habra de aplicarse al cumplimiento de la
obligacion contraida por el asegurador. Es decir que este sobrante es
el que corresponde al asegurado, mismo que podria denominarse ‘“pri-
ma de ahorro”.

Por acuerdo numero 160 de fecha 30 de abril de 1956, la Superin-
tendencia de Bancos de Guatemala, puso en vigor la nomenclatura de
cuentas que todas las compafiias nacionales de seguros y fianzas, im-
plantaron; en dicha nomenclatura se inicia la secci6on del pasivo con
la cuenta “2.1 RESERVAS TECNICAS Y MATEMATICAS”; y en el
instructivo para uso de la nomenclatura de cuentas, se lee:
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“2.1 RESERVAS TECNICAS Y MATEMATICAS. Representa el
importe de las reservas de seguros constituidas de conformidad con la
ley y con la técnica de seguros.”

La Superintendencia de Bancos de la Repiiblica del Ecuador, bajo
el titulo de “Instrucciones Generales sobre Cuentas”, en la seccién del
pasivo clasifica la cuenta “201 601 Reservas Técnicas”, que esta sub-
dividida en Reservas Matematicas “Vida” y Reservas de Riesgos en
Curso “Otros Riesgos”, leyéndose a continuacién:

“La primera de estas cuentas representara o comprendera los
valores de las reservas matemaéticas correspondientes a los seguros de
vida vigentes, a cargo de la compatfifa, y segiin los distintos planes de
los mismos, siguiendc las reglamentaciones de la Superintendencia.”

“Se acreditarédn en esta cuenta, en cada mes o al final del afio,
segun el caso, el valor de la prevision mensual que la compafiia haga
para estas reservas, debiendo ajustarlas al final del ejercicio, en con-
formidad con las normas técnicas de cada plan y con los Inventarios
que presentard a la Superintendencia de Bancos. Los saldos resul-
tantes de los ajustes anuales de estas reservas jugaran con la respec-
tiva cuenta de Pérdidas y Ganancias.”

“La segunda de estas cuentas representard la suma de las reser-
vas de riesgos en curso obligatorias de los seguros vigentes de la Sec-
cién de “Otros Riesgos”, calculadas como indican la Ley sobre Inspec-
cion y Control de Seguros y los reglamentos de la Superintendencia
de Bancos. Las liquidaciones y ajustes de estas reservas jugaran sus
saldos con cargo o abono a la respectiva cuenta de Pérdidas y Ganan-
cias, mensual o anualmente, de acuerdo con las modalidades de la res-
pectiva compafifa.”

El propésito de las transcripciones anteriores, es el de enfatizar
sobre el procedimiento contable de estas reservas y la forma en que
se deben consignar en el balance.

LT |
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X. SU REPERCUSION EN EL ESTADO DE PERDIDAS
Y GANANCIAS:

1. Generalidades:

Si las reservas acusan aumento o disminucién con respecto al
ejercicio anterior, repercuten en el Estado Pérdidas y Ganancias, aumen-
tando o disminuyendo la utilidad del ejercicio. En Guatemala, el Re-
glamento del Impuesto sobre Utilidades de las Compafiias de Segu-
ros, en su articulo 15, inciso “1”, dice: “Forman los ingresos brutos
de una empresa de seguros”,

“l. Los saldos iniciales que tengan las siguientes cuentas de Re-
servas: Técnicas o matemaiticas, desviaciones en la mortalidad, sinies-
tros ocurridos y no pagados, primas no devengadas, fluctuaciones en
las inversiones, extraprimas ocupacionales y para riesgos tarados, des-
viaciones estadisticas de rehabilitaciéon de pélizas y otras destinadas a
garantizar el cumplimiento de las obligaciones contraidas para con Jos
asegurados.”

Y en su articulo 19: “Se consideran como gastos deducibles
para la determinacién de la utilidad imponible de las compafifas de
seguros, los siguientes: “luego en el inciso “r’ se lee:

“Los saldos finales que representen las cuentas de reservas téc-
nicas o matematicas, desviaciones en la mortalidad, siniestros ocuiri-
dos v no pagados, primas no devengadas, fluctuaciones en las inver-
siones, extraprimas ocupacionales y por riesgos tarados, desviaciones
estadisticas de rehabilitacién de po6lizas y otras destinadas a garantizar
el cumplimiento de las obligaciones contraidas para con los asegurados.”

De tal mancra que estos saldos, arrojan una diferencia que es
la que viene a influir en los resultados finales del ejercicio contable,
lo que quiere decir que una sobreestimaciéon o subestimaciéon de la
reserva final, vendria a alterar los resultados.

2. Causas que influyen en la disminucién de las
Reservas del ejercicio:

Surge la interrogante de culles son las causas que pueden influir
en la disminucién de las reservas matematicas, cuando el ritmo normal
de produccién de la empresa es constante, y como consecuencia de eilo
debe esperarse un incremento de las reservas, en lugar de que ocurra
lo contrario, situacién que se observa de la sola comparacién de los
balances de la empresa. A continuacion se mencionan algunas de esas
causas:

a) Por qué las pblizas antiguas son dadas de baja
Si la empresa afronta siniestros de consideracién, una demanda
creciente del valor de rescate, o bien el pago de las dotes de algunos

de sus planes de seguros, tiene que liberar la reserva que estas pélizas
tienen acumulada, con lo cual se observa una disminucion del renglon
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general de las reservas. Siempre puede quedar la interrogante, de si
numero igual de las pélizas que son dadas de baja se restituyen por
la nueva produccidn, es decir que teniendo la empresa una cartera
integrada por un numero igual de pdlizas, cémo es que siempre se
observa disminucién de la reserva; cuestién que es resuelta, si se toma
en consideracidn que los contratos que son cancelados, llevan varios
anos de estar en vigor y como consecuencia de ello, cuentan con una
reserva acumulada de consideracién, en tanto que en los nuevos nego-
cios, generalmente la reserva es nula en el primer afio, puesto que la
misma segun los diferentes planes de seguros, principia a constituirse
hasta pasados doce, veinticuatro o mas meses consecutivos en los que
haya recibido la correspondiente prima el asegurador, infiriéndose de
ello, que la reserva que se libera por una péliza que se da de baja.
es varias veces superior de la que pueda corresponder a una nueva
poéliza, surgiendo aqui precisamente la diferencia que nos ocupa.

b) Por qué ge consideran sélo las primas pagadas en efectivo

Al hablar de los valores garantizados a que tienen derecho los
asegurados, se hizo referencia a los “Préstamos automaticos” o “Clau-
sula de no caducidad”, procedimiento mediante el cual la péliza puede
continuar en vigor siempre que el valor de rescate de esa péliza, sea
suficiente para poder tomar del mismo, para el pago de las primas
insolutas. Pues bien, si la empresa ha estado constituyendo sus re-
servas, tomando en consideracion la totalidad de las primas pagadas,
tanto en efectivo como por medio de préstamos automéiticos, de con-
formidad con las estipulaciones de los contratos de seguro, ha estado
obteniendo en forma correcta sus reservas, pero si por cualquier cir-
cunstancia en determinado ejercicio se decide cambiar de procedimien-
to. y realizar la valuacién de las reservas tomando en cuenta soélo el
pago de las primas en efectivo, obtendr4 una cifra considerablemente
menor, que puede ser determinante para que la valuacién de ese ejer-
cicio sea inferior a la del ejercicio anterior, mayormente si en la cartera
de esta empresa se encuentra un ndmero considerable de pélizas que
tienen varios meses de estarse sosteniendo por medio de los préstamos
automaticos, por cuanto en ese caso, el nimero de primas que se deja
de tomar en consideracién para la valuacién, representard una cifra
importante.

¢) Por qué no se consideran las primas correspondientes al periodo
de gracia.

Con el propésito de facilitarle al asegurado el pago de las pri-
mas. los aseguradores conceden en los titulos de sus pélizas, periodos
de gracia para el pago de esas primas. los cuales son en algunos casos,
de 30 dias, en otros de 60 o méas. Esta medida ademas tiende a evitar
el incremento de la caducidad a la vez que la conservacion de la cartera.

Al igual que el caso que antecede, en este puede estarse constitu-
yendo la reserva sobre el total de meses transcurridos, es decir tomando
cn consideracidn la vigencia de la péliza. con lo cual se obtiene una
cifra mayor, que si se tomara s6lo el importe de las primas pagadas
en efectivo, sin considerar el mes o meses de gracia que se conceden
para el pago de las primas. Si la empresa ha estado obteniendo
su valuacién, tomando en cuenta la vigencia como base y en determi-
nado ejercicio lo descontinfia, para valuar sus reservas, tomando sélo
el nimero de primas pagadas en efectivo, es 1logico pensar en una
disminucién de la reserva.
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d) Por Ia aplicaciéon de una tabla de mortalidad diferente

Los planes de seguros son elaborados cuidadosamente por las
compaiias aseguradoras, tomando en consideracién determinada tabla
de mortalidad y autorizados por la Superintendencia de Bancos. Como
no todas las tablas de mortalidad arrojan resultados iguales, el adopar
una nueva para un plan en marcha, significa la alteracién de las re-
servas. Lo expuesto se corrobora, si se calcula la reserva que corres-
ponde a una péliza de seguro de vida ordinario de Q. 1,000.00, tomado
a la edad de 40 afios. empleando tres tablas de mortalidad diferentes.
a una misma tasa de interés (312%); a continuacién se presenta el
resultado obtenido de la aplicacion de la férmula de la reserva ter-

Mx + t Nx -t
minal tVx 1.00C P —  empieando las
Dx + t Dx + t
tablas de Experiencia Americana, “O.M. Office Males. (con datos de
compafiias aseguradoras inglesas)” y “R.F. —Rentiers Francais— (con
datos de compafifas aseguradoras francesas, ajustada a la férmula de
Makeham)”.

TABLA DE MORTALIDAD

Experiencia 0. M. R. F.
Americana (Office Males) (Rentiers Francais)
Prima neta
anuai nivelada Q. 2350 Q. 2547 Q. 2234

Reserva al final
del primer afo
poliza Q. 14.73 Q. 16.23 Q. 14.76

Reserva ai final
del quinto afio
pbliza Q. 7797 Q. 84.24 Q. T1.43

Notamos que la prima mas alta corresponde a la tabla de mor-
talidad “O. M.”, y como consecuencia de ello, le corresponde también
una reserva matemaética mas alta que a las otras dos tablas empleadas,
tanto al final del primer afio, como al finai del quinto, con cuyo ejem-
plo queda demostrado que la valuacion de las reservas de determinado
ejercicio, puede ser alterado, aplicando una tabla de mortalidad dife-
rente a la empleada para ia elaboracién del plan de seguros.

E1 hecho de que una tabla de mortalidad acuse una probabilidad
de mortalidad elevada, no implica necesariamente reservas altas, sino
que al contrario, las reservas tienden a ser menores que las que se
obtienen mediante tablas que acusan una mortalidad menor, extremo
que se debe tomar en consideracion para la verificacién de la valua-
cién de las reservas, ademés de comprobar que las mismas son calcu-
ladas de conformidad con la tabla de mortalidad base, es decir la que
sirvié para el calculo del pian de seguros.

e) Por la aplicacién de una tasa de interés superior
Con diversos tipos de interés, pueden obtenerse reservas mas
altas 0 mas bajas, segin sea la tasa que se emplee. Asi, si se utiliza
un tipo de interés mas bajo que el empleado para la elaboracién del
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plan de seguros, se requerirdn primas netas mayores para poder pagar
las reclamaciones de muerte conforme vayan ocurriendo mientras que
si se adopta un tipo de interés més alto, practicamente sera necesaria
una prima menor. Bajo este entendido, es légico suponer que median-
te el cobro o estimacidn de primas netas menores, las reservas mate
maéticas tienen que ser méas bajas. Aunque la diferencia que puede
establecerse con el empleo de dos tasas de interés diferentes para un
mismo plan de seguros, llega a compensarse al final del periodo de
asegurabilidad, debido a que la reserva en ambos casos tiene que ser
igual. Pero si la empresa cuenta con un plan de seguros aprobado
con una tasa de interés determinada, con base en la cual ha estado
obteniendo su valuacién de reservas, y en determinado ejercicio decide
cambiar esta tasa de interés por una méis baja, légico es pensar que
obtendrd una reserva inferior.

En virtud de no haber encontrado tablas de mortalidad con tasa
de interés mayor o menor a la que se empleé para los cidlculos que
se llevaron a cabo para el desarrollo de este trabajo, no se emplean
las férmulas de la reserva, sino que Gnicamente se procede a hacer
una simple comparacién en la siguiente forma;:

La reserva al flnal del quinto afio, seglin vimos en el cuadro
anterior, aplicando la tabla de Experiencia Americana, al 3V4% es de
Q. 77.97, que de acuerdo con lo que vimos en uno de los apartados
anteriores, seria la reserva final, que adicionada a la prima del afio
siguiente se convierte en reserva iniclal del sexto afio; numéricamente
tendriamos la siguiente situacién:

Reserva terminal al final del 5o0. afio Q. T197
Mas prima neta anual nivelada correspondiente

al sexto afio de aseguramiento Q. 2350
Reserva iniclal ........ ... . . . ..., Q. 101.47
Interés al 314% s/ Q. 101.47 Q. 3.55
Interés al 414,% s/ Q. 101.47 Q. 4.57

Aplicando la tasa de interés del 314 %, lo devengado o a deven-
gar por la reserva inicial es de Q. 3.55, en tanto que si se aplica el
4%, %, el interés serad de Q. 4.57, es decir que para una sola péliza se
obtiene un aumento del interés de Q. 1.02, pero si se toma en consi-
deracién que la cartera de una compafifa de seguros est4 integrada por
numerosas poélizas, nos damos cuenta que la valuacién de las reservas
puede sufrir una modificacién importante en la sola variacién de
la tasa de interés.

3. Contabilizaci6én de las Reservas del Ejerciclo:

Terminado el ejercicio y efectuada la evaluacién actuarial de la
cuantia de las reservas que han de cubrir los riesgos contratados, se
registran en la contabilidad por medio de un asiento con cargo a la
cuenta Pérdidas y Ganancias de cada uno de los ramos y abono a las
cuentas de Reservas para Riesgos en Curso, Reservas Técnicas o Ma-
tematicas, Reservas de Garantia, etc., segtin la denominacién que se
emplee, pero en nuestro medio se debe uno cefiir a la nomenclatura
de cuentas en vigor y emplear la cuenta 2.1 Reservas Técnicas y Ma-
tematicas. Esta cantidad ser4 la que figure en el balance y pasara
el afio siguiente en garantia de los riesgos que se produzean, asf como
para la liquidacién de los que se hayan producido durante el ejercicio
anterior y se encuentren pendientes de pago.
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4. Contabllizacién de las Reservas del Ejercicio Anterior:

Finalizado el ejercicio siguiente, las reservas que se habfan cons-
tituido en el anterior, son liberadas contra pérdidas y ganancias para
dar lugar a la constitucion de las reservas del ejercicio, con la nueva
valoracién que involucrara los nuevos riesgos contratados durante el
mismo.

Con esos dos asientos, se regularizan los resultados de la cuenta
Pérdidas y Ganancias, que si bien considera como ingresos todas las
reservas del ejercicio en curso, también considera como gastos el impor-
te de los que se constituyen para atenciones del ejercicio siguiente,
con lo cual experimenta un aumento o una disminucién por las dife-
rencias que se establecen entre una y otra.

Para mayor ilustracién se procede a jornalizar las reservas bajo
el supuesto de que las correspondientes al ejercicio anterior, ascien-
den a la cantidad de Q. 35,000.00 y las del ejercicio corrlente a ......
Q. 36,000.00; las partidas a asentar serian las siguientes:

a) Reservas Técnicas y Matematicas Q.35,000.00
Pérdidas y Ganancias Q.35,000.00
Por la liberacion de las reservas
del ejercicio anterior.

b) Pérdidas y Ganancias Q.36,000.00
Reservas Técnicas y MatemaAticas Q.36,000.00
Por la constitucion de las reservas
del ejercicio.

Se nota que la cuenta de Pérdidas y Ganancias recoge tanto la li-
beracién como la constituciéon de las reservas, por lo que al final queda
afectada con un saldo que puede ser pérdida o ganancla, segm que
la rgi%rva a constituir sea mayor o menor, como se apunté6 con ante-
rioridad.



Xl. LEGISLACION SOBRE RESERVAS:

1. Actual

Ya se expuso en varias oportunidades, que las reservas técnicas
y matematicas son ahorros acumulados por el asegurador en virtud
de que las primas que el asegurado paga, llevan implicita la prima
natural, los gastos de adquisicién, los gastos de administracién, una
porcién para utilidad de la empresa y también una porcién para cons-
tituir esta reserva, que es destinada para poder soportar en su opor-
tunidad, las eventualidades a que se contraen los contratos de seguro.
Si los aseguradores no reservaran una parte de la prima que reciben
de sus asegurados, se arriesgarian a afrontar situaciones dificiles que
los llevarian inminentemente a la quiebra, por cuanto no contarfan
con los recursos financieros suficientes para hacerle frente a estas
eventualidades, a no ser las primas del ejercicio, que no serfan sufi-
cientes.

Es precisamente esta circunstancia y el hecho también de que
el ahorro que representan las reservas técnicas y matematicas corres-
ponde a los asegurados, por lo que el Estado se ve obligado a legislar
sobre el particular, en salvaguarda de los intereses de éstos.

La primera tentativa en nuestro pais, a fin de lograr la inter-
vencién del estado en el control de las reservas de las compafiias
aseguradoras, se llevé a cabo en el afio 1929, cuando en sesiones ordi-
narias de la Asamblea Nacional Legislativa de ese afio, fue presentado
para su estudio el “Proyecto de Legislacién sobre Compafiias de Se-
guros de Vida”, elaborado por la compania de seguros “Federacion de
Centroamérica, Sociedad Andénima”. En el mencionado proyecto se
contemplaba que las compaifiias de seguros s6lo podrian invertir parte
de sus reservas matematicas y los demas fondos excedentes de esas
reservas, en valores de facil realizacién; bienes inmuebles; hipotecas
de primera; bonos extranjeros de instituciones de crédito, compafiias
nacionales o extranjeras reputadas de primer orden, en bonos del Esta-
do o municipales; préstamos sobre sus propias poélizas o de compafiias
similares, en acciones de cualquier empresa o compafiia, cuya expe-
rencia hubiera demostrado ventajas. etc., proponiendo en si, que el
Estado reglamentara las inversiones de las companias aseguradoras,
aunque no se determinaba el porcentaje que en cada uno de los valores
mencionados, se debian invertir.

Pero éste no quedé mas que en un sélo proyecto. pues en Gua-
temala continuaron operando las compaifiias extranjeras, que traian
sus planes de seguros ya elaborados y los colocaban en el mercado
sin ninguna supervisiéon previa por parte del Estado.

En consecuencia, los ingresos que percibian por concepto de pri-
mas eran exportados después de cubrir los gastos de adquisicién y
administracion que ocasionaba el sostenimiento de la agencia o sucur-
sal. No fue sino hasta el afio 1932 que se emitieron los Decretos Le-
gislativos nimero 1834 y 1835, estableciendo la obligacién de obtener
autorizacion del Estado para poder operar en el pais, asi como a
pagar la suma de Q. 200.00 en concepto de Patente. con lo cual se
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inicié la intervenciéon del Estado en el control de las empresas de
seguros, ya que también se dispuso que debian constituir un depésto
de Q. 50,000.00 en el Banco Central —Banco de Guatemala—, a la or-
den de la Secretaria de Hacienda, del cual no podian disponer sino
hasta después de tener solventados todes sus compromisos para con
los asegurados guatemaltecos. Un afio después, o sea en 1933 se emi-
ti6 el Decreto Legislativo 1929 que establecié la obligacién a las perso-
nas que contrataran seguros con empresas extranjeras no autorizadas
por el Gobierno, de pagar impuestos a una base del 20% sobre el monto
de las primas, con lo cual, se salvaguardaron los intereses de las com-
pafiias autorizadas a la vez que se principié6 a evitar la fuga de capi-
tales, representados por las primas pagadas por los asegurados; asi-
mismo, se obligd a las empresas a remitir al organismo fiscalizador,
las bases técnicas de los seguros, los textos de las poélizas y otros docu-
mentos de importancia en el negocio, lograndose con ello, vigilar mas
estrechamente las actividades aseguradoras.

Pero no obstante la preocupacién del Estado por el control de
las compafijas aseguradoras, se habia estado dejando por un lado un
aspecto de suma importancia, cual es el de no limitar la exportacién
de capitales, representados €stos, por las reservas técnicas y matema-
ticas que son constituidas por los negocios realizados en el pafs, y no
fue sino hasta en el afio 1951 cuando se emitié el Decreto Legislativo
namero 854, modificado por el 935 en 1952, cuando se logré un mejor
control sobre el particular, ya que en virtud de estas disposiciones se
obligé a todas las compafiias de seguros a invertir la totalidad de las
reservas matematicas en la Republica, es decir que se prohibié la expor-
taciébn de los ahorros acumulados por la poblacién guatemalteca. lo-
grandose con ello, un gran beneficio para nuestra economia.

En estos decretos se establecen las normas de inversién de los
ahorros acumulados, representados por las reservas técnicas y mate-
méticas, asi: un 409 del monto de las citadas reservas, en bonos o titu-
los emitidos por el Estado, Bancos Nacionales del Estado, Municipali-
dades o entidades auténomas o semiauténomas del Estado; una suma
equivalente al 19 en efectivo para garantizar compromisos contraidos
con los asegurados, que debe mantenerse en calidad de depoésito a la
vista o a plazo en Bancos del Estado o en Bancos Comerciales cons-
tituidos con capita]l nacional, y el resto, en otras inversiones que que-
dan libradas al criterio de las compafiias, supervisadas por el Minis-
terio de Economia, dependencia que aprueba anualmente los planes de
inversion de las reservas de las compafiias aseguradoras. Puede des-
tinarse este Gltimo renglén (59¢;, restante después de dedueir el 409,
en bonos y el 16, en efeetivo) a la concesién de préstamos a sus ase-
gurados, que ofrezcan garantias suficientes, al financiamiento para
construceion de viviendas y a la adquisicion de bienes raices propios.

Hasta aqui se observa la importancia que en el campo de la
economia, del pafs, representaron estas disposiciones legales, pues se
lograron contribuciones de reconocido beneficio, entre las que se pue-
den enumerar las siguientes:

a) Se incrementaron los ingresos del fisco con los nuevos im-

puestos que estas leyes implantaron.

b) Se otorg6 mayor proteccién a los asegurados que tienen sus

ahorros en manos de las compafiias de seguros.

¢) Se di6 oportunidad a los inversionistas guatemaltecos, para

que se dedicaran a esta rama de negocios, surgiendo asi,
compafiias nacionales que vinieron a contribuir al desarrollo
econémico del pafs.
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d) Se cvito la fuga de divisas, al exigirse que las reservas téc-
nicas y matemaéticas fueran invertidas en el pais, fuga que
perjudicaba grandemente la economia nacional, al exportar
las compafifas de seguros, los recursos nacionales.

e) Se di6 impulso a la economia con la inversién de los ahorros
acumulados por los asegurados, en obras de utilidad publica,
en viviendas y otros renglones importantes, aprovechando el
Estado los fondos provenientes de la inversién obligatoria en
bonos del Estado y exigiendo una mejor inversién del resto
de las reservas.

f) Se abrieron nuevas fuentes de trabajo tanto por el nacimien-
to de empresas nacionales de seguros, como por las obras
emprendidas con la inversion de las reservas matematicas
acumuladas por los guatemaltecos.

No obstante estas disposiciones legales, las compahias extran-
jeras que operaban en el ramo de vida, no cumplieron en un principio
con las mismas, pues pretextaban que sus pdlizas habian sido emitidas
en délares y que como consecuencia de ello, las inversiones tenian que
estar representadas en esta clase de moneda, situacién que fue resuelta
en 1954, cuando el Banco de Guatemala y el The Chase National Bank
Of New York, suscribieron convenio mediante el cual el primero ga-
rantiza la emisién de obligaciones denominada “Bonos de Fomento
4%", colocados por el Crédito Hipotecario Nacional y el Instituto de
Fomento de la Produccién, mismos que se obligaron las compafifas
extranjeras a adquirir cuando entré en vigor el decreto 854.

A pesar del beneficio econdémico obtenido con la promulgacién
del decreto comentado, en la actualidad todavia existen algunas defi-
ciencias que considero deben ser objeto de estudio y modificacion:

a) El depésito en efectivo, asf como la inversién en valores mo-
biliarios, se crearon con el propésito de poderle hacer frente
a los compromisos contraidos con sus asegurados, de tal ma-
nera que las desinversiones que para este objeto se realizan,
no debieran ser reinvertidas dentro del mismo ejercicio con-
table, por cuanto sabemos por exposiciones contenidas en
capitulos anteriores, que las reservas de una péliza antigua
son superiores a las de una pdéliza reciente, y como conse-
cuencia de ello, cuando llega el vencimiento de los planes
de seguros, éstos vencimientos son consecutivos y por lo
tanto, requieren que las reservas que se habian constituido
para garantia de los mismos, sean desinvertidas. Es ldgico
en consecuencia, que habiendo cumplido la compafiia con sus
compromisos, sobre los cuales tenia obligacién de mantener
reserva, que ésta desaparezca conforme van desapareciendo
estas obligaciones. Como se explic6, la reserva de una nue-
va poéliza es nula y por consiguiente, el impacto en las re-
servas ocasionada por la baja de una péliza antigua, no es
amortiguado por esta nueva poéliza; esta dificultad debiera
Obviarse y permitirse a las compafiias que se encuentren en
esta situacidn, aceptando que practiquen nueva valuacién
para determinar el monto de sus nuevas reservas e inver-
siones obligatorias, y no continuar con este estado de cosas,
obligando a las compaifiias a que con base en la valuacién
al 31 de diciembre del afo anterior, se mantengan constan-
tes inversiones obligatorias cn el transcurso del aho.

56



b)

c)

Por lo expuesto en el presente trabajo, se infiere la impor-
tancia que para las compafifas aseguradoras y para los pro-
pios asegurados, significan y representan las reservas Técni-
cas y Mateméaticas. Las valuaciones de las reservas pueden
sufrir alteracién como consecuencia de gue no se tomen en
consideracion los factores correctos en el calculo, ya sea en
forma fortuita o deliberada. porque no se observen estricta-
mente los principios de control interno, etc., sin embargo,
de conformidad con el reglamento de la Ley de Inversiones,
articulo 3o0., la valuacién de las reservas puede ser “certifi-
cada” por Perito Contador, o Perito legalmente autorizado,
personas que a nuestro juicio no son técnicas en materia de
seguro. Para la certificacién de este rubro se debe exigir
amplios conocimientos sobre teoria y practica del seguro, re-
quisitos que llenan en gran parte los Actuarios y los Econo-
mistas y Contadores Publicos-Auditores, profesionales uni-
versitarios. En esta forma, la entidad fiscalizadora podria
contar con una mayor seguridad sobre los resultados refle-
jados en la valuacién, porque sabemos que 10s profesionales
universitarios estan colegiados y deben observar normas de
ética profesional, lo cual es una garantia més.

La Superintendencia de Bancos es la entidad fiscalizadora de
las Compafilas Aseguradoras y debiera tener mas autoridad
para lograr el cumplimiento de las disposiciones legales, asi
como también, se le deben dar las atribuciones en lo que a
la verificacién y aprobacién de las primas comerciales se
refiere, pues el articulo 9o0. del Decreto 854 deja esta atri-
bucién al Organismo Ejecutivo cuando dice: “El Organismo
Ejecutivo Reglamentara esta ley y aprobaré los célculos para
la determinacion de las primas comerciales, asf como los
procedimientos para la valuacién de las reservas matema-
ticas, que le deben ser sometidos por las compaiifas de Se-
guros a través de la Superintendencia de Bancos”. Y el
segundo parrafo del articulo 20. del respectivo reglamento,
dice: “En cuanto a determinacién de primas comerciales, la
Superintendencia de Bancos una vez aprobados los calculos
referentes a primas netas, se debe limitar a registrar y dar
su aprobacion a las férmulas de recargos que estimen nece-
sarios y propongan las Empresas de Seguros”.

A mi juicio, la Superintendencia de Bancos no debe li-
mitarse a registrar y dar su aprobacién a las férmulas de
recargos que las compafias consideren necesarios, por ser
la entidad fiscalizadora en donde se debe velar por los inte-
reses de los actuales y futuros asegurados. En consecuen-
cia. se le deben dar amplias facultades para poder rechazar
los recargos que a su juicio y de conformidad con estudios
técnicos, se determine que son onerosos para los asegura-
dos, o que no se ajusten a nuestra realidad nacional, o por-
que puedan poner en peligro la estabilidad financiera de la
empresa, si estos recargos son demasiado bajos, por querer
competir en el mercado; pues en esta entidad fiscalizadora
es en donde mejor se conocen estos aspectos y como con-
secuencia de ello, est4d en mejores condiciones de poder dic-
taminar sobre la conveniencia o inconveniencia de los re-
cargos.
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d) Se puede sciialar otra deficiencia de esta ley, y es en lo rela-
tivo a la tabla de mortalidad y la tasa de interés que las
compafiias aseguradoras deben aplicar en la deteiminacién
de los planes de seguros y valuacién de las reservas, pues
mediante estos elementos puede llegarse a resultados dife-
rentes.

Se impone la necesidad, por lo tanto, de que sea nor-
mada la aplicacién de las tablas de mortalidad y tasas de
interés, las cuales deben adaptarse a nuestra realidad na-
cional.

¢} Tampoco se norma la aplicacién de los métodos de calculo,
pues se sabe que mediante la aplicacién del sistema de Pri-
ma Neta Nivelada, la empresa aseguradora debe constituir
reserva desde el primer afio de vigencia de la poéliza, en
tanto que en el caso del sistema denominado ‘“Temporal
Preliminar Completo”, esta reserva se principia a constituir
hasta después de veinticuatro o mas meses de estar en vi-
gencia el contrato de seguro. A mi juicio se debe limitar
la aplicacién del sistema “Temporal Preliminar Completo”,
y aceptarse solo para los planes de seguros de duracién
larga.

En el presente capitulo he tratado de los adelantos que en mate-
ria de legislacién sobre seguros, se han obtenido, lo que ha dado como
resultado, el aprovechamiento de los ahorros nacionales recogidos a
través del seguro, en beneficio de la economia nacional; se expusieron
asimismo en general, algunas de las deficiencias de que la misma ado-
lece y las soluciones correspondientes, mismas que pueden ser incor-
poradas por medio de reformas. o bien, consideradas en e] futuro Cédigo
de Seguros, al que me refiero en capitulo aparte.

2. Legislacién de otros paises

Ya se insistié en el sentido de que el calculo de las reservas del
ramo de vida es realizado por procedimientos complicados y por dife-
rentes métodos, diferentes tablas de mortalidad, tasas de interés, etc.,
segin los planes de seguros de cada compafiia; por ello es que en
otros paises existe una legislacibn mas completa sobre la materia
vy se establecen normas a observar para el calculo de las mismas,
para evitar alteraciones que vengan a incidir en la responsabilidad
del asegurador y en la garantia del asegurado.

Asi por ejemplo, en Argentina las disposiciones referentes al
seguro de vida, contenidas en el “Régimen Legal de la Superinten-
dencia de Seguros”, en los puntos 10 y 12 establecen lo siguiente:

“Punto 10. El inventario y balance de las sociedades asegura-
doras s¢ ajustardn a las disposiciones vigentes. Las reservas mate-
maticas en el ramo de seguros de vida y las reservas para riesgos en
curso de los demé&s ramos se constituiran sin deduccién alguna, de
manera que aseguren el cumplimiento de las obligaciones de las cuales
son la contrapartida. La Superintendencia verificard que las inver-
siones representen siempre valores equivalentes.”

“Punto 12. Las primas y las reservas mateméiticas puras se
calcularan a una tasa que no sea superior al tipo de interés efectivo
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neto promedial obtenido durante los altimos tres ejercicios, deducido
en medio por ciento y nunca a un tipo superior al cuatro por ciento.”

Ademas del tipo de interés establecido y de recalcar que las
reservas se constituiran sin deduccién alguna, también contempla en
otro punto, un aspecto importante relacionado con las comisiones de
agentes, sobre las cuales, nuestra legislacién se refiere pero en una
forma somera, dejando a las empresas aseguradoras la facultad de
poder aplicar procedimientos diferentes, que pueden tener su repercu-
sién en el saldo final de las reservas en el aspecto de ‘“los gastos de
adquisicién o comisiones de agentes colocadores de pdlizas”, que ha
sido objeto por parte de actuarios y legisladores, como se expuso en
capitulos anteriores, de detenidos estudios que han fructificado en una
variedad de métodos para el calculo de las reservas, tomando en consi-
deracién el factor ‘“comisiones de agentes”; refiriéndonos pues, a la
Legislacion Argentina. tenemos que e] articulo 9o. de la citada ley.
dice:

“Punto 90. Las sociedades de seguros en el ramo de vida, po-
dran incluir en el activo de sus balances el rubro “Comisiones a Amor-
tizar”, constituido por las comisiones de adquisicibn que hayan sido
pagadas por los negocios nuevos realizados, las que, a los efectos del
rubro “Comisiones a Amortizar”, no podran exceder del limite maximo
que fije la Superintendencia de Seguros, dentro del ochenta por ciento
del importe de una prima de tarifa anual para periodos de primas de
veinte aflos o maés, o vida entera, con disminucién del 214% de la
prima anual por cada aho menos de duracién. Las comisiones a
amortizar se estableceran separadamente para cada afio de pago. Seran
descargados de esa cuenta y cancelados como pérdidas los saldos de
las comisiones correspondientes a seguros terminados, caducados o
rescindidos, que aln falta amortizar. Las comisiones de seguros de
vida al efecto del rubro “Comisiones a Amortizar”. seran amortizados
en cinco afios como maximo y en una proporcion no menor del 20%
anual en los balances generales, a contar desde el primer ejercicio en
que se inserten en el activo.”

En nuestra legislacién no se hace mencién a tarifa alguna sobre
las comisiones de agentes que se aceptan como diferibles, s6lo se hace
constar que del computo total de las reservas de vida, siempre que
no hayan sido tomadas en cuenta en la valuacién de las mismas, pue-
den deducirse las “Comisiones de Agentes sobre primas del primer afio”,
en tanto que en el punto citado de la reglamentacion argentina, se fija
un limite maximo que queda comprendido dentro del 809 del importe
de una prima de tarifa anual; establece ademés que serdn considera-
das como pérdidas los saldos de las comisiones no amortizadas sobre
seguros terminados, caducados o rescindidos. que ain falte amortizar,
aspectos éstos que tampoco estidn contemplados en nuestro medio;
ahora, en lo que a la amortizacién de estas comisiones se refiere,
nuestra legislacion si concuerda con lo estipulado en el punto que nos
ocupa, ya que el maximo para poder amortizarlas es de 5 ahos.

Las compaififas aseguradoras, atenidas a este ultimo punto, o
sea el de la amortizacion de los “gastos de adquisicion’, que se debe
realizar en un plazo no mayor de cinco afios, omiten en muchas opor-
tunidades registrar como pérdidas las ‘‘comisiones de agentes”, consi-
deradas como “Cargos Diferidos”, sobre todos aquellos contratos que
son dados de baja por cualquier concepto y que todavia tienen saldo
por amortizar de los gastos de adquisicién del primer afio, extremo
que es delicado, por cuanto pone en juego la estabilidad de las com-
pafias aseguradoras, mayormente en el caso de que exista una cadu-
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cidad clevada, ya que en tal circunstancia, se efectardn los resultados
de ejercicios posteriores, con gastos que debieron absorberse en la
oportunidad en que fueron dadas de baja esas pélizas, momento en el
que el asegurador obtiene una utilidad, si se toma en consideracién
que el valor de rescate es inferior al valor de reserva, estableciéndose
asi una diferencia que es considerada por el asegurador como una
ganancia, que habri de quedar compensada con la pérdida que se
establece de la consideracion de los gastos de adquisicién no amorti-
zados, como gastos de ese ejercicio.

En México. la “Ley General de Instituciones de Seguros”, nor-
ma todo lo referente a las actividades de las compafiias aseguradoras
y afianzadoras; en su articulo 70 establece el procedimiento para el
calculo de las reservas, indicando que sera aplicada la prima neta
nivelada, que el perfodo de amortizacién de los gastos de adquisicién
serd como maximo el de la duraciéon del contrato, que los gastos de
adquisicién deberan estar contenidos en la prima de tarifa y nunca
podran ser mayores que el por ciento que de dicha prima fije la Secre-
taria de Hacienda para cada plan, y por 0ltimo estipula que en ningdn
caso se permitirdA que la reserva media de primas sea menor que la
que resulte de aplicar el método llamado “Afio Temporal Preliminar’.

8. FUTURA LEGISLACION SOBRE SEGUROS

En los apartados anteriores se evidencian algunas de las anoma-
lias de que adolece actualmente nuestra legislacién en lo referente a
la fiscalizacién y control de las compafias aseguradoras, mismas que
se espera que en la nueva legislacion sean subsanadas para obtener
asi, una legislacién moderna y completa.

Habiendo tenido oportunidad de examinar uno de los proyectos
del Cédigo de Seguros, encaminé inmediatamente mi atencién al capi-
tulo destinado a las reservas y su inversi6n. A continuacién se co-
mentan las partes esenciales observadas en dicho proyecto, haciéndose
la salvedad de que debido a que ha estado bajo estudio y modificacién
constante, puede ser que a la fecha, el proyecto ya haya sufrido sus-
tanciales modificaciones y que por consiguiente, las observaciones que
se hacen, carezcan de fundamento.

El primero de los articulos de este capitulo. lista las reservas
“obligatorias’ que deben constituir las compafiias aseguradoras, asi:
a) Reservas Matematicas para seguros sobre la vida;

b) Reservas Técnicas para primas no devengadas, en los ramos
de dafios;

c) Reservas Técnicas sobre primas de reaseguros cedidos;
d) Reservas Técnicas para obligaciones pendientes de cumplir; y

e) Reservas Técnicas para siniestralidad desfavorable y para
fluctuaciones en valores.

Los tres primeros renglones estdn sujetos a inversién obligatoria
en valores del Estado, en tanto que los ultimos dos estan exentos
de este requisito.

En su oportunidad se apunté que para el caso de los renglones
de obligaciones pendientes de cumplir por concepto de rescates, sinies-
tros, polizas vencidas y sorteos, la empresa debe constituir pasivo y
ne una reserva, por cuanto en estos casos se conoce el monto a pagar,
el beneficiario o asegurado y la fecha de pago. Sin embargo, ciertas
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nomenclaturas, asi como el nuevo cédigo que se comenta, contemplan
la constituciéon de reservas para esos renglones bajo la denominacién
especial de “Reservas Técnicas para Obligaciones Pendientes de Cum-
plir”; se indica en dicho codigo que esta clase de reserva no es objeto
de inversion obligatoria, por lo que practicamente no tiene ninguna
finalidad el que se le considere como “reserva”, en lugar de lo apro-
piado como es contemplado actualmente por la nomenclatura de cuen-
tas con la que estin operando las compafiias aseguradoras, o sea bajo
la denominacién de “Obligaciones Contractuales y Eventuales”, bajo
cuyo rubro se hace la clasificacién en *Obligaciones pendientes de
cumplir por siniestros, por sorteos, por vencimientos y por rescates”,
clasificacién que se considera mucho méas apropiada, por cuanto, se
insiste, estos renglones no deben considerarse como una reserva sino
como lo que son; un pasivo definido.

Se Infiere de lo expuesto que la clasificacion que se consigna en
el nuevo Cédigo de Seguros, si bien parece buscar alguna nueva fina-
lidad, como lo seria por ejemplo que se invirtiera el valor de las obli-
gaciones contractuales y eventuales, en valores, esta finalidad al pa-
recer se dejé a un lado y sélo se introduce la modificacién a la nomen-
clatura actual, que a mi juiclo en lo que a este aspecto se refiere,
no procede.

a) Reservas Matemiaticas para Seguros sobre la Vida

En lo que a este renglén se refiere, el nuevo codigo establece
el procedimiento de célculo de las reservas de vida, indicando que
se deben valuar por el de “primas netas niveladas”, conforme a las
normas que sean aprobadas, indicando ademéas que pueden utilizarse
sistemas de reservas modificados en los casos que el reglamento res-
pectivo lo permita, aclarando que “siempre que las reservas asi deter-
minadas no sean menores de las que resulten de aplicar el método
llamado “Afio Temporal Preliminar Completo”.

Sin embargo, como se apuntd en uno de los capitulos que ante-
ceden, la valuacién de las reservas puede sufrir alteracion significati-
va, si se emplea diferente tabla de mortalidad de la que se emple6 para
el calculo y elaboracién de cada uno de los planes de seguros, asf como
cl empleo de una tasa de interés diferente, extremos éstos que no
estan reglamentados en el codigo que nos ocupa, y que se espera
sean objeto de estudio para que queden contemplados dentro del res-
pectivo reglamento.

b) Reservas técnicas para primas no devengadas,
en los ramos de dafios

Estas son las que actualmente se conocen como Reservas de Da-
fios y Fianzas, y se determina aplicando un porcentaje a las primas
netas, el cual es fijado por la ley. Se vié asimismo, que en lo que
a este renglén se refiere, no existe mayor problema para la deter-
minacién de las reservas correspondientes, por cuanto se trata sola-
mente de tomar en consideracién elementos que los registros de con-
tabilidad proporcionan, tales como el monto de las primas recaudadas’
durante el afio, correspondientes a pélizas emitidas en el mismo, las
devoluciones de primas, reducciones y el reaseguro cedido.

¢CK.CU“
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¢) Reservas técnicas por reaseguros cedidos

Estas reservas serdn calculadas de conformidad con porcentaje
que serd establecido en el reglamento; la cantidad resultante seri re-
tenida por la aseguradora cedente para ser invertida en la Republica,
quedando en esta forma, compensada la deduccién que de las primas
brutas cedidas en reaseguro, se hace al calcular la reserva.

Considero que este nuevo cuerpo legal, debe tomar en consi-

deracién las observaciones formuladas al referirme a nuestra legis-
lacién actual.
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XIl. CONTROL DE LAS RESERVAS TECNICAS
Y MATEMATICAS:

Los inventarios en las empresas comerciales, necesitan de un
control eficiente a fin de evitar filtraciones, a la vez que poder esta-
blecer en cualquier momento mediante un recuento fisico, el monto de
las existencias; la misma cosa ocurre en el caso de las reservas mate-
maticas que estin integradas por un numero considerable de pdlizas
que pertenecen a numero igual de ascgurados. Asi como los inven-
tarios comerciales son controlados por cualquiera de los sistemas cono-
cidos, unos mas eficientes que otros segin la empresa de que se trate
y la clase de mercaderia que se maneje, en el caso de las reservas
mateméticas también existen sistemas de control.

De la lectura de la obra de don Miguel Castro Ramirez, intitu-
lada “Calculos Actuariales Simplificados”. se comprende que en el
aspecto actuarial, existen numerosos proccdimicntos dec calculo de las
reservas matemadticas y comprobacién de la exactitud de las mismas.
No obstante los procedimientos puramente actuariales aplicables para
el control y comprobacion de los calculos que anualmente se realizan
para obtener la valuacién para los efectos de balance, son indispen-
sables los controles que desde ¢l punto de vista de la contabilidad se
conocen.

Si la empresa cs de pequefia magnitud, el control puede ser
manual, mediante tarjetas que habran de contener datos tales como
el nombre del asegurado, el monto del seguro, fecha en que se inicié
éste, el namero de primas pagadas, cn efectivo y por medio de prés-
tamo automatico —si tienen derecho a este ‘valor garantizado”—.
fecha de vencimicnto, etc., en tanto que si la magnitud de las opera-
ciones asi lo cxige, este control puede ser por medio de sistemas me-
canizados, que producen tarjetas y listados, a la vez que facilitan hacer
cualquier manejo con la informacién que contienen esas tarjetas.

El control de las reservas matematicas por medios manuales y
aun mecanizados, c¢s bastante laborioso. mayormente en empresas anti-
guas que cuentan con carteras integradas por decenas de miles de
asegurados.

E] disefo de los registros depende de la clase de plan de segu-
ros ue se piensa controlar, pucsto que en cada caso habrin de variar
los datos que pueden considerarse indispensables.

Pero uno de los métodos mas aconsejables para el actuario como
para el Auditor es el de que los planes de seguros sean elaborados
consignando los factores que se tienen que aplicar en cualquier fecha.
para podcr determinar la reserva de una poliza cualquiera o0 de un
grupo de éstas. Mediante este proccdimiento, las tarjetas de registro
son clasificadas por grupos homogéncos tanto en lo que a planes se
refiere, como a la fecha de cmisiéon de cada péliza, edad del asegu-
rado cn la fecha en que suscribié la pdliza y la prima que paga, redu-
ciéndose el trabajo del Departamento de Actuaria, a la sola multipli-
cacion del factor determinado cn los planes respectivos, por el niumero
de polizas.

63



Estas agrupaciones y las operaciones mismas, se reducen de mo-
do increible por medio de un procedimiento que los actuarios denomi-
nan “numeros auxiliares”, pues en virtud de ellos, la cantidad de gru-
pos y de productos no varia con el volumen de la cartera, y la anti-
giledad de la empresa sblo tiene una pequefia influencia. Las opera-
*iones secundarias también disminuyen por virtud de esos ‘“nimeros
auxiliares”, mediante la aplicacion de tabuladoras mecanicas.

Con la aplicaciéon de estos “nameros” pueden calcularse las re-
servas correspondientes a los asegurados de la misma ‘clase-afio”,
cualquiera que sea el plan de seguro, como si se tratara de una sola
persona que hubiera contratado el importe total; es decir que para los
efectos del calculo de la reserva de fin de ejercicio, s6lo se requiere
la elaboracion de una planilla, cualquiera que sea la cantidad de ase-
gurados, el valor de la péliza y los planes de seguros.

Pero estas simplificaciones tienen que ser planeadas por el Ac
tuario, desde que elabora cada plan de seguros, en el que ademas de
incluir la tabla de valores garantizados que es corriente, debe elaborar
la tabla de las reservas mensuales que a cada poéliza o grupo de ecllas,
corresponda; planes, que son facilmente elaborados mediante el auxilio
de la mAquina 602 A de IBM, en la que se pueden obtener desde los
valores conmutativos, reservas matematicas unitarias y los valores
garantizados, hasta los nimeros auxiliares de que se hablo anterior-
mente.

Volviendo con las agrupaciones, son posibles gracias a los cono-
cimientos de los actuarios, que han ideado procedimientos mediante
los cuales se ha venido facilitando el célculo de las reservas, y su
control desde el punto de vista de su exactitud, asf para lograr la agru-
pacién a que me refiero, son necesarias las siguientes hipotesis:

la. Que todos y cada uno de los asegurados han nacido el lo.
de julio del afio en que realmente nacleron, y

2a. Que ingresaron al Seguro el dia lo. de julio del ano de
su incorporacién.

Hipotesis que son valederas si el ejercicio contable anual se clau-
sura el dia 31 de diciembre, como ocurre en nuestro medio.

Complementan estas hipétesis, los “factores” que son determli-
nados para cada plan, mediante los cuales, como se apunt6, la opera-
cion de establecer el importe de las reservas de balance, se reduce
unicamente a la multiplicacion de esos factores por el nimero de po6li-
Zas que cuenta con el mismo nimero de pagos.

Antes de aplicarse este procedimiento, la valuacién se realizaba
por métodos laboriosos y onerosos que necesitaban de suficiente tiem-
po y esfuerzo; algunos de estos métodos ya se vieron cuando se habléd
de “C6mo se forman las Reservas Mateméticas”, y se indicé que pue-
den emplearse el prospectivo, retrospectivo y la reserva media o de
balance. Se ilustr6 este procedimiento, mediante un ejemplo numérico.

Los registros de las reservas son operados con las reservas ter-
minales para poder en cualquier momento, determinar la reserva me-
dia para fines de valuacion destinada a ser contabilizada y consignada
en el Balance de fin de perfodo, si es que no se emplea el procedi-
miento descrito anteriormente; en esta forma estin en condiciones de
conocer las reservas terminales de cada poéliza, lo cual sirve a la vez
para calcular los valores garantizados que a las mismas corresponde;
desde luego que este no es el Gnico procedimiento o sistema de regis-
tro, ya que puede adoptarse el de reservas iniciales o cualquiera de los
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que se vieron en su oportunidad, sin que ello quiera decir que la
valuacién que interesa para los efectos del balance, haya de variar en
forma considerable, si se toma en cuenta que en cualquiera de los
métodos o sistemas de calculo que se adopte, las reservas son estima-
das y arrojan al final resultados similares.

Ya se expuso que el control directo de las mismas puede ser
llevado por medio de sistemas manuales o mecéanicos, pero ambos ha-
bran de coincidir con los registros contables, tanto en incrementos que
estaran representados por el aumento de la cartera y por el transcursc
del tiempo en cada una de las polizas que contintian vigentes, como
por los decrementos que estarin representados por poélizas que son
dadas de baja por agotamiento de su valor de rescate, vencimiento,
siniestros. sorteos y por conversiones de un plan a otro.

En cstos y otros casos que pueden aparecer de acuerdo con los
valores garantizados y clausulas de cada uno de los titulos de las
polizas, habran de formularse reportes auxiliares que son la base en
el departamento de Actuaria o el que hace sus veces, para dar de baja
a las polizas que los citados reportes consignan, mientras que en el
Departamento de Contabilidad, servirAn para registrar el pasivo corres-
pondiente a la vez que el cargo a la cuenta de pérdida que amerite.

Cualquier alteraciébn que sufran las reservas, tiene su inmediata
repercusion en los resultados dc la empresa; si hay bajas de pélizas
por cualquier concepto, habrd de reflejarse esta baja en las reservas,
en tanto que los aumentos habran de reflejarse en el incremento de
las pélizas, transcurso del tiempo y légicamente, en el incremento de
las primas cobradas, ya sea en efectivo o por medio de préstamos
automaticos.

Sc infiere en consecuencia, que el renglon de las Reservas Téc-
nicas y Matematicas debe ser objeto de una buena organizacién en el
trabajo, en donde habran de observarsc ademas, los principios de con-
trol interno, distribuyendo convenientcmente cntre el personal las la-
bores que deban realizarse, delimitando responsabilidades de ese perso-
nal, y si posible, contar con un manual de instrucciones para lograr
la mayor efectividad de control, puesto que sicndo éstc el renglén que
en las compaiiias de seguros representa el mayor porcentaje del pasivo
y capital, y siendo ademds la garantia de los asegurados que estin
confiando sus fondos y su seguridad a una entidad de esta clase, se
impone la necesidad del mejor control posible.

Tal insistencia obedece, a que la valuacién de las reservas no
obstante no ser exacta como apuntan los actuarios, puede contener erro-
res deliberados o fortuitos, que pueden alterar sustancialmente esas
valuaciones y disminuir o aumentar la responsabilidad de la empresa.

65



Xill. SU AUDITORIA:

1. Generalidades:

Al igual que en el caso de cualquier renglén de una entidad
comercial, en una compafiia de seguros el Auditor necesita obtener una
serie de conocimientos o informaciones sobre los propios estados finan-
cieros y sobre la empresa a que se refieren para poder dictaminar
sobre el particular. Debe estar convencido de la autenticidad de los
hechos y fen6menos que los estados financieros reflejan, los criterios
v métodos usados para reflejar en la contabilidad y en los estados
financieros dichos hechos y fenémenos, que los métodos usados son
conformes con los principios de contabilidad que la profesién acepta
generalmente y que estos principios han sido aplicados con un criterio
consistente, para lo cual el profesional tiene que recurrir a las Técnicas
de Auditoria que son los métodos de investigacion practicos que utili-
za para lograr la informacién y comprobacién necesarias.

Esas técnicas variaran seg(in las circunstancias en que se reali-
za el trabajo, la clase de empresa, etc.,, pero en términos generales,
se pueden resumir en “Estudio General, Analisis, Inspeccién, Confir-
macién, Investigacién, Declaraciones o Certificaciones, Observacién y
Calculo”.

Las técnicas enumeradas son aplicables a las compafiias de se-
guros, y necesariamente al rubro en particular de las Reservas Técni-
cas y Matematicas, que insistimos, representa el més importante ren-
glén del pasivo de esta clase de empresas.

Asf, el Auditor tiene que tomar en cuenta el “Estudio General”
de la empresa, puesto que dentro de este estudio general se forma
una opinién de la magnitud de las operaciones, que le facilita la formu-
lacién de su plan de trabajo. El anélisis que le sirve para cerciorarse
que cada una de las distintas reservas, estén integradas por grupos
homogéneos. La inspeccién, para cerciorarse que las reservas técnicas
y matematicas estén efectivamente respaldadas con bienes y titulos o
valores que se consignan en el activo, de conformidad con los requeri-
mientos legales establecidos. La confirmacion también la puede apli-
car, si se presenta un caso de dificil comprobacién o a fin de esta-
blecer por ejemplo, la exactitud en el nimero de pagos efectuados
por el asegurado, en cuyo caso solicitaria confirmacién positiva directa.
La investigacion, obteniendo informaciones necesarias para su trabajo,
con las personas encargadas de la formulacién y cllculo de las reser-
vas, informaciones que pueden requerir que se proporcionen por es-
crito, en cuyo caso se convertirfa en una “declaracién” o “certificacién”
—cuando se solicita del Actuario o encargado del Departamento de
Actuaria, certificacién en la cual éste se responsabiliza por la exac-
titud de las mismas—. La observacién es aplicable también, pues el
Auditor si quiere estar seguro de la exactitud y conforme con el proce-
dimiento seguido para el cilculo de las reservas, debe “observar” la
forma en que estas operaciones se realizan y finalmente, el calculo
que puede aplicarse en forma selectiva o detallada, dependiendo la
magnitud de estas pruebas, del conocimiento y autenticidad que las
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pruebas anteriores le proporcionen sobre los hechos reflejados final-
mente en el renglén de las reservas.

Se podria pensar que la exactitud de las reservas técnicas y
matematicas no depende ni est4 al alcance del Auditor establecerla,
sino que es competencia propiamente de un Actuario y que por lo tan-
to. bastard una certificacién de éste para que el Auditor pueda con-
siderar como exactas y correctas las reservas consignadas en los esta-
dos financieros. Sin embargo, se debe tomar en consideracién que
el Actuario es especialista en su ramo, que aplica los controles que
considera convenientes para establecer la exactitud de sus valuaciones,
pero no los principios de control interno y contables conocidos por un
Contador Publico-Auditor, a quien compete directamente, establecer
desde estos puntos de vista, la correccién de la mecénica seguida du-
rante el curso del ejercicio contable, para la contabilizacién, registro,
control, incremento, y decremento de las p6lizas. de las primas pagadas
por los asegurados y otros aspectos administrativos que son de com-
petencia de la auditoria y no de otro especialista. Es decir que en una
empresa puede existir un deficiente control interno en lo que se re-
fiere a la emision, y baja de podlizas, y que no obstante ello, el Actua-
rio proceda a practicar su valuacién con los datos que le proporcionan
los registros, sobre los cuales generalmente, no ha tenido acceso direc-
to por ser en nuestro medio, contados los profesionales en esta mate-
ria, que trabajan directamente en las empresas, de donde resulta que
las reservas pueden estar alteradas, no por mala fe del Actuario, ni
por falta de competencia. sino que por deficiencia de los controles in-
ternos.

2 Causas que influyen en la deficiente valuacién
de las reservas:

Se insiste en que este renglén es importante, no sélo por su
cuantia, sino porque puede ser el instrumento para que los estados
financieros reflejen una situacién que no encuadra dentro de la reali-
dad; a continuacién se enumeran algunas de las causas por las cuales,
la valuacién de las Reservas Matematicas, puede estar alterada, o algu-
nos de los renglones que tienen estrecha relacién con las mismas.

a) Constituir reserva y pasivo al mismo tiempo,
sobre pélizas rescatadas pendientes de pago

Con base en log valores garantizados que las pélizas conceden,
el asegurado recurre a la aseguradora en demanda del efectivo que
esas polizas han acumulado como reservas matematicas, mismas que
pueden ser solicitadas con caricter de rescate, con lo que practicamen-
te se rescinde el contrato de seguro. Desde el momento en que el
asegurado solicita por escrito su valor de rescate, el seguro queda en
suspenso y la empresa tiene la obligacién de responder a corto plazo
a esta demanda. Si se encuentra ante esta situacion en la fecha del
cierre de operaciones, el asegurador debe constituir el pasivo corres-
pondiente por los rescates solicitados y no pagados a esa fecha, pero
simultineamente se les debe dar de baja para los efectos de la valua-
cién de las reservas. Si el control es deficiente, la empresa puede
constituir el pasivo por concepto de los rescates pendlentes de pago,
al mismo tiempo que incluir dentro de sus reservas globales, las que
corresponden a esas pélizas ya contabilizadas como rescates por pagar,
con lo cual el pasivo de la empresa se duplica. En este caso, como
se puede apreciar, el Actuario procede a la valuacién de las reservas
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pero ignora sobre qué polizas se ha solicitado el valor de rescate, y
por lo tanto, la valuacién la certifica por el total de los contratos que
a su juicio, se encuentran en vigor.

b) Vencimiento de pdlizas

En nuestro medio se inicié el seguro, empleando planes sortea-
bles y a vencimientos cortos de 5 y 10 anos. Durante la vigencia de
la péliza, el asegurador va constituyendo la reserva como se vié en su
oportunidad, para poder cumplir el compromiso contraido, de hacer
efectivo al asegurado el valor de la dote, o a sus beneficiarios en caso
de muerte de éste, de los beneficios a que tienen derecho de confor-
midad con ¢l contrato de seguro. Si el asegurado llega al final del
plazo contemplado en dicho documento, recibe del asegurador una cifra
que sc denomina en técnica de seguros ‘“dote”; si su poéliza sale favo-
recida cn sortec de los contemplados en sus cliusulas, se hace
acreedor al pago del valor de la poéliza, y en algunos casos va-
rias veces este valor, sin perjuicio de que la péliza pueda seguir en
vigor. Tanto en cl caso de llegar a su vencimiento, de salir favorecida
en sorteo, como de que ocurra un siniestro, 2] asegurador debe rons-
tituir el pasivo correspondiente, bajo el titulo mencionado con anterio-
ridad de “Obligaciones Contractuales y Eventuales”, afectando sus re-
sultados por el importe de esos eventos, que son considerados como
una pérdida del ejercicio. Al igual que el caso de los rescates, si se
constituve el pasivo y simultaneamente se lleva a cabo la valuacién to-
mando en consideracién la totalidad de las pélizas, es decir sin darlea
de baja a las que se encuentran pendientes de pago y que ya cuentan
con su correspondiente asignacién en el pasivo, existird una duplicidad
en las obligaciones de la empresa.

¢) Periodo de gracia

Hay Actuarios que son de la opinion de que las fichas u otros
elementos destinados a recoger los antecedentes relativos a cada con-
trato, desde su origen hasta su término. no deben recibir anotacién
alguna cuando el cliente paga, sino en caso de no hacerlo después
de transcurrido el periodo de gracia, debiéndose considerar las cuotas
o primas pendientes de pago, es decir las del perfodo de gracla, como
un activo de la empresa, cuyo volumen seri igual al saldo de la cuenta
transitoria de “primas por cobrar”, que se debita mensualmente con
el importe de toda la emision, al mismo tiempo que se acredita con
dicho importe, la cuenta “primas”.

Este criterio seria satisfactorio desde el punto de vista técnico
contable, si en las aseguradoras se observara una cobranza del 100%
de las primas, pero desgraciadamente, la totalidad de los recibos que
se emiten no siempre se cobran; siempre queda un alto porcentaje por
cobrar que generalmente tiende a la caducidad. Por consiguiente, en
csta forma, la aplicacién del criterio expuesto, sélo vendria a alterar
Ios resultados de la contabilidad, por cuanto se estarian considerando
como primas por cobrar las que corresponden a todas aquellas pélizas
que estdn en mora como consecuencia del “perfodo de gracia” que
conceden los contratos de seguro. Légico es pensar que al adoptar
este criterio, las valuaciones de las reservas, que se ven simplificadas
con la agrupacién de las pélizas, tendrian que llevarse a caho sobre
el grupo total, sin considerar las primas que no se han percibido y
que corresponden a las que se encuentran cn mora.
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Este proceder es peligroso porque considera como primas por
cobrar las que corresponden a un grupo de pélizas que tienden a la
caducidad, como consecuencia de lo cual. no se recibirdn nunca y sélo
estaran inflando el activo a la vez que incrementando temporalmente
las utilidades, indebidamente.

Lo que procede es que la reserva sea calculada sobre el name-
ro efectivo de pagos, sin tomar en consideracion las primas que de
conformidad con el perfodo de gracia, estdn pendientes de cobro. Sin
embargo, algunas empresas, actuando en forma conservadora. calculan
la reserva sobre el nlimero total de meses transcurridos, es decir acep-
tando en parte el criterio expuesto, ya que no consideran activo por
esas primas, ni afectan las ganancias. a no ser por el aumento que re-
presenta el rengléon de las reservas con la consideracién de esas primas
que no se han recibido; proceder que es conservador si se considera
que durante el perfodo de gracia, todavia estd corricndo ¢l riesgo el
asegurador, y de ocurrir el siniestro previsto en las pélizas, serd menos
oneroso si cuenta con reservas mayores, debido a que el desembolso
que tiene que hacer efectivamente, serd la diferencia entre el valor de
la péliza y la reserva acumulada.

Este extremo debe ser comprobado por el Auditor, a fin de esta-
blecer la exactitud de las operaciones realizadas con las primas que
corresponden a las pélizas que se encuentran en mora, porque ademas
de la alteracibn que se describi6, pueden tener mayor repercusion,
si con propésito deliberado se adopta el sistema descrito, aan sobre
pélizas que ya agotaron su perfodo de gracia, por cuanto en esta forina,
la incidencia en los resultados puede llegar a ser peligrosa.

d) Préstamos automdticos

Se han presentado planes de seguros en los que el valor de la
reserva a constituir por cada pago, es mayor que el importe de la
prima en los Gltimos afios. Este problema es maés notorio, cuando
]la empresa concede préstamos automaticos para que la péliza continte
en vigor, porque en esta forma. el valor de rescate va creciendo cons-
tantemente, no obstante que del mismo se toma para cl pago de esos
préstamos; encontrandose la compaiia ante la situacion de que una
péliza puede llegar a cumplir el tiempo estipulado. con s6lo que haya
pagado efectivamente la mitad o menos primas —como se ilustré en
otro de estos apartados—, como consecuencia de que el aumento del
valor de rescate proporciona un margen adicional para poder seguir
concediendo préstamos automé4ticos, con 1o que la vida de la poéliza
se va alargando.

Pero ademéas de influir el método empleado en la elaboracién
del plan de seguros, también repercute la redaccién de la péliza, por
cuanto en estos documentos es en donde se deben hacer las declara-
ciones sobre el particular, en el sentido de si para los efectos de las
reservas se deben o no tomar los préstamos automiticos, pues se debe
tomar en consideracion que entre otras dc las finalidades de estos
préstamos, como quedéd expuesto cuando se hablé sobre el particular,
bajo el titulo de “Valores Garantizados”, es ¢l de tratar de eliminar
los gastos administrativos que implica el control de las pélizas que ya
no siguen pagando sus primas. lo cual se logra, si se va agotando el
valor de rescate con el valor de cada préstamo automético que se con-
cede, extremo que sblo es factible si se toman del valor de rescate
que a la poliza corresponde, considerado hasta el Gltimo pago en efec-
tivo hecho por el asegurado.
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La no consideracién o consideracién de los préstamos automa-
ticos para los efectos de la valuacién de las reservas, altera conside-
rablemente 10s resultados de esa valuacién y puede influir para que la
situacién financiera de la empresa no sea presentada correctamente.
En una auditoria se deben tener presentes estos casos; el Auditor debe
comprobar que la reserva esté correctamente valuada, pero para deter-
minar esta exactitud tendrd que enterarse ademis del plan de segu-
ros, de lo estipulado en los contratos en la clausula de “no caduci-
dad”, con base en la cual, procederd a determinar si es o no correcta
la valuacién que se le presente, en lo que a este aspecto se refiere.

e) Agotamiento del valor de rescate

La concesién de préstamos ordinarios sobre las polizas, los prés-
tamos automaticos y los intereses que se van acumulando cuando éstos
no son cancelados, van agotando el valor de rescatc a que tienen de-
recho las poélizas, hasta que llega el momento en quc este valor de res-
cate y los gravamenes, coinciden; en ese momento, la péliza ya no
tiene ningiin valor a su favor, y poer lo tanto, no debe continuar en
vigor; procede en consecuencla, darle de baja, cargando Pérdidas y
Ganancias “Rescates”. con abono a “Préstamos sobre Pélizas” “Prés-
tamos Autométicos” “Intereses por Cobrar”, etc., cancelandose en esta
forma los gravamenes. Como consecuencia de esta operacién, la va-
luacién de las reservas tiene que realizarse sobre el total de pélizas
que se encuentren en vigor. Sin embargo, se han presentado oportu-
nidades en las que las polizas aue agotan su valor de rescate, no son
consideradas para los efectos de la valuacién anual, en virtud de que
el Departamento de tabulacién mecanica o el de Actuaria, les ha dado
de baja internamente. pero no se dan los avisos al Departamento de
Contabilidad, con lo que el activo queda inflado con el importe de los
préstamos que a esas pélizas corresponden.

f) Clase de prima

Cuando vimos las clases de primas que se emplean en materia
de seguros, se enumeraron las diferencias que existen entre cada
una de éstas. Unas son mayores que otras, asi la prima pura es
menor que la prima comercial o de tarifa, y la prima de inventario es
inferior a la comercial. Se inflere entonces, que si para la valuacién
de las reservas se toman como base, primas superiores o inferiores
a las que se consideraron en el plan de seguros, el resultado de la
valuacion tiene que verse alterado. Asf si se toma la prima neta
nivelada en determinado ejercicio, en lugar de la que le corresponderia
de conformidad con el plan temporal preliminar, la reserva seria infe-
rior, porque la primera de las mencionadas, no incluye el recargo de
la reserva del primer afio que se deja de constituir aplicando el segundo
de los procedimientos. También se pueden alterar los resultados apli-
cando el plan correcto, pero con una prima inferior a la determinada
con ese plan. Es decir que se puede aplicar el plan temporal preli-
minar completo que es el que puede corresponder, pero con una prima
inferior a la considerada en la claboracion y calculo del plan inicial.

g) Gastos de adquisicién
Vimos que las bajas de las pélizas tienen que incidir en la dis-
minucién de las reservas, pero también se deben tomar en considera-
cién las comisiones Iniciales que han sido pagadas al agente vendedor
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y diferido bajo el titulo “Gastos Adquisicion Ramo Vida’', o cualquier
otro renglén parecido, aspecto que el Auditor debe tener presente, por
cuanto la no consideracién de los gastos no amortizados, que corres-
ponde amortizar por las pélizas que son dadas de baja, altera los resul-
tados de la empresa, ya que se deja de consignar una pérdida que
es como deben registrarse estos gastos diferidos. Ya se hablé sobre
el particular, y se expuso cuil es la razon por la que las compafiias
se ven obligadas a acumular estos gastos para ser amortizados, de
conformidad con nuestra legislacion vigente, en un periodo no mayor
de cinco afios. De manera que si un grupo de pélizas por ejemplo,
de las que caducan a los dos aflos, son dadas de baja, se tiene que
establecer cual es el importe de los gastos diferidos no amortizados
a esa fecha, para que sean considerados como pérdida.

Asimismo, las altas de las pélizas implicaran aumento del ren-
glon de cargos diferidos, por los Gastos de Adquisicion que a las mis-
mas corresponde, si estadn contemplados estos diferimientos en el plan
aprobado por la Superintendencia de Bancos; es decir que si no estan
aprobados estos planes con el diferimiento de los gastos iniciales de
produccién, la empresa no tiene porqué diferir gastos; estos extremos
son comprobados mediante la lectura del plan de seguros y de la reso-
lucion de la Superintendencia de Bancos, mediante la cual se aprueba.

Hay que tener muy en cuenta este aspecto, porque a veces por
desconocimiento de la mecanica a seguir, o bien, por existir planes en
los que se ha acostumbrado el diferimiento de los gastos iniciales de
produccién, los encargados de estas operaciones uniforman el pioce-
dimiento, atn en aquellos planes en los que no procede.

La aceptacién por parte del Auditor, del diferimiento de los gas-
tos en los planes que no procede, implica responsabilidad, por cuanto
mediante este sistema, se alteran los resultados, incrementando el activo
representado por los Cargos Diferidos, y las ganancias, al diferir las
comisiones que se deben considerar como una pérdida del ejercicio.

h) Comisiones de agentes

Como la comprobacién de lo que se debe diferir por concepto
de gastos iniciales de produccién, implica entrar a conocer cuél es el
porcentaje aplicable, es necesario conocer también un nuevo renglén,
cual es el de las Comisiones de Agentes.

Las comisiones de los agentes, pueden ser obtenidas facilmente
por medio del sistema mecanizado, y es el procedimiento que en nues-
tro medio se ha impuesto por la facilidad y prontitud con que se obtiene.

De manera que la comprobacién del Auditor, s6lo se suscribird
a establecer la exactitud de las operaciones contenidas en los listados,
ademas de la aplicacién de sus conocimientos a fin de comprobar que
el procedimiento de registro es eficiente. Es decir que se debe compro-
bar que las distintas secciones que intervienen en las tramitaciones
internas, cumplan rigurosamente con sus respectivas rutinas.

Con base en esos listados, el Departamento de Contabilidad debe
elaborar un listado o planilla que contendra el total de los gastos dife-
ridos, mes a mes, en forma detallada, de manera que si la amortiza-
cién, se realiza en cinco afos, como establece nuestra legislaci6n,
se puede determinar facilmente la cantidad que corresponde amor-
tizar en cada mes de cada uno de los siguientes cinco anos; es decir
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que si en enero se difirieron Q.100.00, en enero de los cinco afios si-
guientes correspondera amortizar @.20.00; no es necesario hacer resal-
tar que mediante este procedimiento, tienen que quedar ordenadas las
comjsiones por fecha de emisién de las pélizas, es decir las que se
emitieron en enero, febrero, etc., de manera que al llevarse a cabo la
baja masiva de las mismas, en una fecha determinada en que no
han sido amortizados en su totalidad los gastos iniciales, es facil de-
terminar cull es el porcentaje que resta por amortizar a esa fecha,
para cada grupo de pdlizas; para el efecto, es necesario que sean agru-
padas por generacion.

La mayoria de los problemas expuestos, mediante los cuales pue-
den alterarse las reservas y algunos renglones que le son familiares,
no existen si en la empresa se cuenta con los planes debidamente
controlados y completos, en donde conste en detalle todos los elementos
que se consideraron para la elaboracion de los mismos, ademéas de
los factores mensuales aprobados por la Superintendencia de Bancos,
para la fécil determinacion de la reserva de una o un grupo de pélizas,
con la sola multiplicacién del factor que corresponda segtin el mes que
tienen pagado, por el ntmero total de éstas; este control es mas efi-
ciente y facilita al Auditor la determinacién de la exactitud de las
reservas; pero si en lugar de contarse con factores para cada uno de
los planes, las reservas son calculadas por los métodos llamados por
los actuarios “clasicos”, —expresados en funcién de las tablas de con-
mutacién que aparecen en los textos del ramo—, las valuaciones pue-
den verse alteradas. ya porque la persona encargada de su calculo
tenga un criterio diferente al de la que elaboré los planes, ya porque
se considere mas conveniente para la empresa la adopcién de una
tabla de mortalidad o tasa de interés diferentes, o bien porque el
nuevo funcionario o empleado que se hace cargo de estos calculos,
no cuenta con toda la informacién necesaria 0 no puede reconstruir el
proceso aplicado por sus antecesores, procediendo a cambio a aplicar
nuevos elementos de calculo. ademés de los errores en que se puede
incurrir por lo laborioso del calculo, no obstante que existen sistemas
de comprobacién.

En esa forma, no se puede tener seguridad de la exactitud de
las operaciones mateméticas, tal como lo expone el Actuario Matema-
tico don Miguel Castro Ramirez, en su obra “Calculos Actuariales Sim-
plificados™, cuando al referirse a los “numeros auxiliares”, expone:

“Actuarios hay, naturalmente. que por razones de experiencia
o por haber sido discipulos de verdaderos maestros en el arte de calcu-
lar la estructura técnica de las Compafias de Seguros sobre la Vida,
utilizan férmulas “Concentradas”, obtlenen muchos factores comunes,
sintetizan los resultados y aplican métodos interesantisimos para deter-
minar globalmente las reservas matematicas de balance, para medir la
mortalidad y para fijar los costos de riesgo. uno de cuyos fines es esta-
blecer la ganancia o la pérdida por mortalidad. Pero si no aplican los
métodos que analizaremos en la segunda parte de este trabajo, estos
actuarios (o calculistas) tampoco podran tener absoluta seguridad res-
pecto de la exactitud de los valores obtenidos, ni aun después de haber-
los repetido.”

Los métodos a que se refiere, son 10s que dan como resultado
la aplicacién de “los nameros auxiliares”, basados en las diferencias
finitas.
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Se comprueba entonces, que no obstante los calculos matemati-
cos, que deben ser elaborados por un técnico —Actuario—, existen
renglones en los que pueden presentarse operaciones que inciden en
la correcta presentacion de las reservas técnicas y matematicas, asf
como de otros aspectos que le son comunes, y que estos problemas
pueden ser salvados satisfactoriamente, si en la empresa se cuenta
con un eficiente control interno, extremo que el Auditor debe deter-
minar, al llevar a cabo la verificaciéon de este importante renglén.

Compete al Auditor por consiguiente, determinar la exactitud
de esa valuacién, aplicando sus conocimientos y las técnicas de audi-
torfia que considere convenientes, para lo cual debe tener conocimiento
de lo que son y significan en las compafifas de seguros, las Reservas
Técnicas y Matematicas.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: La formaciéon de las Reservas Técnicas y
Matematicas, es indispensable para las compahias asegurado-
ras; su desaparicién significa la liquidacién de la aseguradora,
en tanto que en una empresa comercial, la desaparicion de sus
reservas de valuaciéon o de capital, no tendria mayores inci-
dencias.

SEGUNDA: Se forman conforme la aseguradora va co-
brando las primas que el asegurado se compromete a hacer efec-
tivas cuando suscribe el contrato. y es la diferencia entre las
obligaciones del asegurador con respecto a las del asegurado.

TERCERA: La finalidad de éstas, es garantizar al ase-
gurador sus compromisos, pues los siniestros son satisfechos to-
mando la reserva acumulada por cada poéliza y las primas de
riesgo con que contribuyen las demas poélizas del grupo.

CUARTA: Son el producto de calculos especializados
de la rama de actuaria, mediante los cuales se planea la em-
presa en general, ya que el calculo de las reservas lleva impli-
cito los calculos relativos a las primas, comisiones, gastos de ad-
ministracién, margen de utilidades, impuestos, etc.

QUINTA: Para el calculo de las primas y de las corres-
pondientes reservas, es necesaria la aplicacion de una “Tabla
de Mortalidad”, que es el instrumento mediante el cual se llega
a cuantificar las probabilidades de vida o muerte.

SEXTA: Complementan estos calculos, la tasa de inte-
rés; la variacién de la tasa de interés, asi como el empleo de
tablas de mortalidad diferentes, altera el importe de la prima
y de la reserva; a interés mas alto considerado en el calculo, se
requiere una prima y reservas mayores.

SEPTIMA.: Segun el momento en que se calculan, re-
ciben las denominaciones de “terminales”, “iniciales” y de “ba-
lance”; las terminales son las que se obtienen al final de cada
afio poliza, en tanto que las iniciales corresponden a las que se
obtienen cuando dicho periodo se inicia; la reserva de balance
no es mas que la media de las reservas terminal e inicial.

OCTAVA: Para la determinacién de las reservas ma-
tematicas hay varios métodos; el prospectivo que se ajusta a la
definicion de lo que son éstas, o sea “la diferencia entre las
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obligaciones del asegurador con respecto a las del asegurado’;
la aplicacién del método “retrospectivo”, que implica obtener-
las por acumulacidn, a sabiendas de que ‘“‘al valor adquirido por
las primas cobradas desde el comienzo del contrato, hay que de-
ducir el valor de las prestaciones pagadas”.

NOVENA: Las Reservas Técnicas y Matematicas del
ejercicio, son constituidas y las del ejercicio anterior, liberadas
contra Pérdidas y Ganancias; la diferencia entre esas dos can-
tidades afecta los resultados incrementando o disminuyendo las
ganancias, segin que la reserva que se libere sea superior o in-
ferior a la que se constituye.

DECIMA: Por ser las Reservas Matematicas, cantida-
des pagadas de mas por el asegurado con respecto al riesgo que
¢l mismo representa para la compaiiia, estin a disposicién de
éste por medio de los denominados “Valores de Pdliza o Garan-
tizados”, representados por préstamos sobre esas mismas poli-
zas, valor de rescate, cldusula de no caducidad o “préstamos au-
tomaticos”, y conversién de un plan a otro.

DECIMA PRIMERA: Los valores garantizados funcio-
nan generalmente después de transcurridos doce o veinticuatro
meses consecutivos, en los cuales el asegurado haya pagado pun-
tualmente las primas.

DECIMA SEGUNDA: La razén por la cual algunos pla-
nes de seguros de vida no conceden los valores garantizados des-
pués de los doce meses de vigencia de los contratos, es porque
los planes son calculados aplicando el sistema “Temperal Preli-
minar Completo”, mediante el cual, se considera la podliza como
si fuera temporal de un afio, iniciAndose el seguro de vida cen
el pago de la prima al principio del segundo afio; en esta forma,
al final del primer afio de aseguramiento, no existe reserva al-
guna, y es por ello que no hay ‘‘acreedurias” a favor del asc-
gurado.

DECIMA TERCERA: Mediante el sistema de Prima Ne-
ta Nivelada, cada poéliza acumula reserva desde el primer aiio
de vigencia, en tanto que en el ‘“Temporal Preliminar Comple-
to”, esta reserva no existe en el primer afio, sino que se princi-
pia a acumular hasta en el segundo, siendo esta la causa por la
cual, les valores garantizados son superiores en el primer plan.

DECIMA CUARTA: Las Companias aseguradoras han
adoptado el sistema ‘“Temporal Preliminar Completo”, en virtud
de que con el importe de la prima del primer afio, pueden h:-
cgrle frente a los gastos de adquisicion, y porque en el primer
afio es cuando estos gastos son mayores; la aseguradora que
aplica este sistema de calculo, esta en desventaja con respecto
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a la que aplica el de Prima Neta Nivelada en lo que se refiere
a los valores garantizados, pero en lo que respecta a los gastos
iniciales de produccion, esta en ventaja, por cuanto cuenta con
disponibilidades suficientes para satisfacerlos.

DECIMA QUINTA: Como mediante el sistema “Tem-
poral Preliminar Completo”, la aseguradora no constituye re-
serva en el primer afio, tiene que repener este faltante en los
siguientes afios, recargando la cuota a reservar proporcionalmen-
te en el valor del faltante correspondiente al primer afio.

DECIMA SEXTA: La disminucion de las reservas en
un ejercicio con respecto al anterior, obedece a que los planes
de seguros dotales llegan a su vencimiento, a que se registra
vna marcada tendencia a solicitar e] valor de rescate, o bien,
a que exista una elevada caducidad de la cartera, a la vez que
una produccion deficiente.

DECIMA SEPTIMA: En la auditoria de las Reservas
Técnicas y Matematicas, el Auditor debe comprobar que los mé-
todos usados son conformes con los principios de contabilidad
gue la profesion acepta generalmente, y que esos principios han
sido aplicados con un criterio consistente, para lo cual tiene que
yecurrir a las técnicas de Auditoria; en la valuacién de las re-
servas mateméticas, pueden cometerse errores fortuitos o deli-
herados, que vienen a alterar los resultados financieros de la
empresa; por consiguiente, el auditor que lleve a cabo la com-
probacion de la exactitud de este importante renglon, debe te-
ner en cuenta lo siguiente:

a) Que las polizas que ya fueron rescatadas, favoreci-
das en sorteo, o vencidas, pero que se encuentran pendientes de
pago al final del ejercicio contable, no sean tomadas en consi-
deracién para los efectos de la valuacion, sino que solo se cons-
tituya el pasivo correspondiente.

b) Que las polizas que ya no estin dentro de su periodo
de gracia, sean dadas de baja para los efectos de la valuacion.

c) Que las primas que corresponden a las pdlizas vigen-
tes mediante el periodo de gracia, no se consideren como por
“Cobrar”, afectando simultineamente Pérdidas y Ganancias.

d) Que se constituya reserva sobre el nimero total de
pagos, tanto en efective, como por medio de los préstamos au-
{omaticos, salvo que en los contratos aprobados por la Superin-
tendencia de Bancos, se estipule lo contrario.

e) Que las pdlizas que agotan su valor de rescate sean
dadas de baja, no s6lo afectando los resultados con el importe
de las mismas, como equivecadamente lo han considerado algu-
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nas personas, sino que afectando también el activo, representa-
do por los gravamenes.

f) Si la valuacién se realiza aplicando los procedimien-
tos “ortodoxos” o “clasicos”, el Auditor debe comprobar que se
apliquen los mismos elementos considerados en la elaboraciér
del plan original, por cuanto la consideracién de elementos di-
ferentes —primas, tasas de interés, tablas de mortalidad, clase
de plan, etc.—, altera los resultados de la valuacién.

g) Que en los planes de seguros en que haya sido auto-
rizado por la Superintendencia de bancos, el diferimiento de los
gastos iniciales de produccién, sean realizadas las operaciones
correspondientes, de conformidad con los porcentajes aprobados.

h) Que esos gastos iniciales de produccion diferidos,
sean amorlizados anualmente de conformidad con las normas
legales.

i) Que en los casos de las polizas que son dadas de baja
por cualquier concepto, y que todavia no tienen amortizados to-
talmente los gastos iniciales de produccién, sean afectados los
resultados con el importe de estos gastos pendientes de amor-
tizacién, dentro del ejercicio en que ocurren las bajas.

DECIMA SEPTIMA: Considero que en el futuro Cédi-
go de Seguros, actualmente en estudio, se debe normar todo lo
referente a los planes de seguros y valuaciones de las reservas,
y tomar en consideracion los siguientes aspectos:

a) Que se modifique la clasificacién que se hace de las
reservas, en donde se incluyen como “Reservas Técnicas para
Obligaciones Pendientes de Cumphr”, las que corresponden a
un pasivo definido para la empresa, representado por las pélizas
vencidas, siniestros, sorteos y rescates; estos renglones deben
quedar como hasta ahora esta contemplado en la nomenclatura
de cuentas en vigor; como un pasivo definido denominado “Obli-
gaciones Contractuales y Eventuales”.

b) El plan Temporal Preliminar Completo, debe ser res-
tringido para todos los planes de seguros de duracién corta, y
ser aprobados Unicamente para los seguros de vida entera o do-
tales a veinte o mas afios, por cuanto implica para el asegurado,
una prima mas elevada que en el plan de Prima Neta Nivelada.

¢) Mediante el plan de Prima Neta Nivelada, ademas
de pagar el asegurado una prima inferior, tiene derecho a va-
lores de pdliza o garantizados, mayores que en el caso del Plan
Temporal Preliminar Completo.
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d) Que si se autoriza el sistema de Calculo de Prima
Neta Nivelada, se establezca también, que con base en este sis-
tema se calculen los valores de péliza o garantizados; lo mismo
debe hacerse si se autoriza cualquier otro sistema de calculo.

e) Que si se autoriza la aplicacién del Temporal Preli-
minar Completo, se exija que la reserva que corresponde al pri-
mer afo, sea constituida dentro de los primeros cinco afios si-
guientes y no durante la vigencia total de la poliza.

f) Que se limite la aplicacion de las tablas de mortali-
dad y supervivencia, asi como la tasa de interés, por cuanto la
aplicacién indistinta de estos elementos, altera los resultados de
la valuacién de las reservas matematicas.

g) Que estas limitaciones tiendan a favorecer al futuro
asegurado, tratando que dentro de los limites de la prudencia y
experiencia, se aplique la tasa y tabla de interés convenientes,
a fin de que las primas que éste pague, sean mds bajas.

h) Que la legislacién nacional establezca que la certifica-
cion de la valuacion de las reservas matematicas, sea hecha ex-
clusivamente por un profesional universitario, siendo los mas
apropiados, los Actuarios y los Economistas y Contadores ru-
blicos-Auditores, por cuanto en esta forma, los empresarios y la
propia entidad fiscalizadora, podran contar con una garantia
efectiva y con un margen de seguridad sobre los resultados re-
flejados en la valuacion.
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