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Guatemala,
15 de Noviembre de 1958,

Senor Decano:

Tengo el honor de informar a Ud. sobre el trabajo de

Tesis presentado por el P.C. Roberto Wong Galddmez quepre
via discusién con el sustentante y la autorizacién de esa Deca-
natura, se tituls: CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE
EL DEPOSITO Y SU CONTROL INTERNOQO", en vista de que su
contenido enfoca l1a implantacion de un buen sistema de control
interno de ese importante renglén de los recursos bancarios,
sin descuidar la parte doctrinaria y el aspecto legal en sus li-
neamientos generales.

En materia de auditoria bancaria es muy poca la litera
tura que puede consultarse especialmente aplicable a nuestro
medio; de ahi’ que el andlisis que el ponente hace merezca es-
pecial elogio, porque representa un esfuerzo de investigacion.

Aun cuando el trabajo no se adentra en el terreno de la
actuacion del Contador Publico y Auditor como profesional in-
dependiente, desde el punto de vista de la Auditoria Externa,
sf da las bases técnicas suficientes para elaborar un racional
plan de Auditoria Interna aplicable con éxito en cualquier ins-
titucion bancaria y por ende, para poder desarrollar satisfac-
toriamente un examen de depdsitos.

El trabajo, no cabe duda, es un aporte mds en materia
de fiscalizacion bancaria guatemalteca por lo que, a juicio del
suscrito, merece ser aprobado y ordenar su impresién para
que sirva de base de discusion en el acto de su investidura del
titulo profesional de CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR, en el
grado académico de LICENCIADO.

Me complace presentar al Sefior Decano, las demostrs



ciones de mi consideracidén y estima,

"ID Y ENSENAD A TODOS"

Lic. Carlos Enrique Ponciano, C.P.A.

Sefior Decano de la

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,
Dr. Héctor Goicolea Villacorta,
Presente.

-
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INTRODUCCION

El presente trabajo de tesis es presentado a la conside
racién del Honorable Jurado Examinador por un estudiante de
la rama de Auditoria, con motivo de su examen General Publi-
co previo a optar al Titulo de Contador Publico y Auditor. Es
por ello que el mismo estd enfocado desde el punto de vista de
Auditoria y no tiene aspiraciones de entrar a considerar aspec
tos de politica bancaria o monetaria.

La primera parte trata de los aspectos generales rela
cionados con los depésitos civiles y mercantiles; de los dep6-
sitos bancarios, del cheque; y de las cdmaras de compensacion.
La segunda parte estd dedicada al control interno, como ins
trumento para cubrir los riesgos bancarios; y a la definicion
de algunos delitos relacionados con los depdsitos bancarios.

Llamard la atencién del lector, sin duda alguna, que
hayamos empleado el término "Control Interno”. Comprende
mos que "control” no es un término castizo y nos excusamos
diciendo que si hemos hecho uso de él es porque no hemos en-
contrado en nuestro léxico uno que en dos palabras fije el al -
cance de este galicismo, que ha tomado carta de naturaliza -
cion en nuestra profesién.

Comprendemos que este trabajo constituye un simple
ensayo. Sin embargo, no podriamos haberlo llevado a cabo sin
el asesoramiento del Lic. Carlos Enrique Ponciano y sin los
sabios consejos de mi Maestro el Dr. Gustave Mirdén Porras,
persona que me brind6 la oportunidad de entrar al ejerciciode
la profesién. Vaya para estas dos personas mi imperecede-
ro agradecimiento.

Este trabajo, en ningun momento pretende agotar €l te
ma y es por ello que desde ya solicitamos la benevolencia del
Honorable Jurado Examinador, compuesto por profesionales
con largos afios de experiencia en las ramas bancaria y de la
contaduria publica.



I. ASPECTOS GENERALES

a) Concepto: Lexicoldgico, civil y mercantil.

b) Partes contratantes: capacidad y obligaciones.
c) Conversion. d) Csdigo de Comercio. e) O-
tras consideraciones.

a) Conce to:

El ejercicio de la accién "depositar”, en doctrina y en
derecho, recibe el nombre de "depdsito”.

La definicién lexicolégica, si bien de cardcter general,
pone de manifiesto la concurrencia de: una persona que entre
ga, depositante; una que recibe, depositario; bienes o cosas
depositadas; custodia o guarda; y obligacion de responder de e
llas cuando son pedidas por el depositante. a

"Depositar. (De depésito) tr. Poner bienes o cosas de va-
lor bajo la custodia o guarda de persona abonada que queda
en la obligacién de responder de ellos cuando se le pidan".

8y

Por las consecuencias juridicas que pueden nacer del
"depdsito”, y en salvaguarda de los intereses del depositante,
del depositario y de las cosas depositadas el mismo ha sido in
corporado en las legislaciones de muchos paises, y es asi’ co-
mo en el articulo 1947 de nuestro Cédigo Civil se estipula que:

"Dep6sito es un contrato real por el que una persona recibe de
otra alguna cosa para custodiarla, obligdndose a devolverla
cuando la pida el depositante".

(1) Diccionario de la Lengua Espafiola. Décima 7a. Edicién.
Editorial Espasa- Calpe, S.A.



Nuestro Cédigo de Comercio entra de lleno a regular el
Depésito Mercantl y es por ello que no podemos ofrecer un
concepto de 1o que es un."dep6sito mercantil".

No es indispensable que la entrega de la cosa (tradicicn)
sea real, y en este sentido se pronuncia miestro Cédigo Civil
en su articulo. 1948 .. ...

"Este contrato se perfecciona por la tradicién real o presunta
de la cosa depositada. La tradicién presunta tiene lugar cuan-
do uno se constituye en depositario de aquello mismo que tenia
en su poder por otro titulo”.

Al tratar de determinar las ramas del derecho que re-
gulan el "depdsito” en nuestro medio, hemos llegado a la con-
clusién de que sélo tiene cabida en el Derecho Civil y en el Mer
cantil. Cabe tener presente que los dep6sitos recibidos por los
Bancos estdn regulados por la Ley de Bancos, Ley Orgdnicadel
Banco de Guatemala, Ley Monetaria, Resoluciones de la Junta
Monetaria y Disposiciones dictadas por la Superintendencia de
Bancos.

Algunas operaciones de cardcter bancario constituyen
negocios mercantiles, pero esto no indica que los "depé6sitos
bancarios' sean siempre mercantiles. El inciso 3o0., Arto.lo.
Codigo de Comerxcio, estipula que se reputan como negocios
mercantiles....

"Las letras de cambio, las cartas-drdenes de crédito; los pa-
garés, libranzas y demds o raciones de cardcter bancario,

aun cuando no sean comerciantes los libradores, endosantes,a
ceptantes o tenedores si dichos documentos u operaciones pro
ceden o emanan de un contrato mercantil”, -

Esta estipulacidn, a primera vista, induce a pensar que
un depdsito constituido en un banco podria reputarse como mer
cantil. Sin embargo, del estydio-del Arto.469 del Cédigo de
Comercio se colige que no basta que un depdisito sea hecho en



un banco para que pueda reputarse como mercantil, pues para
que pueda tomarse como tal debe satisfacer ciertas y determi
nadas condiciones... "Art. 469. El dep6sito no se calificade
mercantil ni estd sujeto a las reglas especiales de los de su
clase si no reune las circunstancias siguientes:

la. Que el depositante y el depositario tengan la calidad de co-
merciantes;

2a. Que las cosas depositadas sean objetos de comercio;

3a. Que se haga el dep6sito a consecuencia de una operacion
mercantil”.

Pueden concurrir la segunda y tercera circunstancias,.
pero faltando al depositante la calidad de comerciante, el de-
posito no puede reputarse como mercantil.

En conclusién podemos decir que en nuestro medio los
depdsitos, atendiendo a la rama del derecho que los regula,
pueden ser civiles y mercantiles y que los "depdsitos banca -
rios" son depGsitos sui génesis, regulados en parte por el(3
digo Civil, en parte por el Cédigo de Comercio y por las Le -
yes de Bancos y Orgdnica del Banco de Guatemala y por dispo .
siciones emanadas de la Superintendencia de Bancos. B

René Delaponte nos dice que ... "Desde el punto de vista ci-
vil, el depositario no puede exigir ninguna remuneracién, y el
depositante no puede pedir interés de la cantdad depositada.
Hay que distinguir el depdsito voluntario, en el que se exige el
consentimiento de los contratantes, y el dep6sito necesario for
z0so, por causa de accidentes, incendio, naufragio o inunda -
cion". (1)

(1) René Delaponte. Organizacién y Contabilidad Bancarias,
P4g. 101. Editorial Juventud, S. A. Provenza 101, Bar-
celona.



La distincién doctrinaria de depdésitos voluntarios y for
Z0sos se encuentra contemplada en el articulo 1949 de nuestro
Codigo Civil. ...

"El depdsito es voluntario, necesario o judicial. El volunta -
rio es el que hace una persona sin estar compelida por algun
accidente imprevisto. El necesario tiene por objeto librar la
cosa de un peligro inminente, como en el caso de un incendio,
o en el de ruina de un edificio, en el de robo, etc. El judicial
es el que ordena el Juez. Todo depdsito que no sea judicial,se
entiende gratuito, si no se pactd otra cosa’.

b) Partes Contratantes:

En cuanto a 1a capacidad de las partes contratantes el
Arto. 1952 del Cédigo Civil estipula que ....

"El depdsito voluntario no se forma sino entre personas capa-
ces de contratar. Sin embargo, la persona capaz que es depo
sitaria de los bienes de otra incapaz, queda sujeta a todas las
obligaciones de este contrato”.

Cuando la capacidad es del depositario el Arto. 1953 es
tipula que ...

"No se da accién civil por el depésito hecho en una persona in
capaz, sino Unicamente para recobrar lo que existe, o lo que
se ha consumido en provecho del depositario™.

En el depdsito mercantil tanto el depositante como el
depositario deben reunir las calificaciones de comerciantes.Al
tenor del articulo 4o0. del Cédigo de Comercio.. .

""Se reputan comerciantes para los efectos de esta ley, los que,
teniendo capacidad legal para contratar, hacen del trdfico mer
cantil su ocupacién habitual y ordinaria”.

El "depdsito”, como los demds contratos, supone obli-



gaciones, prestaciones y contraprestaciones de las partes con
tratantes. Civilmente, las obligaciones del depositante estdn
contempladas en el Art. 1956 del Cédigo Civil .....

" la, Satisfacer al depositario los gastos hechos en la custo-
dia y conservacién de 12 cosa; vy,
2a. Resarcirle los dafios y perjuicios que el depésito le hu-
biere causado".

El Arto. 1957 que las obligaciones del degositario son:

la. Cuidar de la cosa depositada;

2a. Abstenerse de hacer uso de ella, sin consentimiento expre
so del que la deposit6, bajo la responsabilidad que por su
pérdida, deterioro y destruccién, y por los provechos que
reportare de este uso,

3a. No registrar las cosas que se han depositado en arca, co-
fre, fardo o paquetes cerrados o sellados;

4a. Devolver con sus frutos y rentas la misma cosa deposita -
da, cuando la pida el depositante o lo mande el Juez;

Sa. Indemnizar los dafios y perjuicios que por su dolo o culpa
hubiere sufrido el depositante™.

c) Conversién:

Son interesantes las estipulaciones en el articulo 1964,
Casdigo Civil, mediante las cuales un contrato de depésito se
convierte en contrato a mutuo o en comodato, ....

"Arto. 1964. Cuando el depositante permite al depositario que
use el depdésito el contrato se convierte en mutuo, si lo deposi
tado es dinero u otra cosa fungible como trigo, vino, etcetéra_,
o en comodato si no es de aquellas que se consumen en el pri-
mer uso, como un caballo, un reloj, etcétera. En estos casos
se observard respectivamente lo dispuesto en los pdrrafos que
preceden”,



Lo anterior nos viene a confirmar que la guarda o cus-
todia no es exclusiva de los contratos de depésito.

d) C6di o de Comercio:

Hemos hecho mencién de las circunstancias necesarias
para que el depdsito pueda reputarse como mercantil,

En el dep6sito mercantil el depositario puede exigir u-
na retribucién, cosa que no sucede en el civil, a menos que se
haya pactado expresamente ....

"Arto.470. El dep6sito mercantil da derecho al depesitariopa
ra exigir una retribucién cuya cuota serd la que hayan conveni
do las partes, o en su defecto, la que tengan establecida los a
ranceles o el uso de cada plaza”,

En cuanto a la forma de constitucién, obligaciones del
depositante y depositario, el Cédigo de Comercio estipula en
sus articulos 471 y 472 ...

"Arto. 471. El depdsito se constituye y acepta en los mismos
términos que la comisién ordinaria de comercio”.

"Arto, 472. Las obligaciones respectivas del depositario y de
positante de efectos de comercio son las mismas que se pres-
criben con respecto a los comitentes y comisionistas”,

El articulo 474 estipula que el dep6sito no puede tener
pleno efecto sino entre personas capaces de contratar, ademds
de los casos en que el incapaz de contratar fuere el depositan-
te o el depositario.

En lo que toca al uso de un depésito en dinero, el art*-
culo 475, estipula que ....

"El depositario de una cantidad de dinero no puede usar de ella
y si lo hiciere quedan a su cargo todos los perjuicios que ocu-



rran en la cantidad depositada y satisfard al depositante el md
ximo del interés corriente en la plaza".

Desde luego, no siempre corren a cuenta del deposita-
rio los riesgos de un depésito de dinero, y éste es el caso
cuando se constituye un depésito con expresién de las mone -
das que se entregan al depositario. Estos riesgos estdn en -
marcados en el Arto. 476 ....

"Si el dep6sito del dinero se constituyere con expresién delas
monedas que se entregan al depositario, correrdn por cuenta

del depositante los aumentos o bajas que sobrevengan en suva
lor nominal”.

Por dltimo el mismo articulo 476 en su pdrrafo segun-
do regula las obligaciones del depositario cuando el depésito
es de documentos de crédito que devengan réditos ....

"Consistiendo el depdsito en documentos de crédito que deven
gan réditos, estard a cargo del depositario su cobranza asi'co
mo también evacuar las diligencias que sean necesarias parZ
conservarles su valor y efectos legales".

e) Otras consideraciones:

1. La legislacién civil y mercantil vigentes pueden pa
recer deficientes para regular los depésitos bancarios. Esta-
mos de acuerdo con cualquier apreciacién de deficiencia. Sin
embargo, estimamos que constituyen una buena base en la re-
gulacién general de los depésitos y que tienen actualidad, ade-
mds de que en algunos casos suplen la deficiencia de la legis-
lacién bancaria.

2. Civilmente pueden ser depositadas las personas y
las cosas.



II. DEPOSITOS BANCARIOS

a) Bancos: conceptos doctrinario y legal.
b) Depésitos bancarios: clasificacién y conceptos.

a) Bancos:

En el Capitulo I dimos las definiciones lexicolégica y
legal de lo que es el "depdsito”. Al tratar el depésito banca-
rio surge un nuevo elemento: Depositario - Banco.

Es necesario pues, esbozar lo que es un Banco, y dife
renciarlo de otro término, "institucién de crédito”. Angelo
Aldrighetti ve fundamentalmente las funciones que éste tiene
que cumplir y asi' nos dice que un banco moderno tiene que cum
plir tres grandes funciones que reflejan:

lo. La intermediacién del crédito;

20. La intermediacién de los pagos; y

30. La administracién de los capitales (operaciones
sobre titulos) (1)

Al plantear la diferenciacién entre un banco y una ins-
titucién de crédito manifiesta que "atendiendo a la letra, lains
titucién de crédito deberia realizar unicamente las ope racio-
nes pertenecientes a la intermediacién del crédito, mientras
que en la prdctica lleva a cabo frecuentemente todas las fun-
ciones" (2) Concluye definiendo banco como "una empresa
constituida bajo la forma asociativa, cuya actividad se dirige
a colectar capitales ociosos, d4dndoles colocacién util, a faci-
litar las operaciones de pago y a negociar con valores (accio-
nes y obligaciones)”. (3)

(1) - (2) - (3). Angelo Aldrighetti. Técnica Bancaria.

Pdgs. 9, 10 y 11 respectivamente.
Fondo de Cultura Econdmica.
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La Ley de Bancos, Dto. Legislativo 315, en su articulo
lo., pdrrafo primero no define lo que es un banco, pero sf es
pecifica las operaciones que pueden legalmente efectuar lasen
tidades debidamente autorizadas ....

"Unicamente las entidades debidamente autorizadas podrdn le-
galmente efectuar, dentro del territorio de la republica, nego
cios que consistan en el préstamo de fondos obtenidos del pu-
blico mediante el recibo de depésitos o la venta de bonos, titu
los u obligaciones de cualquier otra naturaleza, y serdn consi
deradas para los efectos legales como instituciones bancarias”

La disposicién anterior, empero, no es terminante en
lo relativo a quie’nes son los unicos que pueden efectuar las o-
peraciones mencionadas, ya que el mismo articulo en su pdrra
fo segundo admite que otras personas (juridicas o naturales)
pueden aceptar depdsitos sin que ello implique que sean consi-
deradas como bancos.....

"Las personas y entidades que acepten depdsitos en forma o -
casional, no serdn consideradas como bancos, pero pedrdn ser
sometidas a un régimen especial que dictard la Junta Moneta -
ria. Sin embargo, en ningun caso podrd autorizarse la emi -
sién de cheques contra depdsitos no constituidos en bancos o
sus sucursales y agencias ...."

La primera funcién de los bancos, intermediacién del
crédito, que es la que nos interesa en esta tesis, cldsicamen-
te se divide en a) Operaciones Activas y b) Operaciones Pa
sivas. Debemos tener presente que ademds de las operacio -
nes activas y pasivas existe otro grupo, llamado de operacio-
nes neutrales.

Para Aldrighetti son operaciones pasivas "las que tie -
nen por objeto la obtencién de los fondos que después se hande
prestar, y activas las que consisten en la prestacién de los fon

(1) Aldrighetti, Ob, Cit. Pdgina 16
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Para Joaquin Rcdriguez Rodriguez "las operaciones pa-
sivas representan aquellas actividades, mediante las cuales el
banco recibe crédito, obtiene capitales de diversas proceden-
cias para disponer de ellas. Desde el punto de vista contable,
se traducen en asientos del debe o en partidas del pasivo del
balance, puesto que son deudas de la institucién de crédito’ (1)
y estima que "el grupo mds caracteristico y destacado de e
llas estd formado por las operaciones de depésito. Las ope-
raciones pasivas representan la base de la economia de todas
las instituciones de crédito modernas, que no podrian concebi_r_
se sin un amplio capital ajeno, de manejo. Por las operacio -
nes activas, es la institucién de crédito quien concede crédito.
Consideradas desde el punto de vista contable se traducen en
asientos del haber y en partidas del activo del balance, puesto
que son derechos de crédito del banco” (2).

b) Depésitos Bancarios:

Expusimos con anterioridad que en nuestro medio los
depésitos pueden reputarse como civiles, mercantiles y banca
rios. El depésito bancario es un depésito sui geheris y su re-
gulacién en algunos casos descansa en el derecho civil y otras
veces en el mercantil.

La definicion civil es aplicable a esta clase de dep6si-
tos, agregando desde luego que el depositario necesariamente
tiene que ser un banco y que-éste tiene la disposicién o uso de
la cosa en los depésitos llamados irregulares.

Joaquin Rodriguez Rodriguez resume lo relativo al de-
pésito bancario asi:

" lo. La custodia, como conservacién material de la cosa,es
una obligacién juridica que existe en diversos contratos;
20. El Depésito cldsico supone ia custodia de la cosa como

(1)- (2). Joaquin Rodriguez Rodriguez. Ob. cit. Pdg. 35
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obligacién negocial tipica, con la obligacioén de restitucién
a petici6n del depositante. Ello supone, ademds, la no
transmision de la propiedad de la cosa depositada y el no
uso de la misma por el depositario;

30. Los dep6sitos de cosas fungibles consumibles (depdsitos i-
rregulares), tienen una tradicion juridica indiscutible, que
arranca desde el propio Derecho Romano. Respecto de e-
llos, se admite la transmision de la propiedad y el uso de
la cosa depositada, que son permitidos por la fungibilidad
y consumibilidad de los objetos del depdsito);

40. La polémica dos veces milenaria acerca de la naturaleza
juridica del depdsito, tiende a resolverse en las mds mo-
dernas legislaciones en un sentido favorable al reconoci -
miento del depésito irregular como depdésito;

50, seann

60. Los dep6sitos en Almacenes Generales permiten el uso de
la cosa con la sola obligacién de conservar otro tanto de
la misma especie y calidad depositadas;

70. En los depdsitos bancarios irregulares, la obligacién de
conservacion es estructura a base del mantenimiento de un
porcentaje de dinero en efectivo y de la inversion del resto
en activos de fdcil y pronta liquidacién;

80. La interpretacion vital de los depésitos a plazo, permite
su consideracién como tales figuras juridicas; y

90. En definitiva, los depésitos banoarios irregulares son de-
positos especiales, con una regulacién tipica mixta de de-
p6sito y de préstamo; pero que, por ser depésitos, obli -
gan a la aplicacidn extensiva y analégica de las normas del
dep6sito, para los casos no previstos por la Ley” (1)

Los depésitos bancarios pueden ser clasificados aten-
diendo a diferentes circunstancias, tales por ejemplo que elde
positario pueda o no hacer uso de la cosa depositada, atendien
do a la cosa depositada en si’ (dinero, titulos, joyas, etc. ),a:_
tendiendo a la forma de constitucién, a la forma de disposicién,

(1) Joaquih Rodriguez Rodriguez. Ob. cit. Pdgina S9.
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al plazo, a la restitucién, etc. A continuacién exponemos la
clasificacién generalmente aceptada en doctrina ....

de dinero

de titulos simples
valores en administracién

Depésitos
Regulares

de otros objetos ( joyas, etc.)

en cuenta de cheques
a la vista
no en cuenta de cheques

Bancarios

de dinero a plazo o con preaviso

a la vista
de ahorro{ con preaviso
a plazo

Irregulares

, en cuenta
a la vista
en firme

Depésitos

Depésitos

de titulos )

a plazo o con preaviso

\

En Guatemala, de conformidad con el articulo 40 del
Decreto Legislativo No. 315 (Ley de Bancos), "Los depésitos
monetarios y dep6sitos de plazo menor se definirdn en los tér
minos del articulo 67 de la Ley Orgdnica del Banco de Guate -
malay.... "

El articulo 67 de la Ley Orgdnica del Banco de Guate -
mala (Decreto Legislativo 215) clasifica los depésitos en:

I. Depésitos Monetarios
a) Depésitos en moneda II. Depésitos de plazo menor
nacional. III. Depésitos a plazo mayor
IV, Depésitos de ahorro

-
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b) Depésitos en monedas 1. Depésitos de plazo menor
extranjeras. 1I. Depésitos de plazo mayor

Puede apreciarse que la clasificacién anterior atiende
en primer lugar a la moneda en que se constituyen y luego al
término. En innegable que en esta clasificacién entran sola -
mente los depdsitos bancarios irregulares de dinero.

Conjuntamente con la clasificacién doctrinaria iremos
tratando los dep6sitos contemplados en el articulo 67 de la Ley
Orgdnica del Banco de Guatemala.

El primer grupo, dentro de la clasificacién que hici -
mos, lo constituyen los depésitos regulares, gue desde el pun
to de vista de su objeto pueden subdividirse en: a) de dinero;
b) de titulos- valoresy c) de otros objetos.

Los depésitos regulares de titulos valores pueden sub-
dividirse a su vez en simples y en administracién.

Los depésitos regulares constituyen operaciones tipi-
cas de dep6sito, ya que responden al modelo cldsico. Hay o-
bligacion de conservacion material de la cosa depositada; el
depositario sélo tiene la guarda o custodia de ella y estd espe
cificamente determinada. B

Los elementos custodia, conservacién y restitucién no
motivan discrepancia en las concepciones doctrinarias ni en-
tre una legislacién y otra. Augustih Vicente y Gella al tratar
de las obligaciones del depositario nos dice que "Este viene o
bligado a la custodia y conservacién de la cosa ...." (1) Ar-
turo Puente y F. nos dice que "Dos son las obligaciones prin-
cipales que tiene el depositario: guardar y conservar el obje-
to depositado en el mismo estado en que lo ha recibido, siendo

(1) Augustin Vicente y Gella. Derecho Mercantil Comparado.
Tomo II. Pdgina 95
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responsable de los menoscabos, dafios y perjuicios que la co-
sa sufriere por su malicia o negligencia”. (1)

En nuestros Cédigos Civil y de Comercio estdn contem
plados la custodia, conservacién, no uso y restitucion de laco
sa depositada. El "no uso"” es de derecho y ello no implica que
el depositario no llegue a hacer uso de la cosa que le ha sido
confiada, sin que este hecho deje de tener consecuencias juri-
dicas. El articulo 1957 del Cédigo Civil estipula que ....

"Son obligaciones del depositario:

la. Cuidar de la cosa depositada;

2a. Abstenerse de hacer uso de ella, sin consentimiento expre
so del que la deposits; bajo la responsabilidad por su pér-
dida, deterioro y destruccién, y por los provechos que re
portare de este uso;

3a. No registrar las cosas que se han depositado en arca, co-
fre, fardo o paquete cerrados o sellados;

4a. Devolver con sus frutos y rentas la misma cosa deposita-
da, cuando la pida el depositante o lo mande el Juez;

Sa. Indemnizar los dafios y perjuicios que por su dolo o culpa
hubiere sufrido el depositante”.

El articulo 475 del Cédigo de Comercio estipula que...

"El depositario de una cantidad de dinero no puede usar de e-
lla y si lo hiciere quedan a su cargo todos los perjuicios que o
curran en la cantidad depositada y satisfard al depositante el
mdximo del interés corriente en plaza”.

Cabe agregar lo estipulado en el articulo 476, Cédigo
de Comercio.....

""Si el depésito del dinero se constituyere con expresion de las

(1) Arturo Puente y F. Principios de Derecho. Pdg. 174.
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monedas que se entregan al depositario, correrdn por cuenta
del depositante los aumentos o bajas que sobrevengan en suva
lor nominal”.

Para los dep6sitos regulares de titulos valores simples
rigen las mismas condiciones ya tratadas, es decir: las mis-
mas obligaciones del depositante y las mismas obligaciones
del depositario.

En cuanto a los depdsitos de titulos valores en adminis
tracién es necesario que el banco depositante esté en cond1c1o
nes de prestar determinados servicios, tal cual lo indica elar
ticulo 476 del Cédigo de Comercio en su pdrrafo segundo....

"Consistiendo el depdsito en documentos de crédito que deven
gan réditos, estard a cargo del depositario su cobranza asi
como también evacuar las diligencias que sean necesarias pa-
ra conservarles su valor y efectos legales"”.

Para los depésitos regulares de efectos de comercio el
articulo 472 del Cédigo de Comercio estipula que .

"Las obligaciones respectivas del depositario y depositante de
efectos de comercio son las mismas que se prescriben conres
pecto a los comitentes y comisionistas”.

La mencién que hicimos de algunos articulos del C6di-
go Civil y Cédigo de Comercio obedece a que los depésitos ban
carios regulares son otras de las varias operaciones que los
bancos pueden realizar en Guatemala, de conformidad con el
articulo 79 del Dto. Leg. 315, Ley de Bancos ....

"Articulo 78. Los bancos podrdn efectuar las siguientes ope-
raciones de confianza:

a) Recibir, en custodia, fondos, documentos y objetos valio -
sos y alquilar cajas de seguridad para la guarda de tales
efectos;
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b) Actuar como agentes financieros, y comprar o vender, por
orden y cuenta de sus clientes, acciones, titulos de crédito
y toda clase de valores mobiliarios;

Los bancos actuardn en estos casos como depositarios de
especies o como mandatarios. Deberdn conservar los fonr
dos, valores o efectos que en tal calidad recibieren, dehida
mente separados de las cuentas propias de la institucion.En
consecuencia estardn obligados a mantener, en relaciéncon
tales negocios, las proporciones minimas de capital y re -
servas a que esta ley se refiere ...."

De la parte transcrita del articulo 78 de la Ley de Ban
cos, puede apreciarse que se trata de una regulacion general.
De conformidad con el articulo 40. de esa misma ley....

"Las instituciones bancarias se regirdn por los preceptos de

esta ley y por los reglamentos que emitiere la Junta Moneta -

ria y en lo que fuere aplicable por las disposiciones de la Ley
Monetaria y de la Ley Orgdnica del Banco de Guatemala.Enlas
materias no previstas en estas leyes y reghmentos se sujeta-

rdn a la legislacién general de la Republica que les fuere apli-
cable”.

Y siendo Leyes de la Republica el Cédigo Civil y Cédi-
go de Comercio, podemos concluir diciendo que tienen aplica-
cién en la regulacidn de los depdsitos bancarios regulares.

Siguiendo el orden del esquema de la pdgina 12 entrare
mos ahora a tratar de los depésitos bancarios irregulares.

Los dep6sitos bancarios irregulares pueden dividirse
en de dinero y de titulos valores, atendiendo al objeto de los
mismos.

Atendiendo al plazo para su restitucién, los depdsitos
bancarios irregulares de dinero pueden ser a la vista, a plazo
o con preaviso; y atendiendo a las caracterfsticas propias de
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cada uno pueden ser a la vista - en cuenta de cheques; a la
vista -no en cuenta; y de ahorro.

De §sitos a la vista - en cuenta de che es. No hay
discusidn acerca de que los depdsitos a la vista en cuenta de
cheques son los mds corrientes dentro del grupo de los depdsi
tos bancarios irregulares. Este depésito ha sido definido co-
mo "depdsito en dinero hecho en una institucién bancaria auto-
rizada, en el cual el depositante tiene derecho a hacer libre -
mente remesas en efectivo para que le sean abonadas en cuen-
ta y a disponer total o parcialmente de lo depositado por me -
dio de cheques girados a cargo del banco depositario”. Esta
definicién pone de manifiesto las caracteristicas propias del
dep6sito: Depositario, banco; objeto, dinero; plazo para que
el depositante disponga de él, a la vista; en cuenta; y formade
disposicién, mediante cheques.

En Guatemala este tipo de depdsito es admisible en mo
neda nacional solamente y el articulo 67, Dto. Leg. 215, Ley
Orgdnica del Banco de Guatemala los nombra y define asi:

" .... L. "Depdsitos Monetarios" son los exigibles a simple
requerimiento del depositario o acreedor, mediante la presen
tacion de cheques; .... "

Llamé nuestra atencion la designacion de "Depdsitos
Monetarios”, ya que también los depdsitos a la vista -no en
cuenta, los depdsitos a plazo o con preaviso y los de ahorro
podrian llamarse depé@sitos monetarios. Alguna persona de
las versadas en el asunto nos manifesté que se trata de un tér
mino convencional solamente. -

Mencionamos que la disposicién de este depésito es
mediante cheques. No podriamos eludir el estudio del "che -
que", pero consideramos que es tema para un capitulo por se
parado. B

Los depésitos irregulares -de dinero- en cuenta de
cheques se han generalizado en forma tal que es frecuente es-
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cuchar que los llamen por otras denominaciones: Depésito Mo-
tario, Depésito a la Vista (simplemente), Depdsito en Cuenta
Corriente. Tantas denominaciones obligan a dejar aclarado el
punto en la siguiente forma:

El de 6sito en cuenta corriente es una operacion en la
que el banco recibe dinero de un depositante para que é€ste pue
da disponer de lo depositado por medio de cheques;

A ertura de crédito en cuenta corriente es una opera-
cién en la que el banco acepta el crédito de una persona y lefa
cilita la disposicién de los fondos que le presta permitiéndole
que gire cheques con cargo a la cuenta que le abre para ese e-
fecto;

Contrato en Cuenta Corriente es aquél en que tanto el
banco como su cliente se otorgan créditos;

De ¢sito Monetario es un término que obedece a una
definicién legal, que transcribimos en la pdgina 17 y se trata
siempre de depésito bancario irregular - en cuenta de cheques
y a la vista;

De 6sito a la Vista, el término es correcto en cuanto
al plazo, pero inexacto, por cuanto no indica por si’mismoque
se trata de un depdsito irregular de dinero y su forma de dis-
posicién.

En cuanto a que en este contrato de depdsito falta lavo
luntad pura de una de las partes contratantes, depositante, no
debemos perder de vista que la mayor parte de las normas que
regulan el depdsito en cuenta de cheques, son de origen legal
o son impuestas por los bancos a través de las disposiciones
generales, por lo que éste y el depdsito en cuenta corriente
son contratos de adhesién. Desde luego, no son los unicos con
tratos que puedan liamarse de adhesidn, ya que también los
de conduccidn y otros de servicios publicos son contratos de
adhesion.

»
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Este contrato supone el llamado secreto profesional y
que segun Joaquin Rodriguez Rodriguez comprende:

"Primero, las cifras de balances, negocios, estados de cuen-
ta y demds datos que tenga el banco de sus clientes; segundo,
datos sobre las operaciones en si, en su conjunto o parcial -
mente; tercero, los hechos conocidos con motivo de las opera
ciones; cuarto, los datos de cardcter moral perceptibles a tra
vés de las operaciones practicadas; y quinto la opinién misma
que el banco tenga sobre su cliente™. (1)

De 6sito irre lar -de dinero- a la vista -no en cuen
ta. Las caracteristicas de este depdsito son: Depdsito irre-
gular; objeto, dinero; plazo, a la vista; un solo cargo y unso
lo abono; justificante, certificados de depésito.

Como ejemplos de nuestro medio podemos citar los de
pésitos judiciales, los depésitos que garantizan la aperturade
una carta de crédito, los llamados depdsitos a la orden, etc.
Los dep6sitos a la orden nacen como una consecuencia de un
depésito anterior, y se constituyen mediante una tradicién pre
sunta de acuerdo con el articulo 1948 de nuestro Cédigo Civil.

En el caso de gue un depositante deseare acrecentar un
dep6sito existente ello implica la cancelacion del mismo y una
novacién objetiva del contrato. Arturo Puente y F. nos da el
siguiente concepto para novacién: "La novacién es un contrato
por el cual las partes interesadas en un contrato anterior alte
ran este substancialmente sustituyendo una obligacién nueva a
la antigua, que queda extinguida" (2)

De 6Gsitos irre lares -de dinero- con reaviso. En
este contrato el objeto es dinero; el plazo es casi indefinido
(no ad infinitum), es decir que en el momento de constitucién

(1). Joaquin Rodriguez Rodriguez. Obra citada, Pdg. 67.
(2) Arturo Puente F. Ob. cit, Pdag. 160
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del depésito el depositante no conoce con certeza el término
por el que mantendrd en el banco su dinero. La caracteristi-
ca de este dep6sito, ademds de las apuntadas, es que para su
retiro se necesita de un aviso previo o preaviso del depositan
te hacia el banco depositario.

La restitucidn se lleva a cabo mediante una orden de
pago del banco para su Cajero o pagador.

De sitos irre lares -de dinero- a lazo. Estos de
p6sitos estdn definidos en la Ley Orgdnica del Banco de Guate
mala en 13 siguiente forma:

"Articulo 67. .... II. "Depésitos de plazo menor” son los
pagaderos dentro de un término no mayor de 30 dias o sujetos
a un aviso previo a su pago, que no exceda de dicho lapso; III.
"Dep6sitos a plazo mayor” son los pagaderos dentro de untér
mino mayor de 30 dias o sujetos a un aviso previo a su pago,—
que exceda de dicho lapso; ...."

De consiguiente, en Guatemala, los depdsitos a plazo
quedan divididos en dos clases: a plazo menor y a plazo mayor
y existe una equiparacién entre los depdsitos a plazo y conpre
aviso. Esta divisién que atiende al plazo para su retiro, pre-
senta la elasticidad de que un depésito puede considerarse en
un dia cualquiera (si faltaren 31 dias para su cenvimiento)co-
mo a plazo mayor, y un dia después como a plazo menor. Es-
ta elasticidad es tolerable desde el punto de vista de los enca-
jes bancarios, que exigen un porcentaje mayor para las exigi-
bilidades a plazo menor que para las a plazo mayor.

En doctrina se conocen estos depdsitos como a largo
plazo y a corto plazo, atendiendo a su duracién. Esta distin-
cién es de hecho, pero tiene trascendencia juridica en cuanto
a los intereses.

En Guatemala unicamente conocemos una forma de do-
cumentar estos deplsitos, los certificados de depdsito, que
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siempre son nominativos. En otros paises existe mds de una
forma de documentarlos: a) Certificados de depdsito; b) Bo-
nos de Caja; y c¢) Bonos de ahorro.

De 6sitos irre lares - de dinero- de ahorro. Es an-
helo indiscutible de todo individuo, de toda familia y de consi-
guiente de todo Estado promover y desarrollar el ahorro. Por
la multiplicidad de ahorrantes que todo banco desea reclutar
para agenciarse recursos de los que pueda disponer durante un
tiempo mds o menos largo, ha sido preocupacién de los legis-
ladores de distintos paises el procurar el mdximo de protec -
cién para esta clase de depésitos. Nuestra legislacién no po-
dia quedarse atrds y sin duda alguna es por la "proteccién” que
contamos con una regulacion para los depésitos de ahorro mds
extensa que para cualquier otra clase de depdsito bancario.

El Dto. Leg. 215, en su articulo 67, numeral IV los de
fine asi:

"IV. "Depdsitos de ahorro” son los constituidos por las obli-
gaciones exigibles en las condiciones especiales convenidas
con el ahorrante o establecidas por las leyes que regulen el a-
horro; . "

Los Bancos Hipotecarios y los Bancos Comerciales -e-
Hipotecarios son los uUnicos que estdn autorizados para recibir
esta clase de depésitos ...

"Dto. Leg. 135. Articulo 36. Los bancos habilitados como
bancos hipotecarios son las instituciones de crédito que emi -
ten bonos hipotecarios o prendarios, y reciben depésitos de a-
horro y de plazo mayor, con objeto de invertir su producto,
principalmente, en operaciones activas de mediano y largo tér
mino".

"Dto. Leg. 315. Articulo 38. "Los bancos habilitados a la
vez como bancos comerciales y como bancos hipotecarios de-
berdn establecer dos departamentos separados e independien-
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tes a través de los cuales realizardn, respectivamente, las o-
peraciones que correspondan a la banca comercial y a la ban-
ca hipotecaria”.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 46, Dto.
Leg. 315, estos depdsitos estdn sujetos a encaje bancario, y..

"Se regirdn en lo demds por los estatutos y reglamentos de los
propios bancos, y por las disposiciones de la ley comun en lo
que les fuera aplicable".

El articulo 47, Dto. Leg. 315, pone de manifiesto o-
tras caracteristicas en el funcionamiento de esta clase de de-
pdsitos, tales como: obligacién de los bancos de reglamentar
los mismos; método a adoptar para manejar y comprobar los
retiros de fondos (libretas, bonos, estampillas, resguardos,u
otros sistemas adecuados); los retiros pueden ser a la vista o
con preaviso; el preaviso puede eliminarse, siempre que se
compruebe, por el depositante, casos de necesidad urgente.O
tras caracteristicas de estos dep6sitos son las siguientes: B

a) Intereses. Aunque esta no es caracteristica exclusiva de
los depésitos de ahorro, en este contrato se hace necesa -
rio siempre abonar un interés al depositante, como un in-
centivo para promover el ahorro.

b) Forma de retiro. Articulo 49, Dto. Leg. 315... "En nin-
gun caso se admitird el giro de cheques contra depésitosde
ahorro”.

c¢) Garantias y privilegios, estipuladas en el Arto. 50, Dto. 315.
d) Cardcter de titulo ejecutivo de las libretas, bonos, resguar
dos y demds instrumentos que los bancos hipotecarios auto

ricen y entreguen (Arto. 51, Dto. Leg. 315).

e) Inembargabilidad, hasta por los mdximos estipulados en el
Arto. 52, Dto. Leg. 315.
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III. ENCA ES BANCARIOS

a) Concepto yfinalidades. b) Ley Orgdnica del Ban-
co de Guatemala y Ley de Bancos; y d) Circulares
de la Superintendencia de Bancos.

a) Conce to finalidades:

En los depésitos bancarios regulares el banco deposita
rio no puede hacer uso de la cosa depositada. En los depési -
tos bancarios irregulares sf hay uso de la cosa por parte del
depositario. Es aqui’ donde el Estado, en proteccién de los in
tereses de los depositantes y resguardando la solidez de las
instituciones bancarias impone el mantenimiento de un porcen
taje adecuado, en relacién con el monto de estos depésitos i-
rregulares.

El porcentaje adecuado recibe el nombre de "encaje
bancario” en doctrina y en las leyes que regulan la materia.El
encaje bancario debe mantenerse en forma constante, en el
Banco de Guatemala, tanto por los bancos nacionales como por
los bancos extranjeros y por otras instituciones mixtas u ofi-
ciales, y su monto debe ser igual a la suma de los porcentajes
mihimos que la Junta Monetaria establezca para las diferentes
clases de depdésitos irregulares. Esta obligacién (encaje ban
cario) estd contemplada en el articulo 63, Dto. Leg. 215, Ley
Orgdnica del Banco de Guatemala.

Otra finalidad que llena el "encaje bancario” es la de
servir de base para el sistema de compensacién de cheques
por medio de la Cdmara de Compensacion. (Arto. 69, Dto.
Leg. 215).

Hasta ahora hemos mencionado dos finalidades del en-
caje bancario: 1. Resguardar la solidez de las instituciones
bancarias; y 2. Servirde 'base para el sistema de compensa-
cién de cheques. Existe sin embargo, una finalidad mds, que
sin duda alguna tiene mds importancia que las dos menciona
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das y es la de servir como instrumento para ampliar o redu -
cir la base del crédito. El Licenciado Addn René Echeverria
Magarifio apunta en su tesis de graduacién .....

"Sin embargo, son mds los que opinan que la funcidén primor -
dial y trascendente de los encajes, es la que desempefian como
mecanismo que amplia o reduce "la base del crédito”, es de-
cir, como un instrumento para controlar el crédito bancario,
en lo que a su magnitud, y aun a su destino, se refiere.No dis
cuten la importancia de la liquidez para los bancos, antes bien
la consideran muy deseable y muy conveniente, pero estiman
que, por virtud de la ayuda de tipo financiero que propicia el
banco central a los bancos del sistema, tal funcién ha dejado
de ser vital, toda vez que si en un momento dado un banco co-
mercial se viera incapacitado para atender prontamente a una
demanda de retiro de fondos, la institucién central se los pro-
veeria de inmediato, y la situacién problemdtica habria, asf,
desaparecido rdpidamente, sin trascendencia ni complicacién

algunas.

En los paises donde no se realizan operaciones de mercado a-
bierto (el caso de Guatemala), la dltima funcién que estamos
considerando ha llegado a perfilarse como el instrumento por
excelencia del crédito bancario, desde el dngulo de la politica
crediticia del banco central respectivo. En efecto, una modi-
ficacion, por leve que sea, de la tasa de encaje, se traduce,
automdticamente y ostensiblemente, en un aumento 0 €n una
disminucién de la capacidad crediticia de los bancos comercia
les, pues es obvio que si la suma inmovilizada en el banco cen
tral como encaje, aumenta, el banco comercial dispone de un
ma rgen menor para sus inversiones y operaciones ordinarias;
que si disminuye, se produce la situacién contraria”.

Es pues, en este sentido, y desde este punto de vista, que las
reservas bancarias (encajes) constituyen un resorte poderoso,
un instrumento valioso de control crediticio, puesto a disposi-
cién de las autoridades de los bancos centrales. De ahi" que la
custodia de tales reservas, haya devenido como una de las fun
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ciones mds importantes y mds caracteristicas de la banca cen
tral moderna”. (1)

El Licenciado Mario Gonzdlez Orellana al tratar del
Medio Circulante en general sefiala que ..

"Es de suma importancia mantener constante vigilancia sobre
este importante renglén, a efecto de determinar oportunamen-
te 1a existencia de expansiones o contracciones anormales que
puedan ser perjudiciales a la estabilidad de nuestra mcneda.

La panca ceniral puede, frente a tales fenémenos perturbado-
res, hacer uso de variaciones adecuadas en las tasas de inte-
rés y en las de los descuentos, redescuento y adelantos; y aun

rar cambios mesurados en los ti os de enca’e, para que,
juntamente con operaciones de valores en el mercado abierto
y adaptaciones en la politica fiscal, puedan conjurarse eficaz-
mente las perturbaciones que puedan surgir’. (2)

Para concluir las finalidades que llenan los "encajes
barcarios"”, podemos decir que la de servir de instrumento pa
ra ia regulacion del crédito es la mds importante entre las tres
apuntadas.

M. H. Kock nos dice que ...

"La disposicién legal que exige a los bancos comerciales man
tener saldos acreedores mihimos en el banco central, estable
cida por primera vez en los Estados Unidos y adoptada en va-
rios otros paises en que los bancos centrales se crearon en u-
na época relativamente posterior de desarrollo bancario, tuvo

(1) Ad4n René Echeverria Magarinio. El Banco de Guatemala:
Su Misién como Banco Central. Pdg. 67.

(2) Mario Gonzdlez Orellana. Fundamentos para la Estructu-
ra de Estadisticas Bancarias "Aplicables al Sistema Banca
rio Guatemalteco” . Pdg. 64. -
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por objeto lograr siquiera un mihimo de ventajas de la centra
lizacidn de las reservas de efectivo y fortalecer la situacion
financiera general del banco central y suca cidad ra con-
trolar el crédito conforme a los intereses publicos” (1)

b) Le Or ca del Banco de Guatemala
L. de Bancos:

Estdn sujetos a "encaje” tanto los dep@sitos en mone
da nacional como los depésitos en moneda extranjera. (Artos.
64 y 65. Dto. Leg. 215). EI hecho de que estén sujetos a en-
caje los dep6sitos en moneda extranjera no quiere decir que
éstos puedan ser recibidos por los bancos en todo tiempo,pues
es atribucién de la Junta Monetaria autorizar a los bancos la
recepcidn de estos depdsitos.

Los depdsitos bancarios irregulares no son las Unicas
obligaciones sujetas a encaje. De hecho y de derecho, otros
renglones de pasivo estdn sujetos a encaje, conforme lo ha es
timado conveniente la Junta Monetaria. Esta atribucién de su-
jetar a encaje otros renglones de pasivo de los bancos le ha si
do conferida a la Junta Monetaria en el pdrrafo 2o0., Arto. 68,
Dto. Leg.215.

Puede suscitarse el caso en que un banco se encuentre
en situacién por debajo del minimo de "encaje" legal, ya sea
por mala administracién o por abuso. El Dto. Leg. 215, en
su articulo 71 contempla esta situacién, facultando al Superin-
tendente de Bancos para imponer sanciones cuando el encajere
velare una deficiencia mensual. La sancién consiste generalt
mente en una multa, pero puede tomar otra forma como seria
la de "prohibir a un banco que efectde nuevos préstamos o in-
versiones y que pague dividendos a sus accionistas, hasta que
mantenga, cuando menos durante un mes, los encajes banca -

(1) M.H. Cock. Banca Central, pdginas 69 y 70. Fondo de
Cultura Econémica. Tercera Edicién.
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rios minimos. ..." Este mismo articulo facuita a la Junta Mc
netaria para que pueda "pedir a la autoridad judicial competen
te la liquidacion del banco que se encuentrare en tal situacisn”.

c) Circulares de la Su erintendencia de Bancos:

Hemos creido conveniente comentar algunas de las cir-
culares de la Superintendencia de Bancos, con el unico fin de
tener un conocimiento mds amplio de las regulaciones relati -
vas a los depdsitos bancarics, y sin asumir ninguna responsa-
bilidad por desconocimiento de la derogacién o modificaciénc
alguna circular.

Circular No.42 de 26 de Se tiembre de 1949:

En esta circular se transcribe la resolucién de la Co -
misién Técnica de Adaptacién Contable, y que fue tomada con
motivo de una consulta hecha por el Banco de Londres y Amé-
rica del Sud Ltda.

" ... "REFERENCIA: tratamiento que debe darse a "dep6si-
tos" a término indefinido délares"” y "Cuentas Corrientes D6
lares"” RESOLUCION: lo. De sitos a Término Indefinido D6
lares. Con respecto a los dep6sitos de las Compaiifas de Segu
ros, el Banco de Londres deberd convertirlos a moneda nacio
nal, puesto que el Dto. Legislativo No. 1835 exige esos dep6-
sitos en moneda nacional y no en moneda exiranjera como es-
tdn constituidos. Hecha esa conversion contabilizarlos en la
Subcuenta "Depdsitos a la Orden" del rubro “Depdsitos a tér
mino indefinido d6lares™ deberd trasladarse a Depésitcs de
Plazo menor en moneda extranjera. 2o. Cuentas Corrientes
Délares: Conforme la Ley de Bancos y 1a Ley Orgdnica del
Banco de Guatemala, los Bancos Comerciales no pueden reci -
bir depésitos monetarios en moneda extranjera. De ahi” que el
Banco debe optar por cualquiera de estos dos procedimientos.
a) Devolver a sus clientes las sumas en moneda extranjera de
positados en "cuenta corriente” explicdndoles el motivo que
les impide seguir atendiendo esas cuentas; b) Tratar de con
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vertir tales depésitos en cuenta corriente a Depdsitos de Plazo
menor (siempre en moneda extranjera)”.

Comentarios:
1. No estdn permitidos los dep6sitos en moneda extranjera;

2. La prohibicién estd basada en la Ley de Bancos, la Ley Or
gdnica del Banco de Guatemala y en la Ley Monetaria.

Circular No.84 de 22 de Ma o de 1951:

Esta circular transcribe la Resolucién No. 916 de la
Junta Monetaria, contenida en Acta No. 261 de 7 de enero de
1951, y fue tomada para aclarar su resolucién del 28 de Junio
de 1946.

"RESOLUCION No.916. Aclarar su resolucién del 28 de Junio
de 1946 que aparece en el Acta No. 5, punto 40., 2 los folios
16 y 18 del Libro I de Actas, en el sentido de que los Encajes
que en ella se establecieron para depésitos en monedas extran
jeras, de plazo menor y de plazo mayor, lo fueron Unicamen-
te para tales clases de depésitos que ya existian en los Bancos
del Sistema y para los que pudieran constituirse por virtud de
leyes que lo permitan; que en consecuencia, la Resolucién de
que se trata, no tuvo ni tiene el propdsito de permitir la cons-
titucién de Depésitos en Monedas Extranjeras fuera de los ya
expresados .... Asimismo, la Junta Monetaria dispuso que,
como uno de los bancos del sistema, por haber interpretado en
otro sentido la resolucién que ahora se aclara, recibi6 algunos
Depésitos en Monedas Extranjeras, dichos Depésitos pueden
permanecer en ese Banco hasta su extincién, sujetos a los En-
cajes a que se refiere el pdrrafo anterior, pero entendiéndose
que no podrdn ser aumentados en su cuantia y que cada suma
que de ellos se retire no podrd volver a aumentar la cuantia de
los mismos. "

Y
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Comentario:

Confirma la prohibicién de recibir depdsitos irregula-
res en monedas extranjeras.

Circular No. 126 de 18 de A osto de 1932:

La Junta Monetaria dispone que los bancos no abonenin
tereses sobre depé6sitos vista (Dep6sitos Monetarios). (En doc
trina llamados depésitos irregulares -de dinero- en cuenta B
de cheques).

"RESOLUCION 1167. La Junta Monetaria atendiendo a la soli-
citud del Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala, expresa
do en su nota No.525 del 23 de Abril préximo pasado, ha estu-
diado el problema que se sirvié someter a su consideracich y
por razones de orden monetario, expresados en varios de los
dictdmenes que le fueron dados a conocer como elementos de
juicio a sus miembros, asf como las razones expresadas por
la mayoria de concurrentes a esta sesién, y con fundamento
en lo que disponen los articulos 30, pdrrafo primero, y 100
del Decreto No. 215 del Congreso de la Republica. RESUEL-
VE: Dispone que los bancos del sistema no abonen interes al-
guno por los depdsitos a la vista (depésitos monetarios), YV,
como consecuencia de lo expresado en el pdrrafo anterior,con
testar al Crédito Hipotecario Nacional que no se le faculta pa-
ra abonar interés alguno a los depésitos de las Compaiiias de
Seguros, a que se refiere, por tratarse de depésitos a la vis-
ta".

Comentario:

La Junta Monetaria resuelve en el sentido de prohibir
los intereses sobre depdsitos a la vista (Depésitos Monetarios),
entendiéndose en doctrina: Depdsitos irregulares -de dinero-
en cuenta de cheques.
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Circular No. 141 de 25 de unio de 1953:

Esta circular es de importancia porque en ella se dan
las normas para la integracién del estado diario de encaje.

"Sefiores Auditores: en estas oficinas se recibié la siguiente
transcripcién: BANCO DE GUATEMALA - Guatemala 29 de
Mayo de 1953. 3218. Sefior Superintendente de Bancos- Ciu -
dad- Muy sefior nuestro: tenemos el agrado de comunicar a
usted la Resolucién No. 1301 inserta en punto Tercero del Ac-
ta No. 419 correspondiente a la sesién celebrada el lunes 22 de
mayo de 1953, que textualmente dice: -- "TERCERO: Consi-
deraciones acerca de la forma en que los bancos del sistema
han venido integrando sus encajes y modificaciones acordadas
a la misma. ---RESOLUCION No. 1301. Con vista de la con-
sulta elevada por la Superintendencia de Bancos en Nota No.
188, de 20 de abril préximo pasado, relativa a la pratctica que
se ha venido observando por los Bancos del sistema en mate -
ria de encajes por disposicién de la propia Superintendencia,a
partir del mes de Octubre del afio de 1946, consulta que llegé
acompaifiada de un memordndum del Superintendente de Bancos
en el cual, con amplitud de detalles, hace una exposicién dela
forma en que hasta la fecha se ha venido exigiendo la observan
cia de tal disciplina local, y al propio tiempo solicita que la
Junta Monetaria se sirva, en virtud de ser lo procedente al te-
nor de la ley, ratificar dicho procedimiento, no sin sugerir
por su parte algunas modificaciones que, a su juicio, se debe-
rian introducir con respecto a estas exigencias; con base en
las consideraciones y conclusiones de los documentos elabora
dos sobre la materia por los Departamentos del Banco de Gua-
temala, como son: el Memordndum No. 97 del Departamento
de Camhios, Créditos y Valores y el dictamen No.301 de la
Seccién Juridica, ambos de 15 del mes actual; y atendiendo no
menos a las opiniones expresadas por sus miembros y aseso-
res en el curso del debate. ... LA JUNTA MONETARIA - RE-
SUELVE: 1. Legalizar con su aprobacidn las disposiciones
impuestas a los Bancos del Sistema por la Superintendencia de
Bancos en lo referente a los encajes previstos en los Artos. 64,



31

67 y 68 de la Ley Or gdnica del Banco de Guatemala; ratifican
do, por virtud de reputarlo correcto, lo actuado por la Super-
intendencia desde Octubre de 1946 hasta el dia de hoy en tal
sentido; y dejar en vigor las pautas existentes con respecto a
la integracién de los aludidos encajes bancarios, hecha la sal
vedad de las siguientes modificaciones que estima pertinente
introducirles: -- II. Dejar eximidos del requisito de encaje
los cheques de Gerencia y las 6rdenes de Caja expedidos por
los Bancos, en atencién a que debe excluirseles del Concepto
de depésitos monetarios, que indebidamente se aplicaba a ta-
les documentos de pago, por cuanto ellos se fundan en otra in-
dole de recursos. -- III. Dejar sujetos al requisito de encaje
los mdrgenes por girar derivados de préstamos de entrega gra
dual, en la siguiente escala: a) 25% para las sumas de que el
prestatario pueda disponer por haber vencido la fecha fijada
para ello por estar por vencer esa fecha en plazo menor de 30
dias por tratarse de casos asimilables a los depésitos moneta
rios; b) 25% para las sumas de que el prestatatio pueda dis-
poner a término que no sea mayor de 30 dias, las cuales son
asimilables a depésitos de plazo menor”. --- Atentamente,
(f) Clemencia Beteta- Secretaria™- cb/ Estd el sello: -- Jun-
ta Monetaria de Guatemala.

Con este motivo la Superintendencia emitié la siguiente circu-
lar;

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS - CIRCULAR No. 171.Gua
temala, 15 de Junio de 1953 - Sefior - Presente. -- Sefior -
Atentamente ruego a Ud. se sirva tomar debida nota de las si-
guientes instrucciones que para la integracién del estado dia -
rio de encaje, me permito transcribir a Ud. con base en la re
solucién No. 1301 de 1a Honorable Junta Monetaria. PRIMERO:

Se mantienen los mismos encajes que en la circular No. 6 fue-
ron fijados con fecha 19 de Julio de 1946, para las tres clases

de depdsitos:
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a) En Moneda Nacional:

1. Dep6sitos Monetarios; vy,

2. Depdsito de Plazo Menor 25%
3. Depdsitos de plazo mayor; y

4. Depdsitos de Ahorro 10%

b) En Moneda Extran era reducida a M/N:

1. Depdsitos de Plazo menor 25%
2. Depésitos de Plazo mayor 10%

SEGUNDO: La Junta Monetaria con fundamento en lo que esta-
blece la fraccion segunda del Articulo 68 del Decreto No. 215,
Ley Orgdnica del Banco de Guatemala, ha dispuesto sujetar a
requerimiento de encaje los siguientes pasivos en moneda na-
cional .... TERCERO: En lo relativo a la presentacidn del
Estado Diario de Encaje, deberd procederse de la siguiente ma
nera: a) PARA DEPOSITOS EN MONEDA NACIONAL: Dentro
de los Depdésitos Monetarios, deberdn quedar incluidos a mds
de éstos, los siguientes elementos: 1) Mdrgenes por Girar a
la Vista, derivados de Préstamos en Cuenta Corriente; 2)Mdr
genes por Girar a la Vista, derivados de Préstamos de entre-
ga gradual cuando éstos ya se encuentren vencidos; y 3) Sal-
dos Acreedores derivados de préstamos en Cuenta Corriente.
-- Dentro de los Depdsitos de Plazo Menor, los Mdrgenes por
Girar derivados de Préstamos de entrega gradual, siempre
que su vencimiento se encuentre dentro de treinta dias como
mdximo. En lo relativo a los Depdsitos de Plazo Mayor y alos
de Ahorro, irdn sin adicién alguna, a su respectiva columna.
b) PARA DEPOSITOS EN MONEDA EXTRAN ERA: Como a es
tos depdsitos no se les ha hecho ninguna adicidén, irdn como se
ha acostumbrado, a sus correspondientes columnas, de acuer
do con lo que establece la circular No. 6-A del 18 de Octubre
de 1946. CUARTO: es muy importante tomar en cuenta que
a mds de preparar el Estado Diario de Encaje, debe proceder
se a elaborar el anexo que muestra la composicidn diaria de
los Mdrgenes por girar; y a este respecto, nos permitimos in
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dicar, que mientras se imprime la papeleria adecuada deberd
usarse la columna de Mdrgenes por Girar a la Vista ... UIN-
TO: En lo que toca a los Depésitos de Plazo Mayor, deberd
mantenerse especial cuidado a efecto de que, en cuanto tales
depdsitos se encuentren dentro de treinta dias, deberdn pasar-
s¢ a Depésitos de Plazo Menor, aumentdndoles el correspon
diente encaje. Igual corrimiento sufrirdn los Mdrgenes por
Girar de plazo mayor, los cuales al asumir la categoria de
M4rgenes por Girar de plazo Menor, deberdn sujetarse al en
caje fijado por la Honorable Junta Monetaria. SEXTO: A par-
tir de la presente fecha, se deroga la circular No. 108, emiti
da por este despacho con fecha 11 de julio de 1950, y todaslas
disposiciones que se opongan a la presente circular, la cualen
trard en vigor el dia diez y seis de los corrientes. Cual-
quier duda que suscite la aplicacion de las disposiciones que
contiene esta circular, serd gustosamente consideraga. -
Quedo de Ud., comec deferenie servidor ... '

Comentario:

Esta circular contiene el procedimiento para la integra
cioén del encaje diario.

Circular No. 159 de 10 de Agosto 1955:

Esta circular se refiere al interés anual que devenga -
rdn los dep6sitos de ahorro y forma de calcularlo. En ella se
transcribe la comunicacién del Banco de Guatemala, que lite -
ralmente dice:

"BANCO DE GUATEMALA. DUPLICADO Sr. SUPERINTEN -
DENTE DE BANCOS Guatemala, 4 de Agosto de 1955. No.6332
Atentamente nos dirigimos a usted para transcribirle el Acuer
do inserto en el Punto Segundo del Acta No. 579, correspon -
diente a sesidn celebrada por la Junta Monetaria el 27 de Julio

proximo pasado, cuyo texto es el siguiente: "SEGUNDO: - Co-
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mo consecuencia de las observaciones sefialadas sobre los Re
glamentos de ahorro de las diferentes instituciones bancarias
del pais, y con el objeto de resguardar los intereses de los de
positantes, LA JUNTA MONETARIA ACUERDA: Estable-
cer como norma de observancia general para el sistema banca
rio que opera en el pais, lo siguiente: los depdsitos de ahorro
devengardn el interés anual que la Junta Directiva de cada ins-
titucién determine, dentro de los limites sefialados al efecto
por la Junta Monetaria, debiendo calcularse dichos intereses
al final de cada mes calendario, y capitalizarse al término de
cada semestre del afio calendario”.

Comentarios:

1. La capitalizacién de intereses semestrales, conta-
ble y juridicamente convierte en depésito de ahorro los intere-
ses devengados en el semestre anterior;

2. La capitalizacién de intereses en libretas de ahorro
equivale al pago de intereses. De consiguiente, en este mo -
mento y-en este acto el depositante debiera extender constan -
cia de que ya fueron capitalizados los intereses en su libreta.

Circular No. 164 de 13 de Marzo de 1956;

En esta circular se transcribe el oficio 2380 de la Jun-
ta Monetaria y que se refiere al caso en que los Bancos del Sis
tema estdn autorizados para abrir cuentas de depdsito en mo -
neda distinta del quetzal.

"BANCO DE GUATEMALA - 2380 - Guatemala, Marzo 8 de
1956. Sr. Superintendente de Bancos, Ciudad - Tenemos el
gusto de transcribir a usted la Resolucién No. 1810 de la Junta
Monetaria, inserta en el Punto Tercero del Acta No. 618 co -
rrespondiente a la sesién celebrada el 29 de Febrero recién
pasado y que literalmente dice: "TERCERO: Se autoriza alos
Bancos del Sistema para abrir cuentas de dep6sitos en moneda
distinta del quetzal a Agentes Diplomdticos y Cénsules de Ca -
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rrera del extranjero en Guatemala. RESOLUCION No. 1810.
Después de considerar la solicitud del Banco Agricola Mercan-
til de fecha 27 de diciembre de 1955, en el sistema local, la a-
pertura de cuentas de depdsito en moneda extranjera a favor de
Agentes Diplomdticos y Cénsules de Carrera acreditados en el
pai's, habiéndose tomado en consideracion el criterio expresa-
do en los estudios producidos para la consideracidn del caso:
Dictamen No. 525 de la Seccién Juridica y Memordndum No.123
del Departamento de Cambios, Créditos y Valores y No.2 del
Departamento de Estudios Econémicos por parte del Banco de
Guatemala y el dictamen contenido en Nota No. 1 del Superinten
dente de Bancos, insertos en el Punto Tercero del Acta Nb.607,
asi como las informaciones verbales de cardcter adicional que
en esa fecha se sirvié6 dar el Presidente de la propia Junta cum
pliendo el encargo que la misma le diera cuando el caso se ele
vG por primera vez a su consideracién; con apoyo en el crite -
rio tendiente a evitar discriminaciones los Articulos 65 de la
Ley Orgdnica del Banco de Guatemala y 30. inciso ¢) de la
Ley Monetaria, LA JUNTA MONETARIA RESUELVE: Au
torizar a los bancos que operan en la Repiblica la apertura de
cuentas de depésito en moneda extranjera a favor de los Agen-
tes Diplomdticos y Cénsules de Carrera del extranjero en Gua-
temala, entendiéndose que las mismas deben ser abiertas a
nombre de las propias Embajadas, Legaciones y Consulados,y
quedar sujetas al requisito de reciprocidad respecto a los re -
presentantes guatemaltecos de idénticas categorias en los res-
pectivos paises’’.

Comentarios:

1. Unico caso que conocemos, y que permite la apertura de
cuentas de depésitos en moneda distinta al quetzal;

2. Esta resolucién estd basada en las Leyes citadas en el tex-
to de la tramnscripcién, pudiendo ademds observarse la con
dicién de reciprocidad diplomdtica.
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IV. CHE UE

a) Concepto. b) Diferencia entre "cheque"” y
"letra de cambio”. <¢) Cédigo de Comercio.

a) Conce to:

Muchas definiciones se han dado, acerca de lo que es
el cheque, habiendo sido consideradas como insuficientes u-
nas y otras como inexactas. Seria quimérico de nuestra parte
tratar de encontrar una definicién méds aceptable que las ya co
nocidas en doctrina y en el derecho mercantil comparado. Sin
embargo, atendiendo a su funcién econémica podemos decir
que el cheque es un documento que permite al librador reti-
rar en su provecho o en el de un tercero todos o parte de los
fondos que tiene en poder del librado”, (1) Contra esta defini
cién podrd argiirse que también la letra de cambio llena la
misma funcién econémica y que de consiguiente no existe dife-
rencia entre uno y otra.

Hemos tomado la definicién anterior, considerandoque
en cualquier definicién que se trate de esbozar, siempre apa -
recerd como una orden de pago del librador hacia el librado,
para retirar fondos en poder de éste, y a favor del librador
mismo o de otra persona llamada beneficiario.

Las legislaciones siguen una de dos orientaciones: 1.
Aquella en que se define lo que es un cheque 6 2. En la que
no se define lo que es un cheque y se entra de lleno a enume -
rar sus requisitos esenciales. Nuestro Cédigo de Comercio si
gue la segunda orientacion, es decir la de no definir lo que es
un cheque y entra de lleno a enumerar sus requisitos esencia-
les de validez.

(1) Augustin Vicente y Gella. Ob. Cit. Pag. 413.
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b) Diferencias entre "che ue" y "letra de cambio”.

Es innegable que existen ciertos puntos de analogia en-

tre la letra de cambio y el cheque, pero asimismo lo es el que
la letra de cambio es esencialmente un documento de crédito,y
en cambio el cheque es un documento de pago.

Expondremos las siguientes diferencias entre la "letra

de cambio” y el "cheque”, con objeto de aclarar en el sentido
de que la letra de cambio y el cheque no son un solo documen-
to con dos nombres diferentes:

"la.

2a.

3a.

4a,

S5a.

7a.

La letra de cambio puede girarse contra un tercero, cual
quiera que sea su cardcter; el cheque, en cambio, en el
orden de las disposiciones de nuestro cédigo, de las que
se ha hecho mérito, sdlo puede librarse contra un ban -
quero.
La letra de cambio puede girarse sin provisidn alguna; el
cheque la exige.
La letra de cambio puede ser girada contra el propio li -
brado; el cheque sélo contra un tercero, que debe ser un
banquero.
La letra puede ser pagadera a plazos mds o menos largos;
el cheque a su presentacion.
La letra de cambio, para conservar las condiciones pecu-
liares de su transmisibilidad, debe concebirse siempre a
la orden; el cheque puede revestir esta forma, extender-
se al portador o a nombre individual, y aun en este ulti -
mo caso, es procedente su transmisidn por la via del en-
doso.
La letra puede ser pagadera en el pais o librarse sobre
pai’s extranjero; el cheque, segun las disposiciones de
nuestro derecho, no puede ser girado sobre el extranjero,
ni de éste sobre Bancos establecidos en la Republica.
Entre la letra y el cheque existen diferencia de forma que
resultarian evidenciadas al tratar de las enunciaciones
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que el cheque debe contener’ (1)
Orione apunta dos diferencias mds a las anteriores:

a) La letra de cambhio puede ser, generalmente, presentada pa
ra la aceptacidn; el cheque sélo se presenta para el pago.

b) En la letra de cambio el protesto por falta de pago debe e-
vacuarse con el aceptante; en el cheque, se diligencia con
el librador” (2)

c) Cdédi o de Comercio,

Para nosotros tiene importancia conocer lo que es un
cheque,porque es el medio de disposicién de los depésitos i-
rregulares -de dinero- en cuenta de cheques.

En Guatemala, son los Unicos dep6sitos (irregulares)
que admiten disposicién por medio de cheques. (Arto.67, Dto.
Leg.215). Es mds, en el caso de depésitos de ahorro, al te-
nor de lo estipulado en el articulo 49, Dto. Leg. 315, existe
prohibicién expresa en el sentido de admitir el giro de cheques
contra esta clase de depdsitos.

Antes de entrar de lleno al estudio de nuestro Cédigo de
Comercio, en lo relativo al cheque, dejamos constancia de que
el orden seguido es el que empled Francisco Orione (1). Podrd
sorprender el que el articulado de nuestro Cddigo de Comerxcio
responda a tal ordenamiento; sin embargo, cabe aclarar queen
el Capitulo del Cheque, se encuentran incorporadas las dispo-
siciones que acerca del cheque se adoptaron en la Convencién
suscrita en la Segunda Conferencia Internacional celebrada en
La Haya en Junio de 1912, aprobada por Dto. Leg. 874 y man-
dada tener como Ley de la Republica al ser ratificada por el E
jecutivo el 30 de Mayo de 1913, Tomo 32, Pdg. 414. B
(1) y (2). Francisco Orione. Letra de Cambio, Cheque y de-

mds Papeles de Comercio. Tomo II.Pdgs. 131, 132,
134.
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El ordenamiento es el siguiente:

Condiciones de forma. Elementos esenciales;
Condiciones de fondo. Provisién;

Obligaciones de los diversos intervinientes;

Plazo para el cobro de los cheques;

Falsificacién y adulteracion;

Aceptacién. Endoso. Intervencién. Aval. Protesto;
Recursos;

Prescripcién; y

Otras disposiciones que le son aplicables.

OOOOQOOOO
OO NN WN

C-1. Condiciones de forma. Elementos esenciales

Las condiciones de forma, en doctrina llamados requi-
sitos esenciales, estdn contempladas en los Artos. 778 y 779,
Vale decir que la falta de uno de los requisitos esenciales hace
que el documento de pago no sea considerado como cheque.

"Arto. 778. El cheque debe contener:

lo. La palabra "cheque” escrita en el texto mismo del efecto;

20. La orden pura y simple de pagar una suma determinada;

3o0. El nombre de la persona que debe pagar o sea el librado;

40. La indicacidn del lugar en que debe efectuarse el pago;

So. La indicacidn del lugar y de la fecha en que se crea elche
que;

6o. La firma de la persona que emite el cheque o sea el libra-

dor™.

"Arto. 779. La obligacién en que falte una de las enunciacio-
nes indicadas en el articulo precedente no serd considerada co
mo cheque, salvo en los casos determinados por los siguientes
parrafos:

A falta de indicacién especial, el lugar designado junto al nom
bre del librado serd reputado como el lugar en que ha de efec-
tuar se el pago, y, al mismo tiempo, como lugar del domicilio
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del girado.

Todo che que en el que no se indique el lugar del pago se consi-
derard pagadero en el lugar de su creacion, y si éste no cons-
tare, se tendrd como suscrito en el lugar designado junto al
nombre del librador™.

C-2. Condiciones de fondo. Provisidn,

Hemos dicho que es necesaria una provisién previa de
fondos en poder del girado. Esta condicién estd estipulada en
el articulo 780, que ademds califica como delito de estafa el
que el librador expida un cheque sin tener fondos disponibles:

"Arto. 780. El cheque sélo debe girarse contra una per sona
que tiene fondos a la disposicién del librador, y de acuerdo con
una convencién expresa tdcita, segun la cual el librador tiene
obligacién de pagar el cheque.

Incurre en delito de estafa el librador que expide un cheque sin
tener fondos disponibles, o que dispone [de ellos antes de que

transcurra el plazo para que el cheque librado sea presentado

al cobro".

Es interesante este dltimo articulo, porque para califi
car el delito como estafa se necesita que la disposicién que ha
ga el librador sea antes de que transcurra el plazo para que el
cheque librado sea presentado al cobro.

C-3. Obli ciones de los diversos intervinientes,

(Quiénes pueden ser los diversos intervinientes? El li-
brador, el librado, el beneficiario, los endosantes, y los que
intervienen por aval.

Estipula el articulo 782 que . ...

"El cheque se gira contra un banquero; sin embargo, si se li-
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bra contra otra persona no por eso queda alterada la validez
del documento™.

Es decir que en este caso quedan vigentes todas las o-
bligaciones de los que intervienen, aun cuando el girado no sea
un banquero.

Al tenor del "Arto.791. Ni el fallecimiento del librador ni su
incapacidad sobrevenida después de la emision alteran los e-
fectos del cheque”.

Queda en pie 1a obligacién del girado de hacer efectivo
el mandato de pago; esta conclusién es de importancia ya que
coincide con las concepciones doctrinarias, en el sentido de
que en el cheque el mandato subsiste aun después del falleci -
miento del librador.

"Arto.793. El portador puede rehusar un pago parcial; en ca-
so de pago parcial el librador puede exigir que se mencionees
te pago en el cheque y que se le entregue un recibo del mismo”

Se infiere una obligacién para el beneficiario, la de en
tregar un recibo por el pago parcial y anotar el mismo en el
cheque.

Ademds de las obligaciones antes indicadas estdn tam-
bién las del librador de proveer de fondos al girado; l1a del gi-
rado o aceptantes por aval de hacer efectivo el cheque siem -
pre que les fuere presentado dentro del término legal.

C-4. Plazo ara el cobro de los che es.

El Arto. 790 estipula que "el cheque debe presentarse
al pago dentro de un plazo no mayor de quince dias".

Una vez presentado el cheque, lo mds corriente es que
se proceda a su pago. Pueden suscitarse, sin embargo, tres
situaciones:
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a) Que sea pagado en su totalidad;
b) Que sea pagado sélo parcialmente;

¢) Que no sea pagado;

Si es pagado en su totalidad no surge problema alguno.
Si el girado pretendiere pagar sélo parcialmente, estipula el
"Arto.793. El portador puede rehusar el pago parcial; en ca-
so de pago parcial el librado puede exigir que se mencione es-
te pago en el cheque y que se le entregue un recibo del mismo".

Si el girador rehusa efectuar el pago, entonces procede
ejercitar un recurso llamado "protesto”, sobre el que tratare-
mos mds adelante.

La intencién original del librador puede haber sido que
el cheque se pagard en efectivo o que su valor se abonara en
cuenta del dltimo beneficiario. En el supuesto de que su inten
cién haya sido que se pagara en efectivo, esta intencién puede
ser modificada por cualquiera de los endosantes posteriores.
El articulo 794 regula lo referente a esta situacién .. ..

"El librador, asi’ como también todo portador de un cheque,pue
den prohibir que se pague el cheque en efectivo insertadotrans
versalmente en la primera cara del mismo la mencién: "Para
anotar en cuenta', u otra expresién cualquiera equivalente.En
este caso el cheque s6lo puede dar lugar a un arreglo por los
libros (abono en cuenta, traspaso o compensacién). El arre -
glo por los libros equivale al pago. No puede revocarse la
mencién "para anotar en cuenta”. La violacién de dicha men
cién hace al librado responsable de los perjuicios que causa,
sin que el importe de €stos y de los dafios puedan ser mayores
que el del cheque”.

C-5. Falsificacién adulteracion:

El articulo 783 prescribe que "El librador es garante
del pago y no podrd objetar el que haga el librado en virtud de
un cheque que resulte con alguna falsificacién cuando el propio
librador haya dado lugar a ella por su culpa o por la de sus
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factores, representantes o dependientes. Cuando el cheque a-
parezca extendido en esqueleto de los que el librado hubiere da
do al librador, éste s6lo podrd objetar el pago si la alteracion
o falsificacién fueron notorias, o si, habiendo perdido el esque
leto o el talonario hubiere dado aviso oportuno de la pérdida al
librado. Todo lo contrario a lo dispuesto en este articulo, es
nulo”.

Quedan delimitadas pues, las responsabilidades del li-
brador y librado. Sin embargo, no podemos despreocuparnos
de aquellos casos en que aun los expertos caligrafos vacilan
antes de emitir dictamen si se trata de una falsificacion o no.

C-6. Ace tacién. Endoso. Intervencion. Aval.
Protesto.

Ace tacién, De conformidad con el Arto.787 "el che-
que no puede aceptarse. Toda mencidn de aceptacién estampa
da en el mismo serd reputada como no escrita”.

Endoso: "Arto. 785. Salvo el cheque al portador, todo
cheque, aun sin ser expresamente librado a la orden, es trans
misible por medio del endoso. Cuando el librador inserta en
el cheque las palabras "no a la orden” o una expresion cual-
quiera equivalente, la obligacién solamente es transmisible ba
jo la forma y con los efectos de una cesién ordinaria”.

"Arto.786. El endoso debe ser puro y simple. Serd reputada
como no escrita toda condicidon a la que se trate de subordinar
lo. El endoso parcial es nulo. Son igualmente nulos el endo-
so "al portador” y el endoso del librado. Quienquiera que, ex-
cepto el librado, estampa su firma en el dorso de un cheque al
portador, es considerado como garante del librado por aval.
El endoso al librado equivale a un recibo, salvo en el caso en
que el girador tenga varios establecimientos, o el endoso se
lleve a cabo en beneficio de un establecimiento situado en otro
lugar distinto de aquél sobre el cual se ha librado el cheque".
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Intervencién. Aval. "Arto.788. El pago de un cheque
puede garantizarse por medio de un aval. Esta garantia la fa-
cilita un tercero, excepto el girado, o hasta un signatario del
cheque. "

Protesto. "Arto.795. El portador puede ejercer sus
recursos contra los endosantes, el librador y las demds perso
nas comprometidas, en el caso de que el cheque no se pague a
su presentacién en tiempo util, La presentaciény la falta de
pago deben comprobarse:

lo. Por un acto auténtico (protesto por falta de pago);

20. Por una declaracién del librado, fechada y escrita en el
cheque, indicando el dia de la presentacidn;

30. Por una declaracién fechada por una Cdmara de Compen-
sacién, comprobando que el cheque se ha presentado a
tiempo y que no ha sido pagado”.

"Arto.796. El protesto por falta de pago debe tener lugar an-
tes de la expiracion del plazo fijado para la presentacién”.

C-7. Recursos.

Los recursos que puede ejercer el portador contra los
endosantes, el librador y las demds personas comprometidas,
y motivados por falta de pago, son los estipulados en el articu
lo 795 ya transcrito. B

C-8. Prescri cién.

De conformidad con el articulo 797 "las acciones del
portador contra los endosantes y contra el librador prescriben
a los seis meseés 'a partir de la expiracién del plazo de la pre-
sentacién. Las acciones que de unos endosantes emanan en
contra de otros y contra el librador, prescriben en seis me-
ses a partir del dia en que el endosante ha reembolsado el che
que o del dia en que él mismo ha sufrido la accién de otro en-
dosante”.
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C-9. Otras dis osiciones e le son
a licables-

Conforme al articulo 784 "son aplicables al cheque las
disposiciones de los articulos 612, 613 y 616 relativos a la for
ma y creacion del documento™.

"Arto.612. Si en una letra de cambio figuran las firmas de
personas que no son capaces para obligarse, no por eso que-
dan anulados los compromisos contraidos por los demds signa
tarios".

"Arto. 613. Quienquiera que ponga su firma en una letra de cam
bio en representacién de una persona de quien no tiene poder ,
queda comprometido a cumplir con lo estipulado en la letra.Es
ta disposicién es aplicable a todo representante que ha traspa-
sado el limite de sus poderes”.

"Arto.613. La letra de cambio cuyo importe se haya escrito
a la vez con todas sus letras y en nimeros, vale, en caso de
diferencia, por la menor de dichas sumas".
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V. CAMARAS DE COMPENSACION

a) Concepto. b) Objeto y funcionamiento. ¢) Do-
cumentos que se pueden compensar.

a) Conc to:

Augustin Vicente y Gella al hablarnos de que el pagodel
cheque ha de hacerse en efectivo y que puede saldarse median-
te compensacién, define las cdmaras de compensacion asi:

"A facilitar ésta vienen las Clearing houses, o Cdmaras de
Compensacién, establecimientos de liquidacién que tienen por
objeto la reunién de los banqueros tenedores de titulos que han
de hacer efectivos otros banqueros de los alli reunidos, y la
compensacion mutua y reciproca de los distintos saldos. Al e-
fecto, cada Banco presenta una lista de los titulos que tienen
contra los demds, y recibe otra de los que a €l se le reclaman,;
la diferencia entre ambas expresa lo que ha de recibir o abo -
nar; de esta manera, con muy poca cantidad de efectivo se sal
dan sumas cuantiosisimas. Las Cdmaras de Compensacién tu
vieron su origen en Inglaterra, extendiéndose a Nueva York en
1853, a Italia, en 1881 y recibiendo acogida la institucién en
todos los paises. Segun algunas legislaciones, la entrega del
cheque en uno de estos establecimientos se equipara a una pre
sentacién al librado, criterio que tambien acoge el Proyecto g—i
nebrino de Ley uniforme" (1) -

Esta exposicién nos da el concepto de lo que debemos
entender por cdmaras de compensacién, la mecdnica de su fun
cionamiento y origen histérico. Unicamente podriamos agre -
gar que actualmente no es necesaria ninguna "cantidad en efec
tivo" para saldar ninguna diferencia, ya que como en el caso
de nuestra Cdmara de Compensacién, tales saldos son carga -

(1) Augustin Vicente y Gella. Ob. cit. Pag. 421
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dos o abonados al Banco Central segun el caso.
b) Ob'eto funcionamiento:

Objeto: Los banqueros, cada vez que sus clientes les
remitian cheques para cobrar, se veian obligados a enviar un
mensajero a los establecimientos contra los cuales eran gira-
dos, para percibir su importe. Se pensé simplificar esa tarea
y disminuir los riesgos, reuniendose a determinada hora, to -
dos los dias, en un lugar indicado, donde los agentes de losban
queros llevarian los legajos de los efectos recibidos en el dia
y realizarian de dos en dos el balance de sus cuentas™. (1)

Funcionamiento: "En estas cdmaras de compensacion,
conforme al sistema del Clearing House, en lugar de hacer una
transferencia global de fondos, una vez establecido el balance
entre un banco y otro, se liquidan las situaciones por viremen
te (compensacion) entre las cuentas de los diversos bancos"(2)

En su origen histérico, segun Orione, se realizaban los
balances de las cuentas de dos en dos. En la actualidad no es
necesario llevar un ritmo tan retardado para la compensacion.
Tal deficiencia ha sido salvada ya sea mediante aportaciones
en forma de capital o por intermedio de la banca central.

c¢) Documentos ue se ueden com nsar:

La compensacidn bancaria estd contemplada en el Arto.
69 Dto. Leg. 215, Leo Orgdnica del Banco de Guatemala ....

"Los encajes bancarios y demds fondos depositados por los ban
cos en el Banco de Guatemala, servirdn de base para el siste-
ma de compensacioén de cheques, por medio de una Cdmara de
Compensacién (Clearing House). En el funcionamiento de tal

sistema se tendrd presente que cuando el depésito de cualquier

(1) y (2). Francisco Orione. Ob.Cit. Pdgs. 247 y 248



48

banco bajare del encaje bancario minimo, deberd reponerse la
diferencia”.

"La Junta Monetaria organizard y reglamentard la Cdmara de
Compensacién y hard vigilar su funcionamiento”.

En el articulo transcrito arriba se contempla la com -
pensacion de cheques solamente; pueden compensarse otros
documentos: a) Giros entre bancos; b) Letras de cambio; y
¢) Los traspasos.
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SEGUNDA PARTE

I. a) RIESGOS BANCARIOS. b) CONTROL INTERNO

a) Ries os Bancarios:

Los problemas que pueden presentarse en una institu -
~ién hancaria y sus no deseadas consecuencias reciben técnica
mente la denominacién de riesgos bancarios. Los bancos no
son las unicas empresas que pueden recibir el impacto de es-
tos riesgos; toda empresa estd expuesta a ellos. Segun Cafle-

"Los negocios mercantiles tienen como signo inseparable la po
sibilidad o proximidad de un dafio, circunstancia que recibe e}
nombre genérico de riesgo. Se presenta en diferentes formas
segun sea el ramo o el renglén en que se opere. En una casa
de modas con evolucién exclusiva al contado inmediato, el ries
go se localiza en el cambio de los gustos o de los u s de la
poblacién; en un comercio distribuidos, por ejemplo, de alma
cén por mayor o de tejidos, el posible perjuicio se concentra
en los créditos mal concedidos, puesto que no puede presentar
se en las mercaderias porque son de salida seguray rapida;g}-
en una fabrica quimica o de articulos eléctricos, con clientela
siempre mayorista y de la mejor seleccién, el riesgo radica
en €1”. (1)

El mismo autor, al tratar de las instituciones banca -
rias nos dice que . ....

"1os bancos coordinan la oferta de capitales con la demanda
de crédito. Recogen los depésitos que afluyen a las cajas ban
carias por esta doble corriente de causas:

(1) Marcelo G. Cafiellas. Riesgos Bancarios.Pdg. 13. Seleccién
contable.
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a)

b)

El deseo de los titulares de cuentas de mantener sus recur-
sos en forma liquida como colocacién transitoria o la expec
tativa de nuevos negocios o de inversiones mds productivas;
0

El deseo de conservar el ahorro monetario sin consumir se
pardndolo de los dineros a la mano o a la vista, mediante el
dep6sito en caja de ahorro o a plazo fijo" (1); y que "Elpro
blema de los riesgos -para facil#ar su andlisis- puede con
cretarse en la forma del cuadro que sigue, construido con
la base de la precedente revista de las leyes econdmicas
que rigen la gestién bancaria, pero presentdndolos segin
sus grupos afines y sus origenes, en lugar de seguir estric
tamente aquellas reglas: (2)

(1) y (2) Marcelo G. Caiflellas. Ob. citada, pdginas 21y 19,



Riesgos

1. lliquidez
(congela -
¢ion, que -
brantos a-
cumulados,
insuficien
cia de caja)

2. Quebranto
en los cré-
ditos.

3. Financie -
ros (intere
ses negati-
VO0S).

4. Improducti
dad.

5. Administra
cién.

Originado en el Banco

Insuficiencia de capital
propio. Mala adminis-
tracién. Especulacio -
nes. Negocios en em -
presas industriales fi-
liales.

Falta de an4dlisis enlos
acuerdos. Mal reparto
del riesgo.

Insuficiencia de dep6-
sitos y de inversiones.

Malos sistemas de or-

ganizacién. Altos costos.

Falto de contralor ge-
neral. Fallas adminis
trativas. Deficiencias
Contables. Insuficien-
tes condiciones de los
directores y factores.

o1

Originado por terce
ros.

Crisis parciales oge
nerales. Grandes ex
tracciones. Ausen

cia del hdbito de aho-
rro en la poblacion
la zona de influencia.

Deshonestidad de la
clientela. Sus fraca

sos industriales o co
merciales. Ineptitud.
Causas de fuerza ma
yor.

Concurrencia banca-
ria.

Deshonestidad del pex
sonal. Mala conducta
de mandatarios y co-
rresponsales. Falta
de confianza popular.

Para toda persona calificada como Auditor es indiscuti-
ble y necesario el conocimiento ordenado, por grupos afines,
de los riesgos bancarios.
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Los grupos 3, 4, y S del cuadro presentado son ries -
gos que pueden darse en el campo de los depésitos bancarios.
Los dos primeros grupos prosperan en otras actividades de los
bancos y de otras empresas cuya actividad sea diferente a la
banca.

b) Control Interno:

Los resultados revelados como consecuencia de una au-
ditoria dependen en gran parte de los Controles Internos de u-
na empresa. El término Control Interno es empleado corrien-
temente, pero la mayorfa de las veces erréneamente, razén
por la que se hace necesario dar una idea concreta de loque de
be entenderse por tal:

"El control interno consiste en un plan coordinado entre
la contabilidad, las funciones de los empleados y los procedi -
mientos establecidos, de tal manera que la administracién de
un negocio pueda depender de estos elementos para obtener u-
na informacidn segura, proteger adecuadamente los bienes de
la empresa, asi como promover la eficiencia de las operacio-
nes y la adhesion a la politica administrativa prescrita”. (1)

Los objetivos o propdsitos del Control Interno pueden a
gruparse asi:

1. Comprobacién de la veracidad de los informes y estados fi-
nancieros, asi como de cualquier otro dato que pwe da de la
contabilidad.

2. Prevencién de fraudes, y, en caso de que sucedan, posibili-
dad de descubrirlos y determinar su monto.

3. Localizacién de errores y desperdicios innecesarios, promo
viendo al mismo tiempo la uniformidad y la correccién alre
gistrar las operaciones. B

(1) ]J. Gémez Morfih. El Control Interno en los Negocios,
Pag. 17.
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4. Estimular la eficiencia del personal mediante la vigilancia
que se ejerce a través de los informes de contabilidad rela
tivos.

5. En general, para salvaguardar los bienes y obtener un con-
trol efectivo sobre todos los aspectos vitales de un negocio’

(1)

Los objetivos anteriores son aplicables en un 100% a
los depdsitos bancarios. Es obvio que el alcanzar estos obje-
tivos no depende de una sola persona, sino también de todas a-
guellas que en una u otra forma participan en la recepcién, ma
nejo y retiro de los depésitos bancarios. B

Es manifiesta la relacién de los cajeros (receptores,
pagadores, encargados de visa) con los depésitos bancarios.
Estas personas, con un entrenamiento adecuado, pueden evi -
tar al mdximo la comisién de errores y proteger a una institu
cién bancaria contra delincuentes de la calle, (no empleados
del banco). Esta es la razén que aducimos para dedicar el pré
ximo capitulo a los sefiores de la Caja como son llamados co
rrientemente en nuestro medio. B

(1) J.G6mez Morfin. Ob. cit. Pag. 23.
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a)

I1I. CA EROS. ece tores Pa dores Visa
de che ues). (1)

a) Cualidades requeridas. b) Riesgos y precauciones.
Pago de cheques; identificacién; falsificacién. c) O-
tros servicios.

Cualidades re ueridas:

La seleccidn del personal que ha de manejar fondos y

valores requiere sumo cuidado; ademds del requisito de "inte-
gridad a toda prueba” deben satisfacer las siguientes cualida -
des, siempre que ello fuere posible:

l‘

2.

Paciencia y tacto para tratar con toda clase de gente, espe
cialmente con personas de avanzada edad.

Conocimiento de su traba’o, es decir conocer no sé6lo co-
mo es hecho sino también el por qué.

Cierta velocidad y habilidad para manejar pagos y recibir
entregas con un mihimo de dificultad y para mantener las
lineas (colas) satisfechas de que se les estd ofreciendo un
buen servicio. La velocidad, desde luego, no debe tratar
de sobrepasarse sacrificando la se ridad.

Una buena memoria para recordar nombres, caras y fir -
mas. No solamente es necesario tener en mente la cuantia
de los saldos de los clientes, sino que también es un acti -
vo valioso poder saludar a los depositantes por sus nom -
bres.

Conocimiento ra mane ar dinero y aptitud para contarlo
y distinguirlo del dinero malo (falsificado) de una sola mi-
rada).

Este capitulo estd basado en la obra de John B. Hitchins
del First National Bank of Boston, Mass. "Bank Tellers'
Handbook and Guide"; escrita en el idioma inglés y seguin
la entendid el sustentante.
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Cortesia. Los j6venes que se han formado en un ambiente
de buenas costumbres son corteses naturalmente, pero tal-
vez inclinados a ser bruscos. La cortesia bancaria puede
ser adquirida por trabajar en el medio y la inteligente ob-
servacién de compafieros de trabajo con entrenamiento a-
propiado.

A riencia. Este factor estd determinado por la limpieza
de la ropa del empleado, sus hdbitos personales, cabello
bien peinado, dientes bien cuidados, manos y ufias limpias.
Todo banco desea que hombres presentables atiendan a sus
clientes; y existe en mente gue un hombre presentable serd
también cuidadoso en la limpieza de su apartado (ventani -
lla, jaula) y ordenado en sus deberes.

Un conocimiento meridiano de contabilidad, métodos de te
neduria de libros y rutina bancaria. Este conocimiento es
necesario para llevar registros de cajeros, hojas de sal-
dos y para hacer los cortes diarios, ya que cuando uno no
ha estado particularmente relacionado con mimeros, requie
re alguna habilidad para manejarlos. B
Exactitud. Se ha criticado a aquellos hombres que se em-
penan en la exactitud y en el detalle, y muchas veces son
llamados por el mote de "viejas” (mujeres de avanzada e-
dad). Este mote se empleaba para describir a los cajeros
de tiempos atrds, debido a su pasién por lograr exactitud;
es bueno tener en mente que ningun cajero se ha visto en a
puros por seguir esta prdctica, y el que muchos se han en
contrado en dificultades debido a sus descuidos. B
Habilidad ra llevarse con la ente. Esto incluye no sola
mente el atributo de llevarse bien con los clientes del ban-
co, que son la mayoria, sino también con los empleados y
funcionarios con los que el cajero tiene conexion a través
del trabajo diario. En muchos casos €l depende de la bue-
na voluntad y cooperacién de sus compafieros de trabajo; vy,
si sus relaciones con ellos son amigables y de buen orden,
se tiene que el progreso del trabajo del dia se expeditardy
fluird sin mayores dificultades.
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b) Ries 0s  recauciones:

b-1 Quiebre de cheques.

b-2 La mecdnica del puesto de cajero.

b-3 Avisos de "no pagar” o de "sobre-giros".
b-4 Cheques alzados.

b-5 Cheques O.K.

b-6 Precauciones bdsicas al pagar los cheques.
b-7 Procedimiento para certificar cheques.

b-1. iebre de che ues. El quiebre de cheques no
constituye una buena prdctica bancaria, aun llegando al caso
que a todo cajero desagrada, el de ser considerado con falta
de conocimiento de su trabajo, al no admitir el quiebre de un
cheque.

A veces, al no admitir el quiebre de un cheque, el caje
ro puede encontrarse con esta increpacién de parte del cliente
"Si yo le hubiera pedido que me hiciera efectivo el cheque Ud.
lo hubiera hecho. Asi que, hdgamelo efectivo, deme el dinero
y luego le daré yo lo que voy a depositar”. Esto es tan cierto
que siguiendo el procedimiento que el cliente sugeriria, se ha
ria una farsa de la transaccién completa, ademds de la pérdi-
da de tiempo.

Cuando un cliente desea seguir la prdctica de uebrar-
un-che ue girado a car o de otro banco, el cajero estd en te
rreno seguro rehusando hacerlo. El puede pedir a un funcio -
nario que atienda al cliente, explicdndole que es una prdctica
comun en todos los bancos el que cheques a cargo de otros ban
cos (locales o extranjeros) deben ser depositados con reserva
de cobro, y que uno debiera usar los formularios de cheques
con cargo al saldo actual en su cuenta bancaria. Se entiende,
desde luego, que se trata del saldo disponible inmediatamente.

b-2, La mecdnica del uesto de ca ero. Por ella en -
tendemos las diferentes atribuciones a las que corrientemente
dedica su tiempo la mayoria de los cajeros de nuestro medio.
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Estas pueder agruparse asi:

a) Pago de cheques;

b) Recepcién de depésitos;

¢) Certificacién de cheques;

d) Emisién de cheques certificados y cheques de caje-
ro;

e) Canje de moneda;

f) Empaquetar billetes y monedas recibidas;

g) Envio y traslado de fondos al Banco de Guatemala y
otras agencias del banco;

h) Traer fondos del Banco de Guatemala y de agencias
del banco;

i) Transacciones con otros cajeros y departamentos;

j} Recepcion de cupones y titulos valores para depdsi-
to o cobro;

k) Entrega de exceso de fondos;

1) Estimar las necesidades de fondos para su ventani-
lla.

b-3. Avisos de "no r" o de "sobre- ros”. En
todos los bancos del sistema, exceptuando la sucursal del Bank
of America, la visa de cheques es a priori. En algunos casos,
los cajeros corren el riesgo al pagar cheques de que clientes
a quienes suponen con saldo disponible. De consiguiente,es re
comendable hacer ver a los cajeros que constituye una buena
prdctica dar diariamente un "vistazo" a las listas de "no pa-
gar” cheques (por pérdida, robo o extravio de formularios,etc)
o por estar "sobregiradas las cuentas”.

b-4. Che ues alzados. Todo cajero y auditor debe te-
ner presente el riesgo de los cheques alzados. Son suscepti -
bles de "alzar” toda clase de cheques manuscritos y los che-
ques certificados cuando no se han tomado las precauciones
del caso en su "certificacién”. Mds adelante expondremoslas
precauciones a tomar en el procedimiento de certificacion de
cheques.



S8

b-5. Che es O.K. Todo cajero debe ser instruido de
no confiar de lleno en un cheque que le sea presentado a su ven
tanilla para pago, y el cual lleva el O.K. de un funcionario.
Puede suceder que el funcionario haya puesto su O.K. en un
cheque de reducida cuantia y que el cliente falsifique el O.K.
en un cheque de mayor valor.

Para estar a cubierto del riesgo antes indicado, el caje
ro debe solicitar que el funcionario acompaiie al cliente a su
ventanilla, y que alli"ponga su O.K.

b-6. Precauciones bdsicas al r los che ues. Elban
coy el cajero que paguen cheques estardn a buen recaudo si-
guiendo las siguientes precauciones:

1. No precipitarse al pagar un cheque.

2. Conocimiento del endosante. (La persona que en ultima
instancia cobra el cheque)

3. Recordar que las credenciales pueden ser robadas o falsi-
ficadas.

4. Si se tiene alguna sospecha, detenerse y principiar de nue-
vo toda la transaccién.

S. Anotar en el reverso del cheque cualquier detalle que pu-
diera ser pertinente o de ayuda, si se tuviera algin temor
de que el cheque pudiera ser dudoso.

6. Recordar que las horas de mayor movimiento, cuando las
"colas" son largas, son las favoritas de ios que cobranche
ques malos. -

7. Tener un arreglo previo con el Jefe del Departamento para
que se acerque inmediatamente a su apartamento (ventani-
lla, jaula) mediante una sefial convenida, por ejemplo:"Jo-
sé, por favor trdeme la esponja nueva”.

8. Observar cuidadosamente los cheques firmados con sellos
de hule. Algunos cheques de planillas llevan firmas pre-
impresas.

9. Vacilar ante cualquier alteracion.

10. Un hombre de uniforme no significa que su cheque sea bue
no. Pudo haber robado el cheque y el uniforme. B
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No dejar que un extrafio le fanfarronee o trate de imponér-
sele levantando la voz.

El que un cheque esté marcado "Asegurado” no significa
que su banco tambhién esté cubierto por la transaccidn.

La mayoria de los cheques pagados termina en centavos.
Muy pocos son girados por cantidades sin centavos.
Examinar cualquier cheque especial o certificado paraver
si tiene los nimeros que asigna el banco y si la cantidadha
sido marcada con una mdquina protectora de cheques.
Poner cuidado en los cheques extendidos a favor de compa-
fiias o entidades de mds de una persona, y que pretenda co
brarlos una sola persona individual.

Tener en mente que las cantidades y fechas pueden ser cam
biadas.

Estar a la expectativa de nombres mal deletreados. Re -
cordar también que el nombre del beneficiario puede,a me
nudo, ser cambiado para que corresponda con los documer
tos que le presentan como identificacién.

No dejarse llevar o impresionar por cheques cuidadosamen
te impresos. Hay imprentas que pueden imprimir cual -
quier tipo de cheque que se desee.

Un ladrén a menudo abandonard un intento de fraude si un
cajero vacila y se dirige al archivo de firmas. Si se tiene
duda, invitesele a retirarse de la ventanilla. Puede queto
me las cosas como son y deje el banco. En esta forma se
causa menos molestia; no se produce ninguna pérdida,cual
quiera que sea el dngulo de donde se vea. B
Recordar el vie'o cuidado, no todo extrafio es necesaria -
mente un ladrén, pero el gran porcentaje de ladrones son
extraifios.

El factor tiempo es de suma importancia para el falsifica-
dor de cheques. El desearia cobrar rdpido. El cajero no
tiene por qué correr; él puede tomar su tiempo. Deberia
tomarlo siempre.

b-7. Procedimiento ra certificar che ues. La certi

ficacion de cheques de hecho se convierte en una aceptacion del
banco que certifica, de que se ha obligado a pagar el cheque al
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serle presentado y demandado el pago.

La certificacion puede ser solicitada por el girador o
por el tenedor de un cheque. Cuando la certificacién es pedi-
da por el tenedor, prdcticamente cesa toda obligacién del gira
dor. El tenedor ha constituido fondos en el banco girado por
medio de la certificacion, es decir que de hecho ha puestofon
dos a su disposicion, que han sido cargados a la cuenta del gi-
rador.

Como precauciones conviene determinar quienes pue
den certificar y el monto mdximo de cada cheque, y estable
cer que a partir de tal monto deben ser certificados por tal o
cual funcionario. Para el pago de un cheque certificado sonva
lederos los mismos cuidados gue deben tomarse para el pago
de cualquier otro cheque.

A continuacién exponemos el procedimiento recomenda
ble para certificar cheques:

1. Véase cuidadosamente la firma en el archivo, revise fecha,
identifique al tenedor, y la lista de cheques que no se pue-
den pagar.

2. Que el encargado de visa de cheques informe si el saldo
disponible es igual o mayor al del cheque o certificar. En
caso de que la disponibilidad del saldo permita la certifica
cién debe hacerse el cargo inmediatamente en la cuenta del
girador.

3. Marque con la mdquina protectora la cantidad del cheque en
caso de que no haya sido hecho previamente por el girador.

4. Coloque el cheque en la mdquina certificadora, de manera
que quede lo mds al centro del cheque, y tenga buen cuida-
do de no echar a perder firmas o cantidades.

5. Prepare las tarjetas necesarias. Los bancos tienen sus
propios formularios peculiares al sistema de cargar la
cuenta del girador y abonar una cuenta de mayor general:
"cheques certificados".

6. Enumere el cheque de acuerdo con la base numérica en uso,
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7. Firmese el cheque en el espacio previsto para el efecto,
después de pasar el cheque por la mdquina certificadora.

c) Otros servicios:

c-1. Buzén de Emergencia.
c-2. Buz6n Nocturno.

c-1. Buzén de Emer encia. Una nueva innovacién, ori
ginalmente sugerida por un cajero de banco y cuyo uso se ha
implantado en muchos bancos es el buzén de emergencia, que
estd instalado en el interior del banco y estd destinado a pres-
tar un servicio durante horas de mucho movimiento. Los clien
tes depositan un sobre sellado, que tiene bastante similitud al
principio del buzén nocturno, el cual es abierto en determina-
das horas por dos cajeros, uno de ellos lista los depdsitos en
el orden que se van extrayendo del buzén de emergencia y el o
tro los lleva a su apartado (ventanilla o jaula) para darles in -
greso. El recibo se envia al depositante en el correo del dia.

c-2. Buzén Nocturno. Este servicio al igual que el bu
z6n de emergencia es de gran utilidad en la recepcion de de -
positos bancarios. Desde luego, estos servicios son aprove -
chados solamente por aquellas personas que ya tienen cuenta a
bierta en el banco. B

Es aconsejable que intervengan dos personas en el reti
ro de las bolsas del buzén. Una de ellas, preferibleme nte,dé—
be ser un funcionario ajeno al departamento de caja, y tendrd
la combinacion del buzén. La otra persona, un empleado del
departamento de caja, tendrd la llave que da acceso a las bol-
sas. El empleado de caja retirard las bolsas y el funcionario
ird listdndolas, con indicacién de mimero de »olsa. Ya en el
departamento de caja se procederd a la apertura de cada bolsa
y recuento de su contenido y no encontrandose diferencias en-
tre el contenido y lo indicado en la boleta de depésito, un re-
ceptor procederd a la validacion de la misma y recepcion del
efectivo y otros valores.
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Las boletas de dep6sito se colocardn dentro de sus bol-
sas; se cerrardn éstas con candado y se procederd al enviocon
un propio. Vale decir que las llaves de los candados deben es
tar en poder del Cajero General u otro funcionario que haga sus
veces.

Existe otro tipo de buzén nocturno, aquél en que la puer
ta que da acceso al publico permanece abierto durante cierto
ndmero de horas, después del horario ordinario. Cualquier
cliente puede depositar; no es necesario usar bolsas ni mane-

jar llave alguna.
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III. PREVENCION CONTRA FRAUDES Y OTRAS
DEFENSAS PARA BANCOS

En: a) Depé6sitos Monetarios; b) Depésitos de a-
horro; y c) Depésitos a plazo. d) Kiting, des -
cripcién y prevenciones. e) Lista de prevenciones
y defensas. f) Caucidn de responsabilidad de em -
pleados.

Dice un viejo refrdn que "es preferible prevenir que la
mentar"”. Los ingenieros industriales estdn de acuerdo en que
es preferible prevenir todo riesgo a cubrirlo con seguros sola-
mente.

En este capitulo trataremos de la prevencion de fraudes
y otras defensas para bancos, como medios para resguardar:

a) Los intereses de los clientes del banco;
b) Los intereses de los bancos; y
¢) La integridad moral de los empleados del banco.

a) Prevenciones en De 6sitos Monetarios
(Dep6sitos irregulares -en efectivo- en
cuenta de cheques):

Minimo de revisiones. La revisién de los saldos de es
tas cuentas debe llevarse a cabo cuando menos dos veces por a
fio, por empleados que no tengan relacion directa en el manejo
de ellas. En los bancos con un crecido mimero de cuentas, so-
lamente se revisa una parte de ellas en una operacién. Cuando
se emplea este método de prueba es muy importante que las
cuentas maestras para todos los grupos se resuman y el total
que arrojen su compare con el saldo de la cuenta de mayor ge-
neral.

Intervenciones riddicas. Deben hacerse intervencio-
nes periddicas con objeto de: a) Determinar que las cuentas
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maestras y la de mayor general no estdn siendo cargadas con
el importe de cheques que, por cualesquiera motivos no pue -
den ser cargados a las cuentas individuales de los depositan -
tes; y b) Comprobar si todos los sobregiros estdn siendo ano
tados en el registro permanente de sobregiros.

Pruebas selectivas. Los saldos de cada cuenta deben
ser verificados periédicamente, por lo menos a base de prue-
bas selectivas. Al llevar a cabo esta verificacién no debe per
mitirse a los tenedores de libros y cajeros que presten su co-
laboracién; y es importante que la vigilancia sobre los estados
de cuenta a verificar sea mantenida a través de toda la opera-
cién y hasta el momento en que son entregados a la oficina de
correos. (1)

Rotacién de em leados. Es conveniente tener como
norma la rotacién periddica de los empleados encargados del
manejo de las cuentas y de la preparacién de los estados de
cuenta.

Se acién de cuentas sin movimiento. Las cuentas
sin movimiento deben ser segregadas y colocadas bajo doblevi
gilancia; la segregacién incluye también a la respectiva cuen-
ta maestra. Todas aquellas transacciones que pudieran afec -
tar a estas cuentas, deben ser aprobadas por el funcionariode
signado para ese efecto. B

In esos or mane'o de cuenta. En algunos casos los
bancos cobran el servicio por manejo de cuenta. Deben seguir
se los pasos, periédicamente, a los productos hasta su abono
a la respectiva cuenta de ingresos.

(1) Nota: deseamos aclarar que no es lo mismo "“prueba se -
lectiva" que "circularizacién” o "confirmacién”. La circu
larizacién o confirmacion es uno de los medios empleados,
en este caso, en la verificacién de saldos mediante prue -
bas selectivas.
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Reclamos de clientes. Todos los empleados del banco
deben ser instruidos a efecto de que los reclamos de los clien-
tes deben ser trasladados, de inmediato, al auditor del banco
o al funcionario previamente designado.

b) Prevenciones en de sitos de ahorro:

Uso de md uinas rece toras- adoras. Es recomen
dable el uso de mdquinas receptoras-pagadoras para registrar
dep6sitos, retiros y cargos o abonos por cualquier otro moti-
vo. Las mdquinas deben ser gobernadas por medio de llaves
y las cintas, llamadas de auditoria, examinadas para localizar
errores y correcciones antes de que los totales afecten la cuen
ta de mayor general.

Se racién de funciones. Si no se usan mdquinas recep
toras-pagadoras, las transacciones del dia deben ser registra
das por alguien que no sea el cajero de ahorros. En efecto,
siempre que no se ejerza vigilancia empleando mdquinas, esde
seable bajo todo punto de vista que las cuentas se mantengan
fuera de la jurisdiccion de los cajeros de ahorros y que cual -
quier informacidn sobre las cuentas les sea proporcionada so
lamente que la soliciten. B

Minimo de intervenciones. Las cuentas de ahorro de-
ben probarse contra la cuenta de mayor general por lo menos
dos veces por afio, y poniendo cuidado para que en este traba-
jo no intervengan personas que tienen relacién directa en el ma
nejo de ellas. Si en una operacién no es posible intervenir to-
das las cuentas, los saldos de las cuentas maestras deben su-
marse y su total confrontado con el saldo de la cuenta de ma-
yor general.

Se e cién de cuentas sin movimiento. Las cuentas
sin movimiento deben ser segregadas y se creard una cuenta
maestra para las mismas. Las cuentas individuales deben co
locarse bajo doble vigilancia y todas las transacciones que a-
fecten a éstas deben ser aprobadas por el funcionario nombra-
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do para esas diligencias.

Pruebas selectivas. Los saldos de las cuentas de aho-
rro deben ser verificados periddicamente, a base de pruebas
selectivas y por medio de correspondencia directa con los de-
positantes.

Reclamos de los de sitantes, Cualquier reclamo de
los depositantes debe ser trasladado inmediatamente al auditor
del banco o al funcionario encargado de atenderlos. Todos los
empleados deben ser instruidos a este respecto.

¢) De ésitos a Plazo:

Certificados no emitidos. Debe ejercerse vigilancia so
bre los certificados de depdsito no emitidos. Esta vigilancia
es también aplicable a las libretas de ahorro no emitidas,ylas
que estdn en uso deben ser confirmadas por medio de corres -
pondencia directa con los depositantes.

Cuentas sustraidas. Un método simple y generalmente
efectivo de descubrir las cuentas sustraidas (que no aparecen
registradas en la contabilidad del banco) consiste en la compa-
racion de intereses abonados contra la suma de los abonados a
las cuentas individuales de depdsito. Este procedimiento es
mucho mds efectivo en 1a vigilancia de las cuentas de ahorro si
se compara los intereses en la cinta de auditoria de la mdaqui-
na receptora contra los intereses abonados en la cuenta de ma
yor general. En ambos casos debe dejarse pasar algin tiempo
entre la fecha en que se abonan los intereses y la fecha en que
la comparacién se lleva a cabo.

d) "Kiti ' descri ién revenciones:

Descri id6n. Kite, palabra del idioma ingl€és, lexicold
gicamente significa "Accion de poner en circulacién pagarés
sin valor"”. La definicién idiomdtica seria: "Cheques sin pro
visién". Bl



67

El término "Kiting" se emplea para designar un plan
mediante el cual un depositante con cuentas en dos o mds ban-
cos se aprovecha del tiempo indispensable para la compensa -
cién de cheques, obteniendo asi un préstamo no autorizado, de
los fondos de los bancos con que opera, sin tener que pagar in
terés alguno.

Suponiendo que una persona X tenga cuentas abiertasen
los bancos "A", "B" y "C", el procedimiento podria ser el
siguiente: El depositante gira un cheque a cargo del banco "A"
por una suma mayor que el saldo a su favor disponible en este
banco; en seguida gira un segundo cheque a cargo del banco "B"
para depositarlo en el banco "A", con objeto de cubrir el pri
mer cheque; el segundo cheque a su vez es cubierto por un ter
cer cheque girado a cargo del banco "C". En la forma descri
ta el ciclo se repitiria una y otra vez.

Para evitar que su manejo sea puesto en descubierto,es
necesario, obviamente, que el depositante calcule exactamen-
te el tiempo requerido para que sus cheques se compensen en
tre los varios bancos victimas de los "cheques sin provision".
Si €l fallare en cubrir en tiempo cualquiera de los “cheques sir
provision”, el resultado serd que se produzca un sobregiro en
alguna de sus cuentas y esto de consiguiente, conducird a laex
posicién del "fraude". B

El siguiente ejemplo servird para ilustrar las medidas
tomadas por el depositante para poner en marcha una opera -
cion de "cheques sin provision”, segun apareceria en sus li-
bros con respecto a sus tres cuentas bancarias. Se da por sen
tado que posee fondos disponibles por Q.1000.00 en cada u-
no de los tres bancos.



Banco "A" Banco "B" Banco "C"

Disponibilidad inme -

diata ........... Q. 1000.00Dr. Q.1000.00Dr. G.1000.00Dr.
Cheques girados ... 5000.00Cr,
Saldos nuevos ...... 4000.00SG. 1000.00Dr. 1000.00Dr
Primer "cheque sin
provisién”, giradoy
depositado ......... 5000.00Dr. 5000.00Cr.

Saldos nuevos ...... 1000.o00Dr. 4000.00SG 1000. oo Dr
Segundo "'cheque sin
provisién"”, giradoy
depositado ........ 5000.00Dr.  5000. 00 Cr

Saldos nuevos ..... 1000.00Dr. 1000.00Dr.  4000.00SG
Tercer cheque "sin

provisién”, girado y

depositado ........ 5000.00Cr. 5000.00Dr.

Saldos nuevos ..... 4000. 00 SG 1000. oo Dr. 1000. oo Dr.

En la mayoria de los casos en que una operacién de
"cheques sin provisién" se esté llevando a cabo, las cuentas
del depositante en sus tres bancos (refiriéndonos al ejemploci
tado), mostrardn una actividad continua de muchos depésitos,
muchos retiros y saldos de escasa cuantia.

El manejo de "cheques sin provisién™ seria imposible,
desde luego, si ningin depositante fuere permitido a girar con
tra saldos con reserva de pago. Sin embargo, es probable que
algunos bancos no se cuidan de sentar una norma inflexible a
ese efecto, porque es posible que en algunas ocasiones podria
ser una buena medida de politica dispensar tal cortesia a cier
tos depositantes. a

En cualquier caso, es dificil concebir que una opera -
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cién de “"cheques sin provisién” pueda ser llevada a cabo con
éxito durante un perfodo considerable de tiempo sin la colusién
o descuido de parte de algin empleado o funcionario del banco.
Por ello es importantisimo que el auditor u otra persona que
esté a cargo de revisar las cuentas de cheques esté atento al
movimiento (depGsitos y retiros) poco usuales, en la forma de
muchos depésitos y muchos retiros, con el consiguiente resul-
tado de pequeiios saldos diarios. Es mds, los encargados de
visa y estados de cuenta deben recibir instrucciones para traer
a la atencién de la gerencia del banco cualquier cuenta que pre
sente los primeros sintomas del manejo de "cheques sin provi
sién’.

Prevenciones.

1. Rotacidn de los empleados de visa y estados de cuenta para
prevenir colusién con los depositantes del banco.

2. Los empleados deben dar aviso inmediato a la gerencia del
banco de cualquier actividad fuera de lo usual que haya si-
do observada en una cuenta.

3. El auditor o un funcionario experimentado, deben hacer pe-
riédicamente un escrutinio en busca de cualquier actividad
fuera de lo usual o de frecuentes sobregiros.

4. Como regla general debe tenerse la de no permitir a los
clientes que puedan girar contra saldos con reserva de pa-

go.

e) Lista de revenciones defensas:

La lista que exponemos a continuacién constituye una
revista de las prevenciones y defensas minhimas que todo ban-
co deberfa adoptar para cumplir con la salvaguarda de sus in-
tereses, los del publico y la integridad moral de sus emplea -
dos. (1)

(1) Nota: defensas minimas recomendadas por la Asociacién
Nacional de Auditores y Contralores de Bancos, de EE.UU.
en Depdsitos Monetarios, de ahorro, y a plazo; y en cuen-
tas sin movimiento y documentos de compensacion.
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95

De @sitos Monetarios.

(Manejan fondos algunos de los tenedores de
libros encargados de la contabilizacién delas
cuentas de depdésito?

. Se tiene en marcha un programa de rotacién
de tenedores de libros?

.Desempefia el puesto de cajero interino, al-
guno de los tenedores de libros, aunque sea
de vez en cuando?

.Son cancelados inmediatamente y mediante
perforacion todos los cheques pagados?

a) ¢Se archivan diariamente todos los che -

ques cancelados y las boletas de depé@sito?

b) ;Se han dejan bajo llave, por la noche, y
bajo vigilancia dual las notas de cargo y
notas de abono que no hayan sido anotadas
en sus cuentas respectivas?

. . Se prepara diariamente una lista de las cuen-

tas cerradas?

a) ;Se compara la lista contra los registros
en los diarios producidos por las mdqui-
nas?

! Se envian inmediatamente las cartas y esta-

dos de cuenta relativos a las cuentas cerra -

das?

a) ¢(Es manejado este procedimiento por el
contralor o alguien no relacionado con el
registro de cuentas?

( Con qué frecuencia se practican balances &

prueba?

a) ;Por el Contador?

b) ¢Por el Contralor?

. ({Cudndo los balances de prueba son practica

dos por el contralor, se toman las precaucio
nes del caso para prevenir intromisiones en
los registros contables?

Memorandum
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9.

10.

11.

12,
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Memorandum

. Se envian periédicamente estados de cuenta a

los depositantes?

a) (En tanto no han sido enviados, qué precau
ciones se toman para prevenir manipulacio
nes?

1. ;Son manejados por otras personas que
no sean tenedores de libros ni cajeros?

2. [ Son enviados dentro de tres o cuatro
dias aquellos estados que fuere necesa-
rio corregir o repetir?

3. (Se sigue la prdctica de rotacién de em
pleados en la preparacion de estados de
cuenta, con objeto de que ningun emplea
do pueda conocer por anticipado qué
cuentas le serdn asignadas?

a) yLleva el contralor una hoja de asig -
naciones que indique los nombres de
los empleados a cargo de la prepara-
cién de estados de cuenta?

b) ;Tienen acceso los tenedores de li-
bros a los estados de cuenta, des -
pués que han sido preparados?

c) Se guardan en la béveda los estados
de cuenta, por la noche?

{Qué precauciones se toman acerca de las tar
jetas de registro de firmas?
a) ;Coémo se previene la sustitucién no autori
zada de tarjetas de registro de firmas?
(Se revisan las boletas de depésito para bus -
car alteraciones en las fechas o dep6sitos no
registrados en el diz2 que el cliente los hizo?
(Se permiten borrones en las cuentas de ma-
yor y en los estados de cuenta?
a) (Cémo se corrigen los errores auténticos?
b) (Se corrigen los errores por contrapartida,
dejando sefialado el error y luego anotando
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13.

14,

15.

16.

17.

1.

Me

la cantidad correcta?

c) (Llevan aprobacién oficial los registros
de correccion?

.Se examinan cuidadosamente las cuentas de

funcionarios y empleados para descubrir

cualquier actividad en la cuenta o abonos en
la misma por sobre el ingreso del empleado

o funcionario?

a) (Existe el riesgo de que un empleado o
una empleada pueda hacer cargos y abo-
nos en su cuenta de cheques?

,Se compararon las cuentas con grandes sal

dos en la intevencién anterior, con los sal -

dos de las mismas en la dltima intervencién,

y se conocieron las razones por las que fal-

t6 alguna cuenta en esta dltima intervencion?

(Requieren aprobacion oficial todos los car

gos a las cuentas de depésitos monetarios?

(Queda entendido que no se trata de cargos

por cheques pagados o recibidos en consigna

cién o por compensacion). B

.Se lleva en forma permanente un registro

que muestre la fecha, documento, cantidad,

girador y razones por las que han sido de-
vueltos o rechazados al banco algunos docu

mentos? B

(Cudndo una boleta de depésito adolece de

algiin error, se envia aviso de correccion,

inmediatamente y por correo al cliente?

a) ;Se hace la correccién por medio de un
registro debidamente aprobado en vez
de cambiar la boleta de depésito?

De 6sitos de Ahorro:
L Se practica periédicamente balance de cuen

tas de ahorro por el funcionario encargado
de ello?
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Memoran

2. ;Son verificadas las firmas de los recibos por re-

tiros de grandes cantidades, por el contralor o fun
cionario encargado de ello?

3. (Existe vigilancia sobre libretas no usadas, tarje

tas de cuenta y tarjetas de registro de firmas?

. (Qué precauciones se toman al transferir <aldos
de tarjetas llenas a nuevas tarjetas?

. (Se permite a los depositantes que dejen sus libre
tas de ahorro en el banco?

. (Compara el contralor o su representante las li-
bretas de ahorro con las tarjetas peridédicamente,
cuando aquellas llegan a las ventanillas del banco,
especialmente en los periodos de capitalizacién ¢
intereses?

. (Se lleva un registro de mimeros consecutivos pa-

ra las nuevas cuentas, que indique cuales son éstas,

los nimeros que les fueron asignados; y estd el re
gistro bajo la vigilancia del contralor?

. ;Se pasan al auditor o al contralor todas las tarje
tas, libretas y tarjetas de registro de firmas de
cuentas canceladas, para inspeccidn; y se devuel-
ven a los depositantes las libretas de cuentas can
celadas, acompafiadas de una carta de agradeci -
miento firmada por el gerente o algin otro funcio
nario? B
. Si no se tiene en uso mdquinas receptoras-pagado
ras gobernadas por llaves de totales... jHace al-
guien que no sea el cajero de ahorros o tenedor de
libros la suma de retiros y depdsitos y compara
los resultados con las cantidades cargadas y abo-
nadas a la cuenta de mayor general?

10. Excepto €l caso en que se usen mdquinas de ven -

tanilla ... jAlguien ademds de los cajeros de a -
horros hace registros en las cuentas de ahorros?

11.5i se tiene en uso mdquinas de ventanilla... }Es

t4 la llave de totalizar a cargo de alguien que no

dum



Momoran-
dum
sea el cajero de ahorros y repone aquel cero los

totales del dia? ;Repone aceros la mdquina elau-

ditor?

12. ;Se cancelan todos los recibos de retiros al final
del diz de operaciones?

a) ;Después que se han hecho los registros de
cargo y abono en las cuentas de ahorro y que
se ha hecho la prueba diaria de depdsitos yre
tiros, se archivan las boletas de depésito yre
tiro fuera del alcance de empleados del depar
tamento de Ahorros?

13. ; Se sefialan todos los errores cometidos y son co
rregidos éstos mediante registros apropiados en
las libretas de ahorro y en las tarjetas para cada
cuenta?

a) jLlevan estas correcc.ones aprobacion oficiai?

14. ;Se lleva a cabo un escrutinio cuidadoso de las bo
letas de depésito para descubrir retenciones de
parte de los receptores?

15. ;Cuando el depositante no lleva su libreta de aho-
rros y se emite recibo provisional, y mds tarde
cuando el depositante ilieva su libreta de ahorros
para que le sea abonado en ella el depésito quehi
zo con anterioridad, se exige al receptor la entre
ga del recibo provisional? B

16. ;Se practica balance mensual de saidos de cuen -
tas de ahorro?

a) jPor quién?

b) ¢(En fechas sorpresivas por personas que no
sean ni el cajero de ahorros ni el tenedor de
libros? jPor el auditor?

17.;Se revisan por lo menos dos veces por afio los
cdlculos de intereses?

18. ;Se permite a los depositantes que hagan retiros
cuando no presentan su libreta de ahorrosy de
consiguiente el cargo no es anotado en la misma?
a) Si fuere &ste el caso gllevan aprobacién ofi -

cial los recibos de retiros?
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Memoran-
dum
Certificados de 6si . (Depésitos a plazo):

1. (Estan enumerados los formularios con anteriori-
dad a su uso?

2. yEstdn a buen resguardo los formularios, y bajo
vigilancia dual?

a) jExisten algunos certificados firmados enblan-
co?

3. ¢Se cancelan y archivan los certificados de dep6si
to pagados?

4. ;Se hace mensualmente un balance de los certifica
dos de depdsito emitidos y el total comparado con
el saldo de la cuenta de mayor general?

5. (Revisa y verifica el auditor los pagos de intere -
ses sobre depdsitos a plazo vencidos o redimidos?

Cuentas sin movimiento:

1. ;Segrega el funcionario encargado de ello todaslas
cuentas de cheques, de ahorros y depdsitos a pla -
zo sin movimiento?

2. |Se tiene en uso cuentas auxiliares de mayor y cuen
ta de mayor general para las cuentas sin movimien
to?

3. (Verifica Ud. periddicamente las cuentas sin movi
miento?

4. ;Tiene Ud. establecidas reglas precisas acerca de
lo que es una "cuenta sin movimiento" ?

a. (Revisa el funcionario encargado de ello en for
ma regular las cuentas individuales, con fines
de traslado a "cuentas sin movimiento"?

5. ¢ Se exige la firma de dos funcionarios para retiros
de cuentas en los que aun no se haya anotado el de-
pésito original?

6. (En el caso de cuentas de ahorro sin movimiento,
constituye "'reaccion” la presentacidén de la libreta
para abono de intereses (capitalizacion)?
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Memoran-
Documentos de com nsacién., (Cdmara de dum
Compensacion) :

1. ;Con qué frecuencia se verifican los documentos
que pasan a través de la cdmara de compensacién?

2, iInterviene ocasionalmente el funcionario encarga
do de ello los documentos de compensaciény los
compara con las listas que se someten a la consi-
deracién de los otros bancos locales?

a. }Se sellan entonces los sobres o paquetes, en
vidndolos luego a la Cdmara de compensacion,
vigilando el envio y requiriendo confirmacién
de los bancos girados?

b. jVerifica el funcionario encargado de ello oel
auditor la firma en cada una de las contesta -
ciones de los bancos de quienes se solicitécon
firmacion?

c. (Se intervienen con fines a determinar su legi-
timidad los cheques devueltos a través de laca
mara de compensacién al banco? B

d. jHay demora en el envio de documentos a 1la Cd
mara de Compensacidn? ;Se retrasa el envio?

Antes de concluir este capitulo deseamos exponer uud
lista de defensas contra el "manejo de cheques sin provision”

{Kiting).
Si No

1. ;Estdn todos los cajeros bien versados acerca
de la forma de descubrir el marejo de "che -
ques sin provisién?

2. Hay rotacién de empleados que alcance a los
encargados de visa de cheques (si es a priori)
encargados de estados de cuenta y a todos los
demds empleados del departamento de contabi
lidad? ) ()
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Si  No
3. (Han sido instruidos los empleados para lle -
var a la atencion del funcionario encargado de
ello, cualquier actividad anormal en una cuen

ta? () ()

4. ;Escrutiniza periddicamente el auditor o un
funcionario experimentado las cuentas, en bus
ca de frecuentes sobregiros o de actividades
anormales? () ()

5. (Han sido instruidos los clientes que no deben
girar contra saldos con reserva de pago? ()Y )

f) Caucién de res nsabilidad de em leados:

Es indiscutible que "En un banco, como en cualquier
actividad humana, LO QUE PUEDE OCURRIR, ALGUN DIA O-
CURRIRA™, (1) A pesar de todas las prevenciones, y de las
medidas de defensa adoptadas tarde o temprano todo banco re-
cibe la accidén criminal de parte de alguno o alguno de sus em-
pleados. Ante la proximidad de tales riesgos es recomenda -
ble la contratacién de seguros que garanticen al banco el reem
bolso de las sumas que hubieren sido ilegitimamente apropia -
das.

"Todo empleado que maneje o controle fondos debe sin excep-
cién, incluyendo a la Gerencia, prestar fianza. Esta fianza
puede ser individual o colectiva. Se recomienda el segundoca
so (Banker's Bond). Las compaiiias de seguros y fianzas tie -
nen una modalidad moderna de SEGURO FLOTANTE O FIAN-
ZA COLECTIVA. De manera que el banco paga una prima a-
nual, semestral o trimestral y todo el personal del banco es a

(1) Manual AMD - Capitulo V. Contabilidad Bancaria, Pag. 4
Propiedad de The National Cash Register Co. de Dayton
Ohio, EE.UU,
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fianzado y los bienes asegurados de acuerdo con la cuantia de
los fondos o documentos gue se manejen o controlen. Esto es
muy necesario porque asi el banco queda a cubierto de cual -
quier eventualidad, en cuanto a empleados inescrupulosos ofal
tos de moralidad, ast como siniestros imprevisibles. Todo lo
relativo a caucién y seguro debe reportarse en pdrrafo espe -
cial del informe de auditoria™. (1)

En todo momento debe tener presente el Auditor de un
banco que la infidelidad de empleados es un riesgo que en nin-
gun caso debe dejarse de cubrir mediante un seguro adecuado
en su monto, en el mimero de empleados que cubre, en los pla
zos para hacer notificaciones a los aseguradores y en la cober
tura del mdximo de medios de que se valen los criminales pa:
ra causar dafios a un banco.

(1) Lic. Carlos Enrique Ponciano, C.P.A,
Principios de Fiscalizacién Bancaria aplicables a nuestro
pais. Pdag. 135.
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IV. REGULACION DE CA AS DE BANCOS- SIS-
TEMAS MANUALES Y EMPLEO DE MA U

NAS.

a) Seccionarizacién de cajas de bancos;

b) Trabajos en las cajas receptoras de depdsitos;

¢) Minimo de necesidades que deben satisfacerse
en las cajas receptoras;

d) Sistemas manuales: primitivo; breve descrip -
cién del trabajo del receptor; otros sistemas
manuales;

e) Venwrjas de un sistema adecuado mediante el
empleo de mdquinas receptoras y/o pagadoras.

a) Seccionarizaci6n de ca as de bancos:

En via de aclaracidén exponemos que hemos empleado
“regulacion" en vez de "control"; porque "regulacién" es pala-
bra castiza, "cqgt;:ol" no existe en el diccionario de la Lengua
Espafiola. o ' -

El seccionar el movimiento de caja en un banco en va-
rias cajas, obedece en la mayoria delos casos a caracteristi-
cas propias de cada banco, aunque en otros se atiende a exigen
cigs legales. a

. Es corriente que en un banco encontremos dividido el
departamento de caja en cajas para atender

Depésitos y/o pago de cheques

Cuentas de ahorro

Descuento y otros documentos

Recuperacién de préstamos e intereses

Venta de divisas

Cobranza por cuenta ajena

Venta de giros internos (Algunas veces llamados che-
ques de gerencia, otras veces "money orders'’)
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b) Traba'os en las ca s rece toras de de ésitos:

Los trabajos mds corrientes en las cajas receptoras de
depésitos, consisten en:

1. Rece io6n de efectivo y valores (cheques u otrosdo
cumentos), para ser abonados a las cuentas de los depositan -
tes. Cada entrega va acompafiada de un comprobante o boleta
de depdsito, preparada por el depositante o sus empleados, y
allf se indica el nombre y mimero de la cuenta del titular, el
detalle del efectivo y los valores a depositar y el importe total.

2. Verificar que el comprobante o boleta de depésito
no adolezca de errores, tales como:

Diferencia de mds o de menos, entre el dinero que se va a re-
cibir y lo anotado en el comprobante;

Cheque o cheques anotados que no vienen con el comprobante;

Cheque o cheques que acompafian al conprobante y que no han
sido anotados en éste;

Error de suma en los importes anotados en el comprobante de

depdsito.

3. Re strar o anotar los depésitos en forma detallada
y analizada en algun registro, hojas sueltas o libro, con obje-
to de:

Facilitar las rendiciones de caja.
Satisfacer requisitos legales.

Dejar cons ‘a para futuras consultas.

4. Entre r el efectivo y los valores y comprobantes
recibidos al Cajero general u otros empleados del banco.

5. Rendir cuenta de las operaciones que realizé, para
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lo cual debe:

Obtener totales de cada ura de las columnas de su libro, regis
tro u hoja suelta;

Buscar el cuadro (conformidad) entre el total de columnas de
cargo y el total de columnas de aboro.

Establecido su efectivo en caja mediante recucntn fisico,com-
probar el resultado con el que arroja la columna de Efectivo
ingresado de su libro, registro u hoja suelta.

Agrupar las rendiciones de cuenta de todos los cajeros et tota
les generales para que éstos puedan ser comprobados con los
de otras secciones o c¢cn los de las cuentas de mayor general.

<) Minimo de necesidades ue deven satisfacerse
en las ca’as rece toras:

Cuando menos, deben satisfacerse las siguientes nece
sidades: proteccion para el banco, el cliente, y el cajero;aten
cidn eficiente al publico; comprobacidn; y costo.

La roteccion debe incluir los tres factores que co-
rrientemente conducen de la honestidad a la deshonestidad: la
Necesidad, la Oportunidad y la Tentacién. Es claro que la ne-
cesidad de cada cajero, a su vez, depende de otros factores,
pero la Oportunidad y la Tentacién pueden ser eliminados con
el funcionamiento de un buen sistema de caja.

La atencion eficiente al ublico, comprende la rapidez
de la atencidn y la comodidad para el cliente. La rapidez de
la atencién depende primordialmente del factor tiempo y éste
a su vez es consecuencia directa de: 1. Si antes de entregar
su depésito el cliente debe esperar o no; y 2.El lapso trans-
currido entre el momento en que el cliente entrega su depdsi-
to y el momento en que obtiene su recibo,revisado y firmado
por el receptor Puedeapreciarse que en parteh rapidezdepen
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de de un factor humano: Receptor.

Al tratar de dejar cubierta la necesidad de "com roba-
cisn” debe tenerse en mente que si en cualquier negocio es im
portante la verificacién diaria del dinero y los registros conta
bles, en los bancos lo es mucho mds, ya que en ellos no se ma
nejan mercaderias sino Unicamente efectivo y valores. La vi-
gilancia a ejercer sobre el efectivo y valores hace indispensa-
ble que todos los registros contables estén permanentementeal
dia y comprobados.

El "costo” comprende no sélo el del espacio ocupado
por las cajas receptoras sino también el de los servicios del
personal.

d) Sistemas manuales: Primitivo; breve
descri idn del traba’o del rece tor;
Otros sistemas manuales.

En el sistema llamado "primitivo” el cajero recibe de-
pdsitos e ingresos por otros motivos y paga cheques u otrosdo
cumentos. El es la dnica persona que interviene en las opera-
ciones.

Como constancia de un depdsito, el cliente recibe undu
plicado o talén de su boleta, sellado y firmado por el cajero.

El trabajo del receptor consiste en hacer, manualmen

Cuando recibe un de ¢sito:

- Revisién de las anotaciones generales en el comprobante de
depésito o boleta (Nombre, nmimero y direccién del titular
de la cuenta);

- Recuento del efectivo a recibir;

- Verificacién de las fechas y endosos de los cheques;

- Cotejo de los cheques depositados contra las anotaciones en
la boleta;
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- Verificacién de la suma en la boleta;

- Anotacién del valor total y de los valores parciales del dep6
sito en su registro, libro u hoja suelta de caja;

- Sellar y firmar el comprobante de depésito y entregarlo al
cliente o enterante.

Cuando cierra su ca a. (Al final del dia o en el
momento del dia en que se le exija rendicién de
cuentas):

Obtiene totales de cada una de las columnas de su libro, re-
gistrou hoja suelta de caja;
Busca el cuadre entre los totales de cargo y totales de abono;
Recuento del efectivo y confrontacién del total obtenido con
lo que acusa su libro de efectivo recibido menos efectivo e-
gresado;

- Localizacién y correccién de cualquier diferencia;
Presentar el informe o rendicién de caja.

Los peligros y deficiencias del sistema descrito son
los siguientes:

Falta total de roteccidén: el sistema se presta para
que un cajero pueda sustraer depdsitos, retener depdsitos,con
probabilidades de descubrirlo muy remotas. Por otro lado,un
cliente que no obre de buena fé puede falsificar los comproban
tes de depdsito. Este sistema permite también la fructifica -
cién de la complicidad entre el cajero y el cliente.

Com robacién deficiente: la comprobacién diaria, ge-
neralmente se dificulta debido a diferencias motivadas por:

- Errores no advertidos en los comprobantes de depésito;
Comisién de errores en la correccién de comprobantes de
depésito;

- Comisién de errores al anotar los depdsitos en los libros,
registros u hojas sueltas de caja (Omisién de anotaciones,a
notaciones incorrectas, columnas de cargo o abono mal eri
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pleadas);
- Errores en las sumas de las columnas de libros, planillas
u hojas sueltas.

La comprobacién resulta demasiado lenta en este siste
ma, ya que cuando hay diferencias no se puede determinar con
facilidad cuales fueron las operaciones que motivan la diferen
cia o diferencias. De consiguiente, las personas encargadas
de la comprobacion se ven obligadas a buscar las diferencias
en el movimiento del dia entero. Esta revisién a su vez supo-
ne el rehacer las sumas en las planillas; buscar los compro -
bantes y cotejarlos, uno por uno, contra las anotaciones enlos
libros, planillas u hojas sueltas de caja; revisar nuevamente
la suma de cada uno de los comprobantes de dep6sito, hasta lo
calizar el error o todos los errores que motiven las diferen -
cias.

Existen otros sistemas manuales, tales como:

- Certificacion del dep6sito con aparato protector de cheques;

- Intervencién de dos empleados;

- Anotacién previa en las cuentas de cheques;

- Distribucién funcional de cajas;

- Subdivisién de las cajas por libros de cuentas de cheques;

- Empleo de ayudantes de cajeros;

- Uso de mdquinas de sumar;

- Combinaciones de cajas manuales con sistemas de control
interno.

Debemos advertir, sin embargo, que todos estos otros
sistemas manuales enunciados en la pdgina anterior, adoles -
cen en mayor o menor grado de los peligros y deficlencias del
sistema primitivo.

e) Venta as de un sistema adecuado mediante el
em leo de m4d inas rece toras doras:

Las ventajas de un sistema en el que se empleen md -
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quinas receptoras y/o pagadoras y que hacen deseable y reco-
mendable el uso de mdquinas, son las siguientes:

- Certificacién obligatoria de Todos los Depésitos en la md -
quina;
Registro de las Operaciones en el Diario de Control bajo lla
ve;

- Acumulacién de los Importes en Totalizadores bajo llave;
Auditorid de Totales;

- Auditoria de Documentos.

Puede apreciarse fdcilmente, que para que el empleo
de mdquinas sea recomendable, deben éstas dar las ventajas
enunciadas arriba. Que nosotros sepamos, Unicamente la Na-
tional Cash Register Company de Dayton, Ohio, EE.UU. se ha
especializado en la construccion de tales mdquinas. De consi
guiente, aquellas mdquinas que no reunan esos requisitos, po-
drian constituir mds bien un peligro que una ventaja para un
banco.

En la adquisicién de mdquinas receptoras y/o pagado -
ras, debe considerarse ademds el mantenimiento (servicio me
cdnico), y la ayuda técnica que puedan dar las casas vendedo-
ras.

El Auditor de Bancos y de otras empresas también, es
a veces requerido para que emita opinién en la adquisicién de
equipo mecdnico. No debe dejarse influir por precio solamen
te; debe considerar las caracteristicas gue permitan la obten-
cién de las cinco ventajas arriba mencionadas; el servicio me
cdnico y la ayuda técnica de las casas vendedoras. B
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V. DELITOS RELACIONADOS CON LOS DEPO-
SITOS BANCARIOS

a) Concepto de delito; b) Robo; c¢) Hurto;
d) Desfalco; e) Fraude; f) Estafa.

a) Conce to de delito:

Al tenor del Arto. 11 de nuestro Cédigo Penal "Delitoes
la infraccién voluntaria de la ley penal. Toda infraccién de la
ley penal, se presume voluntaria mientras no conste lo contra
ro".

Para Puente y F. delito "es el acto u omisién que san-
cionan las Leyes Penales”, (1) los que pueden ser "intencio -
nales o no intencionales, también llamados de imprudencia.De
lito intencional es el que se comete con plena voluntad o prop6
sito, y con conocimiento de que el hecho u omisién son puni -
bles"; el "delito de imprudencia o no intencional, es el que
se comete por imprevisién, negligencia, impericia, falta de
reflexién o descuido y que causa un dafio igual que si se tra-
tara de un delito intencional”, Este mismo autor nos dice que
los delitos y los cuasidelitos se distinguen en que en aquellos
"se viola intencionalmente una ley penal, y en los cuasi deli -
tos se viola una ley de cardcter civil, o se obra contra las bue.
nas costumbres, causdndose un dafic’. (2) -

b) Robo:

Segun estipula el Arto. 387 del Cédigo Penal, "son reos
del delito de robo los que con ahimo de lucrar se apoderan de
las cosas muebles ajenas, con violencia o intimidacién de las
personas o empleando fuerza en las cosas".

(1) y (2 Arturo Puentey F. Ob. cit. Pdg. 147.
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¢) Hurto:

"

De acuerdo con el Arto. 401 del Cédigo Penal, “'son
reos de hurto:

lo. Los que con dnimo de lucrar y sin violencia o intimidacidn
en las personas, ni fuerza en las cosas toman las cosas
muebles o semovientes ajenos, sin la voluntad del duefio;

26. Los que encontrdndose una cosa perdida y sabiendo quién
es su duefio, se la apropiaren con intencién de lucro;

30. Los dafiadores que sustrajeren o utilizaren los frutos u ob
jetos del dafio causado; y

40. Los depositarios que negaren el depésito y l¢s fuere pro -
bado en juicio".

d) Desfalco:

Corrientemente escuchamos y usamos algunos térmi -
nos cuya comisién constituyen delito. Desfalco y fraude conal
gunos de ellos.

"Desfalco. m. Acciény efecto de desfaicar™. . (1)

"Desfalcar. (De desy falca.) tr. Quitar parte de una cosa,

descabalarla. // 2. Tomar para si un caudal que se tenia ba-
jo obligacién de custodia. // 3. Derribar a uno del favor, pri
vanza o amistad que gozaba. // 4. ...." (2 B

"Caudal. (De cabdal.) Adj. ... //4. m. Hacienda, bienes
de cualquiera especie, y mds comunmente dinero. //5S...."(3)

(1), (2) y (3) Diccionario de la Lengua Espafiola. Obra citada,
Pags. 438, 438 y 273 respectivamente.
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Con base en las definiciones anteriores podemos con-
cluir diciendo que por desfalco debemos entender no sélo la ac
cién sino tambié€n el efecto de desfalcar; esta accién equivale
al delito de estafa en nuestro medio, ya que hay abuso de con-
fianza y la disposicién de un caudal que se tenia bajo obliga -
cidn o custodia también constituye delito de estafa.

El concepto lexicolégico de desfalco, coincide totalmen
te con el que de este término tiene en EE.UU. "Desfalco ....
Un mal uso de dinero por una persona que lo tiene en custodia
para alguna otra; también la suma mal usado o robada" (1)

Es decir que en EE.UU. se entiende por desfalco el
mal uso o disposicién impropia de dinero por una persona que
lo ha recibido en depdsito y también la suma de la que se ha
hecho mal uso o ha sido robada.

e) Fraude:

"Fraude. (Del lat. fraus, fraudis). m. Engafio, inexactitud

consciente, abuso de confianza, que produce o prepara un da-

fio, generalmente material. Se ha usado como femenino.// 2.
LM Q)

"Defraudar. (Del lat. defraudare). tr. Privar a uno, con abu-
so de confianza o con infidelidad a las obligaciones propias,de
lo que le toca de derecho. //2 ...." (3)

"Defraudar. Despojar de algun derecho, interés o propiedad,
mediante engafio ...." (4)

Las definiciones anteriores son suficientes para llegar
a la conclusién de que por fraude debemos entender engafio;a-

(1) Webster's Students Dictionary. P4g. 218. American Book Co.

(2) y ) Diccionario de la Lengua Espafiola. Ob. cit. P4g.613-y
414,

(4) Webster's Students' Dictionary. Ob. cit. Pag. 219
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buso de confianza; que la accidén es defraudar y que en si noes
mds que un medio para la comisién de un delito; estafa.

f) Estafa:

Segun entendemos del Arto. 418 del Cdédigo Penal, la es
tafa implica defraudar a otro en la substancia, cantidad o cali
dad de las cosas que le entregare en virtud de un titulo obliga-
torio.

Nuestro Cédigo Penal, al tratar de los delitos contra la
propiedad, estafa y otros engafios, en su Arto.419, estipula

"Incurrirdn en las penas del articulo anterior:

lo. El que defraudare a otro usando de nombre fingido, atri-
buyéndose poder, influencia, o calidades supuestas, apa-
rentando bienes, crédito, comisidn, empresa o negocia -
ciones imaginarias o valiéndose de cualquier otro engafio
semejante; ....

So. Los que en perjuicio de otro se apropiaren o distrajeren
dinero, efectos o cualquiera otra cosa mueble que hubie-
ren recibido en dep6sito, comisién o administracién o por
otro titulo que produzca obligacién de entregar o devolver
la o0 negaren haberla recibido. En el caso de depdésito ne-
cesario se agravard en una tercera parte la pena sefiala-
da; ....

60. Los que cometieren alguna defraudacion, abusando de fir
ma de otro en blanco y extendiendo con ella algin docu -
mento en perjuicio del mismo o de un tercero; .....

El Licenciado Luis Antonio Diaz Vasconcelos nos dice
que "la estafa, en la doctrina como en las leyes, tiéne como
elementos integrantes los siguientes:



a) Daiio patrimonial al sujeto pasivo del delito;

b) Lucro ilegal del sujeto activo;

c) Engaiio o artificio para poder efectuar el hecho delictuoso;

d) Lesi6n al derecho de propiedad como unico "objeto" del de-
lito;

e) Abuso de confianza; y

fy Entrega voluntaria de las cosas por el propietario, o con
su conocimiento” (1)

En las pdginas siguientes ofrecemos un cuadro sinépti-
co de las "defraudaciones', presentado por Lic. Diaz Vascon-
celos en tesis "El Delito Financiero" (2)

(1) y (2) Luis Antonio Diaz Vasconcelos.
El Delito Financiero. Pdgs. 26, 30y 31



DEFRAUDACIONES

Sujeto Activo

Sujeto Pasivo

Cosas

Ob. del delito
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Personas fisicas Todas
( Natu- Extorsién
raleza|Personas juridicas Estafa

Estafa financiera

Numero Uno o varios Todas
Personas fisicas Todas
Natu- Todas y defraudacién
. . en los diferentes ra-
rale - | Personas juridicas
2a mos cuando es el Es-

Uno o varios conocidos Todas

Nume { Upo o varios desconoci

Todas, menos extor-
sién y principalmen-

\  TO
dos.
° te estafa financiera.
Despojo . Extorsion.
) ( Inmuebles Estafa, Estafa finan-
Ciera.
Mate 4 Robo. Hurto. Extor-
ria - | Muebles {sidn. Estafa. Estafa
les financiera.
Robo. Hurto. Extor
\ Semovientes sién. Estafa. -
Inma - Despojo. Extorsién.
teria-{ Derechos Estafa. Estafa finan-
* les. ciera.
( Lesion al derecho de propiedad{Robo. Hurto. Estafa
Lesién al derecho de propiedad | Despojo y
y al derecho de libertad Extorsidn.
Lesion al der.echo de prOpiedad{ Estafa financiera.
y a la fe publica.

\



92

ONES

DEVFRAUDAZC

Patrimonio

de Accién

Formas

Mat.de los actos

Puede variar en magnitud en to-

(Provecho del das.
delincuente. Siempre en grandes proporcio-

nes en la estafa financiera.
Todas, me-
Limitado a pequefias proporciones. § nos la estafa

Daiio financiera.

Grandes proporciones y repercu -
siones en el ahorro popular.

s Violencia a personas o cosas
Intimidacién en las personas

Abuso de confianza y apoderamien-
to de las cosas sin consentimiento
del propietario,

{ Valerse de situacién apremiante.

Abuso de confi para apoderar-
se de la cosa entregada antes ycon
objeto diferente.

voluntariamente la entrega de la
\ cosa.

( Necesariamente por actos mate-
riales.

Sin necesidad de apoderamiento
material de la cosa.

Engafios artificiosos para lograr {Estafa



CONCLUSIONES

El depésito regular (cldsico), supone solamente la custo -
dia o guarda de la cosa depositada; el depdsito irregular
permite el uso o disposicién de la cosa depositada;

El dep6sito como contrato real supone la tradicién de laco
sa.Sin embargo, en algunos casos la tradicién de la cosa
ruede ser presunta; y como en todo contrato, €s necesaria
la capacidad de las partes contratantes;

Ea los depdsitos bancarios irregulares, la obligacién de
conservacién estd conformada al mantenimiento de un por
centaje de dinero en efectivo y a la inversién del restc en
activos de fdcil y pronta liquidacion;

Los dep6sitos bancarios irregulares, a pesar del uso odis
posicién de la cosa depositada, estdn considerados ya co -
mo depésitos;

En los depGsitos civiles y mercantiles es el depositario
quien generalmente percibe una remuneracién por la cus-
todia o guarda de las cosas. En los depésitos bancarios i
rregulares es el depositante el que percibe la remunera -
cién, siempre que no se trate de depdésitos a la vista -de-
dinero- en cuenta de cheques;

Los depésitos en moneda distinta al quetzal no estdn permi
tidos en Guatemala, exceptuando desde luego los depdsitog
de Agentes Diplomdticos, que fueron permitidos con base
en las excepciones estipuladas en la Ley Monetaria, Dto.
Leg.203, y atendiendo a un principic de reciprocidad di-
plomadtica;

El cheque, como medio de pago, supone siempre una pro-
visién en manos de la persona que ha de hacerlo efectivo:
girado;



94

8.

Las finalidades del encaje bancario mds importantes y en
su orden son:

a) Servir de instrumento para controlar el crédito confor-
me a los intereses publicos;

b) Proteger los intereses de los depositantes y resguardar
la liquidez de los bancos; y

c) Servir de base para el sistema de compensacion de che
ques.

Es indiscutible la gran utilidad de las Cdmaras de Compen
sacién, no sélo por su objeto sino también por las ventajas
que ofrece su funcionamiento.

10. Los riesgos bancarios como signos inseparables de la posi

11,

12,

bilidad o proximidad de un dafio deben ser cubiertos me
diante un buen sistema de Control Interno; y en cuanto a co
bertura contra accién criminal de empleados y personas a-
jenas al banco, debe cubrirse mediante la contratacién de
seguros bancarios adecuados. El Control Interno, para
que pueda tenerse como tal, debe llenar cuando menos los
cinco objetivos mencionados en el CapituloI de la segunda
parte de esta tesis;

El elemento humano, como factor importante en toda orga-
nizacién y en la implantacion de un Control Interno, debe

merecer siempre especial atencién, no sélo en cuanto a in
tegridad moral se refiere, sino también en cuanto a que sa
tisfaga los mihimos de cualidades requeridas; B

Los fraudes, como medios de comisién de delitos, deben
ser prevenidos siempre, con fines a proteger;

a) Los intereses de los clientes del banco;
b) Los intereses del banco; y
¢) La integridad moral de los empleados del banco.
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13. La regulacion de Cajas de Bancos mediante sistemas ma-
nuales son poco recomendables debido a su falta total de
proteccion, por la comprobacion deficiente que ofrecen y
por el costo en sueldos de personal y espacio.



ANEXO
REGLAMENTO DE LA CAMARA DE COMPENSACION (1)

Articulo I. La Cdmara de Compensacién del Banco de Guate-
mala es, de conformidad con lo previsto en el Arto.69 de la
Ley Orgdnica de éste, el érgano por medio del cual deberd o-
perarse diariamente la liquidacién del canje de cheques banca
rios, y hacerse el reconocimiento del débido o crédito resul -
tante a cargo o a favor de cada uno de los bancos concurrentes.

Articulo II. Las operaciones de la Cdmara de Compensacién
se haran bajo el control de la Secci6n de Contabilidad del Ban-
co de Guatemala, y estardn regidas por un jefe de la Cdmara
designado por el jefe de dicha Seccién de Contabilidad.

Articulo III. Cada uno de los bancos concurrentes estard re-
presentado en las operaciones de la Cdmara de Compensacion
por un delegado de responsabilidad, formalmente acreditado
al efecto. A solicitud de cualquier banco y para mayor seguri
dad y eficacia en los actos, podrd aumentarse su delegacién a
dos personas.

Articulo IV. La compensacidén de cheques se verificard dos
veces al dia durante todos los dias hdbiles: una por la mafiana
y otra por la tarde, a excepcién de los sdbados, en que lasdos
compensaciones se hardn durante la mafiana. En la segunda
compensacién del dia deberdn compensarse los cheques queno
hayan resultado corrientes en la primera.

Articulo V. El banco cuyo delegado no se encontrare presente
a las horas reglamentarias de apertura de la compensacién,
quedard fuera de ella y deberd entenderse directamente conlos
bancos para la liquidacién de los cheques no compensados.

Articulo VI. Cada delegado bancario deberd portar consigo,ri
gurosamente cerrados, los sobres correspondientes a su ban-

(1) Fuente: Publicacién a Ditto del Bauco de Guatemala.
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coy a cargo de cada uno de los otros bancos; con indicacién
precisa en cada sobre del mimero de cheques que contiene, su
valor total y el nombre del banco a cuyo cargo estdn librados.
Acompafiard a cada uno de los sobres antedichos la tira del de
talle correspondiente a la suma de valores en €] anotada.

Articulo VII. Al declararse abierta la compensacién -siem-

pre y- con estricta puntualidad a las horas fijadas- los dele-
gados en entregardn entre si’ los sobres que contienen los che-
ques que corresponden a cada banco, para proceder a operar

en la forma debida.

Artculo VIII. Cada delegado procederd entonces a hacer una
liquidacién que contenga por débido el monto de los cheques
que reciba a cargo de su banco y por crédito el monto de los
que entregue a cargo de otros bancos.

Articulo IX. Al término del tiempo prudencial que al efecto fi
je el jefe de la Camara de Compensacién, cada delegado hard
entrega a dicho jefe de la liquidacién de su canje, en la cualde
berd figurar la totalidad de los cheques operados por débitoy
por crédito, a tenor del articulo VIII de este reglamento, con
la indicacién del saldo a cargo o a favor de su banco,

Articulo X. El jefe de la Cdmara de Compensacién hard las
correspondientes anotaciones en el cuadro de resumen, y si€s
te ajusta y coincide avisard a los delegados que la compensa -
cién es correcta y ha terminado. Si resultare discrepancia al
guna y por consiguiente hubiere error, el jefe de la Cdmara B
dard aviso a los delegados a fin de que cada uno de ellos revi-
se sus operaciones. Si transcurridos 15 minutos a partir de
la advertencia de revisién no se hubiere encontrado el error,
se procederd a una verificacién en alta voz para establecer
quién o quiénes deben rectificar sus liquidaciones.

Articulo XI. La Cdmara de Compensacién no asume responsa
bilidad ninguna con respecto a los actos compensatorios que se
efectilen en su recinto, y de ellos son responsables directos
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los delegados de los bancos.

Artfculo XII Los errores que resultaren en los bancos al ve-
rificar las planillas diarias de compensacién de cheques, debe
rdn arreglarse entre ellos mismos, sin intervencion de la Cd-
mara de Compensacién.

Articulo XIII. Los delegados bancarios deberdn firmar al fi-
nal de cada compensacién, el reconocimiento del débito o cré-
dito a cargo o a favor del banco que representen, y la firmad
los delegados se entenderd legitimamente aceptada por su ban
co.

Articulo XIV. Los bancos que asf lo desearen podrdn solicitar
que se les de durante la compensaci6n, aviso telefénico de los
cheques mayores de Q.5.000.00 que no resultaren aceptables
por cualquier circunstancia.

Articulo XV Si como resultado de la compensacién algun ban
co quedare por debajo del minimum del promedio semanal del
encaje bancario, comunicado regularmente al Banco de Guate-
mala por la Superintendencia de Bancos, la Gerencia dard in -
mediato aviso al banco interesado para los efectos pertinentes.

Articulo XVI. Al final de cada ejercicio y cuando se creyere
conveniente en otros casos excepcionales, habrdn dos compen-
saciones extraordinarias que se regirdn por las previsionesd
este reglamento, y cuyas horas serdn fijadas previamente por
el Jefe de la Cdmara y comunicadas con debida oportunidad a
los bancos.

Articulo XVII. Las infracciones que se cometieren contra es-
te reglamento se notificardn por escrito al banco que corres -
ponda, a efecto de que prevenga lo conveniente a su delegado.

En caso de reincidencia, queda facultado el Jefe de la Camara
de Compensacién para imponer multas, que no podrdn exceder
de Q. 2.50. El producto de estas multas deberd remitirse a
alguna entidad de beneficencia, segun resolucién de la Gerern-

cia.

Guatemala, 7 de Octubre de 1946.
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