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INTRODUCCION

La corriente de pensamiento econdomico neoliberal fundamenta su
ntenido en la aplicacion de los programas de ajuste estructural, los cuales
tan dirigidos a modificar 1a estructura soctoeconomica de un pais, & través de

a serie de politicas disefiadas por los organismos financieros internacionales.

Los programas de ajuste estructural persiguen ademas de la reinsercion
' las economias periféricas en el mercado internacional, 1a disminucion de la
tividad econdmica de los estados nacionales. Esta disminucion significa ¢l
imento de la gestion privada de las empresas pablicas y de otras funciones

1sta ahora reservadas al Estado; como una estrategia de desarrollo global.

Fundamentalmente, la privatizacion visa la apropiacion del patrimonio

(blico, ya sea por capitalistas nacionales o extranjeros.

Dentro de este contexto. el primer capitulo del presente trabajo presenta
1 sustentacion tedrica de los elementos que justifican la aplicacion de esta

olitica neoliberal en los paises subdesarroltados, bajo el ordenamienio de




corregir los desequilibrios de la estructura econémica que prevalecen en el

sistemna capitalista.

En el segundo capitulo se presenta a través de la exposicion de
experiencias de privatizacion llevadas a cabo en algunos paises dc latinoamérica,

asi como ios efectos que tal proceso ha generado en estas economias,

El tercer capitulo da a conocer el esquema organizacional de la Empresa
Guatemalteca de Telecomunicaciones - GUATEL -, siendo esta entidad a la cual

se dirige ef estudio.

El cuarto capitulo presenta la consideracion de desarrollar un proceso de
privatizacion en Guatemala, especificamente para el caso de GUATEL,
vertienddo algunos elementos de analisis en funcion de las argumentaciones que

al respecto han manifestado los sectores econdmicos que impulsan esta politica.
Asimismo se plantea las consideraciones sobre los efectos economico-

social y legal que este proceso puede generar, tomando en consideracion las

condiciones que privan en la estructura socioecondmica del pais.

1



A partir de la fundamentacion tedrica y presentado los elementos de juicio
scesarios basados en lo anterior, se dan a conocer las conclusiones ¥
:comendaciones correspondientes, previamente expuesta la fundamentacion

Orica y analizado los estudios realizados.

Se considera que el presente sera un aporte al conocimiento en cuanto a
» implantacion y efectos de las politicas de ajuste aplicadas a la estructura

yelpeconomica guatemalteca,

i
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CAPITULO 1
CORRIENTES DE PENSAMIENTO ECONOMICO

TEORIA NEOLIBERAL

Definicion;

El Neoliberalismo es una deformacién del liberalismo clasico que

mantiene como elementos predominantes los siguientes:

b)

1 Neoliberalismo implica una serie de politicas de ajuste estructural en
los paises industrializados aplicadas desde los afios setenta, donde la
regulacion estatal adquiere otras modalidades y las funciones del Estado
son reemplazadas por nuevas formas de institucionalizacion de los
procesos de produccion, distribucion y consumo. Si bien fortalece el
Estade como garante Gltimo del sistema financiero, se debilitan sus
funciones tradicionales tales como la reactivacion de la demanda, el
otorgamiento de subsidios y la participacion directa en la produccion de

bienes y servicios.

Por otra parte, el Neoliberalismo implica una serie de politicas de ajuste

exigidas por los organismos financieros inlernacionales, ¢specialmente a




los paises subdesarrollados para salir de su aguda crisis econémica ¥ SUS
problemas de deuda externa, tratando de redefinir la insercion de las
economias periféricas en el mercado mundial v el papel de los estados
nacionales. Las recetas ccondmicas (reduccion del déficit publico,
tiberalizacion de precios, eliminacion de subsidios, privatizacion de
empresas estatales, etc.) estan en funcion de la reorentacion de la
produccion hacia el mercado mundial 4 través de la complets apertura de
fa economia nacional hacia el exterior, aumentando las exportaciones y
eliminando las barreras arancelarias.

Las ideas neoliberales se han presentado como un modelo de sustitucion
de fas politicas econdmicas de industrializacion e ideas que intervengan
con la participacién del estado en ia conduccion del desarrollo
economico.

El Neotiberalismo se identifica como una corriente inexorable y universal,
resultado de la globalizacién de la economia, en donde el mercado
internacional opera bajo los supuestos de competencia perfecta y donde
cada nacion participa en igualdad de condiciones.

Dentro de este contexto, la teoria neoliberal fundamenta en elementos
ideologicos y econdmicos la aplicacion de diferentes politicas econémicas

€N un pais,



1.1.1 Modalidades de la Aplicacion de las Politicas Neoliberales

Segin ¢l Instituto de Economia Internacional en un balance de
economia publicado, las politicas neoliberales impulsadas en América Latina
estan relacionadas con: declinacion del déficit publico, recorte del gasto publico
especialmente sueldos y subsidios, reformas fiscales, liberalizacion financiera
especialmenie lo relacionado con las tasas de interés, politica devaluatoria,
fiberalizacion comercial, liberalizacion de las regulaciones que restringen la
inversion extranjera, privatizacion de empresas estatales y desregulacion de
precios. Denfro de este contexto, se mencionan las politicas neoliberales

siguientes:

a. Apertura Comercial:

Al centro de este planteamiento estd la idea de que los paises en sus
relactones comerciales, deben guiarse por las sefiales que emiten los precios en
el comercio internacional. Esto supone que los precios en el exterior son

correctos v que por lo tanto deben tomarse como referencia.

El Fondo Monetario Internacional lo expresa en los siguientes términos:
"La funcion esencial que estan llamados a desempefiar tanto e} comercio exterior

como las fucrzas de la competencia es el proceso de crecimiento de todos los




paises. L] libre comercio mejora las perspectivas de crecimiento en los paises en
desarrolio y en las economias que han miciado recientemente el proceso de
liberalizacion. Al mismo tiempo, a través de la apertura a Ia presion de la

competencia, estimula la productividad v el crecimiento en los paises

industriales "

Sin embargo, no todos los paises pueden exponer a la competencia
internacional sus  economias simplemente porque lo deseen. Para ello es
necesario una base material tal que pueda competir con cualquier pais det
mundo. Y esas condiciones sélo las tienen los paises desarroliados o aquellos

que previamente han pasado por una elapa importante de sustitucion de

importaciones.

b) Empleo y Salario:

La teorfa neoliberal parte de la premisa que st se deja actuar libremente
a las fuerzas del mercado no existe razon para que no haya empleo de los
factores de la produccién. Por consiguiente, para el neoliberalismo, el
meremento de salarios obstaculiza el libre mercado del trabajo, y al incrementar
los costos de produccién se reducen las ganancias desestimulando de esta
manera a la inversion; menor inversion implica menor demanda de fuerza de

trabajo, y por lo tanto, incremento del desempleo.



Diversos estudios sobre el desempleo sefialan que entre sus causas reside
la lucha monetarista contra la inflacién. Por lo expresado anteriormente, uno de
los objetivos del neoliberalismo ha sido reducir la inflacion a través del
incremento de la ganancia sobre la reduccion del salario. Sin embargo dichas
politicas han sido contraccionistas de la demanda y de {a produccion, lo cual ha

repercutido en el incremento de las tasas de desempleo y en la reduccion del

salario real.

En los paises donde se han aplicado estas polilicas s¢ constata una
reduccion de la mflacion v a la par un incremento del desempleo. En México la
inflacion alcanzd un nivel del 157% anual. Con la politica neoliberal ésta se

redujo a un digito, pero en €l mismo periodo se amplid el desempleo.

Un estudio realizado por la Universidad de México sobre el empleo
formal, indica que el desempleo también se puede explicar, en parte, por los
efectos negativos que trajo consigo la aplicacion del proyecto "modemizador”.
La severa contraccion de la inversion publica, el abandono de fa politica
subsidiaria, la acelerada apertura comercial v la masiva venta de empresas

estatales y paraestatales aceleraron rapidamente los despidos laborales.




c. Destregulacion Financiera:

La desregulacién financiera tiene como objetivo eliminar la intervencion
del estado de los mercados de capital para permitir una eficiente competencia
entre los intermediarios financieros. Asi como propiciar la globalizacion de los

mercados, para lo cual se requiere entre otras medidas, las signientes:

- Que las tasas de interés sean determinadas por las fuerzas del mercado,
con las creencias que tenderan a igualarse a las fasas de interds
mternacionales vigentes: simplificacién de fos controles de crédito, de
inversion y de depositos o inversiones obligatorias; eliminacion de los
obstaculos que impiden la expansion de los intermedian‘os.

"La persistente aplicacion de la desregulacion financiera acaba por crear
tuna desconexion entre la esfera financiera y la esfera productiva. Esta
relativa autonomia que adquiere el mundo financiero se traduce en una
carrera especulativa financiera que no tiene como contraparte un valor
equivaiente en el mundo real de la produccion, o cual le impone un limite
a las ganancias especulativas v tarde o temprano se producen ajustes que

dan come resuitado las crisis en los mercados financicros. "V

Programa de RAcompafiamiento al Movimiento Popular. Motas
sobre el Neoliberalismo. p. 11



d.  Reduccion del Papel del Estado:

Para los neoliberales la intervencién del estado en Ia actividad econ6mica
mmpone elevados costos de operacion y transaccion a la sociedad, reduce la
inversién privada al absorber los ahorros del publico v con ello reduce el
potencial productivo y Ia produccién. Para contrarrestar este efecte en la
economia, el neoliberaliso disefia las politicas que permitan trasladar la
responsabilidad del desarrollo econdmico al sector privado. En ese sentido, se
plantean varios 4ngulos de accién, entre los cuales se encuentran: las politicas
fiscales del gasto e ingreso publico, la privatizacion de empresas estatales v la
desregulacion interna,

"

En lo referente a la politica fiscal se trata de lograr el equilibrio entre el
ingreso y el gasto piblico. Los neoliberales argumentan que una de las causas
principales de la inflacidn es que el gobierno se excede en sus gastos y por lo
tanto incurre en déficit. Se responsabiliza al déficit de otros desequilibrios
macroeconomicos como el déficit en la balanza de pagos generando con ello

presiones en el mercado de divisas e incrementando las presiones inflacionarias.

La correccion del déficit se hace por dos vias: del lado del ingreso se

acude a las reformas fiscales que, en muchos paises han tendido a la reduccion




de los impuestos con la idea de que de esta forma se liberan recursos que el

sector privado aprovechara productivamente.

Por el lado del gasto la formula es sencilla; generalmente se decreta
reducir los gastos en un tanto por ciento respecto al PIB. Una vez fijada la meta

se hacen los ajustes sin importar el impacto que tienen en la socicdad.

Otra medida importante ha sido la privatizacion de empresas estatales.
Los objetivos que han argumentado los organismos financieros internacionales,
es que la privatizacion es parte de sus programas que tiene como objetivo el
desarrollo econdmico y 1a reduccién de la pobreza, ya que un eficiente sector

privado contribuye significativa-mente a estos objetivos.

Sin embargo, los resultados no han sido los esperados. "El proceso de
privatizacion de las empresas estatales no se ha traducido en mayor inversion.
Por ¢l contrario, la reestructuracion de tales empresas, ahora en poder del sector
privado, ha implicado mayor desempleo y mayores coeficientes de importacion,

por lo que este proceso ha actuade en detrimento del desarrolfo economico. La



politica de ajuste fiscal seguida ha descapitalizado a las Unicas empresas

estatales publicas que quedan".”
1.2  AJUSTE ESTRUCTURAL

1.2.1 Definicion

Ll ajuste estructural se define como la corriente de la teoria

neoliberal que engloba una serie de politicas cuya tendencia se centra en dos

sentidos:

a) " Adelgazamiento del Estado para transferir los activos estatales al capilal

privado.
b)  Frenar el desarrollo de fa produccion y de las fuerzas productivas.

De acuerdo con Jo anterior, se considera que un Estado en funcién

del ajuste estructural busca la desarticulacion de la estructura econdmica y

el Huerta Artur. La Situacién Econdémica Actual ¥y la
Necesgidad de una Politica de Estabilidad, crecimiento
Econémico y Equidad. Economia tnformal, Fac. de Economia,
UNAM No. 234, Dic. 1994 p.4
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Superestructura en su funcién social mientras que se si se ve desde el punto de
vista de la acumulacion de capital se define como un elemento articulador entre
la estructura productiva manejada de manera privada en razon de Ia

subsidiariedad del Estado, que se orienta al beneficio capitalista,

Segin el economista Jorge Gonzdlez del Valle €l 8u ponencia
Naturaleza y Caracteristicas del Ajuste Estructural y sus Posibles Consecuencias
Socioeconomicas en Guatemala, los programas de ajuste estructural ademas de
perseguir la insercitn de las economias en el mercado internacional y tratar de
viabilizar la disminucién de la actividad econémica de parte de los estados

nacionales, se suscriben a la aplicacion de las siguientes politicas:

a)  La liberalizacion comercial, tanto del interior y del exterior, la promocion

de las exportaciones.

b)  Laliberalizacién cambiaria.

¢)  Laliberalizacién que afecta la politica monetaria y crediticia.

d)  La liberalizacién de precios que incluye todos los bienes y Servicios,

ademas de los salarios,



g)

h)

La disminucion del déficit fiscal, a través de una politica fiscal que

racionalice el ingreso y el gasto publico.

Una politica de inversiones que deje a las libres fuerzas del

mercado la asignacion de los recursos de capital.

La politica de produccién.

Las politicas sociales.

il

"2 transicion de la condicionalidad al lamado ajuste estructural

L
puede explicarse, como ¢l reflejo de una creciente (y quizds inevitable)

dependencia externa, cuyo origen s proximo es la explosién de la deuda en

la década de 1980. Pero no puede ignorarse que es también el reflgjo de una

marcada tendencia neoliberal inspirada en el ideologismo mesianico que

sustentd a la politica internacional de los Estados Unidos de 1980-88, cuya

influencia en los organismos financieros internacionales estd fuera de toda duda.

Esta convergencia de compulsion financiera y orientacion ideolégica explica en

gran medida el cardcter del ajuste estructural més proclive a la liberalizacion
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economica por si misma que a la consideracidn de sus comsecuencias

socicecondmicas”.y

Desde su concepcion pragmatica se considera, aunque no se
comparte, que en cierta medida los programas de estabilizacion y ajuste
estructural, justifican su existencia y aplicacion en aquellas economias que
experimentan graves y profundos desequilibrios, en sus principales agregados
economicos, con miras a lograr su reencausamiento ¢ correccion. Sin embargo

dicho proposito se contradice, ya que subyace el hecho de garantizar el pago de

la deuda externa,

De lo anterior se infiere que la unilateralidad en el accionar de los
programas antes mencionados es absoluto, dejando de justificar su pragmatismo
al desatender los desequilibrios macrosociales, los cuales dependen directamente
de los desajustes que expresan las variables econémicas de un pais, como
consecuencia de persistir una estructura socioecondmica caduca. Entre los
principales desajustes que expresa gl funcionamiento de una economia

subdesarrollada se encuentran: el déficit fiscal; incremento de precios y del tipo

” Gonzélez del Valle y Calderén Arnoldo. Naturaleza y
Caracteristicas del Ajuste Estructural y sus Posibles

Consecuenciars Socivecondémicas en Guatemala. Nov. 1991
P.11
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de cambio; balanza comercial negativa; deficiencia e insuficiencia de la
produccion de bienes y servicios, pérdida de las reservas monetarias
internacionales, etc. No estd demas indicar que algunos de estos desequilibrios

existen en las sociedades desarroliadas.

Desde Ia perspectiva tedrica se tiene que los programas de ajuste
estructural, son injustificados porque toda su l6gica gira alrededor de buscar
privatizar el crecimiento econdmico, valga decir, el crecimiento del PIB, o sea
que se busca la eficiencia de la economia, asi como el incremenio de las
exportaciones. Esto hace imprescindible {a necesidad en los paises donde se
Hevaran a cabo los proé;ramas de ajuste, realizar reformas de carécter estructural,

i
que van desde hacer mdés eficientes la actividad productiva, hasta hechos

mstitucionales como reducir al maximo el tamafio del Estado.

"Los programas de ajuste estructural no estan disefiados para
realizar este tipo de cambios reales, ya gque al hablar de transformacion
productiva lo hacen adecuando la misma, a fin de aprovechar las necesidades
y oportunidades limitadas que presenta el mercade internacional,

independientemente de que existan o no cambios en la base economica".”

Inatituto de Investigaciones Eccnémicas z Sociales IIES.
Facultad de Ciencias Bcondmicas USAC. ILcoa Programas de
Ajuste Estructural, la Globalz.zac:.én ¥y la lLiberalizaeién
da la Economia. No. 117: 1893: p.38
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El elemento esencial de las propuestas que conllevan los programas
de ajuste estructural, se reducen a las politicas fiscal, monetaria, cambiaria y
crediticia, figurando las reformas tributarias, incremento en las tarifas de los
servicios plblicos; liberalizacién de las tasas de interés v del comercio, etc.
Todas estas medidas se ubican en el 4mbito circulacionista de la economia,
considerando por eso que los programas mas bien son una nueva modalidad de

privatizacion capitalista.

"Los programas de ajuste estructural al circunscribirse a la esfera
circulacionista, s¢ constituyen en una negacién para la construccién de una
verdadera esirategia de desarrollo, que se materialice en primera instancia en
"modernizar” el aparato productivo nacional; corregir desajustes bésicos tales
comio la concentracién agraria y de la rigieza, 1a desmonepolizacién econdémica
privada; elevar las condiciones de vida de la poblacién; etc; y en segunda
instancia el caracter de los programas de ajuste limitan la vinculacion del pais
donde se aplican en igualdad de condiciones al 4mbito del mercado mundial,
cuando ellos mismos se convierten en un problema estructural mas, al no

permitir la concepeion de un proyecto econémico-social auténomo”.¥

57 Ibidem p. 39.
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1.2.2 Forma y Contenido del Ajuste Estructural

La corriente de pensamiento econdmico neoliberal fundamenta su
contenido en la aplicacion de los programas de ajuste estructural, los cuales
desarrollan una serie de politicas que estan dirigidas a modificar la estructura

socioecondmica de un pais.

Las modalidades y manifestaciones concretas del ajuste estructural
han evolucionado en afios recientes, en busqueda de un perfeccionamiento gue
combine ias supuestas exigencias de la globalizacion econdémica mundial con
la doctrina de las libres fuerzas del mercado.

Ed
Dentro de las medidas y acciones que requiere un tipico programa

de ajuste estructural, se mencionan las siguicntes:

a)  Politica Monetaria:

"La condicionalidad que dio origen al ajuste estructural se basaba
primordialmente en el confrol de la emisién monetaria, atribuyendo a ésta la
causa principal de 1a inflacion, que al desbordarse en un exceso de demanda de

importaciones conduciria inevitablemente a la devaluacién monetaria o la

=]
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imposicion de restricciones cambiarias y comerciales. Ei ajuste estructural,

entonces, fija limites a la creacion de dinero por parte del banco central” ¢

b)  Politica Crediticia:

Los mecanismos crediticios son parte fundamental de la politica orientada
a limitar la creacion de dinero. Por un lado estd el mecanismo de los "encajes
bancarios", con cuya elevacién se restringe Ia capacidad crediticia de los bancos

y la emision monetaria de esta fuente,

Complementariamente puede aumentarse las tasas de interés, con lo cual

se desalienta la demanda de crédito.

"La premisa detrds de estas tres politica's €5 una Supuesta relacién
mecanica entre la restriccion del crédito y la emisién monetaria; pero esto no
ocurre cuando, por ejemplo, la demanda de crédito se derrama hacia el mercado
financiero informal, en particular en una situacion de tasas de interés hancarias
muy altas. En tal caso, no solo se alimenta la inflacion por ¢l encarecimiento de

los costos del sector productivo, sino también por ¢l efecto especulativo

B/

Gonzélez del Valle y Calderdn Arnocldo. Op. Cit. p.14
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extrabancario, que entre ofras cosas desvia los recursos disponibles de la

inversion real hacia la inversién financiera”.”

¢)  Politica Cambiaria;

Actualmente la tendencia del Fondo es permitir a los paises que devalien
su moneda en forma paulatina (Costa Rica, México, Venezuela y Ecuador) o
bien que mantengan tipos de cambio que el Fondo Monetario denomina

"realistas", segin lo determinen las libres fuerzas del mercado.

La idea es que no ocurran devaluaciones repentinas y muy pronunciadas
cuyos efectos inflacionarios desestabilicen la economia. Esta premisa tedrica es
#F

valida, pero no toma en cuenta los factores especulativos que alientan fugas de

capital o variaciones producto de la especulacién cambiaria,

d)  Politica Fiscal:
El principio obedece a una preocupacion respecto a la capacidad de pago
de los gobiernos para atender el servicio de la denda externa, pero en afios

recientes se ha convertido en una obsesion orientada a reducir el papel del

Estado en la econormia.

7
Leoec. Cit.
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Esta tendencia es cada vez mids intervencionista v toma formas tan
diversas como la privatizacion de empresas estatales, el recorte del personal de
la administracion gubernamental, la reduccion de los gastos sociales, el cierre

de instituciones financieras del estado, etc.

La premisa basica de este conjunto de politicas consiste en reducir o
eliminar el déficit fiscal, alf cual considera causante principal de la emision
monetaria excesiva y la inflacién. Sin embargo, sobre este argumento cabe
mencionar que la supuesta superioridad de la empresa privada sobre la empresa
publica puede representar una fuente de las fugas de capital promovida por la

especulacion mercantil y financiera.

e)  Politica de Comercio Exterior:

Un objetivo del ajuste estructural consiste desde hace varios afios, en el
desmantelamiento de las barreras arancelarias sobre las importaciones y de los
subsidios en favor de las exportaciones. Fl Banco Mundial v el Fondo Monetario
han presionado a los paises para adhesirse al Tratade de Libre Comercio y
programar a mediano plazo una reduccion de los aranceles. Lo que se busca,

primordialmente, s eliminar la proteccién arancelaria de la industria nacionai,
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le manera que ja competencia en el comercio internacional sea abierta y

:ompleta.

J)  Politica de Precios y Salarios:

"El ajuste estructural exige que tanto los precios del consumidor como los
salarios del sector laboral queden libres de todo control del estado. Esta premisa
le liberalizacion total de los mercados de mercancias y de trabajo constituye el

Junto medular de la teoria capitalista cldsica y su modemna versién que

sonvergen hacia mercados totalmente libres" ¥

1) Politica de lnversiones;

No giastante que las politicas de liberalizacion financiera y comercial
mtes mencionadas deberian rendir un aumento de fas inversiones privadas, que
1 su vez alentarian el crecimiento econémico, el ajuste estructural exige

sarantias adicionales para asegurar dicho aumento.

En primer lugar, impone la privatizacion de las inversiones piiblicas en
1mpresas y proyectos que presuntamente rendirian mayores utilidades en manos

rrivadas; dirigiendo su interés hacia la privatizacion de las que son rentables,

Gonzalez del Valle y Calderén Arnoldo. Op. Cit. p.18

s
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como ocurre con las telecomunicaciones, la produccion de energia eléctrica, los

medios de transporte aéreo y terrestre, los puertos y acropuertos, etc.

En segundo lugar, el ajuste estructural tiene una clara preferencia por las
inversiones extranjeras e incluso les facilita privilegios sobre la inversion
nacional, como ocurre con las operaciones de conversion de deuda externa a
precios que con frecuencia son castigados. En tercer lugar, preconiza reformas
tributarias que tienden a subsidiar la inversion privada (v las utilidades

resultantes) a costo de aumentos en los impuestos indirectos.

h)  Politica de Produccion:

Atentos al riesgo de que la restriccion financiera desaliente Ia produccion
real, con efectos inflacionarios por el lado de la oferta, en los altimos afios el
Banco Mundial y el Fondo Monetario han incorporado al ajuste estructural lo
que [faman "politicas sectoriales".

Una politica sectorial muy promovida es la reconversién industrial, que
Supuestamente consiste en facilitar la disponibilidad de préstamos externos

biandos y donaciones para las empresas que deben modemizarse para ser

competitivas en el comercio mundial,
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"Una politica sectorial es la diversificacion de las agroexportaciones, con
enfasis en las llamadas "exportaciones no tradicionales"; aqui se supone gue este
tipo de exportaciones tiene un potenciat casi ilimitado y que sera capaz de crear
empleos para compensar la desocupacion derivada de la pérdida de

oportunidades de las exportaciones tradicionales".”

En suma, estas politicas sectoriales presumen que en los paises menos
desarrollados existe una absoluta e ilimitada movilidad de factores de la
produccion, lo cual obviamente ni siquiera ocurre en paises con mayor progreso

tecnoldgico ¢ integracidn econdmica.

1) Politicas Sociales:

Dentro de las politicas sociales que el Banco Mundial y el Fondo
Monetario han disefiado se encuentran:

La creacion de Fondos de Inversion Social que captan donaciones
extranjeras para financiar pequefias empresas, microempresas y esquemas de
economia informal, a manera de absorber el desempleo abierto y reemplazar los

subsidios del presupuesto gubernamental.

2 Ibidem p.21

!
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Otro “compensador social” consiste en la provatizacién o la

disminucién de los gastos sociales en el presupuesto nacional.

1.2.3 El Ajuste Estructural en Guatemala

El onigen de la aplicacion de los programas de ajuste estructural en
Guatemnala, segin ¢l economista Edgar Pape Yalibat en la ponencia Politicas de
Ajuste y Reactivacion Economica se remite a inicios de la década de los
ochenta: "Con el propésito de hacer frente a los desequilibrios internos y
extemos, que prevalecian desde 1980, ya en 1982 las autoridades guatemaltecas
aplicaban un programa de ajuste, apoyado por el FMI al amparo del servicio de
financiamiento compensatorio y del acuerdo para el uso del primer tramo de
crédito del Fondo, aprobado en Octubre de 1981, y que sumaron un total de 110
millones de dolares. La persistencia de tales desequilibrios obligo a que se
pusiera énfasis en la profundizacién de un programa de ajuste mas riguroso que
evitara un mayor deterioro de las actividades productivas. De esta forma en
agosto de 1983, Guatemala suscribié una nueva carta de intenciones con el

Fondo Monetario para uso def segundo tramo del crédito contingente (stand by),
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por un periodo de 16 meses y un financiamiento condicionado de cerca de 120

millenes de DEG."

Segiin este autor, el primer programa de ajuste estructural ejecutado

en Guatemala, tenia los propésitos siguientes:

a)  Estabilizar la fiquidez de la economia y evitar con ello presiones

inflacionarias.

b)  Equilibrar el sector externo por la via de una menor demanda de

importaciones; y

¢)  Estimular las exportaciones para reactivar la economia. Lo propio
ha heche la Junta Monetaria por medio de la formulacion de la

politica monetaria, cambiaria y crediticia.

La orientacién de las politicas de ajuste estructural relacionadas con
la reduccion del Esiado dirigen su logica al siguiente planteamiento: Las
instituciones y empresas piblicas, por medio del proceso de privatizacion, deben
pasar a manos del capital privado, para que sean los inversionistas nacionales

o extranjeros, los que con acomodo a las libres fuerzas del mercado asignen los
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recursos de capital eficientemente. En el caso de las instituciones que no sean
enajenadas, deben prevalecer en su funcionamiento la logica del mercado

capitalista.

La cuestion seiialada se vincula necesariamente al proyecto de
reforma neoliberal del Estado. Es a partir de finales de la década de los sesenta,
que se ha venido planteando la idea de que el Estado debe ser sustituido por el
mercado. Sin embargo, no existe una clara comprension, al momento de aplicar
este modelo neoliberal, a la realidad de los paises latinoamericanos y

especiatmente en aquellos mas rezagados como es el caso guatemalteco.

Asi las cosas, el aplicar las recetas de los programas de ajuste
estructural en Guatemala, se tiene como eje 1a reduccion del gasto pablico, o

adelgazamiento del Estado, por medio del proceso de privatizacion social. Cabe

causante de la inflacion, se deja de reconocer que el déficit puede ser corregido
por el aumento de los ingresos del gobierno, lo que significaria evitar la enorme

evasion fiscal y el modernizar en realidad la estructura tributaria.

De lo anterior se infiere el siguiente razonamiento: si se produce

una reduccion del gasto publice, por via de la privatizacion de las empresas
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plblicas, desaparece la necesidad del incremento de la carga fiscal, en otras
palabras, el interés de estos sectores por pagar menos impuestos, o por lo menos

de que no se mcrementen 1os ya existentes.

Partiendo del anterior marco, las siguientes constituyen las
principales politicas aplicadas en Guaternala dentro de los planes de

estabilizacion y los programas de ajuste estructural,

a)  Politica Financiera:
Las medidas de ajuste estructural mds trascendentales se relacionan con
las restricciones al crédito bancario y Ia liberalizacion del tipo de cambio desde

¥

1989, habiendo correspondido al Banco de Guatemala ponerlas en practica.

"Sin embargo, ia méds novedosa de las politicas monetarias fue la
elevacion de las tasas de interés a mediados de 1990, para lo cual la Junta
Monetaria autorizé la emision de los CENIVACUS (Certificados Negociables
Representativos de Valores en Custodia) v su colocacion en el mercado con
rendimientos de hasta 35% anual. Esta tasa era casi el doble de la que en ese

entonces pagaban los bancos sobre los depdsitos de ahorro. La finalidad de esta

i
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politica consistia en encarecer el crédito bancario para desalentar la demanda y

restringir la emision de dinero por esa via", '

"Por otra parte, también en 1989 se liberalizo ¢ tipo de cambio del délar,
lo cual provocéd una devaluacign progresiva del quetzal que i‘le;gé a ser del 40%
en un solo afio. Mientras por el lado del crédito se restringia la emision
monetaria para abatir la inflacion, por el lado del tipo de carﬁbio se alentaba la

elevacion de los precios” 'V

b)  Politica Fiscal:

Guatemala tiene una de cargas tributarias mas bajaé del mundo y un
sistema tributario totalmente regresivo. Las tltimas reformas tributarias
aplicadas en el pais se han caracterizado por el aumento relativo en los
impuestos indirectos y una reduccion proporcional de los impuestos directos no
logrando contrarrestar el origen del problema y generar un incremento

significativo de la carga tributaria en general,

Por consiguiente, si cada reforma tributaria apiicada tuviera éxito, el

presupuesto del gobierno se aproximaria al equilibrio y no seria necesario

1/ Ibidem p.31

1/ / Loc. Cit.
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recwtir al crédito interno; pera al no ocurrir esto, se adopta la politica de reducir

los gastos inclusive las inversiones piblicas.

c)  Oiras Politicas Econdimnicas:

La otra polilica ccondmica imporiante que se esta imponiendo en forma
gradual es la reduccion de los aranceles sobre ias importaciones. Con su
adhesion al Tratado de Libre Comercio, Guatemala contrajo el compromiso
internacional de liberalizar el comercio exterior. Ademas, ya se suscribié un
acuerdo basico de reduccion arancelaria con los Estados Unidos v existe

tambi€n el compromiso de hacerlo con México.

Finalmente, también debe mencionarse la privatizacion de empresas
publicas, de lo cual se viene hablando con insistencia en afios recientes, cuando
{con la salvedad de la venta de Aviateca) no se ha presentado ningun caso

concreto.

d) Politicas Sociales:
L:n afios recientes se ha hablado con frecuencia de los "compensadores

soctales” que supucstamente estén llamados a atenuar los efectos adversos del

ajuste estructural.
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Como es sabido, el proyecto de un Fondo de Inversion Social lamado a
generar empleos y mejorar la infraestructura econémica y social fracasé en 1990

y desde entonces se ha planteado seriamente su rehabilitacion.

El otro compensador social que comenzd a funcionar en afios anteriores
fug el programa de microempresas: sus alcances reales han sido muy limitados

al considerar la dimiension del problema de desempleo v de la pobreza.

Aparentemente el programa continiia aplicandos, pero lejos de aumentar

la escala de operaciones ésta ha disminuido.

L3  DESMONOPOLIZACION

1.3.1 Definicion

Politica de la corriente econémico-neoliberal monetarista gue
considera ¢l proceso previo a la privatizacion de empresas estatales, siendo el
capital privado nacional vy transnacional a quien va dirigida su apropiacion como

principal objetivo.
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Paralelamente, este proceso conlleva el permitir a la empresa
privada incursionar en el mercado, o bien al Estado concecionar el derecho de

prestacion del servicio en determinadas areas del pais.

El proceso de desmonopolizacién puede representar por una parie
un freno a la constitucidn de un monopolio privado; asimismo evitar la creacién

de un proceso de oligopolizacién cuyos efectos son nocivos en la economia de

un pafs.

La desmonopolizacion como proceso se encuentra anie una
dificultad; un mercado de capitales con caracteristicas precapitalistas, con un
mercantilismo arraigado v una bolsa de valores limitada, o cual representa un
obstaculo para su desarrollo, ya que en ella no se venden acciones de empresas
al publico como en los mercados capitalistas, sino otros valores publicos. Las
acciones de las empresas privadas generalmente son vendidas cuando se amplia
el capital sociaf a propietarios y a accionistas de las mismas, lo cual caracteriza
a un mercado cerrado formado por empresas familiares ain cuando esté

estructurado su capital social como sociedad andnima.

1.3.2 Factores favorables a Ia desmonepolizacion
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Reactivacion de mercado de capitales y ampliacion de la competencia en

¢l mismo,

Mejoramiento de las finanzas publicas, al ingresar recursos por concepto
de la transaccion.

Incorporacion de nueva tecnoiogia

Mejoramiento de las relaciones financicro-comerciales.

Reactivacion de la competencia para hacer més eficiente el servicio.
Participacion en forma conjunta en el mercado

Reduce el efecto negativo de la privatizacion total.

Factores desfavorables o adversos a la desmonopolizacion

El déficit estructural del mercado limita a los oferentes o compradores.

Porque el mercado de capitales es precapitatista y sus operaciones son de

valores y bonos pitblicos en la bolsa de valores.

Genera desempleo aunque en menor grade que una privatizacion total,
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) Un mercado precapitalista como el de Guatemala puede tener mayor
posibilidad de absorber la menor oferta laboral, que en el caso de una

privatizacion.

d)  El insuficiente potencial de inversion, siempre es una limitacion para

generar competencia y crear empleo.

e}  Enel corto plazo puede tener menor efecto que la privatizacién en la

ingobernabiltdad y en incurrir en costos sociales.

£ Ias condiciones que privan en la estructura socioecondmica de un pais
subdesarroliado no permiten que se realice un sistema de libre mercado
en el caso de los servicios piblicos.

1.4  PRIVATIZACION

1.4.3 Definicién

Politica de la corriente econdmica neoliberal por medio de {a cual

se traslada el control y regulacion de las funciones del Estado al mercado.
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El concepto de privatizacién supone la transferencia de bienes y
servicios det sector publico al sector privado, buscande con esto reducir ¢l papel

del estado en la economia.

Todas las manifestaciones hechas en cuanto a la privatizacion son
consecuencia directa de presiones de fos organismos financieros Internacionales;
Fondo Monctario Tnternacional y el Banco Mundial, a través de la
condicionalidad del ajuste. Este tipo de presiones encuentra su fundamento
tedrico en el enfoque neoliberal, segtin el cual las imperfecciones del mercado
seran resueltas en la construccion de un mercado de competencia perfecta, por

to mismo el Estado no debe intervenir en la actividad economice.

Dentro de este contexto, los programas de ajuste estructural dictan la
aplicacion de una serie de medidas de politica econdémica dentro de las cuales

se encuentra la privatizacion.
1.4.2 Principales Métodos de Privatizacion
a)  Oferta pablica de acciones:

El gobierno constituye socicdades accionadas ¥ posteriormente vende ¢l

total o una parte significativa de las acciones de una empresa estatal. Por lo
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general la venta parcial de las acciones representa un primer paso para alcanzar
la privatizacion total. La venta de las acciones puede incluir la oferta secundaria
de acciones gubernamentales ya existentes; o la oferta primaria de acciones y de
bonos, que disminuyen la participacion del Estado. Existen casos en que se
ofrecen ambos tipos de acciones, especialmente cuando la empresa cstatal

requiere una capitalizacion.

b) Venta de Acciones al Sector Privado:

El Estado vende todas o parte de las acciones de una empresa estatal a un
unico comprador o grupo de compradores. Esta transaccion puede ser llevada
a cabo a través de la compra directa por paite de una corporacion o por medio
de una colocacion privada a un grupo especifico. Esta clase de privatizacion

puede ser parcial o total. Bajo este método se da origen a una empresa mixta.

¢} Venla de Activos:

Esta modalidad puede ser realizada ya sca mediante la venta de activos
individuales o en grupo, para una nueva empresa. 1ambién puede ser llevada a
cabo otorgando los activos a la nueva empresa que se formara después de la
privatizacion a cambio de acciones de la misma. Posteriormente, estas acciones

serian vendidas en una oferta piblica.
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I.a venta de activos puede efectuarse mediante una licitacién piblica o
una subasta. Asimismo puede ¢jecutarse por medio de una negociacién directa

ante el gobiemo y el inversionista seleccionado de un grupo de inversionistas

potenciales,

d)  Venta por blogues:

Aun cuando la totalidad de una actividad publica no puede ser vendida,
puede haber instancias en las que sea factible vender secciones distintas al todo,
en forma independiente. En estos casos, dos 0 mas partes pueden convertirse en
paquetes homogéncos para que constituyan una propuesta viable para los
compradores cuando una empresa estatal se pone a la venta en bloque; se¢ presta
gran atencién al método de distribucion, las vias de licitacion de las acciones y

la diversidad de propietarios que se persigue.

e} Pruebas a pequefia escala:

Este método permite evaluar el efecto de la privatizacion a través de una
pequefia escala. Asimismo, permite observar desventajas en ia prueba para ser
corregidas en subsiguientes aplicaciones, o bien detener la extension del

Proceso.
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Por otra parte, la practica de la experimentacion en orden a una mayor
participacion del sector privado puede ser particularmente efectiva como forma

de establecimiento de un principio.

f)  Participacion de empleados v la administracion:
Bajo este método un pequeito grupo de la administracién adquiere el

control de laempresa y en la cual coparticipan en propiedad con los empleados.

Dentro de las ventajas que ofrece este método se pueden mencionar:

- Es una altemativa cuando la operacion de venta de la empresa no es
atractiva por otro método,

- Puede generar incentivos a la productividad del trabajo, sobre la base de
que los empleados son al mismo tiempo propietarios.

- Minimiza los despidos.

Dentro de las desventajas se encuentran:

- Por lo general requiere de endeudamiento para que la empresa
tuncione.

- Se crea una contradiceidn entre la nueva administracion y la anterior.

- Los empleados tienden a sobreestimar el valor real de la empresa.
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g8)  Restitucién de la Propiedad de la Empresa Estatal al Ptblico en General
Por lo general este método se implementa cuando la venta de Ia empres:

no es una alternativa viable.

Este proceso de privatizacion supone que las personas reciben una accior
concreta de la empresa estatal sobre la cual tenian antes un derecho tedrico. Une

Vez que esta accién haya sido recibida, el individuo puede negociarla,

En este método se realiza una condonacion de la deuda publica de It
empresa y se le dona acciones a los trabajadores para que representados por ur

Brupo gestor, s¢ encarguen de administrar la empresa,

h)  Contratos de arrendamiento;
Este es un método de privatizacién parcial en el cual se mantiene ¢

financiamiento publico, pero los servicios son provistos por una empres:

privada.

Dentro de este tipo de contrato se encuentran:

Contrato de arrendamiento de activos:
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En esta clase de contrato, un empresario privado arrenda activos o
infraestructura estatal para realizar actividades propias. Dentro del
contrato de arrendamiento se delimitan las condiciones bajo las cuales el
arrendador debe operar, la participacion que le corresponde al estado v las
responsabilidades de ambas partes.

Dentro de las principales caracteristicas de este método se pueden

Mencionar;

El arrendador asume por completo los riesgos incurridos en la transaccion

de los activos estatales.

El arrendador tiene libertad en cuanto a la contratacion de personal; es

decir, que no se encuentra obligado a contratar el personal existente en la
empresa estatal,

El arrendatario tiene control limitado sobre la operacion de los activos v

de la mnfraestructura,

Contrato de arrendamiento administrativo:
Bajo esta modalidad, se arrenda la administracion de la empresa estatal
a cambio de cierta compensacién. Es asi como el arrendatario adquiere

un control administrativo total de la empresa. La empresa estatal contintia
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siendo responsable por el capital de trabajo y el financiamiento, por
consiguiente el arrendatario no asume riesgos financieros y el pago de sus

servicios no depende del desempefio de la empresa.

i) Cobro de servicios:

El cobro de los servicios es una variedad de la privatizacion de las
empresas piblicas. Este método presupone que el financiamiento viene del
sector privado, sin embargo, la produccion del bien o servicio es realizado por

el Hstado.

1L.4.3 La Privatizacion como Propuesta de Politica Econémica

En los ultimos afios, se ha estado promoviendo cambios
importantes en la direccién de las politicas del Estado y en la reorientacion de
la economia nacional. En este contexto, la aplicacion de los programas de ajuste
estructural sugieren la privatizacion de las empresas e instituciones del estado,
COUMO una panacea economica, cuyo objetivo pareciera ser corregir los defectos
del fimcionamiento de la economia de las funciones del Estado. "Estos efectos
actuan, segun sus propugnadores, a través del aumento de la eficiencia en las
entidades por privatizar; la eliminacion de los subsidios que las mismas reciben

del Estado; el mejoramiento en la calidad y cobertura de los servicios publicos;
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y. ademas, por medio del establecimiento de tarifas realistas que actilan en la
estructura de los precios mediante la eliminacién de las distorsiones que
ocasionan, lo que han denominado los precios mentirosos. Por ofra parte, la
accion privatizadora tiende a reducir, segin sus publicistas, el papel y tamatio
del Estado a niveles compatibles con la eficiencia general de la economia,

permitiendo que se imponga como 6rgano regulador el mercado a través de la

oferta y la demanda".'¥

Todas las supuestas ventajas de la privatizacion presentan
dificultades para su medicién y su evaluacion correspondiente; su Jjustificacién
s0lo se explica en la medida en que tal politica forma parte de una estrategia
global de reorientacion de la economia, segiin se desprende del muevo paradigma
liberal, en el cual fa parte que cotresponde a las economias subdesarrolladas es

impulsada por medio de los programas de ajuste estructural.
1.4.3.1 Causas de Ia Privatizacién

La privatizacién no debe entenderse propiamente como la venta o

traslado de la propiedad, los bienes v servicios estatales a manos del sector

12/

IIE3-Facultad de Ciencias Fcondmicas.Op Cit. p.1
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empresarial; debe entenderse mas bien como la forma de funcionamiento de una

econommia gobernada bajo las politicas neoliberales.

Existe por tanto bastante claridad entre los propugnadores de la
privatizacion sobre ef verdadero contenido del proceso que se analiza: Se trata
la privatizacién como un fendmeno de naturaleza econdomica, fiscal, financiera,

0 técnica, cuando en realidad es un fenémeno politico.

El neoliberalismo justifica la privatizacion total de la economia de
muchas formas; sin embargo, se han conceptualizado seis razones para iniciar

un proceso de privatizacion. Entre éstas se consignan;

a)  Ladesmonopolizacion de los servicios estatales:

La desmonopolizacion es considerada desde una optica  ideologizada,
se parte de que los monopolios estatales son malos y financieramente poco
rentables, sin apartar que muchas veces, los mismos son el resultado de 1a tarea
asignada al estado de establecer la produccion de aquellos bienes y servicios de
interés phblico que no son rentables para el capital. Sin embargo, algunos
monopolios privados han caido al amparo del Estado. De esta forma se espera
que el estado asuma los ricsgos en empresas en donde la incertidumbre sobre los

resultados de la inversion es muy alta y que en el momento en que la
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rentabilidad quede asegurada, éstas sean rasladadas a manos privadas, esto s
légico tomando en cuenta las funciones desestabilizadoras del régimen
socioeconémico y politico. Se supone, sin ninguna base cientifica que los

monopolios privados operan con una eficiencia superior a la de sus contrapartes

estatales.

b)  Ladecision del estado de no seguir proveyendo bienes v servicios:

Este arpumento aboga abiertamente por el retiro del Estado de las
funciones economicas, lo cual es ciertamente lo que se conoce como la
liberalizacion de la economia. La participacion del Estado en determinadas
actividades economicas le permite a la sociedad gozar de un mecanismo que
compense las trregulatidades ¢ imperfecciones del mercado. Ejemplo de esto es
el de la regulacion de los precios de los productos agricolas de consumo interno;
la falta de participacion del Estado en esie sentido significa siempre carestia en
las épocas ajenas al periodo de cosecha y ruina de los pequefios productores, por

la caida de fos precios en los periodos de abundancia.

¢)  La decision de ampliar la base de capital:
El Estado es considerado por los neoliberales como un mecanismo que
con exclusién de otros asegura la acumulacién de capital. Sus funciones

econdmicas son tergiversadas y sus funciones sociales eliminadas practicamente;
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se supone que el Estado permite salvar aquellos capitales que van a la ruina en
€pocas de crisis, tal como ha sucedido en otros paises, ¢ como ocurre en
(uatemala con los bancos comerciales, de esta forma se crea un mecanismo que
asegura las ganancias, las cuales mantienen en forma privada entre ciertos

grupos y elimina pérdidas, las que son socializadas.

d)  Lanecesidad de reestructurar las finanzas publicas:

"La justificacién es atendible, especialmente tomando en cuenta la
magnitud de los déficits fiscales de los altimos afios. Sin embargd, €5 Necesario
seflalar que esta justificacion queda mal cimentada cuando se pretende que se
inicie la privatizacion con aquellas empresas estatales que representan los
margenes de ganancia més altos para el Estado y que contribuyen de manera
significativa a su presupuesto. Sin embargo, la solucion consiste en una mayor
captacion de impuestos en la parte de la poblacion que tiene concentrada la
propiedad y los ingresos, es frecuentemente atacada por sus supuestos efectos
nocivos sobre el ahorro y la inversién, no obstante, que la realidad demuestra
que el ahorro y la inversién interna no se encuentra amenazado por los

impuestos, sino por la fuga de capital”. ¥

* Ibidem p.6
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En cuanto a las razones de tipo econdmico que se argumentan, €s
importante establecer que la solucion que los impulsadores de la privatizacion
pretenden dar al problema de las finanzas piiblicas y el déficit fiscal, y la deuda

externa no necesariamente representa la privatizacion de las empresas estatales.

Es del amplio conocimiento que el Estado guatemalteco manifiesta una
debilidad estructural en cuanto a las finanzas debido al regresivo sistema
tributario, el cual continta fincado en su mayor parte por los impuestos
indirectos que los conducen de manera prociclica, lo que origina que las crisis

impacten de manera desproporcionada en los ingresos fiscales.

Dentro de este contexto se presenta el siguiente cuadro, el cual muestra

las cifras que ¢l Banco de Guatemala presenta sobre 1a ¢jecucion presupuestaria

del periodo 1990-1994,




CUADRO 1

INGRESOS TRIBUTARIOS
PERIOD( 1990-1994
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TOTAL %

1990

Ingresos Tributarios Q. 2.394 248 7 100.00
Directos 546,656.3 23.32
Indirectos 1,797,592 .2 76.68
1991

Ingresos Tributarios Q. 3.451,492.9 100.00
Directos 1.078,832.9 31.26
Indirectos 2.372,660.0 68.74
1992

Ingresos Tributarios Q. 4452.004.9 100.00
Directos 1.054,473.1 23.68
Indirectos 33975318 76.32
1993

Ingresos Tributarios Q. 4.970,300.0 10000
Directos 1.225.000.0 24 65
Indirectos 3.745.300.0 75.35
1994

Ingresos Tributarios 0. 5.014,600.0 100.00
Directos 903,200.0 18.10
Indirectos Q. 4.111.4000 81.90

FUENTE; Memoria de Labores Banco de Guatemala 1990-1994
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La historia econdmica de Guatemala demuestra que la carga tributaria del
pais (coeficiente que muestra el peso porcentual de los ingresos tributarios sobre
el PIB) nunca ha sido mayor del 10.2% con relacion a ese indicador. En 1990

¢ste alcanzd apenas un 7% mientras que en 1994 liego al 6.6%, una de la mas

bajas en el mundo.

Como se puede observar, para el afio 1994 se obtuvo un total en concepto
de ingresos tributarios de Q.5,014.6 millones, de los cuales el 82% (Q.4.111.4)

corresponde a ingresos tributarios indirectos que representa ¢l pago de los

asalaniados al fisco.

Por otra parte, los ingresos tributanios directos ascendieron a Q. 903.2

millones, lo que significa que un 18% cs lo que paga la burguesia ai fisco.

La carga fiscal ha sido soportada fundamentalmente por los ciudadanos
con una alta propensién al consumo, o bien por los segmentos de poblacién de
bajos y medianos ingresos. Estos han contribuido con el 80% de los ingresos

tributarios por lo menos.
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En contrapartida a esta situacion, el sector de la poblacion con altos
ingresos o propietarios de empresas, los cuales tienen una baja propension al
consumo y altisima propension al ahorro, contribuyen con apenas el 15%
aproximadamente de los ingresos tributarios.

Lo anterior demuestra el bajo indice de recaudacion que en concepto de
impuestos directos el Estado percibe tomando en cuenta que la naturaleza de los
mismos (ISR, impuesto territorial, impuesto sobre inmuebles), grava altos
niveles de riqueza. Asimistno, la existencia de un sistema tributario inequitativo
y la incidencia de factores tales como la elusion y evasion fiscal, han incidido
en que fos niveles de recaudacion tributaria sobre todo de los impuesios directos,

disminuyan la capacidad de financiamiento del gobiemo.

La falta de recursos del gobierno para cumplir con el pago de las
obligaciones contraidas con organismos financieros internacionales ha incidido
de manera directa en el aumento del indice inflacionario conto resultado de Ia
generacion de excedentes en el medio circulante por parte del Banco de

Guatemala, para subsanar momentaneamente la crisis financiera.

e}  La Necesidad de Reorientar el Mercado Laborak:
La Debilidad de ia Ineficiencia del Estado es en parte consecuencia de

los grandes déficits sociales en el pais.
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Sin embargo, reducir el tamafio del Estado mediante la privatizacién no
es sino una forma radical de agravar el problema del empleo y de mantener una
estructura productiva ineficiente, basada en la baratura de la fuerza de trabajo

y no ¢n la productividad de la misma.

f La Necesidad de Desarrollar Programas Fstratégicos Que Requieren de
la Preeminencia del Mercado:
Esta politica trata de establecer el ambiente adecuado
para el funcionamiento de las medidas enmarcadas en 1o que se ha denominado
lamodemizacion de la economia, también conocido como ajuste estructural, que
en altima instancia busca ciertas condiciones propicias para el desarrollo sin

obstaculos de capital nacional e internacional.

La liberalizacion de la economia y su variante en la politica comercial: el
aperturismo, no sélo conileva a la privatizacion; el capital precisa que ademas
de ela, por lo menos se asegure la oferta de la desnacionalizacion de la

economia.

Se presenta la privatizacién como la simple transferencia de activos
publicos a manos privadas. Y mejor si son privadas "nacionales". La

privatizacion lo que persigue en (ltima instancia no es quién es el duefio de las
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empresas, sino que los mecanismos de un mercado no intervenido sean los que
asignen los recursos. Privatizar sin eliminar los privilegios de las empresas
privatizadas es quedar igual. La liberacién de los mercados es ¢l objetivo final,

1o la discusion sobre fa propiedad.

La privatizacién es por tanto la forma en que se asegura el
funcionamiento de un capital sin ataduras, el cual se relaciona con el Estado de

una nueva forma; es decir, por medio de una relacién de poder.

1.4.4 La Privatizacion de lastituciones y Empresas Pliblicas en Guatemala

Segln el economista Eduardo Velasquez en la ponencia sobre el
origen de la privatizacion de las instituciones publicas de Guatemala, el
fundamento historico de la intervencion del Estado en la economia y en
particular la del Estado guatemalteco es de un orden tecnoldgico. Puesto que en
las economias periféricas, el sector de bienes de capital no pudo emerger sin la
intervencion del Estado, considerando que éste desarrolla funciones que los
capitalistas particutares no pueden desenvolver efectivamente, dada su limitada

capacidad economica para enfrentar inversiones millonarias que demandan
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sectores como el de las telecomunicaciones, la generacion y distribucion de

energia eléctrica, entre otros.

El Estado guatemalteco dispone de una cantidad muy limitada de
entidades susceptibles de ser privatizadas, al identificar aquelias entidades
privatizables, los propugnadores de este proceso ponen énfasis en la
infraestructura del pais, en tal sentido se resiente el que las telecomunicaciones,
los puertos maritimos, aéreos y terrestres, aduanas, efc. son propiedad del
Estado, por otra parte existe €l deseo de privatizar los centros pablicos de
educacion, mientras que por otro lado se contempia la posibilidad de privatizar

las reservas matematicas del seguro social.

"Evidentemente el desec de capturar los fondos de prevision
existentes en el pais se deriva de la incapacidad de los empresarios
guatemnaltecos para ahorrar e invertir en el pais toda vez que una gran masa de
capitales se han fugado al exterior; este hecho se manifiesta también en el deseo
de contar con los recursos de cinco entidades descentralizadas de origen
financiero: Fl Banco Nacional de Desarrollo Agricola —BANDESA—, 1a
Corporacidn Financiera Nacional -CORFINA-, el Crédito Hipotecario Nacional
-C.H.N.- y el Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas -F.H.A~. Es de

tomatrse en cuenta que estas entidades representan una masa de valor de
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considerable magnitud solo en 1989 el presupuesto combinado de estas
entidades sum6 Q.434.1 millones. Sin embargo, las entidades descentralizadas
que mas destacan dentro de los planes de privatizacion de la economia son dos:
la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones -GUATEL- y el Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-".'¥

Los criterios bajo los cuales se han desarrollado los procesos de
privatizacién que se han realizado en Guatemala, han carecido de validez como

politica de desarrollo socioecondmico.

En el caso particular de AVIATECA, los criterios sobre los cuales

se tomd la decisidn de venderle los activos de la misma a la acrolines

salvadorefia TACA no se dieron a conocer al piblico, lo cual constituye un mal

precedente para futuros procesos de privatizacion en el pais.

La segunda empresa que estd sujeta a privatizarse es FEGUA.
Fegua es una empresa con trayectoria deficitaria, que cuenta con activos fijos
gue no participan en la operacion normal, incluyendo bienes raices tales como

fincas, terrenos, minas y edificios.

R Facultad de Ciencias Econémicas USAC, IIES. La Privatizacién como

Propuesta de Politica Econdmica. No. 115:1993: p.9,
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Otra de las empresas que han sido punto de atencién para
privatizar, es ¢l Instituto Nacional de Electrificacién -INDE-. Los problemas
financieros por lo que atraviesa dicha institucion son el resultado de la

contratacion de préstamos con organismos internacionales.

Por ser considerado el subsector eléctrico como estratégico, la
privatizacidn de dicho servicio tendria serias consecuencias para la poblacion
guatemalteca. Bien es sabido que el fin altimo del sector privado es la obtencién
de una méxima ganancia, por lo que no representaria para ellos ningin atractivo

el generar electricidad en las regiones mas marginadas del pais.

GUATEL es sin lugar a dudas una de las pocas empresas estatales
rentables; para 1990 se estimé que esta empresa estatal tuvo un superavit de Q.
367.8 millones. Por lo anteriormente expuesto es que el sector privado
guatemalteco representado en la Coordinadora Agricola, Comercial, Industrial

y Financiera -CACIF- tiene particular interés en privatizar esta institucion.

"Hay que agregar que Guatel es una empresa de cardcter
estratégico, va que las telecomunicaciones bien orientadas, permiten
salvaguardar la identidad y soberania nacional. Por el valor de los activos y la

capacidad instalada, asi como las necesidades de inversidn de empresas de este




52

tipo, la concesion para la prestacion de este servicio generalmente se realiza con
empresas transnacionales, tal es el caso mexicano; lo cual limita la capacidad de

inversion nacional; asimismo podria poner en peligro la identidad y soberania

nacionai".*¥

o USAC. Direccién General de Investigacion. Escuela de Ciencia Politica.

Politicas de Reduccion del Tamafio Relativo de! Estado Guatemalteco.



CAPITULO NI
LA PRIVATIZACION DE EMPRESAS PARAESTATALES EN
AMERICA LATINA

2.1 EXPERIENCIA EN LA REPUBLICA DE MEXICO, CASO
TELEFONOS DE MEXICO

Cuando se decidia privatizar TELMEX en 1988, la compaiiia poseia un
monopolio sobre las telecomunicaciones. Telmex empieaba 50,000 persenas y
sus ventas anuales eran de US$1.5 mil millones. A pesar de su tamaiio, no se le
calificaba formalmente como empresa estratégica. El gobierno tenia una
participacion del 56% de sus valores con derecho a voto, lo demas pertenecia a

personas privadas.

las razomes explicitas para tomar la decision de vender los valores
gubernamentales de esta empresa eran: a) ayudar a resolver el problema fiscal
y b el hecho de gue el gobierno no estuviera dispuesto a pagar el alto costo que
significaba el programa de expansion estimado en $10 mil millones para los

ProXimos ¢inco afios.

koo oo 3 I S
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La venta se realizo en tres etapas durante tres afios. La primera y més
importante etapa, en diciembre de 1990
correspondié a la subasta de la mayoria de los valores de la empresa, 51% de las
acciones con derecho a voto. - Ias cuales representaban 20.4% de los valotes
totales. Con esta venta se obtendria una ganancia de més de US$1.6 mil millones
neto. En adicién, los compradores adquirian 5.1% de la compafiia propiedad del
gobierno, y los empleados compraban 4.4%. En la segunda etapa mayo de
1991, el gobierno vendié 16.5% miés de los valores de la empresa, ganando mas
de U$2.3 mil millones en esta transaccién. En mayo de 1992, el gobiemo vendié
4.7% mas por U$1.4 mil millones. En total, el gobierno levo a cabo la
privatizacién de TELMEX con la venta del 51.5% de Ia empresa por un valor

de U$6.2 mil millones.

En 1988, antes de la privatizacion, el precio de mercado de los valores de
TELMEX era aproximadamente de US$1 mil millones. A finales del proceso de
privatizacion, tres afios después, el valor de mercado de los valores totales era
de U$30 mil millones. Sin considerar todos los detalles de esa venta, se pueden

resaltar los puntos siguientes:

- La razén del aumento en el precio de los valores entre 1988 y 1990

obedecid a tres factores:
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El aumento en los ingresos de TELMEX causado por el aumento en los

precios a los usuarios que se implementaba a fines de 1987.

El aumento en el valor de acuerdo a las proyecciones realizadas por Ia

gestion privada de la compaftia; v

Fl aumento obsetvado en la economia en general, generado por el éxito
del Plan de Estabilizacion de 1989-1991, que esperaba mejorar las

posibilidades de la ejecucién econdmica de TELMEX.

De Ia venta del 51% de los valores de la empresa, el gobierno obtuvo una
ganancia neta de mas de doce veces el valor del metcado en 1988. No
obstante, en 1992 ¢l valor de la compafiia incrementé 30 veces con
respecto a su valor en 1988, cifra que se reflejaba en el valor de las
carteras de los accionistas extranjeros. Vale la pena hacer notar que las
ganancias del gobierno no correspondian de modo anélogo estrictamente
a fas ganancias de los inversionistas privados, pues €ste ya habia recibido
sus ganancias mientras que los accionistas privados tenian sus ganancias

solo en papel y su valor actual estaba sujeto a fluctuaciones en la bolsa.
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Los consumidores pagaban aparentemente una parte de estas ganancias
porque desde finales de 1987 ellos mvieron que absorber un gran
incremento en el precio de las telecomunicaciones. Sin embargo, es
necesario indicar que estos incrementos llevan a los precios mexicanos en

linea con los niveles internacionales.

La regulacion asociada con esta privatizacién significaba lo siguiente:

Se imponia un sistema de control que permitia a los precios del servicio
telefonico subir al mismo ritmo que el indice de precios al consumidor,
menos un factor de aumento de productividad gue era fijado por ¢
organismo que regula la institucion. En el caso de TELMEX, se fijaba

este factor a 0 entre 1991 y 1996 y subiria a 3% para 1997-1998,

La compaffa  tendria un monopolio sobre e servicio de
telecomunicaciones hasta de 1996, A partir de esa fecha en adelante, se
podrian hacer concesiones a otras compafiias, teniendo Telmex que

proveer las interconexiones necesarias.
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- Se mantendria el servicio local como un monopolio de TELMEX; sin
embargo, la compaflia tendria que comprometerse a desarrollar un

programa de expansion asi:

a.  Expandir Ia cantidad de lineas por fo menos en un 2% por afio.

b. Todos los lugares con poblaciones de mas de 500 habitantes debian tener
servicio telefonico a finales de 1994.

C. Se debia expandir la cantidad de teléfonos hasta alcanzar cinco teléfonos
por cada 1000 personas y

d. Antes del afio 2000, el promedio del tiempo de instalacion de una linga

telefonica debia disminuir de 6 a | mes.

La privatizacién de TELMEX fue un proceso muy complicado. El
gobierno lograba claramente sus objetivos propuestos con la privatizacion, ya
que obtenia fuertes beneficios fiscales, que en realidad eran mas altos que los
que se esperaba al inicio de la privatizacion. Ademds, las dificultades de
inversion y administracion ya no eran problemas del gobierno.

También es claro que, con las privatizaciones los inversionistas privados
obtendrian fuertes ganancias pero al mismo tiempo aceptaban grandes
problemas. De la misma forma, los empleados de TELMEX obtendrian

beneficios; sin embargo, habia que llevar a cabo un profundo programa de
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modemnizacion. Por su parte, los usuarios tendrfan que pagar los incrementos en
los precios, tanto antes como después de la privatizacion, 1o cual era inevitable,

dado que antes del incremento el servicio telefonico era barato pero escaso.

Desafortunadamente, los usuarios sufrieron del deficiente servicic con

precios mas altos por un periodo mas largo que el esperado originalmente.

Algunos cuestionamientos quedan respecto a este proceso: FEra
necesariamente la mejor politica para TELMEX quedar como un monopolio?
Podria el gobierno haber obtenido un mejor precio? Como puede el publico
presionar a TELMEX cuando tiene que pagar literalmente por la ineficiencia de
la compafiia? En qué medida ayuda al pais que Telmex pague por su expansién
con sus propios recursos? Qué garantia provee la regulacion para que TELMEX

cumpla el compromiso aceptado?

2.2 EXPERIENCIA EN LA REPUBLICA DE ARGENTINA, CASO
EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES -ENT EL-

La Empresa Nacional de Telecomunicaciones ENTEL fue hasta
noviembre de 1990 la empresa arpentina de servicios telefonicos y a finales de

ese afio abarcaba el 92%% del mercado de las telecomunicaciones, Habia sido
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creada en 1946 mediante la nacionalizacion y fusion de varias operadoras

privadas.

Como en muchos otros paises, el sistema telefénico argentino presentd
severos problemas de crecimiento durante la década de los 80. Estos problemas
se relacionan con dos factores criticos: disponibilidad de recursos financieros
operativos y de los programas de inversion que radicaban en la brecha
progresiva entre las tarifas autorizadas y los gastos de operacién y de expansién
de 1a red. Como si fuera poco, el retrase en la reposicion y actualizacion de los
equipos llevo ala coexistencia de diferentes tecnologias, lo que aumentaba los

costos de operacion y mantenimiento.

La privatizacion de ENTEL destaca por la velocidad def proceso, con una
duracién de pocos meses. La empresa se dividid en dos concesiones geograficas
norte y sur, que se subastaron por separado. El precio base se fijo en $1,672
millones de doiares por toda Iz empresa, esto es $1,003 millones de délares por
el paquete accionario del 60 por ciento; ia forma de pago establecida consistid
en U$214 millones al contado, U$380 miflones financiados y el resto en titulos
de 1a denda externa argentina. Fl 40 por ciento restante de las acciones se vendio
posteriormente al personal de la empresa (10 por ciento), a las cooperativas

telefonicas (4.8 por ciento) y al publico (25 por ciento).
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El consorcio encabezado por Telefonica de Espafia presento ta mejor oferia el
ambas licitaciones y se le adjudicé la zona sur. La zona norte fue otorgada a

grupo STET/France Telecom.

l.a privatizacion de ENTEL fue blanco de cuestionamientos
oposiciones. Carecid de transparencia en la preseleccion de empresas (:
participacion se hizo por invitacion) y estuvo sujeta a fuertes presiones politica:
de gobierno a gobierno y de grupos de mterés. Ademas la relacién entre
rgano de privatizacion y los trabajadores fue antagénica, lo que condujo ¢
sithaciones violentas durante el proceso. De hecho, y a diferencia de TELMEX
y de la Compafiia Andénima Nacional Teléfonos de Venezuela -CANTV-, e
producto de la venta no supero las expectativas. Los ingresos totales obtenidos
por el gobierno sumaron $1,211 millones de dolares, lo cual representa solo un

I2 por ciento sobre el precio base y 37 por ciento menos el valor técnico

gstimado,

Una debilidad importante de este proceso es que No S¢ constituyd con
anterioridad el 6rgano regulador que gerenciara las relaciones entre el gobierno
y las empresas. E! raspaso efectivo de ENTEL se realizd ef 8 de noviembre de
1990. Para ese momento la Secretaria de Comunicaciones encargada de la

politica nacional del sector, pasé a la categoria de subsecretaria. En enero de
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1991 fue disuelta y despedidos sus empleados. Con esta medida se desmantela
el equipo técnico del gobierno de telecomunicaciones. Simultaneamente, en
junio de 1990 se cred la Comisién Nacional de Telecomunicaciones (CNT) gue

funcionaria como organismo de regulacién y control.

El convenio ha sido discutido en varias ocasiones después del
otorgarniento de ias concesiones. El 28 de noviembre de 1991, a ocho meses de
la privatizacion, se firmé un nuevo acuerdo que en temas centrales, por ejemplo
tarifas  revierte ¢l original. El resultado de un proceso de privatizacion
precipitado y un estado téenica y organizacionalmente débil en la relacion con

las empresas generd numerosos inconvenientes y asimetrias de informacion.

2.3  EXPERIENCIA EN LA REPUBLICA DE CHILE

En términos del numero de transacciones, Chile tiene Ta experiencia de
privatizacion mas dilatada. En ese pais se vendieron practicamente todas las
empresas estatales, que eran alrededor de 500, cuando el Estado conservo el

control de algunas muy importantes como las del cobre.
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La politica de privatizacion de Chile se caracterizé por tener un marcadk
sesgo ideoldgico que estaba dirigido a reducir el tamagio del Estado, estando ma

cercana a la tradicion europea.

Es importante sefialar que ¢l proceso de privatizacion en Chile ocurre baje
el gobierno militar de Augusto Pinochet y n el marco d}e una transformacion
profunda de la economia del citado pais. Por otra parte, en paises como
Argentina y México, la privatizacion persigue objetivos esencialmente

pragmaticos, y ocurre bajo gobiernos democraticos aunque con diferente peso

potitico.

La experiencia chilena de privatizacion ha sido una de las més caras en
comparacion con las privatizaciones de otros paises en desarrollo. El proceso de
privatizacion en Chile se inicio desde 1973, y abarco desde propiedades

estatizadas hasta grandes corporaciones estatales.

El proceso de privatizacion en Chile, se realizé en las siguientes fases:
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- Primera Fase (1974-1975):

Se devolvieron a sus duefios originales 240 empresas que habian sido

pteviamente estatizadas. En este proceso el gobierno no recibi¢ ni pagd suma

alguna.

- Segunda Fase (1975-1983):
Se refirio a la privatizacion de las empresas, cuvas acciones el gobierno
habia comprado con anterionidad, v a las empresas estatales nuevas, creadas de

1971 a 1973. Esta fase incluyd la venta de un total de 110 compafiias.

- Tercera Fase (1985-1986):

Consistio en la re-privatizacion de las empresas vendidas en las dos fases
previas, ya que el gobierno habia vuelto a tomar posesion de varias empresas
que corrian peligro de ir a la quiebra, durante la crisis financiera que atraveso
Chile de 1982-1983. Los objetivos de este proceso fueron: a) Diluir la propiedad
de las empresas bajo control estatal y redistribuir las acciones a un alto niimero
de accionistas, y b) Usar criterios definidos para la eleccion de inversionistas

potenciales para evitar la quiebra de acciones.




64

. Cuarta Fase {1985):
Implico Ja privatizacion de 40 grandes empresas industriales, bajo
Corporacién de Fomento de ta Produccion ~CORFO—. Dentro de ésta se

incluian las empresas del Estado que ofrecian servicios basicos.

Caso Compaiiia de Teléfonos de Chile -CTC-:

En 1987 et gobierno chileno vendio 25% de las acciones de la Compaiiia
de Teléfonos de Chile -CTC- af sector privado, Durante ¢l siguiente afio, el 52%
fue vendido en una licitacién internacional, Kl requisito para poder participar en
este proceso era que cada comprador tenia que invertir mas de U$200 millones
€n un programa de expansion de la red telefonica. Las acciones podian ser
pagadas con documentos de deuda externa chilena. La empresa que gand esta
licitacion fue BOND 12 de Australia, la compailia de Teléfonos de Chile era la

compaiiia local de teléfonos mas grande.

El método utilizado para privatizar CTC fue el del cepitalismo laboral, et
cual consiste en que la venta de las acciones se dirige a los empleados de las
empresas con el ebjeto de diluir la base de propictarios de la empresa a
privatizar. Se efectuaron préstamos con plazos de 4 y 6 afios y tasas de interds
inferiores a las de mercado. Es asi como se tenia un subsidio implicito,

proporcional al total de las acciones vendidas.
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Después de su privatizacion, CTC seguia siendo un monopolio, yva que
sus conexiones locales y su corpetividad en llamadas de larga distancia e
daban el carécter de monopolio natural. Para evitar esto, el gobierno recurtio a
la separacién de actividades para promover la competencia. También se

establecio que CTC necesitaria de una licencia del gobierno para operar.

Dentro del Plan de Desarrollo de CTC después de su privatizacion estaba
contemplado la instalacion de 650,000 lineas telefénicas {duplicando la
capacidad de teléfonos por cada 100 habitantes. La inversion total ascenderia

a U$1,097 millones de dolares,

Caso Empresa Nacional de Telecomunicaciones -ENTEL-:
La Empresa Nacional de Telecomunicaciones de Chile ENTEL fue

privatizada en la tercera etapa de privatizaciones en este pais.

En 1990, 20% de las acciones de ENTEL pertenecian a Telefénica, la
Compafiia Telefonica de Espafia y al Banco Santander; 12% al Banco Chasse
Manhattan, y el restante 68% a empleados de la empresa, pensionistas, el

ejército chileno y a los inversionistas piblicos.
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Entel fue privatizada en una época en donde el gobierno habia dispuesto
una privatizacion progresiva para ganar apoyo gradual para aplicar esta politica.
Debido a ello utilizé simultaneamente diferentes métodos de privatizacion, al

ofrecer acciones a los trabajadores, a los Fondos de Pensiones y a otros

inversionistas.

En primer hugar se legisio para que la empresa estatal se conviertiera en
una corporacion, cuyas acciones podian ser negociadas en la Bolsa de Valores,
y cuya contabilidad fuera controlada por la Superintendencia de Valores y
Seguros.

Posteriommente se anuncid la privatizacion del 30% del capita! accionario.
Luego se procedié a privatizar un mayor porcentaje, hasta que en 1988 el sector
privado era el que tenja el mando de la empresa con mas del 51% de las
acciones.

Esntel poseta un monopolio natural en e offecimiento de llamadas de larga
distanicia, debido a su conexion con un satélite. Por tal razon, el gobierno
también tratd de controlar este monopolio a través de la separacion y la
integracion vertical. Asimismo, el gobiermno recurrié a la autorizacion de una
licencia para que esta compafiia pudicra operar y asi evitar los factores negativos

de un monopolio natural. Los demés servicios que ENTEL ofrecia si debian

entrar en competencia.



CAPITULO I

EMPRESA GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES
-GUATEL-

3.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

Las primeras comunicaciones en el pais se establecieron en 1881, de
Guatemala a Antigua Guatemala, a fravés de una empresa privada, Més adelante
se expandio el servicio hasta Quetzaltenango. Este servicio fue organizado a
través de una concesion gubernativa del 23 de septiembre de 1884 y con el
apoyo de una compaflia de San Francisco California. En 1890 se contaba con

180 aparatos tetefonicos.

El ¢ de enero de 189! un grupo de personas compré las acciones de la
compaftia en mencion y en 1909 se conformd la Compafiia de Teléfonos de
Guatemala. Esta compaiiia empez06 a laborar con 900 aparatos telefénicos y un

capital de U$400,000.00 dividido en 4,000 acciones de U$100.00 cada una.

En 1916 ia Compaiiia de Teléfonos de Guatemala fue intervenida y mas

tarde fue estatizada. Su servicio cambio radicalmente en 1927, con la
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introduccion de teléfonos automaéticos; proyecto que fue financiado por la

compaiiia alemana Allgemeine Electricitaest-Gesellsahft.

Fin 1932 enitr6 al mercado la Tropical Radic y Telefhone Co. mediante un
contrato celebrado con el Gobierno de la Repablica que inicia la prestacion del
servicio internacional de Telecomunicaciones. Esta compaiiia debfa pagar al
gobierno una cuota minima anual de Q. 5,000.00, suma que podia
incrementarse por el porcentaje que percibia el gobierno por cada mensaje
transmitido. Asimismo, tenia en amrendamiento la estacidn radiotelefonica
nternacional en la cindad de Guatemala y se veia obligada a expander el
servicio radiotelefonico internacional. Tropical Radio & Telephone Co. fue

estatizada en 1966.

El 3 de octubre de 1938, segin Decreio Gubemativo 21-31, se cred la
Direccidr General de Correos y Telecomunicaciones Nacionales que se

encargaba de establecer las cuotas telefdnicas a cobrar.

En 1945 la extension total de las lineas telefonicas en el pais era de
3,631.6 kilometros, la cual se duplicd una década mas tarde. Su cobertura

incluia un servicio simultaneo entre Guatemala y Quetzaltenango, y oficinas en
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Antigua, Chimaltenango, Patzdn, Solola, Panajachel, Totonicapén, Villa
Canales, Amatitlan, Palin, Escuintla, Puerto de San José, San José Pinula, Santa
Rosa y Jalpatagua.

A través del Decreto 14-71 el Congreso de la Repiblica de Guatemnala,
autorizé el 14 de gbril de 1971 la creacién de la Empresa Guatemalteca de

Telecomunicaciones - GUATEL -, como una empresa que fusionaba a las antes

mencionadas.

32 ESQUEMA  ORGANIZACIONAL DE LA EMPRESA
GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES -GUATEL-

El esquema organizacional de GUATEL, se encuentra fundamentado en
€l Decreto 14-71 Ley Orgénica de GUATEL, en donde se establece la estructura

organizativa que a continuacion se presenta:
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CUADRO 1

ESTRUCTURA ORGANICA DE LA EMPRESA DE
TELECOMUNICACIONES -GUATEL-

JUNTA DIRECTIVAt
{

IGERENTE GENERALI

T

i
l SUBGERENTE GENERAL |

|
iAUDI TORIA INTERMNA

| A3EICRIA JURIDICA!
I

f ] | 1
SUBGERENCLA SUBGERENCIA SUBGERENCTA SUBGERENCIA
ADMINTSTRA. TECNICA 28 MERCRDEG DE SERVICIOS
L p1visToN }=DIVISTON DE Lorvision DB

FINANCIERA EJECUCTON COMERCIALTZACION
L _CIVISTON 1-DIvisIon DE

INFORMATICA MANTEN IMIENTO
| DIVISION DE D TVISTON

COMPRAS INTERNAC IGNAL
lenUDTTORTA L UNIDAD DE BRGYECTOS

ATMINISTRA. DE EMERGENCIA PLANT

EXTERNA

GUATEL cuenta con dos drganos supervisores de administracion:

a) Junta Directiva:

Laley Orgédnica de GUATEL regula a la Junta Directiva en sus articulos

del 8 al 14,
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A propuesta de la Gerencia, debe establecer las finciones y reglamentar

Ia organizacion administrativa de GUATEL, creando, de conformidad con las

normas de esta ley las unidades administrativas para su buen funcionamiento.

b)

Esta integrada de la siguiente manera:

Ministro de Comunicaciones, Transportes y Obras Piblicas

Ministro de Gobernacién

Ministro de Relaciones Exteriores

Viceministros de los ministros antes mencionados, como  suplentes

Dos personas nombradas por ef Presidente de la Repiblica

Dos suplentes de ¢€stos, nombrados en la misma forma

El Gerente, en calidad de asesor con voz pero sin voto

Subgerente, en calidad de Secretario de la Junta Directiva con voz pero

sin voto.

Gerencia:

La Ley Organica de GUATEL regula la actuacion de la Gerencia en sus

articulos 15 al 21.
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Integraciom y Funciones:

La Gerencia se integra por un Gerente y Subgerente. En caso de
considerarlo necesario para GUATEL, la Junta Directiva puede nombrar a un
Subgerente adicional, de acuerdo con el procedimiento descrito en su Ley
Organica. La Gerencia es el drgano ejecutive de Guatel, y en consecuencia, le

corresponde la gjecucion de las disposiciones y resoluciones tomadas por la

Junta Directiva.

Gerente:

El Gerente es el jefe superior de las dependencias v del personal de
GUATEL, dirige todas las actividades técnicas v administrativas del mismo, es
responsable anie la Junta Directiva por el correcto y eficaz funcionamiento de ia
mstitucion. En caso de ausencia e impedimento temporal del Gerente, lo

sustituye en sus funciones el Subgerente mientras sea necesario.

Nombramiento y Remocion:

El nombramiento y remocién del Gerente, corresponde al Presidente de

la Republica.
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Subgerentes:

El Subgerente es nombrado por la Junta Directiva a propuesta del
Gerente; puede ser removido sin expresion de causa; debe reunir fas calidades y
estd sujeto a los impedimentos establecidos para aquel; v tiene las atribuciones
siguientes:

- Sustituir al Gerente cuando asi Io decida la Junta Directiva; y

- Desempefiar sus funciones por delegacion del Gerente, quien es
directamente responsable. La Junta Directiva con el voto favorable de por
lo menos cuatro de sus integrantes y siempre que medie solicitud del

(erente puede crear o suprimir las Subgerencias que sean necesarias.

Asimismo, la Gerencia cuenta con varios departamentos de asesoria y
asistencia en diferentes dreas. Estas son:
- Asistencia de Gerencia
- Relaciones Piblicas
- Asesoria Juridica
- Secretaria General

- Relaciones Internacionales

Le siguen en el orden jerdrquico ocho divisiones. Cada una de éstas a su

vez cuentan con varios departamentos, secciones y unidades de trabajo.
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Las divisiones son las siguientes:

- Divisidn Financiera

- Divisién de Manienimiento

- Division de Comercializacion

- Division de Planeamiento y Disefio
- Divisién de Informatica

- Divisién Internacionat

- Divisién de Ejecucion y Supervision

- Division de Recursos Humanos

¢)  Control y Fiscalizacién;
La inspeccitn, fiscalizacién y control de las operaciones contables ¥y
financieras de GUATEL, estan a cargo de la Auditoria Interna y de la

Contraloria General de Cuentas en lo que sea su competencia.

Auditoria Interna:

Para ejercer las labores permanentes de fiscalizacidn y vigilancia,
GUATEL cuenta con la unidad de Auditoria Interna, cuyas funciones estan
reguladas de conformidad con ¢l reglamento especifico que emite la Junta

Directiva. La Auditoria se integra con un auditor interno, que es el jefe de Ia
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misma, y el personal técnico y administrativo necesario para el cumplimiento de

sus funciones.

Tiene a su cargo la inspeccion, fiscalizacién y control interno de las
operaciones financieras y contables de Guatel, y, en consecuencia, debe vigilar
el correcto cumplimiento de las leyes y reglamentos del mismo, asi como las

resoluciones de la Junta Directiva, la Gerencia y demds autoridades de

GUATEL.

Nombramiento y Remocion:

El auditor interno es nombrado por ia Junta Directiva, ante la cual es
responsable. Puede ser removido sin expresion de causa, para lo cual se requiere
el voto favorable de por lo menos cuatre de los miembros que la integran. El
auditor interno debe poseer ¢l titulo universitario correspondiente y ser colegiado
activo; ser ademaés persona de reconocida honorabilidad, mayor de treinta afios,
y ciudadano en ejercicio de sus derechos. Estd sujeto a los mismos
impedimentos establecidos para el Gerente, y, ademas, no ser pariente de éste

dentro de tos grados legales.
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Auditorias Extraordinarias;

Siempre que lo considere conveniente para el mejor cumplimiento de las
funciones de Guatel, Ja Junta Directiva puede ordenar la realizacion de
auditorias extraordinarias de las operaciones contables y financieras de la
institucioén, para lo cual podré disponer la contratacion de los servicios de firmas

nacionales legalmente autorizadas o de profesionales universitarios colegiados.



CAPITULO IV

DESMONOPOLIZACION Y PRIVATIZACION DE LA EMPRESA
GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES -GUATEL-

41 LEGISLACION ACTUAL DE LAS TELECOMUNICACIONES
El Estado tiene a su cargo la conduccién de las telecomunicaciones en

Guatemala bajo ¢l ordenamiento de la Ley de Radiocomunicaciones, la Ley

Organica de Guatel Decreto 14-71, la Ley de Contrataciones del Estado Decreto

57-92 y la Constitucion Politica de a Republica.

Bl Organismo Legisiativo v el Ejecutivo son los responsables de que
creacién y ejecutoria del marco legal para la operacion de los servicios de
telecomunicaciones en Guatemala; en tal sentido, corresponde a esios
organismos producir los cambios necesarios para que la prestacion de dichos

servicios sea congruente con las necesidades de desarrollo del pais.

Sin embargo, la falta de politicas de desarrollo nacional transparentes a
los cambios de gobiemo, los proyectos iniciados por GUATEL, se ven
severamente modificados o bien suprimidos, por lo cual cada administracion en

muchos casos vuelve a empezar desde cero.
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La estructura organizativa de Ia Empresa Guatemalteca de
Telecomunicaciones ~-GUATEL- esta compuesta por !a Jumta Directiva de
Guatel, presidida por ¢! Ministro de Comunicaciones e integrada también por los
Ministros de Gobemacion y Relaciones Exteriores; asi como dos directores
nombrados por el Presidente de la Republica. Un gerente, dos subgerentes y

varios directores técnicos y administrativos que gjecutan las politicas dictadas

por la Junta Directiva.

Existen también otros organismos del estado que mtervienen en el
desarrollo de las telecomunicaciones en acciones de control, legislacion,
aprobacion y otras, siendo éstos la Secretaria General del Consejo Nacional de
Planificacion Econdmica, el Ministerio de Finanzas Publicas, la Contraloria

General de Cuentas y eventualmente el Congreso de Ia Repubiica.

4.1.1 Infraestructura Actual de las Telecomunicaciones

Dentro de la infraestruchira o sistemas de telecomunicaciones
significativamente desarrollados en Guatemala se encuentran: La Red Nacional
de Telecomunicaciones que opera GUATEL, la Red de Servicios Empresariales
Internacionales de Industrias Telepuerto de Guatemala v ia Red de Telefonia
Celular de COMCEL.
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a)  Red Nacional de Telecomunicaciones (GUATEL).

Es de propiedad estatal, tiene una distribucién de su infraestructura en
casi todo e] territorio nacional, esta red esta disefiada esencialmente como una
red de servicios telefonicos, en la actualidad atn se considera como la red que
soporta un alto parcentaje de las telecomunicaciones nacionales, circunstancia
que la sitia en una posicion privilegiada ante cualquier transformacion de la

estructura de telecomunicaciones nacionales.

b}  Red de Telepuerto de Guatemala:

De inversion privada, ¢s un sistema orientado a satisfacer servicios de
telecomunicacion de un reducido sector (empresas con necesidad de
comunicacién punto a punto con destino en el exterior), de tecnologia totalmente
digital, ofrece interconexion internacional principalmente con puntos en Norte

América y Centroamérica, a través de portadoras IBS.

Representa una contribucién receptible a las telecomunicaciones
nacionales y por su propia naturaleza cuenta con una relativa independencia ante
cualquier transformacién de la  infraestructura nacional de las

telecomunicaciones.
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¢} Red de Telefonia Celular (COMCELY):

Corresponde a inversion privada y representa una notable contribucion a
las telecomunicaciones nacionales, su principal cobertura es la zona central del
pais.

Por su clara definicion como una red celular, tiene una relativa
independencia (aunque en menor grado que la Red Telepuerto) ante cuaiquier

wransformacion de las telecomunicaciones nacionales.

Su interconexion hacia otras redes de telecomunicacion lo hace a través
de la Central Interurbana IVD de Ia Red de Guatel vy la interconexién entre sus

células, lo hace mediante enlaces via radio.

4.1.2 Situacién Actual de las Telecomunicaciones

La Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones AGUATELA fue
creada como una entidad estatal, descentralizada, auténoma, con personalidad
juridica y patrimonio propio, mediante el Decreto 14-71 del Congreso de la
Repablica. Su fin primordial es satisfacer las necesidades de servicios de
telecomunicaciones en Guatemala, elemento fundamental de infraestructura
necesaria para el establecimiento y fortalecimiento de los distintos sectores

productivos del pais.
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La experiencia ha demostrado durante la vida de GUATEL que en su
accionar han incidido algunos factores que no han permitido que la empresa
reaccione adecuadamente a las exigencias de un mercado en constante
crecimiento.

La infraestructura desarroliada por GUATEL para la prestacion de los
servicios a través de la red telefonica y la red de datos por conmutacion de
paquetes, permite ademas la prestacion de otros servicios basicos, tales como
facsimile, telex (con una central propia adicional) y arrendamiento de canales de
transmisién, asi como algunos servicios de valor agregado como el correo
clectronico. Varios servicios suplementarios enriquecen la prestacion de los

anteriores.

Guatel es, asimismo, la Gnica empresa autorizada para brindar servicios

portadores internacionales.

Aspectos de orden politico y legal entre los mas importantes, han incidido
en el desarrollo de las telecomunicaciones en el pais, ya que si bien es cierto,
GUATEL es una entidad estatal, descentralizada y autonoma, su direccion ha
estado sujeta a las exigencias politicas de los gobiemos en tumo, sin considerar

1a funcion social que debe cumplir el Estado de proveer adecuados servicios de
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telecomunicaciones, asimismo la importancia de los mismos en el desarrollo
econdmico y social del pais.
a) Conducta de las Telecomunicaciones en Guatemala:

La situacién actual de las telecomunicaciones en el pais, denota que la
capacidad de la red telefonica nacional se ha desarrollado paulatinamente, Io
cual no permite reaccionar a las exigencias de un mercado en constante

crecimiento y adaptarse a los beneficios del avance tecnoldgico,

Fin este sentido, la supeditacién de la empresa a la legislacion estatal en el
orden presupuestario, obstaculiza que a corto plazo se pueda obtener el
financiamiento necesario para invertir en el desarrollo de proyectos de expansion
de la red telefonica, no permitiendo con esto ia ejecucion de los mismos

Jportunamernte.

Por otra parte, la Ley de Contrataciones del Estado Decreto 57-92,
instrumento legal que regula el afianzamiento de los proyectos, se convierte en

una larga cadena burocratica que termina con el atraso significativo de los

mISmos,

A continuacién se presenta graficamente el comportarmniento de las

telecomunicaciones en el pais durante el periodo 1991-1995.
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b)  Distribucion Geografica de Lineas Telefonicas Instaladas:

La penetracion del servicio telefénico al interior de! pais ha sido
considerablemente bajo. De un total de 286,352 lineas instaladas en la red
telefonica nacional, el 77% se encuentra concentrado en el area metropolitana y

¢l 23% cn el drea departamental.

Partiendo de este indicador, se puede concluir que para desarrollar los
proyectos de ampliacion de la red telefonica al interior del pais, se requiere de
un alto capital de inversién, que de levarse a cabo al proceso de privatizacion de

GUATEL, se espera que el principal sea el capital transnacional,

En la siguiente grafica se presenta esta conducta,



GRAFICAZ

EMPRESA GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES -GUATEL-
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413 Anilisis de la Situacién Financiera de la Empresa Guatemalteca

de Telecomunicaciones -GUATEL-

4.1.3.1 Analisis del Estado de Resultados

El analisis que se presenta muestra el comportamiento de los principales

rubros del Estado de Resultados con saldos al 31 de diciembre de 1995.

Actualmente, el régimen tarifario aplicado por GUATEL en el servicio de

telefonia, carece de un sistema de tarifas competitivas a nivel internacional.

Bajo estas condiciones, la tarifa internacional subsidia al servicio de
telefonia nacional, considerando que GUATEL percibe {micamente por este
concepto, el valor de la cuota asignada o bien el dereche de uso de la linea
telefonica ( Q. 4.00 por el uso de 400 impulsos mensuales). Hipotéticamente,
tomando en consideracion las 286,352 lineas telefomicas que se encuentran
operando en la red telefonica nacional; GUATEL deja de percibir anualmente
un premedio de Q.96,000,000.00 (se toma como base 400 impulsos mensuales
multiplicados por el valor del mismo con un promedio de 0.07 por el total de

lineas operando en el pais en un afio).
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De esta cuenta, el servicio de telefonia internacional representa el 75% de
los ingresos, siendo éste suficiente para cubrir los gastos de operacién de la
empresa.

Partiendo de estos elementos, la empresa se ve afectada financieramente
en su liquidez, ya que el subsidio a la tarifa nacional no permite que el nivel de
ingresos por el servicio de telefonia internacional aumente.

De lo anteriormente expuesto, se considera que GUATEL debe adoptar
una politica que modifique el régimen tarifario actual; esto stgnifica la reduccion
de la tarifa internacional y el incremento de la tarifa nacional,

Entre las ventajas que se esperaria obtener de ser aplicada esta medida se

mencionan:

Contar con tarifas internacionales competitivas.

- Recuperacion de mercado.

- Incremento del trafico internacional.

- Eliminacion del subsidio del servicio internacional del local.

- Racionatizacion en el uso de la infraestructura de GUATEL.

Financieramente;
- Reduceion de costos.
- Aumento de ingresos.

- Mejor margen de liquidez.
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A continuacién se presenta graficamente ¢l comportamiento de los ingresos pos

operaciones que genera GUATEL.

GRAFICA3

EMPRESA GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES -GUATEL-
INGRESO DE CPERACIONES
PERIODG 1951 - 1895
{En Millcnes de Quetzales)
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FUENTE: Mermoria de labores de GUATEL

Como puede observarse, el Servicio de Telefonfa Internacional representa la base
de generacién de ingresos para GUATEL: por consiguiente es importante considerar
ante un proceso de desmonopolizacin, ésta puede ser afeciada en virtud gue las

empresas que se inserten at mercado ofrezean tarifas competitivas,



EMPRESA GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES -GUATEL-

ESTADO DE RESULTADOS
DEL 1 DE ENERQO AL 31 DE DICIEMRBRE DE 1995
{Expresado en quetzales)

Ingresos de Operacion Q. 1.145.699.552

Gastos de Operacion 607.494.430

Utilidad en Operacion Q. 538205122

Ingresos y Gastos Financieros

Ingresos Q. 38.078.057

Gastos (41.914.934)
3.836.877

Utilidad Neta del afio antes de

Rectificacion de Resultados Q. 534368245

Rectificacion de Resultados Q. (9.320.885)

Utilidad Neta del afio después de

Rectificacion de Resultados Q. 525047360

Fuente: Memoria de Labores de Guatel

e



EMPRESA GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES -GUATEL-

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1995
EXPRESADO EN QUETZALES

ACTIVO

Activo Circulante

Propiedad, Instalaciones y Equipo
Inversiones

Impuesto al Valor Agregado
Otros Activos

Cargos Diferidos

Pasive v Patrimonio

Pasivo Circulante

Pasivo a Largo Plazo

Provision para Indemnizaciones
Créditos Diferidos

Reserva para cesantias, pensiones
y jubilaciones

Seccion de Patrimonio
Cuenta Capital

Superavit por Donacion
Reserva para Eventualidades

Fuente: Memoria de Labores de GIJATEL

Q. 771.959.005
1.760.956.195
104.970.487
342.784
269.166.002
635.752.144

Q. 2,973,146.617

Q. 673.692.017
523.259.814
120.371.812

95.520.738

100.013.462

Q. 1.512.857.843

Q. 1.300.669.880
6.032.107
153.586.787

B ———

Q.. 2.973.146.617
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A continuacion se presenta la integracion de Cuentas del Balance General

saldos al 31 de Diciembre de 1995,

Activo Circulante:
Este rubro incluye los valores que constituyen la disponibilidad inmediata
la empresa. Los saldo mas significativos lo integran la existencia en

acenes en un 53% vy cuentas por cobrar con 32%.

ay Bancos Q. 85.567.908

ntas por cobrar (neto) 243.281.656

stencia en Almacenes 411.454.275

:ntas por liquidar y Gastos pagados

anticipado 31.655.166
Q. 771.939.005

Propiedad Planta y Equipo:
En este rubro se incluyen todos los activos tangibles que son utilizados en
operacion de la empresa, y de aquellos en proceso de instalacion y/o

istruccién. Al 31 de diciembre se integra de la siguiente manera:

talaciones, Equipe y Mobiliario Q. 952.223.888
yyectos en Ejecucion 806.045.628
[Tenos 2.686.679

Q.1.760.956.193




c. Cargos Diferidos
El saldo de esta cuenta al 31 de diciembre, se integra de la siguient
manera;

Diferencial Cambiario y Fluctuacion Q. 65.445.698
Monetaria originados por la valuacion de

ta deuda en moneda extranjera al tipo de

cambio de cierre

Otros 306,446

Otros Activos
d. Derechos y Depositos:

La cuenta Derechos y Depésitos refleja los saldos de las cartas de
créditos abiertas para el pago de diferentes contratos a proveedores. Al 31 de

diciembre se integra de Ia siguiente forma:

Banco de Guatemala Q. 179.436.372
Ministerio de Finanzas Piblicas 55.034.376
Banco Nor-Oriente S A 33.956.725
Otros 738.529

..269.166,002

€) Inversiones:

Al 31 de diciembre de 1995, GUATEL poseia las siguientes inversiones:



Corto Plazo:

Certificados de Depdsito Q. 32.000.000

Bonos Hipotecario-Prendario 30.000.000
Q....62.000.000

Largo Plazo

INTELSAT Q. 38.709.983

Inversion de GUATEL en ¢l

sistema de cable Columbus I 4.260.504
Q. 42970487
Q.. 104.970.487

Integracion de Cuentas de Pasivo:

3] Pasivo a Corto Plazo:

Porcion corriente de la deuda a L.P, Q. 54.790.785
Proveedores 413.376.942
Utilidades por pagar 143.111.589
Cuentas p/pagar vy gastos acumulados 58.603.582
Lineas conectantes 3.809.119

Q. 673692017

g)  Pasivo a Largo Plazo;
En este rubro se incluye el financiamiento que ha obtenido de entidades
financieras del exterior, y utilizado fa empresa para el desarrollo y ejecucion de

los provectos, los saldos por pagar al 31 de diciembre se integra asi:




Banco Internacional de Reconstruceion Q. 66.295213
y Fomento BIRF Préstamo 1104-GU

Medio Crédito Centrale
Préstamo 84/032/00 110.147.021
Banco Di Roma Internacional §.A. 22:021.94]
Chasse Manhattan Bank 13.431.480
Banco Interamericano de Desarrollo BID 98.226.934
Fondo de Cooperacion Econdmica Ultramar 267.928.008
578.050.5%9
Porcién Cormente < 54.790.785>
—223.259.814

Todos los préstamos estan garantizados por ¢l Gobierno de Ja Repuiblica

de Guaiemala.

h) Créditos Diferidos:

En este rubro se incluye el valor pagado anticipadamente por concepto de
lineas telefonicas pendientes de instalarse correspondiente a proyectos cn
gjecucion, asi como otros créditos diferidos. Su saldo al 31 de diciembre se

infegra asi;



Proyecto 79,000 lineas

Primera Ampliacion Departamental
Primera Ampliacion Metropolitana
Proyecto 40,000 lineas MCl
Proyecto 40,000 lineas AT&T
Ampliacion Central Zacapa
Proyecto 30,800 lineas

Proyecto 50,000 lineas drea norte
Otros

1 Patrimonio;

Capital:

Representa el importe de los bienes con los que se constituyé GUATEL,

mas la capitalizacion del 40% de las utilidades netas después de rectificacion de

resultados de cada afio.

Superavit por Donacton:

Esta cuenta esta constituida principalmente por donaciones varias que

recibe GUATEL.

Reserva para Eventualidades: Representa el importe acumulado del 5%

de las utilidades netas de cada afio, asignado a esta reserva por disposicion de la

Q. 22273.672
21.262.749
12.203.225

9.458.946
8.096.320
6.318.550
4.091.026
2.622.081
9.194.169

Ley Organica de GUATEL, Decreto 14-71 del Congreso de la Republica.

95
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A continuacion se presenta un analisis del Balance General a través de

los principales indices financieros,

a. Indice de Liquidez;

Activo Circulante - Inventarios

Pasivo Circulante

1995 = 833.959.005 - 11.454.275
0.62

i

673.692.017

1994 = 1.001.137 - 447.295
135

410.287

Nota: Para obtener el indice de liquidez se tomo en cuenta el saldo de inversiones

a corto plazo.

Esta razon indica la capacidad inmediata que ticne GUATEL para cubrir
sus obligaciones a corto plazo sin tener que recurrr a la venta de sus

inventarios. La posicion de este indice disminuy6 en .73 con respecto al afio
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mterior, principalmente como resultado de la suscripcion de contratos con

sroveedores del exterior.

GUATEL ha experimentado un indice de liquidez descendente en tos

altimos afios, tal y como se aprecia en el cuadro siguiente:

CUADRO 3
EMPRESA GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES -GUATEL-
INDICE DE LIQUIDEZ
PERIODO 1991 - 1995

ATIoS Indice
1991 1.49
1992 1.48
1993 1.89
1994 1.35
1995 0.62

FUENTE: Memortia de labores de GUATEL

Como puede observarse, el menor indice de liquidez alcanzado por

GUATEL correspondio al afio 1995




Sin embargo, es importante sefialar algunos elementos de incidencia en el

comportamiento de este indice:

- En primera instancia la legislacion estatal en materia
presupuestaria v en emision de deuda publica regula las
operaciones de GUATEL de acuerdo con lo estipulado en Ia
Constitucion  Politica de la Republica, fa Ley Organica del
Presupuesto Decreto Ley 2-86 y lo estipulado en la Ley Organica

de Guatel Decreto 14-71.

Dentro de este contexto, la empresa debe sujetarse a las
disposiciones de las diferentes instancias gubernamentales para
obtener el financiamiento para desarrollar Tos proyectos de

telefonia nacional.

Las condiciones actuales de dependencia del Gobierno Central, no le ha
permitide 8 GUATEL desarrollar el potenciat de recursos financieros que
posee, asimismo ha obstaculizado el manejo de su capiial de trabajo.

- El subsidio 2 la tarifa nacional reduce la capacidad financiera de la

empresa.
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Incumplimiento de metas para la eliminacion de proyectos, refrasa
¢l afianzamiento de recursos numerarios.

El pago anticipado de utilidades al Gobierno Central reduce la
capacidad financiera inmediata de la empresa.

La deficiencia en los sistemas de cobro.

A continuaciéon se presenta graficamente el comportamiento de esie

indice.
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GRAFICA 4

EMPRESA GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES -GUATEL-
INDICE DE LIQUIDEZ
PERICDO 1991 - 1995

P ///’ | ERREEEEEE TR

%,

//‘/ %
7/ ___________
%//

n
. N
.

A\

[=]
w
N
~
o~

e/t

1991 1692 1993 1994 1995

N

FUENTE: Memoria de labores de GUATEL
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b) Indice Corriente:

Activo Corriente 1995 Q. 771.959.005

e =1.15

Pasivo Corriente 673.692.017

1994 Q. 1.001.137.312

410.286.887

Indica la capacidad que ticne GUATEL con su activo corriente, para
cumplir con sus obligaciones a corto plazo. La disponibilidad se vio dismimida
en Q. 1.29 con relacidn al aio anterior derivado principalmente, de la

suscripeion de nucvos contratos con proveedores del exterior.

) Indice de Patrimonio:

Patrimonio 1995 (). 1.460.288.774
________________ = 49%
Activo Total 2.973.146.617

1994 Q. 1.225.696.359

=51%

2.396.912.288

Indica que del total de los activos, el 49% es propiedad de GUATEL,

mientras que el 51% restante esta financiado por los proveedores y acreedores.

T R
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L.a posicion de este indice disminuyo en 2% con respecto al afio 1994, debido a
la adquisicion de propiedad, instalaciones y equipo durante 1995, habiéndose

financiado a mediano y largo plazo con proveedores del exterior.

d) Indice de Solvencia:

Total Activo (0. 2.973.146.617
------------- =197
Total Pasivo 1.512.857.843

Indica la capacidad que se tiene para cubrir los pasivos totales. Iin cste
sentido, por cada quetzal de pasivo GUATEL dispone de Q.1.97 para cubrir sus

obligaciones.

e) Indice de Endeudamiento:

Pasivo Total Q. 1.512.857.843
____________ e = | ()
Patrimonio 1.460.288.774

Indica que por cada quetzal de patrimonio. se adeuda Q. 1.04 para el afio

1993,
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) Rendimiento del Patrimonio:

Utilidad Neta Q. 525.047.360

--------- S— YL
Patrimonio 1.225.696.359

Esta razon indica que el rendimiento del patrimonio invertido para 1995

se¢ mantuvo en 43%.

g}  Indice de Rentabilidad:

Utilidad Neta - Q. 525.047.361
st ek e T R —— N Y1)
Ventas Netas 1.145.699.552

A pesar de que la utilidad de GUATEL ha experimentado una tendencia

decreciente, continta siendo la inica empresa estatal que genera utilidades.

Vale 1a pena enfatizar que de acuerdo a lo estipulado en su Ley Organica
(Decreto 14-71) GUATEL utiliza unicamente el 40% de la utilidad neta para
reinversion de capital; el restante 60% se distribuye de la siguiente manera: 45%
para el Gobierno Central, 5% para el fondo de pensiones y jubilaciones, 5% para

distribuir a los empleados y 5% corresponde a la reserva para contingencias.




104

La utilidad de GUATEL ha manifestado un comportamiento decreciente

en su indice de rentabilidad; esto se puede observar en el siguiente cuadro;

CUADRO 4

EMPRESA GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES -GUATEL-
INDICE DE RENTABILIDAD
PERIODO 1991 - 1995

Afios

Indice

1991
1992
1993
1994
1995

56%
63%
55%
5%
46%

FUENTE: Memoria de Labores de GUATEL
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42 PROYECTO DE PRIVATIZACION DE LA EMPRESA
GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES -GUATEL-

4.2.1 Antecedentes Histéricos

Las politicas neoliberales, dentro de Jas cuales se enmarca el proceso de
privatizacion de las empresas y bienes del Estado, fueron prioridades de Ia
agenda del gobiemo para 1995, Sin embargo, el impulse de dichas politicas no
han sido creacion del mencionado gobiemo, administraciones de pobiernes

anteriores han promovido abiertamente su implantacién denire de los programas

de ajuste estructural.

De esta cuenta, el gobiemo democristiang principié a crear tales
condiciones, liberando en el titimo afio de su administracion el tipo de cambio y
las tasas de interés bancario, Postertormente, su sucesor suscribe con ¢ Banco
Mundial en 1991, el Programa de Modemizacién Financiera, Todo ello fue un
paso previo a las medidas neoliberales mas drésticas como: la apertura externa,
la liberalizacién de fos precios, fa liberalizacion de las tarifas de los servicios

publicos y la privatizacién de empresas estatales.

Especificamente sobre el caso que ocupa ¢l tema, se argumenta que ni

GUATEL ni el gobiermno estan en condiciones de aportar el capital necesario
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para cubrir las inversiones que requieren las telecomunicaciones en el pafs, las
cuakks se sitian en el orden de doce mil millones de quetzales (Q.
12.000,000,000.00) lo que significa aproximadamente dos mil millones de
lineas telefonicas distribuidas en todo el pais y los servicios conexos, tales como

telefonia celular, modems y los accesos a satélites.

Frente a esta situacion, el sector econdmico que propone el proceso de
privatizacion de empresas ¢ institiciones estatales en el pais, plantea fres
alternativas para poder enfrentar este nivel de inversion: a) El incremento de las
tarifas en veinte veces; b) Incrementar los impuestos indirectos, lo que no se
considera viable debido a la sustentacién de esta medida afecta a la mayoria de
la poblacion, quien soporta el mas alto indice de ia carga tributaria ¢) el
financiamiento por via del incrementio de la deuda externa, lo cual se descarta
por considerar que no s accesible, puesto que los organismos financieros
internacionales no estan en condiciones de aportar los créditos necesarios y la
experiencia ha demostrado que los gobiemos no cumplen ante estos

compromisos adquiridos.

En este orden, el Gobierno de la Republica plantea el Proyecto de
Privatizacion de la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones -GUATEL-

argumentando que la fuente de recursos viable, se encuentra en el mercado de
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capitales, por via de la captacion de gran cantidad de inversionistas privados y

extranjeros principalmente.

Dicho proyecto se enmarca dentro de los siguientes puntos:

- Solicitar al Congreso de la Repiiblica emitir 1a legislacion necesariz para
eliminar las disposiciones legales incluidas en las leyes de creacion y
operacion de empresas estatales, que impiden a las personas entrar a
competir por servir al piiblico en el campo de sus respectivas actividades,

- Solicitar al Congreso de la Republica la legislacién necesaria para vender
por medios publicos, algunas empresas del gobiemo que se dedican a la
explotacion comercial de servicios, asimismo 105 activos inmnecesarios

para la gestion del gobierno.

El Proyecto de Privatizacion onginalmente incluye entre otros
planteamientos, constituir una sociedad anonima con un capital representado per
cien millones en acciones {Q.100.000,000.00), cuyo valor en libros seria

determinado previamente por auditores internacionales,

Distribucion de las Acciones:

- 60% en forma gratuita entre los inscritos en el Registro de Cindadanos.
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- 5% para los empleados de Guatel para garantizar el compromiso
establecido de participacion en las utilidades de la empresa.

- 2% en fideicomiso a efecto que los trabajadores de Guatel puedan
adquirir las acciones a precio de subasta por un periodo de tres afios.

- 33% subastado piblicamente en conjunto.

El procedimiento de venta de Guatel presentado, indica que un 33% de
las acciones de la empresa seria subastado a la mejor oferta; sin embargo, en
ningin momento se establece que quienes adquieren ese 33% de acciones estan
obligados a realizar Ia inversion de Jos doce mil millones de quetzales necesarios
para cubrir la demanda insatisfecha, por lo que el proceso de privatizacion no

garantiza el cumplimiento de los criterios por los cuales se impulsa este proceso.

En lo que respecta a las acciones distribuidas a los inscritos en el Registro
de Ciudadanos y trabajadores de la empresa, se calcula que cada uno mangjara
alrededor de 20 y 30 acciones respectivamente. En contrapartida a este niimero,
el 33% de las acciones tal como lo propone el gobierno, estarian en manos de
inversionistas privados y extranjeros que a decir de algunos analistas,
manejarian alrededor de 330 mil acciones, lo que significa que los primeros no
tendrfan ninguna oportunidad de decision, asimismo estos “pequefios

empresarios” pronto venderian sus acciones al mejor postor, o que haria que ese




33% se expandiera hasta controlar ia empresa en su totalidad. Esto contrad

logicamente el argumento de que con la privatizacion se busca "democratizar

capital”.

43 CONSIDERACIONES SOBRE LA DESMONOPOLIZACION Y
PRIVATIZACION DE LA EMPRESA GUATEMALTECA DE
TELECOMUNICACIONES -GUATEL-

El modelo neoliberal que prevalece en el sistema economico, considera
desmonopolizacion como parte intrinseca de Ia corriente privatizadora que reir

actualmente en el ambiente econémico del pais.

Asimismo, esta corriente plantea una economia de mercad
Supuestamente hibre; sin embargo, cabe reflexionar que a nivel intermacion;
reinan los oligopolios y los monopolios de las grandes empresas transnacionale:
Asimismo, flama la atencion que la preocupacion va dirigida exclusivamente

la existencia de los monopolios estatales.

A nadie escapa que las politicas neoliberales mplantadas en el mund
contempordneo favorecen a  Jos grandes  monopolios oligopolio

transnacionales y que son éstos precisamente los que impulsan los programas de



i1

privatizacién a nivel global, en muchos casos utilizando la condicionalidad de

jos organismos financieros infernacionales.

El monopolio de los servicios piblicos por parte del Estado surgié ante el
poco interés de la iniciativa privada de invertir en actividades econémicas, cuya
rentabilidad es a largo plazo y cuyas inversiones son millonarias. En el caso de
los servicios puablicos que después de muchos afios se convierten en rentables,

han despertado e! interés del capital privado, especialmente en los paises
periféricos.

#
Se ha venido especulando que una de las medidas de politica econdmica
que podra contribuir a la eficiencia de los servicios publicos es la
desmonopolizacion; de esta forma el estado estaria dejando de jugar el papel de

promotor del desarrollo que ha desempefiado por diversas circunstancias

histéricas.

Sin embargo, conviene manejar adecuadamente el concepto de
monepolio, sobre todo en el caso de los servicios publicos, puesto que tanto por
sus caracteristicas como por ¢l elevado nivel de inversién que se requiere, no es
factible introducirlo en la logica de los bienes y servicios que pueden responder

a la dinamica del mercado de competencia.
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La propuesta de desmonopolizacién como alternativa para mejorar el
acceso a los servicios publicos no debe situarse tnicamente en funcion de la
oferta, sino principalmente en funcion de la demanda efectiva, que
histéricamente ha estado condicionada pot los bajosjsa}arios ¥y por el proceso de

concentracién permanente del ngreso.

En el caso especifico de Guatemala, tanto la educacion como los servicios
de salud, se encuentran desmonopolizados desde hace varias décadas, y sin
embargo no han contribuido a mejorar el nivel educativo de la poblacién ni
mucho menos el nivel de salud. Nuestro pais se encuentra entre los que

presentan los indicadores mas deteriorados de educacion y salud de América

Latina,

4.3.1 Propuesta de Reestructuracion de la Empresa Guatemaitecs de

Telecomunicaciones -GUATEL-

El Proyecto de Privatizacion de la Empresa Guatemalteca de
Telecomunicaciones -GUATEL- contempla la solicitud al Congreso de Ia
Republica, la emision de Ia legislacién necesaria para eliminar las disposiciones
legales incluidas en las leyes de creacion ¥y operacion de empresas estatales que

impiden entrar a competir en la prestacion de los servicios piblicos.
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En este sentido, no debe apresurarse en  asegurar que la
desmonopolizacion y privatizacion sea la inica solucion a la problemdtica que
enfrentan las  telecomunicaciones en (Guatemala, mas bien considerar el
planteamiento de una reestructuracion de la empresa que reafirme su autonomia
en los aspectos de indole legal, administrativo y financiero, que permita el
desarrollo de las telecomunicaciones en la actividad econémica del pais y

coadyuve al desarrollo pacional.

La reestructuracion lleva a las siguientes implicaciones legales:

- Emisién de una nueva Ley Organica que reconozea a GUATEL como
1:;1a entidad estatal, autonoma, descentralizada, con independencia
econdémica y funcional.

Con tal aprobacion GUATEL cumpliria con las obligaciones minimas

que la Constitucion Politica de la Republica le asigna a las entidades

descentralizadas y autonomas del estado (articulos 134 y 237).

- Emitir las disposiciones legales que le asignen a Guatel el cardcter de un
ente con independencia econdémica y funcional, eliminando su
dependencia de la Ley de Contrataciones del Estado, y Ley Orgéanica del

Presupuesto sin que esto signifique transgredir las obligaciones minimas
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constitucionales para las entidades auténomas y descentralizadas (articulo

134 de 1a Constitucién Politica de la Republica).

La reestructuracion de GUATEL debe permitir;

A Nivel Nacional;

8. Maniener e control estatal de la fucisn estratégica de las
telecomunicaciones para su seguridad v soberania.

b.  Contribuir al incremento del PIB a través del aumento de la densidad
telefénica.

c. Contribuir & desarrollo econémico y social mediante Ia expansion del
servicio at interior de 1a repiiblica.

d. Propiciar el desarrollo de Ia industrializacian,

e.  Desarrollar la infraestructura de las telecomunicaciones.

f. Contribuir al incremento del comercio exterior.

¢ Generacién de empleo mediante la ejecucion de proyectos.

h.  Satisfacer la demanda telefonica del pais.

L Incremento de utilidades al gobierno.

En la Empresa:
a)  Despolitizacion de la empresa,

b)  Lograr la eficiencia de Ia empresa en los siguientes
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Jue éste ha absorbido en el sistema econémico, permite resolver no solamente el
sroblema fiscal y la deuda extema, sino la eliminacién de las barreras y
sbstaculos que han impedido la insercion de nuestra economia al mercado

mundial.

En ese sentido, se confirma que tal proceso, surge como una
recomendacion de las politicas econémicas neoliberales impuestas por los
Organismos Financieros Internacionales a través del Fondo Monetario

Intemacional -FMI- v el Banco Mundial principalmente.

£

Argentina, Chile y México entre ofros paises de latinoamérica son los
paises donde se han desarrollado los argumentos que han servido de base para la

realizacién de este proceso y que se estén utilizando en Guaternala.

La iniciativa privada organizada en Guatemala argumenta que si el
Estado vende las empresas publicas, disminuyen los costos de operacion,
aumenta la productividad y las tarifas se reducen; aunque paradéjicamente estos
aspectos no se han reflejado en los paises donde se han llevado a cabo procesos

de privatizacion, como los ya mencionados.
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Ordenes:

- Reestructuracion organizacional

- Reduccidn del proceso burocratico

- Optimizacion de los rectusos

- Mejorar la calidad de los servicios

- Incremento de la productividad del personal

- Cumplimiento de los compromisos internos y externos de la empresa

¢)  Agilizar la adquisicién de bienes, obras ¥y servicios para el desarrollo de
las telecomunicaciones.

d)  Incorporacion a la tecnologia.

€)  Mantener tarifas razonables, acordes con el poder adquisitive de 1z
poblacidon,

H Incremento de utilidades.

44 EFECTOS SOBRE LA PRIVATIZACION DE LA EMPRESA
GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES -GUATEL-
El proceso de privatizacion, que conlleva implicitamente a st vez un

proceso de desmonopolizacion, significa la reversion de la politica que alguna

vez se llamd de “nacionalizacién de los servicios publicos o estatizacion”; la

cual plantea que la privatizacion de las empresas del Estado y de las funciones
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Seguidamente se presenta ¢l cuadro ntimero 5, donde se puede observar
el comportamiento que ha mantenido la participacién del Gobiemo de las

utilidades de GUATEL.

CUADROS5

DISTRIBUCION DE UTILIDADES AL GOBIERNO CENTRAL
PERIODO 1986-1995

(Expresado en Millones de Quetzales)
Aflos Monto
1986  24.30
1987 28.30
1988 30.60
1989 40.10
1990 4790
1991 182.00
1992 244.060
1993 243.00
1994 22770
1995 236.25

FUENTE: Memoria de Labores de GUATEL

El cuadro anterior muestra las asignaciones que en concepto de

utilidades, Guatel ha otorgado en los Gitimos cinco afios al Gobierno Central.

s T
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4.4.1 Efecto Socioeconémico

a)  Insercion al Mercado:

Los servicios pithlicos del Estado o del sector privado, si no tienen un
cardcter monopolico, presentan caracteristicas oligopolicas, puesto que es
sumamente dificil que puedan entrar las empresas de servicios en competencia,
ya que ¢l alio grado de capitalizacion que requieren imposibilita la insercion al
mercado de cualquwier productor o vendedor de servicios; por lo tanto, la
contradiceion radica precisamente en que si bien pueden desaparecer los

monopolios estatales, surjan los monopolios privados, y como alternativa los

oligopolios.

b)  Déficit en los Ingresos Presupuestarios del Gobiemno:

A pesar de la deficiente administracion v prestacion de servicios que
Guatel brinda, es la inica ernpresa estatal que genera utilidades, de las cuales de
acuerdo con lo estipulado en la Ley Orginica de GUATEL, ¢l 45% es
trasladado al Gobierno de la Republica para destinarlo a la inversién de

proyectos de desarrollo social para el pais y cubrir problemas de liquidez entre

otros fines.
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L.a participacion en las utilidades de Guatel representa entre el 7 al 10%
de los ingresos presupuestales del gobierno, cifra que dejaria de percibir si la

empresa es privatizada.

¢)  Condiciones de Competencia en el Mercado:

GUATEL no tendria condiciones de competir plenamente ante la
insercion al mercado del capital transnacional, tomando en cuenta la situacion
de desventaja en que se sitia frente a éstas empresas, en el orden legal
administrativo, financiero y politico. Dentro de este marco, se reflgjaria una
marcada debilidad estructural que conllevaria necesariamente en que para
justﬁcar su existencia, el gobierno y el sector privado de Guatemala, crearian

los mecanismos para su privatizacion.

Bajo esta perspectiva, las condiciones que privan en el  sistema
socioecondmico no garaniizan que se pueda hablar de una desmonopolizacién
beneficiosa para el pais, que oriente, fomente y desarrolle la actividad privada,
va que se dejaria de cumplir con la funcién social que los sectores publicos

desernpefian en los paises subdesarrollados.

La desmonopolizacion en este caso, puede constituir un peligro para el

desarrolio econdmico del pais, en donde el Estado debe jugar un papel

w5
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veligerante, sobre todo porque desde todo punto de vista los servicios de

telecomunicaciones tienen un caracter estratégico.

d. Evasion Fiscal:

Partiendo de que el sistema tributario guatemalteco tiene un cardcter
regresivo, aunado a una serie de politicas proteccionistas que historicamente han
prevalecido, se parte de la premisa que si GUATEL se privatiza, ¢l nivel de
ingresos tribudarios continuarfa decreciendo tomando en cuenta la evasion fiscal

en que incurre el sector privado.
e)  Implicaciones en ¢l Nivel de Empleo:

Uno de los indicadores de productividad de una empresa de
telecomunicaciones es la relacién de empleados por cada mil lineas telefonicas.
En este orden de ideas, este indicador se encuentra para paises desarrollados

como Japon, en 2 a 3 empleados por cada diez lineas instaladas.

Por Io tanto, carece de validez la comparacion que el sector econdmico

privado hace en relacién a este indicador, tratandose de un pais desarrollado

como Japdn y ¢l caso de Guatemala.
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Los estandares en los indicadores que manejan las empresas privadas de
telecomunicaciones en Latinoamérica se sitian entre 6 a 12 empleados por cada

mil lireas telefonicas instaladas.

En Guaternala este indicador se ha reducido a través de los dltimos diez
afios, de mas de 60 a 28 empleados por cada mil lineas telefonicas instaladas.
En cste sentido, el eficientizar una empresa de telecomunicaciones implica
incrementar la productividad de cada uno de los empleados, por consiguiente,
para que este indicador se reduzca es indispensable que el nimero de lineas

tefefonicas por empleados aumente.

La distribucién del recurso humano en GUATEL representa un factor
que influye en la calidad del servicio que se presta. tomando en cuenta que por
su naturaleza es imprescindible que se cuente con suficiente personal
especializado en el drea téenica; sin embargo, la realidad contradice esta
necesidad ya que de un total de 7,901 empleados, Gnicamente el 22%

corresponde al area técnica y el 78% al drea adminisirativa.

Para que la productividad de empleados aumente, ¢s necesario que en
GUATEL se realice una reestructuracion administrativa que implique la

eliminacion de duplicidad de fuanciones, reorganizacion del nimero de
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empleados adecuadamente en la empresa a través de Ia capacitacion constante e

incentivacion de la productividad.

S1 para el caso de GUATEL, se aplicara un indicador que se encuentre
comprendido en ¢ rtango mencionado, obviamente se esperaria  un
desplazamiento de fuerza de trabajo, ya que el namero de empleados por cada

mil lineas telefonicas tenderia a reducirse,

Partiendo de un caso hipotético en el que se aplique un indicador de 10
empleados por cada mil lineas telefonicas, tomandose como un numero estdndar
manejado en las empresas de telecomunicaciones de Latinoameérica donde se
han llevado a cabo procesos de privatizacion (mayor en dos puntos al caso de
TELMEX que mantiene un indicador de 8 empleados por cadza mil lineas
telefonicas), en los signientes cuadros puede observarse que el coeficiente
resultante afecta ostensiblemente el nivel de empleo que actualmente existe en

la empresa,
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EMPRESA GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES -GUATEL-
RELACION DE EMPLEADOS POR CADA MIL LINEAS INSTALADAS

(Cifras Absolutas)

ANO  NO. EMPLEADOS NO. LINEAS

1986
1987
1983
1689
1990
1991
1992
1993
1994
1995

4,518
4623
4931
5,181
4,862
4749
4939
5,333
6,032
7,901

INSTALADAS

130,971
132,718
138,222
162,980
190,218
202,209
214,409
231,090
245,094
286,352

FUENTE: Memoria de Labores de Guatel

EMPLEADOS POR
CMIL LINEAS

34
35
36
32
26
24
23
23
25
28
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CUADRO 7

EMPRESA GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES -GUATEL~
RELACION DE EMPLEADOS POR CADA MIL LINEAS INSTALADAS
ESTANDAR MANEJADO EN UNA EMPRESA PRIVADA
{Cifras Absolutas)

ANO  NO. EMPLEADOS NO. LINEAS EMPLEADOS POR
INSTALADAS C/MIL LINEAS

1986 1,310 130,971 10
1987 1,327 132,718 (0
1988 1,382 138,222 10
1989 1,630 162,980 10
1990 1,902 190.218 10
1591 2,022 202,209 10
1992 2,144 214,409 10
1993 2,311 231,090 10
1994 2,451 245,094 10
1995 2,864 286,352 10

FUENTE:  Memoriade Laberes de Guatel

El cuadro anterior muestra el nivel de desplazamiento de fuerza de
trabajo que dadas las  condiciones socicecondmicas que privan en el pais

aurnentaria el nivel de descmpleo que en la actualidad alcanza altos niveles.
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Para los propugnadores de fa privatizacion este efecto no se daria, en
virtud de que para evitar el desempleo se tendria que aumentar el nimero de
lineas instaladas, si bien este razonamiento es l6gico tomando en cuenta lo |
anteriormente expuesto, también carece en un prncipio de sustentacion,
considerando que para aumentar el nimero de lineas en operacion en ¢l pais, es
imprescindible ampliar la capacidad de la red nacional de telecomunicaciones,
lo cual tiene otras implicaciones como lo son aspectos de financiamiento,
fragstructura, incorporacion de tecnologia, entre los principales; lo que no

puede ser llevado a cabo en un corto plazo.

4.4.2 Efecto Financiero

4.4.2.% Politicas de Comercializacion
a)  Cobertura del Servicio al Interior del Pais:

Las condiciones en que actualmente se encuentra distribuido el servicio
de telecomunicaciones en el pais (77% en el 4rea metropolitana y 23% en el rea
departamental) justifican un elevado capital de inversion para desarrollar

proyectos en el intertor del pais.

Se estaria ofreciendo a la poblacion un servicio superior a la demanda

satisfecha y nunca cubriendo la demanda potencial, negando la posibilidad que
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la cobertura del servicio se extienda a los niveles de poblacion rural y de le

lugares mas apartados de la repablica.

Se considera dificil que al sector privado le interese crear infraestruciur
en las dreas donde no se cuenta con este servicio, pues representa un costo d
inversion muy alto y baja capacidad de rentabilidad. Posiblemente s

incrementaria la oferta y reduciria la demanda, pero la poblacion no contarfa co

los ingresos para hacer frente a los precios que imponga ¢l mercado.

b) Incremento al Precio del Servicio;

La existencia de capital privado tiene como principio la obtencién d
lucro, en este sentido es innegable que guienes incursionen en este mercad
adopten politicas que les garanticen la recuperacion de costos. Partiendo de est
principio, Guatel mantendria sus precios para continuar con su caracter d
empresa de servicio plblico, mientras que las empresas privadas que compita
en el mercado implantarian precios que sélo un sector de la poblacion tendri

capacidad de pagar; aunque asi el nivel de la demanda se mantenga o bien s

incremente.

Aunque los sectores interesados en que se lleve a cabo el proceso d

desmonopolizacion en el pais, han planteado que de realizarse el mismo, s
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creardn las condiciones para que exista un régimen legal que regule el
cumplimiento de la libre competencia y lo relativo al establecimiento de tarifas
que garanticen la proteccion al publico, "dejando flexibilidad a las fuerzas del

mercado”, este argumento entra en contradiccidn con ¢! fin de la inversion

privada.

4.4.2.2 Politicas de Inversién
a)  Baja Capacidad de Inversion Nacional:

La cuantiosa iversidon que de acuerdo a estimaciones realizadas se
requiere para desarrollar la prestacion del servicio de telecomunicaciones en el
pais, determina que el principal participante sea el capital extranjero, con lo cual
en primera instancia se estaria poniendo a dispostcion del mismo la utilizacion
de ta  infrasstructura nacional para su operacidn y en otro orden se corre cl

riesgo de frenar el desarrollo de la inversion nacional.

by  Déficit Estructural en ¢l Mercado de Capitales:

Dada la magnitud de fa inversion que el desarrollo de proyectos de
telecomunicaciones requiere en Guatemala, dificilmente se contaria con
potencial de inversion en ¢l pais, por lo que seria el capital extranjero ¢l que se

introduciria, a ello se agrega que los rendimientos no serian invertidos en el pais.
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Actualmente GUATEL genera anualmente divisas por concepto de
trafico internacional aproximadamente de U$60 a U$100 millones de dolares,
que de privatizarse no ingresarian al Banco de Guatemala, sino por el contrario a

bancos extranjeros,

Considerando que fa potencialidad del sector de telecomunicaciones es un
valioso tecurso para fortalecer el aparato productivo del pais, de privatizarse ¢l

mismo, se dejaria de contribuir al desarrollo econémico y social del pais.

4.4.3 Efectos Legales

De realizarse el proceso de privatizacion de la Empresa Guatemalteca

de Telecomunicaciones -GUATEL- sus implicaciones legales son las siguientes:

- Modificar fa Constitucion Politica de la Repiiblica en su articulo 121
literal b; ef cual dicta que las frecuencias radioeléctricas son propiedad del
Estado.

- Pierde efecto la aplicacién de la Ley Organica de GUATEL Decreto 14-
71 a wavés de la cual Guatel es creada como una entidad estatal,

descentralizada y autonoma.
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- GUATEL no estaria sujeta a las disposiciones emitidas en la Ley de
Confrataciones del Estado Decreto 57-92 para efectos de las
contrataciones con sus proveedores para llevar a cabo ¢l desarroflo de los
proyectos.

- Se elimina la relacion de la empresa con la Ley Orgdnica del Presupuesto,
para efectos de aprobacion del presupuesto de ingresos v cgresos de
GUATEL. Asimismo en lo correspondiente a la emision de deuda

publica al exteror del pais.
4.4.4 Efectos Contable-Administrativos

La privatizacién de la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones -
GUATEL- conlleva necesariamente a modificar sustancialmente la estructura
presupuestaria en virtud que de un presupuesto piblico pasaria a uno de caracter
privado; por lo tanto, su claboracion debera partir de la presupuestacion de los

ingresos y no de los gastos como actualmente se realiza.

Adicionalmente, el presupuesto le corresponde regirse por normas
definidas de acuerdo con las politicas de la administracién financiera de

clasificacion presupuestaria que actualmente Ja norma,

111
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CONCLUSIONES

Las politicas neoltberales recomendadas por los organismos financieros
internacionales para ser implementadas en América Latina, estdn
orientadas a: Disminuir el déficit pablico, recorte del gasto plblico
especialmente salarios v subsidios, implantar reformas fiscales, liberar el
mercado financiero, especialmente o relacionado con las tasas de interés,
politica devaluatoria, liberalizacion comercial, liberalizacion de las
regulaciones que restrinjan la inversién ¢xtranjera, privatizacién de

empresas estatales y desregulacion de precios.

Entre los principales indicadores reflejados por Ia aplicacion de politicas
de ajuste estuctural en una economia subdesarrollada como fa
guatemalteca, se encueniran: incremento del déficit fiscal; de precios y
del tipo de cambio; existencia de balanza comercial negativa, deficiencia
¢ insuficiencia de la produccion de bienes y servicios v pérdida de las

Teservas monelarias intemacionales,

Desde una perspectiva tedrica, los programas de ajuste estructural son
injustificados, ya que toda su logica gira alrededor de privatizar el

crecimiento econdémico. Esto hace imprescindible para los paises donde
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se aplican, la necesidad de realizar reformas de cardcter estructural e
nstitucional, que van desde hacer mas eficientc Ia actividad productiva

hasta acciones institucionales como reducir al maximo el tamaiio del

Estado.

[.a ynilateralidad del contenido de los programas de ajuste estructural,
disefada por los organismos financieros internacionales va mds alld de
lograr corregir los desequilibrios de una economia, ya que permanece

intrinseco el hecho de garantizar el pago de la deuda externa.

La privatizacion de empresas estatales surge como recomendacion de las
politicas economicas neoliberales impuestas por los organismos
financieros intemacionales a través del Fondo Monetario Internacional

FMI y el Banco Mundial.

En el orden econdmico, se argumenta que la privatizacion de empresas
estatales representa la solucion a los problemas de finanzas publicas,
déficit fiscal y deuda externa por los que atraviesa el pais. Sin embargo,

esta justificacion queda mal cimentada cuando se pretende privatizar las
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empresas estatales que representan Jos mdargenes de ganancia mas altos
para el Estado y que contribuyen de manera significativa a su

o

presupuesto, tal es el caso de GUATEL.

El alto grado de capitalizacion que requieren las empresas de servicios
pablicos, se asignan a las mismas caracteristicas monopélicas o bicn
oligopélicas, lo que imposibilita la insercién al mercado de cualquier
productor o vendedor de servicios; por To tanto, la contradiccion radica
precisamente en que si a Ja privatizacion no se antepone un proceso de
desmonopolizacion pueden desaparecer los monopolios  cstatales,
surgiendo de esta forma los monopolios privados y como altemativa los

ohigopolios,

La elevada inversion que la demanda nacional requiere para la prestacion
de servicio de telecomunicaciones, determinan que el principal
inversionista sea el capital transnacional con to cual se crea ef riesgo de

frenar ¢l desarrollo de la inversion nacional.

De acuerdo con el principio de "obtencion de la méxima ganancia” del
capital privado, la recuperacion de los costos de inversion para las

empresas que participen en €l mercado de llevarse a cabo la privatizacion
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de las telecomunicaciones, conllevaria al incremento del servicio por lo
gue éste se prestaria solo a una parte de la poblacién que tenga capacidad
de pago, en tal sentido se pierde el caracter social del servicio. Esto
confleva a que la cobertura del servicio no se exticnda al area rural, va
que la inversion de proyectos en e¢stas dreas representa costos elevados y
baja capacidad de rentabilidad. Partiendo de lo anterior, se concluye que
la  desmonopolizacion y consecuente privatizacion no  significa
necesariamente que a nivel nacional se impulse ¢l desarrollo de las

telecomunicaciones en el pais.

La desmonopolizacion de Guatel significa un paso previo a la
privatizacion, considerando que la misma se sitha en siuacion de
desventaja frente a las empresas privadas que compitan en el mercado,
esto como consecuencia de la intervencion politica de los gobiemnos en la
disposicion de politicas de orden legal, administrativo, financiero y

principalmente politico.

La privatizacién de Guatel representa la pérdida de una fuerte fuente de
ingresos al gobiemo, que administrados comectamente significa la

inversion en proyectos de caracter social v en segunda mstancia, la
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solvencia de problemas de liquidez que enfrenta, manteniendo la misma

tendencia del gasto publico.

La privatizacion de Guatel, representa un riesgo a la inversion del
mercado de capitales, esto considerando que GUATEL genera divisas por
concepto de trafico internacional, al ser privatizada v adgquirida por
capital transnacional. Partiendo de lo anterior, se corre el riesgo que el
capital no sea invertido cn €l pais. sino por el contrario en instituciones

financieras extranjeras.
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RECOMENDACIONES

Que el gobierno implemente los mecanismos de informacion y discusion
del proyecto de desmonopolizacion y privatizacion de empresas estatales,
en el cual se encucniren representados todos los sectores de la sociedad
guaternalteca, a efecto de buscar las propuestas y alternativas de consenso
que se encueniren dirigidas a desarrollar el aparato estatal del pais, en
beneficio de la sociedad guatemalteca, consuderando dentro del proceso
de privatizacion, que los niveles de inversion privada de Guatemala son
bajos en relacién con el resto de paises centroamericanos.

No privatizar empresas cstatales, caso concreto la Empresa Guatemalteca
de Telecomunicaciones -GUATEL-, por el contrario propiciar el
desarrollo de su participacién en la actividad economica del pais. Lo
anterior implica crear los mecanismos legales que pemmitan la
reafirmacion de su autonomia en ¢l orden legal, administrativo, [inanciero
y principaimente politico, considerando que la ingerencia del Gobierno
Central en la implantacion de politicas internas, ha representado un freno
a la participacion de las telecomunicaciones en el desarrollo econémico y

social del pais.
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