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ILTROBUCCTOR

Todo profesional de la Contadurie Piblica y Auditoria, en sy preparacién
académica obtiena los conocimientos esenciales acerca de la ciencis
contable, que redundan en ofrecer las mejores herramientas y medios de

control a los empresarios para optimizar la gestién empresarial.

En ese sentido en el trsbajo de Tesis "L&4 CIENCIA CONTABLE COMO
HERRAMIENTA PARA LOGRAR LOS MAS ALTOS RENDIMIENTOS FINANCIERO ECONOMICOS,
PARA LAS EMPRESAS GUATEMALTECAS", se pretende demostrar el importante pepel
que juepa ests disciplina para analizar resultados, pero no solo resultados
financieras, sino que también de orden econdmicos traducides por una
eficiente operacién empresarial debido & que no todas las empresas logran
desarrollar un porecentaje aceptable respecto de su verdadern potencial y

capacidad instalada.

Es por elle que el presente trabajo estd contenide en seis capitulos,
el primero se inicia con une serie de definiciones cuyo objetive es-

wbicarnos en conceptos afipes al tema desarrollado.

El capitulo II, se ha dedicado a una serie de herramientas contables
y administrarivas originadas por la ciencia contable ¥ que al ser aplicadas
con cautela y razonamiento redundan en brindar a2 la administracidn
eficiencia, eficacia y economia en s5u aperacién y dentro de estas
herramientas se encuentran la planeacién estratégica, los presupuestos,
la contabilidad por éreas de responsabilidad, la esuditoria interna y 1la

auditeria operacional.

En el Capitulo III se desarrolld unc de los asspectos que & nuestro
juicic es la colummpa vertebral de toda empresa para el buen funcionamiento
contable y administrative; como lo es el control interno, el cual fué
desarrollado desde dos puntos de vista; (1) pers la adminiseracidn que es
la responsable .de su Implantacién v (2) para le auditoria gue participa

como ente evaleador de su corrects aplicacilén.




En el Capitulo IV se exponen algunas razones fimancieras gue a nuestro
juicio son entre otras las mis importantes, lss que mediante un andlisis
e interpretacién de las mismas nos conducer con propiedad v profesionslismo
a determinar el grede de eficiencia finmmnciere y operaviva com que una

empresa puede operar y la rentabilidad que puede llegar & generar.

El capitylo V. trata saobre la auwditoria integral, como se le conoce
también & la auditoria interna, conjupada con le auditoriz sdministrativa
u operacional, la cual es una excelente herramiente de la que Be wvale
la administracibén para el logro de objetives previamente establecidos, asi
como dar proteccidén al patrimonic de la empress v & la observacidn de

consistencie en todas sus operaciones financieras y procesos administrativos,

En resumen los capitulos IV v V 1leven como objetive fundamental
demostrar que toda empresa que utilice razemablemente la cienciz contable
podrd solucionar en forma eficaz los problemas que mds preocupan a tode
empresario, reducir cestos de operacidén e incrementar la productivided y

rentabilidad.




CAPITULS T

1. GENERALIDADES:
Para dar inicic al presente trabajo de investipacidn hemos considerade
conveniente el proporciener algunas de=finiciones, la cuales de maners

précisa nos irdn situando en el tema central de esta Tesis.

1.1 Organizacidn:
Segin e) Diccionario para Contadores de Kohler, organizacién es:

"1- Proceso avanzado de administracidn.

2- Cualquier asociacién existente de personas v funcicnes.")/

Mientras que el Diccionario de la Real Academin Espaificla expresa

que organizacibn es: "Disposicién, arreple u orden.” 2/

1.1.1 Evolucidn Histérica:
Fué en la antiguedad cuando se did origen a los primeros
sintomas de organizacién al detectarse una empresa de tipo
individuel y artesanal, cor fines no muy gGefinidos ¥ nociones

de organizacién primaria, por la importancis de satisfacer

1/ Edirorial Hispano-Americana, de Méxicoe D.F.
Pagina 397

2/ Edirorial Espasa - Calpe, S.A. Madrid Espana
Pagina 948




las necesidades minimes de los grupos humanos. Podriamos
ampiiar indicando que la organizacion inicid su giro en torne

a la activided econdmica de la época citade, asi:

--lUnidades con orgenizacion simple o muy escasa, bassda en
estructuras paternslistes y jerarquizantes, propias de las

instituciones socigles dominantes,

- localizacioén de las explotaciones de estas unidades segln
los lugares de obtencidn de la materia prima (factorias

agricolas, mineras, metaliirgicas, etcétera).

-~ Desarrollo comercial de la empresa & través de las colomias,
cuyas factoriss o unidades técnico-comerciales son controladas

por la metrdpoli.

- Cenvivencia de dos tipos de orgenizacién, uns de caracter
privado y otra de caracter piblice ¢ del estade de la época,
cuyo objetive fué realizar actividades de construccidn, cbras

piblicas, trensporte, etc.

Es precisamente en la Altza Edad Medig cuando se desarrclls
un tipoe de organizacidn econdmica que se conocio cemo "feudal-
sefiorial” o "feuwdalismo". Copdiciones fundamentales que
sitvieron de apoyo & le formacidn del capitalismo y al
nacimiento del espiritu de empresa ¥ en consecuencis a la
aparicién de ésta como vunidad econdmica conceptuslmente
completa, dando origen &l desarrollo de centros econdmices

con actividad artesanal y de comercio.



Como resultado del nacimiento del espiritu de empresa fué
imprescindible la realizacién de un plan de objetivos. Para“
el citade plan se requirié la figura del empresario que debia
poseer determinadas facetas, como las de conquistador,
organizador ¥y negociador. Conquistador: por le capacidad
del riesgo a asumiyr, por saber trazar planes, por estar en
posesién de una perseverancia, de una tenacided y de una
voluntad firme para alcanzar las metas propuestas. Organizador:
porque debia de conjuntar s personas 'y 8 elementos en el tiempo
y en el espacic con el fin de conseguir lo propuesto que habria
de ser eficaz, pues tendria gue salvar las restricciones ¥
condiciones adversas que seé Jle presentaran a su plan y por
ultimo negociador, considerando que fué necesario dialegar

con otros empresarios y con un medic externo mAs amplio.

Con tedo elle, aparece al ipicio de la Edad Moderna un sujeto
econdmico nuevo, capaz de ser el oprotagonista del primer
desarrollo del capitalismo, conocido como periodo mercantilista
o metalista y para el cual ya es imprescindible la organizacién

en su mis amplie expresidn para lograr los objetivos deseados.

1.2 Empresa:
"Originalmente el concepto de empresa ha surpido de la ciencia
econémica, en donde se establece que es una organizacién del factor
capital y el factor trabajo, con destine a la produccibn de bienes

o servicios o a la mediacién de los mismos para el mercado” 3/

3/ René Arture Villegas Lara
Derecho Mercantil Guatemalteco
Pégina 256




Es importante también definir a la empress desde el dmbite Jjuridico
y de acuerdo al ordenamiento legal puatemalteco, el Cédigo de
Comercio la define:

"ARTICULO A55. EMPRESA MERCANTIL. Se entiende por empress mercastil
el conjunte de trehbajo, de elewentos materimles y de valores
incorpéreos crordipados. pars ofrecer al piblico, cop propbsito
de lucro y de manesa sistemitica, bienes o servicies.

La empresa mercantil serd reputade como bien mueble™.

Desde el punto de viss de ls administracidén la empresa, es un
conjunto conformade por versonas, bienes materiales y sistemas,
en donde el elemento human. es la parte dindmica de la empresa, los
bienes materieles comprenden las instalaciones, maquinerie, materias
primas, el dinero en efective, asl como los valores representados
por acciones, patentes de dinvireidn, mercas, etc. Y lov sistemas-
serfan un conjuntoc de elementes intimamente relacionados, que
persiguen lograr los objetivos pieviamente fijados por plenes vy
programas preestablecidos.

1,2.] Formas de Constituir Empresa:
Desde el punto de vista lepal que regule las diferentes
actividedes econémicas sobre las cualez giran las operaciones

de la empresa, les formas de constituir la misma son:

1- Comerciante Individual: La persona natural, con personalidad
propia y capacidad paras contraer dereches v adguirir
obligacienes; de conformidad con los articuleos 6o. del
Codigo de Comercie y &o, del Codige Civil,
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b-

Comerciantes Sociales: Quienes juridicamente hablandoc se
enmarcan dentro de las Sociedades Mercantiles ¥ las cuales

de acuerde al Articule 10 del Coédige de Comercio de

Guatemala, se pueden organizaer asi:

Sociedad Colectiva

Sociedad en Comandita Simple

Sociedad de Responsabilidad Limitada

Sociedad Andnima

Sociedad en Comandits por Acclones.
Contrateos Mercantiles: dentro del! medio gustemalteceo pueden
constituir  empreses quienes celebran Contratos de

Participacién.

Las Copropiedades.

1.2.2 Elementes de la Empresa:

Los

elementos que la integran son: humano, formales,

materiales y valores incorpéreos.

1-

Elemento  Humano: Comerciante  individual, Comerciontes
sociales.

Elementos Formales: Cemprenden las formallidades legales
que debe cumplir la empresa para se organizacidn
funcionamiento ¥y gque son requeridas por el registro
mercantil, asi como por otras inmstituciones ante las cuales
es imprescindihle sv inscripcion:

- Registre Tributario Unificado

— Tnstitute Guatemalteco de Seguridad Social



~ Registro de la Propiedad Industrial e Inmueble

3. Flementos materisles y valores incorpbreos: Son de diverga
indole y bharemes referencia & los establecidos por 1y

Llegislacién Guatemalteca de acuerdo al Codige de Comercio.

- Establecimiente

- Clientels y fams mercantil

- Nombre comercial y demds signos distintivos de la
empresa y establecimiento

- Contrates de arrendamiento

— El mobiliario ¥ la maquinaria

- Los contratos de trabajo

~ Las mercaderias, los créditos y demds bienes

valores simileres.

1.3 Contsbilidad:
Partamos de le definicidn que ha emitide el Instituto Guatemalteco
de Contadores Piblicos y Auditores en el documento gque contiene los
Principios Bisicos de Contabilidad Generalmente Aceptados.

"La Contabilidad es yna técnica que se utiliza para producir
sistemitica ¥y estructuralmente informacién financiers expresada en
unidades monetarias de las transscciones que realiza uns entidad
econdmica ¥y de ciertos eventos econbdmicos identificables ¥
cuantificables que la afectan, con el objeto de facilitar & los
diversos interesados el tomar decisiones en relacién cen dicha entidad

econdmica”.




De acuerdo con la investigacidn realizads y la bibliografia consultada
llegamos & la concjusiém que la contabilidad no es sclamente una
téenica, sino que debe ser tratada como ciencia y poer lo tanto
snotamos la siguiente definicién que & nuestro juicic nes parece
mas apropiada.

Contabilidad es una ciencia que a través de la medicidn de las
operaciones que realiza une empresa y sucesos econdémicos que 1la
afectan cronclégicamente, provee informacién cuartitativa estructurada
vy sistemdtica de npaturaleza financiera principalmente, expresada
en términos monetarios con el objeto de que dicha informacién sea
{itil en la toma de decisiones.

1.3.1 E1 cardcter cientifico de la Contabilidad:
Para profundizer y dar 8 conocer que la Contabilidad es una
Ciencia, hemos tomado como marco de referencia el articulo
"El Cardcter Cientifico de la Contabilidad", publicade en 1la
Revista Presencia nlmero once de Is Facultad de Ciencias
Econémicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Al darle lectura y analizarlo detenidamente, nos dimos cuenta
que en &1 se analizan una serie de caracteristicas con las
que cuenta la Contabilidad y de las cuales las persomas que
estamos inmersas dentro de la profesién de las Ciencias
Econgmicas, tanto profesionales como estudiantes, no hemos

profundizado para entender que realmente la Contabilidad es

una ciencia y no simplemente una técnica.




Consideramos importante el resaltar que las Contabilidad cuente
con dos teorias, una que explica acontecimientos y la forma
como deben llevarse a la prdctice medisnte registros
contables v otre gque explice las caracteristicas con que cuenta

pare considerarla ciencia.

"Para que el conocimiento sea cientifice, segin explican los
tratadistas de le metodologis de invesrigacién clentifica,
por ejemple Msrio Bunge en su obre "La Ciencia, su métedo y
su filosofis" y como explican Tecla y Garze en su "Teoria,
método y téenica de investigacidn social, los conecimientos
cientificos deben llenar 1los sigrientes requisitos o

caracteristicas:

1- Ser féActicos
Z- Ser objetivos
3- Ser trascendentales
4~ Ser analiticos
5- Sintétricos

6~ Especializados

7~ Claros y precisos
8- Comunicables

9~ Verificsebles

10~ Metédicos

11- Sistemdticos

12~ Generales

13- Legales

14~ Explicatives

15- Predictivos




16- Abiertos

17~ Utiles

18-~ Racionales
19- Controlables
20~ Temporales

La primera caracteristica del conccimiento clentifica, que
es una condicidn necesarie en las ciencias naturales y sociales
es que deben ser ficticos., es decir deben referirse a hechos
reales o fendmenos  identificables. Los  conocimientos
cientificos estdn relacionados con los fendmenes gue ocurren

en el objeto del ecyal explican todes sus manifestacienes.

la segunda caracteristica es la objetividad del conocimiento
cientifico, que no se rrata de especulaciones swmhjetivas, sino

de fenbémenos externts que son reproducidos en la mente.

la tercera caracteristica es gue son trascendentales es decir
que van mis alld de los hechos. Se captan los fenbmenas y
se anelizan, @e comparan, se registran, se repreducen
mentalmente, etc.

El cuarto y quinto requisito del conecimiento cientifico es
gue debe ser analitico y sintético. Estos requisitos son
los establecidos por 1z Partida Doble, gue es el método del
conocimiente cientifice de la contabilidad. Per Jo tanto., no
ahondaremos en este aspecto, va que el conotimiento Analitico
y sintético de la contabilidad es bies compremdido por todes

los contadores.
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El sexto requisite que requiere el conocimiento cientifico
es que sea especializado. Sobre este particular podemos decir
que la Contabilidad ha creado especificaciones para su estudio.

A medida que se desarrollaron las entidades econdmicas en ese
sentido se desarrolld la Contabilidad General fué la Auditoria,
posteriormente se sgegregaron Presupuesto, Costo, Sistema,
Andlisis Financieres, etc. Cada uno de é&stes constituyen
especialidades dentro de la contabilidad para analizar aspectos
especificos,

El siguiente requisite que reguiere la Contebilidad es que
los conocimientes sean claros y precisos. La Contabilidad
precisamente es una de las ciencias cuyos conocimientos son
mds clarps y precisos, puesto que sus resultados deben ser-
comunicados constantemente a usuarios de informacidn que
requieren una comprensifén cabal de los fendmenos y situacién
de su objeto de estudio,

El conocimiente contable utiliza términes de uso frecuente,
términos comprensives, aunque pertenezcan a la terminologis
contable, pero estan disefiados de manera que son comprensibles
por cualquier profanc, en asuntos contahles, Ademds la
Contabilidad trabaja sobre un cobjeto que e5 de interés para

un conglomerado de personas.

Qtre caracteristica, la octave del conocimiento cientifico
es que sea comunicable, En este sentids hay poco que abundar,

pueste que el que existen universidades e instituciones de
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ensefanza que den clases sobre Contabilidad, el hecho de que
existan libros de tanta teoria contable que expliquen los
conocimientos contables, es muestrz de que el conocimiento
cientifico es comunicable.

"El noveno requisito es verificable y precisamente este es uno
de los requisites de la informacién finenciera, que sea
verificable. ‘

Fl requisite diez es que sea metddico y como sabemos
la Contabilidad tiene su método, que es el de la Partida
Doble. Ademis tiene mérodos auxiliares que utiliza para tambien
analizar aspectos especificos dentro de su objeto de estudio,
operaciones especificas que tiene la Contabilidad, métodos
de depreciacifn, de valorizacién, etc., que todos unidos
contribuyen & que la Contabilidad pueda desarrollar su cuerpo
tedrico vy dar explicacién.

El reguisito once es gque el conocimiente cientifico debe ser
sistemitico y como dijimes anteriormente la teoris contable
esté integradz por un sistema ldgico, armbnico y coherente
de conceptos, hipétesis, teorias, leyes, principios, métcdos
y técnicas que en conjunto general forman la ciencia contable,
es decir que todo conocimiento que se adquiere en Contabilidad
forma parte de un sistema especifico, o sea, se adhiere a una
especislidad ¢ & la Contabilidad General empliando conocimientos

ya existentes y rebatiendo ¢ descartando aigln conocimiento.

El requisito doce, es gue el conocimiento contable sea general,
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Ngturalmente le Contabilidad tiene conceptos, -categorias,
eriterios que son de caracter genersl, Es lo mismo el concepto
de activo fijo, de inventaric, de propiedad, que se uti:li::a
en la Repiblica Dominicena que el gue se utiliza en los Estados
Unidos, en Inglaterra ¢ en Francia; el concepto de gaste, de
ingresc o de costo es el mismo en cualquier pals donde se
aplica 1a.Cont.ahilidad ¥ también ha sido el mismoc a traves

de la historia, es decir, que les conceptos son generales.
El requisito trece, es gue el conocimiento cientifico sea legal.

Naturalmente las entidades econbmicas como entes sociales estdn
regides por leyes y la contabilided debe captar, analizar v
explicar esas leyes. ias leyes de la contabilidad corresponden
a las leyes de la sociedad. El conocimiento clentifico es legal,

busca leyes de ls naturaleza ¥y de la cultura y las aplica.

En el casc de la Contabilidad, las leves de la Contmbilidad
se refieren a las regularidades que ocurren en su chjeto es
decir, les reiteraciones sobre las cuales se pueden establecer
cierto grado de predictibilidad.

El requisito catorce del conocimiento cieptifico es que es
explicativo, la ciencia explicativa, intentas explicar log hechos

en términos de leyes y las leyes en términos de principios.

los cientificos no se conforman con descripciones detalladas;
ademids de inquirir c¢ome son las cosas procuran  responder

porque ocurren los hechos como ocurren vy no de otra maners.
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Las clencias deducen proposicicnes relativas a heches singulares
a partir de leyes genermles ¥ enuncis las leyes a partir de

enunciados sin mAs generales llamados principios.

La Contabilidad como ciencia tiene un conjunto de proposiciones -
¥y un conjunto de explicacicnes sobre los fendmenos y
composicién de su  cbieto. La Contabilidad explica, 1=
Contabilidad interpreta los fendmenos, les analiza., los
clasifica, loa organizse e informa sobre ellos dendo 1las

explicaciones correspondientes en cada caso.

El requisito quince del conocimiente cientifice es que es
predictive. Es decir gque trasciende la masa de los heches
de la experiencia y plantea como ocurriria o como puede ocurrir
en el fyturo ante determinadas circunstancias. La prediccién
en primer lugar es una manera eficaz de poner a prueba la
hipbtesis, pero también es la clave del control ain de la

modificacién del curso de los acontecimientos.

Igualmente si decimos que la empresa X al final del periodo
tendrd pérdida por la composicién de ingresos, costos y gastos
estamos  heciende predicciones a  base de  conocimientos
especificos que ya tenemos, en base a leves de Contabilidad.
Cuando decimos que e) punte de equilibric de la empresa tal
estd o corresponde a uyn volumen de venta tal o que si vendemos
100 mil unidades tendremos un beneficic de 20.000 quetzales
estamos haciendo predicciones z base de regularidades, a leyes
gue ya de antemane conocemvs, a datos e informaciones que

podembs manejar y controlar, es decir, podemos predecir
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resvltados y controlsrios en base s las informaciones en base

al conocimiento contable que es predictivo.

El requisito dieciseis gue el conocimiento es abierto, es decir,
ne reconcce barreras & prieri que limiten el conocimiento.
Si un conocimiento féctico no es refuteble en principio,
entonces no pertenece a le ciencia sino aelgin otro campo.
La ciencia carece de axioma evidente, imclusc los principios
mis generales y Beguros son postulados que pueden ser corregidos
o reemplazados.

A consecvencia del cardcter hipotético de los enunciados
de leyes y de la neturalezas perfectible de los datos eupiricos
la ciencia es abierta como sistema porque es falible y por
consiguiente cepez de progresar. El conocimiento cientifico”
es sutocorregible, el @misme se autocarrige mediante la
aplicacién de un método de conocimiento., Los modernos sistemas
de conocimientos cientificos son come organizacién  en

crecimiento, mientras estén vivos cambian sin pausa.

El requisito diecisiete, es gque el conocimiento cientifico
es Gtil. En la Contabilidad precisamente este es un requisito
del conocimiento cientifico gue nadie dude porque si hay una
ciercies que es Gtil porque tiene aplicacién inmediata es le
Contabilidad.

El conocimiento cientifico se ocups usualmente de lograr
resultados capaces de ser aplicados en forma inmediata, perc

ello no es suficiente o verdadero, con lo cuwal ne puede ser



eficaz. Cuando se dispone de un conocimiento adecuado de las

- cosas es posible manejarlas com éxito.

Al ser los conocimientos contables Otiles, es cosaz  que
corresponde & nosotros los contadores emplear este conocimiento
en fines pricticos y somos responsables de que la ciencia y
la tecnologia se empleen en beneficio de la humanidad. TLeos
cientificos pueden aconsejar como puede hacerse uso racicnal,
eficaz ¥ bueno de los conocimientos cientificos. La ciencia
es fitil mAs de une manera, ademds de constitulr el fundamento
de la tecrnologia, les hechos en la medida que crea una actitud
libre y valiente examen.

El requisiro dieciocho del conocimiento cientifico es que as
racional. Esto de racional se opone a lo dogmitico, a lo que
se acepta por simple evidencia o intuiecidn.

El conocimiento contable es un conocimiento que debe

verificarse, que debe comprobarse em la préctica, es decir,

que debe someterse a un sistema de anAlisis para verificar

su correccién, su objetividad. En este caso los conocimientos

contables sen racicnales porque resisten la comprobacién tedrica
. ¥ la verificacién empirica,

Los contadores hemos hecho caso omiso a8 este requisito del
conocimiento c¢ientifico y hemos aceptado una serie de teorias,
de principios, de postulados, de criterios, solamente porque
se le agrega la coletilla de "generalmente aceptados' o porgque
1llegd en tal }\PBT en tal SAS“O cualquier boletin del Instituto

* Accounting Principles Board (Junta de Principios de Contabilidad)
** Statements on Avditing Standerds (Declaracién de Normes de Auditoria)
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Americano de Contadores POblicos.

Creemos que precisamente llepd la hora en que los contadores
antes de aplicar un principie, antes de aplicar un conecimiento
cualquiers lo sometamos & un aenalisis riguroso para ver si
conviene ¢ no a nuestroc medio, para ver comp afecta & nuestre
sociedad la aplicacién de determinado conocimiente, para’
analizar sus implicaciones sociales. Debemos dejsr de un lade
los dogmatismos que se dan en nuestra profesidm. '

Es hore de que el Contador lLatinoamericano cuestione toda la
teorie contahle gue hasta la fechs ha estado al servicio de
los intereses de los podercsos, ha ecstade el servicio de los
intereses extraterritoriales. Es horea de que hagamos tonciencis
de gque en cade teorie contable, en cada concepte esté
implicite un interés social ¥ que en la contabilidad debemos
identificar ese interés social con lo que mi&s conviene a
nuestro pafs.

El requisito diecinueve del conocimiente cientifico es que
es controlable, es decir, que este conccimiento estd sujeto
& las leyes de lo cientifico, que es factible de experimentos,
factible de clasificarse, cuplificarse, descartarse,
establecerse su grado de verificabilidad. Todos estos aspectos
del conocimiento cientifico estén presentes en el conocimiento
contahle, que realmente la préctica leo confirma, descarta
o perfecciona. Ep este sentido el conocimiento comtable podemos
decir que es controlable.
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Fl #ltimo requisito del conocimiente cientifico es el gue se
refiere a que los conncimientos son tenporales. Esto de gque
los c¢onocimientos clentificos son temporales, no deben
confundirse con el criteric que no estdn establecidoes
definitivamente? porgue en la teoris contsble actual existe
la confusién de creer que el conocimiente temporal se refiere
a gue no estd establecido a la fecha y en ¢l momento en que
es verdad un hecho, pero como todo el mundo evoluciona, tode
se transforma, ese conocimiento cientifico que a una fecha
especifica es una verdsd en el futuro que puede cambiar, pusde
variar. Eso no quiere decir que lo que 3e establecid en una
fecha determinade no sea cierto., Como deciamos anteriormente,
el conocimiente cientifico es abiarto, eso hace que haya un
proceso continue, constante, de superacitn, de perfeccionamiente
2 lo que no escapa el conocimlente cientifico; en cada estadic
de la evolucidn histérica el tiempo avanza, esc significa que
el conocimiento cientifico estd limitado en el tiempo y en
el espacio.

Resumiende todo 1o  anterior podemos  decir  que  1a
Contabilidad cumple con todos los elementos, requisites v
caracteristicas del conocimiento clentifico, Sabemos
que los elementos de la ciencia son 1a teoria, el método ¥

la técnica y que la Contabilidad tiene esgos elementes.

Asimismo la Contabilidad cumple con otras condiciones gue la

ciencia exige, como lo son:

1- Evolucidn histbdrica



2~ Poseer campo de estudic

3- Poseer objetc de estudio

4- Utilidad

3~ Finalidad

6— Método y conocimiento propio
7- Estructura légicae

8- Lenguaje propio.

La definicién de la Contabilided como técnica debe ser superada
y €l contador debe ya de pensar en que &l tiene una necesidad
de contribuir al desarrolle de su pafs y esto lo hace
superandose  intelectualmente, fortaleciéndose tedricamente
¥y reconociendo que la Contabilidad es un instrumento gque puede

acelerar ¢ frener el desarrollo social de los pueblos". 4/

Dentro del medio guatemalteco, muy escasamente o gquizas en”
ninguna oportunidad se ha hecho divulgacidn de la teoria =
que hicimos referencia anteriormente, situacién que ha
provocado que la contabilidad en forms muy gererzl sea tratada

COoOmo s

1~ Un requisito que debe llenar toda empresa, sea individual
o juridice para llevar a csbo sus actividades,

4/ Facultad de Ciencias Econdmicas, USAC
Revista Presencia No.ll

Pagina 37
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2- Que al llever la contabilidad de algin mode, ayuda a las
empresas a cumplir adecuadamente con los reguigitos fiscales
establecidos por la legislacidn guatemalteca.

3- Que es un medio pares expresarle a las empresas, ls utilidad
que en un periodo determinado a obrenido, asi como indicarle
cual es su situacidn financiera.

Y asl podriamos seguir presentando otra serie de argumentos

- que en forms erronea se he tomado de Jo que es la contabilidad.

Estamos seguros que los profesicrales dJe la Contaduria PGblica,
debemos actuar con mucha més certeza dindole 2 la contsebilidad
su verdadero valor y potencial, asi como la funcidn que cumple
dentro de la sociedad, porque de todas las ramas profesionales
que existen, todas sin excepcidn deben de contar con un sistema’
de contabilidad ¥y no digamos actividedes econdmicas como la
industria, el comercio y la banca. Incluse hasta las
actividades mids innovadoras no podrian desarrollarse sino
hay participacidn de la contabilidad y entre las cuales podemos

mencionar:

~ Sistemas informiticos
- Bolsas de valores

~ Libre comercic interpacional

Para concluir nuestros comentarios sobre el articulo "E)
Carécter Cientifico de 1la Contabilidad", queremos hacer

referencia a une de los requisitos del mismo, el dieciocho,




que es raciongl porque dentro de la profesidén de la Contaduris
Piblice y Auditorie, ean ¢l medic puatemalteco existe el
acomodamiente pard aceptar y dar como vélidos en nuestro pais
los-principios y postulados emitidos en los APB*y los SAS™
es cierto que hay que darle su lugar a le inaritucidn que los
emite, pero gue pesa sinc cncajan dentro de nuestro sistema?,
8 nuestrc juicio lo aconce jable es tomarlos de wodelo para
adaptarlos a nuestro medio, perc después de pasar un
verdadero anflisis riguroso y determiner la wviebilidad de
aplicacién.

1.3.2 Caracteristicas de la infurwacion contable:
Las caracterisrices fundamentoles de ls informacidén contsble.

las constituyen ls utilidad, conffabilidad y la provisioralidad.

1.3.2.1 Urilidad: La utilidad ec la caracteristica por medic
de le cual las inpformacién conteble se adecus a los
requerimientos ¥ propdsitos de les uysusrios y sw
contenido informativo es:

1- Significative: Que por medic de palabrss, sicholoes
y cifras expresa la evplucidn econémica de la empress

su estado en el tiempo ¥ sus resultados financieros.

2~ Relevante: Por que optimiza la informacidn finenciers
que emite al seleccionar adecuadamente los elementos
informativos.

3- Veraz: Lo demuestra al presentar con objetividad

* Accounting Principles Board (Junta de Principios de Contabilidad)
*% Sgpatements on Auditing Standords {Declatscion de Nermss de Auditoria}
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la informacién financiers de la empresa.

4- Comparable: La informacidén puede ceonfrontarse en
cuglquier punto del tviempc para una y entre dos
o mas empresas entre si.

Debemos considerar que definitivamente la informacién
contable correcte no es suficiente si mo es oOportuna
lo que significa que no se puede lograr utilidad de
la misma gi esta no llega a manos de los usuaries
cuando necesitan tomar decisiones a tiempo ¥ lograr

sus fines.

1.3.2.2 Confiabilidad: Es la virtud gque ofrece a los usuarios

la informacidn contable para que baséndose en elln
puedan tomar decisiones y seré confieble siempre ¥

cuando cumpla con los sipuientes requisitos:

1- Estabilidad: Consistencia en la ohservacidn ¥
aplicacién de principios y procedimientos que

redundara en informacibén bajo las miseas bases,

2- Objetividad: Debe ser realista eliminando

distorsiones de cualquier tipo.

3- Verificalidad: Permite que toda tramsaccién pueda
ser Trevisada a posteriori aplicando pruebas para

verificar la razonahilidad de las cifras expresedas.
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1.3.2.3 Provisionalidad: la contabilidad no siempre representas

hechos consumades por 10 que es necesario reelizar
cortes en la vida de la empresa para presentar su
situacién financiera ¥ resvltados aunque no  sean

definitivas.
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CUADRO No.1l CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION CONTABLE

—4 Significativided

- Relevancia
Y Adecuacidn
— ¥eracidad
tUtilidad ‘% Comparabilidad
e Oportunidad
[ Estabilidad
Confiabilidad Objetividad
==—t Verificabilidad

Provisionalidad
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1.3.32 aplicaciones de lu Contabilidad:
Como es sabide, le contabilidad se divide en dos ramas:
la Contahilidad Administrativa, disehada para la toma de
decisiones por parte de los ejecutivos de la empresa y 1la
Contabilidad Financiers, hecha también para la toms de

decisiones, alin de personas ajenas s la adolnistracidn.

CUADRO No. 2 DIVERSAS APLICACTONES DE Li CONTABILIDAD
ADMINISTRATIVA ¥ LA CONTABILIDAPR FINANCIERA

CONTAEILIDAD ADMINISTRATIVA CONTABILIDAD FINANCIERA
1} Contabilidad de Costos : 1) Contabilidad de Costes
2) Control de Gastos : 2) Andlisis Financiero
3) Planeacién de Presupueste y @ 3) Establecimiento de Standares
Punto de Equilibrio : de medicidén: com otras Fmpresas
4) Proyecciones Financieras : 4) Informacidén a instituciones
t gjenas pero relacionadas can
5) Toma de decisiones para: : la empress

incremento de preclos,
nuevos proyectos, etc. : 5) Toma de decisiones de crédito

e inversién
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1.4 Definieibn de eficiencis, eficacis ¥ economia:

"Eficiencia: Es la virtud y facultad para lograr un efecto

determinado, es la accidén con que se lopra este efecto.” 3/

WEficiencla es: Cualquier wmedida canvencional de rendimiente en
funcién de un estandar u objetive predeterminado™. &/ Se aplica

a una mAquing © & una operaciébn, 8 un Individuo o 8 una empresa.

De l1la definicién de la Real Acaderia Espaficla ze deduce que la
eficiencia es ls accibn misma dirigida hacia un objetivo, sin embarge
esto no implica necesarismente el cumplimiento del misme. De aht
que hays sido consecuente el desarrolle del términe eficoz, que se
refiere al hecho de que la eficiencia logre verdaderemente el

objetiva, de acuerdo a la asignacibén de recursos, cosths & economia,

que se habien previsto pars obtenrer los reseltades esperados.

Si una persona cumple sus objetivos un poco mas de lo esperada al
misme costo, decimes gue es upa persona eficiente y cuando cumple
estrictamente los objetivos pero toh un costo menor, se dice que

es una persona econémica.

5/ Editorial Espasa - Calpe, S.A.
Madrid, Espaia
Diccicnaric de la Real Academia Espafiola
Pagina 504

6/ Editorial Hispano-Americana de México D.F.
Xohler Diccionario para Contadores
Pagina 209
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"Eficacia: es un medic de producir un resultade concreto especifico

y sobre todo acertado." 7/

Por lo que ello:

1- Sugiere el cumplimiento del resultado espersado.

2- Sugiere ie posesidén de una virtud que da poder efectivo.
3- Se puede ser eficiente mas no eficaz.

la eficiencia y la eficecia solc se dan cuande los trahajos a
reglizar, sean lo que fueren, reflejen no sole los resultades
esperados sino ademds cuando se han terminado en el tiempo y en le
forma en gue originalmente se habian planificado y cumplen con su -
objetive. Economia: Es el sahorre de recursos, tiempo, sobre Io
originaslmente establecido gque sirva efectivamente pars un propésito.

Estamos convencidos de que la eficiencia, la eficacla y la economia
en el trabajo diario de los individuos y en consecuencia de las
empresas, debe ser una filosofia, una politica, un ideal por el cual
se luche constantemente. Sin embarge, no resultan fAcil de
elcanzarse, sobre tode cuando las empresas van creciendo ¥y se

convierten en sistemas complejos.

7/ Editorial Espasa - Calpe, S.A. -
Madrid, Espana
Op. Cit. Pagina 504
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CAPITULO ITX

HERRAMIENTAS CONTABLES Y ADMINISTRATIVAS.

2.1 Versatilidad de splicaciones de 1a Contabilidad Administrativa:

La Contabilidad Administrativa peede 1llegar a tener tantas
aplicaciones como pecesidades tenga la empresa en donde se esté
utilizando; 1llémense controles de gastos, proyecciones financileras,
evaluaciones de proyectos, etc., dichas ramas servirdn como
instrumentos y determinarén parémetros de primordisl impertancia
a los funcionaries encargados de tomsr decisicnes, tanto operativas
como ejecutivas en la empresa.

Algo que resulta interesante es el hecho de que cada empresa puede
disefiar sus propios sistemes de registro, sistematizacién, valuacién,
procesamiento e informaecién de acuerdo s las exigencias del negocio
¥ las de sus sccionistas. De este modo el ingenio y la iniciative
tiener mucho campo por abarcar todavia, procurando sistemas de
informacidén mejor estructuredos y onuevas aplicaciones de la
informacién contable.

Actualmente, es imposible concebir el funclonamiento sano de
cvalquier organizacidn, si no se lleva alguna forme de contabilidad,
no imperta el tsmafio de dicha organizacidn o si esta tiene o no
fines lucrativos, como es el caso de una congregacidén religiosa
o de una asociacién mutualista. El hecho de que se tenga gue llevar
contabilidad parte de un principic fundamental que es el orden:
todos los bienes, valores, propiedades asi comn las deudas y los

impuestos, entre otros aspectos, deben de registrarse adecuadamente.



Por lc misme mientras mds grande y diverse sea el volumen de

operaciones vy servicios de empresas de mayor importascia, 1=

‘contabilidad sdministrative jugerd un papel cada vez mis

significative en la medicién del comportamientu de sus acrividades,

Instrumentos pare medir la eficiencis’y le ecomomin:

Como citamos en el capitulo anterior, se entiende por eficiencia:
la virtud o facultad para lograr un efecto deterwminsdo, es la sccidn
con que sSe logra este efgcﬁu y se entiende por economia, el ahorro
de recursos, tiempo, sobre lo originalmente establecido que sirve

efectivacente, para un propdsito.
A partir de estas dos definiciones podemos establecer gue:

1- Para medir la eficiencia deben haber objetivas.

2- Para medir la economla deben haber presupuestos.

Pero, &éQue son los objetives en une emprese? Los objetives son

metas seleccionadas para alcanzar 105 propdsitos mas generales’

por los cueles se justifica la existencia misma de 1s empresa.

De una maners muy general, se tratard de analizar el cdmo las
enpresas pueden manejar swes objetivos; y se concluird en lo

siguiente:

Dentro de las herramientas de control administrarive, podemcs
mencionar entre otras a la  planeacidn estratégica, los
presupuestos, la contabilidad por é4reas de responsabilidad, la

auditoris interna y el control internc.

-



en cuanto a mercades, productos, productividad,

rentabilidad, administraciém, organizacién y otras
de cuyes logros combinados aseguran el éxito del
abjetivo,

Igual que el objetivo que se disgrega en varias
estrategias, estas 8 su vez se tienen que subdividir
en tacticas, Las técticas son actividades encaminadas
al logro de las estrategias cuantificedas. Las
thctices resultan del anflisis del medis =ambiente,
es decir, oportunidades y problemas y a la vez de
la capacidad refiriéndonos con esto a fuerza ¥
debilidades.

Posteriormente, las tacticas son transformadas en
proyectos, cada técti;a se subdivide en una serie
de proyectes. El dltime nivel de disgregacién son
los pasos de los proyectos. Los pasgs son las
actividades operativas.

La experienciz muestra gue la determinacidén de el
objetivo es el paso mAs dificil en todeo el proceseo
de planeacién estratégica.

Los dos errores mAs frecuentes de cade proceso de

planeacién son:

- La Sub=Planeacién
~ La Sobre-Planeacidn



Cualquier misidn debe definir con extrema precisién

los siguientes puntos:

Producto/Servicio ———- Utilidad
e Esgtabilidad
Mercado/Cliente —=— Crecimiento

Hay que efectuar, como en todo, revisienes periddicas.

2.2.1.2 Unidades de Planeacibn:
Una unidad de planeacién es un gprupo de personas
responssble de la planeacién de wuna determinads
seccién administrative y consiste en un jefe y sus

subordinados directos dentro de:

La Direccién

La Planta

La Gerencia

El Area

El Departamento

Cada grupo debe asignar su propio coordinader de
planeacién, Por {iltimo cabe aclarar que 1la
administracidén por objetivos concretiza el contenido
de 1la planeaéibn estratégica y le hace operativa,
va que su meta es hecer funcionar las estructuras
jerdryuicas dentro de le empresz y gererar vitalidad

v dedicacidn del personal que la integra.




2.2.2

Presupuestos:

Definitivamente gque los .presupuestos son una ~ excelente
herramienta de la direccidn de una empresa, debido a gque por
medic de ellos se contrelan mejor las operaciones dande como
resultades admindstraciones mis eficaces.

Pero que es el presupuesto? dice Macias Pineda.

"ElL presupuesto es un mecanismo de control gque comprende un
programa financiero, estimede para las operaciones de un
periodo futuro. Establece un plan claramente definido,
mediante el cual se obtiene la coordinacidn de las diferentes
actividades de los departamentos e influve poderosamente en
la optimacion de las utilidades, gque es el objetivo

preponderante de toda empress." 9/

2.2.2.1 Finalidad e importancia:
"El propbsito del presupuesto, es obtener un mejor
control en la direccidén de la empresa, en virtud de
que:

1- Establece objetivos definidos ¥ formule el plan
de ejecucién que ha de llevarse a cabo en las
futuras operaciones, Como  eventualmente la
realizacibén del pien puede ser modificada o iopedida

9/ Macias Pin
El Andlisi
Pégpina 134

eda
s de los Estados Financieros
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por circunstancias imprevistas, asimismo,
proporciona los métodos que pare elle han de

seguirse.

2- Coordina las actividades, promoviendo 1z
motivaciébn para que los objetives de la empress
se acepten ¥y ejecuten los planes trazados,' con

buena voluntas y,

3- Determins los medios de control a través de las
comparaciones que comprueben los tresultados; e
indica, cufndo ¥ dénde deben hacerse cambios
en las operaciones actuales, pars que los objetivos
planeados puedan ser realizados, de manera préct.ica

y de modo eficaz.”" 0/

2.2.2.2 Periodo del Presupuesto:
"Existen cinco factores que intervienen en la

determinacién del periodo del presupuesto:

J- Duracién del pericdo de rotacién de inventarios.
Es neceserio gue la duracidén de los periodos del
presupuesto y de la rotecidén de inventaries, sean
iguales. De otro modo es dificil establecer

relaciones entre ventas,compras ¥ produccién.

10/ IBID
Pagina 134 .
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Mérodo de financiamiento empleado. En algunos
casos el plaze de las ohligacioﬁes contraidas
expira en determinada época del afio, durante la
cual se hace mAs dificil obtener los fondos
necesarios en un corte tiempo. Si éste es la
gituscién, es conveniente hacer arreglos
financieros, adelantdndese a 1los vencimientos de
las ebligariones. Por tanto, es conveniente el
periodo large del presupuesto, pars pernitir ls
determinacidn de las necesidades financieras con
varios meses de adelanto.

Condiciones del mercado, Cuande éstas son inciertas
y variables, es conveniente un periode para el
presupuesto tan corto comoe Sea  posibhle, Esto
permite frecuentes revisiones de los estimados,
les cuales presentan siempre sus dificueitades,
para llevarse cuidadosamente bajo las circunstancias
de un mercado incierto.

lo adecuado y completo de los datos de ‘las
operaciones del pasado, Es dificil estimer las’
futuras operaciones en una empresa nueva © en una
v& establecida, donde los registros de ejerciciocs
pasados son inadecuades. En tales circumstancias,
es preferible el periodo corto del presupuesto,
de tal menera que los nuevos presupuestos o los
ya revisados, puedan constituir registros que

acumulados sirvan como base de estimados futuros.
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5 Duracidn del periode contable. El presupuesto

se prepara de acuerde con los datos de contabilidad.
Por esta razén, el periode del presupueste debe

terminar en el mismo dia que el ejercicio contsble.

Emperp, el pericdo del presupueste puede ipcluir
dos © mAs ejercicios contables, si comienza ¥y
termina de acuverds con ellos.”™ 11/

2.2.2.3 Relacién de los presupuesto com la Contabilided

Financiera:

1- La contebilidad preporcione datos histéricos que

se utilizan para fines analiticos ¢ como base
para proyecciones, de tal manera que si los dutos
histdricos estan distorsionados, esa desviacibn

serd mhs significetive en las eStimaciones.

El presupueste generalmente se adapta a un
catéloge existente de cuentas, enm S0 caso
proporciona criterigs  para la creacidn o
cencelacidn de elgunas cuentas,

los datos reales que serén comparados con los
planeados los proporciona generzlmente el sistems

de contebilidad. lo apterior <corrobora cudn

11/ IBID
Péginas 141 y 142




importante es que la informacidn contable cumpla
con las caracteristicas de vtilidaed, confiabilidad

¥ provisionalidad.

2.2.3 Contabilidad por &reas de Responsabilidad:
La Contabilidad ha side concebida como un sistema pare el
registro y procesamiento de informacién financiera originada
por los eventos econdmicos relacionedos con los  Actives,
Pasivos, Productos vy Gastos de una empresa, originando que
se le brinde especial atencién a satisfacer necesidades de
informacién de particulares tales como: Inversionistas,

accionistas, acreedores, entidades de fiscalizacién y otros.

Enfocaremos nuestra atencidon hacia los usos de la informacibdn
contable por parte de la adwinisctracién de una empresa en la

planeacidén y control de operaciones, que comprende:

1) Form:larios de objetivos.

2) Informacibén sobre resultados obtenidos.
3) Toma de decisiones.

4) Evolucibn de las decisiones adoptadas.

La determinacién de funciones y la indicacifn de la auntoridad
y responsabilidad dadas a las personas integrantes de ma
empresa, es una condicidén necesaria para el logro de los
objetivos de 1a misma. Dentro de wuna organizacidn existe
la delegacidén de autoridad desde 1la cdpula piramidal haste
los mendos medios. Juntamente c¢on eae cipula, se  asumen

responsabilidades por niveles, dreas o departaementos.




Un organigrams bien elaborade de 1la organizacidén nos
proporcionard ‘las Areas o departamentos exlstentes ¥ quien
es el responable de los mismos. Estas &reas de responsabilidad
se definen como cualquier unidad organizacional de trabajo,
revestida;.s de la autoridad suficiente para llevar e csho una
o varias funciones especificas, cuenten con una cabeza de
mando, con pombre y codificacibén esteblecidos en el esguems
de lm organizaciém; existiendo le opcidn de estar formados
por usa oficinas, una seccién, un departamente productive, una
gerencia, etc.

Un sistema de presupuestos se adecia y complements coen una
contabilidad por &reas de responsabilidad, de tal manera que
no puede existir un buen control presupuestal sin dreas de
responsabilidad ¥y a le inversa, uma contsbilidad por Areas -
de responsabilidad es deficiente si no existen esténdares
prefijados en el presupuesto: ademids de ello, una contabilidad
por é&reas de responsabilidad origina uns fructificecion muy
amplia de las ventajas técnicas de los presupuestos y la
adicionel bondad de éstos en otros aspectos.

La contabilidad por A&reas de responsabilided es un simple
ajuste a la contabilidad finenciera & trevés de la cual se
tratz de reducir y conatrolar costes y gastes considerados
como controlahles asignando ésta s su vez presupuestos & las
diferentes Areas de responsabilidad,  Thaciendo  factible
identificar cads egreso con la persona gque lo ha erogade e
informar al responsable y a la direccion, el resultado de

esta comparacién, a fin de tomar alguna medida correctiva,
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o encontrar una  justificacién  adecuada cuando  surjen

variaciones de importancia.

Es indispensable para el establecimiento de la contabilidad
por f8reas de responsabilided, el que al elaborarse el
presupvesto debe hacerse en forma analitica, no sole con
clasificaciones depertamentales, sino que sus cifras estén
también clasificadas por funcienes.

"Un sistema de contabilidad por Areas de responsabilidad debe
reflejar los plenes y los resultados de cada segmento o
activided de una orgapizacién comercial. Debe estar disefiado
para suministrar informacidén oportuna para la tome de
decisiones ¥ para la evaluacifn de la eficiencia, Tal
informacidn, ademhs de ser oportuna, debe sefialar las
desviaciones del actual rendimiento sobre el rendimiento
planeade a fin de que pueda tomarse 1a debida accién
correctiva.

Todos los rubres de gastos estin bajo la responsabilidad de
alguna persona y deben cargarse & esa persona en el punto de
origen. En otras palebras, les gestos deben considerarse bajo
la responsabilidad del gerente de la unidad orgénics en donde
se originan los costos. En este nivel el gerente esth
autorizado pars sufragar gastos y estd en capacidad de sjercer
control directo sobre ellos. Un jefe de dJepartamento, por
ejemplo, estd por lo general en la mejor posicidn para ejercer
control sobre 1los gastes efectuados por su  departamento.

Cvando ae utiliza un sistema de contabilidad por 4reas de
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respengabilidad, el valor de los gastos en que ha incurrigde
‘el jefe de departamento pars generar las ventas © pare
suministrar servicios a otros segmentos del negocio pueden
mostrarse cloramente. En esta forma el jefe de departamento
tiene gyue responder por el Area que le incumbe sin que pueds
echar: l1s culpa "8 otros tipos' del mal rendimiento de tode
la compafiia.” (12}

De lo anterior pudemoﬁ deducir algunas caracteristicas de la
Contabilidad por éreas de responsabilidad, sin agotar las mismas
dentre de lo expuesto:

1- Con ayuda de los presupuesto puede reducir costos y gastos.

2- Conforma su estructura a ls de la organizacidn.

3 Delimita responsabilidades en la organizacibn.

4- Identifica las erogacicones con los ejecutivos que las
ejecutan.

5- Ayuda a la obtencién de informes por Areas de
responsabilidad, ern los cuales se sefislan los cobceptos
en lo considerado en los presupuestos aprobades.

6- A quienes han tepido poca responsabilidad, los incorpore

a ser jueces de sus propias decisiones.

Como gpuede apreciarse en los lormatos que identificamos

adelante, la Contabilidad por &reas de responsabilidad. conlleva

12/ walrer Meis
Contabilidad Base pare Decisiones Gerenciesles
Pagings B34 - 855
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una secuencia de regisfros y que & sy vez marcs un seguimiento
de quien tiene lm responsabilidad de informar sobre los cambios

de menos o de mis que puedan darse sobre los presupuestas,

Pero antes de presentarlos exponemos una breve explicacién
de 1o que cada cuadro o formato pretende mostrar para uma mejor
ilustracidn;

CUADRO No.3:

Muestra un Estado de Resultados gue COompars:

1. Resultados reales -del mes versus presupuesto con  sus
respectivas variaciones absolutas y relatives.

2. Resultados acumulados versus presupuesto con sus respectivas
variaciones absoluras y relativas,

CUADRO No.&:

Muestra lass principales variaciones eatre cifras reales ¥
presupuestadas de gastos con responsabilidad de cada empleado
o funciorario por mes y acumulade con sus respectivas

variaciones absolutas y relativas.

CUADRO No.5:
Muestra los {indices de eficiencis por perscnal de ventas
comparande las cifras reales y presupuestadas por mes ¥y

acumilado con sus respectivas variaciones absolutas vy relativas.




CUADRQ HNo.6:

Muestra las variaciones entre cifras reales y presupuestadas -
de los gastos de cada divisién o departamento denttro de una

empresa por mes Yy acumulado con sus respectivas variaciones

absolutes.




CUADRO No.3
FORMAS PARA CONTABILTIDAD POR AREAS DE
RESPONSABILIDAD

ESTADO DE RESULTADOS POR £L ARO TERMINADO EL

DEL_MES

REAI, PRESUPUESTO  VARIACION X

ACUMUELADO

REAL

PRESUPUESTO

VARLACION

Ingresos

Menos:

Costo de Venta

Gastos

Gastos

Contribucién Divisional

Menos:

Gastos

Gastas

Gastos

cilidad

Gastos

Gagtas

Gastas

Dtitidad

Menos:

Otros Resultados

Provisidon 71.5.R.

Contribucidn Marginal

Provisién Rep. Utilidades

Netos

Variables

Fijos

Variables de Venta

VYariables de Admén,

Variables de Pirec.

Marginal de Operacidn .

Fijos de Venta

Fijos de Administ,

Fijos de [Hreecién

de Operacidn

Utilidad Neta

%)



CUADRO No.4

FORMAS PARA QONTABTLIDAD POR AREAS DE RESPONSABILIDAD

ARFA

RESPONSABLE
Sr.

Principales variaciones de Gastos Responsabilizsbles,

DEL _MES

REAL

ACUMUEADG

I'RESUFLIESTC  VARIACION X - CONCEPTO REAL

PRESUPUESTU

VARIACION

I




CUADRD No.5
FORMAS DE CONTABILTDAD PUR AREAS DE RESPONSABILIDAD

AREA

RESTONSARLE

Sr.

INDTCES DE EFICIENCTA

Rotacidn de Inventarios

Dias Venta en Existencia

Pedidns no Facturndos

Existencias con mis de 3 meses

Ventas Netas al periode agnterior

hEL MES

ACIMULADG

KEAL

PRESUPUES'TL

YARIACION X REAL _ PRESUPUESTO

VARTACFON

2

Ventas

Comisiones

Ingresos Netps

Costo de Veootas

Gastos Variables

SUMaA:

Contribucién Marginal

Gastos Fijos

Contribuciédn Divisional

]



CUADRO No.6

FORMA PARA CONTABILIDAD POR AREAS DE RESPONSABILIDAD

AREA

RESPONSABLE

Sr.

CIFRAS FN PASOS

GASTOS DFE LA DIVISION

DEI, MES

REAL

PRESUPLUESTO _ VARTACION

ACUMULADO

CONCEPTO REAL__ PRESUPUESTO

VARIACION

RESPONSABILIZABLES
Variables

Fi jos

Total Responsabilizables

NQ RESPONSABILIZABLES
Varinbles

Fi jos

Total no Responsabilizables

TOTAL _DE GASTOS

DE[, MES

REAL

PR

ESUPUESTO  VARIACION

ACUMULADO

REAL  PRESUPUESTO

VARTACION

RESPONSABILIZABLES
Variables

Incentivos

Comisién sobre Ventas a Empleados

Impuestos

Comistones sobre Ventas a Comisionistas

Publicidad y Comisién

Honorarios Legales

Otros Honorarios

Gastos de Crédito y Cobranzas

Almacenaje

Mantonimicnto y operacidn de Autos

Fletes sobre Ventas

Otros Fletes

Gastos de Empaque

Diversps

Gastos no Deducibles

SUB-TOTAL

Fi jos
Sueldo de Funcionarios

Sueldo Jefe de Departamento

Sueldo de Fmpleados

Sueldo de Vendedores

Tiempo Extra .

Prima sobre Vacaciones

Pasn jes Locales

Teléfonos

Correos

Papeleria y Articulos de Escritorio

Honorarios por Auditorias

Suscripciones
Cuotas

Articulos y FTrabajos de aseo

Otros Articules de Consume

Energla Eléctrica

Mantenimiento del local

Mant. y Limpieza Equipo de Oficina )

SUB-TOTAL '

TOTAL RESPONSABILIZABLES

ND RESPONSABILIZABLES
Varinhles
Gratificaclones Confidencinles

Comisionns Confidenclalexs

Provisién parea Cunntas Incobrables

Seguros y Fianzas

SUB-TOTAL

Fi jos
Gastos de Previsian Social

Sogure y Finnzas Personales

Seguro Secinl

Provigidn pera Obsolescencla

Depreciancién del Fdificio

Depreciacidn de Muebhles y Lg. de Oficina
Deprecincidon de Fquipo de Transportie

dmortizactén Gastos de Organizacidn

Amortizacién Gsstos de lnstalscidn

SUB-TOTAL :

TOTAL NO RESPONSABILIZARLES

TOTAL DE GASTUS

o
el




2.2.4 huditoria Interna:

la auditoria interna es una actividad de evaluacién integrada

. por empleados que desempedian une funcidén s ta f f dentre

de una empresa; quienes tienen la responsabilidad profesional
de investigar 1a eficiencia de las opereciones en cada

departamento.

“El objetivoe de 1a auwditoria interna es ayudar a los
administradores de 13 orgenizacién en lo que concierne la
delegacibn de responsabilidades.

El logro de este ohjetive general involucre actividades tales

como:

- Revisién v evaluacién del grads de aplicabilidad, adecuacidn -
de los controles operatives, contables y financieros, asi
como promover un control efectivo & un costo razonahle.

~ Asegurarse del grado en que s=e estd cumpliendo con las

peliticas, planes y procedimientos establecidos.
- Determinar el grado en que se wmantiene un control de los
activos de la companla, salvagusrdindoles de pérdidas de

tadas indoles.

~ Asepurarse del grado de confiabilidad de 1a informacién

administrativa generada dentro de la organizacién.

- Evaluar 1la calidad de actuacién para realizar las
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responsabilidades asignadas.” 13/

Actualmente casi todas las greandes organizeclones cuentan con
un equipo de suditores internos. JIgualmente empresas pequeiias
tienen por 1o menos un suditor internc dentre de su personal,
cuye funcién definida es un elemente esential y efectivo de
revisidn y contral interno. Por (1ltimg cabe aclarar que la
revisién del auditor interno va  encaminads hacia le
evaluacién de la efectividad del disefio del sistema, asi

como de su fyncionamiento.

2,2.5 auditoria Operscional:
Definitivamente gque la auditorla opecracional es una excelente
herramienta moderna de la cual se vale 1a contabilidad, va
que a través de exémenes Yy evaluaciones de operaciones
determina la eficiencia y eficeciz en cuanto a utilizecibn

de recursos humanos come fisices dentro de una emprese.

"Una auditoris operacional invalucra una revisidn sistemdtica
de las actividades de uns organizacioén o com un determinade
segmento, con relacién a objetivos especificos.

Dentro de una suditorie aperacionsl, se espera que el suditor
realice una observacidén objeriva y un anflisis compietn de
las operaciones en cuestién. Adn cuendo el alcence de la

auditoria podrd abarcar z teda ls organizacién, es hastante

13/ Walter Ziegler, Richard Kell
Auditoris Moderna
Pagina 25
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comin limitar la auvditoriz a2 segmentes tales como divisiones,
departamentos y dependenciss gubernamentales. Los objetivos
de la euditoria podrén variar desde un problema importante

que requiere de aceldn correctiva, como podris ser un ausentismo
exagersdo o produccidn defectuoss dentro del departamento de
produccidn, hasta mejorar la eficiencia operativa general,
El criterie estsblecido podrd ser mAs subjetive dentro de una

auditorla operacional que en otros tipos de auditoris.

Los objetives de una suditoris operacional serdn:

1- Evmluar actuacidn. .

2~ Tdentificar oportunidades para mejorar,

3~ Desarrollar recomendaciones para mejorar o realizer mayor
gccidn, " 14/

La auditoria operacional estd scobre tedo orientada hacia el
futuro ¥ l}as mejoras que se pueden hacer. Es una extensién
de 1la administracién para determinar gque tan bien esté
funcionando un departamento en rtelacidn con los objetivos
establecidos. Los auditores estudian cooo se relescions cada
funcidn con lea operacidn general, no para descubrir violaciones
de politicas de poca importancia, sino para ayudar a otros
2 comprender la politica y cumplir con los objetives de la

actividad.

14/ IBID
Pégina 24




Es importante mencionar también que los objetivos de la

Auditoria Operacional serén diferentes siempre, debido al tipo
de empresa y a la estructura de organizacidén que tenpan.
Pero lo mds importante y que debe tenerse siempre presente
es que lz Auditoria Operacional estard siempre orientadas hacia
el centrel v no hacim el rendimiento tomando en cuenta gque
la wisma se ocupa de los controles administrativos implantados
en todas les &reas de la empresa y que su propdsito es verificar
si tales controles son adecuados y si cumplen efectivamente
con los objetivos de la administrecidén y con sus planes de

operacldn.
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CAPITULO I11I

3. CONTROL INTERNC:

Antes de entrar a definir lo que es el contrel interno, consideramos

prudente indicar que lo analizaremos deade dos puntos de vista.

a)

b)

El control internc visto directamente por la administracidn de las
ecmpresas, que es la responsable de implementarle y de velar por su
cumplimienta y,

El control interne estudiede y evaluado directamente a través de
examenes de auditoria.

Dice el tratadista Walter G. Kell, en su obra Auditoria Moderna,

pagina 122 que:

"El1 control interno comprende el plan de organizacién v todos los
mwétedos coordinados y medidas adoptadas dentro de un negocio con
el fin de salveguardar sus activos, verificar la confisbilidad ¥
correccidn de los datos contables, promover la eficiencia operativa
¥ fomentar la  adhesién =& las  peliticas  administrativas

prescritas.”

Como se puede observar, esta definicién es completa, si se toma en
cuenta que habla de un plan de organizacién coordinado, que 51
se aplica y evalila constantemente, se salvaguarda el patrimonio de

la empresa y a la ves promueve la eficiencia, verifica 1la
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confiabilidad de la informacidn contable.

Control Interne v la Administracion:

Como se menciond al inicio de este capituloc es responsabilidad de
la administracidn de una empresa la implantecidn de un sistema de
control interno, el que ldgicamente no implica solo implantarlo sino
el velar porque sea efectivo, que su finalidad sea dar proteccibn
a los activos, que permité‘ esegurar gque sus registros contables
proporcicnan cifras razonables en estaedeos firencieros. Asinismo
debe verificar que dentro del sistema se esté cumpliendo cop los
procedimientes establecidos y gque si existe alguna fzlla, ésta see

analizada tomando las medidas correctivas oportunamente.

3.1.1 Elementos del Coptrol Interno:
Del control interno iwmplantado por 1la administrecion,
consideramos necesario analizar los elementos mAs importantes

vistos desde ese punto de vista ¥y sobre ella tepemes.

3.1.1.1 Orgenizacién:
Indudablemente que uns organizacidn  debe  tener
perfectsmente definidos sus diferentes niveles, los
que trabejasndo en armonia ¥y con responsabilidades
asignadas redundardn en 1la obtencidn de objetivos.

Este comprende:

- Direccién: Seré responsabilidad de la administracidn
implantar las politicas genereles a seguir por 1s

empresa, asi como tomar las medidas mis saludables
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para su desarrclle.

- Coordinacidén: Para que rtodas las unidades de la
empresa funcioner armoniosamente serfi necesario
una adecuads integraciénm de las mismas, evitando

con ello desviacién de funciones.

- Divisién de Lebores: Todas las funciones realizadas
dentro de la empresa como le son operacibn, custodia
y registro deben estar adecuadamente segregadas

con el fin de lograr un méximc de eficiencia.

~ Asignacién de Responsabilidades: Deben delegarse
edecuajamente las responabilidades ¥y aaignaciin

de facultades conforme un organigrama jerdrguico.

Procedimientos: Pars garantizarse una adecuada eperacibn
de actividades en la practica. es imperative la
implantacién de procedimientos, los cuales ae basan

en:

~ Planeacion y Sistemstizacidn: Una buene planeacibn
de operaciones se logra e través de instructivos
de actividades, tomande muy en cuenta aspectos
importantes como: Direccién, coordinacidn, division

de labores, autorizaciones y responssbilidades.

- Regilstro y Formas: Medios necosarios pars el registro

adecyado de todos los eventos econdmicos que se




sycedan dentro de ls empresa.

Informes: Es el productoe finsl, resultado de 1la
evaluacidn ¥ examen practicado de estados
financieros, de una asuditoria operacional o de
algin rubro especifico de la empresa, en ese sentide
es dimportante que se cuente con personal idoneo
para el andlisis, interpretaciln y correccién de
posibles deficiencias.

Personal: Indudablemente que el recursc humano esg
el factor mis importante y que de una msnera directa
coadyuva al desaerrollc de las empresas y paras
lograrlo es necesario poner en prictica evaluaciones
adecuadas para determinar en que ramas sSeran mAs
funcionales  evitande ast le  ineficiencia ¥
desperdicio.

Moralidad: Es indispenseble que dentro de cupalquier
organizacidén exista un Departaemento de Recursos
Humanos para une adecuada seleccién del personal

en lo que a comportamiento se refiere.

Retribucién: Esto debe ser justa y ecuénime, logrendo
con ello incentivar al personal para que desarrolle
sus actividades con responsabilidad,

3.1.1.3 Supervisién: Logicamente que el implantar un sistema

de contrel interno requiere de una oportuna supervisién,
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a través de evaluaciones constantes sobre el
cumplimiento del mismo. Actividad que normalmente
recae en la auditoria interna, la que a su vez
debe sugerir las medidas correctivas de acuerdo a

las necesidades de la empresa.

Control Interne Administrativo y Contable:
Dos son las subdivisiones gque han sido reconocidas sobre el

control interne, el administrativo y el contable.

El ceoatrol administrative incluyve, perc no queda limitade
a este, el plan de organizacidn y los procedimientos y
registros relacionados con los procesos de decisidn que ebarcan
la  autrorizacién de  rransacciones por parte de la
adminristracién. Representa el punto de partida para establecer
el control contable sobre las transaccicnes, ya que toda
autorizacidn representa una funcidn de direccién asociada con
la responsabilided de alcenzar los objfetivos de 1a

administrecidn,

El contrel contable comprende el plan de organizacidén y los
procedimientos necesarios previe a efectuar operaciones de
registre, lo que por el cambio constante que provocan a la
situacién financiera de 1a empresa, deben ser disefiades para
proporcionar seguridad de la salvaguarda de actives y la

confiabilidad de acontecimientos financieros.

En ese sentido es importante romar en cuentas las situaciones
siguientes:
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Todas 1las transacciones deben registrarse de conformidad
con autorizaciones generasles o especificas previamente

aprobadas por la administracidn,

Las trensaccicnes contables se¢ deben reglstrar psara
permitir vazonabilidad adecusda en cuanto a preparacidn
de estados financieros de conformidad con principios de
contabilidad generalmente aceptados o© cualgquier oLro
criteric aplicable & tales estados ¥y para mantener un
adecuade control de los actives.

El acceso 8 los activos debe estar regide por la debida

autorizacibén de los edministradores.

Periddicamente deben practicarse compareciones de ios
registros de activos con los fisicos y tomar las medidas
correctivas respects a cualquier diferencie que puciers

existir.

3.1.2.]1 Entornc de contrel interno contable: "Cada sistems

de control interno contable opera demtro de un conjunto

de ceondiciones o circunstancias que en conjunta se

conocen como entorne de control interno. in  buen

entorne de control interno complementa  procedimientos

prescriros de control, en tanto un  entorne deficiente -
afecta adverséﬁente tales controles.

El entorno de control interne de una compafiie incluye

tanto factores externos como internos, Lox primercgs

incluyen condiciones econémicas, de lg industriam ¥
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negocios actuales, en tanto que los uGltimes Ffactores

incluyen:

- Liderazgs de iz administracibn.
- Estructure grganizacionzl.

- Presupuestos y reportes internos.
~ Avditoria interna.

-~ Personal. .

~ Précticas apropiadas.

- Circunstancias de la compajila.

Estos factores se aplican independientemente si el
métode de procesamiento de dates es manual, mecfinico
o electrénico.” 15/

Indudablemente que los procedimientos de contrel que
s¢ deben implantar para los factores externos, seran
mis complejos que los internos, si tomames en cuentaz
que se deben considersr condiciones econdmicas que
sunque dentro de ellas se mueva Ja empresa, pueden
sufrir cambios constantes gue origingran estar evaluando
de 1la misms forma tales controles vy tomar las medidas

correctivas oportunamente.

Los contreles para los factores internos también juepan

un papel importente dentro de cealquier empresa. i

15/ IBID

Pagina 126 y 128




tomamus en cuenta para cada uno de ellos las siguientes

condiciones.

Liderazgo de la administracién: Es importante que
las cilpules edmininistrativas implanten para la
empresa ohjetives concretos ¥ controles c¢lares
¥y comprensibles, pero lo més importante es que
transpitan en forma eficaz su liderazgo

administrative.

Estructura Organizacional: Es importante que dentro
ge loz departamentos gque integran uns empresa, se
definan en ferma concreta cuales serdn  sus
responsabilidades, lo que permitiré uns separacidn

adecuads de funciones.

Presupuestos y reportes internos: Documentos que

son importantes por los objetives que llevan
implicitos, pero lo mis importante es que sean
preparados sobre basses consistentes y en forma

oportuna.

Auditoria Interna: Como se menciond en el capitulo
dos del presente trabajo, el objeriva de la Auditoris
interna es el de desarrollar actividades

determinantes de revisién, eveluacibm y control.

Personal: Es un factor clave dentro de cualquier
empresa, requariéndose por lo tanto ciertas

caracteristicas para gareatizar la eficiencia vy
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calidad, entre las cuales podemos mencionar la ética,

inteligencia, dedicacion y responsabilidad.

~ PrAcricas apropieadas: Debe existir una divisién
adecuada de sistemas de procedimientos, tanto de
autorizeciones como de repistres y  practicas

administrativas y cantables.

- (Circunstancias de la Ceompafifa: Debemos entender
que estas estidn relacionadas con factores tales
como:

- Ublcacién geografica de sus actividades.
- El control de competividad con otras compafiiss.
- El control de subsidiarias.

3.1.2.2 Pripeipios de control internc contsble: "Para alcanzar

los objetivos de contrel interno cortable, un sistema
deberd tener ciertas caracteristicas esenciales. les
siguientes seis principios se consideran bdsices para
un sistema efectivo de control contable,

- Separacién de funciones.

-~ Procedimientos de autorizacién.

- Procedimientos de documentacidn.

~ Registros y procedimientos contables.
- Controles fisicos.

~ Verificacién interna independiente.'16/

16/ IBID Pigina 12§
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3.1.3 Objetivos del control interno:
Después de haber escrito sobre los controles administrativos
y contables, concluimos que e} control interno persigue cuatro

objetivos bisicos que son:

Que laz ejecucldén de les operaciones se adhiera a las
politicas establecidas por la administracién de la empresa.

- Le proteccidn de lug activos de ls empresa.

- La obtencién de informacién financiera, veraz, confisble
y opartuna.

~ La promocibn de eficiencia en la operacidn de la empresa.

3.2 Control Interno ¥ la Auditeria:

Desde el punto de viste de la auditorie; la evaluacibén del -
funcicnemiento del control interno es analizada siguiendo los

estandares fijados por la administracion de la empresa.

Pero para el ceso de nuestro pals hemos tamade como base la Norma
de Auditoria Numero Catorce "Evaluacidn de la estructura de control

interno”, emitida por el Ilastitute Guatemalteco de Contadores
Piblicos y Auditores.

3.2.1 Estructura v elementos del conirol internoc:
"La estructure de control interno de wuna entidnd consiste

en las politicas y procedimientos establecidos, pars
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pProporcionar seguridel’ ruzunable de poder lograr les objetivos
especificos de la entidad.

Para efectos de una sudirerla de estados finencieros, 1lm
estructura de contrel interno de una entidad consiste de los
siguientes elementos:

- Ambiente de control
- Sistema contable -

- Procedimientos de control

Ambiente de Control.

El ambiente de control representa el efecto colective de varios
factores en establecar, rTeslzar o reducir la efectivided de
procedimientos y peliticas especificos. Dentro de estos

facteres incluyen los siguientes:

~ Lla filosofia y forma de operacidén de la gerencia.

- Estructure organizativa de la entidad.

- Funcionamiente del consejo de administracién 7 sus comités
en particular aquellos cemités dedicados & la revisibén del
proceso de informacidén financiera.

- Métodos de control administrativo para supervisar y dar
seguimicnto al desempefio, incluyendo auditorie interna.

- Politicas y pricticas del personal.

~ Diferentes influencias externas que afectan las opersciones
¥ practicas de una entidad. Como ejemplo pueden citarase
las revisiones fiscales.
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Sistema Contable.

El sistema contable consiste en los métodos ¥ registros
establecidos para identificar, reunir, anelizer, clasificar,
registrar e informar las operacianes de una entidad, asi cemo
mantener €l control de los actives vy pasives. Un sistema
contable adecuado, toma en cuenta el establecimiento de métodos

¥ registros que:

~ Identificean y registran todas las transacciones.

- Describen en forma oportuna todas las transacciones con
suficiente detalle, vpermitiende la clasificacibén adecuada
de las mismas en los estados financieros.

- Determinan el periodo en que las trensacciones ocurren,

para registrarlas en el periodo contable correspondiente.

— Presentan adecuadamente las operaciones y revelaciones-

correspondientes en los estados financieros.

Procedimientos de Control.

Son aquellos procedimientos y politicas adicionales al ambiente
de control y sl sistema contable, establecidos por la Gerencia
parg proporcionsr una seguridad razonable de poder lograr les
objetivos especificos de la entidad.

Por lo general podran catalogarse como procedimientos de contrel
los siguientes:

- Debida autorizacién de transacciones y actividades.
~ Segregacibdn adecuada de funciones, asignando a diferentes

personas las responsabilidades de autorizar las transacciones
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registrarlas y custodiar los activos.

- Disefioc y usc de los documentos y registros apropiades que
aseguren la contabilizacidén adecuads de las transacciones.

- Medides .de sepuridad adecuadas sobre el acceso y uso de
activos y registros.” 17/

Después de haber tomado como referencia la bibliografia del
Institute OGuatemmlteco de Contadores Piblicos y Auditores,
en lo referente a 1o que es la estructura del control interno,
el cval ipcliuye el ambiente de control, el sistema contable
¥y los procedimientos de control, nos damos cuenta gque se estédn
considerando los aspectos mds importantes y determinantes para
la buenz administracidn de una empresa.

Analizande los factores anteriores, nos damos cuenta gue se
ha considerade partir de la clpula administrativa, con sus
objetivos, sus politicas y sus métedos de control, los cuales
indvdablemente que al ser  implatados con  diligencis
facilitardn la labor administrativa,

Es indudable que un sistema contable proporcicnard el mantener
un control saludable del negocio, pero el por =i sgole no
funcionard, serd necesario pués que exista un adecuado ambiente

de control.

17/ Instituto Guatemalteco de Contadores
Piblicos v Auditores
Norma de Avditeria No,ld
Evaluacidn de la estructura de control interno
Paginas 44 vy 45




G

Por dltime diremos gque los procedimicntos de control siempre
estardn para establecer que las polititas se estén llevando
a cabo como han sido plenificadns y que los objetives estén
siendo glcenzados con lo ayudz del ambiente de control 5 e
sistema contable.




CAPITULGO Iv

_ 4. LA CIENCTA CONTAELE PARA LOGRAR LOS MAS ALTOS RENDIMIENTOS FINANCIERC
ECONOMICOS.

En los Capitulos I3 y IIT hemos hecho alusidn de una serie de herrsmientas
contables, adminiscrativas y de control, las cuales al ser aplicadas
en toda su dimensién y en forma consistente redundan en 2a obtencién
de mejores resultados de operacién administrativa dentro del contexto

empresa.

Conclentes de é]ue actyalmente la informacion financiera constituye el
dnico instrumento valide pars determinar v medir la situacibén financiera
¥ los resultados obtenidos durante un periodo de gestiép vy que a través
de los andlisis de dicha informacién se logran standares contsbles ¥
que constitruven el elemento de apoyo y orientacidn para tomar las mejores.
decisiones por parte de los directivos de la empress, entonces sabran

darle el valor incalculable que la misma tiene.

Dentro de estos standares contables nos referimes al andlisis de las
razones financieras, las que utilizando detos tomados del balance general

vy del estado de resultados tiemen tres usos primarias:

1- Guia a la administracidén en el control interno de la empresa.

2~ Provee a le adminiastracién de informacién. de manera que pueda
comparar los resultados de su empresa con otras.

3- Brinda a la administracién o al analista externo la oportunidad de

evaluar, examinar y comparar les caracreristicas operatives de la
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empresa.,

Clasificacion de les razones financieras.,

Las razones financieras se clasifican en cuatro tipos fundamentales:

1- Razones de liquidez, su funcidén basica es determinar la capacidad
de la empresa de hacer frente & las obligaciones contraidas con
vencimiento 8 corto plazo,

2- Rezones de apalancamiento, que miden el grado en que la empress ha

side financiada mediante endeudamiento.

3- Razones de actividades, que miden la eficacia con que 1a empresa

a utilizado los recursos con fgue cuenta.

4— Razones de rentabilidad, que miden la eficacia global de 1ls
adminristracién demostrada por 1la rentabilidad generads sobre las

ventas y la inversiés.

A continuacién mencionaremos algunos de los muchos esténderes de medicidn
contable que surgen de las razones financieras antes mencicnades y que
son de los que Se usan counmente y Gue COmo Se menciond anteriormente,
serén, cuandc bien interpretades, un elemente de apoyo ¥y orientacidn
para -las decisiones de los directivos de la empresa,

4.1 Urilidades por lines v por érea:

Es muy importante para unz empresa determinar y analizar el porcentaje
de urilidad que se encuentre generando cada una de las lineas de

productos sobre los cuales orients su trabajo. La idea fundamental
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de este an&lisis es llegar a encontrar la mejor manera de programar
incrementos o decrementos de produccidén cuando los nfimeros lo indiquen
adecuado. Asimismo es necesario conocer y analizar estos mArgenes,
con el objetive de efectuar comparaciones con la competencis, asi
come para orientar cembios en estrategias de mercado, come lo son
descuentos por promociones especiales, precios de introduccidén de
un nuevo articylo, etc, Dependiendo de la magnitud de la empresa,
pueden implentarse politicas de dividir por 4reas la produccién y
la venta,

Serd entonces cuando es aconsejable la utilizacibén de)l estandar &
que nos referimos para establecer las comparaciones necesariss entre

un area y otra de la empresa y corregir cualquier desviacidn.

Utilidad nete sobre: Ventes e Inversitn:

Al final de cada ejercicic contable es muy importante gque toda
administracién de una empresa se autoevalue en lo que a resultados
financiercs se refiere y la herramients mhs apropiada es le que
determina el porcentaje de utilidad obtenide sobhre las wventas del
periodo, asi como sobre la inversidn que mantienen los propietarios.

4.2.1 Sobre Ventas: Al final del estado de resuvltados se destaca
el renglén de urilidad neta, medido como porcentaje de las
ventas netas del ejercicie. Cada empresa tiene un estaéndar
diferente, ya que cuanto mas pequefia es, mayor debe ser
la rentabilidad.

Puede ser fdcil vender mil quetzales y ganar otro tanto, pero

no vender un millén y tener utilided neta de otro millén, los



elementos a relgcionar son:

Utilidad Neta

Ventas Netas

" Este indicador es un pardmetro que . nos  servird
para comparsr nuestro resultado con lo que le empresa de
nuestro propio giro, establece come aceptable. No es un
esténdar que pueds ajustarse directawente, sinc que su resultado
dependerd de correcciones previes & renglones de verntas,
costos v gastos de operacién., Sin embargo, es scguramente
el punte medular del estade de resulrados, puks la urilidad
neta real es el mds sélido de los refuerzos & la estructurs

de cualguier negocio. | .

4.2,2 Sobre Inversién: Cualguier inversionists demands un rendivdento

adecusdo para sy capital de riesge. Al apiicar este estindar
para tal efecte, deberd tomarse ecn consideracién diversas
rozones y variantes taeles como: El giro de la empresa, 1la
oportunided de la inversién misme, lo adecuado del capital
para las necesidades del giro, las circunsteamcias del mercedo
y las caracteristicas propias de la operacitn de la empresa.
De cualquier manere es necesario que la aplicacidn de estos
estandares se hags bajo los principios de actualizacidn contalle
de los registros del negocio, cor aplicacidn de ctécnicas
adecuadas.
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Es indudable gue la relacidn entre el monto anual de utilidad
obtenida y la  inversitn efectuada para lograr esta ganancia
es uno de los fundementos mis basicos de los negocios., Ye
quz los métodos contables, valorizecidén de activos, peliticas
de gastos, etc.,, afectan los cobponentes de esta relscidn,
muchos mérodos han sido usados pars establecer estas razone=;

les mas importantes sen tres:

(a} Utilidad antés de intereses e impuestos

Active Total

Esta razén mide las utilidades de la empresa sobre todos
sus activos brutes, antes de los impusstos ¥y antes de la
compensacién e Jlos varios contribuventes de estes actives,
e inclusive & 1a utilidad, como lo son los acreedores ¥,
acclonistas.

Une variacisn se encuentra en la siguiente relacién:

(b) Utilidad Neta
Active Total

Esta relacidn establece las ptilidades determinadas
después de 1los impuestos y de le compensacién & unn

parte de los contribuideres de los activos de la empresa como




acreedores a guienes se les paga intereses, con el active total
mostrado. Por este dltimo motive, la razén, no es & menudo
para todos los propdsitos considerada come un dndice
completamente adecuado de la rentabllidad.

El analiste externo que evalfia el poder de ganancias de los
activos puede obviar o simplemente no utilizar este {ndice,
mientras quée el sccionista interesade en las gananciss que
le pertenecen con relacidén & los activos de la empresa puede

encontrar el indice apropiado.

4.3 Rotacién de Inventarios:

Los inventarics de la empresa son sin lugar a dudas una perre esencial

del artivo circulante. La "limpieza" del inventario, entendids como

la mezcla optima de articulos vendibles, se treducird en un apoyo’

efectivo a la funcidén de ventas. Su rotacidn, - puede medirse en
valores monetarios y articulos. De cualquier menera, indicard Io
sano de la inversibn, al representar un ndmero razoneble de "vueltas"
en el ejercicie. Para la edministracidbn de la empresa es
indispensable conocer cada mes, le realidad actual y la proyeccidn
de esta medicibn.

La relacién siguiente nos permite determinar lo indicado:

a) Costo de Ventas

Inventaric Promedio

Inventario Promedio = Inv. Inicial {4+) Inventario final
2z
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Esta relacidn demuestra la frecuencia con que el nivel promedie de
inversifn en inventaric fué "'recuperado” o ha rotadoe du}ante un
periode de operaciones. Debe entenderse que entre mis alta sea
la rotacién mejor es la ejecutoria de la empress, indicando con esto
gue ha sido administrada para operar c¢on un promedio de fondos
relativamente bajo para inventaric. Esto a su vez permite indiﬁar
que el inventario debe ser relativamente corriente” y Gril
eliminando o conteniendo muy pocos articulos de poco movimiento,
evitando ¢on elle la obsolescencia.

Es importante también analizer que, wuna rotacidon muy alta lo que
podria estar expresando es ls falta de inventario y como consecuencia
reflejar une incompleta satisfaccidn de necesidades de abastecimiento
a los clientes.

El criteric final dependerd de la industria, la empresa el método

de wvaluar los dinventarios y cualesquiera tendencias que se puedan

ohservar.

b) Inventaric_{Final o Promedio}

Ventas

El resultado de esta operacion expresa el nivel de inversidén de
inventario necesaric para sostener un nivel adecuado en las ventas
y con elle una herramienta Gtil para juzgar el volumen del capital
corriente gque se tiene gue destinar, asi como también 1a posible

necesidad de inversién para ventas futuras.




4.4 Recuperabilidad v rotacldn de cuentas por cobrer:

Al igual que los inventarios, este renglén es de vital importancie
dentre del activo circulante, tomande en cuenta gue representa el
paso previo & la terminacién formal del ciclo de la venta, v porque
establece un riesge potencisl de mala recuperscibn puesto gue no
existe forms de asegurar que finalmente cobraremos el 1004 de 1o
vendido. Es primordial que toda cartera sesa spna, evitendo el
mantener un alto porcentaje de cuentas vencidas o de dificil

recuperabilidad.

Es importente establecer el ciclo de rotacién, medido come los dias
promedio de ventas gue tenemos por cobrar, esto es, el total de ventas
del mes entre cuentss por cobrar promedio iguasl al nimere de veces

¥ estos entre 365 nos darén los dias cartera.
Sy relacién se conforma con los siguientes elementos:
(a) Promedio de ventas diarias:

Ventas

Dias

(b) Obtenga los dias-ventas representados por las cuentas por cobrar:

Cuentas por Cobrar

Ventas por dia

o alternativamente:

Cuentas por _cobrar x 365

Ventas
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Eficiencis en el manejo del flujo de efectivo:

Ee indudable que el filujo de efective es el indicador mAs veridice
de la operatividad de una empresa, Puede darse el caso de gque el
estado de resultades refleje  buenas utilidades pere el flujo de
efectivo no sea adecuado & los requerimientos de la empresa. Estos
casps se conocen como utilidades de papel porque nro  contribuyen
efectivamente al impulso y sostenimientc de la empresa. Un flujo
de efectivo, derivade de un sistema contable que lo produzce #gil
¥y oportunamente, es la mejor manera de orientar a lea empress en
cuestiones vitales, tales como:

Asignecién de rTecursos, restriccidén de gestos, cambios en politicas
de crédite y todo ello, insistimos en que se derivard de la
eficiencia cen que se maneje un sistema contable y lo bien coordinado
de la informacidn que el misme produzca para eficacia de 1la

formulacién del reporte de flujo de efectivo.

Ventas, Costos v Gastes versus Presupuesto:

La medicidn porcentusi de estos renglones contra el presupuesto del
ejercicio, ademds de ser practicomente indispensable y acostumbrada
en la mavorim de las empresas, es de suma vtilidad para la correccidn

del plan de trabajo, sobre la marcha.

En efecto, la direccién de 1la empresa, los jefes de Ares v el
personal de vproduccién, forzosamente encontrardn desviaciones ¥

variantes imposibles de prever, en el curso de las woperaciones.

Un indicador contable mensuval de comparacidn entre presupuesto v

real, sefialaré fallas o aciertos en la funcidén de ventas, incrementos




o ahorros en el costo de los insumos ¥ normalmente excesos en el

renglén de gastos. El andlisis de lss fallas o justificeciones de
dichas varilantes, facilitard ls toma de decisjones por parte de los
responsables de corregir errores o aprovechar oportunidades
imprevistas.

Productivided sobre capacidad instalada, por Area y por nimero de

personal.
Capacidad Instalada: (Versus Productividad)

Le inversién debe ser proporcionada al volumen o valor de las bienes
o servicios producidos. Y la empresa funcionaréd bien cuande alcance
un porcentaje razonable de la produccidn programada.

El desperdicio de recursos, gue se mide por diferencia, debe evitarse
a todas costa y la informacidn contable que nos lo indique. seré muy’
veliose como punto de apoyo a correcciones de programas o reubicacién

de elementos de produccién.

Por Area:

El dividir 1la empress en #reas o departamentos medibles
individualmente, es una forma de simplificar el contrel gerencial.
Es una técnica aplicable & negocios de cierto tamafio y debe apoyarse
en un sistema contable mAs complejo. El andlisis de los nlmeros
gue resulten, indicarédn & la direccidén de ia empresa, lo valioso
de cada é&rez y la forma en que ven cumpliendo conm los objetivos gue
se han trazado. '

El estandar se aplicard en formas relativa siempre, puesto que no

es posible aplicar las mismas razones y proporciones a divisiones
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que manejan aspectos diversos como podrian ser, vents de unidades,

servicio de reparacifn por uso o garantia de fabricaciém.

Debe considerarse que el sistema contable de medicidn no puede ser
rigido v que deberd adaptarse a cada situacidn para que la informacifn
resultante ses confiable. Esta medicidén puede usarse también para
estimular una sans competencia entre &reas de un mismo negocio y
también para establecer ssignacién de recursos y fijacidn de objetivos

de cada uno.

Por nimero de personal:

Relacibén que debe efectuarse scbre el total de ventas netas en funcidn
del namere de empleados, también se aplica este estandar en empresas
medianas v la utilidad del mismo se entendera al comparar empresas
de ramo simllares con volimenes de ventas diferentes. En un sistema’
contable mAs estructurado, puede establecerse una medicidn por areas

inclusive, dentro de la propia empresa.

Ejemplo: Ventas Netas Totales = Cantidad de quetzales que

No. de personas que vende cada persona

laboran en una empresa

En suma, los estandares contables que aqui hemos mencionado, cuando
se producen con exactitud y oportunidad, servirén de muche en
cualquier organizacién que procure operar obteniendo altos

Rendimientos Financieros Econémicos.
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CAPITULO V

5. AUDITORIA INTEGRAL:

Definicidn:

Le auditoris dintegral es um proceso sistemitico que a través de
técnicas y procedimientos obtiene y evalua de una manera objetiva
reportes, sistemas y precedimientos disenades paras proteger el
patrimonio de la empresa. Indica con independenciz e imparcialidad
la eficiencia en registre de transacciones ¥ hasta en que grado los
objetivos previamente establecidos han sido alcanzados. Asi pués
los resultades obtenidas de la auditorias los reporra directamente

a les personas interesadas.

Relacién entre ls Contabilided v la Auditoria:

"Existen diferencias significativas tanto en metodologiz come en
objetivos entre el proceso contable mediante el cval se formlan

los estados financieros y 1z auditoria de los estades.

La metodologia contable involucra la identificacidn de eventos ¥
transacciones que afectan la entidad, uvna vez identificados, estos
se miden, registran, clasificarn y resumen en los registros contables.
El resultade de este procese se refiere a la preparacién y
distribucidn de infermes v estados contables.

Conceptualmente es correcto decir que el objetive basica de le
Contabilidad es la comunicacidn de los datos financieros relecvantes
bajo una forma que sea Util para la toma de decisiones. En este

sentido, 1la Contabilidod evidentemente resulta ser un proceso
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creativo.,

La metodologia del examen contable a seguir en una auditoria de
estados financiercs idinvolucra un estudic del sistema de control
interno del cliente, recaudar y evaluer evidencia acerce de las

afirmacicnes de los administradores que son incluidos denrtrc de los
estados finantieros." 18/

Se presente & continuacibén un andlisis de lo indicado anteriormente,
con el objeto de ilustrar lo que cade disciplina realiza en el- proceso
de formulacién:

18/ Walter Ziegler, Richard Kell
Auditoria Moderna
Pagina 31
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CONTABILIDAD AUDITORIA
1} 4Analiza Eventos ¢ 1) Estudia y evalia el sistems
y Transacciones : del control interno
2) Registra y resume t 2) Obtiene y evalua evidencia
datos incluidos en : gobre afirmaciones conte-
asientos contables : nidas en Estados Financieros
3) Presenta afirmaclones : 3) Determina correceidn de
en Estados Financieros : Estados Financieros de
: conformidad con P.C.G.A.
4) Prepara estades financieros ¢+ 4) Elabore un informe de
de conformidad con P.C.G.A. : suditoria respecto de los
' : hallazgos
5y Distribuve estados fimancieros : 5) Entrega el informe del examen

e informes del auditor a les H practicado directamente a
accionistas en el informe anual. los responsables de 1la
administracién.

5.3 Tipos de Auditoris Integral:

Para efectos del presente trabsjo 1la clasificaremos en dos

categories: de estados financleros y operacicnal.

5.3.1 Auditoria de Estados Financieros:
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Una auditoria de estados financieros involucre un examen de
éstog tomados €n conjurtc pare determinar -su razonabilidad
y si hen sido presentagos de conformided con principios de

contabilidad generalmente aceptados.

Normalmente este tipe de exAtenes se realizan anualmente -y
su objetive es el de dar a conocer le situacidn f{inenclera
a una pgama de vsuarios; entre los mas importantes encontramos
accionistas, acreedores v dependencias gubernamentales,

Auditoria Operacional; ) .

La Auditorie Qperacional incluye uns amplis revisidn y elxémenes
de procedimientos, wmétodos de evaluacibén, politicas ¥
direcciones, El propésite fundarental que conlleva es snilisis,
evaluaciones, exfmenes y calificaciones aterce de la actuscién
de ls empress en general, con relacidn a normas prefdjadas
¢ directrices que hen sido establecidaz por le edministracion

pare su observacién vy cumplimiento en general.

Podriamos concluir eafirwando quoe consiste en evalusr 1la

eficiencia y eficacia de la empresa.

Existen discrepancias entre diferentes autores acerca de la definicidn

de auditoria operacional con respecte a auditoria administrativa,

8 nuestro juicio es lo mismo ¥ para efectos de nuestro trabaje, nos

referiremos @ la auditoris operacional como la2 Gltima herramienta

contable que menciconaremos para fomentar la calidad torel en la

empresa,




Cada clase de auditoria integral tiene sus fines definides ¥

el campo de accidn sobre el cual actuard. El realizar un tipo de

estas auditorias no necesarimmente asegura la obtencién de objetivos
de otra clase de auditoria integral. Eficiencia financiera, que es

el objetive de la suditoria de esrados financieros, ne garantizard

por si mismo el uso eficiente de recursos econdmicos, ni tampoco
revelard si hay desperdicio o um excese en la expiotacién de los
mismos. Estos serdn los ohjetivos de la suditoris operscional.

5.4 La Auditoria Operscional como tendencis g incrementar productividad
| v reducir pastds:

| En el cepitvlo IT, mencionamos someramente la auditoria operacional.
A continuacidn, enalizaremos mas a profundidad crirerios sehre 1a
misma, Si considerames que abren nyevos horizontes de investigacidn
v andlisis a nuestra carrera y que ade WAs al ponerlas al servicie
de las empresas guatemaltecas redundarin en obtener no seclo benefici;n
financiercg sine que tembién econdmicos en lo gque a operacién se

refieren.

Indicaremos algunas cualidades que ofrece la auditoria operacicnal
¥ que van enfocadas a lograr la eficiencia v la eficacia de las

empresas.

1~ Descubrir y subsanar todas aguellas operaciones no rentables
antes de agotar recursos.
2~ Concentrar recursos en mejoras de la producrividad que brindem

me jores resultados.




3- Coordimar programas de produccidn, de inversién y de gastos,
politicas de compras y précticas de inventarios.

4~ Poner de relieve problemss de personal que provoquen una baje
moral, gran rotacidn y el oalestar generalizedo,

5~ Crear nuevas estrategias vrentables de comercializacién vy

distribucién, en e} mercado en gue gire la empresa.

6~ ldentificar y satisfscer 1les necesidades administrativas de

informacién de su estrategia empresarial,

Es importante mencionar que la muditoria operacional es un instrumento
de 1s administracidén superior, en donde el personal que la lleve
8 cabo puede ser interno o externn y los informes en relacidn a
resultados se deben rendir & la administracién superior que no tengan

funciones importantes de fines para garantizer su independencia,

Hemos mepciomado que 1z suditeria operacional consiste en 1la
evaluacidén de la eficiencia y eficacia de la administracidn. Al
evaluarse cualquiera de estes cuslidades se deben emplear los
siguientes criterios como instrumentos de administracién.

5.4.1 Estipular objetivos formales:
Deben formularse en el plenc superior de la administracidm,
estableciende los objetives primarios de la empress tanto a
corto comp & larpo plazo ¥y posteriormente distribuir a los
diversos componentes operatives de le empresa logrando con

ello derivar objetives departamentales de apovo.

5.4.2 Examen del proceso de planificacién:
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Después de la evaluacidén de los objetivos formales debe
evaluarse el procese de planificacién, el cual abharce las
politicas, procedimientos, calendarios ¥ prioridades
establecidas para lograr objetivos administrativos y operativos
primarios de la empresa.

3.4.3 Evaluar el proceso de organizacién:

Se debe evaluar si la organizacidén este en armonia con los
objetivos de la administracién. Siendo muy importante que
la organizacién esté provectada para brindar acciones eficaces
y coordinadas entre los departsmentos.

5.4.4 AnAlisis del procesc de control:
Consiste en la evaluacidén de la suficiencia del proceso de.
contrel de la organizacidén. Este procese conlleva asegubar
que las actividades que deberian producirse ocurran realmente
y de acuerdo a los planes, para lo cual debe seguirse
los pasos sigulentes:

1~ Verificar que la administracién haya identificadc sectores
claves que necesiten control.

2- Evaluar y dictaminar acerca de las bases empleadas para
formular normas de medicién.

3~ Examinar los parametros establecidos para identificar el

degsempene y los resultados.

Asi pués, la auditoria operacional, constituye la herramienta moderna

de la informacidn contable para resolver problemas corporativas ¥
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gubernamentales desde 1a raiz, identificando oportunidades para
incrementar la productivided y reducir los costes, dande asi

soluciones ohjetivas bien fundamentados, con tn enhlisis metodelépico.

4si, la contebilidad deja de ser solc un termémetro gue indica si

financieramente el ente se¢ encuentra sano © na,

Consideramos que este tipo.de auditorias deben ser pracricas por

auditores internos ya que ellos por su relacién coﬁstante con los
eventos financieros econdmicos gue se realizan en wna empresa ¥
conocléndola mAs & fondo que auditeres externos, lss medidas
correctivas & tomar sean oportunas, szunque lbgicamente la opinidn
profesional de un auvditor independiente es muy importante para la
direccidn de la empresa.
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CAPITULO VI

6. CASD PRACTICO:

Para el desarrolle del caso prictico nos ubicaremos en el capltulo IV
y en ese orden desarrollar un anflisis v evaluacién sobre estados
financieros de la Empresa X, 5.A. terminada el afie 19X1.

Dentro de este an&lisis se requiere determinar con base en los Estados
de Balence General y Estade de Resultados, anexo 1 y 2 respectivamente,

lo siguiente:

6.1 Utilided por linea y por érea.
6.2 Utilidad sobre ventas e laversiones.

6.3 . Rotacidn de inventarios.

6.4 Recuperabilidad y rotacién de cuentas por cobrar.
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- EMPRESA X, S.A. ANEXOC 1
BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE ]9X1.

(Cifras expresadas en Quetzales)

ACTIVO
CIRCULANTE .
Cajs v Bancos 104,332.91
Clientes {1) 127,500.00
(-~} Est. para Cuentas Incobrables {5,250.00) 122,250.00
Inventarios de Materiales 20,601.00
Inventario de Productos Terminados (2) 180, 489.40 201,090.40

427,673.31

FROPIEDAD, PLARTA Y EQUIPO

Terrencs 25,000.00
Edificios e Instalaciones 1.200,000.00
(=) Depreciacidn Acumulada 144,000.00 1.056,000.00
Maquinsrie y Equipo 500,000.00
{~) Depreciacion Acumulada {225, 000.00) 275,000.00
Vehiculos 75,000.00
(-) Depreciacidn Acumulads (33,750.00) 41,250,00
Mobiliarie y Equipo 25,000.00 .-
(~) Depreciacidn Acumulada {7,500.00) 17,500.00
1.414,750.00
TOTAL ACTIVO (3) 1.842,423.3}

Em——o—oom—aay

PASTVO Y CAPITAL

CIRCULANTE

Proveedores 86,921.25

Retenciones por Pagar ) 3,400,00

Cuentas por Pagsr 36,930.50

“iva por Pagar 6,200.00

Impuesto sobre la Rente por Pagar 34,582.10 168,033.85
F110

Hipotecas por Pagar ] 722,272.00
OTRIS PASIVOS

Provisibn para Indemnizsciones 78,987.49

CAPITAL Y UTILIDADES RETENIDAS
Capital Pagade

Acciones comunes 3000 300 c/u 900,000.00
Acciones No Pegadas (180,000.00)
ltilidades Retenidas 153,129.57 873,129.97

TOTAL PASIVO Y CAFPITAL 1.842,423.31

| mEEEESEE A




EMPRESA X, S.

ANEXO 2

A .

ESTADC DE RESULTADOS Y UTILIDADES RETENIDAS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 19X1
Cifras expresadas en Quetzales)

Venras
(-) Costo de Ventas
Urilidad Bruta

{~) Gastos de Operacidn
Cestos de Venta
Gastos de Administracidn
Utilided en Operacion

{-)} Gastos Financieros

Utilidad antes del Impuesto s/la Renta

(-) Impuesto sobre la Renta
Utilidad nets del periodo

{+} Urilidades Retenidas al inicic del periode

(-) Pago de Dividendos durante el periodo

Saldo Final de Utilidades Retenidas

(4)

1.677,500.00

(5) (1.013,398.35)

(6)

(250,622.98)
(232,(39.40)

664,101.65

(482,662.38)

("

(8)

(9)

181,439.27

(79,727.20)
101,712.07

£34,582.10%
67,129.97

172,000.00
(86,000.00)

153,129.97

T T T



6.1 UTILIDAD POR LINEA Y POR AREA:

B7

Este es un excelente parédmetru para determinar le rentabilided por
linea de productos. esi como por dreas o departamentos cuanda el proceso
productive asi lo requiere.

Para nuestro case préactico {(nicamente enfocaremes un eniélisis sobre
las liness de productos de la empresa X, $.A., la cual hemos tomedo
como ejemplo.

VENTA COSTO VENTAS UTILIDAD
PRODUCTOS QUETZALES X QUETZALES * QUETZALES %
CaMISAS 540,000 32.191 237,865 14.180 302,135 18.011
PANTALONES 650,000 35.748 . 418,736 24.962 231,264 13.786
TRAJES 487,500 29.061 356,797 21.269 130,703 7.792
TOTALES 1,677,500 100.00 1,013,398 60.411 664,102 39,589
(4) (5) \ (6)

Como podré notarse, hemss determinado lp wtilidad abscluts y Telative
de cads una de las lineas de productos gque elebora la empress; anmdlisis
que refiejz el monto de utilidades que cada producte aporta.

Otro elemento de apoyo que ofrece e la administracidén este tipo de
andlisis, es la implantacién de politicas operacionales y entre las

cuales podemos conpiderar como importantes las siguientes:

a} Promover en el mercade con mavor £nfasis el producto que resultn
més rentable.
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b) Orientar le. produccién en mayor proporclén hacia los productos

que requieren menos costos de produccidn.

c} Examinar los costos de prodi:ccibn ¥y establecer los elementos que

deben ser mejorasdos para optimizar los costos.

De lo expressdo anterlormente y analizando nuestro case préctico, se
establece que el producto mis rentable es la camisa tanto en utilidad
como costos; por lo tanto pueden tomarse las medidas planteadas en
las literales ™a" y "b".

Mientras que para los otros dos productos, pantalones y trajes, se
puede apreciar que sus costos representan el 64 y 73% del precic de
venta, lo gue af‘ecta significativamente los costos tomados en cenjuato.
por lo tante es necesario efectuar un andlisis detenido aplicande las
medidas planteadas en la literal "c*.

De ls misma forms es factible realizar un endlisis por procesos, si
fuera el caso, de que la empresa estuvierz departamentalizada, para
lo cusl tendria gue establecerse las fases de produccian que se cumplen
en cada departamento, estableclemde sus costos para llegar al final
& deteminar la utilidad que aporta' cada departamento, en funcién de

los volimenes de ventas.

UTILIDADES SOBRE VENTAS E TNVERSION:

6.2.1 Utilidad sobre Ventas:
Existen dos alternativas para determinar le utilidad obtenida
sobre las ventas, siendo las siguientes:




a) Utilidad antes I.S.R. (8) 101,712.00

———— 6.063%

Ventas (4) 1.677,500.00°

b) Utilidad nets (9} 67,130.00 4.000%
Ventas {4) 1,677,500.00

Como pedemos notar examinando las cifras de nuestro .casc practico,
les porcentajes ‘de utilidad sobre ventas tanto antes como despuds del
impuesto directo son excesivamente bajas, cuando lo ideal seria obtener
ganancigs al rededor del 40 y 35¥ respectivamente, si fuera el caso
que los empresarios no hubieran establecido previamente otro tipo de
porcentaje.

Estas dos razones nos ayudan a evalvar la eficiencia con la que ls
empresa ha sido administrada en lo que & operacién se refiere, y en
cierta forma advertir que los porcentajes de utilidad son bajos, por
lo tanto podemos determinar otro tipo de razbn si quisieramos
determinar el porcentaje de ganancias que contribuye a cubrir los
gastos operacionales.

c¢) Costo de Ventas (5) _1.013%,398.00
Ventas (4} 1.677,500.00

60.4113

d) Mergen de utilidad brutsa que contribuye a cubrir gastos
operacionales, ’
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Ventas (4) 1.677,500.00 100.0007%
(-} Costo de Ventas (5} {1.013,398,00) 60.4117%

(6) 664,102, 39.599%

Con estos dos tipos de andlisis se logra estsblecer el porcentaje
y cifres de utilidad en montos totales disponibles para cubrir
los gastes operacicnales, al mismo tiempo gue porcentuaimente
indica a cuante han ascendido los costos de venta y que para
nuestre casos practico escd indicando que los mismos son demasiado
altos ¥ que le empresa no logrd su mejor posicidén, ya que 1o
ideal hubiera sido obtener de éste andlisis cifras a la inversa

en lo que a costo y ganancia marginal se refiere.

De los anflisis efectuades anteriormente nos damos cuenta la
importancia que juege en toda empresa’ un sistema general de
presupuestos bien definides, ya que al planificar previamente
los porcentajes de costos ¥y utilidades que desean obtenerse
estaria evitande que se llegare al final a conocer una situacién

cabtica que podria llevar a las empresas incluse g la guiebra.
Utilidad sobre Inversién:
A continwacidén analizaremos como podemos determinar cual ha sido

la rentabilidad obtenida, examinando diferentes puntos de vista.

a) Utilidad antes de Intereses e T.5.R.

Activo Total




(7) _ 181,439, §.0362 ,
2.257,923,

o alternativamente, el de Capitalizacién Totel

Utilidad antes de Intereses e J.5.R, s

Activo Total -~ Pasgive Circulante

(7) 181,439, §.682%

2.089,889.
b) Utilidad Neta ) 67,130.00 2.6712
Active Total - 2.257,823.00
c) Utilidad Neta ' (9 67,130.00 3. 6a4Y
Activo Neto (3) 1.842,423.G0

Los porcentsjes obtenidos nos orientan a comprender, cual ha
sido le rentabilidad en relecidn a la utilidad anual y la
inversilén efectuada. )

Analizando los porcentajes gque reflejen nuestro casg prictico,
se puede observar que las utllidades sobre inversidn resuvltan
bastante bajas, pere no e= nuestra intenclén entrar en detallies
de esta situacién, sino el de trasladar sl lecror la verdadera

importancia que este tipoc de analisis aporta a la emprese y
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especialmente a sus dirigentes para que conozcan los parametros
de la verdadera capacidad que se encuentrar desarroilando.

A nuestro juicib consideramos mAs equilibrads la relacién
existente con respecto a la capitalizacién total, sl tomanos
en cuenta que mide las ganancias obtenidos contra un activo al
cual se le ha eliminado, la parte de écte que se destina para
cubrir la totalidad del- pasivo circulsnte, el que 8 su vez ha

contribuido 8 obtener utilidades directa o indirectamente.

6.3 ROTACION DE INVENTARIOS:

a) Casto de Ventas
Inventario Promedio ——-=—  Inv. Injec, {+) Iav. Final
iy
(3) 1.013,398 = £,0757 Veces
166,795

La razdm obtenida, representa la frecuencia con que el nivel promedio
de inversidén en este rubre fué recuperado, el gue a su vez nos indica

un administracién razonablce del mismo,

b) Inventario Firal €2) 180,489
Ventas (&) 1.677,500
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El porcentzje obtenido, nos indica el nivel de inversibém necesario
pars sastener un nivel rszonable en ventas; asi como la posible

recesidad de invertir para futuras ventas.

RECUPERABILIDAD Y ROTACTON DE CUEKTAS POR COBRAR:

Pare une saludable recuperabilidad de cuentas per cobrar, es moy
importente implantar peliticas de crédito, tanto en monto come en plazos
de vencimienfo a5l como establecer medios de contrel, comoe lo son
preparacién de antiguedades de .saldos que proporcionarén la verdadera

situacidén de le cartera, y as{ tomar medidas oportunas.

Y para establecer el cicle de rotaciom es necesaric implantar un tipo

de anAlisis, el cual puede calcularse como sigue:

a) Promedic de Ventas diario:

Ventas . 4y __1.677,500 4,659,7
Dias 360

b) Pias - ventas representados peor Cuentas por Cebrar:

Cuentas por Cobrer

o (D_127,50 5y 367 gfas
Ventas por Dia 4,659.7

Indudablemente que la rotacién en cuantc a cobranza para nuestro
caso practico, refleja que la empresa mantiene una buena administracién
de este rubro, $i tomamos eh cuents que el misma es de vital

importancia, tal y come lo manifestamos en el capitulo 1I.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACTONES

CONCLUSTONES:

1-

Hoy en dia v a través de los afios, la Contabilidad se ha convertido
en un factor importante dentre del contextc empresa, porque reflejfa
con cifras todog los eventos econdmicos que la afectan cronoldgicamente,
asi como también proporcionz los elementos necesarios parz cumplir con
obligaciones de caricter fiscal establecidos en todos los paises del
runde.

En el tiempo y en el espacio la Contabilidad he alcanzade un gran
desarrollo, debido al estudic que se le & dedicado y que a la vez se
ha traducido en herramienta Otil y necesaria para cuantificar aportes -
econémicos, financieros y sociales, puestos al servicio de las economias

a nivel pundial.

‘Una eficiente contabilidad dota s la administraclén de cualquier empresa

sea pitblica o privada, de las herramientas ¥ medios de control como
lo es la planeacién, los presupuestos, la contabilidad por &reas de
respensabilidad, el sanAlisis financiere y el control interno contable
v administrative, los cuales aplicados en toda su dimensién coadyuvan
al desarrollo econdmico ¥ social del pais, porque es innegpable que cuyando
una empresa logra su wmejor posicién econdmica en esa misma forma se

traslada hacia sus empleados v el propio estado.

Un sistema de presupuestos siempre mantendrd una intima relacidn con

la Contabilided, rszén por la cual es muy importante que ésta esté muy



bien estructurade y sobre bases congistentes para gerantizer la

comperabilidad de resultades reales contre los presupuustados.

5= El1 control interno tanto contable como administrative, es un elemento
fundamental y de gran apove pars cuelquier administracidn, por Io tanto
debe implantarse buscande wobjetives y resultados concretos, poro su
implantacibén por si sola no dard los resultados esperados si este no
es evaluado peritdicamente y 2 la par de ello tomar medides correctives ’
cuando el case lo emerite. .
L}
f— Los intrumentos de analisis financiero otorgan & ls administrociém la
capacidad de disernir acerca de los rescltades cobteridos en io que &
rentabilidad se refiere, gsl come también ayudan a2 medir la eficiencis

en la operacidn.
7- Desafortunamente en Guatemala a nivel macroeconbmico, la Contabilidad
es wutilizede (dnicamente como wun medic de conocer wtilidades ¥-
la situecibn finenciera que une express ha alcsnzado en un periodo
determinado, asi como el poder cumplir de una manera rezonsble con
aspectos fiscales implencados por nuestra legislacidn, sin prepcuparse
gi los sistemas que estdn utilizande son los adecuados, si la prictica
contable esté siende bien aplicada y en forma oportuna dando como
resultado un desaprovechamientc de todas las herramientas que la ciencia

contable ha desarrollado en el transcurso del tiempo,
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WECOMERDACIONES :

1.

La Contabilidad no debe ser utilizada {nicaments como un medis pore
determiner ganancias obtenides en su perfode contable o como un simple
requisito fiscal, se debe gprovechar de ella todas las bendodez que
ofrece para encausarse par ios mejores camines de direccién y contral
empresarial.

No se pretende afirmar gue todos los profesivnales de Is Contedyria
Plblica y Auwditoria, se han adaptado B8 lsb necesidades minimas que el

medio econdmico exige.

Pero es importante que en puestro peis se oriente la profesidn hacia
ia optimizacién de la ciencia contable, con el fin primordial de expander
nuestras fronteras & un juego de emplia competencia, en donde €l dominie
7 la aplicacién de la ciencia contable sea un elemento imprescindible
de gestidén empresarial,

Es conveniente que- la® organizacicnes que sprupan 2 los profaesicuales
de la Contaduria Piblica y Avditouria en el pais, promuevan censtantemente
eventos educacionules y de actualizacidn sobre téenicas modernes que
ofrece la c¢lencia contable, apoy&ndose para ello en la experiencia ¥
capacidad con que cuentan muchos de sus miembras;

Es importante gue las intituciones como las ‘c&m;ras que ogrupar diversos
gremics gque constituyen la columna vc-rtebra; de nuestra economia,
promyevan tambiép la importancla de ia contabilidad tomando en cuenta
quz la misme es iImpresindible cuando ge requlere orden y eficiencia

de operacidn.
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Que las empresas guatemaltecas con ¢l zpoye de los profesionales de
1a Contadurin Piblira y Auditoria =e oreccupen per mejorar sus sistemas
porque todo sistema implontade objetivamenie dari huenos resultedos
no importando que el mismo sea manual o computerizade, que se aprovechen
las herramientas contables, que no se guodun sola en tencda, que se
ponpan en practica, entonces serdi cuando &6  experimenten  huenos

resuitedos y el desarrollo econdmico expresarial.
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