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Guatemala, marzo 16 de 1993

Licenciado

Gilberto Batres Paz

Decano de la Facultad de

Ciencias Econdmicas

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
Presente

Respetable sr. Decano:

En atencién & la designacién que se sirviera formularme le decanatura
a su digno cargo, he asesorado &l senor AMILCAR PALOMO AMARRA en la
realizacidn de su trabajoc de tesis titulado *¥ADMINISTRACION Y CONTROL DE
INVENTARIOS EN UNA SUPERTIENDA®¥,

En mi opinién diche trabaje ha sido desarrollade de conformidad con
procedimientos requeridos de investigacién y andlisis, los cuales han
permitido arribar @ conclusiones y recomendaciones valederas re lacionadas
con el tema, por lo que recomlendo se apruebe el trabajo de tesis
mencionado y se admite para su discusién académica en el Examnen General
Plblico previc & otorgarsele al seficr PALOMO AMARRA el Titulo de CONTADOR
PUBLIOO Y AUDITOR EN EL GRADO DE LICENCIADO.

Sin otro particular y agradeciendole la confianza depositads en este
servidor, me suscribo del sefor Decano, muv atentamente,

i e

{ ol

Y T

\ ™y —_—
. .
//1(’7/ - e s, WU /
Li¢. Raymundo Rodriguez Esirédda
H //' :

o

-




.

DEDICATORIA

A DIOS TODO PODERCSO

A M1S PADRES
JOSBRFINA AMARRA DR PALOMO
CAROLL PALOMO GIRON

A MIS HERRMANOS

SANDRA

NORA
ANGELICA
CAROLL
RLIAN DARIO

A MI ASESOR DR TRSIS

LIC. RAYMUNDO RODRIGURZ
A MIS PADRINOS DR GRADUACION

A LA UNIVERSIDAD DR SAN CARLOS DE GUATEMALA



-

N

ModobhoN
NoNob

[\

Y
L)

NoNNN

S

NN

[

NN S

S s N N

o

by

LX)

[
b

.

CONTENITDO

INTRODUCCION

CAPITULO 1

ASPRCYOS GRENERALES

Concepto de lnventarios

Sistemas de manejo de Inventarlios
lnventario perpe tuo

Inventaric periddico-

CAPITULO 171 i

W_ILOI?I BACION y CONTABILIZACION
Objetivao

Valuacion

Jdentificacion especifica

Costao promedic

' Promedio ponderado

Promedie movi] o continuo

Método PEPS

Meétodo 7 ‘UEPS

Motivos para la adopciér del UEPS
Venta jas

Desventajas

Comparacion entre PEPS UEPS

pagine

L

12
14
16
18
21

23

a

Algunas formas pars &justar Inventarlos FEFS

UEPS 3e
Método de inventarios al detalle o menudeo, 35
FPunto de venta, 95




W
[

3.z,
3.2,
3.2

2.2.

Gy
ty

s
o &

ty
o

LY

N

CAPITULO 117

CODIGO DF BARRAS

Aspectos Generales

Descripcion del siétema

Que es el sistema de codi[icacién de producto?
Como funciona el sistema?

Como se férna el cddigo de los productos?
Ventajasvdezbsistena

5f es fabricante

Si es distriduvidor ’

Si es comerciantg

Si es consumidor

Tipos de codigo de barras

Codiricacion

Aspectos generales

Estructura del codigo FAN-13

Bstructura dei cédigo EBAN-8

La codificacion por el comerciante

Codige Iaterno BAN version complere
Codigo interno BAN version corta

Cdlculo del digito de contrel

Aplicacion del codigo de barras al control de
Inventarios

Bl SCANNER en le caeja registradora
Informacion disponible

Otros beneficios

é47

é5

5¢

51

52

52
53
53
54

54

56

56
57

5&




LN LN
“ N

LY
LN

5.5.1.

5.5.2.

5.6.

CAPITULO IV

PRESUPURSTOS

Concepte 69
Presupueste de compras 34
Lote economico de compra, T 73
Sistema ABC de Inventarios 75
CAPITULO V

AUDITORIA

Concepto 77
Clasificacion ' 77
Control de los InQentarios 78
Planificacion del Conirel . z8
Sistema de Control deil Inventario al detajje 78
Caracteristicas de los controles 8¢
Control Internc sobre [nventarios 89

Funcion del Auditor interno en la tome de inven-
tarios f1sicose. 92

Usgo dei computador para desarrollar trabajo

de Auditoria. g
Auditoria alrededor del Computador 9E
Auditoria atraves del Computador. 88
Ventajas del software de Auditorrla 1086
Programa de Inventarios 1e%
CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES 118

BIBLIOGRAFIA 122




*

INTRODUCCION

Sn la actyalidad en cualquier empresa habdblar
solre "Administracion y control de Inventarios en una
Supertienda" es de todos los dras, en muchas circuns-—
tancias de lo mas Importante; y es asf como se desarrolla
el presente trabajo de tesgsis que tiene como olbjetivo
principal servir de fuéate de consultae al profesional yp
estudiante de la Carrera de Contador Publico y Auditor,
para que pueda amplrar sus conocimientos sobre 31 control

de inventerios.

Kl Inventario es un -factor determinante ex la
mayorra de las empresgsas comerciales e Iindustriales. Svu
adecuada valuacion al inicio y al final del periodo con-
table es fundamental para presentar correctamente Jlos
resultados econdmicos del negocio. E! inventario es
tambidn un:companente Importante del capital de trabajo y

de la situacion financiera de esas empresas.

El] presente trakajo orienta al lector en su
primer capftulo sobre las generalidades y sistemas del
manejo de Iinventarios. En el! capltulo segunde 8e trata
de la valorizacion yp contabilizacion de los Inventarios
habtande precisamente del metodo de identificacioén espe-
cifica, Coste Promedico PEPS, UBPS, y en especial el mé-

todo de inventaric al detalle o menudeo gque es el usado




frecuentemente en una Supertiende. Se adjuntan cuadros de

aplicacion de dichos métodos.

K] capituio tercero se¢ refiere a las generali-—-
dades y aplicacion del nodernb sistema de control de in-
ventarios "BL COUDIGO DE_BARRAS“, descripcidn del sistema,
ventajas del sistema, tipos de cddige de barras, la codi-
ficacion, cdlculo del cédigo, aplicacion del codigo de

barras &l control de inventarios en unag Supertienda.

En el capitule cuarto se trata gobre Fresupuves—
tos de coapras, lote ecdnomico de compra, sistema ABC de
inventaryos. K] capiftule quinte es bdsicamente orientado
& la Auditoria y el Control! Interpo de Inventarios espe~

cificamente referido a las Supertiendas en nuestro pars,

e e




1.

1.1.

GAPITULO I

ASPECTOS GENERALES

CONCEPTO

£l terminc Inventario se utiliza para de-—
gignar el total de esas partidas de propiedad

tangible de una empresa que:

&.~ Se lievan pare Jevventa en el cursc ordinario
del negocio,

2.~ Estédn en-procesv de proauccion para su venta,

¢.~ Son para consumo eventualmente en ls produc-
cion de mercaderias o serviclios gque estardn

disponibles para la venta.

Asr, " el té}mino abarca las mercaderfas
en espera de venta en una empresa de compra venra
¥ los productos terminados de una empress de fa-
bricacion. Incluye productos en proceso de pro-
duccioén (trabaje en proceso) en une empreésa msé-
nufacturera y meteria prima y accesorios que han
de consumirse directa o Indirectamente en le pro-
duccidn. El término se usa algu nas veces para
describir los materiales y accesorios de opera-

cion de clertos tipos de empresas tales como de




_servicios publicos y productores de petrolec” 1/

SISTENA DE MANEJO DE INVENTARIOS

' ‘Existen dos métodos de contabilidad de
lnventarios para determinar el coste de la onmer-

caderfe vendide que son:

a.- B! métode de Inventario Perpetuo,

'b.- El método de Inventario Periddico,

INVENTARIO PERPETOO

Le ceracteristica bédsica dél método de
inventaric perpetuc, estriba en que en este meé-
tode se lieve un registro que muestra en todo
momento la cantidad e lmporte del inventario en

existencia.

l/Barden.B.5. Horace, Las bases para la contabi-
ligacion de Inventarios, Traducciorn de Inonne
Navarrete paging 66




Los cambios en el Iinventario se regis-

* tran a medida que ocurren, mediante cargos y cré-
ditos en la cuente de inventario. Cuandc se ven-

» de una mercadertfa se requieren dos asientos:

&.- Por la venta (reyistrada a precio de Vénta),
2.~ Por le. reducclion en el inventario (registrada
" &l costo),

”En. la mayoria de los casos en gque sge
usa el métode de vinventerio perpetuo se mantiene
un registro continuvo, en cantidades, para' cada
artz?c-ul& que s tiene éara la Vent;s. Pueden in-
cluirse tazkbz‘e’n datos sabfe el costo de los mis-—
mos. Como una comprobacion de la exactituvd de
estos registroe se acostumbra hacer recuentos de
partidas de Iinventaric tomadas en forma selectiva
¥ con la frecuencia que esté normada segun el

Control Interno de cada empresa.” 2/

2/Finney Miller Curso de Contabilidad Superior. Tomo 7
Union Tipografica Bditorial Hispanoamericana.
capitulo 3, pagina 217




1.2.2.

INVENTARIO PRRIODICO

"Bajo este método la adguisicion de la
mercaderla e registra contablemente bajo una
cuenta denominada “"Compras” y no gse lleva ningin
registro del lImporte del lInventario 8s necesarioc
efectuvar un recuente fisico de la mercaderia ern
un momento determinado, en la mayoria de las em-
presas comerciales y mds aun en las empresas al
detalle comv veremos md4s adelante este recuento
rigice ;e_efectua por lo menos una vez al afio pa-
ra determinar el costo de lo vendide por lo regu-
lar taemkién para tines ;jscales er nuestro mediv
de un afio. £n négocjas de mayor Importancis, le
carencia de datos relativos & la situacion del
inventaric puede ser un seric obstéculo para una
planeacion y un control ericaz por leé administre-

cidu." 3/

F/Finney Miller Curso de Contabilidacd Superior.Tomo I.
Urion Tipografice Kditorial Hispanoamericane
Capitulo 3, ppaglna 22¢




CAPITULO Fi
VALORIZACFON y CONTABILIZACION
OBJETIVO

En las Tiendas de Departamentos el In-
ventario de mercaderia es una parte'muy significa-
tiva del total de los activos, de donde el ca.éto o
alguna otra base para presentar los Iinventarios, es
un elemento ctave tanto ern el Balance General, como
én el Kxtado de éesujtados. bPera al asignar un
coste & los Ilnventarios generalmente es una tarsa
basgtante dura, por esc una graa parte de los pro-
blemas contabies mas dificiles se reduvcen al tema

de VALURCION ¢ VALORIZACION DE INVENTARIOS.

L& necesarie vinculacion de correlacionar
costos con Iingresos ocupad un lugar preponderante
para le determinacion de la Gapancia Nete, la cual
estd influenciada er gran parte por la contabiliza-~

cion de los inventarios.

Rs pstensible y por demds evidenciable,
que une aedecuada "Contakilizacion de Inventarios’,

genere log siguientes resulitados:

PROPIECAD OF LA UNIVERSIDAD DE SA CARLOS DF GUATEMALA

Biblioteca Central
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~ Facilite le determinacion del ingresoc, por medio

de une adecuade composicidén entre los costos de
Inventarios y los ingresos,

Proporciona  una cantidad de Inveatario para el
Balance Gemeral, por lo taanto, ciertas coaside-
raciones para inventarios tales como: control,

selvaguarda, vaelvacion, localigacion, presentan

cproblemas de considerable magnitud para los con-

troles y lea ganancia. - Estos problemas son espe-
clalmpente criticos y en vista de la materialidad
de los Inventerios, en- 1os negocios tilpicos, de-

bido &l hecho gque los Inventarios directamente

. afectan tanto al FEstado de Resuvltados como &l Ba-
- lance Generael. : Dichos factores han ocasionado,

- que en la profesion contable 8¢ les de un parti-

cular tratamiente e los problemas relacionados

con los mismos.
VALUACION

En general los procedimientos seguidos en la va-
Jorizecion de los inventarios deben sger aquellos
que més agpropiadamente permitan la preparacion de
un Estado de Resultados, a traveés de la adecuada
aplicacion de los costos contra los lIingresos y
produzcan uneé presentaclion razonable de la situa-

cion financiera.




De acuerde con FPrincipios de Contabllidad Gene-
ralmente Aceptados Se determina el costo como la
bagse para la valuacidén de inventarios (en su a-
plicecion & los inventarios el costo significa,
la sume de los desembolsos pertinente y los car-—
gos, directa ¢ lIndirectamente Iincurridos al lle-

var el articulo a su estado y ubicacion actual).

El] coste para fines de inventario puede deter-
ninarse kbaje une de varias suposiciones en cuanto
al flujo de los" factores de costo (pueden ser
Jdentificacidn especrfica, primeras entradas,
primeras sglidas, ultimas entradas-primeras sgli-
das, promedio, etc.) el principal objetive de
seleccionar un determinado flujo de costeo es el
dé seleccionar uno que en las circunstancias re-

tieje razonabilemente las utilidades.

Los problemas surgen del! hecho de que e. usco de
las suposiciones gque existen sobre el fluje de
costos pueden dar como resultado determinaclionses
de utilidades y valvaciones substancialmente di-
ferentes en circunstancias gque gon bastante Igua-—
les, particularmente en la seleccidn entre el uso
de las suposiciones de flujo de costos de pri-

meras entradas-primeras salidas(PEPS) y ultimas




entradas-primeras salidas(UEPS). Rssumiéado, aiun
cuando existan diferentes sguposiciones de flujo
de costos, todos ellos estdn enmarcados dentro
del contexto del costc historice, por lo gue po-
drfamos decir que los mstodos gue estan de acuer—
do & Principios de Contabilidad Generalmente A-

ceptados son:

&.~- Cogto por lidentificacidn especifica,

>
'

Costo promedio,
c.- Costo por medio del flujo primeras entradas,
" primeras salidas (FPEPS),

Costo por medio del flujo ultimas entradas,

o,
3

primeras salidas (UEPS).

IDENTIFICACION ESPECIFICA

£l término costo usade sin mayor explicacion o
calificacion al describir le base contabie de los
inventarios usualmente significa una identifi-~
cacion especifica de costos unitarios o una base
que algunas veces 8& Conoce Copo costo real. Di-
cho vecablo es adecuads para describir Inventa-
rios de ciertas empresas de compraventa, tales
como distribuidores de eguipo pesadc, distribui-

dores de avtomoviles, y los dedicados a objetos
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de arte, antiguedades y joyeria fina. También se
considere preferible la ldentificacion especificea
de costos en la fabricacion sobre disefic de equi-
po pesado! contratacidon del tipo de recupsracion
de costos y contrataciones mayores de coastruc-—
cion. Las caracteristicas que distinguen & los
inventarios para los cuales es practica una iden-
tificacion especifica es gque estdn compuestos de
partidas érandes, relativamente costosas gque no
tienen Intercambiabilidad y que compran o produ-
cen como unidades Iindividuales o en centidades

pequeflas.

Usualmente son posibles las comparaciones vdlidas
eatre el Iinventario y la utilidad neta reportada
en los Kstados Financieros de dos o mds empresas
en lineas similares de negecieo, si tedses usan una
ldentificacion especifica de costos como la base
contable de los inventarios. Por ejemple, los
Bstados de Kesultados de dos digtriduidores gus
usen ambos une identificacion especifica para ti-
pos similares de objetos de arte usualmente po-
drian cempararse vdlidamente. Los valores del
inventario normalmente preseantan comparaciones
vdlidas entre la bagse del costo de las cantida

des respectivas de la mercaderla en existencias.

Lo wisme sucede en los compradores de eguipo co~
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mercial, tal como herramientas para maguinarie,
equipo pera el campo, y egquipo gutomotrig, gquie-
nes utlligan comunmente una lidentificacion egpe-
cIfice en la contabilizacidon de los costos de los

inventarios. Por otre parte, no serla posible

" hacer comparaciones vélidas si una o mds de las

compaflias promediaran los costos para categorias
ampllias de mercaderia asunque fuera préctica hacer

una identificacién en las circunstancias.
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Fremplos de la aplicacion por medio de la identi-

ficacion especifica de costo:

EBXISTRNCIA EN INVENTARIO

(Q.)

SERIE CONCEPTO oL - : VALOR
8394% Motor de 4 HF “Marca Rico” Ne catalogo

234¢ ) 75¢.8¢
G485 Motor de 4 HFP "Marca Rice" Inpectady

No. 2678, catalogo 1346 836. 00
83943 Maquinae de escriblir parca “Climpig”

Tipo ejecutiva No. Catalogo 2433 1470.00
L6354 Mdgquina de escribir marca “Olimpie”

Tipo secretarial catdlogo 2433 ~ 1480.9¢

Supongamos que se vende el motor marca

"Rico" No. 84935 y la magquinz de escri

bir merce "Olimpia” No. de serie 93443




2 un precio de .180¢.00 y Q1,80¢0.0¢

respectivamente, el resultado seris el

siquiente:

Ventas ((.106¢.80 + (7.1586¢.08) JE50¢, 8¢
Coste de ventas (0.8535.6¢ + 142¢.00) 2255. 00
Ganancia bruta ' ) . 545,00

mrxaosoEs

.

Como se puede observar, el costo meopetaric es fdentl-

ficado fisicamente cen el bien vendido, sgir emdharge,

esgta gituacion resuylta lapractica en otros tipes de

industrias ¢ negocios, por Jlo gque Se HECEe necesario

suponer rlujos para las entradas yp. sgsalidas de merca-

derras, (PEPS, UEPS, PROMEDIO)

2.2.2.

COSTC FPROUMEBDIO

Practicamente todas las determinaciones del costo
unitario por producto en la operacion de rfabri-
cacidn tiene cierto grado de promedios, lctes o
grupos de costos de entrade durante algun perrodo
especifico comc parte de la distribucion de cos-
tos a la produccion del periode. Los métodos de
costg de preoceso, usan promedios amplios come el

unico medio practice pare determinar los costos




uéitarjos de los productos fabricados en tipos de
operaciones de proceso con;;nuo. Los procesadores
de alimentos pueden promedigr los costos de ad-
quigicidn durante una temporada de cass;ha para
calcular los costos upitarios de verduras y fru-
tas emlatadas. Algunas veces se aplicea un prome
dio similar a les costbS’Qe troncos, pulpa de ma-
dera, tadacos y otros mpateriales gue se oktienen
temporal o regionalmente. Estos tipos de costo
promedic frecuentemente soportan las suposiciones
de flujo de costos UEPS yFFETS &l calcular la ba-
- 8¢ de costos de los productos o mercaderias ter-~
minados s¢ calcula alguras veces sobre promedios

de cogtv de entrada para perleodos espéclficos.

Este métode este basado sobre el concepto de que
es la mejor medida del inventario er el Balance
General y que &l costo de venta de los productos
vendidos es representade por el costo unitarioc
del periodo. Generalmente se utilizarn dos formas

pare la aplicacion del promedioc yJ son:
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2.2.2.1 PROMEDIO PONDERADO

Eﬁ'cqsto promedio eg computade a fln del periodo

vsando las unidades y costos comprados en el pe-

riodo, asl como las unidades y costos del inven-

tario inicial, por ejemplo:

Y e . - -—

-

- -

Articulos disponibles ~ Unidades costo Costo

' 8 : Unidad Total
1892

Enero 1 ‘ Inventario 400 Q.1.58 p508.00

& Compras Joe 1.55 465.¢8¢

20 Compras a0 1.6¢ 560.0¢

26 Compras - 250 1.64 410.00

Toral i 1554 2435.0¢
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Costos de productos vendidos

Enero 10 Ventas - 350 1.57¢(*) 550. 00

22 ventas 560 1.57 785. 00

858 . 133500

Inventeric final 706 , 1.57
1100.80

saoaamaa P2

- " - -

(*) cbtenide asy .2435.06 dividido entre 155@

unidades = Q. 1.57)

£l sistema de costo promedio ponderade es usado
frecuentemente porque es relativamente fdacil ade-
més el ponderado minimiza el efecto de las varia-—
‘c.ianss extremas en el casto‘ de las compras.. £Kn
wn alza en el mercado, serd menor gue el costo
corriente y en una baja en sl mercado seré mayor
que el costo corriente Kl método puede decirse
que es5 pastante razonable porgue es sistemético y

no esta sujeto a manipulaciones, es usade gene-—



2.2.2.2
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ralpenie en compafiias 'que lievan gjistema de in-~
ventarios peridédicos. De este manerz, tanto sl
costo de los i’nventerios como €l costo de ventas
son determinados al mismo tiempo, al fipal del

perfodo.

PRONEDIO NMOVIL O CONTINOO

Cuande se lleva un sisteme de inveatario perpetuc
generalmente no es prédctico llevar un promedio
ponderado ya _§u_e se calcula hasta fineil del pe-
riode, de tal maners ‘qu'e bajo este sisteme deberd
usarse el costo promedic movil, el cual propor-
clona up nuevo costo unitario despues de cada
compra, lo gque da come resultadc que cuandc los
articuies son vendidos o usados, se utiliza el

costo promedio flotante a esa fecha, por ejemplo:




REGISTRO PERPETLIC DE INVENTARIDS
PROMEDIO MOVIL o CONTINUD

Fecha ENTRADAS 51A L 1D s fE ¥ T S TENCTI A:S

Enero Costo Costo Costo Costo Costao Costo

1992 funidad Ujidad Totalfltnidad Unidag Jotaljjnidad Urnidad Total
1 ’ 460 1.50 600.00.
10 3Io0 ;.55 445 706 1.52 10463.00
15 330 1.92 932 ) 350 1.52 533.00
20 600 1.60 60 o0 1.57 1493.0d
N ;;O ;:57 ;;;j‘” 450 1.37 708.0;'
26 | 250 1.es 410 700 1.60 1118.00

1150 1835 1317. 700

1118.00
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METODO “PBPS*

Un métode para determinar el valor de inveatario

cuando los costos de los artfculos individuales

en el I_nventarjo'na egt&n Ifdentificados, que su-

ponen que las mercaderfas se venden en el orden
en que se reciben en el almacén; por lo tanto, ss
supone que las. mercaderias en el inventario son

les wltimas compradas y se les asigna o8l valor de

costo de lds mds nuevas. La toma del inventario a

precio de costo actual de cada articulo en exis--

tencia generelmente dard totales muy similares,

puesto que las mercaderlas realmente se venden en

¢l orden aproximado & suv recibo, el vendedor al

nenudeo hace un esfuerzo real para vender prime~ -

ro la mercaderfa antigua, antes que las mercade-

rias nuevas.

O 96a que en una tiende de Departamentos no es

prodlema el método de valuacion de Iinventario, ya

que dgte es el costo de la ultima rfactura y la

constante rotacién de éste tipo de inventarios

so0lo permite éste meétodo de valuacion (FEFS).

Uno de los Inconvenientes fundamentales gque se

atribuyen & PEPS @5 gque no exigte una comparacion
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adecuada, entre el costo de venta y el ingreso o
venta. &SI no qQue compara & precios mas corrien-

tes contre un costo de venta antiguo.

ksto significa que cuando suben los costos (pe-
riode de inflacion) la utilidad neta tiende a so-
bre estimarse 8i se compara con UEPS o promedio y
al contrario cuando los precios tiendean a dismi-
-nuir, la wtilidad se muestra subestimada. Algu~
nag criticas que Se hacen a este método, se en-—
focan & los problemas de tipo fiscal y adminise-
trative que pueden crear, en periodos de infle-
cion debido & que aguellas compalias gue utilizan
PEPS reportan utilidades mayorss que los reporta-
dos al utiligar UEPS o promedio, consecuentemsnte
aquellas compafiias que usan PEPS, pagan mds Im-
puesto sobre la renis en periodos de inflaciorn
que es lo mas frecuvente en Ia_ actualidad. Otro
efecto a considerar es la posible descapitaliza-
cidn de le compafiia, debide & une mayor reparti-
cion de uti’lida.das, lo cual pue de dar como re-
gultado un capital Insuficiente para cubrir sus
necesidades financieras, tanto de tipe operacio-
nal y aun mds pare la adguisicidon de bieneg de

capital.
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REGISTRU PERPETUD DE INVENIARIONS "PERG

Fecha ENTRADAS SALIDAS EXISTENCI1IAGS
Enera Costo Costo Costn Costo LLostn Costo
1992 unidad Unidad Jotallfitinidar Unigad Totalfitinidad Unidad Total
3 D T 400 1,50 600.00
10 300 1.55% 465 400 1.50 600,00
300 1.55% 445,00
700 1045.00
1% 350 1.50 52% 50 1.5 759,00
300 1.85 465,00
350 40,00
20§ &00 1.60 960 30 [T 75,06
i 300 1.55 465 .00
| 600 1.6C S60.00
1 ———— - —— - A
]
{ R0 1500.,00
i
22 i 50 1.80 75, 450.  L.60  TZ0.00
‘ i 300 1.5% 465,
; 150 1.60 2450,
j 500 780.
26 250 1.64 410 450. 1.60  720.00
250, 1.6%  410.00
700 1130.00
1150 193s]  8s0 1305, 700 1130, 0
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METODO “UEBPS*

Un método de¢ determinar el valor de un inventario

suponiéendo:

a.- Que es necesario para llevar uwna variedad
flje de Inventario fIsice bdsico que tiene un

valor fIjo,

b. - Que las ventas hechas representan ilas compras
de mercaderias mds nuevas & precios prevéie-—

cientes.

Ast, la llameda existencia bdsica no fluctue-
rd con los cambios en el nivel de precios.
Durante la inflacion, el Inventario se valia
& yuna clfra més baja que la de el “FEFE" o
cuando puedée hacerse una determinacidn de los
precios de costo reales de las mercaderias en

el Jinventario.

Rjemplo URPS:




REGISIRO SERPETUN DE

INVENTARTOS

"UEPS™

Fecha ENTRAAONS SsAL I DA S, E le STENC1I AS
Enero Costn Costo Costa Costo " Costo Costo
1992 |[Unidad Unidad Total{junidad Unidad Totaljllinidad Unidad Total
1 - 400 1.50  600.00
10 300 1.55 465 - 400 1.50 &00. 060
300 1.85 | 445.00
700 1065.00
15 3o 1.5% 44S.
SO 1.50 75.
350 540, 350. 1.5%0 525.Q0'
20 &H00 1.60 L2-1¢] 350. 1.50 525%.00
&00. 1.60 &G . 00
P50, 148B5.00
2 500 1.60 "800, 3I50. 1..90 $525.00
100. 1.60 160,00
450. 685.00
26 250 1.64 410 3%0. 1.5%0 $25.00
100, 1.60 160.00
250. 1.64 410,00
o 1095.00
1150 183sf  8so 1340. 700 1095, 0n
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2.2 . 4. 1 NOTIVOS PARA LA ADOPCION DEL METODO "UEPS"

La Informeclon contable financiera se_ha fundado
en el principio de "Valor historico original”.
EBste se basa en que las cifras de los FEstados
Financieros se expresan en términos de unidades
monetarias y que cuando esta unidad ¢ medida de
valor eg constante, la importancia relative de un
bien quede rasonablemente medida por las cantida-
des de efectivo que se utilicen ¢ su equivalsnte,
o la estimacion razon&;ﬁje que de ello se haga.
Dickas cifras pierden sv significado en épocas de
fluctuaciones en los precios, ypa gue al guceder
estos, nho Son comparables los costos historicos
con los ingresos actuaies, produciendc resultados

equivocos.

Esta deficiencia de le informacion puede coanduclir
g decigslones poce favorables para las empresas
como lo Son reparto de utilidades ficticias, ori-
ginadas por mantener un capital nominal y no
real, ya que lo mds conveniente es conservar este

& su poder adguisitive origimnal de la Inversion.

Bajo este concepto solo existe ganancia en la
medida que los Ingresos actuales superen los cos-—

tos historicos, perc ajustandc estos ultimos en




2.2.4.2

funcion de los cambios en el poder adgquisitivo de
lé moneds, expresandolos en Iguales térpinos gue

los Ingresos contra los cuales se aplican.

El metodo UBFS parece ayudar a corregir esta de-
flclencia de informgcion financiera originada por
las fluctuaciones de precios, ya gque &l costo de
venta que aplica ve representdo pos costos actua-
les, cor lo cual existe una mds ragonatle compa-
racion con los ingresos corrientes, aungue sus

Inventarios gueden representados con costos anti-

guos.

&n resuwen las principeles ventajas y desventajas
para le wtiligacion del flujo de UEPS son las Si-

guientes:

VENTAJAS

~ Proporcione uns mejor comparacion entre costos

corrientes cor ingresos corrientes,

~ B épocas inflaclionarias su rente nete € lgpo-
nible es menor y por lo tanto un mencor impuestey

Sobre la renta y por ende menos utilizacion de
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efectivo.

- Refleja la usual politica de precios de una
entidad. &Se Incrementan los precios dae vente
cuando los costos de reemplago aumenten, &un
cuando se¢ tengan en existencia unidades a pre-

clos antiguos,

- Fs gigtematico,

2.2.4.3 DESVENTAJAS

- Lox Ipventarics estan muyp alejados de los cos-
tos actuales, dedridc a que 105 mismos Sse man-

tienen & costos antiguos,

- & fiuje de 8alida de ¢o8tos no corrssponde con
ed flujo de palids r1sice de la mercaderia (ge-
neralmente lo primerc gque eatra es lo primero

que ge usa).

PROPIEDAD DE LA UNIVERSIDAD DE Sﬁ?& CARLOS DE GUATEMALA

Biblioteca Cenird




COMPARACION ENTRE PEPS y UEFS

lebe hacerss enrtasis en los erectog t&r Slignilri-
cativos gue produce una comparaclion. de PEFPS con
UEFS. Cuando los costog unitarios de log articu-
los se mantienen constantes (estabilldad en el
fndice de precios) ambos mérodos proporclonan re-
.spltados simflares., Sin embargo, cuande exIsten
cambios materisles en los costos unltarifos, loz
dos métodos proporclonan diferencias signlflca-
tivas sobre los actives (inventsric y caje) y
resultados (lncluypendo el JImpuesto sobre le ren-
tal. De' aqul que las efectos de copmparecion de-
penderdn basicamente por [os cambfos en log cos-

tos uniterios.

Cuando hey un Incremento en los precios, UEFS
presenta cogtos ae venta mas bajos (costos anti-
'guos) en relacion copn los ingresos corrientes (de
acuerdo & la Inflacion. Sir embargo, los Inven-
tarios quedan valuados & un costo 'Qque ge¢ aproxima
a los costos de reemplago. En tanto UEPS compara
costos de ventas actuales, gque generalmente varn
mas relacionados con los ingresos corrientes que
han ido incrementadose, Sin embargo, los Inven-
tarios guedan valuados & COStOS antiguos que S

giejan sugstancialmente de los cosgtos de resm-
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plago., Centrariamente cuando existe une baja er
los precioe (disminucion del Indice de pz‘ec.ios,)‘
PEPE propércz‘ ona mayer costo de venta (por apli-
car costos antigquos que han s8ido comprados a pre-—
¢clog mayores) 'y los inventarios gquedan valuados
a un coste aproximaa‘énente menor gque el costo ce-
rriente de reemplszo, en tanto UEPS presenta un
costo de vente menor (precios corrientes con in-
gresos corrientes, en este caso los Ingresos han
decrecido}. Sin embargo, los Inventarios quedan
‘valuados & costos ant;‘guas, que en este .aasa po~-
drian ser mayores gque el césté de mercade. En
regimen FPEPS produce una mds realistica valuacion
de jnventarfos, debido a que los mismos se apro-
Ximan al coste de reemplazo, contrariamente UEPS
provee une adecuade relacion de ingresos y cos-
tos, y& qz;e' el costo de venta esta reprgsentadc

por costos corrientes.

Br relacion al efecto que se tiene en el flujo de
caje, cuendc hay algse en los precios, UEPS pro-
porclone uné menor renta nete y renta imponible,
consecuentenente un menor pago de Impuesto sobre
la rentea. Un aspecto linteresante es que PEFS
produce un mayor Inventario y mayor renta neta
pero UEPS produce nds efectivo resultante de ur

menor impvesto sobre la renta a pagar.



Ejemplo;

“URFES" COMPARACION CON “PEPS* RW’ET@@KS DE INFLACION

Caeja y Bancos

0.30,000. 00

Inventaric inicial 6806 uds. .6.8¢ cru 45.000. ¢¢

Compras periodo. lvoee
Ventes periodeo ey
S&ldo 11e0¢

FEFPS

Saldos er cuentas de Balance

Caja y Bancos } Qleees. 08

Inventarios . B696¢.00

Difergncla neta gque es
igual a le diferencia

en vrilidad neta

&.e¢ ge,vae . e¢

12.8¢ b, ¢6¢.0¢

URFPS DIFERENCIA

23650¢.00 Q. 35¢0.6¢

7200¢.06 <Qideds. de>

<pilesae.ees




ESTADO DE RESULTADOS COMPARRATIVO

DESCRIPEION PEPS B Eu,s X' DIFERENCIA
ventas ' T000%12  Q.54,000.00{7000%12 {.54,900.00

Costo de venta [ 7000% O 42,000.00{7000%6  0.56,000.00(0.14,000.00
Ganancia

Bruta V 8.42,000.00 8.28,000.00[<8.15,000, 080>
Bastoz de !

Operacion - ) §.15,000.90 - @.15,000. 00—

——

Ganancia antes : ' o
I8k ‘ 0.27,00¢ .02 [.13,000,008<0.13,000,60>

Impuesto s/renta
(asumiendo una: )
tasa de 25%) Q. &,750.90 B. 3,250.008<8, 3,%00.00>

Utilidad _
Neta : 0.29,250.60 9. 9,730.00<0.10,506.00>




‘30 -

,iwans FORMAS PARA AJUSTAR INVENTARIOS DE PEFS A

UEPS

"Generelnenbte en paises donde la utiligacion del
metodo UEPS se ha generaligado, por los benefi-
cios primordiales de Iupueéto*‘: Sobre )a " Renta, .
llevan sus lidros bajo cualguier Rétodo como pue-
de ser PEPS, promedio, © bien costo staadard. o
cogteo .dtrecto,' ¥ es bhasta el‘ final del .pettaéo
cuapde se ﬁace”el .a Juste corfe:poadieate, :regis~
trando le diferencia ?n cuenta de "Asignacion pa-
ra reducir el 'Inventarjo & base de UBPS ‘o‘ en al-

qunos casos que se . le  llama eguivocad@e&te‘

“reserve . UEPS, ¥ decimogs egulvocadamente porgque

no se trata de una reserva, sino de una reduc-

cion de una b&se de valuacion de inventarios

(PEPS, promedio, etc.) a la base UEPS." 4/

"Como explicamos anteriormeante, cuando se utiliga
UBPS el registro en libros se mantiensen bajo base
PEPS ¢ promedic y es haste el final del periodo
cuando s& hace e{ é Juste correspondieante, >.sz‘n Py
bargo, en algunos casos cuvando el aumero dq artp-'

culos es relativamente _bajo, puede . llevarse el

4/ Cordon Salajroa. Jorge Rene; Manejo de Inéanta:io» an
Tiendas de Autoservicio. Tesis 1984, USAC. pagina 51 .




T

E

registro en libros dbajo el metode UEPS. Un cam-
bio de PEPS & UBPS se harta de la sigulente mane~

ra:" 5/

Bjenplo de conversicon de UFRPS & FPEPS sobre una
base de tres afios. Suponisndg un linventario base

de Q. 10,000.00 al inicio del afio.

Inventarios PEPS Inventarios UEPS

leeee Uds. 8.8¢ Soeee. o0 &0e¢ Uds. 6.00 48000.00

160¢ 6. ¢0 évee.0¢ 3000 .00 2400¢. 00

114¢e 8668é.00 tilode 7200¢.00

Como se obgerva en los cvadros anteriforesg se Iipni-
cia con ur fnventario base, que corresponde & los
costos mas antiguoes éosrerjormente los Jfaventa-
rios Finales se valuan a costos del afio bage, es-

to nos Indica el Incremento real en el nivel de

5/Cordon Samayoa, Jorge Rehé, Manejo de Inventarios en
Tiendas de Autoservicio. Tesis 1984 USAC PAGINA 52.
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invénterios, ya que s comparan lanvente&rlos con
mismos costos, el aumento (en este caso hubo 8&U-
mento en nive! de inventarios, pero puede darse
el caso de que las cantidades inventarios bubleée-
ran dispinuido a un nivel Inferior el del inven-

tario del afioc base, por lo que upnfcamente Lubicé-—

ra bastade valuar estos Inventarios al ceoste del

afic bdse), significe la edgquisiciton del a#fie, loz
cuales se calculan al costo del afio corriente, lJlo
‘que se hace mediante ls determinacion del! porcen-
taje de Jncremento en jwecjos hebidos en ejlaﬂo
(indice de precios). A5l sucesivamente er [os
afdoe subsiguientes, coz;.!o ‘se musstrs er el tercer

atio.

Er el caso expuesto anteriormente se ha hecho e
forme anellticae que no presenta mayores complica-
ciones cuande el numerc de articuios no es signi-
ficativo. Actualmente, gracias el proceso elec-
tronico de datos, ‘ cualguier trabajo de este in-
dole resulta menos compiicade de lo que se espe-~
ra, y puede hacerse en una forna gjoba}; sin gue
este proporcioné diferencias sustanciales. Le
forme serlis ie slguiente (Igual al ejemplo del

Jer. afic).




En

en

L
Lo

Total de Inventrarios finales

Costo base PEFPS . 38, 2e80.

Total de inventarios finales

& costo afio bdse 30, 686.

laventario final a c¢osto

afio bdse 38,608.
Inventarjo inicial afo base 26,16¢€.
g,5¢¢

Aumento en nivel de invents-

rio ajustado al lndice de pre-

cios del abo (4586*1,L6248) 5,616, ¢
inventario inicial 28,321,
Inventario bise UEPS 332,837,

SEomSmIEs
este ejemplo, el resuitado fue Jigual

Fforma analitica debido a que persisten

proauvctos en el Ipventario Inicial p er

8 = 1.24F

oé

ée

&l calcuio

log milsmos

et ring’,

pere er la mayoria de los cases existesn nyevos arti-

culos en el dpnventario finai que ne se encontrakan
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dentro del Inventarifo Infcial y vicevergs, por lo
que los resultados serilan ‘diferentes, slrn embargo,
5i estos cambios en existencias de Jlnventarios ne
son dmportantes el resultado ne deberls mpostrar di-
ferencias svstanciales, las cuales pueden- . conslde-

rarse ragonables.

Muchas veces el problemsa se complica, ya gque como
dljimos anten’ormente_ pueden haber casos en que en
6l Iipventario finel, ye pe existan articulos gue se
encontraban en el afio bdse, o bien .hayan muchos ar-
ticvlog nuevoe, Kste caso sucede generalmente cuan-
daa hey cambios de lipo tecnoldgico muy marcadc, de
tal maners Que en egte case tendria que hacerse una
éveluacion nds analltice, de la existencie bdse para
eveluar la razonabil;‘dad ¥ proceder al cambic de la

zisme S1 fuere necesaric.

2.7 MNETODO DE INVENTARIOS AL DKETALLE O MENUDEO

£l valor asignado en el Inventario tieme un e-
fecto decfsz'vo gobre las utilidades. £En conse-
cuencie, debiera tenerse nmucho culidado para de-
terminar no necesariamente el Costo Original, si-
no el '"de coste o el de mercado cualesquiers gque

s8s mds bajo".




Hoy en dia el métada:de_menudeo es el que co-

. " munmente se acepta pare tomar y valuer un inven—
tario, particularmente en mercaderias generales y

. en Tiendas de Departamentos. 5i ge usa adecua-
'dgmente, el método de menudeo deprecia el valor
de costo del inventario cuando los precios van a
la baja y tiende a dar el valor de coste originmal

cuando los precios estdn al alza.

E]l método de inventarios al detalle es empleado
por un gran numperc de empresas de venta al deta-
lle, particularmente por almacenes de tipo "de-
par:ament store” (*) que vender une extensa va-
rjeded de mercaderias. Br tales situvaciones, a
veces resbjte poce factible implementar un inven-
tario permanente o perpetuvo y la toma del Inven-
tario fisicc complete con més frecuencia que dos
veces al alo no es practica muy usual. Los ali-~
macenes de tipo ‘'departament store” presentan.
varias caracteristicas que permiter la utiliza-
cién del método de inventarios al detalle. Algu-~

nas caracteristicas particulares son:

(*) Nota ref. almacenes tipo "department stere". Son
almacenes gque ofrecen en venta por departamentos va-
rias lineas de mercaderias.




&~ Los departamentos frecuentemente presentan
homogeneidad en lo gque se refjere al margendse
ganancia en los articulos vendidos dentro del

mismo departamento,

b- Los articulos comprados pasan inmediatamente &
gser mercados con. Sus respectivos precios para
18 reventa, y estos precios &§on claramente

exhibidos.

El efecto prﬁaucido por esta uvltima caracteris-—
tice pusde observarse en le politice sequide por
empresas de vente al detelie, d¢ relacionar sus
mergenes de gapancia, sus analisris, presupues-—
tos, ce&ldculos estimstivos, rebajas de precios,
etc. &l preclo de venta &l delglle y nc &l pre-
cio de coste. Mientras que otras empresas tien-
der & relaciopner Suvs amdrgenes de ganancia ald
costo, los gue venden al detalle tradicionalmen—
te relacionar el margen de ganancla al precio de
venta.

£! método de Inventarios al detalle no es método
gque 86 basa en cantidades de mercaderias (uvnide-
des), maes blen se base en monros en "gquetsales"”.
Correspondientemente, el métodec de Javentarios
&l detelle consiste en urn métédo especial para

madir Jos Inventarios de clerre en bagse a cifras




(1) PEPS, (2} Costo promedie, (3; (el mas bajo
de costo o mercadeo), (4) UEFS seqin los compu~

tos del caso,

El m&todo de Ioventarios al detalle:

(1) Utiliza tanto cifras de precio de venta cozo
las cifras de cogsto real proporcionadas por
los registros pare computar (en vez de pro-

yecrar) lae razon de costo,

(2) Calcuie los inventarios de cierre al valior

precio de venta,

(3) Convierte el valor precio de vente a un va-
lor coegto, mediante la aplicacion de ia ra— =

zon~-costo computada.

K] método de inventarios al detalle hé .éja'o ac-
tivamente promovido por la National Retai! Mar-
chants Associetion (Asocj.acjdn Nacional de Co-
merciantes al! petaile) y aprobado por el Inter-
nal Revenue Service (Rentas lnternas de los s
tados Unidos). Por consiguiente, representa un
métode importante para le determinacion de in-
venterios., He sido aceptado per la profesior de

Contadurfa por sus meéritos propios compo métode



38

fundamentalmente a'certgdo, con tal que se apli-
que correctamente. Debe tomarse en cueata gque
"e.l método de inventarios &l detalle representa
un métode par& estimar el monto de los Inventa-
rios al cz‘erre,iqve' se utiliza en el fstado'a'e
Resulitados para €l computo del coste de las
mercaderias vendidas y se reporta en los Balan-
ces Generales. . De aplicarse de.bfa’a ¥y apropia-~
damente, puede utilizarse tanto pare la Conta-
bilidad FPinanciera vcomo también pare efectos
fiscales. Oportunamente 4debév' ser complementado

por unas toma fIisice de los inventarios,

L& aplicacion del meétodo de inventarios al deta-
llie exige gque se pantengan registros linternos

gue proporcionen los siguiente datos:

1.~ Inventarios iniciales valuados en términos

de costos como tembiér de precio de vente,

2.~ Compras durante el perfode veluados en

términos de costo y precio de venta,

J.- Ajustes al precio de venta original, talses
como alzas posteriores, cancelacionss de
mérgenes de ganancie, rebajag, descuentos a

empleados, caancelaciones de rebdajas,
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4.- Datos relativos a otros ajustes, tales como
transferencias entre departamentos, devolu-
ciones, pérdidas por averias, mercancias da-

fiadas,
5.~ Ihgre‘sos de ventas.

EBste método se asemeja al método de mirgenes
brutos (gross margin method) en el sentido de
gue la valuacién de inventarios se basa en la
relacion del costo ai precio de venta. Pero el
método de margenes brutos utiliza una prajreccion
al futuro  de la :azdn-t:as_:to obtenide del pasa-
do, mientras éue el método de inventarios al
detalle utj;iéa una razén costo computada que se
bass en la relacidén costo a precio de venta vi-
gente en el perifodo. En el método de inventa-
rios al detalle se mantienen registros con el
fin de poder computar la razén-costo para el pe-
riodo vigente. Los datos de costo real y precio
de venta se registran en forma continua y, dado
que los mismos no representan cifras estimadas,
la razén costo-venta puede definirse con certe-
za. Sin embargo, debido a que la razdém-costo
computade indica un promedio (es decir,no se re-
laciona en forma especifica a cada uno de los

articulos vendidos), el inventario computado re-
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presente un inventario por estimacion.

F. método de Inventarios a) detalle implica el
computo de las mercaderias disponibles para la
veata, al costo como también al precio de venta.
k] total de costos se divide por el total de
precios de venta, para obtener le ragdén-coste.
las ventas realizadas se deducen de las mercade-
rias disponibje& para la venta (al precic~ven-
te), el resultadoe representa el inventario al
precio de venta. Multiplicando el inventario al
precio de venta por la razén al cogto com puta-
ae, se odtiene la valuacion estimada del -inven-
tario de cierre al costo.

4 continuacion ilustramos coni datos simplifi-
cados la determinacior de la valuacidn del

iaventario de cierre:
Mercancias disponibles para le venta
Precio Precic
Costo Vente
lnpventarios Iniciales (enerc 1)0.15,480e.6e 25,000, 86

Compras durante mes enero 195, ¢06d. 66 275,800, 8¢

Tota! mercaderias disponibiles 216,00¢.0¢ J0é,00¢. 08¢




Razap-costo:

0.210,0888,308¢,000 = 6.7¢

Dedueccion de ventas enero al preclo de venta

268,00¢.¢6
Inventario de cierre (enero 31)
- al precfo de venta i 40,00¢.08
Inventario de cierre al! costo

(46,080 .9¢ x ¢.78) ) 28, 00¢.60

lado que el wmetede de JIpventarios ai detalle
proporciona un estimpado del inveataric de clerre,
debe de realizarse una toma risics de inventsrios
por rotacidn, departamento por depsrtamento, por
lo menos una ves al afie con el Fin de verificar
un adecuado gqrade de exactitud de los mantos com-
prutados. De encoptrarse diferencias signfricati-
vas entre el ipventarie risico y el morte obteni-
do por el método de inventariocs al deralle debe
de electuarge upn detenide andllislfs, ya gue tasles

diferencias podrian indicar:

a.~ Féerdidas por rotura, extravio, ¢ robo,

T
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b.- Una aplicacién incorrecta del método de

inventarios al detalle,

¢c.~ lacvmplimiento por parte de gerentes de
departamentos é/f lo gue se refilere & la de-

i _.bjda comunj.cacjoa de losg deta).(es pertinentes
a'.rebajas, algas adicionales de los preclos-

venta, o cancelac{ones,
d.~ Errores en los registros,
. e.- Errores en la toma flgica de los Iinventarios,
{.—-nanipulacféa de inventarios.

E! método de Inventarieos al detalle se utiliza

principaimente para Jos Lines sigquientes:

1.~ Proporciona valuaciones estimadas -~ de  los
inventarlos para pertodos interinos (general-
mente mensuvales) cuapndo no Sea posible efec-—
tuar una toma flsica de Jinventarios Y no se
utilige el sisteme de inventario permanente o
perpetvo. £l método proporcione valuaciones
de Inventarios regqueridos pars Estados finan-

cleros mensualées, andlisis y consideraciones
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de peolftica de compras,

"

Proporciona una férmula para convertir un in-

ventario risico, valuado al precio-venta, &

‘terminos de costo. Con el fin de eliminar la

necesidad de marcar el costo (en codigo) en
la mercaderia o referirse a facturas, ailgunose
establecimientos de vente al detalle al com-
pletar la toma figice de los inventarios en
exlstencia, extiéndan sus reportes de inven-

tarios al precio de venta. ’ £l valor de pre-

clc de venta s& convierte & costo aplicande
el métode de inventarios al detalle sin ha-
cer referencie & precios de coste indivi-

duales.

FProporciona una base pare controlesg interinos
de lnventarios, compras, robos, rebajas y al-
zas adicionales de precios, cuando no se "esté'
utilizanao para fines interinos ni un sistema
periedico tradicional de control de invente-

rioe ni el inventario permanente,

Proporciona una base para informes flnancie-

ros externos,
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5.~ Proporciona datos para efectos fiscales,

6.~ Proporciona una prueba de la sensatez de la

toma fisica de Inventarios,

SISTEMA DE INVENTARIC PERPETUOC SISTEMATIZADO,
PUNTO DE VENTA (POS point of sale) o sea la

automatizacién del comercio detallista por medico

de P L U (price Look Up) bbsgueda de precios.

El inventario al detalle en un Supermedado es
sumamente importante, sir embargo, el objetivo es

contar con un sistemas de inventario perpetuo.

Pabra este es necesario wtilizar cédigos pars cada
articulo, lo cual reguiere de un sistema computa-—
rizado, mismo que debe ser funcional en cuanto a
ingresar las compras (cargande existencias) en
algunos sistemas con un computador personal (PC)
posteriormente utilizando cajas reqistragdoras o
equipo especialmente disefado pars esto (termina-
les de punto de venta) gue sg encargan de buscar
el precio internamente, acumularle y rebhajar las
existenclas gque con anticipacidn se bhan cargado

en la PC.




45

Es importante hacer ver gque por medio de este
sistema se puede obtener informacion muy necesa-
ria e indispensable para una adecuada administra-

cién de las mercancias.

Cada empresa ofrece lo propio y cada quien se
esfuerza por mejorar el equipo (hardware) asi coﬁo
los programas (sofware) con el propésito de servir
al comercio detalliste y éste servir bejor a su
clientela. Existen empresas que proporcionan pa-
guetes ya elaborados y otras mas que estan en pro-
ceso de elaboracién, tratande de btinfiar una he-
rramienta adecua;ia @ las necesidades del comercio
detallista trabajando mas eficientemente y por en-
de obteniendo mejores resultados desde cualquier

punte de vista.

Como se ha viste se cuenta con tecnologia aivanzada
en el area de informstica lo que hace factible la
operatoria de sistemas inteqrados en una empresa,
uniendo desde los inventarios, compras, punto de
venta, bodega clientes, etc. Hoy dia es mds fac-
tible contar con un sistema de inventarios perpe-
tuoc ayudado éor la tecnoiogfa que hace posible tal
situacioén sin importar el numerc de articulos
(items) a controlar. Para ello el mercade nos o-

frece lectores de cdédige de barras portatiles



(funcionalgs para precisar la lectura) mismos gue

S¢ pueden utiligar digitando un numerc (cédigo). o

S se qulere implementar un sistema de punto de .
venta (POS) point of sa.le; es recomendable no per-

der de viste el aspecte de los codigos, rya gque

"este punto es Iimportante para que sea o no funcio-
nal el sistems, deben definirse cédigos de veloci-
dad partiendo de el supuveste que a maypor rotaciém

del productc menor el numerc de digitos.
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CAPITULO IIL

CODIGO DE BARRAS
ASPECTOS GENERALES:

Deade tiempos atrds el industrial, el comer-

.clante, €] detallista, 8e han viste seriamente

afectados en lo dificil que es el "Control de
Inventarios” y nmds a&aun en lo gque & este nos
preocvpa “"Centrol de Inventarios en una Super-
tienda”, avngque aplica a los hipermercados, mega;
mercadoe, supernerdado,‘ tiendas de conveniencia,
bodegas, etc.  De esta forma la busgueda de la

-automatizacion para el registro de datos he teni-

~do un gran auge desde principios de loe afios

sesenta hasta le fecha, y no es sinc en 1873
cuando s8¢ consigque le CODIFICACION ATRAVES DFE LAS

BARRAS .

Primeramente fue Implantado en E.EU.U. y afos
mnas tarde el naveve sisteme lo podria wutiligzar
cualquier pats del mundo, pare Ifdentificar y co-
dificar sus articuvios, y es gue a partir de 1977

a la fecha hay mis de 56 peises gue se han in-
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corporado al sistema.

Guatemala, hoy empieza, através de ls Camara de
Industris y Camara de Comercio, las cuales parti-
cipan con bastante entusiasmo y dinamismo en éste
esfuerzo centroamericano de_ modernizacion, y por
lo tanto ha conseguido ser la sede del Instituto

Centroamericano de Codificacién Comercial (IXICCC).

Es el sistems mas sofisticado y mas confiable
aunque no es el més utilizade, se caracteriza
porgue todos los artfculos tienen un coédigo de
barras (puesto en el empaque por el fabricante).
Su costo es mas elevade aungue es sumpamente agil

en cuanto & la operatoria.

El sistems funciona con un computador central gque
‘tiene cargada le informacidn, la misma es sumada
con los ingresos {(compras) y es rebajada con las
salldas (ventas). Le variacidén més importante es
gue todo funciona a base de cébdigo de barras, 1lo
gue hace gue no digite informacién utilizando un
lector magnético, esto proporciona una serje de
beneficios, ya gue ademas de_ reducir tiempo y es-
fuerzo, fortalece los puntos de control, redu-
ciendo los puntos débiles (el cajero no tiene ac-
ceso & poner precios) esto redunda en obtener in-

formacién buena clars y oportuna.

-~




DRSCRIPCION DEL SISTRMA

Que es el Sistema de Codificacion de Productos?

Un sistema de Codificacion es un cornjunto de
normas de aceptacion general (lenguaje unifversal)
que Ifdentifica a los productos de grar consumo &

£fn de

a.- Mejorar el servicio al cliente en ei punto de

venta,

b.- Facilitar los controles administrativos,

¢c.~ Bgtablecer , un lenguaje comun entre

industriales y comerciantes,

d.~- Bstimular intercankbio de Informecidn entre
ambos, particuvlarmente en materia de merca-

dos,

e.~ Identificar el producto linternacionalmente

con fin de exportacion.

Mediante un sistema de codiflcacion es posible

registrar en rforma avtomatice el movimientoc de
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los productos en el punto de venta.

~ Como funciona el sistema?

El sistems se basa en la asignacién de nomeros a
los productos y en la utilizacién de éstos para

el manejo entre:

&.~ Pabricantes y mayoristas,

b.~ Pabricantes, mayoristas y detallistas,
c.~ Detallistas y consumidores.

La vtilizacién del coédigo mejora el proceso de

comercializacién y tambiér puede emplearse como

) sistema de lidentificacién comén en ordenes de.

compra, facturas, notas diversas, etc.
Como se forma el Cédigo de los Productos?

La Asociacién Internacional de Codificacién de
Productos (EAN)* asigna e cada pals afiliado un
numero de 2 .o 3 cifras para identificar interna-
cionalmente al pais. Los representantes de EAN

en cada pals asignan & los industriales gque lo

(*) Ver pagina 54
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solicitan un .nnmexo'd‘e 5 cifras que identificaré
a la empresa pzodnctora; El fabricante agregs
libremente 4 cifras @ cada uno de sus productos
cuidando gue los nhmeros no se repftan. La alti-~
ma cifra es un digito 'vezz'ficadoz, gue se calcula

sencillamente y permite asegquar la lectura co-

.rrecta del simbolo.

VENTAJAS DEL SISTEMA

SI ES FABRICANTE

a.~ Podréd utilizar en forma interna la simboli-
zacidén para control de inventarios, pedidos,

logistica de disfzibucidm, etc.

b.~ Contarsd cor informacién mids confiable sobre
el lanzamiento de nuevos productos, promo-

ciones, o desplazamiento de mercaderia.

c.- Tendrdé 1la oportunidad de imprimir en sus

productos un némero Gnico gue los identifigue




en cualguier parte del munde,

d.~ Mejorara la comunicacion entre proveedorss,

transportistas y detallistas,

€.— Reducirs ciclos de pedido y sniregsa, etc.

3.3.Z2 &1 BS DISTRIBUIDOR

g.- Permitirg uvne mayor gutomatigacion en ia toma
de pedidos, en las operaciones de recepcion y

expedicion de mercaderias y en ei control de

inventarios,

b.~ Facilitard un rapido y exacto registro de las
mercaderfas, que se traduce en una mejora de
la calidad de servicio que proporcions & los

detallistas

3.3.3. &SI B5 COMERCIANTE:

a.- Mejorard el servicio & los clientes con un

cobro mds rapico y exacto de Jos productos,




3.3.4.

Increpentare le prodbctivjdad de los cajeros,

b
4

¢.- Reducird los porcentajes de merma por cambio

de precios, marcaje erronec, etlc.

d.- Mejorara el control! de los Inventarios,

e.- Bmitird pedidos en forma automatica.

81 BS CONSUMIDOR:

a.~ Acelerard el paso por le caja de salida de-
“bido & la elimacion de los problemas causados
. por articuvlos 9in precic o precios ilegibles,

haciendo mde répidage sus compras,

b.~- Reduclrd el riesgo de error gque resulta de la

digitacion de los precios,

C.~ Recibird un ticket de venta mucho mas claro y
detallade al praoporcionar por cade articuic

8y descripcion y precie.
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TIPOS DE CODIGO DE BARRAS

.- UPC: Univergal Product code (Norteamericano)

2.~ BAN: BERuropesan Article Number (Furopec)

Axdbos son diferentes, el codigo norteamericanoc se
higo para lidentificar al fabricante y sus &rtri-
culos. Utjl{za un digito identificador"ée tipo
de producto gque se coloca en el primer digito,
los siguiedtes digitos estan destinados pars el
cédigo del febricante, y los siguientes cinco di-
gitos estén destinaéos pare gque €l productor co-
difigque sus productos, y el ultime digito es un
digito de verificacion a veces legible y & vecss

fa0.

E: codige ERuropeo ldentice al pals donde procede

la mercaderia. Todos los palses tienen un numero

diferente que s8¢ coloce en los dos primeros digi-

tos, los siguientes cinco digitos estdn destina-
dos para el codigo del fadricante y los vltimos
cinco digitos estdn destlinados pare que el pro-

ductor codifique sv producto.
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Los codiqos que se utiligan actualmente son:
- UPCA
- OPClé

- UPCE

- BANE

- KAN13

LA CODIFICACION

| ASPECTOS GENERALES

Los numeros o codigos de los articulos son sim-
plemente numeros vnicos que Ifdentificar a cada

producto con un rformate egtaandarizado. Este ese-

' tandarigecion se basa en el principio bdsico gue

los codigos de productos unicamente deben Iden-—
tiflicar @ estos productos y no clasificerlos. Es
decir, gue los digitos que componen el codige no
contienen ninguna Informacion acerca del produc-

to. Sor como las places de un carro.

IVERSIDAD DE SAH CARLDS UE\ GUATEMALA

Centrd

{EDAD DE LA UN
PROP Biblioteca




ESTRUCTURA DEL CODIGO BAN~13 EN CENTROAMERICA:

PREFIJO copree DE CopIGO DE DIGITO DF

DE PAIS BMFRESA ' FRODUCTO CEEQUEC

sy o e 1 g o o e 2

Kl B2 B3 E¢ Ef Fi PZ P3 P4

Fi codigqe rimal de cada producte esté compuesto
por -la union del! prefijo de pais + el codigo de

le empresa + el codige del producto + el digito

de chegqueo.

.- Les primeras tres posiciones contiensrn el
prefijo de pais. Este prefijo de pals egs e~

signado por le KEAN a cade pals miembro. FE?

74¢ es el prefijo a-signado por le FAN &
Guatemwala. Kl 74: corresponde a K! Salvador,
|
| el 742 a Honduras, el 743 a Nicaragus, el 744

a Costa Rica, y el 745 a Pananmd.
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3.5.3. BSTRUCTURA DEL CODIGO BAN-8

k! cddigo corto EAN-8 esté compuesto por oche
diglitos resultantes de la union del codigo de pals
+ el codigo de empresz y producto + .diglte de che-

gueo.

1.~ Los tres primeros dIlgito& representan al codigo
de paris. Este codigo lo asigna ls EBAN de cada
pals miembro,

2.- Logs siguientes cuatro digitos representan el
codigo de empresa y producto. £Estos cuatrc di-
gitos los esigne el JICCl 67 a cada Industrial
gque solicite gy el] ICCC determine gque es absolu-
tamente indispensable su uso ern prodvctes dema-
siado peguefos,

3.— Bl ultime diglite es de cheguec y es calculado

mediante un algoritmo derinido posteriormente.

6/1nstituto Centroamericano de Codificacion Comercial.
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LA CODIFICACION POR EL COMERCIANTE

'E! comerciante punca tendrd la totelidad de los

articulos‘que vende codificados por &1 indus-

trial o proveedor. For lo tanto,‘si desegs une

implementacion total de scanner 7/ y tambien de

evitar duplicidades o confusiones con los demds

codigos EAN o UPC, el comerciante debe asegu~

rarse gque los artrfculos que codifigue pars sv

use interno y venta final al consumidor, no ge
digtribuvyan para ser vepdidos por otro comercico

ya gque se producirlian duplicidades.

El comerciante cuenta con-prefijos especiales
para codificar todos los productos gque no ven-

gan codificados de origen.

' Hay varias posibilidades para codificar produc-

tos dentro de un comercio, como siguen:

7/Maguina para ieer simbolos del codigo de barras.
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J.6.1. CODIGO INTERNO EAN, VERSION COMPLETA

- e s 5 o . e e e e

PREF1.I0 coDIGO DEL FRODUCTO
CHEQUERO
Pl P2 X1 X2 X3 X4 X5 X6 _ c

. e e g ———

l.- P! y P2 son los digitos gue el ICCC he reser-
vado para codificar productos dentro de un
comercic y Unicamente puedern tomar l1os 53~

gulentes valores:  82,20,21,22,23,2¢.

2.- X1 haste X1é son digitos gque identifican al
producto dentro de un establecimiento y son

asignados libremente por el comerciante,

3.~ B! ultimo digito del numerc, C, se calcula
por medio de un algoritmo yp varfa en funcion
de los 12 dfgitos precedentss. El algoritmo
para calcularic €s semejante al usade en los

codigos KAN-13




3.6.2.

CODIGO INTERNO EAN, VERSION CORTA

K] comerciante tiene tambien a sSu disposgicidn la
version BAN-8 pars uso internc. Sy formato es el

giguiente:

PREFJJO CODIGO DEL FRODUICTC CHEQUEO

- - o -— -

Z X! X2 X3 X¢ X5 X6 c

.- EB7 'p.rjmer digito debe ser dos, yps& que en la
“versifon BAN-8 es el numero reservado pars ia
codificacion de uwsc exclusivo internc en un

establecimiento e comercio.

2.- Bl comerciante es compietamente libre pare de
rinir los siguientes 6 digitos (de X1 a X&)
para codificar sus productos no codlficados

por el Industrial.
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CALCULO DERL DIGITC DE CONTROL O DE CHEQUEO

Los codigos BAN (UPC tambiern) incorporan un dif-
gito de control! er cade cddige para evitar erro-
res que podrlan producirse en la lectura de los
migsmos. De esta forms, casi se asegura que no se
producird uvna lectura erronea de up cddigo. La

lecture por medio de scaaner " de ur cdédigo se

realiza o no se realiza.Ahora si se reallza es

correcta. £En el ingresc manual de datos también
permlte, el dfgito de control, gque la computadors
corrobote si éste uvitimo corresponde al chjga
previamente lngresado, evirtando asi gue erroées

de tecleo pasen inadvertidos.

Bl algoritmo para el cdlculo del digite de con-
trol o de chegueo es idéntico pare el cddigo EAN-

13 y EAN-G.
FPRIMER FASO:

Numerar ios digitos del cddicoe de derecha a
izguierda , por ejemplc, en ur codigo EBAN-15
(recordar qué antes de calcular e: digite de

chegquew tensmos sclamente 12 digitos):
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Codigo BAN=13: 7 4. @ 1 2. 3 € 5 1 234
Numeracion (12)..(1€)...(8)...(6)......... (1)
) SEG_UMDO PASOC.
Sumar todas las posiciones impares y amulti-
plicarlas por tres. . Por ejemplc, en el codi-
go anterior tenemos. - -
Sume de digitos impares: 4+2+5+3+1+4 = 189

- Multiplicacion por tres: 19 x 3 = 57

Resultado fimal >

TERCBER FASO:

Sumar todas las posiciones pares del codigo,

en nuestro ejemplo, tenemos:

Sume de dIgitos pares: 3I+1+4+2+8+7 = 17

Resultado final J>
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. CUARTQ PASC:

Suma resultados final del segundo yp tercer

paso. En nuestro ejemple tenemos:

Kesultado final paso 2 = 57

Resultado final paso 3

]
~
N

Totald . 74 Resultado

QUIRTC PASO:

Ei digito de chegqueo es el némero més peguelio
que symado al resuvltade del Cuyarto paso tota-
lizar un numerc multipleo de 1¢. En nuestroc
 ejenplo tenemos:

Regultade del cuarto paso = 74

numpero més pegquefio que sumado

a 74 totallza up multiplo de 1@

(el multiplo de 1@ en referen-

cia &3 8é) = 3

digito de chequeo >

codigo completo: 7 4 # 1 2 3 4512346
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AFLICACION DEL CODIGO DE BARRAS AL CONTROL DE

INVENTARIOS

B! scanner en la Caja Reglstradora

s el aparato capaz de detectar le presen-
cia de un objeto én sz campo visuval y active & ur
mecanismo electronice de segquridsd gque dura, mien~
tras el okbjeto permanezca €n ests Zona, por lo FE~
nerel, evitando de este manere que un upico pro-
ducto pueda SER C‘OBHADO VARIAS VECES pieptras es
explorado por la unidad lectora o scanner. Otra
ventaje e..s' que durante los seguados gue emplea la
cajera en expoaer un producte a4l scanner efie pue-
de efectuvar VARIOS MILES DE LECTURAS en distintas
direcciones, toda Jlz Informacion gque obtiene es
computarizade jnstabteneameate ¥y seleccionade hes~
te obtener la unica lInterpretacion, o sea le tldern-~
tificacion especffjca ade un numero de codigo per-
tenecliente al sistems de codigc de barras pars el

cual fue programado.
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Lo que hace la& computadora atraves del! scanner:

by

Localiza en suv memoria el precio vigente yp el
nombre del producto e Iimprime ambas informa-

ciones,

Registra todo el detalle de la facturacicn en su

sigtema contable,

Da de baja en el stock (lleva un control

perpetue de lnventarios)},

4dcumula varios tipos de Iinformacidn estadistica.

Informacion disponible

Control de Inventarios de (Casa Ceatral y

Sucursales o Distrikuidoras,

Conoce los tiempos de permanencia en depositec de
cade producto y los diras y horas er que log cor-

sumidores realizan sus rutinas de compras,

Sabe cuales son las marcas y modelos de produc-

tos que los clienres prefieren pudiendc reponer
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su stock con mayor selectividad y exactitud,

Otros beneficios

Marcacion unica del producto desde la fuente

primarie de produccion haste el consumidor,

Informacion precisa de tiempos y ciclos de
produccion, Inspeccion, aimacenamiento, trans-

porte y venta,
Informacion estadistice en general,

Minimo de errores en la lInformacidn, J gque

incluyen sistemas de eutoverificacion,

Sobredimensionado vertical, gque permitiria leer
un codigo aun cuande solamente un 58 de sv al-

turea permanezca legible,

Velocidad y eficiencie en le recepcilon, ventas y

cobranga,

Se elimina la necesidsed del remarcado de pre-

clios,
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Informacion en tiempo real de Inventarios, venta

¥ reposicidn de stock,

FEliminacion de errores Ahumanos de marcacion,
interpretacidn, facturas al cliente y pérdida

desconocide,

Facilmente adaptabie y compatible & muchos de
log distintos sistempas y marcas deé computadoras

disponibles en cads pais,

Permite defirnir unldades de consumo (en es aque-
lia que sere vendide al consumidor final, er un

punte de vente minorista,.




CAPITULO IV

PRESUPUESTOS

CONCEPTO:

Fe un plan previamente establecido por medio del
cual ta Adeinistracion. de una empreésa puede planear,
coordinar y contrelar las operaciones de la misma,
de acuerde con sus objetrivos y medir la eficieacia
en la ejecucion mediante la comparacion de lo real

con lo presupuestado.

PRESUPUBSTO DE COMPRAS:@

La funcidn princ.z’pé.’ de la planeacion y control de
las compras es ajustar el flujo de las compras é
modo de mantener lae existencias a un nivel deseado
en relacion con las ventas. Las compras planeadss
sorn las cifras relativas que provienen de las ventas
planeadas y de las existencias planeadas. Las re-
duéciones de precio y los faltanteg pueden también
intervenir en el cdlcuio. También deben tomarse en
cuenta los ejustes. que provengan de desarrollos no

previstos en los planes originales.

Este es uno de los primeros presvpuestos de costos

que debe prepararse, ya que las cantidades por com-

prar y los planes de entrega deben esiablecerse ré-
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ridamente pare - gque los materiales estén disponi-

biles cuando se necesiten.

La aceptacion de une pél!tiaa general de Iingresos o
ventés por parte de la direccion de wpa empresa,
"servira de gula para las reglas de conducta gque ha-
brén de adoptarsé en Ja‘que respecta a bompras. £l
departamento de compras éaté‘ re!acionadO' en”tbrma.

directa con los otros departamentos del negocio.

Le polftica.de compres debe reflejar las necesidades
del negociec considerado en conjunto, lo cual se pue-
de conseguir mediante el contacto organizado con ios

demas rfactores que Integran el negocio.

£! abagtecimpiento en cantidades y calidad necesarias
de producto en €l momento y lugar en que Se necesite
y con lea menor inversion posible en términos monetée-
rios, hacen de le gdministracion de inventarios une

necesidad en las empresas.

Para une buene adrinistracion interna de los inven-
tarios en la emprese se . deben obgervar los puntos

bdgicos siguientes:

Inversion excesgsiva.:. Cuanto mayor S€& la Inversion éen
inventarios, mayores serdn los costos de operacion,

tales como: Intereges, pérdide por deteriorc o mer-
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ma, obsolescencia, gastos de manejo, registros, etlc.

Rupturs de stocks o poca inversion: La feblt.a de ma-
terig prima o materiales en un amomento dado, puede
ocasionar serios trastornos sn el flujo de la pro-
cuccion, pudiéndo en muchos casos lilegar a wns inte-

‘rrupcion o paralizacidn total.

Precios de compra: Se debe contar con un adecuado
plan de compras en el cual sge determine técnicamente
-cuante, cuvando, y en que condicliones ge debe comprar
las mercaderias o prbdvctas. Con este plan se logra

también comprar a los mejoreg precios del mercdo.

Control de Inventarios: L.e instalacion adecuada de
registrog, recuentos z’z‘sz‘co$ ¥y los niveles de in-
venterlios existentes son negcesarios para tener un
control de existencia adecuvade y evitar faltante o

derroche de Iinventarios.

La administracion de Iinventarios debe dar suma Iim-
portancia a los diferentes niveles de Iinventarios

que suvelen darse, siendo 8stos:

Nivel Minimo: Es el nivel! del cual no se debe des-—
cender y constituye el margen de seguridad para
cubrir consumos en ¢a80s no previstos como.: cuando
los pedidoe no se reciben dentro del tiempo este-

blecido de entrega, o cuande los. consumos del pe-
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riode son mayores de lo normal.

Punto de nivel de pedido: Ks el nive! a gue llegan
las existencias, cuando debe hacerse el musvo pedido
Y es el resultado de sumar ei margen o nivel de se-
gufz‘dad mds el consumo promedio durante el perfodo
comprendido desde gque es ordenado el ma.teria.[., has-
ta que es recibido en los almacenes o Dodegas de lg A

empresa.

Nivel maximo: Estd constituido por la cantidad mé-
ximae de existencias de cada material, y estd deter-
rinade por el minimo de Inventario, mas le cantidad

& orcdenar.

Cantidad a ordenar: Ksta delermina el Lote Econdmico
de compra, a efecto que su costo sea el optipe, s
decir, gue eg£ necesaric combinar €l costc de ordenar

¥ el costo de mantepner existencias.

LOTE ECONOMICO DE CONPRA

k!l lote ecanbnico de compra se determine mediante

la aplicacion de le fermulsa:

LEC =




En donde.

LEC = Lote econdmicc de compra
A = Consumo anval en unidades,
& = Costo de compra,

7 = Coste de mantener inventarios,

¢ = Coste unitario.

Consumo anuval en unidades: Las operaciones de las
empresas son dindmicas y cambiantes, por ello, deben
calcularse, establecerse los consumos de materias
pPrimas y materiales de acverdo & las necesidades.
Gvsko de compra: Se obtiene entre otros del costo
de:

-~ Bmisidn de la golicitud de compra,

- Cotizaciones,

-~ Emisién de ls orden de compra,

~ Recepcidon de las mercaderias o productos,

-~ Registros contables, etc.

Deberd tomarse en cuenta unicamente los costos va-
riagbles relacionados con estos aspectos., pues sSon
los unicos que 8¢ verdm afectados con 2! mayor o me-

nor volumen de compra.

Costo de mamtener inventarios:' KEsta relacionadc corn
las existencias de las diferentes mercaderias o pro-

quctos 3 deben integrarge en base & lo siguiente:
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- Costo de seguro contra todo riesgo,

- 'In_terejs anvael del dinmero (cuanto producirla s8IJ s~
tuviera depositado en un banco), .

- Porcentaje de pérdida$ por obsolesceancie ¢ merms,

- Costo ds coatrol y registros,

~ Costo de manejo, .

Deben tomarse en ' cuenta los gastos varl a’bJe.é -

sean afectados por un aumento o disminucion de e-

xlgtencias.

»

Costo Unitario:X Se refiere &l costo por unidacd de
cads una de las materlias primaes, materiales y su-
ministros, y deberd tomarse el mejor precic gue
pusde obtenerse en el mercado, de acuerdo & ia de-

manda y condiciones de la empresa.

SISTE’KA “ABC" DE INVENTARIOS:

Se debe confeccionar una liste ABC para todos los
productos que se elaboren en la emprese & fia de
dedicar el tiempo, esfuergo y costo en aquellos
gue tienen el mayor lImpacto sobre los niveles de
inventario y el volumen de ventas. Deberé  con-
centrarse mayor lInterés en 1los productos clase 4

luego los de clase B p fz‘nalnenteilas de clase C.

La clasificacion ABC oblige & poner tiempc p es—

fuerszo en controlar lInventarios de acuerdo a la&
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importancia del! producte y sv valor.

Atendiéndo & situaciones de vente y produccion se

encusntrs gue un pequefio porcentaje de los artsi-

culos contriduye a la na_rar»parte' del valor de los
inventarios. - Por otre lado, un gran porcentaje de
los articuvlos representa un menor porcentaje del

valor de los inventarios.

' Parsa efectos de planeacion en - cou’pra! ¥ ventas,

son necesarias las clasificaciones ABC de produc-

tos. La planeacion para producteos termirados s

cgenerada por el volumer estimado en ventas, deter-—

m'.nadéﬂpar el Depertapento de ventas.

Bn conclusicn, el sistema de clasificacion ABC nos
pernite establecer prioridades de productos, mante
ner un orden de acuerdo vs nuestra capacidad finan-
ciéra de las compras segun su importancia, nos’
permite un fdcil manejo de los inventarios y un

mayor control de los m'._.‘mos.




CAPITULO V
AUDITORIA

CONCEPTO:

ﬁs un proceso siétém&tico para obtener evidencia de
une manere objetiva respecto de las afirmaciones
cdacernieatas a actos economicos y . eveantas para de-
terminar €l gradc de correspondencia entre éstas a-
firmaciones yp crjfefios establecidos y comunicar los

resultados & los vsuarios Interesados.

CLASIFICACION:

Le Auditoria se interesa en la revision de la forma
en que los acontecimientos en Iids empresas S€ eve-
lvan ¥ comunican as! mismo, en lo adecuvade y conflig
ble de los si;temas de informacion a la gerencla
F¥ro direccion de las empresas y de los procedimien-—
tos operativos. La Auditorla se clasifice en tres

ramas, siendo estas las siguientes.

—- Aduditoria Independiente,
- Auditoria lnrerna,

- Auditoria Gubernamental.
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5.3. C‘ONIPOL‘ DE LOS INVENTARIOS:

El control es sumamente lipportante tal como se mani-
riesta en todos logs aspectos de Jle vida, un negoclio
ne-es la excepcion y agul existe avn mas ls necesi-

dad del coatrol debido & gque s8I en upr negocic no

existe el coatrol, fracasa. En el drea comercial los

inventarios coastituyen basicamente el rubdro de ma-
yor Importancie y por lo _tanto es sumamente necesa-

saric su control.

5.3. }v Planificacion del control:

kb, -

Tods actividad en la vide requiere ser plancadas y

los mejores resultados los obtliene el gue sabe que .

es Jc¢ gque va a hacer, como ha de hacerlo, cuando yp
con qw’én lo haré. Partiendo de lo anterior e lntre
duciendonos al area de awditorie ge puede declr gque
el trabvajo de! auditor reguisre ser pjénjfjcado. £Es
importante analizar el objetiva que buscar los pro-
cedimientos de. CONTROL DE INVENTARIOS AL DETALLE,

gque son:

eporciofar 1o Informacion necesaeria pare la toma

de decisiones,

- gstaeblecer los pasos & sSegulr con el propésito de

chtener informacion acercs de puntoes preestablecidos

respecto a.




- limite,
. - Procesamiento,

- Custodia.

5.3.2 sistema de Control de Inventarios al Detalle:

l. Por medio de tomas frsicas periddicas, -

(manual, inventario al detalle. periodico)

2. Por medio de Puntos de venta,.
- (PLU= Price Look Up)

(Inventarioc al detalle Perpetuo)

3. Por medio de Codigo de Barras

(scanner)(inventario al detalle Perpetuo)

Al profundizar en los sistemas ya mencioradot obser-
vamos gque cada uno tiene sus propias debilidades yp
fortalezas, y esto serd dependiendc del medic en gque
se pretende Implementar, el numero de articulos a
controlar, la rota_cibn. la competencia y capacidacd

de inversion. .

5.3.3 Caracteristicas de los ‘controles:
Costo / beneficio

Los controles sor necesarios en toda actividad., sin

PROPIEDAD D LA UNIVFRSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Biblioteca Central




erbergo, es mry lImportante establecer claramente
el costo beneficio al ippilementar cualquier tipo de
control. Ks necesario tomar conciencle de los efec-
tos y repercusiones que dicho control traeré. Esto-
no quiere decir gque nc Implemente ceatroles, nmuy
por el contrario, signifjca que para-jmﬁlementarse
debe teneorse bien definido el objetive, y es muy .
importante hacer participe de dichos controles a

los involucrados ern los procedimientos a arlicar.

Para el caso de los inventaerieos al detalls los

controleas se dividen ern tres areas assy.:

e. Controles de Kptrada:

Son los controles enfocados desde que B5& erectus
une compré hasta que Ingressa ya se& a bhodege o &
sala de ventas directamente, los contreies tiplcos

ds entraeda son los siguientes.

1.- Compras debidamente autorigadas,

2.- Existencia de formularios de ordes de compra
cumplliende los requisitos de contrel de lea
emprese, entre los cuales podemos méncianar:
~. Compras en base & necesidades,

-. Que cumpian con los minimoe y méximos,
-. Que egten claras las condiciones de compra,
~ Bonificaclones,

~ Descuentos,
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.

- Plazos de creditos,

- Ofertas,

Devoluciones,

- Fecha de lngreso.

3.~ Ingreso de la mercaderie
~. Planificacion anticipada de la percaderis
vque Ingresa

i ~. Que existe una persona encargade de recep—
cion de la mercaderia y otra encargada de
visa. Ki de recepcion de mercaderia contarég
fisicamente el producto y &1 de wvisa verifi-
card documen:os;

~. Que se selle yp firme le documentacicn que sg
porta le compra verificando operaciones arligt
méticas aspecios [iscales y legales, e€fc.

~. QPQue exista supervision de oitras persopas
especialistas en le mercaderifa con el propd-

sito de observar calidad y costo.

4.- PQue - los puntos antes mencionados queden

documentados en forma adecuads y escritos.
b.—~ Controles de permanencia

Para efectos del resente trabajoc se entiende

por permanencié a. LAS EXISTENCIAL DEL INVENTA-
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RIO, NUESTRA MERCADERIA EN ESTE MOMENTO, como

8e puede observar es sumamente lImportante un.

‘control de -la méercaderia pues de la buena venta
de la misme dependerdn los resuyltados  finan-

cleros.

Existe una serfe‘de controles de las .exjstéu-
cigs dentre de la empresa entre los que se pue-
den mencionar. .
' - Controles Manuales,
- Sistemas de Kardex, q;a bdsicamente se llevan
en una tarjete gue contiene:
.~ Nombre de Jé emppresa,
.~ Nombre del articulo,
.- Cddiga,‘
.= Ubicacion,
.~ Fecha,
.~ Bntradas,
.~ Salidas,

.~ Existencias.

Aste control es muy usade en nuesitro medio, sin
embargo, es utiligado en empresas que manejan

pocos articulos.

En nuestro medio se da el casc de detsllistas
que hacen lo posgsikle por controiar uma parte

zmuy pequefia de 8us existencias con controles
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especificamente digsefiados pare ellos, en lo gre

se bugca tener informacidn s0bre:

.— Bapresa,

.~ Tienda,

.= Articulo, -

.~ Cd6digo (en algunos casos) .

.- ‘Descripcldn ‘del articulo,

.~ Unidad de'aedida._

.= Costo,

.- reciq,‘

.- Pecha de la tome fIsica de jﬁventa-rz‘o que
vinclqyg:
~ Kxistencia i_n.zfcia],
~ Existencie final,

- Por diferencia se determina la vents.

¢. Comtroles mecdnicos:

Se dan casos en los que ge usen Jlos sistemas
manuales o tradiclonales, para dar pase & une
maguina‘ como lo constituye las mdgquinas NCKR-37.
Este tipo de mdquinae agilizan la operacion y

hacen més legible la informacion de la tarjetea.

d. Controles computarisados:

La tecnocloglfa cada dia avanza mis y la informe-~
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cion caminsg a la par. Actualmente existe una sg
rie de ayudas que nos preoporcionan los sistemas
computarizados ya sSea equipos de computacion
(hardware), asf{ como los programas elaborados

para echar & andar tales sistemas (software).

Para los Inventarios al detalle ya se pueds ha-
blar de tener un control en rforma permanente,
con la ayuda de las computadoras, programes yp
logicamente el ser humano. Al respscte ?g!s la
pena mencionsar que en muchos palses de Americsa

Latina ya se utilizan los CODIGOS DE BARRAS.

Existe en el mercade une serie de herramientas
adicionales a los programas de jnventarios gque
contribyyen a rfacilitar y agiligar lé tenencie

de Informacion, tal es el casc de:

.~ Impprescre del cddigo,
.~ lmpresora de etigquetas, tiguetese, etc.
.~ lmpresora de manuales,

.= Terpinales portatiles para legcturas y
procesos complementarlios (TELXON ¥ OTROEL),
.~ Modem (aparato gque permite comunicar por
medio de¢ un teléfono le informacion de
terpinal portatil al computador central u

otrg terminal),

.~ Cajas regigtradoras con memoris incorporada,
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que pueden trabajar en linea,

Computadores personales adaptados a las
necesidades de los puntos de venta ( en
sustitvcion de céjas registradoras),
Lectores de bandas magneéticas,

Info Window (pantalla tdactil IBM, 46585, 1 p
57? ¥y digcos video proceso), gue permite a
las personas tener Iinformacion a base de
menus de consultas que lo guien,

Computadoras personales, etc.

e. Controles de acceso

- pue sez

regtringidec €l acceso a los activos, pare el

caso de mercadertas, que sdélo personal auvtorizado pueda

Ingresar & la bodega,

~ Que eXxista une persona ¢ depariamento responsable de

controlar el accese e la mpercaderta yp otros activos,

. de:

T~ Que s& documente el accesge dejandose constancia escrita

-~ Hore de entrada,

- Asunte a tratar,

-~ KHore de salida.

f. Controles gsobre la existencia filsica

- al

efectuar inventarios fl1sicos, que se compare con re-
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gistros contables (para los casos en que existe siste-
mqs perpetuos, hacer una comparacidnrconizos datos de
dicho sistema)

Definir ls tbrme'eq que ée tratard las diferencias si
exigtiersn, .

Que exista une  persona o departabeato responsable de
esta funcion,

Que exjstan procedimientos preestablecidos acerca del
trato a l& mercaderia en consigaacion, mercaderia ob-
solets,

mercaderla pare.cambias, etc. -

Le adecuvade prevencion de accidentes o'siniestrog y s
se han tomide. las me&jdas paré prever tal situvacion,
Mercaderie pignorade y sus registros,

Estade de lea mercaderia,

Seguro sobre. le mercaderie,

Anallizando aspectos especificos & cada drea, ejemplo:
bera la fapa ...... la moda,

para abarrotes....estado frsico,

Controles de mercaderie existente, como rotacion, fecha

de ingresec, etc.

g.~ Controles de salida:

La salide de le mercaderia es Importante, sl s¢ 6stéd

considerando dos puntos de salida asi.



85

l.~- Salida de bodega a sala de ventas,
2.- Salide del almacen (sale de ventas y hodega} hacia

otras tiendas, clientes, etc.

81 partimos gque -aqul 6s donde se cumpie el objetivo de la
‘empresa (wanar ¢ perder), por el procesc que 8e ha venido
dande dentro de Ia empresa .{comprar kiaen, para vender
bien) podemos »concluir que los controles de salida sorn
 indispensables por le que considero gque debe de existir

los controles siguientes:

- Existencle ée procedimientos minimos, que aseguren que'
los activos ge cuentan e inspeccionan al salir y se
deduwcird de sv responsabilidad & ls persona o departa-
mento & cuyo cargo estd - la cusrtodia de los bienes

(mercaderras),
Aree de Bodegas:
Pare todo articulo que se ingrese a bodega

- debe de existir un documento "PEDIDO" debidamente
.autorizade,
~ gque describa la mercaderia gque efectivamente esta

salliendo,

- gque sea rebajado del sistema de control,
- gue egte marcada {codigo) slstema automatizado
(F.L.U.), ai Iinicic cédigo y precio,

- gue tenga preimpresc su codige de barras (gistema de
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codigo de barras),
Sala de ventas:

- gque el articule qz.ze Sse vendid efectivamente pase por
las cajas registraderas,

- que el articulo que sale corresponde al precioc gue se
este reportando, este punto se fortalece utiligando el
método de codigos, pués automdticamente el codigo de
barras es mds confiable, pveés despliega el articule al
teclear. Utiligande el cédigo de barras es més confia—
ble este operacidn y& gque en le medida que el cajere

opere renos teclas se reduce el margen de error,

- que el articulo marcade en un departamento al ingreso.

coincida cor ese departamento en la sallida.

5.4 CONTROL INTERKO DE INVENTARIOS:

Con el proposito que la adwministracion tenga un grado

razonable de confianza en el gistema de Control Joterro

existente en el &drea de ipventariog, debe de observarse

come minimo’

- Que se ejerza un adecuede control! sobre leé custodia
fisica del inventario de mercaderias,

- L& existencie de un contrel adecuvado sobre los movi-

zientos de las exjstencias de mercaderias por medio de
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registros adecvados. (en este punto jJuega un pape!
laportante los sistemas de Inventario con FP.L.U. o
codigos, asi como los que uwtilizan cdédigos de barras,
pués estos hacen e! sistema perpstuo},

Investigacidn oportuna de las diferencias en unidades,
cogtos y precios, asl como co6digos y descripciones de
reportes procesados, (listados del 'computador), res-
pecto a unidades flsicas,

Cuadre periddicce del monto en existencia segqun regis-—
tros auxiliares con la cuenta de control del libro
mayor, ‘
Investigacién oportune dg diferencias en guetzales en-
tre ei regigtro suxiiiar y‘}a cuenta de mayor,

Que existe Segregaclion de funciones, respecte &l cicio
de compras, verificande compra, recepcion, custodia,
regisrro contable, sin desculdar aspectos como el mar-

cade (etiguetade de articuios), descripcicnses, preclios,

Registro oportunc de los movimientos de entrads y sga-
lida, tante en valores comoc en unidades,

Si existe importaciones debe preverse que las facturas
cerrespondan al! periredo,

Debe de existir control sobre la obtencion, manejeo y
custodia de la evidencie documental! que ampasre las en—
tradas y salidas de Inventarios propiedad de le empre~
se, as8i cope de la mercaderia recibida en consignacion,

poniendo especial cuidado en no registrar comc prople
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lz mercaderia de otros.

Un procedimientc general acerce del tratamiento de la
mercad?rlé obsoleta, daﬂadé o para cambio que cumpla
con aspectos fistales, operativeos y administrativos,

E! métedo de Ve}uaéidn debe de estar bién definido, y
se dekbe ejercer la supervisiﬁn’necesarie para estable-
cer lo adecuado de la valuacida dél inventario,

Que por parte de la administracién se hagan pruebas en

relacion con. los cdlculos artirmeticos de los listados

finales y periodicos, haciendo pruebas a través’ del
computador cuando apliq&e,

Astudiog razonedles pare determinar la posible existen-
cia de inventarios dafiados, obsoletos o pasados de mo-
da, tiempo o callidad,

Que existan seguros por montos adecuados para cubrir
los riesgos inherentes al manejo de inveantarios,
Informes que se&¢ deben preparar, Su contenido, oportu-
nidad, &8 quien o gulenes 8¢ distribuyen, grado de con-
trol que s¢ ejerce & través de ellos y de las distintas

linsas autorizadas.
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PONCION DEL AUDITOR INTERNO Eﬂ L& TOMA DE

INVENTARIO BN TIENDAS DE DEPARTAMENTOS.

Entre las funciones del! auditor intérno en el
control de inventarios en tiendas de departamen-

tos, estdn las smiguiéntes:

FLANEACION DEL INVENTARFO

Este punto es uno de los vmés Importantes para un
puen resultado del inventario y que cumpla sus
objetivos, comprende agquellias dctividades gue g¢
realizar antes de la feche sefialade pare la toma

de inventario.
EBntre éstas podemos mencionar.

a.~ Bstadblecer con aaticipacidnvla feche para le

toma risica del inventario.

b.~ Preparacion de papelerlie especial para la

toma del Inventario.

¢.- Distribucion de parejas péra contar y dictar
las mercaderias. Kevision de precios tanto
de veanta como de costo, ya que en estas empre
sas es de mucha utilidad el margen bruto de
ganancia para constatar en cade inventaric el

buen funcionamiente de cada departamento de
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aecuerde con su margen de ganancia.

Ordenapiente de la mercaderia en cada lugar

especial, destinado a mercaderiag solo de ese

departamento, ya gque no nos estaria dando el

margen normel del departamento, estc también
evitaria le no inclusioén de articulos en el
Inventario que se galtearfan por pertenecer

& otro departamento.

Flaborar un calendario de sesiones para dar &
conocer los pasos mds lmportantes en le toms
del inventaric, al personal que participa en

&l.

Anslizar gque los precios de coste y venta,
sean logicos, es decir, gque el precio de ver—

ta sea mayor que el de cosro.

Separer le mercaderia defieds y mercaderia pe-
re cambio con los proveedores para se efec-

tuen antes de la toma del inventaric.

Separar le mercaderla en coasigmnacidr pare
que no 8se tome como propia.

Preparar rotulos de estantes y gondolase para
gue esto se efectyve correiativamente y faci-
lite la revision del inventaric por parte de

Auditorie.




J. = Retirar mercaderia suficiente de bodegas para
evitar gquedarse sin existencia, si se Inicia

antes el Inventario de bodegas.

k.~ Asegurarse que nc existan entradas o salidas
de mércaderia durante la toma frzica de invepn

tarios.

TOMR y REVISION DEL INVENTARIO

Log talonarios deberdn contener cierta informa-
cién de la personé que ancta, de Is gque dicta,fe-
che, departamenic y estante o gondelisa. Le debes

tener muy en cuenta lo siguliente.

a.- Los artlevioce deberdn anotarse en taionarios
de su departamento.

b.~ Log estanter deberdn tomarse ssperados y ald
‘termipnar wune completo, Se procede a Segulr
con otre, no Importando que sea el mismo
articulo.

c.- Los arttculos deberdn anctarse en un solo

renglon

d.- No deberdr arrancarse hojas de talonarios, ye&
que egtos deberan estar numerados, tante las
hojas como los talonarios para evitar que Se

extravie alguno.




e.~- Hay que poner observaclones cuande exista

mercaderfa rebajada, daflada o para cambios.

.- Los precios deber ser tomados de acuverdo a la

ynidad de venta.

g.~ Deberdn colocarse rotulos de tomadc, anotando

numerc de talonarios y hoja respectiva.

SUPERVISION DKL INVENTARIO

£l Jefe‘de Auditores gue participe en el inven-

terio, seré el rssponsakrle de la tome de Iavente-

rio, por lo que asignaré éreas & Susg auxiliares
para le revision flsice por medio de pruebas se-
lectivas &l azar o usando tablas estadisticas de
numeres alestorios. FKi Auditor Jefe, deberd reco
rrer constantemente el 4rea de 1; tiends ohbservan
do que el personal cumple con Iasvjabores asigna-
das y'al mismo tiempo verificando gue no quede &-
rea sin tomar.

vLas funciones gque desarrollarén los auxilliares

sor las siguientes:

Deberdn recorrer €l 8res y verificar le forms

-que se esté tomando cada pareja.

Resolveré dudas & las personas que estén




tomando.

¢.~ Revision fisica de talonarios asignados éar
el Auditor Jefe, esta revisidn dederd in~

cluir’

‘Cantidad,

~ Descripcion del articulo,

1

Referencia del articulo,

1

Frecic de vente,

.~ Costo en ciave

d. - Deberé aaotar‘sus iniciales con tinta'roja er
los talonarios revisados. Al concluir todos
los talonarlos serédn entregados por el Audi=~
tor Jefe, quien se encargard de verificar la

correlatividad de los mismos.
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USOS DEL CONPUTADOR PARA DESARROLLAR BL TRABAJO DE

AUDITORIA:

Bl trabajo gue deéarra]la la Auditorria Interna pare
la EBmpresa que tiene un sistema de Informacion bass
do en el procesamiento electrdnicce de datos, se a- -
pega objetivamente & las politicas de la empresa
para quien trabaja, déndole la asesoria necesaria y
resguardando los bienes, velando porqgue se cuente

con un centrol interno adecuado.

En la realizacidn del trabzjo er sistemas automa-

‘tizados el Auwditor Internc bdsicemente pusde apiri-

cer dos tecnicas y sus respectivps procedimientos,

que son los siguientes:

- Auditoria alrededor del computador,
~ Auditorfa s través del! cempuiador,
Estas dos técnicas son complémentarias una de &
otra y  para obtener mejores resultados es conve-
niente aplicar sue proceldipienros en forma pare&-

lela.




5.5.1 AUDITORIA ALKEDEDOR DEL COMPUTADOR:

Ante la necesidad de realizar su trabajo en un am-
biente diferente, el Auditor debe recurrir a otras
técnicas,; une de ellas es la Auditoria alrededor
del computader, que ne er més que la verificacion
de las salidas en comparacion con las entradas y de
lds medidas de control! establecidas para satisfacer
clertos aspectos de seguridad y que imcluye entre

los més importantes los sigulentes:

- EBvaluacidn de contreles en ia entradas de datos.
Dentro de esros‘contraJes se-debeﬂ céntempzar as-
pectos tales como: verificacion de las transac-—
¢ciones, la verificacion de los datos, el vso de

cifras y totales de contrel, etc.

~ Seguimiento de transacciones rechazadas. Kz con-
veniente que las transacciones., sean listadas se-
paradampente, verificar la causa del rechase y sv
debida correccion, ddndole reingresc a los datos,

Y 8u postericor operataria.

- Mantenimiento de dispositivos magnéticos y siste-
mas de respaldo (backup)., se debe constatar que
los (backup), esten actuellizados mediante el sis-

tema "Abuelo-Padre-H!jo", degechando el mac anti-
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guo (abuelo), y conservando el inmediato anterior

(padré};

Separacion de funciones incompatibles, de manera
que una misme persons no tenga acceso & toda la
Inforpacidn en una transaccion, separando graba-

cion, programacion, operacion y anédlisis.

Procedimientos de control! que aseguran que todas
las transacciones sean correctamente procesadas,
comparando cifras de control totales de entrada

con la Iinformacion ya procesada.

Nanejo de listados fuerz del ceatro, en le dis-

ribucion de le informacion debe ser controlada,
para asegurar gque ‘8élo las personas avtorigadas
reciben la Iinformacidn que les corresponde y ase-—

gurar que le misma es util y oportuna.

Documpentacion de los sistemas, se debe velar por-
que ge documenten todos log programas por lo me-
nos con le documentacion minima, gque incluya lo

siguiente:

- Descripcidén del progranma,

Diagrama general del gistema,

Ingtructivos para el operador,
~ Configuracion de los registros,

- Diagrama de flujo del programa,
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~ Listado del programa fusnte,
- Datos de prusba,

-~ Hoja de aprobacion y cambios.

Kstos aspectos son los més importantes comprendl-
dos en este técnica, y. la Auditoria laterna debe

participar en la Implementacion de cada uno de

" los controles que s8e consideren indispensables

para une buené organisacidn; ademads velard porgue
ge observen las medidas minimas de geguridad que

el centre reguiera, en las Instalaciones fisicas

y la confiabilidad de log registros, archivoeg y

bibliotecas, as! también en los procedimientos a

wtilizar en caso de eventuslidades o emergencias.

AUDITORIA ATRAVES DEL COMPUTADOR:@

Otra técnice que auxiliea al Auditor en el desa-
rrolleo de su trabajo en gistemas PED para aumen-
tar el alcance y la exactitud del mwismo, es de la
tdcnica de Auditorfa através del computador. Su
nombre se basa en que Sse utiliza el computador
pare las pruebas de Auditorra necesarias, dinami-—
zando y aumentando el alcance del trabajo del

Auditor.

KEste técnice no excluye a la Auditoria alrededor

del compuvtador,sine por el contrario la compiéta,
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pero s8i reguiere del Auditor una mejor prepara-~:

clon en este campo, para poder evaluar previamen~
te los alcances que tendrén para la empresa las
pruebas que se efectuen, evaluando los costos be-
neficios, y los riesgos & gque puede exponerse la
informacidén, por lo gque ge debé anallgar cuidado-
samente cada paso a auditar, para evitar futuros

problemas.

£l Auditor Interno debe de explorar con mucha
Imaginacion e langenio los servicios que puede
obtener con el uso del computador er el desarro-

llo de svu trabajo, utilizapndo como auxiliares:

- Programas proéios de Auvditorla,
- Datos de prusbs,
- Paguetes de Auditorra,

- Moduios de Auditoria,

Programas propios de Auditoria:

Son ipstrucciones ordenadas en secuencia ldégica
gue tiene un plan, pare le solucion de determi-
nado problema. o s€& gque por medio de estos pro-
gramas el Auditor efectua pruesbas de Auditoria, o
seleccliona Informacion necesaria para otros infor
mes, con @Sstos procedimientes €l Auditor aumente

el alcance de su trabazjo y lea capacidad de obte-
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ner mayor y mejor evidencia para 8sustentar una
opinion., Log programas de Auditorla wvsando la
computadora pueden ser pare flnes muy definidos

dos, circunscritos especificamente al drea que én

determinado momenteo esté siendo objetc de exdmen.

También se le tiende a llamar programas de Audi-
torla & los files copias de los programas, en uso
rutinarjo del centro, guardados en poder de la
Auditoria Interna y que sorpresivamente se utili-
zan pare cada corrida ordinaria. &n este caso 6s
necesario gque 8Se eacuentren en medios legibles
por la madguina (cintas magnéticas, diskettes,
ez, ), para poder cerclorarse de que el prograpa
que se utilice es el mismo con €. gue 5S¢ trabaj&
normalimente en el sistema, y cualgquier cambio gque
se efectue en el programa originail debe ger in-
cluido debidamente aprobade &l programa en poder
de le Auditorle, para que sieapre Se encuentre

actualizgado.

Los programas de Auditoria para computader se u-
tiilizan para evaluar mediante la comparacidn la
calidad de informacion gengradse por el sistema, y
es asl como el Auditor puede practicar una Audi-
torfa por excepcion utilizando Sus propios pro-

gramas para:

- Selecclonar muestras,
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-~ Anglisis e informes por excepciones,

-~ Opsgraciones mateméticas,

~ Preparacion de confirmacion de saldos,

- Cotejo de secuencias,

- Comparar datos de guditorig con registros de le
empresa,

- Sumarigacion de listados (&rchivos),

- Creacion de grchivos de informacién propia.

Seleccion de muestra:

Al tener le disponibilidad de hacer uso del com-
putador como auxiliar en las labores de la Audi-
torte Interna, se sipplifice e] tradajo aumen-—
tendo le¢ oportunided de verificacion y el elcance
del trabajo del Auditor, al aplicar criterios de
seleccion en un universo mds grande, en un tiempo
relativamente corto se puede seleccionar mayer
ndméro de datos ys/o atributos contando coh pro-
gramas que seleccionen le muestra, le que puede

ger al azar o con otros criterios programados.
Apndlisnis e informes por excepciones:

Consiste en analizar los detalles de un archivo ¢
de un vaiverso explorando los atributos cuantita-
tivos que Interssen o bien para recorrer un archi
vo en busce de Iirrequilaridades a'excepciaaes, se~-

gun lo normado en las pollfticas de l& empressa,



tales detalles sge imprimpirédn por el computador,

come evidencla para use del Auditor,
Operaciones de coateo:

Se wtilize pare verificar la calidad y cantidad
de las operaciones registradas en los archives,

por ejemplc conociendo el Auditor el numero de

clientes, verjfz‘éa el nbmero ,-que tuvieron mo~
vimiento en urn mes y las que permanecen sin movi-
miento y la sume es el numero total de los clien-
tey menos los cancelados, y 8sus montos, para es—
'tablez':'e;r que no existan datos con clientes adi~
cxjonajea Ficticios. = Otro -ejemplc: sumar todos
agquellos articulos de inventario gque no tuvieron
novimiente durante el a&fio, para evaluar su rots -
cion.

Operaciones mpatemdticas:

"Consiste en verificar los cdlicules simples, sumas
multiplicaciones, divisiones. Con la aypuda del

computador se puveden comprobar todos los regis—

tros en ver de solamente elegir nmuestras.
Preparacidn de. confirmacion de saldos:

Se gelecciona la muestra de las cuentas a confir-
mar saldos, de acuerdo con un criteric gque se

considere ¢! mds conveniente por ejemplo: Clien-~
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tes con saldo mayor de . 5,80¢.0¢. Previamente
debe ser diseBade el forpuiario, para que el
computador Imprima los datos, de manere gue fa-
cilite el envio por correc y el rastro pare Audi-

toria.

Cotejo de secnenciasg:

Consiste en comparar dos o més registros idénti~
coe &e diferentes campos y ngturaleza, pars veri-
ficar su consistencie si por ejemplo Se tiene un
archivo de transacciones de mes en e} misme orden
chequear qué la secuencis seza equiv&lente ¥y de-

tectar excepcliones.

Comparacién de datos de Anditoria con registros

de la empresa;

Log datos establecidos por ls Auditoria Interné
mediante diversos procedimientos Independientes &
los registros de la empresa, tales comp recuentos
fisicos de inventarios, confirmacliones sir saldos
etc. compararlos cor log registros y listar las
diferencias para Investigarlas. Otro ejemplo se-
rie repreoducir una planille con un programa pro-
pio pare compararlse contre le planille oficial e~

laborada por PED.
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Datos de Prueba:

Los datos de pruebs son datos Imaginarios que b&-
slicamente se utiligan para comprobar los regis-
tros que sge conservan er el computador © en ios
dispositivos de almacenamiento de datog, ¢ para
probar los pregramas gque procesan la Informacidn,
que es lo mismo que la evaluacion de los regis-
trog de la empresa, y la evaluacion del Control

Interno.

Los datos de prueba pueden ser uvtllizados por el
Avditor Interno ern transacciones y procedimlentos

¢ en une condicidn o funcidn especifica.

Para vtilizar los datos de prueba, e€s necesarioc
tener un conocimiente completc del funcionamiento
dei sisteme donde se va apllicar y asy poder cal-
cuvlar de antempano los resultadeos, previendo gque a
la vez sea fdécll detectarlos entre las rutlaoas
normales, reduciende la posibilidad de cocasionar
problemas posteriores por cambios ocurridos en

el sigtema.

Paquetes de Auditoria

Paguetes de Auditoria o softwere de Auditoria, es
une serie de programas de computador que tiene la

capacidad de procesar ijos archivos de datos de -
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computador bajo el control de pardmetros de entrg
entrada suministrado por el Auditor. E! Auditor -
puede cambiar estos parémetros & conveniencia en
cualquier momento con un minimo de_eéfuerzo, b4
ast revisar aompletaménte log criterios de selec-

clon de datos de los archivos.

Bssicamente los pagquetes de Auditoria son un in-
termedigrio para que el Auditor pusde satisfacer
8in mayores complicaciones sﬁs objetivos de Audi-
torla. Mediante €l paquete el Auditor crea pro-
gramas, losg cualeg ya& van orieantados & ur obje-
tive especifice, para aplicarlos necesitars pre-
viamente investigsr come estan organizedeos y di-
sefiados Jos_ archivos y qué compiladores estsn
digsponibles en la Instalacion y que tiempo ae me~

quina necesita.

VENTAJAS QUE FROPORCIONZ EL USO DE!L SOFTNARER DE

AUDITORIA:

- Aumentar el alcance de la Auditoria; msyor can-
tidad de datos pueden ser examinados durante el
desarrollo del trabajo del Auditor, de lo gque
puede revisar manualmente, la fecilidad con la
cual el Auditor puede cambiar criterios de se-
leccion le dan une mayor flexibilidad y nmayor

cobertura.
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- La mejor wvtilizacion de los recursos humanos,
al hacer que el computador genere Informes de
‘excepcz'ones de Auditorila y. resumenes el Auditor
puede dedicar sy tlempo y energla al &andlisis
de datos, a le formulacion c_ie mejoras, de opli-
niones y el desarrollo de las recomendaciones
necegarias en los coatroles, ‘

- 'Economz‘av ¥ conveniencia. Los programas deé Au-

di t‘arz'a para bcomputador son menos costosos de
desar}a}-lar (después de que se obtiene el paque
te de software), que otros programas de aplica-
ciones, ademds 8e reguiere dé menos tiempo pars
codificar e Jmplantar un campbico regueride en
‘105 criterios de selec¢cidn, y el control cons-

tante.

- Independencia de la Auditorie,;, el Auvditor In-
ternc puede codificar y presentar programas
propios sin la ayuda del personal especializadc

en sistemas y progranas.

- Mds rapida consecuclion de Jlos objetivos de la
Auditoria. Hecho el esfuerzo de programacidn
une vesz, & la proxime revision el tiempo nece-

saric serd menor.
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Modulo de Auditorfa:

Modulo de archivo de control para le revision de
Auditorie de sistemas abreviados, es una técnice
pars implantar Auditorfs simultanea, implice co~
locar un modulc de Auditoris dentro del computa-—
dor, el que evalila cada transeccion de los archi-

vos para su posterior recuperacion y andlislis.

E! Auditor debde realizgar intenses pruvebas del md~
dulo pare asegurarse de que los crjteria§ y las
necesidades definidas de la Auvditorla se implan-
tan con exgctitud. La que funciona er upa determi

rnade aplicacion.

Las excepciones diarias se captan epn up disce y
al rinal de! mes se pasan e une cinta para tener
un archkive de las excepclones mensvales pars Su

analisise.

Esta técnice se complemente corn los software de
Auditoria para integrar 8Sus ventajas y COmMpeRsSer
sus desventajyas. £gta técnice es una de las mas
modérnas de Auditorie a través del computador. Su
coste es alto pero 8e justrifice er Instalaciones
qrandes conp sistemas en teleprocess o en tismpo

real.




5.7. PROGRAMA DE INVENTARIOS

Observacion:

1. Revise la sgeccion relativa al cuvestlionario de
control Interno y a base de pruebas selectivas,
agegirege que los procedimientos indicados han
sido odservados.

>

Antes de la fecha de le toma de Inventarios, vi

o

site las bodegas y almacenes del ciiente, ¥y,

a.- Determine la localizacion de .ios inventa-
rios y hage arreglos pare presenciar €i re-
cuento fisico.

b. -~ Revise las Instrucciones escritas prepara-
das por el cliente parz la toma del Inven-—
fario fisico, & frtn de determinar s: los
procedimientos rndicados derdn por resulta-
de un inventaric razonablemente exacto,

.- 81 los procedimientos parecen inadecuades yp
el cliente no estd de acverdo en modificar-
los, el supervisor deberd informar ésto, al
sacio encargado del trabajo,

d.— Obtenge una copia de las Insrtrucciones para

nvestros papeles de trabajc,
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Presencie la tome de los Inveantarios fisicos, y

a.~

b. -

Verifique gque ge estdn cumpliendo los pro-
cedimientos delineados en - las ianstruccio-
nes.

Haga pruebas selectivas en nuvmeros suri-
cientes para determinar une los recuentos
gean rasonablemente exsctos. Las pruebas
deben cubrir log distintos tipos de inven-

tarios, asi como las diferentes bodegas.

Las heojas de anvestras pruebaé freicas deben

contener el detalle suficiente para pod’er cote~

Jarlas posteriormente con el inventario final.

Estas hojas no deben ser sacadas posteriormente

en limpio y deben de gquedar como Ffueron hechas

originalmente.

Por lo que se refiere al corte de lanventarios,

tome &n coansideracion lo sigulente:

a.-

A la feche del inventario tome note del nv-
merco del Ultimo comprobante de entradse, ve-
le de saelida, remision, factura expsdida y
cualquier otro documentc prenumerado gue se
use pare el control del movimiento de in-

ventarios.




L.~ Revise las ventas de los ultimos dias del

ejercicio y cercidorese de gque no se hayan
incluido en los inventarios materiales des-—
pachados antes del cierre.

c.=- Cercicorese .de gque no se hayan incluido en

- los jnventarios’ materiales pa facturados,
pero aun no despachados & la fechka del re-
cuento. A |

d.~ Investigue 85I hay existencias en poder de
la compaflia o de alguna otra persona, Qué
hubleran side exclufdas del inventario,

e.- Cerciorese que los pasivog por compras de
art:‘cbj.os incluidos en los Inventarios, se
hayan registrado correctamente. Esto com-
prende mercaderlias en -trdansito, cuando ya
s@an propiedad de la compafia.

f.- Cerciorese de gque ﬁo se lIncluyan en los
inventarios mercaderras recibrdas con pos-—

terioridad & la fecha del cierre.

Supervise la recoleccion de las etiquetas de
inventarios y cerciorese que exista un control
apropiado y que todas absolutamente se reccjan,

verificando la continuidad de la numeracion al

‘terminar el lInventario flsico.




Verificacién artimetica y comprobacion

7. Obtengse las hojas de inventaric del cliente y
prepare resumen de Jlnventarios. Verifigque las

operacfones aritmeéticas, come SIigue:

a.- Verifigue mpultiplicaciones,
b.- Verifigque sumas de las hojas de lnventa—
rios,

c.~ Comprvebe los tragpgsos de las sumas de Jas
hojas de'invenrarios'aﬁ regumgern,

d.- Verifigue las sumas del resumern,

e.- Concilie ios toteles con libros,

£.- Verifique e Investigue los ajustes en
7

libros,

8. Compsre cantidades y descripclones de nuesiras
pruebas fisicas contra las terjetas de inventa-
rios perpétues, congiderande las transaccloneés
entre le feche de tome de Inventarios y le fe-

che deil baiance.

Y. Compare cantidades y descripciones de las hojas
finales de inventarios conr las tarjetas de In-

ventar:os perpétuos,




18.

11.

12.

13.

Formule up breve resumen e Iindigque en qué grado

interverimos en la toma del inventaric frfsico y

'dé su opinidn respecto a los procedimientos

seguidos p la exactitud del recusntce,

Investigue cualgquier diferencia de Iimportancia

entre los datos segun inventario flsice yp li-

bros.

Oblengs confirmacidén con respecto a inventsarios
en poder de proveedores, almacenes de depdsito,

o de cualgquier otra persona.

Bn el caso de que la empresa no lleve el giste-

ma de inventarios perpétuocs, proceda come

gigue:

a.~ Seleccione uno o varios productos faclilmen-
te identificables,

b.~- Determine la existencia inicial,

c.—- Tebule ias unidades compradas y las vendi-
das durante e. ejercicio,

d.- A& las unidades del inventario iricial, suv-
mele las compradas y reéstele las vendidas.

la diferencie debe ser el inventario fineld

contado frsicamente,



e.~ En caso de disecrepancia, deterpine si exis-

te error en los inventarios inicial o £i~
nal, en las compras o en las ventas,

f.- Proponga los ajustes correspondientes,

Estimacion:

14.

15,

16.

17.

Verrfique los precios de maeterias primas y ar-
itcujos comprados examinaande las facturas co-
rrespondientes, comprobantes de rie:es; ace-
rreos, derechos y gastos, y cualquier otro do-

cumento.

Cercidrese de 1la correccion del prorratec de
los gastos de compra entre i1os diversos articu-

los amparados por une sola factura.

KBrectve pruebas pare verificar la correccion de

log costos promedios, en su casco. Verifigue gue

ne excedan del valor de mercado.

Compare las listas de Inventarios con las
tarjetas de Iinventarios perpétuvos y hage lo

gigquiente.:



18.

20.

a.- Observe que cencuerden dos  precios,

cantidades e lmporte total,
b.~ Investigue y anote los ajustes importantes
a las tarjetas de inventarios perpétuos, yea
gea por cantidadee o por valores, N
¢.~- Anote aquellas partidas de existencias que
hayan tenlido poco movimiento o que sean ob~

goletas.

Cerciorese que todas las materias primas y ma-
teriales de consumo esten en condicionecs de u-
sarse en la produccion y gque los articulos ter-
minados sean de callidad tal que puedan colocar-

se fécillmente en el mercado.

Por lc que se refisre & le produccion er proce-
-1 4 érffcuios terpinados, revise el sistema de
costos y cerclorese de que el costc acumulado
no exceda del! velor de mercado. Hage un resuv~
men del sistema de costo empleado por la empre—~
sa y dé su opinion acerca de lo razonable de

dicho gistema.

Satisragase acerca de la correcta estimacion de

los articulos obsoletos o de poco movimieato,
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26.

Compruebe que las mercaderilas recibidas en co-
mision o gue son propiedad de terceras perso-

nas, no se incluyeron en los inventarios.

Investigue y conflrme, en Su caso, la pignorse-

cion de los Inventarios,

Revise facturas de proveedores, informes de re-
cepcion, etc. por las mercaderfas en trdnsito
de cantidades importantes & la feche del cie~

rre.

Cercidrese que se¢ hevan hecho provisiones ade-
cuadas pare peérdidas originades por coppromisos

de compra,

Cercidrese gque los procedimiertos de estimacidn
sean consistentes con los empleados en ejerci-

cios anteriores,

Cercidrese gque las existencias de mercaderlas
ester eén proporcion rasonable con las neceside-

des de la empresa,

Como revigion general de 1ls correccion de 1os
inventarios & finp de afo, determine la rortacion

y e porcentajre de viilidad bruts de los mismos




28.

29.

Je.

J1.

¥ comparelo con los del afic anterior, Investi-—

gando las varlaciones de importancia,

investigue y compruvebe con los funcionarios de
la empresa o por revigion de las tarjetas de
inventarios perpétuos, gque no ha habide con
posterioridad a la fecha del recuento flsico
ningun acontecimiento que pudiera afectar la

egtimacidn de los Inventerios a fin de afo.

Compruebe que el monto del seguro sobre los In-

ventarios es razonablemente adecuado.

Obtenga del cliente la carta de salvaguarda ern

relacion con los inventarios,

investigue los compromisos de compre pepdientss
al final del ejercicio. 8i no hay una lista
disponible, examine el archive de pedides F
contrates pendientes de gurtir a la fecha de la
auditoria y revise las principales adguisicio-

nes y cancelaciones desde el fin del ejercicio.

Agregue a continuacion cualquier procedimiento

adicione!l de auditorie gque se considere necesa-—

rio, segun las circunstancias.
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CONCLUS IONES y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

Las empresas para que séan progresivas deben atender
con eficiencia administrativa el control! & informa-
cion de las existencias y manejo de inventarios, asrt
nismo deben mantener un buen criterio en relacion a
la compre de mercaderlras, & fin de evitar perdidas
innecesarias, como';resultado de ls fluctuacion de

nuestra moneda en relacion a las monedas dvras.

Generalmenteblos Iinventarios constituyen el rubro mas
importante del Capital de Trabajo, razon de mds para
sv adecuada- administracion , controles fisicos, y mé-—
todo de veluacien, 1o que conduce a determinar el re-

sultado operativo de la empresa.

Consideramos que para una Tiends de Departamentos el
control de Inventarios al detalle es pecesario e in-
dispensable para la buena marche de le empresa, exig-
tiendo tres sistemas de control de inventarios al de-~
talle que son:

a.- Por medio de tomas [fisicas periodicas y sus

porcentajese o mirgenes (manual).
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b.~- Por medio de puntos de vente P.L.U. (price look

up; busqueda de precios.
c.—~ Por medio de c¢odigo de barras.

B! zistema de control de Iinventarios al detalle por
medio de tomas f[isicas periodicas es el mds vtilizado
er nuestro medio, debido & que no regquiere mayor In-
version en équipco, perc si mds Iinversidn en recursos
humenosg, mas inventar’z'; de seguridad, mayor riesgo de
error y por lo tanto exceientes controies de entradz,

permanencia y gallds. T

kn le actualidad el sistemé gque mds se adapta al co-
mercio detalliste en nuestro medio, es el gistema de
inventarios por medio de puktos de Veuzt_a P.L.U. (pri-
ce lock up) busqueda de precios, llevando registros

en rorma perpetue con bdge a cOdigos.

El sistema por medio de CODIGO DF BARRAS, es e! sis-
temz ma&s sofisticado y confiable actusimente. En
nuestre pals es nueve y mayormente e€n estos vltimos
dias he cobrade Importancis después de haberse crea-
do recientemente el I1nstiture Centroamericanc de Co-

dificacion Comercial (I1CCC).




Recomendaciones:

Y.~ Que el instituto Centromaericanc de Codificacion

[

Comercial (ICCC) divulge a mayor escala el uso y
aplicacion del cdédigo de barras pare el control de

inventarios.

Que el Gobierno de le Republicae de Guatemala en
coordinacion con la Camars de Industria y Cdmara de
Comercio establezcan las condiclones necesarias’ para
¢! uso del sisteme de codigo de barras en el contrcl

de Inventarilos

- Que el Contador ~Publico y Auditor al aplicar los

procedimientos de Auditorrfa uwtilice como un elementc

de apoyo el sistemz del cddigo de barras.

Que nuestros Organismes Directores patrocipnen eventos
en dende se den a conocer las bondades y deficiencias

de aplicacion del cddigo de barras.
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