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INTRODUCCIDN

Actualmente Guatemala estid experimentando un fendmeno
financiero importante que involucra un incremento considera-
ble de instituciones dedicadas a captar y prestar recursos
financieros, bajo distintas condiciones y modalidades. Si
bien en nuestro pais el sistema financiero se ha dividido en
dos sectores: el grupo de instituciones que pertenecen al
Sistema Bancarioc Nacionmal (entre ellas las Sociedades Finan-
cieras Privadas) bajo la supervision de la Superintendencia
de Bances, y el grupo de entidades que se sitdan fuera de
dicho sistema bancario (Bolsas de Valores, Casas de Bolssa,
Financieras Informales, etc.), el principal objetiveo de
todas ellas es la funcion de intermediacidn financiera.

La filosofla del sistema financiero es captar recursos
financieros y ponerlos a disposicidn del sector productivo,
mediante la coleocacidn de dichos recursos en las actividades
mas rentables con un costo de intermediacidn razonable.

Es importante resaltar esa funcion de intermediacién
que realizamn las instituciones mencionadas, en virtud de que
practicamente se han convertido en administradores de recur-
sps financieros que pertenecen 3 un considerable admerc de
inversionistas {personas individuales y juridicas), lo cual
requiere que esa gestidn de administrar, sea realizada de
una manera efectiva y eficiente de modo que no solc implique
seguridad paraz los inversionistas, sino ademds, la consecu-—
cién de 1los resultados que cada institucién financiera ha
estimado.

La colocacion de los recursos finmancieros captados se
realiza principalmente a través del otorgamiento de créditos,
lo cual conlleva para las instituciones financieras, el
riesgo de que los recursos desemboleados no retornen, con los
indeseables problemas que ello produce en su  liquidez vy
solvencia.

Tomando en consideracion gque la operacion activa mds
importante desarrollada por las sociedades financieras priva-
das ens ] ntorgamiento de créditos, el presente trabajo pre-
tende establecer mecanismos tendentes a evaluar el riesgo que
representa para dichas instituciones, el retorno del capital
prestado y el pago de los intereses correspondientes.

El tema ha sido desarrcoliadeo en cuaftro capitulos, en
los cuales «e abordaron todos aquellos elementos que se
consideraron importantes pars tener ung visidn clara del
mismo.

El capitulo uno contiene en farma general, teoria







relacionada cuﬁ Auditoria de manera que el lector, audn
cuande no tenga mayores conocimientos al respecto, pueda
entender el desarrollo del tema.

£1 segundo capitulo estd dedicado al desarrolleo de
aspectos inherentes a las sociedades financieras privadas,
tales como los antecedentes, definicién, marco legal en que
se desenvuelven y las operaciones que de acuerdo can las
leyes hancarias gue les son aplicables, pueden realizar.

El tercer capitulo se inicia con un breve comentario
sobre las operaciones activas gque realizan las sociedades
financieras, luego se hace un detalle de 1las operaciones
crediticias y la legislacién especifica que las regula. Asi-
mismo, se citan los criterios que se estiman adecuados para
clasificar los créditos. También se dedica un apartado sobre
upa auditoria de la cartera crediticia, donde se desarrolla
lo relativo a planeacion de la auditorf{a, evaluacian del
control interna del drea de créditos, se mencionan los proce-
dimientos generales y especificos aplicables a2 una auditoria
de este tipao.

Finalmente en el capitulo cuarto se presenta un caso
priactico, en el cual se aplican los procedimientos relativos
a una auditoria de créditos.







CAPITULOD I

1. AUDITORIA, GENERALIDADES
1.1 AUDITORIA
1.1.1 DEFINICION

La Auditoria puede definirse TOmo  un  proceso
sistemdtico, para obtener y evaluar evidencia de una
manera objetiva respecto de 1las afirmaciones concernien—
tes a a&actos y eventos econdmicos, para determinar el
grado de correspondencia entre estas afirmaciones y crite-
rios establecidos y comunicar los resultados a lps wusuarios
interesadous, es decir, a las personas que cantrataron el
servicio de auditoria.

1.1.2 CLASES DE AUDITORIA

La auditoria se clasifica en tres categorias: de
estados financieros; de cumplimiento; y, operacional.

Una auditoria de estados financieros involucra un
examen de eéstos, con el fin de expresar una opinidn respec-
te a si estdn presentados de conformidad con criterios
establecidos, esto es, principios de contabilidad y normas
de auditoria generalmente aceptadas.

Por su parte, la auditoria de cumplimiento se realiza
para determinar si el auditado estd cumpliendo con 1las
condiciones, reglas o reglamentos establecidos, los cuales
podrdn provenir de diferentes fuentes, por ejemplo, 1la
administracion podrd prescribir ciertos procedimientos
operativos, cuyo cumplimiento deberd verificarse.

En cambio, una auditoria operacionmal “involucra una’
revisian sistemitica de las actividades de una organiza-
cién o de un determinado segmento, con relacidn a objetivos
especi{ficos."”

1/

Dentro de una auditoria operacional el auditor debe-
rd: a) evaluar la actuacion de la empresaj b} identificar
oportunidades parz mejorarlay vy, ) desarrollar sugerencias
para hacer mis eficiente el accionar de la empresa.

Kell Ziegler. Auditoria Moderna. Compania Editorial Conti-
nental, S. A. de C, V., México t1988.



1.1.3 PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS DE AURITORIA.

La realizacidn de una auditoria requiere del contador
publico y auditor la aplicacidn de conccimientos técnicos
mediante procedimientos y técnicas establecides, los cuales
se ejecutardn de acuerdo con la naturaleza y alcance que
pretenda darle a su trabajo.

Los procedimientos de auditoria son el conjunto de
técnicas de investigacian aplicables a una partida o a un
grypo de hechos y circunstancias relativas a los estados
financieros sujetos a examen, mediante los cuales el conta-
dor publico obtiene las bases para fundamentar su opinidn.

Los diferentes sistemas de organizacién, conirol,
contabilidad y, @n general, los detalles de operacidn de los
negocios, hacen imposible establecer sistemas rigidos de
pruebas para el examen de los estados financieros, por lo
que el auditor deberd, aplicando su criterio profesional,
decidir cudl o cudles procedimientos de auditariz o conjunto
de ellos, serdn aplicables en cada caso para obtener la
certeza moral que fundamente unaz opinidn cbjetiva y profe—
sional.

Las técnicas de auditoria son los métodos prdcticos de
investigacidn y prueba, gque el contador publica utiliza
para legrar 1la infarmacidn y comprobacién necesaria para
poder emitir su opinidn personal. Considerando las diferen-
tes circunstancias en que se realizan los trabajos de audi-—
toria y las diversas condiciones y caracteristicas de las
empresas auditadas, las técnicas a utilizarse son de muy
diversas clases; sin embargo, las que generalmente se apli-
can son las sigquientes:

al Estudio General: Es la apreciacidn sobre la fisonomia
0 caracteristicas generales de la empresa.

b) Andlisis: Consiste en la clasificacion y agrupacidn
de los distintos elementos individuales que forman una
cuenta o una partida determinada, de tal manera que
‘los grupos constituyen unidades homogéneas y signifi-—
cativas.

c) Inspeccion: Es el examen fisico de bienes materiales
o0 de documentos, con el objeto de cerciorarse de la
autenticidad del activo o de una operacién registrada
en la contabilidad o presentada en los estados finan—
cieros.

d) Confirmacidn: Se define como la obtenciédn de una
comunicagidn escrita de una persona independiente de
la empresa examinada, o que se encuentre en posibili-



dad de conocer la naturaleza y condiciones de la
operacion y, per lo tanto, de informar de una manera
vdlida sobre ella.

e) Investigacidn: Es la obtencidén de informacidn, datos
y comentarios de los funcicnarios y empleades de la
propia empresa.

f) Declaracidn: Es la manifestacidn por escrito con la
firma de los interesados, del resultado de las inves—
tigaciones realizadas con leos funcionarios y empleados
de la empresa.

g) Certificacion: Es la obtencidn de un documento en el
que se asegure la verdad de un hecho legalizado gpor
lo general, con la firma de una autoridad.

h) Observacion: Presencia fisica de como se realizan
ciertas pgperaciones o hechocs.

i) Cdlculo: Es 1la verificacidan matemdatica de alguna
partida.

1.1.4 NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS.

La auditoria es una actividad profesional, en ese
sentido, implica al mismo tiempo, el ejercicio de una teécni-
ca especializada vy la aceptacidn de wuna responsabilidad
publica. Como profesional el auditor desempeha sus labores
mediante la aplicacidn de una serie de conccimientos espe-
cializados que vienen a formar el cusrpo técnico de su
actividad; sin embargo, en el desempefo de esa labor, el
auditor adquiere responsabilidad, no solamente con la perso-
na que directamente contrata sus servicios, sino con perso-
nas desconocidas para el que van a utilizar el resultado de
su trabajo como base para tomar decisiones de negocios o de
inversion.

Es debido a este cardcter de responsabilidad social
por lo gque la prafesian, desde su principio, se ha preccupa-
do por asegurar gque el desempePn de sus servicios profesio-
nales se efectus a un alto nivel de calidad, consecuente con
el caracter profesional de la auditoria y con las necesida-
des de las personas que utilizan los servicios del auditor y
de las gue utilizan el resultado de su trabajo.

El trabajo profesional de auditortia tiene una finali-
dad y objetivos definidos gue se desprenden de su propia
naturaleza. El auditor es llamado romo un técnico indepen—
diente vy de confianza para opinar sobre los estados finan-
cieros farmulados por la empresa, a efecto de gue su opinidén
s@2a una garantia de credibilidad respecto a esos estados




financieros, para las personas que van a usarlos como base
paras sus decisiones. En tal virtud, el trabaijo de gsuditoria
tienz wuna finalidad y un obhjetivo gue no dependen ni de la
voluntad personal del auditor ni de la voluntad personal del
cliente, sino se desprenden de la misma naturaleza de la
actividad profesional de 1a auditoria. Esta caracteristica
obliga tambien a gque el trabajo profesional de auditoria se
realice dentro de determinadas normas de calidad.

Las normas de calidad que el auditor debe observar en
el desarrollo de su trabajo se denominan normas de audito-
ria, las que se definen comoe los requisitos minimos de
calidad relativos a la persenalidad del auditor, al trabajo
que desempeba y a la informacidn gue rinde como resultado de
ese trabajo.

De conformidad con el Pronunciamiento No. i del Insti-
tuto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores, las
narmas de auditoria se dividen en:

NORMAS PERSONALES:

Constituyen las cualidades gue el auditor debe tener,
para poder asumir cualquier trabajo de la profesion. Estas
cualidades son: -

al Entrenamiento técnico y capacidad profesional.

b) Cuidado vy diligencia profesicnal, bédsicamente una
- actuacion profesional con esmera, buena fe e  integri-
dad moral.

c) Independencia mental, es decir, libertad de criterio y
ser objetivo al emitir una opinitdn sobre la infarma-
cidn examinada.

NORMAS DE EJECUCION DEL TRABAJO:

Estan canstituidas por elementos fundamentales que
deben ser cumplidos en la ejecucidn del trabajo de audito-
ria, los cuales son:

a) Planeacion y Supervision: El trabajo de auditoria
debe ser planeado adecuadamente y, si por el valumen
del trabajo se requieren de auxiliares, debe supervi-
sarse en forma apropiada.

) Estudio y Evaluacion de la Estructura del Control
Interno: El auditor debe obtener el conocimiento
suficiente de la estructuraz del control interno de la
empresa, para planificar su trabajo y determinar la
naturaleza, oportunidad y alcance de las Ppruebas

"




sustantivas o procedimientos que aplicara,

[ Obtenciéon de Evidencia Suficiente vy Competente:s
Mediante sus procedimientos de auditoria, el auditor
debe obtener evidencia comprobatoria -suficiente vy
competente en el grado gue requiera para suministrar
una base ogbjetiva para su opinion.

NORMAS DEL- DICTAMEN:

Se refieren a los reguisitos que el auditor debe
considerar en la emisidn de su dictamen o informe. En
nuestro pals, estos reguisitos estdn contemplados en el
Pronunciamiento No. 1@ del Instituto Guatemalteco de Conta-
dores Pablicos y Auditores, los cuales, en forma resumida,
se refieren a gue:

al El dictamen debe indicar si los estados financieros
se presentan de acuerdo con principios de contabilidad
generalmente aceptados.

b) El dictamen debe identificar las circunstancias en las
que los principios de contabilidad no han sido obser-
vados en el periodo sujeto a revision. :

c) Las revelaciones informativas en los estados fimancie-
ros, deben considerarse como razenablemente adecuadas
a menos que en el dictamen se indique lo contrario.

d? El1 dictamen debe contener ya sea una expresion sobre
los estados financieros tomados en conjunto, © una
aseveracidn de que unz opinidn no puede ser expresada.

1.1.5 PLANEACION DE LA AUDITORIA.

La planeacitn £#s uno de los aspectos importantes para
el desarrollo de una auditoria, ya que mediante esta se
logra establecer y evaluar el zlcance de la misma, de acuer-
do al tamaMo y complejidad de la entidad que se va a audi-
tar; ademds, permite cuantificar los elementos y reqursos
necesarios para la ejecucidn del trabajo.

Para planear adecuadamente el trabajo de auditoria se
hace necesario considerar aspectos tales como:

- tos asuntos relacionados con el negocio de la entidad
y con la industria dentro de 1a cual opera.

- Las politicas y procedimientos contables de la enti-
dad.

- Confiar por anticipade en ciertos controles internos.



- Las estimacicnes preliminares de niveles de importan-
cia relativa para fines de auditoria. N

- Las partidas de los estados financieros que muy proba- ™ -

blemente requerirdn ser ajustadas.

- Las condiciones que puedan requerir ampliaciones ¥y
modificaciones de las pruebas de auditoria, incluyendo
dentro de estas situaciones la posibilidad de graves
errores 0 irregularidades.

- La naturaleza de los informes que se espera hayan de
rendirse, por ejemplo, un reporte acerca de los esta-
dos financieros consolidados o el que se pudiera
referir al cumplimiento de cldusulas contractuales.

Ademds de lo mencionado, dentro de la planeacidn de
la auditoris serd necesario conocer los objetivos, condi-
ciones y limitaciones del trabajo concreteo que se va a
realizar, asi como las caracteri{sticas particulares de 1la
empresa cuya informacion financiera se examinard, incluyendo
dentro de este concepto, las caracteristicas de operacidn,
sus condiciones juridicas y el sistema de control interno
existente.

1.2 CONTROL INTERND,
1.2.1 DEFINICION:

El estudio y evaluacion de la estructura del control
internc constituye una parte esencial de una auditoria, de
alli la necesidad de entrar a conocer aspectos importantes
del mismo. -

El coentrol interno puede definirse como el plan de
organizacidn y todos los métodos y procedimientos que, en
forma coordinada, se adoptan en una empresa para la protec-—
cign de sus activos, obtencidn de informacion financiera
correcta y segura, promover la eficiencia en las operaciones
y estimular la adhesidon a la politicas de la administracidn.

1.2.2 PRINCIPIOS DE CONTROL INTERNQO.
Para alcanzar sus objetivos, wun sistema de control

interno deberd tener ciertas caracteristicas esenciales, lasg
cuales se citan a continuacidn:

al Fijacidn o delimitacidn de las responsabilidades.
b? Separacidn de funciones,

c) Procedimientos de autorizacidn de operaciones.
d) Procedimientos de documentacidn.

e) Registroas y procedimientos contables.




f) Controles fisicos.
g} Verificacion interna independiente (Auditoria Inter-
nal.

1.2.3 EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DEL CONTROL INTERNO.

Como ya quedd apuntado, el estudioc y evaluacién de 1la
estructura del control interno de la entidad que se examina-
rd, es fundamental en virtud de gue permite al auditor
adquirir el conocimiento suficiente de los elementos compo—
nentes de dicha estructura, lo cual deberiéd considerar al
planificar y realizar una auditoria. Los resultados de este
procedimiento de evaluacidn ayudan al auditor a determinar
la naturaleza, oportunidad y alcance de las pruebas de gue
constard su examen.

La estructura de control interno consiste en las
politicas y procedimientos establecidos por una empresa,
para proporcionar seguridad razonable de poder lograr sus
objetivos especificos.

Para efectos de una auditoria de estados financieros,
la estructura de control interno se caompone de los elementos
siguientes:

al AMBIENTE DE CONTROL: Constituido por aquellos facto—
res tendentes a establecer, realzar o aumentar la
efectividad de procedimientos y politicas estableci-
dos, tales como: filosofia y forma de operacidn de la
gerencia, estructura organizativa de Ila entidad,
funcionamiento de los érganos administrativos superio—
res, métodos de control administrativa, politicas vy
prdcticas del personal, etc.

b} SISTEMA CONTABLE: Consiste en los métodas y registros
establecidos para identificar, reunir, analizar,
clasificar, registrar o informar las operaciones de la
entidad, asi como mantener el control de los activos y
pasivos.

c) PROCEDIMIENTOS DE CONTROL: Son ios procedimientos vy
politicas adicionales a los incluidos en el ambiente
de control y sistema contable, establecidos por la
gerencia para proporcionar una seguridad razonable de
poder lograr los objetivos especificos de la entidad.

1.3 PAPELES DE TRABAJO

1.3.1 DEFINICION Y OBJETIVOS.

Los papeles de trabajo son los registros en cedulas
gque lleva el auditor, de los procedimientos sequidos, las




prusbas reslizadas, la informacion obtenida y las conclusio-
nes & que haya arribado durante el desarrollo de un examen
de estados financieros o de un rubro especifico de los
mismos, el cual ha practicado de canformidad con normas de
auditoria generalmente aceptadas.

{os papeles de trabajo constituyen un archivao que
respalda el trabajo efectuado por el auditor, por lo que
deben ser preparados cuidadosamente, en formz clara, sSenci-
l1la, limpia y concisa, de manera que cumplan sus objetivos
que, en términos generales, son:

a) Suministrar informacién y evidencia del trabajo
realizado.

b) Servir de soporte del dictamen del auditor.

c) Servir de guia y fuente de informacidn para audito-
rias siguientes.

1.3.2 CONTEMIDO DE iL0OS PAPELES DE TRABAJO.

El contenido de los papeles de trabajo de una audito-
ria varfan de acuerdo con las circunstancias especificas de
cada examen; sin embargo, esencialmente deben incluir docu-
mentacidn que evidencie que en la realizacidn del trabajo se
cumplieron can las normas de auditoria generalmente acepta-
das, mostrando generalmente los aspectos siguientes:

a) GQue el trabajo ha sido planeado y se ha ejercido una
supervision apropiada del mismo.

b) Que el sistema de control interno de la entidad ha
gido estudiado y evaluado para determinar el alcance
de la pruebas a las cuales se limitaron los procedi-
mientos de auditoria. ’

c) Que los procedimientos de auditoria y las pruebas
realizadas, han proporcionade suficiente evidencia
comprobatoria que permita expresar una opinidn respec—
to de la razonabilidad de los estados financieros.

d) Las conclusiones alcanzadas por gl auditor en
relacidn con aspectos importantes encontrados durante
el desarrecllo de la auditoria.

1.3.3 CLASES DE PAPELES DE TRABAJO.

Existen muchas variedades y tipos de papeles de traba-—
io 0 cédulas que un auditor elabora y conserva al realizar
su trabajo. En la mayor parte de los casos éstos se clasi-
fican en los grupos siguientes:




a) CENTRALIZADORA O BALANCE DE COMPROBACION: Consiste en
un listado de cuentas de mayor cen sus respectivos
saldos referidos tanto al finmal del aMo anterior al de
la auditoria, como al final del aMo objetoc de audito-
ria, asi como columnas para asientos de ajuste, de
reclasificacion y para saldo final auditado. Esta
cédula proporciona una base para controlar todas las
demds cédulas de auditoria individuales y para resumir
la informacidn obtenida durante el curso del trabajo.

b} CEDULAS SUMARIAS: Son aquellas en las cuales se
anotan las cifras correspondientes a un grupe homoge-
neo de conceptos, gque se encuentran desglosados en las
cédulas analiticas. Las cifras totales que aparecen
en las cédulas sumarias se presentan en los estados
financieros.

c) CEDULAS ANALITICAS: Contienen el detalle o desglose
de las cuentas que se presentan en las cédulas suma-
rias.

1.3.4 ARCHIVOS DE LOS PAPELES DE TRABAJO.

Los sistemas de archivar los papeles de trabajo de una
auditoria normalmente se clasifican en archiveo permanente vy
archivo corriente.

El archivo permanente contiene informacién que se
espera sea 4til para el auditor en futuros trabajos de
auditoria realizados para el mismo cliente. Su objetivo
primordial es proporcionar la historia financiera y adminis-
trativa de la empresa, a efecto de facilitar el trabajo de
athos siguientes. Generalmente incluye documentacion legal
relativa a la constitucion de la empresa, actas de asambleas
de accionistas y del consejo de administracidn, politicas vy
procedimientos de operacidn, integraciones y movimientos de
activos fijos, impuestus a que estd sujeta la entidad,
contratos, etc.

Por el contrario, el archivo torriente contiene infor-
macion corrohoradora que pertenece a la ejecucisdn del pro-
grama de la auditoria que se estd realizando., La cantidad y
forma de agrupar los papeles de trabajo varia de acuerdo con
el criterin y metodologia de trabajo del auditor.

Es importante mencionar que aun cuando los papeles de
trabajo son propiedad del auditor, parte de estos, los
puede poner a disposicion del cliente, pero en ningun caso
deben considerarse como parte o sustitutos de los registros
de contabilidad. La conservacicon de los papeles de traba-
jo, por el auditor, deberd hacerse por un periodo minimo de
seis atos, el cual podrd ampliarse de acuerdo tcon las nece-
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_sidades de su practica profesional.

1.4 ANALISIS E INTERPRETACION DE INFORMACION FINANCIERA

El andlisis e interpretaciean de informacian financie-
ra, constituida por los estados financieros, es una herra—
mienta utilizada por la administracidn para determinar lz
posicidn financiera de ls empresa, también es utilizada por
las instituciones del sistema bancario para evaluar las
solicitudes de financiamiento. Para el auditor representa
un medioc para obtener informaciédn del cliente, que le permi-
ta planear adecuadamente su trabajo, ya gue a traves del
andlisis e interpretacién de estados financieros, logra
determinar la magnitud de las operaciones de la empresa, los
incrementos o decrementos excepcionales, la importancia de
cada rubro, la eficiencia y rentabilidad de las operaciones,
etc.

1.4.1 DEFINICION.

El andlisis e interpretacion de estados financieros
puede definirse como el conjunto de principios y procedi-
mientos gue permiten que la informaci¢n de la contabilidad,
pueda evaluarse a efecto de obtenmer conclusiones para sus-
tentar la expresidn de una opinidn sobre la forma en que se
ha efectuado la gestion de la administracion de una enti-
dad, durante un pericdoc o periodos determinazdos.

1.4.2 INFORMACION FINANCIERA BASICA.

ta_ informacion financiera de una empresa est2 consti-
tuida, de manera general, por los estados financieros que
son informes contables concisos que sumarizan las transac-
ciones comerciales de un periodo especificado y que muestran
la situacion financiera del rmegocio y el resultado de sus
operaciones a una fecha dada.

ta informacion financiera o estados finmancieros bdsi-
cos que proporcionan a la administracion y a terceros inte-
resados, wuna visidn concreta acerca de la rentabilidad vy
posicién financiera de una entidad, son:

BALANCE BENERAL: Es el principal de los estados financieros
ya que muestra un estado de los activos, pasivos y patrimo-
nio de la empresa. En otras palabras, el balance general
es una lista de lo que posee la empresa (activos), de lo que
debe (pasivos) y de lo gue los duetios han invertido (inver-
s8idn o capital) en un momento determinado.

ESTADO DE RESULTADOS: Muestra los ingresos que ha generado
1z empresa asi como los costos y gastos en que ha incurrido
durante un periodo determinado, que puede ser un mes, un
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trimestre o hasta un aflo. La diferencia entre unos y otros
nos dard la utilidad o pérdida.

ESTADD DE FLUJO DE EFECTIVO: Su propdsito principal es
proparcionar informacidn relevante acerca de la recepcién vy

pagos de efectivo de una entidad durante un periodo. Tam-—
bién presenta los cambios de un periodo a utro_en la situa-
cidn finmancieraz de la entidad. La informacidn que propor-

ciona este estado, ayuda para evaluar la capacidad de 1a
entidad para generar ingresos y para cumplir con sus
obligacicones.

ESTADO DE UTILIDADES RETENIDAS: Este estadeo relaciona el
estado de resultados con los saldos inicial y finmal de las
utilidades no distribuidas, es decir, muestra las utilidades
acumuladas que han sido retenidas, Su saldo aumenta con las
utilidades periddicas del negocio y disminuye por las pérdi-
das netas y la distribucidn de dividendos a los accionistas.

1.4.3 METODOLOGIA.

Existen varios meétedos para analizar estados financie—
ros; sin embargo, por su importancia y utilizacidn conocere—
mos 1os mds frecuentes. ’

aj ANALISIS DE RAZONES: "Se definird una razén finan—
ciera como una relacidn entre dos cantidades de los estados
financieros de una empresa, la que se obtiene dividiendo una
cantidad entre otra. El propdsito de usar razanes en los
andlisis de los estados financieros, es reducir la cantidad
de datos a una forma prdctica y darle un mayor significado a
la informacion."
2/

Para efectos de este trabajo, se citan las siguientes
categorias bdsicas de razones financieras:

- LIQUIDEZ: Las razones de liquidez gue con mds fre-
cuencia se usan son las del circulante vy la de 1la
prueba del dcido. La primera se determina dividiendo
el total de activos circulantes entre el total de 1los
pasivos circulantes y la segunda se calcula dividienda
el activo circulante menos los inventarios entre el
pasivo circulante. Estas razones ayudan a determinar
la capacidad de la empresa para pagar sus pasivos
mediatos e inmediatos.

- RENTABILIDAD 0O PRODUCTIVIDAD: En este grupo podemos

Jerry A. Viscione. Andlisis Financiero, Principios y Métodos
Editorial LIMUSA, 5. A. de C. V. México 1987.
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mencionar tres razones: a) rendimiento de los activos
(utilidad neta entre total de activos), b) rendimien-
to del capital (utilidad neta entre capital contable),
y ©) rendimiento de las operaciones de ventas {(utili-
dad neta entre ventas netas). Ayudan a evaluar 1la
capacidad de la empresa para controlar sus gastos ¥y
obtener una utilidad razonable de los recursos econo-
micos comprometidos.

- APALANCAMIENTO FINANCIERO: Constituido por un grupo
de razones que mide la extensién can 1la cual la empre-
sa sSe apoya en deudas para su finpanciamiento. Se

conocen también come razones de endeudamiento o de
solvencia. Entre éstas razones tenemos la del endeu-
damiepto ({(total pasivo entre total activol, 1la de
capitalizacidn (pasivo a largo plazo entre el capital
permanente ¢ sea la suma de pasivo a largo plazo y el
capital)

— EFICIENCIA: También se denominan razones de actividad
o de rotacidn, las cuales dan una indicacion de 1la
efectividad con la gue una empresa ha administrado
sus activos. Entre las mis usadas estdn: Rotacion
de las cuentas por cobrar {cuentas por cobrar entre
las ventas divididas entre 3465 dias) y rotacidn de
inventarios {inventario promedio entre costo de ven-
tas).

b) ANALISIS HORIZONTAL: Se realiza mediante la compara-
cion de cifras que presentan los estados financieros corres—
pondientes a varios periodos, ya sean mensuales, trimestra-—
les, semestrales o anuales. BSu objetive principal es mos—
trar 1los cambios ocurridos en los estados financieros, de
un periodo a otro, ya gu=, de alguna manera, dichos cambios
son indicadores del desarrollo de la empresa, a la vez que
proporcionan elementos para prever el futuro y necesidades
de la misma.

1.4.4 COMO HERRAMIENTA EN LA FISCALIZACION DE SOCIEDADES
FINANCIERAS PRIVADAS

Como se verd mis adelante, en Guatemala oaperan las
sociedades finanpcieras privadas las cuales de acuerdo con
disposiciones 1legales, realizan funciones de Bancos de
Inversion. Dentro de las operaciones efectuadas por dichas
instituciones, estd la concesidn de créditos que constituye
su operacidn activa mds importante.

Antes de desembolsar un créditc, las instituciones
financieras mencicnadas deben tomar en consideracidn muchos
aspectos y caracteristicas del potencizl deudor, tales como
confianza, capacidad de pago, antecedentes crediticios,
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garantias ofrecidas, etc.; ademas deben poner especial
atentidn en su situacion econdmica-financiera para determi-
nar, no sd4lo sus necesidades de financiamiento, sino  su
capacidad para generar ingresos suficientes que le permitan
solventar sus compromisos, y de esa manera, tener seguridad
de gue el crédito serd recuperado. Los aspectos comentados
s2 logran a través del andlisis de los estados financieros
presentados por el solicitante. En tal sentido es necesa-
rio e importante que junto a la solicitud de c¢rédito, se
presenten estados financieros recientes, de manera gque g1
andlisis correspondiente, se efectue en forma adecuada.

Con 1la dotumentacidn presentada por el solicitante, y
la que evidencia la gestidén de la institucidén, debe formarse
una carpeta o expediente individual que permita mantener un
contral vy sequimiento de cada credito que se conceda.
En ese orden de ideas, 2l expediente formado estard, en su
oportunidad, sujeto a revisidn por parte del auditor,
quién, dentro de sus pruebas, deberia verificar 1lo actuado
par la entidad fimanciera, para 1o cual deberd contar con el
conocimiento teécnico necesario, en el cual se incluye 1o
relativo al andlisis e interpretacidn de estados financie-
ros.







CAPITULD 11

2. SOCIEDADES FINANCIERAS

Las sociedades fimancieras existen desde el siqlo XIX
y han utilizado diferentes nombres, tales como : Bancos de
Desarrollo, Bancas de Fomento o Inversion, Corporac:cnes de
Desarrollo o simplemente Financieras.

En la segunda parte del siglo XIX estas instituciones
desempehmarcn un papel importante en el desarrollo y creci-
miento de la produccidn en los paises 2n que se constituye-
ron. Por ejemplo, El Credit Foncier, banco hipotecario
destinado a conceder préstamos agricolas a largo plazo, asi
comg préstamos para &l desarrollo urbano e industrial, y el
Credit Mobilier, quién destind sus recursos a las inversio-

‘nes en servicios publicos y la industria, son instituciones

que fueron constituidas en Francia y se caracterizaban por
haberese formado como sociedades andnimas, por la inversion a
largo plazo, la movilizacian de recursos mediante la emisidn
de bonos y su actividad promocional. :

A traves del tiempo, la especializacién financiera ha
implicado para las instituciones dedicadas a dicha activi-
dad, la necesidad de dirigir su atencidn a2 las diferentes
actividades econdmicas, tales como la industria, agricultu-
ra, serviciocs, comercio, etc., buscando de esta manera
mantenerse dentro del mercado. =

En los paises donde se han constituido estas entida-
des, ha sido importante la ayuda gue han prestado en los
distintos sectores economicos, coadyuvando a2l desarrallo
econdgmico—financiero de agquellos. :

2.1 LAS SOCIEDADES FINANCIERAS EN GUATEMALA
2.1.1 ANTECEDENTES

De manera general, anteriormente menciconamos ios
antecedentes de las instituciones finpancieras, asl como lo
relevante de su existencia para la vida econdmica de los
paises donde funcicnan., Guatemala no ha sido la excepcidn
en cuanto 2 la constitucidn y funciornamiento de las institu-
ciones indicadas. En tal sentido, cuenta con un sistema
financiero compuesto, principalmente, por el sistema banca-
rio nacional, integrado, a su vez, por bancos, financieras,
almacenes generales de depdsito, aseguradoras y afianzado-
ras, que de manera significativa contribuyen al desarro-
llo y diversificacion de la economia.
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Como es el caso del presente trabajo, tratar lo refe-
rente a las sociedades financieras, diremos gque estas insti-
tuciones existen 2n Guatemala desde 1962, constituidas como
cociedades anonimas cuyas caracteristicas principales eran
el otorgamiento de préstamos con $us Propios recursos y la
compra—-venta de accicones de otras empresas. 8in embargo,
fue hasta el 12 de mayo de 1964 que se promuelgd el Decreto-
ley Nuamero 208, "Ley de Sociedades Fipnancieras Privadas",
cuyo objetivo primordial es regular las actividades de
dichas instituciones de tal manera gque sean encaminadas a
promover el desarrollo y la diversificacidn de la produccidn
nacional.

La promulgacidn del Decreto-ley 208 cobedecio a ilas
necesidades que las circunstancias, en ese entonces, preva-
lecian respecto de la existencia de instituciones de credito
que complementaran eficazmente la funcidén de las Bancos
Comerciales e Hipotecarios cuyas actividades tienen limita-
ciones operativas por razones de su propia naturaleza; de la
importancia de estimular una mayor inversion de capitales
que permanecian ociosos, asi como de proveer a los empresa-
rios de los recursos financierss necesarios para la  funda-
cién de nuevas empresas y ampliacion de las ya existentes.

La Ley de Sociedades Financieras Privadas sometio a
dichas instituciones a la jurisdiccidn de la Junta Moneta-
ria, que es el organo encargade de la determinacion de la
politica menetaria, cambiaria y crediticia del pails, asi
come de la direccian suprema del Bance Central vy, por
cansiquiente, constituye el drgano superior del Sistema
Bancario Nacional. También las sujetd a la inspeccidn,
intervencidn y fiscalizacidén de la Superintendencia de
Bancos, cuya funciédn primordial es ejercer la vigilancia vy
tiscalizacidén de las instituciones componentes del Sistema
Bancario Nacional.

Las sociedades andnimas constituidas como financieras
antes de la promulgacion del Decreto-tey 208, para poder
seguir realizando sus operaciones tradicionales y las nuevas
que les asignaba la ley mencionada, tuvieron que tramitar su
autorizacidn ante la Junta Monetaria y la Superintendencia
de Bancos, a fin de enmarcarse dentro de las leyes bancarias
del pals y tener el apoyo y respaldo de la banca central en
todas sus operaciones como Sociedades Financieras Privadas.

Es importante setalar que el Decreto-bLey 208, contem-
pla gque sclamente las instituciones autorizadas conforme
dicha ley podran operar como sociedades financieras y wusar
en su denominaciaén, nombre comercial o en la descripcion de
sus negocios la palabra "Finmanciera” u otras denominaciones
derivadas de dicho término, que califiquen sus actividades
como de esta indole.

L]
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Las operaciones que realizan las sociedades financie-
ras estdn enfocadas o dependen de los objetives que se hayan
trazado y de su constitucidn (estatales, privadas y mixtas).

Al 31 de marzo de 1993 en Guatemala no se han autori-
zado Sociedades Financieras Estatales, las Financieras
Privadas que existen, atienden a los sectores industrial,
servicios, agricola y ganadero, y soni

Financiera Guatemalteca, 5. A. (FIGSA)
Financiera Industrial y Agropecuaria, S. A. (FIASA)

Financiera Industrial, S. A. (FISA)
Financiera de Inversidén, §. A. (FINSA)
Financiera del Pais, S. A. . (FIPASA)

Financiera de Occidente, S. A. (FIDOSA)

Financiera de Capitales, S. A. (FCI}

Financiera Metropolitana, S. A. (FIMESA)

Corporacion Latincamericana de Servicios Financieros, 5. A.
(CORPLATIN)

En Guatemala existe una Sociedad Financiera Mixta
denocminada CORFINA (Corporacicon Financiera Nacional), creada
mediante Pecreto Legislativa No. 46-72, que comenzd a
operar el Z de enero de 1972, siendo su actividad principal
la inversian y el fomento; sin embargo, actualmente se
encuentra en una situacidn econdmica, financiera y adminis-
trativa especial que no viene al caso mencionar, que no le
permite realizar operaciones con normalidad.

2.1.2 DEFINICION

De conformidad con la ley especifica, las Sociedades
Financieras son instituciones bancarias gque actuan como
intermediarios financieros especializados en cperaciones de
Banco de Inversion, encaminadas a promover la creacidn de
enpresas productivas mediante 1la captacion y canmalizacidn de
recursos internos y externos de mediano y largo plazos; los
cuales invierten en estas empresas, ya sea en forma directa,
esto es, adquiriendo acciones o participaciones; a en
forma indirecta, mediante el financiamiento para su organi-
zacion, ampliacién y desarrolio, modificacion, transfaorma-
cion o fusidn, pero con la condicidn de que promuevan el
desarrollo y diversificacién de la produccidn nacional.

2.1.3 OBJETIVOS

La citada definicidn de las sociedades financieras,
encierra los objetivos principales de estas instituciones:
par lo que, ampliando un poco, diremos que dichos objetivos
persiguen promaver la creacion, ampliacidn y desarrollo de
empresas productivas que tontribuyan al mejoramiento y
diversificacion de la economia del pais, lo cual realizan
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mediante el otorgamiento de creditos wutilizande para el
efecto, recursos fimancieros provenientes de su propio
capital, de la colecacidn de valores de otras empresas, de
la contratacién de lineas de crédito internas y externas vy,
principalmente, de la emisidn y colocacion de bonos ¥y
pagarés financieros.

2.1.4 MARCO LEGAL GENERAL Y ESPECIFICO

El desenvolvimiento de las sociedades finmancieras debe
enmarcarse dentro de determinado esquema legal, que puede
dividirse en general y especifico. En efecto, la ley misma
(DECRETO-LEY 2@8?, que regula las actividades de dichas
instituciones, en su articulo ZJo. establece que estas
entidades requlardn y desenvolverin sus objetivos, funciones
y oOperaciones, de conformidad caon dicha ley, las leyes
bancarias y la legislacityn general de la Republica en 1o que
les fuere aplicable y con las disposiciones e instrucciones
que emitan la Junta Monetaria y 1la Superintendencia de
Bancos.

las leyes bancarias a que s refiere el articulo
comentado, constituyen la legislacién especifica reguladora
de las actividades de las sociedades financieras que, ademds
del Decreto-Ley 2€8 del Congreso de la Republica, Ley de
Sociedades Financieras Privadas, comprenden:

a) Ltey Orgdnica del Banco de Guatemala (Decreto 215, del
Congreso de la Republica) y sus modificaciones,.

b} Ley de Bancos (Decreto 315 del Congreso de la Repﬁbli—
ca) y sus modificaciones.

c) Ley que faculta a la Junta Monetaria para tomar medi-
das administrativas y financieras respecto a los
bancos del sistema (Decreto 7-72 del Congresoc de la
Republica)l.

Dentro de la legislacidn especifica también se inclu-—
yen las disposiciones e instrucciones emitidas por la Junta
Monetaria y la Superintendencia de Bancos, en aplicacion de
tales leyes y sus reglamentos.

En cuanto a la legislacidén general aplicable a las
sociedades finanhcieras, estd constituida por:

a)l Constitucién Politica de la Repudblica de Guatemala.

b)) Ley del Organismo Judicial (Decreto #2-8% { del
Congreso de la Republica)l.

c} Cddigo de Comercio (Decreto 2-78@ del Congreso de la
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Republica)

d? Ley del Impuestc scbhre la Renta (Decreto 26-92 del
Cangreso de la Republica)

e) Codigo Civil (Decreto-Lay 18&)

f) Cadigo Procesal Civil y Mercantil (Decreto-Ley 124-85)

g} Codigo Tributaric (Decreto &-91 del Congreso de 1a

Republical

Ademds, el resto de la legislacidn general del pais
en lo que les fuere aplicable.

2.1.9 OPERACIONES ACTIVAS Y PASIVAS

Las primeras se identificam como la tenencia de bienes
propios y derechos sobre terceros, como producto de la
concesidn de préstamos, inversiones en valores, etc.y y las
segundas, como obligaciones que pueden contraer las Socieda-—
des Financieras. El articulo So. del Decretg-Ley 208 faculta
a las Seciedades Financieras Privadas para realizar, entre
otras, las siguientes operaciones que promuevan el desarro-
1lo y la diversificacion de la produccidn nacional:

a)l Organizar, modificar, ampliar, transformar y fusionar
EMPTesas.

b} Suscribir, adquirir, manptener en cartera y negociar
acciones o participaciones en cualesquiera de las
empresas a gue se refiere el inciso anterior, siempre

que s& trate de sociedades andnimas o de responsabili-
dad limitada.

c) Emitir por cuenta propia, titulos y valores gue tengan
por objeto captar recursos del publico, para fipanciar
las operaciones activas contempladas en la Ley de
Saciedades Financieras Privadas.

d) Otorgar créditos a mediano y largo plaza.

e) Otorgar preéstamos con garantia de documentos que
provengan de operaciones de venta a plazos de bienes
muebles, cuando se refieran a empresas que puedan sear

financiadas por estas instituciones.

f) Obtencidn de prestamos, ya sea en el pais o en el
extranjero.

o} Actuar como fiduciario y otorgar fianzas y avales.
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2.2 FISCALIZACION

ta fiscalizacidn consiste en investigar, examinar,
averiguar, criticar o delatar las operaciones realizadas por
otro, procedimientos gque han sideo tratados en el capitulo
anterior. La fiscalizacion en las sociedades financieras
privadas puede realizarse en forma interna, externaz y por
medio del Estado, esta Gltima esta definida en preceptos
legales aplicables a dichas entidades financieras.

2.2.1 CLASES DE FISCALIZACION DE SDCIEDADES FINANCIERAS

A. INTERNA:

Los objetivos de la fiscalizacion interna son vigilar
el cumplimiento de las politicas adoptadas por la institu-
citdn, asi como proporciopar la ayuda necesaria a2 la adminis-
tracion, para verificar el correcto control y una adecuada
contabilizacion de las operaciones, observando y sugiriendo
mejoras a los sistemas de control interno y de contabilidad.

A la entidad fiscalizadora interna generalmente se le
denomina Auditoria Interna, la cual se define como actividad
independiente de evaluacidn de una organizacidn, mediante la
revisiédn de su contabilidad, finanzas, y otras operaciones
que sirven de base a la administracion, para la toma de
decisianes. La conformacion de la Auditoria Interna depen—
deri del tamafMo y volumen de operaciones de la institucion,
pudiendo ser un funcionario individual o éste con un grupo
de personas 2 Su cargo.

No obstante gue la auditoria interna estd en relacidn
de dependencia con la empresa, el profesional de contaduria
publica y auditoria que desempefe dicho puesto, debera
actuar con independencia de criterico y con apego a las
normas de auditoria generalmente aceptadas.

B. EXTERNA:

Sus objetivos son fiscalizar a la administracidén de la
institucidn y examinar su balance general y demds estados
financieres, para cerciorarse de su veracidad y razonable
exactitud; ademas, verificar que la contabilidad sea llevada
en forma legal y de acuerdo con principios de contabilidad
generalmente aceptados, indicando si éstos han sido aplica-
dos consistentemente en relacion con el periodo anterior vy,
Bn general, proteqger los intereses de los accionistas,
acreedores y publico en general, mediante una opinidn impar-
cial sobre la verdadera situacién financiera y etontmica de
la empresa.

De conformidad c¢pn el articulo 184 del Coddigo de
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Comercio, las operaciones de las saciedades andnimas serin
fiscalizadas por los propios accionistas, por uno o varios
contadores o auditores o por uno o varios comisarjos, de
acuerdo con las disposiciones de la escritura social.

La auditoria externa puede ser contratada para reali-
zar varias clases de revisiones, las cuales dependerdn de la
extensidn de las mismas, tales como:

Auditoria de Balance
Auditoria Detallada
Auditoria Especial

C. DEL ESTADO:

€1 principal objetivo de la fiscalizacion estatal es
velar porgque las entidades bancarias actuen y desarrollen
sus operaciones dentro del marco de la ley y mantengan la
necesaria liquidez y solvencia, en resgquardo de los intere-
ses del publico y del Estado, efectuando las sugestiones o
sugerencias que se estimen convenientes. Dicho objetivo
persigue, entre otros aspectos, los siguientes:

al Proteger los intereses de los accionistas, inversio-
nistas, prestatarios, acreedores y demds usuarios.

b} Proteger 1los intereses del Estado, en el sentido de
que reciba lo gue por ley le corresponde por impuestos
y tontribuciones.

c) Cumplir y velar porque se cumplan las normas y dispo-
siciones legales y reglamentarias aplicables.

Actualmente las sociedades financieras privadas hacen
uso de 1las tres clases de fiscalizacidn mencionadas; sin
embargo, en virtud de los objetivos que persigue el presente
trabajo, se tratarda sobre la fiscalizacion enfocada desde el
punto de vista de la entidad estatal respectiva, sobre Ilo
cual se trata a continuacidn.

2.2.2 BASE LEGAL ESFECIFICA PARA FISCALIZACION DE SOCIEDADES
FINANCIERAS

De conformidad con el articulo 133 de la Constitucidn
Politica de la Republica de Guatemala "La GSuperintendencia
de Bancos, organizada conforme a la ley, 5 el drgano que
ejercerd la vigilancia e inspeccidn de bancos € institucio-
nes de crédito, empresas financieras, entidades afianzado-
ras, de sequros y las demds que la ley disponga."

Por otra parte el artictulo 43 del Decreto Nuamero 215,
del Congreso de la Republica, Ley Orgdnica del Banco de




Guatemala, establece que la Superintendencia de Bancos
ejercerd la vigilancia y fiscalizacion permanente del Banco
de Guatemala, de los bancos del sistema y de las otras
instituciones que la ley someta a su control; asimismo, el
articulo 44 trata sobre las atribuciones del Superintendente
de Bancos.

El articulo 4p. del Decreto-ley 208 "Ley de Sociedades
Financieras Privadas", indica gue estas entidades estardn
sujetas a 1la jurisdiccion de la Junta Monetaria y a la
inspeccidén, intervencitn y fiscalizacion de la Superinten—
dencia de Bancos.

2.2.3 TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE FISCALIZACION

En el capitulo anterior se tratd de manera general
sobre las técnicas y procedimientos de auditoria, por lo que
enn el presente punto conoceremos acerca de los mecanismos de
auditoria que se consideran adecuados para Tfiscalizar las
pperaciones de las sociedades financieras privadas. Como ya
_quedd apuntado, la entidad encargada, por parte del Estado,
de la fiscalizacion de las fimancieras privadas es la Super-
intendencia de Bancos, la cual, para el cumplimiento de sus
funciones, se integra por profesionales de la Contaduria
Publica y Auditoria, que en 2l desarroilo del tema
llamaremos auditores bancarios quienes realizan su labor
apegados a las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas.

De manera general, por las caracteristicas de la
Superintendencia de Bancos, las auditorias que usualmente
realiza se enmarcan en lo que Kell Ziegler en su abra
"Auditoria Moderna", define como Auditorias de Cumplimiento,
porgue eéstas se realizan para determinar si  las entidades
estin cumpliendo con leyes, reglamentos y manuales contables
que les son aplicables.

La supervision bancaria moderna utiliza dos mecanismos
fundamentales para cumplir con su funcion de mantener un
sistema financiero efectivo, sano y sequro.

El primero consiste en efectuar un andlisis cuantita-—
tive y cualitativo de la informacién requerida periddicamen—
te por la Superintendencia de Bancos, a las entidades bajo
su control. Esta labor permite hacer un seguimiento perma-
nente de la situacidn y comportamiento financiero de las
entidades supervisadas para asegurarse de su desarrollo
normal .

€1 segundo es complementario, consiste en realizar
inspecciones en las instalaciones de las entidades, con el
fin de obtener una visidn completa, objetiva, actualizada vy
veraz de la situacion financierz y administrativa de las
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entidades.

En nuestro sistema financiero, el mecanismo de fisca—
lizacion reviste destacada importancia, ya que la propia
Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala y la Ley
Organica del Banco de Guatemala, en sus articulos 13T y 4%
(mencionados al inicic del numeral 2.2.2 del presente capi-
tulo), respectivamente, lo norman.

Los mecanismos de fiscalizacidn a que se refiere el
articule 43 de la Ley del Banco de Guatemala, persigque los
objetivos bdsicos siguientes:

al Proporciconar una evaluacion objetiva con respecto a la
solidez de las entidades financieras.

bl Permitir a la Superintendencia de Bancos, valorar la
calidad del manejo de cada institucidn y apreciar su
liquidez, swsolvencia, capital, activos, ingresogs, asli
como la naturaleza de sus aoperaciones, controles
establecidos y procedimientps utilizados en la conse-
cucidn de sus abjetivas.

c) Permitir la identificacidn de aquellas dreas donde 1la
accion correctiva sea necesaria para fortalecer vy
mejorar la calidad de la gestidn administrativa vy
asegurar el cumplimiento de 1las normas vigentes.

d) Verificar el adecuado registro contable de las opera-
ciones contables vy la correcta presentacion de los
"estados financieras.

e} Verificar el cumplimiento de 1las normas legales,
reglamentarias y estatutarias.

a. PLANEACION DE LA AUDITCRIA

ta planeacidn de la auditor{a tiene tres fases princi-
pales gue son:

I. Investigacidn de aspectos generales y particulares de
la entidad a examinar.

Comprende el estudio de todas aquellas situaciones que
distinguen a la entidad finmanciera a auditar de las demas
de su clase, para poder, con ese conocimiento genérico,
decidir los aspectos especificos que debera cubrir la pla-
neacion del trabajo a efectuar,

Los procedimientos que deben efectuarse para efectaos
de lo indicado en el parrafo anterior, se describen a conti-
nuacitn.



a)

b)

c)

d)

e)

)

g)

h)
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Revision del archivo permanente de la entidad a exami-
nar, con el proptsito de familiarizarse con aspectos
contenidos en la escritura de constitucién y en  las
resoluciones de la Superintendencia de Bancos y de la
Junta Monetaria, aplicables a dicha entidad.

Revisidn de los estados fimancieros para adguirir
conocimiento del tamafio de la entidad, de la composi-
cion de sus activos y pasivos, de su situacidn patri-
monjial y de los resultados de sus operaciones.

Revision vy evaluacion de los ultimos informes de las
anteriores auditorias, debiendo dar atencien a la
existencia de evaluaciones del control interno que
permitan apoyarse en ellas.

Revision de la correspondencia entre la entidad y el
ente fiscalizador. Esto permite al auditor bancario
familiarizaree vespecto de la relacion entre fiscali-
zado y fiscalizador en cuanto a solicitudes de autori-
zaciones,. gueijas, consultas y problemas afrontados por
la entidad financiera, gue han reguerido el conoci-
miento o atencidn del érgano fiscalizador.

Identificacidn de empresas vinculadas.

Revision de la cartera de créditos y descuentos, para
su andlisis y estudio de las concentraciones.

Revision de las resoluciones de la Superintendencia de
Bancos y de la Junta Monetaria, principalmente de
agquellas en las que se hayan impueste multas.

Ravisidén de las cédulas de trabajo que contienen
andlisis financiera, con el cbjeto de determinar las
dreas relevantes.

Ademas, se puede considerar el andlisis de los estados

financieros como una técnica complementaria en el desarrollo
de la auditoria, mediante la cual se pusde cbtener ventajas

comos:

Determinar dreas en las que deberédn aplicarse procedi-
mientos y técnicas especiales de auditoria.

Mostrar problemas impaortantes que posteriormente serdn
motivo de discusidn con la gerencia o bien llevaran a
investigaciones y verificaciones adicionales.

Cuando existan partidas o fluctuaciones de caricter
extraordinario, ayudara a determinar la extension vy
alcance da las pruebas.
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II. Estudio y evaluacion del control interno.

Desde el punto de vista teécnico, ésta es la fase mds
importante 2 implica el conocimiento formal de los métodos y
rutinas que la entidad tiene establecidos para su operacidn
y administracidn.

Pe conformidad con las normas de auditoria relativas a
la ejecucidn del trabajo, el trabajo de auditoria debe ser
planeado adecuadamente. Previo a la planeacidn es necesario
obtener el conocimiento suficiente de 1la estructura del

control internoc de la entidad a auditar, can el propdsito
de determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de los
procedimientos a ejecutar. En el casc de las auditorias

efectuadas en las sociedades financieras privadas, el audi-
tor bancario necesita tener seguridad razonable de que el
sistema de contabilidad es adetuado y que toda la informa-
cién contable estd debidamente registrada, analizando los
factores que puedan incidir en el grado de confizbilidad
anticipada que da a los controles internos.

Es importante indicar que las entidades de que se
trata realizan esfuerzos para mejorar sus sistemas de con-
trel interno; no obstante, debe determinarse la calidad vy
suficiencia de dichos sistemas y, si procede, recomendar las
acciones correctivas, a efecto de resguardar los intereses
del publico inversionista y de los propios accionistas,
teniendo en mente gue la responsabilidad de disefar y ejecu-
tar sistemas adecuados de control, es de la administracion
de cada entidad financiera.

La evaluacidn del control interno de las sociedades
financieras redunda en la planeacidn del trabajo a reali-
zar, debido a que de los resultados obtenidos de dicha
evaluacion, dependerd el alcance que se dé a las pruebas vy
procedimientos a aplicarj; z2si como la determinacidén del
tiempo necesario para ejecutar el trabajo.

Al planificar y realizar su trabajo el auditor banca-
rioc debe tomar en consideracion el riesgo de una distersion
importante en la informacidn financiera que bien puede ser
ocasionada por un error 0 por un fraude. Debe indagar en la
administracion respecto de cualgquier situacidn ocurrida en
el periodo que se revisa, gque afecte materialmente la posi-
cion financiera de la entidad y en casc de ser necesario
deberd modificar sus procedimientos de auditoria en funcion
de las circunstancias.

filgunas condiciones o circunstancias que incrementan
el riesgo de fraudes o errores importantes, se citam a
continuacion:



a)

n)

[

d)
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Dudas respecto de la integridad o competencia. de 1la
administracion, tales como:

Existe una compleja estructura corporativa donde la
misma no parece justificarse.

Los intentos por corregir las principales fallas de
control interno han fracasado continuamente, no obs-
tante que dichas correcciongs son factibles.

Existe una elevada tasz de rotacidn de personal conta-
ble y financiero ciave.

Los auditores y asesores legales se cambian con fre-
cuencia.

Presipones de la administracion de la entidad, como:
La entidad va en declive y los errores en aumento,

Inversiones cuantiosas en una o varias empresas,
distrayendo recursos en actividades poco productivas.

Se ejerce presion sobre el personal de contabilidad
para que se concluyan los estados financieros en un
pericdo extraordinariamente corto, no permitiendo
analizar los ajustes correspondientes.

Transacciones inusitadas, como:

Dperaciones poco frecuentes especialmente en fechas
préoximas al cierre del periodo, que tienen repercu-
siones importantes sobre las utilidades.

Operacicnes con personas o entidades relacionadas.

Pagyos por concepto de servicios profesionales (aboga-
dos, asesores, consultores, etc.) que parezcan excesi-
vos con relacidn al trabajo desempefMado.

Problemas para oaobtener una evidencia de auditoria
suficiente y competente, tales como:

Registros inadecuados ejemplo: archivos incompletos,
ajustes excesivos en libros y cuentas, transacciones
no registradas de acuerdo con los procedimientaos
normales, cuentas de control o de mayor no concilia-
das, etc.

Documentacion inadecuada de las operaciones importan-
tes, ejemplo: falta de autorizacidn competente de
documentos, alteracion de documentos, etc.
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Un ndmero excesivo de diferencias entre los registros
contables y las confirmaciones de terceras personas,
evidencia de una auditoria interna conflictiva, cam-
bios inexplicables en los indices de operacidén, etc.

Regpuestas evasivas o poco razonables por parte de 1la
administracidn en las indagaciones efectuadas.

Programacien en detalle del trabajo especificamente
aplicable.

Esta fase, para una mejor ilustracisn, se divide en

tres pasos:

al

b)

Alcances de 1la Auditoria.

€1 auditor bancario debe determinar el alcance de 1la
auditoria por medio de la evaluacion de la confiabili-
dad y suficiencia de la informacién coantenida en 1los
registros contables principales y otras fuentes de
informacidn, c¢como base para la preparacion de los
estados financieros.

Programas de Auditoriaz.

El programa de auditoria, que también suele 1llamdr-
sele “Plan de Trabajo", contiene los objetivos de
auditoria para cada drea y estd la suficientemente
detallado para que pueda servir comg un conjunto de
instrucciones para los auditores bancarios auxiliares
o colaboradores gue intervengan en la revision; a la
vez, constituye un medio para controlar la adecuada
ejecucion del trabajo.

Existen dos clases de programas de trabajo: estdnda-
res y especificos. Para las auditorias realizadas en
las sociedades financieras privadas, es conveniente
utilizar lps programas de trabajo estdndares.

El1 plan de trabajo estdndar se formula aprovechando
las caracteristicas mds generales de las cuentas, que
se conservan iguales en las distintas sociedades
financieras, que lo hace aplicable en terminos genera-
les a cualquiera de ellas, amplidndolo o reduciéndolo
segun el caso.

Conviene advertir gque los planes de trabajo estdndar
no son rigidos ni deben limitar la iniciativa y el
espiritu de ipvestigacion del auditor bancario, por el
contrario, s=e da la posibilidad de gue antes de ini-
ciar el trabajo, dicho profesional estudie el plan de
trabajo y lo adecie ya sea eliminando aquellos proce-—



c)
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dimientos que no sean aplicables al caso especifico, o
bien adicienando cualquier procedimiente que Juzgue
necesario en vistz de las circunstancias especificas
de la cuenta o cuentas a examinar. .

Presupuesto del Tiempo.

Este es un factor gque debe considerarse especialmente
en €&l momento de elaborar el plan de trabajo. La
eatimacién del tiempo que llevard la ejecucidn de wuna
auditeria se determina con base en la experiencia de
trabajos anteriores, lo cual permite distribuir ade-
cuadamente el tiempo asignadeo a los diferentes rubros
y cuentas de los estados financieros a examinar,
dependiendo de su importancia.




CAPITULD Il

3. OPERACIONES ACTIVAS DE LAE SOCIEDADES FINANCIERAS

De conformidad con el articulo lo. del Decreto Ley
2¢B, Ley de Sociedades Financieras Privadas, modificado por
el articulc lo. del Decreto Ley 1#-B&, la canalizacién de
los recursos captados por las finmancieras se hard a traveés
de la inversion en empresas productivas, en forma directa,
adquiriendo acciones y participaciones y en forma indirecta,

concediendo créditos para su organizacidn, ampliacidan,
desarrollo, modificacidn, transformacidn o fusion
siempre que promuevan el desarrollec y la diversifica-
cidn de la produccion nacional. Asimismo, las sociedades

financieras también realizan operaciones de inversion en
valores pdblicos y privados.

Para que exista una idea de la magnitud de las opera-
ciones &activas que realizan las sociedades financieras
privadas, se presenta a continuacion en forma consolidada,
la integracidon de los activos que presentaron al 31 de marzo
de 1993, las nueve sociedades financieras grivadas que
forman parte del Sistema Bancario Macional (FIGSA, FIAGA,
F15A, FINSA, FIPASA, FIDOSA, FCI, FIMESA y CORPLATINY,
cuyas razones sociales se consignan en el numeral 2.1
del capitulo II.

3/
En miles Q. %
ACTIVOS TOTALES 2,084,885 120.0
DISPONIBIL1IDADES 251,161 i2,1
PRESTAMOS Y DESCUENTOS 1,175,839 56.4
INVERSIONES EN VALORES 228,381 11.0
OTRAS INVERSIONES 314,673 15.1
OTROS ACTIVOS 104,473 5.8
MUEBLES E INMUEBLES 2,419 @.1
CARGOS DIFERIDOS 7,139 9.3

Come se aprecia, el peso de los préstamos y descuentos
es significativo y representa el principal renglon del
activo.

También puede cobservarse, de manera general, la compo-
sicion de las operaciones activae de las sociedades finan-
cieras, dentro de las cuales, ademds de las operaciones de

Publicacion SIGLO XXI del 27/84/93, pdgina 34.
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prestamos y descuentos, saobresalen: INVERSIONES EN VALORES,
cuyn saldo esté integrado, principalmente, por inversiones
gque las financieras efectdan comprando titulos-valores
emitidos por el Estado; DTRAS INVERSIONES, representadas en
su mayoria, por Fondos Especiales depositados en Cuentas de
Depdsito de Ahorro Corriente, constituidas en los bancos
del sistema, cuyo destino fundamental, juntamente con el
rubre de DISPONIBILIDADES, es la atencidn y pago de sus
obligaciones financieras y la ceonstitucion del depesito
legal, el cual deben mantener en el Banco de Guatemala de
conformidad con la ley respectiva. Estos tres rubros cons-—
tituyen el 3B.2% de los activos tatales de las sociedades
financieras privadas.

3.1 OPERACIONES CREDITICIAS

El articulo 50. de la Ley de Sociedades Financieras
Privadas, establece los tipos de operaciones crediticias que
estas empresas pueden realizar, tales como créditos de
mediano y largo plazos, préstamos con garantia de documentos
que provengan de operaciones de venta a plazos de bienes
muebles, cuando se refieran a empresas que pueden ser finan—
ciadas por estas instituciones, creéditgs paraz realizar
estudios iniciales y bdsicos de proyectos de inversidn con
cardcter productivo, as! como otorgar aceptaciones y endosar
y avalar titulos de crédito.

Asimismo, la Ley de Scciedades Financieras Privadas y
sus correspondientes modificaciones establecen prohibiciones
para conceder creditos con vencimiento menor de tres abos,
salvo en los casos siguientes: a) gque sean para financiar
operaciones gue provengan de la venta a plazos de bienes
muebles de empresas que le esti permitide financiar; b?
cuando tuvieren participacion en las empresas financiadas,
o, €) si los activos de las mismas se encuentran gravados
a faver de las sociedades financieras. Para tal efecto,
deberdn cumplir con ciertos reguisitos establecidos en el
articulo 1®. de las Disposiciones Reglamentarias a gue deben
sujetarse las Sociedades Financieras Privadas, emitidas por
la JYunta Maonetaria en aplicacidn del Decreto Ley 2085 adi-
cionalmente se les prohibe conceder préctamos para 1la
adquisicién de inmuebles, salvo que sean necesarios para la
operacion de las empresas que financia.

El articulo 18. citado en el parrafo precedente esta-
blece que los préstamos que concedan las sociedades finan-—
cieras a plazo menor de tres ahos, deberdn ajustarse a las
condiciones, requisitos y limitaciones siguientes:

a) Los préstamos serdn concedidos sobre documentos que
provengan de ventas realizadas directamente por empre-
sas industriales o agropecuarias.
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b} El monto de cada préstamo no debe exceder del 70% del
valor nominal de los documentos respectivos.

c) ‘'Las  fechas de vencimiento de los preéstamos o de sus
amortizaciones no deben ser posteriores a las de los
documentos admitidos en garantia.

d) La tenencia de los documentos comg garantia del prés-
tamo otorgado, no implica obligacidn alguna de cobro vy
serd la empresa que los pignord 1la responsable de
cualquier perjuicio que sufra por. falta de cobro
oportuno,

e) El destino de estos préstamos no deberd ser otro gue
el de financiar el proceso productivo de la empresa de
que se trate; vy,

) Ltas woperaciones de descuentos de documentos de crédi-
to podrdn hacerse por el valor nominal de los mismos.

REGIMEN DE GARANTIAS PARA CREDITOS QUE SE OTORGUEN Y OBLIGA-
CIONES QUE SE GARATICEN

El articulo So. de las Disposiciones Reglamentarias 2
que deben sujetarse las Sociedades Financieras Privadas,
emitidas por la Junta Monetaria en aplicacién del Decreto
Ley 208, establece que los créditos que concedan las socie-
dades financieras deberdn ser adecuadamente respaldados can
garantias fiducriarias, prendarias o hipotecarias.

La garantia fiduciaria consiste en las firmas solida-—
rias de dos personas individuazles o juridicas solventes o en
una sola firma de entidades de amplia e indiscutible respon—
sabilidad.

Los créditos de garantia real no podrén exceder de los
porcentajes siguientes:

al B8@%4 del valor del terreno;

b) 5@% del valor de los edificios y construccioness
c) 70% del valor de los bienes obieto de garantia prenda-
ria,

LIMITE DE CREDITO PARA CADA PERSONA

Este aspecto esti regulado por el incisoc f) del arti-
tulo 11 de la Ley de Sociedades Financieras Privadas, que
contiene la prohibicidn de otorgar preéstamos a una misma
perscna (individual o juridica), por cantidades que, en
conjuntoc excedan del 28% del total de las obligaciones que
las financieras tengan con terceros, excluyendo los avales y
garantias, mds el capital y reservas de capital. El otorga-



mients a wuna miema persana se refiere tanto al credito
directo (deudor) como al indirecto (codeudor).

Tomando en cuenta los aspectos legales mencionados, la
principal actividad de las sociedades financieras privadas
debiera ser la inversién en empresas productivas a3 través de
la participacidn en el capital de las mismas y la concesidn
de créditos; sin embargo, en la actualidad, tal comp se
muestra en la integracion de activos descrita anteriormente,
es la cartera crediticia la gue reviste mayor importancia
dentro de las operaciones activas de las sociedades finan-
cieras.

3.1.1 LEGISLACION ESPECIFICA APLICABLE A LAS OPERACIONES
CREDITICIAS

Ademds de los aspectos legales inherentes a las opera-—
ciones crediticias mencionadas, existe un cuerpo de disposi-
ciones de tipo normativo emitidas por la Superintendencia de
Bancos y la Junta Monetaria, que regula la actividad credi-
ticia de las sociedades financieras privadas.

A. MANUAL DE INSTRUCCIONES CONTABLES PARA BANCOS Y FINAN-
CIERAS

La primera de las disposiciones a que se refiere el
pdrrafo anterior es el Manual de Instrucciones Contables
para Bances y Financieras, aprobado por la Superintendencia
de Bancos, con cardcter obligatorio para Bancaos y Finmnancie-
ras, mediante el Acuerdc Numero 37-83 del 18 de noviembre
de 1985, el cual ha sido modificado por los Aguerdos Numeros
39-85 y 18-92 de fechas 27 de diciembre de 1985 y 24 de
diciembre de 1992, respectivamente. El manual citado
constituye una reglamentacién de las operacienes de contabi-
lidad de las instituciones bancarias, siendo sus objetivos:

- Ser un instrumento de regulacion y uniformidad &n
cuanto al registro y presentacion de las operaciocnes
caontables bancarias.

- Servir de instrumento para la administracién de las
entidades bancarias.

- Facilitar el registro contable de las operaciones
tipicas.

- Facilitar la preparacion de estados financieros.

- Proporcionar informacion adicionsl necesaria para am-—
pliar los conceptos de los reportes que se generen.

- Permitir la consplidacidn de la informacién financiera
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de los bancos a2 nivel nacional.

En lo que concierne a la cartera crediticia, contiene
la descripcion de cuentas y subcuentas siquientes:

11 INVERSIONES EN CREDITOS
1182 PRESTAMOS

Esta cuenta se utilizard para registrar el movimiento
giobal {utilizaciones y recuperaciones) de los préstamos
concedidos por el Banco, afectando la subcuenta que corres-—
ponda, segun el vencimiento y atencidn del crédito y la sub-
subcuenta dependiendo 1a naturaleza de la garantia.

11¢0.00 Vigentes:

Se wutiliza para registrar los préstamos que no
hayarm llegado a su vencimiento o que no hayan sido declara-
dos vencidos por la institucidn, que no tengan pagos en mora
{capital y/p intereses}), o, qQue no hayan sido renovados o
prorrogados.,

Para el efecto se utilizan 1las sub~subcuentas
siguientes:

1100.000@¢ Fiduciarios

1100 .92001 Prendarigs~Fiduciarios

1190.0007 Hipotecarios-Fiduciarios

11292 .0983 Prendarios

1100.0084 Hipotecarios-Prendarios

1122 .0085 Hipotecarios

1120.68845 Con Bonos de Prenda

11993.9897 Hipotecarios con Sequro F.H.A.
i1090.02888 Con Garantia de Obligaciones Propias
1196 .2229 Hipotecarios-Prendarios—-Fiduciarios
1192.6819 Con Garantia de Crédito Stand-by

11908.061 Prorrogados o Renovados:

Se utiliza para registrar los préstamos gue hayan
sido renovados o prorrogados por parte del Banco. Su regis—
tro debe hacerse con base y en la fecha del documento de
formalizacidn de la novacidn o prorroga.

1129 .92 Con Cuotas en Mora:

Se wutiliza para registrar el saldo total del
principal adeudado de los préstamos que tengan urma O mds
cuotas de capital y/0 intereses en mora. Su registro debe
hacerse al final de mes al que correspeonda el pago no cu-
bierto.

PROPIEDAD OF LA UMIVERSIZAD D SAN CARLOS DF GUATEMALA
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1199.93 Vencidos:

Se wutiliza para registrar el saldo de principal
de los préstamos cuyo plazo para su pago se encuentre venci-
do y no hayan sido cancelazdos y agquellos que sean declarades
como vencidos por la institucidn.

1192.04 En Cobro Judiciai:

En esta cuenta se registra el salde de los preés-
tamos cuyas gestiones de cobro se hagan por la via judicial.
El registro debe efectuarse en la fecha en que se presente
la demanda al juzgadp respectivo.

Las cuatro subcuentas anteriores se dividen en igual
cantidad y nombre de sub-subcuentas que la subcuenta
1199.89, lo unico que varia es la numeracidn de las mismas.

1181 DOCUMENTOS DESCONTADOS

En esta cuenta se registra el movimiento de los
documentos recibidos por operaciones de descuento, operdndo-
ios a2 su valor nominal en moneda nacional.

1161.00 Vigentes:

En esta subcuenta se contabilizan los documentos
descontados que no hayan llegade a su  vencimiento. Se
utilizan las sub-subcuentas siguientes:

1121 .86@0¢ Mercantiles Corrientes
1181.208¢1 Bonos de Prenda
11#1.060@02 Aceptaciones Bancarias

1121 .01 Renovados
1121.93 Vencidos
1191.904 En Cobro Judicial

Su descripcivn es similar a la de PRESTAMDS y se
dividen en las sub-subcuentas que integran 1la subcuenta
1101.0€0, con la diferencia en el numero de cuenta,.

B. REGLAMENTO SOBRE PRORROGAS Y RENOVACIONES GUE CUNCEDAN
LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

Con el propdsito de que en la concesion de prorrogas y
renovaciones de creéditos, las instituciocones financieras
atiendan requisitos y condiciones minimas que preserven la
solvencia del sistema bancario y, ademds, que dichas renova-
ciones y prdrrogas sean adecuadamente evaluadas, 2 fin de



34

evitar que créditos gque yz han mostrado diversos grados de
dificultad en su recuperacidn se contabilicen como vigen-
tes, la Junta Monetaria mediante Resolucidn IM-520-92 del &
de noviembre de 1992, aprobd el REGLAMENTO SOBRE PRORRDGAS Y
RENOVACIONES QUE CONCEDAN LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS.

4/

El reglamento mencionado estd formado paor 7 articulos:
en el primerc se define la prdrroga como la ampliacién del
plazo para el pago de un crédito, y la renovacioéon como el
ctorgamiento de un crédito para refinmanciar otre, que ast se
extingue, concedido por 1a misma institucion financiera
(banco o fimanciera)l.

De acuerdo con el reglamento, en las prorrogas o
renovaciones gue se concedan, s2 debe exigir que el deudor
se encuentre al diz en el pago de los intereses y otros
recargos pendientes y de ser posible debe cancelarse la
parte del saldo de capital gue la institucidn Financiera
pudiera establecer.

Cuando se trate de operaciones de crédito en las gue
el deudor haya incurrido en reiterados atrasos, la institu-—
cién financiera deberd cerciorarse razonablemente que el
deudor estid en capacidad de cumplir con la obligacidn dentro

del nuevo plazo, el cual deberd adecuarse a la garantia
constituida confarme a los requerimientos de la Ley.

La autorizacidn de prorrogas y renovaciones deberi
constar en acta del organo administrativo competente de 1la
entidad financiera. El punto de acta deberia contener:
fechas de concesion del financiamiente original, fecha del
nuevo vencimiento, monto del financiamiento prorrogado o
renovado, numero ordinal de la prérroga o renovacién, vy
garantias adicionales otorgadas, cuando corresponda.
Asimismo, todos los créditos prorrogados y renovados deberdn
mantener el mismo numero de identificacidn de origen.

C. NORMAS SOBRE EL CONTENIDO MINIMD DE LOS EXPEDIENTES DE
LA CARTERA

De conformidad con el articuleo 83 del Decreto Numero
315 del Congreso de la Repdblica, Ltey de Bancos, los bancos,
previo a la concesidn de un crédito, deberdn cerciorarse
razonablemente de gue el deudor estd en capacidad de cumplir
sus obligaciones dentro del plazo del contrato. Con tal
objeto, dichao articulo contempla que essas entidades deben
exigir de sus solicitantes de crédito una manifestacioan de
bienes y de ingresos y egresos, en la forma que determine la

Publicada el 12/11/92 en el Diario Dficial.
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Junta Monetaria.

Con base en lo apuntado y considerando que la evalua-
cion de los riesgos inherentes a los créditos, por parte de
las instituciones financieras y la gportuna supervision de
la Superintendencia de Bancos, serdn mis completas y efi-
cientes en la medida que se cuente con infarmacidén oportuna
Y veraz gue garantice 21 mantenimiento de wuna cartera
crediticia sana, la Junta Monetaria, mediante Resolucidn
IM-547-92 del 7 de diciembre de 1992, aprobé el REGLAMENTO
SOBRE LA INFORMACION MINIMA QUE LAS INSTITUCIONES FINANCIE-
RAS DEBEN MANTENER RESPECTO DE SUS DEUDORES Y DE LOS GARAN-
TES DE LOS CREDITOS.

El reglamento indicado se integra por 4 capitules, vy
es el primero de ellos el que, basicamente, se refiere al
contenido minimo de las carpetas o expedientes de crédito,
dicha articulo menciona gque las instituciones financieras
sujetas a la vigilancia y fiscalizacion de la Superintenden-—
cia de Bancos, deben mantener informacién de sus deudores y
de los garantes de crédito (incluyendo en estos dltimos a
los codeudores, fiadores, avalistas), sobre los aspectos
siguientes:

1. INFORMACION GENERAL
1.1 Para Persaonas Juridicas
a. Denominacidn o razén social y nombre comercial,
si lo tuviere.
b. Numero de identificacidn tributaria (NIT),
c. Nombre del representante legal.
d. Actividades econdmicas a que se dedica.

e. Direccitdn de la sede soncial.
1.2 Para Personas Individuales

. Nombre completo.
b. Numerc de ideptificacion tributaria (NIT) si lo

tuviere.
c. Actividad u ocupacion principal.
d. Direccidn particular y comercial, si la tuviere.

e. Namerc de cédula de vecindad, o de pasaporte si
se trata de extranjeros domiciliados.

f. Fotocopia de la Patente de Comercio, si la tuvie-
re.

2. INFORMACION FINANCIERA
2.1 Paré todas las personas juridicas y empresas de pro-

piedad individual obligadas a llevar contabilidad,
estados financieros correspondientes a 1los dos Gltimos
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3.1

3&

ejercicios contables anteriores a la fecha de 1la
solicitud de financiamiento.

Para personas juridicas y empresas de propiedad indi-
vidual de reciente constitucidn, estados financieros
correspondientes al dltimo ejercicio contable anterior
a la fecha de solicitud de financiamiente o Balance
General con gue inicien sus operaciones.

En los casons de créditos no respaldados totalmente con
garantias reales, las institeciones financieras debhe-
rdn mantener copia de los nuevos estados financieros
que legalmente vayan produciendo durante la vigencia
del financiamiento.

Para todas las personas individuales, estado patrimo-
nial y declaracidn de ingresos y egresos a una fecha
reciente anterior a la solicitud de préstamo, los que
deberdn contener la informacion minima siguiente:

£ Una relacion de sus bienes y obligaciones.

b. Detalle de sus deudas indirectas (como codeudor,
fiador, avalistal.
(= Certificacidn de ingresos, cuando proceda.

En los casos de créditos no respaldados tntalmen—
te con garantias reales y que el deudor haya incurrido
en reiterados atrasos en el pago del principal e
intereses, las instituciones fipancieras deberin
mantenar actualizados, en forma anual, el estado
patrimonial, la declaracion de ingresos Yy eg@resos
durante la vigencia del preéestamo.

INFORMACION SOBRE ANALISIS DE RIESGD

Copia del! andlisis de la operacion de credito que
cubra la situacién econdmica-financiera del solicitan-
te y de los garantes. Dicho anglisis deberd hacerse
en forma anual, exclusivamente para las operaciones de
crédito en las gque el deudor haya incurrido en reite~
rados atrasos en el pago de principal e intereses.

Cuando existan garantias reales:

a. Copia de los avaluos correspondientes.

b. Certificacidan registral de los gravimenes que se
haya constituido.

c. Copia de las polizas de seguro que se hayan
requerida.

Copia de las referencias bancarias y/o comerciales que
haya requerido la institucion financiera.



4, INFORMACION ESPECIFICA SOBRE CADA FINANCIAMIENTO

4.1 Solicitud del prestatario.

4.2 Copia de la resplucién de autorizacion emitida por el
' organo competente de la institucidn financiera.

4.3 Copia del documento por medio del ctual se formalizd el
financiamiento.

4.4 Copia de lpobs comprobantes donde consten la entrega de
fondos, amortizaciones a capital, pago de intereses vy
cualguier otro pago efectuado para amortizar las sumas
adeudadas.

4.5 Informe de las inspecciones realizadas por la insti-
tucidan financiera a las garantias y a las inversiones
efectuadas con recursos praovenientes del financiamien-
to.

4.5 Copia de la correspaondencia relacionada con el finan-
ciamiento, incluyendo copia de los reguerimientos
administrativos de cobro, en el casc de los usuarios
en mora del pago de intereses y/o capital.

/.7 Para el caso de cobro judicial de financiamientos,
constancias de gue el expediente respectiva fue tras-
ladado =zl abogado que promoverd el juicio correspon-
diente y la fecha de inicio del mismo, asl como los
informes semestrales sobre 1la situacion de dicho
praocesoc.

Tada la informacion anterior deberd archivarse de
manera que se facilite su localizacidn y consulta.

£l articulo 3. del reglamento se refiere a que los
requerimientos de informacion previstos en los numerales 2 y
3 anteriores, no serdn aplicables en los casos en que las
operaciones de crédito estén cubiertas totalmente por cual-
guiera de las garantias siguientes:

a. Obligaciones emitidas por 1la propia institucion finan-
tiera, siempre que el vencimiento de e&stas sea iqual o
posterior al vencimiento de la operacioéon de crédito.

b. Garantias emitidas por entidades externas de primer
orden o por bancos del exterior.

3.1.2 NORMAS DE CALIFICACION DE CARTERA Y CONSTITUCION DE
PROVISIONES

La cartera de créditos constituye el activo mias impor-
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tante de las instituciones de intermediaciédn financiera,
representa por 1o general mds del sesenta por ciente del
total de los activos. -

En este sentido, la necesidad de un estricto control
sobre los activos crediticios se deriva tanto de su impaor-
tancia relativa, como de la necesidad de conocer la condi-
cidn financiera de las instituciones objeto de supervisian,
asli como de evitar la ocurrencia de prdcticas que puedan
llevar 3 descalabros financieros de las instituciones de
intermediacidn financiera.

Para las instituciones financieras este control cons-—
tituye una ventaja para conocer can precisién la magnitud
de los riesgos asumidos en relacitin con cada deudor, por
cuanto ello les proporciona claros criterios para el nuevo
otorgamiento de crédites.

En tal sentido, es importante gque existan criterios
uniformes para mantener evaluada y clasificada la cartera de
creditos en forma permanente. Los criterios que se conside-
ran adecuados para el propdsito sehalado al principio de
este parrafo, se comentan a continuacidn,

La evaluacidn de los créditos es el proceso con el
cual se establece la calidad de los miesmos, mediante su
clasificacidn en categorias de riesgo y se determinan las
provisipnes en funcidn del grado de su cobrabilidad. Esta
evaluaciotn se realiza por deudor tomando en consideracion lo
siguiente:

a. Las condiciones que sustentaron la aprobacién del
financiamiento. :

b. Los cambios ocurridos a partir de la fecha de su
otorgamiento, tanto en las condiciones del crédito,
comg en la situacidn econémico—financiera del! deudors

Y

C- La situacién y condiciones en que fuerocn otorgadas
todas 1las operaciones del deuwdor, tomadas en su con-~
junto, incluyendo su endeudamiento indirecto. El
endeudamiento indirectc es el constituido por los
avales y las fianzas que un cliente ha otorgado en
favor de la institucion financiera, para garantizar
activos crediticios de terceros.

A. CLASIFICACION DE LA CARTERA CREDITICIA
Los deudores que tengan un endeudamiento directo vy

contingente igual o menor de Q.49¢,8 miles, deben clasifi-
carse de acuerdo con las categorias de riesgo que se mencio-
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nan a continuacien, en funcion de la situacien de pagn:

Categoria A: Son aguellos cuyos pagos se encuentran al dia
o hasta con un mes de atraso.

Categoria B: Son aquellos cuyos pagos presentan un atraso
mayor de un mes y hasta seis meses.

Categoria C: Son agquellos ctuyos pagos presentan un  atraso
mayor de seis meses y hasta doce meses.

Categoria D: Son aquellos cuyos pagos presentan un atraso
mayor de doce meses.

B. REGIMEN DE PROVISIONES

El nivel minimo de las provisiones para créditos,
resulta de aplicar 1los siguientes porcentajes al saldo
contable total de cada activo crediticio, segun la rcategoria
de riesgo asignada:

- Cateqoria A el @.0%
- Categoria B el 20.8%
- Categoria C el 5@.@8%
- Categoria D e 180.Q%

Cuando los creditos esteén cubiertos por las siguientes
garantias, previamente a la aplicacidn de los porcentajes
podrd restarse al salde contable de cada activo crediticio,
el valor de las mismas:

- Hipotecas scbre terrenos y edificaciones. Dichas
garantias serdn deducibles durante la vigencia y hasta
dos afos después de vencido el crédito.

- Prenda agraria, ganadera a industrial, que serdn
deducibles durante la vigencia del «crédito, siempre
que sean plenamente identificables, que la entidad
financiera demuestre tener control de la prenda vy se
tenga una valuacidén actualizada, cuando se considere
imprescindible por la misma situacidn de}l credita.

- Bonos de Prenda emitidos por Almacenes Generales de
Depdsito sobre mercancias de amplio mercado, siempre
que el vencimiento del contrato de depdsito sea igual
o posterior al vencimiento del crédito y se demuestre
que existe contral fisico y contable de las mercancias
por parte del almacen. Estas garantias serin deduci-
bles durante la vigencia del crédito y hasta seis
meses de vencido el mismo. -

- Obligaciones o garantias emitidas por la propia finan-
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ciera u otras instituciones financieras, siempre que
el vencimiento de estas sea igual o posterior al del
credito. Serdn deducibles durante la vigencia de 1ia
obligacidn, :

- Obligaciones o garantias emitidas por entidades exter-
nas de primer orden o bancos del exterior, siempre que
el vencimientc de éstas seaz posterior al vencimiento
del crédito y que sean ejecutables a simple requeri-
miento de la institucidn financiera Y. cumplan con los
requisitos legales correspondientes.

- Prendas vigentes sobre titulos de deuda, siempre que
se coticen en Bolsa.

El valor deducible de las anteriores garantias seri el
siguiente:

- Hipotecas y prendas, el de su avaluo.

- Obligaciones y garantias de sntidades extranjeras de
primer orden, de bancos del exterior y de 1la propia
institucidon financiera, &1 198%.

- Prenda sobre titulops de deuda cotizados en Bolsza, 1la
altima cotizacién media trimestral disponible a la
fecha de evaluacion.

c. ASPECTOS A CONSIDERAR EN LA CALIFICACION DE LA CARTERA
CREDITICIA

A contipuacion se presentan los atributos por catego-
rias que se estiman convenientes, para 1la calificacion de
los c¢reéditos, cuyos deudores tengan endeudamiento mayor de
Q.4908,0 miles.

CATEGORIA A:

En esta categoria se ubican a agquellos deudores que
muestran todas las caracteristicas siguientes:

1. Situacidn de pago: se encuentran al dia o con atrasc
de hasta un mes,

2. Situacion e informacion sobre el deudor: Cuenta con
toda 1la informacidn establecida en el Reglamento de
Infoermacieén Minima que las Instituciones Financieras
deben mantener respecto de sus Deudores y de los
Garantes de Créditos, v el analisis de 1a misma revela
buena solvencia y capacidad de pago del deudor.

3. Destine de fondos: Los fondos del financiamiento
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fueron aplicados por el deudor, al destinoc pactado.

Barantias: Las garantias que respaldan las operacio-
nes del deudor son suficientes en funcion de los
riesgos asumidos.

CATEGORIA B1

En esta categoria se deben clasificar los creditos que

se encuentren en cualquiers de las condiciones siguientes:

1.

Los que encontriandose en gestion de cobro judicial con
alta probabilidad de recuperacidn tengan atraso hasta
de seis meses.

Los que cuentan con garantlas suficientes y presentan
cualquiera de las siguientes debilidades:

al Situacion de pago: Presentan atrasc de mds de un
mes y hasta de seis meses.

bl Situacitn e informacitgn sobre el deudor:

- . La institucidn financiera no realizd un adecuado
andlisis del riesgo crediticio previamente a 1la
concesion del fipanciamiento.

- Existen prorrogas o renovaciones no sustentadas
por un andlisis adecuado, que evidencie gque las
mismas responden a una adecuacidn definitiva de
las condiciones de la operacidén y a la capacidad
de pago del deudor.

- La documentacidn del deudor estd desactualizada o
incompleta, de forma gque es insuficiente para
realizar un andlisis adecuado del riesgo.

- El andlisis de la situaciédn fimanciera muestra
deficiencias que afectan su tapacidad de pago
{por ejemplo: fiujos de fondos negativos, capi-
tal de trabajo insuficiente, pérdidas operativas,
problemas de produccion, etc.}.

c) Destino de fondos: Los recursos del financia-
miento han sido aplicados a un fin distinto al
acordado, sin que la institucidn haya adecuado su
andlisis de riesgo.

CATEBORIA C»

Se deben clasificar en esta categoria los créditos que

se encuentren en cualquiera de las condiciones siguientes:
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1. los que encontrandose al dia o con atraso hasta de
seis meses, presentan cualquiera de las debilidades
establecidas en los literales b. y . de la Condicidn
2. de la Cateqoria B, sin que la institucion financie=-
ra cuente con garantias reales suficientes.

2. Los que muesiren atraso de mds de seis meses y hasta
doce meses, siempre que se encuentren en cobro  judi-
cial y se pueda demostrar que existe probabilidad de
recuperar el activo crediticio.

CATEGORIA D

Se debe ubitar en esta categoria los creditos que se
encuentren en cualgquiera de las condiciones siguientes:

1. Los que estin en cobro judicial con escasas posibili-
dades de recuperacidan (por ejemplo: inefectividad de
1z demanda, carencia de bienes embargables, bienes no
realizables en el corto plazo, depreciados o deterio-
rados) .

2. tos que estidn en cobro judicial con atrasc mayor de
doce meses.

3. Los gque presentan atraso superior de seis meses, no
cuentan con garantia suficiente y no se ha iniciado el
proceso de cobro judicial.

3.2 AUDITORIA DE LA CARTERA CREDITICIA

Considerando que la actividad principal de las entida-
des financieras consiste en canalizar recursos ajenos capta-
dos hacia la concesidan de créditos, es cbvio que la cartera
crediticia constituye una parte importante dentro del asctivo
del balance general de dichas entidades.

Tomande en cuenta lo anterior, se estima justificado
que periddicamente se practique una auditoria especifica de
dicho renglén, no stlo porque constituye un complemento de
la auditorta de estados financieros para determinar 1la
situacion financiera de las entidades bancarias, sino porgue
por su medic es posible lograr otros objetivos.

Es conveniente que sean las propias entidades banca-
rias las que clasifiquen y efectuen las operaciones de
valuacitin que sean necesarias, siguiendo los lineamientos vy
normas generales y especificas establecidas por el organismo
de supervisidn bancaria, para los efectos de mantener razo-
nablemente valuades sus activos, y en casos necesarios,
conatituir provisiones o ajustar las existentes a la reali-
dad.
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Las valuaciones de cartera crediticia deben practicar-
se, por lo menos, a la fecha de cierre contable respectivo,
sin perjuicio de mantener el control a traves de una vigi-
lancia permanente, analizando cada crédito importante, desde
su gestién original hasta su cancelacién, aplicando crite-
rios para determinar los créditos de dudosaz recuperacion,
con base on la antigltedad del préstamo vencido, el comporta-
miento de pagos del deudor, la clase o tipo de creédito de
acuerda al destino, la calidad del deudor como sujeto de
financiamiento, su voluntad y capacidad de pago, etc.

De manera general, los objetivos de la auditoria de la
cartera crediticia son los siguientes:

a) Comprobar 1la razonabilidad de los saldos contables vy
de las respectivas provisiones que se hayan constitui-
do, asi como la verificacidn de los asientos conta-
bles, tanto en registros auxiliares como en los prin-—
cipales.

b} Comprobar 1 cumplimiento de las disposiciones vy
reqlamentaciones vigentes, en las operaciones crediti-
cias realizadas.

c) Evaluar las normas de control establecidas por el
banco para su sistema de operaciones de credito ¥y
verificar su cumplimiento.

d) PDeterminar la razonable recuperabilidad de los crédi-
tos y, &n su caso, crear g ajustar las provisiones
correspondientes.

e) Examinar y evaluar la gestidn de cobro administrativo
y Jjudicial.

3.2.1 PLANEACION DE LA AUDITORIA DE CARTERA CREDITICIA

La planeacitn de una auditoria de cartera en una
sociedad financiera privada, reguiere del conac imiento
general de dicha entidad, para el efecto, €l suditor banca-
rio e auxilia de toda la documentaciom que obra en el

archivo permanante de cada institucion financiera,
Dicho archivo debe contener informacidn sobre: escritura de
constitucidn de la sociedad, balance general inicial, orga-

nigrama de su estructura organizacional, nombre de los
funcionarios y demds personal, descripcion del sistema
contable, politicas contables, nombres de los funcionarios
facultados para autorizar operaciones, documentacidn sobre
analisis finmanciera, informes de auditoria interna y externa
y demds informacidn que permitan tener un panorama general
de la estructura y operatoria de la financiera. Algo impor-
tante que contribuird a planificar de la mejor faorma una
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auditoria de cartera, es la existencia de documentacidn
relativa a 1la evaluacidn del control interno, ya que del
andlisis de dicha documentacion se derivard la naturaleza,
pportunidad y alcance, de los procedimientos a ejecutar.

A. EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

fLa evaluacion del sistema del control utilizado por
las financieras en el drea de creditos, se realiza a través
de cuestionarios, los cuales son aplicados a los Directores,
Jefes, y personal involucrados en dicha drea.

Para mantener un control adecuado de las operaciones
realizadas por las entidades fiscalizadas, se requiere un
sistema de vigilancia y revision permanentes. Lta labor de
evaluacidn de control interno se apoya considerablemente en
el sistema mencionado, cuya existencia evita que dicha eva-
luacidgn tenga que realizarse cada vez que se gpractica una
auditoria. : :

A continuacidn se presentan, de manera general, algungs
de los aspectos considerados en un cuestionario de control
interno del drea de créditos.

1. Al recibir las solicitudes de créditos, se verifica
que estén satisfechos los regquisitos que las mismas
indican? Quién lo hace?

2. Qué departamento o seccidn analiza las solicitudes de
créditos recibidas?

3. En caso de sociedades, se exigen estados financieros
de: -el ultimo ejercicio ( ) -los dos ultimos
ejercicios {( ) -mds de dos afos ( }7

4. Se califica que el destino del credito -promueva el
desarrallo y diversificacion de 1la produccion del
pais?

S. Se califica que el monto y plazo, dentro de 1los

limites legales, esteén de acuerdo con la capacidad de
pago del deudor?

&. Se exige testimonio de la escritura constitutiva vy
constancia de inscripcidn en £l registro mercantil
tanto de la empresa como del representante legal?

7. - En el caso de garantias reazles ofrecidas:
Hipotecarias: se verifica la existencia de los ava-

lucs y laz razonabilidad de los mismos; se actualizan
en caso de ser necesario y con que periodicidad?y




12.

11.

iz2.

13.

14.

15.

156.

Se veritica la inscripcion legal del gravamen hipote-
cario y gué lugar ocupa? :

Prendarias: se evalua la razonabilidad de la realiza-
cién de las prendas?.

Respecto de los andlisis de crédito, gue personal los
realiza, 1las revisa y los aprueba? ué aspectos se
evaluan?

Previo a la aprobacidon del crédito ze verifica si se
presentd toda la documentacidn necesaria?

Previo al desembelso de fondos se verifica que se
hayan llenado tedos los requisitos correspondientes
{legales y administrativos)?

Qui#dn se encarga del archivo y custodia de los docu-
mentos? Queé controles existen para el efecto?

Qué controles auxiliares y principales existen respec-—
to de vencimientos, cancelaciones, proérrogas, Trenova-
ciones, asl como de inteqraciones mensuales de saldos?

Cémo se controlan los creéditos trasladados al Departa-
mente Juridico para su cobro judicial? Dichos cobros
los realizan abogados de planta o se contratan manda-—
tarios?

En caso de mandatarios, como se lleva el control del
proceso en que se encuentra cada caso?

Se efectuan inspecciones, tanto para comprobar el
destino del financiamiento, come para wverificar la
existencia de la garantiz real, sequn el caso, y con
gue frecuencia?

Estdn incluidas en Poliza de Fidelidad todas 1las
perspnas que intervienen en andlisis, autorizacion,
custodia, manejo, archivo y registro de los crédites?

ANALISIS DE SOLVENCIA Y CALIDAD DE LA CARTERA CREDITI-
CIA

Actualmente debido-al volumen de operaciones de inter-

mediacidon finmanciera realizadas por las sociedades financie-

ras

privadas, reviste vital importancia la auditoria del

rengldn de préstamos y descuentos, el cual constituye su
cartera crediticia. En virtud de su representatividad en el
Activo, la cartera constituye el mds importante activo de
riesgo; coansecuentemente, el andlisis de la salvencia vy
cvalidad de la misma, se hace mdés que necesario. Esta situa-
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€ign obliga al auditor bancario a poner mayor atencidn a la
evaluacion de la cartera crediticia de las finmancieras como
aspecto fundamental dentro de una auditoria de cartera.

AI

PROCEDIMIENTOS GENERALES APLICABLES EN LA AUDITORIA DE
CARTERA DE CREDITICIA

A continuacion se enumeran los procedimientos gqenera-

les que deben aplicarse en una auditoria de cartera.

1.

Requerir a la sociedad financiera a auditar, la inte-
gracion de los préstamos y descuentos a la fecha a que
se va a referir el examen. Puede ser que dicha infor-
macidn sea proporcionada mediante documentos o bien en
medios magnéticos (diskettes, cartuchos, cintas u
otros)}. ’

La informacidn proporcionada debe cotejarse con los
registros contables respectivos (mayor ganeral y
balance general). Luego debe elaborarse un listado
generado por medios computarizades que bdsicamente
contengan el universo y la muestra seleccionada para
revision.

Evaluacidon del control interno, por medio de cuestio-
narios establecidos para el efecto. Sobre el particu-
lar, en este capltulo se presenta un ejemplc del
contenido de un ctuestionarie de control interno del
drea de créditos. ' o

Verificar que no existan creditos vencidos incluidos
en 1los vigentes y viceversa, asli como el traslado
oportuno de prestamos vigentes a vencidos.

Verificar que la fipancieraz no otorgue prestamos a
una misma persona en exceso del limite a que se refie-
re el inciso f) del articulo 11 de la Ley de Socieda-
des Finmancieras Privadas.

Verificar que el monto de los préstamos can garantia
real, no excedan los porcentajes indicados en el
articulo 5o. de las Disposiciones Reglamentarias
emitidas por la Junta Mometaria en aplicacion de la
Ley de Sociedades Financiera Privadas. :

Verificar que las aoperaciones ceantables de aprobacidn,
prorroga y renovacidn de créditos se haya efectuado
correctamente y en forma cronolagica.

"Verificar que los expedientes de creditos cuenten con

la documentacign necesaria, de acuerdo con el regla-

mento respectivo aprobado por la Junta Monetaria.
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Q. Analizar 1la informacion contenida en los expedientes
de créditos.

B. ANALISIS DE LA INFORMACION LEGAL Y FINANCIERA CONTENI-
DA EN LOS EXPEDIENTES DE CREDITO

El andlisis de 1la informacidn del deudor con que
cuenta la financiera, es pridcticamente el aspecto central de
una auditoria de cartera, toda vez que el resultado del
mismo determinazrd la razonabilidad de la recuperabilidad de
los creditos. Al respecto, en la etapa de gestacion de los
créditos, la evaluacidn de las scolicitudes de estos debe
enmarcarse necesariamente dentro de criterios técnicos gque
garanticen la recuperacidn de los recursos comprometidos en
los plazos previstos. Eeta apreciacidn debe obtenerse
mediante el andlisis del cliente, las caracteristicas de su
negocio, =1 nivel de endeudamientg, solvencia, liquidez,
capacidad para generar utilidades, el uso adecuado de los
fondos recibides y su comportamiento en relacign con  las
obligaciones contraidas, enfatizandose en la capacidad de
pago frente a las condiciones y tamafo del crédito solicita-
da.

Esta evaluacion econdmica-financiera del solicitante
debe ir acompafada de un examen de garantias ofrecidas,
aspecto en el cual se debe asegurar gque los valores compro-
metidos en respaldo del crédito, no solamente cubran sufi-
cientemente el monto de éste, sino gue en el probable caso
de tener que ejecutarse las garantias, éstas sean oportuna-
mente realizables.

‘ El analisis de los expedientes de crédita debe ini-
ciarse con la verificacidn de gue el préstamo cuenta con
todos 1los documentos legales, debidamente suscritos, en
especial los relativos a las garantias (en las sociedades
financieras, gpor lo general, los créditos se formalizan
mediante escrituras publicas). Asimismo, es importante gque
los expedientes contengan informacion general del deudor, si
san personas juridicas, deberd contener especialmente escri-
tura de constitucién, nombramiento del representante legal ¥
sus respectivas inscripciones en 21 Registro Mercantil,
estados financieros recientes {mejor si estdn dictaminados
por Contador Pablico y Auditor). También deberd aparecer el
punto de acta mediante el cual el drgano administrativo
competente de la empresa solicitante de financiamiento,
autorizd la gestiédn de credito.

En el caco de préstamos respaldados con garantia real,
es fundamental que en el expediente existan certificacidn de
avaldos recientes practicados por valuadores individuales o
juridicos debidamente autorizados para desarrollar esa
labor.
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PROCERIMIENTOS ESPECIFICOS EN LA AUDITORIA DE CARTERA

Cotejar 1a solicitud de credito, la resolucién de 1la
financiera mediante la cual se aprobd el financiamien—
to y el documento de formalizacién, para efectos de

‘constatar que se haya autorizado a la persona que lo

solicitd y que se hayan consignado las condiciones
del credito (monto, plazo, destino, forma de pago,
intereés, etc.) de manera uniforme.

Verificar, especialmente en el caso de créditos fidu-
ciarios, si 1las referencias bancarias e internas,
ingresos y patrimonio, tanto del deudor como del
codeudor, san favorables para el atorgamiento del
financiamiento.

Determinar si existe un andlisis adecuado del crédito
previo 2 su otorgamiento y si el dictamen correspon-
diente contiene opinidn favorable del funcignario
competente para la autorizacidn respectiva.

Comprobar si el crédito fug autorizado por medio de
resolucion del drganc administrativo competente. Para
tal efecto, deberd tenerse conocimiento de los drganos
administrativos facultados para autorizar financia-—
miento, as! como los montos que puede aprogbar cada ung
de elles.

Comprobar gque en 1a formalizacion del crédito se hayan
cumplido los aspectos legales correspondientes.

Verificar si a la fecha de revisidén no han habido
cambios de las condiciones originales del crédito.

Verificar que las prérrogas, renovaciones y ampliacio-
nes hayan side objeto de un anpdlisis adecuado por
parte de la financiera y que las mismas estén debida-
mente legalizadas, '

Comprobar si 1z institucion financiera verifice el
destino del crédito (deben existir informes internos
de inspeccidén).

Establecer si bhay indicios de que los fondos desembol-
sados no se hayan aplicado al destinado pactado.

Verificar la gestion de cobro realizada por la
financiera para 1o cual se debe examinar lo siguiente:

- En el caso de cobro extrajudicial, analizar las
evidencias de gestidn de cobro por escrite y
otras que existang y
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- Si el cobro es judicial, establecer si existen
demandas Yy si hay embargos a favor de la finan-
ciera.

En el Easo de préstamos con garantia real, examinar
el avalio de los bienes recibidos en garantia y com—
probar sit

- Fue realizado por persona competente.
- Existen avaluos posteriores al que sirvio de base |

para otorgar el crédito, en caso el primero sea
muy antiguo o el credito esté mal atendido.

. Analizar 1la garantia del crédite, para el efecto

examinar la informacién siguientes
Para creaditos hipotecarios y prendarios:

- Certificacién de pignoracidn o gravamen a favor
de la financiera.

Avaluos practicados.
Nombre de los valuadores
Fecha de avaluo.

Inspecciones de existencia y estado de la
tia.

Inscripcion de las garantias a favor
financiera en los reqistros de propiedad
ble.

Para créditos fiduciarios:
ldentificacién del deudor y codeudor
Estados patrimoniales o financieros.

Verificar la atencién de la deuda y establecer anti-
gltedad de saldos, porcentaje de capital amortizado vy
pago de intereses, para el efecto consultar registros
auxiliares (estados de cuenta cuyos datos deberan
cotejarse con los comprobantes de pago correspondien—
tes).

Verificar calculo de intereses cargados a cada pres-
tatario durante el periodo seleccionado, para Ccompro-—
bar la aplicacidn de la tasa de intereés conforme a lo
pactado. fgui deberd considerarse la variabilidad de
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of

la. tasa de interes.

Verificar si existen estados financieros que permi-
tan conoccer la situacién financiera reciente del
deudor y codeudor. En el casc de personas Jjuridicas
establecer si los estados financieros son auditados.

Realizar andlisis financiero a través de indices
financieros, para el efecto se consideran principal-
mente, los indices de solvencia, liquidez, endeuda-—
miento, rotacion de cuentas por cobrar, de cuentas por
pagar y de inventarios y rentabilidad del capital
contable.

VERIFICACION DE ASPECTOS GENERALES DEL DEUDOR Y DE SU
NEGQOCIO

Establecer 1los datos generales del deudor (persona
juridica o individual, sequn el casa}), tales como:
numero de identificacion tributaria, socios o princi-
pales accionistas, representante legal, actividad
principal, wubitcacidan, aftos en el negocio, organiza-
cidn, principales productos, participacién en el
mercado, principales clientes, principales proveedo—
res, capacidad instalada y otros datos que puedan
ayudar a entender el negocio del deudor.

Respecto de la informacion fipnanciera del deudor,

establecer:

2. Si es congruente con el destino para el cual se
otorgd el financiamiento.

b. La calidad de activeos con gue cuenta, asi como el
peso de los activos fijos susceptibles de embar-
go.

c. En el caso de parantias reales:

" 8i los inmuebles dados en garantia figuran entre
sus activas fijos.
Si son mercancias (Bono de Prenda), comprobar que
en balance general se declaren inventarios, cuyo
valor sea congruente con €l de las mercanclas
ofrecidas en garantia.

De las garantias reales:

- Establecer la razonabiiidad de los avaluos.

- En el caso de mercancias evaluar su naturaleza vy
caracteristicas (durabilidad, conservacion,
obsolescencia, mantenimiento, realizacian, deman-
da 2n 21 mercado, etc).
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E. CONCENTRACIONES CREDITICIAS Y ANALISIS DE MARGENES DE
RIESGO

Dentro de la revisidn efectuada, el auditor bancario
deberd -establecer la existencia de empresas relaciomnadas o
grupos econémicos, los cuales se definen como la agrupacion
de personas {individuales o juridicas), gue desde el punto
de vista juridiceo individualmente tienen total independencia
entre si, pero que sin embargo se encuentran controladas por
la direccidn y/oc propiedad ejercida por un grupo de personas
homogeéneas y con intereses comunes.

Para el efecto, &= de mucha utilidad 1a informacion
contenida en los expedientes de creéditos relacionada con
socios © accionistas principales de dos o mds entidades,
representantes legales de dos o mds entidades, codeudorias,
cancelaciones de préstamos por empresas distintas a las
deudoras, sustituciones de deudores y codeudores, otros que
ayuden a relacionar a los grupos economicos.

Este aspecto es importante tomando en cuenta que para
el grupo econdmico, la- institucién fipanciera representa un
agente de administracion de recursos financieros gque le
permite operar, utilizando los diferentes servicios que
oferta 1a entidad financiera. Al mismo tiempo representa
una fuente de financiamiento, en los montos y momentas
requeridos, para sus nececidades de capital de trabajo y de
capitales de 1nversidn para el desarrollo.de nuevos pro-
yectos.

Lo anterior constituye un margen de riesqo considera-
ble para la recuperacidn de los fondes, si se toma en
cuenta que la inestabilidad de una de las empresas puede
afectar seriamente al grupo, con los consiguientes efectos
en su solvencia y liquidez para hacer frente a sus obliga-
ciones en forma glocbal.

3.2.3 INFORME DE AUDITORIA DE CARTERA

La fase final de todo proceso de auditoris se refiere
8 informar acerca de los hallazgos y resultados del examen,
emitiendo para el efecto el dictamen sobre la razonabilidad
de las cifras revisadas. En el caso de los informes rela-
tivos a2 las auditorias practicadas en las sociedades finan-—
cieras privadas, no se emite dictamen, sino mds bien, por
la naturaleza de dichas auditorias, dichos informes con-—
tienen, si ese fuera el caso, instrucciones y recomendacio-
nes a dichas instituciones.

En el casoc especifico de la auditoria de cartera, si
al finalizarla no se han encontrado deficiencias significa-
- tivas, tanto en la calidad de la cartera como en las provi-
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siones, se debe emitir un informe donde se cancentren las
resultados del trabajo, el cual, juntamente con el expedien-
te que contenga los papeles del trabajo realizado, se archi-
va para ser utilizado en la proxima auditoria. Por el
contrario i se han detectado deficiencias, el informe
deberd contener 1los elementos gue sustentan los seMala-
mientos de estas deficiencias, asi como las sugerencias o
recomendaciones para las correcciones correspondientes,
dicho informe debe trasladarse a2 la instituciones auditadas.

El informe de la auditoria de la carterza crediticia
es prdcticamente el producto final del examen realizado a
ese importante rubro del activo del Balance General de las
sociedades financieras privadas.






CAPITULD IV

CASO PRACTICO

A continuacion se presenta un casoc prictico de la
auditoris de la cartera crediticia de una sociedad financiera
privada, cuyas operaciones se realizan tomando como marco
legal la legislacién bancaria del pais.

Los datos aquil consignados fueron seleccionados arbi-
trariamente para efectos de ejemplificar la aplicacidn de los
procedimientos concernientes a una auditoria de créditos.
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FINANCIERA LA LIZ, §. A.
BALANCE GENERAL CONDENSADO AL 31/DIC/92
{Cifras en Quetzales!

ACTIVD
DISPINIBILIDADES
En Moreda Macicnal
{aja
Banco Central
Otros Bancos del Pais
Cheques a/c de Otros Bees. del Pals

En Monedz Extranjera
Caja

Banco Central

Bancos del Exteriar
Biros sobre €] Exterior

INVERSIONES EN PRESTAMOS ¥ DESCUENTDS (NETD)
Préstaeos
Docomentos Descantados

INVERSIONES EN VALORES (NETD)
Macionales

Valares del Gobierno y Ent. Dficiales
Valores de Instituciones Fimsncieras
fctiones y Participaciones

OTRAS EMVERSIONES (NETD)
Fondos Especiales
Inversiones Diversas

OTROS ACTIVOS (NETDD
Productos por Cobrar
Pagos por cuenta ajena
Actives Extragedinarics
Diversas

MUEBLES E [NMUEBLES

CARDDS DIFERTIGS

SUMA EL ACTIVD

52,991
2,658

185,258

35,681
14,980

7,596,256
85,456

1,828,508
756,060
256,060
0,560

4,89, %56
150,568

75,865
75,408

%]
46,235

5%, b4

7,681,112

1,828,506

5,045,818

145,586




FINACIERA LA LUZ, 5. A,
DALANCE GENERAL COMDENSADD AL 31/DIC/92
{Cifras en Quetzales)

PASIVD
OTAAS EXIGIBILIDADES
En Moreda Naciom!
En Moneda Extranjera

CREDETES DEL BANCO CENTRAL
fAdelantos

OBLIGACIONES FINANCIERAS EN CIRCULACION
OTROS PASIVES
En Moneda Macioral
Er poneda Extranjera
CREDETOS DIFERIDOS
SiMA EL PASIVO EXIGIBLE
OTRAS CUENTAS ‘ACREEDORAS
UTILIDADES DIFERIDAS
SUB TOTAL
CAPITAL DONTABLE
CAPITAL SOCIAL
Capital Autorizado
fapital no pagade
fporte para Accionss
RESERVAS
UTTLIDADES RETENIDAS
RESULTADDS DFE EJERCICIO

St EL CAPTTAL CONTABLE

TOTAL TBUAL A LA SUMA& DEL ACTIVO

119,498
119,498
g
1,156,255
1,158,735
§,563,215
175,456
175,456
2,554
18,818,766
54,201
19,084,981
3,560,006
3,560,088
248,194
655,628
4,355,734




Guatemala, enerc de 1993

REF.: FINANCIERA LA LUZ, S. A, Audi-
toria de Cartera Crediticia al
X1 de diciembre de 1992. PLAN
DE TRABAJO.

FPlan de trabajo para practicar auditori{s de la carters
crediticia de Financiera La Luz, Sociedad Andnima, al .31 de
diciembre de 1992,

1. OBJETIVOS GENERALES

Verificar:

1. Que exista un adecuado control Internc del drea.

2. La confiabilidad de los registros contables y la
razognabilidad de los saldos que reportan los Esta-
dos Financieros.

3. La existencia del beneficiario.

4. La propiedad de la deuda.

5. 8i el crédito estd adecuadamente garantizado.

b. La suficiencia de las provisiones que se hayan
constituida.

il. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Verificar:

1. El cumplimiento de -leyes, reglamentos, nrormas,
.instrucciones y disposiciones emitidas por la Junta
Monetaria y la Superintendencia de Bancos.

2. Lz existencia de concentraciones crediticias por
deudor y destino, gque puede ser perjudicial a la
sanidad financiera de la institucion.

3. 8i la finmanciera cuenta con peliticas adecuadas en
cuanto a la evaluacidn de los deudores, operaciones
a financiar, recuperaciones y exigencia de garan-
tias.

4. Que exista plena justificacidn para laos créditos




que no requieren amertizaciones periddicas.

9. Si se efectuan inspecciones y avaluos de las garan—
tias.

111. ALCANCES:
Cuentas a examinar:

Se examinarin las siquientes cuentas, asl como las
provisiones correspondientes.

1108 PRESTAMOS
1161 DOCUMENTOS DESCONTADOS
LAS CUENTAS DE PROVISION

La muestra a examinar se determinard por deudor cuyo
saldo al 31 de diciembre de 1992, sea mayor de Q.400.0 miles y
otraos que de acuerdo con las circunstancias ameriten analizar-
se. El examen comprenderd la obtencion de teda la informacion
solicitada en 1los formularios establecidos para el efectoy
posteriormente se clasificarda al deudor segun las categorias
de riesgo, de conformidad con los procedimientos correspon-—

dientes. Dicha clasificacidn deberd contener todos los ele-
mentos de juicio necesarios para darlos a2 conocer 2 1a entidad
auditada. Ademizs se analizardn aspectos importantes gque

tengan relacidm con las empresas vinculadas.
Iv. PROCEDIMIENTOS

Los procedimientos gue se aplicardn en el examen de los
renglones objeto de auditoria, serdn los indicados en el
apartado 3.2 AUDITORIA DE LA CARTERA CREDITICIA, del CAPITU-
LO III.

V. TIEMPD Y PERSONAL NECESARIO

Se estima que el trabajo se desarrollard en 8&60.28 horas
hombre, aproximadamente, distribuidas como se indica en Anexo
y sujetos a cambios dependiendo de las circunstancias. £l
trabajo serd desarrollado por unpa Comision integrada por un
auditor supervisor y tres auditores auxiliares.

VI, PAPELES DE TRABAJO

Las ceédulas de trabajo estardn constituidas por los
formularios que se han establecido para el efecto y otros
papeles que conforme & las circunstancias haya necesidad de
elabarar.



VII. INFORME

Los resultados de la auditoria serdn concentrados en el
informe que se trasladard a la entidad auditada.

Atentamente,

()

AUDITOR BANCARIO
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ANEXO A PLAN DE TRABAJD

HORAS-HDMBRE
Elaboracicen de Plan de Trabajo 5.2
Sesiones de Trabajo 12,8

Lectura de Resoluciones e informes
relacionados con &1 trabajo a rea-

lizar 3.9
Evaluacian del Control Interno 8.8 1/

Instalacidon de la Comisién de Tra-

bajg 2.9
Revisidn de 200 casos B82d . &
Elaboracion de informes 30.0

Total 8600

Descansa principalmente en evaluaciones anteriores
y en la documentacidn existente en el archivo
permanente de cada Financiera. Los aspectos que
s@ evalian se comentan €n el apartadoe "A. EVALUA-
CION DEL CONTROL INTERNGC" del numeral "3.2 AURITO-
RIA DE LA CARTERA CREDITICIA" del CAPITULO 1III,
poar lo que no se incluirdn en el caso priactico.



FINGCIERA LA LUZ, S. A,
AUDITORIA DE CARTERA AL 31-12-92
-Lifras en quetzalas-

SELECCION DE {A MUESTRA A EXARINAR

SALDOS SEGUN CONTABILIDAD MESTRA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1952 SELECCIONADA
No. CUENTA CASDS  MONTD % CASOS HD b
1158 © PRESTAMIS 181 7,396,236.08 98.9 & 5,693,000.88 74,1
110,86  Vigentes 177 7,551,660.0  98.4 6 5,695,096.08 7.1
Fiduciarios 116 3,856,868.84 76.2 5 4,445,080.88 57.9
Prendaries 12 2HW8e 2.7 [ .08 9.8
Hipatecarios S 1,500,080.08 19,3 L 1,20,098.8 16.3
11gp.41 Vencidos 4 A.56.886 8.5 # 6,82 0.9
Fiduciarios 14 3445688 6.5 ' é 4.66 8.0
1181 DOCIMENTDS
DESCONTADOS 26 85,6568 1.1 g 880 $.9
1161, 60 Vigentes 26 85,656.08 1.1 a .08 4.8
[185.81 Ventidos 6 ¢.¢ 8 .80 6.8

ERAN TOTAL 167 7,481,912.8¢ 190.0 5 5,675,006.88 74.1




FINGCTERA LA WU, S, A.
NIDITOREA DE CARTERA A 31 DE DICIEMERE [E 1992

VERIFECACION DE CONCENTRACION EREDITICIA EN UN SOLA PERSONA

Do conformidad con el incio f}, artfrulo 11, del Decreto-ley Mo, 288, ey de Seciedades Financieras Privadas,
a dich entidedes les estd prohibidn otorgar préstancs z uma wism persoma por canbidades que, en tonjunto
paredzn del 20 de] total de sus obligaciones con terceres, excluyends los avales y garantias, ads el capitsl
y reservas de capital.

CIVRAS N B,
CALDULO:

PASIVD EXIGIBLE 18,016,768

MENDS:
AVALES ¥ GARANTIAS
WS

CAPTTAL ¥ RESERWAS: 4,395,465

TR 14,488,455

EALDIRD DEL 2%
HOHTD MAXTMD QU FLETE CIMCEDER A UNA NISW: PERSNA  (Individwsl o Juridica)

’
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FINANCIERA: La Luz, 5. A,
AIDITORIA DT CARTERA AL J1 O DICIENBRE DE 1992

MMBRE DEL DEUDOR:  Papeles, S. A.
NIT O CEDULA DE VECIMDAD: MR
SOC10S O ACCIGNISTAS PRINCIPALES: Wctor Delgado, Sonia de Delgade y Julio Argueta.

REFRESENTANTE LEGAL: Victor Delgada
ACTIVIDAD PRIMCIPAL: Fabricacidn y Histribucién de papel y derivades.

POSICION CREDITICIA DEL DELDOR: [ATEBORIA: a
SERN AUDITORIA
VALOR DE VALOR N0

TIP0 0 GARANTIAS  CUBIERTD POR
CREDITO AEF. VIBENTE VENCIDO AL REALES GARAW, REAL,
Fiduciaric A-t-1 560,600, 05 6.00  550,008.80 .00 450,000.00
Hipotecario &2 1,298,000.00 9.0 1,756,606.00 1,250,800.08 0.68
TOTALES 1,900,600.00 1,250,000.80  £50,600,50
PAOVISION PAGPUESTA (%) 2.69 0.88

TOTAL RECUPERABLE 1,986,909.06



A1l U2

EVALUACIEN DE LAS CARACTERISTICAS DEL CREDITD A CARGD DE PAPELES, 5. A.:

FORTALEZRS

DERILIDADES

SITUACION DE PAGO:
Los pages de capital e intereses han sido conforee
gl programa pactada.

¥a hay.

DESTIND DE LOG FONDOS:

SITUACTON DEL NERCADO:
40 se conpcen aspecios destavorailes que pudieran
afectar la actividad del deudor.

No hay evidencia de que se hayz verificado por
parie de la Fimanciera, que los fondas se aplira-
ron 2l destino avtorizado.

No hay.

SITUACIMN DE LA EMPRESA:
LIQUIDEZ: de 8.88, conciderada zceptable.

FNDEUTAMIENTO: zceptable del 78.5%,
cuentz el rendimiento obienida.
RENTARILIDAD: del #1% el cual es adecuado para el
cunplimiento de sus obligaciones.

toaando en

GARANTIAS:

£l préctanc 18 estz respzidado aderuadaeente con
hipotera sobre ei ferreno y construcciones donde
opera lz eapress deudora,

Lps 4ltimos estados financieros del deudor estin
referidos al 3i-12-98, lo que ispide conacer su
situacion finenciera reciente.

El préctaro 28 ro tiene respaldo de garantia real,
par gozar de garentia fiduciariz de la deudora.

OPINION DEL AUDITOR:

Al It-12-92, no se conoce 12 sitvacién financiera reciente del deudor analizado,

aungue 13 dltima

infarsacisn financiera con que cuenta iz Financiera, refleja {ndices de solvencia y liquidez aceplables
{1.3 y 9.B, respectivasente), un rendiriento del 61%, lo que evidencia la capacidad de la espresa para
generar utiiidades, lo cus! compensa su endeudamiento (7B.4%}. Lo antericr ce ha visto reflejade  en
Ia busna atercion que hs dade a sus créditos. En cuanto 3 garanifas, un crédite  esta  cubierte con
gravazen hipotecarin y otro lo respalda 12 firea del deudor, 1o cusl se capsidera uma debilidadj sin
eghargn, los zctivos fijos suceptibles de eehargs son suficienfes en caso de ser necesario.

Por lo expuesto, se estisa que los créditos analizados serdn recuperades totzlaente; consecueniesente,
no es necesario registrar provisisn de los miseos.

RUDITIR BRNCARID SPERVISOR
Firma: Firpa:
Nosbre: Nosbre:
Fecha: Fecha:
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EVALUACION DE OEUDODRES:
INFORMACION DE LDS CREPITOS DEL DEUDOR

FINANCIERA: La Luz, S. A.
NOMBRE DEL DEUDOR: Papeles,; S. A.

1.

No. de Crédito: 1@
SALDO ACTUAL: -
FECHA CAPITAL INTERESES GASTOS TOTAL
31-12-92 1,2509,000.00 3.00 .90 1,250,000.00 .

CONDICIONES DRIGINALES:

MONTOD: Q.1,520,000.00 TASA DE INTERES: 20% Variable

FECHA OTORGADO: @5-12-8B%9 FECHA WENCIMIENTO: @5-12-96
CONDICIONES . DE PAGO: Capital: 0.25¢,02@.0@ anuales a
partir octubre de 1992 y saldo al vencimiento del

plazo.

Intereses mensuales.

DESTINO: Para ampliacidn de las instalaciones de la
planta.

DOCUMENTD DPE LEGALIZACION: Escritura Publica No. S
autorizada 21 5 de octubre de 1989 por el Notario
Sergio Alvarez. . .

AMPLIACIONES, PRORROGAS, ETC.:

FECHA VENCIMIENTO TASA DE MONTO
DTORGADA INTERES
No hay

OTROS CAMBIOS A LOS ORIGINALES: Ningunao.

ESTAN LEGALIZADAS LAS AMPLIACIONES, PRORROGAS, ETC.?
SI ¢ ) NO ( ) No Aplica.

CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES ACORDADAS:

ULTIMDS PAGOS:

CAPITAL INTERESES ' FORMA
FECHA MONTO FECHA MONTO MES PAGO
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AMORTIZADO A LA FECHA DE LA AUDITORIA: FECHA %

Tiene 3 aftos, 2 meses de concedido. 31-12-92 17.9

LA FINANCIERA HA VERIFICADO £E{ DESTINO DECLARADO DE LOS
FONDDS?:
No hay documentacidn al respecto.

EXISTEN INDICIOS DE QUE NO SE DESTINARON LOS FONDOS
SEBUN LD DECLARADO?:
Ninguno.

GESTIONES DE COBRO (EXTRAJUDICIAL Y/0 JUDICIAL):
No aplicable

EN DPINION DE LA ASESORIA JURIDICA EL CREDITO SE CONSI-
DERA:
No aplicable.

GARANTIAS: PRENDARIAA --- HIPOTECARIA X COLATERAL --

a) DESCRIPCION: (TIPO DE BIEN, UBICACION, ANOS DE USO,
ESTADG DE CONSERVACIOM, ETC.)

Terreno y construcciones utilizadas por la empresa

deudora como fédbrica, ubicados en el km. 18.5 carretera

al Atlantico.

b) INSCRIPCION: FECHA: 246-18-91 LUGAR QUE OCUPA: tra.
FINCA No. @1 FOLIO @2 LIBRO 100 DEPTO. Guatemala

€) ULTIMA INSPECCION: FECHA: --- NOMBRE INSPECTOR: —--
RESULTADO 1 ———m————
d) AVALUD: COMERCIAL: --—- BANCARIO:Q.3,000,000 .00

FECHA: 38-94-91 NOMBRE VALUADOR: AVALUDS, S. A.

e} COBERTURA ESTIMADA POR AUDITORIA:

VALOR CONTABLE DE LA DEUDA: Q.1,250,000 .08
VALDR GARANTIA S/ AUDITORIA! G.3,220,000.00

EXCESO (DEFICIENCIA}? EN GARANTIA: Q.1,500,000.20
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ELEMENTOS DE JUICID EMPLEADOS PARA ESTIMAR EL VALOR ™ DE LA
GARANTIA:

Avaldo No, 125-91 practicado el 3@ de junio de 199i, por la
empresd, Avaluos, S. A., el cual se considera razonable.

HECHO POR: Vo.Bo.
FIRMA: FIRMA:
FECHA: - FECHA:




EVALUACION DE DEUDORES:
INFORMACION DE LOS CREDITOS DEL DEUDOR

FINANCIERA: La Lluz, 5. A.
NOMBRE DEL DEUDOR: Papeles, S. A.

No. de Crédito: 20
. 1. SALDD ACTUAL =
FECHA CAPITAL INTERESES GASTOS TOTAL
31-12-92 &50 ,000 .80 ?.00 g.00 650,000 .00

2. CONDICIONES ORIGINALES:
MONTO: Q.1,459,000.20 TASA DE INTERES: 19% Variable
FECHA OTORGADC: 15-11-88 FECHA VENCIMIENTO: 15-11-91%
CONDICIONES DE PAGO: Capital al vencimiento del plazo.
Intereses mensuales.
DESTIND: Para ampliacion de las instalaciones de 1a
planta y capital de trabajo.
DOCUMENTO DE LEGALIZACION: Escritura Pablica No. 25
autorizada el 15 de noviembre de 1988 por e1 Notario
Julio Santander.

3. AMPLIACIONES, PRORROGAS, ETC.: Prorrogas.

FECHA VYENCIMIENTO TASA DE MONTO
OTORGADA INTERES
19-11-91 15-11-92 20% 1,159,000.00
12-11-92 15-11-93 Z21% £50,000.00

OTROS CAMBIOS A LOS ORIGINALES: Ninguno.

ESTAN LEGALIZADAS LAS AMPLIACIONES , PRORROGAS, ETC.?

g1 (X)) NO }
*
4, CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES ACDRDADAS:
ULTIMOS PAGOS:
CAPITAL INTERESES ' FORMA
FECHA MONTO FECHA MONTO MES PAGO

39-96-92 O500,009.¢49 31-12-92 11,375.6@ DIC. CHEQUE



AMORTIZADO & LA FECHA DE LA AUDITORIA: FECHA %

Tiene 4 afos, | mes de concedido. 3I1-12-92 &61.0

LA FINANCIERA HA VERIFICADD EL DESTINO DECLARADO DE LOS
FONDOS? =
No hay documentacion al respecto.

EXISTEN INDICIOS DE QUE NO SE DESTINARON LOS FONDOS
SEGUN {0 DECLARADO?:
Ninguno. .

BESTIONES DE COBRO (EXTRAJUDICIAL Y/0 JUDICIAL):
No aplicable

EN OPINIDON DE LA ASESORIA JURIDICA EL CREDITO SE CONSI-
DERA:
No aplicable.

GARANTIAS: PRENDARIA --- HIPOTECARIA --- COLATERAL --
a) DESCRIPCION: (TIPOC DE BIEN, UBICACION, AMOS DE USO,
ESTADD DE CONSERVACION, ETC.?
No aplica. Estd respaldado por garantia’ fiduciaria
de la empresa deudora.

b) INSCRIPCION: FECHA:  —-- LUGAR QUE OCUPA: --—
FINCA No. -—- FOLIO —- LIBRO --- DEPTO. ---

c) ULTIMA INSPECCION: FECHA: ——- NOMBRE INSPECTOR: —--
RESULTADD ¢ ~~~——~~=—

d) AVALUD: COMERCIAL: -—- BANCARID: Q.~—-
FECHA:  ——- NOMBRE VALUADOR: -~~~

e) COBERTURA ESTIMADA POR AUDITORIA:
VALOR CONTABLE DE LA DEUDA: Q.o m——— =

VALOR BARANTIA 5/ AUDITORIA: Qo==--- ———

EXCESO (DEFICIENCIA) EN GARANTIA: Q== ————— =

LY




ELEMENTDS DE
GARRANTIA:

A-1-2 3/3

JUICID EMPLEADOS PARA ESTIMAR EL VALOR DE LA

Mo aplica por %tratarse de prestamo respaldado con garantia

fiduciaria.

HECHO POR:
FIRMA:
FECHA:

Va.Bo.
FIAMA:
FECHA:

PROMEDAD DE LA UHIVERSIOAD DE SAN CARLOS OF GUATEMALA

Biblioteca Central
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EVALUACION DE DEUDDRES -~ANALISIS FINANCIERO-

FINANCIERA: La Luz, 5. A.
DEUDOR/CODEUDOR: Papeles, 5. A.

ULTIMOS ESTADDS FINANCIEROS, PATRIMONIALES AL: 3I1-12-99
AUDITAROS: SI X NO

NOMBRE DE LOS AUDITORES: ARuditores Asociados.

NOMBRE Y CARGO DE LOS FIRMANTES DE LOS ESTADOS: Victor
Delgado, Representante Legal y Luis Valle Ovallie, Contador
General.

DATOS GENERALES DEL DEUDOR (PERSONA INDIVIDUAL O JURIDICA),
UBICACION, TIEMPO EN EL NEGOCIO, ORGANIZACION, PRINCIPALES
PRODUCTOS, PARTICIPACION EN EL MERCADO, PRINCIPALES CLIENTES,
PRINCIFPALES PROVEEDORES, CAPACIDAD INSTALADA Y OTROS DATOS
RAUE AYUDEN A ENTENDER EL NEGOCIO DEL DEUDOR:

De acuerdo con documentacidn que obra en los expedientes de
lose créditos respectivos, Papeles S. A. fue constituida
mediante escritura puiblica No. 1 autorizada el 27 de diciem—
bre de 1961, por el Notario José Dario Sosa, e inscrita en
el Registreo Mercantil General con el ndmero 8, folio 48 del
libra de Sociedades. Tiene oficinas en 1 calle 1 avenida
zona 1 y planta en km. 1B.5 carretera al Atldntico. Su
principal actividad es la fabricacidén y distribucidn de
materia prima y producto terminado consistente en papel para
diferente uso. La materia prima utilizada es adguirida a
cinco empresas de El Salvador. Su mercado lo constituyen
empresas del interior del pais donde tiene establecida una
cartera de clientes desde hace 10 ahtos.

COMENTARIOS DEL ANALISIS FINANCIERO:

La situacién financiera del deudor analizado, al 31-12-99 se
considera adecuada para €1 cumplimiento de sus obligaciones,
toda vez que refleja una solvencia de 1.3, liquidez de ©.8.
Sus cuentas por cobrar las realiza cada B3 dias en tanto que
goza de un periodo mas amplio para el pago a proveedores (132
dias); el inventario tiene una rotacitn de poco mds de 2
veces al afio. Su grado de endeudamiento (7B8.6%) se conside-
ra aceptable ya que el mismo ha sido necesario para la
generacion de utilidades, con un rendimiento del capital
contable del 54%. Su capital representa un adecuado respaldo
de las abligaciones (constituye el 214 del capital en giro).
Los activos fijos suceptibles de embargo constituyen el &@.9%
del capital en giro.
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FINMCIERA 15 L2, . A
RDETOREA DE CARTERA AL It DE DICIDGRE € 1992
VERTFICACIIN TE SUFICIENCIA DE GARANTIA EN PRESTARDS HIPOTELARTODS
- -CIFRAS EN RETZALES-

PRESTAMC Kot 18 A CARGD DE PAPELES, 5. A

Pe onformidad con el artfrule Jo. de tas Disposiciones Reglasentarizs emitidss por 12 Junta Moneteria en
aplicacion del Decreto 28, ley de Soctedsdes Fimancierss Privadas, los préstases con garantia hipotecariz que
cencedzn dichas institurionss finantieras mo padrén exceder del B8% del valor del terreno y 59 dei valor de
los edificios y construecciones,

CALCLEG:
SEBIN AvaLID MNTD MAXING D€ VALIR PRESTAMO  SOBRECOEERTIRA
PRACTICADD £1 FRESTAMOS @F HIPOTECARIO 0 (DEFICIBCIA
368691 PUEDE GARANTTIAR CINCEDTEG IE BARANTIA
TERRED 1,000 188 1,466,600

EDIFICID Y EONSTRICIRES 1, 56,080 %58 £2,888

TOTALES 3,866,066 2,875 6 1,569,068 5%, 608
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FINRNCTERA: ta Luz, . A,
AUDITORIA DE CARTERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 1992

NOMBRE DEL DELDOR: Servicios, 5. A.
NIT O CETULA DE VECINDAD: -

SOCIOS O ACCIDNISTAS PRINCIPALES: Luis Alberto Madariags, Carlas Husberio Madarizgz, Julin Denis
fAcosta, Ricardo Aodas Buarte.

REPRESENTANTE LEBAL: Luis Alberto Madariags
ACTIVIDAD PRINCIPAL: Venta equipa electronico, suministros y servicio de mantenimiento.

POSICION CREDITICIA DEL DEUDEN: CATEGDRIA: 8
SEGUN AUDITORIA
YALDR DE VALOR ND
TiPD CE GRARNTIAS CUBIERTO POR
CREBITO REF. VIBENTE VERCIDO TaTAL REALES GARRY, AEAL,
Fiduciario B-1-1 1,863,086.00 8.96 1 BIp 800.00 6.06  1,860,500.08
Fidurciario §-1-2 1,866,8662.05 .08 1,809,085.68 8.66  1,008,000.80
6T 2,890,002 .63 g.8¢  2,904,686.90

PROVISION PROPUESTA (W) 24.8% 348, 802.60

TOTAL RECUPERARLE 2,248, 604.90
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EVALUACIEN T (AS CARACTERISTICAS CEL CREDIYO:

FORTARLEIAS DEBILIDADES

STTUACION DE PAGD:

ios préstasos Nos. B3 y 84, analizados, tienen 3
#Aps de concedidos, y sole han reducido el capital
en gl [f% y 2% , respectivasente. En el page de
intereses han presentado atrass de hasta cuatro
meses,

DESTING JE LGS FONDOS:

No hay evidenciz e que se haya verificade por
parte de 13 Financiera, que los fondes fusron
aplicados 21 destino autorizadn.

STTUACION PEL MERCADD:
Mo se conocen aspectos desfavarables que pudieran No hay,
afectar negativamente, la actividad del deudar.

SITUACICN DE if EMPRESA:

LIQUIDET: Los aitisos estados  financierss del deudor v co-
ENGEUTAMIENTO: deudor, estan desackualizedos (31-12-B8). Lz im-
RENTABILIDAD: formacien del deudor ao es cofiable, lo que igpide

efectuar un andlisis adecuadn del riesqn.
L2 situdcion finamciera del codeudor es adecuadz
para respander 2 Ias obligacianes del deudor,

GRRANTIAS:
los dos prestemos anelizados (Mos. €3 y 84), mo
tienn respaldp de garantia real.

CPINION DEL AUDLTOR:

Al 31-12-92, no oe conoee lz situecion fimancierz reciente  del deudor amlizado, y la dlbims
inforsacion financiera con que cuentz la Financiera, no es confiable, lo gque no permite efertuar un
gnalisis zdecuado del riesqgo de recuperabilidad. Ho obstante gue los dos préstamos e concedieron para
agpliar instalaciones hace 5 afios, el valor pagado dei capital adeudado es miniso; el page de iatereses
no ha sido conforee 1o pactado, presentando atrasos durante 1992, de hasta cuatra meses lo que reflaja
que 12 papresa tiene probleeas en su ligquidez. Mo existe respalds de garantias reiles y el deudar o
posee activos fijos suceptibles de esbargn, Par otra parte, lz situacion financiera del codeedor es
adecuadz para respander por ia deuda; sin esbargn, por los aspectos negativos cozentades, se  coneidera
pradencial establecer provisien dei 20% sohre el conto de la deudz al J1-12-92,

AUDITOR BANCARIO SUPERVISHR
Firpa: Firga:

Noshra: Nedbre:
Fecha: Fecha:
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EVALUACION DE DEUDORES:
INFORMACION DE LOS CREDITOS DEL DEUDOR

FINANCIERA: La Luz, S. A.
NOMBRE DEL DEUDOR: Servicios, §S. A.

No. de Crédito: o3 .
SALDPD ACTUAL: )
FECHA CAPITAL INTERESES GASTOS TOTAL
I1-12-92  1,600,000.00 66,000.00  0.00 1,965,200.90
Los intereses por Q.66,996.08 fueron cancelados el

@5-@1~93, seqin recibo de caja numero @91007.

CONDICIONES ORIGINALES:

MONTO: Q.2,09090,2@0.0¢ TASA DE INTERES: 16% Variable
FECHA OGTORGADD: 28-@9-8& FECHA VENCIMIENTO: 26-09-B9
CONDICIONES DE PAGO: Capital al vencimiento del plazo.
Intereses mensuales.

DESTING: Ampliacidn de instalaciocnes

DOCUMENTO DE LEGALIZACION: Escritura Publica No. 145
autorizada el 28 de septiembre de 1984 por el Notario
Victor Contreras.

AMPLIACIONES, PRORRDGAS, ETC.: Prodrrogas

FECHA VENCIMIENTO TASA DE MONTO
OTORGADA INTERES
25-09-8% 28-99-99 17.@ 2,000,000.08
18-89-9¢ 28-09-91 19.0 2,009,000 .00
15-99-91 28-09-92 20.¢ 2,900,000 .09
19-09-92 28-99-93 22,0 1,600,000 .09
.-OTROS CAMBIOS A LOS ORIGINALES: Ninguno. .

ESTAN LEGALIZADAS LAS AMPLIACIONES, PRORROGAS, ETC.? _
85I ( X ) ND ¢ ) ‘

CUMPLIMIENTCQ DE CONDICIONES ACORDADAS:
ULTIMOS PAGOS:

CARPITAL INTERESES FORMA
FECHA MONTO FECHA MONTD MES PAGO

15-@9-92 200,000.00 3I1-12-92 &7,210.08 1/ CHERQUE

1/ corresponden a septiembre y octubre de 1992,
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AMORTIZADO A LA FECHA DE LA AUDITORIA: FECHA %

Tiene 5 atos de concedido. I1-12-92 198.0

LA FINANCIERA HA VERIFICADO EL DESTIND DECLARADO DE LOS
FONDOS?:
No hay documentacidn al respecto.

EXISTEN INDICIOS DE QUE NO St DESTINARON LOS FONDOS
SEGUN LO DECLARADD?:
Ninguno.

GESTIUNES DE COBRO (EXTRAJUDICIAL Y/O0 JUDICIAL}:
Existen varias Notas de Cobro, debido a que en 1992,
presentd atraso en el pago de intereses de hasta cuatro
meses.

EN OPINION DE 1A ASESCRIA JURIDICA EL CREDITO SE CONSI-
DERA:
No aplicable.

GARANTIAS: PRENDARIA —-- HIPOTECARIA -—-- COLATERAL --

a) DESCRIPCION: (TIPD DE BIEM, UBICACIDN, ANDOS DE USO,
ESTADC DE CONSERVACION, ETC.)

b) INSCRIPCION: FECHA:  ~—- LUGAR QUE OCUPA:  —--
FINCA No. ——- FOLIO -~ LIBRO =~~~ DEPTQ. —————=——n

€) ULTIMA INSPECCION: FECHA: ~~— NOMBRE INSPECTOR: ~—-
RESUL TADQ ; ~—————=mm

d) AVALUO: COMERCIAL: --— BANCARID: Q. —
FECHA:  ~—— NOMBRE VALUADOR: _—

e) COBERTURA ESTIMADA POR AUDITORIA:

VALOR CONTABLE DE LA DEUDA: Q. —_———
VALOR GARANTIA S/ AUDITORIA: Q. ——.—-
EXCESD (DEFICIENCIAY EN GARANTIA: Q. ———
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ELEMENTOS DE JUICIO EMPLEADOS PARA ESTIMAR EL VALOR DE LA
GARANTIA:

No aplica. El préstamo tiene garantia fiduciaria de la
deudora y de la empresa Superfrias, S. A.

HECHQO POR: Vo.Bo.
FIAMA: FIRMA:
FECHA; FECHA:




EVALUACION DE DEUDUORES:
INFORMACION DE LOS CREDITOS DEL DEUDOR

FINANCIERA:z La Luz, §. A.
NOMBRE DEL DEUDOR: Servicios, S. A.
No. de Crédito: 24

1. SALDD ACTUAL:
FECHA CAPITAL INTERESES GASTOS TOTAL

31-12-92 | ,200,000.00 44,9000.00 ?.0@ 1,855,200.00

Las intereses por Q.44,000.00, que corresponden a
noviembre y diciembre de 1992, fueron cancelados el
31-23-93, sequn recibo de caja numero 2918%9, juntamen-—
te con los intereses del mes de enero de 1993.

2. CONDICIONES ORIGINALES:
MONTO: @.1,250,000.02 TASA DE INTERES: 4% Variable
FECHA OTORGADD: 29-12-8& FECHA VENCIMIENTQO: 29-12-89
CONDICIONES DE PAGO: Capital al vencimiento del plazo.
Intereses mensuales.
DESTINDO: Para ampliacidn de instalaciones.
DOCUMENTO DE LEGALIZACION: Escritura Puiblica No. 1i7@
autorizada el 29 de diciembre de 19846 por el Notario
Victor Contreras,

3. AMPL IACIONES, PRORROGAS, ETC.: Prorrogas
FECHA VENCIMIENTO TASA DE MONTO
OTORGADA INTERES
25-12-89 29-12-99 17.8 1,250,020.00
15-12-90 29-12-91 19.0 1,200,220.00
16-12-91 29-12-92 26.0 1,200 ,000.00
25-12-92 29-12-93 22.9 1,000,200 .00

OTROS CAMBIOS A LOS ORIGINALES: Ninguno.

ESTAaN LEGALIZADAS LAS AMPLIACIONES, PRORROGAS, ETC.?

SI (X ) NO ¢ )
4. CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES ACORDADAS:
ULTIMOS PAGOS:
CAPITAL INTERESES FORMA
FECHA MONTO FECHA MONTO MES PAGO

24-12-92 200,000.00 31-12-92 &7,211.55 1/ CHEQUE

1/ corresponden a agosto, septiembre y octubre de 1992.
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AMDRTIZADD A LA FECHA DE LA AUDITORIA: FECHA %
Tiene 5 afMos de concedido. I1-12-92 20.0

LA FINANCIERA HA VERIFICADO EL DESTINDO DECLARADO DE LOS
FONDOS? ¢
No hay documentacion al respecto.

EXISTEN INDICIDS DE QUE NO SE DESTINARON L0OS FONDDS
SEGUN LO DECLARADO?:
Ninguno.

GESTIONES DE COBRO (EXTRAJUDICIAL Y/0 JUDICIAL):
Existen varias Notas de Cobro, debido a que en 1992,
presentd aztraso en el pago de intereses de hasta cuatro
mEses.

EN OPINION DE LA ASESDRIA JURIDICA EL CREDITO SE CONSI-
DERA:
No aplicable.

GARANTIAS: PRENDARIA --- HIPOTECARIA -—— COLATERAL --—
a) DESCRIPCION: (TIPO DE BIEN, UBICACION, ANDS DE USO,
ESTADD DE CONSERVACION, ETC.)

No aplica, la garantia del préstamo es fiduciaria.

b) INSCRIPCION: FECHA: - LUGAR QUE OCUPA: ———
FINCA No. —— FOLIO -- 1.IBRO —-- DEPTO. ————————-

c) ULTIMA INSPECCION: FECHA: -~- NOMBERE INSPECTOR: --—-
RESULTADD: ———————=~—

d) AVALUO: COMERCIAL: -—— BANCARIO: 4. ——
FECHA: —— NOMBRE VALUADDR: ——

e) COBERTURA ESTIMADA POR AUDITORIA:
VALOR CONTABLE DE LA DEUDA: Q. —————

VALOR GARANTIA S/ AUDITORIA: Q. ———

EXCESU (DEFICIENCIA) EN GARANTIA: G. ——u
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ELEMENTOS DE JUICIO EMFLEADOS PARA ESTIMAR EL VALDR DE
GARANTIA:

No aplica. La garantia del préstamo es fiduciaria de
deudora y de la empresa Superfrias, §. A.

HECHO POR: Vo.Bo.
FIRMA: FIRMA:
FECHA: FECHA:

LA

la
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EVALUACION DE DEUDORES -~ANALISIS FINANCIERD

FINANCIERA: La Luz, S. A.
DEUDOR/CODEUDOR: Servicios, 5. A.

ULTIMDS ESTADOS FINANCIERDS, PATRIMONIALES AL: 31-12-B8
AUDITADOS: SI NO X

NOMBRE DE LOS AUDITORES: No Aplica.

NOMBRE Y CARGO PE LDOS FIRMANTES DE LOS ESTADOS: Luis Alber-
to Madariaga, Representante Legal y Javier Contreras, Conta-
dor General.

DATOS GENERALES DEL DEUDOR (PERSONA INDIVIDUAL O JURIDICA),
UBICACION, TIEMPO EN EL NEGOCIO, ORGANIZACION, PRINCIPALES
PRODUCTOS, PARTICIPACION EN EL MERCADD, PRINCIPALES CLIENTES,
PRINCIPALES PROVEEDORES, CAPACIDAD INSTALADA ¥ OTROS DATOS
QUE AYUDEN A ENTENDER EL NEGOCID DEL DEUDOR:

De acuerdo con la documentacidn gue obra en los expedientes
de los creéditos respectivos, Servicios, 5. A. fue constitui-
da mediante escritura publica No. 79 autorizada el 15 de
marzo de 1987, por el Notario Ruben Dario Aguilar, e ins-—
crita en el Registro Mercantil General con el numere 88,
folio 12 del libro de Sociedades. Tiene oficinas en 11 calle
i1 avenida zona 11. No existe dogumentacidn respecto de su
actividad principalj sin embargo, de acuerdo al andlisis del
estado de resultados, se determind que sus ingresos se deben
a venta de equipo eletrénico, suministros y mantenimiento de
gsa clase de equipo.

COMENTARIOS DEL ANALISIS FINANCIERO:

No existe informacidn financiera reciente del deudor y codeu-
dor amalizados, la tltima que hay del deudor (31-12-88) no es
confiable debido a que mientras el estado de resultados
presenta costo de ventas, el cual se integra par costo de
suministros y equipao electrdnico, el balance general no
presenta inventarios; consecuentemente ho se realiza comenta-
rio alguno sobre los indices financieros determinados. En
cuanto & la situacion financiera del codeudor al 31-12-88,
presenta indices de liquidez y rentabilidad (4.5 y 74.%,
respectivamente} adecuados para respaldar las obligaciones a
cargo de Servicios, S. A.. El grado de endeudamiento del 54%
es bajo tomando en cuenta la rentabilidad obtenida. Sus
cuentas por cobrar las realiza cada 35 dias en tanto que goza
de un periotdo mas amplio para el pago a proveedores (79
dias)y el inventario tiene una rotacidn de cada 199 dias.
Su capital representa un adecuado respaldo de las obligacio-
nes f{(constituye el 36% del capital en giro). Los activos
fijos suceptibles de embargo constituyen el 3I&% del capital
en girao.




HECHO POR:

Empresa / Deudor: SERVILIES, S. A, B-1-3 213
SITUACION PATRIMDNIAL
SALRGS PERIODO
BALANCE GENERAL INICIALES 31-12-88 %
ACTIVE 3,681,230.08 168.8
Circulante 2,579,599.0¢ 7.4
Caja y Bancos 124,365, 88 3.3
Cuantas por Cobrar 3,880,5465.08 2,855,234.68 75.1
Inventarios 2.88 8,88 8.9
Fi joteto 2t,631.08 8.6
Otros -INVERSIONES EN BONOS- 803,020, 68 21.8
PASIVD 3,630,000.00 95.3
Corto Plaza . 3,638 ,009.068 9.5
froveedores B.86 .80 8.8
Préstanos Corto Plazo 3,458,0838.60 95,5
Largn Plazo 8.p8 8.8
PATRIMONIO NETD 176,758.89 171,738.08 4.3
Capital Pagade 2,000,066 8.5
fpartes para Futuras Aeciones 2.0¢
Reservas A4 580, 08 1,2
Utilidades Retenidas 56,238.04 1.3
Utilidad Neta 38,568, 08 1.3
PASIVO ¥ PATRIMONIC 3,861,239.08 184.8
ESTADG OE RESULTADOS PEREODD
Cuenta 31-12-88 %
VENTAS 4,856,588.06 168.8
Costo Ventas 3,648,180.00 75.4
Btilidad Bruta 1,1%6,160.88 U.b
Bastos Operacion 793,400.08 th.4
Utilidad Operativa 462,568 .60 B.2
Bastos Financieros 370,460.00 B.1
Otros Productos 45,400.88 B.%
UTILIDAD NETA 58,500.08 1.8
INDICADORES FINANCIERDS
fctivo Circulante 2,979,599.68
8.8 RAZON
Pasivo Circulante 3,436 860,59
fActive Circuiante-Inventarios 2,979,599.64
6.9 RATON
Pasivo circulante 3,638,968.60
Cuentas por Cobrar 2,927 ,899.58
228 9IRS
Yentas 4,856,560, 64
Praveedaores 8.8
@ DIAS
Coapras 3,558,408 .00
inventario Proeedic 8.8
@ DIAS FECHA:
Costo de Ventas 3,660, 400.900 ’
Htilidad Neta 58,588,060
41,83 % REND. REVISO:
Patrimanio Neto Inicial 126,736.08 FECHA:
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FINANCTERA:
ADITORIA DE CARTERA AL 31 OE DICIEMBRE DE 1992

L3 luz, & A,

NOMBAE DEL DEUDDR: Industriz Tejedora, S. A.
NIT O CEDULA [E VECINDAD:
SOCI0S O ACCIDNISTAS PRINCIPALES:

Alberta Hurtarte, Lucas Alonsp Roche y Salvader Salazar,

REPRESENTANTE LEGAL: Alberte Hurtarte
ACTIVIDAD PRIMCIPAL: Fabricacien y Distribucien

de prendas de vestir.

POSICION CREDITICIA DEL DEUDOR: LATERIRIA: X
SEBLMN AUDITORIA

VALDR TE VALOR N
TR0 IE BARPNTIRS CUBLERTD POA
CREDITO REF. VIBENTE VENETDD TOTAL REALES GARAN. REAL.
Fiduciario €-1-1 202 656, €0 8.08 809, pag. 6¢ 4.88 800,660, 88
Fiduciario £-1-2 JAG, 048,96 0.68 345, 609.60 g.62 345,800.80
TOTALES 1,145,999 .66 B.68  1,145,000.00
FROVISION PROPUESTA (%) 5¢.9% 572,508,849

TOTAL RECUPERABLE

572,500, 08




EVALUACION DE LAS CARACTERISTICAS DEL CREDITO:

FORTALEZAS

PEBILIDADES

SITUACION DE PAGD:

DESTIND f LOS FCRIDOS:

SITUALION DEYL MERCADO:

Los pagos de capital mo se han efectuado de aruer-
do con Jo pactado. Tieme atraso en el pago de
intereses de hasta 7 meses.

No hay evidencis de que se haya verificada por
parte de la Financiera, que les fondos fusrom
apliczdos al destino sutorizada,

No se conocen aspectas desfavarables gque pudieran No hay.

afectar, laz actividad del deudor.

SITURCION Tf LA EMPRESA: AL 28-85-91
LIGUIBEL: de B.46 vonsiderada absjo del nivel
desezdo.

k2 situztion financiera el codeudar se considera
adecyada para resporder por la deuda.

GARANTIAS:

OPINIDN DEL AUDITOR: A1 J1-12-92

ENDEUDAMIENTD: del 185X provocada por 13 incapa-
cidad de lz empresa pars generar wtilidades que le
peraitan atemder sus obligaciares.

RENTRBILIDAD: Mingunz, debido a las gérdidas re-
sultzntes de sus operaciones.

Los préstagos contratados (Nos. 15 y 18} no tienen
respiido de garantizs reales, solamente existe iz
garantia de la firma de a2 deudora vy un codeudor.
los activos fijos suceptibles de embargo son inse—
ficientes, pues apenas equivalen al 28% de los
préstamos.

Tomarda en cuenta los aspecins negativos que arrojs el exasen de los préstamos evaluades, se estiea que
el sonto de los préstamos otorgados a Industriz Tejedorz, 8. AA., son irescuperables; sin esbargo, cansi-

derando que 1a Financiera ha iniciado 2 partir de febrero de 1993, cabra por 1a via

judicialy lo que

da alguna posibilidad de recuperacidn via codeudor, se wbica al deydor analizado en la rategorfz €, con

el 58% de provisien.

RUBLTOR BANTARID

Firma:
Nombre:
Fecha:

SUPERVISCR

Firma:
Norbre:
fecha:




DEPARTAMENTO DE INSPECCION
EVALUACION DE DEUDORES:
INFORMACION DE LOS CREDITOS DEL DEUDOR

FINANCIERA: La Luz, 5. A.
NOMBRE DEL DEUDOR: Industria Tejedora, S. a.
No. de Cradito:

1. SALDO ACTUAL:
CAPITAL INTERESES GASTOS TOTAL

31-12-92 800 ,000.00 93,333.33 893,333.33

Loes intereses corresponden a los meses julio a
diciembre de 1992.

CONDICIONES ORIGINALES: )
MONTE: Q. 980,000.00 TASA DE INTERES: 1&6% Variable
FEEHA DTORGADG: 25-i1-87 FECHA VENCIMIENTO: 24-11-90
CONDICIONES DE PAGO: Capital al vencimiento del plazo.
Intereses mensuales., '

DESTINO: Capital de trabajo.

DOCUMENTO DE LEGALIZACION: Escritura Publica No. 46
autorizada el 17 de noviembre de 1987 por el Notario
Victor Contreras.

AMPLIACIONES, PRORROGAS, ETC.: Prdrrogas.
FECHA VENCIMIENTD TASA DE
OTORGADA INTERES

500 ,000.00
900,000 .00
19-11-92 25-11-93 200,000.00

OTROS CAMBIDS A LOS DRIGINALES:

* Se pactaron pagos a capital de Q.50¢,000.0@ mensua-
les a partir de diciembre de {991 y saldo a1l
vapcimiento.

Se programaron pagos a capital de Q.25,000.90
mensuales a partir de diciembre de 1992 y saldo al
vencimiento.

ESTAN LEGALIZADAS LAS AMPLIACIONES, PRORROGAS, ETC.?
SI (X)) NO }

CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES ACORDADAS!
ULTIMDS PAGOS:
CAPITAL INTERESES FORMA
FECHA MONTO FECHA MONTD MES

I1-12-91 50,000.90 3I1-12-92 18,333.34 JUN. CHEQUE
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AMORTIZAPD A LA FECHA DE LA AUDITORIA: FECHA %
Tiene 5 aMos de concedido. I1-12-92 11.8
LA FINANCIERA HA VERIFICADD EL DESTINO DECLARADO DE LOS -

FONDDS?
No hay documentacidn al respecto.

EXISTEN INDICIOS DE QUE NDO SE DESTINARON LOS FONDOS
SEGUN LO DECLARADO?:
Ninguno.

5. GESTIONES DE COBRO (EXTRAJUDICIAL Y/D JUDICIAL):
Existen gestidn administrativa mediante notas de cobro,
tanto a2l deudor como al codeudor.

EN OFPINIDN DE LA ASESORIA JURIDICA £L CREDITO SE CONSI-

DERA:
Mo aplicable. El cobro por 1a via judicial se ha
iniciado a partir de febrero de 1993.

b. GARANTIAS: PRENDARIA -—- HIPQTECARIA -=-- COLATERAL --
a) DESCRIPCION: (TIFO DE BIEN, UBICACION, ANDS DE USD,

ESTADD DE CONSERVACION, ETC.)
No aplica.

b) INSCRIPCION: FECHA:  --- LUGAR QUE OCUPA: ——-—
FINCA No. --- FOLIO -- LIBRO --- DEFTO. ---
c) ULTIMA INSPECCION: FECHA: ——— NOMBRE INSPECTOR: ---
RESULTADD: ———~-———- i
d) AVALUO: COMERCIAL: -—- BANCARIO: G.--- .
FECHA:  ---— NOMBRE VALUADOR: —-—
@) COBERTURA ESTIMADA POR AUDITORIA:
VALOR CONTABLE DE LA DEUDA: Qo —mmmm———— N
VALOR GARANTIA S/ AUDITORIA: Q.- .-

EXCESDC (DEFICIENCIA) EN GARANTIA: Q.- .
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ELEMENTOS DE JUICIO EMPLEADOS PARA ESTIMAR EL VALOR DE
GARANTIA:

Mo aplica. La garantia del préstamo es fiduciaria de
deudora y de Comercial Realidad, S. A.

HECHO POR: Vo.Bo.
FIRMA: FIRMA:
FECHA: FECHA:

373

LA

la
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DEPARTAMENTO DE INSPECCION

EVALUACION DE DEUDORES:
INFORMACION DE LOS CREDITOS DEL DEUDOR

FINANCIERA: La tuz, 5. A.
NOMBRE DEL DEUDOR: Industria Tejedora, S. a.

No. de Crédito: i8
1. SALDD ACTUAL:
FECHA CAPITAL INTERESES GASTOS TOTAL
I1-12-92 345,000.00 44 ,000.00 @.98 389,000 .00

Los intereses corresponden a los meses de julio a
diciembre de 1992.

2. CONDICIONES ORIGINALES:
MONTO: Q. &60,902.00 TASA DE INTERES: 18% Variable
FECHA OTORGADO: 15-@3-87 FECHA VENCIMIENTO: 15-¢3-99
CONDICIONES DE PAGO: Capital Q.50,000.80 el 31-10-89 vy
saldo al vencimiento del plazo.
Intereses mensuales.
DESTINO: Para ampliacidn de las instalaciones de la
planta y capital de trabajo.
DOCUMENTO DE LEBALIZACION: Escritura Pdblica No. 35é6
autorizada el @7 de marzo de 1987 por el Notario César

Santizo.
3. AMPLIACIONES, PRORROGAS, ETC.: Prérrogas.
FECHA VENCIMIENTO TASA DE MONTO
OTORGADA INTERES
11-@5-90 15-33-~71 28% 5502,000.00
29-95-91 15-03-92 21% 450 ,000.00
g5-@5-92 15-23-93 22% 400,000.00

OTROS CAMBIOS A LOS ORIGINALES: Ninguno.

ESTAN LEGALIZADAS LAS AMPLIACIONES, PRORROGAS, ETC.?
SI ¢ X)) NO  ( )

4. CUMPLIMIENTC DE CONDICIONES ACORDADAES!
ULTIMOS PAGOS:

CAPITAL INTERESES FORMA
FECHA MONTO FECHA MONTQ MES PAGO

31-28-92 55,000.00 31-12-92 7,333.33 JUN. CHERUE
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AMORTIZADD A LA FECHA DE LA AUDITORIA: FECHA %

Tiene 4 afos, 9 meses de concedide. 31-12-92 5B.9

LA FINANCIERA HA VERIFICADO EL DESTIND DECLARADD DE LOS
FONDDS?:
No hay documentacion al respecto.

EXISTEN INDICIOS ©DE QUE N2 SE DESTINARON LOS FONDOS
SEGUN LO DECLARADD?:
Ninguno.

GESTIONES DE COBRO (EXTRAJUDICIAL Y/0 JUDICIAL):
Existen gestion administrativa mediante notas de cobro.

EN OPINIDN DE LA ASESORIA JURIDICA EL EREDITO SE CONSI-
DERA:
Na aplicable.

GARANTIAS: PRENDARIA -~—-~ HIPOTECARIA --- COLATERAL --

a) DESCRIPCION: (TIPQ DE BIEN, UBICACION, ANOS DE USO,
ESTADD DE CONSERVACION, ETC.)
No aplica. Estd respaldado por garantia fiduciaria
de la empresa deudora.

b} INSCRIPCION: FECHA:  -—- LUGAR QUE OCUPA: -—-
FINCA No. --- FOLIO --- LIBRO --- DEPTD, ——-

c) ULTIMA INSPECCION: FECHA: —-- NOMBRE INSPECTOR: —--
RESULTADO: —————-——-

d) AVALUO: COMERCIAL: ——- BANCARIO: Q. ——-
FECHA:  ——- NOMBRE VALUADOR: -—

e) COBERTURA ESTIMADA POR AUDITORIA:
VALOR CONTABLE DE LA DEUDA: Qu-mmm———— -
VALOR GARANTIA S/ AUDITORIA: Q.————————— .-
EXCESO (DEFICIENCIA) EN GARANTIA: P .-
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ELEMENTOS DE JUICIO EMPLEADOS PARA ESTIMAR EL VALOR DE LA
BARANTIA: ’

No aplica por tratarse de préstamo respaldado con garantia
fiduciaria.

HECHD POR: Vo.Bo.
FIRMA: FIRMA:
FECHA: FECHA:



C-1-3 172

EVALUACION DE DEUDORES -ANALISIS FINANCIERO-

FINANCIERA: Lta Luz, 5. A.
DEUDOR/COBEUDOR: Industria Tejedeora, 5. A.

ULTIMOS ESTADOS FINANCIEROS, PATRIMONIALES AL: 36-96-91
AUDITADDS: SI NO X

NOMBRE DE LDS AUDITORES: N/A

NOMBRE Y CARGO DE LOS FIRMANTES DE LOS ESTADOS: Alberto
Hurtarte, Representante Legal y José# Luis Mendoza, Contador
General.

DATOS GENERALES DEL DEUDOR (PERSONA INDIVIDUAL O JURIDICA),
UBICACION, TIEMPO EN EL NEGOCIO, ORGANIZACION, PRINCIPALES
PRODUCTOS, PARTICIPACION EN EL MERCADO, PRINCIPALES CLIENTES,
PRINCIPALES PROVEEDDRES, CAPACIDAD INSTALADA Y OTROS DATQOS
QUE AYUDEN A ENTENDER EL NEGOCIO DEL DEUDOR:

De acuerdo con documentacién que obra en los expedientes de
los créditos respectivos, Industria Tejedora, S. A. fue
constituida mediante escritura publica No. 18 autorizada el
il de noviembre de 1988, por el Notario Juan Donmis Ruiz, e
inscrita en el Registro Mercantil General con el numero 1088,
folio 7& del libro de Sociedades. Tiene oficinas y planta en
1B calle 12 avenida zona 12. 8Su principal actividad es la
fabricacicn y distribucidn de prendas de vestir, especialmen-—
te ropa casual. Solamente cuenta con dos proveedores loca-
lizados en México, de los cuales depende para su produccidn,
Su producto lo vende 2 distintos distribuidores locales,
ubicados principalmente en la ciudad capital.

COMENTARIOS DEL ANALISIS FINANCIERO:

La situacidn financiera del deudor analizado, al 3@-94-91 es
bastante deteriorada, en virtud gque su solvencia y liquidez
son bajas (9.7 y ©.4); gran parte de sus ventas, son al
crédito y su recuperacidn es lenta (cada 226 dias), en con-
traposicidn, debe realizar pagos a sus proveedores cada 95
dias; sus inventarios son altos y se realizan menos -de 2
veces al afo. El rendimiento del capital no puede ser medido
debido 2 que ha sido absorbido por las pérdidas acumuladas,
situdndola legalmente en quiebra. La informacidn financiera
no es confiable, ya que sl estado de resultados no presenta
los gastos finmancieros en que ha incurrido por la wutiliza-
cidn de los créditos contratados con la Financierag al pre-
sentarlos, empeora adn mids su situacidon financiera. Su grado
de endeudamiento del 104.9%, no es compensado por los
recultados obtenides, 1o que evidencia su incapacidad de
generar utilidades. Los activos fijos susceptibles de embar-—
go son insuficientes constituyen el 28.7% del capital en
giro. Lz situacion financiera del codeudor conforme se
muestra en andlisis anexo, se considera aceptable.




EVALUACION DE DEUDORES -ANALISIS FINANCIERO-

FINANCIERA: ta Luz, 5. A.
DEUDOR/COGDEVUDOR: Industria Tejedora, 5. A.

ULTIMDS ESTADDS FINANCIEROS, PATRIMONIALES AL: 3I0-24-91
AUDITADOS: 51 ND X

NOMBRE DE LOS AUDITORES: N/A

NOMBRE Y CARGO DE L0OS FIRMANTES DE LOS ESTADOS: Alberto
Hurtarte, Representante Legal y José Luis Mendoza, Contador
General.

DATOS GENERALES DEL DEUDDR (PERSONA INDIVIDUAL 0O JURIDICA),
UBICACION, TYTIEMPO EN EL NEGOCIO, ORGANIZACION, PRINCIPALES
PRODUCTOS, PARTICIPACIDON EN £L MERCADO, PRINCIPALES CLIENTES,
PRINCIPALES PROVEEDORES, CAPACIDAD INSTALADA Y OTRUS DATOS
GUE AYUDEN A ENTENDER EL NEGOCIO DEL DEUDDR:

De acuerdo con documentacidn que obra en los expedientes de
los créditos respectivos, Industria Tejedora, S. A. fue
constituida mediante escritura pdblica No. 18 autorizada el
11 de noviembre de 1938, por el Notario Juan Donis Ruiz, e
inscrita en el Registro Mercantil General con el nimerno 198,
folio 7& del libro de Sociedades. Tiene oficinas y planta en
18 calle 12 avenida zona 12. BSu principal actividad es la
fabricacion y distribucién de prendas de vestir, especialmen-
te ropa casual. Solamente cuenta con dos proveedores loca-
lizados en México, de los cuales depende para su produccidn,
Su producto lo vende a distintos distribuidores locales,
ubicadas principalmente en la ciudad capital.

COMENTARIOS DEL ANALISIS FINANCIERO:

La situacidn financiera del deudor analizado, al 39-856-P1 es

bastante deteriorada, en virtud gue su solvencia y liguidez

son bajas {(@.7 y @£.4)4 gran parte de sus ventas, son al

cradito y su recuperacidén es lenta (cada 226 dias), en con—
- traposician, dgebe realizar pagos a sus proveedores cada 95
dias; sus inventarios son altos y se realizan menos -de 2
vecas al ato. El rendimiento del capital no puede ser medido
debida 2 gue ha sido abscrbido por las perdidas acumuladas,
situdndola legalmente en quiebra. La informacion financiera
no es confiable, ya que el estado de resultados no presenta
los gastos financieros en que ha incurrido por la wtiliza-
cién de los créditos contratados con la Fipancieray al pre-
sentarlos, empeora aun mds su situacion financiera. Su grado
de endeudamiento del 184.%9%, no es compenzado por los
resultados obtenidos, 1o gue evidencia su incapacidad de
generar utilidades. Los activos fijos susceptibles de embar-—
go son insuficientes constituyen el 290.7% del capital en
gire. la situacidn finmanciera del codeudor conforme se
muestra en andlisis anexo, se considera aceptable. |

-
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resa [/ Codeudor: COMEACIAL BEALIDAD, 5. A, C-1-3 22,4
SITUACION PATRIMONIAL

SALDS FERIGNO
BALANCE GENERAL INICIALES 3-12-72 %
ACTIVO 3,366,365.60 188.9
Circulante 1,784,896.08 4.9
Caja y Bancos 276,596.08 1.8
Cuentas por Cobrar 384,008,668 877,506.48 4.6
Inventarics 925,800,086 550, 808.48 5.4
FijoNeto 1,752,000.060 8.1
Otras 112,26%.80 31
PASIVD 1,936,168.68 54,1
Corto Plazo 1,005,000.66 8.2
Proveedores 592,656,68 427, 8499.89 j)
Prestamos Corto Plazo 178,900.08 18.6
Largo Plazn 924,360.88 2.9
PATRIMONID NETO 1,394,908.6¢ 1,636,285.00 5.9
Capital Pagade 650,828.0¢ - 1B.2
Aportes para Futuras Accicnes 8.8
Reservas 132,494.69 3.7
Utilidades Retenidas 612,560,068 17.2
Utilidad Keta 241,365.98 &.B
PASIVD Y PATRIMONID 3, 566,345.68 168.5
ESTADO DE RESULTADOS PERIDDD
Cuenta 3-12-%2 S
VENTAS 3,718,418.068 188.8
Costa Ventas 2,432,480.09 .4
Utilidad Bruta {,346,016.06 3.6
fastos Dperacion 795,203 .80 2.4
Utilidad Operativa 550,818.04 14.6 '
Bastos Financieros 465,068.80 12.3 :
Otros Productos 155,353.60 4.1
UTILIDAD NETA 241 ,3635.60 b4
INDECRDORES FINANCIERDS
Activo Circalante 1,704,89.88
- 1.7 ARION
Pasive Circulante 1,665,008.89
Activo Circulante-lnventarios 1,154,0%5. 62
1.1 RAZON
Pasivo circulante 1,645 006 .60
fuentas por Cobrar 636,758, 89
&} DIAS
Yentas 3,7718,41.08
Proveedores 489,975
168 DIAS
Compras 2,657,400.88
Inventario Prosedio 737,508.08 HECHD POR:
111 DiAS FECHA:
Costa de Ventas 2,432,400.98
Utilidad Meta 241,349.84

§7.386 % REND. REVISD:
Patriranio Mete Inicial 1,394 ,970.65 FECHA:







Guatemala, de mayo de 1993

REF.: FINANCIERA LA LUZ, S. A.
Auditoria de Cartera Crediti-
cia al 3! de diciembre de
1992.

En cumplimiento de la designacion correspondiente, se
precedié a realizar. la auditoria de referencia, conforme a
los lineamientos contenidos en el Plan de Trakhajo aprobado
en informe de fecha enero de 1993, cuyos resultados se
presentan a continuacion:

I. SITUACION DE LA CARTERA!

Los saldos de la cartera de Financiera La Luz, S. A.,
el alcance y los resultados de la auditoria se presentan en
Anexos.

II. CRITERIOS GENERALES DE AUDITORIA:

Para la valuacion de los saldos contables y para la
determinacién de las sstimaciones respectivas, se aplicaron
los criterios generales siguientes:

1. Para los créditos vigentes y vencidos de mayor cuantia
seqgun el riesgo de irrecuperabilidad, se tomaren en
consideracién las debilidades que presentaron en los
aspectos de :

a) Atencion de la deudaj

= Situacidn e informacidn financiera del deudor;
c) Destino de los fondosj

d) Garantiasy y,

e) Situacidn del sector econtmico.
2. Para los deudores de menor tuantla, las provisiones o

estimaciones se determinaron en funcidn del monto de
la deuda y la antigliedad del saldo-

I11. ESTIMACIONES CONTABLEE:

1. Créditos que se consideran de riesgo de acuerdo con
las razones expuestas en cada caso:




Con el 20% -Anexo 2- R.560,000.00
Préstamos: G.548,008 .60
Fiduciarios @.560,000.00

Documentos Descontados Q.0920,008.00

Con el 5S@% —Ver Anexo 2- Q0.572,500.00

Préstamos @.572,500.90

Fiduciarios @.572,500.00

TOTAL Q.1,132,509.00

2. RESUMEN =

Préstamos §.1.132,500.00

Documentocs Descontados H.9,000,000.008

TOTAL @.1,132,5008.00
aEEEwmooCEES==ERT

IvV. COMPARACION CON CONTABILIDAD DE LA FINANCIERA:

La estimacidn que se derivo de la auditoria efectuada
comparada con la registrada en la contabilidad de 1a Finan—

ciera, se presenta a continuacion: -
CARTERA ESTIMACION ESTIMACICN INCREMENTO
CONTABILIZADA S/AUDITORIA NECESARIO
Préstamos 858,000,080 1,132,500.00 2B2,5008.00
Doctos.
Descontados 200,098 . 02 0a ,290.82 200,000 .00

Totales 850,000 .00 1,132,500.00 282 ,500.20

==s======== ==========%xx FETE=EEaoSs=




V. CONCLUSION:

Con base en la comparacidn precedente se concluye que
Financiera La Luz, 8. A., tiene insuficiencia en las estima-
ciones para cuentas de dudosa recuperacion, contabilizadas
al 31 de diciembre de 1992, por lo que debe incrementarlas
en 0.282,509.00.

V. RECOMENDACION:

Trasladar @1 presente informe a Financiera La Luz,
§. A., para su conocimienteo y ejecucidon de las correcciones
necesarias a efecto de que se registren las provisiones co-
rrespodientes, gue permitan presentar de manera real, Ila
situaciédn de la cartera crediticia.

Atentamente,
(f)

AUDITUR BANCARIO

{f)

JEFE DE AUDITORES
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FINMCIERA: LA, 5 A HEND 2-
AOITORIA DE CARTERR AL 31-12-92 Yk 1
Cifras en quetzales-

CREDITDS A LGS QUALES 5E LES ESTING PROVTSION:

BELEGR SALDOS AL SaLp0 W0 PRIVISIN RATONES BE [USTIFICAM Lt FRIVISIN
No. CREDITO-GARMNTIA  31-12-%2  OBIERTD PR ESTINADA
VENCIMEENTD BARMNTLA REAL

PROVISEON DEL 28%

SERVICIES, 5. A.

f3 FINCIMID  1,066,860.80 1.060,600.B5 140 @0.06 - ATENCION OE LOG CREDITOS:

-1 Los créditos analizades se otargaron  en 1966
a 3 anos plaze, 2 partir del oml se han  pro-

B4 FIDCIARIO 1,000 806,08 1,000 600.80 200.080.M0  veagado, sin efectuarce un andlisis  adecuado

B-1-9 que evidencie que 13s mismds responden @ Ut
adecuzcidn de 1a operacion 6 3 ragbissen R
cepacidad de pago del deudor, 2demds, o se
han requerido aacrtizaciores de capital.

- SITIRCIEN FIMARCIERA;
13 inforeacien fimanciera imalizada estd
desactuslizeda (31-12-88), 2deads de no ser
confiahle, lo que no pereite efectir un
andlisis adecuado ded riesqo de  reciperzbili-
tad de los créditos,

- DESTIND DE L85 FONDOS:
En lgs expedientes de crédito m  existe evi-
dencia que e Financiera haya verificade Ia
aplicacion de Inc fondos al destino autorizada,




FINGCIERA: LA L2, S. A ~REX0 2-
ADITORIA DE CARTERS AL J1-12-92 HOMA 2
-Cifres en quetzales-
CREDITDS A L0S CUALES S LES ESTIMY PRIVISION:
[
IR SALDOS AL NN PRIVISION RAZONES QKE JUSTIFICAN L4 PRIVISIIN
No. (REDITO-BARANTIA  31-12-12  DCWBIERID DR ESTIWDA
. VENCINTENTD GARANTIA REAL
PROVISION DEL 36%

INUSTRIA LA TETEDORA, . A.

15 FINCIRRID o6 069.00 PO 0A0.08 433,000.00 -
191

18 FIDEIAIO 5,000.08  45,000.88  172,500.00
15

ATECION IE LA DELDA:

Los credifos se otorgaron en 1967 y han side
prarrogidos  tres veces sin haberse efectuads
un 2ndlisis zdecuado que evidencie que dichas
prorrogas responden 4 una adecuacion  de li ope-
racian o0 a cambios en 13 capacidad  de pago del
dexdor.

SITUALION FINANCIERA:

Do acuendo con B2 inforsecion financiera refe-
Fidz al J6-86-91, el deudor presents deficien
rias en se sifuarion fimanciera, principileente
porque el grado de endeudamiento sohrepasa el
19, sus indices de solvencia y liquide2, som
reducidos (8.70 y 6.48, respectivasente). 12
position del tapital es regativ & virkud que
ha sida absarvido por las pérdidas acumladas.

DESTIND DE L0S FIMDOS

Ho existe evidencia en los expedientes de crédito
de que 13 Financierz haya verificado el destimn
del firanciamients otorgado.




F.




CONCLUSIONES

La concesidén de créditos representa la principal
operacion activa de las sociedades fimnancieras privadas
¥, por la naturaleza de dicha operacian, constituye su
principal activo de riesgo, por lo gue resulta relevan-
te mantener una adecuada supervision y control tanto de
la cartera crediticia existente como de aquella que
estd por otorgarse. Lo anterior implica poner atencion
no sdlo a los creditos vencidos sino a 1la cartera en
general, de manera gue pueda mantenerse un control
adecuado sobre las deficiencias que pudieran determi-
narse en la situacion econdmico-financiera de los
deudores y adoptar las medidas preventivas necesarias,
a efecto de reducir los riesgos de irrecuperabilidad de
los fondos desemholsados.

La existencia de documentacion relativa 2 1la situacidn
financiera del solicitante de credito, que se considere
de wutilidad para la sociedad financiera privada, asi
como un adecuado andlisis de la misma, evitara riesqgos
innecesarios a l1a institucidn finmanciera y permitira
alcanzar las metas estimadas.

La existencia de carpetas o expedientes individuales
por préstamo y por deudor, donde la documentacidn
correspondiente esté completa y sea actualizada oportu-
namente, permite mantener contreol y seguimiento respec-
to de }la situacién econdmico~financiera de los deudo-
res, lo cual representa para la entidad prestataria,
una sequridad razonable del retornc de las fondos
desembolsadas, asl como del page de los intereses
correspondientes.

La técnica del anmdlisis e interpretacidn de estados
financieros es de vital importancia y de mucha utilidad
en la auditoriaz de la cartera crediticia de las socie-
dades financieras privadas, toda vez gue permite deter-
minar la situacidn financiera del deudor, su capatcidad
de pago, su capacidad para generar las wutilidades
suficientes que garanticen razeonablemente el cumpli-
miento de sus obligaciones, la estructura del ~ activo
que eventualmente respaldard la deuda, asi como el
nivel en que el deudor estld endeudado.

Un adecuado estudio vy evaluacion de las garantias
ofrecidas por los deudores, paraz responder por la deuda
asumida es importante, sobre todo debe verificarse la
existencia fisica de las mismas, el valor razonable de



acuerdo con valores del mercado y la inscripcidn legal
& favor de la entidad financiera, segun el casoj
ademas, debe mantenerse informacidn actualizada al
respecto.
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RECOMENDACIONES

Que la Auditoria Interna de los Bancos de Inversion
(Sociedades Financieras Privadas), los Auditores Exter-
nos y el &rgano encargado de la Supervision de estas
entidades, adopten criterios uniformes tendentes a
modificar el procedimiento tradicional de examinar
solamente la cartera crediticia vencida, debido a que
dentro de la cartera vigente pueden encontrarse credi-
tos que han sido prorrogados en varias oportunidades,
cuyos obligados estén enfrentando problemas financie-—
ros con el consecuente incumplimiento del pago del
capital e intereses. El examen debe basarse no sola-
mente en el estado de amortizacidn de cada préstamo,
sino, principalmente, en la capatidad de pago de cada
prestataric {(fundada en una evaluacidn de su situacion
financieral y en el valor monetario de 1la garantia
ofrecida.

Que el &rgano encargado de la supervision de las Socie-
dades Financieras Privadas establezca criterios
objetivos y uniformes para la clasificacidn o evalua-
citn de los creditos, a efecto de determinar si  éstos
san ¢ no productivos. Esto permitird a dichas institu-
ciones financieras administrar los riesgos de sus
carteras de una manera dptima, a través del conocimien-
to de la situacién econdmico-financiera de los deudo-
res, fundamentalmente en cuantp a la capacidad de pago
medida por la liquidez, rentabilidad, estructura del
capital, nivel de endedudamiento, etc., gue presenten

.dichos deudores.

Que se estudie la posibilidad de incorporar a los pro-
gramas de los cursos de Auditoria, de la carrera de
Contaduria Péblica y Auditori{a impartida en la Escuela
de Auditoria de la Universidad de San Carlos de Guate-
mala, temas como el abordado en el presente trabajo,
que van encaminados 3 madificar procedimientos de
auditoria, de acuerdo con los cambios que se presentan
en la actualidad.
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