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INTRODUCCION.

El presente trabajo trata sobre los servicios de asesoria que puede realizar cl
Contador Piblico y Auditor en la implementaci6n de sistemas contables en las
empresas privadas del pais, como una més de las labores que estd capacitado
para cjecutar y que puede scr fuente importante de desarrollo profesional dentro
del mundo actual de los negocios.

Para el desarro}lo del tema, se parte de la presentacién de lo que es una empresa,
las caracteristicas y elementos que la conforman, las distintas funciones que se
producen dentro de elia, asi como las distintas neccesidades que-afrontan. Una
de las necesidades que requiere la atencidn de la administracién o direccién de
las empresas lo constituye la de contar con informacién contable y financiera
veraz, oporiuna y ntcesaria para la toma de decisiones que promuevan el alcanzar
los objctivos preestablecidos.

Scguidamente, se presentan los aspectos que debe considcrér como minimo, un
Contador Piblico y Auditor cuando preste sus servicios ¢n la implementacion de
sisternas contables sean éstos por medios manuales, mecinicos o electrdnicos.
En uno de los capitulos se presentan los resultados de I;.l investigacidn realizada
en varias empresas privadas medianas y grandes, con ¢l fin de conocer el grado
de participacién del Contador Piblico y Auditer como ascsor c¢n sistemas
contables; asi como el tipo de sistema implementado, las razones para

desarrollarlo, etc.  Junmto con cstos resultados, sc desarrolld un capitulo que



mucstra un cjemplo de la implementacion de un sistema contable por medios
cloctronicos, con énfasis en las [ascs yue deben tomarse en cuenta para dicho

trabajo.




1.1

1.2

13

LAS EMPRESAS PRIVADAS.

Introduecién.

En los siguientes pérrafos se desarrollan varios temas, cuyo fin cs dar a conocer
el concepto de empresa, su clasificacién, log clementos que la conforman, asi
como también una descripcién de las distintas funciones que llevan a cabo,

dentro de las cuales forma parte importante 1a funcién contable y financicra.

Definicién de empresa.

En términos generales se considera cmpresa, a una entidad econémica compuesta
por un conjunto de elementos o factores como to son los humanos, técnicos y
financicros, localizados en una o varias unidades fisicos—espaciales y combinados
y ordenados segin determinados modelos de cstructura organizativa, con cl

propdsito de alcanzar determinados objetivos.

Elementos de la empresa.
Estos elementos se pucden considerar bajo dos grupoes:
=~ las personas o factores activos; y

- los biencs ccondmicos o factores pasivos
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Los ptimeros forman la parte dindmica de la empresa, que actuardn sobre los
segundos, los factores pasivos, esto con el fin de tratar de utilizarlos

adccuadamente y obtener los mejores resultados,

131 Clasificaci6n de los elementos de la empresa.
Los elementos que constituyen la empresa pueden ser clasificados de la
siguiente forma:
a) ¢l grupo humano o las personas
b} los bienes econémicos
c)la org;'mizacién.
Dentro del grupo humano existen varios grupos a la vez diferenciados por
sus intereses y relaciom.xd(.)s entre sf, estos son:
~los socins inversionistas o propietarios
-los administradotes o directivos

~los trabajadores o empleados,

Los biencs econbmicos se suelen clasificar en inversiones o duraderos y,
en corrientes o no duraderos, dependiendo de su vinculaci6n con el ciclo
de preduccién donde los biencs s¢ consumen o transforman en otros
bienes.

La organizaci6n aparcce como ¢l conjunto de relaciones de autoridad, de

coordinacién y comunicacién que forman la actividad de! grupo humano




entre si y con el exterior.

1.4 Clasificacién de las cmpresas.

Respecto a este tema se ha escrito una gran variedad de teorias; a continuacién

se presenta la que se considera apropiada a los fines de la presente investigacion:

a)

b)

Por su magnitud, ias empresas sc pueden clasificar asi:

-pequciia empresa, que es aquella que cubre ¢l mercado local y ocupa a
un grupo reducido de obreros.

~mediana empresa, gue es aquclla que cubre el mercado nacional y ocupa
entre 20 a 50 empleados u obreros.

—gran empresa, que es aquella que cubre los mercados local, nacional e
internacional y ocupa mds de 50 obreros,

de acuerdo a la actividad econémica a la que se dedican las empresas, se
clasifican asf:

-productivas: como agricolas, mincras, ganaderas, industriales, etc.

—dc scrvicios: como bancos, transportes, comercio, turismo, etc.

por sus fincs las empresas se pueden clasificar de la siguiente forma:

~lucrativas o empresas privadas

-no fucrativas o empresas publicas.
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De lo anterior se observa gue el principa) objetivo de las empresas privadas cs
la de obtencr ganancias. Existen otros objetivos derivados de éste principal, los
cuales se combinan para la realizacién de una meta comin y estdn enfocados a

fin de alcanzar una coordinaci6n total a través de los planes de la gerencia.

Funciones bésicas de las empresas privadas.

Para la realizacién de sus objctivos y el desarrollo propio de sus actividades, las
cmpresas privadas se ven inmersas en una serie de funciones rcalizadas por cada
uno de sus elementos que forman la estructura organizativa, ya que cada uno de
cllos se hard cargo de determinadas lareas especializadas que le han sido
asignadas por la gerencia, debido a que la gerencia tiene la tarea colectiva de
dirigir la empresa.

A continvacién se detallan algunas de las funciones caracteristicas de las

cmpresas privadas.
Funci6n administrativa o gestora.
Determinar ¢n qué consiste la funcién administrativa y de direccién de

una empresa, ha sido un tema controversial y al respecto se han escrito

numerosos libros, por lo anterior, no se profundizard en su contenido.




1.5.2

153

5

La tarca de la gerencia consiste " en difigir y lievar a cabo acciones que
tiendan a la consecucion de metas preestablecidas. Sus instrucciones se

basan casi sicmpre en lo que prevé que tracta el futuro,"(")
Funci6n comercial.

No tiene ningin sentido fabricar mercancias de gran calidad y ofrecer
servicios de primera calidad si no existe un mercado para los mismos.
Los administradores o gerentes deben constantemente evaluar aspectos

relacionados con las ventas, mercados, compras, etc.

Funcidn técnica.

Esto se relaciona con aspectos de produccifn, tecnologia, bienes y
servicios. La empresa privada debe saber lo que ésta puede producir, y
lo que su producto puede obtcner.

Econdmicamente puede parecer mis bencficioso hacerla funcionar
veinticuatro horas diarias, pero si técnicamente esto presenta el riesgo de
su ruina, s¢ debe evitar esta forma de actuar.

También es importante como parte de la funcitn técnica, lo referente a

W. M. Harper, Contabilidad de Empresas, pag.370
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la investigacién y desarrollo. Puede resultar necesario fabricar un nuevo
producto y ocupar un espacio de la fibrica que podria dedicarse con

mayuores beneficios a un producto ya establecido,

Funcitn financicra.

Comidumente se relaciona esta actividad con los mecanismos que emplea
la empresa a fin de captar copitales y wiilizarlos para desarrollar otras
actividades productivas o comprar equipo y/o maguinaria que ayudara a
la produccion de bicnes o la prestacion de un servicio ‘mejor.  Sin
entbargo, la funcidn financicra supone ademds la optimizacion del uso de
los recursos monctarios con que puede conlar la empresa, la inversion de
fondos disponibies u ociosos en mejores opciones, la liquidez de la
cmpresa a través de politicas adecuadas de flujo de efectivo, la

presupuestacién como herramicnta de planificacién y objetivos, etc.

Funcion de la contabilidad.

Los pimalos anteriores demuestran ta complejidad de algunas de las

funciunes que realizan las empresas. La contabilidad de la empresa es
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responsable  de ofrccer informacién accrca de los costos,  gastos,
rentabilidad, estadisticas de ventas, jnventarios, derechos, obligaciones,
nivel de productividad, ele. Jo cual ayuda entre muchas otras cosas, a la
toma de decisiones por parte de la adminislr:;cién. Luos plancs gerenciales
tratan Je cstablecer eficientes sistemas de organizacién contable para
ayudar a desarrollar la funcidn contable como parlcr del plan global de la

administracién que eo definitiva es la obtencién de reseliados favorables.
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LA ORGANIZACION CONTABLE DE LAS EMPRESAS.

Introduccion,

Se reficre a la estructura téenica de las relaciones entic jerarquias, funciones, y
obligaciones individuales que deben existic en una cmpresa con el fin de lograr
una ruayor eficiencia. En el drca de la contabilidad la organizacitn trac como
consecucncia que la informacién que gencera ¢l departamento de contabilidad sea

de acucrdo a lo plancado, oportuna y sobre todo confiable.

Necesidades de las empresas.

"Las necesidades de las empresas estdn en funcién del tipo de organizacion,
tamaifio, tipo de negocio, debilidades y perspectivas gerenciales™.(%)

De lo anterior s¢ derivan una seric de aspectos que forman las necesidades a las
cuales se enfrentan las empresas dentro de las que s¢ pucden mencionar lo
relacionado con aspectos administrativos, gerenciales, comerciales y de ventas,
fac-turacién, cobranzas, recursos humanos, informacion contable, etc..

Cuando las necesidades de informacién contable, por la complejidad y
trascendencia de las decisiones Je una entidad, no son satisfcchas por
razonamientos simples, surge la comabilidad para satisfacerlas, es decir, la

contabilidad como una téenica basada en principios, los cuales le otorgan un allo

Peat, Marwick, Asesoria de Negoclios, pag. 3
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grado de confiabilidad, permitc a las empresas contar con un [ujo de
informacion de diversa findole para la toma de diversas decisiones.

La contabilidad capta operaciones, las registra y brinda informacién cﬂm{) podria
ser la siguicnte:

~informacitn acerca de costos de produccidn de los difcrentes productos para
establecer politicas de  precios, descuentos, bonilicaciones, elc.

~elaboracién de piesupucstos de venlas y produccién y  todos aguellos afines
al negocio para obtener las proyecciones futuras descadas,

~dcterminar por anticipado cstimaciones de las wtilidades venideras asi como
proyectos de cxpansion o crédito.

—en lous aspectos fiscales, se podria conocer por anticipado los impucestos que se
tendrian que pagar.

~informacién para establecer politicas de incentivos, salarios, monto de utilidades
a rcpartir, costo de inversiones realizadas, cic.

—infurmacion final a través de estados financieros como lo son balance general,
cstado de resultados, palrimonio de los accionistas, flujo de efcctivo, cte.

Con <! advenimicnto de la cra mecanizada y computarizada, las empresas en un
gran nimero especialmente medianas y grandes, han implementado sistemas
clectrdnicos adaptados a la contabilidad y otras dreas, lo cual ha originado a ia

vez, nucvas necesidadces.,
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23 Los sistemas contables.
Anics de abordar cste tema es preciso determinar lo que significa sistema.
Sistema de acuerdo con ¢l Diccionario de la Real Academia Espafiola "es el
conjunto de cosas que ordenadamente relacionadas cntre si, contribuyen a
determinado objeto” (*). También sistema puede describirse como una serie de

clementos unidos de algin modo a [in de lograr metas comunes y mutuas,

231 Objetivos.de los sistenas.
A continuacion sc detallan algunos de los princi;;alcs objetivos de los
sistemas.
- Libcrar a los cjecutivos de la toma de decisiones mtinarias.
- Aumentar la eficiencia de la fuerza de trabajo disponible.
—~ Aumentar el valor de la informacidn al hacerse mas significativa,
aportuna y cxacta,
= Reducir costos del proceso.
= Reducir neeesidades de espacio.

- Utilizar de manera cficiente los recursos humanos.

3 Dicclonario de la Real Academia de la Lengua Espafiola,

pag. 1401
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Principios de los sislemas.

A coutinuacion se delallan algunos de los principales principios gue rigen
los sistemns:

-~ Suministiar scrvicio oportuno y cconémic.:o.

= Crear armonia entre las distintas unidades del sistema.

= Delegar ordenadamente las funciones ca grupo.

- Las funciones intcrdependicntes deben ubicarse con la mayor
proximidad.

- Debe tolerar determinados cambios.

- Su costo debe ser un faclor importante a tomar en cucnta. Se debe

valorar el costo que produce obtener la informacitn,

Sistemas de Contubilidad,

Un sistema de  contabilidad agrupa ¢l conjuntoe de normas y
procedimicntos que sc aplican para obtencr, registrar, dar cucnta y razén
de las operacioncs de una cmpresa determinada, incluye ademas lo
telativo al plan de cuentas, comprobantes, libros de contabilidad,
contreles, y en general cuanto sea necesario para el mejor funcionamicnto
de la contabilidad.

Los requerimientos de control exigen que los sistemas contables cumplan
con las necesidades de informacion de un cmpresario, para lograrlo, cs

necesario involucrar las distintas actividades financieras de la enypresa cn
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su totalidad, como lo son:

-Actividad econémica a la que se dedica la cimpresa.

—Personal gue labora en la cmpresa, asi como las funciones que
desempehan dentro de la misma.

-Formas contables y administrativas que sc utilizan cn esas actividades.
~Unién de todos los elementos orientandolos hacia un fin dnico a cfeclo

de conocer en un momento determinado la situacion de la empresa.

Propésitos fundementales de un sistema contable.

Lo més esencial de un sistcma contable es procurar que las transacciones
de un negocio se registren con exactitud y rapidez razonables. Esto ¢s o
que s¢ conoce como registro de las transacciones en el cwal debe
recordarse que el proceso de registro cs un medio para llegar a un fin,

Otro propésito fundamental lo constituye la salvaguarda del activo. Un

sistema dc contabilidad crea las salvapuardas oportunas para proteger el

activo dc un ncgocio. Al sistema de contabilidad sc lc responsabiliza la
creacién de los mecanismos que eviten cualquier intento de malversacién
o disipacion de activos.

Un negocio no sc limita simplemente a operar, sino que opera para
alguicn y para algo; ¢l sistema contable tiene la responsabilidad de

suministrar informacion variada, especialmente la financiera para dar a
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conocer resullados periddicos a propictarios, socios, acreedores, gobicrno,

bancos, ctc,

Fines de la comtahilidad,

b)

Generales:

- Aplicacion de las prescripeiones legales de acuerdo a los
articutos 368 al 382 del Codigo de Comercio.

- Establccer estados financicros y otra clase de informaciones
contables que scan comparables en el tiempo.

— Establecer la situacién cconémica de la empresa frente a
tereeros en uma fecha determinada cn cuanto a créditos, deudas,
compromisos, derechos, cle.

LCspecificos:

— Conocer a través «cl anilisis comparative de las cuentas de
ingresos y gastos, las aclividades remtables y las no rentables.

— Conocer las desviaciones entre los costos reales y los costos

preestablecidos.
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Clases de sistemas contables.

Basicamenic cxisten cuatro difcrentes tipos de sistemas contables, los
cuales son:

-~ Manual,

- Mccamizado,

- Llectromecinico, y

- Electronico.
Manual:
En un sistema manual, los datos son registrados con pluma, cmplcan«_.lu
para clio caracteres numénicos y/o alfabéticos. Estos documentos son
normalmcnte transferidos de un lugar a otro, manualmente, archivados en
folders. El acceso a los archivos s un proceso gque pucde realizar un
oficinista. Los datos ticnen gue scr almacenados, arreglados y editados
manualmente, con frecuencia, cierta informacién Jdebe ser asentada sobre
varios documentos a la vez, por lo que el auxilio del papel carbén
permite una mayor aceleracion en los procesos.
Si alpin tipo de cdlculo ¢s necesario, serd hecho a mano. Estos sistemas
coatables manuales resultan lentos.  Cuando sélo  procedimientos
manualcs son usados ¢n un sistema comtable, los crrores pueden suceder
facilmente; sin cmbargn, los requerimientos de informacién contable y de

otra clasc, de muchas organizaciones, no precisan ¢f uso de un sistema
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complejo y pucden utilizar uno manual.  Es convenicnte implantar los
sistemag conlables manual cs cuando Jos volamenes de 1as operaciones son
reducidas y  poco repetitivos -y si, ademsas, los cilculos no son

excesivamente complejos.

Mecanico.

Estos sistemas comtables cnplean disposilivos mecinicos que permiten,
en tomparacion con los manuales, un proceso de datos miés eficiente.
La recopilacidn de datos sc efectia a través de mecanismos como
miquinas de escribir, cajas registradoras, impresoras de cheques, relojes
checadores, ete.  la trapsmision de datos a cortas distancias puede
llevarse a cabo por medio de tubos ncumilticos, imcr[unos,_‘clc.; a larga
distancia a través de teléfony, correo, telégrafo, radios, elc..

Los documentos en un sistema contable meednico son almacenados en la
misni forma gue en los sistemas contables manualcs, pero los datos
contenidos en cllos cstardn impresos o mecanografiados en lugar de
escrilos a mano.

Ll cilculo sabre los dalos pucde ser hecho con médyuinas propias para esc
propisitoy calculadoras, sumadoras y maquinas de contabilidad. El uso
de dispositivos mecdnicos puede incrementar grandemente ta velocidad
y exactitud de los procesos sobre datos, sin embargo, cl proceso no cs

conlinuo ya gue esencialmente se trabaja en forma manual y ¢l personal
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que opcia ¢l sistema debe, por lo gencral, estar tomande los resultados
desde las mayuinas y transferirias a otras: por lo que las miquinas sélo
representan una ayuda para reducir las operaciones manuales de estos

sistcmas.

Sistema contable clectromecinico.

En este tipo de sistema, cl proceso de datos sc realiza con mayor
velocidad y exactitud que cn el sistema mecdnico. El volumen de las
operacivnes puede ser incrementado sin sumentar de personal o coslos,
cuando sc  utilizan cquipos electromecénicos, ¢l sistema  maés
representative de méquinas de este tipo son las de registro unitario y el
medio yue sc usa para la alimentacidn de la maquina fué la tarjeta
perforada. Se debe utilizar en empresas con grandes voldmenes de datos
quc scan constantes cn su naturaleza y que se usc repetitivamente en las

transaccioncs normalces.

Sistema electronico.
Con el advenimicnto de la computadora y la simplificacion, asi como la
reduccion en sus costos de operacitn, los sistemas computarizados de

varius tipos y tamaiios aplicados a la contabilidad, sc estin utilizando




17

cada vez mids en toda clase de empresas, cspectalmente medianas y
prandes,

El equipo clecudnico solmnente requicre informacion sobre los detalles
de las transacciones, ¢s decir los datos de una factura o recibo o de un
recibo de pago, para que todos los asientos subsceuentes de contabilidad
y cstadislica se cjecuten sin ninguna intervencién humana y con muy
poca vigilancia. La clectidnica presagia un desplazamiento considerable
del clemente humano en los departamentos de contabilidad dc aqueltas

cmpresas (ue lengan los medios para adquiris equipo avanzado y costoso.
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RELACION DE LA ADMINISTRACION CON LA ORGANIZACION

CONTABLE DE LAS EMPRISAS PRIVADAS.
Introduccion.

La fuucién contable de las empresas ¢s un aspecto imponante a considerar, a
continuacion se desarroflard la relacidn cntre la contabilidad y la adiministracitn
de las cmpresis, cspecialmente si consideramos la importancia de la funcién

contable para la toma de decisiones administralivas.
Contribucién de la contabilidad a la administracion.

Adcmis de proporcionar primordialmente informacion financicra, la contabilidad
ticne otras tres funciones en el proceso administrativo:

~1- Verificar la direccitn de fa administracion;

-2~ Proporcienar los medios de contiol sobrc las operaciones;

-3- Capacitar a la gerencia para cumplir con las disposiciones gubcrnamentales.

Los inversionistas confian grandes sumas Je dinero a la administracion. Cuando
la empresa s wuna sociedad cuyas accioncs estin cn manos de  varios
inversionistas, la mayoria de éstos no participa cn la operacién del negocio y por

consiguienic debe apoyarse en los informes financicros de la empresa para saber
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si la administracion empled sus inversiones en forma conveniente. A través de
estos informes fos inversionistas  pucden  determiinar la utilidad que la
administracién ha podido obtener de los activos de la cmpresa. Por
requerimicn(os legales y de informacién al gobicmb, 0 por una combinacién de
ambas, las empresas estin obligadas a dar a conocer y presentar la informacion

financiera.
Planeacién, mbministrativa y el control contable.

En forma general, la plancacion incluye la scleccion de objetivos y de fas
estrategias, procedimicntos, politicas y demas acciones ya sca para toda la
empresa o para cualquier parte de ctla. La plancacitn es por consiguicnte, la
toma de decisiones, pues incluye la eleccitn de una cntre varias alternativas,
Existen por cjemplo, politicas que se relacionan con la autoridad, precios vy
compelencias, programas de produccién, sucesion de administracién y auditoria
interna, etc.; la contabilidad cstd relacionada con la planeacion administrativa ya
que proporciona clementos para la toma de decisiones por parte de la
administracién dentro de muchas oras aportaciones. Con la aplicacién adecuada
de la contabilidad, la administracién pucde dedicarse a su verdadero proposito:
la planeacidn, la direecion y cl control de tas actividades. La planeacién y el

conlrol de las actividades es llevado a cabo en gran parte por la contabilidad.
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Control intcrno contable.

El control imermno contuble comprende "el plan de organizacion y los
procedimienlos y registros que se relacionan con la sa]-vaguarda de activos
y la confiabilidad de los registros financictos ¥ por lo tanto cstin
disciados para proporcionar seguridad razonable que: a) las transacciones
sc ejeculan de conformidad con autorizacién general o especifica de la
administracién; b) que las transacciones se registran conforme se
reguicsen para permitir la adecuada preparacion de estados financicros de
conformidad con principios de .conlabilidad gencralmente aceptados; <)
acceso a los activos tan s6lo sc permite con la debida autorizacién de los
administradores; d) periédicamente s¢ comparan 1os registros de activos
con los existentes y s toman las medidas apropiadas respecto a cualyuicr
diferencia que pudiera existir™ (‘)

Esta dcfinicion es amplia cn alcance, esto quiere decir que incluye

virtualmente a casi todo aspecto operativo de una compaiia, incluyendo

a la vez, actividades contables y financicras. Actualmente, fas empresas

tiencn una estructura sumamente complcja conforme los negocios se
toman a la vez complejos, por lo cual la administracion deberd descansar

sobre informes y reportes asf como andlisis para controlar las operaciones

4

Ziegler, Kell, Auditoria Moderna, pag. 123
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con eficicncia. Es por cso que la administracion debe notar la importancia
de fa contabilidad como parte del control interno de la eimpresa y de su
adecuada implementaciton y desenvolvimicnto como parle iutegral de las

actividades cotidianas de la empresa misma.
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L.OS SERVICIOS DE CONSULTORIA DEL. CONTADOR PUBLICO Y

AUINTOR.

Introduccidu.

En los dltimos afios {os servicios ofrecidos por el Contador Pablico y Auditor ha
rebasado la funcion de auditoria y ha entrado en el campo de la asesoria
linuncicra, impueslos, asesoramiento administrativo, financicro, econdmico y cn
la asesoria, contable, cnire muchos olros servicios.

Cuando sc habla dc asesorfa en la implementacién de sistemas contables, la
consuitorfa que ofrece el Contador Publico y Auditor da un enfoque total de
revision en cl drea de comabilidad, cubriendo aspectos relacionados con la
organizacidn, el control, los métodos y procedimicntos, las comunicaciones, los
equipos y sus aplicaciones, la productividad obtenida y los objetivos establecidos
de la empresa.

El presente trabajo ticne como objetivo, enfocar la forma en que el Contador
Pdblico y Auditor, ejerce su profesion en el campo de la asesoria, en la
impicmcntacién de sistemas contables y las fases a scguir en ¢l desarrello de un

trabajo de csta naturaleza.
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Servicios Profesionales que presta ¢l Comtador Pablico y Auditor en forma
q

indcpendicnte.

El Contador Pdblico y Auditor, nfrece hoy en dia una amplia gama de servicios
adiciomales, a las difciente clases de audiloria; dentro de éstos servicios se
mencionan a continuacién algunos:

- Scrvicios de Contabilicdad.

- Ascsoria Fiscal.

- Consultorfa Administrativa.

~ Sewvicivs Especiales.

Servicios de Contabilidad:

Con mucha frecuencia empresas que inician operaciones o aquéllas, que
por varias circunstancias no cuenta con personal acorde, solicitan se les
presten servicios de contabilidad. Algunos de estos servicios pucden ser:
- Preparar los asientos de apertura de un negocio.

= Operar los registros contables del cliente.

~ Llevar a cabo la miecdnica contable de una disolucién o liquidacién de
UL CIPTCSaL.

= Reorganizacion del departamento contable, implementacion de un

sistenra adecuado a las neeesidades de la empresa, ctc.
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Asesorfa Fiscal:
Consiste en ascsorar al clicnte cn la correcta interpretacion de Leyes y
_disposiciones fiscales en las vperaciones mercantiles que repercutan en
pagos u obligaciones de impuestos, Ejemplos de estas asesorfas pueden
scr:
~ Preparacion y/o revision de declaracioncs de impuestos varios.
- Interpretacion de leyes y sus regluncntos.

- Proceso de defensa cn caso de reparos {iscales,

Cousultorfa Administrativa:

*Es la funcién de prestar asesorfa profesional a la direccion de las
empresas en la tarea de utilizar con mayor cficiencia los elementos y
recursos  disponibles para lograr sus objetivos”(’).

En conclusitn la Consultoria Administrativa, es una revision y evaluacion
objetiva de la politica de la compaiifa y de los controles adninistrativos,
para dcterminar deficiencias, mejores formas de control, mejores

métodos, cte.

Otros servicios:

Son todos aquellos servicios que por su naturaleza no sc incluyen dentro

. Instituto Mexicano de Contadores PUblicos y Auditores,
"Un enfoque dinadmico al incremento de la productividad®,

pag.

4 .

~
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de las anteriores clasificaciones, ¥ en las cuales ¢l Contador Pablico y
Auditor por sus conocimicntos, capacidad y expericncia pucde prestar sus
scrvicivs,  Eslos servicios pucden ser:  esclarecimienio de operaciones

fraudulentas, rendicion de cuentas, ¢jccucidn de proyectos, cic.

Servicios del Coutador Pablico y Auditor en la implementacién de sistensas

contables en Guatemala,

En los dltimos afios la demanda de servicios por parte de empresas hacia cl
Contador Puiblico y Auditor cn el asesoramicnto de sistemas contables ha
aumentado  considerablemente de  acuerdo con  entrevistas  cfectuadas a
profesionates que faboran por su propia cuenta, como a firmas de Contadores
Publicos que prestan estos servicios. Es necesario recordar que en Guatemala los
Contadores P&lilipos y Audilnrcs laboran tanto en forma individual o bien como
dependicntes cn diversas cimpresas, como también en despachos que pueden 0 no
scr carresponsales de (irmas de Contadores Piblicos y Auditores internacionales.
Estos despachos cuentan dentro de su organizacion con un departamento de
consultoria, el cual sc encarga de realizar trabajos especificos de ésla naturaleza,
Estos dcp:u'iﬂlll(:ll!lns cucntan con profesionales capacitados en la ascsoria

perencial y desarrotlo organizacional y prestan servicios en forma permancnte

Biblioteca Central

PROPIEDAD fIF LA URIVERSIGAD DF Sai LARLOS DE GUATEMALA
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comu cventual.

Aspectos a considetar en Ja prestacion de servicios come ascsor de sistemas

contables por patte del Comador Pdblico y Audiltor.

El Contador Piblico y Auditor debe considerar varios aspectos en la prestacién
del servicio de asesoramicnto cn la implementacién de sistemas contables con el
fin de desarrollar un trabajo de calidad profesional, lo cual esperan los clientes
de él; a continuacién sc delallan dichos aspectos para lucgo ]lcgar a las fases que

deberan seguirse en el trabajo de asesoria propiamente dicho.

Reunidn inicial.

Consiste cn pliticas con los principales directivos de la empresa
consultante y permite responder a preguntas tales como:  ;Cudl es el
trabajo a realizar?, ;Cud! es el alcance del trabajo?, ;Cuslcs son los
problemas?, ;Cuél es ¢l ticmpo de que sc dispone?, (Cudnto scrdn los

honorarios?, cte.

Andlisis previo.
El andlisis previo constituird ¢l conjunto de estudios que es preciso
rcatizar cuando sc ha tomado {a decisién de implementar un sistema

contable v mejorar ¢l existente, elc.
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Lo primero es estudiar [a estruclura organizacional de la empresa , pucs
ésta se presenta como una unidad total e imegrada, Dentro dJe clta es Ficil
advertir I cexistencia de clememos llamados sistemas; estos podrin ser:
la dircceion financiera, iecursos hminanos, cl.c produccian.

Estos sistemas pueden viniar de una cmpresa a otra de acucrdo a su
actividad y estructura,  También sirve dc base para plantear i los
dircctivos conclusiones preliminares, asi como un esbozo del plan de
accidn que $¢ propone.

fFuentes de informacion en un andlisis previo,

Las [ucnles a que recurre cf Contador Pdblico y Auditor para la obtencion
de datos son bdsicamente:

-Enticvistas con los directivos y cmpleados claves.

—Observacidn de informes administrativos, contables y de operaciones.
—Observacion fisica del drea contable de la empresa.

-Iitc.

Carta de Prestacidn de Servicios.

En la carta de prestacion de servicios ¢! Contador Piblico y Auditor, presenta en
forma clarn y congisa el trabajo a realizar, los objetivos que s¢ persiguen y los
1érmings en gue se ascsorard a la empresa para la solucion del o los problemas.
Nomalmente via carta de prl':sl:lcidn de servicios puede contener:

—antecedenies y definicion de los problemas encontrados.
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-plan dc trabajo para solucionarlos.
~objetivos del trabajo.
—alcance del trabajo.

-cstimacion de tiempo y fechas criticas.

—personal que intervendrd en ¢l trabajo y su calificacién.

4.6 Investigacién y desamrollo.
Cuando sc ha logrado la aprobacién de la carta de prestacion de servicios, el
Contador Piblico y Auditor debe seguir los sigujentes pasos en cl asesoramiento

de sistemas contables:

' 4.6.1  Elementos que deben contencr los sistemas contables.
‘ Como minimo un sistema contable debe contencr los  siguientes
clkmentos:
a) Registros contables.
b) Métodos de operacién.
¢) Mecdios de operacion.
d) Nenienclatura contable,
¢) Manual de procedimicntos contables.

f) Archivo de la documentacion,

g) Controlcs.
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1) Informes a cmitir.

a) Registros contables.
Constituyen los clementos en donde se registran datos contables y sc
almacenan saldos u otros datos que se utilizan cn la preparacion de
informes contables y administrativos.
En estc contexto deben apreciatse lo relacionado con las poilizas y
comprobantes contables.  "Por piliza se rccorloc;c a la forma de
contabilidad cn la que se describe la operacidn, s¢ meancionan las cucatas
de cargo y abono y sc asicntan las firmas de los funcionarios y empleados
que autorizan y revisan o intervicncn cn la transaccién. Por comprobante
se entiende ¢l documento (gencralmente extendido por una persona ajena
a la empresa, como facturas, recibos, vales, pagarés, notas de débito y
crédity, envio, y demds documentos y correspondencia) cuya redaccién
compruchan la operacidn descrita cn la péliza. Sin embargo la palabra
vouchcr se emplea también para designar una péliza® (") En nuestro pais
tambicn sc Hama voucher a la copia de una p6liza o bien dec un cheque
con la documentacidn de Soportc.
También debe establecerse una descripeion de los libros gue se deben
utilizar;

=Libros principales: habilitados y autorizados,

! & Finney, H. A., Miller, Herbert. Curso de contabilidad
| intermedia, peg. 947
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1. Libro diario: consistird en un libro multicolumnar dondc se registren
las diversas transacciones de la cmpresa, luege de analizarlas se
ilentilicardn los cargos y abonos apropiados y sc registrardn por la

jornalizacion tespectiva.

2. Libro mayor general;

Se utilizard un libro de tres columnas para cargos, ciéditos y satdo,
asig_n:mdo un folio para cada cucnta.

Incluird 1.’micanllcntc las cuentas principales y recibird datos del libro
diario.

3. Libro balances:

Se utilizard un libro multicolumnar, asignando dos columnas para cada
mes, y sc incluirdn tinicamente los saldos de las cuentas principales.

4. Libro de inveutario:

Sc utilizard para ascutar en cada cicrre contable el balance general

analitico de acuerdo con el articulo 368 del Codigo de Comercio.

5. Libro de ventas:

Se asentardn diariamente las ventas al contado y crédito ‘por facturas
emitidas, servirdn de base para cl rcgistro de ventas diario o mensual.
Este libro debe ser habilitade dnicamente.

Con cl uso cada vez mds comin de computadoras como medio para un
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sistena contable en Guatemata, cstos libtos puecden fevarse totalmente
autnmatizados, ¢s decir, que con autorizacion de las autoridades fiscales,
s pucile obtener un diario-mayor general emitido a través de computador
en papel continuo autorizade, De acuerdo con el Codigo Je Comercio,
“la comtabilidad pucde ser llevada en fichas, hojas sucltas, o cualguier

sistcnia siempre y cuando pennila su andlisis y fiscalizacion” (art. 368).

Métodos de operacitn.
Para rcgistrar las transacciones cfectuadas por una cmpresa se debe tomar
en cuenta datos de orden cuantitalivos y cualitativos y operarlos a través

de un métode adecuado, ¢l cual puede ser ¢l método de partida doble.

Mcdios de operacién,

La informacion captada de acuerdo al disciio de los sistemas contables a
implementarse, pueden vartar desde un sistema manual hasta un sistema
electronico. Sea cual fuere ol medio wilizado, el Contador Piublico y
Auditor deberd tener en cuenta la forina en que habrd de establecer la
clasificacién de los datos para facilitar la recuperacion de informacién
almacenada segin jos distintos niveles de decision a los que se pretende
proveer de informacién.

Si a juiciv del Contador Piblico y Auditor cs recomendable que el

sistema a ulilizar sca ¢l clectrdnico, debe considerar los siguientes
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aspectos:

1) Elegir los problemas a mecanizar por este medio y su priosidad.

2y Elegir ¢! computador mis adecuado.

3 Establecer la organizacién administrativa necesaria.

4) Apreciar la rentabilidad. Un posible camino p.ara ¢l estudio de ja
rentabilidad de wi computador serid establecer una comparacion
cntic cl Costo total de! método actual si to hubicra y €l costo total
dcl método propuesto.

5 Establecer la planificacién que permita la pﬁcsta en marcha del

computador.

Nomenclatura contable:

Es el ordenamicnto metédico de todas las cucntas de las que se sirve ¢l

sistema contable para la clasificacidn de las transacciones. Las cuentas

sd crean, clasifican y se subdividen de acuerdo al criterio del Contador

Piblico y Auditor conforme la interpretacion de los hechos que se van a

registrar y con cl fin de facilitar a recopilacidn y analisis de los datos.

Manual de cuentas y procedimicntos contables.

El manual de cucntas, como elemento explicative de la nomenclatura

contable y de los procedimicntos contables de la cnipresa debe constituir

una partc dentro de un Manual mds comprensive que incluya la
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descripcitn del sistema de informacitn contable y de cada uno de sus

componenies.

Archivo de documentacidn.

Es nccesario evaluar la forma como deben archivarse los documentos que
soportan las transaccioncs contables y otras derivadas de la operacién de
la empresa. Al respecto debe obscrvarse lo indicado cn ¢l articulo 382
de! Codigo de Comercio que indica "todo comerciante debe conservar, en
forma ordenada y organizada, durante no menos de cinco afos, los

documentos de su empresa, salvo lo que dispongan otras leyes especiales”

Controles:

Los controles se derivan del sistema que se intente implementar, variaran
de uno manual o uno clectrénico por cjemplo.  El Contador Piblico y
Auditor, deberd evaluar que controles deben pomersc en  priclica

periddicamente sobre la informacién contalde resultante.

Informes a emitir.

Los informes a emitir constituyen ¢l clemento sustancialmente apreciable
del sistema comtable. Si bien cs nccesario tener en cucnta todos los
clementos citados con anlerioridad, los usuarios finales apreciarin el

csfuerzo realizade en vittud de la calidad y oportunidad de los informe
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que resulten del sisterma.

La varicdad de los informes a cmitir es producto de las necesidades de
informacion que presenten los usuarios de informacion, siendo un factor
impnn:m}c a tomar ¢n cucnla Iu; exigencias especificas de; cada usuario
depeadiendo de su nivel, es decir a un nivel gerencial puede ser necesaria
informacion resumida, no asf a niveles medios para su mejor estudio y
andlisis.

Deptro de los estadus financicros bésicos sc pueden mencionar: ¢l
Balance General, ¢l Estado de Resultados, cl Estade de Patrimonio, el
Estado de Flujo de Efectivo, entre otros. También pueden emilir_sc
informes especiales administrativos como estadisticas de ventas, cartera

de clicntes y. andlisis de antigiedad de saldos, rcportes de tiempo

laborado, etc.

Asignacion de funciones contables.

El Contador Pablico y Auditor debe presentar una distribucidn del -Irubajo
de contabilidad en las oficinas del cliente, para cllo debe mantehetse fiel
al cspirituﬁ de los principivs y a los procedimientos generales de la
organizacion cicntifica especialmente ¢n lo relativo a la identificacion y
division de los trabajos, a la precisa distribucidn de atribuciones y
delegacion de responsabilidades.  Estos aspectos se adecuan a la

cstructura organizacional de la empresa, ¢l tamaio de la misma, el
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persunal contalle con que cuenta, clc.
A continuacion sc csboza un cjemplo general on vna cmpresa industrial
mediana, junto con el orgamigrna de la misma:

a) Contador General:

preparacidn de estados financicros.

- operagion de libio diario, mayor, balance, inventario.

codificacitn de cheqgues.

control resimenes dc ingresos.,

preparacidn de conciliaciones bancarias.

I

revisién liquidaciones de fondos.

— preparacion de presupucstos, flujos de efectivo, ctc.

- supervision del cumplimiento de aspeetos legales que afectan a
la emipresa y preparacidn de la declaracion jurada anual del
impuesto sobre la renta y otros impuestos.

- presenlacitn a la junta administrativa de reportes mensuales o
anuales; cte.

- revisién de la ndmina de sucldos y salarios.

b) Primer auxiliar de contabilidad:
~ operacion libros de ingresos y cgresos
- preparacion reporte diario de disponibilidacd,

- operacion de auxiliares de mayor.
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- control de comprobantes Je cucnfas por pagar.

- libre de ventas.

- libro movimicnto de materias primas, productos terminados y
subproductos.

— arqueos, inventarios.

Scgundo auxiliar:

resumen de ingresos,

preparacion de cheques.

archivo de documentos.

operacion auxiliares de cuentas varias.

Tercer auxiliar:

codificacion y claboracién de noéminas de sucldos y salarios.

codificacién y control de salidas de alinacén

comprobantes de diario de salidas y entradas de almacén.

registro auxiliar de activos fijos.

Sccretaria:

- compras locales.

< recepeitn de informacion de planta.
- facturacién dec ventas,

~ fondo Caja Chica.
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Gréfica 1. Organigrama dJel Departamento de Contabilidad cn una cmpresa

dc tamano mediano.
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EL CONTADOR PFUBLICO Y AUDITOR Y LA

SISTEMATIZACION CONTABLE POR MEDIOS

ELECTRONICOS.

Introduccitn.

El uso del computador para llevar la contabilidad se estd gencralizando
con mayor frecucncia en el pais; esto sc deriva de la disposicion en cl
medio guatemalteco de teenologia para este propdsito, asi como su
utilizacion por organizaciones empresariales de todos tamaiios, que cada
dia adquicren estos medios para ¢l procesamicnto de informacifin cntre
la cual s¢ encucntra la dc tipo contable y financiero. . Cuando la
comtabilidad se Heva por medio de un computador personal o cn linea, €l
traspaso y veordenamicnto de la informacion de unos libros a otros se
realiza internamente en la maquina y usuvalmente el usuario solo ve la
informacion que el compulador va éuministréndolc. En cste capitulo no
s estudiard ¢l modo de realizar un programa capaz de realizar la
contabilidad, ya quc es una funcion propia del programador; en su lugar
cste capitulo mostrard cuales son las ofertas en el mercado de equipo y
programas como parte de la implementacion de un sisteina contable por
medios clectrdnicos, ya que cl definir las exigencias que los programas

deben cumplir, de acucrdo a las necesidades de la emipresa, es una
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actividad afin al Contador Piblico y Auditor, bien en el caso que la
emprese clabore su propio programa, bien cn cl caso gue la empresa
adquiera ¢l programa entre los paguetes exislentes en ¢l mercado,  Asi
misnio se mostraran los resultados que se obtuvicron de la investigacion
de canipo realizada para conocer el papel que juega el Countador Pablico
y Audilor en la implementacidn de sistemas contables por medios

clectrinicos y ¢l uso de estos medios en cmpresas de Guatemala,

Disposicion y oferta en ¢l mercado  guatemalleco de cyuipo de

computaciin para el proceso de datos.

Los programas de contabilidad pucden ser realizados por programadores
de planta, que trabajan para la empresa o bien pucden adquiric los
programas cn las dislintas casas comerciales que las venden en el pais.
El realizar programas propios para la cmpresa rcprc;scnla mucho mds que
una scric detallada de instrucciones clementales o complejas. Es el
resultado de un estudio detaliado del problema a resolver y del
conucimicniy pcrfcclo del funcienamiento y de la programacion del.
computador.

Para la rcalizacion de éstos programas cs neccsario considerar varios
puntos y es incvitable que surja un gran niimero de dificﬁltadcs dulranle;

el curso de fa redaccion del programa. Gs evidente que cf realizar una



40

tarca lan extcnsa y conmpleja requicre personal altamente especializado,
y ¢n consccuencia, remuneracion clevada.  Por todo ello, multiples
empresas de peqguciio 'y mediane tamaiio acceden al I'llCll'C.'llJ() del
"software” (paquetes dec programas standards ya creados), s decir, o
cmptesas especializadas en la comercializacion de tales productos. En
Guatemala se pueden obtener equipo variado de distintas marcas con
casas represcntantes de los fabricanics en su mayoria noricamericanos
como IBM, Wang, Hewlet Packard, o Mcintosh-Apple, o bien equipo de
fabricacion japonesa, corcana y taiwancsa, especialmente en el dica de
computadores personales. El equipe s debe adyuirir dependiendo de las
caracteristicas y nccesidades de las cmpresas. Los programas o
"software” disciiados cspecialmente para contabilidad que se pucden
adquirir en ¢l mercado presentan caracteristicas o facilidades comuncs

como lo pueden ser:

a} Facil de operar.
Los sistemas de contabilidad son sencillos de usar.  Su operacion
se realiza con sélo scleccionar alguna opeién en los mends yue se
" han estructurado en base a una logica comprensible.
b) Ayuda a cvilar errorcs.
Existen multiples situaciones cn las cuales el sisiema ayuda a

cvitar errores. Cuando se registran las polizas cl sistema presenta
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en pantalla la descripcion o nombie de la cucnta para su
verificacion,  Muchos sistemas, sino su mayorfa, no pucden
registrar las polizas cuando las cifras deudoras no coinciden con
las acrccdoras. A!gunos‘sislcmas o programas impiden que sc den

de baja cucntas con saldos o movimicntos.

Rapido.
El registro del catilogo de cuenlas y de las pilizas de diario se
rcaliza con mucha agilidad, y cada dia guc pasa lus programas sc

perleccionan y los equipos se vuelven mids rdpidos.

Varios niveles de cucntas.

Sc pucde seleccionar programas que manejan de 1 a 4 niveles o
de 1 a 8 niveles, y cuantos digitos tendrd cada nivel, hasta un 1otal
de 11 digitos, para una contabilizacién por departamento o centro

de costo.

Diversos reportes.

Los programas disponibles emilen en su mayoria los més
importantes repories contables, incluyendo el Catilogo de Cucentas,
Diario, Mayor, Auxiliares, Balances de Comprobacidn, Balance

General, Estado de Resultados, hasta programas que ofrccen
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mzones financicras, estadisticas y otros.

Reportes definibles para el usuario.

Algunes programas oficcen un mddulo que permile que cl ﬁsuario
defing 1eporles especiales para informacion gerencial, utilizando
sencillos comandos en espaiol y rangos de cuentas que define el

WSO,

Huja de Céleulo.
Algunos progrumas ticnen integrada una hoja de céleulo quc

asemejan los programas de Lotus 1-2-3 y Quattro.

Climina cictres de periodo.

Algunos programas permiiten emipezar ol registro de informacion
de un nueve mes afin cuando no sc haya terminado fa captura de
datos deb anterior mes. Al terminar dicha captura bastara pedir un
traspaso Jde saldos awtomatico para que 1os saldos finales del mes
anterior s¢ copien a los iniciales del nuevo mes. Otros programas
permiten cmpezar un mes cuando s¢ ha cerrado completamente ¢l
anterior y solo captan datos con fecha de un mes, para evitar

posibles crrores.
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Muiiltiples funciones especiales.

Algunos programas cucnlan con muchas otras ventajos, enlre las
que se pucden menciouar:

——Maneja hasta 10 distimas ccmtalﬁlidadcs, ¢s decir una para cada
cimpiesa distinta y las puede consolidar.

——Pcomilen recuperar archivos danados.

——Peumnilen la creacién de pélizas repetitivas, como alquileres,
depreciaciones, clc.

——Permiten duc los usuarios modiﬁqueli ¢l formato de impresién
de pélizas o lo contrario.

—-Cucntan con una calculadora disponible en todo momento.

Consultas.
La mayorfa de programas ofrecen consultas por cucnta mostrando
los movimientos de cada una de cllas, esto ayuda a conocer la

integracién en un momenio dado del saldo de una cuenta.

Resultados de la investigacitn.

Con cl fin de conocer ¢l grado de participacitn del Contador

Piblico ¥ Auditor como asesor cn la implementacion de sistemas
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contables por medios clectronicos en Guatemala en los dltimos
aios, sc procedid a realizar una investigacion de campo, la que se
reatizd al azar en varias cmpresas privadus situadas en ¢l drea de
ta ciudad de Guatemala usilizando como instrumento la entrevista
con personal relacionado con la actividad coniable dJde  las
mencionadas empresas, y ulilizando varias preguntas claves. Para
llevar a cabo dichas entrevistas no $e escogié una actividad
ccontmica especial que debicran cumplir las cinprcsas, sc realizé
tanto cn entidades industriales como de servicios y comerciales,
asi como de distinto tamaho. A conlinuacion se presentan los
aspectos mas sobresalienies de los resullados de ta investigacion

asi como un andlisis gencral al final del capitulo.
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S0 Tipos de empresas:
La encuesta se reakizd al azar entre 20 empresas de bas cuales se

oluva ¢l siguienie resaltado:

Empresas indostriales 23 %
Cpresas de servicios 62 %
Empresas comerciales 15 %

CLASES DE EMPRESAS

INDUSTRIALES {23.0%)

SERVICIOS (62.0%)
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5.3.2  Sistemas de contabilidad utilizados:

Porcentaje de empresas que utilizan un sistema contable por medios..

Llectidnicos 80 %
Mccianicos 15 %
Manuales 5%

Estos resultados conesponden dnicamenle a la muestra obtenida, dentro de las
cmpresas consultadas !as cuales se dedican a varias actividades y son de diferente
tamano.

Sc obscrvé que los sistemas manuales se utilizan en pequeias cmpresas, las
cuales no necesitan de mucho personal comable y la cantidad de registros, asi
como sus opcracionces pucden controlarse adecuadamente por un sistema contable
e csla naturaleza. Por el contrario, la mayuria de empresas medianas y grandes,
Cuctlan Con MayoIcs recursos para inverlir en la compra dJe equipo y software,

a utilizarse cn sus operaciones contables.

TIPOS DE SISTEMAS DE CONTABILIDAD

MANUALES (5.0%)
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5.3.3  Paticipaciin de CPA en la implementacion del sistema contable.
Porcemtaje de empresas que wilizaron los servicios de un

Contador Priblico y Audilor co forma independiente para la

implementacitn de un sistema contable por medios electrinicos:

Si participd un CPA 23 %a
No participd un CPA 1S %
Participd el contador de [a
CIPresa 26 %
Participd ¢! auditor interno
de la empresa 36 %

PARTICIPACION CPA EN IMPLEMENT. SISTEMAS

AUDITOR INTERNO/EMPRESA (36.0%)
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Pucde inferirse que la mayoria de cmipresas privadas consultadas no
utitizd los servicios de un Contador Péblico y Auditor en forma
independiente, ( un 77% dcl total de las mismas); y también, que este
lugar lo ha tomado ya sca el auditor intermo de las mismas, o cl contador
general, y se han limitado ha "contestar” ‘Ios requerimientos  de
informacién que neccsitan los analistas dc programas para la mejor
implementacion del sistema a instalar. En la mayo'ria de cmprcsas la
implementacitan de la contabilidad por medios clectrénicos se realiza pot
cl personal de la empresa adquiriente { contador, auditor interno, etc.) y
el pessonal de la empresas especializada en venta de equipo y programas.
Para ello exist¢ upa fase de estudio preliminar en las cual se especifican

objetivos y problemas a resolver,

53.4 Clasc de programa de contabilidad utilizado.
Comprado con empresas especiatizadas
que venden paguetes 80 %
claborado por programadores de la

propia empresa 20 %

La mayoria de empresas que fucron consultadas y que implementaron un
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sistema contable por un medio clectrdnico prefiricion comprar un pagucle
de contabilidad ya claborado.  La razén de esta sespucsta, s que la
mayoria de cmpresas no cuentan con un departamento de c(nnl;ulu dentro
de su organizacion o de personal capacitado para llevar a cabo esta labor.
Por v que contratan los scrvicios de empresas que les instalan cl

programa, les dan ascsorfa para su uso cornecle, etc,

CLASE DE PROGRAMA DE CONTABILIDAD UTIL,

PROGRAMADORES EMPRESAS (20.0%)
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Tiempo de implementacién.

Puede variar de una empresa a otra, por lo general depende de la
clase de empresa que sea (induslrial', de servicio, etc.) o bien del
volumen de opcraciones que realiza y ¢l tamafio de la empresa; a
mayor complejidad y volumen de operaciones, se necesitard un
cquipo con mayor memoria y programas con mayor cantidad de
instrucciones, por to cual su implementacion necesitard de mayor
vigilancia y evaluacién de resultados que el de una empresa
pequeia con menos personal y menos operaciones complejas.
La mayoria de empresas consultadas requirieron aproximadamente

entre dos a seis meses para la implementacién del sistema,

Anilisis general:

Tomando como base los resultados enumerados cn los parrafos
anteriores se puede observar que la mayorfa de empresas estén
conscientes de la utilidad de contar con un sistema contable
eficiente, y un mayor porcentaje usa los medios ¢lectrénicos para
Su proceso.

Dentro de las empresas que fueron consultadas, la mayoria de

ellas no utilizaron los servicios de un Contador Piblico y Auditor

¢n forma independicntc como asesor en'la implementaci6n de
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sistemas contables, si se toma cn cuenta que un B0% de la
¢mpresas que conforman la mucstra utilizan un sistema contable
por mcdios clcclrénicog s¢ puedc obscrvar, que durante la
implementacién de estos sistcmas la.parlicipacin‘m del profesional
de la Contaduria Pdblica y Auditoria ch minima, tanto de
profesionales agrupados cn despachos de auditores como en forma
individual, Las empresas hoy en dfa en un nimero mayor, acuden
a cmpresas (que se cspecializan en la venta e instalacion de
paquctes de contabilidad para ser utilizados por computador y
esperan de éstas ¢l andlisis ¢ investigacion que se requierc para su
puesta cn marcha; refieren sus necesidades y requerimientos a
través de su personal dircctamente involucrado cn lo que ha a
aspectos contables y financicros sc trata, como lo pueden ser el

auditor interno, o el contador general de ta empresa.
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FASES PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA CONTABLE

POR MEDIOS ELECTRONICOS.

6.1 Introduccitn.

En ¢l presente capitulo sc desarrolia un ejemplo de las principales fascs para la
implementacién de un sistema contable por medios electrénicos o computador
con la participacidn de un Contador Piblico y Auditor ¥ cuando se ha tomado
la decisién de comprar un programa o paquete de contabilidad ¢n ¢l mercado
nacional. Para ello dcbe observarse las fases amteriormente descritas en ¢l
capitulo IV. secci6n 4.4. aspectos a considerar en la prestacién de servicios como
asesor de sistemas contables por parte del Contador Pablico y Auditor. No estd
dc més indicar que algunos de los aspectos quc se presentan a continuacion
pucden variar dependiendo de las caracteristicas y complejidades que puedan
presentar las empresas, por o que ¢l buen juicio y capacidad del profesional de

la carrerg de Contador Piblico y Auditor deben complementar estas situaciones.

6.2  Asesoria para la adquisicitn de equipo (Hardware}
Esta fase depende de varios factores, como pot gjemplo, ¢l grado de
mecanizacitn contable actual de la empresa, ¢l presupuesto con gue
cucnta, etc.; en todo caso previo al inicio de esta fase ¢l Contador Piiblico

y Auditor, ha llevado a cabo la reunién inicial con los directivos de la
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empresa y ticne definido el trabajo a rcalizar: ¢l alcance del mismo, los
problcmas a resolver, y cl tiempo con que se disponc.  También ha
desarrollado ¢l andlisis preliminar y la investigacién (Ver capitulo 4,
seceifn 4.6.1)).  E! andiisis prcliminar no pucde desligarse dc otros
elementos a estudiarse; no sc puede definir la necesidad de un
determinado cquipo a partir de datos numéricos, como volumen de
informacién, ventas, pélizas, etc.
6.2.1 Aspcctos a considerar en la definicion del ¢quipo a comprar:
El Coentador Piblico y Auditor, debera realizar un estudio
de las alternativas presentadas por los proveedores de
equipo que operan en el pais, los que a su vez venden
programas de contabilidad. Casi todos los proveedores de
cquipo presentan sus  propucstas cn una  estructura
semejante, lo cual s conveniente para facilitar su andlisis
y comparacién.
Para la elecci6n de equipo deberd tenerse en cucnta entre

otros aspectos lo siguicnte:

a) Quc ¢l sistema sca susceptible de ampliacion, de
acucrdo con las necesidades previstas cn ¢l estudio
preliminar.

b) Las condiciones complementarias del contrato, por



54
cjemplo asesoria técnica.
¢) La posibilidad de arrendamiento de equipo con opcién
de compra.
d) La oferta de cntrcnamiento al personal para uso
adecuado del equipo.
¢) Condicioncs de garantfa del cquipo en caso de
desperfectos. -
i) Presupuesto disponible.
La utilizacion de un medio clectrénico en -la
funcién contable supone:
~ El financiamiento del equipo y de las
instalaciom.:s fisicas adecuadas.
- Remuneracion del personal a cargo de la
operacion del equipo. En una empresa
pcqueia ¢l mismo contador puede hacerse
cargo de esta funcion.
- Gastos de explotacién del cquipo (papel
continuo especial, cintas de impresora,

mantenimiento del cquipo y averias, etc.).
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A continuacién se presentan los aspectos mds importantes
a considerar por el Contador Piblico y Auditor para la
realizacién  del . presupueste  inicial, que agrupa
desembolsos no repetitivos y que son necesarios para la
instalaci6n del cquipo y scrvicios anexos, el personal y la

puesta en marcha.

1) El cquipo y material auxiliar,
= Compra o gastos inicialcs de arrendamiento.
- Méguinas auxiliares (impresora, ups, etc.)
~ Muebles y archivos especiales.
- Sopor-lcs de informacién o formas de archivo.
- Horas de prucba.
2) Espacio fisico o locales.
- Preparacion.
- Distribuciéin cléctrica.
- Insonorizacién.
- Climatizacién,
- Pinturas (no inflamablcs)
~ Convertidores de energia y transformadorces.

= Aparatos de contrel, (data switch).
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3 Estudios iniciales.

- Costo dei andlisis preliminar.

- Asistencia de cspecialisias exteriores.

~ Formacién y pruchas al personal.

- Informacion a la direccién y personal de los

departamentos.

- Anélisis y programacion.
A continuacion s¢ detallan algunos puntos que forman
parte del presupuesto de explotacién. Este incluye gastos
periédicos y amortizacién de gastos que figuran en el
presupucsto inicial,
4) Coste del material.

~ Intereses de capital si se trata de una compra con

financiamiento.

- Seguros contra daios.

~ Contratos de asistencia.

- Amortizacion gasto inicial.
5) Cnsm de cstudios.

— Amortizacitn de los estudios iniciales.

7 - Salarios 'del personal,
= Cargas sociales (IGSS, bonos, ctc.)

- Material de estudios.
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-~ Formacifn del personal.

6) Gastos de explotacion o uso.
~ Gastos generales.
- Soportes de informacién.
- Papcl.
- Matcrial para el mantenimicnto.
- Material de oficina.

- Costo del espacio del equipo en gencral.

g) Estudio de Rentabilidad,

Un posible camino para el estudio de la rentabilidad del
uso dc un computador scria cstableccr una comparacion
cntre cl coste total del método actual y el coste total del
método propuesto.

Si £ste dltimo resultase menor podriamos deducir que cs
rentable. Sin embargo, este punto de vista no ¢s adeccuado
por los siguicntes aspectos:

- Es restrictivo, pucs limita ¢l papel de Ia maquina a la
rcalizacién dc trabajos que antes sc llevaban a cabo

manualmente.
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- Es ambiguo, pues las economias en personal que sc
pueden prever son muchas veces ilusorias por:

—- Dificultades de movilidad del personal actual.
~—Necesidad  de  reclutar  personal  técnico  mejor
retribujdos,

- Los gastos de instalacién y funcionamiento, por otro
lado, contrapesan estas economias.

- La misién del computador, més que rebajar costos, es de
provocar mejoras cn todos los servicios de la empresa, en
este caso la contabilidad de la misma.

- Las apreciaciones de los costos son, en general,
solamente aproximadas.

- Es precise evaluar la rentabilidad teniendo en cuenta
elementos como lo pucden ser las ventajas a largo plazo
y aqucllas ventajas indirectas.  Debg hacersc una
considc;:acidn global para poder apreciarlas mejor,

En dcfinitiva, la rentabilidad de un equipo sera dificil de
establecer.  Si embargo, el gerente o Ia direccion de 1a
empresa puede percibir la calidad de la inversién que
suponc la Informética, adecuadamente ascsorado, pero,
sobre todo, si posec una informacién y mentalidad

adecuadas, que le permitan valorar elementos que,
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ohjetivamente, ne pucden cuantificarse.

Asesoria para la adquisicion del programa dc contabilidad (softwarc).
Si la cmpresa preparard sus' propios programas de contabilidad, cl
Contador Piblico y Auditor debe facilitar al analista los datos necesarios
para que desarralle los programas y se obtenga ¢l tipo de informacion que
a jyicio del auditor cumpla con los objetivos del plan.

El Contador Piblico y Auditor, debe poner atencién cn los puntos

siguientes cuande la empresa puede desarrollar sus propios programas:

.a) Almacenamiento de datos.

b) Posibilidad de disponer de clementos de referencia, como tablas,
constantcs, clc.

c) Posibilidad de reanudar el funcionamiento del sistema en caso de crror
o intcrrupcion imprevista.

d) Formato dec los datos de salida, como informes, resimencs, pélizas,
cte.

¢} Formato de iufn;mcs especiales, como estados financicros, ete.

f) Elaboracion por parte del apalista de un manual de instrucciones para
uso posterior de personal nucvo.

Esta labor debe ser clectuila por ¢l analista, y ¢l Contador Piiblico y

Auditor debe evaluar su realizacién, pucs estas actividades son propias de
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personal especializado en ¢l drca de informatica.

Cuando la empresa decide comprar ¢l paquete de programa contable o
software ya creado, es decir, comprado en el mercado, el Contador
Publico y Auditor debe evaluar otros factores:

a) Si los programas ya creados cubren en-un 90 a 95% de las
necesidades de] proceso de la empresa.  Generalmente se realizan
pequehas modificaciones al programa antes de instalarlo en ¢l computador
del cliente, con el fin de cumplir totalmente con las necesidades del
usuario.

b} Evaluar los formatos de pélizas de diario, mayor, repories, etc. que
pucde emitir el progranra, analizar si es factible su modificacién o no.
c) Dispositivos dc seguridad, acceso restringido y archivo de la

informacidn.

Estos pagucies cn su mayorfa pueden ser adquiridos por empresas de
pequeiio ¥ mediano tamafio; las aplicaciones mas comuncs de estos
programas indcpendientemente del sistema de Contabilidad General,

pueden ser: facturacién, provecdores, inventarios, clientes, cic,
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6.3.1 Facilidades que presenta un programa adguirido de Contabilidad General.

Aunque los programas pueden varias cntre uno y otro, estas (:lifercncias
son ¢n su mayoria de formato o que ofrecen mayores ayudas al usuario.
De forma general los programas ofrecen:
- Mantenimiente del plan contable o nomenclatura de cucntas.
El programa permite introducir [a nomenclatura de cuentas del
usuario.
Se pueden usar cuentas alfanuméricas de hasta 10 digitos.
- Movimientos dc cuentas:
Se pucden introducir gran cantidad de asientos de diarios. Se
pl':e.dc solicitar imprimir ¢ visualizar en pantalla el movimiento de
una determinada cuenta para su andlisis o verificaci6n.
Al digitar ¢] nimero de la cuenta se visualiza cn pantalla el titulo
de la misma.
— Impresidn de balances y de cuentas:
Se pueden obtencr Balances de sumas y saldos de comprobaci6n,
resultados y cucnias ya sea de cualquicr mes y acumulado.
- Consolidaci6n:
El sistema permite la consolidacién de las empresas que se
descen, con posibilidad de incluir partidas especiales de

consolidacién.
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— Ayudas al usuario:
El sistcma permite anular o modificar movimientos pasados con
¢l fin de cmitir posteriormente un nuevo Diario y Mayar,
Balances, elc.

- Ejecucién dc copias de scguridad.
Informa permanentemente del posible no cuadre de valores entre
deudores y acreedores, por cjemplo de pélizas de diario, y no

permite la actualizacién de datos hasta que se corrija.

6.3.2 Asesoria para la creacidn del Plan de Cuentas o Nomenclatura.

Dcberd realizarse un listado de las cuentas que se utilizarén en los
registros contables de la empresa, indcpendientemente de que después
pueda haber modificaciones, dando de alta nuevas cuentas o dando de
baja cuentas quc no sc utilizan.

Los datos imprescindibles cn csta lista serian el cédigo de la cuenta, la
imdicacién de si sc trata de cucnta principal o sub-cuenta, y la
denominacion de la misma cuenta. Generatmente, las cuentas principales
son las de uno o dos digitos. A manera de ejemplo, los grupos quedarian

de la siguicnte forma:

Grupu No.l Activos o derechos  deudor
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Grupo No. 2 Pasivos y saldos acrecedor
Grupo No. 3 Patrimonio diferencial
Grupo No. 4 Ingresos y ventas acreedor
Grupo No. 5 Costos y gastos deudor
Grupo No. 6 Cucntas de Orden

6.3.3  Ascsoria para ¢l andlisis de Formatos:

La mayoria de programas ya traen confeccionados los formatos
quc contienen en forma clara las indicaciones de la maquina de
los datos que debe introducir a la misma, la persona encargada de
operar ¢! computador.

Por lo general en un formato de Diario deberi introducirse la
siguicnte informacién:

- fecha a que corresponde el registro,

= numero de la pdliza de diario,

- namero del documento fucnte,

~ cldigo contable de las cuentas,

- anotacion de las cantidades deudoras y acrcedoras.

- breve deseripeidn de la pantida.

Si ¢l Comtador Puablico y Auditor en su trabajo dc asesoria
considera yuc los formatos no cumplen con requisitos de control

intcrno contable de la empresa, puede solicitar al analista la
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confeccidn de un formato sencille y prictico.

Si bien los datos iniciules como lo sen los asicntos de Diario,
deben hacerse de modo manual, se introducen al computador a
través del teclado; el pase de los datos al Mayor, a libros
auxiliarcs, la creacién del Balance de Saldos, General y Estado de

Resultados es automdticamente elaborado por el computador.

6.3.4  Ascsoria para la autorizacién fiscal para el uso de medios electrénicos de
la contabilidad de la empresas:

Comeo anteriormenie se ha senalado en ¢l capitulo 1V. dentro de
las leycs guatemaltceas se regula la posibilidad de llevar registros
contables por otros medios no tradicionales; ademés en su parte
Oltima el articulo 368 dcl C6dige de Comercio establece que
"También podrin llevar la contabilidad por procedimientos
mecanizados, cn hojas sueltas, fichas o por cualquier otro sistema
siempre quc permita su andlisis y fiscalizacién”.
La Dircccién General de Rentas Intemas es la encargada de la
autorizacién de registros contables por medios clectrdnicos, para
ello debe acompanarse a la solicitud que cfectda ¢l interesado
formatos de los estados financieros principales, como Balance
General, Estado de Resultados, formato del Diario Mayor General,

libro de Ventas ¢ Inventario. La habilitacién de lag hojas gue se
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utilizardn para los rcgistros comtables se¢ cfectia mediante la
impresion de los scllos respectivos en cada una de las hojas de

papel continuo. La autorizacién la cfectda el Registro Mercantil,

6.3.5 Proceso contable por computador,
De forma gencral se puede presentar en la grifica siguiente lo que se
refiere al proceso de la informacién contable por computador, de acucrdo
a algunos programas que pucden adquirirse cn el mercado, asi como
puede observarse las facilidades y opciones de uso que se derivan del

mend principal:
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MANTENIMICNTO CUENTAS PLAN

. Allas Cuentas Plan

Bafak Cucotas Plan

. Cansulia Cuentas Plan

Modilicaciunes Cuentas Plan

. Listado Cuentas Pian
. Modificacitn Grepos Balance
. Salida

2. MANTLNIMIENTO
DE SUBCUENTAS

Allas de Subcuentias

. Bajas de Subcuentas

~ QLN G RY e

. Salida

Moditicaclones de Subcuentas
Consultas de Subcuentas

. Creacidn de Fichas de Subcuentas
. Listado de Cuentas de Subcuentas

MENU PRINCIPAL

B AN -

- Mantenimiento Cuentias Plan

. Manlenimiiento Subcuentas

. Movimientos y Dlarios

. Dalances

. Mantenimirnto Secciones

. Cicrre del ain

. Solida pagucie de Contabilidad

1. ENTRADA ¥ CORRECCION
MOVIMIENTOS

I. Entrada y correccién movimicnios

2. Dviario Byrrador

3. Vuelta al Mend de Movimienios y Dia-
rios

AN -

. MOVIMIENTQS Y DIARIOS

. Entrada y catreccitn de movimientos.
. Actualizacidn de Mavimientos y Diacios
. Edicidn de fichas y cierre del mes

. Retorno al nvend principal

2. ACTUALIZACION
DE MOVIMIENTOS

L. Actualizacion de movimientos
2. Diarlo General
3. Salida

{SELECCIONE UNA OFCION)

a

. Sliwacién

Balance de

. Secciones
Salida

R

. BALANCES

. Balance General
. Comprobacitn de Sumas y Saldos

. Cxplotacitin

Movuniernios
. Subcuentas

(L

. EDICION DE FICHAS

. Fichas Cueatas Plan

. Fichas Subcuentas

. Fichas por Seccidn, Cuentas y Sub-
cuenins

. Cierre del mes

. Vuelta al menG de movimientos y Dia-
tlos

(SELECCIONE UNA OPCION)

arupos

/

h

woa N -

. MANTENIMIENTO OE SECCIONE

. Alra de Secciones

. Modificacin de Secciones

. Baja de Serciones

. Salida

. Estructunas de Cuentad/Secgiones

5. BALANCE #OR GRUPQS

. Balance de Siluacidn
. Balance de Explotacian
. Salida

el ol

5

8. BALANCE DE SECCIONES

. Dalance auxiliar por Subguentas
. Balance auxifiar por Cuentas

. Halance general por Secciones

. Salida

F TR
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6.3.6  Evaluacitn de la puesta en marcha.

Cuando la cnnlabilidacl ya csta sicndo proécsada por computador,
debe evaluarse cor;stnntcrncntc los resultados de la misma; tanto
al inicio como en cl transcurso de su implementacion.  Algunos
profesionales acensejan guc cuando la contabilidad de la cmpresa
cra llevada por un medio anterior, manual ¢ mecanico por
ejemplo, y cambia por un nucvo, deben registrarse conjuntamente
los dos métodos para evitar posibles criores, por un tiempo
prudencial que pucden ser por lo menos dos meses, dcpcndicnd.O

de las caracteristicas de cada empresa.
6.3.7 Establecimiento de\mcdidas de control interno.

Como parte de sus servicios de ascsoria cn la implementacién de
sistemas contables, ¢n este caso por medios clectrénicos, el
Contador Piblico y Auditor dcbe cstablecer mecanismos de
control interno de acuerdo con las caracteristicas de la empresa y
el volumen de sus operaciones. Hay que hacer notar quc ¢n anos
recicntes las empresas han llegado a incrementar su dependencia
cn equipos de computacidn clectrénica, software y el personal de

procesamicnto de datos, basta con observar la publicidad al
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respecto y el incremento de empresas en Guatemala que lo
u.lilizan para sus registros contables. La confianza en los sistemas
contables por medios electrénicos ha cambiado la vulnerabilidad
potencial de los activos de¢ las empresas, debido a que los
mecanismos tradicionales de auditorfa y control toman una nucva
forma y difercnte en un sistema basado en computadores.

A continuacién se prescntan ejemplos de controles gue deben ser
observados por ¢l Contador Pablico y Auditor en varias dreas

como lo pueden ser:

a) Controles gencrales organizativos:

- Ascgurarse que haya una scparacién de funciones
adecuada entre los operadores de la mdaquina, los
programadores del sistcma y analista, si sc trata dec una
empresa gue cuenta con esta estructura.

- Ascgurar una adecuada separacion de funciones entre la
preparacion manual de los datos contables y las funciones
de transferencia de los datos a la computadora.

- Aprobaciones formales para  los  cambios 0

modificaciones en los programas.
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Controles de entradas:

— Realizar una verificacion manuval de los documentos
fuente, verificando aspectos tales como cifras, firma dc
autorizacién y similares,

~ Usar pases para las personas y palabras clave para los
archivos para protegerse dc una cntrada dec datos no
autorizada.

- Restringir el acceso a formas de entrada en blanco.

Controles de salida:

~ Analizar visuvalmente los reportes para verificar su
formato.

~ Controlar que los reportes s¢ envian finicamente al
personal autorizado.

- Conservar cn un 4drea scgura todos los reportes
confidenciales de manera que al personal no autorizado sc

lc restringa la obtencitn de copias.

Controles de scguridad fisica.
- Verificar las  instalaciones y  determinar  posibles

materiales inflamables, para cstablecer la posibilidad de
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incendio.

= Procurar un archivo adecuado para cl archivo de copias
de cintas, ctc.

— Instalar sistemas contra fucgo, por cjemplo,
extinguidores portétites, especialmente cerca del equipo de
computacion.

~ Proteger de las variacioncs de voltaje a la unidad central

de proceso o CPU.
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CONCLUSIONES.

1. Hoy cn dia los servicios que presta ¢l Contador Piblico y Auditor no se
limitan dnicamente a lo relacionado con la auditoria propiamente dicha,
sca cstados financieros a una fecha determinada o una cuenta cn especial,
ya que puede llevar a cabo labores relacionadas con la asesorfa de tipo

administrativo, fiscal, contable, etc.

2. Los resultados de la investigacién realizada indicaron que las empresas
que obtuvieron los scrvicios de un Contador Pdblico y Auditor
independiente como asésor en la implementacion de un sistemna contable
por cualquicr medio, sca éste manual, mecanico o electrénico se basaron
fundamentalmente a lo siguiente:

a) Sc considerd al Contador Piblico y Auditor como un experto en
asuntos contables. |

by Consideraron que cl estudio, evaluacion, implementacién y uso de un
sistema contable deberia ser realizado por un profesional como o es el
Contador Piblico y Auditor.

c) Trataron dc cvitar la improvisacién, para que la inversibn en
materiales, tiempo, cte. rindicra los resultados esperados e antemano.

En las empresas que no utilizaron los servicios de un Contador Pablico
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y Auditor, mostraron principalmente que se debid a que los
administradores de las mismas consideraron quc los analistas o
programadores de la empresa distribuidora de software son profesionales
capaccs e realizar las fases para la implementacién de sistemas contables
cuando ha sido por medios electrénicos, auxiliandose del personal propio,
como auditores de planta o contadores. Lo anteriormente descrito no
cumple con las ascveraciones plantcadas cn la hipdtesis de la prescnte
investigaci6n, pucs puede deducirse gue no existe dentro de los directivos
dc las empresas cn un gran porcentaje, conocimiento de las capacidades
del profesional de la contaduria piblica y auditoria en otros aspectos, que
puede realizar y que no, sea con lo relacionado a la auditoria propiamente

dicha o la ascsoria fiscal.

El constante avance tecnoldgico especialmente lo relacionado a la
utilizacién del computador, ¢s una caracteristica de nuestros dias, y sus
niiltiples aplicaciones en la vida son numerosas. En el aspecto contable
de las empresas se observa un incremento al uso de sistemas contables
por medios clectronicos y la necesidad de contar con sistemas funcionales
quc se adapten a os requerimientos de éstas empresas. Sin cmbargo, de
acucrdo a la investigacitn rcalizada, la participacion del Contador Pablico
y Auditor como asesor independicnte cn la implementacion de estos

sistemas ¢s menor en relacion a la participacion de analistas de sislemas
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y programadorcs, peritos contadores, auditores internos, etc., el realizar

estas labores,

Para la implementacién de sistemas contables por un medic clectronico
¢l Contador Pdblico y Auditor debe utilizar los servicios de especialistas
cn programacién de computadores ya sea para desarrollar programas
especificos de contabilidad y afines, o para evaluar los ya existentes. Lo
anterior, siempre y cuando, ¢l Contador Pablico y Auditor no cucnte con
dichos conecimicntos, los cuales ha adquirido por su propia cuenta, ya
que la capacitacion que recibe en las aulas universitarias no lo capacitan

para poder desarrollar a cabalidad estas tarcas especializadas.
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RECOMENDACIONES,

1. El Contador Piblico y Auditor debe constantemente actualizar sus
conocimientos en muchos aspectos que le son relativos a su profesion;
dentro de cllos, debe estudiar y capacitarse en los aspeclos neccsarios
para la impiementacion dc sistemas contables de acuerdo a las
caracteristicas de cada empresa, y al tipo de medio a utilizarsc; debiendo
ademas, actualizarse de los métodos y medios que se utilizan hoy en dia

¢n mayor nimero y observar las regulaciones fiscales.

2. Dentro del Pensum de estudios de la carrera de Contador Piblico y
Auditor, se cucnta con ¢l curse de Procesamiento Electronico de Datos,
atin asi debe complementarse con cursos que logren capacitar al futuro
profesional en relacién a las distintas ascsorias que puede desarrollar,
especialmente lo relacionado a la sistematizacién contable por medios
electrénicos, los requerimicntos legales para la puesta en marcha, asi

como en las distintas fases que debe desarrollar ¢ investigar.

3. 7 El Contador Publico y Auditor debe cstar consciente de la impontancia
que puede llegar a teaer, la demanda de parte de diversos usuarios para
la prestacidon de servicios varios de ascsoria, especialmente para el

andlisis, disciio, implementacién o cvaluacion de sistemas contables. Para
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cllo son necesarios dos aspectos:  uno, ¢l que el profesional tenga la
capacidad de poder prestar a cabalidad dicho servicio; y ¢l otro, que los
directivos de las empresas o usuarios potenciales, estén informados de las
ventajas que presenta cl gue estos trabajos sc.an realizados por un experto

cn asuntos contables.
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