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Licenciado Donato Monzon Villatore,
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Universidad de San Carlos de Guatemala.

Estimado sefior Decano.

En atencién a la designacidn efectuada por medio de oficio con
fecha once de febrero de mil novecientos noventa y cuatro, para
asesorar a la sefiora Yolanda Patricia Castellanos Girdn de Ibarra,
en su trabajo de tesis denocminado LA IMPORTANCIA DE LOS SISTEMAS DE -
COSTOS PARA LA TOMA DE DECISIONES GERENCIALES, he procedido a
revisar y orientar al sustentante, sobre 2l contenido de dicho
trabajo.

En mi opinién el trabajo de tesis LA IMPORTANCIA DE LOS
SISTEMAS DE COSTOS PARA LA TOMA DE DECISIONES GERENCIALES liena los
requisitos para ser presentado por la sustentante para optar al
titulo de Contador Piblico y Auditor en el grado de Licenciado, asi
como también hago la sugerencia para que sea una guia para el
estudiante d= los cursos Costos I y II.

Sin otro particular por el momento, me es grato saludarlo.

Atentamente,

Lig. P Brol Liuti
Cofitador PUblico y Auditor
Colegiado 1004
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CAPITULO UNO

PLANIFICACION GERENCIAL

1.1 GENERALIDADES

La planificacién es agusila herramienta de la ger=nsia
gue permite determinar, correctament=a., el de arcidn
que debe seguirse, para lsgrar ia cons=acusisn dea las
objetivos pravistos.

La planificacisn de=he awistir en +nda a2mprzsa,
independisntemente, d= la magnitud de 2513, ¥ guE.
propoarcicona un mejer  ardan y control, as!i comn, Zna  maysr
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aticiencia en =21 desarrcoiin d2 las activida

reduce 13 achividad v la dupiicacid

ina busna pianiticacisn dzhe in ias
posibilidades de cursass da accldn, a5t [=3=1: LV =21
procedimisnto qu= oriznta la sateccidn de la mas adecuzds.
De no existir pasibilidades, ta planeacisa seria rigids ¥ 22
reduciria 3 una funsiin imparsanal y aecdnica.  Adesss, &1

contar con varias opcianes nas  peratte de hecho disponer =
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recursos emergentes d2 probable= aplicaec
presentan las clrcunstancias y sobre todo de acuerds 2 !a

astrat$gizsa a mediano y largs plazo.

Tade plan tiene carieter  fantativo y =2s5hts
ravisionas y a las ractiticaciones gque s=an necesariss, @

acuerdc 2l coneocimiento de naueves hechos y a los




1.1.1 DEFINICION
"La planificacién es fijar el curso complato de accisn
que ha de serguirse, estableciendo los principios que habran

de orientario y ta secuencia de operaciones para

reatizarlo™.1/

1.1.2 FASES EN EL PROCESO DE PLANIFICACIDN

Para 1a reatizacién de un trabajo de planificacién se
siguen los pasos que a continuacién se mencionan.

a) Definicién dei problema: establecer los +ines
parseguidos as{ como la necesidad de formular nuevos planes
o de modificar los existentes.

b) Recopilar informacidn completa que tenga que ver aon
el pian: considerar las actividades involucradas,
antecedentes y sugerencias del personal.

c} Andlisis, depuracién y ctasificacion de ia
informacién ebtenida: agrupar, relacionar y jerarquizar los
datos recapilados.

d) Formular las premisas o presunciones, sobre las que

se basard el plan.

e) Elaborar planes alternativos, establecear las
ventajas vy desventajas de unos ¥ otros, asf como Ilas
T~ REYESG Ponce, L AQUEuMETIng Adminimscracisn am -MOoreamawy 1ra.

PAartey pahgirma 149,




INTRODUCCION

La Gerencia realiza wna funcioen administrativa y para

gllo se encarga de: la planeacisn, la organizacison y el

cantrol de las transacciones de una empresa.

La contabilidad le proporciona la informacién de tal

manera que estas funciones se lleven a cabpo de manera

ordenada y racional. E! Contralor o el Contador General de
ia empresa debe asegurarse que la misma pasea un sistema
contable que permita @& la gerencia recibir la informacidn d=
manera confiabkle y oportuna.

Es importante sefalar que la solidez financiers de una
empresa depende de la capacidad de la gerencia para tomar

tas estan relacionadas

1}

in

deciziones inteligentes. Muchas de &
con las politicas de fijacién de preciocs.

La sotucién ideal para un problema de Filacid
precics requiere sel=zccionar aguel precio
maycr promesa de cumplir los objietivos deseados
adminiztracién. Cémo, légicamente, ningdn precio puzde
lograr objetivos diferentes con éxito igual; =z direccidn
tisene que determinar @] chietiva mas importante

stabl=scer un precios. Esta determinacisdn raguiere

o
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que, para cada problema de fijacién de precios, la

tizne gue decidir si £} objetivo estd relacionado con elevar




niveles adecuados las wutjilidades, el crecimianto 4d= la

a
empresa, el empleoc estable, el bienestar nacional, l=
participacion del mercado a una combinacisan da dichaos

factores u otras considszraciones.
Siempre gue se desee un obietive que no sea slevar lac
utilidades, el analisis de! costo puede ayudar a la direccian
a determinar la importancia de la meta mostrando el castigo
en las utilidades que tendra que ser pagado para conseguirla.
Esto se pusde lograr caleulando ias utilidades estimadas
r2alizables a precios alternativoss ta diferencia entre la

utilidad maxima estimada v !a wutilidad obteaible estimada a

n

un precie mas baljo, reprassnta castigo proyectzado por
seleccionar ese precic. La gerencia puede comparar les
bensricicos no lucratives son los castigos estimados ascciados
a una reduccidn especifica de precios como su base para
adceptar o rechazar determinada meta,

5i el objetiva primordial es elevar las utitidades, el
analisis del costo pusde ayudar a zeleccionar =i precic gque
producird la mejor utilidad. Bajo esta candigion, la
Contabilidad de Castos ayuda a la gerencia, al brindarie, ne
s8lo los costos estimados de fabricar ¥ vender un determinado
volumen del producto, sino  también las utilidades estimadas

que se pueden acumular a 2iferentes precios.

La fijacién de preecios no s=e basa sélo en los calculos



posibles consecuencias que resulten en case de que fueran
implantadas.

f) Proceder a la eleccidén de alguno de los planes
propuestos tomando en cuenta el mayor nimero de ventajas
posibles: adaptabilidad, flexibilidad, =simplicidad, mayor o
menor facitlidad de que sea bien acogido por el personatl,
evaluar las consecuencias de su aplicacién; casto,
compl icaciones, incremento de personal, etc.

g! Definicién detallada de fa consecuencia y direccidn
de ias operaciones, ver la forma de aplicacion del plan y
3u3 relaciones con las actividades afectadas por &1.

ht Vigilancia del desarrollo det plan: establecer el
procediaiento que debe seguirse para el adecuado contraol del
ptan a lo largo de sy desarrolio; como por ejemplo
considaerar con anticipacién los procedimientos para realizar
lns ragistros de informacidn, elaboracién de formato para el

control y presentacion de resultados, definir periodicidad y

tipo de informes que deberan presentarse a los directivos,
fijar limites eatre los que deberan controlar los
resul tades, establecer la naturaleza de las medidas

correctivas y los procedimientos de su aplicacién.
1.1.3 PRINCIPIOS DE LA PLANEACION
Dentro de la planificacién se consideran los siguientes

principios:
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simbotiza con{)

b.5} Almacenamiento: como documentos en el archivo. Su

simbolo es {/

¢) Graficas de Gantt: tienen por objeto controlar la
ejecucidén simultdnea de varias actividades que se reatizan
coordinadamente.

d} tos sistemas conocidos con 21 nombre de PERT; CPM; y
RAMPS, todos los ocuales suelen cenocerse can sl  nombre
genérico de Téenicas de trayectoria Critica, porque buscan
pltanear y programar en forma grafica y cuaatitativa, wuna
serie de secuencias coordinadas de actividad simultaneas,
que tienen el mismo +fin y 21 mismao origén, poniendo énfasis
principalmente, en fa duracidn, costo, etc. de aquella
secuencia de operaciones que resulte la mds larga y costosa,
ya que, de nada servir{a acortar otras secuencias necesarias
y ¢niaterales a la primera, 5i ésta detiene y dificulta el
avance general.

e} Programas: son aqueilos planes en los que ademas de
fijar los objetivos y la secuencia de operaciones, se £ija
principalmente e! tiempo requerido para realizar gada una de
sus partes. Los presupuestos son una modalidad especial de
los programas, cuya caracteristica asencial consiste =n la
determinacién cuantitativa de los elementos programados. Se

tlaman financieros, si dichos elementos se estiman eon
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unidades monetarias: costos, utilidades, perdidas, gastos,
atce.; son no financieros, sl su cuantificacién no se [leva
hasta unidades menetarias, sine sé6lo de cantidades de
produccidén, de ventas, de desperdicios, de heoras-hombre
requeridas, etg. Un tipo especial de presupuestos o
constituyen los prondsticos cuya caracteristica principal es
que establecen el numero y a veces los costos, utilidades, y
an unidades de o que se espera vender, gastar, producir,
etc., [0 basico es que se2 pronostique. Para poder realizar
un programa tinanciero o prondstico es indispensable contar
con la informacién fidedigna de o que se ha hecho, la forama

en que se hizo, y lo que costé hacerlo, en cuanto se vendid

y la utilidad que se generd. faformacién gque sélo puede
obtanerse al llevar una contabilidad detaliada como 13 es la
contabilidad de costos; de ahi su importancia en la

planificacien gerencial.
1.2 PROCESD DE TOMA DE DECISIONES

El proceso de toma de decisiones corsta principatimente
de tres fases: investigacidén, disefio y eleceidn.

a} Investigacidon: exploracidén de! ambiente sobre las
condicinnes que requiseren las decisiones.

b} Disefio: invencidn, desarrolio y analisis de Ilos
posibles cursos de accién. Este inveolucra los preocesos para

atender et problema, para generar las sotuciaones, y para
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probar las soluciones segin su factibilidad.

€} Eleccién: se2lwecién de una opcién o curso de accién
entre agquellas que estin disponibles. Se hace una seleccidn
y se implementa.

Algunocs modelos de toma de decisiones incluyen ta
implementacidén y retreoinformacién a partir de leos resultados
de la decisisn. Por ejemple hay algunos autores que
prcponeh los siguientes pasos:

©.11 reconociaiento del problema o de ia necesidad de

la decisién, -

c.2) andlisis Yy enunciado de las opcionas,

c.3) selececidn entre apciones,

€.4) comunicacisén e implementacion de la decisisdn, vy

c.5) seguimiento y retroinformacién de los resultados

de las decisiones.

ta

m
n

Las decisiones difieren de varias maneras. E

diferencias afectan ta <formulacién de las alternativas y de

la seleccidin entre ellas. También atectan el disefo del
sistema de informacién para apoyar las actividades de
decisién. Hay cuatro dimensiones de las clases de decisién

que son Gtiles para los sistemas de informacidén: 2] nivel de
conocimiento de los resultados, el nivel de la
programabitidad, los criterios para las decisiocnes, y el

nivel de impacto de ta decisison.
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1.2.1 CONOCIMIENTO DE LOS RESULTADOS

Una consecuencia o resultado define lo que ocurrira si
se elige una opcidn o un curso de accién en particutar. El
conocimiento de los resultados se hace importante mientras
hayan miitiples opciones. En el analisis de la toma de
decisiones, se distinguen tres tipos de conocimiento con
respacto a los resultados:

a) Certeza: conocimiento compiete y gxacto de lo que
produce cada pesibilidad, sclamente hay wuna consscuencia
para cada posibilidad. .

b) Riesgo: se puede identificar la posibilidad de
maltiplas resultadeos para cada opcién y la probabilidad de
ocurrencia asociada a cada uno.

c) Incertidumbre: se pueden identificar miitiptes
consecusncias para cada opeidn pero no conacer la
probabilidad asaociada a cada uno de =llos,

1.2.2 PDPECISIONES PROGRAMADAS

Las decisiones se pueden clasificar entire programadas y
no programadas de acuerdo con ta habiiidad y ta organizacidn
de las personas para planear con anticipacién el proceso de
toma de decisiones. Las decisiones programadas se explican
mediante un conjunto de reglas o procedimientos de decisidn.
Estas decisiones se reflejan en libros sobre reglas, tablas

de doecisidén y reglamentaciones. Las decisiones programadas
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implican la toma de decisiones bajo certeza, en razén de que
todos los resultados o consecuencias son conocidos de
antemanc. Las decisiones no programadas no tienen reglas o
procedimientos de decisién preestablecidos. Pueden variar a
partir de una decisién que se toma una vez con relacidén a
una crisis; log cambies de las condiclones son tales que nog
s2 puaden formular las reglas de decisién. Las decisicnes
programadas pueden ser delegadas a niveles bajos en una
organizacién o se pueden automatizar: esto no puede hacerse
con las decisiones no praogramadas. Una estrategia para
incrementar el niimero de decisiones que se pueden programar
25 especificar todas las reglas en condicionss normales y
permitir las reglas de decisién programables para manejar
@stos casoes de normalidad cuando las condiciones o acciones

Ao = adecidan a las reglas de decisién, #sta se considera no

programada y se pasa a un nivel mas alto de decisisén. Los
paligros da la aplicacién de 1los métodos para ta toma de
decisiones no programadas son ios resultados rigidos ¥ la

posible aplicacidén de reglas inapropiadas,
1.2.3 CRITERIOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Un modelo de toma de decisiones que le dice al
decisor cémo tomar una clase de decisién es un modelo
normative o prescriptivo. Gemneraimante, tos mode]os

normativoes han sido desarrollados por economistas y  por
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cientificos de la adainistracién. La programacién lineal,
la teoria de Jjuegos, los presupuestos de caplital, y la
teoria de la decisidén estadistica son elemplos de modelos
normativos. Los modelos deacriptlveos intentan explicar el
actual comportamiento y por le tante han sido desarrcllados
ampl iamente por tos cientificos del compartamiento. El
criterioc para la seleccidon entre opciones de los modelas

normativos es la maximizacién u optimizacién ya sea de la

utilidad o del valor esperado; el criterio cuando se ha
establecido &n términos cuantitativos, viene a ser la
funcian obkjetivo para una decisién. Se asume una

racionalidad completa del decisor guien siempre escogera ja

solucidn aptima. La tama de decisiones balo certeza
seleccionard la utilidad maxima. Fara wuna empresa, la
utilicdad, usualmente, se piensa como rendimiento, pero

también puede referirse a conceptos tales como el menor
costo o el competir en el mercado. El enfoque tradiciona)
de los criterios para la toma de decisiones bajo riesgo, es
maximizar el valor esperade. Otra opcidon del criterio para
ia toma de decisiones es la satisfaccian. Esta vigidn
proviene det modelo descriptivo de comportamiento que dice
que el decisor no estad completamente informado sobre las
alternativas y por lo tanta debe examinarlas. El supuesto

de concepto de satisfaccidn, en consecuencia, eq una
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racicnalidad limitada en lugar de ser wuna racianalidad

completa. Los decisorias tienen limitada habilidad
cognoscitiva para percibir tas alternativas y/0 las
consecuencias. Como resultado de estas restricciones, ellos

limitan la exploraciéon de opciones y aceptan ia primera gue

satisféga todas las restriceciones del problema, en lugar de
continuar la busqueda que localice la alternativa sptima.

1.2.4 MODELOS DE COMPORTAMIENTO DEL DECISOR
La manera como una persona examina un problema vy toma
ta decisién se puede describir desde diferentes puntos de

modelas del

vista. Se describen a continuacisn varios

decisor: Modelo econémico cliasico del decicar: un modela
normative del decisorio en las organizaciones pueden
describirse mediante @l modelo econémice clasica. Tiene los

siguientes supuestos:

al) todas las alternativas y todas las consecuencias se
cenocen completamsnte,
b) la decisién busca maximizar el beneficio o utilidad.

c) el decisor es sensible de manera intinita a las

diferencias de utilidad entre los resultados 0

consecuencias.

1.2.5 MOCELO DE COMPUORTAMIENTO DE LA TOMA DE DECISIONES EN
LA DORGANIZACION
Los principales coneeptos wusados para explicar la toma

de deeisisén en  la organizacién son ia quasi~resolucién de
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contlictos, el evitar la incertidumbre, [a explaraclén por
problemas, et aprendizalje organizacional, ¥ [a toma de
decisiones incrementalista.

a) Quagi-resclucién de conflictos. Una organizacién
representa una ccalicién de miembros que tienen diferentes
metas y poderes desiguales para influir en los objetivos de
la organizacidén. Las metas organizacionales cambian en la
medida gue nuevos participantes ingresan ¥ antiguos
participantes salen. AUGn =1 wvarias metas persgonales =g
ignoran, las metas de las subunidades, tales como la
producciédn, (nivel de producciédn de elementos essthndares),

las ventas (respuesta a lo gue les clientes quieren al tener

luos inventarios elevados} vy =3 control de inventarias
{inventario bajo), son contradicrorias. Tales conflictos
son resueltos por tres métodos: (i) Racionalidad local: a
las subunidades se les permite fijar sus propias metas.

{ii) Reglas de decisién a nive! aceptable: dentro de ciertos
limites, a las unidades se les permite tomar sus propias
decisiones usando acuverdos sobre reglas y procedimientos de
decigidn. (iii} Atencién a secuencia bhacia las metas: la
arganizacién responde primeroc a una meta, luego a otra, VY
asi, sucesivamente, de forma tal gue cada meta con conflicte
tenga una oportunidad de influir en el comportamiento

organizacianal,




,._
o

bl Evitar la incertidumbre. Las emprasas vivan

o

. El comportamiente del mercado, de laos

(0]

ambi=ntes incierto

accionistas, v del goblarno 23 incierts.
Y g

m

proveadores, de lo
La teoria del comportamiento de la toma de decisiones en la
organizacién aszume gue la organizacidn buscard eviiar o)
riesgo y la incertidumbre a =xpensas del valor esperado. En
general, un decigor estarad dispueste a aceptar la reduceian
del valor esperando de un resultads a cambic de incrementar
la certeza acerca dsi resultado.

Alguncs métaodos validos wu:tilizadocs para reducir a

evitar ia incertidurtcre son jos ziguientes:

Ciclo d2 reduccisn vy Un pequefo cicls de
retroalimentacisdn  a retroinformacisdn parmite
corto plazo. con frecuencia nusvas vy
zzte modo reducir |a
fa necesidad de zstar
involucrado =2n la incer-
*

mbre de! futuro.

—
[
4

a organizacian Sussa

irolar su ma2dio ambiente

nnvencionales Jdeai sector

c?) Bdsqueda de problemas. La misgqueds de solucion=s =3

2stimulada por probizzas; se planea  muy poca {avestigacisn
para aquelias solucisnes que no estén  motivadas por
problemas. La teoria del comportamiento postula que  la
invastigacién por soluciones. por 21 contrarisn, esti basa<a
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en reglas simples:

c.1} la basqueda de manera focal ya sea para
aproximarse al sintoma presente o para acercarse a la
gnlucidn presente. Por sjemplo, una falla en el logro
de las metas de ventas orfiginara la basqueda comenzando
con el departamento de ventas y con los programas de
ventas.

c.2} si la investigacién local falla, se expande lia
bisqueda priaero a tas Areas vulnerables
organizaciconalmente, antes de trasiadarse a otras
Areas. Las areas vulnerables san &reas ¢on recurseos de
hnigura; por ejemplao, personal que sobra o con
chjetivos que son dificiles de cuantificar, c¢omo por

ejemplo una investigacion.

d} Aprendizaje organizacional: la organizacidn ofrece
un comportamiento adaptivo con el transcursoe del tiempo.
Cambian sus obletivos ¥ raevisa sus problemas y los

procedimientos de investigacién de probrilemas con base en la

experiancia. Los niveles de aspiracidon en cuanto a los
objetivos se asume que cambian como respuesta a los
resul tados experimentados. En aestado estable o de
equilibrio, las niveles de aspiracién =on  pegueihos  con

respecto a las realizaciones; donde haya incrementado en el

nivel de los legros, el nivel de aspiraciones estard por




debajc de los logros. Donde haya un decrecimiento del nivel
de logros, el nivel® de aspiracién decreceri pero tenderia a
permanecer sobre jos niveles de realizacién. Estos
fenémenos son importantes para la planeacién y el control en
razén de que los planes tienden a refliejar los niveles de
aspiracién, y los controles fcon informes, etc.} pueden

tener impactos positives y negativos sobre el desempefio

segun los niveles de aspiracién de las unidades que estan
slendo evaluadas. El sistema de informacisén en consecuencia
es un factor en la reconciliacison del nivel de ejecucion Y
el nivel de aspiracidan.

e} Toma incrementalista de decisiones: en aeste método
incremental la toma de decisiones en !a organizacioéon e
reduce a pegquefios cambios en las politicas vy en Jos
procedimientos existentes. Etl énfasis se hace en la
correccién ¢ en la mejaora de las politicas y de las
actividades. El alcance de las selecciones consideradas

tienden a ser muy estraecho y reflejar e! consenso de grupos
en las posiciones de influencia y de poder. Tiende a ser
una estrategia razonable cuardo =e! consense es importante
frente a 10s cambios y los cambios necesarios son peguefios.
Ha naturaleza incremental de los cambios sugiere que no es
una buena estrategia cuando exista la necesidad de

desplazamientos significatives en 1la politica Yy en las
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acciones.

1.3 ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS DE UN SISTEMA DE

INFORMACION

Desde que e! hombre habita la tierra han existido ios
sistemas de informacion. Los primeros sistemas eran,
naturalmente, demasiado rudimentaries, y sujetos a
distargisn ¥y demoras excesivas. Los primeros sistemas de
informacién eran sumamente sencillos. Su  funeidén era el
intercambio de noticias, historias y anécdotas de ta
comunidad. A medida que las economias progresaban mas alla
d=l nivael de Lrusque, el comercio adquiris mayar

importancia.

Lag organizaciones formaies, desde su inicio, ban
raquarido sistemas de informacién para oparar ocon @xito.
Datos de produccion, administracién, finanzas, consumos
externos vy mercados son vitales para la operacién de los
negocios.

Como se ha mencionada, los sistemas de informacion
existieron mucho antes del desarrollo de las computadoras
@lectrénicas. Sin embargo, la explosién de informacisn y la
necesidad de procesar grandes cantidades de datons para
extraer pequefias cantidades de informacién, han contribuido
a incrementar la importancia de los sistemas informartivos

basados en computadora.




i)
[

La informacién es el flu{do vital de toda empresa y la
materia prima bdsica en la toma de decisiones; es por ello
que los sistemas de informacién basados en computadora
cobran mayor importancia @n la actualidad, puesto que
brindan informacién oportuna.

1.3.1 DEFINICION DE SISTEMA DE [NFORMAC[ON

Es un conjuntoc de procedimientes ordenados que, al ser
ejecutados, proporeionan informacidn para apoyar la toma de
deciciones y wl control en la organizacidn.

1.3.2 CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION
a} Objetivo: la informacién debe tener un propésito mn

2l momento en que se transmite a una persona ¢ maquina. Los

pPropésitos bisiceos son: creacidn de nuevos conceptos, la
identificacidn y soiucidn de problemas, la toma der
decisiones. el planeamiento, la iniciacién, el controt ¥

buasqueda.
b) Redundancia y eficiencia: la redundancia ws el
#xceso de informacisén que se lleva poer conjunto de datos.
B
La redundancia e3 wuna salvaguarda contra errores de! proceso
de comunicacisn, Un ejemplo de ello ze puede encontrar en
la emisidn de un cheque donde la suma |ibrada se anokta =n
nomeros y en letras.

Es légico gque en los sistemas, la alta eficiencia

(minima redundancia), favorece la wvelocidad de operacisn y
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la economia.

En las maquinas camputadoras la eficiencia se logra con
la utilizacidén de lenguajes de programacién no redundantes.

c) Frecuencia: la frecuencia de transmisién o recepcisdn
de la intormacién afecta su valor. Informes financieros
praparados semanalmente pueden mostrar tan poco cambio que
resulta de muy poco valer, en tanto que informes mensuales
pueden indicar cambios de ftamaRhe suficiente para mostrar
tendencias o probleras. Ademas la informacidn que aparece
con demasiada fre=cuencia tiende a actuar como interferencia,
ruido o distraccidn v a sobrecargar al receptor.
Naturaimente, la frecuencia, con que se transmite |la

informacidén debe relacionarse con la necesidad.

d) Determinista o probabilista: ia informacidon puede
conocerse con certidumbre, como ocurre, ordinariamente, <con
la informacidén histérica. La informacidén concerniente al

futuro por &l contrario, tiene un elemento de duda, es una
probabilidad, en ¢uyo casc debe divulgarse tal situacion.

e} Costo: el cosfto es un factor itimitativo para obtener
informacion. Tanteo =1 disefiador de sistemas como el
gerente, deben valorar o desechar, constantemente, el valor
de la intformacidn comparandola con su costo.

f) Confiabilidad: s el grado de confianza gue el tomar

decisiones otorgen a ta informacidn.




g} Validez: es una wmedida del grado en que la
informacidn representa lo que pretende representar.

h} Oportunidad: La informaclén para que cumpia con su
cometido debe ser tranasmitida cuando se necesita.

1.3.2 ADMINISTRACION DEL PROCESAMIENTO DE INFORMACTON

Al administrar las actividades de procesamienta de
informacién, la gerencia dehe considerar la importancia del
proceso de planeacidn, desarrolio de estructuras
organizacionales para el procesamiento, identificacién de
tas necesidades del personal de equipo, asignacidén de cargos
por servicies y, en general, control del procesamiento de
informacion.

a) Plan emwpresarial: un plan para el procesamiento de
informacidn debe cacrdinarse con  la estrategia de la
emprasa.,

Et plan comienza primero con un resumen ejecutive gque
cdnti=ne los puntos importantes del plan. El documento debe
contener una seccidén con los objetivos del procesamiento de
informacién para la organizacién, Fante generales coOmo
2dpeciticos. Un objetivo general peodria ser proporcionar
buenos servicios a los usuarios y un objetivo especifico
pedria ser terminar un importante sistema en linea =n 1o que
resta del afio.

El plan debe trazar y establecer las prioridades para
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las areas de aplicacion; par ejemplo, promociones de
comerciales, control!l de produccisén, etec. Una vez que las
priocridades para el desarrollo de aplicaciones estén bien

identificadas, durante el desarfollo de las aplicaciones

deben elegirse opciones especificas para la {mplantacion.
Para establecer las prioridades, se debe convocar a un

comité de directores, conformado por representantes de alto

nivel d2 los administradores implicados. Este comité puede

efectuar las negociaciones entre las areas funcionales, y
asagura que las decisiones de las prioridades sean
decisiones gerenciales, mas gue una wlecclién dejada al

departamento de servicios de intformacidén.

La cperacidén de los sistemaz existentes debe continuar;

!

2l plan debe identificar los sistemas existaates y los
costos de su mantenimiento.

6} Estructura de la organizacién: la tecnotogia de
informacién actual ofrece considerable flexibilidad para el
desarrol lo de esquemas para la estructura de la funcién de

lus servicios de Informacién. La empresa debe identificar

los posibles esquemas de procesamienta, evaluarlos y elegir

una opcidn para la implantacién. las opciones de
procesamiento pueden dividirse en dos grandes grupos. FPor
un ltado estd el procesamiento completamente centralizado:

todo el analisis y disefio de sistemas 1o realiza un grupo




¢} Colocacién de cada compoaente en la estructura
organizativa mas simple posibie.

4% Equipar a cada componente con el persona! competente.

e} Desarcolleo de planes de accién vy procedimientos
escritos, a través de los cuales se dan a conocer los
objetivos de las empresas y las responsabilidades de cada
componente.

La principal finalidad de Ia estructura organizativa es
dividir ia tarea total de la empresa en un nimero de tareas
m3s pequenas, mas manejables para que as{ el trabajo del
directive pueda cumplirse de una manera mas eficieante y los
objetivos de la empresa alcanzarse mas facilmentz y con mayoer
efectividad.

Las actividades bésicas de una empresa industrial y sus
funciones sah:

a} Comercial: determina los mercados y wlienies

potencialmaente rentables: ptanifica, y solicita los productos

necesarios para satisfacer las necesidades de marcado; vends
y distribuye I3 productos; ¥ desarrolla las adecuadas
relaciones entre la empresa y los accionistas, el piblico y

las aficinas gubernamentales.
B} Ingenier{a: innova, desarrolla y disefa productos y
serviclos vendibles al precio y cantidad requeridos.

c} Fabricacién: obtiene, fabrica Y procesa los
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materiaies necesarios para suministrar los productos

vendibles de la empresa con la cantidad y costo requeridos

gegun la programacién adecuada.

d) Financiaecibn: facilita la informacién y analisis de

los costos; establece y contabiliza el dinero necesario para

desarrollar las actividades de la empresa; y contabiliza todo

el activo de la empresa.
e) Personal: planifiea y desarrolla ios recursos humanos

de la empresa y desarrolia las adecuadas retlaciones entre

é¢sta y sus empleados.
£) Legal: asegura que la empresa sea dirigida de acuerdo

con las leyes y normas basicas de la comunidad vy de la

nacisn.

A continuacsisn se presanta la =steucfura organizativa de

algunas fabricas de calzado deportive.
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FAbrica de Calzado Deportive
Cachorros

GERENTE GENERAL
(PROPIETARIO}

GERENTE DE
PRODUCCION

GERENTE
DE VENTAS

CONTADOR

DISESADDR DE

SUPERV { SORES

GEMERAL DE PRODUCCION | ] PRODUCTIOS
I (MDDELISTA)

AUXILIAR

CIONTABLE

BODEGUERODS




Industria de calzado Ciza, S5.A.

JUNTA |
DIRECTIVA |

_._!_l

GERENCIA

GENERAL
I
! | i | l !
GERENCIA GERENCIA [NGE- GERENCIA] [GERENCIA CONTRA-
DE DE DE RELACS.
VENTAS PRODUCCIGN NIERIA COMERAS {NDUST. LORIA
!
[_ CONTROL MANTENT- SECCiGNES DEPARTAMENTG
[ DE DE }
| CALIDAD MIENTZ iy JCCNTABELEDAD

Descripoisdn 42 z:igunas  Funciones <2 los departamentas
que figuran @n el organigraza de CIZA, 3.A.

a) Gerencia de Ventas: =23 r2ssoonsanle de las relacisnes

a

zan 2! clienta, preparacién de ofertas Je= veaatas y servicios
a domiciiin, Asi también tisne a su cargo la pr2sentacisa de
los productns al piblico y a los clieatss a través del uso de
los m=2dins de publicidad y d2 los mazerlales gwistentes para
la promocisn de ventas.

b) Gerencia de Praoduccian: EE responsable de  la

programacisn de la Produccién, de 2stablecer las necesidades
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de materiales y de solicitar determinado material de compras;
de cursar (os pedidos de taller especificando cantidades,
operaciones, ruta tiempos estandares y de programar las
piezas y montajes a fabricar; del mantenimiento de les

registros establecidos de pedido y programacisn.

¢) Contraloria: 25 respansablie de la vigilancia ¥y
control de todas las cuentas y registres que deben |levarse
&n la empresa, el registro de todos los costos de

fabricacidn, los gastos de ventas y los administratives.

También o5 responsable de los planes, previsiones y
presupusstos funcionales de todes los elementos del coste de
la empfesa; informes estadisticos inecluyendn informes de
presupuestos comparados con la rvrealidad y calculando las

7]

variaciones: andlisis del costo para expiiecar [3as variaciones
respecto a los presupuestoss preparacisdn vy ravisién de todos
los datos e informes financieros.

d) Gerencia de Compras: 23 responsable de las compras
externas de todos los materiales productives y de los
servicios necesarios a {a empresa; de la ejecucidén vy
administracidén de todos los pedidos de compras de materiales
y subcontrateos; y del almacenamiento, transporte v
expedicion.

e} Gerencia de Relaciones Industriales: es responsable

de todos los programas de personal para reclutar, entrevistar
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y realizar pruebas psicotécnicas ¥ seleccidén de persanal;
contratacién, traslados de personal, bajas;: mantenimiento de
todos los registros de los empleados.

f) Ingenieria: encargada de la innovacién, desarrollo y
proyecto de los productes y serviciocs vendibles al precio y
fiabilidad precisos.

Como puede observarse la estructura organizativa de las
fabricas de calzado deportivo tienen muchos niveles
jerarquicos, personal con funciones y responsabitidades mas
limitadas y una orientacién funcional hacia arsas o
departamentas. En este tipo de organizacién, ia empresa
trata de fortalecerse con una visién interna u operativa.

Actuafmente. se requiere de una organizacidn con enfoque
hacia lns oliantas y  tos oownpstidores para lograr un mejor
desempefio que éstos en las fuantes de ventaja competitiva y
satisfacer me2jor a los primeros. Para ello la estructura
organizativa debe tener wmenos niveles Jjeraquicos, personal
con mayeres funciones, c¢on destrezas y habitidades mas
amplias; en lugar de la orientacién funcional se debe dar una
orientacién centrada en 2] cliente y, las responsabilidades y

funciones de personal serdn mas amplias.
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ESQUEMA DE ENFOQUES DE LA ORGANIEZACION

ENFOCADT A LOS SISTEMAS ENFOCADD A L35 CLIENTES ]
[NTERNOS
EL SISTEMA DEFINE LS ] EL CLIENTE DEFINE LOS
ESTANDARES ESTANDARES
M ! CLIENTESTS
! ‘ J
T
;
i 1
CLIENTES

2.2 SISTEMAS DE PRODUCCIDN
Genecalmente,. en una fibrica de calzado ze utilizan dos
sistemas de produccién que son: el de tlujo continuo o an
linga y, el tipo de procesoc.
a) Sistems de produccisn de flujo cantinuo 0 en !{inea:

an =2s5te caso, un producto o tipe de producto se fabrica en

unz area determinada y el material corre en la |inea de
produccidn. Cada ocperacidén ocurre en secuencia una después
de la otra. Las caracteri{sticas mas representativas de wsie

sistema son:
— man2jo de gran volumen de preoduccién de wun articule de

disefo fijo;



de costos anticipados; sino en la informacidn aportada por un

estadistico, un economista, un analista de mercados, un
contador de costos y otros especialistas. Sin  embargo, los
calculos de costos bBrindan una ayuda 2sencial para el

criterio que se ejerce en la determinaciodon de precios.

El propésito principal de esta investigacion es
demostrar que un buen sistema de costos, puede ayudar a la
gerencia a tomar decisiones apropliadas para la fijacién de
precios, brindandole los costas anticipados de fabricacidon y
los precios de venta de iose productas vy, las wutilidades
estimadas que se gpueden obtener de los preciocs de venta
propusstos,

Para la wslaboracidén de mesta tesis se utilizaron [os
m&todos de: observacison, iovestigacién, esatrevista persenal y
lz experiencia &n 2! campo <contable.

En la realizacidén de la investigacian se utilizdé a2l
matodo deductiveo vy, las tecnisas  aplicadas fuaeron la
informacisen biblingrafica, observacidn, entrevistas ¥
axperiencia en 2l campo wcontahle.

Durante 21 desarrollo de este infocme, en primer lugac
32 da a3  conocer el proceso  de planiticacian gerencial  a
través de la administracién de un sistema de informacisn.

En el s=gundo capltulo se describe la srganizacidn, ios

sistemas de produccidn y el procesoc productive de las




Industrias de Calzado Deportivo.
En 2l capitulo tercero 32 considera iz importancia de la
contabtlidad de castos en la planesacién de utilidades.

En 2] cuarto capftulo se da a conocer la técnica de

costos predeterminados, 32 sefala la importancia d  su
registro, andlisis, evaluacisn = interprefacisn de
rasultados para la toma de decisiones gerenciales. Asi

tambhi#sn se describen las ventajas gue tienea o] uti
costeo var{able (dicecto) =n relacién a otros sistemas para
la fijaclén de precios de venta donde 58 toma como base una
ganancia marginal.

En =t uianto capitulo s2 analizan los w2tadas pars
P

la determinacisn Jde precios a través de costos.
Por 2ltimo, se demuestra la influencisa que tienen los
sistemas de costos  para debterminar las poli{ticas de fijacidn

dr pracios en las {adustriass 48 Calcsdo Depoctivn  da ta

ciudad capital.
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- instalacién de maquinaria, especificamente, preparada
para los productos a fabricar (balance de lfineas!)

- estudio exhaustivo de la distribucidén en planta.

Ventajas:

— reduccién en la manipulacisn del material.

- reduccidén en la cantidad de material en proceso,
permitiendo la reduccidén del tiempo de produccidn
(tiempo de proceso) ¥ una inversién menor en
materiales.

- Utilizacién mas efectiva del trabaje: por wmayor
especializacién; por tacilidad de entrenamiento; por
suministro de manag de obra mas amplio
(semiespecializado ¥ sin especializacisn?,

- cantrol mds sencillo: de wna produccidan que paraite
menos papelen y control sobre los obreros; con menor
nam=ro de  problemas infterdepartamentales, parmite una
supervisidén mas facil.,

Desvantajas:

- ¥a que una gran variadad de operaciones se presentan
2n un area reducida, facilmente puede presentarse el
descontento entre los empleados.

- 52 incrementa el problema de encontar un supervisor
compatente, debido a la variedad de equipos y de

trabajos gua hay de supervisar.




—- 3@ requieren mayores inversiones iniciales, debido a

la diversidad de servicios necesarios, come [Ineas de
aire, de agua, gas, aceite y lineas de energia
eléctrica.
- &l arreglo del equipo generalmente causa {a impresién
de desorden en un observador casual. Asi, s mas
difici! promover una actitud positiva para mejorar la
productividad.

b) Sistema de produccién por tipo de procaso: en este

caso., todas las operaciones del mismo pracese ¢ tipo de
Proceso S8 agrupan juntas. Todas las operacicnes de
troquelado en un  Area; todas las de perforado en atra; las
- - > N
serigraftiado en la szla de serigrafia,. etc.
Las ventajas de 2s5te zistema son:
~ la utilizacidén mas completa de las magquinas permite

una inversién menor en magquinaria.
- @s5ta adaptada a una gran variedad de productes y a
cambios fracuentes en la secuencia de las operaciones.
- 25 mayor ei incentivo del trabajador iandividual para

elevar el nivel de su obra.

- =23 mas ficil mantensr la continuidad de la produccisn

u

@n caso de averfas en miquinas o equipos., escasez de
materiales, y ausencia de obreros.

La desventaja del agrupamiento de equipos segun el
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proceso particular es la posibitidad de efectuar grandes
movimientos de material con algunas regresiones de <lertas
piezas que raquieren cperaciones en varios tipos de equipos.
El proceso de fabricacién de calzado come se veri,
pasteriormente utiliza los dos sistemas de produccidn.
Las areas principales del procesoc de fabricacion de

calzado son:

Area Sistema de produccidn
Troquelade Tipn de proceso
Preparado Tipo de proceso
Pespunte En linea
Premolden Tipo de proceso
Montado En linesa
Para el trogquelado existe un &area especial para las

madquinas trogqueladoras y leos cortes se hacen por lotes y un

lote @3 caracterizadoc por estile y tamafio de calzado. En
esta 4rea se cortan todas las piezas que conforman un zapata,

y alimenta el area de preparado.

Preparado 25 un &Area especial donde hacen varias

aperacionss las cuales no necesariamente son en proceso. Por

ejenplo marcados, codificados, pintado; y, dichas gperaciones
ge hacen en un lote, ol cual es trastladado al area de

pespunte.




Ei &4rea de pespunte también |lamada area de costura, en
ésta entra todo el lote; sin embargo, tas operaciocnes de
costurado van 2n una secuencia la cual permite ir armando at
final de fa misma el corte o sea 2l zapato sin la sueia.

En este procese de pespunte se coloczn las maquinas de
acu=rdo al tipo de costura, por ejemplo =ziz-zag, doble

costura (maquina de dos agujas), etc.

Para @l premoldeo se preparan todos los cortes de un
lote, antes de iniciar e! wmontado es necesarioc que el lote
que sale de pespunte esté completo. En esta area se hace la
perforacién de nietes, remache de ojetes, colocacion de

cintas, untado de pegaménto, colocacién de hormas, etc.

En 2l area de montado. este proceso &35 en linea, Yy se
inicia con @t montado de puntas, lusgn montado de lados,
después montado de talones y por nltimo la colocacién de
suela. La celeocacidén de las méquinas es en |inea segun la
secuencia de ocperacionss.

En la planificacién gerencial, al establecer un sisteass
de produccién deben considerarse las necesidades del procaso,

y las ventajas y desventajas de cada uno de los sistemas de

produccidn existentes, con =1 fin de obtener maysr eficiencia

en las operacionss.
Al obtener wmayor eficiencia y productividad se tograran

costos mds bajos que le permitan a tas fabricas de calzado
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deportivo competir en el mercado.

2.3. PROCESO PROPUCTIVO

El proceseo productive es la transfermacidn que sufren
los materiales, mediante la intervencién de oaperaciones
manuales y de maquinado, para obtener un producto final gue

satisfaga la necesidad de un consumidor.

En el proceso productivo del calzado deportiveo se llevan
a cabo diferentes operaciones manuales y de maguinado, con el
objeto de fabricar calzado adecuado a las necesidades ds uso,
de dizstincisn y calldad que tienen determinados consumidores.

[Las materia prima utilizada en el procesc productivo es:
piel o cuerc, hilos-nylon, pegamentos, suelas, y materiales
sintéticos para los acabados.

El calzado d=portivo se caracteriza por Lta varisdad d=

colores, estilos y objetos de uso.

Las materias primas ingresan a su bodega para, iuego,
ser distribuidos en su  orden a las diferentes Areas de
trabajo:

al 4area de troquelado
b) Area de preparado
c) Arsa de pespunte
d!}) &rea de preroldeado

e}l Area de montado




a) area de troguelado.
Se inicia c¢on la programacién de piezas y estilos en
bodega de producto terminado.

Troguelade 3 una operacién gue consiste en cortar todas
las plezas que compenen el zagato, segun el astilo y tamafio

seieccionado, el proceso se hace, cominmente, mediante

maquinas troqueladoras hidraulicas, los troquelsg de metal
tienen la forma, estilo y tamafio del zapato.

El troguelado de avios =se inicia c¢on una arden de
requisician de la bodega de enlace, la operacisn conslsts en

troquelar suelis, tacoaes, mantillas, esponja, ipsertos,
entreplantillia, ete.

b) area de preparado

- maresdo 4@ pizzas: pintar eon uwn ladpiz especial vy unss
plantillas las plezas acogrtadas, las lin=as donde
ilevarz la costura o e! montaje de otr3s piezas.

- codificacidn: colecar un oddigo a cada piaza.

indicando orden de produccidén y famato del =zapato.
- preparacidn de lotes: =3 la reunisdén de todas la piezas
que componaén el zapato, con la respectiva orden de
produccidén vy los avins para el montaje.
~ Desbaste: rabajado dé las piezas =2n sus bordes, con =1

fin de obtener un zapatao que ne luzca rildstico y sea

tacil su costurado.
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¢) Area de pespunte

- Costurado: es la wunién de todas las pilezas que

conforman &1 zapato, de acuerde al estilo y tipes de
pespunte.
Dobladillado: doblar el borde de !a pieza para darte

un me jor acabado.

d) Area de premcldeado

Mesas de preparado: son las actividades que se
realizan a mano, las cuales consisten en: revisar
calidad de cgesturas al tacto, remates y guemado de
costuras, engomado de plezas, ojetes, asentado de
casturas, perforaciones, pintado de bordes, costurado
de bordes.

Premoldear y preparar el corte es engomar todo el
borde intferior del corte, asi como la plantilla vy
colocar el inserte en la talanera para premoldearlo,
(humectar @i corte mediante vaporizacisn, dandoie la
farma at zapato sobre la horma) dejandolo liste para

su montaje.

2} adrea de montaje

Esta Area @5 el montaje del corte en su horma con la

ptantilla engrapada a la horma, estirando el corte ¥

pegandolio a la plantitla,

- Flameo y Cardado: estiramiento de la piel por medio de
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aire caliente, eliminando 'arrugas: el cardado es el
lijado de la parte {ntferior del zapato dejandolo listo
para su preparacion.

Engamada: aplicacisén de wna pelficuila de cemento a ta
parte inferior de ta plantilia y suela
correspondiente.

Prensade de «corte y suela: es la unién del corte y
ptanttlla a la szuela a través de una prensa
hidriulica.

Emplantillado y acabado final: &8 ta colocacisn de la
gntreplantilla superficial, codificada y con la mareca
distinta, asimismo limpieza de! zapato con ia ayuda de

inhibidores para su presentacién final.

tnspeceisn  general de  acabados en  costura, suzla,
colar, tamafo. ordea 42 produccian. {contpotl de
calidady,

Empagque y almacenamiento: acondicionamisnte del par de
Zapatos en cajas debidamente identificadas segdn
e2stilo, tamafo. color, vbicacidn en sSus respectivas

estanterias.



CAPITULO TRES

LA CONTABILIDADP DE CDSTOS EN LA PLANEACION DE UTILIDAPES

3.1 GENERALIDADES DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS

La contabilidad de costos trata de la clasificacién,
contabilizacidén, distribucian, recepilacién e informacidén de
los costos corrientes y en perspectiva,. Se encuentran
incluidos en el campo de la contabilidad de costos: 21 disefo
y la operacién de sistemas y procedimientos de costos; la
determinacian de gostos par departamentos, responsabilidades,
funciones, actividades, productos, territoriocs, gperiodos vy

oiras unidades.

1]

La presearacién e interpretacién de los datos de costo
syuda a la gerz2ncia para coanfrolar las operacianss presentes
y futuras.

3.1.1 DEFINICION
"La contabilidad d=2 costos 23 un proceso ordanada gque

usa los principios genesrales de sontabilidad para registrar

les costos de operacisn de un negaeio de tal manera gue., con

datos de produccién y  wventas, la gerencia puede wusar las
cuEntas para averiguar los costos de produccisn y los costos
de distribuciidn, ambos por unidad v en total de uno o de

[T

todos los productos fabricados o servicios prestados, ¥ ios
costos de otras funciones diversas de la negociacidn con el

fin de lograr una operacian 2condmica, eficienta Y
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productiva." /2.
3.1.2 OBJETIVGS

En general. los costos que se reunen en las cuentas
sirven para tres propésitos generales:

a} Proporc¢iconar informes relativos & costos para medir
ta wtilidad y evailuar el inventario l(estado da resultados vy
balance general},

bl Ofrecer I{nformacién para el control administrativo de
las eperaciones y acgtividades de |a empresa (informes de
control}.

c} Proporcionar infermacién a ta administracisn para
fundamentar la planeacidn y toma de decisiones. tanatisis y
estudios especialas),

El sistema formal de contabiiidad de cozhss,
generalmante, ofrece informacién de costos e informes para la

realizacisn de los dos primeros cobjetives. S5in embargn, para

los fines de planeacién vy toma de decisiones de la
administracidn, esta I(nforaacisn, generalmente, debe
reclasificarse, reorganizarse y complementarse can otros

informes econdémicos y comerciates pertinentes tomados de

fuentes ajenas al sistema normal de contabilidad de costos.

T LAWRENCE,; W.B. Contabilideds de Comtoaws tomo Ly pagima I .
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3.1.3 USOS DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS

La contabilidad de costos proporciona informe sobre

costos, inventarios, costo de las ventas, costa de
distribucién, ventas y ganancias de cada una de las diversas
lineas de productos manufacturados. Estos informes se

extienden o pueden extenderse en detalle para abarcar cada

una de las partidas ~u érdenes que forman un producto. Asi

también proporciona informes detallados sobre los gastos en

relacién con las funciones de operacién del negocio. En esta
forma, con un sistema de costos, el costo de operar  un
departamento o realizar cualquier otra actividad en la
empresa podra Conocerse, expiicitamaente, ¥y o coen detall=.
Estos dateos informativos son utiles, pues muestran o gue se
ha hecha, la forma en que se hize. le gus costd hacerlo. &n
cuanto se vendié y e} mArgen de ganancia que se obtuvo. Con

estos datos coms guia, es posible frecuentemente aumentar la

produccién, implementar métados mas eficientes, reducir
costos y aumentar tas utilidades. Por esta razdén la
contabilidad de costes sirve un fin 0til, pues ayuda a
acelerar y aumentar la produccidén y properciona un registro
completo y fidedigne de tas transacciones comerciales.
Aumenta el valor del sistema contable proporcionanda mayores
informes sobre las transacciones internas de una empresa gue

las que seria posible obtener con un sistema general de
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contabilidad solamente.
3.1.4 CLASIFICACION DE LOS COSTOS

Los costos pueden ser clasificados de acuerdo con el
enfaque que s2 {2 dé&. A continuacidén se comentan los  mas
utilizados y se dan algunos ejemplos de cada unp de e!los.

a} De acuerdo con la funcién en la que se incurren:

a.1} Costos de produccién: Son los que se generan en
el proceso de transformar Ia materia prima en
productos terminados.

a-1.1 Materia prima es el costo de materiales
integrados al producta:; por ejemplo, fa
malta utilizada para producir cerveza, al
cuero para proaducir zapatos,

a.1.2 Mano d2 ebra en el COske gua interviene
directamente en la transtformacisn del
producto.

2.1.3 Gastos de fabricacidén indirectos son losg
costos quie intervienen en la
transtformacisn de las productos, con
excepeidn de [a materia prima y la mano de
cobra directa, come  por ejemplo el sueldo
det supervisor, mantenimientn,
depreciacisn.

8.2) Costos de distribucién o venta: son los que se
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incurren @n el Areaz gque se encarga de llevar el
producio desde la empresa hasta el dltimo
consumidor; por ejemplo: publicidad, comisiones,
etc.

a.3} Costos de administracidén son los que se originan
en el area administrativa, como sueldos,
tel&fone, oficinas generales, etc.

La clasificacién anterior tiene como finalidad agrupar
los costos por funciones que facliiten cualquier analisis que
se pretenda realizar.

b) De acuerdeo con su identificacién con una actividad o

departamento o producte;

b.1) Costo directo es el gue se identifica plenameante
con una astividad, departamentos o producto: por
ejempio la materia prima 235 directa al producte.

b.2} Costo [ndirecto: Es el que no se puede
identificar con una actividad determinada; por
ejemplo la depreciacidén de maguinaria.

c) De acusrde con 2! tiempo que fueron calculados:

c.1) Costos histéricos son los gque incurrieron en un
determinado periodo: por ejemplo: los costos de
productos vendidos o ios costos de los productos
gue se encuenhtran en proceso; astos cosztos son

de gran ayuda para predecir el comportamienta de




c.2)

48

tos costos pradeterminados.
Costos predeterminados: Son los que se estiman
con bases estadisticas ¥ se utilizan para

2laborar presupuestos.

d} De acuerdo con su comportamienta:

d.1)

e) De

deci

e.l)

Costos variables: Cambian o fluctian ean relacian
directa 3 una actividad o volumen dado. Dicha
actividad puede ser referida a produccidén o
ventas; por ejemplo 1a materia prima cambia de
acuerde con  la Ffuncién de produccién y las
comisiones de acuerdo a las ventas.

Costos Fijos son los que permanecen constantes
dentro de un perfodo determinado. sin impartar
si czmbia 2| volumen: por ejempla los sueldos,
el alquiier de editficio.

nstos semivariables o semifijos astin
integrados por una parte +fija y una variable:
son ejemplos caracteri{sticos los servicios
pibtices, la luz, =21 telé&fono.
acuerdo con la importancia sobre 1a toma de
sicenes:

Costos relevantes son  los gue se modifican o
cambian de acuerdo c¢on la opcién que se adopte;

también se les conoce como costos diferenciales;
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par ejemple cuando sSe produce la demanda de un
pedido especial existiendo capacidad ociosa; en

este caso, los Gnicos costos gque cambian si se

acepta el pedide son los de wmateria prima,
energéticos, fletes, etc. la depreciacidn del
edificio permanece constanta, por lo que los
primeros”son reiavantes, Y el segundo

irrelevante para tomar la decisiédn.

e.2) Costos irrelevantes: son aquellos gque permansceen
inmutables sin importar el curso de accion
elegido. Esta clasificacién nos ayudarsd a
segmentar las relevantes e irrelevantes en la

toma de decisicnes.

f) De acuerdo con 2! tipo de costo incurride:

f.1}) Costos desembolsables s0n aquellos que

implicaron una salida de efectivo, par lo cual

pueden registrarse en la informacién generada
por fa contabilidad. Dichos castos 56
convertiran mas tarde en costos histéricos; los
costns desembolsables pusden llegar a ser 0 no
retavantes al tomar decisiones administrativas.

£.2) Costos de oportunidad son los gque se ariginan al

taomar una determinada decisién, la cual provoca

la renuncia a otro tipo de opeidén que pudiera




ser considerada al llevar acabo la decisisn. Un

ejemplo de costo de oportunidad es el siguiente:

la fabrica de c¢alzado cachorros no utiliza
actuaimente el 30 % de la capacidad de su
faébrica; un fabricante le selicita algquitar

dicha capacidad ocinsa por Q60,000.00 anuales, ¥
al mismo tiempo se le presenta la oportunidad de
participar @n un nuevo mercado, lo cual traertia
consigo que se ocupara un 4Area ociosa de la
fabrica, por lo que al efectuar el analisis para
determinar si le conviene o no expandirse debe
considerar ¢omo parte de los costos de expansidn
tos Q6C.000.00 que defjard de ganar por o
aiquilar la parte ociosa d= la fabriea

Ventas de la expansidn: Q600,000.00

Costos adiclonates de la expasisn

Materia prima

directa Q175,000.00
Mano de obra

directa Q 70,000.00
Gastos de

fabricacidn Q125,000.00
Gastos de Admdon.

y Vtas. Q80,000.00
Costo de

oportunidad 460,000,00 8520,000.00
Ganancia adicianal Q38c,000.00
Como se ilustra en el ejemplo, el costo de

oportunidad representa utilidades que se derivan

de opciones que fueron rechazadas al tomar una
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decisién, por lo cual nuneca apareceran
reglistradas en losg libros de contablilidad; gin

embargo, este hecho no exime al administrador de

tomar en consideracidn dichos costos. La
tendencia normat de los wusuarios para tomar
decisifones, basados en los datos contables, es
emplear séto los costos de los que la empresa

hace y se olvidan de to que no hace, pero podria
ser que en muchos casos fuera lo mas importante.

acuerde con =21 cambio originado por un aumento o

disminucién en la actividad,

g.-1) Costos diferenciales son aguellos aumentos o

g.-2)

disminuciones &n =21 costo total, o el cambi{oc 2n
cualquier elemento dei costo, ge#nerado poar una
varlacién 2n la operacidn de la empresa.

Estos costos san importantes en el proceso de la
toma de decisiones pues son eilos quienes
mostraran los cambios o movimientos sufridos en
lag utilidades de 1la empresa ante un pedido
especial, un cambio en la composicién de |{nea,
un cambio #n los nivei=2s de inventario, ete.
Costos sumergidos son aguel los que,
independientemente del curso de accién que se

elija, no se verdn alterados; ests concepto
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tiene relacién estrecha con lo gue se explicd
anter{ormente acerca de los costos histéricos o
pasados, Ios cuales no se utilizan en la toma de
decisiones; un ejempio de ellios ta depreciacidn
de Ia maquinaria adquirida para efecto de
tomarla en consideracisén o no, con el objeto de
gvaluar la opcién de vender gierto volumen de
art{culos c¢on capacidad ociosa, o un precio
inferior del normal. En estas circunstancias es
irrelevante tomar la depreciacién en el analisis
para aceptar =se pedido. Las clasificaciones
enunciadas con las principales, s5in embargo,
pusden existir otras que dependsrdn del punto e
vista desde 21 cual s2 partz pars una nuava
clasiticacisn,

Todas las clasificaciones san importantes; perao
la m&s retevante os la que clasifica oz costos
en funcien de su comportamiento, ya que ni tas
funciones de planeacisn y control administrative
ni la toma de decisiones, pueden reatizarse c<on
éxito s5i se desconoce 21 comportamiento de los

costos,



53

3.1.5 ELEMENTOS DEL COSTO

Generaimente, se reconocen tres elementos en ef costo de
fabricacidn: materias primas directas, mano de obra directa y
gastos de fabricacisdn., El materfal estd considerado como el

primer elemento del costo, pues sin material para trabajar no

puede manufacturarse nada. Se considera comp segundo
-

elemento en los ocostos la mano de obra, pues sin é&sta no

puede cambiarse la forma, apariencia o naturaleza del

material para aumentar su utilidad. Todo los otros costos de
manufactura estadn clasificados como tercer elemento, pues a
menns de que se¢ incurran otros costes determinados, la mano

de cbra no podrd trabajar con los materiales.

Los =lementos dial costo de praduccisdn puedan
subclasificarse en costos directons e iadirectos. Los costos
directas son tns incurridos primeramente, y que pueden

identificarse como parte el costo de un producto determinado.
Los costos indirectos son los de naturaleza mas general qua
no pueden identificarse como parte primordial del costo de un
productn determinado, pero sin los cuales este udltime
podrfa fabricarse. Los costos directos pusden cargarse
directamente al costo de un proeducto determinade, pero no
puede hacerse o mismo con ios costos indirectos que deben
asignarse o distribuirse al producto usando todo equitativo y

aproximado. La clasificacién en costos directos e indirectos




23 importante porgue preoporciona el medio de cargar los
cosfos a diferentes clases de preoduccién, Ejemplas de la
clasificacién de log elementos de costos en directos e

indirectos: material directo: el costo de cualquier material
que entra a formar parte del! producto fabricado. Manoe de

obra directa: el costo de cualquier trabajo efectuads con el

producte que cambie la forma, apariencia o naturaleza del
material que entra en el producto. €Cargos directos: otros
costos en que incurre, directamente, ] fabricante en la
manufactura de un producto en particular. Material

Indirecto: comprende todo el no uzado como parte inmediata
d2l producto que s2 fabrica. Mano de obra indirecta:

comprends todos los  frabajos de supervigion, registros vy

e

asistencia, no smpl=ados directamente en el producto
manufacturadao. GOtros costos indirectos: son todos agquelios
no cauvsados por el producto fabricado, si no que se hacen en
beneficic general de toda la planta o de parte de ella.
3.2 PLANEACIGN DE UTILIDADES

E! plan de utilidades & presupuestc de operacién, es una
proyeccién de las expectativas de utilidades de la empresa
durante un perfodo de tiempo determinado. Be mantiene
mediante una serie de subpresupuestos vinculados para los
elementos mayores de utilidad o sea ventas, costos de ventas,

gastos de ventas, y para las actividades funcionales, tales
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como vender, fabricar, comprar e investigar.

El pranastico de ventas es el punto de apoyo del cual
dependen todas las fases del plan de utilidades. El
propnosticar las ventas s wuna tarea gue tiene muchas
incertidumbres. Una multitud de factores afectan las ventas,
incluyendo las politicas de precio, el grado de competencia
interindustrial y dentro de fa industria, el ingrese
digponible, la actitud de los compradores, la aparicién de
nuevas productos, y las condiciones econémicas. Sin embargo,
muchas empresas grandes han desarrollado tecnicas muy
definidas para hacer sus pronésticos Yy pueden legrar,
regularmente, una realizacién de ventas del 97 % & 98 %. EI
pronostico puede realizarse a difereates niveles dz la
empresa, como $& demusstra en e} siguiente flujo de datos de
pronéstico de ventas.

Nivel de actividades Patos utilizados

Nivel de la compafiia. Gastos propuestos de publicidad.
informe de nuevos produchos.
Tendencias econdmicas nacionales.

Mivel de divisiodn. Analisis de tendencias.
Anidlisis de la correlacién.
Pedidos atrasades.

Nivel de distrito. Potenciales del mercado.

Nivel del cliente. Estimados de los vendedores.

Hay tres tipos de tendencias en las ventas que son

significativas para los propésitos de prediccisn: tendencias
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de largo plaze, tendencias cfclicas 4 tendencias
estacionales,
Las tendencias de largo plaza, pueden calcularse

trazando los datos de ventas sobre wuna base de promadio

mévil. Las tendencias ciclicas reflejan Ia presion de los

ciclins comerclailes sobre las ventas. Puede trazarse al
-

computar =1 porcentaje de desviacidén entre la tendencia a

largo plazo y las ventas reales anuales. Las tendencias

seculares y ciclicas son importantes para las proyecciones d=
ventas a largo plazo.

Practicamente, tedos los negocios estdn sujetos a alguna
variacién estacional en las ventas. La tendencia estacionnal
puzde determinarse a2l trazar las vaEAtas menswales durante
varios afics y al mostrar s3u variacisn det gromedio mensual de
cada afie. Serfa ingenuo suponer que las tendenciaz de ventas
continuartfan, automidticamente, en ia misma direccidn con =1

mismo indice de crecimisato. Para fines de prediccisn, las

1]

tendencias de ventas son practicamente inGtiles en los punto
2n que cambian las tendencias econsdmicas a cuando  las
condiciones del mercado e3t4n cambiando rapidameate. La
probable c¢ontinuacisn debe inferirse de la [ogica situacidn,
Si una empresa recién ha introducide un producto mejorado, se
puede suponer que su participacidén en el mercado seguirad

creciendo hasta que otros puedan compatir con ella.
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El costo estidndar de las ventas presupuestadas se
derivan mediante la multiplicacién del pronéstice de las
ventas unitarias por los costos estandar del producto. La
diferencia entre ias ventas presupusstadas y =l costo

estindar de ventas representa la wutitidad bruta estandar.

Esto se ajusta para tomar en cuenta las variaciones
-

anticipadas de los costos estandar, que se dividea en las

gsigulentes categorias:

al Mayor o menor absorcién de costas fTijos. Si el Indice de

absorcién de los gastos generales usado para el costeo de

productos se basa en la ecapacidad normal, es necesario
mostrar el efecto ean quetzales de la mayor o menor
utilizacidn esperada de la capacidad.

b} Variaciones dal precio. Frecuentemente, existe una demora
en 2] ajuste de los costos estiandar para tomar en cuenta
los aumentos o disminuciones esperados en los precics de
las materias primas o en las tasas de la mano de obra. En
io pasible, 2l pian de utilidades debe anticiparse a tales
variaciones.

c) Variaciones en aficiencia. Aunque los estidndares de la
fabrica pusden haberse fijado en un nivet de s=ficiencia
gque puede lograrse, puede ser necesario tomar medidas de

previsién para clertas varlaciones de estos estiandaras.

La introduccién de un nuevo preoducto puede requerir un
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pericde de apreadizaje antes de gque la mano de obra pueda
lograr 21 nivel estandar de eficiencia. En negocios
estacionales, puede ser necesario anticiparse a los costes
excesivos de mano de obra durante los periodos de grandes
ventas debido a la necesidad de contratar trabajadores sin
expariencia.

La produccidn presupuestada es {gual a las ventas
pronogsticadas mas el inventarie +final planeade de productos
tersiinados, menos el inventario inicial de productas
terminados. La cantidad del inventario final planeado de
productns terminados se basa #n tres consideracinnes:

a} Et iaventario ¥final presupuestado de productos terminados
25 afectado por et future potencial de ventas de cada
producto. Los productos que se @speran reemplazar o qus
estan afrontandoe una declinacién de ventas serdn
recortados deliberadamente, y se aumentara ta produccian
de aquellos cuyas ventas estin ascendiendo.

b) El tamatio de ios inventarios esta limitado por
restricciones tales como =3 tamafio del cuarto de

almacenamiento y la capacidad de la ptanta.

¢} El tama®io éptimo de los inventarions es igual a una
combinacidén de los costos minimos de pedido y procesado ¥
@l costo de llevar [os inventarios. El plan para mejorar

tas utitidades es un esfuerzo estudiado para mejorar ia
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actuacidén de las divisiones que no estan realizando su
potenciat de utilidades. Se ocupa de la eliminacién de
las fugas de utilidades que impiden que una divisisn
obtenga el maximo en ei rendimfente de la inversién. La
me jora de utilidades se logra mediante (1) aumento de las
ventas, (2) logro de una mejor mezcla del producto, (3)
reduccién de los caostos, y (4) minimizacién de Ia

inversidn de capital.

Un plan efectivo para mejorar las utilidades debe tener las

siguientes caracteristicas:

al

b}

c}

e)

El plan debe estar compuesto por propuestas especificas.
Se2 debe indicar, e¢laramente, el s2fecto esperado de cada
propuesta sobre tas wtilidades, aszl como ia persona
responsable por su reaiizacién.

Debe establecerse un objetivo minimo de rendimiente de
inversidn para cada divisién vy normas de actuacién para
cada planta y cada func¢ién dentro de la planta.

El plan para mejorar las utilidades debe proyectarse,
suficientemente. hacia 2! futuro para permitir el logro de
lag mejoras especificadas.

Debe considerarse la funcién de mejora de utilidades en la
@s5tructura de la organizacidén. Deben establecerse comités

#ncargados de la mejora de utilidades a distintos niveles
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de compa¥if{a para aprobar las propuestas y para controlar
su realizacidn.

f) Debe existir un procedimients de informes que revele la
medida en que se estd logrande cumplir con el plan para
mejocar utitidades.

3.3 ANALISIS DE LA RELACION COSTO-VOLUMEN-UTILIDADES

El planeamients de utifiaades. el control de costas ¥ la

toma de decisiones requieren una comprensison de fas
caracteristicas de costos y su compartamiento en tns
distintos niveles de operacidn. Aungue las tendencias de
costos no pueden pronasticarse con ahsoluta cegrieza,

generalmente, sigusn una trayectoria creciente que sirve de
bas2 en 2! planzamiento da utilidades, @l control de costos W
Ia toma de decisiones admimistrativas.

ta relacisén existente entre los costos 2 ingresons
brutos, y por lo tanto entre los costos y las utilidades en
tns distintos niveles de actividad pusden expresarse ya s52a,

graficamente, o en . informes. Ambhos métodos de presentacisn

z2 ilustran en aste caplitulo. Cualgquiera de los dos
representa un tipo de presentaclén mads dinadmico que et estado
de ingreso tradicicnal. El estado de ingresos no se presenta

para el pronéstico de utilidades en distintos niveles.
El analisis de la relacisén costo-volumen-utilidades se

aplica no sdlo a las proyecciones de ingresos; este anilisis
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as, virtualmente, pertinente a todas las Areas de toma de
decisiones. Es Gtil en la tomaz de decisiones respecto al
producto, de determinacién de precioes, de seleccian de
canales de distribucian de métodos de produccién
alternativos, en inversiones de capital, etc.

El analisis de ta retaclén costo-volumen-utilidad
representa la base para establecer un presupuesto variable y
por tanto es un instrumente uUtil! en e! planeamiento vy
control.

3.3.1 VARIABILIDAD DE LOS COSTOS
El analisis de [a relacién costo-volumen-utilidad

costos de acuerde a su

(1]

dapende de una segregacién de lo
variabilidad. Les costos pocas veces =ncajan dentro d2 las
tedéricemente nitidas categorias de costos, totaimente,

variables o totalmente fijos y, de hecho ni los costos fijos

son perfectamente fijos. A continuacidén se describe I[a
variabilidad de algunoes rubros  especiales, 'en donde deben.
tomarse en cuenta varios factares de tal manera gque la

informacién de los costns sea mas dindmica y eficiente para

ta toma de decisiones gerenciales.

a} Depreciaciones: es un sjemplo tipice de un costo fijo, sin
embarpgo 51 se aplican log métodos de unidades producidas u
haras trabajadas, el criterio de algunos profesionales de

la contaduria, es que se deberian clasificarsze como gasto




b1

[xi
I

variabie. Segin |a opinién del Lis. Pedro Brol =n la
ponsncia sobre la importancia de un buen sistema de costos
an la toma da decisianes, la depreciacidn debe
clasificarse come un gasto fijo: ne importando e! métado

que se use para su calculeo, dado a gque tos activos fijos

plerden valor por razones de tiempo ¥ uso, naueva
tecnologlia, etec. Ademis argumenta que la depreciacién no
es mas que la distribucién del costo de un activo fijo

entre sus afos de vida atil.,
Reparaciones y Mantenimisnto: este o5 un gasta, en el cual
no existe uniformidad en su clazificacién en Guatemalas

asigunas empresas 1o contabilizan coamo variable o directo y

ia

2. Los Caentadores Publiccs y  Audis

DLrEs ocomo T
s@ propunclan 2n Tavor de su cizsificacidn comn variabia,
sustantan el criterio de wque si  se produce mas, la
magquinaria 2std propensa a descomponerse mas qua 31  sze
produce menos, les que apoyan zu clasitficacién como f1ijo.
stentan gue 1as reparaciones y m@mantenimiente dsben ser

reventivas independientemente 351 se va a producir més o

1

o

mEnaE, ya que 2n 21 casg de una fabrica no praoduciendo. es
necesario darle mantenimisnto a su equipo para que no se
arruine; asi también, se sustenta gue debe clasificarse
como fijos, ya qua es sumamente dif{cil y serla arbitratio,

determinar la proporcién que corresponde a un producto de




c}

d)
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una reparacisn Q de un gasto por concepto de
mantenimiento.

Mano de CObra: la mayoria de Contadores sustentan que si Ia
mano de obra es pagada por unidad producida o a destaljo,
es clasificada como un gasto variable o Directe; si se
paga por tiempo, es5 decir por dia, por hora, por semana o
por mes, s un gasto fijo: si se concreta a aceptar el
marcao conceptuatl del costeo directo, esta clasificacian
serfa correcta, pero desde el punto de vista real y
practico, es incorrecte no inciuir dentro del costo de un
producto terminado, =2} valor de la manc de obra, es dacir
gue no haya costo de conversidn. En opiniédn del Lig. Bral
la mann d2 obra debe incluirse como unm gaste directo =n 2!
costa dei  producto., precisaments por su contacto fizico
directo con la produccisén, {ndependiesntemente, de su forma
dea pago.

Diterencial Cambiario: el cuestionamiento sobre este punto
se gepara en dos partes: una es =i 2! diferencial
cambiario, debe incluirse o no en el calculo del costo de
un producto y la otra se refi=2re a s5i este diferencial
cambiario, debe contabilizarse en el costo del producto o
bien llevarse a una cuenta especial de resul tados
independiente del costo. Es conveniente mencionar que en

las operaciones en moneda extranjera para efectos de su




registro contable, se dan tres Yechas qua son:

a) Fecsha en la cual s2 reatiza la operacisn;

b) Fecha en la cual se liquida la operacién; y

c!) Fecha de cierre.
Precisamente, el diferancial cambiario, s3e da entre estas
fechas considarando el tipo de cambio vigente en cada una
de ellas.
Referente al primer cuestionamiento sobre este punto,
cuando se es5ta predeterminando un costo, es obvia gue para
etecto de decisicnes gerenciales s{ se desbe incluir dentro

de la estimacién la variaciodon cambiaria que, posiblemente,

pueda darse; hay gque recordar que 2s5%2 cilcyuls de costo 23
bisicamentes para  la  fijaciin  d=2 presia  de wanta =i
tTando da2 23T prablama anti vadsicamsnte a2rn s
contabilizacisn. Al respecto, existe el Pronunciamienta

Sobre Contabilidad Financiera Na. 27 que s2 refiera al

registro de transacciones a2n moneda 2xtranjera,
promulgade por la comlisidén de Principios de Contabilidad
del Institutao Guatemal tece de Contadores Pdblicos vy
Auditores, [GCPA, que e3 pbligaterio para la presentacién
de estades Tinancieros, cuye periodo contable s2 iniciz =1
01 de Julio de 1,992, menciona gue =1 diferencial
| tados,

cambiario debe llevarse a wuna cuenta de resu

independiente del ceostg. 0Otros profesionales sustentan




que el diferencial cambiario, debe presentarse =2n cuentas

separadas del costo, porque de esta manera se apreciaria,

facilmente, la eticiencia administrativa an las
operaciones con m@maoneda extranjera. Al respecto de aste
diferencial el Lic. Brol,sustenta el siguiente criterin:

el costo de un producte es el total de dineroc que se paga
por @l, vy el diferencial cambiaric, gque puede incre2mentar
o disminuir 2! pago que s2 wva a hacer por ese producto
darfa la cantidad final de dinero que se esti pagando por
él, por lo que si debe contabilizarse como coste, bajo las
siguientes condiciones:

al) gue fos productos adquiridos ecoan este diferencial,

stER en 2xistancia:

iy

) gque 31 los productos adguirides no estuvieran  en 0]
totalidad 2n existencia, el diferencial se contabilice
proporcionalmante, registrando la proporcian EY los

productns ya vendidos, 3i fuera en =1 mismo periode

cantable al costo de ventas: y si fusra en un periodo
contable diferente. registirarse en  una cuentz de
resuitados diterente al costo.
Al determinar la variabilidad de costos 235 necesario, ante
todo, aistar fos distintos 2laementos del costo  de

produccidn. Aunque los registros de contabilidad

proporcionan e! punts de partida, las clasificaciones de
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contabitidad suelen ser demasiado amplias & I[ncluyen
elemsntos de costos que no varia en forma igual. Por
ejemplo, la categoria suwministros puede incluir algunos

2lementos que son relativamente fijos, tales como liquidos
litmpiadores para el edificio y que so0on relativamente
variables, tales como aceites lubricantes para maquina.
Los datos de {os costos histérices tomados de fos
registros de contabilidad deben ajustarse segon  las
fluctuaciones de precio y los cambios conocides ocurridos
2a las condiciones de operacién. La practica de usar las

ventas como base para medir ta variabilidad de todos los

¢nstos no  produce resultados del todo precisos. Los

castoes de  fabricazcidn puaden tener una estrechs relacisa

con las vantas diebide a la naturaleza temporal o
estacional de la industria y a Ia necesidad de acumular
inventarioc durante c¢iertos perf{odos. Puor 2s5ta razén

muchas empresas  encuentran  conveniente usar ai valor del
warcado de sus productos como base general para determinar
la variabilidad de costos.

3.3.2 SUPOSICIONES BASICAS EN EL USQ DE DATOS DE COSTO-

VOLUMEN-UTILIDAD EN EL PLANEAMIENTO DE UTILIDADES Y EL
CONTROE DE COSTOS.

No obstante que los datos de costo-volumen—utilidad
proporcinnan a la administracién de una empresa un medio util

para las fines de plansamiento ¥ controt, estos datos no
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deben considerarse como instrumento de precisidn. Los datos

d2 costo-volumen-utilidad se basan en ciertas condiciones

supuestas que pecas veces pueden realizarse por completo en

la practica.

Algunas de estas supasiciones basicas son la siguientes:

al

b)

c)

Que [a mezcla de ventas real sea ifgual a la mezcla
pronosticada. Una compa#iia grande vy diversificada,
gensralmente, vende muchas lineas de producto con
distintos margenes de utilidad. La relacién que
existe entre los costos en general y fas utilidades
depende de la habilidad para pronosticar e! wvolumen
de ventas para cada l[inea de producte con un grado de
exactitud razonabie,.

Que  iz3s precios d2 venta d= los productos no varilen
2n los distintos niveles de actividad. Si se vuelve
nacesario reducic  los pgrecios u ofrecer descuantos
para poder obtener un mayocr volumen de ventas, la
relacidn costo-volumen-utitidad quedara afectada.
Normalm2nte, 3¢ hace la suposicidén de que los precios
del producto permaasceran constantes durante el
perfado en cusstidn y gue no variardn de un nivel de
actividad a otro.

Que la capacidad productiva de la planta permanezca,

relativamente, constante. Una ampliacisén dea  las
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facilidades o instalaciones afectara Jja relacidn
existentes entre les castos, el vaolumen y las
utilidades.

d} Que la eficiencia de ta planta sea igual a la
pronosticada. Ef wpso de materiales de menor costo
para sustituir a otros, el reemplazo de operaciones
maniales por maquinaria, y otros programas semejantes
de reduceién de costos, afectan notablemente -3
relacién entre los costos y las utilidades.

e) Los precios de amateriales y las tasas salariales no
difieran. significativamente, de los datos sobre ios
cuales se basan las proyecciones de la relacién
costo-volumen-st it idades.,

La pe=rsona que quiere proyectar o interpretar datos de

costo-volumen~-utilidades sin estar consciente de  e2stas
limitaciones bdsicas puede rEtar tentado a [legar a
eonelusiones injustificadas. Aungue el pasado contiene

elengntos para pronesticar la conduycta tutura, serfia  poco
sensato suponar que los patrones del pasado, automidticamente
persistiran. Cada elementn en el andlisis debe examinarse
cuidadaosamente, =2n reiacisn cion las tendanciasg tfuturas
probables, hacifndose uso del pasado Unicamente como gula.
Una caracteristica comtin a toda determinacisdn de

prondésticos ez que mientras @mas large es ! lapso deo ti=sape




implicade, menos dignos de fiar se vu2lven los datos dal
pasads como %ase para hacer 2| prondéstico. Las proyeccioneas
a largo plazo 42 la relacidn costo-valumen-utilidades evocan
consideracicones basicas tales como el desarrolla de nuevas
iinea de productos, la + expansidn de instaltaciones
perzistentes, caabios en la mezcla de productos y de precins,
y cambios en las tendencias de castos. También es necesario
que el analista s2a cauteloso en la aplicacién de ins datos
de costo-volumen-utilidades, basados en las opsraciones dz la
compatia 2n general a sectores espaciticas de la empresa,

generalments este tipo de datos =35 Okil cuando s§e  fArepara

para los secrtar=s mas peguedos dei negoclo, tales
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3.4 ANALISIS PEL PUNTO DE EQUILIBRIO

Ei etecto 42! volumen de las ventas sobrz la utitidad es
de interds primcrdial para la actividad de ventas, pLas
iguala e! ingress toetal <on los costos relacionados y da wun
resultado en 21 cual no hay ni wtitidad ni pérdida, o sea 2|
volumen de eguilibrio o punto de egquilibrio. 31 teodos  los
cashas variaran con el volumen, las utilizdades variarian en
farms proporcionsl cen las ventas y el punto de eguilibrio
sstaria lecalizado =n  la actividad cero (punte de «<lerrel.

Si todos los  costos tuaeran fijos, ias utilidades no se
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iniciarfan hasta que las ventas excedieran dichos costos.
Por consigulente, la ubicacién de un punta de equilibrio no
puede ser determinada antes de separar los costos en sus
componentas variables y ne variables. Se puede comprendar
con facilidad la légica que fundamenta la determinacisn de un
punto de equilibrioc c¢ontestando esta pregunta: (Cudntos
articulos, con un costo por unidad de Q.30.00 Y un precio de
venta de Q.50.00 tengo que vender para recuperar una cuota de
Q.2,000.00 pagada por los derechos exclusivos de un
territorio de ventas? Se puede encontrar respuasta
dividiendo ta cuota de Q.2,000.00 entre Q.20.00, es decir,
entre la diferancia del costo per unidad y el precio de

vantas, tal como 32 hace en este calculo:

cunta 0.2,000.00 2,000
= i3 = 100
Pracio de venta por uni- Q.50.00-0.30.00 Q.20.00/unidad
dad menos cpsto por unidad
Para obtener la respuesta, se rebais =l costo por
unidad, que comprende &| costo variable por  unidad. del
precio de ventas para determinar ta diferencia, Esta
diferencia es i{mportante puesto que represanta fa

contribucidn actual de cada unidad para cubrir =1 coste tijo.
En =i analisis del punto de 2quilibrio esta diferencia se

chnoca camo el margen de contribucidn o la utilidad marginal.

Una vz que s ha determinado, se puede usar para calcular et
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numero de unidades del punto de equilibrio en la forma
siguiente:

Nimero de unidades del Costos Fijos
punto de equilibrio

Margen de coniribuciones
por unidad

El margen de contribucién por unldad es el importe del
precio de venta de cada unidad disponible para cubrir Ilos
costos fijos. Si1 se divide el wmargen de contribucidn de
Q.20.00 entre el precioc de venta Q.530.00 se obtiene un
resultado del 40 % de cada quetzal de ventas que esta
disponible para cubrir los costes fljos; a este 40 ¥ se le
conoce como =1 porcentaje del margen de contribucién o la
relacién del margen de contribucidn.

Toabién se pusde calcular deduciende @1 porcentalje del
casto variable det 60 % de! 100 % de los Quetzalas de venta.
5i se divide 2! importe de los c¢ostos fijos entre la relacisn
del margen de contribucién en ta ecuacién anterior, se
obtendrad =l importe de Quetzales de ventas necesarios para
ilegar al punto de equilibrio:

Costos t1ijos g 2.000.00
= = Q 5,000.00

Relacion del Margen 0.40
de contribucian

Este caiculo difiere de los calculos antericres debido a
que expresa toda la infermacién en Quetzales o en forma de

relacisn y no musstra el admero de unidades implicadas. Por
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supuesto, se pueds obtener el numero de unidades de! punto de

equilibrio en el ajemplo dividiendo el nimero de Quetzales de
punto de equilibrio entre el precio de venta por unidad; esta
determinacidén 235 posible debideo a que 21 ejempln se refiece a
la venta de un solo produc?o.

51 se vendieran diversos productos a diferentes precios,
no se podria determinar el numerc de unidades del punto de
equilibric mediante este procedimtento ¥y no se podria usar el
mtods antes caleculado del margen de contribucisn por unidad
para calcular el punto de equilibrioc. Sin embargo, se podria
usar la relacisn del margen de contribucién para calcularin
debido a que muestra qud porcentaje de los Quetzales usados
para medir 21 volumen de ventas «2atd dispanible paca aubrir
los costos fijos. Debido a gque la mayor parte de la empresss
venden distintos productos, el punto de equilibrio gleobal se
suele expreasar en Quetzales de ventas como se muestra en ia
informacidn de la fibrica de Calzado Depotivo Cachorros:

F&B8RICA DE CALZADD DEPORTIVR CACHORROS
ESTADO DE RESULTADOS DEL MARGEN DE GONTRIBUCIGN

Ventas Q B20,000.00 100 %
Cnsto variables q 360,000,000 B %
Margen de contribucién Q@ 240.000.00 40 %
Costons t1ijos Q 180,000.00 30 %
Utitidad Q 506,000.00 10 %
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Punto de eguilibrio = Costes fijos Q180,000
= = Q450,000.00

reiacion de 40 %
contribucidn

Se puede probar en la forma siguiente que el punto

equilibrio equivale a Q450,000:

Ventas de puntc de eqguilibrio Q 450,000.00 100 %
Costos variables g 270,9000.00 60 %
Margen de contribucién Q 18C,000.00C 40 %
Costos fijos Q :80,C00.00 40 %
Utilidad neta Q.00 0 %

La relacidn del margen de contribucién equivale =&

diferencia entre el 100 % de las ventas y el porcentaje
costo wariable relacionado con lag wventas del B0 %. Con
informacisan contenida 2n el ultimo ejemplo =2 ilustrd cémo
relacidn forma la base para la siguisnte firmuia del punto

de equilibrio:
costos t1ios

Punto de eqgquilibrio
1-{Costas varishles/Ventas?

Q130,000.00

Punto de equilibrio =
1-0 Q380,000,030 /7 QBI0.000.00!

2 180,000,053

I+

Punto de =2guilibri
Lo~ .80

Q2 180,000.00

Punto de 2quiiibrio

Q.40 (relacidn del marcgen
d=2 contribucian)

de

ia

de |

ia

la

de
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Punto de equilibrio = Q 450,000.00

Las ventas reales de la fabrica cachorros ascienden a
Q.600,000.00; laos Q.150,000.00 de ventas por encima del punto
de equilibrio equivalen a la suma de sus c¢ostos variables
relacionados con la utilidad neta, Esto sefala que cuando se
divide ita utilidad neta entre la relacidén del margen de
contribucion, e determina e)° monto de las ventas en exceso
de! punteo de equilibrio: Q60,000.00 s 0.40 = Q150,000.00.
Por congsiguiente, cuando =& divide la suma de los ecostos
fijos y la wutilidad neta entre la relacién del margen de
contribucidn, se obtiene las ventas totales:
{Q180,000 .00 + Q6C,000.00) » 0.40 = Q600,000,000
3.4.1 MARGEN DE SEGURIDAD

El exceso de2 las ventas reaies sabre el valumen de
ventas del punto de equilibrio para la fabrica cachorros es
de 9150,000.00. Este es 21 {mporte en 2! que se pudiaran
reducic las ventas antes nque la tabrica sufra una pérdida. A
25Le gxceso 32 le conoce comog el margen de seguridad. 35i se
dividiera el importe del margen de seguridad entre el importe
d2 las ventas reales se llegarfa a la relacién del margen de
seguridad:

Ventas del margen
de seguridad Q150,000.00

rzlacisn del mar- = = = 0.25
gen de seguridad Ventas Reales Q5600,000.00
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La relacién del margen de seguridad sefala el porecentalje
B0 que 3e pedrian reducir las ventas reales antes que
descendieran por debajo del velumen de ventas del punto de
equilibrion. Por consiguiente, aientras mas alta sea la
relacidén del margen de seguridad, serd mejor la posicisdn de
la fabrica; por supuesto, la validez de esta relacidén depende
de la exactitud de la informacidn utilizada.
3.4.2 GRAFICA DEL PUNTO DE EQUILIBRIO
El punto de equilibrio puede ser presentado en una grafica de
punto de equilibrio, la cual también presenta una visidn
gratica de ta relacién entre los costos, las ventas y la
stilidad neta a diversos niveles de actividad. La gréfica
presenta un ejemplo  de una forma simple y tradicional de
gratftica del punto de equilibeio. En la figura., e! volumen de
las ventas se mide a lo targo del eje herizontal, el ingreso

por ventas y los costos relacionados con cualquier volumen de

ventas 32 mide a lo  large del eje vertical. La distancia
vertical entre la linea de los ingresos por ventas y la
lfinea del costo total wmide la wutilidad o pérdida neta
astimada al volumen relacionado. La linea del costo fijo
corre paraiela al e2je  horizontal. La linea del costo

variable 2s5td sobrepuesta sobre la linea del costo fijo y se
musve en torma ascendente uniformemente con el volumen a la

tasa del 60 % de las ventas. La linea de lns ingresos por
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ventas comienza en al punto de aorigen Y 58 muave
unlformemente en forma ascendente con 2] volumen. La

interseccidn de la linea de los ingresos por ventas con la

linea d=zl coste total representa el punto de eguilibrioc.

i
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3.4.3 SUPOSICIONES SOBRE LAS QUE SE FUNDAMENTA EL ANALISIS
PEL PUNTO DE EQUILIBRIOD.

El anAlisis del punto de equilibrie estd basado sobre
muchas guposiciones, algunas de las cuales son mas validas
que otras. las variacionegs de laos hechos de la teoria en
cualquiera de las suposiciones tendra algin efecto sobre la
validez del punto de eguilibrio. Entre las suposiciones mas
importantes se encuentran las seis siguientes:

a) Todos ios costos pueden ser separados confiablemsnte
en sus componentes variables y fijos.

b) Los costos fijos permanscerdn constantes en suU importe
total a través de la #scala de volumen contemptlada.

¢) Los costos variables no cambiardn  por unidad y fluctuardn
en proporcian dirscta con el volumen.

d) Los precios de ventas permana@cerdn sin cambins a cualquiar
volumen.

@) No habra cambins en las mezclas de ventas.

£) El volumen de la produccisn y ventas serd igualado.

Gualguiera gue intente preparar o iaterpretar un
analisis del punte de egqguilibrino tieng que reccocnacer 3US

{imitaciones basadas =n  las supesiciones dadas. Mientras

mayor sea la variaclén wentre los hechos reales y laz

suposiciones dadas, menos valido sera el cadlcuto.

S pueden ilustrar diferentes grupos de suposiciones
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mediante |a preparacién de una serie de anialisis y graticas
del punto de equilibrio; en la misma gréfica mostrar un
nimere limitado de suposicignes diferentes. Una grafica de
punto e equilibrio presenta mejor el efecto de ios cambions
de voiumen, mientras gque otros cambios se flustran en forma
mas adecuads mediante graficas de wutilidad-volumen, las

cuales =2 verian a continuacidn.

3.5 ANALISIS DE UTILIDAD-VOLUMEN

Una grafica sencitla del punto de equilibrio representa
un grupo de condiciones en las cuales todos los factores,
menos 2t volumen, p2rmanecen constantes. Sefiala el importe

de los costos, los ingre=sns por ventas y la utilidad neta gqus

deoge resultar de un aumenta o disminucisdn en =1 volumsn. Sin

embargo, a2l hacer est0 supone que 21 compertamiento de todes
los factares permanecerdn sin  cambios a cualguievr nivel de
volumen. La intormacién basica contenida en una gratica de
punte de equilibrio representa un  punto de inicio a partir
del cual proyectar estudies futuros del patrén de utifidades.
Este estudio debe sefialar camo se puede esperar ques varien
Tas wutilidades cuando ocurren cambios an el comportamisnto de
los costos y el ingresn, tanto si cambia o no i wvolumsa de
las ventas.

Los resultados de dichos estudios pueden ser presentados
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mejor mediante et wso de grdficas de utilidad-volumen. Estas
graticas, !lamadas en ocasiones diagramas U/V o graficas U/V,
complementan las graficas del punto de equitibrie. En las

graficas U/V se eliminan las lineas por separado para los

costos y los ingreses debido a gque los trazos quedan
limitados a las diferencias an las utilidades. Como
rasultado de esto, con frecuencia las graficas del punto de

equilibrio vy las graficas U/V se usan en forma conjunta para
aobtener las ventajas caracteristicas de cada una de ellas.
3.5.1 GRAFICA DE UTILIDAD-VOLUMEN

52 puede preparar urra grafica de wutilidad-volumen
marcando a escala 21 volumen de tas wventas sobre el eje
horizontal en tas misma forma que se harita &n una grafica del
punto de egquilibrico. Por eancima y paralele al eje horizontal
s2 dibuja otra linea llamada del punto de .egquilibrio. {msta
linea también s pu=sde usar para medirc los ingr=s035 por
ventas). Es perpendicular a la linea vertical de utilidades
o perdidas al punto de cero utilidades. Los importes de tas
urilidades se miden por la escala vertical sobre la linea del
punto de equilibrios los importes de las pérdidas se miden

por la eiscala vertical por debajo de s linea del punto de

equilibrio.
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PEADIDA-UTILIDAD EN MILES DE QUETZALES

GRAFICA DE UTILIDAD-VOLUMEN |
50 } - h
o. |

~20L - - : 7 7 - - 7 - T T 7
O 8T 0D 18D 207 255 RLD 35D 407 S50 500 650 200 850 700

VOLUMEN DF VENTAS EN MILES DF JJUETZALES

‘i —W— LINEA DE UTILDADR —r— PUETO DE EQULIBRMN i
1

11 En la grafica s2 observa cuandn ze vende Qs550.000.00
no se pierde ni se gana.
2} 52 observa que cuande se vende (.600,000.00 la

fabrica Cachorros gana &.60,000.00
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3.5.2 RELACION DE UTILI1DAD-VOLUMEN

Junto eon  los diagramas o las grificas de utilidad-
Vvolumen la mayoria de los analistas usan la relacién U/V para
deseribir la relactén del margen de contribucidn. El uso de
este término en ocasiones da una impresién errénea de que
representa la relacién entre la utilidad neta y los ingresos
por venta. En realidad, representa esta retacién salo

después de que se ha llegado al punto de equilibric y de que

s2 han recuperado los costos fijos. Tampoco se detsrmina la
relacién U/V mediante la divisién de 1la utilidad neta entre
los ingresoss por ventas. En lugar de elio se encusnfra

calculando la relacian det margen de contribucidn,

3.5.3 EFECTOS DE LOS CAMBIDS EN PRECIOS

Un cambio en los precieos de ventas sltera la relacian UV, =l
punto d2 esquilibrio y las wutilidades por encima y las
pérdidas por debajo del punto de eguitibrio. Un cambio 2n
precios también puede ocasionar un cambio en eli volumen de
las ventas. Puesto que un cambio en precioss por sf solso no
cambia =l veiumen de las ventas, el patrén del costo
permanece igual a como era antes de que se llevara a caho el
cambino en precios. A continuacién se ilustra cémo [a gratica
de utilidad-volumen puede representar diferentes lineas de

utitidades. asumiendo que el cambia en precio no afecta el

volumen.




az

aumento de precios

Nimero de
unidades

Precio de
venta por
unidad

Ingresos por
ventas

Costas
variables

Margen de
contribucién

Costas fijos

Utilidad aeta
<Pardidar

relaciasn Usy

Punto de
equilibeio

>

pa

0%

10,000.00

Q72.00

10 %

1¢,000.00

Q66.00

Q720,000.00 Q660,000.00

Al
actual

10,000.00

460.00

Q600,000.00

Q360,000.00 Q360,000.00 Q360,000.00

Q3€0,060.00 4300,003.00

¢180,000.00 Q18C,000.00

Q189,050.00 9120,000.00

50

%

A5 D1 oy

Q350,000.00 (396,000.00

G240,000.00

4180,000.00

Q60, 000,00

40 %

Q450,000.00

disminucidon de pracios

10 %

10,006.00

254.00

0540,000.00

Q360,000.00

Q189,600.00

G180,000.00

0000.00

4540,000.00

20 %

14,000.00

Q48.00

Q480,000.00

Q360,000.00

G120,000.00

2180,000.00

<QEN.000.00>

25 %

Q724,000.00
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Grafica de utilidad-volumen

Efectos de los cambios en los preciocs de
venta sobre las utilidades y
Ins puntes e equilibrio

PERDIDA-UTILIDAD EN MILES DE QUETZALES

GRAFICA UTILIDAD-VOLUMEN
EFECTOS DE CAMBIOS POR PRECIOS DE VTS.

VOLUMEN DE VENTAS EN MILES DE QUETZALES

| ~%— PUNTO DE EQUILIBRIC —#— Q72.00 POR UNIDAD  —#— QE6.00 POR UNIDAD
[ —=— Q60.00 POR UNIDAD - 054.00 POR UNIDAD  —&— 04B.00 POR UNIDAD




34

3.5.4 CAMBIOS EN LOS COSTOS FiJOS

Log cambios propuestos en los
punto de equilibrio, pero no cambian la
volumen. Un aumente en el imparte

disminuye las utilidades por encima del

aumenta las pérdidas por debajo del

2] importe del! aumento; una disminucidn

costos fijos aumenta

zquilibrieo vy disminmuye 1Jas

equilibrio, por el importe de

el importe original de los costos

informaciédn para la fabrica cachorros

s Iindica a continuacion.

de

las utilidades por encima
pérdidas por debaje del

la disminucidn.
fijos

los efectos

costos filos alteran el

relaciéon utilidad-

los cosztos fijos

punto de equilibric y

punto de equilibrio, por
del importe de los
del punto de

punio de
S5i 2#e cambiara

incluideos en la

serian como

Aumanto de [mporte Disminucian de
Q 30,000.00 original Q 30,000.00
Castos fijns 092740,000.900 Qis0,000.00  Q150,000.00
Relacion Uy 40 % 40 % 40 %
Punte de quilibrio U%25,000.00 Q450,000.00- @ 375,000.00
Cambio en = punto
de equilibrio Q75,000.900 0.00 @ 75.000.00
CBIS L, 00 =3ME, DD ) CABO, OCA=T T2, D0
Cambio en 2] costo
variable al P/E Q45,000.00 0.00 G 45,000.00
CFY DD sy CTB DO @)
Cambio en witi)idad
neta Q30,040.00 0.00 Q@ 30,000.00

¥ Equivale al 80 % del cambin an

para alcanzar el

la

3 wventas necesarias

punto de equilibrio.
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Si =sta informacién se presentara en una grafica de
utilidad-volumen, la inclinacién de las lineas de utilidades
permanecerfa fgual; aungque las lineas de utilidad se originan
en puntos diferentes sobre el eje vertical, sigmpre
permanecerlan paralelas.

3.5.5 CAMBIOS EN LDS COSTUS VARIABLES

Un camhio en Ios costos variables por unidad cambia la
relacién UsV, el punto de equilibrio y la utilidad o pérdida
a cualquier volumen de ventas. Recuérdese que estos @ismos

factores son alterados por un cambio en &l precioc de venta.

Sin embargo, !ns cambios en los precios de venta tienen
etectos opusstos 2 los seasionados por  los  cambios  en lns
costos variables. Esto se puads ilustrar asumiendo qua  [os3

aumentss o disminuciones en el precio per unidad, uwsados,
previamente, para mastrar el efecte de los cambins =n los

precios, son en lugar de ello cambios =n los costos variables

por unidad qu2 32 @muestran en 2] siguiente anexo. Compare
las cifras can las wusadas para mostrar el =fecto de los
cambios =n precios y se obsarvara que, 51 los constos

variables por unidad se disminuyen o los precios de venta por

unidad se aumentan en la misma cantidad, se obti=oen las
mismas cifras del margen de contribucisn y las cantidades de
utilidad neta concuerdan. Sin embargo. los puntos de

equilibrio difieren cuando se hacen cambios apuestas de
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importes iguales en  io0s costos wvariables por unidad a los

precios de venta. Las puntoes de equilibrio

Torma mds violenta a3 fos cambios en los costos

los que to hacen a los mismos cambies en los precios de
vanta,
Costos

Aumento por unidad variables disminucién por unidad

Q12.00 J6.00 actuales Q6.60 Q12,00
Costos
variables
por unidad Q48.00 Q42.00 Q36.00 Q30.c0 024.00
Ndmereo de
unidades 10,080.00 10,4800.8C 10,006.00 19,006.00 £0,000.00
Precio de ven-
ta por uwnidad G#50.00 Q60.00 Q60.00 Q60.00 Q60.00
tngreso por
ventas Q600,000.00 600,000.00 @500,000.00 Q600.000.00 4600,.000.00
Costoes
variables Q480,000.00 Q420,000.00 G360,000.00 G300,000.00 Q240,000.00
Margen de
contribucidn Q120.000.00 Q180,000.00 Q240,000.060 Q300,000.00 Q360,000.00
Costos fijos Q180.000.00 Q189.000.00 Q180,000.00 G189,000.00 4180, 000.00
Utitidad neta (Q60,00G.00) 0.00 Q860,000.00 Q120,000.00 Q180,000.00
relacidn Usv 20 % 30 % 40 % 50 % 68 %
Punto de
equilibrio 900,000.06 Q6090,000.00 Q450,000.00 §360,000.00 Q300,000.00

3.6 ANALiISIS DIFERENCILAL
El andlisis diferencial se relaciona con

del costo vy Ios ingreses que se apllican a

reacclonan en

variables de

los elementos

wLna

situacidn
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especifica. LOS COSTOS D IFERENC(ALES y los INGRES2S

DIFERENCLALES, a los gue 2n ocasiones =2 les llama cosftos e

o

ingresos marginales o costas e ingresos incrementales, son
aquellos que se esperaria que cambiaran de una alternativa a
otra. Los costos y los ingresos no  cambiados por una

seleccidén no son pertinentes al tomar decisiones. Cuando los

ingresos ditereaciales exceden a los costos diferenciales, si

Ins demids elementos se mantienan iguales, existe una
oportunidad favorabie. De igual farma, cuandao ias
reducciones del costo diferencial exceden las reduccianes de

los ingresos relacionados, 3i tndos los demds elementos s3e

mantisnen iguates, también existe una situacién favorable.

Las iiustracion2s anteriorss han sugerido que el efecto

sabre la utitidad de tos cambiocs en los costos variables, los
castos fijos, [os precios y o1 volumea pudieran ser estimados
mediante 2f andlisis de wtilidad-volumen o el punto de
equilibrin., Cada unc de estos estimados brinda  informacidon
que pusde syudar a la Diresccién a tomar ciertas decisiones.
Pero los directores se enfrentan =0 foerma constante a
selecciones; algunas seleciones requieren mas informacidn

difersnte de la que brinda el analisis de utitidad-volumen
tipico. Cuando se pressnte una situaciséen de este tipo, se
puede usar =1 a2nalisis difterencial para reflejar algunos de

los efectos de tas seleciones alternativas disponibles.
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Ei analisis diferencial puede implicar problemas de
selacciones alternativas como @stas:
a) Volumen (aumento, disminucidén a cierre).

b} Precic (relaciones de volumen-precio, negacios a
precios especiales, etc.lt.

c¢) Produgtos {(nuevas adiciones, territorios o canzles
de marketing!),

d} Ventas {wvender 0 procesar wmis los productes).

el Adquisiciones (fabricar o comprar partes
integrantes, instalacions, etc.).

Las ilustraciones previas han sedalado algunaos enfogues

basicos hacia el andlisis de los tipos de problemas de
volumen y precio. Sin  embarga, 52 hard frente 3 2s5t0s dos
5 diteren

problemas 2n forma diderents mediants =) analisi

der disgorns de

w

32 presenta sgqui Tupanga gue oun rafin

qus

i

M

100.000 galones de combustibie, la compafifa tiens que decidir
eartrs vender 21 combustible a Q6.50 por galdn procesarlo para
cenvartirlo 2n gasolina y combustibla residual, El p
actual de la gasolina =25 d2 Q7.35 2! galsn. Los rendimienzes
d2 procesar un gsidén de coambustible san del 80 % d= gasolina,
2l i35 % de combustiblie residual y una pardida del 3 %.
Cue2stz 40.95 procesar  un  galén de | combuztibla, Esta
informacidn debe s2r z2nalizada en la Focma siguientea:
Ingresos potenciales del processzmiento:

Gasnlina (80,000 galones a Q 7.85) Q428,000.00
Combuszstivle residual (15,000 galones a Q7.00) 145,000 .00
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Ingreso potencial total del procesamisnto Q733,000.00

Manos ingreso potenclal del combustible:

Combustible (100,000 a Q6.50) 065Q,000.00
Ingreso diferencial Qa3,000.00

Menos costos diferenciales:

procesamiento del combustible
(100,000 galones a QO0.85 g95,000.00

Pérdida potencial de procesar

el combustible Q12,000.00

Por supuesto los Q12,000.00 no representan una pérdida
contable. Pero deblide a que =l refinador terminard con unza
utilidad menor de Q12,000.00 al procesar el combustible, esta
seleccién zeria equivalente a perder U12,000.00.

Los costos diferenciales son costos pertinentes para

tomar decisicenes. E! analtisis diferencial supera en forma
imporctante o puor complata las principales desventajas
atribuidas a tas t2cnicas del puato de equilibein y d2  ia
utilidad-volumen. Sin embargo, al andiisis diferencialt
tipico tambi¥n tiene inconvenientes que los gerentes oo
pueden ignorar cuando toman en cuenta ciertos tipos de

decisiones a largo plazo. A pesar de estas limitaciones
anadlisis ditferenciales, cuando 00 complementados por
técnicas del punto de equitibrio y de la utilidad-volumen,

brindan herramientas &n extrems valiosas que ayudan 3 la

Direccion a tomar decisiones a corto plazn.
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CAPITULO CUATRO
S1STEMAS PARA DETERMINAR EL COSTO DE LO VENDIDO

Desde el advenimiento de la industrializacién y sus

variadas inversiones en equipo Y otras &Areas, soélo se
conocian dos costas de importancia: los de material y los de
mano de obra directa, llamados costos primos, que por su

importancia eran los unicos gue se inventariaban. Pero una
vez que las inversiones se ampliaron y se desarrollaron las
organizaciones, surgié el concepto de costos Indirectos de
tabricacion, con Je cual se hizo notable l1a diferencia entre
costos de produccién fijos y variables. Hace poco tiempo los
contadores comenzaron a tomar en cuenta esta diferencia entre
caostos; anteriormente sdlo se pensaba en costos de produccién
y de no produccidn.

A principios del sigle XX el método de costen wutilizade

era el absorbenta o total. Este hecho se debfa a que el
tratamisnto coentable tradicieonal se dedicaba a salvaguardar
lns activos utilizados, ios cuales se controlaban a través de

edtads de resuitadeos, prestande poca atencion a los problemas
especiticos de informacidn para la toma de decisiones
administrativas.

Sin embargo, al elevarse ¢l nivel de complejidad de las
vrganizaciones, se hizo hincapie 2n ta preparacion de

informes que proveyeran y faciilitaran la informacisén para la
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toma de decisiones y la planeacién a corto plazo. En leos
afos treinta surgid una alternativa al método de costen por
absorcién, el cual lleva ol nombre de costeo variable también
ltamade costeo directo.
A continuacién se esquematizan las diferentes opciones
que tiene ¢! contador de costos para determinar el costo de

lo vendido.

SISTEMA PARA DETERMINAR
EL COSTG BE 10 YENDIDG

Incluye material,

tncluye aaterial,
ozng de obra y gas- Cogtea Costes @ana de aobra y gtos
tos en su parte fi- —— Ahsor- : peened 3010 20 S0 parte
ja y variable bents Directo variable
DETERMENADD
CON BASE EN

i 1
| Costes Costos
Histéricos Predetersinados
I

Catcufados
cort base en

r—'—r

Proceso Ordenes Costos Costos
Continuo Especificas | Estimados Estandar

Catculadas
con base en




4.1 (COSTEO ABSORBENTE

Este método trata de incluir dentro del costo del
producto todos los costos de la funcidén productiva,
independientemente de su comportamiento f£1jo o variable. EI

argumento en que 3& basa dicha inclusién es que para Ilevar a
cabo la actividad de producir ze requiere de ambos.

El costeo por absorcién, no hace distincién alguna en
las cuentas entre los costos fijos y costos variables y para
establecer las relaciscnes entre los costeos, el volumen vy la
utitidad, se requieren anatisis estadisticos complementarios.

El costeo por absorcién da mayor importancia a las
utilidades contables a large plazo gque 2 las utilidades en
efectivo, gue tienen mayor apiicacisdn a decisiones pars fljlar
pra2cios a corko glazo.

4.2 COSTEQ DIRECTO

Est2 método separa fos gastes de manutactura entira
agquel ios que son fijos y aquellos que varien directamentie
conforme al volumen, solaments los ecostos primos @mas tos
gastos de fabricacién varfables son usades para valuar el
inventario y @1 coste de ventas. Los gastos de fabricacién
restanftes so0n cargados corrieatemente a resultados.

El zsistema de costeo directo s cancentra
principalmente, en el margen de canktribucidn, que =25 el

exceso de ventas sobre lns ecostos variables. Cuando se
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gxpresa come un porcentaje de las ventas, et wmirgen de
contribucién se conoce como indice de contribucién o indice
margirat. El indice de contribucién es una cifra clave
camputada bajo et sistema de costes directo, puesto  gue
revela el numere de centavos disponible por unidad monetaria
de ventas para cubrir los costos fijos y las utilidades,
aspecgo que tiene gran importancia para la gerencia,

Suponisndo una capacidad <{ija para producir y vender,
las utilidades a corto plazo aumentan o disminuyen como
consecuencia de las Ffluctuaciones de los costos variables,
cambiocs de los precios de venta, y cambios de volumen y de Ia
mezcla de producto que se vende.

El costen directo 25 particularmente atil!l en las
deciszsinnes para fijar precics z corto plazo.

Los datos relativos 3 costos directes son utiles para la

inverzién de capital y para las dicisionss con respecto a 51

25 Me jor hacer 9 comprar un praducto. Con respectc a las
decisiones de inversién de capital, el interés primordial
radica =n los movimientns des efectivo proyectados y oi

rendimiento que producirfan i1os fondos requeridos.,

Algunas otras decisiones a corto plazo que dependen de
tos datos del costeo directe son: seleccidan  entre  usos
alternativeos de las facilidades para Ia produccién;: vender

versus precesar los productons elaborados; optimizacién de la



mezcla de produccién; determinacién de niveles de inventario;
venta selectiva; decisiones en cuanteo a la ruka de entregas;
determinacién del tamafic del departamento de ventas.
El costen directo proporceiona las siguientes ventajas:
a) Facilita la planeacién, utilizandn el modelo costeo-
volumen-utilidad, a través de la presentacién del estado de
resultados mediante el sistema de costeo variable.

b) La presentacién del estado de resulfados facilita a

la administracién, la identificacidn de las A&reas criticas
gue atectan a los costos, lo cual permite tomar decisiones
adecuadas, basandose en el criterieo de margenas de

contribucison.

¢l E|l andlisis marginal de las diferentes llineas que se
laboran, ayuda a2 la administracidn a escoger la composicidn
dptima gue deberad ser [a pauta para que las ventas alcance

SUs objetivos.

d) El andlisis marginal de las line2as ayuda a determinar
cudles de ellas deben apoyarse y cudles deben ser eliminadas,
por producir margenas de contribucisdn negativos.

2} El andlisis marginal de las diferentes lineas ayuda a
evaluar opciones con respecto a ragduccinones de precios,
descusntos especiaies, campafas publicitarias tendientes a
incrementar las ventas a través del ardlisis costo-beneficio,

comparar eostos incrementales con ingresos incrementales,ztc.
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£} Elimina fluctuaciones de los costos por sfectc de los
diferentes volumsnes de produccisn.

g) Es un marco de referencia sustancial para aprovechar
padidos esspeciales a pracios inferiores a lo normai, hechos
con la {dea de utilizar fa capacidad ocicsa, de tal forma gque
ayuden a cubrir los costos fijos.

h) Debido a gue este sistema ofrece un indice para saber
hasta dénde ge puede reducir el precio obteniendo margen de
contribucisdn, es vital para tomar decisiocnes céma comprar o
fabricar, fabricar « alquilar, tanzar menos l{neas de
productos, ventas de exportacidn, etc.

i) Elimina el problema de e=legir bases paraz prorratsar

lns costos fijos., ya gu2 su distribucién 25 subjetiva.
g

“

la rapida valwacidn de las invantarios, atl

T

aciiit

w

Js
considerar salo tos costos variables, los cuales 00
medibles.

k) Suministra un mejor presupussto de efectivo, debido a
que, normatmente, (05 costos variabises implican desemboisos.

4.2.1 DIiFERENCIAS ENTRE EL SISTEMA DE COSTEO DE ABSORCION Y
EL DE COSTEQ DIRECTO

al i sistama de zosteo variabie considera los rcostos
fijos Se produccian como costos del perliodo, mientras gqua =21
costeo abzorbente los distribuye entre las unidad=s
producidas,

b} Para valuar lasz inventarios, e! costeo variable sdio
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cantempla fos variablezs; el costeo absorbente incluys ambos.

¢} Bajo el método de costeo absorbente ias utilidades
pueden ser cambiadas de un perfode a otro con aumentos o
disminuciones 2n los inventarios. Se aumenta la wutilidad
inecrementando los inventaries finales y se reduce lievando a
cabho la operacidon contraria, Esta difereancia, segin el
m&todo de caost=o que se utilice, puede dar origen a las
siguientes situaciones:

c.1) La wutilidad serd mayor en el sistema de costeo
varfable, si el volumen de ventas a5 mayor gue el
valumen de produccisn. En el costeo absorbantsa,
la produccién y los inventarios de articulos
terminados disminuyen.

c.2) En costao absorbente la utilidad serd mayor 31 =l
volumen de ventas es5 menor que =21 voium=a d=
praoduccidn.

En costen variable la producceidn y los inventarios
de articulos terminados aumentan.

c.3) En ambos métndos tenemos utilidades iguales,
cuando 21 volumen de wventas coincide wcon el
volumen de produccién
El costeo variable también pusde verse como una
aplicacidn del concepto de  analisis marginal

utitizado por la contabilidad de enstoiEs en




27

economia y hacienda hincapl
contribucisdn para cubrir

generacidén de utilidades.

&

le

an

el margen de

5 costos {fijos y

A continuacidén se presenta un ejemplo numérico

de costeo.

Dateos:

Volumen normal de produccién__ 60,000.
Precio de venta g 20,
Costos wvariablas estandar @ 8.
Costos fijos Q 240,000.
Por fanto se atribuyen Q 4.
Costo estandar Q 10,
Gastos de operacién variabies_ g 2.

Gastos de operacisn £ijos Q 20,000.

Nivel de actividad (miles de

00
Q0
o0
00
00
Go
ne
[814]

de los tipos

unidades

por
por
por
por
por
par
por

unidad
unidad
trimestre
unidad
unidad
unidad
trimestre

unidades}

Trimestre 1 2
Ventas 30 30
produccian 40 18]

3
3G
4]

Estados de resultados {miles de Quetzales)

Costeo absorbente

Trimestre i 2
Ventas 800 600
Costo de ventas 300 300
Utilidad bruta 300 300
Gastos de opera-

ciadn fijos ¥

variables 30 80
Variacién de vo- a
lumen - 40
Utilidad neta 220 260
a Variaclén favorable de 10 unidades

b

Variacién destavorable de 10 unidade

1

s

0co
500
500

420

1200
600
500

140

(40
420
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Costen directo

Trimestre i ped 3 A
Ventas 600 600 1000 1200
Costo de ventas 180 180 300 360
margen de constribucioén

bruta 420 420 700 8B40
Gastos variables [51s] 60 100 120
margen de contribucidn

neto 360 360 800 720
Gastos fijos de produccidn 160 160 160 180
Gastos fijos de operacién 20 20 20 20
Utitidad neta 180 180 420 580

En el ejemplo anterior se puede observar lo siguiente:

a) Bajo el sistema de costeo directo, la utilidad esta
caorrelacionada con las ventas y no s afectado por &t nivel
de produccidn. come se puede obsaervar en el trimestre 1 y 2
2a donde la utilidad 23 la misma.

b} Bajo =i sistema de coszteo por abseorcidén, ia utilidad
23 atechtads por la produccidn, as{ como por las vanftas.

c) La utitidad es la misma bajo ambos mnétodos cuande la
produccidn y las ventas son iguaies. este se2 observa en =2l
tergar trimastce.

d) Cuando 1z produceisn excede a las ventas, la utilidad
235 mayor pajo el sistema de costeo por absorcidn., esto se
observa en el ler y 2do frimestre.

e) Cuaade [as ventas exceden a la produccisn, la
utilidad es mayor bajo 21 sistema de costec dirscto, como se
puede visualizar en el Ato trimestre.

Este sjemplo £5t4& simplificado al no mositrar inventarios




iniciales y finales, para una mejor comprensisn.
4.3 COSTOS HISTORICOS

Se caracterizan por temar en cusnta los precios o costas
reales de los articuins o sea efectivamente erogado de todos
los elementos gque intervienen en la producecidn. Pueden
clasificarse en 4rdenes especificas y proceso continuo; es
dacir, se calculan despuéds de haberse sucedido.
4.3.1 DRDENES ESPECIFICAS

Un sistema de costos por érdenss de trabajn consiste en
ques los costos se calcuian para «ada lote separade dei
producto fabricado, ademis de los costos de oparacisn de cada
departamento o fabrica o divisién funcional. £3 n=2cesario en

{3 aperacidn de un sisrtems de costos par drdenes de  tkrabais

Gque i praoducho 32 fabrique =2n lote2s zeparadsns 98 cantidades
claramente discernibles. Esto signiftica gue debe haber una
diferencia an la cantidad, clage, tamafho o calidad del
producto, o en la cantidad de material ¢ mana de obra
empleada en cada producto o =n las operaciones eljecutadas en
el products de diferentes ceatros dea fabricacisn. Se adapta,
partlicularmente, bien a las industrias de tips de montaljs,
donde se fabrican lotses o partidas de les diversas partss
compénentes empl=ando las mismas maguinas an tiempe
diferante, Estas partes fabricadas, Juntamente, can las

compradas an otra parte, se arman mas tarde para formar las
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unidades terminadas del producto. Se usa también en talleres
donde se trabaja a destajo o en talleres de serviclos que
cuentan con el equipo necesaric paraz realizar una o Mmas
operacicnes por cuentz de su clientela. El taller mas
tamiliar de este tipo s, probablemente, =0 de reparacién de
automéviles. Otro podria ser una imprenta o una industria de
dorado, plateado, =2tc. En cada uno de estos casos la
naturaleza, tamafic vy costo de cada pedido es, generalmente,
diferente de cualquier otro en produccisdn al mismo tiempo.
Par tanto. es anecesario acumular [eos tres @lementos de costos
aplicabies a cada trabajo en total y luego promediarios entre
las unidacdes de producto producide en cada orden.

Las caracteristicas principaleas del sistema de costos

par ordsnes de nrabajo son:

al Se conceden mayor énfasis a la distincién entre
costos directos e indirectos de la gque es necesaria en la
cantabilidad de costos por procesos.

b} Se extiendsn érdengs y se llevan los costos de cada

lote de producto fabricado. Estas srdenes estan controladas

por ta cuenta de trabajo a2n proceso  y S2 rafieren a (03
cestos directos y al costo directo o sobre carga incurrida en
las érdenes.

c! La cuenta de trabajo en proceso se usa para registrar

el costao del producto fabricado y los inventar{os de trabajo
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no terminado.

d) Los costos directos se cargan a la cuenta de trabajo
en procese y se asientan en las hojas de costos de las
drdenes de produccidn.

2) Log costos indirectos, o gastos de fabricacidén, se
cargan a las cuentas departamentales y no aparacen, comag
tates, an la cuenta de trabajo en proceso, o en las hojas de
costos de las érdenes de produccidn.

f! S estima el importe de los costos indirectos
aplicados, conocidos también Como gastos de fabricecidén
aplicados, qws han de cargarse a cada ordan.

4.3.2 PROCESO CONTINUO

La teorfa de los costos wunitarios se& basan en gue la
produscisn 22 un departamsate o tabrics pusde expresacses  en
una cantidad de unidades medibles de producclén y que, cuando
ins costos departamentales se dividen entre =l sanero de
unidades producidas., i ¢ociente representa el costo promedio
unitario del trabaljo ejecutado. Los constos unitarios sirven

utiles en la contabilidad de costos.

L)

para numercscos fine

Entre =2i{los puede mencionrarse un contral mas estrechs de los

costos y de ia produccidn, fa tabulacién de cifras
comparativas de costos, la determinacidén analitica de las
causas de la ineficiencia y la 2stimacidén del coste de los

articulns terminados.




102

Cualguier producta es el resultado de una serie de
actividades departamentales, o bien e3 una combinacidn de
partes para formar un artfculo terminado. Todas estas
actividades o partes son susceptibles de medirse en forma de
caostos unitarios.

El calculo del costo unitario es por promedio y a base
de unidades equivalentes.

La produccién verdadera en un perfodo se expresa  en
unidades del producto final que las operaciones, departamenfo
o planta pude haber producido de haberse concentrado todas
las labores realicadas solamente en las unidades terminadas y
de que an haya habido inventarios 2n procese inlciales o
finales para esa operacisn en particular. Por tanto, el
trabajo emplesads para terminar 2l invenzario en  proocasa
inicial, para comenzar y f=rminar ofras unidades y para
comenzar @l inventario ea proceso final, debe convertirse a
fa pruduccién equivalente dal perfiodn.

4.4 COSTOS PREDETERMINADOS

Come su  nombre lo indica, los costos predeterminados se
caleulan antes de iniciarse ia produccidén de los articulas;
pusden clasificarse 2n estimados o estindar.

4.4.1 COSTOS ESTIMADOS
Su determinacién sS= basa @n  la experiencia que las

gmpresas han obtenide en  afios anterieres o bien an las
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estimacivnes que del costo efectien los especialistas =n la

materia.
4.4.2 COSTOS ESTANDAR

Prondstico o predeterminacisén de (o que deberan ser los
costos actuales en  condiciones proyectadas, gue servica de
base para el «control de los costos y como medida de {a
eficiencia productiva (o estandar de comparacién) cuando se
comparen flnalmente con los costos reates. Proporciona un
medio para poder medir fa efectividad de los resultades
actuales y para asignar la responsabitidad por
desviaciones. Un sistema de costes estandar presta especial
éentasis a lfas excepcionegs importantes y permite 1a
concentraciin sobre las ineficiencias y atras condieciones que

mante, 23 mengsd coshosa de

W

nacesitan remadiarse. Gzaora

l'tevar que un  sistema por érdenes de trabajo para oalcular

las costag, puas =3 elimina al trabajo de eatcular,
repetidamente, &1 costo de las actividades normaless de
produceisdn.  Para que proporcionen utilidad maxima, los

castos estdndar deherdn  ser reiativamente estables y suljatas

a cambions sdéln cuando  ocurran aumentns [u} reduccinnes

importantes en 21 costo de materiales o mano de obra o en las

condiciones de operacisn. En  todos los periodos contables

ntre  los gastos reales vy los gastos

]

aparecen variaciones

estimados: sin embargo, debido a fluctuacion=s estacionales y
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a otras causas, las variaciones por lo general se acumulan
hasta =l final del ejercicioc contabie y &3
cuando se eliminan a la manera de los gastos generales. Un
sistema de costos estdndar preferentemente se relaciona con
los regilstros financieros.

4.4.2.1 CARACTERISTICAS DEL COSTO ESTANDAR

a} La clasificacién primaria de Ias cuentas es de
acuerdo con la responsabilidad por [os costos incurrides, con
una clasificacién secundaria basada en ta naturaleza de Ia
erogacién. Este pian de clasificacisn informa primeramente
quidn es 2] responsable por el costo, y 2n seguando término e2n
que se ha gastado =21 dinero.

b} Los costos estin predetecminados.

c) Los <costos reales se comparan con ios £o03795
2sténdar. Por comparaciédn, @5 posible medir et @xito que ha
alecanzado la g#rencia para lograr los costos plangados.

d} Las variaciones 0 desviaciones, es decir, las
diferencias entre los costos reales y los predeterminados, 352
analizan para determinar a qué se deben.

e} La gerencia actiua de inmediato para evitar que =2n 2
futuro vuelvan a presentarse l[as diferencias desfavorobies.

f) Las tasas @sténdar se revisan por lo menos una vez al
afio; pero son modificadas solamente cuando existan un

consenso respects a la necesidad de cambio de los puntes
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revisades por los dirsctores, ingenieres y contadores. Los
estdndares cuantitativos los fijan, usualmente, ingenieros u
otras personas calificadas por sus conocimientos técnicos Y
experiencia en procesos de produccién. Se £1jan en todo caso
estindar para:
t.1) Materiales
f.1.1) Especificaciones que abargquen la clase,
calidad y otras caracteristicas que afectan los
costos de produccién.
t.1.2¢ Cantidad wque deberd usarse para hacer el
producto deseado. dejando un margen para desecho,
mermas vy aotras pérdidas cuya eliminacidén e
considera imposible o poco practica.
f.21 Mano de obra
t.2.1) Metodos y equipos que han de usarse, vy
factores que influyen ea la efectividad con quea ai
obraro desempeia su trabajo.
f.2.2) Catificacisn de ios operadores, incluysando
al mismo ti=mpo entrenamiento ¥y experiencia,
£.2.3) Tiempo d= operaeidn, empleando técaicas de
=studio de tiempo y movimiento para detecminar
cuadnio tiempo 59 necesitard para ejecutar ecada una
d2 las operaciones cuande se trabaje en condicines

normales,
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f.3} Gastos indirectos
Se fijan tipos y cantidades de suministros vy
servicias individuales gque deben consumirse, cuando
ez tos s0n bastante importantes para poderse
controlar estrechamente, Sin embargo, el hecho de
que los costos indirectes representan una
diversidad de partidas diferentes, muchas de las
cuales son dificiles de medir c¢an exactitud,
ocasiona cominmente que la expresién de las
gstandares de gastos generales de fabricacidn se
haga en funcisén de su costo en unidades monetarias,

s5in basarse en estiandares cuantitativos.
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CAPITULO CINCO

METODOS PARA DETERMINACION DE PRECIOS A TRAVES DE COSTO

La determinacién de precios de los productos es un
proceso compiejo que involucra muchas consideraciones.
Aungue de mucha importancia, el costo es sélao un factor.
Entre otros factores ajenos al costo que afectan la

determinacion de precios estan la naturaleza de la industria,

@]l grado de competencia entre diferentes 1industrias y dentro

de la misma 1industria, la elasticidad de la demandsa, las
cendiciones econdmicas, la situaciaon financiera de ia
empresa, las caracteristicas del preductao, los patrones
institucionales, el nivel de actividad de la planta, tas

restricciones del gobiernoc y las acumulaciones de inventario.

Czneralmente, el obijeto primordial de las empre=zas 25
elevar al maximo las utilidades, el analisis dei costo puede
ayudar a seleccionar el precic que producira ta mayor
utilidad. Bajo esta condiciédn, la estabilidad de costos
ayuda a la direccidén al brindarle, no =sdlo ios costos

estimados de fabricar y vender un determinado voclumen del
producto, sino también lag utilidades estimadas a diferentes
precios.

Con independencia de la estabilidad o flexibilidad det
volumen a producir y vender, la selecclén del precio ideal nro

debe basar exclusivamente en los caiculos de los costos




PRODUCTO Y
Suposiciones

Capacidad practica.. .- eere-- 12,000 horas hombre
Capacidad presupuestada.......... ...10,000 horase hombre

Unidades producidag por horas hombre...2

Costogs estimados: Total For unidad
Material.. ... ittt ieeninnnnaens Q129,000.00 06.45
Mano de obra dIfrECia. et rnnnnnnen G7:,.000.00 =.5%5

Costos indirectos de Tabricacidn:
Fidos .. it it inssnens vewe..0.100,000 4Q5.00

Variables...... v uasns vee-...0. 50,000 Qz.50 Q7.50

Fijos..... T Q.100,000 G5.G0

Variabies. ... a0 vransn [ Q. 30,000 Q1.50 Qs5.%50

Q24.00
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La informacidén descrita anteriormente sirve de base para
ejemplificar los métodes para fijacisn de precies.

Ejemplo de fijacidn de precios por el costo total

por unidad

X Y

Material directo........... [T Q9.00 Q6. 45
Mano de obra directa..........cv Qz.50 g3.55
Costos indirectas de fabricacién. Q6.00 Q7.50
de ventas y administrativos...... Q8.50 Q6.50
Costo de fabricar y vender....... q424.00 Q24.00
importe adicional 50 % del costo

de fabricar y vender........0uvanus Q12.00 Q12.00
Precio de venta pPropuesto........ Q35.00 Q36.00

El enfoque de costo taotal para la determinacién de

precics 25 mas aplicable en empresas cuyos produstos se
diferencian claramente, gue en aquellas que fabrican
productos heches a ta medida, o nuevos productos  qug no
tienen un precic de mercado. La determinacian de precio por
costo total tiene mayor aplicabilidad para los productos
menos competitivos, el método de costo total se emplea para
determinar la rentabilidad de un producto y tomar decisiones
relacionadas.

La principal ventaja del método de costo Etotal &8s que
asegura la total recuperacién de los costos y [a obtencidn de

un margen de utilidad plan=ado. Esto tiene especial




112

impartancia para ta determinacién de precios a largo plazo,
El uso difundido de este método, con hincapi¢ especial en la
recuparacion del costo fotal, tiende a intreducir en =l
mercado un cierto grado de estabilidad en =1 precio. A pesar
de su popularidad, el métodoe de costc total tiene serias
limitaciones,

Primero, no toma &n cu=nta la elasticidad de la demanda.
Par cierto que la demanda no puede calcularse fiacilments,
p2ro un sistema de determinacién de precios que depende
enteramente de los costos, dificilmente puede ser realista
para la maynria de los hombres de negocios. Es probable que
ta mayoria de compafiias que pretenden usar métodos de  costo
total en realidad bhagan ajustes en  3us cidiculos para la
derterminacidn de preciss d= acuwerdo a las condiciones del
mercado.

S=gundn, no da la debida importancia a la competencia.
Una 2mpresa no pusde operar en el vacto. No debe supsner gque
Sus funciones se 25tdn cumpliende a un maximo de eficisncia y
que no 23 necssario tomar en cuenta los menores precios de la
competencia. Esto teadrila come resultado la perpetuacisa de
deficiencias existentss y su incorporacisn a la estructura de
pracios. En lugar de elio, una a2mpresa debe tratar
constantemante de reducir sus costos, de mansra gque sus

precios sean iguales o menores que (os de [a competencia,



proporcionande a la vez una utilidad satisfactoria.

Tercera, el método de costo total ne establece la
distincién entre los costes variables y los fijos. tUna
empresa que usa este métodeo se sentird inclinada a rechazar
tns pedidos que, per lo menos, no cubran el costo fotal det
producto. En realidad la aceptacién de tales negocios puede
provocar un aumento de utilidades, siempre y cuando se cubran

por !o menos los mayores costos correspondientes al pedido,

Cuarto, en el método de coste total se aplica un
porcentaje fijo al costo del producto comeo provision para
utilidades. Esto Iimplica que se desconoee que no todos los

productos pusden generar utilidades en ia misma proporcisdn.

5.2 FIJACION DE PRECIOS POR EL COSTO DE CONVERSION

Bajo la fijacidén de precios por 2t costo total, dos
productos diferentes ftendrian 2@ mismo pracio de venta si sus
cnstos totales de fabricecisn fueran iguales. Esta condicidn
existiria a pesar de que hubiera una amplia disparidad en lps
costos del trabaljo =) indirectos, Como 2 ilustra a

cantinuacisan.
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Producto X Producto ¥

Materfal directo.... ... it nnnans Q9.00 Q6.45
Mano de obra directa............... Q2.50 Q3.55
Costos directos de fabricacién..... Q6.0 Q7.350
Costo de fabricacion.......cviuucn. R17.50 Q17.50
De ventas y adminigtrativos........ Q6.50 Q6.50
Costo de fabricacidén y ventas..... Q24.00 Q24.00
Importe adicional (50% del costo

da fabricacidén y ventas).......... Q12.00 Q12.00
Precio de venta propuesto......... Q36.00 Q36.00

A pesar de gque los doe productes ilustrados tienen =1

misme precio de venta propussto y la mizma utilidad propuesta
por unidad., e} producto Y rzquiere un 7 % mas de labor Y
gastos indirectcs de fabricacién gue ) producto X. i ambos
productos se fabrican 2n las mismas instalaciones. tres
unidades del producta ¥, dos unidades del praducto Y podrian
ser fabricadas a cualquier nive!l dado de activigad agperativa.

Debide a gue el producto ¥ necesita e! 7 % del cosioc de
bajo la

transformacién requerido para fabricar el producto X,

fijacidn de precios por el costo de conversion, su produccién

sdlo s2 podria ijustificar mediante un ajuste proporcional en
e] porcentaje adicional wusado para <calcular su precio de
venta propuesto. Esto se podria llevar a cabo mediante la

aplicacién del margen de utilidad a los costos de conversisn




exclusivamente. Como resultade de ella, la utilidad estaria
basada séle sobre el costo incurride mediante la conversion y
los materiales comprados no percibirfan utilidad alguna.
Utilizando ta informacién que se dio y asumiendo que se desea
un porcentaje adicional del 100 % del costo de conversién, se
pueden calcular los preciocs de ventas propuestos en la forma

siguiente:

Producte X Producto Y

Mano de obra directa......iiinvnannnn Q2.50 R3.58
Costos indirectos de fabricacisdn...... Q6.00 Q7.50
Costos QE conversién o de transformacién R&.50 Q1:.05
Importe adicional (100 % del costo de
CONVErsSIdn. .t vttt ettt i s Q&.50 Qi11.05
2= - T [ C e - §17.00 [AIESEAN R )
Material directo......... ... e s s Q9.00 RGE.45
De ventas y administrativos........... 46.50 Q6.50
Frecioc de venta propuesto............- Q32.50 Q35.05
Como se muestra en la tabla, a nivel determinado de

actividad de operaciédn el producto X tiene gque venderse a
Q32.50 per unidad para obtener la misma utilidad total que
brindara ei producte ¥ a Q35.05 por unidad. 0, si ambos
productos pueden ser vendidos al mismo precio, la produccidn
y venta exclusiva del producte A elevarad al maximo las

utilidades totales. Siempre que exista escasez de




trabajadores o de instalaciones preoductivas, &l costo de
conversidn o transformacién puede ayudar =& la direccién =

decidir qué producto fabricar y cémo determinar los precios

que brinden las wtilidades potenciales mwmas aitas. Fergo,

siempre que existan condiciones mas normales: por legica, ia
compafiia no debe sentirse satiasfecha con un metoda de
fijacidén de precios que implique no obtener wuna ganancia
sobre e] material directo camo se obtiene el método de costo
total. Sin embarge éste método puede ser adaptado con
facilidad a situvaciones normales mediante el uso de un margen
de utilidad reducide sobre los materiales compradas. Por
ejemplo, =i en la ilustracion la compainia deseaba un
porcentaje adicional ddel 2% % sobre los materiales comprados,
habria incrementado los presios propuestos para los productos

Xy Y a Q34.7% y Q36.66, respectivamente.

5.3 DETERMINACION DE PRECIO SOBRE LA BASE DEL‘CDSTD MARG INAL

Costos marginales diferenciales son costos agregados
que pueden asociarse directamente a un producte determinado,
una linea de producto u otro sector del negocio,

Desde &)l punto de vista de la determinacién de precios,
generalmente incluyen costos variables y el elemento variable
de los costos semivariables. En el siguiente cuadro se
demuestra cémo apareceria el producto ¥ de nuestros ejemplos

anteriores bajo e} costeo marginal.



Método para la determinacién de precio sobre
la base de casto marginal

Producto X

Materias PrimAS....evievinnrsvsnonrossnnnsens Q9.00
Mano de obra directa. . ...t ronanvens Q2.50
Costos indirectos de fabricacién variables... Qz.00
Gastos de venta y administrativos variables.. 41.50
Costos marginales totales (precio de recu-

peracian de costos incurridoslt......cocvviann Q15.00
Costos fijos directamente aplicables

Bl produclo. . ve ettt ittt s s s s e e s Q4,00
Costos marginales totales y costos

Fijos directos. . it et i ieirostnsnsnnsnsns G13.00
Costos fijos distribuidos..... v rrenraeran Q5.00
Costos totales del products (precio minimo

de recuperacién del costo totall............ Qz4,.00

El precio de recuperacidn de los costos incurridos es el
precio minime gque =se puede determinar sin tener una pérdida
monetaria. El precic del producto que se lleva en los libros
puede considerarse como el precio minimo necesario a largoe
plazo para recuperar los costos en efectivo, come también los
costos fijos directamente relacicpados con la fabricacion y
distribucidn de un producto. Se puede considerar como el
precio al cual un productc cubre sus costos. El precio de

recuperacién del costo total representa el precio minimo a
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largo plazo que <=¢ desea, el cual permitird gque el producto
recupere sus costos directos como también su  particlipacian
proporcional en los costos fijos generales de la empresa.
Desde ei punto de vista de la determinacién del preclo,
la diferencia esencial entre el costeo marginal y el coeteo
total radica en la recuperacién de costios. Balo =1 costeo

total, se espera que los precios cubran los costos totales,

incluyendo los gastos f£ijos. Bajo el costec marginal,
cualquier contribucion gque =e haga con el proposite de
recuperal los costos fijos es mejaor que ninguna. La

determinacién de los precics bajo e) costeo marginal es mas

@

flexible que la determinacidén de precios =zobre la base 4@
costo tatal. Baio caostea marginal un elecutiva gue determina

imilidad. Zu coizstive =¥

I

los precios ti
establecer e! precic y e} voiumen, mas que maximizar las
utilidades, siempre ¥y cwando el precio Sea por lo menos mayor
que el costeo marginal incurrido.

A continuvacion se ilustra la mayor flexibilidad de los
costos marginales. Supongamos que lta fAbrica recibe wuna
oferta para la compra de 5,000 unidades del productao X a
420.00, en un momento en gue hay un exceso de capacidad de
planta. Lla aceptacidn de! pedide requigre que la compafia
incurra en costos de empague adicionales par valer de

Q1z2,000.00. Bajo el métedo de coste total, habria una fuerte



twndancia para rachazar CIR A=Y pedido, vya que el pracio
cotizado es menor que =l costo unitario total y se incurriera
en una pérdida de Q22,000.00. Bajo =1 mé&tode de costeo
marginal $e aceptaria el pedido ya que caatribuiria con
Q23,000.00 adicionales de utilidades para cubrir los costos
fijos.

Comparacisén de los m&todos para la determinacién de

precios sobre la base de costos marginal y costo total

Bajo costeo total: Par unidad
Castc total de fabricacidn y venta.......cov.q.n Q 24.00
Empaque 25peCidicrerranrnarcnns e Q. _.0.49
Costo total de fabricacidn.....ve-voaveriaaasn Q 24.40
Precio cotizado. .. ..., D I 20,90
Perdida por unidad............ faae e e d i g 4.40
Cantidad ...t iieriivanananas e 5.000.00
Fardida Lotdi.... et acssaiasns B T 022,000.00
Bajo costao marginals
Costo marginal de fabricacion........-v..0n cee. WO15.00
Empacado especial.... .. .0 Wi e e s q 9.40
Costo total marginal de fabricacidn........... Q 15.40
Pracin cotizado.......... e i e aa e e i es e Q 20.00
cantribucién para cubcir costos fijos y utlidades 4 4.80
Cantidad .......c0inoa.. et e h i e . 5,000.00
Contribucidn total....... ... fee e s e e Q23,000.00
As{ también 2l costeao wvariable pusde ayudar al

departamanto d2 ventas a conocer cémo ciertas variaciones de
precios cambiarian el admerc de unidades que tiens que vendar
para alcanzar la utilidad presupuestada, o bien puede ayudar
a determinar el precio de venta de un producto cuando ya se

tiene @stablecido las unfidades que se van a fabricar y la




utilidad que se ha proyectado.

El ejempio siguiente muestra cémo se puede determinar ]

precio de venta de un producto.

Costos de periocdo @270,000.00
Unidades a vender 30,000.00
Q270,000 (costos del periodo} = Q9.00 margen de contribucién

30,000 {unidades a vender requerido por unidad
por pericdo!

Coste variable 015.00
Margen de contribucién 4 9.00

Precio de venta del punto
de @quilibrio 424.00

El precie de venta de Q24.00 qgue se acaba de calcular

m

recuperaria tanto los costocs variables como los fijos, pero
no produciria utilidad alguna. Si la compania quisiera una
taga de rendimiento del 4 % sobre la inversién de Q720,000.00
requerida para fabricar y vender su producto hipotético, el
caloulo seria el siguiente:

270,000 (costos de) pericde) + 288,000 tutilidad) =
30,000 (numero de unidades)

= 18.60 margen de contribucisn requerido por

unidad
Costo variabie Q15.00
margen de contribucidn gig.p0

precio de venta propuesto Q33.80
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5.4 DETERMINACION DE PRECIOS SOBRE LA BASE DEL
RENDIMIENTD DE LA INVERSIGON

Al computar los precios de venta de acuerdo con cada uno
de los métoedos de costos anteriormente tratados, no se ha
tomado en consideracién la inversién reguerida para producir,
financiar y distribuir 1os productes o lingas de productos.
No obstante, el rendimiento de la inversidon es la medida
suprema de la eficacia de una empresa. La inclusidén en el
precio de venta de un factor que considere la inversian es
particularmente importante en empresas gue tienen muchos
productos, en las cuales e requieran inversiones variables

de capital para productos ¢ lineas de productos diferentes.

Bajo e] metodo de costo total, nuestros dos productos
muestran un raadimiente idéntice sobre las vantas (36%)
pareceria, por lo tanto, que son igualmente lucrative. Sin

embargo, cuando consideramos la inversidén requerida, segun se
indica adelante, a la larga el producto X es un producto mas
lucrativo, ya que proporciona un rendimientc previsto =abre

la inversién de 36% en ia comparacién con el 30% que rinde el

producto Y.
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Comparacién de los aétodos de marged sobre las ventas y
rendinfento sobre la inversién

Producto X Producto Y
Ventas presupuestadas 30,000 a 036.00 Q1,080,000.00 20,000 a G36.00 Q720,G00.00

Costas presupuestados 30,000 2 424.00 @720,000.00 26,000 a Q24,00 Q480,000.00

Utilidad presupuestada 30,000 a Q12.00 Q360,000.00 20,000 2 Q12.00 9240,000.00

Prosedio de inversién anual requerido §1,000,000.00 4800,000.490

Margen sobre las ventas
antes de la deduccién {SR 360,000/1,080,000%100 = 33 % 240,000 / 720,000#100 = 33 %

Rendimiento sabre la
la inversion antes de
la deduccién de ifmpuestos 360,000 7 1,000,000%100 = 36 % 240,000 / §00,000%100 = 30 %

El método de rendimiento sobre [a inversisén pusds usarse
para fijar los precios psra un nueve producto cuando na hay

U precia de maraado atabltacido; parza detecrminar ]

il

canvenencia de producic wun  nuevo articulo y tisne un precio
de amercado; para tomar decisziones de fabricacian o ventag Y
para ajustar los precinsg de  wventa de acuerdo ] las
fluctuaciones de los  costos. La tormula para establecer un
pracio de venta gque producira =l rendimiento deseado sohre la
inversion es:

P = (C_* R*Fc) / U

1- R*Y o
donde P = precio de venta
2 = Costg tetal de las unidades que se van a
vander

R = Rendimiento deseado sobre la iaversion



Fe = inversién en activos filios

Vo = inversién variable en capital de trabajo,
come porcentaje de ventas

U Unidades gue se van a vender

La aplicacisn de esta férmula puede ilustrarse con el

siguiente ejempio:

Datos

P =7

C = 720,000 P = _720,000 + (0.35 * S00,0001 / 30,000
1 — (0.35 % D.40)

R = 35 %

Fec = 560,000 P = (720,000 + 175.,0001/ 30,000
1 -~ 0.14

Ve = 40 %

unidadas 30,000 P = _Z9.3333 = 34,69

0.26

Comprobacidn

venta 30,000 ¥ 34.69 = 1,040,700

Costos 30,000 * 24.00 = 720,000

Utilidad 320,700

inversién (500,000 +0.40 % 1,040,7003 916280
Rendimiento S/ta inversion 35 %

320,700 s 916,280

Se ha examinado los métodos de ocostes qu2  se 2aplean

cominmente en la determinacisén de preciocs. No @3 a2cesario

considerar estos métodos oomo excluyenfes unos de otrns. En

realidad, @1 método mas efective es aquel que puede cambinar
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las caracteristicas esenciales de cada uno de estos astodos.
Esto proporcicna a ios gerentes que determinan  los precios
una [nformacisén de costos flexible que pusde emplearse para
resalver los diferentes probliemas relativos a ta

determinscion de precios a medida que se presentan.
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CAPITULO SEIS

INFLUENCIA DE 1LOS S1STEMAS DE COSTOS PARA LA FIJACION DE
PRECIOS DE VENTA EN INDUSTRIAS DPE CALZADO DEPORTIVO DE LA
CIUDAD CAFITAL
Existe cierta tendencia a exagerar o disminuir la
importancia que tienen los costos en la determinacién de
preciocs. Frecuentemente se oye decir que "las precios se
basan en la competsncia® o que "los precios se ©basan en los
costos™, lo que es igualmente falso. Tanto los costos como
la compstencia son importantes en la estrategia para la
determinaciin de precios.

Generalmense para  la Tijacién de preciss las  costos
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azumen disztintas gradusciones de inp
tipo de ftransaceidén que se2  realizara; 2s5tas pueden ser
productos fabricados a érdenss sspecificas de  los clisntes o
para un nuevo producto, l{quidacisn de existencias. Por
2 jemplo para la fabricacian de un  aueve producto, los
factores que interviensn en la fijacisn de precios de venra
son: 2l costo, la competencia y el margen <de ganancia que se
diesee obtener: agui se observa que el caste tiene un grado
relativo de importancia coajugado <en los ortros factores.
Sin ambargo., en una tigquidacisén de existencias el precio de

ventas normalmente es egquivalente al costo sin  tomar en
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cuenta [os otros {actores mencionades anteriorments, pussto

que lo que se busca es ellminar dichas existencias.

Por otra parte, siempre gque un producte estandarizado

compita en un mercada establecido con otros productos
girviendo al mismo propésito, i precio se establece por al
mercado competiftive a través de la ley de la oferta y ia

demanda y es relativamente poce el efecto gque recibe de los
costos de los proveedores individuales. En este caso, en
lugar de brindar wunz herramienta de fijacién de precios los

costos sirven primordialaente para sefialar ia rentabilidad

con la gue el producto puede participar en un mercado
establecido a! precio actual o el que @ predice para el
futurs, Jd. si 193 costos de un producto hacen prohibitiva la
fenta en 2l maEccads competitive <o una utilidad

satisfactoria, se usan para indicari= a 13 gersncia qus dabe
descontinuar ! producto o encontrar la forms de fabricarln ¥

distribuirlo en una forma mas sconsdmica.

6.1 SISTEMA DE COSTOS MAS UTILIZADRO

]

1
n
D

Todas las  industrias encuestadas cuyos nombr
detallan a continuacién

- Calzado Jordan,

- Calzado Magus,

- Fabrica de Calzado Bransy,
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- Fabrica de Calzado Cacherros,

- Fabrica de Calzado Candy,

- Fabrica de Calzado Ccoban,

- Incapisa,

— Industria de Calzado Puppys,

- industrias Deportivas 5. A.,

- Industrias Latinoamericanas S. A.,
- Taller de zapateria MORAN,

- Macalza 5. A.,

- (Calzadora Guatemalteca, ¥

- Fabrica de Calzado Montecristo S.A.

manifestaron que el sistemna de cosztos utilizade es ] Costo
Estandar y expusiercn como razoass las siguienteas:
aY E!l sistema de costo estsndar s2 2 ajustan 2 las

necesidades de la empresa y a los procesos de produccidan.

b) Parmiten un analisis d2 las variaciones entr2 los
costos presupuestados y los costos reales. Este anadlisis a
su vezr facilita la concentracisn sobre las ineficiencias y

otras condicione®s que necesitan corcegirss.

¢) Es mas facil de calecular los costos en relacidn 2
drdenss especificas, puss 32 elimina 2l ktrabajo de calecular
repetidamente 21 cozto de las actividades normales de
producciaon.,

A continuacién se presenta una aplicacisén del costo




Sstindar de un par de zapatos tennis de pisi color negro.

La Fabrica de Calzado SOLC BUEND se dedica = la

produceidn de zapatas tennis. Su  proceso  productivo lo
realizan cuatro centros, tos cuales se identifican como
troguelado, montado y swuelas, finizaje y 2mpague. La planta

trabaja 310 dfas al afo en una jornada de ocho horas diarias.

Todos sus inventarios los registra a costo est&ndar.

— DEPARTAMENTO DE TROQUELADO.

En mste centro da inicie el proceso productivo el cual
consiste en cortar todas las piezas que caomponen =1 zapaty
s2gun 2l tamafic seleqeecinonado, los cusles pasan a una
inspeccian del 100 % quedando listos para pasar al segundo
centro. La capacidad instaisda con gue cusnta sate cEatro

@5 de 100 pares par horas-tabrieca.

- MATERIA PRIMA. Para obtener un par de zapatos troquelsdos e
inspeccionados se utiliza:
- 1.70 pie? de piet napa la cual se compra a Q7.80 el
pis cuadrado.
~ Texdn 0.40 pie? a QO.75 el pi=?.
=~ Cartén fibra 0.18 pie? a Q0.90.
- Espuma negra de 1/8, 0.064 pie? a QO.75 el pie?.

~ VW 600 0.097 pie?® a QO0.70 el pie?.

L
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- Suela neolate 7 fierrns .50, pie? a R3.20 pie?.

- Panclene 7 fierros. 0.10 pie?* a 44.350 pie*.

- MAND DE 0OBRA. En este centro laboran 4 operarios que ganan

Q38,505.60 al atfio.

- GASTOS DE FABRICACION, Variables: 21 por H.F. Fijos

3.62,496.00 al afio.

~ Hay un contrate con la empresa DEPORTISTA para wmaquilar

49,600 pares de tennis.

— DEPARTAMENTO DE DESPUNTE.

Este centro comprends varizs oaperaciones como  son:
marcada. cadificacidn, desbaste, costurado, preparado Y
diebladillade, de las piezas que contorman 2! tennis., La

capacidad de produccidn inztalada para este proceso 23 de 8%
pares de tennis por hora-fabrica.
- MATERIA PRIMA. S agrega

- Hila MNo. 5 que utiliza 0.45 gramos que cuesta 0.13 el
gramo.

~ Hilo WNo. 2 que uftitiza :1.05 m.. a @90.01 =1 metro.

- Pegamento necopreng gue utiliza 0.002 Gl1. a Q17.50 d=
galon.

~ Barniz para canto de piel utilizga 0.0Q002 Gl. a 934.00

2l galan,
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- Maonograma 2 unidades a Q4.50 ia unidad.

- Foil que utiliza 1 Mt. que cuesta Q0.06 e! metra.

Tela planta del pie que wutiliza 0.009 que cuesta

Q23.00 lta yarda.

— MANO DE OBRA. Trabajan 30 operarios que ganan Q126,480.00
at afo.

- GASTOS DE FABRICACION. Variables Q22.00 por H.F. fijos
094,240.00 al afo.

- DEPARTAMENTO DE MONTADO Y SUELA. En estae departamento
se monta el corte en su horma con la plantilla engrapada a la
misma, e@stirando 2] corte y pegandoe  la plantilla; fuego ze
procede al lijado d=2 la parte infericr de la plantilla para

@ una preasa nidraulica.

v

L]

2 susla a tr

il

ol

la calocacisn d
La produccién instalada es de 30 por H.F.
- MATERIA PRIMA.

- Pegamento Nzopreno se utiliza ©0.0038 de Gl. =21 costo de
Gl. es de Qi7.50.

- Pegamento Compom se utiliza 0.003 de GI. ol costo 235 de
G30.00 =1 Gt.

- Pegamento Latex se utiliza 0.0015 de Gl. a 921.00 =1 Gi.

~ Clorinados utiliza 0.016 de Gl. a Q42.00 al G1.

~ Solvente Tolwens 0.0006 ds Gl. costao de d4.50 21 Gi.

- Lija No. 24 0.002i M.. costo de Q.10.50 =1 metro.



- Grapas 2/8"

~ Tachuelas S/16"

de 0.0007 cada tachuesla.
- Lija Ne. 125
ma2tro.

- Tinta negra pavo real

galén es Q67.00.
- MANDO DE DBRA.

afio.

-~ GASTOS DE FABRICACIGON.

Q65,075.20 al ado.
— FINIZAJE Y EMPAQUE.
COSTUCAS, SUu

final de

producasidn., aiqands, s
Zapatas en cajas
tamafo enlor y
tannis H.F.

pares de

- MATERIA PRIMA.

- Caja d2 Empaguse,
Q0,00 =21 ciento.
-~ MANDC DE OBRA. Trabajan

- GASTUOS DE FABRICACION.

Q4,712.00 al =z%Ho.

utfltiza 2

s utiliza 0.0011 M..

m

1]

debldamente

wubicacisn.

s2 utiliza una

tachuelas por par a

a cesto de
uriliza 0.0007 Gl.

s

Variables Q20.00 por H.F.

En este centro 52 hace ia
as, color, tzmans y orden
ha.cz =i scondiclonesignta

identiticadas

La capacidad

unidad at

instalada &5

8 grapas por par a costo de 0.003 c/grapa.

un costo

Q12,20 el

el costo dei

Trabajan 17 obreros que ganan {72,515.20 al

y fijos

inzpeacclidén

d2
Jel par g2
estilio,

de B3

costo de

2 obreros gue gacan Q10,168.00.

Variable de Q5.0C por H.F.

fidos
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-~ TRABAJO REAL DEL MES DE JUNID DE 1,995. Se frabajé durante
22 dias en la forma establecida.

- Departamento de Troguelado. Ingresaron a proceso y se

terminarcn 11,500 pares de tennis, 500 pares de tennis
guedaron en proceso a un 60% y se maquilaron 2,500 pares de
tennis.

Se consumieron:

- Piel Napa 20,300 pies?
- Texdén 4,600 "
- Cartén Fibra 2,220 "
- Espuma Negra 1/G 860 "
~ NW 600 1.210 "
- Suela Neoglite 7 fierres 5,830 "
- Panolene 7 fierros 1,210 7

Se pagsron salarios por QZ,804.80.

Loz gastos de fabricacién variablas v fijas fFfusrcon de
Q7,.320.00.
— Departamento de paspunte. Se terminareon 11.500 pares de
tennis.

7]

Ze consumiecon.

- Hiio No. 5 5,200 gramos.,

- Hilo Ne. 2 OGm=ga 15,100 M..

- Pegamento Neopreno 30 galonas.

- Barniz 2 1/2 gailan.

- Monograma 23,000 unidades.

- Foil 11,500 metros.

- Tela para planta <21 pie 120 yardas.

S5e pagaron salarios por Q8,976.00
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Los gastos de fabricacién fueron de Q10,824.

-~ Departamento de montado ¥y

11,250 pares de tennis, el

conversion.

Se consumieron:

- Pegamento Neopreno 44
- Pegamento Compom 38
- Pegamento Latex = 17
- Clorinador 113
~ Solvente Tolueno = B8
- Lija No. 24 = 23
- Grapas 3/8" = 23,000
- Tachustas 5/L56" = 25,000
- Lija No. 125 = 15
- Tinta negra pavo reat = 9

Se pzgaron salarios por 45,385.680.

Los g3anos de fabricacidn fusron par d7.7739

~ Deparrtamento de Finizozje

11,230 pares 42 tennis.
S2 consumigron:
- Cajas de =2mpague 11,300,

52 pagaron salarios por @704.00.

de fabricacisn

Los gastos

ensuelado.

resto quedd a un 80% detl

y Empagu=a.

o0.
Se terminaron

costo de

gaiones
galones
galones
galones
galones
metros
grapas
tachuelas
metros
galones

3,23,

terminaron

S5e

fuaron de Q1,214.40.
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COMPRAS DEL MES

ARTICULOD CANT 1DAD CasTo PREC!D SIN
UNITARIO iva

Piei napa 20,500 pie* Q 8.00 Q164,000.00
Texdn 4,600 " g o.80C g 3,680.00
Carton fibra 2,620 * Q 0.95 g 2,489.00
Espuma negra 860 " Q 0.75 Q 645 .00
NW 600 1,250 - Q 0.70 Q 875.00
Sueia Neolite 6,000 " R 3.28 Q 1%,500.00
Panclene 1,260 " g 4.75 Q 5,%285.00
Hilo No. S 5,250 gr Qo.2 Q 1,050.00
Hiloe No. 2 15,100 m. Q 0.01 Q 151.C0
Pegamento Neopreno 75 g1 Q17.50 Q 1,312.50
Barniz 3 . Q34.50 2} 103.50C
Monograma 23,300 un @ 4.50 Q104,850.00
Foil 12,100 ® Q 0.086 =] 726.00
Tela Flanta del Pie 130 yd Q25.00 0 3,250.00
Pegamento Compom 40 g} Q30.C0 Q 1,200.00
Pegamento Latex z0 " Q21.00 Q 4z0 .00
Ciorinadar 120 - Q42.00 Q 5,050.00
Salvente Tolweno 10 gl Q 4.50 Q 45 .00
Lija No. 24 30 m. Q10.%50 Q 315.00
Grapas 3/8 10G,000  un G C.003 Q

Tachuslas 5716 5G,000 " Q 0.9007 Q

Lija Mo. 133 25 m. gi12.20 Q

Tinta Negra Favo FRzal 10 gl QA67.00 ¥

Caja de Empaque 11,500 un Q .60 Q




[
[
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PARTIDA DE DIARIO

INVENTARID MATERIA CasTo
PRINA 0.318,404.50
20,500 pie? pis] napa 7.80 159,850.00
4,600 * Texon 0.75 3,450.00
2,620 * Cartén fibra 0,90 2,358.00
860 " Espuma negra 0.75 645,00
1,250 *  N¥ 600 0.70 875.00
6,000 " Svela Neotite 3.20 19,200.00
1,260 " Panolene 4,50 5,670.00
5,25¢ gr Hilo No. 5 0.18 545.00
15,100 .  Hilo Ne. 2 0.0t 151.00
75 gl Pegazento
Neopreno 17.50 1,312.50
3t Barniz 34,00 192.00
23,300 un  Monograma 4.50 :04,850.00
12,100 * Foil 0.06 726,00
130 yd  Tela Planta
del pie 23,00 2,%90.00
40 gl Pegamento
Cowpoa 30.60 1,200.00
26 gl Pegasmnto
Lzax 21,956 420,00
126 gt Ctorinsdar 42,00 5.040.00
10 * Jeivenza
Tolweno 4.50 45.00
30 . Lija No. 24 16.50 3t5.00

100,000 un Grapas 3/8 0.003 300.40
50,000 * Tachuelas 5/i8 0.0007 35.00
25 a. Lija No. 125 12.20 305.00
10 gl Tinta Negra
favo Real 67.00 650.00
11,900 en  Caja de
Ezpaque 0.60 6§,900.,00
Iva par cobrar q 22,669.29
Variacion de sateriz priza 0 5,442,530
Praveedoras Q346,516.29

Registro de ia compra de materia prima del Q346,516.29 4346,516.29
periodo y la variacisn entrz estandar y real
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HOJA TECNICA DEL COSTGO ESTANDAR DE PRODUCCION
UN PAR DE TENNIS
"EXFPRESADO EN QUETZALES)

ELEMENTOS CANTIDAD UNIDAD COSTD ESTANDAR COSsTOo
DE MEDIDA UNITARID TOTAL

I TROQUELADO
Materia Frima

Piel napa 1.7C pim? 7.80 13.26
Texdén 0.40 pisz 0.75 0.30
Cartén fibra 0.18 pie? ¢.90 0.182
Espuma negra 0.064 pie? 0.75 0.048
NW 800 C.0e7 pie? 0.70 0.0679
Suela neolite 0.30 piez 3.20 1.60
Panwlaene

7 fierros .10 pie? 4.50 Q.45
Costo Total

materia prima 15.8879
Mano de Obra 0.04 H.H 3.68 00,1472
Gastos de Fab. ©O.C4 H.H 11.55 D452

Costo Estandar de

un par de tennis _—
Crogue ladoE . v et s et e e e e e Hes s e ana 16.4971

11 PESPUNTE
Marteria Prima
Troagquelads de

un par 1 c/u 16.4371 16.4971
Hilo No. 5 0.45 gr .18 G031
Hilo No. 2 1.08 m. 0.01 0.0105
Pegamenta

nEopreno 0.002 gl 17.50 0.035
Barniz 20.0002 gl 34.00 G0.0068
Monograma 2 un 4,50 2.00
Foil 1 mk 0.08 0.086
Tala 2.008 yd 23.00 Q.207
Costo Tatal

materia prima 25.8974
Mano de Obra 0.375 H.H 1.70 0.68375%
Gasros de Fab. 0.375 H.H 2.00 Q.75

Costo Estdndar de
un par de tennis
pespuntados.. ... ... W a e, B a e e e e e e e e e 2
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HOJA TECNICA DEL COSTO ESTANDAR DE produccian
IUN PAR DE TENNIS
(EXPRESADO EN QUETZALES)

ELEMENTOS CANTIDAD UNIDAD COSTO ESTANDAR COSTO0
DE MEDIDA UNITARIO TOTAL

11} MONTADO Y SUELA

Materia Prima

Pespuntado de

un par 1 un 27.2849 27.2849
Pegamento

neapreno 0.0038 gl 17.50 0.0665
Pegamento

compam 0.003 gl 30.00 .09
Pagamento

latex D.604 gl 21.00 0.0294
Clorinador 0.010 gl 42.00 0.42
Solvente

tolwano 0.00086 gl 4.50 0.0027
Lija No. 24 0.0021 m. 10.50 0.02205
Grapas 3/8 a3 un £.003 0.024
Tachuelias 5/16 2 un 0.92007 0.0014
Lija No. 125 G.0011 Gt 12,20 C.01342

Tinta negra

pavo reatl C.0R07 gl 87.00 00,0403
Cnstn Total

matzria prima 25,0027
Mano de Obhra G.2123 H.H 1.72 .363535
Gastos de Fab. 0.21Z3 H.H 2,72 0.373

Costo Estandar de
un par de tennis
Montados y Ensuelados. oo iiiiiirearraeianonanar 2

IV FINIZAJE Y EMPAQUE
Materia FPrima
Montado y
Ensuelado de
un par

Caja de
Empague 1 un .
Costo total

materia prima

Mano de Obra 0.025 H.H

1 un 28.94477
B0 .80

29.54477
2.0% Q.,05125

Gastns de Fab, Q.025 H.H 3.45 0.08525
Costo Estandar de un par de tennis

Montados y Empaquetados. i iicisenararsacansasasann 29.68227
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Asimismo, se determina el costo 2standar de produccisn
de un par de zapatos por departamento, haciéndoss notar que
el costo estiandar del primer departamento pasa a ser materia
prima del siguiente departamento, haszta determinar el costo
@standar total de un par de zapatos empaquetados.

6.1.4 CEDULA DE VARIACIONES POR DEPARTAMENTO.

al Materia prima.

a.l) Variacién en cantidad de materia prima. Se

trabajan varias columnas  utilizando para eallo,

ditferentes bases para medir la materia prima.

En la primera columna s= toma la base, la cual 1=
divide dentro de 12 producecidn real par ja can+tidad
necesaria estdndar de materia prima. Regresando  al
trabajo real deli mes de julies de 1,894 ea el

departamento de troquelado 3¢ toma la produccisn real
de 11.500 pares terminados, mas las 500 pares que
quedan 2n  procaso, a#5ho porque siempre se utilize
la materia prima.
a.2) Variacidn en precio de materia prima. Esta
variacidn se registra al momento de la compra (ver
partida de diaric).

b) Mano de 3bra,
b.1) Variacién en cantidad de mano de obra. Se toma

de base {a produccisén real psro para este caso  en
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particular, s le suma a la produccién terminada del
departamenio y s5i existiera produccidn en proceso se
le convertiria a unidades equivalentes y s& sumaria a
la produccién terminada.
Ejemplo:
11,500 pares terminados + 2,500 pares maguilados + 300 pares
2n proceso (unidades equivalentes de S00 éares a un 60%)
Da como resultado : 14,300 pares.
Estos 14,300 se maltipliican por al tiempo necesario
estandarizado 0.04 del departamento de troguelads.
Dandeo come resultado 13 cantidad 2standar con o que se
establece diferencia ennre la cantidad reatl, de 1o  que
rasulte 52 multiptica por 20 costo horas-hombre mano de obra
estandar, (g que nes permiss observar 5 la variacisdn fue

tfavorable o desfavorabie.

b,21 Variacison w&n precio mano de obra. Para est=
inciseo s2 wiiliza tos datos que s2 obftuvieron 2n la
ceédula de 2lamentas astandar Y 32 establece
diferencia con la c2dula de elementas reales, de lo

que resulte 32 multipiica por las horas—-hombre de la

0]

cédula de slementos reales,
c) Gastos de fabricaeciin.,
c.1) Variacién en cantidad de gastos de tabricacién.

Se toma como hase ia producciadn real diz l
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departam=nto, se multiplica por la cantidad necassria
de horas-hombre de |a c&dula de elementaos gsztandsr,
dando <¢omo resultado la cantidad gz tandar, B8
a2stablece la diferencia con la cantidad real,
multipiticandose por el costo hora-hombre gastn de
fabricacion estandar, lo gue nos permite observar una

variacison faverable o desfavorable an unidades

¢.2) Variacisén =2n precia de gasto de fabricacidn.
Para =at= inciso se utilizan tos datas e s
obtuviersn de la cédula de =lementos astindar v se

cedulia de elemsarnas

2itablece diferencia con ia
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DE vARIACIONES
BASE
FRGD,  CANTIDAD €OST0 TIEMPO VARIACIONES
o REAL ESTANDAR  ESTANDAR  REAL  DIFERENC(A ESTANDAR REAL  DESFAVORABLES FAVORABLES
i+ (-t

.0 de troguelado
wia Prima
idad

napa 12,000 1,70 20,400 20,300 160 7.80 780.900
] 12,000 6.40 4,800 4,600 200 0.7 150.00
&n fibra 12,000 0.18 2,160 2,220 60 0.90 54,00
ma negra 1/8 12,006 0.064 768 86D 92 0.7% §9.00
0 12,000 0.097 1,168 1,210 46 6.7¢ 32.20
a neolite
erros 12,000 0.50 £,000 5,930 10 .20 224,00
lene 7 fierres 12,000 0.10 1,200 1,210 10 5.50 45,00
RECiO
ay variacion,

te al somento
a compra.

DE Q9RA

antidad 14,300 . G5 372 64 132 3.53 8575

recio 3.3 3.1 0.4 % 15,08

35 de fabric.

tntidad 14,300 Q. 04HH 572 04 132 11.55 1,524.60

ecio 1.5 1.5 9.30 704 2i1.20

2,224,648 1, 369,20




CEDULA DE VARIACIONES

BASE
PRAD,  CANTIDAD CosTe TIENPY VAREACHINES
CONCEPTD REAL ESTANDAR  ESTANDAR  REAL  DIFERENCIA ESTANDAR REAL  DESFAVORABLES FAVORAI
4} {-1

I.Depta Pespunte

Hateria Prima

Cantidad

Hilo Ho. § Lt,500 0,45 5,115 5,200 25 0.18 4,50

Hile No. 2 Owega 11,500 .05 12,075 15,100 3,029 8.01 30.25

Peganento neopreng 11,500 0.002 b} 30 1.00 17,50 122.50

Barnlz 11,500 0.0002 2.3 2.50 0.20 34.00 6.80

Mancgrama 11,500 2 23,000 23,000

Foil 11,500 t 11,500 11,500

Teta para planta

de pie 11,500 £.009 163.5 126 15.50 23.00 378.50

EN PRECIO

No hay variacién,

exista al moments

da '3 coapra.

HANC DF 35RA

En eantidad 11,500 9,375 4,312.50 5,280 967.50 1.7 1,644.75

En precig 11,500 110 .7

Gastas de Fab,

En cantidad 11,500 0.37% 4,312.50 5,280 952,50 2.0 1,935.06

en pracio 2.00 2.05 0.0% 5,230 254,00

4,387,320
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DULA LE VAREACIONES

BASE
PROD,  CANTIDAD CBSTO TiENPO YAR[AC[ONES

GNCEPTO REAL ESTANDAR  ESTANDAR  REAL  DIFERENCIA ESTANDAR  REAL  DESFAVORABLES FAVORABLES
{+) -}

1. Kontado y suela

iteria Prima

atidad

gasento Neapreno 11,500 0.0038 43.70 44 0.30 17.50 5.25

gasento compon 11,560 0.003 .50 38 3.50 30.60 105.00

gasento latex 11,500 0.0014 16.10 17 .90 21.50 19.90

orinader 50 .G 115.60 115

tvente Tolueno 11,500 0.0006 .90 ] 1.19 4,50 4,95

ja No. 24 11,500 $.0021 24.15 28 3.85 10.50 40.43

apas 3/8 11,50 8 92,000 93,000 1,000 0.003 .08

cheelas 5716 iL.50 2 23,000 25,000 2,000 0.0007 1.40

Ja Ne.2§ t1,500  0.001t 12,65 15 2.35 12.20 28.87

nta Negra

vo real 18,500 0.0007 8.058 9 6.95 67.00 §3.65

Precio

hay variacién, existe al sogento de efectuar la cospra

w6 de Obra

1w idad 1,830 02135 3233305 2,892 358875 HYS 961,27

#in L7z 1.80 g.i8 2,532 239.2¢

stes de Fabrie.

stidad 11,450  0.212%5  2,433.12% 2,992 558.975 2.12 1,520.14

wie 2.72 2,60 0.t2 2,992 359.04
2,992.02 353.04

Finizaje y Eapaque

erfoa Prima

itidad

ja da Eapague 11,250 % 11,250 11,304 s¢ 0.60 30.00

cio

hay variacion, existe ai scaento de efectuar {a coapra

o de obra

itidad 1,25 9.0z 281.2% 352 10.15 2.0% 145.04

wecig 2.0% 2.00 0.05 352 17.5¢

to de Fabric.

tidad £1,250  0.02% 281.25 352 76.75 3.4% 244.09

cio 3.45 3.45

£19.13 £7.60




6.1.5 ANALISIS DE LAS VARIACIONES

El sistema de costo estandar, para gue se cumpla con sus
objetivos deberd utilizarse también como un instrumento de
Control y Direccién, teniendo como parametros las variacianes
favorables o desfavorabies que se presenten en la materia
prima, mano de obra y gastos de fabricacioén, entre los cuales
podemos citar:
- La ealidad de la materia prima, 51 no wes de «calidad

ocasionaria mas desperdicio.
- Mal funcicnamiento de la maguinaria
- Deficientes politicas 4e compras
- Reutitizacisn del despsrdicio.
- Condiciones higiénicss, iiuminacian, ventilaciin,
- Fatiga.
— Las heoras de trabaje reales nao abszorben los gastos de
fabricacidn incurridos.

— Desapraovechamiento de 1a capacidad productiva de la fabrica
En este <asa particular, puede abservarse en la cedula de
variaciones que la mano de aobra y los gastos de fabricacidn
de cada departamento productiveo presentan mayor
variacién desfavorable para la empresa. Dentro de estas
variaciones se determina que la wvariacién en precio de mano
de obra. gastos de fabricacién es minima en re=lacién a3 la

variacién en cantidad; es5to se debe a que el tiempo necesario
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para producir un par de tennis es mucho mayor al gque se ha

estandarizado.

Al considerar este andlisis la Gerencia debe concenfrar
su atencién a todas aquellas operaciones en que 2stan
relacionadas con la mans de obra directa; por ejempio debe
analizarse 51 los estandares estabiecidos son demasiado
rigurosocs a tal punto que se han astablecido ametas ditficiles

de alcanzar, que en lugar de fomentar la obtencidn de niveles

aitos de rendimi=nte ha causado desanime en los empleades por

considerar que =25 imposible alcanzar la meta que se les ha
£ijado,
También deben tomarse en cusnta las sipulentes

- %i gxiste poca destreza del eperario.

~ Utilizacién de obrereos de una categorfa y salaries no
adecuados.

- Condiciones higiénicas, iluminacidn., ventilacién.

— Tiempo inactivo.

6.1.6 ESTADOQ DE RESULTADOS

Para este easo la empresa tiene como politica ganar wun

45% sobre el costo total.

Las ventas de un mes fueron de 11.200 pares de tennis

color negro.
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En base a esta informacisén, el cialeuln seria como sigus:
El casto de un par de teniz 25 de Q29.69227 * 1.45 =

Q43.0392915 precioc de venta

ESTADG DE RESULTADGS

CORRESPONDIENTE AL MES DE JUNIO DE 1,995

Ventas q462,048.00
11,200 * 43,04

{-) Coste de ventas Q332,441.42
£1,200 *» 29,.68227 —
Ganancia Bruta estiandar 4149,606.58

VARIACIONES DESFAVORABLES

Var. de Mar, prima (cant.) { 1.045.C0
Var. de Mak. prima (praciolQ 5,482.50
VYar. de mano obra (gant.) 0Q 3,228.82
Var. do manc obra {precict @ I332.44
Yar. de Gtos, Fab. (Cant) 9 3,223,383

Var. de Gtos. Fab. (pracial ZELE Q15,462,332

VAR]IACIONES FAVORABLES

Var. de Mat. prima {cant.) Q 1,154.00

Var. mano de obra fprecic) § 17.60

Var. Gtos. de Fab. (preciol 570,24 Q1,741 .84 Q 13,723.75
Gan. antes de los Gtaos de Op. Q :35,882.83
Gatos de administracian Q45,600.00

Gastos de ventas Q38,400.00 Q84,000.00
Ganancia antes del ISR Q 51,882.83

6.2 FIJACION DEL PRECID DE VENTA
"El 78.57% de las industria analizadas en esta

investigacién fijan su precio de venta sobre !a base del
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costoc total. Como se mencionéd en el capitule anterior bajo
este método se determina el costo de fabricar y vender un par
de zapatos, en donde se incluyen tanto los gastos fijos como
las gastog variables y a este total se le agrega el
parcentaje de ganancia gue se desee obtener.

Este porcentaje estd en funcioen de ta linsa y el
segmento a donde se va a enfocar el producto; por ejemplo si
el producto se dirige a segmenta popular el maximo de
ganancia se fija de acuerdo a la capacidad de compra de dicho
segmento, ademids de que a ese nivel el mercado es muy
competitivo, sin eambargo la rentabilidad es compensada por el
alto volumen de ventas.

Por otra parte si =21 producto se dirige & u#n s2gmanto
con poder de compra mas alto el porceataje de gsnancia. 83
miés alto, debido a que la retacisdsn de los productos 23 baja.
E{ otro 21.43% fija su precic de venta sabre la base del
costena marginal., el cual incluye unicamente material. mano de
obra y gastos de fabricacisn variables mas el proceantaje
adicional que se deses obtaner.

6.2.1 FIJACION DE PRECIGCS DE VENTA PARA PRODUCTOS FABRICADOS
A ORDENES ESPECIFICAS DE LOS CLIENTES

La fabricacién de productos mediante oérdenes especificas
consiste en manufacturar para un cliente exclusivo que fijla

condiciones y especificacion=s particulares. Al hacer las
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correspondientes entrevistas en las industirias de calzado

deportivo, se determindé gue este tipo de indusirias no tisnen

clientes exclusivos razdn por la cual no existe una politica

de fijacién de precios de venta para productos fabricadas a
érdenes especificas.

5in embargo, ellos cqonsideran gue de darse las érdenes
especiticas de los clientes, fijarfan e{ precico de venta
sediante la suma dei costo de Fabricar vy vender y el

porcentaje de ganancia gue se deses obtener.

6.2.2 FIJACION DE PRECIOS DE VENTA EN UNA LIQUIPACIDN DE
EXISTENCIAS.

Las industrias de calzado departive conciden en gue la
axistencias

fijacién de precios para wuna liguidacidn de

icamante d2] volumen, las condiciones del produsso

axistente y la variedad de tamados.

31 el inventario que se desee ligquidar 235 una curva
canpleta; es decir, una ampiia diversidad de tamafios o5 mas
facil de vender por lo que su precio de venta se fija =n base
al costo total, @mds los gastos de liquidacién en que se
inceurran; o normatmente su precio de venta en el
Ahora bien, 3i la variedad existente se caracteriza por 21
axgeso de "puntas”; 25 decir, aquelios zapatons gque por  su
tama#tio ne son muy vendibles, como por ejemplino los atmercos 30,

31, 40, 41, 42, su precio de venta se2 fija =n base al costo
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mano de obra qu2 se ha invertido en la fabricacidn de dichas
existencias.

Otra forma comun de liguidar las existenclas es vender
2l inventario completo a c¢omercializadoras de calzado en
donde el precio de venta se fija de comuan acuerdo. El
fabricante fija el precio del inventarie de acuerdo al valer
que se encuentra @n el balance. 21 comprador contracfreece un

xistencia de "puntas”™. Exta

i

preclo menor aduciendo la
situacidén de cferta y contraoferta se mantiene hasta que
ambog llegan a wun  acuerdo. Es importante s=falar gue =2l
tabricante tratarda de recuperar al maxime sus costos: sin
embargo. =sto depanderd de (a3 habilidad y sxperiencia gue se
tanga para negoscisce.
§.2.3 FLJACION DE PRECIOS DE VENTA PARA UN NUEVO PRODUCTO

Lag industrias de calzado deportive al introducir liness
nuevas toman £n cuenta l!as linzas similares que ya exisian =n
@] mercado, s2 analiza la calidad y el precio de
lineas, con el proposito d= tener un parametro
comparacién.

Al tijar =21 precio de venta de un nuevd producto 32 toma
an consideracidn 20 cesto, =21 precio competitivo y =1 margen

d2 ganancia gqua 32 puade cbtener
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6.2.4 F1JACION DE PRECIOS DE VENTA DE ACUERDD AL MERCARD
COMPETITIVO

—
nl
1]
O

0stos para la determinacién de precios de venta,
varia de acuerde a i3 naturaleza ¥ al grado de  la
competencia, y también a ta elasticidad y a las variaciaones
de la demanda. Entrs ftas empresas monopotistas las
fluctuacionas de los ¢ostos tisnen la  tendencia a tensr un
2tecto directo e inmediato sobre los precios, que bajo las
condiciones de una competancia activa. Cada empresa debe
hacer frents a un programa de demanda para sus productas.
Este programa r2flaja Ios deseos colectivos da los
consumidores de un raducts determinadno a diferentes nivalas

demanda nermalmente aumenta a
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medida que Lalan ios precias, y disminuye cuandas aumenzan.

Lta cantidad de 13 demanda de diferenrtss productos no se
compars en ifgual forma con lag variacionas de (93 precios.
El grado en que varifa la cantidad de demanda de un producoo
determinado 42 acuerds con |93  cambios  da tos  precios, ==
danominado por los economistas como  la =2lasticidad de la
demanda., En ia practica, ia wmlasticidad raramente puade
madics2, ya gque estd  afectada por  muchos  Yactores, Jquea
incluyen ta disponibilidad dJe sustitutos, ol grads  de la
comparancia, los habitos de compra del cocasumider, los g3St0s

en publicidad y las ingrasos de que sm dispone. La
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elasticidad de la demanda no se mantienz constante zino que
varia con el tiempo y los diferentes lugares geograficos.

Una smpresa puede variar sus precios en wun 4are=a geografica
elegida o realizar wuna investigacion del mercade entre sus
campradores para descubrir cudl es su reaccidn a los cambios
de precios previstos. Consciente o inconcientemente legs
gerentas de las empresas no pueden dejar de considerar la
elasticidad de la demanda en la determinacién de precios para
35:3 productas.

La naturaleza de un programa de demanda puede ser
indicativa de ia importancia que tienen I[os costos =n la
determinacién de preeins. Cuando la demanda de un products
no 25 2lastica, es decir, cuando la cantidad de la demanda no
reaceiona con ios  cambias de precis. y los precieos no =s5tin

aciones gubernamentales, los aumentos de

W
g
i3
o

los costos pusden ser transferidos Taciiments a las

compradores en la forma de aumentos de precios.

En tales casos, el andlisis de costos debe entfocarse al
2tecto gue tienen tos  aumentos de las costos sobre  las
utilidades y el efecto que tienen los cambios de precios

propuestos.,
Cuandn |a demanda de un  producto es relativamente
2ldstica. 52 debe analizar la relacién costo-volumen-utilidad

#n los diferentes niveles de precios. Este andlisis ayuda a
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investigar cuidadosamente, la scausa de lag desviacionss
que ¢e presenten y asi meiorasr la productividad en base
a la correccion de las deficienelas mostradas por  lasg
cuentas de variacion.

Debido a gque 1la estrategia competitiva del mercado
establecen cambios econstantes enfocados hacta tos

clientes, &s necesario que las Industrias de Calzado
Deportive orienten 1los métodaos para la determinacién de
precios a través de costo, teniende como premisa e]
precio de venta donde se ubicara el producto de acuerda

a la competencia.
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