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INTRODUCCION

El Sistema Financiero de nuestro pails. ”éé encuentra
1ntegrado pr1n01palmente roT los Bancos del Slstema. lq Bolsa de
Valoreu ¥ las Soc1edades Flnan01era constztuyenﬁo asi la
columna vertebral en gue descansa la establllaad f1nanc1era v el

desarrollo economlco del pais.

_Su “ﬁuncién primordial. eé la captacidn de recursos
financieros de la poblacidén del pais y su canalizacidn hacia los
'diferenteé sectores productivoes, el cual sé. sustenta
fundamentalmente en la confianza que s8e Ltiene en que €l sistema
finqncie;q funciona correctamente, dirigido ¥ supervisado por los
entes en los que el Estado ha delegado fun01ones tan delicadas
ep_ngestro medic como lo son:la Junta Monetarla de la cuél
qepende el Banco de Guatemala v la Superintendencia dé Bancos que
es el orggnismo encargado de fiscalizar las operaciones del

Sistema Financiero.

Modern;zar el sistema econdmico del pais conlleva un proceso
de transfcrma01ones gue debe de guardar congruencma. con el
acqnteoer econdomico mundial, lo que, en el caso de Guatemmla. se
traduce en la necesidad de promover cambios sustanciales en ese
sistema. Para el efecto inicialmente se reguiere adecuar la
estructura productiva de los sectores estratégicos de la economia
nacional a fin de ponerlos en condiciones de competir

eficientemente. Al mismo tiempo. se necesitan suficientes




recurass financieros para poder sjecutar las Lareas guoe dewmarda

1s modernizsciodn.

1a modernizacidn scondmica del pais dsecsmesa, en un alio
porcsntais, on la modernizacion financiera, Lo oual no debe
limivarse dnicamente n cambios orvgavizativos v adsduistreebtivoes,
sine gue debe de encaminer sue astividsdes hacoin =1 fomenbo raal
de shorre internc v a la generacidn de uoe robusba oferta

crediticia gue btienda 8 optimizar le ssignacidn &

FROULSOE Snbee
ios dighintos asectores gque conforsmspn sl aparstc  prodectivo

national.

Le swigtencia de log denomninsdos
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mereade formal ofrece para atander la diversidad de servi
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desarvalls de las transecoliones  oomerols
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La Fiscelizacion Banocayia asi conosbie

werificar gue las  Instituclonss  ane

Fineneliers vealicen sus oparacionss ajustedss a das polilbloss

srazadas por la Banca Central en funcidn

Ao Anterases del piblico, para cumpllir oog

wolitics de desarrolls a onivel del pais.

En wirbuwd de lo smherior, el
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hacia la creacidtn de un documento, que constituyva un orientador
de estudiantes, profesicnales. -ete., con respecte a la
importancia que tiene en el medio nacional una Fiscalizacidn
Bancaria adecuada, asi como los cambios gue ésta debe observar

por la Modernizacién Financiera.




CAPITULC I

INSTITUCIONES BANCARIAS

1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

"Guatemala ha experimentado dos reformas monetarias y
bancarias importantes, la realizada entre los afios 1924 a 1926
¥ la iniciada en el afio 1945. Le primerse tuvo como objetivos
rehacer y estabilizar la moneds guatemalteca y consolidar un
gistema bancario que tuviese como base un banco idnico emisor.

K1 Banco Central de Guatemals.

Esta primera reforma puso fin & un cacs monetario,
caracterizado por la pluralidad de bancos emisores, por la
inestabilidad de los cambiocs, por‘.las especulaciones ilicitas y
por ls inmoralidad bancaria”./*

En virtud del funcionamiento de la Caja Registradora,
institucién creada con el objeto de preparar la conversidn de la
moneda nacional y evitar las fluctuaciones violentas de cambio,
el pais logré cierta estabilidsd de la moneda, emitiéndose mds
tarde mediante el Decreto Legisiative No.1379, la Ley Monetaria

¥ eon ello, se cred "El QUETZAL” como nueva moneda guatemaltecs.

1/ Banco de Guatemala. Memoria de Labores de julic a
diciembre de 1946. Pag. i4




Como resultado de ests primera reforma, se cred también el
Banco Central de Guatemala., con facultades de emigor unico. Esta
nueva institucidn se constituyé como una sociedad andénima mixta,
aportando el estadc una parte para su capitalizacion y dejando
otra parte en manos de particulares, sin embargo: después de los
cortos afos de prosperidad de la economia guatemalteca, gque
siguieron a su fundascién, vine la gran depresicon econdémica de los
afios 1828-1933 1la cual afectéd a Guatemala en una forma
extraordinaria como pais agricola y de economia dependiente de
un solo producto de exportacion -el café- y pusc a prueba al
instituto emisor, cuya actuacidn se caracterizé por vna politica
deflacionaria de crédito gque impidid la recuperacidn de la
activided productiva del pais. No fue sinc hasta ‘i’ines de la
Hltima pguerra mundial que pudo notarge en el pais cierta
recuperacion de crédito bancario, pero ésta no logrd siquiera
restablecer las condiciones gue prevalecian en el afio 1928,

anterior al colapso.

_El1 convencimiento de gue los instrumentos de direccidn
monetaria fueron ineficaces para lograr una estabilidad econdmica
¥ el creclmiento equilibrado de la riqueza nacional, .fue motivo
determinante para gue Junto con la creacién del Ministerio de
Economia &t principios del afio 1945 se iniciara el estudio de una
nueva reforma monetaria y bancaria mds acorde con la realidad
econdmica nacional, més flexible, mds adecuada para contrarrestar

las fluctwaciones ciclicas propias de una economia agricola y de



crear, por tltimo, una estructura bancaria capaz de promover el

desarrolloc de la produccién nacional.

Esta reforma consistié en varios proyectos, siendo el
primordial de ellos la creacién de un sistemas de Banca Central
con un nueve bancc central -EI Banco de Guatemsala— como
ipatitucidn petamente satatal con plena autonomia, con el objetc
de que pudiera adaptar los medios de pago & las legitimas
necesidades del pais y promover la creacidén y el mantenimiento
de las condiciones monetarias, cambiarias y crediticlas mds

favorables al desarrollo ordenado de la economis guatemalteca.

Por otra parte, se reorganizé El Crédito Hipotecario
Nacional pare complementar la accién del Banco de Guatemales en
el ejercicio de le actividad crediticie directa, especialmente
en lo gue se refiere al crédito agricola industrial; se creo el
Instituto de Fomento de la Produccién-INFOP-,actualmente -Banco
Nacional de Desarroile Agricola (BANDESA)- al gue se le doté de
los instrumentos necegarics para racionalizar la agricultura y
promover la industrializacién del pais, diversificando asi la

actividad econémica nacional.
1.2 LA BANCA CENTEAL DE GUATEMALA

“La Banca Central es una institucidn estatal descentralirzada

¥ autdpoma, que tiene por objeto crear y mantener las condiciones

f e e



monetarias, cambiarias y ecrediticias favorables al desarrollo
ordenado de la economia nacional. En tal funcidn, actia como un
organismo superior, regulador y coordinador de las actividades

v funciones propias de los demds bancos”.Z2/

Esta entidad esté conformada por tres drganos, uno de
direceion, uno de ejecucidn y uno de control, denominados, Junta
Monetaria, Banco de Guatemals 3 Superintendencia de Bancos,

reapectivamente.

1.2.1 FUNCIONAMIENTG DE LA BANCA CENTRAL

La fupcidén de la Banca Central consiste en ejercer
vigilancia sobre lo relative a la circularizacién de dineroc y a
la deuda piblica. Pirigird este sistems la Junta Monetaria de la
que depende el Banco de Guatemala, entidad autfépoma con

patrimonio propic, gque e regird por su ley orgdnica y la ley

Monetaria.

En Guatemala la Banca Central estd conformada por:

- La Junta Monetaria
- La Superintendencia de Bancog

- Banco de Guatemala

2/ Constitucion Politica de la Repiblica de CGuatemala.
art.132



LA JUNTA MONETARIA

“Es la autoridad méxima que tendrd a cargo le determinacion
de la polftica monetaria, cambiaria y crediticia del pais y
velard por la liquidez y solvencias del sistema bancario
nacional, asegurando la estabilidad y el fortalecimiento de la

banca privada nacional. "3/

La SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

“La Superintendencis de Bancos, organizada conforme a la ley
es el érgano que ejercerd la vigilancia e inspeccién de bancos,
Sociedades Financieras, Compafiias de Seguros, Afianzadoras,

Almacenes Generales de Depédsito y las demés que la ley disponga”

BANCO DE GUATEMALA

“Es un Banco creado por el Estado, con facultades de ejercer
la representacién legsl del Estado, en todos los trémites,
negoclaciones y decisiones, en la creacidn y mantenimiento de
las condiciones monetarias, cambiarias y erediticias en el orden
interno y en el orden  internacional, méds  favorables al

desarrollo ordenado de la economia nacional”. 4/

- Y
USAC - FAG. cC. BE.
Ceantro de Do rantacion
i itz ling G

] AREAS T
e

kil h I

3/ Constitucién Politica de la Repiublica. Art.133

4/ Dto 215 Ley del Banco de Guatemala. Art. Zo.




1.3 INSTITUCIONES BANCARIAS

Los Bancos: son instituciones creadas para facilitar las
operaciones financieras de la comumidad; wsirviendo de
intermediarios financieros entre laos capitalistas e

inversionistas constituyen el mercado natural de los capitales.

Sus objetivos fundamentales son mantener una absoluta
ligquidez bancaria; gue todas sus operacicopnes sean de absoluta
seguridad para influir ventajosamernte en el piblico y poder
obtener beneficios o utilidades para los accionistas, sobre la

inversién de su patrimonioc en el capital de la institucidn.

De conformidad con nuestro ordenamiento legal vigente, las
empresas que desean operar como bancos necesitan autorizacion
del organisme rector del sistema (Junta Monetarlial ¥ el
reconocimiento del Organismo Ejecutivo, quienes las habilitardn
para que operen dentro de la repiblica, bien sea como banco
comercial, hipotecario, caepitalizscién o de inversidn. Se
permite no obstante, habilitar a una sola institucién bancaria

como banco comercial y como banco hipotecario a la vez.

Esta clasificacién de instituciones, tilene como finalidad
facilitar la coordinacién gque debe de existir entre el
vencimiento de las obligaciones y el plazo de las operaciones

de crédito en las cuales los recursos captados por &l banco



estdn invertidos, logrande con ellc, mantener Jla liguidez de

éstos.
1.4 KL SISTEMA FINANCIERO

El sistema financiero guatemalteco es un sistema gue gira
alrededor de un banco central, se compone de tres sectores

importantes que son- La Banca Central, una variada gama de

instituciones bancarias ¥ otras instituciones financieras.

1 R el L 1
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La funcién del sistema financiero es la creacion,
intercambio, transferencisa y destrucciéon de activos ¥y
pasivos financieros. No es wés que una rams econdmica
adicional, gque en vez de producir bienes, produce servicios

demandados por la poblecién.

El sistema financierc permite gue las unidades con
déficit de recursos puedan obtenerlo de las gque tienen
exceso. Sin un sistems financiero, las unidades econdmicas
cbn déficit estarian condenadss al sutofinenciamiento,
Jo cual es ineficiente e ineficaz. La intermediacidn
financiera permite reducir los costos de suplir el déficit

de recursos en forma directa.
1.4.1 EL SISTEMA FINANCIERO Y EL DESARROLLC ECONOMICO

Hay dos efectos importantes que tiene el sistema
financiero sobre el desarrollo econémico. Por su medio se
incrementa la movilizacién de recursos. El incremento en
ahorro financiero puede aumentar el ashorro real en 1la
economia y esto beneficia al incremento econdmico. La mayor
movilizacién de recursos mediante un sistema financiero se
alcanza al reducir el costo y asmpliar las opciones tanto s
los ahorrantes, como a los demandantes de crédito. La

especializaci6én que se logra hece posible gque los coatos de

movilizacidtn se reduzcan.
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La segunda fuente de impacto positive sobre el
desarrollo surge & través de la mejora en la asignacidn de

recursos.

La intermediacién financiera favorece el
desplazamiento de recursos desde las actividades de menor
rentabilidad hacia aguellas con mayor rentabilidad. Esto
significa gue con igual cantidad de recursos, 1l1s
productividad de éatose se incrementa. Este sumento es lo

gque permite acelerar el crecimisnto econGmico.

A pesar de le relacidHn directa entre desarrollo del
sistema financiero y desarrollo econémico, se observan en

el mindo impedimentos al desarrollo -del sistema financiero.

Cuando estos cbetdculos son producto de las decisiones
de ©politica econdmica, =se catalogan comc represidn
financlera. Entre miée alta es la represién finsnciers,
mayor es el obstdculo que sBe plantea al desarrollo
financiero. Actuaimente los pProgramas de reforma,
mdernizaci§n o liberalizscién financiera consisten
precisamente en eliminar estos obetdculos; es decir, dar
marche atrds en disposiciones de politica econdmica que

limiten el crecimiento de‘I gistema financiero.
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1.4.2 INTEGRANTES DEL SISTEMA FINANCIERO GUATEMALTECO

Pueden identificarse cuatro grupos de participantes en
el sistema local:
a) Autoridad Monetaria,
b} Intermediarics Pinancieros,
c) Bolsae de Divisas, ¥y

d) Bolses de Valores.

La Autoridad Monetaris estd integrada por la Junta
Monetaria, el Banco de Guatemala, ¥ la Superintendencie de
Bancos. Como Junta Directiva del banco central, la Junta
Meonetarie tiene bajo su responsabilidad la definicién de la
politica monetarisa, cambiaria vy crediticia del pais. El
Banco de Guatemala como banco central del pais se ha
extralimitado de las cuatro bdasicas funciones de cualquier
banco central. La Superintendencia de Bancoe tiene papeles
de vigilancie e inspeccién. Su propico campo de accién y
enfoque de supervisidn tendrias que revisarse s la luz de

wna modernizacion del sistema.

Entre los intermediarios financieros pueden
identificarse cuatro subgrupos._E]l sistema bancario nacional
tenia a fines de diciembre de 19893, 31 bancos de los cuales
mis de 120 agencias funcionan dentroc del perimetre de la

ciudad capital. El1 sistema ne bancario formal, capta
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recursog por vias distintss a los depéeitos. En este
subgrupc pueden mencionarse las sociedades finsncieras. lo=
almacenes generales de depdsito, las compsfiias de seguros,
el FHA v los inversiconistas institucionales. Un tercer casc
lc reprepentan los fondos en fideicomimos. Por iltimo,
deben mencionarse los intermediarios no bancarioe
informales. El surgimiento de estos intermediarios se debe
cabalmente a las rigideces prepentes en el sistema. Es muy
importante entender esto come elemento diagndstico, ya que
las acciones a tomar deben de reconocer el origen. Tambieér
debe incorporarse une smpliacién respecto al addetivc
“informal"”. Este cualitativo se utiliza para distinguir z
estoe intermediarios del grupo de entidades que estdr
reguladas ¥y que encajan en el ordenamientoc legal
especializado en vigor. Algunos de los intermedisrios
bancarios informales incluyen las finencladoras, la:
emisoras y operadoras de tarjetas de crédito, la
representaciones de las empresas financieras del exterior,
lae cooperativas de shorro y crédito, las ONGs co
programas de apoyc financiero a pequefias y micro empresas.
v las empresas exportadoras con lineas de crédito hacl

pequefios productos.

La bolsa de divisas tiene participantes en la seccit
formal e informml. (laramente pueden observarse en est:

grupo de instituciones que debido & los obstédculos en e
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sistema formal, han surgido intermediarios que han cumplido

v siguen cumpliendo una funcién demandada en la sociedad.

1.5 INTEGRACION DEL SISTEMA FINANCIERO EN CENTRO AMERICA

La integracion financiera en Centro América persigue
el objetivo de fomentar una dindmica movilidad de capitales
centroamericanos y extranjeros dentro del drea, con el
propdésito de incrementar el ahorro ¥y 1la inversién,
haciéndolos mds rentables y duraderos, para apuntalar la
confianza ¥ credibilidad en los aistemas financieros de la

region.

¥n la reciente reunién de los presidentes de
Guatemala, El Salvador y Honduras, realizadas en marzo de
1993, se tomé la decisién politica de acelerar el proceso

de integracidén financiera de esos tres paises.
1.6 OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

Bajo este rubro, Qe sgrupan a aguellas instituciones
que, sin tener el cardacter de instituciones bancarias,

participan en la transferencia de fondos.

Tales instituciones son las giguientes:

- Almacenes Generales de Depdsito;
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- Bolsa de= Valores;
- Compafiias de Seguros y Fianzas;

- Las Cooperativas.

AIMACENES GENERALES DE DEPOSITO

Son empresas privedas gque tienen el cérécter de
instituciones suxiliares de crédito, copstitvido en forma de
Sociedad Anonima guatemalteca, cuyo objeto es el depdsito, la
coneervacién y custodia, el manejo y la distribucidén, la compra
v venta por cuenta ajena de mercancias o productos de origen
nacional o extranjero y la emisién de documentos destinados a
acreditar el depdaito o bien el crédito otorgado con garsntia

en las miemas.

BOLSA DE VALORES

Es una institucion con local y condiciones adecuadas para
que puedan ponerse en contacto los compradores y vendedores de

valores a través de los agentes de la bolsa.
Ls bolea de wvalores, por si misma no compra ni wvende
valores, no pudiendo, tampoco, fijdar los precios y cotizaciones

de los mismos.

Ls bolsa de valores otorga las facilidades necesarias para
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que sus miembros puedan llevar a cabo diasriamente sus

operaciones.

FONDO DE REGULACION DE VALORES

Dentro del sistema financiero se tiene contemplade el
funcionamiento del Fondo de Regulacidn de Valoree el cual ha
funcionado hasta la fecha como parte integral del sistema
econdmico del pais, por lo que se encuentra tipificado en los

siguientes articulos de la Ley Orgédnica del Banco de Guatemala.

Articule 112.- "Como agente financiero del Estado, el Banco

de Guatemala formard un "Fondo de Regulacién de Valores".

Este fondo serd administrado por una “"Comision de Valores"
integrada por el Presidente ¥ Gerente del Banco de Guatemala y
por los Ministros de Economia vy Finanzas Pablicas. Las
resoluciones de la Comisién se adoptardn con el voto favorable,

de por lo menos, tres de sus miembros.

Articulo 113.- “El Fondo de Regulacién de Valores estard
formado:
a) Por lae cantidades que para su constitucidén aporte
inicialmente el Estado, de acuerdo con las dispoaiciones
transitorias relacionadas con la Ley Orgénica del Banco de

Guatemala.
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b) Por los otros aportes gue hiciere el Estado, de conformidad
con leyes especiales o mediante asignaciones del
presupuesto.

c) Por las utilidades netas del Banco de Guatemala, se destinen
para su incremento.

d) Por los recursos ociosos provenientes del superavit o saldos
no utilizados del Tesoro Nacional que, temporalmente, se
incluyen en las existencias del propio fondo, por acuerdo
de la Junta Monetaria ¥ con el voto favorable del Ministro

de Finanzas Piblices.

Articulo 114.~ "La administrecién e inversién de las
existencias del Fondo de Regulacidén de Valores tendrd por objeto
estabilizaer la cotizacitn de titulos emitidos o garantizados por
el estado o por las entidades plblices y la de otros valores
oficiales o semioficiales, segin lo &acusrde la comisidén de

valores”.

Tal estabilizacién se hard medimnte la compra y venta de
dichos titulos y valores en el mercado sbierto, evitando toda
intervencién que contrarie las tendencias fundamentales del

mercado y smenace el agotamiento de los recursos del Fondo de

Regulacidn.

Articulo 115.- “lLas ganancias realizadas mediante las

inversiones del Fondo de Regulacién de Valores, ys sea por las
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operaciones de compra ¥ venta o por la percepcién de intereses
sobre los titulos y valores adguiridos, ingresardn al mismn
fondo, con el fin de aumentar sus recursos ¥ suse medios de
accidén, y de constituir reservas para cubrir pérdidas eventuales

en operaciones futuras.

COMPARIAS DE SEGUROS Y FIANZAS

El Segure es un contrato por medio del cual el asegurador
pe obliga a resarcir un defio osa pagar una suma de dinero al
realizarse la eventualidad previgsta en el contrato, y el
asegurado o tomador del seguro, se obliga & pagar la prima

correspondiente.

La Fisanza es un contrato por medio del cual una persona
1lamada fiador se compromete a responder por las obligaciones
de otra llamada afianzado, en caso de incumplimiento, la fianza

ge hard constar en péliza.

LAS COOPERATIVAS

Las Cooperativas son asociaciones de personas gue se
agrupan libre y voluntariamente Prare procurar la satisfacecién de
necesidades comunes: son organizaciones gque no persiguen el
lucro, sinc més bien el servicio de sus miembros ¥y la comunidad

donde se asientan, por su importancia se comentan algunas de las
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de mayor relevancia.

Las Cooperativas de Ahorre y Crédito, son aesociaciones de
personas que tienen como objetivos primordiales el de fomentar
el ahorro a sus asociados y otorgar pequefios créditos de acuerdo
con sus cuotas de ahorro, creando serviclos de crédito agil e
interés razonsble, eliminando el lucre y sustituyéndolo por el
de prestacién de servicios, gue reparte la participacidn de los
resultados denominados excedentes, de acuerdo con el uso que se

haga de los ecréditos v ahorros que posea el asociado.

Las Cooperativas de Vivienda, es un grupo de personas, que
se unen con €l objeto principal de adguirir vivienda ¥y
deaarrollar provectos habitacionales, que tiendan a servir a sus

asociados y & la comunidad.

Las Cooperativas de Consume, es8 una ascociaclién de personas
con caracter democrédtico v especifico para comprar articules de
primera necesidad v para ser expendidose entre sus asociados a
precios razonables v posterior participacién de acuerdo con el
uso gue hagan del consumo en su cooperativa. Se dedican a 1la
adguisicién y satisfaccién de necesidades de consumo, mediante
el suministro de articulos de primera necesidad, como frijol,
arrcz, etc., fundamentalmente, otros como vestuario, productos
farmacéuticos, articulos para el bhogar, mediante precios justos,

pesc exacto ¥ buena calidad.
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Las Cooperativas Agricolas, es una asociacién de
agricultores con el fin de adquirir bienes y servicios para su
use o para produclr y comercializer sus productos en forma
colectiva, distribuyéndose los excedentes que las psociedades
percantlles consideran ganancia, en proporcion a la participacién

rue cada uno haya tomado en las operaciones de la emnpresa.

Las Cooperativas Artesanales, son las que se agrupan a
’equefios productores de artesanias que a través de la unién
:onsciente buscan la solucién de sus problemas. Lo notorio de
:8ta clase de cooperativas ea la diversidad de especialidades que
se forman, como: artesanias de produccién de textiles, materiales
le construccién, cooperativas de calzado, etc. Estos tipos de

ooperativas entran en el grupo de cooperativas especializadas.

IL.as Cooperativas de Mercadeo, son creadas principalmente por
equefios productores o agricultores que se dedican a cultivar ¥
wwoducir. Su fin principal es la comercializacién de productos

| Precios razonables y distribucién conjunta.

Las Cooperativas de Produccién, se considera asi a todas
quellas cooperativag gque se dediquen a la transformacidn de
wterias primas, en productos acabados o terminados ¥ aquellas

ue ge dediquen a actividades de tipo extractivo.

Las Cooperativas Escolares, es unn apocliacldén de personas
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que tienen como objetivo principal el proporcionar a Xe¢
estudiant s que la componen, obtener utiles escolaras al menc
tosto posible . Exiaten también instituciones cooperativas creads
por padres de familia que tienmen como objetivo financiar 1g
altas cuotas de matriculas que cobran los establecimientos d

educacién privaedos.

Las Cooperativas de Transportes, estdn formadas po
pPropietarios de medios de transportes, principalmente PO

PErsonas gue cuentan con una o varias lineas de transporte v qu

las explotan en comin _



CAPITULO II
ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE LAS INSTITUCIONES BANCARIAS
2.1 DEFINICION

Para los efectos del presente trabajo, las definiremos
como empresas mercantiles cuya funcidén bésica es servir de
intermediarios en el c¢rédito, captando recursos ajenos ¥y

colocandolos en los diversos sectores que los demandan.

Por su parte, la ley especifica aque regula la actividad
bancaria, las define como “empresas gque estando debidamente
asutorizadas, pueden efectuar dentroc del territoric de 1la
Republica, négocios gue consistan en el préstamo de fondos
obtenidos del pGblico mediante el recibo de depdsitoce o la venta

de bonos, titulos u obligaciones de cualguier naturaleza™. 5/

2.2 ESTRUCIURA

En Guatemala el funcionamiento de loes bancos del sistema
estd regido por una legislacién asi:
- Ley de Bancos;
- Ley Monetaria;

- Ley Orgéanica del Banco de Guatemala;

5/ Ley de Bancos. Art. lo.




LEY DE BANCOS

Define 1las instituciones  bancarias, su forma de
constitucidn, autorizacién b4 administracion. Establece
procedimientos que permiten garantizar la solvencie de dichas
instituciones, asi como para la aplicacién de las utilidades y
pérdides resultantes de cualquier ejercicio. Fija las clases de
bancos que podrdn preconstituirse 8l amparo de 1a misma,
definiendo los recursos gue pueden captar e inversiones que cada
une de ellos puede realizar. Regula especificamente las
operaciones crediticies, en lo que respecta &l control,

modalidades y garantias y los activos extracordinarios.

Por otra parte, establece los procedimientos y las razones
que pueden inducir a la intervencién de los bancos, a su

ejecucitn, concurso, gquiebra y liguidacién de los mismos.
LEY MONETARIA

Este instrumento normative vino a determinar la wunidad
monetaria del pais ¥y a regular su uso, la potestad de emisidén,
cireculacifn, denominacidén y caracteristicas de los billetes. Por
otra parte, también vino a determinar la paridad oro de la
moneda, las causas y procedimientos para su modificacién y los
aspectos relacionados con la convertibilidad externa de la

moneda.
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LEY ORGANTCA DEL BANCO DE GUATEMALA

Crea el régimen de banca central, regula todo lo relativo
a la creacién, administracién y operaciones del Banco ¢z
Guatemals, que como banco central debe realizar tanto en el
orden internoc como en el orden exlerno. Determina las relaciones
de éste con el Estado. Por otra parte, define las atribuciones,
repponsabilidades y la forma de integracién y elegibilidnd de
log miembros de sus o6rganos de direccién (Junta Monetaria),
ejecucién (Ranco de Guatemala) y control {Superintendencisa de

Bancos).

2.3 CLASIFICACION

Los bancos nacionales se clasificen de acuerdo a la
naturaleza de sus capitales 6 de acuerdo a las operaciones que

realizan asi:

a. De acuerdo al origen de su capital:
- Bancos Estatales
- Bancos Mixtos
— Bancos Privados
b. Atendiendo & les operaciones gue realizan:
- Bancos Comerciales
— Bancoe Hipotecarios

— Bancos Mixtos (Hipotecarios y Comerciales)}
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~ Bancos de Capitalizacion
— Bancos de Ahorro y Préstemos para ia Viviends Familiar
- Bancos de Inversién

— Bancos Especiales

De acuerdo a su clasificacién, los bancos se caracterizan

agi:

Bancos Estatales, su capitel es integremente aportado por

el Estado.

Bancos Mixtos, la aportacién del cepital estd constituido
por el concursc del sector privado y el estado en forma

conjunta.

Bancos Privados, se constlituyen de acuerde a la ley

egpecifica bajo la forma de una Sociedad Andnima.

Bancos Comerciales, los bancos comerciales llevan a cabo
ung mayor variedsd de transacciones gue ningin otre tipo de
organizacién financiera. Estas instituciones alquilan espacios
en la bodega del bance, wvenden seguros, hacen préstamos,
retienen el dinero de los depositantes pare uns mayor seguridad
para estos. lLos bancos usan los depdésitos para prestarios,
controlan muchas empresas en una forma directa o indirecta, le

prestan al sector privado, semipiblico y piablies. Asi mismo,



compran y venden valorea. “"los bancos comerciales son
consideradas como instituciones de crédito, cuyas operaciones
son recibir depdsitoe monetarios y de ahorro a plazo menor con
el propéeito de invertir el producto basicamente en operaciones
activas de corte término. Para financiar sus operaciones
contardn con su propio capital, con las reservas de capital que
forman ¥ luego con loa recurscs provenientes de la aceptacidn
de depdsitos, los fondos proporcionados por el Banco de
Guatemala y los fondos provenientes de los empréstitos que
obtengan en el pais o en el extranjero, en el iltimo caso con

autorizacién previa de la Junta Monetaria™. &/

“Bancos Hipotecarios, estas son las instituciones que emiten
bonos hipotecarios y prendarios ¥ reciben depbaitos de ahorro y
de plazo mayor, con el objete de invertir su producto
rrincipalmente en operaciones activas de mediano v largo
término. Asimismo con loas recursos obtenidos en la recepcién de
depésitos de ahorro y plazo mayor, la emision de bonos de
hipoteca, asimismo con la obtencién de empréstitos en el pais o

en el extranjero previa autorizacidn de la Junta Monetaria™. 7/

Bancos Mixtos, su forma de operacién se lleva a través de
dos @sistemas, o =zea de dos departamentos separados e

independientes, por medio de los cuales realizara sus funciones

8/ Ley de Bancos. Art. 39

7/ Ley de Bancos. Art. 45
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respectivas.

“Bancos de Capitalizacidén, estas instituciones emiten
titulos de capitalizacidn y reciben primas de ahorro con el
objeto de invertir su productoc en diversas operasciones activas
de plazos consistentes con los de las obligeciones gue contraipa,
estos bancos reciben en calided de primss de shorre pequefins
sumas de dinero del pdblico, gue varian en sus plazoas. Estos
bancos promueven la construccitn de casas cuyo valor sers

cancelado por £l sistema de cuotas fijas". B8/

Bancog de Ahorro y Préstamos para la Vivienda Familiar,
éste emite titulos o cédulas hipotecarias y reciben del piblico
shorros, log cusles son invertidoe en la censtrucecidén de la
vivienda otorgando préstamcs para dicho fin, empleando el

sistema de F.H.A.

“"Bancoe de Inversién, su finalidad es promover la creacién
de empresas productivas mediante la captacién y canalizacidn de
recurgos internos y externose a mediano y largo plazo. Sus
recursce loe invierten en empresas industriales, agricolas o
Eanaderas, ya eea en forma directa adguiriendo acciones ©
participaciones, o en forma indirecte, otorgéndoles créditos

para su organizacién, ampliacidn, modificaecitn, transformacién

8/ Ley de Bancos. Art. 37



o fusién. 8/

Bancos Especiales, de conformidad con diferentes leyes se
han creado diversas inatituciones bancarias, a las cuales se les
ha encomendado en forma especial la atencidén de determinadas
operaclones con el fin de impulsar el desarrollc de ciertas

actividades.

En el proyectoc de la nueva Ley de Bancos, que fuera
conocide ¥ aprobado en el afic de 1877 por el Congreso de la
Republica y vetado por el Ejecutivo, se previé entre otras
cosag, un cambio con respecto a las clases de bancos que
operarian en el pais, agrupando a los existentes en tmicamente

dos claees, los bancos de depdsito y los bancos de inveraidn.

Los primercs de éstos, estaban destinados a realizar las
operaciones que la ley actual contempla para los bancos mixtos
{comerciales e hipotecarios), mientras que loa bancos de
inveraién realizarian las operaciones gque actualmente estan

destinadan para las sociedadea financieras privadas.

Béaicamente, el criterio de agrupar los bancos en las
clases mencionadag se estima, obedece a un intente de
flexibilizar la utilizacién de los recursos de éntos, perc

slempre conservando el criterio fundamental a que antes hicimoa

8/ Ley de Bociedades Financieras Privadas. Art. lo.




2.5 OPERACIONES QUE REALIZAN

En general, las operaciones de los bancos se clasifican en

Activas, Pasivas e Indiferenciadas.

Operacicnes Activas, son aguellas de las cuales surge un
derechoc a ejercer por parte del banco contra terceros, el
otorgamiento de créditos pPor parte de los bancos, es
verdaderamente la esencia de las funeiones bancarias, sin el cual
la captacitn de recursos no cumpliria con su objetivo v es a
través del crédito que loe bancos realizan operaciones que tienen
una incidencia en la economia del rais, va sea, como una sola

empresa © por medic de una actividad econfmica completa.

Son operaciones Activas: la concesidn de préstamos, Ia
constitucidén de depbdsitos en otros bancos, ya sean locales o del
exterior, el descuento de documentos, la compra de valores o
titulos emitidos por otras empresas ¥ entidades, wva sean

bancarias v no bancarias e inversicnes.

La importancia que tiene para los bancos los conceptos
mteriores, depende del medio financiero en que se muevan; en
itlgunos bancos tienen £gran importancia e} descuento, en otras el

srégtamo, principalmente el concedido en una cuenta corriente.

En Guatemala, los bancos ejercen sus actividades
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crediticias principaimente por medic de prestamos 7
descuento de documentos ¥y en menor cuantia a través del crédi

documentario.

Es importante hacer notar., que las gperaciones de inversi
de los bancos, se =sncuentran reguladas a través de mecanismos
control, los cuales no permiten a dichase in.stituciones,
realizar operaciones mas allé de un determinado porcentaje de
capital pagrdn y reservas de capital el cudl no debe de excec

del veinte porciento.

Las Operaciones Pasivas, son squelias de las cusles n:
mediata o inmediatamente vna obligacién para el banco, esto ¢

una exigibilidad a la vista o a plazo.

Las operaciones vasivas se pueden definir como aguellas
que i3 banca asume el cardcter de deudor. En tal funcién, revis
especial importancia la rec=pci6én de depésitos bancarios., por
due se incorporan al proceso econémico, fondos que la poblac]
tiene en su poder =in utilizacién inmediata. Quienes dan ¢
fondes liguidos a los bancos, a la par de buscar seguridad
Eanar un interés sobre ellos, lo hacer tembién con los deseocs
Procurarse los servicios de compensacién vy pago que aguel put
durlee mediante los registros en sus cuentas v los instrumeni
de pago por €1 emitidos, dendo lugar asi 2 una funcién

servicio complementario a la intermediacidn de pagos.



Son operaciones Pasivas: La aceptacién de toda clase de
depbsitos, la contratacién de un empréstitc, va sea en el
interior o en el exterior, la emision de cartas de crédito. el
redescuento de documentos, la emisién de bonos u otros titulos

similares.

Operaciones Indiferenciadas,. son aguellas gue ni dan origen
a un derecho ni crean una obligacidn para el banco, méds bien se
traducen por cambioc o tresiacion de valores, ejempic la compra-
venta de moneda extranjera, la venta de otros activos, la
adquisicién al contado del equipe ¥ otros activos, la situacidn
de fondos y otros activos en sus propias agencias, la custodia

de wvalores, etc.

3 i ot




CAPITULO III
SUPERVISION BANCARIA
3.1 DEFINICION
3.1.1 ENFOQUE GENERAL

Para poder definir lo que es la Supervisidn Bancaria v su
funcionamiento, es necesaric tener claroc el papel de la misma en

la economia del rais, especialmente por la influencia del Estado.

La influencia estatal se deriva de gue, por factores
limitantes de orden interno vy externo, a los paises
centroamericancs les ha sido imposible alcanzar su wpleno
desarrollo vy, por lo tanto, es de vital importancia encauzar su
economia a través de planificascioén que involucre politicas y
programas evolutivos en las gue cada vez ©Sea mavor la
intervencién gubernamental en iniciativas y actividades gque

inciden sobre la actividad econdmica financiera.

La legislacién bancaria nacional, como ge verd mis adelante,
fue concebida v elaborada ¢on el criterio especifico que. el
estado, por medic de un conjunto de leves interreiacionadas,
rudiera coms fin Gltimo dirigir la economiz nacional por. sendas
monetarias. cambiarias vy crediticias tendientes s un desarrolio

ordenado.
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3.1.2 ENFOQUE ESPECIFICO

Congiste en wuna serie de métodos y procedimientos que
permitan mantener un sadecnado control permanente; para poder
determinar con oportunidad la situacidén general de las
instituciones financieras detectando cualquier anomalia, hecho
o circonstancia, la cudl podria afectar la liquidez, solvencia

y estabilidad interna del Sistema Bancario Nacional.

3.2 OBJETIVOS DE LA SUPERVISION BANCARIA

El eector financierc Jjuega un papel primordial en el
desarrollc econémico, tiene como elemento fundamental a la Banca
Privada v el Sistema de Banca Central, creado por la legislacién
existente, contempla dentro de sus instrumentos indispensables

a la Supervisi6én Bancaria.

En consecuencia, la Supervision Bancaria asi concebida tiene
como objdetive, wvelar gue las inetituciones integrantes del
sistema financierc realicen las operaciones ajustadas a las
politicas definides por la Banca Central en funcidn de las
disposiciones contenidas en los diferentes instrumentos legales
para cumplir con los objetivos de la politica de desarrclic del

pais.

Dentro de este objetivo fundamental, la Supervision Bancaria
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acciones organizativas, con le cual se asigna al jefe de cada
seccién responsabilidad y autoridad especifica respecto de las
actividades ¢ funciones de su seccidon. En esta forma la
direccién superior especifica metas y funciones, las cuales se

comunican a los jefes de las secciones respectivas.

El jefe de cada seccién ajustdndose a las direcirices
generales desarrolla funciones de su propio segmento. Asi los
planes aprobados gue desarrolleardn a cade una de las secciones
ge congolidan después, incorporéndolos a los planes completos de

todo el banco.

Los bancos para llevar a cabo sus objetivos, deberan contar
con una organizacién adecuade A su naturaleze, utilizandce para

elio los elementos humanos y materiales necesarios.

Siendo que los bancos realizan bésicamente las mismas
operaciones, su forma de organizacidén es semejante,
diferenciéndose dunicamente en el nombre ¥y el namero de
divisiones adoptadas, originadas por el volumen de operaciones

que realizan y clase de servicios gque prestan.
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nvolucra las responsabilidades esenciales siguientes:

.2.1 RESPONSABILIDAD DE ORDEN LEGAL

Velar por el cumplimiento de la legislacion bancaria v
inanciera existente ¥ otras leves relacionadas con la sctividad

ancaria como la legislacidn mercantil y civil.

-2.2 RESPONSABILIDAD DE ORDEN FINANCIERO

Promover la liguidez ¥y solvencia de las entidades del
istema financiero, tomada individualmente y, del sistema en

eneral.

2.3 RESPONSABILIDAD DE ORDEN SOCIAL

El proceso de Supervisidn Bancaria surge como necesidad
mperioso dentro del sistema de la Banca Central, reguladora de
a economia. Es necesario entonces establecer directamente en
ada unidad del sistema el cumplimiento de sus politicas

specificas favorables al pais.

.3 HISTORIA DE LA LEGISLACION BANCARIA GUATEMALTECA

En el transcurso del presente siglo, Guatemala ha

xperimentado dos reformas monetarias ¥ bancarias relevantes, la

e i ol




primera de 1924 & 18926 que tuve por Ffinalidad fundamental
rehacer ¥y estabilizar la moneda ¥ consolidar el sistema bancario
dentro de las pautas de un Sistema de Hanca Central comoc emisor

anico.

No obstante después de cortos afios de prosperidad, se
desencadend a nivel mundial la gran depresién gque comenzando en
1929 tuvo su punto eritico méximo en 1833. Tal crisis afectd
tremendamente la economia guatemalteca gue histéricemente
siempre ha dependido de su produccion agricola. Durante ls
depresién el mnuevo sistema bancario creado por la recién
finalizada reforma reacciond en forma contraria a la natural
evolucidén econdmica y, mediante una contraccién del erédito
eminentemente deflacionaria, impidid significativamente la
recuperacidn pronta de la actividad productiva del pais. Dentro
de esta contraccidén crediticia también se incluydé al Banco
Central, gue escasamente ejercié su papel de pregtamista en
Gltima instancia, con el agravante de las tendencias de tipo

deflacionario que se manifestaran en el orden fiscal.

Un andlisis objetive de estos hechos ¥y el convencimiento
de gue loas instrumentos de direccién monetaris fueron ineficaces
para lograr una estabilidad econdmice real ¥ un crecimiento
ordenado de la economia nacional, fueron determinantes para que
8e lntentara una nueva reforma monetaria y cambiaria, cuyo

estudic se inicid en 1945 y concluyé con la emisién de tres
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leyes gque se inspiraron en la necesidad de proveer al pais de
una legislacién acorde con la realidad econémica, mis Fflexible
¥y adecuada para contrarrestar las fluctuaciones ciclicas propias
de nuestra economia agricola, ¥ creer un sistema bancario capaz

de promover el desarrollo de la produccién nacional.

Entre lam leves creadss se encuentran la Ley Monetaria
emitida por el Decreto 20B del Congreso de la Repiiblica, la Ley
Orgdnica del Banco de Guatemala, Decreto 215 del Congreso de la
Repiblica v la Ley de Bancos, Decreto 315 también del Congreso
de ila Repablica.

Es importante sefialar en este punto, dos circunstancias que
coadyuvaron decisivamente a la formulacidon de ila nueva

legislacion monetaria bancaria:

1.~ La necesidad econémica obligaba a una nueva legislacién 4
€l momento era propicio porque, a8 raiz del movimiento
renovador de Octubre de 1944, la actitud gubernamental era

amplis y abierts & poner en practice las més innovadoras

ideas de la época.
2.- La asesoria que se recibié para la formulacién de la

legislacién de la Junta de Gobernadores del Sistema Federal

de Reserva de los Estados Unidos, que estaba fuertemente




-39~

influenciada por la catéstroie financiera v bancaria gue
provocé la depresidm de los afios 1929 a 1834 de dicho pais.
y ademas por la firme creencia en el sistema de banca

central.

De lo anteriormente descrite se tuvo dos efectos de gran

relevancia como lo es:

1i.—

la legislacién innovadera ¥y de largo alcance, ha side
estable ¥ bha probado que es funcional ¥ cumple con sus
objetivos fundsmentales, pues casi 40 afios de su creacion,
michos de sus principios basicos son todavia valederos no

obstante lo voluble e inestable de la economia actual.

Por su carsdcter conservador v prudente, deda la época ¥
pensamiento de sus creadores, ha contribuido a que el
sistems bancario en general se haya mentenido liguide ¥
aolvente durante el periodo en gue dicha legislacién ha
estado vigente. Los problemas bancarios en el periodo
1945-1982 han sido reducidos v en general, por causales mo

atribuibles a la legislacién existente.

ORIGEN DE LA LEGISLACION BANCARIA VIGENTE

La legislacibn pbancaria vigente, fue concebida con

pensamiento unitarioc, de forma gue introdwio un régimen




—40-

monetaric flexible., una instituciér central encargata de 1a
formulacion ¥ aplicacién de la politica monetaria, cambiaria v
crediticia, y normas pars el desarrollo de las actividades .-
los otros bancos, tendientes a asepurer 1oz interese de los
depositantes mediante el establecimiento de conl ¥ hlaa,
limitaciones y reglas propiaas paia un mejor funcronamien-c, r en
conjunto, poner al sistema bancario en caepacidad de sesvir con
mayor eficacia los fines econdmicos a los que ticne que

coadyuvar.

Ahora a 50 afiogs de su creacidén, la legislacida existente
amerita actualizaciones derivadas d= los drdsticos cambios gue
la economia ha motivedo en el gistems finsnciero, pero es
innegable que éste tiene bondades que =seguirsan vigentes aun

después de que se produzcan dichas actualizaciones.

3.5 OPGANOS SUPERVISORES

El papel que Jjuega los bancos es esencial en la vida
econdmica de un pais. La aceptacién v custodia de los fondos de
un depositante imponen una confianza pidblica v  una
regponsabilidad generalmente no asociada con otras actividades

de negocios.

Debido al interés piblico de proteger al depositante, los

bancos estén swietos a la supervisitn y regulacidn gubernamental




-d1-

incluyendo examenes peri6dicos por inspectores de la entidad

supervisora.

Los exdmenes efectuados por ellos, wvan dirigidos a
determinar la solvencia del banco, el grado de competencia de la

gerencia v el cumplimiento de las leves bajo las cuales opera.

Es muy importante también la contratacién de servicios
profesionales de Auditoris Externa para efectuar isbores de
supervisitn ¥y fiscalizacion de las instituciones bancarias: de
igual manera el personal de Auditoria Interna el cudl =se
considera como un departamento de supervisiom, fiscalizacidn ¥
control de las operaciones contables v financieras de una entidad

bancaria.

3.5.1 SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

La Superintendencia de Bancos es el o6rganc del Estado
encargado del control y vigilancia de las instituciones

financieras del pais.

Fue creada dentro del Sistema de Banca Central establecido
por la lLey Orgdnica del Banco de Guatemala, Decreto Ro. 215 del
Congreso de la Repliblica, sistema gue purgid como consecuencia
de los cambios fundamentales gue en loc social ¥ econdmico,

experimentd el pais a raiz de la Revolucidn de 1944 v que fue




rosteriormente instituido como tal en 1m Conastitucitn de la
Reptblica del afio 1985 de manera que dicho gistema tiene el
respaldo de la Ley Mayor de la Nacién ¥, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 133 de la Constitucidén de la Repiblica
ez regidc por el Banco de Guatemala, como inetitucién

descentralizade de cardcter suténomo.

La Suvperintendencia de Bancos es dirigida por el
Superintendente de Bancos, quien es nombrado para un periodo de
cuatro afios por el Presidente de la Repablice ¥ como funciones
generales tiene las de eJjercer vigilancia y fiscalizacién
permanente del Banco de Guatemala, de los demss bancos del
pistema y de las otras instituciones que la Ley somete a sm
control, entre las gque se encuentran las sociedades financieras,
los almacenes generales de depésito » las compafiias de seguros
¥y fianzas y las casas de cambic. Como primera atribuci6n, el
Superintendente de Bancos tiene la de cumplir y hacer cumplir las
leyen, reglamentc y disposiciones aplicables &al Banco de
Guatemala, y los otros Bancos del Sistema asi como las demas

Instituciones sujetas a su control.

Para el cumplimiento de sus deberes de control y vigilancia,
la Superintendencia de Bancos cuenta con persconal especislizado
asi como la naturaleza e importancia del trabejo de inspeccion
que esté llamada a realizar en las diferentes ramas de 1la

actividad ©bancaria y finsnciera del pais ¥ cuvo objetivo




fimdamental estd orientado a velar porque las instituciones que
figealiza, tanko privadas como estatales actien v se desarrocllen
dentro del marco de la ley v mantengan la necesaria liguidez ¥
solvencia, en resguardo de los intereses gue el pablico les
confia sin descuidar los particulares intereses del Estado que
se tradﬁcen principalmente en el control de impuesuos, CcOmo
tawmbién en el adecusdo funcionamiento de tales imstituciones para
que los recursos gque captan del piblice se canalicen

correctamente en beneficio de la economia macional.
3.5.2 AUDITORIA EXTERNA BANCARIA

Es el examen de las cuentas, registros, documentos. bienes
v wvalores de un banco, asi como la evaluacidn ¥ estructura del
control interno existente, realizado por una firma de
profesicnales actuando en forma independiente, con suficiente

capacidad v competencia profesional.

La participacion del Contador Piblico v Auditor
independiente que realiza el trabajo de Auditoria Externa en los
bancos se hace necesaria en virtud de gue mediante la misma se
obtiene una opinién independiente sobre la razonabilidad de los
Estados Financieros de uma Institucién Bancaria. Pars lograr ese
obijetivo debe realizarse determinado examen de los registros
contables: el cual debe efectuarse de acuerdo con normas de

auditoria generalmente aceptadas utilizando para el efecto ios
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procedimientos y técnicas de auditoria que en cada caso se
consideren necesarias; ello con el objeto de reunir lz evidencia
comprobatoria necesaria para fundamentar la expresion de una

opinién o en su caso abstencidén sobre los estados financieros

auditados.

La Auditoria Externa reviste su importancia por cuanto tiene
por chjeto averiguar la exactitud, integridad y autenticidag de
estos estados financieros, la Auditorie Externs se lleva a cabo
eon la intencién de publicar los estados financieros que
constituyan declaraciones de la gerencia y que presentan con
equidad la situacidn financiera en una fecha determinada y los
resultados de las operaciones durante un periodo que termina en

esa fecha.

3.5.3 AUDITORIA INTERNA BANCARIA

La Auditoria Interna es un 6rganc de supervisidn,
fiscalizacién v control que funciona dentro de la estructura de
una institucion y debe de estar a cargo de una persona con
suficiente experiencia en el ramo de auditoria; & esta persona

se le conoce como auditor interno v generalmente es empleado de

la institucién.

La Auditoria Interna tiene como principal funcién el examen

de las operaciones realizadas y la evaluacién del control interno
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existente para determinar la correccidn de sus operaciones

contables v financieras como un servicio a la Herencia.

La. responsabilidad gque 1lleva implicita la funcion de
Avditoria Interna es de vital importancia, puestc gue debe de
vigilar 8i los bienes de wun banco estan adecuadamente
contabilizados v gozan del control interno adecuado para su
proteccidn; s8i el efectivo y valores permanecen controlado
adecuadamente v =i los estados financieros presentan

razonablemente la situacién financiera de la empresa.

Ademads de las labores de fiscalizacidn el auditor interno
debe de asesorar a la gerencia en lo que respecta al mejor
desenvolvimiento del control interno, para gque de esta manera los
activos de 1a institucién estén protegidos de todo tipo de

pérdidas que afecten la situacién financiera del banco.

3.6 DIFERENCIA ENTRE SUPERVISION Y FISCALIZACION BANCARIA

La Supervisién v Fiscalizacién son dos elementos gque van
ligados constantemente v se diferencian entre Bi en cuidnto a que
la fiscalizacidon de bancos incluye efectuar inspecciones
periddicas sobre las operaciones financieras de una entidad., para
verificar el cumplimiento de las disposiciones legales vy
regilamentarias del ente fiscalizador. La supervisién bancaria

implica lograr ¢que los objetivos propuestos dentro de la
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fisealizecién se cumplan: los elementos de wuna adecuads
supervisién bancar:a incluyven dar instrucciones a los auditores
encargados de efectuar labores dr fiscalizecién de operaciones
bancaria3; asi como mantener irnformado a loz 6rganos superiores
de pupervisidn, mediante una vigilancia permanente sobre los
Problemas imphrtantes ane  se encuentren durante el examen
efectuado. La supervisién de bancos implica reviear el trabajo
realizade y vanejsr diferencias de opinién entre el personal de
la entidad bancaria sujeta a fiscalizacién ¥ el equipo de

inspectores bancarios.

3.7 La FILOSOFIA DE LA SUPERVISION BANCARIA

Definido el obietivo de la Supervision Bancaria y sn
responscoilidad fundamental, es necesario enfocar el pensamiento
o forma de actuacidén de la Supervisién Bancaria en el transcurso
de log nltimos 50 afios, v captar como éata filosofia de
actuacién ha .ambiado segin lo ha dictado el ciclo econémico en

vig=encia.

Hist6éricamente 1la funcion mds importante de la Supervisién
Bancaria es determinar la eficiencia en las operaciones de una
institucién financiera; como tempién medir la productividad v
resultados financieros del banco. 1o cual podria evitar 1la
insolvencia y guiebra del miswo. La filosofia de supervisitn de

los afios 30, 40 y 50 podria concretizarse en reduccién de




riesgos, la maxima prudencia y conservatismo v s86lc limitada
preccupacién por msntener uwn clima competitivo. No existis

presion de los bancos de escapar de una politica restrictiva.

También afectaba la filosofia de la supervisaion en forma
decisiva la relativa estabilidad econfémica. Por las razones
expuestas la supervisién bancaria generé una politica o enfogue

de trabajo de tipo histérico.

3.7.1 ENFOQUE HISTORICO

El término histérico se refiere exclusivamente al andlisis
efectuado dentro de la actividad de supervisién bancaria de
eventos pasados, esto es interés directo en el andlisis de
eventos a actividades ya desarrolladas por uma institucion
fipanciera, v que se reflejaban en sus estados financieroe va sea
en su beneficio o deterioro. Detectados estos hechos, al efectuar
el trabajo de supervisidém, se trataba de limitar o restringir a
ia instifucién bancaria para gque en el futuro se abstuviera de
realizar el tipo de actividad u cperacidn censiderada

incorrecta, ilegal, o fuera de la préactica bancaria.

Analizar eventos ya desarrollados en un ambiente de relativa
calma financiera v econémica, constituis un método relativamente
eficaz, pues también la actividad de supervision bancaria contaba

con tiempo suficiente para reslizar anidligis extensivos de las
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operaciones realizadas wvpor cada insvittciédn bancaria La
metodologia, generalmente era realizar tratajos de supervision
exhaustivos, inicldndolos desde los registros praimarios de cada
institucidn, efectuando seguimiento de ceda transaccitn a trases
de todos los registros hasta alcanzar su efectoc en la posicion
financiera del banco. Como se observa, este métodc de +trabajo
implicaba tener come inicio del enfogue del trabajo, €l Ffondo o
base de cada organizacién y, seguidamente, efectuar los pasos
necesarios para llegar a la cima de ésta (los efectos y las
politicas). El efecto alcanzado, por las transeaccionee analizadas
era la meta u objetive de la serie de pasos gque se realizaban.

efectusando tal anidlisis sobre hechos pasados o histéricos.

3.7.2 ENFOQUE PREVENTIVO

La filosofia de supervisidn bancaria moderna tiene dos

pilares esenciales:

1. El convencimiento de las autoridades supervisoras de que
sus objetivos y responsabilidades son mucho més amplios de

los gue histéricamente se les atribuia.

La filosofia actual refleja responsabilidad y preocupacién
por una efectiva reepuesta de la banca a las necesidades
econdmicas en su conjunto. Su preccupacidn se extiende a la

viabilidad, realzamiento ¥ aplicacién de las condiciones
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competitivas del sistema bancario v los efectos de las practicas

bancarias en el pablico. lLos cambios desarrollados por 1a

economia en su conjunto deben derivar expansion e innovacidn de

los Bervicios e Iinversiones bancarias en beneficic de un

crecimiento ordenado del pais.

2.

La filosofia de supervisién moderna enfoca ahora su
actuacién hacia el futuro de las instituciones bancarias y
no & su pasado, se preocups decisivamente por la planeacidn
interna de las linstituciones, su anticipaciton & eventos
econdémicos gue las afecten ¥ a su adecuada administracion.
En tal sentido es indispensable promover en cada institucicdn
bancaria el desarrolloc de politicas de actuacidon definida,
¥ planeacién adecuada para poder obtener una seguridad de
que los bancoe estdn en posibilidad de anticiparse

razonablemente al futuro.

Estos cambios, sustanciales, en 1la filosofia de 1la

supervisidén, también han tenido su origen en diversos problemas

v factores de tipo externmo e interno que han afectadc & 1las

entidades supervisoras.

Los factores de tipo externo se estima han sido:
La dindmica y velocidad en el erecimiento de los sistemas
financieros v bancarios.

La satisfacci6én e innovacién constante en los servicios v
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financiamientos de los Bancos.

los rapidos cambios en la economia, de origen internoc vy
externc en cada pais, v la forma en que estos cambios
afectan la normal estabilidad en las instituciones
bancarias individuales v de los sistemas bancarios en su
conjunto.

El papel primordial que dentro de cadas economia han pasado

a desempefiar los sistemas financieros.

Ante estos factores externos, las entidades supervisoras

san confrontado los siguientes factores internos adversos:

El volumen operacional de cadae empresa v el nimero de
empresas a supervisar crece en relacién mucho mavor a la
capacidad de trabajo interna de las entidades supervisoras.
Como consecuencia se producen limitaciones de tiempo, de

recursos presupuestales.

Siendo asi se han requerido una mayor racionalizacién en la

»laneacion y la aplicacién de tiempo de supervision a las

mtidades gque lo ameritan.




CAPITULO IV
LEGISLACION APLICABLE & LA SUPERVISION BANCARIA
4.1 FISCALIZACION BANCARIA PREVENTIVA

La Supervisién v Fiscalizacién son dos términos intimamente
ligados, va gue wvan dirigidos a la revisién y prevision de las

operaciones efectuadas por las instituciones.

Prevenir. en términos de fiscalizacidn bancaria, es saber
donde estéd y se encuentra el riesgo bancario genuino, con el
objeto de buscar y descubrir pérdidas que sean secuéla o}
resuitado de ese riesgo,. v como consecuencia de encontrarlas. el
ente <fiscalizador (la Superintendencia de Bancos). se vea
obligado 2 tomar acciones que eviten que el banco gque las tenga
pueda sufrir, con el tiempo, una situacidén de insolvencia.

gquiebra o cierre.

El mds importante de los expresos estd contenido en el
articulec 21 de la Ley de Bancos. Este dice que cuando los
préstamos (y las restantes inversiones) sean de recuperacién
dudosa, el Superintendente de Bancos debe de ordenar al banco de
gue se trate, aque registre la cantidad que €1 mismo estime se
rerdera en cadse préstamc o en cade inversién: ya se sabe que
estae pérdidas disminuven el capital aportado por los

propietarios del banco v lo hacemos solvente.




Y si el capital aportado por ios propietarios del banco
dimminuye hasta el 50 pur ciento de lo que exige la Ley, 1a
Junts Monetaria, v en algunos cosoc el superintendente, puede
pedir a la autoridad judicial Jc ligyuidacién del banco o jue se
le declare en estado de quiebri, con el objeto de gue {(antes de
que sea demasiado tarde), los depositantes no pierdan = dinero,
ni el Bancoc de Guatemala pie—da los préstamos que ie hubiese
cornicedido al banco que entre en ligquidacidn (articulo 22, 23 ¥

102 de }a Ley de Bancos)

El articulo 44, incisn f) de la Ley del Banco de Guatemala
le ordema al superintendente gue haga inspecciones, arqueos v
otras verificaciones en los bancos, por lo menos dos veces al
afio. Cada cosa de las enumeradas cs diferente una de la otra; sin
embargo, en la prédctica v & la iuz de los hechos, estas tres
cosas han sido tcmadas como una tarea global que no incluye el
examen de cada préstamo, no obstante que inspeccidn es sindnimo

de examen.

Y en el mismo contexto, el articulc 34 de la misma Ley le
asigna al presidente de la Junta Monetaria, la obligacién de
dirigir al superintendente de las funciones de inspeccién v

control.

El articulo 51 de la Ley Organica del Banco de Guatemala me

refiere a la obligacién que tienen los bancos de pagarle a la



mperintendencia el costo de la inspeccién; pero es el caso Gue
a cucta anusl que los bancos pagan debe mer calculada sgobre 1a
yape de los sctivos de éstos, después de restar el efectivo en

saja vy lo depositado como encaje en el Banco de Guatemala.

Eso lo que guiere decir es que el efectivo que se encuentra
an las cajas de los bancos no Ppaga euota porgue no corre el
riesgo bancarioc genuinc, porgue io que puede perderse estd
cubierto por la polizs de seguro; Bin embargo, los préstamos si
estén afectos a la cuota porque se supone que la Superintendencia

invertira mucho tiempo al examinarlco uno por uno.

§i 1la Superintendencia no cumpliera con sus funciones de
ente fiscalizador; se crearian condiciones para que algunas
instituciones bancarias tuvieren problemas de insolvencia por no
inspeccionar de manera periodica y oportuna, ia carters de
préstamos ¥ de otras inversiones, el Banco de Guatemala no se
hubiera visto en el compromiso de darles préstamos de emergencia,

que de ante mano ya se sabia gue se perderian.

Como consecuencia, nc hubliera sido necesaria la emisidn del
Decreto 7-72; ¥y del mismo modo, no aeria necesario que en estoe
dias se esté legislando por medio de reglamentos, la fusién ¥
absorcién de bancos para evitar que éstos cierren, como si esto

no fuera lo mds natural del pundo.
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4.2 FISCALIZACION BANCARIA CORRECTIVA

Comc 82 hs manifestado anteriormente.”el sistema de
inspeccidén aunado al sistema de vigilancia, tiene como tin nitimo
generar acciones correctivas a problemas detectados v vigilar su
implementacién por la Administracién del Banco, hasta que el

problems se hayve subsanado.

Dichas acciones correctivas deben ser precisas, efectivas
v oportunas. De la unidn de las caracteristicas cltadas dependersa

el éxito de la supervision preventiva en general”./3¢

Ademas como el sistema propuesto gira alrededor del entoque
hacia el futuro es claroc que el concepto de oportunidad significa
acciones tomadas antes gue las pondiciones irregulares hayan
motivado une desestabilizacién de la institucién examinada, de

tal forma que el supervisor sea efectivamente preventivo.

Para lograr el proposito expuesto debe de coincidir tres

factores fundamentales:

a. Que el sistema de vigilancie Bea eficaz y coadyuve al
sistema de inspeccidn, para que smbos actuando eficazmente

generen oportunamente la accidn correctiva necesaris, ¥ no

10/ “"Supervision Bancaria Enfogue Preventivo"” Joseé Zelava
C.P.A. Pag. 37
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se limiten & sefnalar la deficiencia o Jlrregularidad

detectada.

AR I

drastlcaa (cua.ndo esto sea necesar1o), a e‘.tecto de poder

c. Que a travées del sistema legal pueda comprometerse
Berlamente a la Admmlstracién del Banc:o a corregir la

def:.cle cJ.a o 1rreg‘ularidad que le afecta medlante_ el

establecm-ento de la ‘medida correctiva propuesta por. la

Para gue este compromiso ses verdaderamente efectivo, la

«Jperw.sién Bancar:.a debe estar con3c1ente tamblen, que en la

ma.yor parte de J.os cagos la generac:lon de la acc:.on correctiva

deb:aera tomar en cuenta los elementos que la propia
Administracién del Banco aporte. En caso contrario no sélo se

dificultaria el logro del compromiso sino, Be _caeria en una

Supemusion ABancaria Admnlstradora, 10 cual luego Bo  es Bu

Como puede observarse al analizar nuestra legislacidn
bancaria primaria (Ley de Bancos, Ley Orgdnica del Banco de

Guatemala) y la secundaria (Decreto 7-72 del Congreso  de  la




Repiblica) adolece de los inconvenientes siguienten:

Una vez que un banco presenta deficiencias de liguidez o
solvencia (Desencajes o Deficiencias de Reguerimientos
minimos), se le castiga con multas o restringiéndole
operaciones hasta que, segin la ley, el banco vuelva a

niveles normales.

El tiempo gue transcurre desde que un banco 'presenta
deficiencias,hasta gque por la gravedad o continuacion de
éstas, se toman medidas, es generalmente large, y las
acciones previstas en la ley no garantizan por si solas que

las deficiencias se corrijan.

Las medidas implican acciopes que se toman cuando ya existen
problemas de solvencia liquidez o administrativos {Decreto

7-72).

Las potestades Principales se otorgan a la Junta Monetaria
¥ secundariamente a quien por la ley le compete vigilar la
solvencia, liguidez y buen funcionamiento de los bancos como

lo es la Superintendencis de Bancos.

La Junts Monetaris tilene como fin primordial el generar
politicas monetarias, cembiarias ¥ crediticias, scbre las

cuales se desarrolle un sistema bancaric sanc, =solvente v
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capaz de sBervir eficien‘bemenée a la economia del pais. El
velari _porque es_tp_ sea a_si_.z =c:.:oa;'__::_jg_:ar_t:co__ndf_,s a 4_;9/;{?9_1;;(3&51
. supervisora, v eé ééueiié_g _ﬁi_!l_;‘-i_-?.f.}.ﬁd?!’?f_i?fl_:90?1‘9“3_1?9}’}??}},&155
rotestades legales suficientes para el logro de sus
_ objetivos.

2. El sistema legal existente implica la decisidén de muchas
personas e intereses para que se tomen las medidas previstas

_En- consecuencia dessrrollar una  vigilancia..de tipo
weventivo como la que se propone bajo el marco. legal actualmente

xistente eg, dificil e imposible.

Por lo tanto, tendrian que realizarse cambios significativos
n la legislacién bancaria que apovaran a la Supervisién

anc_aria,__egpecialmepte en:. .. St e el it

Prevenir problemas .de.. solvencia  y.:liguidez, asi . como
administrativos,. 8in . gue .para la generacion -de: medidas;

dichas deficiencias. deben catalogarse: como .graves. 5o

Lo

Sustituir las acciones-de: tipo punitivo ‘o prohibitivo par: 2%
accioneg.correctivas.. . o . coorLn afUotrolauas Tt w BlIsslinl

BoEe T I

Establecer disposiciones que concretamente comprometsn a 1a
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Administracién a dirigir a los bancos por sendas de

solvencia y liquidez aceptables.

d. Provean a la entidad superviscra de potestades suficientes

para el cumplimiento de sus objetivos.

e. Definir acciones inmediatas gue puedan tomarse en contra de
Administraciones Bancarias que dirijan a su institucidn
sobre sendas de iliquidez o inaolvencia o se nieguen a poner
en prdctica acciones correctivas indispensables definidas

por la entidad supervisora.

4.3 EFECTOS ECONOMICOS Y SOCIALES ANTE LA FALTA DE UNA ADECUADA
SUPERVISION

"El fiscalizar implica hacer las funciones del fiscal, de
controlar, de inspeccionar, de averiguar o criticar las mcciones
de otros. En consecuencia las fiscalizacién de bancos consiste
en la inaspeccién y control, en general de tales ingtituciones.
S5in embargo, el fiscalizar bancos no tendria sentido si no fuera
consecuencia del objetive fundamenta) de la entidad Bupervisora
estatal; welar porque las entidades bancarias sujetas a su
vigilancia y fiscalizacién actten ¥ Be desarrollen dentro del
marco de la Ley y mantengan la necesaria ligquidez y smolvencia,
en resguardo de los intereses del piblico, del Estado v de las

proplas instituciones.
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Por ello, los propositos de le fiscalizacidon bancaria se

regpumen en los siguientes:

a. Proteger los intereses del piblico: depositantes,

prestatarios, acreedores, etc.
b. Proteger los intereses del Estado.

c. Velar porque re cumplan ias normas y disposiciones legales

¥ veglamentarias aplicables.

d. Proteger los intereses de las propias instituciones, de sus

ancionistas y propietarios

Como mabemos, la forma en gue se ejerza la fiscalizacion,

agi como la calided de la misma, estard determinada por:

a. El grado de soporte legal aque estén investidos los

organismos de supervision correspondientes.

b. La calidad y capacitacién profesional de su personal.
c. El alcance y oportunidad de sus intervenciones.
d. Los mecanismos administrativos y fundamentos para hacer

valer su autorided.
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e. La existencia de una organizacién adecuada, con nermas ¥

procedimientos definidos de actuacidén”./11
4.4 TECNICAS DE SUPERVISION BANCARIA
by

"Hxisten dop formas interdependientes v complementariae de

ejercer la supervisitn de las instituciones bancarias, aiendo

ellas:
a. lLa vigilancia preventiva; ¥
Bb. La fiscalizacion de campo.

4.4.1 VIGILANCIA PREVENTIVA

La vigilancis preventiva {(denominada también auvditoria
preventiva), se conceptnaliza como una serie de medidas ¥
mecanismos de sSupsrvisidn, primordialmente de gsbinete, gue
permiten mantenesr un contrel permanente para determinar oon
oportunidad la situscidén de los bancos, detectando cualguier
hecho o circunstancias aque afecte o pudiese afectar la
liguidez, la solvencia o la estabilidad de las instituciones ¥
del sistema bancario ern su conjunito. Ademds, permlite determinar
las posiblee desviaciones legales y el ajuste a las politlcas
monetarias, bancarias, cambiarias ¥ crediticlas establecidas por

la autoricdad competente.

11y Revista No. 3 "Organizacidn y Supervieidon Fiscal
Bancaria” Pag. 5 S.E. IJ] Reunion de América Latina y el Caribe.

E



-81-

Por su propia naturaleza, la vigilancia preventiva
contribuye a orientar la pleneacién de las otras actividades de
supervigion (fiscalizacidén de campo), que permiten —en conjunto—
obtener un conocimi?nto profundo de la situacién de cada una de
las instituciones supervisadas. Bajo esta perspectiva, tanto los
rapartes de la vwvigilancia, como los resultados de la
fiecalizacion, coadyuvan a decidir la fijacion de lae prioridades
de actuacién de las entidades supervisoras. De esa manera, las
entidades supervisoras orientan sus esfuerzos de inspeccién,
hacia las instituciones que presentan deficiencias financieras
¥/0 administrativas, o bien hacia aquellas areas gque reguieren
de upa revision analitica de campo, en funcion de variaciones
significativas o de otros elementos que justifiquen este tipo de

fiscalizacion.

Por ello la Supervision Bancaria comprende a los
procedimientos, interdependientes v complementarios, de
vigilancia y fiscalizacién, que permiten que el organiemo
supervisor, disponga de un método eficaz para la adopcion de
medidas no s6lo de indole detectiva, sino también preventiva, con

el fin de corregir oportunamente =z las instituciones.

Para los efectos de alcanzar los objetivos de naturaleza
prropla y diferente, la entidad supervisora tiene como auxiliar
mas importante la aplicacién de los fundamentos, normas,

procedimientos v técnicas de la auditoria. Es por ello gue =&




los organismos estatales de control de los bancos. bentro
tales brocedimientos ge menciona. en primer lugar, v de mane

general, Ja Auditoria, ¥ luego otros exdmenes edpecificos” . /2

4.4.1.1 AUDITORIA

"Bajo e} tconcepto tradicional, 1a Auditoriag consigte en o
examen de log registros de una entidad, con e) objeto de emiti
opinién acerca de la.razonabilidad de la Bituacisn Presentada e
8us estados financieros ¥ estar en capacidad de admitirios 1
aprobarlog Begin log requerimientos legaies de qUE estd inveshidc
el organisme de fiscalizacién, €0 este caso, bancsrio. Con tal

broposito ge Dréctica fundamentalmente la Auditoria de loa

Estados Financieros._

Sin embargo, por 1a naturaleza e8pecial de las OPEraciones
que realizan lgos bancos, se hace necesaria l1g Practices de
examenes éspecificos en determinados rubros, los qQue por gn
importancia tienen que hacerse por medio de aunditoriasg
€speciales, Cu¥c  propdsite e8  Bervir comp coemplenento

indispensable de la auditoria de estadog financieros. Esta

*=2/ IBID bag 8.
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auditurias tradicicnalmente comprenden la Aucitoria de Caja ¥
Valores, la A dito..a v Valuacién de Cartera, las auditorias _e
ias operaciones rasivas y oJtras activas ¥ neutras, aunJue
eventualmente peden practicarse en otras dreas, segun sea

necesario.

Coleteralment., el concepto de Auditoria ha venido ampliando
su campo de accién, con lo cual el ente superior de supervision
bancariz enctentra una fuente fértil y en continuo desarrollo de
proceaimnientos s técnicas, que con la debida adeptacidn, ie sirve
para cumi .ir con sus opjetivos. Vemos pues, gque para velar porgue
ins entidades banceria: mantengan la »necesaria lignidez vy
solvencie zn resguardo de los intereses del piblico ¥ del Estado,
es I z2cesario haeuf acopio de otras modalidades de Auditoris,
tale~ .cumu la Auditoria Administrativa, la Auditoria de
Procesamiento Electrénico de Datos, la Auditoria de Ficdeicomisos,

ete." /18
4.4.1.2 AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS

"La Auditoria de los Estados Financieros, determina 1la
razonabilidad de la situacién expuesta en los Estados Financieros

de los bancos, y comprende como minimo, lo siguiente:

a. El estudio v la evaluacién del control interno, para

13y IBID Pag. 6.
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determinar la debilidad o fortaleza del sistema de
informacidn en gque se basa le elaboracion de loe Estados

Financieros.

la evaluacidn de los principios de contabilidad aplicedos
consistentemente por el banco, v la apreciacion de cualguier

desviaclién de estos principios.

Una revision general de las cuentas y documentos, ¥
comparacion de las cifras de los estados con las fuentes de

las cuales se obtuvieron.

Pruebas aisladas (mediante inspeccion, confirmacidn vy otros
procedimientos) de las existencias y valuacidn de los

activos.

Aplicacién de pruebas de suditoria para determinar hasta
donde ses razonablemente posible, que todos los pasivos se
reflejen en el balance, ¥y gue aparezcan adecuadamente

descritos.

Analisis, pruebas y revisidén general de las cuentas de

resultados.

Verificacion de las operaciones de capital v de las reservas

de capital.



h. Procedimientos a bage de prueba selectiva, para determiner
la autenticidad y veracidad general de los ezstados
financieros derivadeos de la contabilidad, incluyendo 1Ia
exactitud adecuada de lasg cuentas, de los encabezados,

notas, etc.

El alcance de los procedimientos sefialados, la amplitud de
las muestras en los casos en que estos se refieran & rruebhas
selectivas, asi como la necesidad de wutilizar otros
rrocedimientos, dependeran de 1ia consideracidn por parte del
auditor ¥y de las circunstancias particulares en cada caso
(eficiencia del control interno, consistencia en la aplicacién
de los principios de centabilidad generalmente aceptados,
capacidad de los administradores, volumen de operaciones,
amplitud de las auditorias contratadas por los bancos y por las

instituciones acreedoras y aseguradoras)” . /14

4.4.1.2.1 AUDITORIA DE CAJA Y VALORES

"lLa auditoria de Caja y Valores tiene por obieto determinar
la razonabilidad de los rubros de disponibilidades e inversiones
en valores reportados en el balance del banco, incluyéndose en
su ejecucion, pruebas y arqueos fisicos, en cuyos resultados se

sugstenta la opinién del Auditor.

14, IBID Pag. 6.
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Por su naturaleza, el examen debe de hacerse sorpresiva y
simultdneamente en boévedas, cajas, ventanillas, muebles ¥y lugares
en gque se custodia el efectivo y/o valores, debiéndose utilizer
para el efecto todo el personal que sea necesario, a fin de
cubrir el alcance predeterminado en la progremaclon
correspondiente, aungue también puede hacerse en areas

especificas, segin las circunstancias.

En una Auditoria de Caje y Valores, =on objetivos

subordinados los sigulentes:

a. Determinar Jla razonabilidad de presentaci6n de las

disponibilidades vy de las inversiones en valores.
b. Ffectuar exsmen y evaluacidén del control interno, para
determinar la debilidad o fortaleza de las &reas

respectivas.

c. Determinar si los recursos en efectivo ¥ en valores gque se

presentan contablemente, responden a la comprobaciéon fisica.

d. Determinar que se presentan todos loas fondos de efectivo ¥

valores.

e. Determinar que los valores estédn adecuadamente valuados.




Colateralmente, esta Aunditoria tiene un importante efeeto
psicolégico en el personal del banco que maneja efectivo ¥
valores, por =u cardcter de sorpresividad, minimizando 1las

pogibilidad de fraudes y malversaciones”./185

4.4.1.2.2 AUDITORIA Y VALUACION DE CARTERA

“Coneiderando que la actividad principal de las entidades
fipancieras consiste en canalizar recursos ajenos captados hacia
la concesi6én de préstamos, en obvic aque la cartera crediticia
constituye una parte muy importante dentro de loe activos de un
banca. Tomando en cuenta lo anterior, se estima Justificado que
periddicamente Be practigue una auditoria especifica, no #séio
poraue constituye wun complemento de suditoria de estados
financieros para determinar la situacidén del banco, sino porque

por su medio es posible lograr otros cbhjetivos.

-“-Es conveniente que sean las propiae entidades bancarias las
que clasifiguen y efectien las operaciones de valuacidn gue sean
necesarias, siguiendo log lineamentos y normas generales y
especificas establecidas por el organismo de supervisién
banceria, para los efectos de mantener razonablemente valuades
los activos ¥y, en casos necesarios, constituir reservas o
provisiones o ajustar las gue existan a 1la realidad. Las

valuaciones de cartera crediticia pueden practicarse, por lo

is, IBID Pag. 7




menos, a la fecha de cierre contable regpectivo, sin  perjuicio
de mantener el control a través de una vigilancia permanente,
analizando cada crédito importante, desde su gestion original
hasta su cancelacién, aplicando criterios para determiner los
activos de dudosa recuperacién, con base en la antigiiedad del
erédito vencido, la garantia que respalda al crédito, el
comportamiento de pagos del deudor, la clase o tipo de préatamo
de acuerdc al destino, la calidad del deudor como sujeto de

crédito, su voluntad v capacidad de rago, etc.

los objetivos de la Auditoria y Valuascién de Cartera

Crediticia son las siguienteg: ~

a. Comprobar la razonabilidad de los saldos de las cuentas
obieto de exemen v de las regapectivas provisiones gue se
hayan constituido, con motivo de la valuacién de la cartera,
asi como la verificacién de los asientos contables, tanto

#n los registros auxiliares como en los principalies.

b. Comprobar el cumplimiento de las disposiciones v
reglamentaciones vigentes, en las operaciones crediticias

realizadas.

C. Evaluar las normae de control establecidas ror el banco para
e sistems de operaciones de crédito v verificar s=u

cumplimiento, incluyendo las labores que la Auditoria



Interna hubiera desarrollado scbre estos aspectos.

d. Determinar la razonable recuperabilidad de los créditos
otorgados por el banco ¥y de otras acreedurias a favor del
miamo, ¥ en =mu caso crear © ajustar las provisiones

correspondientes.

e. Examinar y evaluar la gestién de cobro administrativo y

Judicial-

Las reservas o provigiones se constituyen con la finalidad
de cubrir riesgos gue pudieran‘ocurrir en un futurce, por lo que
nc representan un quebranto financiero pare la entidad bancaria
v, por lo tanto, deben reflejarse en los resultados del ejercicio

en que se registre contablemente.

Tales reservas s6lo podran se modificadas o canceladas en

los casos siguientes:

a. Cuando se hayan liquidado los activos a que corresponden.

b. Cuando se aplique baja al activo gue corresponda.

c. Cuandc en el activo a que corresponda se den condiclones de

cambic que exija la modificacidén de la reserva.




-

A continuscidon se sefialan procedimientos minimos de un

examen de cartera:

Verificacitn de la documentacidén que sirvid de base para el

analisis del crédito.

Examen de los documentos de formalizacidn de los créditos,
tales como testimonios de escrituras pablicas, contratos de

préstamos, pagarés, letras.

Confirmacién de galdos con los deudores.

Verificacién de la existencia y de la suficiencia de las
garantias reales, en su caso, ¥y de que estdn anotadas o
registradas a favor del banco., disponiendo su reavalic en

casos de duda.

Verificecldén de las gestiones de cobro realizadas, tanto del

principal como de log intereses y especialmente respecto a

los créditos vencidos.

Concentracion de créditos por usuario.

Verificacion especifica de créditos concedidos a directores,

funcionarice, empleados, sus familiares y socios.
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h. Verificacitn de reintegros del principal, aplicacién de las
tasas de interés y comisiones y sus cobros ¥y su correcta

aplicacidén contaeble”./1E

4.4.1.3 AUPITORIA ADMINISTRATIVA

"El enfogue hacia 1la administraciéom por parte de la
fuditoria, permite a la entidad de supervision bancaria cumplir
en toda su dimensidén con su tarea, al evaluar también el grado
de eficiencia con gue Be desarrolla un banco en sus distintos
nivelee y detectar los defectos o irregularidades si las hay. En
este contexto, la Auditoria Administrativa puede definirse comoc
.al examen de la estructura orgénica de cada banco, en cuanto =&
sus objetivos y planes, sus sistemas, métodos y procedimientos
administrativos vy de control, su forma de operacidn, asi como sus
recursos humanos vy fisicos, a efecto de establecer v evaluar el
grado de eficacia y eficiencia con que realiza sus operaciones
¥ cumple sus objetivos y metas. A travése de tal herramienta es
posible llegar a un diagnéstico de las funciones ¥y operaciones
gue realizan, pudiendo determinar las medidas correctivas

necesarias, para lograr mejores resultados.

Para la entidad supervisora, la Auditoria Administrativa
adquiere mayor relevancia por la necesidad de establecer los

puntos de aciertos o deficiencias de la administracién de los

18/ IBID Pag. 7.




bancos, de manera gque puedan tomarse oportunamente, por los
organos gque correspondan, las medidas correctivas gue procedan:;
¥, con ello se evalia el aspecto mas importante dentro de toda
organizacifén: la calidad de su administracién, va gque de ella
deprende en buena parte, la actuacion vy éxito (o fracaso) de la

institucién bancaria.

El alcance de la Auditoria Administrativa puede determinarse
en funcion del propdsito de la misma, pudiendo sbarcar a todo el
banco o 86lc a algunas areas del mismo; es decir, cue la
Aunditoria Administrativae puede eser general, sectorial o©

[

egpecifica.

En 1la préactica de esta Auditoria, el Auditor debe de hacer

el andlisis y evaluacion de aspectos como los siguientes:

a. Planes y objetivos.

b. Politicas ¥ practicas.

c. Estructura organizativa.

d. Reglamentaciones y normas aplicables.

e. Sistemas vy procedimientos.

£f. Métodos vy operaciones de control.

E- Seleccidn y administracidn de personal.

h. Recursos materiales vy financieros.

i. Seguridades fisices ¥ control de seguridad.

J. Cobertura y protecciones de aseguramiente y afianzamiento.




k. Evaluaciim de los administradores.

1. Evaluacitn de la Auditoria Interna y Externa.

Como un elemento de especial importancia e integrantes de
la Auditoria Administrativa. estd el examen del Departamento de
Auditoria del banco, que consiste en evaluar el papel de la
Auditoria en cuanto a los procedimientos extensivos gue emplea,
su grado de independeﬁcia mental, autoridad de accesc a lo que
estima necesario, adecuacidn del programs de auditoria en cuanto
al aleance y frecuencia de sus pruebas, papeles de trabajo,
oportunidad, recomendaciones, etc., con el propéasitc de
determinar el grado de confianza gue el organismo superior pueda
otorgarle al trabajo realizado por los propios auditores internos

v externos del banco"”. /17
4.4.1.4 AUDITORIA DEL PROCESAMIENTO ELECTRONICO DE DATOS

"“El advenimiento de equipos electrénicos para efectuar el
procesamiento de los datos, ha provaocado cambios significativos
en loe gistemas de informacion, lograndose con ello una medjoria
sustancial en el manejo de grandes volimenes de operaciones,
mayor exactitud, mds oportunidad y la disponibilidad de un medio
poderoso de administracién y, también de control y revisién, en
manos de un auditor experimentado y adecuadamente preparado. Y,

como el incremento en el uso de sistemas de procedimiento

17, IBID Pag. B.
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electrénico de datos es mayor en las entidades de indole
financiera que en cualguier otre sector empresarial, los
organiemos de sSupervisién bancaria han incorporadc & Sus
instromentos de fiscalizecién 1la Auditoria del Procesamiento

Electrénico de Datos.

Aunque la incorporacion de equipos de procesamiento
electrénico no varia en si, los objetivos de la supervisién
bancaria, si demanda modifiear y adaptar las herramientas de
auditoria del organismo fiscalizmador. Ellec obliga a que el
personal de Auditoria requiera de una preparacion adecuada y que
disponga de la oportunidad de desarrollarse en los siguientes

niveles:

a. Conocimiento suficiente de las técnicas de Andlisis. Disefio
de Sistemas, Programacitn y Operacioén de computadoras, para
revisar adecuadamente €} control interno de log sistemas de
PED, efectuar las pruebas de cumplimiento que sean

necesarias v evaluar la calidad de los registros; ¥y,

b. Habilidad para utilizar la computadorsa como una herramienta
de auditoria, con el propdésito de efectuar pruebas
sustantivas o revisar las instrucciones de los programas

que se utilicen.

Desde el punto de vieta del control interno, el método de
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procesamiento de dates influye en la organizacion vy los
procedimientos, tanto en los utilizados por el banco como en los
utilizados por el Auvditor en el estudio y evaluacion del sistema;
v, comp cada dia el grado de automatizacidn bancaria es mayor,
es indispensable que el Auditor Bancario considere a la actividad
delr procesamien;to electrdnico de datos como parte primordial en

su estudic y evaluacidn del control internoc.

El egtudio ¥y evaluacidn del control interno del
procesamiento de datos tiene también el mismo objetivo gque el del
procesamiento tradicional; determinar 8i el sistema provee
seguridad razonable de gue los errores o fraudes pusden
descubrirse con prontitud aceptable, asegurando haste donde sea
posible, la confiabilidad e integridad de los registros, 1la

informacién y log aetivos.

Pero, el problema mayor dque presenta el control internc que
la administracién establece dentro del area del procesamiento
electréonico de datos, es que hay mucha mavor posgibilidad gque se
combinen funciones incompatibles, gue sabemos son agquellas que
gitdan a cualguier persona en una posicidén en gque puede cometer
¥ encubrir errores o fraudes durante el curao normal de sus
actividades. Esto se debe & qgque con un eolc programa de
computadora es posible ejecutar diferentes funcliones que serian
congideradas incompatibles s8i fueran realizades por una sola

Persona en un sgistema manuwal, lo gue ha llevado a la necesidad




de que el Auditor Bancario conozca v entienda en forma suficiente
el sistema de control dinternc, gue le permita identificar su

fortaleza o debilidad.

Ademés, en el afdn de aleanzar sus objetivos, el Auditor
Bancario requiere de la obtencién de evidencia suficiente v
competente para lograr una baese sobre la cual sustentar su
informe, ¥y proponer las acciones correctivas o mejoras gtue
rrocedan. 8Sin embarge, al aplicar sus pruebas sugtantivas, el
Auditor enfrenta el problema de situarse ante sistemas de
informaci6én basadoe en tecnologia electrénica, algunas veces

fuera de su conocimiento.

Por ello, con el propdsito de comprobar la informacién
presentada por las instituciones bancarias, la cual ge maneja v
Be produce por medic de computadoras electroénicas, la entidad
supervisora se ve precisada, con #1 fin de obtener evidencia
adecuada, a wutilizar también computadoras electrénicas para
realizar sus labores de inspeccién. El Auditor Bancario se ve
obligado, sin modificar sus objetivos, a utilizar sus propios
equipos de computacidn y los mismos sistemas de los bancos, para
verificar —utilizando medios independientes— los datos contenidos
en los archivos magnéticos gue almacenan la informacién contable
¥ financiera. De forms similer, debe de estudiar detenidamente
los procedimientos plasmados en los programas de computadora gque

procesan los datos ¥y producen informacién de las operaciones
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bancarias" . /18
4.4.1.5 AUDITORIA DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL

"AdemAs de ser una obligacién legal para el caso de los
bancos estatales en Guatemala, se reconoce que una amplia Vv
conveniente cobertura a los bancos debe incorporar la practica
de auditorias de su ejecucién presupuestal, como otro de los
medios de ejercer la supervision de tales instituciones.

Los objetivos de este instrumento de supervisidn son:

a. Comprobar si se ha cumplido con las disposiciones legales,

reglamentarias y normativas preestablecidas.

b. Establecer g1 se han alcanzado las metas fijadas.

c. Establecer si los ingresos ¥y egresos se ajustan a las
previsiones.

d. Establecer si las modificaciones pe procesan de acuerdo con

las normas establecidas.

e. Hacer las recomendaciones oportunas.

18, IBID Pag. 8.
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Loe procedimientos principales del trabajo estaréan

encaminados a:

a. Verificar la ejecucién presupunestal.

b. Comparar los egresos e ingresos reales con los
presupuestados.

c. Verificar las transferencias, su normatividad y control
interno.

El desarrollo y aplicacién del concepto de Contabilidad
Administrativa, conjugada con aspectos de 1la Contabilidad
Financiera y de la Contabilidad Presupuestal, han inspirado la
necesldad de incorporar la auditoria de la ejecucién presupuestal

de los bancoe por parte de los organismos fiscalizadores™. /12

4.4.2 LA FISCALIZACION DE CAMPOD

4.4.2.1 AUDITORIA CON FINES FISCALES

"Los barncos obtienen dep6sitos e informacién de sus clientes
en el desarrollo de sus actividades profesicnales, los cuales si
los conservaran en su poder estarian sometidos s una reserva. En
eése pentido, el Estado al garantizar la confidencialidad de las
informaciones obtenidas por las entidades bancarias ¥ con el fin

de extender la proteccitn de los intereses confiados a los

18y IBID Pag. 9.




bancos, ha delegadc, sin declinar su autoridad ¥ competencia, la

fiscalizacién de las obligaciones impositivas en el organismo

superior de ios bancos, tal el caso de Guatemala. Entre los fines

gque deben buscarse con las auditorias fiscales, estan los

siguientes:

Lograr Jjusticia <¢tributaria en la recaudacion de los
impuestos, aplicando criterios uniformes a los sujetos de

Eravamen.

Hacer que el Estado perciba oportunamente los impuestos
rendientes de cobro que por la ley le corresponda y evitar

que prescriba el derecho de reguerirlos.

En general, los procedimientos minimos & aplicar en un

examen de este tipo son:

Revisién de las cuentas de productos:

Estabilecer gque el contribuyente hays contabilizado vy
declaradc los productos generados por sus inversiones
duranfe el periodo de imposicién, mediante la aplicacién de
pruecbas globales en casos especificos, tales co;d intereses,
comisiones, dividendos, relacionandolos con las cuentas
principales de mctivo que los generen, tales como préstamos,

depositos, activos fijos, acciones, etc.
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responsabilidad ante terceros. por lo gue su revisidn se impone
con alcances que dependen del volumen de operaciones,
especialmente en los casos gue, como va se indieé, s6lo loe

bancos pueden ser fiduciarios.

La Auditoria de las operacionee realizadas por los bancos,
en calidad de fiduciarios, © en operaciones por cuenta de

terceros, debe de cubrir como minimo los siguientes aspectos:

a. Establecer la correcta gestién del banco como fiduciario o

Por encargo de usuarios de los servicios por cuenta ajena.

b. Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales ¥
reglamentarias correspondientes, ssi como las contenidas en
el instrumento contractval en que se hava constituido el

fideicomiso.

c. Establecer la correcta retribucién del banco. derivado de

su gestion come fiduciario.

d. Determinar el cumplimiento del mandatario en favor del

fideicomisario o de otras personas por encargo ajenc'./21
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4.4.2.3 OTROS EXAMENES

“pdemss de las diferentes clases de auditorias mencionadas.,
se efectian otros tipos de exémenes mediante los cuales se
complementa la supervisién de las instituciones bancarias, COmo

las siguientes:

a. ¥xamen previo a la distribucién de utilidades: v,
b. Investigaciones especiales (fraudes, denuncias, encargos del

organismo rector de la politica bancaria, etc.)

En el caso particular de la distribucién de utilidades. el
examen consiste basicamente en verificar conforme registros
contables 1la wmtilidad s distribuwir, tanto a accionistas.
directores v empleados, segun disposiciones legalee o de acuerdo
a cada pais v la separacién de las Reservas de Capital lesgalmente
requeridas v las voluntarias segin las normas de los bancos. Para
supervisar la aplicacién de todas las medidas legales ¥
administrativas, asi como el control internc, debe hacerse
obligatoric gque los bancos Teporten, por la via mds rdpida
posible, todo quebrantc per fraude, deficiencia o anomalia de
cardcter grave dque ocurra en el desarrolio de suas operaciones
diarias. De igmal manera, 8e establece como procedimiento
ordinario, la entrega al organismo fiscalizador de los informes

de auditerias interna v externa.
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En efecto, cuwando ocurre algin fraude, deficiencia o
anomalia de cardcter grave, el banco la reporta al organismo
fiscalizador, el que practicard la investigacién eorrespondiente,
con el objeto de determinsr el origen del problems. las fallas
o deaviaciones del control interno gue pudieron haber propiciado
su ocurrencia, los funcionarios v empleados que pudieran tener
responsabilidad en el caso, las medidas que va se hubiera podido
tomar al respecto, asi como para instruir o recomendar a la
institucién de gque se trate, respecto a las medidas correctivas
que procedan para salvaguardar los intereses de la propia
institucidn, del piblico usuario, del Estado v del prestigio y

confianza del sistemsa bancario.

Igualmente se deben practicar investigaciones con ocasién
de recibirse denuncias del piblico o bien al ser informado a
sogpechar la ocurrencia de operaciones irregulares. En todo caso,
la gestién del orgenismo fiscalizador se encamina principalmente
a proteger, dentro del marco de ley, los intereses de la

colectividad en general". /22
4.4.2.4 REGULACION CONTABLE Y ESTADISTICA
"La regulacién contable v estadistica es un eiemento

fundamental para la supervisién. Los organismos de fiscalizacion

bancaria deben de tener la facultad de emitir las normas de

2z, IBID Pag. 10.
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regulacién a que deben suijetarse los bancos, en la nomenclatura.
contabie. en los procedimientos de contabilidad y en la
integracién de los Estados Financieros, asi comp sBu
reglamentacién, de acuerdo con las mAs sanas ¥ modernas practicas
contables v bancarias, asi como la valuacidén de los amctivos ¥ el
eptablecimiento de normas para determiner v clasificer los

activoe de dudosa recuperacidn.

De forma similar, el organismo fiscalizador debe de estar
investido de la sutorided necesaria para ordenar a las entidades
bancarias 1a presentacién periddica u ocasional de informes
confidenciales y detallados de sus operaciones, asi como la
elaboracién de estadisticas con informacién extracontsble para
fines de supervisidn, conforme instrucciones generales ¥

especificas” . /23
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CAPITULO V
MODERNIZACION FINANCIERA
5_1 GENERALIDADES

Dupante los ultimos afios el sistems financieroc se ha
distinguido por mostrar un sostenido erecimiento. Esta situacidn
ae ve reflejada en el hecho de gque los excedentes de capital en
lugar de ubicarse en algin sector productive de la econcmia. se
ha lanzado a la basgueda del mejor rendimiento, dentro de ls

diversa gama de productos financieros que el mercado ofrece.

Una de las principales causas de este crecimiento es el
surgimiento de la Bolsa de Valores. el cual aparecidé como un
mecanismo nuevo en nuestro medio, que estimuld en poco tiempe el

interés del piblico por los rendimientos de capital.

E]l auge que ha tenido el Sistema Financiero, ha puesto al
descubierto las limitaciones, de orden tecnoldgico. legales, v
de recursos humanos. Ante estos acontecimientos. es necesaria una
reforma que se bage principalmente en la mejora y expansion de

servicios.

Dicha reforma estd en proceso y se aprecia mejor observando
més agencias bancarias, una banca desde el hogaer. intereses en

las cuentas corrientes de depdsitos monetarios, crédito a un
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estrato més amplio, extensién de servicioe e través de horarios
mis copvenientes para la poblacién, nuevas opciones financieras,
asesoramiento al cliente, opcionee de inversidn en ddlares, ¥y mas
recientemente el servicio de compra ¥ venta de divisas a nivel

de sistema de banca, financieras y casas de cambio autorizadase.

En el Sistema Financiero, ¥a los primeros pasos para la
modernizacion se han dado, el Banco de Guatemala por su parte,
esti tomande decisiones encaminadas & promover este tipo de
desarrollo, al libersr la tasa de interés bancaria, asi como
levantar la prohibicién que tenis el sistema bancaric de pagar
interesee a las cuentas de dep6sitos monetarios v liberar el tipo

de cambic.

El proceso de modernizacidén requiere que todos los entes
involucrados contribuyan para gue éste se expanda hacia toda la
poblacién, esta atribuci6on consiste en educar al usuario.
demostrarle que el sistema estd sbriéndose a la Modernizacién
Finenciera teniendoc como objetivo crear instrumentos que
proporcionen la utilidad necesaria & la medida de las necesidades
del individun, va gue el uso de financiamiento es primordial para
impulsar el desarrollo de provectos a nivel tanto piblico como

privado.

El piblico usuario estéd tomando conciencia de la importancia

de contar con un mercado financiero desarrollado aque le permite
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encontrar una soulucién para sus necesidades, las opciones de
degarrollar la produccién, & través del mercade financiero
presenta la oportunidad para gue, con esfuerzo y trabajo. Be
amplie la informacion relativa a indicadores macroecondmicos del
crecimiento, llevandco al pais hacia un desarrollc sostenido gue
le permita competir con mercados gue en materia financiera nos

llevan varios afios de ventaja.

La responsabilidad nuestra, es de c¢crear instrumentos
necesarios, proveer la informacidn y educar a la poblacidn para
el mejor uso y aplicacién de los capitales que circulan en las

diferentes actividades del sistema finenciero.

5.2 PROGRAMA DE MODERNIZACION FINANCIERA DEL PAls

“"De conformidad con el documento de fecha 13 de septiembre
del afio 1993, el provecto del "plan” gue contiene el "PROGRAMA
DE MODERNIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO DE GUATEMALA™ -v aue fue
aprobado por la Junta Moneteria-, comprende la reestructuracién

del sistema financiero del pais en loe siguientes niveles:

5.2.1 LA ESTABILIZACION MONETARIA PARA EL CRECIMIENTO Y
DESARROLLO ECONOMICO

"Promieve el crecimiento v desarrolle de la economia

nacional, =n un ambiente de estabilidad monetaris v de precios.
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LA POLITICA MACROECONOMICA, propone “continuar con el
programa de estabilizacién econdmica dentro de un marco de
referencia de medisnc plazo, para promover el crecimiento

econdmice con estabilidad monetaria®™.

LA POLITICA MONETARIA, propone los objetivos siguientes:

Informar semanalmente al piblico sobre las tasas de
interés activas, v pasivas, minimas, miximas ¥ promedio

poaderadas; splicadas por el sistema financiero.

Modificacion legislativa para asegurar la liberacion de ins

tasas de interés como una norma permanente;

incorporar en el provecto de la ley del presupuesto de
ingresos y gastos del Estado, gue el plazo v la tasa de
interés de los valores que eventualmente pudieran negociar
con el Banco de Guatemala, se determinaréd tomando como
referencia la tass de interés del principal instrumento de
las Operaciones de Mercvado Abierto (OMA), para asegurar
gque el Ministerioc de Fimanzas Pidblicas reconozca el costo

del dinerc sl Hanco de Guatemala.

Reduccién gradual de los encajes bancarios e implementarlo
en forma consistente con la programacién monetaria v ia

politica fiscal.
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a. La aprobacitn de los estatutos ¥ reconocimiento de la

rersonalidad juridica de nuevos bancos: v

b. El requisitc legal de autorizacién de las agencias de

bancos va establecidos por parte de la Junta Monetaria.

1.2 Reglamentar:

a. El ingreso al mercado financiero de nuevas instituciones

financieras.

b. Asegurar 1la solvencia financiera vy moral de los

sclicitantesn; y

¢. Definir el capital minimo pagado para gque los bancos

nuevos puedan iniciar operaciones.
C. APERTURA EXTERNA
1.1 Apoyar bajo criterios Bimétricos ¥ arménicos, la suscripecion
¥y ratificacidén del Convenic de Integracién Financiera
Centroamericana, que incluye la regulacidén de sucurssles

bancarias en los paises del area.

1.2 Establecer condiciones que favorezcan a las sucursales v

§ TR u
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agencias de bancos guatemaltecos fuera del a&rea

centroamericana” . /25

5.2.3 EL FORTALECINLIENTO DE LA NORMATIVA PRUDENCIAL

"Desarrollar instrumentos ¥ mecanismos mediante normativa

de indole prudencial, enfoque preventivo ¥ de autorrepgulacion de

las institvciones para velar por ls solvencia vy solidez del

Bistema financiero.

i.2

RIESGO CREPITICIO, SOLVENCIA Y SCLIDEZ BANCARIA

Regular los requerimientos minimos de capital, de acuerdo
al nivel de] riesgo de las operationes de las
instituciones financieras, ¥ a niveles internacionales, con
el fin de reviser lag exenciones vigentes y orientar los
requerimientos patrimoniales a-

a. Rebajar los requerimientos de capital para los activos

fijos v extraordinarios; y
b. Eliminar o mantener las exenciones de requerimientos de

capital.

Clasificar los activos de recuperacién dudosa. a fin de
Promover la solvencia de las instituciones para cen sus

depositantes y acreedores, que incluva:

26, IBID Pag. 2
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Establecer, que los certificados de depdsito a plazo del
Banco de Guatemala pueden ser negociados directamente en el

mercado de valores.

LA POLITICA CREDITICIA, propone los siguientes objetivos:

Proponer la modificaci6n legisiativa que prohiba o limite
el erédito del Banco de Guatemala, para controlar esta

fuente de equilibrio monetario.

Preparar provecto sobre el intercambio de Deuda Interna del
Ministerio de Finangzas Puablicas por Deuda Externa del Banco
de Guatemala y, con el propdsito de eliminar esta fuente de

monetizacién y sanear el balance del Banco de Guatemala.

Establecer que las tasas de interés activas vy pasivas de
las nuevas operaciones de estas ingtituciones reflejen

tasae de mercado.

Gue todas las nuevas operaciones de crédito con carge a
fideicomisos establecidos por el Gobierno de la Fepublica,
reflejen las tasas variables de dicho sistema. excepto

aguellss establecidas por la ley.

LA POLITICA CAMBIARIA. comprende los siguientes objetives:
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Mejorando el mecanismo de la venta piblica de divisas,
dentro del régimen legal vigente, para perfeccionar el

sistema orienténdolo al mercado;

Modificar la ley ©para eliminer el principio de

“concentracidn de divisas™;

Reglamentar la recepcién de depd6sito en moneda extranjera

v la intermediacion financiera en diviease; ¥y

LA AUTONOMiA Y REESTRUCTURACION DE LA BANCA CENTRAL

comprende los sigulentes objetivos:

Lograr el fortalecimiento y la sutonomia del sistema de
Banca Central, como ente decisorio de la politica
monetaria, cambiaris y crediticia, v de la politica de la

supervision financiera.

Desarrollar el plan de reestructuracién del Banco de

Cuatemala" . /24

24/ Revista “Dinero" Prensa Libre, Publicacidn Septiembre

de 1993
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5.2_2 LA LIBERACION FINANCIERA Y DIVERSIFICACION DE LA OFERTA DE
PRODUCTCS Y SERVICIOS BANCARIOS

“Tiene por objetive el asegurer el marco leral,
reglamentario v de politica de supervisién financiera gue permita
liberar a las instituciones bancerias para gue puedan efectuar
otras operaciones de naturaleza bancaria, con el fin de
diversificar su oferta de productos y servicios vy propiciar su

mayor competitividad nacional e internacional.

A. OPERACIONES BANCARIAS

1.1 Reconocer aguéllas operaciones que puedan realizar los
bancos ¥ gue no estén explicitamente previstas, con el fin
de diversificar la oferta de productos y servicios
bancarios, conforme a las prdacticas financieras més

modernas.

1.2 Operaciones que s8sea conveniente gque realicen las
instituciones financieras de acuerdoc con practicas
bancarlas modernas pero gue estdn expresamente prohibidas,

vropiciar las reformas legales que procedan.

1.3 Condiciones generales gue faciliten la adguisicién de

acciones de empresas por parte de las instituciones

bancarias.
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1.9

1.10

1.1
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Modernizar los procedimientos de compensacidér interbancaria

v de la cémars de coipensacison:

Preparar eastudio sobre la conveniencia v forwma de propiciar
la transicidén de un sistema de banca especializaia a uno de
banca miltiple, incluyendo el fortalecimiento cde la baucr

de inversidn.

GQue los bancos puedan pagar intereses en cuentas de depésito

a la vista girables con chegques.

Dejjar libres a las instituciones bancarias la determinacién

de sus horarios de atencién al pablico.

Facilitar la fusién entre las instituciones bancarias,

explicitando criterios v mecanismos para tal fin.

Facilitar la adquisicién de sacciones entre instituciones

bancarias.

Facilitar el proceso de aprobacién de agencias de bancos va

establecidos.

CONDICIONES DE ENTRADA

Eliminar mediente modificacidn legislativa:
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5.2.4 LAS REGULACIONES DEL MERCADO DE VALORES Y CAPITALES

Se pretende preparar el proyecto de ley correspondiente, que

facilite el desarrollo de este mercado”./2€

5.3 PAPEL DE LA BANCA PRIVADA EN EL PROCESO DE MODERNIZACION
FINANCIERA

"Contar con sistemsse e instituciones financieras
fortalecidos, movilizar los suficientes recursos financieros que
viabilicen el mantenimiento de un ritmo aceptable de crecimiento,
en tal sentido, resulta conveniente plantear las eatrategiaes gue
la banca privada deberia enfrentar a efecto de convertirse en wm

vehiculo gue permita fortalecer el desarrollo del pais.

El gistema bancaric, al pasar de un régimen de bancos
especializados (comerciales, hipotecarios o financieros) a uno
de banca maltiple vy desde este a mno de grupos financieros,
seguird exigiendo la presencia de consejos de administracion,
banqueros profesionales y accicnistas que orienten sus acciones
& preservar la rentabilidad comercial de loe mgentes financieros
¥ fomentar la implementacién de provectos que fomenten hacia el

desarrollc econémico vy social.

El financismiento de provectoe de inveraién deberd basarse

26/ IBID Pag. 2
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en la evaluacién del riesgo, elaborar bases de clientes, sistemas
giles de informacién para dar créditos oportunos, modernizar la
supervisién interns del crédite y desarrcllar asesorias

financieras adecuadas a las caracteristicas del cliente.

La banca privada deberda intensificar sus esfuerzos por
incrementar su eficacia, a efecto de gque el sector productivo
pueda contar con recursos suficientes y a plazos adecuados a las
caracteristicas de los diferentes provectos a financiarse. de
manera due los productos o los servicios puedan competir en los
mercados internacionales, reflexionar acerca de la conveniencia
de instalar micro sucursalee bancarias, eficientes ¥ de bajo
costo, de lo cual podria tener efecto de incrementar el ahorro

internc.

La banca privada constituve unc de los pilares para lograr
la recuperacidin econdmice y la estabilidad social del pais,
abarca a todos los sectores estratégicos de la economia, debe de
apoyar a la agricultura sobre nuevas bases gue tiendan amortiguar
los efectos clinicos que &afronta el sector primarioc, la
industria. Dicha banca debe articular paquetes integrales de
crédito expedito, asi como capital de riesgo dirigido a fomentar

y fortalecer a las pegquefias y medianas empresas.

Asi mismo, la banca privada debe de participar en proyectos

de infraestructura, transporte y urbsnizacidén. En el &rea de
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comercio exterior la banca privada, financiando operaciones gue
fecilitan el intercambio de las mercaderias, también debers
reorientar sus esfuerzos hacia otros sectores clave de 1la
economia, como turismo y wvivienda, utilizande el ingenio ¥y
creatividad en un enfoque de contribucidn social y una adecuada
canalizacion de recursos, como los provenientes de fondos de

pensioneg” . /27

5.4 PAPEL DEL MERCADO BURSATIL ANTE LA MODERNIZACION FINANCIERA

El proceso de modernizacién financiera requiere de cambios
estructurales para que el mismo sea viable, la Banca Central vy
el ente fiscalizador de las entidadee financieras estan cambiando
de mentalidad ¥ han comenzado a dar muestras de queref agilizar

el mercado.

La 1ibergcién en el mercado cambierio, la autorizacidén de
nuevas entidades financieras, casas de cambio reguladas v cambio
en las leves del pais, para gue los bancos del pais puedan

realizar actividades que le estan vedadas.

El mercado bursdtil en Guatemala es 1lento debido
principalmente a que en el piblico no existe una cultura socbre
el desempefic de las Bolsas. Esta actividad ha permitido a las

Casas de Bolsa contar con un instrumento seguro, de facil

27, IBID Pag. 3
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colaboracién v atractivoe por su rendimiento, perc en alguna
medida & frenado la creatividad y labor de las Casas de Bolsa al
llenar sus expectativas econdmicas v no buscar con mavor interés
alternativas de inversién y financiamiento para el deasarrcllo del

mercado de capitales.

La Bolsa no hubiese podido surgir sin el apoyo de
importantes sectores. La banca privada ha dado ese aporte
econémico para gue las necesidades financieras iniciales sean
cubiertas; aquienes se han visto beneficiados en mayor grado con

esta nueva alternativa.

Siguiendo este marco estructural, la Bolsa ha dado sus
primeros pasos para la implementacién del mercado bursitil puro,
michos inversionistas también va se estan beneficiando al obtener

mayores ventajas gue las ofrecidas por los bancos del sistema.

La globalizacidén de la economia reguiere de grandes
capitales pars ia conformacifm de empresas compebtitivas. La
competencia nacional ya no es tema de mucho interés. al verse
saturado el mercado local con productos que sSe encuentran en

cualquier parte del mercado mundial.

Empresas internacionales gque poco a poco van penetrando en
nuestro mercadc obligen a gue las empresas locales sean mis

eficientes, que aumenten su productividad v calidad. Las bolsas



a.

b.

1.3

1.5
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la calificacién de la cartera crediticina;

el tratamiento de la concentracién crediticia con base
en el riesgo, cuando no existan garantias adecuadas, ni

respaldo patrimonial suficiente, ni capacidad de Pago;

las inversiones en valores y otros activos, la aplicacidon
de las disposiciones asmociadas con la informacion que las
institucliones deben mantener de sus deudores ¥ garantes de
crédito ¥ la atencién de las normas para el otorgamiento de

prrirrogas y renovaciones de operaciones crediticias.

Prohibir, limitar o regular las operaciones que Puedan
celebrar las instituciones bancariae con los directores,
funcionerios y empleados de las mismas y de 1a
Superintendencia de Bancos, ¥ con personas vinculadas a
dicho personal por razones de prarentesco, con el obieto de
evitar todo favoritismo en perjuicioc de los depositantes,

acreedores o accionistas ¥ del prestigio de los bancos.
Reglamentar las operaciones relacionadas con las
obligaciones por cuenta ajens, para salvaguardar la liquidez

¥ solvencia bancaria.

Reglamentar las operaciones de confianza.
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Facilitar los aumentos de capital de los bancos, a fin de

propiciar y agilizar la capitalizacidén bancaria.

Establecer prérrogas y renovaciones de créditos.

BARCOS CON PROBLEMAS

Fijar plazos perentorios para la reposicién patrimonial de
bancos con insuficiencia de capital., limitar o prohibir la
distribucitn de utilidadee y limitar ¢ prohidbir la
realizacidn de nmuevas inversiones, de cualquier naturaleza,
solicitar a la autoridad Judicial correspondiente la

liguidacidén del banco deficiente.

Eliminar el Decreto 7-72 del Congreso que cotorga potestad
a la Junta Monetaria para autorizar al Banco de Guatemala
aportar fondos para la recapitalizacién o financiamiento
extraordinario a instituciones financieras insolventes

sujetas a liguidacidn.

Reforzar los mecanismos gue garanticen la preferencia en el
pago de pegueifios depositantes de bancos liquidados,
ampliando la cobertura de las captaciones v de los montos

cubiertos.
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ie valores pueden llenar las necesidades financieras de estas
empresas, por medic del acceso a grandes capltales a través de

la emision de obligaciones o por medic de la apertura accionaria.

La liquidacidén centralizada de operaciones. la custodia de
titulos—valor, la administracién de deudas v control acclionario
es labor propia de una central de valores. Si actualmente el
volumen de titulos ya provoca problemas imaginemos cuando éste

se maltiplique por 5 6 10 veces.

Realmente la modernizacién financiera nos obliga a cambiar
de actitud, ser mas eficientes en la medidsa gque deleguemos
funciones y responsabilidades, el Sector Financiero se encuentra
en el camino correcto. El papel de las Bolsas, aunque con un
desarralls lento, estd dande pasos firmes para ofrecerle a los

sectores productivos nuevas alternativas de obtener capital.

La creacién de nuevas instituciones financieras v figuras
de inversién, la sctividad de las bolsas de valores y entidades
de apoyo como una central de valores, nos dan la idea que en

Guatemala estamos haciendo lo posible por avanzar.

5.5 SOLVENRCIA FINANCIERA

El Procesoc de Modernizacidén Financiera tiene como objetivo

promover un mercado eficiente, competitivo ¥ estable. uno de los




-102-

cambiocs fundamentales en el gque se estd trabajando seriamente es

el papel del Banco Central dentro del sistema financiero.

Dentro del Pfograma de Modernizacién en general, se plantea
gue el Banco Central debe dejar a cada institucitén la
responsabilidad de resclver sus problemas de liguidez v de
solvencia. Paras lograr eliminar el papel subaidiario del Banco
de Guatemala comc prestamista de dltima instancia y/o fuente de
capitalizacién ante problemas graves de recuperacién de cartera,
se ha discutido y analizado exhaustivamente la conveniencia de
eliminar el Decreto 7-72 e introducir disposiciones scbre l:
medicidén ¥ control del grado de solvencia que debe de mantene:
una institucién bancaria gue responsabilice & la misma del riesgc

de sus activos.

La Lev de Bancos establece cudles deben ser las relacione:
entre el capltal pagado y reservas del banco y sus mctivos. Un:
institucién serd solvente si mantiene estee relaciones, v cuand:
a juicio del Superintendente de Bancos la recuperacitn de la
inversiones sesa dudosa se podrd ordenar la creacion de reserval
v luego me establecen las sanciones cuando no se cumplen estos

requerimientos.

Debe analizarse el origen del Encaje Hancario, ia razén qu
Justifica la exiestencia es asegurar un grado de liquidez

disminuir el riesgo de portafolio para gue las institucione
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financieras puedan cumplir con sus obligaciones. a la vez que se
controla la cantidad de dinero y crédito. Este instrumento ha
gido importante este afio para mantener el tipo de cambio y la
estabilidad del nivel general de precios. La solucién tomada este
afio de elevar gradualmente el encaje 10 puntos porcentuales ha
tenide vn impacto claro en el costo del crédito ¥ aun quedan dos
meses para sentir el efecto total de esta medida. Los efectos
inmediatos se perciben en el mercado de dinerc, en el cual las
tasas de interés suben notarialmente al final del mes para

operaciones de corto plauzo.

Dentro de un marco de competencia, frutc de la desregulacién
financiera y de la eliminacién en la garantia del Estado a través
del Banco Central, todas las instituciones financieras, formales
e informalea, seran responsables del nivel de solvencia de sus
operaciones. Para contar con un sistema financiero eficiente v
gue ofrezca con seguridad de servicios financieros en el medianc
vy largo plazo se han hecho esfuerzos por fortalecer la solvencia
de los bancos dictaminandeo la creacién de reservas y provisiones

para cierto= casos.

5.5.1 SOLVENCIA, REGULACION Y SUPERVISION

El fortalecimiento de la solvencia financiera aparece

paralelamente & la desregulacién, cuando el propdsito que la

anima es8 el de desarrollar un mercado libre perc estable. Una
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adecuada solvencia debe asegurar la eficiencia vy peguridad de la
oferta de servicios financieros en el mediano ¥ largo plaze, pero
especialmente otorgando garantias al ahorrante, minimizando la

necesidad de los seguros de depGsitos.

fograr una supervisién adecuada, en cuanto a criterios mAS
fipancieros que contables, mavor énfasis en el seguimiento ¥
andlisis complec:s de la operacidn de crédito, es fundamental ¥
paralelo en el Procesc de Modernizacidsm Financiera. Fortalecer
1a solvencia, desregular ¥ eliminar la garantia del Banco
Central, son tres programas simmltdnecs gue deben de tener una
misma visién global, comprensibles ¥ medibles en el mismo
sentido, tanto para el banco en cuestién como para la
Superintendencia de Bancos y el Banco Central. Una sefial errénea
o confusa scbre la gituacion de riesgo de una institucidn
fipnanciera lanzada al poblico podria ocasionar una crigis de

confianza en el simtema financiero.

La visién de conjunto ¥ la coordinancién inmediata de las
medidas a tomar es vital en la implementacion del Programa de
Modernizacién Financiera, especialmente en un contexto de

integracién de los mercados financieros de América Central.




CAPITULO VI
L SUPERVISION BANCARIA ANTE LA MODERNIZACION FINANCIERA

La modernizacicn financiers tiende & una mayvor transparencia

e incluve wuna reestructuracidn de

la banca central v del
la Superiic...

1"""»}‘-" . P
"on ¥ de supervisidn. que corresponda a
estabilidad de la moneda, asi como promuve.

1

favorables para el desarrollo ordenado del wpais, con la
participacién de un sistema financierc que debe ser solvente,

eficiente y competitive.

La modernizacién financiera regquiere de una supervision que
garantice el cumplimiento, observancia y respetc de las reglas
del juego establecidas, aplicando poder, asutoridad, sanciones y

la capacidad de hacerlas funcicnar.

La falta de una adecuada legislacion financiers no permite
& los fiscalizadores tener un mejor alcance de informacidn sobre
los asuntos financieros de cada banco en particular:; asi como
también contar con la infraestructura necesaria gue le permita
lievar a cabo sus actividades de fiscalizacidén en forma eficlente

v oportuna.

La Supervisién Financiera debe regular su funcidn en forms

eficiente pero cautelosa a fin de no reprimir el mercado




~110-

1.5 Incorporar a las Cooperativas de Ahorro y Crédito a la

fiscalizacién de la Superintendencia de Bancos.

APLICACION DFL NUEVO REGIMEN

Entre estas se tienen:

Replantear y revisar las normag prudenciales vy de

supervisidn aprobadas por la Junta Monetaria tales como:

JM-250-92 (Prérrogas ¥y renovaciones). Emigion de
reglamentos para la adecuada concesidn de prorrogas y
renovaciones de eréditos otorgados por las
instituciones financieras.

JM-567-82 (Informacién minime de deudores y garantes
de crédito). requerimientos de informacidén minima
acerca de lae operaciones de las instituciones
financieras, que se le darén a conccer al inversionista
bara que éste cuente con toda la informacién posible
para la toma de decisiones.

JM-571-92 (Divulgecién de informacitn)). Solicitud de
informacitn que las instituciones  financieras
deberan mantener respecto a sus deudores ¥ codeudores,
fiadoree y avalistas. Esto con la finalidad de lograr
la conservacién de una cartera crediticia sana, gue

redundard en mayor solvencia ¥ liguidez de dichas



-117-

instituciones.

d. JM-572-92 (Auditorias Externas). Reglamentacién de las
auditorias axternas para las instituclones finencieras,
creéndose un registro en la Saperimtsndencia de Bancos

_ que permitird tener un meyor control y un apovo en las
© 7. labores de  fimscalimaciém gque realizs la

- . Superintendencia. Todo lo anterior en sl contexio que

'su  labor sers rreventiva pds gue detectiva y
correctiva.
“"“""‘-:”“";4‘:63'; " M-611-82 (Reestructureaciém de la Superintendencia de
i Bancos). Como parte sie los esfuerzos gue se reslizarén
para obtener un sistews finemciero més competitivo
tanto a nivel naciomal comc intermacional 1o cual mse

fundamentard bésicamente en un sistema financiero

i;movador v adlido.

. La Superintendencia de Bancos ha resetructuredc su esqueme
"':'_'.6rganizacional, & tbtravée de la creasitn de dos
‘::'f.i_"ﬁdepartamentos: Inspeccién y Vigilancia, bésicemente su

-""--_fnn'cién, es medir & través de medios ocomputarizados, los

iésgos del sector financierc en la colocacién de
recuraoa, proporcionando informaciénm sobre gl nivel de
endeudamiento de un clisnte para con las entidades

finanéieras.

1.2 Incorporar a la legielacién financiera vimente aspectos
como; la banca electrénlea, la emisién directa de la
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tarjeta de crédito y débito, redes de cajeros automdticos,
transferencias electronicas, que a1 bien es cierto los
bancos llevan a cebo éstas operaciones, las mismas deben
inciuirse en las leyes, lo gue ajustard el marco legal
monetario vigente a lo gue en la préactica va se esta

dando” . /28
6.2 MODERNIZACION FINANCIERA Y SU IMPACTO EN LAS INSTITUCIONES

“Resulte imposible definir con exactitud cudl serd el
"impacto” que producird la “"Modernizacién del Sistema Financiero
del Pais", existe wna definicién de “objetivos” y “propdesitos”
del plan, gue podrian darncs la pauta de la direccién hacia donde

se pretende reordenar v readecuar el sistema financiero del pais.

La wmodernizacién del sistema financierc, en lo que
corresponde a la Estabilidad Monetaria del Pais para Promover el
Crecimiento vy Desarrolle Econdmico, existe el tdcito
reconocimientc de gque conforme las actuales estructuras vy
condiciones econ6micas No se Propicia "NI™ La Estabilidad "NI”
El Crecimiento "NI” El Desarrollo del Pais ¥y las razones
fundamentales ocurren en virtud de gue desde el punto de vista
de la Politica Monetaria, Cambiaria ¥ Crediticia la autoridad
monetaria del pais, como la finica facultada para ié'emisién de

billetes v moneda de curso legal, como Banco del Estaedo ¥

28/ Ponencia Presentada por la A.G.G. septiembre 1993.
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isponsable de le& direccidén del régimen, asi comoc de la

mversién de la moneds ha obrado inadscuadamente debido a que

s tasas de interés que prevalscen en el wmercado son

:lativapente altas, por lo gue conlleva a que el otorgamiento

» créditos se vea afectado en cuanto a las peolitieces siguientes:

5.

Tapars de Interés, en las relacionss cen el gobiermo
central, al otorgarle financiamispto &8 tasas
preferemelales gue se encuentran fuera del mercado
financiero;

El sumente de los encejes sxigibles & los Bancos del
Sistema. provocando inversiomes sspeculativas mediante
la captaciénm de recursos en operaclones de mercado
abierto gue ssmpujan el nivel de tasas de interés, con
el s6lo propésito de manteper la estabilidad de tipo
de cambioc, mAr no de la moneda ni del corédito:

Rl otorgamiento demmedido de crédito al gobierno
central pera fimanciar su déficit fiscal;

En el tratamiento de la dewda interna;

En el régimen de tratamiento de las taeas de interés
que otorgan, fuera del wmercado, las lustituciones
bancarias del estado;

Venta piiblica de divieas el cual fue soprimido a
mediados de 1984 vy el tratasmiento de las divim bajo

el régimen de la concentracién de las divisas: y
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7. Preservacion de la sutonomia vy fortalecimjento de la

Banca Central.

La modernizaciém en el tema de la politica HMonetaria.
Cambiaria y Crediticia del pais, tendri un efecto o influencia

en los sectores siguientes:
6.2.1 GOBIERNC CENTRAL

Ei impacto gue habrid de producir la "“modernizaclén” supone
la necesidead de sanesr el déficit fiscal del Goblerno para poder
atender el pago de la deuda v sus necesidades de finamciamiento

a tasas de mercado.

El gobiernoc central tendria que optimizar ¥ reducir sus
costos de operacifn y mejorar los sistemas de recaudacién para
hacerlc funcional sin desatender los rTubros de inversién,
atencién de la deuda ¥ otros compromisos de operacidn; vender los
activos gque no le gpean rentables, reducir su tamafic B8 las
neceaidades reales a fin de evitar el seguir acumiiando deéficit
fiscal en perjuicio de los intereses generales y el incremento
de la deuda interna; ajustar ias tarifas por los servicios, todo
ello, s8i en r;alidad se busca sanear la economia y reestructurar
el régimen financiero del pais; sin embargo, 8i la modernizacion
nc va acompafiada de un criteric de interés general v privada., por

el contraric, el interés de determinados Bectores, podria
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producirse los siguientes efectos negativos:

1. Que las autoridadee del Gobierno Central acudan a nuevas y
gravosag imposiciones gue afecten a los sectores de la
produccidn ¥y, en consecuencia, a la poblacién en general,
al provecar el incremento en el precic de bienes vy

servicios;

2. Mantener el tamafio del gobierno y el régimen de costos vy
subsidios, lo gue obligaria a incrementar las presiones do

financiamiento deficitario.

3. Que pe agudice la crisis social del pais, por la falta de
inversién ¥ de atencién de los servicies pablicos

esenciales gue el Estado debe prestar.

6.2.2 EN EL SECTOR PRODUCTIVO Y EN LOS CONTRIBUYENTES, EN GENERAL

a la "modernizacién” implica, desde el punto de vista fisecal,
prara el contribuyente, gue habrd de mejorar sus controles v
registro de operaciones, dado que el fieco ejercerd un mavor
control e impliementarsd une dindmica adicional en la recaudacidn
de tributos, como quedé wvisto, habrid de pagar tarifas por
servicios, ajustadas & la realidad de mercado, de absorber v
eventualmente trasladar al consumidor, hasta donde se lo permita

el grado de competitividad 1a actividad que corresponda; revisar
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el esquems de salarios que permita reajustar las condiciones de
vide 3 las nuevas estructuras econémicase, sin desatender el hecho
de gue debe promoverse, en esa relacién, 1la base de consumo gue

permita a la masa popular, reactivar a la economia del pais.

En defectoc a ello habrian de crearse nuevas cargas
impositivas vy, lo peor del caso, que los demajustes en el régimen
de precios w»e agudizaran dedo gue el Estado promovera la
monetizacidén, al resistirse a los ajustes v reduccién del tamafio

de sus operaciones.

6.2.3 EN LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

A. EK EL BARCO CERTRAL

En el case de 1a Junta Monetaria., gue sl se quiere
resguardar la autonomia del Banco Central, debe modificarse 1la
estroctura o composicidn de la Junta. equilibrando las tomas de
decisiones, la exclusién de cuando menos dos de los
representantes de los sectores de goblernoc v, hacerla més
representativa de los sectores que participan en el proceso de
produccién, incluyendo a un representante del sector laboral del
pais, a manera de que las decisiones de politica monetaria,
crediticia v cambiaria sean compartidas por todos los sectores

que participan en la generacion de la riqueza.
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due se abstengan de “"otorgar créditos" al descubierto en
general y en “regular la economia” en defensa del cambio, v no
de la momeda y del crédito, en condiciones de mercadc, como

realmente le corresponda.

Gue se abstengs de participar en el régimen de tenencia de
divisas y que permita la libre disposicién de ellas, por quien
las produce, creando las condiciones para el depositc y las
operacicnes de financiamiento en divisa extranjera, revisando las

actuales condicienes de cambio.

Que la verdadera autonomia e independencia de la
Superintendencia de Bancos garantice una efectiva fiscalizacién
del Banco Central y, por supuesto, de las demds instituciones
financieras, ampliando sus actividades a la fiscalizacién de
aguellas entidades que ejercen actividades financieras fuera del

esguema o régimen formal de la economia.
B. EN LOS BANCOS Y FINANCIERAS DEL pafs

La reduccién gradual de los encajes promovera el
abaratamiento del eréditoc vy la demanda de este en condiciones de

competitividad, lo que impondrd nuevas y mavores condiciones de

mercado financiero.

La eliminacién & barreras de ingreso al sBistema de
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intermedimcién financiera sumentars el grado de competencia ¥
diversificacién de la oferta de los servicios financieros al

piblico.

La eliminaci6n de determinadas prohibiciones permitiréd a ios
bancos participar directamente en operaciones financieras ¥ de
valores en las que no podia hacerlo antes més que por la via de
la “agencia financiera” o por medio de entidades vinculadas
al grupo financiero pero distintas al propic banco; asi mismo,
implicarda la necesidad de introducir al sistema bancarioc
tradicional nuevas opciones financieras, como €l reporto, el

leacing, etc., a f£in de mantenerse vigentes en el mercado.

El grado de competitividad implicard la necesidad de
mantenerse vigente con los constantes desarrollos tecnoldgicos
que faciliten la prestacion del servicio financiero y 1la

implementacién de nuevos y mejores sistemas de control.

A falta del soporte financiero del Banco Central y de las
nuevas regulaciones que pretenden generalizar ¥ disminuir en
algunos casos los requerimientos minimos de capital, habrén de
“auterregularse” lo suficiente para evitar quiebras o ligvidacién

judicial de las respectivas instituciones.

Revisarse las condiciones y estructuras tradicionales de

compoBicion de capital y abrirse a la posibilidad de fusiones y
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vinculaciones con otras entidades bancarias a fin de garantizar

la solvencia y expansion del servicioc financiero.

Ante la globalizacidn de los servicios financieros, deberan
involucrarse en el estudic ¥y condiciones de mercads, en un
inicio, en el &rea centroamericana, de ser ratificado el

Convenio de Integracién Financiera Centroamericana.

C. EN LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS NO REGULADAS NI AUTORIZADAS
POR LA AUTORIDAD

En virtud de la eliminacién de las barreras de ingreso
habréan de formalizar sus actividades a fin de no ser objeto de
reales y duras sanciones por parte de las autoridades monetarias
del pais y competir en las mismas condiciones y exigencias para

el sistema financiero regulado del pais.

D. PARA LOS GUATEMALTECOS EN GENERAL

La modernizacién del sistema financierc del pais tendra
necesariamente un costo que habremos de pagar con abstraccién de
criterios populistas, tanto desde la 6ptice del sector patronal
que habrz de aceptar gque tendran gque efectuar ajustes en el
régimen de salarios y prestaciones para crear las condiciones de
consumo ¥y de satisfaccidén de necesidades en la clase trabajadora,

como en el de los trabaiadores mismos, que habran de aceptar que
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los incrementos gue necesariamente se hebran de producir, en la
medida que se sanea la economia, implicaran la renuncia a
directrices populistas, en el ideal de que la administracién de
la riqueza vuelva a las manos de quienes la producen ¥ evitar,

con criterioc social, los des6rdenes econdmicos del pasado” . /28




CONCLUSIONES

El Sistema Financiero del pais constituye el eje principal
para lograr la recuperacién econdmica y la estabilidad
social de Guatemala; porque su campd de accion abarca a
todos los sectores ecomdmicos tales como: La Agricultura,
El Comercio y La Industria, dicho sistema debe prestar
asistencia técnica financiers y ‘tecnologica a los
diferentes sectores y fomentar ¥ fortalecer a la peqguefia ¥

mediana empresa.

El principal objetive de l1a Modernizacidén Financiera es
promover un crecimiento econémico acelerado, en condiclones
de estabilidad externa e interna canalizando los recursos
financieros a actividades productivas de inversién, para lo
cnal se hace necesario elevar la eficiencia funcional del
sistema financiero, lo gue induce definitivamente en la
necesidad de reorientar las funciones de la Supervision

Bancaria.

La Modernizacién Financiera en Guatemala surge COmMC una
necesidad de fortalecer el Sistema Financiero Nacional con
el fin de poder realizar otras operaciones de naturaleza
bancaria diferentes a las ya existentes, dentro de las
cuales se pueden mencionar: Cajeros Automaticos, Banca en

el Hogar, Transferencias Electrénicas de Fondos,

B v R AT 1



Arrendamiento Financiero, Casas de Bolea, Financiadoras asi
como también el uso de Tarjetas de Crédito y de Débito que
tampoco se encuentran reguladas en la lev ¥y gue empiezan a

ofrecerse dentro del mercado financlero.

El procesc de Modernizacién Financiera gue se estd llevando
a cabo en Guatemala; implica una modernizacidén del sistema
de supervisién financiera, con el objetivo de garantizar
que las entidades financieras efectien sus transacciones de

acuerdo & las nuevas reglas establecidas.

Las regulacién ¥ supervisién bancaria son componentes claves
en el progreso financiero. §i en Guatemala se Iogran
realizar ambos de manera prudencial, sus efectos seran
positivos para mantener la estabilidad del mercado
financierc. Esto & su vez, contribuirda a un mayor

desarrollo, v eficiencia del sistema financierc nacional.

La Modernizacicnm Financiera debe contemplar un mecanismo
iegal s6lido que le permita a los fiscalizadores efectuar

en mejor forma sus labores de fiscalizacion/supervision.

El impacto econémico v social gue tendrd la puesta en marcha
Programa de Modernizacién del Sistema Financiero del Pais,
permitird gque se aumente el grado de competencia ¥

diversificacidén de la oferta de ©productos y servicios




financieros.
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RECOMENDACIONES

Atendiendo la importancia gue tiene la Modernizaclén
Financiera en Guatemala, se recomienda eliminar algunas
restricciones para la creacidm de mmevas Iinstituciones
fipancieras; pues de ésta manera se mejoraran la oferta ¥

demanda de estos servicios.

Debe promoverse un cambic dréstico en la Legislacion que
regula el funcionamiento del Sistema Fipanciero del Pails
con el objeto de que aguellas operaciones que gBe estén
ejecutando sin ningin control queden debidamente reguladas

para proteccién de los usuarios.

Tomando en cuenta los beneficios econdmicos ¥ sociales gue
tendria el pais, la aplicacién de una adecuada supervisién
bancaria, se recomienda gue ésta se realice vor personal
debidamente capacitado preferentemente profesionales de

Contaduria Piblica y Auditoria.

La supervisidén financiera debe regular su funcién bajo el
concepto de eficiencia ¥y eficacia a fin de no reprimir al
mercado financiero por lo tanto se recomienda gue cuando
ésta se realice se observen ¥ apliquen las normas legales
establecidas, Normas de Auditoria Generalmente Aceptedas

eon el objeto de obtener los resultados plenamente vdlidose

i e
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