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INTRODUCCION

El proceso de industrializacidn Jjuega un papel
fundamental en el crecimiento econdmico de los raises. 51
hablamos del proceso de industrializacién en Guatemala,
€3 oportuno recordar gque los paises desarrcllados
sustentaron su evolucidn econdmica en el procesc de
industrializacién, por cuanto ello garantizé que el
efecto multiplicador fuera mayor en el Iingresc global,
dado que la transformacion de bienes estd mEs
estrechamente ligada a la evolucidn tecnologica y al
desarrcllo de las fuerzas productivas en gepneral.

En este sentido, la industria no séle constituye un
medio eficaz de acumulacidn y creacidn de medios de
produccidn cada vez mds diversificados, sine que ademsds
influye en el resto de actividades creadoras de valor
{ como la agriculture ) y otras ligadas al comercio ¥
servicios.

Es por elloc que en varios paises, que en la
actualidad se tipifican como desarrollados, la industria
Jugo un papel de resorte fundamental del crecimiento
econdmico.

Sin embarge, lo mds Importante estriba en gue la
agroexportacion proporciona los recursos financieros parsa
le adgquisicidn de productos manufacturados gue en lIa

primera etapa hubieron de ser importados para luego ser




producidos en el interior de cada pais, en virtud de un
incremento en la capacidad de compre de la ppblacidn que
permitis el surgimiento de un  mercado interne lo
suficientemente vigorose para impulsar el desarrollo
industrial con mayor profundidad.

fn los wtltimos afios se han pbuesto en prdctica un
conjunto de medidas de politica econdmica orientadas a
alcanzar la estabilizacidén econdnica Yy crear \las
condiciones necesarias para la reactivaciocn productiva y
dar paso a un proceso sostenido de crecimiento econémico.

La industria manufacturera constituye un sector
eninentemente dindmico, tanto en el sentido de su
velocidad de erecimiento, como en e] de los efectos
propulsivos que ejercen sobre el medio en que se
desenvuelve. Dentro de cada pais en desarrollo.( caso en
el gue se encuentra Guatemala ) hay un cumuleo de barreras
que se presentan en =l caminc del crecimiente econdmice
industrial. Una barrers natural para este desarrollo es
la incertidumbre en torne a la econcmia.

Es por eso, gue actualmente la activa participacién
del profesional de la Contaduria Pgblica ¥ Auditoria
Juegs un papel importante dentre del desarrollo de las
industrias. No obstante, antiguamente se pensaba gque el
campo de  accidn del contador piblico Y auditor =se
limitaba a la emisidn de una opinidn en cuanto a la

razonabilidad de la informacidn contable, Sste ha



evolucionade no sdlo cambiando la Tforma de pensar ¥y
actuar de si mismos come profesionales, llevando a cabe
un replanteamiento de sus estrategias gque le permitan no
s6lo adaptarse al cambico, sino ademds constitulrse en un
elemento vital en el establecimiento de estructuras de
calidad y productividad dentro de las empresas.

Considerando lo antericrmente planteado se concluye
en gue el presente trabajo de tesis pretende poner de
manifisste la Importancia de la  participacién del
Contador Rublico y Auditor en la bisgqueda de la promocién
¥y el desarrollc industrial, de tal cuentas gue, en el
prrimer capitule se describen los conceptos generales
relatives al tema asi como los antecedentes del proceso
de industrializacidn en Guatemala ¥ su situacidn actual.

En el segundo capitulo se describen las estrategias
¥ politicas del desarrolle Industrial asi come la
evaluacion de este procesoc. El tercer capitule incluye
la legislacion relativa al romente industriasl., el papel
de las asociaciones v demEs Incentives &l proceso de
desarrcolle lndustrial.

Finalmente el cpuarto capitulo describe al Contador
FPuiblice come ejecutive financiero. su participacion sn el
desarrolle de programas de desarrcilo y la Importancia de

su asesoria en los planes de promocidn y desarrolio.
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CAPITULO T

PROMOCION Y DESARROLLO INDUSTRIAL EN GUATEMALA
1.1. CONCEPTOS GENERALES
1.1.1 Definicién de Industria

Ls actividad industrial en su concepcidén mas
general, representa al conjunte de actividades gque
conllevan a le transformacidn de materias primas y por lo
tante a la creacidn de rigueza, la definicidn mds simple
de industria, es aquella donde se clasifica dentro de las
actividades secundarias de Ia actividad econémica.

Otra definicidén que considerames cbjetiva, es lIa
gue considera gque la industria es una "actividad
econémica transformativa de materias primas orgdnicas e
inorgédnicas proporcionadas por la agricultura, la
£enaderia, la mineria, la pisjcultura, la avicultura ¥
cualesquiera otra actividad econdmica denominada
primaria”. _1_/

La produecidén industrial en este casc, no escapa de
Ser un proceso de transfiguracicdn de Jla materia prima que
comprende a las relaciones de produccidn; mientras gue el
brocese de produccién no es mds que el procese de trabajo
con sus correspondientes relaciones de produccicn. Las

relaciones de produccicon son las que establecen los

-1/ Antonic Erazo Fuentes, EL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA
TEXTIL EN EL OCCIDENTE DEL LPAIS DE GUATEMALA.
rag. 1
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hombres con el fin de crear valores de uso, en este
sentide se va a entender como actividad econdmica. a los
esfuerzos conscientes realizados por los  hombres
dedicados a la produccion, la prestacicon de servicios
dentro de una sociedad.

Con el propésito de producir, los hombres se valen
de las riguezas y fuersas gue la naturaleza les ofrece y
que se denominan recurses naturales. “Dadoc gue solamente
pueden considerarse como recursos naturales, a aguellos
elementos de la naturaleza & gque tienen accese las
actividades econdmicas, su veolumen depende, entre otros
factores. de la capacidad tecnolbgica gque determina las
rosibilidades efectivas de aprovechamiento de las
materias primas, las fusntes de energia, etec.” _2_ -
1.1.2 Clasificacidn de la Industria

Estudios ¢ investigaciones sobre el desarrollo
Industrial en Guatemalsa, han adoptade clasificaciones
rigidas gque limitan un andlizis profunde y efective.
Algunos hacen la clagificacidn de la industris atendiende
al tamafio ¢ rproporeicn de la empresas. dividiéndolas en:
peguefias, medianas hid arandes: utilizando algunos

criterios en la determinacicn de esas magnitudes.

_2  Castro y Lessa. INTRODUCCION A LA ECONOMIA, pag. 15
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"Para el casc de Guatemals y atendiende & la&
dialéectica del desarrollo; rueden ser: familiar o
doméstica, artesanal, manufacturera A fabril. La
actividad industrial familiar o doméstica como un
complemento de los trabajos agropecuarics de la unidad
familiar campesins pare su consumo, &ungue parte se
destine al cambic en las plazas y mercados del pais. Esta
es une industria “autoconsuntiva' porgue se relaciona con
la produccicn de subsistencia, con respecto a su nivel
tecncldgico se Indica la wtilizecién de iInstrumentos
rudimentarios v prevalece fundamentalmente el trabajo
manual. '3 _/

4 la industria artesanal. se le considera comoc la
gue produce articulocs hechos a manc, en la que participan
los miembros de la familia y utilizan aungue en menor
grado mane de obra retribuida ajena al grupo doméstico:
la unidad productora es el taller artesenal, la
retribucion al trabajo de Ilos operarios suele ser a
deataje, en especle y/o en dinere. Los instrumentos de
trabajo son menos rudimentarios gue los de la industria
familiar, lo que agregade &l nivel de clasificecidn del
trabajo denotan un mayor desarrollo de  fuerzas
p_roductivas, ae obgervan raiaciones mercantiles de

produccidn ¥ organizacidn casi gremial del trabajo.
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A la industria manufacturera se le clasifica como
capitalista, en la que considera a un mimero
relativamente alto de obreros asalariados, en donde se
aplica con alguns intensidad la divisidn del trabajo. Al
igual gue la artesanal agul prevalece el uso de la fuerza
humana por fuerza motriz; existe una divisidon técnica del
trabajeo lo gue hace un mayor desarrcllo de las fuerzas
productivas, procesos técnicos de produccién y de
instrumentos més especializados, las relaciones de
produccién son capitalistas, en cuanto ya se dan
relaciones salariales y la creacién de valores destinados
al mercade.

La forma mds desarrollada de la produccicén
industrial es la gran industria msgquinizada o fabril.
Esta es el resultado de un gran desarrollo histérico gue
ge inicls con la produccidn capitalista a través de la
indugtria doméstica, la manufactura y gue culmina con el
surgimiento de la maguina, herramientas é&stas como
productos de la revolucidn industrial, .constituyen
Juntamente con las nuevas maneras de organizacién del
trabajo en las fdbricas la expresidn de las fuerzas
productivas del capitalismo. La fédbrica capitalista es la
£gran empresa Industrial basada en Ja contratacién de
obrerps asalariados y en las que se empléan las
mdguinas para Jla produccidén de mercancias. Bajo la

industria fabril predomins la fuerza gue . generan las
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migquinas de combustion interna, la electricidad v en
general la energia extrahumana sobre la fuerza motriz del
hombre, ase introduce la produccidn en serie y la
racionalizacidn del trabajoe lo gue hace aumentar ia
productividad del trabajo a niveles incompatibles con los
otros tipos de industria, utiliza también los principios
de administracién como funciones de: direccién,

vigilancia y coordinacion de los distintos trabajos.

1.1.3 Desarrollo de la industria

El desarrcllo de la industria [ la
industrializacién consiste en un proceso constituido por
tres etapas graduales: Desarrcllo de la produccién de
bienes de consumo, desérrollo de la produccidn de bienes
intermedios y desarrolio de la produccién de bienes de
capital como etapa final. La politica de
industrializacidn del pais fundamentada en los postulados
de la teoria del desarrollo econémico, imprime a la misma
una serie de JIlimitaciones en cuanto al] logro de un
verdadero desarrollo industrial.

For ejemplo al estar basada en un modelo
desarrcllista obliga a concebir el proceso de
industrializacidn come un procesco gradual y de poca
profundidad. Al concebirse la industrializacisdn come una
sustitucidn de importaciones era ldgico gue el desarrcllc

industrial durante determinado tiempo se orientara hacia
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la Iinstalacién de empresas dedicadas a- la gustitucion de
importaciones "fdciles", ¥ que por lo tanto se
estableciera una marcada orientacién haciz el desarrollo
de lcs sectores componentes de la industria ligera,

Sin embargo la consecuencis 1ogica de le aplicacidn
de la industrializacién desarrcllista ha sido que la
industria nacional ge vuelva cada vez mds dependiente
desde el punto de vista econémice ¥ tecnoldgico.

La produccién de bienes de consumo, conatituye las
ramas productoras de blenes de consumo final,
especialmente no duraderos, y de biepes intermedios
ligados a esa produccidn. La produccidn de bienes
intermedios, comprende las ramas tipicas productoras de
bienes intermedios, brincipalmente materias primas, tales
como pulpa y papel, derivados del petrélea, caucho,
quimicos, etec. La produccion de bienes de capital ¥
consumo duraderc, comprende el tipo de bienes ligados a
le que s conoce también comp "mediocs de trabajo' asi
comeo articulos de consumo de eierto grado de compleiidad
en su Yabricacidn, tales como la rama de metal-mecdnica,
aparatos eléctricos, automotriz, etec.

Ademés el proceso de industrializacién trae consigo
la adopcidén de técnicas y Procedimientos que mejoran la
capacidad de  produccidn de un pais,  mediante el
mejoramiento cualitativo del aservo del capital constante

de cada industria; supone a la vez la creacidén de
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condiciones financieras econdmicas, de infraestructura,
etc. favorables al surgimiento de nuevas industrias, con
la finalidad de dinamizar el proceso de Industrializacion
¥ eontribuir al desarrollo del pais.

FPor otra parte se afirma que la industrializacidn
implica determinados cambios estructurales de produccién,
cuyo sentido corresponde a la diversificacidén de la
produccion manufacturera, tanto horizontal como vertical.
La diversificacién horizontal consiste en la produccidn
de un mayor nimers de productos, la diversificacion
vertical es un procese de integracidn, o sea que mediante
este proceso se propicia el desarrollo de industrias
productoras de bienes intermedios y de capital. Paras el
casc de Guatemala se Instaurd el sistema de
diversificacion de la preduccidén industrial de tipo
horizontal; lo que significd ia implantacidn de

industrias productoras de bienes de consumo final.

1.2. ANTECEDENTES DEL PROCESO DE INDUSTRIALIZACION EN
GUATEMALA
El proceso de industrializacidn en Guatemala data
desde la época de la colonia. Espaffa gozaba de un
desarrolle relative superior al de las sociedades
locales, pero no lincorporaron las téconicas ¥ avances
experimentados en su pafs, en las colonias, sino se

limitaron & extraer las riguezas naturales de dichas




i8

celonias. Por esa razén, en iz etapa colonial, la
produccidn industrial de Guatemals se caracterizgd por ser
de tipe artesanal. [Las premisas  para un desarrollo
industrial se veian limitadas ror la estructura
egondmica, donde pbredominaban las relaciones de
broduccion serviles. gue no se orientaban a fortalecer el
mercado interno., sino al consumo de bienes importados.

"Con el procese de Independencia se liquids el
dominio politico, econdmico ¥ cultural de las clases
dominantes, perc se mantuvo la explotacion del indie por
medio del trabajo forzado en el sigle XIX. La revelucion
industrial iniciada en Inglaterra en el siglo XVIIT,
Iintroduce Drocesos mecdnicos en Jla produccion
industrial, ¥ con elle determiné el auge de la creacidn
de infraeatructurs de apoyc al Procese, incrementc al
comercio mundial e intensificd la demanda de materias
primas. Esto did como presultade el surgimiente de la
division internaciocnal del trabajo, separando a los
paises productores de materias Primas de Ips paises
productores de bienes Industriales; Guatemala se incluyve
dentre Jdel primer grupc.

En 1.871 se da la reforma liberal, sentande las
bases del desarrollio capitalista guatemalteco. Este
movimiento se encauzd de acuerde a los intereses de un
Sector agraric dedicade al cultivo del carlfé, creando la

infraestructura necesaria para impulsarlo. En esta época
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fe establecieron las primeras industrias de cardecter
fabril constituidas con capital nacional: Fdbriecae de
tejidos Cantel (1,883), Cerveceria Centroamericana
(1,888), la fabrica de fésforos que inicia en 1,882; las
posibilidades de desarrollo de la broduccién fabril se
encuentra determinado por el auge cafetalero y el
desarrollo urbano que se da en la época.

Del ditimo cuvarto del siglo XIX a mediados del
siglo XX, hay un relative asecenso en la produccion
artesanal y manufacturera, sin alcenzar los limites de la
acumulacidn que  permita hacep inversiones mayores
tendientes a fortalecer la ipdustria fabril. También se
Incrementa la agroindustria por la necesidad de procesar
el café (beneficios).

Fue hasta 1,944, con la revolucidn de octubre, gque
s8¢ crearon las condiciones que permitieron promover el
desarrollo industrial. En ese sentido, se diversificd la
produccidén agricola, a8 modificd cuantitativa ¥
cualitativamente la industria, dando paso al desarrollo
de la industria fabril. Se legisld a favor del desarrollo
industrial lo que mot:.z‘v_é la participacidén de los
capitales acumulados & través del comercic y la industria

manufacturera.

1.2.1 La Manufactura

La industria manufacturera en Guatemala se inicia




con la Reforma Liberal, despuss de un largo periodo en el
que prevalecid la actividad artesanal.

La participacisn del Estado en la actividad
industrial en esta dpoca no tuve relevancia. pues estuvo
dirigida exciusivamente a la actividad agroexportadora.
frenandeo el desarrelle industrial, el cwal se mantiene
estdtico durante varias décadas.

Con la Revolucidn de 1.8944, la diversificacidn de
la preoduccicn agricola e industrial dan paso al
degarrollo de la industria fabril, el movimiento
instaurade originé eciertas reformas estructurales, pero
ne fue sine en el periocdo comprendide de 1,944 a 1,845
que ge da el verdadero impulso &l broceso  de
industrializacién en Guatemala, pues en 1,947 surge la
primera Ley de Fomente Industrial.” -4/ B

Con el surgimiento del Mercado Comiin  Centro
americane se dinamiza la actividad industrial en el gruro
de paises Integracionistas, Guatemala cen mayor rroporclol
movido por  la expancion del mpercado internc y centro
americanc ¥ por el Iincremspto de las inversionss tanto
rpublicas vomo privadas.

A partlr de la décads de 1,970 aparecen diversos

problemas gue hacan que el Intercambio regional de

4/ Trigstdn Melendreraz. LA CRIS!IS DE IA INDUSTRIA .
GUATEMALTECS @ LA NECESIDAD DE  MODERNTZAR EL
CAPITALISMO DE GUATEMALA. pag. 35-38
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Centro America comience a deteriorarse, lo que produjo el
estancamiento de.“l sector industrial.

La ausencia de un sdlido desarrollo y determinante
en la industris nacional, o lo gue es lo mismo, la falta
de inversionistas nacionales capitalistas ha dejado un
espacic que han ocupado las empresas extranjeras
especialments las llamadas transnacionales, cuya
caracteristica es la de establecer subsidiarias en cada
uno de Ilos paises subdesarrollados v cuya casa matriz
aungue parezca obvic, opera en un pals desarrellado.

El avance del capital transnacional Iejos de
haberse deteriorado ha penetrade a otras esferas de la
agtividad social, como el sector de servicios tales como
la venta de comidas rédpidas, los medios de comunicaciodn,
el expendio de gas industrial, etec., con ello se viene a
confirmar que la naturaleza del movimiente del capital
obliga a la expansién sin limites y a la destruccidn de
la empresa local, ésta es una de las razones que coloca a
las artesanias utilitarias en vias de extincion y a

consolidar el imperic de la mercancia.

I.3. SITUACION ACTUAL DE LA INDUSTRIA EN GUATEMALA

El sector Industrial guatemaltecc a venido en
constante aumente durante la udltima décadas no obstante
las cambiantes condiciones de la economia guatemalteca y

su diversidad de factores determinantes. (Grafico 1)
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Debido a la centralizacion de la infraestructura, este
desarrollc industrial se ha concentrade en los sectores
urbanos principalmente en la eciudad capital de Guatemala.
{(Graftico 2)

"La conformacidn del sector industrial guatemalteco
puede clasificarse en tres grandes categorias: la gran
Industria, la mediana industria ¥ la peguefia industria.
Los eriterios de clasificacidn varian dependiendc del
rais y de muchos otros factores, sin embarge en el caso
de Guatemala se ha usado fundamentalmente el tamafio de la
Planta o talleres, montes ¥y volumenes de la producecidn N
el nimero de DErsSOonas laborantes. {(Grafico 3)

La Cdmara de Industria De Guatemala es Jla
organizacidén o institucidn privada gue agrupa a las
enbresas industriasles y fabriles del pais contando
aproximadamente con 1,107 empresas asocliadas entre las
que figuran, desde Iuego, en su  mayoria empresas
netamente industriales.

La conformacicn de las emnpresas es de
aproximadamente 78% de empresas industriales y el resto
Son empresas de servieic gue apoyan a la industria pero
que no necesariamente estdn relacionadas econ un proceso

de manufactura." _5 7

~8_/ Camara de Industria de Guatemala, DIAGNOSTICO Y
EVALUACION DEL SECTOR INDUSTRIAL GUATEMALTECC
EBag. 1
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Coyunturalmente hay gque agefialar gue el sector
industrial guatemalteco, su origen y evolucidén se
remontan & la década de los aflos sesenta y por lo
consiguiente estd Intimamente ligado &l  omodelo de
desarrollo impulsado por la CEPAL en aguella época, como
lo es el modelc de substitucidn de importacicnes y la

creacicn del Mercade Comiin Centroamericang.

1.3.1 Andlisis de la situacidn actual del sector

Industrial manuracturero

51 analizamos los datos m&s reclentes relativos a
{a actividad industrial manufacturera podremos captar el
criteric de los empresarics sobre la coyuntura econémica
por la que atraviesa el sector Industrial del pais,
V. de esta manera, obtendremos importante Iinformacion
cualitativa acerca de la evolucidn que manifiesta esta

importante actividad en el proceso productivo.

1.3.1.1 " Velumen de produccion

En cuanto a los volumenesg de produccicn., de acuerdo
& la Informacidn proporcionads por el sector Industrial
manufacturero. pare 1.8984 un 6£.8% de log encuestados,
consldera gue la produccidn aumentd, mientras gue para el
18.56%8 la produccidn fué igual. y para el 18.9% de los
encuestados la produceidn disminuyo, Entre las

actividades gue Aportaron un mayor porcentseje de aumento
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en su produccidn, sobresalen la industria de alimento; la
elaboracion de sustancias gquimicas; y la fabricacidn de

productos metdlicos.

1.3. 1.2 Nivel de Demanda

En cuanto a la demanda de los productos
manufacturados en el mercado interno, medida por el nivel
de ventas, un 61.3% de los encuestados considera gue el
nivel de demanda aumentd, para el 22.9% la demanda se
mantuveo, y para el 15 8% de los encuestados la demanda
disminuyé. A nivel de vramas de actividad destacan:
alimentos, bebidas y tabaco; asi como las Sustanclas

gquimicas.

1.83.1.83 Vardacidén de existencias

De acuerdo con lo sefialado, las opiniones en torno
a esta varlable mostraron un comportamiento normal en
cuanto a la produccidn y las ventas, ya que fué similar
al afdo anterior; se considera que no se ha dado una
acumulacién inadecuada de existencias. FEn este sentido,
el 53.1% manifestd que sus existencias fueron similares a
las de 1,993; en tanto gue para el 28.4% considerd haber
acumulade producto terminado y el 18.5% disminuyé sus

existencias.
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I1.3.1.4 Niwvel de Ocupacidn

Las opiniones vertidas con relacién al empleo
indicaron gue el 55.4% de la industria mantuve el nivel
de ccupacidn igual al del afioc anterior. Con respecto a
las nuevas contrataciones, el 35.8% expresé haber
contratado nueve personal, mientras que el 9.2% manifestd

haber realizado despidos.

1.3.1.5 Uso de la capacidad instalada

La informacion en cuanto a Ja utilizacidn de la
capacidad instalada en 1,994, sefialan que el 52.5% de
establecimientos industriales operé en el range del 51 X%
& §0% de capacidad productiva; destaca el hecho de gue el
37.7% produjo arriba del 81%, porcentaje superior al de
1,993, lo gue podria implicar una mejora en la ‘_Tzv'roduccién

del gector. Por su parte, el porcentaje de empresas

gue subutilizd su capacidad productiva fué solo de
L.8%." _6_

& ~ Banco de Guatemala, Departampento de Egtadiagticas
Eeondmicas, Seccidn de Cuentas Nacionales FRESULTADOS
DE LA ENCUESTA DE OFINION EMPRESARIAL ./ EVALUCACION
DE 1,894, FCags. 2-4
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LAPITULO II
NORMAS Y METODOS PARA ElL DESARROLLO INDUSTRIAL

Z2.1. ESTRATEGIA DEL DESARROLLO INDUSTRIAL

Cuando un pais se decide a adoptar el desarrollo
industrial como el principal objetive nacienal, ha hecho
una eleccidn histdrica. £Es de presumirse que la eleccidn
no ha sido hecha a la ligera. Los costos, asi como los
beneficios de la iniciacidén de una industria, deben haber
sido comprendidos: el reriodo para el desarrcllo
industrial significard hacer uso de las escasas divisas
extranjeras pars adguirir eguipo industrial, en vez de
bienes de consumo; quiere decir restringir la libertad de
seleccidn del piblico en sus compras, puesto gque el
mercado estard cada vez mds reservado para la industria
local; y significard contribuciones mds altas para cubrir
los subsidios pare las nuevas industrias. Los afios
iniciales del crecimiento industrial, son necesariamente
afios de inversicén de la gente con el propésite de
producir un ingreso nacional mayor en el futuro.

La eleceién de la industrializacién como uma meta
nacional pudo haber sido hecha debide & que el pais no
tenia otra alternativa para mantener a una poblacién en
crecimiento. En estas circunstancias, el desarrollo
industrial no significa la manteguilla sobre el pan, sino

el pan mismo; no la manera de adguirir articulos de lujo,
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sinc la manera de poder sobrevivir. En esta situacidn,
gue es ahora una realidad para muckos paises, el
desarrello industrial puede asemejarse a la movilizacidn
de un pais que debe prepararse para la guerra, en defensa
de su propia existencia. Como la movilizgacidn para la
guerra, el Iimpulso para el desarrollo Iindustrial debe
tener un amplio apoyo de todos los sectores de la
poblacidén; debe tener la mds alta preferencia en las
decisiones y en los actos del gobierno; y. para tener
posibilidades de éxito, debe basarse en una estrategia
sé6lida y bien planeada. La estrategia para el desarrcllo
industrial debe basarse en la comprensidén de aligunos de

dos principios Fundamerntales del Proceso de la
industrializacién. &in un conoeimiento de  estos
principios y una amplia apreciacion de lo que-entrafan,
seria Imposible lograr la aceptacion de la prdeticas
regueridas y obtener el &apoyo popular para su

implantacidn.

2.1.1 La Industrializaclién es un proceso de traslado

El mds importante de estos principios es que la
industrializacién es un proceso de traslado. La
industris moderna es una cvsa nuevs tomando en cuenta el
transcurso del tiempo en la  historia del mundo,
retrocediende solamente Z00 afios si se toma el invento de

la mdguina de vapor y la Iiniciacidn de ia revolucidn
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industrial en Inglaterra, comc punto arbitraric de
partida. Ds-ntro- de ese periodo, se han hecho grandes
inversiones para inventar, disefiar ¥ construir,
generacidn tras generacidn, magquinaria mds complicada y
eficiente. Han sido ideados nuevos procedimientos y
productos, sélo para ser reemplazados uneo tras otro por
otros mejores. Se han desarrollado técnicas, cada vez
méds acertadas, en la administracién industrial, en el
adiestramiento, en la contabilidad v en la distribucidn.
La evolucidn de la industria, a partir de sus comiensos
hasta el presente estadeo de complejidad, ha reguerido no
sclamente la Inversién de recursos fisicos fuera de todo
cdleulo sino también el desarrolloc de generacion tras
generaclion de técnicos, cientificos, administradores y
trabajadores, cada ver mds diestros y preparados que los
anteriores. FElI proceso ha sido large y, en afos
recientes, el paso se ha apresuradc espectacularmente, al
Iintroducirse las nuevas maravillas de la electrénica, los
computadores y la automatizacién gque han heche que Ia
Iindustria sea Infinitamente mas compleja.

Con este herencisa de la larga marcha del mundo
hacia la Iindustrializacidn, los paises subdesarrollados
pueden Iiniciar su desarrcllo industrial. El principic
esencial es que el proceso de industrializacidén es de
trasiado. Es un traslado del cornocimiento industrial, de

la experiencia y del equipo, desde aquellos lugares del
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mundo donde estos elementos existen hacia agquellos donde
no existen. Por obvio gue este principic pueda
parecer, con la menor reflexidn, el hechc sorprendente es
gue las normas de muchos paises en busca del desarrolle
se basan en la exclusidn de esta idea del pensamiento
oficial. Hay un deseo evidente de intentar el desarrolle
limitande o aminorando la transferencia de los
conocimientos industriales del mundo exterior. Pero no
se limita esta ceguera de los politicos nacionalistas en
cuante a la esencia bidsica del Proceso de la
industrializacién. Er algunos paises, se sabe gue los
asesores técnicos han pueste empefio en formular su
Programa para edificar la industria conforme a métodos
locales, como el desarrollo de la bequefia Iindustria
primitiva, en vez de dar amplis entrada a la adquisicién
de la tecnologia extranjera gue vendria & aportar la
ayuda necesaria.

La alternativa para la industrializacién cbteniendo
el maver traslade posible del mundo industrial, estriba
en intentar levantar la Iindustria mediante métodos
propios de autoayuda con un minimo de Importaciones.
Puede hacerse si no urge el tiempo. Después de todo.
cuando Europa se industrializd, el procesc tuve que ser
local, cuando mencs dentro de la zona. Por ser la
rrimera, Eurocpa no tenia en donde poder adguirir la

tecnologia industrial. Log Estados Unidos se
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industrializaron con la importacidn moderads de la
tecnologia europe:a; aungue mucho del proceso fue local.
La Unidn Seviética se industrializé con la Iimportacion
sorprendentemente baja de técnicas industriales de otros
raises mds industrializados. aungue hubeo aigo de traslado
¥ la economia industrial se levantd sobre las bases de la
indystria gue se habia desarrollado en afics anteriores.

El traslade de la industria comprende varios
elementos esenciales. La mayor parte del tiempe para la
industria nueva en un pais subdesarrcllado debe venir de
afuera por no poder hacerse en el pais en desarrcllo. La
mayor parte de las piezas de repuesto para tenerla
funcionando también tendrdn gue provenir de Fuentes
extranjeras durante muchos afios. Kl disefio de la fibrica
¥ sus procesos debe ser hecho fuera o por
especialistas gque vengan de fuera y gque estén al tanto de
la tecnologia v la Investigacion de los gue depende de la
ingenieria de las complicadas fabricas modernas. La
nuevea industria debe tener accese a los expertos
extranjeros adiestrados vy a Jlos téenicoes gque puedan
prestar servicio en las npuevas fébricas y tenerlas
funcionando. cuande menos durante los primeros afios,
hasta gque los téecnicos locales puedan ser entrenados.
Para ir a la par de los avances industriales a fin de que
esié en condiciones de competir, la nueve industris

debe seguir teniendo acceso a las fuentes extranjeras de




investigacidn, con el peligro de gque de otra manera se
atrase. Para provar e iniciar una fdbrieca compleja, para
adiestrar a los trabajadores ¥ obtener buena produccién y
productos de calidad, la onueva industria necesitard
rersonal extranjero de produccidn Y adiestramiento
durante algunos afios, aunque su  npumere puede ir
reduciéndose gradualmente. Después de tres a cinco afios,
la mayoria de las fdbricas establecidas mediante el
broceso de traslade estardn en condicicnes de funcionar
con un personal menor de técnicos extranjeros Y personal
administrativo, gue el que se necesité al principio. En
la mayoria de los paises, sin embargo, la nueva Industria
todavia necesitard conservar contactos con colaboradores
extranjeros para conseguir cusndo mencs algunas de ias
piezas de repueste necesarijas y rpars tener ac-c.;eso a los
servicios de investigacién y a la ayuda técnica, para
adaptarse ls magquinaria, a los brocesos y & los productos
perfeccionados.

Tal vez el elemento mds importante en el broceso de
traslado sea 1a transferencia de la tecnologia
industrial por medio del entrenamiente proporcionedo por
especialistas industriales temporales del exterior.
Estos pueden ser de muchas clases, desde Instructores y
supervisores en el funcionamiento de las mdguinas en el
mantenimiento, hasta contadores, esgpecialistas en el

control de calidades y organizadores del grupo de
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vendedores. Aunque Inicialmente desempefaran
efectivamente un; labor., su funcidn real deberd ser la de
maestros. Algunos paises erroneamente miran a Jlos
técnicos industriales extanjeros como nuevos inmigrantes
que vienen en busca de residencia permanente ¢ prolongada
en el pais y de esta manera conservar tenazmente puestos
bien retribuidos gque podrian ser ocupados por ciudadanos
del pais. De ordinaric. el técnico extranjero no tiene
el propésito de quedarse mucho tiempo; de hecho, el
pProceso se realiza mejor si 1less como temporalmente
rrestado de una fdbrica de su industria en un pais
industrializado. Asi podrd estar mis al dia acerca de la
tecnologia v los métodos mds recientes, gque s5i hubieras
vivide y trabajadec por mucho tiempo en ultramar. El
suplemento al entrenamiento por técnicos importados
extranjeros, es el envio de nacicnales & otros palses
Para su entrenamiento prdetice en el trabajeo efectivo en
fdbricas industriales similsres. Este es un método
costose gue lleva consigo el riesgo de que o1 entrenado
no regrese o gue a su vuelta sdélo gquede satiafeche si ae
le hace gerente general de todas las operaciones.

El desarrollo de ia industria azociada con
compafiias extranjeras puede Iincluir una ventaja adicional
importante, ia pronta aceptacidn del produéto ya hecho en
les mercadoz del pais en desarrcllo dends eaté ubicads la

nueva rabrica. Cada dia un mavor minerc de consumidores,
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aun en las mds remotas regiones del mundo, esperan gue
los productos que compren tengan Jlas mismas normas de
calidad, de presentacicn ¥ de envase, como los productos
de renombre mundial, de fabricantes conocidos
Internacionalmente, y que han venido comprande durante
afnos. Lograr gque los consumidores adguisran productos de
una marea desconocida, aungque sea de la misma callidad,
podrd ser dificil y costoso de no forzdrseles a ello. Un
métode sencillo para resolver el problema, es que la
industria consigas alguna forma de colaboracicn con la
empresa internacional cuve producto ya tiene aceptacién
general en el mercado. La nueva industria Ilocal hard
entonces el misme productc deseado por los clientes,
hasta el dltimo detalle de marca de fdbrica y de envase.
En esta forma, podrd evitarse todo el dificil problema de

obtener la aceptacidn.

2.2. POLITICA INDUSTRIAL

"El concepto de politiea industrial parece aer
sumamente ambiguc s1 no se define en forma pbrecisa lo gue
con él gquiere expresarse. Quizd la manera més Util de
brecisar su significado consista en segulr la secuencia
de los planteamientos sobre el desarrolle del sector
manufacturero en sus diversas fases.
2.2.1 Objetivos generales Y estrategia

Un primer aspecto de la pelitica industrial es el
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de las grandes responsabilidades del sector, de acuerdc
con los objetivos generales del desarrollo econémico.
Dichas responsabilidades constituyen la “traduccién” de
esos objetivos generales &a términcs mis concretos y
representan exigencias del desarrollec que recaen sobre la
industris.

En log paises en desarrcllo los objetiveos generales
se plantean en términos del crecimiento y la distribucidn
del ingreso. Se busca asi el Incremento ridpido y
persistente del nivel de vida y, en especial, el de las
grandes masas desfavorecidas de la poblacidn.

FPero tales objetivos no pasan de ser mera retérica
si no se busca, en primer lugar., la "estrategia’ para
convertirlos en una realidad operativa del desarrollo
economico.

Esta estrategia, & su vez, tiene varios aspectos
Que quizd pudieran clasificarse en cuatro grandes grupos:
la orientacicn estructural del desarrcolls; las grandes
etapas que habran de cumplirse; las modalidades
institucionales a emplear; y loz medios o Instrumentos
egenciales que habria que poner en Juego.

La orientacién deliberada del desarroilc econdmico
seria la ‘ z‘é.spuesta a los principales  problemas
estructurales de la economia. Entre éstos, y quizd mds
directamente relacionados econ la industria manufacturera,

estdn los relativos a las fuerzas propulsoras del




degarrello, el empleoc, da dependencia externa, el
comercio exterior y la distribucién gecgrdfica de 1a
economia.

Desde el punte de vista de las fuerzas propulsoras
el sector manufacturero tiene que  Jjugar un  papel
dindmico, lo que implica Iindustrializacidn en el mds
amplio sentido del término, o sea el erecimiento de la
produccidn manufacturera a un ritmo mds veloz que el de
la economia en su conjunto; cambios en la estructura
productiva tendentes a un desarrolloc “en pbrofundidad”,
esto es, dentro de sesquemas de mayor complementaridad
interindustrial; y adopcidn de formas modernas de
produccidén y organizacidn, con formacidn de centros o
polos dindmicos de desarrclio en los dmbitos racionales o

regionales.

2.2.1.1 Politica Instrumental

La politica industrisl se define también como e]
conjunte de los instrumentos ¥ la organizacién destinada
a Ia promocién industrial. 51  tales Instrumentos ¥
organizacicon se movilizan coordinadamente en funcidn de
objetivos y metas pPresstablecidas, puede decirse que hay
pPlanificacidén industrial ¥y que, dentro de ella,
representan los medios destinados a alecanzar esos
objetivos y metas. Esto seria 1o que pudiera llamarse

"politica instrumental”:
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Dada la estrategia general, el Primer pasc en el
disefio de ia bolitics instrumental consiste en
rpuntualizar Ilos objetivos ¥ en lidentificar los sujetos de
las medidas ¥ aceciones, es5 decir, los elementos gque
suelen denominarse "variables instrumentales”, aguellos
cuya modificacidn influye en la conducta o variakble
motivs de los objetivos ¥ metas. El segundo pase seria
elegir v evaluar Jlos Instrumentos correspondientes que
bueden utilizarse. EI tercero comprenderia las
cuestiones de organizacion y  administracidn de la
politica industrial ¥ 1a promecion, incliuida la
asignacisn de responsabilidades explicitas.

Especial importaqcia reviste la disposicion
organizativa para Ja propia planificacidn industrial
{dentro del procese de rplanificacidn), que es o]
instrumento de racionalizacion de las decisiones
tendentes a Visualizar objetivos k% metas bien
identificados.

£1 disefio de Ja politica instrumental exige hacer
explicita, entre ptras cosas, la politica econdmica
implicita en la adopcidén de los diferentes rardmetros con
que se  estructuran lJas diversas broyecciones. Asi,
también deben especificarse las  medidas y aeceiones
Implicitas en los criterios empleados rara decidir la
asignacion de recursos ¥y para avaluar proyectos,

alternativas tecnoldgicas, ocacionales YV otras.
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Leos pardmetros de las proyecciones son sumamente
numerosos, ¥ van desde los gue utilizan pars lag
anticipaciones de la demanda, hasta los que atafien a las
fuentes de financiamiento. Los primeros estdn
determinados en gran medida por lo relative al ingreso y
su distribucién, cuyas metas o estimaciones son bdsicas
rara las previsiones de la demanda interna de
manufacturas, gue constituye une de los sujetos de s
politica industrial de mids alta tracendencia. Los
pardmetros gue conciernen a las cuestiones tributarias,
asistencia o Intervencidén del Estado, orientacidn del

crédito, eto.

2.2.2 Previsiones sobre la demanda de manufacturas

Las previsiones o proyeecicnes sobre la demands
futura exigen distinguir los usos de los bienes y defininr
las caracteristicas de los usuarios. A cualguier nivel
de planificacidn es necesario distinguir las manufacturas
de consumo, de capital intermedias ¥y las exportaciones.

En la planificaecién  industrial, uno de los
Fropésitos bdsicos de las previsiones de la demanda es
asegurar el eguilibrio de ésta con la oferta. Y para
ello suele no ser necesario afinar los cdmputos de corto
prlazo dentro del cual el comercio exterior ¥
eventualmente las existencias y la capacidad productiva

ociosa constituyen elementos de ajuste.
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En todo caso, la demanda de manufacturas hscia el
largo plazo forma parte de las anticipaciones que
conforman el marco orientador de la planificacidn
industrial. Bajo este aspecto puede gque no tenga mucho
sentide hacer las proyecciones de afip en afo para tode el
periodec de proyececion. Con frecuencia las proyecciones
se presentan para el ultime afio del perfodp de large
plazo ( por ejemplo 10 afos )} ¥y para algiin afic
intermedio. ILa eleccidn del afio intermedic suele basarse
en el hecho eventual de que para periodos posteriores se
prevén cambios significativos en la tendencia de algunos

de los determinantes de la cuantia de la demanda.

2.2 2.1 Objetivos y politica

Las metas y estimaciones que conciernen a la
cuantia de Ia demands futura son inevitables en cualguier
plan industrial y a cualguier nivel. Inclusive, a veces
puede justificarse llevar las tareas de planificacidn
solo hasta las previsiones de la demanda, ya gue éstas
ofrecen eventualmente bases infeormativas suficientes para
tomar decisiones sobre la produccidn, la expansidn o la
instalacidn de nuevas industrias sin la existencia de un
plan formal.

Aungue la importancia de la anticipacidn de la

demanda es obvia, vale la pene sefialar su significado en




la planificacidén.

For otro lade, las capacidades ¥ niveles de
producelién de ls industria obedecen en gran parte a la
demanda. En los planes se determinan en cierta medida en
relacidén con ésta. Por otro, la demanda es generalmente
el principal criterio pars la asignacién de recursos a la
expancion de la industris tradicional existente, cuye
aumento de produccidn tiene por lo comin una alta
ponderacion en el desarrollo manufacturero de los paiges
del grado de industrializacidn de Jos de América Latina;
Finalmente, debido a la existencia de economias de
egcala, la cuantias actual ¥ futura de la demanda es uno
de losz antecedentes gue mds influyen en la evaluacidn de
las lineas de produccidn industrial. Sin embargo, todo
esto no implica que un plan industrisl tenga que ser la
respuesta mds o menos fiel al comportamiento previgto de
la demands. Sobre este particular ya 8¢ ha insistido, en
especial con referencia a las nuevas estructuras
broductivas gue la planificacién industrial debe buscar.

La estimacidn de la cuantia de la demands Ffutura no
surge necesariamente de ciertos cdleulos meednicos, bues
toda proyeccién 1leva implicita una determinada politica
sobre el particular. Esta polftica, en un extremc, puede
consistir en respetar el comportamiento espontdaneo de la
demanda; en otro, en influir deliberadamente sobre la

cuantia de ls demanda, en sentido positive o negativo,
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por medio de estimulos o inhibiciones. Asi, por edjemplo,
puede concebirse- que la conveniencia o Iinconveniencia de
la produccién de ciertas manufacturas conduzce & adoptar
medidas (digamos sobre los precios ¢ la disponibilidad
fisica) para l1levar la cuantia de la demanda a los
términos adecuados. Puede ser que otras veces se
establezcan metas auténomas scbre el suministro de
determinadas manufacturas de consumo, intermedias o de
capital, con fines sociales o de mejoramientc técnicos en
las actividades usuarias. En tales condiciones hay gue
adecuar las condiciones de la oferta {precios,
comercializacidén, etc.). Otro caso es el de la accidén
sobre la demanda via distribucién del ingrese, que cuando
es positiva ge ejerce primordialmente sobre las
manuracturas de consumo corriente. Por otra parte, a
través de la oferta de esos bienes (vias distribucién de
los precios) se puede influir sobre el mejoramiento del
ingreso real de los estratos de Jla “poblacidn més
desfavorecidos.

En sintesis, toda proyeccidn de la demanda implica
una politica sobre éstae y 1a oferta; el onivel y
distribucidn del ingreso, los pPrecios, la

comercializacion, la disponibilidad. ete.

2.2.8 Proyecciones sobre la produccidn

Las proyecc:_iones Fobre la produccidn constituyen la
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definicién en términos concretos de la politica
industrial, en sus aspectos de objetivos generales,
estrategia y metas especificas. Estas proyecciones se
refieren a la cuantia de la produccidén (y a veces a la
capacidad productiva), a Jla tecnologia, y & otras
condiciones en gque s8e verifica la produccién de las
diversas manufacturas. Tales proyecciones pueden ser
simples estimaciones de tendenciss y/o metas deducidas de
las previsiones de la demsnda y de decisiones entre
alternativas sobre asignacién de recursos y formas de
producir. En la medida en que existan tales decisiones y
se funden en la comparacién de alternativas, sobre la
base de criterios relacionados con los objetives y la
estrategia generales, puede decirse que hay planificacidn
industrial. -

Esta afirmacién no implica necesariasmente gue las
tendencias espontdneas sean giempre insatisfactorias, o
que la politica industrial gue se ejerce sin
breocubaciones programdticas explicitas sea slempre
inadecuada. Estos son fendmenocs gue el diagnéstico
deberd calificar, aungue de modo general podris suponerse
gue en los  pafses de América Latina es frecuente
encontrar tendencias v politicas no enteramente
satisfactorias, que es necesario corregir por medioc de
los instrumentos gue proporciona el proceso de

planificacidn.
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Las metas sobre la produccién tienen gue cumplir
tres condiciones ™ bdsicas: coherenclia, eficiencia y
viabilidad. La coherencia se refiere al equilibrio entre
la oferta ¥ la demanda, gue hay que asegurar
deliberadamente, y/c poniendo ronfianza en los mecanismos
de ajuste gue en ciertas condiciones prrovee el mecanismo
del mercado. ILa eficiencia persigue el mejfor uso posible
de los recursos en beneficioc de un desarrpllo econdmico
més satisfactorio, de acuerdo con los eriterios que
emanan de los objetivos y estrategia generales. La
viabilidad consiste en el realismo de las metas, tanto
por los que hace a los recursos disponibles como a la
eficacla de los medios (accionss y medidas} suceptibles
de emplearse para materializar las metas.

La seleccidén del mejor juege de alterpativas scbre
la produccidn, habida cuenta de los reguisitos de la
demanda y las restricciones de recursos, puede efectuarse
en dos formas generales. Una resuelve las alternativas
por medio de cotejos basades en eveluaciones parciales;
la otra, por medio de modelos formales, que de una vez
rlantean la epherencia, eficiencia y viabilidad por el
lade de los recursos. Entre ambas formas existe unsa
buena gama de posibilidades metodolégicas. Entre éstas
estdan los métodos de aproximacidn al optimo por pasos
sucesivos y la complementacién de métodos de distinto

grado de formzlidad (verbigracia, para asignacidén de
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recursos para producir, importar v exportar; con los de
evaluacisn parcial | Por ejemplo., para decisiones sobre
tecnologia, localizacidn y otres aspectos relaciconados
con las formas o condiciones de la produccicn). Por lo
demds, los meétodos formales ¢ parciales de seleccidn de
alternativas son tedricamente equivalentes, siempre gque
se basen en criterios adecuados a los objetivos y
restriceiones dadas.

Dichos criterios se fundan con  frecuencia en
sistemas de precios socisles de euenta, precics que
expresarian esos objetivos R restricciones. La
avaluacicn parcial Proporciona medios aproximados para
estimar esos precios, y los métodos formales los calculan
automdticamente o por medio de Procesos aproximados.

En todo ecaso, yp segun se ha insistideo antes, 1o
bisico en materia de metas de Produccion es la estrategia
adoptada para lograr los ebjetivos generales de la
rplanificacién, o sea el reconocimiento de los problemas
primordisles de lIa Iindustrializacidn (diagnéstico) y la
apreciacion de las perspectivas ¥ la estrategis que
debieran adoptarse en consecuencia. de acuerde con los
objetivos generales relacionados con el desarrollo

economico. ' 7_/

_7_ 7 Héctor Soza Valderrama, PLANIFICACION DEI DESARROLLD
INDUSTRIAL. Pags. J224-557
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2.3  PROMOCION DE LA INVERSION INDUSTRIAL

Un buen p.-r-ograma de desarrolle industrial tiene
muchos aspectos y todos son importantes, pero si hay una
parte gue sea mds Importante que la otra, é&sta es la
promocicén de la inversién. En realidad, la promocién
para la inversidn no puede hacerse con mucho éxito, a
menos que las condiciones para la inversidn sean
razonablemente atractivas y su efectividad se versd
limitada si no se promueven proyectos especificos. Esto
reguiere identificar las oportunidades ¥ probar gque
pueden ser factibles, no Iimporta cudn buenas puedan ser
las otras partes del rrograma, éste probablemente caers
por tierra si no se da suficiente atencidn a un esfuerszo
de promocidn bien organizade y de gran efecto. La
promocién de la inversién es el ultimo Yy mds Iimportante
eslabdn de la cadens que forma parte de un programs
comprensive pare el desarrollo industrial, no importa lo
muchc gque se haga o deje de hacerse, © que se haga de
manera inadecuada, lo importante es dar atencidn & ls
parte del programe gque trata de la pPromocicn de lIa
inversidén industrial. Solamente encontrando a los
inversionistas con dinero ¥ experiencia Iindustrisl]
podrd acelerarse la Industrializacién del pais, y
ningun gasto ni esfuerzo debe escatimarse para gue

sea fructifera esta actividad vital.
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2.3.1 Métodos de promocicn para los proyectos de
inversisén
La forma de promover selectivamente la promocidn
industrial por el métedo de los pProyectos puede resumirse

en treg fases:

2.3.1.1 Determinacién de las Guias

Mediante el empleo de las fuentes de informacisdn
acerca de las compafiias que deban considerarse para ser
clasificadas como guias en las inversiones, se hacen
iistas de las compafiias que deben abordarse. En esta
eraps deben obtenerse bastantes informes acerca de las
compafiias para Jjuzgar si Justifican el ser inciuidas en

cualguier lista de promocidn.

2.3.1.2 Prueba de las Guias

La siguiente etapa sers Ia de abordar a cada
negocliacidn para gue determine si tiene algiin interés en
saber mds acerca de la eportunidad kara un proyecto gue
se haya mencionado. Esto podrd hacerse mediante una
visita personal al funcionaric clave ror un empleado de
Promocion industrial gque haya hecho de antemanc una cita
por teléfono. Durante esa visita el empleado describird
al funcionaric de la compafiia el proyecto gque se ests
rpromoviendo, presentdndole un estudic de Io factible o

cualguier documento especifice rara la promocidén gue se
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esté wtilizando para el broyvecto; se le describirdn los
rasgos principale;s del pais come ubicacidén de la
industria. Esta es la mejor forma para poner a prueba al
guia, pues casi obligas al posible inversionista a dar
alguna consideracién al pals 3 al preyvecto de seleccidn.
Es también el medic mds costose, con pérdida de tiempo
para hacer la labor. FPodrd ser también un tanteo
dispendicso ya que habrs gue hacer docenas de visitas
infructuosas en cada caso en el gue un interds serio estd
en juego. For otre lade este sistema evita =] peligro de
desperdiciar guias que rodrédn ser importantes si
solamente un numerc reducide de ellos en la compafia
puede hallarse para un proyvecto dado. Este es el método
para tratar a cads guia, por ser potencialmente de gran
valor. Un medio menos bersonal y, por lo tanto, menos
efectivo, s el enviar ror eorrégc al funcionario
arroplado de la compaffiia una copia del] estudio de
factibilidad, un resumen de €1 o de Gtros informes acercsa
del proyecto ¥ un rfolletc en cuanto a los ilneentivos en
la Iinveprsicn, Junto con una carta sugiriéndele discutir
1& oportunidad pare la inversldn, &1 &1 indica gue le
Interesa. Una alternativa de este métode consipte en
enviarle una carta diciéndole gque  un  estudio de
factibilidad ex una oportunidad de inversidn para
elaborar ... el producte en ... ha side oreparadce ¥y gue

un empleado de la promocidn de Inversiones fatard
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disponible para discutirle si la compafiia Iindica que le
interesa. Un telegrama 1levando el nismo mensaje podria
ser mds probable gue atrajers la atencidn ¥ provocara una
invitacién para acudir & su Ppresentacidn. Un tercer
métode, gque es el mencs costoso ¥ gue también recibe la
nenor atencion de los funcionarios de la compafiin, es una
llamada telefénica, en la que el empleado de la promocién
describe la oportunidad ¥ pride una c¢ita pars presentar
informes detallados. FEste método, a veces, da
resultados, especialmente si la llamads se hace desde
otra ciudad; pero existen indudablemente casos en los
gue la llamsda serd viste come una intrusién y no se ie
Pregtard ninguna atencidn seria al rroyecto que se guiera
tratar. Cualesguiera gue sesan los medios para abordar a
las compafiias en la lista, el vresultado Z*inal del
contacto deberd ser gue el empleado de la promocién de
inversiones decida borrar a la compafiia de la lista por
no haber dade muestras de interss en proseguir la
discusidn del proyecto que se egtd promoviends o, =i
llega a haber algin interés, colocar a la compafiia en la

categoria de "posibilidades de inversidn'.

2.3.1.3 Prosecucidn de los Proyectos
Una vez gue una compafdia haya mostrado Iinterés en
saber mds acerca de un proyecto de inversidn, sers de la

responsabilidad del empleado de la Dromosion de
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inversiones sumif::istrar cualguier Informe gue desee el
posible inversionista acerca del broyecto, los incentivos
para la inversidén y las ubicaciones industriales, los
factores del ecosto y otras consideraciones para la
inversidn. Este no es sdlc el momento éara suministrar
los Iinformes requeridos. Es también el momento para la
persuasién. El empleadc de la promocion de Inversiones
tendrd que ‘“vender" el ambiente Iindustrial positive gue
ge haya coreado. Tendrd gque utilizar la habilidad de un
vendedor en la refutacién de las objeciones y de los
problemas que se susciten.

En cierto momento el contacto con el posible
inversionista deberd apremidrsele a que visite el pais
para gque vea por si mismo las condiciones favorables que
8¢ presentan para la nueva industria. 51 el fabricante
conviene en hacer el viaje, con todo tacto deberdg
sugerirsele gue traiga consigo informes detallados en
cuanto a los costos de produccidn en la ubicacidn actual
para gue pueds calcular en el terreno misme lo econdmice
de wbicar una planta en el pais. En otro momento debersd
pedirsele al posible inversionista que guministre datos
bdsices acerca de su negociacidn que se le necesiten para
determinar la eleceidn de algunos de los incentiveos y la
participacién financiera local pars su proyecto. Por el
hecho mismo de proporcionar eses informes una negociacion

habrd dado un paso hacia el compromiso para invertipr.
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Z.4. EVALUACION GENERAL DEL PROCESO DFE DESARROLLO
INDUSTRIAL
FPara evaluar debidamente el broceso de

industrializacién no basta con medir los progresos de la

cuantia de produccidén durante algin periode anterior. Ni

sigquiera es suficiente apalizar los vcambios de la
estructura y tecnologia productiva que, entre otras
cosas, carascterizan a la industrializacidn, segin se
desprende de las confrontaciones internacionales de
naciones mds y menos desarrolladas Y de las tendencias
eronoldégicas gue generalmente nuestra lia higtoria
industrial de los diferentes baises. Alguna apreciacién
sobre el curso de ia indusirializacién local puede surgir

sismpre de esos cobémputos ¥ de la confrontacién con las

tendenclias tipicas o universales. No obstante, lJo
importante es apreciar el Fendmeno de la

industrializacién en Funcidn de Sug aportes al desarrcllo
economico-social. Pero esos aportes no se pueden
calificar en si mismos. Hay que hacerlo enm funcién de
las exigencias del desarrplle, correspondientes a las
condiciones peculijares de cada caso, con el fin de poder
plantear la bolitica adecuada hacia el futureo.

Eote parte del andlisis se plantea en primer
término, sin que ello tenga necesariamente un sentido

cropnoldégico estricto dentro del programa de andlisis.

Por el eontrario, aungue se trata de una parte bdsica e
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imprescindible, en la prdctica siempre existe una sSerie
de tareas que conviene realizar al unisono. Por un
lado, algunas, como el estudio detallado de ciertas
industrias, empresas y proyectos, suelen ser obvias, o
sea que su necesidad surge de inmediato, antes del
enfogue comprensivo del andlisis. Por otro, determinadas
conclusiones globales son arriesgadas cuando se carece de
clertos estudios mds detallados. Y como por lo general
Estos reguieren recursos técnicos diferentes a las tareas
nds globales, no compiten con éstas en la organizacidn de
la planificacién.

Desde luego, esta primera parte del andlisis es
basica para la planificacién comprensiva ¥ hacia el largoc
plazo, en especial al comienzo de la instalacidn del
Proceso de planificacidn y también a lo largo de éste
come medio de wvigilar el proceso de la industrializacion
¥ mantener “al dia” los grandes lineamientes de la
politica Industrial.

Parte importante de las exigencias del desarrollo
general sobre el industrial surge de las interrelaciones
funcionales y tecncldégicas del proceso econdmico. Debido
a estas Interrelaciones el crecimiento del sSector
manufacturero (cuya produceidén generalmente se destina en
importante proporcién al mercado internc) viene a ser una
fupncién del desarroclle general. No obstante, éste

depende del dinamismo auténomo de ciertas actividades
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(como las manufacturas), que &8 través de esas
interrelaciones estimulan a otras y/o contribuyen & crear
condiciones favorables para el desarrocllc &Leneral. Asi,
resulta gue para plantear la politica de desarrollo hay
que descubrir el Jjuego de interaccién de todas las
fuerzas y elementos gue intervienen en el Dproceso
econémico.

En este punto se trata concretamente de establecer
la medida en gue el crecimiento y la situacidén industrial
alcanzada responden a Jlas exigencias del desarrollo,
tanto en relacidén con las fuerzas dindmicas gue debiera
ejercer la industrializacidn, como bajo el aspecto de las
fbnmas en gue ésta debiers regponder & otras fuerzas. Se
debe, pués, analizar tanto las facetas “sutdnomas" de la
industrializacién como las “inducidas"”. B

En especial esta parte del anélisis debe hacerse
dentro del marco de las perspectivas generales del
desarrollo econdmico. Pero si la cuestién se refiere a
aspectos parciasles de la rlanificacidn, mientras més
reducido sea el campo de actividades de que se trata es
menor la trascendencia de la perspectiva general y
aumenta la de los problemas particulares y la de los
elementos de incidencia mds directa. Aumenta por
efemplo, la significacidn del andlisis de las formas en
gue operan las industrias, cuande éstas ya existen, o la

de los elementos gue, como el mercado, las economias
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externas y los _recursos naturales de usp especifico.
pueden sustentar nuevas actividades manufactureras. En
todo caso, segin se ha repetido tantas veces, agui se
trata de la planificacidn industrial integral, de la cual
las formas parciales son partes congtitutivas, toda vez
que representan niveles de mayor desagregacion o gradeo
de detalle dentro de la modalidad integral.

El proceso de industrializacién y la situacidn
industrial actusl deben ser calificadas, repetimos, desde
el puntc de vists de las exigenclas del desarrelic
geperal. En lo fundamentsl esas exigenciss son de dos
tipos: las de cardcter universal, gue derivan de la
responsabilidad dindmica que corresponde a la industria
en el desarrcllc econdmico Y del comportamiento del
mercadc interno de manufscturas; y las relacionadas con
problemas mds particulares como algunos de lIos mds
tipicos de los paises en desarrcolle de América Latina,
entre los que se encuentran el imperative de aliviar e]
estrangulamiento y el desegquilibric externo, la necesidad
de ofrecer empleos productivos a la creciente ¥ mal
ocupada fuerza de trabajoc, y la conveniencia social ¥
econémica de propender & una mejor distribucién del
ingreso.

Para calificar la medida en gue la Industria
responde @ sus responsabilidades dindmicas es necesario

ante todo definir J]a intensidad de ess responsabilidad,
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russ ésta puede ser, al menos circunstancislmente, nayor
o mener, en la mpedida en gue otros sectores Jla asuman.
Al respecto, es necesaric analizar Ja cuestidn no sdélo en
términos de las caracteristicas pasadas del desarrollo
econdmico, sinc también considerando sus perspectivas
futuras, de las cuales pueden extraerse algunas de las
bases estratégicas del desarrolile industrial planificado.

Asi, por ejemplo, la responsabilidad dindmica puede
haber estado en el sector externo, apoyada en determinada
dotacion de recursos naturales y en adecuadas fendencias
de las exportaciones correspondientes (en formas
Primarias y/o0 manufacturadas). Ern tal caso no sélo es
necesario apreciar ese modelo de crecimiente en el pasado
sino establecer sus perspectivas para definir el papel]
gue le corresponderia jugar al sector industrial.

A veces uns definicidén de ese papel reguiere una
vision de muy largo plazo, mis a]ld dei pericdo de
alrededor de 5 a 10 afios gque se suele considerar como
tal.

Aungue determinadas fuerzas dindmicas distintas a
las industrisiles pueden servir de base a un  rapide
desarrollo a un plazo como el indicado, ello desmiente la
necesidad de la industrializacidn dentre de una visién
mds amplia. En caso de que la exigencia de la
industrislizacién como fuerza dindmics no se evidencie de

inmediato, conviene tener presente la necesidad de



57

preparar las condiciones para corregir el modelo hacia un
futuroe més lejanc ¥ escapar a los conocidos riesgos de
una economia insuficientemente industrializada. La
preparacidn de esas condiciones puede formar parte de la
egtrategia de accidn a largo plazo.

Definida la responsabilidad dindmica de la
industria, hay que analizar hasta qué punto el desarrollo
manufacturero ha side un elemento favorable, estimulante
o Inhibitorio del desarrollo general, y si las formas del
crecimiento industrial han sidc o ne  adecuadas a sy
propia continuacidn y autopropulsisn.

Cemo los efetos dinémicos de la industrializacidn
se verifican en gran parte por medio de las
Interrelaciones econdmicas inherentes al procesc de
produccidn y demanda, la apreciacién de esos efectos
implica el andlisig del erecimiento de la produccién ¥
del ingreso; de la estruyctura preductiva y el destine de
los productos, ¥ de las relaciones intersectoriales.
Desde luego, el andlisis del dinamismo industrial tiene
gue incluir el aspecto de Ia contribucidn del sector al]
brocesc acumulativeo de capital_izaci.o‘n ¥ a la difusidn del
pProgrese técnico. Ademds, pueden ser de trascendencia
los aspectos sociales y politicos de la industrializacicdn
¥ sus eventuales facetas dindmicas.

La dindmica industrial estd relacionada, por otra

parte, con el tipo de decisiones bajo las cuales se
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realizan las inversiones en el sector. A pesar de las
reservas expuestas anteriormente, esas decisiones se
suelen clasificar en inducidas (por la demanda) y
autdnomas (independientes del curse del mercadc). En la
medida en que la significacién de las inversjiones
originadss en decisiones ‘“auténomas” sea mayor, puede
considerarse gue mayor serd el dinamismo Industrial, ya
se deba @& las iniciativas espontdneas de las empresas o
a los eventuales estimulos originados en la politica
econdmica e Iindustrial del gobierno.

Es necesario, pues, examinar el destino de las
inversiones y los demds esfuerszos que se verifican en el
sector: lIos indueides, que corresponden a Incrementos de
la capacidad productiva motivades por el crecimiento de
la demanda; Yy los auténomos, que carrespo;dEn 8 la
sustitucidén de  importaciones, a la exportacidén de
manufacturas (no inducidas por el simple crecimiento de
la demanda externa) y las innovaciones tecneldgicas,
incluido el desplazamjento de actividades manufactureras
de baja eficiencia.

En este punto, serd siempre necesario analizar la
expansion de la produceién industriasl gsegun  sus tres
componentes: el gque corresponde al crecimiento de la
demanda interna de productos nacionales, & la sustitucion
de importaciones y al incremento de las exportaciones.

Asimismo, serd conveniente explicar el origen de la
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expansison de clertos estratos (como el Ffabril y/o el de
la Industria mayor), segun los tres componentes
mencionados mds la sustitucién de otras actividades
manufactureras, tales como las artesanales y caseras.
Esto con el fin de identificar cudles son realmente los
estratos dindmicos. Por otro lado, se necesitarsd
examinar en la misma forma las diversas ramas, con el
objeto de establecer cudles ejercen en realidad funcienes
dindmicas, aclaracidén gue, por lo demds, queda insinuada
por el andlisis de la estructura productiva mencionado
antes.

Una mavor proporcién del componente de la expansion
manufacturera destinada a abastecer los incrementos de la
demanda interna de manufacturas nacionales no significa
necesariamente un menor dinamismo industrial. En efecto,
51 es& mayor proporcidén a una alta tasa de crecimiente
industrial a un alto grado de industrializacién ¥ a una
apreciable diversificacién y complementaridad
interindustrial pusdes deberse, mids  que a defectos
dindmicos de la industria. al dinamismo del mercade
Interne y & la eficiencia con gue el sector manufacturero
responde a su comportamiento, no a6le  elevando
consecuentemente la produccidn sino gque, guizd, mejorando
los costos, las calidades y la comercializacicn.

Para compietar, entonces, las apreciacicnes sobre

el dinamismo industrial es necesario examinar la forms en

1 P . 5
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que la industria responde a las exigencias del desarroile
econdmico general que emanan del comportamiento del
mercade interno. Hay que asegurarse, en tode caso, de
que los asumentos de broduccidn se sustenten en una
auténtica industrializacidn; es decir, en un incremente
de la capscidad productiva y no en meros mejoramientos
del grade de utilizacién de la capacidad instalada {gue
desde luego es conveniente) bajo eircunstancia a corto
plazo.

El andlisis de la respuesta industrial a Jas
exigencias de la evolucién de la demanda interns implica,
ademds del examen global de la estructura del
abastecimiento, el examen de la eficiencia & que se alude
arriba y de las formas epn que separadsmente responde aj
comportamiento de la demanda de manufacturas éé COEUNO
nho duraderce y duradero, intermedias y de capital. Esto
dltimo debido a gue el comportamiento de la demanda de
las manufacturas de consumc, Iintermedias y de capital, es
diverso y obedece & diferentes Ffactores, v a que en
£general los problemas de  produccidén s0n, asimismo
distintos.

E]l procesoc de industrializacisn y Ia sitwacidn
manufacturera deben calilficarse también de acuerdo con
las exigencias del desarrcile general derivadas de
broblemas locales, entre los que se mensionaron ya los

relativos al estrangulamiento externo, & la ocupacidn ¥ a
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la distribucidn .del ingresc, tipicos de los paises en
desarrollo del 4drea latinoamericana. Se trata, por lo
que a esto se refiere, de evaluar la contribucién
industrial a la solucidén de estos problemas.

En relacién con el estrangulamiento externo, es
precisc examinar el broceso de sustitucidn de
importaciones por lo que hace & 3sus efectos positivos
sobre la balanza de pagos (liberacidn de divisas); a los
efectos negativos derivados de la demanda de divisas para
Ia importacién de insumos, saber y capital; a la
eficiencia de las actividades sustitutivas; y a la
estructura productiva derivada del proceso de
sustitucién. Esto ultimo estd relacionado con las
consideraciones sobre el dinamismo industrial, pues la
concrecion de las propiledades dindmicas de la Iindustria
estdn Intimamente relacicnadas con la estructura
productiva, en especial con el grado de complementaridad
interindustrial e intersectorial mds general.

Por otrse parte, conviene revisar las exportaciones
de manufacturas, cuyo papel en el desarrollo industrial y
econdémico general es casi slempre muy pobre en los paises
en desarrollo, lo gue habria gque propender & corregir.
En relacidn con este mismo rubro gquizd sea conveniente
evaluar la industrializacién desde el punto de vista de
sus aptitudes para participar en acuerdos internacionales

de integracidén econdmica.
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La industrializacidn en los paises en desarrollc de
América Latina absorbe une proporcidn relativamente baja
de los incrementos de la fuerza de trabajo, y contribuve
escasamente a aliviar la desocupacidn encubierta. Al
respecto hay gue evaluar el procesc de industrializacidn
desde el punte de vista de los tres determinantces del
ineremento ocupacional en las actividades manufactureras:
el ritmo de la expansidn industrial, la estructura de esa
expansién y las tecnoldgicas de produécié.n. Asimismo,
habria gque examinar los efectos indirectos de la
expansién industrial sobre la ocupacidn, cuya mecanica
pueds ger conveniente aclarar en relacidn con el gradec de
complementaridad intersectorial y con B8u expresidn por
medio del 'multiplicador ocupacional'.

E]l poder de absorcidén de manc de obra-nc puede
calificarse en sf mismo. Ademds del problema ocupacional
en conjuntc hay que tener en cuenta una serie de
cuestiones econdémicas.

Desecontando el ritmo de crecimiento industrial, las
tendencias sobre la estructura productiva ¥ las
tecnoldgicas son decisivas en el poder de absorcién de
fuerza de trabajo, pues hay industrias y técnicas cuyo
uso de mano de obra varia en intensidad. Pero egas
tendencias deben ser calificadas, asimismo, desde el
punto de vista dindmico, es decir, de los aportes a un

desarrollo mejor Integrade y al mejoramiente de la
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productividad y la eficiencia.

Si se tie}nen en cuenta las responsabilidades
industrisles hacia el futuro (gque siempre deberian estar
en el trasfondo del diagnéstico) es facil llegar & la
conclusidn de que el andlisis ocupacional deberia
realizarse con cierto grado de desagregacidn, lo gue
permite definir a gqué campos 1ndustriales conviens
confiar un papel mds relevante en materia ocupacional y a
cudles uno de mayor importancia dindmica.

La propie sustitucién de actividades manufactureras
de baja productividad (coms la artesania )y las peguefias
industrias) no puede evaluarse en globo, pues algunas se
prestan para mantenerse en ese estado en beneficio de la
ocupacidn y otras debieran dejar el campo & Iformas
modernas de produccién en beneficio de la acumulacidén de
excedentes para Inversion, de posibilidades de
exportacidn, de sustentacién de actividades usuarias de
sus productos, de metas sociales de consumo, etcéterd.

Dentro de este esguema eveluativo global del
procese de Jindustrializacién es necesario apreciar sus
aportes (positives o negativos) a la distribucidn del
ingresc. EI problema puede mirarse en tres formas: desde
el punte de vista de las contribuciones globales
derivadas de los cambios estructurales de ;Ia ocupacion en
favor de la actividad industrial (fébril mnas

propiamente}, gque puede ser de alta productividad y de
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mds elevadas tasas de salarips; de la distribuc-ién del
ingreso dentro del propio sector, incluyendo iz
concentracion de la propiedad industrial; y de la
contribucidon del sector a la redistribucién del ingreso
real a través de los precios de las panufacturas de
consume, especialmente de las de uso popular.

Ademds de los cinco criterios evaluativos anotades,
de acuerdo con las circunstancias podria ser necesario
considerar otros, tales como la contribucién de la
industria &l desarrollo de sectores especificos (como la
agricultura. por medic de las industrias de base agricola
¥/0 gque producen insumos y bienes de capital para este
sector), a la descentralizacién de la actividad econdmica
¥ al desarrollo regional y de zonas atrasadas.

Quizd de tantc o mayor interés gue la calificacldén
del proceso de industrializacidn pasado y de la situacién
industrial sea Ila evaluacién de las perspectivas de
desarralle future (sin considerar las modificaciones de
tendencias gue pudiera introducir Iintencionalmente la
planificacidn) en funeidn de criterios come los
mensionados anteriormente. Para elloc es necesarioc
realizar un pronéstico gue ponga de manifiesto las
proyeceiones de las debilidades de las tendencias del
proceso de industrializacidn, gque eviaencie la necesidad
de emplear una politica planificads y gue insinde la

estrategia que deberd adoptar la planificacion.
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2.4.1 "Explicacidn del procesc de Industrialisacidn

Junto con ja evaluacicon del proceso de desarrcllo y
de ia situacién manufacturera, el andlisis tiene que
explicar las razones y circunstancias gue dieron lugar &
tal desarrollo y a 1a situacidn consecuente. Esta
explicacidén constituye uno de los antecedentes bdsicos
para efectuar la pbrognosis evaluativa aludida en pdrrafos
anteriores y uno de los mds valiosos para sentar las
bases de la politica de accidn para el desarrollo
industrial.

Las explicaciones de determinado preceso de
industrializacién yv en consecuencia de la situacion
industrial alcanzads deben buscarse en los elementos gque
se han denominade “determinantes de la industrializacicn®
el nivel de ingreso de la poblacidén, la magnitud del
mercado Interno, la distribucicn del ingresc, los
recurses naturales, la politica de comercic exterior, la
palitica industrial, el grado de concentracién urbana, el
factor empresarial, y otros. Aungue algunos de estos
determinantes se pueden cuantificar y aparecen como
variables explicativas (el nivel de ingresc y la magnitud
del mercado., en especial, asi como el grado de
urbanizacicn y el coeficiente de Importacicnes) en
modeios ecométricos gue tratan de explicar la estructura
industrial de los paises, no bastan para aclarar cascs

especificos en los gque los demds determinantes locales
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suelen tener gran relevancia, en especial por lo que se
refiere & la estructura de ls produccién manufacturera.
En todo caso, siempre es uttil comenzar e] andlisis
del desarrollc y la situacidn industrial apreciandc el
Proceso y el grado de industrializacion en funcidn de las
tendencias tipicas del desarrcllo econdmico, gque se
expresan en los "modelos normales" aludidos
&nte_riormente. Pero para adguirir una conciencia més
clara gobre el significadc de la interrelscién local de
la expansidn industrial y el ingreso, el tamafo del
mercado y eventualmente otras variables, es necesarie
tener en cuenta al menos los siguientes Ffactores: 1a
magnitud de la base Industriel] inicial, pues sungue la
medids del proceso de industrializacidn dé un resultado
relativo alte, en términos absolutes éste puede tener
escasa significacidn si la base Inicial es peguefia; el
grado de Industrializacién inicial debidamente
calificado, pues un alto o bajo} proceso de
industrializacién podrie represemtar solo la ecorreccién
de una estructura productiva inadecuada; la medida en
gque la e¢xpancidén de ls produccién industrial se ha
fundado en aumentos de la capacidad rroductiva, o sea en
inversiones netas, pues parte o el todo de la expansion
puede representar un proceso de Iindustrializacicdn
engafioso, realizade bajo circunstancias de corte plazo y

sobre aprovechamiente de capacidades ociosas, ¥,
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finalmente, el grade en gque el crecimpiento de la
produccidn manufacturera ha ide acompafiado del resto de
los atributos de la industrializacicn., como los relativos
a los cambios de la estructura productiva y a los

mejoramientos tecnoldgicos y organizatives.'" _8_/

_8 » IBID. pag. B1-37.
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LARITULO IIT
INCENTIVOS PARA EBL DESARROLLO INDUSTRIAL

3.1. LEYES NACIONALES DE FOMENTCO INDUSTRIAL

Degde gque se dieron las primeras politicas
tendentes al logre del! desarrollo industrial, casi todas
las acciones e Jinstrumentos legales se han sustentado
sobre la base del otorgamiento de incentivos Ffiscales. A
partir de 1,944 con el gobierno revolucionarioc, se crean
las condiciones necesarias para el estimulo del
desarrollo industrial guatemalteco.

"El 21 de noviembre de 1,947, s= smite el Descreto
458 por el Congresc de la Repiblica de Guatemala; en el
que se declara de urgencias nacional el establecimiento y
desarrolle de industrias gue aprovecharan los recursos
materiales v humanos del pais, para asi, abastecer
eficientemente el mercado iIinterno y externo. Esta
legislacidn constituie una serie de cambios estructurales
que permitirian en el menor tiempc posible abolir las
relaciones precapitalistas de produccidn y avanzar en el
camino de un desarrolleo capitalista independiente.” _8 /

“Pars septiembre de 1,958, se emite el Decrete 1317,
Ley de Fomento Industrial; gue en realidad constituyo

-2 / Dto. 4589, Recopilacidén de Leyes de la Repiiblica de
Guatemala.
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una serie de pretextos ¥y Justificaciones tendentes a
eliminar las restricciones gque el Decreto 458 imponia al
capital extranjero, permitiendc el ingreso de &ste =in
ninguna limitacidn, con lo que el proceso de
Industrializacidn se hizo dependiente. En ninguno de sus
articulos se hace referencia de como se regularia la
Inversion extranjera en este sector, asi mismo,
desaparecic¢ el énfasis puesto por lal anterior ley en
cuanto al aprovechamiento de los recursos del pais, y por
el contrario amplié los Incentivos en materia de
frangquicia a las importaciones."” _10_/

“El 31 de Julio de 1,962, surge el Convenio
Centroamericano de Incentivos Fiscales al Desarrollo
Industrial; ecobrando vigencia el 23 de marze de 1,969 y
su reglamento el 1 de septiembre de 1,971, derogd las
leyes de fomento Industrial y establece la politica
uniforme centroamericana de incentivos  fiscales al
desarrollo industrial en cuanto al establecimiento o la
ampliacién de Industrias manufactureras gue contribuyen
de mansra efectiva al desarrolio de la regidén. también
este convenio pretende dar una orientacicn de estimulo a
las empresas., siendo mayor para las empresas Iindustriales

productoras de bienes de capital y de materias primas o

_10 " Chinchilla Comelli Guillermo Enrigue, EL PROCESC DE
DETERIORC INDUSTRIAL EN GUATEMALA DURANTE LA DECADA
DE LOS OCHENTA. Pag. 14
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consumidoras por lo mencs el 50% de materiales de origen
regional, dando estimulc menor & agquellas industrias gue
participan en forma modesta en el desarrollio
industrial. " _11_/

"El 24 de Abril de 1,873 se emitic el Decreto 22-73
Ley Orgdnica de 1la Zona de Libre Industria y Comercic
Santo Tomds de Castilla.” _1Z2_/

Esta ley fue concebida con el objeto de crear una
zona libre con fines de promover el desarrollc
industrial, a través de la construccidn de
infraestructura necesaria con los servicios adecuados,
asi como la inmediata cercania del puerto. 5Su creacidn
lleva implicita la promoccidn del desarrollo de las
operaciones tales como: introducir, extraer, almacenar,
comercializar, operar y manipular toda clase de materias
primas ¥ mercancias para el consumo final. Asi mismo se
exonera de impuestos & todas las mercancias gque se
necesiten para la construcecidn y reparacién de dicha

Zona.

_11_/ IBID. Pag. 18

_12  Centro Nacional de Fromocién de las Exportaciones
-Guatexpro-. LEGISLACION VIGENTE PARA EL DESARROLLO
DEL SBECTOR INDUSTRIAL. Pag. 61 - 71
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"El 15 de mayo de 1,978 se emitié el Decreto 24-78,
Ley de Fomento para la Descentralizacicn
Industrial. " _13 7

"Creada con el propésito de la rromocion  y ed
establecimients de nuevas industrias fuera del
departamento de Guatemala y gque contribuyan a impulsar el
desarrollo pregional, Inciuye objetivos ecomo aprovechar
las materias primas de las diferentes regiones,
fortalecer el mercado interno, aumentar las exportaciones
Yy sustitulr importaciones. Sin  embargo las cifras
derivadas de encuestas y registros sobre la ubicacidn de
las industrias confirman que la misma eoncentracién
prevaleclente antes de la emisién de la ley se mantisne
en la actualidad con lo cual se evidencia lIa
inefectividad de la ley." _14_/. N

Es por ello gue esta ley fué derogada por decreto
del congresc de la republica No. 59-90 publicado en el
diario oficial el 6 ds febrero de 1.891. 5in embargo los
benericios que se hubieren concedido mediante contrato o
dispogicién segin esta ley continuan vigentes hasta la
finalizacidn del plazo original improrrogable estipulado

en los mismos.

13 / Dto. 24-79 Recopilacidén de Leves de la Repiiblica
de Guatemals.

_14 ~ Facultad de Ciencias Econdmicas UUSAC Revista
PRESENCIS No. 12 Pag. 156
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“E] dia 12 de Junio de 1,978, se emite el Decreto
Ley 30-79, Ley - de Incentivos a las Empresas de
Exportacidén.” _185 7/

Esta ley fué creada con el objeto de favorecer el
establecimiento de empresas que projuevan y se dediguen a
la exportacién de bienes., a efecto de permitir una mayor
utilisacicn de fuerza de trabajo nacional, mediante la
creacion de fuentes de trabajc, materias prrimas
nacionales, ingreso de divisas, etc. Aqui el problema
consiste en las dificultades gue arronta desde el inicio
la integracicn econdémica centroamericana gste sector, en
cuante al atrase tecnoldgico 3 la dependencla de materias
primas ¥ otros Insumos: para poder penetrar & mercados
Fuera del area, va gque la produccion nacional encuentra
serias barreras de calidad y de precico el dichos
mercados.

“4lguna perspectiva para poder penetrar a mercados
fuera de Centroamsérica podria darse como resultado del
programa de inversiones de los paises de la Cuenca del
Caribe v las expectativas gue presenta la Comunidad
Europea. pero para el logro de los objetivos se hace
imperativo renovar gran parte de la planta Iindustrial,

diversificar la produccién y otros elementos gque de

_15 7 Dto. 30-79 Diario de Centro America Tomo CCXI
Fag. 1
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momento encuentran muchas v serias limitaciones, y que en
da actualidad nos sitia con un gran atraso en comparacion
de otros paises gue ya han aprovechado las ventajas de
dos programas mensionades.” _16

£l 14 de noviembre de 1,989, se emitid el Decreto
85-89. Ley de Zonas Francas, que promueven el] desarrollo
nacional a través de las actividades que en ellas se
realicen, particularmente en acciones tendientes al
fortalecimiento del comercio exteriocr, la generacidn de
empiec y la transferencia de tecnclogia.

“Una zona franca es una drea de terreno Fisicamente
delimitada, planificada y disefiada, Sujeta & un régimen
aduanero especial establecido en la ley de zonas francas.
En una zona franca las personas individuales o Juridicas
se dediecan indistintamente a la prodqgcién o
comercializacién de bienes  para Ia exportacidon o
reexportacisn, asi como a la prestacidén de servicios
vinculados con el comercic internacional, la zons franca
estd custodiada y controlada por la autoridad

aduanera. ” _17_/

~186 / Facultad de Ciencias FEecondmicas USAC Op. Cit.
Fag. 16

—17_/ Chinchilla Comelli Guillermo Enrigue., Op. Cit.
Pag. 21
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3.2. PAPREL DE LAS ASOCTACIONES PRIVADAS EN KL DESARROLLO
INDUSTRIAL-
El secteor Industrial guatemalteco sSe encuentra
agrupado en una serie de asociaciones, cdmaras ¥
gremiales de acuerdo a su rama o actividad.
Sin embargo toda esta £gama de distintas
asociaciones se epncuentra aglutinado en asoeciaciones
coordinadoras de sus distintas actividades, entre las
cuales podemos mencionar:
El Comite Coordinador de Asocciaciones Agricolas,
Industriales y  Financieras ~CACIF-, La Camara de
Industria de Guatemala, Cdmara de Comercico de Guatemala.
Estas asoviacidénes coadyuvan al desarrolic del
sector industrial en general ya que todas sus actividades
van encaminadas a lograr un mayor apoyo para sSus
agremiados. Entre estas actividades podemos mencionar:
¥ Velar por sus agremiadeos en las areas fiscal-
tributarias., infraegtructura. fuentes de financiamiento
abastecimientos de materlas primas e Insumos, eto.

# Prestar asgesoria legal, técnicea en Investigacidn ¥y
tecnclogia & sus agremlados.

Es por eso de sguma lmportancia el aporte que para
el sector Industrial bripdan las distintas asoclaciones
privadas de Guatemala, Jlas cuales con 38ug distintas
actividades fomentan el desarrellc y la promocion

industrial en general.
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3.8 OTROS INCENTIVOS INSTITUCIONALES AL FPROCESD DE

DESAROOLLG DE LA INDUSTRIA

Aungue los lincentivos de los impuestos y de las
tarifas son Jlos medios més comunes gque los paises en
desarrollo emplean para estimular el crecimiento
industrial, su prominencia no debe alejar la atencidn de
nuchos otres incentivos gque también merecen ser tomados
en cuenta. La mayoria de los programas comprensivos parsa
el desarrolle industriasl necesitan los Jincentivos de los
impuestos y de las tarifas; pero también necesitan
muchos de los iIncentivos que a continuacion se
describirdn. Todos éstos han sido utilizados con éxiteo
por los paises o por las regiones que buscan atraer a la
nueva industria. Algunos serdn apropiados pars ciertas
situaciones mejor gque para otras; pero la posible
utilidad de cada uno debe ser pesada cuidadosamente al
establecerse un programa pars el mdximo desarrollo

industrial.

3.3.1 Lugsares para fdbricas, edificiocs y emplazamientos
industriales.
Para muchas industrias nuevas gue un pais esté
tratandoc de atraer, el coste del terreno y de los
edificios puede ser una parte cuantiosa de la inversion

total reguerida. Cuslgquier accidn gue permita gue el
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posible inversionista evite todo © parte de este costo,
reducird su riesgo y podrd acrecentar su indice calculado
de beneficios. Es especialmente Importante evitar ser
duefio del terreno y de los edificicos en ciertos tipos de
industrias, por ejemplo en las gque son de trabajo
intenso y gue prefieren asegurar su movilidad sin echar
raises hondas en cualgulier ubicacidn.

El terrenc para Jla nueva JIndustria podrd estar
diseminadc en varias ubicaciones en las que haya lugares
adecuados o podrd estar concentrado en un Jlugar. Si el
nueveo terrenc industrial se desarrolla en escala bastante
grande como una unidad, usualmente se le designa como
"finca industrial ¢ emplazamiento industrial’.

81 el pais desea Iniciar su programa de desarrollo
industrial debe contar con emplazamientos Iindustriales
con edificios o sin elilos para su venta o alguiler, o si
debe hacerse cargo de la construccidn de edificios para
factorias, ne situados en emplazamientos industriales,

esto dependers de las circunstancias de la situacidn.

3.3.2 Transporte del eguipo fabril.

Si gl pais gque desea obtepmer una industria estd
ubicado en una regicn un tanto alejada para los posibles
inversionistas, un Incentive que se Justificard serd
ofrecer la ayuda en el pago del costo del transporte de

la maguinaria industrial hacia el interior. 5in esa




ayuda el inversionista podrd Pensar que esa ubicacidn no
&5 conveniente si se compara con otras, debide al alto
costo de movilizar el equipo necesario para la fdbrica.
Este es un buen método para un pais gue esté alejado de
8us Iinversionistas potenciales ¥  para aminorar el

obstdculo & la inversién Por razones de distancias.

J3.3.3 Adiestramiente de trabajadores.

Une de las mayores cargas sobre una nueva industris
en un pais subdesarrcllado es que debe hacer inversiones
cuantiosas para el adiestramiento de sus trabajadores, en
tanto que en un paifs desarrollado podrd encontrar
trabajadores con adiestramiento industrial ¥ expariencia
que serdn preductivos cen poco gasto adiclonal para su
rreparacidén. Aun cuando el goblernc g:ﬁe desee
desarrollar la industria. haga mucho abriendo escuelas
técnicas, esto no eliminard por completo la necesidad del
entrenamiento en el trabajo efective en las fabricas.

Durante el tiempo del adiestramientc, las nuevas
empresses tendrdn gue proporcionar materiales ¥ maguinaria
costosa, asi como pagar salarics. Durante este tiempo la
rroducecidn aprovechable podrd ser peguefia. Una nueva
empresa que proporcione un adiestramiento de esta clase a
los trabajadores gue lleguen & la industria, no sélo ae
ayuda a si misma sino que contribuye & largo plazo al

desarrolle industrial del pais. Se enfrenta a lJa



78

rbosibilidad de que, al cabo de unos cuantos aflos, muchos
de los trabajadores que ha adiestrado asciendan a puestos
mejores en otras empresas industriales. Por esgtas
razones, unco de los gastos mds benéficos de una nueva
industria que pueda ser subsidiada mediante un Iincentivo
adicional es el coste del adiestramiento de los nuevos
trabajadores. Comc parte de los incentivos industriales,
podrd ofrecerse a una nueva industria un subsidio al
contado hasta una suma especificada por cada trabagjador
gue esté siendo adiestrado durante un larso determinado
de varios meses. FEs de desear alguna flexibilidad en la
Suma gue se conceda, puesto que Jos costos de los
materiales y del equipc requeridos para el adiestramiento
varian ampliamente seguin el tipo de industria.
Normalmente, el subsidic para el adiestramiento no debers
cubrir todeos los gastos del misme; mds bien tendrdn que
ser compartidos por la nusva empresa., digamos por la

mitad.

3.3.4 Energia eléctrica y otros servicios

En la mayoria de los paises en desarrollo, los
servicios gue la industria utiliza son preporcionados por
las agencias del gobierno. Estos son s energia, el
agua. las comunicaciones por teléfono, algunas veces el
gas natural y algunos transportes como el ferrocarril.

El coste total de estos serviecios representa para algunas
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industrias una parte cuantiosa de los costos totales para
la fabricacién.

Un gobierno gue considere justificade otorgar a la
dindustria una suma moderada como subsidic mis o mencs
Permanente, podra bien preferir proporeionarlco
suministrande algunos o todos los servicios esepciales a
tarifas mds bajas de lo ordinario, aun & costos més bajos
gue el total efectivo. Con este, el gobierno evita el
error comin en los paises en desarrolle de hacer
sobrecarges a los usuarios industriales por la energia
eléctrica y por otros servicios de la infraestructura,
desalentando en esta forma el crecimiento industrial al
aumentar sus costos. El gobierno gue ofrescae tarifas
bajas por el uso de la energia eléectrica y de otros
servicios porporcionados & 1a Industria, actig
directamente en la reduccidén de los costos y en esta
forma en la mejora del prevecho comercial de las empresas
industriales. también estard haciendo algo de valor
publicitario para atraer & la industria.

No deberd pensarse que el ofrecimiento de tarifas
especiales para la industria sea un plan que un goblernc
solamente tenga gue considerar. En muchos paises mas
industrializados existe la costumbre de que, tanto las
compafiias privadas comne las piblicas de energia
eléctrica, v.endan la energia a las industrias a tarifas

considerablemente mis bajas que a los elientes
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residentes. Una razon es que la demanda de energia
industrial es generalmente mds estable gue Jle demanda
doméstica, lo que permite un factor mds bajo de carga al
sistema de energia. Otrs razon es estipular el
desarrcllo econdmico industrial. Aungue las tarifas
bajas por la energia eléctrica y otros servicios son
usuvalmente en forms permanente, no hay razon por la gue
ne pueda concederse un descusnto especial por un nimero
de affios limitsdo comp Incentivo adicional a las nuevas
industrias.

La idea de las tarifas especialmente bajas va sea
e transportes o en suministros de energia ¥ otros
servicios como estimulo para 10s nuevos negocios, €5 COSa
bien establecida entre los suministradores privados de
los servicies. Estos ven las estructuras de Jos
Incentivos en las tarifas como una buens prdctica en los
negocios que tendrdn que dar por resultade mayor
Produccidn, reduccicn en los costos; ¥ en esta forma, a
le larga. contar con sus propios mediocs para compensar
los descuentos ofrecidos. LIsta Justificacién de las
tarifas subsidiasdas como incentive es aun de mayor valor
para los gobierpnos gue la aportacidn de un servicio a la

nueva industria.

3.3.5 Financiamiento

Los costos del financiamiento representan gran
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parte del presupuesto de casi cualguier empresa
industrial. Este es efectivo en los paises
industrializados; pero mucho mis en los paises en
degsarrcllo donde el capital es escaseo v Jas tasas de
interés son altas. Algun @grade de subsidio para
disminuir los costos del Interés para Jlas industrias
nuevas es una de las paneras mdés Utiles para que un
gobilerno pueda dar un incentive gue valga la pena pars el
nuevo crecimiento Industriel. El subsidiec no es
solamente valioso en la reduccidén de las sumas que tienen
que encontrarse para el pago del interés, sino que
también el hecho de conceder los préstamos sas por s1
mismo un  Incentive importante, puesto que ayuds &
resolver el problema del financiamiento suficiente, gue
es el obstdculo decisivo para muchos provectds buenos.
Mientras mds financiamiento pueda obtenerse en forma de
préstamos a bajo interés, menos se hallard en la forma de
capital de eguidad. Para el inversionista esto disminuye
el problema de obtener el capital vy la cuantia del
riesge, e incrementa el proveche &l proporcionsr wn
equilibric: el indice de ganancias en equidad serdn
incrementadas por la razén de gque & una suma dada de
ganancias corregponderd una suma mds peguefa del capital
en accliones.

El financiamiento subgidiado de las nuevas

industrias es un Incentive especialmente bueno por muchas
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razones. Pueste que cada scolicitud para préstamo se
considera por sus propios méritos, es posible gque se haga
una seleccién y se conceda el subsidio solemente a los
proyectos considerados como de alta prioridad y valor
para la economia. Es posible aislar este incentivo de la
politica y de las prdcticas dolorosas, haciendoc gque el
gobierno subsidie el financiamiento para los nuevos
proyectos disponibles a través de un banco para el
desarrollo o una institucidén financiera privada. Es un
incentivo que no es permanente: se concede una sola vez
para gue s& establezeca una nueva cmpresa y explra cuande
el préstamo se reintegra. Finalmente, es un Incentivo en
el gue el gobierno tiene cierta proteccidn contra las
peErdidas, puesto gue puede conseguir una hipoteca sobre
la maquinarie de algunos de los proyectos y sobre otros
bienes. En el casc de gue el proyecte fracase, algunas o
todas las perdidas podrdn compensarse tomande posesién de
los bienes gque se hipotecaron. La aportacicn del capital
en equidad en vez de préstamos, es otra forma de utlilizar
la participacidon financiera como Iincentive para la nueva
Iindustria. Frecuentemente es preferible por otras
razones; pero, como subsidio adolece de la falta de la
caracteristica vallosa de los préstamos a bajo costo, la
Iinmediata reduccidn de lIos costos y la mejora del
rprovecho gue resulten de dar el egquilibrio gue se conceda

a los inversionistas privados en la estructura de caplital
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de la empresa.

3.3.8 Concesiones en efectivo

Los incentives bodrdn  tener docenas de formas;
muchas son en forma tortuosamente indirecta por la gue el
gobierno podrd subsidiar bastante a la nueva empresa
industrial para hacerla atractiva a los inversionistas
privados. Ninguna otra manera es tan sencilla y directs
come las concesiones en efective. Este es un subsidio
que se utiliza en muchos pajses ¥ hay muchos motives para
recomendarlo, especialmente cuando sSe le compara con 1a
tarifa de proteccidn ¥ la exencidn de impuestos. gque
tilenen caracteristicas indeseables gune contrarrestan
algunas de sus ventajas. El subsidic en efective es la
sencillez ejemplificads. [n gobiernc ofpece la concesicn
en efectiveo, digamos de una terceéera parte del costo de un
nuevo provecto, los edificies, el terreno y el equipo: al
reducir la cantidad del capital privado que se necesite,
la concesién aminora Jos riesgos de los inversionistas
privados e Iincrementa el indice probable de ganancias,
Loz problemas para el financiamiento se reducen, pusstoe
que se necesita una cantidad mis pequefia de capital. Los
costos de gperacidn del proyecto serdn mds bajos porgue
el costo de los bienes fijos se ha reducide ¥ de esta
manera los cargos por depreciacién son mds peguefios.

Todos estos beneficios son importantes porgue mejoran el
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Fprovecho. Las concesiones en efective son Ja manera de
aumentar directa y rdpidamente el proveche ecomercial de
dos proyectos que sge consideren de alto wvalor para la
economia.

El valor sicoldgico de una concesidn en efectivo no
buede sobreestimarse. Todas aprecian el dopative,
especialmente s1 es en efective, y no tiene ningin otreo
compromiso gue no sea el reguerimiento de que ge realice
el proyecto gque los inversionistas en cualgquier forma
deseen Implantar, Desde el punte de vista de un
gobierno, la concesidn en efectivo también tiene sus
ventajes. Podrd hacerse por seleccién mediante un
procego estreche de - Investigacidn o podrd hacerse
bastante autemdtica, segin se desee. Aungue un gobierno
Ppuede pensar gue se estd desprendiendo de algo =i otorga
una concesién en efective & una nueva industria, debe
recordarse gue su verdadero objetivo es dar cualguier
tipo de subsidio para atreer & le nuveva industria.
Mirando hacia atrds, la experiencia de muchos paises que
han hechs préstamcs a las nuevas industrias, que han
tomado acciones de ellas o gue las han poseido
verticalmente podria llegarse a la conclusicn de que, en
la mayoria de los casos, se pudiera haber Ilograde el
importante objetive del establecimiento de la industria
¥ de su funcionamiento adecuado, con el minimo de

subsidio del gobierno, podria haberse realizado mejor, en
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muchos casos, si las concesieones en efectivo inmediate ¥
por una sola vez se hubieran hecho a les propectos
privados gue dieran la seguridad de una buena

administracidn.

3.3.7 La ayuda de asesoramiento

La idea de gue una agencia del gobierno para el
desarrollo proporcione ayuda a los posibles
inversionistas pare establecer sus proyectos, o métodos
semejantes para ayudar & las nuevas industrias después
de gue hayan iniciado sus operaciones, en uno u otro caso
puede ser de tipo asesor, es decir, proeporeionar
servicios & nivel profesional, encaminados a la solucidn
de los problemas de la empresa a la gque sSe preste el
servicio. BEn un caso. UuUna compafia puede desear la
Inspeceidn de un mercado; en efre la ayuda en ia
implantacidn de un sistema de contabilizacidn de costos.
En un tercer caso. puede necesitar la avuda para el
adiestramiento de los trabajadores en 1os métodos més
productivos de trabajo. Estos son los servicios que las
empresas industrisles bien dirigidas, en los paises
degarrollados frecuentemente cohtienen de Ilos organismos
industriales asesores privados. &Si se pueden conseguir,
¥a sea sin costo ¢ a bajo costo de una agencia para el
desarrollo, pueden ser un incentivo gue serd bien

recibido por las nuevas industrias V gue serd visto por
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ellas como un apoyo valioso. Posiblemente, y atin mds
importante, es gue el suministro de esos serviclios hard
muche para mejorar la productividad industrial, dando en
esta forma & la economia Jos beneficios de un mayor
rendimiento industrial por el capital empleadc en la
industria. Los servicios de consulta podrdn aminorar el
religro de fracaso en la nuevas Iindustrias, que siempre
implican una pérdida de capital para la economia y el
desaliento de los futuros posibles inversionistas.

Fl proporcionar ayuda a la iIindustria no tiene que
limitarse a una ayuda de tipo asesor dentro de la
empresa. La ayuda en el desarrolle de mercados de
exportacidn es un ejemple de la ayuda exterior, que puede
ser un incentive valioso para atraer la inversidén a una
nueva Ilndustria exportadora. El pais que tenga
repregsentantes comerciales en el extranjero y gue pueda
efectuar une labor competente al lograr los contactos
para desarrollar la exportacidén y gue proporcione
informes acerca del  mercado de exportacidén a la
negociacién interesada, podrd estar en condiciones de
proporcionar.un servicio de verdadero valor. La
disposicidn y capacidad de un gobierno a través de su
agencia para el desarrollo, para proporcionar ayuda
gratuita a los posibles inversionistas ) después a las
industrias que estén funcionando es mds que unr incentivo,

puesto que ayuda a atraer nueva industria. Ez la
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evidencia del desec de un pbais de tener una nueva
industria y su preocupacién por el éxito continuo de las

empreszs industriales.

3.3.8 Garantias

La disminucién del riesgo en un rproyectc es uno de
los objetivos principales del inversionista potencial.
Dado que el riesgo es lo que desalienta a la mayoria de
los inversionistas extranjeros al hacer inversiones en
los paises en dessarrclle, Is disminucion del riesgo por
medioc de muchos tipos de £garantias es algo que tiene que
tomarse en consideracidn. Las garantias podrén ser de
varias formas, las garantias en contra de la
nacionalizacién, las garantias en el privilegio de la
conversion monetaria, las garantias de que los técnicos
extranjercs podrdn entrar al pais ¥ las que se

rroporeionen en contra de los cambios adversos en las
tarifas ¢ en los impuestos por un tiempo egpecificado,
podrsn ser de wvalor pars mejorar las condiclones de la
Inversisn. Estas garantias tienen gue concebirse ocome
Incentivos gue podrdn ofrecerse para atrasr & la nueva
Industria. Auhgque un goblernc no pueda dar sesuridades
positivas de gue sus garantias aerdn  reapstadss  por
regimences posterliores, las garantias eseritas que

constituven un contrate entre el Inversionista vy &l

gobierno, 81 tienen cierto valor casi en cualguiler pais y
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constituyen cierta Proteccidn para el posible
inversionista. Otro génerc de garantia gque un gobierno
podrd dar, como incentive, es la seguridad de que un
inversionista serd protegido de la competencisa por un
t.iempo especificado. Esto puede hacerlc el gobierno al
no conceder permise para fabricar & otra negociaclidn en
Ja irdustria, si el pais tieme un sistema de permisos

Industriales.

3.3.8 Zonas Libres

Para las Industrias gque planean la Importacidn de
materiales o de piezas sueltas y gue exportan todos o la
mayor parte de los productos acabados, una zona libre
podrd ser un incentivo importante. tna zona libre es
una buena forma de evitar los costos y las complicaciones
del sistema de reintegrar los derechos anteriormente
pagados sobre el material 1] las piezas sueltas
incorporadas & los productos gue degpués sSe exportan.
Las industrias de esta clase son  especialmente
importantes en muchos lugares y la toma de acuerdos para
facilitar esta clase de operaciones puede justificerse en

estas situaciones.

3.3.10 Desarrollo de los servicios de ayuda industrial
En la economia industrial desarrcllada, la mayoria

de los negocios individuaies necesitan realizar solamente
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una peguefia parte de toda la serie de operaciones gque
dan comc resultado un producto vendible. Pueden comprar
muchos servicios a negeciaciones cercansas egpecializadas.
Los negocios gque  proporcionan gervicios a muchos
Ffabricantes de broductos acabados pueden hacerlo
frecuentemente a un costo mss bajo del que tendria gque
pagarse si la manufactura de los productos acabados se
bastara totalmente por si socla. Las negociaciones gue
suninistran servicios a otros negocios se designan a
menudo come industrias de servicio industrial. Se les
encuentra en gran variedad en todas las regiones
industriales sumamente desarrclladas; la falta de ellas
€5 una carga pesada gobre las operaciones industriales
aisladas. [Los negocios de servicio Industrisal, & su vez,
requieren para su propic funcionamiento provqphoso que
exista un cenjunte Iindustrial cuantioso, capaz de aportar

un mercadeo para su rendimiento.
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LCAPTTULO IV

LA PARTICIPACION DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR
EN LA PROMOCION Y DESARROLIO INDUSTRIAL

4.1. EL CONTADOR PUBLICO COMO EJECUTIVO FINANCIERO

"Es definitivo, desde que el hombre es hombre y el
mundo es mundo, o mejor dicho, desde que ha habido vida
siempre se han dado cambics, porgue la vida en si misma
es cambio. No obstante, desde la perspectiva gue nos
ocupa ¥y vivimos, los cambios son de particular interés,
porgue 3u andlisis noé ayuda a lidentificar ritmo y
trayectoria de probables acontecimientos futuros. Con
ello podremocs determinar oportunidades, riesgos o
amenazas en los préoximos escenarios en gque estaremos
barticipando como hombres de negocios, gerentes,
profesionales de la contaduria piblica o simplemente
como individuos.

El andlisis de esas tendencias. desde la optica de
las organisaciones y negocios, guis la identificecidn de
los impactos probables y posibles que determinados
eventos séstardn ejerciendo sobre la gerencia y las
organizaciones. £En otras palabras, un andlisis

Sistemdtico de esas tendencias permite inferir las
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transformaciones gue la gerencia debe emprender para
responder a las nuevas exigencias gue estardn surgiendo
en ese &ambito de las empresas y los negocios. Es
precisamente en ese proceso de andlisis como ubicamos el
objetivo de determinar los factores de cambio mis
significativos gue el CPA debe comprender e incorporar en

su desempefio profesional.

4.1.1 La acelerada innovacidn del campo de accidn del

Contador Pibiico

El mundo de los negocios conforme se analiza
retrospectivamente y se proyecta hacia el futuro, marca
una trayectoria de cambios que 3e Incrementan
exponencialmente. £Estos se producen en todos los drdenes
Y tienen como generador directo a la dinnovacidn. FEsto
es, la Innovacidn  ha sido el detonador de 1las
transformeciones gue se han producido en tods la historia
de la humanidad.

Cabe aclarar que al referirse a la innovacién se
hace en el mds amplio sentido, es deeir, no sélo
comprende a la techoldgica sino & todssd aguellas que
generen ¥ cristalicen ideas para satisfacer mejor las
necesidades humanas. Es la innovacidn gue se define
como: "Introducir nuevas y constantes combinacionss entre

los factores de la produccidén para generar un producto
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mejor, nuevo o diferente que impacte bositivamente epn el
mercado ¥  genere beneficios econdmico-financieros b
sociales".

La idea central de la innovacidn es desarrollar en
el CP4 un sentido para mirar el cambio como fuente de
oportunidades. La necesidad de gque las empresas sean
cada ver mds competitivas, hace que la innovacién s
convierta en una prdctica concreta en forma similar a
como se ha establecido la calidad total, la ingenieria de
servicios y otras.

En Ilos i#ltimos afios hemos sido testigos de la
radical transformacidén de nuestras economias para formar
parte de la economia mundial a través de la
globalizacidn. En este escenario también surgen los
blogues comerciales como la Cuenca del Pacifice, la
Comunidad Europes, EI1 tratado de Libre Comercio {en
America del Norte}.

Estamos en un  macrocontexto que redicalmente
modifica los tradicionales esguemas de abastecimiento,
produccion, distribucién y de hacer negocios en general.

En el marce de la globalizacidn, evidentemente que
las empresas tendrdn que luchar por lograr sus objetivos
estratégicos de supervivencia, crecimiento real ¥V
rentabilidad a corto y large plaze. Pero, para alcanszar
sus objetivos primero tienen gue elevar constantemente

sus niveles de competitividad para gue logren maximizar
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nercados, todo lo demds vendrd como consecuencie légica.
Es bajo este esquema, como surge la idea latente entre
funcionarios piiblicos, hombres de negocios, directivos y
gerentes en general por buscar constantemente ventajas
competitivas. De hecho, éstas .se convierten en  un
parametro para la toma de decisiones de manera gue sus
efectos & corto ¥y largo plazo conquisten posiciones

competitivas. " _18 /7

4.2. LA PARTICIPACION DEL CONTADOR PUBLICC Y AUDITOR EN
EL DISERQ, DESARROLLO Y SURERVISION DE PROGRAMAS DE
DESARROLLO
"La direccion de todo tipo de organizaciones hoy en

dia, reguiere dar respuesta oportuns a los eventos gue ge

presentan en su medio ambiente. En consecupencia, un

desempefio efectivo de los hombres de alta gerencia { y

como parte de elila wbicamos al CPA ), estd en gue ellos

cristalicen los aspectos siguientes:

* Aprovechen y maximicen oportunidades que se traduzcan

en beneficios econémico-financieros.

¥ Solucionen problemss corrigiendc tanto las derivaciones

que se presentan. como previniende las potenciales que

puedan surgir en el Ffuturo.

18/ Ficazo Luis Rubén y Martinez Fabidn, LAS NUEVAS
DIMENCIONES DEL CONTADGR PUBLICD EN S DESEMPERG
PROFESITONAL, IDENTIDAD Y FORMA DE PENSAR
Pag, 17-34



g4

¥ Deriven ventajas competitivas sustanciales ¥
sostenibles gque Ileven a la maximizacidn del mercado.

Un desempefio gerencial estratégico necesita
instrumentos que le permitan encontrar oportunidades, asi
como identificar problemas. La Planeacidn Estratégica es
un instrumenteo que permite visualizar, observar ¥
proyectar a una empresa dentro de un contexto futureo.
Mediante este escenaric es posible determinar los cambios
que debe emprender una organizacidn para hacer frente a
aquellos eventos gque en el futurc condicionen su
supearvivencia y crecimiento. Es también, un medio para
que anticipadamente se didentifiquen problemas y se
aprovechen oportunidades potenciales.

FPara los propcisitos prdcticos del CPA, la
planeacién estratégica es: definir e implementar los
cambios gue se requieran en su empresa para transformarla

de o que es ahora, a lo gue debe ser en el Ffuturo

v demandas

conforme a las nuevas realidades. necesidades
de las empresas y gerentes & gulenes sirve.
Cabe seflalar al CPA (acostumbradoe a manejar cirfras)
gue una Planeaclon Estratégics ne es Instrumento para
Tormular prondésticos exactos: Zine  para establecer
rumbo 3y propésite de los eventos a lIos cusales se
tiene gue reaponder con rapides en un ehtorno
competide, cambiante y turbulento, en el que también hay

oportunidades.
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51 analizamos el procese de las decisiones tomadas
por la gerencia v el efecto gque tiene en lo gue es uno de
Sus principales productos: los estados financisros,
observaremos gue de una u otre forma, todas las acclones
que de ella se deriven tendrdn incidencia en Jas
funcicnes del CPA, porgue finalmente todo cuanto se haga
tendrd Iimpacto ¥ expresion financiera, quedando
registrado en la contabilidad ¥ con ello, en los estados
Financieros y demads informes contables que generalmente
Tormulas el P4,

Psro, adviértase, los estados financiercs muestran
efectos de decisiones tomadas con anterioridad, rerc no
explican causas. Sin embargo, el CP4 si debiera conocer
las causas programadas desde el momento mismo gue se
estdn formulando los planes estratégicos y operativos.
Por lo tanto, la préctica ¥ participacién del CPA en el
desarrollio estratégivse de Drogramas b’ rlanes de
desarrollo ofrecers nuevas concepciones de las empresas y
negocios, entre las cuales estén:

* Conocer los cambios que deben emprenderse en su
organizacion, acorde a las circunstancias y necesidades
futuras de la empresa ¥ de sus gerentes en general.

* Crear escenarips futuros que definirdn el entorno de
las empresas y de los negociocs, & partir e examinar
las tendencias tecnoldgicas, econdmicas, sociales ¥ aun

politicas.
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¥ Conocer y manejar los factores estratégicos claves,
tanto de la empresa como de sus competidores directos.

¥ Identificar oportunidades significativas para mejorar
sus serviciocs preofesionales ¥ desarrollar npuevos
conceptos relaciconados con las necesidades de la alta
gerencia.

¥ Desarrollaer una actitud de orientacién al futuro en el
desempefio de sus funciones y en la formulacién de
Iinformes para la alta gerencia.

¥ Entrenar y capacitar & su personal para los cambios en
el manejo de las nuevas técnicas, pars hacer frente a
los nuevos escenarios.

¥ Degarrollar y cultivar una nueva Iorma de pensar
similar a la mente estratega propia de gufenes ocupan
posiciones de alta direceidn.

El CP4 ya se darda cuenta que 1a planeacion
estratégica le permite visualizar eventos, gque le
ayudardn a construir escenarios futuros. Es un gjercicio
para manejar informacidn diversificada ( diferente a la
gue €1 ha estade acostumbradc a utilizar ) que l& dars
nuevas dimensiones a sus funciones y especialidades, asi

comoc en sus relaciones con la alta gerencia.

4.2.1 La Planeacién Estratégica en el desarrcllo de
programas de desarrcollo

La Flaneacién Estratégica es Ifundamentalmente un
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proceso de recopilar, analizar ¥ elaborar informacidn,
gue resulta de escudrifiar el futuro, producir ideas y
formalizar aceciones para alcanzar log abjetivos
planteados en los programas ¥ bplanes de desarrcllec v
fijados en base al mismo proceso de planeacidn.

£l punto de partida para la recopilacidn, andlisis
¥ manejo de informacidn en general, estd en las
respuestas a las preguntas fundamentales de Ja Plapeacidn
Estratégicar
Donde estamos 7

Mediante esta pregunta se pbretende definir la
posicidn actual que tiene una empresa ¢ incluye aspectos
como:

* Objetivos estratégicos a large plazo

* Concepto actual del negocio

* Ventajas competitivas

* Metodologia, técnicas o prdcticas que tiene y domina

¥ Recursos materiales, técnicos, crédito comercial,
eteétera.

Estos puntos son enunciativos, pero adviértase, las
preguntas tratan de evaluar los Factores Estratégicos
Clave { producto, mercado, competencia, entorno ) para
tener una ides de las fuerzas y debilidades que
empréesa tiene ahora. para enfrentarse al mafana. Desde
luege gue también incluye el soporte interno de la

empressa como su estructura financiera, planta, personal V.
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otros.

El CPA cuenta con la experiencia en el conocimiento
interno de la empresa en torno a cuestiones financieras y
que finalmente se plasman en la contabilidad y los
estados financieros. Aprovechandc dicha experiencia, el
CPA debe salir mentalmente de la empresa para conocerla
€n otra dimensicn, precisamente desde el punte de vista
estratégico, es decir, en relacién a su entorno Y a sus
Factores Estratégicos Clave. Con toda la informacidsn
obtenida podrd contruir el perfil estrategico de su
enpresa, con el cual derivan nuevas dimensiones en sus

funciones v servicios rrofesionales.

Adonde vamos 7

Esta pregunta intenta definir el rumbo que  una
eppresa tomaria =i se dejara llevar por las
circunstancias que se van rresentando, es decir,
simplemente reaceiona ante los efectos de los eventos de
entorno gue surgen frecuentemente. cuando ya es tarde y
muy atrds de aguellas empresas que han sido oportunas en
responder,

La pregunte en cuesticn lleva a respuestas gque
deben y merecen meditarse, s5i tomamos en cuenta el ritmo
de las innovaciones y transformaciones gque estamos
viviendo y pargcen acelerarse en el futuro de las

empresas y negocios en general.




Adonde deberemcs ir ¢

liespués de haber dado respuesta a Jlas preguntas
anteriores, va se tiene la informacidn para determinar si
con el actual perfil de la empresa pugde enfrentarse a Jo
gue serd su futuro. FKs el momento para que el CPA solo ¥
en comjunto con la alta gerencia se pregunten:

Podrd la empresa hacer Ffrente a los escerarios que
Se presenten en 5 o mds afos 7

5i la respuesta es negativa, es el momento pars que
la gerencia y el CPA empiecen a pensapr estratégicamente,
lo gﬁe implica responder a otro cuestionamiento:

QYué tenemos gue hacer ahora para Illegar a ser la
organizacidn gue debemos ser en el Ffuturo 7

La respuesta a esta pregunta lleva a otro ejercicio
de andlisis e Iimaginacidn para derivar cambios gque en
vltima instancia, hagan mds competitiva a la empresa
desde ahora ¥ hacia el futuro.

En este proceso de responder a las preguntas
fundamentales de la planeacicn egtratégica, el CPA tiene
otra oportunidad de revisar sus funciones tradiciopaies
por ejemplo la auditoria. La auditoria tradicional,
Incluyendo la certificacién de estados financieros cuya
informacidn puede tener varics meses de atraso, va no se
adecia a las necesidades de la direccidn de las empresas,
ni al publico en general. Pars sobrevivir, los auditores

deberdn avanzar m&s alld de su  papel de técnices
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practicos, para convertirse en asesores confiables de

negocios, gquienes incrementen el valor de mercado de sus

gervicios a traves de verse, no como un objetive final,
sino como una herramienta para enfrentar problemas de
dificil solucidn.

Desde luego gque hay mucho material para reflexionar
sobre el desempeido pasado, pressnte y Ifuturo del CPA.
Perc una cosa si es clierta, el CPA tendra gue tomar
decisiones trascendentales en el presente para definir y
replantear sus funciones y servicios.

Entre las decisiones gue el CPA debe tomar estdn
las siguientes:

* Deshacerse de rutinas, ideas, conceptos ¥
comportamientos gque por lo general estdn relaclonados
con las pricticas tradicionales de auditoria,
contabilidad, formulacion de estados financieros,
sistemas de informacion, control Interno, servicios de
consultoria y otras.

& Tdentificar y aceptar los nuevos congeptod, Ideas.
acciones v prédcticas gerenclales, e 1ncorporarlas a su
lenguaje ¥ prdctica proregiconal, como madie para
eatahlecer mejor comunicacion con la alta gerencia.
mismos gque serdn  comunes pars  la prestacicn de
gserviclos profesionales en el é&rea de la contaduria
miblica.

¥ Crear y desarrollar nuevos y diferentes conceptos en 1a
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Prestacidn de servicios, acordes a las nuevas
necegidades { siempre cambiantes }) de guienes actian en
da alta direccidn.

* Aceptar coms forma de vida organizacional el manejo
estratégico de los negocios, aplicacicn de técnicas de
creatividad e innovacidn y. en general, prdcticas
&gerenciales actualizadas.

¥ Aprender a manejar informacién diversificada ¥ con ella
desarrollar nuevos conccimientos, para aplicarlos tante

a4 su empresa como a su profesién,” _19

"Como hemos viste, la aplicacidén de una buenpa
Planeacién FEstratégica en cuvalguier plan, programa o
Proyecto encaminado al desarrollc de la actividad
empresarial, en buepa parte depende de la mentalidad de
la alta gerencia ( incluida en ella el C'P;; J) ¥y su
capacidad de visualizacidn hacias el] futuro.

Por lo tantc ante los nuevos eseenarios en gue ya
estdn participando las empresas, los hombres de negocios
¥ gerentes, resalta el papel del contador pikblice por su
estrecho vinculo con los anteriores rersonajes. Debemos
fortalecer estas prelaciones en el future, debido a las

dificiles circunstancias que se pregsenptan en una economia

187 Picazo Luis Rubén y Martinez Fabian, Op. Cit.
Pag. 43 - 52
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que exige mds la eficiencia gque la eficacia, mas
resultados gue los medios, y mas conocimientos gue
insumos materiales; un contexto en el gque el contador
piiblico debe reflexionar para prepararse acorde a los
requerimientos de la nueva economia de la informacidn y

el econocimientc.” _20 7/

4.3. JIMPORTANCIA DE LA ASESORIA DEL CONTADOR PUBLICO Y
AUDITOR PARA LA APLICACION DE PLANES DE PROMOCION ¥
DESARROLLO.

Sabemos gque desde la década de leos 70°s hasta el
momento actual, el mundo ha vivido cambios en todos ios
érdenes: econdmico, social, politico ¥y tecnoldgico. Sen
cambios gue también han trasformadeo a las organizaciones;
de hecho, éstas han sido inventadas de nuevo.

El édmbito de las empresas, ¥y con ello, de guienes
participan directa o indirectamente en su manejo ¥
direccidén ( incluyendo al CBA )}, han tenido gue
enfrentarse a un medio turbulente, l1leno de fendmenos
novedosos gue Iimpactan & las organizaciones en forma
tanto favorable como desfavorable, segtn las racciochnes y
respuestas de sus propios dirigentes. Hacia el futuro
ellos tendrdn gue enfrentarse a nuevas fuerzas y

_20 s IBID, Pag. 61 . Chavez Robelo Francisco, CONTEXTO




103

tendencias; &si mismo, deberdn encontrar nuevas formulas
para mirarlo a partir de comprender un presente
transformado.

Es posible gue el CPA todavie plense en términos
del pasado, cuando los cambios eran lentos, casi
imperceptibles en un ejercicio contable. Una época de
relativas transformaciones en la cual se podian hacer
predicciones con cierte grado de certeza, & diferencia de
alrora, cuande el ritmo de  cambio es aceleradc
exponencialmente y con grandes discontinuidades que hacen
que a un corto plazo, sea dificil tener certeza. Una
tendencia gque se acentuarad en el future y serd

determinante en el desempefic profesional del CP4.

4.3.1 Importancia de la intervencidn y asesoria del COFA
en la consplidacidn de una sociedad de Ia
informacidn y el conocimiento.

"La importancia del conocimiento ( como resultado
del tratamiento de informacién por el individue } ha dado
nacimiento y prioridad a las empresas intensivas en ese
recurse. De hecho ha modificado los conceptos de
caplital, de los activos como generadores de ecrecimiente ¥
rentabilidad. asi como también de valor en relacidn a la
empresa, los productos o servicios y en general, como
factor para lograr ventajas competitivas.

Sin embargo, también hay que reconocecer que  los
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gerentes cada vez estdn mds saturados de datos e
informacidon y por su volumen y desorden, las respuestas a
los fendmenos sobre los gue deben decidir, frecuentemente
se demoran. Las innovaciones en las
telecomunicaciones y en las computadoras acercard mds al
emisor y al receptor, eliminando con ello la flotacidn de
la informacidén, es decir, la cantidad de informacidn gque
permancce en trdnsito, en el canal de comunicacion y gque
es lo gue demora, en el caso de la gerencia, la toma de
decisiones.

Definitivamente que el CPA debe ser parte proactiva
e integral de la sociedad de la informacion y el
conocimients, puesto gque su producto ( conceptualmente
hablando } es la Informacién como base para ejercer
control, direccidén y tomar decisiones. En este proceso
gerencial, el CPA tiene que desarrollar nuevos
econocimientos, reorientar sus funciones, proporcionar
valor agregado en sus funciones y dar a sus informes un
tratamiente comunicativo de acuerdo a sus receptores.

Evidentemente gue los impactos que modifiquen las
necesidades informativas de los hombres de negocios ¥y
gerentes, asi como las estructuras y funcionamiente de
las organizaciones, serdn impactos gque alcanzardn al CPA.
El surgimiento de actividades <relacionadas con el
andlisis de contenido informativo para fines gerenclales

o del nueve ejecutive de la alta direccidén es la
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respuesta a Jla "anciedad informativa. Tarde o temprano
el CPA tendrd que tomar en cuenta esas Situaciones para
redefinir sus sServicios prefesionales que tendrdn a su
vez, un efecto favorable en su  identidad y en Jlas

relaciones con la alta gerencia. " _21 /

4.3.2 Definicién del Concepto Estratégico del Contador

Piblice.

Para el caso particular de los servicios gque
proporciona el Cr4, hay gue conceptualizar los beneficios
gue el gerente y hombre de negocios espera recibir de ese
Personaje. Aceptemos entonces gque para el CFPA el
concepto estratégico de sus funciones es:

"L& descripeidn concisa del valor vy beneficios que
los receptores del CPg ¢ clientes, gcrentes, empresas,
inversionistas y otros J reciben cuande &1 les
Proporecions sus servicies pProfesionales”.

Analizando el siguiente esquema podemos ver Jas
relaciones entre Jlo= servicios tradicionales del CPA y el

valor esperade por Jus receptores,

~21_ FPicazo Luis Rubdn ¥ Martinez Fabian, Op. Cit.
Pag. 73 - 74 .
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RELACION SERVICIO-CLIENTE

TIPC DE SERVICIO

Auditoria Fiscal

Consultoria Fiscal

Consultoria de
Administracion

( Nivel alta di-
reccidn )

Consultoria en
Adminiscracisn

( Nivel alta 4i-
reccidén )

PROFPOSITO

Confirmar que una
empreas ha cumpli-

do cabalmente con
sus obligaciones
tributarias.

Dar spoyo para que
una empresa cumpla
con sus obligacio-
nes tributarias,
logrande optimizar
sus PeCUrsos
financieros cum-
pliendo c¢on las
leyes y disposi-
ciones de cardcter
impositive.

Dar solucién para

Incrementar la
productividad y la
eficiencia.

Dar solucidn ¥y
apoyo & los altos
ejecutivos para
tomar decisiones

mis efectivas.

VALOR PARA EIL
CLIENTE

Sentir confianza
de gue ha cum-
plido optimamen-
te con sus obli-
gaciones tribu-
tarias.

Optimizar los
recurses Ifinan-
cieros cumplien—
do con sus obli-
gaclones imposi-
tivas, dentro
del marco de las
leyes y disposi-~
clones corres—
pondientes.

Redueir costos y
gastos de opera-
eion.

Aumentar y gene-—
rar mayores
utilidades, con-
solidar un nego-
clio.
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Tomando en cuents la natursieza y papel de los

hombres de Alta Direccién. con  una mentalidad de

estratega v entendiendo su desempefo, el CPA debiera
tener servicios apropiados para gue ellos conscliden una
visidn estratégica de sus negocios. Adviértase gue esa
elite de gerentes van més alld del funcionamiento regular

de sus empresas, toman en cuenta a la soeciedad en ls gue

actian y visualizan

proposito a

servicios:

TIPQ DE SERVICIO

Consultoria en
Planeacidn Estra-
tégica

Interpretacicn de
base de datos de
cliente

Andlisis estraté-
gicos de competi-
dores

SUS negocios.

el futuro,

PROPOSTTO

Proveer informa-
cidén gue tenga
tendencias y es—
cenarios rfuturos
en relacion a la
empresa.

Monitorear las

necesidades ¥
hébitos del
cliente.

Identificar fuer-
zas y debilidades
de la empresa en
relacicon a la
competencia,

parsa

Examinemos este

dar direccidn y

tipc de

VALOR PARA EIL.
CLIENTE

Obtener una vi-
sidn estratégica
para visuallizar
oportunidades ¥
riesgos asi como
AMENAZES.

Movilizar merca-
dos haciendo mer-
cadotecnia direc—
ta.

Derivar ventajas
competitivas.
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En los ejemplos anteriores podemos darnos cuenta
que los servicios del CPA en realidad tienen como
resultade final lograr mayor productividad y eficiencia,
asi como elevar el potencial para generar mayores
ingresos y utilidades, es deeclr, logros operativos y
estratégicos. Al final de cuentas esto es lo que priva en
la mente de =us clientes, por lo gue cabe destacar y
tener presente gque conceptos tales como productividad,
eficiencia, eficacia, reduccidn de costos, potencial para
generar mayores utilidades, confianza, etodtera, son
elementos que fortalecen la relacidén seprvicio-cliente,
debido a que se precisa el valor y beneficio gque éste
recibe del CFA.

También es importante rijarse en la mente gue, un
hombre de negocios o gerente adguiere el beneficio y
valor ( maximizacién de mercados, ventajas competitivas,
utilidades a corte y large plazo ). Son los ingredientes
bésicos gue deben contener y resaltar el CPA en sus
servicios. Todo lo demds serd wvalor agregado gue serd el
factor que consolide la comunicacion ¥y una nueva
identidad del CPA.

Hacemos hincapié en gque la contaduria publica tiene
en este procese una gran responsabilidad institucional.
la cual debe ser cristalizada a partir de gue cada
contador ptiblico asuma Ia propia. Y lo podra lograr

desde la forme como actie en conjunto con su personal, en
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sus comunicaciones, en la prestacidn de sus servicios, en
el disefioc de sus informes ¥ en otras formas que lleven al
proposito central de fortalecer su desempefio profesional,
identidad y forma de pensar.

Cabe agui hacer mensién de uno de Ios rpostulades
definidos por el comite ejecutive 1990-1992 del Colegio
de Contadores Piblicos de México, A. C. en cuanto a la
misién del contador pitblico, definiéndola de Ja siguiente
manersa:

" La misién del Contador Piblico es coadyvuvar con
nuestro desempefic profesional y ético a que las entidades
en gue participamos sean competitivas, logren ocrecimiento
real, sean rentables y cumplan su responsabilidad
social.

£l procesc para desarrcllar y definir la anterior
mision esta contenido en el esquemsa siguiente: .

Serd responsabiliidad de la profesidn organizada y
de cada uno de sus miembros traducids en realldad. £l

cbjetive central es que el GFPA viva un aentido de mision
¥ propogito., Que no diga:

{ Hage Auditoria ! 6 ! 5oy el contador ! sine
que dtEa:

! YO CONTRIBUYQ AL CRECIMIENTO Y DESARROLLO DE MI
EMPRESA !” _ 22 7~

22 s Fleazo Luls Rubén v Martinesz Fabidn, Op. Cit.
Pag., 81 - 33
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CONCLUSIONES

En la actualidad 1a estructura productiva de los
paises de mayor ingresc por habitante se caracteriza
en general, por una mayor significacidén de la
Industria manufacturera. Asimisme en el desarrollo
econdmico de estos paises existe una marcada
relacién entre el crecimiento del ingreso y el mds

répido aumento de la produccién industrial.

El proceso de industrializacidn, constituye une ds
los mds significativeos cambios estructurales de la
produccién gue trae el desarrollo econdmico, de shi
la necesidad de Implementacién adecuads de programas

de promocion y desarrolle industrial.

En el contexto de la busqueda de estructuras de
calidad ¥ desarrclio industrial el Contador Piiblico
v Auditor en su posicidn de ejecutive financiero
puede jugar un papel de vital importancia pues &
través del panorama objetivo gque le ofrece el
conocimiento financiero de la entidad ¥y la
aplicacion de su juicio y criterio profesional, estd
en la capacidad de constituirse en un elemento clave

en el objetivo general de la empresa.




111

Come parte del proceso de organizascién de una
empresa en su arfdn de ejecutar las operaciones con
mayor eficiencia, el Contador Piblico y Auditor
puede proveer  beneficios concretos efectuando
trabajos de auditoria operacional, gque le permitan
después establecer un diagnosticc y sefalar dreas
deficientes asi como sugerir las medidas correctivas

tendientes a la bisgqueda del desarrollo industrial.

La participaecién del Contador Publico y Auditor en
la premocidn y desarrollo industrial dentro de la
industria manufacturera asentada an la ciudad
capital de Guatemala en la época actual es. desde el

Punto de vista escondmico, como asesor en el disefo

de estrategias, fijacién de pbijetivos,
ldentificacion de debilidades 3 Yortalezas
internas y externas de la organizacién. Y desde el

punto de wvista financlere diseflar y evaluar las
distintas alternativas de inversicon o e
financiamiento analizando la mds conveniente para la

organizacidén.
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RECOMENDACIONES

Implantar planes y progamas concretos tendientes a
la promocién y el desarrollo industrial, apoyando y

fomentando la industria menufacturera.

Descentralizar le industria, pues s8e considera que
es una medida necesaris para el desarrolle de la
actividad manufacturera, rara evitar la
macrocefalia, la cual implica el encarecimiento de
los servicios ¢ la insuficiencla de los mismos,

obstaculizando con elloc el desarrcllo industrial.

Revisidn y actualizacidn de la legislacidn vigente
que rige la actividad industrial para proveer los
medios legales que estimulen la Inversion y
promuevan la creacién de nuevas Industrias o el

desarrollo de las yas existentes.

Aplicar programas efectivos y estratégias concretas
para hacer a las empresas altamente comperitivas v
eficientes, tomandc en cuenta gue en lIos ultimos
afios la economia mundial se ha caracterizade por la
conformacion de blogues econdmicos los cuales traen

como consecuencia gque en e€sos conjuntos economicos

ecirculen libremente mercancias, capitales, ete. bajfo
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condiciones de alta competencia, es importante que
las empresas gue deseen Sobrevivir estos momentos de
Llobalizacién v alts competencia apliquen programas

efectivos de desarrollo.

Dar mds oportunidad al Contador Piablico por parte de
la empresas de ser agente de cambio. ya gque tiene
la capacidad y la responsabilidad de promover
innovaciones en las empresas  en gue participa,
puesto gue sy campo de accidén es fertil para
impulser jdeas prdcticas gite  se traduzcan en
reducciones de costos, incremento &n la
productividad, ¥ mayor eficacia de lIa estrategia,

entre otros logros.
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