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INTRODUCCION

El Sistema Financiero de nuestro pais, estd infegrado por fos Bancos del Sistema,
ia Bolea de Valores y las Sociedades Financieras, constifuyendo asi la columena vertebral
en que tescansa la estabilidad financiera y el desarrollo econdmico det paic.

Sus fuaciones principales son: la captacién de fecursos financieros de la poblaciin
y s canalizacion hacla los diferentes sectores productivos del pais, smstentado
‘findamentalments en la confianza, en que el sistema financiere fanciona correctaments.
Es dirigido v supervisado por la Junta Monetaria auien v el organismo encargado de
emitir fas politicas monetarias y crediticias. La Superintendencia de Bancos que es el
organieme encargade de fiscalizar las operaciones del Sistema Financiero.

En los fltimos dos afios o sistenta financiero del pais ha sxperimentado cambios
hacia =u modemizacién. Los gue se han tracucide en el surgimiento de tmevas opciones
financieras, tales como: el deswroffo de mmugvos sistemas operativos tacnoiégicas.
Creando una mayor competencia, obligando a log bancos a ser mas eficientes v a tomar
politicaz agresivas que conllevan a una mayer exposicién de riesgos inherentes 1 m
actividad crediticia.

Dentro del marco expuecto, se desarrolla el presente trabajo, que lene como

objetivo aportar material de apoyo para uso del sector profesional y de las Instilnciones



Bancarias, con el fin de: a) Demostar Iz importancia de realizar un opertono y
adecnado andlisis financiero a las solicitudes ds crédito para reducir al minimo ef riesgo
de incobrabilidad de la cartera crediticia, gue enfrentzn las Instituciones Bancarias, b)
Establecer mecanismos de recuperacién de la cartera vencida, para reflejar una cartera
sana, para proteger los infereses de los bancos v asegurar el pago del capital e infereses
de los créditos otorgados para el crecimiento y desarrolla de lag Instituciones Bancarias;
¢) Conocer que, la causa mis fecnente de insolvencia e inestabilidad bancaria es la
descapifalizacion, ys que los recurses son maf adminis&‘ados e invertidos, sin aingin
control en el otorgumiento de préstamos; ¥y d) Conocer 1a aplicacion del Reglamento
para Valuacion de los Activos Crediticios, para el mejor confrol y recuperacién de los
crédites otorgados. La adecnada valuacion de dichos activos crediticios, coadyuﬁfa ala
estabilidad, liquidez y solvencia de las Institrciones Bancarias.

El desarvollo del tema se divide en seis capitulos, el primero muestra la
impottancia de la Superintendencia de Bancos para el cumplimiento de las leyes,
reglamentos y resoluciones emanadas del Congreso de la Repiblica, de 13 Junta
Manetaria y del propio organismo fiscalizador, Aplicadas a las instituciones bancarias
para manfenet una vigilancia permanente a efecto que f sistema se mantenga fimeionando
adecyadamente y denfro de los parimetros establecidos en las leyes correspondientes.

En el capitulo segundo se desarrolla el tema de la Modernizacion Financiera, el



que inciuye generalidades del proceso de modermizacién del sisiema fnanciero, la
infegracién del sistema, importancia, cbjetives y normas de la moderizacion financiera

En fos capitvlos tercere y cuarto, se presenta el tema medplar del presente trabajo,
deseribiendo y definiendo en el primero de elles, la importancia del Andlisis e
Inferpretacién de loz Estados Financieros, los distintos métodos existentes para
reelizarios en las solicitudes de erédito. Ast mismo, en el capitulo cvarto se definen los
tiesgos crediticios a que estin expuestas les instituciones bancarias v la prevencitn de
los mismos.

El Reglamento para valuacién de actives érediticies y las normas para determinar
y clasificar los de dudoza recuperacién se prescatan en el capitule quinte, as; come fos
objstives v clasificacién en cinco categorias de los actives crediticios seghn su grado de
morozidad, y los recuerimientos minimos de capital requeridos por la ley para sfrontar
105 riesgos inherentes a la actividad crediticia

Fa el capifulo sexto se incluye la importancia del anlizis de estados financieres en
fas solicitudes de crédito v su relacién con la aplicacién del reglamento de valgacion de
activos crediticios de dudosa recuperacion. Lo cual es importante para: 2) Promover una
cartera sana, b} Prevenir y minimizar sl riesgo crediticie, ¢) Para fortatecer {a confianzz
de la clientela que acude a las instituciones bancarias, 4) Reducir la creacidn do

reservas, por la aplicacidn dei Reglamento de Valuacién de activos crediticios,




¢} precisar la solvencia, liquidez y estabilidad de los solicitantes de arédito y ©) Para
establecer la capacidad de pago de los solicitantes, para cumplir con sus obligaciones en
¢l plazo convenido.

Finalmente, s¢ presentan las conclusiones y recomendaciones del presente frabajo.



CAPITULOL
LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DEFINICTION Y CREACION
Ta Superintendancia de Bancos es un Grgano del sistema de Danea cenfral,
inentemente tacnica, que actia bajo la direccion general de 1a Junta Monetaria y ejerce
ilancia e inspeccién del Banco de Guatemala, Bances, Instituciones de Crédito,
ipresas Financieras, Entidades Afianzadoras, de Seguros y las demds que la ley
iponga La Superintendencia de Bancos debe disponer de la independencia funcional,
cesaria para el cumplimiento de sus fines y poder velar porgue las personas sujetas a
vigilancia & inspeccion, complan con sus obligaciones legales y cbserven las
sposiciones normativas aplicables en cuante a liquidez, solvencia y -soltdez
frimonial,

Come consecuencia de los cambios fandamentales que en 1o social ¥ econdmico
perimenté ¢l paiz, 4 raiz de la revolucién de octubre de 1944, Se instituyé el sistema
: Bauca Central segin decreto 215 de! Congreso de la Repitblica “Ley Organica del
anco de Gustemala”, en el que también se cred la Superiniendencia de Bancos como
iidad descentralizada con cardcter auténomo.

2 CBJIETIVOS
La Superinfendencia de Bancos como entidad fiscalizadora de fos bancos del

stema tiene como objetivos los sigutentes:



a)

b)

<)

d)

Asegurar el marco legal, reglamentario y de politica de supervisién financiera

bajo un enfoque preventive y de astorregulacion de las instituciones conforme

_normas dictadas por la Junfa Monetaria

Prevenir y actuar oportunamente con el fin de corregir situaciones o practicas que

puedan poper en riesgo la ligmidez, solvencia y solidez de las instituciones

“bancarias.

‘Velar porque las insfifuciones que fiscaliza, tanto privadas como estatales actien
y se desarrolien aenn'o del marco de ia ley y mantengan la necesaria liquidez y
solvencia, en resgparde de los intereses que el piblico les confia, del Estado y
del las propias Instituciones.

Ejeﬁ:er el confrol en Ia recaﬁdacién de log im?uestos, asi como vigilar el
édecuada fincionamiento de las instituciomes estatales dedicadas a dichas
actividades. Para que los recwrsos que capian de! piblico se canalicen

correctamente en beneficio de fa economia guatemalteca.

1.} FUNCIONES

El Congreso de 1z Repiblica de Guatemala a traves del decreto 215Lay Organica del

Banco de Guatemala™, en el articulo 44 menciona las fimciones de la Superintendencia de

Bancos, en la forma siguiente:



”

d)

2)

h)

Cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos y disposiciones aplicables al
Banco de Guatemala, a los ofros Bancos dei sistema y demés instituciqnes sujetas
a = controk;

Fiscalizar todas las operaciones y actividades del Banco de Guatemala, debiendo
verificar la contabitidad y los inventarios, mediante argmecs y ofras
comprobaciones convenientes; examinar los diferentes balances y estados de
cuenta, comprobarlos con los libros y documentos y certificarles cuando los
estime cotrectos;

Vigilar, las emisiones de especies monetarias, y ea particalar, las operaciones de
impresion, acufiacién, emision, canje, refiro, cancelacidn, desmonefizacién,
ineineracién v custodia de las esﬁcies;

Inspeccionar regularmente las instificiones bancarias de acuerde a fas pricticas
de Anditoria vigentes,

Impartir las instrucciones necesariay para subsamar las deficiencias o
irregularidades que se enconraren en las instiftuciones bancarias;

Presentar en extracte sobre los actos de inspeccién v fizcalizacién de las
instituciones bancarias, a [a Junta Monefaria;

Ejercer vigilancia y fiscalizacién permanente del Banco de Guatemala, de ios

demis bancos del sistema y de las ofras instituciones que la ley somete a su



14

a)

b).

c)

4

confrol, entre lzs que se encuentran jas sociedades financieras, los aimacenes
generales de depdsite, las compafifas de seguro y fianzas y las casas de cambio.

KOMBRAMIENTO, REQUISITOR Y REMOCION DEL
SUPERINTENDENTE DE BANCOS.

EL Superintendente de Bancos sera nombrade por Ia Junta Monetaria, para un
periodo de cuatro adios, contado a partiv del wmo de Julio.

El Superintendente de Bancos deberd ser guatemalteco de origen, mayor ds treinta

-afios, persona de reconocida probidad y acreditar prado académico en el drea

econdmico-financiera, a nivel de licenciatra o postgrade,. con noforia
competencia en contabilidad, anditoria, técnica bancaria v practica econdémice-
financiera.

En case de susencia o impedimento temporal del Superintendente de Bancos,
podra ser sustifuido por une de los Intendentes, de acuerde con lo gque disponga la
Junta Monetaria. En todo caso, la persona designada debe reunir las mismas
calidades requeridas para ocupar el cargo de Superintendente de Bancos.

El Superintendente de Bancos podra ser removido mediants reselucién de la Junta
Monetaria aprobada por al menos tres cuartas partes def total de sus miembros,
con base en cualqpiera de las causales sigpienfes: ser responsable de actos u

operaciones frandulentas, ser condenado en sentencia firme en juicio penal por



delitos que impliquen falta de probidad y ser declarade por fribunal competente
0 estado de interdiceién, o insolvente, mientras no hubiere sido rehabilitado.

El Superintendente de Bancos y sus subalternos no podran ser directores,
funcionarios, empleados, asesores, audifores externos, socies o miembros de
firmas de anditoria de las entidades sujetas a la vigilancia, e inspeccidn de la
Superintendencia de Bancos, salvo los casos establecidos per Ia ley. Tampoco
podrén aceptar, directa o indirectamente, de las entidades supervisadas o de sus

fincicnarios, dadivas 1 obsequios de cualopier natwraleza.

QUIERES NO PUEDEN DESEMPENAR EL CARGC DE
SUPERINTENDENIE DE BANCOS

No podrin desempediar el cargo do Superintendente de Bancos, las personas cue

fivieren alguna de las incapacidades como las siguienfes:

a) Los menores de ireinta afios;

b)  Los dirigentes de organizaciones de caricter pelitico o gremial,
empresatial o sindical;

) Los parientes dentro del cuarto grade de consangpinidad y segundo de
afinidad del Presidente o Viceprssidente de la  Repiiblica, de los
Ministros de Estado y de los mismbros de 1a Junta Monetaria

4} Los deudores morozos de cualgpier enfidad de crédito.



2) Los insolventes o quebrados, mienfras no bubieran sido rehabilitados.
f) - Los condenados por delitos que impliquen falta de probidad, v,
g Los que por cualquier razén sean legalmente incapaces para desempefiar

dichas finciones.

1.6 CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION

Las informaciones obtenidas por el Superintendente de Bancos y por sus
subalternos, en €l ejercicio de sus finciones, serin estrictamente confidenciales. Dichos
fimcionarios y empleades no podvin revelar o comentar loz datos obtenidos, i los

hechos observados en la inspeccion, salvo por orden de juez competente.

17  CUOTA DE -SOSTENIMIENTQ DE LA SUPERINTENDENCIA DE
BANCOS

Las Institiciones sujetas a control de la Superintendencia de Bancos costea:%n los
servicios de inspeccién, pagando a ésta una cuofa annal que fjara {a Junta Monetaria
Dicha cuota serd calenlada en relacion con #l activo de fales inshituciones, segin sn
Balance General certificade de cierve del ejercicio snberior o respecto de los mueves
Bancoes, segin ef Balance con que inicien sns operaciones ¥ en ningin caso excederi del
uno por mitlar sobre el activo de las instimeciones, deduciendo sus respectivos encajes

bancarios y demas fondos disponibles. En lo que respectz al Banco de Guatemala, su



sontribocion sera la diferencia enfre la suma de las cuotas de las ofvas instifuciones,
fijadas de conformidad con el parrafo anterior, y el importe total del presupuesto de la

Superintendencia

1.8 RESOLUCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

El superintendente de Bancos, baje la direccién general de la Junta Monefatia,
vetara por el debido cumplimiente de! régimen legal, aplicable a los Bancos. Ias
resoluciones del Superintendente de Bancos, ya sean ejecntivas o inferprefativas, seran
obligatorias, pero admitirin apelacién anfe la Junta Monetaria para inferpretacién ¢
determinacién final. El término para interponer la apelacion es de cinco dias a partir de
la fecha de notificacién al intefesa;io y deberd presentarse por escrito ante la
Superintendencia de Bancos, quien la elevar, con sus anfecedentes, a la Junta Monetaria
No son apelables fas resoluciones de la Snperintendencia de Bancos que necesiten la
aprobacién de la Junta Monetaria, ni las qu:e dicte 1a Superinfendencia de Bancos para

gjecutar resoluciones de 13 propia Junta Monetaria

Cuando, de acuerdo con fas disposiciones de esta ley, una institucién bancaria
solicite del Superintendente de Bancos la decision de v asunto, dicho funcionario debers
resolver dentro de los disz dias hbiles signientes a la fecha de recibida la solicifud

escrita, saive que la Junta Monetaria conceda expresamente una apliacidn de este plazo.

j————— | - T



1%  APERTURA DE NUEVOS BANCCS
La Superintendencia de Bancos, es la encargada de recibir la documentacion
~ necesaria para el sstablecimiento en Guatemala, de cpalgquier ipstifbeidn bancaria,
indepandientemente la clase de banco de que se trate. El Superintendents debera
asegurarse mediante las investigaciones que estime convenientes, e informar a la Junta

Monetaria, sobre el cumplimiento de las exigencias siguientes:

a_) Que el interés publico y las condiciones economicas generales y lecales,
justifiquen Ia avtorizacion: y,

b} Cue el monte del capifal, Ias bases de financiacion, Ia organizacion, gobierno y
administracién, lo mismo que 1a seriedad, honorabilidad ¥ responsabilidad de los
organizadores y administradores aseguen razonsblemente la seguridad de los
intereses que el pitblice les confie,

Finalmente, la Jonta Monetaria considersrs la sclicitnd y el informe del

Superintendente, y oforgara o 00 s consentimiento, de acuerdo con los preceptos que los

reglamentos dispongan

1.10 IMPORTANCIA RE LA FISCALIZACION
El fiscalizar implica contrelar, inspeccionar, averignar o ¢riticar fas acciones
de ofros. En consecuencia ks fizcalizacion de bancos consiste en: la inspeccion y control,

en general de las instituciones bancarias.



Por ello, la importancia de la fiscalizacion bancaria se resumen en lo siguiente:

Proteger los intereses del plibiico: depositantes, preztatarios, acreedores, efc.

Profeger los intereses del Estado.

Velar porgue se cumplan lag notmas y disposiciones legales y reglamentarias

aplicables.

Proteger los infereses de las propias insﬁméiones, de. sus accionistas ¥

propietarios.

“La forma en que se gjerza Iz fiscalizacion, asi como la calidad de la misma,
w3 determinada pot:

El grado de zoporte legal que estén investidos los organismos de supervisién

coirespendientes.

Loz mecanismos administrafivos v findementos para hacer valer su antoridad.

El alcance y oportunidad de sus intervenciones.

Lz calidad y capacitacién profesional de s personal.

La existencia de una organizacion adecuada, con normas y procedimientos

definidos de actuacion™

levistaNo. 3 “Organizacién y Supervizién Fiscal Bancaria” pag, 5 I Reunidn de
aérica Latina y el Caribe.
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111 FISCALIZACION FINANCIERA

E ta fiscalizacion financiera su ﬁm-ciém se basa 2n la capacidad, el senfido
comin, el conocimiento, 1a solvencia moral, la ética, la probidad, el profesionalismo y
el uso racional del poder v autoridad que le dan las normas legales y las exigencias

técnicas para un eficiente control y fiscalizacion
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CAPITULON
MODERNIZACION FINANCIERA

21 GENERALIDADES

Para tratar ef fema, es necesario referimos a la politica econdmica y social del
gobiemo para el periodo 1991 - 1996 ya que en ella se discutieron y analizaron los
lineamientos #n torno al proceso de modernizacitn del sistema financiero del pais.

“Con ese fin se disefid un programa de reformas econdmicas orientado a
fortalecer los mecanismos de mercado, desregslar ia economia, descenfralizar las

deciziones econémicas y fomentar 1a iniciativa privada ™

ANTECEDENTES

E! proceso de modernizacitn del sistema financiero se inici§ en 1989 con la
adopeion de dos medidar de trascendental imporiancia en la historia econdmica del pais.
a)  Enprimer lugar, en agoste de 1989, la autoridad monetaria dejé en fibertad a los

bancos del sistema y 2 les sociedades financieras para establecer las fasas de

interés a?licables en sug operaciones activas y pasivas (Resolucién M 140-89).
b) En noviembre de 19892, eliminé 1a deferminacion de un tipe de cambio de cardcter

regulado (Resolueién JM 208-89).

2 Acabal Manolo. En camino a la Modemizacion Financiera, pag 1.
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Otra importanis disposicion swrge cuando la Junfa Monefaria sutorizé a los
bancos del sistema para que, sujetos i cumplimiento de los requisitos legales, pudieran
realizar depésitos interbancarios, tomando en cuenta el mueve esquema de politica
financiera en el que actuarian y la existencia de un mercado con taras de interés libres
(Resc.)lucién TN 220-89).

En mayo de 1991 la Junta Monetaria autorizd al Banco de Guatemala para recibir
depésitos a plazo directamente del piblice (Resolucién IM 128.91). Paétefiormente, an
ochﬁ:!fe de 1992 se aptorizé al Banco de Guatemala para recibir tales depdsitos
mediante el mecanismo de licitacién en bolsa de valores { Resolucién IM 482-92) v, a
los bancos del sistema el pago de intereses en las cpentas de depdsifos monetarios
. (Resolucidn IM 500-92).

Por ofra parte, la supervision bancaria se orientdé a {a bisqueda del
fortalecimiento de la solvencia financiera, complemento necesario del proceso de
desregulacién. En este seatido, como parte de la supervision preventiva, en noviembre de
1992, la Junta Monetaria aprobé el “Reglamento sobre prorogas y renovaciones de
opgraciones crediticias que concedan las institucienes financieras™, con €l propésito de

evitar que los créditos que ya han mostrado diversos grados de dificultad en s
- yecuperacién, se contabilicen como vigentes o se evalien como de riezgo normal
: (Resolucion IM 520-92). Ea el mismo mes, se reglamentaron las auditorias externas de

las instituciones financieraz, con la finalidad de forfalecer los mecanismos que



pevan una mayor fransparencia y confiabilidad en ia informacién financiera gue se
conocer a los accionistas, a los clientes y al piblico en géneral { Resolucidén IM
97). Dicha reglamentacién foe modificada posteriormente por la Resolucién M
92.

En diciembre de 1092, se aprobé el “Reglamento sobre la informacién minima
las insfitsciones financieras deben mantener respecto de sus deudores y de los
ates de créditos” a fin de disponer de informacién oportuna y veraz que garantice el
tenimiento de una cartera crediticia v de inversidn sana (Resclucion JM 367-92).

Congruente con las medidas indicadas, en diciembre de 1992 52 aprobd el
glamento sobre divulgacién de informacién acerca de las operaciones de las
ihiciones financieras “ considerando que los agentes econdmicos y el pisblico en
aral deben contar con toda la informacién posible para erientar sus decisiones de
tro ¢ inversidn (Resolucion M 571-92) Adicionalmente, en dicho mes, se aprobaroen
lineamientos del Plan General de Reorganizacién de la Superinfendencia de Bancos,

el proposito de asegurar la independencia fincional de la misma, et el complimiento
sus finciones de vigilancia e inspeccién (Resolucidn I 611-92).

En febrero de 1093 la Junta Monetariz aprobd el “Reglamento para la
torizacién Funcionamiento de las Casaz de Cambio”™ (Resclucién TM 106-93). Dicho
lamento norma la antorizacién, constifucion, operacién y los requisitos ¢ue deben

servar estas sociedades andnimas no bancarias .
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Es impottante indicar que el Banco Macional de Dezatrollo Agricola, Banco de
los Trabajadores y el Crédito Hipotecario Nacional, establecieron en marze y abril de
1993 que las tasas de interés activas y pasivas de sus operaciones reflejaran tasas de
mer;:adn..

Laz disposicienes descritas anteriormente, sirvieron de predmbulo al conjonto
intepral ordenado de medidas adoptadas por la Junta Monetaria a partir del 22 de
septiembre de 1993 cuando mediante Resolucidn M 647-93 aprobé la Matriz del

Programa de Modarnizacién Sistema Financiero Nactonal.

22, DEFINICION

MODERNIZACION FINANCIERA

Es la proliferacion de operaciones bancarias, que coadyiuvan a el mayor acceso
dei piblico al crédito, asi misme implica tecnificacion en los bancos o través de la
automatizacién; contribuyendo a tener mejoresr sistemas y confroles de calidad en la -

- iptermediacitn financiera.

23 INTEGRACION DEL SISTEMA FINANCIERO
El Sistema Financiero de Guatemala, ha experimentado una evolucién acelerada
en log flimos sfios, englobada en lo que actualmente se denomina Innovacidn Financiera

o Modernizacién Financiera, con el surgimiento de muevos instrumentos de

14



financiamiento y captacién de recursos, utilizados por el sistema financierc regulado y a0
regutado. Es impertante sefialar que annque 1a legiclacién bancaria vigente no los tipifica
a todos, estas operaciones han proliferado, por la demanda del mercadoe y la competencia

enfre las instifuciones,

231 ENTIDADES REGULADAS Y NO REGULADAS
El sistema financiero de Guatemala se encuenfra inlegrado par :
a) Entidades repuiadas

b) Entidades no regpladas.

Entidades Reguladas:

Son las instituciones que se encusntran bajo la supervision da 1a Superintendencia
de Bancos ¥ ze integra por el Banco Central (Banco de Guatemala), los bancos del
sistema, las financieras y casas de bolsa legalmente constituidas y entidades auxiliares
(almacenadoras).

Entidades no Reguladas:

En Guatemala la apertura del mercado permitié el surgimienfo de mas entidades

qus brinden crédito o financiamiento al usnario, enfre las que se pueden mencionar las

financieras conocidas como financieras comerciales, las enfidades de tarjetas de crédito,

15




las compaiiias avendadoras, efc., #stas insfifciones en su conjunto constituyen lo que se

ha denominado como: Banca Paralela, Sactor Informal o Entidades no Reguladas.

Este tipo de entidades efectban operaciones que podrian tipificarse como

bancarias, pero no se rigen por las resoluciones emitidas por Ja Juata Monetaria, ni estén

fiscalizadas por 1a Superintendencia de Bancos. Dentro de las operaciones que realizan

estas instituciones podemes mencionar:

1.

Financieras Comerciales: Ademas de los servicios tradicionales que también
ofrece 1a banca (capiacién y oforgamiento de préstamos), brindan a sus cliéntes el
descuento de las facturas cambiarizs (factoring), asi como el arrendamiento
financiero { con o sin opcién de compra) de bienes musbles o inmuebles.

La administracién o cesién de cartera, acelera }a recuperacién del capital de
trzbajo, ya que permiten al empresario negociar a descuentp sb cattera de cuentas
por cobrar, permitidndole en ese momento obtener recurses, que de ofra forma
tomaria mayor tiempo.

Tarjetas de Crédito: como fuente alterna de financiamiento. es lo que uspalmente
se le conoce come dinero plastico, por la flexibilidad y rapidez en la obtencion
de los recurzos, La tarjeta de erédito ex un financiamiento a través de nn plastico,
sobre un crédito previamente astorizado.

Compafiias arrendadoras: Estas oftecen el financiamiento a largo plaze para la

compra de maquinaria y equipo industrial y comercial, a traviés de confratos de

16



atrendamiento con opcidn a compra ( leasing); asimismo, estas compafifas al

ignal que las financieras, oftecen el financiamiento de compras yfo ventas a fravés

de documentos cambiarios.

A diferencia del sistema bancario, estas instituciones o entidades se autorregulan
1 través del comportamiento de la oferta y la demanda que prevalezca en el mercado,

"bligindolas a ser més eficientes a fin de sobrevivir en el mismo.

2.4. IMPORTANCIA DELA MODEENIZACION FINANCIERA

El auge que ha tenido el Sistema Financiero, ha puesto al descubierte las
limitaciones, de orden tecnolégico, legales vy de recursos humanos. Me astos
acontecimientos, es pecesaria una reforma que se base principalmente en la mejora ¥
expansion de zervicies.

Dicha reforma esta en proceso vy se aprecia mejor observando més agencias
bancarias, pna banca desde el hogar, intereses en las cventas corvientes de depsitos
monetarios, crédito aun estrato mas amplio, extension de servicios a fraves de horarios
mas convenientes para la poblacién, nuevas opciones financieras, azesoramiento al
cliente, y mas recientemente la opcién de inversion en divisas.

El proceso de modetnizacién regmiere que fodes los ;entes involucrados
contribuyan para que éste se expanda hacia toda la poblacién, tomando como conciencia

fa importancia de contar con un mercade financiero desarrollade que le permita
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enconirar una solucion para sus necesidades, las opciones de desarrollar la produceién, a

través del mercado financiero, llevande al pais hacia un desarvollo sostenide cne le

permita competir con mercados que en materia financiera levan varios afios de ventaja.

ay

b)

]

4

£}

OBJETIVOS

Los objetives de 12 moderizicién financiera son los signientes:
Desregularizacion del sistema financiero con el fin de lograr Ia ampliacion y
diversiﬂcap‘ién de servicios financieros, asi como promover uma mayer
competencia y eficiencia en ef sector;

Fortalecimiento de la solidez v solvencia del sistema financiero;

Reorientar y mejorar fas ﬁmcio:;es de la supervisién bancariz

Mejorar la infraestructra de los variados servicios financieros, para canalizar el
ahorro hacia el financiamiento de la inversién: v

Dar atencién a un mayor shmero de usuarios.

La modernizacion financiera estd dirigida a efectuar cambios en la politica

monetaria, readscuar ef sistema financiero, gjercer una adecuada supervisién bancaria

asi como fortalecer ef mercado de capitales.,

Para el caso especifico de fa cartera crediticia se prefende :

- Estudio sobre el estado v Ia calidad de 1z cartera crediticia;

18



- Establecer notmas sobte informacién  financiera minima  sobre
clientes para su divulgacion: v,

- Definir criterios para concesion de prorrogas;

Naormas contables
- Revision del mannal de insfrucciones contables; v,

. Establecer lineamientos para informes de Anditoria Externa;

Exposicion a riesgo
- Establecer normas para valuacion de actives,
- Dzterminacién d:e Yoz actives de dodosa recuperacién; v,
- Formacion de provisiones de los activos.

En resumen la consecncién de los objetives descritos permitira que en el sistema

financiero encontremos:

a)

b}

c)

d)

Mayor eficiencia y competitividad;

Nuevos ¥ variados servicios financieros, incluyendo una mejor infraestructira
para canalizar el sherro haciz el financiamiento de la inversién,

Dar atencidn a un mayor niimerce de usnarios; v,

Que los precios de los servicios que se demandan estén acordes con las

condiciones de competencia en el mercado financiero.

19
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15 NORMAS DE LA MODERNIZACION

Son lineamientos bisicos gue ayudan a llegar a la modernizacion entre los que se

pueden mencionar los siguientes:

a)

b)

c)

4)

2}

h)

Mantener un nivel bajo de inflacién, como requisite para el buen funcionamiento
del mercado financiero;

Asegprar |a liberalizacitn de las tasas de interés como norma permanente;
Afianzar la disciplina fiscal, a través de la prohibicion de dar crédito al gobierno
cenfral;

Lograr 1a estabilidad de precios, 2 través de dotar de avtonomiz a la Banca
Central;

Busesr un sistena cambiario coherente con las condiciones de mercado y sbolir
el principio de concenfracion de divisas;

Diversificar la oferfa de servicios bancarios, c;)n el propésito de eue el sistema
ge inserte en el procese de globalizacion a fravés de la actuali.ﬁacién del marco
legal;

Facilitar 1a entrada de nuevas organizaciones para gue compitan en €l mercado de
las finanzaz;

Eliminar el marco legal oue garanfiza que ningi bance pueda cuebrar. B espirity

de esta decision es obligar a las instituciones bancarias a zer mas eficientes;
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) Lograr que la supervision por parte de a Superintendencia de Bancos tenga nn
caracter paramente preventivo,
) Establecer el marco legal de operaciones dsl mercado de valores.

Con ta modernizacién financiera se permite a los bancos tener mayor opcién de
westar servicios a través de banca financiera, almacenadoras y con servicie_s mas
ntegrales. Asi mismo, hay cooperacién enire grupos que vienen creando modalidades
en fos setvicios como por ejemplo: los cajeros zutomaficos, las tarjetas de débito, 1as
tarjetas de crédito. Todo esto ha obligado a los bancos a revisar sus procedimientos ¥
Eer mas co:ﬁpetitivos, lo que ha derivado en planes estratégicos, programas de calidad

total y con una visidn de expansion regional.



CAFTTULCO IO
IMPORTANCIA DEL ANATISIE DE ESTABOS FINANCIEROS EN LAS
SOLICITUDES DE CRFEDITO DE LOS PRESTATARIOS

3 DEFINICTIONES
31 ANALISIS

Es {a técnica primaria aplicable para entender y comprender lo que dicen o fratan
de decir los estados financieros.

El proceso de andlisis de los estades financieros comprende:

a) Recopitacion,

t)  Comparacitn y estudio de datos financieros y de operacionas del negocio,

<} Fstudio ds tasas, tendencias y porcentajes.

Con los elementos deserifos, ef anafista trafa de determinar la importancia y
significado de los datos que aparecen en los estades financieros v de cerciorarse sin e
hay facteres 0 elementos nueves desproporcionades o variaciones importantes que

requieran atencidn espeacial,

311 CLASES DE ANALISIS
a ) Analisis inferno: es el que se realiza para finer administrativos. El analista se
mantiene en contacte intimo con la empresa, todas las fuentes de informacitn

estan asn  alcance.
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Vb) Andlisis externo: el analista no tiene contacto directo con la empresa y los

inicos datos de que dispone es la informacion que la empresa haya juzgado

pertinente proporcionarle. |
3.2 COMPARACION

Es la técnica secundaria que aplica el analista para comprender el significado del
contenido de los estados financieros y peder emitir juicios personsles,
33 INTERPRETACION

La interpretacién de datos de los estados financieros se hace llevando a cabo
comparaciones entre las parfidas relacionadas enfre si 2n los mismos estados a nna
fecha o periode dado, o en los estados financieros por una serie de afios. Ademds, los
datos de indole financiera v de Qperac‘ién de una compafiia deben ser comparados con
datos semcjantes de ofras compafifas simileres o con estadisticas que hayan sido
preparadas para una misma actividad econimica. Tle los anterior se concluye, que el
analista de estados financieros 5 el que efectiia la apreciacion relativa de conceptos y

cifias del contenido de los estados financieros, basado en el analisis y la comparacién.

3.4 ESTADOS FINANCIEROS
Son estados numéricos que sirven para presenfar informacién completa de los

avenfos econdmicos de una 2ntidad durante un periode determinade y a una fecha dada.
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Estos son preparados con 2l abjeto de presentar un informe periddico acerca de
12 actuacién de 1a administracion al frente de una empresa; informan por lo tanto, acerca
de la situacion y desarrollo financiero a que ha llegado Ja misma como consecusncia de
las operaciones realizadas. Es necesario hacer notar que dichos estados son el resultado
de conjugar el registro de ciertas transacciones bajo el apego de los principios de
coni;abilidad generalmente aceptados.

Bajo estas circinstancias, resuita ¢ue del simple estudio de los estades
financieros sélo 25 posible obtener datos concrétos; en efecto, para evalvar la
importancia y el significado de las cifras se acude 2 latécnica del analisis de los estados
financieros.

35  ESTADOS FINANCIEROS BASICOS
Los estados financieros bisicos para un analisis financiere son:
a} El Balance General (Estado de Situacién),
b)  Estado de Pérdidas y Ganancias (Estado de Resultados ),
) El Estado de Ganancias Acumuladas Retenidas,
d) F1 Estade de flujo de efectivo,
Como complemento de los estados financieren basicos se encuentran las notas a

los eatados financieros.
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351 BAIANCE GENERAL

Muestra la sitnacion financiera de coalquier entidad econémica; en un momento
determinado; el active, el pasivo, el capital aporfado por los socios, ressrvas de capital,
superdvit da ejercicios anteriores y la panancia del periode a una fecha dada

Es un estado financiero ESTATICO, por presentar [a sitnacién financiera en un
memento determinado.

Las formas de presentacion del Balance General mas conocide son:
a) En forma de cuenta: muestra el active al.lado izquierde, y el pasivo y capitaf en el

lado derecho.
b) En forma de reporte: muesta el active en la parte de arriba, y en seguidé e

pasivo mas el capifal en la parte de abajo.
3.52 ESTADC DE RESULTADOS

El estado de pérdidas y ganancias conocido también como estado de resultados es
el cuadro numérico que presenta los ingresos, costos y gastos de una empresa durante un
determinado periodo’de tiempo, Inego de un resultado final que representa ef impotte de
Yas utilidades o pérdidas netas del pericdo de la actividad econdémica.

Es un estado financiero DINAMICO por referirse a un periodo de tiempo
determinado, que generalmente es de un afio; pero puede ser por el ciclo productive de

fa entidad de 1a que se trate.
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Las formas de presentacién del Estado de Resultados son:

] Forma de pasos miltiples: E= el qe presenta en una secnencia logica en forma
deductiva ta regulacién de operaciones en forma de pases para determinar el
resultado final, que lo constituird una pérdida y/o ganancia.

)  Forma de paso bnico: Es el estado financiero que agtupa los ingresos ¥ las
ventas en la parte inicial ¥ los costos y gastos en la parte posterior .

353 ESTADO DE UTILIDADES RETERIDAS
Es el estado financiero cque muesfra los datos iniciales y finales, asi como los

movimientos tante dendor como acreedor de las cuentas del superdvit de= una empresa,
relatives a un periode contable determinado.

Fl estado de utilidades retenidas deberd presentar el saldo acumwlado de las
utilidades periédicas menos las distribociones de dividendos en efectivo, en bienes o
acciones, mas o menos las ganancias o pérdidas de tal magnitud gue no deben incluirse
propiamente en las utilidades periédicas de cada ejercicio.

3.54 FLESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO:

Su propdsite principal es proparcionar informacién relevante aaercﬁ de Ia
recepcitn y pagos de sfectivo de una entidad durante un periodo. También presenta los
cambios de un periodo a ofre en la silmacidn financiera de la entidad. La tnformacion que
proporcional este estado, ayuda para evaluar la capacidad de la entidad para generar

ingresos y para cumplir con sus obligaciones.
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El complemento a los estados financieros basicos son las notas a los estados
financieros; que se pueden definir asi: comentarios o explicaciones que se agregan a los
estados financieroz, siendo su fincién principal ampliar el origen v significado de los
datos y ciffas que se preseﬁtan tan en los estades financieros. Se refieren 2 politicas,
protedimientos contables, reglas paticulares, cambios de mn periodo a ofro en las
citadas politicas o procedimientos ¢ revelaciones a ciettos eventos econémicos que han
afectado o podrian afectar a 1a enfidad.

36 IMPORTANCIA YUIILIDAD I)E. LOS5 ESTADOS FINANCIEROS
3.6.1 CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION CONTAELE

La informacién cuantitativa que produce la contabilidad, es utilizada por los

distintos inferesados en la entidad para:‘

a) observar y evalnar su sompottamiente

b} = comparar sus resnltados con otros periodos y con otras entidades
c) evaluar sus resultados a la lnz de los objetivos establecidos; y
d} planear sus operaciones,

1a informacion confable de una entidad es findamental en fas decisiones de
accionistas, instituciones de crédito, deudores, acreedores y fereeros que de una v ofra
formia se relacionan con fa entidad.

El hecho de existiv varios interesados en las entidades. determina e la

informacion contable sea de nso general v por to tanto compla con el recuisito de utilidad
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para los mismos. A fravés de estados ﬂnancieros.que confengan las divulgaciones
adecuadas, los usnarios podrin tomer juicios confiables para hacer los evaluaciones

necesarias y fomar las decisiones apropiadas de caracter financiero.

3.6.2 CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION CONTABLE
“L ag caractetisticas findamentales que debe teper la informacion contab.le som:

utilidad, conflabilidad, oportunidad, objetividad, verificabilidad y provisionatidad.

UTILIDAD: Como caracteristica de la informacién contable la utilidad es la
cualidad de adecuarse al propésito del usuatio y estos propésitos son diferentes para
cada usuario, pero todos tienen en coﬁn 1n interés monetario en fa entidad econdmica.
Entre estos interesados se encuenfran la administracién, inversionistas, actionistas,
trabajadores, proveedores,l acreedores, antoridades gubernamentales, efc. Es necesario
para estos usuarios preparar informacion general que les sea util. Esz por ello que se
presentan los estados financieros: ¢l balance general, el estado de resultados, estado de

utilidades retenidas y el estado de fluje de efective.

CONFIABILIDAD: Es la caracterisfica de la informacin contable por la que &l
usuario la acepte y utiliza para tomar decisiones basdndose en eila Esta es una euaiidad

que vefleja lavelacién entre el usuario y la informacién centable.
28
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OPORTUNIDAD: Es el aspecto esencial que llegpe 2 manos del venario la
informacién cuando éste pueda usarla para tomar sus decisiones a tiempo para fograr sus
fines.

OBJETIVIDAD: Implica que I informacién contable represente la realidad de

la enfidad de acuerdo a las reglas extablecidas v que no han sido distorsionadas.

VERIFICABILYDATY: Es la caracteristica «que permite que toda operacién
pueda ger verificada posteriormente, y que se pnedan aplicar prusbas para comprobar la
informacién prodocida

PROVISIONALIDAD: Esta caracteristica indica que la contabilidad 0o
representa hechos totalmente acabados ni terminadoes. La necesidad de fomar decisiones
obliga a hacer cortes on la vida dela emptesa éara presentar los resultados de operacién
y Ia situacién financiera y sus cambios incluyendo eventos cuyos efectos no terminan a la

fecha de los estados financieros™?

3.6.3 PRINCIPIOS BASICOS DE CONTABILIDAD
“Para gque exista un completo entendimiento de los estados financieros y

confianza en los mismos, deben ser preparados de acuerdo a reglas o normas de

* Pronunciamiento Sobre Contabilidad FinancieraNo. 1. Principios Basicos pag, 3.
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teptacion general. Se consideran de observancia obligatoria los siguientes principios
asicos:

ENTIDAD: La informacion contable incluida en estados financieros debe
d:enﬁﬁc;arse con nn ente econdmico con eshuctura y operaciomes propias. Este es
adependiente de sus accionistas, propietarios ¢ miembroz y en sus estades financieros
olo debe incluirse los bienes, valores, derechos y obligaciones de dicha entidad.

NEGOCIO ENMARCHA: Supons que un entidad tendrd operaciones en forma
iontinnada a menos que exista ¢lara evidencia de los contrario.

UNIDAD MONETARIA: Las operaciones v eventos econdmicos se reflejan en
a contabilidad expresados en la unidad monetaria del pais en que esté establecida la
wtidad. La nnidad monetaria en que se expresan los estados financieros debe revelarse.

CONSERVATISMQ: Ean =i registro de operaciones contables y en la
weparacién de estados financieros, debe observarse una tendencia general hacia el
imnedizto reconocimiento de loz eventos desfavorables, svitandoe la sobrevaluacion de
las utitidades y los activos. El conservatismo obliga a observar lo siguiente: No deben
anticiparse fas ventas, los ingresos y laufilidad. Todo ¢l pasivo y las pérdidas conocidas
deberén registrarse sin importar si se puede o no determinar su exactitud.

SUSTANCIA ANTES QUE FORMA: Las operaciones econdmicas deben
contabilizarse y presentarse de acuerdo con s» sustancia y realidad financiera y no

golamente de acuerde con su forma o naturaleza
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COSTO HISTORICO ORIGINAL: Las operaciones econdmicas se deben
contabilizar sepiin las cantidades de efectivo que sé desembolsen, su eguivalente, ol
estimacidn razonzble que de ellos se haga 2n el momento en que consideren realizados
contablemente. Los estados financieros presentados bajo estoz principios no tienen el
propésito de mostrar los valores acuales de los activos ni lo valores a loz que se
pudieran realizar. |

REATIZACION: La contabilidad considera realizadas las operaciones,
cuando se ha efectyado transacciones con ofras entidades. Un derecho se adquiere y una
obligacién surge cuando se formaliza, independientementle de cuando se liquide.

PERIODNO CONTABLE: Para efectos de informar sobre la situaci¢n financiera
y los resultados de operacidm, debe‘dividirse fa vida de la entidad en periodos
convencionales (normalmente de un afio). Las operaciones deben identificarse con el
periodo en wque ocorram, por fo tanto, cualguier informacién contable debe indicar
claramente el pericdo corrvespondiente.

REVELACION SUFICIENTE: La informacién contable preseniada en fos
estados financieros debe contener en forma clara y comprensible todos los aspectos
necesarios, para que e nsuaric de dichos estados puede interpretarios adecuadaments.

IMPORTANCIA FELATIVA: En la Contabilizacion de transacciones y en la
preparacién de estados financieros, debe darse atencidn primerdial 2 aguellos asuntos

importante susceptibles de ser cuantificados en términos monetarios. El factor de
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importancia debe medirse en relacién con el resto de las transacciones, parﬁdas o
elementos de los estados finaneieros.,

CONSISTENCIA O UNIFORMIDAD: Loz métodos, procedimientos y
politicas contables deben aplicarse de manera uniforme deniro de un misme perjodo
contable, y a través de los periodos, para asegurar la comparabilidad de los datos. Las
cambios en la aplicacién de practicas contébles de un pericdo a ofro deberdn divr:ﬁgarse,
asi como el efecto de 1os cambios; su divolgacién har posible el efectuar comparaciones

razonables de los estados financieros™ *

3.7 IMPORTANCIA DEL ANALISIS £ INTERPRETACION DE ESTADOS
FINANCIEROS

“El anilisis e interpretacién de estados financieros puede deﬁnirse como el
conjunte de principios y procedimienfos que permiten que la informacitn de la
contabilidad, pueda evaluarse a efecte de obtemer conclusiones para sustenfar la
expresién de una opinion sobre la forma en que se ha efectyade la gestién de la
administracién de una entidad, durante un periodo o periodos determinados™

El andlisis e inferpretacion de informacién ﬁnanéiera, contenida en los estados

financieros bisicos, es una herramienta vlilizada por:

4 Principios de Contabilidad Recopilacion 1992, pag. 5y 6.
* Mamual de Estados Financieros. INTECAP pag 3
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a)

b)

c)

d

La administracion de la entidad para determinar la posicién financiera de la
Empresa,

El sizfema bancario para evaluar las solicitudes de financiamiento,

El Contador Piblico y Auditor para obtener informacién del cliente, que le
permita planear adecuadamente su trabajo.

Les inversionistas quienes findamentaimente desean obtener informacién que los
muestre si las empresas en las que tienen Iz intencién de invertir han obtenido, v
probablemente conﬁn;laron teniendo ganancias suficientes que les garanticen el
capital y los beneficios de los valores emitidos pot tales empresas.

Por medio del andlisiz e inté:pretacic'cn de estados financieres se logra determinar

la magnitud de las operaciones de la empresa, los incrementos o decrementos

eﬁcepcionales, fa importancia de cada rubro, la eficiencia v rentsbilidad de las

operacicnes.

3.7.1 FL ANALISIS FINANCIERO COMO HERRAMIENTA EN LA

FORMULACION DE JUICICS

Un correcto andlisiz financiero permite deferminar si la empresa cuenta con nna

solvencia adecuada en el presente que permifa ana estabilidad para el fiiro proveniente

de pna productividad bien dirigida que produzca rendimientos.
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La importancia del andlisis financiero en fos estados financieros se amplia
mdo se le emplea como instrumento de orientacién para la formmtacion de juicios, e
tud de que las conclusiones hon sido la respuesta oportuna, basada en datos coivectos,

ropilacion, andlisis e interpretacién de los estados financieros.

g  OBJETIVOS DEL ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS
Los objetivos del anatisis de estados financieros, es la obtencion de suficientes y
wmpetentes elementos de juicio para sustentar las conclusiones a las que se haya
egado, con respecte a log rubros que integran la sitvacién financiera de la entidad.
stos objetivos se pueden resumir en: |
) Conocer Ia verdadera situacion financiera y econémica de 1a entidad.
) Descubrir enfermedades en las empresas tales come :
1. Insuficiencia ¢ exceso de efectivo,
2. Pocas utilidades,
3. Inversiones excesivas en
31 cuentas por cobrar o en los inventarios,
22 enpropiedad, planta y equipo,
4. Insuficiencia de capital,

3 Deficients utitizacion del erédito.

it



-¢)  Simplificar las cifras de los estados financieros para facilitar la interpretacion de
su significado v el de sus relaciones.

d)  Coadyuvaa la fczmulaciéﬁ de juicios para el otorgamiento de créditos .

3.8 NECESIDAD DE LA AUDITORIA INDEPENDIENTE, PRACTICADA
FOR CONTADCR PUBLICO Y AUDITOR A LAS SOLICITUDES DE
CREDITC PREVIO A EFECTUAR Kl ANALISIS DE ESTADOS
FINANCIEROS
Para que el resultado del analisis de los estados ﬁnancier;ms de una empresa o

persona qua :va a opter a mn mé&ito sea aceptable, e5 mecesario que estos hayan sido

previamente auditados por profesionales de ia Contaduria Piiblica, por cuante la base

- findamental del analisis radica en la razonabilidad y confiabilidad de las ciffas del

balance general y del estado de-resultados, razon mis que suficiente para encargar tal

labet a personas idoneas, preparadas profesionalmente para realizaria,

Cuando los dates de una emimasa no son razonables, va sea porque estén ervados,
adolezean de omisiones importantes o se hayan falseado infencionalmente, el analisis de
ege estade arvejard resultados equivecados que lejos de beneficiar, pueden ocasionar
serios perjnicios en virtud de que las medidas que se adopten, como consecuencia del
analisis, no serdn las apropiadas, E! andlisis dard informacion valida, si s2 hace en
estados financieros que estén previamente anditados y cuyos datos estin completos y

correctos.
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Siendo de suma importancia que un Confador Piblice dictamine v de fe que tales

estados se han preparado siguiendo normas y principios de contabilidad generalmente

aceptados, y que muestren razonablemente Ia situacidn financiera y econémica de la

Rmpresa

3.10 MEDIDAS PREVIAS AL ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS

Antes de analizar Jos estados financieros, es necesario someterlos a ciertas reglas

ias cuales son:

a)

b)

Eliminacién de centavos y cierre de cifras, suprimiendo los centavos de las ciftas
gue aparezean en fos estados financiercs cerrando las mis-ma a decenas, cenfenas
o miles segin Ia magnifud de la émpresa, observando en que =f la cifia 3 corrar es
superior a cinco se eleva a fa unidad superior y si es menor de cinco a la inferiot.
Cuando se frata de una relacion enfre las cifias, la simplificacién de la expresién
pueds hacerse por medio de por cientos. Debe procurarse que el por ciento que
represente a la relacitn contenga ¢l menot nfimero posible de decimales, por lo
general solo los nimeros enteros .

Asi si se desea expresar en forma de por cienfo la relacién que existe enfre
0.24.875.00 con Q.100,000.00 es preferible expresar dicha relacion por B%y
no por 24.87553 %; por ser més facil laretencién de la primera forma que de la

segunda v porque ef valor de larelacién no se modifica con la aproximacion
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c)

d)

€)

k)

En ocasiones, es fictible agrupar ciertas cuentas de naturaleza similar bajo un
mismo titulo genérico, por ejemplo: Almacén de materiales, almacén de
productos en proceso, almacén de productos terminados; se pueden ag‘upar':en
inventarios.

El analiziz que se haga del Balance General'po&'é ser sobre la clasificacién v
reclasificacién que haga ef analista ejemplo: Activo disponible, realizable y
exigible = ACTIVO CIRRCULANTE. Propiedad, planta y equipo = ACTIVO
Hio.

El aﬁél‘isis debe hacerse comsiderando que el zolicitante continmard en sus
negocios, cont el fin de entender el movimiento de la misma.

Solo es factible emitir juicios correctos sobve la capacidad de ganancias, por la
comparacién de los estados de resultados de varios ejercicios.

Los estados financieros son preparados. conforme a los principios de contabilidad
generalmente aceptades. Sélo asi es correcta y por lo mismo itil la comparacion
entre estades financieros de diversos pegoctos.

La falta de uniformidad en la aplicacién de os principios de contabilidad amla la
utilidad de los estados financieros para fines comparatives y reduce Ja

posibilidad de inferpretarios.
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3.11 PRESENTACION DE L.OS RESULTADOS AL EFECTUAR EL ANALISIS

A LOS ESTADOS FINANCIEROS.

“El analizis de los estados financieros requiere tiempo, esfiierzo y dinero, pere a
memude los resultados que se obtienen, a pesar de reconocer su valor, se desechan
totalmente, debido a que no han sido presentadoes adecuadamente. En algunas ocasiones
ta presentacion ¢ nwy exfensa y en ofras muy cor_ta, o bien la presentacién es incompleta

en su arreglo™

No se exagera al afirmar que gran parte de los efectos de un informe depende de
su presentacion, debido a que con frecuencia se juzga més sobre la apariencia de un
informe que sobre fos méritos de la investigacién desde ef punto de vista cientifico.

El analista de los estados financieros al presentar los resultados de mu
investigacion, ademds de la cotreccidn de los dafos debe procurar hace uoa adecuada
presentacion, de tal manera que capte la atencion del lector, con fo cual habra logrado
satiefacer el requisito de la f@a: hacer ona interesante y conveniente presentacién En
este respecto no debe excederse hasta e} grado de olvidar fa correccién del contenido del
informe o hacer presentaciones espectacnlares que puedan conducir 2 la omisién de

2roras.

¢ Ef Andlisis de Estados Financieros. C.P. Roberto Macias. pag. 40.
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La adecuada presentacién de los resultados del andlisis requiere que el informe

sea:

a) Completo:. Deben hacerse censta:; tanto losx datos favorablez como los
desfavorablies.

b}  Logicamente desarrollade: El trabajo debe estar dividido en efapas
perfectamente definidas.

c) Claro y Preciso: Las conclusiones y recomendaciones deben ser accesibles y
justas.

d)  Oportuno: La utilidad de un informe depends de la oportunidad con que se

proparcionen los resultados.

3.12 METODOS DE ANALISIS

Método viene de las raices griegas: meta, hacia que camino seguir en la
obtencitn del canocimieﬂto_ como fin. Los métodos de andlisis son un medie v nio un fin,
son simplemente caminos para medir v comparar hechos. Pueden proporcionar indicios,
provocar insinnaciones, pener de manifiesto hecﬁos y tendencias gue de ofra manera
guedarian ocultos, Los hechos analizados y comparados con ofros hechos constituyen la
base de los juicios.

Los métedes de analisis no son instrumentos oue puedan substituir & fa

experiencia acumulada, porque ésta es la que afina métodos. El método es ua auxiliar, no
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pa substifufo de las cualidades humanas sobre las cusles descansa la eorreccifm y
profindidad de la interpretacion de las cifras. El valor de los métodos de andlisis
radica en la informacién que suministren parz ayudar a hacer correctas y definidas
decisiones.

Existen varios métodos para analizar estados financieros; sin embargo per sn
hﬁpoﬁmcia y utilizacién conoceremos los més frecuentes:
a) Meétodo Vertical o Estatico,
h) Método Horizontal,
) Punto de Equilibrio, v

4) Centrol Presupuestal.

1.12.1 METODO VERTICAL O ESTATICO
Este metode se aplica para analizar un estado financiere 2 fecha fija o

correspondiente a un periodo determinado. Se subdivide en:

aj Método de porcientos integrales: Consiste en considerar el total que se estudia
como 100 % y posteriotmente comparar cada una de las partes infegrantes del
nniverso que se estudia, para determinar el porciento que representa dentro de
este total, ¢ bisn en reducir a porcientos las parfes integrantes de un estado
financiers, con el objefo de determinar la importancia relativa de sus

componentes respacto al total del estado financiero. Por medic de este meétedo
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b)

JAEEE] LF I A ———

que generabmente es mno de los primeros gue se aplican éI analizar estados
financieros, se obfiene mia visiém general de la estroctura finenciera de la
empresa y con presupnestos establecidos por la misma empresa.

Este método de porcientos integrales se clasifica a m vez en:

al) Metode de porcientos inteprales totales: cuando se aplica a estados
financieros completos.

22) Métedo de porcientos integrales 1::arciales: cuando se aplica a capitslos

especificos de los mismos estados financieros.

Método de Razones:

“Se da e nombre de razdn al resultado de establecer la relacidn nomérica entre

dos cantidades por la simple divisién de un nimero por ofro, dicho en ofras

palabras razin ¢s la comparacion de dos cantidades para indicar cuantas veces
n7?

una de sllas contien= a la ofras™.

El andlizis a base de razones indica probabilidades v tendencias, y ayuda a

establecer desproporciones en los saldes de cusntas, sfempre que se tenga coidade de

escoger relaciones adecuadas con fas cifras de mayor sipnificacién, esto es, que sus

elementos integrantes tengan entre 51 relaciones estrechas de dependencia

Este método abarca dos modalidades: razones simples y razones estandard.

' El Anafisiz de Estados Financieros CP. Macias Roberto. pag. 83.
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b.1)

RAZONES SIMPLES.
Son las de uso mas corriente pues es el producto de relacionar os saldos
de dos cusntas que guardan relaciém enire si.

Por la naturaleza de las cifias las razones simples se pueden clasificar en:

Razones estiticas: sonrazones gue expresan la relacion cuantitativa que
existe ;nh'e partidas o grupos de partidas del Balance, y otras partidas o
grupes de partidas del mismo Balance.

Razenes dindmicss: son las que expresan la relacién cuantilativa que
existe enfre partidas o grupos de partidas del estado de resultadosy ofras
partidas o grupos de partidas del mismo estado.

Razones estatico-dindmicas: scn razones cue expresan la relacion
cuanfifativa ¢ue existe entre los valores en libros de partidas o grupes
de partidas de un Balance y partidas o grupos de partidas del estade de
resnltados correspondiente.

-Razenes dindmico-estiticas: son razomes que expresan la relacién
cuantitativa que existe enfre los valores en libros de partidas o grupes de
partidas del estado de resultados y patidas o grupos de partidas del

balance cotrespondiente.
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APLICACION:

El procedimizento de razones simples es empleado para analizar 2] contenido de

los estados financieros, es ifil para indicar puntos débiles de la empresa, probables

anomalias v en ciertos casos como base para formalar un jnicio personal.

El siimero devazones simples que pueden obtenerse de los estados fimancieros de

uNA empresa es ilimitado, alpunas con significado practico, ofras sin ninguna aplicacién .

Estas orientan al analista respecto a 1o que debe hacer y como debe enfocar su trabajo

final.

a)

v

c)

&)

Laz razones simples se clasifican en cuatro grandes grupos fos cuales son:
Rarones de solvencia: miden la capacidad a corto plezo de la empresa para pagar
Ias. obligaciones que vencen denﬁ'o deun afio,

Razomes de estabilidad: miden el grado de proteccién 2 los acreedores o
inversionistas a largo plazo.

Razones de rentzbilidad: mide el grade de éxito o fiacaso de una emptesa o
divisién en ua determinade momento,

Razones de actividad: miden la efectividad con que la empresa esta uzando los
activos empleados.

A continuacién algunos ejemplos; anticipando que no son los Bnicos que pueden

emplearee, ni tampoce gue deban aplicarse todas al mismo flempo y en la mizma

Smpresa



——m

1

2

3

4)

)

Razén de solvencia: active circulante / pasive circulante
Determina la cantidad de activos disponibles para cubrir pasivos u obligaciones a
corto plazo. O sea la cantidad de X quetzales de activo por quetzales de pasive.
Razon de liquidez o prueba del dcido: Activo circulante (-) inventarios / pasivo
circulante

Mide la capaéidad de page inmediato frente a las obligaciones a corto plazo. Esta
prueba es més rigida en virnd de que mide fos bienes disponibles y exigibies,
para el pago de log pasivos a corto plazo.

Razén de estabilidad: active fijo (net§ )/ pasive a Isrge plaza

Muestra la forma en que los activos estén garanfizando las obligacicnes a largo
plazo o sea cuanfos quetzales deAactivo fijo tiene la empresa para pagar un quetzal
de pasivo a largoe plazo.

Razén de propiadad: capital contahle / active total.

Indica que parte de los activos totales de la empresa son financiados con 2l
capital de los propios inversionistas o sea los activos que son propiedad directa
de los socios.

Razon de endepdamiento:  pasive total / active total

Mide e grado de financiamiento por parte de ferceros en log activos de la

compafifa 0 sea el nivel de confrol de los acreedores en 10s bienes de la empresa



6)

7

8

)]

10)

11)

I [ .. A ——————

Rﬁ de zolidez: active total / pasive total

Indica coanto de los activo.s tiene 1a empresa para pagar Q.1.00 del pasivo.
Razén de margen de otilidad: uiilidad neta/ ventas netss

Expresa mn paré:ﬁetro que indica ef beneficio o wutilidad por cada quetzal de
venta

Razin de rentabilidad de la inversién: wtlidad neta /. active total indica el

porcentaje de utilidades generadas por ef total de la inverzidn o sea que mide los

- rendimientos g2 inversién de la empresa.

Razén de rotacién de coenfas por cobrar:  ventas netas {crédito) / promedio
de ctas. y doctas. por cobrar (netos)

Indica laz veces en que se ha movido las cuentas por cobrar y su re@aacién en
cuanto al crédito otorgade a los clientes.

Razén de rotacidn de la plenta: ventas netss/promedic de actives fijos
{neto) |

Indica la confribucién de la propiedad planta y equipo para generar las venfas,
mide-la capacidad instalada de Ia planta en fncidn de las ventés.

Razén rotacién de inventarios: coste articalos vendides / promedio de
inventarios

Indica el nimero de veces que durante el ejercicio examinado se realizan ias

existencias. Un indice elevado es indicative que se estan perdiendo venfas por
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falta de existencias. Un indice bajo mostrard que se cuenta con un volsmen de

inventarios inadecuados o de lento movimiento.

Cuando se anmalizan loz estados per el método de razones, las relaciones
speciales que se han de usar son, en gran parte, cuestitn de eleccién. Una persona puede
sonsiderar que es importante caleular cietta razon, en tanto que ofra pueds estimar que la
pisma razén no es necesaria L2 nafuraleza del negocio también puede influir en la

eleccién de las razones que se usen.

b.2) RAZONES ESTANDAR (Razones Medias):

Son medidas generales de eficiencia, que permiten determinar las desviaciones de
las situaciones reales en base a su comparacion. Las finciones de los estandares son
servir como instrumentos de confrol y come medida de eficiencia, para reducir el
desperdicio, mediante la comparacién constante.

Las comparaciones de las medidas estandar con los resultados obtenidos permite
establecer Ia proporcién en que se logro la finalidad propussta, ¥ apreciar el grado de

eficiencia alcanzado operar la entidad con respecto a los estindares prefijados.

Calculo de las razones estindar:
Las razones estindar se calenlan dividiendo los elementos que se desean

comparar, en la misma forma como se hace en las razones simples, con la diferencia, de
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que siendo las razones estindar usa medida basica de comparacidu, al hacer su calcuto,
debe fomarse el promedio de las cifias de los elementos con los cuales de desea
calenlar la razon estindar, por el Hempe ¢que se juzgue satisfactorio. Sélo deben
caleniarse razones estindar significativas y en ¢l menor mimero posible, para facilidad
del l;ector del informs.
Clasificacion de las razones estindar
Las razones estindar se dividen en dos grupos:
- 1) Razones esténdar infernas; vy

2) Razones estindar externas.

INTERNAS: sirven de goia para fégulaf }a actuacidn presente de la empresa, se
determinan con los dates acumulados durante varios ejercicios por la experiencia propia
de una empresa. ]'_; fisncion principal de estas razones, es servir a la admisistracion como
un instrumento de control, para regular la eficiencia financiera y la eficiencia de
apera(;iéﬂ de la empresa,

EXTERNAS: se forman con los dafos acumulades, en tiempos igwales, por la
experiencia de empresas que se dedican a la misma actividad. Estas razones se utilizan
como medidas bdsicas de comparacién, y son mis dfiles, coande mayor sea s

aproximacién a la razon representativa.



APLICACION DE LAS RAZONES ESTANDAR
En ta practica las razones infernas se aplican:

1 En los costos de producéién y de distiibucion : COSTOS ESTANDAR

L En el control presupuestal.

3. Como medidas de contrel en la direccién de empresas filiales y sucursales,
principalmente cuando estdn localizadas en diferentes regiones.

4. Como medida de supervision de distribuidores y representantes.

3. En la Auditoria Interna, el 2mpleo de estas razones ha probado se efectivo en:

a En la determinacion de donde v cuindo amerita hacer revisiones
especial.es.

b, Para verificar la benda& de dichz auditoria, en virtud de que, el auditor
inferno estd obligado 2 asumir la responsabilidad de descubrir y actoar
con diligencia en las situaciones irfegnlm:s, y se utilizan las medidas
estandar y los resultados se vigilan continuamente, como procede en los
negocios administratives con eficiencia El Contador Piblico como
Auditer interno esta en posicién de cbservar ocportunamente las
desviaciones de los esténdares.

Las razones estindar externas, a pesar de sus limitaciones se nfilizan con éxito en:

1. Por las instituciones de crédito, para diversos fines, en especial para la concesidn

y vigilancia de crédites.
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Por os inversionistas, en materia de rendiinieritos.

]

s

Por los Profesionales, en s deseo de prestar un mejor servicio a sus clientes,
para cue éstos puedan fener ma nocién relativa del significade de un negocio
dentro de la respectiva actividad econdmica

4. Por 2l Estado, en estudios econdmicos y fiscales.

~ REQUISIIOS PARA OBTENER LAS RAZONES MEDIAS O ESTANDAR
INTERNAS:

- Reunir estados financieros recientes de la mizma empresa
-Obtener las ciffas o razones simples que van a servir de base para las razones medias.
~ Elaborar una cédula con las ciftas o razenss anteriores por el tismpo que juzgue
satisfactoric el analista.
- Calcular las razones medias por medio del promedio aritmético simple, mediana, modo,

promedio geométrico, ¢ bien promedic armonico.

REQUISITOS PARA OBTENER LAS RAZONES MEDIAS O ESTANDAR
EXTERNAS:

- Reunir cifias o razones simples de esiados financieros de empresas dedicadas a [a
misma actividad, es decir, que los productos que manejan, producen y venden sean
relativamente ipunales.

- Que las empresas estén localizadas geogrificamente en la misma region .
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-Que su politica de ventas y crédito sean mas ¢ menos similares.

- Que los métodos de registro, contabilidad y valuacién sean retativamente uniformes.

- Que Ias ciffas cotrespondientes 2 estados financieros dindmicos muestren agmellos
meses en los cuales fas empresas pasan por sifuaciones similares, ya sean boepag o
malas.

- Que las empresas que suministran la informacién sean financieraments zolventes.

- Confeccionar pna cédula con las cifras o fa;onés simples de los datos anteriores.

- Eliminar las cifias o razones simples que tengan mucha dispersién en relacién en
relacion 2 fas demds.

- Calcular las razones medias por medio del promedio aritmético simple, mediana, modo,

promedic geométrico, o bien promedic atménice.

3.12.2 METCBO HORIZONTAL O DINAMICO:

Se ofiliza para analizar dos estados financieros de la misma empresa a fochas
distinfas o correspondientes a dos ejercicios o periodos contables de diferentas afios.

Pars estudiar los cambios suftidos en loz negocios en el transcurso del iempo, es
necesario emplear métodos de andlisiz especiales, gue sirvan para describir dichos
cambioz. Los métodos frecuentemente uzados son:

a Método de aumentos v disminuciones,

b Método de tendencias.
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3.12.2.1 METODO DE AUMENTOS Y DISMINUCIONES:

_El procedimiento de aumentos y disminuciones o procedimiento de variaciones
como también se le conoce, consicte on comparar los conceptos hemogéneos de los
estados financieros a dos fechas distintas, obteniendo de la eifra comparada y 1z cifta
base una diferencia positiva, negativa o neutra, A fales comparaciones, genéricamente se
les conoce con el nombre de EXTADOS FINANCIEROS COMPARATIVCS. La ufilidad
de los estados financieros comparatives, radica en presentar los principales cambios
surpidos en las ciffas, facilitando asi la seleccidn de los cambio que se juzguen
pertinentes para posteriores estudios.

Este procedimienfo toma coﬁo apoyo Jos signieptes puntes conceptos

homogéneos, ¢iffa comparada, cifta base y variacién.

APLICACION:

 Este método de analisis, generalmente se ha aplicade a los siguientes estados:
- Estado de sit_uaciéﬁ financiera comparativo ( BALANCE COMPARATIVQ).
- Estado de Resultados comparativo.

- Estado de variaciones en el ca;ﬁtal. dz frabajo.

- Fiujo de efective.
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Como resultado de comparar el Estado de Resultados se puede efectnar un .sub-
analisis de sus cemponentes, tales como:
- Estade de variacion en la ganancia nefa, y
- Estado de variacion en la ganancia bruta.
Para que la comparacién sea adecuada, las bases de elaboracién de los estados
financieros deben zer Ias mismas {consistencia).
REQUISITOS:
- Las cifra= de los estados financieros més recienfes van primero.
 -La cifia base es 1a de mayor anfighedad.
- Lavariacién sera positiva, coando la cifra comparada sea mayor que la cifia base.

- Lavariacién sera negativa, coando la cifa comparada es menor que 1a cifta base.

3.12.2.2 METODO DE TENDENCIAS

Fste método puede ser conceptuado como ef mas importante sistema de andlisis
horizontal, Consiste en el estudie, por med_io de zerie de ciffas o valores, serie de
variaciones y serie de indices, de los cambios en Ja sifacién financiera de la empresa en
el transcurso dal tiempo.

El procedimiento d2 las fendencias conocidas también como procedimiente de
por ciento de variaciones, pueden aplicarse a cualquier estado financiero, que cumpla los

siguientes requisitos:
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- Las cifas deben de corvesponder a estados financieros de lamisma empresa
- Las normas de valuacion deben de ser las mismas.
- 5e aplica generalmente en forma mancomunada con ofro procedimiento.
Este procedimiento es explorativo como los demds citados, genémlmente nog
indica probables anormalidades de la empresa para lo cual el analista debe dictar las

medidas que a 5 joicio juague necesarias.

FORMULA:
para obtener el ralativo: cifra comparada / cifra hase x 106

para obtener fendencias reiativa: cifra comparada - cifra base / cifra base x 100

PROCEDE!IENI O DE BASE DE SERIE DE VALORES ABSOLUTOS:

Consista en ordenar cronelogicaments 1a serie de cifras abselutos de los distinfos
renglones hemogéneos de los estados ﬁnanciaroé de unz empresa deferminada Este
procedimiento se aplica a cualquier estado financiero, es muy Gtil para formar parte dei
archivo permanente del Contador Piiblico come Aunditor inferno o externo, en el renglin

relativo a estados financieros.
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RCCEDIMIENTO DE BASE DE SERIE DE VARIACIORES RELATIVAS

Este procedimiento consiste en ordenar las vatiaciones absolutas relativas, ¢ bien
solutas y relativas de los distintos renglones homogéneos de estados financieres de la
npresa, al igual que al anferior puede aplicarse a cualquier estado financiero, con la
dicacién de gue este procedimiento se observan cronologicamente las diferencias o

ariaciones abeolutas y relativas, referidos a una base comnn (la de mayor anfigiiedad).

ROCEDIMIENTO DE BASE DE SERIE DE INDICRS:

Consiste en determinar a base de series de indices la importancia relativa de la
erie de cifias de los distintos renglones homogéneos de los estados financieros de una
mpresa Se aplica a cualouier estado financiero.

Este métode de tendencias al ser aplicade deberd relacionarse con factores
xiernos fales como por sjemplo: las variaciones en el poder adguisitive de la meneda,
ratiaciones en of poder de compra de los consumidores, cambios operados en la oferta ¥
a demanda, cambios en los usos y cosmmbres de los consumidores y ofros. Lo que

yermitira realizar un adecuado andlisis de las tendencias a interpretar .

3.12.3 PUNTO DE EQUILIERIO:
Es un instumente de analisis administrative y financiero dque suve para
determinat el volumen, costos y beneficios de conformidad con las ventas, costos fijos y
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costos variables. Se expresa también como el nivel de veatas en qus se cubren todos los

gastos, y por lo mismo | la empresa no gana ni pierde, es decir, el punte donde las ventas

son iguales a los costos.

OBJETIVOS:

@) Determinar en que momento los ingresos v gastos son igugies, 1o existiendo ni
ganancia ni pérdida

b)  Pormedio de él se puede medir la eficiencia de operacion e ignalmente confrolar
el cumplimiento de cifras predeterminadas medianfe la comparacién con las
reales péfa normar correctamente las ejecuciones y la politica de administracion
de la empresa

¢} Es de gran importancia n el an.éiisis, planeacién y confrol de los resultades de un
NeZaTio.

ELEMENTCS:

a) Volumen de ventas.

?l)) Costos variables

£} Costos fijos.
Para obtener ef punto de erqnilibria, es necesario reclasificar los costos y pastos

del estado de rezultados de ia empresa en:

35



costos fijos: son aguellos que estin en fincién del tiempo, ejemplo: las
amortizaciones, las depreciaciones en linea recta, sueldos, setvicios de luz, teléfono,
renta
costos variables: son aguellos que estén en fincién de las venfas, es decir, que
cuando hay ventas s ocasionan, fal es ef caso por gjemplo del costo de las ventas, las
. comisicnes sobre venfas, el importe del impuesto cansado sobre las ventas o ingresos,
igs gastes de empaque y embarque, efe.
Unia de las caracteristicas del procedinﬁe:_:io del punte de equilibrio es que nos
reporta datos anticipados, ademds de ser un procedimiente flexible que en gensral se
acomoda a las necesidades de cada empresa, de tal forma que es aplicable a empresas

cue trabajan con nna o varias lineas de ventas.

3.12.3.1 METODQS PARA DETERMINAR EL FUNTO BE EQUILIBRIO
a) Matodo de la ecuacion; _
ventas - gastos variables - gastos fijos = UTILIDAD.
VENTAS = pastos variables + gastos ﬁjos +utilidad. -
ETEMPLO:
Un comerciante se dedica a la compra-venta de jabom, .en las_ sigaientes
condiciones; costo de compra Q.0.50 por jabén, precio de venta Q..0.90 por

jabén, renta del locat Q.200.00 per todo el periode.
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Cudntas unidades debe venderse para llegar al punto da equilibrio 7

Q.0.96 x= 0.0.50 x + Q.200.00 + Q.0.00
Q.0.50 x - .0.50 x=0.200.00 + Q.0.00
0.0.40 x=Q.200.00

X =0.200.00 / Q.0.40 = 500 unidades.
PUNTO DE EQUILIBRIO EN VALORES.

300 UNIDADES X Q.0.80 =(Q.450.00

by  Método del margen de contribucidn

ETEMPLO:

VENTAS NETAS . 100,0600.00 106 %
GARTOS VARIABLES 75.000.00 5 %
MARGEN DE CONIRIBUCION - 25,006.00 B %
GASTOSR FLIOE 10.000.00 10 %
GANANCIANETA 13.000.00 13

Esto significa que por cada Q.1.00 de ventas, veinticinco centavos se destinan
para cubrir los gastos fijos; siendo los setenficinco centavos restantes el impotte
de los gastos variables.

c) Método de fa formula general
Para el uso de la formula general los gastos fijos, los gastos variables v las venfas
estén dados en montos totales del periodo de gue se trate (generalmente o afic).
FE = GASTOS FIJOS.

1- GASTOS VARTABIES

VENTAS.
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ETEMFLO:

Indusiria el Pingdino & A. vendié en el afio de 1991 la canfidad de Q.200,000.00 .
Una vez que se procedid a reclasificar los costos y gastes del estado de resultados se
determiné que los costes fijos ascendieron 2 Q.39,000.00 y que los costos variables
sumaron Q.92,000.00 ; Cual serd =f punto de equilibric para el afio de 19927

costo fijo = (.59,600.00
costos variables = . 92,000.00
ventas = Q.200,000.00
punto da equilibric =X
PE = 30900000
1- 92.000.00
2(0,000.00
PE  =Q.109250.00
Entonces la Industria el Pingiino S.A. necesitara vende en 1992 la canfidad de

0.109,259.00 parano perder ni ganar.

comprobacion :

venias netas Q.109,250.00
(-) costos variables  30,239.00
Utilidad marpinal 59,000.00
(-} costos fijos 56.000.60
UTLIDAD 00,000.00

Es necesatio saber que con la aplicacién de formulas distintas ef analista puede
conocer diversas sifuaciones que se puedan presentar en la em;;resa, como por gjemplo:
saber cuanto de utilidad obtendria la empresa si liegara a venden determinada cantidad.

Cudnto obtendria de ufilidad 5 el precio de venta es reducido enun 10 %.
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d}  Méfedo gréﬁco
Musstra la relacion que existe enfre log diferentes costos y los inpresos a distintos
volimenes de venta La grifica e traza de la siguiente forma: en la linea de la X las

veatas v en la linea de 12 Y los costos y gastos fijos v variables en quetzales.

3.12.4 CONTROL PEESUFUESTAL
Este maétédo de analisis es importante porque permite actuar no Bnicamente ante
los problemas inmediatos sino también en atencién a las cuestiones, que transcurrido un '
mediano o largo lapso han de plantearse ante 1a empresa o entidad. Esto elimina la
posibilidad de empresas conducidas a la aventura, sin més norma que la cporiupidad
prasente, v sin mds defensa ante el porw;'enir, que la amiacia, la habilidad o la suerte de
sus directores. Es mediante de un presupuesto que se logra tener m plan de accitn que
pone en juego todas las actividades de Ia empresa, estableciendo 1z coordinacién entre
los diferentes departamentos , y sujetando a los jefes de éstos a nna disciplina.
a)  DEFINICION DE CONTROL PRESUPUESTAL
Es la combinacién de procedimientos técnicos por medio de los cuales, se
determinan  diferencias (DESVIACIONES) de los presupuestos confra lo
realizado, estodiando sus causas, para que 2 fravés de una adecuada planeacicn,

coordinacién y control ininterumpide, se mejoren todas las Hmcienes y
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b)

c)

operaciones de una smpresa, para el mejor logro de las mismas (productividad y
rendimiento). '

Principios del control presupusstal

RECONOCIMIENTQ: El sistema de control presupuestal que se implane debe
ser reconocido como correcto y justo.

EXCEPCION: Debs hacerse mayor énfasis en el control en los punto en donde se
presentan desviaciones estableciéndose marpenes de tolerancia. |

NORMAS: Deben de ser claras v precisag de observancia general y faciles de
eﬁtender.

COSTEABILIDAD: La implantacidn del sistema de confrol no debe ser mayor,
que los beneficios que se pmigﬁen.

OPORTUNIDAD: El controf debe zer oportunc parz que las comecciones se
efectien a tismpo.

Aplicacién del método de control presupuestal

La aplicacién de los presupuestos no tendria ningin resultado positivo sf no se
fleva un ;:enrrel de fos mismos. Este confrol se puade llevar en 4 etapas, siendo
las signientes:

1 Establecimiento de Notmes y Bases de comparacién .

2 Efectuar COMPARACIONES.
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3 Interpretar los resultados de Ia comparacidn | es decir, investigar las
varizciones y tomar lac deciziones al respecto.

4. Aplicar los ajustes correctivos.
Las variaciones que se detecten tendrin que ser analizadas para precisar
si vienen de:
a Esrores en 1z estimacién de la cifta presupoestada.
b. Ajuste al p@wmﬁa por una inadecuada toma de decisiones.
€. Cambios en la situacion econémit;a interna.

d. Imprevistos que afecten la economia nacional (inflacion)

d)_ Conclusicn

- El control presupuestal coordina la accitn de todos los elementos de la empresa
en tal forma que el producto tiene que ser bueno, o hay pérdida de esfiserzo, ni intereses
contradictorios.

El establecer controles para cada operacién permite reducir el desperdicio y
cotvegir las deficiencias antes de que se haya perdide demasiado. Los propdsites
findamentaies al establecer un sistema de conirol presupnestal son:

L Enconfrar la direccion que deben seguir las operaciones de la empreza para

obtener el rendimiento dptimo.
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Formular un plan financiero coordinado y balanceado para seguir la direccién
escogida

Ayudar en el control de operaciones para que se ajusten al plan financiero.

13 ANALISIS DE SOLVENCIA Y LIQUIDEZ DE LOS PRESTATARION

El analista de crédito de nna Institacién Bancaria tiene a su alcance los distintor
étados de andlisis expuestos mﬁe:immemé; los coales son herramientas muy ukiles para
| analigis e interpretacién de las distintas solicitudes de crédito que se tienen 2 lavista.

El analista de crédito, tiene como foncién primordial emitir dictamen y sugerir si
¢ avtorizan o denfegan las solicitudes de crédito solicitados por los clientes. Para
foctos de emitir fos dictimenes correspondientes los analistas de créditos efectian
nalisis financieres en base a la documentacién que los dendoves presentan a la
astitucién bancaria con el fin de establecer si el dendor tiens la capacidad de page para
umplir coti la obligacién 8 confraer, | |

Antes de desembolsar un credito, las 'msﬁtueiones bancarias deben témar en
«onsideracién mmchos aspecios y caracteristicas del potencial deudor, tales como
sonfianza, capacidad de pago, antecedentes crediticios, garantias offecidas, etc. ademas
jehen poner especial atencidn en su situacidn econdmica-financiera para determinar, no
solo  sus necesidades de financiamiento, sine su capacidad para generar ingrescs

suficientes que le permitan solveéntar sus compromisos, y de esa manera, tener seguridad
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de que el crédito serd recuperado. Los aspectos comentados se logran a fravés del
analisis de los estados financieros presentados por el solicitante. En tal sentido es
necesario e importante que junto a fa solicitud de créditos, se presenten estados
financieros recicnte, de manera que e andlisis comvespondiente, se efechie en forma
adscuada. De manera goe se establezca la liguidez del presente ¥ la solvencia del
fisturo en el patrimonio del solicitante de crédito.

La concesion de crédito se basa en la confianza del prestamicta, de que el deudor
queta y podra cat_melar su obligacion de. acuerdo a los términos del confrato de
préstamo. Por ello es necesario estimar el grado de compromisos que tendrd el cliente
con referenciz al pago del présfamo_

Asumiende que nn solicitants de.- crédito tiene moral de pago, suficiente capacidad
para administrar su negocie ¥ que esta en condiciones idéneas para pagar el monto del
préstamo solicitado, se pusde externar que el prestatario se encoenira con solvencia y
liquidez econémica para poder reembolzar el prestamo.

3.14 CASOPRACTICO

Para una mejor comprensién de tode lo expuesto snferiormente se presente el
signiente caso prér:.:ticc para ilustrar, Ia impertancia del andlisis de estados financieros en
la solicitudes de crédito.

Al El sefior Pedro Robles, es agricultor, ha tenido dos créditos con el Banco X, y

solicita un tercer crédito, su actual sitpacidn se presenta a continuacion .
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BALANCE GENERAL ANO 1 < ARNO 2 SITUACION

(Lar, erédito ) ( Zdo. crédito) ACTUAL

Disponible 300 400 300
Tnversiones -0 400 500
Cuentas por Cobrar 600 300 430
Inv.- insumos 300 . 300 300
Cultives en Prod. 16000 15000 16000
Activo circulante 17900 17500 17750
Activo fijo 8000 §000 4000
TOTAL ACTIVO 25900 23500 21750
Cuentas por pagar corfo plazo12060 14000 14000
TOTAL PASIVO 12000 14600 14000
Capital 13000 9500 7730
Pasive + Capital 25800 23300 21730
(utilidad de periodo) 3000 4000 3000

i sefior Pedro Robles ha cencelado puntualmente sus dos eréditos, él primero
por Q.5,000.00 y ol segundo por Q.10,000.00 . Ahera solicita un crédito de 0.13,0660.00.
En los traz dltimos afios el Sefior Pedro Robles, no ha comprado ningin bien inmueble,

© afn mas ha estado vendiendo poco a peco pequefiaz porciones de tierra



ANATISIS:
En esta sifuacién, se le aprobaria el monto solicitado al sefior Pedro Robles?

Se debe observar que el capital propio del sefior Robles en el negocio presenta una

tendencia descendente, para el primer afto el capital fe de Q.13,900.00 v hoy es de.

Q.7.750.00, 56 % de lo que tenia Por ofro lado el indice de endendamiento pafrimoenial
{ pasivorcapital) asciende a 86 % en el primer afio a 181 % en el tercer afic .

El indice da propiedad (capital / activo total } para el primer afio es de 34 % y
para el ‘terc.er afio es de 36 Y. lo que indica que ha decrecido la propiedad directa del
gefior Robles sobre sus activqs.

Para poder tomar una decizién adecuada el Anmalista de crédito necesitara de
mayor informacion sobre el caso; pero ol analista debe tomar nofa para su svaluacion,
que 1a situacién de descapitalizacién y de permanencia de la empresa es preocupante y
que desde ya debe dudar de oforgar el financiamiento al sefior Robles por el monto
solicitade, @ pesar de confar con solvencia para cumplir. ¢on sus nb]igaciones a cotto
plazo ( solvencia = activo circulante/ pasive circulante) es dacir Q.1.27 guetzales de
activo para cubrir Q.1.00 de pasive .

El analista de crédito debe temer claro en que se va a utilizar el crédito y
comprobar con el andlisis de los estados financieros, si es coherente el destino

manifestado por el solicitante y sus Estados Financieros, para elle deberd temer en

cuenta:
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el capital da frabajo que se tiene,

la capacidad nstalada,

los costos y gastos necesarios.

1a modalidad de ventas {contado .y!o eradito).

las obligaciones, etc.

Ef crédito puede ser para: investario, pago de cuentas, compra de ganado,

somapra de activos fijos, equipos, construccion, efe,

El analista de crédito deberd observar los estados financieres anteriores y

neguntarze por ejemplo;

1) %1 lax ventas eveolucionan faverablemente.

) Los gastos totales suben o bajan.

) Qué sa ha abecho con las utilidades.

) Cémo evoluciona ef pafrimonio. Hay crecimiento. No olvidar que vna fherfe
ﬂw:m#cién del patrimonio pueds ser indicador de gue el cliente miente en su
encieudanﬁeﬂtc.

B) Como evolucionan las razones financieras, efc.

Las respuestas darin una mejor visién de las oporfunidades, fortalezas,

debilidades y riesgos de financiar la solicitud de crédite dal cliente.
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B.  Un empresario industrial para alcaﬁzar un nivel de ventas de .20,000.00,

aprovechando toda su capacidari insta!ad;a, necesita invériir (0.15.000.00 ( materiales,

mano de obra, gastos gen&ales, etc.), presenta un ACIIVO CIRCULANTE de

(.20,000.00, un PASIVO de Q.l,OOO.OOI‘y sus ventas son al contade. Este industrial

solicita crédito para capital de trabajo.

Aqui ¢l analista debe observar que el cliente cuenta con el suficiente capital
(Q.20.000.00) para operar, tal vez el cliente solicita crédito ﬁara cubrir obligaciones no
declaradas, per lo tanto el analista deberd realizar una mayor investigacin.

Algunas de las razones cque originan problemas en la recuperacién de los crédjtos
y que el analista de créditos debe recordar soill por ejemplo:

a) No utilizar correctamente las ﬁz;emas de informacién para el analisis crediticio.
(informacién general def cliente, moral y capacidad de pago, veracidad de los
estados financieros).

b)  Debilidades en el anilisis y evaluacién de la solicitud de credito. Se refiere a
deficiencias en la parfe técnica del andlisis de crédito, para evitar este riesgo
crediticic se recomienda no olvidarse de investigar a fondo el probable destino
del crédito, fijar plazos y frecuencias de pago adecsadas al pire del negocio, )
reflexionar sobre la motivacién logica de la solicitud, ne c;-initir los riesgos en la“ :

propussta del financiamiento,
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)

d)

Conziderar 1a posibilidad de que el financiamiento vaya a cubrir ofros vacios o
deudas sin importar el costo crediticio, en este aspecto, hay que valorar una
informacién financiera desesperada y rapida por parte del cliente

Ausencia de la independencia meéntal én la propussta de financiamiento. El
Analista de crédito debe evitar el otorgar créditos cumpliendo recomendaciones
de sus supervisores, familiares, amigoé © ofros clientes, sin el cumplimiento de la
normas iternas de la Institucién

Deficiente documentacién dzl expediente del prestatario. EI Analista de crédito
debe velar por la comvecta documentacion requetida, cumplir fos requerimientos y
no violar las limitaciones de la politica de crédito, no debe olvidarse «ue vaa
deficiente doctmentacién del e:-q)edienie puede afectar Ia eficacia juridica de la

operacion.

58



CAPITULC IV
PREVENCION DEL RIESGC CREDITICIO
1 DEFIRICIONES

a) “PREVENIR: preparar, dispener con anticipacién Prever, conoce de
antemano: pravenir ina dificoltad.

)] _ RIESGO: contingenciz, probabilidad, proximidad de un dafio.

c} CREDITO: confianza , creencia oforgada a nna cosa o a una persena digna
cie fe. Influencia que setiene a cansade la conflanza que se inspira

Reputacion de ser solveate: persona de crédito.”™

Ei riesge crediticio se define como el riesgo que un prestatario no pueda cumplir
con sus obligaciones. El riesgo no es solamente un riesgoe bancario, ;dado (que 28
compartido con ofros sectores de [a economia.

El riesgo crediticio esta relacionado dirsctamente con la cartera crediticia, y es el
tiesgo de un incumplimiento por parte de un cliente o un emisor de un titulo valor en
manos del banco. Es decir, que es 1a eventualidad de que la institucién no reciba el pago
oportuno de sus créditos, Este riesgo serd menor, misntras mds diversificada esté la

cartera, también disminnira cuando los préstamos hayan sido concedidos después de un

* Diccionario de Cigncias Econémicas - editorial Labor S A Barceiona 1066.Jean
Roneuf.
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adecnado andlizis de fa caéacidad de pago del dendor y de las perspectivas del proyecto

financiado. Si bien e5 cierto que este riesgo pusde ser minimo cﬁando estos factms

fueron comsiderados adecuadamente en la época. de concesion del erédite. Hechos
posteriores puéden afectar negativaments 13 capacidad de pago del deudor o bien la
rentabilidad del proyecto financiado, surgiendo de este modo ¢l riesgo credificio.

El riesgo crediticio se puede subelasificar de la signiente manera:

a Riesgo soberano: depende de la sitmacién ﬁnaﬁciera actual de un pais en
comparacién a confroles de cambio, estabilidad politica y se centra en la
habilidad del pais ds pagar sus obligaciones.

b, Riesgo de industria: depende del clima econbmico relacicnado. a indusirias
individuales; por 2jemple, ‘un';a caida en el precio del petréleé aumenta los
praf:lm_as en dicha industria

c. Riesgo def emisor: el riesgo de que un individuo, compaiiia, .etc. no pueda pagar
sns dendas,

El riesgo crediticio, estd asociado” principalmente con la solvenciz Nuestra
legistacién bancaria esté perfectamente definida, ya que umo de los propdaitos
ﬁmdamentales_de.' la Ley de Bancos eg procurar que en tedo tiempo las institiciones
bancarias estén completamente solvenfes. La ley también promueve la solvencia
regulando que los créditos sean adecuadamente garantizadoes, y que su concesién sea por

las cantidades v plazos necesarios para las operaciones a cuya financiacién estén



destinados. De- este modo, ligando su concesién a un destino especifico del cual
dependera en alto grado su recuperacion, promueve ¢l confrol de fa cartera de préstamos
v una seleccidn racional del riesgo.

Se debe poner especial atencién en la situacién econémica-financiera de los
sclicitantes para determinar, no solo sus necesidades de financiamiento, sino su
capacidad para generar ingresos suficientes que le permitan solventar sus COMpPromises,
y de esa manera, tener seguridad de que el crédifo sera recuperado. Los aspectos
comentados se Iogﬁn a h':;vés del anéiisis de los estados financieros presentados por el
solicitante. En tal sentido es necesario e imporante que junto a 1a solicitud de crédito, se
prazenten estados financieros fecienies, de manera que el andlisis correspon&iente, se

efecie en forma adecsada,

42 CLASES DERIESGOS
421 ADMH\‘ISIRA’INOS:

Estos riesgos son los directamente relacionados con el desarrolle de las
operaciones que se realizan dentro de las actividades normales de las instituciones
financieras, tales como recepcién, entrega y ftraslado de fondes y documentos
valorizados, visa de cheques, apertura de cuenfas, enfrega de chequeras, trimite de
solicitides de crédito, compra de mobiliatie, equipo y papeleria, registro de

transacciones, calculo de infereses ¥ comisiones, efc.
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Para prevenir estos riesgos toda instificion financiera debe contar, desde | inicio
del periode de organizacion, con el departamento de Auditoria Interna, dirigido por
Contadores Piblicos y Auditores con experiencia, ¢ue cuenfen con la colaboracion de
personal, 1o més proximo a graduarse en dicha profesion, ya que es ¢l responsable de
implementar las medidas de confrol y.prevencién de sstos riesgos. Con la implantacién y
suéewisién de un adecnado control interno, la fevisiéenpermaneme de las operaciones, la
realizacidn de auditorias sorpresivas, efc.

Sin embargo, es necesario recalcar que la base fondamental de todo confrol
interno es el personal que labora en la Institucitn, el cual debe seleccionarse en forma
téenica y axtremadamente cuidadosa, con base en los perfiles que para cada puesto deben
e.!aborarse previamente, a fin de confratar personas idéneas, déjando de lado para su
seleccion la amist;ad de los candidatos con accicnistas, directores y altas antoridades. Es |
indispensable, para cumplir con lo expuesto, que se organice y se implemente
adecnadamente el Departamento de Recurses Humanos.

| Ahora bien, como la piedra angular de toda organizacion, es la parsena que la
dirigira; {l4mase Presidente Ejecutivo o Gerente General, ya que a &l le corresponde
tomar ka mayor patte de las decisiones o proponerlas a las esferas superiores. Es por ello '
que l(f- inversionistas que deseen formar una institucion financiera o aguellas que ya
Kes.tén ._i!aborando come tales, deben ser muy cuidadesos en ja seleccién de tal persona,

puss si la misma carece de principios morales solidos, es decir qus es o ha side



delincuente de cuello blanco, es obvio que procurara confratar para fos puestos claves a
parienfes, y personas amigas de ignales inclinaciones, y éstas a los empleados a =u cargo,
con 1o que la seleccion del personal sera totalmente inoperante y se estarén abriendo Ias.
pusrtas para un sinndmero de itvegularidades oue ni los mejores comfroles infermos

podrin evitar.

4.2.2 CREDITICIOS:

“Debido a que la principal operacién activa gque realizan las instifuciones
financieras es el oforgamiento de créditos, los riesgos a que se enfrentan en esta
actividad cobran especial relevancia, pues han sido 1a causa primerdial de los problemas
de insolvencia, pérdida de la confianza piblica e iliquidez que han miffide y que han
obligado a las auteridades bancarias a intervenirlas para recapitalizarlas y salvarlas o
para solicitar su liguidacion mediante In declaracién del estado de guiebra de las
mismas, cuande s¢ comprueba gue no pueden continnar 1a marcha de sus operaciones.

Los riesgos crediticios para el presente estudio se han clasificado de la signiente
hatera:

i Fallecimiento del deudot:

Este riesgo e munimiza csando los créditos estan respaldados con garanfiag

reales, pero cuando la garantia es fidusiaria, en especial cuando no existen fiadores por

ser el caso de una sociedad de tipo fomiliar manejada exclosivamente por el jefe de
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familia, ¢l riesgo es sumamente slevado, ya que al fallecer el responsable directo del
crédifo, ia empresa cesa sus activ_idades, se presenta la mora y se frata de enfrar 2n
arreglos con la vinda o hijos del.prestalario, con jo que franscirre un periodo de‘tiempo
durante el cual los bienes de la empresa son vendidos para cubrir el mantenimiento de la
familia y problemas unidos a esta eventalidad. Y cuando al fin la institacién bancaria
trata de infervenir la empresa, la encuenfra inoperante, no quedandole mas que sopottar
la pérdida del crédito.

El procedimiento a seguir para prevenir este riesgo seria el signiente:

a) Tanto el dendor como los fiadores deben ser minuciosamente investigados,. afin
de asegurarze de que fodo estd en ordeny que tieﬁen la capacidad para pagat o |
responder por el monto del c.rédlimﬂ comprobande:

1) Suidentidad, si eHo 1ie 5¢ hizo cuando abrievon cuentas de depdsites; Esto
comprende verificar que 165 docnmentos ‘de identificacién que se
pregenten sean legitimos. |

2} Las fuentes de sus inpresos.

%) El debido registro y valor de loz bienes que declaren .

4} Que fa empresa esté registrada en el Registro Mercantil, en la Direccion
General de Rentas Internas y en el Instiftvto Guatemalteco de Seguridad

Social .
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b}

c) -

d)

En caso el crédito sea para financiar actividades productivas, deben analizarse -
cnidadosamente:
1) Lacapacidad empresarial y la experiencia en la rama del solicitante.

2} Los estudios y proyecciones gue s¢ prezenter; y

3)  Los estados financiercs de la empresa cotrespondientes a los dos tltimos
gjercicios, los que, dependiendo de la cuantia de los créditos acumulades
por el solicitante, deben exigirse certificados por Contador Piblico y
Auditor independiente, Dmico proﬂa_siunél que  pueds  opinar
razonablemente sobre los mismos.

En caso que los créditos a cargo de la empresa, incluoyendo el gue se estd

solicitando, el clients no justifique que sus estados financieros no se presentan

certificados por Contador Piblico y Auditor independiente. El Departamento de

Aﬁéiisis de Crédito de la institucién bancaria deberd realizar en los libros de la

empresa las comprobaciones pertinentes, medianle investigadores tecnicamente

capacitados para realizar las inspecciones necesarias para comprobar las ciffas

mostradas en los estados financieros del cliente.

Cuande oz créditos ne se respalden con garantias reales ni se propongan o

requieran fiadores por tratarse de una sociedad mercantil de cardcter familiar y

el éxito de la empresa dependa findamentalmente de la habilidad y experiencia
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del solicitante, debe exigirzele la adquizicién de un seguro sobre su vida, no
menor al valor del crédito, debidamente endosado a favor de ia institucion
bancaria, cuyas primas deben estar pagadas anficipadamente por el plazo inicial
del crédito y pemianecer vigente hasta goe se cancele el adendo, aungue sea [a
propia institucién la que pague las primas por cuenta del prestatario.

e) En cazo de mora, el Departamento de Créditos o ] de Cobros, debe hacer, lo mas
pronto pozible, una visita a prestaiar@o para determinar las razones de la misma y
adoptar de inmediato las medidaz que procedan segin las circunstancias.
También debe avisarse a los fiadores, tanto por escrito como en forma personal,
aungue sélo sea por la via telefonica

f Cuando se obtengan garantias reales, 1as mismas deben asegurarse adecuadamente
¥ st es posible, iamﬁién las prendas fisturas. Ambas deben inspeccionarse segin
su naturaleza [o requiera. Los seguros deben endosarse a favor de la insfifucién
bancaria y permanecer vigentes siguiendo igual procedimiento al sefialado en el

inciso d) anterior.

2. -Fracaso de los proyectos financiados:
Fste riesgo se origina findamentalmente en que las instincionss financieras no
evaliian adecuadamente los proyectos 0 empresas en gque 8¢ van a invertir los recursos

cue se les solicitan, ni Ia capacidad para llevarlos a buen fin de las personas que loz
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jecutaran o administrardn, por carecer en su Dei:mtmnento de Analisiz de Crédito del
ersonal idoneo para e'ii,o, ya que esas delicadas e importantes fimciones se encomiendan
.personal inexperto. |
En la mayoria de los casos log andlisis se limitan a evalvar.las ciffas y
iroyecciones que se presentan en los estados financieros y estudios que se adjuntan 4 las
iolicitudes, sin ponerse a co_nsiderar que 1§s-mimos, como suele suceder, pueden no
yjustarse a la realidad, ya sea porque se hen falseado deliberadamente; no se han
wealizado técnicamente los estudios de mercado; se han subestimado los costos de
produccién por no haber fomado en cuenta el impacto que en ellos tendrin la inflaciém,
lag variaciones en e.l tipo de caﬁnbio, los posibles incrementos en la tasa de interés, etc.
Tampaco se considera fa posibilidad que Ia organizacién de la empresano sea adecuada;
que ef empresario puede no tener mayer experiencia en la rama o cavecer de habilidad
empresarial; etc. factores que deben ponderarse cuidadosamente.
Para prevenir este riesgo, cuando el crédifo se destina para proyecfos de
agricultura, debe procederse de 1a siguiente manera: |
a) Si la tierva que se cultivard es amendada, obtener copia legalizada del
contrato de arrendamiento y trastadarlo al Departamento Juridico para su
estudio y cbservaciones.
b) Determinar los compradores del producto, especialmente =i se frata de

aguellos en que sea practica normal recibir anficipos y COMUNICALSE Con
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ellos para confitmar si se han dado o no ¥, en su caso, el precio que se
hubiere fijado. Debe establecerse que toda venta solo puede realizarse
con la astorizacion da la institucion bancaria y los pagos efectarse por su
ﬁadia.

¢)  Sies producto exportable, que ge hayan llenade todos los requisitos
lagales relacionados.

Una vez autatrizado el crédito, los fondos deben enu'egz;fse en forma supervisada,

comprobando a cada paso que se esta cumpliendo con el plan de inversién,

K Corrupcién de fimcionarios

Este riesgo ha causade eu@rm.aé pérdidas a las instilmciones bancarias y es oy
dificil de detectar, salvo por denuncias de terceros, per dezcuide de los fimcionarios
implicados o hasta cuando los eréditor caen en mora y se realiza fa investigacién
respectiva, la cual, si estuvieron involncradas las antoridades de la institucién afectada,
sbio pueds efectuarse hasta que se les cambia

El case més frecuente es que al solicitante de crédito se le pide, por los alfos
fincionarios de la institucidn o por log éncargados de tramitar los créditos y opinar sobre
£l prohedga s atorizacién, un porcentaje del crédito para que éste sea aprobado. Ocure

también, annque en memor grado que es el solicitante del crédito ei que oftece un
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porcentsje o cantidad determinada a fos fimcionarios citados para que se le apruebe la

operacion .

En ambos casos, todo ef framite se realiza en forma irregular, comenzando por

solicitar estados financieros falseados y estudios de factibilidad si son necesarios,

alejados de la realidad; se ocultan las referencias bancarias negativas se sobre valiian las

garantias reales que se offecen; efc. a efecto de poder emitir un analisis crediticio

favorable en relacién a 1a sitnacion financiera, capacidad de pago y expectativas fuhiras

de 1a empresa

El pago de lo requerido por o lo offecido a los fincionarios de la entidad

financiera, toma varias modalidades:

a)

b)

c)

d)

En efectivo.

Con cheque {caso ¢ue ha motivado que se descubran
estas irregularidades).

Mediante l1a enirega de bienes mucbles { mercaderias ¢que vende el
prestatario, vehiculos, efe.)  y/o musbles.

A través del pago de honorarios por la elaboracion de estudios necesarios
para respaldar la bondad del proyecto a financiar, suscrite por algin
complice externe o 21 pago de honorarios, aparentemente excesivos, por
escrituracién de los créditos, los cuales incluyen lo que le cotresponde al

funcionario.
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También ocurre, muy frecuentemente, que a los prestatarios morosos se les exigen

sumas de dinero o éstos Ia oftecen, para que se les autorice la prérroga de sus créditos ¥
_ eﬁtarse laz costas judiciales y/o 1&_1 pérdida de sz bienes.

Para prevenir este riesgo crediticio se debid Eaber cibierte los asp.ectos
pertinentes mencionados en los apartados anteriores. Una adecuada seleccion deil Gerente
General v de los fincionarios de la entidad financiera.

Complementariamente y en forma periddica, se debe:

1} Por conducto dél Departamento de Segnridad, actwatizar e expediente de

fos principales fincionarios, en especial de quienes infervengan en la autorizacién

da los créditos, para  deferminar =i montienen las calidade;e morales y de

solvencia scondémica que aconsejaren su confrafacion, comprobande:

a) Que 1a adquisicién de bienes mucbles e inmuebles, viajes y deudas
adauiridas, tanto del fincionario como de su conyuge y demas
dependientes, son acordes coﬁ sus ingreses normales.

b) Qus el fmcionario no ha caido en sitvaciones morales anmmaies
como por ejemple divorcie alcoholisme, vieios, efc. que lo
oblizuen a gastos ancimales 0 que lo  hagan susceptible al

chantaje.
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2)

)

Por conductoe del Departamento de Audiforfa Interna:

a)

b)

Establecer que las cuentas de deposito, del prepio fancionario v de
sus familiares cercanos (esposa, hijos, padres, etc.) en la pfapia
entidad bancaria y/o en ofras, se manejan adecuadamente, en
especial que sus incrementos {(depdsitos) s-on normales v
razonabjes.

Gue las compras de divisas que realice ¢l funcionario y los
mencionados en el  pivafo  anterior, fambién - estin

acordes a su sitvacion financiera.

Que las instituciones bancatias elaboren nna mimita de cada sesion en que

consten las operaciones crediticias aprobadas, las informadas por el

Coinité de Créditos y por &l Gerente General, la que debera ser firmada en

1a propia sesién por fodos los asistentes a la misma y remitirse a la

Superintendencia de Bancos junto con la copia del acta respectiva, con lo

que se reducird el riesgo de que estas iitimas puedan ser alteradas,

incluyendo en ellas resofuciones que aprueban operaciones cradificias

que no fireron conocidas en las sesiones celebradas.
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4. Deshonestidad de los prestatarios:

Este riesgo, que toma muy variadas modalidades, siempre ocasiona la

incobrabilidad de los recursos otorgados en préstamo y tiene lugar porque en 1a entidad

financiera afectada ocurve lo sigoiente:

1)

2

3

4

No se verifica la entidad, ni el domicitio de quienes abren cuentas de
depositos y/o solicitan eréditos fiduciarios. La entidad bancaria se limita
a requerir al deudor y codendor ﬁna fotocopia de su cédula de vecindad,
sin comprobar posteriormente si estos datos son veridicos yno han  sido
alterados.

No verifican las constancias de frabajo.

Aceptan estados ﬁpanci.eros o p'raﬁ'imoniales v de ingresos y epresos,
suscriﬁs por perites contadores, sin cm@mbar e en realidad existen |
ne se hace lamener  verificacion de dichos documentos.

No c@mebm que los negocios declarados como de propisdad de los
solicifanfes, estén inscrifos en el Regisu'o Mercantif, en el repistro
Tributario Unificado de la Direccion General de Rentas Internas y en el
Tnstituto Guatemalteco de Seguridad Soeial, cuando ello corresponda

conforme ala lejr.

Si las instituciones bancarias efechiaran las comprobaciones antes enumeradas,

este tipo de extafh se minimizaria o seria impoesible de realizar,
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Por lo general los prestatarios deshonestos tratan de obtener créditos fiduciarios
con base en docﬁ:nentas de identificacion, constancias de trabajo y/o estados finantieros
falsos, llegando al extremo de montar empresas (ue se encuenl;an aparentementm plena
actividad mientras tramitan sus créditos, previendo alguna visita sorpresiva que pueda

vealizar alghin fincionario de 1a entidad financiera.

Generalmente estos sctafadores comienzan por abrir una cnenta de depésitos
monetarios, la que manejan correctamente y mantienen con un saldo adecuado, para
ganarse la confianza de la institucién bancaria, periodo en el cual incluso tratan de hacer

amistad con algunc de fos fincionarios para que éste les aynde en sus propositos.

Presentan la solicitud cumpliendo con todos los requisitos v cuando obtienen loa
recurso, cancelan la cuenta de cheques y desaparecen.
Cuando el crédito cae en mora, se da por vencido y se demanda #u page por la via

judicial, resulta que 1a misma no progresa porgue to se puede notificar a los dendores.

En el caso de extranjeros, normalmente los documentos de identificacion no son
falsos, pero como cuando desaparecen es porgue han regresado a su pais de origen, nada

se puede hacer para procesarlos.



Este riesgo se cubre siguiendo los procedimientos expuestos en los apartados
nimeros 1y 2 en el caso de que el prestafario sea extranjero, los créditos inicamente
deben otorgase con garantias reales.

Como puede darse el caso de colusién entre prestatarios y funcionarios, esta
posibilidad queda cubierta con lo sefialado en el apartado niimero 3.

5. Deficiencia en el Analisis de ‘Cr;dito:

Este riesgo, que también ocasiona grandes problemas de mora ¢ itrecuperabilidad
a las instituciones bancarias, tiene varias cavsas, dentro de las cuales poeden citarse las
signientes:

1} La carencia de un Departamenio de Analisiz de Crédito debidamente
integrado, en el que su Diveccién y la elaboracién de los andlisis este
encomendada a Contadores Psblicos y Anditores, debidamente asesorados
por ofros profesionales tales como Economistas, .A:hninish'adofes de
En@msm, Ingenieros, Arquitectos, Agronomos, Abogados y Notarios, efc.

2)  Que las institucionss bancarias aceptan, aiin en créditos de gran cuantia,
que los Est.ados Financieros que se lez presenten no estén debidamente
anditados y cuenten con la certificacién de Confador Piblico y Auditer,-

ya que se piensa que resulta muy oneroso para el solicitante.
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En este caso, 1as medidas 2 tomar, con base en el articulo 83 de a Ley 42 Bancos,

£0n:

a)

b)

c)

d)

€)

Que las amtoridadss bancarias implemenfen adecvadamente su

Departamento de Analisis de Crédito,

Que los bancos establezcan montos de crédito, tomando en cuenta los
riesgos  oue presentan los prestatarios cuando s.olicitan mas de un sélo
crédito en forma mancomunada y que presenten sps estados financieros
debidamente anditados. Y cuando sean montos pequefios de préstamos
que se presenten las certificaciones contables respectivas debidamente
avaladas. Para el correcto anélisis financiers de las soliciudes.

Es importante reconocer que un oporiune y adecuade andlisis financiero a

las solicitudes de crédito es necesario para reducir al minimo el riesgo de

incobrabilidad de la cartera credificia

Que 1z Superintendencia de Bancos revise los libros y documentos, a fin
de comprobar s situacién financiera y el desﬁno real de los recursos
recibidos en préstamo de aqpellos eréditos de alta coantia

Que la pers;ona encargada de realizar los andlisiz de crédifo sea
conocedora de la aplicacién de los distintos métedos de analisis, vistos

anteriormente en e capitulo I del presents estudio.
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43 RIESGOS CREDITICIOS le ILIQUIDEZ Y DE SOLVENCIA

Los riespos de ilicuidez y de solvencia son riesgos a que. estéan expuestas las
instituciones bancarias en su fimcion de otorgar créditos. Algunos tratadistas consideran
ambas ‘simac:ion.es come viesgos, son la consecusncia de ofros factores en cque la
administracién ha inceryido, o bien se derivan de aguellos gue Hemen s5U origen en
factores externos, tanto causados por terceros o por catdstrofes de gran magnitud.

' Para dar una idea de lo expuesto, puede sefialarse que si la institucién inicié sus
operaciones con capital insuficiente, en momentos en que el mercado estd saturado, =
administracién puede caer en el riesgo adicional de tasa de interés, con lo que sus
pérdidas pueden derivar en desconfianza piblica y ocasionar el retiro de los depdsitos
que haya podido captar, Jo que le ob]iw 2 reducir, liguidar o ceder sug inversiones,
abriéndoss ta brecha enlre sus g-asﬁvs y productos. En este caso, la iliquidez s¢ presents
cont el retiro masivo de depositos, ocasionado por la desconfianza derivada de las
pérdidas, las que se suftié por los riesges de mercado saturado, de improductividad y de
tasas de interés, los que también serdn ia cansa de la insolvencia gque devendra, tarde o
temprano, cuando las pérdidas absorban el capital,. gi las mismas no son repuestas por
los accionistas .

Los riesgos de iliquidez y de insolvencia se reducen o eliminan con una adecuada |
gestién bancaria, que reposa en el cumplimiento de una serie de principios que se han

establecide a lo Jargo de 1a experiencia bancaria. Enfre eflos se pueden mencionar:
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1

2)

3

4)

3)

En todo momento debe existir una correlacién adecuada enfre operaciones activas
¥ PABIVaS.

Debe Hlevarse confrol adecuado del movimiento de depésitos, pues a mayor
cantidad de depositantes menor probabilidad de que todos se presenten
simmitineamente a retirar sus depdsitos.

Debe existir un adecuado equilibrio entre las tasas activas y pasivas, buscando
obtener un diferencial suficiente para lograr el desarrolio adecsado de la
institucion.

Mantener informacién sobre los mereados infernacionales para poder prever las

. medidas adecuadas para atermar los riesgos derivados de las repercusiones del

comercio exterior, ia politica e;:onémica ¥ bancaria de paises compradores, etc.
que afectan no solo directamente los negocios entre bancos sino la solvencia y
estabilidad de los prestatarios.

D.ebe existir independencia enfre prestatario y prestamista, ya que la vinculacién
econémica de ambos induce a la complacencia en la concesitn de crédifos o al
exceso de plazos y limites para alentar, spoyar ¢ salvar negocios en que el
baneuero tenga participacion.

Sae. aconseja que el crédito sea productivo y no de consumo, poregus este, como

regla general, no alienta la economia general.



Como se puede apreciar, los tiesgos a que estin expuestas las instifuciones
bancarias son muy v&iados, pero la gran mayoria p'ueden prevenirse aplicando reglas
sanas de administracién en fodas sus dependencias. Es importante reflejar que los
estados financieros de los bancos la liquidez y solvencia de la institncion para que todos
aquelios clientes interesados en invertir sus capitales lo hagan y pfoporcioﬁen ala
entidad bancaria estabilidad para  poder competir en el sistema financiero que dia con

dia se desarrolla y contribuye en el cracimiento v desarrotlo del pais.
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- CAPITULOV .
REGLAMENTO PARA VALUACION DE ACTIVOS CREDITICIOS Y NORBMS’
PARA DETERMIKNAR Y CLASIFICAR LOS DE DUDOSA RECUPERACION
APLICABLE ALOS BANCOS

La cartera de créditos constituye el activo mas importante de las instiniciones de
intgrmediabién financiera, representa por 1o general mas del sesenta por cienfo del total
de los actives.

En este sentido, la necesidad de un estricto control sobre los activos crediticios
se deriva tante de su importancia relativa, como de la necesidad de conocer la condicién
financiera de las instifuciones objeto de supervision, asi como de evitar la ocntrencia de
practicas que puedan llevar a descalabros financieros de las instifuciones de
intermediacion financiera.

Para las institiciones financieras este control constituye una vémaja para conocer
con precision Ia magnitud de log riesgos asumidos en relacion con cada deudor, por
cuanto ello les proporciona claros eriterios para el nuevo otorgamiento de créditos.

1a evaluacion de los créditos es el proceso con el cual se establece la calidad de
los mismos, mediante su clasificacién en cafegoﬁas de riesgo v se deferminsn las
provisiones en fimcion del grado de su cobrabilidad.

Al establecer también la importancia de un oporiuno 'y adecuade andlisis
financiero a las solicitudes de crédito v relacionarlo con la seleccién del prestatario

desde el inicio del framite de un préstamor, para coadyuvar a la recuperacion del crédito
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concedido y asi que la institmeion bancaria efectie las valuaciones correspondientes a los
activos credificios de dudosa recuperacién pera mantener la estabilidad, liquidez y
- solvencia fitsra para beneficio del desarrollo de dicha eatidad y de la economia
nacional.

Es por ello que se hace necesario conocer el REGLAMENTG PARA 1A
' VALUACION DE LOS'ACIN{)S CREI}HICfOS Y NORMAS PARA DETERMINAR
¥ CLASIFICAR LOS DE RECUPERACION DUDOSA. ¢l cual se entrard a conocer en

el presente capitulo.

51 DEFINICIONE IMPORTANCIA

El objeto ez reglame.ntar la‘ valuacién de los acﬁ§o§ credificios de las
instituciones financierss, vy establecer mormas para determinar y clasificar los de
recoperacion dodosa, con ef fin de registrar contablemente, adecuada y oportunamente, la
valuacion de iag inversiones en activos cfediticios. de las instimciones financieras,
formande Ias reservas qué_sean necesarias, Para que reflejen razonablemente su situacién
ﬁnaucieraé.

La Junta Monstaria es la encargada de v;alaf por la liguidez y solvencia del
sistema bancario y Ia Superintendencia de Bancos es el drgano que gjerce Ja vigilancia e
inspeccién de bancos, instituciones de crédifo, empresas financieras, entidades

afianzadoras, de segures ¥ las demads ope ta loy disponga Es también el encargado de
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reglamentar, dentro del sistema contable que esté en vigencia, las operacienes de
contabilidad de los bancos, de acuerdo con las mas sanas y modemas practicas
contables y bancarias, la valuacion de actives y establecer normas para determinar y

clasificar los activos de dudosa recuperacion.

5.2 DEFINICION DE TERMINOS
“Para efectos del reglamento de valuacién de activos crediticios, los términos que

aparecen a continuacién se entenderdn en of sentido en que se describe en seguida:

1) Institnciones finaucieras o instifucién financiera: son las entidades a que se
vefieren {a Ley de Bancoz y la Le-y de Sociedades Financieras Privadas, sujetas a
1a vigilancia e inspeccion de la ;‘:',uperiniendeﬂcia de Bancos. Dichas léyes &ﬁnm
a las Instituciones financieras: agquellas entidades debidamente autorizadas dentro
del territorio de la Repiblica, pegocios que coﬁsistan en el préstamo de fondos
obtenidos del piblico mediante €l recibo de depdsitos o la venta de bonos, titulos
1 obligaciones de cualquier ofra naturaleza, y serén consideradas para los efectos
legales como instituciones bancarias.

by Activos creciiticios: son todas aque}las operaciones gue impliquen un riesgo
crediticio para la institucién financiera, sin importar ia forma que adopten, fales

como: préstamos, documentos descontados, documentos a cobrar, pagoes. por
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cuenta ajena, deudores var‘ios,ly cualguier ofro ﬁpo de financiamiento o garantia

atorgada por fa instifucion .

Garantias suficientes: son aguellas adecua;iame:ﬁe valuadas, legalmente

petfeccéonadas y constitiidas a favor de la institucién financiera, cuyo valor

gervird para cubrirla de tiespos por incobrabilidad de activoz crediticios

determinados. Esfa definicién incluye ademés ds hipotecas y prendas, log avales y

fisnzas constilidos por personas naturales o furidicas distintas ai dendor, que

cubran adecuadameﬁe el valor de la obligacién credificia confraida con Ia
institucién financiera. Estas garantias se consideran en la forma sigpiente:

a) Hipotecas sobrg terrenos v edificaciones, conforme avalio;

13} Prenda agraria, ganadera o industriai, siempre cue sean plenamente
identificables, conforme su avalic menos la depreciacién que sea
procedente, conforme avalfio reciente;

¢ Bienes legalmente anotados a favor de 1a instibscion financiera, ‘a‘onforme
avallio, ¢ sstimacién razonada de su valer, en caso de no zer posibie el
avalie.

d) Bonog de prenda emitidos por Almacenes Generales de Depésito,

conforme los certificados de depdsito correspondiente;



2)

h)

1)

»

Obligaciones o garantias emitidas por la propia institucion financiera,
siempre que el vencimiento de éstas sea en la misma fecha o posterior a fa
del vencimiento del activo crediticio;

Obligaciones o garantias emitidas por ofvas instituciones financieras,
siempre que el vencimiento de éstas sea en la misma fecha o posterior a la
del vencimiento del activo crediticio, ejecufables a simple requerimiento
de 1a instifucion financiera;

Obligaciones o garantias emitidas por entidades externas de primer orden
o bancos del exterior, siempre cme ¢l vencimienfo de éstas sea en
la misma fecha o posterior a la del vencimients del activo crediticio,
ejecutables a simple requsrimiento de la institucién financiera.
Endendamiento directo: Es la suma de los saldos adendados, por un
mismo deudor, por concepto de las operaciones consideradas como
activos crediticios.

Fndendamiento indirecto: Es la suma de los avales y las finauzas
otorgados por uti mismo dendor, en favor de la institncion financiera, para
garantizar compromisos a £argo de terceros.

Mora: Es el incumplimiento del pago de capital y/o de infereses en fas

fechas establecidas. Para los activos crediticios que no tengan una fecha
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k)

)

)

_ da vencimiento determinada, ésta se considerara a partir de la fecha

cuande se hayan erogado los fondos.

Awalio reciente: es el efectuado por la institucidn financiera, conno més

de mn afio de antighedad respecto a la fecha de la valuacién general que
a2 frafe.

Capacidad depago: ez {a paéibiiidad vazonable de joz obligados para
afrontar el pago del active crediticio.

Anélisis de riesgo: es el proceso de andlisis mediante el cual se estima el

grado en que deferminadog activos crediticios puedan ser de  dodoza
tecuperacion |

Valnacién: es el prac;aso _gue establec-e la calidad de los actives
crediticios por medio de su clasificacién en categorias de riesgo, para
determinar {as reservas necesariaz en fincién de s grado de cobrabilidad.
Reservas: gon las sumas eque fas instifuciones financieras deben
reconocer contablemente para hacer frente a la dudosa recuperabilidad
de acfivos erediticios determinados, conforme a estimaciones establecidas
mediante el andlisiz de riesgo ¥ la valuacién de dichos activos, en adicion
al monto de capital y reservas de capital minino requerido por la ley para
afrontar los riesgos generales de la actividad crediticia, conforme a lo

dispuesto.
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A fin de promover la solvencia de las instifuciones bancarias para con sus
depositarios y acreedores, todo banco deberd manfener un monto de capital pagado y
veservas de capital equivalente por lo menos, a la suma de los montos que resulten de la

aplicacion de los signientes porcenfajes:

a)  E13 % sobre las inversiones en valorgs emitidos o garantizades por el
Extado.

b} E110 % sobre las inversiones en ofros valores o en eréditos.

c) El 50 %% sobre las inversiones en mobiliario, bienes raices y ofros

activos inmovilizades.
Las institiciones financieras deberan realizar un anilisis de se riesgo_
crediticio, debiendb mantenet adecuﬂameﬂe clasificados y valuados sus activos y
constitair las reservas necesarias. Para ese efecto deberdn realizar, por lo menos dos
vecss al afie, con saldos referidos al 31 de marzo y al 30 de septiembre, valuaciones
generales de acuerdo a este Reglamento, cuyos resultados deberin guedar debidamente
registrados contablemenfe, a mas tardar el 30 de abril y el. 31 de octubre,
respectivamente.
1a Superintendencia de Bancos podrd revisar los résultados vy la correcta

aplicacién del reglamento de vafuacitn de activos crediticios .
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53  CLASHIFICACION YVALUACION DE LOS ACTIVOS CREDITICIOR

Para eféctos de wvaluacion, las insﬁmcionas_ financieras deberan mattener
clasificados suy acfivos crediticios en cinco categorias: AB.CDE, de acuerdo con los
criterios que se determinan en el reglamento de valuacion de activos. |

Los activos crediticios se clasificardn en dichas. cateporias de acuerdo con s
moroesidad, a saber:

A~ hastamnmes, porcentaje=0%

B- demds de on mes hasta tres meses, porcentaje =3 %

C.  de mag de fres meses hasta seis meses, porcentaje = 20 %

D-  demds de seis meses hasta 12 meses , porcentaje= 30 %

E- demds de 12 meses, porcentaje = 160 %

Las institociones *financieras, segin su criterio, sumentaran las reservas
establecidas, sin importar su clasificaciton, si del andlisis de riesgo estiman que existen
Tactores de riesgo adicionales, tales como:
aj Que los recursos del financiamienfo fueron aplicados a nmn fin distinte al

acordado, sin conzentimiento de la institucion.

b) Que el dendor haya proporcionado informaciin falsa;
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h)

)

5.4

Prérrogas o refinanciamientos reiferados de crédite, sin cumplir con el

Reglamento sobre prrrogas y renovaciones que concedan fas Instituciones

‘Financieras;

Endendamiento directo e indirecto a partes vinculadas con la institucitn
financiera, {directores, fimcionarios, etc.);

Fndeudamiento directo o indirecto a personas natwales y/o juridicas, medidas

'. como una sola unidad de riesgo;

Escasas ¢ nulas probabilidades de cobro por la via judicial;
Que el sector scondémico ¢ geografico en gme el deudor desempéﬁa sus
actividades presenta condiciones adversas que afectaran su capacidad de pago;
Esta incompleta Ia informacion establecida por ¢l reglamento de informacion
minima que las instituciones financieras deben mantener respacto de sus deudores
y solicitantes de crédito;

Otros factores de riesgo, a criterio de la institucién financiera,

ATRIBUTOS PARA LA CALIFICACION DE LOS CREDITOS

Aspectos a considerar en la calificacién de la cartera crediticia; a confinuacion se

presentan los afributos por categorias que se estiman convententes, para la calificacién

de los créditos:




CATEGORIA A

En esta categoria se ubican 2 aquelios deudores que muestran las caracteristicas

signienfes:

1 Sitnacion de pago: se encusniran al dia o con atraso de hasta un mes.

2. Sityacién e informacion sobre el dendor cuenta con toda la informacién
estableéida en el i{gglmnento ds Informacion minima qne. las instituciones deben
mémenér respecto Ia sus deudores y el analisis de la misma revela buema
solvencia y capacidad de pago del dendor,

3 Los fondos det financiamiento fieron aplicados al destino pactado.

4. Las garentias que respal@ las operaciones del dendor son suficientes en fincion
de los riesgos asmnidog. »

CATEGORIA B

En esta categoria s deben clasificar los créditos que se encuenfren en cualquiera

de las condiciones signientes:

1.

[

Los que enconirindose en gestién de cobro judicial con alta probabilidad de
recuperacién fengan  atraso hasta de tres meses.

Situacion del deudor: a) la insfiticién no realizé un adecuado andlisiz  del
riesgo crediticio previamente 3 fa concesién del financiamiento. b)) Existen

prorrogas o renovaciones no sustentadas por un analisis adecuado, que evidencia
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que las mismas responden a una adecuacién definitiva de las condiciones de la
operacién y a la capacidad de pago del dendor. c}La docursentacion del dendor
esta desactualizada o incompleta, de forma que ¢ insuficiente para realizar un
andlisis adecuado del riesgo. ) El analisis de la sifnacién financiera muestra

deficiencias que afectan s capacidad de pago.

E2 Los recursos del financiamiento han side aplicados a un fin distinto al acordado,
sin gpe 1a institucién hay adecuado su anilisis de riesgo.
CATEGORIA C

Se deben clasificar en esta categoria los tréditos que se encuentren en cualquiera

de las condiciones siguientes:

1.

- Los que enconfrindose al dia o con afraso hasta de seis meses, presentan

cualquiera de las debilidades establecidas en las literales by ¢. de 1a condicién 2
de la categoria B sin que la institucién cuente con las garantias reales suficientes.

Los cue muestren atrase de mis de seis meses; siempre que se sncueniren en

‘ cobro judicial y se pueda demostrar que existe probabilidad de recuperar el

active crediticio.

CATEGORIA D

Se debe ubicar en esta categoria los créditos que se encuentren en cualquiera da

las condiciones signientes:

o9

f———__{ - I



1 Los que estin en cobro judicial con escasas posibilidades de recuperacion (por
ejemplo: inefectividad de la demanda, carencia de bienes embargables, bienes no
realizables en el corto plazo, depreciados o deteriorados).

2. Los que estén en cobro judicial con atraso mayor de seiz meses hasta doce meses.

CATEGOFKIA E

Se deben clasificar en esta categoria los créditos que se encuentren en cualquiera
de tas condiciones siguientes:
1 Los que presentan afvaso superior a los doce meses, no cuentan con garanfia

suficients y 0o se ha iniciado el proceso de cobro judicial .

55 INFORMESA PRESENTAR A LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
a)  Repistros confables: Las instituciones financieras deberin registrar
contablemente las reservas para activos credificios de recuperacién
dudosa con ¢argo a la cuenta de capital, denominada Valuacion de Activos
de Recuperacién Dudosa, y abono 2 la subcuenta que corresponda. del
syupo de cuentas  regularizadoras -del active. Al raconocerse, legal
o voluntariamente, Ja pérdida de vn active crediticio, se reguIMé ia
cuenta de capital denominada Valuacién de Actives de Recuperacion

Pudosa, con carge a los resultados del ejercicio contable de que g6 frate;



y se eliminara el activo crediticio respectivo, con cargo a la subcuenta que
corresponda del grupo de cuentas regularizadoras del activo.

b) Capitalizacién: De acuerdo con la Ley, las instituciones. financieras
podran aumentar su capital en cualouier momento, de acuerdo con sus
escrituras sociales o reglamentos, con aprobacion de la Jinta Moneta-ria y
previo dictamen del Superintendente de Bancos.

¢) Informes: Las institiciones financieras deberin enviar a la
Superintendencia de Bancos, en los formatos que se suministren para el
efecto v dentro de los primeros diez dias de los meses de mayo y
noviembre de cada afio, un informe sobre fa clasificacién de los activos
crediticios, respecto del monte ¥ composicién de las reservas registradas
como resultadoe da las valuaciones generales efectnadas conforme a este 4
reglamento. La Superintendencia de Bancos informard a la Junta
Monetaria sobre la situacién de solvencia y sobre la posicién de.
requerimientos minimos de capital del sistema financiero, a més tardar el

iiltimo dia hibil del mes siguiente al gue se refieran estos informes.

56  REVISIONES PERIODICAS

i como resultado de sus revisiones, la Superintendencia de Bancos verifica que

las clasificaciones, valuaciones o reservas, efectuadas y registradas por las instituciones
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financieras no g2 ajustan a las disposiciones del reglamento de: valuacién de Activos
Crediticios, ordenara las reclasificacionés y valuaciones apropiadas de los actives
crediticios, asi como la constitocion de laz reservas que se considm_an necesarias,

despuss de haber escuchado a la institucion .

4.7 FISCALIZACTION Y SUFERVISION
1a Fiscalizacion y Supervisién son dos elementos que van ligados coné;tmtgmente
¥ se diferencian exﬁre si en cudnto a que la fiscalizacién de bancos incluye efectuar
inspeccionss periddicas sobre las operacionss financieras de 1na entidad, para vertficar
el cumplimiento de las disposicionés legales y reglamentarias del ente fiscalizador. La
supervisién bancaria implicé logrm’. tue loz objetivos propuestos denftro de la
" fiscalizacion se complan; los elementos de una adecnada supervisién bancaria incluyen
dar instmcci&nes. a los anditores encargados de efectuar labores de fiscalizacion de
operaciones bancarias, asi como mantener informado a los érganos superieres de
supervision, mediante una vigilancia permanente sobre los problemas importanfes que se
encueniren durante el examen efectuado. La supervision de bancos implica revisar el
trabajo realizado y manejar diferencias de opinién enfre el peréonal de fa entidad
bancaria sujeta a fizscalizacion y l equipo ée inspectores bancarios.
Por tanto ejercer vigilancia e inspeccidn de los bancos nacionales, ¢s la facultad

eue posee fa Superintendencia de Bancos para poder reglamentar déi;h’o. del sistema

e
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contable ¢que esté en vigencia y ademas poder realizm’.ias valuaciones de actives y
establecer normas para determinar y clasificar los activos de dudosa recuperacion”.?
Esto lo regula mediante el reglamento para valuacién de os activos crediticios y normas
para determinar y clasificar los de recuperacién dudosa, contenide en acuerdo Nimero

0.94 del quince de julio de mil novecientos noventa y cuairo.

* Acnerdo No. 994 . Superintendencia de Bancos. articulo 2 y anexo circular No. 2167
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CAPITULO V1
DMPORTANCIA DEL ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROSENLAS
SOLICITUDES DE CREDITO Y 8U RELACION CON LA APLICACION DEL
FFGLAMENTO DE VALUACION DE ACTIVOS CREDITICICS DE DUDOSA
RECUPERACION '
1 ANTECEDENTES

}ﬁstéricaménte, una de las primeras finalidades del andlisis e inferpretacién de
stados financieros, fie el crédito, que aparecid cuando los empresaries comenzaron a
ctuar en el sentido de usar la confianza gque se podia brindar a un negocio. |

Los Bancos, en su afin de conceder créditos, se encueniran con la
esponsabilidad de analizar la sifuaci¢n financiera de sus clientes, lo cnal hace' 3 través
lel analisis de los estados financieros, que se presentan para optar a un préstamo. De
ista manera g .pmﬁ'é minimizar el factor riesgo - beneficio gque estd implicito en la
wctividad de conceder créditos.

Los bancos r_ec;mocen Jo impottante que resulta una adecuada valnacién de sus
actives credificios para clasificar de una mejor forma los activos de dndoesa recuperacion
§ asi tomar las medidas necesarias para cbtener datos razonsbles en los registros
confables y financieros, que logren reflejar el comportamiento de fa entidad financiera
ante los riesgos por concesion de crédites y asi mismo establecer las medidas a seguir

para lograr los fines y metas trazadas para la agilizacién, eficiencia y buen servicio de

Ias cobranza
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estados financieros de la entidad bancaria por el buen manejo del concepto riesgo/

beneficio en el oforgamiento de créditos.

62 IMPORTANCIA DEL ANALISIS DE ESTADIOS FINANCIEROS EN LAS
SOLICTTUDES DE CREDITQ
El analisis ﬁnancie;'o en a3 solicitudes de crédifo es importante por las razones
que se detallarin mas adelante, las cuales afectan favorable o desfavorablemente en las
reservas de valuacién de los activos crediticios. Las razones son las signientes:
a) Para promover ta cartera sana:
La seleccion adecuada del clisnte y el segpimienfo en ef comportamiento de pago
desde el inicio de la concesiéﬁ de un crédito, coadyuva a la recuperacion del
mismo, v ala vez que la insﬁ@ién bancaria no haga uso exagerado de los
‘recursos de valuacién de activos crediticios por dudosa racuperacién. Puesto que
2l abuso en las reservas de valuacién de dichos activos desestabiliza a la entidad
bancaria , influyendo totalmente en su liguidez ¥ solvencié_
b}  Paraprevenir y minimizar ¢l riesgo crediticio:
Clasificar los activos de recuperacion dudosa, a fin de promover la selvencia de
las instimciones para con sus depositantes y acreedores, que incluya:

1 La calificacion de 1a cartera crediticia;
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c)

d)

£

Realizar un adecuado analisis de la capacidad de pago del dendor, asi

como de las expectativas del proyecto financiado.

3. La inforniacion que las instituciones deben mantener de sns dendores y

. garantes de crédito y la atencidn de las normas para el otorgamiento de
préfrogas y renovaciones de operaciones de crédito.
Para fortalecer la conflanza de la clientela ‘que acude a las Instituciones
Bancarias:
Prohibir, limitar o regular las operaciones que puedan celebrar las instifuciones
bancarias con los directores, funcionario y empleados de las mismas con
personas vinculadas a dicho persenal por razones de pérentesco, con ¢l objsto de
evitar todo fa;vwiﬁsmo en perfuicio de los depositantes, acreedores o accionista y
en beneficio del prestigio de la misma institucién.
Para reducir la creacién de reservas, por la aplicacién del Reglamen;o de
Valvacién de Actives Crediticios; disponar del recurse de las reservas de
valnacidn pafﬁ aquellos casos donde el riesgo crediticio se observa mas latente, .
v se hace necesario aplicar criterios yparametros coﬁo por- ejemplo:_
t Cuando se realiza el analisis de la capacidad de pago y se ve afectada por
factores externos {mustte, siniestros natirales, factores econémicos), que
no se habian suscitado at momento del otorgamiento del crédito.

2 Se determina y ze obgerva deficiencia o falta de garantias.
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3 Se deduce alguna limitante, parcial o total respecto del saldo del activo
crediticio (mora).

Para precisar Ia’ solveﬁcia, liquidez y estabilidad de los solicitantes de crédito:

El analisis financiero es un medio por el cual podemos precisar que el cliente
estd en la capacidad para pagar sus deudas, que presenta la disponibilidad
necesaria para hacerle frente a sus obligaciones inmediatas sin afectar el page del
crédito v que podamos determinar que ofrece un respaldo financiero adecuado
para - garanfizar el pago de sus obligaciomes. Toedo ello es posible con fa
aplicacion de los distintos métodos de andlisis expuestos en el presente frabajo
anteriormente en el capitulo L

Para establecer la capacidad de pago de los solicitantes y para cumplir con sug
abligaciones en el plazo convenido. Ei pago de las obligaciones por parte de los
clientes es muy importante que se realice en el plazo convenido, ya que las
instituciones elaboran presupuestos de lo que obtendrin para cada perfodo
contable v el margen de utilidad proyectada; y si el prestatario no pasa en el
plazo estipnlade provoca un desequilibrio en las finanzas de la instifucién . Es
necesario reducir al maximo las prérrogas y removaciones de los créditos y
adoptar una polifica de recuperacitn crediticia que este constaniemente en
contacto con el cliente para obtener informacion més actualizada y veridica que

sea posible, para coadyuvar en la captacién de los créditos otorgades e influir
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positivamente en las- reservas de valvacién de activos crediticios

disminuyéndolas porgue fos clientes han cumplide con la insfifucion bancaria
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CONCLUSIONES

La labor de Supervisien y Fiscalizacién del Sistema Financiero estd
encomendada a la Superintendencia de Bancos, quien debe mantemer una
vigilancia permanente 2 efecto de que el sistema se mantenga denfro de los
parimetros establecidos en las leyes, ésta se complementa con la realizacién de

una inspeccion oportuna a fodos los bancos def sistema

El sistema bancario debe estar consciente de que constituye uno de los pilares
para lograr Ia recuperacion econémica y 1a estabilidad del pais, porque su ambito
de accién abarca todes iés se&wes estratégicos de 1a economia tales como: La
Agricultura, El Comercio v La Industria, dicho sistema debe prestar asistencia
té-:miéa, financiera y tecnologica a log diferentes sectores, asi como  fomentar y
fortalecer a la pequefia ¥ mediana empresa  La modemizacién financiera en
Guatemala surge como uma necesidad de coadyuvar al sistema financiero
nacional, con el fin de- poder realizar ofras operaciones de naturaleza bancaria
diferentes a {as ya existentes, dentro de las cuales se pueden mencionar: Banca
en el Hogar, Transferencias Electronicas de fondos, arrendamiento financiero,

enfre oftas.
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Pata lograr un razonable andlisis financiero, de las solicitudes de crédito serd
posible Gnicamente 5i los analisis se realizan con base en estados financieros que
muestren la verdadera sihméic'm financiera y el resuitado de las operaciones da fas

empresas a las cuales correspondan, objetivo que sdlo puede lograrse si tales
estados son auditados vy dictaminados por Contador Poblico y Audifor
independiente,.profesional gue, por su formacion académica y las esfrictas normas
que rigen laz labores gue realiza v su actuacién personal, es el dnico idéneo para

dictaminar en relacion a ellos, externando su opinion scbre los mismos.

El riesgo crediticio surge cuando un prestatario no cumple con sus obligaciones
cuando eéstas vencen, este-riesgo puede ser minimizado al realizar un adecuado
andlisis de la capacidad de pagoe del deudor, asi come de fas expectativas del
proyecto financiado v del seguimiento que se I d2 al crédito otorpado en cuanfo a
la inspaccion ¥ valuacion del mismo. Debe visualizarse prudencia finenciera al
nvertir laé recursos captados que tiendan a evaluar Ia rejacién riesgoiventabilidad, 7
Es decir cada institucion deberd invertir en un portafolio de bienes que le permita
combinar 2l rendimiento con el riesgo. La prudencia indica que debs realizarse
una mezela de inversiones a largo plaza, mediano vy finalmente una pate
. considerable a corto-plaze. Con ello las instituciones podrin estar solventes vy

hacerle fiente a las obligaciones adquiridas.
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La valuacién de activos crediticios es el proceso mediante ¢l cual se establece ia
calidad de pago de los uenarios de credito, claéiﬁcéndoios en categorias de riesgo
y determinando las reservas adecuadas en relacién al grado de cobrabilidad de los
créditos. Esto con ol fin de que las instituciones bancarias registren adecuada y

oportunamente, la valuacién de sus activos craditicios.

La evaluacitn poco rigurosa, incansciétﬁe o premeditada del otorgamiento de los
créditos incide en la calidad de los préstamos y constituye un facter clave en la
solvencia y estabilidad de la institucién bancaria, afectando ademas la liquidez y
| rentabilidad de la misma La oporfuna valuacién y clasificacién de.los activos
c_rediticios en las insh'é.uciones b&cmﬁas permite que se reconozea fos beneficios

de una ¢artera credificia sana.
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RECOMENDACIONES

Tomando eﬂ.cuema los beneficios econdmicos y sociales que tendria el pafs, por la
aplicacién de 1ma adecuada supervisién y fiscalizacién banceria, se reconiienda
que ésta se realice por personal debidumente capacitade, pura que con ello se
obtengan los mejores resultados. Cuya base sea la eficiencia v eficacia del

personsl asigpado,; conel fin de que se apliquen las npormas legales estzblecidas.

E! Sistems Financiero gusiemalteco podra confribuir con la moderpizacitn
finmtiera, siempre que idtensifique sus esfilerzos para prestar mejores servicios a
los distintos nemarios, & efecto de que el gector productivo del pafs pueda contar

con los recursos suficientes y adecuados para el desarrollo de sus actividades .

Se recomiends = las instimciones bancarias que para la amtorizacion de eréditos
mayores de cincuenta mil quetzales { Q.50,000.00 }, los estados Enancieros estén
dictaminados por Contador Pablico v Auditor Independiente, con el propdsito de

que la informacién sea razonable.

El rete de 1a apertura econdmica, Ia modernizacién del sistema financiero, asi

como Iz alta competencia desarrelieds en los Giltimos aflos, ha incrementado la
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exposicién de log bancos al riesgo crediticio v al riesgo de liquidez. Por lo que s
importante que la administracién gemere informes que le permitas medir v
cuantificar oporfunamente los riesgos menciomados, ¥a que la toms de decisiones
- ‘tardias:o erradas resultan en pérdidas financieras a corto plazo .

Las instituciones bancarias deberdn registrar los activoy crediticios de dudosa
recuperacion, con ¢} fin de registrar adecuada y oportunsmente Ia valuacién de sus
activos erediticios de mamers que mus estados Ginancieros reflejen razonablemente

s situacion financiera,

Se debe establecer un proceso de pasos l6gicos y sucesives que ASSPUFEN TI0
andilisis financiero disciplinado y sistemitico de acciones necesarias para aseguar
una decisién crediticia bajo riesgo calcnlado, el cual depende de 1a administracién

del banco y de las dreas de apoyo como los analistas de crédito.
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