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INTRODUCCION

Durante la Gltima década el servicic cue prestan las empresas piiblicas
de los paises ' Latinoamericanos, entre ellos Guatemala, ha venido decreciendo
en calidad v cobertura, es por ello que actualmente se habla de la
privatizacidn, entre ellas se mencicnan las del servicio eléectrico, (I.K.D.E.,
E.E.G.S.A.), con el objeto de que al usuvario se le preste con eficiencia
y en forma oportuna dicho servicic obteniendo el Estado recursos financieros

en forma inmediata.

Cualauiera gque sea la forma para la privatizacidn de una empresa piiblica
y por ende 1a que proporciona energia el&ctrica, necesita para la toma de
decisiones, de la informacidn financiera de uso interno y externc. Es por
elle que estén obligadas a emitir mensual y anualments los estados financieros
bisicos. La informacidn contenida en dichos estados financieros es utilizada
por las autoridades superiores para medir la eficiemcia y eficacia en la

utilizacidén de los diferentes tipos de recursos.

Esta informacidn es publicada en el Diario Oficial cada afio debidamente
auditada agregando confiabilidad y validez al trabajo profesional que

desarrolla el Contador Piblico y Audifor.

Sin embargo, cada dia la actuacidén del Contador Piiblice v Auditer es
més estensa, por lo que no se limitz fnicamente a dictaminar sobre la
ragonabilidad de los estados financieros, también es un profesional que en
base a su experienciz puede desarrollar su profesidén en forma dependiente
e independiente vy en otras Areas donde sus servicios se demanden, lo que

exige que se capacite cada vez en mejor forma.

Con los cambics estructurales y el avance de la globalizacidn econdmica,
cada vez se acentBa la necesidad de privatizar determinadas empresas para
estar de una u otra forma renovando laz estructura tradicional de los sistemas
econdmicos; en Guatemala es un fendmeno que tarde o temprano se realizara,
en donde ademds del marco politico-econémico que defina el proceso de

privatizacidn, se debe cantar con una metodologia concreta, la que serd eficaz




fm

si se contempla la participacidén de los profesionales indicados, dentro de
b

los cuales el Contador Pblico y Auditor per su extense campo de actuacidn

jugard un papel imprescindible.

El presente trabajo tiene como objetivos: Leterminar las areas objeto
del proceso de privatizacifn en las que el Contador Piiblice v Auditor debe

participar y definir el papel que debe asumir en el proceso de privatizacidn

de una empresa pliblica de energia eléctrica en Guatemala.

Las empresas que conforman el subsector eléctrico en el pais, son las
que utilizan los recursos hidrdulicos, termoeléctricos y geotérmicos para
la produccidn, transmisidn, distribucidn ¥ comercializacidn de energia
eléctrica para los sectores nacionales, percibiendo ingresos por venta de

estos servicios.

En el marca de la privatizacidén de una empresa pilblica de energia
eléctrica, se definen determinadas politicas que van a variar dependiendo
la naturaleza de la empresa a privatizar, la que puede ser la que preste
servicio {inico, se dedique a la venta de determinados bienes, realice ambas

operaciones o que diversifique sus servicios.

En Guatemala actualmente existe un monopolio estatal del subsector
eléctrico que contribuye a fortalecer la estructura del desarrcllo econdmico

social del pais.

La oprivatizacidn del subsector eléctrico en Guatemala, se dificulta
cada vez mis por las fuerzas de presidn antagbnicas que existen dentro del
pais. Esto presupone la importancia que tiene para el desarrolle del proceso
de privatizacidn, la participacidn del Contador Piblico v Auditeor de acwerdo

al per{il con que se le ha formado.

En el desarrollo del trabajo se consideré oportuno integrar cinco

capitulos, los que a continuacidn se describen:



El primerc define a las empresas del subsector eléctrico en Guatemala.
El segundo trata de la privatizacidn del subsector eléctrico.

El tercero menciona las dreas que comprende el proceso de privatizacidn

del subsector elé@ctrico.

En el cuarto se desarroilan los campos de actuacidn del Contador

Piblice y Auditor.

El quinto enfoca la participacidn del Contador Piblico y Auditor en
el procese de privatizacidn de una empress piiblica de energia eléctrica en

Guatemala.

Finalmente, se presentan las conclusiones a las cuzles se llegd en la
presente investigacifn; asi como las recomendaciones que se consideraron

necesarias en las circunstancias,






CAPITULD I

EMPRESAS DFL SUBSECTGR ELECTRICO FN GUATEMALA

Antecedentes:

Los cambios mundiales que se han dado en las filtimas décadas, han
repercutido tambiZn en cambios sociales, econdmicos y politicos en
todos los paises; a nivel macroecandmice ¥y microecomdmico. Un
ejemplo de esos cambios y el mis impactante, fue la transformacién
politica de la Unidn Soviética: en el transcurso del iiltimo decenio,

esta potencia mundial pasd por tres diferentes cambios.

El primero: La perestroika y el glasnost. En esa época, en la segunda
mitad de los ochenta, Moscli se vio transformada per la libertad de
expresidn, aparecieron diversos periddicos y revistas; luego el

segundo perindo: La disolucidn de la Unidn Soviética.

Los primeros pasos del capitalisme, un capitalismo que para sorpress
de los mismos rusos, fue diferente al de Europa, en donde la
perseverancia, la honestidad v la modestia eran mandamientos religiosos
para paises comc Holanda ¢ Suiza, construide laboriosamente por la
burguesia diligente y poce abundante; no se parece en nada a un
capitalisme compuesto por ejércitos de especuladores, varones d=
mercado negro, bandas de narcotraficantes, mafias brutales, etc.,

que constituyen verdaderas amenazas para un pueblo,

En el otofio de 1993, &poca dramitica, y obscura gue finalizd con
la confrontacidén en el pindculo ({iltima instancia} del poder entre
el Presidente y el Parlamento, este filtimo acontecimiento marcd la

&poca actual de estabilizacién lenta y dificil. Cambios, que han
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modificado politicas exteriores de paises que, como Estados Unic
de América, que por la amenaza del comunismo, se convirtid en
padre adoptive de los vpaises vecinos subdesarrcollados, creai
instituciones de financiamiento y ayuda; como el Banco Interameric:
de Desarroile Mundial, y la Agencia Internaciocnal para el Desarro!
(A.I.D.), que procuraran mantener estabilidad econdmica ¥ polit:
para resguardar el sistema capitalista; ahora con la amenaza |
satélite que Rusia tenia en América, {Cuba) no es significati
y va no es una estrategia bélica; su apoyo a través de

instituciones ya citadas desaparecid casi totalmente, 8stas a su

son ahora verdaderos verdugos fimancieros para nuestros pueblos.

Otro gran fendmeno mundial fue la invasidn silenciosa dque sufrié
mundo con los productos asidticos que marcd la era de la globalizac
de mercados, naciendo nuevos términros econdmicos que se adaptat
las diferentes necesidades del cambio: el neoliberalismo pure
ejemplo, induce a pensar en la libre competencia de mercado y ecosoe
de mercado; sistema de convivencia basados en los principios
libertad y respeto de la propiedad privada. Cambios y presion
que hacen que nuestro pais posea un entorno influenciado claramer
que lo obligue a revisar lo mAs profundo de nuestra concepcid
perspectiva de desarrolle y que al igual que los paises de Amér
Latina, su d&ficit financisro estd seriamente afectando el cumplimie
de sus compromisos por endeudamiento externo; lo cual obliga a
privatizacidn de empresas piiblicas como alternativa, no sblo j
aliviar tensiones que ejercen sectores que rveclaman la desaparic
de monopolios, sino también porque financieramente es oportuni
para agenciarse de recursos para el pago, precisamente de la de

externa.

Entendido que la privatizacidn de las empresas piblicas, no resol

en definitiva el problema ecoadmico pero tampoco le provocard desg
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politico y econdmico al Estado, se considera, que es prudente la
actualizacidn del tema de privatizacidn de empresas estatales, en
el marco del ajuste estructural necesario para la insercién adecuada

de nuestro pais, en el proceso de globalizacidn mundial,

Fl1 problema de la energia eléctrica en nuestro pais, se agudiza a
mediados de la déeada de los ochenta, derivade en principio, por la
infraestructura obsoleta y posteriormente debido al alza de precios
de los combustibles, coadyuvando a ello las necesarias importaciones
de maquinaria, equipo e insumos, para el proceso de la generacidn

de la electricidad.

Fn Guatemala un reducido sector tieme altos niveles de consumo de
energia eléctrica, en tanto que la mayoria carece de disponibilidades
minimas por encontrarse fuera de los planes de electrificacidn, ya
que la produccién y distribucidn energética no estd orientada a

satisfacer la demanda de la poblacifa que posee bajos ingresos.

So han realizado esfuerzos por reducir costos mediante la sustitucida
de termoeldctricas, por hidroeléctricas; hecho que condujo a
resultados parciales, pues se mejord la capacidad instalada, a la
vez que se redujo la dependencia de los combustibles, pero surgieron
nuevas sSituaciones; las construcciones de las hidroeléctricas de
Chixoy y Aguacapa, no cumplieron totalmente con sus objetivos, tanto
por los altos costos de esos proyectos, como por el mal maneio
financiero provocado por desbrdenes politicos emn un actuar libre v
con poca fiscalizacién durante su construceidn; también por
desperfectos ocurridos en sus instalaciones y reparaciones onerosas
no previstas, que hacen Qque sus costos eleven la factura del

consumidor.

Para resolver la problemitica del entorne de la modernizacifn del
subsector el&ctrico, ampliar la cobertura del servicio, reducir el
precio naciopal de  la factura de combustibles y evitar fugas
financieras, nuestro pais estd precisamente a las puertas de promulgar

mediante instrumentos juridicos, una serie de leyes que tiendan
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1.2

al cambio estructural del subsector eléetrico, con ¢l propdsito
de liberalizar el desarrollo de las actividades de generacidn,
transporte, distribucién y comercializacidén de la electricidad,

pretendiendo encontrar la solucidn adecuada.

Se espera que con el impulso de nuevas normas juridicas para el
subsector eléctrico, se obtenga el ambiente propicio para 1la
competencia en la gemeracidn eléctrica y la creacidn de entidades
encargadas de la regulacidén tarifaria abriendo las puertas al sector
privado, permitiéndole libre acceso a las redes de interconexién,
transmisién y distribucidn. La estructura juridica carece de un
plan de cobertura a servicios eléctricos rurales, indispensable para
los actuales momentos y que permita asentar las bases de una
estructura de desarrolle que involucre a la poblacién de bajos

recursos de nuwestro pais.
Integracidn:

El  subsector eléctrico en Guatemala se encuentra conformado
principalmente por el Instituto Nacional de Electrificacién -T.N.D.E.-
y la Empresa Eléctrica de Guatemala Sociedad Anénima -E.E.G.S.A.—
y en una minoria por una docena de pequefias empresas distribuidoras
municipales, constitwyende asi e! Sistema Nacional Interconectado
—SNI- el cual se encuentra bajo la coordinacién del Ministerio de

Energia y Minas.

El INDE fue desde su creacién hasta el 20 de febrero de 1995 la entidad
encargada de la planificacién del SNI y de establecer, de acuerdo

con el Ministerio, las politicas para el subsector eléctrico.

"En 1994, segiin datos de la E.E.G.S.A., 1la capacidad instalada del
SNI era de 875  megavatios (MW = un millidn de vatios), los cuales
generarian aproximadawente 3,826 gigavatios hora (GWh = mi! millones

de vatios hora),
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sistema de generacidn se caracteriza por ser predominante hidroeléctrico.
15 plantas hidroeléctricas proveen poco mds del 60% de toda la capacidad
\stalada.

idas las condiciones climatélogicas del pais, con dos estaciones, una seca
otra illuviosa, durante los meses de la estacifn seca (de noviembre a abril)
1 escasez de lluvia obliga a requerir el apoye de la generacidn térmica.
in embargo, las fuentes de generacitn no siempre responden con eficacia
la demanda del suministro lo cual reduce la disponibilidad efectiva de

:neracidn, siendo &sta para 1994 17,7% menor que la esperada.

1 composicidn de potencia instalada confiable, es decir, la cantidad
istantidnea disponible de energia eléctrica es 58% hidreoeléctrica, (INDE),
7% térmica, (INDE) 11% té&rmica {EEGSA) y 4% generacidn privada en diversas

ormas." 1/

1,2.1 'Politicas Generales:

Como politicas generales se definen:

a. Que las empresas que prestan el servicio de energia se
especialicen en cuanto a las funciones que desempefian
con el fin primordial de promover el desarrollo econdmico,
‘social ¥ financiero del pais y prestar un servicio

eficiente, confiable y constante.

b. Que el usuario participe en el desarrolle del servicio

eléctrico,

/ Centro de Investigaciones Econdmicas Nacionales ~-CIEN-, Temas Piblicos,
Carta No, 9, Mayo 1995,
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Caracteristicas: 2/

Generalmente para que un servicic sea adquirido por el consumi
final requiere de varias etapas eccnémicas, es por ello «
consecuentemente la ofertz en una empresa que proporciona Servig

eléctrico requiere de las siguientes caracteristicas:

a) Generacidn

Es aquella en la cual se transforman Ffuentes de - enery
primarias en eléctrica, como el agua (hidraiilica), el petrd.
o carbdn (térmica), el viento (edlica}, los productos nuclea:
{nuclear), el vapor de origen natural {geoté&rmica), la biomas

luz seolar, etc.
b) Transmisién:

Al igual que laz etapa anterior, &8sta es muy importante p
el desarrollo del subsector eléctrico. La localizacidm, ti
y tamafio de las plantas generadoras son factores que decis
conjuntamente con la configuracidn de las lineas

transmisidn.

El voltaje es un factor importante en esta etapa, cuarto maj
es #ste, menor es la pérdida de emergia por la distancia

debe tener la linea de transmisién, Los costos de capil
¥ de operacidn de las instalaciones de transmisidn aumen
fuertemente en proporcidén directa con el voltaje, pero
aprovechan economias de escala en la medida en que las lim
de transmisidém son mis grandes, pues es mis barato el cos

unitario de la transmisidn.

Op. Cit. P. 5, Centro de Investigaciones Econdmicas Nacionales —CIEN-
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1.4

c) Distribucidn:

Se refiere a la venta de energia, la cual consiste en el
envio de energia de una subestacidn de carga a los sectores:
com:rcial, industrizl, vresidencial, municipal y piblico.
Asimisme, incluye actividades tales como: El despacho de
carga, instalaciones a consumidores, transfermacién a bajos
voltajes, wmantenimiento de equipo, lectura de contadores,

etc.

Por el lado de la demanda se identifican dos mercados, los mayoristas
que se aprovisionan total o parcialmente, los minoristas lo hacen
come consumidores finales, que son logs clientes residenciales,

comerciales, industriales, etc,

A nivel de consumidor fin:l pueden formarse dos mercados con

caracteristicas diferentes:

a) Un mercado formado por todes los demandantes que por sus
caracteristicas no pueden tomar zervicio, sino de una empresa

distribuidora, ¥y

b) Aquellos gque estdn en condiciones de acceder directamente
al mercado mayorista y, por elle pueden comprar la electricidad
a cualquier generador (en condiciones a discutir con &ste
y utilizande las lineas de transmisidn y/o distrioucidn,

pagando el correspondiente peaja)}.
Elementos:

Toda empresa del subsector eléctrico guatemalteco, para cumplir con
sus objetivos y desarrollar el conjunto de actividades ha de disponer
de medios o factores. Elementos que en principic, se consideran bajo

tres grandes grupos:




l1.4.1.

1.4.2

1.4.3

Il

Elemento Humano

Es el factor active y consiste en la parte dinmica de la
empresa que actuari scbre leos elementos materiales o pasivos
para intentar alargar sus limites y mejorar sus resultados.é/

Elemento Material o Pasivo

Se refiere a los bienes econdmicos y materiales, también son
dencminados restrictivos, por ser factores limitados, por

tanto, son condicidn para otros factores.

Entre é&stos se tienen a los edificios, instalaciones,

maquinaria, equipo (instrumentos y herramientas).
Elementce Financiero

Es el elemento necesario para la adquisicidn de bienes vy

servicios, para la prestacidn de otros.

Clasificacidn por el origen de su capital:

Las empresas por el origen de su capital (conjunto de bienes o suma

de dinerc que se destinan al fin de grocurarse ingresos o conjunto

de bienes suceptibles de emplearse como medios de produccidn), se

clasifican en piiblicas, privadas y mixtas.

1.5.1

Piiblicas: Son aquellas que tienen a su cargo las actividades
de caricter industrial, comercial o los servicios que el Estado

considera necesarios realizar.

En Guatemzla el Instituto Nacional de Electrificacidn-INDE-

)

Apuntes Teoria Adwinistrativa I, Coleccifn de Textos Econdmicos No. 2,

Facultad de Ciencias Econdmicas. USAC.
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es una entidad autdénoma y autofinanciable, la cual goza de
autonomia funcional, patrimonio propio y personeria juridica,
la cual fue creada por el Decreto 1237 del Congreso de la
Repdblica de fecha 29 de mavo de 1959 v reformada por el
Decreto 64-94 del Congreso de la Repliblica vigente a partir
del 20 de febrero de 1995.

Sus funciones son planificar, proyectar, construir vy operar
obras de generacibn, transmisifn y distribucién de electricidad
que necesita Guatemala para satisfacer la demanda de
electricidad, ponidndola a disposicidn de los consumidores
a un precio razonable para los diversos usos domésticos,
camerciales e industriales. Trata que haya energia disponible
para satisfacer la demanda normal e impulsar el desarrolle
de nuevas industrias, incrementar el uso de la electricidad

en las regiones rurales vy el consumo doméstice.

En 1994 la capacidad instalada en megavatios del INDE en
la Repiblica fue:

-  Hidriulica 488,080
- Térmicas vapor 86,000
-  Gas 102,000
—  Diesel 6,840

TOTAL: 682,920

La cual no varié en el afic de 1995, tampoco se espera un cambio
sustancial para 1,996. Asi también una demanda suministrada
al sistema nacional interconectado de 3,551 millones de
kilovatios hora, de los cuales el INDE generd un total de
2,144,30 millones. 4/

Informe Estadistico 1994 y 1665 -INDE-
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1.5.2

Privadas:

Son aquellas cuyo capital es propiedad de particulares
las que pueden ser; extranjeras o transnacionales. 1

Guatemala existen:

a) ENRON. Fue una iniciativa de un grupo de empresarios ajem
a la administracién del INDE cuyo objetivo principal
la generacifn eléctrica a corto plazo, para increment;
hasta en un 15% 1la capacidad del sistema naciom

interconectado.

Estd ubicada dentro del Puerto Quetzal, en una superfic
arrendada de 80,000 metros cuadrados de la que se occupa
un 15% por un periodo de 15 afios, con capacidad tot
de generacidén eléctrica de 110 megavatios con a

produccifn anual de 800 millcnes de kilovatios hora.

Paralelamente a ésta se promueve el negocic de las barcaz
instaladas con un equivalente a ochenta millones

dbtares, que forman parte de la politica de electrificaci
que en 1la actualidad impulsa el subsector eléctric
contribuyendo a gque Guatemala se convierta en un pa
dependiente de los derivados del petrdleo, porque s
plantas generadoras de combustidn interna que consum
fuel oil {aceite combustible), &sto no es diesel, es

mencor calidad y mds barato. En la refinacidn del petrsl
es lo que queda arriba del asfalto, o sea el bunke
haciendo que las plantas sean de mediana velocidad
ineficientes, porque pierden mucho calor obligdndol
a consumir mAs combustible no generado en el pais si
que es importado. Estas plantas son comparadas con |
turbinas JET que tiene instaladas el INDE en la Pla
Mauricio, Escuintla, las cuales se wtilizan para

generacidn de energia eléctrica,
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b)

¢)

STEWART & STEVENSON OPERATION: Es una turbina con cardcter
transnacional ubicada en Escuintla con un costo de
inversién total estimado en Q. 168 millones, emncontrandose
pendiente de definir su propiedad, pues actualmente estd
siendo administrada por la Empresa El&ctrica de Guatemala,
S, A, vy podria pasar a manos del Instituto Nacional de
Electrificacidn por medio de un reconocimiento de la deuda
que existe entre las dos instituciones, por una centidad
estimada de Q. 700 millones en concepto de compra—venta
de energia y adquisicidn de la misma. Tiene come
subsidiaria a2 la empresa denominada TAMPA quien inicid
operaciones en Guatemala en septiembre de 1995 por medic
de un contrato con la Empresa Elé&ctrica de Guatemala,
Sociedad Amdnima -EEGSA- contratada previa licitacidn
de una plamta pico (operan cuando la demanda de generacidn
es méAxima). Trabaja generande entre las 18:00 y 21:00

heras; y algunas ocasiones entre las 11:00 y 12:30.

La capacidad actual de la planta es de 80 negavatios,
los que son utilizados de acuerdo con los requirimientos
de la.EEGSA. Una de las caracteristicas fundamentales
es que mientras la planta se opera a plena carga, su
eficiencia aumenta y al operarla a baja carga, &sta se
reduce para generar 40 megavatios cada una, las cuales
trabajan segin lo solicitado por la EEGSA, para adicionarlo

al sistema 7 trasladarlo a los consumidores. é/

FABRIGAS, S.A.: Es una empresa que produce energia de
tipo hidraulica, wubicada en el departamento de Izabal,
con una potencia de 10.0 vatios. '

Las centrales hidroeléctricas a desarrollarse por la

iniciativa privada, se presentan en el cuadro siguiente:

5/ PeriGdico Prensa Libre, junio 1996,

b
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CENTRALES HIDROELECTRICAS
A DESARROLLARSE POR LA INICTATIVA PRIVADA

EMPRESA: PROYECTO: DEPTO. POTENCTA: ENERGIA: TIPO:
MW GMH/ANO ENERGTA:

RENACE Renace Alta Verapaz 42,0 220.C¢  Hidraulica
ENSERCH Rio
DENVELOQP- Hondo
MENT IT Zacapa 18,4 100.0  Hidr3uwlica
INVERSICONES
PASABIEN, Pasabién Zacapa 10.0 58.2 Hidraulica
5.A.
TECNOGUAT
3.A. Matanzas Baja Verapaz 7.0 48.0 Hidr&ulica
™D/ DIC Puente

Cuache Hidréulica

Las Cuevas Quetzaltenango 11.0 142.0
PAPELES
ZLABORADOS Poza Verde Santa Rosa 10.0 0.0 Hidraulica

5.4,

FUENTE: Memoria de Labores INDE, afio 1995,
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.5.3 Mixtas:

Son aquellas cuyo capital estd conformade por una parte que es
particular y la otra del Estado. En Cuatemala la Empresa El&ctrica
de Guatemala, Sociedad Andénima -EEGSA~, se rige como una socciedad
anénima ¥y estd sujeta en sus operaciomes ¥y administracidén a leyes
nacionales, tales como la Ley del Organismo Ejecutivo, el Codigo de

Comercio y dem@s Leyes que rigen a las sociedades mercantiles.

En 1947, la E.E.G.S.A., inicid operaciones con las primeras dos
unidades de vapor ubicadas en la Planta La Laguna vy Amatitlan.
En 1950 construyd pequefias hidroeléctricas en el interior del peis,
entre las cuales se destacan la de Gualdn, San Juan Sacatepéquez,

Concepcidn Tutuapa, San Juan Chamelco, La Castalia y Santa Rosalia.

En mayo de 1972 el gobierno comprd la Beoise Cascade Corperation con
el 927 del capital de la E,E.G.5.A., y en 1977 fue declarada como
Sociedad de Economia Mixta.
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2.1

m

CAPITULO IT

LA PRIVATIZACION DEL SUBSECTOR ELECTRICO

Definicidn de Privatizacidn:

Fs un movimiento de cardcter politice, el cual ha cobrado importan
durante la {dltima década, considerando el traslado de la producc
de bienes y servicios de empresas piblicas al sector privade con
finalidad de reducir el tamafo de dichas empresas, gue son

consumidoras mayores de mano de obra y que efectflan erogacio

constantemente.

Previo al desarrollic de este movimiento es necesario considerar var

aspectos, entre ellos:

a) La Organizacidn: Para que el Gobiernoc cumpla con los objeti
planeados es importante que se organice y tenga conocimie
del entorne de la empresa a privatizar, es decir, del grupo

factores como leos siguientes:

- Econdmicos-Financieros: Crisis econdmica, inflacién, ta

de interés, etc.

- Polirico-Legal: Orientaciones del Gobierns, leyes y of
normas de tipo comercial, tributario, laboral, industri

etc,

- Socio-Laboral: Acontecimientos que ocurren en la sociec
asimismo las disposiciones legales, laborales, que afe

la toma de decisicnes en las empresas.



- Tecnoldgico: Cenera una dindmica en las empresas, pa:>»

efectos de competitividad.

- Feolégico: La influencia de los factores ambientales, es
muy importante en las empresas, tales como: Cambios

climatolégicos, contamiracidn ambiental, ete. /[8/

Antes de la elaboracidén de un estudio de factibilidad acerca
de la implementacidn de este movimiento; es necesario contar
cen el recurso humane iddneo, que aporte ideas y procedimientos

en funcidn de los planes de accidn que el Gobiernc desea realizar.

En este sentido juega un papel preponderante el presupuesto de
la entidad a privatizar, para dar margen a la contratacidn de
un grupe de personas que realicen la labor de asesoramiento,
que contribuyan a la planificacidn ¥ emisidn de
recomendaciones, logicamente &sto dependerd de varios aspectos
entre los que se encuentran: La magnitud, complejidad ¥
disponivilidad de datos operacionales, de costos y del

conocimiento o experiencia que tengan en este movimiento.

b) Evaluacidn de la Situacidn Politica:

£s necesaric visualizar los beneficios «que conlleva irn
privatizacidn de una empresa estatal, para sus empleados, s:
existen mayores oportunidades de empleo, mejoras salariales
es imprescindible la reduccidn del misme a través de las
indemnizaciones y retiros voluntarios, siempre ¥ cuando la empresa
cuente con recursos disponibles para hacerle.

/_G/Palomino X., Antonio (Dr.). Centroamericana de Censultoria, S.2..
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fm

Evaluar si las Autoridades Administrativas, Financieras vy Legales
de dicha empresa ejecutan sus funciones adecuadamente y se
encuentran en Optimas condiciones para el control interno de
la misma o es necesaria la participacién de una empress
extranjera, lo cual repercutiri en los intereses econdmicos

y sociales del pais.
¢} Desarrollar un Plan Estratégico: /7/
Toda administracidn de una empresa estatal, previo a introducirse

al movimiente de privatizaci@n, &5 necesario gue desarrolle up

plan astratégico, el cual puede contener:

1, Reconocimiente de los diversos recursos organizacionales

2. Preparacién del perfil de la empresa

3. Identificacién del ambiente externo actual

4.  FPreparacidn de un prondstico con predicciomes del ambiente
5. Preparacion de una auditoria de recursos con &nfasis en

las ventajas y desventajas internas de la empresa

6. Desarrolle de estrategias alternativas, ticticas y otras
acciones

7. Evaluacidn y eleccidn de estrategias

. Prueba de cconsistencia -
2.2 Causas para Privatizar:
2.2.1 Costo de Produccidn:
Se han llevado a cabo diversos estudios en los cuales se

realizan comparaciones de los costos de produccidn de bienes

¥ servicios del sector piiblico en relacidn a los del sector

{7/  Steiner, Jorge A., Planeacidn Estratégica, "Editorial Continental,
S. A" De C.V, M8xico. Pag. 10
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2,2.2

2,2.3

privado, determiniZndose que los del sector piiblico son mis
altos no obstante el d&ficit presupuestario ocbtenido la
mayoria de veces a causa de diversos factores entre ellos:
la poca contemplacidn del criterio de austeridad; mientras
que al sector privado le preocupa la competencia del mercado

y la obtencidén de beneficios,

Eficiencia:

Uno de los sectores que ejecuta sus actividades con el mayor
recurse humano y equipo no acorde a los avances tecroldgicos
es el phblico, quien comparado con el sector privado es
todo lo contrario en funcidn de sus objetivos,
competitividad y obtencidn de utilidades a corto, mediano

y largo plazo.

Costos Laborales:

En el sector piiblico la negociacidn del incremente a los
sueldos y salarios se realiza de conformidad a un pacte
colectivo de condiciones de trabajo y una escals salarial
discutidndose a niveles superiores para evaluar o no la
conveniencia de proporcionmarlos, por el hecho de la

repercusidn en el presupuesto de egresos.

Los trabajadores piiblicos son muy conformistas, en virtud
que no existen mayores oportunidades para ascender
laboralmente, ya gque la mayoria de puestos mejor remunerados

son de cardcter politico.
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2.2.4

2.2.5

Lo _ {

En el sector privado para que los empleados puedan obtener
un incremento salarial deben trabajar con esmerc, en base
a motivaciones, asimismo se utilizan en forma eficiente
los escasos recursos disponibles para producir bienes ¥

servicios para los consumidores,
Costo de Capital:

La utilizacién de equipo y maquinaria que no cumple con
los avances tecnoldgicos, es caracteristica del sector
piiblico  incidiends en la rtardanza de la  gestidn
administrativa y elevacidén del coste de produccidn; en

virtud de que predominan las erogaciones de tipo cerriemte.

Por su parte el sector privado, utiliza 1la tecnologia como
un medio de competitividad, para manejar recursos, corientar
esfuerzos y tomar decisiones de tal manera que pueda actuar
¥ mantenerse exitosamente durante un largo tiempo, em medio
de situaciones externas cambiantes, recurriende la mayoria
de veces a la curva "S", que es un vehicule efective por
el cual la alta direccién, puede interpretar la posicidn
de las tecnologias de la empresa en el cicle de vida que
se encuentran, medir la rentabilidad de los esfuerzos de
investigacifén vy desarrolle con una perspectiva estratdgica
y mejorar su capacidad de previsidn tecnoldgica. Muy en
particular puede servir para amticipar ¥ prepararse para
posibles descontinuidades tecnolégicas.

El Control de los Consumidores:

El consumidor de algiin bien o servicio ejerce determinado
control al decidir la compra del mismo en la medida que
logre satisfacer sus necesidades, pero a la vez carece de
este control en los servicios piliblicos que obtiene, un

ejemplo c¢ldsico, es el cambio en la jornada de trabajo
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a partir de 1 de junio/96 por iniciativa del Alcalde de
la Municipalidad de Guatemala en las entidades plbticas
que operan en la ciudad capital, para evitar el
congestionamiento de vehfcules; en cambic en el sector

privado el control de los consumidores es mas estricto.
2.2.6 Innovaciones y Flexibilidad:

El ciclo de operaciones del sector piiblico es rutinario
y tradicional a causa de la resistencia a los procesos de
cambio, apoyada. por fuerzas internas y externas, siendo
la innovacidn un tantc menor que en las empresas privadas,
quienes c¢onjugan los tres conceptos de innovacidn:
tecnologia, estrategia e iniciativa, para competir a nivel

nacional e internacional.
2.2.7 El proceso de la toma de decisiones: /8/

Bl aspecto politico juega un papel muy importante en la
toma de decisiones del sector piliblico a cambio del sector
privado, quien las toma en funcidn de los siguientes planes

de desarrollo:
2.2.7.1 De Mercado:

Define las metas de crecimiento de la clientela,
las ventas, las lineas de productos, las &reas
geograficas del mercado y, consecuentemente, la
cantidad y calificaciones t&cnicas del personal
a utilizar, en una proyeccidn de tres a cinco

afios.

8/ Palomino X., Antonio, {Dr.). Centroamericana de Consultoria, S. A.
_J.g_
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2,2,7,2

2,2.7.3

2,2,7.5

2.2,7.6

De Operaciones:

Define el crecimiento de la red de atencidn {nruevas
lineas, nuevas unidades cperativas). También
incluye el dimensionamiento de la organizacidn
para cada unidad, total general y por A&reas
especializadas de perscnal a emplear, definiendo
las calificaciones actuales ¥ proyectadas,

requeridas.

De Infraestructura:

Nuevos locales industriales, comerciales, para
oficinas, almacenes y su equipamiento. Se incluye
transporte ¥ otros medios logisticos.

Logistico:

Identificecifén de fuentes, niveles de consumo,
formas de acarreo y conservacidn; asi como costos
de adquisicidn y finales.

De Recursos Humanos:

Identificacidn d¢el potencial humano requerido
en los diversos sectores de desarrolle de la
empresa, Por 4area funcienal y por nivel, En

cantidad y en el tipo de formacidén gemeral ¥y

calificacidn técnica.

De Inversiones:

Todos los planes anteriores se traducen ea sumas

de dinero que la empresa debe destinar para ser
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realidad su plan de desarrollo; en este sentido
hay que determinar la cuantia de las mismas y

su destino final por pregrama.
2.2,7.7 Financiero:

Como es natural la empresa no dispone de sumas
de dinero "estdtico", razén por la cual deberd
buscar y seleccionar las fuentes més adecuadas
de financiamiento, es decir, que le aseguren la
mayor cantidad de recurse a porcentajes de

intereses bajos y a largo plazo.
Proceso de Privatizacidn:

Guatemala es un pais en via de desarrolle que no tan fieil puede
afrontar sus problemas sociales, prueba de ello es que en el campe

energético falta la cobertura del sector rural.

Desde hace 30 afios el Ministeric de Energia vy Minas como parte del
sector piblico ha sido responsable del desarrolle del subsector
aléctrico, es por ello que en 199% surgiS la idea de privatizarlo
en virtud que la oferta de energia eléctrica no satisface las
necesidades de la mayoria de l1a poblacidn guatemalteca. Que no son
proporcionales los requerimentos de una mayor oferta en relacidn con
su creciente demanda, permaneciendo en manos de monopolios estatales
con cobertura nacional, lo que incide ea la ineficiencia operacienal,
por lo que el servicio tiene interrupciones derivadas de una
infraestructura obsoleta y alza en las precios de combustibles gue
ocasicnan pérdidas en la industria, el comercio y descontento de la

poblacifn en general.
Formas de Privatizacidn:

El doctor Madsen Pirie, en su libro "Teorfa y Préctica de la

Privatizacisn", menciona las siguientes formes:
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2,4.1

”Uf

La Venta Total:

Hay casos de actividades piliblicas en que el Gobierno puede
vender la totalidad, come wna unidad de determinada
operacidn. En estos cases de tratamiento directo son
preferibles organizaciones relativamente pequefias que eperen
con un producto o un servicio especializade. En el caso
de unidades que se han adguiride casualmente como empresas
subsidiarias de otras mayores que habian sido nacionalizadas,
&stas pueden en ocasiones ser devueltas al sector privado

mediante este método,

No obstante, gran parte de la economia piiblica no es adecuada
para la veanta directa. Asi, aquellas actividades que suponen
regulacidn o transferencias monetarias no pueden considerarse
como si se tratara de empresas rentables, hay ademas
esferas de 1la produccidn de bienes y servicios que tienen
una larga historia de pérdidas y conflictos laborales que
las hacen poco atractivas para los compradores. Se ha dicho
en ocasiones que las empresas pliblicas que generan pérdidas
no pueden  ser verdidas, acusdndolas también de

descapitalizarse cuando intentan vender empresas rentables.

La argumentaciﬁn adquiere mis peso si se invierten los
términos: las operaciones que generan beneficios pueden
venderse, mientras aquellas que generzn pérdidas tienen
que ser vendidas para acabar con la constante pérdida de

recursos.

Con la expectativa de la llegada del capital privade hacia
una determinada actividad para desarrollarla y removarla,
la fuerza de trabajo puede en un principio estar recelosa,
pero rdpidamente pasa a preferir trabajar para una empresa
privada con &xite a hacerlo en una organizacidn piiblica

enferma vy descapitalizada.
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2.4.2

La seguridad que puede crear la pertenencia al sistema
estatal puede mostrarse menes valiosa a la luz de las
posibilidades de mejora que una empresa privada moderna
¥ avanzada puede generar. De igual forma, cualquier duda
que surgiera entre el piliblico por garantia de la oferta
puede ser sustituida por la conviceién de que el nueve
servicio serd mejor, mis variado ¥y mis responsable. De
cualquier forma, las &reas donde puede realizarse la venta
total son frecuentemente aquellas donde los consumidores

forman un grupo de interés especial claramente visible.

El efecto sobre el piiblico en general puede ser minimo en
relacidn a su papel como contribuyente, La venta aliviard
las presiones sobre la bolsa piblica, pudiende utilizarse
los recursos para rebajar la deuda piblica, el d&ficit

o disminuir los impuestos,

El é&xito de la privatizacién asegura la lealtad de los
beneficiarios y aumenta su nfmero hasta el punte en que
los que disfrutan de los beneficios de la misma son
suficientes para sobrepasar a los que se oponen a la

sistemAtica reduccidn del papel del Estado.
La venta por bloques:

Alin cvando la totalidad de una actividad piiblica no puede
ser vendida, puede haber instancias en las que quepa vender
secciones distintivas del todo de forma independiente. Aunque
el cuerpo principal pueda carecer de atractivos para los
compradores, bien puede darse el caso de poder separar partes
de la  organizacién general que  presenten mejores
posibilidades para encontrar demandantes. En ciertos casos,
dos o mids partes pueden convertirse en paquetes homogéneos
para que constituyan uma propuesta viable para los

compradores,
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Cuando una organizacidn plblica puede venderse como un toda,
tiende a ser vendida mediante el recurso de la puesta en
circulacién de acciones en el mercado de valores. Por tanto,
cuando una empresa piblica se pone a la venta en bloque se
presta gran atencidn al método de distribucidn, las vias
de licitacién de las acciones y la diversidad de propietarios

que se persigue.

cuando se ofrece a la venta una parte completa del todo
cominmente se hace buscando un Gnico comprador. Para este
tipo de ventas es habitual emprender negeciaciones con las
partes interesadas, tales como las corporaciones ya operantes
en campos similares. Se negocian el precio y las condiciones,
¥, la transferencia se efectfia mediante e! pago por la compafia
al Gobierno. De esta forma, partes enteras de la actividad
estatal son asumidas por corporaciones que operan en el sector

privado de la economia.

Ocurre que el Gobierno ha buscado activamente compradores,
preparande muy cuidadosamente paquetes para fomentar las
ventas. Tambidén suele darse el caso, para Gobiernos reputados
por su predisposicifn hacia la privatizacidn, que la iniciativa-
parta del comprador potencial. En este caso, una corporacidn
puede acercarse al Gobiernc com uma sugerencia de encargarse

de una determinada actividad.

Cuandoe se venden blogques & um comprador individual, lo que
ocurra con los empleados, incluido el nivel de direccidn es

de la mayor importancia.
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Venta de una proporcidn:

A1l donde no se puede ofrecer a la venta ni toda una actividad
ni un bloque de la misma, puede ser que en ocasiones pueda
venderse una proporcidn de aquélla. En lenguaje corriente
esto significa que puede permitirse al piiblico participar
en una empresa piblica manteniendo una parte de la misma
en manos del Estado. En lugar de ofrecer a la venta el 100%,
el Gobierno ofrece Gnicamente una parte mis pequefa, a menudo
el 51%.

Hay claramente ventajas para el Gobierno al seguir esta via,
En primer lugar, aporta dinero de la venta y, en segundo lugar,
distribuye la propiedad y reduce el tamafio de la economia

pliblica.

Desde el punto de vista del Gobierno, &ste puede ser un métode
efectivo para obtener dinero e incrementar los 1ingresos
piiblicos. Una empresa piblica con un pasado poco brillante
no puede alcanzar un precio muy alto. Vendiendo una parte,
especialmente una que implique control, el Estade devuelve
al sector privado, aifin manteniendo &l una parte significativa

de la misma.

Como las fuerzas del mercado operan sobre la actividad, é&sta
se vuelve mis eficiente y mas rentable. El valor de la parte
mantenida por el Estado aumenta y puede ser vendida después

a un mayor precio.

La venta de una propercidn del total de la propiedad aporta
recursos al Gobierno de forma inmediata y a la misma empresu
para su recapitalizacidn. En ocasiones convierte lo que para
el Qobierns ha sido durante muchos afios uma obligacifn en

una ventaja sustancial. Hay una razonable expectativa de
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que el aumento de rentabilidad aumente el valor de la part
con la que el Estado se ha quedado hasta una cuantia qu

se acerca o excede a su monto original.
Venta a la Fuerza de Trabajo: _

En clertas actividades piiblicas puede ser posible la vent.
completa de la actividad a la fuerza de trabajo. El mérit
mis claro desde el punto de vista del Gobierno es que est
método asegura la cooperacién de trabajadores y directivo,
en la operacidn de transferencia. La justificaciém subyacent

a este método tiene en cuwenta la importancia de la motivacidn

Este es un buen método de privatizacidn del sector piblic
cuande los compradores independientes tienen dudas acerc
de la capacidad para conseguir una cooperacién sincera di
los empleados bajo gestidn privada de la empresa. De lo
empleados, como propietarios, se sabe que haran lo que si
necesite. De esta forma es posible transformar una pérdid
para el Gobierno en una ganancia para los trabajadores
recibiendo el Gobierno, ademis, el! fruto de la venta en L

negociacion.
La donacidn al piiblico en general:

Hay aspectos del sector pitblico donde una venta result:
inapropiada, pero donde cabe una doracidn completa. Par:
empresas que han sufrido pérdidas sustanciales durante afos
serfa mis correcto hablar de deshacerse de responsabilidade:
piblicas gque de oferta de activos piblicos, Puesto que el
sector piblico es técnicamente "Propiedad Piblica®, la finic:
diferencia que supone una donacidn al pliblico en general es
que la gente recibe asignada una accifn concreta en lugar
de tener un derecho tedrico al todo. Pero esto Supone unz

gran diferencia, pues una vez que su accidn ha side
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identificada se wvuelve alienable y puede, por tanto, ser

vendida o disponerse de ella de cualquier otra forma.

Bien puede ser posible para cierto tipo de operaciones piiblicas
la distribucidn al pitblico en general de las acciones que
ya poseen tedricamente., En ciertos casos, para aquéllos que
trabajaron en la empresa puede preverse la donacidn adicional
de acciones; entonces, en cualquier caso, lo que cabe esperar
es que los poseedores de acciones quedarian representados
por un grupo gestor que se encargaria de realizar planes para
convertir a través de una reorganizacidén a la empresa rentable.
Después de un cierto tiempo cabe esperar que la empresa opere
comc una parte del sector privado, aun cuando la propiedad

esté muy diversificada.

Donacibdn a los trabajadores:

Puede haber &reas de la oferta pfiblica para las que sea
deseable su paso a las cooperativas laborales mediante una
denacidn completa a los empleados, juntoe con la condonacidn
de cualquier deuda de capital., Este método es recomendable
para los casos de actividades con una larga historia de
subvenciones  piliblicas y donde hace falta una gran
reorganizacidén, siendo impracticable la venta a la fuerza

de trabajo.

Sin duda hay &4reas en el sector piliblico donde el poder
alcanzado por la fuerza de trabajo y la historia de las
relaciones laborales som tales que llegan a contrapesar el
valor del capital, rierras, existencias, inmovilizados y otros

activos.
Para cualquiera que no sea la propia fuerza de trabajo, la

actividad puede tenrer un valor negativo y sblo supondrid el

continuo drenaje de futuros recursos, Para la fuerza de
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trabajo, sin embarse, el Ffuturoe puede ser visto de una forma
bien diferente, come la oportunidad para reestructurar y volver
rentable la empresa. Trabajande para si mismos de forma
cooperativa, 8sto puede llevarles a cambiar de actitudes
y de habitos de trabajo de una forma mis efectiva que
cualquiera gestidn exterior pudiera conseguir. Los lideres
obreros podrian ser elegidos sobre una base muy diferente
a su capacidad de !levar la negociacidn con el Gobierno.
Como ocurre con los otros métodos para resolver los problemas
del sector piiblico, este método tambiéa aprovecha la propensior
de los trabajadores a trabajar mejor cuando lc hacen par:

ellos mismos que cuando lo hacen para otros.
EL Cobro de los Servicios:

El cobro de precios por los servicios piiblicos es una varieda
de privatizacidén parcial. Asi como la produccidn de biene
y servicios puede estar en manos del sector piliblico o privado
la financiacién de fa produccidn puede estar en cualquier
de los dos sectores. El cobreo de un precio per los servicio
pliblicos supone trasladar la financiacidn al sector privad

dejando la produccidn en el sector piiblico.

El inter&s individual, entonces, es consumir tantos biene
como sea posible al estar pagados colectivamente. De hecho
8sto supone una dislocacidn econdmica muy grande al habe
un exceso de demanda para todo servicio asi prestado

inicamente racionade a través de listas de espera o del grad

de influencia politica,

Este método no puede constituir una parte permanente de
movimiento del sector piliblico hacia el secter privado, aungu
sea mejor que el hecho de gque tanto la produccidn como L
financiacidn estén en manos pfliblicas, Su mejor uso es

probablemente, su utilizacidén en determinadas &reas como w
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paso mis hacia una mds completa tranferencia al secior privado,
asi como se constituye en un medio para la introduccidn de
las leves econdmicas que hagan posible una posterior

privatizacidn completa.

Contratacidn del servicic a una Empresa Privada:

Otro método de privatizacidn parcial es el mantenimiento de
la financiacidén piliblica, pero asignando la produccidén del
servicio a una empresa privada. En lugar de utilizar mane
de obra contratada por el Estado para la produccidn de bienes
y servicios, agqui se paga a una empresa privada con recursos
piblicos para que cumpla este objetivo, Una forma de
contratacién de servicios con &xito es el encargo de realizar

el trabajo a empresas competidoras.

Este métpdo reconoce al Gobierno la obligacidn de garantizar
Iz oferta, afin en el caso de que el mismo no produzca é&sta.
La ventaja mds inmediata para el Gobiernc y los contribuyentes
es el ahorro que trae consige, mayormente del orden del 207
al 40%Z. E1 piliblico gana generalmente al conseguir un servicig
mejor vy mds actual. La fuerza de trabajo habitualmente se
reduce, pues las empresas privadas utilizan &sta de una forma

mas eficiente.

La oposicién de los sindicatos y de los empleados queda
debilirada por el hecho de que las empresas privadas dan
frecuentemente mejores oportunidades e incentives a los

empleados.
Dilucidn ded Sector Piiblico:
Para aquellas partes del sector piblico donrde no existe

posibilidad de transferir operaciones hacia el sector privado

puede caber la posibilidad de hacer el mantenimiento y la
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expansién privadamente. El efecto de ésto es la disminucidn
de la parte representada por el sector piblico sin alterar

la situacién actual.

La descapitalizacidn crdnica es una de las debilidades
estructurales de la economia piliblica. Especialmente darante
una recesidn econdmica, la expansidén de los servicios
representa un problema. Una solucidn es la de encontrar formas
para la provisidn por empresas privadas de estos servicios.
la inyeccidn de capital privado en el trabajo de restauracidn
¥y expansidén de la red plblica puede eliminar la presidm sobre
las arcas pfiblicas, trayendo, sin embargo, la muy necesitada

mejora de los servicios sin exprimir mis a los contribuyentes.

FEl capital privade siempre obtiene rentas positivas y a veces
se requieren intrincados dispositivos para establecer genuinos
riesgos de inversidn en el sector piiblico, Si las empresas
privadas invierter y realizan el trabajc por una segura renta
piéblica, entonces é&sto no es miAs que una prestacidn plbiica
bajo otro nombre, sin eliminar la presidn sobre los recurscs
piiblicos, Lo que se necesita es una forma de permitir a las
empresas privadas acometer riesgos sabre la hase de la

utilizacidn anticipada de la nueva o reconstruida red.

Una vez introducido el riesgo en el sistema, se producen dos
importantes resultados. El primero es que la inversidn privada
no es vista como una prolongacifén del sector pliblico, sino
como una inversidn privada propiamente dicha. El segundo
es que sdlo aquellas partes de la red piiblica que tienen
demanda segura serdn renovadas o ampliadas, en otras palabras,
la introduccién del riesgo sirve para dirigir los recursos
alli donde la necesidad es mayer. Sea la red piblica, ya
de carreteras, ya de suministro de aguas, o de cualquier otro
sistema, el capital privado para desarrollar o renovar el

servicio pi@blico necesita obtemer las rentas de los
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consumidores. De esta forma las inversiones se canalizardn
alli donde los empresarios crean sirve més para cubrir

necesidades insatisfechas.

Lo mAs atractive para los legisladores de la opcidn de
introducir capital privado en la red péblica tradicional es
que permite cumplir los cometidos con un minimo de desembolse
piiblico, Se ha seiialado muy frecuentemente los dafios en la

infraestructura cuando hay una restriccidr de dinero piiblice.

Con un método como el expuesto, puede mantenerse y expandirse
una infraestructura sin necesidad de masivos recursos piliblicos.

La amortizacidn se hace a lo largo de los afies segiin el useo.

sislamiente de actuales grupos de interés:

Actualmente existen varios grupes de inter@s que se coponen
al desplazamiento de personas hacia el sector privado
impidiendo la obtencidn de perspectivag hacia el futuro, no
obstante que se respetan los intereses de los favorecidos

con este desplazamiento.

Al adquirir una vivienda en alquiler, se puede optar a su
propiedad al cabo de cierto nimero de afios, sin perjudicar
los intereses del propietario titular, porque éste ha dado

st consentimiento.

Otro caso tipico es cuande se compra una vivienda al crédito,
la que luego es alquilada de conformidad a una cuota mensual,
la cual es utilizada para amortizar la deuda; al final de
determinado niimero de afios la persona que comprd la vivienda

es la privilegiada, constituyéndose en propietaria de la misma.
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Hay partes del secter piiblico que representan obligaciones
a muy largo plazs y de cuyos beneficios se han disfrutado
durante mucho tiempo. En algunas de estas dreas el grupo
de los beneficiarios forman un grupo claramente identificable
y politicamente muy activo, dispuesto a defender sus
privilegios, En estos casos claramente hay que cumplir con
las obligaciones contraidas, al tiempo gue se ha de cortar
la via a través de la cual puedan eatrar nuevos beneficiaries
en el sistema. Asi este grupo ird disminuyendo al no

aumentarse el afimere de nuevos beneficiarios.

Este método pone en movimiento una cadena de acontecimientos
cuyo desarroilo disminuird gradualmente, permitiendo aumentar
poco a poco la cubierta privadamente. Culminarid de este modo
con la extincidén de otra parte aparentemenie inmanejable del

sector pilblico.
Creacidn de nueves grupos de interés:

Muchas de las vias que hicieron posible la transferencia de
bienes y servicios piiblicamente hacia el sector privado de
la economia suponen la garantia a los grupos de interés que
no perderdn en el proceso de cambio, Su oposicidn potencial
queda neutralizada si ganan en el cambio. Sin embargo, no
es siempre posible garantizar que todos los grupos ganen en
la operacidn. Efectivemente, hay grupos que gozan de poder
y de privilegio a costa del interés general. Si ha de
beneficiarse al plblico en general, a menudo hay que transferir

el poder y los privilégios de unos pocos hacia la colectividad,

Un tipo de propuesta es la creacidn de nuevos grupos de interés
que contrapesen a. aquéllos que se benefician del sector
piiblico. AsI, si un grupo de burdecratas que administra un

programa piblico va a perder su poder y su status, por eijemplo,
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entonces es importante que el nuevo grupo de gerentes privados
vean su futuro en el nuevo orden de cosas, 21 nuevoc arupo
funcicna de este mode come un contrapeso al vieje. Aquéllos
que en su dia administraban un servicio piblico disfrutaban
del poder de coatrol de los activos piliblicos, son contrapesados
ahora per un nueve grupo de propietarios en el sector privado.
Los nuevos propietarios no Se desprenderin voluntariamente
de su nueva adquisicién y formarfn un grupo lizado a la nueva

realidad,

De igual modo, los particulares que gozan de la capacidad
de elpccidn v de la variedad gue la oferta privada proporciona
frecuentemente al consumidor no estardn dispuestos a perder
esta nueva iibertad por la veelta a un servicio de Lo tomas
o lo dejas”, que implica la oferta monepolista estatal.
Forman asi un grupo cuyos intereses estan alineados claramente

con la continuacién de la oferta privada.

Tl &xito de la privatizacitn asegura la lealtad de los
beneficiarios 7 aumenta su niimero hasta el punto en que los
que disfrutan de los beneficios de lz misma son suficientes
para sobrepasar a los que se oponen 2 la sistemdtica reduccidn

del papel del Estado.
Desregulacidn via asoviaciones voluntarias:

La regulacifén, puede pensarse, es la actividad inherente al
Gobiernc, pero hay casos en que puede ser efectuada
perfectamente por asociaciones voluntarias. Una vez la
regulacién es sustituida por la autoregulacidn de un cuerpo
voluntario se produce un nueve retroceso de 1a prepotencia

del sector piiblico.

la regulacifn estatal es muy costosa, Consume tanto los

recursos del sector piblice como los del sector privade.
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Tiende a establecer sin mecanismos de sensibilizacién y sin

tener en cuenta los costos que ello suposne.

Las regulaciones piiblicas pueden tener unas consecuencias
desastrosas, especialmente para las pequefias empresas que

operan sobre mirgenes estrechos.

La transferencia de la funcién reguladora al sector privade
tiene como consecuencia inmediata la redeccidn de los costes
piiblicos, permitiende asi una reduccidn en la burocracia
piiblica. Mientras &sto es beneficioso para los contribuyentes,
el efecto para la industria o la actividad afectada es mis

drastico.

El paso hacia la autoregulacién por medio de organizaciones
voluntarias que colaboran con el Gobiernc crea un grupo de
apoyo dentro de la industria o actividad regulada. Hay, sin
embargo, todavia un elemento potencialmente hostil, el que
los grupos de presidn aprendan a utilizar la agercia
gubernamental para sus propios fines, lo que despierta el
temor de que las organizaciones voluntarias no sean tan
colaboradoras, Lo dimportante aqui es asegurar la eficacia
visible de las nuevas organizaciones privadas y asegurar los
acuerdos industriales a los poderes que estdn por encima de’
los miembros de las mismas. De esta Fforma el pliblico en
general puede estar satisfecho por la proteccién de sus
intereses y no pensardn que la industria puede perseguir sus

propios intereses a costa del bienestar general,
La promocidn de instituciones como alternativa:
Para tode tipo de actividades, el primer paso en el desarrolle
de la tendencia hacia la oferta privada es la demostracisn

de que existe una alternativa privada valida, En un campo

donde ha dominado la eferta piiblica, la opinidn piblica
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informada a menude duda de la posibilidad de que exista una

alternativa privada vilida,

Fs un paso importante en estos casos, por tante, demostrar
que el hacer privado puede prestar um servicic equivalente.
La constitucifén de institucicnes altermas que sirvan a tal
demostracidén es de importancia capital. Puesto que han de
ser instituciones privadas, el papel del Gobierne ha de ser
el de la promocidn de estas instituciones. El Gobierno puede
encaminar su buena voluntad hacia institucicnes privadas
establecidas en campos tradicionalmente dominados por la oferta
pliblica. De esta forma permite gue demuestren su capacidad,
aportando asi por vez primera la posibilidad de eleccidn para
los  consumidores. Asi  fortalece el ~ crecimiento de
instituciones que traen <consige los  beneficios de la
competencia. Mediante el fomente de alternativas para el
suministro de la oferta de una forma diferente, el Gobierno
otorga a Jla sociedad acceso a un pensamiento innovador,
permitiendo asi que sean experimentadas todo tipo de nuevas

ideas, gue puedan beneficiar al sector estatal de la actividad.

El crecimiento de instituciones que representen una alternativa
de oferta privada no s6lo de capacidad de eleccidén a los
consumidores; tambi&n elimina el papel del Estado como inico
empleador en ese campo, abriendo asi la posibilidad de
empleadores opcionales. El beneficio potencial puede
percibirse no s6lo por el piiblico en general como consumidores,
sine tambidn por los empleados de las empresas del sector

pliblico.

El problema que existe con las 1instituciones privadas, es
que por ser privadas no gozan de subsidios o financiacidn
piiblica. Los contribuyentes que desean wusar los servicios

de estas instituciones tendrén que pagar como
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consumideres  por servicios que ya han  pagado come
conktribuyentes. 4 pesar de este inconveniente, hay A&reas
en las que los nueves cuerpos privados pueden progresar, aun
en campos fuertemente dominados por el Estado. El Gobierno
puede venir en su ayuda mediante su promocidn. En lugar de
darles financiacién piiblica directamente, pueden patrocinarlas,

asesorarlas y ayudarlas a elevar su status y su importancia.

El é&xito de instituciones de esta naturaleza proporciona
poderosos apoyoes a posteriores tendencias hacia la

privatizacidn,

Pruebas a pequefia escala:

La oposicidn a la retirada del Gobierno de todo un sector
seri menor si la empresa es una prueba a escala pequefia ¥
limitada. Todo el grupo de productores y consumidores puede
alarmarse por la introduccién a gran escala de la disciplina
establecida por la econecmia privada. Un experimento a pequefa
escala, sin embargo, no tiene necesariamente por qué-ser visto

como la introduccidn de toda la operacidn.

ElL experimento mismo, si tiene &xitc, sirve para acallar los
miedos iniciales y prepara al pliblico para una extensién del

principio.

Es mds fAcil para la gente soportar una pequefla prueba de
privatizacidn due digerir una dosis mis grande y completa
de goipe. Razones adicionales para la experimentacidn a
pequefia escala vienen de las inmovilizaciones que se hacen

para la obtencitn de las ventajas que el experimento trae
consigo. )
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FL mayor mérito experimentade es que minimiza el riesgo.
Si el provecto falla, la pérdida queda reducida al drea de
prueba., Un éxito, por otra parte, puede extenderse Area por
irea hacia ofros lugares que persigan servicios similares.
De esta forma el dominio del sector privado puede extenderse

graduaimente y de forma segura.

Remocidn de los monopolios para permitir el crecimiento de

la competencia

Una forma muy simple para ampliar el alcance del sector privado
es la remocidn del monopolio que asegura la dominacidn estatal
en una actividad. S$6lo este crea va la cportunidad para gue
los empresarios investiguen las posibilidades vy descubran
dénde pueden mejorar la oferta piblica. Sin la existencia
del monopolio piliblico gque cierre su entrada en el mercado,
pueden planificar la prestacién de todo tipo de nuevos
servicics para competir con la empresa péblica. El efecto
inmediato que trae consigo es la mejora automitica de los
servicios piblicos. Teniendo gque luchar por los consumidores,
ohliga al secter piblico a introducir innovaciones y mejoras,

asi comc a mantener los precios a niveles competitivos.

El piiblico se beneficia de immediato por la introduccidn de
los nuevos servicins privados a ins que pueden acceder, asi
como por la mejora -a los servicios prestados por el sector
piblico, Las empresas privadas y sus empleados se convierten

en un grupo de interés industrial que apoya el sector privade.

El peoder de los sindicatos del sector piblico disminuye de
alguna forma con ello, al perder la capacidad de colapsar

totalmente la prestacidén del servicio.
La extensidén del sector privado por la eliminacidn del
monopolio piblico es especialmente adecuada para aquellos

servicios pliblicos para los cuales tienen que pagar su precio

—37-




2.4.16

los censumidores. Las empresas de servicios piiblicos son
un buen ejemplo de ello. Con la posibilidad de eleccidn
que introduce el sector privado, el consumidor puede decidir
donde colocar su dinero y los oferentes piiblicos y privados
le ayudardn a tomar su decisidén., Esta forma de privatizacidn
que permite el paso gradual de la oferta pithlica hacia la
privada sin necesidad de combatir mucho por la privatizaciénm
de todo el servicio. Mediante la posibilidad de la
competencia se concede al piblico la determinacidn del grado

de privatizacidn,

En esta forma de privatizacidn, el servicio piblico no es
sustituido por el sector privado, sino que el sector privade
engendra una oferta que ocupa el lugar dejado por la oferta

piblica al batirse em retirada.
Fomento del abandono de la provisidn pfiblica:

La provisidan de servicios p@blicos Ffinanciados a través
del presupuesto presenta problemas muy concretos. Muchos
ne necesitan estar protegidos mediante un monopolio piiblico
puesto que su financiacibén piiblica es ya garantia suficiente
para un poder monopolista efective. Bl Gobierno puede tomar
medidas positivas para fomentar el abandono de la provisién
piiblica. La medida mis eficaz es bajar el coste de este
abandono, facilitando asi este paso. Puesto que el sector
piblico ha de continuar siendo financiado, no es posible
prohibir a todos leos que acuden a un servicio distinte de
la oferta estatal que puedan optar también por é&sta, en
cuya financiacién participan. Pero si es posible hacer
ciertas concesiones a 1o0s que ya no presentan demandas al
sector piiblico. Devoluciones de impuestos para aquellos
que acuden a la oferta privada es uma posibilidad, y otra
es permitir que los pagos privados o las cuotas de seguros
privados sean fiscalmente deducibles.
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En ambos casocs el [Pstado reduce los impuestos exigides a
personas que acuden a la demanda privada, El Estado va
no tiene que proveer servicios para éstas y puede reducir
en consonancia parte de sus pagos fiscales. Habilmente
calculadas, las reducciones en los impuestos pueden ser
de forma que los servicios piblicos que quedan sean
progresivamente mejor financiados. Los reembolsos a aguellas
personas que optan por soluciones fuera del sector piblico
pueden ser menores que los ahorros que se obtienen por su
salida. Entonces, como el sector piliblico disminuye, puede
ir sjendo financieramente mds capaz de ofrecer el servicio

a aquéllos que realmente necesitan mis de sus servicios.

Entretanto, desde luego, las deducciones o reducciones
impositivas reducen los costes del abandono de la provisidn
piiblica. Con el tiempo la gente encontrard la oferta privada
mis y mAs dentro de sus posibilidades econdmicas. Lo que
comenzd siendo una prerrogativa de les ricos gradualmente
se convertiri en una opcidn normal para la mayoria de la
poblacién., De esta forma los recursos adicionales se
introducen en el sistema como un todo, tanto privado como
piiblice, y la calidad general de ambos tipos de servicios

mejora.

Esta es una de las formas de privatizacidn que no implica
la transferencia de recursos y personal del sector pitblico
al sector privado, En su lugar, se estimula el desarrollo
de recursos nuevos ¥y alternatives del sector privado y

disminuye gradualmente la demanda del servicio piiblico.
La Utilizacidn de Cheques:
La Utilizacidn de "Cheques" (vouchers), muy frecuentemente

propuesta comoe una forma de introduccifén de los beneficios

del sector privado y de la capacidad de eleccidn en la
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educacifn, es unz forma especial de reduccidn de impuestos.

" 7]

Mas que ofrecer al plblico servicios gratuitos que han
salido fimanciados con ingresos impositivos, se trata de
ofrecerles chegues con que pagar el servicio. La utilizacidn
de cheques en lugar de dinero estd pensada para asegurar
que los recursos se gastardn en el servicio y no se emplearan

en otra cosa al arbitrio de sus bereficiarios.

La idea que late tras el cheque es que el consumidor puede
elegir. En lugar de recibir el servicio normal de "lo tomas
o lo dejas" por parte del Estade, el portader de estos
cheques puede buscar dinde desea canjearlos. De esta forma
las instituciones piiblicas tendrfan que orientarse hacia
los consumidores si desean obtener suficientes cheques para
su financiacidn. Haciendo posible la utilizacibn del cheque
tambidn en el mercado privade y, posiblemente permitiendo
gastar mds a los consumidores que estdn dispuestos a ello,
se conseguird un mayor nimero de posibilidades de eleccidm,

incluse la posibilidad de decidir cuanto gastar.

Las instituciomes estatales, obligadas a -atraer hacia si
a los poseedores de cheques, se verian sometidas a las
exigencias del mercado, Asi se volverian mis eficientes
en el empleo de los recursos y miAs orientadas hacia los
consumidores. Se disefiarian y llevarian a la prictica por
el sector privade serviciocs innovadores y la competencia
traeria todavia mayores beneficios. De esta forma, el sistema
de cheques despierta la posibilidad de conseguir los
beneficios generados por el sector privado en el marco de
un sistema estatal. Incluso mids, supone de facto una
privatizacién. Puesto que el cheque no es sino una forma
de dinero, las instituciones que persiguen la obtencidn
de estos cheques operan ya en el sector privado., El sistema
de cheques c¢rea la posibilidad de una penetracidm inmediata

y radical en los servicios piiblicos de cardcter general.
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La aceptacidn politica del cheque no es muy buena. La idea
de su aplicacitn a la educacidn tiene ya medio siglo de
historia y ha sido considerada favorablemente por varios

Gobiernos.

Limitacién de los poderes del Estado:

En un pequeio nfmero de casos el movimiente hacia la
privatizacidn, puede acelerarse simplemente mediante la
restriccidn de algunos de los poderes del Estado que se
oponen al proceso. Estos poderes pueden ser ejercidos por
determinadas empresas pablicas o ciertas dependencias de
1a administracidén. Son atribuciones concedidas per Gobiernos
anteriores con el expreso desec de fomentar el crecimiento

del sector piblico a costa de la empresa privada.

En tiempos de recesidm es una tentacidén continua para los
politicos el intento de ".agcatar” empresas enfermas cuyo
cierre generaria todavia mayor desemplec. Si esto sucede
ademis en sectores sensibles ya fuertemente castigados,
la tentacibn entonces es de hacer de la informacidn estatal
un pre-requisito para la ayuda piiblica. E1 resultado de
este tipoe de proceder ha sido pobre e invariablemente induce
al Estado a posteriores intervenciones para proteger sus
inversiones. De esta forma, el poder de estrangular la
competencia o de conceder ventajas de la forma selectiva
a las empresas intervenidas crece a lo largo del tiempo,
introduciende con ello una considerable distorsién al impedir

el funcionamiento efective del mercado.

La simple eliminacidn de estos poderes, o un desmantelamiento
gradual de los mismos, es relativamente simple de intentar.
las dreas afectadas raramente llegan al gran pliblico siendo
su ambito de influencia mayormente de escala local. EL

conocimiento de que el Estado estd renunciando a su poder
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para “subsanar" los fallos del mercade llevard a oponerse
a un grupo concreto de interds. Enm un futuro, sin embarge,
habrd ocasiones en que los sindicates y los trabajadores
gue c¢laman por ayudas plblicas para salvar a una empresa

que se hunde encontrardn oidos menos receptives.

Por otra parte, habrid empresas competitivas en el sector
privado que ganen con la disminucidén del sector piblico.
Como potenciales compradores de futuros actives piblicos,
constituyen un grupo que fomentara el proceso y lo

garantizaré.

La forma de limitacidén de los poderes del sector pilblico
puede utilizarse expresamente para liberar a distintos grupos
de las limitaciones y los costes de una regulacidn dudosa.
El poder de que gozan ciertos departamentos gubernamentales
para imponer determinade tipo de comportamiento sobre el
sector privade aumenta sin lugar a dudas el coste de
produccidn, contribuye al fracase de objetivos vigentes

y las posibilidades futuras de éxito.

Pueste que las consecuencias en los costes son mayores
en las pequefias empresas, la eliminacidn de los poderes

del Estado puede adquirir formas concretas en su caso.

Poderes que se refieren a licencias para el ejercicio de
una actividad, al emplec y a la carga fiscal pueden ser
limitados para asi permitir un mids faAcil v rdpido crecimiento

del sector privado.
Desinversién:
La desinversidn supone la disposicidn de los activos piiblicos

mediante su venta. Junto al traspaso del control al secter

privado a través de la venta parcial, total o mediante el
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aislamiento de partes distintas del mismo, hay casos en
los que el Estado puede vender activos que no le proporcionan
un congrol significative. Cuando el Gobierno ha
nacionalizado empresas que dominaban a su vez otras empresas,
o cuande recibia certificaciones de mercancias como
contrapartida o subsidios financiercs, o adquiria de alguna
otra forma una participacidm minoritaria en un negocio
privado, adquiria nueves activos, Estos constituyen una

parte del sector piblico.

Consideraciones financieras por parte del Gobierno pueden
hacer de la desinversidn ventajosa para los legisladores.
Si el sistema de contabilidad refine recursos de la
desinversién para gastarlos directamente en lugar de
utilizarlos para reducir el déficit, el Gobierno puede
satisfacer algunas de las presiones para incrementar el
gasto sin incurrir por ello en nilmeros rojos. El producto
de la veata de activos puede utilizarse en gastos corrientes

o en nuevos gastos de capital.
4.20 Procedimiento de liquidacidn:

Se asume que el Gobierno no va a dejar a sus propias empresas hacer
quiebra. Y esta accidn es parte del problema misme, El peligro
de la bancarrota ha de limitar las demandas de los trabajadores del
sector privade, asi como su propensidn para tomar medidas de fuerza.

No ocurre lo mismo en el sector pliblico.

Conscientes de que la empresa no puede ir a la quiebra, la lucha
por cada vez mayores salarios y mejores condiciones de trabajo se
lleva a cabo sin limites, con el objetivo de almacenar suficiente
capacidad de presidn para imponerse al Gobierno. $i es necesario,

esto supone una presidn para que se aumenten los ingresos impositivos.

A pesar de que se asuma que las empresas piblicas no pueden hacer

quiebra, esto no significa que es ciertos casos la aplicacidn del
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i

procedimiento de la quiebra no sea beneficioso. Ta
liquidacién de una empresa mediante el recurso a
profesionales de la liquidacién no es sdlec un medio de
reduccidn de las demandas de un podercso sindicato: Se
trata de un procedimienta de reorganizacidm perfectamente

valido,

Cuando se llama a los liquidadores para recoger los escombros
de un colapso privade, utilizan todas sus habilidades para,
en el mis corto espacic de tiempo, establecer unidades
suceptibles de funcionar al mdxime. La consecuencia de
su trabajo es una reunificacidn de los elementos productivos,
tanto capital como trabajo, en unidades productivas viables.
Asi, las partes mds productivas ¥ iitiles de la fenecida

empresa son conservadas y recolocadas en el mercado.

En una operacidn de quiebra, las deudas se pagan en relacidn
estricta con los productos de la venta de los activos
se consideran cubiertas una vez ha terminado el proceso.
Hay claramente instituciones piiblicas a las que este
principio podria aplicarse para beneficio del piliblico er
general, En lugar de haber un drenaje de recursos piblicos
infinito, se haria una valorizacidn y las partes utilizable:
podrian ponerse en marcha en el mercado competitive, Asi

habria una menor dislocacidn de recursos en el futuro.

Abandono de la actividad:

Fn un limitado ndmerc de casos es posible disminuir el tamail
del sector piiblico mediante el recurso a la supresién d
toda una actividad que o bien resulta innecesaria va o n
es deseable. Cuando la demanda y 1a necesidad de actividade
privadas disminuye, la reduccidn en la cifra de ventas s
toma como una sefial por los productores. Cada vez queda
menos en la produccidn y la oferta desaparece con la auserci

de demanda.
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No ocurre lo mismo cuande la oferta es suministrada
piblicamente ¥ financiada per medio de recursos
presupuestarios, En clertos casos realmente no existe forma
de establecer 1a demanda. Se preduce sin coenocimiento
abscluto de su utilidad o si el piblico, pudiendo elegir,
gastaria su dinero en ello. Lo que esfo significa en ila
prictica es la supervivencia de servicios piiblicos para

los que una verdadera demanda ya hace tiempo ha desaparecido.

Es muy diffcil identificer estas sreas. Los productores
no reconocen nunca que su trabajo carece de valor. Los
consumidores no toman decisiones en rales casos. Una posible
via para el Gobierno es el ejemplo proporcionado por otros
paises. Ocurre a veces dque en otros paises pueden
prescindir perfectamente de algo de lo que nosotros nunca

habiamos pensado que se podria prescindir.

fn areas donde la oferta piiblica comparta el suministro
de un bien ¢ servicic hay claras medidas para la demanda.
Un servicio piiblico de autobuses que transportari inicamente
uyna persona al dia durante los iltimos diez anos es
claramente innecesario, puesto que puede suprimivse y si
resultase necesarioc se podria proveer a esa persona algiin
otro tipe de subsidio al transporte. Pero en campos tales
como la regulacidn, la demanda piblica para cierta actividad
no se expresa ni a través del proceso politico. En ciertos
casos ni el Gobierno mismo conoce exactamente el tipo de
servicios que continfia suministrande después de que toda

necesidad ha desaparecido.
Fl derecho a la opcién privada:
La implementacién de un derecho a la opcién por una oferta

privada es una de las nuevas armas en el arsenal de la

privatizacién. También es umna de las mis prometedoras en



2.3.

tanto incrementa la capacidad de eleccidén disponible para
el piiblico en general. La oposicidén a este procedimiento
ha de basarse en el supuesto de gue tal oportunidad de
eleccidn no ha de permitirse y que, por taato, el piblico
tiene que estar obligado a depender #nicamente del sector
piiblico, a la calidad y velocidad que &l impone.
Politicamente ésta es una posicidn débil, con la mayoria
de los grupos de interés alineados por el lade de la

extensidn de la capacidad de eleccidn.
Relacidn Costo-Beneficic de la Privatizacidn:
Se puede decir que la privatizacidn del subsector el&ctrico, tiene
importantes costos y beneficios que necesitan ser considerados por
el inversionista, Estado, usuario y empleado.
2,5.1. Inversionista

2,5.1.1 Beneficios:

- Generacidén de empleo, divisas ¥y oferta

de bienes y servicios.

- Oportunidad para la libre competencia
comercial v con elle la eliminacidm de
los monopolios.

- Crear un sistema de comsuitoria,

- Aseguracién del desarrollo econdmico ¥

social en funcién de la obtencidn de

mejores utilidades.
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- Ohtencibn de préstamos con tasas
preferenciales por ©parte de organismos
internacionales <¢omo el Fondo Monetaric

Internacional o el Banco Mundial.

- Libre accese a las actividades de
preduccidn, transporte y  distribucidn

de electricidad.

- Fortalecer la competencia, mejorar la

eficiencia y atraer nuevos capitales,

- Inversidn privada en proyectos de

generacidén eléctrica,

2.5.1.2 Costos:

Compromises con el pals y la comunidad
guatemalteca, por la calidad del servicie que

debe prestar,

Incapacidad para cubrir los servicos bésicos
de la poblacién guatemalteca, por la ausencia
de recursos  humanes, financieros ¥ de
infraestructura mnecesarios para proporcionar

energia eléctrica a tode el pais.

Aparecimiento de grupos tradicionales con poder
econdmico en el pails, ©para salvaguardar

privilegios./9

)/ Diario La Hora de fecha 19-03-96.
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Estado:

2.5.2.1

= |

Inversiones onerosas para garantizar el servicio

de energia eléctrica.

Beneficios:

Solventar la crisis finaaciera y de generacidn

del subsector elé&ctrico.

Promover Jos recursos naturales renovables
¥ no renovables con que cuenta el pails, asi
como la optimizacién en la utilizacidn de los

mismos,

Eliminacidn del papel del Fstado como producter

y regulador.

Mecanismo para la obtencién de fondos que
permitan la ejecucién de obras de beneficio
social que no pueden ejecutarse, derivado de
la absorcifn de recursos que realice la empresa

piiblica de emergfa eléctrica.

Modernizacidn de la economia, haciéndola

competitiva y abierta a otros paises del mundo.
Reduccidn de subsidios.
Previsiones presupuestales adecuadas.

Liquidacién de !a deuda pliblica intermna, externa

& intereses por estos conceptos.
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2.5.2.2

Usuario:

2,5.3.1

2.5.3.2

Mejorar la calidad de los recursos humanos

y tecnclogicos.

Reduccidn del gasto social y del mismo aparato

piiblico.

Uso mis eficiente de sus actives.

Fliminacién de los monopolios, mejorar la
competencia y lograr que los usuarios puedan
elegir a la Compaiia que va a prestarles el
servicic eldetrico que necesitan,

Costos:

Incumplimiento de la funeidn social.

Limitacién del papel del Estado a funciones

regulatorias minimas orientadas a proporcionar

certeza juridica a las inversiomes.

Beneficios:

Continuidad, eficiencia y calidad en el servicio

de energia eléctrica.

Regulacién de las tarifas de las redes de
transmisida, distribucidn ¥ ventas de
electricidad.

Costos:

Incremento en las tarifas elé&ctricas que

repercute en los flujos de ingresos de los

~4G-



usuarios guatemaltecos ¥ el encarecimiento

de los precios de las otras mercancias,

Les salarios reales de los usuarios
guatemaltecos tenderian a descender debide
al impacto que tiene la cuenta tarifaria dentro

del presupuesto familiar./10
El incremento de los costos de produccidn serén
abserbides por los wusuarios, Qquienes se
constituyen en consumidores finales.

2.5.4 Empleado:

2.5.4.1 Beneficics

Crecimiente del empleo a large plaze, al

aumentar la oferta del servicio,

Mejoras en cuanto a salarios de acuerdo a la

capacidad técnica y profesional.

2.5.4.2 Costos
Inicialmente habrd urn desemplec masivoe con
el objeto de que la empresa pliblica de emergia

eléctrica, sea mis eficiente.

Eliminacidn de bonificaciones en concepto del

pago de energia eléctrica,

}Q/ Instituto de Investigaciones Econdmicas y Sociales de la'Universidad
de San Carles de Guatemala. Boletin Economia al Dia No. 11.
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CAPITULO III

AREAS QUE COMPRENDE EEL PROCESQ DE PRIVATIZACION
DEL SUBSECTOR ELECTRICC

; dreas que comprende son:

Social Politica:

Esta politica pretende dar marcha a los planes de gobiernos anteriores,
entre los cuales cuenta la privatizacidn de empresas piiblicas que
prestan servicio de energia eléctrica con el fin de contribuir al
desarrollo nacional y dar cumplimiento a sus miltiples obligaciones,
la gue a su vez se divide en:

3.1.1-

3.1.2

Social Humanistico:

A través de la privatizacién del subsector eléctrico, la
sociedad guatemalteca que carezca de energia eléctrica tendrd
acceso a dicho servicio, a través de los diferentes medios
establecidos por las empresas privadas que la producirédn,
transmitirdn y comercializardn, a cambic de um costo que de
alguna manera le permita recuperar la inversidn realizada;
protegiendo los derechos del consumider, sosteniendo la calidad

del servicio y optimizando la oferta.
Técnico Administrative:

Se refiere a la aplicacidn de las politicas administrativas,
asi como tambidn a la coordinacién y desarrolle de las
actividades necesarias para gue la atencidn a los usuarios

guatemaltecos de energia eléctrica sea en forma eficiente vy
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rdpida, considerando que en la privatizacidn del subsector

eléctrico juega un papel preponderante la ¢ompetencia, para

lo cual es necesario el cambio enmarcado dentro de lo gue es

la reingenieria /11, 4que significa la revisién fundamental

y el redisefio radical de les procesos para alcanzar mejoras

espectaculares. Teniendo como caracteristicas las siguientes:

a}

b)

c?

43

e)

£3

Varios oficios se combinan en uno, Desaparece el trabaja
en serie. Se puede utilizar a un trabajader de casc
o0 a un equipo de caso. Se eliminan los pases laterales.
£l resultado es menos personas, Menos supervisidn, menos

costo de administracidm y mayor control,
Los trabajadores pueden tomar decisiones.

Fl proceso tiene miiltiples versiomes. Fjemplo, el servicis

express.

Se reducen las verificaciones y centroles. Se hace us
solamente de los controles que se  justifica

econdmicamente. Se eliminan los que no agregan valor

£l Gerente de caso es facultado. Ofrece un sole punt
de contacto. Se comporta ante el cliente como responsabl

de la operacidn aunque en realidad no lo es,

Prevalecen las operaciones hibridas, centralizadas
descentralizadas. Se combinan las ventajas de !
centralizacidn con las de descentralizacidn., Se opere
unidades como que fueran autdnomas pero disfrutando ¢

las economias de escala /1_2_ (se refieren a I

_]i/ Hammer Michael & Champy Jemes. Resumen de Toledo, Octubre 1994, Pag.

12/ Michael, Porter. Estrategia Competitiva, México 1987. Pag. 27.
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reducciones de los costos unitarios de un producto en
tanto que aumentan el volumen absoluto por periodo. Frenan
el ingreso c¢hbligando al que pretende hacer producir en
gran escala y corre el peligro de una fuerte reaccidn
por parte de las empresas existentes o tiene que entrar
en uma escala pequefia y aceptar una desventaja en costos,
ambas opciones indeseables. Pueden estar presentes en
cada funcidn de un negocio, incluyendo fabricacién,
cadenas de servicio, utilizacién de la fuerza de veatas
y distribucidn, mercadotecnia y compras), que ofrece

la centralizacidn.
Legal:

Partiendo de lo que se establece en la Constitucidén Politica
de la Repitblica de Guatemala, Decretada por la Asamblea Nacional
Constituyente el 31 de mayo de 1985, especificamente en el
Articulo 39 en donde se garantiza el respeto de la propiedad
privada, indicande que cuealquier persona puede disponer
libremente de sus bienes de acuerdo con la Ley. Para el efecto
el Estado garantiza el ejercicio de este derecho vy deberid crear
las condiciones que faciliten al propietario el uso y disfrute
de sus bienes, de manera que se alcance el progreso individual
y el desarrollo nacional en Dbeneficic de la poblacida
guatemalteca.

Por aparte en el Articulo 80, indica que el Estade reconoce
y promueve la ciencia y la tecnologia como bases fundamentales
del desarroile nacional, 'para lo cval la Ley normari lo
pertinente, Asimismo, el Articule 128 establece que puede
ser utilizada el agua de los lagos y rios para diversos
fines, entre los cuales se encuentra la produccidn de energia
eléctrica de tipo hidrdulica (que se le conoce como la energia
generada mediante este recurso natural debido a sus bajos costos

de operacién y a la minimizacién del riesgo que representan
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sus instalaciones). Es por ello, que en Guatemala la mayor{
de empresas privadas que quieren producir energia eldctric

son de este tipo,

Es evidente gue contribuyen al desarrolle de la economi
nacional, pero con la condicionante de gque se reforesten la
riberas y los cauces correspondientes, asi como la facilitacid
de las vias de acceso. Seguidamente en el Articulo 129, s
declara que la electrificacidn del pais es de cardcter urgente
en base a planes formulados por el Estado y las Municipalidades

en la cual podrd tomar participacidn la iniciativa privada,

Finalmente, el Articule 130, hace é&nfasis a la prohibicid
de los monopolios y privilegios e indica que el Estado pued
limitar el funcicnamiente de las empresas que perjudigeen !

economia guatemalteca y del consumidor de cualquier actividad.

Fiscal:

También el aspecto fiscal es algo muy importante que se deb
considerar en la privatizacidn de este tipo de empresas quiene

deber tributar ante el fisco para generar ingresos fiscales.

Ley del Impuesto sobre la Renta (Decreto 26-92, Reformado po
el 61-94):

Dentro de los considerandos se establece que es necesari
mejorar, modernizar y simplificar la estructura impositiv
para facilitar a los contribuyentes el cumplimiento voluntari
de sus obligaciones tributarias, e incrementar la eficienci
administrativa y la recaudacisn de les tributas en cumplimient

con los principios de generalidad y capacidad de pago.
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El Articulo 2 del Decrete en mencidn, indica un campe de
aplicacidén en el cual quedan afectas a este impuesto todas
las rentas y ganancias de capital obtenidas en el territorio

nacicnal.

El Articulo 3, reconoce como contribuyentes del impuestc, las
personas individuales y Jjuridicas domiciliadas o no en
Guatemala, que obtengan rentas en el pais, independientemente
de su nacionalidad o residencia y por tanto estin obligadas
al pago del impuesto cnando se verifigue el hecho generador
del mismo. Para los efectos de esta Ley, los entes, patrimenios
o bienes que se refieren a continuacidn, se consideraran como
sujetos del Impuesto Sobre la Renta: los fideicomisos, los
contratos en participacidn, las copropiedades, las comunidades
de bienes, las sociedades irregulares, las sociedades de hecho,
el encargo de confianza, la gestidn de negocios, los patrimonios
hereditarios individuales de empresas o personas extranjeras
que operan en el pais y las demis unidades productivas o

econdmicas que dispongan de patrimonio y generen rentas afectas.

El Articulo 7 del TDecreto 26-92, establece un periodo de
imposicidn que comprende el uno de julio de un afio y termina
el treinta de junio del afio siguiente y deberi coiacidir con
el ejercicio contable del contribuyente. Sin embargo, la
Direccidn General de Rentas Internas podrd autorizar, en el
caso de las persconas juridicas y a su solicitud, un periodo
diferente de liquidacidn definitiva, que conste en la escritura
social respectiva, y que debe terminar el filtimo dia del mes

que corresponde,

Articulo 44, establece que las Personas Juridicas e Individuales
que desarrollan actividades empresariales o profesionales vy
otros patrimonios afectos, domiciliadas en Guatemala, deberin
calcular el impuesto aplicando a la renta imponible, la tarifa
del 30%. Al privatizar estas empresas, deben tributar ante

el Fisco generando ingresos fiscales.
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3.2

L. = ;

En lo que respecta a la Ley del Impuesto al Valor Agrega
-IVA- (Decreto 27-92 Reformado por el 60-04):

En el Articulo 1, indica que se estahlece un impuesto al Val
Agregado sobre los actos y contratos gravados por las norm
de la presente Ley, ctuya administracidn, control, recandaci

¥y fiscalizacién corresponde a la Direccidn General de Rent
Internas.

Luego en el Articulo 3, establece que el impuesto es genera
per una serie de actividades entre las que se encuentra
prestacidn del servieio de energia eléctrica en el territor

nacienal, obligacidn fiscal que se genera al prestar ¢
servicio,

A partir del uno de enero de mil novecientos noventa y seis
se aplicd la tarifa del 10% sobre la base imponible, Ia ql
deberd ser siempre incluida en el precio de venta o en el valc
de los servicios, requisito comn el cual deben cumplir la

empresas del subsector eldctrico al prestar el servicio,

Econdmica;

Es una drea importantisima dentro de toda empresa, en la cual se evalils
aspectos de tipo contable, financiero y fiscal que conllevem a un
estabilidad ecufnime que 1le permita subsistir a las necesidade

planteades e imprevistas. Por lo que deben tomarse las medida

pertinentes en las que se plasmen en forma definida las politica
a seguir, evaluando los siguientes aspectos:

3.2.1 Contable:

Es necesarioc coordinar ¥ supervisar los controles y registro.
de todas las operaciones contables vy determinar el cumplimient

de los principios de contabilidad generalmente aceptados e
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la elaboracidn de los estados financieros, Es importante que
la informacidn coniable tenga las caracteristicas fundamentales
de: Utilidad, confiabilidad, oportunidad, objetividad,
verificabilidad y provisjonalidad. 13/
a) Utilidad:

Debe adecuarse al propdsito del ssuarie.
b) Confiabilidad:

Debe aceptarse y utilizarse para tomar decisiones.

c) QOpeortunidad:

Es esencial que Illegue a manos del usuario cuando se

necesite tomar decisiones fundamentales.
d} Objetividad:

La informacidn debe representar la realidad de acuerdo

a las reglas del sistema,
e) Verificabilidad:

Tada operacifn puede ser revisada postericrmente ¥

corroborada de acuerdo a un patrdn de=finido.
£) Provisionalidad:
La contabilidad no representa hechos totalmente acabados

ni terminados, Para tomar decisiones hay que realizar

cortes en la vida de la empresa para presentar los

3/ Teoria Bdsica Incluida en los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados del TIGCPA.
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3.2.2

3.2.3

;

resultados de operacidén y la situacidn financiera vy st
cambios incluvende eventos cuyos efectos no termin:

a la fecha de los estados financieros.
Fiscal:

Estas empresas deben definir una planeacidn fiscal estratégic
para cumplir oportunamente <con los deberes formales

obligacicnes del page de impuestos,

Financiero:

Es importante la creacidn de un sistema financiero que permit
evaluar y contrelar las diversas actividades que comprends
el cicle de operaciones de empresa (venta y cobro, compra
pago, mano de obra - contratacifn y pago, control ¥y costo «
inventarios ¥y de produccidn y sistema de informacidn) pan
contar con la informacidn confiable interna y externa q
permita a los usuarios de ia misma, tener conocimiento de

entorno financiero de ésta.
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CAPITULO IV

LOS CAMPOS DE ACTUACION DEL CONTADOR PUBLICG Y AUDITOR

Definicidn:

El Contador Pfiblice y Auditor como profesional, a medida que se han

diversificado las actividades en los sectores, financiero, comercial,
industrial, agricola y piblico, ha adquiride una serie de conocimientos
para poseer un campe de accidn amplio que le permita realizar

actividades profesicnales en distintas formas.
Campos de actuacidn

El Contador Piiblico y Auditor ademis de ser un técnico en la materia
contable ¥y en auditoria, debe poseer ume preparacidn constante en

varias ramas, para trasladarla en las formas y campos siguientes:
4,2.1 En forma dependiente:

a) Contador General
b) Auditor Imterno
¢} Contralor

d) Gerente Financiero
a) Contador General:

El1 Contador Piiblice y Auditor ha revasado las funciones
de auditoria y contabilidad, ya que puede prestar este
servicio, analizando y solucionando cualquier tipo de
problema en el Ambito financiero de una empresa privada,
gubernamental o mixta.



b)

Debiendo elaborar los estados financieros basicos de
conformidad con los principios de contabilidac
generalmente aceptades, emitidos por el Institute
Guatemalteco de Centadores Piblicos y Auditores, asi
también velar por el cumpiimiento de los objetivos de
la contabilidad, ya que los mismos serdn la base par:
la toma de decisiones, de los que se mencionan los

siguientes:

— Obtener informacidn financiera

- Comprobar la confiabilidad de dicha informacida
Asimismo, debe mostrar inter&s por las fases del procesc
contable que son los pasos que se dan para obtener

confiabilidad en los resultados finales.

- OSistematizacidn, disefio e instalacién de sistemas

de informacidn financiera,

- Valuacidn y cuantificacidn en unidades monetarias

de los fendmenos econdmicos — financieros.

— Procesamiento, clasificacidn, registro y sintetizacidr

de dichos fendmenos.

- Evaluacidén y calificacidn de la influencia de los

fendmenos mencionados en la situacifn financiera.

= Informacidn, como consecuencia de la interrelaciér

de los fendmenos,
Auditor Interno:

Es un profesional que desempefia una funcidn gtatf,

es decir, asistir a los miembros de la administracidr
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en el cumplimiento de sus responsabilidades,
suministrandoles: Apndlisis, evaluaciones, recomendaciones
¥y comentarios respecto a las actividades revisadas de

una entidad.
5.1 Actividades que realiza el Auditor Interno

—  Determinacidn del grado hasta el cual 1los
activos de la compafiia estén contabilizados

v protegidos contra todo tipo de riesgo.

-~ Revisidn ¥ evaluacifn de la solidez,
suficiencia y aplicacién de los controles
contables, financieros y otros controles de
operacidn y la promocifn de un efective contrel

a un costo razonable,

~ Determinacién del grado de cumplimiento de
las politicas, planes ¥ procedimientos

establecidoes.

- Determinacidén de la confianza en los datos
administrativos desarrollados dentro de la

organizacidn,

-  Evaluacidn de la calidad de ejecucidn al llevar

a cabo las responsabilidades asignadas,
-  Recomendacidn de mejoras en la operacidn.
El Auditor Imternc, por la autoridad que el carge
le proporciona, tiene acceso a todos los
departamentos y personal de la empresa para revisar

y evaluar las politicas, planes, procedimientos

Yy registros.

-61-



b.2 Responsabilidades del Auditor Interno: /14/

~  Informar y asesorar a la administracidn ¥y
cumplir de manera consistente con el Codigo
de Etica que rige a les  Contadores Piblicos

y Auditores.

- Coordinar las actividades con los demds
miembros de la empresa a fin de lograr los

objetivos de auditoria y de la empresa.

- la objetividad es esencial para la funcién
de auditoria. Es por ello que un auditor
interno no debe desarrcllar e imstalar
procedimientos, preparar registros, U ocuparse
de cualquier otra actividad que normalmente
81 revisaria y evaluaria o que podria ser
razonablemente interpretada como que compromete

su independencia,
b.3 Perfil del Auditer Interno:

Tener vpreparacidén adecuada impartida por ur
establecimiente educative de reconocida calidad,
asi como experiencia en contabilidad., Sin embargo,
el conocimiento ¥ expériencia en contabilidad,
aunque necesario, no es el {dnico reguisite
importante, también ha de tenerlas en técnicas

de auditoria y administracidén,.

Poseer un conocimiento gemeral de la empresa,
que le permita determinar los asuntos investigados

y saber distinguir los objetivos de la misma.

é&/ Institute Guatemalteco de Contadores Piablicos ¥ Auditores -IGCPA-
Seminario de Auditoria Interna.
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b.4

Tener conocimiente de Jlas actividades realizadas
por cada uno de los departamentos =auditados ¥

de los jefes a cargo de los mismos.

Ser reservado para mo realizar juicios apresurados
para expresar oportunamente las recomendaciones

pertinentes,

Tener habilidad para expresarse orazlmente o por

escrito para realizar un trabajo efectivo.

Ser amable y de buena presentacidn para obtener

facilmente datos e informes.
Codigo de Ftica:

En México existe un Cddigo de Etica que contiene
las normas de conducta profesional que deben ser
observadas por cada miembro del Imstituto de
Auditores Internos de dicha ciudad. Un caédigo
de esta clase no existe en Guatemala, sin embargo,
por las normas que contiene se podria aplicar

para los Auditores Internos Guatemaltecos.

Articulos que contiene el Cddigo de Etica Mexicano:

Articulo lo.: Un miembro tiene la obligacidn
de ejercitar la honradez, objetividad y diligencia

en el desempeiio de sus deberes y responsabilidades.

Articule 2o.: Un miembro, que posee la confianza

de su empleador, debe mostrar lealtad en todos

los asuntos que pertenecen a los negocios del

empleador o a2 cualquiera que &l esté prestando

un servicio, Sim embargo, un miembro no debe

ser parte de ninguna actividad ilegal o impropia.
_63_
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Articule 3o.:- Un miembro debe abstenerse de
entrar en ninguna actividad que pueda estar en
conflicto con el interés de su empleador, o que
perjudique su capacidad para desempenar

cbjetivamente sus deberes y responsabilidades,

Articule 4o,.: Un nwiembro no aceptard una
recompensa o vregalo de un empleado, cliente,
comprador o asociade en negocios de su empleador,
sin el conocimiento y consentimiento de su superior

administrativo.

Articulo S5o.: Un miembro serd prudente en el
uso de la informacién adquirida en cumplimiento
de su deber. No usard informacidn confidencial
para ningiin provecho personal, ni perjudicar a

su empleador.

Articulo 6o.: Un miembro, al expresar una opinidn
utilizard tode el cuidado razonable para obtener
suficiente evidencia que justifique dicha
declaracidn. En su informe, un miembro revelara
aquellpos hechos importantes couwocidos por &él,
los cuales, si no se revelan, pedria interpretarse
ya sea, falsedad en el informe de los resultados
de las operaciones bajo su revisidn, o

encubrimiento de una practica ilicita.
Articule 7a.: Un miembro se esforzard
continuamente por el mejoramiento en la calidad

y efectividad de su servicio.

Articulo 8o.: Un miembro acatari los objetivos

del ZInstitute de Auditores Internos, En 1la
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c)

oractica de su profesifn, estard siempre sendiente
de su obligacidén para mantener las altas normas
de competencia, moralidad y dignidad, las cuzles
han sido establecidos por el Instituto de Auditores

Interncs y sus miembros.

Contralor:

Fs el Contador Piblico y Auditor que dentro de
una empresa realiza las actividades de supervisidm,
coordinacidn, control de las cperaciones
econdmicas-financieras y administrativas para
informar a la gerencia de los resultados a través
de los informes correspondientes, para la toma

de decisiones.

z.1l Aptitudes ideales de un contralor:

—  Concecimiento y comprensidn del entorno de
la empresa en la que presta sus servicies,
politicas, estructura organizacional,
produccidn, proyectos, mercado ¥y aspectos

legales.

- Interpratacidn y andlisis de datos estadisticos

y financieros.

- Proponer soluciones inmediatas a los problemas
que afecten el funcionamiento normal de la

empresa.
-  Promover investigaciones para minimizar los

riesgos y velar por el cumplimiento de las

normas y politicas preestablecidas.
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¢.2 Descripcidn de las funciones y deberes que

desarrolla el contralor:

c.2.1

c.2.2

Funciones

Interpretar e informar sobre el efecto
de las influencias externas en lz
congsecucidén de los objetives de la

empresa,

Establecer, coordinar y mantener :
través de la Gerencia autorizada w
plan integradec para el control ds

operaciones.

A través del control internc protege:
y salvaguardar los actives de L

empresa.

Supervisar los aspectos legales.

Deberes:

Interpretacién de los estados e informe
financieros preparados tanto Do

auditoria interna como externa.

Preparacidn del proyecto de presupuest
de ingresos y egresos anual del consej

de administracidn.

Comprobacién constante de que s
transacciones financieras que s
mencionan en las actas del consej
de administracidn son registradas

ejecutadas con exactitud.
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d)

Aprobar el pago de leos cheques, pagarés
y otros documentos mnegociables de la
empresa firmades por el tesorereo u

otro funcionario autorizado para elle.

Gerente Financiero:

Recibe este nombre la persona que presta sus
servicios dentro de una empresa, devengando un
sueldo mensual ¥ dependiente del consejo de
administracién, es ua campoe propio del Contador
Piiblico vy Auditor, con conocimiento sobre los

principios contables de la empresa en que opera.

d.l Funciones que desarrclla como Gerente

Financiero:

- Elaborar prondstices financieros para
una empresa, los cuales constituyen
una herramienta importante para la
administracidén dentro de la planeacidn
interna v toma de decisiones por varios

afnes.

- Atender asuntos presupuestarios, los

que se manifiestan en tres fases:

i, La Programacion
2. 1la Ejecucidn

3. la Evaluacidn Presupuestaria
- Asesorar a Jlos departamentos de la

empresa que lo requieran en el maneio

presupuestario,
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4,2.2

En

a)
b)
c)
d)
e)

a)

- Elaborar informes periddicos de la

situacidn financiera de la empresa.

- Programar la cancelacidn de la
documentacidn de pagos correspondientes

por compromisos adquiridos,

- Supervisar las diferentes operaciones

financieras de ingresos y egresos.

- Andlisis e interpretacidén de las cifras

mostradas en los Estados Finmancieros.
forma Independiente

Auditor Externo
Consultor

Asesor Fiscal
Asesor Financierg

Sindico

Auditor Externo:

Cuando el Contador Piiblico y Auditor presta sus servicios
a una empresa en forma independiente, es decir, sin

intereses de ninguna Indole.

Obtiene evidencia que le proporcione confianza para

elaborar el dictamen correspondiente,

Se entiende por dictamen, al documento en el cual emite
su opinidn, en base a la auditoria realizada, acerca
de la razonabilidad de los estados financieros de

conformidad con los principios de contabilidad
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b)

generalmente aceptados, para luego incluirlo en el
informe junto a los estados financieros de la empresa

auditada.
a.l Caracteristicas del Auditor Externo

- Sy trabajo lo efectlia a través de pruebas

selectivas.

-  Analiza con juicio crifice al control interno

establecido en determinada empresa.

- Se cerciora de la razonabilidad de las cifras

incluidas en los estados financieros.

~ Fs remunerade a travdés de honorarios, les

cuales varian segiin el trabajo realizado.

- No depende de la administracidn, tiene mayor

independencia mental,
Consultor:

Como se ha diche anteriormente el Contador Piibiico ¥y
Auditor, debe poseer conocimiento ¥ experiencia adecuados
en una variedad de servicios que pueda prestar, no deberd
tratar de ofrecer servicios de consultoria con el que

no estéd familiarizado.

¥n consecuencia, consultoria se define como la funcicn
que desarrolla el Contador piiblico y Auditor, para

proporcionar asistencia técnica en donde el principal
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objetivo es ayudar al cliente a mejorar el uso de sus
capacidades y recursos para alcanzar sus objetivos en

funcidn del aumento de la productividad.

No podrd asegurar los resultados que se obtendrian como

producto de su servicio.

b.1  Servicios de consultoria que presta el Contador

Pablico vy Auditor

-  Agesoramiento a la administracifn en las
funciones de andlisis, planeacitn,

organizacién, operacidn y control.

-  Realizar estudios especiales, preparar
recomendacicnes, propener planes, programas,
Y brindar asistencia técnica en su

implantacidn,

~ Hacer estudios y sugereacias respecto a las
formas para mejorar politicas, procedimientos,
sistemas, métodos ¥ relaciones

organizacionales,

-  Introducir nuevas ideas, conceptos y métodos

a la administracidn.

b.2 TEstdindares que se aplican a los servicios de

consultoria

- Arreglo con el cliente: Serd necesario .que
se llegue a un convenio con el cliente
concerniente a la naturaleza, pérdida v
limitaciones del trabajo de servicios de

consultorfa, que se hayan de prestar,
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c)

—  Beneficios potenciales que pueda obtener el
cliente: Dado que constituyen el objetivo
bdsico de cualquier trabajo de consultoria,
tales beneficios deberdn visualizarse de una
manera objetiva y al cliente se le notificara
acerca de las situaciones que pudieran impedir

la obrencidn de tales beneficios.

-  Comunicacitn de Resultados: Seri necesario
que sea comunicado el cliente de una forma
oral o por escrito de informacidm significativa
pertinente a los resultados de un trabajo
de servicios de consultoria, conjuntamente
con cualquier limitacidn, salvedades o
problemas que serdn muy {itiles para que el

cliente tome su decisidn.

Asesor Fiscal:

Tanto las personas individuales como las juridicas
estdn obligadas a presentar declaraciones ¥ cumplir
con las leyes fiscales, asi también a pagar una gran

variedad de impuestos.

los Contadores Piblicos y Auditores, que se especializan
en impuestes conocen todas las complicaciones de las
leyes fiscales y, consecuentemente estdn en capacidad
de prestar servicios de Asesoria Fiscal en las empresas

en las que se requiera de su intervencidn.

Los despachos del Contador Piiblico y Auditor, cuentan
con especialistas en 1mpuestos Y por ende tienen un
departamento de impuestos. Asimismo, las empresas
grandes cuentap con Sus propios profesionales que les

asesoran en aspectos de esta indole.
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d)

c¢.1  Servicios de Asesoria Fiscal:
-  Presentar declaraciones fiscales
- Planeacidn Fiscal
- Planeacifn de intestados

-  Representacidén de clientes ante dependencias

gubernamentales
Asesor Financiero:

La funcidn basica del Contader Piablico y Auditor como
asesor financiero, consiste en la aplicacidn de las
politicas ¥ procedimientos que permitan el
aprovechamiento eficaz de los recursos, para lograr

los objetivos de la empresa.

Para é&sto es necesaric que el Contador Piblico y Auditor
cuente con las herramientas necesarias  (control
presupuestario y los estados [inanciercs bdsicos), para
analizar los problemas que se presentan en funcidn de

la toma de decisiones oportunas.

d.1  Actividades en las que el Contader Pdblico ¥

Auditor presta Asesoria Financiera.

-~ Estudio de inversiones en la compra ¥

participacién de otras empresas.
~  Procesamiento electrdnico de datos.

— Sistemas de control interno y de costos.
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-~  Qrganizacion y sistematizacidn contable.

- Preparacién de presupuestos ¥ contral

presupuestario.
e) Sindico:

Es un investigador que debe poseer uma técnica especial,
ademds debe elaborar planes de investigacidn para dar

cumplimiento a sus obligaciones,

El sindico debe verificar, ajustar e investigar las
cifras mostradas en los estados financieros en base

a los procedimientos de auditeria.

Para realizar su labor, el sindiceo, debe elaborar un
programa de trabajo, en el cual consten los
procedimientos a seguir, de tal forma que le permita

facilitar su actpacidn.

La distribucidn del trabajo y las pruebas selectivas
las realizard el sindico de acuerdo a la experiencia

de cada caso en particular,

Utilizacisn del trabajo de especialistas por el Contador Piblico y
Auditor

1a Norma de Auditoria No. 4 del Instituto Guatemalteco de Contadores
Piiblicos y Auditores, establece que un especialista, para propdsitos
de auditoria, es la persona que posee habilidades o conocimientos
especiales en un campo especifico que no sea contable o de auditoria,
por ejemplo: actuaries, valuadores, abogados, ingeniercs, gedlogos,
=1

El objetivo primordial del Contador Piiblico y Auditor es la obtencidn

de evidencia suficiente y competente con la cual pueda respaldar la
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opinidn que vaya a emitir. Es por ello que en la etapa de la
planificacidn y durante el transcurso de la auditoria debe considerar

si serd necesaria la utilizacifn de un especialista.

El Contador Piiblico y Auditor debe investigar al especialista, con

el objeto de determinar lo siguiente:/15/

a) Que capacidad tiene el especialista en la materia que
examinara.,

b) Reputacidn o posicidn del especialista en su gremio.

c) Parentesco que pueda tener con el cliente y el efecto que

esta situacidn pudiera tener en el trabajo que desarrollari.

Cuando sea seleccionado el especialista, el Contader Piiblico v Auditor
debe asegurarse de que existe un entendimiento entre el cliente, el
especialista y 8l mismo, sobre 1la naturaleza del trabajo que

desarrollard el profesional designado.

El Contador Piiblico y Auditor debe indicar cudles son los objetivos
y alcance del trabajo del especialista, aclarar cuidl serd 1la
metodologia que seguird para ejecutar su trabajo y determinar si dichos
objetivos son suficientes para obtemer 1la evidencia que necesita el.
Contador Piéblico y Auditor.

El especialista debe conocer perfectamente el uso que se le dard a
los resultados de su trabajo y ponerse de acuerdo con el Contador

Piblico y Auditor scbre la forma y contenido del informe final,

El Comtador Piblico ¥ Auditor deberd documentar adecuadamente 1a

utilizacidn del especialista. En la planificacién deberd dejar

ié/ Instituto Guatemalteco de Contadores Piblicos y Auditores -ICPA~. HNorma
de Auditoria Yo, 4.
e



claramente explicade el por qué de la utilizacidéam del especialista,
objetives del trabajo del especialista, principales procedimientos

que aplicaran y los resultados que se esperan obtener,

Deberi elaborar un programa sobre los puntes minimos a cubrir por
el especialista, y dejar memorandum y papeles de trabajo sobre

reuniones celebradas conjuntamente con el cliente y el especialista.

Técnicas de Aucditoria que debe utilizar el Contador Piiblico y Auditor

para la obtencidn de evidencia comprobatoria

La Norma de Auditoria No. 31 " Evidencia Comprobatoria de Auditoria,
del Instituto Guatemalteco de Contadores Piiblicos y Auditores -IGCPA-
indica 4que técnicas de auditoria son los métodos préicticos de
investigacidon y prueba que el Contador Pliblico y Auditor utiliza para
obtener la informacién y comprobacidn necesaria para emitir opinidn
sobre la razonabilidad de las cifras presentadas en los estados

financieros.

A continuacidn se describen las siguientes técnicas:

4.4,.1 Estudio General
Comprende la apreciacién sobre los aspectos vy caracteristicas
generales de la empresa, de sus estados financieros y de
las partidas significativas.

4.4.2 Andlisis
Es la clasificacién y agrupacidn de los distintos elementos
individuales que forman una cuenta o una partida determinada,

de tal manera que los grupos constituyan unidades homogéneas

¥y significativas.
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4.4,3

4.4.4

4.4,5

e
=:i:-#i<l\
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Inspeccidn

Consiste en examinar los registros, documentos o activos
tangibles. La dinspeccién de registros y documentos
proporciona evidencia de diverses grados de confiabilidac
dependiendo de su naturaleza y [fuente, asi como de Il
eficacia de los controles dinternos a lo large del

procesamiento.

Investigacitn

Consiste en buscar informacidn adecuada recurriende

personas conocedoras, va sea dentro o fuera de la empresa.

Las investigaciones pueden abarcar desde prezuntas escrita:
dirigidas a terceros hasta preguntas orales que se plantean
Las respuestas a las dimvestigaciones pueden proporciena:
al Contador Piiblico y Auditor, informacidn que no posel
anteriormente o bien proporcionar una evidencia par:

verificar lo existente,

Confirmacidn

Es la obtencién de una comunicaci@n escrita de una empres
diferente de la examinada, y que se encuentra em 1
posibilidad de conocer 1la naturaleza y condiciones sobr
la operacidn y, por lo tanto, de informar de una forma vilid

sobre ella.

4.4,5.1 Formas en que puede aplicarse esta L&cnica:
Pogitiva: Se envian datos ¥ se pide gue contesten
tanto si estdn conformes como si no lo estdn

Se utiliza este tipo de confirmacid

preferentemente para las cuentas de activo.
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4.4.6

4,47

4.4.8

4,4.9

Negativa: Se envian datos y se pide respuesta,
sdlo si existe inconfermidad. Generalmente se

utiliza para confirmar cuentas de active.

Indirecta, ciega, en blanco, o abierta: No se
envian datos y se scolicita informacidn de saldes,
movimientos o cuwalguier otro dato necesario para
la auditeria. Generalmente se atiliza para
confirmar pasivos, inventarios en consignacidn,

cuentas bancarias, abogados, seguros y otraos.

Calculo

Consiste en la verificacidén de la precisidén aritmética de
las documentos fuentes y de los registros contables o en

ia realizacidn de cilculos independientes.

Revisidn Analitica

Consiste en estudiar razones y tendencias financieras
significativas =asi como en investigar fluctuaciones vy
partidas poco usuales.

Declaracidn

Consiste en la marifestacidn por escrito com la firma de
los interesados del vresultade de las investigaciones
realizadas con funcionarios y empleados de la entidad.
Certificacifn

Es la obtencidn de un deocumento en el que se asegure la

verdad de un hecho, legalizado por lo general con la firma

de una autoridad competente interna o externa,
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4.5

4,4.10 Observacidn

Consiste en examinar el proceso o procedimientes que otros

realizan,.

Definicidn de informes que el Contader Piblico y Auditor debe emitir

Existen dos tipos de informes que el Contador Piblico y Auditor puede

elaborar:

4,5.1 Corto: Si contiene el dictamen del Contador Piiblice ¥
Auditor y los estados financieros basicos, es decir, el
balance general, estado de resultados, cambios ean el
patrimonic de los accionistas, flujo de efectivo, y sus
respectivas notas.

4.5.2 largo: Si contiene el dictamen del Contador Piblico ¥y

Auditor, los estados financieros bAsicos ¥y sus respectivas

notas e informacidn complementaria.
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CAPITULO V

PARTICIPACION DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR EN EL PROCESO
DE PRIVATIZACION DE UNA EMPRESA PUBLICA DE ENERGIA ELECTRICA
EN GUATEMALA

El rol del Contador Piblico y Auditor en la Privatizacidn del Subsector

Eléctrico:

En Guatemala el empresario ha utilizado los servicios del Contador
Pablico y Auditor en sus negocios. Paulatinamente, ha confiado en
un profesional que le puede brindar su técnica y experiencia en el
manejo de las finanzas, administracién y contribuir a la biisqueda
de soluciones a los problemas financieros, fiscales y contables que
por la complejidad de la vida moderna ya no pueden ser solucicnados
por si mismo. Es acd donde precisamente se ha hecho presente el
profesional de la Contaduria Piiblica, no s6lo como dictaminador de

estados financieros, sino tambidn como asesor y consultor empresarial.

El vol del Contador Piiblico y Auditor em la Privatizacidn del Subsector
Eléctrico guatemalteco cabe en el andlisis profundo de los pro ¥
los contra de este proceso asi también en velar porque su punte de
vista sea escuchade, ya que tiene capacidad para realizar un estudio
sobre 1a conveniencia de privatizar una empresa piblica de energia
eléctrica en Guatemala, presentande las propuestas correspondientes,
de conformidad a los anflisis financiercs, fiscales ¥y econbmicos

efectuados.
Este papel correspende exclusivamente al Contador Pdblico y Auditor

que mantiene una relacidm laboral y por ende, conoce mejor a las

empresas en proceso de privatizacidn.



5.2

5.3

Importancia de su participacids

"El presente y el futuro ubican a la profesion de la Contaduria Piiblic
en un desafio constante. La privatizacidn de empresas en Améric
Latina con experiencias exirosas en México y Argentina, los acuerdo
bilaterales con paises del Sur y con M8xico, hacen gque los Contadore
Piblicos y Auditores se actualicen a través de una educacid

centinuada,

Grandes corporaciones mnecesitan ir a la par con la modernizacidn
los Contadores Piiblicos deben ir de la mano con tode ese procesc

No simplemente ser vistos como tenederes de libros." 16/

El Contader Piblicoe v Auditor debe participar en la privatizacid
del sulsector eléctrico tomando en cuenta las Normas de Auditoria
que constituyen los requisitos minimos de calidad que debe posee
relativos a su personalidad, al trabajo que desempefia y a 1

informacidn que rinde como resultade de su trabaio.

Areas de Intervencidn

En las dreas que puede intervenir el Contador Piiblice y Auditor a
privatizarse una empresa pliblica de snergiz elédctrica en Guatemala
son las siguientes:

5.3.1 Contable

"Una condicidn previa fundamental para el cambic instituciomal y un
parte esencial de la privatizacidn, son los principics de contabilids

generalmente aceptados,

16/

Institute Guatemalteco de Contadores Pfiblicos y Auditores -IGCPA-

Revista Auditoria y Finanzas No. 92,
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En términos generales antes de hablar de la privatizacidn
de una empresa piiblica de energia eléctrica es necesario
conocer algunos detalles especificos, come: Cudnto cobrar
a los clientes, cudnto se debe de pagar a los suministradores

v a los propios empleados.

Los gobiernos que carecen de una contabilidad eficaz se
encuenttran frentsz a un dilema. Si establecen un jprecio de
venta para una empresa plblica demasiado alto, mo hay ofertas;
si el precio es muy bajo, se les acusa de regalar el patrimenio

nacional.

Con los estados financieros basados en principios contables
reconocidos, los inversionistas tendrin escasa informacidn
respecto al riesgo de la operacién lo cual es un elemento

intrinseco de todo sistema de mercades abiertos.

El profesional de la Contaduria Piiblica debe ordenar la
informacién financiera de tal manera que pueda ser entendida

por les inversionistas del mercado libre.

Por lo consiguiente, no es fdcil adecuar a los gerentes de
empresas piiblicas para actuar en el libre mercado., Necesitan
sistemas de informacién gerencial modernas y  estados
financieros consistentes que permitan cambios econdmicos

racionales.” 17/

Por lo tanto, para efectuar decisicres nacionales se necesitan
de Therramientas indispensables <como la comparabilidad,
transparencia y mediciones cuaatificables de los resultados
facilitades por 1las précticas contabies y los estados

financieros.

7/ Instituto Guatemalteco de Contadores Piiblicos y Auditores -IGCPA-. Revista
de Auditorfa y Finanzas No. 80.
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Fn el &rea contable su participacién se da en:
5.3.1.1 Valuacidn de Activos
Al hablar de valuacidn, se dice que es um proceso
“utilizade para estimar la cantidad de dinero que

un comprador pagari por una empresa.

Los objetivos de la valuacidn de empresas se pueden

presentar desde dos puntes de vista:

a) Vendedores:

- Crear expectativas de ofertas iniciales

- Formar rango de negociaciones

—~ Base comfin para negociar ofertas

- Analizar efectos potenciales de cambios

operacionales

- Evaluar y analizar caracteristicas de ofertas.

competitivas

b) Compradores:

~ - Base para oferta inicial

- TFormar rango de negociaciones

—~ Analizar sensibilidad de cambios operativos
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Fntre los métodos principales de valuacidn, puede

utilizar los siguientes:

a)

b}

c)

d)

e)

a)

b)

Valor en Libros

Valor de Liquidacidn

Valer de Franquicia

Anglisis Comparativeo

Flujo d2 Caja Descontado

Valor en Libros:

El Contador Piiblico y Auditor define este método
como una medida no satisfactoria del valor
de mercadc de una empresa, ya que no permite
medir las utilidades futuras de é&sta, son

valores histdrices.

VYalor en Libros = Activos - Pasivos
(Contable)

Valor de Liquidacidn:

A este método se le denomina como la cantidad
de dinero que se puede recibir si la empresa
se cierra y los activos se venden. No es de
gran relevancia para inversionistas en
Cuatemala, pues los Activos Fijos del Estado
representan por lo general monopolios naturales

y de infraestructura.
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c)

L

e)

Valer de franquicia:

El Contador Pilibiico y Auditor reconoce a este
método como los activos gque ne aparecen en
los estados financierss que tienen valor
significative para inversionistas potenciales.

Ejemplos:

— Posicidn monopolista

- Redes de distribucidn establecidas

- Estudios de Prefactibilidad

Andlisis comparativo:

Cuazndo utiliza otras transacciones en la misma
industria como base para valuar la empresa.
Es {til opera entender las decisiones y
posiciones de negociacidn de compradores en
potencia que no tienen informacidn para estimar

los flujos de caja.

Flujo de caia descontado:

Este método lo utiliza para determinar el valor
presente neto de la empresa, reconoce gue el
dinero tiene un valor en el tiempo, por medic
de descuentos. Por consiguiente, este métode
puede ser adecuado cuando se trata de

informacién financiera proyectada a largoe plazo.
Es necesario que la tasa de descuento ng

solamente considere el interds del mercadg

y las tasas de inflacidn, sino tambidn los
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5.3.1.2

riesgos financieros ¥ de negocios relacionados

con el proyecto.

A través de unma valuacidén con procedimientos

de flujos de caja determinaré:

a, La naturaleza y oportunidad de las futuras

entradas y salidas de efectivo

b. E1 factor de descuento que serd aplicade

a los flujos de efective

La metodolegia del flujo de caja descontado,

se determinarid en los pasos siguientes:

- Proyeccién de flujos de efective del negocio

a futuro

-~ FEstimar el valor presente de los flujos

de caja que se recibirdn em el futuro

— Restar el valor de la deuda a largo plazo
que existe hoy dia para determinar el valor

patrimonial

Para un mejor entendimiento en el ANEXD  se
presenta un ejemplo del flujo de caja

descontado.

Determinacidn de Valores de Realizacidn

Una empresa pblica de energia eléctrica desea saber
o conocer su precio o valor, y requerird una opinifn
certificada de un profesional con solvencia moral
y técnica, y que mejor, gque un Contador Piiblico
y Auditor para emitir uma opimidn en cuanto al valer

de realizacitn.
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Es necesario diferenciar los conceptos de yalor

¥ precio, 1los cuales son distintos
- Valor

Es la consecuencia de un cdlcule, es el valor
atribuido expresado en dinero y aplicado a
una partida particular de un activo, como por
ejemplo: El valor de un automdvil, de las
patentes de uma empresa o a toda umidad
mercantil ¢ comercial como por ejemnplo: el

valor de una planta o de una empresa.
- Precio

"Se emplea con frecuencia en contabilidad
como la cantidad pagada o por pagar por uha
mercancia o un servicio en ambos casos menos
los descuentos {(en la actualidad se excluyen

frecuentemente los descuentos por pronto pago)."
18/

Antes de dar inicio a cualquier trabajo de asesoria
en un procese de valorizacidn de empresas, es
conveniente ¢ue se conozca que al profesional de
la Contaduria Piihlica se le puzde designar para
la realizacidn de valuacién de entidad o negocio,

por diversas razones como las siguientes:
- Privatizaciones
- Fusiones y combinaciones

~ Disputas legales

18/ Kholer, Eric. Dizcionario para Contadores
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- Valuaciones en compafiias privadas para ofertas

a los accionistas
- Adquisiciones obligatorias

- Esquema de participacién de los empleados en

acciones de la compaifiia, ¥
- Transferencias entre partes relacionadas

La funcién del Comtador Piiblico y Auditor puede
variar de acuerdo a las caracteristicas vy
c¢ircunstancias de la valuacidn, de la siguiente

manera:
- Valuacidn Independiente

El valuador debe ser imparcial debido a que
generalmente actuard como un experto al resolver

la situacién entre dos o mis partes.
- Valuacidn de una parte

Generalmente el valwador ofrece un asesoramiento
especifico, por ejemplo, en el contexto da
ayudar a su cliente a negociar el precio mis
favorable,

- Valuaciones fiscales

Las auteridades fiscales, o un cliente que
esté realizando una planificacién tributaria,
pueden requerir que se determinen los valores
del impueste sobre ganancias de capital, u

otros propbsitos fiscales.
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El proceso de valorizacién de una  empres:
_regularmente toma matices multidimensionales. Ests
porque el conocimiento del ambiente socioecondmico
la experiencia y otros factrores juegan un pape
preponderante a la hora de elegir un método e

particular para valorar una empresa.

Existe una variedad de alternativas, para 1
valorizacién de una empresa piblica es acid dond
el juicio profesional del Contader Piblico y Audito
incide en la valorizacidn de este tipo de empresas
por lo gque dicho profesional deberd tener cuidad
al conjugar uno o varios métodes de valorizacif
segiin sean las c¢ircunstancias o situacione

particulares de una empresa,

Fntre otros, los siguientes métodos son opcione

para obtener la mfs acertada opinidn:

- Valor de Rentabilidad

Ge refiere a la capacidad de generar beneficic

en los afios subsiguientes.

- Valor de rendimiento:

Se obtiene sobre la base de dividendos generali

de una mezcla de varios anos.

- Retail: (Venta al por menor o al detalle)

Este método conjuga =1 activo y el valor

rendimiento.
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Para comentar técnicas de valorizacidn de una empresa
pxisten ciertos aspectos esenciales que deben tenerse
presentes, cualquiera que sea la £5rmula o férmulas
de valorizacisn consideradas, ¥ todas ellas incluyen

pricticamente uno de los elementos bhdsicos que son:

- Fl activo neto corregido:

Puede definirse come el valor patrimonial del
negocioc, es decir, el excedente del total de
bienes y derechos de ia empresa {activo) sabre
el total de sus deudas hacla tercercs {pasiva

exigible).

ANC = Activo revaluado — Pasivo exigible

Entre los métodos mds comunes se tiemen:

- Base de Utilidades Minimas:

Para poder establecer un valor de acuerdo a
este método, el nivel minimo de las futuras
utilidades es estimado ¥ aplicado en base a

un indice de precio/utilidad (indice de P:0).

Este método se utiliza comiinmente para la
evaluacién de la participacidn mayoritaria.
Como una guja para el uso de estos términos,

los siguientes asuntos sof relevantes:

El nivel minimo de las futuras utilidades se
puede considerar como nivel por debajo del
cual, en ausencia de circunstancias imprevistas
y excepcionales, es poco probable que las

utilidades de la entidad disminuyan. El nivel
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de utilidades minimas puede ser influenciado
por varios factores, incluyendo la tendencia
¥ consistencia de los resultados histéricoes,
el impacto de una disminucidn en el poder
adquisitive debido a la inflacién, y la
razonabilidad de cualquier informacidn

financiera proyectada,
El Indice de P:U:

Es el precio por accién dividide entre la
utilidad por accidn, Se puede tomar de 1la
informacién disponible relacionada con las
entidades o negocios similares o de las
estadisticas del sector de 1a industria
correspondiente, aunque se requiere  un
considerable criterio al determinar el nivel

de comparabilidad.
Base de Dividendos Minimos:

Una valuacién de acuerdo a esta base se
determina aplicande una estimacidn de los
futures dividendos minimes al rendimiento de
dividendos por accidn de la entidad o negocio
involucrado. El1 rendimiento de los dividendos
por accidn, es el dividendo pagado por accidn
expresado como un porcentaje del precio por
accidn. Este método puede ser adecuado para
la valuacidn de participaciones minoritarias

cuando el contrate o influencia es limitada.

Base de Activos:

La base de activos provee una base para una

entidad o negocio de acuerda a sus activos

Ty



netos. Fsto puede ser apropiade si el valor
calculade en relacidn a las utilidades o
rendimiento de dividendos, es diferente al
valor de los activos netos. Llas sociedades
de bienes raices ¥y los fideicomisos de
inversidn, son ejemplos cuyos activos tienen
un valor realizable independiente del negocio.
La base de actives, se utiliza en el caso de
bancos y compafilas inversionistas, debido a

la importancia de su base de activos.

- Método del valor de Liquidacidn:

Cuando se considera realizar una valuacitn
de acuerdo a upa base de liquidacidn, se dedbe
tener cuidado de evaluar el impacto de las
ventas forzosas de los actives fijos e
inventarios, el nivel de recuperacién de las
cuentas por cobrar, el costo asociado con
1a liquidacidn, etc, Este método es conveniente
cuande el negocio deja de operar o se puede
utilizar como una medida sobre la razomabilidad
de valuaciones en otra base, ya que presenta
upa indicacidn del valor minimo que 2l vendedor

aceptaria por la venta del negocio.
La mayoria de las valuaciones deben considerar
algunos o todos estos métodos, para determinar

el valor estimado o rangos de valores,

En los servicios de valuacidn, varios factores deben

ser considerados, ejemplo:

- El tamafio y reputacidon de las entidades
invelucradas
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3.3.1.3

- La capacidad de comercializacién de la empres

- Las restricciones sobre la transferencia
derechos a voto, segiin se especifique en lo

estatutos de la empresa.

- La calidad y comtinuidad del personal geremcia

clave

- La disponibilidad de capital de trabajo

- El alcance de 1las transacciones con ente

relacionados

- Cualquier valuacifn que sirva de guia

En ia valorizacidén de una empresa existe una seri
de factores que no mnecesariamente puede reflejar:
en el total de activos o ingresos ¥ que podri:
incidir al momente de tomar la decisidn de elegl

un método en particular,

Toda compra de una empresa supone para el compradi
un cierto riesgo, la experiencia demuestra que esf
riesgo es todavia mAs importante en el caso
empresas en dificultades. De ahi la importanc
que tienen los estados financieros debidamen
auditados como base para iniciar cualqui

negociacién de compra/venta, fusibn, etc,

Evaluacidn de Recuperacidn de Costos y Desembolsos

El Contador Piiblico vy Auditor, auxiliado con

plan especifico debe evaluar la recuperacidn
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5.3.2

5.3.2.1

los costos en que se han incurrido para la
produccidn, distribucidn, transmisidn y
comercializacidn de la energia eléctrica, ya que
la organizacifén ¥ operacifén de una empresa Liene
como finalidad obtener suficientes utilidades.

Los propietarics, administradores ¥ demias partes
interesadas en una empresa de energia eléctrica

estdn a la expectativa de cudnto se recuperd en

funcién de lo presupuestads.

La evaluacién de la
debe

de que las partes interesadas en la empresa, estén

recuperacidén de costeos ¥

desembolsos, realizarse  independientemente
o no satisfechas con la recuperacidn de los mismes;
debido a que sdlo mediante una evaluacidn de los
resultados puede llegarse a una conclusidn adecuada,
con respecto a la recuperacién o ne de los costos
y desembolsos; puesto que é&sta permitirad conoccer,

si es posible para la empresa obtener mayores

utilidades, en caso afirmative, qué factores internos
y externos influyeron en la recuperacidn de los

v desembolsos.,

costos

Financiera

Evaluacidn de politicas de privatizacidn

El Contador

mecanismos

pablico y Auditor debe medir los

utilizados en las politicas de
privatizacién asi también los pasos a seguir en
este proceso para que pueda emitir una opinidn sobre

el cumplimiento y desviaciones de las mismas.
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Analisis de Estados Financieros

Los resultados obtenidos por la administracidn en
un periodo determinado, se expresan por medio de
los estados financieros que muestran la situacién
y desarrollo financiero a que ha llegado una empresa

come consecuencia de las operaciones realizadas.,

Para realizar una adecuada medicidn de los resultados
obtenides por la administracidn y tener una base
apropiada para emitir una opinidn correcta acerca
de las condiciones financieras de la empresa y sobre
la eficiencia de su administracién, es necesaric

llevar a cabe el andlisis de los estados financieros.

a) “Importancia del anadlisis de los Estados

Financieros: 19/

Los estados financieros contablemente comprenden

dos aspectos: Construccidn y Analisis.

b} Los Estados Financieros emitidos y respaldados
con la opinidén del Coutador Phiblico vy Auditor

sen utilizados por:

- Los administradores, quienes necegitan
informaci6én adecuada, para guiar los destinos

de la empresa.

~ Los bangueros, quienes hecesitan eontar
con suficientes elementos de juicio, con
objeto de estudiar a fondo las solicitudes

de crédito,

19/Macias, Roberto. El Anilisis de los Estades Financieros y las Deficiencias
en las empresas. Pigina 25.
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Los inversionistas, quienes fundamentalmente
desean obtener informacifn que les muestre
si las empresas en las que tienen intencidn
de diavertir han obtenido y probablemente
continuaran obteniendo ganancias suficientes,
gue les garanticen el oprincipal ¥y les
beneficios de los valores emitidos por tales

empresas."

Objeto del Analisis:

El objetivo del andlisis de los estados
financieros es la obtencidn de suficientes
elementos de juicio para apoyar las opiniones
que se hayan formado con respecto a la
situacidén financiera y de la rentabilidad

de la empresa.

Existen dos tipos de anilisis: El interno

¥y el externo.

~ Andlisis interno:

Se realiza para fines administrativos.
El analizador estd en contacto con la
empresa, tiene accesc a los libros de-
contabilidad y en general todas las
fuentes de informacidén de la empresa

estdn a su disposicidn.
- Andlisis externo:
El analizador no tiene contacto directo

con la empresa, y los finicos datos de

que dispone es la informacidn que la
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d)

empresa considera convenient:

proporcionarle.

Presentacidn de resultados:

Para la presentacidn de los resultados de
andlisis, es necesario establecer la relacid
entre el informe y el informado; es decir
el analizador debe estimar la capacidad

circunstancias de las personas que van
utilizar su informe, ya que no seria posibl
preparar un informe que deje satisfechas la
demandas de todas las personas relacicnada
con la empresa, debido a que sus interese
y capacidades son diferentes, y posiblement
5i se hiciera un informe que dejare satisfecho
a todos los interesados, se llegaria a 1
conclusién de que no se dejd satisfecho

ningune de elles. En  consecuencia, e
analizador debe hacer una practica normal
Preparar para cada caso especifico un inform

correcto.

El analizador de los estados financieros a
presentar los resultados de su investigacidn
ademis de la correccidn de los datos debe trata
de realizar una adecuada presentacidn, d
tal manera que capte la atencidn del lector
con lo cual  habrd lograde satisfacer e
requisito de forma: Hacer wuna interesant
y conveniente presentacidn. En este respect
no debe excederse hasta el grado de olvids
la correccidn del contenido del informe o hace
presentacicnes espectaculares que puedz

conducir a la omisidn de errores.



La presentacitn adecuada de los resultados

del anilisis requiere que el informe sea:

~ Completo:

Deben hacerse constar tante los datos
favorables como los desfavorables.  Ambos
interesan a los propietarios ¥
administradores de la empresa, quienes deben
cerciorarse de que la informacidn
suministrada se refiere =a ambas fases del

negecio, antes de tomar decisicnes.

- Légicamente detallado:

gi el método seguido en el andlisis fue
el cientifico, el trabajo debe estar dividido
en etapas perfectamente definidas, cada
etapa permitiende el abordamiento de la
siguiente en forma natural y 1dgica. El
problema y la base vienen primero, las

conclusiones después.

~ {(lare y preciso:
Los hechos deben ser asentados concisamente.
Las recomendaciones ¥y conclusiones debesn
ser accesibles y justas.

= Concreto:

Debe evitarse abstracciones ¥

generalizaciones.
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- Oportunidad:

La utilidad de un informe depende de la
oportunidad c¢on que se proporcionen los

resultados.
5.3.2.3 Valuacidn de planes de venta e inversiones

El Contador Piiblico y Auditor debe utilizar todos
los procedimientos que tenga a su alcance para llevar
a caho estas dos valuaciones, en lo que respecta
a la valuacidn de los planes de ventas deberd tener

pleno conocimiento sobre:

En lo que a valuaciones de inversiones se refiere,
debe auxiliarse del Principioc de Contahilidad
Generalmente Aceptado No. 3 "Inversiones", emitido
por el Instituto Guatemalteco de Contadores Piiblicos
¥ Auditores -IGCPA-.

"4l hablar de inversidn, se dice que es la formacidn
¢ incremento del capital, desde el punto de wista
econfmico, se entiende por capital un conjunte de’
bienes que sirven para producir otros bienes, en
resumen, forman parte del capital, todes los bienes

de la empresa destinados a la produccién.” 20/

Para la valuacidén de inversiones, de conformidad
al Pronunciamiento de Contabiliad No. 3, existen
dos métodes: El método del costo y el de

participacidn,

Los cuales pueden ser aplicados en el funcionamiento

de la empresa ya privatizada.

20/ Ketelbohn E., Werner. Decisiones de Inversidn en la Empresa. Pag. 35
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5.3.2.4

5.3.3. Auditoria

5.3.3.1

Determinacién de los precios de venta

El

Contador Péblicoe y Auditor puede participar en esta

fase para:

Disefiar una estrategia de venta

Disefiar y ejecutar estrategia de relacicnes
piblicas/mercadeo, es decir, identificar a los
inversionistas potenciales y seleccionar los mé&todos
mds efectivos para establecer contactos, con

inversionistas

Proporcionar informacidn clara y suficiente para

estimular el interés de los inversionistas

Negociar con miras de alcanzar metas

Escribir contrato detallado

Evaluacién de la Estructura del Control Internc

La
en
de
en
de

nmarticipacién del Contador Pdblico y Auditor radica
que debe evaluar la estructura del contreol interno
una empresa piblica de energia eléctrica basdndose
la Norma No, 14, la que establece que la estructura

control dinterno de una entidad consiste en las

politicas ¥ procedimientos establecides, para

proporcionar seguridad razonable de poder lograr los

objetivos especificos de la entidad.
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5.3.3.2

Los elementos del control interno son:

a) Ambiente de Control

b) Sistema Contable

¢) Procedimiento de Control

Dictaminar sobre la razonabilidad de estados financiero:

Para emitir una opinidm sobre la razonabilidad de lo¢
estados financieros de una empresa piliblica de energi:
eléctrica el Contador Piblico y Auditor deberd realiza:
el examen de dichos estados de conformidad a Norma:

de Auditoria Generalmente Aceptadas. En este contexto:
a) Razonabilidad

No es mas que, la opinidn del Contador Piiblico

Auditor en cuanto a gque los estados financierc
presentan razonablemente la situacidn financier
de una entidad, el resultado de sus operacione
¥y el flujo de efectivo, de conformidad con principio
de contabilidad generalmente aceptados, debe basars

en su juicio respecto a si:

- Los principios de contabilidad seleccionado

y aplicados tienen aceptacidn general.

- Les principios de contabilidad son les apropiado

en las circunstancias.
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~ Los estados financieros, incluyendo sus notas
relativas, proporcionan informacidn sobre aspectos
que pudieran afectar su uso, entendimiento e

interpretacidn,

- Lla informacién presentada en los estados
financieros estd clasificada y resumida en forma

razonable.

- los estados financieros reflejan los eventos
¥y transacciones fundamentales de tal forma que
presentan la situacidn financiera, el resultado
de las operaciones y el flujo de efectivo dentro
de un rango de limites aceptables, este es,
iimites que son Tazonables y practicos de lograr

en los estados financieros.

- Fl concepto de importancia relativa estd implicito
en el juicio del Contador Piiblico y Auditor.
Este concepto invelucra tanmto los juicios

cualitativos como cuantitativos.
b) Opinién del Contader Piblico y Auditor

El resultado del examen proporciona al Contador
Piiblico y Auditer los elementes de juicio para emitir
el dictamen de acuerdo a las circunstancias que
se le presentan, el cual puede contener una opinién
sin salvedad, con salvedad, adversa o con

abstencionismec.

~-101-
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3.4 Usos de los informes emitidos por el Contador Piibiico y Auditor

Una de las fases mAs importantes del proceso total del trabajo de

auditoria es la relativa a la elaboracidn y emisidn del informe.

La importancia de los informes radica en que es un documento en donde

se opina sobre el asunto examinado.

Los iaformes emitides 'por el Contador Piiblico ¥y Auditor cumplen
funcicnes altamente importantes para la administracién e inversionistas
que estdn dispuestos a invertir en una empresa piiblica principaimente
si es una dedicada al servicio de energia eléctrica, que le permita

la toma de decisiones adecuadas en determinado momento,

Estas funciones deben ser cuidadosamente consideradas durante el
desarrollo de la auditoria y en la determinacidn de cémo redactar el

documento en mencidn. A continuacida se detallan las siguientes:
L. Conclusiones Basadas en la Auditoria

El informe sirve para sumarizar la evidencia obtenida durante
la auditoria, con la presentacidn de hallazgos y conclusiones;

representa el resultado final del trabajo de auditoria.

2. Reportar Condiciones:

El informe reporta a la organizacidn un resumen de las principales
dreas que requieren mejoras; ya que puede ser visto como una
herramienta de la que se vale la administracién para cORocer
sus operacicnes y evaluar st ejecucidn. El informe sefiala qué
dreas pueden ser susceptibles de optimizar ¥ los controles que
se deben adoptar.
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3. Marco de Referencia de la Accidn Administrativa

las recomendaciones en el informe representan las
conclusiones del Contader Piibiico y Auditor y las
acciones que deben ser tomadas por la administracidn.
Fl informe también tiene propdsitos de referencia,
tanto para la revisidn de otras Areas de la empresa,
como para dar seguimiento y determinar el grado de

acciones correctivas adoptadas.
4, Aclarar Puntos de Vista de la Empresa Auditada

Una clara posicién de la empresa auditada y los
comentarios del Contador Piiblico y Auditor ayudardn
a puntualizar los criterios de la administracidn y
proporcionarin bases para llegar a las decisiones que

requieran las circunstancias.

5.4.1 Normas Generales para la Emisidn del Informe

Cada trabajo de auditoria debe concluirse con la emisidn de un
informe. K1 informe debe emitirse por escrito y debe firmarse
per persona responsable.

Debe discutirse a un nivel adecuado de la administracién las
conclusiones y recomendaciones antes de la emisiGn definitiva

del mismo.

Debe emitirse normas relativas a la emisidn, discusifn ¥y

distribucidn de informes:

- Estructura

- Contenido
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5.4.2

[ = ;
] 4

Fechas limites de entrega

Nivel de aprobacidn, antes de distribucidn

Su distribucidn

El seguimiento

Estructura del Informe

a)

b)

ENCABEZADO
Fecha del Informe

El informe deberd ser fechado, preferiblemente,

el momento de su entrega,

Un aspecto de tipo préctico es que usualmente la fe
de la aprobacidn final es dada por el auditor gene
o su delegado para posteriormente pasarlo

mecanografia. Bajo adecuados estindares de eficien
para mecanografia, reproduccidn, compaginado y empast
no deben excederse de cinco dias para las accio

apuntadas, incluyendo la entrega fisica del informe.
A quién va dirigidoe

Bajo una buena prictica el informe debe ser dirig:
al funcionaric responsable directo de la activi
que estuvo sujeta a revisidén; sin embargo, en algu
casos esa revisién pude haber sido hecha siguiei
una autorizacidn o instruccidn de algiin alto direct:

de la empresa.
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a)

c)

CONTENIDO

Parrafo de Introduccién

Normalmente es deseable usar el parrafo intreducterio
para establecer la naturaleza y alcance de la asignacidn
de auditoria, el pericdo cubierto u otro punto de
referencia en fecha, el tiempo dedicade al trabajo
de campo ¥y el personal asignado en la auditeria. En
algunos casos es necesario escribir una o dos oraciones
adicionales que describan los principales purtos
referentes al trabajo de auwditoria efectuado, perc
cualquier detalle sustancial debe ser evitado en ezte

apartado.

Parrafo de Antecedentes

T.vhién es deseable tener um parrifo que describa 1a
natura.eza general de la actividad o¢operacional cubierta
en la revisidn, Este es un antecedente de tipo
grientador para el lector del inforse, y nc es intencidn

que sea completo.

Resumen de aspectos principales

Cuande existe un nilmero sustanciai de aspectos
importantes tratados en el informe, con frecuencia
es deseable incluir wuna re.acitén de é&stos. Elle
proporciona al lector un rdpide informe acerca de
la naturaleza y alcance del contenido del informe,

sin entrar a un andlisis detailade d:l mismo,
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d) Presentacidn de aspectos individuales

el Parrafo final y firma

5.4.3 Requerimiento de Calidad

a) Exactitud
b) Claridad

c) Concisgidn
d) Oportunidad
e) Tono

5.4,4 Discusidn del informe

Al discutirse el informe deben considerarse los consiguientes

aspectos:

- Tiempo que la administracidn haya tenido para

estudiar el informe final,

- Procurar la obtencién de acuerdos sobre cualquier punta
de diferencia.

Considerar cualquier sugerencia de cambio al contenido

del informe, incluyendo redaccidn especifica.

Obtener de la administracién sus planes sobre accicnes

correctivas para el correspondiente seguimiento.
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5.4.5 Emisifn del Informe Final

Al emitir et informe final el Contador Piblice ¥ suditor debe:

- Asegurarse que los cambios finales estin acordes con

lc discutido en la presentacion del informe.

- Revisar que el informe temga una presentacidn
balanceada, incluyendo comentarios positives sobre

1os resultadas de la auditoria en donde sea aplicable.

- Realizar una revisidn final al informe para verificar
su contenido, claridad, consistencia ¥ cumplimiento
con estandares profesionales y con ello minimizar los

posibles errores.
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CONCLUSIONES

Como resultado de la investigacién realizada respecto a la participacién
Contador Piblico y Auditor en el proceso de privatizacibm de una empresa
lica de energia eléctrica en Guatemala, se establecen aspectos relevantes

re los cuales puede concluirse en lo siguiente:

En el proceso de privatizacién de una empresa piblica de energia
eléctrica, es necesaria la participacién del Contador Piibiico y Auvditor,

principalmente en las siguientes Areas:
a) Contable:

- Valuacidn de Activos
- Determinacidn de Valores de Realizacidn

~ Evaluacidon de Recuperacidn de Costos y Desembolsos
b) Financiera:

- Evaluacién de Politicas de Privatizacidn
- Andlisis de Estados Financieros

- Valuacién de Planes de Venta e Inversiones
¢} Auditorfa:

- Evaluacion de la Estructura del Control Interno

— Dictaminar sobre la razonabilidad de Estados Financieros

La participacidn activa del Contador Piiblico y Auditor en los diferentes
procesos de la privatizacidn del subsector eléctrico es imprescindible,
principalmente como asesor financiero, evaluando el impacto econdmico
-financiero que producirdi en el pais y dictaminando sobre la
razenabilidad de los estados financieros, y ademis posee capacidad
para realizar andlisis financieros, fiscales 7y econdmicos, que permitan

garantizar el buen usc de los recursos humancs y financieros.




Privatizacidn es un movimiento de cardcter politico en el que s
considera el traslado de bienes y servicios de una empresa piiblica a
sector privado, utilizando uno o mis métodos, que pueden mejorar lo

servicies, para la poblacién,

Fn el procese de privatizacidn de una empresa de energia eléctrica s
interrelacionan las 4reas social-politica, técnico-administrativo

econdmica, legal y fiscal,

Para tomar decisiones nacionales se necesitan de therramienta
indispensables ¢omo la comparabilidad, la transparencia y medicione
cuantificables de los resultades facilitados por las pricticas contable

y estados financieros,



RECOMENDACICONES

FL Contador Pablico ¥ Auditor deberd preparse constantemente para
mantenerse actualizado y poseer un amplio conocimiento sobre aspectos
relativos a la privatizacidén de empresas pilblicas a efecto de gque su
participacién sea efectiva, sin perder de vista su proyeccidn social

y las Normas de Etica Profesional que rigen su actuacidn.

Conocer el entorne de la empresa piblica de energia eléctrica objeto
de privatizacién e ir a la par con esta modernizacidén que el Gobierno
de Guatemala, estd en vias de dar marcha, velar porque su punto de vista
sea escuchado, cumplir a cabalidad con las Normas de Aunditoria ¥
Pronunciamientos de Contabilidad Generalmente Aceptados emitides por

el Instituto Guatemalteco de Contadores Piblicos y Auditores.

Si el Contador Piiblico y Auditor en determinado momente tiene que opinar
sobre un campo especifico que no sea contable o de =auditoria, debe
utilizar el trabajo de un especialista para la elaboracidén del informe

final,

Independientemente de que para privatizar una empresa piiblica de energia
eléctrica en Guatemala, puede utilizarse una o la combinacidn de varias
de las formas mencionadas en este trabajo, se considera, de acuerdo
con las caracteristicas de nuestro medio, mis viable aplicar la forma

de venta por blogues para efectuar dicha privatizacidn.
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DATOS

i=0.20

G

n =5

Flujo de caja °= 102,596
Fluio de caja '= 145,272
Flujo de Caja®= 159,116
Flujo de Caja ® =176,988

Fiujo de Caja * = 228,948

Formula Valor Presente = (1-iy" * Flujo de Caja X
Sustitucion en la Férmula

(1+0.20)° * 102,596 = 102,596
(1+0.20y" * 145,272 = 121,060
(1+0.20)** 159,116 = 110,498
(1+40.20y° * 176,988 = 102,424
(1+0.20Y* * 228,948 = 110,411



Férmula Flujo de Caja Valor Provectado Ultimo afio (1998)
Valor Terminal Proyectado = Tasa de Descuento

Sustitucién en la Férmula

228,948
20% = 1.144,740

Férmuta Valor Presente

Terminal Proyectado = (1 +)™ *Flujo de Caja Valor i’erminal Proyectado

Sustitucion de [a Féormula:
{1+0.20)™*" *1.144,740=460,045
Férmula Valor Descontado

Flujo de caja = Valor Proyectado n®+n'+n*+n*+n®._.+ Valor Presente
Terminal
Proyectado

Sustitucién en la Férmula:

102,596+121,060+110,498+102,424+110,411+460,045 = 1.007,034







