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Guatemala,
Septiembre 25, 1997,

Donato Monzén Villatoro

ano de la Facuitad de .

icias Econdmicas ‘
rersidad de San Carlos de Gliatemala
lad Universitaria, Zona 12

or Decano:

itencién a la deéiénacién de ese Decanato, de fecha 11 de noviembre de
1, me permite informarle que he procedido a asesorar ef trabajo de tesis de ia
srita DORA ILEANA IBANEZ QUEZADA.

- trabaje de investigacion constituye un valioso aporte documental ¥
dolégico. Documental, por la revisién histérica que se hace del movimiento
farista en Guatemala. Metodolégico, porque présenta una guia respecto a los
ponentes que se deben observar para la formacion, organizacion y
ionamiento de las asociaciones solidaristas, en funcién del mejoramiento
ibmico, social y cultural de nuestro pats.

al sentido, me satisface dictaminar favorablemente y recomendar que la tesis
SOLIDARISMO EN LA INDUSTRIA DE MAQUILA, sea considerada en o
nen de Graduaci6n Profesional de fa Seforita ibanez Quezada.

tamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS”

Lic. Nery uzman de Ladn
Administrador de Empresas

Colegiado No. 2,426
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Con base en ¢l dictamen emitido por el Lic. Nery
Leonidas Guzmin de Ledn, quien fuera designado Asesor
¥y la opinidn favorable del Pirector de la Escuela de
Administracién de Empresas, se acepta el trabajo de
Tesis denominado: "EL SOLIDARISMO EN LA INDUSTRIA DE
MAQUILA"™, que para su graduacidn profesional presentd la

estudiante DORA ILEANA IBAREZ QUEZADA, autorizandose su
impresidn.—mecmmmmm e

Atentamente,
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DORA F ABETH LEMUS QUEVEDO
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INTRODUCCION

En la biisqueda de nuevas alternativas que permitan €l miximo aprovechamiento de
Ios recursos naturales, de los recursos humanos vy de la mejora de la economia de
Guatemala, surge el Decreto 29-89 Ley de Fomento y Desarrollo de Ia {fxctividad
Exportadora y de Maquila, con ¢l objeto primordial de incentivar las exportaciones de
productos no tradicionales fuera del drea centroamericana. A partir de ese momento, s
inician las inversiones extranjeras en el pais, enfocadas especialmente a la confeccidn de
prendas de vestir, convirtiéndose en uno de los renglones mas importantes generadores de
empleo e ingreso de divisas para Guatemala. Paralelo a ello, se introduce el movimiento
solidarista, cuya filosofia se fundamenta en el aumento de la produccién, con el fin de
ofrecer a los trabajadores y sus familias, mejores condiciones de trabajado y de vida. Con
el franscurrir de los afios, el solidarismo se ha convertido ¢n un instrurmento al servicio del
trabajador para lograr su desarrolio integral.

Las maquiladoras, como consecuencia de su crecimiento, han descuidado aspectos
muy importantes como ¢l bienestar de sus trabajadores, v constituyen el adecuado campo
de aplicacion para ¢l solidarismo. En tal sentido, ¢! Administrador de Empresas, se
convierte en ¢l elemento que facilita la implementacion de programas solidaristas éuc
generen mayor productividad y mejores condiciones de trabajo.

El presente trabajo de tcsts, contempla en el capitulo I, el ordgen y desarrollo del

movimiento solidarista en Guatemala, con ¢l fin de que los leclores conozean sus principios
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y su fundamentacién asi como la imporiancia que representa para la economia nacional

En ¢l capitule II, se describe Ja industria de maquila y el p;pelr que juega en el
medio guatemalteco.

El capitulo IH, estd conformado por aspectos legales que una asociacion solidarista
debe contener para su implementacic’l)ﬁ,. tanto en las maquiladoras como en cualquier otra
empresa.

En el capitulo IV, se mencionan los diferentes programas, acﬁvidads; y las
alternativas de inversién que una asociacion solidarista puede Hevar a cabo, asicomo los
beneficios que la parte obrero-patronal puede obtener.

Este trabajo, constituye un aporte a la administracion de las industrias de maquila v

al movimiento solidarista de Guatemala, a efecto que evalden su contenido y traten de darle

una aplicacién empresarial.



CAPITULO I
EL SOLIDARISMO
ORIGEN

El Solidarismo se deriva del término solidaridad, que etimoldgicamente es una
deformacion de la palabra "solidom” que utilizaron los jurisconsultos romanos, para'
designar la obligacidn que pesaba sobre los deudores, cuando cada uno dé ellos era el
responsable por el todo. {8:105)

Social v econdmicamente se utiliza el término solidaridad para expresar la idea de
que los hombres forman un todo dependiendo reciprocamente unos de otros, por cuanto su
actuar afecta al conjunto total. En Costa Rica en 1930, como filosofia del licenciado
Alberto Martén Chavarria, economista y profesional del derecho costarricense, surge ¢l
movimiento solidarista. La primera intencidn del licenciado Martén Chavarria estaba
encaminada a contribuir en alguna medida a lograr la paz social para su pais, estrechando
las relaciones entre los trabajadores y patronos, a fin de lograr fa armonia y el desarrolio
conjunto, produciendo mas para que todos se beneficiaran. A su ingreso al pais en 1961,
hizo contacto con la Cimara de Industria de Guaternala y c.on‘ el Ministerio de Trabajo y
Previsién Social, (13:32)

Fn esa fecha el sefior Julio Vila Bartorelli, como presidente de esa Cimara, celebrd
una sesién con la Junta Directiva y asesores de esta Camara, donde Alvare Portela
Lumbreras dictd una conferencia sobre Jos beneficios del selidarismo.

Luego de dos

horas de preguntas v respuestas, fuc aprobado y se convino coniratar los
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servicios del sefior Portela Lumbreras para la asesoria en este campo.

Se recomendd al asesor legal de la Camara, licenciado Julio Asencio Wunderlich,
para que dictaminara sobre ¢l particular, cuyo resultado fue presentado ¢l 19 de julio de
1961, siendo en general favorable, encontrandose interés y apoyo especial por parte del
Ingeniero Carlos Cipriani, Ministro de T rabajo y Prevision Secial.

En febrero de 1962, el Presidente de la Republica, Miguel Ydigoras Fuentes envié
un telegrama al sefior Alvaro Portela Lumbreras, desedndole éxitos en su r.novhm'ento
solidarista o Plan Marién, como era conocido,

Posteriormente, se convocd a una conferencia con los representantes de los
sindicatos nacionales del Ministersio de Trabajo v con los representadores de las diferentes
Camaras Patronales. Luego de la explicacion dada por el sefior Portela Lumbreras, los
representantes sindicales consideraron de beneficio para los trabajadores €l Plan de Ahorro
Solidarista planteado y se encontraban en disposicién de apoyarlo.

Repeniinamente, pasando por encima del orden correspondicnte, el licenciado Julio
Colon Astirias, Asesor Legal del Ministedo de Trabajo, se pronuncid en contra del
solidarismo influyendo en los representantes sindicales para que no lo apoyaran
argumentando que terminaria con ef sindicatismo en Guatemala,

El ingenicro Cipriani, Ministro de Trabajo, fue transferido a otro puesto en el
Gobierno y alli terminé todo o que se habia logrado con el Ministerio.

Posteriormente, el Centro de Desarrol!o- y ?rodpcli\&dad 11.1.dustrial -CDPI- a través

de sy gerente ingenicro Luis Schlesifiger, apoyd el movimiento sol_id.aristq y ayyo

cnomemente por medio de presentaciones v contactos al Senor Portela Lumbreras. Luego
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de esto extendiéd una carta al sefior Alvaro Portela, donde lo presentaba con varios
empresarios. En esa misma fecha, representantes de las empresas mas grandes de
Guatemala, extendieron un documento apoyando al movimdento solidarista, considerdndolo
de beneficio para las bucnas relaciones obrero-patronales.

Pese a que mas de 200 cmprésas estaban de acuerdo con el sistema, por diferentos
motivos, especialmente por considerar de urgencia hacer inversiones o gastosl no obligados,
ninguna de eflas puso a prueba debidamente ¢l plan de ahorro planteado. ‘

¥l 31 de julio de 1961, ¢l ingeniero Carlos Enrique Molina Mufioz, Gerente de
CARBOGAS, instald con gran entusiasmo el plan de ahorro en su empresa, pese a que
solo contaba con 11 empleados, convirtiéndose en un gran promotor del solidarismo, pero

al nombrarlo Presidente de la Cimara de Industria, fuvo que abandonarlo por obligaciones
con st organizacién y compromisos con la Cérara de Industria.

Un afic mis tarde, aquel pequefio grupo de 11 trabajadores contaba con Q
1,300.00 como capital, que en aqueila época era una cantidad considerable. Afios .dcspués,
ya fracasado el primer intento de fundar el movimiento solidarista en Guatemala, todos lc_)s
irabajadores de la empresa que no tenfan vivienda, habian lograde construir su casa,
gracias al Plan Solidarista. Poco tiempo después en forma inconsulta y sin el debido
respeta, la empresa va con otro Gerente, disolvié la Asociacion para depositar las cuotas
patronales en el Banco de los Trabajadores, (1.5

En septiembre de 1961, patrocinado por la Cimara de Industria de Guatemala, se
dictaron varias conferencias en la Feria de Quetzaltenango, en el Teatro Nacional, Club

Rotario, Empresa Cantel, INSO y otros lugares, con verdadero éxito, estando ello a cargo

T ———
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de Alvaro Portela Lumbreras.

El 16 de septiembre del misme afio, se instald una Oficina de Coordinacion
sostenida con  aportes de algunas cmpresas privadas, con el fin de  promover el
movimiento solidarista, Un mes més tarde el CDPI invitd a funcionarios y algunos
visitantes norteamericanos del gébicmo estadounidense para una conferencia relacionada

con ¢l solidarismo, la cual uvo una aceptacién fotal, siendo los invitados extranjeros los

mas interesados en el sistema.

En octubre de 1962, se efectud la Primera Promecion de Dirdgentes Laborales
Sclidaristas, para la promocion de tal movimiento. Estos trabajadores pertenecian a varias
empresas que simpatizaban con el sistema y quicnes contribuyeron con los gastos de
capacitacidn de este grupo. A principios del afio siguiente, se fundd el Instituto
Centroamericano de Relaciones Humanas con ¢l principal objetivo de formar conciencia
solidarista en todos los trabajadores que asistizn a los cursos. Sin embargo, con el
gobierno del Coronel Enrique Peralta Azurdia se paralizaron todas las actividades tanto del
solidarismo como del instituto recién formado. Fue una tregua obligada por las
circunstancias; no obstante, €] Jefe de Estado, que conocia el solidarismo debido at lempc
que estuvo en la embajada de Guatemala en Costa Rica, era un simpatizante del Plar
Martén, y no solamente no lo impidié, sino que manifesté su apoyo moral incondicional.

Derivado de lo anterior, aparece don Félix Montes Cérdova, quicn puso gras
enfusiasmo para impulsar el movimiento solidarista v apoyd ccondmicamente algunas d
sus actividades y por aportes del sefior Carlos Vielman, quien se enconiraba al frente de

Comisariato del Ejército, se intereso bastante y traté de implantarlo en esa institucion. Est
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personaje actuando como lider, efectnd varias reuniones entre el personal administrativo
del Comisariato que estaba completamente de acuerdo con tal moﬁﬁto; sin embargo, se
ignora los motivos por los cuales no fue posible llevar a cabo el deseo del sefior Carlos
Vielman.

El Jefe de Gobierno, Coronet Peralta Azurdia influenciado por SU CONSEjeros, en
lugar de ayudar a promover el sistema selidaristas se decidié por la creacién del Bance de
los Trabajadores, que en principio se pretendié denominar "Banco de Presiaciories".

No obstante tal proceder, en marzo de 1963 fue fundada la Seccién de
Trabajadores Unién Solidarista Guatemalteca y pese a todos los esfuerzos, no fue pasible
lograr la formacién del grupo patronal para completar 1a Unidn Solidarista, 1a cual debia
tener una representacion equitativa entre trabajadores y patronos.

En 1963, después de 4 afios de lucha, se abandoné el intento de fundar ¢l
movimiento sclidarista guatemalteco y pasaron 22 afios para que aquellas semillas
sembradas empezaran a dar su fruto. Fue asi como 1981, se funda la Asociacién de

Empleados de !a Finca La Perla ¥ Anexos, en el corazén del Triangulo Ixil, del municipio
de Chajul del departamento del Quiché, con la participacién de mas de 500

trabajadores. (1:7)

Mas tarde, cuando Alvare Portela Lumbreras se preparaba para regresar a
Costa Rica su pais natal, lamentando que sus esfucrzos por revivir ¢l movimiento
solidarista en nuestro pais hubiesen sido infructuosos, ivo conocimiento de la existencia

de la Asociacion de Empleados de la Finca La Perla, por lo que, en contacto con el

licenciado Jorge Arenas Mencos co-propictario de Ia finca, renace su esperanza de
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encontrar empresarios progresistas que pudiesen comprender las bondades del solidarismo
v que mviesen la decision de tomar el liderazgo de dicho movimiento. Acuerdan una
esirategia a seguir para la promocién del Plan Solidarista, suméandose el empresario Enrique
Arenas Mencos, quien de inmediato pasa a fungir como el principal coordinador ¢
impulsor del movimiento solidarista guatemnalteco. En noviembre de 1983, después de
Hevarse a cabo en los mieses anteriores reuniones con empresarios de lés, diferentes
fuerzas productivas del pais, se funda en forma provisiopal la Unién.- Solidarista
Guatemalteca, habiendo participado personalmente y en representacién de diversos
empresarios, los sefiores: Julio Matheu, José Roly, José Recinos, Alvaro Rodriguez y
Mario Coll Solares, iniciindose a partir de esic momento una nueva era del solidarismo en
nuestro pais, con uR mensaje de paz y esperanza para empleados y empleadores en sus
relaciones laborales. En los meses venideros, los divectivos v asesores de la Unidn, en
forma personal realizaron una labor de promocion y divalgacién que dejé como saldo:

1) La implantacién del Plan’ Solidarista y Ia fomagion d¢ aproximadamento 40

Asociaciones Solidanistas en igual nimero de empresas.

2) El interés demostrado por mds de 150 empresas que se enconiraban en etapa de
desarrolio y otras en fase de decisién e implantacion.
3)

La organizacién de varios seminarios de capacitacién, asi como haber transmilido el
mensaje solidarista a diferentes cimaras empresariales.

1985 fue un buen afio en ¢l ambito internacional para el solidarismo guatemalteco,
habiendo femide los dirigentes guateraltecos destacada parlicipacidon en  cventos

trascendentales como el que se celebrd en nuestro pais en julio de ese afio y en ¢l cual se
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constituyé Ia Federacién Centroamericana de Uniones Yy Asociaciones Solidaristas
(FEDECASOL). Esta Federacion fue transformada en septiembre del mismo afio en Costa
Rica, dando lugar a que se fundara un érgano con mayor proyeccion como lo es el

Consejo Superior Solidarista de las Américas, en el cual varios guatemaliccos ocupan altos

pucstos dirigenciales. (1:9) =

FUNDAMENTACION

La filosofia solidarista reconoce que a través de la historia ha existido lucha de
clases, pero lo considera como un fendmeno local y parcial no inevitable ni imposible de
corregir, pucs si hay muchas cosas que separan a los hombres, también hay muchas que
los unen y el bien es mas poderoso que ¢l mal. Bajo esta concepcitm, fa bondad,
representada por Dios, es superior a la maldad, representada per lo espiritus de las
tinieblas. Supesior a la lucha de clases también lo ¢s la solidaridad humana. Por lo tanto,
estas Tuchas se pueden terminar junto con la injusticia. En lugar de armar y acusar a los
hombres, hay que tratar de buscar entendimiento.

12 lucha de clases es un hecho crel y no se llega a su resolucion prologéndolo;
debe suprimirse, desterrarse para siempre y esto se logrard haciendo gue los hombres se
sientan solidariamente por una obra comin,  (12:81)

En el solidatismo, 1a familia es Ia fuente de donde se recibe la vida, la primera
escuela donde se aprende a pensar y el primer templo donde se aprende a orar; por lo
tanto, hay que alabar y estimular cuando faverece su unidad, su estabilidad y fecundidad y

combatir todo lo que la destruye o quebranta, (13:42)

- N IR
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El sistema solidarista apoya, estimula y le da contenido econémico al niclec
familiar, pues al ddrselo al individuo, lagicamente se 1o da a la familia.

Los principios filoséficos bésicos del solidarismo ienen origenes en prominente
pensadores del siglo pasado, como Leén Burgeais, Herich Pech y José Ortega y Gasset.

Bajo un esquema totahﬁe’ﬁte apolitico, aconfesional y democrético, libre y denin
de un marco econdmico social, el solidarismo proclama paz, equidad, justicia, .cooperaciér
libertad y respeto a la dignidad de la persona humana y sus perenencias,

En el sistema solidarista, la persona humana no ocupa ningiin extremo, ni es tod
en s en forma absoluta, ni tampoco deja de ser individuo con derschos v libertades. 2
individuo se le respeta porque vale por s{ mismo. Se le reconoce capaz de creacionc
mentales fuera de las corrientes y producciones geniales que lo distingnen. Pero por otr
lado, tiene deberes con el resto de la humanidad que lo ligan a ellz formando u
organismo. No poede vivir aislado, pues necesita a cada momento de sus semgjantes.

La empresa en el sisiema solidarista goza de una Bbertad parci.al. No puede obr:
en forma tal que perjudique a la sociedad. Se le exige que cumpla con su funcién dent
del conjunto. Goza de autonomia, pero no completa. Debe actuar en armonia con
grupo para que se cumpla el axioma "Armonia de las partes, bienestar de todo™  (13:3¢

El solidarismo promueve: armonia, paz, prosperidad, desarrello, dignidad de
persona humana, liberiad, estabilidad, trabajo, justicia, equidad, educacién e integridad. 1
solidaridad es fa base en la que se fundameniz el solidarismo y ésta se encuentra latente ¢
los campos teol6gicos, antropolégicos, morales, sociolégicos, juridicos, politice

biologicos, y econémices. (12 :81)
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OBJETIVOS

Con base en los principios que lo fundamentan, el solidarismo busca la

consecucion de objetivos, tales como:

1. Convertir a la empresa en un ejemplo de convivencia humana.

2. Fortalecer las relaciones de solidaridad y buena voluniad entre los trabajadores y
los patronos.

3. Promover ¢l progreso econémico y el desarrolio integral delos trabajadores,
mejorando el nivel de vida de sus familias ante la sociedad.

4, Tomentar la conciencia social para el mejor entendimiento entre los sectores
obrero patronal.

3. Fomentar la productividad y ¢l rendimiento de la empresa, para beneficio de todos
sus integrantes.

6. Defender el concepto libre de emprese, como elmejor sistema de produccion
y riqueza.

7. Alentar la formulacién de programas orientados a fortalecer el desarrollo integral
de los trabajadores, su familia y su empresa. (12:81)

CARACTERISTICAS

El solidarismo tiene aspectos distintivos que lo hacen diferente de otros enfoques

orientados a mejorar las refaciones patrono-laborales:

1.

: -

Libre: no tiene compromisos politicos, ni religiosos.

e
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Voluntéﬂo: ingresa a €l quien desea, no es obligatorio.

Democratico: sus dirigentes (constituidos en una Junta Directiva), son electos por

la Asamblea General (todos los asociados).

Independiente: cada asociacién se desarrolla por si misma, conservando su propia
autonomia.

Confiable: el trabajador no pierde ninguna de sus prestaciones de ley establecidas.

Participativo:  todos los asociados tienen los mismos derechos y c;bligaciones,
pudiendo participar desde el gerente hasta el empleado que realiza las tareas mis
sencillas dentro de la empresa, mis no por ¢llo es menos importante.

Organizativo: cuenta con pcrs.onen'a juridica propia (como asociacién civil no
Tucrativa), estamtos, reglamentos y mecanismos de control propios.

Beneficioso: para el trabajador, el empresatio, la familia, la comunidad vy el pais en
general.

Respetuoso: reconoce v defiende €l derecho de libre asociacién, amparade por la

Constitucion Politica de la Repiiblica de Guatemala. (3:102)

REACCION DEL SECTOR PATRONAL ANTE EL SOLIDARISMO

El solidarismo es una doctrina de equilibrio y en busca de ello tiene que actuar ante

las diferentes situacionss que se le presenten.

A este respecto, existe un ervor muy generalizado sustentado en la creencia que este

movindento se concreta a un simple plan de ahorro en el seno de una empresa, y

desafortunadamente en algunas empresas asi funciona, En tal sentido, el sector patronal
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como €] laboral no tiene otra visidn del sistema.

Por todo ello, existen patronos y gerentes que cuando se les irata de convencer en
la implaniacién de un sistema solidarista en sus negocios, responden que fisne oiros
programas que posiblemente sean de mayor beneficio para todos sus trabajadores ¥ su
empresa,

Sin embargo, esté claro que el solidarismo no es simplemente un plan de ahorro, es
una doctrina economica fundada en la solidaridad humana, en las bases ﬁioséﬁcas del
cristianismo y que Charles Gide resume en una de las ensefianzas de Jess: "Ama a
projimo como a i mismo” {13:36)

Es decir, estd orientado a buscar en todo momento un equilibric inteligente, bien
intencionado, que no solamente solucionar el problema sin necesidad de derramamiento
de sangre, sino que permitiri obtener mayores ganancias, tanto a patronos como a
trabajadores; ambos conocerin y compartirin problemas, buscando soluciones, sin firanias
de ninguna especic, sin odios, sin luchas de clases y sin malas interpretaciones.

Fl patrono que establece voluntariamente un plan solidarista de ahorro en su
empresa, inicia Ia marcha hacia el desarrollo, Ja comprension, Ia justicia y el equilibrio.

El trabajador que acepta el plan, acepia la imvitacién y camina hacia su propio
mejoramicnto y ¢l de su familia,

En tal situacion, ss ponen en movimiento dos voluntades pasivas y en muchos casos
antagdnicas, hacia un mismo objetivo, la corporacién empleado-empleador.

Con esta actitud humana se inicia el proceso hacia la solucidn de problemas. La

fuerza principal del solidarismo estriba en una actitud humana positiva, la cual esti fundada
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en la potencia volitiva de que habld Platén, 1a del querer y el desear, 1a causa principal de

1a accidén humana,

Los lideres de tendencia marxista combaten ¢l solidarismo, aduciendo que para un
simple plan de ahorro, los trabajadores deben renunciar a todas lag grandes conguistas 2

que tienen derecho. (13:38). '

IMPACTO DEL SOLIDARISMO EN LOS TRABAJADORES
El movimiento solidarista desarrolla en beneficio de sus asociados, varios aspeciol
que inciden en la economia familiar. Los siguientes son algunos de los programas qu
promueve el solidarismo: |
Ahorro y préstamo:  mensualmente y de mutuo acuerdo con los trabajadores v la part
patrenal, la asociacidn puede retener el 5% def salario base mensual de cada empleado,
la parie patronal aportara una cantidad equivalente al ahorro del empleado, es decir un 59
Cada afio, el asociado tiene acumulada determinada cantidad, 1a cual se consolida ext form
anual ¥ podra ser retirada cuando el trabajador cesa su relacién laboral con la empres:
Para incentivar al trabajador para que no retire sus ahorros, existe un fondo de préstamo
para casos de emergencia, ofreciendo un interés refativamente bajo y su monto estari ¢
funcidn de los ahorros acumulados ala fecha,
Capitalizacion: el capital de una asociacién solidarista se forma tanto con el aporte de su
asociados como del aporte patronal. Este dinero os capitalizado en cualquier banco di
sisterna,  preferentemente en aquel que brinde mejores oporiunidades de inversion

rentabilidad para los asociados; convirtiéndose asi en capital de trabajo que podra uiilizars
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en programas que generen utilidades a corto, mediane y largo plazo, siempre ¥ cuando
estos programas estén previamente analizados v autorizados por los mismbros de la Junta
Directiva.

Intereses: dentro de las asociaciones existen equipos de trabajo que fienen asignadas tareas
especificas, por consiguiente, estas personas tienen a su cargo buscar las mejores
alternativas de inversidn de capitai disponible.

Los iniereses internos ¢ sea, los percibidos por préstamos, regularmenté son més
bajos y oscilan entre el 1 y 2%, dependiendo de la cantidad otorgada. El plazo para
cancelar estos préstamos es de 6 hasta 36 meses.

Productividad: no es tan Ficil conseguir una productividad de parte de Joa trabajadores,
pero tampoco es imposible lograrlo. Se estima, segin los expresado por algunos
empresarios y presidentes de asociaciones; que el trabajador que se siente satisfecho con su
trabajo v la empresa le proporciona estabilidad laboral, observa un rendimierto mejor al
habitual, por lo gue los empresarios manifiestan su complacencia por lo programas
solidaristas.

Propiedad: la propiedad pri_vada es totalmente respetada por los solidaristas y estos
colaboran en la bisqueda de soluciones. En tal sentido, ¢l equipo de trabajo, Ias
herramientas, los utensilios y demas enseres, debidamente cuidados y preservados por los
afiiados, quiencs han sido concientizados de manera tal que del buen uso que le den a su
herramienta dependera la eficiencia y efectividad de su trabajo y que mientras €stas
permanezcan en buenas condiciones ¢l rendimiento serd mayor, pudiendo recibir por ese

rendimiento alguna compensacion econémica por su buen desempefio.

Lomrmp
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Por otro lado, se les ha inculcado la idea de convertirse en pequeifios empresarios,

recibiendo facilidades econdmicas de la asociacidn.
La familia: dentro del movimiento -solidarista también la familia de los asociados recibe
beneficios sociales y econdmicos; por ejemplo, en ¢l Grupo Corporativo Campollo en
Coatepeque, Quetzaltenango, .- éﬂﬂe ademas de la asociacion de trabajadores, vna
Asoctacion Solidarista Infantil, integrada por los hijos de los irabajadores quiencs aportan
ahorros minimos y cuentan siempre con la parte patronal, a efecto que formen fun capital y
puedan llevar a cabo algunas actividades que por el nivel de ingresos de sus padres, nunca
han podido realizar. Este grupe tiene como norma, distribuir los dividendos en el mes de
diciembre para que los trabajadores y sus familias dispongan de recursos econdmicos en la
época navidefia.

El objetivo primordial de integrar a los nifios en estos programas, es fomentatles el
hibito de ahorro desde pequefios, de tal manera que al crecer y deban infegrarse a los
grupos de trabajo, estén conscientes de los beneficios que obtendran si forman parte del
grupo solidarista,

Al igual que los trabajadores y los nifios, las madres también participan en
programas de mejoramiento social para sus familias.

Comunidad: si aquel asociado que vive en determinada comunidad, obtiene un mejor
salario, irreversiblemente tendra un mejor nivel de vida, el cual sera reflejado dentro de su
comunidad. El asociado es preparado con platicas ¢ue se¢ les imparten, incluyendo la
exhibicion de videos con explicaciones sobre la forma de realizar su frabajo con todos los

adclantos técnicos posibles. Este adiestramiento es trasladado a la comwmnidad, a la que
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pondrd en mejores condiciones de vida. Las asociaciones solidaristas de la Compafifa
Agropecuaria, S. A. -COCAPSA-y del Fondo de Ahorro'y Desarrollo Moore -FADEMO-
tienen implementado un bono educacional para los hijos de los asociados, tomando como
base aquellos nifios que han demostrado un alto rendimiento escolar.

£l Instiato Técmico de Capacitacion y Productividad ~-INTECAP- conjuntamentie
con los patronos, orgamiza Cufsos especiales en areas especificas (panaden'a, corte ¥y
confeccién, peluqueria, artes manuales) para reforzar los conocimientos de iz;s armas de
casa quienes deben velar por el bienestar de sus familias. El costo de los cursos lo cubre
directamente INTECAP, requiriendo solamente la participacién de los trabajadores y sus
cspésas.

Una asociacion solidarista pucde contemplar dentro de sus planes de trabajo la
foncién educativa a fravés de un institato a nivel vocacional para los empleados y sus
hijos, tal v como se hace en la Corporacién Campero y McTDonalds.

Desarrollo intelectual: ¢l trabajador también participa constanfemente en cursos especiales
para desarrollar, entre otras, su capacidad de percepcién. Se le educay orienta en asuntos
relacionados con las leyes laborales con el propésito que su comportammiento sea tal, que
le permii:_a mantener la estabilidad laboral en su puesto. Como resulfado de estos
programas, se ha observado una saludable superacion de todos aquellos solidaristas que
han aceptado estas recomendaciones.

Desarrotlo fisico: las asociaciones, como s¢ menciond anteriormente, dentro de sus

programas de trabajo laboral-patronal, incluye la atencidn médica y Ia venta de medicina,

en caso fuecra necesario. También inchyen actividades deportivas de fitbol, basquetbol,

= TIRTIEY
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afletismo, natacién y otras.
Desarroito moral: como su nombre lo indica, a los solidaristas se les inculca la solidaridad
entre los asociados, ef frato como hermanos, la ética que siempre deben mantener en su
relacién laboral, 1a responsabilidad y la justicia mutua de las negociactones y que en todo
acto de la vida deben ser ecudnimes entre los solidaristas, no importando las circunstancias,
et tiempo, ni el lugar donde s llevan a cabo.
Liderazgo: al solidarsta sc le inculca la idea de que alghm dia Hegara a c@ar s0s
esfuerzos y se convertird en pequefio empresarnio, lo cual demanda cierto liderazgo par:
mangjar st negocio. Pero no basta con esto, un lider se inicia desde su propia familia
luego en su trabajo ¥ en el solidarismo, un lider se identifica por su caﬁsma, su calidac
humana y solidaridad entre sus compafieros.

Un buen lider debe tener la habilidad para comprender y resolver problemas. Deb
estar capacitado para enfrentar situaciones dificiles y mantener en todo momento un
actitud positiva y evaluar entre las posibles soluciones la que garantice el fin de la dificulta

existente ¥ que brinde mayores beneficios.

EL SINDICALISMO ANTE EL SOLIDARISMO

Tanto un sindicato come una asociacién solidarista, son organizaciones creadas cc
el fin de unificar intereses comunes, en busca de de mejores condiciones y calidad de vic
para los trabajadores; sin embargo ¢l primero de los mencionados, hoy por hoy ha perdic

su filosofia inicial, Hmitindose sus dirigentes, 2 velar por intereses politicos
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determinados sectores y al enriquecimiento ilicito.

El libre albedrio que siempre ha exigido y pregonado el sindicalismo, se ha
convertido en su propia trampa. Con sus actuaciones los dirigentes sindicales han perdido
1a confianza de aquellos que siempre dicen defender a la clase trabajadora.

La poca credibilidad de ﬁue gozan estas organizaciones, se ve claramente reflejada
en la participacién de sus agremiados, debido a que del total dnicamente ¢l 10% lo
constituyen mujeres, ¥ el resto estd conformado por el sexo masculing, Tan §olo el 5.5%
de la poblacion econdmicamente activa -PEA- seglin la Secretaria General del Consejo de
Planificacion del Consejo Nacional -SEGEPLAN- esta sindicalizada. (11.9)

Seglin el cddigo de trabajo, en su articulo 206: “Sindicato es toda asociacion
permanente de trabajadores o de patronos o de personas de profesion uw oficio
independiente (trabajadores independientes) constitwida exclusivamente para el estudio,
mejoramiento y proteccion de sus respectivos intereses economicos y sociales comunes”.

Aln coando los sindicatos se deben a los trabajadores, ya no se concretan a actuar
Unicamente en defensa de sus intereses. Se les encuentra protestando por el alto costo de la
vida, por violaciones a los derechos humanos, por actos de cormupeidn de funcionarios, ete.

Participan presiando o promoviendo ayuda a damnificados por desasires naturales,
gestionando en comisiones dec trabajo a nivel nacional la promulgacién de leyes en
beneficio de los trabajadores, ete.

Al igual que todas las orpanizaciones, son entes que se han ido transformando
funcionalmente, de acuerdo a Ias necesidades del medio, ¢l momento y las condiciones

~ politicas, cconomicas, sociales, etc, prevalecientes o por criginarse.
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En 1al sentido, ¢l producto que los sindicatos ofrecen, tiene que ser vendido a fos
posibles compradores los cuales ya no son tmicamente los trabajadores agremiados v no
agremiados, sino también lo son, entre olros, 1a opinién piblica, ¢l Estado ¥y ain los
propios empresarios. -

En casi todas las sociedades existen los sindicatos, con fuertes diferencias entre si,
las cuales involucran lucha de poderes con ofras organizaciones similares. como el
Solidarismo, olvidéndose del importante papel socio-econdmico que juepan en la sociedad.

El movimiento solidarista naci6 ante la necesidad de conservar Ia armonia obrero-
patronal asf como buscar 1z viz hacia el desarrollo del trabajador y su familia. Este
movimiento no destruye ni intelectual ni fisicamente a ofras organizaciones.

Seghn datos recopilados por la Unién Solidarisia Guatemalteca, el movimienio
est integrado por aproximadamente et 47% de socios que pertenccen el drea rural, el 25%
trabajan en las fincas de café, ef 30% de los 100,000 trabajadores sen indigenas, el
20%  viven en el altiplano y ¢l 40% son mujercs. (14:3)

Lin nuestro medio existen empresas como Van Hensen, Bancafé y otras que
cuentan con dos organizaciones internas diferentes en cuanto a su Tilosofia, como lo son el

movimiento solidarista y el movimiento sindical. Para ¢! movimiento solidarista no es

ningtin inconveniente que las organizaciones sindicales existan, en vista que el solidarismo

es libre y a €l puede asociarse cualquier trabajador, sin importar su condicion social, raza o

credo. De acuerdo al puesto que desempefian y posicién  que ocupan en la empresa,

pueden asociarse trabajadores de nivel opsrativo, nivel medio v hasta de los niveles de



21

direccién empresarial, sin importar su participacién dentro del movimiento sindical.

El movimiento solidarista crec en una profunda transformacién de un pais, sin que
ello signifique lesionar la libertad y dignidad de los trabajadores o de cualquicr otra
organizacién. Al solidarismo le interesa ayudar a los trabajadores responsables y que a la
VeZ se convierian ¢n propietarios de los medios de produccion.

Ante tales diferencias, tanto los sindicatos como los solidarstas, _‘actuahnentc
realizan sus actividades en forma independiente, adn cuando ambas organizaciones
funcionen en una misma empresa.  Ei Solidarismo pone de manifiesto su caracter
dindmico y participativo y el Sindicalismo muestra 2 su manera la forma de defender los
intereses de la clase trabajadora.

Por su parte ¢l patrono no tiene inconveniente alguno en tener dentro de su
empresa 2 dos organizaciones de este tipo, slempre y cuando ambas cumplan con el
objetivo para el cual fueron creadas, de esta manera los trabajadores alcanzarin mejoras a
través de cualquiera de los dos grupos y si ambos siguen los lineamientos acordados

pueden en forma definitiva contar con el apoyo y aporte de Ia parte patronal.

EL PAPEL DEL MOVIMIENTO SOLIDARISTA

Ain cuando el solidarismo representa mucho mas que una simple forma de
ofgarﬁzacién laboral, su papel en toda empresa, radica en ser la alternativa viable para
mejorar la relacion obrero-patronal, a través de lo parlicipacion conjunta de lfos
irabajadores en to.dos los programas de desarrollo que se lleven a cabo.

Se considera que hasta el momento, el movimiento solidarista en Iz industra de
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maquila, constituye la opcion més objetiva, justa y de mayores beneficios, tanto para el

trabajador y su familia, como para la empresa ¥ el pais en general, Por lo tanto, el papel

det solidarismo se sustenta en lo siguiente:

Lograr la paz entre los empresarios y los trabajadores, por ello no comparte la fuch

de clases, por el contrario, trata de unir lazos indisolubles de solidaridad entre todg

los trabajadores.

.

Por no tener vinculos religiosos con ninguna iglesia o0 sccta, cada persona pued
sustentar su propia fe y perienecer al grupo que le convenga.

Por no tener compromisos politicos, persigue ¢l bienestar de su comunidac
utilizando sus propios medios y recursos a través de los diferentes programas d
desarrollo que promueve.

Apela 2 Ia inteligencia porque razona, persuade y convence de manera abjeti
sobre cifras, vontajas materiales, conveniencias econdmicas ¥ sociales.

La realidad actual como cualquier ofra, representa una diversidad de posibilidades

alternativas entre las cuales los hombres, grupos ¥ la sociedad entera pueden optar y -

solidanismo detectarlas, ofrecerlas y adaptarlas a su plan, haciendo conciencia de todos a

pluralidad econdmica y a los nuevos agenies de transformacion social tan Tiecesanos.
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LA INDUSTRIA DE MAQUILA EN GUATEMALA

ANTECEDENTES

Maquila es ¢l valor agregado nacional generado a través del servicio del trabajo ¥
ofros Tecursos, que se perciben en la produccion y ensamble de mercancias, (5 1 5)

¥ maquilado se caracteriza por el establecimiento de fibricas en los paises
subdesarrollados, para luego exportar las piezas o productos al pafs de origen o a un tercer
pais, donde sc completa el proceso de claboracién y venta, lo que constituye una de las
nuevas formas de la division del trabajo sin fener que enviar trabajadores al extranjero.

La maquila internacional también suele denominarse produccidn de tipo draw-back,
por ¢l reintegro de los impuestos de importacidn que se efectfian cuando se reexportan las
mercancias sobre las que se aplicaron. (7:15)

En Guatemala sé inicia en el afio 1966; con et Decreto Ley 443, Ley de Fomento
v Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila, modificado por los Decretos
67-75, 50-82 v 21-84; y fue con cste Gltimo que se impulsd la maquila en el pais.
Actualmente se encuentra regulada por el Decreto 29-89 correspondiente a la misma ley
dc maquila.

En 1984, por iniciativa de un grupo de empresarios progresistas, se logro la
creacién del marco legal contenido en el Decreto 21-84; el cual permiti6 al pais operar bajo

¢l sistema maguilador y abrir la puerta a un sin fin de empresas que trabajan en forma
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mixta exportacidn/venta local. Esto ha favorecido el incremento en las exportaciones de
productos, tales como: quimicos, calzado, productos agricolas, impresos; vestuario,
plisticos.

En 1989 fue emitido el Decreto 26-89 Ley de fomento vy Desarrollo de la actividad
exportadora v de maquila, el c-ual se encuentra vigente y cuyo objetivo es incentivar las
exportaciones fuera del drea centroamericana, para mejorar asi la econorm'la ‘nacional con
las divisas que se generan y la creacion de nuevos empleos. En esta relacidn Qc benefician
las ernpresas maquiladoras al no pagar impuestos, tasas y arbitrios en las exportaciones de
los productos. Asimismo, estin exentas del pago del impuesto sobre Ia renta ISR,
impuestos extraordinarios en las exportaciones vy exoneraciones al impuesto al wvalor
agregado TVA,

Las fabricas de maquila en Guatemala operan bajo dos sistemas:

- Empresas que exportan €l 100% de sus productos fuera del drea centroamericana.
Empresas que destinan gran parte de su produccién al mercado laboral y
centroamericano, exportando solo una porcitn a otros mercados.

1 Caracteristicas
Dentro de estas dos divisiones existen tres caracteristicas basicas
relacionadas con el sistema productivo, las cuales son:

a) Las empresas que reciben piezas cortadas con todos los accesorios y cuya:

fabricas invierten finicamente en la mano de obra y los gastos de fabricacid:
fiios v variables. Estas piezas cortadas y los accesorios pueden ser d

origen nacional o importadas, y por lo general, existe un intermediario entr



b)

<)

25
el cliente y la fabrica de maquila, el cual es el responsable del controf de la
cafidad del preducto.

Las fabricas de maquila gne poseen un departamento propio de corie y
azorado, reciben los patrones o moldes de las prendas a confeccionar, los
rollos de tela y ‘lros accesorios de costura que serdn necesarios para
dcteﬁnjnado embarque.

En tal situacién, las fabricas deben contar un mayor capital de frabajo pues
deben financiar el corte de las prendas y de los accesorios que el cliente no
envia, Ia mano de cbra y los gastos de fabricacidn.

Las fébricas de maquila que invierien en 1a compra de tela, accesorios,
mano de_ obra y gastos de fabricacién, lo cual se le conoce como paquete
completo. En este caso, el cliente ha emviado el disefio de la prenda a
confeccionar, los requisitos de calidad que debe Henar Ia tela, los accesorios
y 12 mano de obra. En Guatemala son pocas las fabrcas que pueden dar
este servicio, debido a que en su mayoria no cuentan con el suficiente
capital de trabajo.

La ad_minish‘aqién de las fébricas.da magquila, en determinados casos, la
realizan los propietarios, pero generalmente estin a cargo de algin
accionista. En raras ocasicnes contratan personal para dirigir la actividad de
la empresa.

El personal administrativo que se¢ uiiliza es minimeo, representande la mano

de obra directa ¢ indirecta el rubro mds fuerte de gastos.

IR : P I bt it B
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En la actualidad, existe una demanda significativa de mano de obr
calificada, lo cual beneficia a este sector que se encuentra desempleado y
que busca las mejores tarifas del mercado v beneficios adicionales a los qu
establece la Ley tales como: incentivos de produccién, subsidio po
alimentacién, sefvicio médico e ingresos  promedio de Q. 1,000.6

mensuales, (3:15)

SITUACION ACTUAL

El traslado de capitales asidticos parcce haber seguido un orden de repart
territorial, El capital japonés ha preferido invertir en México y Costa Rica, mientras que
de Taiwin se ha establecido principalmente en Ionduras v Nicaragua y el coreano traba
basicamente en El Salvador y Guatemala,

En lo que a Estados Unidos se refiere, desde 1972 cuenta con facilidad:
comerciales para exportar a ese pais confenidas denfro del Sistema Generalizado ¢
Preferencia -5GP- que permite el acceso libre de impuestos de aquellos product:
fabricados en los paises beneficiarios. Bl SGP abarca en Ia actualidad, cerca de 3,0(
productos, aunque no incluye textiles, siendo Ia confeccion de vestuario la especialidad «
la magquila en Guatemala, (10:10%

A pariir de 1982, esta politica se vio reforzada con la creacion de Ia Iniciativa de
Cuenca del Caribe -ICC- que constituye un programa disefiado para promover el desarrol
del sector empresarial a través del estimulo al crecimiento de las inversiones nacionales

extranjeras.en dreas consideradas no tradicionales, aunque las razones para su creaci
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tuvieron al final un fondo politico ¥ no econdmico.

Entre sus bencﬁcios puede mencionarse: el acceso al mercado de Estados Unidos
libre de impuestos para una serie de productos, mayor asistencia econdmica para el sector
empresarial y algunas rebajas de i.mpucsto; a empresas es;taaoupidcnscs que establezcan
convenias con los paises beneﬁ;:inrios. (10:10)

~El in_é,reso al mcrc:ido de Estados Unidos de la ropa confeccionada en Guatemala,
se realiza por dos partidas arancelaﬁas‘cspec'iales que brindan facilidad de aplicar impuéstos
de exportacion (tnicamente sobre el valor agregado fuera de ese pais para prendas hechas
con telas previamente cortadas en &, fuera de estas condiciones el arancel a pagar es del
21%. A esto s¢ le denomina programa 807-A que se aplica cuando las telas usadas en la
confeccion fueron producidas en Estados Unidos, confiriendo niveles de acceso
garantizado -GAL-y el programa 307 aplicable en aquellos productos confeccionadds con
telas fabricadas en cualquier pals, cuya importacién esté sujeta a restricciones de cuota
negociables. (7:18) :

Aunque ¢l Tratado de Libre Comcrcio_de América del Norte -NAFTA- otorga a
Meéxico Ia desgravacion total arancelaria para la expoﬂécién dec vestuario y textiles, no
parece ser el obsticulo principal que enfrentan las maguiladoras instaladas en Guatemala,
sino la falta de seguridad, capital, mano de obra calificada 'y facilidades de comunicacién.

La maquila comenzd en Guatemala en 1986, con un crecimiento sostenido que se
ha traducido ¢n una eficiencia del 38% en 1989, 61% en 1990 y 80% cn 1992. (4:15)

El aumento de las empresas ha derivado un rendimiento de inversidn y beneficios

economicos para Jos empresarios, en su mayoria extranjeros, pues, €l ingreso neto de
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divisas por concepto del sector maquilador, ha tenido cl siguiente comportamiento :  de
2.3 millones de ddlares en 1986 paso a 45.6 millones en 1989. Para 1990 &l sector obtuvo
rendimiento de 85 millones de délares y en 1992 fue de 167.6 millones. Por lo tanto, fa
maquila ha obtenido benéficios del 40% en 1986 v hasta el 65% en la actividad productiva
del pais. (1:5)

Traducido en términos de beneficios directos para cada empresa,.cn materia de
rendimientos econdmicos, en 1992 la industria maquiladora local obtuvo Geneﬁcios del
400% muy por encima de los logrados en 1990, que fueron del 200% en 1989 y 41% e
1986. {13

En el afio 1989 la industria maquiladora comenzd a fortalecerse econdmicamente,
con una cxpansion hasta de 38 empresas instaladas, 1o coal se consideré como ur
crecimiento imporiante, comprobéndose que para 1992 duplicd su nimero.

La maquila ha concentrado un elevado ntimero de mano de obra industrial pagand:

salarios relativamenie bajos.

CUADRO 1
MANO DE OBRA INDUSTRIAL EN MAQUILADORAS, COMPARACION DE
SALARIOS POR HORA
Pais Costo de mano de obra por hora en Q
Guatemala 0.68
Salvader 1.01
Honduras 0.58
Cosla Rica 1.33
México 0.40
Estados Unidos 17.30

Fuente: Asociacién Salvadorefia de Ja mdustia de 1a confeccion. Siglo XXI, Guaterala, noviemnbre 1996
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La evolucién de 1a maquila refleja claramente el aumento de empleo generado en el

sector, en los términos signientes:

CUADRO 2

GENERACION DE EMPLEO

A TRAVES DE LA INDUSTRIA DE CONFECCION

ARO PUESTOS DE TRABAJO
1986 5,120
1990 50,000
1992 80,000

Fuente: Gexpront

Revista Gerencia, Guatemata febrero 1997

Se csfima que cada industria de maquila instalada en nuestro pais, emplea 2 casi mil

guatemaltecos y exporta ua minimo de 20,000 prendas de vestir semanales, observindose

un desplazamiento censiderable de empresarios guatemallecos. {6:20)

EL ROL DE LAS MAQUILADORAS EN LA ECONOMIA GUATEMALTECA

Como consecuencia de la agudizacién de los problemas de intercambio comereial

con centroamérica, se reorientd fundamentalmente el fortalecimiento de la industria local,

mediante la sustitucion de importaciones. Fue asi como se delincd una politica dc

desarrollo "hacia afuera” que implicaba el apoyo a la actividad exportadora.
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Las empresas maquiladoras que actualmente operan en Guatemala, en su mayoria
coreanas, se ven atraidas por la mano de obra barata, disciplinada y productiva con [z que
cuenta Guatemala, asi como por los bajos aranceles para sus exportaciones, debido a que
las leyes para este tipo de industras, hasta ahora se han creado casi como leyes de
excepeion y esto con el fin de traer la inversion directa extranjera que de alguna forma
represente una fuente mds para el pais que alivie los mltiples problemas socicecondmicos
que le aguejan.

Es notable como la instalacion de las plantas maquiladoras estd transformando el
paisaje urbano v algunas dreas rurales, Es muy comin observar a grupos de mujeres
Jjévenes en su mayoria, durante Ias primeras horas de 1a mafiana porlas zonas 3, 5, 7, 11 y
12 entre otras, asi como en Villa Nueva, Villa Canales, Mixco y San Juan Sacatepéquez v
a lo largo de Ia Carrctera Interamericana, dirigirse a la plantas de confeccién de ropa. De
alli que ¢n muchos lugares como la Costa Sur, por gjemplo, la inmensa masa laboral
encontrard cada vez menos atractive el tradicional empleo en las plantaciones de cafia de
azicar, algodén, café, que va estd ocurriendo en las zonas del altiplano central del pais,
tenicndo presenle que 12 agroexportacidn estd necesitada de muchas nuevas alternativas,
que hagan de ella uné actividad mucho més productiva para miestro pais.

Resulta util en taf sentido, examinar las experencias de otro pais que como los dec
Asia Oriental se han construido en paradigma de desarrollo para los empresarios ¥
tecnderatas nacionales. Aunque la informacion es scasa, es posible cstablecer que estos
paises fincaron desde ¢l decenio 1970, un régimen especial de enclave de tipo industyial

que denominaron zona procesadora para la libre exporiacion. Estas zonas se concibieron
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como centros especiales de estimulo al crecitniento, al crea un tejido industrial de enclave
para que a st vez generard otro de cardcter nacional mediante la adquisicién de insumos de
empresas locales y formar compaiiias complementarias por medio de la subcontratacién.

Las politicas asiticas fueron muy flexibles. Desarrollaron mecanismos para
promover a la vez las empresas dﬁ ensamblaje, fanto para Ja exportacion como para el
mercado nacional. Ademds fomentaron vigorosamemte la descentralizaciép industrial,
mediante estimutos que se adaptan a las situaciones concretas de desarrollo econdmico. Por
otro lado, estos paises definieron su propio curso de desarrolio tecnoldgico. Esto quicre
decir que impulsaron un proceso nacional en el que involucraron a instituciones piblicas y
privadas que sirvieron de conductos para el aprovechanﬁgnto de capitales individuales y
habilidades empresariales, asi como, determinaron con certeza el surgimiento de sectores
productives y de grupos sociales y la desaparicién de otros y se propuso conscientemente
un cambio en [as actitudes mentales v Ia inversién de recursos financieros v humanos en
gran escala. 97

Esia determinante asidtica, como politica econémica de consensa, significd romper
¢l eslabon de la transferencia de tecnologia de primer orden, es decir, la instalacién fisica
para pasar 2 procesos mds complejos como la asimilacién o el aprendizaje, la difusién y la
adaptacién ¢ innovacién de tecnologia, hasta Hegar a la exportacién de nueva tecnologia,
como fo hacen los sudeoreanos hoy en dia en Guatemala.

Justamente el caso de Corea del Sur es un buen ejemplo este gobierno por medio
del Instituto Coreano de Ciencia y Teenologia, definid los sectores de la economia para

promover la primera fransferencia de tconologia. Después llevaron a cabo grandes
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inversiones para desarrollar instituciones de educacién superior, con el propasito de realizar
una investigacidn cientifica. Més tarde, aplicaron una politica de encadenamiento de
grandes transnacionales japonesas y estadounidenses, como las medianas Y pequeiias
empresas nacionales, por edio de subcontratacion y coinversién,

El caso anterior muesim-' que la insercion en el mercado intemaciongl, no se puede
fundar el bajo costo de la mano de obra, es decir, si se quiere pensar en vn crecimiento
sostenido ¥ con una visién nacional, basario en el bajo costo de la mano de obra seria
aplicar criterios de industria extractiva con muestra propia mano de obra, el recurso méis
valioso que tiene una empresa. El factor clave en el caso prescntado radicé en la
adaptacién de la tecnologia transferida, que permitié diversificar productos e inchuso,
disminuir ain més el costo de preduccién. Esto fie lo que permitié a Corea del Sur
adquirir una capacidad extraordinaria para competir en los mercados a nivel internacional,

Retornando al efecto que 1a produccion y exportacién de prendas de vestir tiens en
la economia guatemalteca, es importante mencionar que gracias al espacio (iuc esta
industria ha logrado en los Gltimos afios, su potencial como exportador textil ha crecido lo
que significa también un crecimiento en el renglén de exportacioncs del pais. Asi se
menciona que durante ek primer trimestre 1993, las exportaciones por concepto de articulos
de vestwario dentro de las cuales se incluye la maquila, Jegaron a  26,143.0 miles de
dolares superando las del mismo periodo del afio 1994, que fuercn de 25,091.0 -miles de
délares-, De ésta, un porcentaje importanic corresponde a las exporiaciones de madquila,

pues como ya se indicd, en 1992, el ingreso neto de divisas por este renglon fue de 167.6

millones de ddlares. (2:50)
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A pesar de que Estados Unidos sigue siendo el mayor inversionista extranjero en ¢l
pais v de la regi6n centroamericana, con inversiones anuales no menores a los 930 millones
de délares, algunos inversionistas consideran que la industria maguiladora estd ganando
espacios de importante compet;:ncia en materia de prendas de vestir.  Sin embargo, la
maquila no ¢s solo prendas de vestir. Guatemnala podria aprovechar el ange que este
concepto ha tenido y diversificar el mercado. Existen areas en que se puede zﬁ)rovechar la
capacidad del trabajador guatemalteco, como la elaboracion de aparatos eléctricos,
traducciones, ediciones ¢ impresién de libros de texto, programas de computacidn, entre
otros. La maquila puede ser una via de desarrollo industrial si se logran definir los
mecanismos que agilicen y faciliten la inversién y capacitacion de Ia mano de obra.

Como pais cn Vias de desarrollo, la actuacién debe ser agresiva y dinimica ante el
praceso de expansion de fa industria maquiladora. No es suficiente criticar el proceso de
trabajo, es necesario renovar, adecuar y reformar dicha acfividad empresarial, y de vital
irnpoﬂanéia incorporarla al debate piblico con el fin de generar estrategias nacionales que
tomen en cuenta més alla de Ia generacion de empleo, la inversion del recurso humano y 1a
desintegracién horizontal de los procesos industriales, para encadenar a las pequefias ¥
medianas empresas nacionales, asi como definir y apoyar ¢l papel que pueden jugar las

fuerzas sociales del pais como sindicatos, asociaciones solidaristas v otras en la biisqueda

de mejores condiciones laborales.

! B -t NN LA



i

34
CUADRO 3

EXPORTACIONES LATINOAMERICANAS DE ROPA A USA, EN MILLONES DE US

PATS ENERG/JULIO 1996 ENERO/JULIO 1997 % VARIACION
Gualemala - 564 736 11
EL Salvador 517 637 23
Honduras 813 1,067 31
Wicaragna 56 114 104
Costa Rica 748 703 -6-
México 2,186 3,146 39
Repiblica Dominicana 1,705 1,710 0
Colombia - 385 326 -15
Haiti 2 80 90
Jamaica 508 526 4

Fuente : América-Econemia, No. 115, enera 1997

D. COMO IMPULSAR EL MOVIMIENTOQ SOLIDARISTA EN UNA INDUSTRL
DE MAQUILA

Hasta ahora la indusiia de maquila ha sido considerada como una fuent

gencradora de empleo, pero que no cumple a cabildada con las condiciones minimas d

trabajo que permitan a los empleados desempefiarse con eficiencia v motivacion, -

extremo de catalogarlas entre las empresas que violan los derechos humancs de X

trabajaderes. Esto implica malas condiciones de trabajo, salarios bajos, malos trato

discriminaciones de sexo, ete. No obstante, este calificativo aplica en el 90% de los casos
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wellas maquiladoras de origen oriental, mas no asi a fas norteamericanas, las cuales por

arigen dan suma fmportancia al bienestar de su personal, brindandoles beneficios

icionales, tales como: dtiles a los hijos de los empleados, bonificaciones por

oductividad, premios por eficiencia y calidad, salario minimo superior al establecido,

ogramas solidaristas. Este Gltimo oftece alternativas de ahotro, tienda de consumo,
rvicio de cafeteria, médico de planta, farmacia, entre otros,

Actualmente las maquiladoras han sido uno de los renglones que mayor i\fnpuiso
an brindado la economia de nuestro pais. Han venido a resolver el impacto del sector de
uaternaltecos que se encontraban desplazados; han surgido maquiladoras en varios puntos
e 1a ciudad capital y también en varios departamentos con resultados positivos para la
ioblacién desempleada.  Segin datos del Ministerio de Fconomia, estas empresas han
egistrado un crecimiento constante en los Gltimos afios ¥ por consiguiente han provocado
m impacto positive sobre el crecimiento econdmico del pais, pudiendo mencionar queg han
ncidido en el desarrollo regional, el empleo y Ia generacitn de divisas para Guatemala,

Los sconomistas han manifestado en mis de una ocasidn que las maquilas que
pperan regionalmente han contribuido con sus impuestos a los ingresos de los municipios y
que han brindado un buen nimero de empleos a personas regularmente de joven edad.

Como se sabe, su produccion se destina el 100% a la exportacion, por lo tanto, al
elevarse la competitividad los costos laborales provecan irreversiblemente su expansion.

Vale la pena mencionar que esta empresa aprovechan la oferta de mano de obra

barata ofreciendo salarios minimos cspecialmente en el irea rural del pais. Por

consiguiente, se sabe que esta clase de industrias Gnicamente transforman los insumos

- S N [ e
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magquilados para ser enviados a oiros paiscs para su ensamble final en Jas plantas
respectivas,

Las maquiladoras registran una especializacion especifica principalmente la textil,
de alli los diferentes procesos y departamentos que la conforman.

Precisamente por la magmtud de su personal vy ¢l ambiente en que se qesenvuclven,
las maquiladoras constiryen las empresas ideales para Ia creacion de ;isociacioncs

1

solidaristas.

Regularmente en las maquiladoras operan mas de cien trabajadores, por
consiguicnte es una bmena oporiunidad para propiciar charlas con los propictarios o
representantes de estas empresas a efecto que conozcan las bondades del solidarismo y que
pucdan dar su anuencia para proceder con los primeros pasos para Ia organizacion.

La Unic’mr Solidarista Guatemalteca -USG- ¢s la entidad responsable de organizar
v brindar asesoria a las asociaciones formadas y en formacion. Luego. de un programa de
orientacién y concientizacidn inicialmente a la parte patronal sobre la filosofia y objstives
primordiales que persigue el Solidarismo y posteriormente  a todo el personal de la
empresa, y con la anuencia de todos se convoca a una rewnién general a efecto de forma la
aspciacién solidarista vy elegir a un grupo de ellos que durante un afio s¢ cncargard en
calidad de Junta Directiva de administrar los fondos provenientes de los ahorros de las
asociaciones as{ como del aporte patronal que conformari el capital inicial de Ia asociacion,

El resto del personal se constituird cn la Asamblea general o socios fundadores.
Fste acto se lHeva acaboen presencia de represeniantes de la Unidn Solidarista

Guatemalteca y de representantes de ofras empresas cuyas asociaciones se encuentran en
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mo apogeo con € fin de brindar sus experiencias en relacién al Solidarismo.

Con el fin de darle la formalidad que ¢l acto, la Unién Solidarista distribuye un
rmulario especial donde ¢l movimiento y awtoriza el descuento de! 5% sobre su salario
ensual en calidad de zhorro asi mismo autoriza a la Junta Directiva a realizar las

)raciones ¢ imversiones que sean d¢ mavor comveniencia para incrementar ese

1OTT0.

.

Una de las primeras tareas de la Junta Directiva fimdadora es planificar sus
imeras actividades con Ia asesoria de un representante de la Unidn Sclidarista, al mismo
:mpo que debe ir preparande los reglamentos que regirdn esas actividades v programas,

Una vez concluidos deben circularse immediatamente entre todos los asociados a
fecto de mantenerlos siempre informados sobre fo que se est4 haciendo,

.Otra de Ias primeras actividades que debe llevar a cabo la primera Junta Directiva
s obtener a través del asesor legal de la Unidn Solidarista Ia personeria juridica de la
mpresa qué le permitird trabajar y realizar cuwalquier tipo de actividad sin ningin
wonveniente legal,

La primera Junta Dircctiva debe tomar posesidn inmediatarente y por lo general el
eriodo de funcionamiento cs de un afio, tiempo durante el cual deben dejarse preparadas
as diferentes actividades, programas y sus respectivos reglamentos y tomando en cuenta
[ue fa eficiencia del primer grupo dirigente se medird por los resultados, debe tratar de
fjecutarse todo tipo de actividades partiendo de la mas sencillas actividades sociales,
leportivas, educativa, hasta las mas complejas programas de préstamos, ahorro de los

1jos, de los empleados, etc., v dejar 1a gjecucion de aquellos programas que requieran de

. } ST IRETIEL L
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un estudio previo que garantice su funcionamiento ¥ de los grandes proyectos tendientes a
convertir a los asociados pequefios empresarios, sin ofvidar uno de los principios del
movimiento que es llevar a cabo programas y proycctos que gemeren mejoras a las
condiciones iaborales, familiares ¥ patronales.

Cada una de las acﬁvidade:; a realizar deben ser previamente conocidas por los
asociados y la parte patronal, ya que son ellos los duefios del capital. Cuando se trata do
actividades pequefias, basta con cireularles ia informacién completa a todos los aso.ciados ¥
al patrono y dejar un fiempo prudencial para que manifiesten su opinién y sugerencias al
respecto. En el caso de programas que impliquen movimiento en el capital, debe
convocarse a una asamblea general y por votacidn determinar si ¢ cjecuta o no.

El retiro de una junta directiva se ve culminada con la entrega de uiilidades a sus
asociados, es decir fos dividendos obtenidos en las diferentes actividades realizadas a través
del ahorro de cada uno de los miembros de Ia asociacion solidarista durante un afio, v es
acd donde inicia el convencimiento de los empleados, al ver el beneficio obtenido con sus
ahorros y esto despierta ef interds de participar directamente no come asociados sino como
Junta directiva, aportar ideas que hagan mis dinimica Ia actividad del grupo seleccionado.

Para Ia eleccién de Ia nueva junta directiva el procedimiento es el mismo con la
diferencia que aca se inicia con el informe de actividades del grupo antecesor vla cntrcéa
de las utilidades percibidas durante e afio, continuando con Ia eleccion del nuevo grupo
que velard por el adeceado y acertado uso de los ahorros de todos.

Una vez electo el nuevo Zrupo se da  una continuacidn de los programas que

quedaron del periodo anterior, se planifican nuevos programas ¥ se les da forma a aquellos
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proyectos que se¢ pretendan gjecutar a un mediano plazo, velando siempre que se tenga la
garantia de su funcionamiento, solicitando si asi fuese necesario la asesoria de personal

especializado en proyectos quien recomendara lo mas adecuado.

IMAGEN ACTUAL DE LAS MAQUILADORAS

Una de las caracteristicas de la globalizacion de la economia en el plano mundial,
v las variadas formas de inversién de capitales a nivel internacional han traido como
consecuéncia una evoleacidén industiial ¥ comercial compleja para los paises de América
Latina v el Caribe. D aqui que las maquiladoras son catalogadas actualmente como un
nueve modelo de organizacidn de la produccién que por su naturaleza generan divisas y
puestos de trabajo directos o indirectos para el pais.

En un principio, los objetives principales ligados a la instalacién de las llamadas
zonas francas -areas creadas para csti_muléa.r la instalacion de empresas que se dediquen al
ensamblaje de manufacturas diversas- fueron: Ia generacién de empleo, generacién de
divisas para el pais, ¢l incremento de la capacidad tecnolégica nacional y otras. Estos no
han dado los resultados esperados pero en algunos éstos resultados han sido mejorados
considerablemente como el caso de las maquiladoras de origen estadounidense, que
proveen  sus empleados de condiciones excelentes de trabajo v prestaciones adicionales a

las que establece fa Lev. (6:20)

La generacion de empleo como primer objetivo se ha logrado de cierta manera mas

en cantidad que en calidad, los otros dos no han cesado de ser expectativas bien

intencicnadas con posibilidades de lograrlas.

b e VI
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A raiz de esto, en los Gltimos tiempos las demandas por malas condiciones d¢
trabajo por parte de este sector han disminuido considerablemente y los patronos ya estén
conscientes de las necesidades de sus empleados y buscan entre algunas la forma mids
viable y conveniente de satisfacer esas necesidades y entre estos ¢l solidarismo constituye
desde hace algiin tiempo para la ma);o'ria de estas empresas, ¢l caminb mas adecuado para

resolver en forma considerable las demandas de los empleados utilizando su propio dinero

.

y mejoramiento automaticamente sus condiciones laborales.

Ia transferencia teonolégica no ha sido alcanzada, porque fas zonas francas son
enclaves fisicos, sociales y econdmicos donde no hay motivacién real para asociarse con
los productores locales y establecer vinculos gue permifan incrementar la capacidad
tecnologica nacional.

Las empresas maquiladoras no emplean, en la mayorfa de los casos, tecnologia
avanzada que pueden ser asimilada por los productores locales, por el contrario, los

elementos de innovacion estin ausentes v la organizacidn del trabajo se rige por patrones

tayloristas v fordistas de produccidn. (6:20)



CAPITULG HII
ASPECTOS LEGALES DE UNA ASOCIACION SOLIDARISTA
Come cualquier empresa, la Asociacién Solidarista debs cumplir con los

preceplos que le dan el caricter legal para su funcicnamiento, los cuales sc

describen en este apartado.
\CTA DE CONSTITUCION

Fs el primer paso legal gque una ascciacidn debe dar para su formacién v
inicamente se necesitz de la voluntad de los trabajadores y del patrono, asi como de Ia
présencia de un representante de la Unidn Solidarista Guatemalteca, Por ser un acto con
caracteristicas legales, debe contarse con un profesional en la materia que generalmente es
el asesor legal de la Union Selidarista.

Ya reunidos todos los trabajadores ¥ ¢l palrono o su representante, se procede a
levantar el acta constitutiva en fa que se hace constar que voluntariamente se  han
presentado ambas partes y que con pleno conocimiento del solidarismo, estin anuentes a
formar la asociacidn, respetando sus principios y participando activamente para su
desarrollo. Para que este documento fenga validéz legal, debe contener Ia firma de todos
los participantes y podri entregarse copia de la misma a quienes as{ lo requieran.

Posteriormente, se elige a las personas que integrardn Ia primera junta direcliva, 0
sea el grupo de personas que en nembre de todos los trabajadores manejarin el capital
conformado por los ahorros de los empleados y el aporte patronal. También se designard a
los fiscales laboral y patronal. El primero es electo por la asamblea general y el segundo, es

asignado por ¢l pairono para que ambos velen por la fransparencia de los actos de
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la junta directivay sugieran' y aporten ideas para ef mejor funcicnamiento de Ia
asociacidn, aungue dentro dentro de Ia junta directiva no ticnc;1 vbz ni voto.Esta
formalidad se realiza basindose en al Articulo 34 de la Constitucién de la Repiblica de
Guatemala -Derecho de asociacién- el cual permite la libre unidn de personas en la
bisqueda de intereses comunes. ‘Asimismo el Acuerdo Gubernativo No, 515-93 del 6
de octubre de 1993, establece en su Articulo 1, que el tramite v reconocimiento de la
personalidad juridica de las asociaciones sin finalidades Ilucrativas, con‘espo;lde al
Ministerio de Gobernacidn. (3:102)

E! acia constifutiva servird como base legal para proceder con los tramites de la
personeria juridica de la asoclacidn, que le permitird cjecﬁtar todas las actividades,
programas y provectos con toda fibertad. Este tramite deberd realizarse ante el Ministerio
de Gobernacidn y lnego ante la Oficina del Registro Chvil de la localidad donde se ubique
la asociacion. Por filtimo debe inscribirse ante el Ministerio de Finanzas como aseciacién
1o lucrativa para quedar exonerada de impuestos, de conformidad con los Decretos 27-92,
Articulo 7o. de [a Ley del impuesto al valor agregado y Decreto 36-97, Articulo 4o. de lz
Ley del impuesto sobre la renta.

Corresponde al asesor legal de 1a Unidn Solidarista Guaternalteca realizar, esto:

tramites que conlleven a la obtencion de Ia personeria juridica para la asociacion .

JUNTA DIRECTIVA

Es el grupo de personas que la asamblea general 0 asociados nombrarin para qu

" en su representacion administre los fondos provenientes de sus ahorros. Este grupo estar
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conformado por 9 6 10 personas que desempeitarin | los cargos de Presidente, Vice-
presidente, Secretario, Tesorere, Vocales. Estas personas, ademés de gozar de la simpatia
de todos sus compaiieros, poseen caracteristicas singulares que les permitirin desempefiar
con respensabilidad y €xito las tareas inherentes a sus carges.

s responsabilidad directa de la primera junta directiva, ciroular entre todos los
asociados el formulario que cada persona debe llenar 2 efecto de fener autorizacion escrita
para que el patrono descuente el 5% de su salatio mensual que conformara su ahorro,
teniendo ¢l cuidade de anotar todos los datos del ahorrante o asociado, asi como de los
beneficiados, con el fin de preveer cualquier desastre y entregar el capital ahorrado a éstos
si el titular estuviera ausente.

La junta directiva debe planificar ¥ programar sus reuniones en el lugar y hora gue
considere més conveniente y serd ¢l pago de este tiempo y el uso de sus instalaciones una
de las importantes aportaciones que ¢l patrono realice en beneficio de Ia asociacién vy su
personal. Se recomienda que las primeras reuniones de junta directiva se realicen cada
dos semanas y posteriormente cada semana, ya que adicional a estas reuniones, se deben
realizar otras actividades de tipo educativo, cultural, social y plantear nuevos proyectos,
siendo de vital importancia, elaborar los boletines informativos que deben circularse entre
los asociados y el patrono. Estos boletines no contienen més que ¢l detalle de  los pasos
que la junta directiva estd dando y los resultados qﬁe se esperan tener en las diferentes
actividades.

Es recomendable que la primera junta directiva manifieste especial interés en la

obtencién de la personeria juridica de la asociacion y en la elaboracidon de los estatutos o
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aspectos importanites que permitiran el desarrollo de las actividades en forma maés 4gil. Sin
embargo, si se prefiere renovar af grupo completo puede hacerse y Yinicamente s& solicitari
la colaboracidn del expresidt_’.nte en calidad de asesoria y orientacion.

Este nuevo grupo ticne como tarea inicial dar seguimicnto a las actividades
iniciadas por la junta directiva anterior y prdmovcr nuevos programas que incrementen el
capital de los asociados, para obtener excedentes considerables que permitaﬁ realizar
proyectos y programas de mayor importancia para las partes interesadas, solicitando para
cllo 1a orientacion de los asesores de la Unifn Sclidarista Guatemalteca.

ESTATUTOS Y REGLAMENTOS

Para que Ias actividades de la asociacion se Heven a cabo bajo un orden establecido,
se hace necesatio elaborar fos estatutos intermos que demanda cualquier grupo en
formacion.

Estos deben contener en primera instancia las responsabilidades de los miembros de
Ia junta directiva, los derechos y obligaciones tanto de la parte laboral como de la parte
patronal. Este procedimiento se realiza {nicamente dentro del grupo de la junta dircctiva y
una vez analizados y revisados por asesores de Ia Union Sclidarista, se presentan ante el
Ministerio de Gobernacién para su autorizacion, procediéndose posteriormente 2 su
impresion y circulacién entre los asociados y paironos.

Adicional a los estatutes genetales que regirdn Lis actividades de la asociacién, se
hace necesario  para cada programa que se planifique (programas de préstamos, de auxilio

postumo, de jubilacién) elaborar los respectivos reglamentos con el fin de mantener desde
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el inicio un ordsn durante su ejecucion.  Estas normas al igual que los estatutos deben

circularse dias antes de que empiece a funcionar el nuevo programa, para que los asociados

tengan pleno conocimiento de las mismas.



CAPITULO IV

PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACTIVIDADES

DESCRIPCION GENERAL

Una asociacion solidarista a ﬁavés de diversas actividades y funciones econdmicas
hacia sus socios, busca enfrentar los problemas socicecondmicos inmediatos, a través
de la adecuada utilizacién de sus recursos, junto a los de su empresa, asicomo lograr
una reinsercion en ¢l mercado, dentro del sector formal e informal de la economia

del pais.

Para participar en la economia nacional debe promoverse el desarrollo integral de

los asoctados asi :

1. En el desarrollo eccondmico, el ahomo-capitalizacién-inversion-productividad-
propiedad, partiendo de un programa sencillo de ahorro del asociade y su familia,
hasta llegar a la implantacidn de grandes programas que permitan a las familias

solidaristas convertirse en duefios de pequefias empresas o propiedades.

w

El desarrollo social, ¢s familia-comunidad-pais y mejora de actividades sociales,
deportivas, culturales, familfares y otras, conlleva a la unién v solidaridad que se
espera dentro de una asociacion.

3. En cuanto al desarrollo intelectval, individual-laboral-superacion, exjsten programas

de capacitacién, alfabetizacién v desarrollo individual para el asociado que

T i Pooomrnnra
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ayudaran a la superacion de todos, garantizindoles mejores condiciones de vida

offeciendo a la empresa trabajadores mas calificados.

4, En el desarrollo mioral, Ia solidaridad-principios éticos-humanos-responsabilida
por medio de charlas de motivacién y orientacién hacia los principios éticos
tmmanos de beneficio para las comunidades solidaristas, asi como un enfog

claro sobre la responsabilidad ante su famitia, su trabajo ¥ su pais.

IMPLEMENTACION Y DESARROLLO

En una asociacién solidarista como en cualquier empresa, desde las pequef
aclividades hasta los prandes proyectos requieren de uvna planificacidn  previa a
realizacién, con el fin de garantizar el éxito de las mismas,

La planificacién no es méis que el involucramiento del equipo de trabajo (ju:
directiva ) para establscer sus objetivos y metas, basindosc en un razonamiento 16g
que sex congruente con las actividades que realiza la empresa v la asociacion. F
planificacién conlleva realizar un andlisis de aspectos internos como las fortalezas
debilidades con que se cuenta, asi como aspectos externos corﬁo fas oportunidades que
tienen sin olvidar las amenazas o limitaciones que pudieran surgir. A este andlisis se
denomina técnica FODA que penmite identificar los aspecios mencionados y plante

estrategias para lograr los objetivos fijados.

¢ Las fortalezas se refieren a todas las bondades que posee Ia asociacion y la mis
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empresa {capital de trabajo , calidad del recurso humano, equipo, cooperacion

patronal, etc.)

Debilidades son los inconvenientes o Hmitaciones qﬁc frenan el desarrolic de la
asociacién (baja rentabilidad en las negociaciones, carencia de sistemas, controles
inadecuados, maquinaria y cquipé oi)soleto, etc).

Las cportunidades estin conformadas por factores extemos que de alguna_ forma
influyen en [a asociacion en forma positiva. (excelentes proveedores, acceso al
crédito bancario, poca competencia, amplio mercado de productos y servicios, precios
favorables, etc).

Las amenazas no son mis que los factores externos que influyen negativamente en la
asociacion {mano de obra deficiente, impuestos alles, dificultad crediticia, medio

ambiente hostil, alta competencia, ¢tc. )

Concluido ¢l analisis de los aspeclos positivos y negativos que de alguna forma

pudieran cambiar el curso de las actividades de la asociacion, se deben fomar en cuenta tres

elementos fundamentales en toda empresa, a mencionar:

Recursos Materiales

Los constituyen los edificios, maguinaria y equipo, productos, que posee la

asociacién v que senvirdn de base para los futuros programas.

Recursos Humanos

El clemento mas importante para cualquier empresa. En este renglén se invoiucera

1a mano de obra en general, la operativa, Ia técnica, la administrativa, los ejecutivos,
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el inicio un orden durante su ejecucion.  Estas normas al igual que los estatutos deben
circularse dias antes de que empicce a funcionar el nusvo programa, para que los asociados

tengan pleno conocimiento de las mismas.
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Las actividades iniciales que dardn el dinamismo a este grupo de solidaristas
tienen un tiempo de vida, es decir no son permanentes pero si  puede realizarse

periddicamente atendiendo a la necesidades de los asociados

Para ello se hace necesario el trabajo en equipo de donde se derivan los comités o
grupos de {rabajo que ejecotaran tod-as y cada una de las actividades planeadas. Es tarca
de los miembros de la junta directiva descubuir los valores que cada persona posce ¥
adecuarlas donde pueda desarrollarlas.

Serdn los comités los responsables de desarrollar las actividades, proyectos y
programas que la asociacion desea flevar a cabo, atendiendo a lineamientos previamente
establecidos en los reglamentos correspondientes, que deberdn elaborarse previo a ponerlos
en marcha. Para el desarrollo de estas aciividades debe contarse siempre con la orientacion
v supervisién directa de los miembros de la junta directiva, ¥ deben ser de beneficio
comﬁn, fomentando el trabajo en equipo y el deseo de ser mejores.

Existen diversidad de actividades que pueden realizarse durante cl primer afio de
vida de vna asociacion; sin embargo, éstas pueden clasificarse desde muy sencillas o sea
simplemente actividades, o programas, o sea actividades con cierto grado de complejidad
que requiere de la utilizacion de todos los recursos con que s¢ cuenten v la magnitud de
sus resultados es mayor, o bien ifevar a cabo grandes proyectos en donde el capital jucga
un papel importante asi como la participacién de personal calificado a efecto de realizar
todos los estudios previos que garanticen el €xito de sﬁ gjecucion.

Estos son aspectos determinantes que deben tomarse en cuenta al momento de

integrar los comités, ya que ¢l grado de dificultad ¥ complejidad. demandard personal mas
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ayudarin a la superacion de todos, garantizindoles mejores condiciones de vida y

ofreciendo a la empresa trabajadores mas calificados.

4, En ¢l desarrollo moral, la solidaridad-principios éticos-humanos-responsabilidad,
por medio de charlas de motivacién y orientacion hacia los principios éticos y
humanos de beneficic para las comunidades solidaristas, asi como un enfoque

5

claro sobre la responsabilidad ante su familia, su irabajo v su pais.

IMPLEMENTACION Y DESARROLLO

En una asociacidn solidarista como en cualquier empresa, desde lag pequefias
actividades hasta los grandes proyectos requieren de wna planificacidn  previa a su
realizacidn, con el fin de garantizar el éxito de las mismas.

La planificacion no es mds que el involucramicnta del equipo de trabajo (juﬂta
direciiva ) para establecer sus objetivos y metas, basindose en un razonamiento Idgico
que sea congruente ¢con las actividades que realiza la empresa y la asociacidn. Esta
planificacion confleva realizar un andlisis de aspectos internos como las forialezas v
debilidades con que se cuenta, asi como aspectos externos como las oportunidades que se
tienen sin olvidar las amenazas o limitaciones que pudieran surgir. A este andlisis se lo
denomina téenica FODA que permite identificar los aspecios mencionados vy plantear

estrategias para lograr los objetivos fijados.

¢ Las fortalezas se refieren a todas las bondades que posee la asociacién y la misma
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ROGRAMAS DE SERVICIO

Un programa solidarista contempla una secuencia légica de actividades, tiempos,
cursos, metas, ¥y conlleva un mantenimiento ¥ seguimiento estratégico con el fin de que
o pierda su objetivo inicial. Serealiza con fines permancentes.

Los programas de servicio iﬁcluycn la implementacién de tiendas de consumo,
ervicios médicos, comedores, bolsas de estudio y otras, dependicndo de las necesidades y
roridades de cada comunidad laboral. Estos servicios son generalmente pl:miﬁcae;los por
jomités, quienes presentan a la junta direcliva programas y proyectos especificos para su
iprobacion. Los servicios deben ofrecer sicmpre precios inferiores a los del mercado ¥
dejar un margen de utilidad a la asociacion, ademds de ser autofinanciables.

Previo a poner en marcha cualquier programa, el comité responsable debe contar
con la respectiva aprobacién de todos los miembros de la junta divectiva y por seguridad
de toda la asamblea. Para ello debe presentar ante esle grupo un plan de trabajo, que

confenga como minimo los siguientes aspectos !

» Los objetivos del programa (qué se pretende)
¢ Los beneficios a obtener (a donde se quiere legar)
¢ Detalle de los gastos a incurrir y personas que lo gjecutardn (recursos a utilizar)
s Normas que permitirin el ordenamiento del prograsna (reglamentos)
Los programas que a continuacién se describen tienen como objetivo primordial

cubrir Ias necesidades de los trabajadores y sus familias,
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Ahorro y préstamaos

N

El plan de ahorro solidarista es un sistema de ahorro y educacion personal,
aplicable a toda clase y tamafio de empresa o negocio y a los asalariados de todo
tipo, lo mismo a los gerentes que a los téenicos, v que a los irabajadores
operativos. Este programa s limita a Ia apertura de-una cuenta bancaria de ahorio
mancomunada, que requiera para movilizarse la firma tanto del cmpleado'r COmO
del presidente de ia junta directiva, en cualquicr institucién bancaria que ‘ofrezca

atractivas lasas de interés a plazo fijo.

Los fines que persigue el plan de ahorro solidarista son

. Capacitacién y enriquecimiento s
® El robustecimiento financiero de las empresas

e Cubrir las necesidades inmediatas de los asociados

. La armeonia entre empleados y empleadares

Este programa logra lo primero mediante la educacion v ¢l ahorro. Le
segundo con Ia creacién de reservas para ¢l pago de prestaciones laborales legales ;
lo tercero concediendo préstamos para cubriv necesidades de salud, sepelio,
cducacion, vivienda , cquipamiento del hogar y gastos personales, y 1o \illimo con 1k
prictica de buenas relaciones humanas en la direccion de los negocios v ejecucior
del trabajo.  Los intereses percibides por el capital ahorrado son destinados & ur
fondo de préstamos gque cubsirin las necesidades urgentes de los trabajadores
otorgandoles bajas tasas de interés ¥ plazos de crédito atendiendo a su capacidac

de pago, y, ef monio a otorgarse estard en funcién del tiempo ¥ ahorro que e
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asociado tenga dentro de la asociacitn, en casos muy especiales se hard caso omiso

de esta restriccion.

Tienda de consumo

Proveer a las familias solidaristas de los servicios de una tienda donde
puedan obtener Jos productos de la canasta basica a precios inferiores a'}os que
ofrece ¢l mercado v en algunos casos, con facilidades de pago, es uno de los
mgjores beneficios que una asociacién puede brindar a sus asociados.

Generalmente se obtienen los productos a erédito para evitar o disminuir los
gastos iniciales. £ local ¢s proporcionado por la partc patronal y la atencidn estd a
cargo del comit€ de tienda, quienes programan las horas de atencion, las cuales de
preferencia deben ser en los periodos libres de fos empleados o bien, al finalizar la
jormada de trabajo y inicamente una vez a la ssmana, en los dias de pago.

Este programa por su naturaleza requiere de la opinién exclusiva de sus
asociados. Se recomienda que previo a la apertura de esta tienda, se circule una
encuesta solicitando que indiquen que otros productos adicionales a los de la
canasla bisica necesitardn. Esto ayudard a surtir 1a tienda con productos de alta
rotacion y por ende, de ripida recupcracién,

A través de otras asociaciones solidaristas se pueden obtener productos a
precios bajos v de buena calidad. Este es un beneficio que ofrece la Unién
Solidarista Guatemalteca a través de sus afiliados.

La junta directiva es responsable de realizar los arqueos de cajn que
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considere convenientes, asi como inventarios periddicos para verificar las correctas
operaciones de este programa.

Cuando wn empleado se asocia 2 una asociacién solidarista, obtiene un
camet que lo identifica y permite sin contratiempos participar en todas Ias
actividades fue se lleven a cabo. En ef caso especifico de fa tienda de consumo, la
familia del asociado puede presentarse a la misma con s 1espectivo ¢amet y
realizar sus compras. .

Al igual que cualquicr tienda, también debe promoverse ofertas que
motiven a los asociados a realizar sus compras, porque constituye una estrategia de

mercadeo tendiente a incrementar las ventas.

Cafeteria

En nuestro medio Ja mayoriz de las empresas de maqﬁila cuentan con un
nimero significativo de empleados, quienes laboran en una jornada dnica, El
servicio de cafeteria ayudard a mejorar la productividad, a lograr mejor
aprovechamiento de su tiempo y a cuidar en mejor forma su salud, ofreciéndoles
menis balanceados y variados.

Usualmente Jas smpresas cuentan con el local donde los empleados toman
sus alimentos, lo cual pucde ser perfectamente aprovechado por la asociacién
solidarista, promoviendo la participacién de la parte patronal, tomando en cuenta

que ¢s responsabilidad del patrono, proveer a sus empleados de un lugar higiénico

.para tal efecto.
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En la mayoria de los casos, del patrono estd anuente a equipar €l local y la
asociacion se encargard de contratar al personal que preparard los alimentos que
serdn vendidos a precios accesibles a los trabajadores, ofreciéndoles ademss,
higiene, calidad y cantidad adecuadas.

Si por alguna razc'm; "ia empresa no estd en disponibilidad inmediata de
equipar la cafeteria. la asociacion podra comprar con financiamiento, los
electrodomésticos emergentes para poner ¢n marcha el programa.

Este constituye un beneficio que sicmpre es bien recibido por los asociados
v una de las estrategias iniciales es la d colocar en un lugar visible de la cafeteria,
la lista de los mends diarios, asi como los horarios para cada grupo cuando el
personal sea numeroso y el local resulte insuficiente.

La forma de administrar este servicio, es a tavds de tickets que son
vendidos a los empleados semanalmente, En algunos casos se llegz a un acuerdo
con ¢l patrono, y el valor de estos tickets es descontado directamente del pago
semanal de los empleados, para lucgo ser trasladado a la asociacion solidarista.

De esta manera, ¢l empleado solicitard el servicio de cafeteria cuando le

agrade y lo necesite.

Cuando Ia asociacién na se encuentra en condiciones de invertir en equipo
o electrodomésticos existe la alternativa de  subcontratar el servicio de
alimentacién a través de otra empresa, ellos preparan los menis y los trasladan a
la empresa en utensilios de cocina, para su buena conservacion , sirviéndolos en

los horarios establecidos. Sin embargo, la experiencia indica que las utifidades
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que offece un negocio de este tipo son realmente alracti\vas! por lo que, [a
asociacion debe iratar de 1omar €l negocio bajo su adminisiracidn en el menor
tiempo posible.

Una de las actividades que el programa de cafeteria puede implementar a
efecto de agenciarse de mas fondos, son las refacciones, ya que se ha
comprobado que los erapleados de industrias gastan casi la misma canti_dad de
dinero en refaccién y almuerzo. Esta alternativa se recomienda cuando la
asociacion contrata personal a tismpo completo, ya que puede ofrecer ademds a
los asociados v a la empresa, pasteles para ocasiones especiales v programar
actividades, tales como : cursos de cocina para las asociadas y esposas de los
asociados con un cesto simbolico para cllas.

Todo programa que la asociacién solidarista realice, debe contener Ios
elementos que satisfagan las necesidades de los asociados ¥y tratar en todo
momente de no perder cf dinamismo y el objetivo para el cual fie creado, esto
significa innovar pequefias aclividades compatibles con ¢l programa que se estd

gjecutando con el fin de obtener mayores beneficios y mwofivar a los usuarios a

mantenerse en &l

Clinica Médica
Uno de los aspectos que merece especial atencion en  lIa industria de

maquila, ¢s el estilo de vida de sus trabajadores, quicnes por lo general son

miembros de una familia numerosa y cn la mayoria de los casos son madres solteras
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de 3 v hasta 4 hijos, lo cual les impide darles tanto una educzfciég adecuada como
una alimentacidn balanceada.  Segin la opinidn profesional del médico de una
maquiladora guatemalteca, el 60% de la poblacién de esa empresa sufre alghn grado
de desnutricién, lo cual conlleva a frecuentes citas al Seguro Social donde
sencillamente les recetan alguna medicina para ellos o sus familias, que inicamente
alivia la enfermedad mis no la cura definitivamente,

El servicio de una clinica médica para los empleados solidaristas, permitira
a la empresa contar con su personal el 100% del tiempo laborable y gavantizara la
buena saled de sus empleados.

Por ser de convenmiencia para el patrono, regularmente éste accede a
hahilitar la clinica y la asociacidn a contratar al médico, d.e esta forma la cooperacion
se da por ambas partes. Tomando en cuenta que los honorarios de un meédico son
altos, debe considerarse la posibilidad de contratarlo durante medio iempo -4 horas-

y distribuir ese tiempo, e tal forma que le permita atender al promedio diaro de
personas que acuden al IGSS, destinando los dias sabados para la atencidn de la
familia de los aseciados, quienes a {ravés de una autorizacidn de la empresa, podrin
ingresar a la clinica para su consulta.

A través de la clinica médica, el profesional contratado puede obfener por
medio de los visitadores médicos, muestras médicas que podrin ofrecerlas a los
pacicnles que las necesiten. De igual forma pueden contactarse instituciones de
salud que pucden brindar char]és sobre higiene personal, planificacion familiar,

cuidado de los nifios, cuidado durante el embarazo y otras gue puedan necesitar fas
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asociadas.

Entre otro de los objetives del programa médico, es planificar jomadas de
vacunacidn para los hijos de los empleados, las cuales como se menciona al inicio
de este apariado, por el'estile de vida de estas familias, son sumamente necesarias.

Contar con una clinica dentro de l2 empresa administrada por la a_xsociacién
solidarista, resulfa de beneficio para todes, debido a que hasta una infervencién
quirirgica puede ser devada a cabo por medio del médico, quien hard més sencillos
los trémites que una situacién de este tipo fmplica en las instituciones estatales do
salud. En casos de enfermedades especiales, tambicn pueds contarse con la ayuda

del médico quien remitird al paciente a donde corresponda, con la debida

recomendacion que garmtice una buena atencion .

Farmacia

Este programa va intimamente ligado a lo que es Ia clinica médica, debido a
que los asociados demandan tamto el servicio médico como los medicamentos.
Previo a implementar este programa se hace necesario contar con Ia opinion
del profesional que atiende la clinica de la empresa, porque dispone de las fichas
médicas de los empleados y por ende, conoce los males que los aquejan v las

medicinas mds urgentes. Esta informacién sera de gran wtilidad para preparar la lista

de medicamentos que se requeririn a los diferentes laboratorios, guienes

propercienan un precio menor al que ofrecen las farmacias, agregando a dicho

listado algunos componentes vitaminicos.
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La politica a aplicar en este programa debe ser en algunos casos ofreciendo
una linea de crédito al asociado v facilidades de pago. Esto deberd estar

contemplado dentro del reglamento elaborado especificamente para cste programa.

Programa de alfabetizacién :

Guatemala adolece del mal de analfabetismo, segiin estudios realizados, se
encuentra entre log 5 paises a nivel mundiol con el mayor indice de anatfabetismo y
son las generaciones anteriores quienss no tuvieron la oportunidad de superarse
ante la precaria situacion de sus familias. Estas generaciones como €s comun,
buscan un medio de sobrevivencia en las fibricas en donde los requisitos de
admisidn sean minimos. Las maguilas constituyen empresas que cuentan  con
personas que no saben leer y escribir. (4:15)

Corresponde a la asociacién solidarista cumplir con el principio de
desarrollo integral de sus asociados, ofreciéndoles los medios a su alcance para
lograr este desarrollo.

E! planteamicnto de un programa de alfabetizacién resultard un gran
incentivo para aquellas personas que desean superarse, Fste programa resulia
sencillo v tnicamente debe centarse con la anuencia de la asociacion solidarista y
¢l patrono, quien como siempre, colaborard ofreciendo sus instalaciones para
lievarlo a cabo.

Serd ¢ comité de educacion en esle caso, quien sc responsabilizard del

programa soliciiando material de apoyo y ayudas audiovisuales a dependencias del

1
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estado como el Cornité Nacional de Alfabetizacion -CONALE A-. Esta institacion,

ademds de brindar los materales capacita a los instruciores que ejecutaran el
programa, el cual tiene validez ante el Ministerio de Educacién, mediante la
practica de las evaluaciones respectivas al final de cada fase.

A continuacion se presenta un esquema que resume fos distinfos programas

que una asociacion solidarista , puede Bevar a cabo :
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PROYECTOS DE INVERSION

En ¢l campo de las inversiones se destinan recursos para compra de acciones en
compafifas y la creacién de nuevas empresas, promoviendo la participacion de los
trabajadores en Ia propia empresa o en empresas periféricas.

Todo proyecto de inversién debe cumplir con ciertos requisitos, que una vez

desarrollados, deberdn someterse ante [a asamblea general.

1o. Planteamiento de la idea inicial

Constituye la consolidacién de ideas, aportadas por todos los miembros de
1a asamblea general, y representan la mejor alternativa para la asociacion,
2o.  Presentacion del ante proyecto
Esta conformado por el planteamiento de Ia idea con todos aquellos factores
{econdmicos, financieros, comerciales, técnicos) que deben tomarse en cuenta para
su analisis y aprobacién.
Jo. Estudio de factibilidad
Es el anilisis téenico de todos los aspectos que conforman cf proyecto.
L) Analisis econémico
Todos aquellos recursos (humanaos, materiales, tecnologicos y financiercs)
necesarios para su ejecucion.
L) Andlisis financiero

La capacidad financiera que tiene la asoeiacién y la empresa para llevarlo

a cabo,
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. Analisis comercial
Las facilidades externas que se requeriran para realizario.
. Rentabifidad del proyecto
Los beneficios en términos monetarios gue 56 obtendrin.
2 Aprobacién del prayecto
Autorizacién escrita por parle de la junta directiva y los asociados para
realizar el proyecto presentada.

0.  Ejecucién

A conlinuacién se presenta una clasificacion y ciertas definiciones basicas
relacionadas a los canceplos de participacién y/o propiedad laboral gue se dan dentro de

los proyectos solidaristas:

1. Empresa de Participacion Laboral

Empresa establecida, que ofrece la oportunidad para que el trabajadoer a

través de la asociacion solidarista, adquicra acciones de la misma.

t

Empresa 100% Propiedad La boral

Empresa cuya propiedad total corresponde a la asociacion solidarista.
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Empresa de Cogestion
Empresas creadas por iniciativa de trabajadores y empresarios, cuya
propiedad es compartida, por lo general con amplia mayoria por parte de los

trabajadores, representados a través de la asociacion solidarista.

Empresa Periférica

Empresas organizadas por Ia asociacién para proveer de bicnes ¥ servicios
que requiera la empresa matriz, como parte de su cadena de produécién ¥
comercializacién.  Asegurando asi, un mercado y el interés del empresario en
proporcionar a la nueva empresa toda la ayuda técnica v administrativa necesaria,
debido a la interrelacién de intereses para el mejor funcionamiento de ambas
empresas.

Las unidades econdmicas solidaristas; ofrecen a su integrantes un conjunto
de bencficios extraecondmicos que se suman a la cuenta o apreciacion global que
los socios realizan.

Cuando se mide ¢l producto generado por dichas organizaciones, se ha de
considerar ne solamente fa produccién fisica sino también de servicios, que si no
hubieran sido generados por la misma organizacion, los socios habrian tenido que
adquirirlos en la forma tradicional a través de Ia oferta ¥ la demanda,

La decision de participar en cualquier tipe de inversiones, estard en funcidn
do los beneficios que se obtendran, del tiempo de recuperacion del capital y del

grado de riesgo que implique. No debe olvidarse que el capital es propiedad de los
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sociados y de la empresa y que en todo momento debe velarse por su correcta ¥

acertada aplicacién.
E. ACTIVIDADES SOLIDARISTAS

Al tener va identificados los clementos y factores que afectaran y beneficiarén las
actividades que la asociacién realice, cs recomendable que en orden de prioridad,
programar las s actividades iniciales, sugiriendo empezar por aquellas de bajo costo . El
plan de trabajo podra contener ¢l tipo de actividad a realizar, las personas responsables de
su gjecucion, los recursos a utilizar, fecha de realizacion v los beneficios a obtener, para
que al final, se efectie una comparacién entre Jo obtenido y lo proyeciado.

No debe olvidarse que tanto la empresa como los asociados, ofrccen su capital ¥
estdn dispuestos a correr el riesgo que todo negocio implica, conscientes que existivdn
actividades que no necesariamente representarin ganancias en dinero, pero si una unién
entre ambas partes -sofidaridad- que da come resultado una mayor produccion, armonia,

cooperacion y entendimiento.

A continuacién se mencionan las actividades mas comunes y de mayor demanda

dentro de la comunidad solidarista:

1. Actividades Sociales

1.1  Conferencias de orientacion hacia los programas a ejecutar.

- LIRS
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1.2 Celebracién mensual de fos cumpleaferos solidaristas.
1.3 Homenajes ¢n dias especiales : dia de la madre, dia del padre, navidad, etc.

1.4 Participacion en las festividades de aniversario de la empresa.

Actividades Econdmicas

2.1  Implantacion del ahorre familiar,
2.2 Préstamos 2 los asociados.

2.3 Realizacién de rifas

2.4 Venta de electrodomésticos en épocas de fin de afio

Actividades Culturales y Deportivas

3.1  Organizacion de campeonatos de foot-ball, papi foot-ball v otros, entre las
diferentes unidades que conforman la empresa,

3.2 Cursos de cocina para esposas de los asociados.

3.3 Guarderia para los hijos de los asociados.

3.4 Carsos de alfabetizacion.

Actividades de Salud

4.1  Jornadas de vacunacién para las familias solidaristas.

4.2 Charlas sobre higicne en el hogar y prevencién de enferinedades,

4.3 Oricntacidn sobre planificacion familiar.
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MECANISMOS DE CONTROL Y EVALUACION

La funcién de control dentro del proceso administrativo, contempla la medicion de
la ejecucién de los programas, proyectos y actividades, con respecto a lo planificado ¥y
ademds corregir a tiempo cualquier desviacion en los planes, con ¢l fin de garantizar el
logro de los objetivos previamente establecidos. : e

Una vez que un programa o proyecto s¢ pene en marcha, la fase de control es
necesaria para indicar como s¢ actuard en caso de desviaciones. Estas medidas pueden ser
sencillas como cambios menores o en otros casos pucde dar Jugar a la formulacién de
nuevas metas u abjetives.

La responsabilidad basica del, control Ia tienen los dirigentes que conforman la
junta directiva, debido a que antc fa asamblea general, ellos son los responsables de los
resultados que se obtengan. Sin embargo, esta responsabilidad también recae en los
coordinadores de cada comité, a quienes deberd recurrirse ante la aplicacion de los
mecanismos establecidos.

Para una mejor ilustracién, a continuacion se mencionan alguncs mecanismos de
control que una asociacién solidarista puede aplicar :

L. Formacion de comités

Quicnes velaran por el cumplimiento de los objetives fijados.

2. Reglamentos internos

Constituyen la guia y normas basicas, para llevar a cabo las actividades

DI S . 5disd § B v
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Plan de trabajo o plan de accién

Es ¢l detalle de lo que se hard, considerando todos los aspectos que involucran la

ejecucion de un programa o proyecto.

Supervisién periédica por parte de la junta directiva

a)

b)

¢}
d)

Arqueos de caja en aquellas actividades que impliquen ingresos v salidas
de dinero.

Camets de identificacién

Tickets para servicio de cafeteria

Libreta de ahorro

Registros contables bisicos

Implica las operaciones bésicas necesarias para llevar una contabilidad, asi como los

libros contables requeridos por la ley. (libro de ventas, libro de compras)
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Como resuftado del estudio relacionado con el impacto que ha tenido ¢l movimiento

solidarista en Guatemala y su influcncia en 1a industria de maquila, se concluye que -

1. Fl solidarismo gustemalteco ha sido concebido por un grupo de empresarios
comapenetrados de los principios aniversales de solidaridad humana ¢ inferesados en

el mejoramiento de las condiciones de los trabajaderes del pais.

)

El sclidarismo constituye un sistema de fomento a la productividad, democratizacién
del capital y satisfaccion de las aspiracioncs y mecesidades de  empresarios ¥

trabajadores.

SJJ

E! movimiento solidarista promueve el desarrollo econdmico, social, intelechual y
moral a través de programas y acciones concretas tales como : ahorro, préstamo,
capitalizaci6n, inversion y participacion de la familia v la comunidad, en la
transtoisién de los principios éticos y € desarrollo de las habilidades y actitades de

fiderazeo.
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i
La empresa solidarista es la asociacién del capital y el trabajo, regida por principi

etico-econdmicos para producir riqueza con eficiencia v retribuirla con justicia,

Las industrias de maquila en nuestro medio, s¢ han convertido en una de |
mayores fuentes generadoras de empleo para el pais y de ingreso de divisas, -

como de intercambio tecnolégico entre los paises.

El fomento y promocién del movimiento solidarista en las industrias de maqui
constiteye €] soporte empresarial para que exista una mejor relacidn obre

patronal y  consecuentemente, bienestar econdmico v social para el trabajadol

farnilia.
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RECOMENDACIONES

La investigacién, las experiencias y la participacién directa que se ha tenido en las

asociaciones solidaristas de la industtia de maquila, permite emitir las recomendaciones

siguientes :

!-J

Que fa Unién Solidarista Guateralteca continte con los esfuerzos de promover y

expander los principios filosoficos que persigue el solidarismo, en todos los sectores

productivos del pais y en particuiar, en el secior de Ia industria de maquila.

Toda empresa guatemalteca dedicada a la produccién de bienes o servicios, debe
contemplar la posibilidad de implementar una asociacion solidarista, para proveer
de mejores condiciones de trabzjo a sus empleados, desperiando en ellos el espiritu

de cooperacion y mayor mistica de trabajo.

Generar vy proponer iniciativas de Iey que promuevan la inversién extranjera, en el

campo de la maquifa, por constituir una importante fuente generadora de empleo

¥ de ingreso de divisas para el pais.

Lograr el reconocimiento de empresarios y trabajadores en tomo a los resultados
obtenidos con el solidarismo, a través de la cooperacion soctal ¥ de Ia produccion
que generen ganancias que permitan el acceso de los trabajadores a los medios de

produccitn, con el fin de convertirse en pequefios empresarios.
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Para gantizar €l €xito de los programas y actividades que una asociacion solidaristz
impulse, es recomendable la integracién de comités con un miximo de !

mntegranies, dando como siempre participacion directa a toda la asamblea general «

asociados.

v

Es recomendable que dentro de una asociacién solidarista siempre exista un fisc:
laboral y patronal dentro de la junta directiva, ya que constituyen la via d
comunicacion més transparente y oportuna para todos los asociados, quiencs com
capitalistas, tienen el derecho de solicitar a éstos, cualquier informacién relacionad

con las diferentes actividades que se realicen.

Se recomienda que las diferentes actividades y/o programas que se impulsen, est
determinadas en un orden de prioridad, lo cual permite cubrir en corio plazo 1
necesidades inmediatas de los asociados y despertar la confianza que la jun

directiva requiere para confinuar con mayor impetud su labor.
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