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INTRODUCCION

Cuando se procede a analizar la forma como se desarrolla la actividad
econémica , nos encontramos Que para que la misma se realice, deben estar
presentes: El trabajo humano, los instrumentos de produccion y los objetos sobre

les cuales recae la accion de aquelios para llevar a cabo los distintog procesas

productivos.

Es aceptado tambign que las actividades econdmicae se dividen an dos
grandes ramas: Las actividades productivas propigmente dichas ¥ los servisios,
Las primeras son aguellas suscertibleés de procesos transformativos de Ig maleria
¥ Cuyo producto tiene una expresion concreta, tangible; los sagundos no implican
necesariamente procescs de orden transformativa de la materia, perc s/ son
actividades que dentrg del orden productivo, coadyuvan a la eficacia de aguellas o

bien cierran &l ciclo en Ia esfera de la realizacin.

La accién interrelacionada de los elementos ndicados amiba, como
componentes de las fuerzas productivas, tiendern a evolucionar progresivamente.
En la medida que los descubrimigntos cientificos avanzan en al dominio de la
naturaleza; de asa cuanta vy paralelamente, a ins instrumentos da produccion se leg
confieren nuevas apiicaciones, que dan como resuliante, hérfeocionamisnics en
iog distintos procesos produclivos al elevar la productividad o a facilitar

aperaciones de la mas variada indole (viajes espaciales, comunicacion via satélita,



etc.). Todo ello, conduce 2 eficiantizar el aparato productivo de los paises, en &l
sentido de incrementar la produccion e introducir mecanismos agies de
distribucién para @ consumao final de los bienes materiales. satisfaciendo de asa

manera, las distintas necesidades de la sociedad.

La informacion es basica para poder conccer esas hecesidades y para
obtenerla, debe de haber comunicacién entre los seres humanos. Bajo asta

pramisa, a continuacion sa prasenta, de una manera general, cudl ha sido su

desarrollo.

Mucho antes da qua existiera la telecomunicacion, existic la comunicﬁcién.
el hombre la fue desarrollango a travas de ruidos, su evolucidn dotd al hombre de

la capacidad de hablar, y por Ultimo surgic Ia forma escritura.

La comunicacion escrita provocd dos acontecimientos: por un lado eliming la
necesidad imperante da la presencia fisica de los interesados en comunicarse para
poder lograrla y segundo hizo al hombre trascender de un lugar 3 oifo con sus
ideas lo cual ayudd a que, 2 pesar de las distancias y &l fiempo, la relacion entre

los hombres se mantuviera.
Pero veamos la forma en gue la telecomunicacidn se logra establecerse.

El medic mas antiguc de comunicacion a distancia as ol fuego Las

civilizaciones primitivas utilizaban “ una hoguera encendida en 1a cumbre de una
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colina que enviaba una serie de sefales *', . cuando existia algin pefigro o la

nacesidad de dar una informacion importante rapidaments.

Otra manera de comunicacion a distancia consistia en vocearias de hombra
a hombre?, &sta manera de comunicacion fue utiizada en la época esclavista, por
César, al gran Emperador Romano. En Ameérica, an &l siglo XV, cuando Pizarmo
encontrd a los Incas, se dio cuenta gue se utilizaba una forma parecida de
comunicacion, pues encontnd torres de madera en las cumbres de las montafas,

que servian de refugio a los voceadores.

Otras formas de telecomunicacidn han side los tambores y troncos huecos.
Ern Malasia, han utilizado meiodias ejecutadas con los instrumentos musicales de
los indigenasa, y no puede dejar de mencionarse a los corredores o *Chasquis”,
para los incas (ufiiizando Quipos), gue fue la forma en gue los Romanos, Incas ¥

Griegos lograban garantizar que &l mensaje legaria a quien iba dirigido.

Cuando las distancias a ser recomidas eran cortas, las farmas de
comunicacion, descritas anteriormente, podian ser utilizadas con bhastante
celeridad y exactitud, pero, a medida que las relaciones, de comercic
principalmente, ¢on regiones cada vez mas lﬁanas $@ establecid, la nacasidad da
conocer o estar informado acerca de lo gue sucedia entre ellas, hizo que astos

mecanismos se convirtieran en obsoletas o decadentes.

! Nueva Enciclopedia Tematica, Toma 6, Editorial Cumbre, S A, Méxice, 1979, Pag. 220,
i, Pag 221
% ibid, Pag 221



La expansion europea, a partir de mediados del siglo ¥\, abrié nuevos
mercados para dicha region. Los paises conquistadores encontraron riglezas
naturales {metales preciosos, principalmente), que fueron llevadas & Europs, y que

dieron origen al excedente que pass a sar la base para su desarrollo industrial

postenor.

Parte de este excedente, sirvid para que la ciencia aplicada perfeccionara
una serie de invantos qua rmecanizaron la produccion y ofros servicios, entre los

cuales se encuanira la telecomunicacion.

Debido @ las relaciones intercontinentales, se dio ia necesidad, por parte de
lcs capitalistas (también llamados paises originarios o centro), de saber de una
manera rapida y confiable Io que estaba sucediando en los paises conquistados.

Fue asi como en 1834 sa inventd el Telégrafo y su codigo asociade.

Con este medio de comunicacion ciartamente ge acortaron gistancias y a la

vez se abrid un nuevo campa para la investigacion.

Surgieron nueveos inventes, Nestor Gonzales®, en su fibro * Comunicaciones

y Redes de Procasamiento de datos”, hace la siguisnte reseda
4 “En 1869 se desarrolid la méaguina de escribir de Teclado teleimpresor

2 En 1876 se utilizan grancs de carbdn para mejerar la forma fisica de

anergia { nuevos tipos de cables).

4 Gonzakes, Nesior, COMUNICACIONES ¥ REDES DE PROCESAMIENTO DE DATOS, Méxicy, 1988,
MeGraw-Hillinteramericana, S A, Pag. 4
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3 En 1810 un americane lamado Howard Krum, desarrolid el sistema

sincronizado startfstop para uso automatico de telegrafia.
4. En 1928 ya esta completamente mecanizado la teleimprasidn.

5. Al inicio de los afios 50's ia telecomunicacién fue haciéndose mas
compigta
6. El teléfono y el telégrafo se desarrollaron paralelamenta, el teléfono

comercial se instald en 1877 y alrededor de 1908 &l sistema de discado va estaba

difundido por casi la totalidad de Estados Unidos de Norte América.

7. Alrededor de 1920 se habian establecdo lcs principios basicos da

telecomunicacion, conmutacion de mensajes y control de linea.

8. Luego de la segunda Guerra Muncial comanzo & desarrolio comarcial dal -

computadera, la intercomunicacién de computadoras se desarrollo sobre la base

de principic del teléfono,

8. Enfre 1950 y 1960 se desarsllaron las redes de conmutacion de

mensaies, reservaciones y transacgiones financieras.

10. En los afios 80's se inicié & cambio de un sistema asincronico a un
mgtedo sincrénico de comunicacion y se inicia el desamollo de ruevos protocolos

para interconactar computadoras de mayores velocidades”.



En la actualidad un circuito integrado duplica su capacidad de proceso cada

dieciochs mesas y a capacidad de transmisién basada en fibra oplica se duplica

cada afio.®

El desarrollo de la telecomunicacion se produce paralelamente al desarrolio
del capitalismo financiero, segin Lenin®, a partir de 1880 los paises altamente
industrializados van tomando caracter de “Estados-Rentistas” y por esta misma
situacion, ! avance tecnico que 8 visualiza por medio de esta resefia, coincide
con la recesidac de mecanismos Mas avanzados que permitan el control de las

operaciones que a este nivel se realizan antre los paises.

Contar con & serviclo de la electricidad, as lo basico para poder hacar uso
de los eguipos mencionados, ya qué |2 intarvencien de Jos mismos permiten que se
pueda accesar a la informacion de las siguientes formas: Maquinas-maguinas,

personas-maguinas, persona-maguina-persona.

Segln lo sefialado en los parrafos anteriores, s puede indicar que [as
Telecomunicaciones pueden ser analizadas ya sea Como una indusiria o bien

COMO UN Servicio.

La telecomunicacion pasa a formar parte de la industria de un pais, cuando
éste es capaz de producir medios {cables, mbdem, computadaras, software, etc.)

utilizados para provaer el sarvicio, ., puede sar ohservada facilmante en los paisas

& Guema Borges, Aliredo, NUEWVO CONTEXTO MUNDIAL PARA AMERICA LATINA UN BOCETO PARA
DISCUSION, Revista Enfoques Ecandmicos, AR 2. nimere 2, Guaternala, 1892 Nueva Epoca, Pag. 12
® | gnin, V.Y., EL IMPERLALISMO, FASE SUPERIOR DEL CAPITALIEME, Beijing, China, 1884, Edicionas en

imngues Exiranjeras, Pag. 129
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que cuentan con la especializacidn, sean é€stos centrales o periféricos, segin
Guerra Borges', diez corporaciones transnacionales de U.S.A. invirieron en
Investigacion y Desarrollo $24 mil millones y 10 més, de Alemania y Japon
principalmente, invirtisron $23 400 millones, y la vanguardia de innovacion la lleva

|a industria de Telecomunicacion,

Y [a talecomunicacion forma parte de los servicios, cuando se hace uso de
los medios elaborados por los paises industriales, para provesrla. La mayoria de
ios paises perifaricos son capaces de proveer servicios de telecomunicacion y no
de tenerla como parte de su industria, como se indico en el parrafo anterior, lo que
los paises centrales invierten en la industria ssbrepasa el PIB de |la mayoria de ios
paises latincamericanos, existe, por lo tanto, una dependencia tecnoldgica al

momento de otorgar este servicio,

Actualmente las telecomunicaciones, como servicio. puede ser prestado por
cualquier persona gue cuente con la infraestructura necesariz para atender la
demanda de ios usuanios y gue lenga los permisos de uso de frecuencias de log

respectivos paises en los que operan.

Las Telecomunicaciones en Guatemala se realizan por diferentas medios:
Telégrafos, radio, tgléfono, etc., pero para el casc del presente trabajo se
consideran dnicamente &3 que realiza la Empresa Guatemalieca de

Telecomunicaciones -GUATEL-, la cual fue creada como una entidad estatal

7 Guerra Borges, Aliredo. Cp. Cit
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descentralizada, segin lo establece el Decrato 14-71, dsl Congreso de la

Republica, publicado el 14 de abril de 1871,

En vista de que GUATEL es una entidad estatal, se hace necesario, que
previo a iniciar con el proceso direclo de analisis de |a misma, indicar acerca del
Estado, que ésie es &l ente superestructural gue genera las condiciones
necesarias para que las personas de un {erritorio obtengan la satisfaccion de sus
necesidades. Segiin se indica en la Seccién Décima, Articuls 118 de la

Constitucion Politica de la Replblica de Guatemala®:

“Principios del Régimen Econémico ¥ Soclal. El régimen economico ¥
social de la Repiiblica de Guatemala se funda en principios de justicia social. Es
obligacion del Estado orientar la economia nacional para lograr {a utilizacion de los
recursos naturales y el potencial humano, para incrementar la rigueza y tratar de
lograr &l plenc empleo y la equitativa distribucion del ingreso nacional. Cuando
fuere necesario, el Estado actuard complementando la iniciativa y la actividad

privada, para el legro de los fines expresagdgos.”

Dentro de las obligaciones de! Estadao, la constitusion en su articulo 118, ‘
inciso A, indica; *Promover el desarrolio econémico de la Nacidn, estimulando la

iniciativa en actividades agricolas, pecuarias, industriaies, turisticas y de otra

naturaleza.™®

¥ Guatemala, CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA; Decretada por la Asamblea
Constiluyente el 31 de mayo ce 1885, Guatenala: Tipografia Nacional, pég.62
¥ Ibid, pag. 63
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5.4

Hasta hace aigunos affos se le consideraba, al Estade, como ef ente rector y
sjecutor parcial de las acfividades econdmicas que son estratégicas pars el
desamuilc del paie come tal, esto significa que produciria y distribuiria bienes y
servicios por medio de sus empresas y ademés deberia de provaer las condiciones
necesanas para que las actividades restantes fueran ejecutadas por ofro fipo de

empresas, ias cuales tambieén eran ¥ ain o son, reguladas por ef Estado.

La teoria Neoliberal sostiens que ¢ Estado no debe de dedicarse a
actividades que por su naturaleza le competen a la iniciativa privads, en vista de
que, segin iof fendencia de pensamients, ésty es més eficents en la
administracién de ks recursos y que In que debe de hacer aquél, ss proveer toda

la plataforma necesaria pava que se realice fa actividad econdmica,

En este contexto, se presenta el problema de las telecomumicaciones en
paises como Gualemala, v en ese sentido, se mealizd fa presante investigacion,

cuyos obiafivos fueron los siguientes;

Generales;

- Conocer cul ha sitdo e procese evolufive de las telecomunicaciones y su
incidencia econdmica en Guatemsia, considerendo que éstas consiituyen un

elementc coadyuvania an of desarrolio econdmico-secial de los paises,



Especificos:

- Comprobar que no es el tipo de empresa que realice las actividades
{Estataies o Privadas}, lo que permitira mejorar los servicios de las mismas, $ino la

capacidad de ejecucion que éstas tengan, en tarminos de eficacia productiva.

- Conocer la clasa de beneficios que obtiene el Estado con la produccion de
servicios que se generan a través de GUATEL, y los que percibe en el aparato

productivo nacions! por ta ufilizacién de los mismos.

- Haocer un diagnéstico evalustive de ia Unidad Mayapag, en el ol que
GUATEL lo asign6, como una siternativa, frente & avance tecnoldgico de las

Telecomunicacionas v ka oferia de éstas en el mercado guatematteco.

Para o logro de estos objstivos, se estudid el senvicio de las
telacomunicaciones, durarte 10 afics (1985-1884). Se consicerd que 2 Empresa
Guatemaltecz de Telecornunicaciones - GUATEL - ha sico la encergada de regir el
servicio durame ests periodo, por lo que el andlisis so centraliza en ks resultados

que kU geslién.

El andksis se basa en el siguiente desamolio: E primer capiulo, trata
respecto a ja conteptualizacion de las relaciones nternacionales de produccitn y
consumo. Se considera pera ello el desarrolio de los blogues econtmicos hasta
llegar a tas politicas de ajuste estructurat., logrando de esa manera interpretar el

papel que dentro de este contexto juega Guatemala.
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Considerando el contexto internacional del pnmer capituls, en el segundo
se describe la sociedad guatemalteca, en o econdmico, politico y social. Se
analiza la paricipacién de los diferentes sectores en la generacidn de su
produccion, y, se hace ver, la necesidad que ha existido en elios, de contar con

servicios de telecomunicacidn derivado cde su relacion con los mercados

internacionales.

En los capitulos tercera v cuarto se hace el andiisis de la Empresa

Guatemalteca de Telecomunicacicnes -GUATEL-,

El capitulo tercero tratz de la2 fase de su creacidn, situacion politica v
resultadas de su gestion desde el punto de vista financierc y social como empresa
del Estado. La cobertura de sus servicios y su relacion con otras empresas de

telecomunicaciones se presentan en el capitufo cuarto.

Hay necesidad de hacer, un Ultimo capitulo, €l cinco, en el cual se trata el
proceso de privatizacion realizado por el gobierno de Alvaro Arzd.  Se deja
evidencia de lo ejecutade por éste y la posicion que mantiene el Frocurador
General de la Nacién. Este planteamiento se realiza con el objetivo de dejar
evidencia historica del proceso en vista ¢e que con él se acaba con GUATEL, que

fue la parte medular del presente trabajo.

Se finaliza la presente investigacidn con la parte gue se refiere a las
conclusiones y las recomendacicnes a las que se llegaron como resuftado del

mismo,
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CAPITULO |

EL DESARROLLO ECONGMICO MUNDIAL CONTEMPORANEQ Y 5U
INFLUENCIA EN EL DESARROLLO DE LAS TELECOMUNICACIONES.

Los paises han maodificado, a través del tiempo, la manera de como se
relacionan unos con ofros.  Los estudiosos han tratado de darle explicaciones
tebricas al tipo de refaciones que se establecen entre elios y de esa cuenta, en la

actualidad, se nos invita a participar en la época de la ‘globalizacion”.

Se puede entender por glohalizacién a la capacidad gue tiener los paises de
exiemalizar sus economias, bajo las condiciones intemacionales generadas a
partir de la formacion de log nuevos enies econdmicos: Estzdos Unidos de

Norteamerica, Europa y Japon. Estos fres nuevos entes son conocidos como “La

Triadz""

Ei prooeso de ‘giobalizacidn” tiene cocmo facior determinante la aguda
competencia entre las corporaciones transnacionales gue operan en industrias
intensivas en investigacion y desarrollo, que, tal como se dejd indicado en la
infroduccion, hacen inversionee multimillonarias para estar a la punta en el
desarollo técnico, y para poder recuperar el valor de las inversiones se hace

necesario un mercadc mas grande de consumo de la tecnologia innovada.

' Guerra Borges, Alfredo. Cp_ Cit,



™

Para lograr este mercado, a la par de que las economias se globalizan,
1ambién se “ragionatizan”. El proceso de regionalizacion, segin lo indica Guerra
Borges, &8 un PrOCes0 economico en &l cual el comercio y 1a inversion dentro de
una region crece mas rapidamenta que el comercio ¥ }a inversion de la regicn con
ol resto del mundo; Se logra a ravés de la formacion de agrupaciones o “bioques”

que se proponen reducir [as barreras al comercio ¥y lz inversion en la region que $&

trate.

E! hecho de externalizar 1as economias no es algo nuavo, pues de hecho, al
momente en & gue un pais establece su comercio con ofro pais, aslad
externalizando su economia, sin embargo, ahora, gracias a los avanoes tecnicos,
as posible, que lo que anies eran nbstaculos (el tiempo y &! espacio), s minimican

y por consiguiente sl comeraio o dichas relaciones se realicen mas rapidamente

Se cuenta con aviones que permiten la movilizacion de las personas en
cuestion de horas de un exiremo del mundo a otro y de sefvicios de
telacomunicacién, que, en cuestion de segundos, les parmiten entrar en contacto
de un pais a ofro. Ahora bien, s debe tener en cuenta que estos avances son
accesibles para las personas (juridicas o naturales) que cuentan con capacidad
financiera para pagarios. Entonces, cabe la pregunta: ;0ué se globaliza? Cuva
respugsta es: Lo gue se globalizan son los capitales ¥ enire elios, prncipalmenta

el financigro.



1.4 EL iMPERIALISMO Y SUS MODERNAS MANIFESTACIONES

1.1.1. Concepto de Imperialismo

Caonsiderando gue lo que principalmente se globaliza son los capitales, el

concepte “globalizacion” se convierte en la misma categoria utilizada por J. A

Hobson en 1902 como “El imperialismo”

, segun o cita Lenin?, ¥y QUE 5B resume

coms “la internacionalizacian de capitales”.

Para tratar de comprobar lo arriba indicado, a continsacién se presenia un

cuadro de comparacién entre los cinoo elementos que segun Lenin® caracterizan

al imperialiismo y lo indicado por Manue! Miller, en el trabajo de Pérez Gaitan®

referente a la glcbalizacidn, en § de

globalizacion actual.

las ocho tendencias que marcan la

Imperialismo

T - - w
1 Globalizacion

1
i

1} La concentracion de la produccion y
del capital Hegada hasta un grado tan
elevado de desarrcilc, que ha ¢reado
monopolies, gue desempefian un papel
cdegisivo en la vida economica;

i 1. La nueva delente entre soviéticos y
norteamericanos estd conduciendo a nuevas
geopoliticas. Con el fin de la guerra fria y el
enfrentamiente  entre  los  paises gue
formaban el bfague sovietico y los Estados
iUnidos de América, e capifalismo gquedd
con t&  hegemonia en  un mundo
caracterizado por la pobreza, la injusticia y al
deterioro ecoldgico..

2iLa fusién del capital bancano con el
industrial v la creacion, sobre la base de
este “capital financiero”, de la oligarquia
financiera;

2.Les imereses mundiales se vuelven hacia
la Cuenca del Pacifico que representa las
principales  reservas  financieras, la
tecnologia méas dinamica y mas de la mitad
del comercio mundial.

3) La exportacion de capitai, a diferencia

3.Hacia un munde multipolar. A partir de

2 Lenin, V.|., Op. Cil. pag 11.
* ltid, pag, 112 y 113

* Pérez Gaitan. Carlos Robertn, LA INTEGRACION ECONOMICA CENTROAMERICANA ¥ EL PROGRAMA
DE AJUSTE ESTRUCTURAL EN GUATEMALA, Tesis de Gradyacion, Fagultad de Ciengias Econdmicas,
Universidad de San Carlos de Guatemnala, 1993, pag. 71



de la exportacion de  mercancias,
adguiere una importancia particular.

1960 se ha iniciado un proceso de
realinescion de los blogues politicos y el
ascenso de nuevos actores. Por una parte,
gl control del poder econcmice y politico can
la formacion del Mercado Comin Europeo,
ia consolidacion de la Replblica Popular
China y el crecimiento dei Japon

4 La formacion de asociaciohes
internscionates monapalistas de
capitalistas, las cuadles se reparten el
mundo.

4.Llos procesos de integracion. En un
mundo interdependients, los espacios
pollticos nacionales se vuelven insuficientes
para generar Lna viabilidad operaliva, de ahi
gue estén en marcha procesos de
integracidn regional por todas partes del
mundo.

5) La terminacién del reparto territorial
de!l mundo entre las  potencias
capitalistas mas importantes.

EE modelo de la  economia “de|
mercado...3e busca un desamcllo basado en
la privatizacién de 1a planta oroductiva,
disminucién de la injerencia esiatat, apertura
comercial y recortes al presupuesto del
sector pUblico.

Con esta comparacion se deja p/anteads la sustitucidn de nombres que se

da a) wutilizar “globalizacién™ ¥y no “imperialismo”,

Ahora bign, para lograr todos los cambios @ nivel mundial se ha necesitado

de instancias gue sirvan

de marco para lograr los acuerdos ¥y que surjan

planteados como necesidad rundial y no particular de algunocs paises, para sl

surgieron los Organismos internacionales.



1.1.2 Papel de los organismos internacionales:

A pesar de que los objetivos que se persiguen a través del establecimiento
de estos organismos son loables, al final no deja de ser una forma de lograr &l

objetivo de dominar unos paises por otros.

Las organizaciones internacionales, que procuran unificar los criterios de
todos sus miembros, y de guienes provienen las directrices que deben ser
acatadas por todos, son utllizados principalmente comoe mediadores para que la
implementacion de nuevas medidas para las relaciones internacionales, sean

lligvadas a cabo sin problema.

La erganizacion que interesa tratar en esie aparada es ia ORGANIZACION
DE NACIOMES UNIDAS -O.N. U.- v sus organos financieros: EL BANCD MUNDIAL

{B.M.}, y EL FONDO MONETARIQ INTERNACIONAL (FMI).

1.1.21. Crencién y Objetivas de la ORGANIZACION DE
NACIONES UNIDAS -O.N.U.-;

Fomalmente se sabe gue la ON.U. fue fundada en 1845 con la
participacion de cincuenta v una (51) nacicnes. Se dice que es Tormalmente

porgue, segln fo indicado por Seara Vésquez-sz "No debe de olvidarse nunca que

 Seara vVasquez, Modesto, LOS ORGANISMOS DE TENDENCIA UNIVEREAL, Fondo de Gulura Econdmica,
1a. reimpresion 1985, México, Pag 90
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la concepcidn de ta Organizacian de las Naciones Unidas refieja fundamentalmente
g sentir de las grandes potencias que, para ser exactos, no fueron mas gue res a
|a hora de tomar las decisiones: Los Estadcs Unidos, la URSS y Gran Bretafia”,
entonces, as una entidad de caracter intemacional pero creada por interés principal

de tres naciones, pero, & pesar de elin, para 1995, enia ciento ochenta y cincg

(185) Estados miembros.

El objetivo que persigue es mantener la paz y 'a seguridad internacional ¥

promover |a cooperacion intermacional.

La creacion de COnsejos y COMISioNes especificas, es la base para et logro
de sus objetivos, pero esio no significa que la O.N.U. tome sus decisiones en base
a los principios de democracia, por &l contraric, BS el principio aristocratico de 1a
supremacia de cinco miembros permanentes del Consejo de Seguridad, lo que
hace gue exista paz, por giemplo, y ellos “obtuvieron los privilggios gue, por su

poder, habian exigido"a.

Lo antericr se refigre al poder militar, pero cuando s& observa =)
mantenimients del presupuesto de@ la organizacion, que se encuentra bajo la
responsatilidad de sus miambros, se observa facilmente gue también <l poder
ecaontmico se hace prevalecer, en el siguiente cuadro se muestra @ los principalas

contribuyentes de su prasupuesto!

* |bid. Pag. 97.
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Cuadro 1
Organizacion de las Naciones Unidas
Principales Paises Contribuyentes, 1996
{Cifras relativas)

Paises %
Estados Unides de Norte América  25.00
Japon 13.95
Alemania £.94
Francia 6.32
Rusia 5.68
Reino Unido 3.27
talia 4.79
Canada 3.07
Espafia 224
Ucrania 1.48
Brasil 1.62
Paisas Bajos 1.58
Australia 1.486
Suecia 1.22
Béigica 0.99
Alstria 0.85
Arabiz Saudita 0.80
Repiiblica de Corea 0.8C
Mexico 0.78
Resio de Estades Miembros 13.16

Fuente: Aimanaque Mundial 1997, Pag. 121

Uno de los principios que prevalece dentro del sislema capitalisia, s que
las empresas son constituidas principalmante con capital accionado y fa toma de
decisiones esta en poder del que tiena mayor participacion an elias. o sea, el que
paricipa con mayor cantidad de recursos financieros. El gue mayor cantidad
aporta en una sociedad es &l que tiene mas votos para dirgir la misma, se puede
decir qua es ¢l duefio, entonces, si se ioma en consideracion esta situacion, en el
caso de la O.N.U, los principales contribuyentes, y por lo tanto quienes la dirigen

son: Estades Unidos, Japdn, Alemania. Francia, Rusia y El Reino Unido.



Como sa indicé anteriormente, “La Triads’, es la Que genera ! nuevo orgen
mundial econdmicc, ¥ puede observarse gue sus capitales financieros fueron los
interesados en la creacidn de esta instancia y la forma en que paricipan en su
mantenimiento muestra claramente que $00 glios guienes dictan las normas que

deben prevalecer entre sus miembros.

E/ Comercio multilateral v las normas gue lo rigen estda bajo la
responsabilidad de las normas vy acuerdos a que se llegan en las negociaciones
comerciales mulilaterales realizadas por medic ge! Acuerdo General scbre

Aranceles Aduaneros ¥ Comercio {G.ATT. porsus siglas en inglés).

1as medidas de indole macroecondmica para los paises las dicta a traves
de sus 6rganos financieros: EL Bance Mungial (BM.). y el Fondo Mongtario

internacional (F.M.1).

Segun io deja sefialado Vasquez Teni’, estos ultimos entes, son producto
del Acuardo da Bratton Woods, New Hampshire, Estados Unidos de Norte América
en 1944, y los objetivos de su creacion guedan expresados en el siguiente

apartado.

7 Vasnuez Teni, Carlos René, LA PRIVATIZACION DE LA EMPRESA GUATEMALTECA DE
TELECOMUNICACIONES {GUATEL) ¥ SUS EFECTOS ECONOMICO SOCIALES, Tesis de {Graduacidn,
Facuttad de Ciencias Econdmicas, Universidad de San Cardes de Guatemaia, 1991, pap.27



1.1.2.2. Creacion y Objetivos del FONDO MONETARIO
INTERNACIONAL -F.M.I.

Segln lo indica Saera vasquez™: *Las finalidades que persigue el fondo se
puede reducir | fomento de Ja cooperacién monetaria intemacional, el desarrallo
del comercio internacional. con un comelativo desarrolio de las economias intamas,
la estabilidad de ios tipos de cambio, el establecimiento de un sistema muftilateral
de cambios y la reduccién o rectificacién de los desequilibrios de las balanzas de
pago.”, en otras palabras, el objetivo de su fundacion &s el de facilitar el comercio
internaciona! y para !ograrlo, vsla por la estabilidad en la balanza de pagos de sus

paises miembros y efimina las restricciones de divisas promoviendo una astabilidad

&n los tipos de cambio,

la estructura funcional del Fondo se integra por una Junia de

Gobernadores, un Direcior Ejecutive, un Director Gerente y el personal

correspondiente.

La Junta de Gobemadores es la maxima autoridad del Fondo y estd

integrada por un Gobernador Titular y un Gobernador Suplente.

El Directoric Ejecutivo tiene a su cargo las operaciones generales del
Fondo, ejerce las facultades que le oforga la Junta de Gobemadores. Esta

integrada por 24 directores, cinco de los cuales son nombrado por los pajses que

tengan mayores cuotas y 13 son elegidos por el resto de paises.

! Saera Vasgquez, Op. Cit. Pag. 577.
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La participacién de Guatemala como miembro de! F.M.L fue aprobada por
media del Decreto Legislativo 212 del siate de diciembre de 1945. El gobernador
titular es e Presidente del Banco de Guatemata, el Gobernador suplente es al

hMinisiro de Finanzas.

Los paises que con Guatemala estan representados por un Director
Ejecutivo sonR: Mexico, Venezuela, Espana, E! Salvador, Honduras, Nicaragua ¥

Costa Rica. El voto relativo del grupo &s del 4.30%.

1.1.2.3. Creacién y Objetivos del BANCO MUNDIAL -B.M.-

También conocido como &l Banco intemacional de Reconstruccion y e
Dgsamollo (B.i.R.F.), fiens, como objetive de creacion, ser el ancargado de
manejar los recursos que serian utilizadcs en ia raconstruccion de las economias
de los paises devastados por la segunda guerra mundial. Posterionmente, se
convirtid en el encargado de manejar los recursos gue el F.M.L. autariza para ser
entregados en calidad de préstamo a los paises con problemas &n su Balanza de

Pagos.

Su organizacion cuenta con una Junta de Gobernadores, un Directorio

Ejecutivo, un Presidente y el personal cormespondiente.

La Junta de Gobemadores esta integraca por un Gobearmador Titular y un

suplente.



El Directoric Ejecutivo 8s el tesponsable de la conduccion del Banco y
ejerce 1os poderes gue le delegue la Junta de Gobemadores, Esta inlegrado por
24 Directores Ejecutivos, cinco de los cuales son nombrados por los paises gue

tienen mayores cuclas, los restantes son elegidos por grupos de paises.

Guatemala formd parte del B.M. con el mismo Decreto que al F.M.L{212 del
7/12/45) y su Gobemador Titular 8s el Ministro de Finanzas y & Gobernador

Alterno es &l Presidente del Bancc de Guatemala.

Participa de manera conjunta con México. Venezuela, Espafia, El Salvador,
Panama, Honduras, Micaragua y Costa Rica, por un Director Ejecutivo. El

porcentaje de volos de la silia que representa 2 Guatemala en &l Directorio

Ejecutivo es det 4.54%.

la asistencia financiera aue el B.M. proporciora esta dirigida tanto a los
gobierncs comc a la iniciativa privada de los paises, pero cualquiera que sea &l
usuario, debe de habsr un respaldo por parte el Estado, que garantice la concesion

de los mismoes.



1.1.2.4. Logros de los objetivos de la creacion del FM.L Y
B.M.

Para el B.M. no ha sido un problema cumplir con su objetivos. sin embargo

para el F.M.L, sl

La estabiidad cambiaria no se logré establecer en la mayoria de los paises
miembros y en vista de ello, estos organismos, a través de estudios en la Escuala
de Chicago [para la América Latina), promovieron un cambio en la participacién

dentro de |a economia al Estado.

La propuesta para enmendar los problemas de los paises con problemas en
la Balanza de Pagos, es hacerios llegar a ser parte del mundo enncebido por la
Teoria Libaral, especialmerte en Io gue se refiere 2 que sea ef mercado el que
dirija Ja produccin y distribucién de las mercancias en una sociedad, Gnicamente
que para hacerlo, fueron retomados los postulados orginales y ahora se conoca
coma la teoria Neoliberal, que como ya se indico en &l parrafo anterior, en America
Latina, el Banco Mundial y & Fondc Monetario Internacicnal son los que han
promovide su implementacién, por madio de normmas que deben ser acatadas y

puestas en marcha en cada uno de los paises con ese tipo de problemas.
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1.1.3 Implementacién del Neoliberalismo.

1.1.3.1 Concepio de Neoliberalismo:

Se ie llama neolibaralismo, neoconservador, oriodoxe o monetarista, a la
tecria gque actualiza e implementa en el contexto iniernacional las premisas
establecidas en la feoria Liberal del desamollo eacondmico. Entre estas premisas,

las principales son:
» Mo intervenczion estatal en la actividad econdmica.

s Debe de dejarse al marcado g libre juego de la oferta vy la demanda, por medio

la disminucion de ia injerencia estatal.
» Privatizacién de la plania productiva
» Debe de haber libertad en &l comercio intemaciona|

A pesar de que los libarales esperan la no intervencion del Estadc en la
econcmia de los paisas, jos necliberales premueven su participacion en lo que se
refiere a las leyes necesarias para evitar [os monopolios, pues la intervencion del
Estado en la economia no se considera como un mal inavitable, sino como una

necesidad sentida para el nomal funcionamiente de la economia capitalista®.

Como se indico en el apartado antenor, ef F.M.IL. logra sus objetivos por

medio de politicas, tales como los Programas de Ajuste Estructural,

* Karataev, Ryndina, Stepanov y Ofros, HISTORIA DE LAS DOCTRINAS ECONOMICAS; Editorial Grijatbo,
S.A., México, PAg. 11D8
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Las politicas de Ajuste SO implementadas sin conocer la historia de los
paises de manesa individual, sino que como tecria tratan de haceria parte de las
economias por medic de la tecnocracias economicistasw gue se basah Gnicaments
en los indices Macroeconémicos, gue como S8 gabe, muestran nimeros medios,
que sesgan la realidad de cada pais, cuando s8 considera la forma en gque se

ancuentran distribuida la riqueza en cada uno de ellos.

1.1.3.2. Los Programas de Ajuste Estructural:

Segun lo indica Pérez Gaitan’' * Los programas de Ajuste consisten en
conj;mtos de medidas econdmicas de coberfura general destinados a alcanzar
amplias metss macrogconémicas, como la mejora da la pbalanza de pagos, una
mayor utilizacion del potencial productivo y el sumento de la tasa de crecimienio

gcondmico a largo plazo’

Esios planes se basan en estudios realizados a partir de 1950, pero no es
sino hasta la década de los 70's euande se empiezan a implementar en America
Latina. Fue Chile uno de los pAmeros paises gue los ejeculd y luego de &l todos

los demas paises los hanido implementando hasta la fecha.

Otro de los objetivos gque persiguen los planes de gstabilizacidon ¥ los

programas de ajuste estructural (P.AE.G.), son

0 gohmidt Haiduif, SEGUNDA PAGINA, Revista Nueva Sociedad, venezuela, 1882 Pag. 2.
11 pgrez Gaitan, Op. Cil., pég. 44



» Reducir el gasto estatal

» Ajuste ordenado de la demanda local con 2! nivel reducidc de recursos

extemos.

« Hacer a la sconomia mas eficiente, flexible y capaz de optimizar sus

recursos.

Ds acverdo con Gonzdlez del Valle v Calderon Gonzalez'?, el Fondo
Monetario Internacional dicta las siguientes “recetas”, como elementos de los

PAES:

1. La fiberacion comarcial, tanto al interior y def exterior. La promocion de

las exportaciones.
2. La liberalizacion cambiaria.

3. la liberalizacidn finarciera que afecta la politica monetaria y crediticia.

Ademas, se dice objetivar ] aumento del ahorro.

4. La liberalizacion de precios que incluye la de todos los bienes y servicios,

ademas, de los salarios.

5. la disminucidn del deéficit fiscal, a través de una politica fiscal que

*racionalice” el ingreso v ! gasto piblico.

12 Ceur-Usac, EL FROGESO DE PRIVATIZACION Y DESMONOPOLIZACION DE LAS INSTITUCIONES Y
EMPRESAS DEL ESTADO GUATEMALTECO, feb. 1985,
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B. Una politica oe invarsiones, gue deje a las fuerzas libres del mercado la

asignacién de los recursos de capital.
7. La politica de produccian.

8. Las politicas sociales.

Considerandc la situacion de la economia mundial, an el sentido da que al
comercio internacional, de los productos tradicionales especialmente, es que los

paises centro, de manera unilateral, imponan:

» Cuotas
= Restriccionss en uso de financiamientos
» Calidades subjetivas para los precios de los productos

quedandole a los palses periféricas, como Unica opcidn, acatar lo que se les
impone, espscialmente cuando los gobiarnos de turno estdn irrestrictamente
condicionados a los paises centro, &s dificil de creer que lc que propene ef FM.I.
sean medidas razonables, para |z mayoria de !a poblacién de los paises
periféricos, ya gue como lo indica Schmidt™: “La viabilidad en a gestion monetaria
y financiera puede resultar necesaria para estabilizar las economias e inducir al
crecimiento, pero también es imprescindible, para su &xito, el desarrolic de las
capacidades sociales, E! aumentc de la eficiencia y productividad pasa por lo

social; Calificacion laboral, educacién, salud, saneamiento, basico, ete.”.

™ Schmidt, H.. Op. Cit. Pag. 3



1.1.4. Los programas de ajuste estructural en Guatemala.

1.1.4.1 Caracteristicas del Estado Guatemalteco:

Comparemos a Guatemala con

O'Donnell™, son atributos del Estado:

lo que de acuerdo con Guillermo

ATRIBUTOS DEL ESTADO

CASO GUATEMALA

1. Extemnalizar su poder:
Reconocimiente de una unidad sobarana
dentrc de un sistema de relaciones
interestatales, cuya integridad es
garantizada por otras unidades similares
ya existentes.

Es la Consftitucion Politica la que le
garantiza formalmente sus relaciones
como Estado independiente con los
ofros paises.

2. Institucionalizar su autoridad:
Imposicidn de  una  esbructura  de
relaciones de poder capaz de ejercer un
menopolic sobre ios medios organizados
de coercion.

Su poder esta institucionalizado a través
del poder Ejecutivo, Legislativo vy
Judictal, pero existen grupos de presion
intemos y externos que o hacen
manipulable.

3. Diferenciar su control instituciones
relativamente auténomas respeclo a la
sociedad civil, con reconocida capacidad
para extraer, establemente, recursos de
su confexto, con cierto grado de
profesionalizacion de sus funcionarics y
cierta medida de control centralizado
sobre sus miltiples actividades.

Esta caracteristica es la que se pierde
constantements, en vista de gue se le
foma mas bien como una empresa, que
como un ente al servicio del total de Ia
poblacion,

4. Internalizar ura identidad-colectiva:
Sg¢ emiten desde e estado los
sentimientos  de pertenencia y

solidanidad social que sefialaba como
componentes ideales de la nacionalidad
y aseguren, por lo tanto, el controf
ideoldgico de la dominacion,

La lucha interna que ha existido por mas
de 30 afics ha borrade el sentimiento de
idenfidad, ya que una gran masa
poblacional se ha viste perjudicada por
ella, por otro lado, no existe el
sentimiento de pertenencia en vista de
gue tampoco poseen bienes, que lo
hagan identificarse como parle de la
sociedad

" &'Donnell, Guillerms, APUNTES PARA UNA TECRIA DEL ESTADK), Revista Mexicans de Sociclogia, Ao
XL, vol. XL/ No. 4 oclubre-diciembre 1978, UNAM, México,



Como puede observarse, no existe realmente un Estado guatemalteco gue
se haga solidario con las necesidades de 'a poblacion. Los gobiernos establecidos
por medio, y después, de la Revolucian de Octubre de 1944, intentaron crear este

tipo de Estado, pero Uinicamenie se pudieron hacer algunos cambios hasta 1954,

Es interesante observar la implementacian de una nueva forma de Estado:
En Guatemala fue posible intentar creario mientras gue los Estados Unidos de
América se encontraba involucrado directamente en la Segunda Guerra Mundial,
toda vez dejo establecide su dominio en el resto del mundo, regresd a destruir lo

gue se habiz togrado en Guatemala.

En general, la participacion del Estado dentro de la actividad economica se
inicia cuando nacen los Estados nacionales. Segun se observa en los escritos de
Casiro y Lessa: "El empefio del sector plblica en servicios econémico-sociales
basicos le garantiza el control de una puena parte de la reserva de capital de la
nacion’*.

Sin embargo, e aparato estatal se encuentra inteqrado por diversas
instituciones para poder gjecutar acciones encaminadas a la produccién de bienes

y también a !a prestacion de servicios.

El Estado en ia economia guatemalteca sobresale por prestar servicios v
para el casc del presente estudio, se considera primordial lo que se refiere a la

rama de Telecomunicaciones.

% Castro, Anlonio Barres de ¥ Lessa, Carks Francisca, INTRODUCCION A LA ECONORMIA, Siglo Veintiuna
Editores, Pag. 85.
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Dantro de las funciones gue realiza ei Estada, segun lo indica Viésquez
Teni®™ esta: * El Estado tiene una doble funcién: Téenico-administrative y de

dominacién politica. No existen por lo tanto tareas técnico-administrativas, con un

caracter neutro.”

Se caracteriza por proveer a ia iniciativa privada de las condiciones que fe
permitan su consclidacién y desarrollo.  Derivado de que histdricamsnte, et poder
privado agroexportador es el que ha rantenido cierto prado de hegemonfa, fas
inversiones que e Estado realiza estéan encaminadas & proveer de dichos
beneficics a2 esa clase en particdar, dandose COmMo consecuencia que oiros

seciores, entidndase el Industrial y ol de servigios no cuenten con al MIamo apoyo.

El desarrollo observado por parte del Estado, segin Wemer Marti™ de 1871
& 1993, ha tenido una fuerte tendencia 8 lo esbozado en el pérrafo anterior, asi
comp ejemplo, las reformas libersles (1871-1898} estuvieron encaminadas a:
Satisfacer la demanda de fuerze de trabajo estacional barata de los cafetalercs, la
reforma agrara liberal por medio de 1a confiscacién de la propiedad de la Iglesm
Catdlica, fa venta o transfarencia sin pago de tierras del Estado y la aboficidn de la
renta cormunal parpetua de la tierra, derivado de la necesidad de mayor
financiamientd para e desarrollo cafetalero se hizo posible la fundagidn de la
Banca privada. Mejord af sistema vial e inicid la construccidn del sistems

ferrocartilero guatemnafieco.

" Vigquez Teni, Carlos. Op. CH. Pag. 4.
T Marll, Wernar, EL BECTOR PRIVADD, EL ESTADG Y DESARROLLD ECONOMICO; LA EXPERIENGIA

GUATEMALTECA, Guatemala, CEUR. 1983, Pag. 13-21.
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En gl perfodo de Estrada Cabrera 2 Ubico (1888-1944) los cambics en las
estructuras de! Estado lograron la consolidacion de ia economia agroexportadora.
Derivado ce la produccién excesiva de café, se descuitt el abastecimienio por
medio de ta produccion {ocat de alimentos y como consecuencia bn este patiodo es
cuande las  empresas  {ransnacionaies, especialimemrte de  capiteles
estadouridenses se establecen an Gustemala. A lg produccidn naclonal, se le
agregé la produccidn del café, ef chicle y @ banano, nuevamente se programd la

construcodn de carreteras y ol da obras de caracter piblico.

En o pericdo revalucionario (1044-1854) los objetivos dal Estedo se
centraron en ol cambia de lg estructura productive det pals. Los cambios que se
reafizaron en ese perfodo inclufan fa creacidn de instituciones estatales que
prestargn los servicios sociales que eran necesanos pamm que la mayoria de la
poblacidn gozara de beneficios basicos, tal et e caso de: Salud (es creado of
1.G.8.5), el derecho de fortalecer oy derechus de los trabajadores (se crea el
nuevo codigo de Trabaio), la educacidn (se establecs ts educacidn laica y gratuita).
Se intentd una nueva reforma agraria (la publicacion del Decreto 900), pero esto
trajoc como consecuencia que los seclores tradicionalet consideraran estos
cambios como parte de cambios hacia un “régimen comunisia® dando como
consecuencia que en este periodo terminara cuando apenas llevaba 10 afios de

vida.

De 1854 a 1983 los cambios dentro de la Estructura del Estado pueden

observarse an lga funciones que le han sido ssignadas a sus institluciones,



surgidas con el cbjetive de palear algunas necesidades de la poblacidn. Por
ejemplo, la creacién de BANDESA, es consecuencia de lo que antes era conocido
como Instituto de Fomento de la Produccion -INFOP- con el objetive de promover
el desarrollo del sector agricola para pequefios y medianos productores, el Instituto
Macional de ia Vivienda -INV1- fue creade por medio de! decreto Ley 2-73, ademés
de éstas, surgieron ofras instituciones de servicio como la generacion de
Electricidad y las telecomunicaciones entre otras, ia Empresa de Ferrocarriles de
Guatemala {en lo que respecta a trensporte), la cual se inicio comp pare del
consorcio productora de Banano, gue para & servicio de ferrocarrl era la

Internationat Railways of Central America {IRCA).

Es importante hacer mencidn que, las tendencias del Estado guatemalteco
son de caracter proteccionista para fa iniciativa privada, también se puede afimar
que lz influencia externa, a través de los mecanismos utilizados por & Fondo
Monetario Internacional (F M1}, Banco Interamericanc de Desarrolle { B.LD.), la
Agencia para el Desarrollo (A 1.D.), entre otros, han estado interviniando dentro de
la econcmia de tal manera que fa apertura de mercados son un hecho. E€so trae
come consecuencia que capitales fordnecs ingresen y se establezcan dentro del

pais y pretendan que los mismos estén protegidos por medio de medidas estatales.

Dentro de las funciones del Estado guatemalteco, se encuentra, ademas de
proteger intereses particulares, velar porque su poblacion viva de manera humana,

con los standares de vida minimos que |z poblacion requiere (salud, educacidn,



glimenrtacion, vestido, vivienda, seguridad, justicia, ete.). Sin ambargo el desarrclio

social guatemaiteco no demuestra que logre dichos objetivos.

A través de la implementacion de polliicas que afecien a la masa
desposeida, se provoca gqué éstos, como consumidores en el mercado interne,

mantengan su consumao estatico © bien les genere un menor poder edquisitva.

Con lo descrito en & apartado anterior se establece la siluacidn de
Guatemala como un pais perférice y por lo tanto “ Ios centros wradiean an la

periferiz sus técnicas, formas de consumo existencie, sus institucionas, idoas e

=18

ideologias.

La situacion de pals periférico da como ponsecusncie, por una parts que el
excedente generado, que persnecs en buena parte & intereses intemacionales o
nacionales comprometidos, o serd utlizado en o desarrclio técnico o clentifico
nacional y per oftra, que la insercion de capitales extranjeros en la aconomia
raquiere que existe una estructura de talecomunicaciones que provea a ios mismos

- Yerramients que les permita mantener un controt total de sus inversiones.

El Estado Guatemaiteco tuvo una de sus mayoses influencias del exterior

con &l papel asumido por Estados Unidos de América,

Acerca de la consecuencia de 'a participacion de los Estados Unidos de
América, . en los asuntos internos de Guatamala, para ef perindo comprendido

entre Ips afos 1954-1974, se pueden considerar aiguncs punios descritos por

* pranisch, Radl, CAPTTALISMO PERIFERICO GRISIS Y TRANSFORMACION, Funco da Cutturs
Ecoromica, México 1067, Pag. 37.



Susanne Jonas Bodenheimer, en su fibro " Guatemala: Plan Piloto para el

continente” ™

‘Después de la “Liberacion®, EE.UU. comenzd fambign & enviar parsonal
preparado a Guatemala.... La aperacion de rescate gue se requeria en Guatamalz
después de la liberacién era muy diferente a las maniobras para el derrocamiento
ge Arbenz antes de la Liberacidn, y por o tarfo requerian un edfuipo
estadounidensa nuavo v diferente. Entre tanto, la Administracién de Cooperaciin
iimermacional (intemational Cooparation Administration, JCA) establecié una oficina

en Guatamala {La misién de Operaciones de E.£ U.ULAISOM).

A e vez gue tomaba eatas iniciatives directas, £.E.UU. también recumc a
dos agencias adicionalss: e Bance Mundial y ja empresa privada de Kiein y Saks.
Inmediatamante después de la “Liberacion”, el Banco Mundial enwié un
representante a Guatemala “para asesorzar al gobiemo sobre politicas econtmicas
y finencieras generales y también para ayudar a preparar un programa guinguenal
de desamolio. Tamo & Banco Mundist como el Fondo Monetaric Intemacionat
enviaron misicnes & Guaiemails “para andlizar la situacion econdmica”™. y hacer
recomendaciones.” Hasta aqui la cita de Bodenheimer.

Queda claramente establecico que es aqui cuando se inician fas politicas de

ajuste para Guatermala.

" Jonas Bodanheime~, Susenne, GUATEMALA: PLAN PILOTOD PARA EL CONTINENTE, Ediorial Univarsibera
Canfroanencana , EDUCA Costs Rica, 180, Pég 204, 205.



Uno de los punios esenciales de la estrategia de “desarofio’ de ia

contrarrevolucidn y supuestos subyacentes es & gue sigue:

““También cont o objelivo fundamenial de faciltar la inversidn extramnjera,
sarig necesatio emprender proyectos masives de infraestructura (sobre odo
caminos ¥ otras facilitlades para ef transporie, redes de Comunicacion e
instalaciones de energis eldcirica). Puesio que los inversionistas privados
exiranjeras no pagarian por esas obras, fas mejoras tendrian que financiarse en
forma estatal, y como at gobiernog no podia gensrar los recursos financiercs

iMermamente, los préstamos extranjeros tendrfan qué ser la principal fuente de

financiamiento.*®

£l transporte agreo y las telecomunicaciones -aungue no hubo préstamos
para esos proyectos durante e poblarno de Gastillo Armas, también fueren

considerados como fundamental parg formar el desarrolio & estllc americana.

Queds demostrada ia intervencion de Estados Unidos de Ameérica on la
econamia gustemaiteca, inclusive antes de iniciarle en paises como Chile, sin
embargo, log problemas de insurgencia an el pais evitaron de cierta forma, la

consacucion de los objetivos de manera inmediata

No fue sino hasta enfrada ia década de log B0’s cuando se dejaron sefmir jos
programas de ajuste, imciaimente con la puesta en marcha dei Impuesto scbre el
Velor Agregado VA- an 1983, y & partir de 1985, en colaboracion con los

¥ Ibid, Pig. 220
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gobiemos de tumo {civiles, luego de una serie de gobiamos militares) gue se
empezaron a hacer las privatizaciones de empresas estatales , Aviateca fue la
primera, en época de Marco Vinicio Cerezo Arevalp (1586-1590), ha partir de
entonces se ha puesto en marcha ei acatamiento da las politicas de ajuste sin

considerar ef contexto historico nacionat.



CAPITULO N

ANAL1SIS DEL DESARROLLO ECONOMICO SECTORIAL DE
GUATEMALA

2.4 FORMACION ECONOMICA-SOCIAL:

En & capitulo anterior se hizo una resefia del caracter gue revisten las
relaciones internacionales v se planied la manera en que las mismas legan formar

parie de la economia guatemalteca.

Es necesario, por ko tanto, conocerda, y paro ello, se iniciara este capitulo
explicando & conceplo de Formacion Econdmica-Social, &l cual indica que es [a

relacion que existe entre la base y la suparestruciura de una sociedad.

La "Base" estad formada por las relaciones sociales de produccion (forma que
adoptan los hombres para producir, distribuir y consurmir) y las fuerzas productivas ( 1a
fuerza laboral o de trabajo), v l2 "superestructura”, es toda manifestacién que puade
ser facilmente observada, tales como: Clase social a la que se pertensce, familia,
identidad nacional, el Estado representado por las insttuciones juridico-politicas que

hacen pasible su reproduccion, flosofia de vida, efe.

El objetivo de [a agrupacidn de personas en sociedad es la satisfaccion de las
necesidades de sus integrantes, asl lo expresa la siguiente definicion de Castro y

lessa “"Las sociedades evolucionadas descansan sobre una diversificada base

Casim v Lessa, Op. Cif. Pag.13.
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econdmica, que accionada por el trabajo humano, engendra una sene de bienes cuyo
desting (itimo es &l consumo de sus miembros”. Para la consecuciin de este fin, se

intarrelacionan tferentes factores productivos, éslos son:

Factor Humano: Scn las personas gue participan con los diferentss tipos de

trabajo que sjecutan, asi: Calificado o no calficado. directo o indirecto.

Recursos Maturaless Son los bienes que se encuentran dentro de la

delimitacion iarritorial gue &l pais tiene y pueden ser renavables y no renovables.

Capital. Se manifiesta de cualguier forma que le permita reproducirse, por

ejemplo: Financlero o bien en tecnologia.

Con la inferrelacién de esios factores se llegan a desarrollar aclividades, que
para su estudio, se agrupan en sectores. Los sectores operan en diferentes esferas

en las cuales la actividad econdmica se realiza.

Cada una de estas esferss cumple con sus respectivas funciones: Existe la
esfera de la produccitn, la esfera de transformacion y la esfera de |a circulacidn. A
cada una de estas esferas corresponcen, mespectivamente.  las siguientes
actividades: La agrcultura, la industria y los senvicios, derivado de ello, es necesario
que $& conozcan las diferentes formas en las que la interrelacion de estas esferas se

han realizado.



2.1.1. Antecedentes del Desarrolle de la Economia Guatemalteca

La Constitucion Politica de la Repiblica de Guaternala, en el articulo 39 indica:
"Se garantiza !a propiedad privada como un derecho inherente a la persona humana.
Toda persona puede disponer libremente de sus bienes de acuerdo con la ley. El
Estado garantiza el elarcicio de este derecho y deberd crear las condiciones que
faciliten al propistaric el uso y disfrule de sus bienes, de manera que se aicance &l
progreso irdividual y el desarrolio nacional en beneficio de todos fos guatemattecos” ?

{Subrayados nuestros).

Este articulo define el marto, desde & punic de vista juridico de la base

econémica de Guatemala, es dacir, nuestro pais tiens una economia capitalista.

E! desarrcllo de la economia guatamalteca no es homogénsa. Se sabe gue
son los indicadores socioecondmicos de cada pais los gue pemmiten comparar &l
grado de desarole, y en ese sentido, éslos muestran que Guatemala se ha

desanollado pero de una manera no integrada.

21.1.1 La Agricultura

Villacorta, analiza las caracteristicas del recurso susio de Guatemala, e indica:
"Sobre el recurso suels, éste es mayoritariamente suslo montafioso, calizo o lateritico,

con clara vocacion forestal El suelo de vocacién agricola es en consecuencia,

? Susiemala, CONSTITUCION Op. Cil., P4g. 18



bastante escasc y a esta escasez debe agregarse o facior SOCIDECONOMICD,

consistente en ia concentracién de la propiedad rural”.?

La situacion de la concentracion de ia tiera. puede observarse con Mayer

claridad en el siguiente cuadro:

CUADRO 2
GUATEMALA: SISTEMAS AGRICOLAS, POR NUMERQ DE FINCAS
¥ SUPERFICIE 1979

[ ! FINCAS SUPERFICIE )
I Numero | % NUmero %
Total 505,376 100.0 £ 938.142 100.0
Subsistencia_ 1/ _| 543,633 897 968,622 16.3 |
‘Mixto 2/ 79115 | 81 i 1,108,122 18.7
Monocultivo 3/ 13,628 | 2.2 | 861,399 65.0

17 Microfingas v Sub-familiares, menores de diez manzanas

2/ Familiares, da diez © menocs oe sesenia v cualre manzanas.

3/ Multifamiliares medianas y grandes, £on unad ¥ més caballerias

FUENTE: Oretiana G, René A, Algunos Rasgos de Ia Realided Agraria En Guatemala, LLES.,
Guaternala, 1983, Cuadro &, Pag, 15-A, medificado

E! cuadro que antecede muestra claramente la forma en qus se encuentra
distribuida la tiea en Guatemaia: Al mayor nimero de fincas corresponde la menor
cantidad de superficie. y por el contrano 2 la menor cantidad de fincas comesponde ia
mayor camidad de tierra o saa que demuestra la relacion latifundio-minifundio que

prevalece en Guatemala hasta 1979 fecha det Gttimo censo en el pais.

En el cuadro 2, pueden observarse 3 diferentes tipos de agricuttura.  El

desarrollo dal sector primaric en Guatemala, se basa en las caracterisficas que cada

uno de ellos poseen.

%lilacona Escobar, Manuel, REGURSOS ECONCOMICOS DE GUATEMALA, Coleccion de “Textos Ecandmicos”
Ma. 19, pag. 77.



Los tres tipos de sistemas agricolas son: La de subsistencia, la mixta y la

agnicultura de monocultiva.

Estz dlitima modalidad de agricultura (2] monocultiva) es la base principal de
explotacién v produccién de este sector hace uso de los avances técnicos que
puedan cbsarvarse dentro de |os productos gue trabajan (cafe, el algoddn, la cafia de

azicar, elc.), promoviendo de esta forma el desarrolio de plantaciones.

Los beneficios que se obtienen del monocultivo no repercuten directamente en
ios intereses de la mayoria de los guatemaltecos, pero, & contribuyen a los intereses
intemacionales, v para corroborar io agui indicado, a continuacion se presentan ias
principales caracteristicas para diche sistema de cultivo en Guatemala indicadas por

Orefiana Gonzalez®, en su trabzjo sobre |a reafidad agraria en Guatemala.:

*a) Segin datos obtenidos del Censo Agropecuario de 1979, def total da las
13,628 fincas que se estiman estaban bajo monocultiva o formas parecidas, 12,697

se encuentran en propiedad, es dacir, &l 93%, v e resto en ofras formas.

b) Son explotaciones de gran extension y ocupan areas de mejores suelos.
Se excepiian de la caracteristica de gran extensidn algunas actividades

monocultivistas, ya sefaladas: La avicultura, la floricultura, la produccion lechera, #iC.

Cwearma G., René Aruro.  ALGUNOS RASGOS OE LA REALIDAD AGRARIA EN GUATEMALA, |ILES.,
GUATEMALA, AGOSTD 1982, Pag 48a



c) El consumo dentro de la explotacion de lo producido, representa un
porceniaie insignificante, siendo el grueso destinado a los mercados domestico @

internacional.

d) Tiene ficil acceso a las fuentes de financiamiento a diferencia de los otros,

e) Latecnologia es relativaments avanzada

f) Por lo reducido de su ndmero y por & mayor nivel cultural de los
empresarios, los intereses de éstos son mejor definidos a traves ge asociaciones:
Asodiacion General de Agricultores, Ascciacion Guatemalteca de Productores de

Algoddn, Asociacion Nacional de Caficultores, elc.

g) Con frecuencia la gran emprasa agropscuarnia especializada se vincula con
algun proceso preindustial o industrial: Baneficios de café, ingenios AZLCAreros,

empacadoras de came, procesamiento de aceites, efc.
hy Este tipo de agricultura es la fuente principal de divisas para gl pais.”

Es importante también dejar sefialado la foma en que han participado los
intereses extranieros dentro de este seclor, principalmente para la apoca

contemporanea.

A ests respecto se puede indicar que, en el caso de los Fstados Unidos de
Morte América sus intereses en Guatemala pueden analizarse desde dos puntos de
vista. Por un lado, en el mercado internacional impone cuotas de exportacion para los

productas gue ingraésan a su mercado, tal es el caso del café, la came o &l aziicar, ¥
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por cfro lado es el mayor productor y comercializador del bananc que se proguce en
Guatemala, el cual, para 1,892, representd un valor en la produccion bruta de este
sector de mas de cuatrocientos veinte millones de quetzales, lo cual lo hace ocupar &l
segundo lugar de importancia en la produccion agricola, el primer lugar o ocupa &l

café (mas de un mil setecientos millones de quetzales)®.

Ha sido preponderante, al momento de querer hacer cualgquier cambio en las
estructuras, |a interferencia de este pais. Evidencia de esta situacion es lo sucedido
en gl pericdo revoiucicnario de 1844-54, que no fue posible conscfidar, debido a que
en el momento en el gue sus intereses fueron amenazados, ellos demostraron Clara
resistencia. Confirma esta situacion Susanne Jonas®, con la siguients indicacion = "
A pesar de la naturaleza claramente capitalista de la "Revolucidon”, los intereses
estadounidenses flegaron 8 consideraria cada vez mas, una "amenaza", por vanas
razones. En primer lugar, la "Revolucion” emprendio |a tarea de regular, v mas
adeiante expropiar (con indemnizacion), algunas propledades estadounidenses..... En
segundo fugar, los inversionistas privados estadounidenses y el gobiema de Estados

Uinidos se inguietaron por la creciente radicalizacion de Iz "Revolucion” guatemateca
bajo Arbenz."
Asi las cordiciones, dejan establecido que existen serios problemas qué

resolver dentro de este sector, 4 manera de que vendadaeramente se cumpla el articulo

aludido de la Constitucion de la Repiblica y qus también se busque de ung manera

E Banco de Guetemaia. MEMCRtA DE LABORES 1,982, GUATEMALA 1,093, Pag 45,
¥ Jonas, Susanne. Op. Ci., Pag. 3.
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organizada y sistematizada la utilizacién del recurso tierra, segun sea su vocacion de
tal manera que la misma sed manifestacién de querer obtenar los mayores

rendimientos en beneficio de quienes la trabajen.

2.14.1.2 LaIndustria;

Cuando se traid el tema de la agricultura. se indicaba. i@ forma en gue
Guatemala sé incorpord al resto gdal mundo, es decir, Come praveedor de materias
primas y consumidor de bienes terminzados. Este hecho incide en la falta de

royeccion para su desamollo industrial y por lo tanto marca su caracteristica de pais

subdesamoliado dependiente.

Para Guatemala, el desarrolic de la industria se concibié como parte ds s
intereses nacionales por pare del Estado. ¥ tornada come una urgencia su desarrollo,
hasta ya entrado el sigio XX, en el periodo de 1044 z 1954, fal como o indica
Contreras Navas: "E} tratamiento otorgado a la produccién industrial en el periodo
llamado Revolucionario, permite considerario COMO el prmere durante el cusl ia

actividad industrial fue fomentada, o cual fue materializado con el Decreto Ley 458"

Siguiendo con lo expuesto por Contreras Navas: " Con a Revolucion de 1844,

se impuiso fa diversificacién de la proguccion agricola y la produccion industrial se

Teopireras Navas, Carlos Roperto, LA BOLSA DE VALORES COMO UN MECANISMO PARA MOWILIZAR EL
AHORRO INTERNG EN GUATEMALA, Tesis de Graduacién, Facuttad de Ciencias Econdmicas, Universidad de
San Carlos, 1967, Pag. ¢
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modifict en calidad y cantidad, al mismo tiempo, las politicas dirigidas & incrementar &l

mercado interior, abrian ia posibilidad del desarrofie industrial fabrit."?

En el lapso de 1954 a 1892, no hubo grandes cambios para esta actividad, y 2
pesar de gozar de clertas prebendas no se puede liegar a comparar con lo obtenido
por la agriculiura, asi lo confirma Wemer Mart’®: "En suma, no hay duda de que la
industria ha gozaco de proteccidn en Guatemala, aungue no en el grado de la

agricultura, principalimente Jos productos de exportacién’.

En 1959 una nueva ley de fomento industrial garantizd significatives
reducciones de impuestos a la industria (Decreto del Congreso 1317), ademas, en ef
mismo documento indica que: " A pesar de sus reservas iniciales e incluso oposicion
activa de Iz agriculiura de expoacion v & comercio infermaciona!l a gran escala
representado por la Camara de Comercia, los industriales han sido capaces de lograr
la infegracion eccnomica, los grandes termatgniantes se mostraron cautelosos de que
ia integracion iniciaria un proceso de modemizacion que eventualmente rompiera las

estructuras agrarias tradicicnales y en consecuencia destruinia las bases de su

existencia.””

Para concluir con la descripcidn y analisis de la industria en Guatemala, se
considerara lo gue indica Villacorta' en obra ya citada: “Tedricamente existen; La

industria basica, Iz intermedia y la de transformacion.

®Ibid, Pag. 6

* Marti, Wermer,Op. cit Pag. 35.

Wibid, Pag 32.

"Villacorta, Frantis... Op. G Pag. 151
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La primera supone |a existencia de una industria siderirgica, que dando lugar &
la metal-mecanica, permite la produccidn de maguinaria-heramienta {tomos, taladros,
laminadores, fragadores, etc). la industria basica determina asi la capacidad de
producir maquinas para hacer maguinas. En este sentido, la mayoria de paises

subdesamcllados carecen de industia basica.

La indusiria de transformacion que utiliza maguinaria adquirda de paises que
fabrican magquinas, simplemente transfoima materia prima nacional o extranjera; tal es
&l caso de la industria texdil al utifizar & algodon y ofras materias primas sinteticas y el
de las numeroses industrias que procesan productos alimenticios o lingctes de hiemo y

atros metales no farrosos importadoes. Guatemala cuenta con este tipe de indusina, a

la que se ha dado el apoyo oficial.”

El Sistema Bancario ha apoyado a la industria con la concesién de creditos,

que en el periode de nusstro estudio se resume asi:

CUADRO 3
SISTEMA BANCARIO GUATEMALTECO
PRESTAMOS CONCEDIDOS A LA INDUSTRIA
{En millones de Quetzales}

Monto para

ANO Total Préstomos Industria %

1980 1887.8 485.5 26.25
1991 2691.3 6494 24.12
1992 3921.2 8435 21.51
1983 37601 566.2 15.02
1994 5453.5 8721 15.99
Total 17713.9 3426.7 19.34

FUENTE: Banco de Guatemnala, Boletin Estadistico Diciembre 1894,



El cuadro que antecede muestra lo siguiente:

1. En los cinco afios analizados, a excepcion de 1993, el total de prestamos

otorgados por el sistema bancario guatermalteco ha ido en aumento

2. Luego del descenso de 1993, en 1984, fue recuperado el nivel de

otorgamiento de créditos, hasta casi dupiicarse el olorgamiento del afic 1993,

3. Para 1990 el 26.25%, mas de la cuara parte de los créditos, fueron
ctorgados a la industria, mientras que para 1994 el total de créditos para la industria

Tepresenta aproximadamente un 16%.

Es necesario tener en cuenta que |a actividad indusirial incide directarnente en
el producto intemo de los paises, puas la generacion de valor agregado, se regliza en

estas actividades con mayor vigor,

El mantener siempre la posicién de pafs productor de materias primas, trae
como consecuencia, gue el valor de la transformacion de los productos que de aqui se
exportan, generan una riqueza mayor n ks paises que los transforman, lo cual, que

en alglin momanto debe de ser aprovechada por el pais mismo.

21.1.3 Los Servicios

Los servicios son las formas que revisten las transaccicnes o actividades
necesarias para que la circulacién de 'a produccion se realice en buenas condiciones.

Forman parte de los servicios: E| comercio, la educacion, la jusficia, la salud, los



servicios de transporte (sean estos maritimos, terestres 0 aéreos), la seguridad, 1as
comunicaciones ¥ elecomunicacionss, la banca, la administracion poblica, los

senvicios privados, efc..

Puede resumirse, que foda actividad que no trae consigo un contacto directo
con ia produccion agricola o produccion industrial, puede ser tipificada comao sanvicio,

pueden brindar servicios, tanio la iniciativa privada, como el aparato gubemamental.

Cuantificar la participacion de los servicios deniro de Ja generacion del PIB es
importante, de esa cuenta, se presenta a continuacidén un cuadro que permite

visualizar la misma, de una manera objetiva

CUADRO 4
PARTICIPACION RELATIVA DE LOS SERVICIOS
EN Ei PRODUCTO GEOGRAFICC BRUTO
ANOS 1985-1984
_ACTIVIDAD 1085 1886 1987 1958 1989 1690 1051 1992 1993/a 1994/
Transporia'aracenam 7145 746 725 728 774 795 B4 834 044 B.59
Comencio Mayo/Menor o5 A4 2485 2423 2454 2444 24.08 2420 2416 2414 2429

Fﬂ":l;sl;wmﬁﬁ ag8 378 378 333 382 410 424 430 445 463
nm

Propeedad Vivienda 6528 538 529 519 510 508 500 488 483 483
Adlmeén. Piblica 554 678 580 681 685 7.00 707 712 748 769
Senvicios Privados 539 633 622 620 610 512 605 594 590 5.88
Total s/P.G.B. 54.48 5429 5367 5385 54.25 54.32 5470 5474 5526 5591
a/Datos Preliminares

b/Datos Estimados

FUENTE: Boletin Estadistico del Banco de Guatemala Dic. 1934,
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Por lo que deja ver el cuadro que antecede, el peso relative mayor dentro del
sector es el del Comercio Mayor/Menor (alrededor de un 24%), muy por debajo {entre
un 8 y 9%) le sigue la actividad de Transporte y Almacenamiento, luego los Servicios

de Administracion Publica y Defensa y el cuarto lugar es para los Servicics Privades.

En vista de que el comercio es la actividad que tiene mayor participacion dentro
del sector senvicio {constituye alrededor del 50%, en promedio, de ésie) vy sobre la
generacion total del P.G.B. es no menor del 24% del total de su generacidn, es

necesarnio por Io tanto prestarie especial atencion.

Primerc se dira gue el comercio permite la circulacidn, (fa compra-venta) de las
mercancias. Puede manifestarse como comercio intemo, si el mercado gue ab_asteoe
esta dentro del mismo pais donde se produce, o bien, como comercio intemacional,

cuando la produccidn estd destinada para los mercados de otros paises.

También puede calificarse, cuando se trata de mercado interno, en comercio
por mayor y menor, y esta clasificacion se refiere egpecificamente a las cantidades de

mercancia que entran en la fransaceian.

Guatemala se ha caracterizade, durante su proceso de incorporacion a los
mercados intemacionales, como censumidor de producics terminados. Al principio de
la congquista, eran enviados por parte de la metrdpol Espafia, luego Inglaterra se
convirtié en su provesdor y después de la consolicacién de! capitalismo por parte de
los pafses indusirializados, su principal provesdor fueron Alemania v los Estados

Unidos de Norteamérica.
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Los que principalments desarrollaron esta funcion fuaron los criolios (hijos ce

espafioles nacidos en Guatemala)'?.

Hasta el presente, se puede considerar, qua parte del atraso que sufre al pais
se debe a la presion que los herederos “criolios” ejercen en la Camara de Comarcio,
pues fueron los que mas s8 opusiersn @ desarrolio de la industria @ través de la
integracién por medio del Mercade Comiin Centroamericanc -MCCA-, 12 cual permitia
que existiera ur mercado mas grande ¥ mostraron abiertamente su desacuerdo a la
expansion de la industria gus se lograria por medio de las altas tarifas a los productos
provenientes de fuera del termitoric centroamencano. Huba un dicho que decia:
“Cada vez que se abre una nueva industria, un viejo negocio de importacidn

desaparece™™.

la situacion expresada, demuestra que existen contradicciones manifiestas
enire los intereses de los que ostentan al poder econdémico en &l pais, hasta &l purtto
que provocan enfrentamientos entre ellos mismos que estan en confra de los

intereses de Guatemala como pais..

A pesar de 'a aparente coniradiccion descrita en &l parrafo anterior, la banca
propicia el desamolio del comearcio ¥ eslo se puede observar en |as estadisticas que
nos presenta @l Banco de Guatemala en Io que respecta los créditos concedidos para

e! comercis (por mayor y menor), asi:

12 Jpariinez Pelasz, Severo. CENTROAMERICA EN LOS AROS DE LA INDEPENDENCIA: £L PalS ¥ SUS
HABITANTES, Depertamanto de Fublicaciones de la Facullad de Ciencias Econdmicas, USAC, Mayo

1080,
13 phartl Wemar, op. cit. pag. 32

e



CUADRO 5
SISTEMA BANCARIO GUATEMALTECO
PRESTAMOS CONCEDIDOS AL COMERCIO
{En millones de Quetzales)

Total Monto para

ANO Préstamos. Comercia %

18390 18B7.8 503.8 26.68
1991 26913 870.2 24.90
1992 3921.2 11614 29.62
1993 3750.1 13339 3547
1994 5453.5 1855.0 35.85
Total 17713.9 5624.3 31.75

FUENTE: Banco de Guatemala, Boletin Estadistico Diciembre 19384,

El comercio, en &l pariodo de 1280 a 1994, ha recibido 8l 31.75% de los
préstamos otorgados por el sistema bancario. Durante el periodo, la tasa més baja de
participacion la tuvo en 1991 y fue del 24.9D, {asa que de ninguna mangra pueda
considerarse baja, pues sblo una actividad esta siendc objeto de beneficics que se

obtienan por medio de la facilidad en la obtencidn de financiamienio,

2.2. ANALISIS SECTORIAL DE LA ECONOMIA GUATEMALTECA

El andlisis sectorial se puede realizar de diferentes puntos de vista. Uno de
elios es el realizado por Eduardo Velasquez', quien hizo una adaptacion pars 13
economia guatemnalieca, de |z propuesta de medicitn que hizo Paul 1. Singer, la cual

considera las siguientes conceplos.

" Velasquez Camera, Eduardo A, PROFUUESTA PARA EL ESTUDIO DE LOS SECTORES DE UNA
ECONOMIA “SUBDESARROLLADA™: EL CASC DE GUATEMALA, Banca Central # 6 Julio/Septiembre
1990, Bance de Guaternala, Guatemala , Pag. 72.



SME= SECTOR DE MERCADO EXTERNO: Esta constituido por los
valores de la demanda externa cal pais o por el porceniaje de las exportaciones en

2l PNB.

SMI= SECTOR DE MERCADO INTERNO: Estd constiuido por el

porcentaje del PNB que no es exportado.

SMiA= SECTOR DE MERCADO INTERNO AUTONOMO:  indusira

manufacturera, construccién, eleclricidad, gas, agua y Senvicios sanitarios.

SMID= SECTOR DE MERCADO INTERNO DEPENDIENTE: Explatacion
de minas y canteras, transportes, almacengie v comunicaciones; comercio al por
mayor y menor; actividedes financieras, bienes inmuebles y servicics a las
empresas; propiedad de vivienda; administracion publica, defersa nacional y

senvicios privados.

Los términos AUTONCOMO ¥ DEPENDIENTE, estan referidos al SME, es

decir si poseen una mayor o menaor independencia relativa del seclor extamo.

S5= SECTOR DE SUBSISTENCIA: Representa la produccion agricola no

exportada

Por medio de stz integracién de sectores, se facilita observar y medir la

participacién del sector externo en las economias.
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Considerando que el estudio realizadc por Velésquez"f’ permite un analisis mas
diracto para el caso que nos ocupa, es por medio de ése gue se hara la medicion dal
participacion del Sector externo dentro de la economia guatemalteca, sin embargo, se
debe hacer |z salvedad indicada por &l mismo Veldsquez, como desveniaja en &l uso
de la medician: “ Con relacion a las limitaciones, en algunos sectores puede darse
una doble cuenta...Dado que estamos rmangjando series de datos, la doble cuenta no

influye sustancizlimente en las condiciones que sa obtienen en la dimension de los

sectores propuestos”.

La observacion anterior, @s importante, en vista de que la agriculiura tiene

participacion tanto en &l SME como en sl 53

Se presentan a continuacidn dos cuadros, es la misma informacion,
Unicamenta que el primerc la presanta en cifras absolutas y sl segundo la presenta en

cifras relativas.

Se pretende por madio de ellos cuantificar la economia guatemalteca,
gspecialmante para tener argumentos acerca de la importancia gue tiene dentro de la

economia el sector externo.

5 1bid, Pag.73.



CUADRO 6
GUATEMALA: INTEGRACION BECTORIAL
DEL PRODUCTO INTERND BRUTO
EN MILES DE QUETZALES DE 1958

ANOS 1985-1984

AND PIB = SME +  SMIA + SMID + 88
1085 2,936,082 = 454 D17 + 577285 + 4,499,507 + 405253
1886 2,840,175 = 200455 + 544,743 + 1,596,442 + 408,535
1887 3,044 385 = 413,999 + 612664 + 1,849,373 + 368,359
1988 3,182,873 = 434 877 + B3BB06 + 1,706,706 + 3B2684
1989 3,287,554 = 485427 + 681,172 + 17B3759 + 347236
1590 3,389,552 = 527782 + B70726 + 1841 B13 + 349432
1991 3,513,627 = 502,024 +  BR7.TES  + 1,921,433 + 402375
1892 3,683,618 = 543887 + T3IT060 ¥ 2015110 + 387,559
1893 3,826,860 = 580,711 + T7BOTIE  + 2115001 + 360431
1894 3,979,935 = B27 8 + T84B4EB + 22258631 + 341815
Fuente: Elaboracidn propia, con datos del Boletin Estadistico def Banco de

Guatemala, Dic. 1994.

CUADRC 7
GUATEMALA: INTEGRACION SECTORIAL
DEL PRODUCTO INTERNO BRUTO

CIFRAS RELATIVAS
AFOS 1985-1094

ANG PIBY = SME% + SMIA% + SMID% + S8%
1086 100 = 15 + 20 + 51 + 14
1886 100 = 13 + 19 + Y + 14
1887 100 = 14 + 20 + bd + 12
1868 100 = 14 + 20 + a4 + 12
1gB9 100 = 15 + 20 + 54 + M
teed 100 = 16 + 20 + 54 + 10
1881 100 = 14 + 20 + 55 + M
1882 100 = 15 + 20 + 55 + 11
1983 100 = 15 + 20 + 85 + a
1894 100 = 16 + 20 + 56 ¥ 8

Fuente: Elabaracién propia, con daios del Cuadro €



{08 cuadros que anteceden confirman las siguientes caracteristicas de la

economia guatemalieca:

1. Durante el periodo analizado, la participacion de los sectores, de manera

relativa no muestra cambios substanciales en su conformacian.

2. E! SME ha oscilado entre 8l 13 y el 16%, sin embargo la moda es del
15%, es decir gue en términos reletivos y a precios constantes no ha axistido un

crecimientc en las exportaciones en los UOltimos 10 afies, mas bien se ha

manienido.

3 Et SMIA es el secior mas estable, presenta una participacidn del 20% en

todos ics afios, a excepcion de 1986 gue participa con un 19%.

4. E! SMID, se ha comportado en ascenso constante durante este periodo,

de un minimo del 51% pasa al final del pericde a participar en un 56%.

5. EI S8, al contrario gel SMID, muestra un constante descenso para el
mismo periodo, al inicic se encontraba participande &n un 14% y al final

dnicamante en un 9%.

Anie estas circunstancizs, son innegables los efecios de las politicas da
globalizacion. La paricipacion del sector externo en la economia durante este
pericddo esta en ascenso, tanto por el lade de las exportaciones de preductos ne
tradicionales {iambién de origen agricola) y del incremento en el secter del

mercado interno que depende de las importaciones (SMID). Ndtese gque esta



situacion se transforma en un descenso gn la participacion  del sector de
subsistencia, en la generacidon del PI2, que entre chos problemas dencta

desabastecimiento para gt mercado intermnao de productos de consumo basico,

Este aparlado nos deja conocer que Jas condiciones en la economia, son
de apertura al exterior, es posible pensar que las telecomunicacion entre los

paises, &n esle momento revisten crucial importancia.

la forma como éstas han sido y son generadas en Guatemalz, y las
implicaciongs que el proceso de incorporacidn internacional tiene para sus
perspectivas se fransforman en un punto que debe de ser tratado de una manera

exiensa, y para elio se abordard en &l capitulo siguiente.



CAPITULO Hil
EL ANALISIS A LA EMPRESA GUATEMALTECA DE
TELECOMUMNICACIONES -GUATEL-

En los capitulos anteriores se ha dejado plasmada la situacién econdmica
de Guatemala. Se muestra como histdricaments se mantenido una situacion de
dependencia en el sentido econbmico, politico y tecnoldgico. Ante esta situacién

es innegable que la telecomunicacion en este pais se torna indispensable.

No se puede pensar en estar en un mundo en donde se globgliza la
gconomia sin contar con un sistéema eficiente de comunicacion, al menos que

permite establecer contactos con @ resto del mundo.

En ese sentidc es necesario que se describa la manera como GUATEL a
ejecutado las funciones gue se e ctorgaran por medio del mandato gubernativo

que le dio origen a su nacimiento,

3.1, ANTECEDENTES..

Las telecomunicaciones en Guatemala se realizan por diferentes medios:
Telégrafos, radio, teléfono, etc., en vista de eslo, las bandas electromagnéticas

schre las cuales los entes que se encargan de ctorgar y desarrollar este servicio



- S A TR

trabajan, son diferentes, asi como elemplo se tienen las siguientes entidades que

otorgan servicios:
« El Ejercitc de Guatemala,
» Radicaficionados
s Aeronautica Civil
» Radio-transmisoras privados
s+ Correcs y Telégrafos

+ GLATEL, efc.

Cada una de ellas han tenido su particular forma de desarrollarse, pero,
para al caso de la presente investigacidn, se considerd como punto de partida los

servicios que presta la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones -GUATEL-.

Las razones por las cuales se considera importante conocer & desarmolio de

las telecomunicaciones en Guatemala, a través de GUATEL, son las siguientes:

1. Es la empresa que presta el servicio de la base poblica de

telecomunicacion.
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2 Fue la empresa designada para velar por el desarrollo de los mas
amplios servicios de telecomunicacion, entre los que se cuenta el teléfono, que es

2l servicio mas cominmente utilizade por la sociedad contemporanea.

3. Por lo que represente para el Estado Guatemalteco, financiera y

estratagicamente.
Se ie lama servicio plbiico o empresa pablica, porgue:
s Es una empresa del Estado, ¥

» los servicios pueden ser ufiizados por cualquier persona, natural ©

juridica que los necesita.

Esta dltima condicién es posible cumplifo toda vez se cuente con la

estruciura técnica de GUATEL, accesible en el lugar que sea requerido al senvicio.

La infraestructura del servicio telefénico, ha sidc proparcicnada por &l
Estado Guatemalteco ¢ por fa iniciativa privada segin fuera la politica de moda en
el medio internacional, esta premisa puede confirmarse en la breve resefia que
Goyzueta Weissbach', hizo respecio a este servicio, guien indica: "El servicio
telefénico se inicio en Guatemala en 1881... y en 1891 se organizé ia Compafia de

Teléfonos de Guatemala, que fue fundada a bese de acciones.”

! Goyzueta W,, Roberto A., ANALISIS DE PROGRAMACION ¥ COSTOS DE LA CANALIZACION
TELEFOQMICA EN GUATEMALA, Guatemaia, Facultad de Ingenieria, Universidad de San Caros de
Guatemnala, Tesis de Graduackin, 1967, Pag. 14.



La primera empresa funcionaba con la infraestructura del cable tendido para
la lelegrafia, que pertenecia al Estado ( situacién que se mantuvo durante 10
afios), pero luego, derivado de la tendencia liberal que vivia la economia ¥
considerando gue el capitalismo financiero estaba iniciandose , por lo gue se tenia
un mercado mayor para dicho gervicio, se formd la segunda empresa con recursos

de la iniciativa privada.

La empresa encargada, por parne de la incitativa privada y de capital
exiranjerc, ¢e brindar &l cervicip, fue la Tropical Radio Talegraph Company,
empresa que pertenacia al consorcio de i United Fruit Company. Es de suponer
que el desarrollo de esie sarvicio estaba an funcidn de las necesidades dat

Cansorcio y nc del pais.

Gracias a un contrato firmado el 3 ce septiembre de 1941 ( unc de los
logros del tiempo de la “rgvolucidn™) entre el Gobierna de la Republica y la Tropical
Radio Telegraph Company, segin lo Indica Vasquez Tenif, “fueron instalados los
servicios intemacicnales, acorgandose qué & suU vencimiento, el gobiema de
Guatemala podria adquirir las instaiacionss mediante ¢l pago del 50% de la
centidad en que fueran valuadas”, el sarvicio de telefonia fue proporcionade por 1a

iniciativa privada hasta 1968, afio en el cual fue trasiadado al Estado.

2 yasquez Teni, Caros, Op. Cil. Pag. 84
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De 19686 a 1971 la empresa fue mangjada por la Dirsccion General de
Telecomunicacicnes, que era la encargada de administrar y manlzner iodo el

sistena telefénico en ¢ pais.;

El 14 de abrl de 1971 fue creada, por medio del Decreto 14-71 del
Congresc de la Republica, la Empresa Guatemalieca de Telecomunicaciones -

GLUATEL-, vy el detalle de sus cperaciones sé analiza & continuacién,

3.2 CREACION DE GUATEL.

Como se dijo antes, GUATEL fue creada por medic del Decreto 14-71
emitido por El Congreso de |a Republica, razon por la cual se congidera gue es
importante dejar indicado el considerando lo que éste manifestd como base para
su creacion: “Que los avances técnicos e los servicios de telecomunicaciones
nacionales e internacionales, requieren de una regulacion congruente con su
desarrolio, en beneficic de fa colectividad y en resguardo de los intereses

nacionales™
Dos cbsenvaciones se hacen necesarias a este respecto:

1. El Congresc en ese momento esta consciente de que la técnica estd

avanzando rapidamente y que Guatemala debe de estar al dia con esos avances,

y

? Goyzueta W., Op. Cit. pag. 23.
* Gusternala, Leyes y Decretos. DECRETO 14-71 DEL COMGRESO DE LAREPUBLICA LEY ORGANICA DE
LA EMPRESA GUATEMALTEGA DE TELECOMUMICACIONES, Guatemala, 1971, pag. 1
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2. Dicha situacion bajc ningln punto de vista debe de refiir con los

intereses de las maycrias y con los intereses nacicnales.

Se manifiesta claramente que es el Estado el principal garante de las
necesidades colectivas y que por o tanto es fundamental para el Estado contar

con una empresa que vele por esta situacion.

En vista de lo anierior; f mismo Decreto, en el titulo 1l, gue se refiere a su
Régimen Econdmico y Financiero, en el Capitulo |, articulo 22, indica la

conformacion del capital inicial de la empresa de la mansera siguients

Patrimonio. E! patrimonio de la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones

se conslituye con:

a) ' Los bienas de la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones

Internacionales, gue era operada conforme a las disposiciones del Decreto 465, y

los que sg encuentran destinados a la  Direccion General de Teléfonos v del
Proyecto Telefanico de la Direccidn General da Obras Piblicas, que constan an los
invertarios respectivos.

b} El valor de los bienes y aclivos que el Estado le transfiera en propiedad
para el desarrollo de sus actividades y los que la propia GUATEL adquiera para

ese mismo fin; y

¢) Los ingresos v utiidades que perciba por lz prestacion de sus servicios.”
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Con este articulo, queda claramente indicado que los bienes gue conforman
el capital de GUATEL scn parte del erario publico y par jo tanto deben de ser
cuidados y controlados por parte del Estado por medio de sus instituciones, de tal

manera gue no se menoscaben sus intereses.

3.21. Aplicacién de las utilidades netas

Segin guedd indicade en el inciso ‘" del articulo 22, parte de la
capitalizacién de la empresa, se basa en la distribucion de sus utilidades. En el
articulo 23 del mismo capitulo, se indica que el ejercicis economico-contable de la
empresa se establece del 1o0. de enero al 31 de diciembre de cada afio y gue sus

Utilidades se deben distribuir de la siguiente forma:
a) Un cuarenta por ciento (40%) para GUATEL;
b} Un cuarenta y ¢inco por ciento (45%;) para el Estado;
¢) Un cinco por ciento (5%} para reserva de aventualidades;
d) Un cinco por ciente {5%) para distribuirlo entre gl personal; y

¢} Un cinco por ciento (5%) para raserva de casantias, pensiones y
jubilaciones.

Tormando en cuenta lo anterior, la gestion de GUATEL de 1983 2 1994, en

i que respecta la distribucion de sus utilidades, quedaria de la siguiente forma:



Cuadro 8
UTILIDADES DE GUATEL Y SU

DISTRIBUCION, SEGUN ACUERDO 14-71
{ En millones de Quetzales )

i ! TOTAL
| ANOS a b e d e UTILIDAD
] 1985 16.20 1823 203 233 203 40.50
i 1986 21.48 2417 268 289 269 53.70
i 1987 24.16 2718 302 302 3.02 80.40
i 1988 28.16 at68 382 352 3.52 70.40
i 1989 35.64 40,10 446 446  4.46 89.10
i 1990 42 56 4788 532 532 532 106.40

1991 161.88 18212 2024 2024 2024 40470
! 1942 216.96 24408 2712 2712 2712 54240
? 1993 21608  243.09 2701 27.01 27.01 540.20
1 1094 202.40 227.70 2530 2530 2530 506.00
i TOTAL 548.32 1,067.99 11867 118.67 118.67 2,373.30

a=GUATEL; b=Estado; c=Eventualidades; d=FPersonal, e=Pensiones
Elaboracidn propia con base en dalos de memorig de

Fuente:

Gracias al cuadro que aniecade, se pueden obsarva dos cifras que son

importantes, por lo qUe representan para la empresa misma y para el Estado. Por

un ladc la empresa se ha capitalizado durante los diez afios en Q.849.32 millones

de guetzales y por el otro, ¢l Estade ha recibido, en el mismo tiempo, (3.1,067.99

millones de quetzales, Mas adelante se dard mayor detalle de lo que esta

situacién significa para la economiz da! pais.

Respecto a los fondos de reservas, gue en folal suman el 10% de las

utilidades, gue para e mismo pericdo da un total de Q. 237.34 millones y pusden

ser invertidas a juicio de la Junta Directiva en valores del Estado de facil

rezlizacian.
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En el proceso de la presente investigacion se establecié, que para 1984, el
Balance General® mostraba en la cuenta “Reservas” ia cantidad de Q.13.3 millones
y la misma cuenta, para 1994% tiene consignada la cantidad de Q.150.2 millones,

lo qua hace una acurnulacién en reservas duranie el pericdo, de Q.136.9 milkcnes.

Comparando esta cantidad (Q.136.9 millones), con la que resulta de la
aplicacidn de! Decreto {Q.237.32 millones) se da una diferencia de Q 100.42
millones, gque no logrd establacerse en gué cuenta del Balance puede aparacer.

Situacién gue geja en entrediche la forma en que 82 han manejado la cuentas de la

Empresa.

Se asume gue la cuenta “Reservas” referidas en los parrafos anterores
incluye tanto la parte comespondiente a la Reserva para eventualidades, como la

de Reserva de pensiones.
Qtros aspectos importantes a ser considerados somn:
1. Su gestion es de caracter indefinido,
2. Esta supervisada por la Cantraloria General de la Nacicn, y

3. La presentacion y publicacidn de sus Estados Financieros: Balance
General vy 8! Estado de Pérdidas y Ganancias de las operaciones del sjercicio

inmediato anterior, debe de realizaria dentro del primar frimestre de cada afo.

E Guatel, Memoria de Labores 1985, Pag. 36, Gualemala 1886,
* Guatel, Memoria de Labores 1994, Pag. 10, Gualemala 1985
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No s& pudo tener acceso a informacion que permitiera confirmar si de 1985

en adelante se ha cumplido con estos mandatos.

3.2.2. Organizacién Interna:

El drganc supsrior de la empresa lo conforma su Juntas Directiva,

integracion de su Junta Directiva, es ia siguiente:
s Ministro de Comunicacionas y Obras Piblicas,
s Ministro de Gobamagion,
= hdinistro de Relaciones Exteriores y

= 2 personas nombradas por & Presidente de la Repislica.

La

Como se puede observar, que no obstlante su creacién fue por medio del

Congreso de la Replblica, Ja conformacian de su Junta Directiva muestra que esta

entidad responde directamante a los objetivos dsf Poder Ejecutivo, lo cual significa

que, indirectamente, &s & Presidente de la Replblica quien maneja la institucion.

Lo planteado en el parrafc anteror, se debe de tener en cuenta, entre ctras

razones, por lo siguiante:
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a) La publicacién de los resultados de la gestion de GUATEL estd en
funcidn de la aprobacion de los mismos por la Junta Diractiva, v si ellos no

autorizan fa publicacion de cifras, éstas no se dan a conocer.
b) Las politicas generales de accion son emanadas por esie drgano.
c) El Organismo ejecutivo puede, en algdn momento, politizar la institucion.

Guatel es una empresa integrada verticalmerde para ofrecer sus servicios.
Dantro de ella s& cuenta con departamentos, qus en algun momento, se pueden
analizar como unidades productoras aislacas y sU rendimiento debe de ser
estidiado segln la cantidad de problemas gue son capaces de resolver en ¢l
menor tiempo posible, en otras palabras, la eficiencia v eficacia, gue en ultima

instancia se verd reflejada en sus utilidades financieras.
Su estructura crganizativa ha cambiado en el periodo de estudio.

En 1988 contaba con la siguients estructura;
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JUNTADIRECTIVA |

a
!

GERENCIA GENERAL

UNIDAD COORDINADORA |

DIRECCIONES

Planeamiento y Disenc

Administrativa

Ejecucion y Supervision

Financiera

Recursos Humanos

Procesamientos de Datos

Explotacion y Manterimiento
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En 1991 muestra |a siguiente crganizacion:

JUNTADRECTIvA

Audtors interna #
|
CRRENCAGENERAL -

Subgerencia Teenica = Sub-Geraicia Administalha
Unidadey. Emerg. Planta Ext. J
Secrefarie General 1 Relaciones Putlcas
Koslenciaa Gerencia =< Asesoria Juridca
fsesoraTecca  —— Dibisin Financiers
DhrisionManténJmientn 1= Division Comercialzacion
Div. Pianeamiento y Diseno +—— Div. Eicucion y Supervision




Para 1294, la estruclura descrita anteriormente, solamente presenta los
siguientes cambios: la unidad administrativa de Asistencia de Gerencia
gdesaparecid, v la Division Internacional y Servicios Especiales. pasd a llamarse

Unicamente “intermnacional”.

Al comparar las formas de organizaciin que presenta la empresa en tres
diferentes periodos, que deben de ser analizados por la situacidn palitica reinante
en Guatemala durante los mismos, considerande los siguientes hechos: En 1385
terminaba la época de pobiernos militares e iniciaba 1o que se ha dado en llamar la

* Transicion Democratica”.

En 1985 fue promulgada la Constitucion de Ja Repiblica y con gllo se

llevaron a caba las primeras elecciones despues del golpe de Estado de 1982,

Las instituciones pdblicas para esa época, eran consideradas como parte de
la estructura, pero no eran & problema medular del actuar gubernamental, para
esa época era importante Hevar a cabo una “estabilidad”, pere en lo que respectia
al compate a la insurgencia y derivade de ello las medidas de tendencia necliberal
no eran lo primordial, como tampoco lo era @ contar con instituciones que sinvieran

de soporte para generar emplec dentro de la estructura estatal.

La estructura que presenta para 1991, &5 ya la de una empresa altamente
burocratizada, pueda observarse gue los cambio de organizacion son dados para
el area administrativa principalmente, aungue es durante este periodo cuando se

crea el area Intermnacional, guian debe de prestar especialmente los servicios que
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sdlicitan las empresas que tienen relacidn comercial con el exterior, derivado que
ya durante este periocdo, los cambios de tendencia neolibaral son mas marcados y
s& hace impostergable que el Estado provea de la infraestructura minima para que
ila apertura de mercados no tenga muchos obstacuios, puesto gue uno de los
postulados de esta teoria es la apertura de fronteras, sugiriende gue el pais

diversifigue su produccidn para el comercio interacional.

En 1894 no se muestran cambios substanciales, a pesar de que para ¢sta
£época ya la tendencia naoliberal esta plenamente manifestada y ya se tiene como
objetive primordial, el hacer ver al Estadc como deficiente en la calidad de
sarvicios gue presia y. que por lo tanto, debe de vander sus instituciones, va la
empresa nacional de aviacion habia sido privatizada y las demas insfituciones

también deberian de seguir ese mismo caming, segln los postulados necliberales.

Las medidas tendientes a la privatizacién se pueden ohservar claramente
desde el momento en &l que ya no se puede tener informacion de la gestion
empresarial de Guatel. La (ltima Memoria de Labores que se pudo obtener fue la

de 1994, y de alli en adelante es imposible obtener informacidn.

El desgaste al que se ha visto sometido el Estado guatemalteco durante
este perioda, lo ha dejado sin poder de administracion y considerando a
Guatemala un pals subdesarrollado, Io deja en serios problemas de gestion y
direccidn de politicas de democratizacion de servicios {en este caso teléfonos), que

i hace ser ain mas vulnerable.



Contar con una empresa estagtal que se& hiciera cargo de la impilementacitn
de Iz infragstruciura para gue se desamollara el sistema de telecomunicaciongs &n
Guatemala, permitié su incremento de manera sostenible duranie los primeros
afios de su creacién, sin embargo, su capacidad instalada fue insuficiente por &

desarrollo de tas unidades producioras y el avance tecnologico.

Segin lo indico &l Gerente de Guatel en la Memoria de Labores de dicha
Institucién de 1991, para dicho afio, la demanda potencial para entonoes

sobrepasaba: "En méas del 100% a la capacidad instalada” .

El desartollc de Iz empresa y 1a consecucion de los obietivos de su creacion

seran cuantificados y analizados en el siguienie numeral.

2.3. ASPECTO ECONOMICO-FINANCIERC

3.3.4. Analisie a los [ndices Financieros de GUATEL

La situacion financiera de la empresa, es posible analizarla por medio de
cince indicadores gue ser La prueba dcida, de liquidez, solidez, endeudamientc ¥

rentabilidad.

Cada uno de estos indicadores prusban diferentes relaciones que se

obtienen en la ejecucion de sus funciones, UNa preve descripcién de lo gue

7 GUATEL, Informe Anual 1991, pag. 5.



significan fue publicada en la Memoria de Labores de Guatel para 1994 y es Ia

siguiente:

4 Prueba acida: Representa la disponibilidad con que cuenta la empresa

en e} Activo Circulante, para hacarse cargo de sus pasivos a corto piazo.

2. Liguidez. Es la relacion que tiene ! total del Activa Circulanta respecto

al total ce! Pasivp a corto plazo.

3 Solidez Muestra el total de activos con que cuenta una smpresa para

hacerse cargo del fotal de su pasivo.

4 Endeudamiento: Razon que indica qué proporcion de los activos de la

empresa los tiene comprometidos por medio de crédios.

5 Rentabilidad: Mide la relacion entre la ulilidad Neta {antes de su

distribucién) y ! total del Capital Contable.

Para el caso de GUATEL, las cifras publicadas que se tienen para dichas

indices son los siguientes:

* GUATEL, Memoarnia de Labores 1894, pag. 11.



CUADRO 9
GUATEL: INDICES FINANCIEROS PUBLICADOS
PERIODO 1986-1984
_ANO ACIDO UIQUIDEZ SOLIDEZ ENDEUDAMIENTO RENTABILIDAD

1886  2.13 2.89 sip 0.36 0.34
1987  1.48 2.00 sip 0.41 0.31
1988  1.03 1.40 sip Q.60 0.32
1988 1.48 1.83 sip 0.62 0.44
1890  1.53 1.86 1.43 0.70 Q.57
18991 1.71 2.07 163 0.61 (.89
1992 1.52 1.79 1.86 - 054 0.81
1993  1.20 2.07 1.86 0.4 D67
1994  1.03 1.79 1.85 0.31 p.50

s/p= sin publicar,
FUENTE: Memorias de labores de GUATEL.

De manera general, los Indices muestran que durante Ios 10 afos, la
emprasa ha tenido un comportamiento establa. Asi se puede ver que la prueba
4cida, muestra que ha tenido cubiertos todos sus pasivos en el corto plazo,

encontrando sus puntos minimos en 1988 y 4994 con 1.03, y sus maximos para

1986.

Con respecto a la liguidez, Guatel encuantra su minimo en 1988, 1.40,
pero gue a pesar de ser e] minima, vuelva a mostrar la forma conservadora con

que trabaja su cinero, pars este indice, el mas alto io obtuve en 1988,

£1 lo que respecta su sclidez, segun lo muestra &l Cuadro 9, se tienen
publicaciones a partir de 1980 y los mismos carroboran la situacion de solvencia de
la empresa, ya que contd con un minimo de 1.43 para dicho afio y un maximo de

4.95 para 1994, esto significa que tiene mas d& un quetzal de activos por cada

quetzal que debe.
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El punto maximo de rentabilidad lo alcanzé en 1891 y para 1994 se
encontraba con un 50% de rantabilidad, tasa gue esta por encima de |2 tasa que
se maneja en el sistema bancario, quien en 1993 mostrd por el lado de sus

operaciones activas un 25.7% y por gl lade de las operaciones pasivas un 13.7%.

3.3.2. Impacto de los Resultados de GUATEL en lag Finanzas

Piblicas.
Quedd demostrado en lo expresado en el inciso anterior, la efectividad
de Ja empresa desde al punto de vista financiero y para hacer el analisis de lo que
esta efectividad significa en las finanzas del Estado guatemalteco, se consideran

las cifras publicadas por el Banco de Guatemala en sus mamerias de Labores.

Para el pericdo de esiudic del presente trabajo, Guatel, puede ser
analizada como una fuente de ingresos para Estado Guatemalteco desde dos

puntos de vista complementarios 2 los tributarios. Son ingresos de capital.

El primerc gua se refiere a ios ingresos que percibe como aplicacisn dal
decreto de constitucidn de la empresa y que forman parte de sus ingresos no
tributarios v la segunda, que se refiere a ingresos Tributarios que se registraron

como aplicacidn del Decreto por el Impuesic especial scbre prestacion del servicio

Infernacional.

A continuzcién se presantan los cuadros que muestran o3 ingresos por

dichos concaptos:



CUADROC 10
Gobierno de Guatemala: Ingresos Tributarios Provenientes del Impuesto
Especial sobre Prestacion del Servicio Internacional de GUATEL - 1986~
1991{en miles de Quetzales)

“Afios MONTO  _
1986 9.070.9
1987 33,983.1
1968 30,295.6
1989 12,4553
1990 796.2
1991 227.5
TOTAL Q. 43,7746

Fuente: Elaberacion propia en base a daies contenidos en Memoria Labores del Banco
de Guatemala, afies 1986-1891,

CUADRO 11
Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones -GUATEL.
Participacion en los Ingresos No Tributarios
del Gobigrno Central 1985-1954
{en millones de Quetzales)

T s _ b e & & . 9 h_
Afo Ingreso (a/bl Ingresos {fid)  Utilidades [hif} Transfer
TJotal No empresas de
o Tributarics Estatales GUATEL
1985 B66.4 021 18548 041 198 0.78 15.51

1086 14869 020 29527 008 2412 0.75 i8.18
1987 1857.8 0.12 22849 008 2147 1.13 2418
1088 27981 0.13 283836 008 2378 1.14 27.18
1980 24338 D16 29629 0.15 £0.88 0.52 31.68
1990 27958 D13 36658 0.16 59.89 0.67 AQ.09
1984 43127 019 81454 0.01 1143 4.19 47.88
1982 57427 018 10111 0.19 190.54 0.96 182.11
1993 57832 013 7743 0.50 3891 0B3 244.08
1984 57789 010 6733 050 2060 nas 227.70
FUENTE: Elaboracion propia con base en datos contanidos en Memoria de
Labores del Bance ce Guatemala y GUATEL, anos 1985-1994.




Respecto al cuadro gue antecede, es importante hacer notar que por o)
general, Izs distribuciones de las utilidades son desermnbolsadas al afo siguiente de
obtener, sin embargo, para el caso especifico que nos trata, el gabierno hizo uso
del anficipo sobre utilidades y en vista de no contar ¢on certeza schre esas cifras,

se asume que las mismas fueron recibidas en el pariodo en que fueron obtenidas.

Por ctro lado, @n @l pericdo observado, se puede notar que de los ingresos
totales recibidos por el Gobiemo dé la Republica, los Mo Tributarios, oscilan de un
minimo del 10% para 1994 a un maximo del 21% en 1985, la media para dicho

periodo es 15.5% del presupuesto tolal de ingresos de la Nacion.

Las utiidades de empresas Estatales representan desde un 1% hasta el

50% de dichos ingresos, y GUATEL, representa la mayor parie de estos ingresos.

A pesar de lo que rapresentan las utilidades de GUATEL. para &l Estado,
sagiin quedd demostrado en las cifras antericres, las medidas de corte neoliberal,
promueven la venta de ésia, no entran a considerar el hecho de la estructura
tributaria que reina en e} pais y gue permite que las empresas privadas puedan
evadir sus obligaciones fiscales y que por esta misma razén, en & momenio de
privatizar una empresa como GUATEL el Estade dejaria de estar recibiendo

ingresos que pueden ser utilizados en obras de beneficic para la poblacién.

Por ofro lada, como parte del desgaste gue debe hacerse para gue al
momento de su venta estén en lo minimo, las empresas estatales se descuidan, y

de esa manera los compradores adguieran propiedades con precios risibles,
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demosirando con esto que mientras los costos de implementacion son absorbidos
por la sociedad, ios beneficios son aprovechados por unos pocos de forma

privada.

3.4 ASPECTO SOCIAL

Para iniciar esta parle del andlisis, es importanta recordar el papel gue
GUATEL ha debido desempefar como rectora de las telecomunicaciones. Esta
situacién le lama a tener que exigir niveles de especializacién para que pueda

cubrir las necesidades que sus funciones indiquen.

Se debe por ko tanto, canocer el aspecto laboral de tres diferentes puntos de
vista: Namero de empleados, nivel de capabitacién de los mismes e impacto a nivel

nacicnal.

El Namero de empleados para el periodo 1985.1884, se presentan a
continuacidn y muestra el crecimiento de la empresa desde &l punto de vista de

nimern de trabajadores en el periodo de estudic:
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CUADRO 12
GUATEL : Total de Empleados 1985-1994

en unidades
Afios TOTAL EMPLEADOS
1985 4,354
1985 4518
1887 4,623
1983 4,931
1989 5,181
1990 4,862
1991 4,749
1992 4,939
1993 5,333
1994 5,032

Fuente: Memorias de Labores de Guatel afos

19B85-1994.

Se tratd de hacer un sondet de la distribucion de los empleados por
rama de actividad, pero no fue posible para todo el pericdo. Los periodos que se

encontraron fueron 1988, 1990 1991 y 1994, y guedan demostrados en k&

siguierte tabla:

CUADRDO 13
GUATEL: Distribucion de Empleados por Rama de Actividad
Yarios afios
ANOS TOTAL ADMINISTRATIVA % OPERATIVA o TECHICA Y%
1988 4831 1166 2364 2177 4415 1588 2.
1990 4862 1738 3877 1883 38.73 1240 25.50
1931 4749 1004 21.14 1827 38.47 1918  40.39
19904 6032 1087 18.02 2886 47 84 2058 34.15

Fuente Elaboracidn propia con base en Memornia de Labores de Guatzl, afios 1988-1994.



£l numero lotal de empleados ha crecido en los dlimes diez afios. De
contar 2n 1985 con un 1otal ge 4,354 llega a 1994 con 5,032 empleados, es decir
otorgaron 1,678 plazas Es imporants notar que de 1965 a 1989 el numero de
empleados fue en aumento hasta llegar a un tctal de 5,181 empleados, luego &n
1990 y 1981 bajan 1as cifras hasta llegar a 4.749 empleados y aue, de 1992 a
1994, nuevamente crece, al puntc que en es0s tres afios se confratan 1,283

plazas, es decir el 76% del crecimiento total del nimero de trabajadares.

La distribucion de los empleados en |as diferentes areas, nos deja observar
lo siguiente: E! drea administrativa oscila da un minimo de 18% para 1894, a un
maximo de casi 34% para 1990, a pesar dg ello de 1988 a 1980 hubo un

crecimienta de 12%, que para 1991 guedsd reverdido nuevamente a los niveles de

1988.

E! 4rea cperativa muestra situacion mas constante en el manejo de
porcentajes el minimo io encuentra en 1990, aproximadameants 39% y su maximo
lo encuentra en 1994 en casi un 48%, el incremenio gdel 9%, es aceptable al

considerar g! tipo de operaciones que se reclizan en la empresa,

La situacidn del area técnica es distinta, pues su porcentaje de participacion
es cambiante durante los afos analizados. En 1988 participa con un 32% y luego
en 1990 baja a un 25%. se vuelve a recuperar en 1991, para participar en un 40%
y luego para 1994 baja nuevamente, pero ahora a un 34%, nivel gue es levementd

superior al que tenia en 1988.



Se debe de considerar gue tanto el drea de Operaciones coma al area
Técnica, son la base para ia gjecucion de las actividades que le fueron ctorgadas
al momento de su craeacidn, vy que los cambios en las estructuras de las areas de
actividad, dan la impresion de falta de precisién en sl logro de ios objetivos que

persigue la empresa.

Lo que respecta a la capacitacion del personal, se considera como el
segundo punto gue debe de ser analizado en g} interior de GUATEL, es lo invartido

por parte de ella, para contar con personal capacitado para ejarcer técnicamente

sus labores.

Sa ha venido rafiriendo la situacion de que GUATEL, es la delegada para al
desarrolio de ia telecomunicacién comercial, y por lo mismo tiene gque estar
cumphiendo con los estandares internacionales para la prestacion de servicio, por
lo mismo, ha dade capacitacion a sus empleados, misma gue puede obsarvarse

en los siguientes cuadros:

CUADRD 14
GUATEL: Capacitacidn de Personal
{(Varios afics)

Capacitacién en:
Afos Cursos Empleados Guate! Extranjerc
1985 71 533 503 30
1988 116 1227 1155 3
1990 127 2380 2277 §3
1991 135 1720 1695 25
1294 nlp 1131 nip nip
Total 448 E971 5630 169

FUENTE: Elaboracion propia en base a Memoria
de Labores de Guatel, afios 1985-1994.
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CUADRO 15
GUATEL: Capacitacion de Personal
por Tipo de cursos y cantidad de participanies

(Varics Afios)

TIPO DE CURSOS 1988 1990 1991 1994 Total %
Administracion 421 1168 487 537 2593 4027
Bolsa de Estudios B8 312 481 143 1004 1559
Instalacidn Exierior 72 318 185 149 734 1140
Excelencia Técnica 230 220 167 147 7B4 1187
Cperacidn 236 137 93 0 471 732

Teleimpresores

{diomas 180 114 188 &) 480 718
Informética oD b2y B8 185 412 540

Total 1227 2350 1720 1131 6438 100

Fuante: Elabaracién propia en base a Memoria de Labores de Guatel
Afios 1088-1984.

Mo se cuenta con estadisticas consecutivas que permitan verdaderaments
conocer la  situacion de capacitacidn de su personal, pero o que reflejan los
cuadros que anteceden es, que para 1988 existia mayor apoyo en el aspecio de
capacitacidn gue para 1994, situacion que confirma ia politica de no apoyo por
parte de ia institucién, ni interés del Estado de seguir con niveles de entrenamiento
gue permitan mantener la vanguardia en e nivel de capacitacion de sus emplaados
vy de esa manera, lograr desgastar a la empresa hasta &l punto de declararla sin

capacidad para brindar servicios ahcientes en su gestion.

Puede observarse, que el total de personal capacitade en los diez afios s
de 6,835 participantes, se asume que no todos los cursos fueron recibidos por las
mismas personas, por ko tanto, a pasar de los descensos observados, se puede

asegurar que la mayaria del personal se encontrd apoyade en su capacitacion.
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Indudablemente gue una empresa gue pertgnece a una de las actividades
de servicio mas dinamica, por no decir que la mas dinamica, que no se apoya en
sus trabazjadores a través de olorgarles la capacitacién necesaria para poder
cumplir con el avance técnico, no puede salir adelante con las necesidades que &

medio requiere.

A pesar de lo indicado en el parrafo anteriar, ef 40% de los cursos recibidos
en el periodo obsenvado, corresponde a los cursos para administracion, alredador
del 37% es especificamente para aspectos técnicos, v ka diferencia para idiomas y
bolsas de estudios. Esta sHuacion contradice la verdadera filosofia que debe de
prevalecer en una empresa de servicio de telecomunicacidn en donde la

innovacion es constants,

Siguiendo con el andlisis relacionado con el total de empleados, este

numere relacionado con el total ce lineas instaladas se muestra en &l siguiente

cuadro:
CUADRO 18
GUATEL: Total de Empleados por cada mil lineas
1585-1904
Afios EMPLEADOS/1000 LINEAS
1985 34
1988 35
1987 35
1988 38
1989 33
1890 26
1891 24
1992 23
1893 23
1834 25

Fuente: Memoria de Labores de Guatel, afios 1985-94



El total de empieados por cada 100% lineas ha sido reducido en &l
transcurso de los Ultimos afios, sin embarge, considerando los porcentajes de
distribucién de lcs empleados en las diferentes dependancias, hace pensar que na
todas las plazas, con las cuates se ha incremantado el nGmero de empleados,
fueron necesariamente para atender directamente &l servicio & los clientes, ﬁueda
sQr gque sean para satisfacer necesidades politicas ¥y no tacnicas, puesto que &
bien es ciertc bajd el fotal da empleados con relacidn al nimero de lineas
instaladas, esto no significa que los empleados hayan disminuido, &l contraric ha

crecido, pero no necesariamente para solventar el problema técnico, sino en el

area operativa principalmente.

En general se debe tambien rasaltar que 8l personal gue labora &n la
inetitucidén goza de prestaciones adicionales a las de ley, entre ellas se tisnen la
participacion del 5% de las utiidades de la emprasa, bonc vacacional, garnvicios

médicos, guarderias y gozan de una escala salarial oue les hace ajustes sagun lo

establecido en la misma.

3.4.1 Impacto en el nivel deg empled. -

Como guedd demostrado en los cuadros anteriores, al menos para 1994,
habian mas de 6,000 empleados en la emprasa. Si se considera un promedio de 5
personas por familia, se puede asegurar gue alrededor de 30,000 perscnas

dependen del trabajo gue realizan dentrc de la empresa.



Segun las estadisticas publicadas por el Banco de Gualemala, sa fienen los
datos de las perscnas que frabajan y que estan afliadas al G55 vy estan
calificadas como “Servicios” en los cuales se encuentran los emplsados plblicos.
Considerando que estos datos muestran el total de empleados del Estado, mas
otros servicios, a excepcion del Comercio, transporte, almacenaje y comunicacion,

sa puede indicar la incidencia de Guatel en dicho rubro por medio del siguiente

cuadre:

CUADRD 17
GUATEL: PARTICIPACION EN EL EMPLED
A NIVEL NACICHAL, EN OTROS SERVICIOS
FERIOD(O 1985-1994
NUMERQ DE PERSONAS
Afios Servicios Guatel %
1985 214,955 4,364 205
1986 229,936 4,512 198
1987 235,359 4,623 186
1988 262,588 45831 1.88
1089 252906 5,181 205
1990 263,012 4,862 1.85
1991 276,287 4,748 1.72
1992 287,882 4,838 172
1993 304179 5,333 1.78
1984 302,160 6.032 200
Fuente: Elabaoracion propia en base a
Mernorias de Labores del Banco de
Guatemnala y de Guatel.

La participacion de Guaiel dentro del rubro de emplec en la rama de
servicio, muestra en los diez afcs de analisis, estar entre un minimo de 1.72%a un

maximo de 2.05,



NDa 19485 a 1084, el crecimiento en la rama de otros servicios ha variado en
211 955 plazas, lo que representa un crecimiento del 42.55%. y el crecimiento en
al numero de empleades de Guatel fue de un 38.54%, ambos muesiran un

crecimiento es casi paralelo.

En nimeros relatives, la paricipacion de Guatal, con el porcantaje que lo
hace, es fuerle, pues se debe de recordar gue cofizar en un Seguro Sacial,
representa, hasta cierto punto, colaborar con &l resto de la poblacion en sl sistema
de saiud con los valores porcentuales gue cofresponde @ los empleados (4.5%)
méas el qgue comesponde al Patrong (10.00%, se excluye o 1% de IRTRA y el 1%
de INTECAP, por ser una institucion estatal). Se puede decir qua hay una

redistribucion de beneficios que llega a a poblacion de manera indirecta.

Guatel participa en ia economia nacional directa e indirectamante, 8
resullado de su gestion se traduce en parie de los beneficios que la poblacion
recibe, s& ha dejado planteado en aste capitulo los aspectos relevanies de sus
antecedentes, participacionss en los ingrescs del Estado e incidencia en lo social
considerando e! empieo que genera. En el praximo capitulo se hara el analisis
referente a la parte del cumplimiento de su Ley Crgénica en lo que comrespende a

la cobertura de sus servicios.



CAPITULO IV

GUATEL Y LA SOLUCION DEL PROBLEMA DE LA
TELECOMUKICACION EN GUATEMALA

4.1. GUATEL COMO RECTORA DE LAS TELECOMUNICACIONES:

Concluido el capitule anterior, que se rafisre a los antecedentes, creacitn y
aspects acondmico-social dé Guatel, corresponds hacer ¢l andlisis gue muestre la
coberture de los servicios que, como reciora, debe de hacer en & campo de las

telacomunicacikones.

En tal sentidn, se retoma lo gue dice o Articulo 3° de su Ley Orgénica, que
indica: “Dbielivos. Guatel es ia institucién responsable de prestar todos kg
sarvicics de telecomunicacicnes, tante naclonales como intemacionsles. En
consecuencia, le comesponde aplicar la pofitica de desarrolio, tarifas v operacion
que determing su Junia Directiva, acorde con las disposicionss de esta misina

tey."'1

Resgpecto a io expuesto, la Junta Direcfiva, no es un grupo de expertos en
materia de telecomunicaciones, en ¢ capfulo anteror se indicd quiénes la
integran, vy primondiaimente hay que racordar el hecho de que e el Drganiemo
Eleculive que tiene la direccidn de ella v dada esa situacion, las directrices
emanadas desde dicha instancia no son necesariamente para sl g de los

! Gusamais, Leves y Decretas, Op. Gk, Pég. 2
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otistivos de la institucitn, sino para dar saguimienic 8 politicas de Esteds. quE,
como ya $2 indicd en ols apartades. han respondido a los intereses del gobiemno

de turno y no 2 la satisTeccion da las necesidades de |a pobiacion,

4.2. COBERTURA DE SERVICIOS:

Segun @ Articuio §° de la misma ley, se entienden como servicio de
telecomunicaciones “af prestado a través de los sistemas siguientes: TelefSnico,
tolegrafico, telex, géntex, teleproceso, radiodifusion, television, facsimil, y {odos

zquelios de ls misma naturaieza’
Para poder entender de manara mas clara la forma en que se realizan este
tipo de servicios, a continuacion se presentan la concaptualizacidén generg! da los

mismos.

4.21 Servicios & considerar:

Para poder apalizar s GUATEL desde su funcidn técnica, se hara una breva
descripoion de lzs formas que reviste 1a Telecomunizacién, tanio en funcién de los

entas que la gjecutan, coma iz forma en que se puede Hegar a nsalizar.

El avance 1gmoiégico de las (itimas décadas ha sido de t! magnitud, que a

pesar de ser & hombere origen v objeto de los mismos, @ momanto de entrar sn el

? Iid, Fag. 4.



mundo de {as lelecomunicaciones, se puade hacar una clasificacidn por tipo de

entes que entran & participar para gue la misma se realice, asi:
1. Persons-parsona
2. Persona-Maguina

3. Maguina-Maguina

El uso de Lna linea telefética as e medio que permile estas formas de

telecomunicacién, de la siguiente forma:

1. Servicio de persona 8 persona Una persona puede establecer
comunicacion con oira persona por madio de un teléfone, ésta e la comunicacién
mas comun, s& conoce como “servicio de vor®, pues permite, precisamame, que
una persona escuche v hable con otra persana, se reafiza constantemente y es la

gue la poblacidn en ganeral conoca.

2. Servicin de persona a maquina: Cuando una persona particudar o
empresa, tiane una base de datos, que puede ser accesada de manera ramota, la
linea telefonica, es una de las formas que le permite estar en comunicacion oon
ella. Actuslmente el servicic gque se liene por medio del acceso a centros de

informacién a través de “Intemet”, es algo mas conacido.

3. La telecomunicacion de maquina &8 maguina: Fs aigo mas complejo y

tecnificado. Exisie siempre de manera remata entrg maguinas, come gemplo, la
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comunicacién que entre “modems”, e cual segin o indica Rodrigusz Rivas®, es:
"AbreviaciGr: de Moduladar/demodulador.  Un dispositivo que convierta la salida

digital de una computadora a una sefial analdgics que puade ser fransmitida sobre

una lingk telefonica a unz unidad similar situada en uma locehdad remota que

convierte esta sefial analogica z digital y la entrega a la compuladora y viceversa',

4, Otrp ejlemple en el uso de una tinea telefdnica, es el sipuiente: Una
maquina facsimil (conocida también s6lo como fax) recibe sefiaies de otra maguina

facsimil y hace que lo que exista sea una trensmisidn escrita y no verbal,

Considorando el Yipo de telecomunicacién gue axista dsie  adguiare

difersntes formas segon se rsalica, asl:

1. Unidirescional:*

S4io se recibe la informacidn vy ésta no sufre cambio, por ajemplo:  Libros,

revistas, discos y cintas de sudio, radie, television, afc.

Se recibe informacidn v se puade comentar, s€ puede diatogar con la

segunda parte, por ejempio; El corran, telex, teléfono, etc.

® Rodriguez R., Robérto K., RECOMENDACIONES PARA LA ESTANDARIZACION TE PROGTOCOLOS EN
LA INTERCOREXION DE REDES DE DATOS EN GUATEMALA, Gualemala, 1894, USAD, Tesis de
Graduacidn Facutad de Inpemeda.

A KRUGUINSK] David, GUA A LAS COMUNICASKINES DEL IBMWPC, raduncion Luls Hemdndez Yaiaz,

. Ediral Megraw-Hill Edicidn 1998, pag. 1.
Tbig



3. Multidireccionat*
Parmite interactusar con otros miembros de un grupo. & medio tradicional lo
constityen  fas reuniones © mesas redondas, pero han aparecido Ofras

manifesiacionas, come:

Viden confarancias

Banda de Radio Ciudadana

Radio Aficionados

En tarminos generalkes, el equipo destinads por GUATEL a prestar sus
servicios, estd disefiado para atander la demanda esparifica de! piblico, an cuanto
al envicerecepcion de vor y datos, permitienda compatibiidad de equipos y
siszemas diferentes entre &l y s acceso de Bases de Datog dentro v fuera dal
terfitono nacional.

A confinuacion se presentan datos que pueden ser consideradas coma parte
el desarrolio que han tenido algunocs de los servicios que ha prestado GUATEL en

los (itimos dier aftos:

* ibid, pag. 2



GUATEL: Niimero de usisarins de: Circuitos interracionaies,

CUADRD 18

Telex y Abonados Mayapaq

1885-1994

Circuios Abonados Abonados Totzles
_Afios_Internacionales  Telex Mayapag”
1985 317 1182 a 1499
1988 317 1211 Q 1528
1987 408 1373 0 1781
1988 408 1373 o 1781
1989 7156 1345 165 2226
1890 835 1257 180 2282
1891 923 11393 247 2301
1992 765 1040 43 2148
1883 178 248 £28 2354
1994 nip 633 1165 1528

* Mayapag Inicio funciones an 15988,
ay

Mo s cuenta con informadion para 1994 de Circuitos Intemnadgionales

FUENTE: Elaboracitn propia con base & datos contenigios en Informe de

fabores de GUATEL.

E! cuadro que antecede muestra la creacion de la Unidad de Mayapag pars

1989, Mayapaq es ia unidad del Departamento lmtemacional que fiene como

obielivo manejar de manera relativamente independients, lo que se refiere 2 las

lalscomunicaciones por medio de la utilizacidn de redes, sean &slas localas o

intemacionzles.

E! medic de transmilir informacion por via electrénica, utifizando para slla un

enrrutamiento dentre de una red de computadoras hacia un destinataric de la

misma, se conoce como iransmision de datos por paguetes.

Para poder brindar este tipo de senvicios Guatei haca usa de los siguiantes

medigs;



= Fibra Qptica, 2 través de Cable Submarine.

= Sefiales via Satdlite.

= Tendidos de cable temestires.

= Enlaces de radio y sistames de multiacceso digital.

Guatel, para podar hacer uso de los difarentes madios da transmision de
daios para lok servicios internscionales, se sirve de los llamados “Camiar’, que son
los operadoras de trafico intemacional, tal es del caso de ATAT, USSPrint, MCI,
eis’. Los servicios que estos carriers prestan son de manera exciusivos, es decir
que en un pais los derechos de uso de los mismas son sdlo para una empresa,
para el caso de Guatemala, Guatel Hasta que Cuatel deje de renovar sus
contratos con dichas firmas mingin Gtro operador puede hacer uso de los medios

intemacionales de telecomunicarion, al manos con esas firmas.

£s indudable gue una de las pertes mas imporianies de la empresa lo
representa este tipe de transmisiones, v puede ser al momento de entrar en las
transaccionas de venta de la misma, la parta gue mas las interesaria nagociar, se

convierte entonces, en el “Filet Mignon™ de la empresa.

Para el caso de las telecomunicaciones locales, no son necesarios los
cables submarings, por ejemplo, pero sf e fibra Optica, los radios y sefiales de

satélite, parp, coma son territorios mas paquefios, y nacionales, las inversiones en

7 Lépaz Orelizna, Emesto, ANALISIS DE LOS MEDIOS TELEINFORMATICOS EN GUATEMALA, Tasia do
Graduacion, Facultad de inganiaria de Sistemas, informatica y Ciencas Ge la Camputacion, Universidad
Franclses Marmoquin, Guetemala, pédg, 80,
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ese santido §i han sido propias de Guatel. El pago de astas inversiones s& han
hecha por medio da rectirsos propios 0 a travas de préstamos otorgados por

bhancos intérnacionales.

A esta respecto, sdio en 1994, ge hicieron inversiones con recursos propios
por USD 67 milones y 0.32.2 millones y @ fravés de préstamos con ai BID v sl
BCIE por USD 60.4 miliones®. Para ef mismo afio, segin ia misma fuente tembién
fueron negociados ios Convenios lave en mang: GUATELMU! y GUATELATAT,
que le da a la empresa equines NUeYODs, que, aungue ko se tenga sl valor de los

mismos, s sabe que son consiterados con una vida (il de 20 afios®.

Los servicios descritos en ef cuadro antericr, son utilizados especiaiments
&n empresas que tienen relaciones a nivel iniemacional y 2 través podemos
damos cuanta del crecimiento da & apertura de lz economia en astos afos, pues
para 1955 se tiene un fotal de 1,499 usuarios v para 1993 se tiene 2,354, no 3@
congidera el afto 1984 para ef analisis porque no se tiene publicado ef total de

circuitos intemacionales arrendados para ese afio.

También se puede compara el crecimiento gue tuvo la Red Mayapanq contra
el dacrecimiento en tps usuarios Telex, este fendmeno chadacs principaimenta & 1a
tecnologia desarrollada para el ust dg las computadoras, les cuales prastan un

sarvicio confiable y répido.

E Guatel. Mamoria de Labores 1664, pag. 24 y 25.
1 yasquaz Teni, Cates, Op. Gt pag. 83.



B4

El servicio de conmutacién de datos, puedie ser utilizada por toda persona
natural o juridica que cuente con @quipos {erminales de computadora, compatibles
con los aquipos de acceso ulilizados en GUATEL Y previo ameglc con la base de
datos a distancig,

Ef sistema hace pozitie ef acceso a rangos variados de inforrnacién, entre
allos ks relacionados con: agricullura, marcadeo, analisis estadisticos, bancarios,
ciencia y tecnologle, contabilidad, educacion, operaciones de boisa, efc. Prusha de
parta de o deserito anteriorments s la Conformacitin del Programa MAYANET de
interconexién eon Internst, cuya primera fase del proyecto cortampla Unicamente

el actesn a dicha Red a lag sipuiantes instituciones:
1. Secratarla Nacionat de Ciencia y Tacnologia.
2. Univarsidad de San Carios de Guatemala,
3. Unjvarsidad dal Valle de Suatemala,
4. Universitad Rafae! Landivar,
5. Univarsidad Marano Galvez.
&. Universidad Francisco Marroquin.

7. Institute Centroamericanc de Investigacién y Tecrologia Industrigh -
ICAITI-,

8. Instituto de Nutricidn de Cantroamdrica ¥y Panamg JJNCAP.,



9. Empresa Guatemalteca de Telscamunicaciones -GUATEL-

4.2.2 Cobertura de servicios a nivel naciocnal:

Por lo frascendental que s& convierte & sarvicio talefinico en los paises,
debida g la diversidad de servicios que 12 infraestruciura proporciona { ver lo
indicade en pamafos anteriores), 8 necesario analizar los datos respecic a la

densicad lalefonica en Gualemals, (a cual se ohaerva en al siguiente cuadro:

CUADRO 18
GUATEMALA: DENSIDAD TELEFONICA
1985-1854
Teléfonos por cada 100 hab.
Afos __ Densidad
1GRE 452
1986 1.59
1687 1.56
1588 1.56
1989 1.56
1580 177
1904 2.06
1992 2.25
1883 2.31
1994 2.37

FUENTE: Memoria de Labores de GUATEL

Ahora bien, la distribucidn de esta densidad es algo impartants de analizar.
En este sentido, a continuacién se presentan tres diferentes cuadros, ef primero

con 'a distribucién por departamentos de la densidad telefSnica, el sagunde la

W fugrio ge Carroambiica, 14 de fabrero 1995, pag. 6.
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cistribucidn por depertamanto de los servicios telefonicos privados v e tercero ia

distribucion por depariamento de Ins servicios telefonicos comunitarios.

CUADRO 20
GUATEMALA: DENSIDAD TELEFONICA, POR MUNICIPIO ¥
TIPD DE SERVICIO (PARTICULAR O COMUNITARIO)

1994
2 b [ d ] f g
TOTAL HAE. PAATICULAR COMUAN dic P

MUNIG, TARID
GUATEMALA 17 1,813,825 196,232 18868  10.B186  0.1029
QUETZALTENANGO 24 503,857 8034 213 1.5845 0.0423
SACATEPEQUEZ 15 180,547 2710 o6 15002  DO531
ZACAPA 10 157,008 2,178 75 13872 00478
ESCUINTLA 13 386 534 4158 108 10757  0.027%
IZABAL 5 253,153 2705 82 1.0885 0.{1324
CHIQINMULA 11 230,767 2,353 B8 10196 00381
RETALHLK EU g 188,764 1771 55 08382 0.0294
SUCHITEPEQUEZ 20 307,187 2725 108 08874 00355
EL PROGRESD 3} 108, 400 B45 45 07785 00415
JALAPA 7 196,540 1,481 41 07418 DO2NB
SANTA ROSA 14 246 5098 1,808 22} £.7329 D076
CHIMALTENANGD 18 314,813 2,284 95 07255 00305
JUTIAPA 17 207,491 1,665 108 05415  D.0345
EL PETEM 12 224,754 1,167 39 05188 00173
S0LOLA 1% 222 034 paz 64 0.4331 0.0288
Al TA VERAPAZ 15 543,777 2181 &1 0.4011 00149
HUEHUETENANGO 31 634,374 2,221 o3 0.3501 0.0147
SAN MARCOS 29 845,418 4 .B71 135 02899  DO209
TOTONICAPAN ] 272004 728 6 02712 DO279
EL QUICHE 19 437 BEQ 1,100 51 02813 poO117
BaJA VERAPAZ & 155 480 206 31 0.1968 X upde.t)

TOTAL 328 B33,874 241,475 3.618

FUENTE: Elaboracitn propia pon base en 8 Memoria de labores de Guatel 1994 y
10o0. Cense oe Poblacidn y So. de habiacion de Guatemala.



CUADRO 21
GUATEL: DiSTRIBUCION SERVICIOS TELEFONICOS
PARTICULARES POR DEPARTAMENTO

1994

DEPARTAMENTD  Municipios  Particulares %
GUATEMALA 17 196,232 81.26%
QUETZALTENANGD 24 8.034 3.33%
ESCUINTLA 13 4158 1.72%
SUCHITEPEQUEZ 20 2.726 1.13%
SACATEPEQUEZ 15 2,710 1.12%
IZABAL 5 2,705 1.12%
CHIGUIMULA 1 2,353 0.97%
CHIMAL TENAKNGO 16 2284 0.95%
HUEHUETENANGO a9 222 0.92%
ALTA VERARAZ 15 2,181 0.00%
ZACAPA 0 2,178 0.90%
SAN MARCOS 29 1,871 077%
SANTA ROSA 14 1,808 075%
RETALHULEU 5 177t 0.73%
JUTIAPA 17 w 1865 0.59%
JALAPA 7 1461 0.61%
EL PETEN 12 1,187 0.48%
EL QUICHE 2] 1,100 0.46%
SOLOLA 14 952 0.40%
EL PROGRESO B B45 0.35%
TOTONICAPAN 8 738 0.31%
BAJA VERLPAZ 8 508 0.13%

TOTAL 241476  100.00%

FUENTE: Elaboracidn pronia en base 2 la Memona
de Labores de Guated 1934



CUADRD 22
GUATEL: DISTRIBUCION SERVICIOS TELEFONICOS
COMUNITARIOS Y/0O MONEDERDS POR DEPARTAMENTOD

1984
DEPARTAMENTO MUNICIPIOS CONMUNMON %

GUATEMALS i7 1,566 51.58%
SUETZALTENANGO 24 213 5.88%
SAN MARCOS 29 1358 373%
SUCHITEPEQUEZ 20 109 301%
ESCUMTLA 13 108 2.99%
JUTIAPA 17 1068 2.93%
CHIMALTENANGO 16 88 2.65%
SACATEPEQUEZ 18 23] 285%
HUEHUETENANGD 3 93 2.57%
CHIGUIMULA kX! 84 2.43%
{ZABAL 5 82 227%
ALTA VERAPAZ 15 81 2.24%
TOTOMICAPAN g 76 2.10%
JACAPA 10 76 2.07%
SANTA ROSA 14 223 1.88%
SQLOLA 15 B4 1.77%
RETALHULEU 9 55 1.52%
EL QUICHE 18 59 1.41%

EL PROGRESO & 45 1.24%
JALAPA 7 i1 £.13%

EL FETEN 12 39 1.08%
BAJA VERAPAZ B 31 0.86%

TOTAL 328 3518 H10.60%
FUENTE: Elaboracion propla con base en la Memornia
de Labores de Guetel 1994

Al cheervar los cuadros que anteceden se puade angontrar gue ¢ hecho de
apntar con la cifra da una densidad telefénica qua aumenta no significa que &

arez de cobertura del sarvicio a nivel nacional o haga

Segiin los datos oficiales, pars 1985 i@ dansidad tolefdnica era de 1.59

teléfonos por cada 100 hebitartes y para 1224 se encontraba en 2.37 por cada 100



habitantes. Eso significa que diez afics se duplicd el servicio telefonico para

Gugtemala.

Al hacer el analisis dal servicio a rivel de departamento se puede notar
facimente gue como promedic se dicta en esns Hérmincs. perc que es el areade la
ciudad 12 que tiene ta mayor cobertura de servicios, pues de lelefonos privados
tighe mas dal 81% dai total de lineas instaladas v de servicios comunifaros o

monaderos tiene mas def 51%.

En términos relativos, la concentracion de ia poblacion en el departamanto
de Guatemala es ds apraximadamente e 22% de la pobiacién totai, segun daios
del Censo de 1984, & municipia de Guatemala contaba ton un total de 1.813,825
habitantes sobre un fotal de poblacion para el pais de 8 331,874, (ver cuadmo 20) y
la situacibn de contar con una gama de senvicios, entre los que se cusnta &
teléfono, puede ser una de las causanies de esa movilizacion de personas haciz el
Area Mefropolitana de ia Ciudad de Gustemala (AMCG), que, pera 1990, coniabe
con 1.8 millones de habitantes™. La AMCG esid constituida por fos muricipios de:
Guatemala, Mixco, Vita Nueva, San Miguel Petapa, Chinaufia, Santa Catarina
Pinula, Sen José Pinule, San Pedra Sacatepéquez, Frajanes, Amatitian, Villa

Canales.

1 yoidsquez Carrera, Eduarda A/Contreras M., Julle César, LA FROBLEMATICA DEL TRANSPORTE
URBANO: Dog estudlios de = Comision Muttiseciarial del Transporte urbant coleclive an ol Atea
Metropoitena de ia Cludat de Gustamata”, Guatemata, Mayo 1898, Centro de Estudios Urbanos ¥
Regionates, USAC. Pég. 1.
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Segun memavia de laborales de Guatel, para 1984 188,762 lineas instaladas
s& encontraban en jurisdiccién da la AMCG, o que significa que alrededor gel 95%

de las lineas & ancueniran concentradas en esi= area..

Sagin lo indicado, &l departamento de Guatemals es el mayor benaficiano
del servicic telefonico en Gualemala, e sigue, y muy por debeja, &l deparfamento
de Quetzalienage, gue Bagin los cuadms concentra al 3.33% de los sarvicios
privados y et 5.89% de los comunitarios. Luego estan los departamentos de:
Escuintla, Suchitepénquez, Sacatepéquez & lzabal Los porcentajes para aestos
otDs departamentos estad, en lo perticular, dal 1.72% al 1.12% y en los

comunitarios del 3.01% al 2.93%.

Lz esfructura de generacion del PIB de Guatamala, le asigna a la agricultura
el 24.5% de paricipacién’®. Las mismas se encuentran en el interior de la
Replblica, v, & pesar da su importancia relativa, puede observarse que, en el dred
rural, no se les ha atendido de la manera eficlente en la generacion dal servicio, y
cordicicnes mas dificles se encusntran cuando se comparan lzs diferedcias tan

grandes que existen anire la coberturs en ka ciudad y en o drea rural.

El dapartamanio con menos coberfura de servicios es  BAJA VERAPAZ,
quien con ocho municipios ¥y una poblacion de 155480 habitantes, tiene
Unicamente 306 teléfonos particulares y 31 comunitarios, situacion gque indica que

tiene 0. 1968 teléfonos par cada 100 habitantas.

2 Banco de Guatsmala, MEMORIA DE LABORES 1965, Guatemala, 1906, Pig 41,
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4.3  CONSIDERACIONES FINALES RESPECTO A LA PRESTACION DE
SERVICIOS:

A pesar de que existe una red piblica de datos, ésta no fue capar de
brindar 2 sus usuarics potenciales de la infrasstructura que les permitiera contar
con enlaces gn el momento en que los necesitaban, provecando con slio, el
desarolc de redes de datoe privadas, ejemplo de elos son lss redes do log
distintos Bances |, quianas algunos por sar mdas grandes gque atros, hicieron sus
redes solos { Banco Indusinal, como sjemplo), o bien unisndose algunos de

capitales mas paguedios { la Banca-Red o 58, como sjemplo).
La impotancia de traer a colacion 8l sistema bancarin, radica an:
s& fravés de &l que se realizan ias transacciones finales de compra-venta,

sEs &l gue se uliliza con mavor frecuencia para hacer enfaces comsrcialas

intermacionsies,

»El monto de ias cperaciones de transacrién son elovadas,

»El| capital financiero los utiiize para poder movilizarse de una actividad a

Et comercic intemacional, an sintesis, es &l mayor consumider de las
telecomunicaciones. Mo existen pusbios sulérquicos y Guatemalz en este
mamento s estd abriande més ol mismo. Abre sus fronteras & producios dat

axterior, mantans sus producios iradicionales de exportacidn sin cambios
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trascendentalas, pero por sobre todo shorg le estén tratando de dar un nuevo lugar
dentro de dicho comercin, &l pape! da provaeder de servicios turfaticos.

Ei proveer solaz y esparcimiento a extranjeros implice necesariamenite
mayar cobertura en telecomunicaciones, tanto de vaz come de datos.

Sa cuanta £on la necesidad de desarroliar ia telefonia rural, a! dasamolio en
@l pale debe de ser extendida al interior. Lo lugares que interesan a un turista no
sl log de nuestras ciudedas, si lo vemos desde ol puntc de vista de desamolio de
sarvicios integrados, uns ciudad comoe Gualamala no 84 pueda comparar con las
mairopolis de Asie, Furopa o los palses mas grandes del continante Amaericano, Io
que hace supangr que un turista que decide visitar & pais, no Bs necesariamaente a
disfristar la vida nocturna de s ciudad 2 lo Gua viene, mas bien parece ser qua
andan en la bisqueda de una alemativa de divaraion, que es parmia senfirse
fuera de! conglomerado de sus ciudades, pero gozando de los beneficios que la
modemidad ies puade ofrecer {dinern per medio de tarfetas de cnédito, como

eiempio),

Ante estas variantes se debe hacer énfasis en ia falta de proyeccién hagia el
interior por parte de fodos los gobiamos de tumo an estos Ultimos aflos. No se
puede negar gua hubo mejoras, peto no o suficiente como para poder ofrecar
siternativas de invarsién, principalmenie an al intarior, @ firmas que por o mismo
da estar dantro de la comients nectiberal, vendrian a invertir 8 Guatemala, no para
desamoliar of mercade interno, &ino para proveer a mercados Internacionales de

atemativas de diversiGn.
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A manera de hacer un enlace entre &l capliulo tres y este capituio, an los
cuales sa han descrito los senvicies proporcionados por GUATEL, como la
empresa Estatal que se dedica a las telecomunicaciones, y su impacio en &
contexto nacional, &s necesanio considerar gue d@n su analisis, 12 pare gue
corresponde a su fuasién social, es fundamantal, en vista de que ha formado a
muchos térnicos, que dada {as condiciones actuales, pueden astar desampefiando
lzbores en oiras empresas diferantes, a pasar de gue su formacidn fue absorbida
coma cosio de Guatel ests situacidn gue muy dificiiments lp permitirla una
empresa privada, puas ta formacidn académica de su personal es hasica para la
consacucidn de sus objetivos, ha sido relegada 2 un plano sin importancia en todas

tas discusionas respecto a su desaralio.

Para tarminar con @ endlisis de Guatel, a continuacion se presenta at

cuadro que resume log (itimos diez afios de aclividad de i@ misma.
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CUADRO 23
DATOS ESTADISTICOS DE GUATEL

1985.1998
1985 1986 1967 1368 1980 198D 1981 1962 1983 1984

LINEAS INSTALADAS  120.79 130,971 132,718 138222 156,540 190,218 202,200 294,400 231,000 245 0pa
TELEFONOS PUBLICOS 1082 1048 1086 1120 2082 2078 2093 2251 23871 2473

ABONADOS 14 E5 117 172 209 258 21 415 B2 1965
COMUNITARIOS
ABONADOS TELEX 1,182 1211 1373 1373 1348 1,257 1131 1,040 948 633
ABOMADOS MAYAPAQ  © 0 o 0 185 199 247 M43 e@8 78
ABENCIAR &1 &7 57 86 B 88 ] B9 ] &
CANALES 576 G40 TI6  B13 G2 B0 %024
ARRENDADOS
SERVICIOS 1BS 0 4 0 ] 0 0 4 12 15

Mo, DE EMPLEADDS 4354 4018 4623 4921 518 4867 4740 4930 5333 8032

EMPLEADOS POR CADA 34 a5 35 38 33 2 24 z3 i 25
MIL LINEAS

FUENTE: Elaboracion propia en base a Mamorias de labores de Guatet.

44 GUATEL Y SU RELACION CON OTRAS INSTITUCIONES DE
TELECOMUNICACION

Hay algunas empresas que prestan el servicio de daios, pem gl de voz,
inicamente lo tiene por 8! momentc COMCEL y Guatel la primera como
concesionaria de 1a segunda v la segunda coma Ja mayor proveedora de servicios

de telecomunicacién en Guatemala.

Hasta noviembre de 1996, Guatel era quien regia el desarrollc de las
felecomunicaciones nacionales, shora se cuenta con una Superintandencia de
Telscomunicaciones, ellz es g encargada de regular las mismas, pero

principaimente en lo que las concesiones de frecuencia se refiere.
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Toda la reestructuracion planteada en gf ambito de las telecomunicaciones,
pretende la ulilizacion de una base fecnoldgica des avanzada con el obiativo de
cbtaner “la eficacia”, perc para que la misma pueds ser una realidad en nuesiro
medio es importante considersr ef siguiente punta: © Una sociedad sin Elactronica
adecuada [ no cabe confentarse con una primitiva o rudimentaria) esta condenada
a2 la impotencia, a la dependencia exterior absolufa y. como ésto no pueds
sostenerse econdmicarmente mas que durante un plazo muy breve, gueda tambign
condernada & la pobraza. En ofras palabras, fuara de juego, relegada a las zonas

marginales de ia historia™.*?.

Esta gituacion, refleja la posicidn en gue Guatemala ha vivido dasde el

pericdo de la Colonia,

Para la formacion de la Supsrintendencia de Telecomunicaciones, cabe la
posibiidad de gque el Goblemo haya considerado lo que of C.EES opinarg en
4982 on su gocumanio ' La privatizasion una Oportunidad““, quienes, entre olras
cosas opinan: * Gualemaila tiene la oporiunidad de entrar & 1a ara de la informacion
en un dos por es. Resulta ian sencilio come eliminar un par de layes, privatizgr
algunds servicibs y crear una Ssois, nueva y revolucionaria ley de
rediocomunicaciones para el future” “ El preblema de la FCC { COMISION
FEDERAL DE COMUMICACIONES), o con Ja Direccién General de Radiodifusion

o GUATEL en Guaterala, no es da tipo técnico, sino administrativo. Estas

? Marjag, Julign, CANA ¥ CRUZ DE LA ELECTRONICA, Coleccidn Ausirat 1088, pag. 92,
Wilancano ibargien 5., ;LA PRIVATIZACIGN: UNA OPORTUNIDAD! DESMONDPQLIZATION,
DESREQULACION ¥ DEMOCRATIZACION DEL CAPITAL, CEES, 4992,



8

agencigs, por & hechc de ser gubemamentales, son adminisiradas
burocréticaments.  Resulta imposible pedite a cusiquier institucidn estatal Gue s8
Mangie come LNa empresa privada, pues en éstas &l control de iz eficiencia son
las pérdidas y las ganancias. El gobierno dsbe, cbligadamants, adminigtrarse por
medio de ordenanzas, reglamentos v decretos, es decir burocréticamente, oues la
bisquada dal luere con fondos 2jenos no funciona en ese ambiante”.

A este respecto cabe indicar que ia rezén primordial de guardar cuidado an
&l mansjo de los recursos piblicos, radica en af heche preciso de qua partsnacen
a pusblo v por lo tanto Iz responsabilidad en su manejc se magnifica en su
obligacion de distribuir ios servicios ¥ no tnicamente en buscar “ef lucro®.

Sigue indicando: "La ley de Radicomunicaciones da Guatemala, sn vigor
destdae 1967, estatiza ¥ monopoliza ef aspectro electromagnético en su articulo 1o,
dande dice que * el dominio del Estada sobre frecuencias v cangles utliizables en
las radiocomunicaniones dal pals, =8 inalienable e imprescriptible, y pusde
expitfarios por &1 © ceder &l usa a particulares™

Es un hecho, &l gobiamno tiene plena potestadsobraestmbimsyporlo
tanto debs de hacer que su usy sea de acuardo con las necesidades gue la
sociedadensuconjunmprecisapuesesaeﬂaaquiansadeba.

Por (ltimo indica lo que podemos llegar 3 ser en un futuro: “los
guatemaliacos podemos hacar la difarencia, colocéndonos a la vanguardia de las
camunicaciones, si seguimos &l ejsmplo de Nueva Zelandia, De 1987 a 1989, lag



autoridedes de ese pais privaiizaron, desreguiaron y desmonopolizaron Ia indusstria

de las telecomunicaciones.”

De esta (ftima expresion, lo Gnico gue s importante recordar, s &l hecha
de que existe una diferencia histdrica entre el tipa de desamollo reslizade por

Nueva Zelandia y el de Guatemaia. Entre las diferencias actuales de los dos

paises cabe recalcar dos de ellas:

1. Mientras que Guatemala tiene una tasz de analfabetismo de mas del

AJ%. Nusva Zelandia fiene 0% .
2. Nusve Zelandia muestra un ingreso por habitante para 7983 de

$ 12 800 dolares de Estados Unidos y Guatemala, para &l mismo afio es de

$ 1,100 galares.

Con los dates indicados, se puede apreciar la imposibiidad que exisio de
hacer comparaciones entre ambos paises, pues puade decirse Gue difieren
radicalmente, v esa situacidn hace cgue o gue dic resuliado para un pais, no
necasariamente sea lo mas apropiado para el otro, s posible que inclusive se

convierta en algo nefasto.

En al siguients capitulo se hard un andlisis de o acontecido con la
divulgacian y puesia an marcha de Ley de Telecomunicaciones y también se hank
una pspecie de reflexion respecto a la forma en gue el Gobiermo ha llevada o

pretends llovar a cabo le privatizacion de una emprasa coma Gualel.



CARPITULO V

ANALISIS DE LA SITUACION DE GUATEL DENTRG DEL MARCO
ACTUAL DE LAS TELECOMUNICACIONES EN GUATEMALA

51 MARCO LEGAL VIGENTE:

El 18 de noviembre da 1996 fue pubiicado an el Diario de Centro America o

Decreto 94-95 det Congresc ds la Republica, por medio dei cusd entra an wigor, a

partir dal 18 de diciembre de 1995, ia “Lay General de Telecomunicasicnes”.

Dentro da los considerandos ge dicho decreio, se menciona la necesidad de
apoyar y fomentar & sector de telecomunicaciones a través de ia libre competancia
¥ que coms no se fiena un marce gensral gus contenga las normas gue se deben

aplicar &n dicho sentido, &s necesario su creacion.

La aplicacién de asia Ley esid bajo la responsabilidad del Ministario de
Comunicaciones y Dbras Puoblicas, por medio de unz nueva dependencia
eminentemente  féortica, que sera lamada i@ Superintendsncia de

Telecomunicaciones.

Esta superintandencia tiena como méxima autoridad al Superintendanita,
persona que seré nombrada por & Ministro de Telacomunicacionas y @ quien no se

le pide mds requisito para ocupar el puesio qua lo siguiente [Articulo. 10 de la

Leyy:
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a) Ser profesionsl colegiade activo, guatamalteco de raconocida capacidiad,
honcrabilidad y expariencia profesional. (No indica la especializacion que debe da
terer para ocupar & puesto, lo cual significh due no netcesadamente dsbe de

axperto en telecomunicacidn).

b} No debe de tener antecedentes penales © heber sido condenado en
juicio de cuantas.

¢} CQue no haya represeniado o defendide los intereses de empresas
operadoras o comarcializadoras de sarvicias de telscomunicacion dentro dal afin

anterior a a fecha de su nombramiento,

Lo anterior s raspecto a la persona encargada ds la administrscion de la
superintendencia.

ia definicidn de las politicas a ser eiscutadas por ia superintendancia estan
a cargo del “Suparintandente en comin acuardo con el Ministerio® (Articulo &
iciso a) de la Ley).

£l capital con que cuenta la Superintendencia pera trabajar, esta constituido
por.

"a) 30% del producto de las subastas de titulos de usufrucio det espactro
radineléctrico, hasta acumular ta cantidad de Doscientos Cncuerta Millongs da

Quetzales.
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b) El producio de las subastas de i0s rangos de numeracién, cuando see
procedente.

&) Multas cobradas por infrecciones cometidas cuando lag mismes se
gncuaniren fimes luego de agotada ia impugnacién,

d) Intereses que generen sus recursos fnancaros,

&) Tranmsferancias del gobierno z su favor.

) Donaclones da ciras antidades & su favor (38 gsume que deben deser en’
@fectiva, puss no Manciona qué suceds xi ke donation es otros bienes, por giempic
BqUIpOS].

g} Cuatquier otro ingresa que le autorice recaudar iz presente ey v sux
disposiciones internas.’

La Loy sa refiere 2 los aspectos que la Superintendencia debe de utifomr
pars otorgar permiscs en la wilizacién de frecuencias y especifice conceptos de
Costos, tamafios de red, eft., qu& deben de ser atandidos por ks paritos que
emitiran yveradictos para &l clorgamiants ¢ no de kas fracusencias.

Por medic de & Ley de Tetecomumicaciones s& promueve e
dasmonapoliracién por parte del Estadc de la prestaciim del servicio de las
letecomunicacionas 8N Guatemsla, sin embargo en ningung dv sus articulox deja
sin efecto las atribusciones nue, por Lay también, le fusran confaridas a GUATEL
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Puede interpretarse la situacion de no derogar el decrety 4-71 Ley
Orgénica de Guatel, en &l hecho ¢ que 3 la Superintendencia no se la asia
corfiriendo |2 potestad de otorgar servicios de talecomunicacion directamente, 1o
contrario gue & GUATEL, cuyo chjetivo primordial #ra &l ctorgamiants de todos los

gervicios de telecomunicaciin.

No rifer, entonces, la Suparintendencia ¥ GUATEL, situacion ésta qhe s&
confitna en & hecho de gus ia misma Ley en su Aricilo g4 indica: “Salvo lo
estipujado en los arficulos g5 y 96. quienss hayan adguirido legalmanie
concesiones o autorizaciones para &l uso de bandas del espectro radicslectrics de
conformidad ton el Dacreto Lay 433 v &l dacreto +4.7%, continuarén en el plano
poce de sus derechos, tal como lo sstiputan y hastia el vencimiente de sSus

respactivas concgsiones 0 autorizaciones.”

Para completar lo que indica i articuio referido, sa considera o que dice e
Articulo 95, por medic del cual se le otorga a GUATEL la aulorizecion de seguir
storgando ef servicio actual en las bandas autorizadas, por 15 afios a partir de [
fecha ge entrada en vigor de la presenta Ley. Es gecir, GUATEL no debe de
preccuparse en renovar ninguna auiorizacién sina hasta denfro de 15 afics. Sise
considera que l& vida Util da los equipos de utilizados en telecomunicacion es de 20
afios {ya se hizo referencia a este punto en 8! capitulo anterior), GUATEL tiena

capacided de seguir prestando e ssrvicio sin problemes para el coto pleza’.

1 Eepndmicamenie hablardio, s entiende por corio piazo al fiermpo BN &1 gue LNa empresa puede continuar
prastands su servicio sin necesidad de amgiliar 12 planta existente,
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Otra obsarvacitn respactc a la Suparintendencia de Taiecomqnicaciones:
Esta genarera ingresos pare ef fondo comin dal Estado. La cantided gue recibirg
el Estado, s &f excedente gue se genere en el manejo de los fondes privativos de
la Superintandencia, el capital maximo gue puade acumular es Jde {250 millones
{aiustados de acuerdo al indice inflacionario publicado por af Instifuto Nacional da

Estadistica -INE-).

Segin & Decrato 14-71 el Estado ha recibide por las utilidaces generadas
por GUATEL, desde que entrd @ funcionar el 45% de las misrmas, a este raspecio
ya se hizo o analisis en e capitulo llf, esta obsarvacikin as con sl objativo de

comparar las diferencias entre las funciones v resuitados de una con ja ofra.

Por dltima, se puede obsarvar, con [a enlrada en vigor de ia Ley Oenarst de
Telecomunicaciones, que si antes era & Poder Ejecutivo el gue controlaba el
desarrclic de sarvicio de Telscomunicacion gn Guatemala, a fravés de sus
reprasentanies en !a Junta Directiva de Guatel ahora ya lo hace de mansra aun
mas particular, pues ya no liene necesidad de contar mds que con la anuencia de!
Ministro de Comumicaciones y Obras Pblicas, situacitn ésta que puede en gigin
momento generar intereses particulares v no pacesariamente nacionales cuando

$8 gansren politicas generalas de accion.
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5.2 LOACTUADO EN GUATEL, BAJO EL MARCO LEGAL EXISTENTE:

A pesar de o expuesto en el inciso anterior, v sin considerar, en 0 que
cabe, lo que indica la Constitucion de la Repiblica, respecio a sus entidedes, fa

Junta Directiva de Guatel s# ha deditado a la privafiracidn de la empresa.

Para tonter con € mamo lagal de la Constitucion, respecte 2 las
instituciones eslalales, a continuacitn s& kanscriben los 2 arliculos que o6

refieren a los bienss nacionales.

Articulc 124 ¥ Enajenacidn de ios bienes nacionales. Los bisnes
nacinnales stla podran ser enajenados an fa forma gue determing fa lay, 3 cual
fijara ias limitacionas y formalidades 2 que deba da sujetarss iz oparacion y sus
ohietivos fiscaies. Las snfidades descentralizadas c autbnomas, se regiran por lo

que gispongan sus leyves y reglamenios.”

Articulo 134 ‘Descentralizacion y autonomia. El municipio v les
entidadas sutdnomas vy descentralizadas, aciGan par delegacion dal Estadn. La
autonomiz, fuera de los casos especiales contemplados en la Constitucion de la
Repiblica, se concederd dnicamente, cuando se estime indispensable para la
mayor ghiciencia de 1a entidad y el mejor cumplimiento de sys fines. Para crear

entidadas descentraliradas v auténomas. serd necesaro el voto favorable de las

dos terceras partes de! Conareso de 1a Repiblica. (Subrayados nuestros)
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Sa astablecen como obfigaciones minimas det municinio y de tode entidas
descantralizada audnoma, las sigidentes:

2) Cocrdinar su politica, con la politica general del Estadn ¥, @R s} GRSO,
con la especial det Ramo 8 gue comssponda;

b) Manterar estrecha coordingcion con ef dSrgano de planificacidn ded
Estado;

¢} Ramitir para su informacién al Organiemo Ejecutive' y al Congreso de ia
Rapiblica sus prasupuesios detallados ordinarics v extraordinarios, CON axpresion
de programas, provecios, actividedes, ingresos y egresos.  Se axceplis 2 la
Universidad de San Carog da Guatemala Tal remisidn serd con fines do
aprobacion, cuando asi lo disponga ia ley;

d} Remitir & los mismos organismos, @s memorias ga sus labores y log
informes especificos que les sean requeridos guedando a salvo e caricier

confidencial ce las operaciones de los particulares en jos bancos e instituciones

financieras an genaral;

#) Dar las tacilidades nacasarias para qus el Srgano encargado de! control
fiscal, pueda desempaliar amplia y eficazmente sus funciones. y

f) En toda achividad de cardcier internacional, sujatarse & ia politca que
trace of Qrganismo Ejscutiva,
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De considerarse inoperante el funcionamiento  de . una _entidad

dascentralizada, seré suprimida mediante @ volo favorable de las dos terceras
partes del Congreso de fa Repiblica. (Subrayados nuestos;.

Sagtin lo indicado er: los articulos anterdores. es imprascindicle of declarar ia

empresa como Incparante, para poder suprimiria y no necesariamente vendgeds.

Enalcapitwotarcerodeesmtraba}osahizounmﬁﬁsisﬁmndammm
resultades obtenidos durants los Glitimos. diez afios de gestion de Guatel, a fraves
deéisemmpmabaqwlam&smahastdoaoeptabﬁsmerﬂeeﬁdmteanelmam;c
financiero v que ha cumplido con lo que establece el decreto ho. 14-71 Ley
Orgénica ds Gualel, en su capitulo I, ariculos det 24 al 32, Reégimen Financiars,

gue por su. impartancia, a confinuacion se transcriben:

*Articulc 24 Ejeroicio financiera. El sjarcicio fnanciern da GUATEL debe

corrasponde a la duracién del ano civil

Arficulo 28: Contabilidad GUATEL debe sstabiecer un gistema contable
adecusdo. a sus necesidadss y mélodos. de operacidn, ademds aplicar
separadamente contabllidad de costos para cada uno das ios pragrama especificos
que comesponden & cadz uno de los servicios de telecomunicaciones, tal y como.

s& definen an & articulc 50. de la presante Lay.

Articulo 29 Estados Financiaros. GUATEL debe preparar y publicar dentro
del primer frimestre de cada afio, @l Balance Gengral y el Estado de Perdidas y

Ganancias de |as. operacionas. del eiencicio inmediato amerior.



108

Articuls 31:  Cuenta del Gobiernc: Todas las cuentas. por servicios.
prestados a las dspendencigs de la adminisiracion publica que no fueren
oportunemente pajadas, serdn cargadas & la cuenta del Gobiemno de la Rapuiblica
y deducidas dal porcentaie de uilidsdes que & ésle comresponda, pravia

autorizacidn de la Contralpria de la Macidn,

Articulo 320 Exencicnes fiscales y municipales. En el cumplimiento de sus
furciones, GUATEL queda sxento de toda clase de impuestos, contribucionas,
tasas, arbifrios ¥ recargos fiscales y municipales sobra:

1. Sus bienes muebles. & inmuebles, rentas. e ingresos. de cuaiquier
naturaleza v sobre jos actos uridicos que caelebre; en cuanto deban ser pagados

por GUATEL,

2. La emisidn, inscripcidn, negociacitn, pago de capitzl e intareaes. v

cualquier otro gravamen sobre os valores u obligacionas gue emita o adquiera;

3. los bienes que imporle, cuando se deslinen z lz organizacion,
instalacidn y operarion de sus oficinags y dependenciags o que se destinen al
cumplimiento de sus funciones. y deban ser utilizados por € propia GUATEL, de

caonformidad con la ley, y siernpre gque no se oroduzea en @l &rea cantroamericana.”

Respecto a los. controles. de sus hienes, of Titule IV, Capitulo Unico, se
refiere al Control y Fiscalizacion de los mismos, son los articulos del 33 ab 36, por
madio da los cuales. se garantiza el cuidado que tendra en la administracién de los

recursos del Estado. Se franscribe el 33 gue &s al més importanta;
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* Atticulo 33: Organes de contol vy fiscalizacion.  la inspecodn,
fiscalizacion y controd de las. opaeraciones. contables. v financieras de GUATEL,
eetan a cargo de la Audiioriz interna de! mismo y de ia Contralnria de Cusntas en

o que sea.de su compatencia”

E! chistive da dar & conocer al articulo anferior, &8 porque exisie I
posibilidad. da declararia 0. no. inoperante, y gue queda ciaro Que la persona
adecuada para dictaminar o.no su inoperancia 2! momento de s disolucibn tendria
aue ser la Contrzlorla de ia Macién, pero haste donde se tiene conocimiento no le
fue solicitado ningiin dictamean, que de manara téonica manifestara la misma

Sc asumie gue no.se solicitd’ porque de ser inoparanta, no tendria. mxdn
alguna el inferés por parte de la iniciativa privada de adquirr acciones de una
empresa. gque no le fuera meniable, se sabe gue &l objetivo principal de fas.
empresas. privadas @s Iz oblencion de la maxima ganancia al mendar costo posibie,
por io tanto se descarta la ides ds inppersncia en la empresa.

En sintesis, proponer la inoperancia oe la empresa era una situacién da

ningune manera aceptable, ya gue:

1. No s& puede comprobar,

2. Sise fegara a comprobar haria desestimulante su venta a inversionistas.

brivadas,
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53 MANERA UTILIZADA PARA LA ENAJERACION. DE 1.OS BIENES DE.
GUATEL:

Técnica y ticticaments, no era posible promover & supresidn. de GUATEL
como amprasa del Estado , pero se estd haciendo, ao su supresidn coma o
parmitiria ta Constitucidn, sino aln. mas delicado, se astéd promoviendo sy wenta.

La forrma en qua s realizd lo concemisnte a la puesta en vents da log

activos de Guatel, fue la siguiente:

1. Se hizo raformas & la Ley de Contrataciones det Estacda; Fue suprimido
sl 2rtirulo de dicha Ley por medic de la cusl se prohibia la vants o enejenaciin da

bienss. de! Egtado de emipresas rentables.

2. Se procedit. & la constitucidn. de! Patrimonio. Unitario de GUATEL: Para
pocar hacer la vanta de los activos, se procedid 2 la slaborar ef Acuerdo para la
constitucién de un Patrimonio. Uniterio y pama sy enajenacion, por medio de una
sociedad mercantil por canstituirsa. El mismo entrd en vigor por madic dal
Acuysrdo Nimam. 11-57 de Consajo de Ministroe y fue ratificado por medio. del
Acuerdo Gubamativo. 4B8-87 del 24 de junio de 1997, de la Presidencia de a
Rapablica. £ valor para. la.constitucian de este patiimonio se realizt par madio de
un “Justiprecic”, asi lo indica &l acuerdo. de constitucidn, por la cantidad de
Q.2,880.000.000.00, en dolaras. de Estados Unidos de Norte Ameérica, al fipo de
cambio de Q&30 por USD 1.00, equivaie apximadamanis a USD
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457 142 B57.00, cifa. que @s. poco menos. que solo 1z inversion realizada en
aquiphs en 1954 por 1a empresa,

4. Se constltuyd la Empresa Telecomunicaciones. de Guatemala, S.A. -
TELGLA-, a quien se le confirid el 85% dat patimonio Unitario de Guatel y el 5%

cormespondignte a la participacion de tos empleados.

5. Se procedis a la venta de acciones de s empresa TELGUA. L2 guarda
del proceso le fue conferida 2 3 empresas: J.P. Morgan, Arthyur Andsrsen v
Citibank Puade observarse claremente li entrega da fodos los bisnes de una
empresa astatal a los intareses. de empresas. noteamericanas. Queda de
manifiesto. {a falla de credibilidad que el actual gobieino ftiene a [@as empresas
nacionales. ¥ a. la invarsa la imesirfcta credbilidad gue le merecen. gestoms
internacionales.

Exgte |2. posibilidad, que baje estas. condiciones, no llegusn a ser
considerados como posibles compradores ded patrimonio gualemalteco, empresas
guatemaltecas, porgue da la imprasion, de creer, gue [a capacidad para dirigir sélo.

la tisnen empresanos extranjeros.

En vista de 1o anterior, en este momento coexisten 2 emprasas estateles
Gue proveen @l sarvicio de telecomunicacidn: GUATEL y TELGUA

No se tiane cerlera del capital que manaja cada una de silas, no s& han

presaniads estados financieros que refisjen of resultado de su gestion.
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TELGUA, por ser una empresa Mercantil, oo estd siehdo fiscalizads
directamanta por i Coniraioria de cuentas y ios resultadns de &U gastidn deben da

ser aceptadas como tal. @ mernos. que ef Estatn pida una fiscalizacidn adicionat,

esta situacidn parece fuara da lugar.

El resultado de la gestion de TELGUA es decir la repartividn de utiidades,
a0n no se tiene definida y por Io tarto no se sabe cudnto rechird ef gobiemn como.
pare de sus.utilidades y cudnto como impuesing, ya.gue por ser emprasa marcantil

debe de presentar sus estados financiéros pare efectos fiscales.

Es imporianie dajar clarc gua el proceso da privatizasion. ya se raglizd,
inconstitucionsimente, pern se malizd, y lo Unico que estd an juego en esta

momemnto &s.a guidn lg quedara definitvamente g emprasa.

Se procedic a la primera convocatoria para la venia de acciones y
solamente $& presentt a la subesta Telmex, guien offecid un maximec.de USD 529
millones (Siglo Veintiune, 19/12/97) 1o cual fue considerada par gl Gobismo como

muy baja y por io.mismo fue rechazada.

El proceso ds privatizacion de la Emprese Guatemalleca de
Telecomunicaciones, ha dejado sl pais en Una situanidn mas desventajosa que {8

que s& ienfa antes del mismo, por lo siguisnte:

* Se dajé de peribir i2 madiz de ingresos como utiidades de la empresa.
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» Se deja estahblecids una forma inconstitucional an. la enajenacién. de

bienes dal Estado, y

«  Segin un anaiisis del costo de ta gestién de! Ing. Guzmén en el proceso
de privatizacitn, rezlizado por ef Lic. Rolando. E. Arcia {Ef Periddico, 19/02/08), se
tienan:

a). Costos. Menores (sueldos, wvilicos, tajetas. da créditos,
dacoraciones, hoteles y alguiler de salones. perd sesicnes de Junta Direcliva,
vizies, publicidad y favores especiales): (.54 miliones.

princigalmente & empraesas intamacionalas coma J.2. Morgan y Citibank): Q. 49.
millones.
El total e estos. costos. Q.113 milones. en. 2 afins de gestifn es.

verdadaraments alfo, considerando que el objelivo de toda empresa 55 minimizer

sUs costos para elevar suk gananclgs.

A todas uces, el proceso de venta de activos del Estads, estd siende
manejads por al Poder Ejecutivo de Ja Nacion, sin embargo, el Podar Lagistativo no
se ha pronunciado.

Dentro del Cobiame, piblicamente y coh actos. amparados. por madio da

documentos, ef {nico que se ha pronunciads indicands. de siguna manera los
vicios en gue se ha caldo deniro dsf praceso es el Procurador General da la
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Macién, quien segin ko siguientes pronunciamignios ha dejadn constancia de su

criterio en ko qua juridicaments respacta.

A continuecion sa hace un detste de ios oficis emanados de i

Procuraduria Genaral da le Nacitn, respecio a lo indicado:

FECHA

ACTUADRD

2310587

06/t 257

0512787

D&1218T

25103197

EIN FECHA

SiN FECHA

10-12-97

Peticidn de anulacion de trdmite de inscripcién de LA EMPRESA
GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES, $.4., ante & Sefior
Registrador Mercant! Genaral de & Repiibiica:;

Promover acciin de Incongiitucionatidan por vicio parcial del articuls
ercero dal Dacreto’ 14-71 dat Congrese de la Repoblica; ante 1a
Promover en Juiclo Ordinania iz nulided absoluta del negocio juridico de
la antidad mercarfl TELECOMURICACIONES DE GUATEMALA, S.A
anta el Sefior Juez Sexto de Primara |nstancia del Ramo Civil,
Promover en Juitis Sumade l§ nulidad do in Sociedad Mercant
TELECOMUNICACIONES DE GUATEMALA. S.A., ante o Seficr Juaz
Primero da Primera Instancia del Remo Civil,

Por madic del BOL-PROC.016:25-03.97 deciara GUATEL NO PUEDE
VENDERSE MIENTRAS SUBSISTA EL MCONOPOLIO CUALOLNER
INTENTO AL RESPECTO RESULTA INCONSTITUCIONAL.

Par madic dat BOL-PROC-040-87 declara MONOPOLIO DE GUATEL
ES INCONSTITUCIONAL, privilsgiv establetido & su' tavor, determing
sarvicis ingficiente y caro.

Por mediv de! BOL-PROC-041-97, declara: PLAZO PERENTORIO
VENCIG: VENCHO PLAZO FLIADG A GUATEL Y TELGUA. S8 sigue
ocultando informecitn al Procumador General,

Par madio del BOL-PROC-042-10-12-97, daclaca; CONSTITUCION DE
TELGUA Y ACCIONES EMITIDAS QUEDARDON ANOTADAS EMN EL
REGISTRO MERCANTI.. Juzgados orderan medidas pracautorias &
solicitud del Procuratior General de la Nacidn.

Es importarte, por (itimo, retomar lo indicado en una de las daclaraciongs

del Procurador: * Guelquier caming gue se empranda para establecer, modificar o

axﬁnguirunaanﬂdaddascan&aﬁmdaomﬂﬁnomnqmnﬂmlammmgmm



Ley de la Repiblica aprobada por las dos terceras partes del total de diputados
que integran &l Congreso es inconstitucional ™ Por lo tanto el Estado Guatemaltiece
gobermnado durante e! periodo de privatizacion de GUATEL, esta haciendo dicha
gestion de manera inconstitucional v puede caer en el error de hacer & mismo

procedimienta con las otras entidades del Estade.

5.3.1 Implicaciones del proceso de rivatizacitn de GUATEL

En el inciso anterior se dejo ia plantsada los problemas en obtener Ia
informacion que se refiere al proceso de privatizacién, de GUATEL, pero lo que si
se logra inducir es el hecho gue ia institucion previé a realizar la misma debid

comroborar ic referente ai cumplimento del establecimienta del fondo de cesantias,

pensiones y jubilaciones para sus empleados.

Las consecuencias de esta falta se vio traducida en la necesidad gue
GUATEL incurriers en un préstamo externo por Us$ 75.0 miliones y que fuera

autorizade por la Junta Monetaria por medio de Resolucion JM-25-98 de Sesidn

13-08 del 13 de marzo de 1988.

Se tuvo a la vista copia del Acta 13-98 de la JM. en ia cual queda
manifestada la pasicidn del Lic. Eduardo Antonio Velasquez Carrera que razoné su
voto de la siguiente manera: “En primer lugar, jamentaba que el punto en mencion

se haya incluido precipitadamente en el Orden del Dia, sin que haya tenido el

tiempo necesaric y suficiente para conocer a profundidad lo planteade y gue
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esperaba que esta actiiuc no volviers & repetitse en & tiempo que i@ falta para
cumplir la designacién que la USAC ha hacha de su persona comoe Represantante
Titular. En segundo lémino, manifesté no estar an desacuerdo con gue 2 los
axtrabajadares de GUATEL se les cancele sl pasivo labaral y otras prestacionas
conforma las Leyes de la Repiblica. Tefcero, s opone expresamente a que la
Junta Monstaria amifa opinién favorable para tramitacidn de un préstamo al
axterior por US$75.0 millones que GUATEL cbtendria de Ameritrade tnc., cuando
los funcionarios da GUATEL se han negado a brindar la informacién financiers
partinente para conocer los resultados contables en los dos Glimas afios, al propio
Procurador General de la Macitn, Finsimente manifestd que lamentaba gue con
este tipo ¢e acciones se parmita la confinuidad de un proceso de privatizacian, al

mergen e los mecanismes establecidos por la Constitucion de la Republica.?

L.es condiciones para le contratacion del crédito’ indica ta garantia iimitada
de! Estado y ademas que la amorizacion del créditc en 1923 serd un pago
aproximads de US$E1.4 millones provendran de los recursos por ingresos gue se
sriginen de la venta ds las acciones de @ Empresa Telecomumicaciones de

Guatemnala, 8.A (TELGUA).

Es obietable &l hecho que parz poder cancelar pasivos {aboraies sas
necesano utllizar parte de fos fondos provernientes de ia venta pire empresa, én la
cual, sagin se indicd en plrrafos anteriores, ain se encusfitra con problemas

legales que superar para confirmar o legalidad de su consfitucién, ademas de que

2 junta Monetara, ACTA MNo. 13-88, 13 de marzo de 1598,
* tmd, Punto 7arcars,
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se piensa que la vent de los activos del Estado tieren como objetivo incrementar
Ia “Inversian” y no el "Gasto” det Estado, situanion que no habrig sucedido de no
evtar con fa irrevocable decisién de privatizacion de la amprasa GUATEL. Quada

planteada a dudaacamadelosbeneﬁdoﬁqueadep:msogmmdpais.
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CONCLUSIONES

1. El dasarrotio de los medios de produccidn es constante, no cesa y por o
fanto los camizios en la forme de obtener los medios de subsistencia
mejeran constantemenie.  Esto no significa necesariamernie que ¢
apvechamiento del excedente en fa produccidn esté en favor de loda e
gociedad, es un hecho que éste es aprovechads por los duafios de los
medios de Produccidn, tanto an io partimsar como por palses cuando se
establecen las relacicnes intemmcioneles, de esa forma fas
telecomunicacicnes se convierten en o mstruments que ulizan g
paises centro para mantener la supervision y por ende &l conirsl sobre
fos paisEs penfenicos.

2. Devivado de ta participacion de los capitales de los paises centro deriro
de las sconomias perféricas, ro se permite quo ol excedents generado
dentro de <stos UHimos ses aprovechado dentro de eltas para hacer
positle los adelantes cientfficos, sino, por e contrario, regresan & sus
paises orginanos v e alll donds se desanclia y aplica & avance

cientifico.

3. Can la implementacion de las politices neclibetales s¢ wstan ganerando
la imagen rexi det Estado Capitalista, como enta protector de los
benaficios para los dughos de los medios da Produccidn. La

coexistencia de palses centro y penfancos, @8 una manidestacibn de la
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lev dialéctica que indica que existe una unidad y lucha de contrarios y
que permite ser aplicada al desarrglle de las islecomunicacicnes. puas
ésta bass su uso primardialmente para e control de capitales
Ftemacionales, que propician fa dependencia de unos pefses hacia
otros. Esta situacon ndics, que o desamalio da dicho servicio no serfa
posible si np existieran los dos polos, es decr los independienies y los
dependisries. La manifestacion de 2 esta jey genaera e cumplimiento de
Iz segqunda, gue indica el trénsito de jos cambios cuantitativos a
cuaitatives lo cual signfica que los paises controfados manifiastan
cambios en su desarrollo, tienen forma de mejorar sus propios medios de
conccimiemnio, &si por ejemplo. En k actualidad, fa oportunidad de contar
con conacimientos, aceesc @ grandes bibficlecas, nueves enfoques de
diferemies problamas, etc., &5 un hecho real, va sea a través de la
Talevision 0 por medio de las redes mundiales de bases de datos
finternet como elemplo), ertonces este misma conocimiento raerk una
contradiceion interma gue genargrd o rompimianio de éstos, hasta o
punto en gque se cumpla |3 lercera Ley que indica la negacidn de i@
nagacion, asi, las talecomunicacicoes que  al principio fueron creadas
para servir a la dominadion y controt de los capitales infernacionales, se
convertitdn £n ¢ instrumento que harg posible I conclentizasién de fa
masa trabajadora en los distintos paises, en vista de tener ta pporiumidad

de conccer gque los problemas son comunes en los difereies palses,
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que le situacidn de eflos es samilar, no importando sl son hatitartes de

América, Asia, Africa o Europa.

. GUATEL demastr§, durante gl parindo estudiado, tener capacidad para
generar ulttidades financieras al Estado, con lo que gueda demostrads
nue no importa si son recursos privados o estatales los que se ulilizan en
la ganeracion de un producto, o mportante es hacer eficiente e uso da
los recursos con que s& cuenta, sin embarge, ™o ha propiciedo el
desarrofio del servicic de telecomunicacion pare todo el pais, se ha
dedicado especialmente a lz genamcion del servicic en e dree
metropotitana.  Esta situacién se debe principalments & peso potitico
{por 2t nimero de hebitantes gue posess), que reprasema para cualguier
gotderno. Mo exisle ninguna evidencia gue mueste gue la nueve
empresa {TELGUA) puadz flegar a cambiar de filosofia de acciim an
vista de que e Poder Ejecutivo del Estado Suatemaitece ha tenido v
sigue termende e! predominic en las acciones encaminadas a generar g
desarmollo de las teleromunicacionss y astas, segin & pariodo
estudiada, han tendida a ulilizar 2 GUATEL, como instrumenic politios
de lus gotiemos de turno, situacion que se muestra principaimente an
los cambiios que en su organizacion sg han manifastado en al mismo.

. Mo hay evidenciz contatée, dertro de ips Estados Financieras publicados
por Guatel, que muastre ef desting, gue por ley, ke comespande mantensr

COMO feserva para pago de persiones.



B A b i

113

€. Le existencia de monapolios as negativa para la satisfaccion de las
racesidades en la pohilacion, propiciar su desaparicion es positivo. Para
el caso de las telecomunicaciones en Guatemaia, es un avance comtar
wnmnmmregmeelmdehsfmsm,m
embargg, le privatizacién de los activos ce GUATEL, no constituye ung
eliminacion del monopatio, entodocascpasarfadeserunmmomﬁode
Estaﬁceunnmopotb?ﬁvadc.dawamermammesmpmntedﬁar
msﬁ*&doeihedmdequefammasaastaraaﬁzandsenunmdi
poca tramsparencia, por las siguientes incorsistencias an el proceso:

a} Pars consideraris como cendidatz & ser suprimida, primero
debiS ser considerada inaparante y no existy ning(n dictamean da
la Contratoria Generat de cuentas que asi lo sefigle,

b} Se hizo reformas & la Ley de Contrataciones del Estads qua
mdicabatapwhibidﬂnd:atavsrdade;&wmdel&!adoda

Empresas rentables,

¢} Be forma una erymesa por medio de dos antgs gue legaiments
no pusden hacer una empresa mercantl, como o son e
Patimorko  Unitario de GUATEL y la participacion de low
emplzados par maedic de sU representants "un Sindicato”.

Los dictdmenes y oficios generados por € Procurador Generaf da la
Macidn durarte 1997, y la faMa da respussta por parte de les autaridades
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de Guatal, defa evidencia da no cumplimistio, por parte de Guatsl, de
provear los requerimientos de informacion reslizados par @l Procurador
Gemeral de la Kacion, para conooer € mecanismo pars la enajenacin
de sus biangs.
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RECOMENDACIONES

1. E! gobiemo, anles d8 cOmprometerse on promower cambios dero de

ias funciones gue realiza «! Estado, debe de hacer use de la historia de
Guslemaia v promovey Gue Cualguier cambio gehare beneficios a la
mayoiia de su poblacion.

. Considerar que las madidas de corfe nacliberal afectan i capacidad de
compra O ke poblacidn, contrayendo pov o tanio o marcado, dando
COmMo CONSeCUEnCia recesionss gque cada vez son mas dificiles de

contrarmestar y por lo tanto deben de svitarse.

. E! Esiado debe de astar dispuesto 3 dar solusiones a problemas mas
¥nportantas, talas como: El analfabetismo, salud, pobraza, justicia, que ef
deshacserse de una emprasa como Suatel, que o genera ganancias de
foda tipo, sin intentar antes modificar ka sstructure fributarias regresiva

axisterte an o pais.

. Bl conacimiento de las layes oue rigen @l desamolic 95 fundamental para
aicanzar prospenidad, por lo tanto debe de Nacarse usd 08 fas mismas en
banefiric de todos los habitentas de Guatamaia.

. E! Gobiemo dabe exigir 2 los funcionarios encargados de malizar ia
vania de ks activos de Guatel, k informacion gue asegurs la

transparencia 9 R negociacisn.
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