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Guatemalz, 17 de Agosto de 1999,

Licenciado Miguel Angel Lira Trujillo

Decano Facultad de Ciencias Economicas
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
Su Despacho.

Sefior Decano :

Por este medio tengo el agrado de presentar el Trabajo de Tesis “MODELO DE
ORGANIZACION PARA EL DESARROLLO DE COMUNIDADES RURALES,
(Tzanjuyup, Municipio de Sta. Catarina Ixtahuacan, Solola.)” desarrellado por la Alumna
Natalia Mazariegos Reyes, quien ha realizado una importante investigacion en
Tzanjuyup, Municipio de $anta Catarina Ixtahuacdn, del Departamento de Soloia.

De conformidad con e nombramiento como Asesor de Tesis de fecha siete de
Septiembre de 1998, he asesorado la elaboracion de esta Tesis, que fundamentalmente
sustentz que la Identidad Familiar y el trabajo comunitario basado en una Vision Mision,
con objetivos y metas propone impulsar la superacion y construir el desarrollo sostenido
en comunidades rurales conservando sus valores étnicos y multiculturales. )

Por lo anterior, v satisfecho los alcances de la tesis, me permito proponer gievar a su
autotizacidn, impresion y utilidad posterior respectiva.

Atentamente,
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-E.’r'r.. O.lw %muf O:oﬂ‘.
Adminkstrador de Emprecas
Calegiade 1225 .
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YAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
TAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS. GUATEMALA,
CUATRO DE OCTUBRE DE MIL NOVECIENTOS NOVENTA ¥ NUEVE.

Con base en el dictamen emitido por el Lic, Oscar Manuel Osorio, guisn fuera
designado Asesor v Ia opinién favorable del Director de fa Escuela de Adminisn'acién'de
Erapresas, se acepia el trabajo de Tesis denominado: “MODELO DE ORGANIZACION
PARA EL DESARROLLO DE COMUNIDADES RURALES, {Tzanjuyup, municipio de
Santa Catarina Intahuacan, Solold)”, que para su graduacidn profesicnal presentd Ia
estudiante NATALIA MAZARIE GOS8 REYES, autorizindose su impresion,

Atentamente, IR L
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INTRODUCCION.

En busca de mejorar el nivel de vida de la comunidad rural que garantice un desarrollo
integral y sostenible, empezando desde el nicleo familiar, se plantea la creacién de un
Modelo de Organizacion que reuna cualidades propias de la comunidad gue identifiquen
completamente los intereses de sus miembros en funcién de crear fuentes alternas de
trabajo para diversificar sus ingresos ¥ elevar su nivel de vida

El propésito del presente estudio de tesis es ofrecer a Ia comunidad rurzl, la Aldea de
Tzanjuyup, de los medios para lograr la educacién y capacitacién de sus miembros, al
implementar un modelo de organizacién que mediante una estructura basica de
administracién e implementar politicas y procesos de funcionamiento, adaptados a los
requerimientos de su entorno social, se diversifiquen las fuentes de trabajo para mejorar su
ingresc familiar.

Se presenta por lo tanto en el Capitulo I, la base metodoldgica que permite conocer los
diversos componentes esenciaies de toda organizacidn, para un efectivo funcionamiento. El
Capitulo II representa un perfil completo de la comunidad en referencia, su historia,
ubicacién geografica, situacién socio-econémica y su valores culturales.

Para el desarrollo del Capitulo Il se analizaron los distintos tipos de organizacién, se
estudié a la comunidad mediante cuestionarios, encuestas, entrevistas y valores
estadisticos de los factores mas reievantes que permitieran inferir sobre las posibles
soluciones o alternativas de trabajo y la formacion del modelo de organizacisn idéneo a las
caracteristicas propias de la comunidad rural del altiplamo, para gue sirve come
herramienta de trabajo para entidades publicas y privadas que se interesen en llevar a cabo
una labor de cooperacion en beneficio de la comunidad rural.



CAPITULO 1

MARCO TEORICO.

MODELOQ DE ORGANIZACION.

Es una entidad que adopta determinada forma de jntegracién surgida de la
necesidad de generar espacios de desarrolle econdmico-social, para mejorar las
condiciones de vida de la poblacién basado fundamentalmente en el fortalectmiento

de la organizacion y autogestién comunitaria,

Las comunidades rurales se ven afectadas por diversos factores generales como: El
tipo de comunidad (poblacién reducida, esparcida), la educacién, la pobreza,
costumbres e ideas y otros como: las distancias, la falta de comunicacion, la poca
importancia que se les d&, va que no representan un conglomerado imporiante para
decisiones de toda la comunidad a la que pertenecen, sino todo lo conftrario;
representan una dificultad para brindarles ayuda, por ias distancias que se debe

recorrer, €] estado de sus caminos, la falta de alojamiento, de servicios, etc.

Considerandoe las limitantes anteriores el objero de este estudio es el de crear un
modelo de organizacién no lucrativa, que promueva el desarrollo integral de la
familia del area rural del altiplano guatemalteco, a través de generar oportunidades
de trabajo artesanal. )

Por lo que un “Modele de Organizaciéon” que cumpla con dicho propdsito, deberd
conformarse y funcionar mediante los signientes principios:

+ Identidad : Fomentar v mantener el sentido de identidad que una persona tiene
por su familia ¥ comunidad para que derive el sentimiento y deseo de

superacion.




¢ Estimular el trabajo de grupo para lograr la unidad en la comunidad.!

¢+ Que los Objetivos y metas, abarquen las necesidades e intereses de los
beneficiarios.

+ Impulsar la superacién de la comunidad, dejar experiencia y consolidar la
organizacién local. :

4 Definir la personalidad de la organizacion: qué es, como trabaja, qué hace, queé
persigue, como se organiza y como funciona.

+ Optar por la formacién legal de representacién mas adecuada a la actividad
gue realiza, con cuya estructura ocupe un lugar dentro de la sociedad y adopte
una forma de relacion con las demés personasy grupos.

¢ Que exista una visién, para formular la misién de la organizacién, que contenga

en un sentido amplio todos los principios anteriores.

El enfoque de un Modelo de Organizacién, desde €] punto de vista que promoverd
el desarrollo de un grupo dentro de una comunidad rurai, contempla aspectos
basicos de Administracién como Planeacién, Programacién y Control, mediante los
cuales cada miembro de la organizacién conozca su verdadero aporte ¥ su funcién
dentro del proceso de transformacidn de recurses para promover la participacién
activa de cada uno de los miembros de dicha organizacion, en cada actividad que se

desarrolie; cuyo resultado sea de beneficio comtin tanto personal como familiar.
A.l. PROPOSITOS Y OBJETIVOS.

PROPOSITOS.

El plaﬁ:teamiento de un Modelo de Organizacién, que permita crecer y
desarrollar las distintas areas ocupacionales acorde a las necesidades e
inclinaciones personales de cada invididue, para crear las fuentes de trabajo
que permitan hacer sostenible a mediano y largo plazo la actividad
productiva de una comunidad o grupe familiar para visualizar un futuro
mejor en la medida gue logren incrementar sus ingresos, mediante un
trabajo cada vez mejor realizado, en tiempo, en calidad y en Ia colocacién de

sus productos en un mercade mas amplio de oportunidades.

! Grupo: el contenido ¢e un grupe son las personas que lo integran, con caracteristicas fisicas, limitantes,
condicionados por las posibilidades de su familia y su entorno. Caracteristicas sociales, €l idioma, 1a forma de
vestirse, nivel econdmico (la forma en que viven en su comunidad). Su comportamiento, forma de tomar
decisiones, etc.



A2,

Permifir cada vez més la integracién y participacién de otros miembros gue
deseen mejorar su nivel de vida mediante la capacitacién e integracién a
grupos de trabajo.

OBJETIVOS.

Los objetivos, son los fines o resultados deseados hacia los que se dirigen las
acciones, tienen como caracteristica importante que pueden considerarse
como reglas que permiten a la direccién de la organizacién medir la
actuacién y resultados que se esperan de forma inmediata. Entre los
objetivos de una organizacidn es importante considerar que los mismos
reflejen las necesidades primarias de la mayoria de los beneficiarios, ya que

de ello dependera en gran parte su participacién activa.

Por lo tanto, una erganizacién cuyos objetivos primordiales se fundamentan
en lograr elevar el nivel de vida de un secior desposeido, pretendera que
cada afio pueda lograr independizar a un determinado ntimero de familias,
con un trabajo alierno a su actividad cotidiana que le permita lograr
ingresos que alivien en una buena proporcion sus necesidades vy
limitaciones.

POLITICAS Y CONDICIONES GENERALES,

Las politicas son principios que orientan la accién. Deben darse en funcion
de los intereses generales de la comumnidad a las que ellos esten dispuestos a
seguir., Especialmente sobre los objetivos v propuestas de desarrollo que
pueden medirse a futuro.

Recoleccion de informacién sobre las condiciones existentes. Estas pueden
definirse al mismo momento que se van definiendo las futuras condiciones.
Descripcién de los recursos naturales existentes, tierras su uso, la sithacién
econdmica que efecta a la poblacion local. Situacién regional, social y
economica incluyendo proyecciones poblacionales. Servicios generales. La

poblacion local generalmente no esta consciente de los cambios que se han

vl




sucedido recientemente. Las fuentes naturales y el factor humano son los

Ninicos recursos valiosos en las dreas rurales.?

A.3. Planificacidon de actividades.

Consiste en la determinacién del curso concreto de accién a seguir, fijando
los principios gue lo habrén de presidir y orientar, la secuencia de las
operaciones necesarias para glcanzar la meta propuesta y la fijacién de

tielhpos y unidades necesarias para su realizacion.

El proceso de planear para preparar un plan formal son “dénde estamos y a
dénde deseamos llegar.” Para contestar al anterior cuestionamiento, se
debera planificar desde el inicio de la organizacitn, los recursos humanos,
materiales y financieros que se conjugaran para lograr tode un procesc de

transformacién continua.

« Recursos Humanos : Beneficiarios del programa de ayuda y personal
administrativo ¥ de capacitacién.

+ Programas, actividades educativas, sociales, culturales y recreativas;
proyectos de interés y proyectos de desarrollo de la comunidad.

+ Recursos materiales : Todos los materiales, herramientas, y equipos
necesarjos.

+ Financiamiento : Fondos que permitirén accesar los recursos materiales
y humanos necesarios para el proceso de funcionamiento de la
organizacion.,

e Organizacién de todos los elementos amteriores, en grupes de trabajo,
coordinados, monitoreados y evaluaciones continuas en base a metas ¥
propésitos pre-establecidos para cada evento o actividad.

Participacién de la comunidad. Donde queremos estar en el futuro, esto lo

debe decidir la misma gente.

- GETZELS, Judith; THUROW, Charles,Editors. Poiiticas y Pianes. Rural and Small Town Planning. American
Planming Association,Planner Press, Wa. D.C. Chicagoe IIl. Chicago 606371990. p.51



Come puede involucrarse a la gente ?  por reuniones, publicaciones radio,
entrevistas personales, cuestionarios sencillos; formar grupos de intereses

es una buena forma de invelucrar a la gente a trabajar junta en pequefos

grupos.

Las metas y planes tanto como los implementos de planificacion deben
revisarse continuamente y reevaluarse, para que el proceso de plamificacion
tenga sentido. Dicho proceso debe actuar come wun facilitador para
organizar lvs resultados del procese de hacer realidad las politicas ¥
establecer una listado de metas y politicas que son de mas interés en la

comunidad.

El plan general. En algunas comunidades no es mas que una seleccion de
Jos objetives planteados al inicio del proceso de planificacién. Principios
generales més que propuestas especificas son el corazdén de el plan.
Ejemplo; La delimitacién de metas y objetivos se considera suficiente guia

para el uso de la tierra y dé un plan de como usarlas.

la identificacién de oportunidades y problemas. Fl establecimiento de
politicas para resolver definidos problemas ¢ tomar ventaja de los recursos
existentes y la discusion de los planes gubemamentaies que puedan

implementar las oportunidades ya existentes.

Crecimiento ¢ declinacion de la poblacién, cambios en la poblacion,
escolaridad, pobreza, salud, aspectos sociales y culturaies, preservacién del

medio ambiente; son factores esenciales que deben considerarse.
La utilizacion de los recursos naturales para la planificacion del desarrollo

rural, resuita en un mejor desarvollo y ahorra dinero, usar el inventario de

recursos y tierra proveen una fuente basica para tomar decisiones.

B.  Funcionamiento y Organizacion del Modelo.

Considerando que el modelo de organizacién a plantear involucra la creacion y

desarrollo de diversas actividades productivas por grupos, tode el proceso

Lh



productive debe ser regulado por las normas existentes dentro de la administracion,
éstas seran la base o punto de partida para elaborar un adecuado programa de

trabajo.

B.1. Estructura Organizacional.

Estructura, es Ia relacién de personas o elementos entre si. En una
estructura formal se destaca el papel que cada unc debe realizar; éste serd
un acuerdo, formas de realizarlo y el resultado. Esta representade por un
consejo directivo, una direccion y demas posiciones con funciones

especificas que permitiran el buen desempefio de la organizacién.

Lineamientos béasicos de Administracién que conformarfm el punto de

pertida para la adecuada estructuracién de la Organizacién.

s Previsién : Consiste en la determinacién, técnicamente realizada, de lo
ue se desea lograr por medio de un organismo y la investigacion y
valoracién de las condiciones futuras, hasta determinar los diversos

cursos de accion posibles.

La previsién comprende. Objetivos: Fijaciones de los fines.
Investigaciones: Descubrimiento y andlisis de los medios con que
puede contarse. Cursos slternatives: La adaptacién de los medios
existentes a los fines propuestos, para coﬁsiderar cuantas posibiidades

de accion distintas existen.

s Planeacion : Consiste en la determinacién del curse concreto de accion
que se habra de éegu.i.r, fijando los pﬁﬁcipids qixe o habran de presidir y
orientar la secuencia de operaciones necesarias para alcanzarlo. Es por
lo tamto : disefiar un futuro deseado € idemtificar las formas para

lograrlo.

La planeacién comprende:
" 1. Politicas: Principios que orientan la accion.

2. Procedimientos : Secuencia de operaciones 6 métodos.



3. Programas : Fijacién de resultados requeridos, en los tiempos
planteados. Comprende tamnbien Presupuestos, gque son programas

donde se precisan unidades, costos y diversos tipos de prondsticos.

Organizacién : Se refiere a la estructuracién técnica de las relaciones,
que deben darse entre las jerarquias, funciones y obligaciones

individuales necesarias en una empresa para su mayor eficiencia.

La organizacion comprende:

1. Jerargquias : Fijar la autoridad y responsabilidad correspondiente 2
cada niivel.

2. Funciones : La determinacién de como deben dividirse las grandes
actividades especializadas, necesarias para lograr el fin general.

3. Obligaciones: Las que tiene en concreto cada unidad de trabajo

susceptible de ser desempefiada por una persona.

Integracién ; Consiste en los procedimientos para dotar a la organizacién
de todos aquellos medios que la mecénica administrativa sefiala como
necesarios para su mas eficaz funcionamiente, escogiéndolos,

introduciéndolos, articulandoelos y buscando su mejor desarrollo.

Aunque la integracién abarca personas y cosas, légicamente son més
importantes las personas y sobre todo la integracién de los elementos

administrativos o de mando.
De acuerdo con la definicién, la integracién de las personas consiste en

1. Seleccién : Encontré.r v escoger de acuerdo con las caracteristicas
requeridas para cada pesicién a los elementos necesarios.

2. Induccién : La mejor manera para lograr que los nuevos elementos se
articulen mas rapidamente, es brindar atencién especial en dar a
conocer la filosofia de Iz institucién, su personal y los procedimientos
administrativos que regiran su desempeito.

3. Desarrollo: Todo elemento en una organizacién busca y necesita
progresar, mejorar; para lograrle es importante fomentar el

crecimiento personal ¥ profesional de cada individuo.




-

Direccion - Es impulsar, coordinar y vigilar las acciones de cada

miembro y grupe de una organizacién, con el fin de gue €l conjunto de
todas ellas realice del modo mas eficaz los planes sefialados. Comprende

las siguientes etapas :

1. Mando o autoridad : es el principio del que se deriva toda la
administracién y, por lo mismo su elemento principal es la
direccién, que consiste en delegar y gjercer la autoridad.

2. Comunicacion : Es como el sistema nervioso de un organismo.
Es la manera de transmitir las érdenes de accién necesarias,
debidamente coordinadas. Supervision : La funcién 1iltima de la
administracién es verificar que las cosas se estdn haciendo tal y

como se habian planeado y mandado.

Control : Consiste en el establecimiento de sistemas que permitan medir
los resultades actuales ¥ pasados en relacién con los esperados, con el
fin de saber si se ha obtenido lo que se esperaba corregir, mejorar y
formular nuevos planes. Comprende las siguientes etapas :

1.

Establecimiento de normas: Porque sin ellas es imposible hacer Ia

comparacion, base de todo control.

"Operaciéon. de los contreles :  Estos suelen ser mecanismos

establecidos para verificar e} funcionamiento.
Interpretacion de resultados:- Que se constituyen en un medio de
planeacitn posterior.

B.1.1.Relaciéon Formal Interna de la Organizacion.

El consegjo directivo, es €l responsable de orientar, reencausar, tomar
decisiones- y las formas de dirigir al grupo en una relacion de
subordinacién. La direccién estard a cargo de planificar, evaluar
proyectos, dirigir planes de trabagjo, evaluar resultados y buscar
nuevos prospectos financieros que conformen la organizacion.

Supervisores de campo, estaran a cargo de dirgir los grupos de

‘trabajo en provectos especificos, verificar su desempefio, desarrollar

reportes de progreso, proponer nueveos proyectos y actividades a
desarrollar vy mantener contacto directo con los miembros

beneficiados de la organizaciéon, para determinar sus inguietudes,



sus intereses, su progreso, etc. Capacitadores y/é colaboradores,
llevaran directamente la responsabilidad de ejecutar actividades de

capacitacién y educacion dentro de la organizacion.

El establecimiento de normas claras que tfan la relacion de las
personas especialmente cuando se encuentran integradas. Una
accidon educativa formal o informal es muy importante en cualquier
programa de trabajo, con reuniones guiadas de acuerdo al marco
" cultural de la comunidad en concordancia con las formas en que sus

habitantes acestumbran tomar decisiones.

La estructura formal debe coincidir con la informal, debe ser flexibie
en cuanto a desarrollar un plan de trabajo gque sus integrantes estén
listos a ejecutario. Los provectos deben atender a las necesidades
inmediatas, si fuera intereses econémicos, serd un proyecto
productivo, si fueran intereses educativos, sera educativo, etc. Ei
proyecto general no solamente es una proyeccion a largo o mediano
plazo sino con tendencia a la integralidad de la familia. © sea que la
estructura de la organizacidn debe contar con elementos que

permitan atender diversos proyectos simultineamente.

Las personas del area rural prefieren acoplarse a una estructura
rigida porque se acomodan facilmente y ésta debe cambiar en la
medida en que se requiera; una vez entiendan que es necesario el

cambio para mejorar st contenido,

B.1.2.Relaciénn Informal y de grupos.

Adicionalmente existe la relacidn informal, que son acuerdos entre
personas por sus inclinaciones personales ya sean en parejas, o
pequedos grupoes, deatro de los cuales existird una persona que
despierta la confianza de los demés y puede ser un lider, sus
cualidades son tener cierta capacidad para hacer las cosas v tener el
reconocimiento o confianza de los demés respecto a esa capacidad.

La iniciativa es un factor importante para obtener resultados de un

grupo.



La solidaridad es también un factor personal importante que debe
prevaiecer en beneficio comin y no personal. Para fomentar la
participacién es importante buscar elementos que los hagan ser
afines en cuanto a su nivel socio-econémico, edad, sexo, creencias,
inclinaciones personales, gustos, aficiones, valores culturales,
héabitos y otros. Las comunidades tienen necesidades apremiantes de
sus familia y esto hace que muchas veces prevalezcan sus intereses
personales. El compaiierismo constituye la mejor oportunidad para
su realizacién, este debe ser un sistema consciente, estudiado,
evaluado y de preferencia reglamentado y el grupo debe ser el medio
a través del cual la persona resuelva sus necesidades econémicas,
espirituales, sociales y recreativas. Ademéas de fomentar actividades
para mejorar el contenide del grupo: actividades educativas, de
capacitacién de mano de obra, necesidades sodales y econémicas del
grupo, se deben realizar actividades para mejorar la estructura del
grupo:  Relaciones personales -recreativas-, convivencia social,
compartir experiencias; sesiones de trabajo que motivan a reforzar la
realizacion de los deméas objetivos del grupo. Actividades de
proveccidn del grupo, difundir los alcances logrados dando a conocer
el beneficio hacia otros, tanto como a su medio ambiente. Todo lo
emterior permitird renovar las aspiraciones del grupo reinterpretando

y reformulando nuevas dimensiones sociales y programaticas.

B.2. Procesos de Funcionamiento.

B.2.1 Toma de Decisiones.

Como toda organizacién sea esta comercial, industrial o de
cooperacién, cuenta con todo un procese de toma de decisiones que
se fundamenta én los objetivos bésicos que persigue cada
organizacién. Ejemplo : Una empresa comercial, e industrial
persegliza en un lapso promedio, aicanzar altos indices de

rendimiento v retorno de su inversidn, mediante un proceso
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eficiente, costos reducidos, optimizacién de sus recursos y ganancias

ascendentes en funcién de su crecimiento y coberiura de mercado.

B.2.2 Procesc en la Toma de Decisiones.

Para la determinacion de las actividades a realizar dentro del proceso

de funcionamiento de la organizacién se consideraran factores como :

Definir el problema y sus parametros {variables relevantes)
Establecer el criterio de decisién (objetivos).

Relacionar los parametros con el criterio (modelo el problema®)

L

Generar zlternativas por variacién de los valores de los
parametros.

5. Evaluar las alternativas y seleccionar la gue mejor satisfaga los
objetivos.

6. Aplicar la decisién y monitorear los resultados.

*Modelo : Un.modelo describe la esencia de un problema o de las
relaciones por abstraccion de las variables relevantes de la situacién
en el mundo real ¥ las expresa en una forma simplificada para que el
tomader de decisiones pueda estudiar las relaciones basicas en forma
aislada. Es usado para el analisis y la prueba de soluciones

alternativas.?

B.2.3 Administraciéon de Proyectos.

La administracién de proyectos incluye tres fases: Planeacion,

programacion y control.

SMONKS. Toseph Administracién de Operaciones. Serie Schaum. McGraw-Hill. 1994 p.45

M

; —— e T TR



PROYECTO
PLANEACION PROGRAMACION CONTROL
0 Cbjetivos T Disponibilidad de Recursos: 0 Menitereo
J Organizacion del equipe  Humanos O Revisidon y
1 Definicidn del proyecic Materiales Acmalizacion

O Critetio de desemperic Financieros
Tiempo, Costo. {1 Técnico Administrativo:
Graficas, Cronogramas

Plan del proyecto— Programa del proyecto—

t Resultados del proyecto. 1

1. Planeacién de Proyectos: Un Proyecto es un conjunto de
actividades que debe ser terminado dentro de un tempo
especifico utilizando los recursos apropiados, generalmente en el
sitio de trabajo. Se inicia con la definicion de Objetivos. El eguipo
de proyecto esta integrado por diversos miembros puede incluir
personal administrativo como instructores especializades. la
definicién del proyecto implica identificar variables controlables y
no controlables implicadas, estableciendo limites del proyecto. El
criterio de eficiencia, debe relacionar los objetivos del proyecto y

generatmente es evaivado en términos de tiempo y costo.

2. Programacién de Proyectos: Implica graficar los requerimientos
de recursos o progreso anticipadoe en terminar actividades
componentes sobre el horizonte de tiempo del proyecto. Los
recursos son mejor administrados dando especial atencidn a las

necesidades de personal, materiales y financieros del proyecto.

3. Control de Proyectos: Los controles de proyectos son elementos
para medir el estado de las actividades componentes, transmitir
esos datos a un centro de control donde ésto es mejorado con el
plan. Dirigir especial atencién hacia actividades criticas que son

problemas potenciales.
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B.3.

Fuentes de Financiamiento.

Todo proyecto o programa de trabajo debe contar con un apoyo financiero
que permita realizar sus actividades. Por lo que conocer las alternativas de
financiamiento existentes, es imj:ortante, ya que ent determinado momento
alguna es fundamental para su existencia y otras de ellas pueden ser
accesadas en caso de lograr una diversificacién de operaciones o el
desprendimiento de sujetos productivos que requieran de financiamiento

independiente.

B.3.1 Por su Origen.

Con respecto al origen de recursos financieros, para fines de
funcionamiento se Teconocen cuatro tpos de financiamiento
principales: Financigmierito Internacional, que es aquel que
proviene de fuera del pais, Autofinanciamiento, constituido por los
' recursos generados por la orgamizacién misma en el desempefio de
sus actividades, Recursos de Beneficiarios, que se refiere a recursos
propios de beneficiarios no obtenidos de la venta de bienes y servicios
¥; Finaneciamiento Nacional, que identifica Jos recursos provenientes
de organizaciones del ambito nacional que no son beneficiarios

directos.

« ONG’s Internacionales: En este rubro se localizan los aportes de
ONG internacionales, gue en su calidad de intermediarias hacen
llegar aportes a ONG’s nacionales, ya sea como afiliadas o como

beneficiarias competitivas de aguellas.

s Cooperacién Multilateral Las agencias del sistema de Naciones
Unidas v las agencias y organismos multilaterales de crédito
ofrecen algin apoyo financiero y técnico al sector de ONG’s. El
Banco Interamericane de Desarrollo (BID), a través de si linea de
pequetios proyectos. La mayoria de Organismos Internacionales
como UNICEF, OPS, CARE, AID, CRS, canalizan los recursos
financieros a través, en coordinacién, o cooperacién de
Instituciones gubernamentales, como el Ministerio de Salud,

Educacién, Agricultura y entidades relacionadas con programas
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de desarrolio e investigacién, come ASIES, FADES, CIEN, y
programas o instituciones de desarrcllo para la comunidad como:
FUNRURAL, Fe y Alegria, etc, a pesar de lo anterior, para
crganizaciones con fines especificos de apoyo directo hacia grupos
de familias en proceso de desarrollo, existe la posibilidad de
encontrar programas de apoyo financiero especifico dentro de las
instituciones que administran dichos recurses; para proyectos de
promocifn de la salud, desarrollo de la agricultura, educacion,

bienestar social, vivienda, ete.

e Otras Fuentes Internacionales. Igualmente importante resultan los
aportes de grupos solidaries con Guatcmala, y otros grupos
voluntarios que aportan, no sélo su asesoria y trabajo personal en
el propio pais sinc que también son proveedores de importantes

volumenes de recursos financieros.

s Fondos Nacionales : Por mandato de Ley los recursos nacionales
deben crear sus propios ejecutores direcitos a través de las
Hamadas Eﬁpresas del Fondos de Inversidn Social (EFIS), de las
cuales el FIS ha creado de 1994 a 1996 un total de 2,258.
Jgualmente sucede con el Fondo Nacional para la Paz (FONAPAZ),
dicho organismo ha actuado preferentemente por intermedio de
las municipalidades ¥y grupos de base comumnitaria y en minima
parte por la via de las ONG's. De igual forma funcionan otras
fuentes de financiamiento creados por el Gobietno para el

desarrollo comunitario.

En la actualidad se ha iniciado un proceso en el que algunos
organismos internacionales (AID, BID, PNUD, BCIE, etc.)
continuan siendo las principales fuentes de recursos financieros
para el sector gubernamental, siendo canalizados el 90% de
dichos recursos por medio de programas gubernamentales y, un
10% son aportes para programas via ONG’s. Al respecto se estima
que no menos de US$H400 millones serdan aportados al Gobierno
de Guatemala en los proximos 4 ahos (Informe de
Asindes....1997)



Sistema Financiera Local : Actualmente se ha destacada mucho
la necesidad de desarrollar el area rural de Guatemals,
considerando la importancia del sector informal productive del
pais, existiendo programas de financiamiento especificos para la
micro, pequefia y mediana empresa con fondos provenientes de
los organismos internacionales mencionados anteriormente. Se
cuenta con instituciones del sistema financiero como: Crédite
Hipotecario Nacional a través de MIPYME que ofrece la
oportunidad de obtener asesoria empresarial ¥ financiamiento;
Banrural {antiguo Bandesa); Banco Empresarial, Bancasol; asi

como cooperativas de ahorro y crédito,

ONG’s de Crédito : Para las instituciones financieras privadas y
ONG’s gue participan conjuntamente en el campo financiero sus
principales fuentes son: Préstamos blandos, reciclaje de capitaies
e intereses provenientes de fondos revolventes, el cobro de
servicios, contribuciones voluntarias que sean asociados
principalmente a proyectos productivos  (agropecuarios,
indusmialeé, artesanales y de servicios}, ejecutados con una
intencién de sostenibilidad por la via de fondos revolventes. Todas
estas operaciones son las que contribuyen a garantizar la
continuidad y sostenibilidad de sus actividades dentro del sector

financiero para brindar crédito al sector informal en Guatemala.

En el sistema bancario, por no existir lineas de crédito especiales
para este sector ¥ estos no poder ofrecer garantias adecuadas, las
ONG’s estin en condiciones de proporcionar créditos en atencién
a caracteristicas de los usuarios, tales como : la estabilidad de su
residencia, honradez reconocida por el vencindario, garantia
mahcomunada y solidaria con grupos seleccionados ¥
capacitados para el uso y manejo de pequeios créditos y en
alpunos casos, por la garantia prendaria sobre objetos no

aceptables para los bancos.

El gobiemmo cuenta con recursos econdmicos limitados para
atender la demanda crediticia para el sector informal, por lo que

las Instituciones bancarias participantes, las cooperativas de
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ahorro y las ONG’s involucradas en el campo financiero
representan las alternativas que necesitan los empresarios
propietarios de microempresas, para realizar sus actividades

productivas y de expansion,

Apoyo Técrnico : Asi como es fundamental obtener un apoyo
financiero; asimismo puede tambien requerirse tanto local como
al exterior, el apoyo técnico que aungue no representa un recurso
financiero, -es equivalente-, para el desarrollo de un proyecto con
caracteristicas técnicas especiaies gue alguna instimucién pueda
denar. Igualmente la facilitacién de capacitadores y
colaboradores que juegan un papel bastante relevante en cuanto
a la preparacién de cursos, seminarios, charlas y talleres de
capacitacibn Entre las entidades que brindan apoyo técnico se

cuenta con:

INTECAP: Es el principal recurse en capacitacién de mano de
obra en diversas actividades artesanales y técnicas. Siendo esta
una entidad gubernamental, apoya grandemente las necesidades
de capacitacién al sector informal, a la pequefia y mediana
- empresa e industria del pais. Ademas de ella se cuenta con una
diversidad de empresas e instituciones privadas que también
contribuyen brindando servicios que pueden estar disponibles en
el campo de la capacitacidon, asesoria técnica y profesional
necesarios para desarrollar la capacddad productiva de cualquier
micro, pequefio y medianc empresaric, dependiendo de sus

necesidades y nivel de inversion.

Instituciones como ASIES, FUNCEDE, CERJUS, Asoc. De Amigos
del Pais, etc. Ofrecen informacién y orientacién técnico-
administrativa y iegal.

Programas de Incentivos : Existen instituciones gubernamentales
tales como las municipalidades e INAB, CRS y otras que
promueven el desarrollo rural, mediante proveer recursos
financieros, zlimentos por trabajo, materiales de censtruccion y

otros recursos para desarrollar provectos de infraestructura.
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B.4. Alternativas de Formacion Legal.

Segin el Articulo 22 de la Declaracién Americana de los Derechos del
Hombre, “Toda persona tiene el derecho de asociarse con oira para
promover, ejercer, y proteger sus intereses legitimos de orden politico,
econéruico, religioso, social, cultural, profesional, sindical o de cualquier otro

orden.”

La Convencién Americana sobre Derechos Humanes (en vigor en julio de
1978); en su Articulo 3o. “Derecho al reconocimiento de la Personalidad
Juridica.  Toda persona tene el derecho al reconocimiente de su
personalidad juridica.”

Articnlo 15. “Libertad de Asociacién. Todas las personas tienen derecho de
asociarse libremente con fines ideclégicos, religiosos, politicos, econdmicos,

laborales, sociales, culturales, deportivos o de cualquier otra indole.”

La Ley establece la libertad de asociacidn, de agrupaciones, ahora qué
significa esa palabra :

Organizacion es : “Disposicién, arregle; orden.”
» Tipos de Qrganizaciones:

De acuerde al interés principal que se tenga asi pueden ser las

organizaciones. Por ejemplo:
» Interés Politico : Comités civicos y partidos politicos.
» Interés econémico: Cooperativasy ligas campesinas.

» Interés social : Asociaciones, sociedades civiles, fundaciones, clubes

deportivos, comités pro-mejoramiento.
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Interés religioso : Iglesias y cofradias.

Formas de Organizacién reconocidas por la Ley de Guatemala.

>

El Estado, Las Municipalidades, las Iglesias de todos los cuites, las
Universidades y las demas Instituciones de Derecho Pablico
reconocidas por la Ley.

Las Fundaciones y demas entidades de Derecho Piblico creadas y
reconocidas por 1a Ley.

Las Asociaciones sin finalidades lucrativas que se proponen
promover, ejercer y proteger sus intereses sindicales, politicos,
econdéimicos, religiosos, sociales, culturales, profesionales o de
cualquier otra indole; cuya constitucién fuere debidamente aprobada
por la autoridad respectiva. Los patronatos, y comités para obras de
recreo, utilidad o beneficio social creados por la autoridad
correspondiente, se consideran también como Asociaciones.

Las Sociedades, consorcios y cualesquiera otras con fines lucrativos

gque permitan las leyes.

Siguiendo el articulo det Codige Civil, en donde se especifica cuales son

las organizaciones que la Ley permite, se sefalan las siguientes :

Y ¥V VYV VY

Y ¥ ¥V VY

Cooperativas

Sindicates

Ligas campesinas
Comités pro-mejoramiento
Asociaciones
Fundaciones

Sociedades civiles

Sociedades mercantiles.

Estas son las figuras mas conocidas de organizacién existentes en
Guatemala.



B.4.1 O.N.G. : Asociaciones no Gubernamentales.

Surgimiento de las Asociaciones no Gubernamentales.

En Guatemala las Organizaciones No Gubernamentales surgen en los
afios sesenta vy proliferan a partir del terremoto del 4 de febrero de
1976, ¥ de manera especial durante el gobierno demaécrata-cristiano,
dichas organizaciones fueron inscritas en el Ministerio de

Gobernacién en el periodo comprendido entre 1980 y 1993.

De acuerdo a la clasificacién del Centre de Estudios Integrado de
Desarrollo Comunal {CEIDEC), Las ONG’s se agrupan en ires grandes
categorias de acuerdo a su origen y sus motivaciones. 1} De
orientacién religiosa, 2] De orientacién politica y 3) De orientacion

econdmica y productiva.

Estas Organizaciones No Gubernamentales cuentan con personeria
juridica, son creadas como Fundaciones o Asociaciones y en general
como organizaciones de la sociedad civil. Estén constituidas con el
apoye de la injciativa privada, con la visién de impuisar el desarrollo
social y econémico de los sectores de bajos ingresos. Por iratarse de
una entidad no lucrativa y de beneficio social le queda prohibide la
distribucién de utilidades, excedentes o cualquier tipe de ventaja
econémica para sus fundadores o directores y nadie podré alegar
derechos sobre su patrimonio, aun cuando se lle_ga:e a su disolucion

y liquidacién.
Dindmica de interelacién de las ONG's con sus patrocinadores.*

En la actualidad debido a las tendencias socio-econémicas del pais
ligado a las tendencias politicas hacia la democratizacién del pais, la
reafirmacién de identidades étnicas y la paz, se Teconoce que las

ONG’s son receptores de donaciones y aportadores de bienes y

4 ALVARADO BOWNING, Felix: CARRERA GUERRA, Maribel; GIRON, Abel. Perfil de las Organizaciones
No Gubernamermtales de Guatemala. 1998, p.37-40.
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servicios para promover el desarrolle de determinado sector, desde la
perspectiva de la sociedad civil en sus formas de expresion
organizada

Dicha vinculacién genera la expectativa en los donantes de contar
con agentes eficientes, eficaces y transparentes, y por otra parte esta
la necesidad de las organizaciones, de mantener una base de
recursos estable y suficiente. El canal principal a través del cual se
realizan las relaciones descritas se constituye en la vinculacién entre
flujos de recursos y cumplimiente de condiciones, Por una parte, los
donantes establecen condiciones gue traducen, en forma de
desembolses {0 retencidn de fondos}, la agenda de prioridades
politicas de dichos donantes. Para acceder a Ios mismos, las ONG's
presentan “proyectos” (instrumentos documentales que justifican la
inversion) e “informes de resultados” (instrumentos decumentales
que sintetizan los productos de la intervencién). Estos instrumentos
se constituyen eficientemente en “llaves™que abren la puerta de los
fondos donados. Este mismo proceso se reproduce en la relacion
entre organizaciones y la poblacién meta o beneficiarios. Asi es como
las ONG’s establecen condiciones de acceso o de proceso para dar su

apoyo a grupos meta potenciaies.

Sub-Division de las ONG’s de desarroilo.
De acuerdo al alcance de operacibn, se pueden cbservar las

siguientes divisiones de ONG’s :

ONG’s de Primer Nivel : En esta categoria se encuentran las
organizaciones que han sido creadas por personas, grupos, sectores
u organismos internacionales, y que tienen como beneficiarios a
lerceras personas, no asi a sus propics fundadores, Estas ONG
gozan de personeria juridica y tienen la capacidad de ejecutar y
refﬂicar proyectos en diferente  comunidades, munieipios,
departamentos y regiones. Las organizaciones en este grupo
obtienen financiamiento para cubrir sus gastos de funcionamiento e
inversién de diferentes fuentes, incluyendo donaciones nacionales N
extranjeras, la intermediacién financiera o administracién de

recursos pablicos o privados y la venta de servicios.
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Las ONG’s con nexos internacionales o gue son Tepresentaciones
nacionales de ONG’s internacionales se encuentran en su mayoria en
esta categoria, siendo dichos nexos los gue garanticen su

supervivencia.

En esta categoria se encuentran tarabién las ONG organizadas por el
sector privado empresarial, las cuales han sido llamadas por ellos
mismos “brazos sociales del sector privado®. En dicho grupo fignran
principalmente las fundaciones privadas, las cuales se caracterizan
por tener como condicion legal para su autorizacién el contar con un
capital minimo de Q50,000.00 se estima que en esta categoria se
encuentran aproximadamente 300 organizaciones.

Los comités locales son grupos organizados a nivel local con objetivos
definidos y puntuales de caracter comunitario. Gozen de alguna
formalidad y recomocimiento comunitario, 1o necesariamente
cuentan con personeria juridica, por 1o que mno pueden asumir
compromisos gue impliquen el manejo de recursos financieros de
gran envergadura o que requieran de mecanismos de fiscalizacién
pablica o privada. Los comités pueden constituir esfuerzos irdciales
para la integracién de una Organizacién de Base. Se estima que
actualmente existen mas de 19,000 para igual niumero de aldeas
diseminadas a nivel nacional. Por otra parte las Organizaciones de
Bose son creadas por personas radicadas en su propio lugar de
origen y que buscan dar respuesia a problemas propios de la
comunidad. Pueden tener personeria juridica, ser multidisciplinarias
v multisectoriales pero su intervencidn es estrictamente local
Generalmente este tipo de organizaciones son ejecutoras directas de

programas ¥ proyectos.
Las Empresas del Fondo de Inversion Social (EFJS), creadas al

amparo del Decreto No.13-93, Ley del Fondo de Inversion Social,

constituyen una categoria intermedia entre un Comité local y una

2]




organizacién de Base, dado a que se circunscriben al propésito y

temporalidad concretos del proyecto para el que nacen.

ONG’s de Segunde Nivel : Este tipo de organizacién generalmente
han side creadas por grupos de organizaciones, asociaciones y/o
fundaciones, para concentrar su representacién. Se les depomina
coordinaciones, consorcios o federaciones, aunque este wltdmo
término ha sido asociado a sectores como Cooperativas y Sindicatos.
Estas organizaciones “sombrilla®, como también se les lama,
abordan diferentes disciplinas y/6 sectores de la actividad econdmica
¥ social, pudiendo sus intervenciones extenderse a nivel regional o

nacional.

Actualmente la diversidad de ONG’s existentes han permitide la
formacién de organizaciones sombrilla por temas de actividad o por
sector, tales como : ambientalismo, acompafiamiento a repatriados y
desplazados por el enfrentamiento armado interno, y desarrcllo

socioecondmico,

Actualmente se identifican en Guatemala nueve consorcios. Entre
los mas antignos se cuentan: ASINDES, COINDE, COONGCQOP,
COMG, y el foro permanente de ONG’s y cooperanties, etc.

ONG de Tercer Nivel : Er 1992 se inicié el esfuerzo por conformar la
tnica ONG de tercer nivel existente en Guatemala. Esta instancia,
conocida como Foro de Coordinaciones de ONG’s de Guatemala
(FORQ), esta integrada por los siguientes consorcios: ASINDES,
COINDE, CONGCOQOP, COMG, el foro permanente de ONG vy
cooperantes y, el Movimiento Tzuk Kim Pop, de reciente integracion.
Esta instancia ha empezada a desarrollar un rol de caracter
emineniemente politico estratégico y- ha permitido a las ONG's

alcanzar espacios singulares de representacion.
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Espacio Juridico de las ONG’s.

Entre los principales retos que enfrentan las ONG’s de cuaiquier mivel
esta la consolidacién de una personalidad juridica que les permita
relacionarse de manera explicita, formal y legal con su entorne,
inchryendo en éste al Estado, los donantes y sus grupos meta.

B.4.2 Las Cooperativas.

Su principio basico es promover el esfuerzo propio y ayuda mutua.
Es una asociacion de personas (minimo 20}, con las mismas
necesidades que se unen veluntariamente con el ohjeto de discutir ¥
buscarle solucién (a las necesidades). Se crea una empresa
econdmica colectiva que permite lograr objetivos que son dificiles de

obtener en forma individual.

El régimen juridico de las cooperativas estd basado en la
responsabilidad limitada, es decir, que los compromisos ¥
obligaciones que adquieran (nicamente responde con el capital
cooperative suscrite y con las reservas de capital los asociados

responden solamente hasta el monto de sus aportaciones suscritas.

Clases de cooperativas: Cualquier actividad lcita (permitida por la
Ley), comprendida en los sectores de la produccién, el consumo y los

servicios, compatibles con los principios ¥ espiritu cooperativista.

Ventajas :

- Contribuyen a elevar el nivel de vida de los asociados.

- Proveen de insumos, maquinaria, capacitacién, compra-venta,
etc.

- Sujetos de préstames con intereses blandos (bajos).

- Beneficios fiscales.

Desventajas :
- Se orienta a beneficio de sus miembros y no a la comunidad.

- Estructura administrativa compleja, burocratizacion
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- Se requiera de alto nivel de capacitacidn para su manejo y
excesivos tréunites para su autorizacitn.
- Se presta a la corrupcion. El asociado pierde capacidad de

control

B.4.3 Fundacion.

Principio basico: Utilizacién y disposicién de fondos en obra social
cientifica. Son asociaciones no lucrativas, que pueden ser creadas
por una sola persona para un determinado fin (social, educativo,
cultural, cientificc.) Se constituyen en Escritura Publica, lo que la
diferencia de otro tipe de asociacién que puede constituirse con Acta
Notarial.

Su naturaleza es ne lucrativa y apolitica.

Ventiajas :

- Existe formalidad en la creacién, lo que Ileva a mayor
seguridad juridica.

- Hay vigilancia del fundador en la consecucion de los fines.

- Excension de impuestos.

Desventajas :

- Capital inicial pagado.

- Siempre debe haber fondos en la consecucién de los fines.

- Vigilancia del Ministerio de Finanzas y el Ministerio Pablico.

- B.4.4 Asociacion.

Promueven, ejercen y protegen intereses colectivos. Los patronatos y
-los Comiiés para obras de recreo, utilidad o beneficie social creado&‘; o
autorizados por la autoridad correspondiente se consideran también
como Asociaciones. Su finalidad no es lucrativa (no buscan hacer
negocio). Este tipo de organizacion obedece a la proteccion de

intereses :



Sindicales, politicos, econdmicos, religiosos, sociales, culturales,

profesionales, o de cualguier otro order.

La mayoria de asociaciones se constituyen contemplando mas de un
interés, asi por ejemplo:
Una asociacion, de pequefios agricultores protegerd los intereses

econdmicos, sociales y culturales de sus asociados.

Ventajas :

- No hay fijacién de niimero minime de asociados.

- Se puede promover la formacién social, libertad de asociacion
de personas.

- Prestar asesoria.

Desventajas :
- Gestion larga.
- En comunidades pequeiias, muy complicada la organizacion

mterna

B.4.5 Comités de Vecinos o Comités Pro-mejoramiento,

Esta clase de organizacién no obtiene personalidad Juridica, sélo
aprobacién: de su funcionamiento para recaudar fondos para lograr

una deterzpinada atividad en su comunidad.

La autoridad a la que se tienen gque dirigir para que aprueben el
funcionamiento de los Comités, es Ia Gobernacién Departarnental.

Ventajas :
- Formacion rapida.

- Autorizacién sin mucho trarite.

Desventajas :
- El grupo no adquiere personalidad juridica.
- No existe un control directe de los vecinos sobre los miembros

directivos, lo que se presta a la corrupcion.
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- Se organizan para solucionar objetivos inmediatos.
- HNo hay capacitacion.
- No hay reglamento interno.

Existen otros tipos de organizaciones, pero por sus caracteristicas de
formacién con fines lucratives, no serin consideradas en este

estudio.



A.

CAPITULO IL

ANTECEDENTES DE LA COMUNIDAD RURAL DE TZANJUYUP.

SITUACION GEQGRAFICA Y RECURSOS.

A1 Contexto Regional.

El Departamento de Solola pertenece a la Regidn VI, Sur-Qccidente, junto
con los Departamentos de Totonicapan, Quetzaltenango, San Marcos,
Suchitepéquez v Retalhulen. La region tiene una extension de 12,230
kildmetros cuadrados, equivalentes al 11% del territorio nacional, De
acuerdo con el Censo de 1994 cuenta con una poblacién de 2.139,414
habitantes; lo que represenia el 26% de la poblacion total del pais. la
densidad de la poblacién es de 175 habitantes por kilémetro cuadrado. El
75% de la poblacién vive en el area rural v el 25% en las areas urbanas. La
poblacién indigena representa el 60% del total y, pertenece mayoritariamente
"a los grupos émicos Quiché, Cakchiquel, Mam, Tzutuhil y Sipakapense.
Segiin €l senso de 1989 el 83% de la poblacidn vive en situacién de pobreza.

Los seis departamentos que integran la region agrupan 109 municipios.

A2, Departamento de Solold.

A2l Situacién geogrdfica.

El departamento de Solold tiene una extension de 1,061 kilometros
cuadrados. Los accidentes geograficos méas importantes son los
volcanes de Atitlan, San Pedro o Nimajuyid, Tolimén, Santo Tomas o
Pecul y Zunil, los cuales estan situados total o parcialmente en todo
Solold. Lo cual determina que todo Solola esta comprendido en la

provincia fisiografica denominada “Tierras Altas Volcanicas.”
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A3.

A22.

A2.3.

Situacion demografica
De acuerdo al censo de 1994 su peblacion es de 222,094; con un
94% de poblacion indigena. La poblacién rural representa el 67% del

"total. La densidad de poblacién es de 209 habitantes por kilémetro

cuadrado.

Capacidad productiva de suelos.

La capacidad productiva de sus suelos est representado Gnicamente
por el 8.5% de los suelos de clase I, I y IV, que pueden ser
cultivados con pocas, medianas o severas limitaciones. El 79% de Jos
suelos de Solold pertenece a las clases agrolégicas V, VI, VII, y VIII,
las cuales estan constituidas por sueles no cultivables.

Santa Catarina Ixtahuacan.

Fiesta titular: se celebra en el mes de noviembre, e] dia principal es el 25 en
el que ia Iglesia Catdlica conmemora a Santa Catalina de Alejandria, virgen.

AL

A3.2.

A.3.3.

Situacién Geogrdfica. Anexo 1.

Extensién territorial: 121 Lilémetros cuadrados. Altitud: 1,800 a
3,000 metros sobre el nivel del mar, latdtud : 14 47 50", Longitud
g1 21°31%. Auna distancia de la cindad capital de 170 km.

Colindancias:

Norte: Nahuala

Sur: con Samayac, Santo Tomas La Union, San Pedre Jocopilas y
San Francisco Zapotitflan {Suchitepéquez).

Este : Con Santa Lucia Utatlan, Santa Maria Visitacion, Santa Clara
La Laguna y San Juan La Laguna (Solola).

Oeste : Con Santo Toméas La Unidon {Suchitepéguez), Cantel y Zunil
{Quezaltenango).

Recursos Naturales.
Agua : Existen pocas reservas (nacimientos de agua). que cada dia

disminuyen o desaparecen, debido a la inmoderada deforestacion.
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Las Duvias varian de 1,100 a 1,600 mm. al afio; sin embargo el 90%

de esta lluvia se concentra en ei periodo de Junio a octubre.

Temperaturas : Oscilantes entre los 5-18 grados en época fria y
Huviosa y particularmente tarde y noche; en horas del dia puede
variar de 12-20 grados C. Con heladas de diciembre a febrero ¥

esporadicas en marzo y abril.

Suelos: La serie de suelos Camancha se caracteriza por elevaciones
mayores de 2,400 metros sobre el nivel del mar, son profundos, bien
drenados, desarrollados sobre ceniza volcanica de color claro.
Ocupan relieves ondulados a escarpados. Del 15 al 100% del area
del municipio tiene topografia quebrada, con pendientes. Mas de las
tres cuartas partes del municipio tienen pendientes superiores a 45

grados.

Suelos de muy poca vecacién agricola aproximadamente 6,028
manzanasS, Con sistemas de conservacién de suelos y siembras a
nivel, se pueden cbtener cosechas de cultivos anuales en zonas aitas
y frias. 10.860 manzanas de tierra pertenecen a 1a clase agrologica
VI, que representan suelos de bosques comunales ¢ nacionales, sin

ninguna vocacién agricola, excepto ia reforestacién.

Vegetacién : La vegetacién natural consiste en encinos esparcidos
por el area. Bosques de pino (deforestados en un 80%} y de pajor.
Arriba de los 2,800 metros (cumbre de Alaska}, disminuye €] bosque
por la sobre-expiotacion del mismo y la vegetacién se compone de

grama y pajén.

Deterioro de los recursos naturales : Desde hace muchos afios {15-20
anos), se ha detectado el alarmante incremento de la explotacién
forestal y el mal uso de los recursos tierra y agua, debido a la presian
aue ejerce el crecimiento de la poblacion, al permaniecer constantes el

area cuitivada como la tecnologia tradicional aplicada; por lo gque

3 Una manzana= 6,987 metros cuadrados = 0.6986 hectarea.
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cada dia se reducen las posibilidades de empleo productive para una
poblacién en crecimiento. El uso de la tierra ha estado determinado
por las necesidades alimenticias y no por su potenciaiidad. Ademas
existen condiciones ecolégicas que limitan la introduecién de nuevos
cultivos, més atin cuando el maiz, el frijol, el trige ¥ 1a papa tienen un
largo ciclo vegetative (diez, once y cinco meses, respectivamente.}
Una de las mejores posibilidades de diversificacion es la siembra de
hortalizas que pueden sustituir la siembra del maiz.

A4  Aldea de Tzanjuyub.
(Etimologia: Tuan cima, chspide; juyub de Juyup, cerro; “cerro en la

cima”.

Del municipio de Sta. Catarina Imxtahuacan, ubicada en la Sierra de
Cuairoj, al sur de la montafia Siete Cruces, aproximadamente a 13 km. Por
vereda al surceste de la cabecera Mumicipal; 2,800 a 3,100 m. de altura
sobre el nivel del mar. Lat. 14 45°30". Longitud 91 25°187 6,

Temperaturas : Oscilantes entre los 0-10 gradoes Centigrados en época fria y
liuviosa y particularmente tarde y noche; en horas del dia puede variar de
5-18 grados C.

A4.1. Explotacién del suelo: Los cultivos principales y la parte media y aita
de Santa Catarina Ixtalmacan {incluide Tzanjuyup, que esti en la
parte mas elevadaj, son: maiz, frijol, trigo y papa. Ambas zonas
agricolas, for falta de infraestructura vial, no tienen comunicacién,
por lo tanto no existe relacidn comercial significativa entre las
comunidades. El patrén de . cultivo, es €l autoconsumo familiar. El
trigo lo siembran después de sembrar ¢l maiz si tienen areas
disponibles, también es para consume en dias o fechas especiales y
se comercializa muy poco. La papa ¥y otros cultivos los siembran
cuando se ha asegurado la produccidn de los anteriores cultivos y

poseen areas disponibles en su parcela de terreno. La justificacion

¢ Diccionario Geogrifico de Guatemala, Inst. Geoldgico Militar, Guat. 1983 Tome I'V, Pag 172.



B.

A4.2.

de este patrén de cultivos se encuentra en la satisfaccién de las
necesidades basicas de la familia

En Ia parte media, €l ciclo vegetativo del maiz es de aproximadamente
950 dias, pero en la parte alta sobrepasa los 300 dias. Es decir, que
el suelo pasa ocupado con maiz mas de diez meses al afio
aumentando el riesgo de erosion y limitando la oportunidad de

diversificar con otros cultivos.

Explotacion de Bosgues: Desde hace mas de 20 afios cerca de diez
mil manzanas de extensién territorial se encontraban cubiertas con
bosques particulares, comunales o municipaies; sin embargo, por la
presién de la poblacién y el ataque de plagas (gorgojo del pino}, estos

bosques han desaparecido en un promedio del 80%.

ASPECTOS ECONOMICOS.

B.1.

Poblacion.

La poblacién total de Tzanjuyup contiene: Lomas, parajes y caserios, en

toda su area, sin distincién que puedan pertenecer jurisdiccionalmente a

Sta. Catarina Ixtahuacan 6 Nahuala.
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Indices de poblacién e integracién de la Aldea Tzanjuyup.

. Sta. Catarina Ixtahuacin. Aldea Tzanjuyup
Poblacién Total % Poblacion %
Poblacién total Censo INE 1994 34,198 - 1,900
Pob. total s/Trab de campo 1997 36,600 : 3,600 10%
Fob. urbana, s/trab. campoi997 4,500 13% -
Poblacién rural INE 1994 32,100 87% 2,900
Poh, rural s/Trab. de campo “67 34,000 93% 3,600 100%
Fob. Indigena INE Censo 1994 33,200 91% 3,565 99%
Fobiacion alfabeta Censo 1994 6,040 39% 100 8%

{15 afios y mas)
Poblacién Analfabeta Censo 1994 11,600 65% 1,225 92%
(15 afios y mas)

Fuentes: X Censc Nacional de Poblacion y Habitacién, e informacién recolectada en el trabajo

de campo. 1997.

B.1.1.

B.1.2.

Ingreso estimado anual, por famiicc Q 1,200.00 7; constituido por
venta de productos agricolas en época de cosecha; sub-
arrendamiento de tierras; jornales de trabajo tante en municipios
aledafios como en fincas de Ia costa sur; explotacién agropecuaria y
venta de sub-productos como lefia, ocote, berros, frutas, etc.

Déficit alimenticio: El alimento basico de la poblacién es el maiz, pero
dadas las condiciones de minifundio, las inclemencias del tiempo
(gramizo, lluvias torrenciales ¢ sequia), aunado a la escasa tecnologia
que practican, obtienen bajos rendimiento ¥y su cesecha cubre sus
necesidades de alimento en un maximo de 5 a 6 meses del afio,
representando un déficit de 14 a 25 quintaies por ano, lo que
representaria la erogacién de aproximadamente Q2,000.00/ familia faric 8.

* Segim Estadisticas dei Ministerio de Trabajo, en base a informacién del INE, el poder adquisitive del Quetzal para
1995 era de un promedio de 0.15 con una pérdida de su poder adquisitive del 85%. El salario minimo en el
campo era de Q435.00 mensuales. Segin censo de poblacidn de 1994 = mnivel general de la Replblica de
Guaemala, el indice de pobreza extrema era del 36%.

Segin cdlculos efectuados por la poblacién una familia de 6 miembros consume 27.6 guintales de maiz y 2.01
quintales de frijol al afio.




B.2.

B.1.3. Migracion: Se considera que el 20% de las familias de Tzanjuyup
emigra a la boca costa en los meses de septiembre a diciembre, con
el objeto de participar como jornsleros en la cosecha de cafe y a
realizar trabajos de cultivo propios ¢ para otros. En los meses de
mays y junic emigranr a fincas de la costa sur {sobre todo a
Suchitepéquez) para trabajar en la limpia de terrenos para la siembra
de cafia de aziicar y café. Owo 20% emigra hacia sectores como

Totonicapan y Almolonga donde logran mejores ingresos.

Tenencia de Tierras :

El titulo de tierras de Santa Catarina Ixtahuacén, que abarca alrededor de
577 caballerias (apreximadamente 258 kilémetros cuadrados), fue otorgado
por ¢l Rey de Espafia en 1777, ratificado por Carlos [V en 1790, e insczito en
¢l Registro de la Propiedad en 1923.

Durante el periodo colonial, Santa Catarina Ixtahuacin soStuvo numeros
litigios con pueblos vecinos, por cuestiones de limites (con Samta Lucia
Utatlan en 1740, con Santa Clara La Laguna en 1790, con Zunil en 1793;

con los Garcia de Totonicapan en 1854.

1o méas actual y que aiin prevalecen son los conflictos con Nahuald, que
originalmente pertenecia al territoric de Ixtahuacédn. En 1865, vecinos de
Nahual4 llegaron incluse a atacar el pueblo de Santa Catarina. En los afios
subsiguientes Nahuala se consolidé como un Municipio independiente. Lo
anterior trae coma consecuencia que la poblacion rural de Tzanjuyup esta
dividida entre ambos municipies. Y ambos municipios conirontan serios
problemas, debido a las discrepancias sobre las tierras que pertenecen a
cada jurisdiccién y, hasta la fecha, no ha sido pesible encontrar una

solucién satisfactoria.

Siendo las tierras de caracter comunal, ningiin “comunero” posee titulo de
propiedad. La municipalidad sdlo extiende documentos de posesiin,
siempre y cuando se haya tomade y poseido las tierras en forma pacifica y

con el consentimiento de las autoridades del municipio y los principales.
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B.3.

_ ;

Por su superficie la extensién de fincas registradas, oscilan : De 1 cuerda -
menos de 1 mz. aprox. 2,000; de 1 mz a menos de 2 mz. aprox. 1,800; de 2
mz. a menos de 5 mz. 800, etc., predominando la tenencia de pequenas
parcelas, que representan el 40% del total de las fincas registradas. El
comité de titulo es quien tiene bajo su custodia los registros de propiedad,
funciona como una entidad independiente de la Municipalidad.

Vivienda.

E] tipo de vivienda que predomina en este municipio es el rancho tradicional,
de construccién precaria, generalmente de adobe o madera, con piso de
terra, techo de paja o teja, con poca o ninguna divisidon interna.
Edificaciones municipales & escuelas que actualmente estén en proceso de
construccién, puede motarse que cuentan ya con materiales mas modernos

como block y 1amina de zinc.

B.3.1. Construccién : En el area de Tzanjuyup, ademas del tipo de vivienda
humilde anotada anieriormente, existen una gran cantidad de
casitas que cuentan Unicamente con un pequeno ambiente, donde lo
7inico que puede notarse al entrar a ellas es una cocina en el centro
de la habitacion formada de 3 piedras, paredes de adobe o canas de
maiz (completamente negras por el humo del fuego de la cocina y el
ocoto o candil que wutlizan para iluminarse); piso de tierra y muy
poces articulos de uso personal. Techos de paja y en mal estado.

B.3.3. Reconstruccién : Generalmente por el tipo de materiales que usan
para su construccién y por la poca compactacion del suelo e
inclinacién; todos los afios se ven urgidos en repararlas durante €l
verano, con los pocos materiales a su alcance para protegerse de la
época de lluvia y frie que deben pasar.

B.3.4 El promedio de miembros por familiaes 6 a 8.



B.4. Actividades productivas.

B.4.1

B4.2

B.4.3

Produceién agricola

Maiz : Producto que cultiva el 100% de la poblacion. Rendimiento
por cuerda (28x28 varas) plantada: 1 a 3 guintales.

Frijol : Segundo producto mas cultivado, producido en la mayoria de
las aldeas su rendimiento es de 50 a 150 libras por cuerda.

Trigo : El 26% de la poblacién lo cultive, obteniendo de 50 a 100 Ibs.
Por cuerda

Café : Producido en zonas mas bajas o cilidas del municipio. El
rendimiento es de 1 a 2 quintales pergamine himedo por cuerda.
Haba, hortakizas, frutas y otros cultivos, su produccién es minima.

Comerciglizacién. de estos productes: La produccién de maiz se
destina primordialmente para el consumo familiar. Generalmente la
produccién de maiz que obtiene cada familia imicamente cubre sos
necesidades para 4 a 5 meses del afio; el resto del afio deberan
comprarlo a precios més altos que en la época de cosecha. Algunas
familias, las mas necesitadas se ven obligadas a vender parte de su
cosecha, para cubrir otras necesidades inmediatas de ese momento,
provocando que se vean en verdaderas dificultades al terminarse sus

rescrvas.

Demanda de crédit: baja y limitada capacidad econémica del
campesino. Por la estructura del régimen de tenencia de la fierrayla
agricultura de subsistencia predominante en la zona, la demanda ¥
posibilidades de accese al crédite estan limitadas para aquellos
agricultores que al generar excedentes para el mercado, posean o
adquieran capacidad para amortizar el crédito. La falta de
oportunidades  extra-agricolas han limitado seriamente la
disponibilidad de recursos econdmicos para las familias, que

dependen finicamente de su produccion agricola.
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B.4.4

B.4.5.

B.4.6.

B.4.7.

Sus técnicas de cultive son tradicionales, poca o ninguna preéparacion
para utilizar productos que puedan mejorar sus cosechas y dificultad
econémica para adquirirlos. De todo el municipio el 88% utiliza
fertilizante organico (gallinaza), en su mayoria; el 21% utiliza semillas
mejoradas y el 9% controlan plagas. 21% hacen uso de miniriego.

En el area de Tzanjuyup se ven muy pocos cultivos de vegetales, ya
que estos generalmente podrian destinarse para la venta, pero debido
a las dificultades de acceso y ninglin posible comprador inmediato,
tienen poca importancia para ellos. Las parcelas de tierra que cada
familia cultiva oscilan de 4 & 8 cuerdas de terreno, lo que significa
que pueden lograr una cosecha de maiz al afic de aproximadamerite
15 quintales; y frijol de aproximadamente 6 quintales o menos. El
trigo, la papa, ¥ habas son los otros posibles productos a cultivar en
esta area pero su produccién es muy limitada, debido a que
requieren de una inversion mayor en pesticidas y abonos para
mejorar su cosecha, ya que los suelos aqui son mucho menos

productivos, que en el resto del municipio.

Produccién Pecuaria : Ganado mayor. En pocos centros poblados se
observa a familias que invierten ahorros y préstamos para la compra
de una res, La cual duplicard en precio su costo en un promedio de
un afio de no suceder un accidente o gue muera por enfermedad.
Ganado menor (ovinos, caprinos) : Aqui hay mayor incidencia de
productores, siendo recursos que pueden destinar para la venta o
autoconsumo. Lo mismo sucede con la explotacion de cerdos y aves
de corral, muy limitada pero existente, sin mayor relevancia

comercial.

Rastros: Para el destace de ganado mayor existen 2 instalaciones de
tipe formal, uno en la cabecera municipal ¥ otre en un centro
poblado rural.

Tzanjuyup, cuenta con una muy limitada produccion de ganado
mayor, casi ninguna. Las ovejas y cabras &l igual que cerdos y aves

de corral, representan algunos de sus pocos recursos de



B.4.8.

B.4.9

autoconsumo conl que cuentar un promedio del 25% e la poblacién
y, tinicamente aves de corral en un 75 a 80%. Generalmente las aves
de corral son destinados a la venta para adguirir productos basicos
de alimentos como: sal, chile, tomate, frijol. Unicamente adquieren
carne de res cuandoe viajan a otros lugares o en fechas especiales en

el lugar.

Produccién artesanal : En todo el municipio, el producto textil
tradicional es orientado en su mayor parte al consumo familiar. La
mayoria de la poblacién, en especial las mujeres, tejenn y bordan su
propio vestuario. Existen lirnitantes en cuanto a organizacién ¥
capacitacién de los productores potenciales, ya que obtienen una
produccién excesivamente heierogenea en calided y normas de
produccitn, que imposibilitarian cumplir con exigencias precisas del
mercado actual de tejidos tipicos.

Existen muy pocos tejedores de telas y ponchos de lana. Hay unc o
dos productores de morrales de lana con disefios especiales, que para
su elaboracién invierten hasta 20 dias de trabajo y por supuesto su
¢osto es bastante alto v los hacen contra pedido, de compradores del

vecindario, generalmente. Se produce lana en una forma ristica

Comercios: Tiendas, la mayor parte son negocios de vasiada
condicién tanto en la cabecera mumicipal como en las distintas
aldeas y caserios. Farmacias: fUnicamente hay dos. Comedores :
dos, de condicién muy modesta. Pensién: unicamente dos,

condicién muy modestas.

B.4.10 Transporte : Bus de pasajeros, una unidad presta el servicio de

transporte de la Cabecera Mumicipal hacia Mazatenango, via
Quezaltenango. Ademas 5 unidades viajan continuamente de la
cabecera municipal hacia la carretera asfultada. De Carga. Se
cuenta con servicio para la cabecera municipal y ocho centros

poblados.

Tganjuyub, como mencionade anteriormente en el rubro de

mercados, mo cuenta con ningin tpe de comercio formal,
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generalmente los pobladores de Ia regién de Tzanjuyup, viajan a pie
{hasta 10 horas ida y vuelta) a los municipios de Cantel y Zunil en
Quetzaltenango en busca principalmente de maiz ¥ a vender leha.
Tampoco cuentan con servicio de transporte de pasajeros ni de carga.
Un camidén de 8 toneladas puede con dificultad llegar hasta la aldea,
generalmente vehiculos de carga pesada Unicamente transportan
carga hasta la cima de 7 cruces. De alli para la comunidad,
cualquier tipo de carga, por pesada que sea debera ser transportada
por las personas. Un ejemplo claro ha sido recientemente el traslado

de postes para la futura red de instalacion de energia eléctrica.

C. ASPECTOS SOCIALES.

C.1. Educacién.

C.1.1

C.1.2.

C.1.3

C.1.4.

Infraestructura : Servicios educatives para atender a nifios en edad
escolar en el municipio. Segiin USIPE, cuenta con instalaciones para
atender a un promedio de 3,535 estudiantes del nivel primario. Para
cubrir a una poblacion potencial ain se requiere construir en el

municipio 49 aulas mas.
Educacién Pre-primaria; Cobertura de aprosimadamente 2,000 nifios.

EBducadion Primaria: Existe ya un promedio de estudiante de primaria
de 5,900. Con cobertura del Ministerioc de Educacién. El! Programa
Nacional de Autogestién para el Desarrollo Educative -PRONADE-,
formada por el Ministerio de Educacion e instituciones privadas como
ASIES, Amigos del Pais y otras, que fundamentalmente buscan
agrupar a los padres de familia de cada pequeda comunidad para
desarrollar su capacidad organizativa (Coeducas), para afianzar la
administracién de cada escuela que se establezca en €l area rural,
donde el Ministerio de Educacién atin no tenga cobertura. .

Bdasico y Diversificado: se cuenta en la cabecera mumnicipal con un

promedio Ge estudiantes de 360 en total.
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C.1.5. Alfabetizacion de adultos: Se cuenta con la participacién de
CONALFA, con un promedio de alfabetizades por afio de 200

PETSONAS.

La Aldea de Tzanjuyup, cuenta con una escuela privade. que atiende
a un promedio de 200 nifios; y un promedio de 4 a § escuelas de
Pronade y el Ministerio de Educacion que igualmente atenderan a un
promedio de 200 nifios, en todo el area.

Conalfa brinda atencién a un promedio de 200 personas, a través de

Ia iniciativa privada

Cultura.

Existen en la comunidad de Ixtahuacan, verdaderos personajes, gque
representan la riqueza de la cultura Quiché. Entre ellos un norteamericano,
el Padre David Baronti, quien se ha dedicado por afios a estudiar el idioma y
2 desarrollar un diccionario de mas de 40,000 palabras, con su propia
definicién en Quiché, Ademas publicd un Misal completo en ese idioma y los
mensajes de la homilia son ignalmente en Quiché. EL Sr. Florentino
Ajpacaji es un representante innato de superacién e investigacién ha
trabajado para diversas instituciones de cultura maya y ha participado en

congresos en el extranjero.

¢.2.1. Los Principales, (sefiores ancianos) que representan la sabiduria y el
respeto de la comunidad haria sus valores morales, creencias y
cultura. Son personas elegidas en sus aldeas para representarlos
como autoridad, posteriormente a su tiempo de servicio pasan a
ostentar la catergoria de Principales. En este proceso los Principales
no sélo proponen a las personas gue OCUpaTan NUEVOS Cargos Sino
aue a la vez son los responsables directos de presentar de manera
oficial a las nuevas autoridades, dentro de esta participacién existe
una combinacién que se da de manera automética entre las

autoridades tradicionales y el poder reconocido legalmente.

C.2.2. Las cofradias forman parte de los valores culturales, que son fiel
representacién de una autonomia que mantiene la unidad y el

equilibrio de la sociedad. Son una herencia amcestral cuya seleccion
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se efectila en un proceso rotativo, en un dia del calendario Maya y se
hacen representar en su mayoria por adultos y jévenes. Su
organizacién interna tiene fundamentalmente lo siguiente : a) Primer
alcalde, b) Segundo Alcalde, ¢} Seis Mayordomos -del primero al
sexto- y; d} 4 Chuchuxeles.

C.3. Religion.

C.4.

C.3.1

Capillas religiosas : La religién predominante ha sido ia catélica, gue
cuenta con 42 instalaciones, una en la cabecera municipal y otras ent

30 aldeas y caserios. Las deonominaciones evangélicas han crecide

su presencia con 125 capillas en 33 poblades.

La influencia de otras sectas religiosas, ha incidide en la
desaparicién de importantes cofradias. Quedan pocos cofrades; los
sacristanes (personas que cuidan la iglesia y dan su apoyo a la

iglesia ad-honorem.)

En Tzanjuyup la influencia religiosa ha sido bastante diversificada y
ha sido otro factor de conflicto ideclégico ya que las personas a pesar
de su extrema pobreza dificilmente aceptan ayuda o asistencia de
otras denominaciones que no sean las de su f€. Especialmente
cnando asocian la idea de que los Unicos programa de ayuda
existentes en la comunidad sean oftecidos por communidades

religiosas aunque ello no implique su adoctrinamiento.

Recreacion y Turismo,

Existen campos de futbol, y basquetbol en la cabecera municipal y en muy
pocos poblados de la region. Existe un balneario lamado Laguna de

Chikabal a 6 kilometros al sur de la cabecera mumicipal, que se considera

gue tene atractive turistico.

Tzanjuyup no cuenta con ningin atractive turistico, eXcepto la cima de la

montana de siete cruces, que tiene una vista impresionante de todas las

montafias ¥ volcanes circundantes ¥ la bocacosta. Cuando un anciano pasa
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por este lugar hace reverencia hacia los cuatro puntes cardinales ¥

seguramente una oracion.

D. Servicios.

D.1

Organizacion Municipal.

Para su funcionamiento como gobierno local, la corporacién municipal es
asumida oficialmente por el Alcalde, regidores, sindicos y algnaciles. Todos

los cargos desempefiados excepto el alcalce, tesorero y oficiales, son

honorificos.

D11,

D.1.3.

D.1.4.

D.1.5

Recursos Humanos: Alcalde, Secretario, Tesorero, 3 oficiales de
secretaria; un oficial de tesoreria, un conserje, fontanerc y personal
auxitiar {5). Dos sindicos, cuatro conssgjales, un policia municipat ¥
doce alcaldes auxiliares.

.. Comisiones Asesoras: de Finanzas, Educacion, Urbanismo, Salud,

Medio Ambiente, Probidad y, desarrollo urbano y rural.

Recursos Financieros: un aporte total del gobierno central para una
inversién de Q2,200,000 anuaies.

Recursos materiales: Instalaciones, mobiliario y equipo,
vehiculo, etc.

Auxiliaturas: 6 centres poblades poseen alcaldia auxiliar, siendo sus
instalaciones de construccién variada. En la aldea de Tzanjuyup
existe una alcaldia municipal, conformada por : Un alcalde auxiliar y

6 alguaciles, posiciones ad-honorem.

Organizaciones comunitarias.

Este tipo de organizacion estd representada por comités, constituidos
en 42 comunidades. Los comités estan representados por una junta
directiva cuya escolaridad varia de primero a sexto primaria. La
predominancia del surgimientc de comités se concentza en
Contstruccidn de escuelas 34%; Instalacion de agua potable 30%;
introduccién de energia eléctrica 119%; construccién de puentes 9%;

construccion de puestos de salud 4%; v otros proyectos combinados
P proy:
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siempre orientados hacia el mejoramiento de la infraestruchiira de la

comunidad.

D.1.7. Necesidades prioritarias de infraestructura y produccién en Sta
Catarina Ixtahuacdr:
Introduccién, ampliacién y mejoramiento de agua
Construccién y mejoramiento de escuelas
Iniroduccion y ampliacién de energia eléctrica
Construccién, dotacién y equiparniento de centros ¥ puestos de salud
Capacitacién y comercializacién agricola, ventas insumos agricolas

¥ otros.

D.1.8.. Necesidades pricritarias para la Aldea de Tzanjuyup.
Energia eléctrica
Puesto de salud
Agua potable
Letrinizacién
Capacitacién agricola y crédito agricola. ¢

D.2. infraestructura.

D.2.1. Vias de comunicacién : A la cabecera Municipal de Ixtahuacan, se
puede llegar desde la ciudad de Solold, por carretara alfaitada
(32 km.} vy terraceria (9 km.), transitables en toda época del afio,
debido a que actualmente se le d& un mantenimiento constante.

A la aldea de Tzanjuyup, se puede Hegar desde Ixtahuacan a una
distancia de {9 km. de terraceria en buen estado, 4 km. de carretera
asfaltada y 12 km. de camino vecinal en mal estado, especialmente
en época de lluvia. Generalmente los vecinos de Tzamjuyup que
visitan Ixtahuacan lo hacen a pié por veredas y cruzande altas

montafias, 2 una distancia de por lo menos 15 km.

* FUNCEDE, FONAPAZ. Diagridstice del Municipic de Sta. Catarina Ixtahuacan. OIM, 1997.



D.2.2. Energia eléctrica: de 6,072 viviendas reportadas (25%) disponen de
energia eléctrica domiciliar en tanto gue mas de 5,000 viviendas no
cuentan con este servicio. Alumbrado piablico, solo dispone parte de
la cabecera municipal.

En el caserio de Chuisibel se desarrolio un proyecto de pequefia
hidroeléctrica, promovide y fimanciado por el Sr. David Doedro ¥ con
el apoyo de instituciones privadas, beneficiando a un promedio de 60

viviendas.

La totalidad de 1a poblacién de Tzanjuyup se alumbran con candil ¥
ocote. Durante el afic de 1996 se instald un sisterna de energia solar
en la aldea de Tzanjuyup en el Centro de Capacitacién, para brindar
superacién a un promedio de 100 familias y a la escuela privada gue
funciona desde hace 10 afios, atendiendo a un promedio de 200

nifios en edad escolar, 1°

D.2.3. Abastecimiento de agua : Existen 8 nacimientos de agna y 15 pozos
comunales en la regién de Tzanjuyup, que basicamente cubren las
necesidades minimas de consumo de agua, no representan un
potencial para riego de cultivos, Unicamente 115 familias cuentan

con el servicio de agua entubada domiciliar.

D.2.4. Drengjes : Unicamente en la cabecera municipal cuentan algunas

viviendas con este servicio.

D.3. Salud.

D.3.1. Servicios de Salud : Los servicios estatales de salud estan a cargoe de
6 puestos de salud. Uno en la cabecera y 5 en diferentes poblados.
El personal auxiliar con que cuentan : 4 técnicos ep salud, 13

" Escuela, centro de capacitagién y sistema de energia solar, han sido proyectos financiados por la comunidad de
la Diotesis v Fundaciones de Washignton USA, a través de Ja iniciativa v gestion del Sacerdote David Baronti de la
parroquia de Sta. Catarina Instahuacan.
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D.3.2

promotores de salud rural y 5 enfermeras profesionaies en 4 centros

poblados y 107 comadronas en 35 centros poblados.

Principales casos de enfermedad y muerte : Los principales casos de
enfermedad y muerte general, lo representan las infecciones

" respitatorias {bronconeumonia), desnutricibn y parasitismo. En

D.3.3.

nifios de 0 a 5 afios enfermedades respiratorias y desnutricién.

INDICADORES DE SALUD 1,996.

INDICADOR TASA (X 1000)
Tasa de natalidad 31.93
Tasa mortalidad general ' 5.15
Tasa de fecundidad 17.09
Tasa de mortalidad infantil 51.08
Tasa de mortalidad neconatal 21.50
Tasa de mortalidad perinatal 10.75
Tasa de mortalidad postneonatal 29.57

Fuente : Puesto de Salud de Sta. Catarina Ixtahuacan. 1997,

El Centro de Salud de Sta. Catarina Ixtahuacdn cuenta con una
cobertura destinada para el drea de Tzanjuyub de : Un promotor de
Salud, 5 comadronas. Falta orientacién hacia la poblacion en cuanto

a la prevencion de enfermedades.

Letrinizacion y Saneamiento Ambiental : 2,363 (40%) de las viviendas
cuentan con letrina. En consecuencia alrededor de 4,000 viviendas
no cuentan con esta instalacién a nivel de la comunidad completa de

Sta. Catarina Ixtahuacan.

Especificamente en la Aldea de Tzanjuyup, més del 90% de las
viviendas no cuentan a(in con letrina. Representando un aproximado

de 600 viviendas.




D.4. Otros Servicios Publicos.

D.4.1.

D.4.2,

D.4.3.

Mercados - De caracter formal (en proceso de reconstruccion en la
actualidad) solo existe en la cabecera; informales exisdtenn en 3
aldeas {La Ceiba, Tzampol y Tzucubal). Los dias de plaza, en la
cabecera municipal, son jueves y domingo, siendo este dltimo el mas
importante.

En la Aldea de Tzanjuyup, no existe mercado, inicamente algunas
pequenas tendas que distribuyen articulos sumamente elementales,
como: sal, candelas, fosforos y muy reducidas cantidades de granos
basicoes y otros alimentos. El comercic es totalmente inusual, por lo
que deben trasladarse en busca de lo necesaric hada la cabecera
municipal, 1 otros Iugares mas cercanos; de igual forma sucede con

otras aldeas y caserios de ia regién.

Cementerios: 18 poblados poseen cementeric. La aidea de
Tzanjuyup tiene un cementerio que esti en un area de dificil acceso,
terreno inclinado, y limitado espacio.

Correos, telégrafos y Teléforno : Sélo la cabecera municipal dispone de
estos servicios. Cuenta Unicamentie con una linea de teiéfono
comunitario, sumamente deficiente. Tzanjuyup al igual de la
mayoria de aldeas y caserios estan totalmente aislados y sin mingin

servicio de comunicacion.




CAPITULO 1I1.

DESARROLLO DEL PROTOTIPO COMUNITARIO.

El prototipo de gestién para el desarrollo integral de comunidades indigenas marginadas,
responde con una organizacién adecuada para cumplir con sus objetives. Esta
organizacién es autesustentable y participativa para que la comunidad alcance la misifn

que se ha trazado; apoyades con la vision organizacional siguienie :

VISION.
“El desarrolio integral del nucleo familiar rural en extrema pobreza, mediante la educacion,
-capacitacion y produccion de alimentos y bienes que permitan su incorporacion a la vida
econdmica v social del pais, con amplio sentido de identidad y respeto hacia la naturaleza

¥y su comunidad indigena”

MISION.
“Contribuir con la sociedad guatemalteca, desarrollando a la familia indigena marginada,
brindandole solidariamente los recursos indispensables para lograr su autosuficiencia
productiva, que incida en mejorar su nivel de vida y educacién, participando activamente

en el progreso social, cultural y econdmico de su comunidad.”

A. PROPOSITOS Y OBJETIVOS.

El propésito de la organizacién estara orientado a crear una administracién que
reuna las condiciones apropiadas para realizar las distintas areas de trabajo que
permitan un desarrollo sostenible!!, para la superacién de cada una de las

familias participantes de dicha organizacién.

"' ASIES, FUNCEDE. Alianza C. Americana para el Desarrollo Sostenible, Guat. 1994, p.48
“Desarrollc sostenible: Mejorar y garantizar la calidad de la vida humane. Este permitind gue las personas
desarrolien sus potencinlidodes y puedan lievar una vida digno y de realizacion. ™
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Adicionalmente la organizacion contempla dentro de sus propositos, expander su
avuda a diversos pequefios poblados circunvecinos que no tienen minguna
expectativa de superacion educativa y econémica por la distancia en la que se

encueniran de las aldeas o comunidades con mayores oportunidades y servicios.

Para este modelo de organizacién, el objetivo mas importante sera la blisgueda de
satisfacer las necesidades mas inmediatas de la familia indigena del altiplano,
especialmente de la Aldea de Tzanjuyup, Municipio de Sta. Catarina Ixtahuacan, a
través de proporcionar alternativas de trabajo artesanal que permita a corto o
mediano plazo, hacer de cada familia necesitada un ente productive y satisfactor
de sus propias necesidades.

Es importante tambien destacar que se trabajard en funcidn de las necesidades,
inclinaciones y expectativas de los beneficiarios para permitir sucesivamente la
integracion de otros grupos familiares que deseen mejorar su nivel de vida.

B. POLITICAS GENERALES.

s Brindar el apoye necesario para lograr la autosufidencia econémica de las familias,

mediante el trabajo artesanal, en un plazo no mayor de 3 afios.

¢ Elevar su nivel educacional (mediante alfabetizacién), previo a involucrarlos en un
proceso de capacitacién 6 paralelamente; dependiendo de las exigencias del curso
de capacitacion que elijan.

"« Promoverla participacién de la mujer en diferentes actividades que redunden en e}

mejoramiento de su familia.
« Concientizar al beneficiario hacia la proteccidn ecolégica, sus valores culturales,

morales y de integracion familiar., Mediante orientacion familiar, salud, medio
ambiente y cultura Maya.
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Atender necesidades basicas de alimento, vivienda vy salud, come pricridades en

casos de emergencia

Apoyar gestiones y proyectos de indole comunitario, tinicamente en aguelios gue

tengan un gran impacto sobre la comunidad rural mas desfavorecida y que incidan
en un beneficio directo o indirecto hacia las familias del programa.

B.1.

Condiciones v Requisitos para la aceptacion de beneficiarios.

Para incorporar grupos familiares al programa de ayuda, se determinaran

como primordiales las siguientes condiciones y requisitos que deberan

cumplirse para ser considerados candidatos a formar parte de los

beneficiarios :

B.1.L

B.1.3.

B.1.4.

La organizacion reclutara individuos con familia integrada, en la que
por lo menos uno o varios miembros de ésta tengan edad productiva
entre los 15-18 afios en adelante con aspiraciones de superacién y

capacitacion.

. Mo existiva limitante para la aceptacion de una familia por sus

creencias, raza, religién 6 tendencia politica.

Un factor que si serd determinante, es que debe ser una familia en
estado de extrema pobreza, o sea que el grupo familiar no obtenga
ingresos igual 6 superiores al minimo vital de acuerdo a la escala
contenida en la ley del Impuesto sobre la renta para el area rural.

La participacién activa en el evento de capacitacién designado, es
muy importante, ya que determinard las posibilidades que cada
persona, miembro de una familia tendré de lograr su auto-suficiencia

en el término esperado.
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B.2. Responsabilidades de los Miembros de ia Organizacion.

Normas y responsabiiidades para cada miembro de la organizacién, en la

consecusién de los objetivos del Programa de ayuda.

Del Consejo Directivo.

El consejo directivo dirigira, evaluard y aprobara las diversas actividades
a desarrollar en beneficio de las familias del programa.

Visualizar y planear el futuro v cobertura de los beneficios a promover
dentro del programa.

Proveer informacién detallada de cada uno de los beneficiades en el
programa a la familia patrocinadora del exterior, a través del Directer

Ejecutive y colaboradores.

Prornover actividades benéficas entre los patrocinadores ¥ su comunidad
para obtener recursos y financiar  proyectos especificos ¥ el
sostenimiento de la organizacién en Guatemala. Ademas de invitar a

Fundaciones y/6 Instituciones a participar en su proyecto de ayuda.

De los Patrocinadores.

Todo patrocinador que se incorpore al programa es responsable de
brindar una cuota mensual durante 3 afios, para cubrir las
necesidades de capacitacién, educacion, é inversién en materiales ¥y

equipos basicos, de su familia patrocinada en Guatemala.

De los Colabozradores.
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Brindar su mejor y objetivo esfuerzo para monitorear y canalizar
adecuadamente toda la informacién relacionada con la incorporacién de
las familias al programa, las actividades realizadas, la informacién
financiera oportuna y el desempefio orientade hacia el buen manejo de

los recursos del programa.
De las Familias Patrocinadas.

Toda miembro que ingrese al programa tendra el serio compromise de
poper su mejor esfuerzo en practica, participando en actividades
educativas, productivas y recreativas en funcion de su preparacién hacia
desarrollar un oficio artesanma! que le permita utilizar su Hempo
disponible en una actividad que genere ingresos propios & su hogar; sin
descuidar sus actividades habituales y su familia.

Tode nuevo miembro o beneficiario, debera conocer y responder al
compromiso de dedicar tiempo y trabajo efective hacia el logro de sus
intereses vy necesidades de superacién anteriormente planteados; de lo
contrario sera descalificado v retirado del programa de ayuda, en un

plazo no mayor de 6 meses.

C. PLANEACION DE ACTIVIDADES.

Tomando como punto de partida las politicas generales de la orgamizacion, y dadas las

condiciones muy especiales de la comunidad en cuanto a su nivel cultural ¥ socio-

econdémico, se plantea a continnacién desde su inicie las diferentes actividades que

deberan planearse y que conforman la etapa injeial de la organizacién, previa a

desarrollar toda una serie de actividades dirigidas hacia los propdsitos mismos de su

funcionamiento.
c1 Proceso de Seleccion, Monitoreo y Evaluacién de Miembros beneficiarios de la organizacién.
c.2. Flaneacitn de actividades educativas y de capacitacion.
C.3. Programacion de Actividades y Provectos.
C.4. Delimitacién de Jos alcances y metas esperados por actividad, proyecto ¥ grupos de rabajo.
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C.1.

Seleccion, Monitoreo y evaluaciin de Familias,

C.1.1. Informacién basica familiar para la seleccién.

Informacion completa del grupo familiar empezando por el padre
v madre; nombre, edad, ocupacion, No. gue representan dentro
del grupo familiar.

Estado de su vivienda: tipo de construccion, piso, estufa,
drenajes, iluminacién, ne. de habitaciones, mobiliario existente,
abastecimiento agua, letrina, etc.

Educacién: nivel escolar de cada miembro, idiomas que habla.
Propiedades: tipo de propiedades, extension, actividad a la que
estén destinadas. Especialmente si son cultivadas, cuiles
cultivos, conocer si cubren sus necesidades de alimento, en
tiempo ¥ calidad.

Ingresos familiares y ocupaciom: monto total mensual y fuente.
Estado de salud: conocer si existen problemas de salud,
especialmente enfermedades cronicas o infecciosas. Para conocer
sus necesidades de asistencia de salud y sus condiciones hacia el
trabajo, en €l caso de (el) o {los) posibie(s) miembros del grupo
familiar para participar en actividades de capacitacién y
educacidn.

Aspiraciones gue tengan al ingresar al programa: Se estableceran
sus intereses, inclinaciones, para que en la medida de su
incorporacién pueda buscarse la mejor forma de orientar sus
habilidades hacia ¢ trabajo artesanal productivo.

Nota : Esta es la informacidn en términes generales que se
obtendrd de cada familia prospecto en la seleccién, para
determinar sus limitantes y potencialidades dentro del grupo
familiar, para incorporar por Io menos a uno de sus miembros en
cualquiera de las actividades de educacién y capacitacion. Se
acepta su ingreso y se inicia la tarea de buscar la mejor forma de
ayudar a dicho miembro a la superacion de la familia.
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c.2.

C.1.2. Asignacién de un No. de Record Familiar.
Generalmente todas las familias dentro del programa contaran con
un namero de identificacién, que coincida con su patrocinador. Una
vez aceptade el grupo familiar, se preparara formato de historia sobre
la familia y una fotografia del grupo familiar, para formar su record y
dar a conocer a su patrocinador quienes son sus patrocinados dentro
del programa. (Formato, Anexo 2}

C.1.3. Monitoreo y evalnacion.

El monitoreo consistira en mantener contacto periodico con la familia
completa, para ir evaluando sus avances, nuevas necesidades gue se
presenten y elaborar un reporie cada seis meses para adjuntarlo a su
record. Cualquier informacién relevante serd tramsmitida de
inmediato al Gerente Regional, para que éste a la vez, decida acciones
a tomar, sean estas de emergencia por enfermedad, dificultades
econdmicas, ausentismo 6 falta hacia el compromisoe. (Reporte de
Progreso, Anexo 3)

La Actividad de seleccién y monitoreo, seré continuamente practicada
¥a que nuevos prospectos se presentaran, asi como familias que cada
afic sean renovadas al haber cumplide con el tiempo y/¢ los
propositos de superacion esperados. Es importante destacar que en
la medida gue la familia vaya logrando su independencia econdmica,
se le permitird dejar el programa prematuramente {antes de 3 afios) ,
permitiendo de esta forma la incorporacién de otre nucleo familiar en
su lugar. Asi mismo todes los miembros anteriores, seran invitades
siempre a participar en actividades educativas y sociales de la

organizacién.

Planeacion de Actividades Educativas y de Capacitacién.

El plan general de trabajo del programa gue basicamente estari orientado a
brindar la capacitacion y educacién integral a jas familias respondiendo a
sus necesidades, intereses o inclinaciones, problemas y expectativas;
permite que como principales actividades a planificar y desarrollar se

consideren:



C.3.

C.4.

C.2.1 Educacion: Cursos de alfabetizacién con duracién de une a tres
afos, para todos los miembros que lo necesiten. Seminarios y
charlas relarionados con salud, alimentacién, moratl, cultura maya,
aspectos sociales, ambientales, etc. Cursos de pintura, dibujo,
miisica, etc. Paranifios.

C.2.2. Caparitacién: Diversos cursos como : Sastreria a diferentes niveles,
panaderia, costura y bordado, cocina, zapateria, elaboracién de
ponchos, produccion de alimentoes, ete.

C.2.3. Actividades sociales : Celebracién de fechas especiales donde se
invite a participar & toda la familia. Reuniones informales de cierre
de cursos, de informacion general, seminarios, etc.

C.2.4. De proyeccion a la comunidad: confribuir con reparacién de
caminos, agua potable, electrificacion y un amplio proyecto de viveros
¥ reforestacion.

C.2.5. Jornadas médicas : Se realizard una jornada meédica anual en la que
se atenderan a nifios y madres y problemas visuales de toda la aldea
¥ areas circunvecinas.

€.2.6. Construccién de Centro de Capacitacion.

Programacién de Actividades y Provectos.
En base a los diferentes intereses e inchinaciones, adicionalmente a las
necesidades encontradas dentro del grupo de familias prospecto, se

programaran las diversas actividades, scleccionando los grupoes

participantes para cada evento, considerando una fecha y hora acomodada a

su disponibilidad para asegurar su participacién.

Generalmente se programarin actividades annalmente, para ser distribuidas
durante €l atio en las épocas que son mas adaptables para no interferir con

sus actividades agricolas y sociales de la comunidad.
Delimitacién de los Alcances Esperados por Actividad y Grupos de Trabajo.
Para poder desarrollar actividades de educacién y capacitacién en términos

especificos y para lograr una formacion integral de los beneficiarios en
determinade plazo y areas especificas de interés e importancia para su
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familia ¥ comunidad, es importante organizar a los grupos, definiendo con
anticipacion que se espera lograr como resultadeo ¥y a que mnivel de
conocimiento y aprendizaje, para poder monitorear el avance y resultados
finales. Lo anterior permitira con la suficiente amticipacion conocer las
futuras necesidades que se presentaran apoyandose paralelamente con los
criterios de supervisores de campo, capacitadores, y los beneficiarios
mismos, gque de alguna manera meostraran su interés o dominio de
determinadas habilidades o conocimientos adquiridos.

D. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

La Estructura organizacional basica que se requiere para implementar y desarrollar
este prototipe de organizacion serd dada a continuacién, considerande sus
caracteristicas y funciones a desempehar dentro de su area de trabajo. Organigrama,

(anexo 4.)
D.1. Funciones Especificas por Niveles de Mando y Puestos Administrativos.

D.1.1 Consejo Directivo.
Para la formacién y desarrollo de este tipo de organizacion es
importante crear originalmente un Consgjo Directivo, cuya
orientacién basica sea, promover dentro de sus asociados ¥
patrocinadores el propdsito principal de la organizacién contenida
dentro de su filosofia basica, anteriormenie definida.

+ Caracteristicas Importantes del Consejo Directivo:

» Integrade por personas con gran sentido de humanidadg,
conciencia social ¥, entrega hacia el servicio.

» Deseo y disponibilidad de participar en reuniones de Consejo
Directivo que se requieran para mantener y tomar decisiones
sobre el programa de ayuda en Guatemala.

¥ Dimnamismo y buena dispesicién en desarrollar actividades
que promuevan la participacién de nuevos miembros

paftrocinadores, al programa.
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+ Integracién y Ejecucion del Consejo Directivo.

» Presidente: Dirigir ¥ coordinar actividades del Consejo
Directivo. Proponer y buscar nuevos prospectos financieros
para la erganizacion.

» Vice-Presidente: Apoyar las actividades del Presidente y
sustituirle en casos que éste no pueda ejercer su presencia.

» Tesorero: a cargo de la administracién de todos recursos de
la organizacién. Controlar y proporcionar los fondos que
requiera la organizacién en Guatemala para desarrollar sus
actividades mediante presupuestos y ejecucién de fondos.
Record de fondos por familia y su utilizacién.

» Secretario: A cargo del manejo administrativo de la
organizacién en el extranjero ¥ en Guatemala. Reportes
mensuales de actividades desarrolladas y planes futuros,
control y monitoree de los expedientes de cada familia y
reportes de progreso.

» Veocales : Apoyar las atividades de los arriba mencionados y
promover v desarrollar actividades entre los patrocinadores,
asi como colaborar directamente en ia recoleccién de fondos
para el programa y editar bi-mensualmente carta informativa
hacia los patrocinadores.

D.1.2. Coordinader del Programa.
Servira de conexion directa entre la organizacién establecida en el

extranjero, 6 local, ¥ sus funciones principales seran :

+ Comunicacién y Reportes.
Comunicarse con quienes estan a cargo de finanzas y
administracién para dar seguimiento y ejecucién (Presupuestos,
Ejecucion de fondos, Reportes de familias, etc.)
Reportar mensualmente actividades y proyectos realizados o
status de los ya iniciados y futures planes. Dificultades
encontradas ¥y soluciones.

+ Planificacién y Ejecucion.
Requerir autorizaciones de: inversién en casos especiales en los

que se requiere equipo especial y costose como compra de



vehiculos; medidas y disposiciones gue se desean tomar que
requieran de su autorizacion previa ejecucion, etc.

Disefar y desarrollar planes de inversion tales como:
construccién de Centro de Capacitacion, equipo de iluminacion,
equipamiento especial, etc.; para ser evaluados, autorizados y
financiados por Consejo Directivo.

+ Coordinacién y Asistencia.
Establecer metas y revisar planes futuros de capacitacién ¥
educacion.
Establecer y revisar medidas de cumplimiento del programa:
ejecucion de proyectos en marcha, cursos de capacitacién y
charlas efectuados, nivel de asistencia, resuitados, etc.
Verificar 1a ejecucién de presupuesto ¥ su manejo adecuado de
fondos, mediante reportes y controles que permitan su eficiente y
transparente utilizacién.
Revisar informe de monitoreo realizado con supervisor de campo,
discutir el progreso, verificar que todas las familias esten siendo
monitoreadas y que los records de familias estén al dia, historias,
reportes de progreso, condiciones especiales de familias y modo
de ayudarles sin haceries dependientes.
Asistir al gerente regional para reclutar personal y resolver
situaciones laborales.

+ Representacién.
Actuar como representante oficial del programa en cualquier

asunto relacionado con el mismo.

D.1.3. Gerente Regional.
Estard a carge de la Administracién local del programa, sus
principales funciones:

¢+ Administracién de Recursos Humanos.
Rechatar, seleccionar, contratar y capacitar a nuevo personal que
mantendra contacte con las familias.
Seleccionar y contratar a capacitadores y servicios necesarios

para los cursos de capacitacion y demas actividades.
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4 Administracién de Actividades v Proyectos.
Planear, programar y desamrollar actividades educativas, de
capacitacién y recreativas para todos los  beneficiarios del
programa; siguiendo las metas y objetivos del programa.
Verificar el desarrolle y resultados de proyectos.
Cotizar y comprar articulos y equipos necesarios para la
preparacién de cursos y capacitacion.
Elaborar memoria de actividades para cada afio de
funcionamiento, relacionade con el nftmero de familias
beneficiadas, participantes por proyecto y actividades realizadas
con breve historia y fotografias, resultados obtenidos, y alcances
del programa de ayuda.

+ Supervision.
Reunién periédica quincenal econ Supervisor de Campo para
obtener resultados de monitoreo, verificar que todas las familias
han sido monitoreadas v tomar decisiones relacionadas con casos
especiales. 7
Recibir sugerencias sobre la incorporacion de nuevas familias,
inquietudes, ¥ posibles actividades a realizar para los
beneficiarios.
Verificar la funcion de supervisién y colaboracion en el desarrollo

de actividades a carge de capacitaderes vy colaboradores del
programa.

+ Organizacién v Evaluacion.
Mantener records de familias debidamente ordenados, llevando
control de fichas, historias, fotografias de cada familia dentro del
programa, con su record de reportes de progreso.
Verificar el proceso de monitereo de familias, su progreso revisién
de fichas por familia.
Evaluar y selecionar a las familias nuevas, ¥y su incorporacién, a

las que estan lstas para dejar el programa,.

+ Control Financiero-Administrativo y Reportes.
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Llevar control financiero de todos los fondos recibidos v un
programa de control ¥ ejecucion de fondos por familias.

Efectuar reporte mensual de egresos, detallando €l uso de fondos
por cada proyecto vy rubro administrativo.

Redlizar presupuestos mensuales con listade de fondos por
familia a utilizar y su destino.

Recopilar y resumir toda la imformacién relacionada con el
monitoreo mensual del supervisor de campo reilacionado con el
progreso de ias familias, sus debilidades y fortalezas y los

mecanismos posibles para ayudarlos sin hacerlos dependientes.

+ Representacion.
Representar localmente al programa para cualquier gestién
institucional y funcién administrativa.

D.1.4. Supervisor de Campa.
+ Supervision ¥ monitoreo:
Elaborar reporte’ de intencién para la seleccion de nuevas
familias. Elaborar ficha de ingreso de familias que han sido
aceptadas, tomar fotografias y elaborar un plan de actividades
para cada familia, en coordinacién con el gerénte regional.
Encargade de monitorear mensuaimente, visitar y verificar el
progreso de cada familia, sus fortalezas, sus deficiencias, sus
intereses, su potencial y sus necesidades bisicas de vivienda,
alimento, educacion, salud, etc.
Encargado de verificar el progreso de cada familia, sugerir
acciones o actividades que mejoren el programa de actividades y
desempefio de determinada familia. .
Reportar mensuaimente relevancias positivas y negativas que se
encuentren en sus visitas y efectuar reportes de progreso por

familia cada seis meses.

+ Capacitacion:
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Supervisar y colaborar brindando materiales de apoyo ¥
asistencia a capacitadores y colaboradores en cursos, seminarios,
charlas y capacitacién.

Verificar Ia asistencia de los beneficiarios a2 cada una de las
actividades programadas para su familia en funcién del programa
previamente establecido.

Ejercer atencién especial a casos de dificuliades de sahud,
emergencias econdmicas, 1 otras dificultades que impidan la
activa participacion de los beneficiarios; dando a conocer
oportunamente dichas sitnaciones y posibles soluciones al

gerente regional.

¢+ Representacion :
Representar al gerente regional en reuniones con familias, en
cursos de capacitacién, etc., con el propésito de mantener la
presencia del programa en cada actividad y motivar la
participacidn activa de los beneficiarios.

D.1.5. Asistente Administrative.
+ Registros y labores de oficina.
Lievar el control diaric de los libros de contabilidad: mediante
recolectar, clasificar facturas y comprobantes y su debido
registro.
Atender la visita de {familias a la oficina.
Asistir en la preparacién y entrega de fondos para alimentos a las
familias asignadas.
Escribir cartas y solicitudes, preparar y ordenar expedientes de

+ Asistencia.
Monitorear a determinado grupo de familias que asisten a cursos
¥ charias.
Asistir a] gerente regional y supervisores en la preparacion de los
eventos programados.
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Conocer y colaborar con cada uno de los proyectos que se
realizan, preparande listado de participantes, materiales de
apoyo, visitas, etc.

Representar al gerente regional ¥y supervisores en caso de

ausencia.

D.2. Administracién de Recursos Humanos.

D.2.1

D.2.2.

Politicas Generales.

La organizacién buscard ofrecer oportunidad de empleo justas con
sueldos y beneficios competitivos en el mercado local e incrementos
salariales en funcién del desempeiio de cada individuo y de las
posibilidades de la organizaciém. Que por no ser de ecaracter
lucrativa, depende en gran parte de los aportes financieros que
ofrezcan sus patrocinadores.

1a administracion de personal incluyendo reclutamiento,
contratacién, compensacién, ¥ capacitacion son totalmente abiertas e
indiscriminatorias, lbre plenamente de parcialidad o prefuicios de

taza, Sexo, COlor U origen.

Requerimientos Eticos y Legales.

La calidad humana constituira una de las caracteristicas de aita
consideracién al formar parte del grupo de trabajo de la organizacién.
La buena disposicién y dinamismo, deben combinarse coni virtudes

tales como:

+ Conocimiento de la problematica socio-econdmica de la
comunidad del altiplane, especificamente del &rea de cobermura
del programa de ayuda.

+ Vision general sobre la importancia del trabajo en comunidades
rurales, en funcién del desarrolle humane, social, cultural v
econémico de las familias.

¢ Deseo de trabajar bajo un esquema de aporte social.

¢+ (ran sentido de colaboraciéam.
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D.2.3. Personal Administrativo v Capacitadores.
Tanto para el desarrolio de actividades y proyectos como para el
. funcionamiento administrativo de la organizacion, es importante
contar con los recurses humanos adecuados para realizar todas las
actividades programadas, por lo que se preveera con la suficiente
anticipacién de qué personal se dispone ¥y a quiénes se debera
contratar, el tipo de contratacién gque se efectuard, tante asi como
definir la calidad y disponibilidad de asesoria técnica de otras
‘instituciones de ayuda que puedan apoyar las actividades de la

organizacion.

+ Personal Administrative Permanente.
E] reclutamiento y seleccion de personal administrativo, se basara
en los requerimientos minimos de descripcion de puestos, se dard
preferencia a personas de la misma comunidad ¢ comunidades
cercanas, especialmente por el respeto, confianza, el idioma, su
calidad humana, etc., que seran factores importantes para su
aceptacion dentro del circulo de trabajo.

¢+ Personal Temporal para funciones especificas :
Por la amplitud de cobertura y gque determinados proyectos a
medianc y largo plazo, requerirdn de una atencién especial para
realizar periddicamente la misma actividad ¥ organizar un grupo
de trabajo, se requeritd la contratacién de un Supervisor

Especifico a tiempo parcial o compartido.

+ Convenios de Colaboracidn :
Colaboradores que anteriormente hayan sido beneficiarios del
programa para realizar cursos especiales de capacitacion en un
area de su interés & carreras profesionales; cuyo compromiso
posterior sea brindar su apoyo & servicio al programa capacitando
a su misma comunidad en dreas de su especialidad.

+ Colaboradores § Veluntarios con especialidad técnica :
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Adicionalmente al personal administrative, se contard con
personal técnico especifico y colaboraderes temporales, quienes
realizaran diversas actividades de capacitacién, asesoria técmica

en proyectos de infraestructura, cursos y actividades educativas.

Generalmente los colaboradores temporales, seran personas que
trabajaran ad-honerem o con cobertura de gastos por cuenta de
otros programas 6 instituciones de ayuda que ofrezcan brindar
su apoyo voluntario. Ej. : Capacitadores de INTECAP,
Catequistas de la Iglesia, que imparten charlas sobre moral, ¥
cultura maya-quiché; Promotores Agricolas de INAB, Promotores
de saludg, ete.

D.2.4 Contratacion € Induccion.

D.2.5.

En cuanto a la contratacion e incorporacion de cada miembro a la
entidad, estara determinado por el puesto que desempefiara, siendo
un puesto administrativo sera considerade permanente, y para
realizar Iaboreé especificas o estacionales, asi como de capacitacion,
charlas, u otro tipe de actividad educativa, serdn contratados
temporalmente o en condiciones de contrato por trabajo realizado.
Tanto para personal permanente como temporal, serd incorporado al
equipo de trabajo, preliminarmente definiendo su campo de accion y
funciones principales del puesto, asi como una visita a cada uno de
los proyectos que se realizan y conocimiento de la filosofia del trabajo
del programa de ayuda, su organizacién y personas indirectamente
vinculadas cue contribuyan al buen funcionamiento de la misma.
Todo con el objeto de facultar al nuevo miembro para realizar mejor
su trabajo en un ambiente adecuado y con una amplia vision de los

objetivos y resultados esperados de su gestion.

Desarrollo de Personal.

Para permitir €l desarrollo del personal, se permitira la participacién
activa de todos los miembros en las diversas actividades designande
tareas especificas gque de acuerde a sus conocimientos y areas de
trabajo puedan desempefar eficientemente, ademas de programar la

participacién del personal en cursos de preparacion de su interés;
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contribuyendo de esta forma con su formacién general, preparandole
en un campo de asistencia y servicio, que pueda realizar dentro de la
misma organizacién 6 en otras instituciones de aynda a comuridades

en su funrro.

Requerimientos para definir el grado de ocupacién laboral dentro de

la organizacion.

Basados en términos generales para definir las posiciones dentro de
la Organizacién se requeritd la consideracion de los signientes

elementos.

Conocimiento, habilidades, experiencia y educacion: El minimo
conocimiento, habilidad, experiencia y nivel de educacién requerido
para cada posicion en particudar.

Responsabilidad y desempefio: El grado de discrecion y juicio propio
requerido para el impacto que tendran: sus decisiones, acciones y
errores en su trabajo, en el de otros individuos, 6 areas y proyectos
de la organizacion. El nivel de desempefio esperado y el nivel de

supervision gue requiera.

Complejidad y dificultad : La diversidad de responsabilidades en el
trabajo a desempefiar, el grade de planificacion y resolucién
requeridos, tanto como el nivel de iniciativa y solucion de problemas

gue se requiera.

Habilidad de comunicacion : La influencia de las acciones ¥
habilidades de los individuos sobre la efectividad y reputacion del
programa fuera de la organizacion. Su nivel de habilidades de
comunicacién requeridos {diplomacia, habilidad de persuacién y de

negociar) y; la necesidad de manejar informacion con discrecion.



Estos serén los elementos de juicio que estructuraran los puestos.
Los requerimientos y habilidades para el puesto, no asi las

caracteristicas de cualquier aplicante en particular.!?

D.2.7 Caracteristicas 6 Descripeion de Puestos Administrativos.
Basados en el grado de ocupacion laboral, se procederd a elaborar
descripcién de puestos para cada nivel administrativo, mediante el
formato siguiente y anexos 5, 6, 7,y 8:

FORMATO DESCRIPCION DE PUESTO.

TITULO DEL PUESTO :
DEPARTAMENTO ¥/0 PROYECTO:
REPORTARA A :

DESCRIPCION DE LA POSICION:
Definir en dos o tres oraciones corias Ja razén de la existencia del puestoy 1z principal actividad de la posicién.

RESPONSABILIDADES MAS IMPORTANTES:
Usando palabras que indiguen una accién (como administrar, desarrollar, proveer, presentar, gestionar, procesar,
enviar, etc.). Describir un promedio de 3 a 5 de las funciones que realizard la persona en esta posicion.

OTRAS RESPONSABILIDADES:

Siempre usando palabras de accién. Describir las demds responsabilidades importantes de la posicion. Entre las
responsabilidades mas importantes y otras responsabilidades depe incluirse un listado detallade de todas las
tareas asociadas al trabajo. Debido a que una descripcion de puesto ne puede cubrir un detalle complete, incluir

una anotacién que mencione: “0was tareas seglil sean asignadas™

CUALIDADES Y PREPARACION ACADEMICA!
Bducacelén : E] minimeo nivel académico Tequerido para desarrollar las mas importantes responsabilidades

del puesto. Incluir su equivalente en experiencia.

Experiencie : E] minimo de meses o afios de experiencia compazable Tequerida para desarrcllar las

responsabilidades més importantes de la posicién. Incluir cualquier entrenamiento que sea deseable o requerido.

2 WINROCK INTERNATIONAL. Field Operation Handbook Human Resources, Sedlion 5. 1897 p.85
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Habilidades : Listar las habilidades requeridas, ejemplo: Buen conocimiento del idioma Quiché y espadiol

hablade y escrity; buen mansic de paguetes de computacién, eic.

Otros :  Generalmente se incluyen aspectos como excelents comunicacién, habilidad de trabajar en equipo v, el
manejo eficiente de milltiples actividades.

FINANZAS Y OTROS PARAMETROS: Listado especifico de habilidades presupuestarias ¢ habilidades
administrativas requeridas.

D.3.8. Requenimientos para establecer escala de salarios para el personal

administrativo.

Revisar la descripcién del puesto, su grado de occupacién (segin
caracteristicas anteriores), la calificacién resultante de la evaluacion
del aplicante en funcién del grado de ocupacidn y su historial
salarial. Proponer un salario al nuevo empleado entre el minimo y el
promedio del rango para el grade de posicién, utilizando la escsla
salarial existente para puestos similares dentro de la organizacion.
Ei salario debera basarse en lo siguiente :

- Rango de salario por el grado.

- Historial de salarios anteriores.

- Comparacion de las calificaciones del aplicante con otras
similares & del mismo grado, dentro de la organizacion y en el
mercado local.

- Influencia del mercado (Ej. Cormpetencia para empleados de

ese tipo de calificaciones en el mercado local.

. E PROCESQOS DE FUNCIONAMIENTOS.

E.1. Criterios de Elegibjlidad para la Seleccién de Proyectos.

E.1.1 Toma de Decisiones.



E.l.2

E.1.3

La toma de decisiones en este tipo de organizacion se basard en el

siguiente analisis:.

a) Definir el problema v sus parametros (Variables relevantes):

Definicién del problema: El modelo de organizacién sugerido,
- debe ser capaz de mejorar el nivel de vida de los miembros de
la comurnidad para lo cual serd necesario analizar los factores

existentes, para generar su curso de accién.

b) Variables de Decisién.
La persona ; Nivel socio-econdmico, indice de alfabetizacion
de su poblacién potencialmente productiva, cportunidades de
empleo. Creencias y costumbres, hébijtos, gustos e

inclinaciones, y la influencia en su comportamiento.

<] Medio Ambiente: Condiciones de acceso, tipos y calidad de
servicios, relacién inter-vecinos por tierras ¥ por su origen en
relacion a poblados mejor ubicadas y de mayor

predominancia. Influencia de la religién.
Establecer el criterio de decision (objetivos).
Mejorar el nivel productive de una persona que no Unicamente tenga
como fuente de trabajo la agricultura, sino que pueda desempefiar
otra actividad productiva que genere ingresos a su familia ademas de
darle la oportunidad de mejorar su nivel educativo y la visién de un
futuro mejor.
Relacionar los parametros con el criterio {modelo del problema).
de los resultados obtenidos mediante cuestionarios (anexo); y

entrevistas con famiiias del Ingar, autoridades municipaies y lideres

comunitarios, se hace la siguienie ponderacidn:
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Alto  Medio Bajo Extremo bajo
Persona:
Sub.empleo X
Escolaridad X
Especializacién de mano de obra b4
Nivel Socio-econemico X

(Cond. De vivienda, Ingresos famiiiares, propiedades, etc.)

Grafica 1. Factores que determinan e! nivel de preparacién de la comnunidad.

Medio Ambiente: Eficiente Deficiente
Cporturidades de trabajo X
AcCcesos X

{Unicamente existe un camino vecinal y en mal estado}
Servicios X

Grafica 2. Factores externos de infiuencia en la comunidad.

Otros Factores: Influyente No influyente
Religién X

Lideres comunales X

Problemas vecinales X

Grafica 3. Otros factores sociales de predeminancia en la comunidad.

En la relacion de los parametros con el criterio, se ha determinado

que:

El sub-empleo, el bajo indice de alfabetizacién, la falta de
especializacién en la mano de obra, la falta de oportunidades de
trabajo, de servicios y, el aislamiento son los factores mas limitantes
de las comunidades rurales, provocan una serie de deficiencias en el
desarrollo normal del individuo, la familia ¥ por lo tanto de la

compunidad.

Existe un alto potencial de manc de obra artesanal no capacitada.
Por sus actividades agricolas, principal ocupacion, disponibilidad de
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E.1.4.

E.1.5.

tiempo para dedicarse a otras actividades productivas. Alta vocacién

hariz el trabajo organizado, con la influencia de un lider positive. Y,

un campo fértil para brindar educacién y orientar la creatividad e

intereses personales en beneficio de su propia familia.

Generacion de Alternativas.

Considerando los diversos factores positivos y deficientes de la

poblacién, se considerarin las diversas alternativas de trabajo a

promover:

3

b)

)

4)

Educacién Elemental: Alfabetizacién, Salubridad, Ecologia,
Moral, Cultura Maya.

Educacién general Orientada haciz temas de interés de su
comunidad, que requieran de un conocimiento basico y de
proyeccién hacia otras comunidades y su pais.

Capacitacién Artesanal: Sastreria, carpinteria, bordado,
cocina, pénaderia., zapateria, produccién de alimentos, etc.
Capacitacién  técnica: Plomeria, Electricidad, Pintor,
mecanica basica, etc.

Desarrolio de la comunidad: Reforestacién, ayuda a proyectos
de la comunidad : agua, mejoramiento de caminos y

electrificacién ¥, jornadas médicas.

Evaluacion y justificacién de alternativas :

al

b)

Educacién elemental : Este tipe de educacién se acopla
adecuadamente al nivel de comprension y medio ambiente de
la poblacién, utilizando ejemplos palpables que puedan hacer
interesante su aprendizaje. Los temas a tratar deben ser
bastante ilustrativos y brindar una aplicacién practica en la
vida diaria, asi como representar un factor de interés cultural
importante para su comunidad.

Educacién general - : Es importante determinar gue
actualmente ia comunidad no estd preparada para recibir una
educacién general formal, ya que su nivel de comprension ¥y
su aplicaciéon no tene un campo apropiado para
desarrollarse.
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E.2.

E.l.6.

il

¢ Capacitacién artesanal : Cualquier curse de capacitacion,
debe ser para realizarse con sus manes, utilizando equipos
auxjiares como: Maquinas de coser de pedal, telares,
maquina de coser zapatos (con energia de 110v, para
acOplafse a equipo de energia solar); homo artesanal para

pan, eic.

d) - Capacitacién Técnica : Afin no es viable, considerando las
condiciones de vida en general que no ofreceran mayores
oportunidad de trabajo,

€} Desarrollo de la Comunidad: De acuerdo a la falta de

servicios, la deforestacion y a la calidad de suelos de la region,
se crean necesidades importantes de abordar y en donde la
contribucién de la comunidad es prioritaria, tanto asi como de

organizaciones que velen por el bienestar de la poblacion.

Aplicar la decisién y monitorear los resultados.

Involucrar a 1a familia en un proceso de educacion y capacitacion,
que conlleven la superacion del individuo, satisfaciendo sus
necesidades primarias y dandole a conocer la diversidad de
posibilidades de trabajo que tendra si se compromete a poner en
practica su capacidad de aprender y realizar un trabajo de su interés
¥ vocacién natural. El proceso de monitoreo y verificacion de
resultados estari dado a través de la administracién de proyectos
que desarrollard todo un proceso para lograr la efectividad del
aprendizaje, aplicacién y resultados positivos sostenibles.

Administracion de Proyectos,

Conociendo con determinacién el tipo de proyectos de educacion y

capacitacién que deberan ejecutarse para cumplir con los objetivos del

prograraa ¥ €l desarrolio integral de las familias, se procede a implementar,

ejecutar y verificar resultados mediante el sigujente proceso de

Administracién de Proyectos. Se propone formato de Proyecto (anexo 9).
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E.2.1. Planeacion del Proyecto :

>

Objetivos : Se definen los objetives primordiales que orientan el

proyecio. Por e. Un proyecto de Carpinteria, tendra como

objetivos : )

a) Proveer a la comunidad de personas gque puedan
fabricar mobiliatio bésico para las familias, ya que no
hay carpinteros en la regién.

b) - Dar una buena oportunidad a personas que se
interesen v tengan capacidad para desarrollar este
trabajo.

c) Poder producir a costo razonable este tipo de trabajos,
para evitar que tengan que traerse de otros lugares.

Organizacién del equipo : Mediante la investigacién de sus

necesidades, intereses y capacidad para desarroliar determinado

proyecto de capacitacién y/6 educacién se integraran los grupos
de trabajo.

Requerimientos: Nivel de escolaridad y promedio de edad. y

niamero de participantes minimo y méximo. Ejemplo: Personas

con escolaridad de 3ro. primaria minimo 6 buen conocimiento de
sumas y restas y poder realizar medidas y anotaciones en libreta
de trabajo. Con un nimero de participantes por grupo de wrabaje
de 8 a 10 miembros, para facilitar la ensefanza y supervisién de

trabajos.

Definicién del proyecte : Cada actividad a desarrollar, sea esta
educativa y/6 de capacitacién, debera incluir una descripeidn del
curso y sus alcances. Ejemplo: sobre el mismo curso de
Carpinteria. “Consistira en aprender el manejo y tratamiento de
la madera preparindola para la elaboracién de sillas y mesas,

medidas, cortes, armado y terminado.”

Criterio del Desempefio : Lapso en que se realizara la actividad 6
capacitacién y costo tanto de capacitacién comeo de materiales ¥

equipo que se requiera.

E.2.2. Programacion del Proyecto.
» Disponibilidad de recursos :
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a) Humanos: En este rubro se incluye, capacitador y auxiliares
(personal administrative que colaborard en su preparacion,
ejecucién y control.)

b} Materiales: Todoes los materiales y equipo basico y
complementario que se requiera para la realizacion. Asi como
el Tugar donde se realizard, que reuna Jas condiciones
necesarias.

¢} Financieros: Elaborar un presupuesto de egjecucidon gue
incluya capacitador, materiales ¥ equipo, y otros elementos
necesarios para la capacitacién vy posterior desarrollo y
control.  Verificar que se cuenta con dichos fondos,
generalmente habra un aporte del beneficiario (a través de sus
ahorros dentro del programa), asi come el financiamiento
adicional y su fuente.

d) Técrdco Administrativo: Graficas y cronogramas de la
realizacién de curse, la implementacion y posterior desarrollo,
como proyecto en grupo, 0 personal, dependiendo de las
caracteristicas del mismo.

E.2.3. Controly Evaluacion de Proyectos.

» Monitoreo : Este consistird en designar originalmente a una
persona dentro de la organizacion que se hara cargo de colaborar
en la preparacién y desarrollo del é de los cursos de capacitacién
necesarios para €]l desarrolio de determinado proyecto. Esta
persona o supervisor estard a cargo de verificar la asistencia de
los participantes, evaluar el desarrolio del curso y los resultados.
Sugerir cursos de accion a tomar para el futuro del grupo de
trabajo.

» Revision y actualizacion : Una vez culminada cada actividad o
curso de capacitacién se dJeterminarén los resultados obtenidos
guiados por los objetivos fijados anteriormente. Se verificard la
patticipacién y desempefio del grupe y la posibilidad de que
puedan desarrollar una actividad productiva en funcién de lo
aprendido. En caso de requerir una mayor especializacién o un
nivel mayor de aprendizaje, se fijaran nueves objetivos y se
buscard la posibilidad inmediata de proveerles de dicha
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capacitacion, para fijar sus conocimientos v asegurar mejores

resultados en su desemnpefio.

En caso de estar realizando un proyecto donde la persona en
forma individual pueda realizar una actividad productiva, sin
formar parte de un proceso, éste serd independizado del grupo.
suministrandole de los materiales necesarios, tanto como Su
herramienta o equipo basice minime para realizar su actividad,

orienténdole sobre como comercializar sus productos.

Cuando se trate de un proyecto que requiera de un proceso
productivo o de la concentracién de su producto para la venta,
donde se involicran varias posiciones, se procederda a
organizarlos, guiados por su capacidad en el desempefio, su
manejo seguro y eficiente de cada funcién. Buscar dentro del
grupo a un lider que cuente con cualidades que permitan una
organizacién independiente y promover su actividad productiva

en beneficio del grupo.

¥ Mecanismo para Planificacién, Control ¥ Evaluacion :
Como herramienta bésica en este proceso, la utilizacién de un
formato que permita resumir toda la informarcién necesaria,
acerca de determinada actividad o proyecto, se presenta en anexo

7, un modelo sencillo para diche propésito.

FUENTES DE FINANCIAMIENTO.

Asi como una institucién 1 organizacién lucrativa, necesita de recursos humanos.
materiales y financieros, de la misma forma una organizacion no lucrativa, necesita
de toda una fuente de recursos humanos, materiales y financieros que le permitan
realizar sus actividades. Considerando gue el Modelo de Organizacién planteada no
es lucrativa y busca la generacion de alternativas de trabajo para una comunidad
raral aislada, con limitantes extremas de todo tipo de recursos; esta organizacidn

debera buscar diversas alternativas de financiamiento :
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F.1.

EF.2.

F.3.

L Y e :

Financiamiento Externa:

En éste se consideran dos alternativas importantes. a) Financiamiento de ia
Comisién para Guatemala, de la Diocesis de Washington, cuya misién se
concentra en patrocinar diversos proyectos de la Iglesia Catdlica en
Guatemala desde 1975, especificamente de indole religiosa. Dentro de la
comision existe un grupo importante conformado por fieles de diversas
iglesias, cuyo propésito no es el adocrinamiento, sino patrocinar a familias
necesitadas del area rural del altiplano de Guaternala, para brindarles
oportunidad de superacidn y ayuda en el campo de salud, educacion ¥
autosuficiencia econémica. b) Financiamiente de Fundaciones e
Intiticiones de ayuda para el desarrolic de comunidades, gestionados a

través de la misma organizacién en EE UU, para proyectos especificos, como

. construecién de un centro de capacitacién, escuelas, energia eléctrica a

través de un sistema solar, etc., ¢ el mismo desarrollo de proyectos
familiares.

Financiamiento Gubernamental y Apoyo Técnico:

F.2.1. Murnicipalidad : a través de la Municipalidad de Sta. Catarina
Ixtahuacan, se pueden promover proyectos de beneficic tanto para
familias del programa, como para la comunidad misma, mediante
proyectos de mejoramiento de accesos, construccién de puentes, y
muros de contencidn, reforestacion ete.

F.2.2. INAB : a través de su programa de incentivos para proyectos de
reforestacion.

F.2.3. CONALFA : que contribuye en financar la contratacién de
alfabetizadores.

F.2.4. INTECAP : Brinda asistencia de capacitadores en diversas areas del
trabajo artesanal.

Financiamiento Local y apoyo técnice de ctras Instituciones de Cooperacion |

F.3.1. Caritas Arquidiocesana -CRS-, brinda materiales y asistencia técnica.

F.3.2. CARE, apoyo de proyectos de infraestructura familiar v asistencia
técnica.

F.3.3. ASIES y FUNCEDE y otras brindan informacién importante tanic de

investigacion como de formacién v capacitacién.



F.4.

F.5.

F.3.4. OPS, brinda asesoria no solamente en campo de salud, sino de

formacién y educacion.

Aunque la mayoria de estas instituciones actualmente estan
orientadas hacia otras comunidades del area rural, y en diferentes
proyectos de ayuda comunitaria, representan para el future, fuentes
de recursos que pueden ser requeridos para el apoyo de este

programa de cooperaciét.

Financiamiento Bancario :

Bajo este concepto se pueden gestionar créditos para proyectos especificos con
grupos de trabajo organizados, a través de Bancos del sistema orientados
hacia financiar proyectos de microempresa, debidamente organizados ¥ en
proceso de produccidn, como Banrural, Crédite Hipotecario Nacional a través
de Mipyme. Por tratarse de lineas de crédito abiertas para atender al sector
informal, considerado comeo micro, pequefia ¥ mediena empresa, se ofrecen
préstamos ajustados a las necesidades del solicitants, para financiar capital
de trabajo, compra de equipe, etc., a lasas de interés bastante adecuadas a

su capacidad de pago ¥ proceso productivo.

Para el caso especifico de un programa de cooperacidn, gue injeiara desde un
nivel muy eiemental de trabajo ¥ creacién de futurgs microempresarios del
area Tural, representan una posibilidad de financiamiento que puede
aprovecharse en el momento que Su proceso de produccién y transformacion
de productos Hegue a un mercado regional donde se requiera de mayor

tecnificacién e inversion.

Financiamiento de Iniciativa Privada.

Es muy importante conecer que existen empresas como Génesis Empresarial,
FUNDAP Y MIPYME, de diversa conformacién de capitales, donaciones
intermacionales, préstamos de importantes bancos internacionales, como el
BCIE, el BID, AID, PNUD, y otros, e inversion o financiamiento del sistema
baneario nacional hacia programas de crédite para micro, pequefia ¥ mediana
empresa, impulsados a través de éstas din&micas empresas que no solamente
ofrecen el financiamiento, sino que preparan técnica y administrativamente al
nuevo empresario para realizar con éxitc su negocio y garantizar la

recuperacién y rotacion de los préstamos. Sus tasas de interés y los
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mecanismos de cobro de cartera, permiten la adaptacién v estabilizacién de
los pequerfios negocios antes de desembolsar Jos montos financiados.

Al igual que el apoyo técnico y administrative es de vital importancia para
determinar la eficiencia y generacion de utilidades para cualquier negocio,
tambien se hace importante contar con fuentes de financiamiente y mercado
para sus productes. Habiendo instituciones de este tipo que brindan esta
diversidad de oportunidades, la visitn que puede fomentarse en una persona
que apenas inicia un proceso de capacitacion artesanal y educacion elemental
para generar ingresos a su familia, es muy alentadora; ya que a través del
modelo de organizacién planteado, puede a un mediano plazo incorporarse a
grupos de trabaje en un proceso productive, € independientemente crecer ¥
ampliar su capacidad productiva ¥ comercial a través de impulsar su actividad

hacia un mundo de oportunidades.

FORMACION LEGAL.

Considerando las diversas opciones que existen para la formacion legal de
organizaciones, se ha considerado que es importante optar por una Personalidad
Juridica que la represente legalmente en Guatemala, con los fines especificos de

establecer formalmente su funcionamiento.

Caracteristicas Bésicas de su Formaciém Legal : Se determina datle el
registro de la Asociacién por las siguientes razones.

+ BSera una organizacién no lucrativa de cooperacién para familias de

extrema pobreza.

¢ Bu principal objetivo es fomentar y desarrollar la capacidad productiva,
social y cultural de una comunidad aislada, orientade hacia Ia

autosuficiencia.

» Es importante tener representatitividad legal, para las gestiones
administrativas que eventualmente se puedan hacer ante otras
entidades, con el objeto de coordinar  esfuerzos en el process de

transformacién propuesto.
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G.2.

« Estara conformada por profesionales involucrados, c¢on amplia
experiencia en el desarrolio econémico ¥ social del pais, y con amplio

espiritu de servicio.

« Contribuir de una forma solida, formal y juridicamente establecida en el

proceso de desarrolio de Guatemala.
Procedimientos para su Legalizacion.

Se elaborara Acta Notarial, ante abogade competente, que incluya la
siguiente informacion.

-Lugar, dia, mes y afio de la fundacion de la Asociacion.

-Nombres, apellidos, edad, estado clvil, nacionalidad, profesion, ccupacién y
oficio; domicilio e identificacién de las personas (por medio de sus cédulas de
vecindad), presentes, constituyentes {fundadores) a formar la asociacion.
-Manifestacion expresa de su voluntad de los constituyentes (fundadores) a
formar la entidad.

-Nombre de la Asociacidn.

-Designacién {decir ¢uiénes) de la persona o personas encargadas de
tramitar el expediente administrativo.

-Nombramiento de la Junta Directiva provisional.

-Estatutos: (deberan contener}

{(a) Denominacién (nombre), domicilio y plaze para el que se constituye Ia
asociacién.

(b) Declaracion expresa de que es una organizacién no icrativa.

(¢} Enumeracién de finalidadesy objetivos.

(d) Derechos y obligaciones de los Asociados.

(e} Organos que componen a la Asociacién: Convocatorias (No. Que se
requiera para que haya reunidn; Facultades de la Asamblea General
Ordinarias v extraordinarias; Estructura de las Juntas Directivas

( Lo relativo al Patrimonio y régimen econdmico de la Asociacién.

(¢) Régimen disciplinario.

{h) Lo relativo a la disohicién de la entidad.

7o

T TR T T —



CONCLUSIONES.

1. Las comunidades rurales indigenas del altiplano al ignal que la comunidad de Ia Aldea
de Tzanjuyup, cuentan con muy peocas oportunidades de trabajo, desarrollo y
superacion familiar, lo cual fomenta la pobreza y la disgregacién de la familia.

2. El marginamiento propio de las comunidades rurales, por distancia, accesos en muy
mal estado v la escasa produccidn de articulos que generen ingresos directos a la
comunidad, provocan que sus integrantes gque pudieran destacarse como futuros
Hderes, deban emigrar hacia otros centros de trabajo vy produccién lo que produce
desequilibrio en el acceso a las oportunidades de mejoras comunitarias.

3. Generalmente las petsonas que viven méas aisladas, tienen muy poco contacto con
cualquier posibilidad de cooperacién, acceso 2 la educacidn, y en general, de recibir
servicios pablicos, tanto como lograr fuentes de trabajo que permitan su
autosubsistencia.

4. Las pequefias comunidades rurales cuentan con muy poca inversién de las alcaldias
municipales ya que todos sus tecursos basicamente se distribuyen en mejorar los
servicios existentes en las dreas urbanas, donde hay una mayor concentracion de
poblacidny ain no se cuenta con servicios basicos completos y suficientes.

5. La falta de preparacién para la formacién de comités u otro tipo organizacidén, impide
que las comunidades rurales tengan la oportunidad de proponer y buscar apoyo para
desarrollar proyectos de importancia para sus habitanzes.

6. Existe poca orientacién de programas para promover la capacitacién artesanal,
adecuada a las caracteristicas propias de la comunidad rural, que generen
primordialmente productos que puedan ser comercializados dentro de la misma
comunidad, para posteriormente ampliarse a otros mercados, por ejemplo: produccién
de alimentos, vestido y calzado, etc.

7. La otganizacién participativa basada en la cooperacidon de la comunidad, es un camino
para fomentar el desarrollo sustentable y sostenible, conservando sus valores sociales y
culturates de las comunidades rurales del altiplano ¢ de cualquier otra regién.
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RECOMENDACIONES.

1. Promover la creacién de programas de apeyo y cooperacion a través de Instituciones de
gobierno y la comunidad internacional o de miciativa privada (ONG's}, para la
generacién de trabajo que representen Un recurso importante para la superacién de la
Comunidad Rural.

2. Orientar Fondos de Inversién Social -FIS- a programas de orden social y ocupacional,
sobre proyectos especificos gue conttibuyen a fomentar la autogestion ¥
autososternibilidad de la comunidad de Tzanjuyup al igual gque en otras cormunidades en
similares condiciones. ‘

3. Dar a conocer los beneficios que muchas comunidades han recibide al erganizarse,
para motivar que cada dia hayan mas comunidades en busca de su propio
mejoramiente, a través de su participacitn tanto para decidir que servicios son los més
indispensables para su comunidad, como para buscar el financiamiento y ejecucion
propia de sus proyectos y ésto sirva de ejemplo para otras que todavia no han buscado
la manera de mejorar su comunidad, empiecen este proceso.

4. Desarrollar e implementar modelos de organizacién adecuados a las caracteristicas
propias de la comunidad rural que destaque la formacidpn continua de lideres
comunitarios -personas honorables y bien conocidas dentro de la comunidad-, que
representen a la comunidad en busca de su mejoramiento.

5. Que la planificacién institucional de gobierno a partir del afe 2,000 promueva

esfuerzos para transformar el Plan Nacional de Desarrolic Rural, en medelos de
organizacién participativa comunitaria
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ANEXO 1. MAPA DEL MUNICIPIO DE SANTA CATARINA IXTAHUACAN
Y SUS PRINCIPALES CENTROS POBLADOS.

REFERENCIAS:

1. STA CATARINA IXTAHUAGAN
2. ALDEA CHIRWOX

3. ALDEA TZUCUBAL

4. ALDEA XEPIACUL

5. ALDEA TZANJUYUB
8. - CASERIO TEJUYUB

7. ALDEA GUINEALES

8. ALDEA LA GEIBA

NORTE T

SANTALUCIA
UTATLAN

SANTA MARIA
VISITACION

SAN FRANCISCG
SAPOTITLAN

SAMAYAC

BAN JUAN LA LAGUNA

SAN PABLO
JOCOPILAS

SANTO TOMAS

SUCHITEPEQUEZ LAUNION

9. ALDEA TZAMPOJ

81



D ——— f u— i
ANEXO 2. FICHA HISTORIA FAMILIAR.

1 DATOS GENERALESY 7

Familin#

ESTUDLA INGRESO
PARENTESCO NOMBRE EDAD | SEXO femesrromte—] OCUPACION | \rigar SAL
3PROVIEDADESS |
Mobilisde  [SiNo | Temmo SiNo JCudntas euerdagf Siembra SiNo |Lovende  {Loconsume| ﬁ"‘c‘g‘;'“ Animales [SiNo
Camz Propie Erijo! Aves
Mesz Amrendado Mafz Ganado
Silla Prestado Trige Ovejns
Ropero Verduras Capras
Plawera Frutz Cerdos
Gavewero (Caballos
Otros

4WVIVIENIIAY &

Tenencia Calidad Paredes | Techo Piso Agua Excretas Luz Casas | Coci
Propia Buena Madern Lémina | [Tierm f.?,i,mm Letrina Eicetries ] Payo
Akuilsds | |Regalar Adobe Maders, | {Tona Nacimiento LB"m G | | Candels 2 Foyoen
Prestada Maie Casin Peja Ladrilio Spomopd- inod Candil 3 igrgf:
Posando Block Teja Pomo Suelo Ocote 4 Esmle

Ladrillo | |Duralies o s |
Bajrreque
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=
5 Agus potabic [ Taliado demnaders

Serviciogmidicos [ Sasmedn
[T]  Scrviciosdentales ] Praderia
{77 Mejoremicnade viviends [0 Copmei
S ;igimr.mbimul [ Teidurta

edicines [ Zepaeie

[ tnsmlasidnde lexina 3 owros.
Ej Drenajes m Ser multiplicador de ideas, trabajos con Jas familias y s comunidad,
] Asdculam {71 Paniciperenlas reuniones y omas actividades que realizs FAF.
D Crisnza do aves
[ Temeno
[C] Copaciacién sobre distintos 1emas

Organizacién de gropos de la comunided para promover su propio desarrolio,

Instalscidn do sisieme de agus,

PO ] 1.

Drensjez.
Mtjoramiento de caminos locales.
Entrenamictin agricola.

B s Eh L et s a] o Py
s de s ydesérvicia.

Capacitasidh.

ida: § . Fecha de cliboracidn:

Responsable

83

’ —— ECTTIT TR T I Y



S3AINIANA 083J0ud N3

SVH 034514vS §30vQAISA03aN

- OIHVIDI43N3E T30 SYAILVID3aYS

- STINVLIND

TWITIAVA V1 NI 00V153130 08349004

i | | 1 sOAVLINS3Y
i “SIAYAINIOV SVHIO]  NOIGVIIOVAYI) NOISVDNG3)

' L C I _ | wewwvuo0ud 13 NE OdnaIL
VISNIBIA S353W  SONV

‘0QVISINZHIND

VIV

WHO3A

“OVOIASYIO 'ON

"OSAUO0U AU ALUOHAY s oxany



ANEXO 5.

Descripcidn de Puesto para Coordinador del Prograrma

FORMATO DESCRIPCION DE PUESTO.

TITULO DEL PUESTO : Coordinador del Programa,
DEPARTAMENTQ Y/O PROYECTO: Asociacién “Famdlic a Familia”.
REPORTARA A : Consejo Directivo y Delegados Especificos,

DESCRIPCION DE LA POSICION:

Eslabén de comunicacién y coordinacién entre el Consejo Directivo, con las actividades del
programa de ayuda en la comunidad de Tzanjuyub, Sta. Catarina Inxtahuacan, Solola

RESPONSABILIDADES MAS IMPORTANTES:

« Coordinar y asesor el trabajo de la Gerencia Regional, en la planificacién, organizacion y
monitorec de Ias actividades y proyectos que se realizan en la comunidad.

+ Control operacional del manejo de records, ingresos y salidas de familias en el
programa.

e Direccibn financiera: planificar, monitorear ¢l destino de fondos a las distintas
actividades y familias de acuerdo de las necesidades. Revisar y confrontar reportes de
ejecucion de acuerde a presupuestos.

a Comunicacién: Repertar planes, actividades y proyectos en marcha, presupuestos,
ejecucion y requerimientos de fondos mensualmente.

OTRAS RESPONSABILIDADES:

Administracién: Asesorar decisiones administrativas. (Ej. Contrataciones de personal 6
capacitadores, manejo de proyectos, programa de actividades, etc.); reuniones con personal
para conocer el desempetio de cada miembro en funcién de sus actividades asignadas.
Finanzas y contabilidad : Chequear estados de cuenia por proyecto, proyecciones ¥
disponibilidad de fondos.

Representar a la organizacion en gestiones administrativas.

CUALIDADES Y PREPARACION ACADEMICA:

Educacién : Administrador de Empresas o equivalente, con orientacién hacia el
desarrollo de comunidades rurales.

Experiencia: De por lo menos 3 afios dirigiendo o administrando proyectos de desarrollo
rural, 6 experiencia laboral en areas de finanzas y administracién de personal.

Habilidades : Buen conocimiento del idioma Inglés y espafol, preferiblemente con algan
conocimiento de idioma Quich#; manejo de paquetes de computacién Windows;
disponibilidad para viajar al interior de la repablica y eventualmente al exterior.

Otros ¢ Excelente capacidad de comunicacion, don de mando, habilidad del trabajo en
equipo.

FINANZAS Y REPORTES : Habilidad para preparar presupuestos, planes de inversién ¥
manejo de fondos.
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ANEXO 6.

Descripeitn de Puesto para Gerente Regionalk

FORMATO DESCRIPCION DE PUESTC.

TITULO DEL PUESTO : Gerente Regional
DEPARTAMENTO Y /O PROYECTOQ: Direccion del Programa Regional.
REPORTARA A : Coordinador del Programa.

DESCRIPCION DE LA POSICION:

Administracién regional del programa, manejo y disposicién de recursos a beneficarios y
reportar adecuadamente las actividades y uso de recursos.

RESPONSABILIDADES MAS IMPORTANTES:

Administrar personal, actividades, cursos y capacitacién. Programar, ejecutar ¥ supervisar
actividades de monitoreo de familias. Proveer y mantener registro y control de operaciones
financiero/ contables actualizadas e informar mediante reportes sobre el manejo de fondos.
Gestionar ante otras instituciones ayuda financiera ¥y colaboracion para ejecutar
actividades educativas y de capacitacién.

OTRAS RESPONSABILIDADES:

Desarrollar programas de capacitacién y contratar capacitadores. Preparar reportes
mensuales, semestrales | reportes de progreso); y anuales de las actividades desarrolladas y
de familias en el programa. Delegar responsabilidades a subalternos en funcién de su
capacidad y responsabilidad.

CUALIDADES Y PREPARACION ACADEMICA:

Educacién : Nivel diversificado en carreras de Maestro y/6 Contador; con especialidad de
manejo de proyectos rurales en comunidades indigenas del altiplano.

Experiencia : Minima de 3 afios en esa posicidn o posiciones similares. Excelente
relaciones humanas, amplio conocimiento del medio rural y sus necesidades.
Huahilidades : Excelente conocimiento hablado y escrito de idioma Quiché, e idioma

Espafiol, con conecimiento basico de idioma Inglés preferiblemente. Buen manejo de
personal y de grupos de trabajo.

Otros : Habilidad en €] manejo de paquetes Windows, para la preparacién de informes y
reportes. .

FINANZAS Y OTROS PARAMETROS: Conocimientos contables de registro y reportes,
ordenada y dinamica.
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ANEXO 7.

Descripcion de Puesto para Supervisor de Campo y Supervisor de Proyectos.

FORMATO DESCRIPCION DE PUESTO.

TITULC DEL PUESTO : Superuvisoror de Campo y Proyectos
DEPARTAMENTO Y /O PROYECTO: Administracién.
REPORTAR A : Gerente Regional.

DESCRIPCION DE LA POSICION:

Brindar soporte a la Gerencia Regional en ia preparacion de charlas, cursos educatives y de
capacitacion v realizar monitoreo de familias para determinar su progreso y .necesidades,
asi como dirigir proyectos (planificar, programar, monitorear y reportar resultados.)

RESPONSABILIDADES MAS IMPORTANTE:

Dirigir ¥ orientar las actividades propias de capacitacién, monitorear la eficacia de los
curses y capacitacién mediante la asistencia y resultados. Mantener control y registro de
visitas 2 las familias del programa. Reportar y sugerir soluciones a problemas o
situaciones especiales encontradas.

CTRAS RESPONSABILIDADES:

Promover en los beneficiarios la participacién activa. Elaborar reportes de intencién para
prospectos de nuevas familias y efectuar registros de los beneficiarios activos. Colaborar
brindando informacién oportuna de casos de enfermedad y emergencias encontradas, asi
como de dificultades y posibles soluciones.

CUALIDADES Y PREPARACION ACADEMICA:
Educacién : Minime 3ro. Basico, preferiblemente con diversificade en cualguier area.
Con experiencia en capacitacién y supervisién de grupos de trabajo.

Experiencia : Minima de 3 afios en actividades similares, como Maestro, Promotor,
Capacitador i Orientador Comunal. Haber realizado cursos de preparacién 6 trabajos
realizados para otras institaciones de desarrolio rural.

Habilidades :  Excelente conocimiento del idioma Quiché v espafiol hablado y escrito.
Habilidad para tomar decisiones y realizar reportes de programas y resultados de trabajo.

Otros: DBuenas relaciones humanas, don de mando v excelente comumnicacion.

FINANZAS Y OTROS PARAMETROS: Habilidad para planificiar y programar actividades y
presupuestos,
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ANEXO 8.

Descripeion de Puesto para Capadtadoms y Colaboradores.

FORMATO DESCRIPCION DE PUESTO.

TITULO DEL PUESTO : Capacitadores y Colaboradores.
DEPARTAMENTO Y/O PROYECTO: Educacién y Capacitacién.
REPORTARA A : Gerente Regional.

DESCRIPCION DE LA POSICION:
Realizacién de planes de actividades educativas y capacitacién requerida con gripos de}
trabajo, con orientacién a su desarrollo integral.

RESPONSABILIDADES MAS IMPORTANTES:
Desarrollar planes, programar y ejecutar charlas, cursos educatives, & capacitacidon
artesanal para grupos de trabajo.

OTRAS RESPONSABILIDADES:

Promover vy cautivar la atencién de los bepeficiarios, mediante desarrollar actividades
dingmicas, practicas y de facil comprensién. Realizar informes y resultados obtenidos del
grupo, sugiriende otras actividades que refuercen sus conocimientos, en funcién y dar
mayor seguridad y eficdencia al grupo.

CUALIDADES Y PREPARACION ACADEMICA:
Educacibén : Minimo 3ro. Basice preferiblemente diversificado y preparacién técnica en el
area. especifica del curso ¢ taller a realizar.

Experiencia: Minimo de 3 afios como Maestro, Capacitador G Qrientador. Con dominio
¥ experiencia técnica comprobable.

Habilidades :  Excelente capacidad de transmitir conocimientos, manejo de grupos de
irabajo, dominio del idioma Quiché preferiblemente.

Otros :  Excelentes relagiones humanas, buena comunicacién y direccién de grupos de
trabajo.

FINANZAS Y OTROS PARAMETROS: Habilidad preparar planes y presupuestos € informes
de evaluacién y resultados.
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ANEXO 9.

ACTIVIDADES Y PROYECTOS.

Planeacidn.
1. Nombre de la Actividad o Provecto :

2. Definicién de la Actividad 6 Proyecto:

3. Objetivos:

4. Organizacién del grupo de Participantes.
A) Requerimientos de la actividad o capacitacién:

B) Participantes Nos. Codigo de Familia (listado de
anexo.):

nombres

S. Desempefio: A) Duracion:

B} Horarie: C) Lugar:

D) Costo :

e Programacién del Proyecto:
1. Recursos : A} Capacitador{es):

B} Supervisor del Programa a cargo:
C) Materiales v equipe a utilizar

D} Financiamiento:

+» Control del Proyecto.
1) Informe del Capacitador, resultados y evaluacién del grupo:

2) Informe del Supervisor Administrativo:

3) Evaluacion del Gerente Regional:

4} Acciones futuras :
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ANEXO 10.

DIRECTORIO DE SIGLAS Y ENTIDADES DE APOYO AL DESARROLLO
COMURNITARIO.

AID Agencia Internacional para el Desarrollo.

Es una entidad oficial de los EEUU, cuyo proposito consiste en el impulso de
programas de desarrollo en los paises pobres ¢ en vias de desarrcllo y comenzd a
operar con recursos del “Plan Alianza para €l Progreso”.

ASIES Asociacién de Investigacién v Estudios Sociales de Guatemala.

Lleva a cabo investigaciones y analisis de la realidad politica, econdmica, social ¥
cultural del pais. Promoviendo el estudic, discusién y reflexién sobre los problemas
nacionales y los que afecten al pais en ¢l plano internacional.

ASINDES Asociacion de Entidades de Desarrollo y Servicios no Gubernamentales de
Guatemala. .

Coordinz unz serie de organizaciones no gubernamentales, cuyo proposito es la
optimizacién de sus proyecios de desarrolio para el logro eficiente de sus planes ¥

programas.

BCIE Banco Centroamericano de Integracion Econdmica.

Es una institucién bancaria subregional que funciona con aportes de los Estados del
istmo v con otros fondos de fuera de la subregién para poner al alcance de los
gobiernos y del sector privado recursos para la implementacién de determinados

proyectos.

BID Banco Interamericano de Desarzolio

Institucion creada mediante el plan de “Alianza para el Progreso”, cuvo fondo esta
destinado a facilitar créditos para proyectos y planes de desarrollo fundamentalmente
hacia los gobiernos de los paises en vias de desarrollo y a instituciones particulares

que califiquen para el efecto.

CARE GUATEMALA

La gran pricridad de Care [nternacional es el desarroilo a largo plazo, disefiade para
aumentar el bienestar econdmice y social a ravés de : Autogestion, auto-desarrollo,
género, organizacién y participacién comunitaria, capacitacion y asistencia técnica ¥
fortalecimiento institucional.

CE Comunidaé Europea
Constituye un bleque no solo econdmico sino politico, que desarrolla un esfuerze de

cooperacion a gran escala hacia ios paises de América Latina, principaimente
" Guatemaia y El Salvador como un soporie para el logro de la paz.
_CERJUS Centro de Estudies Juridicos y Sociales
Se cred para la asesoria y apoyo de grupos comunales mediante actividades educativas
v de promocién, asi como de asistenciz en materia juridica. Busca contribuir con las
organizaciones ¢l compromise y la participacién democratica de las y ios cindadanos
del &rea rural. .

CIEN Centro de Investigacién y Estudios Nacionales.

COINDE Consejo de Instituciones de Desarrollo.
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Organizacién no gubernamental encargada de la elaboracién e implementacién de
" proyectos de desarrolio. .

CONALFA Comisién Nacional de Alfabetizacitn.
Institucién creada por el Ministerio de Educacién para aifabetizacion de adultos, a
nivel Nacional. ‘

COMG Coordinacién de Organizaciones del Pueblo Maya
Coordina un sector de organizaciones del sector maya para la gestién de ayudas para

1= implementacion de proyectos.

CONGCOOP = Coordinacién de ONG y Couperativas que al igual que ASINDES tiene
la finalidad de Ia coordinacién y gestién financiera

CRS Programa Guatemala. Catholic Relief Services

Las actividades apoyadas por CRS se encuentran organizadas dentro de las siguientes
areas generales de programacion :

Agricultura, Salud, Educacién, Desarrollo de la Pequefia Empresa, Sociedad Civil,
Bienestar Social y Asistencia Humanitaria y de Emergencias.

EFIS Empresas del Fondoe de Inversién Social.
Empresas formadas con fondos del gobierno para el manejo de proyectos, del FIS.

FEPYME

agrupa, coordina y asesora al gremio de la pequefia y mediana empresa, ejerciendo
particularmente una accifn frente a las politicas econémicas del Estado, acciones en
defensa de sus intereses.

FIS = Fondo de Inversion Social.
Fondo de inversién creado por el gobierno para la construccién de escuelas e

infraestructitra comunitaria.

FORAPAZ Fondo nacional parala Paz

Es un fondo de gobierno, creade para que se ocupe de administrar recursos para la
inversién en proyectos de desarrollo encaminados a la solucién de problemas en las
comunidades del interior del pais.

~FORO Foro de Coordinaciones de ONG de Guatemala.
Agrupacion de ONG’s en Guatemala.

FUNCEDE Fundacion Centroamericana de Desarrello.
Es una fundacién creada como apéndice de ASIES, para la captacién de recursos
econdmicos en el campo internacional para el desarrollo de estudios y propuestas.

FUNDAP Fundacién para £l Desarrollo Integral de Programas Socioeconomicos.
Ente ereado para brindar asesorja y financiamiento a pequefies productores.

INAB Institute Nacional de Bosgues.

Institucién gubernamental a cargo de la reforestacién y proteccién de bosques
nacionales.
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MIPYME Micro, Pequefia y Mediana Empresa.
Programa de azpoyo financiero y asesoria empresarial, para sectores informales,

pequefias y Medianas empresas.

DOPS Organizacién Panamericana de ia Salud.

Es un organismo internacional de salud piblica fundade en 1902 con el fin de
promover la cooperacién entre los pueblos de las Américas, para avanzar hacia un
desarrollo humarno sostenible conducente al logro de la meta de sajud.

PNUD Programa de Naciones Unidades para el Desarrolle.

Unidad rectora de Naciones Unidas para sus programas de desarrollo.

Tiene funciones similares a las de AID, sdlo que a una escala mayor y con contenidos
mucho mas profundos, considerando el desarrolio como la piedra angular de la paz.

PRONADE Programa Nacional de Autogestién para el Desarrollo Educativo.
Programa condormado por Instituciones de desarrollo Privadas en coordinacién con el
Ministeric de Educacién, para brindar servicios de educacién primaria a lugares del

area rural.
SIMME Sistema Multiplicador de la Mediane y Micro Empresa.

UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia.

Es una de las cinco instituciones operativas de la Organizacidn de las Naciones
Unidas, cuyo proposito esta encaminado a ]a atencion del tema de la infancia en
cuanto a salud, nurricién y proteccién de los derechos de la nifiez.
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