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Guatemala, 8 de julio de 1998

" Sefior Decano de la

Facultad de Ciencias Economicas
de 1a Universidad de San Carlos
Lic. Miguel Angel Lira Tryjillo
Presente

Estimado sefior Decano:

Conforme a la honrosa designacion que esa Decanatura me hiciera con fecha 4 de
junio de 1997, nombrindome para asesorar 12 tesis del sefior Manuel Lopez Oliva,
titulada “LEGISLACION FISCAL, LEGAL Y CONTABLE APLICABLE A
UNA ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL, por este medio presento el
dictamen correspondiente.

Considero que el trabajo mencionado describe, analiza y concluye los diferentes
aspectos que se relacionan con la legistacién de este tipo de entidades.

Por lo expuesto anteriormente, recomiendo que el trabajo de tesis sea aceptado

para ser discutido en el examen general privado, previo a la investidura del sefior
Lépez Oliva como Contador Pablico y Auditor en el grado de Licenciado.

Muy atentamente,

Licds Maura Beatriz Barrera Torres
Colggiada 4,145




DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS. GUATEMALA,
VEINTINUEVE DE ENERO DE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE.

Con base en Io estipulado en el Articulo 23° Del Reglamento de Evaluacion Final
de Examenes de Areas Practicas y Examen Privado de Tesis y el Acta AUD. 47-98, donde
consta gque €l estudiante MANUEL LOPEZ OLIVA, ha aprobado su Examen Privado de
Tesis, se ¥ autoriza la impresion del Trabajo de Tesis, denominado: “LEGISLACION
FISCAL, LEGAL Y CONTABLE APLICABLE A UNA ORGANIZACION NO
GUBERNAMENTAL".

Atentamente,

“ID ¥ ENSENAD A TODOS”
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ACTG QUE BEDICO

A mi madre, por ser efemplo
de mi vida y apave incondicional

FELIPA OLIVA (QD.E.P)
A mi esposa y compaiicra
por su impulso y amor
ROSA MARIA
A mis hijos, base para
efemplo v superacion
JENIFER PAOLAY
MANUEL ALEXANDER
A mis amigos por su apovo,
v amistad
MARIO DAVID,
LESBIA Y SANDRA

A la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de
San Carlos de Guatemala

FUENTE DE SABIDURIA
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INTRODUCCION

En las dltimas décadas el tema del cardcler y papel de ks organizaciones no
gubermnamentales (ONG’s) se ha tomado pauletinamente mds importanie, 2 medida gue
se cuestionan y revisan los papeles asignados tradicionaimente 2! secior poblico, 2 1o
empresa privada lucraliva, y a la sociedad civif en &l desamolip spcivecondmico.

Las enfidades de cardcter no lucrative actualmente ocupan un jugar muy
importante en la estructura nacional, debido 2 ia proliferacitn de izs misrmas, pues sus
achvidades van encaminadas a la solucion de problemas gus el Estado no pueds
solusionar, las ONG's participan en achvidades educatives, cxffurales, deporiives,
politicas, econdrnicas, refigiosas y ofras.

Se han desarroliado de tal forma gue sus oporacionss se han convertido en
compiejas al igual que jos entes lucrativos, &b ha originads gue {anio & {egislacian
guatemalieca como ias politicas adminizirativas de las ONG's se vean en ia necesidad
de tener que dictar normas para regir sus cperaciones, en asperios izles como: Leyes
fiscales, laborales, nomnas de auditorie y principios de contabflidad.

Es importante dejer ciaro que en o que respadiz a Iz legislacion guslemaliess
referente a las ONG’s existe un gran desconocimiento de 1z aplicabilidad de les leyes
exisientes, a la ver hay confusion en la actual legislacion i2 cusl hace énfasis en
peguenos aspectos dz as entidades no lucrativas, per a la vez no son determinzntes.

£l presente trabajo constituye una guia para las personas interesadas en conocar
los aspectos anies mencionados de las omanizaciones no gubemamentales. E} primer
capitdo presenta e! marco conceptual que sivio de punto de parfida para ioda ke

invesBgacion, éste coniiene fa definicion, importenciz, =niecedentes hisioncos,




objetivos, constitucion y clasificacion de fas ONG's.  En e! segundo capitulo  se
desarrolla la relacion entre el Contador Plblicoe v Auditor v ias organizaciones nc
gubernameniales, haciendo énfasis & lz asesoria que este profesionzl en materiz
financiera, puede ofrecer a las ONG’s, El tercer capiwto trata sobre la estructura de
confrel interno de las organizaciones no gubemamentales, la cual comprende st
organizacion, procedimientos administrativos y sistemas coniable-financieros. Ei cuartc
capitulo comprende el tema de este trabajo que es los aspectos legales, fiscales 3
contables aplicables a una organizacic’ml no gubernamental, en este senfido se hace
referencia a la legislacion guatematieca y al desconocimiento que existe respecio a le
fiscalizacion: de las ONG's, pues el criterio que se tiene es que dicha fiscalizacion
corresponde al Ministerio de Finanzas Plblicas pues algunas leyes tributarias come el
IVA, ISR, etc. hacen referencia a dichas organizaciones, pero no es asi, 1o correcto es
que la fiscalizacién la realice la Contraloria General de Cuentas de |a Nacion de acuerde
con la Ley de Colectas Piblicas. Sin embargo se tiene la idea que la fiscalizacion de las
ONG's es atribucidn del Ministerio de Finanzas Pilblicas y actualmente con la nueva Ley
de Supresion de Exenciones y Exoneraciones, se les vincula con dicho ministerio.

Se finaliza el trabajo con las conclusiones y recomendaciones, al respecto se

hace enfasis en la solucidn de la hipdtesis planteada en ef plan de investigacian.



CAPITULO Y

ASPECTOS GENERALES DE LAS ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES

1.1 DEFINICION

Las entidades de carécter no lucrativo son las que se dedican a actividades de
beneficio social, no lucran y no distribuyen utilidades entre sus asociados, Los recursos
para su funcionamiento los obtienen de su autogestion y donaciones. Los excedentes se
aplican en la realizacién de los objetivos de jas entidades que varian de acuerdo a su
naturaleza. L.os propdsitos pueden ser  gremiales, econdmicos, religiosos, culturales,

profesionales, de desarrolic y promocian social, politicos, deportivos y otros.

1.2 IMPORTANCIHA

Las entidades de caracter no lucrativo, coadyuvan en el desarolio sodial y
acondmico de Guatemala.  Tienen entre sus objetivos satisfacer nescesidades de la
soblacin, que el gobiemo y las empresas mercantiies no cubren. Funcionan con los
BCUSOS eCONOMItos que obtienen de sus operaciones ordinarias y extraordinarias para
iplicados en satisfacer necesidades sociales de zcuerdo a sus objetivos y fines
istabiecidos,

s necesidades soclales mas importantes que satisfacen las entidades de caracter no

Jcrativo son las siguientes;

iremiales: Reune a personas que desempefian una misma profesidn u oficio para tratar

suntos de su interés.

condmicas: Satisfacen algunas necesidades econdmicas de la pobiacion de escasos

icurses por ejemplo: en medicinas, saiud, lefrinas, carreteras, pozos, etc.




Religiosas: Realiza cultos de diferentes tendencias para dar orientacion espiritual
publicc que lo requiere.

Culturaies: Promueven actividades artisticas, en teatros, centros educative
universidades y otros.

Profesionales: Relne a personas de una misma profesion para mantenerse actualizad:
y tratar asuntos de su interés.

Politicas: Integra grupos de personas de acuerdo a su idaologia e intereses civicos, «
los diferantes partidos politicos. Tiene su mayor importancia en épocas de eleccione
porque compiten para ocupar cargos de eleccidén popular de los organismos ejecutivo
legisiativo del gobieme de Guaiemala vy de alcaldias municipates,

Deportivas: Organizan y realizan eventos deportivos, invierten recursos en instatacions
adecuadas para los diferentes depones.

Sindicatos: Relne a los trabajadores de una empresa para defender sus dereche
taborales.

Sociales: Se dedican a obras de caridad pulblica que especificamente el Estado r
puede realizar, entre ellas tenemos; cuidado de nifios, aicoholismo, drogadiccién, etc.

Otras: Por gjemplo las ecoldgicas, ambientalistas, etc,

1.3 ANTECEDENTE HISTORICOS

"En ia época de la colonia espafiola del afio 1524 & 1821, se formaron lz
primeras entidades de cardcter no lucrative en Guatemala que son fa igtesia catdlica y lc

partidos politicos conservador y liberal." !

! Fundacién Arias para’la Paz y el Progreso Humano Cooperacién, Solidaridad v Filantropia: Viejos y Nuevt
Significados en Centroamérica , Litografia ¢ Imprenta Lil, 8.A. Edicion Dra. Maria Eugenia Bozzeli $993,
Pag. 195 .
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Es importanie destacar también como antécedentes de las organizaciones no
jubernamentales con orentacion &l desarmollo, ef papel que jugdlz sociedad
sconomica Amigos del Pais, la cual fue creada en Guatemala en 1794 por acuerdo del rey
Caros IV de Espafia; surgid mediante ia iniciativa de Jacobo de Villaurrutia con ef
ropositc de promover el progreso de Ia agricultura, las artes, el comercio, fa industra y
as clendias, asi como mejerar las condiciones de vida de jos habitantes de las regiones

2N que dichas sociedades se fundaron,

TENDENCIAS DE CRECIMIENTO A PARTIR DE 1970

Como dos grandes varables a nivel internacional que alrédedor de los afos
sesenta tuvieron incidencia en el pais y apuntalaron directamente a ias primeras
Jrganizaciones no gubemamentates ds desarrolio, se sefiala a la Alianza para ef Progreso
como vehiculo del modele desarrollista estadeunidense) y al Concilio Vaticane 1l. “La AID
:omo expresion de fa primera, apoyé en Guatemala a cuatro organizaciones IDESAC,
ZIACA, CAPS y Berthost™ Las tres primeras perseguian estimular el crecimiento

rcondmico per medio de las cooperativas elevando fa productividad del minifundio,

La influencia del Concilio Vaticano i se inicia con un proceso de secularizacion de
as instifuciones religiosas y a Iglesia empieza a ejecutar trabajo de desarollc comeo
onsecuencia del cambio de enfoque: de una iglesia por el mantenimiento de! status quo,
I Una iglesia viva gue insta a las persenas 2 superar situaciones, preocupada por los

iroblemas econdmicos y sociales.

Instituto de Desarrollo Economico Social de América Cenera: (IDESAC) , Escuela de Cooperativas (EACA),
‘entro de Antoformacion de Promotores Sociates {CAPS) ¥ Fundacion Caroll Berhosst.




En los ahos siguientes la Democracia Cristiana Guatemalteca, que habia nacic
estrechamente vinculada a fe iglesis catblica, se distancia de ésta y consolic
sus relaciones con la Democracia Cristiana internacional por medio de la DC Aleman
Como consecuencia de estos acontecimientos, IDESAC y CAPS quedan figacos a ta DL
en tanto EACA y Berthost siguen dependiendo de AID, Paralelamente se incrementan ic
programas de ayuda intemacional per los diferentes canales {bilateral, multiateral
ONG'S) afianzéndose la transnacionalizacion del aparatc productivo a través de la
inversiones extranjeras. En esta época {1970) también se presentan los primero

sintomas de cfisis econdmica.

A principio de los afios setenta, y especigimente alrededor de 1973, se da ul
proceso de rompimientss intemos an la DC ¥ en cooperativismo; a! mismo fiermpe ul
sector indspendiente democrita cristiano rehiace la relacion con a iglesia, o mejor diche
con el movimiento de avanzada dentro de ella, aquel que se inspiraba en la Canferenciz
de Medellin de 1968, y propugnaba por compremiso social y politico de los cristianos, Er
esie contexto IDESAC, se convierte en un asesor de equipos de |a pastoral social de Iz

iglesia.

Tenemos entonces que en el perodo  de 1872 a 1976 glgunas de las
organizaciones existentes se definen por cambio, conservan su compromiso con la hase,
apeyan al movimiento popular v tratan de lograr una mejor organizacisa social a niveles
regional y nacional. También buscan alevar el nivel de conciencia de la pablacion
mediante la promocién popular. En este periodo se hace un intenso trabajo de base.
Dentro de una relativa calma se alcanza un nivel de organizacion considerable y todo et

movimiento alrededor de las ONG's es bastante dindmice. La presencia de estas



organizaciones es fuerte y numéricemente baja. La relacién con el Estado se
mantiene distante por voluntad de eliss, mientras éste  intenta acercarseles,
consciente del poder de organizacion gue ias ONG’s manejan. Surgen numerosos
cenos de capacitacién, escuelas radiofonicas, v también se incrementa la organizacion

econdmica y campesing, esta Gitima especialmente entre minifundistas.

A nivel internacional, después de una breve recuperacion econdmica (1872-1873)
sigue - un pequefo cicio de depresion economica (1874-1975), comespondiendo
poliicamente la época de los golpes mifitares y regimenes autoritarios en América Latina.
En Guatemala, en este periodo llega al poder el general Carios Manuel Arana Osorio, uno
de les personajes clave en la derrota de la primera guerritla en &l oriente del pais. Entre
tardo, en varias naciones se empieza a hablar del fracaso del.modeio desarrollista, lo que
cofmbinado con el estimulo creado por Medellin, hace ganar espacios a ia teclogia de iz
liberacion y al movimiento cristiano por el socialismo. Dentro de todo esto, toma fuerza los
concepios de educacion y organizacién popuiar, como elementos de lucha por el cambic
social, Las agencias de financiamiento, principaimente de Europa, optan por el apoyoe a

proyectos de contenido concientizader y promoter de crganizaciones.

Al tomar fuerza el malestar social por las malas condiciones de vida, el gobiemo
del general Kjell Laugerud (1874-1878) intentan neutralizar las {ensiones sociales por
medio del desamollc conirolado del cooperativismo y de la apertura de espacios al
movimiento popular (sindicalismo obrero y campesino, ésociaciones estudiantiies, grupos
juvendies, organizaciones religiosas y pobladores), tratendo de capitalizarlo para el
proyecto reformista, en todo esto la participacién, el aporte y fa influencia de las ONG's

existentes fue muy fuerie.




En |a etapa de reconstniccion post-terremoto {1976-1878) infiuyen las nacient
organizaciones y el movimiento popular, creciendo las expresiones de base. Se da
pericdo de intensa movilizacién y aglutinamients del movimiento popular, en el g
participaron algunas de jas ONG's existentes, se desarrolla con mas fuerza la tendenc
de lz teclogia de la liberacion, propugnando por el compromiso politico y
concientizacion por medio de proyectos de educacion popular ¥ @pOyo a organizaciont

de base,

En esa etapa se da también un crecimiento fuerte de organizaciones r
gubemnamentales, producto de la ayuda internacional canalizadora a causa del desasie,
af coincidir este repunte con la agudizacion de fa represion, se llega al casi arrasamien
de las organizaciones populares, de sus dirigentes y sus bases (1§78-1 982), asi como @
trabajo de promocion social en gue las ONG's estaban activas, resultando muy golpeada:
La iglesia catélica fue perseguida, principalmente el trabajo realizado por los delegados d
la palabra. Hay muertes, encarcelamientos, secuestros, expuisiones y este naciente tejid
de organizaciones de base, numerosas agencias intermacionales retiran a su persona
milgs de guatemattecos salen al exilio; mientras las masas campesinas al intensificarse la
practicas de alkdeas arrasadas, buscan refugio lejos de fas pobiaciones convirtiéndose e
desplazados de guerra en selvas v montafias de! interior del pais, ¢ bien atraviesan
fronteras. La situacion sigue deteriorandose v la imagen del gobiemo guatemalteco ca

en total desprestigio internacional,

Estos acontecimientos provocan la radicalizacion de algunas ONG's, el retiro di

ofras, mientras que un sector tiende & desaparecer o a reducir acciones par



replantear después sus estrategias. En algunos casos reprientan su trabajo a la ayuda

humanitaria 0 a pequenas actividades aisladas de desarrolio comunal,

Actualmente las ONG's existentes en Guatemala estdn determinadas por las
condiciones socio-politicas, pero por su prepia naturaleza un fuerte grupo se sitla entre

las fuerzas populares, formando parte de la recomposicion actual del tejido social.

Ef sector empresarial modemo, que ocupa actualmente los cuerpos directivos de
las camaras empresariales, también ejecuta su propia estrategia convencido de gue la
aguda crisis economica vy secial del pais hace necesdrio imputsar brogramas de desarrollo,
asi tomo de capacitacion de fabricas y fincas. Con ello se busca incrementar los ingresos
de la poblacién v atenuar las tensiones sociaies; pero como as l9gico suponer no pueden
delegar en un Estado que choca con sus mas araigadas concepciones la ejecucion de
estos programas. Es asi como también este sector se dedica écﬁvamente a gestionar
financiamiento, generalmente de AID, fundaciones empresariales, grupos de empresarics
privados, organizaciones gremiales pafronales, generalmente de los Estados Unidos,
Alemania, Japon, etc., €stos impulsan la creacion de organizaciones no gubemamentales,
jue generalmente desarroflan programas en que se pricriza la produccién y ganancia
nmediata, por sobre la organizacion social de los beneficiarios para generar ingresos

‘Epidamente.

En la activa participacién de la empresa privada en fa promocién de fas ONG's esta
resente a nivel mundial y ciertamente como un verdadero telén de fondo de estos
wontecimientos, el repunte neo-liberal y 1a tendencia 2 la privatizacion de la sociedad

ivil, que cada dia parece ganar mas terreno. En Guatemala |z crisis estatal es antigua y




se ha agravado con {a constante de goebiemos carentes de capacidad ejecutiva vy ¢
niveies de comupcién allos y acentados en las esferas gubemamentates. Resultado

esto ia mayorig de agencias financieras intemacicnaies prefieren actuatmente encauz
Sus programas por medic de las ONG's, y la misma AID, |a agencia de mayer present
econdmica en la regidn centroamericana Y en ei pais, canaliza recursos a través de est

organizaciones, aunque mantenga programas en coordinacion con los gobiemos.

Podemos decir enionces, que actualmente algunas ONG's constituyen |
importante mecanismo de movilizacibn de recursos financieros y ademas debe remarcarn
gue esto también conlleva otras ventajas operative-administrativas, puesto que #
relaciones laborales son generalimente a base de contratos, evitande ef pasive laboral

legrando una mejor utifizacion de los recursos humanos,

“En la actualidad, existen alrededor de 1,200 de ellas, pero las que efectlan L
trabajo efectivo serdn unas 200, de las cudles sélo 15 6 20 se estan manejando en u

clima de autosostenibilidad administrativa y financiera.™

1.4 OBJETIVOS
Las ONG’s generalmente son formadas para ayudar a la poblacién a satisface
diferentes necesidades que el gobiemo no puede cubrir por si sdlo. Algunas tiene

como objetivo apoyar la educacion, la salud, la 'alimentacédn, la infraestructura de viviend

basica v otros.

? Fundacitn para ¢l Desarrolle (FUNDESA}, publicacion Siglo Veintiuno 6/10/97 Pag 4



Asi pues, todas ias ONG's tienen fines y objetives para los cudles fuercn creadas,
Sin embargo, hay muchas que no tiengn sus objetivos definidos per escrito, lo cual hace
dificil comprender hacia dénde van, y que se han propuesto alcanzar,

Por ejemplo: " Los objetivos de la Fundacion parz el Bienestar Mateme Infantil
son;

a) Contribuir al mejoramiento del estade de salud, nutricién, y calidad de vida de la
poblacion matemo infantil en las dreas urbanas de la reptiblica.

b) Conocer y resolver las consultas que con relacidn a la salud matemo infantil sean
sometidas & su consideracion.” *

“La mayoria de ias ONG's realizan programas de administracién plblica, agua y
disposicion de desechos, ambiente y desarrollo, ayudz material, bienestar social,
comunicacion y transporte, construceion y vivienda, cooperativas, crédito y financiamiento,
cultura, desarrolio de la comunidad, desarrollo empresarial y gerencia, educacién, energia,
nutricidn, poblacién y servicios familiares, polifica econdmica y planificacin, promocion de
alimentos, acuacultura y agricultura, salud publica, microempresa, atencién de mifios,

atencién a refugiados v otros.™

1.5-CONSTITUCION

Procedimiento de Constitucién:

= Parmedio de Escritura Publica o Acta Notarial
¢ Fundadores:

= Personas Individuales

! Estannos Fundacion para 12 Promocién Materno Infantil, Pags. 15y 16
% Fundacién para el Desarrollo (FUNDESA), publicacion Sigio Veintiuro 6/16/57 Pag.4




» Persormas Juridicas
En Guatemala las ONG’s pueden ser fundadas por una familia o por una empresa
o sociedad.
+ Fundaciones:
o Escritura Publica
* Testamento
= Asociaciones consfituidas en el extranjero;
« Nombramiznto de un mandatario en Guatemala
= Que sus fines y cbjelivas sean afines
Tramite:
» Solicitud ante la Municipalidad respectiva
» Presentacion del primer testimonio de la escritura de constitucion
e Caso especifico de las fundaciones:
* Redaccién de escritura publica
s Patimenio minimo de Q. 50,000.06
s Socios: -
e Fundadores
¢ Benefactores

+ Beneficiarios

1.6 CLASIFICACION
Adquieren la personalidad juridica en fas formas legales siguientes:
« Fundaciones

e Asociaciones (gremiales, profesionales, deporiivas, culturales, cientificas, etc).



lgiesias {de cualguier culto)
Sindicatos
Partidos politicos, comités civicos etectorales y asociaciones politicas

Sociedades civiles, cuya actividad no parsiga el ucro.




CAPITULO

- CONTADOR PUBLICO Y L.AS ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES

1LAS ONG's Y SU IMPORTANCIA EN LA ECONOMIA NACIONAL

“‘Las organizaciones no gubemamentales son consideradas comao la tercera fuerza
mneradora de desarroliio, después de la inversibn privada y los programas publicos de
dole social™ El fendmeno de las organizaciones no gubemamentales, nc puede
focarse fuera def contexto. Por tanto, a! tratar de referirse a su crecimiento y tendencias,
i necesario tener presente la estructura econémica y social 'y el entomo socio politico con
s diferentes momentos de su evolucion.

Tarnbién es importante retacionario con ia presencia del conflicto armado y con los
ovectos que se disputa actuaimente la direccién del desarrollo nacicnal. La estabifidad,
ipulsado por el ejército y el gobierno y el proyecto neoliberal de fomenio de exportaciones
) tradicionales y de reinsercién en la economia internacional, impulsado por el sector
ademo de la iniciativa privada.

Por ofro lado, Guatemala y Centroamérica denotan un grave problema estructural
e tiene una de sus causas en las condiciones intemacionales adversas que se han
nfrontado y en la forma como toda la regidén se ha interrelacionado con la economia
Jndial, a traves de las exportaciones de materias primas, las cudles se encuentran er: una
! 5us peores sifuaciones histéricas en lo referente al deterioro de mercados y precios.
América Latina en general estd siendo marginada de las cormientes economicas
emacionales, generandose una insercion deficitaria respecic a la economia mundiai, que

afianza cada dia. Nuestras exporacicnes a los paises de ia Comunidad Econdmica

undacién para ¢l Desarrollo (FUNDESA), publicacion Sigio Veintiuno, 6/10/97, Pag. 4.




Eurepea, nunca han sido significativas v esto determina un incremento del nivel de relz
regional con el mercado norteamericano, lo gue nos hace mas vuinéréb%es y dependient:

Tamblén es una realidad gue Estados Unidos ya no tiene a nivel mundial la posk
hegemanica de antafio. NueQas variables- gecpoliticas estan en juego, nuevas poien
pugnan cada vez mas agresivamente y & través dé todas las instancias para menguar
dominic y lograr un equilibrio sobre nuevas bases. La disputa de esa hegemonia llevi
Japén y ta CEE a impulsar, al igual que otras potencias una nueva estrategia que conll
la extension de las relaciones intemacionales v vinculos de cocperacidon con 10s paises (
histbricamente han dependido de Estados Unidos.

En todo esto, iz ayuda financiera internacional ¥ la cooperacién técnica juegan
papel muy activo vy los organismes que canalizan esta ayuda entre ellos las Ong’s, impul:
su propia vision y estrategias, que pueden o no coincidir con ias pcliticas cficiales de
paises de origen. MNo es de exirafar pues, que las oferias de financiamienio v ay
tecnica sean abundantes y que ;urjan de muy diversas instancias (gobiermnos, fundacion
universidades, partidos politicos), propiciande y forialeciends la tendencia e incremento
las ONG's,

Podemos concluir entonces, que la evolugion y desamrollo de fas ONG's se v
afectados fuertemente por la coyuntura nacicnal y por las variables intemacionales que r

focan fuertemente.

2.2 LA AUDITORIA INDEPENDIENTE Y LAS ONG'S

En terminos generales la auditoria independiente ss el estudio y revisién sistemati
de! proceso contabie y control intemo, la cual también puede ser aplicada a las entidad
de caracter no fucrativo. Bl propésito es evaiuar su eficiencia y capacidad para lograr s

fines, localizar las deficiencias y proponer recomendaciones para mejorar todo su accion;
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La suditorfa independienae se realiza con diversas $€cnicas las cuales ienen a su vez, la
base en ia Contaduriz Piblica en general, entre &stas se pueden mencdonar,
- Cuestionarnios
- Entrevistas
- Flyjogramas
- Andiisis de Sisiemas
- Estudio de Procedimientos
- Revisidn v Analisis de documentos de la Enudad

Al final del rabajo de campo se elabora el informe que es de uso exclusivo intemo.
En e! proceso de Ja auditoria a orgenizaciones no gubemamentales se aplican normas de
auditoria generaimente acepiadas para obtener evidendias, examinar y evaluar la entidad.
El procesp de la auditoria consiste en:  planeatidn y supenvision, frabajo de campo e

informe.

2.2.1 PLANEACION Y SUPERVISION

Para aplicar una awditoria en una ONG es necesario que se haga una planeacion
det trabajn. En ef proceso de pianeacion se deberz desamoliar fa estrategia de auditoria y
eonducir a decisiones apropiadas acerca de Ja naturaleza, alcance y oportunidad del trabajo
de auditoria. La planeacién es el pmceso de identificar fo que debe hacerse, por quién,
cuando y duracion del rabajo.

E! punio de partida de! proceso de auditoria en una organizacidn no gubemamental
es conccer la actividad principal gue reaiiza (fines y objetivos), politicas, procedimientos
internos, elc. El segundo paso en esta fase del proceso de audiforia es disefiar programas

detallados para jos trabajos especifices. Les programas identifican los procadimientos o
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ptugbas de auditaria que se deberdn realizar durante ef examen y cronograma de

actividades.

Aun cuando le pianeacion debe completarse antes de iniciar el trabajo de campo en
una ONG, el Contador Publico y Auditor debe estar preparade para modificar los planes
originales si durante la aplicacion de los procedimientos de auditoria se encuentra ante
circunstancias no previsias ¢ elementos no conocidos previamente. E! proceso de
planeacion en una organizacion no gubemamental generalmente comprende;

a) Conodmiento ue a entidad y el medio en que opera: Fines, objetivos, administﬁcién,
otras enfidades relacionadas con sus funciones,

b} ldentificacion de las dreas significativas de eficiencias v deficiencias administrativas,
donde se aplicard con mayor énfasis la auditoria (muestreo estadistico, cusstionarios,
entrevistas, etc.)

¢) Decisién prefiminar en relacién ai grado de confiabilidad que se piensa depositar en el
control intemo de |a entidad de caracter no lucrativo.

d} Consideracién de asuntos administrativos de la auditoria. ((Qué es lo que debe
hacerse? ¢,Donde? 4 Cuando? ¢ Como?)

) Documentos y divuigacion del resultade de o auditado, por medio de reportes v el

informe final a la entidad examinada.

2.2.2 TRABAJO DE CAMPO

Esta fase del proceso de auditoria administrativa consiste en poner en préactica el
programa de auditoria. En el trabajo de campo se aplican ias técnicas y procedimientos de
acuerdo @ programa de suditoria para oblener evidencia suficiente, analizana, evaluar la
eficiencia administrativa de la entidad y elaborar ef informe.

El trabajo de campo tiene las siguientes fases:
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1) Recopilacidn de la informacion
3) Cuestionario de Auditoria

3} Entrevistas

1) Papeles de Trabajo

8) Analisis de la informacion

2.2.3 INFORME DE AUDITORIA

El informe de auditoria es el documento que el Contador Pdblico y Auditor
independiente emite pare informar sobre las deficiencias ‘ y recomendaciones
correspondientes y la capacidad de la administracién de la entidad de caracter no lucrativo,
para lograr sus objetivos. Por medio de éstos, la administracién tendrd base para tomar
decisiones que estaran encaminadas a mejorar ta gestion administrativa, Fodré la
misma emitir disposiciones para comegir las desviaciones en el procesc administrativo.
Zstos informes expiican a jos funcionarios de la entidad la forma en que pueden lograr
ahorros aplicando métados mas eficientes, por registro de transaccienes o en que forma
pueden salvaguardarse los actives de la entidad.

Un buen informe en ias recomendacionas debe sobre todo ser (fil a la entidad, un
procedimients especifico para asegurar su utiidad consiste en incluir un parrafo de
resumen que expliquen los beneficios que obtendra la entidad siguiendo las
recomendaciones del Contador Pasico v Auditor. Este resumen debera ser seguido por
una sefie de recomendaciones concisas, cada una de las cuales puede ser apoyada por

una seccion explicativa y preferentemente estar numeradas.




2.3 EL CPA COMO ASESOR DE LAS ONG'S
2.3.1 LA SISTEMATIZACION

Vivimos en sociedades con diversidad de actividades tendentes 2 la satisfaccion ¢
las necesidades humanas, a las que una serie de empresas se dedican, a
encontramos empresas agropecuarias, industriales, comerciales, bancarias, de servicit
profesionales y por supuesto las ONG's, etc.

En el casc de las organizaciones no gubemamentales sus actividades debe
organizarse convenientemente para servir a la comunidad y cumplir los abjetivos que le he
sido encomendados. Esperdndose desde luego que funcione eficientemente.

Adicionalmente debe considerarse que las actividades actuales de lza ONG's ests
sujelas a un crecimiento acelerade de los elementos que las conforman, 2 una constan
rmodernizacion, so pena de caer en obsolescencia v desaparecer, originando cambios
innovaciones en muchos aspectos relacionados con la vida misma, 1a educacion, la salu
alimentacion, etc.

Con esa evolucion se hace necesario gue cada actividad requiera especializacién, |
cual afecta a personas y actividades. Asi, dei antiguo ente no iucrativo (ONG), que recibi
fondos y los gastaba a veces sin obtener resultados, pasamos a las actuale
organizaciones no gubemamentales, con sistemas computarizados para emitir informe
financieros y namativos del procesc de los proyectos especificos, pare lo cual se hac
indispensable una perfecta organizacion de sus elementos con el objeto de funcion:
eficientemente. Una organizacién no puede funcionar sin sistemas y procedimientos.

La sistematizacién se ocupa de desarrollar sistemas v procedimientos eficientes
entendiéndose por eficiencia la maximizacion en la utiizacién de recursos humanos
materisles y financieros, esto es efectuar e! quehacer con el menor esfuerzo, en &l menc

tiempo y al menor costo.
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CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR Y LA SISTEMATIZACION

"El Contador Publico y Auditor estd llamade a jugar un papel imponante en el
mpo de la sisternatizacién ya gue su misidén no solo se enfoca a los problemas contables
inanderos de las emprasas (lucrativas o no}, sino éue su actividad va a evaiuzar st en las
smas se estdn aprovechando bien todos los recursos dispuestos para su
cionamiento.”” Asi el CPA esté obligado & adentrarse en el conocimiento de los
erentes sistemas que funcionan =n las empresas, entre ellas las Organizaciones No
ibemamentales, incluso a utilizar su ingenio y crealividad para llevar a cabo
iovaciones y mejoras. |

En relacion & las ONG's el CPA debera crear, administrar y evaluar su estructura
ema {ofganizacion), entre sus labores tendra actividades especificas en el campo
iministrativo v de sistemas, tales como la Auditoria Administrativa, |a Auditoria Operativa u
eracional, la Asesoria Administrativa.

En una Auditoria Administrativa deberd analizar aspectos de organizacion tales
mo: la simplicidad, efectividad y economia de la estructura organizativa en cuanto a ias
laciones verticales y horizontales, asi como las funciones basicas de los cargos,
laciones de autoridad, eic.

En una Auditoria Operacional ia labor consiste en evaluzr si los procedimientos son
ndamentales, adecuados, consisienies, econdmicos, razonables, practicos, eficientes y
n un grado adecuado de control; si las directrices que aescriben los procedimientos son

iras y concisas; si se cumplen los procedimientos escritos.

Iniversidad ds San Carlos de Guatemia, Faculiad de Ciengias Econdmicas, Curso de Organizacidn y
tematizacion Contable, Pag. 125,




2.3.2 PLANEACION ESTRATEGICA

Es un proceso mediante el cual &l CPA de una entidad realiza un estudio y prese
una propuesta para realizar lzs metas de ésta, asi como de las politicas y estrategias ¢
deben seguirse con el fin de alcanzar las metas establecidas. Otra caracteristica distind
de este proceso, es gue no se circunsciibe a periodos corlos, sine que toma en cue
pericdos largos de tiempo (3, 56 més afios).

Paries esenciales de a planeacién -estratégica son &l estructuramiento del ento
&n el que opera la ONG para detectar ias oportunidades y amenazas que éste ofrece,
diagndstico de la situacién intema de la institucidn para reconocer sus puntos fuerte
débiles. Las politicas estratégicas que surjan en el proceso deben reconocer, tantos
oporiunidades que existen en el entomo y los puntos fuertes de la ONG para expioral
adecuadaments, como las amenazas existantes en el medio y los puntos débiles de ia O
para prevenir la presenc_ia de eventos que afecten el crecimiento vy supervivencia de fa O
{Ané&lisis dal FODA).

“El procese de decision ée planeacion estratégica pueden considerarse como
estructuradas y son dificlles de sistematizar completamente, en razén a gue tanto
oportunidades como las amenazas del entorno con frecuencia se presentan de man
siibita e imprevista.™
2.3.3 CONTROL GERENCIAL

En este proceso el CPA relaciona la aplicacién de las politicas y estrategias cor
logro de las metas de un programa y/o proyectc. Este es un procece repetitivo, regu

susceptible de ser sistematizado.

8§ Usaid-Pami (Programa Materno Infantil), Seminario Administracion de Ong’s. Guatemala 1994, Pag. 7.
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En el disefio y puesta en operacion de un sistema de control gerencial, toma en
‘enta tanto principios relacionados con la asignacion de los recursos escasos, como da la
sicologia social, reiacionados con la conducia de las personas en las organizaciones.

Ef Contador Pdblico y Auditor puede utilizar los diferentes tipos de control en un
stema integrado de control de gestién; preventivo, verificative, ejecutivo y evaluativo,
3.3.1 Control Preventivo

Trata de evitar que la entidad se desvie del logro de sus objetivos. Este centra su
)encidn en los acontecimientos previsibles y evitables (Ejemplos: incendios, robos por
ate del personal). Las herramientas gue tipicamente se utilizan para este control
cluyen: programas de organizacion y meétodos, politicas de seleccion de personal,
gpacitacion, incentivos, promocion, programas de seguridad fisica de Jos recursos
Jmanos vy fisicas de la empresa; plan de seguridad y contingencias del precesamiento de
atos.

3.3.2 Centrol Verificativo

Este persigue las siguientes finalidades: (1) Verficar & cumplimientc de los
'ocedimientos programados, facilitando |a aplicacién practica de todas las normas. Inciuye
dos los procedimientos y técnicas utilizadas por la auditoria operativa;, (2} Inducir en
Zén a su sola existencia el cumplimiento de los procedimientos establecidos y las
acisiones programadas; (3} Verificar el registro de manera comecta de las operaciones,
tlande por que se emita una informacion completa, efectiva y confiable. Para &f logro de
sta finglidad se aplican iécnicas de auditoria financiera, auditoria de sistemas, auditoria
serativa, etc.; y (4) servir de base para el mejoramiento de los sistemas y procedimientos

t la ONG.




2.3.3.3 Control de Gestidn Ejecutive

Ei opjetivo fundamental de este subsistema, es producir toda 2 informacién ¢
safvird de base para la evaluacion. Es (a etapa que nomalmente requiere més cantidad
trabajo operativo. Su desarroilo se ha acelerado en los Ultimos diez afos (1988-1998) |
el uso de computadores y micrecomputadoras en el procadimiento de informacion.
2.3.3.4 Control de Gestién Evaluativo

La funcidn principal de este subsistema es analizar periodicamente e! desempefio
la ONG y sus diferentes unidades. Utiliza la informacion generada por el subsiste:
ejecutivo pero también los objetives v las politicas de Ia direscién y otras datos, como
correspondientes al sector financiero en que opera la ONG, las normas vy feyes que rigen

actividad, el estado econdmico del pais, etc.

2.4 AUTOFINANGIAMIENTO DE LAS ONG'S

2.4.1 ADMINISTRACION DE FONDOS PARA LA INVERSION FISICA, SOCIAL
COOPERACION TECNICA

Concepios Generales:

En qué consiste la labor de gestién financiera y adminisirativa en ONG's?

Es de amplia aceptacion la nocion de que la tarea fundamental de fodo Gerer
consiste en “Disefiar y mantener un entomo que conguzca al desempefio de individuos g
estan trabajando juntos hacia el logro de objetivos preseleccionados™®

Los conceptos que se han desarrollado a través del tiempo en relacion con |z lat
gerencial, con frecuencia se organizan con fines didacticos atrededor de las funcion

basicas de los gerentes: {administracion), planeacion, ONG, direccion ¥ control.

* Koontz, O'Donnel, WeihRich, 1985. Fundamentos de Administracion, Pig. 215
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En los textos generales sobre administracion se discuten con amplio detalie las
interiores funciones y su lectura 8 no dudarlo, es de utilidad a los directivos de las
intidades cualesquiera que sean sus respensabilidades primaras {mercado/ventas,
roduceion, finanzas, personal). Existe sin embarge, un reconocimiento tacito de que las
unciones de planeacion y control de los directivos financieros requieren de cenocimiento en
rrofundidad de algunes temas de las disciplinas financieras y contables, cuyo conocimiento
N ese grado, no es indispensable para los directivos de ofras dreas funcionales de las

rganizaciones,

1.4.2 INVERSION FISICA, SOCIAL, FINANCIERA Y COOPERACION TECNICA
1.4.2.1 Inversidn Fisica
Generalmente, se considera como inversién fisica la que se realiza en proyectos de
“fraestructura, tales como:
Jonstruccion de escuelas
sonstruccion de puestos/centros de salud
sonstruccion de caminos ruraies
;onstruccidn de centros comunales
iquipamiente médico hospitalarios
iquipamiento de escuelas
\dquisicion de mobiliario, egquizo y vehiculos para la ejecucidn de proyectos
troduccidn de agua potabie
royectos de riego
fraestructura de grandes dimensiones (aeropuertos, presas, vias de comunicacién,

ospitales, etc.}




2.4.2.2 inversidn Social

Algunos proyectos anotados anteriormente, también pueden considerarse co
inversidn social (infraestructura social):
Hospitales
Escuelas
Carninos
Agua Potable, ete.

La inversion social, puede categorizarse en salud, vivienda, educacion, alimentacic
empleo, etc. Todos aquellos programas ¥ proyectos que estén vinculados 2 mejorar |
condiciones de vida de Jas personas de un pais determinadoe (principalmente grup
vuinerables) se consideran como Inversion Social.
2.4.2.3 Cooperacioén Técnica

La cooperacion técnica ests constituida por todo tipe de apoyo que permita
fortalecimiento Institucional de una organizacién, asi come también, el apoyo para el disei
& implementacion de politicas, estrategias, planes, programas y/o proyectos.

La cooperacién técnica puede ser reembolsable (préstamo) y/o no reembolsab
{donacién).

La cooperacidr: técnica puede financiar expertos, consulteres, profesionale
personal técnico, operativo y administrativo, segin las politicas de la fuente ¢
financiamiento.

La cooperacidn técnica puede también financiar a adquisicién de mobiliario, equip
vehiculos, software, hardware, viaticos, gastos administratives, pagos de personal, par

apoyar la ejecucién de un proyects, ¥/o para apoyar el fortalecimiento instituciona! de ia

ONG's.
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}.2.4 Cooperacion Financiera

Censiste en apoye financiero que otorgan las organizaciones ¢e cooperacion, puede
r reemboisable {préstamo) y/o no reembolsable (donacién). Se otorga a nivel de ONG's
ra financiar proyectos de infraestructura, sociales y/o fondos retatorios {microsmpresas).

En el casp de ser reembolsable, son generaimente concesicnales, es decir
srgados en condiciones blandas (tasa de interés baja, periodo de gracia, plazes iargos,
z)

Tanto para la administracion de fondos de inversion fisica, social, ﬁngnciera yio de
ioperacion técnica, se debe de elaborar un presupuesto llevar un control gerencial de

| 8jecucion financiera, lo cual generalmente sg traduce en informes financieros del avance

: jos proyectos.

4.3 GESTION DE AUTOFINANCIAMIENTO
4.,3.1 Concepto

£l autofinanciamiento es uno de los objetivos actuaies de las organizaciones no
ibemamentales ya que la situacidn financiera nacional y mundial estd provocando el
erre de muchas de estas instituciones gue solamente recibian fondos y los ejecutaban, sin
mbarge ofras tomaron fa iniciativa y estipularon entre sus objetivos Ia utilizacion de sub-
weursos y al igual que las empresas realizar la rotacion de capital (prestacién de servicios a
recios simbélicos) aprovechando las exenciones que ia ley les otorgaba con ello fueron
mpliando su patrimonio institucienal, hasta lograr tener fondos propios gue utilizarian en el
igro de sus objetivos.
.4.3.2 Administracion del Capital de Trabajo

1as inversiones necesarias para ia puesta er marcha de los proyectos, se agrupan

n tres: activos fijos, activos nominales y capital de trabaje. Los activos fijos son todos
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aquellos os cardcter tangible que se utilizaran en el proceso de transformacién de

insumos o que sirven de apoyo a fa operacién normal del proyecto, tales come: terre

construcciones, oficinas administrativas, equipamiento de produccién, ete,

Los activos nominales son todos aquellos que se realizan para la cperacion de
proyecto pero que son de cardcter tangible, entre ellos se puede citar. gastos
organizacién, patentes, licencias, capacitacion inicial v otros. En relacién a! capital
trabajo se desea hacer especial enfasis, ya que para los primeros dos casos,
relativamente sencillo establecer i monto de la inversién.

“Se denomina capital de trabajo al conjunto de recursos necesarios, en ia forms
aclivos comientes, para la operacion normal del proyecto durante .un ciclo productivo, 1
una capacidad y tamafio determinades.”™ Se entiende por ciclo productivo al proceso
s& inicia con el primer desemboiso para pagar los insumos y termina cuande se vend
producto terminado. .

A manera de ejemplo pusde citarse aquellos proyecios cuya recuperacién po
duracién del proceso de transformacion, distribucion y condiciones de venta, prolonga;
recuperacion de la inversién, ejemples:

a} La inversidn necesaria en un proyecto de aprovechamiento forestal, desde [a siembra
ta planta hasta el momento de corte para la venta, requiere inversiones en mﬁno dec
para jomales, fertifizantes, resiembra y otros gastos que pueden ser de tres a siete af
segln sea el caso.

b) En et caso de un centro hospitalario (ascciacion familiar), requiere invertir en articulos

apoyo al serviciv del paciente como medicinas, alimentacion, pago de enfermera

*® Preparacién y Evaluacion de Proyectos, Sapag Chan, Nassir y Reinaldo, 2da. Edicidn, México 1990, Pag.
370. .



otros, que se recuperaran hasta al finai de la estadia de! paciente, pero es necesario
invertr previo a ello,

| Una planta procesadora de productos lacteos (cooperativa), adquiere insumos ¥ & los 30
& 60 dias pueden ser transformados, quizé requiera 15 dias para comercializacion v se
otorgue en créditos & 30 dias, en consecuencia el tiempo que transcurre desde la
adguisicion de fa materia prima hasta la recuperacién del efective por la venia del
producto, constituye una inversion en capital de trabajo que de no existir, se pararia la
produccion.

Lz impertancia del calculo de capital de trabajo radica en ia necesidad de mantener

n marcha la organizacidn o los proyectos y el costo financiero que éllo representa. A su

ez puede calcularse por tres métodos:

} El método del capital de trabajo bruto, que es aquel que se cuantifica sin considerar que
parte de ios activos pueden financiarse por pasivos de corto plazo pero de caracter
permanente.

3y Ef método del capital de trabajo neto es en el que se cuantifica la inversidon en activos ¥
se descuentan los recursos de proveedores.

3 El método del periodo de recuperacion, que consiste en determinar la cuantia de los
costos de operacion que se debe financiar desde el momento en gue se efectia el
primer pago por adquisicion de insumos hasta la recuperacion de! efectivo por producto
terminado.

1.4.3.3 La Estructura Administrativa de la Organizacion v su Incidencia en 105 Costos

le Operacion

|} Factores Organizacionales

“Los factores relevantes que deben considerarse se agrupan en cuatro &reas

ispecificas:  participacién de umidades externas a la organizacion {outsourcing o




externalizacidn), tamafic de la estructura organizafiva, tecnologia administrativa
complejidad de las tareas administrativas (simplificacion de tareas y procesos).”"
b) Inversiones en Organizacion

Las inversiones que la organizacion requeriré depende directamente de la estructy
disefiada, lo cual demandard inversiones en obra fisica, equipamiento y capital de trabaje,
¢) Gastos de Funcionamiento {operacién administrativa)

Los costos directos de funcionamiento provienen del estudio de los procedimientc
administrativos definidos, pare lo cual es importante manejar con claridad los gastc
necasarios para el funcionamiento, independienteA de los gastos definidos para la ejecucié
de proyectos. La importancia de esta division radica en evitar detener un proyecto por r
contar con un soporte administrativo en marcha. Aqui se registran los gastas relacionacic
con ias remuneraciones del personal ejecutivo, administrativo y de servicio; para el caso d
la depreciacién de la obra fisica, musbles y equipo, aun cuando no constituye
desembolsos directos, influyen en la determinacion de los impuestos a las ganancias.

d} Gastos atribuibies a la ejecucion de los proyectos

La importancia de este apartado esta en Ia posibilidad de establecer con precision |
rentabilidad de los proyectos en forma individual. En tal sentido, las decisiones puede
ordenarse de la forma siguisnte:

Inversion: Terrenos, construcciones, vehiculos, maguinaria y equipo, etc. El gasto

operar esta en funcién de la diferencia entre el monto de la inversion y el vaior de rescate
valor residual al finai de la vida del proyecto, por consiguiente, debera evaluarse si convien
realizar la inversion en estos renglones o si ¢l proyecto puede funcionar a través de sistem

de arrendamiento por tiempo determinado, si el valor del arrendamiento es menor que |

"' Seminario de Qrganizacion y Fiscalizacitn, Velasco Lopez v Asociados, Marzo 1997, Pig. 28
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iferenda entre la inversién y ei valor de rescate (a valor presente) constituye mejor opcion
| arrendamiento o quiza 1a incidencia de |a inversion en capital de trabaje sea muy alta.
:apital de Trabajn: Si bien es cierto que éste no constituye un gasto, si o es e costo de
portunidad del dinero o el costo financiero del mismo, por consigulente debe realizarse el
diculo del mismo v su costo de capital.

'ostos de Operacién: Aqui se registran los salarios del personal asignado al proyecto,
apeleria v Utiles, mantenimiento de equipo, mantenimiento de edificios y la parte

roporcional de los gastos de operacion de la unidad central de la organizacién, entre otros,




CAPITULO il
ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNG DE LAS ORGANIZACIONES NO
GUBERNAMENTALES

3.1 ORGANIZACION
3.1.1 ORGANIZACION INSTITUCIONAL

Todas las instituciones deben definir por escrito a qué tipo de ONG pertensce por
ejemplo si fiene cardcter de FUNDACION, ASOCIACION U ORGANIZACION
VOLUNTARIA, qué tipo de poblacidn atiende, asi como el lugar donde tiene su sede
(ver anexo I}. Por gjemplo:  “La Fundacién para el Bienestar Materno Infantil la cual
también podré conocerse con las siglas “FBMI", es una entidad privada, no lucraliva,
apoliica y no religiosa de bienestar social y econémico de la peblacién materno infantii

en el drea urbana de la Republica, con sede en el municipio de Guatemala.”™

3.1.2 POLITICAS PARA ADMINISTRACION DE PERSONAL

3.1.2.1 E! Personal y Ia Organizacion No Gubernamental

1. Proporcicnar a cada uno de fos funcionarios un conceplo claro de ios abjetivos, metas
y funciones de la ONG.

2. Proporcionar a sus empieados informacion sobre el progreso de la asociacion, sus
problernas, logros y proyecios, en la medida que Sea necesario para orientar el
desernpefio eficiente de su funcion.

3.1.2.2 El Personal y su Trabajo

1. Seleccionar y ubicar al personal en los cargos donde puedan hacer mejor uso de sus
conocimientos, habilidades y aptitudes personales, tanio para su propio progreso

como para el desempefio eficiente de las funciones de la ONG.

" Seminario de Organizacién Estructural de Ong’s. PAMI Octubre 1996, Pag. 82
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2. Evitar I2 contratacion de perspnal innecesario, a fin de reducir los costos de oparacid
y hacer éptima Ia aplicacion de las aptitudes y energias de su personal, pat
beneficio del misma y para lograr la mayor eficiencia.

3. Proporcionar a cada uno de sus funcionarios, informacion clara y precisa de su
responsabilidades y limites de autoridad, haciendo una descripcién detaltada de cad
cargo.

4. Determinar, mediante una adecuada comunicacién con cada empleado, objetiva
bien definidos que guien sus actividades y lo motiven a superarse en el desempefi
de sus funciones.

5. Propercionar al personal |a oportunidad de revisar periadicamente el desempefo d
su trabajo, conocer la opinidn de sus superiores en relacion con el mismo, y discut
con ellos posibles divergencias o formas mas eficientes de realizarlo.

6. Promover entre el personal el reconocimiento de su responsabilidad individual por s
propio progreso, asi como el aprovechamienio y desarrollo de sus aptitude
personales a traveés del trabajo, del estudio constante y de una autoevaluacio
sistematica,

3.1.2.4 El Personal ¥ su Manejo
Actuar con honestidad e integridad en las relaciones cen ¢l personal.

3.1.2.5 El Personal y su Retribucién

Retribuir econémicamente al personal, de acuerdo con su contribucion al logro d
los objetivos de la ONG, para lo cual se ha de considerar principalmente la importanci
que su puesto tiene dentro de la organizacidn y a eficiencia del individuo en la ejecucio

del mismo,
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3.1.3 SEGREGACION DE FUNCIONES

Es considerado como uno de los principios fundamentales de fa estruciura de
control interne que tiene como principal ebietivo; eliminar el riesgo de contrel en el ciclo
de las fransacciones financieras y en los procesos administratives que alimentan los
sistemas de informacién.

El efecto de mantener una adecuada segregacion de funciones dentro de la
estructura organizacional es: “Reflejar an los Estados Financieros informacion confiable
y oportuna, la torma de decisiones; asimismo informar 2 la administracion, junta directiva,
auditoria externa y & nuevos donantes gue tengan interés en iraba}a; con la ONG.

Para mantener una adecuada segregacion de funciones dentro de una
organizacién es necesario contemplar io siguiente:
= FEvitar Ia concentracion de funciones del personal adminisirativo/financiero, para

disminuir el margen de error o mal manejo en las actividades que desempefan.

o Evitar fa duplicidad de actividades para optirmizar el tiempo efectivo de trabajo del
persanal.

o Tener definidos los niveles jerarquicos de direccion con el objeto de ser orientados
adecuadamente hacia el cumplimiento de los objetives definidos para la ONG, asi
como evitar un posible conflicto de intereses,

« Dejar evidencia en ia documentacion contable de:

= Elaborado por

+ Revisado por

« Autorizado por
e A mayor conirol - mener riesgo

A menor Control - mayor riesgo




3.1.4 PRESTACIONES LABORALES

Las ONG's como entes que adquieren responsabilidad y tienen derechos deben
tener presenite que esian afectos a las ieyes laborales al igual que un ente lucrativo, por
o gue entre Jas principales prestaciones que tienen se encuentran las que son
legalmente reconocidas, o sea las que establece el Cédigo de Trabajo; sin embargo &l
igual que en las empresas existen presteciones adicionales y las ONG's noe son la
excepcion, a confinuacion un detalie de las principales prestaciones gue las ONG's
puede brindar a sus trabajadores:
3.1.4.1 Vacaciones Anuales

“Cada empleado permanente tiene derecho z un pericdo de tres semanas o quines
dias habiles de vacacicnes remuneradas después de cada afic de trabajc continuo,
Las vacaciones no son compensables en dinaro ni son acumulables afio eon afio."™
3.1.4.2 Aguinaido

“Todz persona que-haya completado un afio de servicio continuo, contado a parir
det 01 de diciembre tiene dereche a un aguinaldo correspondiente al 100% del promedio
de su salario ordinario mensuales de los dlfimos 6 meses, del cual se pagara el 50% en
ia primera quincena de diciembre y el 50% restante en la primera quincena de enero.
Las personas que al 30 de noviembre no hubieran completado un afio de labores, se
pagaré promediado de acuerdo al tiempo taborado.™
2.1.4.3 Bono Catorce

“Todo trabajader tiene dereche al pago del bone 14 equivalente al 100% del susldo
ordinario del mismo. Para determinar el monto de la prestacidn, se tomars como hase &

promedio de los sueldos o salarios devengados por el frabajador en el ado &! cug!

¥ Articulo 130, Cédigo de Trabaje de Guatemala, Decreto 1441 del Congreso de ia Republica, Pag. 99
“ Decreto 76-78. del Congreso de la Repablica. Lev de! Aguinzldo, Pag. 157
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rmina en el mes de junio de cada afio. Este deberd pagarse durante la primera

Jincena del mes de julio de cada afo."®
1.4.4 Indemnizacion
Todo trabajador que desee dar por concluido su conirato por tiempo indeferminado
n justa causa o atendiendo Unicamenie a su propia voluntad y una vez que haya
anscumido el pericdo de prueba debe dar aviso previo al patronc de acuerde con lo
Je expresamente se estipule en dicho contrato, o en su defecto de conformidad con las
guientes reglas:
Antes de zjustar seis meses de servicios confinuos, con una semana de aniicipacion .
Después de seis meses de servicios continuos pero menos de un afio, con diez dias
de anficipacién.
Después de un afio de servicios continuos perc menos de cinco afics, con dos
semanas de anticipacion.
Después de cinco anos de servicios continuos, con un mes de anticipacién.
*Dichos avisos se deben dar siempre por escrito, pero si el contrato es verbal, ef
ibajador puede dario en igual forma en caso de que lo haga ante dos testigos.™®
1.4.5 Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
Esta es una de las prestaciones gque todo trebajador tiene derecho, pues
ntribuye en forma paralela con el patrono, pues actualmente se ie descuenta a cada
ibajador un 4.5% mensual de su salario ordinario y el patrono cancela un 10% de! total
+ salarios que paga, estando exoneradas las ONG's del pago del Instituto de
streacion de ios Trabajadores Privados y del Instituto de Tecnificacion y Capacitacion.
Ademas de las anteriores que son prestaciones de ley, algunas ONG’s cuentan

n prestaciones comoe las siguientes:

Jecreto 42-92, del Congreso de la Republica, Ley del Bono Catorce, Pag. 185
\riiculo 83. Cédigo de Trabajo.de Guatemals, Decreto 1441 del Congrese de a Repiblica, Pag. 52




« Dia personal (un dia de descanso cada cierto tiempo)

* Ventajas econdmicas {en dinero ¢ en especie)

» Incrementos anuales

3.1.5 RECLUTAMIENTO, SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL

3.1.5.1 Reclutamiento de Personal

¢ “Para iniclar el proceso de reclutamiento, seleccion y posterior contratacién
personal, es necesario tener definido por escrito el perfil y descripcion del puesto ¢
como el monto del sueldo presupuestado.

e Publicar en los medios o a través de contactos con olras instituciones e individuos
necesidsd de contratar personai que liene los requerimientos plasmados en €l pe
del puesto.

« Debe fijarse una fecha limite para recibir los cumricufums vitae para evitar entorpec
&l proceso y evitar malos entendidos y pasar & la posterior fase de seleccion,™

3.1.5.2 Seleccion de Personal

+ Se ordenan los curiculums recibidos en ia fase anterior v se eliminan fos gue
primera vista no llenan fos requisitos minimos para el puesto que se esta requiriend

Para esta fase es necesario considerar los siguientes puntos:

» Estatus académico
s Experiencia previa
e Recomendaciones
o Aniecedentes penales y policiacos

e La persona asignada para la seleccion analiza cada uno de los curriculums gue

llenan en su mayoria los requisitos especificos detallados en el perfil del puesto v i

que no lienan ios requisitos se eliminan.

¥ Curso de Organizacion, Fundacion Materno Infantil, 1996, Pag. 103
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« Se caiifican los curriculums seleccionados para determinar ios mejores candidatos ai

pueslo para una futura entrevista preliminar, el resto se eliminan.

o Se entrevistan a los mejores candidatos con el fin de obtener mayor informacion de la
personalidad y conocimientos del aspirante. Se eliminan los gue a juicio del
entrevistador no encajan deniro del personal que la ONG necesita.

o Se someten a consideracion de la direccién o la junia directiva los ires o cuatro
curmictiums que llegaron & esta fase para que se efija al mejor candidato para el
puesto.

3.1.5.3 Coniratacion de Personal

« Unavez seleccionado el personal se procede a contactario via teiefonica o telegrama,
para una dltima entrevista y exponerle que he sido elegido para ocupar el puesto
requerido por la ONG. En caso esta persona no estuviera disponible se procede a
llamar &l segundo candidato selecetonado en et proceso.

» Una vez confirmado ia toma del puesto se procede a fijar la fecha de inicio v
posteriormente el procesc de orieniacién.

+ Debera comunicérsele en forma escrita ef alcance de su firabajo, la persona
contratada queda en periodo de prueba hasta un maximo de 2 meses de acuerco af
Cédigo de Trabajo.

s Se procede a completar la documentacién que requiere el archivo de personal.

3.2 PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
3.2.1 INGRESOS

"Los ingresos son la base de ia Qrganizacion No Gubernamenta!, pues su
subsistencia se da por las donaciones recibidas tante en efectivo como en especie, es

necesario que estos ingresos sean bien administrados pues en su mayoria esias
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entidades no tiene capacidad de autofinanciamiento es por ello que si no fiene una

capacidad de administracién adecuada, todos los ingreses pueden ser mal invertidos v
no se podria obtener ningiin resultado.™®
Para registrar los ingresos la mayor parte de tas ONG's utilizan el sisterna de lo
percibido; es decir, hasta que se recibe el ingreso se registra en la contabilidad.
Los ingresos ¢ donaciones que reciben estas insttuciones estan actualmente tbre ds
impuestos y los donamtes pueden dedusir dichas canlidades de sus tmpuestos a pagar.
Los ingresos deben tenaer ur Yrato especial tantc en su control como en su
manejo pues las ONG's han pasado a ser pane de la globalizacion, y con eilo estos
entes han sido tomados en cuenta por las economias nacionales y se han colocado en
un nivel de importancia grande, por lo que han empezado a ser cbjeto de auditorias y

revisiones, tanio privadas como gubernamentales,

3.2.2 EGRESOS

La funcién de Egresos en las ONG’s se ve saturada por |2 diversidad de
objetivos que tienen cada una de cllas; es decir, de acuerdo a fas actividades que
realicen, en esa forma ejecutaran sus presupuestos de gastos, los cuales van rodeados
de una serie de situaciones entre las que podemos mencionar, movimienios de articulos
de consumos diario (alimentos, ropa, medicinas, etc) si se trata de una ONG de fipo
caritativo, en cambio una ONG de tipo agricola, colaborard con la poblacién con
articulos de abonos, herramientas, etc., todo esto va ligado al movimiento de capitales
de los proveedores de dichos articulos y con la ONG coniribuye a la economia nacionat.
Los egresos deben estar bien controlados pues ellos son una de las herramientas quela

ONG utilizard para lograr sus objetives y por medio de ellos reflgjars los resultados

™ Manuaj de Procedimientos Organizacionales para Ong's AID 1997, Pag. 115
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bienidos y ademas estos rubros serén los que estardn expuestos a revisidn externa

ara determinar si fueron correctamente aplicados.

.2.3 COMIPRAS Y CONTRATACIONES

Las compras consfituyen una herramienta basica en cualquier ente economico,
ues a través de éste se disminuyen costos, se aumenta la productividad por la fluidez
in forma rapida de los articulos solicitados, se logra una existencia para futuras
wenwalidades, etc.  Una ONG no es la excepcién, por Io que debe tener su propio
lepariamenio de compras v con glic maniener un control de suministros adecuado,

El procedimiento de compras y contrataciones de servicios comprende una serie
le factores para la adquisicion de los productos, tales como:
' Aspectos Cuantitativos
v Aspectos Cualitativos

En relacién al primer aspecio “Cuantitativo” en cada compra o prestacion de un
Servicio (reparaciones, médicos), se observaran las siguienies condiciones:
v Tres cotizaciones para preducios mayores de Q. 1,000.01,
v Verificar que exista presupuesto suficiente para realizar la compra,

Y en lo referente al aspecto “Cualitative”, el Jefe de compras tendra que solicitar
Ina autorizacién dei Director o Jefe, en este caso ne se tomard en cuenta, el aspecto
‘Cuantitativo” concemniente a ias tres cotizaciones.
Politica General de Compras: Todas las compras deben ser autorizadas por et jefe
de un drea o depariamento, en formulario preestabiecido; es decir, el jefe o encargado

de compras no podra adquirir ningun articulo si el mismo no esté autorizado.




3.2.4 CONTROL DE INVENTARIOS

Los inventarics es una provision de articulos para futuras eventuafidades, .
como para obiener precios mas comodos en lo referente & las compras por mayor,
algunas ONG’s existen bodegas de suminisfros para proveer articulos de consumi
los diferenies programas de |a institucién.

Ef departamentc de bodega es un auxitiar de 1a administracién, encargade de llevai

control y guarda fisica de los suministros gue utilizaran los diferentes programas de

ONG; en este departamento se puede conservar hasta un $0% de los articulos ¢

necesitan los programas de acuerdo al fipo de organizacidon no gubernamental que

trate.

El proceso de bodega comprende dos etapas:

a) Ingresos.

b} Egresos.

En ambos procesos se lleva a cabo los pasos siguientes:

a) Autorizacion.

b) Firma de recepcidn.

¢) Reaqistro u operacion en &f sistema kardex.

3.2.4.1 Ingresos a Bodega

tos ingresos a bodega conllevan una serie de pasos para la recepcion de
productos, tales como los siguientes:

a) Revisidn del jefe de bodega para determinar las existencias y asi realizar sus érde
de surninistros al departamento de compras, estas drdenes deben estar previame
autorizadas por el Jefe Inmediato {director o jefe financiere)

b) Las drdenes de compra deben ser por cantidades para suministrar a los prograr

de la ONG duranie dos meses como minimo.



9
¢) El departamento de compras realiza lz compra y la lleva personalmente o por medio

del poveedor ( Gue es o mas comdn). E! jefe de bodega recibe los produclos y
ravisa que la factura coincida con lo fisico.

d¢) Si el ingreso es por medio de denaciones en especie, la relacidn empieza con el jefe
finangiero o director, e cual registra el ingresc en un recibo especial y envia copia al
Jefe de Bodega, quien también puede recibir donaciones en especie en forma directa.

3.2.4.2 Egresos de Bodega

los egresos de bodega se lievan a cabo por medio de requisiciones de
suminiskros que poseen cada uno de los programas de la ONG y se realizan en forma
mensual en la siguiente forma:

a) Los programas o departamentos de la ONG realizan las requisiciones de suministros,
con ia firma autorizada de los jefes de departamentos.

b) £ jefe de bodega las recibe y prepara los pedidos de acuerdo & su recepcion.

¢) Se distribuyen los pedidos en los departamenios o unidades en jos dias sefalados,
de acuerdo a la planificacion de entrega de suministros.

d) Los egresos de articulos en deterioro, se harén por medio del departamento de
contabilidad conforme a ia politica de baja de suministros de la organizacion no
gubemamentai.

Es conveniente que se ufiice para el control de inveniarios, un sislema
compularizado cuando el inveniaric que maneje la ONG ses en una cantidad
considerable.  El sistema mas adoptado por la ONG's es el sistema de inventario

promedio.
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3.2.5 CONTROL DE ACTIVOS FIJOS

~ Los activos fijos en cualguier empresa o institucion constituyen la parte medular,

pues forman parte del soporte o movimiente que da vida a ta misma, por elle esta parte
de los estados financieros debe iener un trato especizl v para una ONG no es la
excepcién, por lo que para la adquisicién, control, maneio v cuidado de los mismos
deben existir politicas v procedimientos como se detallan a cantinuacién:
3.2.5.1 Politica General

El contador general es responsable de mantener un adecuadc control sobre la
informacién contable-financiera de los activos fijos, asi como del fiujo v uso que se e dé
a la misma.

8in embarge, fos responsables directos del uso y salvaguarda fisica de los
activos fijos seran las personas encargadas en cada uno de los ambientes de la
institucion. Los registros contables deben respaldarse con la documentacion gue origing
su procese ¥ la misma debe ser original y sin alteraciones.

Adicionalmente el contador general deberd velar porque se cumpla con ios
lineamientos de control establecidos en la administracion de la organizacion, tales como:

a) Autorizacion

b} Procesamiento de transacciones

¢} Clasificacién

d) Verificacitn y evaluacién

e) Salvaguarda fisica
3.2.5.2 Politicas Contables
a) Capitalizacion de Activas

Se capitalizardn todas aquefias compras de activos fijos cuyo costo de

adquisicion sea igual o mayor de US$ 200.00, tomando como base para su conversion
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tipo de cambio vigente 2 la fecha (esto en forma de ejemplo, porque cada institucion

be tomar su propia politica),
Método de Valuacion de Activos Fijos
Ef mobiliaric, mejoras & bienes arrendados, vehiculos v equipo deben registrarse
coste original de adquisicion.
La depreciacién debe calcularse utifizando el método de linea recta, en base a
; sigidentes porcentajes:

Afos estimados  Porcentaje anual

de vida util de depreciacién
Mobiliaric v Equipo 8 ' 20%
Equipo de Computacion 4 25%
Vehiculos 8 20%
Edificios 70% del valor del
Inmueble 5%

“La amortizacidn de mejoras a bienes arrendados se registrara en base al
mpo estimado de vida ¢ plazo del arrendamiento, el que sea menor, que actualimente

de 5 afios por lo que ef porcentaje que se aplicara sera del 20% anual."™®

's¢ripoién de la Naturaleza y Operacién de las Cuentas Contables;
shiliario y Equipo

Esta cuenta se utilizard para registrar el mabiliario que la entided posea para la
dizackin de sus operaciones, fales como: camas, literas, roperos, armarios,
sets, gaveteros, amueblados de sala, de comedor, televisores, grabadoras, equipos

sonide, etc.

\rticulos 19 v 22, Ley del Impuesto sore |z Renta, Decreto 20-92. Pag. 10




Equipo de Computacion

Se refere al  eguipo gue la entidad, adguiera el cual servira para |
proceso Oe sus operaciones. Ejemplo. impresoras, teclados, CPL, monitores, UPS
etc.
Vehiculos

Esta cuenta se utilizara para registrar los vehiculos que ia empresz posea
utilice para el desarrclio de sus operaciones.
Maquinaria y Equipo

Es el equipo ufiizado para el mantenimiento de las instalaciones de
entidad, los cuales pueden ser usados por medio de electricidad o combustible, cor
por ejemplo; barrenos, esmeriles, bombas para fumigar y plantas eléctricas,
Bienes inmuebles

Los bienes inmuebles son las propiedades que legalmente se encuentr:
registradas a nombre de la institucién en este pais. Este rubro incluye el terrenc
el edificio, haciéndose la referencia que para su depreciacion se hace un ¢aloulo ¢
70% del valor total del inmueble y a ese porcentaje se le calcuia el 5% de ley.
Mejoras a Propiedad Qcupada

En esta sub-cuerta se registraran la erogaciones efectuadas a los inmuebl
para acondicionar o hacer funcional el local gue ocupe la entidad, siempre y cuando |
instalaciones efectuadas queden adheridas & los inmuebles.
Otros Activos

En estas cuentas se registran activos cuya naturaleza no encaja con las cuent

descritas anteriormente. Se llevaran subcuentas de los bienes que la integran,
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lepreciaciones Acumuladas

Corresponde a la acumulacién por depreciacion que periédicamente se calcula y
egistra como gasto por los bienes muebles e inmuebles en uso. Esta cuenta reguiariza
1 valor del activo fijo.

1.2.6 CONTROL DE VEHICULOS

1.2.6.1 Politicas para la Requisicién de Vehiculos

v “Hacer una planificacion con anticipacién de un mes.

v Revisar detenidamente las requisicionas para que siempre lleven todos los datos
necesarios para llevar a cabo la actividad vehicular por ejemplo: iugar donde recoger
& las personas, hora de salida, fecha de salida y regreso.

» Que se respeten las horas que se pide el vehiculo y los destinos solicitados.

» No aulorizar a que los pilotos tengan que ir & dejar al personal hasta a puerta de su
casa, si piden el vehiculo para reuniones sociales, sinc que Unicamente dejarlos en el
lugar de reunién.

¢ Autofizar pagoe de taxi o reembolso de gasolina si se tiene que salir durante la
riache, "

3.2.6.2 Procedimiento para la Reguisicién de Vehiculos

» Lienar la reguisicion del vehicule con todos los datos gue la misma requiere,

» Esta debe ser autorizada por el Jefe o Director.

e Autorizacion por Unidad Administraiiva.

o Eldia a utilizar el vehiculo ser puntual y darle un buen uso al mismo.

o Al terminar de utilizar el vehiculo, debera firmarse el formato que el piloto le requiera.

3.2.6.3 Procedimiento para el Mantenimiento de Vehicutos

s La umidad administrativa se encarga de llevar un control de servicios a los vehiculos.

 Manual de Procedimientos Organizacionales para Ong's AID 1997, Pég. 35




Los pilotos son responsables de mantener los vehiculos en dptimas condiclones y en
caso de que surjan inconvenientes con el vehiculo deben informarle de inmediato at
jefe administrativo o director.

Los servicios que se le dan a los vehicuios deben ser cada 5,000 kms. y asi
mantenerlos en buen estado.

Para reparaciones que el costo sea muy elevado, debe consultarse con e! jefe de
unidad administrativa.

Los servicios preferiblemente deberan hacerse en ia agencia para mayor seguridad.

3.2.6.4 Combustibles

Los combustibles se adquieren en una gasolinera por crédito mensual para todos los
vehlculos.

La administracion emitirgd vales a favor de pilotos y vehiculos respectivo por la
cantidad necasaria cuando éstos se lo solicitan, y llevera el conirel con autorizacidn
del jefe administrativo.

Estos vales son acumulados en ja gasolinera y cobrados mensuaimente. Se lleva un

control mensuat del consumo y utilizacidon de combustibles.

3.2.7 CONTROL DE VIATICOS

3.2.7.1 Definicidn de Viaticos

Prevencion de lo necesario para el sustento del que hace un viaje. Subvencitn

que en dinero se abona a los trabajadores para trasladarse al punto de su destino.

3.2.7.2 Procedimiento

Cuando el personal viaje fuera de |la ciudad al interior o viceversa:
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Alimentacion
uande el viajero nc duerme en el lugar al que viajo, se le pagara la porcion
sorrespondiente a las comidas. Solamente cuando el tiempe de viaje exceda de 8 horas

desde el momento en que sale, hasta el momento en que regresa).

v Alimentacion Cuotas
Desayuno Q. 15.00
Almuerzo Q. 20.00 .
Cena Q. 15.00
a) Enel caso de vidticos por alimentacion seran cuotas fijas asignhadas, sin necesidad
de facura, sino un recibo con su descripeion (nombre y firma de la persona).
En el caso de vidticos por alojamiente (hotel} serd como sigue:
Q. 108.00 Maximo contra factura
Q. 5000 Maximo conira recibo extendido y firmado por el propietario det Hotel.
b) Pars el pago de viaticos en viajes fuera del pais, todo gasto de hospedaje ¥
alimentacién se cancelara conira factura tomando en cuenta que la naturaleza de una

ONG es de beneficio social y los gastos deben ser lo méas razonables posibles.

3.2.8 ARCHIVO DE DOCUMENTACION
3.2.8.1 Definicion

Local en donde se custodian documentos. Conjuntc de los elementos de
informacion con una estructura 1dgica para su explotacidn por una computadora, cada

elemento de informacion se denomina registro que 2 su vez se subdivide en campaos.




45

2.2.8.2 Politica de Archiveo

Los Jefes de cada Unidad o Departamento, tienen a su cargo la custodia de sus
dacumentas, fuente de archivo en una forma ordenada para su facil acceso. E
departamento de computo es ei encargado de velar por el archivo a nivel computarizade
de todos los registros de cada uno de jos programas y departamentos.

Y se sigue la base lega! de guardar los documentos por un lapso de & afies

segdn lo establece ei codigo de comercio guatemaiteco.

3.3 SISTEMAS CONTABLES Y FINANCIEROS
3.3.1 SISTEMA DE PRESUPUESTOS
3.3.1.1 Definicién del Sistema
“El Sistema de Presupuesto incluye un conjunto de actividades gue expresan e
términos monetarios la planificacién y control de la ejecucion de programas especifico
de una organizacidn no gubernamenial, permifiendo  medir el iogro de los objetivos
metas, promover la toma de decisiones por los cambios eventuales e inesperados v |
aplicacion de las acciones preventivas o correclivas que fueren necesarias para |
conformacion v ejecucién presupuestaria (ver anexo 1),  Se relaciona con el sistem
contable en cuanto a la clasificacién de ingresos y gastos o erogaciones."
3.3.1.2 Pollticas para la Conformacién del Presupuesto
1. La conformacién de los ingresos y egresos debe contener la seleccion
priorizacion de jos gastos necesarios en cada compenente para la ejecucion ¢

un proyecto,

2 politicas Financieras y Adminiswrativas, Flacso-Usaid, 1996, Pig. 56
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Para ia conformacian del presupuesto debe aplicarse un enfoque descentralizado

que facilite la labor de priorizacion y seleccion de los gastos, sin desviarse de las

politicas  generales de operacidn emanadas de las autoridades superiores de

una organizacién no gubemamental y regularizaciones especificas de las
entidades donantes. La infarmacion técnico-financiera para la elaboracion del

gresupuesto de los proyectos, debe originarse en los niveles operativos y

gerenciales, tanto de la ONG como de los donantes, lhasta Hegar a los niveles

superiores de ia institucion

B presupuesto se dividird en dos areas principales:

g} Gastos de Funcionamiento e Inversiones: incluye todos aguellos
desemboisos para el desarrollo de las actividades ordinarias vy
extrsordinarias de! prayecto, considerando los desembolsos para la
adquisicion de bienes y derechos a favor del mismo.

b} Fuente de ingresos: Incluye la proyeccion de la recepcion de efectivo
por concepio de donaciones, ingresos en especie y otros financiamientos
obtenidos, para cubrir ios gastos de funcionamiento y las inversiones.

Para la conformacidn del presupuesto, en el drea de gastos de funcionamiento e

inversiones, los desembolsos y/o egresos deben seguir los  siguientes

fmeamientos:

a) Todos ios egresos que Se presupuesien deben ser erogaciones
proyeciadas a cumplir con las condiciones de elegibilidad, tanio de la
organizacion no gubemamental como de las normas de las entidades
donantes.

b) Cada uno de los egresos por renglén presupuestario que se refiere a

bienes, suministros de servicios especiaiizados deben poderse adquirir en




c)
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el mercado local y por competencia libre, de acuerdo con sanas practicas

comerciales y el procedimiento de compras indicado en &l manual
resgeciiva, excepto casos especizles para los cuales se tequez’rré
justificacién que compruebe la no obtencidn del bien yio servicio er ¢!
mercado local y su debida autorizagion.

El nivel de costos administrativos deberd ser ef minimo posible en relacién
con el monto total de un proyecto y las actividades téenicas 2 desarrollar,
Los egresos proyectados deben ser priorizados de acuerdo con los
objetivos de cada actividad, teniendo como contraparte las asignaciones
de los fondos de ias entidades donantes y los requerimientos contenidos

en los convenios firmados.

Para el drea de ingresos, se debe contemplar el contacto con entidades

donantes, las cuales estén dispuestas a proporcionar fondos para la ejecucion de

uno o varies proyectos; ebservando ios siguientes lineamientos:

a)

b}

Cuando un proyecto sea financiado con varias fuentes de financiamiento,
debe existir un presupuesto independiente para cada una de dichas
fuentes.

Para la consolidacién del presupuesto general, se considerard como
renglén de fuentes de financiamiento cada una de !as entidades donantes,
indicando el preyacto en que intervienen.

Toda fuente de financiamiento, debe ser razonablemente probable, va sea
por medio de un compromiso escrito (entidades donantes) o un estudio de

capacidad financiera-administrativa.
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1.3.1.3 Procedimiento para la Conformacion del Presupuesto

1. Deben divulgarse los cobjetivos y metas para cada uno de los componentes y
actividades del proyecto entre los funcionarios claves, de las distintas areas
organizacionales de la organizacion no gubernarmental.

2. En base a los objetivos y metas cada una de las distintas &reas expondra sus
requerimientos cuantificados por renglon presupuestario, priorizade segin las
necesidades, agrupandolos en forma trimestral, adjuntando los calculos matematicos
realizados v Ios detalies de soporte adicionales gue se consideren convenientes.

8. Los renglones presupuestados deben segregarse segun la fuente de financiamiento
que cubrird los desembolsos.

4. La direccién vy el jefe administrativo financiero verificaran argumentos y bases de
soporte del presupuesto, corrigiendo aquellos renglones gue no cuenten con una
proyeccién adecuada de acusrdo con fos cbjetivos v estrategias definidas.

5. Los renglones presupuestarios deben segregarse segun la fuente de financiamiento
que cubrird los desembolsos.

3.2.1.4 Ejecucion Presupuestaria

Desde e momenio en que Ia entidad donanie autoriza oficialmente el
presupuesio junio con la planificacidn para el pericdo, e! presupuesio conformado puede
ejecutarse. Ei control de ia efecucidon presupuestaria se basa en la comparacion de los
datos reales con las proyecciones financieras, con el fin de evaiuar el grado de avance
alcanzado, tomando en cuenta el logro de metas y obietivos fijados, tanto fisicos como
financieros.

El conirol sobre la ejecucidn presupuestaria, debe utilizarse internamente en la
organizacion no gubemamental como una hermramienta gerencial para la oporiuna toma

de decisiones y aclaraciéon de desviaciones en la planeacion original, per lo cual es
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recomendable que el mismo sea conformado por las &reas organizacionaies y

administrado por los funcionarios claves de las mismas.

Los repories para el conirol de la ejecucién presupuestaria deben ser emitidos
por io menos una vez al mes en forma oportuna, para que su contenido tenga ia utifidad
requerida en 1a toma de decisiones.

Para generar los reportes de presupuesto, debe existir enlace directo entre las
cuentas de ingresos y gastos en la contabilidad con las cuentas de presupuesto.

El presupuesto anual se liquidard al final del periode ; se informard de sus
resultados a los niveles superiores de la ONG y a ia eniidad donante correspondiente.
:3.3.1.5 Fuentes de Financiamiento para el Presupuesto

Estos reportes se ufilizan para describir, por fuente de financiamiento, fos
ingresos y egresos totales por cada mes, bimesire, rimesire o semestre; deber
elaborarse los que sean necesarios conforme se efectden los ajustes, tanio er
componentes, rengiones y valores.

Los cddigos de los datos a incorporar deben mantener un enlace con los codigos
de las cuentas de la nomenclatura contable.

Se considerard que el reporte ha sido autorizado, cuando el contenido del misme

se ampare con compromisos formales de parte de las entidades financieras y/o e

incorporacian al presupuesto general de la organizacion no gubermnamental.

3.3.2 POLITICAS CONTABLES
3.3.2.1 Registro Contabie
Tomando en cuenta que e} objetivo principal de la contabilidad es el de clasificar

scumuiar, conirolar y reportar las operaciones ejecutadas en cada programa, de acuerdg
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con su presupuesio, & continuacion se explica en forme general el procedimiento de

registro y control de esas Cperaciones en una organizacion no gubemamental:
a) Control de Existencias

Para el registro contable de los materiales y suminisiros al momenic de su
adquisicion, debera cargarse ef renglon de gasto presupuestado y abonarse la cuenta de
bancos de la fuente financiera que cubre el desembolse.

b) Control de Activos Fijos

Los activos fijos son egresos eiectuados para recibir sus beneficios a largo plazo,
por lo gue su controi debe ser de forma acumulada de un periodo para otvo. Lo anterior da
como resultado el control coniinug del monto invertido en activos fijos existentes en la
ONG.

El registro de ias adquisiciones debe efectuarse al momento en que el activo fio
ingrese a la Ong, cargando la cuenta correspondiente del rubro de activos fiies y abonando
fa cuenta correspondiente de cuentas por pagar, proveedores 0 el rubro de caja y bancos.

En caso de una donacion en especie, se cargara la cuenta comespondiente de
activos fjos con abono al rubro ingresos. Lo anterior es con el abjeto de dejar registrado
en este (timo rubro la inversion existente.

Los refiros y bajas de activos fijos se efectuaran acreditando la cuenta
correspondiente de los rubros  de activos fijos y superavit de gperacién y cargando €l
rubro de depreciacién acumulada vy déficit en operacion.

La cuenta depreciacién acumulada representa ei valor acumulado de la
depraciacion causada por el uso de bienes. La depreciacion disminuye técnicamente el
valor respectivo del bien, debiéndose asplicar mensualmente la cuenia depreciacicnes

gasto.




¢} Control de Ingresos por Donacian

ios ingresos por gonacidn deben quedar regisirados desde el momento en que fa
wantidad es ingresada 2 %= cuenta bancana en e caso de tratarse de donaciones en
efeckus, por o que & parida pars su registp al momento de ser recibidos los fondos
debe hacerse camando la cuents caie v bancos respectiva v acreditando la cuents
ingresos financieres. Sin embargo si la donaditn ez en especie se debe cargar la cuenta
invenianos cuande sea una canfidad muy grande que se estard ulilizando el fuluro o @
gasio respectivo cuando sea de consumo inmedialo y acreditar la cuenta superavit
denado.

Las ONG's fienen ka obligacidn de presentar la documentacion que soporte los
gasios mputables al proyecio y razonables en su concepio v monto, quedando esta
documentaciin suiet2 a que ka entidad donante acepte b liquidacion, siempre y cuando se
cumpla con todos ios reguisitos contenidos en ] convenio y en las regulaciones aplicables.
3322 Documnentacién Fuente de Registro

Para la captacidn del sistema de registro contable de una ONG, se ubilizaran los
principales documentos fuente que se indican a confinyagion:

1} Alias, bajas y cambios al catdlogo de cuentas contables.
2) Alizs, bajas y cambios a ia conformacian presupusstaria.
3) Notas de débito y crédito bancarias,

4} Chegue voucher,

5) Comprobante de dario,

£) Comprobante de ingreso.

73 Comprobanie de egreso.
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.2.2.1 Area de Ingresos

Fl area de ingrescs es una de las principales areas que debe ser sujeta de
:alizagon v auditories, pues la mayor parte de ingresos de una QOrganizacién No
bernamental san donaciones extranjeras en el caso de ser ONG infernacional y casi
mpre son donaciones en moneda exiranjera, por lo tanto deben quedar plasmados

movimientos de dichos fondos por medio de documentos, lo mas ccn’venien!e es
izar recibos de ingresos gue sean preimpresos, con una numeracion correlativa, que
r ko menos fenga la siguiente informacion:

Nombre del Donante

Direccién

Tipo de Donacién: En Efectivo o Especie

Si es en efective: Tipo de Moneda

Firma del que Recibe |2 Donacion

Minimo que tenga tres copias ¢ada documento: Donanie, Contabilidad y Bodega

segin el caso
}.2.2.2 Area de Egresos

En la misma forma que los ingresos, los egresos deben quedar totaimente
cumentados pues constituyen ia prueba fehaciente de haberse logrado el cbjetivo o
de ia ONG, por lo gue lo mas conveniente es llevar un archivo de chegues vouchers,
e sean corelativos y que se adjunten a cada unc el comprobante del gasto
spectivo, siempre teniendo en cuenta los requisitos legales de los comprobantes para

contabitizacian,




3.3.3 FLUJOGRAMA DEL SISTEMA CONTABLE
3.3.3.1 Fiujograma General del Sistema Contable y Registro

En el anexo i se describe el flujo general del sisteme contable, presentando el tipo
de documentos que serén objeto de procesoe contable o presupuestario v que soportara la
informacion acumulada en el sistema, la Inferrelacion que debe exisiir con la ejesucion
presupuestaria y con e! sistema de informacién gerencial a ser generado.
3.3.3.2 Flujo de la Informacion Financiera
a} Concepto

Es ia secuencia o sistema de actividades que se desarrolian para llevar a cabo e}
fin de la informacién financiera, en este tipo de flujo se puede observar el movimiento de
reportes entre los diferentes departamentos, asi como la relagidn entre Jos mismos con el
objeto de visualizar las funciones de cada unidad dentro de fa organizacion. Con este tipo
de diagramas se pueden entender en mayor grade las funciones, respensabilidades y
limites de caﬁa departamento y a la vez poder sugerir modemizaciones en las estructuras
administrativas.
b} Caracteristicas Funcionales del Sistema
b.1) Objetivo de los informes financieros

La preparacion y presentacion de informes financieros que sirvan come base para
la planificacion, conlrol e informacitn histérica, son funciones principaies del jefe
administrative ¢ financiero de cada ONG. El objetivo del sistema de informacién financiera
£s presentar datos financieros, presupuestarios y estadisticos que cubran las necesidadss
de informacion de la ONG y gue satisfagan los requisiios en cuanio 2! suministro de

informes financieros para entidades donantes, que auspician la ejecucién de proyectos.



1.2} Elaboracion y Emision

E! sistema de informacién financiero ha sido disefiado para que sea generado a
-avés de un sistema compularizado, los informes que se contemplan en €l presente
nanual, siendo los siguientes:

= Balance general

e Estado de ingresos y egresos

L

Detalle y ejecucion presupuestaria

¢ Informes individuales para financiamientos

La pericdicidad de la emisién de cada uno de los reportes anteriores estara sujeta
1 las necesidades de cada organizacién no gubemamental pudiendo éer diaria, semanal,
juincenal, etc., ya que el sistema financiero esté capacitado para emitir informes con las
sifras del mes o con los movimientos acumulados at periodo que se necesile.
3.3.3.3 Explicacidon de informes
1) Balance General

B objetivo de este informe es presentar lz situacién financiera de la ONG a una
‘echa especifica. Contiene el nombre de la cuenta y el saldo final por cada una de ellas,
as cuales integran el aclivo, pasivo y el patrimonic de Iz ONG.
“recuencia de emision: Mensual.
Jsuarios: Junta directiva, direccion, jefe administrativo financiero y donante.
b} Estado de Ingresos y Egresos

El estado de ingresos y egresos es el informe que presenta los resultados de las
Jperaciones de la ONG por un pericdo determinade. Dentro de su contenido se presentan
los saldos de las cuentas de ingresos y gastos.
Este reporte puede emilirse con las cifras del mes o las acumuladas de! pericdo al que

sorresponde,
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Frecuencia de emision: Mensual,

Usuarios: Junta directiva, direccian, jefe administrativo financiero y donante.
¢} Estado de Ejecucion Presupuestaria

Este informe tiene por objetivo presentar la situacion de la ONG a una fecha de-
terminada en reladion con los fondos presupuestados, los efectivamente gastados v iz
disponibilidad presupuestaria s una fecha dada, llegando hasta el nivel auxiliar segdn &
catéiogo de cuentas.
Frecuencia de emisién:  Mensual
Usuarios. Junta directiva, direccion, jefe administrativo financiero, coordinadores de

area conforme les corresponda y donantes.

d) Reportes individuales de Donantes

Este informe se utiliza especificamente para proyectos financiados y tiene comq
objetivo informar a estas agencias sobre la situacién de los fondos recibides como anticipo
Frecuencia de emisidn: Mensual

Usuarios: Direccion de la ONG, jefe administrativo financiero y donantes.

3.3.4 ESTRUCTURA DE CODIFICACION

Para el registro de las operaciones contables, asi como el mejor aprovechamient
de los recursos existentes y el control de los activos oblenidos para la ejecucidn de o
proyectos de la ONG, se ha considerado necesaric gque como parte de la contabilida
financiera se lleven registros basados en una acumulacién patrimonial.

E! proposite de definir la estructura de la codificacion contable es la estandarizaciol
de los renglones a utifizar, tanio para la contabiiidad como para el presupuesio, llevandos
los vegisiros con &l apoyo de un sistema computarizade adaptado a las necesidades de |

ONG.
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1.3.4.1 Estructura de la Codificacién

La nomenclatura contable se puede dividir en 5 grupods que defnen  las
igrupaciones de mas aito nivel dentro de! sistema de informacion requerido para la
scumulacion y controt de los movimientas. Su integracion obedece a las necesidades exis-
entes de un control presupuestario y de una coniabilidad patrimonial, estructurada por
‘angos de identificacidn numérica cuya clasificacion generica es la siguiente:

1} Activo: Grupo que controla v regisira la disponibilidad, los bienes y los derechos
adquiridos a una fecha deierminada. Su rango de identificacion va del cédigo 1000 al
1993,

2) Pasiva: Grupo que controla y registra Jas ebligaciones generadas por las transaccio-
nes, cuiya rango de codificacién se identifica del numero 2000 ai 2899,

3) Patrimonio del Proyecto: Grupo que controla v registra la inversion en bienes de per-
manéncia de corto y largo plazo a una fecha determinada, incluyendo también los
activos recibidos en calidad de donacidn cuya propiedad es transferida & la ONG. Los
cidigos de cuenta gue o componen van del 3000 al 3399,

4) Ingresos: Grupo que registra los recurses en efectivo v en especie por el periodo de
un afic, recibidos de la asignacién presupuestaria y el monto global de contrapartida,
siendo ideniificados deniro de un pericdo determinado. Su rango de cddigos va del
4000 al 4999,

5) Egresos: Grupo de cuentas nue registra, controla y acumula por el periodor de un
afio los desembolsos efectuados dentro de los conceptos aprobados en la planifi-
cacién anual y sus reprogramaciones, identificande dentro de su codificacion las
actividades y grupos de gastos establecidos en cada componente de los convenios
de donacién. Los codigos de cuentas que le corresponden van del 7000 al 7899

(gastos fijos -salarios-), del 8000 al BO9Y {gastos de aperacion) y del 8000 al 9898
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(gastos administrativos). Poseen la caracteristica principal que su contabilizacién

permiie generar ios sistemas de ejecucion presupuestaria, diaria, semanail 6 mensual,
segln se requiera.
3.3.4.2 Cuenta Contable / Componente de Gasto

Se refiere al codigo que identifica a I8 cuenta gue registra y controla las
transacciones por su naturaleza y su fin. Estd estruciurada en una conceniracién para
andlisis financierc v a posibles requerimientos de informacién que se consideren de
importancia en la foina de decisiones dentro del contexto dela ejecucidn presupuestaria.
En este nivel para el grupo de egresos acumulardn los concepios por componenie de
gastos aprobados para el proyecto.
3.3.4,3 Nivel Auxiliar u Objeto Especifico de Gasio

En este nivel se puede llevar Ia integracién de auxilizres de las cuenias de Activo y
Fasivo, para obiener un control eficaz dentro de la ejecucién de los proyectos en cada
‘ONG. Dicha codificacién debe estandarizarse para asignar el mismo codigo a un solc
proveedor o acreedor v a fos empleados.

Dentro de la clasificacion de los egresos, este nivel permite obtener &l detalle de las
cuentas que se refieren al objeto especifico de gasto dentro de cada componente de
egresos.

3.3.44 Proyecto / Financiamiento

Este cédigo en el lado de los ingresos identifica e proyecto v la entidad gque
proporciona el apoyo, o la ciase de financiamiento exierno con el cual se cubre la opera
cion y/o transaccion.  Su integracién obedece al origen externo de ios fondos por cads

proyecto que ejecuie la ONG.
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3.3.5 NOMENCLATURA CONTABLE Y CATALOGO DE CUENTAS
3.3.5.4 Descripcidn de las Principales Cuentas de la Nomenclatura
La codificacion definida en la nomenclatura contable considera los siguientes aspectos:
e Pemmite Iz integracién o desintegracidn de las cuentas, o sea gue la sumatoria de las
sub-cuentas integran el saldo de la cuenta principal.
o Permite el crecimiento e interrelacién ordenada de las cuentas conforme las
circunstancias lo reguieran.
« La nomenclatura contable debe ser estructurada de acuerdo a Vla organizacién no
gubemamental de que se trate, agrupandola de ia siguiente manera:
Ejemplo: Mobiliario y equipo departamento de recursos humanes  1210-G-02-01
{cuenta de active)
Nivel de la Cuenta Numero de Digitos

que posee ia cuenta

a) Cuenta Principal 1210
] Sub-Cuenta {pais en el caso de ser internacional} G
c) Sub-subcuenta {Depto. o Unidad) 02
d} Correiativo del Depto. o Unidad 01

A fin de facilitar la mecanica contatle, a continuacidn se describe el uso y manejo
de las cuentas contables principales més importantes. Lo anterior permitird que los
encargados responsabies puedan consultar constantemente la metodclogia de registro vy
adiestrar &l personal de reciente ingreso o gue aun no estd familiarizado con ella. La

descripeion es la siguiente:
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{10

1120

1130

1140

ACTIVO

CIRCULANTE

CAJAY BANCdS

Esia cuents registra los fondos reembaisables debidamente aprobados asignade
2 la ONG para cubrir tos gastos negesarios para su funcionamiento.

Se carga: Com €l monte la recepcidn de efectivo ¢ cheques de donasicnes.

Se abona: Con la cancelacién de gastos que realiza lz ONG.

Naluraleza del saldo: Deudor.

CUENTAS POR COBRAR

Registra y controla los valores a favor de la ONG derivados de efectivo entregado
los empieados y que estan pendientes de liquidar, tales como: anlicipo de vidtico
dafios causados a los bienes © bien por anticipos efectuados a los subdonatarios.
Se carga: Con el dogumento que soporta el desembolso.

Se abona: Con la recuperacion del efectivo yo liquidacion adecuada por medio ¢
documentos de legitimo abono.

Naiuraleza dei saldo: Deudor.

INVENTARIOS DE EXISTENCIAS

Conirola y regisira las existencias de materiales y suministros en volimens
grandes adquiridos por Iz ONG para mantener existencias a utilizar en su funcion:
miento. Esta cuenta serd utilizada Unicamente al final del ejercicic, para registn
aquelios inventarios que se consideren de monto importante.

Se carga: Con la compra de materidles y suministros adguiridos para
funcionamiento de ta Ong al momento de ingresar a) almacén,

Se abona: Con el consumo de los materiales al momente de ser retirados d

2lmacén,
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1230

1240

1250

1260

20

210

2110
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Naturaleza del saldo: Deudor.

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

MOBILIARIO Y EQUIPO

COMPUTACION

VEHICULOS

INMUEBLES

Conirola v registra el mebiliario y equipo de oficina, eguipos audiovisuales, equipos
de computacién electronica, software en computadoras, vehiculos de dos y cuatro
ruedas, adquiridos por medio de fondos asignadoes, compras directas o bien porun
proveedor elegido por la entidad donante.

Se carga: Con la adquisicidn del bien por parte de la ONG, o bien al momenic de
ingresar al aimacén.

Se abona: Con ia baja del inventario de activos fijos, ya sea por traslado a ofra
unidad, por deterioro o pérdida del mismo.

Naturaleza del saldo: Deudor,

PASIVO

CIRCULANTE

CUENTAS POR PAGAR

Registra y controla los saldos por pagar a los proveederes de bienes y servicios,
personas particulares, eic., que hayan suminisirado un bien ¢ prestade un servicio
a la ONG.

Se carga: Con los pagos efectuados a ios proveedores de bienes y servicios.

Se abona: Con el original de ia constanciz de ingreso at almacén y/o constancia de
que el servicio fue efectivamente recibido a entera salisfaccion del solicitants.

Naturaleza del saldo; Acreedor.




2120

220

2210

3000

3300

RETENCIONES POR PAGAR

Registra v controla el valor de las retenciones efeciuadas por la ONG a |
proveedores y empleados en los servicios prestados al proyecto.

Se carga: Con la cancelacion de las retenciones a las instituciones respectivas.
Se Abona: Con las retenciones efectuadas por la ONG.

Naturaleza del saldo: Acreedor.

A LARGO PLAZO

PROVISION PARA INDEMNIZACIONES

Esta cuentz registra y cortrola el porcentaje rmensual destinado para provisionar
pago de las indemnizaciones a los empleados de la ONG.

Se carga: Al momento de realizar los pagos en efective de la indemnizacidn a |
empleados de la ONG, o de efectuar las amortizaciones correspondientes.

Se abona: Con base en la reserva segin la némina mensuzal de sueldos.
Naturaleza del saldo: Acreedor.

PATRIMONIO

Patrimonio adquirido con fondos de entidades donantes, locales e intemacionate
estos rubros registran y controlan los resultados de los pericdos pasadt
presentes y futuros de la ONG pudiendo ser negatives o positives.
RESULTADO DEL PERICDO EXCESO (DISMINUCION) DE INGRESQOS
SOBRE EGRESOS

Esta cuenta registra y controla en forma directa y provisionaimente, la diferen:
entre las cuentas de ingresos y de egresos al final de un ejercicio contable.

Se Carga: En partida de cierre, con los saldos de las cuentas de egresos.

Se Abona: En partida de cierre, con los saldos de las cuentas de ingresos.

Naturaleza del Saldo: Acreedor.
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INGRESOS

Registra los aportes recibidos de las entidades donantes, locales & internacionates,
tanto en efectivo como en especie provenientes de convenios de donacién
suseritos, intereses bancarios, diferencial cambiario, oiros ingresos.

Se carga: Con la péliza de! cierre coniable al final del ejercicio de la ONG con
abono a las cuentas de egresos del periodo contable.

Se abona: Con ios valores recibidos del convenio de donacidn, tanto en efectivo &l
fiquidiar los anticipos, como en especie.

Naturaleza del saldo: Acreedor.

EGRESOS

Esta cuenta registra v controla todos los desemboisos que efectie la ONG por
concepto salarios, gastos de operacién, etc.

Se carga: Con el valor de los desembolsos segln los conceptos indicados y de
conformidad con el presupuesto aprobado.

Se abona: Con el cierre anual de las cuentas de egresos al final del ejercicio.

Maturaleza del saldo; Deudor,

3.3.5.2 Ejemplificacién de Operaciones Contables de una Organizacidn No

Gubernamental

a) Registro de Egresos:

5420-G-02-01 Utiles de Oficina Recursos Humanos Q. 125.00

1120-G-02-01 Banco del Queizal Cta. Administrativa Q. 125.00

Reg. Compra de Carpetas para Recursos Humanos




b) Registro de ingresos:
1120-G-03-04 Banco tnternacional Cta. Donaciones Prog. Q. 36,000.00
4100-G-03-01 Donaciones Programas de Calle 1. 36,000.00

Reg. Donacién de $6,000.00 al Q. 6.36 para prog. De calle

3.3.6 SISTEMAS DE INFORMACION
La estructura de organizacion y las actividades cperacionaies de toda entidad, asi

como el grado de complejicac de las mismas, demandan que se definan v formalicen los

procedimientos financieros que en ia practica seran aplicados por sus funcionarios y

empleados para llevar a cabo, con e} maximo grado de eficiencia y eficacia, las actividades

resupuestarias, administrativas y contables, manteniendo un enfoque de costo/beneficic
en su aplicacion.

La definicién y formalizacién de un Sistema de Informacién Financiera constituye
una valiosa herramienta gerencial para la administracion, por lo que se requiere de docu
mentacion que fije v norme los aspectos relevantes de dicho sistema y que a la vez sirve
de guia y de control & los ejecutores de tas operaciones gue fisnen ia responsabilidad de
sumplir con las metas y objetivos que les fueran asignados.

Los sistemas de informacién deben poszer los siguientes aspecios:

1. El sistema Ge presupussto mantiene una estructura Integrada al sistema contabl
en cuanto a la clasificacion de los egresos, basados tante en las actividade
desarrolladas por la ONG en cada uno de sus provectos, como en lo
correspondientes presupuestos aprobades.

2. E] sisterna de contabilidad financiera ha sido disefiado de acuerdo con principios d
contabilidad generaimente aceptados y otras regulaciones aplicables a entidade

no lucrativas y no gubernamentales en Guatemala; tomando en cuenta:
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a} Una estructura de codificacion orientada a la aplicacidn praclica, en un

ambiente de procesamisnto electronico de datos, pudiéndose desarroliar en
un ambiente convencional, dependiendo de las necesidades, recursos
disponibles y volumen de operaciones de ia ONG.

b) Una estructura de cuentas flexible 2 nivel de generacion de reportes, que
permite generar un sistema de informacidn intemo (para fines propios de ia
administracién de la ONG) v un sistema de informacion externo (para las

entidades donantes).

SISTEMA DE CONTABILIDAD FINANCIERA

Bl sistema de contabifidad financiera es & mecanismo catalizador de datos
inencieros dirigido a unificar y armonizar los registros contables y presupuestarios, cuyo
ibjetivo final esté orientado a medir el grado de avance financiero de ios proyectos, fa
lisponibilidad de partides presupuestarias y e! control de los activos, pasivos y patrimonio
wolucrados con el desarrollo de las actividades de la ONG.

H sistema contable permite unificar el registre de ias operaciones de las distintas
ictividades, respondiendo a las necesidades contables de la ONG por medio de Ia
iplicacion de principios y normas de contabllidad generalmente aceptadas.

Es necesario que Ia implantacidn y actualizacién del sistema contable se efectde
iajo la supervision del jefe administrativo-financiero o quien sea asignado para tal efecto,
squiriéndose del visto bueno de la direccion para cualguier modificacion, siempre y

uando no se salga del esquema general y las sanas practicas contables.




CAPITULO IV

LEGISLACION FISCAL, LEGAL Y CONTABLE APLICABLE A UNA ORGANIZACION
NO GUBERNAMENTAL

4.1 ASPECTOS LEGALES

Existen varios tipos de organizacién que adoptan las ONG's para su
funcionamiento: Asociaciones, uniones, fundaciones, patronatos, organizaciones
culturales, sociedades civiles no jucrativas, asociaciones de personas juridicas,
federaciones, confr.deraciones, comités. A todas ellas aplican en ia misma forma las
normas legales contenidas en el cédigo civil, su régimen estatutario y ofras leyes que ie
pueden afeciar, Las instituciones plblicas relacionadas con Iés organizaciones no

gubernamentales son las siguientes:

4.1.1 REGISTRO ClviL

El Registro Civil es una depedencia de las municipalidades del pais es decir, en
cada municipalidad existe un Registro Civil, el cual tiene entre sus funciones la de Hlevar el
registro y conirol de inscripciones de las Organizaciones No Gubernamentales, al igual
que el Registro Mercantif [o hace con las empresas lucrativas. Anteriormente esta funcion
correspondia a la Seccién de Asesoria Juridica del Ministerio de Gobemation, sin
embargo debido a la nueva Ley del Organismo Ejecutivo, ia funcién fue trasladada a la
Municipalidad gue corresponda a través de su Registro Civil,

Asimismo, ahora el Registro Civil tiene la potesiad de denegar la inscripeién de

organizaciones no gubernamentales, cuando no llenen los requisitos que la ley exige.

4.1.2 ORGANIZACION LEGAL SEGUN EL CODIGO CIVIL
&) “Las organizaciones no gubemamentales estan definidas como personas juridicas: a)

E! estado propiamente dicho, las municipalidades, las iglesias de iodos los cultos, Ia
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Universidad de San Carlos y ias demés instituciones de derecho pdblico creadas o
reconocidas por la ley,

b) Las fundaciones y demnas entidades de interés publico creadas o reconocidas por la
Ley.

¢} Las asociaciones sin finalidades lucrativas que se proponen promover, ejercer y
proteger sus intereses sindicales, politicos, econémicos, refigiosos, sociales, cutiurales,
profesionales, ¢ de cualquier stro orden, cuya consttucion fusre debidarnente aprobada
por la autoridad respectiva. Los patronatos y comités para obras de recreo, utilidad o
beneficio social creados ¢ autorizados por la autoridad correspondienie, se consideran
también como asociaciones. Las asociaciones no lucrativas a que se reflere el inciso ¢)
podrén establecerse con la autorizacion del Estado, en forma accionada, sin que, por
ese solo hecho, sean consideradas eomo empresas mercantiles."™

‘Las organizaciones no gubernamerntales son personas juridicas que forman una
entidad civil distinta de sus miembros individualmente considerados."®

Las iglesias son capaces para adquirir v poseer blenes v disponer de ellos, siempre
que los destinen exciusivamente a fines religiosos, de asistencia social, o a la educacion.
Su personeria se determina por las regias de su institucidén.

Las instituciones, los establecimientos de asistencia social y demas entidades de
interés pablico, regulan su capacidad civil por las leyes que las hayan creado o reconacido
y las asociaciones por las reglas de su institucién aprobadas por el ejecutivo cuando no
hubieren sido creadas por el estado.
4.1.2.1 Las Fundaciones se constituiran por Escritura Piblica o por Testamento

En el instrumenic de fundacién debe indicarse el patrimonio afecto y el fin a que se

destina y Ja forma de administracion,

= Artieulo 13, Incisos 1, 2y 3, Codigo Civil, Decreto-Ley 106, Pag. 12
* Articulos 16, 17 v 18, Codigo Civil, Decreto-Ley, Pag. 13
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L= autoridad respectiva aprobara e! funcionamientc de la fundacion si no fuere
wntrania @ la ey vy a {aita de disposiciones suficientes, dictara las reglas necesarias para
ar cumpitmiento a la voiuntad del fundador.

“Si el fin de la fundacion no fuere realizabie, o si resultaren insuficientes los bienes
arz la fnalidad propuesta, o se hiciere onerpso st mantenimienfo, probadas estas
rcunstzncias anle el juezr de primera insiancia compefente, seré incorporado el
atrimonio de la fundacion a otra institucion que persiga fines andlogos, salvo lo que a
ste r-specio hubiere dispuesto el fundador.™®

- Las fundaciones exiranjeras quedan sujetas a las mismas disposicicnes en cuanto
su aprobacion v funcionamiento. |
rupos sin Personeria Juridica

"Las personas gue integren uniones, asociaciones o comifés que se propongan

wvar a cabo fines de socorro o de beneficiencia u obras ptbilicas, monumentos,
xposiciones, festejos y similares, cuando no tengan personalidad juridica, son
ispensables solidariamente de los fondos que recauden y de su inversién en la finalidad
nunciada. Cuandeo ésta no se haya realizado, ios fondos recogidos serdn destinados
iediante disposicidn de la autoridad, a fines de asistencia social,"™®

“Las personas juridicas son civilmente responsables de fos actos de sus
ipresentantes gque en el ejercicio de sus funciones perjudiguen a ferceros, o cuando
olen la ley o no Ja cumplan, quedando a salvo la accidn gue proceda contra los autores
el dafio.™®
11.2.2 Disolucion de Organizaciones No Gubernamentales

Las ONG’s podran disolverse por la voluntad de ia mayoria de sus rmiembros y por

s causas que determinen sus estatutos. También pueden disolverse per acuerdo de la

Artieule 20, Codigo Civil, Decreto-Ley 106, Pag. 16
Articulo 23, Codigo Civil. Decreto-Ley 106. Pag 16
Articubo 24, Cadigo Civil, Decreto-Ley 106, Pag. 17




autoridad respeciiva, a pedidc del ministeric piblico, cuando se comprusbe gue
actividades son corrarias a la ley y el orden pablico.

“Una ver disuelta Iz ONG, los bienes que le pertenezcarn tendran el dest
previsto en sus es-taiutos£ y si nada hubiere dispuesto, seran considerados come biar
vacantes y aplicados a los objetos gue determine {a autoridad que acuerde la disolugién

La disolucion no exime de las responsabilidades que hubiere dejado pendientes
no cesara la representacion de fas persenas que la hayan tenido, sino hasta que es
fenecidos los asuntos relacionados con dicha persona juridica.
4.1.2.3 Agencias o Sucursales

Las compafiias o asociaciones legalmente constifuldas en ef exiranjero, podi
establecerse en el pais o tener agencias o sucursales.

Se puede denegar iz autorizacion de una entidad no lucrativa extranjera, s
comprueda legalmente estar constituida y autorizada con arregio a las leyes del pais de
domigilio, que por su constitucion y fines no se opongan a las Jeyes de la repiiblica ¥ G
ha nombrado mandatario expensade y arraigado con todas las facultades generales
especiales que la ley exige para responder de los negocios judiciales y extrajudiciales q
se relacionen con Ja compafila o asocizcién. Si el apoderado no tuviere estas facultadi
se le considerar4 Investido de ellas, por ministerio de ley.

inseripeion de Organizaciones No Gubernamentales en el Registro Ci
Municipal:

Para llevar 2 cabo la inscripcién de ONG's deben cumplirse los siguient
requisitos:

1) Constituirse mediante escritura piblica o acta notarial profocolizada
2} Fundamentatmente, deben integrarse con personas individuales

3) Las personas juridicas pueden constituir asociaciones, siempre que:

# Aniculo 26, Cadigo Civil, Decreto-Ley 106, Pag. 20



T

&) No tengan prohibicion estatutaria y ta asamblea general lo decida
bj No sean mixtas {personas individuales y iuridicas)
¢} Sus fines y ubjetivos sean afines; y
}) En cuanto a las asotiaciones gue proyectan servicios a terceros, podran constituirse,
sumpliento ademas de las anteriores formalidades, con los siguientes reguerimientos:
a) Que se constituyan por un ndcleo familiar exclusivamente
b} Que los fines u objetivos sean ciertos; v
¢) Que en sus normas estatutarias se estab'azea un régimen especifico y rigido
controi financiero, con previsién de auditorias externas y fiscalizacion por ias
enlidades correspondientes cuando proyecien captacién de denaciones ©
recursos nacicnales o infernacionales para la asociacion.
Todo fo anterior sin perjuicio de las formalidades del instrumente piblico y de los
equetimientos legales que el registro civil solicita. A fa solicitud deben adjuntarse el
rimer festimonio y fotocopia jegalizada del primer testimonio y copia simple legalizada de

8 escritura matriz.

1.3 REQUISITOS GENERALES DE INSCRIPCION DE UNA ORGANIZACION NO
3UBERNAMENTAL EN El. REGISTRO CIVIL

Ademas de las caracleristicas legales anteriores las organizaciones nc
iubemamentales deben cumplir con los siguientes requisitos para su inscripsion:

I} En & caso de las asociaciones extranjeras de la misma forma que los negocios
lucrativos, pueden establecer agencias, llevar contabilidad en forma legal v escrita en
espanol, someterse & las leyes v tribunales de la Republica.

) El domicilio de una persona juridica es el que se designa en el documento en que
conste su creacion o, en su defecto, el lugar en que tenga su administracidén o sus

cficinas centrales,




<) El extranjero domiciliade en iz republica, debe inscribirse en el registro haciend
constar su nacionalidad, estado civil, profesién, oficio o modo de vivir, ete.

d) Ef articulo 373 del eadigo civil indica que-los registros del estadc civil se llevaran er
cada municipio y estardn a cargo de un registrador nombrado por la propia corperacior
municipal,

En &! libro especial de registro de personas juridicas se hard fa inscripcién de lz

ONG, para ello presentaran, copia simple cerlificada de sus estatutos o reglamenios y e

acuerdo de su aprobacion y del reconocimiente de su perscnalidad juridica, documentos

que quedaran en poder del registro.

4.2 ASPECTOS FISCALES Y LABORALES

Las organizaciones no gubemamentales forman entes jurfdicos con obligaciones y
responsabilidades, dichas caracteristicas las hacen pertenecer al sistema econémico
guatemalleco por lo tanto deben cumplir requisitos que dicta la ley, en este caso las
obligaciones_ﬁscales y laborales no son la excepcion, a continuacién se da una serie de

aspectos que deben observarse:

4.2.1 CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS DE LA NACION

Es lz dependencia encargada de fiscalizar los fondos que manejan las
Organizaciones No Gubernamentales registradas legalmente en el pals, de acuerdo con fa
la Ley de Colectas Publicas Decrelo 2082, an su articulo 8 establece que para fines de
control y fiscalizacién todas las ONG's quedaran obligadas ademds de dar aviso a lz
Contraloria General de Cuentas de la Nacion dentro de los tres dias inmediatos, de las
autarizaciones y licencias que fueren expedidas es decir de las autorizaciones para poder
manejar fondos en aclividades de servicio social, asi como a emifir copia certificada de las

actas que se levanten.
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La Contraloria General de Cuenias de ja Nacion deberd verificar que porf todo
jreso o cantidad recaudada por las ONG’s, estas deberan emitir un recibo en
mularios numerados, autorizados y sellados para el efecto, por la Contraloria General
. Cuentas de la Nacién.

La Seccion de Talonarios de la Contraloria General de Cuentas llevard cuenta
rriente 2 cada Organizacion No Gubernamental por el movimiento de talonarios aue
iicitaren de acuerdo con la presente ley, a efecto de establecer, en iodo instante, la
istencia que {uvieren en su poder.

- Las ONG's deberan contemplar petiddicamente la praclica de autorias internas y
ternas por la Contraloriz Generat de Cuentas. 7

¥l 6rgano méximo de decision de las Organizaciones No Gubernamentales eligira a
s integrantes de la Comisién de Vigilancia o Fiscalizacién, la que velard por el fiel
implimiento de. sus objetives v ejecucidon de presupuesto, debiendo enviar a la
ontraloria General de Cuentas un informe trimestral de sus ingresos y egresos.

El Decretc 2082 Ley de Colectas Pablicas estabiece en su articulo 16 que los
fractores, es decir los que cometan el delifo de estafz a través de las Organizaciones No
ubernamentales, ademas de sufrir las penas establecidas en el Codigo Penal, quedaran
‘ectos a 1a inmediala devolucion de los fondos que hubieren recaudado v al pago de las

sponsabilidades civiles gue se les deduzcan.

2.2 MINESTERIO DE FINANZAS PUBLICAS

En el aparato de control y fiscalizacidn de! Estado, en este ministerio se lieva €l
wntrol de fodos los contribuyentes del pais, aciualmente se hg incluide a las
rganizaciones No Gubernamentales en el Registro Tributario Unificade, como
antribuyenies, o anterior se debe a que la Contraloria General de Cuentas no ejerce su

celon fiscalizadora. Historicamente la ONG’'s no han side afeciados con la mayoria de fos
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impuestos, actualmente se esté reduciendo &l dmbito de exenciones para estas ONG's.
Por lo anterior, & continuacion se mencionan algunas leyes iributarias gue por el hecho de
que una ONG se encuentre inscrita como contribuyente le afecta, en el seniido de contral:

4,2.2.1 Cédige Tributario

Ei cadigo tributario, decreto 6-91 y sus reformas, es la Ley que define las normas
tributarias en Guatemala. Este cédigo define al sujeto pasivo de la obligacién tributaria,
los agentes de retencidn y percepclién de impuestos, la responsabilidad sclidaria, los
hechos generadores, las sancicnes, efc.

Las organizaciones no gubemamentales se encuentran clasiﬁcadas como
entidades exentas; sin embargo, fienen funciones como agentes retenedores, ademés son
sujetos pasivos de algunos impuestos, tales como: impuesto al valor agregade, impuestc
sobre inmuebles, Empuesté sobre vehiculos, etc.

El Cédigo Tributario establece las obligaciones de los contribuyentes v
responsables, indicando: “Estan obligados a facilitar las tareas de la determinacion,
recaudacion, fiscalizacién e investigacion que realice la adminisiracién tributaria y que en
especial deberdn, cuando Ias leyes o establezcan:

a} Llevar libros v registros vinculantes con la tributacidn

b} inscribirse en tos registros respectivos

¢} Presentar declaraciones que correspondan, etc."®

“En el caso de la inscripcion de fundaciones y otras personas juridicas debe
hacerse deniro de los 30 dias contados a partir de 1a publicacian en el diario oficial de!
acuerdo gue apruebe o autorice su funcicnamiento.™®
4.2.2.1 Impuesio Sobre La Renta, Decreto 26+92 y sus Reformas

Entidades Exentas

* Articuio 112, Cdadite Tributario, Decreto 6-81, Pag. 52
* Articulo 120, Cédigo Tributario, Decreto 6-91, Pag. 54
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Las organizaciones no gubermamentzles estan exentas del Impuesto sobre la
ta, en relacion & esto, el ISR nos indica: “Que las renlas que obtengan las
siaciones o fundaciones no lucrativas legaimente autorizadas e inscritas como exentas
1 la direccion, que tengan por objeto la caridad, beneficencia, asistencia o el servicio
al, culturales, cientificas de educacion e instruccién, artisticas, literarias, deportivas,
icas, profesionales, sindicales, gremiales, religiosas, colegios profesionales, siempre
la tofefidad de los ingresos que obtengan y su pafrimonio se destinen exclusivamente
3 fines de su creacion y en ninglin caso distribuyan, directa o indirectamente, utilidades
anes entre sus integrantes,™
imen de inscripcién

“Las personas juridicas que no desarrolian actividades lucrativas deben inscribirse
igimen del ISR dentro de 30 dias contados a partir de su inscripcion en el registro civil
1 registro que corresponda. Las fundaciones y otras personas juridicas no obligadas a
tibirse en el registro civil, deben inscribirse ante la direccion dentro del plazo de 30
hébiles siguientes al de la publicacidn en el diario oficial del acuerdo gubernativo que
nozca su personafidad juridica. En todos los casos deberdn acompanar la
imentacion siguiente:
opia legalizada de sus estatutos y del acuerdo gubemnativo que los aprobd, indicando
| fecha de su publicacion en el diario oficial.
ombramiento del representante legal debidamente inscrito en el registro civil, 0 en el
wistro que corresponda.
ertificacion de su inscripeion en el registro de personas juridicas del registro civil, o en
registro que corresponda, conforme a la naturaleza de su actividades, ™'

Sin embargo, cuando estas entidades deben acluar como agentes de retencion,

arme lo establecido en fa ley y en el codigo tributaria, 1a inscripcion debera efectuarse

icuto 6, literal ¢, Ley del Impuesio sebre la Renta. Decreto 26-92. Pag. &
iculo 2. nciso 5, Lev del Impussio sobre la Renta, Decreio 26-92. Pag. §
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con la presentacién del primer testimonio de la escritura de censtitucionr, © o
protocolizacidn del acta de fundacion de la entidad, debiendo preseniar el nombrarnient
de su representante legal debidamente inscrito en el registro civil o el registro qu
corresponda.
Periodo de Imposicidn

Aungue jas ONG’'s son entidades exentas y la lsy orienta su apicacion a o
negocios fucrativos, los periodos contables, son de manera general de! 1o. de ju‘lio de ur
afio al 30 de junic del otro afio; sin embargo, se f0dra utilizar el periode de imposicién de
10. de enero al 31 de diciembre, siempre v cuando coincida con el ejercicio coniable de Iz
institucion, de acuerdo a sus estatutos.
Deciaraciones Juradas

Las organizaciones no gubemamentales estan obligadas conforme los articulos 54
v 56 de esta iey a presentar declaracion jurada de rentas, no obstante no paguen
impuesto.
Deducciones por Donaciones

Para gue una empresa lucrativa pueda contabilizar como gasios deducibles las
donaciones hechas a organizaciones no gubernamentales segun los arffculos 37 y 38
literal s) de ia ley del impuesic sobre la renta, éstas deberén acreditarse mediante
documento contable que compruebe el ingreso de la donacién a la entidad beneficiaria. Si
la donacion consiste en derechos o bienes, fa deduccién no puede exceder del costo de
adquis;icién o de construceién, no amortizadoe o depreciado, segun corresponda, a la fecha
de su donacién.

Para los efectes de acreditar las donaciores, constituirén documento contabie:
1. Los formularios autorizados por la contraloria general de cuentas para el caso de

donaciones en favor del estado, municipalidades y sus enfidades.
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2. El recibo emitide por |z entidad beneficiaria, para el caso de ONG's, que deberan
cantener como minimo los siguientes datos:
a) Nombre o razén social de la entidad beneficiaria
b) Domicilio fiscal
c) Nit
d} Ndmero de correlative del documento
&) Fecha de emisién de! documento
f} Nombre, razon o denominatién social del donante
g} Nit del donante
b} Domicilio fiscal del doneAte
1} Descripcién del bien o monto de ta donacion en nimeres y letras,
Los datos a que se refieren los numerales del a) al d) siempre deben estar

mpreses en los recibes elaborades por la imprenta.

1.2.2.2 Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92 ¥ sus Reformas
Ixenciones Generales
"Las organizaciones no gubernamentales estan exentos del impuesto al valor

\gregado establecido en esta ley: |

i} Las importaciones de bienes muebles efectuadas por las cooperativas

'} Los aportes y donasiones a asociaciones, fundaciones e instituciones, educativas,
culivrales de asistencia o de servicio social y las religicsas, no lucrativas, constiividas
legalmenie y debidamente registradas como tales.

) Los servicios que prestan las asociaciones, fundaciones e instituciones educativas, de

asistencia o de servicio social y las religiosas, siempre que estén debidamente
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autorizadas par ia ley, que no tengan por objeto el lucro y que en ninguna forma
distribuyan utilidades entre sus asociados e integrantes.™
Conforme el articuto 9 del reglamento del impuesto at valor agregado, las personas
y entidades indicadas en los incisos a, b y c del pamafo anterior, estan exentas de cargar
el impuesto en las operaciones de venta o prestacién de servicios y deben pagar el
impuesto en la adquisicion de los bienes y servicios gue ufilicen para el desarrollo de sus
actividades.
Facturas Especiales
Las organizaciongs no gubernameniales pueden selicitar facturas especiales para
respaldar egresos no documentados, conforme al procedimiento siguiente:
De acuerdo con la resolucion 8306 de ia Direccion General de Rentas Internas emitida con
fecha 18 de diciembre de 1995, autoriza el uso de facturas especiales a las asociaciones o
fundaciones de instituciones no iucrativas legalmente autorizadas e inscritas como exentas

del impuesto scbre 1a renta.

4.2.3 MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

El Ministerio de Trabajo es el encargado de velar por la buena relacién patrono-
trabajador, esto lo hace por medio de la aplicacién del Cédigo de Trabaio v otras leyes
afines. En las organizaciones no gubemameniales el elemento humano es el mas
importante debido a las actividades que realizan, es por ello que debe tenerse en cuenta la
legislacion laboral vigente.
4.2.3.1 Contratacion de Personal Extranjero

La constitucién politica de la repiblica nos dice que: *Debe haber preferencia a los
trabajadores guatemaliecos sobre los extranjeros en igualdad de condiciones v en los

porcenigjes determinades por 1a ley. En paridad de circunstancias, ningdn trabajador

¥ Articulo 7. Ley del hmpuesto al Valor Agregado. Decreto 27-92, Pag. 7
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uatemalteco podra'” ganaf meror salario que un extranjero, estar sujeto a condiciones
veriores de trabajo, ni obtener menaores ventajas econémicas U otras presiaciones.™

El Codigo de Trabajo esteblece los limites para la contratacion de personal
wxtraniero, indicando gue; "Las empresas sdio pueden emplear un 10% de empleados -
xtranjeres v no podran pagar a ésios mas del 15% del total de los salarios pagados. Se
wciuye lo establecido por leyes especiales.™

Las proporciones antes indicadas pueden ser modificadas mediante acuerdo det
rganismo ejecutivo por conducto def ministeric de Trabajo y Previsidn Social, siempre y
wando existan evidentes razones de proteccidn y fomento a la economia nacional, de
arencia de técnicos guatemaltecos o en defensa de trabajadores locales. Las
nodificaciones pueden ser aumentar la proporcion indicada en et primer parrafo en un
0% o disminuir dicha proporcién hasta eliminar la participacién de trabajadores
axtranjeros.

En el caso de que el organismo ejecutivo autorice aumentar la proporcion de
rabajadores extranjeros, esta autorizacion podra tener una duracion de 5 afios y las
smpresas deberan preparar técnicos guatemaltecos en el ramo.

Para ei computo de las preporciones se debe hacer caso omiso de las fracciones
suando ef totai de trabajadores no exceda de cinco se debe requerls la calidad de
juatemaltecos de 4 de ellos.

Lz proporcién no es aplicable en el caso de gerentes, direciores, administradores,
superintendentes y jefes generales de empresas siempre que nc exceda de 2 por
BMpresa.
4.2.2.2 Boleto de Ornato

Todo guatemalieco o extranjero domiclliado en cada jurisdiccion municipal

comprendido entre los 18 y 65 afios y los mencres de edad con autorizacion para trabajar

* Articulo 102. Cadigo de Trabajo, Decreto 1441, Pag. 53
* amieulo 13, Cadigo de Trabajo. Decreto 144), Pag. 6
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son sujetos pasives de este arbitrio; es decir, que las ONG's estan obligadas i
descontarle a sus empleados este arbitrio cada principic de afo conforme a la tabla qui
dictz ef decreta 121.06.
4.2.3.3 Obligaciones Laborales
Las ONG’s tignen que cumplir con todas tas normas contenidas en el Cédigo de
Trabajo, tales como:
&) Emision de contratos de trabajo
b) Llevar libro de salarios
¢} Sifuere necesario, regiamento intemo de trabajo
d} Preparar el informe anual dé salarios
e} Los trabajadores tienen derecho a todas las prestaciones descritas en el cddigo, sin
excepcion, como aguinaldo, bono 14, bonificacidn 78-88, vacaciones, indemnizacion
por despido.
f) Jornadas de trabajo
g) Descansos y asuetos
h) Horas extras

i} Prestaciones por maternidad

4.2.4 INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL

Toda ONG con méas de tres trabajadores de planta, incluyendo a los directores o
gerentes deben inscribirse en el régimen de seguridad social, llenando todos los requisitos
exigidos por el Insfituto, tales comeo:
a) Solicitar su inscripcién
b} Presentar folocopia legalizada de los estatutos y su Inscripcién en e registro civil
c} Copia legalizada del nombramiento del apoderado o representante legal

d) Némina del personal
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Al pago de la Planilla del {GSS, no se le debe calcular el IRTRA, el cual no se paga

or ser una entidad {ro lucrativa) de ias no calificadas segun ta ley de creacion de! [RTRA.

.3 ASPECTOS CONTABLES
3.1 INSTITUTO GUATEMALTECO DE CONTADORES PUBLICOS Y AUDITORES
GCPA)
ronunciamiento scbre contabilidad financiera No. 31
Tratamiento de la informacion contable en las Entidades de caracter no Lucrative”
.3.1.1 Apficabilidad del Pronunciamiento
Este pronunciamiento esta dirigido a las “Entidades de Caracter No Lucrativo”,
stableciendo ios lineamientos contables de observancia general para dichas entidades.
& legislacion vigente en Guatemata eonsidera en su 2mbito normativo a las entidades de
aracter no lucrativo. Las entidades que adoptan esta forma de organizacion legal se
onvierien en “personas juridicas” por lo que poseen la capacidad de adquirir derechos v
onfraer obligacicnes, siendo responsables de sus actos, los cuasles son disiinios e
idependientes de las personas individuales que las conforman naturales o juridicas, tal
omo lo establece el principio de coniabilidad generalmenie asceptadc de entidad,
icluido en el pronunciamiento sobre contabilidad financiera No. 4 “Principios Basicos™.
Para su funcionamisnto, estas entidades realizan transacciones de indole
conomice, las cuales deben ser registradas por medio de un proceso contable, que
atisfaga las exigencias de informacién financiera para sus érganos directivos, ejecutive: y
is necesidades de las entidades que las fiscalizan. El tratamiento contable debe ser
icnico y sistemético, para contar con un soporte adecuado de todas las operaciones

1ancieras.




4,3.1,.2 Métodes Contables

Considerando la naturaleza de las “Entidades de Caracter no Lugrativa”, para
tratamiento de la informacion financiera pueden seleccionar uno de los métod
siguientes:
De lo Devengado

Consiste en registrar todas las transacciones efectuadas, no importando cuan
se obtenga e! ingreso en efectivo de las mismas; o bien cuando se efectiia |a arogac
monetatia en el caso de obligaciones a corto,_ mediano y largo plazo o eventuaies.
De lo Percibido

Consiste en registrar todas las transacciones bajo la base de ingreso en efecth
es decir, que sdlo cuantifica las transacciones en el momento en que se realizan. For
que Unicamente procesa el Estado de Ingresos y Gastos; el cual refleja el movimiento
un periodo contable, Excluyendo por fo tanto los activos y pasivos.
De lo Pericibido Modificado

Es una combinacién de los dos anteriores, en donde se registran los ingresos b:
&l método de lo percibido y lus gastos bajo ei método de lo devengado.
4.3.1.3 Tratamlentc de fas Donaciones

En las entidades de cardcter no lucrativo, se le denomina “donacién” a los racurs
recibidos de terceros, los cuales son utilizados en la consecucidn de sus objetivos, L
donaciones pueden ser en efeclive o su equivalente, en especie {bienas tangibles
intanaibles) y en servicios. En cierios casos tas donaciones pueden estar bajo acuerd
suscritos con el donante a las gue se les Hlama “Donaciones Bajo Convenio™. Cor
caracieristica fundamental se debe considerar que al momento que ocurra la transaccl
el donante (miembro o no de la organizacién) renuncia a cualquier derecho presente

futuro sobre los bienes cedidos.



4.3.1.4 Procedimiento Contabie

E! procedimiento contable para el registro de las donaciones dependen dei métedo

que adopte ia entidad y de ia naturaleza del bien que se recibe..

A} Por medic del método de lo Devengado: Las donaciones se deberan registrar de fa

forma siguiente:

a)

b)

¢

d)

Donaciones en efectivo: Se carga Ja cuenta respectiva gue registra et efective (caja yio
bancos) con abono a la cuenta “Donaciones en Efectivo™ u otra de nombre similar, la
cual se reflejard en ¢l estado de ingresos y gastos del periodo contable en gue haya
recibido ia donacién,

Donaciones en <specie de mercaderias ylo bienes fungibles: Se consideran
mercaderias a las recibidas con destino para la venta; bienes fungibles los recibidos
para uso o consumo de la entidad. Cuando se recibe se carga una cuenta de
inventarios y se abona una cuenta de ingresos que se puede liamar donaciones en
especie,

Donaciones en especie de planta y equipo, terrencos, yfo bienes intangibles: Al
rechirse se carga la cuenta respectiva con un abono a donaciones en especie u otro
nombre.

Donaciones en servicios: Las donaciones en servicies sélo seran objeto de revelacion
y puede ser por medio de una cuenta de orden, en una nota a los estades financieros
o como se estime conveniente. De cuantificarse o incluirse en los estados
financieros distorsicr.aria fa informacion que se presente, pues no se cuenta con costo

directo que abone su ingreso.

B) Por medio del Método De io Percibido: Con base en este método la Onica clase de

donaciones que procede registrarse es la que se recibe en efectivo cuyo saldo al cierre de

un periodo contable se refleja en el estado de ingresos y gastos.




C) Por medio del Método de la Parcibido Modificado: Con base en este método, pi
tas donaciones recibidas en efectivo se debe observar lo descrito en el métoda de
percibido y para ias otras variables de donaciones se aplicaré lo indicado en el método

o devengado.

4.3.2 LEGISLACION CONTABLE APLICABLE A LAS ONG'S

Tanio la ley del impuesto sobre la renta, como la ley del impuesto sl va
agregado, asi también la ley del impuesto de {imbres fiscales, contemplan exenciores
las rentas, aportes y donaciones, los servicios gque prestan, y a los documentos g
contengan actos gravados, de ias asociasiones y fundaciones. Por medio del decre*s b
117-87 del congreso de la republica, se emiiid la ley de supresion de exencion:

exoneraciones y deducciones en materia tributaria v fiscal.

Entre las dispesiciones derogadas no hay ninguna que se refiera a las exencion
confempiadas en las leyes anteriormente mencionadas, de manera que continban vigent
e ina!terableé. Sin embargo, el articulo 9 def decreto en mencidn, contempila modificaci
por adicidn, a las literales d) del artfeulo 37 v s) de! atticufo 38, ambos de |a ley ¢
impuesto sobre la renta, cuyo texto es el siguiente; “Las asociaciones y {undaciones |
lucrativas de asistencia, servicio social, cientificas y cullurales, partidos politicos
entidades gremiales, para que proceda la deducibliidad de las danaciones qus reche
deben estar debidamente constituidas y registradas, llevar contabilidad comgizl
inscribirse como contribuyentes en el registro tributario unificade y presentar declaraci
jurada anual con ios anexos y requisitos que estable &l articulo 54 de esta iey.

Segin el arliculo 368 del Codigo de Comercio, el cual se refiere a Ia contabilidad
les registros indispensables:  Los obligados a llevar su contabilidad en forma arganizad

de acuerdo con &l sisiema de partida doble y usando principios de contabilids
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generalmente aceptados, cuando menos deben flevar los siguientes libros ¢ regisiros: a)
inventarios, b) diario, ¢} mayor y d) estados financieros.

La contabilidad debe llevarse en idioma espafict y en moneda nacional, tai como to
detalla el articulo 368 del cddigo en mencion .

Ademas el articulo 381 se refiere a la comprobacion de operaciones y tacitamente
explica que toda operacién contable debera estar debidamente comprobada con
documentos fehacientes, que llenen los reguisitos legales y sGio se admitird 1a falta de
comprobacion en las partidas relativas a meros ajustes, traslado de saldos, pases de un
libro a ofre o reclificaciones.

Sin embargo el articuio 10 de la Ley de éelactas Publicas Decreto 2082, establece
que las Organizationes No Gubernamentales estan obligadas a llevar un Libro de Caja v
ios audliares que fueren necesarios. Estos libros deberdn ser sutorizados y habilitados
de conformidad con la ley v ademas fiscalizados por la Contraloria General de Cuentas de

ia Nacion.

1 B
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CONCLUSIONES

Las Organizaciones No Gubernamentaies cumplen una funcién imporiante en et pais
(debido a que sus actividades estadn orientadas ha llenar alguna necesidad en los
sectores de poblacidn beneficiados, que e! Estado en la generalidad de los casos no

atiende.

En 1a mayoria de casos estas entidades recoiectan fondos (recursos en efective) v
olras bienes econdmicos que proceden del extranjero, v asi .misme, reciben
donaciones dentrc del mismo terriicrio nacional. Estos recursos representan un
aporte economice imporiante desde el punto de vista del ingreso de divisas, y &l

efecto en los sectores sociales favorecidos por actividades desarrolladas por estas

entidades.

La Coniraloria General de Cuentas de la Nacion, es el drgano superior de Control a
quien conforme a las regulaciones del Decreto 1126 del Congreso de la Repuablica y
Decreto Gubernativo 2082, te corresponde fiscalizar el uso adecuado de los recursos
aplicados & programas de beneficic social. La téonica contable vy la informacion
financiera, cuyo enfoque se sintetiza en la isoria basica de la informacion financiera
contenidas en Los pronunciamientos sobre Principios de Contabilidad Generalmenie
Aceptados, y en especial el pronunciamiente Ne. 31 del Institute Guatemalteco de
Contadores Publicos y Auditores, consiituyen una guia valiosa parz maniener la
uniformidad en la aplicacion de los principios gue son de observancia obiigatoria para
esa clase de entidades, en aras de mantener lz consisiencia de los regisiros e

informacion relativa.
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4. El proceso de paz ha venido a disminuir e ingreso de donaciones para las ONG's
debide a gue los fondos gue anteriormente ingresaban al pais para fines especificos,
se han desviado a la realizacion de los acuerdos de paz. Esio ha generado gue las
ONG's tengan que impiementar politicas para la obtencién de recursos, pues los que
reciben ya no son suficientes.  Entre algunas de estas formas de autofinanciamiento

esta la inversion de capitales propios, srestacion de servicios a precios bajos, etc.



RECOMENDACIONES

Es necesario que la Contraloria General de Cuenias de la Nacion teme su pape}
de fiscalizador de las Organizacicnes No Gubernameniales, pues es una
atribucion que le corresponde y no la estd llevando a cabo, a pesar de estar
plasmada esta funcion dentro del Decreta 2082 Ley de Colecias Publicas. Al
misme tiempo las ONG’s deben reportar todos sus movimientos de ingresos y
egreses a la Contraloria y no al Ministeric de Finanzas, tal como esta sucediendo
actualmente. Se debe evitar darle un caracter mercantilista a las ONG’s a través

de [a creacion de leves que las vincuian al fisco.

Se debe dar a conocer el decreio 2082 Ley de Colectas Plbiicas con el fin de
hacer pdblicc el marce juridico y normaiive de las Organizaciones No
Gubemamentales, pues a través de este decrefc se persiguen tres tipos de
necesidades a solventar:  a) La necesidad del estado de vigitar y garaniizar las
actividades desarrolladas en el ambito de su competencia: b) Las necesidades de
gesiion de las organizaciones mismas y sus donantes, incluyendo lz proteccicn de
una ingerencia indebida de los donanies en el ambito nacional; y ¢} Las
necesidades de las poblaciones de contar ¢con servicios administrativos con
eficiencia y transpararencia y gozar de ios beneficios del desarrolio de forma

equitaiiva.

Es necesario que los procedimientos de constitucion e inscripcion de las
Organizaciones No Gubemamentales sean flexibles, faciles vy rapidos para

fomentar la creacion de nuevas ONG's en forma legal v gque cumplan con sus
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cbligaciones de acuerdo con las ieyes del pais. Esto se lograra teniendo un
mareo juridico especifico y gue sea de conocimiento-general.

Debe conschdarse et fortalecimiento de |a competencia institucicnal tanto
administrative como iécnica de las organizaciones no gubernamentales, para
desarroliar sus actividades con eficiencia y eficacia.  Para lograric tas ONG's
necesitan desarroliar e institucionalizar mecanismos de compensacion satarial
cempetitives, fortalecer la capacidad administrativa e incrementar |z calidad
profesional de sus recursos humancs, asi como forlalecer sus sistemas

adminigtrativos y contabies.



89

BIBLIOGRAFIA

LAS ONG'S EN GUATEMALA, CONDICIONES HISTORICAS DEL DESARROLLO
DE LAS ONG'S. Edntortal Caps, 1991

SEMINARIO ASPECTOS LEGALES DE LAS ONG'S. Editorial Usaid-Pami, Programa
Matemo Infanti], Guatemala 1994

ASPECTOS. LEGALES PARA LA APERTURA DE LAS ENTIDADES NO
LUCRATIVAS, Ley de Gobernacion y Administracién de los Departamentos de la
Repiblica, Decreto 227

OBLIGACIONES FISCALES DE LAS ENTIDADES NO LUCRATIVAS. Seminario
Peat-Marwick, Guatemala 1997

LEY DEL IMPUESTQ SOBRE LA RENTA Decreto 26-92, Ediciones Legales Comercio
¢ Industria, 1998

LEY DEL "™™PUESTO AL VALOR AGREGADOQ. Decreto 27-92, Ediciones Legales
Comercio e Industria, 1998

CODIGO DE TRABAJO DE GUATEMALA. Decreto 1441, Ediciones Legales
Comercio & Industrie, 1995

CODIGO TRIBUTARIO DE GUATEMALA.  Decreto 6-91, Ediciones Legales
Comercio e Industria, 1997

CODIGO CIVIL DE GUATEMALA. Decreto 106, Editorial Jiménez-Ayala, 1995

PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS. Prncipio No.
31, Institnto Guatemalteco de Contadores Publicos v Auditores, 1992

LAS ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES, NUEVA EXPRESION DE LA
SOCIEDAD CIVIL SALVADORENA. Editorial Pirdmide, El Salvador 1992

VIEJOS Y NUEVOS SIGNIFICADOS EN CENTROAMERICA. Fundacién Arias para
la Paz y el Progreso Humano. Litografia Lil, 5.A. 1993

INSTITUTCO DE DESARROLLO ECONOMICO SOCIAL DE C.A. Escuela de
Cooperativas, 1996

FUNDACION PARA EL DESARROLLO (FUNDESA). Publicaciones Varias 1997

ORGANIZACION Y SISTEMATIZACION CONTABLE. Universidad de San Carlos de
Guatemaiz, 1996

ADMINISTRACION SUPERIOR. Koontz, O"Donnel, WeilRich, 1985

PREPARACION Y EVALUACION DE PROYECTOS. Sapag Chan, Nassir y Reinaldo,
2da. Edicién México 1990




3 A

.‘ —

NOIDYWHOIN] -8 NORVINIWNIOU € TYNOSHIA
30 SYiNILSIS 2 SOAIHIHY S0 SONHONY
FIaviNQD ¢ ] SATELLSNEWO0I A - TVYNOSYHID 30 NOIDVL
VO LIVYTIINIWON SOMSIHIA 3T SOHINOD | “VHINOD A NOIDDF 9%
NOIDVYOIZIa0D ; SOrid SOALLOY . NODRDYVULSININGY 30
I YENIONYNLIST aq TOMINOD - SFTVUINTD SYIHIITOS
FTEVINOD YT LSIS ‘ SINCIDVIVHINOD " SIANCIONNA
T30 VAVYNOO (14 A SYHIWOD N I NOIDVYOIH 45
SIIBVINOD : 5053403 solsind g
SV2LLNIod 30 YWIisIs - HAHTd A NOIDLIHISEa
VHIIDNYNII ayainig _ : SOSAHONI " orvavdl 3g ONYI LM
“VINGS J0 VW3 LSIS 30 wviN3ISIS - OLNINYTIDIY
SO.LS3ININSIHd _ ONYHIINI TOHINCD o NOIDNLILSNI ¥
ElfR U EIN ITVUNLINELIST - 3 SOALLIrgao
, 2 STBER]
NORDSIHIS3Ia NOIDJIHISIa - NOIDNLLLSNOD
QYIIINVNIA
A SOALLVLLSININGY NOIDVZINY O8O
FIBVINOD VI LSIS SOUINTINIGIO 0N
w Fy 4
BNO VNN
¥ ITEVINAY ONNTLNG

JOHINOGD 30 YHNLINYISS




FUNDACION PAZ ¥ AMOR

PROGRAMA DE CREDITO ALEMANIA/GUATEMALA

CON

TROL DE DESEMBOLSOS

Periodo del 01 de Julio de 1996 al 30 de Junio de 1887
{cifras expresadas en quetzales)

Ane

FINANCIAMIENTO ALEMANIA PAIS | LIQUIDACION | PAGINA
{CODPERACION TECNICA GUATEMALA Na. 1 1
|PARTIDA O CATEGORIA DE PRESUPUESTO | EJECUTADO | DISFONIBILIDAD

INVERSION ANUAL ACUMULADO | PRESUPUESTC

No. [DESCRIPCION Al 30/06/97 ANUAL

1]EQUIPQO Y SUMINISTROS 202,950.00 105,737.25 97,212.75
1.1 {Motocicletas ‘ 27,450.00 0.00 27.450.00
1.2}Vehiculos 103,500.00 75,900.60 27.600.00
1.3}|Software 24, 750.60 10,320.99 14,429.01
1.4]Equipo Informatico 38,250.00 10,144.39 28,105.61
1.5]Suministros 9,000.00 9,371.87 (371.87)

ZIPERSONAL LOCAL 224.640.00 148,537.60 76.102.40
2.1}Coordinador del Proyecto 42,120.00 38,610.00 3,510.00
2.2|Asesor de Crédito {3) 42,120.00 0.00 42,120.00
2.3[Supervisor (2) §6,180.00 27.580.85 28,579.15
2. 4|Secretaria 21,060.00] 23,385.67 (2,325.67)
2.5|Consultor en Sistemas 35,100.00 33,000.00 2,100.C0
2.81Capacitadores (2) 28,080.00] 25,961 .08 2,118.92]

3IPERSONAL EXTRANJERO 82,215.00 0.00 82,215.00
3.1|Diraccién Financiera #2.215.00 0.00 82,215.00

4IVIAJES Y ESTANCIAS 58.500.00 0.00 58,500.00
4.1|Viajes al Exterior/Hospedaje 58,500.00 0.00 58,500.00

S|FUNCIONAMIENTO 113,500.00 88,409.39 25,090.61
§.1|Combustible 10,000.00 4,416.45 5,683.55
5.2{Viaticos 11,250,00 4,935.24 6,314.76
3.3|Capacitacién y Seminario 63,0006.00 36,822 99 26,077.01
§.41Adecuacién de Oficinag 28,250.00 31,298.98 {2,049.08)
5.5!Mant. y Rep. Vehicuto 0.00 443175 (4,431.75)
5.6|Seguro de Vehiculo 0.00 6,402,965 £.,402.99)

BIFONDO ROTATCRIC 860,000.00 994,515.00 {134,515.00)
6.1]Fondo Rotatorio 860,000.60 $84,515.00) £{134,515.00),

TOTAL COSTOS DIRECTOS 1,541,805.00 1,337.199.24 204,605.76

COSTOS INDIRECTOS
Fermulacidn 40,500.00 G.00 40,520.00
Seguimianto 51,804.00 0.00 51,804.00
TOTAL COSTOS INDIRECTOS 92,304.00 0.00 92,304.00
EUB-TOTALES 1,634,109.00 1,337,188.24 236,909.78
TOTAL DESEMBOLSADOQ 0.00 1,820,311.40 0.00
SALDO DISPONIBLE 0.00 483,112.16 0.80
TOTALES 1,634,108.00 1,337,109.24 296,809.76

Fuente: FUNDACION PAZ Y AMOR. Datos al 30 de Junio de 1997
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