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Guatemala, 5 de mayo de 1999

Licenciado

Miguel Angel Lira Trujillo

Decano de la Facuitad de Ciencias Economicas
Universidad de San Carlos de Guatemala
Ciudad

Serior Decano:

Tengo el agrado de dirigitme a usted con relacién a fa designacién
contenida en oficio sin numero de fecha 4 de junio de 1998, de esa decanatura,
que me hiciera para asesorar al sefior Ottoniel Miguel Velasquez de Ledn, en su
trabajo de tesis denominado “El Fondo para la Proteccion del Ahorro
en el contexto de la Modernizacion Financiera guatemalteca®,
para poder sustentar su discusion en el Examen Privado de Tesis, por lo gue mi
dictamen al respecto es el siguiente:

La investigacion fue realizada por el sustentante siguiendo los pasos
metodolégicos propuestos en cuanto a recoleccidn, analisis e interpretacion de
la informacidn, habiendo profundizado en la misma.

Me fue presentado un informe preliminar sobre la investigacion, al cual de
comtn acuerdo, se le formularon las ampliaciones que se estimaron
convenientes, a efecto de redactar el informe que se adjunta.

Ei trabajo realizado, en mi opinidn redne los requisitos exigidos, por lo que
recomiendo su aprobacién para ser presentado por el sefior Velasquez de Ledn
en su Examen Privado de Tesis, previo a conferirle el titulo de Contador Pdblico
y Auditor en el grado de Licenciado.

Sin atro particular, aprovecho la oportunidad para suscribirme del sefnor
Decano. atentamente,

oy
(il o
Lic. Juarfba¥id Barfueto Godoy
Cofégiado No',[ 4243
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UNIVERSIDAD CE SAN CARLCS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS. GUATEMALA,
VEINTITRES DE JUNIOQ DE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE.

Con base en lo estipulado en el Articulo 23° del Reglamento de Evaluacion Final
de Exdmenes de Arcas Pricticas v Examen Privado de Tesis, ¢l dictamen emitido por <l
Lic. Juan David Barructo, quien fuera designado Asesor y ol Acta AUD. 29-99,
donde consta que ¢l estudiantc OTTONIEL MIGUEL VELASQUEZ DE LEON, ha
aprobado su Examen Privado de Tesis, se le autoriza la impresion del Trabajo de Tesis,
denominado: “EL FONDO PARA LA PROTECCION DEL AHORRO EN EL
CONTEXTO DE LA MODERNIZACION FINANCIERA GUATEMALTECA™

Atentamente,
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INTRODUCCION

Ei Sistema Financiero guatemalteco, juega un papel de suma importancia
en e desarrollo econdmico del pais, debido a que el mismo, en el
desenvolvimiento de su funcion principal que es la intermediacién financiera,
influye positivamente en el crecimiento econdmico del pais, proveyendo recursos a
los sect_ores productivos lo cual redunda en un incremento en la generacion de
empleos, que producen una mejor oportunidad de crecimiento para toda la

poblacién.

Derivado de la importancia del Sistema Financiero guatemalteco, que
constituye la base del crecimiento econdmico del pais y debido a que el mismo
hasta el afio 1989 se consideraba como un sistema tradicional y conservador,
surgié la necesidad de transformarlo, para adaptarlo a las condiciones economicas
de un nuevo orden internacional, con el objetivo principal de promover el ahorro
ptivado internc, garantizar un mayor acceso al crédito y lograr una mejor
canalizacién de los recursos hacia la inversién, que permitiera el crecimiento

economico en condiciones de estabilidad.

Dicha transformacién, fue implementada a través del denominado Programa
de Modernizacion Financiera, el cual por medio de una serie de disposiciones, han
promovido la liberalizacion y desregulacion de! Sistema Financiero, propiciando
que las instituciones gue conforman el mismo, puedan estar en condiciones de

competir tanto a nivel nacional como internacional.
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Debido a que el negocio bancario se basa en la administracion de riesgos v,
tomando en cuenta lo indicado en el parrafo anterior, las instituciones bancarias se
han visto en la necesidad de exponerse a nuevos fiesges, ¥ en virtud, de que el
negocio bancario se basa, principalmente, en la confianza que el piblico
depositante pueda tener en el mismo, es necesario contar con mecanismos que
promuevan dicha confianza, y que en el momento de que una institucién tenga
serios problemas financieros, que la lleven a la quiebra, puedan recuperar fa

inversion que efectuarcn en dicha insititucidn.

El programa de Modernizacién Financiera, contempld la creacidn de este
tipo de mecanismos, por lo que en el mes de marzo de 1999, se emitié el decreto
nimero 5-89 de! Congreso de la Repulblica, Ley para la Proteccién det Ahorro, con
el objeto principal de garantizar al pequefio ahorrante del Sistena Bancario, la
recuperacion de sus depositos de ahorro hasta por un monto maximo de veinte mil

Quetzales. (Q.20,000.00).

En tales condicicnes, en &! presente frabajo se desarrolia el tema del Fonde
para la Proteccion del Ahorro en el Contexto de la Modernizacion Financiera, para
lo cual en el primer capitulo se describe todo lo referente al Sistema Financiero

guatemalteco, su estructura, funciones e importancia en el desarrollo econdmico

del pais.

Seguidamente se describe la matriz del Programa de Modernizacion
Financiera, indicando las disposiciones que se han emitido al respecto, para la

consecucién de los objetivos del mismo.



iii

En el tercer capitule se describen los riesgos que conlleva el negocio

bancario, y la importancia de una buena gestion y administracion de los mismos.

En ei cuarto capitulo se desarolla todo lo referente al Fondo para la
Proteccién del Ahorro, sus fines, el marco legal en que se fundamenta, una
descripcion de los tipos de seguros de depdsito existentes en algunos paises,
terminando el mismo con una descripcién general de lo que es el Decreto nidmero

5-99 de Congreso de la Repiblica, Ley para la Proteccion del Aharro.

En el dltimo capitulo, se analizan algunas de las ventajas y desventajas que
la implementacién det Fondo para 1a proteccién del Ahorro puede tener para cada
una de las partes que se ven involucradas en el mismo, el Sistema Financiero, la
Banca Central, la Superintendencia de Bancos y la Sociedad guatemalteca o

depositantes.

Con este trabajo se pretende, determinar la importancia que tiene para el
Sistema Financiero guatemalteco, asi como para la sociedad en general, ia
implementacion del Fondo para la Proteccién del Ahgorro, como un instrumento de
equilibrio para la prevencién de crisis y guiebras bancarias que traen como

consecuencia, la desestabilizacion econdmica.

l | T IR 1A



CAPITULO |
EL SISTEMA FINANCIERO GUATEMALTECO

11 ESTRUCTURA

El Sistema Financiero guatemalteco se consideraba como un sistema
tradicional y conservador hasta hace pocos afos, cuando principié la tendencia
modernizadora y el aparecimiento de nuevas instituciones en el mercado
financiero. Anteriormente, cuando se hablaba del Sistema Financiero nacional,
bésicamente. se hacia referencia a las Instituciones Bancarias, a las Scciedades
Financieras y a los Almacenes Generales de Depdsito; sin embargo, en la
actualidad derivado del desarrollo que han alcanzado los negocios y las
necesidades financieras de las empresas, han surgide nuevas instituciones que

hacen mas dindmico el sistema.

El Sistema Financiero guatemalteco, estd conformado por todas aquellas
entidades que realizan funciones de intermediacién financiera o auxiliares de
éstas, siendo la intermediacion financiera, la actividad profesicnal de captacion
de recursos financieros del poblico, para su colocacién con terceros,
ent_endi_éndose para el efecto como captacion, a todo acto que se realice, con el
propésito de obtener recursos financieros del publico, en depésito o cualquier
otra madalidad, y como colocacion a todo acto que, tenga como efecto dar
dinero, conceder crédito, asumir obligaciones por cuenta ajena o de cualquier

manera poner a disposicidn de terceros recursos financieros.
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El Sistema Financiero guatemalteco de acuerdo a lo indicade en el
articulo 132 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala', esta

organizado bajo el sistema de banca central y se estructura de la forma

siguiente:

1.4.1 AUTORIDAD MONETARIA

La Autoridad monetaria comprende los drgancs reguladores,
fiscalizadores y directivos que tienen a su cargo la adopcidn de medidas en
materia de politica econémica, principalmente en la determinacion de la politica
monetaria, cambiaria y crediticia del pais; y la adopcién de medidas que

permitan velar por la liquidez y sclvencia del Sistema Financiero nacional.
Dichas autoridades son:

a. Junta Monetaria

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala?, sefala en su
articulo 133 que la Junta Monetaria ademds de determinar la politica monetaria,
cambiaria y crediticia, debe velar por 1a liquidez y solvencia del sistema bancario
nacional, asegurando la estabilidad y el fortalecimiento del ahorro nacional, por

lo que dentro de sus objetivos figuran:

;'Cnnslirucic‘m Politica de la Repiiblica de Guatemala promulgada en 1985.
IDEM.



- Cumplir y hacer cumplir la politica general y losdeberes asignados

al Banco de Guatemala, mediante el uso de sus facultades y la

realizacion de sus operacicnes legales.
- Fijar los porcentajes de encajes bancarios.

- _Dirigir la politica genéral de las instituciones bancarias de caracter

estatal o semiestatal.

Seglin se establece en el articulo 30 de! Decreto 215 del Congreso de la
Republica, Ley Orgénica del Banco de Guatemala, y sus reformas contenidas en
los decretos 513, 1314, 1704, 122-84, 97-85, 64-89, 62-70, 12-95 y 2995, Ia

Junta Monetaria es la maxima autoridad monetaria existente en el pais.

b) Superintendencia de Bancos

Es la entidad encargada, de conformidad con lo preceptuado en la
Constitucién Politica de la Repdblica de Guatamala, de ejercer la vigilancia,
inspeccion y fiscalizacidon de los Bances, Sccledades Financieras, Aimacenes
Generales de Depésito, Compaiiias Aseguradoras, Comparfiias Afianzadoras, e
Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas y ofras que disponga la ley; con
la finalidad de cumplir y hacer cumplir las normas establecidas por la Autoridad
Monetaria, por ¢l Estado y por ella misma; asi comao, propiciar la confianza del

publico en el Sistema Financiero.
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Mas adelante, se describen con mayor detalle las atribuciones y funciones

de la Superintendencia de Bancos.
c) Banco de Guatemala

Es el banco creado por ¢l Estado, constituye un érgano descentralizado,
funciona con caracter autdbnomo y se rige por su Ley Orgéhica y la Ley

Monetaria.

Su objetive - principal lo constituye el promover la c¢reacion y
mantenimiento de las condiciones monetarias, cambiarias y crediticias més

favorables al desarrollo ordenado del pais.
1.1.2 INTERMEDIARIOS FINANCIEROS

Son las instituciones que captan y canalizan los recursos
financieros; obteniéndolos de las unidades con exceso, mediante el ofrecimiento
de rendimientos y servicios atractivoes, para ponerlos a disposicién de las
unidades con necesidades de financiamiento para el desarrollo de sus

actividades, a costos razonables.

Los intermediarios financieros se pueden clasificar en dos grandes

grupos:



a) Intermediarios Financieros Formales

La Ley de Bancos, Decreto Ley 315 del Congreso de la Republica, define
varios tipes de intermediarios financieros formales, dentro de los cuales se

pueden mencionar;
- Bancos Comerciales

"Articulo 35. Los bancos habilitados como bancos comerciales son las
instituciones de crédito que reciben depdsitos monetarios y depésitos a
plazo menor, con objeto de invertir su producto, principalmente, en

operaciones aclivas de corio término.”
- .Bancos Hipotecarios

~Articulo 36. Los bancos habilitados como bancos hipotecarios son las
instituciones de crédito que emiten bonos hipotecarios o prendarios, y
reciben depdsitos de ahorro y de plazo mayor, con el objeto de invertir su
producto, principalmente, en operaciones activas de mediano y largo

término."”
- Bancos de Capitalizacion

rArticulo 37. Los bancos habilitados como bancos de capitalizacion, son

las instituciones de crédito que emiten titulos de capitalizacion y reciben

i S ——— T TERERNEY A
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primas de ahorro con objeto de invertir su producto en distintas
operaciones activas de plazos consistenles con los de las obligaciones

que contraigan.”

Por el tipo de operaciones que la ley contempla para estos bancos,
en Guatemala no existen entidades de esta naturalezé;' ademas, de que
la tendencia del mercado bancario mundial, es encaminarse a la
constitucion de 12 denominada banca muitiple, E;ue ya no conslituye una
limitacién tan cerrada a las operaciones de los bancos, propiciandoles
que puedan realizar diversidad de operaciones y funciones, de

conformidad con los movimientos del mercado financiero.
Bancos Comerciales e Hipotecarios

De acuerdo a lo indicado en el Articulo 38 de la Ley de Bancos, estos son
"Los bancos habilitados a la vez como bancos comerciales y como

bancos hipotecarios... "

Por otra parte, los bancos descritos anteriormente, de acuerdo al
origen de su capital pueden clasificarse en Bancos Privados, Bancos
Estatales y Bancos Mixtos, estos Cltimos son aguelios que se constituyen

con capital privado y piblico.

A su vez, la banca privada puede dividirse en nacional y extranjera,



en esta ltima, se incluyen las sucursales de bancos del exterior.

i

Bancos de Inversion o Sociedades Financieras

El articulo 10. de la Ley de Sociedades Financieras Privadas, Decreto Ley

208 del Congreso de la Replblica, establece que:

"Las sociedades financieras son instituciones bancarias que
actiian como intermediarics financieros especializados en operaciones de
banco de inversién, promueven la creacién de empresas produclivas
mediante la captacidn y canalizacién de recursos infemos y externos de
mediano y largo plazo; los invierfen en estas empresas (indusiriales,
agricolas 0 ganaderas}, ya sea en forma directa o adquiriendo acciones o
participaciones, o en forma indirecta, otorgandoles créditos para su
organizacion, ampliacién, modificacién, transformacion o fusion, siempre

que promuevan al desarrolio y diversificacién de la produccién.

Solamente las instituciones aulorizadas conforme esta ley podran
operar como Sociedades Financieras y usar en su denominacion, en su
nombre comercial o en la descripcién de sus negocios, la palabra
"Financiera” u olras denominaciones derivadas de dicho término, que

califiquen sus actividades como de esta indole.

Las instituciones a que se refiere la presente ley, no podran otorgar

! e o | TRIEGY
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créditas ni de ofro modo financiar a empresas domiciliadas fuera de los

paises que forman la Comunidad Econémica Centroamericana.”

- Instituciones Auxiliares de Crédito

Son instituciones que se caracterizan por atender operaciones de crédito
con determinadas personas (atienden determinados sectores de la
economia), asi como movilizacién de efectivo de poca importancia
relativa, con relacién al resto del Sistema Financiero. Entre esas
instituciones se encuentran los Almacenes Generales de Depédsito, las

Aseguradoras, las Afianzadoras, FHA y las Casas de Cambio.

Al mes de abril de 1999, el Sistema Financiero guatemaiteco, fiscatizado
por la Superintendencia de Bancos, estaba compuesto por 35 bancos, 21
sociedades financieras, 17 almacenes generales de depdsito, 17 compaiiias de
seguros, 12 compafiias de fianzas, 12 casas de cambio, el Instituto de Fomento
de Hipotecas Aseguradas (F.H.A.) y, el Departamento de Monte de Piedad de E}

Crédito Hipotecario Nacional, ?
b) Intermediarios Financieros Informales

El calificativo de ‘“informales", se utiliza para distinguir, a estos

intermediarios, del grupo de entidades que estan reguladas en el ordenamiento

3 Superintendencia De Bancos, Boletin mensual de estadisticas del Sistema Financiero, abril de [999.



legal especializado en vigor, y no significa que aquellas actden al margen de las

leyes del pais.

Dentro de los intermediarios financieros informales podemos mencionaf:
Financiadoras o financieras comerciales,

Las emisoras y operadoras de tarjetas de crédito.

Cooperativas de ahorro y credito.

Los representantes de empresas financieras del exterior.

Empresas arrendadoras.

' Empresas de factoraje.

Las Organizaciones No Gubernamentales (ONGs} independientes, que
promueven cambios sociales y econdmicos, con programas de apoyo

financiero a las pequefias empresas y microempresarios.
BOLSA DE VALORES -

Las bolsas de valores constituyen una manera importante de la

organizacion de los mercados de valores, y se distinguen por ser en gste tipo de

entidades donde se intercambian la mayor cantidad de titulos-valores. La

| E— | e il
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formalizacion dé los mercados de valores por medioc de bolsas, pérmite
centralizar la comunicacion y el intercambio, imponer reglas respecto a los
valores que pueden ser negociados, imponer reglas en relacion a las personas
o empresas que puedan Intercambiar valores, y permite regular los

procedimientos que son utilizados en las transacciones.

A través de éstas, es donde se comercian documentos representativos
de deuda que se convierten en figuras de financiamiento externo para las
empresas, los cuales se obtienen a un precio mas bajo queen el sistema

bancario, dependiendo de! monto y el plazo al que se haga el contrato.

1.2 FUNCIONES DEL SISTEMA FINANCIERO

El Sistema Financiero de un pais, es la base fundamental de la inversion,
y por consiguiente del desarrollo y crecimiento economico. Sus funciones

principales son:
a) Intercambic y movilizacién de recursos.

b) Canalizacién de recursos hacia usos productivos, con los mas altos

rendimientos.

Dichas funciones las ejecuta por medio de Ja provision de medios de pago
_ de aceptacion general, el cuat consiste en ofrecer una alternativa al intercambio

a través del trueque, lo que hace posible la especializacién y el abaratamiento



del intercambio; asimismo, permite la suministracion de servicios de
intermediacién financiera obteniendo recursos de las unidades que los tienen en
exceso, y proveyéndolo a las unidades con déficit de recursos; y por otro lado,
facilita el manejo y administracién de una cartera de actives, pues incrementa las
opciones para la cartera, ofreciendo activos financieros (titulos-valores), con

caracteristicas variadas de plazo, rendimiento, riesgo v liquidez.*

Por la anterior razon, constituye fundamento importante, el contar con un
Sistema Financiero que funcione eficientemente, bajo practicas sanas y
normativa adecuada, evitando de esta forma el surgimiento de problemas en la
economia, como el encarecimiento del crédito, que conlleva a la reduccion de la
capacidad productiva, lo que se deriva de asighaciones deficientes de los
recursos, o el surgimiento de crisis bancarias y econdmicas producidas por
fragilidad en el sistema, la cual provoca falta de confianza por parte del publico

en el mismo.
1.3 IMPORTANCIA DEL SISTEMA FINANCIERO

E| Sistema Financiero constituye una de las bases de crecimiento
econdmico del pais, en virtud de que influye positivamente en el desarrollo por
intermedio de dos efectos importantes que comprenden: la movilizacion de

recursos y la asignacion de los mismos en forma eficiente.

* Asociacion. de Gerentes de Guatemala, suplemento financiero 1992
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Las actividades desarrolladas por el Sistema Financiero son de suma
importancia en el desamollo de un pais, debido a que constituyen un
complemento vital al desenvolvimiento econémico, promoviende una mejor

asignacién de recursos financieros, a través de la intermediacion financiera.

14 SUPERVISION FINANCIERA

El segundo parrafo del ariculo 133 de la Constitucién Politica de |a
Repiblica de Guatemala establece que "La Superintendencia de Bancos,
organizada conforme a la ley, es el 6rgano que ejercerd la vigilancia e
inspeccién de bancos, instituciones de crédito, empresas financieras, entidades

afianzadoras, de seguros y las demds que fa ley disponga”.

Las funciones y atribuciones de la Superintendencia de Banco.s estan
contenidas en los articulos 43 y 44 de la Ley Organica del Banco de Guatemala,
los cuales fueron reformados, el primero por los articulos 2 del Decreto Nimero
12-85, 7 del decreto 1314 y 9 del decreto 1704, todos del Congreso de la

Repiblica; y el segundo por el articulo 3 también del Decreto Namere 12-95.

Dichas funciones y atribuciones, estan orientadas a velar porque las
entidades que la ley somete a su control mantengan la solidez patrimonial
suficiente y la liquidez y solvencia apropiadas al riesgo que asumen, con el fin de

preservar la confianza del publico en el Sistema Financiero.



Por su parte el articulo 43 de la Ley Crgdnica del Banco de Guatemala,

" establece que:

"La Superintendencia de Bancos es un érgaﬁo- de banca ceniral,
organizado conforme esla ley; eminentemeﬁte técnico, que actta bajo Ia
direccion general de la Junta Monetaria y ejerce la vigilancia e inspeccidn del
Banco de Guatemala, bancos, insfituciones de creédito, empmsas financieras,
entidades afianzadoras, de seguros y las demas que la ley disponga. La
Superintendencia de Bancos goza de la independencia funcional necesaria para
el cumplimiento de sus fines, y para velar porque las personas sujetas a su
vigilancia e inspeccion cumplan con sus obligaciones legales y observen las

disposiciones normativas aplicables en cuanto a liquidez, solvencia y solidez

patrimonial.”

Como se comentd anteriormente, el Sistema Financiero de una nacién
juega un papel importante en e! desarrollo adecuado de la misma, y
considerando que el Sisterna Financiero maneja en gran proporcion fondos del
piiblico, la responsabilidad de la Superintendencia de Bancos, como o6rgano
supervisor de dicho sistema es grande, ya que la viabilidad de un Sistema
Financiero depende del grado de confianza que el pablico pueda tener en el

mismao.

Por ofra parte, es evidente la relacién que existe entre el desarrofio

econdmico de un pais y un Sistema Financiero eficiente y moderno. Por tal
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razén, a partir de 1989, se inicid un programa de Modernizacién Financiera, el

cual es objeto de estudio en el capitulo siguiente.



CAPITULOII
MODERNIZACION FINANCIERA

21 ANTECEDENTES

Hasta antes del aio 1989, el Sistema Financiero guatemaltece se
caracterizaba por ser un sisterna conservador, protegido y a la vez reprimido, en
donde las reglas de juego eran fijadas por la autoridad monetaria. Sus

caracteristicas fundamentales se pueden resumir de la forma siguiente:
a) Tasas de interés fijas, sujetas a revision periddica.

b) El encaje como instrumento de politica monetaria era revisado
periddicamente, y el porcentaje se aplicaba en funcidén de las

caracteristicas de los depdsitos a encajar.

c) Crientacion del crédito a través de la fijacion de topes de cartera para
determinadas actividades y otorgamiento de recursos a través de
adelantos y lineas de crédito, en algunos casos con tasas subsidiadas,

para ciertos sectores productivos y de vivienda.

d) Fijacion de los tipos de cambio en operaciones internacionales,

asumiendo la banca el riesgo cambiario.

¢) La cobertura geografica era limitada, en razén de que un alto

porcentaje de las instifuciones financieras se encontraban

: S RS 1
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concentradas en el departamento de Guatemala.

Estas condiciones, manifestaron claramente, la necesidad de transformar
el Sistema Financiero nacional, para adaptario a las condiciones econdmicas de
un nuevo orden internacional, con la finalidad de generar suficiente ahorro
interno y asignarlo eficientemente, por medio de regulaciones que permitieran

controlarlo para seguridad de depositantes e inversionistas.

Fue de esta forma como el proceso de modernizacion del Sistema
Financiero nacional se inicid en el afio 1989, con la adopcion de dos medidas de
trascendental importancia en la historia econémica del pais. En primer lugar, en
agosto de 1989, la autoridad monetaria dejé en libertad a los bancos del sistema
y a las sociedades financieras para establecer las tasas de interés aplicables en
sus operaciones activas y pasivas (Resolucién JM-140-89) y, en segundo lugar,
en noviembre del mismo arfio, elimind la determinacién de un tipo de cambio de

caracter reguladoe (Resolucion JM-208-89).

Una nueva disposicion se dio cuando la Junta Monetaria autorizé a los
bancos del sistema para que, sujetos a los requisitos legales, pudieran realizar
depdsitos interbancarios, tomando en cuenta el nuevo esquema de politica
financiera en el que actuarian y la existencia de un mercado con tasas de interés

libres.

En mayo de 1991, la Junta Monetaria autorizé al Banco de Guatemala
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para recibir depositos a plazo directamente del pubiico y, posteriormente, recibir
dichos depdsitos mediante el mecanismo de licitacién en bolsa de valores;

asimismo, se normo el pago de interés en las cuentas de depdsitos monetarios.

Como parte de la supervision preventiva, en noviembre de 1992 la Junta
Monetaria aprobé el "Reglamento sobre prérrogas y renovacion de operaciénes
crediticias que conceden las instituciones financieras”, cuyo propdsito es evitar
que los créditos que han mostrado diversos grados de dificultad en su
recuperacion se evalien como de riesgo normal. En el mismo mes, se
reglamentaron las auditorias externas de las instituciones financieras con el
objeto de dar mayor transparencia y confiabilidad a la informacion financiera que

se da a conocer a los accionistas, a los clientes y al plblico en general.

Congméﬁte con las medidas indicadas, en diciembre de 1902 se
aprobaron los lineamientos del Plan General de Reorganizacion de la
Superintendencia de Bancos, con el fin de asegurar la independenf:ia funcional
de la misma. Adicionaimente, en dicho mes, se aprobé el "Reglamento sobre
divulgacién. de informacién acerca de las operaciones de las instituciones
financieras!; el cual fue derogado por medio del nuevo “Reglamento sobre
Divulgacion de Informacion de Entidades sujetas a la Vigilancia e Inspeccion de
la Superintendencia de Bancos” contenido en resolucion JM-179-89 del 12 de

abril de 19989,

En febrero de 1893, la Junta Monetaria aprobé el "Reglamento para la
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autorizacion y funcionamiento de las casas de cambio”, el cual norma la
autorizacion, constitucion, operacion y los requisitos que deben observar estas

sociedades anonimas no bancarias.

Las disposiciones descritas anteriormente sirvieron de preambulo al
conjunto integral y ordenado de medidas adoptadas por la Junta Monetaria que,
mediante Resolucion JM-647-93, aprobd la Matriz de! Programa de

Modernizacién det Sistema Financiero Nacional.
2.2 OBJETIVOS

La modernizacion del Sistema Financiero es un proceso que tiene como
finalidad elevar la eficiencia de a intermediacién financiera, ampliar y diversificar
la oferta de servicios bancarios y la oferta financiera del sector productivo,
aumentar aun mas, la competencia en el sector financiere y crear las
condiciones institucionales adecuadas para un manejo eficiente de la politica

monetaria, cambiaria y crediticia.

Es un proceso para el desarrollo de la economia dei pais, cuyo objetivo
€S Promover una mayor eﬁcienéia y competitividad del Sistema Financiero a la
colectividad: a través de |z liberalizacién financiera, la desregulacion del Sistema
Financiero y la equiparacién de los precios de los servicios financieros
demandados, a las condiciones de competencia en el mercado financiero

nacional e internacional.
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Con ello se pretende mejorar la asignacion de recursos financieros entre
las distintas actividades econémicas, aumentar las corrientes de ahorro interno y
externo, asi como reducir los costos y margenes de intermediacién financiera,
todo lo cual contribuird a propiciar el crecimiento econémico del pais en

condiciones de estabilidad.

23 MATRIZ DEL PROGRAMA DE MODERNIZACION DEL SISTEMA
FINANCIERO NACIONAL '

La Matriz del Programa de Modernizacion del Sistema Financiero
Nacional, contenida en la Resolucién JM-647-23, comprende fa aplicacién de
una serie de medidas, las cuaies se pueden clasificar en cinco grandes areas de

accién:

2341 ESTABILIZACION MONETARIA PARA FEL CRECIMIENTO Y

DESARROLLO ECONOMICO

El objetivo que se persigue con este nivel, consiste en asegurar el
marco legat, regiamentario y de politica financiera que promueva el crecimiento y
desarrollo de la economia nacional, en un ambiente de estabiiidad monetaria y

de precios. Dentro de estas medidas se pueden identificar 3 grupos:

2.3.14 DE POLITICA MONETARIA

Las principales disposiciones relativas a la politica monetaria son:

U
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Contenido de la politica Principales
disposiciones

emitidas
Las tasas de interés activas y pasivas que apliquen|Decreto 29-85 del
los bancos, sociedades financieras y otras|Congreso de Ia
instituciones que por sus leyes especificas realicen|Reptblica y sus
operaciones de caracter financiero, serén pactadas|reformas,  Decreto

libremente por las partes contratantes.

Instruccion a la Superintendencia de Bancos para que
publique semanalmente, en unc o dos de los
periddicos de mayor circulacion en el pals, la
informacion sobre las principales tasas de interés
activas y pasivas, minimas, maximas y promedio
la
presentan los bancos y sociedades financieras.

ponderadas; con base en informacién que

Se dispone que la tasa de interés que devenguen los
Bonos del Tesoro sera fijada por el Ministerio de
Finanzas Publicas, en cada caso, hasta el equivalente
al promedio de las tasas de interés pasivas del
sistema bancario, cuando los adquiera por cuenta
propia el Banco de Guatemala.

61-95 del 20-09-95.

Resolucion  JM-880-
93 del 15-12-93,
ampliada mediante
resolucion  JM-179-
89 deil 12-04-99.

Acuerdo Gubernativo
nimero 198-94 del

Ministerio de
Finanzas Pdblicas,
de! 26-04-94,
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Contenido de la politica Principales

disposiciones
emitidas

» Reduccion del encaje bancario; Se programd en|Resoluciones  JM-
forma gradual, la reduccidn en cinco puntos|353-94 del 22-07-84,
porcentuales de la tasa de encaje bancario, a partir| JM-468-94 del 13-
del 28-07-94. El 13-10-94 se incorporé una nueva|10-84,  JM-110-97
reduccion, fijandose finalmente en 14.0%, a partir dei|de! 12-03-97, JM-
15 de noviembre de 1994. Ademas, se acordd que el |463-97 del 27-11-97,
monto que los bancos del sistema deben tener[JM-523-98 del 21-
invertido en certificados representativos de valores del | 12-98 y, JM-138-99
Banco de Guatemala o en depésitos a plazo en dicha | del 12-03-99.
institucion, sobre sus obligaciones encajables, se
redujera en forma gradual fijandose finalmente en un
3.1% a partir del 29 de abrii de 1999. De la misma
forma, se establecid la reduccién de la tasa de
inversion obligatoria a que estdn sujetos los bonos
hipotecarios y prendarios, emitidos por los bancos del
sistema, que gocen de garantia de recompra
inmediata estableciéndose la misma en 17.1% a partir
del 29 de abril de 1999. Dichas medidas integran lo
que se denomina como Reserva Bancaria que en su
conjunto equivale a un 34.2%.

23.1.2 DE POLITICA CREDITICIA

Las principales disposiciones relacionadas con la politica crediticia

$On;
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Contenido de la politica

Principales
disposiciones
emitidas

Reforma al articulo 133 de la Constitucién Politica de
la Replblica, prohibiendo a la Junta Monetaria
autorizar al Banco de Guatemala la concesion de
financiamiento al Estado y a las entidades privadas no

bancarias.

Disposiciones para que todas las operaciones de
crédito, con cargo a fideicomisos establecidos por el
sector publico que sean otorgadas por las entidades
bancarias a usuarios finales, se pacten a tasas
variables de interés sustancialmente similares al
promedio ponderado de las tasas del sistema

bancario nacional (tasas de mercado).

Propuesta de mecanismo al Organismo Ejecutivo para
amortizar anticipadamente la deuda que el gobiemo
central tiene con el Banco de Guatemala.

Acuerde Legislativo
No.18-93 del
Congreso de ia
Republica del 17-11-
93.

Acuerdo Gubernativo

No. £694-93  del
Ministeric de
Finanzas Publicas,
del 26-11-93.

Resolucion JM-889-
93 del 20-12-93.

23.1.3 DE POLITICA CAMBIARIA

En lo concerniente a la politica cambiaria, las principales

disposiciones son las siguientes:
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Contenido de la politica

Principales
disposiciones
emitidas

Propuesta para introducir reformas al sistema
cambiario del pais, en fa cual se sugiere una
modificacion legislativa para eliminar el principio de
concentracién de divisas, y reglamentar la recepcion
de depositos en

monedas extranjeras y la

intermediacién financiera de divisas.

Flexibilizacién del régimen cambiario, estableciéndose
principalmente que todas las compras y ventas de
divisas sean atendidas en el mercado bancario. En
este mercado el Banco de Guatemala participa
como un oferente o demandante mas. Asimismo,
se autorizéd el procedimiento para la liquidacion de
operaciones de compra y venta de divisas, mediante
un sistema electrénico, en el cual operara el Banco de
Guatemala, pudiendo liguidar las operaciones por
medio de su cuenta encaje, cuenta de depdsito Legal
o0 cuenta especial segin sea el caso.

Resolucién  JM-270-
95, def 28-07-95, y
JM-73-98, del 27-02-
98.

Resoluciones  JM-
202-94, JM-203-94,
JM-204-94, JIM-205-
94, JM-206-94 y JM-
207-94 del 14-03-94
y sus modificaciones
JM-175-85, JM-191-
95, JM-296-95 y JM-
331-95 del 18-05-95,
08-06-95, 23-08-95 y
20-09-95.

2.3.2 LIBERALIZACION FINANCIERA Y DIVERSIFICACION DE LA OFERTA

DE PRODUCTOS Y SERVICIOS BANCARIOS

Este nivel tiene como objetivo el asegurar ef marco legal, reglamentario y
de politica de supervision financiera que permita liberar a las instituciones
bancarias para que puedan efectuar ofras operaciones de naturaleza bancaria,

con el fin de diversificar su oferta de productos y servicios, mejorando sus

RRUSE [/
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oportunidades en el mercado y propiciar su mayor competitividad nacional e

internacional.

Este nivel de liberalizacion y diversificacion de ta oferta de productos y

servicios bancarios, comprende los niveles siguientes:

23.241 OPERACIONES BANCARIAS

- Dentro de las principales medidas relativas a operaciones

bancarias podemos mencionar:

Contenido de la politica Principales
disposiciones
emitidas

* Autorizacién para que las instituciones bancarias|Resolucién JM-715-
participen directamente en el capital de empresas de |93 del 27-10-93.
servicios financieros y de apoyo al giro bancario
(Hasta un maximo del 50% de! capital pagado y
reservas de capital del banco inversionista).

* Regulacién de la fusion de instituciones bancarias y|Resolucién JM-703-
liberalizacién de los horarios de atencién al publico. 93 del 18-10-93.

* Operatoria de los registros contables como bancos de |Decreto  23-95 del
categoria Unica para las instituciones bancarias que|Congreso  de la
realizan operaciones de banca comercial e|Republica.
hipotecaria.




Contenide de la politica Principales
disposiciones
emitidas
Ampliacién del plazo a tres afios para los créditos |Decreto 23-95 del
otorgados  sin garantia real, asimismo eleva eljCongreso de la
porcentaje maximo de concesion (80%) sobre el valor| Repuiblica.

de las garantias hipotecarias.

Ampliacion hasta un 90% de la representacion del
valor total de la propiedad que sirva de garantia para
los préstamos a suscriptores de contratos de ahorro y
préstamo y hasta un 80% en el caso de los préstamos
que se concedan a perscnas que no hubiesen
suscrito un contrato de ahorro y préstamo.

Reglamentar, mediante

resoluciones, que las
instituciones bancarias puedan realizar operaciones
activas, pasivas y de conflanza que no estén
explicitamente previstas en las leyes bancarias y
financieras. Con esto se permite realizar aquellas
operaciones que, sin estar previstas en las leyes que
regulan su actividad, lo estan en la legislacion general
de la Republica, asi como aquellas que aln sin estar
previstas en la legislacién no contravengan preceptos
legales que sean compatibles con fa naturaleza del
negocio bancario; por consiguiente, se permite a las
instituciones bancarias ampliar los servicios, a efecto
de que puedan realizar operaciones tales como
emision y operacion de tarjetas de crédito,
arrendamiento financiero, factoraje, reporio, créditos
en cuentas de depésitos monetarios y creacién de

obligaciones convertibles en acciones.

Reformas a la Ley
de Bancos de Ahorro
y Préstamo para la
vivienda familiar,
Decreto No. 541 del

Congreso.

Resolucion JM-752-
93 del 05-11-93.

L EETT




26

23.2.2 CONDICIONES DE ENTRADA

Dentro de las medidas relativas a las condiciones de entrada, se

establecieron las siguientes:

Contenido de la politica Principales
disposiciones
emitidas
Establecimiento del método mas adecuado para|Resolucion JM-737-
determinar el capital minimo inicial de un nuevo banco |93, del 29-10-83,
(criterio del punto de equilibrio financiero). Dicho | Resolucién JM-1-98
capital, iniciaimente se fijo en 10.7 millones, monto |del 15-01-98.

que debe ser revisado por la Superintendencia de
Bancos por lo menos una vez al afio, por o que
actualmente e! monto es de Q.20.8 millones.

Establecimiento del métode mas adecuado para
determinar el capital minimo inicial de una sociedad
financiera privada (criterib del punto de equilibrib
financiero). Dicho capital ihicialmente se fijd en 5.5
miflones,
Superintendencia de Bancos por lo menos una vez al
afo, por lo que actuaimente ¢! monto es de Q.11.4
millones.

Simplificacién del tramite de aprobacién de los

monto que debe ser revisado por la

Resolucién JM-738-
93, del 29-10-93
Resolucion  JM-1-98
del 15-01-98

Decreto 23-95 de!

estatutos y el reconocimiento de la personalidad |Congreso de Ila
juridica de los bancos nacionales y del|Repiblica, del 28-
establecimiento de sucursales de bancos extranjeros. | 04-95.

Asimismoe; eliminacién del requisito legal por parte de
la Junta Monetaria para el establecimiento y clausura
de sucursales y agencias de bancos nacionales ya
establecidos.
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2.3.3 FORTALECIMIENTO DE LA NORMATIVA PRUDENCIAL

El fortalecimiento de la normativa prudencial, tiene por objetivo el

solvencia y solidez del Sistema Financiero.

desarroliar instrumentos y mecanismos mediante normativa de indole
prudencial, bajo un enfoque preventivo y autorregulacién de las instituciones

conforme normas dictadas por la autoridad comespondiente, para velar por la

Para efectos de analisis, este objetivo se divide en 2 grupos que son:

RIESGO CREDITICIO, SOLVENCIA Y SOLIDEZ BANCARIA

En cuanto a este punto, las medidas dictadas son las siguientes:

Contenido de la politica

Principalés
disposiciones
emitidas

Compatiblizacion de las disposiciones sobre
requerimientos minimos de capital a los criterios
internacionales.

En este sentido, se siguid el lineamiento aprobado en
el acuerdo de Basilea. Para promover la solvencia de

las instituciones bancarias para con sus depositantes! -

¥ acreedores, éstas deberan mantener
permanentemente un monto minimo de patrimonio
{8%) en relacién con sus activos y contingencias.’
Debido a que los activos de los bancos tienen un nivel
diferente de riesgo, los mismos se ponderaron de
acuerdo con diferentes categorias de riesgo, siendo
estas ponderaciones de riesgo de 0%, 10%, 20%,
50% y 100%.

Decreto - 23-85 - del
Congreso . de la
Republica, del 18-
04-95.
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Contenido de 1a politica

Principales
disposiciones
emitidas

Se establece que el patrimonio nete de las
instituciones bancarias se integra de la suma del
capital primario y el capital complementario, siendo el
primero, el estrato de capital mas estable y, el
segundo, los rubros mas volatiles del patrimonio.

Cabe indicar que, actualmente se encuentra en el
congreso el proyecto de ley para elevar el porcentaje
de requerimientos minimos de capital de un 8% a un
10%.

Incorporacion del procedimiento de regularizacion de
deficiencias patrimoniales.

Se establecen para e! efecto acciones correctivas
que tendrian que aplicarse en forma gradual, para
subsanar dichas deficiencias. También regula lo
referente a la fijacién de plazos a ser observados por
instituciones bancarias que eventualmente tuviesen
que acciones

implementar de reposicién

patrimonial, lo cual, en consonancia con el

enfoque de supervision preventiva, incorpora
medidas que tienden a la recuperacién de dichas

instituciones.

Decreto No. 23-95
del Congreso de la
Reptblica.

Decreto numero 5-89
del Congreso de la
Repiblica, Ley para
del
Ahorro (2da. Pare),

la Proteccion
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Contenido de la politica

Principales
disposiciones
emitidas

Disposiciones para la valuacién de los activos
crediticios y normas para determinar y clasificar los de
recuperacion dudosa. Tienen como objetivo registrar
contablemente, en forma adecuada y oportuna, la
valuacion de las inversiones en activos crediticios de
las instituciones financieras, de manera que sus
estados financieros reflejen razonablemente sus
situacién financiera asi como formar las reservas que

se consideren necesarias.

Normas para las operaciones que realizan las
instituciones bancarias con los directores, funcionarios
y empleados de las mismas y de la Superintendencia
de Bancos y con. personas vinculadas a dicho
personal.

Tienen por objeto prohibir, limitar o regular las
operaciones que las instituciones bancarias pueden
realizar con los directores, funcionarios y empleados
de las mismas y de la Superintendencia de Bancos, y
con personas vinculadas a dicho personal por
relaciones de parentesco, de intereses comunes, ©
de cualquier ofra indole; con el propésito de evitar
todo favoritismo en perjuicio de los depositantes,
acreedores o accionistas y del prestigio de los
bancos.

Resolucion  JM-3408-
94, del 20-07-94.

Acuerdo Gubernativo
No. 43994 del
Ministerio de
Finanzas Publicas,
det 21-07-94,
aprobado con base
en la Resolucién JM-
339-94, del 13-07-
94,

1
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Contenido de la politica

Principales
disposiciones
emitidas

* Agilizacién en el tramite de aumentos de capital de los

Regulacién para que las instituciones bancarias ya

constituidas  acepten

bienes inmuebles

como
aportaciones a capitaf,

La funcién para determinar el valor maximo aceptable
estara a cargo de una comisién compuesta por dos
valuadores autorizados, uno nombrade por el
Superintendente de Bancos y el atro por la institucion
interesada, siempre que necesiten los bienes para su
propio uso y que los mismos estén libres de todo
gravamen,

bancos nacionales y de sucursales o agencias de
bancos Extranjeros.

Las solicitudes se elevaran por la Superintendencia
de Bancos a la Junta Monetaria dentro de los 30 dias
siguientes a su recepcién. La autoridad monetaria
entrara a conocer el informe respective en un plazo
maximo de 15 dias a parlir de la fecha de su
recepcion.

Resolucién JM-122-
94, del 09-02-94,

Acuerdo Gubernativo

No. 696-83 del
Ministerio de
Economia, del

26-11-93, aprobado
con base en el
Resoluciéon JM-703-
93, del 18-10-93.
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BANCOS CON PROBLEMAS

Las medidas relativas a los bancos que se

encontrarse con problemas, son:

encuentren ¢ puedan




Contenido de la politica Principales
disposiciones
emitidas
Derogacion del Decreto 7-72 del Congreso de lajDecreto 23-95 del
Replblica. Este decreto otorgaba facultades Congreso de Ia
discrecionales a la Junta Monetaria a efecto de que {Republica.

tomara medidas administrativas y financieras, total o
parcialmente, respecto a los bancos del sistema que
presentaran irregularidades en el orden administrativo
y financiero.

Modificacién del articulo 50 de la Ley de Bancos, a
efecto de que en caso de liquidacion de un banco
hipotecario, se otorgue prioridad a los depdsitos de
ahorro y a los bonos hipotecarios y prendarios,
modificando la cantidad hasta por Q. 5,000.00 por
persona o entidad y los depdsitos y bonos tenidos por
sociedades mutualistas o cooperativas tendran el
mismo privilegio hasta Q. 5,000.00.

Se autorice la creacion del Fondo Para la Proteccion
del Ahorro, con el objeto de garantizar al ahorrante en
ol sistemna bancario la recuperacion de sus depésitos
de ahorro, hasta por un monto maximo de veinte mil
quetzales (Q. 20,000.00). En e! capitulo IV, se amplia
todo lo referente a dicho fondo.

Decreto 23-95 del

Congreso de la

Republica.

Resolucién  JM-219-
97 del 28-05-97,
modificada por
resolucion  JM-407-
97 del 29-10-97.
Resolucién JM-536-
98 del 21-12-98

| RO
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2.3.4 MODERNIZACION DE LA SUPERVISION FINANCIERA

El objetivo perseguido por este nivel del programa de Modernizacion
Financiera es asegurar el marco legal, reglamentario y de politica de supervision
financiera que, bajo un enfoque preventivo y de autorregulacion de las
instituciones, conforme normas dictadas por la autoridad correspondiente,
modernicen y fortalezcan la capacidad de la Superintendencia de Bancos para
participar, prevenir y actuar opertunamente con el fin de corregir situacionés o
practicas que pudieran poner en riesgo la liquidez, la solvencia y la solidez de

las instituciones financieras.

Dentro de este punto se incluyeron los aspectos siguientes:
2.3.41 INFORMACION Y SUPERVISION

En lo que respecta a la informacién y supervisién de las
instituciones financieras que comprende este punto, las disposiciones dictadas

son las siguientes:

Contenido de la politica Principales
disposiciones
emitidas

* Aprobacién de las normas y principios especializados | Resolucién  JM-194-
de contabilidad emitidos por la Superintendencia que, |95, del 07-06-85 y
con caracter general y uniforme, deben observar las|Resolucién JM-782-
instituciones sujetas a su vigilancia e inspeccidn, | 93, del 12-11-93.

contenidas en los manuales respectivos.
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SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

Contenido de la politica Principales
disposiciones
emitidas

Ademas, se reconoce que, en lo no regulado|Acuerdo Gubernativo
especificamente, se aplicaran los principios de :‘/Ici’r.listereigs-gs %ee‘
contabilidad generaimente aceptados y para la{Economia, del 26-
realizacion de las auditorias externas se observaran :J;.siaé:f::'zggﬁ é’;g:
las nomas de auditoria; ambos, emitidos por el|JM-703-83 del 18-
Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y 10-93.
Auditores, conforme lo estipulado por el Colegio de
Economistas, Contadores Publicos y Auditores y
Administradores de Empresas.
Normar que cuando las instituciones bancarias ya
constituidas inscriban nuevos accionistas o realicen
cambios de directores del Consejo de Administracién
o de Gerente, lo informen oportunamente a la
Superintendencia de Bancos y a la Junta Monetaria, a
fin de asegurar razonabiemente los intereses del
pablico

2.3.4.2 REDEFINICION Y REORGANIZACION DE LA

Las disposiciones emitidas en relacidén con este aspecto son:

T TR
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Contenido dea la politica

Principales
disposiciones
emitidas

Reforma a los articulos 34, 43, 44, 45, 46, 47, 48 y
48 de la Ley Orgéanica del Banco de Guatemala,
para asegurar la independencia funcional de la
Superintendencia de Bancos en e! cumplimiento de
sus funciones de vigilancia e inspeccién.

Decreto No. 12-95 del
Congreso  de
Repdblica, del 16-03-
95.

Reestructuracidén de la Superintendencia de Bancos
con el fin de que cumpla mejor sus funciones, bajo et
criterio de una supervision preventiva, con base a la
adopcion de los lineamientos del Plan Estratégico
Institucional propuesto, cuyo propésito es aicanzar
una reduccion de su presupuesto de funcionamiento,
una mayor eficiencia administrativa y un enfoque
preventivo de la supervisidn; la meta de dicho Plan
Estratégico es conformar

una institucion de

reconocido prestigio, nacional e internacional,
modema, capaz de adaptarse a las exigencias del
entorno, con un respaldo moral y técnico que
propicie la confianza en el Sistema Financiero
nacional y que le permita vigilar que las entidades
supervisadas mantengan la liquidez necesaria, la
solvencia apropiada al riesgo que asumen y la
solidez  patrimonial atender

suficiente  para

oportunamente sus obligaciones.

Resolucion  JM-843-
93, del 01-12-83;
revisado en 1994 y
1995; con el objeto de
mejorario y adaptarlo
continuamente a los
cambios, -
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2.3.5 REGULACION DEL MERCADO DE VALORES Y CAPITALES

En lo concerniente a la regulacion de! mercado de Valores y Capitales, se
planted preparar el proyecto de ley que facilitara el desarrollo de este mercado.
Dicho proyecto fue aprobado el 10 de agosto de 1985, mediante resolucion JM-
270-95, el cual tendia a introducir reformas al sistema cambiario, y el mismo fué
aprobado por el Congreso de la Reptiblica en el mes de junio de 1996, mediante
la emision del Decreto ndmero 34-96, Ley del Mercado de Valores y Mercancias,

y entré en vigencia el 23 de diciembre de 1986.

El objeto de dicha ley, es que la misma, establece normas para el
desarrollo transparente, eficiente y dindmico del mercado de valores. En

particular, establece el marco juridico:
a) Del mercado de valores, bursatil y extrabursatil;

b) De la oferta pablica en balsas de comercio de valores, de mercancias,

de contratos sobre éstas y contratos, singulares o uniformes;
¢) De las personas que en tales mercados actian; y,

d) De la calificacion de valores y de las empresas dedicadas a esta

actividad.
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2.4 IMPLICACIONES DE LA MODERNIZACION FINANCIERA

La modernizacion del Sistema Financiero ha conllevado a una creciente
competencia entre las instituciones que lo conforman, situacion que puede
comprobarse por el crecimiento del nimero de bancos y agencias de éstos, el
cual ha sido duplicado en menos de 10 afios, de igual forma todas las medidas
que han sido tomadas en relacién a dicho programa de Modernizacién
Financiera han buscado [a liberalizacién y desregulacién del Sistema Financiero,
pues el mismo, en afios anteriores se manejaba en forma rigida, pero
actualmente, los bancos tienen una mayor libertad de accion lo que los impulsa
a adquirir mayores riesgos en el negocio bancario, por lo que se hace necesario
que la confianza del pdblico se fortalezca y se protejan los intereses del pequeiio

depositante.



CAPRITULO I
RIESGOS QUE CONLLEVA EL NEGOCIO BANCARIO

3.1 DEFINICION DE RIESGOS BANCARIOS

Se considera que riesgo, es la exposicion a la que estd sometida una
institucion de que ocurra determinado evento que puede tener efectos negativos

en la misma.

En el caso del negocio de las instituciones bancarias, similar al de
cualguier empresa con fines de lucro, es maximizar en el largo plazo el exceso
de sus pagos en efectivo, sobre sus desembolsos en efectivo, para lo cual es

necesario que administre adecuadamente sus riesgos.

" Los béhéos, como intermediarios de los fondos financieros, se dedican
'priﬁbip'alnié'nte'a dos tipos de intercambios para lograr este objetivo: (1) adquirir
‘fondos y 2) vendér Su uso (o invertirlos). Los fondos en efectivo son adquiridos
de proveedores de fondos (depositantes) a cambio de una promesa de devolver

los fondos en efectivo en una fecha futura con intereses. Los fondos son
suministrados a los usuarios (prestatarios) a cambio de una promesa de que los
devyél\ran én t__a_l futurd_con intereses. El interés, que es el precio pagado o
ganado _ﬁor la ptilizaciéh de! efectivo durante un periodo, es el componente
_distiﬁtivb d;a-las gananc_:ias de una ihstitucién bancaria, y el diferencial entre el
intér_és pag__agio y el interés ganado constituye el factor principal para determinar

su rentabilidad, Cuando mas exceda el interés ganado por fondos invertidos al

L o ———— L TERER I
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interés pagado por fondos adquiridos, mas rentable sera la institucion,

Maximizar el excedente del interés ganado sobre el interés pagado
llamado "margen de interés neto", “margen entre tipos de interés" (spread) o
"diferencial entre tasas de interés” es, por lo tanto, un objetivo primario de la

administracion de un banco.

El riesgo y su administracién, representan una variable de importancia a
manejar en los bancos, porque las operaciones a las que éstos se dedican
{principalmente captacidn y préstamo de fondos), dan origen a activos, pasivos y
compromisos que representan derechos por cobrar y obligaciones de pagos
futuros en efectivo, ambos sujetos a grados variables de incertidumbre. En la
mayoria de los casos, los intercambios implican promesas que el deudor puede
ser incapaz de cumplir. Asimismo, en estos intercambios usualmente no existe 1a
reciprocidad; una institucién puede adquirir fondos de determinada clase de
clientes bajo clausulas y condiciones especificas y al mismo tiempo, invertir esos
fondos con otros tipos de clientes, con frecuencia bajo clausulas y condiciones

bastante diferentes.

En un medio donde las tasas de interés son cambiantes, esta ausencia de
reciprocidad puede crear desequilibrios entre el costo de financiamiento de
préstamos a plazo, a tasa fija y los depdsitos, y otras fuentes de fondos, a corto
plazo o de tasa variable, Como resuitado de esta falta de reciprocidad, las

incertidumbres relacionadas con los flujos futuros de fondos de los bancos se
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ven acentuadas y aumenta su exposicion a los riesgos.
3.2 TIPOS DE RIESGOS BANCARIOS

Todas las instituciones toman riesgos, y de un grado u otro, administran
estos riesgos. Dado que los activos y pasivos principales de un banco son
monetarics, es mas facil definir y medir los riesgos que toman, gue otras
instituciones cuyos activos no son monetarios. En el balance general de un
banco se pueden proyectar sus futuros flujos de efectivo, en cambioc para
empresas coh montos significativos de activos no monetarios tal como inventario
o muebles, planta y equipo, la proyeccion de futuros flujos de efectivo es

sustancialmente mas dificil.

Dentro de los riesgos implicitos en el negocio bancario se pueden

mencionar:
3.2.1 RIESGO DE CREDITO

La importancia que el crédito tiene en el Balance General de un banco, es
sumamente grande, pues de un total de activos de Q.37,843.27 millones que el
Sistema Financiero tenia al 30 de abril de 1999; Q.19,683.11 millones
correspondian al rubro de Cartera de Créditos, lo cual representa un 52.01% del
total de activos®, por lo que se considera importante también conocer el riesge

que el mismo lleva inmerso.

*Op. Cit . pag. 8.

; prrm— | T TR
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El riesgo de crédito, también denominado como riesgo crediticio, se
define como "el riesgo que un prestatario no pueda cumplir con sus
obligaciones”. El riesgo de crédito no es sclamente un riesgo bancario, dado que

es compartido con otros sectores de la economia.

Este riesgo puede derivarse de activos registrados en el balance general,

come de instrumentos fuera del mismo (cuentas de orden).

En el caso de los activos registrados en el balance general, esta
relacionado directamente con la cartera crediticia, y es riesgo de un
incumplimiento por parte de un cliente o un emisor de un titulo valor en manos
del banco. Es decir, que es la eventualidad de que la institucién no reciba el
pago oportunc de sus créditos. Este riesgo serd menor, mientras mas
diversificada esté la cartera, también disminuira cuando los préstamos hayan
sido concedidos después de un adecuado analisis de la capécidad de pago del
deudor y de las perspectivas del proyecto financiado. Si bien es cierto que este
riesgo puede ser minimo cuando estos factores fueron considerados
adecuadamente en la época de concesion del crédito, hechos posteriores
pueden afectar negativamente la capacidad de pago det deudor o bien la

rentabilidad del proyecto financiado, sifriendo de este modo el riesgo crediticio.

En el caso de los instrumentos registrados fuera del balance general,
tales como acuerdos de cambio, acuerdos de tasa estipulada, opciones o

"swaps" (canje de cambio), el riesgo crediticio se divide en dos formas:
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a} Riesgo de contrato:

El riesgo de contrato representa la pérdida potencial que surge cuando
una contraparte no cumple con un contrato antes de su liquidacion, exponiendo
al banco a los movimientos en precios de mercado en la posicién hasta ahora

cubierta por el contrato.

b} Riesgo de acuerdo

Un riesgo de acuerdo surge cuando la contraparte no cumple con el

acuerdo.

_La cartera crediticia de un banco, también estd expuesta, a que en un
rr'\.qme:nto c_!elte;'mihado, con base en las facultades que la ley provee al ente
shl.lper-vi'sor. sé le requiera la constitucion de reservas de capital adicionales,
cb_nsfderando, de acuerdo. al andlisis efectuado por dicho ente.. que éste
deter_mine qué _Ids sujetos de crédito fueron seleccionados inadecuadamente.
Es.té sffuacién. pré:piciaria que, por la reduccion en el patrimonio del banco, se

reduzca de igual forma, su expansion de operaciones.

3.2.2 RIESGO DE LIQUIDEZ

La Banca opera bajo el supuesto de que la totalidad de los recursos
captados no seran retirados de una sola vez ni en un plazo breve de tiempo; no
obstante, deben estar preparados para.los retiros de efectivo que se les

presente en sus cajas o en la camara de compensacion. Aqui cabe sefialar que
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algunos de estos retiros son ciclicos y pueden ser previstos por la institucidn; sin

embargo, pueden presentarse otros no previsibles.

La liquidez no es un término absolute, no hay recetas, ya que un nivel
adecuado de liguidez puede variar entre distintos bancos y en el mismo banco,
en distintas épocas o mercados; no obstante, se considera como una liquidez
adecuada, cuando se cuenta con un volumen suficiente de activos disponibles
ylo acceso a fuentes externas de liquidez de facil e inmediato uso en términos
favorables, dentro del marco de la estrategia de gestion de activos y pasivos del

banco.

El riesgo de iliquidez consisté en el incumplimiento de las obligaciones de
una instituéién bancaria frente a sus depositantes, e! cual provierie de una
composicién inadecuada del activo y pasivo, por la falta de correspondencia
entre ambos, la insuficiencia de activos faciimente realizables, lenta
recuperacion de la cartera, etc., lo que provoca la blisqueda de fondos tanto en
el publico como en otras entidades bancarias, incluso a costos muy altos y asi
peder cumplir con los requerimientos del encaje legal y cubrir sus operaciones

corrientes con el pablico, con el consiguiente efecto en los resultados.

La evaluacion de la liquidez es de vital importancia, ya que esta
constituye la capacidad de una institucidn para honrar sus compromisos;

ademds, de que es un indicador para detectar problemas futuros de insolvencia.



3.2.3 RIESGO DE INSOLVENCIA

En un concepto general, se entiende por solvencia, a la capacidad de
generar los recursos para absorber cualquier pérdida probable que pudiera

producirse en el mediano y largo plazo.

En un concepto especifico, la solvencia de un banco se determina al
comparar el valor de realizacién de sus actives con la cuantia de sus deudas. En
consecuencia, el grado de solvencia depende entonces, del excedente de su

valor total de liquidacion sobre el total de sus deudas exigibles.

Las reglas de solvencia indican que durante ef funcionamiento de los
bancos, debe existir una relacién minima entre el patrimonio de los accionistas y
las operaciones activas de las instituciones, en ese sentido la legislacién
guaternalteca mide la solvencia en relacion a la adecuacion del capital, por lo

que estipula que:

"Con el fin de promover la solvencia de fas insfituciones bancarias para con sus
depositantes 'y acreedores, toda institucién bancaria debera mantener
permanentemente un monito minimo de patrimonio en relacién con sus activos y

contingencias”®

El monto de patrimonio requerido es del 8% sobre los activos y
contingencias de acuerdo a las cinco categorias ponderadas segun su nivel de

riesgo, de tal manera que dependiendo cuanto es el grado de exposicién de los

¢ Decreto ndmero 315 Ley de Bancos, reformade por el Decreto niimero 23-95, ambos del Congreso de la
Republica, primer parrafo articuio 20
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activos, mayor debe ser el nivel de proteccion patrimonial que debe ofrecer un

establecimiento de crédito.
Conforme lo anterior, actualmente se ponderan con:

0%  la caja e inversiones en valores del gobiermno y Banco Central en moneda

nacional,
10% las inversiones en titulos del sector pablico en moneda nacional.

20% los créditos otorgados a, u obligaciones a cargo de, o garantizadas por
instituciones multiiaterales para el desarrollo o instituciones vigiladas por

la Superintendencia de Bancos y créditos concedidos por utilizar.
50% los créditos con garantia hipotecaria destinados para vivienda; Yy

100% los restantes créditos e inversiones, mobiliario y equipo, y en si el resto

de contingencias que impliquen riesgo.

Por su parte, el patrimonio computable sera la suma del capital primario y
el capital complementario, entendiéndose por capital primario a la parte del
patrimonio del que las instituciones bancarias no pueden disponer
discrecionalmente o es permanente; en tanto que el capital complementario es la
agrupacion de rubros del patrimonio que son susceptibies de cambio, o los

bancos pueden disponer de ellos en cualquier momento.

A fin de promover la capitalizacién de las entidades, el capital

complementario sera aceptable como parte del patrimonio computable hasta por
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el capital primario.

Un concepto novedoso, incorporado en la modificacion precitada, es el de
solidez patrimonial, que no es mas que la comparacién entre el patrimonio
computable con el patrimonio requerido; en consecuencia, una entidad se
bonsiaéré sc'l)lida.en su patrimonio, si el patrimonio computable supera al
requendo

Cabe mencionar gue recientemente la Junta Monetaria elevé al Congreso
de la Replblica para su aprobacion, modificaciones a 14 articulos de la ley de
Bancos, dentro de las cuales se encuenira la de elevar el requerimiento del 8%
al 10% sobre los activos y contingencias de los bancos, situacion que pretende
-d.-eni'ér-\da.r:uﬁérméyor participacidn de los accionistas de los bancos en los

riesgos por estos asumidos.

En términos generales, se estima que una entidad es solvente si presenta
solidez. patrimonial. Sin embargo, una corriente mas estricta indica que, una
hanca es solvente, si presenta un capital {recursos propios} igual o superior al de
la.competencia, que le permite expandirse en funcién de sus politicas; y, es
capaz de generar los recursos para absorber sus costos y cualquier pérdida

probable {Riesgo Asumido).

_-.-Este. Oltimo aspecto estd estrechamente vinculado con su calidad de
activos, lo- cual implica que los mismos estén debidamente valuades y las

reservas registradas.

Un riesgo de liquidez generalmente se . traduce en un riesgo de
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insolvencia y puede ser ocasionada por razones exdgenas al sistema o por
causas vinculadas al comportamiento y funcionamiento de las empresas

individualmente consideradas.

Dentro de las principales causas que puede originar un riesgo de
insolvencia est&; el aumento det encaje, los desarreglos fiscales, la inflacién, la
fecesidn de la economia, la fuga de capitales, una deficiente administracién, Iel
sobreendeudamiento, la concentracion de la cartera, los negocios con empresas
vinculadas a las entidades financieras, la especulacion con titulos valores, la

calidad de sus ingresos y una supervision deficiente.

Derivado de estas causas, podria darse una asignacidn inadecuada de
recursos en la economia, la desintermediacion financiera, el reﬁnanciamiento y
aumento de crédito a deudores con problema, que las nuevas captacionés que
generalmenie son a un costo alto, sean dirigidas hacia actividades no
productivas y/o para salvar sus costos operativos, que se incremente
considerablemente las tasas de interés, y que se recurra a practicas de
administracion que pueden ir desde una administracién cosmeética (manipulacién

contable, operacicnes fuera de balance), hasta el fraude.

For lo tanto, la insolvencia de una institucion bancaria afecta su desarrolio
como negocio en marcha, con lo cual pone en peligro los depésitos del pablico y
desestimula el ahorro nacional con setias repercusiones en la economia. En tal
sentido, se hace necesario contar con medidas que protejan adecuadamente a

los pequefios depositantes, para minimizar ¢ riesgo de irrecuperabilidad de sus



47

depdsitos.
3.2.4 RIESGO DE MERCADO

E! riesgo de mercado, es el riesgo que enfrenta un banco de sufrir
pérdidas ante movimientos adversos en los precios del mercado. Al riesgo de

mercado también se le conoce ¢como riesgo de precios.

En general, se define al riesgo de mercado como aquel que proviene de
la fluctuacion de los precios financieros originados por la creciente competencia

de entidades financieras, y que afectan al valor de la institucién.

El riesgo de mercado se refiere principalmente a las fluctuaciones en las
tasas de interés y en los precios de las divisas, que afectan el valor de la cartera

de valores comercializables de los bancos.

Tanto la cartera crediticia, como la cartera de valores negociables de un
banco, estan expuestos a los riesgos de mercado, aunque quizas en esta tltima

son mas evidentes.

Dentro de los principales riesgos de mercado que enfrenta un banco,

podemos mencionar:

a) Riesgo de {asa de interés:

Este riesgo es aquel que enfrenta un banco de sufrir perdidas ante

eventuales cambios en las tasas de interés. Junto con el riesgo de crédito es el

; — | REUSE: 1118 N1
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riesgo fundamental del negocio bancario.

b} Riesgo cambiario:
Este riesgo es aquel que enfrenta un banco de sufrir pérdidas por
movimientos en los tipos de cambio.

3.2.5 RIESGO SISTEMICO

El riesgo sistémico, también conocido como el efecto domind, es el riesgo
que se deriva de problemas de insolvencia (de un intermediario o segmento de
mercado), los cuales causan dificultades a otras instituciones, en otros
segmentos del mercado, o al Sistema Financiero en su conjunto, debide & la

interdependencia que estos tienen en la confianza del publico.
Entre las causas que generan el riesgo sistémico se pueden mencionar:
- Interdependencia de las instituciones.
- Potenciales ataques especulativos.
- Incertidumbre.

El riesgo sistémico es diferente en los distintos segmentos del mercado,
su alcance esta determinado, principalmente, por el grado en el que el
_comportamiento de un instrumento firanciero esta correlacionado con el

comportamiento de otro.
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La estabilidad del mercado de crédito requiere solvencia en las
instituciones financieras debido & que sus inversiones se encueniran

interconectadas.

El financiamiento es un insumo para la mayoria de las empresas, por lo
tanto es clave para la economia en su conjunto. El colapso de un intermediario
financiero, debido a esta interdependencia con empresas financieras y no

financieras, podria disparar efectos de contagio negativos en la economia.

Un atague especulativo (panico} puede desatarse por noticias infundadas
o rumores, una vez que dicho ataque se transforma en una corrida, esta es
contagiosa, en tal sentido, la incertidumbre, es la causa fundamental del riesgo

sistémico en todo el Sistema Financiero y en la economia.

El riesgo de sufrir una corrida se debe en gran medida, a la falta de
informacion que existe en los mercados sobre la situacién financiera de las
instituciones y a que los inversionistas saben que podrian perder sus recursos sl

no se adelantan a los demas cuando se presenta un retiro masivo de recursos.

Los efectos de una corrida de depésitos, es la ruptura generalizada del
sistema de pagos, que se traduce en un cierre y paro en cadena de! crédito y, en
consecuencia, de la planta productiva. En caso de que la corrida sea del
Sistema Financiero doméstico, la moneda tendera a depreciarse, profundizando

el colapso crediticio y preductivo.

| = | | WL
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3.3 GESTION BANCARIA Y ADMINISTRACION DE RIESGOS

Como ya se indicd anteriormente, riesgo es la probabilidad que ocurra

determinado evento que pueda tener efectos negativos para una Institucion.

Teniendo clara la definicion de lo que es riesgo, podemos precisar que
para poder efectuar una gestion eficaz en la Administracion de Riesgos, es
necesario, identificar cuales son los evenios negativos ("amenazas",
"vulnerabilidades”), y determinar su “probabilidad" de ocurencia, su
"materialidad” o impacto en la institucion, y el grado de "exposicion” de la

amenaza.

Conociendo lo anterior, es necesario también establecer como elemento
central aquellas acciones de administracion que permitan reducir la probabilidad
de ocurrencia (controles preventivos), asi como aquellos que permitan reducir la

pérdida o impacto (controles correctivos, cobertura de riesgos).

Lo anterior debe enfocarse en un contexto de “eficiencia”, con el propdsito
de dirigir los recursos hacia aquellos riesgos méas probables y de mayor

materialidad para la empresa, o sea, los de mayor exposicion.

Los elementos que permiten caracterizar una gestion eficaz del riesgo en

la banca son:
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3.2.1 SISTEMA EXTERNO DE SUPERVISION

Un sistema de supervision externo formal y desarrollado, sin duda alguna

ayudara a la banca en la identificacion y evaluacion de sus riesgos.

Dichos sisternas en algunos paises son dirigidos por las fimas de
Auditores Externos, las empresas Clasificadoras de Riesgo e incluso por los
érganos Supervisores, quienes enfocan sus actividades a evaluar la suficiencia
del capital de los bancos (cobertura patrimonial); evaluar Ia calidad de su
administracion (profesionalismo, planes estratégicos); ¥ evaluar los principales
riesgos del negocio (cartera, tecnologia, liquidez, estructura ingresos y gastos

etc.).

Dentro de otros aspectos que las entidades mencionadas anteriormente
utilizan para la evaluacion de los riesgos de la banca, podemos mencionar, la
estabilidad financiera, la administracién crediticia, la administracion gerencial y
propiedad, la posicién y trayectoria de la empresa, las perspectivas y las

proyecciones.

Estas entidades proporcionan una ponderacion a cada uno de los riesgos
evaluados, y el resultado del mismo lo dan a conocer al publico, para propiciar

una fransparencia en el mercado

Este sistema externo de Supervision, induce a las institucicnes a prevenir

cualquier riesgo de inadecuada calificacion, generando en su inferior funciones
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que satisfagan estas revisiones.

3.3.2 IMPLEMENTACION DE LA FUNCION DE ADMINISTRACION DE

RIESGOS

Pareciera logico pensar que debe ser |a propia Auditoria Interna, en una
vision mas amplia de su tradicional funcién de evaluar el funcionamiento del
sistema de control interno, la encargada de administrar los riesgos de la

institucion.

No obstante, debe reconocerse que tal funcion debe ser - aunque parezca
académico - responsabilidad de toda la organizacién, En este contexto, cada
banco debe establecer en sus lineas las estructuras que permitan implementar

esta funcion.

La estructuracién de un Comité de Riesgos a escala superior, es una de
las alternativas mas eficientes para lograr una adecuada administracién. La
funcién del Comité debe estar enfocada a formalizar y difundir los objetivos y
politicas de riesge de la institucion, definir las estrategias de administracion de
riesgo, priorizar la evaluacién de riesgos, evaluar las necesidades de estructuras
y recursos, asignar responsabilidades a las gerencias en materias de riesgo y

monitorear el riesgo agregado de la institucion.

La implementacion de un Comité de Riesgos, lograra consolidar los

elementos claves para el éxito de una institucion financiera, como los son, el
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apoyo irrestricto del Directorio, el involucramiento de las mas altas gerencias, la

disposicién de recursos y la independencia en su accion,

Un representante del Directorio, el Gerente General, y el responsable de
la Auditoria Interna deben ser parte integrante de este Comité. Los gerentes de

las 4reas mas relevantes, le agregan la vision de los riesgos especificos del

negocio.

El Comité debe trabajar estrechamente con los supervisores externos, ya
sea con los Auditores Externos, los Clasificadores de Riesgo, o con las
Autoridades Supervisoras, en virtud de que el contacto periddico con estos

organos, dara una vision mas exacta de los riesgos de la institucién.

La Auditorfa Interna se debe constituir en el brazo ejecutivo de este
Comité, velando por que sus objetivos, poilticas y estrategias sean cumplidas

dentro de a organizacion.

3.3..3 ADOPCION DE UN MODELO DE CONTROL Y USO DE TECNICAS
' DE MEDICION DE RIESGO

Unc de los actuales problemas que enfrentan los organismos
supervisores, es el seleccionar el moedelo adecuado de control a implementar en
las instituciones fiscalizadas. A ello debe agregarse la seleccion de las técnicas

de evaluacién de riesgos por cada item, 4rea o proceso de la institucion.
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Independientemente de ta decision, la adopcidn de un modelo aumenta la
-posibilidad de encarar e! problema de la administracion en forma planificada y

reduce la necesidad del trabajo contingente.

Un modelo para un buen sistema de administracién de riesgos, debe
considerar elementos como Iz definicion de un entorno de control, sistemas de
medicidn de los riesgos, sistemas de control de actividades, sistemas de

monitoreo de los riesgos, sistemas de comunicacion y sistemas de informacién,

Todos los modelos deben incluir directrices para que la institucién evaliie

adecuadamente sus riesgos.

En Auditoria, para enfoques principaimente operacionales, se estan
utilizando técnicas basadas en matrices de riesgos, que ponderén la frecuencia
de los posibles eventos negativos por su materialidad, generando un indicador
de exposicion por item. A su vez, estas matrices incorporan el riesgo del area o
proceso dentro del cual se inserta el item especifico, generando un indicador
mayor de riesge, para llegar finalmente a un indicador corporativo del riesgo de

la institucion.

3.3.4 MECANISMOS DE SUPERVISION ASOCIATIVA Y
AUTORREGULACION INTERNA

Tanto los conceptos de Supervisién Asociativa como de Autorregulacion

estan siendo aplicados en la banca en muchos paises, pero desde una



perspectiva externa.

El concepto de Supervision Asociativa, se hace realidad con reuniones
frecuentes entre los organos supervisores, representantes de Auditores
Externos, y representantes del Comité de Auditores Internos Bancarios,

analizando materias que impactan o impactaran en las instituciones financieras.

La Autorregulacién de la banca es un concepto en desarrolio en algunos
paises, donde el organismo fiscalizador ha ido generando el ambiente normativo
para que las propias instituciones administren sus riesgos, especialmente en

areas como provision sobre la cartera de colocaciones.

Estos dos conceptos, aplicados al ambito interno, son otres de los

elementos necesarios para una gestion eficaz en la administracion del riesgo.

La supervision asociativa interna tiene directa relacion con el
funcionamiento del Comité de Riesgo, al reunir los intereses y visiones tanto de
los accionistas del banco, a través del representante del Directorio, como de 1a
Administracion, mediante su propio Gerente General, Gerentes de Linea y la
Contraloria o Auditoria Interna. Adicionaimente, se integran las visiones de los
invitados externos como puede ser los Auditores Externos, Clasificadoras o

Calificadoras de Riesgos, y el Organo Supervisor.

La participacién y asociacion de estos en la generacion de los objetivos,

politicas, estrategias, y’ monitoreo de los riesgos estratégicos, hacen que la
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Administracion de los mismos se potencie en toda la organizacién.

El concepto de Autorregulacién Interna, esta encaminado a lograr que
cada una de las dreas de la institucion incorpore dentro de su administracién y
métodos de trabajo el autocontro! sistematico, tanto para prevenir y corregir
aquellas situaciones de riesgo, como para mejorar (eficiencia} los procesos

intemos.

Lo anterior, significa que cada &rea debe ser responsable directa de medir
y evaluar constantemente sus riesgos especificos, tomando las acciones
preventivas y correctivas que se deriven. En otras palabras, cada unidad se

debe visualizar como una extension de la funcion de Auditoria.

Para tales efectos, la institucién debe proporcionar las bases para que
este concepto sea aplicado, tales como; contar con personal de! nivel adecuado
a la funcion, promover la capacitacion en la determinacién y evaluacién de
riesgos, utilizacion de tecnologia adecuada para medir y evaluar riesgos, asi
como efaborar sistemas de informacién que apoyen el meonitoreo de los riesgos

especificos.

En este nuevo escenario, las Auditorias juegan un papel fundamental en
lograr el cambio culturai de la organizacion en relacién con los riesgos y sus
controies. La auditoria debe "convencer” al resto de las unidades que pueden y
deben autorregularse (autocontrolarse) en forma responsable. Por lo tanto, ya no

existird la instancia que les detecte sus debilidades y errores, debiendo ellas
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mismas auto-evaluarse y generar las soluciones.

Este concepto requiere del maximo apoyo de la direccién, por cuanto
significa aceptar un determinado grado de confianza sobre la capacidad de
autocontrol de cada area. También implica renunciar ai uso de la Auditoria como
fuerza de “inquisicién” dentro de la organizacion, ya que tal cosa resentiria su

nuevo rol de "asesor- conscientizador” de las areas.

Es probable que la adopcién de esta estrategia redunde en un cambio de
los recursos actuales de auditoria, reduciendo su nimere y aumentando su
calidad, ya que toda la organizacién esti ejerciendo labores de auditoria; por
iant‘d,"l'a funcion de ésta se centra en determinar y evaluar los riesgos

"estrétééiéos de la 'cor'npaﬁia, y en implementar y mantener vigente el concepto

de autorregulacion.

Esta Gitima funcién de la nueva Auditoria Interna, lo logra por medio de fa
constante capacitacién del departamento, la creacidn de nuevas herramientas
de auditoria para las éreas y del desarrollo de sistemas de informacién para los

‘riesgos especificos.

--Asi como el Organo Supervisor no renuncia a evaluar a las instituciones
financieras, a pesar de la denominada autorregulacién, la Auditoria Interna no
renuncia a ejercer su rol de evaluacion independiente del sistema de control
interno, enfocado también esta vez, a calificar el grado de autorregulacién

ejercido por el area.
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3.3.5 USO INTENSIVO DE TECNOLOGIA

Dada la complejidad de medir y controlar los riesgos en todas las areas y
procesos de la institucion, asi comno la complejidad de las técnicas de evaluacién

de riesgos, principaimente para el cilculo de pérdida, se hace imprescindible el

uso intensivo de tecnologia,

Esto pasa tanto por la disponibilidad de equipamiento dedicado a la
funcién de administracion de riesgos, como por la inversién en software para la

evaluacién y control de riesgos.

Especialmente en el ambito bancario, la gran cantidad de transacciones,
tanto a nivel local como hacia y desde e! exterior, asi como el uso intensivo de
dispositivos electrénicos (cajeros automaticos, terminales de aprobacion de
créditos, dispensadores de fondos, terminal en empresas y hogares, efc. ) hacen
indispensable sustentar cualquier sistema eficiente de administracion de riesgos

por medio de la misma tecnologia.

Dentro de los posibles usos que se le puede dar a dicha tecnologia, esta
el desarrollo de sistemas de informacién via indicadores o paneles de luces, el
uso de sistemas expertos para evaluar o re-evaluar el riesgo crediticio, ka
inclusién de médulos de alerta en las aplicaciones en linea y los sistemas de

simulacion.

En I& que se refiere al desarrollo de sistemas inteligentes o expertos, se
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utilizan para determinar muestras para la auditoria y/o contro! de calidad de la
institucidn, pues éstos efectlan el proceso de auditoria sobre determinados
items, areas o procesos, determinando los riesgos, evaluandolos y, generando

el informe de auditoria.

Estas herramientas se tornan esenciales para implementar el concepto de
Autorregulacion indicado anteriormente, ya que permiten a los responsables de
la linea monitorear continuamente sus riesgos y efectuar revisiones sistematicas

de prevencién.
3.3.6 PERSONAL CALIFICADO

Otro de los elementos que caracteriza a una gestion eficaz en la
administracién de riesgos es la calidad del personal que se destina en toda la

organizacion a cumplir esta funcion.

La capacidad profesional y la integridad del personal definen la calidad de

éste.

No solamente los Auditores deben tener un perfil acorde a fa variedad y
complejidad de los riesgos de las entidades financieras, sino también el personal
de las areas que tienen asignadas, dentro de las funciones de su negocio, tareas

especificas de evaluacion y control de los nesgos.

La institucién financiera debe tender no solo a contratar a personal que
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realice adecuadamente su funcion (capacidad técnica), sino que también cumpla

con estandares de moralidad e integridad, base de cualquier sistema de control.

3.3.7 DISPONIBILIDAD Y CALIDAD DE INFORMACION

Toda la factibilidad de administrar eficientemente el riesge de una entidad

financiera se basa en la disponibilidad y calidad def elemento “informacién®
relativa a los riesgos relevantes.

Esto pasa por informacion que va desde aguella relativa al mercado
global donde esta inserta la institucién, hasta la relacionada con aspectos
operativos. También desde la capacidad de la empresa de disponer de la

"Gltima" informacién, como de mantener base de datos histdricos.

Las autoridades estan continuamente entregando sefiales, tales como:
tasa proyectada de inflacion, déficit de cuenta corriente, tasa de crecimiento de

la economia y de sectores especificos, tasa de desempleo, etc.

Asimismo, el mercado entrega valiosa informacién para la administracién
de riesgos, siendo esta: tasas de interés, rentabilidad de productos y mercados,

preferencias de productos, reaccion a precios, requerimientos de servicios, etc.

Por su parte, la entidad financiera genera una significativa cantidad de
informacién, tanto en sus procesos internos como en las relaciones que tiene

con sus clientes y proveedores, que usualmente esta disponibie en sus sistemas
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de informacion. Esta rica fuente de informacion debe ser utilizada para construir

sistemas de medicion y control de riesgos.

Como un ejemplo, se puede mencionar que de las bases de datos de
comportamiento crediticio de los clientes, pueden derivarse herramientas de
analisis, dentro.de las que se pueden mencionar. indicadores de calidad de
cartera, modelos de otorgamiento de créditos y modelos de mantencion de

cartera.

En algunos paises existen algunas bases de datos, las cuales han sido
proporcionadas por los propios érgancs supervisores, los mismos bancos, o per
empresas pliblicas y privadas, dentro de las cuales se pueden mencionar: las
deudas de los clientes de la banca, la morosidad en el comercio, el registro de
direcciones particulares, las quiebras de empresas, las personas o institucicnes
multadas por el Banco Central, los infractores a leyes Iabo}rales, la constitucion y

modificaciones de personas y/o sociedades juridicas, ete.

Quizés ningln elemento de una gestion eficaz del riesgo sea tan
relevante como la informacion que se dispone para tales efectos. Esto no hace
mas que reconocer que, el principal activo de las empresas financieras, es la

informacion que posean en sus sistemas.

Como ya se indico, el riesgo esta presente en toda actividad econdmica,
sin embargo, a ninguna afecta tanto como a la banca, al punto de constituir un

-elemento esencial en su gestidn, pero, independientemente de la buena
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administracion de los riesgos de una institucion, la imagen de la misma puede
verse deteriorada por problemas sospechados por el piblico, relacionando los
problemas de una institucion con problemas verdaderos, con una que no se
encuentre con los mismos problemas, por lo que rehuye colocar en ellas sus
recursos, o a retirar de ella los que tiene constituidos; he alli la importancia de un
sistema de garantia o proteccion de los depdsitos, por medio del cual, se
fortaléce la confianza de los depositantes, pues reduce, en gran parte, la

incidencia de factores de desconfianza del piiblico en las entidades financieras.



CAPITULO IV
EL FONDO PARA LA PROTECCION DEL AHORRO

41 ANTECEDENTES

La creacion del Fondo para la Proteccion del Ahorro, obedece
principalmente al contenido del Programa de Modernizacion Financiera, el cual
contempla la creacién de un conjunto de medidas tendientes a desregular y
hacer mas competitivo el mercado financiero y, ai mismo tiempo, a fortalecer el
marco regulatorio orientado a desarrollar instrumentos y mecanismos de indole
prudencial, bajo un enfoque preventivo y de autorregulacién de las instituciones,
conforme normas dictadas por la autoridad correspondiente para reducir el
riesgo crediticio y para velar por la solvencia y solidez del Sistema Financiero.
Dicho programa también establece que, en materia de intervencion en caso de
bancos con problemas, se deben establecer mecanismos para garantizar la
recuperacion de sus recursos a depesitantes de bancos liquidades, por medio de

un fondo de garantia, un seguro de depdsito, u otro mecanismo.

4.2 DEFINICION

El Fondo Para la Proteccion del Ahorro, denominado también como
FOPA, es un instrumento o mecanismo por medio del cual se persigue reforzar
el régimen de regulacién y supervision del Sistema Financiero, asi como

contribuir a crear un Sistema Financiero eficiente y ordenado, en caso de

DR 0L 1 i



13101 I | —— i

64

quiebras bancarias y, sobre todo, garantizar la confianza del piblico en el
Sistema Financiero, con el fin de evitar retiros masivos de los depdsitos

constituidos en las instituciones financieras no afectadas por la quiebra.
43 FINES

Los seguros de depésitos, forman parte de lo que se conoce como las
redes de proteccién financiera, que generalmente identifican tres situaciones

principales.

La primera, relacionada con la liquidez, la cual debe garantizar que
no se producirdn  situaciones de suspensién de pagos en el sistema
bancario; en este sentido, los bancos pueden recurrir a los mercados de valores
e interbancario para conseguir fondos; y si no llegaran a obtener los recursos
necesarios en dichos mercados, pueden recurrir al banco central en su funcién

de prestamista de (iltima instancia.

La segunda situacién se relaciona con el estado patrimonial de las
instituciones bancarias, el cual refleja la solvencia de las mismas con base a
criterios acerca de los requerimientos patrimoniales, basado en los niveles
normales de riesgo de los activos, estableciendo un procedimiento de
regularizacién de deficiencias patrimoniales y acciones correctivas que tienen

que aplicarse, en forma gradual, para subsanar dichas deficiencias.
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La tercera se relaciona con un mecanisrﬁo de intervencidn ante un
problema bancario individual o sistémico, el cual dependiendo de la magnitud del
problema, puede implicar la sustitucion de administradores y transparentar las
cuentas y balances de la institucidn intervenida y si ello no fuere suficiente, la
solucion podria requerir liquidez, propiciar la fusién de bancos, ya sea por
absorcion o consolidacién, o entrar a la etapa de quiebra o liquidacion, dentro de

la cual juega un papel importante el esquema de seguro de depédsitos.

Los sistemas de seguros de depdsitos estdn orientados a proteger
situaciones de quiebras aisladas y no generalizadas, toda vez que no es posible
iméginar que el sistema otorgue proteccion a la totalidad de los depésitos
bancarios y tampoco es razonable pensar que el mismo sea capaz de proteger a

plenitud ante colapsos, al Sistema Financiero.

El Fondo para la Proteccién del Ahorro (FOPA}, como una modalidad de

seguro de depésitos, tiene como fines primordiales los siguientes:
. Proteger al sistema de pagos y/o a los pequerios depositantes;

- Ampliar el horizonte de las normas de disciplina del mercado, y con ello

promover una sana competencia y el desarrollo del mercado;

© - Infundir confianza en la poblacién en cuanto a la seguridad, estabilidad y

solidez del sistema bancario, promoviendo asi el ahorro financiero y el
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desarrollo econdmico;

- Inducir a que los bancos pequenos estén en condiciones de competir en
un plano de relativa igualdad con los grandes bancos, en materia de

costos del seguro;

- Contribuir a la credibilidad de! sistema bancario, en el sentido de reducir

los riesgos de retiros masivos de depésitos de instituciones bancarias;
- Reforzar el régimen de regulacion y supervision del sistema bancario; y,

- Contribuir a promover un mecanismo eficiente y ordenado de clausura de

bancos.
44 FUNDAMENTO LEGAL

La creacion del Fondo para la Proteccion del Ahorro (FOPA), esta
fundamentado legalmente en lo establecido en al articulo 133 de la Constitucian
Politica de la Repdblica de Guatemala,” en la cual se asigna a la Junta
Manetaria, entre ofras, la atribucién de asegurar la estabilidad y fortalecimiento

del ahorro nacional.

De igual forma en la citada Carta Magna, en su articulo 119 inciso k),

establece que dentro de las obligaciones fundamentales del Estado, esta la de

" Promulgada en el afio 1985 y sus reformas.
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“nroteger la formacion de capital, el ahorro y la inversion”.

Antes de la aprobacion de 1a ley del FOPA, existia el Decreto nimero 7-72
del Congreso de la Repuiblica, el cual facultaba a la Junta Monetaria a tomar las
medidas administrativas y financieras necesarias respecto a los bancos del
sistema y a autorizar la aportacion de fondos por parte del Banco de Guatemala,
cuando lo considerara oportuno; este decreto fue derogado el 28 de abril de
1995 mediante la emisién del Decreto nimero 23-95 del Congreso de la

Repiiblica.

Los objetivos principales de dicha ley eran promover la liquidez, solvencia
y buen funcionamiento del sistema bancario nacional, asi como preservar la

confianza del plblico en el sistema.

De acuerdo con este mecanismo, los ahorrantes estaban completamente
protegidos; el sistema bancario contaba con un alto nivel de asistencia en lo que
se refiere a los retiros masivos contagiosos, toda vez que los depositantes no
eran impulsados faciimente a elio, pues confiaban en ia capacidad del ente de
respaldo para cumplir sus obligaciones en caso de insolvencia ¢ quiebra de

algln banco.

La regulacidn contemplaba amplios poderes para la Junta Monetaria ya
que dicha institucién podia adoptar medidas administrativas entre las cuales

figuraba la destitucién de la directiva del banco en cuestion.
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Cabe mencionar que durante la vigencia de la ley no surgieron crisis
sistémicas o crisis bancarias significativas, habiéndose presentado mas bien,
¢asos particulares de insolvencia, los cuales se resolvieron con la intervencion

administrativa del banco central.

Se puede considerar que el Decreto 7-72 brindé proteccion al sistema
bancario, teniendo como beneficiario directo a los depositantes, con lo cual
constituia un instrumento preventivo Util frente a las crisis individuales y una
ayuda importante en la tarea de mantener un sistema financiero saludable, al
evitar la propagacién por contagio de problemas que afectan inicialmente a
entidades o sectores individualizados; sin embargo, el mismo presentaba la
deficiencia de que la entidad intervenida por la autoridad monetaria era saneada
Y. posteriormente, dicha autoridad debia vender las acciones, sobre jas cuales;

los accionistas de la misma gozaban de derecho preferente.

Otro de los mecanismos con los que se contaba antes de la aprobacion
de la ley del FOPA, es el de "prefacién de pagos”, contenido en el articulo 50 de
la Ley de Bancos, el cual establece que, "en caso de fiquidacién de un banco
hipotecario, cualesquiera depésitos de instituciones de capitalizacién tendran
privilegio sobre la generalidad de los activos de dichos bancos inmediatamente
después de los créditos garantizados por afectaciones especiales. Después de
los depésitos de estas insiituciones, los depésitos de aborro y los bancos

hipotecarios y prendarios tendrin privilegio hasta de cinco mil quetzales
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(Q.5,000.00) por persona o entidad"”. Esta disposicién aln se encuentra vigente.
45 SISTEMAS DE SEGURO DE DEPOSITO EN OTROS PAISES

Actualmente, son varios los paises que cuentan con sistemas de
proteccion a los depésitos constituidos en las instituciones bancatias, los cuales
varian de acuerdo a las necesidades de cada pais; sin embargo, todos conllevan
a la consecucién de su objetivo principal, que es el promover la confianza del
publico depositante en el Sistema Financiero; asi como garantizar a los mismos,
en los casos en que una institucion llegue a la quiebra, que sus depdsitos seran

recuperados.

Existen dos grandes modelos de sistemas de garantia de los depdsitos: el
asegurador; y segundo el que, goza de amplios poderes de intervencidn y

saneamiento de los bancos en crisis.

El primero se limita a la faceta de indemnizacion, que consiste en que e
sistema de garantia paga los depésitos asegurados, se subroga en los derechos
de los depositantes y se procede al cierre ordenado de la entidad. Como
resultado, desaparece el banco y los servicios que prestaba, el sistema de
garantia y partg de los acree.dores sufren pérdidas; como es natural, se supone

que los accionistas lo pierden todo primero.

£l segundo modelo tiene bésicamente dos formas de enfrentar las crisis
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de un banco: Indemnizacion o saneamiento. La alternativa del saneamiento,
consiste en que el sistema de garantia pueda conceder créditos, prestar
garantias, o adquirir activos de una entidad en crisis, interviniendo la entidad o
tomando el control mediante la adquisicién de las acciones a sus antiguos
propietarios a un precio simbdlico, con la finalidad de sanearla y venderla. Las
consecuencias son distintas a las anteriores ya que: el banco continda
funcionando; los depositantes cobran la totalidad de sus depdsitos; vy, el
comprador final asume el compromiso de hacerse cargo de los depdsitos a
cambio de determinadas ventajas otorgadas por el sistema de garantia, en
forma de crédito o mediante la adquisicion o la garantia de los activos de menor

calidad def banco vendido.

En la opcidn de saneamiento, las pérdidas las soporta el sistema de
garantia, no tiene que ser necesariamente mas costosa que la alternativa de
indemnizacién, ya que la liquidacion de un banco tiene costos que no estan
presentes en su saneamiento, tales como indemnizacicnes a! personal, venta

forzada de actives, con las consiguientes pérdidas.

Se podria establecer una regla que exigiera que el sistema de garantia
midiera e! costo de una y otra alternativa y optara por la mas barata. Sin
embargo, esto rara vez es posible, ya que no siempre se conocen con antelacion

los costos del saneamiento.

En tal sentido, el objetivo no debe ser minimizar los costos del sistema de
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garantia sino maximizar ef bienestar social, lo que significa que es necesario
asegurar la continuidad de determinados servicios bancarios, aunque el costo

del saneamiento pueda ser superior al de la indemnizacion.

Segun la opinién del Fondo Monetario Internacional y la experiencia
acumulada en Estados Unidos y en otros paises, revela que la pauta operativa
mas importante para un Fondo de seguro de depdsito, o para cualquier
mecanismo de segura de depésito, consiste en cerrar un banco antes de que se

vuelva insolvente y se requiera la asistencia del Fondo.

Los accionistas tal vez pierdan parcial o totalmente su capital, pero el
Fondo debe tratar de preservar sus activos y reducir al minimo los pagos que

tenga que efectuar con caracter resolutivo a los depositantes o a otros bancos.

El marco legal y réglamén’tario de un Fondo de seguro de depésito, podria
resultar conveniente prever procedimientos de reestructuracion, venta, fusién y
liquidacién de bancos. El seguro de deposito deberia estar facultado paré
intervenir tan pronto cdrra peligro 1a solvencia de un banco y, gozar de escasa
discrecionalidad para postergar la adopcion de medidas o interpretarlas segun
su criterio. La experiencia de Estados Unidos revela claramente que esa
bostergacién no produce beneficio econémico alguno; por el contrario, detemina

un pronunciado aumento del costo.

Las caracleristicas de los sistemas de seguros de depdsitos, que poseen
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algunos paises, ademas de Estados Unidos, se presentan a continuacidn:

Pais

Ano en
que se
establecié

Caracteristicas

Argentina

1995

Sistema de adhesion voluntaria, administrado
conjuntamente por el sector bancario y el Estado.

Cubre la mayor parte de los depdsitos hasta un
Maximo de US$ 20,000.00.

Brasil

1995

Sistema de caracter obligatorio, con
administracion propia de los bancos.

Cubre todos los depésitos hasta US$ 20,000.00,
excepto los de moneda extranjera.

Chile

1986

Sistema de adhesion obiigatoria.

Ei Banco Central de Chile garantiza la totalidad
de los depdsitos a la vista y hasta US$ 3,200.00
de los depdsitos a plazo por persona.

Colombia

1985

Sistema de adhesién obligatoria, administrado
por el Estado.

Existe un co-aseguro de todos los depésitos,
excepto moneda exiranjera, hasta por US$
12,000.00

Republica
Dominicana

1962

Sistema de membresia obligatoria, con
administracion conjunta del Estado y los bancos.

Cobertura hasta por US$ 8,000.00 en los
depdsitos de ahorro y a plazo.

México

1986

Sistema de participacidn obiigatoria, con
administracién pdbiica.

Cada diciembre se anuncian los instrumentos
que seran cubiertos; desde 1994 incluye todos
los depdsitos.

La cobertura es completa.




Aioc en
que se
Pais establecid Caracteristicas
Pert 1993 Sistema de adhesion obligatoria, administrada
conjuntamente por el Estado y los bancos.
Cubre la mayoria de depositos hasta US$
4,000.00.
Trinidad y 1986 Sistema de adhesidn obligatoria, administrado
Tobago por los bancos.
. Cubre todos los depdsitos hasta US$ 8,500.00.
Venezuela 1985 Sistema de adhesion obligatoria, administrado
por el Estado.
Absorbe todas las pérdidas del Seguro.
Cubre todos los depositos, excepto en moneda
extraniera, hasta por US$ 13,800.00.

46 ELFONDO PARA LA PROTECCION DEL AHORRO (FOPA)

El 'ahteproyebto de ley del Fondo para 1a Proteccion del Ahorro, cuyas
sig’lés"ébh FOPA, se aprobd mediante resolucion de Junta Mcnetaria JM-218-87
del 28 de mayo de 1997, posteriormente, mediante resolucién JM-247-97 del 25
de junic de 1997, la Junta Monetaria consideré conveniente modificar los
articulos 2,6,7 y @ de dicho anteproyecto, con el propdsito de clarificar su
cont_énido_, y que su interpretacion y futura aplicacién fuera coherente y
consistente coﬁ la filosofia que inspiré su aprobacion. El 29 de octubre de 1987

la Junta Monetaria conocid la propuesta de modificacion de los articulos 1,8, 9y
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14 segdn la opinién del Departamento Juridico del Banco de Guatemala, las
cuales consideré aceptables, por lo que mediante resolucion JM-407-97 aprobo

las mismas.

El anteproyecto de ley para la Proteccién del Ahorro constaba
inicialmente de 16 articulos, los cuales contenian tinicamente la creacion del
Fondo para la Proteccién del Ahorro, las fuentes de financiamiento que el mismo
utilizaria y la forma de utilizacion, dicho anteproyecto, fue conocido en su
primera lectura el 21 de enero de 1998 en el Congreso de la Repiblica, sin que
durante todo un afio se le diera el seguimiento necesario; sin embargo, derivado
de los problemas financieros que el sistema bancario ha sufrido, el Congreso de
la Republica decidié retomar dicho proyecto, y la Junta Monetaria mediante
resolucién JM-536-98 del 21 de diciembre de 1998, incorpord al anteproyecto
una segunda parte, la cual contempla el proceso de intervencion de las
instituciones bancarias en las que se detecten graves irregularidades
administrativas o serios problemas financieros que pongan en peligro Ia liquidez,

solvencia o solidez patrimonial.

Este proyecto fue retomado en el Congreso de la Reptblica en el mes de
enero de 1999, y el mismo fué aprobade mediante el Decreto ntmero 5-99 del
11 de febrero de 1999, publicado en el Diario Oficial el 3 de marzo de 1899, el

cual cobro vigencia a partir del 4 de marzo del mismo afio.
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461 OBJETIVO
La Ley para la Proteccion del Ahorro en su primera parte, establece que:

“Se crea el_ Fondo para la Proteccién del Ahorro,con el objeto de
garantizar al ahorrante en el sistema bancario la recuperacion de sus depésitos
de ahorro, en los témminos a que se refiere la presente ley, cuando la Junta
Monetaria o el Superintendenie de Bancos soliciten a la auloridad judicial
competente la liquidacion o declaratoria de quiebra de una institucién bancaria

privada nacional o sucursal o agencia de banco extranjero™.
4.6.2 FUENTES DE FINANCIAMIENTO

De acuerdo a lo establecido en el Decreto nimero 5-99 Ley para la
Proteccion del Ahorro, las fuentes que el fondo utilizara para el financiamiento de

sus actividades seran:

a) Las cuotas que obligatoriamente deberan aportar las instituciones
bancarias: las cuales seran equivalentes a una doceava parte del uno por
ciento {(1/12 del 1%) del monto que al final del mes inmediato anterior,
registren las cuentas de depésitos de ahorro cubiertas por el Fondo para
la Proteccién del Ahorro en cada institucion. En el caso de las cuentas

~ cuyos montos sean menores o iguales al monto maximo de cobertura

{Q.20,000.00), el caiculo se aplicara al saldo que la cuenta registre al final

% articulo 1, Decreto nimero 5-99 det Congreso de la Repiiblica, Ley para |2 Proteccién del Ahorro.
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del mes inmediato anterior, y en el caso de la cuentas cuyos montos sean
mayores al monto méximo de cobertura, el céloulo se aplicara sobre dicho

monto maximo de cobertura.

El pago de estas cuotas, sera por medio de débitos efectuades por el
Banco de Guatemala dentro de los primeros cinco dias del mes siguiente
al que correspondan, de las cuentas de depésito que las instituciones

bancarias mantienen para efectos del encaje bancario.

La obligacién de las instituciones bancarias de aportar las cuotas de
formacién al Fondo para la Proteccién del Ahorro cesara, cuando el saldo
de dicho aporte alcance el diez por ciento {10%), del monto de los
depdsitos de ahorro utilizados por la institucién para el caleulo de dichas
cuotas de formacién, para lo cual el Banco de Guatemala llevara un

registro de las cuotas de cada institucion participante.

E! pago de las cuotas de formacién se reanudardn, cuando por cualquier
circunstancia, los recursos aportades al Fondo para la Proteccion del
Ahorro por la institucion de que se trate se sitien por debajo del

porcentaje sefialado.

Si como resultado de los pagos que se efectlien a los ahorrantes, los
recursos del Fondo para la Proteccién del Ahorro llegan a representar

menos del 10% indicado, las instituciones bancarias deben aportar cuotas
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de reposicién, por lo que el Banco de Guatemala con base en la
informacién que le proporcione la Superintendencia de Bancos,
establecerd el monto de la deficiencia y la distribuira entre las
instituciones bancarias en forma proporcional a la sumateria de los
montos que individualmente sirven de base para el célculo de las cuotas
anteriormente descritas. La obligacion de las instituciones bancarias de
aportar las cuotas de reposicién al Fondo para la Proteccidon del Ahorro
cesara, para cada una de ellas, cuando el monto de la deficiencia, que

proporcionalmente el Banco de Guatemala les distribuyd, esté totalmente

pagado.

Lés cuotas mensuales de reposicidon seran equivalentes a una
veinticuatroava parte del uno por ciento (1/24 del 1%) de! monto que, al
final del mes, registren las cuentas de depdsitos de ahorro de cada
- institucion, en el caso de las cuentas cuyos montos sean menocres o
. iguales ‘al monto maximo de cobertura (Q.20,000.00), el calculo se
aplicara al saldo que la cuenta registre a fin de mes, y en el caso de la
cuenias cuyos montos sean mayores al mente maximo de cobertura, el

calculo se aplicara sobre dicho monto maximo de cobertura.

Cuando una institucién bancaria no tuviere suficientes fondos en su
cuenta de encaje, de tal manera que no sea posible efectuarle el cobro
total o parcial de la cuota de formacion o la de reposicién descritas

énteriorrhente, el Banco de Guatemala le informara al Superintendente de
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Bancos dicha situacion, para que éste le imponga una multa sobre el
importe de la suma no pagada, equivalente a la aplicacion de una vez y
media la tasa maxima de interés anual que la propia institucién bancaria
hubiere cobrado en sus operaciones activas durante el mes a que

corresponda la cuota no pagada.

b) Los rendimientos de las inversiones de los recursos del Fondo para la

Proteccidn del Ahorro, multas e intereses;

c} Los recursos en efectivo que se obtengan en virtud de! proceso de
liquidacion de la institucion bancaria de que se trate, pues los
depositantes beneficiados con la cobertura del fondo, estan obligados a
subrogar sus derechos a favor del mismo, por la suma que les haya sido

pagada.

d)  Los recursos en efectivo que se obtengan de la venta de los activos que
le hubieren sido adjudicados al Fondo para la Proteccion del Ahorro en

virtud del proceso de liquidacion de la institucién bancaria de que se trate;

e} Los recursos provenientes de las sanciones impuestas, pasaran a formar

parte del Fondo para la Proteccion del Ahorro.

Las cuotas de formacion indicadas anteriormente, se deberan contabilizar
como parte de los gastos financieras de fas instituciones bancarias, y el registro

de las mismas se debe efectuar, de conformidad con lo indicado en el acuerdo
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del Superintendente de Bancos nimero 20-1899, el cual fue aprobado por la

Junta Monetaria mediante Resolucién JM-204-29 del 6 de mayo de 1899,

4.6.3 COBERTURA

La cobertura que establece el Fondo para la Proteccion del Ahorro, es
hasta un maximo de veinte mil quetzales (Q. 20,000.00) por persona o entidad
que tenga depdsitos de ahorro constituidos en una institucion bancaria de la cual
se haya solicitado su fiquidacién o declaratoria de quiebra. En el caso de las
cuentas mancomunadas, se entenderan abiertas por persona o entidad, excepto

aquellas en las que uno de los titulares sea diferente, las cuales si estaran

cubiertas.

El monto méximo de cobertura debera ser meodificado por la Junta
Monetaria cuando el porcentaje de cuentas de ahorro, cuyos saldos sean
menores o iguales al monto méximo de cobertura vigente, se sittie por debajo
de! noventa por ciento (90%) del total de cuentas de ahorro. la
Superintendencia de Bancos sera la encargada de verificar dicho porcentaje, y
de darse el caso sefialado, debe presentar una propuesta de revisidn a la Junta
Monetaria del monto maximo de cobertura, que permita que el porcentaje

referido represente no menos de! 90% ni mas del 85% de las cuentas referidas.

En el caso de que el ahorrante o que unc de los dos (en cuentas

mancomunadas), sea al mismo tiempo prestatario de la entidad, se deben

; =1 1 TR
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compensar los saldos dnicamente por las cantidades que sean liquidas,
exigbles y de plazo vencido, en ambos casos, si después de realizar la
compensacion existe saldo a favor del ahorrante, dicho saldo sera restituido

hasta por el monto maximo de cobertura.

Las instituciones bancarias estan obligadas a informar a todas las
personas con las que realicen operaciones depositarias, que la cobertura a que
se contrae esta ley es aplicable a todos sus depdsitos de ahorro, hasta por el

monto maximo correspondiente.
4.6.4 ADMINISTRACION

Los recursos del Fondo para la Proteccion del Ahorro seran administrados
mediante un fideicomiso que se constituira en el Banco de Guatemala. Los

elementos del fideicomiso son los siguientes:

- Fideicomitentes: Organismo Ejecutivo, por medio del Ministerio de
Finanzas Publicas, y las instituciones bancarias
privadas nacionales y' sucursales o agencias de

bancos extranjeros.
- Fiduciario: Banco de Guatemala.
- Fideicomisarios: Los ahorrantes que se beneficien con esta ley.

El fideicomiso debié suscribirse el 3 de mayo de 1999 (dentro de los
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sesenta dias posteriores a la fecha en que cobré vigencia esta ley); sin embargo,

el mismo adn ne ha sido formalizado.

El Banco de Guatemala, en su calidad de fiduciario, tendra las

atribuciones siguientes:

« Iniciar los pagos a los ahorrantes con motivo de la aplicacion de la ley,
dentro de los diez dias habiles siguientes a aquel en que el Superintendente
de Bancos o la Junta Monetaria, segan el caso, le notifiquen el haber puesto
en conocimiento de la autoridad judicial competente fo relativo a la ocurrencia

_ en una institucion bancaria de cualquiera de las causales de quiebra ©

liquidacién previstas en las leyes de la materia.

+Invertir los recursos del Fondo para a Proteccién del Ahorra en instrumentos
financieros expresados en moneda nacional o extranjera, conforme sanos ¥
prudentes criterios de seguridad, liquidez y rentabilidad, que aseguren una
adecuada diversificacion de las inversiones. Se prohibe al fiduciario invertir
)64 "récursos Obtenidos por el Fondo para la Proteccién del Ahorro en
instrumentos de inversibn a cargo de las instituciones bancarias que
contribuyan a éste y en los de las sociedades financieras del pais. La politica
de inversion del Fondo para la Proteccion del Ahorro debera ser definida |$br

-la Junta Monetaria.

~+ Presentar trimestralmente a !a Junta Monetaria un informe de las
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operaciones del Fondo para la Proteccidn del Ahorro del trimestre anterior.

* Publicar trimestralmente, en por lo menos dos diarios del pais, informacion
relativa a la situacion del Fondo para la Proteccion del Ahorro v a la

composicion de sus recursos e inversiones, referida al trimestre anterior.

El ahorrante que sea beneficiado por la mencionada cobertura, por
ministerio de la ley, subroga sus derechos a favor del fideicomiso indicado
anteriormente, por la suma que le haya sido pagada por el Fondo para la

Proteccién del Ahorro.

El pago que haga el Banco de Guatemala a los ahorrantes, con motive de
la aplicacidn de la ley, es sin perjuicio de los derechos de los mismos de exigir a
la institucion bancaria correspondiente, la restitucion del saldo de sus depdsitos

no cubiertos por el Fondo para la Proteccion del Ahorro,

4.6.5 SUPERVISION

El Fondo para la Proteccion de! Ahorro estara sujeto a la vigilancia e

inspeccion de la Superintendencia de Bancos.
4.6.6 PROCESO DE INTERVENCION

La segunda parte del Decreto nimero 5-99 Ley para la Proteccion del
Ahorro, contempla lo referente a la intervencion de las instituciones bancarias,

situacién que sera aplicable a aquellas instituciones bancarias en las que se
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detecten a criterio de la Superintendencia de Bancos, con aprobacion de la
Junta Monetaria, graves ireguiaridades administrativas o serios problemas

financieros que pongan en peligro su posicidn de liquidez, solvencia ¢ solidez

patrimonial.

Con estas disposiciones, se persigue salvaguardar y asegurar la

estabilidad v el fortalecimiento del ahorro nacional.

E! pracedimiento para la aplicacion de esta parte de la ley iniciara cuando
la Superintendencia de Bancos, observando el principio del debido proceso,
establezca gque en una institucion bancaria existen graves irregularidades
administrativas o serios problemas financieros que pongan en peligro su
posicion de liquidez, solvencia o solidez patrimonial, situacién que informara a la
Junta Monetaria, quien con base en el referido informe y con el voto favorable de
por lo menos tres cuartas partes de sus miembros, resolverd la intervencién
administrativa de la institucién bancaria de que se frate, para cuyo efecto
nombrara una Junta de Intervencién y ordenara la inmediata suspension de
funciones de la totalidad de los miembros de los 6rganos de administracion, asi
como la inmediata suspension de los derechos patrimoniales y administrativos

que incorporan las acciones de la institucién bancaria intervenida.
La junta de intervencion estara integrada por tres miembros, asi:

a) Un presidente, quien ostentara la representacion que de conformidad cen

; —— RERE TR
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la ley y los contratos sociales le corresponden a los drganos de

administracion de la institucidn bancaria intervenida;
b}  Un vocal primero; y
¢}  Un vocal segundo.

Dichos integrantes, desempeiiaran los cargos a tiempo completo en la
institucién bancaria intervenida y devengaran el salario, que para ese efecto, fije

la Junta Monetaria.

La Junta de Intervencion, tendra la totalidad de las facultades de direccion
y administraciSn que le confiere la ley y los contrates sociales que le
correspondan a los ¢érganos de administracién de la institucién bancaria
intervenida, incluyendo, si fuere el caso, la facultad de reducir el capital de la
misma, con base en los ajustes firmes ordenados por la Superintendencia de
Bancos, asi como de aquellas facultades que fueren necesarias o convenientes
para corregir las imegularidades administrativas detectadas, procec;iendo como
es de ley ante los posibles ilicitos penales contra los miembros del Consejo de

Administracion, gerentes, subgerentes y demas empleados.

Asimismo, la Junta de Intervencion estard facultada para acordar y
ejecutar todas aquellas medidas que estime necesarias o convenientes para
subsanar los problemas financieros que afecten la posicion de liquidez,

solvencia o solidez patrimonial de 1a institucién bancaria intervenida
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La Junta de Intervencién nombrada deberd llevar cuenta ordenada y
comprobada de su administracion, de lo cual debers informar mensualmente a la

Junta Monetaria o a requerimiento de ésta.

‘Los accionistas que en sentencia civil o penal firme, resultaren
responsables de actuaciones que hayan puesto en peligro la posicién de
liquidez, solvencia o solidez patrimonizal de la institucidn bancaria intervenida,

" deberan vender sus acciones por medio de la bolsa de valores, en un plazo
maximo de seis meses contados a partir de la fecha en que quede firme la
sentencia respectiva. Dichas acciones no podran ser adquiridas a titulo oneroso
o compradas bajo ninguna modalidad, por el cdnyuge del accionista de que se
trate, sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad y segundo de
afinidad, o por personas juridicas en las que tales accionistas sean socios. l El
incumplimiento de esta disposicion o fa compra, adquisicién o tenencia, bajo
lcualqﬁi_er modalidad, en contravencion de lo indicado antericrmente, daré lugar a

que lﬁs-deréchos incorporados en las acciones correspondientes queden en
_sué#enéb, hasta que tales acciones salgan del dominio de las personas aqui
| referidés, aspecto que debera comprobar la Superintendencia de Bancos vy, a la

adopcion de las acciones penales pertinentes.

Esta sancién debera aplicarse indefinidamente, sin perjuicio de que la

Junta Monetaria haya resuelto dar por terminada la intervencion.

- Dentro del proceso de intervencion, la ley del Fondo para la Proteccién
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del Ahorro estipula que el Banco de Guatemala, con autorizacidn previa de la
Junta Monetaria y previo informe de la Superintendencia de Bancos, podra
participar en los procesos de adquisicidn de bienes, derechos o acciones de la
institucion bancaria intervenida, asi como conferirie crédito en los términos que
la Junta Monetaria estime adecuado, para salvaguardar e! sistema de pagos
dentro del marco de politica monetaria, cambiaria y crediticia del pais; sin
embargo, dicho banco debera vender las acciones que adquiera de la institucion
intervenida, mediante oferta bursatil o extrabursatl, a manera de que se
garantice la transparencia de la negociacion, dentro de los dos afios siguientes a
partir de la fecha en que se haya intervenido la institucion. Dicho plazo podra ser

prorrogado por la Junta Monetaria a solicitud del Banco de Guatemala,

De igual forrma, las instituciones del sistema bancario nacional podran
suscribir y pagar acciones de una Institucién bancaria privada nacional
intervenida de conformidad con esta ley, cumpliendo con los requisitos legales v
reglamentarios correspondientes. Asimismo, podran otorgarle préstamos
convertibles en acciones, a un plazo no mayor de tres afos, los que se
capitalizaran obligatoriamente y se convertiran en acciones, si los mismos no
fueren pagados en el plazo estipulado en el o los contratos correspondientes. En
ningtin caso, el valor de tales préstamos podra representar mas del 20% de!

patrimonio computable de la institucién prestamista.

La intervencion de una institucién bancaria debera cesar si la Junta

Monetaria, con base en informe del Superintendente de Bancos, declara que las
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irregularidades administrativas causa de ia intervencidn han sido subsanadas o
bien que los problemas financieros de liquidez, solvencia o solidez patrimonial,

también motivo de la intervencion, han sido corregidos.

La intervencién de una institucion bancaria que no consiga, dentro de un
plazo de dos afios contados a partir de la fecha de toma de posesién de la Junta
de Intervencion, subsanar las irregularidades administrativas o corregir los
problemas financieros de liquidez, solvencia o solidez patrimonial, obliga a dicha
Junta a comunicar tales hechos a la Superintendencia de Bancos, quien previa
aprobacion de la Junta Monetaria, debe poner los hechos en conocimiento de fa
autoridad judicial para que se proceda con la ejecucion colectiva
correspondiente. Este plazo, podra prorrogarse por dos afios mas, a solicitud

razonada de! Superintendente de Bancos.

La intervencién de una institucién bancaria, en nada restringe, limita o
menoscaba las facultades de vigilancia e inspeccién de la Superintendencia de
Bancos. Cualquier.persona individua! o juridica vinculada® con la institucién
bancaria 0 que le preste senﬁcios de apoyo al giro bancario, de procesamiento
de cualquier tipo de informacion ¢ de cualesquiera otra clase de servicios, esta
obligada a poner a disposicion de la Superintendencia de Bancos, en la fechay

forma que ésta lo requiera, la informacién sobre hechos, operaciones, actos o

® Se entiende por persona vinculada, la que por razones de control societario, de propiedad, de parentesco u
ofras circunstancias, a critetio razonado de Iz Superintendencia de Bancos, esta en posicidn de influir en la

toma de decisiones de la institucién bancaria correspondiente. Art. 24 Decreto 5-99 ley para la Proteccion
del Ahorro.
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negocios que la institucién bancaria realice con ella, y a permitir la realizacién de
las auditorias que dicha Superintendencia de Bancos estime pertinente, en el

plazo que se le fije para e! efecto.

El Superintendente de Bancos, en caso que las personas mencionadas
limifen © menoscaben las facultades de vigilancia e inspeccién de la
Superintendencia de Bancos, y obstaculicen la labor de la misma, podra acudir
sin mas tramite ante juez de Primera Instancia del Ramo Civil, para que éste
ordene la exhibicién o presentacién de los libros, documentos, instrumentos o
informes, o dicte las medidas cautelares que sean pertinentes, sin perjuicio de

iniciar las acciones penales correspondientes.

4.6.7 PROHIBICIONES

Dentro de las prohibiciones que contempla la Ley del Fondo para |z
Proteccion de! Ahorro se pueden mencionar, la prohibicion de las instituciones
bancarias de otorgar financiamiento a deudores que formen parte de la cartera
crediticia de la institucién bancaria intervenida, cuyos créditos hayan sido
calificados por la Superintendencia de Bancos, como de recuperaciéon dudosa,
excepto en aquellos casos en que el financiamiento se destine para la
cancelacion de obligaciones a favor de la institucién intervenida o, para la
implementacion de programas de recuperacién de la deuda a favor de la
institucion intervenida. Para el efecto, la Superintendencia de Bancos debera

informar mensualmente a fas instituciones bancarias los nombres de los
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deudores que se encuentren en esa situacién. En todo caso, ia prohibicidn
cesard hasta que los saldos adeudados hayan sido cancelados o que la cartera,

a juicio de la Superintendencia de Bancos, deje de ser de recuperacion dudosa.

4.6.8 APORTES EXTRAORDINARIOS

6uando ls;_e determine que los recursos del Fondo para la Proteccién del
Ahorro resulten insuficientes para cumplir en cada caso con las obligaciones
derivadas de la aplicacién de esta ley, el Gobierno de la Republica, por medio
del Ministério de Finanzas Publicas, y con caracter excepclonal y temporal, a
requenmsento del Banco de Guatemala, hara los aportes extraordinarios
resbectwos por eI monto equivalente a las cuotas de formacién de las
tnstttumones bancarlas participantes, para completar el diez por ciento {10%) del
monto de los depésitos de ahorro utilizados por las instituciones para el célculo
de las cuotas de formacién, quedando autorizado para realizar las transferéncias
presupliestarias correspondientes.

Fipert

CRINEIER

S| fueran necesarios los aportes extraordinarios ‘del Gobierno de la
Repubilca 0 del Banco de Guatemala, éstos seran restituidos por el Fondo para
la Proteccién del Ahorro a partir de la siguiente cuota mensual de formacion que

aporten las instituciones bancarias.

-Con’el fin de preservar la confianza en el Sistema Bancario Nacional y en

el sisteniia 48 pagos, esta ley indica que la Junta Monetaria, por medio de! Banco
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de Guatemala, debera informar al publico acerca de la intervencién que de
conformidad con esta ley decida, identificando en forma clara y compieta a la

institucion bancaria afectada.

Es importante comentar, que con fecha 9 de abril de 1999, se interpuso
un recurso de Inconstitucionalidad en contra de los articulos 1, 3, 4, 5, 6, 7, 9,
15, 16, 17, 18 y 19, de la Ley del Fondo para la Proteccion del Ahorro. Este
recurso, esta fundamentado basicamente en que la citada ley, contiene violacién
a los derechos constitucicnales de defensa, del debido proceso, de legalidad, de
la audiencia debida, del derecho de propiedad, de presuncion de inocencia, y de
indelegabilidad de la facuitad legislativa, los cuales estan contenidos en los
articulos 2, 12, 14, 39, 41, 43, 141,152, 175y 203 de la Constitucién Politica d.e
la Repiblica de Guatemala; sin embargo, el mismo adn se encuentra pendiente

de que se emita la sentencia respectiva.

Para efectos del presente trabajo, se considera que, de declararse con
lugar, el recurso de inconstitucionalidad indicado en el parrafo anterior, el mismo
no repercutiria en el analisis de las ventajas y desventajas dei F.ondo para la
Proteccién del Ahorro, que se presentan en el capitulo siguiente, pues el objetivo
de este trabajo, es determinar la importancia que tiene para el Sistema
Financiero de una nacién, asi como para su poblacion, el contar con un
mecanismo que proteja los intereses de los depositantes, el cual en nuestro
caso, se denomina Fondo para la Proteccion del Ahorre, cuya implementacion,

constituye una herramienta importante dentro del programa de modernizacion
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financiera, pues conjuntamente con la liberalizacién y desreguiacion que dicho
programa ha permitido al Sistema Financiero, se debe velar por que éste se
fortalezca a través de la confianza del piblico en el mismo, lo que redundara en

un crecimiento econdémico nacional.
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CAPITULO V

VENTAJAS Y DESVENTAJAS
~.DEL FONDO PARA LA PROTECCION DEL AHORRO

5.1.. CONSIDERACIONES

-7 'Como ya se indicd anteriormente, el Sistema Financiero es la base
fundamental del desarrollo econdmico de un pais, y considerando que el
programa de Modernizécién del Sistema Financiero Nacional, ha promovido la
des'régi.llacién ¥ iiberalizacién del mismo a través de diversas normas y
disposiciones, que han permitido el incremento de la competencia y eficiencia en
las. instituciones bancarias, y que conjuntamente con ellas, dicho programa ha
buscado fortalecer la confianza del pablico en el mismo, derivado de lo cual,
promovio la implementacion del Fondo para la Proteccion del Ahorro; con el
objetivo ‘de estimular el ahorro nacional. Tomando en cuenta que el negocio
bandandesPordefinicién un negocio que implica asumir riesgos, y que el mismo
s&wdstiucturd; fundamentalmente, sobre la base de la confianza del ptblico que
deposita su dinero en las instituciones bancarias, es importante analizar dicha
ley, desde el punto de vista de las ventajas y desventajas que contiene para

eada-unaide las partes involucradas.

exdziup ab cesc
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A continuacién se describen algunas de las ventajas que se considera
conllevara la implementacién del Fondo para la Proteccion del Ahorro en nuestro

pais.

_E T IBE !
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5.2.1 PARA LA SOCIEDAD GUATEMALTECA O DEPQOSITANTES

* Los inversionistas o depositantes podran confiar e invertir sus
depositos en cualguiera de las instituciones bancarias, optando por la

que le ofrezca mayores rendimientos o le preste los mejores servicios.

* El Fondo para la Proteccién del Ahorro, proveera una red de seguridad
a muchos acreedores bancarios y a los pequefios depositantes, pues

incrementara la confianza del publico en los bancos.

* Los pequefios depositantes estardn menos dispuestos a retirar sus

fondos aunque el banco siga una estrategia de alto riesgo.

» El Fondo Para la Proteccion det Ahorro, como un sistema explicito de
proteccion - al depositante, funciona basdndose en reglas de juego
predeterminadas, mientras que en un sistema implicito (Cubierto
directamente por el Estado) las decisiones son de caracter
discrecional en virtud de que no existe nada en concreto de la forma
en que los depdsitos deban pagarse; en el caso del Fondo para la
Proteccion de! Ahorro, el pago a los depositantes en caso de quiebra
de un banco, serd mas eficiente, rapido y previsible, tomando en
cuenta que el mismo se nutrira de financiamiento sano, el cual esta
previsto en la respectiva ley como lo son los aportes de las

instituciones bancarias, los rendimientos que produzcan las
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inversiones de estos aportes, etc.

Los sistemas de garantia de ios depositos, pueden sér administrados
por entes de naturaleza pablica, o por el propio Sectd-r privado, la
doctrina se inclina a favor de sistemas de garantia de. naturaleza
publica, y son varios los argumentos que obran a su favdr. el primero
tiene que ver con su capacidad real de atender los siniestros frente a
crisis sistémicas, porque en la practica sera cuando se ponga a
prueba el sistema mismo. En efecto, la potestad de las autoridades de
dar sefiales de que el mercado funciona las conduciré' de vez en
cuando @ intervenir una institucidn bancaria, sin otorgar apoyos
financieros previos, demostrando asi a los depositantes que en
materia bancaria también esta abierta la puerta de salida, y
demandando cierta disciplina de mercado. Sin embargo, cuando la
crisis tiene el riesgo de tomar un alcance sistémico, _lc_:s sistemas de
garantia deben realmente funcionar, y como se trata de riesgos
verdaderamente catastroficos, muy dificilmente pueden existir fondos

privados que tengan la capacidad de atenderios oportunamente.

En virtud de fo indicado anteriormente, el hecho de que el Fondo para
la Proteccién del Ahorro, sea administrado por un Fideicomiso
constituide en el Banco de Guatemala (administracion plblica), provee
de confianza al pdblico, pues independientemente de !a magnitud de

la crisis sistémica que pueda ocurrir, el Estado tiene los instrumentos

— - 15 Gl
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necesarios para responder con sus depdsitos.

* El sistema de seguros o garantia de los depésitos, que somete
obligatoriamente a la adhesién al mismo a todas las instituciones
bancarias, se considera de mayor conveniencia que el que permite la
adhesidn en forma voluntaria; tomando en cuenta que una de las
causas de la existencia de dichos sistemas, es el proteger a los
pequefios depositantes, y debido a la informacién financiera de las
instituciones bancarias que los mismos reciben en e! mercado yala
faita de cultura financiera de los mismos, hay razones para pensar que
dificilmente ellos lograran percibir que entidades estan dentro o fuera

del esquema de seguro y las implicaciones finales de tal circunstancia,

En tal sentido, el Fondo para la Proteccién del Ahorro, al ser un fondo
de adhesién con carécter obligatorio, provee a los depositantes la
certeza de que sus depdsitos estardn cubiertos o asegurados
completamente, no importando la institucién bancaria en que los.

tengan.

¢ Crearia una cultura en el pablico de manejar informacién financiera la

cual fortaleceria la necesidad de crear normativa prudencial,

5.2.2 PARA EL SISTEMA FINANCIERO

* El Fondo para la Proteccién del Ahorro, permitira que el sistema
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financiero se torne mas estable, pues en los casos en que un banco
integrante de dicho fondo tenga problemas que lo conduzcan a la
quiebra, los demas no se veran afectados pues el publico tendra la
confianza de que sus depésitos no se perderan, pues los mismos

estaran garantizados.

Protegera at sistema bancarlo contra posibles problemas que puedan
debilitar gravemente el proceso de intermediacién financiera,
trastornar el sistema de pagos y tener serios problemas

macroeconomicos.

En virtud de que las aportaciones de los bancos se haran con relacion
a los depdsitos que estos tengan consfituidos, y no. con relacion al
riesgo que cada uno presente, evitard que esta situacién ocasione
problemas a aquellos bancos que pagaran una prima mayor, ya que al
catalogarios como tales, se induciria a los cuentahabientes a trasladar

sus fondos hacia pancos de mener riesgo, con lo que se agravaria los

'probtemas de liquidez de esos bancos, pudiendo convertirse en

problemas de solvencia y llegar hasta una consecuente quiebra,

En virtud de que la adhesion al Fondo es de cardcter ohligatorio para
todas las instituciones bancarias, esto permitira que se cumplan con
los objetivos del Fondo, pues en los casos en que la adhesién a los

seguros de depésito es en forma voluntaria, se puede inducir a la

p——— | -1 IHNOT
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inestabilidad bancaria, debido a que bajo este sistema es posible
producir una parte protegida y otra sin proteccién, lo que conllevaria a
que durante tiempos normales los depositantes probablemente
preferirian tener sus depdsitos en bancos sin proteccidn, ya que la

tasa de interés que recibirian seria mayor, mientras que en los

tiempos de posible riesgo buscarian bancos asegurados.

El Fondo para la proteccién del Ahorro creard menos distorsiones en
el mercado, pues permitira una competencia mas efectiva y eficiente
entre las instituciones bancarias, ya que al no existir un sistema de
garantias, puede pensarse que son mas seguros los grandes bancos
que los pequefios, los extranjeros que los nacionales y los ya
existentes que los de nuevo ingreso, por la supuesta menor
experiencia de estos Ultimos, creencia que se debilita con un sistema

de garantias

El Fonde para Ia Proteccion del Ahorro, creara un clima de confianza
mayor en los sistemas de intermediacién financiera y por tal virtud,

brindard una terapia mas efectiva frente a los riesgos de retiros

masivos.

Obligara a las entidades financieras a ser mas eficientes, en virtud de
que si trasladan todo el costo dei fondo a sus clientes o depositantes,

podrian perder mercado, o incluso ser desplazados por ofras
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instituciones.

5.2.3 PARA LA BANCA CENTRAL

El Fondo Para la Proteccion de! ahorro permitira al Banco de
Guatemala como encargado de promover la creacion y mantenimiento
de las condiciones monetarias, cambiarias y crediticias mas favorables
al desarrollo ordenado del pals, desplazar hacia el sistema bancario
algunos de los costos de proteger los depésitos por medio del pago de

las primas o cuotas correspondientes.

52.4 PARA LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DE GUATEMALA

L

£l Fondo Para la Proteccién del Ahorro, conjuntamente con las
disposiciones relacionadas a la Fusion de Bancos {Acuerdo
Gubernativo 696-93) y otras disposiciones que puedan facilitar la
salida légica de los bancos, puede otorgar a la Superintendencia de

Bancos una mayor libertad para dejar que los bancos quiebren.

Adicionalmente, le otorga facultades en los casos en que instituciones
bancarias privadas nacionales, con problemas financieros vy
administrativos que, por su naturaleza, ameriten |a implementacion
inmediata de medidas tendentes a la regularizacion de la institucion

bancaria de que se trate.
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§3 DESVENTAJAS

Asi como se describen las ventajas que puede tener la implementacion
del Fondo para la Proteccién del Ahorro en Guatemala, también es importante
conocer las desventajas que el mismo podria traer a las partes involucradas, por

lo que a continuacion se describen algunas de ellas.

5.3.1 PARA LA SOCIEDAD GUATEMALTECA O DEPOSITANTES

* Como ya se indico anteriormente, el monto maximo de cobertura del
Fondo para la Proteccion del Ahorro, es de veinte mil Quetzales
(Q.20,000.00). Con esta disposicién de limitar la cobertura a un monto
maximo, se le da plena proteccién a los pequefios ahorrantes, pero se

expone a los grandes depositantes a pérdidas potenciales.

* Laimplementacion del Fondo Para la Proteccion del Ahorro, puede ser
el costo de! mismo que tendrd definitivamente que ser trasladado al
ahorrante, pues los bancos no estarian dispuestos a cargar con el
mismo, por lo que la tasa de interés que estos paguen a sus

depositantes puede ser castigada.

* El fondo para la Froteccién del Ahorro, cubre udnicamente los
depésitos de ahorro constituidos en instituciones bancarias, no asi los

de las sociedades financieras, por lo que aquellas personas que tienen
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invertidos sus recursos en dichas entidades, estarian descubiertos

ante cualquier eventualidad que puedan sufrir dichas sociedades.

» El procedimiento de pago que contempla la Ley para la Proteccion del
Ahorro, indica que “El Banco de Guatemala, en su calidad de
fiduciario, iniciar4 los pagos a los ahorrantes ... dentro de los diez dias
habiles siguientes a aquél en que el Superintendente de Bancos o 1a
Junta Monetaria, segin el caso, le notifiquen el haber puesto en
cbnocimiento de la autoridad judicial competente lo relativo a la
ocurrencia en una institucién bancaria de cualquiera de las causales

de quiebra o liquidacién previstas en las leyes de |a materia”."?

Sin embargo, en la segunda parte de la ley, la cual establece las
disposiciones relacionadas con la intervencién de las instituciones
bancarias que presenten graves prob!en;las administrativos o serios
problemas financieros que los conlleven a poner en peligro su posicion
de liquidez, solvencia o solidez patrimonial, se estipula que ‘la
intervencién de una institucién bancaria que no consiga, dentro de un
plazo de dos afios contados a partir de la fecha de toma de posesién
de 1a Junta de Intervencién, subsanar las irregularidades
administrativas orcdrregir los problemas financieros de liquidez,

solvencia o solidez patrimonial, obliga a dicha Junta a comunicar tales

1 primer parrafo, articuloe 9 Decreto nimero 5-99 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley para la
Proteccion del Ahorro.
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hechos a la Superintendencia de Bancos, quien previa aprobacion de
la Junta Monetaria, debe poner los hechos en conocimiento de la

autoridad judicial para que proceda con el proceso de ejecucion

colectiva correspondiente.

El plazo a que se refiere el parrafo anterior, podra prorrogarse por dos

afios mas, a solicitud del Superintendente de Bancos.”"?

Derivado de estas disposiciones, se considera que fa restitucién que el
Fondo debe hacer a los depositantes, conllevaria un plazo minimo de
dos afios, el cual podria retardarse incluso hasta cuatro afios, esta
situacién perjudicaria gravemente a los depositantes, pues se

considera que es un lapso de tiempo bastante extenso.

» La ley para la proteccién del ahorro, indica claramente que los Unicos
depdsitos cubiertos por el fondo, son los depositos de ahorro, por lo
que al no incluir los depdsitos monetarios, depositos a plazo, ofros
depdsitos, y las obligaciones financieras, se estaria dejando
descubierto a gran cantidad de depositantes e inversionistas, pues al
30 dr—_: abril de 1999, existia un total de 1,066,883 cuentas de dichos

depdsitos y obligaciones financieras, constituidos en todo el sistema

1L Artieulo 23 Decreto niimero 5-99 del Congreso de la Repiblica de Guatemala, Ley para la Proteccién del
Ahotro.
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bancario, los cuales en valores ascendian a (. 19,269 miliones.’?

5.3.2 PARA EL SISTEMA FINANCIERO

« La implantacién del Fondo para la proteccion del Ahorro, en
Guatemala, puede provocar que las entidades financieras perciban un
mensaje equivocado, en el sentido de que pueden asumir mayores
riesgos, ya que el seguro o Fondo para la Proteccidn del Ahorro, ante
alguna eventualidad, cubrird el pago de los depésitos que estas sean

incapaces de cubrir.

 El Fondo para la Proteccién de! Ahorro podria debilitar la disciplina del
mercado, y por ende inducir a qué los bancos asuman mayores
riesgos, incrementando el riesgo de comportamiento imprudente de

los mismos.

 En virtud de que el fondo se alimentard bdsicamente de “las cuotas
que obligatoriamente deberan aportar las instituciones bancarias

privadas y sucursales o agencias de bancos extranjeros...."“

, esto
podria propiciar que el costo sea trasladado al depositante mediante la
reduccion de las tasas de interés que dichas instituciones pagan en

sus operaciones pasivas, lo que incrementara el margen de utilidad de

% Op. Cit. pag. 8.
3 Ineiso a) articulo 2, Decreto nimero 5-99 def Congreso de Ia Repiblica de Guatemala, Ley para la
Proteccidn al Ahorro.
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éstas instituciones entre sus operaciones activas y pasivas, situacidn

que podria incidir negativamente en sus captaciones.

* La ley contempla en su segunda parte que los accionistas que se les
haya encontrado responsables de actuaciones que conlleven a una
institucién bancaria a serios problemas de liquidez, solvencia y/o
solidez patrimonial, deben vender sus acciones y estas no podran ser
adquiridas en ning(in momento por sus parientes, o personas juridicas
en las que tales accionistas sean socios, la cual se considera una
desventaja para los accionistas de las instifuciones financieras, pues
los mismos tendran dificultades de desarrollarse en el ambito

financiero, en el futuro,

5.3.3 PARA LA BANCA CENTRAL

¢ Tomando en cuenta que la administracibn del Fondo Para la
Proteccién del Ahorro, comresponderd al sector pablico, el mismo

puede crear problemas que involucren intereses de tipo politico.

5.3.4 PARA LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DE GUATEMALA

* El Fondo para la Proteccion del Ahorro, por ser un seguro que cubre
explicitamente ciertos depésitos, puede alentar a los bancos a correr

mayores riesgos lo cual debe contrarrestarse mediante una eficaz
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supervision de los riesgos de los bancos, respaldada con una

suficiente normativa prudencial, la cual a |a fecha es débil.

A pesar de las posibles desventajas que la implementacién del Fondo
para la Proteccion del Ahorro pueda tener en los sectores involucrados en el
mismo, se considera que diche fonde es un mecanismo de vital importancia en
la economia nacional, pues derivado de que su objetivo principal es el de
propiciar la confianza del pdblico &n el sistema financiero, permitira ante todo
que el mismo pueda cumplir con el objetivo de su operacion come lo es captar
recursos de aqueflas personas que los poseen en forma excedente, y
canalizarlos a los sectores productives para generar actividades que promuevan

el desarrollo economico del pais.
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CONCLUSIONES

1. E Sistema Financiero guatemalteco constituye una de las ba§e_s
fundamentales del crecimiento econémico de Guatemala, permitiendo a través
de los servicios de la intermediacion financiera, qu_e__las unid_aq_e_s que tien_gn
recursos financieros en exceso, los trasladen a aqqe!tas, gque no bs_ poseen y
que generan actividades de mayor rentabilidad, __lo cual re,dund_g‘:'gg un

crecimiento productivo y econdmico nacional.

2. Las disposiciones derivadas del Programa de Modern.iza.ciéh':Fiﬁ.anciefa, h.an
promovidc; la liberalizacibn y desregulacion del S_ist:_e_ma‘ _F_inangie_arp
guaternaltei:o. permitiendo el desarrollo del n;ismo_ y tomép_:iqlp en un sistema
mas funcional con la capacidad de competir tanto a nivel nacional como
internacional, promoviendo de esta forma el incremento del ahorro. interno y
garantizando un mayor acceso al creditoyala i_qvgrs,ién estir_nulandq_de esta

forma el crecimiento econdmico del pais.

3. El negocio bancario estd fundamentado basicamente en. la administracion de -
riesgos, por lo que la administracién y gestion de los mismos debe hac_grsg_pgr
medio de la adopecién de un modelo de control y uso de técnicas de medicién
de riesgo, utilizando mecanismos de supervision asociativa y de @utpr_gg,q]_ggién
interna, para lo cual es necesario que se cuente con pe;songl caliﬂcadg:,y_ con

la utilizacion intensiva de tecnologia avanzada.
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4. La posibilidad de que se generen retiros masivos de depdsitos, es un evento
muy temido por el banquero y las autoridades monetarias, pues la quiebra o
liquidacidn forzosa de intermediarios financieros pone en peligro ia estabilidad
de todo el sector financiero y por ende la economia nacional. La situacién

- descrita, perjudica el buen funcionamiente del sistema financiero siendo los
ahorrantes los directamente perjudicados, al cerrar operaciones los
intermediarios. Esta situacién se podrd prevenir en _parte, por la
implementacion del Fondo para la Proteccion del Ahorro, en el Sistema

Financiero guatemalteco.

5. El Fondo para la Proteccion del Ahorro, fortalecera la confianza del publico en
el Sistema Financiero guatemalteco, en virtud de que &l mismo permitira a los
pequefios depositantes recuperar sus depésitos de ahorro hasta por un monto
de veinte mii Quetzales (Q.20,000.00), en los casos en el que el
Superintendente de Bancos o la Junta Monetaria, soliciten a la autoridad

~ judicial competente la liquidacion de un Banco.

6. El Fondo para la Proteccion del Ahorro, beneficiard econdmica y
financieramente al pais, en virtud de que su objetive principal es el de
promover la confianza del publico en el Sistema Financiero, para que estos
inviertan en las instituciones bancarias, sin temor a perder sus inversiones,
mismas que el Sistema Financiero podra utilizar y colocar en sectores

productivos que necesiten financiamiento para generar actividades de
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produccién que al mismo tiempo generen emplecs, que contribuyan al

desarroilo dei pais en general.

. El Fondo para la Proteccion del Ahorro, puede inducir a que se incremente el
riesgo moral por parte de los banquercs, al asumir mayores riesgos en sus
instituciones, confiados de que el Fondo devolverd a los depositantes sus
ahorros en los casos en que se vean afectados por serios problemas que los
conduzcan a la liquidacién o quiebra de su institucion. Esta medida debe
contrarrestarse con una suficiente normativa prudencial que permita a
adecuada supervision por parte de la Superintendencia de Bancos, de los

riesgos a los que se exponen dichas instituciones.

. El fondo para la Proteccion del Ahorro, no cubre los depdsitos monetatios, a
plazo y las obligaciones financieras de los bancos, ni tampoco las inversiones

constituidas en las Sociedades Financieras.

. Cuando se detecten graves errores e irregularidades en la administracién de
una institucion financiera, ésta sera intervenida y saneada, por medio de una
serie de medidas que seran tomadas por una Junta Interventora, nombrada por

la Junta Monetaria.
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RECOMENDACIONES

1. Que la autoridad monetaria efectie una campafia publicitaria, a'efecto de
promover en el pdblico el conocimiento acerca de los beneficios del Fondo
para la Proteccion del Ahorro, a manera de que se promueva la estabilizacion
del sistema bancario, derivado de las recientes crisis que sufrieron algunas

instituciones.

2. Que la autoridad monetaria agilice el trémite de las disposiciones relacionadas
con las reformas bancarias, a efecto de que los riesgos © practicas que las
instituciones financieras realizan actualmente, asi como aquellas instituciones
que estan efectuando operaciones de intermediacién- financiera- sin
autorizacién de la Superintendencia de Bancos, puedan estar enmarcadas en
un contexto legal que permita su adecuada supervisién 'y’ por - ende “la
minimizacién de los riesgos a que estan expuestas, y que podrian producir
serios problemas financieros que repercutiria.n en una recesion en la |

ecohomia.

3. Que de dictarse con lugar el recurso de inconstitucionalidad plantsado en
contra de la Ley para la Proteccion del Ahorro, la autoridad monetaria
promueva la emision de una nueva norma gue contemple |a creacwn de un
segurc de depdsitos, buscando emitir la misma, en consense con Ias partes
interesadas estudiando la misma de tal forma que no cuente con vncuos de
inconstitucionaiidad, y al mismo tiempo, que se contemple dentro de ia

cobertura del fondo, todos los depésitos y obligaciones financieras constituidos

| pr—| 1
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en las instituciones bancarias, asi como las inversiones realizadas en las
Sociedades Financieras, en virtud de que uno de los objetivos del Fondo, es
evitar los problemas sistémicos del sistema financiero y proteger a los
pequefios inversionistas, por lo que no debiera contemplar dnicamente los
depésitos de ahorro de las instituciones bancarias. De declararse sin fugar
dicho recurso, que se promueva la modificacién de la misma a efecto de

considerar lo indicado anteriormente.

. Que la Junta Monetaria, cuande determine que es necesario intervenir una
institucion bancaria, nombre como integrantes de la Junta Interventora, a
personas con amplios conocimientos y experiencia en al &mbito financiero, y -
no a funcionarios o empleados de la Banca Central, pues la experiencia de

estos Gltimos en la administracion bancaria es minima.

. Que el Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores, organice
eventos para analizar |la Ley para la Proteccién del Ahorro, y promueva su
divuigacion, considerando la importancia que la misma tiene para el Sistema

Financiero guatemalteco, y para e! desarrollo econémico del pafs.

. Que se establezca por parte de todas las universidades del pais, dentro del
pensum de estudios, materias relativas a la integracién y servicios gue presta
el sistema financiero nacional, por la importancia del mismo en el desarrollo

econdmico del pais.
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