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INTRODUCCION

Actualmente en nuestro pais ha cobrado auge la formacion de Asociaciones Solidaristas, como
una alternativa de mutuo desarrollo social entre empresarios y trabajadores. Esto ayuda a las

relaciones obrero-patronales y asi se mantiene una estabilidad social.

Al abordar el tema de Asociaciones Solidaristas lo hacemos en el sentido que son instituciones
establecidas sin fines de lucro, formadas para apoyar el nivel de vida econémico de sus
integrantes; obteniendo capital de trabajo con aportes minimos descontados del sueldo de los

trabajadores y con el aporte del empresario.

En la presente investigacion se analiza el desarrollo administrativo, financiero y contable de una
Asociacion Solidarista en el Departamento de Guatemala. Para ello se hace una descripcién
sobre el origen y evolucion de estas entidades sociales, asi mismo los principios del
solidarismo, sus objetivos y caracteristicas.

También se describe cual es el sistema operacional, los procedimientos de constituciéon y
legalizacion que deben cumplir las Asociaciones Solidaristas que operan bajo el régimen de
entidades no lucrativas; asi como la forma de capitalizarse, que servicios va a prestar a sus

Solidaristas y cuales seran los planes de inversion que pueden desarrollarse en un futuro.

Con relacién a la Sistematizacién Contable y los Procedimientos de Control Interno que deben
tener las Asociaciones Solidaristas, describimos las etapas del proceso de administracion y la
forma en que operan para cumplir con los objetivos y metas planteadas. Se apoyan en el
sistema contable, el cual es un factor importante pues segun el buen control y manejo de las

operaciones, asi podran darse todos los servicios e inversiones planificadas.

Para el desarrollo contable de una Asociacion Solidarista deben existir Manuales Contables, los
cuales en su parte medular indican el orden de las operaciones y el tipo de cuentas contables
necesarias para el control interno de la misma y que en determinado momento revelara la
situacion financiera.

La importancia de la presente investigacion se debe a que actualmente crece la necesidad de

los empresarios en buscar formas adecuadas para compartir con los trabajadores mejores



condiciones laborales en ambientes de cordialidad y lealtad. Para ello es fundamental la
formacién de Asociaciones Solidaristas. Esto debe tener un marco de referencia el cual sirve

de guia para la puesta en marcha de dichas organizaciones.
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CAPITULO |

ASOCIACIONES SOLIDARISTAS

11 GENERALIDADES

El Movimiento Solidarista surgié6 en Costa Rica en el afio de 1949, desde entonces se ha
empezado a expandir por todo Centroamérica. El Movimiento Solidarista surgié como una
alternativa al movimiento sindicalista. Sus principios son universales, de solidaridad humana e
interés por el mejoramiento de las condiciones de vida de los trabajadores de la empresa, a

través del aumento de la productividad y expansion de la base de la propiedad.

El Movimiento Solidarista es un sistema integrado de beneficio e incentivo social, orientado a
lograr la armonia y bienestar de los trabajadores y empresarios, en un marco de Cooperacion
Solidaria, a través de la formacion de un capital (propiedad de la comunidad laboral asociada),
la generacion de nuevas oportunidades y la satisfaccion de justas aspiraciones de progreso
econdmico, social y cultural de los Solidaristas. Las Asociaciones Solidaristas dentro de su
organizacion cuentan con una Junta Directiva, responsable de supervisar que las operaciones
se realicen de acuerdo a normas y procedimientos vigentes. La Junta Directiva de una
Asociacion Solidarista esta integrada por uno o mas representantes de cada centro o area de la
empresa donde laboran los Solidaristas. Ellos tienen voz y voto a favor de los Solidaristas,

informan sobre las nuevas operaciones o0 proyectos a realizar a corto, mediano y largo plazo.

Asi la Asociacién Solidarista llega a todos sus afiliados, es su canal de comunicacién directa
cada uno de los representantes que integran la Junta Directiva.

Dentro de la Junta Directiva existe un Fiscal Laboral y un Fiscal Patronal, quien se encarga de
velar por los intereses de los trabajadores y por los intereses de la empresa

correspondientemente.

Las Asociaciones Solidaristas tienen un nivel empresarial alto, debido a su expansion. Las
condiciones favorables para la expansiéon del Movimiento Solidarista son empresas estables,
que los patronos y trabajadores acepten la propuesta y que todos en conjunto tengan capacidad
de organizacion para ello. Solamente falta contar con una estructura sistematica y organizativa,

que le permita desarrollar su administracion técnica y confiable. Urge que exista una ley que
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regularice el Movimiento Solidarista, a pesar de que existan bases legales para su constitucion,

ya que muchas veces se cae en contingencias por las mismas lagunas de las leyes.

El Solidarismo reconoce tres actores principales integrando la empresa: el capital, la

administracion y el trabajo, los cuales son interdependientes.

1. El capital asume el riesgo, aporta visién, blusqueda de recursos y generacion de empleo.

2. La administraciéon de los recursos; econémico, humano, tecnoldgico y tiempo son vitales
para la supervivencia y desarrollo de la empresa, y

3. El trabajo como la suma de: conocimiento, entusiasmo, lealtad, iniciativa y habilidad; que
combinados solidariamente alcanzan la productividad y crean riqueza para su distribuciéon

equitativa.

Uno de los principales objetivos de las Asociaciones Solidaristas es promover un lugar de
trabajo solidario, justo y humano a través del ahorro del Solidarista y las contribuciones
equivalentes por parte del patrono; al igual que promover el acceso al crédito, servicios y la
inversion en bienes de capital y propiedad laboral. Todo esto enmarcado en los principios de
Solidaridad.

1.2 ORIGEN Y EVOLUCION

Antecedentes Historicos

El Solidarismo en Costa Rica

El Movimiento Solidarista inici6 en Costa Rica, pais fundador en el afio de 1949 cuando el
Licenciado Alberto Martén Chavarria presenté un plan conteniendo la filosofia Solidarista. A
partir de ese momento se hicieron los planes necesarios para que en 1951 surgieran las

primeras Asociaciones Solidaristas.

Dos afios después, en 1953, se fundd la Unién Solidarista Costarricense con el objetivo de
funcionar como una central de recoleccion de informacion de las asociaciones existentes y para
que las empresas que quisieran constituir nuevas asociaciones tuvieran a donde abocarse. En

el afio de 1955 ya existian 35 asociaciones formales en ese pais.



12

En el afio de 1971 se suscribe un convenio de cooperacion con la Escuela Social Juan XXIII
para la difusién del mensaje Solidarista y se funda la Asociacion de Empresarios Pro-Justicia
Social y Paz. Para 1974 con el aparecimiento del Sector de Economia Laboral se crea la
Federacion de Asociaciones Solidaristas con el objeto de defender sus derechos ante la

amenaza de estos de congelar los fondos para el pago de indemnizaciones.

En el afio de 1979 se realiza el primer festival Solidarista y se desarrolla un plan quinquenal
para el buen desarrollo Solidarista, teniendo como meta llegar a las 500 asociaciones en el afio
de 1983.

Sentadas las bases formales del solidarismo, las Asociaciones Solidaristas existentes crean la
Unién Solidarista Costarricense con la representacion de la parte patronal y laboral. En 1983 se
alcanzo la meta de crecimiento establecida al llegar a 500 asociaciones. Se realiz6 el Tercer
Congreso Nacional Solidarista y se aprobé la Ley de Asociaciones Solidaristas. En 1985, se

aprueba la creacion de la Financiera Solidarista y del Banco de la Vivienda Solidarista.

“Hoy en dia en este pais existen mas de 1800 asociaciones en igual nimero de empresas
representando aproximadamente 200,000 trabajadores afiliados, con activos combinados en

inversiones de mas de 500 millones de délares” (21:9).

El Solidarismo en Guatemala

En el afio de 1961 llegé a Guatemala el sefior Alvaro Portela, ex-secretario General del
Movimiento Solidarista Costarricense, quien dictd6 una conferencia para miembros de la
iniciativa privada y publica sobre los beneficios que el Solidarismo brindaria a los Empresarios
Guatemaltecos. Luego de varios debates e intercambios se aprobd el inicio del Solidarismo en
la industria guatemalteca. Para su implementacion se solicito la asesoria de Alvaro Portela la
cual no se tuvo debido a causas que aun se desconocen. En febrero de ese mismo afio, se
convocd a una conferencia con representantes sindicales y patronales, donde Alvaro Portela
expuso la filosofia del Solidarismo y presenté el sistema y funcionamiento. Agradados con el
contenido del proyecto, decidieron los participantes casi unanimemente ponerlo en marcha en el
pais. En oposicion a las ideas del solidarismo el Lic. Colén Asturias, en ese entonces miembro
del Ministerio de Trabajo, se declaré en contra de su funcionamiento exponiendo que de apoyar

el Movimiento Solidarista, se acabaria con el Sindicalismo en Guatemala. Esto confundi6 a los



13

representantes sindicales sobre todo y retiraron su voto de confianza al proyecto, quedando

postergado para futuras reuniones, las cuales nunca se volvieron a realizar.

Meses mas tarde, el Ingeniero Luis Schlesinger quien fungia como Gerente del Centro de
Desarrollo y Productividad Industrial, mostrd interés en apoyar al Movimiento Solidarista y logré
que Alvaro Portela realizara varias reuniones y contactos con industriales. Asi en mayo de
1961 un grupo de empresarios suscribié un documento dando todo su apoyo al Movimiento
Solidarista por considerarlo de beneficio tanto para la empresa como para los trabajadores,
afiliando a mas de 200 empresas. Lamentablemente para el Movimiento Solidarista ninguna de
estas empresas establecio los lineamientos adecuados para hacer funcionar el Plan de Ahorro,
por lo que a pesar de tanto entusiasmo inicial, el movimiento se vino abajo y poco a poco cada
empresa fue perdiendo interés en su Asociacion sin llegar a formalizar su funcionamiento.

Durante algun tiempo no se realizé ninguna actividad, hasta septiembre de 1961 cuando la
Camara de Industria patrocind varias conferencias sobre Solidarismo dictadas por Alvaro
Portela y con éxito, logrando asi abrir una oficina de Coordinacién Solidarista sostenida por
varias empresas privadas del pais, para apoyar y promover el funcionamiento del Movimiento

Solidarista.

No fue sino hasta octubre de 1962 que se logro la primera promocion de dirigentes laborales
Solidaristas, quienes pertenecian a las empresas que apoyaban el funcionamiento de la Oficina
de Coordinacién. A partir de enero de 1963 se empezaron a transmitir los objetivos y fines del
Solidarismo a través de cursos impartidos por el Instituto Centro Americano de Relaciones

Humanas.

Con el cambio de gobierno de 1963 se detuvieron todas las actividades relacionadas con el
Solidarismo y fue gracias al Jefe de Estado Coronel Enrique Peralta Azurdia, quien conocia del
Movimiento, que se logré continuar con los trabajos ya establecidos hasta ese momento, ya que
dio su apoyo al funcionamiento del Solidarismo. No pudo hacerse mucho después de todo, ya
que decidi6 formar el Banco de los Trabajadores y retir6 su apoyo al Movimiento Solidarista.

En Marzo de 1963 se fund6 la Unién Solidarista Guatemalteca, pero no funcion6 debido a que

no se logré equilibrar la representacion laboral y patronal.

Luego de cuatro afios de intentos, fracaso la idea de hacer funcionar el Movimiento Solidarista
en Guatemala y no fue sino hasta 1981 que se fundé en la Finca la Perla, la “Asociacién de

Empleados de Finca la Perla y Anexos” ubicada en Chajul, Quiché con 500 empleados, donde
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se vislumbrdé como nueva esperanza para el nacimiento del Solidarismo en Guatemala. Se
llevaron a cabo platicas con Alvaro Portela para establecer estrategias de promocion para el
plan Solidarista, quedando encargado de esta actividad para Guatemala el sefior Enrique
Arenas Menes. Es asi como en noviembre de 1983 se fundé formalmente, en forma
provisional, la Unién Solidarista Guatemalteca, participaron empresarios como Arenas Menes,
Julio Matéu, José Rotz Castro, José Recinos, Alvaro Rodriguez y Mario Coll Solares entre otros,

iniciando asi un Solidarismo serio para el pais.

Estas personas fungian como directivos-fundadores de la Unién Solidarista Guatemalteca, y
comienzan una campafa de difusién del Movimiento Solidarista, logrando asi implementar el
Plan Solidarista y la Constitucion de Asociaciones de empleados en varias empresas.

De acuerdo a las Ultimas estadisticas presentadas en el Organo Informativo de Unién
Solidarista Guatemalteca No. 1, el Movimiento Solidarista “representa a 200,000 trabajadores
en mas de 450 empresas y asociaciones de empleados Solidaristas con un monto global en

activos e inversiones de aproximadamente ($) 350 millones de dolares” (21:9).

El Movimiento Solidarista también se ha extendido a El Salvador, Honduras, Nicaragua y
Panama. La combinacion organizada de los Movimientos Solidaristas de éstas naciones, son
hoy en dia fundadores del Consejo Interamericano Solidarista. Ademas se esta fundando

exitosamente en México por parte de la Unién Solidarista Guatemalteca.

1.3 DEFINICIONES

Movimiento Solidarista Guatemalteco

Es un movimiento social, formado por trabajadores y representantes empresariales.

Ellos realizan actividades encaminadas a introducir en la vida de las personas, negocios, con
una filosofia econdmicamente social de la Solidaridad. Ademds de encargarse de la promocion
y orientacién de Asociaciones donde se establezca el Plan de Ahorro Solidarista. Tiende a unir
lazos de unidad y fraternidad entre patronos y trabajadores; de ayudarse mutuamente en la
consecucién de sus finalidades de bienestar humano originada en una elevada produccién y
equitativo reparto; de cooperar en la implantacion de las mejores practicas en el campo de las
relaciones humanas, haciéndoles comprender que en la defensa de la empresa se encuentra la
defensa de sus propios intereses y que los enemigos comunes de patrones y trabajadores son
la pobrezay la ignorancia.
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Unién Solidarista Guatemalteca

Nacié para fortalecer y dirigir al Movimiento Solidarista en Guatemala. RelUne a empresarios y
trabajadores de los diferentes sectores productivos del pais, que tienen en comuin confianza en

el solidarismo, para el logro de los objetivos encaminados al progreso econémico.

La Unién Solidarista es una institucion sin fines de lucro, creada para brindar apoyo,
promocion, capacitacion, asesoria y representacion de las Empresas y Asociaciones
Solidaristas existentes en el pais.

No tiene compromisos politicos, partidistas y religiosos, anima a los Solidaristas apoyar con su

participacion la libre empresa y la democracia en Guatemala.

Para dar a conocer la filosofia Solidarista y los beneficios que otorga tanto en el ambito laboral
como empresarial, la Union Solidarista realiza seminarios y cursos de capacitacion en diferentes
lugares del pais. Para cumplir esta estrategia se contrata y fortalece a un equipo de
promotores, para mantener constante la capacitacién, a fin de calificarlos adecuadamente y
puedan orientar y formar efectivamente a los dirigentes Solidaristas, tanto en asociaciones

nuevas, como en las existentes.

Es importante disefiar programas de capacitacion e informacidon para los patronos y sus
representantes, que les permitan estar conscientes de las actividades, el respaldo y apoyo que
deben darle a la Asociacién Solidarista de su empresa, y que ellos, a su vez, recibiran de la

Unién Solidarista Guatemalteca.

Asociacién Solidarista

Es un ente privado, con Personalidad Juridica propia; cuyos objetivos principales son: El
fomento del ahorro entre sus Solidaristas a través del establecimiento de cajas de ahorro y
préstamos, bajar el costo de la canasta basica a través del establecimiento de servicios de
tiendas de consumo y de alimentos, asi como proporcionar servicios sociales como clinicas
médicas, venta de medicinas a bajo costo, actividades culturales, sociales y deportivas;

buscando una convivencia armoniosa entre todos los trabajadores y el empresario.

Una Asociacién Solidarista es la organizacion “formal” de trabajadores de una empresa

(entendiéndose por trabajador desde el gerente general hasta el empleado de menor jerarquia);
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que se asocian voluntariamente para procurar la solidaridad obrero-patronal, lograr mejores

rendimientos basandose en productividad y ayuda mutua.

Las Asociaciones Solidaristas se capitalizan por medio de las aportaciones que mensualmente
hacen los Solidaristas de un cinco por ciento de su sueldo y otro cinco por ciento que aporta la
Empresa como aportacion patronal, en calidad de usufructo para el trabajador Solidarista.

La aportacion laboral es propiedad del asociado, quien al retirarse de la Empresa o renunciar de
la Asociacion tiene derecho a que se le reintegre dicha aportacion incluyendo los intereses que

ha generado su aporte y el aporte patronal.

Las Asociaciones Solidaristas obtienen su Personalidad Juridica por medio de sus Estatutos
faccionados en Escritura Publica e inscrita en el Registro Civil de su domicilio, asi como la

inscripcién de su Representante Legal en el mismo Registro.

Posteriormente debe inscribirse ante la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT),
para efectos de quedar exenta del pago de impuestos, con la Unica obligacion de hacer sus
declaraciones juradas anualmente, presentando su Estado Patrimonial declarando sus ingresos
y gastos. Los excedentes que se hayan generado se declaran como excedentes de ingresos no

como utilidades del ejercicio.

1.4 IMPORTANCIA

“En el solidarismo el trabajador encuentra un apoyo importante, al tener acceso a fuentes de
financiamiento, oportunidad de constituir fondos de ahorro, obtener bienes y servicios a mas
bajo costo, participar en actividades, etc., las cuales con el apoyo del patrono, logra crear un
ambiente optimo para el desempefio laboral.

Las empresas donde opera el solidarismo, son mas présperas, con mayor espiritu de trabajo y

menos rotacion de personal.

También promueve el desarrollo integral del trabajador mediante actividades deportivas,
culturales y educativas. En estos programas participa la familia del trabajador, fomentando su

integracién y destacando su importancia como célula fundamental de la sociedad.

En el solidarismo el empresario aporta su vision, obtiene recursos, asume el riesgo y el

trabajador aporta la mano de obra, conocimiento, lealtad, creatividad, iniciativa, etc., para lograr
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juntos la produccion y satisfacer otras necesidades, las cuales no siempre se cubren con un
sueldo. A la empresa le corresponde crear el clima que favorezca la produccion y el desarrollo,

y ésta se apoya en el solidarismo para crear este ambiente.

El solidarismo integra dos factores: EI Empresario y El Trabajador; juntos crean riqueza,
formando una relacion solidaria. La empresa debe ser productiva, eficiente, y para tener éxito
necesita armonia, cooperacion, entendimiento con sus trabajadores, pero éste necesita la
oportunidad de satisfacer sus necesidades (alimentacion, vivienda, vestuario, etc.), por lo cual

ambos son interdependientes” (20:2).

15 OBJETIVOS

“Los objetivos del Solidarismo son:

Convertir a la empresa en ejemplo vivo de convivencia humana.
Fortalecer las relaciones de solidaridad y buena voluntad entre trabajadores y patronos.
3. Promover el progreso econémico y el desarrollo integral de los trabajadores, mejorando
el nivel de vida de sus familias y la comunidad.
4. Fomentar la conciencia social para mayor solidaridad y mejor entendimiento entre
trabajadores y patronos.
5. Fomentar la productividad y el rendimiento de la empresa para beneficio de todos sus
integrantes.
Defender el concepto de libre empresa como el mejor sistema de produccién y riqueza.
7. Alentar la formulacién de programas orientados a fortalecer el desarrollo integral de los

trabajadores, su familia, su comunidad y su empresa” (20:4).

1.6 CARACTERISTICAS GENERALES

“Las caracteristicas del Solidarismo son:

1. LIBRE: No tiene compromisos politicos ni religiosos.

2. VOLUNTARIO: Ingresa a ella quien desea, no es obligatorio, (siempre que
tenga una relacion de dependencia).

3. DEMOCRATICO: Sus dirigentes (constituido en una Junta Directiva), son electos

en la Asamblea General.
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Cada Asociacion se desarrolla por si misma, conservando su
propia autonomia.

El trabajador no pierde ninguna de sus prestaciones de ley
establecidas.

Todos los Solidaristas tienen los mismos derechos vy
obligaciones, pudiendo participar desde el Gerente hasta el
Empleado que realiza las tareas mas sencillas dentro de la
empresa.

Cuenta con Personalidad Juridica propia (como Asociacion Civil
no Lucrativa), Estatutos, Reglamentos y mecanismos de control
propios.

Para el trabajador, el empresario, la familia, la comunidad y la
nacién en general.

Reconoce y defiende el derecho de libre asociacion amparada

por la Constitucién de la Republica” (20:3).

Principios Filoséficos del Solidarismo

Los principios filoséficos basicos del Solidarismo tienen origen en pensadores del siglo pasado,

como Leo6n Burgeais, Herich Pesh, José Ortega y Gasset.

Estan basados en los Principios de Solidaridad Humana y del interés por el mejoramiento de las

condiciones de vida a través del aumento de la productividad y la expansién de la base de la

propiedad. El Solidarismo busca la paz, la equidad, la justicia, la cooperacion, la libertad y el

respeto a la dignidad de la persona humana.

“Los principios fundamentales que dan base al Movimiento Solidarista son:

El objetivo comin fundamental de trabajadores y empresarios solidaristas es el

aumento de la produccion y por tanto del ingreso, para su distribucién equitativa. La

empresa debe ser la institucion ético-econdémica en cuyo seno se produce la riqueza

conforme a normas de eficiencia econémica y justicia social.

Los problemas de distribucion deben resolverse conjuntamente con los de produccion.

A la par de las garantias sociales deben existir las garantias econdmicas.
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3. La riqueza debe crearse, y ya creada, distribuirse equitativamente, conforme normas de
convivencia econdmica y social entre patronos y obreros, y la colectividad con que ellos
colaboran. Esta ultima debe retirar su porcién por medio de impuestos técnicamente
regulados, cuyos productos se han de invertir juiciosamente en obras y servicios
publicos y en general en los fines del Estado.

4, La lucha de clases debe eliminarse por medio de leyes justas, y sustituirse por el
solidarismo econdémico.

5. La indemnizacion debe convertirse en un interés ahorrado en la empresa, adaptado a
cada modalidad cuyo pago al trabajador e inversidon de ésta estaran debidamente
regulados.

6. El ser humano es libre y sociable, tiene derecho a cultivarse y enriquecerse sin otro
limite que el derecho ajeno. Tiene la obligacién de hacerlo en la medida indispensable
para cumplir con los deberes que le impone la convivencia social.

7. La iniciativa, la inventiva y la capacidad individual son el motor del progreso. La
empresa privada con espiritu publico es el eje de la organizacién econdémica de la
colectividad. El desarrollo econémico nacional requiere la direccion inteligente y
democratica del Estado, para que los esfuerzos individuales no se anulen
reciprocamente.

8. El poder publico no se utilizara para competir con ventaja, con la iniciativa particular o
suplantarla, sino que cumplira su papel subsidiario respetando la libre empresa.

9. Una poblacion creciente bien educada y bien nutrida, trabajando en paz y solidaridad
dentro de un Estado sin privilegios y justo, que brinde a todos iguales oportunidades de
progreso” (14:59-60).

Esquema Operativo

La aplicacion practica de los principios Solidaristas se manifiesta en la creacién de Asociaciones
Solidaristas constituidas por una agrupacion voluntaria de trabajadores de una fabrica, taller,
tienda, institucion empresarial; unidos para ayudarse mutuamente y llegar a tener un capital con

el ahorro de todos y la participacion de la empresa o patrono.

Las asociaciones estan dirigidas y administradas por los mismos trabajadores a través de una
Junta Directiva electa por ellos mismos en Asamblea General de Solidaristas. Tienen

Personeria Juridica propia y son de afiliacion y retiro voluntario.
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Su esquema financiero esta basado en el ahorro de un porcentaje del salario del trabajador de
un 5% y el aporte de un porcentaje igual por parte de la empresa para ser acreditado a la

cuenta individual del trabajador.

En el Sistema Solidarista la persona no ocupa ningin puesto extremo, ni es todo en si en forma
absoluta, ni tampoco deja de ser individuo con derechos y libertades. Al individuo se le respeta
porgue vale por si mismo. Se le reconoce capaz de creaciones mentales fuera de lo corriente y
producciones geniales que lo distinguen. Pero por otro lado tiene deberes con el resto de la
humanidad que lo ligan a ella formando un organismo. No puede vivir aislado pues necesita a
cada instante de sus semejantes.

La empresa en el Sistema Solidarista goza de una libertad parcial. No puede obrar en una
forma que perjudique a la sociedad, y se le exige que cumpla con funcion dentro del conjunto.
Goza de autonomia relativa. Debe actuar en armonia con el conjunto para que se cumpla el
axioma: ARMONIA DE LAS PARTES, BIENESTAR DEL TODO.

La solidaridad es la base que fundamenta nuestro marco conceptual y se encuentra latente en
muchos campos del conocimiento y ética, como el teoldgico, antropoldgico, juridico, politico,

bioldgico y econémico.

1.8 FILOSOFIA DEL SOLIDARISMO

La filosofia del solidarismo promueve:

1. Velar porque los resultados del trabajo garanticen la dignidad de quienes contribuyen a
producirlo.

Hacer que la justicia sea el punto vital de la filosofia y la accion.

Incentivar la participacion de los trabajadores en el beneficio de la empresa.

Fomentar el habito de ahorro.

Crear armonia en las relaciones patronos — trabajadores.

Recordar que todos tenemos derechos pero también obligaciones.

Fomentar la fraternidad como base fundamental del Solidarismo.

Defender los valores inherentes del ser humano.

© ® N o g~ DN

Contribuir al proceso democratico y a la democratizacion del capital.
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CAPITULO Il

ORGANIZACION, CONSTITUCION Y ASPECTOS LEGALES

2.1 DEFINICIONES

Organizacién

"Es una ordenacién sistemdtica de personas realizada para alcanzar un objetivo especifico”

(16:3).

“Segun Terry es el arreglo de las funciones que se estiman necesarias para lograr un objetivo, y
un indicador de autoridad y responsabilidad asignadas a las personas que tienen a su cargo la
ejecucion de las funciones respectivas.

Segun Sheldon es el proceso de combinar el trabajo que los individuos o grupos, deban
efectuar con los elementos necesarios para su ejecucion, de tal manera que las labores que se
ejecuten sean los mejores medios para la aplicacién eficiente, sistemética, positiva y coordinada
de los esfuerzos disponibles” (15:276).

“La organizacion consiste en:

La identificacion y clasificacion de las actividades requeridas.
La agrupacién de las actividades necesarias para el cumplimiento de los objetivos.

3. La asignacién de cada grupo de actividades a un administrador dotado de la autoridad
(delegacion) necesaria para supervisarlo.

4. La estipulacién de coordinacion horizontal (en un mismo o similar nivel organizacional) y
vertical (por ejemplo, entre las oficinas generales, una division y un departamento) en la
estructura organizacional” (11:246).

Constitucion

Es la acciébn de organizar, formar, establecer, ordenar y asumir obligaciones, cargos y
responsabilidades; del inicio o apertura de Asociaciones Solidaristas.
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En principio, las Asociaciones Solidaristas requieren del reconocimiento patronal para su
constitucién, debido a la necesidad de proveer a los empleados mejores beneficios o incentivos
para satisfacer sus necesidades; dandoles a conocer a sus empleados el proyecto, iniciativa y

fines para lo cual sera creada y constituida la Asociacion Solidarista.

2.2 SISTEMA OPERACIONAL

Para definir el sistema operacional, se debe conocer el concepto de cada una de las palabras

que lo integran, de la siguiente manera:

Se entiende por sistema al “conjunto de elementos interrelacionados con un mismo fin.

Coleccion de sucesos, de acuerdo con un plan; el plan en si mismo” (12:611).

Podriamos definir que un sistema es el conjunto de componentes destinados a lograr un
objetivo particular de acuerdo a un plan. Desde otros puntos de vista se ha definido a los
sistemas como un conjunto de elementos dindmicamente relacionados que crea una actividad
para alcanzar un objetivo actuando sobre los datos, sobre la energia, e incluso sobre la materia,

dentro de una esfera cronolégica dada.

La palabra operacional viene de operar que significa producir el efecto para el cual se destinan
los esfuerzos que se realizardn en un momento determinado.

Estableciendo un marco conceptual de Sistema Operacional, se define como el conjunto de
registros, procedimientos y equipo que rutinariamente trata con los eventos que afectan al

desempefio de cada una de las transacciones que realiza una Asociacién Solidarista.

2.2.1 Aporte Laboral

El aporte laboral consiste en el ahorro solidarista, también llamado ahorro ordinario.

El ahorro solidarista es el ahorro individual que se pide al trabajador para que vaya acumulando
en una cuenta particular. Es un capital propio, que le sirve a él y a su familia para mejorar su
calidad de vida. El Solidarista puede manejar su dinero e invertirlo en cualquier momento en

bienes de capital.

En el Sistema Solidarista el ahorro se hace en conjunto con el resto de trabajadores. El fondo
solidario beneficia a todos los Solidaristas, por medio de préstamos sin recurrir a otras

entidades. Al formar un capital fuerte debido a la unién del total de ahorros de los Solidaristas,
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son factibles las operaciones de inversion de fondos, préstamos hipotecarios, etc. De estas
inversiones surge el interés devengado por el manejo del dinero en estas operaciones, el cual
es pagado a cada Solidarista dependiendo de la cantidad de sus ahorros y el tiempo en que

haya tenido invertido los mismos.

Es necesario crear una cultura de ahorro basada en la inversion, considerando que el dinero se
re-invierta para que produzca mas en nuevas empresas, productos, salarios, etc. Al atesorar o
resguardar el dinero se detienen toda clase de actividades productivas, porque se tiene el
dinero estético, en el mismo sitio sin generar valor agregado; y cuando se desee comprar algo
no va a existir qué comprar porque no se produjo un bien.

El trabajador que desea ingresar a la Asociacién y ahorrar autoriza a la empresa por medio de
una solicitud pre-impresa para que se le deduzca de su pago sea quincenal o mensual, un

minimo del 5% de su sueldo. Ver Anexo No. 8.

2.2.2 Aporte Patronal

El Aporte Patronal es la cantidad que la empresa se compromete a depositar a cuenta del socio,
siendo éste otro 5%, en calidad de préstamo para ayudarlo a obtener mayores beneficios de

sus ahorros.

A través de este plan de ahorro, la empresa por medio de la Asociacion Solidarista le brinda a
sus trabajadores la oportunidad de obtener mayores oportunidades de crédito, inversiones y

servicios; mejorando su nivel de vida y las relaciones obrero — patronales.

El plan de ahorro Solidarista se funda en la confianza entre patronos y trabajadores, busca
fomentar el habito del ahorro y la vision empresarial en sus trabajadores con el fin que éstos

puedan en corto tiempo contar con un capital de trabajo que les brinde mayores beneficios.

2.2.3 Aporte Extraordinario

Existe un plan de aporte extraordinario, que consiste en el porcentaje que el Solidarista autoriza
se le descuente de su sueldo ya sea quincenal o mensualmente, los minimos y maximos de
este porcentaje son determinados de acuerdo a las politicas de cada asociacion y dependiendo

de la necesidad de capitalizacién que se tenga en cada una de ellas.
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La diferencia entre este aporte y el aporte laboral, es que la empresa no aporta otro porcentaje

igual; solamente gana intereses la cantidad aportada por el Solidarista.

Estos fondos son administrados por una Junta Directiva, y una vez capitalizados, se invierten
por prioridades en programas especificos de crédito, servicios e inversiones en general. Ver
Anexo No. 9.

2.2.4 Aspectos Generales

Cuando finaliza la relacion del Solidarista con la empresa, se debe devolver su ahorro (aporte

laboral) y el aporte de la empresa (aporte patronal).

1. Renuncia Voluntaria o Despido
Por renuncia voluntaria del trabajador a la empresa, el Solidarista recibe su ahorro
(aporte laboral), su ahorro extraordinario (si tuviere) y sus intereses o beneficios de su

ahorro, mas los intereses o beneficios del aporte patronal.

El monto del aporte patronal acumulado en la cuenta del asociado, es devuelto por

parte de la Asociacion a la empresa; retornando el capital invertido por ésta.

2. Retiro de la Asociacién
En este caso el Solidarista se retira de la Asociacion pero no de la empresa,
procediendo a entregarle el monto total de sus ahorros e intereses que hayan generado

tanto sus aportaciones como las patronales.

El aporte patronal es devuelto a la empresa y la empresa no seguira aportando una vez
el trabajador no se asocie nuevamente ahorrando un 5% de su sueldo.

3. Fallecimiento del Solidarista
Se entregara el ahorro (ordinario y extraordinario) del Solidarista, mas los intereses
devengados por su aporte como por el de la empresa a la fecha del fallecimiento; a los
beneficiarios designados por él.
El aporte patronal regresa a la empresa.

4, Jubilacion del Solidarista
El Solidarista recibe el total de sus ahorros, mas los intereses generados tanto por su
aporte como por el patronal.

El aporte patronal es devuelto a la empresa.
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Si el trabajador desea mantener sus ahorros en la asociacion, debera pedir autorizacion
para ello, de ser autorizado no tendra derecho al aporte patronal, convirtiéndose a la

vez en un aporte extraordinario.

En todos los casos descritos con anterioridad el Solidarista recibe el monto total de su ahorro,

mas los intereses generados por su aporte como por el de la empresa.

Si el empleado quisiera reingresar a la Asociacion en los casos que es permitido, es
conveniente establecer un plazo prudencial fijado por los reglamentos y politicas de cada
Asociacion con el fin de darle mayor formalidad a la administracidn de los fondos y evitar que se

cometan irregularidades en ese sentido.

El ahorro Solidarista cuenta con tres fines principales:

Capacitacion y enriquecimiento de los trabajadores mediante la educacion y el ahorro.
Robustecimiento financiero de las empresas, propiedad de la Asociacion Solidarista.
3. Armonia y bienestar entre trabajadores y empresarios, a través de buenas practicas de

relaciones humanas en la realizacién de las tareas.

Las Asociaciones Solidaristas representan la parte fundamental del Movimiento Solidarista ya
que éstas son, organizaciones dirigidas o administradas por empleados con absoluta autonomia
en la toma de decisiones. Sus ahorros son contabilizados individualmente y pueden ser

liquidados en el momento que el Solidarista lo desee.

2.3 PROCEDIMIENTOS DE CONSTITUCION Y LEGALIZACION

El marco conceptual y el funcionamiento de una Asociacion Solidarista, es un aspecto muy
importante a considerar dentro del ambito legal y fiscal de nuestra sociedad Guatemalteca,
debido a procedimientos y requisitos que se deben cumplir desde su constitucion; hasta su

liquidacién.

Las Asociaciones Solidaristas, deben acogerse a las leyes vigentes en el pais para su correcto
y adecuado funcionamiento. El nacimiento de una asociacion esta respaldado por lo establecido
en el articulo 34 “DERECHO DE ASOCIACION” de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala; el cual establece: “Se reconoce el derecho de libre asociacion. Nadie esta obligado
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a asociarse ni a formar parte de grupos o asociaciones de autodefensa y similares. Se exceptla

el caso de la colegiacion profesional”.

Los fines de la creacién de las Asociaciones Solidaristas son licitos al ir encaminados a
fomentar el bienestar econémico y social de patronos y trabajadores. Estas asociaciones se
transforman en personas juridicas independientes a las de sus asociados y las mismas son
constituidas como una asociacion civil no lucrativa, de acuerdo a lo establecido en los articulos
15 y 16 del Cddigo Civil (Decreto Ley 106), atribuyéndoseles de esta forma la calidad de
persona juridica, ejerciendo derechos y obligaciones necesarias para cumplir con sus fines y
objetivos, las mismas se encuentran representadas por una persona u érgano designado.

Para formar una Asociacion Solidarista, es necesario considerar lo siguiente:

2.3.1 EnlaEmpresa

Para la constitucion de una Asociacion Solidarista, es indispensable el consentimiento entre
patrono y trabajadores, debido a la relacion laboral existente entre ambas partes y a los
beneficios que puedan surgir para los empleados, el consentimiento debe ser afin a los

objetivos y fines de cada una de las partes. Asi mismo es necesario considerar lo siguiente:

a) Realizar una reunién entre patrono y empleador, para definir el interés de ambas partes
en la constitucion de la asociacion.

b) Contar con la asesoria de la Unién Solidarista para una mejor organizacién. Asi mismo
suscribir un contrato por parte de la Empresa ante la Unién Solidarista para brindar el
apoyo necesario a la nueva Asociacion, incorporandose de esta manera como empresa
asociada a la Union Solidarista.

c) Se procedera a informar a los trabajadores del nacimiento de la Asociacion,
solicitandoles llenar los formularios elaborados para su ingreso, para reportar al
departamento de personal del patrono los descuentos respectivos y a la vez para la
capitalizacion de la asociacion.

d) Con el listado de asociados, Junta Directiva Provisional y servicios profesionales de un
abogado, se procedera a levantar el acta de constitucion o acta notarial interna de la

Asociacion.
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e) En el mismo acto de constitucibn o en sesidn posterior se debera nombrar al
representante legal de la Asociacion y aprobar los estatutos, ambos deberan estar

contenidos en acta notarial.

2.3.2 Ante el Ministerio de Gobernacion

En la actualidad segun el articulo 53 del Decreto 114-97 Ley del Organismo Ejecutivo, reforma
el articulo 18 del Cdédigo Civil, Decreto Ley 106, el cual queda asi: “Personalidad de las
Asociaciones Civiles: Las instituciones, los establecimientos de asistencia social y demas
entidades de interés publico, regulan su capacidad civil por las leyes que las hayan creado o
reconocido, y las Asociaciones por las reglas de su institucion, cuando no hubieren sido creadas
por el Estado: La personalidad juridica de las Asociaciones Civiles es efecto del acto de su
inscripcién en el registro del municipio donde se constituyan. Es asi como la personalidad
juridica de las Asociaciones Solidaristas se obtiene por el acto de inscripcion en el registro del

municipio donde corresponda (Registro Civil).

2.3.3 Ante el Registro Civil

Como se pudo observar y de acuerdo a lo establecido en el articulo 53 del decreto 114-97 Ley
del Organismo Ejecutivo, que reforma el articulo 18 del Cédigo Civil, Decreto Ley 106; la
Asociacion solicitara su inscripcion en el Registro Civil de la localidad donde se constituya,
siendo en este mismo lugar en el que se trdmite la inscripcién del representante legal,
presentando original y copia de la cédula de vecindad y del acta notarial donde conste su

nombramiento.

La escritura de constitucion y el acta del nombramiento de representante legal, seran
registrados en un libro especial de personas juridicas, procediendo el Registro Civil a colocar un
sello al final, donde conste el libro, folio, acta, fecha de inscripcidn, firma y sello del registrador.
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2.3.4 Ante la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT)

De acuerdo a lo establecido por el Acuerdo Gubernativo No. 596-97 Reglamento de la Ley del
Impuesto sobre la Renta, en su articulo 2 y el articulo 120 del CAdigo Tributario Decreto No. 6-
91, las personas juridicas que no desarrollan actividades lucrativas, deben inscribirse en la
Administracién Tributaria, dentro de los treinta (30) dias habiles, contados a partir de su

inscripcién en el Registro Civil o del Registro que corresponda, debiendo presentar lo siguiente:

a) Formulario de inscripcidon y actualizacion de informacién de contribuyentes en el
Registro Tributario Unificado (SAT No. 0013) debidamente lleno. Ver Anexo No. 1.

b) Certificacion de su inscripcion en el registro de personas juridicas del Registro Civil, o
en el registro que corresponda, conforme a la naturaleza de sus actividades.

c) Estatutos y, cuando corresponda, acuerdo gubernativo que los aprobd, indicando la
fecha de su publicacién en el Diario Oficial; y,

d) Nombramiento del Representante Legal debidamente inscrito en el Registro Civil, o el

registro que corresponda.

Cuando estas entidades deban actuar como agentes de retencién, conforme a lo establecido en
la Ley y en el Cddigo Tributario, la inscripcion deberd efectuarse con la presentacion del
documento que acredite su constitucion y el nombramiento de su representante legal

debidamente inscrito en el Registro Civil o en el que corresponda.

Ante este ente las Asociaciones Solidaristas deberan inscribirse como contribuyentes afectos a
cada uno de los impuestos correspondientes, para después acreditar su figura como exentas de
acuerdo a lo establecido en cada una de las leyes especificas donde corresponda por medio de
una solicitud de exencién y en su caso actuar como agente de Retencion segun lo establecido
en el decreto 6-91 y sus reformas en sus articulos 28 y 29, es asi como las Asociaciones tienen

derechos y obligaciones que deberan cumplir de acuerdo a las leyes tributarias del pais.

A continuacién se enumeran algunos derechos y obligaciones de las Asociaciones Solidaristas

establecidas en las leyes vigentes:
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LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Segun el articulo 6, literal c) de la Ley del Impuesto sobre la Renta establece que estan
exentas de dicho impuesto las rentas que obtengan: las asociaciones o fundaciones no
lucrativas legalmente autorizadas e inscritas como exentas ante la Direccién
(actualmente Superintendencia de Administraciéon Tributaria), que tengan por objeto la
caridad, beneficencia, asistencia o servicio social, culturales, cientificas de educacion e
instruccion, artisticas, literarias, deportivas, politicas, profesionales, sindicales,
gremiales, religiosas, colegios profesionales. Considerando que el articulo antes
indicado expresa que las rentas de las asociaciones y fundaciones se consideran
exentas, cuando cumplan con la premisa “siempre que la totalidad de los ingresos que
obtengan y su patrimonio se destine exclusivamente a los fines de su creacion y en
ningln caso distribuyan, directa o indirectamente, utilidades o bienes entre sus
asociados”.

Para que una Asociacion este atribuida como exenta, aunque la ley no establece plazo
o momento en el cual deben inscribirse como tales, estas deberan acreditar ante la
Superintendencia de Administracién Tributaria, la situacion que justifique aplicar la
disposicion legal que establece la exencion dentro del plazo de 30 dias habiles
contados a partir de la fecha en que se concrete su inscripcion, elaborando para tal

efecto un memorial dirigido a la Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT).

Asi mismo de acuerdo a la Ley del Impuesto sobre la Renta estan obligadas a:

a) Emitir facturas especiales y realizar las retenciones respectivas,
b) Llevar contabilidad completa,

c) Presentar Declaracion jurada de Impuesto sobre la Renta,

d) Presentar o dar recibos por las donaciones recibidas,

e) Practicar retenciones a proveedores y empleados.
LEY DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
De acuerdo a lo establecido en el articulo 7, numeral 13; “Los servicios que prestan las

asociaciones, fundaciones e instituciones educativas, de asistencia o de servicio social

y las religiosas, siempre que estén debidamente autorizadas por la ley, que no tengan
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por objeto el lucro y que en ninguna forma distribuyan utilidades entre sus asociados e

integrantes”.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 7, numeral 13 las Asociaciones Solidaristas
estan exentas del Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los servicios que presten; por lo
gue en su caso de existir ventas de bienes es obligatorio inscribirse al régimen del IVA'y
solicitar la autorizacién de emitir facturas. De lo anterior existe la obligaciéon de autorizar
libros de compras y ventas ante la Administracion Tributaria, presentar declaraciones

mensuales.

LEY DEL IMPUESTO DE TIMBRES FISCALES Y DE PAPEL SELLADO ESPECIAL
PARA PROTOCOLOS

Una Asociacion Solidarista debe estar debidamente registrada ante la Superintendencia
de Administracion Tributaria (SAT), asi mismo uno de los fines primordiales de la
creacion de una Asociacion, es la concesion de créditos a sus Solidaristas, emitiendo
para tal efecto un documento o contrato que respalde este tipo de operaciones, y
deberd estar contenido en los estatutos constitutivos para considerarse como una
operacion exenta del impuesto; esto debido a lo establecido en el articulo 10, numeral 4
de la Ley de Timbres que establece: “estan exentos del impuesto, los documentos que
contengan actos 0 contratos gravados, realizados por las asociaciones, fundaciones o
instituciones de asistencia publica o de servicio social a la colectividad, culturales,
gremiales, cientificas, educativas artisticas o deportivas; sindicatos de trabajadores,
Asociaciones Solidaristas e instituciones religiosas, siempre que estén autorizadas por
la ley, que no tengan por objeto el lucro, que en ninguna forma distribuyan utilidades o
dividendos entre sus asociados o integrantes y que sus fondos no los destinen a fines

distintos a los previstos en sus estatutos o documento constitutivo”.

LEY DEL IMPUESTO SOBRE PRODUCTOS FINANCIEROS

De acuerdo al Decreto No. 44-2000 del Congreso de la Republica, LEY DE
SUPRESION DE PRIVILEGIOS Y BENEFICIOS FISCALES, DE AMPLIACION DE LA
BASE IMPONIBLE Y DE REGULARIZACION TRIBUTARIA, se deroga la literal c) del
articulo 9 del Decreto nimero 26-95 del Congreso de la Republica, Ley del Impuesto

sobre Productos Financieros, donde se establecia la exoneracion del pago de dicho
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impuesto a las Asociaciones Solidaristas y otras entidades no lucrativas. Quedando
esta exoneracion sin efecto a partir del 01 de julio del 2000, las Asociaciones deberan
actuar de acuerdo al articulo 1 de dicha Ley, que establece: “se crea un impuesto
especifico que grave los ingresos por intereses de cualquier naturaleza, incluyendo los
provenientes de titulos-valores, publicos o privados, que se paguen o acrediten en
cuenta a personas individuales y juridicas, domiciliadas en Guatemala, no sujetas a la
fiscalizacion de la Superintendencia de Bancos, conforme a la presente Ley. Por lo que
deberan pagar dicho impuesto por rentas obtenidas por intereses percibidos por
depdsitos bancarios, inversiones en valores y concesion de préstamos, siendo el tipo
impositivo del 10%. Asi mismo actuar de acuerdo a lo establecido en los articulos 28 y

29 del decreto 6-91 Codigo Tributario y su reformas.

Segun oficio No. 4108-2000 de fecha 19 de octubre de 2000, menciona: que de acuerdo
al articulo 2°. de la Ley de Bancos, Decreto 315 del Congreso de la Republica,
establece que las entidades que reciban depdsitos Unicamente de sus Solidaristas,
tales como las cooperativas de crédito, las cooperativas de ahorro y las sociedades
mutualistas, quedan exceptuadas de las disposiciones de esa ley y se regiran por leyes
especiales, sin embargo, tales entidades estardn obligadas a presentar las
informaciones periodicas u ocasionales que requiera la Superintendencia de Bancos.

En ese sentido, con base en el andlisis efectuado sobre la documentacién aportada,
consideramos que las Asociaciones Solidaristas como entidades civiles sin finalidades
lucrativas, que tienen dentro de sus objetivos fomentar el ahorro y el establecimiento de
cajas de ahorro y préstamo entre sus Solidaristas exclusivamente, y cuyo patrimonio se
constituye esencialmente con las cuotas que aportan sus Solidaristas, sin recibir
depositos del publico, no realizan intermediacion financiera, no obstante, esta
Superintendencia de Bancos se reserva el derecho de realizar las investigaciones que
estime pertinentes para verificar los extremos a que se refiere el articulo 103 de la Ley
de Bancos.

Registro Mercantil

Habilitados los libros correspondientes se deben presentar posteriormente ante el Registro

Mercantil General de la Republica, para su autorizacion, observando el siguiente procedimiento:
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a) Presentar solicitud o memorial, requiriendo la autorizacion, haciendo constar los libros
gue se presentan y el nimero de hojas que contengan.
b) Efectuar el pago correspondiente por hoja, de conformidad con el arancel del Registro

Mercantil.

El memorial, los libros y el recibo o comprobante de pago, se entregan en la Seccién de Libros
de Contabilidad, donde se proporcionara un stiker firmado por el registrador, en la cual se hara

constar la cantidad de hojas autorizadas y a que libro corresponden.

2.3.6 Otros Aspectos Importantes

Por la figura juridica de las Asociaciones como entidades no lucrativas, y entidades que captan
diversos tipos de ingresos de sus Solidaristas y de terceros, es necesaria la impresiéon de
recibos de ingresos para la deduccién de donaciones, para mantener un buen control sobre los
mismos, considerando también lo establecido en el articulo 18 del Acuerdo Gubernativo No.
596-97 Reglamento de la Ley del Impuesto sobre la Renta, para tal acto los recibos deberan

contener como minimo los requisitos siguientes:

a) Nombre o razédn social de la entidad beneficiaria

b) Domicilio fiscal

c) Numero de identificacion tributaria (NIT)

d) Numero correlativo del documento

e) Fecha de emision del documento

f) Nombre, razén o denominacion social del donante

9) Numero de identificacion tributaria (NIT) del donante

h) Domicilio fiscal del donante,

i) Descripcién del bien o monto de la donacién en nimeros y letras

De acuerdo a lo establecido en el articulo 19 del Acuerdo Gubernativo 596-97, los datos
comprendidos de la literal a) a la d), deberan estar impresos por la imprenta.

Estos recibos deben llevar impresa una leyenda, para el efecto Ver Anexo No. 19.

Existen otros aspectos importantes a considerar, pero los mismos dependen de la organizacion
administrativa de la Asociacion, tales como la obligacion ante el Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social (IGSS), cuando la Asociacion se convierta en patrono. Asi mismo la
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Asociacion Solidarista actia ante la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), como
un agente de retencion ante terceros por lo cual debera aplicar cuando corresponda retenciones
del impuesto sobre la renta al personal que esté afecto (Segun los articulos 67 y 68 del Decreto
26-92 Ley del Impuesto sobre la Renta y sus reformas y del articulo 31 del Acuerdo Gubernativo
596-97 y sus reformas). Esta premisa cominmente no se aplica, debido a que por lo general el
personal que administra la Asociacién, esta contratada por la empresa matriz, esto con el
objetivo de disminuir los costos de operacién y por lo tanto obtener un excedente mayor al final

del periodo contable.

2.4 FUNCIONAMIENTO

Las Asociaciones Solidaristas son organizaciones formadas bajo el concepto de Sociedad Civil,
conformandola todos los trabajadores, incluyendo ejecutivos, jefes de departamento, seccién,
etc., y deméas empleados de confianza, y que todos contribuiran con un ahorro, de acuerdo a un
porcentaje de su sueldo. Si se analiza lo anterior quienes mas aportan son los trabajadores con
mas alta jerarquia, ya que funciona de acuerdo a porcentajes sobre el sueldo y no a cantidades

fijas.

Son entidades de trabajadores dirigidas y administradas democraticamente por ellos mismos,
que cuentan con personeria juridica propia, crean sus reglamentos de afiliacion, créditos, ahorro

y retiro voluntario.

El trabajador se asocia voluntariamente y se compromete a ahorrar un porcentaje de su sueldo.
Actualmente es el cinco por ciento (5%) mensual. La empresa (patrono) aporta el mismo
porcentaje en la cuenta del trabajador. Este capital el cual crece mensualmente, es

administrado por la asociacion la cual es supervisada por la Junta Directiva.

Los fondos son utilizados para otorgar beneficios a los Solidaristas, son invertidos en créditos
otorgandoles bajas tasas de interés, dandoles a cada uno, la oportunidad de invertir en la
adquisicion de bienes de capital: viviendas, lotes, herramientas, muebles, maquinaria para
iniciar un negocio propio, etc.; también invierte sus recursos en programas de servicio como
comisariatos o tiendas de consumo, cajas chicas, servicios médicos, dentales y 6épticos;
transporte, bolsa de estudios, seguros de vida, centros de recreacion y otros, dependiendo de

las necesidades y prioridades de los miembros de cada asociacion.
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Asi mismo las Asociaciones Solidaristas invierten sus fondos en productos financieros, como
depdsitos monetarios, depositos de ahorro, inversiones a plazo fijo, compra de acciones, bolsa
de valores y creacién de nuevas empresas que coadyuven a cubrir necesidades de los

Solidaristas.

En la actualidad algunas asociaciones invierten en proyectos habitacionales, los cuales tienen
costos més bajos y por lo tanto ofrecen mejores precios comparados con los del mercado.

La flexibilidad y amplitud de las actividades de las Asociaciones Solidaristas, han hecho posible
su adaptacion a todos los sistemas productivos. Por eso se ha hecho presente en empresas

industriales, agricolas, comerciales y de servicio en general.

Todas las asociaciones desde su creacion atraviesan por un crecimiento econémico durante el
cual, si todo marcha bien, deben desarrollarse positivamente e incrementar su capital y sus
necesidades de expansién. Estas etapas estan bien definidas para cada asociacién y deben
pasar obligatoriamente por una para llegar a la otra, con esto no debe entenderse que al pasar
a la otra etapa ya no realiza la anterior, cada una de estas etapas se da en cada asociacion por
tiempo indefinido. Estas etapas se llaman “Etapas de Desarrollo”, que se mencionan a

continuacion:

2.4.1 Capitalizacion

Es la primera etapa, la mas dificil e importante para la Asociacién en formacion, pues le llevara
tiempo constituir un capital de trabajo, dado que la mayoria de los recursos deben ser invertidos
de primera instancia en su organizacion. La capitalizacién se logra a través del ahorro ordinario
y extraordinario del Solidarista, y el aporte patronal los cuales al ser cada vez mayores, hacen

gue la capitalizacion se logre rapidamente.

Entre los objetivos de esta etapa estan: constituir un capital de trabajo sélido, contar con
recursos economicos y disponer de fondos para el otorgamiento de bienes y servicios y el

establecimiento de inversiones.

Cuando se inicia una Asociacion, los Solidaristas no cuentan con mucho capital para disponer
del mismo, por lo que el primer servicio que prestan es el de la concesion de préstamos a los

mismos Solidaristas.
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Estos préstamos estan regulados por el reglamento de créditos que cada asociacion tiene y el
objetivo de los mismos es que reditlen intereses a tasas favorables para los deudores, con el
fin de que estos intereses ganados formen parte del capital de trabajo de la Asociacién, porque
la finalidad de la misma es incrementar el ahorro y su reproduccion lo antes posible para

capitalizarse y asi pasar a la siguiente etapa.

Esto no quiere decir que al pasar a la siguiente etapa, la Asociacién ya no se capitaliza. Esta
etapa se mantiene constante indefinidamente, siempre y cuando las acciones de la Asociacion

la lleven a obtener ingresos econémicos.

2.4.2 Servicios

Esta segunda etapa es trascendental para el Solidarista. Aqui empiezan a concretarse los
beneficios de la Asociacién, realizando actividades que promueven el desarrollo integral del

Solidarista y su familia.

Entre los servicios que tienen las Asociaciones podemos mencionar:

Comisariato o Tienda de Consumo: Cuentan con productos basicos a un precio mas bajo
gue el del mercado, otorgandole ventas al crédito sin
intereses al Solidarista.

Préstamos de Caja Chica: Son otorgados para emergencias como medicinas,
alimentacion, transporte, etc.; sin intereses y pagadero
en efectivo o descontados a corto plazo segun las

politicas de cada Asociacion.

Préstamos Fiduciarios: Préstamo que se otorga segun la cantidad de ahorro y
el pasivo laboral que tenga el Solidarista. Es variable
porque depende de la politica de cada asociacion,
estableciéndose un porcentaje determinado para
efectuar el préstamo, pudiendo ser solo sobre el ahorro,

el pasivo o ambas.



Préstamos Hipotecarios:

Financiamientos:

Clinica Optica, Médica y Odontoldgica:

Seguro de Vida:

Ayuda por Fallecimiento:

Bono de Compensacioén y Bolsa

De Estudios:

36

Se presta segln la garantia de un bien inmueble y se
autoriza si la Junta Directiva lo considera seguro, para
no afectar los ahorros e intereses de todos los
Solidaristas. Este tipo de préstamo lleva un tramite mas
amplio en tiempo y proceso y debe ser cuidadosamente

estudiado, ya que suelen ser cantidades mas altas.

Para electrodomésticos, bicicletas, excursiones,
uniformes, equipos de computacidon, materiales de
construccion, etc.; tomando en cuenta politicas similares

al otorgamiento de los préstamos fiduciarios.

Estos servicios se prestan conjuntamente con
clinicas que dan el servicio de examen gratuito y
cuando se hace necesaria la compra de lentes,
examenes, tratamientos, etc., son financiados por la
Asociacion o los paga el Solidarista a un precio
favorable.

Es prestado segun planes colectivos con aseguradoras
gue brindan mejores coberturas a una prima favorable;
se pueden contratar varias alternativas en un mismo
plan, para que el Solidarista elija la que mas le

convenga o se adapte a su presupuesto.

Es una donacién que se otorga al Solidarista, si fallece
el conyuge, padre e hijos; dependiendo de las politicas
de cada Asociaciéon y de estas también depende el
monto que se otorgue. Si falleciera el Solidarista se les

entrega a los beneficiarios que él haya indicado.

Esta es una ayuda que se entrega a todos los
Solidaristas para mejorar su nivel de vida y compensar

el alto costo de la educaciéon en Guatemala.
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Proyectos de Vivienda: Actualmente han sido realizados por pocas
Asociaciones, brindando a los Solidaristas la
oportunidad de obtener una vivienda a un precio de
venta mas bajo que en el mercado y dando
oportunidades de financiamiento mas accesibles y con

mas bajos intereses.

Bazares: Pueden ser bazares de electrodomésticos, bicicletas;
chumpas de cuero, juguetes, zapatos y otros; visitando
con los proveedores los diferentes departamentos y
centros de la empresa, se pueden realizar en distintas

épocas del afio.

Descuentos: Consiste en descuentos que otorgan algunas empresas
a las Asociaciones, dando precios mas cémodos a los

Solidaristas, como en farmacias u otro tipo de servicios.

Elaboracion de Boletines, Son realizados con el fin de informar a los Solidaristas,

Revistas, Folletos Informativos, etc.:  los servicios a los que pueden optar y la manera de
hacerlo, a la vez informandoles de los avances y
proyectos nuevos que se han realizado en la
Asociacion.

Esta etapa al igual que la de capitalizacion, es continua, pues es vital que se presten los
servicios a precios mas favorables a los del mercado y ser autofinanciables. Ademés de
buscar un margen de utilidad para la Asociacién. Debe haber un control eficiente en este tipo
de servicios para no salirse de los controles establecidos y haya necesidad de clausurarlos.
Pueden darse uno, dos o varios al mismo tiempo; dependiendo de las garantias de cada

Solidarista y de los reglamentos de cada Asociacion para cada uno de los servicios que preste.
2.4.3 Inversiones
Esta es la tercera etapa del desarrollo econémico de una Asociacion Solidarista. Aqui se ha

alcanzado un nivel de capitalizacion, que permite pensar en nuevas opciones de obtencion de

recursos economicos para los Solidaristas, invirtiendo en la formacién de negocios o empresas
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que traigan como resultado nuevos puestos de trabajo, ingresos extraordinarios y mejores

utilidades; mejorando el nivel de vida de éstos y de sus familias.

En esta etapa se destinan recursos para la compra de acciones en compafiias, compra de
bienes raices, compra de certificados a plazo y la creacion de nuevas empresas, fomentando la
participacion de los trabajadores en las empresas donde trabajan o en empresas alternativas.
Esto permite a las Asociaciones generar nuevas fuentes de ingreso y trabajo, a través de la

propiedad laboral, convirtiéndose asi el trabajador en empresario.

Las Asociaciones Solidaristas a través de diversas actividades y funciones econdmicas (de
produccién y comercializacion de bienes y servicios, de obtencién y suministro) busca ademas
enfrentar y resolver los problemas socioeconémicos inmediatos mediante la puesta en comdn y
gestion colectiva de sus recursos junto a los de la empresa (previa autorizacion);
incorporandose en el mercado de la economia Solidarista, asi como en el sector formal e
informal de la economia.

Las Asociaciones Solidaristas se basan en la solidaridad y ayuda mutua y en el de concebirse a
si mismo como unidades econdmicas alternativas respecto de las formas capitalistas y como

modos de organizacion social y autonomia popular.

Para la creacion de estas empresas se requiere gente con una formacion y sentido de
responsabilidad, confianza y capacidad para manejarla, pero sobre todo implica que todos los
involucrados puedan o deban invertir en las decisiones que los afectan y que inciden en el
desarrollo de la misma. Las labores de estas empresas alternativas no pueden ser
descuidadas, ya que de la generacion de buenas utilidades, lograran tener mejores ingresos y
mejorarian de cierta manera sus condiciones de vida. Debido a esto los Solidaristas utilizan
tiempo fuera del horario regular de su trabajo para dedicarse a este fin, o bien contratan los
servicios de personas ajenas que se dediquen a tiempo completo a la administracion de la
Asociacion Solidarista.

Las empresas alternativas (comerciales) segun el Cédigo de Comercio en su articulo 2, son
consideradas como negocios juridicos mercantiles, con fines de lucro y actividades dirigidas a la
produccién o transformacion de bienes y a la prestacién de servicios.

Por lo general, las empresas alternativas son creadas como Sociedades Anénimas dado que la

responsabilidad de cada accionista ésta limitada al pago de las acciones suscritas, es decir, se
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pagard Unicamente la parte que le corresponde y aportado a la Sociedad. Aunque cada

Asociacion es libre de crear la Sociedad Mercantil que méas se ajuste a sus necesidades.

Dentro de los objetivos a mencionar en la creacion de empresas alternativas, estan:

Participacion del Sistema de Libre Empresa: Tiene sus riesgos, ya que debe haber
cuidado de evaluar los posibles negocios y sobre todo que las empresas alternativas
estén guiadas por personal capacitado, con visidn empresarial y con una asesoria
especifica. Una empresa alternativa puede ser exitosa, contando siempre con
capacitacion continua de su personal y sus dirigentes, contar con apoyo y asesoria de
personas conocedoras del campo en el que desea incursionar; asi como manejar
controles efectivos que permitan la obtencion de buenos resultados.

Ampliar la Base de la Propiedad: Esto con el objetivo que el trabajador se convierta en
empresario, creando en €l una vision empresarial que le permita ver mas alla de sus
labores como asalariado. Algunas de las Asociaciones pierden su capacidad de
inversion, porque se convierten en fabricas de consumo en la que los trabajadores
reciben sus beneficios y se dedican a gastarlos compulsivamente sin previa
planificacién, ni vision a largo plazo; perdiendo el objetivo de su creacion.

Competir en Calidad y Precios: El objetivo de muchas empresas alternativas ha sido
tener un mercado cautivo con la Asociacion Solidarista, proveyéndole de servicios y
bienes por lo general, esto se puede lograr si se proveen bienes a precios bajos y de
buena calidad, y se presten servicios segun las expectativas esperadas por ellos; esto
no solo se puede hacer con la Asociacion, sino con otras empresas que requieran de

sus productos.

Para la Unién Solidarista Guatemalteca, los tipos de empresas alternativas que pueden crearse,

basandose en la participacion y/o propiedad laboral, del Plan Solidarista son:

1.

Empresa de Participacion Laboral
Empresa constituida, para que el trabajador de la Asociacion Solidarista, adquiera

acciones en la misma.
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2. Empresa Cien por Ciento Propiedad Laboral
Empresa cuya propiedad corresponde en un cien por ciento a una 0 varias

Asociaciones Solidaristas.

3. Empresas de Cogestion
Son empresas creadas por iniciativa de trabajadores y empresarios, cuya propiedad es
compartida, por lo general con amplia mayoria de los trabajadores, representados a
través de una Asociacion Solidarista.

4. Empresas Periféricas

Son empresas organizadas por la Asociacion Solidarista para proveer bienes y servicios
que requiera la empresa matriz, como parte de su cadena de produccién y
comercializacion. Asegurando asi un mercado e interés del empresario en proporcionar
a la nueva empresa ayuda técnica y administrativa necesaria; dado a la interrelacion de
intereses para el mejor funcionamiento de ambas empresas.

Las unidades econdmicas Solidaristas ofrecen a sus miembros beneficios extra —
econdémicos que se suman a la cuenta o apreciacion global que los socios realizan.
Cuando se mide el resultado generado por dichas empresas, se considera la
produccién fisica y conjunto de servicios que, si no hubieran sido generados en la

organizacion, los socios habrian tenido que adquirirlos como lo hacian tradicionalmente.

De acuerdo a lo anterior, podemos mencionar que se pueden crear empresas como imprentas,
librerias, talleres, etc.; en las asociaciones que cuentan con este tipo de empresas,

comunmente prestan servicios a la empresa del patrono, a los solidaristas y al publico.

La creacion de nuevas empresas por parte de las Asociaciones Solidaristas constituye el paso

mas trascendental en las operaciones de éstas.

Una Asociacién a través de empresas alternativas funciona como una empresa lucrativa (por
medio de una Sociedad Mercantil) cuando realiza actividades productivas, y como una

institucién no lucrativa, cuando brinda servicios (a través de una Asociacién Civil No Lucrativa).

En ambos casos la administracion es vital para el cumplimiento de los objetivos de la

organizacion, cualesquiera que estos sean. Si la administracion es eficiente, se obtendran
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ganancias o beneficios seglin sea el caso y si la administracion es deficiente, se obtendran

pérdidas y no podran otorgarse beneficios a los Solidaristas.

2.5 ORGANIZACION

Las Asociaciones Solidaristas tienen una Estructura Organizacional, que les permite crear un
marco adecuado para el cumplimiento de los objetivos propuestos por la filosofia Solidarista.

La participaciéon de los miembros es voluntaria, democraticamente electos y poseen
organizaciones controladas por ellos. No se paga ninguna cuota de la cual no se obtenga
beneficio, por pertenecer a ella.

Para formar una Asociacién Solidarista se realiza una Asamblea General inaugural donde se
estudian y definen los estatutos y el contrato de la empresa. Una vez revisados y aprobados,
se nombran los candidatos para formar la Junta Directiva. La eleccion se hace en forma
democrética tomando en cuenta las cualidades de cada candidato para cada uno de los
puestos.

Dentro de su estructura organizacional, se definirA en orden jerarquico cinco Grganos

importantes:

1. Asamblea General Ordinaria: Integrada por los trabajadores afiliados a la Asociacién y

que laboran en la empresa donde se encuentra constituida, es la maxima autoridad.

La Asamblea de Solidaristas se reune por lo general cada afio o cuando asi lo

necesiten sus miembros para dilucidar cualquier situacién.

Dentro de sus funciones estan:

. Elegir a los miembros de la Junta Directiva, y uno o dos fiscales, por periodos no
mayores de dos afios.

. Distribuir las funciones a cumplir en cada cargo Directivo.

. Elegir cada periodo el cambio de Junta Directiva y solicitar resultados a la
saliente. (De acuerdo a las politicas de cada Asociacion puede existir un periodo
o tiempo indefinido)

. Definir el marco legal de la Asociacion (Estatutos, Reglamentos, etc.).

. Aprobar el porcentaje para las cuotas que deben pagar los Solidaristas.

. Conocer y aprobar el presupuesto anual de ingresos y egresos, que debe
someter a su consideracion la Junta Directiva.

. Conocer la memoria anual de labores que presente la Junta Directiva.
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Aprobar o improbar los Estados Financieros que le presente la Junta Directiva.
Aprobar cualquier asunto que sea sometido a su consideracion, con relacién a la
administracion de la Asociacion.

Tomar las decisiones que sean necesarias para el buen desarrollo de las
actividades de la Asociacion.

Conocer y resolver cualquier otro asunto que sea de su competencia.

Junta Directiva: Representa a la Asamblea General y tiene entre sus objetivos

administrar a la Asociacion, elaborar y ejecutar distintos programas de trabajo, nombrar

las comisiones que garantizan el buen funcionamiento de la misma.

Debe estar formada por personal administrativo y personal operativo de la empresa.

Dentro de las funciones de la Junta Directiva estan las siguientes:

Representar a la Asamblea de Solidaristas y hacer cumplir los Estatutos, Politicas
y Leyes Vigentes.

Administrar la Asociacion.

Promover, planificar y ejecutar programas y proyectos necesarios para el buen
desarrollo de las actividades de la Asociaciéon, y las modificaciones y
ampliaciones de las mismas, segun necesidad y oportunidad para su efectividad.
Elaborar los reglamentos de la Asociacion, y sus modificaciones, y someterlos a
aprobacion de la Asamblea General.

Nombrar comités y comisiones de trabajo para ayudar al funcionamiento de la
Asociacion.

Coordinar y evaluar la labor de los directores y comisiones de trabajo.

Convocar e integrar la Asamblea General para sesiones ordinarias y
extraordinarias.

Facilitar la participacion activa y la capacitacién de sus Solidaristas.

Convocar y presentar anualmente a la Asamblea General Ordinaria la memoria
de actividades en la que se incluyen resultados obtenidos durante el afio de

operaciones y la entrega de beneficios obtenidos.

A continuacién se describe en orden jerarquico a cada miembro de la Junta Directiva,

asi como las funciones especificas y claramente definidas de cada uno de ellos:

a)

Presidente:

. Es apoderado legal de la Asociacién Solidarista.
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c)

d)
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. Preside las Asambleas Generales y las reuniones de Junta Directiva.

e Convoca a reuniones ya sea de Junta Directiva o de Asamblea General.

e Representay defiende los derechos de los Solidaristas.

. Ejecuta las resoluciones de la Asamblea General y de la Junta Directiva,
estando autorizado para tomar las determinaciones urgentes e
indispensables para el buen funcionamiento de la Asociacion, dando cuenta
de ello a la Junta Directiva.

. Prepara juntamente con el Secretario, la agenda de sesiones de Asamblea
General y de Junta Directiva.

Vicepresidente:

. En ausencia del Presidente, queda a cargo de sus obligaciones.

o Cuenta con las mismas facultades del Presidente, en su presencia funciona
como un asistente.

. Coordina las comisiones necesarias, ejecuta decisiones tomadas en
sesiones por el Presidente y sus miembros.

o Asesora y colabora estrechamente con el Presidente para la maés
provechosa y efectiva atencion de los asuntos de la Asociacion.

Secretario:

. Encargado de llevar en orden la documentacion legal de la Asociacion.

Lleva los registros de los Solidaristas, libro de actas, reglamentos, etc.

Convoca a los miembros a reuniones requeridas por el Presidente.

. Prepara la documentacion para los asuntos que se traten en la Asamblea
General y la Junta Directiva.

o Elabora y somete a la aprobacion de la Junta Directiva el proyecto de la
memoria anual de labores.

. Proporciona con autorizacion de la Junta Directiva, la informacion que
determine la ley, los Estatutos y el Reglamento de la Asociacion.

Tesorero:

. Se encarga de recibir los ingresos, asi como depositarlos en el banco que
corresponda a la Asociacion.

. Ejerce control sobre el manejo de toda clase de fondos con que opere la

Asociacion.
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Revisa todos los meses el cuadre de datos financieros efectuados por la
administracion de la Asociacién, asi como informar a la Junta Directiva de
los mismos.

Elabora el informe financiero anual de la Asociacion, a ser presentado a la
Asamblea General, para su aprobacion. Este informe debe ser aprobado
previamente por la Junta Directiva.

Elabora el proyecto de presupuesto anual para conocimiento de la Junta
Directiva, y lo presenta a la Asamblea General en su oportunidad, para su

aprobacion.

e) Vocales:

Estudian y discuten los proyectos presentados en las reuniones.

Proponen nuevas ideas para el mejoramiento de la Asociacion.

Participan en la formacion de comités y desempefian eficientemente las
comisiones y tareas que se les encomienden.

En su orden llenaran las vacantes temporales o definitivas que se
produzcan por cualquier circunstancia en los demdas cargos de la Junta

Directiva, conforme el reglamento emitido o establecido.

Fiscales: Son los encargados de vigilar que todas las actividades se realicen como

corresponden. Esta integrado por un representante de la Empresa (Fiscal Patronal) y

un representante de los trabajadores (Fiscal Laboral). Tienen participacion con voz,

pero sin voto; en todas las sesiones de Junta Directiva y Asamblea General de

Solidaristas; sin perjuicio de sus derechos como Solidaristas. Estan facultados para

participar en las sesiones que realicen los diversos comités y convocar a los

Solidaristas a Asambleas Extraordinarias.

Entre sus principales funciones estan:

. Vigilan la labor general de la Asociacion.

o Investigan e informan, sobre cualquier irregularidad en el funcionamiento de la

Asociacion o conducta de sus directivos o sus Solidaristas, segun sea el caso.

. Garantizan la correcta aplicacion de los estatutos y reglamentos especificos.
. Revisan y firman Estados Financieros de la Asociacion.
. Informan a la Asamblea General o Junta Directiva la situacion financiera y general

de la Asociacion, cuantas veces lo consideren necesario.
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. Revisan las operaciones internas de la Asociacion y efectlan evaluaciones
periddicas de las mismas.
. Firman las actas de Asamblea General y de Junta Directiva conjuntamente con el

Presidente y el Secretario.

Comités: Estan conformados por un grupo de Solidaristas que prestan una labor de

servicio y apoyo a la Junta Directiva. Cada uno esta integrado por Solidaristas los

cuales son seleccionados por los miembros de la Asociacion tomando en cuenta sus

aptitudes, disponibilidad de tiempo y deseo de servir. Dentro de los comités que se

podrian formar estan: afiliacion, crédito, deportes, actividades sociales, relaciones

humanas, salud, educacion, vivienda, inversiones, etc.

El presidente de cada comité sera elegido entre los vocales de la Junta Directiva.

Las funciones principales de los comités son:

o Promover el desarrollo integral de los Solidaristas y sus familias.

. Aprovechar y promover las iniciativas de los Solidaristas.

. Dar participacion al mayor nimero de Solidaristas en asuntos de la Asociacion.

. Formar y fortalecer hombres de servicio, capaces de ocupar puestos directivos y
operativos en un futuro.

o Dar una amplia cobertura de los servicios y proyectos en marcha dentro de la

Asociacion, que tengan como objetivo un desarrollo integral del Solidarista.

o Promover el sentido de pertenencia al grupo.
o Coordinar y presentar un plan de todas sus actividades a la Junta Directiva.
o Regirse de acuerdo a las politicas y presupuestos fijados por la Junta Directiva.

Administracion: Este 6rgano es importante, porque es la base de apoyo de la Junta
Directiva en la realizacion de los proyectos de la Asociacion.

En su mayoria las empresas no consideran la importancia de la administracion,
iniciando actividades deficientes, con controles inadecuados, riesgos altos, como robos,

fraudes, fracaso de proyectos; inexistencia de procedimientos, pérdida de registros, etc.

De acuerdo a lo anterior es recomendable definir una estructura organizacional de la
administracion de la Asociacion Solidarista, que permita un mejor desarrollo contable,
financiero y administrativo; asi como de servicios. Esta estructura dependera del
namero de Solidaristas con que cuente cada Asociacidn. Para iniciar operaciones se

debera contar como minimo con un Administrador, un contador y una secretaria. Asi
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mismo, un espacio fisico adecuado para el desempefio de sus funciones, y contar con
los medios necesarios para efectuar su trabajo como; computadoras, software
actualizado, maquinas de escribir, escritorios, archivos, teléfonos, fax, papeleria y tiles,

etc.

Este tipo de organizacién es el punto de partida de cada Asociacién, debiendo
evaluarse periddicamente. Segun el crecimiento de la Asociacion; se podran incorporar
nuevos puestos, como encargados de diferentes tipos de servicios, por ejemplo
responsables de divulgacion, promotores de ventas, etc.

Cuando una Asociacion Solidarista cuenta con miembros en diferentes lugares, como
agencias, sucursales o departamentos; se sugiere crear puestos que cumplan con el
objetivo de mantener una comunicacion constante con las necesidades, sugerencias y

dudas de los Solidaristas.

El administrador de la Asociacién Solidarista tiene a su cargo la ejecucién, seguimiento

y consolidacién de proyectos que se hayan establecido por la Junta Directiva,

cumpliendo con todas las fases del proceso administrativo que permitan el

cumplimiento de los objetivos de la Asociacion. También debe supervisar el trabajo del

personal que labora en la Asociacién, como secretaria, contador, personal

administrativo, operacional y comités.

Las atribuciones que debe cumplir un administrador, son:

. Formular y proponer planes, estrategias y politicas administrativas hacia el logro
del funcionamiento éptimo de las operaciones que realiza la Asociacion.

. Formular y ejecutar proyectos segln presupuestos, evaluaciones, rentabilidad,
flujo de efectivo y otros, y de acuerdo a lo propuesto por la Junta Directiva.

. Ser responsable de los resultados que presenten los proyectos y ejecuten por la
administracion.

. Elaborar informes de actividades realizadas por la administracién mensualmente,
asi como los resultados financieros y sociales obtenidos.

. Revisar los Estados Financieros, consolidando las operaciones de los diferentes
rubros de la Asociacién, cada mes u otro periodo que considere necesario.

. Asistir a las sesiones de Junta Directiva, para informar y formar parte en la toma
de decisiones.

. Contratacién, supervision y despido del personal a su cargo.
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. Velar por que la filosofia Solidarista se mantenga, coordinando diversas
actividades sociales, folletos motivacionales, etc.

. Otras funciones que resulten de los requerimientos de la Junta Directiva.

“Ademas de la Estructura Organizacional, segun la Union Solidarista Guatemalteca, las

Asociaciones Solidaristas se clasifican en tres tipos:

1. Tipo A: Poseen una organizacion completa, capital fuerte, a ser utilizado en programas
de servicio e inversion. Los fondos de las Asociaciones son bien administrados e
invertidos en la creacion de nuevas fuentes de ingresos y han atravesado por las
diferentes etapas de desarrollo econdmico. (Actualmente son un 20%)

2. Tipo B: No tienen definida su organizacion, falta de control en sus lineamientos y no se
han desarrollado. (Actualmente son un 40%)

3. Tipo C: No cuentan con lineamientos, controles y planificacion; su administracion esta
mal organizada por lo que se estancan. (Actualmente son un 40%)” (19).
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CAPITULO 1l

SISTEMATIZACION CONTABLE Y PROCEDIMIENTOS DE CONTROL INTERNO

3.1 ADMINISTRACION

3.1.1 Definiciones

“Es el proceso de llevar a cabo las actividades eficientemente” (16:5).

Es un proceso social que implica la responsabilidad de planear y regular eficientemente las

operaciones de una empresa, para lograr su propésito.

Es la direccién de un organismo social, y su efectividad en alcanzar sus objetivos, fundada en la

habilidad de conducir a sus integrantes.

“Cuando se habla de administrar, estamos relacionando la forma en la cual se obtendran los
objetivos que tiene la entidad, darle las acciones a seguir planeando los pasos que
necesitamos para llegar de forma eficiente al logro de las metas trazadas; tomando en cuenta
el factor mas importante que tenemos el cual es el recurso humano, su administracion y
capacitacion en la realizacion de las tareas, sera un factor determinante en el buen desarrollo
de la misma. Debemos tomar en cuenta que la administracién es universal. Se da donde
existe una agrupacién con un fin determinado, su especificidad se plasma en las diferentes
actividades que realiza a diario la entidad. La caracteristica de unidad temporal se da en las
diferentes etapas de la administracion, y consta de una unidad jerarquica ya que todos los
elementos humanos con que cuenta estan unidos en la formacion de un solo cuerpo

administrativo” (15:3).

3.1.2 Proceso de Administracion

“El proceso administrativo se divide en dos grandes ramas:

a) Fase Mecanica

b) Fase Dinamica

La fase mecanica es la planeacion y organizacion, y
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La fase dindmica comprende la integracion, direccion y control” (15:31).

3.1.3 PLANEACION

3.1.3.1 Definicién

“Es la seleccién de misiones, objetivos, estrategias, politicas, programas y procedimientos para

lograrlos; toma de decisiones; seleccion de un curso de accidn entre varias opciones” (11:783).

La planeacién es la primera de las funciones administrativas. Cada plan individual y los de

apoyo deben llevar a un propdsito coman.

En la planeacién se proponen las acciones a seguir, fijando los principios orientadores, para
determinar qué operaciones seran necesarias para el cumplimiento de los objetivos y el criterio

y tiempo a utilizar.

Cuando hablamos de politicas, son los principios que orientaran las acciones, los
procedimientos o métodos que se empleardn en la secuencia de las operaciones, programas
dados en tiempo requerido para cada accion. En esta etapa se plantean los presupuestos
financieros necesarios, ya que esta implicito el costo de las unidades y prondsticos financieros,
importantes para saber cual serd el monto necesario para la puesta en marcha de la asociacion.
Las estrategias y técnicas a emplear para alcanzar los objetivos, planteados de lo general a lo

especifico, y dependiendo de la etapa en la cual se encuentre.

3.1.3.2 Razones para planear

Para las acciones de las Asociaciones Solidaristas es importante la fase de planificacion por lo

siguiente:
. Mantener el maximo control que asegure el éxito, en un mundo cambiante y complejo.
. Crear la estructura y los medios para cumplir con la responsabilidad gerencial de

modelar el futuro de la Asociacion.
. Optimizar la utilizacion de los recursos disponibles.

o Mejorar la integracion, coordinacion y cooperacion de esfuerzo colectivo.
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. Proveer una clara comprension, participacién y compromiso de la orientacion de la
Asociacion, sus metas y prioridades a través de toda la organizacion.

. Evaluacion de las mejores alternativas, oportunidades y riesgos.

Cuando se constata que cada miembro de la Asociacion Solidarista estd convencido de la
importancia de la planeacion y estan dispuestos a ejecutarla, se elaboran los diferentes planes

de accidn necesarios, ya que, todos ellos buscan un fin de desarrollo integral.

3.1.3.3 Planeacion Estratégica

Cuando una empresa utiliza sus recursos para aprovechar sus oportunidades de mercado a
largo plazo haciendo uso del proceso administrativo, se convierte en planeacion estratégica, ya

que aplica tacticas para obtener el mejor provecho posible con la reduccién de riesgo.

La planeacion estratégica es de largo plazo, dentro del rango de tres a diez afios. Se requiere
la participacion de la alta Direccion de la Asociacion (Junta Directiva) y de personas del Area

Administrativa para desarrollar los temas globales de la misma.

La planeacion estratégica tiene un propésito esencial, el cual es la misién, vision y funcién
basica de una Asociacion Solidarista, la cual debe ser clara y concisa, para responder a la

pregunta, ¢,cual es la razén basica de la existencia de una Asociacién Solidarista?

La mision abarca los principales servicios que se ofrecen, la cobertura geografica, las funciones

a desempeniar, las necesidades a satisfacer y la forma como esto se lograra.
Ejemplo:

. Para una Asociacién Solidarista: Ser una organizacion laboral que mantenga
armoniosas las relaciones obrero-patronales y provea a los trabajadores beneficios
diversos que permitan mejorar su nivel de vida y que les motive e identifique con la

empresa.

En la vision que define el largo plazo, responde a la pregunta ¢,a qué se quiere llegar a ser? O
¢,c0mo nos imaginamos el contorno de la Asociacion Solidarista a futuro?

Abarca el suefio social a lograr dentro de la industria. Para ello es importante tener el
liderazgo, mejor calidad, y responsabilidad hacia el segmento de la sociedad que se atiende.

Ejemplo:
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. Para una Asociacién Solidarista: Ser una Asociacion Solidarista ejemplo, desarrollada,
que cumpla con los objetivos que le dieron vida y permita a cada uno de los
Solidaristas involucrarse para que reciban beneficios y aporten tiempo y trabajo, tanto

para la asociacion como para la empresa.

Los objetivos Globales de la Asociacién son los que guiardn el cumplimiento de su mision y

responden a la pregunta, ¢qué se quiere lograr?

Las caracteristicas que deben cumplir los objetivos globales son:

. De forma, significa que deben ponerse por escrito.

. De fondo, debe ser en forma clara y especifica, consistentes entre si, medibles
cuantitativamente, y vinculados en un periodo de tiempo.

Ejemplo:

. Para una Asociacién Solidarista: Realizar al menos dos nuevos proyectos cada afio, en
beneficio de las familias de los Solidaristas, con el fin de integrar a la comunidad y

hacerlos participes directos de los beneficios que trae el solidarismo.

Segun lo anterior, la asociacion ha determinado hacia donde quiere ir, elaborando las
estrategias organizacionales; que son los planes amplios y basicos de accion por medio de los
cuales se intentara alcanzar su vision, mision y objetivos organizacionales.

Hay tres clases de estrategias particulares:

. Estrategia de Liderazgo de Costos: Que busca la reduccién y un constante control de
los costos, suficiente capital e inversiones, supervisién de la mano de obra, el sistema
de distribucion de sus productos a bajo costo. El objetivo es que la asociacion logre
una estructura de costos mas baja que la de sus competidores.

Ejemplo:

Buscar reduccién de costos en todos los servicios que ofrece a los Solidaristas: Bajas
tasas de interés en los préstamos, venta de productos a bajo precio, servicios varios
econdmicos (Médico, Dental, Opticos, etc.)

. Estrategia de Diferenciacion: Intenta que se logre en el mercado una visibn mas
especial y peculiar del producto que lo diferencia de sus competidores, ya sea por
medio de su disefio o imagen de marca, la tecnologia que utliza o por sus
caracteristicas de servicio al cliente. Requiere una buena comercializacion, alta

coordinacion, instinto creativo, fuerte cooperaciéon de los canales de distribucion.
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Ejemplo:
Ofrecer productos y servicios diferentes e innovadores, inversiones en proyectos

novedosos y que no se han introducido.

o Estrategia de Enfoque o Alta Segmentacion: Cuando se destina el producto hacia un
sector especifico o grupos especiales de clientes, o una linea de productos en
particular, region geogréfica especifica, los cuales se convierten en el punto central de
los esfuerzos de la asociacion. Se requiere de la combinacion de las capacidades
mencionadas en las dos anteriores, dirigidas al objetivo particular.

Ejemplo:

Centrarse en grupos especificos de empleados, o necesidades basicas a satisfacer.
Ejecutan actividades del mismo tipo: sean de beneficio social, econémico, etc.

Se debe tomar en cuenta la cultura organizacional y los valores de la empresa, los
cuales son el patrén de conducta o comportamiento general, creencias compartidas y
valores comunes de los miembros.

La forma mas sencilla y comdn de concretar la cultura organizacional de una empresa
es a través de la declaracion de los valores que considera primordiales y que al estar en
forma escrita garanticen su aplicacion. Los valores forman una ideologia que guiara las
acciones y decisiones diarias. Lo importante es que cada asociacion encuentre
aquellos valores que considera primordiales para su cultura organizacional acorde a los
miembros, los de la empresa y los del Movimiento Solidarista en general.

Ejemplo:

Los valores que pueden regir a una Asociacion Solidarista son:

o Solidaridad

. Honestidad
. Comunicacién
. Lealtad

. Trabajo en equipo

3.1.3.4 LaPlaneacién Operativa

Son planes a corto plazo, que abarcan un periodo de un afio. Es responsabilidad de los
ejecutivos de mandos medios y bajos. Es un plan maestro que concreta las estrategias y

viabiliza las técnicas para el cumplimiento de los objetivos de las diferentes areas de la
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asociacion. Se realiza por medio de las politicas, reglas, procedimientos, presupuestos
financieros y planes de apoyo. Un punto importante es que la planeacion operativa se basa en

la planeacion estratégica.

La planeacién operativa se realiza tomando en cuenta al medio ambiente, donde se desarrollan
las operaciones de la empresa 0 asociacién. Se realiza un andlisis sistematico para conocer
cuales son las oportunidades y amenazas que hay que enfrentar, asi como las fortalezas
desarrolladas a lo largo de la vida de la asociacion. También se estudian los aspectos débiles a
corregir. Este tipo de andlisis se le conoce como FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas), ayuda a conocer estos factores y asumir las acciones para
reforzarlos y corregirlos segun sea el caso.

Toda planeacion operativa tiene un periodo, el cual serd la guia para conocer el tiempo de
realizar las estrategias y asi cumplir los objetivos. Se habla de planes a corto y largo plazo,
dependiendo de cuando se veran los resultados de las acciones. Los objetivos y las estrategias
tendran plazos diferentes respetando la secuencia de los mismos para el cumplimiento del plan
total. Un aspecto importante es la retroalimentacion la cual se realizara para hacer los cambios

necesarios y seglin se presenten las circunstancias.

Un pilar de la planeacion operativa lo constituyen los objetivos a cumplir. Las metas son los
fines hacia los cuales se dirige una actividad. Deben ser planteados en forma clara y precisa,
presentar el resultado que se busca, y especificando un lapso de tiempo para ello. Estos

objetivos se pueden plantear por areas o departamentos de la asociacion.

Las estrategias operativas, seran los cursos de accion que se seguirdn para el cumplimiento de
los objetivos operativos, asignandoles recursos y responsabilidades a las personas involucradas
en la realizacion de los mismos. Las técnicas en este nivel son mas especificas, por el hecho
que se evallan los departamentos individualmente, tratando de reforzarlos y ayudandoles a ser

mas eficientes para el desarrollo de sus tareas.

Toda institucion tiene normas y procedimientos. Se describen en forma clara las acciones
especificas requeridas o las que bajo ninguna circunstancia se deben llevar a cabo. A veces no
hay libertad de accion. Las reglas no permiten discrecién en su aplicacion, su esencia es que

refleja una decision administrativa de que determinada accién debe emprenderse o no.

Al conjunto de reglas de una asociacién se le conoce con el nombre de reglamento, dandole a
la asociacion una guia definida, los cuales son Utiles en la aplicacion del control interno de la

misma.
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Las politicas son las que encauzan la toma de decisiones, ayudan a tomar acciones, unificar
criterios, por lo que se puede llegar a la delegacién de autoridad y a la vez mantener el control
con los subordinados. Son de aplicacién especifica a segmentos, proyectos o departamentos,

son flexibles en su aplicacion.

La planeacién operativa se apoya en procedimientos. La forma méas usual de encontrarlos son
los Manuales, los cuales son series cronoldgicas de acciones requeridas, son pautas de accion
gue detallan como se deben realizar determinadas actividades. Son de gran utilidad porque
incorporan mucha informacion que facilite su manejo, ademas agrupa los procedimientos segun

el area de trabajo, departamento o actividad.

Los programas son el conjunto de metas, politicas, procedimientos, reglas, asignaciones de
tareas, pasos a seguir, recursos a emplear y otros elementos que son necesarios para realizar
un curso de accién o proyecto. Los programas pueden ser generales y especificos. El
programa general de la asociacién se apoya en varios subprogramas especificos, quienes los

trabajan deben coordinar armoniosamente para cumplir con las metas deseadas.

Los presupuestos financieros son los planes de costos, significa que hay que asignarle valores
numéricos a lo desarrollado; expresarlos en términos financieros, hora-hombre, unidades de

producto o cualquier otro dato numérico medible.

Preparar un presupuesto implica planeacion y obliga por adelantado una recopilacion numérica
del flujo de efectivo esperado, gastos, ingresos y desembolsos de capital que son necesarios

para el funcionamiento de la Asociacion.

Existen varios tipos de presupuestos, dentro de los cuales mencionamos los siguientes:

. Presupuestos de operacion
1. Presupuestos de ingresos y gastos
2 Presupuestos de tiempo, espacio, materiales y productos
3. Presupuestos de gastos de capital o de inversion
4 Presupuestos de efectivo

. Presupuestos Variables y Fijos
1. Costos Fijos
2. Costos Variables
3. Costos Semivariables

. Presupuestos de Base Cero
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3.1.4 ORGANIZACION

3.141 Definicién

“Es la forma de cémo y quién realiza las tareas. Como se agrupan las tareas, quién reporta a

quien y donde se toman las decisiones” (16:6).

Para que las personas cumplan con los objetivos se les provee autoridad, recursos,
herramientas, capacidad e informacién. Para el desarrollo de las actividades debe haber una
estructura, donde cada involucrado tiene definida la tarea a realizar en la Asociacion.

La organizacion identifica las actividades requeridas. Es el agrupamiento de lo necesario para
lograr los objetivos, definir y delegar la autoridad, y crear las medidas para coordinar los

diferentes niveles de la estructura dada.

3.1.4.2 Departamentalizaciéon

La departamentalizacién, es la agrupacion de personas y actividades por departamento. Esta
puede ser establecida basandose en el giro de la asociacidon y conveniencia de la misma, dentro

de las més usuales se encuentran:

. Departamentalizacion por Funciones

o Departamentalizacion Territorial 0 Geografica
. Departamentalizacion por Proceso

. Departamentalizacién por Proyecto

. Organizacion Matricial

. Unidades Estratégicas de Negocios

Sea cual fuere el tipo de organizacion que la asociacién determine, debe estar en funcién de las
actividades necesarias para dejar bien establecidas las relaciones, lineas de mando,

responsabilidades y atribuciones.



56

3.1.4.3 Organigramas

El organigrama representa graficamente la estructura organizacional. Ahi se sefalan las
relaciones entre los departamentos y tipo de autoridad a ejercer por medio de las lineas de

mando entre cada uno de los niveles.

Este tipo de instrumentos facilita al personal de nuevo ingreso para integrarse en la estructura
de la empresa. Muestra las relaciones de autoridad formal, no implica que no se puedan dar

relaciones informales en el desarrollo de las actividades.

Son de mucha utilidad pues muestran los titulos de cada puesto. Nos indica quienes le reportan
a quien, quien esta a cargo de determinado departamento, cudl es la cadena de mando, y le
permite al empleado conocer cual es el titulo del puesto y su lugar en la asociaciéon. Una meta
importante es que todos los empleados deben conocerlos y entenderlos.

Cuando se elabora un organigrama debe reflejar la estructura segun la departamentalizacion
que se practique, crear concordancia entre los niveles de importancia, autoridad y salariales.
Cuidar los principios administrativos basicos, como la unidad de mando, la unidad de personal
de staff, que son las personas que brindan apoyo y asesoria, las cuales deben estar bien

identificadas y separadas.

Los organigramas estan sujetos a cambios y deben modificarse, conforme lo haga la
asociacion, atendiendo a las expansiones o crecimiento que se realicen, ya que este debe ser

un reflejo de la estructura actual y no la que se inicio.

3.1.5 INTEGRACION

3.15.1 Definicién

“Es mantener y ocupar los puestos en la estructura organizacional con personal competente,
proveyéndoles de las herramientas necesarias para desarrollarse” (11:781).

Dentro de la estructura existen puestos a ser cubiertos por el personal idéneo para cada uno de
ellos, en esta etapa entramos a la parte dinAmica de la administracién, procurando adaptar el

recurso humano a las funciones y no las funciones a la persona.
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Existen varios principios en la integracion de las personas para el buen desarrollo de las

funciones del recurso humano, siendo estos:

. De la adecuacion de hombres y funciones
. De la provision de elementos administrativos
. De la importancia de la introduccién adecuada

Cuando se siguen estos principios, se lleva a cabo buena seleccion y capacitacion del personal
necesario para que la empresa realice su servicio, no sélo el recurso humano idéneo, sino que

estos a su vez den el maximo esfuerzo en la realizacién de sus actividades.

Cuando la integracion del personal es llevada a la practica, se debe establecer un buen
reclutamiento, el cual hace que los candidatos que tratan de ocupar un puesto sean los que
cumplan con los requisitos previos, los cuales se establecieron en el manual de puestos y
funciones del departamento interesado en sus servicios, con sus cualidades y experiencia
forman parte del banco de datos que la asociaciébn debe tener. EIl siguiente paso es la
seleccion, se toma de este banco de datos a las personas que se determiné que llenan los
requerimientos y son los mas aptos para el puesto, filtrdndolos y llegandose a culminar con la

persona indicada.

Las personas que se integren a la empresa deberan conocer los reglamentos, politicas y tipo de
organizacion a la cual pertenecen, esto se hace para que tomen una visién donde estaran

ubicados y cuales son los niveles jerarquicos que se dan dentro de la Asociacion.

3.1.6 DIRECCION

3.1.6.1 Definicién:

“Es el proceso de influir sobre las personas para que contribuyan a las metas de la organizacion

y grupo; se relaciona principalmente con el aspecto interpersonal de administrar” (11:780).

La direccion se refiere a los aspectos interpersonales de la administracion, se aplica la
capacidad de motivarse a si mismo y a otros para lograr determinados objetivos, esto se llama

dirigir.
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Para realizar la funcidon de direccion administrativa, se reconocen los factores humanos y la

motivacion, estilos y enfoques de liderazgo y la comunicacion.

Es importante saber que todas las personas necesitan motivar a sus subalternos para que éstos
realicen de mejor forma sus tareas. Las actitudes de una persona pueden ser complejas y
contradictorias, son aspectos que inducen a una persona a actuar, reflejando los deseos y los
motivadores que son las recompensas o incentivos identificados que agudizan el impulso de

satisfacer estos deseos.

La motivacién siempre va de la mano de la satisfaccion de las necesidades humanas, ya que
son las fuerzas conscientes o inconscientes que llevan al individuo a un determinado

comportamiento.

Segun el psicélogo Abraham Maslow las necesidades se pueden ordenar jerdrquicamente de la

siguiente forma:

. Necesidades Fisiologicas
. Necesidades Psicolégicas
o Necesidades de Autorrealizacion

Para desarrollar las necesidades, cada individuo satisface por etapas las mismas, cuando estan
satisfechas las fisiologicas éstas tienden a disminuir en importancia y a reforzar las psicolégicas

y de autorrealizacion.

Existen muchas técnicas para motivar a las personas en el trabajo, las mas utilizadas son las
monetarias, las de participacion, la calidad de vida en el trabajo, y el enriquecimiento de
capacidad de los puestos. Todas estas técnicas buscan la forma de atraer la atencion de los

subalternos y mejorar la eficiencia en las actividades.

No basta motivar a los subalternos, se debe contar con las cualidades de un lider. El directivo
debe influir sobre las personas para que se esfuercen voluntariamente y lograr las metas del

grupo. El liderazgo es el resultado de la experiencia, conocimientos y madurez.

En una Asociacion Solidarista muchos desempefian el rol de dirigentes, tratan de dirigir para el
cumplimiento de objetivos especificos, deben de estar conscientes de su posiciéon y de las
responsabilidades que esta conlleva, buscar el bienestar y superacion de sus seguidores.

Un factor importante es la comunicacion que se establece en el grupo de trabajo. La

comunicacién representa la hebra comun para los procesos administrativos de planificacion,
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organizacion, direccién y control, la que implica la participacién de las personas y las relaciones

existentes entre unas y otras.

La comunicaciéon puede ser en forma oral, escrita y no verbal, sea cual fuere el tipo de
comunicacién esta debe llenar un propdésito importante, el cual es llevar el mensaje a todas las

personas involucradas en forma clara y definida.

3.1.7 CONTROL

3.1.7.1 Definicién:

“Es la comparacion o medicion del desempefio real con las metas fijadas previamente” (16:6).

“Es la medicién y correccién del desempefio a fin de garantizar que se han cumplido los

objetivos de la empresa y los planes ideados para alcanzarlos” (11:636).

Es la evaluacion y correccion de las actividades de los subordinados, para asegurarse que lo
gue se realiza se ajusta a los planes, de este modo mide el desempefio en relacion con las
metas y proyectos, muestra donde existen desviaciones negativas al poner en movimiento las
acciones necesarias para corregirlas, contribuyen a asegurar el cumplimiento de los planes y
alcanzar las metas establecidas.

El control es importante ya que todo plan se puede desviar, sirve para vigilar los cambios del
entorno, asi como las repercusiones en el avance de la organizacion y poder responder a las
amenazas y oportunidades que se presenten. Crea una mejor calidad de trabajo ya que las

fallas se localizan y corrigen.

Existen varias técnicas de control que ayudan a las personas a aplicarlo, entre las cuales estan
el control presupuestal, que ayuda a saber en forma cuantitativa y formal la asignacion de

recursos para determinados periodos de tiempos y unidades ejecutoras.

Los controles financieros, analizan monetariamente el flujo de bienes y servicios que entran y
salen de la asociacion, vigilando el control de la liquidez, la rentabilidad y la situacion financiera

en general, su endeudamiento, y el capital contable de la asociacion.
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Otros controles tradicionales son los estadisticos, los informes y andlisis especiales, las
auditorias operacionales, la observacion personal, los formatos de control interno, los
procedimientos internos de la asociacion, dichas técnicas refuerzan los controles y formas de

corregirlos en caso fuera necesario.

El control preventivo es aquel en el cual se eliminan previamente los resultados indeseados
ocasionados por una mala administracion, cuando mas alta sea la calidad de los
administradores y subalternos menor serd la necesidad de controles directos, ya que los
resultados seran mas positivos y cercanos a los planes, facilitando asi el control a través de la

prevencién, mas que la correccion.

3.2 SISTEMATIZACION CONTABLE

Sistematizacién consiste en la actualizacién y ordenamiento de registros e informes, ademas de

los procedimientos empleados para registrar las transacciones y reportar sus efectos.

Permite fijar un orden y establecer condiciones de sucesién racional y estrictamente definidas, a
las que se someten todas las operaciones que se originan en el proceso contable, en este caso
se refiere a una Asociacion Solidarista. Es el analisis de los planes de accidn colectivos,
procedimientos, formas y equipo con el fin de simplificar y estandarizar las operaciones de la
Asociacion, sus funciones administrativas, de mercadeo, de finanzas, de relaciones laborales,

etc., las cuales son ejecutadas por medio de rutinas, sistemas o procedimientos.

También podemos decir que es el examen y andlisis de una o méas organizaciones relacionadas
entre si, de sus funciones, sistemas y procedimientos. Una organizacion no puede funcionar sin
sistemas y procedimientos. Por eso la sistematizacion desarrolla sistemas y procedimientos
eficientes; entendiéndose por eficiencia, la maximizacion en el uso de los recursos humanos,

materiales y financieros.

Un sistema contable, es el conjunto de registros, procedimientos y equipo que rutinariamente
trata con los eventos que afectan el desempefio de la posicion financiera de la Asociacién.

A la vez define una estructura organizada, mediante la cual se obtiene la informaciéon como
resultado de sus operaciones, valiéndose de recursos como formularios, reportes, libros, etc. y

gue presentados a la gerencia le permitira a la misma tomar decisiones financieras.
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“Un sistema de contabilidad son normas, pautas, procedimientos, etc. para controlar las
operaciones y suministrar informacion financiera de una empresa, organizando, clasificando y
cuantificando las informaciones administrativas y financieras que se suministre.

Para que un sistema de contabilidad funcione eficientemente es preciso que su estructura-
configuraciéon cumpla con los objetivos trazados. Esta red de procedimientos debe estar tan
intimamente ligada que integre de tal manera el esquema general de la empresa, que pueda ser
posible realizar cualquier actividad importante de la misma” (10).

En conclusién, si una Asociacion Solidarista cuenta con una sistematizacién contable adecuada
a sus necesidades, funcionara de una manera mas eficiente; es decir, con el menor esfuerzo,
en el menor tiempo y al menor costo; debe basarse a la vez en controles eficientes que
permitan el buen funcionamiento de una sistematizacién contable.

3.2.1 Definiciones

. Sistema: Es el conjunto ordenado de procedimientos (operaciones y método de
ejecucién) relacionados entre si, que contribuyen a realizar una funcién.
Siempre que un conjunto de variables se interconectan para satisfacer cierto objetivo
forman un sistema, si no poseen estas caracteristicas, simplemente sera agrupamiento
de elementos.

. Funcion: Conjunto de actividades afines y coordinadas, necesarias para alcanzar los
objetivos.
. Actividad: Es el conjunto de actos especificos (operaciones) a realizar por un individuo,

departamento, unidad, etc.

o Operacion: Es la division minima del trabajo y puede ser fisica o mental; en conjunto,

conforman una actividad y, si son secuenciales, un procedimiento.

. Método: Es la manera de efectuar una operacién o secuencia de operaciones.

o Procedimiento: Sucesién cronolégica o secuencia de operaciones concatenadas,

conjunto de pasos u operaciones que definen en forma detallada la sucesién
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cronolégica o secuencia de operaciones concatenadas y la manera de realizar una
actividad, por un grupo de personas o varios departamentos en conjunto, de acuerdo a

ciertas normas preestablecidas.

Etapas o Fases de la Sistematizacién: Planeacion, Investigacion, Analisis, Disefio,

Implementacion.

Clasificacion de los Sistemas: Inicialmente se conocen dos clases de sistemas: Los
Naturales y los Artificiales.

Los Naturales, los encontramos en la naturaleza, explicados por el hombre, por ejemplo
el sistema planetario, el sistema nervioso. Los Artificiales, son los creados por el
hombre, ejemplo: sistemas politicos, sistema bancario.

Los sistemas artificiales pueden ser: Formales e Informales.

Los Formales, son los planeados y controlados. Los Informales, son los espontaneos.
Los Sistemas Administrativos son artificiales y pueden ser formales e informales, a
través del andlisis de los sistemas administrativos podemos conocer y mejorar el
funcionamiento de una Asociacién Solidarista.

Existen otras clasificaciones, como por ejemplo, aquellas que se hacen atendiendo los

métodos de ejecucién de los procesos: manuales, mecéanicos y electronicos.

Caracteristicas de los Sistemas: Los sistemas tienen ciertas caracteristicas

comunes, como por ejemplo:

1. Jerarquia llimitada: Cada sistema es parte de un sistema mayor y a cada parte se
le denomina subsistema. Asi como es posible ampliar un sistema para abarcar
una perspectiva de mayor alcance, también se puede reducirlo. La organizacion
de negocios se considera como el subsistema o sistema total, cuando se atiende
al estudio y analisis de los subsistemas de distribucion de articulos, de
administracion, de informacion, etc.

2. Interconexion de sus Elementos: Los elementos producen antes las acciones,
gue combinadas logran el objetivo. Las interrelaciones son las transacciones
entre los elementos, de modo que sus acciones conduzcan al objetivo deseado.
No todas las relaciones entre los elementos son significativas para un sistema,

sino solo aquellas que contribuyen a que los fendmenos que experimenta el
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elemento se integre a los fendmenos que se realizan en otros, para producir en
conjunto un resultado que justifica la participaciéon de cada elemento en el

conjunto.

3. Organizacion Interna: A cada sistema le corresponde una organizacion o modo
especifico de interconexién de los componentes que lo forman, cuanto mas

complejo es un sistema, mas compleja seréa su estructura.

4. Interdependencia: Las partes o subsistemas son mutuamente dependientes y por
lo tanto los cambios que sucedan en alguno de ellos, afectaran el comportamiento

de los otros.

5. Evolucion Constante: Un sistema no es estatico, sino evolutivo, segun se lo exijan
las circunstancias. La supervivencia de un sistema depende de los cambios que
se le introduzcan en la medida que sea evaluado y redisefiado, para adecuar su

funcionamiento a los cambios que se dan en el ambiente.

Elementos y Operacion de un Sistema: Los elementos que funcionan y

operacionalmente son basicos y comunes a todos los sistemas son:

1. La entrada o insumos: Son los que ingresan como recursos existentes en el

ambiente: humanos, materiales, financieros, datos, instrucciones operativas, etc.

2. El proceso de conversidon o procesador: Es la actividad que transforma los
insumos en productos o salida. Los nombres, las maquinas, las funciones, las
operaciones o0 las combinaciones de todos ellos, pueden actuar como

procesadores.

3. La salida o producto: Es el resultado de la transformacion de los datos que

ingresaron en la primera etapa.

En el proceso interviene otro elemento, la retroalimentacién que es el resultado del

sistema. Se usa como insumo nuevamente, aunque no necesariamente es el principal.
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Objetivos de los Sistemas: Los sistemas siempre buscaran la consecucién de algun

objetivo, estos pueden ser:

Liberar a los ejecutivos de la toma de decisiones rutinarias.

Aumentar la productividad de la fuerza de trabajo.

Reducir errores con el establecimiento de controles.

Aumentar el valor de la informacion al hacerla significativa, oportuna y exacta.
Reducir costos del proceso.

Reducir necesidades de espacio.

N o g s~ w DN PR

Utilizar efectivamente los recursos humanos.

Principios de los Sistemas: Estos sirven de guia a quienes tienen a su cargo la

evaluacion, disefio e implementacion de sistemas:

Suministro de servicio operacional y econémico.
Ubicar las funciones para minimizar la comunicacion y el papeleo.
Crear armonia entre las distintas unidades de la organizacion.

Tratar de colocar unidas las actividades necesarias.

I

Las actividades que se desarrollen en secuencia deben ubicarse cerca, tanto
fisica como organizativamente.

Delegar adecuadamente las funciones en grupos de la organizacion.

Evitar funciones innecesarias.

Un sistema de control debe ahorrar el dinero que cuesta.

© © N o

Las funciones interdependientes deben ubicarse con la mayor proximidad.
10. Delegar la autoridad para cumplir con la consiguiente responsabilidad.

11. No excederse en delegar autoridad cuando la responsabilidad no lo requiere.
12. Evitar conflictos de responsabilidad.

13. Independencia de las funciones controladoras de las que se van a controlar.
14. Unidad de mando.

15. Flexibilidad.

16. Objetivos, no afectados por habilidades particulares.

17. La expansion vertical y horizontal debe mantenerse al minimo.

18. Deben ser tan automaticos como sea posible.

19. Deben darse a conocer por escrito a los afectados.

20. Unidad de objetivos realizada en forma simple, clara y comprensible.
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21. Deben basarse en hechos veridicos y no en supuestos.
22. Debe considerarse la posibilidad de error del personal, asi como las

imperfecciones del equipo.

Tipos de Sistemas: Dependiendo de la manera como se ejecuta la mayor parte de las
operaciones (método), los sistemas y principalmente los de procesamiento de datos,

que son los que nos interesan, pueden ser:

1. Manuales: Los datos son registrados manualmente (uso de lapiz o pluma) sobre
documentos, empleando caracteres numéricos y alfabéticos. Los documentos
son transferidos de un lugar a otro; pueden ser almacenados en carpetas de
archivos (félder). La busqueda en los archivos es manual.

Con frecuencia cierta informacion debe ser asentada sobre varios documentos a
la vez, en este caso, el auxilio del papel carbon acelera los procesos.
Los sistemas manuales tienen sus ventajas: son de bajo costo y flexibles,

adaptandose facilmente a los cambios.

2. Mecanicos: Este sistema emplea dispositivos mecdanicos que permiten en relacion
con los manuales, un proceso de datos eficiente. No obstante, estos mecanismos
no desplazan totalmente los procesos manuales. La recopilacion de datos fuente
se logra a través de recurso tecnolégico, como maquina de escribir, caja
registradora, impresora de cheques, fotocopiadora, relojes marcadores, maquinas
de contabilidad, etc.

La transmision de datos a corta distancia puede llevarse a cabo por medio de
tubos neumaticos, intercomunicadores, bandas, etc. y a larga distancia a través
del telégrafo, teléfono, radio, etc.

Los documentos son almacenados en la misma forma que en los sistemas
manuales, pero los datos contenidos en ellos, estan impresos o mecanografiados
en vez de escritos a mano.

La ventaja es que permite incrementar la velocidad y exactitud de los procesos.
Una de las desventajas es que el proceso no es continuo, pues operaciones entre
proceso y proceso se realizan a veces manualmente, tomando resultados de las

magquinas, transfiriéndolas a otras y con la posibilidad de error.
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3. Electrénicos: Son los sistemas que utilizan computadoras.

El desarrollo méas reciente en el procesamiento de datos, es la computadora
electrénica, que merece gran interés debido a su capacidad superior para
efectuar calculos y otras funciones a velocidades increibles. Esto se debe al
hecho que el procesamiento en computadora se logra mediante la transmision de
impulsos electronicos a través de microcircuitos, en lugar de efectuarse por el
movimiento de partes mecénicas; por medio de instrucciones que se programan
desde un teclado, un disco, una cinta magnética, se pueden realizar miles de
operaciones complejas en segundos.

Generalmente, las computadoras efectian en forma automatica todos los pasos
manipulables en el ciclo de procesamiento de datos. Sin embargo, a pesar de la
gran velocidad con la que operan, el procesamiento es mas impresionante que en
otros sistemas, porque no se puede ver lo que esta ocurriendo; la manipulacién
de los datos se efectlia internamente dentro de la computadora.

Este es el tipo de sistema al cual nos referimos, y se considera adecuado para

manejar la informacion que se produzca en una Asociacion Solidarista.

Caracteristicas de la Informacién: El disefio de sistemas de informacién requiere de

algunas caracteristicas de la informacion:

1. Objetivo: La informacién debe tener un propdsito en el momento que se transmite
a una persona 0 a una maquina, de lo contrario solo sera ruido o datos. Los
propdsitos basicos son: dar a conocer, valorar, persuadir u organizar otra
informacion. En los negocios podrian ser: creacion de nuevos conceptos,
identificacién y solucién de problemas; toma de decisiones, planteamiento,
iniciacion, el control y la busqueda. El propdsito de suministro de informacién a
las maquinas es dar instrucciones o proporcionar informacion para que las

instrucciones almacenadas puedan ejecutarse.

2. Modo y formato inteligible: Los modos de comunicacion de la informacion al ser
humano son sensoriales (vista, oido, gusto, tacto y olfato). En las organizaciones
de negocios generalmente se dan los visuales y auditivos.

Las maquinas pueden recibir informacion de muchas maneras, dentro de los que

se cuentan algunos equivalentes de las percepciones sensoriales. Las maquinas
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pueden recibir informacion en el formato de patrones de energia, cintas

magnéticas, tarjetas o aun en forma escrita y oral.

Redundancia y eficiencia: La redundancia es el exceso de informacién que se
llevan por conjunto de datos. La redundancia es una salvaguarda contra errores
del proceso de comunicacién. Un ejemplo es la emision de un cheque donde la
suma librada se anota en niumeros y letras. El concepto de redundancia en el
disefio de sistemas es importante. Cuando el costo de los errores, interpretacion
equivocada de las instrucciones, o falla de una porcion del sistema son muy
criticos, puede incluirse una dosis de redundancia en el sistema. La eficiencia de
los sistemas es el complemento de la redundancia.

Es l6gico que en los sistemas, la alta eficiencia (minima redundancia) favorezca
la velocidad de operacién y la economia.

En las computadoras la eficiencia se logra con la utilizacién de lenguajes de

programacion no redundantes.

Proporcién: La cantidad de informacion debe ser adecuada al asunto que se trate,
medida en términos de tiempo. Para las maquinas, la proporcion puede hacerse

en el nimero de bits por unidad de tiempo.

Frecuencia: La frecuencia de transmisién o recepcién de informaciéon afecta su
valor. Informes financieros preparados semanalmente pueden mostrar tan poco
cambio que resulten de poco valor, en tanto que informes mensuales pueden

indicar cambios de tamafio, suficiente para mostrar tendencias o problemas.

Determinista o probabilista: La informacion puede conocerse con certidumbre,
como ocurre ordinariamente con la informacién histérica. La informacion
concerniente al futuro por el contrario, tiene un elemento de duda, es una

probabilidad, en cuyo caso debe divulgarse tal situacién.
Costo: El costo es un factor limitativo para obtener informacion. Tanto el
disefiador de sistemas como el gerente, deben valorar o desechar

constantemente el valor de la informacién, comparandola con su costo.

Confiabilidad: Es el grado de confianza que quien decide otorga a la informacion.
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9. Validez: Es una medida del grado que la informacion representa lo que pretende

representar.

10. Oportunidad: La informacién para que cumpla su cometido debe ser transmitida y

recibida cuando se necesita.

11. Constante o dinamica: Estas caracteristicas se refieren basicamente a las
maquinas. La informacién que no varia con el tiempo se llama de estado

constante.

3.2.2 Importancia

Los administradores y contadores de las Asociaciones Solidaristas, deben ser conscientes de la
importancia de contar con un adecuado sistema y controles eficientes. Los registros contables
ayudan a éstos a operar sus empresas de manera eficiente y efectiva. Toda Asociacién
Solidarista que se constituya debe saber qué es esencial, contar con un sistema contable que
permita llevar la contabilidad y control de cada uno de los rubros con los que cuenta de acuerdo

a los bienes y servicios que presta a los Solidaristas.

Otro aspecto importante del sistema contable, es que permite una toma de decisiones oportuna
y eficaz, por ejemplo en el pago de impuestos, evitando la empresa sanciones y multas por
parte del fisco. Una Asociacién Solidarista como entidad no lucrativa, merece importancia en la
implementacién de un sistema contable eficiente. Este tipo de organizacion por el aporte de los
Solidaristas y patronos, logra un crecimiento sostenible mes a mes, haciéndose necesario

adaptar a cada nuevo proyecto el sistema contable implementado.

Los registros permitirdn a los érganos de fiscalizacion, efectuar su trabajo en forma eficiente y
con todos los medios a su alcance.

Debe cuidarse al actualizar el sistema contable, dadas las transformaciones segun los cambios
en la informatica, donde surgen software que realizan todas las funciones que se desean en el
control, registro y evaluacién de la informacién financiera. Sin embargo, éstos no funcionaran
adecuadamente si el personal a cargo, no cuenta con la capacitacion continta y las bases
minimas sobre aspectos contables, administrativos y financieros; basandose en un buen control

sobre los mismos.
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3.2.3 Contabilidad

Es la técnica utilizada para producir sistemética y estructuralmente informacion financiera
expresada en unidades monetarias de las transacciones que realiza una Asociacion Solidarista
y de ciertos eventos econdmicos identificables y cuantificables que la afectan, con el objeto de

facilitar a los interesados la toma de decisiones en relaciéon con la misma.

La contabilidad es una técnica que registra, clasifica y resume las operaciones de un negocio a
fin de interpretar sus resultados, para que los gerentes (a través de ella) puedan orientarse
sobre el curso de sus negocios, permitiendo conocer la estabilidad y solvencia financiera.

De igual manera los principios fundamentales de la contabilidad son aplicables a las entidades
no lucrativas. Los administradores y contadores presentan estados financieros por los
resultados obtenidos, siendo necesario elaborar presupuestos y emitir juicios sobre la situacion

financiera de la entidad.

Las organizaciones no lucrativas necesitan usar sus recursos limitados segin un caracter

conservador y los estados financieros son esenciales para revisar el uso de estos recursos.

3.2.4 Objetivos de la Contabilidad

La contabilidad al ser un sistema de informacion, debe reunir las caracteristicas de éste, a
saber: utilidad, confiabilidad, oportunidad, objetividad, verificabilidad y provisionalidad, para que

se cumpla con los objetivos siguientes:

1. Proporcionar el maximo de informacién amplia y oportuna, indispensable para una
acertada toma de decisiones en areas como: estructura financiera, resultados, costos,

rendimientos, etc.

2. Aplicar las prescripciones legales correspondientes.

3. Establecer para la Asociacion en su conjunto o para cada una de sus divisiones,
sucursales o agencias, para un ejercicio contable o para una parte del mismo,
situaciones financieras, balances y cuentas de gastos, de productos y de resultados,

documentados, veraces y cuyos elementos sean comparables en el tiempo.
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4, Obtener informacién que muestre la situacion econémica de la empresa frente a
terceros.

5. Registrar imparcialmente las transacciones.

6. Permitir la interpretacién de los hechos registrados.

3.2.5 Organizacion del Departamento de Contabilidad

La organizacion contable estd ligada a la organizacién general de la entidad. Los trabajos
contables son complementarios de los demas. La documentacion fuente consiste en formas
creadas por otros departamentos o procedentes del exterior, los cuales son recibidos y
verificados por otros departamentos (la factura de un proveedor, los avisos de pago, de giro,

etc.). Estos documentos son enviados a contabilidad para su registro.

En una Asociacion Solidarista las operaciones que se ejecutan en los diversos departamentos
de acuerdo a los bienes y servicios que presta, generalmente originan registros contables, luego
a estados y extractos de cuenta que emanan del departamento de contabilidad,
constituyéndose en la documentacion indispensable para la toma de ciertas decisiones

importantes por parte de la direccion de la empresa y por los demas empleados responsables.

La direccion o la administracion de la Asociacidn Solidarista, debe fijar los objetivos a alcanzar
por la contabilidad, precisar los informes que ha de suministrarle y como éstos han de ser
presentados.

Al comenzar a organizar, el esfuerzo se dirige a responder a algunas preguntas fundamentales,

aparentemente simples, pero de gran sentido como:

¢, Cuales son los objetivos a alcanzar?

¢ Cuales son las tareas necesarias para alcanzar los objetivos?
¢, Cémo hay que cumplirlas?

¢ Por quién han de ser cumplidas?

¢,Cémo controlar la ejecucion de estos trabajos?

La respuesta a estas interrogantes permiten completar los organigramas.
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En general una Asociacidon Solidarista estd en condiciones de elegir, como principio
fundamental para proyectar su organizacion, una division de sus departamentos por objeto o
funcion, y eventualmente, una combinaciéon de ambas. Mencionaremos cada una de estas
formas de organizacién y la combinacién de ambas:

1. Organizacién por Objetos: La division segin objeto se basa en que los niveles
superiores de la entidad se subdividen conforme la naturaleza del trabajo, por ejemplo
de acuerdo con los grupos de bienes que comercializa o los servicios que presta. Esto
debe entenderse desde que se establezca una funcion o seccion independiente para
cada uno de estos rubros, para que cada funcién atienda por si misma las tareas
necesarias, como la compra, venta, contabilizacién, etc., independientemente de las
otras secciones.

2. Organizacién por Funciones: En la division por funciones, el trabajo se reline segun
sus finalidades, de modo que cada departamento principal se ocupa de una labor
funcionalmente uniforme (por ejemplo, compras, ventas, etc.) para todos los grupos de
bienes que comercializa o servicios que presta. En esta forma, solamente habria un
departamento de contabilidad, el cual abarcara todos los ramos de la Asociacion
Solidarista.

3. Organizaciéon por Objeto y Funciones: En la practica los esquemas de organizacion
no son puros. Internamente el departamento de contabilidad puede ser organizado de
diferentes formas, por ejemplo: un departamento de contabilidad dirigido por un jefe y
con las secciones o0 grupos de trabajo denominados: Planeamiento, Presupuestos y
Contabilidad General. Otra seria: un jefe y las secciones o grupos: Contabilidad

Financiera, Planificacion, Caja, etc.; segun las necesidades de cada entidad.

De estos tres tipos de organizacion, el que mas aplica en las Asociaciones Solidaristas es el de
Organizacion por Funciones, ya que en la mayoria se organizan de acuerdo a sus finalidades y
actividades que realiza.

La organizacién del departamento de contabilidad se enmarca dentro de los principios y
procedimientos de organizacion, la identificacién y divisién de los trabajos, su normalizacién y
sistematizacion, las normas de trabajo, la precisa distribuciébn de atribuciones y

responsabilidades y deslinde de ciertas responsabilidades. El departamento contable esta a su
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vez, constituido como unidad independiente de las otras divisiones de la entidad. Sus
empleados deben permanecer imparciales frente al significado de los hechos por ellos

registrados.

La contabilidad debe quedar sometida a una revisiébn periédica, para ser adaptada a las
circunstancias, esta revision ha de hacerse ordenadamente, ser aprobada por la autoridad
superior y dar lugar a las modificaciones de acuerdo a las normas y politicas de trabajo. La
organizacion contable como cualquier otra parte de la organizacion no puede ser modificada sin

autorizacion especial.

3.3 FACTORES ALTERNOS DEL SISTEMA CONTABLE

Cuando se implementa un sistema contable en una Asociacién Solidarista, se debe contar con
una adecuada organizacion, donde ademas del disefio del manual de contabilidad, se debera

considerar otros aspectos importantes como:

La documentacion o el soporte que respalde las operaciones.
El sistema de control interno.

El sistema de registro de las operaciones.

N

La distribucién de atribuciones y funciones.

3.3.1 Documentacién de Soporte

Son todos los comprobantes y papeleria que respaldan las operaciones de la entidad, tanto de
cargo como abono; estos se emiten a terceras personas por venta de bienes, prestacion de
servicios como: concesion de préstamos, abonos a préstamos, etc. Dentro de éstos se
encuentran las facturas, facturas especiales, recibos de caja, vouchers de cheques. Estas
formas deben estar autorizadas por quien corresponde, y estar previamente numeradas para
llevar un mejor control, constituyendo la base de comprobacién y registro de las operaciones

contables.

Se debe contar con un sistema de archivo de la documentacion que respalda los registros
contables, con el fin de facilitar la localizacién de informacién importante sobre las diversas

operaciones que se desarrollan.
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3.3.2 Sistema de Control Interno

Una Asociacion Solidarista, que maneja un flujo de efectivo en movimiento por los ingresos y
egresos generados, debe contar con control interno, que defina las politicas y procedimientos,
para proporcionar seguridad de lograr los fines propuestos por la Asociacién en salvaguardar
sus activos, promover la eficiencia en sus operaciones, confiabilidad en la informacion

financiera y cumplimiento de las politicas dictadas por la administracion.

3.3.3 Sistema de Registro

Este sistema es importante. Una Asociacion Solidarista debe implementarlo para contabilizar

sus operaciones, y para el funcionamiento y desarrollo de la misma.

Con los constantes cambios en los sistemas computarizados, donde dia a dia surgen nuevas
maquinas y programas que simplifican operaciones y sistematizan la informaciéon de las
entidades, obliga tener un equipo y software idéneo para el registro y control de las

transacciones.

En nuestro medio existen programas exclusivos disefiados para Asociaciones Solidaristas, no
es necesario adquirirlos, sino considerarlos como alternativa.

Los diferentes software de un sistema contable, se pueden adquirir en el mercado por diferentes
maodulos (contabilidad, inventarios, cuenta corriente, etc.), lo cual da la opcién de adquirir uno o

varios médulos necesarios para llevar un mejor control.

Es importante el uso de un sistema contable computarizado en una Asociacién, no exonera a
éstas el registro final de las operaciones en los libros contables habilitados para el efecto, salvo
si éstas han obtenido de las autoridades correspondientes (Superintendencia de Administracion
Tributaria) la autorizacion de utilizar un sistema electronico, efectuando la impresién en hojas

moviles debidamente habilitadas y autorizadas.

3.3.4 Distribucién de Atribuciones y Funciones

Al disefiar un sistema contable se requiere asignar a personas responsables en la

implementacion, utilizacion y evolucion del mismo; las atribuciones y procedimientos a seguir.
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Como se analizo al inicio, en una Asociacion Solidarista la estructura organizativa es reducida,
recayendo esta responsabilidad sobre el contador, quien tiene a su cargo el manejo y desarrollo
del sistema que se defina. Juntamente con el administrador deben coordinar y supervisar a
través de la informacion financiera, el buen desempefio del sistema contable implementado, y

cémo efectuar los cambios en el desarrollo del mismo, para su perfeccionamiento.

En la actualidad algunas Asociaciones Solidaristas cuentan en su estructura organizativa con un
programador, haciendo esta tarea mas facil, ya que no dependen de empresas externas o
departamentos que no dependan de ella.

3.4 CONTROL INTERNO

3.4.1 Definiciones

“Es un plan de organizacién de todos los métodos coordinados con la finalidad de: proteger
activos, verificar la exactitud y confiabilidad de la informacion financiera y promover la eficiencia

de las operaciones” (10).

Es la base donde descansan las actividades y operaciones de una Asociacion, es decir, que las

actividades de financiamiento, administracién, entre otras son regidas por el control interno.

La funcién del control interno es aplicable a todas las areas de la Asociacién Solidarista, su
efectividad depende que la administracién obtenga la informacién necesaria para seleccionar de
las alternativas, la mas conveniente. Para establecer un control interno efectivo debe realizarse
un estudio de las necesidades y condiciones, (en este caso) de una Asociacion Solidarista.

Estéa representado por el conjunto de politicas y procedimientos establecidos para proporcionar

una seguridad de lograr los objetivos especificos de la entidad.

En conclusion el control interno comprende el plan de organizacién, politicas y procedimientos
que en forma coordinada se adoptan en una Asociacién Solidarista para salvaguardar sus
activos, verificar la razonabilidad y confiabilidad de su informacion financiera y la
complementaria administrativa y operacional, promover eficiencia en la operacién y provocar

adherencia a las politicas prescritas por la administracion.



75

Estos controles definen la forma sisteméatica de cémo una Asociacion Solidarista ve la
necesidad de implementar controles administrativos, contables y financieros en todos y cada
una de sus operaciones diarias. Dichos controles se deben establecer para reducir el riesgo de
pérdidas.

De lo anterior afrmamos que una Asociacién Solidarista que no aplique controles internos
adecuados, corre el riesgo de tener desviaciones en sus operaciones y por supuesto las
decisiones tomadas no seran las mas adecuadas para su gestion e incluso podria llevar al
mismo a una crisis operativa, por lo que, se debe asumir una serie de consecuencias que

perjudican los resultados de sus actividades.

Si los controles se aplican en forma ordenada y organizada, existira una interrelacién positiva

entre ellos, la cual vendria a constituir un sistema de control mas efectivo.

El control interno es todo un sistema de controles utilizados por las empresas, y ademas, lo
establece la direccibn o gerencia para que las entidades puedan realizar sus procesos
administrativos de manera secuencial y ordenada, con los fines que se han mencionado con

anterioridad.

3.4.2 Importancia

Una sistematizacién contable complementada con controles internos efectivos puede dar a la
administracion certidumbre que los activos estan salvaguardados contra el uso o aplicaciéon no
autorizada y que los registros financieros ofrecen la necesaria confiabilidad como para permitir

la elaboracion de informacion financiera fidedigna.

Las Asociaciones Solidaristas van incrementando su capital, las operaciones se diversifican, de
esta cuenta es necesario emitir politicas y procedimientos que permitan llevar un adecuado

control interno y orden de sus operaciones.

Toda Asociacion Solidarista proyecta objetivos y/o metas a alcanzar, y en un conjunto de
politicas de accion las que deben ser permanentemente evaluadas, por ello, el control interno
también evalla la adhesion a las politicas de la direccion y al cumplimiento de las politicas

prescritas.



76

La administracion de las Asociaciones Solidaristas son las responsables del establecimiento y

mantenimiento de una estructura de control interno, disefiada para promover una seguridad

razonable que los activos estan protegidos y que las operaciones son efectuadas segin

autorizaciones establecidas y registradas apropiadamente.

3.4.3 Clasificacion

“Segun los distintos conceptos de control interno pueden dividirse en dos grupos:

1. Control Interno Administrativo: Es el plan de organizacion, y los métodos que facilitan la

planeacion y control de la entidad (planes y presupuestos).

2. Control Interno Contable: Son los métodos y procedimientos relacionados con la

autorizacion de transacciones, tal es el caso de los registros financieros y contables.

A continuacion se muestra un esquema comparativo entre estos dos grupos de control:” (10).

Control Interno Financiero o Contable

Control Interno Administrativo

Pasos Generales

Pasos Generales

Planeacién
Valoracion
Ejecucion

Monitoreo

Planeacién
Control
Supervision

Promocién

Ejemplo de area

Ejemplo de area

Plan de Organizacion

Plan de Organizacion

1. Métodos y procedimientos relacionados
1.1 Proteccion de activos

1.2 Confiabilidad de los registros contables

2. Controles
2.1 Sistemas de autorizacion

2.2 Sistemas de aprobacion

1. Métodos y procedimientos relacionados
1.1 Con eficiencia de operacion

1.2 Adhesién a politicas

2. Controles
2.1 Andlisis estadisticos

2.2 Estudio de tiempos y movimientos




77

2.3 Segregacion de tareas 2.3 Informes de actuacion

2.4 Controles fisicos 2.4 Programas de seleccion

2.5 Programas de adiestramiento
2.6 Programas de capacitacion
2.7 Control de calidad

3. Aseguran 3. Aseguran
3.1 Todas las transacciones de acuerdo a la 3.1 Eficiencia, eficacia y efectividad de
autorizacion especifica Operaciones
3.2 Registro de transacciones
3.3 Estados financieros

3.4 Acceso a activos con autorizacion

3.4.4 Objetivos

Los objetivos del control interno en una Asociacién Solidarista son tres:

1. La obtencion de informacion financiera confiable y oportuna.
2. La proteccion de los activos de la Asociacion.
3. La promocién de la eficiencia en las operaciones.

Otros objetivos especificos de las normas técnicas de control interno son:

a. Establecer una estructura basica, uniforme y eficiente de control interno contable,
administrativo y financiero en las Asociaciones.

b. Permitir la emisidn de las normas técnicas de control interno especificas por parte de
los 6rganos rectores de los sistemas administrativos y financieros.

c. Mejorar la gestion de las Asociaciones, incrementando los niveles de eficiencia,
efectividad y economia en el cumplimiento de sus metas y objetivos.

d. Promover la evaluacion oportuna, eficiente y econdémica de los sistemas administrativo,

contable y financiero de las Asociaciones.

Mencionamos otros objetivos que persigue el control interno, dentro de los cuales se pueden

sefialar los siguientes:
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AUTORIZACION

La delegacion de autoridad y la creacion de responsabilidades, implica una division de
trabajo, lo que forma los medios basicos del proceso y organizacién, por lo que al
implementar un sistema de control interno, todas las operaciones establecidas en el
proceso de control interno que se implemente en la Asociacion Solidarista, deberan

estar autorizadas para su segregacion de operaciones.

CLASIFICACION DE AREAS

La clasificacion debe estar acorde a las areas de las Asociaciones que representen un
riesgo, la mala aplicacion de las actividades o que provoque robos y fraudes; lo que
originara un desequilibrio econdémico, por lo que el proceso de clasificacion del control
interno debe ir acorde a las partes que sean mas vulnerables y puedan surgir de
manera habitual. La clasificacién se debe hacer en tres niveles, para actos ordinarios,

extraordinario y espontaneos.

SALVAGUARDA FISICA

Los activos fijos de toda Asociacion Solidarista representan su seguridad financiera, asi
como sus demds activos, por lo que la salvaguarda de los mismos representa la
seguridad que el perderlos no le afecte. Los controles de salvaguarda fisica estan
enfocados a prevenir cualquier eventualidad que provoque la pérdida de estos activos o
en su caso contar con un plan alternativo para llevarse a cabo en el momento que esto

ocurra.

VERIFICACION Y EVALUACION

Todo sistema de control debe ser verificado y evaluado constantemente, lo que
permitira darle a las Asociaciones una seguridad que los controles son los adecuados o
en su caso se adecuan a los cambios, lo que permitira tomar acciones preventivas y

correctivas que garanticen el funcionamiento de los controles establecidos.

CONCILIACION

Los registros se comparan contra otros registros y cuentas fisicas llevadas de manera
independiente. Tales comparaciones ayudan a asegurar que se obtengan otros
objetivos de control.
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6. ESTABLECIMIENTO
Una vez que se tienen identificadas las operaciones, asi como sus debilidades, se

establece el control interno que garantiza el cumplimiento de las actividades.

La administracion debe reconocer que los propdsitos de contar con un efectivo control interno,
son tanto positivos como fomentar la eficiencia, asi como prevenir aspectos negativos como los
errores y el fraude. En resumen el control interno evita o reduce fraudes, salvaguarda contra el
desperdicio y la insuficiencia, cumple las politicas de operacién sobre bases mas seguras,
comprueba la correccion y veracidad de los informes contables, salvaguarda los activos de la
empresa, promueve la eficiencia en operacion y fortalece la adherencia a las normas fijadas por

la administracion.

3.4.5 Control Interno para Asociaciones Solidaristas

Dentro de los puntos basicos a tener en cuenta en la organizacién del control interno de las
Asociaciones Solidaristas se mencionan: Registros contables actualizados sobre la base de
principios de contabilidad generalmente aceptados, éstos son la base fundamental; registro
permanente de los Solidaristas; planes de trabajo, con las operaciones a realizar en un periodo
determinado, (plazo sugerido 6 meses como minimo); reglamentos para otorgar préstamos, en
los cuales se consideren aspectos minimos como: tiempo de laborar en la empresa, sueldo,
ahorro, prestaciones, si el solicitante tiene otras obligaciones, en fin la informacion suficiente
para garantizar la recuperacion del crédito; registro actualizado de la captacién de ahorros, que
permita en cualquier momento saber los saldos de cada Solidarista, asi como el registro de los
créditos de los Solidaristas; procedimiento para la autorizacion de compras y tratamiento de las
donaciones y el reglamento para emision de pagos. Los anteriores son algunos puntos
indispensables para las Asociaciones Solidaristas, es saludable que sean implementados a

tiempo.

Las Asociaciones Solidaristas que no apliqguen controles internos adecuados, corren el riesgo
de tener desviaciones en sus operaciones, y por supuesto tomar decisiones inoportunas e
inadecuadas, es asi como las dirigencias de las Asociaciones han visto la necesidad de
implementar controles administrativos y contables en forma sisteméatica, en todas y cada una

de sus operaciones diarias.
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Algunas Asociaciones cuentan con sistemas adecuados, incluidos controles internos; contando

solamente con procedimientos de verificacion y seguimiento a los mismos.

Dentro de los controles que las Asociaciones Solidaristas deben tener se detallan los siguientes:

1. CAJAY BANCOS

Es el rubro mas dinamico por el continuo movimiento que éste genera en las diversas

operaciones que se realizan. Tomando en cuenta que el efectivo es lo que mantiene

toda Asociacién en su cuenta de caja, en forma de depdsito en un banco comercial o

invertido en financieras; es recomendable que se tomen las siguientes medidas de

control interno:

11

1.2

13

1.4

15

1.6

1.7

1.8

1.9
1.10

Toda recepcion de efectivo debe ser respaldada por un recibo de caja
prenumerado y respetando la correlatividad.

Debe prepararse diariamente un depdsito, el cual debe cuadrar con el efectivo y
cheques recibidos versus los recibos de caja elaborados; debiendo endosar todos
los cheques y colocando un sello que contenga el nombre y nimero de cuenta a
depositar.

Que el cajero no tenga acceso a los libros de contabilidad, y sus funciones estén
segregadas del registro de ingresos en efectivo y asientos en el libro diario y
mayor.

El encargado de la emision de los pagos no debe estar a cargo de la misma
persona que elabora la conciliacién bancaria.

Todos los egresos deben efectuarse por medio de cheques a nombre del
beneficiario directo, de preferencia que sea “no negociable”, siempre con el
soporte necesario.

Se deben identificar todos los soportes de pago mediante un sello que indique:
con qué cheque fue pagado, de qué cuenta, en qué fecha y la firma del
responsable.

Es conveniente que las personas autorizadas para firmar cheques no participen
en el proceso y registro de la informacion contable.

En las cuentas bancarias debe haber firmas mancomunadas, por lo menos dos
firmas en cada cheque y dependiendo de las politicas de cada Asociacién contar
con tres firmas para determinadas cantidades.

Notificar al banco en forma inmediata cualquier modificacion de firmas.

Llevar un estricto control con los cheques no usados o anulados, como mutilarlos

para evitar el uso indebido y mantener la correlatividad numérica.
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1.11 La conciliacién bancaria debe ser realizada mensualmente por una persona que
no esté involucrada en el area de caja.
1.12 En la conciliacion bancaria se dan los siguientes pasos:
a. Revisar los estados de cuenta recibidos del banco y mantenerlos bajo
custodia de personal autorizado.
b. Comparar cheques cobrados contra los registros de desembolsos.
C. Verificar qué cheques se encuentran en circulacion.
d. Llevar un control de cheques vencidos, para ajustarlos oportunamente.
e. Realizar muestras selectivas, para verificar firmas y endosos.
f. Controlar la correlatividad numérica de los cheques emitidos.
g. Investigar partidas de la conciliacién poco comunes.
h. Verificar que el saldo contable cuadre oportunamente con el saldo bancario.
CAJA CHICA

Es el fondo que la Asociacion emplea para gastos menores dentro de la misma que no

requiere uso de un cheque. Dentro de las politicas a seguir podemos mencionar las

siguientes:

2.1
2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

Fijar el monto maximo autorizado para los desembolsos a presentar.

Llenar un documento al momento de efectuar el desembolso, el cual sera firmado
por quien reciba el efectivo y autorizado por la persona designada; debera ser
anulado o desechado al momento de entregar el documento que soporte el
mismo. A este documento (factura) se le consignara un sello de “Pagado por
Caja Chica” y la fecha correspondiente.

Practicar arqueos periddicamente y en forma sorpresiva al encargado de dicho
fondo, por parte de sus superiores.

Mantener el fondo de caja chica en un lugar seguro, donde Unicamente tenga
acceso la persona responsable.

Es conveniente que la liquidacion del fondo se efectle de acuerdo a montos
previamente definidos segun las politicas de la Asociacion, debiendo contener
como minimo: saldo inicial de la caja, numero de facturas, documentos de
soporte, descripcion del gasto, monto utilizado y saldo final; el cual debe ser
trasladado al encargado del registro contable.

La liquidacion de caja chica, sera el soporte para efectuar el desembolso a

nombre del encargado de la misma.
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INVENTARIOS

Constituyen los articulos que estan listos para la venta.

3.1

3.2

3.3
3.4
3.5

3.6
3.7
3.8

Se inicia con el establecimiento de un departamento de compras, que gestionara
las compras de los inventarios siguiendo el proceso de compras.

Establecer un método para el control de los inventarios, entre los que
mencionamos PEPS (primero en entrar, primero en salir) y UEPS (lltimo en
entrar, primero en salir).

Realizar conteos fisicos periddicamente.

Confrontar los inventarios fisicos con los registros contables.

Proteger los inventarios en una bodega que llene los requisitos de seguridad
necesarios para el resguardo de los mismos.

Realizar entregas de mercaderia, Gnicamente con documentos autorizados.
Proteger los inventarios con pélizas de seguro.

Realizar verificaciones al azar para comparar con los registros contables.

ACTIVOS FIJOS

Este rubro lo representan propiedades de naturaleza relativamente permanente, que se

emplean dentro de una Asociacion para sus operaciones. Entre las medidas de control

tenemos:

4.1

Establecer su identidad, estableciendo grupos homogéneos y describiéndolos.

4.2 Poseer una relacion detallada y actualizada.

4.3 Ubicarlos para efectuar inventarios, realizar reparaciones, calcular
depreciacion.

4.4  Realizar un chequeo periédico de los mismos.

4.5 Establecer responsabilidades a quienes los utilizan.

COMPRAS

Este rubro es de utilidad para efectuar las compras que satisfagan a los Solidaristas.

Se debe llevar los siguientes controles:

51
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Realizar previamente cotizaciones segun los articulos a adquirir, tendran que ser
autorizadas y ser favorable para la asociacion.

Elaborar érdenes de compra de acuerdo a las cotizaciones autorizadas, las
cuales deben ir debidamente revisadas y autorizadas.

Realizar pedidos de articulos de acuerdo a érdenes de compra autorizadas.
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5.4 Al momento de recibir las facturas de los articulos entregados, debe revisarse que
éstas cuadren contra las 6rdenes de compra, a la vez debe corroborarse que

exista un envio con la firma de la persona que recibi6 lo descrito en la factura.

VENTAS

Hay dos tipos de venta: al contado y al crédito. En una Asociacion Solidarista se

efectlian ventas por varios conceptos, por ejemplo: ventas de articulos de consumo

bésico, ventas de electrodomésticos, etc.

Esto reduce el costo de la canasta bésica, contribuye a la economia y satisface las

necesidades basicas del Solidarista y su familia.

El control interno de las ventas comprende procedimientos y métodos para cumplir las

politicas establecidas por la empresa.

6.1 Cuando se efectlen ventas de articulos de consumo diario, se puede tomar como
base una encuesta entre los Solidaristas, para determinar que articulos se
pueden vender. Otra clase de productos se incrementaran, segun las
necesidades de los mismos.

6.2 Todo producto debe ser identificado por su codigo y precio respectivo, asi como
su capacidad o volumen.

6.3 Llevar un control especifico de cada Solidarista que efectie una compra, por
medio de documentos prenumerados que soporten dichas transacciones.

6.4 Es recomendable que a toda venta se le adjunte un envio u otro documento que
respalde la factura, detallando el o los articulos despachados al Solidarista.

6.5 Cuando se realice una venta ya sea al contado o al crédito, debe elaborarse una
factura previamente numerada; conteniendo todos los datos obligatorios por la
SAT.

AHORROS

Representa la cantidad que cada Solidarista aporta a la Asociacion, existen dos tipos de
ahorro, el ordinario que es el 5% y el extraordinario que se define de acuerdo a las
politicas de cada Asociacion. El aporte patronal que es otorgado por la empresa
solamente por el ahorro ordinario. Estos constituyen la mayor fuente de capitalizacion y
funcionamiento de una Asociacién Solidarista. Para el cual podemos mencionar las
siguientes medidas de control interno:

7.1 Los aportes o ahorros deben ser de un trabajador de la empresa, contratado por

tiempo indefinido.



7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9
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Debe haber una politica de ahorros, la cual debera contener como minimo:

a. Requisitos para el ingreso de Solidaristas.

b. Monto de cuota fija que aportara el Solidarista, el cual corresponde al 5%
mensual del sueldo del Solidarista.

C. Requisitos de reingreso de los Solidaristas que se retiraron de la
Asociacion.

Presentar solicitud de admisién ante la administracion de la Asociacion, para

evaluar y aprobar en el menor tiempo posible; previamente se verificara que

acepte las politicas establecidas. Esta solicitud al momento de ser autorizada

servird de respaldo para el descuento del ahorro a cada Solidarista. Ver Anexo

No. 8.

El descuento de cuotas a los Solidaristas, se efectla por el departamento de

personal de la empresa, que se les comunicara quincenal o mensualmente sobre

las altas y bajas, segun la periodicidad con que se efectlen los descuentos.

Los descuentos por concepto de ahorros que efectle la empresa a cada

Solidarista, deben ser reintegrados dentro de los primeros cinco a diez dias

habiles a la fecha de pago, debiendo emitir un cheque a nombre de la Asociacion

Solidarista, por concepto de ahorro de los Solidaristas y por el Aporte Patronal.

El encargado de la administracion de la Asociacion, debera contar con un informe

de nuevos ingresos, asi como el control de retiro de los Solidaristas; ya sea esté

por renuncia a la Asociacién o retiro de la empresa.

Se debe llevar un control por cada Solidarista, donde se registrara el movimiento

de sus ahorros; debe solicitar al patrono un detalle de las cuotas descontadas

para el acreditamiento correspondiente a su cuenta. Actualmente algunas

Asociaciones cuentan con recurso computarizado y sistematizado para efectuar

estos procesos, consistiendo en transferir directamente de la base de datos del

departamento que efectla los descuentos, hacia el sistema con que cuentan las

Asociaciones para estos controles.

La Asociacién debera proporcionar periddicamente, un estado de cuenta de sus

ahorros a cada Solidarista.

Previo a efectuar la devolucién del ahorro del Solidarista, debe verificarse que no

tenga ninguna deuda pendiente con la Asociacién. (En algunos casos el ahorro

también sirve para garantizar deudas que el Solidarista contrae con la empresa,

sea por fraudes u otro motivo). Luego de verificar si el Solidarista cuenta con

alguna deuda se procede a descontar de sus ahorros los saldos pendientes.
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7.10 El ahorro sera reintegrado al Solidarista cuando se retire de la Asociacion o de la
empresa, emitiendo un cheque a nombre de él con el sello “no negociable”.

7.11 La administracion de la Asociacion, debe realizar periddicamente de acuerdo a
sus politicas, un reporte sobre los Solidaristas que se retiraron, para emitir un
cheque de devolucién de aportes patronales a la empresa.

7.12 Para el control del ahorro extraordinario de cada Solidarista hay que establecer:
cantidad minima o maxima de ahorro, tiempo de ser Solidarista, tiempo minimo
de permanencia de este ahorro, variabilidad de la cantidad a ahorrar, y si este
ahorro se tomara en cuenta para servir de garantia para que el Solidarista
contraiga alguna obligacidn con la Asociacion.

7.13 No es conveniente que los Solidaristas tengan deudas con la Asociacion y que
realicen retiros de ahorro, hasta que haya cancelado las mismas, a menos que el

resto de su ahorro cubra el saldo de lo adeudado.

PRESTAMOS

Otorgar créditos a los Solidaristas, es uno de los fines importantes por el cual son

creadas las Asociaciones Solidaristas, siendo necesario definir los estatutos al momento

de su constitucidon. Es uno de los rubros mas importantes para la capitalizacion de la

Asociacion, por el cobro de intereses.

En la actualidad las Asociaciones otorgan préstamos fiduciarios, los cuales estan

garantizados con las prestaciones, asi como el ahorro de los Solidaristas; a la vez

cuentan con préstamos hipotecarios que se garantizan con una propiedad a nombre del

Solidarista e hipotecada a favor de la Asociacion.

Para que una Asociacion Solidarista cuente con controles efectivos en este rubro y

obtenga beneficios, debe observar lo siguiente:

8.1 Ser Solidarista por el plazo que fije cada Asociacion.

8.2 Llenar una solicitud de préstamo a revisarse e investigarse, de acuerdo a las
garantias con que cuenta y debiendo consignar en dicha solicitud los datos
generales del Solidarista. Ver Anexo No. 10y 12.

8.3 Es recomendable que dichas solicitudes estén preimpresas, conteniendo todos
los datos segun las politicas de la Asociacién, como datos generales del
Solidarista, tasa a aplicar en el préstamo, forma de pago de capital e intereses,
plazo del préstamo, condiciones generales, etc.

8.4 Luego que los resultados de la investigacion resulten favorables, se presenta la

solicitud a la Junta Directiva de cada Asociacion, para ser aprobada o denegada.



8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

8.14

8.15
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En caso el Solidarista no posea las garantias con que cuenta ante la Asociacion,
debera solicitar los codeudores que cada Asociacidon considere necesarios;
guienes también seran verificados para que cubran con sus garantias la cantidad
no cubierta por el Solidarista.

Cada Asociacién tiene una tabla donde se especifican las tasas de interés a
aplicar, asi como los plazos para cada préstamo, dependiendo de la cantidad que
solicite el Solidarista.

Luego que el préstamo fue autorizado y firmado por los integrantes de la Junta
Directiva, se efectia el desembolso por medio de cheque a nombre del
Solidarista, con el sello de “no negociable”.

Luego de efectuar el desembolso del préstamo por medio de un cheque, este
debera ser archivado con la documentacion de soporte, firmado de recibido por el
Solidarista.

Definir politicas de préstamos urgentes, para ser aprobadas en sesiones
extraordinarias.

Toda Asociacion debe llevar un control efectivo ya sea manual o por medio de
sistema, de los préstamos otorgados; para ello es clave el registro del ingreso de
préstamos, cuotas canceladas, intereses cobrados, saldos de capital, fecha de
concesion y cancelacion. Actualmente con el uso de programas hechos de
acuerdo a las medidas establecidas por la Asociacion, se simplificé este proceso,
dando como resultado un mejor funcionamiento y control de los mismos.

Conciliar mensualmente los saldos de préstamos ya sea que estos se lleven en
forma manual o por medio de programas, con los saldos contables de la
Asociacion, para no mantener o arrastrar diferencias y evitar ajustes innecesarios.
Verificar que no existan morosidades en las cuentas de los Solidaristas.

Practicar periddicamente confirmacion de saldos en forma selectiva a los
Solidaristas.

Cuando se retire un Solidarista de la empresa y no cubra sus obligaciones, esta
cuenta debe trasladarse a los codeudores para su cobro, previo haber agotado
todas las gestiones de recuperacion del mismo.

Cuando en una Asociacion Solidarista se otorguen préstamos hipotecarios, es
necesaria la asesoria de un abogado para realizar los procedimientos legales.
También efectuar un avallo por especialistas y la contratacion de un seguro que
cubra la cantidad solicitada por el Solidarista, debiendo consignar los

beneficiarios que él considere al momento de la contratacion; garantizando el
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crédito concedido. En esta clase de préstamos se aplican procedimientos
establecidos, dado que las cantidades desembolsadas tienden a ser altas. Ver
Anexo No. 13.
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CAPITULO IV

ORGANIZACION Y SISTEMATIZACION CONTABLE DE UNA ASOCIACION SOLIDARISTA
UBICADA EN EL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA

4.1 ORGANIZACION

El Cddigo Civil atribuye la calidad de personeria juridica entre otras a las Asociaciones

Solidaristas, las cuales son No Lucrativas.

Toda Asociacién Solidarista es concebida como una entidad No Lucrativa segin Acuerdo
Gubernativo 512-98 donde se indica el Reglamento de Inscripcién de Asociaciones Civiles y

debe estar legalmente inscrita segun los articulos 370 y 438 del Cdodigo Civil.

Las Asociaciones Solidaristas deben constituirse en Escritura Publica para reconocer su
personeria juridica, se deberan incluir requisitos como: nimero de Solidaristas mayor al nimero
de personas que integran la Junta Directiva, la declaracion de constituciéon por voluntad propia,
la aprobacion de sus estatutos y normas de funcionamiento y la eleccidn de su Junta Directiva.
La Asociacion Solidarista empieza a funcionar a partir del dia siguiente de su aprobacién

publicada en el Diario Oficial.

Lo anterior esta avalado en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en su Articulo
34 que dice “Derecho de Asociacion”: Se reconoce el derecho de la libre asociacién, aunque
reconocemos que nuestra constitucion se quedo en generalidades.

Las Asociaciones Solidaristas poseen una organizacion propia dentro de una empresa,
dependiendo de algunas caracteristicas como: al monto del capital que se administra, el nmero

de Solidaristas, cantidad de servicios, etc.

Las Asociaciones Solidaristas se pueden crear con dos o0 mas empleados. Al estar organizadas
es conveniente se afilien a la Unidn Solidarista Guatemalteca, que como se explicé
anteriormente es el ente representativo y da los lineamientos para consolidar una organizacién

adecuada.
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Para estar organizados adecuadamente debe considerarse los siguientes aspectos: Contar con
una administracion apropiada al tamafio de la misma, definiendo los puestos a crear, contar con
un sistema de control interno, disefiar procedimientos para el control de las operaciones, un
manual para el registro de sus operaciones contables, programas a su medida y definir politicas

de acuerdo a los servicios prestados, etc.

Organigrama: En la grafica se representa la estructura de la organizacion en orden jerarquico.
Para toda Asociacion Solidarista en formacion es indispensable definir como estara organizada,

se refleja el crecimiento, la delimitacion de autoridad y funciones de cada uno de los miembros.

Entre mas grande es una Asociacion Solidarista, mas extenso sera su organigrama.

A la vez representa la estructura minima que debe poseer una Asociacion, pudiendo mencionar
cada una de las secciones que se presentan en el siguiente organigrama: la Asamblea General
(es la maxima autoridad) y la Junta Directiva (representa a la Asamblea General), la Auditoria
Externa (es la entidad encargada de revisar todas las operaciones de la Asociacion y velar por
el cumplimiento de los estatutos y objetivos; derivado de su revision y analisis emitir un
dictamen para informar a la Junta Directiva y ésta a su vez a la Asamblea General), el
Administrador es el ejecutivo que dirige la Asociaciéon, apoyandose en un contador, quien
realiza la labor operacional. Hay una secretaria encargada de cumplir con las funciones que se
le asignen. El contador (dependiendo del tamafio de la Asociacién), puede contar con auxiliares

para cada una de las areas que cuente la Asociacién y segun los servicios que preste.

El administrador juntamente con sus colaboradores garantizan un sistema contable, buen
control interno para el registro de las operaciones administrativas, contables y financieras de la

Asociacion Solidarista.

La estructura definida se formé en base al estudio de varias Asociaciones Solidaristas, quienes
muestran interés en el crecimiento y su desarrollo, beneficiando a sus Solidaristas, para que

adquieran bienes a menor precio y facilidad en los servicios que se presten.
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ORGANIGRAMA DE UNA ASOCIACION SOLIDARISTA

ASAMBLEA
GENERAL
AUDITORIA
EXTERNA
JUNTA
DIRECTIVA
ADMINISTRADOR
SECRETARIA
CONTADOR
ENC. DE ENC. DE ENC. DE ENC. DE OTROS
CAJA CTA. CTE. INVENT. SERVICIOS

Fuente Propia
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4.2 ADMINISTRACION

Las Asociaciones Solidaristas cuentan con una administracion propia. Debe garantizar el buen
funcionamiento y aprovechamiento de los recursos empleados. Toda Administracién debe

procurar la creacidon de nuevas empresas como recurso de distribucion (empresas periféricas).

Todos los dirigentes Solidaristas deben conocer y estar en capacidad de administrar una
Asociacion, comprender el Esquema Financiero, por ejemplo: cémo se forma el capital, cuales
son los méviles que justifica el retiro de los ahorros, en qué se utiliza el dinero ahorrado, etc.; el
rol de todo administrador de una Asociacion Solidarista consiste en lograr equilibrar el riesgo y

los beneficios para maximizar el capital ahorrado de los Solidaristas.

Existen tres funciones basicas que debe cumplir la administracion:

1. La Planeacion Financiera: Debido a la regulacién que existe de las Asociaciones
Solidaristas, encaminadas a los cambios de los miembros de las Juntas Directivas, la
planeacion financiera puede ser de dos o tres afios. Esto limita la ejecucion de planes a
largo plazo. Por lo tanto, la planeacion a largo plazo debe realizarse segun lo posible o
continuar un Unico programa. Sin embargo debe hacerse en casos cuyas inversiones lo
ameriten; por ejemplo: Planes de Vivienda, Compra de Acciones de la Empresa,
Creacion de Empresas, etc.

De esos planes de largo plazo, deben derivarse herramientas validas de planificacién y
control financiero a corto plazo hasta el monto del Presupuesto de Ingresos y Gastos.

Debido al mundo externo (la economia de mercado, el gobierno, los tratados de libre
comercio) de las Asociaciones, se menosprecian los presupuestos. Debe evitarse
presupuestos que se descarten, mas bien debe darseles un tratamiento flexible para

prever ajustarlos segun los acontecimientos.

2. La Administracion de Activos: Al planear sobre los dineros obtenidos, el administrador
de las Asociaciones debe asegurarse que los fondos se inviertan fuera de la misma, o
se gasten “econdmicamente” en actividades o servicios que cumplan con el mandato de
servicio social o también regresarlos en forma de beneficios a los Solidaristas.

La decision de donde asignar los fondos representa una de las funciones mas delicadas
de la administracion financiera y el administrador de una Asociacion Solidarista debe

estar capacitado para realizarla.
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3. La Obtencién de Fondos: Cuando los flujos de salida de efectivo planeados exceden a
los de entrada, la administracién se vera obligada a obtener fondos de fuentes externas
a la Asociacion. Debe salir al mercado financiero nacional a buscar esos fondos, o
pensar en actividades conexas que generen fondos para obtener el dinero. Si se dirige
al mercado financiero tomar en cuenta la fuente de obtencién, las condiciones y los
periodos de tiempo, asi como analizar la forma como cubrira el compromiso de pago a
futuro, lo cual esté relacionado con la Planeacion a Largo Plazo.
Agregamos otra funcion o responsabilidad para el administrador, no comprometer nunca
a su Asociacion que no pueda pagar, ser cuidadoso en sus decisiones financieras a
largo plazo; sin llegar a extremos conservadores donde no se hace nada por el

endeudamiento.

Todo administrador de una Asociacién Solidarista debe conocer y manejar los siguientes

conceptos:

1. Presupuesto: Es el instrumento financiero por medio del cual se preparara
anticipadamente el “Estado de Resultados”. Se basa en una proyeccion de los ingresos
y gastos esperados durante el siguiente periodo. Se construye utilizando datos de
periodos anteriores, combinandolos o corrigiéndolos con indices de crecimiento y
revisando los planes de actividades a realizar por la Asociacién. De acuerdo al
presupuesto la administracion podra planificar los resultados con un afio de anticipaciéon

y ampliar o disminuir las actividades de acuerdo a las proyecciones esperadas.

2. Flujo de Caja: Es otro instrumento indispensable para el manejo financiero de una
Asociacion. Al igual que el presupuesto debe planearse en forma anual, luego
comparar mes a mes lo planeado con lo ejecutado e ir ajustando lo que la realidad
dicta.

Los aspectos mas importantes a tomar en cuenta para llevar a cabo el disefio de un

flujo de caja son:

a) El propésito de ingreso de efectivo: ¢Cuanto y cuando se recupera por
Documentos y Cuentas por Cobrar?, ¢,...por intereses ganados?, ¢,...por hipotecas
por cobrar?, ¢...por cuotas de ahorro de los trabajadores y de la empresa?, etc.,

el Balance de Situacion al ultimo cierre, completados por la experiencia de los



b)

d)

e)

f)
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miembros mas antiguos de la Asociacion y por los nuevos planes presentados

como actividades para el nuevo periodo.

El pronéstico de las salidas de efectivo: El Presupuesto contiene datos a tomar en
cuenta en este Estado, s6lo se debe estar seguro de ¢ cuando se van a pagar?.

En el mismo mes, en el siguiente, o es pagado anualmente y por adelantado, etc.

Tener presente que las cuentas de Depreciacion, Reserva de Cuentas
Incobrables, Reserva de Aguinaldo, Reserva de Prestaciones, etc. son partidas
gue afectan los gastos del mes en el Presupuesto, pero no afectan el Flujo de

Caja hasta que se hagan efectivos.

Establecer una serie de politicas de inversion para hacer los presupuestos de
distribucion de dinero disponible. Por ejemplo: ¢Cuanto se debe disponer para
gastos administrativos?, ¢Cuanto para préstamos de vivienda, personales,

estudios, otros?, ¢ Cuanto para actividades culturales, deportivas, etc.? etc.

Reservar partidas para imprevistos, para prever que no se tengan dificultades y

tener que ajustar otros programas.

Tomar en cuenta los Presupuestos de Inversiones, porque generan salidas de
efectivo para comprar o mejorar activos (compra de una maquina de escribir,
ampliacion de tiendas de consumo, proyectos de inversion de empresas,
depoésitos a plazo, etc.). Debe establecerse una aproximacion de las fechas
cuando se van a realizar y mostrar por separado en el Flujo de Caja para su facil

identificacion.

La mejor forma de mejorar el prondstico de un Flujo de Caja es llevandolo de inmediato

y darle un seguimiento mensualmente, haciendo los comentarios del caso sobre las

partidas que sufrieron un cambio.

Proyecto de Inversién: Dentro de la Planificacion Financiera a practicar, esta, decidir

gue recursos pueden ser utilizados en inversiones. Pueden ser de dos tipos: a) Para

ser reservas reales de efectivo para pagos a realizar en el futuro o b) Para trabajar el

dinero y generar mas rendimiento.
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En el caso a, se debe analizar todas las alternativas del Mercado Nacional, (bonos,
certificados, depositos a plazos o cuentas de ahorro a la vista). En todos los casos
debe tenerse presente que una inversion segura (de bajo riesgo) produce bajos
rendimientos; una inversion rentable involucra un porcentaje mas alto de riesgo. Se
debe buscar una férmula intermedia que permita un buen rendimiento donde se maneje
bien la seguridad. Para estos casos se recurre a la asesoria de personas que conozcan
el comportamiento del Mercado de Valores y también a personas especializadas.

El caso b, trata de casos donde se desea invertir en un proyecto (creacion de una
empresa, compra de acciones, etc.) para obtener ganancias mayores que ofrecen los
titulos valores normales del mercado. Por ejemplo: abrir un negocio de impresion, etc.

Para determinar la rentabilidad de un proyecto como el mencionado, se debe realizar un
estudio de factibilidad sobre los gastos o compras, que deben hacerse inicialmente.
Esto lleva a constituir el rubro que se conoce como Inversién Inicial. En nuestro caso,
esa inversion inicial estda compuesta por: la compra de la maquina o equipo, sus tintas y
liguidos necesarios, alquilar un local o establecer la depreciacion si fuera propio,
conocer el monto del depésito, pagos de los servicios basicos (agua, energia, teléfono,
correo electronico) y primer mes del contrato, los gastos pre-operacionales que son: la
constitucion de la sociedad, los honorarios profesionales o salarios minimos, papeleria

inicial, pago de permisos y patentes, seguros, etc.

Una vez establecida la inversién inicial se establece el Activo de Caja Neto para ver cual
va a ser la situacion financiera del proyecto a dos o tres afios. De la financiacion del
proyecto si fuera a hacerse a través de un préstamo se consideran los pagos

mensuales e intereses por operacion.

Los administradores de las Asociaciones Solidaristas enfrentan el dilema, de dar
beneficios y servicios a los Solidaristas y estar obligados a lograr mejores rendimientos.

FUNCIONAMIENTO

Cada Asociacion Solidarista funciona de acuerdo a la jerarquia establecida, de la cantidad de

servicios que preste, de los proyectos qgue maneje, etc.

Cada uno de los puestos administrativos tiene funciones que se interrelacionan, para llegar a un

resultado final.
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Administrador: Es quien dirige la Asociacién, asegura el buen funcionamiento de la misma.
Supervisa que los roles asignados a su equipo se cumplan, desarrollar nuevos proyectos en
beneficio de los Solidaristas, revisa los reportes tanto administrativos como financieros, elabora
reportes consolidados que demuestren los resultados de la Asociacion a presentarse a la

Gerencia y/o Asamblea.

Secretaria: Se encarga de asistir al administrador y ayudar a los demas integrantes de la
Asociacion.  Otras funciones primordiales son: atencion a los Solidaristas, atenciéon a
proveedores, elaboracién de documentos (cartas, memorando, etc.); control y manejo de
archivo de documentos administrativos, contables (cheques, polizas, depositos, etc.) y

correspondencia general.

Contador: Garantiza el cumplimiento de las funciones de cada encargado de las diferentes
areas de la Asociacién, elabora los Estados Financieros con sus anexos a ser presentados al
administrador, asiste al administrador para la elaboracion de los reportes necesarios, disefia
procedimientos, politicas contables y una sistematizacion contable para hacer mas facil el

registro de las operaciones que se realicen.

Encargado de Caja: Recibe el pago de los Solidaristas por los diferentes conceptos de los
servicios prestados, el pago de la empresa por aportes laborales que fueron descontados en
planilla, la parte patronal y otros ingresos. En la parte de egresos emite cheques a los
Solidaristas por diferentes conceptos como préstamos, cheques para proveedores, cheques de

liquidaciones de caja chica, etc.

Encargado de Cuenta Corriente: Se encarga de llevar el registro de las deudas que contraen
los Solidaristas con la asociacion, asi como los abonos que dan en el transcurso del tiempo
pactado para liquidar dichas deudas; informandole a los Solidaristas el saldo de las obligaciones

contraidas.

Encargado de Inventarios: Controla los inventarios segun los productos que vende la
asociacion a los Solidaristas, mencionandose los articulos de consumo diario,
electrodomésticos, etc. Debe efectuar inventarios fisicos con frecuencia para prevenir las
deficiencias en las existencias, pérdidas innecesarias, productos vencidos (cuando se manejan

articulos perecederos), etc.
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Encargado de Servicios: Registra los aportes de cada uno de los Solidaristas, generando un
estado de cuenta para cada uno. Controla los diferentes servicios que presta la Asociacion,
como Seguros de Vida, Afiliaciones a Clinicas Médicas (Dentales, Opticas, Medicina General,
etc.), etc. También se le delegan funciones de compra de articulos para la venta a los
Solidaristas.

Otros: Algunas asociaciones cuentan con puestos derivados de las necesidades que surgen de
cada una de ellas, por ejemplo un encargado de Divulgacion del Solidarismo, encargado de
visitar los centros con que cuenta la empresa y dar a conocer los servicios de la asociacion, da
inducciones al personal que ingresa y charlas para el logro del 100% de afiliacion de los

empleados con que cuenta la empresa.

Es importante mencionar que para el funcionamiento adecuado, ademas de una estructura
definida, una Asociacion Solidarista debe llevar al dia sus operaciones, efectuar revisiones
constantes, cruzar la informacion, que las funciones de cada uno de sus integrantes sean
revisadas por ellos mismos durante el proceso y contar con una revision externa, etc.

4.4 MANUAL CONTABLE

Este manual esta elaborado para implementar un Sistema Contable en una Asociacion
Solidarista.

Servira como instrumento administrativo e informativo donde se presentan las secuencias de los

procedimientos para la ejecucién de las operaciones propias.

Es la guia o instructivo de las politicas contables a seguir. Describe el uso de cuentas
importantes, tomando como base el catdlogo de cuentas, ayuda a los administradores y
contadores para el registro contable de transacciones que se llevan cominmente.

4.4.1 Objetivos

Dentro de los objetivos que se pretende con el uso del Manual Contable estan:

1. Regular y uniformar el registro contable y la presentacion de la informacién financiera.
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Orientar como efectuar los registros contables de las operaciones normales.

Servir de instrumento para la administracion.

Establecer normas y procedimientos para el registro contable de las operaciones.
Uniformar la preparacion de Estados Financieros.

Obtener ordenada e inmediatamente, la informacion financiera, a través de Estados
Financieros en periodos terminados.

Facilitar las revisiones internas y externas que se lleven a cabo.

Facilitar el analisis y fiscalizacion.

Caracteristicas

Dentro de las caracteristicas a mencionar para el uso del Manual Contable, estan:

4.4.3

Expresa politicas de contabilidad hechas por la administracion.

Contiene instrucciones que facilitan su manejo y comprension.

Permite aumentar o eliminar cuentas sin que esto implique la pérdida en el orden de las
mismas.

Debe ser aprobado por la direccion de la Asociacion Solidarista.

Uso del Manual

Para el uso de este manual es necesario tener en cuenta los siguientes aspectos:

Se elaborara para ser usado por Asociaciones Solidaristas pequefias, medianas y
grandes; que realicen diversas actividades como: inversiones, préstamos y otros
servicios; ya que se dejan diversas posibilidades de extender el nUmero de cuentas, sin
ninguna dificultad.

En el caso de Asociaciones Solidaristas que inician operaciones, podran utilizar el
Catélogo de Cuentas General y las cuentas de mayor que requieran, ya que conforme
se desarrollen, les sera facil incorporar otras actividades.

Las cuentas de mayor tienen subcuentas bésicas, que pueden ser ampliadas a
discrecién de la Administracion, segun criterio contable; en especial, respecto a las
cuentas de gastos, quedando abiertas las subcuentas basicas, con opcion de

ampliarlas ilimitadamente.
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4. Debe haber una autoridad designada para efectuar cambios en las cuentas que se
utilicen o en los procedimientos.

5. Antes de abrir una nueva cuenta de mayor, debe analizarse si el registro puede hacerse
usando una subcuenta apropiada y evitar recargar los informes financieros, en especial
el Estado de Situacion o Balance General. Al mismo tiempo en las cuentas de gastos,
debe estudiarse bien los pros y contras de abrir una subcuenta, porque puede resultar
interminable el detalle de gastos sin beneficio alguno. En general, si un rubro no abarca
un porcentaje razonable del total acumulado, es posible que no sea necesario crear la
subcuenta, excepto por disposiciones legales.

6. Este manual abarca todos los aspectos involucrados en un buen Sistema Contable y es
susceptible de mejoras o modificaciones, conforme lo requieran las necesidades de
cada Asociacién Solidarista.

El Manual debe ser de uso obligatorio, sin considerar optativa su observancia.

Indicard los Estados Financieros que se deberéan utilizar.

4.4.4 Estructura de Codificaciéon

La estructura de codificacion utilizada en el Manual Contable es flexible, permite un sistema de
informacidn interno y externo, para fines administrativos, financieros y contables, ademas norma

y estandariza las funciones de registro y proceso contable.

Tiene como finalidad mostrar la estructura de la codificacion contable, permitiendo una rapida
identificacion del codigo requerido para el registro de las operaciones.

Permite incorporar cuentas adicionales al catdlogo conforme a las necesidades futuras de
informacién, manteniendo la consistencia en el registro monetario y cronolégico de todas las
transacciones. Los diferentes niveles que se utilizaran en la estructura contable de una

Asociacion Solidarista son:

El primer digito, indica el titulo principal de agrupacién de todos los grupos de cuenta
dependiendo de su naturaleza asi:

Digito 1 Cuenta de Activo
Digito 2 Cuenta de Pasivo
Digito 3 Cuenta de Patrimonio

Digito 4 Cuenta de Egresos
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Digito 5 Cuenta de Ingresos

Digito 6 Cuenta de Ingresos y Gastos Financieros

El segundo digito, indica el rubro de agrupacion dentro del titulo principal, asi:

11 Activo Circulante

12 Activo Fijo

13 Otros Activos

21 Pasivo Circulante a Corto Plazo
22 Pasivo a Largo Plazo

23 Otros Pasivos

31 Capital

41 Gastos Operacionales

51 Ingresos Operacionales

61 Otros Ingresos Financieros
62 Otros Gastos Financieros

El tercer digito, representa la Cuenta de Mayor, citando algunos ejemplos:

111 Fondos Disponibles

212 Cuentas por Pagar Locales y Pasivos Transitorios
312 Reserva

411 Gastos de Venta, Administracién y Generales
511 Ingresos por Ventas y Otros Ingresos

621 Otros Gastos

El cuarto y el quinto digito indican la subcuenta, dentro de la cuenta de mayor, por ejemplo:

1120 Cuentas Por Cobrar

1140 Inversiones a Corto y Largo Plazo

1210 Activos Fijos

2110 Préstamos

3110 Capital Contable

4110 Gastos de Venta, Administracion y Generales

5110 Ingresos por Ventas
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6210 Otros Gastos

Se pueden crear las divisiones necesarias, es decir crear cuentas o subcuentas; siempre que se

considere no crear cuentas innecesarias.

4.45 Catélogo de Cuentas

Conocida también como Nomenclatura Contable, consiste en la enumeracion de cuentas
ordenadas sistematicamente, que proporciona los nombres y nameros de cuenta. En este
catalogo se listan las cuentas a utilizar, describiendo el uso y operacion general de cada una de

ellas en el Sistema Contable.

Como se observo el Sistema de Codificacion enumera cuentas de Activo, Pasivo, Patrimonio,
Ingreso y Egreso, Ingresos y Gastos Financieros en la lista del catdlogo. Es una de las
herramientas basicas de un Sistema de Contable y debe adecuarse a las particularidades de

cada Asociacién Solidarista.

El catadlogo de cuentas fue definido con base a varios criterios como:

Proporcionar un instrumento de apoyo a las Asociaciones nuevas y existentes.

2. Mantener la consistencia de las Asociaciones Solidaristas, pudiéndose adaptar a otras
cuya empresa sea de caracter comercial, industrial, agropecuario, de servicios, etc.

3. Se wusaran algunas subcuentas, dejando al criterio de cada Asociacién la
implementacion de otras.

4. Se incluyen cuentas que acumulan operaciones sujetas a pago de impuestos, como
venta de bienes, etc. Pueden considerarse seguln los fines y organizacion que tenga
cada Asociacion. En nuestro medio la mayoria de Asociaciones Solidaristas realizan
este tipo de operaciones por medio de sus empresas periféricas, las que adquieren
bienes y servicios, comercializandolos con los Solidaristas, utilizando y otorgandoles

Unicamente el financiamiento para su adquisicion.

A continuacién se presenta el catalogo de cuentas sugerido:



CODIGO

1

11

111

1110
111001
111001001
111001002
111002
111002001
111002002
112

1120
112001
112001001
112001002
1121
112101
112101001
112101002
112102
112102001
113

1130
113001
113001001
114

1140
114001
114001001
115

101

ASOCIACION SOLIDARISTA DE TRABAJADORES DE X.Y.Z.

CATALOGO DE CUENTAS

NOMBRE

ACTIVO

ACTIVO CIRCULANTE

FONDOS DISPONIBLES
FONDOS DISPONIBLES
EFECTIVOS EN CAJA

Caja General

Caja Chica

BANCOS

Banco xxx (Cuenta Monetaria)
Banco xxx (Cuenta de Ahorro)
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR
CUENTAS POR COBRAR
CUENTAS POR COBRAR
Cuentas por Cobrar Solidaristas
Crédito Fiscal por Cobrar
PRESTAMOS

PRESTAMOS A SOLIDARISTAS
Préstamos Fiduciarios

Préstamos Hipotecarios

OTROS PRESTAMOS

Otros

INVENTARIOS

INVENTARIOS PARA LA VENTA
INVENTARIO DE PRODUCTOS PARA LA VENTA
Tienda de Consumo
INVERSIONES

INVERSIONES

INVERSIONES A CORTO PLAZO
Inversiones Xxx

OTROS ACTIVOS CIRCULANTES

TIPO

TITULO

GRUPO DE CUENTA
SUB-GRUPO
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-GRUPO
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-GRUPO
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-GRUPO
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-GRUPO



1150
115001
115001001
12

121

1210
121001
121001001
121001002
121001003
121001004
121001005
13

131

1310
131001
131002
131003
131004
131004001
1311
131101
131101001
1312
131201
131201001
14

141

1410
141001
141001001
141001002
141001003
141001004
141002
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OTROS ACTIVOS CIRCULANTES
GASTOS ANTICIPADOS

Seguros

ACTIVO FIJO

ACTIVO FIJO

ACTIVO FIJO

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
Mobiliario y Equipo

Equipo de Computacion

Vehiculos

Edificios

Inmuebles

OTROS ACTIVOS

OTROS ACTIVOS

INTANGIBLE

PATENTES

GASTOS DE ORGANIZACION

GASTOS DE INSTALACION

GASTOS DE CONSTITUCION

Gastos de Constitucion

INVERSIONES

INVERSIONES A LARGO PLAZO
Inversiones Xxx

OTROS ACTIVOS

OTROS ACTIVOS

Otros Activos

CUENTAS REGULADORAS DE ACTIVO
CUENTAS REGULADORAS DE ACTIVO
CUENTAS REGULADORAS DE ACTIVO
DEPRECIACIONES ACUMULADAS

Depreciacion Acumulada Mobiliario y Equipo

Depreciacion Acumulada Equipo de Computacién

Depreciacion Acumulada Vehiculos
Depreciacion Acumulada Edificios
AMORTIZACIONES ACUMULADAS

CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
GRUPO DE CUENTA
SUB-GRUPO
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
GRUPO DE CUENTA
SUB-GRUPO
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
GRUPO DE CUENTA
SUB-GRUPO
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-CUENTA



141002001
141002002
141003
141003001
2

21

211

2110
211001
211001001
212

2120

212001
212001001
212002
212002001
212002002
212002003
212002004
212002005
212002006
212003
212003001
212003002
212003003
22

221

2210
221001
221001001
221002
222

2220
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Amortizacion Acumulada Gastos de Organizacion
Amortizacion Acumulada Gastos de Instalacion
RESERVA PARA CUENTAS INCOBRABLES
Reserva para Cuentas Incobrables

PASIVO

PASIVO A CORTO PLAZO

DEUDAS EN BANCOS Y PRESTAMOS AFILIADAS
PRESTAMOS

PRESTAMOS BANCARIOS POR PAGAR
Préstamos por Pagar

CUENTAS POR PAGAR LOCALES Y

PASIVOS TRANSITORIOS

CUENTAS POR PAGAR LOCALES Y

PASIVOS TRANSITORIOS

CUENTAS POR PAGAR LOCALES

Proveedores

PASIVOS TRANSITORIOS

Retenciones I.S.R. por Pagar

Débito Fiscal por Pagar

I.G.S.S. por Pagar

Provision de Prestaciones Laborales

Retencion IVA Facturas Especiales por Pagar
Retencion ISPF por Pagar

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Aporte Laboral por Pagar

Aporte Extraordinario por Pagar

Aporte Patronal por Pagar

PASIVO A LARGO PLAZO

BANCOS Y OTROS PRESTAMOS A LARGO PLAZO
PRESTAMOS

PRESTAMOS BANCARIOS

Préstamos Bancarios

PRESTAMOS A AFILIADAS

OTROS PASIVOS A LARGO PLAZO Y RESERVAS
OTROS PASIVOS A LARGO PLAZO

SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
TITULO

GRUPO DE CUENTA

SUB-GRUPO
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA

SUB-GRUPO

CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA

SUB-CUENTA

SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA

GRUPO DE CUENTA

SUB-GRUPO
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-GRUPO
CUENTA



222001
2221
222101
222101001
3

31

311

3110
311001
311001001
312

3120
312001
313

3130
313001
313001001
313001002
4

41

411

4110
411001
411001001
411001002
411001003
411002
411002001
411002002
411002003
411002004
411002005
411002006
411002007
411002008
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INTERESES POR PRESTAMOS BANCARIOS
RESERVA PARA INDEMNIZACIONES
RESERVA PARA INDEMNIZACIONES
Indemnizaciones

CAPITAL

CAPITAL

CAPITAL CONTABLE

CAPITAL CONTABLE

CAPITAL SOCIAL

Capital Donado

RESERVA

RESERVA LEGAL

RESERVA LEGAL

ESTADO DE RESULTADOS

ESTADO DE RESULTADOS
EXCEDENTE O PERDIDA DEL PERIODO
Excedente del Periodo

Excedente de Periodos Anteriores
EGRESOS

GASTOS OPERACIONALES

GASTOS DE VENTA, ADMON. Y GENERALES
GASTOS DE VENTA, ADMON. Y GENERALES
GASTOS DE VENTA

Comisiones sobre Ventas

Gastos Promocionales

Otros Gastos de Venta

GASTOS DE ADMINISTRACION

Sueldos

Bonificacion

Vacaciones

Aguinaldos

Indemnizaciones

Otras Prestaciones

Gastos de Viaje y Representacion

Depreciaciones y Amortizaciones

SUB-CUENTA
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
TITULO

GRUPO DE CUENTA
SUB-GRUPO
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-GRUPO
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-GRUPO
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
TITULO

GRUPO DE CUENTA
SUB-GRUPO
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA



411002009
411002010
411002011
411002012
411002013
411002014
411002015
411002016
411002017
411003
411003001
411003002
411003003
411003004
411003005
411003006
411003007
411003008
411003009
411003010
5

51

511

5110
511001
511001001
52

521

5210
521001
521001001
521001002
521001003
521001004
521001005
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Cuentas Incobrables

Seguros

Gastos y Comisiones Bancarias
Honorarios Profesionales

Gastos Legales y Registros Notariales
Impuestos y Contribuciones

Cuota Patronal I.G.S.S.

Bolsa de Estudios

Otros Gastos de Administracion
GASTOS GENERALES

Papeleria y Utiles

Combustible y Lubricantes

Limpieza y Cafeteria

Reparacién y Mantenimiento de Vehiculos
Reparacién y Mantenimiento Mobiliario y Equipo
Teléfono

Energia Eléctrica

Regalos y Donaciones

Multas, Intereses y Sanciones

Gastos no Deducibles

INGRESOS

INGRESOS OPERACIONALES
INGRESOS POR VENTAS Y OTROS INGRESOS
INGRESOS POR VENTAS
INGRESOS POR VENTAS

Ventas Tienda de Consumo

COSTO DE VENTAS

DEDUCCIONES A LAS VENTAS
DEDUCCIONES A LAS VENTAS
COSTO DE VENTAS

Compras

Devoluciones y Rebaja sobre Compras
Fletes sobre Compras

Gastos de Compras

Material de Empaque

SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
TITULO

GRUPO DE CUENTA

SUB-GRUPO
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA

GRUPO DE CUENTA

SUB-GRUPO
CUENTA
SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA
SUB-SUB-CUENTA



6 OTROS INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS TITULO

61 OTROS INGRESOS FINANCIEROS GRUPO DE CUENTA
611 OTROS INGRESOS SUB-GRUPO

6110 OTROS INGRESOS CUENTA

611001 OTROS INGRESOS SUB-CUENTA
611001001 Intereses Cuenta de Ahorro SUB-SUB-CUENTA
611001002 Intereses por Préstamos SUB-SUB-CUENTA
611001003 Intereses sobre Inversiones SUB-SUB-CUENTA
611001004 Aportes no Reclamados SUB-SUB-CUENTA
611001005 Regalos y Donaciones SUB-SUB-CUENTA
611001006 Utilidad en Venta de Activos Fijos SUB-SUB-CUENTA
611001007 Otros Ingresos SUB-SUB-CUENTA
62 OTROS GASTOS FINANCIEROS GRUPO DE CUENTA
621 OTROS GASTOS SUB-GRUPO

6210 OTROS GASTOS CUENTA

621001 OTROS GASTOS SUB-CUENTA
621001001 Intereses Préstamos Bancarios SUB-SUB-CUENTA
621001002 Intereses Aporte Laboral, Patronal y Extraord. SUB-SUB-CUENTA
621001003 Pérdidas de Capital SUB-SUB-CUENTA
621001004 Otros Gastos SUB-SUB-CUENTA
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4.4.6 Descripcion de Cuentas

Activo

Son los recursos econémicos y materiales con los que las Asociaciones Solidaristas
cuentan para el desarrollo de sus actividades, sean de caracter pasivo 0 activo; encaminados

para lograr el fin para la que fue creada.

11 Activo Circulante
Esta integrado por las cuentas disponibles y realizables a corto plazo. Estas cuentas
son de suma importancia para llevar a cabo estudios sobre el capital circulante que determina el

capital de trabajo con que se cuenta.
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111001001 Caja General

Esta cuenta registra el movimiento de ingresos y egresos de efectivo. Se constituye
emitiendo un cheque a nombre del empleado responsable de su administracion, se utiliza para
manejos no cubiertos por la caja chica o0 como cuenta transitoria, dependiendo del movimiento
de la Asociacion. Se debe elaborar un reglamento que norme su uso.

Se carga con los ingresos de efectivo que se reciben, sea cual fuere su procedencia. O
bien con los incrementos efectuados.

Se abona con la emision de un cheque al Banco de los valores recibidos en efectivo, o
con los desembolsos efectuados.

Su saldo es deudor y representa el monto disponible de efectivo en caja, para

responder a las operaciones de la Asociacion.

111001002 Caja Chica

Se utiliza para cubrir gastos pequefios que se realizan, procediendo a emitir un cheque
a nombre del responsable al momento de su creacién e incremento y en cada uno de sus
reintegros. Se debe elaborar un reglamento que norme su uso.

Se carga con la constitucion del fondo o su incremento.

Se abona con la disminucién del fondo o su liquidacion.

Su saldo es el valor del fondo fijo asignado.

111002001 Banco xxx (Cuenta Monetaria)

Registra y controla los saldos que se tienen en los bancos. Dentro de este rubro se
encuentran cuentas en quetzales o délares de origen monetario. Se maneja la cuenta de
depositos monetarios para efectuar los pagos que realice la Asociacion Solidarista.

Se carga con los depoésitos que se efectien por medio de remesas o notas de crédito
generadas por el banco.

Se abona con el valor de los cheques emitidos y con las notas de débito que efectie el
banco.

Su saldo es deudor y representa la disponibilidad con que cuenta la Asociacién

Solidarista, para solventar sus obligaciones.

111002002 Banco xxx (Cuenta de Ahorro)
Registra y controla los saldos que se tienen en los bancos. Dentro de este rubro se
encuentran cuentas en quetzales o dolares de depdsitos de ahorro. Actualmente se maneja la

cuenta de ahorro para efectuar los depésitos de efectivo o cheques; en la mayoria de bancos
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manejan la cuenta de ahorro con traslado automatico a la cuenta monetaria, al momento de
efectuar algun pago; cuando esto sucede la cuenta monetaria se utiliza Gnicamente para
efectuar desembolsos.

Se carga con los depoésitos que se efectiien por medio de remesas o notas de crédito
generadas por el banco.

Se abona con el valor de los cheques emitidos y con las notas de débito que efectle el
banco.

Su saldo es deudor y representa la disponibilidad con que cuenta la Asociacion

Solidarista, para solventar sus obligaciones.

112001001 Cuentas por Cobrar Solidaristas

Registra el derecho derivado de las obligaciones contraidas por los Solidaristas, por
ejemplo, compra de articulos de consumo que no representen financiamiento o cualquier otro
tipo de actividad en beneficio de los mismos, siempre y cuando se realice por medio de
facturas; la cual debe ser debidamente respaldada.

Se carga con los valores que se entregan a los Solidaristas en calidad de crédito.

Se abona cuando se realiza el ingreso respectivo por concepto de pagos parciales o
totales efectuados por cuenta de los mismos.

Su saldo es deudor y representa las cuentas pendientes de cobro a los Solidaristas.

112001002 Crédito Fiscal por Cobrar

Esta cuenta registrara el impuesto generado por las compras que se efectian para ser
vendidas a los Solidaristas, sin generar financiamiento. Se compensa con la cuenta débito
fiscal por pagar, y si resulta que el valor de esta cuenta es mayor, se traslada el crédito
resultante de la diferencia con la cuenta de débito fiscal al mes siguiente, y si fuera menor la
cuenta se rebaja para ser aplicada a la cuenta débito fiscal por pagar y enterar al fisco
solamente la diferencia.

Se carga al momento de efectuar la compra, con la respectiva factura de respaldo.

Se abona al momento de ser compensada con la cuenta débito fiscal por pagar.

Su saldo es deudor y representa los valores cobrados por cuenta ajena.

112101001 Préstamos Fiduciarios
Se registra el valor de los préstamos otorgados, los cuales estan garantizados por el
ahorro de los mismos, en algunas Asociaciones se toman en cuenta las prestaciones por parte

del patrono, considerando si son de caracter universal. Si el Solidarista no cubre con el total de
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sus ahorros y prestaciones segun sea el caso, necesitard codeudores quienes responderan
solidariamente a la deuda contraida. Se respaldara con un documento legal que garantice la
deuda a favor de la Asociacion Solidarista.

Se carga al momento de efectuar el desembolso o entrega del préstamo concedido al
Solidarista.

Se abona con los pagos ordinarios y extraordinarios que realice el Solidarista a su
cuenta.

Su saldo es deudor y representa los valores pendientes de pago de los Solidaristas por

concepto de préstamos fiduciarios. Ver Anexo No. 10.

112101002 Préstamos Hipotecarios

Se registraran los préstamos otorgados a los Solidaristas con garantia hipotecaria, esta
clase de préstamos son aquellos que se otorgan con garantia de bienes inmuebles y los valores
que se registran son mayores. Para esta clase de obligacion contraida por el Solidarista, no se
toma en cuenta para el respaldo de la deuda, los ahorros ni prestaciones segun sea el caso. Al
momento de ser autorizados, se deben formalizar con escritura pUblica, donde se hipoteque el
bien dado como garantia a favor de la Asociacion Solidarista, asi como los términos bajo los
cuales se negocie este tipo de préstamo. Los gastos por escrituracion, avalio del bien
inmueble y seguro, corren a cargo del Solidarista.

Se carga con el valor del préstamo concedido sobre la garantia hipotecaria dada por el
Solidarista.

Se abona con los pagos ordinarios y extraordinarios que efectien los Solidaristas,
segun lo pactado en Escritura Publica.

Su saldo es deudor y representa los valores pendientes de pago por parte de los

Solidaristas. Ver Anexo No. 13.

112102001 Otros

Se utiliza para los préstamos otorgados a terceras personas, o empleados que no
pertenezcan a la Asociacion Solidarista. Estos préstamos son autorizados previamente por la
Junta Directiva.
Para este tipo de servicios deben haber garantias o respaldo al igual que los préstamos
mencionados anteriormente.

Se carga al momento de efectuar el pago del préstamo al solicitante.

Se abona con pagos ordinarios y extraordinarios efectuados.

Su saldo es deudor y esta integrado por los valores pendientes de pago.
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113001001 Tienda de Consumo

En esta cuenta se registran las compras de articulos efectuadas para la venta a los
Solidaristas, debe hacerse inventarios periddicos para mantener un adecuado control y manejo.

Se carga al momento de efectuar la compra, la cual debe estar respaldada con una
factura contable.

Se abona cuando se efectla la venta o se entregan los articulos a los Solidaristas, por
medio de un documento que respalde dicha operacion.

Su saldo es deudor y refleja la existencia de mercaderias disponibles para la venta.

114001001 Inversiones xxx

Se registran las inversiones de la Asociacion a corto plazo, las cuales son respaldadas
por titulos valores. Estas inversiones pueden efectuarse en instituciones bancarias, bolsa de
valores autorizadas o financieras, acciones en empresas; debiendo tener un control de los
vencimientos de cada una de ellas para planificar el retiro parcial o total, la reinversion o el
incremento del valor de la inversion.

Se carga cuando se efectla el desembolso a favor de la institucion donde se realiza la
inversion; sea inversion nueva, reinversion o se incremente el valor.

Se abona al momento de recibir el pago con el retiro de la inversion, sea este parcial o
total.

Su saldo es deudor y refleja el valor de los recursos invertidos en el mercado financiero.

115001001 Seguros

Aca se registran valores que se desembolsan anticipadamente por concepto de seguros
con que cuenta la Asociacion Solidarista, como: seguro sobre inventarios, equipo de cémputo o
vehiculos; son desembolsados totalmente y se amortizan a la cuenta de gasto mensualmente
de acuerdo a la vigencia del mismo. Este seguro es respaldado con pélizas debidamente
documentadas y autorizadas por la empresa que preste el servicio.

Se carga al momento de ser contratado el seguro y efectuar el desembolso.

Se abona conforme se amortiza a la cuenta de gasto que corresponda segun el
concepto del mismo.

Su saldo es deudor y refleja el valor pendiente de amortizacién o la vigencia del mismo.

12 ACTIVO FIJO
Este rubro esta constituido por el activo fijo propiedad de la Asociacion Solidarista, es

usado para ejecutar sus actividades. Este tipo de activos funciona por un periodo largo,
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dependiendo de las politicas y del estado de los mismos, asi como su uso y depreciacion. Es
conveniente se cuente con un seguro que respalde los montos de este rubro, por cualquier
pérdida, robo o caso fortuito.

Como politica de control interno cuando a uno de estos activos se le da de baja, debe
respaldarse con un acta firmada y autorizada por los miembros de la Junta Directiva y
autenticada por un notario, describiendo en la misma el tipo de activo, las causas que originaron
darle salida en el sistema contable, montos originales, depreciacién, valor en libros si lo tuviera,

etc.

121001001 Mobiliario y Equipo

Registra el valor de mobiliario y equipo de oficina (muebles, sillas, calculadoras, etc.),
adquiridos para uso administrativo. Debe codificarse para su control y asignar responsables del
mismo.

Se carga cuando se efectlia la compra de mobiliario y equipo, debe haber respaldo de
facturas contables.

Se abona cuando se da de baja al equipo, porque ya terminé su vida Util, por deterioro,
venta u otro acontecimiento como pérdidas, etc.

Su saldo es deudor y refleja el valor de compra del mobiliario y equipo. En la
presentacion de los Estados Financieros, refleja el valor en libros a la fecha de la presentacion

de los mismos.

121001002 Equipo de Computacion

Se registran los valores del equipo de computacién (computadoras, impresoras, etc.),
para uso del personal administrativo de la Asociacion Solidarista, es conveniente codificar este
equipo y se asigne responsables del mismo.

Se carga cuando se compra el equipo o se realizan mejoras y revaluaciones, esta
compra es respaldada por factura contable.

Se abona cuando se d& de baja al equipo, porque termind su vida Util, por reemplazo de
equipo moderno, venta, pérdidas, etc.

Su saldo es deudor y refleja el valor de compra del equipo de computacion. Al
momento de presentar los Estados Financieros, refleja el valor en libros a la fecha de la

presentacion de los mismos.
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121001003 Vehiculos

Se registran los valores de compra de los vehiculos que adquiera la Asociacion
Solidarista para uso de sus actividades.

Se carga cuando se compra el vehiculo o mejoras que se realicen, estas Ultimas
dependen del monto y lo que se haga.

Se abona al momento de darle de baja al vehiculo, por finalizar su vida util, venta, etc.

Su saldo es deudor y refleja el valor de compra del equipo de computacion. Al
momento de presentar los Estados Financieros, refleja el valor en libros a la fecha de la

presentacion de los mismos.

121001004 Edificios

En esta cuenta se registra el valor de compra o construccion del edificio adquirido por la
Asociacion Solidarista.

Se carga cuando se desembolsa el valor para efectuar la compra y/o construcciéon o

mejoras.

Se abona por algun siniestro que ocurra en el mismo, por su venta, etc.

Su saldo es deudor y representa los valores desembolsados para este activo. Al
momento de presentar los Estados Financieros, refleja el valor en libros a la fecha de la

presentacion de los mismos.

121001005 Inmuebles

Se registran las propiedades que adquiera la Asociacion Solidarista, sean para la
construccion de un edificio para su uso o para proyectos futuros.

Se carga por el valor de compra de la propiedad.

Se abona por algiin caso que ocasione la pérdida o traslado de la propiedad.

Su saldo es deudor y refleja el valor de compra. Al momento de presentar los Estados

Financieros, refleja el valor en libros a la fecha de la presentacion de los mismos.

13 OTROS ACTIVOS

En este grupo de cuentas se registran los desembolsos realizados y sujetos a ser
amortizados en un plazo no mayor de diez afios, como patentes, gastos de organizacion,
constitucién e instalacion, etc. A la vez inversiones a largo plazo u otros activos que no

pertenezcan al rubro de activo circulante y activo fijo.
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131004001 Gastos de Constitucion

Acé se registran los desembolsos efectuados al momento de iniciar operaciones, como
escrituracion, timbres, etc.

Se carga con los desembolsos efectuados al inicio de sus operaciones.

Se abona conforme se vaya rebajando o amortizando.

Su saldo es deudor y refleja los valores desembolsados y que sera amortizado

posteriormente.

131101001 Inversiones xxx

Se registran las inversiones a largo plazo de la Asociacion Solidarista, son respaldadas
por titulos valores; estas inversiones deben realizarse con precaucion, dado que el plazo es
mayor, es conveniente se autoricen previamente por la Junta Directiva. Estas inversiones
pueden efectuarse en instituciones bancarias, bolsa de valores autorizadas o financieras,
acciones en empresas; debe haber un control de las fechas de vencimiento de cada una para
planificar el retiro parcial o total, la reinversién o el incremento del valor de la inversion.

Se carga al momento de efectuar el desembolso a favor de la institucion donde se
realice la inversion; ya sea una inversion nueva, reinversion o se incremente el valor.

Se abona al momento de recibir el pago con el retiro de la inversion, sea este parcial o
total.

Su saldo es deudor y refleja el valor de los recursos invertidos en el mercado financiero.

131201001 Otros Activos

Registro contable de acciones y participaciones adquiridas de otras empresas, cuando
hay una etapa de capitalizacion. Se lleva el control de otras cuentas pendientes de cobro que
se encuentren en tramite judicial.

Se carga por el valor de adquisicion de otros activos.

Se abona con la venta o negociacion de los activos 0 cuando sean resueltos casos
pendientes.

Su saldo es deudor y representa los valores adquiridos.

14 CUENTAS REGULADORAS DE ACTIVO
En este grupo estan las cuentas utilizadas para rebajar el activo fijo, sujeto a
depreciacion segun porcentajes legales que indique la ley, excepto los inmuebles que no se

deprecian; a la vez las cuentas de otros activos sujetas a amortizacion segun el porcentaje de

ley.
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141001001 Depreciacion Acumulada Mobiliario y Equipo

En esta cuenta se registra la depreciacién que corresponde segin los porcentajes que
indica la Ley del Impuesto sobre la Renta.

Se carga al momento de darle salida al activo, por deterioro, por venta, pérdida, etc.

Se abona al momento de registrar la depreciacién del activo.

Su saldo es acreedor y refleja el valor de depreciacion del activo.

141002001 Amortizacion Acumulada Gastos de Organizacion

Registro de valores segun porcentajes que indica la Ley del Impuesto sobre la Renta
(ISR).

Se carga con la negociacién de gastos amortizables.

Se abona cuando se registra la amortizacion del activo diferido.

Su saldo es acreedor y refleja los valores que han sido amortizados.

141003001 Reserva para Cuentas Incobrables

Esta cuenta se utiliza para crear un fondo que garantice las deudas que no son
cobradas a los Solidaristas, por varias causas, como: sin derecho a prestaciones, por
fallecimiento, etc.

Se carga al momento de ajustar el saldo, cuando se utilice para cubrir deudas
incobrables.

Se abona al momento de registrar la provision o formacién de la estimacion.

Su saldo es acreedor y refleja el saldo con el que se cuenta para cubrir deudas

incobrables.

2 PASIVO
Constituye las deudas y obligaciones de la Asociacién Solidarista.

21 PASIVO A CORTO PLAZO
En este grupo se integran los compromisos durante los periodos iguales o menores a

un aflo. También se consideran cuentas que tienen porciones de largo plazo.

211001001 Préstamos por Pagar
Registra los recursos provenientes de préstamos recibidos, a ser cancelados en el

transcurso de un afio o en periodos menores.
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Se carga con el valor de los pagos parciales o totales efectuados para amortizar la
obligacion.
Se abona con el valor de préstamos contratados.

Su saldo es acreedor y refleja los valores pendientes de pago.

212001001 Proveedores

En esta cuenta se registran los compromisos que se tienen con terceros, que conceden
créditos sobre los bienes o servicios adquiridos por la Asociacion Solidarista.

Se carga con los abonos parciales o cancelacion de las facturas.

Se abona con el valor de los compromisos adquiridos.

Su saldo es acreedor y representa la cantidad que este pendiente de pago.

212002001 Retenciones I.S.R. por Pagar

Es una cuenta de pasivo transitorio, se registran las retenciones efectuadas a terceros
pendiente de reintegrar al fisco.

Se carga al momento de efectuar el pago.

Se abona con el valor de la retencion efectuada.

Su saldo es acreedor y refleja el valor pendiente de pago al fisco.

212002002 Débito Fiscal por Pagar

En esta cuenta se registra el impuesto generado por las ventas a los Solidaristas, sin
generar financiamiento. Se compensa con la cuenta crédito fiscal, y si resulta que el valor es
mayor, la diferencia entre ambas debe pagarse al fisco al mes siguiente del origen del mismo,
segun lo indica la ley.

Se carga al momento de efectuar el pago segun formulario adjunto.

Se abona al momento que se genere la venta.

Su saldo es acreedor y refleja el valor pendiente de enterar al fisco.

212002003 I.G.S.S. por Pagar

En esta cuenta se registran los valores retenidos a los empleados de la Asociacién por
concepto de cuota laboral del seguro social, asi como el valor que paga la Asociacién llamado
cuota patronal. Se puede llevar una cuenta por la cuota laboral y una patronal.

Se carga cuando se efectla el pago.

Se abona cuando se registra la retencion efectuada y cuando se provisiona la parte

patronal.
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Su saldo es acreedor y representa el valor pendiente de pago al 1.G.S.S. (Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social)

212002004 Provisién de Prestaciones Laborales

En esta cuenta se registran las prestaciones que concede la Asociaciébn a sus
empleados, efectuando la provisién cada mes segun los porcentajes de ley.

Se carga al momento de efectuar el pago a algun empleado que se retire de la
Asociacion.

Se abona cuando se realiza la provision.

Su saldo representa los valores pendientes de pago a los empleados por prestaciones

laborales, al momento de su retiro.

212002005 Retencién IVA Facturas Especiales por Pagar

Se registran los valores retenidos a facturas especiales realizadas cuando un proveedor
no extiende documento contable que respalde una compra o adquisicién de un servicio.

Se carga al momento de pagar al fisco.

Se abona cuando se registra el valor retenido segun los porcentajes de ley.

Su saldo es acreedor y refleja el valor pendiente de enterar al fisco.

212002006 Retencién ISPF por Pagar

Se registran los valores retenidos por Impuesto sobre Producto Financiero (ISPF), a los
solidaristas, por concepto de intereses pagados sobre el ahorro laboral, patronal y
extraordinario.

Se carga al momento de pagar al fisco.

Se abona cuando se registra el valor retenido segin porcentaje de ley.

Su saldo es acreedor y refleja el valor pendiente de enterar al fisco.

212003001 Aporte Laboral por Pagar

Se registran los valores retenidos a los Solidaristas en la nédmina de la empresa. Se
puede realizar quincenal o mensualmente, segun el sistema de pago.

Se carga con el saldo del ahorro que se liquida a Solidaristas que se retiren.

Se abona con los valores aportados por los Solidaristas.

Su saldo es acreedor y representa los valores de ahorro de los Solidaristas activos. Ver
Anexo No. 8.
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212003002 Aporte Extraordinario por Pagar

Se registran las aportaciones adicionales de los Solidaristas, hay un control por
separado en el mismo estado de cuenta. Este tipo de ahorro no cuenta con la parte patronal,
Unicamente el ahorro del Solidarista. Se puede efectuar por descuento fijo en la némina o
pagarlo directamente a la Asociacion.

Se carga con los valores reintegrados al Solidarista, previamente solicitados por escrito.

Se abona con las aportaciones descontadas o los depoésitos efectuados por este
concepto.

Su saldo es acreedor y refleja los valores ahorrados pendientes de reintegro a los
Solidaristas. Ver Anexo No. 9.

212003003 Aporte Patronal por Pagar

En esta cuenta se registran los del patrono, debiendo ser una cantidad igual al aporte
de los Solidaristas. Estos pagos se reciben junto con los aportes laborales retenidos a los
Solidaristas, al mes siguiente de su descuento.

Se carga con los pagos parciales o totales al patrono.

Se abona con el valor de la parte patronal de los Solidaristas recibidos.

Su saldo es acreedor y refleja el valor pendiente de pago al patrono.

22 PASIVO A LARGO PLAZO
En este grupo de cuenta se registraran las obligaciones cuyo vencimiento sea mayor a

un afio.

221001001 Préstamos Bancarios

Se registran los recursos provenientes de préstamos obtenidos de entidades bancarias,
los cuales se cancelan en periodos mayores a un afio.

Se carga con pagos parciales realizados segun el plazo acordado para amortizar la
deuda o pagos totales para cancelar la obligacion.

Se abona con el valor recibido de préstamos autorizados.

Su saldo es acreedor y refleja el valor pendiente de pago.

222101001 Indemnizaciones
Se registran los valores estimados segun porcentaje de ley, para cubrir posibles

indemnizaciones a pagar a los empleados de la Asociacion Solidarista. Esto depende de las
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politicas de cada Asociacion, si tienen la politica de indemnizacion universal se pagara sin
importar que el empleado renuncie o sea despedido.

Se carga al momento de liquidar la indemnizacién a un empleado.

Se abona cuando se efectla la provision.

Su saldo representa el valor que se tiene para cubrir indemnizaciones.

3 CAPITAL
Representa el monto de los recursos propiedad de la Asociacion Solidarista, el
excedente obtenido del periodo o periodos anteriores y reservas resultantes en la época de

existencia de la Asociacién Solidarista.

311001001 Capital Donado

Registra el valor donado, contribuciones y aportaciones otorgadas a la Asociacion
Solidarista.

Se carga al cerrarse la Asociacion Solidarista.

Se abona con el valor de las donaciones recibidas.

Su saldo es acreedor y refleja el valor recibido.

313001001 Excedente del Periodo
Registra el resultado de las operaciones, igual a ingresos menos egresos del periodo.
Se carga con el traslado a la cuenta de excedentes de periodos anteriores.
Se abona con los excedentes obtenidos al final de cada periodo.

Su saldo es acreedor y representa el excedente del periodo.

313001003 Excedente de Periodos Anteriores

Registra los resultados de las operaciones, ingresos menos egresos; acumulados de
periodos anteriores.

Se carga con la reinversion de los excedentes acumulados de periodos anteriores.

Se abona con el traslado del valor de la cuenta que registre los excedentes del periodo.

Su saldo es acreedor y representa el valor de excedentes acumulados.

4 EGRESOS
Se registran las erogaciones que la Asociacion Solidarista realice por concepto de
gastos y por las operaciones administrativas u operativas. Estos egresos pueden ser exentos o

gravados, dependiendo del origen de las operaciones.
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41 GASTOS OPERACIONALES
En este grupo de cuenta se registran los gastos de acuerdo a su naturaleza y
dependiendo para que fueren utilizados, como gastos de venta, gastos de administracion y

gastos generales.

411001 GASTOS DE VENTA

Acd se registran los gastos que se incurran para el rubro de ventas, como comisiones
que se paguen para incentivar a los encargados de la tienda, gastos que se realicen para
promocionar la venta de algun articulo, transporte de productos, etc. Se utilizaran las cuentas
gue se describen en el catalogo y segin las necesidades y operaciones que se manejen la
Asociacion Solidarista puede crear mas divisiones.

Se carga con el valor de los gastos incurridos durante el periodo.

Se abona con el saldo al cierre del periodo contable, contra la cuenta de resultado del
periodo. Cuando se requiere elaborar una correccién a esta cuenta, debe estar previamente
autorizada por la autoridad correspondiente.

Su saldo es deudor y refleja el monto desembolsado por este tipo de gasto.

411002 GASTOS DE ADMINISTRACION

En este grupo de cuentas se registrara aquellos gastos que se incurran en el ambito
administrativo, como sueldos, bonificaciones, vacaciones, aguinaldos, indemnizaciones,
pagados al personal administrativo de la Asociacién; asi también los gastos realizados para el
funcionamiento de la Asociacion, como gastos de viaje y representacién, depreciaciones y
amortizaciones, cuentas incobrables que se utilizar4 cuando se crea la reserva, se contrate un
seguro para cubrir activos, beneficios que otorgue la Asociacién a los Solidaristas como bolsa
de estudios, etc. Se usan las cuentas descritas en el catadlogo y dependiendo de las
necesidades y operaciones que maneje la Asociacion Solidarista puede crear mas divisiones.

Se carga con el valor de los gastos incurridos durante el periodo.

Se abona con el saldo al cierre del periodo contable, contra la cuenta de resultado del
periodo. Cuando se requiere corregir esta cuenta, debe estar previamente autorizada por la
autoridad correspondiente.

Su saldo es deudor y refleja el monto desembolsado por este tipo de gasto.

411003 GASTOS GENERALES
En este grupo se registran los gastos incurridos para el funcionamiento de la

administracion de la Asociacidn Solidarista, que no pertenezcan a ventas ni a administracion,
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como papeleria y Gtiles, combustibles y lubricantes usados para el vehiculo propiedad de la
misma, limpieza y cafeteria para el personal de la Asociacién, reparaciones y mantenimiento al
activo fijo, teléfono, energia eléctrica, etc. Se utilizaran las cuentas que se describen en el
catalogo y dependiendo de las necesidades y operaciones de la Asociacion Solidarista puede
crear mas divisiones.

Se carga con el valor de los gastos incurridos durante el periodo.

Se abona con el saldo al cierre del periodo contable, contra la cuenta de resultado del
periodo. Cuando se requiere elaborar una correccién a esta cuenta, debe estar previamente
autorizada por la autoridad correspondiente.

Su saldo es deudor y refleja el monto desembolsado por este tipo de gasto.

5 INGRESOS
En esta cuenta se registran los ingresos obtenidos por la Asociacién Solidarista. En

este grupo se registran los costos en que se incurra de acuerdo a los ingresos obtenidos.

51 INGRESOS OPERACIONALES

Se registran aquellos ingresos obtenidos por la Asociacion Solidarista, como ventas de
abarrotes, electrodomésticos, etc. Estos ingresos pueden ser exentos o gravados, dependiendo
de la naturaleza de las operaciones. Es importante destacar que las Asociaciones Solidaristas
se encuentren bajo la figura legal de instituciones no lucrativas, realizar transacciones de tipo
comercial, ain cuando sus estatutos lo sefialen, separando las operaciones exentas y
gravadas, segln las normas legales y efectuar una correcta revelacion de la informacién
financiera. Se utilizan las sub-sub-cuentas de acuerdo al catdlogo y se crean otras segun las
operaciones a realizar.

Se carga con el saldo al cierre del ejercicio, con abono a la cuenta de Resultado del
Periodo.

Se abona con el valor obtenido, sin incluir el impuesto, de las ventas u otros ingresos.

Su saldo es acreedor y refleja los valores obtenidos por ingresos.

52 COSTO DE VENTAS

En este grupo se registran las deducciones que se realizan a las ventas, como las
compras de los articulos vendidos, devoluciones y rebajas que se realicen por el mismo
concepto, los fletes, gastos de compra y material de empaque que se tenga que incurrir para
poner el articulo a la venta y todos los costos generados que tengan que ver directamente con

este proceso.
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Se carga con el valor de los costos y gastos que se realizaron para obtener los
ingresos.

Se abona con el saldo al cierre del ejercicio, con cargo a la cuenta de Resultado del
Periodo.

Su saldo es deudor y refleja el valor de costo con respecto a las ventas.

6 OTROS INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS
Se registran todos los ingresos y gastos que no tienen relaciéon con las operaciones

normales que realiza la Asociacion Solidarista.

61 OTROS INGRESOS FINANCIEROS

En este grupo de cuentas se registran todos los ingresos generados y que no
pertenecen al giro normal de la Asociacién y segln sus estatutos, como los intereses por cuenta
de ahorro, intereses por préstamos a terceros, intereses sobre inversiones, aportes que no
fueron cobrados por los Solidaristas, regalos y donaciones que reciban de terceros, utilidad por
la venta de activos fijos, etc. Se usan cuentas descritas en el catalogo, pudiendo agregarse
mas de acuerdo a las operaciones que se realizan.

Se carga con el saldo al cierre del ejercicio, con abono a cuenta de Resultado del
Ejercicio.

Se abona con los valores obtenidos por los distintos conceptos de ingresos.

Su saldo es acreedor y refleja el total de ingresos obtenidos que no pertenecen a las

operaciones normales de la Asociacién Solidarista.

62 OTROS GASTOS FINANCIEROS

Acé se registran los gastos efectuados por operaciones que no pertenecen a las
actividades normales realizadas por la Asociacion Solidarista, como: intereses pagados por
préstamos obtenidos de los bancos, pérdidas de capital obtenidas de la venta de algin activo,
etc. Se utilizan las cuentas segun el catalogo y agregando mas de acuerdo a las operaciones
que realizan en este mismo grupo.

Se carga con los valores desembolsados realizados.

Se abona con el saldo al cierre del ejercicio, con cargo a la cuenta de Resultado del
Periodo.

Su saldo es deudor y refleja el valor de los gastos realizados, que no pertenecen a las

operaciones normales de la Asociacion Solidarista.
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4.47 Jornalizacion

Se explican las operaciones normales que realiza una Asociacion Solidarista, de acuerdo al

Catalogo de Cuentas y procedimiento descrito anteriormente.

1. CREDITOS A SOLIDARISTAS
a. Concesion de Créditos por venta de Articulos
112001 CUENTAS POR COBRAR
112001001 Cuentas por Cobrar Solidaristas
511001 INGRESOS POR VENTAS
511001001 Ventas Tienda de Consumo
212002 PASIVOS TRANSITORIOS

212002002 Débito Fiscal por Pagar
Registra venta de articulos a los Solidaristas, segun boletas adjuntas.

b. Abono o cancelacién de Créditos de los Solidaristas
111002 BANCOS
111002002 Banco xxx (Cuenta de Ahorro)
112001 CUENTAS POR COBRAR

112001001 Cuentas por Cobrar Solidaristas
Registra pago sobre el crédito concedido por venta de articulos.

212003 OTRAS CUENTAS POR PAGAR
212003001 Aporte Laboral por Pagar
112001 CUENTAS POR COBRAR

112001001 Cuentas por Cobrar Solidaristas
Registra pago por venta de articulos con ahorro del Solidarista.



123

2. PRESTAMOS A SOLIDARISTAS
a. Concesién de Préstamos
112101 PRESTAMOS A SOLIDARISTAS
112101001 Préstamos Fiduciarios
111002 BANCOS

111002001 Banco xxx (Cuenta Monetaria)

Registra préstamos concedidos a los Solidaristas, segun solicitudes de préstamo autorizadas.

112101 PRESTAMOS A SOLIDARISTAS

112101001 Préstamos Fiduciarios
112101 PRESTAMOS A SOLIDARISTAS
112101001 Préstamos Fiduciarios
111002 BANCOS

111002001 Banco xxx (Cuenta Monetaria)
Registra préstamos concedidos a los Solidaristas, cancelando el saldo anterior, para consolidar

una sola deuda, segun solicitudes de préstamo autorizadas.

b. Abono o Cancelacion de Préstamos
111002 BANCOS
111002002 Banco xxx (Cuenta de Ahorro)
112101 PRESTAMOS A SOLIDARISTAS
112101001 Préstamos Fiduciarios
611001 OTROS INGRESOS

611001002 Intereses por Préstamos
Registra pago de capital e intereses sobre préstamos concedidos.

111002 BANCOS
111002002 Banco xxx (Cuenta de Ahorro)
112101 PRESTAMOS A SOLIDARISTAS

112101001 Préstamos Fiduciarios

Registra pago a capital por préstamo concedido.
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212003 OTRAS CUENTAS POR PAGAR
212003001 Aporte Laboral por Pagar
112101 PRESTAMOS A SOLIDARISTAS

112101001 Préstamos Fiduciarios

Registra pago a capital por préstamo concedido, con ahorro del Solidarista.

3. APORTES LABORALES, EXTRAORDINARIOS Y PATRONALES
a. Recepcién de Aportes de los Solidaristas
111002 BANCOS
111002002 Banco xxx (Cuenta de Ahorro)
212003 OTRAS CUENTAS POR PAGAR

212003001 Aporte Laboral por Pagar

212003002 Aporte Extraordinario por Pagar

212003003 Aporte Patronal por Pagar
Registra cuota de Solidaristas por ahorro laboral y extraordinario, asi como el aporte del patrono
sobre el aporte laboral.

b. Devolucién de Aportes
212003 OTRAS CUENTAS POR PAGAR

212003001 Aporte Laboral por Pagar
212003002 Aporte Extraordinario por Pagar

411002 GASTOS DE ADMINISTRACION

411002016 Bolsa de Estudios

621001 OTROS GASTOS

621001002 Intereses Aporte Laboral, Patronal y Extraordinario
212002 PASIVOS TRANSITORIOS
212002006 Retencion ISPF por Pagar
111002 BANCOS

111002001 Banco xxx (Cuenta Monetaria)
Registra pago de ahorro laboral y extraordinario, asi como bolsa de estudios e intereses sobre

el ahorro del Solidarista y del patrono; reteniéndole el ISPF sobre los intereses pagados.
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212003 OTRAS CUENTAS POR PAGAR
212003003 Aporte Patronal por Pagar
111002 BANCOS

111002001 Banco xxx (Cuenta Monetaria)

Registra devolucion de aporte patronal correspondiente a los Solidaristas retirados de la

Asociacion.

4. INVERSIONES

a. 114002 INVERSIONES A LARGO PLAZO
114002001 Inversiones xxx

111002 BANCOS
111002001 Banco xxx (Cuenta Monetaria)
Registra inversion en reporto a favor de la Bolsa de Valores, a un plazo de 365 dias, con tasa

del 14% anual con pagos de intereses mensuales; segun certificado No. B-3498879.

b. 111002 BANCOS
111002001 Banco xxx (Cuenta de Ahorro)
611001 OTROS INGRESOS
611001003 Intereses sobre Inversiones

Registra pago de intereses sobre inversién realizada en la Bolsa de Valores segun certificado
No. B-3498879.

C. 111002 BANCOS
111002001 Banco xxx (Cuenta de Ahorro)
114002 INVERSIONES A LARGO PLAZO

114002001 Inversiones xxx

Registra desinversidn en la Bolsa de Valores segun certificado No. B-3498879.

5. COMPRAS Y GASTOS

a. 113001 INVENTARIO DE PRODUCTOS PARA LA VENTA
113001001 Tienda de Consumo
112001 CUENTAS POR COBRAR

112001003 Crédito Fiscal por Cobrar



411001

411001002
411001003
411002

411002011
411002013
411002017
411003

411003001
411003002
411003006
411003007

SUELDOS Y PRESTACIONES

411002

411002001
411002002
411002003
411002004
411002005
411002006
411002015

111002
111002001
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BANCOS

Banco xxx (Cuenta Monetaria)

Registra compra de articulos para la venta a los Solidaristas.

GASTOS DE VENTA

Gastos Promocionales

Otros Gastos de Venta
GASTOS DE ADMINISTRACION

Gastos y Comisiones Bancarias

Gastos Legales y Registros Notariales

Otros Gastos de Administracion
GASTOS GENERALES

Papeleria y Utiles

Combustible y Lubricantes

Teléfono

Energia Eléctrica

111002
111002001

Registra gastos efectuados en el mes.

BANCOS

Banco xxx (Cuenta Monetaria)

GASTOS DE ADMINISTRACION

Sueldos

Bonificacion

Vacaciones

Aguinaldos
Bono 14

Indemnizaciones
Cuota Patronal I.G.S.S.

212002
212002004
222101
222101001
111002

PASIVOS TRANSITORIOS

Provision de Prestaciones Laborales
RESERVA PARA INDEMNIZACIONES
Indemnizaciones

BANCOS
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111002001 Banco xxx (Cuenta Monetaria)
Registra sueldos y bonificaciones, prestaciones de ley e indemnizaciones del mes.

7. DEPRECIACIONES
411002 GASTOS DE ADMINISTRACION
411002008 Depreciaciones y Amortizaciones
141001 DEPRECIACIONES ACUMULADAS

141001001 Depreciacion Acumulada Mobiliario y Equipo
141001002 Depreciacion Acumulada Equipo de Computacion
141001003 Depreciacion Acumulada Vehiculos
141001004 Depreciacion Acumulada Edificios

Registra depreciaciones correspondientes al mes.

8. INTERESES CUENTAS BANCARIAS
111002 BANCOS
111002002 Banco xxx (Cuenta de Ahorro)
611001 OTROS INGRESOS

611001001 Intereses Cuenta de Ahorro

Registra intereses capitalizados del mes.

9. OPERACIONES ESPECIALES
a. Cheques Vencidos
111002 BANCOS
111002002 Banco xxx (Cuenta de Ahorro)
611001 OTROS INGRESOS

611001004 Aportes no Reclamados
611001005 Regalos y Donaciones

Registra cheques anulados por vencimiento, por aportes no cobrados por los Solidaristas.
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Reserva para Cuentas Incobrables

411002 GASTOS DE ADMINISTRACION
411002009 Cuentas Incobrables
141003 RESERVA PARA CUENTAS INCOBRABLES

141003001 Reserva para Cuentas Incobrables

Registra reserva para cuentas incobrables sobre los saldos de cuentas por cobrar al final del

periodo.

4.4.8

Estados Financieros

La elaboracion, contenido y presentacion de la informacion contable y financiera de una

Asociacion Solidarista por medio de Estados Financieros, Anexos y otra informacién

complementaria presentada, varia en algunos aspectos con relacion a los que la mayoria de

empresas utilizan. Son indispensables porque nos muestran la situacion financiera de la

Asociacion, asi como el detalle de los diferentes rubros que se manejan dentro de la misma.

1)

2)

3)

Estado de Activos, Pasivos y Patrimonio

Estado Financiero que detalla los bienes, derechos, obligaciones y capital a
determinada fecha, reflejando la situacion financiera de la Asociacién. Su contenido es
similar al Balance General que manejan las entidades lucrativas, con un rubro de

Activos, Pasivos, Reservas Constituidas y Excedentes Acumulados.

Estado de Ingresos y Egresos

Estado Financiero que presenta los ingresos y gastos de un periodo especifico,
detallando los diferentes rubros; donde se establece un excedente o pérdida. Este es
similar al Estado de Resultados que manejan las entidades lucrativas. Al realizar el
estado de ingresos y gastos, se debe considerar el tipo de operaciones que realizé la

Asociacion, diferenciando en el mismo las operaciones exentas y gravadas al impuesto.

Estado de Flujo de Efectivo
Estado Financiero que refleja los ingresos de efectivo, asi como los pagos de efectivo
efectuados, de los diferentes rubros; dando como resultado la disponibilidad de efectivo

de una Asociacion Solidarista durante determinado periodo.



4)

5)

6)
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Al elaborar un Estado de Flujo de Efectivo para una Asociacion Solidarista se evalia el
crecimiento del efectivo, por los periddicos aportes laborales y patronales que ingresan,
convirtiéndose en una herramienta para poder analizar que rubros representan mas

ingreso o gasto para una Asociacién Solidarista.

Estado de Excedentes o Pérdidas Acumuladas

El objetivo de este Estado Financiero es presentar el excedente financiero o pérdida,
gue resulte de las operaciones que haya efectuado en uno o mas periodos contables
una Asociacion Solidarista.

Este Estado Financiero es similar al Estado de Utilidades Retenidas que presentan las
entidades lucrativas.

Notas a los Estados Financieros
Es toda informacién financiera que se presenta y divulga el detalle de los diferentes

rubros de los Estados Financieros béasicos, para que sean claros y comprensibles.

Informacién Complementaria

Se elabora de acuerdo a las necesidades de cada Asociacion Solidarista, pudiéndose
mencionar los Anexos o desglose de los Estados Financieros béasicos, Presupuestos de
Ingresos y Gastos, Flujo de Caja, Estados Financieros Comparativos tanto de Estado
de Activos, Pasivos y Patrimonio, como de Estado de Excedentes o Pérdidas
Acumuladas. Para una Asociaciébn Solidarista estos informes constituyen una

herramienta para poder evaluar el control presupuestal.

APLICACION PRACTICA

Una Asociacién Solidarista se constituye bajo los estatutos del Cédigo Civil como una entidad

sin fines de lucro, sus excedentes de ingresos y egresos que obtiene a través de los afios son

reinvertidos en beneficio de los Solidaristas. Segun el decreto 2-70 Cédigo de Comercio de la

Republica de Guatemala, en su articulo 2, define a los comerciantes como entidades con fines

de lucro que se dedican a actividades mercantiles, asi mismo en su articulo 368 establece, que

los comerciantes estan obligados a llevar su contabilidad en forma organizada, usando

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, siendo las Normas Internacionales de

Contabilidad NIC'S, las cuales fueron adoptadas como Principios de Contabilidad

Generalmente Aceptados en Guatemala, segun resolucién de Junta Directiva del Instituto
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Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores, publicada en el Diario de Centro América el
4 de Junio de 2001, por tal motivo las Asociaciones no se encuentran obligadas a llevar sus

libros y registros contables segun NIC'S.

En la Norma Internacional de Contabilidad No. 1, dentro de su péarrafo 1 establece que: “Esta
Norma serad de aplicacion para la presentacion de todo tipo de estados financieros, con
propdsitos de informacion general, que sean elaborados y presentados conforme a las Normas
Internacionales de Contabilidad” (13:90), sin embargo en el parrafo 3 del alcance, describe que
ésta es de aplicacion para todos los tipos de empresas, incluyendo los bancos y las compariias
de seguros, asi también en su parrafo 4 explica que “Esta Norma utiliza terminologia propia de
las empresas con animo de lucro. Las empresas publicas con animo de lucro pueden, por
tanto, aplicar los requisitos establecidos en la Norma. Sin embargo, las empresas que no
persigan finalidad lucrativa, como sucede con muchas empresas del gobierno o pertenecientes
a cualquier tipo de administracién publica, pueden tener necesidad de modificar las
descripciones utilizadas para ciertas partidas de los estados financieros, e incluso de cambiar
los propios estados financieros. Tales empresas podran optar, asimismo, por incluir en la
presentacion de los estados financieros los componentes adicionales que precisen” (13:91).
Adicionalmente, segln el parrafo 11 dice: “Toda empresa cuyos estados financieros sigan las
Normas Internacionales de Contabilidad, debe dar cuenta de este hecho. No debe declararse
que los estados financieros siguen las Normas Internacionales de Contabilidad, a menos que
aquellos cumplan con todos los requisitos de cada Norma que les sea de aplicacion, asi como
las interpretaciones pertinentes que sobre las mismas haya emitido el Comité de
Interpretaciones” (13:94). Ademas en su parrafo 25 de la Base Contable de Acumulacion (o
devengo) dice “Salvo en lo relacionado con la informacion sobre flujos de efectivo, la empresa
debe preparar sus estados financieros sobre la base contable de acumulacion (o devengo)”
(13:99).

Debido a la naturaleza y origen, de sus ingresos y gastos y activos y pasivos relacionados, en la
mayoria de Asociaciones Solidaristas, se presentan eventos, principalmente en cuanto al
reconocimiento, en los que la administracion defina por conveniencia y conservatismo registrar
sus transacciones sobre la base del percibido o bien por el método percibido-modificado, por lo
que a fin de presentar un manual de aplicacion general para toda Asociacidon Solidarista, se
considero aplicar un modelo alternativo utilizando la base contable de lo percibido-modificado
para el registro de las transacciones de ingresos y egresos y considerando los cambios en la
presentacion de los estados financieros de una Asociacion Solidarista se concluye que las

Normas Internacionales de Contabilidad no aplican en este tipo de entidades.
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Sin embargo por lo anteriormente descrito, que en Guatemala se consideran las Normas
Internacionales de Contabilidad emitidas por IFAC, de aplicacion general, y considerando que
los términos de reconocimiento y medicion establecidos por dichas Normas, no contradicen
excepto por el método de reconocimiento de ingresos y egresos los aspectos relevantes de
reconocimiento y registro contable de activos y pasivos, se considera que en determinado
momento si puede utilizarse el marco de las Normas Internacionales de Contabilidad, como
parametro de guia de reconocimiento de politicas contables por parte de la administracion de
una Asociacion Solidarista, de acuerdo con sus requerimientos de informacion y la naturaleza
de sus operaciones y eventos econdmicos, pero por conservatismo no se debe declarar que
dichos estados financieros fueron operados bajo esta base. Esta otra opcion estaria
enmarcada en lo que para sus efectos establecen los parrafos 20 al 22 de la Norma
Internacional de Contabilidad No. 1, en cuanto al establecimiento de politicas contables
especificas por parte de la gerencia o administracion de la entidad que informa (entendiendo
esta como “la entidad que presenta informacion financiera), la cual describe lo siguiente:
“Cuando no exista un requisito especifico, la gerencia debe desarrollar los procedimientos
oportunos para asegurar que los estados financieros suministran informacién que es:
(a) relevante para el proceso de toma de decisiones de los usuarios; y
(b) confiable, en el sentido de que los estados

(i) presentan razonablemente los resultados de las operaciones y la situacion financiera de

la empresa;
(ii) reflejan la esencia econémica de los sucesos y transacciones, y no meramente su forma
legal;

(i) son neutrales, es decir, libres de prejuicios o0 sesgos;

(iv) son prudentes, y

(v) estdn completos en todos sus extremos significativos” (13:97).
“En ausencia de Normas Internacionales de Contabilidad especificas, o bien de interpretaciones
emanadas del Comité de Interpretaciones, la gerencia procedera a utilizar su criterio con el fin
de adoptar un principio o politica contable que suministre la informacién mas util a los usuarios
de sus estados financieros. Al formar su criterio, la gerencia habra de considerar:
(a) los requisitos y guias establecidos por las Normas Internacionales de Contabilidad al tratar

con temas similares o relacionados;
(b) las definiciones, asi como los requisitos de reconocimiento y medicién, establecidos por el

IASC en su Marco Conceptual, y
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(c) los pronunciamientos de otros organismos reguladores contables, asi como las practicas
aceptadas por las empresas, si bien sélo en la medida en que resulten consistentes con lo

establecido en los apartados (a) y (b) anteriores” (13:98).

A continuacién, se desarrollara un caso practico en base a las operaciones normales de un mes
de una Asociacion Solidarista, se elaborara partiendo del balance de saldos al 30 de noviembre
de 2003, luego se presentaran las operaciones que se efectuaron en el mes de diciembre las
cuales se jornalizaran, realizandose un balance de saldos final y sus respectivos Estados

Financieros al 31 de diciembre de 2003.
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ASOCIACION SOLIDARISTA DE TRABAJADORES X.Y.Z.
BALANCE DE SALDOS
AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2003
-CIFRAS EN QUETZALES-

Efectivos en Caja 1,910.00
Bancos 91,425.00
Cuentas por Cobrar 61,034.08
Reserva para Cuentas Incobrables 2,327.00
Préstamos Fiduciarios 816,325.00
Préstamos Hipotecarios 543,789.00
Inventarios 266,554.72
Inversiones 2,500,000.00
Gastos Anticipados 56,432.00
Propiedad Planta y Equipo 52,957.45
Depreciacion Acumulada Propiedad Planta y Equipo 18,053.62
Gastos de Constitucion 10,000.00
Otros Activos 90,136.99
Cuentas por Pagar 224,000.00
Aporte Laboral por Pagar 1,776,654.32
Aporte Extraordinario por Pagar 174,418.00
Aporte Patronal por Pagar 1,776,654.32
Préstamos Bancarios 160,000.00
Indemnizaciones 84,121.33
Capital Donado 25,000.00
Reserva Legal 5,000.00
Excedente de Ingresos y Egresos 244,335.65
Intereses por Préstamos 580,987.65
Aportes no Reclamados 24,560.54
Regalos y Donaciones 35,498.00
Gastos de Venta 23,456.45
Gastos Generales 167,345.23
Gastos de Administracion 182,453.67
Intereses Aporte Laboral, Patronal y Extraordinario 178,654.32
Intereses sobre Inversiones 155,673.43
Otros Ingresos 9,559.64
Intereses Cuenta de Ahorro 13,463.55
Otros Gastos 23,497.49
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OPERACIONES DEL MES DE DICIEMBRE

Con fecha 10 de diciembre se efectu6 el pago de Q.625.00, correspondiente al
Impuesto sobre Productos Financieros retenido a los Solidaristas sobre el pago de

intereses del mes de noviembre.

El dia 15 de diciembre se llevd a cabo la sesion de Junta Directiva, en donde fueron
aprobados los préstamos que cumplian con los requisitos establecidos; los cuales se
otorgaron de acuerdo a las condiciones pactadas en cada una de las solicitudes que

fueron ingresadas por cada solidarista, siendo un total de Q.65,000.00.

El dia 22 de diciembre se venci6 una inversion de Q.400,000.00, la cual fue realizada al
7.35% de interés anual pagaderos mensualmente; recibiendo el total de la inversion
mas los intereses correspondientes a los 22 dias del presente mes, que ascienden a la
cantidad de Q.1,772.05.

El dia 31 de diciembre se recibieron Q.15,750.00, correspondientes a los intereses del

mes de diciembre sobre las inversiones a la fecha.

Se recibieron el dia 31 de diciembre Q.2,742.75, los cuales corresponden a los

intereses sobre la cuenta de ahorro del presente mes.

El 31 de diciembre la patrono reintegré los descuentos efectuados a los Solidaristas, por
concepto de abonos a capital por préstamos fiduciarios la cantidad de Q.67,500.00, por
préstamos hipotecarios Q.51,300.00 y por intereses sobre los préstamos a la fecha
Q.157,000.00.

Se aprobd invertir la cantidad de Q.700,000.00 el 31 de diciembre, a 180 dias plazo,

con una tasa del 9% de interés pagaderos mensualmente.

Se efectuaron devoluciones de aporte laboral a los Solidaristas por la cantidad de
Q.128,500.00, aporte extraordinario Q.11,300.00, asi como el pago por concepto de
bolsa de estudios del 3% que asciende a Q.4,194.00 e intereses del 4% el cual
asciende a Q.5,592.00 sobre ambos ahorros; reteniendo Q.559.20 correspondiente al

10% de Impuesto sobre Productos Financieros sobre el 4% de intereses pagados.
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Se registraron las depreciaciones del presente mes, sobre el mobiliario y equipo por la
cantidad de Q. 247.00 y equipo de computacion de Q. 635.00.

El dia 31 de diciembre se recibieron los descuentos efectuados a los Solidaristas
durante el presente mes, por concepto de aporte laboral la cantidad de Q.235,000.00,
por concepto de aporte extraordinario Q.27,500.00; asi como el aporte patronal que

otorga la empresa, el cual se recibe en igual cantidad al aporte laboral.

El dia 31 de diciembre se comproé papeleria y utiles por Q.7,000.00, asi como se efectud
el pago de teléfono por Q.1,500.00 y energia eléctrica por Q.2,000.00; correspondientes

al presente mes.

Con fecha 31 de diciembre, se reintegro el aporte patronal a la empresa, por la cantidad
de Q.128,500.00; lo que corresponde a igual cantidad de aporte laboral devuelto a los

Solidaristas durante el mes.



Partida No. 1

212002
212002006
111002
111002001
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JORNALIZACION

DEL 01 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003

-CIFRAS EN QUETZALES-

10 de diciembre

PASIVOS TRANSITORIOS
Retencion ISPF por Pagar
BANCOS

Banco xxx (Cuenta Monetaria)

Pago de Impuesto sobre Producto Financiero sobre intereses
pagados a Solidaristas en el mes de noviembre de 2003.

Partida No. 2

112101
112101001
111002
111002001

15 de diciembre

PRESTAMOS A SOLIDARISTAS
Préstamos Fiduciarios

BANCOS

Banco xxx (Cuenta Monetaria)

Préstamos concedidos a Solidaristas, aprobados en sesion de
junta directiva del mes.

Partida No. 3

111002
111002001
114002
114002001
611001
611001003

22 de diciembre

BANCOS

Banco xxx (Cuenta de Ahorro)
INVERSIONES A LARGO PLAZO
Inversiones xxx

OTROS INGRESOS

Intereses sobre Inversiones

Desinversion al 22 de diciembre del presente afio, con pago de
interés mensual del 7.35%, asi como los intereses sobre esta

inversion.

Partida No. 4

111002
111002001
611001
611001003

31 de diciembre

BANCOS

Banco xxx (Cuenta de Ahorro)
OTROS INGRESOS
Intereses sobre Inversiones

ASOCIACION SOLIDARISTA DE TRABAJADORES X.Y.Z.

625.00

625.00

625.00 625.00
65,000.00

65,000.00

65,000.00 65,000.00
401,772.05

400,000.00

1,772.05

401,772.05 401,772.05
15,750.00

15,750.00
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Intereses del 01 al 31 de diciembre del presente afio, sobre las
inversiones a la fecha.

Partida No. 5 31 de diciembre
111002 BANCOS

111002001 Banco xxx (Cuenta de Ahorro)
611001 OTROS INGRESOS
611001001 Intereses Cuenta de Ahorro

Intereses sobre cuenta de ahorro del mes de diciembre del

presente afio.

Partida No. 6 31 de diciembre
111002 BANCOS

111002001 Banco xxx (Cuenta de Ahorro)
112101 PRESTAMOS A SOLIDARISTAS
112101001 Préstamos Fiduciarios
112101002 Préstamos Hipotecarios

611001 OTROS INGRESOS

611001002 Intereses por Préstamos

Abono por parte de los Solidaristas a préstamos fiduciarios e
hipotecarios, asi como intereses sobre los préstamos a la fecha.

Partida No. 7 31 de diciembre
114002 INVERSIONES A LARGO PLAZO
114002001 Inversiones xxx

111002 BANCOS

111002001 Banco xxx (Cuenta Monetaria)

Inversion realizada a 180 dias plazo, con una tasa de interés del
9%, con pagos de interés mensual.

Partida No. 8 31 de diciembre
212003 OTRAS CUENTAS POR PAGAR
212003001 Aporte Laboral por Pagar
212003002 Aporte Extraordinario por Pagar
411002 GASTOS DE ADMINISTRACION
411002016 Bolsa de Estudios

15,750.00 15,750.00
2,742.75

2,742.75

2,742.75 2,742.75
275,800.00

67,500.00

51,300.00

157,000.00

275,800.00 275,800.00
700,000.00

700,000.00

700,000.00 700,000.00
128,500.00
11,300.00

4,194.00
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621001 OTROS GASTOS

621001002 Intereses Aporte Laboral, Pat. y Ext.
212002 PASIVOS TRANSITORIOS
212002006 Retencion ISPF por Pagar

111002 BANCOS

111002001 Banco xxx (Cuenta Monetaria)

Devolucién de aporte laboral y extraordinario a Solidaristas, asi
como el pago del 3% sobre aportes de bolsa de estudios y pago
de intereses sobre aportes del 4%, rebajando el ISPF sobre el
pago de intereses; durante el presente mes.

Partida No. 9 31 de diciembre

411002 GASTOS DE ADMINISTRACION
411002008 Depreciaciones y Amortizaciones

141001 DEPRECIACIONES ACUMULADAS
141001001 Depreciacion Acum. Mobiliario y Equipo
141001002 Depreciacion Acum. Equipo de Computacion

Depreciaciones del mes.

Partida No. 10

31 de diciembre

111002 BANCOS

111002002 Banco xxx (Cuenta de Ahorro)
212003 OTRAS CUENTAS POR PAGAR
212003001 Aporte Laboral por Pagar
212003002 Aporte Extraordinario por Pagar
212003003 Aporte Patronal por Pagar

Aportes de los Solidaristas durante el mes, asi como el aporte de
la empresa sobre el aporte laboral.

Partida No. 11

31 de diciembre

411003 GASTOS GENERALES
411003001 Papeleria y Utiles

411003006 Teléfono

411003007 Energia Eléctrica

111002 BANCOS

111002001 Banco xxx (Cuenta Monetaria)

Papeleria y Gtiles comprada durante el mes, y pago de teléfono y
energia eléctrica del mes.

5,592.00

559.20

149,026.80

149,586.00 149,586.00
882.00

247.00

635.00

882.00 882.00
497,500.00

235,000.00

27,500.00

235,000.00

497,500.00 497,500.00
7,000.00
1,500.00
2,000.00

10,500.00

10,500.00 10,500.00




139

Partida No. 12 31 de diciembre

212003 OTRAS CUENTAS POR PAGAR

212003002 Aporte Patronal por Pagar 128,500.00
111002 BANCOS

111002001 Banco xxx (Cuenta Monetaria)

128,500.00

Devolucion de aporte patronal, de acuerdo a devoluciones de
aportes laborales realizadas a los Solidaristas durante el
presente mes. 128,500.00

128,500.00
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ASOCIACION SOLIDARISTA DE TRABAJADORES X.Y.Z.
BALANCE DE SALDOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003
-CIFRAS EN QUETZALES-

Efectivos en Caja 1,910.00
Bancos 231,338.00
Cuentas por Cobrar 61,034.08
Reserva para Cuentas Incobrables 2,327.00
Préstamos Fiduciarios 813,825.00
Préstamos Hipotecarios 492,489.00
Inventarios 266,554.72
Inversiones 2,800,000.00
Gastos Anticipados 56,432.00
Propiedad Planta y Equipo 52,957.45
Depreciacion Acumulada Propiedad Planta y Equipo 18,935.62
Gastos de Constitucion 10,000.00
Otros Activos 90,136.99
Cuentas por Pagar 223,934.20
Aporte Laboral por Pagar 1,883,154.32
Aporte Extraordinario por Pagar 190,618.00
Aporte Patronal por Pagar 1,883,154.32
Préstamos Bancarios 160,000.00
Indemnizaciones 84,121.33
Capital Donado 25,000.00
Reserva Legal 5,000.00
Excedente de Ingresos y Egresos 400,432.45
Intereses por Préstamos 737,987.65
Aportes no Reclamados 24,560.54
Regalos y Donaciones 35,498.00
Gastos de Venta 23,456.45
Gastos Generales 177,845.23
Gastos de Administracion 187,529.67
Intereses Aporte Laboral, Patronal y Extraordinario 184,246.32
Intereses sobre Inversiones 173,195.48
Otros Ingresos 9,559.64
Intereses Cuenta de Ahorro 16,206.30
Otros Gastos 23,497.49
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ASOCIACION SOLIDARISTA DE TRABAJADORES X.Y.Z.
ESTADO DE ACTIVOS, PASIVOS Y PATRIMONIO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003
-CIFRAS EN QUETZALES-

ACTIVO

Efectivos en Caja 1,910.00

Bancos 231,338.00

Cuentas por Cobrar 61,034.08

(-) Reserva para Cuentas Incobrables 58,707.08

Préstamos Fiduciarios 813,825.00

Préstamos Hipotecarios 492,489.00

Inventarios 266,554.72

Inversiones 2,800,000.00

Gastos Anticipados 56,432.00

Suma el Circulante 4,721,255.80

FIJO

Propiedad Planta y Equipo 52,957.45

(-) Deprec. Acum. Propiedad Planta y Equipo 18,935.62 34,021.83

OTROS ACTIVOS

Gastos de Constitucion 10,000.00

Otros Activos 90,136.99 100,136.99
SUMA EL ACTIVO 4,855,414.62

PASIVO

Corto Plazo

Cuentas por Pagar 223,934.20

Aporte Laboral por Pagar 1,883,154.32

Aporte Extraordinario por Pagar 190,618.00

Aporte Patronal por Pagar 1,883,154.32 4,180,860.84
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Largo Plazo
Préstamos Bancarios 160,000.00
Indemnizaciones 84,121.33 244,121.33
SUMA EL PASIVO 4,424,982.17
CAPITAL
Capital Donado 25,000.00
Reserva Legal 5,000.00
Excedente de Ingresos y Egresos 400,432.45 430,432.45
SUMA EL PASIVO Y CAPITAL 4,855,414.62

El infrascrito Perito Contador con registro en la Superintendencia de Administracion Tributaria
No. 59456 CERTIFICA: que ha revisado las cuentas de Asociacion Solidarista de Trabajadores
X.Y.Z. por el periodo del 01 de julio de 2003 al 31 de diciembre de 2003 y que el presente
Estado de Activos, Pasivos y Patrimonio, demuestra la situacién financiera de acuerdo al
método de lo percibido modificado, con un monto del capital en giro de CUATRO MILLONES
OCHOCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS CATORCE CON 62/100
(Q.4,855,414.62). Guatemala, 31 de diciembre de 2003.

Angel Gabriel Guzman Recinos Sandra Herlinda Méndez Mufioz
Representante Legal Contadora General
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ASOCIACION SOLIDARISTA DE TRABAJADORES X.Y.Z.
ESTADO DE INGRESOS Y EGRESOS
PERIODO DEL 01 DE JULIO DE 2,003 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2,003
-CIFRAS EN QUETZALES-

INGRESOS

Intereses por Préstamos 737,987.65

Aportes no Reclamados 24,560.54

Regalos y Donaciones 35,498.00 798,046.19
GASTOS

Gastos de Venta 23,456.45

Gastos Generales 177,845.23

Gastos de Administracion 187,529.67 388,831.35
Excedente de Ingresos en Operacion 409,214.84
OTROS INGRESOS

Intereses Cuenta de Ahorro 16,206.30

Intereses sobre Inversiones 173,195.48

Otros 9,559.64 198,961.42
OTROS GASTOS

Intereses Aporte Laboral, Patronal y Extraordinario 184,246.32

Otros 23,497.49 207,743.81
EXCEDENTE DE INGRESOS Y EGRESOS 400,432.45

El infrascrito Perito Contador con registro en la Superintendencia de Administracion Tributaria
No. 59456 CERTIFICA: que ha revisado las cuentas de Asociacion Solidarista de Trabajadores
X.Y.Z. por el periodo del 01 de julio de 2003 al 31 de diciembre de 2003 y que el presente
Estado de Ingresos y Gastos se apega al método de lo percibido modificado, reflejando un
excedente de ingresos y gastos del periodo de CUATROCIENTOS MIL CUATROCIENTOS

TREINTA'Y DOS CON 45/100 (Q.400,432.45). Guatemala, 31 de diciembre de 2003.

Sandra Herlinda Méndez Mufioz
Contadora General

Angel Gabriel Guzman Recinos
Representante Legal
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ASOCIACION SOLIDARISTA DE TRABAJADORES X.Y.Z.
BALANCE DE SALDOS COMPARATIVO
-CIFRAS EN QUETZALES-

Efectivos en Caja

Bancos

Cuentas por Cobrar

Reserva para Cuentas Incobrables
Préstamos Fiduciarios

Préstamos Hipotecarios
Inventarios

Inversiones

Gastos Anticipados

Propiedad Planta y Equipo

Depreciacion Acumulada Propiedad Planta y

Equipo

Gastos de Constitucion

Otros Activos

Cuentas por Pagar

Aporte Laboral por Pagar
Aporte Extraordinario por Pagar
Aporte Patronal por Pagar
Préstamos Bancarios
Indemnizaciones

Capital Donado

Reserva Legal

Excedente de Ingresos y Egresos
Intereses por Préstamos
Aportes no Reclamados
Regalos y Donaciones

Gastos de Venta

Gastos Generales

Gastos de Administracién
Intereses Aporte Laboral, Patronal y
Extraordinario

Intereses sobre Inversiones
Otros Ingresos

Intereses Cuenta de Ahorro
Otros Gastos

AL 30 DE

AL 31 DE

NOVIEMBRE DICIEMBRE VAE:?SCIO
DE 2003 DE 2003
1,910.00 1,910.00 0.00
91,425.00 231,338.00 139,913.00
61,034.08 61,034.08 0.00
2,327.00 2,327.00 0.00
816,325.00 813,825.00 (2,500.00)
543,789.00 492,489.00  (51,300.00)
266,554.72 266,554.72 0.00
2,500,000.00 2,800,000.00 300,000.00
56,432.00 56,432.00 0.00
52,957.45 52,957.45 0.00
18,053.62 18,935.62 882.00
10,000.00 10,000.00 0.00
90,136.99 90,136.99 0.00
224,000.00 223,934.20 (65.80)
1,776,654.32 1,883,154.32 106,500.00
174,418.00 190,618.00 16,200.00
1,776,654.32 1,883,154.32 106,500.00
160,000.00 160,000.00 0.00
84,121.33 84,121.33 0.00
25,000.00 25,000.00 0.00
5,000.00 5,000.00 0.00
244,335.65 400,432.45 156,096.80
580,987.65 737,987.65 157,000.00
24,560.54 24,560.54 0.00
35,498.00 35,498.00 0.00
23,456.45 23,456.45 0.00
167,345.23 177,845.23 10,500.00
182,453.67 187,529.67 5,076.00
178,654.32 184,246.32 5,592.00
155,673.43 173,195.48 17,522.05
9,5659.64 9,559.64 0.00
13,463.55 16,206.30 2,742.75
23,497.49 23,497.49 0.00
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ASOCIACION SOLIDARISTA DE TRABAJADORES X.Y.Z.
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
PERIODO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2,003
-CIFRAS EN QUETZALES-

Excedente neto de ingresos y egresos

FLUJO DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE OPERACION
Ajustes para conciliar el excedente neto de ingresos y

egresos del periodo con el efectivo utilizado en actividades
de operacion

Depreciaciones 882.00

Cambios en Activos y Pasivos
Disminucion en Préstamos Fiduciarios 2,500.00
Disminucion en Préstamos Hipotecarios 51,300.00
Aumento en Cuentas por Pagar 229,134.20

156,096.80

283,816.20

SUB-TOTAL

FLUJO DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE INVERSION
Aumento en Inversiones (300,000.00)

439,913.00

(300,000.00)

SUB-TOTAL

FLUJO DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

AUMENTO NETO DE EFECTIVO
(+) EFECTIVO AL INICIO DEL PERIODO
(=) EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO

139,913.00

139,913.00
93,335.00

233,248.00

El Infrascrito Perito Contador con registro en la Superintendencia de Administracién Tributaria
No. 59456 CERTIFICA: que ha examinado las cuentas de Asociacion Solidarista de
Trabajadores X.Y.Z. por el periodo del 01 de julio de 2003 al 31 de diciembre de 2003 y que
este Estado de Flujo manifiesta un dato de efectivo del afio de DOSCIENTOS TREINTA Y
TRES MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y OCHO CON 00/100 (Q.233,248.00). Guatemala, 31

de diciembre de 2003.

Angel Gabriel Guzman Recinos Sandra Herlinda Méndez Mufioz

Representante Legal Contadora General
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ASOCIACION SOLIDARISTA DE TRABAJADORES X.Y.Z.

ESTADO DE EXCEDENTES O PERDIDAS ACUMULADAS

DEL 01 DE JULIO DE 2003 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003
-CIFRAS EN QUETZALES-

EXCEDENTE

ACUMULADO RESERVA TOTAL
SALDO AL INICIO DEL ANO 5,000.00 5,000.00
MAS
EXCEDENTE DE INGRESOS Y
EGRESOS 400,432.45 400,432.45
SALDO FINAL DEL ANO 400,432.45 5,000.00 405,432.45

El infrascrito Perito Contador con registro en la Superintendencia de Administracion Tributaria No.
59456 CERTIFICA: haber registrado las cuenta de ASOCIACION SOLIDARISTA DE
TRABAJADORES X.Y.Z. por el periodo del 01 de julio al 31 de diciembre de 2003, donde se
establece que el presente Estado de Excedentes o Pérdidas Acumuladas, revela razonablemente
el resultado de las operaciones, las cuales fueron preparadas de acuerdo al método de lo percibido
modificado. Guatemala, 31 de diciembre de 2003.

Angel Gabriel Guzman Recinos Sandra Herlinda Méndez Mufioz
Representante Legal Contadora General
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CONCLUSIONES

El Movimiento Solidarista surgié como alternativa al sindicalismo y quienes pensaron en
este movimiento social sabian que tenian que abordar los beneficios que todo
trabajador necesita: mejores condiciones laborales y a cambio de ello ofertar productos
y servicios de primera necesidad (canasta basica, recreacién, educacién, asistencia
médica).

El Movimiento Solidarista es una organizacién social, no es una organizacion patronal.
Por lo tanto tiene su propio desarrollo aunque la empresa siempre esta atenta a

contribuir a su crecimiento cuantitativo y cualitativo.

Las Asociaciones Solidaristas para su funcionamiento adoptaron criterios de la empresa
privada, pero su aporte es el componente social. Las empresas no necesariamente
estan obligadas a asistir las necesidades de los trabajadores. Por ello el solidarismo es
una oportunidad fundamental que cubre ese sector, en convivencia con la gestién

empresarial.

Las Asociaciones Solidaristas logran su desarrollo en la medida que estructuran sus
componentes administrativos y de funcionamiento, como por ejemplo: sistemas
contables, controles internos, politicas y procedimientos, normas, inversiones, equipo,
calidad administrativa. Las Asociaciones Solidaristas se consolidan en la medida que

sus miembros se forman a nivel técnico y a nivel social.

Se ha observado que existe una demanda relativamente creciente de crear nuevas
Asociaciones Solidaristas, notandose la ausencia de guias apropiadas donde se
establezcan los procedimientos y procesos de organizacién de dichas Asociaciones.
Con la presente investigacion se pretende dar a conocer las guias basicas para una
mejor sistematizaciéon de los aciertos y de los aportes que se han dado en la

consolidacién de las mismas.

Las Asociaciones Solidaristas por medio de su politica de Sistematizacién (Contable,
Administrativo y Financiero), que adopte; junto al apoyo de la empresa privada,
garantiza el éxito en la medida en que también existan las condiciones internas

apropiadas que lo favorezcan. como por ejemplo: voluntad de los Solidaristas de estar
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integrados en la Asociacion, cumplimiento de las normas y principios adoptados e

identificacion con la misién y vision de la Asociacion.

A pesar del desarrollo de las Asociaciones Solidaristas en Guatemala, los diferentes
gobiernos, no han impulsado una Ley para garantizar una identidad juridica que les
sirva de guia y de justificacién social en la sociedad. Si bien es cierto las Asociaciones
Solidaristas son entidades no lucrativas, éstas tampoco son organizaciones no
gubernamentales, pero tampoco son sindicales, no hay un perfil juridico que las
identifique como tales. Ademas su prenombre de Asociacion se confunde con otro tipo
de Asociaciones (comunales, deportivas, etc.). La diferencia ésta en la relacién obrero-
patronal y en el mantener a los trabajadores en condiciones laborales aceptables.

La aplicacion de leyes generales para Asociaciones Solidaristas conlleva una
ambiguedad fiscal, derivado de las diversas aplicaciones que no fundamentan una base
especifica en materia tributaria; confirmandose de esta forma la necesidad de existir
una Ley que regule la Constitucion, Formacién y Aspectos Legales de una Asociacién

Solidarista.

El desarrollo que han adquirido las Asociaciones Solidaristas en cantidad y capacidad,
ha obligado a estas a buscar elementos y herramientas bdasicas de control interno y
manuales contables que ayuden a fortalecer su gestién administrativa, para dar a

conocer sus resultados de una forma oportuna y eficiente.
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RECOMENDACIONES

Los empresarios deben conocer mejor la filosofia del Movimiento Solidarista. No verlo
como una carga laboral, sino como una oportunidad para consolidar las condiciones de
las relaciones de produccién. Por lo tanto es impostergable que tanto trabajadores
como empresarios superen las condiciones y el estado actual del Movimiento
Solidarista, es decir llegar a superar los servicios que se tienen actualmente. Por otro
lado urge la capacitacion conjunta obrero-patronal sobre las ventajas del Movimiento y

la necesidad de socializarlo incluso a sectores sindicales.

Los empresarios y los solidaristas no deben descuidar este aporte social de las
Asociaciones Solidaristas, dado que por medio de ello se garantiza la estabilidad

laboral, y a la larga mayor productividad de la empresa.

Los Solidaristas tienen la responsabilidad de contar con un plan de formacién
permanente, actualizandose en los conocimientos de gestion, de desarrollo social o
humano y en la capacidad empresarial. Por lo tanto se necesita jornadas mensuales de
informacidn, socializacion del conocimiento sobre el solidarismo y de capacitaciones

técnicas y operativas.

Es recomendable el intercambio de experiencias de miembros de Asociaciones
Solidaristas con trabajadores de otras empresas, para dar a conocer los beneficios y
aciertos que estas proporcionan y motivarles a que inicien su proceso organizativo
como Asociacion. Dada nuestra propuesta al interior de esta tesis, recomendamos usar
la guia que se ha sugerido a ser utilizada en la consolidacion de futuras Asociaciones
Solidaristas. Al mismo tiempo sugerimos se sistematice el producto de los sistemas

contables usados en las Asociaciones Solidaristas de gran éxito.

Es necesario incentivar a los empresarios a socializar los avances tecnolégicos,
administrativo-contables, que se incorporan en sus empresas, para que sean conocidos
por las dirigencias de las Asociaciones Solidaristas y asi garantizar el desarrollo

organizativo y de gestion de las mismas.
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Es oportuno y necesario que las Asociaciones Solidaristas inicien un proceso de
discusion sobre su identidad juridica, para que sea establecida en la Ley Constitutiva
del pais. Esto significa clarificar o diferenciar el prenombre de Asociacién y delimitar las
relaciones obrero-patronales. En el desarrollo de la investigacion, se expuso sobre la
mutua interdependencia entre las Asociaciones Solidaristas y la Empresa, sin embargo
a nivel juridico no se sabe hasta donde llegan estas fronteras. Por lo tanto también los
empresarios tienen que abordar las ventajas o desventajas para que las Asociaciones
Solidaristas tengan un techo juridico adecuado.

Es recomendable que las Asociaciones Solidaristas utilicen un Manual Contable y
procedimientos de control administrativos adecuados para la obtencién de la
informacién financiera confiable y oportuna, presentando de esta forma los resultados
necesarios para una adecuada toma de decisiones.
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ANEXOS

DESCRIPCION

Formulario SAT No. 0013, Inscripcion y Actualizacién de Informacién de
Contribuyentes en el Registro Tributario Unificado.

Formulario SAT No. 1062, Constancia de Retencion del Impuesto sobre la Renta
e Impuesto sobre Productos Financieros.

Formulario SAT No. 1053, Declaracion Jurada y Recibo de Pago Mensual de
Retenciones del Impuesto sobre la Renta e Impuesto sobre Productos
Financieros.

Formulario SAT No. 1012, Declaracién Jurada y Recibo de Pago Anual del
Impuesto sobre la Renta.

Formulario SAT No. 1012, Anexo a la Declaracion Jurada y Recibo de Pago
Anual del Impuesto sobre la Renta.

Formulario SAT No. 0042, Solicitud para Autorizacion de Impresion y Uso de
Documentos y Formularios.

Formulario SAT No. 0052, Solicitud de Habilitacion de Libros.

Solicitud de Admision de Solidaristas.

Solicitud de Descuento de Ahorro Extraordinario de Solidaristas.

Solicitud de Préstamo Fiduciario de Solidaristas.

Formato de Codeudores sobre Préstamo Fiduciario de Solidaristas.

Formato de Analisis para Préstamo Fiduciario, Retiros de Ahorro, etc.

Solicitud de Préstamo Hipotecario de Solidaristas.

Formato de Retiro de Ahorro Total de Solidaristas.

Formato de Retiro de Ahorro Total con Abono al Saldo de Deuda de Solidaristas.
Formato de Retiro de Ahorro Total con Cancelacion al Saldo de Deuda de
Solidaristas.

Formato de Retiro de Ahorro Parcial de Solidaristas.

Formato de Retiro de Ahorro Extraordinario de Solidaristas.

Formato de Recibo de Caja para Donaciones
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ANEXO No. 4

. FecalSCC,

O o T o o G b A W TARRIY

( Ca/‘7&1- DECLARACION JURADA Y RECIBO DE PAGO ANUAL
= DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA
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.‘s. 2763040
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ANEXO No. 5

éjg-'- ANEXO A LA DECLARACION JURADA Y RECIBO DE SAT-No. 1012
PAGO ANUAL DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA No. |l |
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ANEXO No. 6
g A
C=I‘7$41- SOLICITUD PARA AUTORIZACION DE IMPRESION Y USO
L = W o DE DOCUMENTOS Y FORMULARIOS
[ LUGAR ¥
A MES ANO | SAT-NO'DO42 1 384501
\ !
. ~
DATOS DE IDENTIFICACION
- = = CommE T acion
i T TR TSR iRE [] [- [ |
APLLLIDOS ¥ NOMBRES 0 QAZON SOCIAL B o o
NUMERD O NOMERE DE CALLE O NLIN'DA NUMERD jCasa) APTO O SHAILAR ZONA COLONA O BARRIC. DEPARTAMENTO
DEL DOMICILIO FISCAL
MUNICIPID TELEFONO Fak APQD POBTAL EMAIL
A J
[ ESTABLECIMIENTO PARA EL QUE SOLICITA LA AUTORIZACION h
NOMBRE DEL FSTABLEC MENTO ESTABLEC MIENTD Mo
I RERG & HOBRE DF CALLE 6 AvERD e [T T T [ o e —
1
\ | J
g DESCRIPCION DOCUMENTO O FORMULARIO A AUTORIZAR w
NOTA . SI LA SOLICITUD ES PARA FACTURAS IMPRESAS POR UN SISTEMA INTEGRADO DE CONTABILIDAD O MAQUINA REGISTRADORA,
INDICAR EN LA COLUMNA RESOLUCION, NUMERO DE RESOLUCION DE LA AUTORIZACION DE SISTEMA O DE LA MAQUINA REGISTRADORA,
9 . SILA SOLICITUD ES PARA IMPRESION DE FORMULARIOS MARQUE CON UNA "X EL TIPO DE IMPRESION.
( ' T ‘
OR MESHY WAGNETICO O ¥ e TOTAL DE
ESOLUCION DESCRIPCION DEL DOCUMENTO W0 DE I SERIE DEL Ne. AL No. |
RE ..'::.:: l::‘“k Juwzro | DOCUMENTOS
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| [
e - 1 I S [
| \
—— = Sp—|
. — | -
| | |
= = = — -
— — ‘i 4
\. ",
. ~N
FIRMA FECHA, FIRMA Y SELLO OE RECEPCION Y GRABACION
o NOMBRE DE K‘R"F'l;ll\ﬂu-vkii‘lt‘-&ulm!& LEGAL J
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ANEXO No. 7

CﬂUSA"' SOLICITUD DE HABILITACION DE LIBROS

-
SUPTRNTENDERCIA O ADMIRISTRACION TRIBUTARIA

*\

s ——— 7—} [ SAT-Nooos2 1087777

—

DATOS DE IDENTIFICACION

ESTABLECIMIENTO PARA EL QUE SOLICITA LA AUTORIZACION (Unicamente Libros de Compras y Ventas) )

N

( DETALLE DE LIBROS A UTILIZAR

( LIBRO DE MARQUE CON “X" EL §ET_EM_A A UTILIZAR CAP:'TCISRE DE
-

MANUAL COMPUTARIZADO

AN

COMPRAS Y VENTAS PEQUENO CONTRIBUYENTE

COMPRAS

VENTAS

INVENTARIOS

DIARIO

MAYOR

DE ESTADOS FINANCIEROS

DIARIO MAYOR GENERAL

OTROS, ESPECIFIQUE:

OTROS, ESPECIFIQUE:

OTROS, ESPECIFIQUE:

OTROS, ESPECIFIQUE:

\_OTRDS, ESPECIFIQUE:

(F\RDM. FECHA, FIRMA Y SELLO DE RECEPCION Y GRABACION:

AN

NOMBRE DEL PROPIETARIO O REPRESENTANTE LEGAL
A
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ANEXO No. 8

Asociacion Solidarista de Trabajadores
de X.Y.Z.

SOLICITUD DE ADMISION

FECHA:

NOMBRE:
DIRECCION: CEDULA No.
EMPRESA: CODIGO: DEPTO.

FECHA INGRESO A LA EMPRESA:

Solicito a la Junta Directiva de la Asociacion Solidarista de Trabajadores X Y.Z. se me acepte en dicha
entidad por lo que prometo respetar y acatar sus Estatutos y Reglamentos, asi como las disposiciones
que emanen de su organismo. A la vez autorizo a la Empresa para que me
sea descontado el 5% de mi sueldo como cuota de Ahorro que me acredita como miembro.

Beneficiarios:

Primer Apellido Segundo Apellido Primer Nombre Segundo Nombre
Parentesco: Direccion:

Primer Apellido Segundo Apellido Primer Nombre Segundo Nombre
Parentesco: Direccion:

Firma Solicitante Firma Representante Vo.Bo. Asociacion
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ANEXO No. 9

Asociacion Solidarista de Trabajadores
de X.Y.Z.

SOLICITUD DE AHORRO EXTRAORDINARIO

FECHA:

YO

Empresa Cédigo Centro

Autorizo a la Empresa me sea descontado de mi sueldo la
cantidad de Q. en forma a partir del

Acepto desde ya las normas establecidas por Junta Directiva relacionadas con este senicio las
cuales son las siguientes: a) No cambiar la cantidad solicitada a descontar durante los primeros 6
meses, b) Para retirar total o parcialmente al ahorro, debera hacerse a través de una carta firmada
por el Representa de Junta Directiva del centro, d) Unicamente podran hacerse retiros parciales o
totales del ahorro después de cuatro meses.

Firma Solicitante Firma Representante

Vo. Bo. Asociacion
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ANEXO No. 10

Asociacion Solidarista de Trabajadores
de X.Y.Z.

SOLICITUD DE PRESTAMO FIDUCIARIO

Guatemala, de de

Nombre
Empresa Codigo
Cédula Centro
Departamento Laboral
Direccion
Monto del préstamo Q. Plazo del préstamo
Tasa de interés Monto de intereses Q.
Total préstamo mas intereses Q. Descuentos quincenales

[ ]omensuales [_]de:Q a partir del

e CLAUSULAS N\

1. La garantia del préstamo fiduciario es el 100% del ahorro laboral y extraordinario y el 80% del pa-
sivo laboral.

2. No se autoriza el préstamo, si el solidarista tiene deudas con el Banco de los Trabajadores o anti-
cipos de sueldo por parte de la empresa.

3. Si el solidarista tiene actualmente saldo de préstamo, debe ser cancelado con esta nueva solicitud.

4. Si el solidarista no cubre con el préstamo solicitado, puede presentar dos fiadores que le cubran la
diferencia siempre y cuando dicha diferencia no exceda de Q X, XXX XX

5. EI maximo tiempo que se autoriza para pagar los préstamos es segun la siguiente tabla:

De A Hasta De A Hasta
000 1,000.00] 12 mesed 10,001.00] 20,000.00 |30 meses
1,001.00 500000 18 mesed 20,001.00 50,000.00 |36 meses
5001.00 10,000.00| 24 meses 50,001.00| 100,000.00 |60 meses
\ 100,001.00 _en adelante _[120 meses /
7~ Por este medio autorizo a la empresa I

para que del sueldo que devengo en la misma, me descuenten la cuota arriba acor-

dada, en el tiempo acordado y en la fecha acordada, incluyendo los intereses.

Si por cualquier motivo mi contrato laboral, el cual es por tiempo indefinido, fuera

terminado, autorizo a X.Y.Z., desde ya, a disponer del total de mis ahorros para

cubrir el saldo pendiente de este préstamo.

También autorizo a la Empresa

para que de mis prestaciones laborales descuenten el saldo pendiente, en caso no
\_ cubra con mis ahorros. Y,

Firma Solicitante

Autorizado por Representante
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ANEXO No. 11

Guatemala, de de 2,00
Sefores

X.Y.Z.

Presente.
Estimados sefiores:
Por este medio les informo que
yo que laboro en la
Empresa , con cbdigo de empleado No. me
comprometo a ser CODEUDOR del sefior (a) , por
la cantidad de Q. mas intereses segun se acuerde.

Este compromiso tendra vigencia por el plazo de la deuda y sus prérrogas, sean estas
Expresas o tacitas, y hasta el pago efectivo de la misma con sus intereses y recargos,

Segun sea el caso, por lo cual firmo la presente.

Atentamente,

F)




ANEXO No. 12
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USOINTERNO X.Y.Z.

Nombre del Solidarista

Empresa
Departamento

XY.Z

Salario

Fecha de ingreso a la empresa

Pasivo Laboral 80%
Ahorro Laboral
Ahorro Extraordinario

Total a favor

RECURSOS HUMANOS Financiamiento

Banco de los trabajadores Préstamo

Anticipo a empleados Saldo fiador

Otros Otros
Total en contra

Cubre S NO Disponible

Fiador Sl NO Retiro de ahorro |ORD.| | EXT |
Nueva disponibilidad

INVESTIGADO FECHA
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ANEXO No. 13
Asociacion Solidarista de Trabajadores
de X.Y.Z.
SOLICITUD DE PRESTAMO HIPOTECARIO
Guatemala, de de
Nombre
Empresa Codigo de empleado
Departamento Laboral Tiempo de Laborar en la
Empresa Cédula No. Orden Registro
Cantidad Solicitada Tiempo de Préstamo
/ NORMAS Y REQUISITOS \
1. Tiempo minimo de trabajar en la empresa 1 afio
2. Tiempo minimo de pertenecer a la Asociacién 6 meses
3. Estado de cuenta de ahorro de la Asociacion Solidarista
4. Fotocopia de Cédula
5. Constancia de ingresos de la empresa (s) donde labora
6. Informe de la ubicacién del bien a hipotecar previo al avaluo
7. Avaluo bancario del bien inmueble , valuadores autorizados por X.Y.Z.
8. Certificacion del registro de la propiedad del bien a hipotecar, con 30 dias de anticipacion a

la fecha de la solicitud del préstamo

9. Estado patrimonial del solicitante

10. Fotocopia de los ultimos 3 estados de cuenta del banco

11. Tiempo méaximo del crédito XX afios

12. Autorizado el préstamo se informard al solicitante por escrito y de acuerdo al flujo de caja
presupuestado cuando se le entregara el préstamo

13. Pagar seguro del préstamo a favor de X.Y.Z.

14. Se autoriza hasta el 80% del avaluo bancario presentado

15. Los gastos que incurran en el tramite del préstamo corren por cuenta del solicitante

16. No se autorizan préstamos urgentes de este tipo

17. Latasa de interés es variable sobre saldos, sera definida en relacion a las tasas del mercado,
a la fecha de la autorizacién por Junta Directiva

18. Los abonos siempre incluiran capital e intereses y podran efectuarse en forma quincenal o
mensual, en efectivo o por medio de descuentos en las néminas, seguin se acuerde con el /
deudor.

Firma del Solicitante

Representante Autorizado por
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ANEXO No. 14

Guatemala, de de 200__ .

Sefiores
X.Y.Z.

Presente.

Estimados senores:

Por este medio solicito realizar un retiro de AHORRO TOTAL por la cantidad de
Q. dinero que tengo ahorrado en la empresa
con el cédigo

Agradeciendo su atencion, me suscribo atentamente.

Nombre

Solidarista:

Firma:

F. Representante:
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ANEXO No. 15

Guatemala, de de 2,00 .

Sefiores
X.Y.Z.

Presente.

Estimados senores:

Por este medio solicito realizar un retiro de AHORRO TOTAL por la cantidad de
Q. dinero que tengo ahorrado en la empresa
con el codigo . Con el cual ABONO al saldo
de mi deuda que tengo con dicha asociacion.

Agradeciendo su atencion, me suscribo atentamente.

Nombre

Solidarista:

Firma:

F. Representante:
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ANEXO No. 16

Guatemala, de de 2,00 .

Sefiores
X.Y.Z.

Presente.

Estimados senores:

Por este medio solicito realizar un retiro de AHORRO TOTAL por la cantidad de
Q. dinero que tengo ahorrado en la empresa
con el codigo . Con el cual CANCELO el
saldo de mi deuda que tengo con dicha asociacion.

Agradeciendo su atencion, me suscribo atentamente.

Nombre

Solidarista:

Firma:

F. Representante:
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ANEXO No. 17

Guatemala, de de 200__ .

Sefiores
X.Y.Z.

Presente.

Estimados senores:

Por este medio solicito realizar un retiro de AHORRO PARCIAL por la cantidad
de Q. dinero que tengo ahorrado en la empresa
con el cadigo

Agradeciendo su atencion, me suscribo atentamente.

Nombre
Solidarista:

Firma:

F. Representante:




172

ANEXO No. 18

Guatemala, de de 200__ .

Sefiores
ASOCIACION SOLIDARISTA DE TRABAJADORES DE X.Y.Z.

Presente.

Estimados sefores:

Por este medio solicito realizar un retiro de AHORRO EXTRAORDINARIO por
la cantidad de Q. dinero que tengo ahorrado en la empresa
con el cédigo

Agradeciendo su atencion, me suscribo atentamente.

Nombre
Solidarista:

Firma:

F. Representante:




ANEXO No. 19

ASOCIACION SOLIDARISTA

r ESUNAENTIDAD NO LUCRATIVA, SEGUN SUS
ESTATUTOS APROBADOS POR EL ACUERDO MINISTE-
RIAL LAS DONACIONES A ESTAASOCIACION SON
DEDUCIBLES DEL IMPUESTO SOBRE LARENTA SEGUN
ARTICULO 38 LITERAL “S" DEL DECRETO 26-92 DEL
CONGRESO DE LAREPUBLICAY SUSMODIFICACIONES,
REGISTRADA EN LA SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA CON EL NIT.788657-8, DE
ACUERDQ A LAS DISPOSICIONES FISCALES, LAS
SIGUIENTES SON LAS BASES QUE AMPARAN ESTA
ASCCIACION.

IMPUESTO SOBRE LA RENTA EXENTA DEL PAGO DEL
IMPUESTO SOBRE LA RENTA SEGUN RESOLUCION 9077
DE FECHA 31-10-96 DE CONFORMIDAD CONEL ARTICULO
6 LITERAL “C" DEL DECRETQ 26-92 DEL CONGRESO DE
LA REPUBLICA MCDIFICADO POR EL DECRETO 61-84
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RECIBO DE CAJA

s lsalc

J

RECIBI DE:

LA CANTIDAD DE:

POR CONCEPTO DE:

\

Ne. Cheque Banco Valor

No. Cuenta

Enterante Cliente Recibido
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