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Introduccion
La planeacion de la auditoria es probablemente la etapa durante la cual el auditor obtiene la mayor
parte de la evidencia que soporta su opinién. Debido a ello, el estudio del problema a ser
desarrollado en la presente tesis, “La planeacion de una auditoria de estados financieros desde el
punto de vista del andlisis estratégico”, sera de utilidad para los profesionales que tienen bajo su

responsabilidad el desarrollo de una auditoria de estados financieros.

Durante la etapa de planeacion de la auditoria y previo a desarrollar pruebas de auditoria, el auditor
debe obtener la informacidn relacionada con la industria del cliente. En el capitulo | de esta tesis se
incluy6 informacién sobre la industria de la unidad econdmica — un ingenio azucarero. En este
capitulo se incluye un breve detalle de las caracteristicas del mercado nacional e internacional cuyas
caracteristicas afectan al cliente y las decisiones de planeacion que el auditor debe documentar en los
papeles de trabajo relacionados con la planificacion de la auditoria. Este capitulo también contribuye
a entender la influencia de las condiciones econdmicas, politicas y tecnoldgicas que impactan en la

operacion, riesgos y desempefio de la industria azucarera guatemalteca.

En el capitulo Il se incluye informacion relacionada con las normas de auditoria generalmente
aceptadas en Guatemala, las normas internacionales de auditoria y varios conceptos relacionados con
la auditoria. Esas normas se describen en forma general, aquellos asuntos relacionados con el
proceso de planeacion, el cual constituye el tema central de esta tesis. Adicionalmente se desarrollan
otros conceptos relacionados con la planeacion, tales como: los factores generales a considerar
durante esa etapa, los programas de auditoria, las principales técnicas de auditoria utilizadas, con un
énfasis especial en los procedimientos analiticos que se relacionan posteriormente, en el capitulo 1V,

con los principales indices de medicion de un ingenio azucarero. Finalmente se incluye una



consideracion general sobre la aplicacion de un marco contable de referencia distinto al utilizado

previamente al preparar los estados financieros de la unidad econémica auditada.

En relacion con lo anterior se definio el siguiente problema a investigar: ¢Cuéales son los aspectos a
considerar al planificar una auditoria de estados financieros de una compafiia industrial, cuya
actividad es la produccion y comercializacion de azlcar; al obtener y documentar los asuntos
relacionados con: Sus objetivos estratégicos, el analisis de sus riesgos y los indices y factores de su
desempefio? En relacion con ese problema, se formuld la siguiente hipétesis: “A través de la
experiencia adquirida por el auditor al obtener un conocimiento del negocio de su cliente y de la
industria en la que opera, de la indagacién con el personal del cliente y de la aplicacion de
procedimientos analiticos y otras técnicas de auditoria, puede obtenerse un entendimiento a un nivel

estratégico, que permita planificar los procedimientos de auditoria que se realizaran y evaluar la

evidencia que el auditor obtenga y que respalde su opinién.”

Al final de la seccion que aborda el tema del Analisis estratégico y antes de iniciar la seccién de
analisis de procesos se incluyen algunas consideraciones sobre la confirmacion de esta hipotesis, que

posteriormente se respaldan en el caso préactico.

En el capitulo 1V, como ya se mencion0, se incluye la definicidn de algunos indices de operacion de
compaiiias industriales y comerciales y aquellas cuya actividad econdmica principal se relaciona con

la produccion, distribucién y venta de azUcar.

En resumen, la presente tesis analiza la importancia de la aplicacion, durante la planeacién de la
auditoria, de conceptos como: el analisis estratégico, el entendimiento del negocio y de sus indices y

factores de desempefio, de sus riesgos y procesos, que le permitiran al auditor aplicar procedimientos



que aporten valor agregado a su cliente y que a la vez le permitiran obtener evidencia de auditoria

que soporte su opinion sobre los estados financieros de un ingenio azucarero.

Las fases de auditoria que se definen en esta tesis: el analisis estratégico, el analisis de procesos y los
procedimientos restantes y de emision de informes, facilitan la administracion de la auditoria
mediante metas que se concentran en la toma de decisiones. Al planificar la auditoria debe
desarrollarse y documentarse el alcance y desempefio esperados, a través de un programa de
auditoria en el cual se establece la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de

auditoria.

La planeacion de la auditoria debe incluir suficientes detalles para:

. Estimar los requerimientos de tiempo,

. Asignar las actividades a individuos especificos de acuerdo con las habilidades, los
conocimientos y la experiencia requeridos,

. Explicar las razones de las actividades dentro del enfoque general,

" Facilitar la delegacidn, supervision y revision,

" Vigilar el progreso en comparacion con el cronograma de las actividades.

Otro asunto importante de la planeacion de auditoria, son los aspectos logisticos y administrativos,
que normalmente requieren una coordinacion estrecha con la administracién, para lo cual deben
concertarse reuniones con el personal clave de la compafia para discutir, documentar y definir lo
siguiente:

" Las fechas de la auditoria y las localidades a visitar,

" Las cédulas e informacion que el cliente debe preparar y la fecha convenida de entrega,

" La participacién de expertos, y/o especialistas,



. Los asuntos de administracion relacionados con el cumplimiento de la entrega de los

informes con base en las expectativas de la gerencia.

En resumen, la planeacion de auditoria desde el punto de vista del analisis estratégico concentra los
esfuerzos del auditor en el conocimiento del cliente a un nivel que le ayude a identificar los riesgos a
los que esta expuesto y en funcion de ello definir los procedimientos de auditoria que administren el
impacto que puedan tener en el desarrollo de su auditoria. Eso también le permitira realizar un
trabajo eficiente y eficaz que adicionalmente generara valor agregado para la entidad auditada,
debido a que sus esfuerzos se concentraran en las areas de mayor riesgo y en la manera en que puede
ser administrado y con ello dar, cumplimiento a lo requerido por las normas internacionales de

auditoria y a las normas de auditoria generalmente aceptadas en Guatemala.

Para contribuir al entendimiento de la presente tesis se incluye un detalle de los supuestos de la

investigacion y los objetivos que persigue:

Supuestos de la investigacion:

i. La planeacion de una auditoria implica desarrollar una estrategia general y un enfoque
detallado con respecto a la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de

auditoria que se desarrollaran en funcién de las circunstancias.

ii.  Un entendimiento del negocio, es un marco de referencia dentro del cual el auditor ejerce
juicio profesional. Entender el negocio como parte del analisis estratégico y usar esa
informacion de manera apropiada, le permite al auditor:

a. Evaluar los riesgos e identificar los problemas



Vi.

b. Planificar y efectuar la auditoria de manera eficiente y eficaz
c. Evaluar la evidencia de auditoria

d. Proveer un mejor servicio al cliente

Las normas internacionales de auditoria generalmente aceptadas, son de observancia
obligatoria por parte del Contador Publico y Auditor. En ellas, se definen las guias y

lineamientos que deben ser aplicados al realizar una auditoria de estados financieros.

Los procedimientos de auditoria comunmente pueden clasificarse en: evaluacion preliminar
del control interno, pruebas de verificacion de que el control interno funciona, procedimientos

sustantivos de auditoria y éstos a su vez en procedimientos de detalle y de analisis sustantivo.

Las compafiias normalmente aplican controles y miden su negocio a través de la aplicacion de
indices y relaciones de las cifras de balance y de sus operaciones. La industria azucarera
guatemalteca mide sus operaciones y los indices de medicion que utiliza representan una
herramienta para el auditor externo al aplicar procedimientos analiticos de auditoria para

formarse una opinidn sobre los estados financieros a una fecha determinada.

Hay una variedad de procedimientos de andlisis sustantivo que constituyen una fuente
importante de evidencia de auditoria y que a la vez permiten la medicion de la efectividad de
las operaciones del negocio sujeto a revision. Los indices financieros son una herramienta de

analisis, tanto para la administracion de las compafias como para el auditor interno y externo.



Objetivos generales de la investigacion:

" Dar a conocer a través de un analisis practico, las Normas Internacionales de Auditoria y las
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Guatemala, su aplicacién y observancia

durante el proceso de la planeacién de la auditoria de estados financieros.

. Dar a conocer la importancia, el estudio y andlisis de las Normas Internacionales de
Contabilidad derivado de la relacion de éstas y los objetivos que se persiguen en una auditoria
y su etapa de planeacién, considerando su aplicacién por primera vez en la preparacién de los

estados financieros y las consideraciones en la planeacion de la auditoria.

. Dar a conocer y estudiar los temas relacionados con la planeacion de la Auditoria de Estados
Financieros identificados durante el proceso de la investigacion y a través de un analisis
practico, evaluar la forma de su implementacién y aplicacion durante el proceso de la

planeacion de auditoria.

Objetivos especificos de la investigacion:

" Identificar en las Normas Internacionales de Auditoria y en las Normas de auditoria
generalmente aceptadas en Guatemala, los asuntos relacionados con la planeacién de una
auditoria de estados financieros, su aplicacion practica en la planeacién de la auditoria de una
compafiia industrial azucarera guatemalteca y la ejemplificacion y aplicacién de los temas y

procedimientos identificados.

" Elaborar un caso practico que sirva de ejemplo para planificar adecuadamente una auditoria de

los Estados financieros de una compafiia industrial azucarera guatemalteca, cuyo objetivo



principal consiste en la produccion de azlcar y productos y negocios derivados y la venta de

éstos en los mercados nacional e internacional.

Dar a conocer las consideraciones generales que tendrad que tomar en cuenta el auditor, al
evaluar el efecto en los estados financieros (y en el tipo de opinion de su dictamen) con
respecto a la aplicacion de las normas internacionales de contabilidad, por primera vez. Esa
consideracién se debe a que éstas fueron adoptadas por el Instituto Guatemalteco de
Contadores Publicos y Auditores, como los principios de contabilidad generalmente aceptados

en Guatemala, a partir del 1 de enero de 2002.

Analizar lo que indica la SIC 8 (Statement Interpretation Committe, -SIC, por sus siglas en
inglés) al respecto de la aplicacion de las normas internacionales de contabilidad por primera

vez en la preparacion de estados financieros.

Entender la relacion del analisis estratégico, el analisis de riesgos y de procesos con la

planeacion de la auditoria y la documentacion que debe completarse durante ese proceso.






CAPITULO |

LA INDUSTRIAY LA INFORMACION DEL MERCADO NACIONAL E

INTERNACIONAL DEL AZUCAR

1.1 La Industria del AzUcar:

Durante la década de los afios noventa los precios internacionales del azlcar descendieron
considerablemente como consecuencia de la crisis econémica mundial. Segun la Organizacion
Internacional del Azucar la produccion mundial ha sido, constantemente, superior a la demanda.
Brasil, por ejemplo, batié los pronosticos de produccion; lo cual sumado a una elaboracion muy
importante de alcohol de cafia, lo convirtié en el mayor productor azucarero del mundo. Por su parte
la Unidn Europea conservo el liderazgo como productor y ocupd el segundo lugar en exportaciones;
sin embargo, los bajos precios del mercado mundial impulsaron a los productores europeos a
postergar sus exportaciones de “cuota c”, sin subsidios directos, para trasladarlas a la siguiente zafra

para incluirlas dentro de la “cuota a”, con precios garantizados que triplican el mercado mundial.

1.2 Breve Andlisis del Mercado Local

1.2.1 Guatemala:

La agroindustria azucarera guatemalteca fue una de las mas dinamicas durante la Gltima década. Se
caracterizo por disminuir sensiblemente sus costos de produccidn con base en la eficiencia, asi como
en mejorar sus condiciones de infraestructura, lo que mejoré su competitividad. Sin embargo, a
partir de 1999 se vio afectada por condiciones climatoldgicas adversas. Aun asi, la produccién
aumento, sin llegar al récord de 1998. Indudablemente, la produccién se vio afectada por la

continuidad de los precios bajos en el mercado y el consiguiente efecto socio-econdémico que esto



provocO. Durante 2003 los azucareros nacionales ocuparon la segunda posicién entre los paises
productores de azlcar que alcanzaron un alto indice de productividad superados Unicamente por los
productores colombianos. Segun miembros del sector, lo anterior fue posible debido a la inversién
dirigida a mejorar la infraestructura y la investigacion. Como resultado de ello, durante los ultimos
cuatro quinguenios la productividad de azlcar por hectarea incrementd. Durante la zafra 1981/1982,
el pais produjo 6.95 toneladas por hectarea/afio; 20 afios después la productividad subié a 10.4
toneladas de azucar por hectarea/afio. La tecnologia utilizada influyé para que sea posible ocupar

un lugar importante entre las naciones productoras y exportadoras en el &mbito mundial.

Todo ello contribuyé a que el pais resultara electo para ser la sede del XXV Congreso Internacional
de la Sociedad de Técnicos de la Cafia de Azucar (ISSCT, por sus siglas en inglés), que se realiz6
durante enero de 2005. En esa actividad participan cada tres afios unos 1,000 técnicos procedentes
de todos los paises productores del mundo. Entre los temas que se discuten se puede mencionar: la
produccion de cafia, la produccién de azlcar, aspectos relacionados con los Gltimos logros en la

biotecnologia, la cogeneracion eléctrica y la produccién de alcohol a partir de la cafia de azUcar.

1.2.2 Centroamérica:
Dentro de la balanza comercial de los paises centroamericanos, el azicar es uno de los productos
de exportacion tradicional que en conjunto con el café y otros de naturaleza tradicional han

proporcionado un significativo ingreso de divisas.

Mientras el patron comun en los precios del café muestra una tendencia hacia la baja, los precios del

azucar se desenvuelven entre alzas y bajas que se reflejan en los niveles de exportacion. De 1996 a



1998, Guatemala comenz6 a experimentar uno de los escenarios mas favorables para su economia,
luego que los ingresos generados por la exportacion de azlcar se incrementaran en mas de 90
millones de délares de los Estados Unidos de América; sin embargo, el panorama durante los dos
siguientes afos (1999-2000) fue desalentador pues las exportaciones disminuyeron

significativamente.

Para el resto de paises de la regidn centroamericana, la tendencia apuntd hacia una leve recuperacion
de las exportaciones, pero en comparacion con Guatemala, el impacto en el descenso o ascenso de
éstas no ha generado mayores distorsiones sobre la balanza comercial. Los principales problemas
que han afectado el proceso de la zafra en Centroamérica, han sido el nivel de lluvias, el efecto del
Huracan “Mitch”, el fendmeno del Nifio y el deterioro en las carreteras, lo cual afecta el traslado de

la cafia hacia los ingenios.

1.3 Breve Analisis del Mercado Mundial

Los precios del azlcar refinado en el mercado mundial para los mercados protegidos (La Union
Europea y los Estados Unidos) reflejan el nivel en que ain imperan en el mundo las politicas de
precios subsidiados de enorme envergadura. La Unién Europea produce el 15 por ciento del azlcar
en el mundo y exporta el 17 por ciento del total de azucar blanco y crudo. En el mercado de
excedentes de azUcar la Union Europea tiene una participacion clave. Estados Unidos, por su parte,
tiene un sistema de cuotas de importacion a traves del cual su mercado permanece cerrado al

comercio libre, a la vez que mantiene un precio de sustentacion interno muy significativo.

Otros paises que inciden en las exportaciones azucareras son en orden de importancia, Australia,

Tailandia, Cuba, México y Sudéafrica. En todos ellos operan mecanismos de distinto tipo que les



permiten aislar sus mercados de las fluctuaciones externas lo que obstaculiza las posibilidades de

que el mercado azucarero mundial evolucione hacia un intercambio libre.

Las industrias en estos paises, en particular aquellas que presentan una exposicion considerable a los
precios el mercado mundial, son las mas afectadas por los bajos precios. En el caso de los paises
desarrollados, como ya se indicd anteriormente, hay esquemas de proteccion que los aislan,
garantizando la sostenibilidad de sus industrias. Los paises del tercer mundo son los mas
vulnerables en términos de disponibilidad de recursos, alternativas al cambio y peso de la economia
agricola dentro del PIB. Aungue como region el efecto en el total de exportaciones no ha sido
evidente, la situacion cambia cuando se analiza la situacion pais a pais. A continuacion se analizan
los efectos en cuatro de los principales exportadores del tercer mundo, excluyendo a Guatemala

cuyas caracteristicas ya han sido analizadas.

1.3.1 Cuba:

El verdadero impacto en la agroindustria azucarera de Cuba se produce a partir de 1991, con la
desaparicion de la Union Soviética y como consecuencia la desaparicion de ciertos “acuerdos
especiales”. El volumen de las exportaciones bajo esas condiciones le permitia la importacion de
practicamente todos los requerimientos de petrdleo, gran parte de los alimentos basicos y también
una parte importante de los insumos para la industria azucarera. A partir de 1991, ain con el
Protocolo “azlcar / petr6leo” vigente, las exportaciones de azlcar solo permitian importar una
fraccion del petroleo requerido. Probablemente ningin otro pais tuvo que afrontar un cambio tan
radical en sus condiciones comerciales, en medio de un blogueo econdémico recrudecido que no
permitia buscar alivio en ninguna organizacion financiera internacional; al contrario logro encarecer

el costo del dinero para el pais.



AUn asi, el efecto de la falta de recursos sélo se materializ6 en la caida de la produccién azucarera en
1993, cuando la produccion cay6 en casi 3 millones de toneladas métricas en comparacion con la de

la zafra anterior.

La caida posterior de los precios a finales de la década de los afios noventa agravo las condiciones
financieras de la agroindustria cubana, que requeria recuperar la utilizacién de su capacidad instalada
en busca de calidad, estabilidad y eficiencia y a la vez diversificarse dentro de la propia industria,

para evitar el alto costo social que implicaria cualquier otra alternativa.

Todo ello ha llevado al reordenamiento que esta teniendo lugar en la agroindustria, en busca de la
competitividad que le permita adaptarse a las condiciones realmente dificiles que se prevén en el

mercado azucarero en los préximos periodos, preservando a la vez la capacidad de la industria.

1.3.2 Brasil:

Cuando fue disefiado el programa de “azlcar y alcohol”, respondia a una estrategia que debia
proveer a Brasil de una flexibilidad para ambos productos. El crecimiento desmesurado de la
produccién de azlcar en Brasil fue el resultado de la aplicacion de una liberalizacién incontrolada,
estimulada por un flujo considerable de recursos financieros internacionales, aplicados a inversiones
individuales, sin una estrategia ordenada. @ Cuando los precios mundiales disminuyeron
considerablemente a finales de la década de los afios noventa, la devaluacién de la moneda
neutralizé el efecto de la caida de los precios mundiales del azucar lo que permitioé a los productores
brasilefios el pago de sus obligaciones en moneda local, pero la situacién del mercado mundial

continué empeorando; afectandoles sin que pudieran hacer mucho por evitarlo.



En esa competencia sobrevivieron los mas eficientes pero el costo social fue muy alto. En el norte
de Brasil, una de las regiones mas pobres, la produccion disminuyd sensiblemente. En la regién
central los ingenios enfrentaron serios problemas financieros que los obligaron a continuar
produciendo aln cuando perdian dinero. A pesar de las politicas neo liberales, el gobierno tomé
medidas para tratar de equilibrar la situacion con vistas a mejorar la demanda de alcohol.
Probablemente eso, unido a la caida de los rendimientos de azticar como resultado de la reduccion de

las atenciones culturales a la cafia provoco una disminucion en la produccién a inicios del siglo XXI.

La produccion brasilefia (30% del azucar que se comercializa internacionalmente) fija los niveles de
precio del mercado mundial y sus productores, o al menos una buena parte de ellos sufren las
consecuencias socioecondmicas del efecto de una liberalizacion de precios, y junto a otros
productores del resto del mundo que producen a bajo costo tomaron como patrdn un precio que pone

en peligro la viabilidad de las industrias en sus respectivos paises.

1.3.3 Tailandia:

El efecto principal en este pais proviene de la crisis asiatica que influy6 en una caida sensible de la
produccion azucarera a finales la década de los afios noventa. Aun cuando la devaluacién de la
moneda y los paquetes de rescate financiero brindaron ayuda, la falta de liquidez expuso a la
industria a las decisiones de los bancos. La caida de los precios mundiales y la lenta reaccién de la
demanda de la region asiatica, colocaron a la industria en una situacién critica, para la cual se
planted un proceso de reordenamiento.

Uno de los principales problemas de Tailandia fue el bajo nivel de utilizacion de su capacidad
instalada, por lo que aumentar la produccion se convirtié en un requisito para lograr una mayor

eficiencia.



1.3.4 América Latinay El Caribe:

La agroindustria azucarera juega un papel importante en América Latina y El Caribe, tanto desde el
punto de vista productivo y agricola como comercial. En varios paises es de importancia econémica
y social, mientras que los ingresos de divisas por las exportaciones de azlcar y melazas son

primordiales para el avance de dichas regiones.

Indicadores del sector azucarero en América Latinay El Caribe:

. Numero de ingenios azucareros: 615.

. Capacidad instalada: 2.05 millones de toneladas métricas de cafia/dia.

. Empleos generados: Méas de 3 millones.

. Superficie total destinada a la cafia de azucar: 8.70 millones de hectareas de las cuales se
cosecha anualmente alrededor del 91 %.

. Cafia cosechada: 555 millones de toneladas.

. Rendimiento agricola promedio: 74 toneladas de cafia por hectarea.

Perspectivas y posicion de América Latina y El Caribe en el mundo:

El balance azucarero en América Latina y El Caribe genera excedentes significativos, paises como
Brasil, Cuba, Colombia, Guatemala y México son los mayores productores y exportadores del
mundo. Constituyéndose en la segunda region productora después de Asia, donde se producen
aproximadamente 42 millones de toneladas métricas de azlcar en cada ciclo azucarero. India, China
y Tailandia son los mayores productores del mundo, con un total de 31.5 millones de toneladas

métricas y representan el 75 % de la produccién azucarera asiatica.

En el siguiente cuadro se detalla la produccion de azicar de América Latina 'y El Caribe con el resto

de regiones geograficas durante los afios de 1997 a 1999.



Comparativo de la produccion de azdcar de América Latina y El Caribe
frente a otras regiones
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La produccion de azlcar de Latinoamérica y El Caribe represent6 en el ciclo 1997-1998 el 40 % de
la produccién mundial de azucar de cafia, mientras que el total de azGcar producido en la region fue
el 28% de la produccién mundial (tanto de cafia como de remolacha). Durante 1998-1999 la
produccion de la region crecio, principalmente en Brasil, donde se estima se produjo 18.7 millones
de toneladas métricas contra 16 millones de toneladas métricas en 1997-1998, lo que representa un

incremento del 17 %.
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Como se aprecia en la grafica anterior la relacion de la produccion de América Latina con respecto
al resto del mundo muestra una tendencia estable, en ambos casos la tendencia es un incremento en

la produccion; sin embargo, la relacion no varia significativamente.

Retos en el ambito del comercio exterior:

Las exportaciones de América Latina y El Caribe tienen una tendencia creciente debido a la apertura
de nuevos mercados no tradicionales. En este periodo de bajos precios internacionales para el
azucar, el reto que los paises se han impuesto es el de incrementar la eficiencia de las fabricas ya que
el precio de US$7 centavos de dolar por libra, no resulta remunerativo ni para las industrias mas

eficientes.



10

El reto consiste en que todos los paises trabajen en defensa de su participacion en mercados
preferenciales, que representan precios que superan en mas del doble a los cotizados en el mercado
mundial, accion que se requiere en las futuras negociaciones de la Organizacion Mundial de

Comercio (OMC).

La busqueda de mecanismos que sirvan de defensa a los mercados azucareros nacionales, frente a la
incursion desmedida de los edulcorantes sustitutos en detrimento del azlcar, es también un elemento

al que se debe prestar atencion.

A través de los ejemplos de paises importantes exportadores del tercer mundo se ven factores

comunes que son importantes para la sustentabilidad de la industria azucarera:

. Una de las principales causas de la caida de los precios mundiales es el aumento de la
produccion brasilefia.

. La caida de los precios mundiales, lejos de estimular a los productores del tercer mundo a
disminuir la oferta, mas bien los obligan a aumentarla.

" En consecuencia no resulta probable que el balance oferta demanda se produzca a partir de
una reduccion de la oferta, provocada por la voluntad de los exportadores, mas bien
dependerd del aumento de la demanda de importacion y de la quiebra de aquellas
industrias con menor posibilidad de sobrevivir.

" La expectativa de precios altos por un periodo continuado no parece factible, dado que en
la demanda mundial de azlcar, son precisamente los paises del tercer mundo los que mas

crecen.



. Entretanto, la quiebra de muchas industrias - que quizas en condiciones menos agresivas
hubieran resultado competitivas - probablemente incidan en un aumento del desempleo en
las areas rurales y el consiguiente agravamiento de los niveles de pobreza.

. En aquellos paises donde no ha habido, o no ha logrado funcionar un ente que dirija la
estrategia azucarera, los gobiernos han intervenido y adoptado medidas para tratar de
aminorar los efectos socioecondémicos adversos (Brasil y Tailandia).

. En la actualidad, a nivel internacional no parece haber muchas oportunidades para
acciones dirigidas a tratar de corregir el balance oferta / demanda a corto plazo, aunque
organizaciones como la Organizacion Internacional del Azlcar -OlA pueden continuar
resultando muy Gtiles como foros de discusidn que permitan analizar las verdaderas causas

de los problemas y ayudar a través del intercambio de experiencias para remediarlas.

1.4 Organizacion de un ingenio azucarero:

Generalmente un ingenio azucarero organiza su proceso productivo con el apoyo de las varias
divisiones que pueden clasificarse en tres areas principales:

" El area agricola,

" El area industrial y

" Las areas de apoyo.

Estas areas a su vez pueden clasificarse en otras areas como se muestra a continuacion:

Area agricola Area industrial Area de apoyo

" Produccion " Taller " Ingenieria civil

" Servicios técnicos " Fabrica (industrial) . Contraloria

" Logistica " Generacion " Materiales y suministros

. Sistemas
" Personal (RR. HH.)
" Compensaciones
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A continuacion se incluye una descripcion de cada una de las divisiones

1.4.1 Area Agricola:

Produccion:

Esta division es la encargada de la cosecha de la cafia de aztcar y del monitoreo del ingreso de cafia
proveida por terceros. Comuinmente se organizan regiones en las que se administran fincas propias y

arrendadas.

Logistica:

Es la division encargada de la movilizacion de materiales, insumos, productos y personas durante el
proceso de produccion, tanto hacia adentro como hacia fuera de las instalaciones de la fabrica, de las
fincas y de otras localidades de un ingenio y de los productos (azicar, melaza y otros derivados)

hacia los principales puntos de distribucion.

Servicios técnicos:

Es la division responsable de proveer los servicios de:

" Adecuacion de tierras, . Investigacion agricola,

. Mecanizacion de la cosecha, . Produccion de semilla,

. Riego, . Coordinacion de proveedores de cafia,

" Control de malezas, . Estadistica y planificacion y,

" Control de plagas, . Generacion de nueva tecnologia para la

produccién de cafia de azUcar.

] Madurantes,



1.4.2 Areaindustrial:

Taller:
Es la division encargada de prestar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a la
maquinaria agricola e industrial, a los equipos de transporte en general, y a los implementos de las

labores operativas conforme a programas previamente establecidos.

Fabrica industrial:
Es el area que extrae azucar y subproductos de la cafia mediante procesos que optimizan la

recuperacion de materia prima para minimizar costos operativos.

Generacion y cogeneracion de energia eléctrica:
Es el area encargada de coordinar la generacion y cogeneracion de electricidad y del cumplimiento
de los contratos relacionados. También tiene una estrecha relacion y apoya al &rea industrial para la

optimizacion de la cogeneracion de energia en época de zafra.

1.4.3 Area de apoyo
Ingenieria civil:
Es el area que proporciona los servicios de disefio, construccion, topografia y mantenimiento de la

organizacion, dependiendo de sus necesidades, a través de actividades afines a la ingenieria.

Contraloria:
Es la division de apoyo a la operacion del Ingenio; administra y controla el uso de los fondos y

recursos, es responsable del proceso contable, de procesar la informacion de los presupuestos y
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prondsticos de operacion, de la preparacion y presentacion de los estados financieros y de verificar el

cumplimiento de leyes y regulaciones fiscales.

Materiales y suministros:
Esta division coordina la compra y distribucion de la materia prima y suministros para el proceso
productivo y para las otras areas. Mantiene una existencia adecuada de productos criticos y de

consumo rapido.

Sistemas:
Esta area busca, propone y administra soluciones integrales para el manejo sistematico de la
informacion. Comunmente combina la investigacion y la tecnologia disponible para transformar la

informacion en una herramienta préctica para la toma de decisiones.

Personal:
Esta division coordina los procesos de reclutamiento, seleccién, contratacion e induccion de
personal, a través de especialistas. Adicionalmente administra las prestaciones adicionales del

personal y la aplicacion adecuada de las disposiciones legales.

Compensaciones:

La divisibn de compensaciones tiene como funcion principal, administrar el sistema de
compensaciones a empleados. Este sistema comunmente incluye un andlisis de pertinencia de los
puestos, evaluacidn del desempefio, sueldos y salarios, prestaciones y beneficios y la administracion

del pago de la nébmina.



1.5 Leyesy regulaciones aplicables a un ingenio azucarero- Aspectos legales a considerar

Las leyes y regulaciones a considerar, en el caso especifico de un ingenio azucarero, no varian
significativamente de aquellas que deben considerarse en el desarrollo de la auditoria de una
comparfiia comercial. Resultara apropiado identificar esas leyes y evaluar su impacto en los estados
financieros ante un posible caso de incumplimiento. Normalmente esas leyes y regulaciones se
relacionan con:

. La formay el contenido de los estados financieros;

. Los requisitos especificos de la industria;

. La contabilidad de las transacciones bajo contratos del gobierno;

. La acumulacion o el reconocimiento de los gastos de impuesto sobre la renta;

. La acumulacion o el reconocimiento de prestaciones laborales.

El siguiente es un detalle de las leyes que deben considerarse:

" Ley del impuesto sobre la renta.

" Ley del impuesto al valor agregado.

" Ley del impuesto del timbre y papel sellado especial para protocolo.

" Ley de libre negociacion de divisas.

" Ley de cogeneracion de energia eléctrica.

" Regulaciones sobre fortificacion del azlcar con vitamina “A”.

" Ley del impuesto a las empresas mercantiles y agropecuarias.

" Ley del impuesto de solidaridad extraordinario y temporal de apoyo a los acuerdos de paz.

" Ley del Impuesto distribucion de petroleo crudo y combustibles derivados del petroleo.
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1.6 Efecto de las condiciones del mercado nacional e internacional del azlcar en los estados
financieros de un ingenio azucarero

Las caracteristicas de las condiciones del mercado nacional e internacional impactan de manera

significativa los estados financieros de los ingenios azucareros en Guatemala. Como

consecuencia de esas variables, los ingenios se han agremiado en la Asociacion de Azucareros de

Guatemala, ASAZGUA y de alguna manera regulan los efectos de las alzas y bajas del precio del

azucar y la forma en que negocian precios y condiciones de embarque y despacho de azlcar a los

mercados nacional e internacional.

Paralelo a las negociaciones relacionadas con precios y despacho de producto terminado, los
ingenios han regulado y mejorado varios procesos operativos y de logistica. EIl precio de la cafia
se determina en forma conjunta, luego de negociaciones que incluyen a los productores de cafia y

a los ingenios.

La cafia de azlcar que se provee a las fabricas también es planificada de manera que las entregas
sean oportunas en tiempo y eficientes en distancias. Como consecuencia de ello se realizan
intercambios de cafia propiedad de un ingenio a otro y viceversa con el proposito de que existan

ahorros de costos de transporte.

También se coordinan los aspectos de regulacién ambiental y en caso sea necesario se toman

medidas para corregir los efectos adversos que podrian generarse por factores ambientales.

Esas caracteristicas del mercado y de la industria también deben ser consideradas en forma
individual por cada uno de los ingenios. En funcién de ello se definen estrategias de mejora a los

procesos basicos del negocio. Para administrar las variaciones en los precios de venta se realizan



contratos de venta con lo cual pueden planificarse los flujos de efectivo y los margenes de

utilidad que se generaran durante el ciclo productivo.

Un ingenio se organiza de tal forma que cada una de las &reas programe y realice sus actividades
para que los procesos de produccion, distribucién y ventas, y los procesos de apoyo se realicen
en forma eficiente. También se realizan contratos con los proveedores de materiales y repuestos

para que la entrega al taller se realice eficientemente en tiempo, calidad y precio.

Los departamentos de apoyo también generan informacién util para la toma de decisiones. Los
departamentos de finanzas y presupuesto recopilan la informacion generada por las actividades y
en funcién de ello generan expectativas para los periodos futuros que se materializan en
prondsticos y presupuestos que seran de utilidad para proyectar y administrar la produccion

futura y en funcién de ello, los requerimientos de recursos humanos y de capital.

Durante la ultima década las condiciones de mercado no fueron favorables como lo habian sido
anteriormente. La baja en los precios de mercado provocé una disminucion en la rentabilidad y
como consecuencia de ello una disminucion en la inversién en maquinaria y en mejora a la
actividad agricola, sin embargo, la estabilidad de los precios de los ultimos afios ha permitido
planificar mejoras a estas actividades y como consecuencia, ha mejorado la rentabilidad y la

eficiencia de la actividad agricola y fabril.

Debido a lo anterior, se considera muy importante que el auditor obtenga un entendimiento
adecuado de las condiciones de la industria del cliente y de sus caracteristicas individuales, pues
en funcion de ello podra identificar riesgos que posteriormente podrian reflejarse en los estados

financieros e impactar en los objetivos de auditoria planificados.
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La informacidn incluida en este capitulo sera utilizada en el caso practico al documentar los
asuntos relacionados con el conocimiento del cliente y de su industria segun lo indican las
Normas Internacionales de Auditoria (véase el capitulo 11, seccién 2.2 ) lo cual se documenta en

la primera actividad del analisis estratégico. (véase el capitulo I11, seccion 3.2.1.1)



CAPITULO 11

AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS

2.1 Las Normas Internacionales de Auditoria Generalmente Aceptadas

Las Normas Internacionales de Auditoria no son de aplicacién obligatoria en Guatemala; aungque son
un valioso material de referencia. En cada pais las normas locales regulan en mayor o menor grado
las précticas seguidas en la auditoria de informacion financiera o de otro tipo. Esas regulaciones
pueden ser de naturaleza gubernamental, o declaraciones emitidas por los organismos profesionales.
Las normas de auditoria y servicios relacionados publicadas en muchos paises difieren en forma y
contenido. EIl International Accounting Standard Committee, (IASC, por sus siglas en inglés)
conoce esos documentos y compara las similitudes y diferencias y emite las “Normas

Internacionales de Auditoria” (las “NIAs™) que pretende sean aceptadas internacionalmente.

“Estas normas deben aplicarse en la auditoria de los estados financieros y con la adaptacién
necesaria, a la auditoria de otra informacion y de servicios relacionados.” (Libro 4: NIA 100, parrafo
9) Las declaraciones internacionales de auditoria se emiten para proporcionar ayuda practica a los

auditores en la instrumentacion de las normas o para promover la buena préactica.

El objetivo de las Normas Internacionales de Auditoria es proveer los lineamientos para que el
auditor esté en la capacidad de opinar sobre la razonabilidad de que determinados estados
financieros se prepararon de acuerdo con un marco de referencia. EIl ejercicio de la auditoria
implica la aceptacién de una responsabilidad publica, el auditor desempefia sus labores mediante la

aplicacion de una serie de conocimientos especializados; en el desempefio de esta labor adquiere
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responsabilidad no solamente con quien contrata sus servicios, también lo hace con terceros quienes

son usuarios de la informacion financiera ya sea para tomar decisiones de negocios o de inversion.

Debido a esa responsabilidad y a varios problemas ocurridos recientemente y en el pasado, se ha
incrementado la regulacién de la profesion. Los organismos a cargo de esa responsabilidad se
preocupan porque la auditoria se realice con un alto nivel de calidad. Inicialmente se considerdé que
el nivel de calidad requerido podria alcanzarse estableciendo procedimientos de auditoria minimos
obligatorios; sin embargo, la experiencia y las caracteristicas de la profesion demostraron que es

imposible lograr ese objetivo con una minima autorregulacion.

El proceso de auditoria requiere del ejercicio de un juicio profesional para escoger los
procedimientos que deben seguirse y posteriormente evaluar los resultados obtenidos. Esa dificultad
oblig6 a las organizaciones profesionales y a los grupos e instituciones que tienen relacion con la
auditoria, a buscar otro camino para asegurar ese objetivo. Como consecuencia de ello se determin6
que si bien no es posible establecer procedimientos uniformes hay ciertos fundamentos que son la
base de esos procedimientos y que se definen como las Normas de Auditoria Generalmente

Aceptadas.

La opinion del auditor constituye una garantia de credibilidad para los usuarios, consecuentemente el
trabajo de auditoria tiene un objetivo que depende de su actividad profesional, esa caracteristica le

obliga a que el trabajo de auditoria se realice dentro de determinadas normas de calidad.



En resumen las normas de auditoria consideran que:

. La auditoria es un trabajo de naturaleza profesional,

. Que tiene caracteristicas y finalidades propias y

. Que las normas de auditoria constituyen los requisitos minimos de calidad en relacion a la
personalidad del auditor, al trabajo que desempefia y a la informacion que rinde como

resultado.

Las normas de auditoria se clasifican en:
. Normas personales
. Normas de ejecucion del trabajo

= Normas de informacién

2.1.1 Normas personales:

Las normas personales se refieren a las cualidades que el auditor debe tener para poder asumir,
dentro de las exigencias que el caracter profesional que la auditoria impone, un trabajo de este
tipo. Dentro de estas normas hay cualidades que el auditor debe tener y mantener antes y durante

la realizacion su actividad profesional, por ejemplo el codigo de ética.

Cadigo de Etica:
El auditor debe cumplir con los cddigos de ética emitidos por los entes reguladores de su

profesion. Los principios éticos que regulan la responsabilidad profesional del auditor son los

siguientes:
" Independencia
" Integridad

" Obijetividad
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. Competencia profesional y debido cuidado
. Confidencialidad
. Conducta profesional

] Normas técnicas

2.1.2 Normas de ejecucion del trabajo:

Las normas personales indican que el auditor esta obligado a ejecutar su trabajo diligentemente, es
dificil definir lo que en cada tarea puede representar un cuidado y diligencia; sin embargo, hay
ciertos elementos que por su importancia deben ser cumplidos. Estos elementos fundamentales en la
ejecucion del trabajo, son los que constituyen las normas denominadas de ejecucion de trabajo:
Planificacion y supervision, estudio y evaluacion del control interno, obtencion de evidencia

suficiente y competente.

2.1.3 Normas de informacion:

El resultado final del trabajo del auditor es “el dictamen”. En él expone el resultado de su trabajo y

su opinion. En ese documento descansa la confianza de los interesados al respecto sobre la situacion

financiera y los resultados de las operaciones de la entidad auditada; en consecuencia el dictamen

constituye la principal fuente de informacion del resultado la auditoria. Esa importancia constituye

la base principal de que se establezcan normas que regulen la calidad y los requisitos minimos en su

preparacion. Al opinar sobre estados financieros el auditor debe observar lo siguiente:

" Que fueron preparados de acuerdo con una base comprensiva de contabilidad aplicada
consistentemente. Que en el caso de Guatemala son las Normas Internacionales de

Informacién Financiera.



. Que la informacion presentada en las notas a los estados financieros es suficiente y

adecuada para su interpretacion y cumple con lo requerido por la base contable aplicada.

En resumen, el auditor debe conducir la auditoria de acuerdo a normas locales o internacionales
dependiendo de los requerimientos del servicio, ambas normas contienen principios basicos y
procedimientos esenciales y debe planificar y realizar la auditoria con una actitud de escepticismo
profesional reconociendo que puede haber circunstancias que causen que los estados financieros

estén representados en forma errénea.

2.2 Planeacién de una auditoria, factores a considerar desde el punto de vista de las Normas

Internacionales de Auditoria.

2.2.1 Laplaneacion:

La planeacidn es el proceso mediante el cual se identifican los pasos a seguir en el desarrollo de
una actividad, las personas que lo realizaran y el momento apropiado para realizarlas. Ademas,
considera el desarrollo de un plan respecto a la conducta esperada y el alcance del examen. La
planeacion consiste en determinar los procedimientos que se emplearan y la naturaleza,
oportunidad y alcance de las pruebas. Este proceso se caracteriza por la realizacion de una
estrategia general que pretende obtener el alcance esperado. El proceso de planeacion incluye
las actividades para obtener acceso a la informacion necesaria hasta los procedimientos para
examinarla. También, incluye la determinacién del nimero y capacidad del equipo de trabajo
que estard involucrado en el proceso, el cual es considerado como uno de los aspectos mas
importantes de una auditoria. La naturaleza, oportunidad y alcance de las pruebas variaran segun
el tamafio y complejidad de la entidad auditada, de la experiencia del equipo, y del conocimiento

de la actividad econdmica de la entidad.
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El proceso de planeacion debe ser realizado por el personal de mayor experiencia en el equipo de
trabajo; sin embargo, algunas actividades pueden delegarse a otros integrantes. EIl siguiente es un
detalle de la informacién que normalmente debe obtenerse y considerarse durante el proceso de

planeacion:

. Asuntos relacionados con el negocio de la entidad y con la industria dentro de la cual opera.
. Politicas y procedimientos contables.

. Estimaciones preliminares de niveles de importancia relativa.

. Partidas de los estados financieros que probablemente requeriran ser ajustadas.

. Condiciones que requieran ampliaciones y modificaciones de las pruebas de auditoria.

incluyendo dentro de estas situaciones con alto riesgo de errores e irregularidades.

2.2.2 Factores a considerar en la planeacion :

Antes de aceptar un compromiso de auditoria (Libro 4, NIA 310, parrafo 8) debe obtenerse un
conocimiento preliminar de la industria, de la administracion, de los duefios y de las
operaciones del cliente. Adicionalmente el auditor debe obtener un entendimiento adecuado del
negocio. Luego de aceptado el trabajo, previo a formalizar la relacion con el cliente, se debe

obtener informacién adicional y mas detallada.

Al planificar la auditoria se hacen juicios sobre varios asuntos y se evalla el riesgo inherente y de
control, también “se consideran los riesgos del negocio y la respuesta de la administracion de este
riesgo se desarrolla el plan global de auditoria” (Libro 4, NIA 300, parrafo 8) y los programas de

auditoria.



El conocimiento del negocio “es un proceso continuo y acumulativo de recoleccion y evaluacion de
informacion; y de relacionar el conocimiento resultante con la evidencia.” (Libro 4, NIA 310,
parrafo 6) Para trabajos continuos debe actualizarse y realizarse una nueva evaluacion de la
informacion previa, incluyendo informacién de los papeles de trabajo del afio anterior y

procedimientos para identificar cambios importantes.

El conocimiento de la industria y de la entidad puede obtenerse de varias de fuentes; por ejemplo: de
la experiencia previa o de la discusion con ejecutivos de la entidad (directores, personal ejecutivo,
auditoria interna y sus dictdmenes, entre otros). Comprender el negocio y usar esta informacién
apropiadamente ayuda a:

. Evaluar riesgos e identificar problemas.

= Planificar y desempefiar la auditoria en forma eficaz y eficientemente.

. Evaluar evidencia de auditoria.

. Proporcionar mejor servicio al cliente.

El siguiente es un detalle de los factores especificos que deben considerarse durante la etapa de

planeacion.

" Conocimiento del negocio

" Comprensidn de los sistemas de contabilidad y de control interno.

" Riesgo e importancia relativa.

" La posibilidad de representaciones erréneas, incluyendo la experiencia de periodos
pasados, o de fraude.

" Naturaleza, oportunidad y alcance de las pruebas.

" Coordinacion, direccion, supervision y revision.
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Por ultimo, los otros asuntos a considerar durante la planeacion incluyen:

. La consideracion de la posibilidad de que el supuesto de negocio en marcha sea
cuestionado,

. Las condiciones que requieren atencion especial, como la existencia de partes
relacionadas,

. Los términos del trabajo. “Los términos convenidos necesitarian ser registrados en una
carta compromiso de auditoria u otra forma apropiada de contrato.” (Libro 4, NIA 210,
parrafo 2) En el apéndice de la NIA 210 y en el caso practico de esta tesis, se incluye un
modelo de carta convenio.

. Cualquier responsabilidad estatutaria (o legal) y

. La naturaleza y oportunidad de los informes u otra comunicacion con la entidad que se
esperan bajo los términos formales del trabajo.

. La Asignacion del personal: Deben considerarse las caracteristicas del personal que
formara parte del equipo de trabajo, de sus cualidades y del grado de preparacion técnica y

las facultades requeridas.

2.2.3 El programa de auditoria:

El programa de auditoria es el documento en donde se describe la naturaleza, oportunidad y
alcance de los procedimientos de auditoria planificados que se requieren para ejecutar el plan de
auditoria global (Libro 4, NIA 300, parrafo 8). Este documento sirve como un conjunto de
instrucciones y como un medio para el control y registro de la ejecucion del trabajo, también
contiene los objetivos de la auditoria para cada area y un presupuesto de las horas a emplear en
las diversas areas o procedimientos. Al preparar el programa debe considerarse la evaluacion

especifica de los riesgos inherentes y de control y el nivel requerido de certeza que tendran que



proporcionar los procedimientos de cumplimiento y sustantivos y los tiempos para realizarlos, la
coordinacion de cualquier ayuda esperada del cliente, la disponibilidad del personal involucrado

y el involucramiento de otros auditores o expertos.

“Un programa de auditoria expone la naturaleza, tiempos y grado de los procedimientos de
auditoria planeados que se requieren para implementar el plan de auditoria global. El programa
de auditoria sirve como un conjunto de instrucciones para los auxiliares involucrados en la
auditoria y como un medio para controlar la ejecucion apropiada del trabajo.” (Libro 4, - NIA

110, Glosario de términos)

El plan global de auditoria y el programa de auditoria deben revisarse durante el curso de la
auditoria (Libro 4, - NIA 300, parrafo 12) debido a que puede haber cambios en las condiciones

o resultados esperados de los procedimientos de auditoria.

Presupuesto de tiempo:

El presupuesto de tiempo constituye una herramienta indispensable para realizar una auditoria
eficiente y para aprovechar el potencial del recurso humano involucrado. Comdnmente, el
presupuesto de tiempo establece el nimero de horas estimadas que se planifica dedicar a las
partes fundamentales del trabajo y la fecha en que se espera concluir. Ademas, el presupuesto se
prepara de tal forma que es posible monitorear periddicamente la acumulacion de tiempo y
comparar las horas presupuestadas y las invertidas. Frecuentemente se realizan ajustes para

lograr la conclusion eficaz y eficiente de la auditoria.



28

Programa de auditoria por procesos:

El proposito de los programas de auditoria es agrupar las aseveraciones de los estados financieros en

objetivos de auditoria y vincular el entendimiento obtenido durante la fase de andlisis de procesos

relacionado con las aseveraciones de los estados financieros; con la evaluacion del riesgo de que
ocurran errores e irregularidades significativas y los procedimientos planificados para la auditoria.

En el programa de auditoria se documenta lo siguiente:

. Un resumen de los objetivos de auditoria relacionados con el proceso. Adicionalmente,
debe indicarse si se considera que el objetivo de auditoria fue evaluado como critico. Un
objetivo de auditoria se considera critico si: hay un riesgo alto de errores irregularidades
significativas, alto juicio de la gerencia del cliente, involucrado en su determinacion o
calculo o si hay dificultad en obtener evidencia sobre alguna de las aseveraciones
involucradas

. Las aseveraciones de los estados financieros que se combinaron en cada objetivo;

" La evaluacion del riesgo en cada objetivo;

= Los procedimientos planificados para obtener evidencia de auditoria que respalde el
riesgo para cada objetivo (también puede incluir los resultados de los
procedimientos);

= Los procedimientos sustantivos planificados con respecto a cada objetivo.

2.3 Principales técnicas de auditoria:

La evidencia de auditoria puede obtenerse al efectuar una combinacién apropiada de procedimientos
de auditoria, incluyendo pruebas de control, procedimientos analiticos y pruebas de detalles. Ese
trabajo de auditoria implica una o mas de las siguientes técnicas:

" Inspeccidn.



. Observacion.

" Confirmacidn e indagacion.

. Célculos.

Puede utilizarse la computadora como una herramienta para aplicar algunas de las técnicas de
auditoria. Al uso de la computadora como herramienta se le conoce como “técnicas de auditoria

asistidas por la computadora” - TAAC.

2.3.1 Inspeccion:

“La inspeccion consiste en examinar registros, documentos o activos tangibles”, (Libro, 4 -NIA 110,
Glosario de términos) implica la lectura de registros o documentos, visual o electronicamente. A
diferencia de la observacion, no es necesario estar presentes en el momento en que se efectle el
proceso o el procedimiento para obtener la evidencia, se aceptan los documentos originales como

genuinos, excepto cuando la auditoria revela evidencia que indique lo contrario.

La inspeccion también incluye examinar partidas fisicas (una partida del equipo o inventario, por
ejemplo). Durante una inspeccion se puede identificar visual o electrénicamente lo que es igual y lo
que es diferente entre dos 0 mas documentos, partidas tangibles o conjuntos de datos (comparacion).
Normalmente se utilizan técnicas de inspeccion como parte de los procedimientos de seguimiento

con respecto a observaciones o indagaciones.

2.3.2 Observacion:

Esta técnica implica observar un procedimiento efectuado por otros; normalmente se usan técnicas
de observacion para obtener un entendimiento de los controles y para probarlos. Al utilizar esta
técnica debe considerarse lo siguiente:

" Observar y evaluar: la ejecucion del control.
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. ¢ Qué sucede cuando se encuentran interrupciones al cumplimiento del control?

. Evaluar lo adecuado de los procedimientos disefiados.

. Para que un control en los estados financieros sea eficaz, cualquier error e irregularidad
detectada debe ser corregido.

“La observacion consiste en estar presente durante todo o parte de un proceso desempefiado por

otros” (Libro 4, -NIA 110, Glosario de términos)

2.3.3 Indagacion y confirmacion externa:

Una confirmacidn externa es una comunicacion directa de un tercero en respuesta a una indagacion,
gue consiste en hacer las preguntas apropiadas a las personas con conocimientos, tanto dentro como
fuera de la entidad, escuchar y considerar las respuestas, hacer preguntas de seguimiento y
corroborar la informacidn, segln sea apropiado. Las indagaciones pueden ser formales o informales,

escritas o verbales.

Indagacion:

La indagacion es una técnica importante tanto para obtener conocimiento sobre el negocio de una

entidad asi como para llevar a cabo pruebas de control. La indagacion es mas que simplemente

solicitar informacion al personal de la entidad o confirmar que ellos han efectuado ciertas

actividades. La indagacion implica:

" Considerar los conocimientos, la independencia y las aptitudes del individuo que se ha de
entrevistar.

" Hacer preguntas claras, concisas y abiertas.

" Escuchar de manera activa y eficaz.

" Considerar la respuesta del entrevistado y hacer preguntas de seguimiento.



. Durante la indagacion el auditor debe mantener una actitud de escepticismo profesional.
. Concluir con un breve resumen del entendimiento de los hechos, esto le permite al

entrevistado validar el entendimiento que el auditor obtuvo.

Confirmaciones externas:

Es una comunicacion directa de un tercero en respuesta a una indagacion que a menudo es necesaria
para obtener evidencia suficiente y competente de auditoria para respaldar ciertas aseveraciones en
los estados financieros. Para llegar a esa determinacion se considera la importancia relativa, el nivel
de riesgo inherente y de control evaluado; y como la evidencia de los otros procedimientos de
auditoria planificados reducird el riesgo de auditoria a un nivel aceptablemente bajo. Las

confirmaciones externas no se limitan inicamente a los saldos las cuentas y sus componentes.

Para obtener evidencia de auditoria confiable de las confirmaciones externas, se aplican los
procedimientos para disefiar la solicitud de confirmacion. Las confirmaciones deben adaptarse al
objetivo especifico que se persigue, considerando las aseveraciones que se estén abordando y los
factores que puedan afectar su confiabilidad. Posiblemente los interrogados no siempre puedan
confirmar toda la informacidn; los resultados del proceso deben evaluarse conjuntamente con los

resultados de los otros procedimientos efectuados (Libro 4, -NIA 505 parrafo 36).

Existe la posibilidad de que la gerencia requiera que no se confirmen ciertos saldos o cierta
informacidn; sin embargo antes de aceptar cualquier limitacion debe considerarse si existen motivos
validos y debe obtenerse evidencia que respalde la validez de la solicitud; de lo contrario el auditor

deberd incluir una limitacion al alcance en su dictamen.

También debe considerarse el riesgo relacionados con respuestas recibidas a traveés de medios no
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tradicionales, tales como mensajes de correo electronico, respuestas por fax o confirmaciones
verbales y aplicarse procedimientos alternos cuando no se reciba respuestas a las solicitudes

positivas. La naturaleza de esos procedimientos varia de acuerdo con la cuenta y la aseveracion.

2.3.4 Caélculos:

Los calculos implican verificar la exactitud aritmética de los documentos fuente y los registros
contables o efectuar célculos independientes. Las técnicas de auditoria asistidas por computadora
(las “TAAC”) reducen en gran parte la rutina mecanica y pueden utilizarse para las pruebas de
controles generales, de controles de aplicacion, para realizar procedimientos analiticos y pruebas de

detalle.

2.3.5 Anadlisis de indices financieros:
Debe obtenerse un entendimiento del desempefio del negocio y considerarse la posicion actual del
cliente con respecto a la industria, su desempefio reciente e histdrico y compararse con la
competencia y con las expectativas externas e internas. El desempefio del negocio puede medirse en
términos tanto financieros como no financieros. Para obtener un entendimiento del desempefio
actual y pasado y la capacidad de la entidad para satisfacer sus obligaciones financieras pueden
usarse dos herramientas principales:

" El analisis de indices que consiste principalmente en la comparaciéon de relaciones de la
compaiiia, su competencia y de la industria en que opera. Los indices financieros pueden
clasificarse en los siguientes grupos:

= Liquidez a corto plazo;
= Estructura de capital y solvencia a largo plazo;

= Rendimiento sobre la inversion;



= Rendimiento operativo;
= Uso de activos.
. El analisis del flujo de efectivo que puede ser Gtil incluso al considerar la evaluacion de la
gerencia sobre la capacidad de la entidad para continuar como negocio en marcha; pero se

utiliza principalmente para evaluar la capacidad operativa de una entidad.

2.3.6 Relacion de los indices financieros y los procedimientos analiticos de auditoria:

Los procedimientos analiticos incluyen la consideracién de comparaciones de informacion financiera
y no financiera de periodos anteriores, de los resultados anticipados de la entidad, de la informacion
similar de la industria y de indagaciones. También incluye la consideracion de relaciones entre los
elementos de la informacion financiera que se espera que se ajusten a un patron predecible, tales
como los porcentajes de margen bruto, entre otros. Normalmente los procedimientos analiticos que
se realizan durante la planeacion se concentran en los indicadores clave del desempefio de la entidad
y cualquier otra informacién o relaciones que puedan proveer detalles del negocio y su desempefio.
Durante la planeacion se pretende obtener un entendimiento de cémo el desempefio del negocio se
relaciona con sus objetivos y estrategias. Se utilizan los indicadores clave del desempefio vinculados

con los objetivos del negocio para obtener ese entendimiento.

La aplicacion de procedimientos analiticos también puede identificar aspectos del negocio y nuevos
acontecimientos que no sean facilmente identificables. Ademas ayuda a determinar la naturaleza,
oportunidad y alcance de otros procedimientos de auditoria. La ausencia de diferencias o tendencias
poco usuales 0 no esperadas puede indicar un riesgo menor. Por dltimo, puede resultar apropiado
extender los procedimientos analiticos aplicados como parte de la planeacion hacia procedimientos

sustantivos para obtener evidencia de auditoria.
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Mas adelante en el capitulo IV se incluye una consideracion mas detallada de los conceptos
incluidos en esta seccion, la descripcion de los indices financieros mas comunes, descripciones y
consideraciones sobre como obtener evidencia de auditoria a través del analisis de indices

financieros.

2.4  Temas especificos de auditoria:

Cuando el auditor esta en posicion de concluir sobre los objetivos de auditoria debe considerar los
temas especificos que se derivan de los requisitos de las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Guatemala o de las Normas Internacionales de Auditoria, segin sea el caso. Dichos
temas especificos, incluyen:

. La evaluacion de la habilidad de la compafiia de continuar como negocio en marcha.

. La evaluacion del cumplimiento con las leyes y regulaciones aplicables.

. El efecto de los litigios y reclamos.

. Las transacciones entre partes relacionadas.

" Los eventos ocurridos después de la fecha de balance.

" Inversiones a largo plazo.

" Informacion sobre segmentos.

" Estados financieros comparativos.

" Cifras correspondientes.

" Saldos iniciales.

" Asistencia al conteo fisico del inventario.

" Representaciones de la gerencia.



2.5  Consideracion de la aplicacion de un marco contable de referencia distinto, por

primera vez:

“Los estados financieros ordinariamente son preparados y presentados anualmente y estan dirigidos
hacia las necesidades comunes de informacion de un amplio rango de usuarios. Muchos de esos
usuarios confian en los estados financieros como su fuente principal de informacién porque no
tienen el poder de obtener informacién adicional para satisfacer sus necesidades especificas de
informacidn. Asi, los estados financieros necesitan ser preparados de acuerdo con una o la
combinacion de:

. Normas Internacionales de Contabilidad;

. Normas Nacionales de Contabilidad,;

. Otro marco de referencia para informes financieros integral y con autoridad que haya sido
disefiado para uso en los informes financieros y que es identificado en los estados
financieros.” (Libro 4, -NIA 120, parrafo 3)

En Guatemala, las compafiias iniciaron la aplicacion las Normas Internacionales de Informacion

Financiera NIIF; (marco general que incluye a las Normas Internacionales de Contabilidad NIC)

para contabilizar saldos y transacciones debido a que el Instituto Guatemalteco de Contadores

Pablicos y Auditores de Guatemala (IGCPA) las adopté como los principios de contabilidad

generalmente aceptados, a partir de los periodos contables que iniciaron el 1 de enero de 2002.

(Diario de Centroamérica, julio 2002) Debido a ello resulta apropiado considerar los efectos de la

aplicacion de las NIIF por primera vez en la contabilizacion y las consideraciones relacionadas con

la planeacion de la auditoria; especificamente de las siguientes interrogantes:

" Como deben elaborarse y presentarse los estados financieros de la empresa en el periodo en

cuestion, y
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. Como deben aplicarse las disposiciones transitorias, establecidas en las NIIF y en las
Interpretaciones de las mismas, a los saldos de las cuentas que existian con anterioridad a la
fecha de vigencia de tales normas e interpretaciones.

En la SIC 8 se da respuesta a ello y previo al acuerdo de aplicacidn que ahi se incluye se indica que

“no es apropiado reconocer, en el estado de resultados, el efecto acumulado de los cambios que

procedan de la transicién, desde los principios contables nacionales, a los principios sentados en las

NIC” (Libro 9, SIC 8, parrafo 3); debido a que el “ajuste de puesta al dia" no resulta apropiado, pues

no produciria informacion util acerca del rendimiento financiero de la empresa en el periodo de

transicion. La conclusiéon o acuerdo (como se le identifica en la SIC 8) a que se llegd indica lo
siguiente: “En el periodo en que se apliquen las NIC, en su totalidad, como base fundamental de la
contabilizacién de una empresa, los estados financieros de la misma deben elaborarse y presentarse
como si siempre se hubiesen confeccionado de acuerdo con las normas e interpretaciones en vigor
para ese periodo. Por tanto, las citadas normas e interpretaciones, en vigor para ese periodo, deben
ser aplicadas de forma retrospectiva”; lo cual implica que cualquier tipo de ajuste, en las partidas del
balance, que se derive de la transicion a las NIC, debe ser tratado como una modificacion en el saldo
inicial de las ganancias retenidas, correspondientes al periodo mas antiguo cuyas cifras se presenten

y que en consecuencia toda la informacion comparativa también debe ser elaborada y presentada de

acuerdo con las NIIF. Adicionalmente se aconseja informar el hecho de que las NIC han sido

aplicadas, en su totalidad, por primera vez.



CAPITULO 111

PLANEACION DE UNA AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS DESDE EL

PUNTO DE VISTA DEL ANALISIS ESTRATEGICO

3.1  Fases del proceso de Auditoria-conceptos basicos:

De acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Guatemala el objetivo de una
auditoria de estados financieros es hacer posible que el auditor exprese una opinién sobre si los
estados financieros estan preparados en todos los aspectos importantes de acuerdo con un marco de
referencia. El auditor obtiene evidencia suficiente y competente para llegar a conclusiones
razonables en las cuales puede basar su opinion a medida que efectla las tres fases del flujo de
trabajo de auditoria:

" El andlisis estratégico, (Planeacion)

. El anélisis de procesos; y (Evaluacion del control interno)

. Los procedimientos restantes de auditoria y de emision de informes.

3.2 Andlisis estratégico:

“Debe obtenerse un conocimiento del negocio que sea suficiente para permitirle al auditor identificar
y entender los eventos, las transacciones y las practicas que a su juicio puedan tener un efecto
significativo sobre los estados financieros o en el informe de auditoria”. (Libro 4, -NIA 301, parrafo
2; d) Ese entendimiento puede obtenerse a través de la realizacion de un “analisis estratégico” el
cual constituye una herramienta de suma utilidad que puede utilizarse durante la planeacion y
desarrollo de la auditoria.

Para analizar los negocios y los riesgos de negocios pueden utilizarse tres técnicas o metodologias

que se detallan a continuacién:



Analisis PEST

El Andlisis PEST es una técnica de alto nivel que contribuye a obtener un entendimiento del

ambiente externo que afecta a la industria en la que opera la compafiia asi como ciertos factores

externos que pueden afectar a su negocio (Libro 11, pagina 61). Este analisis se conduce mediante

la consideracion de los factores politicos econdmicos, sociales y tecnoldgicos y los riesgos derivados

de esos factores a que se expone el negocio de la compafiia. El siguiente es un detalle de los factores

a considerar

Politicos

Economicos

= Regulaciones de la industria

= Legislacion social

= Inflacion

= Tasa de interés

= Aranceles = Desempleo
=  |mpuestos = Tasas de cambio
= Gastos del consumidor
Sociales Tecnoldgicos

= Crecimiento/ cambio de poblacién
= Trabajo/ tiempo libre/ Calidad de vida

= Salud/Educacién/Bienestar

Informacién/ Comunicaciones

Sistemas de computacion

Produccién

Distribucién

Andlisis FODA

FODA, son la siglas para fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas. La gerencia

normalmente emprende un andlisis FODA para analizar su negocio y emprender su situacion actual

de manera que pueda desarrollar un plan estratégico y comprender su situacion actual de manera que



pueda desarrollar un plan estratégico. También puede ser una herramienta Util para identificar
riesgos, debido a que el hecho de perder las fortalezas existentes de no explotar las oportunidades, de
no remediar las debilidades y de no reaccionar a las amenazas, puede ocasionar ciertos riesgos para
el negocio en el futuro.

Analisis de las cinco fuerzas

El anélisis de las cinco fuerzas considera todas las fuerzas que incluyen a una organizacion, su
industria y su mercado y determinada rentabilidad. A continuacion se exponen los factores que se

deben considerar con respecto a cada una de las cinco fuerzas:

Competidores potenciales

=  Economias de escala =  Ventajas absolutas de costo

= |dentidad de las marcas a Curva de aprendizaje para los competidorg
=  Requerimientos de capital potenciales

= Acceso a distribucion b Disefio de productos de bajo costo

= Obstéculos de salida ¢ Acceso a informacion necesaria

=  Represalia previsible = Politicas gubernamentales

Poder de los proveedores

= Diferenciacion en los suministros =  Importancia de los proveedores de volumer

=  Costos cambiantes de los proveedores y las =  Costo relativo al total de compras en la
firmas en la industria industria

=  Presencia de mercaderia sustituta = Efecto de los insumos en el costo de la

= Concentracién de proveedores diferenciacion
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Amenaza de productos /Servicios de sustitucion

Precio/calidad relativa del sustituto Velocidad de cambio de productos
Costos del cambio Nivel de investigacion y desarrollo

Propension del comprador a sustituir

Poder de negociacion de los compradores

Poder de negociacién Sensibilidad de los precios

= Concentracién de compradores en comparacio| =  Precio/total de compras

a concentracioén de firmas = Diferencias de los productos
= Volumen de los compradores =  |dentidad de las marcas
=  Costo de sustitucion de los compradores = Efecto en la calidad/el desempefio
= Informacion de los compradores = Rentabilidad del comprador/fortaleza
=  Capacidad para sustituir productos financiera

= Incentivos de los que toman las decisiones

Competencia

=  Crecimiento de la industria =  Costos que cambian
=  Costos fijos/VValor agregado =  Diversidad de los miembros de la competencia

=  Sobrecapacidad de produccion intermitente| =  Intereses corporativos

=  Diferencias de los productos Obstaculos para salir del mercado

= Identidad de las marcas




Esta ultima técnica es la que se utiliza mas adelante en capitulo V, Caso practico. El objetivo de la
aplicacion de estas técnicas es obtener un entendimiento del negocio que sea suficiente para entender

los riesgo a los cuales esta expuesto y su efecto potencial en los estados financieros.

3.2.1 Etapas del andlisis estratégico:

. Primera actividad: Obtener un entendimiento del negocio.

. Segunda actividad: Obtener un entendimiento de los riesgos estratégicos del negocio.

. Tercera actividad: Considerar los efectos potenciales de los riesgos estratégicos del negocio
sobre los estados financieros e identificar las clases significativas de transacciones.

. Cuarta actividad: Seleccionar los procesos clave y planificar el analisis de procesos.

3.2.1.1 Entendimiento del negocio de la entidad - Primera actividad del analisis estratégico:

El entendimiento del negocio del cliente y del ambiente en el que opera, permite identificar los

riesgos a un nivel estratégico y los procesos clave. Sin embargo, resulta conveniente preguntarse

¢Por qué efectuar el analisis estratégico? Una respuesta apropiada es la siguiente: El analisis

estratégico le permite al auditor entender las operaciones y el negocio del cliente que a la vez le

permitira planificar y desarrollar su auditoria eficientemente. En resumen el auditor realiza un

analisis estratégico para:

" Obtener un entendimiento de la actitud de la entidad hacia los riesgos.

" Desarrollar expectativas sobre como puede esperarse que las operaciones se reflejen en los
estados financieros; y considerar los efectos potenciales de los riesgos estratégicos del negocio

sobre los estados financieros e identificar las clases significativas de transacciones.
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. Identificar elementos de los estados financieros que impliquen juicio (tales como estimaciones
contables y decisiones sobre presentacion y revelacion) y seleccionar los procesos clave y

planificar su analisis.

Para obtener ese entendimiento normalmente se realizan indagaciones y se analizan los siguientes

asuntos:

. Los factores externos del negocio.

. Los objetivos del negocio de la entidad y las estrategias relacionadas.

. El proceso de administracion estratégica.

. El control circundante del negocio.

= El ambiente de emision de informes financieros.

. Los procesos basicos y de administracion de recursos.

. La informacién que usa la gerencia para controlar el negocio, incluyendo la identificacion de
los indicadores clave del desemperio.

" El desempefio del negocio durante el periodo hasta la fecha.

Factores externos del negocio:

Deben identificarse aquellos grupos externos de interés que la gerencia pueda considerar como
sectores afines y un entendimiento de como la gerencia pudo haber sido influenciada. Ese
entendimiento contribuye a identificar los riesgos de negocios que afectan potencialmente los

estados financieros y contribuye a identificar factores de riesgo y otras condiciones o eventos.

Objetivos del negocio y estrategias relacionadas:
Para identificar los objetivos del negocio y las estrategias relacionadas debe obtenerse previamente

un conocimiento de los mercados, los productos y servicios y la relacién de la compafiia con sus



clientes, proveedores y alianzas. Esto permitira identificar los objetivos y estrategias del negocio en

funcidn de las cuales se identificaran los riesgos estratégicos.

El proceso de administracion estratégica:

Consiste en la forma en que la gerencia establece la direccion de la entidad, vigila el ambiente
externo y evalua las implicaciones, oportunidades y amenazas potenciales y el alcance de
implementacidn de las estrategias. En este proceso la entidad entiende las estrategias y capacidades
de sus competidores y analiza sus fortalezas y debilidades para estar en capacidad de proveer los

recursos humanos y de capital requeridos para administrar apropiadamente sus actividades.

Control circundante:

Consiste en las politicas y actividades que forman el contexto dentro del cual la gerencia actla y

toma decisiones para lograr sus objetivos. Los factores que se reflejan en el control circundante

incluyen (Libro 4, -NIA 400, péarrafo 8):

" La funcion de la junta directiva y sus comités.

" La ideologiay el estilo operativo de la gerencia.

" La estructura organizacional de la entidad y sus métodos para asignar autoridad y
responsabilidad.

" El sistema de control de la gerencia, incluyendo la funcidn de auditoria interna, las politicas y
los procedimientos de personal y la segregacién de funciones.

" La forma de comunicar la informacion.

" Los sistemas de apoyo tecnologico.
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Ambiente de emision de informes financieros:

La identificacion y el entendimiento de las politicas contables aplicadas por la entidad y
normalmente aplicadas por la industria son muy importantes en la etapa de planeacién. Es
importante tener presente que la estrategia de emision de informes puede parcializarse debido a las
presiones que surgen de presiones internas o externas tales como:

. Satisfacer las expectativas de los analistas.

. Las metas de bonos y otras metas financieras.

Durante la identificacion de las politicas contables que aplica la entidad deben identificarse las
circunstancias en las que hay un riesgo mayor de que los estados financieros no presenten la
informacion de manera apropiada, o de que el nivel de informacion no facilite un entendimiento
exacto del negocio. Es muy importante que en esta actividad se identifiquen las areas en donde hay
aplicacion de juicios para determinar las aseveraciones que se incluiran en los estados financieros,
las estrategias de emision de informes y el ambiente legal y regulatorio. Adicionalmente deben
identificarse las principales areas subjetivas en la aplicacion de las politicas y como la gerencia
administra la seleccion y aplicacion de las politicas contables. Ademas debe considerarse si la
seleccion y aplicacion de politicas es aceptable para el negocio y si es consistente con las politicas

contables que se usan en la industria.

Procesos basicos y de administracién de recursos:

Un proceso es un conjunto estructurado de actividades disefiado para producir un resultado
estipulado que enfatiza la forma en que se efectla el trabajo en vez de lo que se requiere. Es
también una estructuracion de actividades de trabajo durante periodos de tiempo y a través de

localidades para transformar los insumos, tales como informacion, materiales y recursos. La



identificacion de los procesos basicos y de administracion de recursos inicia con la identificacion de
los objetivos del proceso y de las clases significativas de transacciones relacionadas (incluyendo las
rutinarias y no rutinarias). Analizar los procesos del negocio de una entidad permite observar la

imagen completa, desde el concepto hasta la conclusion del producto o servicio provisto.

Los procesos normalmente estan vinculados de manera que los resultados de un proceso son los
insumos de otro. En la practica una entidad puede seguir una orientacion funcional o de procesos,
cualquiera que sea mas adecuada a sus necesidades; sin embargo se considera que todos los negocios

son una sucesion de procesos.

Informacidn que usa la gerencia para controlar el negocio:

Durante la etapa de planeacion deben identificarse los indicadores clave del desempefio que usa la
gerencia para evaluar el alcance del progreso hacia satisfacer los objetivo definidos del negocio. Los
indicadores clave son las medidas cuantitativas financieras y no financieras que recopila la entidad,
continua o periédicamente y que usa para medir la ejecucion de los procesos y evaluar el alcance del
progreso hacia satisfacer sus objetivos. Normalmente se determinan por medio de analisis de

tendencias o al establecer puntos de referencia para compararla con su competencia.

Los indicadores clave del desempefio que se identifiquen deben ser relevantes para los factores
criticos del éxito o los objetivos de los procesos y deben tener relevancia para la entidad. Tomados
en conjunto proveen medidas para determinar el desempefio de los procesos en el logro de sus
objetivos. Un buen desempefio requiere una vision equilibrada del negocio. Puede que sea
conveniente revisar el desempefio midiendo un conjunto extenso de indicadores de desempefio
relacionados que pueden revelar los riesgos de negocios que afectan potencialmente los estados

financieros.
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3.2.1.2 Entendimiento de los riesgos estratégicos del negocio - Segunda actividad del analisis
estratéegico:
Para identificar los riesgos estratégicos del negocio es conveniente indagar sobre aquellos que la
gerencia ha identificado y que pueden tener un efecto significativo en los estados financieros o en el
informe de auditoria. Adicionalmente debe considerarse la existencia de otros riesgos no
identificados. El auditor debe comunicar a la gerencia su impresion al respecto de esos riesgos los
cuales varian dependiendo de las estrategias que la gerencia implemente para lograr sus objetivos.
La identificacion de los riesgos estratégicos contribuye a la identificacion de areas de riesgo
potencial en los estados financieros; sin embargo, previamente deben compararse las percepciones
de la gerencia con las percepciones del auditor. El impacto de esos riesgos se refiere al efecto
relacionado con lo que la entidad podria perder, lo que podria fallar o lo que la entidad podria ganar.
Esto normalmente se expresa como monto monetario, aungue también toma en cuenta los impactos
no financieros, tales como la pérdida de reputacion, el valor de la informacion pérdida y la

insatisfaccién de los empleados.

Si las percepciones del auditor y de la gerencia sobre la importancia de los riesgos difieren; debe
obtenerse informacion adicional y debe intentarse conciliar las percepciones. Si no es posible
conciliar esas percepciones el auditor debe considerar el efecto potencial en los estados financieros,

o el examen o informe de auditoria.

3.2.1.3 Efectos potenciales sobre los estados financieros de los riesgos estratégicos del negocio -

Tercera actividad del andlisis estratégico:

Los riesgos estratégicos del negocio pueden tener un efecto para los estados financieros debido a que

pueden ocasionar condiciones de incertidumbre. Las Normas Internacionales de Informacién



Financiera NIIF permiten que la gerencia desarrolle estimaciones contables o tome decisiones sobre
presentacion y revelacion para tener en cuenta dichas condiciones de incertidumbre cuyo efecto
puede ser la reduccion del valor de un activo o el aumento o creacién de un pasivo 0 provision.

(Libro 9, NIC 36, parrafo 2)

Los riesgos estratégicos del negocio también pueden afectar los estados financieros porque pueden
ocasionar que la informacion sobre el registro de las clases significativas de transacciones no sea
confiable. Las estrategias de negocios también pueden afectar a los estados financieros de diversas
formas; debido a que es posible que se implanten estrategias y se tomen otras medidas que ocasionen

cambios significativos en los estados financieros.

La gerencia determina el nivel de riesgo del negocio que aceptard e intenta mantener los riesgos
dentro de esos niveles y toma sus decisiones con base en el equilibrio entre beneficios y riesgos.
Mientras sea mayor el grado de incertidumbre en relacién con los eventos futuros, méas dificil sera

para la gerencia administrar los riesgos de negocio.

Objetivos de auditoria y objetivos criticos de auditoria:

Durante la fase de analisis de procesos, al identificar los efectos potenciales de los riesgos
estratégicos sobre los estados financieros también deben identificarse las aseveraciones relevantes
los objetivos de auditoria y los objetivos criticos (Libro 15, parrafo 2936) que normalmente se
relacionan con el efecto de los riesgos del negocio y las transacciones no rutinarias. LoOS riesgos
estratégicos del negocio pueden disminuir el valor de ciertos activos, por ejemplo:

" Un incremento en estimacidn para cuentas dudosas.

" Deterioro de las garantias otorgadas.

= Inventario obsoleto.
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. Deterioro de activos fijos, 0

. Pasivos contingentes.

Los riesgos estratégicos pueden originar el reconocimiento o revelacion de ciertos pasivos por
reclamos, pasivos ambientales, garantias, pagos compensatorios, presuncion de negocio en marcha y

decisiones sobre presentacion y revelacion.

3.2.1.4 Procesos clave y planeacion del andlisis de procesos - Cuarta actividad del analisis
estrategico:

Los procesos clave son aquellos que administran los riesgos estratégicos y aquellos en los que se
inician las clases significativas de transacciones. La gerencia responde a los riesgos estratégicos
cuando decide reducir el riesgo mediante el establecimiento de un proceso que lo administre. La
gerencia puede optar por

. Aceptar el riesgo, debido a que los beneficios potenciales para el negocio son mas

significativos que las amenazas,
" Transferir el riesgo (un asegurador o garante) o puede

" Evitar el riesgo.

Dentro de la fase de analisis de procesos debe obtenerse un entendimiento de cémo la informacion
relevante de cada proceso clave se procesa hasta reflejarse en los estados financieros. Puede
planificarse la obtencién de entendimiento méas detallado de un proceso que se relacione con un
riesgo de negocio cuyo resultado sea incierto ya que puede dar lugar a un riesgo mayor de que

ocurran errores e irregularidades significativos en los estados financieros.



Otras consideraciones relacionadas con la informacion generada alrededor de los riesgos estratégicos

del negocio y que pueden administrarse por medio de:

. Procesos que planifican y organizan los sistemas de informacién por computadora,

. Procesos que proveen proteccion fisica del equipo de computadoras y de la informacion y

. Controlan la continuidad de los sistemas de la administracion de los cambios y el desarrollo de
los sistemas. En consecuencia, también debe considerarse si debe solicitarse la participacion
de un especialista de administracidn de riesgo de informacion para obtener ese entendimiento

el entendimiento de los procesos clave.

Clases significativas de transacciones:

A medida que se obtiene un entendimiento del negocio, se identifican los procesos basicos y de
administracion de recursos y las transacciones rutinarias y no rutinarias generadas dentro de dichos
procesos, los procesos del negocio y los sistemas de informacién que los respaldan desde cuando se
procesan y se inician las transacciones hasta su inclusion en los estados financieros. Se planifica el
analisis de procesos para que cubran dichos procesos clave.

Las transacciones rutinarias y no rutinarias son conceptos utilizados para definir las actividades que
una entidad realiza con terceros y que se clasifican como tal en relacion con la naturaleza especifica
de cada una de ellas. Las transacciones rutinarias son aquellas que la entidad realiza
recurrentemente y que constituyen la base de sus actividades, ventas y produccion de mercaderia,
por ejemplo. Las transacciones no rutinarias no se realizan recurrente o periédicamente. El auditor
debe obtener un entendimiento del sistema contable de los documentos de soporte y las cuentas en
los estados financieros, el proceso contable y de emision de informes financieros. (Libro 4, -NIA

301, parrafo 2; d)
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Finalmente, al concluir las cuatro etapas del analisis estratégico; a través de experiencia adquirida
durante el proceso de conocimiento de un negocio, de la industria en la que opera, de la indagacion
con el personal que la conforma y la aplicacién de procedimientos analiticos, el auditor puede
obtener un entendimiento del negocio, a un nivel estratégico, que sea suficiente para planear sus
procedimientos de auditoria y evaluar la evidencia de auditoria obtenida. En conclusion, en este

proceso, el auditor debe identificar y obtener un entendimiento de los siguientes aspectos:

. Los riesgos estratégicos del negocio que la gerencia ha identificado y que pueden tener un

efecto significativo sobre los estados financieros.

. Las clases significativas de transacciones que a su juicio puedan tener un efecto significativo

en los estados financieros y por lo tanto, en la auditoria.

. Los procesos del negocio en los que se generan, controlan o reducen los riesgos estratégicos
identificados del negocio, en los que se administran las clases significativas de transacciones y

en los que se acumula la informacion relacionada con los estados financieros.

En consecuencia, la obtencion del entendimiento de los factores identificados anteriormente le
permitird al auditor planear sus procedimientos de auditoria y evaluar la evidencia de auditoria
obtenida en ese proceso, para planear eficientemente la auditoria y dar cumplimiento a las Normas

Internacionales de Auditoriay a las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Guatemala.



3.3 Analisis de procesos:

Durante la etapa de planeacién se identifican los riesgos del negocio y las clases de transacciones

que pueden tener un efecto significativo sobre los estados financieros y en consecuencia en el

dictamen del auditor. La siguiente etapa de la auditoria es el “analisis de procesos” que se clasifica
en cuatro actividades segun el siguiente resumen:

. Primera actividad: Obtener un entendimiento de como funciona cada proceso.

. Segunda actividad: Obtener un entendimiento de los riesgos del negocio a nivel de procesos,
los controles y los riesgos residuales.

. Tercera actividad: Obtener un entendimiento de los riesgos y controles sobre los estados
financieros y respaldar la evaluacion del riesgo de que ocurran errores e irregularidades
significativos.

. Cuarta actividad: Planificar los procedimientos restantes de auditoria. En esta actividad se
desarrollan y confirman los objetivos de auditoria y se preparan los programas y los papeles de

trabajo de respaldo.

3.3.1 Entender las operaciones del proceso - Primera actividad del analisis de procesos:
Al obtener un entendimiento del proceso se consideran los siguientes elementos del proceso:

" Los objetivos del proceso

" Las actividades, insumos, productos y factores criticos de éxito.

" Los indicadores clave del desempefio

= Los sistemas de informacion.
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3.3.2 Obtener un entendimiento de los riesgos del negocio a nivel de procesos, los controles
del negocio y los riesgos residuales del negocio - Segunda actividad del anélisis de
procesos:

Para obtener el entendimiento de esos riesgos es imprescindible entender el sistema de contabilidad,

las principales clases de transacciones, los registros contables (incluyendo los documentos de

soporte y las cuentas contables relacionadas), el proceso de contabilizacién y de emision de informes

y la forma como se preparan, procesan y aprueban los asientos de diario.

El entendimiento de los controles implica la identificacién de lo que el control debe lograr de
acuerdo con su disefio, cdmo se desempefia, quién lo desempefia, con qué frecuencia y cémo se
documenta. Ese entendimiento de los controles constituye la base para las “pruebas de disefio”
(Libro 4, -NIA 400, parrafo 27) cuyo objetivo es determinar si el control puede prevenir o detectar y
corregir, un error o irregularidad. Normalmente, mientras mayor sea el grado de incertidumbre que
rodee a un riesgo, mayor es el riesgo de que ocurran errores e irregularidades. Esto se debe a que la
gerencia tendrd mayor dificultad para establecer controles eficaces que prevengan, detecten o

corrijan el error o irregularidad.

El riesgo residual de negocio es aquel al que la entidad esta expuesta y que la compafiia ha decidido
aceptar, por ejemplo, la posibilidad de que los cambios en la tecnologia vuelvan obsoleta una

maquinaria especifica.

Los riesgos residuales del negocio relacionados con los sistemas de informacion pueden contener
errores e irregularidades significativos debido a la falta de controles automatizados o a errores dentro
de los sistemas. A diferencia de las transacciones rutinarias que tienden a tener sistemas de

informacion que las capturan y procesan hasta su inclusién en los estados financieros; las



transacciones no rutinarias normalmente no tienen sistemas de informacién que las capturen y

procesen.

3.3.3 Obtener un entendimiento de los riesgos y controles sobre los estados financieros y
respaldar la evaluacion del riesgo de que ocurran errores e irregularidades significativos
- Tercera actividad del andlisis de procesos:

Durante esta actividad se consolida el entendimiento de los riesgos y controles sobre los estados

financieros y se identifican las aseveraciones correspondientes; se confirman los objetivos de

auditoria con el proposito de evaluar preliminarmente y posteriormente respaldar el riesgo de que

ocurran errores e irregularidades significativas. Las evaluaciones preliminares de riesgo se realizan

con base en el entendimiento de los riesgos residuales del negocio y los resultados de las pruebas del

disefio que deben separarse de las pruebas de eficacia operativa.

Las pruebas del disefio se actualizan en la medida en que haya cambios significativos en el disefio
del control. EIl propésito de efectuar una prueba de eficacia operativa es obtener evidencia de
auditoria de que el control que se selecciono funciono eficazmente durante todo el periodo sujeto a
auditoria. Si como resultado de las pruebas se determina que los controles no estan disefiados
adecuadamente se considera si:

" Es posible completar suficientes procedimientos para respaldar una opinion

" Hay una debilidad importante que debe comunicarse.

" Es posible obtener evidencia mediante el desempefio de procedimientos sustantivos.

Existe la posibilidad de que el riesgo residual del negocio no se refleje apropiadamente en los
estados financieros y que debido a ello resulte un error o irregularidad significativo en el saldo de

una cuenta. Cuando se consideran los riesgos del negocio, los objetivos de auditoria abordan las
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aseveraciones que estan relacionadas con las estimaciones contables o con las decisiones sobre
presentacion y revelacion. En términos mas simples, se establece un objetivo de auditoria para
satisfacer una aseveracién con respecto a los efectos de un riesgo residual. Algunos de esos
objetivos se definen como objetivos criticos cuando se considera que hay un riesgo alto de errores e
irregularidades, que es dificil obtener evidencia de auditoria 0 que hay un alto juicio involucrado de

la gerencia en relacion con ese objetivo.

Hay dos aspectos del entendimiento de los efectos potenciales del riesgo residual del negocio para

los estados financieros que deben considerarse:

. La importancia para los estados financieros, en cuanto a la magnitud del impacto y la
posibilidad de que ocurra;

. El grado de incertidumbre de lo anterior.

Puede obtenerse evidencia de auditoria en relacion con la evaluacién preliminar de riesgo, mediante

una combinacion de técnicas que pueden incluir:

" Comprobar la eficacia operativa de los controles.

" Comparar el entendimiento del riesgo residual del negocio con el obtenido durante la fase de
analisis estratégico.

" La consistencia de las opiniones de la gerencia.

" La experiencia y el comportamiento previo de la gerencia.

" Lo apropiado de la respuesta de la gerencia a los riesgos del negocio a nivel de procesos

" Leer los documentos apropiados, tales como planes escritos u otros documentos y considerar

si son consistentes con el entendimiento del riesgo residual del negocio.



Finalmente, el auditor debe evaluar los riesgos de los estados financieros que rodean las

transacciones que se relacionan con la integridad, existencia y exactitud en los estados financieros y

debe identificar los controles relevantes que pueden clasificarse en las siguientes categorias (Libro

13, parrafo 643):

De autorizacion.

. Controles de configuracién del sistema

. Informes de excepciones / correcciones.

] Controles de interfase / conversion.

Indicadores clave del desempefio.

De revision de la gerencia.

De conciliacion.

Segregacion de obligaciones.

De acceso al sistema.

Debe obtenerse un entendimiento de los riesgos en los estados financieros, o sea, l0s riesgos que

amenazan el logro de los objetivos a nivel de procesos relacionados con las aseveraciones de

integridad, existencia, exactitud y presentacion y revelaciéon (Libro 4, -NIA 500, parrafo 12) con

respecto a las clases significativas de transacciones y deben considerarse los riesgos en los estados

financieros que puedan surgir de:

" La aplicacion incorrecta de principios de contabilidad.

" Un control circundante del negocio deficiente.

" Fraude gerencial.

= Sistemas de informacién disefiados inadecuadamente.

= Malversacion de activos.

" Errores hechos por oficinistas
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Normalmente se realiza una combinacion de indagacion y otras técnicas para obtener evidencia
suficiente y competente para respaldar una conclusion sobre la eficacia del disefio de un control. Se
utilizan los resultados de las pruebas de disefio al efectuar las evaluaciones preliminares del riesgo.
Se planifican los objetivos de auditoria para comprobar las aseveraciones de integridad, existencia,
exactitud y presentacién y revelacién relacionadas con las clases significativas de transacciones. En
los términos mas simples se planifica un objetivo para satisfacer una aseveracion con respecto a una

clase significativa de transacciones.

El enfoque que se tome depende de varios factores, tales como:

. Si el riesgo de que las clases significativas de transacciones no se reflejen apropiadamente en
los estados financieros.

. Si el riesgo de dos aseveraciones difiere, normalmente no se combinan en un objetivo de
auditoria.

. Si la gerencia establece un control para cubrir varias aseveraciones y se planifica comprobar
este control pueden combinarse las aseveraciones en un mismo objetivo.

" Si los procedimientos sustantivos planificados cubren mas de una aseveracion pueden
combinarse las aseveraciones en un mismo objetivo de auditoria.

" Si méas de una clase de transacciones se inicia dentro del mismo proceso pueden combinarse
las aseveraciones en un mismo objetivo de auditoria.

" Si un sistema de informacion por computadoras procesa mas de una clase de transacciones

pueden combinarse las aseveraciones en un mismo objetivo de auditoria.

Si se determina que los controles estan debidamente disefiados, se efectlia una evaluacién preliminar

del riesgo como bajo o moderado. Entonces se planifican pruebas de eficacia operativa para



obtener evidencia sobre la eficacia de la operacién de los controles a través de todo el periodo sujeto
a auditoria. Luego de realizadas las pruebas de eficacia operativa debe analizarse si éstas respaldan
la evaluacion preliminares de riesgo; s6lo es posible respaldar una evaluacion del riesgo como bajo o
moderado si se obtiene evidencia de auditoria sobre la eficacia tanto del disefio como de la operacién

del control.

“llustracion de la interrelacion de los componentes del riesgo de auditoria. La siguiente tabla
muestra como puede variar el nivel aceptable de riesgo de deteccion, basado en evaluaciones del

riesgo inherente y del riesgo de control.

La evaluacion del auditor del riesgo es:
Alta Media Baja
La evaluacion del Auditor Alta La mas baja Mas baja Media
del riesgo inherente Media Mas baja Media Mas alta
Baja Media Mas alta La mas alta

Las areas sombreadas en esta tabla se refieren al riesgo de deteccion.

Hay una relacion inversa entre el riesgo de deteccidn y el nivel combinado de los riesgos inherente y
de control. Por ejemplo, cuando los riesgos inherente y de control son altos, los niveles aceptables
del riesgo de deteccién necesitan ser bajos para reducir el riesgo de auditoria a un nivel
aceptablemente bajo. Por otra parte, cuando los riesgos inherente y de control son bajos, un auditor
puede aceptar un riesgo de deteccion mas alto y adn asi reducir el riesgo de auditoria a un nivel

aceptablemente bajo.” (Libro 4, -NIA 400, apéndice I)
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3.4 Procedimientos restantes de auditoria y de emision de informes - Cuarta actividad del

analisis de procesos (planeacion de procedimientos restantes):

Durante la ltima actividad del andlisis de procesos debe evaluarse la informacion recopilada y
planificarse procedimientos substantivos de manera que sea posible determinar que la auditoria
pueda completarse de la manera mas efectiva y eficaz posible. Esos procedimientos se documentan
en los programas de auditoria. “Un programa de auditoria expone la naturaleza, tiempos y grado de
los procedimientos de auditoria planeados que se requieren para implementar el plan de auditoria
global. El programa de auditoria sirve como un conjunto de instrucciones para los auxiliares
involucrados en la auditoria y como un medio para controlar la ejecucién apropiada del trabajo”.

(Libro 4, -NIA 110, Glosario de términos)

La fase de procedimientos restantes de auditoria y emision de informes consiste de tres actividades:
. Primera actividad: Efectuar los procedimientos restantes de auditoria segtn lo planificado.
. Segunda actividad: Identificar e investigar las diferencias de auditoria, y evaluar los hallazgos.

" Tercera actividad: Formar su opinién de auditoria y emitir un informe sobre los hallazgos.

Basado en la evaluacién del riesgo inherente y del riesgo de control (incluyendo los resultados de las
pruebas de controles), deben disefiarse procedimientos sustantivos para reducir a un nivel
aceptablemente bajo el riesgo de que no se descubran los errores e irregularidades ocasionados por
fraude y error que sean de importancia para los estados financieros tomados en conjunto. Al disefiar
los procedimientos sustantivos, deben abordarse los factores de riesgo de fraude que se hayan
identificado mediante la planeacién de procedimientos analiticos y las pruebas de detalles que

resulten apropiados.



Una vez se hayan desarrollado los objetivos de auditoria y planificado los procedimientos restantes
resulta conveniente sostener una reunién para planificar la conclusién de la auditoria y comunicarle
los objetivos y procedimientos al equipo de auditoria e instruirlos. Con respecto a objetivos de
auditoria relacionados con estimaciones contables, debe utilizarse el entendimiento de los riesgos

residuales del negocio para desarrollar la expectativa como parte de los procedimientos analiticos.

Normalmente, se efectian pruebas de control antes del final del periodo y se planifican
procedimientos adicionales para obtener evidencia de auditoria de que los controles relevantes
continden siendo eficaces durante el resto del periodo. En esas circunstancias, se planifican
procedimientos sustantivos con la presuncion de que la evaluacion preliminar del riesgo estara
respaldada por las pruebas restantes de control, cuando éste no sea el caso, se modifica el programa

de auditoria.
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CAPITULO IV

MEDIDAS DEL DESEMPENO DE UN NEGOCIO O DE UNA ACTIVIDAD

ECONOMICA AZUCARERA

Indicadores clave del desempefio:

Los indicadores clave del desempefio son medidas cuantitativas financieras y no financieras que una

entidad recopila de manera continua o periodica; y que la gerencia usa para evaluar el alcance del

progreso hacia el logro de los objetivos definidos. El auditor debe seleccionar los indicadores clave

del desempefio que sean relevantes para las aseveraciones en los estados financieros auditados y el

nivel de precision que se espera que detecte los errores e irregularidades significativos. A

continuacion se incluye una guia de interrogantes que deben considerarse al analizar los indicadores

clave del desempefio de un negocio:

¢Quién y con qué frecuencia se preparan?

¢Se preparan oportunamente después del final de mes / del periodo?

¢Se prepara automaticamente o el usuario inicia el proceso con la informacién recopilada del
sistema?

¢Con qué frecuencia se revisa?

¢Es distinta la persona que calcula el indicador distinto de quien lo revisa?

¢Los niveles de supervision de la entidad revisan su preparacion?

Si es asi, ¢Hay evidencia? ¢Puede verse un ejemplo?

¢Como se establecen los puntos de referencia con los que se compara el indicador (por
ejemplo: presupuestos, promedios de la industria, etc.)?

¢Como se selecciona un punto de referencia como mas relevante o exacto que otro?



¢Quién recopila los puntos de referencia? Si se basan en informacion interna (por ejemplo
presupuestos) ¢Se recopilan con exactitud? ¢Usa el revisor realmente éstos como puntos de
referencia para medir sus expectativas?

¢Como establece el revisor expectativas con respecto a las fluctuaciones en el indicador clave
del desempefio?

¢Queé accion se toma si la fluctuacion anticipada por el revisor no guarda proporcion con la
fluctuacion real en el andlisis de indicadores clave? ¢Resulta oportuna la accion?

En la entidad (A quiénes se distribuye la informacion sobre los indicadores clave del
desempefio y cualquier accidn de seguimiento y correctiva?

¢Como se concilian las diferencias en las expectativas?

¢Emite la entidad informes sobre los resultados del indicador clave del desempefio a un
publico externo (por ejemplo: ganancias por accién)?

¢Es su analisis y accion correctiva diferente a los indicadores clave del desempefio sélo para
uso interno?

¢A qué nivel de precision se analiza y ajusta el indicador?

¢Como se efectla el seguimiento de las partidas extraordinarias (o sea, se han hecho ajustes a

los estados financieros / procesos de negocios, se autorizan los ajustes)?

Se considera apropiado plantearse las siguientes preguntas durante la etapa de planeacion de

auditoria y de las pruebas de la eficacia operativa relacionadas con los indicadores clave del

desempefio:

Evaluar el conocimiento de los individuos responsables del seguimiento.
Considerar la repeticion y usar juicio para recopilar suficiente evidencia para llegar a una

conclusioén.
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. Inspeccionar la evidencia del seguimiento y usar juicio para recopilar suficiente evidencia para
Ilegar a una conclusién

. Evaluar la competencia y los conocimientos

. Documentar el nombre, las fechas, el resumen de la entrevista y la accion de seguimiento que
se tome

. Inspeccionar la documentacién de los indicadores clave con respecto a:
a  Lafecha de preparacion
b Ladocumentacion de la explicacion de las fluctuaciones poco usuales
¢  Suacuerdo con los registros que se estén auditando

. Cuando el control lo ejecuta un grupo debe considerarse también usar la técnica de indagacién

corroborativa.

4.1.1 Indicadores clave del desempefio de un ingenio azucarero
El siguiente es un detalle de los principales indices que pueden ser utilizados para medir el
rendimiento financiero y operativo de un Ingenio Azucarero:

" Rendimiento de cafia por hectarea.

" Libras de aztcar producida por tonelada de cafia.

" Toneladas de cafia cortada por jornal.

" Grado de madurez de la cafia lista para el corte.

" Tiempo de entrega de cafa, del campo a la fabrica.

" Porcentaje de basura por tonelada de cafia entregada a la fabrica
" Capacidad de molienda de la fabrica

" Distancia del lugar de la siembra a la fabrica

" Capacidad instalada de generacion de potencia y energia eléctrica



. Numero de empleados en época de zafra y en época de no zafra

. Porcentaje de mecanizacion de la cosecha de cafia

. Porcentaje de hectareas de cafia en inmuebles propios y arrendados
. Vida util de los activos bioldgicos

. Requerimientos de renovacion anual de activos biolégicos (siembra de cafia)

4.2 Indices financieros y otras medidas del desempefio de un negocio

Los indices financieros y otras medidas del desempefio de un negocio son herramientas que miden la
gestion operativa y el desempefio y que cominmente son utilizados por la administracion como una
herramienta para monitorear la gestion financiera. Estos indices pueden clasificarse en: indices de
liquidez, de estructura de capital y solvencia a largo plazo, de rendimiento sobre la inversion, de
rendimiento operativo y de utilizacion de activos. Al analizar que indices son relevantes debe
considerarse a aquellos que la gerencia utiliza para la administracién del negocio y que cominmente
se utilizan en la industria del cliente y que pueden revelar o reflejar los efectos de los riesgos del
negocio y las clases de transacciones. A continuacién se incluye una descripcion de cada uno de los
indicadores segun la clasificacién que se detall6 anteriormente. Mas adelante, en el tema
identificado como “Principales indices de medicion” se incluye un detalle de los principales indices
de liquidez (al igual que otro tipo de indices) presentados la siguiente forma:

" Descripcion del indice

= Foérmula de célculo
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4.2.1 Liquidez a corto plazo:

La liquidez a corto plazo es una medida del grado en que una entidad puede satisfacer sus
obligaciones a corto plazo y que implica la capacidad que ésta tiene de convertir facilmente los
activos en efectivo o de obtener efectivo. Para el efecto se considera "corto plazo" al periodo de
doce meses o al ciclo normal del negocio de la entidad. La falta de liquidez puede significar que la

entidad no puede pagar sus deudas y obligaciones corrientes.

Los indices de actividad, relacionados con el nivel de operaciones de la entidad también contribuyen
al analisis del rendimiento de un negocio. Estos pueden proveer mas informacién sobre los indices

de fuente de liquidez y los efectos de los riesgos del negocio para los estados financieros.

4.2.2 Estructura de capital y solvencia a largo plazo:

Cuando se evalua la solvencia a largo plazo, debe considerarse la estructura de capital de la entidad,
la cual es una medida de la magnitud relativa de las fuentes de fondos de la entidad en relacion con
su deuda y patrimonio. Mientras mayor sea la proporcion de deuda en relacion con el patrimonio,
mayor es el riesgo de solvencia a largo plazo; debido a que la deuda implica un compromiso a pagar
cargos fijos que se traducen en pagos de interés y principal. Un exceso de deuda puede también
limitar la flexibilidad de financiamiento; por el contrario, si la proporcién de deuda de una entidad
en relacién con el patrimonio es demasiado baja, puede que ésta no aproveche las oportunidades de

usar la deuda para financiar el crecimiento.

Las medidas de solvencia a largo plazo pueden usarse para obtener un entendimiento de la capacidad

de una entidad para satisfacer los pagos de interés y principal sobre su deuda y de otras obligaciones



a largo plazo. Al considerar la solvencia a largo plazo, las observaciones sobre la rentabilidad de una
entidad pueden ser importantes también, debido a que su éxito para generar utilidades es un buen
indicio del riesgo de insolvencia a largo plazo. La estabilidad financiera de una entidad y el riesgo
de insolvencia no sélo dependen de la fuente de fondos; también se relacionan con el tipo de activos

que la entidad posee y de la magnitud relativa de esas categorias de activos.

4.2.3 Rendimiento sobre la inversion:

El rendimiento sobre la inversion es una medida de la eficacia del rendimiento operativo de la
entidad y constituye la primera medida del rendimiento econémico. También contribuye a medir la
capacidad de la entidad para devengar un rendimiento sobre el capital empleado y puede servir como
método para proyectar el potencial futuro de las utilidades. Adicionalmente, este indice capta la
relacion entre la utilidad neta y el capital invertido para generar esa utilidad y es una medida del
rendimiento de una entidad que comunmente se utiliza. Finalmente, este indice puede indicar la
capacidad de la compafiia para sobrevivir financieramente; atraer fuentes de fondos (patrimonio o

crédito) y recompensar adecuadamente a los inversionistas.

4.2.4 Rendimiento operativo:

Es posible analizar las fuentes principales de ingresos y desembolsos de una entidad y sus
interrelaciones, tales como las ventas con el costo de las ventas y con otros activos operativos como,
las cuentas por cobrar y los inventarios. También puede analizarse la relacién entre los costos y sus
ingresos en forma porcentual, la cual expresa los montos en relacién con una cifra comdn en vez

montos absolutos.

Comparar el crecimiento en el inventario y las cuentas por cobrar con el crecimiento en las ventas

puede proveer ideas Utiles sobre la valuacion de dichas cuentas. Los activos sobrevaluados en el
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balance general son una causa comun de estados financieros que contienen errores e irregularidades.
El inventario o las cuentas por cobrar sobrevaluados pueden indicar disminuciones futuras en las
ganancias, en consecuencia debe considerarse la estabilidad de estos activos como principales
elementos de los ingresos y de los gastos y la capacidad de la entidad para realizar sus activos

registrados mediante sus ganancias futuras.

4.2.5 Utilizacion de activos:

Los indices de utilizacion de activos dan una idea de la intensidad con la que la entidad usa sus
activos, ya que miden las ventas en comparacion con diversas clases de activos. El indice de
rotacion de activos relaciona las ventas netas con las utilidades brutas o las ventas netas con el activo
neto. Un andlisis de la utilizacion de activos puede indicar:

. Problemas con escasez de efectivo (liquidez).

. Incapacidad de los clientes para pagar.

. Gestion deficiente de cobro.

" Inventario de poca salida.

4.2.6 Anélisis del rendimiento sobre el patrimonio:

El analisis del rendimiento sobre el patrimonio es un método eficaz de medir el rendimiento del
negocio, debido a que explota las interrelaciones entre los diversos grupos de indices, el analisis
desglosa el rendimiento sobre el patrimonio en tres componentes:

" Utilizacion de activos;

" Eficacia operativa y

" Apalancamiento financiero.



Cada uno de esos componentes tiene un namero de indices relacionado, cuando se consideran esos
componentes por separado se puede entender la fuerza impulsora del rendimiento sobre el
patrimonio de la entidad. Adicionalmente se pueden identificar las fortalezas y debilidades de una
entidad si se comparan los indices dentro de cada componente con los indices correspondientes de
los periodos anteriores y con otras entidades o un indice compuesto de una industria. El analisis del
rendimiento sobre el patrimonio también es Gtil cuando se usa como herramienta de sensibilidad para

comprobar el impacto relativo de cada indice en el rendimiento sobre el patrimonio.

4.2.7 Rendimiento sobre el patrimonio:

Un rendimiento pobre sobre los activos puede resultar de una rotacion baja de activos, margenes de
utilidad bajos o una combinacion de ambos. Debe considerarse el efecto de la rotacion de activos en
el rendimiento sobre el patrimonio, en mayor detalle, al examinar los indices de rotacion con
respecto a cuentas individuales de activos que constituyen el activo total. Para obtener una idea mas
clara de la rentabilidad de la entidad deben utilizarse los indices del rendimiento operativo o, de una

manera mas global, deben analizarse los estados financieros en forma porcentual.

El multiplicador del patrimonio mide el grado en el que el capital es provisto por los accionistas
comunes, suponiendo que el producto del financiamiento de deudas pueda invertirse a una tasa de
rendimiento que sea mayor que la tasa del préstamo, el rendimiento sobre el patrimonio aumentara
con montos mayores de apalancamiento. Aunque es posible que una entidad pueda aumentar el
rendimiento de los accionistas al aumentar la deuda, los montos mayores de apalancamiento
aumentan el riesgo financiero. A su vez, el riesgo financiero mayor tiende a aumentar el costo de

obtener préstamos.
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4.2.8 Andlisis de flujos de efectivo:

El flujo de efectivo tiene un efecto significativo en la capacidad operativa de la entidad y puede
indicar problemas que podrian ser significativos para los estados financieros. Puede analizarse la
relacion entre la utilidad neta de una entidad y su flujo de efectivo a través del tiempo y pueden

desarrollarse expectativas sobre el nivel esperado de flujo de efectivo en relacion con la utilidad.

Normalmente se investigan los resultados poco usuales o las fluctuaciones no anticipadas. Si la
utilidad neta corresponde a los flujos de efectivo de las operaciones es una indicacion de que hay
partidas minimas ajenas al efectivo incluidas en el estado de resultados y que hay un capital de
trabajo relativamente estable, si por otra parte, los flujos de efectivo de las operaciones son negativos
0 substancialmente diferentes a la utilidad neta, puede que haya partidas significativas ajenas al
efectivo, incluidas en el estado de resultados. Ademas, en situaciones de crecimiento rapido, los
flujos de efectivo de las operaciones probablemente son menores que la utilidad neta; sin embargo,
las dificultades en nivelar las diferencias en los flujos de efectivo y la utilidad neta pueden tener
efectos en la auditoria, incluyendo la sobrevaluacion de los activos o la subvaluacion de los pasivos.

Para identificar las diferencias, deben considerarse las siguientes preguntas:

¢Hay diferencias significativas entre la utilidad neta de una entidad y sus flujos de efectivo de
las operaciones?

] ¢Puede identificarse claramente las fuentes de dichas diferencias?

" ¢Qué politicas contables contribuyen a ello?

" ¢Esta cambiando a través del tiempo la relacion entre el flujo de efectivo y la utilidad neta?

" ¢Se debe a cambios en las condiciones del negocio o0 a cambios en las politicas y estimaciones

contables de la entidad?



¢Qué diferencia de tiempo hay entre el reconocimiento de ingresos y gastos y la entrada y
desembolso de los flujos de efectivo?

¢ Qué tipos de incertidumbre hay que solucionar durante esa diferencia de tiempo?

¢Son los cambios en las cuentas por cobrar, los inventarios y las cuentas por pagar de acuerdo

con lo esperado? Si no es asi, ¢hay explicaciones adecuadas de los cambios?

4.3  Principales indices de medicion de una compafia industrial

A continuacién se incluye un detalle de los principales indices de medicién, de la formula de

calculo y su descripcion general, segun la siguiente clasificacién (Libro 2, apéndice B):

Generales

De actividad

De estructura de capital y solvencia a largo plazo

De rendimiento sobre el capital y rendimiento operativo

De utilizacion de activos

indices Generales:

indice Férmula

indice corriente (indice de capital Activo corriente + pasivo corriente

de trabajo)

indice de la prueba del 4cido (Efectivo y equivalentes, incluyendo valores negociables
(indice répido) + cuentas por cobrar) + pasivo corriente

Efectivo a pasivo corriente Efectivo y equivalentes + pasivo corriente

Efectivo a activo corriente Efectivo y equivalentes + activo corriente

Flujo de efectivo de las Flujo de efectivo de las actividades operativas +
operaciones al promedio de promedio de pasivo corriente
pasivo corriente

indice de liquidez ((Cuentas por cobrar x periodo de cobro de cuentas por

cobrar) + (inventario X numero de dias para vender el
inventario)) + activo corriente
Capital de trabajo Activo corriente - pasivo corriente



indices de actividad:
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indice

Formula

Rotacion de cuentas por cobrar

Periodo de cobro de las cuentas
por cobrar

Rotacién del inventario

Numero de dias para vender el
inventario

Nuevo ciclo de conversion

NUmero promedio de dias
pendientes de las cuentas
por pagar

Ciclo comercial neto

Ventas netas + promedio de cuentas por cobrar
360 + rotacién de las cuentas por cobrar

Costo de la mercancia vendida + inventario promedio
360 + Rotacion del inventario

NUmero de dias que toma vender el inventario + periodo
de cobro de las cuentas por cobrar

360 x promedio de cuentas por pagar + compras

[estimacion de compras = Inventario final + costo de
mercancia vendida (excluyendo la depreciacion) -
inventario inicial]

Dias para vender el inventario + periodo de cobro de las
cuentas por cobrar - dias pendientes de las cuentas
por pagar

Indices de estructura de capital y solvencia a largo plazo:

Indice

Formula

Deuda total a activo total

Deuda total a patrimonio

Pasivo total a patrimonio total

Activo fijo a patrimonio

Cobertura de los cargos fijos por
las utilidades

(NUmero de veces que se cubre
el interés)

Cobertura de los cargos fijos por
el flujo de efectivo

Deuda total + activo total

Deuda total + patrimonio total

Pasivo total + patrimonio total

(Activo fijo neto - Inversiones) =+ patrimonio total

(Utilidad antes de impuestos + gasto de interés + un tercio
del gasto de renta) =+ (interés incurrido + un tercio
del gasto de renta)

(Flujo de efectivo de las actividades de operacion +
impuestos pagados + gasto de interés pagado + un
tercio del gasto de renta) =+ (interés incurrido + un
tercio del gasto de renta)




indices de rendimiento

indices de rendimiento sobre activos y capital:

indice Férmula

Rendimiento sobre el activo total ~ Utilidad neta en operaciones + promedio de activo total

Rendimiento sobre el capital Utilidad neta en operaciones =+ capital comdn promedio
comun
Multiplicador de capital Promedio de activo total + rendimiento sobre el activo
total
Indice de apalancamiento Rendimiento sobre el patrimonio + rendimiento sobre el
financiero activo total
Tasa de crecimiento del Utilidad neta en operaciones + capital comdn promedio

patrimonio (rendimiento
sobre el patrimonio de los
accionistas)

Rentabilidad en relacion con las ventas:

indice Formula
Margen de utilidad neta Utilidad neta en operaciones -+ ventas netas
(rentabilidad)
Margen bruto Utilidad bruta + ventas netas
Utilidad en operaciones y ventas  Utilidad en operaciones + ventas netas
Utilidad antes de impuestos y Utilidad neta antes de impuestos + ventas netas
ventas

Relacidn entre las ventas, el inventario y las cuentas por cobrar:

indice Formula
Crecimiento de las ventas (Ventas del afio corriente - ventas del afio anterior) +
ventas del afio anterior
Crecimiento del inventario (Inventario final — inventario inicial) + inventario inicial

Crecimiento de las cuentas por (Cuentas por cobrar finales — cuentas por cobrar iniciales)
cobrar + cuentas por cobrar iniciales
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indice

Formula

indice de rotacion de activos
Ventas a efectivo y equivalentes
Ventas a cuentas por cobrar
Ventas a inventario

Ventas a capital de trabajo
Ventas a activo fijo

Ventas a pasivo a corto plazo
Utilidad operaciones a activo
total

4.4 Relacion de los indices e indicadores financieros y los procedimientos analiticos de

auditoria

4.4.1 Obtener evidencia de auditoria a través del andlisis de indices e indicadores financieros:
El proposito principal de la medicion del negocio es crear expectativas sobre su desempefio en el
contexto de los riesgos a los que se ve expuesto, los factores externos y sus objetivos y estrategias
identificados durante las fases de analisis estratégico y de procesos. Como consecuencia de ello se
evalUan las expectativas sobre los estados financieros por medio de una estructura analitica general.
Debido a que los errores e irregularidades que pueden ocurrir en un negocio, pueden afectar las
diversas relaciones financieras operativas y estructurales; es posible que puedan detectarse y

analizarse las diferencias en las expectativas con respecto a esas relaciones y esto puede contribuir a

Ventas netas + promedio de activo total

Ventas netas + promedio de efectivo y equivalentes

Ventas netas + promedio de cuentas por cobrar

Ventas netas + inventario promedio

Ventas netas + capital de trabajo promedio

Ventas netas + activo fijo promedio (Nota: el activo fijo
excluye las inversiones)

Ventas netas + promedio de pasivo corriente

Utilidad en operaciones + Promedio de activo total

obtener evidencia de auditoria sobre la evaluacion del riesgo de errores e irregularidades.




Los aspectos practicos de efectuar la medicion del negocio y para obtener evidencia de auditoria se

exponen en cinco principios para la aplicacion de procedimientos analiticos sustantivos.

. Identificar los factores clave, las relaciones clave y otras consideraciones que impulsan el
negocio.

. Determinar la precision de acuerdo con la evaluacion del riesgo de errores e irregularidades
significativos.

. Establecer y corroborar las expectativas.

. Comparar los montos reales de los estados financieros y las expectativas y evaluar los
resultados.

. Evaluar la necesidad de pruebas de detalle adicionales.

Normalmente no se espera que se adopte un enfoque “completamente sustantivo” con respecto a los
objetivos de auditoria; de acuerdo con los resultados de las fases de andlisis estratégico y de
procesos, se evalua el riesgo con respecto a cada objetivo y la cantidad de evidencia que debe

obtenerse de los procedimientos sustantivos depende de esa evaluacion.

La cantidad de evidencia de auditoria que se deriva de un procedimiento analitico varia con su
precision; mientras mas preciso sea el procedimiento, normalmente, mas evidencia de auditoria se
obtiene. La precision es una funcién de la relacion que hay entre la naturaleza de la cuenta y su
previsibilidad, la confiabilidad y otras caracteristicas de la informacion que se use para desarrollar la
expectativa, incluyendo el nivel de detalle y el alcance de la corroboracion y el tipo de
procedimiento que se use (andlisis de tendencias, analisis de indices y prueba de razonabilidad).
Cuando se aumenta la precision, debe esperarse una diferencia menor entre la expectativa y el monto

de la partida o saldo contabilizado por el cliente (la “diferencia aceptable™).
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Los procedimientos analiticos pueden o no proveer toda la evidencia de auditoria que se requiera
para lograr un objetivo de auditoria; sin embargo, es posible que se requieran pruebas de detalle
adicionales. La decision depende del juicio del auditor sobre la cantidad de evidencia de auditoria
que se requiera de acuerdo con el riesgo de errores e irregularidades y el grado de precision que

pueda lograrse practica y eficientemente del procedimiento analitico.

Los procedimientos analiticos desarrollados en la etapa de planeacion son utilizados para identificar
cambios inusuales en los estados financieros, o la ausencia de cambios esperados y para la

identificacion de riesgos especificos. (Libro 2, capitulo 1, parrafo 1.1)

Mas adelante en el caso practico se incluye un detalle de los principales indices de medicion de las
actividades de un Ingenio Azucarero con los cuales puede obtenerse evidencia de auditoria durante

el proceso de planificacion y posteriormente durante el proceso de los saldos y transacciones.



CAPITULO V

CASO PRACTICO

PLANEACION DE LA AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE UN
INGENIO AZUCARERO DESDE EL PUNTO DE VISTA DEL ANALISIS

ESTRATEGICO

51 Introduccion al caso practico

En la primera etapa de la planeacion de la auditoria desde el punto de vista del analisis estratégico
debe obtenerse y documentarse un entendimiento del negocio. Posteriormente debe documentarse el
entendimiento de los procesos que el cliente realiza para administrar las clases de transacciones
significativas y los riesgos estratégicos; se preparan los programas de auditoria en donde se
documenta la evaluacion preliminar del riesgo de errores e irregularidades por cada objetivo de
auditoria, respaldados con la identificacion de las actividades de control que posteriormente seran

probados en forma selectiva.

Por ultimo se documentan los procedimientos que se realizaran para responder a esa evaluacién

preliminar de riesgo, consistente en la aplicacidn de procedimientos analiticos y sustantivos.

En relacién con esta Gltima actividad se incluye a manera de ejemplo; el programa de auditoria de un
proceso. Las secciones identificadas como “hecho por” 'y “referencia” no han sido completados
debido a que esa informacion debe incluirse en la etapa de auditoria de obtencidn de evidencia y no

forma parte de la planeacion.
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5.2 Documento de planeacién - Caso Practico

El siguiente es un resumen de los asuntos que de acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente

Aceptadas, se consideran al planificar y desarrollar una auditoria. Se incluyen las referencias a varios

documentos que deben completarse con las referencias que deben utilizarse.

PT: Indice del Contenido Referencia 1
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG
Descripcion del papel de trabajo Fecha Mayo 2004
Referencia Pagina No.
Documento de Planeacién - Asuntos Administrativos 1
Lista de verificacion 1-A 79
Asuntos y decisiones importantes (*) 1-B 80
Teérminos del trabajo (carta convenio y evaluacion del riesgo de 81
asociacion) 1-C
Comunicaciones sobre el Trabajo 1-D 83
Lista de documentos que el cliente preparard o suministrara a. 83
Correspondencia con el cliente. Agenda de reuniones (*) b. 83
Resumen de la lectura de actas (*) C. 83
Planes logisticos 1-E 84
Funciones y responsabilidades del equipo a. 84
Presupuesto b. 85
Participacion de especialistas C. 85
Fechas para entrega de reportes d. 86




PT: Indice del Contenido Referencia
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG
Descripcion del papel de trabajo Fecha Mayo 2004
Referencia Pagina No.
Materialidad — Nivel de precision e. 86
Analisis preliminar de cifras f. 86
Localidades g. 87
Marco contable de referencia h. 87
Evaluacion de la Funcion de Auditoria Interna 1-F 88
Informes (*) 2 *)
Cédulas centralizadoras y sumarias (*) 2-A *)
Estados financieros e informe de auditoria del periodo actual(*) 2-B *)
Resumen de diferencias de auditoria (*) 2-C *)
Documentacién de procedimientos analiticos finales (*) 2-D *)
Lista de recordatorio de revelaciones contables (*) 2-F *)
Carta de representaciones de la gerencia (*) 2-G *)
Memorandos de especialistas (Impuestos y Cémputo) (*) 2-1 *)
Respuestas a las cartas de abogados (*) 2-J *)
Comunicaciones 3
Informe a la gerencia sobre observaciones para mejorar el 3-A *)
desempefio (carta a la gerencia) (*)
Otros comunicaciones (por ejemplo, carta sobre ausencia de 3-B *)

debilidades importantes) (*)
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PT: Indice del Contenido Referencia 1
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG
Descripcion del papel de trabajo Fecha Mayo 2004
Referencia Pagina No.
Analisis Estratégico 4
Documento de entendimiento del negocio, 4-A 89
Anélisis de riesgos 4-B 105
Evaluacion del riesgo de fraude 4-C 109
Programas Especificos sobre la Evaluacion de: 5
Negocio en Marcha (*) 5-A *)
Entes relacionados (*) 5-B *)
Litigios y Reclamos (*) 5-C *)
Leyes y regulaciones (*) 5-D *)
Eventos subsecuentes (*) 5-E *)
Analisis de procesos y procedimientos sustantivos de auditoria 6
Identificacion y documentacion de procesos 6-A 110
Programa de auditoria por procesos 6-B 117

(*) Estos documentos deben completarse durante y al final de la auditoria. Algunos se incluyen

para efectos ilustrativos y didacticos




PT: Lista de verificacion de auditoria Referencia 1-A

Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG

Fecha Mayo, 2004

El proposito de la lista de verificacion es documentar el cumplimiento con las con las normas

profesionales. Requiere la firma del socio del profesional que realizo el procedimiento.

Procedimientos Firma Fecha

Administracion del Trabajo: (*)

m He revisado la conveniencia de aceptar el trabajo de auditoria 'y
realizado los procedimientos de reevaluacion correspondientes;

m  Obtenido una carta convenio

m He realizado las actividades correspondientes al analisis
estratégico.

m He determinado la cifra correspondiente a la materialidad
planeada

m He revisado los siguientes documentos:

a Documento de entendimiento del negocio

b Documento del riesgo de fraude;

¢ Documentacion de los procedimientos analiticos;

d Documento del analisis de riesgos;

e Documento sobre asuntos y decisiones importantes

*) Unicamente se incluyen algunos asuntos administrativos (los otros asuntos deben ser

incluidos por el equipo de trabajo durante y al finalizar la auditoria.
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PT: Asuntos y decisiones importantes Referencia 1-B
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG
Fecha Mayo, 2004

El proposito de este documento es resumir los asuntos significativos (objetivos criticos de auditoria,
debilidades importantes en la estructura de control interno y otros asuntos importantes) identificados
durante la auditoria; considerar la decision para responder a estos asuntos, la conclusiones sobre los
objetivos de auditoria relacionados y entender las circunstancias consideradas en la continua

planificacion y alcance de la auditoria. Se sugiere identificar cada uno de esos asuntos en el siguiente

formato:
Descripcion del asunto:
Procedimiento planeado:
Hallazgos:

Conclusion:




PT: Términos del Trabajo Referencia 1-C

Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG

Fecha Mayo, 2004

Hemos sido contratados para realizar la auditoria del Ingenio San Luis, S.A., por el periodo de un
afio que terminara el 30 de junio de 2004 y hemos obtenido una carta convenio en la cual se han
documentado los términos para el desarrollo de la auditoria. Debido a que este es el segundo afio
que hemos sido designados auditores del Ingenio, hemos completado los procedimientos de
evaluacion del riesgo de asociacion y hemos determinado que el cliente es de bajo riesgo.

Copia de la carta convenio:

A los Accionistas del Ingenio San Luis, S.A.

Ustedes nos han solicitado que auditemos el balance general del Ingenio San Luis, S.A., al 30 de
junio de 2004, y los estados conexos de resultados y flujos de efectivo por el afio que termina en esa
fecha. Por medio de la presente, tenemos el agrado de confirmar nuestra aceptacion y nuestro
entendimiento de este compromiso. Nuestra auditoria serd realizada con el objetivo de que
expresemos una opinion sobre los estados financieros.

Efectuaremos nuestra auditoria de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en
Guatemala. Dichas normas requieren que planifiqguemos y desempefiemos la auditoria para obtener
una certeza razonable sobre si los estados financieros estan libres de representaciones erréneas
importantes. Una auditoria incluye el examen, sobre una base de pruebas, de la evidencia que
soporta los montos y revelaciones en los estados financieros. Una auditoria también incluye evaluar
los principios contables usados y las estimaciones importantes hechas por la gerencia, asi como
evaluar la presentacion global del estado financiero.

En virtud de la naturaleza comprobatoria y de otras limitaciones inherentes de una auditoria, junto
con las limitaciones inherentes de cualquier sistema de contabilidad y control interno, hay un riesgo
inevitable de que aun algunas representaciones erroneas importantes puedan permanecer sin ser
descubiertas.

Ademas de nuestro dictamen sobre los estados financieros, esperamos proporcionarle una carta por

separado, referente a cualesquiera debilidades sustanciales en los sistemas de contabilidad y control
interno que vengan a nuestra atencion.

Continua
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Continuacién
Copia de la carta convenio:

A los Accionistas del Ingenio San Luis, S.A:

Les recordamos que la responsabilidad por la preparacion de los estados financieros incluyendo la
adecuada revelacion, corresponde a la administracion de la compafiia. Esto incluye el mantenimiento
de registros contables y de controles internos adecuados, la seleccion y aplicacion de politicas de
contabilidad, y la salvaguarda de los activos de la compafiia. Como parte del proceso de nuestra
auditoria, pediremos de la administracion confirmacion escrita referente a las representaciones
hechas a nosotros en conexion con la auditoria.

Esperamos una cooperacion total con su personal y confiamos en que ellos pondran a nuestra
disposicion todos los registros, documentacion, y otra informacion que se requiera en relacion con
nuestra auditoria. Nuestros honorarios que se facturaran a medida que avance el trabajo, se basan en
el tiempo requerido por las personas asignadas al trabajo mas gastos directos. Las cuotas por hora
individuales varian segln el grado de responsabilidad involucrado y la experiencia y pericia
requeridas.

Favor de firmar y devolver la copia adjunta de esta carta para indicar su comprension y acuerdo
sobre los arreglos para nuestra auditoria de los estados financieros.

Atentamente,
José Pablo Esquivel
Socio

Acuse de recibo a nombre de Ingenio San Luis
S.A.




PT: Comunicaciones sobre el trabajo Referencia 1-D
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG

Fecha Mayo, 2004
a. Lista de documentos que el cliente preparara o suministrara:

Para iniciar el trabajo del presente afio se acordd con la gerencia del Ingenio que
realizaremos una reunion inicial durante la primera quincena de julio de 2004. En esa
reunion se proveera a la gerencia del cliente un detalle de los requerimientos de informacion
y se informara oficialmente, las fechas de las visitas a la fabrica y del trabajo de gabinete.
Previamente se realizara una reunion de inicio con el equipo de trabajo que sera asignado. Se
anticipa que no se haran cambios al equipo de trabajo asignado el afio anterior.

Para completar la informacion que se incluye en los documentos de planificacion se
coordinaron varias entrevistas con ejecutivos del Ingenio tanto en las oficinas centrales como

en el campo y la fabrica.

b. Correspondencia con el cliente, incluyendo agenda de reuniones:

C. Resumen de la lectura de actas:
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PT: Planes logisticos Referencia 1-E
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG
Fecha Mayo, 2004

a. Funciones y responsabilidades del equipo de auditoria

Para llevar a cabo la auditoria del Ingenio San Luis se ha designado al siguiente equipo de

trabajo:
Profesional Cargo Aﬁo_s de_
experiencia
Jose Pablo Esquivel Socio 25
Luis Fernando Garcia Gerente 12
Mynor Espafia Socio revisor 20
Susana Garcia Auditora encargada 8
Alejandro Arévalo Especialista de impuestos 9
Juan Pablo Rivera Especialista en sistemas 10
Geovani Rodriguez Asistente 4
Pedro José Velasquez Asistente 4




PT: Planes logisticos Referencia 1-E
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG

Fecha Mayo, 2004
b. Presupuesto de tiempo:

Se estima que para el presente periodo, como consecuencia de la experiencia acumulada el
afio anterior el presupuesto de tiempo disminuird un diez por ciento y en consecuencia se
invertiran ochocientas horas para completar todas las actividades del proceso de auditoria.

(novecientas el afio anterior) El siguiente es un detalle del presupuesto de tiempo:

| Actividad |  Horas | Oportunidad |  Auditor |
Anadlisis estratégico 200 Preliminar y final JPE
Analisis de procesos 200 Preliminar y final LFG
Procedimientos restantes 500 Final SG
C. Participacion de especialistas:

Tal como se indica en la informacion anterior, el equipo de trabajo asignado incluye a dos
especialistas de las areas de sistemas y de impuestos. Para el presente periodo el Ingenio
automatiz6 algunos procesos de pago de néminas y adquirié un nuevo sistema. Al igual que
el afio anterior el Ingenio hara uso de las ventajas fiscales adquiridas durante afios anteriores.
El especialista en impuestos verificard que el procedimiento se realice de acuerdo con lo

requerido por la legislacion aplicable.




86

PT: Planes logisticos Referencia 1-E
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG

Fecha Mayo, 2004
d. Fechas para entrega de reportes:

La gerencia del Ingenio ha confirmado que al igual que el afio anterior, la asamblea anual de
accionistas se realizara durante la primera quincena de octubre y que previo a la asamblea se
realizara la reunion del consejo de administracion, durante la ultima quincena de septiembre
de 2004. EI comité de auditoria requiere que para esa fecha este disponible un borrador del
informe de auditoria. Para ello la administracion se compromete a proporcionarnos la

informacion necesaria y la colaboracion esperada para cumplir con ese requerimiento.

e. Materialidad — Nivel de precision
Se determind que para el presente periodo la cifra de materialidad sera de Q1.5 millones,
equivalentes a aproximadamente el 5% de la utilidad antes de impuestos estimada para el
presente periodo. Todas las diferencias de auditoria seran informadas a la administracion en
la medida que sean identificadas y se hard una consideracion final de la suma de diferencias

ajustadas y no ajustadas.

f. Analisis preliminar de cifras:
Como consecuencia del andlisis preliminar de cifras surgieron los siguientes asuntos que se
consideran importantes y a los que se le dara seguimiento especial durante el desarrollo de la

auditoria:




PT: Planes logisticos Referencia 1-E

Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG

Fecha Mayo, 2004

Incremento de las hectareas disponibles para siembra debido a la adquisicion de un inmueble
que colinda con una finca propiedad del Ingenio y por el arrendamiento de dos inmuebles.
Ese incremento equivale al 8% en relacion a la disponibilidad de hectareas cultivables del
afio anterior.

Incremento en la deuda como consecuencia de la adquisicion del inmueble.

Adgquisicion de maquinaria para mejorar la capacidad de produccion de azucar refinada.

Localidades:
El Ingenio estd ubicado en el departamento de Escuintla y sus oficinas administrativas en la

zona 4 de la ciudad de Guatemala.

Marco contable de referencia:

Los estados financieros del Ingenio se preparan de acuerdo con las Normas Internacionales
de Informacién Financiera NIIF. Anteriormente lo hacia de acuerdo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados en Guatemala. La aplicacién de las NIIF se realizo
durante 2002, debido a que el Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores de
Guatemala (IGCPA) las adopté como marco contable de referencia para las compafiias

guatemaltecas a partir de los periodos contables que iniciaron el 1 de enero de 2002.
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PT: Participacion de la auditoria interna Referencia 1-F
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG
Fecha Mayo, 2004

Al igual que el afio anterior evaluaremos la funcion de la auditoria interna. Derivado de la
evaluacion preliminar definiremos el grado de su involucramiento para el presente afio. Se estima
que al igual que el afio anterior, proveeran asistencia directa. Esa decision debe documentarse. Para
ello deben realizarse las siguientes actividades:

=  Entender las actividades de auditoria interna

=  Efectuar una evaluacion preliminar de la funcién de auditoria interna

=  Modificar la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria

=  Evaluar y comprobar el trabajo de auditoria interna

= Obtener asistencia directa




PT: Documento del entendimiento del negocio Referencia 4-A
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG
Fecha Mayo, 2004

Propésito:

El propésito de este documento es obtener un entendimiento del negocio del cliente y especificamente de:

Ll Sus objetivos y estrategias y los componentes de su negocio. Sus procesos de negocios basicos y de

administracion de recursos.

= Los factores externos relevantes.

El siguiente es un detalle de su contenido:

= Bosquejo del cliente.

= Factores externos del negocio.

= Riesgos estratégicos de negocios.

L] La manera en que la entidad formula e implanta sus objetivos y estrategias.
= Los controles generales

= La forma en que la entidad utiliza los sistemas de informacién

El ambiente de emision de informes financieros.
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PT: Documento del entendimiento del negocio Referencia 4-A
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG
Fecha Mayo, 2004

| Bosquejo del Cliente

Antecedentes:

El 10 de septiembre de 1950, Don Juan Perez adquirié la Finca San Luis localizada en el departamento de Escuintla
y fundé el “Ingenio San Luis” en ese entonces un ingenio pequefio. A partir de 1,984 un nuevo equipo gerencial
duplico la capacidad del Ingenio y lo convirtié en un ingenio mediano con gran potencial de produccion de azlcar
refinada. En la actualidad produce cerca de de 1.8 millones de quintales de azicar y muele aproximadamente
950,000 toneladas de cafia por zafra. A inicios de 2002 adquirid otros negocios relacionados con la industria y en la
actualidad esta conformado por un grupo empresas agricolas, industriales y de bienes raices que a base de una
combinacion de tecnologia, sistemas de informacion, técnicas modernas de trabajo e inversién han logrado

incrementar su rentabilidad y ha sido promotor de cambios en materia técnica, laboral y social.

La division de azlcar es responsable del 9% de la produccion guatemalteca y la divisién de generacién y
cogeneracion eléctrica, que funciona desde 1976, contribuye con un promedio del 2% de las necesidades de
electricidad del pais. El Ingenio dispone de 3,500 hectareas de cultivo en fincas propias y arrendadas en porcentajes
de 40% y 60%, respectivamente. El area agricola se divide siembra y cosecha. Esta Gltima se realiza en forma
manual en un 95% vy el 5% restante en forma mecéanica. EIl Ingenio cuenta con 950 empleados en época de zafra y

250 en época de no zafra.




PT: Documento del entendimiento del negocio Referencia 4-A
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG
Fecha Mayo, 2004

I Objetivos y estrategias

Objetivo:

Estrategia y método de implantacion

Incrementar la produccion y venta de azlcar
refinada en un 30% durante los proximos cinco
afios; lo cual contribuira en incrementar las
ganancias de los accionistas en un 1.5% anual
hasta acumular un incremento del 5% en el quinto

ano.

Adgquirir deuda equivalente al 40% del capital de la
entidad para adquirir maquinaria que le permita
tecnificar la produccion y hacerla mas eficiente,
logrando un incremento en mecanizacion de la cosecha
en un 4% anual hasta alcanzar un 40% (actualmente es
el 20%).

Reforzar la gerencia de ventas para consolidar un equipo
gue esté en la capacidad de negociar contratos de azlcar
en los EE.UU. y Europa para alcanzar niveles de venta
superiores a los actuales y que anualmente representen

un incremento equivalente al 5% anual

Incrementar la disponibilidad de hectéareas de cultivo ya
sea en terrenos propios o arrendados, por un periodo no
menor de 15 afios que garanticen la produccion de cafia

que requerira la fabrica.

Incrementar la capacidad de la fabrica y de la refineria
para que esté en capacidad procesar el incremento en la
produccion de cafia y que responda a los requerimientos

de incremento de azlcar refinada.

Maximizar el valor agregado de las materias
primas que se utilizan procesando la mayor
cantidad posible de productos y subproductos

derivados de ellas.

Incrementar la produccion de subproductos derivados de
la industria azucarera estableciendo una planta
destiladora de alcohol durante un plazo no mayor de

cuatro afios.

Incrementar la capacidad generadora de energia eléctrica
utilizando los excedentes de combustible organico
generado por el incremento en la produccion vy

procesamiento de cafia.
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PT: Documento del entendimiento del negocio Referencia 4-A
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG
Fecha Mayo, 2004

111 Componentes del negocio

Mercados:

El Ingenio San Luis produce el 9% del total de la produccién nacional de azlcar. A continuacion se incluye un
extracto de las caracteristicas generales de la industria azucarera guatemalteca segun publicaciones del departamento
de Economia y Sociedad de las Naciones Unidas y la Organizacion de Alimentacion y Agricultura (The Food and

Agriculture Organization of the United Nations - Economic and Social Department, ES-): “Guatemala fue una de las

agroindustrias mas dindmicas durante los afios 90. Se ha caracterizado por disminuir sensiblemente sus costos de
produccion y ha mejorado sus condiciones de infraestructura, lo que la ha posicionado como lider en condiciones de
mejora y competitividad. Recientemente se ha visto afectada por condiciones climatoldgicas adversas que
disminuyeron la produccién del Gltimo quinquenio (1995-2000), agravado por la caida de los precios mundiales.
Adln asi se estima un aumento de la produccion que indudablemente se vera afectada por la continuidad de precios

bajos”.

La distribucion del total de las ventas de azlcar guatemalteca es mas 0 menos como se detalla:

Consumo interno 32%
Azlcar para exportacion al mercado EE. UU. 5%

Azucar para el mercado mundial 63%
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Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG

Fecha Mayo, 2004

Productos y servicios:

Cafia de azucar:

La cafa de azUcar es el producto final del area agricola que se obtiene luego de 11 a 14 meses de haber sido
sembrada. El Ingenio San Luis, pone especial énfasis en la investigacion y seleccion de las variedades de cafia que
deben sembrarse para obtener una variedad de cafia que esté por arriba de las 310 libras de rendimiento en el campo
antes de la quema, con alto contenido de fibra y resistente a enfermedades. La produccién es medida en toneladas
cuyos costos promedio de produccién en el mundo, oscilan entre los US$16 y US$ 41 por quintal (en Europa
US$41.5, en Asia US$41.4, en Latinoamérica US$25.5 y en Centroamérica US$16.0)

Energia eléctrica:

Este es un producto que se obtiene de la cogeneracién eléctrica (Proceso de aprovechamiento del bagazo de la cafia
en época de zafra y con bunker en época de no zafra) La energia eléctrica producida es transferida al sistema
nacional de distribucion especialmente durante el verano, que es la época mas dificil por la escasez de agua en las

hidroeléctricas. La produccion de energia es medida por kilovatios.

Melaza:
Este es uno de los subproductos del procesamiento de cafia. Es la miel que resulta luego de la Ultima extraccion y/o
separacion de granos de azlcar de la meladura, el Ultimo grado de azlcar (pero en miel). La produccion de melaza

se mide en galones.

Clientes:

Descripcion Detalle

Consumo interno | Comercializadoras Locales, 40%, Supermercados, embotelladoras, panificadoras y confiterias
Mercado EE. UU. | 35%

Mercado mundial | 25%
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Alianzas y otras relaciones:

Productores locales de cafia:
El Ingenio realiza periddicamente varios contratos de compra de cafia con productores independientes, grandes y
medianos, también realiza compras a pequefios productores. El abastecimiento de cafia al Ingenio por parte terceros

equivale 35%, de la cual Gnicamente el 14% es cortada y transportada directamente por ellos.

Comercializadoras de azlcar:
La mayor parte de las ventas de azlcar en el mercado local se realiza a través de comercializadoras de azucar la cual
es trasladada por transportistas independientes al punto de venta. La distribucion final del azlcar se realiza a través

de agencias localizadas en todo el pais y dividas en regiones geogréficas.

ASAZGUA:

La asociacion de azucareros de Guatemala fue creada el 17 de septiembre de 1957 mediante acuerdo gubernativo de
esa fecha, para fomentar el incremento, desarrollo y mejoramiento de los cultivos de la cafia, la tecnificacion y
mejoramiento de los ingenios, fomentar y patrocinar la fundacion de instalaciones industriales en beneficio de sus
asociados; regularizar la distribucion del azicar y subproductos; ser la Unica exportadora del azicar y subproductos;
estimular la creacién de instituciones de crédito agricola, y gestionar todo lo referente a la defensa e incremento de
la industria azucarera del pais.

CENGICANA:

El Centro Guatemalteco de Investigacién y Capacitacion de la Cafia de Azlcar; CENGICANA, es una entidad
privada de ciencia y tecnologia, al servicio de la agroindustria azucarera de Guatemala y es financiado por los
ingenios guatemaltecos. El objetivo de CENGICANA es mejorar la productividad del cultivo de la cafia y sus
derivados a través de la generacion, validacion y transferencia de tecnologia de calidad para el desarrollo rentable y
sostenible de la agroindustria azucarera de Guatemala.




PT: Documento del entendimiento del negocio Referencia 4-A

Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: LFG

Fecha Mayo, 2004

Alianzas y otras relaciones (Continuacion):

FUNDAZUCAR:
Es una institucién social que vela por mejorar las condiciones de los trabajadores de la industria azucarera. Se

concentra en los programas de salud, educacion, vivienda y fortalecimiento de gobiernos locales.

Empresa Eléctrica de Guatemala, S.A.:

La energia eléctrica producida por el Ingenio es transferida al sistema nacional de distribucion especialmente
durante el verano, época mas por la escasez de agua en las hidroeléctricas. El contrato original de distribucion de
energia suscrito entre el Ingenio y la Empresa Eléctrica fue firmado hace varias décadas y ha sido modificado en

varias ocasiones desde su redaccion original.

Alianzas relacionadas con el medio ambiente:

La planificacion de proyectos ambientales no solamente cuantifica y prioriza a los actuales problemas ambientales y
de energia, también brinda soluciones técnicamente viables y rentables en un periodo de tiempo aceptable. Hay
diversas ventajas en este proceso, las cuales incluyen beneficios financieros a través de una produccion mas rentable
y un uso mas eficaz de la energia; beneficios ambientales a través de la disminucién de emisiones de aire y agua y

beneficios comerciales a causa de una produccidon mas eficaz.
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IV Procesos basicos del negocio:

Procesos basicos del negocio — Descripcion:

A continuacidn se incluye una descripcion de los procesos basicos de negocio y de administracién de recursos que

tipicamente se identifican en un Ingenio azucarero.

Proceso de ventas (locales y de exportacion):

Este proceso describe los elementos para responder y satisfacer los requerimientos de los clientes, planificar
adecuadamente los pedidos, responder a los requerimientos de calidad y entender y desarrollar una respuesta a los

requerimientos de los clientes. A continuacion se incluye una breve descripcion de los subprocesos identificados.

Ll Administracion de drdenes de venta: Es el proceso de administracion de la orden de venta desde el pedido

del cliente hasta la planificacion antes de la facturacién y despacho

= Facturacion y despacho: Es el proceso de determinacion del precio de venta del producto y la logistica de

despacho.
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\Y/ Procesos basicos del negocio:

Procesos basicos del negocio — Descripcion:

Produccion:

La produccién de azlcar comienza en el campo con la adecuacion y preparacion de tierras, la siembra y el cuidado
de la planta. Cuando llega a un punto de maduracidn se inicia la cosecha. Actualmente la maduracidn es regulada
con productos quimicos. Durante esa etapa los frentes de corte, grupos de cortadores que realizan tareas de corte
en puntos especificos de acuerdo al disefio de logistica, cumplen con una operacién fundamental, pues son los

responsables del suministro oportuno y eficiente de cafia de calidad a la fabrica.

La maquinaria es una herramienta basica en este proceso. Una vez pesada la cafia se coloca en la mesa
alimentadora desde donde es molida y desmenuzada y se prepara para la extraccion del jugo o guarapo, el cual es
sometido a procesos de clarificacion, eliminacidn de impurezas y evaporacion del agua y como consecuencia de

ello se obtiene la meladura la cual al ser cocinada a vapor en centrifugas que separaran los granos de la miel.

Obtencion de materia prima, materiales, suministros, servicios y capital:

Este subproceso de la produccion consiste principalmente en asegurar que la fabrica y las unidades de apoyo a la
produccion tendran disponible la materia prima, materiales e insumos requeridos para cumplir con el plan de

produccion y ventas. A continuacidn se incluye una breve descripcion de los subprocesos identificados.

Ll Ejecucion, manufactura: Consiste basicamente en la transformacion de la materia prima en producto
terminado.
= Administracion de la produccion: Control del producto terminado y en proceso y de los requerimientos de

produccion y de materia prima y suministros.
L] Servicio y mantenimiento: Proceso de apoyo al proceso productivo. Consiste en proveer los insumos y
servicios requeridos por la unidad productiva y por las unidades de apoyo.
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VI  Procesos basicos del negocio:

Procesos basicos del negocio — Descripcion:

Procesos de Administracion de Recursos:

Administracion de calidad:

Este proceso pretende asegurar el cumplimiento de los requerimientos de los clientes en forma eficientemente para
permitir que la organizacién cumpla con sus objetivos de negocio. Adicionalmente asegura el envolvimiento de
todos los empleados y su movilizacion para apegarse a los objetivos del negocio y desarrolla una organizacion que

tiene una cultura de mejoramiento e innovacion continua.

Administracion de riesgo:

Las actividades que se realizan en este proceso se realizan con el propdsito de identificar y evaluar los riesgos de
administracidn, técnicos, organizacionales y externos que amenazan los objetivos del negocio y las consecuencias

y efectos en los estados financieros y provee una vision de los riesgos a todos los niveles del negocio.

Administracion de recursos humanos:

Este proceso identifica los requerimientos de personal y las politicas de compensacion, de beneficios,
reclutamiento, despido, entrenamiento, y revisiones del desempefio del recurso humano y del cumplimiento de

regulaciones y requerimientos relacionados.
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VIl Procesos basicos del negocio:

Procesos basicos del negocio — Descripcion:

Administracion de informacion:

Consiste en la planificacion, implementacion, mantenimiento y operacién de los sistemas de recoleccion,

procesamientos, archivo y distribucion de informacién y cubre las necesidades de tecnologia.

Administracion financiera:

Este proceso contiene el plan financiero y de administracion del riesgo financiero de la entidad a través de los

subprocesos de contabilidad, tesoreria y presupuesto segun se describen a continuacion:

= Contabilidad: Establece las politicas de control, de procedimientos y de mantenimiento de los sistemas de
contabilidad, y el procesamiento (registro o contabilizacién) de transacciones que generan reportes

internos y externos.

= Tesoreria: Este proceso determina y controla los requerimientos de disponibilidad de efectivo de manera
que se minimicen los costos financieros (diferencial cambiario, intereses sobre inversiones y el retorno de

las inversiones) dentro de parametros de una apropiada exposicion al riesgo.

= Planificacion y presupuesto: Consiste en desarrollar presupuestos y pronosticos adecuados y relevantes y
desarrollar un andlisis financiero de opciones estratégicas.
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VIl Procesos basicos del negocio:

Procesos basicos del negocio — Descripcion:

Insumos y equipo:

Contempla la adquisicién, disposicién, administracion, mantenimiento de facilidades y equipo. Ademas incluye la

salvaguarda de activos por pérdidas fisicas y de deterioro.

Administracion de regulaciones:

Las actividades que se realizan en el proceso de administracion de regulaciones pretenden cumplir con

regulaciones y reglamentos que aplican especificamente a la industria en general y al cliente en particular. Con

ellas se pretende minimizar los costos por litigios, protegerse adecuadamente contra pérdidas cuando estas se

relacionen con la minimizacion de costos y por ultimo implementar condiciones de seguridad fisica y de seguridad

ambiental.
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IX  Factores externos del negocio:

Factores externos del negocio - Descripcion:

Nuevos participantes de la industria:

L] La estructura del sector azucarero en Guatemala no ha tenido variaciones importantes durante los ultimos

afios; sin embargo, a finales del 2003 se anunci¢ el cierre de un ingenio.

= Durante 2001 el gobierno de Guatemala autorizé la importacion de azucar lo cual no tuvo repercusiones de
consideracion debido a que Unicamente fue autorizada la importacion de 5 mil toneladas métricas de azlcar

vitaminada.

El poder de negociacion de los proveedores:

Los principales proveedores de los Ingenios azucareros anteriormente eran los cafieros, principales proveedores de
materia prima; sin embargo, debido a que el precio internacional del azicar disminuyd considerablemente optaron
por arrendar las tierras. Debido a la magnitud de las operaciones y a la solidez y solvencia histérica que han gozado
los Ingenios sus proveedores ofrecen bastantes ventajas y en consecuencia sus bodegas de materiales cuentan con
un excelente abastecimiento. A menudo cuentan incluso con inventario en consignacion que se paga en la medida

€n que se consume.

Los productos o servicios substitutos:

La oferta de azlcar en el mercado mundial es abundante; sin embargo, se fijan cuotas de exportacion que se
negocian en blogques. Los productos substitutos podrian considerarse como mercados substitutos, sin embargo, las

negociaciones regularmente se hacen en bloques de paises compradores y productores.

La rivalidad entre los miembros de la competencia existente:

En el comercio existen intereses particulares en cada grupo econdmico; sin embargo, el sector azucarero
guatemalteco es gremio muy unido. Hay muchas camaras y asociaciones relacionadas con la promocién de

beneficios al sector, asi como del recurso humano relacionado.
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X Riesgos estratégicos de negocio:

Riesgos estratégicos de negocio — Descripcion: Objetivo amenazado

Disminucion significativa del precio del azlcar en el mercado mundial que en | Incrementar la produccion y
consecuencia no permitan incrementar la rentabilidad del Ingenio y que | venta de azlcar refinada

disminuyan su capacidad para afrontar sus obligaciones financieras.
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Xl Proceso de Administracion Estratégica:

Proceso de administracion estratégica — Descripcion:

Derivado de la crisis en el precio internacional del azdcar la mayoria de los Ingenios en Guatemala se han
tecnificado y han mejorado su productividad y eficiencia. El Ingenio San Luis ha modificado considerablemente sus
procesos basicos y los ha tecnificado, a tal punto que es posible apreciar ahorros en costos y gastos y una mejora en
la rentabilidad. Esta direccion ha sido definida por el consejo de administracién que se reune periédicamente.
Todos los proyectos y planes estratégicos del Ingenio se realizaran cumpliendo con los pardmetros establecidos en
sus politicas de calidad, responsabilidad social empresarial y rentabilidad, y siguiendo los elementos estratégicos de
la empresa que se concentran en la maximizacién de sus recursos a traves de la modernizacion tecnoldgica y el

desarrollo de productos y subproductos.

Control circundante del negocio:
A continuacion se incluye un analisis de los controles generales del Ingenio considerando lo siguiente:

= La estructura de negocios;

L] Su ideologia y estilo operativo;

Ll Sus politicas y préacticas de personal y
= Su forma de comunicar la informacion.

El Ingenio se organiza en las siguientes divisiones

»  Produccion agricola » Industrial =  Materiales y suministros
= Servicios Agricolas = Generacion = Sistemas

= Logistica = Ingenieria civil = Personal

= Taller = Contraloria = Compensaciones

Los Ingenios azucareros en general, han mantenido una politica de remuneracion que excede los minimos legales.
La mayoria de Ingenios son una especie pequefias ciudades en donde es posible identificar a la mayoria de los
servicios basicos. Al igual que las grandes industrias Guatemaltecas el Ingenio San Luis es mayoritariamente

poseido por pocos accionistas, sin embargo y a pesar de esto, la administracion tiene libertad de accion y decision.
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Proceso de Administracion Estratégica (Continuacion):

El recurso humano ocupa un lugar importante para el Ingenio; el valor que le otorga se manifiesta con la practica de
politicas claras y definidas que propician su desarrollo y bienestar. Debido a ello la administraciéon considera
necesario brindarle todas las condiciones favorables en prestaciones, servicios y beneficios que garanticen su

comodidad y permanencia en su estancia y relacion laboral.

Sistemas de informacién:
El Ingenio cuenta con un sistema de informacion confiable y el personal asignado al departamento cuenta con la
experiencia y capacitacion apropiadas. Se considera que la informacién generada es segura y confiable y el nivel de

dependencia es adecuadamente administrado con la implantacion de controles que mitigan el riesgo.

Ambiente de emision de informes financieros:

El Ingenio prepara mensualmente informacion financiera que incluye: Balance general, Estados de resultados, de
patrimonio de los accionistas y de flujos de efectivo, integraciones de cuentas y notas a los estados financieros.
Ademas prepara informacién que mide el desempefio operativo como: el rendimiento de la cafia, produccion de cafia

por hectarea.
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El propdsito de este documento es analizar los riesgos estratégicos del negocio y los correspondientes efectos
potenciales sobre los estados financieros. En el se incluye lo siguiente:

L] El entendimiento de los riesgos estratégicos del negocio, basado en el entendimiento de la entidad y en los
procedimientos analiticos realizados en la fase de planeacion de la auditoria;

L] El analisis de los riesgos estratégicos del negocio y la determinacion de cudles tienen efectos potenciales
significativos;

= El vinculo de los riesgos estratégicos con los efectos potenciales significativos en los estados financieros y las

clases significativas de transacciones.

Resumen y descripcion de los riesgos estratégicos del negocio

Descripcion

Importancia

Efectos potenciales
para los estados
financieros,
incluyendo la
aseveracion

Importancia del
efecto potencial para
los estados
financieros

Razonamiento

Riesgo nimero 1: Proceso de ventas

Procesar azlcar que
no satisface los
requisitos de los

clientes

Amenaza el
objetivo de la
entidad de aumentar
sus ingresos dentro
de un plazo de

tiempo definido.

El resultado del
riesgo identificado
es incierto, sin
embargo, como
consecuencia de
ello puede ser que la
compafiia no venda
los productos que se
produzcan en esas

condiciones

En consecuencia, la
gerencia podria
requerir que se
ajuste el valor del

inventario

La gerencia
pretende reflejar los
efectos del riesgo
identificado
mediante la
contabilizacion de
una reserva para
inventarios

obsoletos

Los riesgos 2,3,4,5,6,7 y 8, no se incluyen
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Guia para la evaluacion del riesgo:

A R2
R7

B R6, R5 R1. R4 R8, R9, R3
A M B

Probabilidad
de ocurrencia

Efecto potencial en estados financieros

A= Alto, M= Moderado, B= Bajo

Procedimientos planeados:

Debido a lo anteriormente expuesto se verificara que no existan incumplimientos de calidad en las ventas de azUcar
refinada realizadas durante el periodo y que no se anticipen incumplimientos por las ventas que se realizaran después de
la fecha de cierre del periodo contable sujeto a revision. La gerencia considera que no existe riesgo de obsolescencia
debido a que es posible reprocesar el azlcar o reasignarla a mercados menos exigentes, sin embargo, eso podria

incrementar los costos de produccidn y venta o una disminucion en las venta y en consecuencia en el margen bruto
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El siguiente es un detalle de las clases significativas de transacciones del Ingenio. Como puede
apreciarse esas transacciones son las que tipicamente se realizan en compafiias de este tipo. Ninguno
de los indices generales identificados varié significativamente con respecto al afio anterior.
Adicionalmente se incluye un razonamiento del porqué se considera que las clases significativa de

transacciones son significativas, clasificadas de acuerdo al proceso al cual fueron relacionados.

Clase significativa de transaccion: Razon por la cual se considera significativa:
Ventas:
Venta de azUcar, local Las ventas de azlcar local representan aproximadamente 40% del total

de ventas en quetzales (25% en volumen).

Venta de azlcar, exportacion Las ventas de azlcar de exportacion representan aproximadamente el

60% del total de ventas, en quetzales, (75% en volumen) del Ingenio.

Venta de energia eléctrica Las ventas de energia eléctrica representan cerca del 15% del total de
las ventas del Ingenio y contribuye significativamente en la generacion

de utilidades.

Venta de miel y melaza Los ingresos por miel y melaza representan un 7% de las ventas, sin
embargo la participacion de ese 7% en la utilidad es de 66%,

adicionalmente se espera que este rubro incremente en el corto plazo.

Tesoreria:

Gastos financieros por intereses sobre |Los gastos de financieros representan el 17% de la utilidad.

préstamos

Contratacion y  amortizacion  de |Durante la época de zafra la administracion utiliza una cantidad

préstamos bancarios importante de recursos provenientes de préstamos bancarios
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Clase significativa de transaccion:

Razén por la cual se considera significativa:

Obtencion de materia prima, materiales, suministros, servicios y capital., Administracion de la produccion:

Compra y cosecha de cafia

El Ingenio compra aproximadamente el 35% de la cafia de azlcar

procesada

Compra y consumo de materia prima y

materiales

La materia prima principal para la produccion de azlcar es la cafia; sin
embargo, existen una serie de insumos y otros materiales relacionados

que representan un componente significativo del costo.

Ejecucion, manufactura, Administracion de

la produccién:

Produccién de azucar de cafia

El negocio del Ingenio es la produccion de azlcar. Se producen

aproximadamente 6 millones de quintales anualmente.

Produccion de energia eléctrica

Los costos de produccion de energia eléctrica constituyen un porcentaje
importante de las ventas y del costo de ventas. Constituye un

subproducto importante.

Contabilidad, Tesoreria

Desembolso y provisién de gastos de

operacion

Los gastos de administracion, ventas y bonificacion de directores

representan 120% de la utilidad acumulada y el 13% de las ventas

Pago de Mano de obra

La mano de obra es uno de los componentes principales del costo de

produccion y venta.
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El propdsito de la evaluacién del riesgo de fraude es (Librol5, parrafo 2443, Libro 4, parrafo 7):

= Obtener un entendimiento de la evaluacién hecha por la gerencia del riesgo de que los estados
financieros puedan contener errores e irregularidades significativas como resultado de un fraude.

= Documentar los resultados de las discusiones e indagaciones del equipo con la gerencia en

relacién con fraudes y errores

= Documentar los factores de riesgo de fraude identificados que indican la posibilidad de una
emisidn de informes financieros fraudulentos o la malversacion de bienes, y nuestra respuesta

= Documentar las circunstancias que pueden indicar que existe un error e irregularidad significativa
en los estados financieros como resultado de fraude o error, y los procedimientos de auditoria
realizados para determinar si los estados financieros contienen errores e irregularidades

significativas.

Discusiones con la Gerencia:
Factores de riesgo de fraude y respuestas:

Procedimientos cuando las circunstancias
indican un posible error o irregularidad:
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Proposito: Identificacion y documentacién de los procesos principales del negocio

A continuacion se incluye el analisis del proceso de tesoreria del Ingenio desarrollando el siguiente contenido:

. Obijetivo del proceso.

= Factores criticos de éxito e indicadores clave del rendimiento.
L] Riesgo a nivel de procesos y su efecto potencial.

= Controles.

. Obijetivos de auditoria identificados.

= Clases significativas de transacciones identificadas y

Ll Los controles especificos.

Objetivo del proceso:

Obtener y proveer oportunamente los recursos financieros necesarios para las operaciones del Ingenio. Cobrar las

ventas y pagar los costos y gastos de produccion, los gastos de venta y administrativos y las obligaciones

adquiridas.

Factores criticos del éxito

L] Generar flujos de efectivo positivos.

Ll Obtener las mejores tasas de interés sobre préstamos.
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Indicadores clave del desempefio:

Flujos de efectivo de las actividades

Ll Dias de cobro y pago a clientes y proveedores
= Costo financiero neto

= indices de apalancamiento

= indices de variacion del presupuesto

Riesgos del negocio a nivel de procesos:

No proveer los recursos financieros necesarios para la operacion del Ingenio en forma oportuna y en consecuencia

incrementar los costos financieros y disminucion de la ganancia.

Efecto potencial en los estados financieros:
Incremento del costo financiero y en los costos de produccion a niveles que no contribuyan en la obtencion de

margenes de utilidad adecuados.

Controles:
= Autorizacion de desembolsos y monitoreo de tasas de interés.
= Anélisis de la ejecucion presupuestaria.

= Autorizacion de desembolsos y gastos.
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Objetivo de auditoria

L] Los saldos acumulados de efectivo en bancos existen, fueron contabilizadas integramente y fueron
adecuadamente valuados.

Ll Los gastos de intereses sobre préstamos existen y fueron contabilizados de acuerdo como lo especifican los
contratos y escrituras de los préstamos.

Ll La deuda por préstamos y obligaciones financieras fue adecuadamente contabilizada y valuada. Fueron
revelados los asuntos que asi lo requieren.

= Los términos de los convenios de préstamos fueron cumplidos, Las adiciones y amortizaciones de

préstamos bancarios existen.

Clase significativa de transaccion:

Ll Pago y provision de intereses sobre préstamos.

Ll Desembolso y provision de gastos de operacion.

= Contratacion y amortizacion de préstamos bancarios.
Controles:

= Autorizacion de desembolsos y monitoreo de tasas de interés.
= Anélisis de la ejecucion presupuestaria.

. Autorizacion de desembolsos y gastos.
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5.6  Descripcion detallada del proceso de Tesoreria:

El siguiente es un detalle del proceso de administracion financiera del Ingenio:

Descripcion detallada del proceso de Tesoreria

Presupuesto:

La fuente inicial del presupuesto son las proyecciones de produccion de cafia que realiza el area agricola durante la
época de no-zafra con el apoyo de los administradores de cada finca, quienes preparan la informacion que revisa y
consolida el departamento de presupuestos. Esas proyecciones se calculan en base a la posible produccion los

rendimientos proyectados y las siguientes variables:

Ll Disponibilidad de cafia por hectarea (en terrenos propios y arrendados).
" Compras de cafia en pie y puesta en fabrica.
. Rendimiento de azlcar por tonelada de cafia (de las distintas localidades).

Los presupuestos de todas las otras areas giran alrededor de la determinacién del presupuesto de produccion. En
base a lo cual estiman sus requerimientos de insumos.

La fabrica prepara su presupuesto basandose en la cantidad de cafia que tendra disponible para procesar, el tiempo
que le demorara el proceso productivo los insumos y costos fijos. La informacién basica que necesita la fabrica es
la cafia que estara disponible durante la zafra.

El presupuesto del area de comercializacién se hace en base al azucar disponible y todos los asuntos relacionados

con el almacenaje, transporte, despacho (local y de exportacion) son considerados.

Paralelo a los costos y gastos la fabrica, el campo y la comercializacion debe considerarse también los relacionados

con el taller y la maquinaria agricola.

También el area de campo hace un presupuesto de mantenimiento de maquinaria y del transporte de cafia basandose
en el ndmero de hectareas que seran producidas. Las areas detalladas anteriormente comprenden el 90% del
presupuesto total. El restante 10% lo integran los departamentos de: energia eléctrica, laboratorio, logistica de
transporte, materiales, sistemas, y contraloria. Finalmente, el presupuesto de egresos se adiciona al presupuesto de
ingresos, se presenta, y discute, por Gltimo la gerencia general sugiere ajustes. Posteriormente se presenta a la junta
directiva para su aprobacion final. El area de planificacion del presupuesto apoya a los gerentes de cada area 'y a

los jefes de planeacidn en la preparacion de sus presupuestos.
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El presupuesto se administra en un sistema que acumula la ejecucion presupuestaria para que el encargado del
presupuesto vigile su ejecucion. Ese sistema se alimenta de la informacion “real” generada por contabilidad quien
provee la informacidn que se incorporard. Mensualmente se elabora un analisis de la ejecucion del presupuesto. El

gerente de cada area hace una presentacién a la gerencia general y a la gerencia financiera de la ejecucién mensual.

Planilla:

La tesoreria opera principalmente administrando los pagos de planilla que luego de ser elaborada es validada por el
jefe de cada area. Se graba la informacion en el sistema y se elabora una pre-planilla que posteriormente es revisada
y autorizada por el jefe de administracion del Ingenio y por el jefe de personal. El efectivo de los pagos es
administrado por personal ajeno a la compafiia. Los fondos son situados en cuentas bancarias de dos Bancos que
prestan el servicio de pago de planilla, emiten notas de débito por los pagos efectuados. Los recibos de pago son
escaneados (tienen codigo de barras) y se genera un listado de excepcién de los pagos no realizados. Los recibos de

pago emitidos por el departamento de néminas son entregados a cada beneficiario por los caporales.

Compra de materiales y suministros:

Las obligaciones del Ingenio, por compras de materiales y suministros, se generan por los requerimientos de los
distintos departamentos, cuando no hay existencia en bodega. Estas compras son soportadas con una “orden de
compra” que se elabora en base a la requisicion inicial. Posteriormente el departamento de bodega recibird y
despachara la mercaderia. El departamento de Contabilidad recibe la factura y la procesa en el sistema que
automaticamente verifica que la factura incluya los datos de la orden de compra y recepcion de bodega. Esta
informacion genera una obligacion contable que se archiva automaticamente en una base de datos que incluye: la
fecha de pago, el monto a pagar, el nombre del proveedor y la descripcion de la compra. La informacion de las
obligaciones es generada por cada departamento y grabada por contabilidad al recibir la factura. Posteriormente el
departamento de tesoreria genera un informe de obligaciones vencidas y realiza una conciliacién de las facturas

fisicas y de la informacion del sistema.
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Pagos:

En base a la lista de obligaciones generada durante el proceso de compra de materiales y suministros, se
seleccionan las facturas que seran pagadas y se corre un proceso que genera los pagos que pueden hacerse con
cheque o transferencia electrénica. Para realizar pagos via transferencia electronica se suscribieron varios
contratos uno entre el Ingenio y el banco y varios entre los proveedores y el banco. Posteriormente se clasifican

los pagos entre electronicos y con cheque.

En el caso de los pagos electronicos se genera un lote de pagos. Cada pago es revisado. Los controles en la emision
son los siguientes:

= Conciliacion de la informacion generada por la orden de compra y por la factura.

= El departamento de contabilidad aprueba la informacion electrénica de la factura incluida en el sistema y las

clasifica en los siguientes estados: incompleta, completa y aprobada.

= Se cotejan las obligaciones pendientes de pago contra las facturas fisicas
= Revision externa por parte de la documentacion de los pagos por personal ajeno a contabilidad.
= Firmas y firmas electrdnicas de autorizacion

El proceso de pago electronico es el siguiente: El operador graba la informacion, de los pagos en linea. Esa

informacion es revisada y luego de aprobado por el revisor es autorizado por dos supervisores
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5.7 Evaluacion del riesgo de errores e irregularidades significativas

El objetivo de identificar el riesgo de errores importantes es enfocar los principales
procedimientos de auditoria en la evaluacion verificacion de los saldos y transacciones que
podrian verse afectados. Previamente se definieron los objetivos de auditoria y en base al riesgo
de errores e irregularidades y del entendimiento y verificacién de la eficacia del control interno
se calificé a ese riesgo como; Alto, moderado o bajo y en funcion de ello se define la calidad de

la evidencia que se planifica obtener y los procedimientos de auditoria que se realizaran.

5.8 Planeacion de las pruebas de auditoria

Las pruebas de auditoria se deben enfocar en dos areas que son la fuente de riesgo que existan
errores e irregularidades en los estados financieros auditados:

. Los riesgos de negocios y

. Las clases significativas de transacciones



5.9 Programa de auditoria del proceso de tesoreria:

El siguiente es un modelo de programa de auditoria del proceso de tesoreria del Ingenio San
Luis, el cual incluye a los objetivos de auditoria las aseveraciones en los estados financieros, la
evaluacion del riesgo de errores e irregularidades y la respuesta del auditor a ese riesgo. Las
secciones destinadas para indicar a la persona que realiz6 cada uno de los procedimientos
identificados en el programa de auditoria, la fecha en la que los realizo y la referencia a los
papeles en las que se realizaron deben completarse después de concluido el proceso de

planeacion, conforme se realicen.

PT: Programa de auditoria del Proceso de Tesoreria Referencia 6-B
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: SG
Fecha Mayo, 2004

En el programa de auditoria se documenta lo siguiente:

= Los objetivos de auditoria relacionados con cada proceso y si los mismos son criticos

= Las aseveraciones de los estados financieros que se combinaron en cada objetivo de auditoria

= La evaluacion del riesgo de que ocurran errores e irregularidades significativos en cada objetivo de auditoria
L] Los procedimientos planificados para obtener evidencia de auditoria que respalde el riesgo de que ocurran

errores e irregularidades significativos.

= Los procedimientos de auditoria sustantivos planificados.




118

PT: Programa de auditoria del Proceso de Tesoreria Referencia 6-B
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: SG
Fecha Mayo, 2004
Objetivos de Auditoria: Critico Riesgo
1 Los saldos acumulados de efectivo en bancos existen, fueron contabilizadas No Bajo
integramente y fueron adecuadamente valuados.
2 Los saldos pendientes de pago a proveedores de materia prima y materiales se No Moderado
contabilizaron integramente en forma exacta y oportuna.
3 Los gastos de intereses sobre préstamos existen y fueron contabilizados de No Bajo
acuerdo como lo especifican los contratos y escrituras de los préstamos.
4 La deuda por préstamos y obligaciones financieras fue adecuadamente No Bajo
contabilizada y valuadas. Fueron revelados los asuntos que asi lo requieren.
5 Los términos de los convenios de préstamos fueron cumplidos, Las adiciones y No Bajo
amortizaciones de préstamos bancarios existen.

Rubros de los estados financieros:

. Proveedores . Ventas
. Préstamos bancarios . Gastos de administracién
. Cuentas por pagar diversas . Gastos financieros

. Efectivo y equivalentes
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Objetivo de auditoria nimero 1:

Los saldos acumulados de efectivo en bancos existen, fueron contabilizadas integramente y adecuadamente

valuados.

Riesgo a nivel de procesos o clase significativa de transacciones:

No proveer los recursos financieros necesarios para la operacién del Ingenio en forma oportuna y en consecuencia

incrementar los costos financieros y disminucion de la ganancia.

Evaluacion del riesgo de errores e irregularidades significativas:

RIESGO

Razonamiento

Bajo

Existen controles especificos de conciliacion de los saldos de efectivo con los reportes
auxiliares. Los controles son adecuados y mitigan el riesgo de errores e irregularidades.
Adicionalmente los controles de autorizacion de entradas y salidas de efectivo son adecuados y

funcionan apropiadamente.

Respaldo de la evaluacién del riesgo (Pruebas de control):

Naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria: HP/fecha Ref.

Todos los desembolsos son autorizados por ejecutivos con un nivel de autoridad
adecuado.
Prueba de control: Seleccionar una muestra de 30 desembolsos y verificar que el

control funciond durante el periodo.

Mensualmente se preparan conciliaciones de saldos bancarios contra los saldos
contables.

Prueba de control: Verificar el cumplimiento de este control durante todo el afio
en el 100% de conciliaciones bancarias preparadas durante diciembre y junio del

periodo sujeto a revision.
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Respaldo de la evaluacién del riesgo (Pruebas de control):

Naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria: HP/fecha Ref.

Existe una segregacion adecuada de funciones incompatibles.

Prueba de control: Verificar la existencia de manuales que asi lo indiquen y

verificar la evidencia de la segregacién de funciones en la documentacién de

soporte de las transacciones y saldos de 30 desembolsos y de dos conciliaciones

de saldos bancarios.

Periddicamente se concilian los ingresos de efectivo contra la documentacion de

soporte:

Prueba de control: Verificar que el control de depdsitos se realizé durante el

altimo dia de cada trimestre del periodo sujeto a revision.

Evaluacion final del riesgo: Bajo

Respuesta a la evaluacion del riesgo (Pruebas de detalle):

Naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria: HP/fecha Ref.

Procedimientos analiticos sustantivos:

Procedimientos analiticos:

Analizar la tendencia de los flujos de efectivo de la compafiia considerando
factores tales como: Fluctuacion del efectivo en funcion del periodo

productivo del Ingenio y de sus estrategias para el presente afio.

Pruebas de detalle:

Inspeccionar la documentacion de respaldo de las conciliaciones de saldos

bancarios y analizar las partidas en conciliacion y su razonabilidad:

Verificar que los saldos segun contabilidad y segun el estado de cuenta del
banco correspondan a los valores incluidos en el control preparado por la

administracion.
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Respuesta a la evaluacion del riesgo (Pruebas de detalle):
Naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria: HP/fecha Ref.

Procedimientos analiticos sustantivos:

Pruebas de detalle:

Inspeccionar la documentacion de soporte de todas las partidas en conciliacion

superiores al nivel de materialidad determinado.

Solicitar confirmacion de saldos bancarios con el apoyo y autorizacion de la

administracion.

Evaluacion final del riesgo: Bajo
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Objetivo de auditoria nimero 2:

Los saldos pendientes de pago a proveedores de materia prima y materiales se contabilizaron integramente en

forma exacta y oportuna:

Proceso y referencia.

Descripcion del riesgo a nivel de procesos o clase significativa de

transacciones

Contabilidad

Desembolso y provision de gastos de operacion

Tesoreria

Desembolso y provision de gastos de operacion

Evaluacion del riesgo de errores e irregularidades significativas:

RIESGO

Razonamiento

Moderado

Todos los desembolsos son autorizados y aprobados por ejecutivos con un nivel de

autoridad adecuado. Se concilian al final de cada mes las facturas pendientes de

pago y los registros contables.

Respaldo de la evaluacion del riesgo (Pruebas de control):

Naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria: HP/fecha

Ref.

Todos los desembolsos son autorizados por ejecutivos con un nivel de

autoridad adecuado.

Prueba de control: Seleccionar una muestra de 30 desembolsos y verificar que

el control funciono durante el periodo.




PT: Programa de auditoria del Proceso de Tesoreria Referencia 6-B
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: SG
Fecha Mayo, 2004
Respaldo de la evaluacién del riesgo (Pruebas de control):
Naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria: HP/fecha Ref.
Al final de cada mes se integran las cuentas por pagar y se verifica que lg|
documentacion de soporte exista y que haya sido debidamente autorizada por|
ejecutivos con un nivel de autoridad adecuado. La auditoria interna revisa la
preparacién de ese control y reporta las excepciones en el informe bimensual
que envia al comité de auditoria.
Prueba de Control: Inspeccionar los reportes emitidos por auditoria interna v
verificar el seguimiento que se hizo a los hallazgos del segundo y tercer
trimestres.
Evaluacion final del riesgo: Bajo
Respuesta a la evaluacion del riesgo (Pruebas de detalle):
Naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria: HP/fecha Ref.

Procedimientos analiticos sustantivos

Comparar la tendencia de los indices de rotacion de pago a proveedores y la
relacion con respecto al indice del periodo anterior y la relacion con las otras

cuentas del estado de resultados.

Pruebas de detalle:

Verificar el pago de las facturas de los proveedores de cafia y materiales
realizados después de la fecha de cierre del periodo auditado. Inspeccionar la
documentacion de soporte de los pagos seleccionados mediante muestreo no

estadistico.

Enviar requerimientos de confirmacién a los principales proveedores del
Ingenio y a otros seleccionados con ayuda de herramientas de muestreo no

estadistico.

Evaluacidn final del riesgo: Bajo
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Objetivo de auditoria nimero 3:

Los gastos de intereses sobre préstamos existen y fueron contabilizados de acuerdo como lo especifican los

contratos y escrituras de los préstamos.

Efecto potencial en los estados | Descripcion del riesgo a nivel de procesos o clase significativa de

financieros y aseveraciones transacciones

Incremento en la carga financiera | No proveer los recursos financieros necesarios para la operacion del Ingenio en

disminucion de la ganancia.

forma oportuna y en consecuencia incrementar los costos financieros y

Evaluacion del riesgo de errores e irregularidades significativas:

RIESGO Razonamiento

Bajo

Los intereses generados por las obligaciones son actividades que se registran y
calculan periédicamente y son facilmente identificables y verificables. Todas las
partidas con las cuales se contabilizan intereses (provision o pago) son

autorizadas por el jefe de tesoreria, quien verifica que la tasa cobrada este de

acuerdo a lo pactado (tasa, plazo, forma de pago, etc)

Respaldo de la evaluacién del riesgo (Pruebas de control):

Naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria:

HP/fecha

Ref.

Mensualmente se prepara un analisis del porcentaje de la relacién de los
intereses contabilizados y el calculo que resulta al aplicar la tasa de interés
autorizada por los montos de capital adeudado durante el periodo cubierto.
Prueba de control: Verificar que al final de cada trimestre del periodo auditado

se realizd ese control y que se dio seguimiento a los hallazgos, en caso existan.

Evaluacion final del riesgo: Bajo
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Respuesta a la evaluacion del riesgo (Pruebas de detalle):
Naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria: HP/fecha Ref.

Procedimientos analiticos sustantivos

Analizar la relacion entre el gasto financiero y el capital de los préstamos que

los originaron

Analizar las variaciones entre los gastos de operacion ejecutados y el

presupuesto.

Pruebas de detalle

Inspeccionar el pago de intereses del Gltimo mes de cada uno de los cuatro

trimestres del periodo auditado.

Evaluacion final del riesgo: Bajo
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Objetivo de auditoria nimero 4:

La deuda por préstamos y obligaciones financieras fue adecuadamente contabilizada y valuada a la fecha de cierre

del ejercicio y los asuntos que asi lo requieren fueron revelados.

Efecto potencial en los estados

financieros y aseveraciones

Descripcion del riesgo a nivel de procesos o clase significativa de

transacciones

Incremento en la carga financiera

No proveer los recursos financieros necesarios para la operacion del ingenio en
forma oportuna y en consecuencia incrementar los costos financieros y

disminucion de la ganancia.

Evaluacion del riesgo de errores e irregularidades significativas:

RIESGO:

Razonamiento:

Bajo

Los préstamos bancarios son facilmente identificables y el objetivo puede ser
verificado a través de la aplicacion de procedimientos sustantivos de

confirmacion de saldos e inspeccidn de la documentacion que los soporta

Respaldo de la evaluacién del riesgo (Pruebas de control):

Naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria: HP/fecha Ref.

Mensualmente se prepara un analisis del porcentaje de la relacién de los
intereses contabilizados y el calculo que resulta al aplicar la tasa de interés
autorizada por los montos de capital adeudado durante el periodo cubierto.
Prueba de control: Verificar que al final de cada trimestre del periodo auditado

se realizé ese control y que se dio seguimiento a los hallazgos, en caso existan.
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Respaldo de la evaluacién del riesgo (Pruebas de control):
Naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria: HP/fecha Ref.
Todas las adquisiciones de deuda son autorizadas por el consejo de
administracién y se documentan en acta de las reuniones que periédicamente se
realizan. Adicionalmente la auditoria interna verifica y confirma que las deudas
adquiridas son consistentes con las estrategias del Ingenio de mediando y corto
plazo.
Prueba de control: Verificar que las deudas adquiridas durante el periodo
fueron autorizadas por el consejo de administracion y documentadas en actas y
que en los informes de auditoria interna se verificé que la adquisicién de deuda
es consistente con el presupuesto y los objetivos del Ingenio.
Evaluacion final del riesgo: Bajo
Respuesta a la evaluacién del riesgo (Pruebas de detalle):
Naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria: HP/fecha Ref.

Procedimientos analiticos sustantivos:

Mensualmente se prepara un analisis del porcentaje de la relacion de los
intereses contabilizados y el calculo que resulta al aplicar la tasa de interés
autorizada por los montos de capital adeudado durante el periodo cubierto.
Verificar que al final de cada trimestre del periodo auditado se realizd ese
control y que se dio seguimiento a los hallazgos. Verificar que las tasas
calculadas, son adecuadas considerando el capital, plazo y tasa de interes

correspondientes a cada uno de los préstamos.

Analizar la tendencia de los flujos de efectivo de la compafiia considerando

factores tales como: Fluctuacion del efectivo en funcién del periodo productivo
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Naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria:

HP/fecha

Ref.

del Ingenio y de sus estrategias para el presente afio.

Pruebas de detalle:

Verificar la existencia de las obligaciones por préstamos bancarios y otras

obligaciones financieras a la fecha de cierre.

Verificar que el Ingenio cumplié con las obligaciones originadas por los

contratos de los préstamos bancarios.

Evaluacidn final del riesgo: Bajo
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Objetivo de auditoria nimero 5:

Los términos de los convenios de préstamos fueron cumplidos, Las adiciones y amortizaciones de préstamos

bancarios existen

Efecto potencial en los estados

financieros y aseveraciones

Descripcion del riesgo a nivel de procesos o clase significativa de

transacciones

Integridad, existencia y exactitud.

Contratacion y amortizacion de préstamos bancarios

Incremento en la carga financiera

No proveer los recursos financieros necesarios para la operacion del Ingenio en
forma oportuna y en consecuencia incrementar los costos financieros y

disminucion de la ganancia.

Evaluacion del riesgo de errores e irregularidades significativas:

RIESGO

Razonamiento

Bajo

Los préstamos bancarios son facilmente identificables y el objetivo puede ser
verificado a través de la aplicacion de procedimientos sustantivos de

confirmacion de saldos e inspeccion de la documentacion que los soporta.

Respaldo de la evaluacién del riesgo (Pruebas de control):

Naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria: HP/fecha Ref.

Mensualmente se prepara un analisis del porcentaje de la relacion de los
intereses contabilizados y el calculo que resulta al aplicar la tasa de interés
autorizada por los montos de capital adeudado durante el periodo cubierto.
Prueba de control: Verificar que al final de cada trimestre del periodo auditado
se realizé ese control y que se dio seguimiento a los hallazgos, en caso existan.
Adicionalmente la auditoria interna verifica el cumplimiento de los
requerimientos de los acreedores en cuanto a cumplimiento con indices de

operacion.

Evaluacion final del riesgo: Bajo




130

PT: Programa de auditoria del Proceso de Tesoreria Referencia 6-B
Cliente: Ingenio San Luis, S.A. Hecho por: SG
Fecha Mayo, 2004
Respuesta a la evaluacion del riesgo (Pruebas de detalle):
HP/fecha Ref.

Naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria:

Procedimientos analiticos sustantivos:

Pruebas de detalle:

auditoria interna al respecto.

Inspeccionar el cumplimiento de los indices segun lo requieren los convenios

de préstamos otorgados al Ingenio y verificar el informe preparado por la

contratos de los préstamos bancarios.

Verificar que el Ingenio cumplié con las obligaciones originadas por los

Evaluacion final del riesgo: Bajo




Conclusiones:

1 La planeacién de la auditoria desde el punto de vista del analisis estratégico, le permite al
auditor desarrollar un programa de auditoria para luego esté en posicion de emitir una
opinion; asimismo le permita identificar y reportar hallazgos que aportan valor agregado

para una auditoria eficiente y eficaz.

2 El entendimiento del negocio es una actividad requerida por las Normas Internacionales de
Auditoria Generalmente Aceptadas que facilitan la identificacion de los posibles riesgos de

negocio y la forma en que son administrados por el cliente.

3 Para medir el desempefio del negocio, la administracion del cliente disefia y ejecuta el
analisis de indicadores de su desempefio operativo, los cuales constituyen una valiosa
herramienta de analisis para el auditor, al formarse una opinién sobre los saldos y

transacciones de los estados financieros.

4 Al planificar y desarrollar una auditoria con la ayuda de herramientas de analisis, como el
“andlisis estratégico y de procesos”, el auditor obtiene un entendimiento apropiado de los
riesgos a nivel estratégico y de procesos a los cuales estd expuesto el cliente y de los

controles que ha implementado para administrarlos.

5 El auditor prepara un programa de auditoria en el cual define los objetivos de la auditoria
en funcién del entendimiento que obtuvo del cliente, de sus riesgos estratégicos y de

procesos y de las clases significativas de transacciones relacionadas; ademas realiza una
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evaluacion preliminar y posteriormente una evaluacion del riesgo de auditoria relacionado

con cada objetivo de auditoria definido.

Al identificar y analizar los riesgos y controles del negocio, el auditor realiza una
evaluacion preliminar que posteriormente respaldara, sobre el impacto de esos riesgos en
los objetivos de la auditoria que definio en su programa y en funcion de ello planifica y
realiza procedimientos que responden al riesgo de errores e irregularidades, previamente

definidos para cada uno de los objetivos de auditoria identificados.



Recomendaciones:

1 La utilizacion de herramientas como el andlisis estratégico y de procesos pueden ser
utilizadas por el auditor para realizar una auditoria de manera eficiente y eficaz, utilizando
el presupuesto de tiempo asignado de manera inteligente y efectiva y concentrandose en
las areas de riesgo. Debido a ello resulta apropiada la aplicacion de esas técnicas en el
proceso de auditoria, dando cumplimiento a lo requerido por las Normas Internacionales
de Auditoria y a las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Guatemala, segun

sea el caso.

2 Identificar los riesgos estratégicos del negocio le permitira al auditor identificar las areas
de riesgo en los estados financieros y en funcién de ello disefiar las pruebas que le
permitan estar en posicion de administrar el riesgo de errores e irregularidades. Al
identificar la forma en que el cliente administra los riesgos, el auditor respaldara su
evaluacion preliminar del riesgo de errores e irregularidades que posteriormente debera

respaldar mediante la verificacion de la estructura de control interno.

3 La utilizacion de los indicadores clave del desempefio del negocio le permitira al auditor
analizar el rendimiento operativo del cliente. Sin embargo, previo a utilizarlos debe

obtener un entendimiento de la forma en que se calculan y de la confiabilidad de la fuente.

4 La evaluacion preliminar del riesgo de errores e irregularidades por cada objetivo de
auditoria debe realizarse considerando la forma en que el cliente administra ese riesgo.

Esa forma de administrar el riesgo debe ser identificada y verificada con el propdsito de
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respaldar la evaluacion del riesgo de cada objetivo de auditoria y dar respuesta a esa

evaluacion preliminar.

El programa de auditoria debe disefiarse considerando las actividades de control que el
cliente realiza para administrar el riesgo de errores e irregularidades. En ese sentido
resultara apropiado que las actividades del analisis estratégico y de procesos se completen
previo al inicio de procedimientos sustantivos debido a que, en funcién de lo anterior, se
definird la naturaleza oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria que se

documentaran posteriormente en los programas de auditoria.

La evaluacion preliminar de riesgo y la respuesta a esa evaluacion, por cada objetivo de
auditoria, debe realizarse considerando el impacto que el riesgo tiene sobre los saldos y
transacciones relacionados. Previamente, esa consideracion debe hacerse al disefiar los
objetivos de la auditoria que también deben responder al impacto que tienen en los estados
financieros de la entidad auditada. En resumen debe realizarse una evaluacion preliminar,
debidamente respaldada, del riesgo de errores e irregularidades por cada objetivo de

auditoria.
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