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RESUMEN EJECUTIVO

El proyecto consiste en la implementacién de un centro educativo privado de educacion
diversificada en la cabecera departamental de San Marcos, que satisfaga las necesidades de
formacion de alto nivel acorde a las exigencias laborales y ademas prepare al estudiante de forma
eficiente para continuar estudios universitarios. El proceso educativo esta orientado a formar
profesionales en las areas tecnoldgica y empresarial, para que éstos sirvan como un instrumento
de desarrollo de las comunidades, y compartir de esta manera con la poblacién en general los

beneficios del conocimiento y la cultura cientifica.

Las carreras técnicas a implementar en el area tecnoldgica son: Electricidad, Mecanica
Automotriz, Informatica y Dibujo de Construccion, con las cuales el estudiante al egresar del
centro educativo optara al titulo de Bachiller Industrial y Perito en una especialidad. Por su parte,
el area empresarial esta integrada por las siguientes carreras: Perito Contador, Perito en

Mercadotecnia y Perito en Administracion de Empresas.

Partiendo de los objetivos planteados, se determiné a través del estudio de mercado que existe
un porcentaje alto de demanda insatisfecha en el mercado objetivo (31.08% para el afio 2004),
vinculado a este hecho se encuentra una oferta estudiantil de baja calidad en los servicios, lo que
identifica la existencia de un mercado que garantizaria la clientela del proyecto. En tal virtud, para
un buen desempefio del estudio técnico se consideraron diferentes aspectos operacionales, como
el uso de programas de mejoras continuas, disefio de curricula de estudio con enfoque a nivel
industrial y empresarial, etc. lo anterior enmarcado dentro de un sistema administrativo interactivo
que promueva el sentido de compromiso y participacién de los alumnos, maestros y directivos

para garantizar una experiencia educativa de alto nivel.

Sin embargo, para poder satisfacer las diferentes necesidades educativas es necesaria una
formacion integral que responda con pertinencia a las necesidades del entorno y se oriente a una
mejora permanente, a través de un modelo educativo flexible que consolide los avances
tecnoldgicos y humanisticos; de tal manera que los contenidos técnicos son equilibrados con
contenidos humanisticos para que los egresados posean también una fuerte capacidad de
comunicacion, actitudes y habilidades para el trabajo en equipo, reconociendo asi la importancia

de atender los aspectos de desarrollo humano.

Adicionalmente se establecid6 una modalidad adecuada de jornadas de estudio y trabajo, que
permiten al estudiante aprovechar al maximo el tiempo de estudio y permanencia dentro del
plantel; por lo tanto, los horarios establecidos fueron de acuerdo con criterios de eficiencia y

aprovechamiento de los recursos. Asi mismo, se garantiza la responsabilidad de prestar un



servicio eficiente con la implementacién de maquinaria y equipo, herramientas, materiales y

mobiliario en las diferentes areas de trabajo.

Como complemento a la requerida formacion académica, se concibié la idea de ubicar el proyecto
en un sector urbano del municipio de San Marcos, donde las caracteristicas geograficas del
terreno: ubicacion y acceso, clima, contaminacién, comunicaciones (carreteras); asi como
factores sociales: hospitales, centros recreativos; y factores econémicos: mano de obra, agua
potable, energia eléctrica, etc. son todas relevantes y de aprovechamiento. Se disefi6 ademas un
modelo preliminar que contempld la infraestructura suficiente para soportar la capacidad deseada,
asi como los requerimientos de funcionalidad, flexibilidad, simplicidad y coordinacién modular,

para efectuar un correcto proceso de ensefianza aprendizaje.

El aspecto legal por su parte no restringe la ejecucion del proyecto, dado que el mismo responde
al cumplimiento de todas las disposiciones legales y/o reglamentarias contempladas para ejecutar
las fases de construccién, apertura y operacién del mismo; ademas de tener el aval de la maxima
disposicion legal en la jerarquia de las fuentes del derecho nacional. Aunque la fase de operacion
es la ultima a implementar, no se perdié de vista los aspectos legales que repercuten en el
proceso administrativo (salarios, prestaciones, contratos, etc.). por lo que se elaboré una correcta

estructura organizativa a través de los perfiles requeridos para el reclutamiento del personal.

Conciente de la realidad y en busca de reconocimientos positivos, se plantearon las medidas de
mitigacion y plan de manejo ambiental para los posibles impactos adversos que pueda generar el
proyecto; asi mismo, se elaboraron los planes de contingencia, de seguridad industrial y normas

de seguridad e higiene para fortalecer la salubridad y garantizar la seguridad humana.

Todos los factores abordados finalmente se interrelacionaron para efectuar la evaluacion
financiera del proyecto. Para el calculo del Valor Actual Neto -VAN- y Tasa Interna de Retorno -
TIR-, se plantearon dos escenarios: En el primero, con el fin de determinar el rendimiento del
proyecto se separaron los flujos de operacion de los flujos financieros y en el segundo, se
relacionaron ambos flujos con el fin de determinar el rendimiento de los recursos propios. Los
resultados obtenidos de ambos escenarios, determinaron que ya sea que se consideren los

gastos financieros o no, el proyecto no es atractivo o rentable.

Finalmente dentro del analisis de sensibilidad y de escenarios, se disminuy6 el valor del punto de
corte (rentabilidad minima aceptable), se redujeron rubros de inversién y se aumento la variable
ingresos, sin embargo, aunque el analisis de escenarios consideré el cambio de todas las
variables simultaneamente el resultado de la evaluacién indicé que el proyecto sigue siendo no

rentable, por lo que bajo el modelo planteado financieramente conviene no ejecutarlo.
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INTRODUCCION

Guatemala se encuentra entre uno de los paises latinoamericanos con los peores indicadores
educativos. En el analisis del sistema educativo guatemalteco esta claro que no responde a las
expectativas de los estudiantes, especialmente de aquellos que ven en sus estudios, el

patrimonio que les permitira integrarse en el futuro al mundo laboral.

La crisis de cobertura de escuelas e institutos se refleja por el escaso porcentaje que obtiene el
sector educacion dentro del total de inversién publica, la cual se auna a los problemas de
analfabetismo, baja calidad de los servicios, curricula inadecuadas, repitencia de grados vy

desercion estudiantil.

No hay que perder de vista que Guatemala forma parte de una comunidad global, donde se
requiere un nivel altamente competitivo. Por eso para alcanzar el desarrollo econdémico, la
educacion técnica empresarial juega uno de los papeles importantes, por lo que debe de estar

vinculada a politicas publicas que contemplen el desarrollo local y regional de las comunidades.

Por otro lado, la busqueda de una preparaciéon educativa moderna, cientifica, integral y eficiente
es necesaria para garantizar a los estudiantes una sélida preparacién académica, en la cual los
aspectos de creatividad, productividad y trabajo continuo deben ser factores primordiales en el
desarrollo. Lo anterior, sin perder de vista la busqueda de los aspectos humanisticos, que

garanticen una capacidad de comunicacion, actitudes y habilidades para el trabajo.

Conciente de la problematica y orientado hacia la visién del desarrollo de la poblacién, se formula
el presente “Estudio de Factibilidad para la Implementaciéon de un Instituto de Educacion
Diversificada con Enfasis en el Area Tecnolégica y Empresarial en la Ciudad de San Marcos”, el
cual se orienta principalmente a la prestacion de un servicio de calidad y de alto nivel, para
mejorar la eficiencia de los recursos humanos; fomentar la iniciativa empresarial y preparar una

poblacion trabajadora y responsable.

En tal virtud, el estudio contempla la implementaciéon de carreras a nivel de diversificado en las
areas tecnoldgica y empresarial, que satisfagan las necesidades de espacio, equipo y proceso de

ensefianza aprendizaje, para fomentar una mejora educativa.

En general el estudio esta conformado en ocho secciones y/o capitulos, la primera de ellas la
compone la identificacion del proyecto, la cual tiene como fin la exposiciéon y analisis de las
teorias y enfoques conceptuales utilizados para fundamentar el desarrollo del proyecto, como lo

son: los antecedentes, la identificacion del problema, los objetivos y la justificacion. Todos éstos



representan el punto de referencia para al final establecer una decision en funcion del analisis y

de una metodologia légica.

El capitulo 2 comprende el estudio de mercado, en el cual se pretende obtener una visién de los
aspectos de demanda, oferta, precios y comercializacion. Para poder determinar o ratificar la

existencia de una necesidad en el mercado y conocer la aceptabilidad o rechazo del servicio.

El capitulo 3 es el estudio técnico, el cual presenta lo relacionado con el tamafo, localizacion,
equipos, y las instalaciones del proyecto, donde es imperativo considerar las limitaciones que

derivan de la interaccién de los factores relacionados con los recursos monetarios.

En la seccion cuarta o capitulo 4 se hace un analisis exhaustivo de la legislacion que se enmarca
dentro del contexto educativo, ya que en Guatemala existen una serie de leyes y/o reglamentos
de caracter nacional que directa o indirectamente pueden repercutir sobre el correcto y legal
funcionamiento del centro educativo. Ademas se aborda el estudio administrativo el cual es
necesario para considerar una cuantificacion correcta, tanto de la inversion inicial como de los
costos y gastos de administracion, ademas de identificar el personal necesario, asi como la

estructura organizacional del proceso administrativo.

El capitulo cinco aborda el estudio de impacto ambiental, con el objeto de poder determinar e
identificar los diferentes impactos perjudiciales o benéficos que el proyecto pueda originar durante

sus fases de construccion y operacion en el entorno o medio ambiente.

En el capitulo seis se presenta el estudio financiero, en el cual se efectian los calculos de los
diferentes costos necesarios para la ejecucion del proyecto, estos son la inversion inicial (activo
fijo, activo diferido y capital de trabajo), y se efectian ademas las estimaciones y calculos de los
costos de operacion, depreciaciones e ingresos, entre otros. Asi mismo, se elabora el balance
general inicial y estado de resultados, para finalmente evaluar la aceptacion o rechazo del

proyecto, a través de los indicadores VAN, TIR y analisis de sensibilidad.

El apartado siete integra las conclusiones a que se arrib6é con el presente estudio, en las cuales
se establece que: el proyecto financieramente no resulta ser atractivo. Asi mismo las respectivas
recomendaciones, las cuales estan orientadas a iniciativas futuras para estimular o promover
dentro del sector publico y privado la ejecucion de proyectos educativos y sentar las bases de una

auténtica reforma educativa para la busqueda de un beneficio global.

Finalmente la octava seccion presenta el glosario y los anexos.



CAPITULO 1
IDENTIFICACION DEL PROYECTO

Descrito de forma general, en este capitulo se encuentra la informacién que identifica al proyecto,
los antecedentes, problematica, objetivos, justificacion y marco tedrico referencial. Estos
representan el punto de referencia y conforman los mecanismos para poder al final del estudio de
factibilidad establecer una decisién en funcion del andlisis, y de una metodologia légica que tome
en consideracién los factores abordados y que participan o afectan de una u otra forma al

proyecto.
1.1 Antecedentes

Estos se presentan con el fin de estructurar una idea a cerca de la educacién nacional y de los

aspectos socioecondémicos que identifican al departamento de San Marcos.
1.1.1 Caracterizacion del Departamento de San Marcos
1.1.1.1 Extension y Topografia

El departamento de San Marcos, se encuentra en el sector sur occidental del pais. Limita al norte
con el departamento de Huehuetenango, al este con el de Quetzaltenango, al Sur con el de
Retalhuelu y el Océano Pacifico, y al Oeste con México. El Departamento de San Marcos tiene 29

municipios, ocupa una extension de 3791 kms?, equivalente al 3.5% del territorio nacional.

Esta constituido por dos grandes zonas topograficas: La zona altiplanica con topografia quebrada
que representa el 61.7% de la superficie total a la que pertenece la cabecera y la zona costera

con una topografia plana que representa el 38.3% restante’.

El departamento esta atravesado por la Sierra Madre y en ella se encuentra ubicada su altura
maxima de 4,220 metros sobre el nivel del mar (volcan Tajumulco) que va variando hasta el nivel
del mar en la zona costera del departamento.

1.1.1.2 Poblacién

La poblacién del departamento de San Marcos para el afno 2005 (al 30 de junio) es de 887,947
habitantes?, de estos 435,771 son de sexo masculino (49.08%) y 452,176 son del sexo femenino

! Cano, Ramiro y José Menéndez. Planificacién y Regulacion del Crecimiento Urbano de San Marcos.

Universidad de San Carlos de Guatemala. Facultad de Arquitectura. (1984) p. 3.
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(50.92%). Debido a su conformacioén histérica el grupo étnico tiene una predominancia en la

poblacién ladina.
1.1.1.3 Diagndstico Socioeconémico

A pesar de la riqueza natural y cultural del departamento de San Marcos, la pobreza es extensa,
profunda y predominantemente rural, ya que la misma alcanza en pobreza general el 86.66 por
ciento y en pobreza extrema el 61.07 por ciento.® El departamento es el segundo con la mayor
cantidad de municipios y tiene el primer lugar en una serie de indicadores de pobreza. Sin
embargo son 13 los municipios donde se concentra y focaliza la mayor condiciéon de pobreza con

vulnerabilidad alimentaria nutricional.

Por aspecto sociocultural, la principal fuente energética es la lefa para uso doméstico y pequefia
industria de panaderia, tamales vy tortillas, lo que causa una marcada deforestacion en las areas.
Actualmente esta situacion contribuye, a que los recursos forestales del departamento se

encuentran en franco y acelerado proceso de reduccién y deterioro del recurso bosque.

Con relacién al aspecto econémico, existe poco conocimiento de los recursos minerales
identificando el potencial del mineral oro, carbén mineral, titanio, hierro y azufre, lo que evidencia
una falta de planificacion con estudios especificos en el campo minero que garantice el
conocimiento del recurso y aprovechamiento de manejo apropiado. Por su parte, en el aspecto
social, existe altas tasas de mortalidad infantil del 25.27 por mil nacidos vivos y mortalidad
materna de 66.59 por mil nacidos vivos. Hay baja expectativa de vida al nacer, esto es provocado

principalmente por enfermedades infecciosas, parasitarias y nutricionales.

La infraestructura de educacion es deficitaria especialmente en el area rural y mas en donde
existe asentamientos humanos dispersos, esto causa el estimular la localizaciéon de los
establecimientos en las cabeceras municipales, por lo que constituye una limitante en el proceso
educativo regional. El departamento tiene problemas educativos severos, la tasa de
analfabetismo promedio con un equivalente del 40.8 por ciento sobrepasa al nacional del 36.4 por
ciento, situacion que se concentra en los municipios de Tajumulco, Concepcién Tutuapa,
Comitancillo, Sipacapa, Tacana, La Reforma, San Miguel Ixtahuacan, Ixchigian y San José
Ojetenam, lo que se refleja en la falta de oportunidades de desarrollo dentro de un mismo

territorio.

2 |nstituto Nacional de Estadistica. San Marcos: Poblacién por afno calendario segun sexo y grupo de
edad. 2000-2010. (Proyecciones de poblacion con base en Xl censo de poblacion y VI de habitacion 2002).

® Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-. Estrategia de Reduccion de
la Pobreza, Departamento de San Marcos. Oficina Departamental de Planificacion. (Guatemala, 2003).
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La tasa neta de escolaridad sufre un descenso para el diversificado, poblacion que puede
apoyarse con capacitaciones en oficios que le puede hacer independientes laboralmente, segun

requerimiento de servicios y comercializacion del municipio.

Con relacion a la tasa de promocion, en preprimaria y primaria el rendimiento es alto, sufre una
baja en el nivel basico y diversificado, o que puede interpretarse, que debe promocionarse la
formacién de educacion formal para el desarrollo socioecondmico del individuo y apoyarse los

oficios que independicen el campo laboral.

El desarrollo industrial y tecnoldgico es incipiente a nivel departamental, sobresaliendo una
agroindustria de aceite de palma africana, dos empresas almacenadoras de gas, una fabrica y
procesamiento de agroquimicos en el municipio de Ayutla y una planta empacadora de banano y
platano en el municipio de Ocds y existen otras agroindustrias a nivel artesanal y pequenas
inversiones como la de hongos para pizzas en el municipio de Ixchigian. Por su parte, las
telecomunicaciones cubren los poblados principales, sin embargo para los poblados mas alejados

del area rural son deficientes o carentes.

Los efectos de la pobreza se observan en la poca capacidad de generacion de ingresos,
exclusion, enfermedades, analfabetismo, vivienda, falta de capacidad productiva, bajo empleo y

consumo minimo de subsistencia.

1.1.2 Educacion Nacional

De los paises de América Latina, Guatemala se encuentra entre aquellos con los peores
indicadores educativos’. La educacion enfrenta multiples desafios que la mantienen en estado
grave. Olvidada durante afnos, la educacion esta muy lejos de llegar a todos los guatemaltecos,
aunque existe en la sociedad guatemalteca la intencion urgente del cambio. Para enfrentar los
diferentes retos que se presentan en un mundo globalizado, el potencial descansa en la

creatividad de sus ciudadanos.

De acuerdo a informacién obtenida del Instituto Nacional de Estadistica -INE-, para el afno 2003
en Guatemala los principales indicadores educativos del nivel diversificado fueron: Tasa neta de

escolaridad 17.35%; tasa de desercion 9.02 %, tasa de reprobacion 32.21%. etc.

Ministerio de Educacién. Resefia de Guatemala. Coloquio Regional sobre Descentralizacion de la
Educacion en América Central, Cuba y Republica Dominicana, (San José Costa Rica, 1997), p. 68.
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En el analisis del sistema educativo queda claro que éste es un sistema obsoleto, que no
responde a las expectativas de los estudiantes, especialmente de aquellos quienes ven en sus

estudios el patrimonio que les permitira integrarse al mundo laboral mas adelante.

A lo largo de la historia la frase celebre del escritor francés Victor Hugo “Abrir escuelas para
cerrar prisiones”, es quiza una de las frases que mejor han ilustrado la importancia de la
educacion. Sin embargo, lograr la calidad académica de nifios y jévenes no es una tarea facil, la
misma requiere de un proceso que puede llevar 5, 10 y hasta 20 afios, para que se puedan ver

los frutos del esfuerzo de hoy.

Otros paises vecinos estan optimizando sus estructuras educativas y Guatemala bajo ningun
argumento puede darse el lujo de darle la espalda a tal proceso. No hay que perder de vista que
Guatemala forma parte de una comunidad global, donde se requiere un nivel competitivo. Por eso
para alcanzar el despegue y desarrollo econémico, estudios extra escolares y educacion técnica
empresarial son utiles herramientas alternas, en tal virtud nace la vision estratégica para fomentar
la superacion personal de la poblacibn marquense y de los lugares aledafios, y crear
profesionales altamente competitivos en las areas técnica y empresarial que contribuyan al
desarrollo local y regional de las comunidades. Este espiritu contempla politicas vinculas a los
aspectos de creatividad, productividad y trabajo continuo, para una preparacion educativa
moderna, cientifica, integral y eficiente que garantice a los estudiantes una sélida preparacién e

integracion a las actividades productivas de la vida.

El proyecto educativo reconoce la importancia de atender los aspectos de desarrollo humano, por
lo tanto se establece la modalidad de equilibrar contenidos técnicos con contenidos humanisticos,
orientando asi al egresado a poseer una fuerte capacidad de comunicacion, actitudes vy

habilidades para el trabajo en equipo, asi como una clara vision de los futuros beneficios.

La busqueda de la estrategia contempla el aprovechamiento geografico del municipio de San
Marcos, evidencia el interés por atender la demanda de la sociedad con relacién a la educacion

tecnoldgica y empresarial, y pone de manifiesto al considerar los aspectos caracteristicos.

1.2 Identificacion del Problema a Resolver

La educacion en la ciudad de Guatemala, como en el interior de la republica se encuentra
arraigada a una crisis de cobertura de escuelas, colegios y/o institutos, lo anterior debido
principalmente al escaso porcentaje que obtiene el sector educacion dentro del total de la
inversion publica. Aunado a ésta crisis se encuentran los problemas de analfabetismo, baja

calidad de los servicios, curricula inadecuada, repitencia de grados y desercion de estudiantes.



5
Para cubrir la demanda estudiantil a nivel diversificado en el departamento de San Marcos en el
afno 2004, funcionaron un total de 6 institutos oficiales, 55 institutos privados y 13 por cooperativa.
En la cabecera de San Marcos se cuenta (para finales del afio 2004) con 3 institutos nacionales y
13 privados, ambos para nivel diversificado.® De este total, inicamente existe uno (1) con caracter
tecnoldgico; sin embargo las instalaciones y equipos de trabajo no contemplan una estructura
idénea para brindar una formacién especializada y eficiente a los estudiantes. En igual o similar

situacién operan los tres (3) tecnoldgicos ubicados en el municipio de San Pedro Sacatepequez.

Es necesario considerar el hecho que un alto porcentaje de estudiantes del nivel diversificado
tienen que acudir a centros educativos de otros departamentos en busca de mejores alternativas
de educacion, sin embargo el municipio de San Marcos también alberga a estudiantes de otros

municipios, quienes emigran de sus pueblos en la busqueda de bienestar y superacion.

En el nivel diversificado del departamento de San Marcos, el nimero de estudiantes inscritos al
inicio de labores del afio 2003 fue de 10,381 y al final (30 de septiembre de 2003) de 9,684, lo
que representa una desercion de 697 alumnos (6.71%). De los 9,684 estudiantes, 5,781 fueron
promovidos (59.70%) y 3,903 fueron no promovidos (40.3 %)°. A medida que el analisis se hace
mas minucioso, el panorama muestra que vinculado a la baja cobertura y repitencia se encuentra
la deficiente calidad en la preparacion académica, la inadecuada infraestructura de edificios, la

falta de especializacion docente y la ausencia de programas de formacién continua entre otros.

La baja calidad académica en el nivel diversificado se ve también reflejada al no superar los
estudiantes las pruebas de admisién practicadas en algunas universidades del pais, ademas de la
desercidn universitaria o menoscabo de competitividad laboral. Aunque los indices de desercién
han disminuido considerablemente en los ultimos afos, el porcentaje de abandono sigue siendo
alto, en el 2003 en la Universidad de San Carlos se reporto 36%, en comparacion con 24% en el
2004’. La figura No. 1.1 muestra detalles del arbol de problemas.

De acuerdo con cifras estadisticas y analisis critico de diferentes sectores, es evidente la
problematica de cobertura y baja calidad de la educacién en todos los niveles de la educacion

guatemalteca y principalmente en el nivel diversificado.

Direccion Departamental de Educacion. Unidad de Informatica. San Marcos. Establecimientos
educativos y poblacién escolar del departamento, nivel 46. (San Marcos, 2005).
® Ministerio de Educacién. Unidad de Informatica. Inscripcidn inicial y final, alumnos promovidos y no
promovidos por areas y por departamento. Anuario Estadistico 2003. (Guatemala, 2004).
7 Leal, Luis, “Cambios en la USAC Buscan Reducir Desercion”, Prensa Libre. Guatemala, mayo 18, 2005.
p. 2.



Figura 1.1 Arbol de problemas

Bajo Indice de Desarrollo
Humano

Inestabilidad laboral Desercién universitaria

l Sueldos bajos de los mentores

Menor tasa de escolaridad y | Bajo nivel de desempefio en la
poca competitividad laboral educacion superior

Falta de cobertura y formacion académica deficiente
en carreras tecnologicas y empresariales de nivel
diversificado en San Marcos

Bajo nivel de recursos
Baja calidad docente Curricula no adecuadas financieros para inversion en
educacion
Ausencia de programas de Carencia de equipo y Infraestructura de edificios no
capacitacion docente materiales de trabajo acordes
Administracion y direccion Jomadas de trabajo
deficiente inadecuadas

Falta de incentivos al nte Ausencia de pro_gramas de Mal disefio y distribucion de
control y evaluacion docente planta
Carencia de recursos Inexistencia de programas de Falta de motivacion a los
didacticos mejoras continuas estudiantes

Fuente: Elaboracién propia con base a informacién de campo

En tal virtud, mejorar el perfil de formacion académica de carreras de nivel diversificado
enfocadas a las areas tecnoldgica y empresarial constituye uno de los objetivos principales del
presente proyecto, el cual conlleva a contribuir al fortalecimiento a nivel regional del indice de
desarrollo humano, y por tanto fortalecer el camino hacia el desarrollo de la nacion. La figura 1.2

presenta los pormenores del respectivo arbol de objetivos.



Figura 1.2 Arbol de objetivos

Contribuir al fortalecimiento del
Desarrollo Humano en Guatemala
Mejorar el nivel estabilidad Disminuir el indice de

laboral desercion universitaria

Mejorar el salario de los mentores

Aumentar la tasa de Incrementar nivel de
escolaridad y fortalecer la linea| desempefio en la educacion
de competitividad laboral superior

Aumentar la cobertura, y mejorar el perfil de formacion
académica de carreras de nivel diversificado enfocadas
a las areas tecnoldgica y empresarial

f Disefiar una curricula de estudios que Identificar opciones de
Disponer de personal docente ) } . ) o . .
especializado despierte el potencial creativo de los financiamiento para inversion
pe estudiantes en educacion
Formular un proceso Contar con los equipos y Definir un disefio estructural
permanente de capacitacion herramientas necesarias segiin —] que responda a los objetivos
docente requerimientos técnicos requeridos.
Dlspc.m.er de. yn SIS’.(ema. <'je Establecer las respectivas
administracién y direccion . ;
- jornadas de trabajo
eficiente
. . ) Crear planes estrictos de Crear mecanismo apropiado de]
Crear un sistema de incentivos . L
seguimiento, y modelos distribucion de planta en
al docente o s e .
especificos de evaluacion docente edificios educativos
Obtener los recursos didacticos| Definir y actualizar programas de Prorr]over acthlQe}des
} ) ) ——] deportivas y propiciar las
apropiados mejoras continuas culturales

Fuente: Elaboracién propia con base a informacién de arbol de problemas

1.3 Objetivos del Proyecto

Global

e Incrementar el desarrollo humano en la region, a través del aumento de la tasa de
escolaridad, enriquecimiento de la calidad de los recursos humanos, mejoramiento de la

educacion, fomento de la iniciativa empresarial y formacion de una poblacion trabajadora.



General

Brindar un servicio educativo alternativo en la cabecera departamental de San Marcos,
que permita a los habitantes del municipio y pueblos circunvecinos recibir una educacion

diversificada de alto nivel en las areas tecnolégica y empresarial.

Especificos

Construir y habilitar un centro educativo de nivel diversificado en la cabecera de San
Marcos, que amplié la cobertura de educacién diversificada en las areas tecnoldgica y
empresarial con carreras de bachiller industrial y/o perito en una especialidad, y disponga
de infraestructura, equipos, herramientas y recursos indispensables, asi como
implementar servicios complementarios que conlleven a un mejor desempefio laboral de

los egresados.

Disefiar una curricula de estudios actualizada, de acuerdo con las jornadas de trabajo,
que despierte el potencial creativo de los estudiantes y responda a sus necesidades e
intereses, a través de una metodologia basada en procesos teéricos y aplicaciones
practicas que considere las limitaciones de los recursos.

Establecer un sistema administrativo interactivo y eficiente donde se promueva el sentido
de compromiso y participacion, considerando para el efecto un proceso permanente de
capacitacion docente y sistematizacién de planes estrictos de seguimiento y modelos
especificos de evaluacion.

Implantar un programa flexible de desarrollo humano que fortalezca la dimensién
interpersonal a través de la educacion de los estudiantes, profesores y administradores.
Asi como definir un esquema para promover y propiciar en los estudiantes actividades
civicas, sociales, culturales y deportivas, para el fomento y fortalecimiento de esquemas

de vinculacién con la sociedad.

Coordinar y ejecutar las acciones educativas de conformidad con las disposiciones
legales y contexto juridico de la nacién, ademas del acatamiento del marco regulatorio e
instrumentos complementarios, principalmente los relacionados con legislacion educativa.
Ademas dar seguimiento a las acciones vinculadas a contrarrestar o reducir los efectos
perjudiciales en el ambiente causados a los medios fisicos, bidticos y humanos, debido a

los impactos negativos identificados.
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o Administrar eficientemente los recursos, principalmente de los ingresos y egresos, para
mantener informacion contable adecuada, y poder contemplar en los presupuestos

anuales los requerimientos necesarios de inversion.

1.4 Matriz de Marco Légico

Aqui se encuentra de forma resumida una estructura que abarca un conjunto de conceptos
interrelacionados que facilitan la ejecucion y evaluacion del proyecto, especificamente las filas
muestran informacion acerca de los cuatro distintos niveles de objetivos llamados: fin, propdsito,
componentes y actividades. Por su parte las columnas lo conforman: resumen narrativo,

indicadores, medios de verificacion y supuestos. El cuadro 1.1 muestra ésta matriz.

1.5 Justificacion

La oferta de servicios educativos de nivel diversificado en la ciudad de San Marcos, es una
necesidad de alta prioridad. De acuerdo con los registros estadisticos, y observaciones de campo
los colegios o institutos estatales y privados que operan en el departamento y que cubren
carreras en las areas tecnolégica y empresarial, no satisfacen las necesidades de espacio,
equipo, y ensefianza requerida. Ademas que no poseen una disciplina educativa adecuada, y

orientada a formacién académica de alto nivel.

En los ultimos afos, el municipio de San Marcos a tenido la necesidad de albergar a personas de
lugares cercanos que han emigrado en busca de mejores alternativas de educacion, lo anterior lo
confirman cuadros estadisticos en los cuales se puede observar que un alto porcentaje de
alumnos que estudian en el nivel diversificado son de municipios vecinos. En tal virtud y
considerando que el proyecto del centro educativo esta orientado a una formacién integral que
responda con pertinencia a las necesidades del entorno, como un requisito para el desarrollo
industrial y empresarial de las comunidades, se justifica la contribucidon social y el alcance

benéfico poblacional que se desarrollara a través de la puesta en marcha del mismo.

Con la importancia de atender los aspectos de desarrollo humano, generar fuentes de empleo,
aumentar la mano de obra especializada, contribuir al desarrollo local y regional, se pretende
estimular a la poblacion en general, para que en armonia con sectores interdisciplinarios
compartan de los beneficios técnicos de la cultura tecnoldgica y empresarial, y ademas, sirva de

estimulo al Sistema Nacional de Educacion para fomentar una mejora educativa.
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Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Brindar un servicio educativo
alternativo en la cabecera
departamental de San Marcos de
alto nivel.

Variacion del indice de
satisfaccion de la regién
con los servicios de
educacion disponibles.

Encuesta aplicada a un
grupo seleccionado
aleatoriamente.

Fin Variacion del porcentaje La poblacion transmite los
Incrementar el desarrollo humano [del Indice de Desarrollo Estadisticas disponibles. habitos del trabajo a sus hijos
en la region. Humano en la region. e hijas.
Propésito

La poblacion recurre
regularmente a servicios
eficientes.

Componentes
1. Construir y habilitar un centro
educativo de nivel diversificado en
la cabecera de San Marcos, con
énfasis en las areas tecnoldgica y
empresarial.
2. Disefiar una curricula de
estudios actualizada, de acuerdo a
las jornadas de trabajo, a través de
procesos teodricos y aplicaciones
practicas.

3. Establecer un sistema
administrativo eficiente donde se
promueva el sentido de
compromiso y participacion.

4. Implantar un programa flexible
de desarrollo humano. Y promover
actividades civicas, sociales,
culturales y deportivas.

5. Coordinar y ejecutar las
acciones educativas de
conformidad con las disposiciones
legales y contexto juridico. Y dar
seguimiento a las acciones
vinculadas a reducir los impactos
ambientales negativos.

6. Administrar eficientemente los
recursos financieros, para
mantener informacion contable
adecuada.

Porcentaje de tasa de
escolaridad y promocién.

Porcentaje de tasa de
desercion y repitencia.

Nivel de conocimientos de
los egresados.

Variacion en el porcentaje
de participacion voluntaria
en las actividades
escolares.

Variacion del porcentaje
de actividades socio
culturales en la
comunidad.

Porcentaje de aceptacion
de la poblacion.

Indices de salubridad
regional.

Indices financieros, y
variaciones en los
porcentajes de analisis
vertical y horizontal.

Indicadores educativos de
anuario estadistico.

Indicadores educativos de
nivel diversificado y
universitario.

Aplicacién de encuesta a un
grupo seleccionado
aleatoriamente.

Aplicacién de encuesta y
boletas de evaluacion.

Encuesta aplicada a la
poblacién del municipio.

Aplicacién de encuesta a un
grupo seleccionado
aleatoriamente.

Estadisticas de indices de
salud.

Estados financieros.

Cada vez hay mas interés por
la formacién de educacién
formal para el desarrollo
socioecondmico de los
individuos.

La poblacion aplica lo
aprendido a sus actividades
futuras.

Con incentivos la poblacion
responde con mayor eficiencia.

La poblacion asiste a las
actividades civicas, sociales,
culturales y deportivas.
Existe interés de los
participantes.

La poblacion generalmente se
aparta de actos ilicitos.

La poblacién concurre
regularmente a controles en el
centro de salud.

Se cuenta con los recursos
financieros, fisicos y humanos
necesarios.

Las instituciones cumplen con
los principios de contabilidad
generalmente aceptados.

Actividades
1.1 Construccion de obra.
1.2 Terminacion de centro.
1.3 Equipamiento del centro.

2.1 Establecer curricula.
2.2 Programar calendarios.

3.1 Capacitacién a docentes.
3.2 Evaluacién de docentes.

4.1 Incluir curso en pensa.
4.2 Participacion en actividades.

5.1 Adquisiciéon de documentos
5.2 Seguimiento a las actividades.

6.1 Registro de ingresos y egresos.
6.2 Preparacion de estados
financieros.

Costo de construccion.

Costo de equipamiento.
Costo de administracion.

Costo por persona cap.
Costo de administracion.

Costo de administracion.

Costo de administracion.
Costo de administracion.

Costo de contador.

Registros contables del
proyecto

A la poblacién le interesa la
superacion personal.

Fuente: Elaboracion propia con base a informacion del arbol de objetivos
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1.6 Marco Teérico Conceptual

Este sumario esta orientado tomando en consideracion el entorno del Sistema Educativo
Nacional, contempla la legislaciéon y marco regulatorio correspondiente, y los diferentes sectores
que directa o indirectamente forman parte de los esquemas vinculados con el tema de educacién
nacional. Asi mismo, preceptua conceptos basicos e interrelaciones con mecanismos o filosofias

que de alguna u otra forma contribuyen al enriquecimiento del desarrollo educativo.
1.6.1 Generalidades Sobre Legislacién Educativa

La Legislacion Educativa es un instrumento que permite la correcta administracion de la
educacion, por lo que es necesario obedecer y cumplir determinadas normas, las cuales siempre

contemplan un orden jerarquico.

1.6.1.1 Problemas Constitucionales de la Organizaciéon y Administracién Educativas

Es muy normal que todos los seres humanos como miembros de una sociedad se organicen para
poder realizar las diferentes actividades que les corresponden. El érgano especifico de la

organizacion social es el derecho y regula las relaciones humanas.

No puede concebirse una comunidad educativa que no esté organizada y por ello uno de los
componentes fundamentales es la Legislacion Educativa, la cual consta de un “conjunto de
normas encaminadas a encausar la vida educativa del pais y que la administracion educativa
debe acatar, cumplir y hacer cumplir’. Es a través de la legislacion educativa, como la diversidad
de problemas educativos deben resolverse en tanto quienes participan de esta actividad o tengan
conocimiento de la misma y lo mas importante que la apliquen con justicia, honestidad y

responsabilidad®.

1.6.1.2 Administracién y Legislacion

El instrumento general que permite la administracion educativa es la Legislacion; por lo mismo,
ésta no puede permanecer al margen de las acciones de un docente, Director, o Administrador

Educativo.

Todas las formas de derecho positivo, u objetivo hallan expresién en la ley entendida como “La

forma normal por medio de la cual el estado establece reglas de convivencia, dotadas de

8 Martinez Escobedo, Anibal. Legislacion Basica Educativa. Un Compendio Actualizado de los Principales
Instrumentos Legales a su Alcance. (Guatemala, 2004), p. 1.
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significacion imperativa”. Asi, la Legislacion constituye un instrumento formal de organizacién y

administracion publica.

En educacion, los documentos legislativos expresan “el modo en que los poderes publicos
conciben su participacion y sus responsabilidades en el proceso educativo en general”. La
Legislaciéon educativa no esta separada del contexto juridico del pais, como lo establece la carta

Magna: Constitucion Politica de la Republica.

1.6.1.3 Jerarquizacién de las Leyes

En materia administrativa-educativa es necesario saber que existe un orden jerarquico
establecido por la misma legislacion, de tal forma que en el tratamiento de un problema o asunto,

debe observarse la correcta aplicacioén de esta jerarquia.

Asi por ejemplo la Constitucion Politica de la Republica (maxima disposicion legal del pais),
condensa los principios generales de la organizacion politica, indicando las fuentes de poder,
define y discrimina los érganos de accioén publica, por esta razén ocupa el puesto mas alto en la

jerarquia de las fuentes del derecho positivo.

Después de esta disposicidon, se encuentra la Legislacion Ordinaria, que constituye las leyes
votadas por organismos colectivos, en este caso, el Congreso de la Republica, quien se encarga
de discutir y aprobar las mismas para que sea el Poder Ejecutivo quien las promulgue. En esta
materia se encuentran todas las leyes y/o decretos emitidos por el Organismo Legislativo, como
del Decreto Ley 1748 “Ley de Servicio Civil’, que regula las relaciones de los trabajadores

publicos con el Estado.

A las leyes y decretos emitidos por el Congreso de la Republica le siguen los instrumentos del
Organismo Ejecutivo. Los acuerdos gubernativos pertenecen a esta jerarquizacion por ejemplo el

numero 165-96 “Creacion de las Direcciones Departamentales de Educacion”.

Finalmente se encuentran los instrumentos complementarios que amplian la legislacion ordinaria,
constituyen los Acuerdos Ministeriales, Resoluciones, Circulares, etc., emitidas por instituciones
del Organismo Ejecutivo, en ésta clasificacion se encuentra por ejemplo: el Acuerdo Ministerial

No. 1356 “Reglamento de Evaluacion del Rendimiento Escolar”.
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1.6.2 Sistema Educativo Nacional

Es el conjunto ordenado e interrelacionado de elementos, procesos y sujetos a través de los
cuales se desarrolla la acciéon educativa, de acuerdo con las caracteristicas, necesidades e

intereses de la realidad histérica, econémica y cultural guatemaltecag.

La estructura del Sistema Educativo Nacional lo conforman los siguientes componentes:
1. El Ministerio de Educacion
2. La Comunidad Educativa
3. Los Centros Educativos

El Sistema Educativo Nacional esta integrado por dos subsistemas:

1. Subsistema de Educacion Escolar

2. Subsistema de Educacion Extraescolar o Paralela.
1.6.2.1 Ministerio de Educacion

Es la institucion del Estado responsable de coordinar y ejecutar las politicas educativas,
determinadas por el Sistema Educativo del Pais. Para hacer efectivas sus funciones, se

estructura en cuatro niveles:

Nivel de Direccién Superior
Nivel de Alta Coordinacion y Ejecucion

Nivel de Asesoria y Planeamiento

o bdh =

Nivel de Apoyo

1.6.2.2 Comunidades Educativas

Es la unidad que interrelacionando los diferentes elementos participantes del proceso ensefanza-
aprendizaje, coadyuva a la consecucion de los principios y fines de la educacion, conservando

cada elemento su autonomia.

La Comunidad Educativa se integra por educandos, padres de familia, educadores y las

organizaciones que persiguen fines eminentemente educativos.

° Decreto Legislativo No. 12-91. Ley de Educacién Nacional, (Guatemala, 1991), p. 5.
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1.6.2.3 Centros Educativos

Son establecimientos de caracter publico, privado o por cooperativa, a través de los cuales se
ejecutan los procesos de educacion escolar. Estos centros estan integrados por: educandos,

padres de familia, educadores y personal técnico, administrativo y de servicio.

1.6.2.3.1 Centros Educativos Publicos

Los centros educativos publicos, son establecimientos que administra y financia el Estado para
ofrecer sin discriminacion, el servicio educacional a los habitantes del pais, de acuerdo con las

edades correspondientes a cada nivel y tipo de escuela, normados por el reglamento especifico.

Los centros educativos publicos funcionan de acuerdo con el ciclo y calendario escolar y jornadas
establecidas a efecto de proporcionar a los estudiantes una educacion integral que responda a los

fines de la ley, su reglamento y a las demandas sociales y caracteristicas regionales del pais.

1.6.2.3.2 Centros Educativos Privados

Son establecimientos a cargo de la iniciativa privada que ofrecen servicios educativos, de
conformidad con los reglamentos y disposiciones aprobadas por el Ministerio de Educacién, quien
a la vez tiene la responsabilidad de velar por su correcta aplicacion y cumplimiento. Estos centros
funcionan de conformidad con el articulo 73 de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala, previa autorizacién del Ministerio de Educacién, y cumplimiento de los requisitos.

Cuando los centros educativos tengan planes y programas diferentes a los centros oficiales,
seran autorizados a funcionar siempre y cuando sea aprobado el proyecto especifico por el
Ministerio de Educacion y se garanticen adecuados niveles académicos. Para normar el
funcionamiento de los centros educativos privados, el Ministerio de Educacion elaborara el

reglamento respectivo.

1.6.2.3.3 Centros Educativos Por Cooperativa

Son establecimientos educativos no lucrativos, en jurisdiccion departamental y municipal, que
responden a la demanda educacional en los diferentes niveles del subsistema de educacion
escolar. Funcionan para prestar servicios educativos por medio del financiamiento aportado por la

municipalidad, los padres de familia y el Ministerio de Educacion.
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1.6.2.4 Subsistema de Educacién Escolar

Para la realizacion del proceso educativo en los establecimientos escolares, estd organizado en
niveles, ciclos, grados y etapas en educacion acelerada para adultos con programas
estructurados en los curricula establecidos y los que se establezcan, en forma flexible, gradual y

progresiva para hacer efectivos los fines de la educacion nacional.

El Subsistema de Educaciéon Escolar, se conforma con los niveles, ciclos, grados y etapas

siguientes:
1er. nivel educacion inicial
2do. nivel educacion preprimaria (parvulos 1,2 y 3)
3er. nivel educacion primaria (1ro. al 6to. grados)
educacion acelerada para adultos de 1ra. a la 4ta. etapas
4to. nivel educacion media

ciclo de educacion basica

ciclo de educacion diversificado

1.6.2.5 Subsistema de Educacidn Extraescolar o Paralela

Es una forma de realizacion del proceso educativo que el Estado y las instituciones proporcionan
a la poblacién que ha estado excluida o no ha tenido acceso a la educacién escolar y a las que

habiéndolas tenido desean ampliarlas.

La educacién extraescolar o paralela tiene las siguientes caracteristicas:
a) Es una modalidad de entrega educacional enmarcada en principios didactico-
pedagégicos.
b) No esta sujeta a un orden rigido de grados, edades ni a un sistema inflexible de
conocimientos.
c) Capacita al educando en el desarrollo de las habilidades sociales, culturales y

académicos.
1.6.3 Supervision Educativa
La supervisién educativa es una funcion técnico-administrativa que realiza acciones de asesoria,

de orientacion, seguimiento, coordinacion y evaluacion del proceso ensefianza-aprendizaje en el

Sistema Educativo Nacional.
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Son finalidades de la Supervision Educativa:
a) Mejorar la calidad educativa.
b) Promover actitudes de compromiso con el desarrollo de una educacion cientifica y

democratica al servicio de la comunidad educativa.

Los objetivos de la supervision educativa son:
a) Promover la eficiencia y funcionalidad de los bienes y servicios que ofrece el Ministerio de
Educacion.
b) Propiciar una accién supervisora integradora y coadyuvante del proceso docente y
congruente con la dignificacion del educador.

c) Promover una eficiente y cordial relacion entre los miembros de la comunidad educativa.

1.6.4 Educacion Media o Nivel Medio

Comprende dos ciclos: Ciclo de Educacion General o Basica, con tres afios de duracion y Ciclo

Diversificado que se puede hacer de dos, tres y hasta cuatro afios.

Es un conjunto de modalidades escolares destinadas a atender las necesidades educativas, tanto
generales como profesionales, de seforitas y jovenes adolescentes de 12 a 18 afios de edad
aproximadamente. Comienza una vez terminada la primaria. Su extensiéon y naturaleza son tan
variadas como sus propositos. Corresponde a la ensefianza media destinada a prepararlo(a) para
estudios superiores, y por la otra, todas las escuelas de naturaleza vocacional o profesional de
grado medio, instituciones de formacién técnica, industrial, comercial, agricola, militar,
pedagdgica, etc. Para ingresar a la misma, se requiere haber terminado la escuela primaria o una
parte de la secundaria (Ciclo Basico). La educacion vocacional puede ser la etapa final en la
educacion del adolescente, de la cual egresa preparado teorica y practicamente para el ejercicio
de una profesién o trabajo remunerativo socialmente util, también los prepara para continuar

estudios superiores.

Nivel de la ensefianza que tiene como finalidad la formaciéon media. Ha de procurar la formacion
general del educando vy, a la vez, ha de estimular, atender y orientar sus capacidades e intereses
especiales. Tiene por fin proporcionar al educando, la educacién general o secundaria, o
educacion técnica de segundo nivel, y para cuyo ingreso se exige haber cursado la educacién

primaria.

Abarca los estudios sistematizados impartidos entre el término de la ensefianza primaria y el nivel
de la ensefianza superior. La ensefianza media debe comprender estudios de caracter general

Ciclo Basico y Ciclo Diversificado
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1.6.4.1 Educacion Técnica

Es la educacién que tiene como objetivo preparar a los alumnos para una profesion u oficio

(ensefanza técnica del nivel medio).

1.6.4.2 Ensenanza Técnica

Tiene como finalidad preparar directamente a los alumnos para un oficio o profesion que no sea la
docente. Cuando proceda, debera subdividirse asi: a) Ensefianza en que predomina el aspecto

practico. B) Ensefianza en la que predominan los aspectos técnicos y cientificos.

1.6.5 Acuerdos de Paz

Los acuerdos de paz constituyen el proyecto de Estado-Nacion mas desarrollado con que cuenta
Guatemala en la actualidad. En dichos acuerdos se explican algunos de los principales problemas
que tiene que resolver el pais para aspirar a la construccion de una sociedad democratica y

participativa.

Con relacion al tema educativo se plantea en el Acuerdo Sobre Identidad y Derechos de los
Pueblos Indigenas, la necesidad de implementar una Reforma Educativa, la cual se concibe como
el canal ideal para transmitir los valores y conocimientos de las comunidades linguisticas que
habitan en el pais. Dicha reforma incluye el reconocimiento de los sistemas educativos mayas, al
tiempo que expresa la necesidad de contener en su curricula la transmisién de las concepciones

indigenas.

Para la ampliaciéon de esta reforma, el gobierno de Guatemala asume una serie de compromisos,
los cuales permiten ir sentando las bases para impulsar un sistema educativo que sea
descentralizado y regionalizado, persiguiendo que se adapte a las necesidades y especificaciones

linglisticas de la nacion guatemalteca.

Los compromisos adquiridos por el gobierno en dichos Acuerdos, se convirtieron en politicas de
Estado y definen las estrategias y los mecanismos que se deben seguir para alcanzar una

auténtica Reforma Educativa en Guatemala. Una sintesis de dichos compromisos son:

e Aumentar significativamente los recursos destinados a la educacion.
e Adecuar los contenidos educativos a los objetivos.

e Desarrollar con metodologias adecuadas y eficientes, programas de capacitacion.
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e Ampliar urgentemente la cobertura de los servicios de educacién en todos los niveles y
especificamente la oferta de educacion bilinglie en el medio rural.

e Desarrollar programas de capacitacion en las comunidades y las empresas para la
reconversion.

e Capacitar a las organizaciones de la sociedad civil para la participacion en el desarrollo
socioeconomico del pais.

e Elaborar programas de educacion civica nacional para la democracia y la paz.

e Incorporar a las comunidades y a los padres de familia en los distintos aspectos del
servicio de educacién y capacitacion.

e Desarrollar programas de becas, bolsa de estudios y otro tipo de apoyo econdmico para
posibilitar la formacion educativa.

e Desarrollar programas permanentes para la capacitacion de maestros y administradores
educativos.

e Integraciéon de una comision consultiva para la elaboracion, realizacién de la Reforma

Educativa.

El cumplimiento de los compromisos de éstos Acuerdos, es un tema de discusién. Una de las
primeras conclusiones radica en afirmar que no existié la voluntad politica, especialmente de la

representacién gubernamental para garantizar la aplicacién de esta agenda de nacién.

1.7 Analisis de Alternativas

Aqui se identifican tres posibles opciones de solucion, orientadas a mejorar el nivel de formacion
educativa en la cabecera departamental de San Marcos, y enfocadas a la basta crisis de
cobertura presente en la region. Identificadas en el cuadro 1.1 con sus diferentes ventajas y

desventajas, éstas son:

1. Creacién de un centro de capacitacion técnica.
Creacion de un instituto de nivel diversificado en las areas de las carreras universitarias.
Creacion de un instituto de nivel diversificado con énfasis en las areas tecnoldgica y

empresarial.

De las opciones mencionadas se ha seleccionado la alternativa 3, la implementacion de un centro
educativo de nivel diversificado con énfasis en las areas tecnoldgica y empresarial, tal decision se
basa principalmente en las ventajas que se le brinda al estudiante para poder especializarse en
una carrera técnica si considera conveniente, con el fin de involucrarse al ramo laboral, o bien

continuar estudios universitarios.
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Cuadro 1.2 Opciones de solucién

OPCION VENTAJAS DESVENTAJAS

. . o ¢ No se obtiene un titulo para
* Proporciona diferentes especializaciones ) ]
seguir estudios

1. Centro empresarial técnicas. . o
o universitarios.
de capacitacion e Proporciona mano de obra calificada a la
o ) ¢ Incrementa los costos para
técnica sociedad.

) los estudiantes por el uso de
e Fomenta el desarrollo de la microempresa. L
material didactico.

2. Instituto de nivel e Prepara a los estudiantes para una carrera ) .
L o Fuerte inversion en algunas
diversificado con universitaria especifica.
] ) ] de las carreras.
énfasis en las areas | e Proporciona titulo de nivel medio para )
) . e Se requiere de mayor
de carreras poder ingresar a la universidad y/o )
. o ) ) infraestructura.
universitarias incorporarse al trabajo.

o Prepara estudiantes de ciclo diversificado y
o e Se requiere de ensefanza
algunos con especializacion técnica.
. . ) ) tedrica y practica
3. Instituto de nivel o El egresado puede seguir estudios
especializada.
diversificado con universitarios.
. . . e En algunos casos es
énfasis en las dreas | e Fomenta al estudiantado el espiritu oo
. indispensable el uso de
tecnoldgica y emprendedor, para creacion de su propia
. . doble jornada de estudio.
empresarial empresa 0 microempresa.

e Ayuda a incrementar el nivel de desarrollo

humano.

Fuente. Elaboracién propia con base a investigacion de mercado

Por otra parte, al no contemplar un nimero mayor de carreras universitarias como las
relacionadas con las areas de medicina, agronomia, etc. se estd segmentando el mercado, al
mismo tiempo que se deja la opcidon para incluir éstas en un futuro cercano como un plan
estratégico de crecimiento y expansion de la opcion 3. Por su parte la opcién 1 no se considera
como de alto impacto social benéfico, al considerar que se restringe el nivel de educacion al no

poder continuar estudios de nivel universitario.

1.8 Resumen de Identificaciéon del Proyecto

Existen los suficientes antecedentes para afirmar que el Sistema Educativo Nacional necesita
mayor cobertura, por lo que resulta evidente la necesidad de ampliar la oferta de los servicios
educativos a nivel diversificado, de esta forma se puede concebir que existe la viabilidad para el
desarrollo del presente proyecto, el cual debe estar enfocado a cubrir las diferentes necesidades

que la educacion requiere.
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CAPITULO 2
ESTUDIO DE MERCADO

Con este estudio se pretende obtener una amplia visién de los aspectos de demanda, oferta,
precios y comercializacién de los servicios vinculados a las instituciones educativas de nivel
diversificado en la cabecera departamental de San Marcos. Se pretende ratificar la existencia de
una necesidad en el mercado, conocer la aceptabilidad o rechazo del servicio, identificar los
medios de penetracion al mercado, la magnitud de la demanda esperada, asi como las

caracteristicas de los posibles clientes entre otros aspectos.

2.1 Servicio

El instituto proporcionara educacién en el ciclo de nivel diversificado, con enfoque de alto nivel
tedrico y practico, en las areas tecnoldgica y empresarial.

El servicio de educacion estara orientado a la formacion de jévenes a nivel de bachilleres y/o
peritos en una especialidad, en las cuales se garantiza una experiencia tedrica y practica que
permitird al egresado el acceso a mejores mercados laborales de manera inmediata, obtener el
reconocimiento necesario para seguir estudios universitarios, y la preparacion eficiente para que
sirvan como instrumentos de desarrollo de las comunidades, en torno a las disciplinas industrial y
empresarial, y a través de un proceso que contempla la excelencia mistica de trabajo,
productividad y creatividad.

En el area tecnoldgica las carreras técnicas a implementar son: electricidad, mecanica automotriz,
dibujo de construccién y perito en informatica, con las cuales el estudiante al finalizar sus estudios
optara al titulo de bachiller industrial y perito en una especialidad. Por su parte, el area
empresarial esta integrada por las siguientes carreras: perito contador, perito en mercadotecnia, y

perito en administracion de empresas.

La matricula se abrira de forma gradual, iniciando en el primer afio con cuarto grado de
diversificado, en el afio dos se abre el quinto grado, y en el siguiente afio se abre sexto grado,

completando de esta manera los tres grados del nivel diversificado.

El proyecto sera implementado en la cabecera departamental de San Marcos, por lo que las
poblaciones directamente beneficiadas seran: el municipio de San Marcos, y el de San Pedro
Sacatepequez, asi como otros dos municipios cercanos a la cabecera como es el caso de

Esquipulas Palo Gordo y San Antonio Sacatepequez (los cuales se ubican a una distancia de 9y
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6 kildmetros, respectivamente). Sin embargo, también se espera contar con la presencia de

estudiantes de otros municipios.

Como servicio complementario se proporcionara ensefianza especializada en las areas de inglés
y computacion (a excepcion de la carrera de perito en informatica, los cursos de computacion
seran para todas las carreras), asi como cursos especializados impartidos por invitados
especiales enfocados a cada carrera en particular. Se hara uso de programas flexibles de
desarrollo humano para fortalecer las dimensiones interpersonales y se promoveran actividades
civicas, sociales, culturales y deportivas. El equilibrio entre los contenidos técnicos y humanisticos
seran los necesarios para conseguir una fuerte capacidad de comunicacion, actitudes vy

habilidades para un mejor aprovechamiento del trabajo en equipo.
2.2 Analisis de la Demanda

Este espacio es importante para poder determinar y apreciar la magnitud actual total de la
demanda en el mercado, asi como la demanda potencial del proyecto hoy, y su respectivo

comportamiento a futuro.
2.2.1 Situacién Actual de la Demanda

El departamento de San Marcos esta dividido en 29 municipios, cuya poblacién total obtenida de
las proyecciones efectuadas por el Instituto Nacional de Estadistica con base al Xl| censo de
poblacién y VI de habitacién 2002, para el afio 2005 es de 887,947 habitantes. Este dato, al igual

las estimaciones correspondientes a los municipios se presentan detallados en el cuadro 2.1.

De los municipios que conforman el departamento, Malacatan es el municipio mas poblado con
83,437 habitantes, seguido por el municipio de Tacana con un total de 68,059 habitantes, sin
embargo es Rio Blanco el que menos poblacidn tiene con un total de 5,146 habitantes para el afio
2005. De la poblacion total del departamento de San Marcos, 49.08% (435,771 habitantes) es

poblacion masculina, y 50.92% (452,176) son habitantes de sexo femenino°.

1% |nstituto Nacional de Estadistica. Guatemala: Estimaciones de la poblacién masculina y femenina por
municipio. Periodo 2000-2010.
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Cuadro 2.1 Estimaciones de poblacién total por municipio y ambos sexos, del departamento de
San Marcos. Periodo 2000-2005. (Al 30 de junio).

Departamento y Municipio Afio

2000 [ 2001 [ 2002 [ 2003 [ 2004 [ 2005
San Marcos (poblacién total) 795,331 812,827 830,767 849,220 868,257 887,947
San Marcos 36,342 37,428 38,547 39,702 40,898 42,138
San Pedro Sacatepequez 58,033 58,841 59,662 60,498 61,355 62,236
San Antonio Sacatepequez 14,665 15,053 15,451 15,861 16,284 16,722
Comitancillo 46,393 47,533 48,702 49,903 51,142 52,421
San Miguel Ixtahuacan 29,672 30,173 30,683 31,204 31,738 32,288
Concepcién Tutuapa 49,387 50,073 50,769 51,478 52,205 52,953
Tacana 62,650 63,687 64,741 65,818 66,923 68,059
Sibinal 13,274 13,492 13,713 13,939 14,171 14,409
Tajumulco 41,328 42,417 43,536 44,688 45,876 47,106
Tejutla 27,685 28,082 28,485 28,896 29,317 29,750
San Rafael Pie de la Cuesta 13,078 13,268 13,461 13,659 13,861 14,068
Nuevo Progreso 26,152 26,898 27,665 28,456 29,273 30,121
El Tumbador 35,524 35,969 36,420 36,880 37,350 37,835
El Rodeo 14,132 14,340 14,550 14,765 14,986 15,212
Malacatan 70,868 73,209 75,628 78,134 80,734 83,437
Catarina 24,573 25,282 26,012 26,765 27,544 28,352
Ayutla 27,448 28,192 28,956 29,743 30,556 31,398
Ocos 29,271 30,225 31,211 32,232 33,290 34,391
San Pablo 36,552 37,682 38,848 40,052 41,300 42,595
El Quetzal 18,988 19,313 19,644 19,982 20,329 20,686
La Reforma 14,630 14,681 14,732 14,785 14,839 14,897
Pajapita 16,608 17,139 17,687 18,254 18,842 19,452
Ixchiguan 20,334 20,926 21,535 22,164 22,814 23,488
San José Ojetenam 16,549 16,785 17,025 17,270 17,520 17,778
San Cristobal Cucho 13,935 14,134 14,335 14,541 14,752 14,969
Sipacapa 14,050 14,360 14,677 15,003 15,338 15,683
Esquipulas Palo Gordo 8,617 8,838 9,065 9,299 9,540 9,789
Rio6 Blanco 4,874 4,927 4,980 5,034 5,089 5,146
San Lorenzo 9,719 9,881 10,047 10,216 10,390 10,568

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Proyecciones de poblacion con base al XI censo de poblacion y VI
de habitacién 2002. Periodo 2000-2020.

2.2.2 Segmentacion del Mercado

De los 29 municipios que conforman el departamento de San Marcos, 3 de ellos se encuentran
cercanos a la cabecera departamental, estos son: San Pedro Sacatepequez (1 kilometro), San
Antonio Sacatepequez (6 kildmetros), Esquipulas Palo Gordo (9 kilémetros), debido a la corta
distancia de estos municipios con la cabecera, se considera la poblacion total de los cuatro

municipios como la demanda potencial del proyecto.

Tomando en cuenta la delimitacién y considerando que los beneficiarios directos son la poblacion
de estudiantes comprendidos entre las edades de 16 a 18 afios (intervalo de edad conservador),

la situacion actual de la demanda para el afio 2005 es la que se detalla en el cuadro numero 2.2.
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Cuadro 2.2 Estimacién de la poblacién total para ambos sexos y grupo de edades, para el afio
2005 (demanda segmentada).

Municipio Grupo de edad 2005
San Marcos 16-18 afnos 3,033
San Pedro Sacatepequez 16-18 afios 4,473
San Antonio Sacatepequez 16-18 afios 1,203
Esquipulas Palo Gordo 16-18 afios 704
Total habitantes 16-18 afnos 9,413

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Proyecciones de poblacion segun sexo y edades simples. Por
municipio. Periodo 2000-2010.

2.2.3 Situacion Futura de la Demanda

De acuerdo con las estimaciones y proyecciones del Instituto Nacional de Estadistica, la
tendencia futura de la demanda, enmarcada dentro de la poblacion de jovenes comprendidos
entre las edades de 16 a 18 afios, y que constituye el mejor marco de referencia para ubicar la
demanda de estudios de nivel diversificado, presenta el comportamiento que se muestra en el
cuadro 2.3. Unicamente se muestra los cuatro municipios de interés, de acuerdo con la
segmentacion ya indicada.

Cuadro 2.3 Proyecciones de poblacién 2005-2010 (proyeccion estudiantil nivel diversificado

esperado).
_ Grupo de edad 16-18 afios
Municipio
2005 2006 2007 2008 2009 2010

San Marcos 3,033 3,151 3,275 3,399 3,516 3,619
San Pedro Sacatepequez 4,473 4,576 4,687 4,793 4,884 4,951
San Antonio Sacatepequez 1,203 1,246 1,291 1,335 1,377 1,413
Esquipulas Palo Gordo 704 729 756 780 803 824

Total 9,413 9,702 10,009| 10,307 10,580 10,807

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Proyecciones de poblacién con base al X| censo de poblacion y VI
de habitacion 2002. Periodo 2000-2010.

Para una mejor interpretacion de los datos referentes a la proyeccion de poblacién mostrados en
el cuadro 2.3, éstos se presentan en la figura No. 2.1.
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Figura 2.1 Proyeccién de poblacion por ambos sexos y grupo de edad de 16-18 afos, de

municipios de San Marcos que constituyen la poblacién objetivo. Periodo 2005-2010.
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Proyecciones de poblacién con base al XI censo de poblacién y VI
de habitacion 2002. Periodo 2000-2010.

2.2.4 El cliente

Generalmente es imposible conocer los gustos, preferencias, y necesidades de cada individuo
que podria transformarse en el demandante del proyecto, por lo que existen criterios de
agrupacion. De acuerdo con el estudio de campo realizado (ver anexo 2.1) se pudo observar que
las preferencias del cliente se basan en su mayoria en decisiones de caracter racional, como la

calidad, lo que indica que se trata de un consumidor institucional."’

Lo anterior lo confirman las diferentes respuestas del trabajo de campo, al considerar que del total
de personas entrevistadas un 46% prefiere estudiar en determinado lugar por el nivel de
ensefianza de la institucion, en contraste con el 14% que lo hace por comodidad (este ultimo se
identifica mas con el tipo de consumidor individual, que toma decisiones de compra basado en
consideraciones de caracter emocional). Ademas, dentro de las preferencias de caracter racional
del cliente se distinguen, segun estudio de campo, la eleccidon de una carrera para poder seguir
estudiando en la universidad, para conseguir un buen empleo, poner un taller propio, mas que por

motivos familiares.

" Consumidor institucional es aquel que se caracteriza por tomar decisiones de compra generalmente muy
racionales basadas en la variable técnica del producto, su calidad, precio, oportunidad en la entrega y
disponibilidad de repuestos. Sapag, Nassir. Preparacion y Evaluacion de Proyectos. (México, 2004), p. 62.
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También son caracteristicas del cliente potencial, el interés por sacrificar el tiempo que sea
necesario (75% del total) a fin de obtener educacién eficiente. Lo anterior también lo confirma la
aceptacion de una educacion de alto nivel (81% del total de entrevistados, prefieren una
educacion de alto nivel, solida). Aunado a lo anterior se encuentra la valorizacién que el cliente le
da a los aspectos en los servicios educativos, donde es evidente que los dos mayores indicadores

se refieren a la metodologia de la ensefianza utilizada y al servicio con personal calificado.

Por otro lado, las carreras por las que se tiene mayor interés para los estudios de nivel
diversificado lo constituyen principalmente, las carreras de perito en dibujo de construccion, perito
en informatica y perito contador, otras como: perito en medicina, secretariado bilingie, bachiller

en ciencias y letras etc. pasan a ocupar un lugar secundario.

Por ultimo, no por ello menos importante es la aceptacion del cliente (94%) de un nuevo
establecimiento de nivel diversificado, que entre otros aspectos ya mencionados, contemple:
actividades deportivas (31% del total le interesan éstas actividades), culturales y sociales. Sin
embargo, cabe hacer menciéon que para formar un estudiante con el perfil que se requiere es
indispensable que cada alumno (cliente) haga un mayor esfuerzo y se dedique mas al estudio, ya
que en promedio solo usan un total de 4 horas por semana para los trabajos y actividades

relacionados con su educacion.
2.3 Analisis de la Oferta

Este apartado presenta la informacién relacionada con la situaciéon actual y futura de la oferta, en
general se considera como oferta estudiantil la poblacion escolar registrada en el nivel
diversificado, no asi la capacidad instalada en cada centro educativo (lo anterior es valido al

considerar que en la mayoria de establecimientos la capacidad instalada no esta definida).
2.3.1 Situacion Actual

En el afio 2003 en el departamento de San Marcos, funcionaron un total de 74 establecimientos
educativos de nivel diversificado.'” De éstos, en el mercado objetivo 15 pertenecen al municipio
de San Marcos (para el afio 2004 ya se tienen registrados un total de 16 establecimientos en la
cabecera), 16 a San Pedro Sacatepequez (14 funcionaron en el afio 2004), y uno (1) a San
Antonio Sacatepequez. En el municipio de Esquipulas Palo Gordo no funciona ningun

establecimiento educativo de nivel diversificado.

12 Ministerio de Educacion. Unidad de informatica. Anuario 2003. Nivel diversificado, inscripcion inicial.
Todos los sectores, todas las areas por area y sexo segun region y departamento (2003).



27
De la matricula escolar de 2003, en el departamento de San Marcos el 23.70% son alumnos que
asisten a escuelas del sector oficial (2460 estudiantes), el 60.92% asisten a centros educativos
privados (6324 estudiantes), y un 15.38% asisten a establecimientos por cooperativas (1597
estudiantes). No existen escuelas municipales en este departamento.13 La oferta educativa en el

departamento cubri6 para el afio 2003 a un total de 10,381 estudiantes.

Del total de estudiantes del nivel diversificado en el departamento de San Marcos, se tiene para el
ano 2003 un total de 89 alumnos repitentes, 87 de ellos en el area urbana y 2 en el area rural. El
sector privado es donde el numero de estudiantes repitentes es mayor (45), seguido por el sector
oficial (25), y por ultimo el sector por cooperativa (19). El porcentaje de desercion para este

mismo afio fue de 6.71 % en el departamento.

Cuadro 2.4 Poblacién escolar por municipio del departamento de San Marcos en nivel

diversificado para el afio 2004 (Gnicamente se consideran los municipios del area geografica

segmentada).
Municipio POBLACION ESCOLAR 2004
TOTAL HOMBRES MUJERES REPITENTES

San Marcos 2,699 1,366 1,333 28
San Pedro Sacatepequez 3,559 2,021 1,538 24
San Antonio Sacatepequez 35 21 14 1
Esquipulas Palo Gordo 0 0 0 0

Total 6,293 3,408 2,885 53

Fuente: Direccién Departamental de Educacién. Unidad de Informatica. San Marcos.

Considerando la segmentacion geografica de la demanda (4 municipios incluido la cabecera
departamental de San Marcos), para el afio 2004 se tuvo una oferta que cubrié un total de 6,293
estudiantes, de los cuales 3,408 son hombres y 2885 son mujeres“. De este total 0.84% son
alumnos repitentes, el cuadro 2.4 detalla la oferta o capacidad de cobertura del sistema educativo

en el nivel diversificado en éstos cuatro municipios para el afio 2004.
2.3.2 Situacién Futura de la Oferta

De acuerdo con informacién de la Unidad de Informatica de la Direccion Departamental de
Educacién, el crecimiento de la oferta de los servicios educativos del ciclo de educacion
diversificada en el departamento de San Marcos, promedié en los ultimos afos un incremento de

7.27% por afio, siendo el sector privado el principal generador de este crecimiento.

13 |

Ibid.
'*" Direccion Departamental de Educacion. Unidad de Informatica. San Marcos. Establecimientos
educativos y poblacion escolar del departamento, nivel 46. (San Marcos, 2005).
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Tomando como base la oferta estudiantil del nivel diversificado del mercado objetivo (6,293
estudiantes para el afio 2004, segun informacién de la Direccion Departamental de Educacion,
San Marcos), y extrapolando la tasa de cobertura para proyectar la oferta o capacidad de
cobertura del sistema educativo en la regién al afio 2010, se obtienen los datos que se presentan
en el cuadro 2.5 (para cada ano proyectado se utilizé la ecuacién Yn+1 = Yn + 0.0727Yn, donde

0.0727 es el porcentaje de crecimiento indicado).

Cuadro 2.5 Oferta educativa de nivel diversificado en los municipios de San Marcos del mercado

objetivo.
CICLO ANUAL 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
MATRICULA 6,293 6,751 7,241 7,768 8,332 8,938 9,588

Fuente: Elaboracién propia con base a informacién de la Unidad de Informatica, de la Direccién

Departamental de Educacion, del municipio de San Marcos.

2.3.3 El competidor

De acuerdo con los resultados del trabajo de campo (ver anexo 2.1 para mayor informacion) y tal
como se puede apreciar en los sumarios anteriores, existen para el afo 2004 en el mercado
objetivo 31 establecimientos de nivel diversificado. De este total, se constituyen como
competidores potenciales aquellos que ofrecen carreras similares a las que se impartiran con el
presente proyecto objeto de estudio. En este caso Unicamente cuatro establecimientos dejan de
constituirse como competidores potenciales directos (El Instituto Normal Mixto de Occidente —
INMO-, y la Escuela Normal de Educaciéon Fisica, por formar exclusivamente maestros de
primaria, y de educacion fisica respectivamente, estos aunque no son competidores directos no
dejan de ser parte de la competencia. Ademas se encuentran el Instituto Privado Mixto Educativo
de Formacioén Integral por haber cerrado operaciones a finales del afio 2004, y el Instituto
Guatemalteco de Educacion Radiofénica por eliminar en su programa los estudios de nivel
diversificado).

El cuadro 2.6 muestra el listado de los diferentes competidores y su participacion en el mercado,
donde se puede observar que el mayor competidor es el Instituto Tecnolégico Spencer W.
Kimball, el cual tiene una participacion de 18% en el mercado y el que ademas posee ensefianza
de caracter tecnolégico. Sin embargo de acuerdo con visitas “in situ”, se pudo constatar que las
instalaciones y equipos de trabajo en el establecimiento no son los adecuados para las diferentes

labores de ensefianza aprendizaje (ver cuadro de fortalezas y debilidades para mas informacion).



29

Cuadro 2.6 Establecimientos educativos de nivel diversificado que operan en el Mercado Objetivo

MUNICIPIO NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO JORNADA | corn s | Mo et
San Marcos Instituto Normal Mixto de Occidente -INMO- "JUSTO RUFINO BARRIOS" 1Vespertina 1,070 17%
San Marcos Instituto "ADOLFO V. HALL" de Occidente * Doble 69 1%
San Marcos Colegio "SAN MARCOS" Matutina 423 7%
San Marcos Colegio Privado Mixto Bachillerato por Madurez Doble 35 1%
San Marcos Colegio Particular Mixto "SAGRADO CORAZON" Matutina 172 3%
San Marcos Colegio "SAGRADO CORAZON" Intermedia 42 1%
San Marcos Escuela Técnica de Computacion E.T.C. Matutina 141 2%
San Marcos Instituto Tecnolégico Particular "SAN MARCOS" Vespertina 87 1%
San Marcos Instituto Privado Mixto "SAN CARLOS" Vespertina 360 6%
San Marcos Instituto Privado Mixto Educativo de Formacion Integral (IPEFI) Vespertina 41 1%
San Marcos Colegio de Estudios Técnicos Especializados en Computacion (CETESC) |Vespertina 39 1%
San Marcos Instituto Guatemalteco de Educacion Radiofénica (IGER) Matutina 6 0%
San Marcos Colegio Particular Mixto "JERUSALEN" Vespertina 36 1%
San Marcos Colegio "LA ASUNCION" Vespertina 21 0%
San Marcos Colegio Particular Mixto "JERUSALEN" Doble 50 1%
San Marcos Escuela Normal de Educacion Fisica Doble 107 2%
San Pedro Sac. |Colegio Particular Mixto Evangélico "EL MESIAS" Vespertina 407 6%
San Pedro Sac. |Escuela Nacional de Ciencias Comerciales Vespertina 449 7%
San Pedro Sac. |Instituto Particular Tecnolégico "SPENCER W. KIMBALL" Matutina 1,118 18%
San Pedro Sac. |Instituto Tecnoldgico Privado Urbano Mixto "FERDINAND LASSALLE" Intermedia 47 1%
San Pedro Sac. |Instituto Técnico Industrial Adscrito al INEB * Vespertina 296 5%
San Pedro Sac. |Instituto Particular Mixto "MINERVA" Intermedia 68 1%
San Pedro Sac. |Colegio Particular Mixto "LICEO MINERVA" Vespertina 233 4%
San Pedro Sac. |Colegio Privado Urbano Mixto de Estudios Avanzados CESC Matutina 86 1%
San Pedro Sac. |Colegio Privado Urbano Mixto de Estudios Avanzados CESC Vespertina 59 1%
San Pedro Sac. |Instituto Tecnoldgico Privado Urbano Mixto "FERDINAND LASSALLE" Matutina 132 2%
San Pedro Sac. |Instituto Diversificado Por Cooperativa ** Vespertina 361 6%
San Pedro Sac. |Instituto Particular Mixto "MINERVA" Doble 34 1%
San Pedro Sac. |Colegio "LICEO MINERVA" Matutina 262 4%
San Pedro Sac. |Colegio Evangélico Mixto "EL CANDELERO DE ORO" Matutina 7 0%
San Antonio Sac.|Instituto Diversificado Privado Mixto Vespertina 35 1%
Notas: Total = 6,293 100%

*Instituto Oficial, ** Instituto por Cooperativa. Los no identificados con asterisco son privados.

Fuente: Direccién departamental de Educacién. Unidad de Informatica, San Marcos. e Investigacion propia.

El cuadro 2.7 presenta para mejor referencia, las caracteristicas generales que identifican las

principales fortalezas y debilidades de los institutos o colegios de caracter tecnoldgico listados en

el cuadro 2.6. Aunque la informacion presentada se limita a los tecnolégicos, tal como se ha

indicado no solo estos constituyen la competencia, en general existen carreras que actualmente

se imparten en un gran numero de los establecimientos indicados (por ejemplo electricidad se

imparte en el 30% del total).

Por su parte, el cuadro 2.8 muestra detalles del porcentaje de colegios que actualmente imparten

las carreras que forman parte del plan estratégico de inicio de labores del presente proyecto y/o

tienen una aceptacion mayor por los estudiantes entrevistados.
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Cuadro 2.7 Fortalezas y debilidades de los institutos tecnolégicos del mercado objetivo

TECNOLIGO
TECNOLOGICO “SAN TECNOLOGICO “SPENCER TECNICO ADSCRITO AL
INSTITUTO “FERDINAND
MARCOS” W. KIMBALL” “INEB”
LASSALLE”
Edificio propio. o Tamafio.
. . Antigliedad. o
Instalaciones relativamente . . Ubicacion. Cuotas menores.
FORTALEZAS Diversidad de carreras. o . i
nuevas. o . Edifico propio. Areas verdes.
o Posicionamiento. . .
Servicio urbano de buses Area deportiva.
. . Dos niveles de ensefianza. Poca promocién y
Espacio reducido. B . o
. ) . Tamario no optimo. . . publicidad.
Area recreativa (no existe) . . Equipamiento escaso . .
. . Escasa herramienta y equipo Equipo y herramienta
Areas verdes (no existe) . de talleres. .
. de trabajo. . compartida.
Ambiente encerrado. . . Personal no calificado. . .
Area recreativa. Instituto oficial.
DEBILIDADES | No existe terreno para . . Falta de capacitacion a . .
L Inexistencia de contratos de Edificio compartido.
ampliacion. ) personal. ) )
. trabajo. . Horarios de trabajo
Falta de equipo para talleres. | . . Falta de publicidad y/o o
~ Area de terreno compartido. » restringidos.
Talleres pequerios. . . promocion. . .
Herramienta y equipo Falta de profesionalidad
compartido. docente.

Fuente: Elaboracion propia con base a investigaciéon de campo.

Cuadro 2.8 Porcentaje de patrticipacion de las carreras del area técnica y empresarial que se

imparten en el mercado objetivo (porcentaje con base a 20 establecimientos)

PORCENTAJE DE COLEGIOS DONDE SE

CARRERA IMPARTE LA CARRERA ACTUALMENTE
Perito en Electricidad 30%
Perito en Electrénica 15%
Perito en Dibujo de Construccién 60%
Perito en Informatica 55%
Perito en Administracion de Empresas 15%
Perito Contador 40%
Perito en Mercadotecnia 10%
Perito en Mecanica Automotriz 20%

Fuente: Elaboracion propia con base a investigaciéon de campo.

Se puede apreciar que la carrera de perito y dibujo en construccion es la que en mas
establecimientos del mercado objetivo se imparte (60% del total indagado), y que ademas tal
como se muestra en el anexo 2.1, referente al estudio de campo, esta ultima es la carrera de
mayor demanda en el mercado. Seguido de esta carrera se encuentra la de perito en informatica
con un total de 55-%. Para el efecto de informacion y calculo de porcentajes no se toman en
cuenta aquellos establecimientos donde se imparten carreras que se salen del ambito de las
carreras técnicas o empresariales, tal es el caso de la carrera de maestro de educacién primaria
por mencionar alguna. Los datos mostrados en la cuadro 2.8 corresponden a un total de 20

institutos indagados.
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2.4 Demanda Potencial Insatisfecha

Existe una baja cobertura del Sistema Educativo Nacional, en el caso del ciclo de nivel
diversificado para el afio 2003 la tasa bruta de escolarizacion a nivel nacional fue de 17.79%",
por lo que la atenciéon a la poblacién es insuficiente, considerando que mas de la mitad no forma

parte del sistema educativo.

En el cuadro 2.9 se muestra informacion del nivel de poblacion insatisfecha (demanda
insatisfecha) en el ciclo diversificado en los municipios de San Marcos que forman parte del
mercado objetivo, el cuadro establece la diferencia existente entre la oferta y la demanda
proyectada, para definir la demanda insatisfecha (este valor o porcentaje de demanda
insatisfecha corresponde a la situacién sin proyecto). Al hacer un analisis exhaustivo de la
informacion, se observa que la demanda sigue sin satisfacerse a lo largo del periodo proyectado,
sin embargo se puede observar que cada vez la brecha entre la oferta y demanda tiende a

disminuir.

Aunque los datos de la tabla presentan un escenario optimista comparado con la tasa de
escolarizacién a nivel nacional (31.08% de demanda insatisfecha para el afio 2004), la misma es
evidente al considerar que se trata de una poblacién con una demanda conservadora (es
conservadora por tener como demandante del servicio de educacion diversificada Unicamente a la
poblacion comprendida entre las edades de 16 a 18 afios). Por lo anterior, se concluye que

efectivamente existe una demanda potencial presente y futura por satisfacer.

Cuadro 2.9. Demanda insatisfecha de educacion diversificada, en los municipios de San Marcos

que forman parte del mercado objetivo (situacién sin proyecto).

CICLO ANUAL 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
DEMANDA 9,131 9,413 9,702 10,009 10,307 10,580 10,807
OFERTA 6,293 6,751 7,241 7,768 8,332 8,938 9,588
DEMANDA INSATISFECHA 2,838 2,662 2,461 2,241 1,975 1,642 1,219
PORCENTAJE INSATISFECHO 31.08% 28.29% 25.36% 22.39% 19.16% 15.52% 11.28%

Fuente: Elaboracion propia con base a informacion de la Direccion Departamental de Educacion y

proyeccion de poblacién del Instituto Nacional de Estadistica.

'® La Tasa Bruta de Escolarizacion establece una relacion entre la inscripcion inicial total sin distincion de
edad, y la poblacidon que, segun los reglamentos nacionales, deberia estar siendo atendida. Se calcula
regularmente por cada cien estudiantes. Su periodicidad es anual. Proporciona el porcentaje de alumnos de
todas las edades que se encuentran inscritos en un Nivel Educativo, independientemente de la edad con
relacion a la poblacién en la edad oficial para dicho nivel. Ministerio de Educacion.
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2.5 El Precio

De acuerdo con el estudio de mercado realizado, se pudo determinar que en los establecimientos
privados de nivel diversificado que operan en el mercado objetivo, los estudiantes pagan por
cuota de inscripcion y mensualidades los precios en quetzales que se muestran en los cuadros

del anexo 2.2.

Con base a éstos resultados obtenidos de la competencia (anexo 2.2), de la capacidad de pago
(anexo 2.1), y considerando que la institucion prestara un servicio de alta calidad y que ademas
contempla el uso de instalaciones adecuadas, equipo necesario y programas de estudio para
formacion eficiente, el precio de los servicios educativos que se proponen se ha fijado en Q200.00
mensuales para los tres grados de diversificado en las carreras técnicas, y Q150.00 para carreras

no técnicas, estos comprenden los meses de enero a octubre.

Por su parte, la cuota de inscripcién se fija en Q175.00, para los tres grados y para todas las
carreras. El cuadro 2.10 muestra detalles de los precios de inscripcioén y de colegiatura, los cuales
se deberan incrementar de acuerdo con autorizacion obtenida del Ministerio de Educacion (de

acuerdo con el estudio financiero se considera un aumento cada 5 afios).

Cuadro 2.10 Cuotas de inscripcién y de colegiatura mensual para estudiantes de nivel

diversificado.
CUOTADE CUOTADE TOTAL ANUAL POR ALUMNO | TOTAL ANUAL POR ALUMNO DE
CUOTADE COLEGIATURA COLEGIATURA DE CARRERA TECNICA CARRERA NO TECNICA
INSCRIPCION MENSUAL CARRERA | MENSUAL CARRERA NO INCLUYENDO CUOTA DE INCLUYENDO CUOTA DE
TECNICA TECNICA INSCRIPCION INSCRIPCION
Q175.00 Q200.00 Q150.00 Q2,175.00 Q1,675.00

Fuente: Elaboracion propia con base a resultados de trabajo de campo y criterios de operacion.

Es necesario agregar que segun los resultados del trabajo de campo se puede observar que para
el nivel basico (alumnos entrevistados), la cuota mas sobresaliente (34%, 96 de 282 respuestas)
corresponde a la que oscila entre 101 a 150 quetzales mensuales. Sin embargo, tal como se
indico, un alto porcentaje de alumnos entrevistados consideran poder pagar una cuota superior a
Q200.00 quetzales mensuales, las cuotas propuestas para este proyecto se consideran

adecuadas, principalmente por los precios de la competencia a nivel de diversificado.

Adicional a la cuota de colegiatura y de inscripcion, se cobrard a los alumnos de las carreras
técnicas, una cuota de Q50.00 quetzales mensuales, a la que se le denomina “cuota de

materiales”. Es necesario indicar que esta cuota puede ser variada en cualquier momento, debido
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a que pertenece a “Otros servicios”, y por tanto no esta sujeta a supervision y aprobacion del

Ministerio de Educacion.

Las cuotas de inscripcién y de colegiatura mostradas en el cuadro 2.10, mas la “cuota de
materiales” conforman las variables para el calculo de los ingresos del proyecto, lo anterior es
valido debido a que para este caso el centro educativo vendera al cliente (estudiantes)
directamente el servicio (no hay intermediarios). Los detalles completos para los ingresos

mensuales y anuales se muestran detalladamente en el estudio financiero.

2.6 Comercializacion

Basicamente la comercializacién trata del medio para hacer llegar el servicio al cliente. Dado que
para este tipo de proyecto la ruta de servicio del oferente al cliente es directa, solo queda como

parte del mercadeo analizar la promocidn del servicio, y la estrategia a utilizar.

2.6.1 Promocioén

La promocion a realizar es basicamente para lanzar el servicio al mercado, es informativa y su
mision, dar a conocer el servicio que se ofrece, de manera que el publico conozca sus ventajas,
beneficios y caracteristicas que consolidan al centro educativo como una alternativa diferente. La

promocién contempla publicidad impresa, radiofénica y televisiva.

La publicidad impresa sera disefiada en trifoliares de papel especial “full color’, los cuales seran
distribuidos en diferentes municipios (Con mayor intensidad en los municipios que constituyen el
segmento de mercado). Ademas se elaboraran volantes en media carta, en hoja de papel bond,
en blanco y negro, los mismos seran distribuidos en los municipios en menciéon. Ambos tipos de
publicidad, se distribuiran en las afueras de los institutos y colegios de nivel basico, en los meses
de agosto y septiembre. En los meses de octubre, noviembre, diciembre y enero se buscaran
otros lugares o sitios estratégicos (principalmente aquellos donde se estén realizando actividades

locales recreativas o culturales).

Ademas se llevara a cabo comerciales de television con duracién de 60 segundos, en canales
locales (canal 22 y 53), en horas de programacion de entretenimiento, esto en los meses de
octubre, noviembre y diciembre. Por su parte la publicidad radiofénica se realizara en las
emisoras radiales de mayor audiencia (FM Recuerdo y Dinamica), los espacios publicitarios seran
de 60 segundos en los meses de enero, noviembre y diciembre. En enero y diciembre se efectian
10 menciones diarias, y en noviembre se transmite el acto de graduacion (este ultimo a partir del

afno tres).
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Se enviaran cartas de presentacion a las residencias de los estudiantes que cursan tercero
basico. En cuanto a las relaciones publicas se disefiaran presentaciones en Power Point y seran

proyectadas en los establecimientos educativos de nivel basico a los estudiantes de tercer grado.
2.6.2 Plan Estratégico

Corto Plazo

e Establecimiento de los servicios primarios del centro educativo (de acuerdo con
capacidad inicial).
e Lograr el reconocimiento en el area por medio de la promocién, nivel de ensefianza, y

participacion social.
Mediano Plazo

e Sostener la ocupacion en el uso de los servicios e incrementarlo en 10%.

e |niciar un proceso de expansién, para nuevos laboratorios y carreras afines.
Largo Plazo

¢ Sostenibilidad de las metas de corto y mediano plazo.

e I|nicio de operaciones de las nuevas carreras, y gestién administrativa para sostenibilidad

de la misma.

2.7 Analisis de Resultados de Trabajo de Campo
Aunque la informacion recopilada en el estudio de campo ya sirvié en sumarios anteriores como
fuente para decidir sobre puntos estratégicos de operacién del colegio, los resultados obtenidos
directamente de las fuentes primarias (encuestas y entrevistas a la competencia) son los que se
presentan en los anexos 2.1y 2.2 (el anexo 2.1 incluye el cuestionario o boleta de encuesta).

2.8 Calculo de la Muestra

La muestra es, en esencia, un subgrupo de la poblaci(')n.16 Es un subconjunto de elementos que

pertenecen a ese conjunto definido es sus caracteristicas al que se llama poblacién. En este caso

e Sampieri, Roberto. Metodologia de la Investigacion. (Segunda Edicion; México, Editorial McGraw-Hill,
2000), p. 207.
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se trata de una muestra probabilistica, es decir, todos los elementos de la poblacion tienen la
misma posibilidad de ser elegidos, a demas que, estas muestras son esenciales en los disefios
de investigacion por encuestas en las que se pretende hacer estimaciones de variables en la
poblacion.

La féormula empleada para el célculo de la muestra es la siguiente:

n= N*(ZZZ*IZ(I_P)) (1)
(N=De” +(z" * p(1-p))

Donde:
n= tamano de la muestra
N = tamafio de la poblacion
z= nivel de confianza
p= probabilidad de salir seleccionado

1-p = probabilidad de no salir seleccionado

e= error de muestreo

Estimando un nivel de significancia de 95%; un error de muestreo de 5%; considerando que la
poblacion estudiantil de nivel basico (los estudiantes del nivel basico se consideran como la
demanda de estudiantes que ingresaran a nivel diversificado) es de 9,277 estudiantes;"”
estableciendo una probabilidad de salir seleccionado de 50%, y sustituyendo en la ecuacién

numero 1, se tiene:

n=1[9277 . (1.96 * 0.5(1-0.5)] / [ (9277-1)0.05% + (1.96° * 0.5(1-0.5)) |
n = 368

Por lo tanto, el numero de cuestionarios o boletas de encuesta practicadas es de trescientas
sesenta y ocho. Como prevencion a cuestionarios nulos o distorsiones se realizé un tiraje con el
cinco por ciento adicional a la muestra obtenida. Por otra parte, para obtener mas precision en los
datos obtenidos, y conseguir el minimo de sesgo posible se estratificd la muestra, de tal manera
que las boletas de encuesta se distribuyeron de manera proporcional (hasta donde fue posible) en
los cuatro municipios que conforman el mercado objetivo, lo anterior fue posible al obtener

informacion de la Unidad de Informatica, de la Direccién Departamental de Educacion de San

""" Direccion Departamental de Educacion. Unidad de Informatica. San Marcos. Establecimientos
educativos y poblacion escolar del departamento, nivel 45. (San Marcos, 2005).
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Marcos, donde se facilitaron los datos relacionados con el nimero de estudiantes en cada

establecimiento de nivel basico.

2.9 Resumen del Estudio de Mercado

En cuanto al andlisis de la demanda es evidente que existe un alto porcentaje de demanda
insatisfecha, aun cuando se considera el hecho que la brecha entre la demanda y la oferta es
cada vez mas pequefia. Por el lado de la oferta, operan (al 2005) en el mercado objetivo 29
establecimientos de nivel diversificado, sin embargo el servicio que prestan no es lo mas
adecuado para brindar una preparacion eficiente. Aunado a esto se observan dentro de la
competencia a cuatro establecimientos con caracter tecnolégico, sin embargo éstos no se

instalaron como parte de una planeacion estratégica de servicio especializado.

Por otra parte, se contempla un fuerte interés del cliente por obtener una formacién académica de
alto nivel, ademas que se observa la necesaria capacidad de pago. Lo anterior es punto de
partida para determinar que existe un mercado suficiente para garantizar la clientela y conseguir
(prematuramente) la autosostenibilidad del proyecto, por lo que es recomendable continuar con
las etapas posteriores del estudio, al considerar con el estudio de mercado muy atractivo el

proyecto y tomando en cuenta que no se han detectado probables problemas.
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CAPITULO 3
ESTUDIO TECNICO

Determinar el tamano, la localizacién, los equipos, las instalaciones, son algunos de los objetivos
relevantes de éste analisis. Aunque en la actualidad no existen definidos métodos eficientes que
determinen en su totalidad los aspectos técnicos, es conveniente considerar o tener en mente las
limitaciones que derivan de la interaccion de ciertos factores, principalmente de los relacionados
con los recursos monetarios. Dado que el analisis abarca factores vinculados con el proceso
operativo, se presentan algunos diagramas que permiten discernir estos procesos. Ademas se
presentan los diferentes pensa de estudios, necesarios para completar el proceso educativo.
Finalmente se listan los diferentes equipos, herramientas, y mobiliario que forman parte de la
labor de ingenieria y se presentan las formas en que se dispondra de éstas, para completar asi lo

que se conoce como distribucién de planta.

3.1 Localizacién del Proyecto

Para la localizacion del proyecto se tomé en consideracion principalmente el hecho que se cuenta
con un terreno urbano propio destinado a la ejecucidon del proyecto, y cuyas caracteristicas
geograficas del terreno: de ubicacién y acceso, clima, contaminacién, comunicaciones
(carreteras); asi como, factores sociales como hospitales, centros recreativos; y factores
econdmicos en la localidad como: la mano de obra, agua potable, energia eléctrica, son todas

caracteristicas relevantes que se consideran de aprovechamiento para la localizacién del mismo.

3.1.1 Macrolocalizacion

El proyecto se localizara en la cabecera departamental de San Marcos, el municipio se encuentra
a una altura de 2,397 metros sobre el nivel del mar y a una distancia de 250 kildmetros de la
ciudad capital de Guatemala. Su ubicacidon geografica estd definida por las coordenadas

geogréficas: latitud 14° 57’ 40” y longitud 91° 47’ 44”.

3.1.2 Microlocalizacion

El terreno que se utilizara para la ejecucion del proyecto se encuentra dentro del perimetro de la
zona urbana del municipio de San Marcos, especificamente entre la 9 calle y 16 avenida de la
zona 3 (Cantén San Antonio), aproximadamente a 600 metros del parque central. Tal como se

menciono al inicio del capitulo no fue necesario utilizar ningin método de evaluacion para su
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localizacion, debido a que se cuenta con la disponibilidad del terreno, para una mejor apreciacion

de su ubicacion la figura No. 3.1 muestra el mapa correspondiente de localizacion.

Como se puede apreciar los factores geograficos, principalmente los de comunicacién
(carreteras) son relevantes, los mismos presentan varias rutas de acceso, ya sea que se quiera
ingresar por la ruta de la costa, del altiplano, o directamente de San Pedro Sacatepequez. El
camino de acceso es amplio, y existe servicio de buses urbanos, taxis, etc. Por otro lado, en el
lugar los niveles de contaminacién y de desechos son minimos o inexistentes como para permitir

un buen desarrollo de la ejecucion del proyecto.

Figura 3.1 Localizacion del proyecto en la ciudad de San Marcos
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Ademas de las caracteristicas anteriores, cabe mencionar que en la periferia de ubicacion del
proyecto existen relevantes factores sociales, tal es el caso de hospitales, bomberos, centro de
salud, centros de recreacion, etc. Asi mismo, factores econémicos indispensables, como mano de
obra, agua potable, energia eléctrica, mercados, etc. que facilitarian la ejecucién y operacién
eficiente del proyecto.
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3.2 Tamaiio del Proyecto

Este es un factor determinante para la correcta operacién del proyecto, su disefio se limita a la

capacidad, asi como a una serie de factores analizados a continuacion.

3.2.1 Capacidad del Proyecto

De acuerdo con los resultados obtenidos del estudio de mercado, considerando principalmente el
tamarfo de la poblacion que se considera dentro de la demanda insatisfecha, el proyecto pretende
atender a un total de 720 alumnos, pertenecientes a las areas técnica y empresarial, dicho total
corresponderia a la capacidad instalada del edificio para los tres grados de diversificado. Sin
embargo, el disefio sera tal que en algunos salones sera posible incorporar un 20% de escritorios
adicionales, mas no en los talleres donde algunos bancos de trabajo son fijos y requieren de

espacio suficiente para un mejor desempeno del trabajo.

Bajo el supuesto de que la poblacién escolar siga teniendo un tamano igual (o superior) que la
obtenida en el afio 2004 (6,293 segun cuadro 2.4), se tendria una participacion de mercado
aproximada del 11.44% trabajando a la totalidad de la capacidad. Sin embargo, si la demanda del
centro educativo proviene de la poblacién en general, (considerando la poblacién de 16 a 18 afios
para el segmento de mercado), se tiene una participacion de mercado de 7.64% (para el afio
2005). Lo anterior puede ser posible al considerar que la poblacion comprendida entre éstas

edades es superior a la poblacién escolar para afos futuros (cuadro 2.6).

Con base a la apertura de la matricula estudiantil, se espera que para el primer afio de
funcionamiento se utilice un 33% de la capacidad instalada (33% de 720), lo anterior debido a que
los talleres para las carreras técnicas se disefiaran de tal manera que puedan trabajar en un
mismo salén dos grados de un area especifica, para un mejor aprovechamiento del factor tiempo.

Y ademas que solo habran estudiantes en el cuarto grado.

3.2.2 Factores Condicionantes del Tamaino

Entre algunos de los factores condicionantes que se tomaron en cuenta para el tamafio del
edificio, se tiene principalmente las limitaciones financieras de inversion inicial (que dentro de
otros aspectos considera lo relacionado con tecnologia y equipos), asi como criterios
pedagdgicos, principalmente en las areas técnicas donde se ha considerado un maximo de 30
alumnos por grado y por area, para brindar una atencién mas personalizada. Por otra parte, y
muy relevante es el area del terreno destinado al proyecto (en el capitulo 5, se detallan aspectos

relacionados con el érea).
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3.3 Tecnologia

La tecnologia agrega una poderosa herramienta a los participantes o usuarios directos del
proyecto, sin embargo en este proyecto la tecnologia utilizada sera tecnologia educativa, basados
principalmente en los diferentes métodos y técnicas de ensefianza que aplicaran los docentes,
material, libros, herramientas y equipos didacticos para las diferentes areas, entre ellas: ciencias,
dibujo, electricidad, electronica, computacion. Los equipos, herramientas, libros, materiales, etc.

estaran a disposicion de los alumnos y catedraticos en los respectivos talleres y aulas.

El proceso de ensefianza-aprendizaje en educacién ha evolucionado principalmente por el uso de
la tecnologia, el uso de tecnologia ha mostrado fuertes resultados de impacto positivo para los
estudiantes, por lo que el mejor aprovechamiento del tiempo en éste aspecto conlleva a un mejor
rendimiento académico; por lo tanto, se enfatiza el uso apropiado y necesario de las
computadoras como una herramienta capaz de optimizar el tiempo y esfuerzo en la ejecucion de
tareas. Sin embargo, para que resulte eficaz y efectivo en la obtencion de aprendizaje
significativo, se requerira de la innovacién metodoldgica y didactica del docente, para que guie,

motive y coordine adecuadamente.

3.4 Proceso Educativo

La eleccion de una carrera, el perfil académico del egresado, a si como las asignaturas a cursar

forman parte del proceso educativo contemplado en el presente proyecto.

3.4.1 Seleccion del Proceso

Tal como se ha definido con anterioridad, el proceso educativo a implementar contempla dos
areas de trabajo: el area tecnoldgica y el area empresarial, cualesquiera que sea el area de
seleccion del estudiante, le permitira al egresar, continuar estudios universitarios o incorporarse

directamente al mercado laboral.

Si la eleccidn es una carrera técnica egresaran con el titulo de bachilleres industriales y peritos en
una especialidad, por lo contrario si su seleccion es el area empresarial el titulo sera de perito en

una especialidad.

Cabe hacer mencion que de acuerdo con resultados obtenidos del estudio de mercado, las
opciones que se tienen de eleccién de carreras son, para el area tecnoldgica: electricidad,
mecdanica automotriz, dibujo de construccion e informatica. Y para el area empresarial: perito en

mercadotecnia y publicidad, perito contador, y perito en administraciéon de empresas.
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3.4.2 Perfil de los Egresados del Area Tecnolégica

Tal como se indico, el area tecnoldgica esta conformada por cuatro carreras, por lo que es

necesario indicar para cada una de éstas el perfil que se espera cada estudiante podra obtener al

final de proceso educativo, asi como identificar los posibles mercados laborales.

3.4.2.1 Bachiller Industrial y Perito en Electricidad

1. PERFIL DEL EGRESADO

Al egresar del establecimiento el bachiller industrial con especialidad en electricidad habra
obtenido una formacion que le permitira:

a)
b)

c)
d)

¢)]
h)

Poseer un titulo de nivel diversificado para continuar estudios universitarios.

Mantener una relacion ética y responsable en sus relaciones laborales, y un alto
compromiso con la sociedad y el pais.

Desarrollar las labores observando normas de seguridad, orden e higiene.

Valorar el trabajo intelectual como fuente de realizaciéon personal y como aporte
fundamental para el mejoramiento de la calidad de vida.

Leer, dibujar e interpretar planos, diagramas, esquemas y demas informacion técnica
de instalaciones domiciliares, industriales y de sistemas de potencia.

Efectuar instalaciones, conexiones y montaje de equipos de tipo residencial,
industrial, y de sistemas de potencia. Asi como mantenimiento y reparaciones.
Disefiar esquemas de conexion para equipos de tipo residencial e industrial.
Rebobinar motores monofésicos y/o trifasicos, asi como motores asincronos de
licuadoras, batidoras, y equipo doméstico.

Efectuar calculos para el correcto disefio de instalaciones eléctricas domiciliares e

industriales.

2. MERCADO DE TRABAJO

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g9)

Empresas de instalaciones eléctricas domiciliares y/o industriales
Empresas industriales

Area de mantenimiento en el sector publico y/o privado

Actividad privada (propia empresa)

Empresas de servicios

Ventas (empresas del sector eléctrico)

Actividad docente
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3.4.2.2 Bachiller Industrial y Perito en Mecanica Automotriz

PERFIL DEL EGRESADO

Al egresar del centro educativo el bachiller industrial con especialidad en mecanica

automotriz habra obtenido una formacién académica que le permitira:

a)
b)

)

h)

Poseer un titulo de nivel diversificado para continuar estudios universitarios.

Mantener una relacién ética y responsable en sus relaciones laborales, y un alto
compromiso con la sociedad y el pais. Asi como hacia la excelencia en el quehacer
laboral.

Desarrollar las labores observando normas de seguridad industrial, orden, e higiene.
Valorar el trabajo intelectual como fuente de realizacion personal y como aporte
fundamental para el mejoramiento de la calidad de vida.

Leer, dibujar e interpretar planos, diagramas, esquemas y demas informacién técnica
de dispositivos automotrices, incluyendo sistemas computarizados del automovil.
Eficiencia en el manejo adecuado de catalogos y manuales para hallar reemplazos
exactos y/o equivalentes de componentes del automovil.

Efectuar instalaciones, conexiones, reparaciones y comprobaciones, empleando la
instrumentacion adecuada, en automdviles de gasolina con sistemas convencionales
de inyeccién y encendido electrénico, asi como en camiones y otros vehiculos diesel.
Entender el funcionamiento y operacién de simuladores y sistemas reales como: Aire
acondicionado de automotores, sistema de encendido de motores, cableado eléctrico
del automdvil, funcionamiento del motor, censores y controles, frenos hidraulicos,
control de emisién, alimentacion eléctrica.

Identificar y seleccionar procedimientos de mantenimiento preventivo y correctivo de

vehiculos.

2. MERCADO DE TRABAJO

a)
b)
c)
d)

Empresas y talleres de servicios de mantenimiento
Comercializadoras de vehiculos automotrices
Actividad privada (propia empresa)

Actividad docente

3.4.2.3 Bachiller Industrial y Perito en Dibujo de Construccién

1.

PERFIL DEL EGRESADO

Al egresar del centro educativo el bachiller industrial con especialidad en dibujo de

construccion habra obtenido una formacion académica que le permitira:

a)

Obtener un titulo de nivel diversificado para continuar estudios universitarios.
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c)
d)

e)

¢)]

h)
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Mantener una relacién ética y responsable en sus relaciones laborales, y un alto
compromiso con la sociedad y el pais. Asi como hacia la excelencia en el quehacer
laboral.
Desarrollar las labores observando normas de seguridad, orden, e higiene.
Valorar el trabajo intelectual como fuente de realizaciéon personal y como aporte
fundamental para el mejoramiento de la calidad de vida.
Conocer los diferentes sistemas de normas de dibujo y de construccion.
Interpretar y dibujar juegos de planos de construccién, que incluya planos de:
fachada, cimientos, estructura de loza, instalacion de agua potable, drenaje de aguas
negras y pluvial, plomeria, electricidad, etc.
Conocimiento y disefio basico de estructuras, materiales, edicion e impresiéon de
planos por computadora.
Dibujar objetos que incluyan dimensiones, detalles, perfiles, elevaciones y planta,
necesarios para la fabricaciéon de los mismos.

Calcular y dibujar libretas topogréficas.

2. MERCADO DE TRABAJO

3.4.2.4

a)
b)

c)

Empresas del sector publico y privado
Actividad privada (propia empresa)

Actividad docente

Bachiller Industrial y Perito en Informatica

PERFIL DEL EGRESADO

Al egresar del centro educativo el bachiller industrial con especialidad en perito en

informatica habra obtenido una formacién académica que le permitira:

a)
b)

c)
d)

f)
¢)]

Obtener un titulo de nivel diversificado para continuar estudios universitarios.
Mantener una relacion ética y responsable en sus relaciones laborales, y un alto
compromiso con la sociedad y el pais. Asi como hacia la excelencia en el quehacer
laboral.

Desarrollar las labores observando normas de seguridad, orden e higiene.

Valorar el trabajo intelectual como fuente de realizacién personal y como aporte
fundamental para el mejoramiento de la calidad de vida.

Manejar diferentes aplicaciones en ambiente Windows.

Emplear el procedimiento adecuado en el uso y mantenimiento del Hardware.
Realizar busquedas avanzadas en Internet, asi como uso eficiente de programas de

Office, y aplicacion de paquetes de programacion.
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)
k)
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Estudiar y analizar la probleméatica existente, detectando los puntos por los cuales se
hacen necesarias la creacion o modificacion de los sistemas informaticos.
Participar en proyectos de investigacion y/o desarrollo en las areas de: Sistemas de
Informacién, Ingenieria de Software, Bases de Datos, Auditoria de Sistemas,
Algoritmos y Estructuras de Datos, Sistemas Operativos, Teoria de la Computacion,
Compiladores, Simulacion de Sistemas, Redes, Sistemas distribuidos, Computacion
Gréfica e Inteligencia Artificial
Estructurar programas de aplicacion comercial e industrial.
Capacidad para crear, modificar y adecuar tecnologias computacionales a realidades

concretas.

2. MERCADO DE TRABAJO

a)
b)

c)

Empresas del sector publico y privado
Actividad privada (propia empresa)

Actividad docente

3.4.3 Perfil de los Egresados del Area Empresarial

El area empresarial esta constituida por tres carreras, al igual que las del area tecnoldgica

también resulta indispensable indicar para cada una de éstas, el perfil que se espera obtendra

cada estudiante al final del proceso, ademas de identificar los posibles mercados de trabajo.

3.4.3.1 Perito en Mercadotecnia y Publicidad

1. PERFIL DEL EGRESADO

El egresado de perito en mercadotecnia y publicidad habra obtenido una formacién

académica que le permitira:

a)
b)

Obtener un titulo de nivel diversificado para continuar estudios universitarios.
Mantener una relacion ética y responsable en sus relaciones laborales y un alto
compromiso con la sociedad y el pais. Asi como hacia la excelencia en el quehacer
laboral.

Desarrollar las labores observando normas de seguridad, orden e higiene.

Valorar el trabajo intelectual como fuente de realizacién personal y como aporte
fundamental para el mejoramiento de la calidad de vida.

Conocer la teoria mercadolégica para utilizar herramientas para el seguimiento y
puesta en marcha de la comercializacion vy difusién de productos.

Aplicacién del mercadeo de servicios en organizaciones lucrativas y no lucrativas

nacionales y/o internacionales.
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h)

)
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Efectuar tareas de planeacion y desarrollo del producto, andlisis de precios, canales
de distribucion y programas promocionales.
Elaborar planes de mercadeo de corto y mediano plazo, y conjugar la teoria con la
practica en la realidad del mercado.
Estar en la capacidad de resolver problemas de los clientes, descubrir nuevas
tendencias de los medios, dominar el lenguaje de la imagen, y escribir con propiedad
textos, guiones, “slogans”, e ideas que venden.
Disefiar campanfas publicitarias, a través de la definicién de objetivos, establecimiento

de presupuesto, creacion de mensaje, seleccion de medios, y evaluacion de eficacia.

2. MERCADO DE TRABAJO

3.4.3.2

a)
b)

c)

Empresas del sector publico y privado
Actividad privada (propia empresa)

Actividad docente

Perito Contador

PERFIL DEL EGRESADO

Al egresar del centro educativo el perito contador habra obtenido una formacién

académica que le permitira:

a)
b)

d)

e)

)

h)

Obtener un titulo de nivel diversificado para continuar estudios universitarios.
Mantener una relacion ética y responsable en sus relaciones laborales y un alto
compromiso con la sociedad y el pais. Asi como hacia la excelencia en el quehacer
laboral.

Desarrollar las labores observando normas de seguridad, orden e higiene.

Valorar el trabajo intelectual, como fuente de realizaciéon personal y como aporte
fundamental para el mejoramiento de la calidad de vida.

Poder estructurar los registros contables que le permitan elaborar informes de los
diferentes tipos de sociedades mercantiles.

Jornalizar operaciones de inversiones en valores, requerimientos minimos de capital,
bonos, etc. con la nomenclatura correspondiente.

Elaborar correctamente el ciclo contable, de acuerdo con los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados, e identificar los aspectos legales relacionados
que permitan su presentaciéon en forma manual o electronica.

Elaborar y analizar correctamente presupuestos de una empresa, y diferenciar entre

ejecucion de presupuesto publico y privado.
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Resolver problemas afines con la economia, contabilidad, legislacién, finanzas,
derecho mercantil y laboral, administracién, programacion y otros. Y aplicar

correctamente técnicas matematicas y estadisticas en la solucién de los problemas.

2. MERCADO DE TRABAJO

3.4.33

a)
b)

c)

Empresas del sector publico y privado
Actividad privada (propia empresa)

Actividad docente

Perito en Administracion de Empresas

PERFIL DEL EGRESADO

Al egresar del centro educativo el perito en administracion de empresas habra obtenido

una formacién académica que le permitira:

a)
b)

c)

d)

e)

)

h)

)

k)

Obtener un titulo de nivel diversificado para continuar estudios universitarios.
Mantener una relaciéon ética y responsable en sus relaciones laborales y un alto
compromiso con la sociedad y el pais. Asi como hacia la excelencia en el quehacer
laboral.

Desarrollar las labores observando normas de seguridad, orden e higiene.

Valorar el trabajo intelectual como fuente de realizacion personal y como aporte
fundamental para el mejoramiento de la calidad de vida.

Aplicar métodos cuantitativos tendientes a mejorar los procesos de una organizacion
y ha satisfacer las necesidades futuras.

Planificar actividades empresariales de corto, mediano y largo plazo.

Planificar, organizar, dirigir y controlar las diferentes actividades de las empresas.
Poseer la habilidad de analisis I6gico para la aplicaciéon de procedimientos y técnicas
de los problemas mercadotécnicos en las empresas a cualquier nivel econémico.
Disefiar sistemas de compensaciones para cualquier tipo de organizacién, con base
en su estructura econdmica y el andlisis de la oferta y demanda de los recursos
humanos.

Efectuar planes de higiene, seguridad y recreacion derivado del analisis de las
caracteristicas ambientales y del propio individuo dentro de las organizaciones para
incrementar la productividad.

Aplicar correctamente técnicas matematicas y estadisticas en la solucién de
problemas afines con la economia, contabilidad, finanzas, derecho, administracién y
otros.
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2. MERCADO DE TRABAJO
a) Empresas del sector publico y privado
b) Actividad privada (propia empresa)

c) Actividad docente

3.4.4 Pensum de Estudios

Aqui se aborda todo lo relacionado con las asignaturas que los estudiantes deben cursar durante
los tres afios de duracién del proceso educativo, de igual forma se indica el niumero de periodos
semanales que se deben cubrir para cada una de las carreras, asi como el requerimiento del
numero de horas para la practica supervisada. Es necesario indicar que para todas las carreras la

duracion de un periodo es de 40 minutos.

3.4.4.1 Bachiller Industrial y Perito en una Especialidad

Los estudiantes que ingresen al Centro Educativo y se inscriban en una de las especialidades
técnicas (a excepcion de la carrera de perito en informatica) durante los tres afios de estudios del

ciclo de nivel diversificado deberan cursar los cursos o asignaturas que se enumeran en el cuadro

numero 3.1.

Cuadro 3.1 Pensum de Estudios para Bachillerato Industrial y Perito en una Especialidad

CUARTO GRADO QUINTO GRADO SEXTO GRADO
No. Curso P.S.*|No. Curso P.S.*[No. Curso P.S.*
1 Préactica de taller | 26 | 1 Practicade taller lI 26 | 1 Practicade taller il 26
2 Tecnologial 5 | 2 Tecndlogiall 5 | 2 Tecnologialll 5
3 Dibujo Técnico | 4 | 3 Dibujo Técnicoll 4 | 3 Dibujo Técnico lli 4
4 Matemdtica | 4 | 4 Mateméticall 4 [ 4 Matemdtica lll 4
5 Inglés|l 3 | 5 Ingésli 3 | 5 Ingésli 3
6 Quimical 3 | 6 Quimicall 3 | 6 Administracion de Empresas 2
7 Moral y Etica Profesional 3 | 7 Fisica General 4 | 7 Fisica 4
8 Educacion Fisica 2 | 8 RelacionesIndustrisles 2 | 8 Relaciones Publicas Laborales 2
9 Computacion | 2 | 9 Computacion i 2 | 9 Computacion il 2
10 Practica Supervisada 250 horas
Total = 52 53 52
P.S.* Periodos Semanales

Fuente: Sistema de Mejoramiento de los Recursos Humanos y Adecuacion Curricular —SIMAC-, Ministerio de
Educacion. Sobre la base de la Pensa de Estudios del Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner”

de Mazatenango, e Instituto Técnico Vocacional “Imrich Fischman” de la ciudad capital.
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Los estudiantes que ingresen al Centro Educativo y se inscriban en la carrera de bachillerato

industrial y perito en informatica, deberan cursar durante los tres afios de estudios del nivel

diversificado las asignaturas que se enumeran en el cuadro niumero 3.2.

Cuadro 3.2 Pensum de Estudios para la carrera de Bachiller Industrial y Perito en Informatica.

P.S.* Periodos Semanales

CUARTO GRADO QUINTO GRADO SEXTO GRADO
No. Curso P.S.* [No. Curso P.S.*|No. Curso P.S.*

1 Practica de Taller 26 1 Practica de Taller 26 | 1 Practica de Taller 26
2 Tecnologia | 5 2 Tecnologia Il 5 2 Tecnologia lll 5
3 Dibujo Técnico | 4 3 Dibujo Técnico Il 4 3 Dibujo Técnico lll 4
4 Matematica | 4 4 Matematica ll 4 4 Matematica lll 4
5 Quimica 3 5 Fisical 4 5 Fisicall 4
g Moral EticayRelaciones 5 | & £ istica 2 | 6 Administracion 2

Humanas
7 Inglés| 3 7 Inglés Il 3 7 Inglés Il 3
8 Contabilidad 2 8 Relaciones Industriales 2 8 Relaciones Publicas Laborales 2
9 Educacion Fisica 2 9 Quimica 2 3 9 Organizacion de Empresas 2

10 Practica supervisada 250 horas
Total = 52 53 52

Fuente: Sistema de Mejoramiento de los Recursos Humanos y Adecuacion Curricular —SIMAC-. Ministerio de
Educacion.

3.4.4.3 Perito en Mercadotecnia y Publicidad

Cuadro 3.3 Pensum de Estudios para la carrera de Perito en Mercadotecnia y Publicidad.

P.S.* Periodos Semanales

CUARTO GRADO QUINTO GRADO SEXTO GRADO
No. Curso P.S.* |No. Curso P.S.*[No. Curso P.S.*
1 Matematica Financiera 5 1 Matematica Aplicada 5 1 Psicologia Aplicada a la 4
Empresa
2 Introduccién a la Economia 5 2 Mercadotecnia ll 5 | 2 Mercadotecnia lll 5
3 Mercadotecnia | (Teoria) 5 3 Publicidad Il (Teoria-Dibujo) 4 | 3 Publicidad lll (aplicacion) 5
4 Publicidad | (Teoria-Dibujo) 4 4 Derecho Laboral y Mercantil 4 | 4 Promocion de ventas 5
5 Fundamentos de Derecho 3 5 Moral,_ Etica Profesional y 3 |5 Admini_stra(_:i'én 1} _ 3
Relaciones Humanas (Organizacion Industrial)
6 Inglés Comercial | 3 6 Admlnlstramon Il (Direccion, 3 | 6 Relaciones Publicas 4
técnicas, ventas)
7 Comunicacién 3 7 Inglés Comercial Il 3 | 7 Seminario de casos 5
8 Administracion | 3 8 Comercio Interno y Externo 3 | 8 Inglés Comercial lll 3
9 Contabilidad Aplicada 4 9 Estadistica Aplicada 5 9 Computacion lll 4
10 Computacion | 4 | 10 Computacion Il 4 Practica supervisada 250 horas
Total = 39 39 38

Fuente: Sistema de Mejoramiento de los Recursos Humanos y Adecuacion Curricular —SIMAC-. Ministerio de
Educacion.
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En el cuadro niumero 3.3 se listan las asignaturas que deberan cursar los estudiantes que se
inscriban en el centro educativo en la carrera de perito en mercadotecnia y publicidad durante los

tres grados de diversificado

3.4.4.4 Perito Contador

Los estudiantes que ingresen al Centro Educativo y se inscriban en la carrera de perito contador,
deberan cursar durante los tres anos de estudios del nivel diversificado las asignaturas que se

enumeran en el cuadro numero 3.4.

Cuadro 3.4 Pensum de Estudios de la carrera de Perito Contador

CUARTO GRADO QUINTO GRADO SEXTOGRADO
No. Cuso P.S.*|No. Curso P.S*[No. Cuso P.S*
1 Contabilidad de Sociedades 5 | 1 Contabilidad de Costos 5 | 1 Contabilided Bancaria 5
2 Matemética Comerdial 5 | 2 Calcuo Mercantil y Financiero 5 | 2 Estadistica Comerdial 5
3 Fundamentos de Derecho 5 | 3 Ingés Comercid Il 3 | 3 Organizacion de Empresas 3
4 Inglés Comercial | 3 | 4 Legislacion Fiscal y Aduanal 5 | 4 EticaProfesional yRH. 3
Redaccién y Correspondencia - Contabilidad Gubemarmental
5 Nercaril 5 | 5 Finanzas Publicas 3|5 Integrada 5
6 InroduwconalaEconomia 3 | 6 Geografia Econdrrica 5|6 IDe'I ed |'° Mercantily Derecho
7 Ortografia y Caligrafia 3 | 7 Catalogaciony Archivo 3 | 7 Auditoria 5
Administracién y Organizacion , .
8 de Oficra 3 | 8 Mecanografia 5 | 8 Mercadotecnia 4
9 Computacion| 4 | 9 Computacionll 4 | 9 Ingés Comercial lll 3
10 Programecion | 4 |10 Programacion i 4 |10 Computacion il 4
Préactica supervisada 250 horas
Total = 40 42 40
P.S.* Periodos Semanales

Fuente: Sistema de Mejoramiento de los Recursos Humanos y Adecuacion Curricular —SIMAC-. Ministerio de
Educacion.

3.4.4.5 Perito en Administracion de Empresas

Por su parte, en el cuadro numero 3.5 se listan las asignaturas que deberan cursar durante los
tres grados de diversificado, los estudiantes que se inscriban en el centro educativo en la carrera

de perito en administracién de empresas.



Cuadro 3.5 Pensum de Estudios para la carrera de Administracion de Empresas
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CUARTO GRADO QUINTO GRADO SEXTO GRADO
No. Curso P.S.*|No. Curso P.S.*No. Curso PS*
1 Contabilidad General 5 1 Contabilidad Financiera 5 | 1 Mercadotecniallll 5
2 Mercadotecnia | 5 | 2 Mercadotecnial ll 5 | 2 Contabilidad de Costos 5
3 Introduccion a la Economia 5 | 3 Estadisticall 5 | 3 Administracion lll 5
4 Matematicall 5 | 4 Administracion i 5 | 4 Legislacion Administrativa 5
5 Estadistical 5|5 E’;r”gcﬁ"gs Gereralesde 5 | 5 Dorecho Laboral y Mercartil 5
- L Psicologia Aplicada a la Organizacion Administrativa
6 Técnicas de Investigacion 2 16 Ermpresa 4 16 del Gobiemo 4
7 Administracion | 5 | 7 Matemdtica Financiera 5 | 7 Seminario de Casos 5
8 Sociologia 3 | 8 Teoria Econdmica 4 | 8 EticaProfesional y RH. 3
9 Computacion | 3 | 9 Computacion i 3 | 9 Computacion il 3
Practica supervisada 250 horas
Total = 38 4 40
P.S.* Periodos Semanales

Fuente: Sistema de Mejoramiento de los Recursos Humanos y Adecuacion Curricular —SIMAC-. Ministerio de

Educacion.

3.5 Descripcion de Procesos

El proceso educativo fundamental -entre otros- es el de inscripcion de los estudiantes; dentro de

éste proceso se contempla por una parte la verificacion de los requisitos y/o documentos

necesarios para la respectiva inscripcién, asi como la determinacion de la carrera que cursara el

estudiante, éstos requisitos son los siguientes:

a) Requisitos de ingreso

a. Jovenes comprendidos entre las edades de 16 a 19 afios'®.

b. Tener aprobado tercero grado basico.

b) Documentos necesarios para la Inscripcion

a. Certificacion de la partida de nacimiento

Diploma de nivel basico.

Dos fotografias tamano cédula reciente.

b
c
d. Formulario de inscripciéon
e

Formulario de aceptacion de compromiso de los padres de familia y del

educando.

¥ Debido a que la mayoria de carreras de diversificado tienen tres afios de duracién, el Ministerio de
se refiere a los estudiantes de este nivel, como aquellos comprendidos entre las
edades de 16 a 18 afos, sin embargo no hace restricciones para los estudiantes de este nivel. Por lo que se
aceptara este intervalo de edades para las personas que estan interesadas en inscribirse.

Educacion en general
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c) Documentos adicionales para estudiantes de carreras técnicas de electricidad y mecanica
automotriz (éstos son necesarios por tratarse de carreras de tipo industrial)
Examen de tipo de sangre.

a
b. Tarjeta de pulmones.
c. Examen del corazén.
d

Tarjeta de buena salud.
3.5.1 Proceso de Inscripcién

e La secretaria-contadora del Centro Educativo proporciona informacion a los padres de
familia y/o encargados que deseen inscribir a sus hijos.

e Los padres de familia y/o encargados se presentan al establecimiento a inscribir a sus
hijos, llenan los respectivos formularios de inscripcion y adjuntan los documentos
requeridos.

e La secretaria-contadora recibe los documentos, verifica que estén completos y en orden,
y coloca una fotografia en el nuevo expediente estudiantil.

e Los padres de familia leen el formulario de compromiso conjuntamente con los alumnos,
para proceder a firmar si estan de acuerdo.

e Firmado el compromiso, los padres de familia o encargados proceden a cancelar en
efectivo a la secretaria-contadora, lo correspondiente a: Inscripcion y cuota del mes de
enero.

e La secretaria-contadora elabora los recibos de pago correspondientes, y se los entrega a
los padres de familia o encargados.

e La secretaria-contadora procede a elaborar el carné de identificacion de los alumnos
inscritos, trasladandolos a la Direccién del establecimiento para la respectiva firma.

o El Director devuelve a la secretaria-contadora el carné con la firma correspondiente.

e La secretaria-contadora entrega a los padres de familia o encargados el carné de
identificacion, la lista de utiles y el reglamento del centro educativo.

e La secretaria-contadora archiva el expediente y lo agrega al libro general de alumnos
inscritos.

e La secretaria-contadora registra al alumno en la base de datos electronica.

e La secretaria-contadora deposita en el banco el dinero recibido por concepto de
inscripciones.

(ver detalles en figura niumero 3.2).



Figura 3.2 Diagrama de flujo del proceso de inscripcién
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Fuente: Elaboracién propia con base a informacién de la descripcién del proceso de inscripcién
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3.5.2 Proceso de Ensenanza-aprendizaje

Se llevara a cabo durante los tres afios que el alumno estudie en el nivel diversificado, previo al
inicio de éste proceso, el alumno se inscribid y escogid la carrera que cursara, la cual bajo ningun
motivo puede dar lugar a traslado a otras de las carreras. El proceso se describe a continuacion, y

se presenta el respectivo diagrama en la figura 3.3.

e El alumno inicia el ciclo escolar y su carrera de diversificado en el cuarto grado.

e No existe posibilidad de cambio de carrera en ninguno de los tres grados (al no ser que el
alumno inicie nuevamente desde cuarto grado).

e Las carreras técnicas recibiran los cursos de practica de taller, tecnologia y dibujo técnico
en la jornada matutina. Y el resto de cursos en jornada vespertina.

e Para pasar a un grado superior se deberan aprobar la totalidad de los cursos del afio
anterior, todos con una nota minima de 60 puntos (solo se permite repetir una vez el afo).

e Los alumnos de sexto grado deberdn completar ademas de los cursos regulares, la
practica supervisada por un tiempo de 250 horas.

e Al aprobar la totalidad de cursos, y practica supervisada se procedera al acto de
graduacion.

o El estudiante de la carrera técnica recibe Diploma de Bachiller Industrial y titulo de Perito
en una Especialidad, y el estudiante de la otras carreras recibe el titulo de Perito en una
Especialidad.

e Eltitulo obtenido le permite la inscripcion a cualesquiera de las universidades del pais.

3.6 Equipo, Herramienta, Materiales y Mobiliario

Para cumplir y atender lo relacionado con los alcances de cada carrera en particular, es necesario
adquirir o agenciarse de equipo, herramientas, materiales, mobiliario y accesorios, los cuales
intervienen directa o indirectamente en los diferentes procesos de operacion. Para el efecto éstos
se presentan detallados en los anexos correspondientes, de acuerdo con las exigencias y

necesidades planteadas.

Para una mejor visualizacion, y facilidad en el manejo de informacién del estudio financiero, para
cada area o carrera se presenta en un anexo especifico, todo lo necesario para desarrollar el
proceso operativo de ensefianza, recordando que para las carreras técnicas se tienen que cubrir

aspectos tedricos y practicos.



Figura 3.3 Diagrama de flujo del proceso de ensefianza aprendizaje
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3.6.1 Area de Electricidad

El equipo y herramienta a utilizar en el area de electricidad esta detallado en el anexo 3.1. Para
cubrir con eficiencia las necesidades en ésta carrera, es necesario disponer de dos talleres para
los requerimientos del bachillerato. Uno de ellos con un total de 32 bancos de trabajo (2 alumnos
por banco), con la finalidad de poder albergar al mismo tiempo -si es necesario- a dos grados,
siendo por conveniencia y relacion de trabajos cuarto y quinto grado. En éste mismo salén se
dispondra de herramientas livianas y ademas se instalaran las mas pesadas (taladro de pedestal,
esmeril, etc.), ya que éstas Ultimas son de mayor importancia para los alumnos que se

encuentran en la fase de sala basica.

El segundo taller contara con un total de 8 bancos de trabajo, en el cual cada uno tendra soporte
0 capacidad para cuatro estudiantes y éstos seran los de sexto grado, en éste taller se ubicaran
los tableros de control, ya que en este grado las practicas de taller se relacionan mas con

relevacion industrial.

A cada dos alumnos de cuarto y quinto grado se les agenciara de una caja de herramientas, y las
restantes seran utilizadas por los de sexto grado. Asi mismo, los instructores tendran a su
disposicion una computadora, para obtener una mejor eficiencia en los registros y control, tanto
de materiales como de estudiantes. Las herramientas como los multimetros seran de uso general
de acuerdo con requerimientos particulares. Para los talleres y equipamiento de aulas el total de

la inversion asciende a Q 162,484.54.

3.6.2 Mecanica Automotriz

El equipo, herramienta, materiales y mobiliario a utilizar en el area de mecanica automotriz, se
encuentra detallado en el anexo 3.2. En el taller se contara unicamente con 10 bancos de trabajo,
cada uno para un grupo de 6 estudiantes. La ingenieria de distribucion del taller, es tal que
permitira albergar a dos grados al mismo tiempo, y cumplir de esta manera con los diferentes
horarios de trabajo, de acuerdo con las exigencias de periodos semanales del pensum. Asi
mismo se cuenta con dos fosas necesarias para la ejecucion eficiente de las labores, y la
disposicion de espacios suficientes para la incorporacion de las maquinas y equipo, asi como

requerimientos a futuro.

Al igual que el taller de electricidad, lo instructores tendran a su disposiciéon una computadora,
para obtener una mejor eficiencia en los registros y control. El total de la inversion en ésta area es
de Q104,403.45.
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3.6.3 Dibujo de Construccién

El mobiliario, equipo de computo y materiales a utilizar en la carrera de dibujo de construccién se
detalla en el anexo 3.3, las mesas de dibujo forman el potencial de equipo a utilizar en ésta
carrera. Se han implementado dos laboratorios de dibujo, cada uno con treinta mesas, dado que
es indispensable que cada estudiante cuente con su respectiva mesa, y poder asi cubrir las
exigencias del pensum. Para el desarrollo de dibujo a través de computadora se utilizaran los
laboratorios de computacién, programando las respectivas jornadas en horas en donde los
estudiantes de informatica no los utilicen. Al igual que las demas carreras técnicas, los cursos de
peritaje seran en jornada vespertina. El total de inversibn para esta carrera asciende a
Q 70,430.00.

3.6.4 Informatica

Para la carrera de informatica los equipos a utilizar estan detallados en el anexo 3.4. Se puede
observar que para este caso se ha contemplado un total de sesenta y dos computadoras,
distribuidas en dos laboratorios, para tener cada uno un total de 31, de esta forma cada alumno
contara con su maquina. Asi mismo, para darle seguimiento eficientemente a las tareas el
instructor también dispondra de un equipo de computo completo. Para esta carrera el total de
inversion asciende a Q 432,770.00.

3.6.5 Carreras Empresariales

Debido a la naturaleza de las carreras los equipos que se necesitan lo constituyen principalmente
los escritorios, para cada grado se utilizara un salon diferente en el cual cada aula dispondra 60
escritorios. De esta manera se conseguira aprovechar al maximo la disciplina de la formacion.
Ademas se dispondra de dos equipos de computo para uso de los catedraticos. Por lo anterior, el
activo de mayor importancia es el mobiliario. Para las tres carreras del area empresarial el total de

inversion es de Q59,670.00 (ver anexo 3.5).

3.6.6 Area administrativa

Para ésta area el mobiliario y equipo de oficina a utilizar se encuentra detallado en el anexo 3.6.
En éste anexo se lista ademas de lo utilizado por el personal de administracion, el mobiliario y/o
equipo que se utilizara para amueblar la biblioteca y cafeteria, sin embargo para ésta ultima no se
contempla el equipo de cocina, ya que éste es un negocio que sera administrado por personas
particulares, por lo que queda a disposicion de éstas agenciarse de los equipos necesarios para
la preparacion de los alimentos. Por otra parte, se tendra a disposicién de los estudiantes un lote
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de lockers, éstos estaran ubicados en los pasillos del edificio y seran rentados por una cuota

minima detallada en el estudio financiero. Para esta area el total de inversion asciende a
Q73,990.80.

3.7 Edificio e Instalaciones

Este apartado contempla principalmente la distribucién de la planta, dado que se trata de un
estudio de prefactibilidad la distribucion es generalizada, sin embargo en el estudio financiero
desarrollado mas adelante, se considera una cantidad determinada de recursos financieros el

cual esta destinado para elaborar el estudio de disefio final del proyecto.

3.7.1 Especificaciones de diseiio

En el anexo 3.7 se presentan los planos de las plantas acotada y amueblada del instituto, se
puede observar que se trata de un edificio cuyo disefio preliminar contempla la construccién de
tres niveles. Aunque simplificados, en ellos se tomaron en cuenta factores de funcionalidad,

flexibilidad, simplicidad, y coordinacion modular.

Otros factores relevantes para el disefio lo constituyen la determinacion, calculo y organizacion de
los requerimientos de espacio que plantea el desarrollo del proceso educativo, tomando ademas
muy en cuenta la respuesta racional, con base al estudio de las necesidades de la poblacion a
servir. Asi mismo, para conseguir una maxima utilizacion de los espacios, fue considerado entre
otros aspectos: a) Los diferentes tipos de espacios necesarios con forme a los métodos y planes
de estudio; b) el dimensionamiento 6ptimo de los espacios de acuerdo con las necesidades y
requerimientos de cada uno de ellos; c) la cantidad de espacios en relacién a la capacidad fijada

y a las jornadas y horarios establecidos.

Con relacién al criterio de funcionalidad, se consideré la correspondencia entre las necesidades y
los recursos, optimizando los criterios elementales de economia, asegurando una maxima

adecuacion entre las actividades educativas y su respuesta espacial.

Para la flexibilidad fue tomado en cuenta la capacidad de adaptacién del edificio escolar a
cambios curriculares, esto es adaptaciones faciles y simples. Por su parte, la coordinacion
modular esta considerada al regirse el edificio por una relaciéon dimensional basada en un modulo
de medida, cuya repeticion permite reducir al maximo la cantidad de unidades diferentes para su

construccion.
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Todos los aspectos anteriores de programacion y disefio no dejan de tener inconsistencia y en
cada momento su estrecha relacion con la disposicion del equipo y mobiliario en las diferentes
areas de trabajo permitira desarrollar las actividades escolares en forma adecuada, para que los

resultados finales de la operacién conlleven a la eficiencia académica.
3.7.2 lluminacién y Fuerza

Aunque no se presenta el plano de iluminacion y fuerza, cabe hacer mencién que para conseguir
el confort visual para las diferentes actividades escolares, se considerara el nivel determinado de
iluminacion, el cual es analizado esencialmente en funcion de la intensidad, brillo y distribucion de
la luz. La iluminacion sera abundante y uniforme, evitando asi las proyecciones de sombras y
contrastes muy marcados, y tomando ademas en consideracion la relacion entre las fuentes de
iluminacién y las posiciones de los estudiantes, sobre todo porque éstas ultimas varian en funcion

de las actividades a desarrollar.

Para la cantidad de luminarias necesarias en cada salon se utilizara el método de calculo de
Lumenes, el cual sera determinado para el alumbrado de interiores, y esta basado en la definicion
de Lux (Lumen/metro®), para el efecto se toman los niveles de iluminacion del informe de la

»19

“Internacional Comisién On lllumination”” de acuerdo con las diferentes tareas a realizar en el

establecimiento.

Para la alimentacién de los circuitos de fuerza e iluminacion, se contara con un banco de
transformacion trifdsica de 13800/120/240 voltios montados en configuracion estrella-delta. En el
local que ocupara el banco se dispondra de los tableros principales de los circuitos de
distribucion. Los circuitos de fuerza seran en su mayoria monofasicos, a excepcion de los talleres
de electricidad y mecanica automotriz donde dispondra de energia trifasica. Para el montaje y
distribuciéon de los circuitos, se tomara muy en cuenta la eficiencia energética, evitando hasta
donde sea posible tener circuitos desbalanceados, y lograr de esta manera obtener un factor de
potencia arriba de 0.90 para no incurrir en penalizaciones (disposiciones emitidas por la Comisién

2 3 través de las Normas Técnicas del Servicio de

Nacional de Energia Eléctrica -CNEE-,
Distribucién -NTSD-, y canalizadas a través de la empresa distribuidora) innecesarias que

incrementan el valor de la factura.

' La Comisién Internacional de lluminacién es una organizacion dedicada a la cooperacion internacional y
al intercambio de informacidn entre sus paises miembros sobre todas las materias relacionadas con el arte y
la ciencia de la iluminacion. Sus miembros son los Comités Nacionales de unos 40 paises.

% La Comisién Nacional de Energia Eléctrica -CNEE- es un érgano técnico del Ministerio de Energia y
Minas, con independencia funcional, y se encarga de cumplir y hacer cumplir la Ley General de Electricidad.
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3.7.3 Abastecimiento de Agua

Para el disefio y desarrollo de las instalaciones hidraulicas es necesario considerar que la fuente
de abastecimiento de agua potable es la municipalidad de San Marcos (ver estudio de impacto
ambiental para mayor informacién de la infraestructura y servicios cercanos al area del proyecto),

por lo que se habla de un abastecimiento directo de la red municipal.

En el circuito de distribucion se incluira la instalacion de valvulas de control en lugares
estratégicos y de facil acceso, a fin de permitir el control por tramos y facilitar de esta forma las

operaciones de mantenimiento o reparacion.

La presion minima aceptada sera de 15 Ibs/ pulg2 (10.5 metros de columna de agua) para el caso
mas critico. En caso que la presion sea insuficiente, se instalara un sistema complementario que
ayude a proporcionar un abastecimiento adecuado. En general la tuberia a utilizar sera PVC y de

didametros adecuados, evitando exponer la tuberia a cambios bruscos de temperatura.
3.7.4 Alcantarillado Sanitario de Aguas Negras

La red de drenaje sanitario estara conectado al colector municipal (drenaje publico). El desarrollo
de la red debera hacerse mediante un sistema “separativo” de drenajes que garantice la
evacuacion tanto de aguas negras como pluviales. En la tuberia enterrada se colocaran cajas de
registro de preferencia: en intersecciones de tuberias; en cambios de diametro; y areas no

construidas. etc.
3.7.5 Drenaje Pluvial

Para las bajadas de aguas pluviales se considerara un sistema independiente, el cual no podra
utilizarse como ventilaciéon del sistema de drenaje sanitario. Para el disefio se tomaran en cuenta
varios factores, entre ellos: una pendiente minima para los techos; coladeras o cupulas en el
extremo superior de las bajadas de agua; un area maxima a drenar segun el diametro de la
bajada; un didmetro minimo de 4 pulgadas en areas exteriores y 6 pulgadas para areas interiores

en tuberias horizontales.
3.7.6 Infraestructura
Para la construccion del edificio se utilizaran una serie de materiales, los cuales no se enumeran

en el presente estudio pero que cabe mencionar: cemento 5000 psi, cal hidratada, cemento

blanco, selecto, arena de rio, arena blanca, arena amarilla, piedrin, hierro, alambre de amarre,
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block pémez, vigueta, electromalla, bovedilla, piso ceramico, azulejo, tubos PVC, codos,

lavamanos, inodoros, poliducto, cable y tableros, entre otros.

La cuantificacion de materiales vinculado a su respectivo costo para determinar el monto total de
inversion en infraestructura se presenta detallado en el anexo 3.8, en el cual para facilidad de
calculo se han distribuido los costos de acuerdo con similitud de areas (ver planos para mas
detalles). Cabe hacer mencidn que para la construccion se contratara a una empresa

constructora.

3.8 Resumen del Estudio Técnico

Como compendio de los resultados del estudio técnico se puede apreciar que existen en el area
de ubicacion del proyecto las caracteristicas geograficas de acceso (carreteras), que garantizan
una adecuada localizacion. Se dispone ademas en el area de los servicios indispensables para la
correcta operacién del mismo (abastecimiento de agua, drenaje, etc.). Por otra parte, se evidencia
que es posible obtener (con las limitaciones del area del terreno), un disefio que contemple la
infraestructura suficiente que soporte la capacidad deseada del proyecto, y cumplir asi con los
requerimientos de espacio para el correcto desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje. Es
notorio ademas que para equipar los diferentes talleres o aulas, se requiere de una inversion

inicial mayor en la carrera de informatica.
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CAPITULO 4
ESTUDIO LEGAL Y ADMINISTRATIVO

En Guatemala (al igual que en cualquier pais del mundo) existe una Legislaciéon Educativa que no
se separa del contexto juridico de la nacién, tal como lo establece la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala. Esta ultima es la maxima disposicion legal, por lo que ocupa el puesto

mas alto en la jerarquia de las fuentes del derecho.

De acuerdo con la Piramide de Leyes, la Legislacion Educativa ejerce y aplica una distribucion
jerarquica, en la cual la Constitucion es la de mayor valor; después le siguen una serie de leyes
y/o decretos (Decretos Legislativos); a éstas ultimas los Acuerdos Gubernativos (instrumentos del
Organismo Ejecutivo); encontrando finalmente instrumentos complementarios que amplian la
legislacion ordinaria, éstos lo constituyen los Acuerdos Ministeriales, Resoluciones, Circulares,

etc.

Aunque el presente proyecto se enmarca dentro del contexto educativo, existe en el pais una
serie de leyes y/o reglamentaciones de caracter nacional, que repercuten sobre el correcto y legal
funcionamiento del mismo, para la aplicacion 6ptima de los recursos, por lo que deben tomarse
en consideraciéon. Por su parte el estudio administrativo es necesario para considerar una
cuantificacion correcta, tanto de la inversion inicial como de los costos y gastos de administracion,
ademas de identificar el personal necesario, asi como la correcta estructura organizacional, para
un eficaz proceso administrativo, que contemple la planificacién, organizacion, direccion y control

de las actividades.

4.1 Aspectos Legales y Fiscales

Aqui se abordan las principales disposiciones contenidas en las leyes, acuerdos y/o resoluciones

que de alguna u otra forma se relacionan con el proyecto.

4.1.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

El desarrollo del proyecto tiene su base legal fundamentada en los articulos del 71 a 81 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el CAPITULO II, de la SECCION CUARTA
referente a Educacion, que para facil comprension se transcriben los principales: “Articulo 71.
Derecho a la Educacion. Se garantiza la libertad de ensefianza y de criterio docente. Es
obligacién del Estado proporcionar y facilitar educacién a sus habitantes sin discriminacién
alguna. Se declara de utilidad y necesidad publicas la fundacién y mantenimiento de centros

educativos culturales y museos”.
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“Articulo 73. Libertad de Educacion y Asistencia Econdmica Estatal. La familia es fuente de la
educacion y los padres tienen derecho a escoger la que ha de impartirse a sus hijos menores. El
Estado podra subvencionar a los centros educativos privados gratuitos y la ley regulara lo relativo
a esta materia. Los centros educativos privados funcionaran bajo la inspeccion del Estado. Estan
obligados a llenar, por lo menos, los planes y programas oficiales de estudio. Como centro de
cultura gozaran de la exencion de toda clase de impuestos y arbitrios. La ensefianza religiosa es
optativa en los establecimientos oficiales y podra impartirse dentro de los horarios ordinarios, sin
discriminacién alguna. El Estado contribuira al sostenimiento de la ensefianza religiosa sin

discriminacion alguna”.?’

4.1.2 Ley de Educacion Nacional

La base legal para el funcionamiento de los Centros Educativos Privados, esta establecido en el
articulo 24, del CAPITULO VI, y TITULO II, de la Ley de Educacion Nacional, cuya
fundamentacién principal es el articulo 73 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala.

Los centros educativos funcionan previa autorizacion del Ministerio de Educacion, y seran
autorizados a funcionar siempre y cuando sea aprobado el proyecto especifico de funcionamiento

por el Ministerio de Educacién y se garanticen adecuados niveles académicos.?
4.1.3 Acuerdo Gubernativo No. 165-96

Bajo la rectoria y autoridad superior del Ministerio de Educacion, por medio de éste acuerdo se
crean las Direcciones Departamentales de Educacién, como los 6rganos encargados de
planificar, dirigir, coordinar y ejecutar las acciones educativas en los diferentes departamentos de

la Republica.

Corresponde a las Direcciones Departamentales de Educacién, como una de sus principales
funciones y tal como se preceptia en el Articulo 2° literal p, autorizar el funcionamiento de
establecimientos educativos privados en su jurisdiccién, de conformidad con las disposiciones

legales vigentes y supervisar su funcionamiento y calidad de la educacion que imparten.?

2 Asamblea Nacional Constituyente. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Acuerdo
Legislativo 18-93. (Guatemala, 1986), pp. 12-13.

Congreso de la Republica de Guatemala. Ley de Educaciéon Nacional. Decreto No. 12-91. (Guatemala,
1991), pp. 9-10.
3 Acuerdo Gubernativo No. 165-96. (Guatemala, 1996), p. 2.
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Para el caso del presente proyecto, cuya localizacion es el departamento de San Marcos, la
autorizacion corresponde a la Direccion Departamental de Educacion de San Marcos, y el
Instructivo de Integracion de Expedientes de Servicios Educativos Privados en el Departamento
de San Marcos esta dado por la Resolucion No. 104-97, de fecha 12 de diciembre de 1997, del

cual se presenta un compendio en el anexo No. 4.1.

4.1.4 Ley del Impuesto Sobre la Renta

El inciso c), del articulo 6, de la Ley de Impuesto Sobre la Renta establece que
las rentas que obtengan las asociaciones o fundaciones, que tengan por objeto
actividades cientificas de educacion e instruccion, estan exentas de impuestos.
Sin embargo, el articulo 6, del Reglamento de la Ley de Impuesto Sobre la Renta,
preceptua que las personas a que se refiere el articulo 6 de la Ley, deben
describir y acreditar ante la Administracién Tributaria, la situacién que justifique
aplicar la disposicion legal que establece la exencion correspondiente. Dicho
acreditamiento se debera hacer efectivo al momento de su inscripcion.

Lo anterior indica que aun cuando por ley estén exentos del pago de impuesto,
deben inscribirse ante la Superintendencia de Administracién Tributaria -SAT-
para efectos de su control.

4.1.5 Ley del Impuesto al Valor Agregado

Los pagos de Impuestos al Valor Agregado -IVA-, estan regidos por lo establecido en el articulo
13, del Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, el cual establece que “Los
propietarios de centros educativos, a que se refiere el articulo 8, numeral 1, de la Ley, que
ademas desarrollen actividades afectas al IVA, deberan inscribirse como contribuyentes por éstas
actividades y presentar la declaracién por las ventas o prestacién de servicios gravados, a que se

refiere el articulo 40 de la Ley, sin incluir las operaciones exentas del Centro Educativo”.

Como referencia, el articulo 8 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, referente a Exenciones
Especificas, versa que no deben cargar el impuesto en sus operaciones de ventas. Como
tampoco en la prestacion de servicios los centros educativos publicos y privados, en lo que
respecta a matricula de inscripcion, colegiatura, derechos de examen y transporte terrestre

proporcionado a escolares, siempre que éste no sea prestado por terceras personas.

Por su parte, el articulo 40 de la referida Ley, indica que los contribuyentes deberan presentar
dentro del mes calendario siguiente al vencimiento de cada periodo impositivo, una declaracion
del monto total de las operaciones realizadas en el mes calendario anterior, incluso las exentas

de impuesto.
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Adicionalmente, el articulo 9 de Ley en mencién, del régimen de las exenciones especificas,
indica entre otros aspectos, que las personas enumeradas en el articulo 8 de esta Ley estan
exentas de soportar el impuesto que se genere por los actos gravados por esta Ley, y deberan
recibir de quien les venda o les preste un servicio la factura que corresponda, pero no pagaran el
monto del impuesto consignado en el documento, sino que entregaran a los mismos la constancia

de exencion debidamente autorizada por la Direccion.

4.1.6 Cdédigo Tributario

El articulo 120 del Codigo Tributario establece que todos los contribuyentes y responsables estan
obligados a inscribirse en la administracion tributaria antes de iniciar actividades afectas®. Tal
como se indicé en los parrafos anteriores, la inscripcion es indispensable aun cuando el centro
educativo se encuentra exento de impuestos y arbitrios (al momento de la inscripcion al llenar el
formulario SAT-No. 0014, se deberan marcar entre otras las casillas 63, 70, y 99 para reiterar el

régimen de exencion).

La administracion tributaria asignara al contribuyente un nimero de identificacién tributaria -NIT-,

el cual debera consignarse en toda actuaciéon que se realice ante la misma.

Los documentos necesarios para realizar los tramites en la Superintendencia de
Administracion Tributaria, para acompafar la solicitud de inscripcion, son los
siguientes:

1. Llenar formulario de inscripcién y actualizacion de informacion de contribuyentes en el
Registro Tributario Unificado, formulario SAT-No. 0014, forma 70-SAT-SCC-C-V.

2. Solicitud para autorizaciéon de impresion y uso de documentos y formularios, llenar
formulario SAT-No. 0042.

3. Solicitud para la habilitaciéon de libros ante la Superintendencia de Administracion
Tributaria SAT, se debe rellenar el formulario SAT-No. 0052.

4. Adjuntar a los formularios copia de la Resoluciéon emitida por la Direccion Departamental
de Educacion, donde se autoriza el funcionamiento del centro educativo.

5. Adjuntar fotocopia de la cédula del propietario.

# Congreso de la Republica de Guatemala. Cédigo Tributario. Decreto numero 6-91. (Guatemala, 2002),

pp. 61-62.
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4.1.7 Ley de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial para Protocolos

El numeral 3 del articulo 10 de esta Ley, establece que estan exentos del impuesto los
documentos que contengan actos o contratos gravados, realizados por los establecimientos
educativos privados que realicen planes y programas oficiales de estudios, asi como los
autorizados como experimentales, cuando el pago del impuesto les corresponda. Mientras tanto
que el articulo 11 complementa lo indicado describiendo todos los documentos que se encuentran
exentos del impuesto.

4.1.8 Cédigo de Trabajo

Lo consignado en éste Cédigo de Trabajo es necesario para regular lo relacionado con: los
contratos individuales de trabajo; las obligaciones de los patronos; obligaciones de los
trabajadores; terminacién de contratos de trabajo; salarios minimos; jornadas de trabajo;

descansos semanales y dias de asueto; prestaciones y bonificaciones laborales entre otras.

Cabe hacer mencion que el referido Cédigo indica la obligacion de todo empleador para adoptar
las precauciones necesarias para proteger eficazmente la vida, la seguridad y la salud de los
trabajadores en la prestaciéon de sus servicios,? para lo que debera adoptar diferentes medidas,
entre ellas: prevenir accidentes de trabajo; prevenir enfermedades profesionales y eliminar las

causas que las provocan; prevenir incendios; proveer un ambiente sano de trabajo; etc.
4.1.9 Tramite para Nombre Comercial

El tramite del Nombre Comercial, es necesario realizarlo ante el Registro de la Propiedad
Intelectual, oficina del Ministerio de Economia, y llenar el formulario RPI-09-CCC-C-V, éste es

para autorizar el uso del nombre comercial.
4.1.10 Tramite ante el Instituto de Seguridad Social -IGSS-

Todo patrono, persona individual o juridica que ocupe tres o mas trabajadores, esta obligado a
inscribirse en el régimen de seguridad social.?® Al emplearse los servicios de los trabajadores
indicados, el patrono estd obligado a descontar la cuota laboral y gestionar inmediatamente su

inscripcidn en el régimen de seguridad social.

» Congreso de la Republica de Guatemala. Cédigo de Trabajo. Decreto numero 1441. (Guatemala, 2003),
p.77.

*® Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-. Inscripciones Patronales. Divisién de Registro de
Patronos y Trabajadores. Talleres Departamento de Servicios de Apoyo IGSS. Guatemala.
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Cuando se trate de una persona individual como patrono, la documentacién relacionada es: a)
Fotocopia de cédula de vecindad (completa), y si es extranjero del pasaporte (fotocopia
autenticada por abogado). b) Fotocopia de la constancia del Niumero de Identificaciéon Tributaria
-NIT-. Por su parte la documentacién relacionada con la empresa (colegio): a) Fotocopia de la
resolucion del Ministerio de Educacion autorizando su funcionamiento, en la cual conste la

propiedad del mismo y fotocopia de la patente de comercio.

Ademas, los documentos requeridos para la inscripcion patronal son:

1. Constancia extendida por un Perito Contador, en la cual debe de indicarse lo siguiente:
a) Fecha, en que se ocupd el minimo de trabajadores o mas que obliga al patrono a
inscribirse.
b) Total de trabajadores con los cuales se dio la obligacién en la fecha sefalada.
c) Monto devengado en salarios por el total de trabajadores indicados, en el periodo
base de la inscripcion.

2. Nomina de salarios de los trabajadores del primer mes o periodo para la inscripcion.

Adicional a todo lo anterior, se debe de rellenar el formulario FORM.DRPT-001. Con relacién al

porcentaje de contribucion del patrono y trabajador, éstos se presentan en el cuadro No. 4.3.

4.1.11 Ley de Protecciéon y Mejoramiento del Medio Ambiente

Dentro de la parte legal debera también satisfacerse lo indicado en el Decreto Ley No. 68-86,
preparando para ello el Estudio de Impacto Ambiental -EIA-, el cual se presenta de forma

completa en el capitulo nimero cinco.

4112 Cébdigo Municipal

La literal e) del articulo 68 de éste Cddigo (Decreto Numero 12-2002 del Congreso de la
Republica de Guatemala), indica que es competencia municipal la autorizaciéon de licencias de

construccion de obras publicas o privadas en la circunscripcion del municipio.

Por su parte el articulo 142 establece que cualquier forma de desarrollo urbano o rural que
realicen personas individuales o juridicas, deberan contar con la aprobacioén y autorizacién de la
municipalidad local. Estas formas de desarrollo, ademas de cumplir con las leyes que la regulan,
deberan comprender y garantizar como minimo, el establecimiento, funcionamiento vy

administracion de los servicios publicos siguientes:
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a) Vias, calles, avenidas; camellones y aceras de las dimensiones, seguridades y
calidades adecuadas, segun su naturaleza.
b) Agua potable y sus correspondientes instalaciones, equipos y red de distribucion.
c) Energia eléctrica, alumbrado publico y domiciliar.
d) Alcantarillado y drenajes generales y conexiones domiciliares.
e) Areas recreativas y deportivas, escuelas, mercados, terminales de transporte y de

pasajeros, y centros de salud.

Otras Disposiciones Legales Relacionadas

Ademas de toda la legislacion ya mencionada, existen otros acuerdos gubernativos, ministeriales,

circulares, decretos legislativos, instructivos, oficios y resoluciones que de una u otra forma se

relacionan para el correcto y legal funcionamiento de los centros educativos de nivel diversificado,

entre los que cabe mencionar:

1.

10.

11.

Reglamento para la organizacién y funcionamiento de organizaciones estudiantiles de
nivel medio. Acuerdo Gubernativo No. 110, de fecha 02 de abril de 1962.

Reglamento para el otorgamiento de matriculas escolares del nivel de educacion media.
Acuerdo Gubernativo No. 1027-83, de fecha 08 de diciembre de 1983.

Reglamento para la extensién de titulos y diplomas. Acuerdo Gubernativo No. 670-97, de
fecha 12 de septiembre de 1997.

Firma electronica del funcionario que corresponde en ley firmar los titulos y diplomas.
Acuerdo Gubernativo No. 479-98, de fecha 01 de julio de 1998.

Reglamento para determinar las jornadas de trabajo de los niveles y areas de la
educacion de Guatemala. Acuerdo Ministerial No. 927, de fecha 21 de marzo de 1972.
Plan experimental de laboratorio, practica supervisada, y evaluacion de graduacién para
secretariado oficinista, secretariado bilinglie y perito contador. Acuerdo Ministerial No.
1141, de fecha 24 de octubre de 1989.

Autorizacion de la jornada intermedia de trabajo para los establecimientos privados de
nivel medio. Acuerdo Ministerial No. 976 de fecha 13 de septiembre de 1990.

Distintivos y caracteristicas de los titulos y diplomas. Acuerdo Ministerial No. 1010, de
fecha 03 de agosto de 2000.

Modificacion del Acuerdo Ministerial No. 1832-2000 (referido al proceso de alfabetizacion
de alumnos de los ultimos afios del ciclo diversificado). Acuerdo Ministerial No. 15, de
fecha 06 de febrero de 2001.

Tramites que deben hacerse para la revisiéon de examenes. Circular No. 12, de fecha 31
de mayo de 1968.

Ley del Organismo Ejecutivo —Funciones del Ministerio de Educacion-. Decreto

Legislativo No. 114, de fecha 13 de noviembre de 1997.
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12. Ley de Administracion de Edificios Escolares. Decreto Legislativo No. 58, de fecha 23 de
noviembre de 1998.

13. Manual “Lineamientos Generales para el Desarrollo de Infraestructura Educativa”, (guia

del Ministerio de Educacién, no obligatoria).
4.2 Estudio Administrativo

El célculo del personal requerido, la respectiva planilla de salarios, el organigrama del centro
educativo, asi como las funciones especificas inherentes a cada puesto de trabajo, constituyen

los aspectos mas relevantes en éste apartado.
4.2.1 Calculo de Personal Necesario

Para el caso de las carreras técnicas la jornada de trabajo es doble (Vespertina y Matutina), para
la jornada Matutina el horario de trabajo es de 07:30 horas a 12:30 horas, y para la jornada
Vespertina de 14:00 horas a 18:20 horas. En el caso de las carreras del area empresarial la

jornada es unica (Vespertina), y la misma se desarrollara también de 14:00 a 18:20 horas.

En las carreras de bachillerato industrial y perito en una especialidad, la jornada Matutina es
exclusivamente para el area técnica (practica de taller, tecnologia y dibujo). Para una atencién
personalizada a los estudiantes, cada grado de cada carrera contara con un instructor en la parte
técnica. Por su parte, la jornada Vespertina sera exclusiva para los demas cursos contemplados

en los diferentes pensum.

Los instructores de las carreras técnicas seran los de mayor tiempo de horario de trabajo dentro
del establecimiento, este sera de 25 horas por semana (35 periodos de 40 minutos cada uno a la
semana), para no exceder la jornada diurna legal de trabajo, la cual no puede ser mayor de ocho
horas y diarias, ni exceder de un total de cuarenta y ocho horas a la semana.?” En cambio los
guardianes trabajaran jornadas de 12 horas diarias durante cuatro dias consecutivos, y

descasaran los siguientes cuatro dias.

Por otro lado, en las carreras del area empresarial los catedraticos de bachillerato seran
contratados de acuerdo con su especialidad, y por tanto, podran impartir también clases en la

jornada Vespertina de las carreras técnicas.

27 Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo de Trabajo, Decreto numero 1441, Articulo 116,
parrafo primero, (Guatemala, 2003), p. 56.
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En el entendido de que la matricula se abrira paulatinamente iniciando el primer ano con cuarto
grado, el segundo con quinto, para completar los tres grados al tercer afio, la necesidad del
personal docente requerido también sera de forma incremental. El sueldo de los catedraticos e
instructores se ha tomado con base a una jornada de trabajo y no necesariamente por el nimero
de periodos impartidos. A continuacién se muestra el listado de requerimiento de personal, asi
como de los sueldos respectivos:

Cuadro 4.1 Personal Administrativo y Docente Requerido

ANO SALARIO MENSUAL
INICIO PUESTO PLAZAS (SIN BONIFICACION)
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIO
Director 1 Q3,750.00
Subdirector 1 Q3,250.00
1 Secretaria-Contadora 1 Q1,500.00
Conserje 1 Q1,200.00
Guardian 2 Q1,200.00
PERSONAL DOCENTE
1 Instructores técnicos 4 Q1,750.00
Catedraticos 12 Q1,500.00
> Instructores técnicos 8 Q1,750.00
Catedraticos 14 Q1,500.00
3 Instructores técnicos 12 Q1,750.00
Catedraticos 18 Q1,500.00

Fuente: Elaboracion propia con base a informacién de jornadas de trabajo e investigacion de campo

4.2.2 Planilla de Salarios del Personal

Para la planilla de salarios y el calculo de prestaciones imputables al patrono, se utiliza la
siguiente base legal:

Bonificacion Incentivo (Bono Salarial)

Articulo 7, del Decreto Numero 78-89, del Congreso de la Republica de Guatemala.

Bonificacién Anual (Bono 14)

Articulo 2, parrafo segundo del decreto No. 42-92 del Congreso de la Republica de

Guatemala.
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Personal Requerido Clasificacion Salarial Prestaciones
Salario . Prestaciones | Prestacion Salario + Salario + Salario +
A0 | ARo | ARD| PUESTO Base Bono Mensual Salario Anualf - gy 14 Aguinaldo | Vacaciones | Indemnizacién E(\)/Oilgr?]izs Mensuales Anual Prt(a;t,ggc;r;es Pr?z:\l?gozr;es Prt(a’::gg%r;eS
1 2 3 833% | 833% 4.17% 8.45% 0%
1 1 1 |Director Q3,750.00| Q250.00] Q4,000.00| (48,000.00] Q312.38] Q312.38] Q156.38 Q316.88 Q95.06| Q1,193.06) Q14,316.75| Q62,316.75| Q62,316.75| Q62,316.75
1 1 1 |Subdirector Q3,250.00| Q250.00] Q3,500.00| Q42,000.00] Q270.73] Q270.73] Q135.53 Q274.63 Q82.39] Q1,033.99 Q12,407.85| Q54,407.85| Q54,407.85| Q54,407.85
1 1 1 |Sec. Contadora| Q1,500.00| Q250.00| Q1,750.00] Q21,000.00| Q124.95 Q124.95 Q62.55 Q126.75 Q38.03 Q477.23| Q5726.70] Q26,726.70| Q26,726.70| Q26,726.70
4 8 | 12 |instructores Q1,750.00| Q250.00| Q2,000.00] Q24,000.00] Q145.78] Q145.78 Qr2.98 Q147.88 44.36 Q556.76| Q6,681.15| Q122,724.60[ Q245449.20] Q368,173.80,
12 | 14 | 18 |Catedréticos | Q1,500.00] Q250.00| Q1,750.00] Q21,000.00| Q124.95( Q124.95 Q62.55 Q126.75 Q38.03 Q477.23| Q5,726.70| Q320,720.40| Q374,173.80] Q481,080.60,
1 1 1 |Conserje Q1,200.00] Q250.00] Q1,450.00] Q17,400.00 Q99.96| Q99.96 Q50.04 Q101.40 Q3042 Q381.78| 4,581.36] Q21,981.36| Q21,981.36] Q21,981.36)
2 2 2 |Guardian Q1,200.00] Q250.00] Q1,450.00| Q17,400.00 Q99.96| Q99.95 Q50.04 Q101.40 Q3042 Q381.78| 4,581.36] 4396272 Q43,962.72] (Q43,962.72
Totales = Q14,150.00] Q1,750.00| Q15,900.00{ Q190,800.00] Q1,178.70| Q1,178.70|  Q590.06|  Q1,195.68 Q358.70]  Q4,501.82 Q54,021.87| Q652,840.38| Q829,018.38| Q1,058,649.78
Fuente: Elaboracion propia con base a leyes vigentes
Cuadro 4.3 Calculo de contribuciones al IGSS
cuota IGSS
Patrono Trabajador **
Programa * - — — — - — — —
Porcentaje ANO 1 ANO 2 ANO 3 Porcentaje ANO1 ANO 2 ANO 3
Accidentes en general 3.00% Q13,356.00[ Q16,956.00] Q21,636.00] 1.00% 4,452.00 Q5,652.00 Q7,212.00
Enfermedad y Maternidad 4.00% Q17,808.00[ Q22,608.00] Q28,848.00] 2.00% Q8,904.00[ Q11,304.00] Q14,424.00
Invalidez, vejez y sobrevivencia 3.67% Q16,338.84| Q20,742.84| Q26,468.04 1.83% Q8,147.16| Q10,343.16] Q13,197.96
Total = 10.67% Q47,502.84| Q60,306.84| Q76,952.04| 4.83% Q21,503.16| Q27,299.16| Q34,833.96

Fuente: Elaboracion propia con base a instructivo del IGSS.
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Aguinaldo

Articulos 1 y 9 de la Ley Reguladora de la Prestacion del Aguinaldo para trabajadores del
Sector Privado, y articulo 102 literal j) de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala.

Vacaciones

Articulo 106, literal i) de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; Articulos 82,
130, 131, 133 y 134 del Cddigo de Trabajo; y el articulo 6 del Decreto No. 64-92.

Indemnizacion

Articulo 82 del Cdédigo de Trabajo; articulo 4 de la Ley de Bonificacion Anual para
Trabajadores del Sector Privado y Publico (Decreto No. 42-92); y articulo 9 de la Ley
Reguladora de la Prestacién del Aguinaldo para Trabajadores del Sector Privado (Decreto No.
76-78).

Ventajas Econdmicas

De conformidad con el articulo 90, ultimo parrafo del Cédigo de Trabajo, el calculo deberia de
hacerse con base en el salario ordinario. Sin embargo, el procedimiento utilizado por la
Inspecciéon General de Trabajo y en la practica judicial se hace con base al valor de la

indemnizacion calculada, por lo que se toma esta ultima.

Los resultados de la planilla de salarios y sus respectivas prestaciones se muestran en el cuadro

No. 4.2, mientras que el calculo de contribuciones al IGSS se presentan en el cuadro No. 4.3.

4.2.3 Organigrama General

Con base al calculo de requerimientos de personal y tomando en consideracion la division del
trabajo, la coordinacion de las diferentes tareas involucradas en los procesos, la delegaciéon de
autoridad, asi como la esfera de control en cuanto a: similitud de funciones, grado de direccion, y
control requerido, etc. se ha disefiado una estructura organizacional entre los diferentes puestos,
la cual se presenta de forma grafica en el cuadro numero 4.4.
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Figura 4.4 Organigrama General

ORGANIGRAMA GENERAL CENTRO EDUCATIVO TECNOLOGICO EMPRESARIAL
Ministerio de Educacion
Propiertario ......................................
e A
Director
\ J
e A
Subdirector
\ J
. A e A
Secretaria Contadora  frererremrermmmsnssesmsnmss s Instructores y Catedraticos
x J \ J
l
" A ' A
Conserje Guardian Alumnos
\ J \ J

Fuente: Elaboracién propia con base a divisiéon de funciones

4.2.4 Manual de Funciones

Este es de mucha utilidad para discernir y desarrollar de manera eficiente las diferentes tareas,
deberes, responsabilidades, y relaciones reciprocas que se daran entre el personal que conforma
la estructura organizativa del establecimiento educativo. Es aqui donde se asignan las
responsabilidades, se delega autoridad, se identifican los deberes individuales de cada empleado,

y se establecen los requisitos de cada puesto.
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Director

a. ldentificacion del Puesto

1. Nombre del puesto: Director Técnico Administrativo
2. Numero de plazas existentes: 1

3. Ubicacion fisica y administrativa: Direccion del establecimiento
4. Tipo de contratacion: Anual

5. Ambito de operacién: Administrativo-financiero

b. Relaciones de Autoridad

1. Jefe Inmediato: MINEDUC
Propietario
2. Subordinados directos: Subdirector, Secretaria-Contadora

c. Propésito del Puesto

Contar con una persona que vele por el buen funcionamiento operativo, administrativo,
docente y legal del Centro Educativo.

d. Funciones Generales
1. Planificar, organizar, dirigir, coordinar, supervisar y evaluar las actividades técnico
administrativas y docentes que se desarrollen en el Centro Educativo.
Definir y formular la Mision, Vision, politicas, estatutos y reglamento del centro educativo.
Cumplir y velar porque sean cumplidas las disposiciones que rigen al centro educativo.
Velar porque las unidades a su cargo cumplan con sus atribuciones de manera correcta y

eficiente.

e. Funciones Especificas
1. Elaborar el Plan de Trabajo Anual del Centro Educativo.
Administrar en forma eficaz y eficiente los recursos del Centro Educativo.

Seleccionar al personal docente del Centro Educativo.

oD

Elaborar informes estadisticos mensuales de las actividades técnico, administrativas,
financieras y docentes para ser entregadas al MINEDUC.

Atender y resolver consultas de los padres de familia.

Planificar y efectuar en forma trimestral reuniones con los padres de familia.

Planificar de forma mensual reuniones con los docentes del Centro Educativo.

Elaborar el presupuesto de ingresos y gastos anualmente.

© © N o o

Cualquier otra actividad relacionada con el puesto y que sean asignadas por el jefe

inmediato.
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f. Responsabilidad
Sera el responsable de administrar de forma eficiente los ingresos y egresos del Centro
Educativo, asi como de mantener buena comunicacion con los padres de familia o
encargados, personal docente, administrativo, de servicios, y alumnos, proporcionando
informacion oportuna.

g. Niveles de Supervision
Entregara informes mensuales al MINEDUC y Junta Directiva de las actividades técnicas,
administrativas, financieras y docentes; y recibira de parte de la subdireccién un informe

mensual a cerca de las actividades indicadas.

h. Requisitos del puesto
1. Conocimientos: Direccion, administracion, organizacion, coordinacioén y planificacion en el
area educativa.
2. Formacion: Licenciatura en Pedagogia, licenciatura en administracion de empresas, o
carrera a fin.
3. Experiencia: Minimo dos afios en puestos de administracion educativa.

Caracteristicas y habilidades: Responsabilidad, puntualidad, don de mando y direccién.
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Subdirector
a. Identificacion del Puesto
1. Nombre del puesto: Subdirector académico
2. Numero de plazas existentes: 1
3. Ubicacion fisica y administrativa: Subdireccion del establecimiento
4. Tipo de contratacion: Anual
5. Ambito de operacién: Administrativo-académico
b. Relaciones de Autoridad
1. Jefe Inmediato: Director Técnico Administrativo
2. Subordinados directos: Coordinadores de area, personal de servicio
C. Propésito del Puesto
Puesto de caracter administrativo, cuyo propésito es: coordinar y supervisar todas las
operaciones realizadas en cada una de las unidades o areas especificas del Centro
Educativo; apoyar a la direccién en las actividades planeadas; y velar conjuntamente con
el Director porque sean cumplidas las disposiciones establecidas.
d. Funciones Generales

En ausencia del Director, cumplir y velar por que sean cumplidas las disposiciones que
rigen al centro educativo.

Velar porque las unidades a su cargo cumplan con sus atribuciones en forma correcta y
eficiente.

Ayudar a la Direccion en la toma de decisiones.

Funciones Especificas

Coordinar y formular un proceso de capacitacion permanente para el personal técnico y/o
docente, y crear planes estrictos de seguimiento, asi como modelos especificos de
evaluacion.

Revisar periddicamente la metodologia de ensefianza basada en procesos teéricos y
aplicaciones practicas.

Elaborar e implantar programas de desarrollo humano, que fortalezca la dimension
interpersonal a través de la educacion de los estudiantes, profesores y administradores.
Definir e implementar esquemas para promover y propiciar en el estudiantado actividades
civicas, sociales, culturales y deportivas. Asi como fomentar el fortalecimiento de
actividades de vinculacion con la comunidad.

Establecer un sistema interactivo y eficiente, donde se promueva el sentido de

compromiso y participacion de los alumnos, maestros y directivos.
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Responsabilidad
Sera el responsable de llevar registros para el control del inventario de mobiliario, equipo
y herramienta de manera eficiente, asi como de supervisar las actividades de los

coordinadores, docentes y el personal administrativo del Centro Educativo.

Niveles de Supervision
Sera el encargado de entregar informes mensuales a la Direccién de las actividades
administrativas y docentes, y recibira de los coordinadores de area un informe mensual

que contenga las mismas caracteristicas.

Requisitos del Puesto

Conocimientos: Coordinacion y supervision de actividades educativas en el nivel
diversificado.

Formacion: Estudios universitarios en pedagogia, administracién de la educacioén, o
carrera afin.

Experiencia: minimo 1 afio en puesto de educacién administrativa, y por lo menos cinco
(5) anos como docente.

Caracteristicas y habilidades: Responsabilidad, puntualidad, mistica de servicio, buenas

relaciones humanas, habilidad para dirigir y supervisar las actividades docentes.
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Secretaria-Contadora

a. Identificacion del Puesto

1. Nombre del puesto: Secretaria Contadora
2. Numero de plazas existentes: 1

3. Ubicacion fisica y administrativa: Secretaria

4. Tipo de contratacion: Anual

5. Ambito de operacion: Administrativa

b. Relaciones de Autoridad

1. Jefe Inmediato: Director Técnico Administrativo

2. Subordinados directos: Ninguno

3. Otra relaciones Subdirector, personal docente y de servicio
c. Propésito del Puesto

Es un puesto de caracter administrativo/operativo, que tiene como propésito realizar
labores secretariales, llevar los registros contables del Centro Educativo, para elaboracion

de estados financieros, y apoyar al Director y Subdirector.

d. Funciones Generales

1. Realizar las actividades secretariales del Centro Educativo.

2. Mantener al dia las actividades contables del Centro Educativo.

3. Elaborar estados financieros.

e. Funciones Especificas
Tomar dictados que le sean requeridos por la Direccion

2. Escribir a mano, maquina y/o computadora: cartas, certificaciones, memoranda,
actas, notas, y cualquier documento que le sea requerido por el Director o
Subdirector.

3. Recibir todas las llamadas telefonicas.

4. Enviar y recibir documentos de acuerdo con las instrucciones de la direccion.

5. Archivar la correspondencia enviada y recibida.

6. Reproducir copias.

7. Llevar registro de inscripciones, manteniendo al dia y en orden los expedientes de
cada estudiante.

8. Llevar el control de gastos efectuados.

Llevar registros y controles contables y elaborar estados financieros, para su posterior
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analisis.

10. Dar atencion e informacion a los visitantes.

11. Sistematizar y efectuar los procesos financieros y educativos del centro educativo.

12.  Manejo y control de caja chica.

13. Encargada de recepcion de pagos de cuotas mensuales del servicio, que efectien los
padres de familia.

14. Ayudary apoyar en las reuniones y actividades realizadas por el Centro Educativo.

15. Llevar control y dar seguimiento a los pagos de las cuotas de energia eléctrica,
teléfono y agua potable.

16. Cualquier otra funcion inherente al cargo y que sea asignada por su jefe inmediato.

f. Responsabilidad

Sera la persona responsable de llevar registros para el control de ingresos y egresos, asi

como la caja chica.

d- Niveles de Supervision

Sera la encargada de entregar informes mensuales sobre ingresos y egresos, asi como la

elaboracién de los Estados Financieros, para la respectiva revision y analisis de la

Direccion.

Requisitos del Puesto

Conocimientos: Actividades secretariales, manejo de paquetes de software,
conocimientos contables.

Formacién: Perito Contador, con amplios conocimientos de computacion, redaccion y
correspondencia, catalogacion y archivo.

Experiencia: minimo dos afios en puestos de caracteristicas similares.

Caracteristicas y habilidades: Responsabilidad, puntualidad, habilidad en el manejo

de aspectos contables, buenas relaciones interpersonales.
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Catedratico
a. Ildentificacion del Puesto
1. Nombre del puesto: Catedratico
2. Numero de plazas existentes: 18
3. Ubicacion fisica y administrativa: Salones de clase
4. Tipo de contratacion: Anual
5. Ambito de operacién: Area docente
b. Relaciones de Autoridad
1. Jefe Inmediato: Subdirector
2. Subordinados directos: Ninguno

c. Propésito del Puesto

Es un puesto de caracter docente, que tiene el propdsito de impartir docencia directa, asi
como coordinar y supervisar todas las actividades extra aula realizadas durante el ciclo

escolar.

d. Funciones Generales

1.
2.

Cumplir con la misién, vision, y objetivos del Centro Educativo.

Transmitir conocimientos a los alumnos.

DN~

Funciones Especificas

Presentar a la subdireccion la planificacién anual y mensual de los cursos que imparte.
Facilitar y orientar a los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Elaborar material didactico, velando porque el mismo se utilice adecuadamente.

Participar en las reuniones de padres de familia en forma trimestral, o las que fuesen
convocadas.

Asistir con puntualidad a sus labores diarias, asi como reuniones de claustro que fuera
convocado.

Fomentar en los estudiantes el deseo de estudiar y realizar las labores técnicas con
esmero y dedicacion.

Cumplir y velar porque se cumplan las disposiciones que rigen al Centro Educativo dentro
de su salon de clase.

Actualizarse periddicamente sobre metodologias nuevas para mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes.

Cumplir con el horario de clases establecidos.
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10.
11.

12.

13.

Impartir docencia especializada a los estudiantes.

Mantener una comunicacion abierta con los alumnos, procurando el respeto y las buenas
relaciones humanas.

Presentar a la subdireccion un informe detallado de los problemas que se presenten en
los diferentes grados.

Realizar todas aquellas funciones inherentes al puesto y que sean asignados por su jefe

inmediato.

f. Responsabilidad

Sera responsable de mantener una buena comunicacion con los padres de familia,
informandoles sobre el avance del proceso educativo de sus hijos. Y proporcionar a los
estudiantes en el curso que imparta los conocimientos que le permitan desenvolverse

adecuadamente en la sociedad.

d. Niveles de Supervisién

Se encarga de enviar mensualmente informes de las actividades educativas y

extracurriculares a la subdirecciéon del Centro Educativo.

h. Requisitos del Puesto

1.

Conocimientos: Metodologia participativa y técnicas para los procesos de ensefanza
aprendizaje.

Formacioén: Profesor de Ensefianza Media, especializado en cada area (matematicas,
ingles, computacién, Musica, etc.). o en su defecto tener aprobado el sexto trimestre en la
especialidad de las carreras (ingenieria, Contador Publico y Auditor, Administrador de
Empresas, Economia. Etc.). y titulo de nivel diversificado en la especializacion requerida.
Experiencia: Minimo 3 afios como docente.

Caracteristicas y habilidades: Responsabilidad, puntualidad, mistica de servicio, iniciativa,

creatividad, buenas relaciones humanas.
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Instructor Técnico

a. Identificacion del Puesto
1. Nombre del puesto: Instructor Técnico
2. Numero de plazas existentes: 12
3. Ubicacion fisica y administrativa: Salones de clase y talleres
4. Tipo de contratacion: Anual
5. Ambito de operacién: Area docente
b. Relaciones de Autoridad
1. Jefe Inmediato: Subdirector
2. Subordinados directos: Ninguno
C. Propésito del Puesto
Es un puesto de caracter docente, que tiene el propdsito de instruir a los estudiantes en
una especialidad técnica, asi como coordinar y supervisar todas las actividades extra aula
realizadas durante el ciclo escolar.
d. Funciones Generales
1. Cumplir con la misién, visién, y objetivos del Centro Educativo.
2. Transmitir los conocimientos tedricos y practicos a los estudiantes.
e. Funciones Especificas

1.
2.

Presentar a la subdireccion la planificacién anual y mensual del taller que imparte.
Facilitar y orientar a los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Participar en las reuniones de padres de familia en forma trimestral, o las que fuesen
convocadas.

Asistir con puntualidad a sus labores diarias, asi como reuniones de claustro que fuera
convocado.

Fomentar en los estudiantes el deseo de estudiar y realizar las labores técnicas con
esmero y dedicacion.

Cumplir y velar porque se cumplan las disposiciones que rigen al Centro Educativo dentro
de su salon de clase.

Actualizarse periddicamente sobre metodologias nuevas para mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes.

Velar porque en el taller se disponga de los materiales y equipos necesarios para su buen
funcionamiento.

Apoyar la participacion de los alumnos en actividades practicas externas como
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10.

11.

12.

13.

14.

aprendizaje secundario adicional.

Cumplir con los horarios de clases y cronogramas de actividades anuales.

Impartir docencia especializada a los estudiantes.

Mantener una comunicacion abierta con los alumnos, procurando el respeto y las buenas
relaciones humanas.

Presentar a la subdireccion un informe detallado de los problemas que se presenten en el
grado que imparte.

Realizar todas aquellas funciones inherentes al puesto y que sean asignados por su jefe

inmediato.

Responsabilidad

Sera responsable de mantener una buena comunicacion con los padres de familia,
informandoles sobre el avance del proceso de aprendizaje de sus hijos. Y proporcionar a
los estudiantes en el taller técnico que imparta los conocimientos que le permitan

desenvolverse eficientemente en la sociedad.

Niveles de Supervision

Enviara mensualmente informes de las actividades técnicas y extracurriculares a la

subdireccion del centro educativo.

Requisitos del Puesto

1.

Conocimientos: Metodologia participativa y técnicas para los procesos de ensefianza
aprendizaje.

Formacién: Profesor de Ensefianza Media, especializado en cada area, o tener
aprobado el sexto trimestre de ingenieria en la especialidad del taller que imparta (ing.
eléctrica, mecanica, civil y sistemas). y titulo de bachiller industrial y perito en la
especialidad del taller que impartira.

Experiencia: Minimo 3 afios como docente.

Caracteristicas y habilidades: Responsabilidad, puntualidad, mistica de servicio,

creatividad, buenas relaciones humanas.
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Conserje
Identificacion del Puesto
1. Nombre del puesto: Conserje
2. Numero de plazas existentes: 1
3. Ubicacion fisica y administrativa: Servicios
4. Tipo de contratacion: Anual
5. Ambito de operacion: Area operativa
Relaciones de Autoridad
1. Jefe Inmediato: Subdirector
2. Subordinados directos: Ninguno

Propésito del Puesto
Es un puesto de caracter operativo, que tiene el propésito de instalar, acondicionar y
realizar todas las labores de limpieza que sean necesarias para mantener las

instalaciones en orden y limpias.

Funciones Generales

Efectuar la limpieza de las instalaciones del Centro Educativo.

Funciones Especificas

Examinar y mantener las instalaciones del Centro Educativo en orden y limpio.
Informar periédicamente a la subdireccion del estado de las instalaciones y equipo.
Barrer y limpiar pisos, paredes y sanitarios del Centro Educativo.

Limpiar los vidrios de las instalaciones del Centro Educativo.

Sera responsable del adecuado uso del mobiliario y equipo asignado a este puesto.

L

Efectuar todas las funciones inherentes al puesto y que le sean asignadas por su jefe.

Responsabilidad
Sera responsable de velar porque las instalaciones del Centro Educativo se mantengan

en 6ptimas condiciones.

Niveles de Supervision
Informara directamente al subdirector de cualquier situacion relacionada con sus

funciones.

Requisitos del Puesto
1. Formacioén: Sexto primaria

2. Experiencia: No indispensable.
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Guardian
Identificacion del Puesto
1. Nombre del puesto: Guardian
2. Numero de plazas existentes: 2
3. Ubicacion fisica y administrativa: Servicios
4. Tipo de contratacion: Anual
5. Ambito de operacién: Area operativa
Relaciones de Autoridad
1. Jefe Inmediato: Subdirector
2. Subordinados directos: Ninguno

Propdésito del Puesto
Es un puesto de caracter operativo, que tiene como propdsito vigilar la entrada, asi como
las instalaciones del Centro Educativo.

Funciones Generales

Ser responsable de la vigilancia y seguridad de las instalaciones del Centro Educativo.

Funciones Especificas

1. Cumplir con las funciones de portero en la entrada y salida de los alumnos, maestros, y
personal administrativo del Centro Educativo.

2. Patrullar las instalaciones y controlar la puerta de acceso del Centro Educativo para
prevenir e impedir entrada ilicita, robos, incendios y otros riesgos.
Mantener control de las llaves de agua y luces que hayan quedado encendidas.
Reportar diariamente de las anormalidades mayores o menores acaecidas.
Responsable directo de la sustraccion en las instalaciones de cualquier bien que es
propiedad del Centro Educativo.

6. Efectuar las funciones inherentes al puesto y que sean asignadas por su jefe inmediato.

Responsabilidad

Sera responsable de velar por la seguridad de las instalaciones del Centro Educativo.

Niveles de Supervision

Informara al subdirector de cualquier situacion relacionada con sus funciones.

Requisitos del Puesto
1. Formacioén: Sexto primaria

2. Experiencia: no indispensable
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4.3 Resumen del Estudio Legal Administrativo

Con relacion al aspecto legal se evidencia que el proyecto del centro educativo se adapta al
cumplimiento de todas las leyes y/o reglamentaciones contempladas para poder ejecutar las
fases de construccion, inscripcion, apertura y operacion del mismo. En materia de aspecto juridico
la maxima disposicién legal en la jerarquia de las fuentes del derecho nacional fundamenta la
base para el desarrollo del proyecto. Aunque se trata de un centro educativo privado, éste
funcionara siempre bajo la inspeccion del Estado; sin embargo, a través del analisis exhaustivo
realizado no existe ningun impedimento legal por medio del cual no sea posible ejecutar el

proyecto.

Por su parte, el estudio administrativo muestra que para contar con un eficaz proceso
administrativo, y llevar una correcta planificacion, organizacién, direcciéon y control de las
actividades no hay que perder de vista el aspecto legal que contemple principalmente factores de
salarios, prestaciones, contratos, presentacién de estados financieros, etc. situacién que sera
posible cumplir a través del reclutamiento del personal con los perfiles requeridos. Algo muy
importante (aunque ftratado en el capitulo 5) como parte de la estructura organizativa es la
incorporacion del personal para mitigar los aspectos relacionados con el impacto ambiental. Lo
anterior indica que es recomendable continuar con el presente estudio debido a que los aspectos
legales y administrativos son dos disciplinas que son posibles cumplirlas y adaptarlas a las fases
del proyecto sin ningun problema.
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CAPITULO §
ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

En el ambito nacional de acuerdo con disposiciones del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales -MARN-, para todo proyecto, obra, industria o actividad se requiere como primer
elemento para determinar si es necesario o no la presentacién adicional de un Estudio de Impacto
Ambiental u otro instrumento, realizar una Evaluacion Ambiental Inicial, esto se consigue
completando la informacién requerida en el Formulario de Evaluacién Ambiental Inicial -FEAI-, el
cual es presentado a la Direccion de Gestion Ambiental y Recursos Naturales o bien en las

Delegaciones del Ministerio, para su evaluacion.

Existe una Guia de Términos de Referencia para la Elaboraciéon de un Estudio de Impacto
Ambiental emitida por la Direccién General de Gestion Ambiental y Recursos Naturales, éstos son
aplicados principalmente a los proyectos de Alto Impacto Ambiental (categoria A) o bien a los
catalogados como de moderada a alto impacto ambiental (categoria B1). En el presente caso, el
estudio de Impacto Ambiental se desarrolla tomando en consideracién los temas relacionados y
adaptandolos a los requerimientos indicados, y ademas por considerar que a primera vista,
resulta evidente que los posibles impactos adversos que el presente proyecto pueda generar son

de magnitud e importancia baja.

5.1 Identificacion del Area de Influencia

Tal como se detallé en el capitulo 3 el proyecto se construira en la cabecera de San Marcos, por
lo que el area de influencia directa lo constituye este municipio, principalmente al considerar que
los posibles impactos que puedan vislumbrarse como consecuencia del proyecto son de magnitud

baja.

5.1.1 Principales Actividades en el Area

En San Marcos aun no se da el cambio que el desarrollo del capitalismo industrial produce, y se
mantiene aun un sistema institucional y social relativamente auténomo y organizado, como
resultado de las diferencias sociales que existen con la vecina ciudad de San Pedro
Sacatepequez. Las actividades econdmico-productivas son bastante escasas. Asi, dentro del
nivel de produccion artesanal se encuentran los siguientes establecimientos: Carpinterias y
pequefas fabricas de muebles, talleres de reparacién de calzado, molinos de nixtamal,
talabarterias, etc. Por su parte el nivel de produccion semi-industrial comprende: granjas avicolas,
granjas lecheras, etc. y a nivel industrial se encuentran imprentas, y pequefas fabricas de textiles

y confites.
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En el area comercial las actividades estan definidas por estratificaciéon de clases y acentuado por
niveles ideoldgicos. Existen comercios de distintas categorias, pero la mayoria casi siempre se
limitan a la satisfacciéon y abastecimiento de productos de primera necesidad, algunos de estos
son: abarroterias, miscelaneas, depodsitos, tiendas, panaderias y pastelerias, polleras y
distribuidores de huevos, farmacias, librerias y papelerias, ferreterias, almacenes de telas y
boutiques, perfumerias y ventas de regalos, zapaterias, almacenes de aparatos eléctricos, y

almacenes de ventas de repuestos entre otros.

Por su parte en el area agricola se consumen y producen acelgas, bledos, espinacas, zanahorias,
repollos, nabos, coliflores, hierba mora, mostaza y otras hortalizas. La tierras son destinadas a
cultivos de maiz, trigo, frijol, haba, y arboles frutales de: manzana criolla, pera, ciruela, guinda,
higo, uva, cerezo, durazno, membrillo y otros. Propiamente la ciudad no cuenta con areas de
cultivo, pues las extensiones se encuentran en la periferia del casco urbano, precisamente en las

areas de expansion de la ciudad.
5.1.2 Clima del Area

El clima se caracteriza por ser frio (aunque el departamento posee una variedad de climas debido
a su topografia). Sus caracteristicas de temperatura y lluvias definen su potencial productivo en
los sectores: agricola, forestal, manejo y conservacion. La variaciones del clima son bien
marcadas, los dias mas frios se dan entre noviembre y febrero, con un ascenso de temperatura
entre marzo a octubre. Su precipitacion pluvial total anual oscila entre los mil (1,000) y los cuatro
mil (4,000) mm, encontrandose la precipitacion promedio entre 2,138.6 mm. con unas
temperaturas medias anuales de 5.7 °C y 19 °C.”® Los vientos predominantes son de Nor Este y

Sur Este y la humedad media anual segun Holdrige es de 86%.

5.1.3 Clasificacion y Uso del Suelo

La produccién y por tanto el desarrollo de la economia esté determinada por la utilidad que se le
da al uso de la tierra, ya sea con fines de explotacion por medio de cultivos, pastoreo de ganado,

urbanizacién, conservacion de suelos, bosques naturales, bosques implantados, etc.

La bondad del clima permite una importante produccion agricola (maiz, trigo, frutas, hortalizas,

etc.) El uso de la tierra es capacitado para la siembra de todo tipo de cultivos, asi como para

% Cano Ramiro y Menéndez, Planificacion y Regulacion del Crecimiento Urbano de San Marcos,
Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Arquitectura. 1984. pp. 31-32.
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bosques, frutales, crianza de ganado, etc. La superficie territorial tiene vocacién agricola, aptitud

forestal y para usos especificos.
5.1.4 Atmosfera

El aire en la zona del proyecto presenta un minimo grado de contaminacién constituido por
particulas en suspension cuya fuente principal son los escasos vehiculos que circulan por el
lugar. Por su parte el ruido existente es causado unicamente por la actividad humana,

principalmente por el paso de automotores.
5.1.5 Flora y Fauna

Comprende todas aquellas especies frutales, plantas medicinales, arbustos, etc. que se

encuentran en el drea, asi como toda clase de animales e insectos propios del lugar.
5.1.5.1 Flora

Existen masas forestales en pequefia cantidad, de las cuales son utilizadas para extraer lefia y
madera, y posteriormente trasformarlas en muebles y otras utilidades que se les dan. En los
bosques se encuentran: aliso (Alnas ep), encino (Quercus sp), aguacate (Persea americana),

ciprés (Cupresus lusitanica), eucalipto (Eucaliptos sp), pino blanco (Pinus ayacahuite)zg.

Entre las especies frutales se encuentran: durazno (Prunus persica), manzana (Mallus
commtmis), pera (Pirus communis), nispero (Eriobotria japonica), ciruelo (Prwms doméstica),
aguacate (Persea americana), matazano (Cosimiroa), Etc. Como plantas medicinales existentes
se tienen: hierbabuena (Mentha citrata), menta (Menta arvemcia), sabila (Aloe vera), malva
(Malva paniflora), verbena (Verbena litorales), flor de muerto (Calendula officinalis), apazote
(Chenepodivm ambrosoides), laurel (Litsea sp), manzanilla (Matricaria couriantiana), ruda (Ruta
graveolens), hinojo (Foeniculum vulgare), pericon (Tajeles lucida), y te de limén (Symbopogum

ciratus), entre otros.

Entre los principales arbustos se encuentran: izote (Yuca elephanthipes), chilca (Chuca sp.),
chichicaste (Unica urensi), sauco (Sambucas mexicanos), mecate (Agave sp.), pito (Eritrina sp.),
raijan (Myrica cerifera). Ademas existen especies ornamentales tales como: crisantemo

(Crisantemun sp.), bugambilia (Bougaincillea buttiana), gladiola (Gladiola sp.), clavel (Dyanthus

¥ De Leon Eduardo y otros. Diagnostico General de la Aldea la Federacion del Municipio y

Departamento de San Marcos. Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacién, Escuela de Formacion
Agricola EFA. (San Marcos, 2005), p. 7.
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caryophilus), dalia (Dalia sp.), rosa (Rosa chinensis), margarita (Chrysantemun sp.), cartucho
(Anturium montanum), geranio (Pelargonium chinensis), pensamiento (Viola sp.), petunia (Petunia

hibrida), pitalla (Hylocereus sp.), azucena (Liliam sp.), china (Himpaties sultani).

También se encuentran en el area pastos, que se pueden clasificar como Gramineas y
Leguminosas, los primeros lo conforman: grama (Cynodon dactilun), napier (Penicetum
purpurium), setaria (Setaria sp.), sacatdn (Paspalum culugatum), y entre las leguminosas: alfalfa

(Medicaga sativa), entre otros.
5.1.5.2 Fauna

La fauna esta compuesta por especies domésticas y animales silvestres, entre las primeras estan:
vacas (Bos taurus), caballos (Equis caballas), gallinas (Gallta gallus), perros (Felis cali), cerdos
(Sus domesticos), conejos (Cuniculos domestica), chompipes (Leiiagris domesticus), mientras
que entre los animales silvestres se encuentran: conejos (Sylvuiagus sp), ardias (Siciorus sp),
taltuzas (Geomy sp), ratas (Fiana sculenta), serpientes (Crotalo sp), zanates (Quicalus quiscula),
zopilotes (Chafar tesuara), zorros (Mepftiis macrorura), ranas (Rana scvlenta), comadrejas
(Mustela potutuis), tacuatz (Pasthogale topoatafa), Etc*®. Existen ademas una gran variedad de

insectos.
5.1.6 Cultivos

Los cultivos tradicionales son: el maiz, trigo, frijol, haba, ejote, papa, arveja, repollo, brocoli,

zanahoria, nabo, remolacha, repollo, rabano, guisquil y arboles frutales.
5.2 Caracteristicas del Area del Proyecto

Aqui se entiende por area del proyecto, el terreno que sera utilizado para la construccion del

mismo, por lo que es necesario presentar las caracteristicas mas relevantes.
5.2.1 Descripcioén del Terreno

Debido a que el terreno destinado al proyecto se ubica dentro de la zona urbana de la ciudad, en
los alrededores de ésta area se observan construcciones formales ya que la mayoria data de
afos posteriores a 1950, donde estas toman el caracter de antisismicas, por lo que los materiales

son diversos, entre los que se pueden mencionar: construcciones con paredes de bloque y

% Ipid., p. 8.
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ladrillo. Techos de lamina, teja de barro, terraza etc. Ademas de las viviendas, también se

encuentran a los alrededores del terreno algunos cultivos de maiz, hortalizas, y arboles frutales.

El suelo del terreno que albergara al proyecto es de tierra negra, naturalmente fértil. Actualmente
es aprovechado para cultivo de maiz, frijol, arveja, haba y avena. Dentro del terreno se
encuentran (ademas de los cultivos): un (1) arbol de cerezo, cuatro (4) de durazno, uno de (1)
higo y cinco (5) de aguacate. Existen también algunos arbustos, plantas medicinales, y

ornamentales.
5.2.2 Area Total y Colindancias

El area total del terreno destinado al proyecto es de 2,760 m?, de los cuales se tiene contemplado
utilizar 1,380 m?, es decir 50% del area. Respecto a las colindancias al lado sur colinda con: la 92.
Calle; en la parte poniente colinda con la 16 avenida; al lado norte con una vivienda y un terreno;

y en la parte Oriente colinda con un callején.
5.3 Infraestructuray Servicios Cercanos al Area del Proyecto

Debido a que se hace referencia de infraestructura y servicios que estan cerca del area del
proyecto, estos se abordaran tomando Unicamente en cuenta aquellos que estan en el municipio

de San Marcos.
5.3.1 Vias de Acceso

La calle principal (92. Calle) que da ingreso al proyecto es empedrada, y tiene un ancho
aproximado de 7 metros, es transitable todo el afio, y el mantenimiento lo realiza la municipalidad
de San Marcos. Esta calle es la principal del municipio (es el final de la calle real), desde el
proyecto hacia el oriente de ésta se encuentra el parque central a una distancia aproximada de

600 metros, y hacia la parte poniente conduce a la aldea San Rafael Soche.

Como el proyecto se encuentra dentro del area urbana, su comunicacién no es limitada, y tiene
varias rutas de acceso hacia las principales carreteras, intercepta por la quince avenida la
carretera que conduce hacia la costa, comunica hacia la salida al Altiplano por la 82. avenida,
tiene comunicacion directa con el municipio de San Pedro Sacatepequez por la 92. Calle, ver mas

detalles en figura 3.1

La funcién dinamica de la ciudad es posible por los ejes urbanos y los servicios que ellos prestan,

uno de estos ejes primarios (denominados asi a los ejes que por su condicién fisica son los mas
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frecuentados para las personas que se conducen en vehiculo o a pie) es la 92 Calle. Se

encuentran también en la ciudad ejes secundarios y locales.

Existen en la ciudad vias que conducen el transporte desde y hacia el centro de ésta, asi como a
las areas aledanas; y que constituyen entradas y salidas. Se tienen entre ellas, la 72. Calle, como
penetracion de la carretera costera y fronteriza; la Calzada Revolucién del 71 ingreso y egreso
hacia la ciudad de San Pedro Sacatepequez, y Quetzaltenango; la 52. Calle penetracién de Palo
Gordo sobre el extremo oeste y de Coatepeque sobre el Sur este de la poblacion; asi mismo la 82.
avenida entrada y salida hacia el altiplano. Las calles y avenidas estan construidas de diferentes

materiales, entre estos: tierra, piedra, asfalto, pavimento de concreto, y adoquin.

5.3.2 Energia Eléctrica

El servicio de energia eléctrica es prestado por la Empresa Municipal de San Marcos, cuyo
circuito de distribucion de 13.8 kV se alimenta desde la subestacién San Marcos propiedad de la
Empresa de Transporte y Control de Energia Eléctrica del INDE, ésta se ubica en la aldea
Champoyap del municipio de San Pedro Sacatepequez. Para el afio 2005 el consumo promedio
en el circuito de distribucion de San Marcos a sido de 2.88 MVA, demanda que esta por debajo de
la capacidad de transformacion de la subestacion. En total el consumo de los tres circuitos
(Municipalidad de San Marcos, Municipalidad de San Pedro Sacatepequez y DEOCSA) que
derivan de dicha subestacién ha sido en los ultimos dos afos (2004 y 2005) de 9.35 MVA, que

corresponde a una utilizacion de capacidad del 67%, de la capacidad de transformacion.

Sobre la 92. Calle en el punto donde las lineas de energia eléctrica atraviesan la periferia del area
del proyecto, el circuito de distribucion es trifasico (3 hilos) y de voltaje nominal 13.8 kV,
condiciones que son oportunas y permiten instalar un banco de transformacion trifasico de 13.8

kV/120/240 V, para alimentacion de equipos, herramientas y/o maquinaria a utilizar.

5.3.3 Servicio Telefonico

El servicio telefonico lo cubren las empresas: TELGUA, COMCEL, PCS, y TELEFONICA. La
mayoria de viviendas cuenta con lineas telefénicas fijas propiedad de TELGUA, ésta empresa
también tiene instalados varios teléfonos tarjeteros en calles y puntos estratégicos. Por su parte la
telefonia movil (celular) lo prestan COMCEL, PCS, y TELEFONICA, quienes al igual que
TELGUA, también han instalado lineas residenciales, y teléfonos tarjeteros dentro y fuera de la

ciudad.



93

5.3.4 Abastecimiento de Agua

El servicio de agua potable es administrado por la municipalidad de San Marcos, y es utilizada
para consumo Yy en algunos casos para riego de hortalizas. En la actualidad la poblacién
Marquense se abastece de agua potable a través de un sistema mixto, compuesto de sistema por

gravedad y bombeo.*’

Por gravedad, a través de los nacimientos ubicados en los lugares denominados: Santa Lucia
Ixcamal, Los Arcos y EI Cimbor. Este sistema funciona desde el afio de 1958, el cual fue ampliado
en el afio de 1972, llegando en el afio de 1984 con un abastecimiento de 25.5 Its/seg. Por
bombeo, a través de dos pozos mecanicos: el primero ubicado en La Cienaga, el cual tiene una
profundidad de 215 metros y el segundo ubicado en la Plazuela Barrios, con una profundidad de
200 metros. No obstante, existen en el municipio algunas instituciones como el Hospital Nacional,
la Zona Militar No. 18, el Instituto Adolfo V. Hall, y la Escuela de Formacién Agricola entre otras,

que se abastecen por medio de pozos y/o sistemas mecanicos propios.

El servicio de agua es prestado todos los dias, y los horarios de abastecimiento dependen de la
época del afo, en general para el verano es de 05:00 a 14:00 horas, y en invierno de 05:00 a
18:00 horas.

5.3.5 Transporte

Dentro del area urbana y sus periferias existe servicio de autobuses, sin embargo las personas
también se desplazan en taxis, bicicletas, automoviles particulares y a pie. En las aldeas, aunque
en proporciones pequefias aun se observan caballos como medio de transporte (generalmente
son usados para carga), sin embargo en estas aldeas también existen servicios de autobuses y

taxis hacia la ciudad.

La terminal de buses extraurbanos se sitla en el centro de la ciudad lo que provoca una imagen
visual no agradable, existen ademas terminales de buses urbanos, y terminales de taxis. Por el
fuerte crecimiento urbano y actividad comercial se han habilitado algunos parqueos privados, sin
embargo, estos no son los suficientes y las calles siguen siendo los lugares de estacionamiento,

lo que provoca frecuentes conflictos vehiculares.

31" Orozco Osiel, Propuesta del Anteproyecto del Colector Principal Que Unifique los Caudales de

Aguas Negras de la Ciudad de San Marcos. Universidad de San Carlos de Guatemala. Facultad de
Ingenieria. 2000. p. 11.
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De mucha importancia aunque con poca actividad, resulta ser el campo o pista de aterrizaje de
propiedad municipal ubicado en la zona 5, este permite el aterrizaje de naves aéreas ligeras, lo
cual se considera un recurso explotable en la relacion comercial e institucional, sobre todo

tomando en cuenta la localizacion geografica fronteriza del municipio.
5.3.6 Cementerio

El cementerio general cuenta con un area de 37,375 m? de extension aproximada, y que
demanda la poblacion en alto porcentaje, se tiene un area de mausoleos tanto comunales como
municipales, capilla, trazo de calles y avenidas. Para cabeceras departamentales se establece un
area de 30,000 m’ de cementerios para satisfacer la demanda. El cementerio se ubica en el

Cantén Santo Domingo, sobre la 14 avenida entre 62 y 72 avenidas de la zona 4.
5.3.7 Centros Religiosos

La iglesia catdlica a ocupado un lugar preponderante que a la fecha lo mantiene, convirtiéndose
en uno de los principales propietarios de tierras dentro del casco urbano reflejadas hoy en su
arquitectura que alberga distintas actividades religiosas; no obstante, en la actualidad existen en
el municipio la religion mormona y la protestante, ambas con mas de una iglesia para centros de

reunion.
5.3.8 Manejo y Destino Final de Residuos Liquidos

En el casco urbano las aguas negras y pluviales son evacuadas a través de un drenaje
combinado; con excepcion de los sectores que se construyeron a mediados de la década de los
noventa, los denominados: Soche, Sochito, EI Recreo, Cantén San Antonio, Telencan vy Las
Lagunas, los cuales son Unicamente para drenaje sanitario.*> Como el sistema de drenaje en la
ciudad de San Marcos es de tipo combinado (por el mismo colector se transportan las aguas
negras y las pluviales), ésta es una dificultad para el tratamiento de las aguas, debido al alto costo
de operacién y mantenimiento (el tratamiento de las aguas pluviales es innecesario dado que

estas no estan contaminadas).

Las aguas que se conducen por las tuberias descargan desordenadamente sobre varios puntos
de los rios Chivisglie y San Ramoén, los cuales atraviesan la ciudad de este a oeste. Estos
afluentes recorren areas cercanas al casco urbano, y acarrean una gran cantidad de

contaminacion, lo cual ocasiona situaciones desagradables y peligrosas para la salud.

2 bid., p.13-14.
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5.3.9 Manejo y Destino Final de Residuos Sélidos

En el municipio de San Marcos existe por parte de la Municipalidad un sistema de recoleccion y
disposicion final de la basura. El sistema de recoleccién es a través de un uUnico camion el cual
recorre toda la ciudad. Este servicio es prestado a un costo de Q 9.00 mensuales por vivienda, sin

embargo, para la municipalidad el costo es de Q 11,500.00 quetzales mensuales.

La planta Procesadora de Residuos Sélidos esta ubicada a inmediaciones de la carretera que
conduce al balneario Agua Tibia. Sin embargo cabe hacer mencién que existen una gran cantidad
de familias cuyas viviendas se ubican en la periferia del casco urbano que prefieren no pagar este

servicio y entierran o tiran la basura en sus terrenos con el objetivo de obtener abono organico.

5.4 Identificaciéon y Valoracion de los Impactos

En la matriz de Leopold (presentada en el anexo 5.1) se encuentra la identificacion de los
impactos para los medios fisico abidtico, bidtico y humano. Asi también se presenta su respectiva
valoracion, tomando en cuenta la magnitud e importancia, cada una de estas ponderada con 1, 5

o 10 puntos, para obtener tres condiciones de valoracion.

5.4.1 Impactos Negativos

Dentro de estos se encuentran todos aquellos que durante el proceso de construccion y/o
operacion del proyecto constituyen dafios perjudiciales en los diferentes medios involucrados, ya

sean estos permanentes o temporales.

5.4.1.1 Medio Abiético

Como se puede observar en la matriz de Leopold (anexo 5.1), en general el medio abidtico se ve
afectado por la construccion del centro educativo. Las actividades de zanjeo, alteran el agua
superficial debido a que se pueden formar promontorios de tierra, lo que ocasiona que se formen
charcos o depésitos de agua, éstos crean condiciones favorables para la proliferacion de

vectores, sin embargo el impacto generado es temporal.

Por su parte el suelo se vera afectado principalmente por las actividades de preparacion del
terreno y de zanjeo, por un lado debido a la remocién de tierras, las cuales no volveran a ocupar
su estrato correspondiente, aun cuando el volumen no es muy significativo. Ademas el uso
cambiara puesto que sera utilizado para edificaciones en lugar de seguir siendo un terreno de

produccion agricola.
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Otro factor importante a considerar es el efecto sobre la atmésfera (La atmdsfera de la tierra
conocida vulgarmente como aire, es indispensable para la vida vegetal y animal), ésta se vera
alterada en las fases de construccion y operacion. La preparacion del terreno, el movimiento de
tierras, zanjeo, acarreo de material, etc. afectara la atmdsfera por el ruido que provocara la
magquinaria y equipo (tractor, camiones de volteo entre otros); las particulas que se desprenderan
de los diferentes materiales, asi como todas aquellas que se generen durante el proceso de
ensefanza en el taller de mecanica automotriz también tendran su impacto en la atmdsfera.
Finalmente esta ultima también sera afectada por la generacién de desechos sélidos y liquidos
durante la fase de operacion, principalmente por los malos olores. Sin embargo, todo el impacto

generado es de tipo temporal.

5.4.1.2 Medio Bioético

Con relacion a la fauna, ésta tendra impactos perjudiciales, y aunque los eventos ocurriran
durante la fase de construccion del centro educativo su impacto es permanente. Por un lado, los
ruidos provocados por la maquinaria debido la actividad humana ahuyentara las especies del
lugar, desplazéndolas hacia otros lugares. Los insectos en el area del proyecto desapareceran
debido a la eliminacion de su habitat, y por que muchos de ellos se alimentan de vegetales, sin
embargo el area afectada sera unicamente la del proyecto. Ademas, algunas aves ya no

encontraran dentro del area del proyecto el complemento de su cadena alimenticia.

Por otro lado, la flora también se vera afectada. Sin embargo, su ponderacién resulta ser de
menor magnitud debido a que el efecto es principalmente sobre la flora del area del proyecto, no
obstante su importancia en el medio es alta debido a que son factores indispensables para
equilibrar el ecosistema al cual pertenecen, son vida y constituyen fuentes de vida, a parte de
ofrecer multiples utilidades. Desapareceran de forma permanente del area del proyecto, arboles,
arbustos, plantas y cultivos, aunque en cantidades relativamente bajas, en conjunto dejaran de
atraer la atencién del verdor de sus hojas, la elegancia y variada forma de sus tallos, la robustez

de sus troncos, asi como las multiples matices y variadas configuraciones de sus flores.

5.4.1.3 Medio Humano

El medio humano social, econémico y cultural se vera afectado también en menor magnitud. Con
relacidon al aspecto social, el impacto negativo sera principalmente en el area de salud, por un
lado la generacidon de desechos solidos provocan malos olores, es fuente de proliferacion de
microorganismos y otros vectores si no son tratados adecuadamente, lo que tiene su repercusion
final en la salubridad de las familias, principalmente las que se encontraran dentro del proyecto,

por lo que su magnitud resulta ser de ponderacion intermedia, aunque con una alta importancia
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de atencién. Todo lo anterior conlleva a una reduccion de la calidad de vida, si no se presta la

atencién necesaria al aspecto salud, por lo que evidencia un impacto perjudicial econémico.

A nivel cultural se ve afectado el paisaje. Por un lado porque se modificaran las condiciones
actuales del terreno, y se levantaran paredes (impacto permanente e irreversible). Ademas, el
paisaje también se vera alterado debido a la generacion de desechos solidos, situacion que

provoca un impacto perjudicial, sin embargo este podra eliminarse con las labores de limpieza.

5.4.2 Impactos Positivos

Los impactos positivos estaran reflejados durante las fases de construccion y operaciéon del
proyecto, principalmente en lo relacionado con el aspecto humano. Por una parte, en la etapa de
construccion se generaran fuentes de trabajo temporal para un numero considerable de
personas, lo que inmediatamente se traduce en una mejora econémica y por tanto de la calidad

de vida.

Por su parte la etapa de operacion generara impactos positivos, al aumentar la oferta estudiantil
en los municipios del area, la magnitud serd mas pronunciada al considerar el valor agregado de
ensefiarles a los estudiantes una profesién que les ayudara a mejorar sus condiciones de nivel de
vida, puesto que podran tener la opcion de formar su propia empresa, 0 emplearse como recursos
humanos calificados. Por lo que todo el esfuerzo concentrado en el proceso tendra una

consecuencia positiva inmediata, no solo para la persona sino para su comunidad.

Ademas la preparacion del recurso humano altamente calificado en sectores productivos de las
areas técnicas y empresariales, asi como el uso de maquinas o herramientas para el desarrollo
de los trabajos, permitiran un mejora en la calidad de vida, tal es el caso por ejemplo del uso de la
computadora, con la cual se podran realizar, y controlar, a gran velocidad y precision, calculos y
procesos indispensables para la ejecucion de tareas.

También las actividades culturales, recreativas y de limpieza del area tendran un impacto social
positivo. Las actividades de limpieza porque evitan las causas que dan origenes a enfermedades,

y las otras porque son fuentes de recreacion y cultura educativa.

Adicionalmente para el estudiantado el impacto positivo se fortalecera al considerar el hecho que
el proyecto esta vinculado fuertemente a la calidad de la ensefianza, ademas que posee la
garantia de un tiempo efectivo de aprendizaje. Con relacién a los maestros los programas de
capacitaciéon, asi como la nuevas fuente de empleo constituirdn un impacto positivo benéfico en

el aspecto humano y econémico.
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La logica subyacente en el contexto pone en evidencia el enorme impacto positivo, dado que en
la medida que la educacion esté al alcance de todos los integrantes de la sociedad conducira

hacia el camino del desarrollo.

5.4.3 Medidas de Mitigacion

Las medidas a tomar en el plan de mitigacion figuran en torno a las acciones a seguir para
contrarrestar o reducir los efectos causados por los impactos identificados como negativos,
principalmente aquellos que afectan la atmésfera y el medio socioeconémico, aun cuando su
importancia es moderada, y son impactos temporales de magnitud pequefa. Por otro lado, a
pesar que los impactos perjudiciales producidos en el medio biético son irreversibles, son también

tomados en cuenta. En tal virtud se realizan para su implementacion las siguientes medidas:

e Ubicar los residuos sélidos en recipientes adecuados, separando para el efecto los organicos
(desechos biodegradables que son putrescibles: restos de alimentos, residuos de jardineria,
etc.) de los inorganicos (aquellos que su degradacion no aporta elementos perjudiciales al
medio ambiente), para afectar en lo mas minimo los aspectos relacionados con la salud de
las personas. Estos residuos seran evacuados del centro educativo a través del servicio
prestado por la municipalidad de San Marcos, y seran llevados a la planta de tratamiento de

desecho solidos ubicada en el municipio.

e Realizar los mantenimientos necesarios a la maquinaria y equipo de uso en los talleres y
laboratorios, para cuidar la calidad de la atmodsfera, a través de la reduccion de la
contaminacion y minimizacion de ruidos. Estos ultimos seran reducidos aun mas, pues dicha
emision se generara en areas de trabajo aisladas para que las ondas sonoras lleguen a un

minimo de personas y con una baja intensidad.

e Con relacién a la flora si bien en cierto que no sera restaurada, el disefio contempla un

espacio de jardines en el cual se albergaran diferentes plantas ornamentales.

Adicionalmente, debido a la naturaleza del proyecto, como complemento a las medidas de

mitigacion, se incorporan los diferentes planes de contingencia y seguridad para la salud humana.

5.5 Riesgos, Amenazas y Planes de Contingencia

Los posibles riesgos y sus respectivos planes de contingencia, asi como el plan de seguridad

industrial y humana es en general o que se contempla en este apartado.
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5.5.1 Identificacion de Riesgos y Amenazas

Los posibles riesgos que se detectan dentro del area del proyecto son:

. Incendio: Este puede ser proveniente del mal manejo de combustibles y lubricantes,

principalmente los derivados del taller de mecanica automotriz.

. Sismo: Debido a que el pais en general se encuentra localizado sobre placas sismicas.
. Derrames: De aceites, lubricantes, y combustibles principalmente en el taller de mecanica
automotriz.

5.5.2 Planes de contingencia

El plan de contingencia esta orientado a mitigar los impactos provocados por los riesgos y

amenazas naturales u ocasionados por el hombre en el area del proyecto.

5.5.2.1 Incendios

Durante la fase de construccion los incendios son de poca probabilidad de ocurrencia debido a
que los materiales utilizados en la misma son poco inflamables, tales como el concreto y el
bloque. Sin embargo, en la fase de operacion del proyecto existe la posibilidad de incendio en los
talleres de mecénica automotriz y electricidad. El primero porque los materiales que se utilizan
son inflamables (gasolina, aceites, etc). mientras que el segundo por que se pueden provocar

cortos circuitos al estar realizando las diferentes practicas de taller.

Para prevenir un desastre por incendio se tomaran en cuenta las siguientes medidas:

e Se proveera de extinguidores a todos los talleres para prevenir y combatir incendios, estos
estaran ubicados en sitios visibles y de facil acceso. Periédicamente deberan ser revisados,
probados y recargados para garantizar su debido funcionamiento.

e Los combustibles y lubricantes utilizados en el taller de mecanica automotriz deberan de
almacenarse en sus recipientes originales, clasificados en estanterias de metal, tomando en
consideracion la orientacion del viento y la distribucion de los ambientes.

e Sefialar con simbologia acorde, la ubicacién de combustibles y lubricantes, asi como indicar
las medidas de precaucion necesarias, entre ellas: no fumar, no encender llamas ni formar
fogatas en los lugares restringidos situados a 50 metros a la redonda.

o Evitar el derrame de combustibles y lubricantes en todas las areas del proyecto.
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e El suelo de la bodega debe de tener un desnivel que permita drenar el derrame de
combustibles y lubricantes al tanque de almacenamiento situado bajo el nivel del suelo.

e El tanque de almacenamiento de combustibles y lubricantes debe de ser hermético, es decir
sin filtraciones.

e La bodega debera de contemplar el suministro de agua para su respectiva limpieza.

e Se deberan de colocar en lugares visibles las reglas de seguridad, las que los alumnos tienen
que acatar dentro del taller.

e Se colocaran en los talleres alarmas que detecten el humo provocado por incendio.

e Las tuberias de canalizacion eléctrica deberan ser, por lo menos en los taller de mecanica
automotriz y electricidad de tubo ducto o conduit. Ademas que los cables de alimentacion
deberan ser THHN.

e Todos los circuitos de distribucion estaran protegidos con sus respectivos interruptores termo
magnéticos.

e Los trabajos practicos en el taller de electricidad seran ejecutados con estricta supervision del
instructor para asegurar que las conexiones eléctricas estén bien hechas previo a energizar
los circuitos o hacer las pruebas respectivas.

e Se sefalizaran las diferentes rutas de evacuacion.

5.5.2.2 Sismos

Aunque la zona es en general de bajo riesgo. Ante la probabilidad de ocurrencia de un sismo, es
necesario tomar en cuenta los siguientes factores que contribuiran a mitigar los posibles efectos,

por lo que es necesario tener en consideracion los siguientes puntos:

e Mantener la calma.

e Colocarse cerca de las columnas; bajo las vigas de las estructuras o puertas; o trasladarse a
patios o lugares seguros.

e Retirarse de las ventanas de vidrio y de los muebles ubicados en las aulas o talleres.

e Evacuar el edificio en forma ordenada por los pasillos que tienen acceso al campo libre y
siguiendo la respectiva sefalizacion.

¢ Mantener un botiquin de primeros auxilios.

e Realizar simulacros de evacuacion, con el objeto que los estudiantes actuen manteniendo la
calma y siguiendo las indicaciones definidas.

e Las salidas seran sefalizadas.
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5.5.2.3 Derrames

Para que el efecto causado por el derrame de liquidos proveniente de las diversas sustancias

utilizadas en los talleres sea minimo, se procedera de la siguiente manera:

Se evacuaran del lugar a la cantidad de personas que sea necesario, y luego se procedera a

lavar el area con suficiente agua y jabén, a manera de dejar lo mas limpio posible.

5.5.3 Plan de Seguridad Industrial y Humana

Las medidas de seguridad humana e industrial que se deben considerar tanto en los talleres,

aulas, u oficinas administrativas deberan ser como minimo las siguientes:

e Los pisos en general deberan estar limpios de aceites, grasas o cualquier otra sustancia
indeseable, con el objeto de evitar resbalones que dafen la salud del personal administrativo,
docente, y de servicio, asi como del alumnado; ademas, se deben de eliminar protuberancias
por causas topograficas y residuos productos de los trabajos, y no deben de existir fijaciones
metalicas como argollas y clavos que puedan obstaculizar el libre transito de las personas y
de la movilizacion de equipo.

e Las paredes seran lisas, repelladas, y pintadas en tonos claros, susceptibles de ser lavadas y
de mantenerse siempre en perfectas condiciones.

o El edificio y lugares de trabajo poseeran la estructura y solidez apropiadas para sostener y
suspender con seguridad las cargas para los que han sido calculados. Todos sus elementos
estructurales o de servicio tendran resistencia necesaria para soportar los esfuerzos a que
seran sometidos.

e Lo corredores y pasillos del ancho necesario de acuerdo con el numero de personas y las
dimensiones de los equipos y muebles, asi mismo la separacion entre maquinas, equipos y
areas de trabajo deberan ser las adecuadas a las caracteristicas de las diferentes disciplinas
de ensefanza, de tal manera que se puedan ejecutar las labores en condiciones de
seguridad, salud y bienestar.

e Todos los talleres, aulas, laboratorios y oficinas administrativas contaran con el numero de
puertas necesarias, asi como del ancho correspondiente, de tal manera que por ellas se
pueda evacuar el personal, en un tiempo minimo y de forma segura.

e Las puertas situadas en los recorridos de las vias de evacuacion estaran sefalizadas de
manera adecuada, y deberan poder abrirse en cualquier momento desde el interior sin ayuda

especial. Ademas, las puertas transparentes tendran una sefalizacién a la altura de la vista.
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e Las entradas de aire seran las adecuadas a efecto de mantener dentro del edifico la
ventilacion adecuada y por tanto un alto grado de pureza, para evitar resultados nocivos a la
salud de las personas, principalmente en los lugares donde hay combustion.

e La iluminacién en los diferentes ambientes de trabajo es calculada con base al método de
lumenes, por lo que cada salén cuenta con la iluminacién suficiente para el buen desarrollo de
las actividades.

e Todas las areas se mantendran siempre limpias.

e Se realizara una programacion para facilitar el control de mantenimiento preventivo y
correctivo de las maquinas y equipos utilizados en los diferentes talleres, con el objeto de
evitar cualesquiera clase de riesgos.

e Todo el sistema eléctrico debe de estar dotado de las protecciones necesarias para evitar
accidentes humanos (interruptores termomagnéticos, fusibles, etc). Los circuitos de alta
tension deberan estar aislados del paso peatonal y con sus respectivas sefiales de
precaucion.

e EIl nivel de iluminacion sera el adecuado, considerando para el efecto de las exigencias
visuales de las tareas desarrollas la natural, artificial o mixta. Sin embargo, siempre que sea
posible se preferira la natural.

e Las cargas que transporten los estudiantes y docentes deberan ser de acuerdo con sus
condiciones fisicas, debiendo tomar muy en cuenta la clase, forma, peso, volumen, camino y
distancia a recorrer. Cuando se debe realizar operaciones de transporte, carga y/o descarga
que requiera trabajo mecanico, se realizara unicamente con maquinaria especial.

e Para mitigar cualquier incendio o explosién las principales medidas son:

Disponer de agua a presion y mangueras.

Extintores de incendio en puntos estratégicos.

El equipo contra incendio debe mantenerse en perfecto estado.
Debe darse instrucciones al personal sobre el uso de los extintores.

e El centro educativo contempla el niumero adecuado de servicios higiénicos (inodoros,
mingitorios, lavamanos, duchas), y de acuerdo con la cantidad de estudiantes y personal
docente, administrativo y de servicio. Estos seran objeto de mantenimiento y servicio a diario.

e En la cafeteria (al igual que las otras areas), se dispondra de agua potable para la limpieza de

utensilios. Asi mismo, se contara con pisos, paredes, y techos susceptibles de facil limpieza.

Para la ejecucion de los diferentes planes de contingencia y seguridad humana, se organizaran a
los estudiantes por medio de comisiones, lo cuales se les dara la capacitacion e informacion
necesaria para el eventual desarrollo de cualesquiera de ellos; asi mismo, se realizaran practicas

de simulacro de evacuacion.
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5.6 Normas de Seguridad e Higiene Generales

Todos los empleados y estudiantes de la institucién deberan atender las instrucciones relativas a

higiene y seguridad, para lo cual deben de tomarse en consideracion los siguientes:

e Cumplir las medidas preventivas y de seguridad establecidas.

e Cualquier deficiencia en las instalaciones eléctricas, equipos, herramientas, utensilios y otros,
lo deberan reportar inmediatamente al jefe inmediato para su pronta correccion.

e Hacer uso correcto de los lavamanos, sanitarios y demas servicios higiénicos que hayan al
servicio del personal y alumnos,

e Cuando se requiera del uso de escaleras, deberan cerciorarse plenamente de la seguridad
que ofrezcan las mismas.

e Si necesitan utilizar alguna maquina deben de pedir autorizaciéon al jefe inmediato, aun
cuando conozcan el uso y funcionamiento de la misma.

e Deberan de abstenerse de limpiar cualquier maquinaria o equipo que se encuentre en
funcionamiento.

e Se debera reportar al jefe inmediato cualquier anomalia que observen dentro de las
instalaciones que pongan en riesgo inminente al personal o a los alumnos.

e Cada taller debe contar con la senalizacién de normas especificas a seguir para evitar
accidentes.

e La entrada de personas ajenas al establecimiento sera controlada a efecto se evite o
disminuya el riesgo de robos.

e Se debera dar mantenimiento a las areas verdes.

e Estara prohibido el uso de celulares, o fésforos en los talleres donde existan materiales
inflamables como gasolina y lubricantes.

e |nstalacién de recipientes recolectores de desechos sélidos en puntos estratégicos (talleres,
corredores, pasillos, etc.).

e Queda terminantemente prohibido fumar dentro de las instalaciones, principalmente por
peligro de explosién o incendio.

e Dentro de los talleres de electricidad y mecanica automotriz los estudiantes e instructores

deben tener botas de trabajo y traje especial.

5.7 Plan de Manejo Ambiental

Las medidas que habran de implementarse para el manejo ambiental en el funcionamiento del

centro educativo son:
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e Separacion de los desechos organicos e inorganicos, para el correcto deposito en los puntos
ubicados para el efecto, y su evacuacion final por medio del servicio prestado por la
municipalidad, para su respectivo tratamiento en la planta.

e El potencial de liquidos de desechos producidos en el centro educativo son originados por
causas biolégicas y el lavado de piezas o areas de trabajo, los mismos seran canalizados por
medio de la red de drenaje municipal.

e Aunque el oido es un detector extremadamente sensible, la produccion de ruidos se
considera dentro de los limites audibles, sin embargo es importante reconocer que la
exposicion prolongada a intensidades inferiores a la del umbral de dafio puede causar pérdida

permanente de la agudeza auditiva.

Todas las tareas ordinarias contempladas dentro del plan de manejo ambiental seran ejecutadas
por el personal de servicio. Debido a que las operaciones educativas no generan un impacto
significativo al medio ambiente, y que los trabajos seran realizados por el personal ya indicado, no

se necesitan fondos adicionales para la correcta operacion.

5.8 Resumen del Estudio de Impacto Ambiental

El estudio de impacto ambiental demuestra que la ejecucién del proyecto en sus fases de
construccion y operacion no tendra mayores repercusiones en el entorno fisico y humano, debido
a que se cuentan las respectivas medidas de mitigacion y los diferentes planes de contingencia,
de seguridad industrial y humana, asi como normas de seguridad e higiene y un plan de manejo
ambiental. Ademas se evidencian los impactos positivos adyacentes, principalmente los
relacionados con el aspecto socio economico. En tal virtud, es recomendable abordar las

posteriores fases del estudio.
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CAPITULO 6
ESTUDIO FINANCIERO

Con base a los requerimientos y estimaciones contemplados en los estudios de mercado, técnico,
legal, administrativo, y de impacto ambiental, se determina en el presente capitulo, los diferentes
costos necesarios para la ejecuciéon del proyecto, estos son la inversion inicial (activo fijo, activo
diferido y capital de trabajo), y se efectuan las estimaciones y célculos de los costos de operacién,
depreciaciones e ingresos entre otros. Asi mismo, se construyen el balance general inicial y
estado de resultados, para finalmente evaluar la aceptacion o rechazo del proyecto, a través de
los indicadores VAN y TIR.

6.1 Inversion Inicial

Generalmente un recurso que se sacrifica 0 al que se renuncia para un objetivo especifico se
define como costo, en la forma convencional contable éstos estan medidos como cantidades
monetarias, los cuales se tienen que pagar para poder adquirir bienes o servicios. El costo de

éstos ultimos son indispensables para guiarse en las diferentes tomas de decisiones.

Basado en el hecho de que el costo es un desembolso en efectivo o en especie hecho en el
pasado, en el presente o en el futuro. Cabe hacer menciéon que para éste proyecto el costo del
terreno es un costo pasado (costo hundido) y por tanto inevitable e irrelevante®, por lo que
cualquier decision que se tome no haré variar su efecto como factor del costo total, y por tanto no
tiene efecto para propédsitos de desembolso; no obstante, es necesario incorporarlo como
referencia porque es un costo que pasa a formar parte de los activos fijos de la institucion y es
necesario contemplarlo dentro de los rubros del balance general para la correcta operacién de los

estados financieros.

Para el caso de la inversion inicial, ésta comprende la adquisicion de todos los activos fijos o
tangibles y diferidos o intangibles, y adicionalmente desde el punto de vista practico hay que
adicionar el capi’tal34 con que hay que contar para que de inicio las operaciones del centro
educativo. Los cuadros 6.1 y 6.2 presentan todos los rubros que comprenden la inversion inicial

en activos fijos y diferidos.

3 Costos irrelevantes, son los costos esperados que no difieren entre alternativas, no se les puede cambiar

independientemente de la accién que pueda tomarse. Horngren, Charles. Contabilidad de costos, (1996) p.
403.

* Desde el punto de vista contable, este capital se define como la diferencia aritmética entre el activo
circulante y pasivo circulante. Horngren, Charles. Contabilidad de costos, (1996) p. 897.
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MONTO [QUETZALES]
DESCRIPCION PARCIAL TOTAL
1 Terreno 1,200,000.00
2 Construccion 3,187,604.65
3 Herramienta 167,628.35
3.1 Taller de Electricidad 94,363.55
3.2 Taller de Mecanica Automotriz 73,264.80
4 Mobiliario y equipo de oficina 222,215.60
4.1 Electricidad 36,055.00
4.2 Mecanica Automotriz 20,969.80
4.3 Dibujo de Construccion 50,430.00
4.4 Informatica 23,500.00
4.5 Carreras empresariales 45,170.00
4.6 Area administrativa 46,090.80
5 Equipo de computo 412,800.00
5.1 Electricidad 6,800.00
5.2 Mecanica Automotriz 6,800.00
5.3 Dibujo de Construcciéon 6,800.00
5.4 Informatica 355,000.00
5.5 Carreras empresariales 12,000.00
5.6 Area administrativa 25,400.00
6 Otros 10,552.50
Extinguidores 2,952.50
Alarmas 7,600.00
Subtotal 5,200,801.10
7 Imprevistos (5%) 260,040.06
Total inversion fija 5,460,841.16

Fuente: Elaboracion propia con base al estudio técnico y de impacto ambiental.

Cuadro 6.2 Inversioén en activos diferidos

MONTO
DESCRIPCION [QUETZALES]

1 Estudio de diseno final 20,000.00
2 Contratos de servicios (agua, luz, teléfono) 2,957.35
3 Gastos de constitucion 10,000.00
4 Licencias de software 62,500.00
Subtotal 95,457.35

5 Imprevistos (5%) 4,772.87
Total inversion diferida 100,230.22

Fuente: Elaboracién propia con base a estudio técnico y legal.

6.2 Costos de Operacion

Cada empresa o compafia desarrolla su propio sistema de costeo para satisfacer sus

necesidades especificas, en este sentido, para el presente proyecto se ha definido senalar para la

operacion del mismo, los costos de produccién, administracion y de venta.
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6.2.1 Costos de Produccion

Aunque en éste rubro se encuentran algunos costos de inversion inicial, también uno de los
aspectos centrales lo constituye la estimacion de los costos futuros, éstos requieren importancia

en su determinacion, ya que son base para calcular la rentabilidad del proyecto.

Los costos contemplados dentro de la produccidon no son mas que un reflejo de lo determinado en
el estudio técnico, y lo conforman principalmente el costo de: materiales, energia eléctrica, agua
potable, mantenimiento, etc. Es importante en este punto sefalar que durante todo el proceso de
produccion interviene mano de obra directa e indirecta; sin embargo, para efectos de simplicidad
toda los costos de la mano de obra requerida en la operacion del proyecto han sido adheridos a

los costos de administracion.

Los costos de materia prima han sido tomados directamente del estudio técnico, en el cual el
calculo se hizo en funcion de la operacion del proyecto a un 100% de capacidad, fendmeno que
se pondria de manifiesto hasta el tercer afio de operaciones. Por tal razén, para determinar el
costo aproximado durante los afios 1 y 2 se ha disminuido por simplicidad el valor del costo del
tercer ano en un 33%. El cuadro 6.3 resume el total de costos de produccion durante los primeros

tres anos.

Cuadro 6.3 Costos de produccion

ANO 1 ANO 2 ANO 3
CONCEPTO COSTO COSTO ANUAL COSTO COSTO ANUAL COSTO COSTO ANUAL
MENSUAL (QUETZALES) MENSUAL (QUETZALES) MENSUAL (QUETZALES)
(QUETZALES) (QUETZALES) (QUETZALES)
Materiales

Taller electricidad 632.39 7,588.68 1,264.78 15,177.36 1,897.16 22,765.99
Taller de mecanica 2413 289.56 48.26 579.12 72.40 868.85
Lab. Informatica 297.22 3,566.64 594.44 7,133.28 891.66 10,700.00
Lab. de dibujo 118.61 1,423.32 237.22 2,846.64 355.83 4,270.00
Energia eléctrica 2,000.00 24,000.00 2,500.00 30,000.00 3,000.00 36,000.00
Agua 300.00 3,600.00 400.00 4,800.00 500.00 6,000.00
Mantenimiento de equipo 200.00 2,400.00 200.00 2,400.00 200.00 2,400.00
Total 3,572.35 42,868.20 5,244.70 62,936.40 6,917.05 83,004.84

Fuente: Elaboracién propia con base al estudio técnico.

6.2.2 Costos de Administracion

Aqui se contemplan todos aquellos costos indispensables para realizar la funciéon administrativa

del proyecto, entre ellos: sueldos, capacitacion, control de calidad, etc. El cuadro 6.4 presenta los
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costos asociados a este rubro. En éste se puede observar que el rengléon mas importante y de

mayor peso lo constituye el de salarios, seguido por el de obligaciones patronales, los cuales se

especificaron detalladamente en el estudio legal-administrativo. Se incluye también dentro del

presupuesto de gastos: papeleria y Utiles, utensilios de limpieza y control de calidad entre otros.

Todos éstos costos son recursos sacrificados en actividades para la realizacién de la funcion

administrativa del centro educativo; sin embargo como se puede observar, en un sentido amplio

no significan Unicamente los sueldos de directivos o secretaria, por lo que resulta relevante

comprender la jerarquia de su comportamiento.

Cuadro 6.4 Costos de administracion

ARIO 1 ARIO 2 ARO 3
CONCEPTO COSTO COSTO COSTO
e [coTomun| (e |coTomunl ey | cosTomu
(QUETZALES) (QUETZALES) (QUETZALES)

Salarios + prestaciones 54,403.36] 652,840.38 69,084.86| 829,018.38 88,220.82[ 1,058,649.78
Obligaciones patronales 3,958.57]  47,502.84 5,025.57 60,306.84 6,412.67 76,952.04
Papeleria y dtiles 300.00 3,600.00 400.00 4,800.00 500.00 6,000.00
Utensilios de limpieza 350.00 4,200.00 400.00 4,800.00 450.00 5,400.00
Impresion y Reproduccion 400.00 4,800.00 500.00 6,000.00 600.00 7,200.00
Mantenimiento de edificio 150.00 1,800.00 200.00 2,400.00 250.00 3,000.00
Capacitacion técnica 1,000.00 12,000.00 1,000.00 12,000.00 1,000.00 12,000.00
Control de calidad 20.00 240.00 35.00 420.00 50.00 600.00
Seguro 1,500.00 18,000.00 1,500.00 18,000.00 1,500.00 18,000.00
Teléfono 300.00 3,600.00 300.00 3,600.00 300.00 3,600.00
Extraccion basura 50.00 600.00 50.00 600.00 50.00 600.00
Mensajeria 50.00 600.00 50.00 600.00 50.00 600.00

Total 62,481.93| 749,783.22 78,545.43| 942,545.22 99,383.49| 1,192,601.82

Fuente: Elaboracion propia con base al estudio técnico, administrativo y de impacto ambiental.

6.2.3 Costos de Venta

Vender no significa Unicamente hacer llegar el producto o servicio al cliente final, sino que abarca

una actividad mucho mas amplia. Ocasionalmente un departamento de ventas también es

llamado de mercadotecnia, dado que éste abarca entre otras muchas actividades, la investigacion

y desarrollo de nuevos mercados. En este sentido, para la determinacién de los costos de venta

se ha contemplado especificamente todo lo relacionado con la publicidad. Sin embargo, cabe

recalcar que la agrupaciéon de costos como produccion, administracion y ventas, es arbitraria. De

acuerdo con lo indicado en el estudio de mercado, el total de costos de venta se resume en el

cuadro 6.5
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Cuadro 6.5 Costos de venta

COSTO
CONCEPTO CANTIDAD (QUETZALES)

Publicidad impresa

Trifoliares "FULL COLOR" 2 millares 4,000.00

Volantes de papel bond (media carta) 5 millares 498.00
Comerciales de television

Comercial canal 22 (60 seg.) 4 menciones/dia 3,900.00

Comercial canal 53 (60 seg.) 4 menciones/dia 4,000.00
Publicidad Radiofénica

FM recuerdo (10 menciones/dia) 3 meses 3,500.00

Dinamica (10 menciones/dia) 3 meses 3,500.00
Cartas de presentacién a residencias 2 millares 2,000.00
Presentacion en institutos (Power Point) 14 1,500.00

Total 22,898.00

Fuente: Elaboracién propia con base al estudio de mercado.
6.3 Depreciaciones

Para efectos de preparacion del informe financiero y propositos fiscales, se utilizan diferentes
métodos de depreciacion. Sin embargo para la via fiscal la ley del ISR (en Guatemala) reconoce
en general el calculo a través del método de linea recta®. La depreciacion se aplica a los activos
fijos, y es el mecanismo a través del cual el gobierno pretende que la inversion privada sea

recuperable (escudo fiscal).

Aunqgue se presenta en el cuadro 6.6 los valores correspondientes a las depreciaciones de los
activos fijos, éstas no se incorporan en los estados de resultados, ya que como se indicé en el
estudio administrativo legal, los colegios gozan de toda clase de exoneracion de impuestos y
arbitrios. Cabe hacer mencion que la depreciacion es el tipo de gastos mas comun en los
negocios que no son en efectivo, por lo que constituyen un origen de fondos para las empresas,
porque las protegen contra el pago de impuestos al disminuir el ingreso gravable sin que haya
una salida real de efectivo. Ademas, se presenta en el cuadro 6.7 los valores residuales de los

diferentes activos al final de los primeros 15 afios de vida del proyecto (valor en libros).

Por otra parte es necesario indicar que para el caso del equipo de computo (activo que mas
rapido se deprecia), se contempla para los afios 6 y 12 del horizonte del proyecto, una

reinversion para adquirir nuevos equipos. Asi mismo se considera su respectivo valor de rescate.

3 A solicitud de los contribuyentes, cuando estos demuestren que no resulta adecuado el método de linea

recta, debido a las caracteristicas, intensidad de uso y otras condiciones especiales de los bienes
amortizables empleados en el negocio o actividad, la Direccion puede autorizar otros métodos de
depreciacion. Art. 18, ley del ISR.
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DESCRIPCION VALOR DEPRECDIACION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10 ANO 11 ANO 12 ANO 13 ANO 14 ANO 15
Herramienta 167,628.35 25.00%| 41,907.09| 41,907.09| 41,907.09 41,907.09 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Edificio 3,187,604.65 5%| 159,380.23| 159,380.23| 159,380.23| 159,380.23| 159,380.23| 159,380.23| 159,380.23| 159,380.23| 159,380.23( 159,380.23| 159,380.23| 159,380.23| 159,380.23 159,380.23| 159,380.23
Mobiliario y equipo de Of. 222,215.60 20%| 44,443.12| 44,44312| 44,44312| 44,443.12| 44,443.12 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
E. de computo y programas 475,300.00 33.33%| 158,433.33| 158,433.33| 158,433.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Eq. Computo (Inv. Afio 6) 322,400.00 33.33% - - - - --| 107,466.67| 107,466.67| 107,466.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Eq. Computo (Inv. Afio 12) 322,400.00 33.33% - - - - - - - - - - --| 107,466.67| 107,466.67 107,466.67 0.00
Depreciacion total 404,163.77| 404,163.77| 404,163.77| 245,730.44| 203,823.35| 266,846.90| 266,846.90( 266,846.90| 159,380.23| 159,380.23| 159,380.23| 266,846.90| 266,846.90 266,846.90| 159,380.23
Fuente: Elaboracién propia con base al estudio técnico, inversion inicial y ley del ISR
Cuadro 6.7 Valores residuales de los activos durante los primeros 15 afios de vida del proyecto (valor en libros)

% VALOR DE RESCATE
VALOR y

DESCRIPCION DEPRECIACION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10 ANO 11 ANO 12 ANO 13 ANO 14 ANO 15
Herramienta 167,628.35 25.00% 167,628.35 125,721.26 83,814.18 41,907.09 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Edificio 3,187,604.65 5% 3,187,604.65( 3,028,224.42| 2,868,844.19| 2,709,463.95| 2,550,083.72] 2,390,703.49 2,231,323.26 2,071,943.02( 1,912,562.79| 1,753,182.56 | 1,593,802.33 | 1,434,422.09| 1,275,041.86] 1,115,661.63| 956,281.40
Mobiliario y equipo de Of. 222,215.60 20% 222,215.60 177,772.48| 133,329.36 88,886.24 44,443.12 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
E. de computo y programas 475,300.00 33.33% 475,300.00 316,866.67| 158,433.34 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Eq. Computo (Inv. Afio 6) 322,400.00 33.33% - - - - - 322,400.00 214,933.33 107,466.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Eq. Computo (Inv. Afio 12) 322,400.00 33.33% - - - - - - - - - - - 322,400.00 214,933.33| 107,466.67 0.00

Valor total 4,052,748.60| 3,648,584.83 | 3,244,421.06 | 2,840,257.28| 2,594,526.84 | 2,713,103.49 2,446,256.59 2,179,409.69( 1,912,562.79| 1,753,182.56 | 1,593,802.33| 1,756,822.10| 1,489,975.20| 1,223,128.30| 956,281.40

Fuente: Elaboracion propia en base al estudio técnico, inversion inicial y ley del ISR
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6.4 Capital de Trabajo

Contablemente el capital de trabajo esta definido como activo circulante menos pasivo circulante,
los cuales son activos y pasivos de corto plazo, lo que significa que se espera que se conviertan
en efectivo en un afio o menos.

Dado que el capital de trabajo se refiere a la inversién liquida que debe de aportarse para que el
centro educativo empiece a funcionar, y que hay que financiar el proyecto en tanto que este
empiece a tener ingresos. Para el presente proyecto y para efectos de simplificacién, con el fin de
tener efectivo disponible para apoyar basicamente las actividades de venta del servicio, se
consideran los costos asociados a la promocién inicial antes de abrir operaciones, y los gastos de
administracion y produccion para los primeros dos meses de funcionamiento. Por lo tanto por
simplicidad se estima que el capital de trabajo o capital adicional es el que se presenta en el
cuadro 6.8

Cuadro 6.8 Inversién en capital de trabajo

CAPITAL DE TRABAJO
CONCEPTO [QUETZALES]
Costos de produccion 3,572.35
Costos de administracion 62,481.93
Costos de venta 22,898.00
Capital de trabajo (1 mes) 88,952.28
Capital de trabajo requerido 177,904.56

Fuente: Elaboracién propia con base a costos de operacion.

6.5 Estructura del Capital y Financiamiento

De acuerdo con los resultados anteriores, la inversion inicial total (incluyendo el capital de
trabajo), asciende a Q 5,738,975.94, tal como se indico en parrafos anteriores el costo del terreno
es un costo hundido, y por lo tanto pasado, de tal manera que éste no producira ningun efecto
sobre los flujos de efectivo. De esta forma se ha descontado el valor del terreno del costo total,
asi la inversion real total a realizar en el presente proyecto es de Q 4,538,975.94. El cuadro 6.9

muestra los detalles de ésta inversion total inicial.
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Cuadro 6.9 Inversion total inicial

COSTO TOTAL

DESCRIPCION [QUETZALES]
Activo fijo o tangible 5,460,841.16
Activo diferido o intangible 100,230.22
Capital de trabajo 177,904.56
Costo total 5,738,975.94
Menos costo del terreno 1,200,000.00
Inversion total inicial 4,538,975.94

Fuente: Elaboracién propia con base a inversion inicial en activos y capital de trabajo.

Para la ejecucion del proyecto se buscara un financiamiento bancario equivalente al 40% del total
de la inversién inicial del proyecto. Este se liquidara en un total de 15 afios, y para el efecto no se
solicitara ningun periodo de gracia, iniciando los pagos durante el primer afio. De esta manera la
estructura de capital (la mezcla de deuda a largo plazo y capital contable), tendra un
apalancamiento financiero del 40%°. Esta estructura se muestra en el cuadro 6.10

Cuadro 6.10 Estructura de capital

MONTO
TIPO DE CAPITAL [QUETZALES] PORCENTAJE
Capital contable (inversion propia) 2,738,975.94 60%
Capital de deuda (préstamo bancario a 15 afios) 1,800,000.00 40%
Capital total 4,538,975.94 100%

Fuente: Elaboracién propia con base a inversion inicial total

El préstamo bancario se efectuara en el Banco Industrial, el cual actualmente administra una tasa
de interés activa del 20.6% anual, tomando ademas en consideracién que segun registros del
Banco de Guatemala, la tasa de interés activa en los ultimos 10 afios a promediado 20.16%, se
ha tomado para el préstamo una tasa de 21%. Los detalles de las cuotas niveladas vy

amortizaciones mensuales correspondientes sobre saldos se encuentran en el anexo 6.1
6.6 Determinacion de los Ingresos
Con base a lo considerado en el estudio de mercado y técnico, los valores asociados a los

ingresos a percibir se encuentran detallados en el cuadro numero 6.11. Para el efecto se tienen

en consideracion las siguiente observaciones:

3 E| apalancamiento financiero es el resultado del uso del financiamiento con pago fijos, como la deuda y
las acciones preferentes. Lawrence Gitman. Administracion Financiera. 2000. p. 405.
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De acuerdo con el estudio técnico, la matricula estudiantil sera incremental, iniciando el
primer afio Uunicamente con cuarto grado, en el segundo afio con quinto grado, para tener

completo los tres grados en el tercer afio de operacion.

Las cuotas de inscripcion y colegiatura son los determinadas en el estudio de mercado, y el

numero de estudiantes considerados es el que se establecio en el estudio técnico.

Aunque el Ministerio de Educacion autoriza un incremento en la cuota de colegiatura cada
tres afos (previa solicitud, y presentacion de estados financieros), solamente se considera un
aumento en las cuotas de colegiatura e inscripcion a partir de los afios cinco y diez . Sin
embargo, aunque la cuota de materiales no forma parte de las cuotas que autoriza el

Ministerio, se variara también hasta los cinco y diez afios de vida del proyecto.

Los datos calculados a partir del ano tres corresponden a los que se tendrian al operar el

establecimiento con el 100% de su capacidad instalada.

Aunque en el estudio de mercado se considerd dentro del plan estratégico sostener la
ocupacion en el uso de los servicios e incrementarlo al 10%, para efectos de simplicidad se
ha supuesto que hasta el afio quince se mantendra la misma cantidad de clientes que los

conseguidos en el ano tres.

Cuadro 6.11 Ingresos generados

ARO 1 ARO 2 ARO 3 ANO 5 ARO 10
el RuBRO INGRESO INGRESO INGRESO INGRESO INGRESO INGRESO
MENSUAL ANUAL ANUAL ANUAL ANUAL ANUAL
(QUETZALES) | (QUETZALES) | (QUETZALES) | (QUETZALES) | (QUETZALES) | (QUETZALES)
1 [Inscripcién 42,000.00 84,000.00 126,000.00 | 162,000.00 | 198,000.00
2 |colegiatura 4200000 | 420,000.00 | 84000000 | 1,260,000.00 | 1,710,000.00 | 2,070,000.00
3 |cuota materiales |  6,000.00 60,000.00 120,000.00 | 180,000.00 | 270,000.00 | 360,000.00
4 |cafeteria 1,000.00 10,000.00 10,000.00 10,000.00 12,000.00 15,000.00
5 |Lockers 1,500.00 15,000.00 15,000.00 15,000.00 18,000.00 24,000.00
Total = 50,500.00 547,000.00 | 1,069,000.00 | 1,591,000.00 | 2,172,000.00 | 2,667,000.00

Fuente: Elaboracion propia con base al estudio de mercado y técnico.
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6.7 Balance General Inicial

El balance general o estado de situacion financiera presenta un estado que resume la posicion
financiera de la empresa en un momento determinado, para éste caso al inicio de operaciones.
Este estado no hace mas que una comparacion entre los activos de la institucion (lo que se
adquirid) y su financiamiento, que en este caso esta compuesto por capital de deuda (préstamo

bancario) y capital contable (lo que aporto el propietario).

En éste punto es necesario recordar (tal como se manifesté en el estudio administrativo legal),
que el centro educativo sera de propietario Unico (empresario individual), por lo que es éste quien
corre con todos los costos y se queda con todos los beneficios. Sin embargo, como empresario
individual tendra responsabilidad ilimitada. Esto significa que sera personalmente responsable por

todas las deudas del negocio.

De acuerdo con los diferentes rubros que conforman el balance general, es necesario indicar que
por regla general se acostumbra enumerar los activos comenzando desde el mas liquido hasta el
menos liquido. Para éste caso, entre los activos circulantes estan: caja y bancos, cuentas por

cobrar y materiales (materias primas).

Aunque las cuentas por cobrar constituyen un rubro del activo circulante, para efectos de
simplificacion se supondra que no existe al inicio de operaciones, ademas que por politica del
centro educativo no se otorgaran dias de crédito. Ademas como parte del activo del instituto se

encuentran los rubros que conforman el activo fijo y diferido.

Con relacion a los pasivos y capital, cabe mencionar: el préstamo bancario, y el capital de
aportacion del duefio, dado que se trata de un balance general inicial se puede observar que no
se encuentran valores en los rubros de ganancia del periodo y superavit acumulado. El cuadro

6.12 muestra detalles del balance general inicial.

6.8 Estado de Resultados

Como su nombre lo indica, éste proporciona un resumen financiero de los resultados operativos
del centro educativo durante un periodo determinado. Para éste caso se utilizdé un periodo de un
afo (generalmente los mas comunes son los que finalizan al 31 de diciembre del afio civil, no
obstante en algunos paises éste periodo puede variar dependiendo de las actividades de las

empresas).
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Cuadro 6.12 Balance general inicial

Instituto Tecnoldgico Empresarial
Balance General Inicial
Al 30 de noviembre de 200X
(expresado en quetzales)
ACTIVO
Circulante 190,772.76
Caja y Bancos 177,904.56
Cuentas por cobrar 0.00
Materiales 12,868.20
Fijo 5,460,841.16
Edificio 3,187,604.65
Terreno 1,200,000.00
Herramienta 167,628.35
Mobiliario y equipo 222,215.60
Equipo de computo 412,800.00
Otros activos fijos 270,592.56
Diferido 100,230.22
Estudio de disefio final 20,000.00
Contratos de servicios 2,957.35
Gastos de constitucion 10,000.00
Licencias de software 62,500.00
Otros activos diferidos 4,772.87
Total de Activo 5,751,844.14
PASIVO Y CAPITAL
PASIVO 1,812,868.20
Circulante
Proveedores 12,868.20 12,868.20
Impuestos por pagar 0.00
Pasivo de largo plazo 1,800,000.00
Préstamo bancario 1,800,000.00
CAPITAL 3,938,975.94
De Leodn capital 3,938,975.94
Ganancia del periodo 0.00
Superavit acumulado 0.00
Total Pasivo y capital 5,751,844.14

Fuente: Elaboracién propia inversion inicial y estructura de capital

Se ha efectuado el calculo de los estados de resultados para un periodo de 15 afios

(posteriormente para el analisis y determinacién del Valor Actual Neto y Tasa Interna de Retorno
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éstos datos seran de importancia). El cuadro 6.13 muestra los resultados obtenidos. En los
estados de resultados se puede observar claramente que en ningn momento se incluyeron las
depreciaciones, pues la misma es usada por las empresas como un escudo fiscal, sin embargo ya

se ha indicado que los centros educativos gozan de toda clase de exoneracion de impuestos.

Es necesario considerar el importante papel que desempefna en la evaluacién los gastos
financieros. En general los gastos financieros relacionados con un proyecto no deben de
considerarse como parte integrante de los flujos de costos y gastos. La exclusiéon de los gastos
financieros es conveniente para separar los flujos de operacion de los flujos de financiamiento,
con el fin de determinar el rendimiento del proyecto independientemente de las decisiones de

financiamiento.

6.9 Valor Actual Neto

El método del VAN presupone la reinversion de los retornos del proyecto a la tasa minima
aceptable, que equivale al costo de capital de la empresa o a la rentabilidad minima aceptable.
Para la evaluacién del presente proyecto, ademas de los factores ya contemplados (capacidad;
cuotas de inscripcion y colegiatura; atencion gradual de numero de estudiantes; incremento de

cuotas; reinversion en activos; depreciaciones; etc.) se toman en consideracion los siguientes:

1. Se establecié para el proyecto una vida util de 15 anos.

2. Se incrementaran los costos de operacion, tomando para el efecto la tasa promedio de
inflaciéon. De acuerdo con informacion del Banco de Guatemala en los ultimos 10 afios, el
promedio ha sido de 8.60 %, que para efectos de calculo se redondea al digito mas cercano
de 9%. Este deflactor corrige los flujos netos de efectivo por la pérdida del poder adquisitivo

de la moneda a medida que transcurre el tiempo.

3. Latasa de descuento o rentabilidad minima aceptada es de 21%, que es ligeramente superior
a la tasa del costo de oportunidad del capital financiero (préstamo), y que ademas se
encuentra muy cercana de la tasa activa registrada como promedio por el Banco de
Guatemala, la cual en los ultimos 10 afios a sido de 20.16%.

4. Para efectos de simplificacion y manipulacién de informacion, a excepcion del factor de

deflacion y de descuento, solo se muestran los diferentes valores en nimeros enteros.
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5. Tal como ya se indicd, debido a que se considera una reinversién para el equipo de computo
en los afios 6 y 12, también se considera el respectivo valor de rescate de los equipos que

seran sustituidos (este valor no es el mismo que el valor en libros de los activos).

Los cuadros 6.14 y 6.15 presentan dos escenarios diferentes de evaluacion para el calculo del
VAN vy la TIR, en el primero (cuadro 6.14), no se toman en consideracion los gastos financieros,
separando de esta manera los flujos de operacion de los flujos financieros, lo anterior se efectia
con el fin de determinar el rendimiento del proyecto, independientemente de las decisiones de

financiamiento.

Por su parte, en los calculos efectuados en el cuadro 6.15 se han mezclado los flujos de
operaciones Y los flujos financieros relacionados, con el objeto de analizar y determinar con los
diferentes flujos de efectivo un VAN y TIR de los recursos propios invertidos en el proyecto.
Considerando para el efecto que para calcular la TIR y el VAN de los recursos propios, hay que
deducir del lado de las inversiones el endeudamiento correspondiente y del lado de los flujos de

beneficios, los pagos del principal de la deuda y los intereses después de impuestos.

6.9.1 Resultados del Calculo del VAN y TIR

Los resultados de los dos escenarios, indican que para ambos casos ya sea que se consideren
los gastos financieros o no, el VAN muestra un valor negativo. Debido que para ambos se ha
considerado un punto de corte (rentabilidad minima aceptable), se deduce que el proyecto no es

atractivo (bajo este escenario), y que por lo tanto conviene rechazarlo o no llevarlo a la practica.

Con relacién a la Tasa Interna de Retorno, también para ambos casos el valor determinado es
inferior a cero. Aunque el razonamiento y analisis sustenta la recomendacién referente a la
superioridad del VAN sobre la TIR, es evidente que para éste caso la TIR también demuestra que
el proyecto no es atractivo desde el punto de vista financiero. Sin embargo en el analisis de
sensibilidad se evaluara el “proyecto” con una tasa de descuento diferente al 21% para observar

su respectivo comportamiento.
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Cuadro 6.13 Estado de resultados

Instituto Tecnoldgico Empresarial
Estado de Resultados
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre
[sin inflacidn, sin financiamiento)

(Cifras en quetzales)

Ao 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
INGRESOS 547.000.00 1.069.000.00 1.591.000.00 1591.000.00 2172.000.00 2172.000.00 2172.000.00 2172,000.00 2172.000.00 2.667.000.00
Costos de produccidn 42.868.20 62.936.40 83.004.84 83.004.84 53.004.54 33.004.54 83.004.84 83.004.84 53.004.54 83.004.84
Costos de administracién 74978322 94254522 119260182 119260182 1.192.601.62 1.192.601.62 119260182 1.192601.52 1.192.601.62 1.192.601.82
Costos de ventas 22.896.00 22.895.00 22 895.00 22 895.00 22.895.00 22.896.00 22.896.00 22 898.00 22.895.00 22.896.00

"
2.667.000.00
93.004.54
1.192.601.52
22.896.00

12
2.667.000.00
83.004.84
1.192.601.82
22.898.00

13
2.667.000.00
93.004.54
1.192.601.62
22.896.00

14
2.667,000.00
83.004.54
1.192,601.82
22 895.00

15
2.667.000.00
93.004.54
1.192.601.62
22.898.00

Utilidades antes de impuestos  -265 545 42 4062038 29249534 29249534  G73495.34 67349534 67349534 67349534 67349534 1.365.495.34

Impuestos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

1,368,495.34

0.00

1,366.495.34

0.00

1,368.495.34

0.00

1,365,495 34

0.00

1,368.495.34

0.00

Flujos de efectivo -265.549 42 4062038 29249534 29248534 G7349534 87349534 97349534 87348534 §97349534 136549534

Instituto Tecnoldgico Empresarial
Estado de Resultados
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre
(sin inflacidn, con financiamienta)

(Cifras en qustzales)

Ao 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
INGRESOS 547.000.00 1.069.000.00 1.591.000.00 1591.000.00 2172.000.00 2172.000.00 2172.000.00 2172,000.00 2172.000.00 2.667.000.00
Costos de produccidn 42.868.20 6293640 83.004.84 83.004.84 53.004.84 33,004.64 83,004 84 83.004.84 53.004.84 83,004 84
Costos de administracion 74978322 94254522 119260182 119260182 1192.601.82 119260182 119260182 119260182 119260182 1192.601.862
Costos de ventas 22.598.00 22.596.00 22 595.00 22 596.00 22.595.00 22.898.00 22.896.00 22 598.00 22.595.00 22.896.00

1.368.495.34

"
2.667.000.00
§3,004.54
1.192.601.92
22,896.00

1,368.495.34

12
2.667.000.00
83.004.84
1.192.601.82
22.598.00

1.368.495.34

13
2.667.000.00
33,004.64
1.192.601.82
22.898.00

1,368,495 34

14
2.667,000.00
83.004.84
1,192.601.82
22 595.00

1.368.495.34

15
2.667.000.00
83,004.64
1.192.601.82
22.898.00

Utilidad antes de Interés e imp  -265,549.42 4062038 29249534 29248534 G7349534 87349534 97349534 87348534 §97349534 136549534

1.368.495.34

1,368.495.34

1.368.495.34

1,368,495 34

1.368.495.34

Gastos financieros 400.930.00  400.930.00  400,930.00  400980.00  400.980.00  400.980.00  400.980.00  400980.00  400.980.00  400.980.00  400.980.00  400.930.00  400.930.00  400.980.00  331.388.00
Utilidad antes de impuestos  -669.529.42  -360,359.62  -106484.66 -10848466 47251534 47251534 47251534 47251534 47251534 96751534 96751534 96751534 96751534 96751534 1.037.107.3
Impuestos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Flujos de efectivo 66952942 -360,359.62 -106484.66 10648466 47251534 47251534 47251534 47251534 47251534 96751534 96751534 96751534 96751534 96751534 10371074

Fuente: Elaboracién propia con base a inversion, costos de operacion y gastos financieros anuales.



Cuadro 6.14 Valor Actual Neto y Tasa Interna de Retorno

Instituto Tecnoldgico Empresarial
Flujos de Fondos
fcon inflacian. sin financiamiento)

(Cifras en quetzales)
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Deflactor 9%
Tasa de descuento 21%

Ao 0 1 2 3 4 5 §] 7 g 9 10 11 12 13 14 15
Inversidn inicial -4.538.976
Inversian afio seis -61.253 -322.400
Inversidn afio doce -11.637 -322.400
Valores Residuales 29,063 0 62,000 62,000 956.281
Ingresos 547.000 1.069.000 1.591.000 1.581.000 2172000 2172.000 2172000 2172000 2172000 2667.000 2667.000 2667000 2667.000 2667000 2667000
Costos de produccion 42 868 62,936 43,005 43,005 83,005 83.005 43,005 43,005 §3.005 83.005 43,005 43,005 §3.005 83.005 43,005
Costos de administracidn 749783 942 545 1,192,602 1192602 1192602 1192602 1,192,602 1192602 1.192602 1192602 1,192,602 1192602 1192602 1192602 1.192.602
Costos de ventas 22,398 22,398 22,898 22,898 22,398 22,398 22,898 22,898 22,398 22,898 22,898 22,898 22,398 22,898 22,898
Utilidades antes de impuestos -268.549 40.620 292 495 292 495 873.495 973.495 g973.495 a73.495 873495 1.368.4595 1.368.495 1.368.495 1368495 1368495 1.368.495
Impuestos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Flujos de efectivo -265.549 40.620 292 495 292 495 873.495 873.495 873.495 a73.495 873495 13684595 1.368.495 1365495 1368495 1368495 1.368.495
Deflactor 1.09 1.19 1.30 1.41 1.54 1.68 1.83 1.99 217 2.37 2.58 2.81 3.07 3.34 3.64
Flujos reales -246,376 34,189 225860 207211 567.712 520.837 477,832 438,378 402182 578.067 530337 486,548 446 374 409.517 375704
Factor de descuento 1.21 1.46 1.77 214 289 3.14 3.80 4.59 5.66 6.73 g.14 9.85 11.92 14.42 17.45

-4.582.803 -203.616 23.352 127.492 96.665 218.878 165.955 125.828 95.404 72.336 §5.926 65.150 49397 37.453 28.397 21531

VAN Acumulado 1.010.1438
VAN del proyecto -3,572,655
TIR HEGATIVO

Fuente: Elaboracién propia con base a flujos de efectivo y requerimientos de inversion.



Cuadro 6.15 Valor Actual Neto y Tasa Interna de Retorno

Deflactor 9%
Tasa de descuento 21%

ARNO 0
Inversion inicial -4 638.976
Inversian afio seis -61.253
Inversion afio doce -11.637
“alores Residuales 29 063
Frestamo 1.600.000
INGRESCS

Costos de produccidn

Costos de administracidn
Costos de ventas

Utilidad antes de Interés e imp

Gastos financieros
Utilidad antes de impuestos

Impuestos
Flujos de efectivo

Deflactor
Flujos reales

Factor de descuento

-2.782.803
VAN Acumulado -226,359
WVAM recursos propios -3,009,162
TIR NEGATIVO

Fuente: Elaboracién propia con base a flujos de efectivo y requerimientos de inversion.

Instituto Tecnoldgico Empresarial
Flujos de Fondos
(con inflacidn, con financiamiento)

{Cifras en quetzales)
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1 2 3 4 5] 10 11 12 14 15
-322.400

-322.400
G2.000 G2.000 956,281
547.000  1.069.000 1.591.000 1.591.000 2.172.000 2.667.000 2.667.000 2.667.000 2.667.000 2.667.000
42 868 62 936 53,005 83.005 33.005 83.005 53,005 83.005 33.005 83.005
749783 942 545 1182602 11592602 1.192.602 1.192.602 1192602 1192602 1,192,602 1,192 602
22 8938 22 898 22 893 22 8938 22 8938 22 898 22 893 22 8938 22 8938 22 893
-268.549 40,620 282 495 292 495 873,495 1.368.495 1368495 1368495 1.368.495 1,368 495
400,980 400,980 400,980 400,980 400,980 400,980 400,980 400,980 400,980 331,358
-669.529 -360.360 -108 485 -1058.485 472 515 967,515 967,515 967.515 967.515  1.037.107
0 0 1] 0 1] 0 1] 0 1] 0
-669.529 -360.360 -108 485 -1058.485 472 515 967,515 967,515 967.515 967.515  1.037.107
1.09 119 1.30 141 165 2.37 258 2381 334 364
-614.247 -303.307 -33.770 -76.853 281,745 403,689 374,944 343,985 289,526 284,725
121 146 1.77 214 314 573 g.14 9.85 14 42 1745
-507.642 -207.163 47,286 -35.853 89773 60.749 46.060 34.923 20,077 16.317
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6.10 Analisis de Sensibilidad

Incertidumbre significa que pueden ocurrir mas cosas de las que ocurriran, por ello el analisis de
sensibilidad pretende intentar descubrir enfrente a la previsién del flujo de caja que mas cosas
pueden pasar (disminuyendo de esta manera el riesgo de los proyectos); para éste caso particular
a raiz de los resultados obtenidos del céalculo del VAN y TIR, es evidente que solamente se
considerara para el efecto del anadlisis de sensibilidad un escenario optimista, por lo cual se toman

varias variables para hacer el respectivo andlisis.

Adicionalmente, se efectda un analisis de escenarios, el cual es un método de mayor alcance que
el de sensibilidad, ya que éste es utilizado para evaluar el impacto que producen distintas
circunstancias en el rendimiento del proyecto. Por lo tanto, mas que aislar el efecto que produce

una sola variable, evallua el impacto que producen los cambios simultaneos de diversas variables.

Los resultados obtenidos se resumen en los cuadros 6.16 y 6.17. En el primero se presenta la
evaluacion del VAN y TIR del proyecto y de los recursos propios, donde se puede observar que

los resultados obtenidos son para todos los casos negativos.

Cuadro 6.16 Andlisis de sensibilidad y de escenario para el VAN y TIR del proyecto, y de los

recursos propios

VARIABLE INFLACION TASADE VA,\|I:>E RECURSOS DEL TIEE RECURSOS
MODIFICADA DESCUENTO | DEL PROYECTO| ™ peibins | prOYECTO | PROPIOS
Ninguna 9% 21% -3,572,655.43 | -3,009,162.37 | NEGATIVO | NEGATIVO
Ingresos 9% 21% -2,669,483.08 | -2,105,990.01 | NEGATIVO | NEGATIVO
Ingresos 9% 21% -1,852,327.14 | -1,288,834.07 | NEGATIVO | NEGATIVO
Costos de produccion 9% 21% -3,480,415.31 -2,916,922.24 | NEGATIVO | NEGATIVO
Costos de administracion 9% 21% -2,976,531.59 | -2,413,038.53 | NEGATIVO | NEGATIVO
Costos de ventas 9% 21% -3,5637,469.99 | -2,973,976.92 | NEGATIVO | NEGATIVO
Disminucion de activos 9% 21% -2,286,287.09 | -1,722,794.03 | NEGATIVO | NEGATIVO
Varias 9% 21% -659,565.33 -96,072.26 NEGATIVO | NEGATIVO

Fuente: Elaboracién propia con base a flujos de efectivo y requerimientos de inversion.

Para el caso de la evaluacion financiera del proyecto (no la de los recursos propios), el valor de la
tasa de descuento se ha disminuido a 15% y 12% para los diferentes escenarios. Al no efectuar

ningln préstamo bancario la tasa de 15% puede ser aceptada para la inversiéon, dado que
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adicionalmente se esta considerando la inflacion de 9%, y que por otra parte la tasa pasiva
promedio registrada en los ultimos 10 afios por el Banco de Guatemala es 7.81%, la cual podria
ser un costo de oportunidad de la inversion. Sin embargo el uso de la tasa de descuento al 12%

resulta ya no ser tan atractiva.

Cuadro 6.17 Analisis de sensibilidad y de escenario para el VAN y TIR del proyecto

R R v S ok
MODIFICADA PROYECTO PROYECTO PROYECTO PROYECTO
Ninguna -3,043,440.57 NEGATIVO -2,651,275.46 NEGATIVO
Ingresos -1,883,853.07 NEGATIVO -1,316,151.43 NEGATIVO
Ingresos -834,702.47 NEGATIVO -108,182.08 0.00
Costos de produccion -2,925,012.98 NEGATIVO -2,514,920.47 NEGATIVO
Costos de administracion -2,283,268.66 NEGATIVO -1,779,171.86 NEGATIVO
Costos de ventas -2,999,987.42 NEGATIVO -2,602,234.65 NEGATIVO
Disminucion de activos -1,757,072.23 NEGATIVO -1,364,907.12 NEGATIVO
Varias 324,567.91 0.01 1,027,716.29 0.04

Fuente: Elaboracién propia con base a flujos de efectivo y requerimientos de inversion.

De los resultados obtenidos en el cuadro 6.17 se puede observar que Unicamente al variar
simultaneamente todas las variables de evaluacién, es cuando el VAN y la TIR toman valores

positivos, sin embargo para el caso de la TIR, ésta resulta ser considerablemente baja.

6.11 Resumen del Estudio Financiero

Se puede observar del presente estudio que para el caso de la inversion inicial requerida, el valor
del edificio representa el mayor rubro, seguido por el costo del terreno. En cuanto a los costos de
operacion, es evidente que los salarios y prestaciones constituyen el costo fijo mas alto.

El resultado final del estudio financiero demuestra fehacientemente que bajo el escenario
planteado el proyecto no resulta ser atractivo, es necesario recalcar que el VAN y la TIR toman
valores negativos aun cuando no se esta considerando el pago de impuestos, ya que como se ha
venido indicando a lo largo del trabajo, todos los colegios gozan de toda clase de exoneracién de
impuestos y arbitrios. En tal virtud, queda claro que el proyecto no es rentable, ya sea que se

consideren los gastos financieros de inversion o no.
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CONCLUSIONES

Existen los suficientes antecedentes para afirmar que el Sistema Educativo Nacional necesita
mayor cobertura, por lo que resulta evidente la urgente necesidad de ampliar la oferta de los
servicios educativos, enfocandola para el efecto a cubrir los desafios que la educacion
requiere para alcanzar un nivel competitivo, principalmente los manifestados en la educacion

técnica empresarial, debido a que son pilares del desarrollo socioeconémico.

En el mercado objetivo hay una demanda potencial insatisfecha de los servicios educativos,
aunado se encuentra el interés del cliente por obtener una formaciéon académica de calidad a
nivel de diversificado, asi como de sacrificar el tiempo que sea necesario a fin de obtener
educacion de alto nivel. Por el lado de la oferta estudiantil, las instituciones de caracter
tecnoldgico que operan en el mercado objetivo no poseen la infraestructura y equipo de
trabajo necesarios para el desarrollo eficiente de actividades académicas. Con la
armonizacién de los anteriores conceptos se concibe que existen las condiciones suficientes

en el mercado objetivo que garantizan clientela al proyecto.

Del analisis del estudio técnico se observa que el proyecto posee las caracteristicas
geograficas de ubicacion y acceso (carreteras), que garantizan su adecuada localizacion,
ademas de encontrar en el area los servicios indispensables para la correcta operacion del
mismo (abastecimiento de agua, drenaje, etc.). Se evidencia que es posible obtener (con las
limitaciones del area del terreno), un disefio que contemple la infraestructura suficiente que
soporte la capacidad deseada del proyecto y cumpla con los requerimientos de espacio para
el correcto desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje, principalmente para el
cumplimiento oportuno de los programas y pensum de estudios, a fin de obtener los perfiles

planteados para los egresados.

El aspecto legal evidencia que el proyecto del Centro Educativo se adapta fehacientemente al
cumplimiento de todas las disposiciones contempladas en las leyes y/o reglamentaciones del
Sistema Educativo Nacional, por lo que es imperativo poder abordar las fases de
construccion, inscripcion, apertura y operaciéon del mismo sin ningun inconveniente,
principalmente por el fundamento obtenido para el desarrollo de un proyecto de esta

naturaleza, a través de la maxima disposicion legal en la jerarquia de las fuentes del derecho.
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El estudio administrativo demuestra que para contar con un eficaz proceso y llevar una
correcta planificacion, organizacion, direccion y control de las actividades inherentes al
proyecto, no hay que perder de vista el aspecto legal, principalmente los factores
relacionados con salarios, prestaciones, contratos, estados financieros, etc. para el efecto es
necesario implementar la respectiva estructura organizativa y cumplir con los perfiles

requeridos para el reclutamiento del personal.

Para la ejecucion del proyecto en sus fases de construccion y operacion, queda demostrado
que los posibles impactos adversos que puedan vislumbrarse son de magnitud baja, y que
por lo tanto, no tendran mayores repercusiones en el entorno fisico, bidtico y humano,
ademas de poder ser menguados al incorporar las respectivas medidas de mitigacion y plan
de manejo ambiental. Paralelamente, se evidencian los impactos positivos adyacentes,
principalmente los relacionados con el aspecto humano, por una parte por la mejora de la
calidad de vida, y porque con el cumplimiento de los planes de contingencia, plan de
seguridad industrial y humana; y normas de seguridad se fortalece y garantiza la salud y

seguridad de los individuos.

El resultado final demuestra fehacientemente que bajo el escenario planteado el proyecto no
resulta ser atractivo, los valores del VAN y TIR toman valores negativos aun cuando los
centros educativos gozan de exoneracion de impuestos y arbitrios. Financieramente no se

garantiza la rentabilidad del proyecto, ni la de los recursos propios.
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RECOMENDACIONES

Es una responsabilidad de todos los agentes involucrados en el sector educacion,
principalmente del Estado, sentar las bases para una auténtica reforma educativa que
permita ampliar la cobertura del sistema actual, optimizar las estructuras educativas y
garantizar adecuados niveles académicos. Adicionalmente, se debe fomentar la cultura
de la productividad y trabajo a través de estudios de formacion técnica y empresarial para
la integracion de los estudiantes a las actividades productivas, y sobre todo para obtener

un elemento de mejora en el nivel de vida.

En el marco de la superioridad existente de la demanda con relacion a la oferta educativa,
se debe de estimular y promover iniciativas dentro del sector publico y privado, que
contemplen la ejecucion de proyectos educativos, para facilitar e incrementar las

oportunidades de desarrollo econémico de la nacion.

Se le debe dar un seguimiento permanente y oportuno a todo lo plasmado en las leyes,
normativas y/o reglamentaciones, a fin de conseguir un mejor equilibrio en los indicadores
educativos, principalmente porque algunas reglas de juego de los normativos son
ignoradas, manipuladas y/o cambiadas. En tal virtud, se debe tener la capacidad
suficiente para verificar practicas prohibidas, y apoyarse de sistemas judiciales, para

conseguir la legitimidad y cumplimiento de las normas.

Es prudente efectuar la ejecucion de proyectos educativos, debido a que los posibles
impactos perjudiciales adheridos son de magnitud baja, y porque paralelamente se
obtienen marcados impactos benéficos. Circunstancias que son favorables al considerar

que el fin primordial de éstos deberia ser la busqueda de un beneficio global.

Aunque en un proyecto como el planteado no se encuentra la viabilidad financiera
requerida, es recomendable para futuras ocasiones abordar otros escenarios para
efectuar una evaluacion diferente, considerando para el efecto, entre otras: el maximo
aprovechamiento de la capacidad instalada; cuotas adicionales para los servicios

complementarios; y la contratacién de personal a tiempo completo.

Cualquiera que sea la naturaleza de un proyecto, al implementarlo se debe de tomar en
consideracion los factores de mercado, técnicos, legales, administrativos, de impacto
ambiental y econdmicos, para garantizar el éxito del mismo, y porque los objetivos
prioritarios de los mercados se enfocan cada vez mas a la busqueda de la eficiencia y

competitividad.
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Todo lo expuesto en cada uno de los estudios, hace referencia en su mayoria a
informacioén obtenida en el primer semestre del afio 2005, por lo que los mismos pueden
sufrir cambios significativos con el transcurso del tiempo, por lo tanto se debe de tener

cuidado con el uso de la informacioén aqui plasmada.
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GLOSARIO

Cualquier suceso no esperado ni deseado que da lugar a pérdidas de la
salud o lesiones a los trabajadores (UNE EX 81902). Toda lesién corporal
que el trabajador sufra con ocasién o por consecuencia del trabajo que

ejecuta por cuenta ajena.

Activo que se espera sera convertido en efectivo, vendido o consumido,
durante los siguientes doce meses, o dentro del ciclo de operacion normal

del negocio.

Activo que no tiene forma fisica, un derecho especial sobre los beneficios
actuales y los que se esperan en el futuro.

Son aquellas procedentes de actividades domésticas, comerciales,
industriales y agropecuarias que presenten caracteristicas fisicas, quimicas
o0 biolégicas que causen dafo a la calidad del agua, suelo, biota y a la salud

humana.

El sistema de elementos bidticos, abidticos, socio econdmicos culturales y
estéticos que interactian entre si, con los individuos y con la comunidad en

la que viven determinando su relacion y supervivencia.

La reduccion sistematica del importe de una cantidad global. Un gasto que
se aplica a los activos intangibles en la misma forma que se aplica la
depreciacion a los activos de planta y el agotamiento a los recursos

naturales.

Técnica “y que pasaria si ...” que examina como un resultado puede cambiar
si los datos originalmente previstos no se logran, o si cambia una hipétesis

subyacente.

Relacion de los activos, pasivos y capital contable de una entidad en una
fecha especifica. También se le conoce como el estado de situacién

financiera.

Fondo que contiene una pequefa cantidad de efectivo utilizado para pagar

los gastos menores.
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Derecho que tiene el propietario de un negocio sobre los activos del mismo.
Se le conoce también como capital de un propietario Unico y capital contable

de una sociedad y los accionistas de la misma.

Activos circulantes que representan la porcion de la inversidon que circula de

una forma a otra en la conduccién ordinaria de la empresa.

La presencia y/o introduccion al ambiente de elementos nocivos a la vida, la
flora o la fauna, o que degrade la calidad de la atmdsfera, del agua, del suelo

o de los bienes y recursos naturales en general.

Contribucion al ingreso que se pasa por alto (se desecha) al no utilizarse un

recurso limitado en su mejor alternativa de empleo.

Disposicién de caracter legislativo que, sin ser sometida al érgano adecuado,
se promulga por el poder ejecutivo, en virtud de alguna excepcion

circunstancial o permanente, previamente determinada.

La cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o solicita para

buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado.

Método de depreciacion en el que se asigna a cada afio una cantidad igual
por depreciacion.
Cualquier instrumento o instalacion utilizada en

maquina, aparato,

cualesquiera proceso de produccion.

Relacién de los ingresos, gastos y utilidad o pérdida neta de una entidad
durante un periodo especifico. También se le conoce como el estado de

operaciones o el estado de pérdidas y ganancias.

Disposicién de las lineas de responsabilidad dentro de una entidad.

Cualquier alteracion significativa positiva (beneficiosa) o negativa (dafina) de

uno o mas de los componentes bibticos, abibticos, socioecondmicos,

culturales y estéticos del ambiente.
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Conjunto o cuerpo de leyes que integran el derecho positivo vigente en un
estado.

Accion destinada a prevenir y evitar los impactos negativos ocasionados por
la ejecucion de un proyecto o reducir la magnitud de los que no puedan ser

evitados.

Método de célculo de flujo de efectivo que determina la utilidad o pérdida
neta monetaria esperada de un proyecto. En éste método se descuentan
todos los ingresos y egresos futuros esperados, de efectivo al momento

actual, usando la tasa requerida de rendimiento.

La cantidad de bienes o servicios que un cierto niumero de oferentes
(productores) esta dispuesto a poner a disposicién del mercado a un precio

determinado.

Una obligacion econdmica (deuda), pagadera a una persona o0 a una

organizacion ajena al negocio.

Es el plan elaborado para contrarrestar las emergencias tales como
incendios, desastres naturales, derrames de combustible, etc., que pudieran

suceder durante la construccion y operacion de un proyecto.

Es la busqueda de una solucion inteligente al planteamiento de un problema

tendente a resolver, entre muchas, una necesidad humana.

Retribucion laboral que, como cantidad minima, se fija en los convenios

colectivos de condiciones de trabajo.
Tasa de descuento en la que el valor actual esperado de los ingresos de
efectivo de un proyecto igualan el valor actual esperado de los egresos de

efectivo de dicho proyecto.

Costo original de un activo menos su depreciacion acumulada.



134

PAGINA EN BLANCO



Anexo 2.1 Resultados del trabajo de campo

Carreras de interés para estudiar en el nivel diversificado (total 293 respuestas)
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Bach. En ciencias y letras otro
2% Bachillerenmedicina 8%

Magisterio parvulario Perito contador
T — .

8%

Mecénica
Perito en informética

Razén de eleccion de la carrera a seguir en el nivel diversificado (total 341 respuestas)
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Interés por estudiar en un instituto de nivel diversificado con formacion académica de alto nivel

(total 312 respuestas)

No le interesa
13%

S~

Sile interesa
87%

Interés por trabajar doble jornada, y sacrificar el tiempo que sea necesario (total 311 respuestas)

No sacrificaria mas tiempo
el nomel
25%

Si sacrificaria el tiempo que
Sea necesario
75%
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Municipio donde desea continuar los estudios de nivel diversificado (total 304 respuestas)

Motivo por el cual prefiere estudiar en determinado municipio (total 344 respuestas)

Por falta de carreras de
altonivel en el
municipio
9%
Por comodidad ‘ Por el nivel de
wh o Ry ensefianzadela
'wunm‘ fieing
(o]

Por €l tipo de carrera
31%
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Educacion que se prefiere para los estudios de nivel diversificado (total 317 respuestas)

Holgada (sin presion

de estudios)
3%
Flexible (ensefianza ‘
con poca presién de <h
estudios) ““m

16%

Sdlida (De alto nivel)

81%
Cuota en quetzales de pago de colegiatura actual (total 282 respuestas)
1512200
1012150 3% 20102/mas
34% o
i 27%

Y

51 30100 1a50
30% %




Costo que se considera poder cubrir para el pago mensual de colegiatura de nivel diversificado

(total 286 respuestas)
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351 o mas 0ab0 51 a 100

3012350 13.6% 1.4% 17.8%
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251 a 300 =
175% B ]

201 a 250
9.8% 151 a 200

19.2%

Carreras que mas se identifican con los estudiantes o tienen inclinacién hacia ellas (total 378

respuestas)
Otra Perito en mercadotecnia
2% &% Advinistracion de empresas
19%
HHN\H\_ 7/ "‘I\mmw
Dibuijo de construccion 4‘ ;‘1 Perito contador
14% 15%
Perito en informética Perito en electricidad
7% . . %

Perito en electronica
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Actividades que se deberian contemplar dentro del plan de estudios (fotal 318 respuestas)

Mejor dedicarse

solamente al estudio Promover actividades

28% - R
“‘I““I‘lvl g
<t
Aspectos relacionados ‘ ‘
con la moral -
12% Promover actividades
culturales y sociales
29%

Valorizaciéon de aspectos en los servicios educativos (total 383 respuestas)

Personal calificado Metodologia de ensefianza
24% 28%

Costo de colegiatura
17%

Disciplina de servicio
15%

Participacion de los padres de
Servicios complementarios familia
12% Formacion moral %

% Instalaciones adecuadas
10%
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Aceptacién de apertura de un nuevo establecimiento de nivel diversificado (total 297 respuestas)

H%
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS

BOLETA DE ENCUESTA

Estamos trabajando en un estudio que servira para realizar una tesis profesional, a cerca de la implementacion de un centro educativo de
nivel diversificado en la cabecera departamental de San Marcos. Por lo que le solicitamos contestar el siguiente cuestionario con la mayor
sinceridad posible, no hay respuestas correctas ni incorrectas. La informacién que nos proporcione sera manejada con las mas estricta
confidencialidad. Muchas gracias.

1.

10

1

12

13

14

¢Qué carrera le gustaria estudiar en diversificado?, si su respuesta es una carrera técnica, indique la especializacion.

De acuerdo a su respuesta anterior, ¢cudl es la razon de eleccion de esta carrera?

Para conseguir un buen empleo O Por motivos familiares O

Para poner un taller propio O Para seguir estudiando en la universidad O

¢Le interesaria estudiar en un instituto privado que posea una formacion académica de alto nivel, y ampliamente competitiva, sin
importarle el tiempo que tenga que dedicarle?

S O NO O

Si su respuesta anterior es si, ¢ estaria dispuesto a sacrificar el tiempo que sea necesario, incluso sabados y domingos, y trabajar doble
jormada si es necesario?

Sl a NO O

¢En que lugar (municipio) piensa o desea continuar sus estudios de nivel diversificado?

De acuerdo a su respuesta anterior, ¢ por qué prefiere este lugar?

Por el nivel de ensefianza de la institucion | Por comodidad O
Por el tipo de carrera O Por falta de carreras de alto nivel en el municipio [m]
¢Qué tipo de educacion prefiere para sus estudios de nivel diversificado?

Sdlida (De alto nivel) O

Flexible (ensefianza con poca presion de estudios) O

Holgada (sin presién de estudios) O

¢Qué cuota en quetzales paga actualmente de colegiatura?

Nada O 101a150 O 251 a 300 O
1a50 [m] 1512200 [m] 301omas 0O
51a100 O 201 a 250 O

¢Jcual es el costo que cree usted poder cubrir para el pago mensual de la colegiatura?. Tomando en consideracion que se trata de un
instituto de nivel diversificado con ensefianza de alto nivel, laboratorios sofisticados, talleres equipados, catedraticos especializados, e

instalaciones adecuadas)

Q
Marque la carrera que considera se identifican mas con usted o tiene mayor inclinacion hacia ella.
Perito en mercadotecnia [m] Perito en informatica O
Perito en administracién de empresas O Bachiller industrial y perito en dibujo de construccion O
Perito contador O Bachiller industrial y perito en electronica O
Bachiller industrial y perito en electricidad O Otra O
¢Cudl es para usted la actividad de mayor importancia que se deberia realizar dentro de un plan de estudios?
Promover actividades deportivas [m] Aspectos relacionados con la moral [m]
promover actividades culturales y sociales O Mejor dedicarse solamente al estudio O
Ademas de su jorada de estudios, ¢ Cuanto tiempo se dedica a estudiar o repasar contenidos de las clases?
De lunes a viernes Séabado y Domingo
¢Qué aspecto valora mas en los servicios educativos?
Personal docente calificado O Instalaciones adecuadas O
Metodologia de ensefianza O Formacion moral [m]
Costo de la colegiatura O Servicios complementarios (bilinglie, computacion, biblioteca) O
Participacion de los padres de familia O Disciplina de servicio (puntualidad, exigencias, etc.) [m]

¢ Considera que es necesaria la apertura de un nuevo establecimiento de nivel diversificado, con énfasis en las areas tecnologica
empresarial?
Sl O NO O

<



Anexo 2.2 Cuotas de inscripcidn y colegiatura mensual

Cuotas mensuales de colegiatura en nivel diversificado en los
institutos privados que funcionan en el mercado objetivo.

COSTO MENSUAL DE
COLEGIATURA EN QUETZALES PORCENTAJE DE COLEGIOS
190 5.00%
160 5.00%
155 5.00%
150 15.00%
145 20.00%
125 30.00%
120 5.00%
110 5.00%
100 10.00%

Fuente: Elaboracion propia con base a invesigacion de campo.

Cuota unica de inscripcion en institutos privados de nivel
diversificado que funcionan en el mercado objetivo.

COSTO DE INSCRIPCION EN
QUETZALES PORCENTAJE DE COLEGIOS
200 30.00%
190 5.00%
170 5.00%
150 55.00%
130 5.00%

Fuente: Elaboracion propia con base a invesigacion de campo.
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Anexo 3.1 Equipo, herramienta, materiales y mobiliario para el area de electricidad

PRECI
CANTIDAD DESCRIPCION UniTARIo| _PRECIO PROVEEDOR
Q] TOTAL[Q]
Herramienta 94,363.55
1 Taladro de pedestal 2,300.00 2,300.00|CEMACO Peri-Roosevelt
1 Esmeril 600.00 600.00| CEMACO Peri-Roosevelt
1 Tarraja 3/8" - 2" 545.80 545.80|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
1 Juego Machuelos 25 pcs. 90.25 90.25|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
1 Soldadora eléctrica 225A 2,802.50 2,802.50|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
6 Motor trifasico de 1 HP 860.00 5,160.00|PROSAIN, 35 calle 0-49 zona 8
30 Prensa de banco 5" 924.50( 27,735.00(Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
1 Barreno de 3/8 350.00 350.00|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
4 Multimetro 450.00 1,800.00|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
3 Cautin tipo industrial 30 W 160.00 480.00|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
35 Caja de herramientas 1,500.00| 52,500.00(Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
Mobiliario y equipo de oficina 36,055.00
40 Banco de trabajo 500.00f 20,000.00|Fabrica "TITO" 29 ave. 27-34 zona 5
90 Escritorio tipo paleta 110.00 9,900.00|Fabrica "TITO" 29 ave. 27-34 zona 5
3 Escritorio con silla 985.00 2,955.00|Muebles para oficina "LOS OLIVOS". 7a. Ave. 32-70 z. 8
4 Pizarron 800.00 3,200.00|Papeleria GRAFOS 4a.. Ave. 12-66 "A" zona 1
Materiales 22,765.99
30 Plafonero sin cadena 3.11 93.44|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
30 Tomacorriente 120 V 4.22 126.50|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
30 Tomacorriente 240 V 18.02 540.68|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
30 Interruptor simple 8.97 269.08| CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
60 Interruptor tres vias 11.02 661.01|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
60 Interruptor cuatro vias 28.70 1,722.23|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
90 Caja rectangular 1.85 166.17|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
30 Caja octogonal 1.99 59.76|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
30 Caja cuadrada 4" x 4" 4.04 121.32|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
100 Poliducto 1/2" (metro) 0.96 95.84|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
60 Tubo conduit galvanizado 1/2" (m) 32.94 1,976.40[CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
60 Tubo PVC de 1/2" 5.45 327.12|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
30 Interruptor termo magnético 1X20 A 20.41 612.25|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
30 Tablero monofasico 2 ctos. 60A 31.34 940.13|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
15 Timbre DIN-DON de sobreponer 82.70 1,240.51|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
15 Intercomunicador 229.99 3,449.85|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
200 Cable THHN No. 14 (metro) 1.04 208.90|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
5 Alambre esmaltado No. 14 (libra) 32.75 163.75|Eléctrica Industrial W. LOESENER 14 C. 10-55 zona 1
5 Alambre esmaltado No. 16 (libra) 31.75 158.75|Eléctrica Industrial W. LOESENER 14 C. 10-55 zona 1
5 Papel Mylar No. 10 (pliego) 38.50 192.50|Eléctrica Industrial W. LOESENER 14 C. 10-55 zona 1
5 Papel Mylar No. 15 (pliego) 49.90 249.50|Eléctrica Industrial W. LOESENER 14 C. 10-55 zona 1
6 Papel Dracon Mylar No. 11 (pliego) 50.00 300.00|Eléctrica Industrial W. LOESENER 14 C. 10-55 zona 1
10 Hilo Leisin 3/16 (yarda) 1.50 15.00|Eléctrica Industrial W. LOESENER 14 C. 10-55 zona 1
1 Barniz rojo (galén) 350.00 350.00|Eléctrica Industrial W. LOESENER 14 C. 10-55 zona 1
3 Barniz rojo (spray) 60.00 180.00|Eléctrica Industrial W. LOESENER 14 C. 10-55 zona 1
3 Espagueti No. 12 (metro) 12.00 36.00|Eléctrica Industrial W. LOESENER 14 C. 10-55 zona 1
6 Contactor magnético IEC 12A SC 149.99 899.94|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
6 Relevador sobrecarga 4-6A GMC9-22 135.99 815.94|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
6 Botonera ON-OFF sobreponer 303.33 1,820.00|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
6 Interruptor limite completo 2P 2NO 2NC 508.65 3,051.93|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
6 Palanca de operacion P/ int. Limite 85.65 513.90|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
6 Temporizador de 8 pines multirango 234.60 1,407.60|CELASA, 13 calle 4-17 zona 1
Equipo de computo 6,800.00
1 Computadora 5,500.00 5,500.00|Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
1 UPS 500 VA 500.00 500.00|Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
1 Impresora 800.00 800.00]Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
Licencias de software 2,500.00
1 Licencia de software 2,500.00 2,500.00|Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
Total = 162,484.54

Fuente: Elaboracién propia con base al estudio técnico.
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Anexo 3.2 Equipo, herramienta, materiales y mobiliario para el area de mecanica automotriz

CANTIDAD DESCRIPCION U'?\I'T'II'E/SI??O PRECIO PROVEEDOR
Q TOTAL [Q]
Herramienta 73,264.80
1 Taladro de pedestal 2,300.00 2,300.00| CEMACO Peri-Roosevelt
1 Esmeril de 3/4 HP 600.00 600.00|CEMACO Peri-Roosevelt
1 Tarraja 3/8" - 2" 545.80 545.80|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
1 Juego Machuelos 25 pcs. 90.25 90.25|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
1 Soldadora eléctrica LINCOLN 225A 2,802.50 2,802.50|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
1 Careta para soldar 85.00 85.00| CEMACO Peri-Roosevelt
1 Soldadora de autdégena 5,000.00 5,000.00| CEMACO Peri-Roosevelt
1 Lentes 30.00 30.00{ CEMACO Peri-Roosevelt
1 Barreno de 3/8 350.00 350.00|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
1 Cargador de baterias 200 A 1,529.95 1,529.95|CEMACO Peri-Roosevelt
1 Engrasadora c/palanca mecanica 128.25 128.25|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
5 Juego de brocas para metal 350.00 1,750.00{ CEMACO Peri-Roosevelt
15 Prensa de banco 5" 924.50| 13,867.50|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
18 Alicate de presion (Vise Grip) 12" 89.95 1,619.10| CEMACO Peri-Roosevelt
18 Martillo de bola de 2 libras 50.00 900.00|CEMACO Peri-Roosevelt
18 Lima plana ordinaria 12" 21.75 391.50|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
18 Lima plana fina 12" 27.10 487.80|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
18 Limaton redondo 12" 19.20 345.60|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
18 Llave ajustable de 12" (cangrejo) 54.95 989.10|CEMACO Peri-Roosevelt
18 Arco de sierra m/plastico 27.85 501.30|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
2 Amperimetro de gancho 400.00 800.00|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
18 Corta alambre de 6" 24.50 441.00|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
9 Cepillo de alambre 8.10 72.90|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
18 Juego de llaves Allen 37.00 666.00| CEMACO Peri-Roosevelt
9 Juego de llaves de cola-corona 321.90 2,897.10|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
9 Juego de llaves de cola (pulgadas) 79.50 715.50| CEMACO Peri-Roosevelt
9 Juego de copas con ratchet 3/8-1" 283.90 2,555.10|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
9 Juego de destornilladores 299.00 2,691.00|CEMACO Peri-Roosevelt
6 Llave de chuchos 100.00 600.00| CEMACO Peri-Roosevelt
6 Llave para extraer filtros c/cincho 75-83mn 35.50 213.00| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
6 Llave p/extraer filtros 9"/228mm c/mordaz] 58.65 351.90| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
3 Llave para extraer filtros de cadena 198.00 594.00| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
6 Juego de punzones 3 piezas 37.50 225.00|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
9 Copa raiz 1/2" para candela 5/8" 23.00 207.00| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
9 Copa raiz 1/2" para candela 13/16" 19.65 176.85| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
9 Extension eléctrica con lampara 82.50 742.50|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
2 Amoladora grande 2,325.00 4,650.00| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
2 Cama para mecanico 120 cm 450.00 900.00| CEMACO Peri-Roosevelt
3 Tricket hidraulico de 2 TON 300.00 900.00| CEMACO Peri-Roosevelt
3 Calibrador tipo vernier 0-8/0-200 mm 351.50 1,054.50|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
3 Micréometro digital 0-30mmx0.001 1,010.50 3,031.50|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
3 Calibrador de bujias 50.00 150.00| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
2 Galgas de espesor 0.05 - 1-0 mm 28.10 56.20|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
2 Compresimetro gasolina 25 a 200 psi 549.90 1,099.80| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
2 Compresimetro Diesel 1000 psi ¢c/m 1,350.00 2,700.00| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
2 Calibrador de cilindros 255.00 510.00| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
2 Calibrador para llantas 79.95 159.90|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
2 Calibrador de hojas 3" recto 87.75 175.50| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
2 Compresimetro diesel 1,300.00 2,600.00| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
2 Compresor de valvulas tipo C 1,295.00 2,590.00| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
2 Compresor de anillos 3 1/2" - 7" 390.50 781.00| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
2 Compresor de resortes 1,650.00 3,300.00| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
2 Espatula para mecanico 82.95 165.90| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11
2 Estetoscopio para mecanico 89.00 178.00| TECNI-HERRAMIENTAS IND. 6a. Ave. 14-26 z.11

Fuente: Elaboracién propia con base al estudio técnico.
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Anexo 3.2 Equipo, herramienta, materiales y mobiliario para el area de mecanica automotriz

PRECIO PRECIO
CANTIDAD DESCRIPCION UNI‘[I'Q/-\]RIO TOTAL [Q] PROVEEDOR
Mobiliario y equipo de oficina 20,969.80
10 Banco de trabajo 700.00]  7,000.00{Fabrica "TITO" 29 ave. 27-34 zona 5
4 Estanteria de metal 4 peldafios 124.95 499.80|Distribuidora C.A. CEFESA 3a. Calle 5-43 zona 9
90 Escritorio tipo paleta 110.00[  9,900.00|Fabrica "TITO" 29 ave. 27-34 zona 5
2 Escritorio con silla 985.00[  1,970.00{Muebles "LOS OLIVOS". 7a. Ave. 32-70 zona 8
2 Pizarrén 800.00|] 1,600.00|Papeleria GRAFOS 4a.. Ave. 12-66 "A" zona 1
Materiales 868.85
5 Gasolina (galdn) 27.59 137.95|Gasolinera Vista Bella 7a. Calle 14-357 zona 4. SM
5 Diesel (galén) 21.23 106.15|Gasolinera Vista Bella 7a. Calle 14-357 zona 4. SM
5 Aceite (gal6n) 124.95 624.75|Gasolinera Vista Bella 7a. Calle 14-357 zona 4. SM
Equipo de computo 6,800.00
1 Computadora 5,500.00] 5,500.00|Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 z.12
1 UPS 500 VA 500.00 500.00{Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 z.12
1 Impresora 800.00 800.00| Office DEPQOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 z.12
Licencias de software 2,500.00
1 Licencia de software 2,500.00]  2,500.00|Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 z.12
Total = 104,403.45| Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 z.12

Fuente: Elaboracién propia con base al estudio técnico.

Anexo 3.3 Mobiliario, equipo y materiales para el area de dibujo de construccion

PRECIO
CANTIDAD, DESCRIPCION UNITARIO PRECIO PROVEEDOR
Q TOTAL [Q]
Mobiliario y equipo de oficing 50,430.00
60 Mesa de dibujo de vinil 300.00| 18,000.00|Papeleria GRAFOS 4a.. Ave. 12-66 "A" zona 1
60 Banco giratorio sin respaldo 156.00| 9,360.00|Papeleria GRAFOS 4a.. Ave. 12-66 "A" zona 1
60 Paralelas 120.00| 7,200.00|Papeleria GRAFOS 4a.. Ave. 12-66 "A" zona 1
5 Pizarron 800.00| 4,000.00|Papeleria GRAFOS 4a.. Ave. 12-66 "A" zona 1
2 Escritorio con silla 985.00| 1,970.00|Muebles para oficina "LOS OLIVOS". 7a. Ave. 32-70 z8
90 Escritorio tipo paleta 110.00] 9,900.00|Fabrica "TITO" 29 ave. 27-34 zona 5
Materiales 10,700.00
12 Cartucho de impresora 325.00] 3,900.00|Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
Equipo de computo 6,800.00
1 Computadora 5,500.00 5,500.00|Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
1 UPS 500 VA 500.00 500.00]Office DEPQOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
1 Impresora 800.00 800.00| Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
Licencias de software 2,500.00
1 Licencia de software 2,500.00| 2,500.00|Office DEPQOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
Total = 70,430.00

Fuente: Elaboracién propia con base al estudio técnico.
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Anexo 3.4 Mobiliario, equipo y materiales para el area de informatica

PRECIO
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO PRECIO PROVEEDOR
Q TOTAL[Q]
Mobiliario y equipo de oficing 23,500.00
90 Escritorio tipo paleta 110.00 9,900.00] Fabrica "TITO" 29 ave. 27-34 zona 5
2 Pizarréon 800.00 1,600.00| Papeleria GRAFOS 4a.. Ave. 12-66 "A" zona 1
60 Mesa para computadora 200.00] 12,000.00|Fabrica "TITO" 29 ave. 27-34 zona 5
60 Sillas (tipo secretarial) 185.00( 11,100.00{ Muebles para oficina "Los Olivos". 7a. Ave. 32-70 z. 8
2 Escritorio con silla 985.00 1,970.00| Muebles para oficina "Los Olivos". 7a. Ave. 32-70z. 8
Materiales 4,270.00
12 Cartucho de impresora 325.00 3,900.00] Office DEPQOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
10 Papel (Resma) 37.00 370.00| PLATINO 5a. Ave. 1-57 zona 9
Equipo de computo 355,000.00
62 Computadora 5,200.00] 322,400.00|Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
62 UPS 500 VA 500.00f 31,000.00| Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
2 Impresora 800.00 1,600.00] Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
Licencias de software 50,000.00
20 Licencia de software 2,500.00] 50,000.00|Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
Total = 432,770.00

Fuente: Elaboracion propia con base al estudio técnico.

Anexo 3.5 Equipo y mobiliario para las carreras de mercadotecnia, perito contador, y
administracion de empresas

PRECIO PRECIO
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO PROVEEDOR
Q TOTAL [Q]
Mobiliario y equipo de oficing 45,170.00
360 Escritorio tipo paleta 110.00] 39,600.00|Fabrica "TITO" 29 ave. 27-34 zona 5
6 Pizarron 800.00 4,800.00| Papeleria GRAFOS 4a.. Ave. 12-66 "A" zona 1
2 Mesa para computadora 200.00 400.00]Fabrica "TITO" 29 ave. 27-34 zona 5
2 Sillas (tipo secretarial) 185.00 370.00{ Muebles para oficina "Los Olivos". 7a. Ave. 32-70 z. 8
Equipo de computo 12,000.00
2 Computadora 5,500.00] 11,000.00]|Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
2 UPS 500 VA 500.00 1,000.00] Office DEPQOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
Licencias de software 2,500.00
1 Licencia de software 2,500.00 2,500.00| Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
Total = 59,670.00

Fuente: Elaboracién propia con base al estudio técnico.
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PRECIO
CANTIDAD DESCRIPCION UNI'[IZ;RIO T%SI',EA(IEI[OQ] PROVEEDOR
Mobiliario y equipo de oficina 46,090.80
3 Escritorios ejecutivos 1,200.00] 3,600.00| Muebles para oficina "Los Olivos". 7a. Ave. 32-70z. 8
3 Sillas ejecutivas 200.00 600.00| Muebles para oficina "Los Olivos". 7a. Ave. 32-70 z. 8
3 silla de espera (juego de 3) 700.00] 2,100.00{Muebles para oficina "Los Olivos". 7a. Ave. 32-70 z. 8
2 Archivos de 4 gavetas 850.00] 1,700.00{Muebles para oficina "Los Olivos". 7a. Ave. 32-70z. 8
8 Libreras de metal 870.00] 6,960.00{Muebles para oficina "Los Olivos". 7a. Ave. 32-70 z. 8
20 Lockers 750.00] 15,000.00{Muebles para oficina "Los Olivos". 7a. Ave. 32-70 z. 8
8 Mesa de madera 300.00] 2,400.00|Fabrica "TITO" 29 ave. 27-34 zona 5
32 silla de madera 100.00] 3,200.00|Fabrica "TITO" 29 ave. 27-34 zona 5
1 Televisor de 29" 2,795.00] 2,795.00|Electronica Panamericana, 3ra. Avenida 14-77 zona 1
1 DVD multiregion 695.00 695.00| Electronica Panamericana, 3ra. Avenida 14-77 zona 1
1 Radio grabadora 650.00 650.00| Electrénica Panamericana, 3ra. Avenida 14-77 zona 1
1 Fotocopiadora 4,500.00] 4,500.00|Laser st Calzada San Juan 35-41 zona 7
1 Maquina de escribir (eléctrica) [ 1,300.00] 1,300.00]LUP 5a. Ave. 12-62 zona 1
1 Teléfono de escritorio 150.00 150.00| Electrénica Panamericana, 3ra. Avenida 14-77 zona 1
12 Archivadores (LEITZ) 28.40 340.80| PLATINO 5a. Ave. 1-57 zona 9
Articulos varios 100.00 100.00|PLATINO 5a. Ave. 1-57 zona 9
Equipo de computo 25,400.00
3 Computadora 5,500.00] 16,500.00]Office DEPQOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
3 UPS 500 VA 500.00] 1,500.00|Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
3 Impresora 800.00] 2,400.00|Office DEPQOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
Licencias de software 2,500.00
1 Licencia de software 2,500.00f 2,500.00]Office DEPOT, Calzada Aguilar Batrez 40-75 zona 12
Total 73,990.80

Fuente: Elaboracién propia con base al estudio técnico.
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Anexo 3.8 Cuantificacion de materiales
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PRECIO
DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD UNITARIO -{CC))JQ'IL'ZEA-II-_AI\EZ?

[QUETZALES]
Trabajos preliminares 1 1,110.00
Acarreo de tierra para camion M3 1 15.00 15.00
Vaciado de camion M3 1 10.00 10.00
Transporte de 6.00 M3 unidad 1 225.00 225.00
Vibrocompactadora Bomag 210ag HORA 1 250.00 250.00
Excavadora 330 HORA 1 610.00 610.00
Trabajos preliminares 2 56.15
Trazo y estaqueado M.L 1 4.65
Excavacion estructural M3 1 25.00
Acarreo de tierra M3 1 15.00
Relleno Estructural M3 1 11.50
Cimentacion 234.92
Cimiento Corrido 0.20x0.40 M.L 1 25.00 25.00
hierro No. 4 qq 0.42 273.00 114.66
hierro No. 3 qq 0.083 273.00 22.66
cemento sacos 0.75 38.00 28.50
piedrin M3 0.036 155.00 5.58
arena M3 0.0672 97.00 6.52
levantado muro 0.15x0.2x0.4 unidad 8 12.80
block 0.15x.20x0.40 unidad 8 2.40 19.20
Levantado de muro 114.60
levantado muro 0.15x0.20x0.40 unidad 13 20.80
block 0.15x.20x0.40 unidad 13 2.40 31.20
cemento sacos 1.29 38.00 49.02
arena M3 0.14 97.00 13.58]
Solera de humedad o intermedia 34.90
fundicién de solera de humedad e intermedia M.L 1 4.35
hierro No. 3 qq 0.056 273.00 15.29
hierro No. 2 qq 0.022 228.38 5.02
cemento sacos 0.03 38.00 1.14
arena MA3 0.014 97.00 1.36
piedrin M3 0.028 155.00 4.34
formaleta M.L 1 3.40
Columna tipo "A" 51.45
columna tipo "A" M.L 1 4.35
hierro No. 4 qq 0.098 273.00 26.75
hierro No. 2 qq 0.017 228.38 3.88
cemento sacos 0.23 38.00 8.74
arena M”3 0.011 97.00 1.07
piedrin M3 0.021 155.00 3.26
formaleta M.L 1 3.40
Columna tipo "B" 39.71
columna tipo "B" M.L 1 4.35
hierro No. 3 qq 0.055 273.00 15.02
hierro No. 2 qq 0.017 228.38 3.88
cemento sacos 0.23 38.00 8.74
arena M”3 0.011 97.00 1.07
piedrin MA3 0.021 155.00 3.26
formaleta M.L 1 3.40
Columna tipo "B" 26.46
columna tipo "C" M.L 1 4.35
hierro No. 3 qq 0.028 273.00 7.64
hierro No. 2 qq 0.011 228.38 2.51
cemento sacos 0.15 38.00 5.70
arena M3 0.007 97.00 0.68
piedrin M3 0.014 155.00 2.17
formaleta M.L 1 3.40

Fuente: Elaboracion propia con base al disefio.
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PRECIO
DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD | UNITARIO -{SJALEZTLAILZZ]A
[QUETZALES]
Columna tipo "D" 74.85
columna tipo "D" ML 1 4.35
hierro No. 4 qq 0.0979 273.00 26.73
hierro No. 3 qq 0.0652 273.00 17.80)
cemento Sacos 0.396 38.00 15.05
arena M3 0.0185 97.00 1.79
piedrin M3 0.037 155.00 5.74
formaleta ML 1 3.40
Columna tipo "A1" 138.08]
columna tipo "A1" ML 1 8.50)
hierro No. 6 qq 0.2202 273.00 60.11
hierro No. 3 qq 0.087 273.00 23.75
cemento Sacos 0.7425 38.00 28.22
arena M3 0.03465 97.00 3.36
piedrin M3 0.0693 155.00 10.74]
formaleta ML 1 3.40)
Losa 300.00
materiales M2 1 150.00 150.00
encofrado y entarimado ML 1 25.00 25.00
Solera de corona 0.15x0.30 ML 1 60.00 60.00
fundicion M3 1 20.00 20.00
Armado de Vigas ML 1 45.00 45.00
Acabados 130.00)
Repello + cernido vertical en pared M2 1 45,00 45,00)
Repello + cemido remolineado en cielo e 1 45.00 45.00
Colocacion fachaleta de rustiblock e 1 40.00 40.00)
Piso 120.00)
Piso ceramico MR 1 40.00 40.00
Torta para piso ceramico t = 0.08 M3 1 45.00 45.00)
Colocacion de azulejo e 1 35.00 35.00
Instalacion hidraulica 15.00]
Instalacion hidraulica pve 3/4" y 1/2" ML 1 15.00 15.00)
Instalacion de drenaje sanitario 215.00
Aguas negras ML 1 20.00 20.00
Pluvial ML 1 20.00 20.00
Elaboracién cajas union + colocacion reposadera U 1 75.00 75.00)
Elaboracion de caja de registro U 1 100.00 100.00]
Instalacion Eléctrica 200.00
lluminacion unidad 1 100.00 100.00]
Fuerza unidad 1 100.00 100.00
Artefactos Sanitarios 450.00
Inodoro Insesa Estandar unidad 1 75.00 75.00
Lavamanos Insesa Estandar unidad 1 75.00 75.00
Lavaplatos unidad 1 75.00 75.00
Pila unidad 1 75.00 75.00
Ducha unidad 1 75.00 75.00
Lavadora unidad 1 75.00 75.00

Fuente: Elaboracion propia con base al disefio.
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PRECIO
DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD UNITARIO .{SJHA&Z?
[QUETZALES]
Costos de alas poniente y norte (3 niveles)
Trabajos preliminares 1 3,600.00
relleno M3 253 0.00 0.00
corte M3 592 0.00 0.00
Transporte de 6.00 M3 unidad 0 225.00 0.00
Vibrocompactadora Bomag 210ag HORA 4 250.00 1,000.00
Excavadora 330 HORA 4 650.00 2,600.00
Trabajos preliminares 2 M.L 160 56.15 8,984.00
Cimentacion ML 160 234.92 37,586.78
Levantado de muro M2 720 114.60 82,512.00
Solera de humedad intermedia ML 480 34.90 16,752.17|
Columna tipo "A" M.L 0 138.08 12,427.20
Columna tipo "B" ML 90 39.71 3,573.85
Zapata tipo "A" 30 350.00 10,500.00
Losa M2 507 300.00 152,100.00
Acabados M2 1440 130.00 187,200.00
Piso w2 1520 120.00 182,400.00
Instalacion hidraulica M.L 200 15.00 3,000.00
Instalacion de drenaje sanitario ML 293.5 215.00 63,102.50
lluminacion UNI. 40 100.00 4,000.00
Fuerza UNI. 40 100.00 4,000.00
Material hidraulico, drenajes, eléctrico 45,000.00
Puertas + ventanas 16,082.00
Costo total = 832,820.51
Costos de ala oriente (1 nivel)
Trabajos preliminares 1 1,800.00]
relleno M3 71 0.00 0.00
corte M3 200 0.00 0.00
Transporte de 6.00 M3 UNIDAD 0 225.00 0.00
Vibrocompactadora Bomag 210ag HORA 2 250.00 500.00
Excavadora 330 HORA 2 650.00 1,300.00]
Trabajos preliminares 2 ML 145 56.15 8,141.75
Cimentacién ML 145 234.92 34,063.02
Levantado de muro M2 450 114.60 51,570.00
Solera de humedad e intermedia M.L 290 34.90 10,121.10
Columna tipo "A" ML 30 138.08 4,142.40
Columna tipo "B" ML 25 51.45 1,286.25
Columna tipo "C" ML 12 26.46 317.46)
Zapata tipo "A" u 30 350.00 10,500.00
Losa M2 406.98 300.00 122,094.00
Acabados M2 900 120.00 108,000.00
Piso M2 406.98 120.00 48,837.60
Instalacion hidraulica M.L 125 15.00 1,875.00
Instalacion de drenaje sanitario ML 100 215.00 21,500.00
lluminacion unidad 35 100.00 3,500.00
Fuerza unidad 45 100.00 4,500.00
Material hidraulico, drenajes, eléctrico 25,000.00
Puertas + ventanas 32,500.00
costo total = 479,248.59

Fuente: Elaboracion propia con base al disefio.
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PRECIO
DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD UNITARIO ISJALEIZAETLAI‘EZ?
[QUETZALES]

Costo area administrativa
Trabajos preliminares 1 2,580.00]
relleno M3 100 0.00 0.00]
corte M3 160 0.00 0.00
Transporte de 6.00 M3 unidad 0 225,00 0.00]
Vibrocompactadora Bomag 210ag HORA 3 250.00 750.00]
Excavadora 330 HORA 3 610.00 1,830.00)
Trabajos preliminares 2 M.L 16 56.15 898.40
Cimentacion M.L 16 234.92 3,758.68
Levantado de muro M2 40 114.60 4,584.00]
Solera de humedad e intermedia M.L 32 34.90 1,116.81
Columna tipo "A" M.L 18 138.08 2,485.44
Columna tipo "B" M.L 9 39.71 357.39
Columna tipo "C" M.L 4 26.46 105.82
Losa M2 49.9 300.00 14,970.00)
Acabados M2 80 120.00 9,600.00]
Piso M2 49.9 120.00 5,988.00]
Instalacion hidraulica M.L 25 15.00 375.00
Instalacion de drenaje sanitario M.L 25 215.00 5,375.00]
lluminacion unidad 16 100.00 1,600.00
Fuerza unidad 21 100.00 2,100.00]
Material drenajes, eléctrico 2,500.00
Puertas + ventanas 3,500.00

Costo total = 61,894.54]
Costo de piso de patio y muro perimetral 148,000.00
[ COSTO TOTAL DE LA OBRA = | 3,187,604.65|

Fuente: Elaboracion propia con base al disefio.
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Anexo 4.1

MINISTERIOD E EDUCACION
DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION
SAN MARCOS
RESOLUCION No. 104-97

Fecha: 12 de diciembre de 1997

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION SAN MARCOS, doce de diciembre de mil

novecientos noventa y siete.

CONSIDERANDO

Que las Direcciones Departamentales de Educacion fueron creadas como 6rganos encargados
de Planificar, Dirigir, Coordinar y Ejecutar las acciones educativas dentro del marco de las
necesidades y caracteristicas de cada departamento.

CONSIDERANDO

Que el fortalecimiento de la desconcentracion y desconcentralizacion administrativa constituye
una de las politicas prioritarias del Ministerio de Educacion, por cuanto el propésito es viabilizar y
hacer mas eficiente las prestacion de los servicios a la poblacion.

CONSIDERANDO

Que los servicios educativos privados funcionan bajo el control de Estado, a través del Ministerio
de Educacién, se hace necesario adecuar paralelamente el avance de la descentralizacion, las
normas Yy los procedimientos que garanticen mayor eficiencia en los mismos, salvaguardando los

intereses de la comunidad educativa y de los propietarios de los centros educativos.

POR TANTO:

Con base en las funciones que le confiere el Acuerdo Gubernativo No. 165-85 de fecha 21 de

mayo de 1996 y lo preceptuado en el Decreto Ley No. 116-85 de fecha 13 de noviembre de 1985.
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RESUELVE:

Autorizar el presente INSTRUCTIVO DE INTEGRACION DE EXPEDIENTES DE SERVICIOS
EDUCATIVOS PRIVADOS EN EL DEPARTAMENTO DE SAN MARCOS.

CREACION DE SERVICIOS

A. Solicitud dirigida al Director Departamental de Educacion, presentada en papel espafriol
numerada.
B. Comprobantes de las calidades del Director Técnico, con los siguientes documentos
o Fotocopia completa de la cédula de vecindad.
e Fotocopia confrontada del titulo o titulo docentes.
e  Curriculo profesional autenticado.
o Certificacion de tiempo de servicio extendida pro la Junta Calificadora de
Personal.
Para los niveles pre-primario y primario, minimo clase “B” o justificar con
fotocopias confrontadas de las actas de inicio de labores y de cierre, por lo menos
cinco anos de experiencia docente o poseer el titulo de Profesor de Ensefanza
Media (Articulo 12, Decreto Legislativo No. 1485). Para el Nivel Medio, Profesor
de Ensefianza media, clase “C”.
e Certificacion de carencia de antecedentes penales, reciente.
e Fotocopia de cédula docente.
e Carta de honorabilidad extendida por alcalde municipal jurisdiccional.
C. Comprobantes de las calidades del Director Administrativo, con los siguientes
documentos:

e Fotocopia completa de la Cédula de Vecindad.

Fotocopia titulo (s): Maestro de Educacion Primaria, Perito Contador con
experiencia en el ramo o su equivalente.

e Certificacion tiempo de servicio (en el caso de los maestros clase “B”, como

minimo).

e Curriculo profesional autenticado.

e Carta de honorabilidad extendida por el Alcalde municipal jurisdiccional.

e Certificacion de carencia de antecedentes penales.

e Fotocopia de carné de afiliacion al IGSS (si lo tiene).
D. Declaraciones de directores (técnico y administrativo) que se cefiran a las Leyes

Reglamentos y demas disposiciones del Ministerio de Educacion.
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Noémina de personal administrativo con especificacion de calidades y cargos que
desempefiaran, adjuntandole:

e Fotocopia de Titulo (s) confrontado (s).

e Fotocopia de cédula docente (si es maestro (a)

e  Curriculum profesional autenticado.

e Fotocopia completa de la Cédula de Vecindad.

e Fotocopia de carné de afiliacion del IGSS (si lo tiene).
Nomina de personal docente con especificacion del cargo que desempefan, adjuntando
por cada uno:

e Fotocopia confrontada del titulo.

e Fotocopia de cédula docente.

e  Curriculo profesional autenticado

e Fotocopia completa de la cédula de vecindad.

e Fotocopia carné de afiliacion al IGSS (si lo tiene)
Certificacion de habitabilidad del edificio extendida por la Seccién de Saneamiento
Ambiental del Centro de Salud de la localidad.
Certificacion extendida por Arquitecto, Ingeniero, o en su defecto por constructor
autorizado con Visto Bueno del Alcalde Municipal local, de las condiciones fisicas del
edificio y sus instalaciones.
Lista detallada del mobiliario, equipo, material didactico y demas recursos con que
cuenta.
Prospecto, en original, en la cual se describa:

o Justificacion

o Obijetivo

e Numero maximo de alumnos por grado y seccion.

e Cuotas que cobraran (inscripcion y mensualidades).

e Servicio educativos que ofrece.
Horarios de clase con base en las asignaturas y periodos que establece el Acuerdo
Ministerial No. 478. Legislaciéon de Planes o Acuerdos Ministeriales No. 1093 de
Educacién Bilingle Intelectual.
Justificacion del nombre del establecimiento. Seguin resolucién No. 002 del Consejo
Técnico de Educacion.
Cuadro de especificacion de salarios mensuales para personal administrativo.
Cuadro con especificacion de salarios mensuales para personal docente.
Trascripcion del acta suscrita por el Supervisor Educativo en la visita realizada al centro

educativo para comprobar las condiciones pedagdgicas del edificio. Instalaciones
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materiales educativos y mobiliario. Etc. Si fuera el caso segun la compra equipo e
implemento de talleres de artes industriales y educacioén para el hogar etc.
Presentacion de proyectos educativos sobre el que trabajara el plantel.

AVAL del Supervisor Educativo incluido en la providencia respectiva.

5. INCREMENTO DE CUOTAS

w

Solicitud dirigida al Director Departamental de Educacion.

Fotocopia de Acuerdos o Resoluciones de autorizacion de funcionamiento.

Certificacion contable de balance general y balance de ingresos y egresos del ultimo
ejercicio fiscal e informe de su ejecucion presupuestaria, realizado por contador o auditor
autorizado.

Informe de sueldos, aguinaldos, bono catorce, contrataciones, vacaciones, escalafén
percibidos, adjuntando constancia.

Copia de la ultima planilla de sueldos reportados al IGSS.

Némina del personal técnico, administrativo, docente y de servicio, indicando jornada,
horario de trabajo, calidad profesional, especificacion de funciones y salario mensual de
cada uno.

Némina de alumnos que gozan de beca por parte del establecimiento educativo (si existe
tal servicio).

Solvencia de Matricula Oficial, operacion escuela y entrega de registros finales de
evaluacion.

Certificacion del Acta de Revalidacion del establecimiento con el Visto Bueno del
Supervisor Educativo.

AVAL del Supervisor Educativo incluido en la providencia respectiva.
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Anexo 5.1 Matriz de Leopold NOMENCLATURA PONDERACION MAGNITUD IMPORTANCIA
) 1 Menor Poca
RELACION: Impactos negativos 7 5 Intermedia Intermedia
Magnitud / Importancia Impactos positivos 10 Mayor Muy Importante
FASE DE CONSTRUCCION FASE DE OPERACION _
o 0 8 [} 8 o 8 ) g g %
3 3 ° 0w |82 |22 |, " 3 =8|, leol82|82 ° e
. . . 5 o o | e Ss|lall|lss|lse|se|88|lsc|8c|(ss8|8S|s3|se o R
Medio Categoria No Variable g e ) cflos |86 |82 |BI|sc|(sE|s2|Es|83e|(s|8L |82 2 2
g 2 c 25|22 |3gc|le8|se|Bcs|CBg|lesa|lea2|2B5|28 8|8 ¢g = ]
ss| S |EF|g8|Seles|e2 |28 |28 |2E|RS|25|2c|les | > 5
g g |2 |25 58|58 |2F |85~ |85|8S |88 |58 |58 £ | &
& = ©glog < <o cglog E
o a a a]
Agua 1 Subterranea
2 Superficial ////// 1 1
3 Remocion %////////// 2
Suelo 4 Erosion -
Fisico 5 Compactacién //y/// 1 1
6 [uso i 1 1
7__|Particulas | 555 ] /////”f////’f//////é% A ////// _ 9 25
Nmbeora | E_]Olores 55 Ao | s | TN BT | T
9 Gases _— - /// — — %”’// P 1 5
10 _[Ruidos | 18 | [ s ] i ] 1B | 5/5 | 4 | 11 | 23
11 [Insectos //////////////// 2 2
Fauna 12 |Animales terrestres ////,/// 1 1
13 |Aves i 1 1
Bictico 14 |Acuaticos
1oti
15 [Arboles //////// 1 10
16 |Arbustos A0 1 10
Flora
17 [Plantas 1 10
18 [Cultivos ///”’ 1 10
19 |Tenencia tierra
Social 20 [salud I sino | | 1o | 110 | 1/10 | 5/10 | 5/10 | 18 60
21 Seguridad
22 |Educacién 5/10 5/10 1/5 11 25
Humano Econbmico 23 [calidad de Vida 15 [ 15 | 115 5/5 | 15 ] 515 | 5/5 19 35
24 |Trabajo 1/5 1/5 1/5 5/5 1/5 1/5 10 30
25 [Paisaje L L L | 15 | 19 | 19
Cultural 26 |Recreacion 11 11 2 2
27 |Histdrico
Magnitud total 23 13 5 3 16 8 1 24 11 1 1 2 7 7 1
Importancia total 71 25 21 7 20 30 10 50 20 10 10 6 12 25 5

Fuente: Matriz de Evaluaciéon de Leopold (Adaptacién)
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Datos de la operacion Resumen del préstamo
Importe del préstamo| Q1,800,000.00 Pago programado| (Q400,979.56
Interés anual 21.00 % NUmero de pagos programados 15
Periodo del préstamo en afios 15 NUmero real de pagos 15
NUmero de pagos anuales 1 Total de adelantos Q0.00
Fechainicial del préstamo| ~ 01/01/2005 Interés total| Q4,214,693.38
Pagos extra opcionales
Entidad financiera: Bl
Pago N° Fe;‘;ode' Sddoinicial Pago :jtgrg Pagotota  Capital Intereses ~ Saldo final
1 01/01/2006 Q1,800,000.00 Q400,979.56 Q0.00 Q40097956 Q229795 Q378,000.00 Q1,777,020.44

2 01/01/2007 1,777,020 400,980 - 400,980 27,805 373174 1,749,215
3 01/01/2008 1,749,215 400,980 - 400,980 33,644 367,335 1,715,571
4 01/01/2009 1,715571 400,980 - 400,980 40,710 360,270 1,674,861
5 01/01/2010 1,674,861 400,980 - 400,980 49,259 351,721 1,625,602
6 01012011 1,625,602 400,980 - 400,980 59,603 341,377 1,565,999
7 01012012 1,565,999 400,980 - 400,980 72,120 328,860 1,493,880
8 01/01/2013 1,493,830 400,980 - 400,980 87,265 313,715 1,406,615
9 01012014 1,406,615 400,980 - 400,980 105,590 295,339 1,301,024
10 01/01/2015 1,301,024 400,980 - 400,930 127,764 273,215 1,173,260
11 010172016 1,173,260 400,980 - 400,980 154,595 246,385 1,018,665
12 01/01/2017 1,018,665 400,980 - 400,930 187,060 213,920 831,605
13 01/01/2018 831,605 400,980 - 400,930 226,343 174,637 605,262
14 01/01/2019 605,262 400,980 - 400,930 273,874 127,105 331,388
15 01/01/2020 331,388 400,980 - 331,388 261,797 69,591 0



