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INTRODUCCION

Guatemala en el transcurso de la historia se ha caracterizado por ser un
pais eminentemente agricola; constituyendo el agro un renglon muy importante

en el desarrollo econdémico y social del pais.

Las empresas bananeras ocupan un lugar preponderante dentro del
marco de la economia nacional porque ademas de ser generadoras de divisas
se constituyen en fuentes de trabajo tanto en la costa sur-occidental como en la

costa norte del pais.

El objetivo principal de este trabajo es dar a conocer tedricamente lo
relacionado a una empresa bananera y destacar la importancia de tener un
control interno confiable que permita minimizar las pérdidas al suscitarse un

desastre natural.

El trabajo esta constituido por cuatro capitulos que de manera

sistematica se describen a continuacion:

Capitulo | desarrolla elementos tedricos, relativos a los antecedentes,
historia y produccién del cultivo del banano; asi como, descripcién general,
usos, areas de cosecha, proceso productivo y empresas productivas de este

fruto.

Capitulo Il Proporciona una vision de conjunto en relacién a lo que
constituyen los desastres naturales, historial de los mismos, sus riesgos que se
corren en la ocurrencia de los mismos y desastres que afectan la produccién

del banano asi como la descripcion histérica de la tormenta tropical Stan.



Capitulo 11l Se define en forma general lo concerniente al control interno,
objetivos generales, principios, elementos, ambiente, sistema contable,
procedimiento de control, métodos de evaluacion del control interno, riesgos y

la relacion entre Auditoria Interna y control interno.-

Capitulo IV se presenta un caso practico en el que se desarrolla un
analisis e implementacion de controles internos en la prevencion de las
pérdidas ocasionadas por un desastre natural en la empresa Banagua,
Sociedad Andnima. La ubicacion de la misma, impacto econémico por el paso
de la tormenta tropical Stan, relacion histérica, controles internos, ambiente de
control, sistema contable, procedimientos de control y sugerencias tras la

evaluacion de los procedimientos.

Posteriormente se presentan las conclusiones, recomendaciones que se
derivan del proceso de investigacion y la bibliografia que respalda el marco

conceptual del proceso desarrollado.

Y por ultimo los anexos que constituyen informacion adicional valiosa al

contenido de la presente investigacion.



CAPITULO I

ANTECEDENTES DEL CULTIVO Y EMPRESAS PRODUCTORAS DE BANANO

El presente capitulo desarrolla elementos tedricos relacionados al fruto del
banano los que se consideran de importancia por ser objeto de este estudio.

1.1 Antecedentes e historia del cultivo del banano

“El banano data de miles de afios. Rumphius uno de los mas prominentes
botanicos de la historia dice que el banano es de linaje venerable. Es un hecho
reconocido que el hombre a usado el banano como alimento, por miles de afos.

Fue una de las primeras frutas que cultivaron los agricultores primitivos.” (23:2)

Con frecuencia en las antiguas literaturas, Indu, China, Griega y Romana se
hace referencia al cultivo del banano, asi mismo se le menciona en varios textos
sagrados de los pueblos de oriente, entre estos se encuentran dos epopeyas
indues, el Magabharata de autor desconocido y el Ramayana del poeta Valmiki.
Existen referencias en algunos textos sagrados budistas, en crénicas que
describen una bebida derivada del banano que a los monjes de ésta region les
era permitido ingerir.  Yan Fu un oficial chino del Siglo I, escribié una
“Enciclopedia de cosas Raras” en la cual hace una descripcion de la planta de

banano.

El filésofo y naturista griego Teofrastro escribid un libro sobre las plantas en el
siglo IV antes de Cristo, en la que describe el cultivo del banano, asimismo el
naturista romano Pinio El Grande cita la planta del banano en su Historia
Naturalis, escrita en el afio 77 D. C. y menciona como origen de sus datos a

Teofrasto.

Histéricamente el sureste del continente asiatico se considera el lugar de
origen del banano, se cree que su cultivo se desarrollé simultaneamente en

Malaya y en las Islas Indonesias; sin embargo el origen exacto no es



completamente claro. El antropdlogo Doctor Herbert Spiden escribio: Es lo mas
probable que el banano alimenticio sea oriundo de las humedas regiones
tropicales del sureste de Asia, incluyendo el noreste de la India, Camboya y
partes de la China del Sur. Asi como las islas de Sumatra, Java, Borneo, las
Filipinas y Taiwan. En estos lugares, las variedades sin semillas del verdadero
banano de consumo doméstico se encuentran en estado silvestre, aunque es

probable que hayan simplemente escapado de sus cultivos.

El banano no se conocié en el mediterraneo como cultivo hasta el ano 650
D.C. Los arabes lo introdujeron en Africa durante sus expediciones en las cuales
comerciaban y obtenian esclavos, la palabra “banano” es africana. Se supone
que los navegantes portugueses tratando de encontrar una ruta hacia China hace
mas de quinientos afios desembarcaron en Guinea, donde observaron que los
nativos lo cultivaban y satisfechos de su excelente sabor se dedicaron a
propagarlo en los territorios bajo su dominio, manteniendo su nombre “banano”,
‘banana”; el cual se ha perpetuado hasta en la actualidad, aunque también son

LTS ”

aceptadas la variaciones “platano”, “guineo”, “cambures” y otros.

En el continente Americano no se conoce a ciencia cierta en que fecha se
establecio la explotacion comercial de la variedad conocida como “Gross Michel”,
pero si parece ser evidente que las primeras siembras comerciales se llevaron a
cabo en Jamaica y Panama antes de 1866; ya que en esa fecha los hermanos
Frank habian plantado bananos en la costa atlantica de Panama, entonces
provincia de Colombia, en 1870 ya existia un comercio en Jamaica y para 1872 se

iniciaron siembras en Costa Rica.

No se tienen fechas precisas del inicio del comercio de esta fruta en
Guatemala, México y Nicaragua, pero parece ser un poco mas tardio que en los

otros paises de la regidn centroamericana antes referidos.



1.1.1 Historia del cultivo del banano en Guatemala

En Guatemala al principio esta actividad fue realizada unicamente por
pequefos agricultores, que tenian sus plantaciones cerca de la costa atlantica y
vendian su fruta a pequefios comerciantes privados. “Segun Monteforte Toledo
en su estudio sobre las inversiones extranjeras de América Latina, el comercio del
banano para la exportacion en Guatemala surgié posteriormente al auge de los
ferrocarriles, cuya inauguracion de los trabajos de construccidon de la via férrea
iniciaron durante el aflo 1885 con el tramo que va desde la capital guatemalteca
hacia Puerto Barrios.” (18:4)

El cultivo de banano tuvo un mayor auge a nivel guatemalteco, durante el
periodo presidencial del general Manuel Estrada Cabrera en el afio 1901 cuando
a nivel internacional el cultivo del café (principal producto de exportacion del pais)
sufrid una baja de precio considerable, por lo que se buscé un producto sustituto
de exportacion, llegando incluso a estimularse el cultivo del banano a través del

apoyo gubernamental.

La exportacion del banano en Guatemala tiene su origen con el inicio de
operaciones en el pais de la United Fruit Company que surgié de la asociacion
entre dos grandes compaifiias rivales Boston Fruit Company y The Fruit Despatch
Company, esta asociacion se formo con el firme propdsito de agenciarse de todas

las importaciones de fruta de los Estados Unidos.

La United Fruit Company conocida por sus iniciales como UFCO, desde su
fundacion en el ano de 1899 procedid6 a comprar a todas las empresas
competidoras por todos los medios posibles constituyéndose en un verdadero

monopolio con poder econémico y politico en varios paises del mundo.

Auspiciado por el poder politico facilitado por el estado guatemalteco, en 1901
la UFCO obtuvo la concesién del puerto guatemalteco ubicado en la costa norte,
lo cual le permitia aprovechar la infraestructura ferroviaria de reciente
construcciéon en el pais, la cual se encontraba administrada por Internacional

Railways Of Central América, conocida por sus iniciales como IRCA. Esta



concesion del gobierno le permitié a la UFCO apropiarse de casi todas las vias de
comunicacion del pais y en 1904 se le otorgd adicionalmente la exoneracion del

pago de impuestos por un lapso de treinta y cinco afos.

En 1924 siendo presidente el general José Maria Orellana, la compania frutera
obtuvo su primer contrato de concesion de tierra por medio del cual tomaba en

arrendamiento las margenes del Rio Motagua por veinticinco afios.

‘En 1926 el gobierno de la republica celebré un contrato con la Compafia
Sueca “Guatemala Plantation Limited”, el contrato concedia a la compafiia el uso
de tierras a la orilla del océano Pacifico a cambio de la construccién de un nuevo
puerto, lineas férreas y nuevos caminos, el contrato se otorgaba por el término de

50 afos.

Cuando esta compaiia comenzé a operar, la United Fruit Company movilizé
cuanto recurso tuvo a su alcance para evitar que la “Guatemala Plantation
Limited” construyera el puerto, adquiriendo incluso las tierras que habian sido
concesionadas a la compainiia sueca.” (18:4)

La UFCO tuvo un mal final en su incursion por tierra de la costa sur del pais,
ya que la sigatoka negra (enfermedad causada por hongos) terminé con las
plantaciones, lo que provocd que vendiera esas propiedades. Otras empresas
compraron el negocio y ha cambiado de propietario varias veces, e incluso en una

oportunidad, la UFCO volvié a ser temporalmente, por segunda vez, la propietaria.

Con el triunfo de la revolucién y la dimisién del presidente Jorge Ubico, el
nuevo gobierno presidido por el doctor Juan José Arévalo (1945-1951) se oriento
hacia el reformismo y emprendidé un nuevo nacionalismo. Posteriormente el
presidente Jacobo Arbenz (1951-1954) emprendié una reforma agraria que
pretendia distribuir las tierras que se encontraban sin explotar a la poblacion,
dicha reforma incluyé la expropiacion de tierras propiedad de la United Fruit
Company. Afos mas tarde con el nuevo régimen a cargo del coronel Carlos
Castillo Armas, se restituyen las propiedades a United Fruit Company UFCO, pero

a pesar de esto la compainiia tanto en Guatemala como en Cuba y Ecuador redujo



las plantaciones y entro en convenio para el suministro de la fruta con productores
asociados locales. “En el afno de 1971 la United Fruit Company cambidé su
denominacion por la United Brands Company quién trasladd sus derechos a Del
Monte Corporation en el mes de Octubre del afio de 1972 constituyéndose en una
subsidiaria de esta ultima con la denominacion de “Compainia de Desarrollo

Bananero de Guatemala Limitada (Bandegua).”(17:12)

Actualmente el cultivo de banano ha tenido un mayor auge en la costa sur
guatemalteca y se continua cultivando en el departamento de Izabal, en donde la
actual bananera internacional ha dado en arrendamiento en esa area algunas de

sus propiedades, para que cultivadores independientes produzcan el producto.

Es innegable que las compaiias transnacionales bananeras han jugado un
papel importante aportando capitales y tecnologia a los paises productores, pero
esa etapa de desarrollo ya ha sido superada, ya que la mayoria de paises han
financiado con sus propios recursos econdmicos, los programas de produccién
bananera, los cuales han resultado en muchos casos (Guatemala es uno de ellos)
comparables y a veces superiores a los implementados por las compaiias

transnacionales.

1.2Descripcién y usos

1.2.1Descripcion botanica

“El nombre cientifico del banano es MUSA SAPIENTUM, es la fruta de una
planta monocotiledénea que mide de 1.5 a 6 metros de altura, con rizomas
denominadas Cepas. Su tallo esta formado por peciolos de hojas curvadas y
comprimidas, dispuestas en bandas en espiral que desde el centro van
formandose sucesivamente nuevas hojas y al extenderse comprimen hacia el

exterior las bases de las hojas viejas.

De acuerdo con la variedad un racimo puede llegar a tener 100 a 400 frutos,

cada uno llega a tener de 8 a 20 centimetros de largo con un peso entre 1 a 4



onzas. A los 14 meses después de la siembra de los rizomas o0 4 meses después
de aparecer la yema floral los racimos estan listos para ser cosechados.”(1:4)

Por su caracteristica la planta de banano solamente produce un racimo de
fruto y luego debe ser cortada; sin embargo en su etapa de crecimiento la rizoma
principal llamada Cepa, bota semilla a su alrededor, lo cual permite el nacimiento
de nuevas plantas. Generalmente esto ocurre cuando la planta madre alcanza la
edad de entre 12 a 16 meses. Las nuevas plantas en cultivos supervisados
requieren que se elija la mas sana y robusta, con el objetivo de conservar la mejor

calidad de la nueva planta y finalmente del racimo que se cosechara.

Aproximadamente la vida util de una planta es de 20 anos.

1.2.2 Taxonomia

De acuerdo a su definicion este vocablo significa el estudio y clasificacion

de los seres vivos segun sus afinidades morfologicas, fisioldgicas, genéticas y
filogenéticos. (19:1323)

“‘Reino Plantae
Subreino Embryobionta
Division Magnoliophyta
Clase Liliopsida
Subclase Zingiberales
Familia Musaceae
Geénero Musa

Especie Musa sp.”(18:5)



1.2.3 Variedades del banano

1.2.3.1 Variedad Gross Michel

‘Es una variedad que tiene cualidades sobresalientes en manejo vy
conservacion, ya que el tallo es robusto y el racimo cosechado puede ser muy

bien aprovechado.” (24:14)

1.2.3.2 Variedad Gran Enano

‘Es una planta semi-enana de gran vigor, con un area foliar muy extensa,
posiblemente la mayor del subgrupo Cavendish. El seudo tallo posee un grosor
considerable y es muy resistente, el cormo es grande con un sistema radical
extenso, las raices son gruesas y fuertes, lo que le permite anclarse muy bien al
suelo. Este cultivo por sus caracteristicas tiene un alto potencial de produccién

que raras veces alcanza, debido a las condiciones ecoldgicas adversas al cultivo.

Son muy pocos susceptibles al volcamiento, (provocado por vientos fuertes)
por lo que este clon ha sustituido a la robusta en las plantaciones comerciales de
Guatemala.” (24:15)

1.2.3.3 Variedad Valery

“El clon Valery desplazo al Gross Michel como principal fuente de las
exportaciones mundiales, a finales de la década de los afios 60, debido a que las
plantaciones comerciales mas importantes del mundo (de Gross Michel), fueron
eliminadas por la sigatoka negra a la cual es relativamente resistente la variedad
Valery. Los frutos se caracterizan por ser de mayor tamafio que los del Gross
Michel, pero son menos cilindricos.”(24:16)



1.2.3.4 Variedad William’s

“Presenta un sistema radicular similar al gran enano, siendo una variedad de
porte pequefo; alcanzando una longitud de inflorescencia de 75 a 150
centimetros. El seudo tallo alcanza una altura que oscila entre los 1.50 a 2.00
metros. Esta variedad fue introducida recientemente porque ha demostrado ser

muy resistente a inundaciones y al viento por su excelente anclaje.” (1:8)

1.2.4 Requerimientos climaticos del cultivo del banano.

“Este cultivo requiere temperaturas relativamente altas, que varian entre 21 y
29.5 grados centigrados, con una media de 27 grados centigrados. Su minima
absoluta es de 15.6 grados centigrados y su maxima de 37.8 grados centigrados.
El banano es una planta tropical y puede crecer entre los 0 y 1,000 metros sobre
el nivel del mar en la zona tropical, tomando en cuenta, el principio que a mayor
altura menos temperatura, se ha notado que entre los 0 y 300 metros sobre el
nivel del mar es lo éptimo para un adecuado crecimiento para producir fruta con
calidad de exportacién. La latitud en que normalmente se puede cultivar esta
entre los 0 y 30 grados Norte y 15 grados Sur.”(24:11)

1.2.5 Riesgos

Al establecimiento de una plantacién de banano segun especialistas en la
materia debe prestarse especial atencion a los factores hidricos, al considerar la
posibilidad de riego para suplementar deficiencias de agua, asi como la
construccion de bordas y drenajes para prevenir inundaciones, otro factor

climatico a considerar son los vientos huracanados.
1.2.6 Usos del banano
Este alimento posee gran cantidad de nutrientes que se consideran benéficos

para la salud y belleza. Vale la pena destacar la presencia de vitaminas, hierro,

fésforo y calcio en este producto. Es rico en carbohidratos y por la fibra que



posee se considera un alimento esencial en la dieta de personas que sufren de

estrefimiento.

“El mercado de banano en el mundo es el de consumo en fresco y una
cantidad menor se destina a procesos industriales de productos alimenticios. En
general el banano puede ser utilizado industrialmente como materia prima para la
obtencién de productos como bananos deshidratados o secados, en almibar,
cremas, postres, pulpas, purés, compotas, mermeladas, conservas, harinas,
hojuelas, fritos, jarabe, confitados y congelados, liofilizados, etanol, jaleas,
bocadillo, néctares, jarabe de glucosa y fructuosa, saborizantes y aromatizantes,
dulce elaborado en su cascara, alimento para el ganado y otros animales. Los
desechos fibrosos del cultivo también sirven como materia prima para la

elaboracién de pulpas celuldsicas, almidones y productos quimicos.

Los subproductos o abonos organicos que proceden del vastago se
incorporan a la plantacién y los residuos que se generan en la cosecha, fibras y
papel a base de los seudo tallos, alcohol, aguardiente, vino, vinagre de la
fermentacion de la fruta. En otros paises se esta manejando el uso de los
residuos de cosecha para la elaboracién de gas biolégico, laminas de carton,

material para embalaje y pita.”(1-4,5)

1.2.7 Beneficios

El banano es una fruta ideal para lograr una dieta saludable. Su consumo
ayuda a incrementar la cantidad admitida de comida vegetal en las dietas, esto
debido a que no necesita ser cocido, lo cual en otros alimentos que si lo
requieren, produce que los nutrientes se pierdan. Un beneficio adicional de esta
fruta es que se le puede disfrutar en su estado natural, no necesita de azucar,

salsas, sal, o grasa para resaltar su delicioso sabor.

El banano es rico en carbohidratos y contiene poca grasa. Ayuda a proveer

de vitaminas esenciales.
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Cuadro No 1
COMPOSICION QUIMICA DE 100 GRAMOS DEL FRUTO DEL BANANO
COMPONENTE CONTENIDO

Gramos | Miligramos

AGUA 70.0

PROTEINAS 1.2

GRASAS 0.6

H. DE CARBONO 27.0

FIBRA 0.6

CENIZAS 0.9
CALCIO 80.0
FOSFORO 290.0
HIERRO 6.0
CAROTENOS 2.4
TIAMINA 24
RIBOFLAVINA 0.5
NIACINA 7.0
ACIDO ASCORBICO 120.0

Fuente: Enciclopedia practica de la agricultura y la ganaderia. Documento del MAGA

pagina 676.

El cuadro que antecede ilustra con suficiente precision el contenido quimico
del fruto del banano lo que permite conocer que su composicion es de gran

utilidad para mantener una buena salud.

1.3 Importancia general del banano en Guatemala

Desde su introduccién a Guatemala, el banano ha sido econémicamente de
vital importancia para el pais. Segun fuentes del Banco de Guatemala y del
Instituto Nacional de Estadistica a través del IV Censo Nacional Agropecuario
2003, UPIE a continuacidn se muestran las siguientes variables econémicas que

permitira realizar un analisis:
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Estimacion de Aporte al PIB Agricola Ao 2004.
Costo de Produccién (mantenimiento/ 3 afios) (Q/Ha)
Empleo Directo en Campo (Jornales/ Afo)
Equivalente Empleos Permanentes

Area Cosechada (Ha/afio) 2004

Cuadro No 2

% 6.70
Q. 15,981
2,870,910
10,353
23,507

BANANO: AREA, PRQDUCCI()N, RENDIMIENTO,
EXPORTACION Y PRECIO MEDIO

- Exoortacia
Area de Produccién | Rendimiento Xxportacion
~ Cosecha . . .
Ao g . Miles de | Miles de | Precio
(Miles de | (Miles de (aq por Quintales Us$ Promedio
Manzanas) qq) Manzana)
2000 26 18,042.20 693.9 17,669.90 | 167,448.70 9.50
2001 56.4 35,324.80 626.1 19,264.30 | 185,046.70 9.60
2002 50.6 40,193.20 795.1 21,497.70 | 216,246.00 10.10
2003 52.4 37,904.10 723.6 20,637.60 | 209,981.60 10.20
2004 52.4 39,395.30 752.0 23,328.20 | 229,698.70 9.80
2005 56.5 45,362.40 802.9 24,900.40 | 238,100.20 9.60
p/2006 56.5 44,001.60 778.8 23,269.50 | 216,807.60 9.30
e/2007 56.7 45,321.60 799.3

Referencias:
p = Cifras Preliminares
e = Cifras Estimadas

Fuentes:
v' Compaiiia de Desarrollo Bananero de Guatemala (BANDEGUA)
v' Compaiiia Bananera Guatemalteca Independiente (COBIGUA)

v Banco de Guatemala

Como puede derivarse de la informacidn presentada en el cuadro anterior,

tanto el area de produccién como el ingreso de divisas por concepto del banano

ha venido en ligero aumento y segun el prondstico general para los siguientes

afnos, esta variable permanecera igual, lo que hace prever que la importancia de

este cultivo seguira siendo fundamental en cuanto a su aporte al PIB agricolay a

la generacion de empleo para los guatemaltecos.

A pesar de que el cultivo de banano genera una produccion constante a lo

largo del afio, como puede observarse en la siguiente grafica los meses de mayor
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cosecha del banano son febrero, marzo llegando a su mayor nivel en los meses

de abril y mayo.

Grafica No 1

MESES DE COSECHA
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Fuente: Maga Unidad De Politicas E Informacién Estratégica, IV Censo Nacional Agropecuario

2003, Upie//\rea De Informacion.

1.3.1 Unidades de medida para la venta del banano

Mundialmente se ha determinado que la caja de banano que se empaca para
exportacion contiene en promedio 40 libras de fruto y se vende en el punto de
venta final por docena, mientras que los mayoristas en el mercado local compran
el producto a granel, generalmente por quintal y también se comercializa al

consumidor final por docena.



1.3.2 Rendimiento de la produccién

Cuadro No 3
RENDIMIENTO DEL BANANO EN PAISES
CON PRODUCCION A NIVEL CENTROAMERICANO
Y EL CARIBE
(Cifras en quintales por manzana producida)
Aino 2003
PAIS Cantidad
I S R £
BELICE 552.8
COSTA RICA 687.3
EL SALVADOR 167.0
HONDURAS 354.3
NICARAGUA Mx/767.5
PANAMA 628.2

Referencias:

Mx = Rendimiento maximo

Mn = Rendimiento minimo

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Actividades Agropecuarias de Traspatio. Tomo V,
Guatemala, febrero 2005.

Banco de Guatemala.

Por las estadisticas anteriores se establece que en Guatemala a nivel
regional el rendimiento del cultivo del banano esta en segundo lugar a nivel del
area, por lo que representa un cultivo de suma importancia para la economia

nacional.
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1.3.3 Principales productos agricolas de exportacion
Grafica No 2
GUATEMALA VALOR (FOB) DE LA EXPORTACIONES CLASIFICADAS POR
PRODUCTO COMERCIO DE TERRITORIO ADUANERO ANO 2006.

Cafe Azcar Banano  CGardamomo

Fuente: Departamento de Estadisticas Econémicas del Banco de Guatemala
(Base Declaraciones y Formularios Aduaneros)

De acuerdo a la informacidn proporcionada en la grafica anterior el cultivo de
banano ocupa el tercer lugar de los principales productos agricolas generadores
de divisas en el pais en el afio 2006 con un total de $216,807.60 miles después
del café $463,535.0 miles y el aztcar con $298,557.5 miles. El cardamomo ocupa
el cuarto lugar en exportaciones con $83,439.8 la misma tendencia proporcional

se mantiene.
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1.3.4 Comercializacion del banano

Cuadro No 4

Proceso de Comercializacion del Banano

PRODUCTOR » EXPORTACION
DE BANANO
A 4
MERCADO < INTERMEDIARIO > MERCADO
CENTROAMERICANO GUATEMALTECO
| CONSUMIDOR |
FINAL

En el desarrollo del presente trabajo investigativo cientifico se considerd
importante elaborar un diagrama que permita conocer o identificar la forma de
comercializacion determinando que el banano de alta calidad se exporta a
Estados Unidos y paises Europeos y el que no llena los estandares
internacionales se queda para consumo interno a nivel nacional vy

centroamericano.

1.4 Areas de cosecha del banano en Guatemala.

A continuacién encontrara la produccidon de banano en Guatemala durante el
afo agricola 2002/2003 el que se muestra en el siguiente cuadro. Es de hacer
notar que en ese momento el cultivo representaba el 3.6% de la superficie total de

cultivos permanentes y semipermanentes del suelo guatemalteco.
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Cuadro No 5

Numero de fincas censales, superficie cultivada, plantas dispersas y

produccion obtenida de banano, segun Departamento
Aio agricola 2002/2003

Superficie en manzanas (Produccion en quintales)

N Superficie Cultivada No. de Produccion
o.
Departamento Edad Edad no Plantas Obtenida
Fincas Total
Productiva Productiva | Dispersas | (En Quintales)
Escuintla 1,460 9,264 8,800 464 48,194 6,499,094
Izabal 847 | 11,514 10,752 761 18,946 4,612,436
San Marcos 5,856 2,713 2,657 55 204,431 507,197
Solola 5,834 1,850 1,814 36 880,103 437,646
Quetzaltenango 1,453 828 820 8 66,233 322,130
Santa Rosa 2,653 811 739 72 153,033 292,995
Suchitepequez 2,553 2,167 2,001 166 154,077 320,255
Sub-Total 20,656 | 29,147 27,583 1,562 1,525,017 12,991,753
Otros 48,292 | 4,437 3,297 1,142 | 1,417,996 1,105,349
Departamentos
Total 68,948 | 33,584 30,880 2,704 2,943,013 14,097,102

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, IV Censo Nacional Agropecuario, Actividades Agropecuarias
de Traspatio, Tomo V. Guatemala febrero de 2005.

Grafica No 3

MILLONES DE
QUINTALES

PRODUCCION DEL BANANO POR DEPARTAMENTO

CENSO AGROPECUARIO 2002/2003
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, IV Censo Nacional Agropecuario, Actividades Agropecuarias
de Traspatio, Tomo V. Guatemala febrero de 2005.
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A nivel nacional la superficie en edad productiva de este cultivo corresponde
al 92%, mientras que la superficie en edad no productiva comprende el 8%.

De acuerdo a los datos censales 2002 y 2003, el cultivo se encuentra
presente en todos los departamentos con magnitudes minimas que van desde el
millar de quintales en Sacatepéquez, hasta cantidades por arriba de los seis

millones de quintales en Escuintla.

Como se pudo observan el departamento de Escuintla representa un 46.1% e
Izabal con el 32.7% de la produccién total. Otros departamentos con produccion
significativa son San Marcos, Solola, Quetzaltenango, Santa Rosa vy

Suchitepéquez que en conjunto aportan el 13.3%.

Cuadro No 6
Tamano de las fincas censadas, numero de fincas
y produccién de Banano
Ano agricola 2002/2003

Produccién en

Superficie Cultivada No. Fincas

Quintales

MENORES DE 1 MANZANA 20,523 440,707
DE 1 A 2 MANZANAS 15,983 390,182
DE 2 A 5 MANZANAS 18,351 617,491
DE 5 A 10 MANZANAS 6,044 310,339
DE 10 A 32 MANZANAS 5,509 319,089
DE 32 A 64 MANZANAS 1,278 130,138
DE 1 A 10 CABALLERIAS 1,209 7,233,494
DE 10 A 20 CABALLERIAS 36 4,263,394
DE 20 A 50 CABALLERIAS 15 392,268

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, IV Censo Nacional Agropecuario, Actividades Agropecuarias
de Traspatio, Tomo V. Guatemala febrero de 2005.

En el cuadro anterior se observa que las fincas de 1 a 10 caballerias son
las que mas produjeron mientras que las de 32 a 64 manzanas las que menos

produjeron.
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1.5 Proceso productivo del banano en Guatemala

1.5.1 Establecimiento de la plantacién

“El establecimiento de la plantacion tiene que ver con la cantidad de area que
se tiene contemplada sembrar y la variedad de la fruta que se espera cosechar.”
(1:8)

A continuacion se resumen las principales actividades y labores que son
necesarias realizar con el objetivo de lograr el establecimiento adecuado de una

nueva plantacion.

1.5.2 Preparacion del terreno

“El terreno elegido para el establecimiento de la plantacién, debe ser limpiado
de tal forma que quede libre de maleza y/o cultivos anteriores, luego de lo cual se
requiere marcarlo con estacas a una distancia 4 x 4 metros, esta distancia es la

mas usual para la siembra. “(1:8)

1.5.3 Seleccion de la semilla

“La reproduccién del banano se realiza unicamente por medios asexuales,
teniendo como material vegetativo a la semilla o cormo, originados de los brotes

en la planta madre.” (1:8)

Para que la escogencia en la semilla de la plantacién sea un éxito, se debera

tener en consideracion los siguientes factores:

a) Plantas madres con racimos grandes, con muchos dedos y de buen tamafio.
b) Plantas madres robustas con buen numero de hojas.

c) Plantas madres sin dafios de enfermedades o insectos.



19

Con el objetivo adicional de que la obtencion de la semilla sea adecuada se

requieren ademas tomar en cuenta los siguientes pasos:

a) Seleccionar y marcar las plantas para semilla dentro de la plantacion.

b) Las plantas seleccionadas no deberan ser deshijadas.

c) Al momento de la aparicion de la planta madre, debera eliminarse la bellota, ya
que ésta planta se quiere para semilla no para sacarle fruta.

d) La planta seleccionada debera fertilizarse adecuadamente, lo cual garantizara

que los hijos crezcan de forma vigorosa y sana.

1.5.4 Ahoyado

“Consiste en cavar un agujero en el suelo, justo en donde se encuentran las
estacas que previamente se han colocado durante la preparacién del terreno.
Este agujero debera tener en promedio las dimensiones siguientes: 45

centimetros de superficie y de 45 a 60 centimetros de profundidad.” (1:10)

1.5.5 Siembra

“Se inicia colocando la semilla en los hoyos realizados en el terreno,
procurando dejar durante la siembra una capa de suelo de 2 a 3 centimetros por
encima de la semilla de manera que las raices que broten posteriormente no

queden expuestas al sol.” (1:10)

1.5.6 Resiembra

“Como en todo cultivo, el proceso de siembra debido a diferentes factores no
siempre logra la germinacion de la semilla. Para contrarrestar esta pérdida se
realiza esta labor con el objetivo de mantener la plantacion con su densidad

optima inicial, para tener una produccion aceptable de racimos por unidad de
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area, ya que por diversas plagas, enfermedades; un porcentaje de las plantas no
se desarrollan adecuadamente y es necesario colocar otra en su lugar.”(1:11)

1.5.7 Fertilizacién

“El crecimiento y la produccion de la fruta de banano, requiere de altas
cantidades de nutrientes minerales, los cudles a menudo son suministrados
solamente en forma parcial por el propio suelo, es por ello que el proceso de

aplicacion de fertilizantes es de vital importancia en este cultivo.”(1:12)

1.5.8 Control de malezas

‘La maleza es cualquier tipo de planta que al crecer alrededor del tallo, roba
los nutrientes que el banano necesita, su control debe realizarse por medios
manuales o mediante la aplicacion de herbicidas, los cuales garantizaran que
durante las diferentes fases de la produccién el cultivo pueda crecer libre de este
dano.”(1:13)

1.5.8.1 Principales plagas y enfermedades del banano

e Plagas

o Nematodos:

“Son organismos microscopicos que habitan en el suelo, varias clases de
nematodos parasitos atacan las raices del banano. Los principales géneros que
atacan el banano son: RADOPHOLUS SIMILIS o nematodo barrenador;
MELOIDOGYNE SPP o nematodo del nudo de la raiz, HELICOTYLENCHUS SPP
y ROTYLENCHUS SPP o nematodo de espirales; y PRATYLENCHUS COFFEA
(P. musicola) o nematodo lesionador de raiz.” (1:15)
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o Picudo del banano:

“El picudo es un insecto peligroso para las plantaciones de banano ya que

afecta las raices, el corno y pseudos tallos de la planta.

La hembra llega a la base de las plantas, busca el cormo o la base seudo tallo
y hace un agujero donde deposita un huevo y es asi como nacen las larvas que

hacen numerosas galerias en la planta.” (1:16)

o Araia roja:

“Es una plaga principal en la época de verano, en los meses de marzo a mayo,
siendo ésta una plaga que ataca regularmente plantas que se encuentran en
terrenos con areas muy arenosas. Ataca plantilla y planta adulta y se localiza en
las hojas formando colonias, cerca de la nervadura central pegado al peciolo de la
hoja.” (1:17)

e Enfermedades

Las plantaciones de banano, son atacadas por varias enfermedades de
importancia econdmica, las cuales se desarrollan y se mantienen latentes desde
que se coloca la semilla en el campo definitivo, hasta que el producto esta listo

para su venta.

o Moko:

“‘Enfermedad conocida con el nombre de marchites bacteriana, ya que el
agente que la produce es una bacteria. Las plantas infectadas, muestran
marchites o tristeza, luego pierde su color verde oscuro y pasa a tener un amarillo

claro.

Cuando una planta de banano es atacada por esta bacteria, primero se
observan los marchites en las primeras hojas, con la coloracién amarilla que

paulatinamente avanza hacia las hojas inferiores de la planta, luego de diez dias
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las primeras hojas se tornan secas y sucesivamente la planta seca todas sus
hojas.”(1:18)

o Sigatoka:

“‘Esta enfermedad es causada por hongos, los cuales atacan el sistema foliar,
causando danos graves en el mismo y en todo su desarrollo si no se controla

convenientemente.” (1:18)

1.5.9 Cosecha

‘A los 13 0 14 meses después de la siembra los frutos del banano estan listos
para ser cosechados y después de la primera cosecha la recoleccion dura todo el
ano. El area cultivada se cosecha por ciclos cada quince dias, para cortar los
racimos se pica con una vara la parte superior del tallo mas o menos a la tercera
parte del mismo, esto permite que el tallo se doble, quedando asi el racimo a una
altura en que puede ser cortado. En la plantacion un operario cargara en el
hombro el racimo y otro la cortara, dejandole 15 centimetros de pedunculo.” (1:19)

1.6 Empresas productoras de banano

1.6.1 Empresa

‘Es la entidad integrada por el capital y el trabajo, como factores de la
produccion y dedicada a actividades agricolas, industriales o de prestacion de
servicios, pueden ser publicas o privadas.”(19:571)

“‘Es una organizacion adecuada mediante la cual el empresario mercantil o
comerciante como el sujeto que ejercita una actividad (produccién o
transformacion para el cambio o intermediacién en la circulacion de bienes y

servicios), en nombre propio o por profesién, con finalidad de lucro.”(13:38)
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Como se puede observar en la definicion anterior la empresa es un medio del
que se vale un comerciante para efectuar sus objetivos, para ello el comerciante
puede actuar en forma individual o social, para comprender a continuacion

analizaremos las diferentes formas en que se organiza el comerciante.

1.6.1.1 Clasificacion del comerciante

a) Comerciante individual

“Se refiere a la persona que con capacidad legal para contratar y obligarse,
ejerce actos de comercio con animo de lucro por profesiéon y en forma
habitual.”(20:28)

b) Comerciante social

Se refiere a las sociedades organizadas bajo forma mercantil, que el articulo
10 del Cédigo de Comercio, clasifica asi; “La Sociedad Colectiva, la Sociedad en
Comandita Simple, La Sociedad de Responsabilidad Limitada, La Sociedad

Andnima y La Sociedad en Comandita por Acciones”.(20:29)

Rodrigo Uria cita que la Sociedad Mercantil puede definirse “como la
asociacion voluntaria de personas que crean un fondo patrimonial comun para
colaborar en la explotacion de una empresa, con animo de obtener beneficio
individual participando en el reparto de ganancias que se obtengan.”
Clasificacion de las sociedades mercantiles
a) Clasificacion general

e Sociedad colectiva

“La sociedad colectiva, es un grupo de personas que actua bajo una razén

social y en la cual los socios tienen responsabilidad personal, subsidiaria, ilimitada
solidaria por las obligaciones o deudas sociales.”(20:78)
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e Sociedad en comandita simple

“‘Es la que existe bajo una razon social, y esta compuesta de uno o varios
socios comanditados que responden de manera subsidiaria, ilimitadas vy
solidariamente de las obligaciones sociales, y por uno o0 varios socios
comanditarios que tienen responsabilidad limitada al monto de su
aportacion.”(20:84)

e Sociedad en comandita por acciones

“Es aquella en la cual uno o varios socios comanditados responden en forma
subsidiaria, ilimitada y solidaria por las obligaciones sociales y uno o varios socios
comanditarios tienen las responsabilidad limitada al monto de las acciones que
han suscrito, en la misma forma que los accionistas de una sociedad
anonima.”(20:85)

e Sociedad de responsabilidad limitada

“Es una sociedad mercantii que se identifica con razdon social o con
denominacion, tiene capital fundacional dividido en aportes no representables por
titulos valores y en la que la responsabilidad de los socios se limita al monto de
sus aportaciones, salvo lo convenido en la escritura social.”(20:90)

e Sociedad anénima

‘Es la que tiene capital dividido y representado por acciones. La
responsabilidad de cada accionista esta limitada al pago de las acciones que
hubiere suscrito.”(20:97)

b) Clasificaciéon especial

e Sociedades mercantiles constituidas bajo la forma de sociedad andénima,

pero se rige por disposiciones especiales. Por ejemplo: Las entidades bajo
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supervision de la Superintendencia de Bancos: bancos, financieras, casas

de bolsa.

e Sociedades irregulares
Son las sociedades que estan constituidas en escritura publica y no estan

inscritas en el Registro Mercantil.

e Sociedades de hecho
Son las sociedades que no han tenido vida juridica porque no se han

constituido en escritura publica.

c) Elementos de la sociedad

La siguiente clasificacion doctrinal, es el criterio del tratadista guatemalteco
Roberto Paz Alvarez, mas sin embargo el Cédigo de Comercio no establece la

misma.

e Elemento personal
“Lo constituye el elemento humano y segun nuestro Cédigo Civil existe
asociaciéon cuando dos o mas personas se organizan mediante un
contrato.”(20:53)

¢ Elemento patrimonial
“Lo integran el conjunto de bienes que se aportan para formar el capital
social y puede ser dinero, bienes, trabajo o industria.”(20:54)

¢ Elemento formal
“La sociedad mercantil debe constituirse en escritura publica como
requisito esencial para su existencia, ello implica que el contrato de

sociedad mercantil es un contrato solemne.” (20:55)
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d) Organos de la sociedad mercantil

e Organo de soberania o de decisién
e Organo de administracion

e Organo de fiscalizacién

1.6.2 Normativa legal

A continuacion se presenta un analisis en donde se resume la legislacién a la
que esta sujeta una empresa productora de banano, para comprender cada una
de estas normas es necesario estudiarlas con el objeto de conocerlas y aplicarlas
oportunamente porque de alguna manera se encuentran inmersas dentro de las
actividades que realiza la empresa bananera y en cualquier momento le pueden

ser de utilidad. Las mismas se describen seguidamente:

1.6.2.1 Normas constitucionales

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala es jerarquicamente la
ley suprema y se relaciona directamente con la legislacion tributaria en el articulo
239 que regula el Principio de Legalidad y el articulo 243 que regula la Capacidad
de Pago.

1.6.2.2 Normas tributarias
a) Cobdigo Tributario y sus Reformas (Decreto Numero 6-91)

‘Las normas de este Codigo son de derecho publico y regiran las relaciones
juridicas que se originan por los tributos establecidos por el Estado, con
excepcion las relaciones tributarias aduaneras y municipales, a las que se
aplicaran en forma supletoria.” (2: Art.1)

b) Ley Contra el Contrabando Aduanero. (Decreto Numero 58-90)

Las empresas productoras de banano se ven sujetas a las disposiciones

normativas y sanciones del contrabando aduanero y del reglamento de la misma,
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en el caso de las exportaciones e importaciones, ya que el “objeto de la misma es

llevar el control efectivo del contrabando y la defraudacién en la internacion y

egreso de mercancias a efecto de que las mismas ingresen por las vias

legalmente establecidas y se cancelen los tributos correspondientes.”(4:1)

c) Ley del Impuesto al Valor Agregado y sus Reformas. (Decreto

Numero 27-92) del Congreso de la Republica de Guatemala.

e Materia del impuesto:

“Se establece un Impuesto al valor agregado sobre los actos y contratos

gravados por las normas de la presente ley, cuya administracion, control,

recaudacion y fiscalizacion corresponde a la Direccion General de Rentas
Internas” (7: Art. 1)

De acuerdo con el articulo 1 del Acuerdo Gubernativo No 424-2006 del

Ministerio de Finanzas Publicas cuando se haga referencia a “La Direccion”, se

entendera referida a la Administracion Tributaria.

e Hecho generador:

‘La venta o permuta de bienes muebles o de derechos reales
constituidos sobre ellos.

Las prestaciones de servicios en el territorio nacional.

Las importaciones.

El arrendamiento de bienes muebles e inmuebles.

Las adjudicaciones de bienes muebles e inmuebles en pago; salvo las
que se efectuen con ocasion de la particion de la masa hereditaria o la
finalizacion del pro indiviso.

Los retiros de bienes muebles efectuados por un contribuyente o por el
propietario, socios, directores o empleados de la respectiva empresa
para su uso o consumo personal o de su familia, ya sean de su propia
produccion o comprados para la reventa, o la autoprestacion de

servicios, cualquiera que sea la naturaleza juridica de la empresa.
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o La destruccién. Pérdida o cualquier hecho que implique faltante de
inventario, salvo cuando se trate de bienes perecederos, casos fortuitos.
De fuerza mayor o delitos contra el patrimonio. Cuando se trate de
casos fortuitos o de fuerza mayor, debe hacerse constar lo ocurrido en
acta notarial. Si se trata de casos de delitos contra el patrimonio, se
debera comprobar mediante certificacion, de la denuncia presentada
ante las autoridades , policiales y que hayan sido ratificadas en juzgado
correspondiente. En cualquier caso deberan registrarse estos hechos
en la contabilidad fidedigna en forma cronologica.

o La venta o permuta de bienes inmuebles

o La donacién entre vivos de bienes muebles e inmuebles

o Las aportaciones de bienes inmuebles a sociedades”(7:Art. 3).

e Sujeto pasivo del impuesto:

“El impuesto afecta al contribuyente que celebre un acto o contrato gravado
por esta ley. (7: Art 5) “1) El importador habitual o no; 2) EI contribuyente
comprador, cuando el vendedor no esté domiciliado en Guatemala; 3) El
beneficiario del servicio, si el que efectua la prestacion no esta domiciliado en
Guatemala; 4) El comprador en el caso de la factura especial. (Articulo 52 de la
ley); 5) Las sociedades civiles, las mercantiles, las irregulares y las de hecho y las
copropiedades, salvo las comunidades hereditarias. Si dichos sujetos no
cubrieran el impuesto, cada adjudicatario sera responsable de su pago en la parte
correspondiente a los bienes que le sean adjudicados (7: Art 6)

e Exenciones.

Dentro de las exenciones generales tenemos: 1) Las importaciones que
realicen: a) las cooperativas, federaciones y confederaciones deportivas
legalmente constituidas y registradas cuando se trate de maquinaria, equipo y
otros bienes de capital directa y exclusivamente relacionados con la actividad o

servicio de la cooperativa, federacion o confederacion; b) Las personas
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individuales y juridicas amparadas bajo el régimen de importacién temporal; c)
Los viajeros que ingresen bienes en calidad de equipaje, sobre los cuales no
tienen que pagar derechos de importacion de acuerdo con la legislacion
aduanera; d) Los funcionarios y empleados guatemaltecos diplomaticos y
consulares que retornen al pais al concluir su mision en cuanto al menaje de
casa, efectos personales y un vehiculo; e) Las misiones diplomaticas y consulares
acreditadas ante el Gobierno de la Republica y las personas a que se refiere la
convencion de Viena sobre Relaciones Diplomaticas y Consulares con la
condicion de que los paises a que pertenezcan dichas misiones y personas
otorguen igual tratamiento como reciprocidad; f) Los organismos internacionales
de acuerdo con los respectivos convenios suscritos entre el gobierno de la

Republica de Guatemala y dichos organismos.

Entre otras también se pueden citar: 2) Las exportaciones de bienes y las
exportaciones de servicios; 3) Las transferencias de dominio de bienes muebles
en los siguientes casos: Fusiones de sociedades, herencias legados y donaciones
por causa de muerte, la aportacion de bienes muebles a sociedades, la aportacion
de inmuebles a sociedades...; 4) Los servicios que presten las instituciones
fiscalizadas por la Superintendencia de Bancos y las bolsas de valores en el caso
de las aseguradoras solamente en los reaseguros y reafianzamientos; 5) Las
cooperativas cuando vendan a sus asociados; 6) La creacion emision, circulacion
y transferencia de titulos de crédito, titulos valores y acciones de cualquier clase
excepto las facturas cambiarias; 7) Los intereses que devenguen los titulos de
créditos y las obligaciones que se negocien a través de la bolsa de valores; 8) La
constitucion de fideicomisos excepto en los actos gravados que realice el
fiduciario, 9) Los aportes de donaciones a asociaciones, fundaciones e
instituciones, educativas culturales de asistencia o servicio social y las religiosas
no lucrativas, constituidas legalmente, 10) Los pagos a ser miembros de
asociaciones o instituciones sociales, gremiales, culturales, cientificas, educativas
y deportivas, asi como a los colegios profesionales y partidos politicos; 11) La
venta al menudeo carnes, pescado y verduras frescas a consumidores finales que
no sobrepasen los cien quetzales; 12) La venta de viviendas y terrenos que no

sobrepasen los 60 metros cuadrados y 120 metros cuadrados respectivamente
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siempre y cuando se argumente que no posea vivienda ni el nucleo familiar y que
no exceda de $17,500.00; 13) Los servicios que presten las asociaciones vy
fundaciones legalmente constituidas en el pais y que de ninguna forma
distribuyan utilidades entre sus asociados, 14) La venta de activos de bancos o
sociedades financieras a las que la Superintendencia de Bancos haya aprobado
un plan de regulacién o en que exista Junta de Exclusion de activos y pasivos,
cuando se transfiera a otros bancos: 15) La compra y venta de medicamentos
genéricos y alternativos de origen natural, inscritos como tales en el Registro
Sanitario del Ministerio de Salud y su reglamento. También quedan exentas del
impuesto la compra y venta de medicamentos antirretrovirales que adquieran las
personas que padezcan la enfermedad VIH/SIDA cuyo tratamiento esté a cargo

de entidades publicas y privadas debidamente autorizadas y registradas.

Dentro de las exenciones especificas se encuentran:

o “Los centros educativos publicos y privados en lo que respecta a matricula
de inscripcidon, colegiaturas, derechos de examen y transporte terrestre
proporcionado a escolares, siempre que éste no sea prestado por terceras
personas.

o Las universidades autorizadas para funcionar en el pais.

o La Confederacion deportiva autonoma de Guatemala y el Comité Olimpico
Guatemalteco.

o Elinstituto Guatemalteco de Seguridad Social.

o Las misiones diplomaticas y consulares acreditadas ante el Gobierno de la
republica, asi como los agentes diplomaticos los funcionarios y empleados
diplomaticos y consulares, con la condicion de que los paises a que
pertenezcan dichas misiones y personas otorguen igual tratamiento como
reciprocidad.

o Los organismos internacionales a los que de acuerdo con los respectivos
convenidos suscritos entre el gobierno de Guatemala y dichos
organismos.” (7: Art .8)
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Base imponible:

“Ventas: Precio de la operacion menos descuentos concedidos “.

(7: Art 11).

“Prestacion de servicios: Precio de los mismos menos descuentos
concedidos.” (7: Art 12).

“Importaciones: El valor que resulte de adicionar al precio el CIF de
las mercancias importadas al monto de los derechos arancelarios y
demas recargos.

En el arrendamiento de bienes muebles e inmuebles: El valor de
la renta, al cual debera adicionarse al valor de los recargos
financieros, si los hubiere.

En las adjudicaciones

En los retiros de bienes muebles: Previstos en la ley al precio de
adquisicién o el costo de fabricacién de los bienes muebles. De
igual manera se determina para los faltantes de inventarios y
donaciones.”(7: Art 13)

Tipo impositivo:

El 12 % sobre la base Imponible. Exceptuando los vehiculos que
sean de modelo de dos anos anteriores que existen montos
determinados en la ley o bien el 5% trimestral de los pequefios
contribuyentes que regula el articulo 50 de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado.

Forma de pago:

El impuesto se determinara y entregara a las cajas fiscales dentro
del mes calendario siguiente al vencimiento de cada periodo
impositivo. (Lo paga directamente el consumidor final cuando se
emite la factura o se transfiere el dominio del bien)

Registros

“Independientemente de las obligaciones que establece el codigo de
comercio en cuanto a la contabilidad mercantil, los contribuyentes
deberan llevar y mantener al dia un libro de compras y servicios

recibidos y otro de otro de ventas y servicios prestados.”(7:Art. 37)
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d) Ley del Impuesto sobre la Renta y sus Reformas (Decreto Numero
26-92) del Congreso de la Republica de Guatemala.

e Materia del impuesto:

“Se establece un impuesto sobre la renta que obtenga toda persona individual
o juridica, nacional o extranjera, domiciliada o no en el pais, asi como cualquier
ente, patrimonio o bien que especifique esta ley del impuesto sobre la renta, que
provenga de la inversion de capital, del trabajo o de la combinacion de
ambos.”(9:Art. 1)

e Hecho generador:
El impuesto se genera cada vez que se producen rentas gravadas y se
determina de conformidad con lo que establece en la Ley del Impuesto Sobre la
Renta.

e Sujeto pasivo del impuesto:

Las personas individuales o juridicas, domiciliadas o no en Guatemala, que
obtengan rentas en el pais, independientemente de su nacionalidad o residencia,
estan obligadas al pago del impuesto cuando se verifique el hecho generador del

mismo.

e Exenciones:

Se especifican las rentas que se resumen a continuacion:

o “Las rentas que obtengan los organismos del Estado y sus entidades
descentralizadas, autonomas, las municipalidades y sus empresas,
excepto las provenientes de personas juridicas formadas con capitales
mixtos.

o Las rentas que obtengan las universidades legalmente autorizadas para
funcionar en el pais y los centros educativos privados como centros de

cultura.
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Las rentas que obtengan las asociaciones o fundaciones no lucrativas
legalmente autorizadas e inscritas como exentas ante la Administracion
Tributaria que tengan por objeto la caridad, beneficencia, asistencia o
servicio social, culturales, cientificas de educacioén e instruccion, artisticas,
literarias, deportivas, politicas, profesionales, sindicales, gremiales,
religiosas, colegios profesionales, siempre que la totalidad de los ingresos
que obtengan y su patrimonio provengan de donaciones o cuotas
ordinarias o extraordinarias y que se destinen exclusivamente a los fines de
su creacion y en ningun caso distribuyen, directa o indirectamente,
utilidades o bienes entre sus integrantes. De lo contrario no seran sujetos
de ésta excepcion.

Las rentas que obtengan las instituciones religiosas, cualquiera que sea su
credo, en cuanto a las que se obtengan directamente por razon del culto y
de la asistencia social o cultural que presten siempre que se destinen
exclusivamente a los fines de su creacién.

Los intereses y las comisiones contratados en el exterior por los
organismos del estado, las municipalidades y sus entidades.

Las indemnizaciones a pensiones percibidas por causa de muerte o por
incapacidad producida por accidente o enfermedad; ya sea que los pagos
sean unicos o periédicos, se efectuen bajo el régimen de seguridad social,
por contrato de seguro o en virtud de sentencia. No estan exentas las
remuneraciones que se continuen percibiendo durante las licencias.

Los pagos en concepto de indemnizacién por tiempo servido, percibido por
los trabajadores del sector publico y privado.

Las indemnizaciones por seguros de dafos.

Las remuneraciones que los diplomaticos, agentes consulares y demas
representantes oficiales acreditados ante el gobierno de Guatemala,
reciban por el desempefio de sus funciones, en condicién de reciprocidad,
y siempre que no sean guatemaltecos.

Las remuneraciones por servicios técnicos prestados por personas no
domiciliadas en el pais al gobierno o instituciones oficiales, cuando dichas
remuneraciones sean pagadas por gobiernos extranjeros.

Los importes recibidos en conceptos de herencia legados o donaciones.
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Los dividendos y participaciones de utilidades que obtengan las personas
individuales 'y juridicas.

Las rentas de las comunidades indigenas y de las empresas agricolas de
parcelarios legalmente reconocidas.

Los aguinaldos hasta el cien por ciento del sueldo mensual, la bonificacion
anual establecida por el Decreto Numero 42-92 del Congreso de la
Republica, asi como las jubilaciones, pensiones, y montepios originados en
Guatemala.

Las rentas y prestaciones en dinero que paguen, en concepto de seguridad
social, todas las instituciones autorizadas a sus asegurados, afiliados y
beneficiarios, por cualquiera de los riesgos o contingencias cubiertos por el
respectivo régimen.

Las rentas de las cooperativas legalmente constituidas en el pais,
provenientes de las transacciones con sus asociados, y con otras
cooperativas, federaciones y confederaciones de cooperativas. Sin
embargo, las rentas, intereses y ganancias de capital provenientes de
operaciones con terceros, estaran afectas al impuesto establecido en esta
ley.

Los sueldos y salarios, viaticos, gastos de representacién, compensacion
por costo de vida y cualquier otra remuneracién de los funcionarios y
agentes diplomaticos y consulares acreditadas por el Gobierno de
Guatemala ante gobiernos extranjeros y organismos internacionales que
residan en el exterior; y los gastos de representacién vy viaticos de los
funcionarios, dignatarios y empleados del Gobierno que asistan

oficialmente al exterior.”(9: Art. 6)

e Base imponible:

o Régimen general: El| total de ingresos deducidas las rentas
exentas. Articulos 44,44 “A” y 37 “B” de la ley especifica.

o Régimen optativo: Al total de ingresos rebajadas las rentas
exentas, se deducen los costos y gastos necesarios para producir o
conservar la fuente productora de las rentas gravadas sumando los

costos y gastos no deducibles. Articulos 38 y 39.
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e Tipo impositivo:

o Régimen general: 5% (Articulos 44 y 44 “A”)
o Régimen optativo: 31% (Articulo 72)

¢ Forma de pago:
El Impuesto se determinara y pagara mensualmente y/o por
trimestres vencidos, segun corresponda, sin perjuicio de la

liquidacion definitiva del periodo anual.

Ley del Impuesto Sobre Productos Financieros (Decreto Numero
26-95)

e Materia del impuesto:

“Es un impuesto especifico que grave los ingresos por interés de
cualquier naturaleza, incluyendo los provenientes de titulos-valores,
publicos o privados que se paguen o acrediten en cuenta a personas
individuales, domiciliadas en Guatemala, no sujetas a la fiscalizacion
de la Superintendencia de Bancos.”(10:Art. 1)

e Base imponible:

‘La base imponible la constituye la totalidad de los ingresos por

concepto de intereses.”(10: Art. 4)

e Tipo impositivo:

El tipo impositivo es del 10%.
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e Forma de pago:

‘Deberan enterarse a las cajas fiscales dentro de los primeros
diez dias habiles del mes siguiente al mes calendario que se

efectuaron las retenciones.”(10: Art. 8)

f) Ley del Impuesto de Apoyo Temporal a los Acuerdos de Paz
(Decretos Numero19-04)

e Materia del impuesto:

“Es un impuesto a cargo de las personas individuales o juridicas
que a través de sus empresas mercantiles o agropecuarias, asi
como de los fideicomisos, los contratos de participacion y otras
sefaladas realicen actividades en el territorio nacional y que
obtengan un margen bruto superior al 4% de sus ingresos
brutos”.(8:Art. 1)

e Hecho generador:

‘El impuesto se genera por la realizacion de actividades
mercantiles o agropecuarias en el territorio nacional por las personas

o patrimonios a que se refiere esta ley.”(8:Art. 3)

e Base imponible:

“La base imponible de este impuesto la constituye, la que sea mayor
entre:

a) La cuarta parte del monto del activo neto.

b) La cuarta parte de los ingresos brutos.

En el caso de los contribuyentes cuyo activo neto sea mas de cuatro
(4) veces sus ingresos brutos, aplicaran la base imponible

establecida en el literal b) del parrafo anterior. (8:Art. 7)
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e Tipo impositivo:
a) “Del 01-07-2004 al 31-12-2004 2.5 %.

b) Del 01-01-2005 al 30-06-2006 1.25%.
c) Del 01-07-2006 al 31-12-2007 1%. (8: Art 8)
d) Del 01-01-2008 al 31-12-2008 1% (Decreto 69-2007 Art. 1).

¢ Forma de pago:
“El impuesto debera pagarse dentro del mes calendario inmediato

siguiente a la finalizacion de cada trimestre calendario.”(8: Art.10)

Articulo 16 (Decreto 69-2007). Se prorroga la vigencia establecida
en el articulo 16 del Decreto 19-04 hasta el 31 de Diciembre de
2008. El articulo anteriormente citado, deja claro que el mismo
impuesto debe de pagarse por quienes estan obligados como
sujetos pasivos de la obligacién tributaria, hasta el ultimo dia del mes
de diciembre del 2008.

g) Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracion

Tributaria (Ley antievasion) (Decreto Numero 20-2006).

e Retenciones del impuesto al valor agregado (IVA):

Porcentaje del Impuesto al Valor Agregado que un contribuyente
calificado por la Superintendencia de Administraciéon Tributaria

retiene a otro contribuyente que le vende bienes y/o servicios.

e Agentes de retencion:
o Exportadores. (Incluyendo maquilas)
o Sector publico (Exceptuando las municipalidades, IGSS,
CONFEDE y USAC)
o Operadores de tarjetas de crédito y/o débito
o Gasolineras afiliadas a tarjetas de crédito y/o débito

o Otros que la administracion tributaria considere.
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Obligaciones de los agentes de retencion:

o “Efectuar las retenciones establecidas en la ley, cuando deban
actuar como agentes de retencion.

o Entregar la totalidad del impuesto retenido y presentar
declaracion de retencion ante la Superintendencia de
Administracion Tributaria dentro de los 15 dias habiles siguientes
a aquel en el que se realice la retencion. Dicha declaracion debe
presentarse aun cuando no tenga movimiento (Valor cero).

o Llevar en la contabilidad un registro auxiliar con el detalle de las
retenciones.

o Entregar al proveedor la respectiva constancia de retencion
prenumerada y autorizada por cada operacion sujeta a retencién
del IVA, o de forma consolidada cuando el proveedor haya
realizado mas de una transaccidn durante el mismo mes
calendario autorizada por la Superintendencia de Administraciéon
Tributaria.

o Estar al dia en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias”
(3:Art.7)

Prohibiciones:

o “Los que hayan sido sentenciados por delitos contra el patrimonio
o contra el régimen tributario, mientras no hayan sido
rehabilitados.

o Los fallidos o concursados, mientras no hayan obtenido su
rehabilitacion.

o Los exportadores que no se hubieren inscrito ante Ia
Superintendencia de Administracion Tributaria en el registro de
exportadores.”(3: Art. 12)
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e Sanciones:

Los agentes de retencion que no enteren a la Superintendencia
de Administracion Tributaria el impuesto retenido, estaran sujetos a
las sanciones reguladas en el Codigo Tributario y el Cédigo Penal,

segun lo que corresponde.

h) Ley del Impuesto Unico sobre Inmuebles.(Decreto Numero 15-98)

e Materia del impuesto:

“El impuesto unico anual, sobre el valor de los bienes inmuebles

situados en el territorio de la republica.” (11: Art. 1)

e Hecho generador:

“El impuesto recae sobre los bienes rusticos o rurales y urbanos,
integrando los mismos el terreno, las estructuras, construcciones,
instalaciones adheridas al inmueble y sus mejoras; asi como los
cultivos permanentes. Para los efectos de la determinacion del
impuesto, integrara la base imponible el valor de los bienes

siguientes:
1. La maquinaria y equipo.
2. En las propiedades rusticas o rurales, las viviendas, escuelas,
puestos de salud, dispensarios u otros centros de beneficio social
para los trabajadores de dichas propiedades.” (11: Art. 3)
e Determinacién de la base impositiva:
1 “El valor del terreno

2 El valor de las estructuras, construcciones e instalaciones

adheridas permanentemente a los mismos y sus mejoras.
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3 El Valor de los cultivos permanentes

4 El incremento o decremento determinado por factores
hidrolégicos, topograficos, geograficos y ambientales.

5 La naturaleza urbana, suburbana o rural, poblacién, ubicacion,

servicio y otros similares.”(11: Art. 4)

e Tasas:
Hasta Q 2,000.00 Exento.
De Q 2,000.01 a Q20,000.00 2 por millar.
De Q20,000.00 a Q70,000.00 6 por millar
De Q70,000.00 a en adelante. 9 por millar.
(11: Art. 11)

1.6.2.1 Normas no tributarias:
a) Cédigo Penal. (Decreto Numero 17-73)
El cdédigo penal tipifica y sanciona diferentes delitos que pueden
cometer las personas individuales y juridicas, y que lesionan el bien
juridico tutelado.

b) Cédigo de Comercio (Decreto Numero 2-70)

Regula lo relacionado a la constitucion de empresas y obligaciones

de las mismas.
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c) Ley de Inversién Extranjera. (Decreto Numero 9-98)

“El objetivo principal de esta norma legal es establecer la igualdad
entre guatemaltecos y extranjeros en materia de inversion, es decir
promover la inversion de capitales nacionales y extranjeros para que
dentro del pais se desarrollen fuentes de trabajo y consecuentemente

se generen ingresos que a su vez puedan ser reinvertidos.”(6:1)

d) Ley de Desarrollo Bananero. (Decreto Numero 31-81)

Declara en beneficio colectivo e interés nacional, el incremento del
cultivo, produccion y comercializacion del banano. La presente ley
otorga los siguientes beneficios:

o “Exoneracion del pago de derechos arancelarios en las

importaciones de maquinaria, equipo, repuestos, combustible.

o Facultad para establecer y operar plantas de energia eléctrica y

de agua para plantaciones y sus instalaciones.

o Derechos de arrendar tierras en areas de reserva natural.

o Preferencia en los puertos del pais al recibo y despacho del

banano.”(5:Art. 3)

1.6.3 Empresa Bananera

Es la entidad que se dedica al cultivo, comercializacién, exportacion del
banano con la finalidad de obtener lucro. Dicha entidad se constituye de
conformidad a lo que estipula el Cédigo de Comercio y leyes de Guatemala, en
donde es notorio encontrar que este tipo de empresas prefieren la modalidad
empresarial de la sociedad andénima en virtud que por los altos capitales que
utilizan (especialmente si es una empresa bananera de mayor tamano y extension
territorial) y que la misma responde unicamente al monto suscrito, es decir la

responsabilidad es empresarial y no intuito personae de los socios.

Cabe destacar, que en cualquier organizacion estructural empresarial bajo

el calificativo de sociedad anoénima, como el caso de las constituidas en
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Guatemala es normal encontrar el comun denominador de la presencia de
estructuras organizacionales tales como: Asamblea General de Accionistas,
Consejos de Administracién y Gerencia General. Pero muy estrictamente dentro
del seno de una empresa productora de banano se debe puntualizar la presencia
de jefaturas y gerencias cuyos titulares y responsables deben ser especialistas
con una orientacion eminentemente agricola y de infraestructura bananera ya que
estas son las materias primas y constituyen la produccion misma de la empresa
bananera. Se recomienda que las jefaturas estén integradas de la siguiente
forma: Jefatura de Zona y de Personal. Y las gerencias integradas esencialmente
por la gerencia agricola, por la gerencia de servicios generales, la gerencia de
materiales y talleres, gerencia financiera y gerencia de mercadeo. También es
importante que cuente con un departamento de auditoria interna que se encargue
de evaluar los controles internos, eficiencia operativa, politicas asi como la

informacion contable.

Dentro de su patrimonio se debe de contar esencialmente con bodegas de
insumos y materiales, empacadoras, maquinaria adecuada para el tratamiento de
la produccion del banano, bandas transportadoras de banano, sus plantaciones

como elemento importante y la tenencia o propiedad de la tierra lugar de cultivo.

Su regulacién legal se encuentra enmarcada en el Codigo de Comercio
Guatemalteco para su constitucion, registro y administracion, el Codigo de
Trabajo para regulacion de las relaciones obrero patronales, normas tributarias

respetivas y leyes especiales como la Ley de Desarrollo Bananero.

Existen diversidad de modelos de organizacion, pero cada empresa elige la
que mas se adapte a sus necesidades. En Guatemala el mercado de las
exportaciones lo controlan tres grandes companias transnacionales Dole, Chiquita
y Del Monte que se encargan de comercializar el banano guatemalteco a nivel
mundial. En lo que respecta a la produccion existen desde pequenos productores
que satisfacen el mercado nacional hasta grandes corporaciones relacionadas
con las empresas exportadoras como lo son Cobigua, Bandegua, Alamo,

Agrobelsa y Tiquibanano.



CAPITULO II

DESASTRES NATURALES

Este capitulo constituye un marco general de referencia en relacion a los
desastres naturales lo que nos permitira conocer e interpretar sus causas y

consecuencias.

2.1 Que son los desastres naturales

Se conoce como desastres naturales los sucesos generados propiamente por
la misma naturaleza; estos son acontecimientos que generalmente ocasionan
dafios incalculables como: pérdidas humanas, economicas y materiales. En otros
términos se pueden describir como fenomenos que dejan como secuelas grandes
desgracias y calamidades ya sea en una ciudad o en una comunidad. Cuando
sucede una catastrofe de esta naturaleza generalmente siempre se requiere de

ayuda de otros paises para poder superar los problemas.

En los Ultimos anos se han presentado diversos desastres como:
inundaciones, huracanes, tsunamis, tormentas y terremotos: que han ocasionado
alarmantes dafios a nivel mundial, estos no son los unicos desastres naturales a
los que ha sucumbido el planeta tierra si no son varios que toman lugar en

diferentes ambientes y con diversas consecuencias.

2.1.1 Principales desastres naturales

2111 Inundaciones

‘Las inundaciones son grandes avenidas de agua que cubren amplias
extensiones de terrenos, las cuales generan por lo general grandes pérdidas
econdmicas, especialmente si estan explotados o habitados cuando llueve. Bajo
la dultima circunstancia descrita o nieva parte del agua que cae es retenida por el

suelo. Las inundaciones se producen cuando, al no poder absorber el suelo y la



44

vegetacion toda esta agua, sin que los rios sean capaces de canalizarla ni los
estanques naturales o pantanos artificiales creados por medio de presas puedan
detenerla.” (12:1)

e Caracteristicas:

Los desbordamientos por lo general tienen un caracter estacional. Es posible
apreciar como los niveles del rio van ascendiendo lentamente alcanzando la

altura del desbordamiento.

En las inundaciones subitas, la rapidez en el inicio y desarrollo del fendmeno

son las constantes lluvias, manifestando su gran capacidad arrasadora.

En cuanto a las olas generadas por tormentas y otros fenémenos
meteoroldgicos, es comun observar que al llegar al borde del litoral entran

anegando extensas zonas costeras.

La inundacién ocurre cuando la carga (agua y elementos sélidos) rebasa la
capacidad normal del cauce, por lo que se vierte en los terrenos circundantes,
sobre los que suelen crecer pastos, bosques y cultivos en los que hay areas

urbanas.
21.1.2 Huracanes

“‘Son manifestaciones violentas del clima y cuyos sintomas son lluvias
intensas, vientos de fuerte a fuertisimos y posteriormente problemas de
precipitacion lenta.” (12:2)

e Evolucion:

o Depresién tropical: Es el nacimiento del huracan se caracteriza

por los vientos maximos de 63 Km. por hora.
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o Tormenta tropical: En esta etapa los vientos alcanzan
velocidades entre los 63 y 118 Km por hora, es aqui cuando se le
asigna un nombre por orden de aparicién y de forma alfabética.

o Huracan: Este se alcanza cuando la velocidad del viento supera
los 119 Km por hora. Se origina del aire caliente y humedo que
viene del océano e interacciona con el aire frio; estas corrientes
giran y se trasladan entre 10 y 50 Km. En una hora, con un area
de influencia de aproximadamente 100 Km. de diametro. Su

trayectoria no se puede predecir.

e Caracteristicas:

Se presentan vientos y lluvias fuertes, ocasionadas por diferencias
importantes de presion atmosférica. Hay enormes elevaciones del nivel del mar,
con formacién de enormes olas, particularmente en aquellas zonas donde
disminuye la presion atmosférica. Cuando las tormentas tocan tierra,
especialmente a nivel continental, pueden disminuir su velocidad, generando

intensas y subitas precipitaciones de lluvias.

21.1.3 Tsunamis

“Son grandes olas originadas por sismos o terremotos submarinos la mayoria
de los maremotos que los forman son de 5.5 0 mas en la escala de Richter,
aunque otras causas son las erupciones de volcanes submarinos o grandes

glaciares que se deshielan cerca de las costas.” (12:3)

2114 Terremotos

“Son manifestaciones de la superficie de la tierra mediante vibraciones. Estas
vibraciones son causadas por el paso de ondas a través de las placas de la tierra.
Se producen estas ondas sismicas cuando una cierta forma de energia
almacenada tal como tensidn elastica, energia quimica o energia gravitacional, se

liberan repentinamente.” (12:3)
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2115 Erupciones volcanicas

“Consiste en la liberacién violenta de energia desde el interior de la tierra. El
magma en ascenso llega a la superficie por el conducto y se produce la erupcion,
gue se inicia generalmente con el escape de gases que acompana al magma. La
intensidad de la explosiéon depende del tipo de magma, sin embargo casi todas las
erupciones forman nubes oscuras que suben 30 o mas kildbmetros y produce
derrames de productos volcanicos o incandescentes como lavas y flujos piro

clasticos y/o caidas de ceniza.” (12:3)

21.1.6 Deslizamientos

“‘Movimiento pendiente abajo, lento o subito de una ladera, formada por

materiales naturales, roca, suelo, vegetacion o bien rellenos artificiales.” (12:4)
21.1.7 Sismos

“Es una vibracion de las diferentes capas de la tierra que se produce por la
liberacion de energia que se da al rozarse o quebrarse un bloque de la corteza
terrestre.” (12:4)
21138 Incendios

“Son unos de los riesgos que se acrecientan en nuestros dias por el uso
intensivo de varias formas de energia y porque la concentracion en ciudades
aumenta el riesgo de que el fuego se propague.” (12:4)

2119 Granizadas

“Son precipitaciones de agua en estado semisolido o sdélido en lugares donde

no se acostumbra a dar, por ejemplo en casi en todo el territorio de Guatemala.
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El mismo se da ocasionando las gotas de agua o nubes de vapor de agua se
encuentran con frentes frios, muy frios que hace que las gotas de precipitacion
pasen del estado liquido normal al estado sdlido anormal, cayendo en forma de

granizo.” (12:4)

2.1.1.10 Sequias

“‘Es la no presencia de precipitaciones pluviales por un tiempo largo que
ocasiona la sequedad de la tierra, desecacion de las fuentes de agua superficial y
descenso de aguas subterraneas asciendo cada vez mas costoso y competitivo la

obtencidn del vital liquido.”(12:5)

2.2 Antecedentes de desastres naturales que han afectado la republica de
Guatemala.

Los antecedentes son aquellos fendmenos, que en el transcurso de la historia
han dejado a su paso tragedia y calamidad. Guatemala por su posicion
geografica esta calificada como un territorio vulnerable a ser afectado por

desastres naturales que a su paso han causado pérdidas humanas y materiales.

Entre los principales acontecimientos nefastos de esta naturaleza por su
trascendencia se puede mencionar la reactivacion violenta del volcan Santa Maria
en el ano de 1902 dejando como consecuencia grandes pérdidas econdmicas.
Posteriormente continuaron las erupciones volcanicas como las del volcan de

Fuego y volcan de Pacaya.

También se suscité una serie de terremotos, pero el de mayor trascendencia
fue el que ocurrié el 4 de Febrero de 1976 ocasionando los mayores dafios en la

zona central y norte del pais.

Y a lo largo de la historia se han registrado también varias inundaciones
causadas por tormentas y huracanes dentro las principales se puede mencionar la
causada por el huracan Mitch que ocurrié durante el periodo del 21 de Octubre al

2 de Noviembre de 1998, y la tormenta tropical Stan.
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2.3 Desastres que afectan la produccién del banano

Los desastres naturales que afectan con mayor frecuencia las plantaciones de
banano a nivel general, por su magnitud se pueden enumerar las siguientes: las
inundaciones que en su mayoria son originadas por razones de indole natural y
en menor grado por motivos humanos, como destruccion de cuencas,
deforestacién, etc. En ambas situaciones los desastres producidos son

cuantiosos.

Otro de los fendmenos que afectan las plantaciones de banano son los vientos
huracanados los que se presentan en ventarrones o vendavales. Que se originan
y alcanzan grandes velocidades alcanzando genéricamente el grado de ciclon
tropical causando destruccidn a su paso rompiendo hojas y tallos de la plantaciéon

y por consiguiente ocasionando la pérdida del fruto.

También tienen repercusion negativa en menor grado los acontecimientos de

terremotos, sequias y erupciones volcanicas.

2.4 Tormenta tropical Stan

Segun documentos proporcionados por CONRED la tormenta tropical Stan se

desarroll6 de la siguiente manera:

El tiempo atemporalado que se presentd en territorio nacional en los primeros
dias del mes de Octubre del afio 2005, fue promovido por la interaccion de varios
sistemas meteoroldgicos, en los que resalta la formacion y evolucién del Huracan
Stan en el Mar Caribe y Golfo de México, la posicidn latitudinal de la Zona de
Convergencia Intertropical, cercana de las costas del Pacifico guatemalteco
asociado a un sistema de baja presion y la persistencia atmosférica de flujo de

viento del sur y suroeste penetrando desde el océano Pacifico.
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Estos fendmenos Meteorologicos propiciaron abundante humedad que al
interactuar propiciaron la formacion de lluvias continuas a partir del uno de
octubre, especialmente en toda la costa sur del pais. A partir del dia tres de
octubre practicamente desde las primeras horas de la mafiana se empezd a
presentar condiciones de lluvia y/o llovizna intermitente en los altiplanos central y
occidental del pais manteniéndose estas condiciones inclusive hasta el diez de
Octubre de 2005.

CuadroNo 7
LLUVIAS ACUMULADAS EN LUGARES

CON ESTACIONES METEOROLOGICAS DE INSIVUMEH
PERIODO OBSERVADO DEL 1 AL 10 DE OCTUBRE 2005

Lluvia
Lugar Acumulada
(en milimetros)

Ciudad Tecun Uman 868.2
Puerto de San José 776.2
Retalhuleu 681.6
Ciudad Pedro de Alvarado 662.5
Santiago Atitlan Solola 483.8
San Marcos 362.5
San Lucas Toliman, Solola 325.1

Fuente: Insivumeh Resumen del impacto asociado al huracan “Stan”

Cabe mencionar que esta tormenta fue devastadora teniendo el ultimo censo
oficial presentado por CONRED un total de 669 personas fallecidas, 844 personas
desaparecidas, 386 personas heridas, 474,821 personas damnificadas, 68

puentes dafados, 32 puentes destruidos y 14 carreteras dafadas.

Debido a las inundaciones provocadas las pérdidas en agricultura fueron

cuantiosas provocando destruccion de cosechas completas



CAPITULO III

CONTROLES INTERNOS
La finalidad primordial de este capitulo es dar a conocer de manera ordenada
lo que representa en forma general el control interno dentro de un negocio, una

compainiia 6 una empresa.

Como lo define la Norma Internacional de Auditoria (NIA 400) en el parrafo
dos “el auditor debera obtener una comprensién de los sistemas de contabilidad y
de control interno suficiente para planear la auditoria y desarrollar un enfoque de

auditoria efectivo.”

El control interno es la base donde descansan las actividades y
operaciones de una empresa, es decir, que las actividades de produccién,
distribucion, financiamiento, administracion, entre otras son regidas por el control

interno.

La funcion del control interno es aplicable a todas las areas de las
empresas, de su efectividad depende que la administracion obtenga la
informacion necesaria para seleccionar las alternativas que mejor le convengan a

la misma.

En una empresa productora de Banano, los controles internos deben estar
especialmente orientados a la prevencion y tratamiento del riesgo ocasionados
por su giro habitual y por desastres naturales.

Las normas de auditoria relacionadas con el control interno son: a) La
norma 14 “Evaluacion de la Estructura de Control Interno” de las Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas, emitidas por el Instituto Guatemalteco de
Contadores Publicos y Auditores; y las NIAS 400-499, especificamente la NIA 400
emitidas por la Federaciéon Internacional de Contadores (IFAC) por sus siglas en

inglés.
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3.1 Definicion de control interno

“El control interno comprende un plan de organizacién y todos los métodos
coordinados y las medidas adoptadas, dentro de un negocio para la salvaguarda
de sus activos, la obtenciéon de informacion financiera correcta y segura, la
promocién de la eficiencia operacional, y fomentar la adhesiéon a las politicas

administrativas prescritas.”(14:82)

El control interno se divide en:

Control Administrativo, donde se observan y aplican en todas las fases o etapas
del proceso administrativo.

Control Financiero- Contable, orientado fundamentalmente hacia el control de las

actividades financieras y contables de una entidad.

3.1.1 Sistema de control interno

“Son todas las politicas y procedimientos (controles internos) adoptados por la
administracion de una entidad para ayudar a lograr el objetivo de la
administracién de asegurar, tanto como sea factible, la conducciéon ordenada vy
eficiente de su negocio, incluyendo adhesion a las politicas de administracion, la
salvaguarda de activos, la prevencion y deteccion del fraude y error, la precision e
integridad de los registros contables, y la oportuna preparacion de informacion
financiera confiable.  El sistema de control interno va mas alla de aquellos
asuntos que se relacionan directamente con las funciones del sistema de
contabilidad.” (15:201-202)

3.2 Objetivos generales de control interno
De acuerdo a mi criterio los objetivos principales del control interno se

describen a continuacion:

e Comprobar la correccidn y veracidad de los informes contables.
e Evitar o reducir fraudes.

e Salvaguarda contra la insuficiencia.
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e Proteccion de los activos de la entidad.
e Promocion de la eficiencia de operacion y adhesion a las politicas de
la empresa.

e Control subsecuente.

3.3 Principios del control interno

Los procesos de control interno son diferentes en cada empresa. A

continuacion se expone una unificacion de principios.

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.3.4

3.3.5

Responsabilidad. “Debe fijarse la responsabilidad. Si no existe una

delimitacién exacta de ésta el control sera ineficiente.” (25:85)

Segregacion de funciones. “La contabilidad y las operaciones deben
estar separadas. Un empleado no debe ocupar un puesto en que tenga
control en la contabilidad y al mismo tiempo, control de las operaciones que
ocasionan asientos en la contabilidad. Por ejemplo, el gerente financiero
no debe autorizar las compras y acceso a efectivo.” (25:85)

Verificacion. “Debe utilizarse todas las pruebas disponibles para
comprobar la exactitud con objeto de tener la seguridad de que las
operaciones y la contabilidad se llevan en forma exacta.” (25:85)

Separacion de funciones. “Ninguna persona individualmente debe tener
completamente a su cargo una transaccion comercial. Cualquier persona,
deliberada o inadvertidamente, cometera errores pero es probable que un
error se descubra si el manejo de una transaccion esta dividido entre dos o

mas personas.” (25:85)

Capacitacion de personal. “Debe escogerse y entrenarse
cuidadosamente al personal. Un entrenamiento cuidadoso da por
resultado mejor rendimiento, costos reducidos y empleados mas atentos y
activos.” (25:85)



3.3.6

3.3.7

3.3.8

3.3.9
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Rotacion de personal. “Si es posible, debe haber rotacion entre los
empleados asignados a cada trabajo; debe imponerse la obligacion de
disfrutar de vacaciones entre las personas que ocupan un puesto de
confianza. La rotacion reduce las oportunidades de cometer un fraude
indica la adaptabilidad de un empleado y frecuentemente da por resultado
nuevas ideas para la organizacion.” (25:85)

Descripcion de puestos. “Las instrucciones de operacion para cada
puesto deben estar siempre por escrito. Los manuales de procedimientos
aumentan la eficiencia y evitan los errores. (25:85)

Pdlizas de fianza para el personal.

Salvaguardas o seguro. Debe de existir una adecuada proteccion de
recuperacion de los activos de la empresa en caso de siniestros o
pérdidas. En el caso de Guatemala existe una entidad aseguradora que
cuenta con servicios de seguros agricolas como lo es el seguros G & T.
Para aplicar en el caso de las empresas agricolas.

3.3.10 Sistema contable. Debe ser confiable para que la empresa cuantifique

sus operaciones adecuadamente.

3.3.11 Cuentas de control. Debe mantenerse un control de todas las

transacciones.

3.3.12 Equipo adecuado. Se tiene que contar con los instrumentos esenciales

que ayuden a mantener un registro eficaz.

3.3.13 Seguridad en formas prenumeradas.

3.3.14 Las instrucciones deben darse por escrito.
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3.4 Elementos del control interno

3.4.1 Ambiente de control

“El ambiente de control representa el efecto colectivo de varios factores en

establecer, realzar o reducir la efectividad de procedimientos y politicas

especificos. Dentro de estos factores incluyen los siguientes:

La filosofia y forma de operacion de la gerencia.

e Estructura organizativa de la entidad.

e Funcionamiento del consejo de administracion y sus comités, en particular
aquellos comités dedicados a la revision del proceso de informaciéon
financiera.

e Meétodos de control administrativo para supervisar y dar seguimiento al
desempenio, incluyendo auditoria interna.

e Politicas y practicas del personal.

e Diferentes influencias externas que afectan las operaciones y practicas de

una entidad. “(16:84)

3.4.2 Sistema contable

“El sistema contable consiste en los métodos y registros establecidos para
identificar, reunir, analizar, clasificar, registrar e informar las operaciones de una
entidad, asi como mantener el control de los activos y pasivos. Un sistema
contable adecuado, toma en cuenta el establecimiento de métodos y registros

que:

e Identifican y registran todas las transacciones.

e Describen en forma oportuna todas las transacciones con suficiente detalle,
permitiendo la clasificacion adecuada de las mismas en los estados
financieros.

e Registran el adecuado valor de las operaciones en los estados financieros.
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e Determinan el periodo en que las transacciones ocurren, para registrarlas

en el periodo contable correspondiente. “(16:84)

3.4.3 Procedimiento de control

Son los procedimientos y politicas adicionales al ambiente de control y al
sistema contable, establecidos por la gerencia para proporcionar una seguridad

razonable de poder lograr los objetivos especificos de la entidad.

Por lo general podran catalogarse como procedimientos de control los

siguientes:

e Debida autorizacién de transacciones y actividades.

e Segregacién adecuada de funciones, asignando a diferentes personas las
responsabilidades de autorizar las transacciones registrarlas y custodiar los
activos.

e Disefo y uso de los documentos y registros apropiados que aseguren la
contabilizacién adecuada de las transacciones.

e Medidas de seguridad adecuadas sobre el acceso y uso de activos y
registros.” (16:84-85)

3.5 Meétodos de evaluacion de control interno

La evaluaciéon del control interno se puede realizar por diferentes métodos

pero los mas utilizados tenemos los siguientes:

3.5.1 Método descriptivo:

“También llamado narrativo, consiste en hacer una descripcion narrativa de
las caracteristicas del control de actividades y operaciones que se realizan y
relacionada a departamentos, personas, operaciones, registros contables y la

informacion financiera.” (22:60-61)
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Ventajas

e El estudio es detallado de cada operacion con la que se obtiene un mejor
conocimiento de la empresa.
e Se obliga al Contador Publico a realizar un esfuerzo mental, que

acostumbra al analisis y escrutinio de las situaciones establecidas.
Desventajas
e Se pueden pasar inadvertidas algunas situaciones anormales.
3.5.2 Método de cuestionario:
“En este método se utilizan una serie de preguntas preparadas técnicamente
y separadas por areas de operaciones. Estas preguntas deben ser redactadas en
una forma clara y sencilla para que sean facilmente comprensibles por las
personas a las que se les solicitara las respondan.” (22:61)
Ventajas
e Representa un ahorro de tiempo.
e Por su amplitud cubre con diferentes aspectos, lo que contribuye a
descubrir si algun procedimiento se alteré o descontinuo.
o Esflexible.

Desventajas

e Puede ser laborioso por su extension.

e Muchas preguntas pueden ser intrascendentes.
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3.5.3 Método de graficas de flujo o flujogramas:

“Consiste en representar por medio de grafica de flujo, las operaciones del

area que se esta evaluando; esta representacion da una facilidad de verificacion

visual de los movimientos que se desarrollan en una operacion y permite captar

mas facilmente su desarrollo, simplificando de esta manera, la evaluacion del

Control Interno.” (22:61)

Ventaja

e Proporciona una rapida visualizacién de la estructura del negocio.

Desventaja

¢ Dificultad para realizar pequefios cambios o modificaciones ya que se debe

elaborar de nuevo.

3.6 El Riesgo

3.6.1 Concepto:

Contingencia o posibilidad de que suceda un dafio, desgracia o

contratiempo. (19:1121)

3.6.2 Riesgo de auditoria

Significa el riesgo de que el auditor dé una opinién en su dictamen de
auditoria inapropiada cuando los estados financieros estan elaborados en forma
errbnea de una manera importante. El riesgo de auditoria tiene tres

componentes:
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3.6.2.1 Riesgo inherente:

Es cuando existe una susceptibilidad del saldo de una cuenta o clase de
transacciones a una representacion erronea que pudiera ser de importancia
relativa, individualmente o cuando se agrega con representaciones erréneas en

otras cuentas o clases, asumiendo que no hubo controles internos relacionados.

Factores importantes para la evaluacién del riesgo inherente:

e Giro del negocio de cliente
e Naturaleza de los componentes

e Forma de los sistemas contables de informacion

Otros factores a considerar en la evaluacion del riesgo inherente:

e Una sola persona maneja las decisiones de la administracion

e Agresividad de la administracion para proporcionar informacion

e La administracién tiene mala reputacion en el circulo empresarial
e La rentabilidad no es la misma en relacion a otras empresas de su giro
e La administracién es inexperta.

e Los socios no son de reconocida honorabilidad

e Declaraciones fiscales mal presentadas.

e Prestigio de que la empresa no cumple con sus impuestos

e Cambios representativos de ganancias

e Desventaja competitiva del negocio.

e Factores que afectan la industria. Comercio, etc.

e Complejidad en el registro de la informacion.

e Transacciones inusuales.

3.6.2.2 Riesgo de control

Es el riesgo de que una representacion errbnea que pudiera ocurrir en el

saldo de cuenta o clase de transacciones y que pudiera ser de importancia
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relativa individualmente o cuando se agrega con representaciones erroneas en
otros saldos o clases, no sea prevenido o detectado y corregido con oportunidad

por los sistemas de contabilidad y de control interno.

Medicion del riesgo de control.

e Cualitativo: “Denota cualidad 6 sea cada una de las circunstancia o
caracteres que distinguen.” (19:228)

e Cuantitativo: “Expresar numéricamente una cantidad.”(19::229)

Depende el criterio de cada profesional estimar el riesgo, pero generalmente

se consideran los siguientes parametros:

Cuadro No 8
PARAMETROS DEL RIESGO

CUALITATIVO CUANTITATIVO
ALTO Mas de 50%
MEDIO 30% a 50%
BAJO Menos de 30%

Fuente: Criterio Propio.

Factores a considerar en el riesgo de control:

e Evaluaciones gerenciales.

e Sistemas de control de la entidad.

e Sistemas de contabilidad de la empresa

e Laimportancia que se le da a las politicas

e Atencién que se le ha dado a recomendaciones de auditorias anteriores
e Cumplimiento de controles internos establecidos

¢ Que controles y reglamentos internos existen
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3.6.2.3 Riesgo de deteccién

Es el riesgo de que los procedimientos sustantivos (pruebas de detalles, de
transacciones, saldos y procedimientos analiticos) de un auditor no detecten una
representacion erronea que existe en un saldo de una cuenta o clase de
transacciones que podria ser de importancia relativa, individualmente o cuando se
agrega con representaciones erréneas en otros saldos o clases. En sintesis

cuando la auditoria no detecta el riesgo.

El riesgo de deteccion se divide en:

¢ Riesgo de analisis sustantivo:

Se produce en los siguientes casos:

o Posibles deficiencias en la aplicacion de los procedimientos de

auditoria.

o Ineficacia en la auditoria realizada.

o No examinar toda la evidencia disponible.

o Mala planificacién de la auditoria.

¢ Riesgo de muestreo:

Se da cuando se extrae una muestra no representativa del universo y no

podemos obtener el resultado deseado y tenemos una mala conclusion.

3.7 Controles internos preventivos.

Cuando se utiliza el control orientado al futuro con una visiébn de control

preventivo, los administradores desarrollan un sistema para identificar problemas

a medida que surgen y toman accién inmediata y automaticamente antes de que

ocurra el resultado final.
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3.8 Auditoria interna y el control interno.

La Auditoria Interna de una empresa tiene la obligacion de controlar y
verificar la existencia y cumplimiento tanto de los principios de control interno,
como asi también las normativas internas y externas, a los efectos de
salvaguardar el patrimonio de dicho ente, como asi también el logro de los

objetivos deseados.

Asi independientemente de que las estrategias se formulen y evaluen con
gran cuidado, hay circunstancias imprevistas como huelgas, boicots, desastres
naturales y acciones gubernamentales que pueden hacer que se presenten
estrategias imprevistas. Por lo que deben establecerse controles internos
preventivos tendientes a minimizar las circunstancias imprevistas asi como crear

planes de contingencias.



CAPITULO IV
CASO PRACTICO
ANALISIS E IMPLEMENTACION DE CONTROLES INTERNOS
EN LA PREVENCION DE PERDIDAS OCASIONADAS
POR UN DESASTRE NATURAL
EN LA EMPRESA BANAGUA

Tomando en cuenta los aspectos relacionados con el control interno en

general, desarrollado en el capitulo anterior, y con el objeto de proporcionar un

panorama en general de su aplicacion, asi como el rol del Auditor Interno, en una

empresa productora de banano al suscitarse un desastre natural, se presenta la

ilustracién correspondiente del estudio mediante el desarrollo de un caso practico.

El caso practico se presenta en siete partes que son las siguientes:

A) En la presente investigacion cabe mencionar la descripcion de los
aspectos generales y presentacion del organigrama que refleja la

estructura organizacional de la empresa BANAGUA, S.A.

B). El caso concreto consistente en una Empresa de Banano denominada
BANAGUA S.A., los datos que se presentan, corresponden a una
empresa productora de banano que sufrid las consecuencias del paso
provocado por la tormenta tropical Stan y la respectiva evaluacion de sus
pérdidas financieras, lo que permite una apreciacion mas completa de la

presente investigacion;

C). Una vez conocidos todos los aspectos del caso concreto, se presenta
un apartado, en donde se llevan a cabo las acciones de la administracion
de la empresa, con el apoyo del Auditor Interno, ya que de acuerdo a los
procedimientos establecidos se generan los datos necesarios para el

analisis respectivo.
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D). En este apartado se presenta el informe correspondiente del Auditor
Interno que con bases técnicas encuentra los hallazgos, causas, efectos y
recomendaciones para la aplicacion objetiva y adecuada de la
implementacién de los procedimientos de control interno en el caso

concreto. Este apartado es el analisis mismo;

E). Es la implementacion del control interno al caso concreto con las

caracteristicas obvias que esa actividad implica;

F) La presentacion de un plan de contingencia para ser debidamente

ejecutado al momento de suscitarse un desastre natural; y

G). Por ultimo, se ha considerado apropiado para la presente
investigacion, incluir como aporte extensivo las sugerencias tras la
evaluacion de la implementacién de los controles internos ya aplicados al

caso concreto.

La empresa BANAGUA ubicada en el municipio de Océs, departamento de

San Marcos como productora de banano.

La empresa BANAGUA, S.A. dedicada al cultivo y explotacién del banano
fue constituida en el afio de mil novecientos noventa y dos (1,992) su area neta de
cultivo es de tres mil ciento sesenta hectareas (3,160 H) aproximadamente, se
localiza en jurisdiccion del municipio de Océs y en parte del municipio de Ayutla

del departamento de San Marcos en los margenes de los rios Naranjo y Suchiate.

La empresa proporciona trabajo a aproximadamente tres mil ochocientas
(3,800) personas del area entre trabajo de campo y administrativo, el terreno lo
poseen en propiedad y cuando lo consideran necesario obtienen pequenas
porciones en calidad de arrendamiento, la empresa contribuye al desarrollo del
municipio de Ocos no solamente generando empleo sino proporcionando apoyo al

deporte, actividades sociales y religiosas.
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Para tener un mejor conocimiento de la organizacion de la empresa a

continuacion se presenta el organigrama de la misma:

Organigrama de la empresa BANAGUA, S.A

Asamblea General de
Accionistas

Consejo de Administracion

Auditoria Interna

Gerencia General

Jefe de Zona

| Tefe de Perconal

Sub -jefatura de Zona

Gerencia de
Gerencia Agricola Materiales y
Servicios Generales Talleres Gerencia Financiera Gerencia de
| I I Mercadeo
Campo — Compras Contabilidad
Bodegas Ventas
Procesos
Procesamiento
Electrénico de Talleres Presupuestos Publicidad
., Datos
Produccion

Fuente: Empresa BANAGUA S.A.

Esta empresa sufrio pérdidas ocasionadas por el paso de la tormenta
tropical Stan en el mes de octubre de 2005, debido a que no contaba con un plan
de prevencién adecuado para este tipo de eventos. Derivado de ello se puede

comentar lo siguiente:

4.1 Situacion tras el paso de la tormenta tropical Stan.

Del analisis llevado a cabo por medio de papeles de trabajo de Auditoria

Interna, se comprobd que el control interno vigente en BANAGUA, S.A. A la fecha
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de la ocurrencia del desastre provocado por la tormenta Stan, se pudo establecer
que la administracion tenia vigente controles en diferentes areas, lo cual le

permitié garantizar la cobertura razonable de esas actividades:

4.1.1 Inventarios

e Practica de recuentos fisicos periodicos.

e Verificacidon que las mercaderias transferidas entre bodegas estuvieran,
autorizadas y oportunamente operadas en los registros cardex de cada
bodega.

e Revision de las operaciones de existencias efectuadas en los cardex
manuales y computarizados.

e Verificacion que por todos los envios, estén debidamente elaborados los
ingresos e informes de recepcion.

e Confirmacién en forma selectiva que los bienes documentados con salidas
de bodega, fueran recibidos por la persona indicada en dichos

documentos.

4.1.2 Propiedad, Planta y Equipo

e Evaluacion del procedimiento de cotizacion, contratacion, autorizacion,
ejecucion y pago de los trabajos de construccién.

e Verificacidon de las existencias de activos fijos conforme a tarjetas de
responsabilidad.

¢ Inspeccion fisica de los bienes muebles e inmuebles.

e Evaluacién del uso de los vehiculos y su costo-beneficio en el area
asignada.

e Evaluacién de la politica de capitalizacién de activos fijos.

e Evaluacion del procedimiento para solicitar, cotizar, autorizar la compra de
bienes y contratacion de servicios.

o Establecimiento de parametros de rendimientos.
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4.1.3 Combustibles

e Evaluacién de los procedimientos en toda la instalacion fisica de la finca,
incluyendo areas en donde se manejen materiales y combustibles.

e Control de vales, kilometraje de los vehiculos y rendimiento de cada
vehiculo kildbmetros por galén de gasolina o diesel.

4.1.4 Néminas y Planillas

e Evaluacién del procedimiento de preparacién de néminas y planillas.

e Observacion fisica del pago de planillas.

e Seguimiento a los sueldos y salarios no pagados.

e Evaluacién del procedimiento de caélculo, autorizacion y pago de

liquidaciones laborales.

4.1.5 Presupuestos

e Evaluaciéon del procedimiento de preparacion, autorizacion y ejecucion de

presupuestos semanales, mensuales y anuales.

4.1.6 Ventas Locales

e Evaluacion del procedimiento por venta de Banano en el mercado nacional.

4.1.7 Comision a contratistas

e Evaluacién del procedimiento de calculo, provision y pago de comisiones a

contratistas de personal de campo.
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4.1.8 Trabajos especiales

e Verificacién de condiciones de contratacion.

e Revision de pago de dias inhabiles trabajados.

e Revision de reportes de caporal contra reportes diarios de trabajo y listados
de validacion.

e Revision que las tarifas utilizadas para cada labor sean las autorizadas por
la administracion.

e Verificacidn de entrega de materiales e insumos en bodega de agricultura.

e Revision de reportes semanales de consumo de combustibles en motores
de riego y de empacadoras.

e Realizar inventarios fisicos por parcelas de bolsas colocadas en la semana
anterior.

e Verificar que los materiales de construccién enviados directamente al lugar
donde se ejecuta una obra de la finca.

e Verificar el procedimiento de digitacion en el sistema de computo por los
ingresos a bodega.

e Revisar que los listados computarizados del cardex de bodega no incluyan
articulos o unidades sin costo.

o Verificar en el area de recepcion los racimos cortados por cada cuadrilla
ademas efectuar la conciliacion del producto contra reporte del caporal de
la cosecha, verificando que se eliminen los racimos que se rechazan por
no tener el tamafo correcto o por cualquier otra circunstancia.

e Con base en la informacion anterior y en la cantidad de cajas empacadas,
validar la conversion del producto en términos cuantitativos de unidades a

libras reportada a la administracion.

No obstante la vigencia del control interno y su cumplimiento razonable, es
importante hacer notar que ninguno de los mismos se enfocaba hacia la
prevencion de siniestros ocasionales e inesperados como lo ocurrido con la

tormenta Stan.
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La falta de prevencion y la precipitacion pluvial durante varios dias
consecutivos en el mes de octubre de 2005 propicié el desborde de los rios

Naranjo y Suchiate que rodean el cultivo, destruyendo la plantacion.

Valuacion de Danos:

De acuerdo a la evaluacion de expertos de diferentes areas de la
Empresa Banagua Sociedad Anénima, el valor contable de las pérdidas por
la inundacion de la plantacion a causa del siniestro ascendié a

Q14,300,000.00 y adicionalmente se generaron los siguientes gastos:

Cuadro No 9

Reporte de pérdidas en la empacadora y bodega.

1 Limpieza y reacondicionamiento 242.4
2 Materiales danados 2,578.3
3 Valor de reparaciones 48.7
4 Equipo danado no reparable 309.6
5 Recertificacion 235.2
6 Equipo danado 441.2

Fuente: Departamento de Auditoria Interna, Banagua S.A

Detalle de los Rubros
1. Limpieza y Reacondicionamiento
Mano de Obra Limpieza Q 170,588

Mano de Obra Limpieza Bodega Q 46,539

Mano de obra para quitar sedimentos Q 480
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Combustible Consumido durante el
Periodo de limpieza

Materiales utilizados para limpieza
Maquinaria para quitar sedimentos
Total

2. Materiales Danados
Materiales de Bodega
Total

3. Valor de Reparaciones
Reparaciéon Generador
Reparacion de Conveyors
Reparacion de Camaras
Reparacién de patio empacadora.
Total

4. Equipo Dainado No Reparable
Estructuras

Mobiliario y Equipo de Oficina
Charolas y Equipo de Empaque en
Uso

Equipo de comunicacién

Total

5. Recertificacion

Materiales para certificar de Nuevo
Mano de Obra para certificar de Nuevo
Consultoria para certificar de Nuevo
Total

O 0 0 O

0O 0O O O P

O 0 0 O

8,965
9,068
6,718
242,358

2,578,270
2, 578,270

4,510
26,503

5,474
12,231
48,718

102,883
17,058

156,907
32,785
309,633

58,275
61,976
114,969
235,220
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6. Equipo Danado

Costo de Reparacion Motores y
Bombas

Valor motores inservibles
Maquinaria limpiando motores

y colocando motores

Valor de Reparacion Vehiculos y
Maquinaria asignada

Total

Depreciacion Acumulada de activos fijos

Contabilizacion de las Pérdidas Ocasionadas.

9]

9]

Q130,000.00

De acuerdo a la informacion proporcionada por el

287,718
127,875

14,848

10,760
441,201

departamento de

contabilidad de la empresa, la contabilizacion de las pérdidas se hizo de la

siguiente forma:

Partida No 1 31/10/2005 Debe Haber
Pérdida por Tormenta Stan Q14, 300,000
Plantacion Finca Q14,300,000

V/ Para registrar las pérdidas

debidamente registrados en los

contables de la empresa.

en

plantaciones que no estaban aseguradas
segun reporte de inventario realizado

después del desastre y reportes

libros
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Partida No 2 30/11/2005

Reclamos al Seguro Q 3, 725,400
Depreciacion Acumulada Q 130,000
De Activos Fijos.
Activos Fijos Q. 437,508
Limpieza y reacondicionamiento
Por pagar. Q 242,358
Materiales Q2, 578,270
Recertificaciones. Q 235,220
Reparaciones por pagar Q 347,196
Otras Cuentas por Pagar Q 14,848

v/ Para registrar los reclamos que se hacen

al seguro.

Partida No 3 26/12/2005

Bancos Q3,177,100

Reclamos al Seguro Q3, 177,100

v/ Reintegro del Seguro segun cheque de

caja de la aseguradora y Pdliza INAG 20

Partida No 4 26/12/2005

Pérdida por Tormenta Stan Q 548,300

Reclamos al Seguro Q 548, 300

V/ Deducible aplicado por la compafia de

seguros.

*Fuente: Contabilidad Banagua S.A.
Al momento de solicitar la documentacion de soporte el departamento de

contabilidad dijo que en su momento no se hicieron los tramites correspondientes,
con el objeto de hacer deducibles las pérdidas ocasionadas por la Tormenta Stan
y que no fueron reintegrados por el seguro por ello en el registro contable la
cuenta se debid registrar con el nombre de Pérdida por Tormenta Stan (No

deducible).
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4.2 Evaluaciéon de los procedimientos para minimizar las pérdidas

ocasionadas por un desastre natural.

Posteriormente a la evaluacion realizada en relaciéon a las pérdidas
ocasionadas durante la Tormenta Tropical Stan; se generd la necesidad de
ampliar los procedimientos de control interno, dando prioridad a aquellos
directamente enfocados a la prevencion de dafos causados durante un siniestro

de esta naturaleza.

Se pudo establecer que se contraté un seguro con la aseguradora G&T
pero al haber realizado la revisidon correspondiente se encontré que entre las
clausulas de exclusion figuraban los eventos catastroficos o riesgos de la
naturaleza especificamente para las plantaciones. Aunque esta Ultima
circunstancia no es deficiencia propia del seguro lo es la exclusion misma de sus
términos contractuales de los desastres naturales. Factor determinante a

considerarse. Por otro lado se carecia de bordas y dragados.

Adicionalmente, se determind por parte de auditoria interna, que no se
contaba con un plan de acciones a seguir respecto a la seguridad industrial ni con
programas de reforestacion; asimismo se establecid que existen deficiencias en

aspectos de indole financiera contable y fiscal.

Enlace de Auditoria Interna con la Gerencia y otras Jefaturas de la Empresa,
Previo a Implementarse los Controles Internos a Considerar en una Pérdida

Ocasionada durante un Desastre Natural.

Se presentan los documentos internos, utilizados para el proceso de la
elaboracion e implementacion de procedimientos de control interno para la

prevencion de desastres naturales.
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e DOCUMENTO DE SOLICITUD DE INFORMACION.

Ocods, San Marcos, 4 de enero de 2006.

Senores:
Gerencia General
Banagua S.A.

Presente

Distinguidos Sefiores:

Derivado de la evaluacion realizada en el mes de noviembre del afo
pasado, se pudo comprobar que existen deficiencias en el sistema de control
interno en las distintas instalaciones de la empresa; por o que me permito
solicitarles su colaboracion correspondiente para que los distintos directores,
gerentes y jefes de las diferentes secciones que funcionan dentro de la empresa
realicen un informe detallado indicando las deficiencias y sugerencias que
consideren con el proposito de recomendar e implementar procedimientos
adecuados de control en cada una de las areas, con el objeto de crear estrategias

que permitan minimizar las pérdidas en caso de suscitarse un desastre natural.

En espera de una respuesta favorable me suscribo de usted atentamente,

Lic. Carlos Antonio Paredes.
Auditor Interno
Banagua S.A.

c.c Archivo.
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e« MEMORANDUM DE PLANIFICACION

MEMORANDUM

MBA-75-2006

Para:

Julio Lemus

Gerente Agricola.

Roberto Asturias.

Gerente Financiero.

Rolando Suarez

Gerente de Materiales y Talleres
Pedro Miranda.

Jefe de Zona

Cc:

Francisco Godoy
Presidente Junta Directiva.
Tatiana Pineda

Jefe de Personal.

De:

Mauro Valdeverde

Gerente General.

Asunto:

Plan de Auditoria Interna, para
implementar controles internos con el
objetivo de minimizar las pérdidas

ocasionadas por desastres naturales.

Fecha:

1 de Febrero de 2006.

Derivado de las enormes pérdidas sufridas en la empresa, durante la Tormenta

Tropical Stan se les pide un informe de las deficiencias encontradas en su

respectiva area de trabajo; incluyendo en el mismo las sugerencias que

consideren convenientes para mejorar las mismas. Este informe debera

presentarse antes del 15 de abril del corriente afio. Con copia a auditoria interna,

asi mismo se deberan programar reuniones y mesas de trabajo.
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o INFORMES FACCIONADOS POR LOS GERENTES ESPECIFICOS EN
DONDE SE EVIDENCIAN LOS PUNTOS IMPORTANTES A TRATAR EN
EL CONTROL INTERNO Y SUS RESPECTIVAS ACCIONES.
o De la Gerencia Agricola.
Océs, San Marcos. 15 de abril de 2006
Licenciado:
Mauro Valdeverde
Gerente General
Banagua S.A.

Atentamente me dirijo a usted para informarle que el area agricola de nuestra
empresa, fue golpeada fuertemente durante la ocurrencia de la tormenta tropical
Stan por el desbordamiento de los rios Suchiate y Naranjo, que provoco gran
cantidad de pérdida en la plantacion por lo que propongo las siguientes
soluciones:

1) La compra de bombas succionadoras que ayuden a eliminar con mas
facilidad el agua estancada en lugares ya detectados.

2) Se propone también un plan de marcacién de areas inundadas que se le ha
denominado control de sedimentacién que nos permitira; llevar un mejor
control de tiempo de inundacion y la cantidad de sedimentacidon, esto
servira para ver que tratamiento de recuperacion se le da a la plantacion.

3) Asimismo realizar una adecuada proteccion a la plantacion con las
técnicas que ya se conocen (Fertilizantes, Plagicidas, etc).

4) Reforzar los sistemas de riego.

5) Elaboracion de canales para evacuar el agua estancada.

6) Por ultimo para que la plantacion de banano cuente con una mejor
proteccion; se propone sembrar a la orilla de lo rios y en el contorno de la
plantacion arboles y palma africana.

Sin otro particular me suscribo de usted atentamente,

Ingeniero Agronomo Julio Lemus.
Gerente Agricola
BANAGUA S.A.

C.C Auditoria Interna.
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o Jefatura de Zona.

Ocobs, San Marcos. 10 de abril de 2006

Licenciado:

Mauro Valdeverde
Gerente General
Banagua S.A.

Presente

En atencién a su memorando de fecha 1 de febrero del afio en curso, me permito
informar que en el area de zona a mi cargo en esta empresa; se pudo establecer
que por la carencia de bordas, en épocas de lluvia el nivel de los rios sube
considerablemente lo que da lugar a inundaciones en el terreno donde se
encuentra la mayor parte de plantacion, ademas no se efectuaron los dragados

periddicamente lo que obstaculiza, que el rio siga con su cause normal.

También se considera la necesidad de iniciar con un plan de seguridad que

permita contar con la suficiente sefializacion y la creacion de zonas de albergue.

Atentamente,

Ingeniero Industrial Pedro Miranda.
Jefe de Zona.
Banagua S.A.

C.C Auditoria Interna.
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o Materiales y Talleres.

Ocods, San Marcos. 14 de abril de 2006

Licenciado:

Mauro Valdeverde
Gerente General
Banagua S.A.
Presente.

Por medio de la presente me dirijo a usted, con el objeto de dar cumplimiento a su
solicitud de fecha 1 de febrero del corriente afo, informandole lo siguiente: Que
durante la ocurrencia de la tormenta tropical Stan las empacadoras y las bodegas
de productos agricolas se inundaron hasta una altura de casi dos metros, lo que
provocé grandes pérdidas por tal motivo me permito sugerir para enmendar estas
deficiencias un plan que se denominara Plan contra inundaciones que consiste en
colocar furgones en la empacadora y bodega para trasladar los materiales y
productos a puntos mas seguros o bien en caso de una inundacion se dejen los
contenedores asegurados con cadenas para que estos floten y no se pierda el

producto.

De usted deferentemente,

Ingeniero Industrial Rolando Suarez

Gerente Materiales y Talleres

Banagua S.A.

C.C Auditoria Interna.
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o Gerencia Financiera.

Ocobs, San Marcos, 15 de abril de 2006

Licenciado:

Mauro Valdeverde
Gerente General
Banagua S.A.

Presente.

Respetuosamente me dirijo a usted, para dar cumplimiento a lo solicitado en el
memorando numero MBA-75-2006 de fecha 1 de febrero del afio en curso en el
que me solicita una evaluacién y sugerencias relacionadas a la implementacién
de controles internos por las pérdidas ocasionadas durante la ocurrencia de un
desastre natural. Cuando ocurrié la Tormenta Tropical Stan se contaba con una
poliza de seguros que no cubria propiamente las plantaciones, ni el anterior
gerente financiero contaba con un manual de leyes tributarias especificamente
relacionadas con los desastres naturales ni con la documentacion de soporte; por
lo que me permito sugerir la creacion del manual y realizar una exhaustiva
revision financiera sobre los demas controles internos que seran revisados por
Auditoria Interna y aprobados por la gerencia. Asi como contactar a las
aseguradoras G&T y el Roble, ampliando de esta manera la cobertura del seguro

para la proteccién de la plantacién.

Atentamente,

Lic. Roberto Asturias
Gerente Financiero
Banagua S.A.
C.C Auditoria Interna.
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Con base a los informes anteriormente presentados a solicitud del Auditor
Interno, se convocd a diferentes reuniones y mesas de trabajo a la Gerencia
General y a los distintos gerentes y jefes de areas especificas, en donde se
explicaron los puntos de relevancia sobre el analisis de la informacion resultante
para determinar los extremos claves constitutivos de los hallazgos las reuniones y
mesas de trabajo, quedd constancia en el libro de actas de la empresa todo lo

anteriormente relacionado.

INFORME DE AUDITORIA INTERNA AI-746479/2006

Guatemala, 20 de junio de 2006

Sefores

Consejo de Administracion
BANAGUA Sociedad Anonima
Ciudad.

Se hace de su conocimiento que en fecha 15 de junio de 2006, se dio por
finalizada la evaluacién de control interno dentro de la empresa. Dicha evaluacion
de los dafios que fueron ocasionados por el paso de la tormenta tropical Stan
como desastre natural y las pérdidas ocasionadas por el mismo. El periodo de

evaluacion comprende del 1 de febrero al 15 de junio del afio 2006.

Se procedio a la evaluacion del Control Interno, conforme a las Normas de
Auditoria Interna, se aplicaron los procedimientos tales como: Las respectivas
revisiones de papeles de trabajo de afnos anteriores, mesas y reuniones con los
jefes de area y gerentes de la empresa y técnicas narrativas que las

circunstancias asi los ameritaron.
OBJETIVOS DE LA AUDITORIA INTERNA

La auditoria interna tiene como finalidad llevar a cabo un examen obijetivo,
planificado con el soporte a criterios profesionales de rigor técnico y cientifico

extensivo mas alla de su propia implementacion con el propdsito de resguardar
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los activos y evitar las pérdidas ocasionadas por un desastre natural en la
empresa Banagua, Sociedad Andnima.; en donde tanto empleadores de todos los
niveles gerenciales y como empleados se acojan a las normas para su

cumplimiento en armonia con la normatividad vinculante vigente en nuestro pais.

La auditoria interna es una fortaleza orientada dentro de la empresa, con el
propésito también, de detectar con el rigor de su independencia oportuna y
analitica de criterio al punto y extremo de analisis que proporcionara las

verificaciones y evaluaciones idoneas para elaborar el informe respectivo.

El objetivo mismo de la evaluacion de auditoria interna consistié en
examinar y determinar los elementos participantes, las causas, efectos y
trascendencia dentro de la empresa Banagua S.A. en las pérdidas ocasionadas y
producidas por el desastre natural denominada Tormenta Tropical Stan, y
determinar los lineamientos de salvaguarda de los activos de la empresa y
garantizar con ello la exactitud contable y financiera, asi como establecer los

procedimientos de prevencion para futuros eventos de esta naturaleza.

ALCANCE DE LA AUDITORIA

La investigacion de campo tiene como soporte los informes
correspondientes debidamente redactados por los gerentes y jefes de zona, que
son expertos en sus areas, aplicando lo que las Normas de Auditoria regulan
conforme a ellos, de la empresa BANAGUA S.A. con el objeto de determinar
cuales fueron los principales problemas que originaron y crearon pérdidas en el
acaecimiento de la Tormenta Tropical Stan en la infraestructura de la
organizacion, de manera muy especial en el sector productivo y vulnerable a este

tipo de fendmeno natural.
HALLAZGOS, CAUSAS, EFECTOS Y RECOMENDACIONES
Por medio del presente informe de manera ordenada se presentan los

respectivos hallazgos, causas y efectos producidos asi como cada una de las

respectivas recomendaciones que deben ser objeto de analisis con el propdsito
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ineludible de aplicarlas para beneficio de la empresa Banagua S.A. con el serio
compromiso Yy obligatorio que la Gerencia General (Administracion) deba ejecutar
y COMO consecuencia que no se ocasionen pérdidas en caso de la ocurrencia de
un desastre natural, aplicando el principio administrativo de excepcion y
persiguiendo la objetividad y exactitud que involucra como resultado la aplicacion

de una auditoria interna.

1. COBERTURA DE SEGUROS:

Hallazgo:

En la revision especifica se determiné que la empresa Banagua S.A., no
cuenta con una poliza de seguros en donde la cobertura especifica tenga incluida
como causa de riesgo a los desastres naturales. Se cuenta con una poliza de
cobertura de la actividad de la empresa, pero entre las exclusiones se encuentran

las pérdidas ocasionadas por desastres naturales.

Causa:

Falta de prevision por parte de la administracion, de no contar con una
cobertura y un contrato de seguros a favor de la empresa BANAGUA S.A. que
proteja las plantaciones de produccidon de banano en caso del acaecimiento de un

desastre natural.

Efecto:

Al momento de ocurrir un desastre natural y no contar con un seguro
adecuado que tenga contemplado en su cobertura el cultivo del banano y su
respectiva produccion se ocasionaran pérdidas mayores o totales de las mismas
de acuerdo al grado de magnitud del fenémeno.
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Recomendacion:

La empresa BANAGUA S.A. debe de contratar una péliza de seguro que
tienda a compensar y cubrir los dafios causados por el acaecimiento de un
desastre natural, previa evaluacion de la plantacion y demas activos que se
pretendan asegurar de parte de la compafia aseguradora que preste el servicio

en Guatemala.

Es adecuado indicar que las liquidaciones de seguro son importantes ya
que cuantifican las pérdidas y las documentan para cualquier tramite legal y es
base para su contabilizacion. Ademas el seguro es deducible del Impuesto Sobre
la Renta y cuando se pague la indemnizacion correspondiente constituye una

renta exenta para la empresa.

2. ANALISIS FINANCIERO, CONTABLE Y FISCAL DEL
DESASTRE NATURAL (TORMENTA TROPICAL STAN).

Hallazgo:
La administracion por medio de su gerencia financiera no realizd la
evaluacion del desastre natural de la tormenta tropical Stan de los aspectos

financieros, contables y fiscales.
Causa:

La administracién, por medio de la gerencia financiera y el departamento
de contabilidad mismo, no contaban con la adecuada capacitacion y mucho
menos el procedimiento previamente establecido de prever y realizar un analisis
financiero, contable vy fiscal, debido a que la tormenta tropical Stan como cualquier

fendbmeno natural es impredecible.
Efecto:

Al no realizar los andlisis financieros, contables y fiscales necesarios que

corresponden, provocarian una incorrecta cuantificacion de las pérdidas, asi como
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la inadecuada preparacion de costos y obtencion de beneficios en la
implementacion de los controles internos a considerarse por las pérdidas
ocasionadas por un desastre natural. Al no contar con un asiento contable
razonable produce una informacion financiera inadecuada y no confiable. Como
resultado de una inapropiada aplicacion fiscal se tendria que las pérdidas
producidas por un desastre natural no sean deducibles y existiria un probable

ajuste ante la Administracién Tributaria.

Recomendacion:

Que la gerencia financiera lleve a cabo una evaluacién de los costos y
beneficios de la implementacion de medidas necesarias que permitan una
adecuada valuacion registro y soporte de las pérdidas que eventualmente
puedan ocurrir, ademas se debe contemplar la creacion de manuales contables y
fiscales especificamente que contemplen eventualidades tales como los
originados por los desastres naturales para su debido tratamiento y adaptacién
para la creacion de procedimientos especificos, considerando oportuno incluirlos
dentro del plan de contingencia respectivo. Esto sera de vital importancia con el
propésito de cuantificar con la debida exactitud el impacto en la contabilidad y

actividades financieras de la empresa.

3. CREACION Y VERIFICACION DE BORDAS Y
DRAGADOS:

Hallazgo:

No existen bordas que sirvan de proteccion a las plantaciones de banano
que forman parte del proceso de produccion en caso de inundacion de los rios
circundantes. No existe un respectivo plan periédico para su creacién,

construccion, ni mantenimiento.



84

Causa:

La jefatura de zona no ha contemplado la creacion de bordas y la
realizacion de dragados, por no contar con un presupuesto destinado a estas

actividades.

Efecto:

Al momento de existir lluvias constantes es muy probable que los rios
Naranjo y Suchiate se desborden en grandes cantidades de agua arrasando con
las plantaciones de banano de la empresa Banagua S.A., ocasionando con ello

grandes pérdidas.

Recomendacion:

Se debe incluir dentro del presupuesto de la empresa la construccion de
bordas para que en un término de cuatro anos sean cubiertos los puntos mas
vulnerables de inundacion. Y la realizaciéon de dragados, los trabajos los debe
coordinar y realizar la Jefatura de Zona o bien por medio de la contratacion de

empresas externas con experiencia.

4. ELABORACION DE UN ADECUADO PLAN DE CONTINGENCIAS

Hallazgo:

Se pudo comprobar que no se cuenta dentro de la empresa con un plan de
acciéon que contrarreste los desastres naturales, ni de seguridad industrial, ni para
salvaguardar los materiales y producto terminado como el banano empacado para
exportacidn que se encuentra en bodegas ubicadas en las zonas susceptibles de
desastres naturales, dentro de la empresa.
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Causa:

La administracion, ni las gerencias, asi como los Jefes de zona se vieron
sorprendidos por la impertinencia de los eventos del desastre natural de la
tormenta Stan, ya que no consideraron los dafios a pesar de estar ubicada la

empresa en una zona de riesgo.

Efecto:

Al no existir un plan adecuado de contingencia contra desastres de esta
naturaleza trae como consecuencia, que al ocurrir un desastre, los dafios sean
mayores, asimismo se pone en riesgo la seguridad industrial y el recurso humano;
ademas se complica la salvaguarda de los materiales y producto terminado tal
como el banano que se encuentra en bodegas para exportacion, asi como toda la

infraestructura fisica de la planta.

Recomendaciones:

Que dentro de la empresa se implementen las medidas necesarias para
combatir los efectos de los desastres naturales. Es preciso en este momento
advertir que es necesario que se utilice la opinién de expertos en la materia. Asi
como contar con un plan de contingencia y coordinar el apoyo de instituciones
tales como la Coordinadora Nacional de Reduccion de Desastres (CONRED) u
otras instituciones de socorro. Asi como el de contar con consultorias que sobre el

tema de seguridad industrial deben de desarrollarse.

5. IMPLEMENTAR PROGRAMAS DE FORESTACION Y
REFORESTACION.

Hallazgo:

Se pudo determinar que en el entorno a las plantaciones de banano

propiedad de la Empresa, existe poca forestacion y reforestacion, y la misma no
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ha sido planificada para una proteccién de los cultivos. Su crecimiento ha sido
unicamente dado por la naturaleza de forma desordenada.

Causa:

De acuerdo a lo informado por el gerente agricola de la empresa, en la
historia de la misma no ha habido un proyecto definido de forestacion ni
reforestacion y nunca se habia considerado que ello podria ayudar en caso de un

desastre natural como las inundaciones y los vientos huracanados.

Efecto:

Cuando los cultivos del banano no se encuentran debidamente protegidos
por arboles a su alrededor segun informacién del gerente agricola, corren el
riesgo que los fuertes vientos afecten su crecimiento normal o puede afectar la
produccion misma o la calidad de los productos. Es importante hacer notar que
otros de los efectos relacionados es la erosion que se causaria a la tierra,

elemento importante productivo.

Recomendacion:

Es imprescindible elaborar un adecuado plan de forestacion vy
reforestacion ordenado para la debida proteccion de la plantacion del banano. Se
sugiere que se realice con la opinién de expertos y la debida coordinacion de la
Gerencia Agricola, se comience el cultivo de la palma africana que no sélo
protege a las plantaciones del banano sino que ademas es materia prima para la
produccion de aceite vegetal crudo. Ademas coincide con que los propietarios de
la empresa poseen una compania productora principal dentro del mercado
nacional como internacional de este producto y poseen el equipo necesario y la
empresa Banagua S.A tendra ingresos extraordinarios por la venta del aceite

vegetal crudo.
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6. PROTECCION DE LA PLANTACION.

Hallazgo:

No existen canales protectores de la plantacion que conduzcan el agua a

los rios en caso de inundaciones.

Causa:

De manera reiterativa ha quedado demostrado que la causa del anterior
hallazgo coincide con la poca o ninguna preparacion con que se cuenta en la
empresa para la prevencion de desastres naturales en este caso especifico las
inundaciones. Ya que los mismos aparecen con presencia impertinente como se

ha afirmado con anterioridad.

Efecto:

Evidentemente al no contar con un adecuado sistema de canales
protectores que trasladen el agua y que la depositen en los rios alternos a las
plantaciones del cultivo del banano se corre el riesgo de la ocasién de perdidas

mayores en caso de inundaciones.

Recomendacion:

Instruir al Gerente Agricola como al Gerente de Zona de la empresa
Banagua S.A., para que se lleve a cabo y se cumpla el debido plan de proteccion
de los cultivos del banano, para construir y desarrollar un adecuado sistema de
canales conductores de agua a los rios alternos. De su eficacia depende también
el debido tratamiento de evacuacion del liquido de forma inmediata para evitar el
proceso de sedimentacion que causa formaciéon de lodo perjudicial para los

cultivos.
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7. Mejores sistemas de Riego.

Hallazgo:

De acuerdo a lo referido por el Gerente Agricola, se pudo establecer la
inexistencia de un adecuado plan del conducto de los sistemas del riego para los

cultivos del banano.

Causa:

Falta de previsibn en la ocurrencia de una sequia provocada por

fenébmenos naturales.

Efecto:

Muerte o deshidratacion por sequia de las plantas de banano o

deshidratacion del fruto. Si no se cuenta con el debido sistema de riego.

Recomendacion:

Brindar todo el apoyo en la implementacion de adecuados sistemas de
riego a la Gerencia Agricola como a la Jefatura de Zona para que las plantaciones
cuenten con sistemas adecuados de riego al provocarse una sequia. Para que no
existan pérdidas en los cultivos de banano que ha sido el comun denominador en

la mayoria de las recomendaciones del presente informe.

CONCLUSION

De conformidad con el contenido mismo del presente informe, ha quedado
completamente claro que los sectores involucrados y la administracién de la
empresa no han previsto dentro de sus respectivas funciones las medidas
tendientes para la prevencion sobre el acaecimiento de un desastre natural, para
evitar o desminuir los resultados negativos de pérdidas ocasionadas de manera

especial las inundaciones causadas por desastres como la tormenta Stan.
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OPINION

Con base en lo anterior, el auditor interno opina que de no corregir las
situaciones y deficiencias descritas con anterioridad, se puede perjudicar
gravemente a la empresa Banagua Sociedad Andnima en caso de ocurrir un
nuevo desastre natural ocasionandole pérdidas lo que trae como consecuencia

variaciones en las operaciones contables, financieras y administrativas.

RECOMENDACION

De la manera respetuosa y objetiva me permito solicitarle a los sefores
miembros del consejo de administracion, sean atendidas e implementadas con
prontitud y eficiencia en todas y cada una de las recomendaciones expuestas en
el presente informe, inspirados en los principios que forman parte de la auditoria
interna, delegando e instruyendo a donde corresponde de manera muy especial a
las gerencias y jefaturas involucradas asi como a la administracion. Considero
que el implementar estas medidas de prevencion ayudara enormemente en caso
del acaecimiento de un desastre natural sobre las plantaciones de banano
propiedad de ésta empresa para que se tengan previstas las politicas
empresariales de contingencia y proteccién de los activos mismos, garantizando
asi que todos los procesos y procedimientos administrativos, contables vy
financieros sean certeros y de beneficio para la empresa minimizando las

pérdidas que pudieran darse.

Atentamente,

Licenciado Carlos Antonio Paredes
Auditor Interno

Banagua S.A.
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Derivado del informe presentado por el auditor interno, la empresa
Banagua S.A. fortalecidé sus controles internos realizando cambios innovadores.
Lo que constituye en si la implementacion de controles internos aplicados a
Banagua S.A. con sus respectivas consecuencias. La que a continuacién se

presenta:

IMPLEMENTACION DE CONTROLES |INTERNOS EN LA
PREVENCION DE PERDIDAS OCASIONADAS POR UN DESASTRE
NATURAL.

De acuerdo con el diccionario enciclopédico Océano la palabra
implementar significa establecer y poner en ejecucidon doctrinas nuevas,
instrucciones, practicas y costumbres. Con el objetivo de minimizar el impacto
economico en la actividad realizada por Banagua Sociedad Andénima y con la
opinion de profesionales expertos en cada materia, se hace imprescindible

implementar las siguientes medidas de control interno.

a) Propiciar una adecuada cobertura de seguros.

b) Evaluacion financiera, contable y fiscal de las pérdidas ocasionadas por un
desastre natural.

c) Creacion y verificacion periddica de bordas y dragados.

d) Elaboracion de un adecuado plan de contingencia contra desastres
(Mantenimiento, plan de sedimentacion y seguridad industrial).

e) Implementar programas de forestacion y reforestacion.

f) Coordinar una adecuada proteccion de la plantacidon del banano.

g) Adherir mejoras a los sistemas de riego, con el propdsito que no se dafien
si se suscita un desastre natural y de mayor utilidad en caso de sequias
para garantizar el fluido liquido a los cultivos. Su propdsito es obtener la

mejor preservacion de los cultivos del banano como activos empresariales.
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PARTICIPACION DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR EN LA
EVALUACION DE LOS NUEVOS CONTROLES IMPLEMENTADOS.

El auditor como un profesional en el ramo de la evaluacién vy
establecimiento de controles internos a nivel institucional juega un papel
importante en cuanto a la vigencia de las medidas autorizadas por la

administracién para el resguardo de los intereses de la empresa.

De esta forma la evaluacion periddica de las condiciones siguientes es
fundamental para la prevencion de pérdidas que pueda ocasionar cualquier tipo

de desastre natural que afecte a la organizacion:

a) Propiciar una adecuada cobertura de seguros.

Se realizé la investigacion en diferentes aseguradoras encontrandose que
seguros G&T juntamente con la aseguradora méxicana PROAGRO y con el
respaldo de la Reaseguradora alemana Munchener Ruck actualmente prestan
ésta clase de servicios en Guatemala, que ofrecen cobertura en caso de
desastres naturales, el referido seguro debe de implementarse en los siguientes

casos para dar cobertura a riesgos tales como:

e Sequia: Causada por la insuficiente precipitacion pluvial que da como

resultado en forma separada o conjunta los siguientes dafnos:

o Raquitismo.

o Apachamiento.

o Deshidratacion.

o Marchitis permanente.

o Secamiento total o parcial de los 6rganos reproductores.
o Polinizacion Irregular.

o Afectacion de la formacién del embridn.

o Desecacion de los frutos.

o Muerte de la Planta.
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Lluvia: Elevacion de los niveles de humedad en el suelo causado
por fendbmenos meteoroldgicos que alcancen su punto de saturacion
sin que se acumule una lamina de agua superficial visible y que de

como resultado los siguientes dafios en forma separada o conjunta:

Pudricién de Raices.

Clorosis de las Hojas y Tallos.
Marchitis.

Germinacion de los frutos.
Muerte de la Planta.

Pudricion de la Semilla.

Inundacion: Es el cubrimiento temporal de agua del suelo por una
lamina de agua proveniente de la lluvia incluso cuando se presenta
asociado con otros fendmenos y que de como resultado cualquiera

de los siguientes dafos:

o Pudricién de la Raices.

o Clorosis de las hojas y tallos.

o Marchitis.

o Pudricién Basal y/o ascendente en el tallo.

o Muerte de la planta o pudricidon de la semilla depositada en el

suelo.

Incendio: Solamente cuando la accion del fuego sea provocada por

un rayo.

Huracan, ciclén, tornado y vientos fuertes: Cuando la accion del
viento con o sin lluvia da como resultado los siguientes dafios:
Fractura de tallos o troncos.

Caida de frutos.
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Granizo: La accién de precipitacion de agua en estado sélido. Que

de como resultado los siguientes dafos:

Caida parcial o total de flores, hojas y frutos.

Traumatismo y necrosis de las plantas.

Onda Calida: Cuando la accion de la temperatura es superior a la
tolerable por el cultivo durante un periodo suficiente que de como

resultado los siguientes dafos:

Evaporacion excesiva.

Raquitismo.

Apachamiento..

Enrollamiento.

Deshidratacion.

Marchitis permanente.

Secamiento parcial o total de los érganos reproductivos.
Polinizacion irregular.

Muerte de la Planta.

Erupcion Volcanica: Emisién repentina y violenta de lava, rocas y
cenizas, arrojadas a través de un crater que de como resultado

cualquiera de los siguientes danos:

Marchitis.
Quemaduras.

Arrastre y Cubrimiento.

Terremoto: Movimiento de la corteza terrestre de origen tectonico
causando grietas en el suelo o cambios de nivelacion del terreno

que de como resultado lo siguiente:

Fractura de tallos y troncos.

Caida de Frutos.
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o Sepultamiento de las Plantas.
o Danos en las Raices.

Concientes de la conveniencia de proteger la plantacidon contra esta clase de
eventos, la empresa evalua asegurar el 60% de la plantacion aproximadamente y
el 40% restante no sera cubierta por considerarse que el terreno es mas

consistente dicha evaluacién fue soportada por el Gerente Agricola.

Del 100% del parrafo anterior existe un 35% de la plantacion que esta en alto
riesgo de inundacion y que afo con afo se ve afectada, segun mapa
proporcionado por el Ingeniero Miguel Angel Laparra Sub Jefe de Zona. (Este

documento puede apreciarse en el anexo del presente trabajo de investigacion).

Un aspecto importante para que se de el seguro agricola es la existencia de
una clausula donde el asegurado se comprometa a colocar una o mas estaciones
meteoroldgicas cercanas o dentro del predio asegurado con el propésito de
monitorear el riesgo o los riesgos asegurados cuando la compafiia de seguros
sospeche que la estacion meteorologica esta operando mal debera corregir el

desperfecto o removera dicha estacion.

e Deducibles:

Solamente en las inundaciones 15%.

De la evaluacion realizada se encontré que la Aseguradora el Roble S.A
cuenta con un seguro que indirectamente protege a las plantaciones que se llama
el margen Bruto a los gastos permanentes, si se paraliza la actividad en caso de

un siniestro.

Por lo anteriormente expuesto se concluye: Que es responsabilidad del
contador publico y auditor evaluar afio con afo las pdlizas de seguros, verificar
que estén vigentes y que la cobertura a nivel del monto asegurado sea razonable
para estar preparados, por cualquier contingencia natural y que la administracion

lo establezca como un control interno en la empresa.
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a) Evaluacion financiera, contable y fiscal de las pérdidas

ocasionadas por un desastre natural.

El contador Publico y Auditor desempefia un papel importante en este
aspecto por ser de su competencia establecer la informacion respecto a la

evaluacion financiera, contable y fiscal derivada de estos eventos.

e Evaluacion Financiera.

Para realizar un analisis del costo y del beneficio de cada uno de los controles
internos para minimizar las pérdidas provocadas por un desastre natural es

necesario evaluar financieramente para ver si conviene implementarlos.

Por consiguiente para asegurar las plantaciones y otros activos de la empresa
para el afio 2008 se procedera de la siguiente manera:

= COMPANIA DE SEGUROS GENERALES GYT S.A
Suma Asegurada Total Plantaciones Q29,260,998.50
Producto Agricola: Banano.
Desde: 01/04/2008 12 Horas

Hasta: 01/04/2009 12 Horas

Valor de la Prima:

Prima. Q807,925.24
Gastos de Emision Q 40,396.27
IVA Q101,798.58

Total Q950,120.09
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= COMPANIA DE SEGUROS EL ROBLE S.A

SUMA ASEGURADA EMPACADORAS, PRODUCTO TERMINADO,

BODEGAS. Q11,635,796.10.

Desde: 01/04/2008 12:00 Horas

Hasta: 01/04/2009 12:00 Horas

Valor de la Prima:

Prima Q 153,512.91
Gastos de Emisién Q 9,990.75
IVA Q 19,620.44
Total. Q 183,124.10

Nota: Debe considerarse que el valor de la prima menos IVA es deducible

para establecer el Impuesto Sobre la Renta.

Se debe tomar la determinacion de asegurar la plantacién, teniendo en
cuenta el potencial riesgo que corre; especialmente en épocas de lluvia y cuando
se presenta un desastre natural; tomando también en consideracion que se tienen
contratos de entrega del fruto con las companfias extranjeras, para la exportacion
del banano y al suscitarse un desastre natural se sufrira pérdida por
incumplimiento y por consiguiente se considera de importancia asegurar el
producto terminado, asi como el producto que se encuentra en la empacadora y
los insumos en bodega; realizando la evaluacion financiera para la

implementacion del seguro agricola para el afio 2008.

El historial de la empresa registra varias inundaciones, menos severas que la
provocada durante la tormenta tropical Stan, por lo que existe la posibilidad de
que vuelvan a suscitarse no solamente en el presente ano. De acuerdo y
conforme se avance en la construccion de bordas y la implementacién de los

otros controles internos, se reducira el numero de hectareas aseguradas previo a
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una evaluacién conjuntamente con los demas expertos, quedando siempre

instituida la politica de asegurar las zonas de mayor riesgo.

En el siguiente cuadro se describe el presupuesto destinado por la empresa

para el afio 2008 en lo que concierne a la implementacion del control interno; para

tratar de minimizar las pérdidas ocasionadas por un desastre natural, asi como el

detalle de cada rubro y la duracién de tiempo de cada uno.

Cuadro No 10
PRESUPUESTO Y EJECUCION DE LOS CONTROLES INTERNOS A
CONSIDERAR EN LAS PERDIDAS OCASIONADAS POR UN DESASTRE

NATURAL (ANO 2008).

PROYECTO

PRESUPUESTO 2008
(CIFRAS EN QUETZALES)

EJECUTADO
20/03/2008
( Cifras Q)

AL

DETALLES DE LOS
GASTOS

DURACION.

SEGUROS

1,500,000.00

1,133,244.19

Podlizas de seguros
para plantaciones,
empacadoras,

producto terminado

y bodegas.

1 Afo

BORDAS

3,200,000.00

2,345,000.00

Construccion de 15
Bordas en los
puntos vulnerables,
en los margenes de
los rios Suchiate y
Naranjo; Asi como
1,000.000

Geotextiles y 2
Bordas tipo muros
con la empresa
AGROINDUSTRIAS
LA JOYA S.A para

un area especifica.

Tiempo indefinido se le
tiene que dar
mantenimiento afio con

afio.

DRAGADOS

1,000,000.00

263,520.00

Especialmente  en
limpieza en los rios
Naranjo y Suchiate,
dentro del territorio

de la empresa.

Se realizaran
constantemente
principalmente en época

de verano

CONTROLES
SEDIMENTACION

DE

800,000.00

125,800.00

Compra de plastico
que servira para
diferenciar segun su
color las diferentes
areas y materiales,

asi pago de jornales.

Se practicaran en todas las
areas inundadas después
de cualquier tormenta no

importando la magnitud.
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PLAN CONTRA
INUNDACIONES

100,000.00

Se mantiene una
reserva para
utilizarse en el
momento de la

ocurrencia desastre.

Reserva.

BOMBA SUBCIONADORA

2,750,000.00

1,647,200.00

En la actualidad se
han adquirido 4
bombas a un valor
de Q150,000 cada
una y 4 motores de
$34,000.00 c/u. a un
tipo de cambio de
Q7.70.

Se cuenta con un garantia
de 10 afos pero debe
proporcionarles

mantenimiento.

SEGURIDAD INDUSTRIAL

400,000.00

224,500.00

Compra de roétulos
de sefializacion de
rutas para que el
personal ubique
areas seguras y

albergues.

Anual

PROGRAMAS DE
FORESTACION Y
REFORESTACION

200,000.00

125,000.00

Costo  preparacion
del terreno, compra
de semillas de
arboles y remocion

de palma Africana.

Se debe efectuar afio con
afo en reposicion de la
deforestacion y abarcar

nuevos terrenos.

ADECUADA PROTECCION
DE LA PLANTACION

200,000.00

76,000.00

Compras de
insumos requeridos
por los agrénomos
para proteger la

plantacion

Anual

SISTEMAS DE RIEGO

100,000.00

25,000.00

Mejoras a las

tuberias de riego.

Anual

TOTAL

10,250,000.00

5,965,264.19

Fuente: Gerencia Financiera Banagua S.A.

BENEFICIOS

e Todos los gastos son deducibles

del Impuesto Sobre la Renta y

se puede

considerar para los activos fijos la depreciacion como deducible por lo que se
considera una ventaja fiscal.

La empresa en el afo 2005 tubo pérdidas considerables no solamente por la
tormenta Stan, sino porque no pudo entregar el producto a contratistas
internacionales asumiendo en algunos casos el pago de esa pérdida .

Los beneficios reales se esperan cuantificar cuando se produzca un desastre natural.
Disminuyendo considerablemente las pérdidas.

ESTABILIDAD ECONOMICA.

En los periodos 2006 y 2007 la empresa ha obtenido ganancias considerables por lo

que no hay ningtin problema econémico para cubrir el presupuesto.

El anterior presupuesto fue autorizado por la Gerencia General, ya que el

Consejo de Administracion los considerd como prioridad de la empresa, derivado

de ello se estimd necesario implementar todos los controles internos para
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elaborarlos se contd con la participacion de cada Gerente, ademas de ello cada
proyecto fue elaborado por expertos en su area.

e Evaluacion Contable.
Para realizar una adecuada contabilizacion de las pérdidas ocasionadas por

un desastre natural es necesario determinar varios factores como:

o Se cuenta con una poliza de seguros especificamente para
plantaciones.

o Se cuenta con la documentacién legal que norman las leyes tributarias
(Impuesto al Valor agregado y Impuesto Sobre la Renta) con el
proposito de hacer deducibles las pérdidas.

o Establecer las condiciones de la podliza de seguros a efecto de

establecer el deducible del seguro.

Para el efecto y tomando en cuenta las consideraciones escritas se hace
necesario incorporar al plan de contingencias la forma de contabilizacion

previendo los factores mencionados.

e Evaluacion Fiscal.

Cuando ocurrié el desastre de la tormenta tropical Stan en el afio 2005. La
administracion de Banagua Sociedad Andénima no aplico, las bases legales que se
encontraban vigentes para las deducciones fiscales. En la actualidad la
administracion cuenta con un manual donde se contempla la legislacion tributaria
vigente el cual se encuentra actualizado e incorporado al plan de contingencias
especifico, su contenido lo integra las leyes del Impuesto del Valor Agregado
(IVA) e Impuesto Sobre la Renta (ISR). Asi como la forma de realizar los tramites

y solicitudes que se deben gestionar ante la Administracion Tributaria.
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Evaluacion de Infraestructura:

Los aspectos de infraestructura son de gran importancia para salvaguardar
las plantaciones, por consiguiente forman parte de la organizacién del Control
Interno de la empresa. En este aspecto la funcion del Contador Publico y Auditor
consiste sugerir a la administracion apoyarse en profesionales especialistas en
areas técnicas relacionadas con el entorno de infraestructura y eventualmente
darle seguimiento a las recomendaciones de los expertos evaluando la efectividad
de las mismas, para que profesionales de otras disciplinas elaboren un trabajo
acorde a las necesidades de la plantacion. (los aspectos técnicos corresponden al

profesional de cada area)

a) Creacion vy verificacion periédica de bordas vy

dragados.

o Bordas.

Consiste en barreras elaboradas por el ser humano que se encuentran a la
orilla de los rios; estas se construyen para evitar inundaciones en caso de
desborde de los mismos. Generalmente se encuentran construidas para proteger

plantaciones y comunidades.

o Dragados.

Consisten en sistemas de limpieza que se debe de hacer periddicamente
en los rios, con el fin de que estos puedan seguir su cause libremente sin
mayores obstaculos; por que en caso de no hacerse el dragado al momento
de suscitarse tormentas tropicales y huracanes los rios aumentan su nivel y

pueden desviar su cause.

Posteriormente a la tormenta Stan se detectaron varios puntos con riesgo
de inundacion especialmente a orillas de los rios Suchiate y Naranjo y por lo

mismo, la empresa decidi6 comenzar a construir Bordas elaboradas con
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asolve, limo y piedras de los propios rios, este trabajo se encomendd a
personal de la propia empresa y el costo de las mismas fue de Q24.00 por
metro lineal; y se abarco un espacio de 5 metros. Dentro de las proyecciones
de la empresa se tiene contemplado elaborar bordas con una extension de 8
Kildmetros de largo que es lo que circundan los Rios mencionados. Dentro de
este proyecto también se contempla la utilizacion de un método denominado
por lo propios trabajadores de la empresa como Geotextiles que consiste en
colocar bolsas de arena como barreras y si es posible construir muros que
conllevaria un costo de $36.00 por metro lineal para lo que se tiene estipulado
un presupuesto de Q3.200,000.00 para la proteccion de Bordas vy
Q1,000,000.00 para realizar dragados, para el ano 2008.

Este trabajo contara con la asesoria de un ingeniero civil y con el apoyo del
departamento de auditoria interna y gerencia financiera de la empresa para
evaluar los costos y resultados del proyecto se necesita aproximadamente de

8 Kildbmetros de Bordas.

Ademas ya se ha contratado una empresa externa para que realice dos

bordas tipo muro.

b) Elaboracion de un adecuado plan contra desastres

(Plan de Contingencias).

El plan de contingencias indicara las acciones a seguir y las personas
responsables de ejecutarlas. Para la empresa Banagua Sociedad Anonima se

tomara en cuenta los controles internos que a continuacion se describen:
e Controles de Sedimentacién:
Consiste en realizar un mapa y un cuadro indicando las hectareas y el tiempo

en que el agua permanecié en la plantacion coloreando la misma de la siguiente

forma;
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De 0 a 12 horas Verde
De 13 horas a 23 horas | Azul

De 24 horas a 35 horas | Amarillo

De 36 horas y mas Rojo

Se indica la cantidad de sedimentacion que hubo de acuerdo a su espesor
con esto se debe colorear otro mapa asi:
De 0a15cms Verde

De 16 cms a 30 cms | Azul

De 31 cms a49 cms | Amarillo

De 50 cms y mas Rojo

El grosor del sedimento (lodo) también indicara el tratamiento para

rehabilitar el area.

Las hectareas también pueden ser identificadas por bolsas plasticas de
cada color que los Ingenieros Agrénomos deberan reconocer para iniciar el

tratamiento de recuperacion.

Este plan ya se esta aplicando pero solamente en épocas de lluvia y para
el efecto se usan cintas de plastico de los distintos colores especificados

anteriormente.

¢ Plan Contra Inundaciones.

Consiste en un plan que movilizara materiales de bodega asi como producto
terminado a lugares seguros. A continuacion se describen algunos aspectos del

plan:

o Colocar 2 a 3 furgones en cada empacadora.

o Colocar 1 a 2 furgones en cada bodega agricola de Banano.
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Al momento de recibir la voz de alarma sobre una inundacién, se debe de
contactar al encargado de transportes para que movilice la cantidad necesaria de
cabezales. Al mismo tiempo el encargado de la planta debe asignar personal para

las siguientes tareas:

o Cargar materiales a los furgones.

o Guardar en un lugar seguro todo material suelto.

El bodeguero debe avisar al administrador si se tiene algun otro insumo de
valor alto para que sea cargado a los contenedores.

Este plan ya se encuentra aprobado por la gerencia y al momento de
suscitarse un desastre natural como el de la Tormenta Tropical Stan se pondra en

marcha.

¢ Bomba Succionadora.

Consiste en una Bomba capaz de succionar 30,000 galones por minuto del
lugar donde esta inundado y volver el agua al cause de los rios por medio de

canales que ya se encuentra estructurados.

Actualmente se han comprado cuatro maquinas de ocho proyectadas. Su
costo es de Q150,000.00 quetzales por cada bomba y un motor para cada una
que vale aproximadamente $34,000.00. Se tiene en proyecto la compra de las

otras cuatro maquinas en un término de dos afios subsiguientes.

e Seguridad Industrial.

La seguridad industrial en la empresa también se considera de importancia,
porque con un buen sistema de esta se evitara en lo posible la ocurrencia de
accidentes que puedan ocasionar pérdidas; especialmente en el recurso humano,
al momento de suscitarse un desastre natural. Esta consiste en instalar rutas
adecuadas de sefializaciéon que permitan la evacuacion del personal con mayor

rapidez, también proteccion para los trabajadores que realizan los diferentes
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planes dentro de la empresa; uso de cascos, chalecos salvavidas, herramientas
adecuadas, maquinaria pesada, linternas, botiquin de medicamentos para

primeros auxilios, comunicacion con CONRED vy principales cuerpos de socorro.

Esto se debe trabajar con manuales los que deben ser revisados por auditoria

interna y aprobados por la administracion.

En la actualidad ya se cuenta con lugares de albergue y ya se adquirié un
radio para mantenerse en contacto con instituciones de servicio publico en casos

de emergencia.

e Manual contable y fiscal.

Se ejemplifica como se debe contabilizar las pérdidas asi como los articulos
de la ley del Impuesto al Valor Agregado y el Impuesto Sobre la Renta
relacionados con las pérdidas causadas por desastres naturales y la
documentacion de soporte que debe poseer la empresa para que la pérdida sea
deducible del Impuesto Sobre la Renta y no aplique como hecho generador en el

Impuesto al Valor Agregado.

¢) Implementar programas de Forestacion y Reforestacion.

La forestacidn y reforestacion son importantes para la proteccion de las
plantaciones de banano; porque las protege de vientos huracanados y de
inundaciones. Actualmente se tiene cultivo de palma africana en los terrenos que
circundan los rios Suchiate y naranjo, ya que esta plantacion no es vulnerable
como la del banano. Segun los ingenieros agronomos con la forestacién y
reforestacion también se evita la erosion del suelo que de no ser asi provocaria
engrietamiento del suelo y por consiguiente estancamiento de agua lo que

afectaria el cultivo del banano.
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Por ahora no se ha considerado en contratar los servicios de alguna empresa
en especial que se dedique al cultivo de arboles, siendo los propios trabajadores
de la bananera con la direccidén del gerente agricola los encargados de la siembra

de palma africana en el contorno de la plantacién de banano.

d) Adecuada Proteccion de la Plantacion.

Ademas de los controles ya conocidos, como la fertilizacion, control de
malezas, plagas, enfermedades como la sigatoka negra, el moko y el
encubrimiento en bolsas del racimo es necesario realizar implementacion como
un adecuado sistema de canales que permitan llevar el agua al caudal de los rios
en el momento de una inundacion, (esto ya se esta implementando en la mayoria
de la plantacion), también proveer el adecuado tratamiento para que a la
plantacion se le de la recuperacion adecuada establecida por medio del plan de

sedimentacion.

e¢) MEJORES SISTEMAS DE RIEGO.

Actualmente a través de canales y con tuberia muy sofisticada se ha

implementado un sistema muy novedoso de riego que permite surtir de agua en

épocas de sequia.

EMPRESA BANAGUA, SOCIEDAD ANONIMA
PLAN DE CONTINGENCIAS

1. Introduccién

En la actualidad los desastres naturales a pesar de la existencia de tecnologia
que permite diagnosticar con anticipacion ciertos acaecimientos climaticos,
produce graves dafos en Empresas Agricolas, especialmente a aquellas
ubicadas en la costa sur del pais y en la zona fronteriza entre las republicas de los
Estados Unidos Mexicanos y Guatemala por la existencia de de los rios Suchiate
y Naranjo. Lugar en donde se encuentra ubicada la empresa Banagua Sociedad

Andnima. Asi mismo considerando los graves dafos ocasionados por el paso de
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la tormenta Stan que dejo graves pérdidas a la empresa y que no se tomaron las
acciones oportunas en ese momento, no menos importante es también el cuidado
de la integridad del recurso humano y el personal de la empresa, por lo que se
hace necesario e indispensable contar con un plan de contingencias, que
garantice el restablecimiento del correcto funcionamiento y actividades habituales
de la empresa Banagua, Sociedad Anénima en el menor tiempo posible ante

cualquier eventualidad producida por un desastre natural.

Ante tal situacidn, el departamento de auditoria interna de la empresa
Banagua, Sociedad Andnima ha coincidido conjuntamente con la aprobacion de la
asamblea general de accionistas y el consejo de administracion, que el recurso
humano y el personal de la empresa deben tomar las respectivas medidas de
contingencia para su propia proteccion y la de los activos que representan el
elemento fundamental para conservarlos y por lo tanto necesitan del desarrollo de
lineamientos que favorezcan o propicien su uso y proteccion, asi como el
desarrollo de procedimientos para garantizar la continuidad productiva de la
empresa Banagua, Sociedad Andnima ante cualquier incidente producido por un
desastre natural. Esto conlleva a incrementar su efectividad para mejorar la

productividad, eficiencia del personal y mejoras cualitativas empresariales.

El plan de contingencias implica un analisis de los posibles riesgos a los
cuales pueden estar expuestos los activos de la empresa (especialmente los
agricolas y en las bodegas), su giro y funcionamiento habitual ante el
acaecimiento de desastres naturales, por tanto es necesario que el plan de
contingencias incluya una estrategia de recuperacion de desastres, el cual tendra
como objetivo, restaurar las actividades normales de la empresa en forma rapida,

suficiente y con el menor costo y pérdidas posibles.

Si bien es cierto que se pueden presentar diferentes niveles de dafos,
también se hace necesario presuponer que el dafo ha sido total, con la finalidad
de tener un plan de contingencias lo mas completo posible. Es necesario advertir
que el presente caso pese a todas las medidas de seguridad necesarias puede
ocurrir un desastre natural en cualquier momento. De ahi radica la importancia del

presente plan de contingencias.
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Este documento contiene el plan de contingencia para la empresa
Banagua, Sociedad Andnima, el cual contiene tareas y procedimientos necesarios
para facilitar la toma de decisiones en los niveles direccionales, gerenciales y
operacionales. Asi como el desarrollo de procesos y definir sus tiempos de
respuesta ante cualquier falseo o interrupcion del funcionamiento habitual y de las

operaciones normales de la empresa.

En términos de personal, recursos financieros y activos de la empresa, las
tareas y procedimientos detallados en este plan, le demuestran al consejo de
administracion y a pedido del departamento de auditoria interna la importancia de
contar con un plan de contingencias contra desastres naturales y como responder
a ello de forma adecuada. Por lo tanto, es esencial que la informacion y planes de
accion, se mantengan viables y puedan ser mantenidos actualizados para poder
asegurar su efectividad en el momento de ejecucion o cuando se considere

necesario.

Il Plan de contingencias para la empresa Banagua, Sociedad

Andénima.

El Plan de Contingencias para la empresa Banagua, Sociedad Anonima es el
instrumento de acciones a seguir para contrarrestar la mayor cantidad de dafios
posibles en la ocurrencia de un desastre natural. Dicho plan contiene las medidas
técnicas, humanas y organizativas necesarias para garantizar la continuidad de
las operaciones, o el reestablecimiento lo mas pronto posible de la empresa. Se
hace un analisis de riesgos principales, donde entre otras amenazas se identifican
las que pueden causar serios dafios y pérdidas a la empresa. Por este medio se
sugiere que el presente plan de contingencias sea revisado por o menos dos
veces al aino y de manera muy especial una de esas revisiones sea tres meses
antes del inicio anual de la época de invierno que incrementa el riesgo de
desastres naturales. Este plan de contingencias comprende tres acciones de

aplicacién las cuales son las siguientes:
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a) Acciones de respaldo.

Estas acciones tienen contemplado las medidas preventivas antes de que
se materialice una amenaza de un desastre natural. El objetivo de este criterio es
el de prever y evitar que los dafios ocasionados estén orientados a un impacto

minimo de su materializacion.

b) Acciones de emergencia.

Contemplan las medidas necesarias durante la materializacion de un

desastre natural o inmediatamente después del acaecimiento del mismo

c) Acciones de recuperacion.

Son todas aquellas medidas necesarias después que se materializa y
controlan los acaecimientos de los desastres naturales. Tiene como objetivo
restaurar el estado de las cosas tal y como se encontraban antes de la

materializacion de la amenaza

El presente plan de contingencias contiene:

Qué recursos materiales son necesarios.

En la empresa Banagua, Sociedad Andénima se debe de contar con una
unidad de implementacion del presente plan de contingencias. Dicha unidad debe
de contar con una sede permanente que debera albergar todos aquellos
materiales necesarios de forma segura que serviran y aplicaran una vez en

marcha el cumplimiento y las acciones que involucran el mismo.

Quiénes estan implicados en el cumplimiento del plan, sus

responsabilidades concretas y su rol.

e Todo el personal directivo, gerencial y operacional de la empresa Banagua,

Sociedad Andnima.
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Creacion de una unidad de implementacion dentro de la empresa del
presente plan de contingencias la cual debera estar integrada y presidida
por un miembro del consejo directivo y por un representante de cada
departamento y gerencia. La cual es la entidad creada dentro de la
empresa que es la responsable de realizar todas las acciones relacionadas

a los planes de contingencias.

Procedimientos a seguir.

Determinar los requerimientos de los procesos de la unidad de

Implementacion, verificando el analisis de riesgos y el analisis de impacto.

Proveer procedimientos para contrarrestar el impacto de los desastres
naturales, evaluarlos y llevar a cabo acciones para restaurar y reparar de

manera inmediata los dafios y disminuir las pérdidas.
Mantener y poner a prueba las distintas soluciones de recuperacion a
través de capacitaciones, ensayos de seguridad dentro de la empresa

Banagua, Sociedad Anonima.

Propésito.

El propésito de este plan es mantener la continua ejecucién de las actividades

normales de la empresa Banagua, Sociedad Anonima. De tal forma que la

empresa pueda estar preparada para responder a los eventos ocasionados por un

desastre natural y, en su caso, a hacer eficiente la restauracion de las actividades

de produccién habituales empresariales.

IV.

Alcance.

El alcance de aplicacién del presente plan de contingencias se extiende a la

totalidad de la empresa Banagua, Sociedad Anonima. A todo personal dentro de

las infraestructuras mobiliarias e inmobiliarias de la misma.
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V. Objetivos.

El presente Plan de Contingencias tiene como prioridad la debida proteccién y
aseguramiento de la funcionalidad de los activos de la empresa Banagua,
Sociedad Andnima, contra los efectos destructivos ocasionados por desastres
naturales, asi como protege al personal de la misma en especial en zonas de

riesgo.

Las areas a proteger son especialmente las siguientes a través de sus

respectivos planes:

Plan de sedimentacion,

¢ Plan contra inundaciones,
e Bombas succionadoras,

e Seguridad Industrial y

e Manual Contable y fiscal.

El plan busca los siguientes objetivos:

e Minimizar el numero de decisiones que deben ser tomadas durante una

contingencia.

e |dentificar los recursos necesarios para ejecutar las acciones definidas por

este plan.

¢ Identificar las acciones a ser tomadas por equipos pre-disefiados.

e Definir el proceso para probar y mantener este plan y entrenamiento para

equipos de contingencia de la empresa.
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VL. Organizacion dentro la empresa Banagua, Sociedad Anénima.

Unidad de Implementacion
del Plan de Contingencias

Equipo de Coordinador de los
Evaluacion de diferentes sistemas de
Dafios Contingencias

I
Equipo de Respaldo

Equipo de Emergencia
y proteccion de activos

Equipo de
Evaluacion de dafios .
. Equipo de
posterior a las R .
Contingencias ceuperacion
Vil. Fase de contingencia.

La unidad de Implementacion del Plan de Contingencia de la empresa
Banagua, Sociedad Andénima a través de su titular debera determinar cuales
equipos y miembros son responsables de cada funcion durante sus fases

respectivas.

VIlIl. Amenazas.

La siguiente tabla muestra las amenazas mas comunes que podrian ocurrir en

el aparecimiento de desastres naturales. Las amenazas que son presentadas con

(XX) son consideradas las de mayor probabilidad de ocurrir.
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Probabilidades de amenazas

Probabilidad de ocurrencia Alta Media Baja

Accidente aéreo provocado por X
desastre natural

Falta de corriente eléctrica XX
provocado por desastre natural

Cambios climaticos, incremento XX
del calor y la humedad

Aparecimiento de enfermedades X
tropicales producido por un
desastre natural

Terremotos X

Inundacion. Dafos por agua, XX
sedimentacion

Tormentas XX

Huracanes X

Sequias XX

Tsunamis X

Erupciones volcanicas

Deslizamientos

X|X|X

Incendios

Granizadas XX

PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA EMPRESA BANAGUA, SOCIEDAD
ANONIMA

ACCIONES GENERALES
Acciones cuando el evento ocurre sin previo aviso:

La unidad de implementacién del plan de contingencias y las demas
autoridades gerenciales y jefaturas de zona de la empresa emitiran instrucciones

a los elementos componentes del plan de manera directa e inmediata.
Acciones cuando el evento es predecible:
Cuando se reciba informacion por diferentes medios certeros y objetivos

que permitan predecir el acaecimiento de un desastre natural y sus

consecuencias y esta representa una amenaza para la empresa, cualquier
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mecanismos que se han establecido.

Acciones Preventivas de contingencia

DESCRIPCION DE LA
AMENAZA

ACCIONES A SEGUIR

RESPONSABLE

Sedimentacion

e Preparar las cintas
plasticas para el
marcado en la
plantacién de puntos
clave.

e Contar con un mapa
en donde se pueda
deducir el area
geografica que pudiera
ser afectada

Personal técnico
de gerencia
agricola.

Inundaciones

e Preparacion de
furgones y cabezales
para estar en estado
optimo de traslado de
materiales y banano
para exportacion
(producto terminado).

Personal de la
Jefatura 'y Sub -
jefatura de zona.
Encargado de
bodegas y de las
empacadoras de
la Gerencia de
materiales y
talleres.
Encargados de
transportes de la
Jefatura de Zona.
Gerencia de
materiales y
talleres.

Aplicacién indebida de
las bombas
succionadoras

e Verificacion del
funcionamiento util y
normal de las bombas
succionadoras.

e Verificacion que las
bombas cuenten con el
mantenimiento
adecuado y
combustible.

e Verificacion del
encendido de las
bombas previo a la
ocurrencia del
desastre natural
(inundacion)

Gerencia Agricola

Inseguridad industrial

e Que existan los
albergues adecuados

Gerencia General
y la Jefatura de
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para el personal de la
empresa que deben
estar debidamente
equipados con:
Alimentos,
medicamentos, agua
potable, personal
meédico, cobijas,
camas, etc. Y todo
aquello que tienda a
asegurar la integridad
fisica del personal. Se
debe garantizar el
marcaje y sefalizacion
de dichos lugares.
Que el personal
involucrado cuente con
medios de
comunicacién de largo
alcance radios y prever
una segura
comunicacién con
cuerpos de socorro
tanto de la empresa
como de autoridades
locales.

Zona.

Inadecuada
contabilizacién e
informacion fiscal y que
las pérdidas no sean
consideradas
deducibles

Que no se tenga
certeza en la
contabilizacién de las
pérdidas que se
pudieran ocasionar.
La inexistencia de un
manual de
conocimientos fiscales
por parte del personal
del Departamento de
Contabilidad.

Gerencia
financiera

Acciones durante la contingencia

DESCRIPCION DE LA
AMENAZA

ACCIONES A SEGUIR

RESPONSABLE

Sedimentacion

Realizar el mapa de
las areas afectas
inundadas y marcar
con las cintas
plasticas de acuerdo
a los colores de
afectacion.

Personal técnico de
gerencia agricola.
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Inundaciones

Se debe de emitir la
voz de alarma
especifica para la
movilizacion y el
aseguramiento de los
materiales de
bodegas y el banano
para exportacion.
Movilizacion de los
materiales mas
importantes a
bodegas seguras.
Carga a los
contenedores y
furgones en caso
gue no sea posible
llevarlos a zonas
seguras. Cerrandolos
adecuadamente con
cadenas y candados
seguros. Guardando
debidamente las
llaves
correspondientes.

Personal de la
Jefatura 'y Sub -
jefatura de zona.
Encargado de
bodegas y de las
empacadoras de la
Gerencia de
materiales y
talleres.
Encargados de
transportes de la
Jefatura de Zona.
Gerencia de
materiales y
talleres.

Aplicacién indebida de

las bombas
succionadoras

Poner en marcha su
funcionamiento para
apoyar la evacuacion
del agua
rapidamente.

Gerencia Agricola

Inseguridad industrial

Coordinar por
medios seguros que
el personal que se
encuentra en zona
del acaecimiento se
encuentre en los
albergues disefiados
para ello.

Gerencia Agricola

Inadecuada
contabilizacion e

informacion fiscal y que

las pérdidas no sean
consideradas
deducibles

Inicio de evaluacion
de los dafios para su
cuantificacion y
obtencion de
informacion objetiva
de pérdidas.

Gerencia
Financiera
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Acciones después de la contingencia

DESCRIPCION DE LA
AMENAZA

ACCIONES A SEGUIR

RESPONSABLE

Sedimentacion

e |dentificar las areas
mas afectadas de la
tierra para darle el

adecuado

tratamiento para su

recuperacion.

Personal técnico de
gerencia agricola

Inundaciones

e Limpieza,

evacuacion de agua,
adecuacion de las
bodegas afectadas

para el regreso y

reacomodamiento de

materiales de

bodega y el producto
terminado (banano
para exportacion).

e Movilizacién de los

materiales de

bodega y producto

terminado de las

bodegas y lugares

seguros para las
bodegas
originalmente

establecidas para el

efecto.

Aplicacién indebida de
las bombas
succionadoras

e Verificacion del
debido control de
mantenimiento,

limpieza de motores

de las bombas
posterior al
acaecimiento del
desastre natural.

Gerencia Agricola y
la Jefatura de Zona

Inseguridad industrial

e Limpiezay
aseguramiento

contra accidentes de

las areas en donde

trabaja el personal.
e Revision, limpieza y

reactivacion de

dragados en los rios.
e Readecuacion de los

albergues.
e Retorno de los

trabajadores de la
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empresa a sus
lugares asignados y
evaluacion médica
de los mismos.

Inadecuada
contabilizacién e
informacion fiscal y que
las pérdidas no sean
consideradas
deducibles

Llevar a cabo la
contabilizaciéon y
realizar los
procedimientos
descritos en el
Manual de
descripcion de
procedimientos
fiscales y contables,
contenidos en el
presente plan.

MANUAL DE DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

FISCALES.

l. Procedimientos contables.

CONTABLES Y

Con el objeto de que la informacién contable sea confiable y ordenada la

empresa Banagua S.A. debe contabilizar

natural de la siguiente manera:

las consecuencias de un desastre

Los siguientes casos se presentan suponiendo que se contrata a seguros

G&T que tiene el 15% de deducible en caso de que sea una inundacion.

a) Suponiendo que se perdieron

plantaciones

Q1,000,000.00 y en activos fijos Q200,000.00 que se

encuentra asegurados y que el desastre natural no sea

una inundacion.

Depreciacion Acumulada: Q25,000.00
Partida No 1 Fecha Debe Haber
Reclamos al Seguro Q. 1,175,000.00
Depreciacion Acumulada Q 25,000.00
Activos Fijos Q 200,000.00

Plantaciones

Q1,000,000.00

V/ Registro del reclamo que realizara la
empresa en la ocurrencia de un siniestro

natural.
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Partida #2 Fecha Debe

Haber

Bancos Q1,175,000.00

Reclamos al Seguro

Q1,175,000.00

v/ Reintegro del Seguro como la
plantacion se encuentra asegurada. Por
cheque de la aseguradora y la liquidacion

correspondiente.

b) Suponiendo que el desastre natural es una inundacion y

se aplica el 15% de deducible.

Depreciacion acumula de Q25,000.00

Partida No 1 Debe Haber
Reclamos al Seguro Q. 1,175,000.00
Depreciacion acumulada activos fijos y | Q 25,000.00
plantaciones
Activos Fijos Q 200,000.00

Plantaciones

Q1,000,000.00

V/ Registro del reclamo que realizara la
empresa en la ocurrencia de un

siniestro natural.

b.1) Los Gastos son deducibles.

Partida No 2 Fecha Debe Haber
Bancos Q 998,750.00
Pérdida Inundacion Q 176,250.00

Reclamos al Seguro.

Q1,175,000.00

V/ Reintegro pagado por el seguro excepto el
deducible del 15%. Y los Gastos son
deducibles por tener la documentacion que

establece la Ley del Impuesto Sobre la Renta.
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b.2) Los Gastos no son deducibles.

Partida No2 Fecha Debe Haber
Bancos Q 998,750.00
Pérdidas inundacion (no deducibles) Q 176,250.00
Raclamos de Seguro. Q1,175,000.00

V/ Por algun motivo no se cumplié con

la documentacion que regulan las leyes

tributarias

Il. Legislacion tributaria y procedimientos fiscales.

e DECRETO NUMERO 27-92, LEY DEL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO Y SUS REFORMAS, DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA Y SU REGLAMENTO ACUERDO GUBERNATIVO 424-
2006.

Articulo 3 de la Ley. Del Hecho Generador.

El numeral 7 del referido articulo regula: “La destruccion, pérdida o
cualquier hecho que implique faltante de inventario, salvo cuando se trate de
bienes perecederos, casos fortuitos de fuerza mayor o delitos contra el
patrimonio. Cuando se trate de caso fortuito o de fuerza mayor, debe hacerse
constar lo ocurrido en acta notarial. Si se trata de casos de delitos contra el
patrimonio, se debera comprobar mediante certificacion de denuncia presentada
ante las autoridades policiales y que hayan sido ratificados en el juzgado
correspondiente. En cualquier caso, deberan registrarse estos hechos en la

contabilidad fidedigna en forma cronologica.”
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El articulo 4 del Reglamento del Acuerdo Gubernativo 424-2006

estipula:

“‘En los casos a que se refiere el articulo 3, numeral 7, de la Ley el

contribuyente debera documentar lo sucedido, de la forma siguiente:

1). Si se trata de bienes perecederos, mediante acta suscrita por un auditor de
la Administracion Tributaria y el Contribuyente, o en su defecto, mediante
acta notarial en la que se haga constar el hecho. No se considerara
perecedero, todo producto que haya sido objeto de proceso que alargue su
vida util. En el caso de destruccion de bienes no perecederos, debera
emitirse la factura correspondiente, por lo cual no se reconocera crédito
fiscal. Para el efecto, la base imponible no podra ser inferior al precio de
adquisicién o costo de fabricacion de los bienes.

2) Para los casos fortuitos o de fuerza mayor, se debe hacer constar en acta

notarial el hecho ocurrido.

3) En los delitos contra el patrimonio, se deben adjuntar los documentos
siguientes:
A) Certificaciones de la denuncia y ratificacion de la misma,
extendidas por la autoridad competente.
B) Informe fehaciente de las liquidaciones de seguros, cuando los

bienes de que se trate estén asegurados.”

Un desastre natural se considera como hecho fortuito o de fuerza mayor, por
ello las pérdidas de destrucciéon generadas por un evento de esta naturaleza no
es un hecho generador del Impuesto al Valor Agregado (IVA) y de acuerdo a la

ley bastaria con un acta notarial suscrita por un notario.
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e DECRETO NUMERO 26-92 LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA
(ISR) Y SUS REFORMAS DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE
GUATEMALA Y SU REGLAMENTO ACUERDO GUBERNATIVO
NUMERO 206-2004.

Para el presente caso la empresa esta sujeta al pago del ISR del 31%
sobre su renta imponible de acuerdo al articulo 72 (Régimen Optativo) en la que
se pueden deducir gastos para fines de determinar la base imponible. En caso de
estar sujeta al régimen general, que consiste en el pago del 5% sobre sus
ingresos brutos, no tendria objeto el estudio ya que no podria deducir gasto

alguno de sus ingresos para determinar el impuesto sobre la renta a pagar.

ARTICULO 38 DE LA LEY, RENTA IMPONIBLE EN EL REGIMEN
OPTATIVO PREVISTO EN EL ARTiICULO 72.
Este articulo se refiere a los gastos deducibles para establecer la renta imponible

y en el inciso “i” establece lo siguiente:

‘Las pérdidas por extravio, rotura, dafio, evaporacién, descomposicion o
destruccion de los bienes, debidamente comprobadas, y las producidas por
delitos cometidos en perjuicio del contribuyente, por la parte de cualquiera de
tales pérdidas no cubiertas por seguros o indemnizaciones, y siempre que no se
hayan tomado como gastos deducibles por medio de ajustes en los inventarios.

En el caso de delitos, se requiere, para aceptar la deducibilidad del gasto,
que el contribuyente haya denunciado el hecho ante la autoridad judicial
competente”.

ARTICULO 15. PERDIDAS POR EXTRAViIO, ROTURAS Y MERMAS.
Reglamento a la Ley del Impuesto Sobre la Renta. Acuerdo Gubernativo 206-
2004, preceptua:

Para efecto de la deduccion a la Renta Bruta, establecida en el inciso /) del

articulo 38 de la Ley, se observara lo siguiente:
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1.) En los casos de extravio, rotura o dano de bienes, se
debera comprobar mediante acta notarial la cual se
suscribira con la participacion del contribuyente o su
Representante Legal y la persona responsable del
control y guarda de los bienes, en la fecha en que se
descubra el o los faltantes. En los casos de delitos
contra el patrimonio, la comprobacién se hara
mediante certificacidn de la autoridad policial, con la
copia sellada por la fiscalia o el tribunal
correspondiente de la querella o denuncia presentada,
juntamente con copia de las pruebas aportadas si las
hubiere. En ambos casos el contribuyente debera
acompanfar copia legalizada de los documentos antes
mencionados, a la declaracion jurada del Impuesto

Sobre la Renta.

2.) En los casos de descomposicion o destruccion de
bienes, para ser aceptados como pérdidas deducibles
deberan ser comprobados mediante la intervencion de
un auditor fiscal de la Administracion Tributaria quien
juntamente con el contribuyente o su Representante
Legal suscribiran el acta respectiva, en la que se hara
constar el detalle de los bienes afectados que se

daran de baja en el inventario.

Si dentro del plazo de treinta (30) dias habiles,
contados a partir de la recepcién de la solicitud
correspondiente, no se efectuara la intervencion del
auditor fiscal, la deduccion sera valida si se levanta
acta notarial del hecho y se presenta declaracion jurada
ante la Administracion Tributaria informando lo

ocurrido.
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3.) Las mermas por evaporacion o deshidratacién y otras
causas naturales a que estan expuestos ciertos
bienes, seran deducibles, siempre que no excedan los
margenes técnicos aceptables, debiendo acompanar a
la declaracién jurada del Impuesto Sobre la Renta, el
dictamen respectivo, emitido por un experto,
profesional e independiente o por institucion
competente, en el cual hagan constar las mermas que
se produzcan, para que la Administracion Tributaria

pueda verificar tal informacion en cualquier momento.

4) No es aceptable la informacion de reservas o
provisiones para cubrir posibles pérdidas, por los
conceptos indicados en los incisos anteriores, por no
estar prevista en la Ley la formacion de reservas para

eventos futuros o inciertos.

Los documentos probatorios exigidos en los numerales anteriores,
respaldaran las operaciones contables que deberan registrarse en la fecha en que

se produzcan los hechos y no al final del ejercicio.

El Articulo 39 (de la Ley del Impuesto Sobre la Renta) costos y gastos no
deducibles; literal b) Indica que: Los costos o gastos no respaldados por la
documentacion legal correspondiente, 0 que no corresponda al periodo anual de

imposicion que se liquida.

A) SOLICITUD PARA LA INTERVENCION DE UN AUDITOR FISCAL.

El representante legal de la empresa debe realizar una solicitud dirigida al
(a) Superintendente (a) de administracion tributaria, solicitandole la intervencion
de un auditor fiscal para la destruccion de los suministros y materiales que se
encuentran en mal estado por causa del desastre natural, para que sean

considerados como gastos deducibles.
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BANAGUA, SOCIEDAD
ANONIMA, NIT 7777771
SOLICITA INTERVENCION DE
AUDITOR FISCAL PARA
DESTRUCCION DE MATERIALES
Y PLANTACIONES EN MAL
ESTADO:

Senor (a) Superintendente de Administracion Tributaria. Edificio de Finanzas

Publicas. Su despacho.

RICARDO ANTONIO SUGER FLORES de cincuenta afios de edad, casado,
Guatemalteco, Abogado y Notario, Con Cédula de Vecindad Numero de Orden G-
7 y de Registro Mil Cien (G-7, Registro 1,100), extendida por la Municipalidad de
Panajachel departamento de Solola, sefalo para recibir notificaciones en
Kildbmetro 268 carretera al municipio de Ocds departamento de San Marcos actuo
en calidad de Representante Legal de la entidad: BANAGUA, SOCIEDAD
ANONIMA, Con numero de identificacion Tributaria -NIT- 7777771,
personeria que acredito con fotocopia autenticada de mi nombramiento, la cual

acompano, atentamente comparezco ante usted, y al efecto

Expongo:

1. Derivado del desastre ocasionado por la tormenta denominada STAN, mi
representada la entidad contribuyente BANAGUA, SOCIEDAD ANONIMA,
sufri6 pérdidas cuantiosas de Materiales, Suministros y plantaciones
hechos que han sido del conocimiento publico, motivo por el cual se
procedid a practicar inventarios fisicos en todas las Bodegas y plantaciones

estableciéndose el mal estado o desapariciones siguientes:

Materiales Q XOOOXXXXX
Plantaciones Q XOOOXXXXX
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2. El articulo 15 del Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la Renta,
contenido en el Acuerdo Gubernativo Numero 206-2004, establece en su
numeral 2, que “En los casos de descomposicion o destruccion de bienes,
para ser aceptados como pérdidas deducibles deberan ser comprobados
mediante la intervencion de un auditor fiscal de la Administracion Tributaria,
quien juntamente con el contribuyente o su Representante Legal
suscribiran el acta respectiva, en la que se hara constar el detalle de los
bienes afectados que se daran de baja en el inventario.

Si dentro del plazo de treinta (30) dias habiles, contados a partir de la
recepcion de la solicitud correspondiente, no se efectuara la intervencién
de auditor fiscal, la deduccién sera valida si se levanta acta notarial del
hecho y se presenta declaracién jurada ante la Administracion Tributaria

informando lo ocurrido, en consecuencia.

Solicito:
1. DE FORMA:
a. Que se tenga por presentada esta solicitud y se le de el
tramite correspondiente.
b. Que se tenga por senalado el lugar para recibir notificaciones.
c. Que se reconozca la personeria que ejercito, con fundamento

al documento que me acredita como tal.

2. DE FONDO:

a) Que con fundamento en el articulo 15 numeral 2 del Reglamento de la
Ley del Impuesto sobre la Renta, se autorice la intervencion de un Auditor
Fiscal, para que juntamente con el Representante Legal se suscriba el acta
donde se haga constar el detalle de los bienes afectados.

b) Que se autorice la baja del inventario, de los materiales cuyo detalle
figura en los anexos descritos.

c) Que oportunamente se notifique a mi representada la resolucion que

recaiga sobre el presente asunto.

Guatemala, 4 de noviembre de 2,005.
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B) MODELO DE ACTA QUE REALIZA EL AUDITOR FISCAL CON EL
CONTRIBUYENTE

Acta Numero dos mil cuatro guion Dos mil Cinco (2004-2005). En el municipio de
Ocos, del departamento de San Marcos, siendo las quince horas con cinco
minutos, del nueve de noviembre de dos mil cinco, constituidos en el kildmetro
doscientos sesenta y ocho (268) de la carretera que conduce al municipio de
Ocos del departamento de San Marcos, las siguientes personas Ricardo Antonio
Suger Flores quien se identifica con cédula de vecindad numero de ordén G-siete
y de registro un mil cien (1100) quien se acredita como representante legal de la
entidad contribuyente BANAGUA SOCIEDAD ANONIMA, con ndmero de
Identificacion tributaria 777777-1, Jorge Hernandez jefe de bodegas y por otra
parte Mario Otto Pérez, Auditor y Notificador tributario en representacion de la
Administracion Tributaria, quién acredita tal calidad con el nombramiento numero
dos mil cinco guion doscientos treinta y cuatro guiéon PF (2005-1-234-PF), emitido
por el Intendente de Fiscalizacién de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, el ocho de noviembre de dos mil cinco, mediante la cual se le nombra
para presenciar la destruccidn de bienes, conteo de bienes afectados y asi dar
cumplimiento a la solicitud ingresada a la Administracion Tributaria segun
documentos numero dos mil cinco guion cero dos guidon cero uno guidon dos mil
trescientos cuarenta y dos ( 2,005-02-01-0000002342) del cuatro de Noviembre
de dos mil cinco, asi mismo verificar el adecuado cumplimiento de las
obligaciones tributarias del contribuyente relacionadas con las Leyes de los
impuestos Sobre la Renta y al Valor Agregado derivadas de la destruccién de
suministros y materiales dafnados por la tormenta Stan y dejar constancia de lo
siguiente: PRIMERO: Se notificd legalmente el requerimiento de informacion dos
mil cinco guién uno guion doscientos treinta y cuatro guién PF guién uno (2005-1-
234-PF-1) de fecha nueve de noviembre de dos mil cinco en el domicilio fiscal del
contribuyente. SEGUNDO: Se procedié a realizar inventario de los materiales y
plantaciones mencionados en la solicitud antes mencionada. TERCERO: El valor
de los materiales y plantaciones es de dos millones trescientos setenta y tres mil
seiscientos veinticinco quetzales (Q2,373,625.00) segun consta en los libros de

contabilidad de la entidad contribuyente. CUARTO: Acto seguido y en mi
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presencia se procedio a realizar la incineracion de los materiales y a cargar los
camiones de desperdicio de las plantaciones las cuales fueron tiradas en el
basurero municipal por parte del personal de la empresa Banagua Sociedad
Andénima. QUINTO: Se le pregunta al representante legal si desea manifestar
algo al respecto del contenido de la presente acta, manifestando que: esta de
acuerdo. SEXTO: No habiendo mas que hacer constar, se da por terminada la
presente, en el mismo lugar y fecha, treinta minutos después de su inicio, la que
luego de su lectura es ratificada, aceptada y firmada por los que en ella
intervenimos y de la cual se entrega una copia para el contribuyente. Testado:
Acta: Omitase.

Ricardo Suger Flores Mario Peréz
(F) Representante Legal (Sello de SAT)

Jorge Hernandez

Jefe de Bodega.

C) ACTA NOTARIAL DE INVENTARIO

INVENTARIO DE BANAGUA, SOCIEDAD ANONIMA DE LA MERCADERIA
EN MAL ESTADO PARA DESTRUCCION.—En el municipio de Ocods
departamento de San Marcos siendo las diez (10) de la mafana del dia
diecinueve (19) de diciembre de dos mil cinco (2005), en el kilbmetro doscientos
sesenta y ocho (268) de la carretera que conduce al Municipio de Océs del
departamento de San Marcos lugar en el que se procede de la siguiente forma:
PRIMERO: Soy requerido como notario por el sefior Ricardo Antonio Suger
Flores, de cincuenta afios de edad, quién se identifica con la cédula de vecindad
numero de orden G guion siete (G-7) y de registro un mil cien (1100), extendida

por el Alcalde Municipal del Municipio de Panajachel, departamento de Sdlola.
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manifestando el requeriente que es Representante Legal de la Empresa Banagua,
Sociedad Andnima, la cual acredita por medio del testimonio de la escritura
publica numero trescientos (300), autorizada en la ciudad de Guatemala,
departamento de Guatemala, el dia veinticuatro (24) de octubre de dos mil uno
(2001) por el notario Juan José Rios Castillo, el cual se encuentra inscrito en el
registro de poderes de la Direccion del Archivo General de Protocolos al numero
cuatrocientos cuarenta y dos mil cuarenta y ocho (442,048), y el registro mercantil
de la republica al numero doce (12), folio (14) del libro diez de mandatos. Y
advertido a lo relativo a las penas del delito de perjurio y conforme a la ley ofrece
conducirse con la verdad. SEGUNDO: A su requerimiento se procede a realizar el
inventario de materiales y plantaciones que fueron dafados por la tormenta
tropical Stan, para que se proceda la destruccién de los mismos. TERCERO: Acto
seguido y en mi presencia notarial se procede por parte del personal de la
Empresa Banagua, Sociedad Anonima consistente en cuatro personas a incinerar
los materiales a cargar los camiones con los desperdicios de las plantaciones las
cuales fueron tiradas en el basurero municipal el valor de los materiales y
plantaciones ascienden a la cantidad de dos millones trescientos setenta y tres mil
seiscientos veinticinco quetzales (Q2,373.625.00). Acto por el cual, también he
tenido a la vista los documentos contables de los productos. CUARTO: No
habiendo mas que hacer constar se da por terminada la presente acta notarial
para destruccion. DOY FE de tener a la vista la destruccion de todo lo descrito en
el presente documento, ademas de haber tenido a la vista la documentacion
contable que respalda el valor de los mismos. La presente consta de una hoja de
papel bond tamafio oficio, a la cual adhiero un timbre. Leido integramente lo
escrito al requeriente y enterado de su contenido, objeto, validez y demas efectos
legales, la acepta, ratifica y firma, cuarenta y cinco minutos después de su inicio
en el mismo lugar y fecha anteriormente mencionados, juntamente con el Notario
que autoriza. DOY FE.

Firma del Requeriente

ANTE MI: Firma vy sello del Notario.
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4.2.1 CONTROLES INTERNOS.

A continuacion se realiza un analisis de la estructura del control interno;
enfocado a las actividades que ha realizado la empresa posterior a la
implementacion de los controles internos respectivos, para minimizar las pérdidas
ocasionadas al suscitarse cualquier clase de desastre natural, los cuales son los

siguientes:

4211 AMBIENTE DE CONTROL

La filosofia y forma de operacién de la gerencia de la empresa Banagua
S.A, es la de implementar constantemente procedimientos, tendientes a minimizar
las pérdidas considerando que en los ultimos anos, esta empresa ha sido

afectada por toda clase de desastres naturales especialmente inundaciones.

Por consiguiente su preocupacion a sido evaluar periodicamente las
deficiencias en cada una de sus areas. Auditoria Interna realiza supervisiones

constantemente, evaluando los controles internos que establece la gerencia.

La empresa Banagua es una sociedad anonima de caracter familiar; cuyo
presidente del Consejo de Administracion realiza visitas a las plantaciones y de
estd forma también evaluar los avances obtenidos en la estructura de la
bananera. La Gerencia a establecido politicas orientadas al mejoramiento y
desarrollo del recurso humano proporcionando capacitaciones, asi como
mejorando las instalaciones, adquiriendo nueva maquinaria, para un adecuado

control en todos los servicios.

Sin embargo cuando ocurrio la Tormenta Tropical Stan no existia un seguro
que cubriera las plantaciones en caso de dafios o pérdidas. Asi mismo habian
muchas deficiencias en el area fiscal ya que en ese entonces no se contaba con

la documentacion de soporte.
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421.2 SISTEMA CONTABLE.

La empresa ha mejorado satisfactoriamente, en lo referente a su sistema
contable; porque en la actualidad efectua como reportes cierres mensuales para
que su contabilidad este al dia y cuenta también con un manual en donde se
describen todas las cuentas. Este manual fue elaborado por Auditoria Interna,
gerencia financiera y personal externo y ha sido abalado por la gerencia general

con visto bueno del consejo administrativo.

4.2.1.3 PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

En la empresa todo procedimiento nuevo es autorizado por la gerencia
general, dandole seguimiento continuo a los procedimientos antiguos; también
existe una separacién adecuada de funciones; porque el personal se dedica
unicamente a sus respectivas funciones, sin inmiscuirse en las que no son de su
competencia; ademas la gerencia se ha encargado de comprar sistemas de
computo los que poseen claves de acceso de usuarios y cada empleado tiene
acceso a su usuario unicamente y a los programas que competen a su actividad
laboral. También poseen una variedad de formas electrénicas y documentos de
soporte en donde queda registrada cada autorizacion, solicitud de compras, y
documentadas las transacciones y actividades propias de la empresa. Cuenta la
empresa ademas con sistemas de back ups con el propdsito de resguardar la

informacion importante.

4.3 PRINCIPALES SUGERENCIAS TRAS LA EVALUACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS.

1. Para que las plantaciones y los insumos se encuentren debidamente
protegidos se sugiere la contratacion de polizas de seguros. Afo con afio
debera realizarse una evaluacion en lo que compete al seguro; respecto al
grado de avance que tenga la empresa, respecto a los demas controles
internos especificamente a lo que a desastres naturales corresponde; en la

actualidad en Guatemala, unicamente es una compafia la que proporciona
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el servicio de seguro agricola y otra mas en forma indirecta; puede ser que
en el futuro otras compaiias se inclinen por ofrecer este servicio y por
consiguiente la prima anual pueda ser menor y con mejores coberturas, por

lo que debera estudiarse cual sera la de mejor beneficio para la empresa.

En lo referente al andlisis financiero, contable y fiscal constituyen la parte
medular del rol del Contador Publico y Auditor en lo que respecta a la
evaluacion en las pérdidas provocadas por un desastre natural.
Financieramente se evaluara la factibilidad de cada control interno
anualmente y tendra que asignarse una cantidad presupuestada al inicié de
cada afo para este fin de acuerdo con las posibilidades de la empresa
Banagua S.A. Contablemente los registros del desastre natural se
realizaran en la forma indicada en el manual que se encuentra en el plan
de contingencias dependiendo de algunos factores como: 1) Si la empresa
asegurara las plantaciones. 2) Si la empresa cuenta con la documentacion
que requieren las leyes tributarias vigentes. 3) Las condiciones deducibles
del seguro. En lo que se refiere al area fiscal se requiere de una
capacitacion constante de los encargados del departamento de
contabilidad de la empresa para que estén actualizados en caso de surgir
reformas en las leyes tributarias asi como la actualizacién del manual

contable del plan de contingencias.

A la construccion de bordas se le debe dar continuidad priorizando en
aquellos puntos en donde se haya detectado; se corre mayor riesgo de

inundacién y darle mantenimiento adecuado.

En cuanto al programa de dragados este debe ser constante,
especialmente en épocas lluviosas y post inundaciones para la practica de
una limpieza general de todos los desechos que puedan haberse

acumulado por la corriente del rio.
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5. El plan de sedimentacion es de gran importancia porque por medio del
mapeo que se ejecuta, se pueden conocer con mayor facilidad las areas
que sufrieron mayor inundacién y la cantidad de lodo acumulado, por lo

que también se sugiere la continuidad permanente del mismo.

6. Se considera pertinente contar con el plan de prevencién contra
inundaciones el que se debe poner en practica cuando se da la voz de
alarma o se tiene conocimiento de que un desastre natural esta por
presentarse, por lo que las personas encargadas de este plan asi como el

personal a su cargo deben coordinar las acciones para su ejecucion.

7. Enla empresa Banagua S.A son ocho sectores donde se hace necesaria la
colocacién de bombas succionadoras; actualmente se han instalado cuatro
por lo que se recomienda completar el numero de bombas indicado

anteriormente y proporcionarles mantenimiento en épocas de verano.

8. Es conveniente hacer revisiones de los sistemas de seguridad para ver si
no se encuentran desactualizados; verificando de que se cuente con la
sefalizacion adecuada y con los albergues necesarios para el personal, asi
como con la asistencia médica y los medicamentos necesarios; y se cuente
con los medios necesarios de comunicacion con los principales cuerpos de
socorro y otras instituciones de apoyo al momento de suscitarse un

desastre natural.

9. Se debe realizar una evaluacion periddica al plan de contingencias y todo
empleado de la empresa lo debe de conocer; se pueden hacer simulacros

cada cierto tiempo.

10.La forestacion y reforestacion sirve para proteger la plantacién de banano,
por ello es conveniente que exista un control, evitando la tala y que las
barreras de arboles se mantengan; fomentado ademas el cultivo de la

palma africana en el entorno de la plantacion.



133

11.Se debe evaluar los sistemas de riego cada cierto tiempo para las

plantaciones de banano.
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CONCLUSIONES
La exportacion del banano en Guatemala tiene su origen con el inicio de
las operaciones en el pais de la United Fruit Company desde entonces,
el cultivo de este producto representa un valioso aporte a la economia
nacional no sélo por ser generadora de divisas sino por constituir una
fuente de empleo especialmente en la costa sur-occidental y el norte del

pais.

Los desastres naturales a nivel general son acontecimientos que
ocasionan grandes dafos. El municipio de Ocds en el departamento de
San Marcos por su ubicacion geografica es muy vulnerable a sufrir esta
clase de eventos, mayormente en épocas de lluvia y huracanes los que
sin duda alguna ocasionan dafios a los cultivos en general incluyendo

las plantaciones de banano.

El control interno es fundamental en el funcionamiento de cualquier
empresa por constituir una herramienta de gran utilidad que permite
poner en practica procedimientos tendientes a salvaguardar los activos
y obtener la informacion necesaria para la prevencion de fraudes y

errores y para que los estados financieros sean confiables.

El control interno va mas alla de aquellos asuntos que se relacionan
directamente con las funciones del sistema de contabilidad y aquellos
de caracter financiero; comprende también el ambiente de control y los
procedimientos, a seguir en todas aquellas actividades tendientes al

mejoramiento de la empresa.

Con el afan de minimizar las pérdidas ocasionadas en la ocurrencia de
un desastre natural; la empresa Banagua S.A se vio en la necesidad de
realizar un analisis de sus controles internos, en donde detectd la
necesidad de implementar controles internos relacionados con
desastres naturales. Teniendo en cuenta la empresa estos controles

indudablemente reducira las pérdidas al suscitarse un desastre natural.
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6 El Contador Publico y Auditor como un profesional entre sus actividades
fundamentales se encuentra la evaluacion de los controles internos
aprobados por la administracién y con el apoyo de profesionales de
otras disciplinas; desempefia un rol importante en cuanto a la vigencia e
implementacion de controles internos encaminados a prevenir pérdidas

ocasionadas durante un desastre natural.
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RECOMENDACIONES

Tomando en cuenta que el banano es un producto importante en la
captacion de divisas y como fuente generadora de empleos; se recomienda
fortalecer su cultivo en otras zonas del pais y prestar mayor atencién al
proceso productivo previendo cualquier contingencia, que pueda ocasionar
pérdidas ya sea consecuencia de un mal procedimiento en su cultivo o por
causa de otros factores como plagas o en la ocurrencia de un desastre

natural.

Derivado a que el municipio de Océs en departamento de San Marcos es
muy vulnerable a sufrir inundaciones especialmente en época de lluvia y
huracanes se recomienda que es necesario que las empresas que operan
en el municipio tomen sus precauciones e implementen controles
preventivos y planes de contingencias para minimizar los efectos de los

desastres naturales.

Se debe contar con un seguro sistema de control interno que permita
operar satisfactoriamente; evitando de estda manera fraudes y errores, que
permitan tener informacion financiera confiable que refleje en los estados
financieros de manera muy especial adaptados a programas de control y

prevencion de desastres naturales en empresas del cultivo del banano.

Se recomienda la implementacion de controles internos que permitan
definir politicas y procedimientos enfocados, al ambiente de control y a los
procedimientos para contar con elementos razonables que puedan ponerse
en practica en el momento oportuno; especialmente al suscitarse un

desastre natural.

Considerando que el terreno donde se ubica la plantacion sujeta del
presente estudio, se encuentra circundada por los rios Suchiate y Naranjo,

se considera conveniente la importancia de contar con controles internos



137

enfocados a los desastres naturales tomando en cuenta su efectividad se
le debe dar seguimiento perfeccionandolos con el tiempo.

El Contador Publico y Auditor debe evaluar constantemente los controles
internos aprobados por la administracion y con el apoyo de profesionales
de otras disciplinas deben prever controles internos a considerar en
contingencias que pueda sufrir la empresa especialmente por desastres

naturales.
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Anexos.

1. Mapa de la empresa Banagua, Sociedad Anénima.

2. Fotografias de la empresa durante la tormenta tropical Stan.
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