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INTRODUCCION

Es innegable que el avance econdmico de cualquier pais esta
intimamente ligado al de su sector industrial, relacionado no solo con la
produccion de bienes sino también de servicios, por lo que en este trabajo se
presenta el estudio de la empresa con el fin de que posteriormente la podamos
ubicar y conocer su definicién, clasificacién y como se maneja la contabilidad

en una empresa dedicada a la reconstruccién de maquinas fotocopiadoras.

Debido a la relacion existente entre el desarrollo de un pais y la
industria, surge entre otros la importancia de la contabilidad de costos, ya que
una de las finalidades fundamentales de esta técnica es asistir al gerente en la

toma de una multitud de decisiones.

Una de las multiples decisiones que compete a la administracion de las
empresas es el proceso de fijacion de precios de venta de los productos.
Debido a que en la actualidad casi la mayoria de empresas enfrentan un
mercado altamente competitivo, este proceso se torna ain mas complejo e
involucra varios factores, dentro de estos factores se encuentran el grado de
competencia, las caracteristicas del producto, las condiciones econémicas y el
costo. En relacién a este ultimo factor, se hace necesario que el contador
publico y auditor en su papel de asesor pueda recomendar a los empresarios el

sistema de costos mas adecuado para determinada empresa.

Tomando en cuenta que los directores de las empresas se ven
precisados cada vez mas a descansar en los informes que les rinden el
departamento de contabilidad. Asi pues es a este factor al que se debe la
necesidad que en general experimenta la industria, de crear y emplear

sistemas y registros de contabilidad de costos.

Uno de los objetivos que se persigue en el desarrollo del presente
trabajo de tesis, es el disefio de un sistema de costos historicos aplicando
ordenes de trabajo en sustitucion del sistema de contabilidad general en la

actividad de reconstruccion de fotocopiadoras, con lo cual se pretende que la



administracion disponga de una base para asignar precios de venta, para lo
cual se han desarrollado cinco capitulos los que se describen en una forma

breve en los péarrafos siguientes:

En el capitulo | se anotan los antecedentes, organizacion vy
funcionamiento de la empresa objeto de estudio, asi mismo se describe lo que
es una fotocopiadora y los aspectos legales tanto fiscales como laborales que

deben observar este tipo de entidades.

El capitulo Il se refiere a la contabilidad de costos, sus objetivos, los
elementos del costo de produccion: materia prima, mano de obra y gastos de
fabricacion, finalmente se describe la clasificacion de los sistemas, métodos y

técnicas de costos.

En el capitulo 11l se hace una comparacion de la contabilidad comercial y
contabilidad de costos, lo cual permite anotar las razones por las que se
abandona el uso de la contabilidad general y se adopta un sistema de costos
histéricos aplicando ordenes de trabajo en una empresa reconstructora de
fotocopiadoras, también se describe el proceso de reconstruccion que conlleva

la reparacion de este tipo de maquinas.

En el capitulo IV se expone la importancia que tiene el control interno
en la produccion asi como la utilizacion de formas para el disefio de un sistema

de costos.

En el capitulo V se desarrolla un caso préactico aplicando todos los
conocimientos  adquiridos en los capitulos anteriores, que va desde la
descripcion de la informacion general, se presenta el modelo de una
nomenclatura contable aplicable en una contabilidad de costos. Asi también se
muestra la contabilizacion de los tres elementos del costo, la valuacion de las
ordenes de trabajo, para poder generar el estado de costo de reconstruccion y

estado de resultados.



Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones como resultado

de la presente investigacion.



CAPITULO |
1. EMPRESAS RECONSTRUCTORAS DE FOTOCOPIADORAS

1.1 ANTECEDENTES

La primera fotocopiadora se invent6 en 1,963, a la fecha 43 afios y ha

evolucionado como se describe a continuacion.

La compafiia conocida en el mundo como Xerox es comercializadora
y fabricante de fotocopiadoras. Inicié operaciones en 1906 con el nombre de
Haloid. (27:1)

En la actualidad, existen diversidad de tipos de fotocopiadoras, hay un
modelo para cada necesidad. El cliente puede escoger entre las diferentes
marcas, por ejemplo, Toshiba, Xerox, Minolta, Lanier, Risso, Canon; también
existe infinidad de tamafios y éste va de acuerdo con el volumen de
fotocopias que emite por minuto, hay de 10, 20, 40, 50 y 80 paginas por
minuto. De igual forma, estan las de un solo color, por lo regular utilizan
negro, pero segun la necesidad del consumidor, se cambia el toner y se
emiten fotocopias en rojo o verde. También existen las que imprimen a todo

color.

El presente trabajo de tesis se refiere a una empresa dedicada a
reconstruir fotocopiadoras, la cual fue constituida derivado a que el mercado
integrado por centros educativos y empresas particulares demanda este tipo
de equipos debido a que permiten agilizar los trabajos de investigacion y de

oficina.

1.1.1 ;QUE ES LA FOTOCOPIADORA?

Este aparato es capaz de obtener una copia exacta de un documento
original mediante un proceso electrostatico. A la vez puede ampliar o reducir
el documento, copiar por las dos caras clasificar, encuadernar o grapar las
copias. “Las fotocopiadoras modernas han adoptado otras funciones, como

por ejemplo la de la impresora, el fax o el escaner, y emplean muchos tipos



de papel, aunque la gran evolucién llegd con las copias a color: la imagen se
analiza tres veces, se expone a través de tres filtros y se reproduce con los

colores primarios de la pintura (magenta, cian, amarillo,)” (32:1)

1.2 ORGANIZACION

Por razones de confidencialidad se usara el nombre supuesto
RECONSTRUCOPY, S.A. para la empresa objeto de estudio. Fue fundada
en 2,001 es una sociedad andénima cuyo capital esta totalmente pagado, se
dedica a importar maquinas fotocopiadoras usadas con el objetivo de
reconstruir las mismas y ponerlas en condiciones de uso para su posterior
venta, ademas vende repuestos para las maquinas antes citadas, razén por
la cual su fuente de ingresos es precisamente la venta de maquinas
fotocopiadoras reconstruidas. El principal mercado de comercializacion de
estos productos lo constituyen los centros de fotocopiado, los centros

educativos y las empresas comerciales e industriales.

Para llevar a cabo sus operaciones alquila un inmueble que ocupa

950 metros cuadrados, ubicado en una zona estratégicamente comercial.

La empresa objeto de estudio organizada como sociedad anénima,
tiene la estructura siguiente: La autoridad maxima de la entidad esta
constituida por los accionistas, quienes se integran en asamblea general,
este 6rgano a su vez se hace representar por medio del consejo de
administracion para el logro de sus fines, éste a su vez nombra a un gerente
general para la ejecucion de los planes y la consecucion de los objetivos de
la sociedad. La representacion legal de la sociedad la tienen los miembros
del consejo de administracion que la asamblea general de accionistas

designe y/o el gerente general.

Las operaciones de la empresa son fiscalizadas por los propios

accionistas, por un contador general y por auditores externos.



La gerencia general en sus funciones ejecutivas se auxilia con
gerencias en las areas siguientes: reconstruccion, finanzas, administracion y
ventas, quienes en total conforman un equipo de 30 colaboradores,
distribuidos de la siguiente manera: 12 operarios y 18 de administracion y
ventas, incluyendo el area administrativa de reconstruccién. Para apreciar
estos departamentos se sugiere el organigrama que se presenta en el anexo
No. 1.

1.3 FUNCIONAMIENTO

Al igual que otras entidades las empresas reconstructoras de
fotocopiadoras tienen sus propias particularidades. Su funcién consiste en
importar maquinas fotocopiadoras usadas y repuestos para las mismas, y
por tal razén no se encuentran en condiciones de ser utilizadas ya que
ingresan al pais con desperfectos en varias piezas que componen este
equipo, debido a esta situacibn son previamente reconstruidas en el
departamento de reconstrucciéon o taller, para lo cual utilizan repuestos
importados y los servicios de técnicos en electrénica, quienes a su vez
deben contar con conocimientos de computacién e inglés, por lo cual se
hace necesario contar con personal calificado que conozca los detalles de
cada componente de una fotocopiadora con la finalidad de ejecutar el

proceso de reconstruccion sin mayor dificultad.

Una vez se ha concluido la reconstruccion de estas maquinas se

procede a su distribucion o venta a través del departamento de ventas.

En base a los factores antes citados se puede indicar que los
materiales o equipos de la empresa la constituyen: las fotocopiadoras y los
repuestos para las mismas, los salarios directos se integra por el trabajo
desarrollado por los técnicos en electronica.



1.4 ASPECTOS LEGALES

Todas las empresas dedicadas al comercio e industria desde su
constitucién hasta su cierre deben regirse de acuerdo al marco juridico

vigente en el pais, ya que les otorga garantias, derechos y obligaciones.

El Cdodigo de Comercio contiene el conjunto de doctrinas e
instituciones del derecho mercantil. Norma la empresa, facilitando su
organizacién y regula sus operaciones, encuadrandolas dentro de
limitaciones justas y necesarias que permitan al Estado mantener la

vigilancia de las mismas.

Independientemente al tipo de actividad que se dedique una empresa,

debe cumplir con requisitos legales como los siguientes:

e Ante el Registro Mercantil

Inscripcion para obtener Patente de Comercio. Obligacion de llevar un
sistema de contabilidad, las empresas que poseen un activo que sobrepasa
los veinte mil quetzales (Q.20,000.00) estan obligados a llevar registros
contables a través de Peritos Contadores autorizados, segun el articulo 371
del Cédigo de Comercio reformado por el articulo 49 del Decreto 58-96 del
Congreso de la Republica. Adicionalmente estos registros se deben llevar
aplicando Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, de
conformidad con el articulo 368 del Cédigo de Comercio; no obstante segun
publicacion del 04 de Junio de 2001 en el Diario de Centro América (diario
Oficial de Guatemala), el Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y
Auditores, manifiesta y sugiere la aplicacion de las Normas Internacionales
de Contabilidad.

En el presente trabajo se utilizaran de base los principios de
contabilidad generalmente aceptados, debido a que las normas en mencién

aun no son de observancia obligatoria en Guatemala.



¢ Ante la Superintendencia de Administracion Tributaria SAT

Inscripcidn en el registro tributario unificado.

El Cddigo Tributario en sus normas de derecho publico rigen las
relaciones juridicas que se originen de los tributos establecidos por el
Estado.

De conformidad con el articulo 14 de la referida ley, “la obligacién
tributaria constituye un vinculo juridico, de caracter personal, entre
Administracion Tributaria y otros entes publicos acreedores del tributo y los

sujetos pasivos de ellas” (9:8).

En este caso el sujeto pasivo son las empresas es decir los

contribuyentes obligados al cumplimiento de los impuestos.

Debera informar del nombramiento del propietario o representante
legal y el contador de la empresa o notificar los cambios de los mismos ante

la Superintendencia de Administracion Tributaria.

o Habilitar los libros de contabilidad

e Poseer su numero de identificacion tributaria

e Informar a la Administraciéon Tributaria de cualquier cambio de los
datos de inscripcion, del domicilio fiscal y del nombramiento o cambio

de contador.

Cumplir principalmente con presentar las declaraciones del impuesto
sobre la renta (ISR), impuesto al valor agregado (IVA), practicar retenciones
de I.S.R. al pagar o acreditar en cuenta rentas afectas y sujetas a retencion
e impuesto extraordinario y temporal de apoyo a los acuerdos de paz
(IETAAP).



Presentar estados financieros al cierre de cada ejercicio fiscal
(Balance General, Estado de Resultados, Flujo de Efectivo y Estado de
Utilidades Retenidas)

¢ Requisitos en el campo laboral

Tener un libro de salarios, el Codigo de trabajo establece al respecto
que “Todo patrono que ocupe permanentemente a diez o mas trabajadores
debe llevar un libro de salarios autorizado y sellado por el Departamento

Administrativo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social” (5:51).

Adicional a ello indica que todo patrono que ocupe de tres a nueve

trabajadores como minimo debe llevar planillas.

Estar inscrito en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

(IGSS), para el pago de cuota laboral y patronal.

Elaborar contratos de trabajo y llevarlos al Ministerio de Trabajo.

Contar con reglamento interno de trabajo.

1.5 TIPOS DE EMPRESAS

El avance tecnoldgico y econdmico ha originado la existencia de una
gran diversidad de empresas. Estas pueden clasificarse desde diversos
puntos de vista dependiendo del aspecto desde el cual se le considere. Asi,

existen las siguientes clasificaciones: (22:5)

a. Segun la procedencia del capital
e Publicas

e Privadas



b. Segun la magnitud de la empresa

e Pequehia
e Mediana
e Grande

c. Segun su constitucién legal

e Sociedad andénima

Sociedad de Responsabilidad Limitada

Sociedad de Comandita Simple

Sociedad en Comandita por acciones y

Sociedad Colectiva

d. De acuerdo a la actividad o giro
¢ Industriales
e Comerciales y

e De Servicios

Para el desarrollo del presente trabajo de tesis es necesario distinguir
la diferencia entre las empresas comerciales y de servicios no solo por su
forma de operar, sino por las repercusiones de sus variadas operaciones, en

el aspecto contable.

e Empresas comerciales
“La empresa comercial tiene como finalidad adquirir mercaderias en
cierto estado y en esas mismas condiciones venderlos, y obtener una
ganancia de la diferencia entre el costo de los articulos y su precio de venta.”
(29:20)
e Empresas de servicios
“Las empresas de servicios en particular pueden beneficiarse del uso
de un sistema de contabilidad de costos. Por ejemplo las firmas de
contadores y de abogados con frecuencia acumulan su costo en un sistema
modificado de costeo por 6rdenes de trabajo. Aun una pequefia empresa de

servicio para cortar el césped debe ser capaz de estimar los costos en forma



adecuada a fin de ofrecer con éxito nuevos servicios y mantener este

negocio en estado rentable” (26:59)

Las empresas clasificadas como empresas de servicios es lo que se
va a estudiar en el presente trabajo. Partiendo desde el sistema de
contabilidad de costos, el cual se debe planear de tal manera que pueda
servir para resolver las exigencias de la empresa particular en la que ha de
ser aplicado. Es por ello que al momento que a un Contador Publico y
Auditor le asignan la funcion de registrar y controlar las transacciones de una
empresa dedicada a la prestacion de servicios, debe tener claro el tipo de
actividad que realiza la entidad, con el objetivo de determinar las
caracteristicas propias de la misma y con ello definir y disefar los sistemas y

metodos contables que se adecuan a las necesidades de la empresa.

También se hace necesario incluir dentro de esta teoria las empresas
de ensamble, “estas trabajan por medio de la union de varias partes, hasta
lograr una unidad completa que se considera como un producto terminado.

Ejemplo: ensamble de automaviles, bicicletas, etc.” (30:27)

‘Las empresas de ensamble son aquellas en las que el producto
terminado consta de cierto numero de piezas que se ensamblan o juntan, en
varias combinaciones. Estas combinaciones pueden dar como resultado el
producto terminado o meramente diversas partes del producto llamadas sub-
ensambles, que a su vez pueden ser almacenados, constituyendo asi

productos terminados”. (20:17)

El trabajo por montaje se caracteriza por encadenar secuencias de
procesos que reunen hacia una linea continua en la que se ensamblan los
productos finales. Pero su primera parte agrupa operaciones de mecanizado
en un sin numero de piezas, las que tradicionalmente han sido elaboradas
en talleres manejados bajo una tipica modalidad intermitente, ya sea en la

propia empresa o por proveedores fuertemente vinculados a ella.



Como se ha indicado anteriormente la actividad de la empresa objeto
de estudio es adquirir fotocopiadoras y repuestos para la reconstruccion de
las mismas, esta caracteristica es determinante para considerar a
RECONSTRUCOPY, S.A. dentro de la clasificacion de las empresas
prestadoras de servicios, a través de ensambles debido a que no existe
modificacion de materia prima sino Unicamente se adquieren materiales
terminados, posteriormente se montan o ensamblan los repuestos sin hacer
transformacion alguna, hasta lograr reconstruir los equipos. Para una mejor
comprensién en el punto 3.4 del capitulo Il se describe detalladamente el
proceso de operacion de RECONSTRUCOPY, S.A.



CAPITULO Il

2. CONTABILIDAD DE COSTOS

Es importante indicar que los conceptos incluidos en los capitulos Il y
[l del presente trabajo de tesis se refieren a empresas dedicadas a la
produccion, esto debido a que la teoria existente sobre contabilidad de
costos en su mayoria se refiere a las industrias, puesto que hace muchos
afos los conceptos y las técnicas de la contabilidad de costos se aplicaron
inicialmente a las operaciones de produccién. Sin embargo, casi todo tipo de
actividad puede beneficiarse de las técnicas de contabilidad de costos. Entre
estas empresas se encuentran las de servicios dedicadas a la
reconstruccion de maquinas fotocopiadoras, en cuyo proceso también
intervienen los tres elementos del costo; no obstante, en el presente trabajo
de tesis estos elementos se identificaran usando los conceptos siguientes:
materiales para las fotocopiadoras y repuestos utilizados en la
reconstruccién de estos equipos, salarios directos para los servicios pagados
a los técnicos por reconstruir dichas maquinas y gastos indirectos de
reconstruccién que conlleva dicho proceso, si bien es cierto no existe
transformacion de materia prima, el costo de reconstruccion de la empresa
en estudio esta integrado por los tres componentes del costo antes

descritos.

La contabilidad de costos es una fase del procedimiento de
contabilidad general, por medio de la cual se registran, resumen, analizan e
interpretan los detalles de costos de materia prima, mano de obra y gastos

indirectos de fabricacion necesarios para producir y vender un articulo.

2.1 DEFINICION DE COSTO

Esencialmente el costo consiste en asignar valores a productos o
servicios, con la finalidad de obtener un beneficio econdmico que pueda

promover la habilidad de generar utilidades a la empresa.



Si se analiza el concepto de la palabra costo desde un punto de vista
mas general, se puede decir que es la suma de recursos que se invierten
para obtener un satisfactor y el costo contable sera la inversién medida en
unidades monetarias incurrida o por incurrir, que se requiere para obtener un

producto o servicio que satisfaga una necesidad del ser humano.

De acuerdo a la bibliografia consultada costos son: “recursos que se
invierten o dan a cambio para alcanzar un objetivo especifico, los cuales son
medidos en la forma contable convencional, es decir en unidades monetarias

que deben ser pagados para adquirir bienes y servicios” (11:20)

Los costos se pueden clasificar de la siguiente manera:

e Conrelacion alos elementos que lo forman
Costo primo
“Son los materiales directos y la mano de obra directa. Estos costos

se relacionan en forma directa con la produccion” (26:14)

Costo de transformacion

Es el costo integrado por la mano de obra y los gastos indirectos de
fabricacion, ya que estos elementos aplicados a la materia prima la
transforman en producto terminado. Este costo también es denominado

costo de conversion.

Costo de produccion o industrial
Incluye el costo de los materiales, mano de obra y costos indirectos
de fabricacion, siendo utilizados normalmente como criterio de valoracion de

las existencias.
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e Con relacion a la variacion del nivel de actividad (produccion o

venta)

Costos fijos

Permanecen fijos para un periodo de tiempo, y no disminuyen aun
cuando se reduzca el nivel de produccién o venta.
Costos variables

Son aquellos que varian en funcion del volumen de produccion o

venta.

2.2 DEFINICION DE GASTO

Los gastos son los desembolsos del periodo con el fin de llevar a
cabo las funciones de venta y administracién, por tanto deben disminuirse de
los ingresos como gastos del periodo contable en que se incurren. Otra
definicion de este concepto es “los gastos se confrontan con los ingresos

para determinar la utilidad o pérdida neta de un periodo” (26:11)

2.3 DIFERENCIA ENTRE GASTO Y COSTO

Los desembolsos en que incurren las compafnias manufactureras
pueden clasificarse en costo de produccién y gastos de operacion. Los
primeros representan costos asignados a los productos manufacturados, y
se incluyen dentro de las cuentas de inventarios cuando, al finalizar un
periodo determinado, los articulos aun no se han vendido. Por el contrario
los gastos de operacion son erogaciones del periodo y deben disminuirse

de los ingresos del periodo en que se incurren.

Tanto los costos como los gastos son erogaciones; sin embargo, el
costo se destinara a la produccion y el gasto a la distribucion,
administracion y financiamiento, esto quiere decir que los costos se
capitalizan dentro del rubro de inventarios hasta realizar la venta de los
productos, y los gastos se reflejan como erogaciones incurridas en un

periodo determinado.

12



2.4 ELEMENTOS PRINCIPALES DEL COSTO

Para propésitos de la contabilidad de costos, los insumos utilizados en
un proceso de produccion se pueden clasificar en tres tipos: materia prima,
mano de obra directa y gastos indirectos de fabricacion. La suma de estos

tres elementos se llama costo de fabricacién o costo de produccion.

a. MATERIA PRIMA
Los insumos adquiridos para utilizarlos como materia prima en los
procesos de produccion se conocen también como materiales. Los
materiales se pueden clasificar en:

e Materiales directos: “son lo que se pueden identificar con facilidad
como parte de los productos fabricados” (26:12)

e Materiales indirectos: no se pueden identificar directamente con el
producto, pero que se utilizan durante el proceso de fabricacion, se
integran y forman parte de los gastos indirectos de fabricacion. Por
ejemplo cuando se construye una casa, los materiales directos de
esta fabricacion los constituyen: el cemento, las varillas, los blocks,
etc; pero la madera y los clavos utilizados en la cimbra, aunque se
utilizan en el proceso de construccion, se consideran gastos

indirectos de fabricacion porque no forman parte del producto final.

b. MANO DE OBRA DIRECTA E INDIRECTA
Se denomina mano de obra “al esfuerzo humano, fisico y mental que
se realice, tendiente a la transformacion de la materia prima en un producto
terminado, representa acumulacion de los salarios y gastos relacionados,
pagados o provisionados para cada empleado, cuyo trabajo beneficia directa

o indirectamente a la produccion o servicios producidos” (26:12).
La mano de obra directa es el trabajo del hombre aplicado a los

materiales directos con el objetivo de transformarlos en un producto o

servicio para posteriormente venderlo; sin embargo, cuando el personal del
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area de manufactura realiza actividades que no se aplican directamente en
la transformacién, como limpieza de las instalaciones, el personal de control
de la produccion, etc. este tipo de trabajo se considera mano de obra

indirecta, y forma parte de los gastos indirectos de fabricacion.

c. GASTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
Todos los costos de fabricacion que “no estan clasificados como
materia prima o mano de obra directa se llaman gastos indirectos de
fabricacion” (21:124).

Dentro de estos gastos se pueden mencionar como ejemplo: el
manejo de los materiales, la supervision de la produccion, la depreciacion
del edificio de la planta, alquileres etc. La suma de los costos por mano de
obra directa y los gastos indirectos de fabricacion se denomina costo de
transformacion o valor agregado del costo total de un producto o servicio.

Dentro de los gastos indirectos de fabricacién algunos son fijos, es
decir que se incurren independientemente que se produzca o no, en cuanto
a su monto y periodicidad normalmente son constantes, van en funcion del
tiempo, ejemplo de estos gastos son “la renta, la depreciacion en linea recta
de la maquinaria, los salarios del personal técnico asi como de ayudantes y

personal de servicio general, primas de seguro” (29:97)

Asi mismo existen otros que son variables, son aquellos cuyo monto
fluctua en proporcién directa a la produccion, ejemplo de estos costos son
“materiales indirectos, laluz, combustibles, reparaciones, mantenimiento de
fabrica” (29:97)

2.5 CONTROL Y COSTEO DE MATERIALES

2.5.1 CONTROL DE LOS MATERIALES

La utilizacion y control de los materiales requiere previamente la

compra de los mismos. La transaccién de compra se inicia con una solicitud
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de compra de materiales o abastecimiento de produccién, debidamente

autorizada.

La orden de compra se envia al proveedor, de la cual debe conservar
la compania copias para verificar posteriormente la entrega de los articulos

enviados por el proveedor.

Después de recibido un pedido de materiales se debe elaborar una
nota de recepcion en bodega, este documento debe consignar la cantidad de
articulos recibidos y el estado en que se reciben. La transaccion de compra
se completa cuando la empresa recibe la factura del proveedor, y luego se

autoriza para su pago.

Se conocen diversos medios para salvaguardar las materias primas
almacenadas para su uso posterior. Debe existir una persona responsable
de la custodia de los materiales almacenados. Cuando un departamento
productivo necesita articulos que estén almacenados en inventario, debe
elaborar una requisicion de materiales, en la cual se deben enumerar los
materiales requeridos y su cantidad; dicha requisicion debe ser firmada por

una persona autorizada del departamento de produccion.

Otro de los controles que se deben considerar para este elemento del
costo es la toma fisica de inventarios, la cual constituye una tarea importante
para el departamento de contabilidad. Generalmente, los procedimientos de
recuento involucran la participacion de las personas de contabilidad y el
departamento de bodega. Para evitar doble conteo se deben adjuntar

etiquetas a las unidades ya inventariadas.

2.5.2 COSTEO DE LOS MATERIALES

Tal como se indico en los parrafos anteriores en el momento en que
se reciben los materiales se prepara una guia de recepcion, que indica los

tipos y cantidades de materiales recibidos. Una copia de la guia de

15



recepcion se envia al departamento de contabilidad, donde se compara con
la factura del proveedor. Estos dos documentos proporcionan la base para
registrar este pasivo y el pago correspondiente. La factura del proveedor
también sirve de base para registrar el costo de los materiales recibidos en

la cuenta inventario de materias primas.

Después que se han recibido e inspeccionado los materiales, éstos se

envian a los almacenes o depdsitos.

A medida que se necesitan los materiales para produccion, el
almacén la entrega sobre la base de un formulario de requisicion de
materiales. La requisicidon de materiales es la base para acreditar el valor de
los materiales empleados a la cuenta inventario de materias primas y para

cargarlos a la cuenta productos en proceso.

El tratamiento contable de las compras de materiales y su uso esta en
funcién del sistema de control de inventarios utilizado, existiendo para ello

los sistemas siguientes:

¢ Sistema de inventario perpetuo
“También se llama continuo, se caracteriza por llevar un registro
permanente de las entradas y salidas de la materia prima o materiales,
mostrando en cualquier momento la cantidad y el valor de las existencias”
(30:14)

‘Las compras de materiales se registran en una cuenta llamada
inventario de materiales, si existe un inventario inicial también debe
registrarse como un debito en la cuenta de inventario de materiales. Cuando
se utilizan los materiales la cuenta de inventarios de materiales se acredita
por el costo de los materiales usados con debito en la cuenta de inventario

de trabajo en proceso” (26:81)
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e Sistema de Inventario periédico o pormenorizado
“Se diferencia del sistema de inventario perpetuo, en que no lleva un
registro permanente del movimiento del inventario, sino que este se conoce
al final del periodo cuando los datos se necesitan, se determinan por medio

del recuento fisico de las existencias” (30:14)

‘Las compras de materiales se registran en una cuenta titulada
compras de materia prima, si existe inventario inicial de materiales este se

registra en una cuenta separada inventario inicial de materia prima” (26:61)

En base a las definiciones anteriores se puede indicar que cuando se
emplea el sistema de inventarios periodicos, los costos de materiales no
afectan las cuentas de inventario en el mayor general, por lo cual este
sistema requiere efectuar conteos fisicos al final de cada periodo; después
de valuadas las unidades contadas, se registran ajustes en el diario, a fin de
modificar los saldos iniciales de las cuentas de inventario, a manera de
reflejar los costos de los inventarios al final del periodo. A diferencia del
sistema de inventario periddico, el sistema de inventario perpetuo requiere
llevar registros detallados de inventarios, los cuales se actualizan en forma
continua. En dicho sistema se practican inventarios fisicos unicamente con el
fin de verificar las cantidades fisicas con las reflejadas en los registros

auxiliares de inventario.

2.5.3 METODOS DE VALUACION DE LOS INVENTARIOS

Uno de los rubros mas importantes dentro de toda empresa industrial
lo constituyen los inventarios. Asi por ejemplo en las empresas
manufactureras hay tres tipos principales de inventarios: materia prima,
productos en proceso y productos terminados; sin embargo en una empresa
comercial, el inventario consta de todos los productos terminados

disponibles para la venta.
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La importancia de valuar los inventarios radica precisamente en que
este rubro representa uno de los activos mas importantes en cualquier
industria, por lo cual se hace necesario asignarle valor numérico a la
inversion realizada en él, y no se limita Unicamente a la funcién de valorizar
las existencias sino que también permite determinar otros rubros importantes
como: costo de produccion vy fijar precios de venta a determinarse en base a
éste. Por todo ello se deriva la necesidad de dar a conocer los diferentes
métodos de valuacion aplicables a este rubro, los cuales se describen en los

parrafos siguientes:

a. Métodos de valuacion bajo el sistema de inventario periédico
Identificacion Especifica

“Es el método mas simple pero también el que demanda mas tiempo
para determinar el costo de los materiales utilizados y el costo del inventario
final. Este método requiere mantener un registro del precio de compra de
cada unidad especifica y de la cantidad de unidades especificas usadas. El
costo de los materiales utilizados se calcula multiplicando la cantidad usada

por el precio especifico de cada material” (26:96)

Promedio Simple

“Bajo este método los diferentes precios de compra se suman y esta
suma se divide por la cantidad total de compras (el inventario inicial se
considera una compra) para determinar el costo promedio por unidad”.
(26:97)

Promedio Ponderado
“Se obtiene multiplicando primero cada precio de compra por la
cantidad de unidades en cada compra. La suma de los resultados se divide

luego por la cantidad total de unidades disponibles para usar” (26:98)
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b. Métodos de valuacion bajo el sistema de inventario perpetuo

Identificacion especifica
En este caso funciona igual que bajo el sistema de inventario

periédico.

Promedio Simple

Este método consiste en sumar los diferentes precios de compra al
final de cada periodo. Esta suma se divide por el niumero total de compras,
(el inventario inicial se maneja como una compra), para luego obtener el
costo promedio simple por unidad. “Cuando se utiliza el sistema de
inventario perpetuo, este calculo debe efectuarse después de cada compra,

esta técnica usualmente se conoce como “promedio maévil simple” (27:101)

Promedio movil ponderado

De este método se hace una descripcion mas detallada debido a que
en el caso practico del presente trabajo de tesis, se utilizara dicho método
para valuar el consumo de materiales. Este método es practico para aquellas
empresas que llevan el control de sus existencias utilizando el sistema de
inventario perpetuo.

“Cuando se utiliza el sistema de inventario perpetuo, el promedio
ponderado debe calcularse después de cada compra en lugar de hacerlo al
final del periodo como en el sistema de inventario periddico. El costo
promedio ponderado se calcula después de cada compra dividiendo el costo
total de los materiales disponibles por el numero total de unidades
disponibles. En el sistema de inventario perpetuo, esta técnica usualmente

se conoce como “costo promedio mévil ponderado”. (27:102)

Otros autores identifican este método utilizando el concepto promedio
continuo, esto se debe precisamente a que la valorizacién de las salidas de
bodega consiste en obtener de cada entrada de materiales el precio

promedio.
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A continuacion se presenta un ejemplo de la aplicacion del método de
valuacién antes descrito.
Costo
Costo medio
Descripcion Unidades | unitario Q. | Importe Q. | mavil Q.
Inventario Inicial 200 2.0000 400.00 2.0000
Primera compra 100 1.5000 150.00
Disponible 300 550.00 1.8333
Primera requisicion de materiales 150 1.8333 275.00
Disponible 150 275.00
Segunda compra 200 1.1000 220.00
Disponible 350 495.00 1.4143
Segunda requisicion de materiales 100 1.4143 141.43
Disponible 250 353.57

Ventajas

o El costo de los materiales usados se valua al promedio obtenido

después de la ultima compra, lo cual representa un costo muy cercano

al real de esta transaccion.

Desventajas

o Existe diferencia (subvaluacion o sobrevaluacion) entre los precios de

mercado Yy la valuacion del inventario.

. Se necesita llevar un sistema de inventario perpetuo.

La empresa objeto de estudio utiliza para el control de sus materiales

(fotocopiadoras y repuestos para las mismas),

el sistema de inventario

perpetuo por lo cual el método de valuaciéon de sus inventarios es el de

promedio movil ponderado.

Base técnicay legal de los métodos de valuaciéon de los inventarios

De conformidad con la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) No.

2 los inventarios se pueden valuar utilizando los métodos siguientes:
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a. Fifo “este método asume que los productos que queden en inventario
que fueron comprados o producidos antes, seran vendidos en primer
lugar y, consecuentemente, que los productos que queden en el
inventario final seran los producidos o comprados mas recientemente. Si
se utiliza la féormula del costo promedio ponderado, el costo de cada
unidad de producto se determinara a partir del promedio ponderado del
costo de los articulos similares, poseidos al principio del periodo, y del
costo de los mismos articulos comprados o producidos durante el
periodo”(17:141). EI método fifo es el equivalente al que comunmente se

conoce como PEPS primeras- entradas, primeras-salidas

b. Lifo “este método asume que los productos en inventario que fueron
comprados o producidos en ultimo lugar, seran vendidos primero v,
consecuentemente, que los productos que queden en el inventario final
seran los producidos o comprados en primer lugar” (17:141). Este
método es el equivalente al que comunmente se conoce como UEPS

Ultimas-entradas, primeras-salidas.

La legislacion guatemalteca también hace referencia a la valuacion de
inventarios, especificamente en la ley del impuesto sobre la renta en su

articulo 49 establece los métodos siguientes:

a. “Costo de produccién o adquisicion. Este se establecera a opcion del
contribuyente, al considerar el costo de la ultima compra o, el promedio
ponderado de la existencia inicial mas las compras del ejercicio a que se
refiere el inventario.

b. Precio del bien

c. Precio de venta menos gastos de venta; y

d. Costo de produccién o adquisicion o costo de mercado, el que sea
menor” (3:48).
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La ley antes referida establece que una vez adoptado cualquiera de
estos métodos de valorizacion, no podra ser variado sin autorizacién previa

de la administracion tributaria.

26 CONTROL Y COSTEO DE LA MANO DE OBRA

2.6.1 CONTROL DE MANO DE OBRA

Debe existir un control adecuado de los colaboradores, desde que
éstos son contratados por la empresa: ‘llevando naturalmente un
seguimiento a la solicitud de trabajo, las recomendaciones, récord de
asistencia y faltas, contrato de trabajo, salario inicial, aumentos, fecha de
pago, etc.” (30:36).

Normalmente al finalizar la semana se computa el tiempo de
asistencia de cada obrero o el recuento del trabajo realizado segun sea el
sistema de pago convenido, estos valores serviran de base para elaborar las
planillas correspondientes, las cuales clasifican al personal por
departamento para efecto de facilitar su contabilizacién, segun el Cédigo de
Trabajo de Guatemala dichos salarios deben “pagarse exclusivamente en
moneda del curso legal” (5:48).

Generalmente, los empleados registran sus horas trabajadas al
introducir sus tarjetas de tiempo trabajado en un reloj que registra la fecha y
las horas de entrada y salida. Esta tarjeta de reloj es el documento fuente
para la elaboracion de la planilla, constituye el registro de asistencias del

empleado.

Para evitar practicas de fraude, cada tarjeta de reloj debe ser firmada,

tanto por el empleado como por su supervisor inmediato.
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2.6.2 COSTEO DE MANO DE OBRA

El costo de la mano de obra se determina en base al tiempo trabajado
y las tarifas de salarios y jornales base. Estos dos componentes proveen la

informacion para contabilizar los costos de mano de obra.

La mano obra es tan esencial para la produccion como lo son las
materias primas, razén por la cual el control de los costos de mano de obra
afecta la rentabilidad de una compania. Para controlarlos es necesario
disefar e instalar un sistema de informacion referente a mano de obra. En el
numeral 2.6.1 anterior se comentd algunas partes de este sistema: tarjetas
de tiempo de los colaboradores, relojes marcadores, registros de némina y

registros de salarios para cada colaborador.

Asi también este sistema de informacién referente a mano de obra
debe comprender la implantacion de un control de la labor realizada por los
colaboradores en trabajos especificos. Asi por ejemplo el trabajo que se
dedica a productos u ordenes especificas se registra en boletas de tiempo
de mano de obra o en tarjetas de trabajo; “las cuales se usan como base
para asignar la mano de obra directa a los trabajos y la mano de obra

indirecta, a los departamentos” (11:83)

Ademas del control del total de las horas trabajadas, es necesario
que los mismos colaboradores o supervisores registren el tiempo que

dedican a cada trabajo.

Por todo lo anterior tenemos que para el costeo de la mano de obra
se necesitan registros relacionados con dicho elemento, para conocer el total
de horas trabajadas lo cual servira como base para el pago a los

trabajadores, es por ello que las tarjetas de trabajo cumplen dos funciones:
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a.Permiten analizar la productividad diaria de los colaboradores, debido que
el total de tiempo consignado en sus tarjetas de trabajo debe coincidir con
el total de horas trabajadas, segun sus tarjetas de tiempo, y

b.Los costos de mano de obra directa podran identificarse con tareas o

productos especificos.

2.6.3 BASE LEGAL DE LOS SALARIOS

En Guatemala los salarios se encuentran legislados en el Cédigo de
Trabajo en su articulo 88 el cual estipula: “Salario o sueldo es la retribucion
que el patrono debe pagar al trabajador en virtud del cumplimiento del

contrato de trabajo o de la relacion de trabajo vigente entre ambos” (5:47)

Encontrando asi que la mano de obra pude remunerarse sobre la base
de:
a. A base de tiempo
Hora, dia, semana, mes o afo.
b. A base de produccién

Se paga de acuerdo a las unidades producidas

En materia laboral en Guatemala, al igual que en otros paises las
empresas estan obligadas a observar lo preceptuado en las leyes para el
pago de prestaciones laborales. De acuerdo a los lineamientos que se
encuentran legislados en nuestro pais el patrono tiene la obligacién de

cumplir con las siguientes prestaciones por emplear a sus colaboradores:

a. Indemnizacién por tiempo de servicio, “equivalente a un mes de salario
por cada ano de servicio continuo y si los servicios no alcanza a un
afno, en forma proporcional al plazo trabajado” (5:42). Adicionalmente la
Ley de aguinaldo y bonificacion anual, estipulan que para el célculo de
la indemnizacion se debe tomar en cuenta el monto de estas
prestaciones devengadas por el empleado en la proporcion

correspondiente a seis meses.
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b. Bonificaciéon anual para trabajadores del sector privado y publico
(Decreto 42-92), equivalente al cien por ciento del sueldo o salario
ordinario mensual, devengado por un afo trabajado, el cual debe
pagarse en forma anual durante la primera quincena del mes de julio de

cada ano.

c. Aguinaldo para trabajadores del sector privado (Decreto 76-78), “Todo
patrono queda obligado a otorgar a sus trabajadores anualmente en
concepto de aguinaldo, el equivalente al cien por ciento del sueldo o
salario ordinario mensual, que estos devenguen por un aio de servicios
continuos o la parte proporcional correspondiente” (6:174), el cual debe
pagarse el cincuenta por ciento durante la primera quincena del mes de
diciembre y el otro cincuenta por ciento en la segunda quincena de

enero de cada afo.

d. Vacaciones equivalente a quince dias habiles remunerados, se otorga
este derecho a todo trabajador “después de cada afo de trabajo

continuo al servicio de un mismo patrono” (5:62).

e. Bonificacion incentivo para los trabajadores del sector privado,

equivalente a Q.250.00 pagaderos mensualmente.

Adicional al pago del sueldo ordinario es comun pagar a los obreros
horas extras, esta remuneracion resulta al momento que un trabajador
trabaja mas de ocho horas diarias en jornada diurna, de seis hora diarias en
jornada nocturna y de siete horas diarias en jornada mixta, todo lo anterior
de conformidad con los articulos 116, 117 y 121 del Cddigo de Trabajo de

Guatemala.
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2.7 CONTROL Y COSTEO DE GASTOS INDIRECTOS DE
FABRICACION

2.7.1 CONTROL DE GASTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

Los gastos indirectos de fabricaciéon son aquella parte del costo total
de produccion que no es directamente identificable con productos o trabajos
especificos. Para fines de control es necesario que se identifiquen las
caracteristicas variables y fijas de los gastos indirectos de fabricacion, para

lo cual se comenta la siguiente clasificacion:

a. GASTOS INDIRECTOS DE FABRICACION VARIABLES

“El total de los costos indirectos de fabricacion variables cambian en

proporcion directa al nivel de produccién” (26:124)

Dentro de estos costos se puede ejemplificar los combustibles y

lubricantes, energia eléctrica.

b. GASTOS INDIRECTOS DE FABRICACION FIJOS

“El factor determinante para clasificar una partida como fija es el
hecho de que el importe del cargo durante un periodo contable sea siempre

igual, cualquiera que sea el volumen de produccion” (20:132)

Dentro de estos costos se pueden clasificar: la depreciacion de la
planta y equipo (si se utiliza el método de depreciacion en linea recta),

alquiler del inmueble, etc.

Los gastos indirectos de fabricacion comprenden numerosos y
diferentes conceptos de gastos, lo cual causa problemas en su prorrateo o
distribucion entre los productos. En vista de que existen numerosos y

variados tipos de gastos, su control puede llevarse por departamento.

Existen dos diferentes tipos de centros de responsabilidad o
departamentos en la mayoria de las compainiias fabricantes: de produccion y

de servicio.
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Los centros de produccion “son aquellos que contribuyen
directamente a la produccidon de un articulo e incluyen los departamentos

donde tienen lugar los procesos de conversién o elaboracién” (26:22)

Los departamentos de servicio no trabajan sobre los productos en
forma directa, sino mas bien suministran servicios a los departamentos de
produccion. Los departamentos de servicio tipicos en una fabrica son: el
departamento de mantenimiento o de reparaciones, el departamento de

compras, el departamento de administracion general de la fabrica.

2.7.2 COSTEO DE GASTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

Para el costeo de los productos los gastos indirectos de fabricacion
deberan acumularse vy distribuirse de manera equitativa entre la produccion
que resulté beneficiada con ellos. El procedimiento mediante el cual los
gastos indirectos de fabricacion se acumulan a los productos se denomina
aplicacién de los gastos de fabricacion. Para llevar a cabo esta aplicacion de
gastos “es conveniente seccionar las operaciones productivas en
departamentos, debido a que con ellos se tiene informacion analitica,
delimitacidon de responsabilidades, presupuesto de gastos, toma de
decisiones” (23:70)

Sin embargo el costeo de los gastos indirectos de fabricacion no
significa unicamente acumular los mismos, sino que también implica realizar
un prorrateo de los mismos, y esto aplica para las empresas divididas en
departamentos, este procedimiento consiste en la distribucion interna de los
gastos departamentales, o sea el prorrateo interdepartamental. Para lo cual

existe la siguiente clasificacion:

a. Prorrateo primario

“‘Es la acumulacién de los gastos indirectos a cada departamento,
conociéndose al final del periodo los gastos del departamento que mayor

servicio ha otorgado” (30:63).
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En otros términos se puede definir como el prorrateo de los gastos

indirectos de fabricacion entre los departamentos de produccion y de

Servicios.

Para poder llevar a cabo el prorrateo de gastos indirectos de

fabricacion existen diferentes bases de aplicacion. A continuaciéon se listan

algunos ejemplos de estas bases:

Bases

Gastos, tipo por aplicarse

Aplicacion directa

Para todos aquellos gastos que pueden ser
identificados en el departamento que los origina,
como algunos materiales y salarios indirectos, que

resultan ser gastos directos al departamento

Sueldos y salarios directos e indirectos de

cada departamento

Cuota patronal IGSS vy prestaciones laborales

Numero de trabajadores de cada | Servicio medico, prevision social, servicio de
departamento personal

Kw, horas consumidos por cada | Gastos de energia eléctrica

departamento

Metros cuadrados

Depreciacion edificio de fabrica, reparacion edificio

de fabrica, alquiler de la fabrica

Inversiébn de maquinaria y equipo en cada

departamento

Depreciacion, seguros, reparacion y mantenimiento

y equip6 en general.

Numero de bombillas o lamparas en cada

departamento

Gasto de alumbrado

b. Prorrateo Secundario

“El principio del prorrateo secundario es la aplicacion de los gastos

indirectos de fabricacion de cada departamento en proporcion al servicio

otorgado y recibido; esto quiere decir que se prorrateara primero el gasto del

departamento que mayor servicio suministre” (30:64)

Seguidamente en orden descendente el departamento que continue,

y asi sucesivamente, hasta que los gastos indirectos de fabricacion queden

acumulados unicamente en los departamentos productivos. Cuando dos o
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mas departamentos coincidan en importancia, en la cantidad de prestacion
de servicios, dentro de la produccién, se distribuira, primero aquel que

acumule mas costos y gastos al momento de la distribucion.

En otras palabras se puede indicar que el prorrateo secundario
consiste en distribuir los costos acumulados en los departamentos de
servicios, de acuerdo a la proporcion de los servicios prestados, a fin de

centralizar todos los costos en los departamentos productivos.

Al igual que en el prorrateo primario, existen bases para realizar el

prorrateo secundario, a manera de ejemplo se listan algunas de estas bases:

Bases Servicio o departamento

Numero de colaboradores de cada | Personal

departamento servido

Espacio ocupado por cada | Edificio y limpieza

departamento servido

Valor de los materiales servidos a cada | Almacén

departamento

Numero de horas aplicadas en cada | Servicios de herramientas, mecanicos,

departamento servido generales

2.8  DEFINICION DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS

En los parrafos siguientes se mencionan algunas definiciones de

contabilidad de costos:

La contabilidad de costos se puede definir como una técnica a través
de la cual se acumulan los costos relacionados con la materia prima, mano
de obra y gastos indirectos de fabricacion, con el objetivo de determinar el

costo total y unitario al manufacturar o producir articulos.
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“‘La contabilidad de costos es un proceso ordenado que usa los
principios generales de contabilidad para registrar los costos de fabricacién
de un negocio de tal manera que, con datos de produccién y ventas, la
gerencia pueda consultar los costos de produccién y distribucion, unitarios y
totales de uno o de todos los productos fabricados o servicios prestados y
los costos de otras funciones diversas de la negociacion, con el fin de lograr

una operacién econoémica, eficiente y productiva” (20:1)

2.9 IMPORTANCIA DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS

La administracion de las empresas esperan de un departamento
contable que suministre informacién adecuada, la cual sirva de instrumento
para la planeacion precisa y oportuna de sus operaciones, en este sentido la
contabilidad de costos cobra importancia dentro de una empresa industrial,
ya que esta rama de la contabilidad permite el control de costos, y con ello

se generan datos que cumplen los propdsitos siguientes:

a. Fijar precios competitivos dentro del mercado que se desarrolla la
empresa. Tomando en cuenta que este proceso es un problema de
planeacion de utilidades al que se enfrenta la direccién en forma
constante, por ello la contabilidad puede ayudar a la direccion a tomar
las decisiones de fijacion de precios apropiadas brindandole la
informacion correcta de costos.

b. Controlar el uso adecuado de los materiales es decir que el consumo
de este elemento sea acorde a la produccion, con el objetivo de evitar
desperdicio de los mismos.

c. Permite elevar la eficiencia de la mano de obra y aprovechar al maximo
la capacidad instalada

d. Proporcionar una guia para los planes de accion o procedimientos de
fabricacion, y con esto determinar a través de los costos de produccion
cuales son los productos mas rentables de la empresa.

e. Controlar los gastos indirectos de fabricaciéon a través de areas de

responsabilidad o departamentos.
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2.10 FINES PRINCIPALES DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS

La contabilidad de costos forma parte de la contabilidad administrativa

y financiera, y tiene como funcién principal satisfacer las necesidades de

informacion de la gerencia.

Generalmente se reconocen los siguientes fines de la contabilidad de

costos:

2.11

“Determinar el costo de producir un articulo con el fin de determinar
su verdadero precio de venta

Determinar el costo de los inventarios de productos terminados, para
una correcta elaboracion del balance general

Determinar el costo de los productos o servicios vendidos, con el fin
de poder calcular la utilidad o pérdida en el periodo y poder preparar
el estado de resultados

Dotar de una herramienta util a la administracién para la planeacion y
control sistematico de los costos de produccion

Servir de fuente de informacion de costos para estudios econdémicos y

toma de decisiones.” (35:1)

SISTEMAS DE COSTOS
Existen dos clasificaciones de los sistemas de costos:
“En cuanto a la época en que se obtienen
e Costos historicos o reales
e Costos predeterminados
Por la forma de producir
e Costos por 6rdenes de fabricacion o trabajo y

e Costos por proceso” (29:27,28)

2.11.1 POR LA EPOCA EN QUE SE DETERMINAN

a.

COSTOS HISTORICOS O REALES

Consiste en establecer los costos al finalizar el proceso de

produccion, se registran en la medida en que se van originando, razon por la
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cual se llaman reales o histéricos. Los costos casi siempre estan razonables
debido a que se obtienen después de la produccién, no requieren ajustes
puesto que se sabe y se trabaja con el valor real de la produccion, este

sistema es utilizado en pequefias o medianas industrias.

“Un sistema de costos que registra y resume dichos costos a medida
que éstos se originan, y que a su vez determina los costos totales solamente
después de que se han realizado las operaciones de fabricacion o se han
prestado los servicios, se dice que es un sistema de costos reales o
histéricos” (18:239)

b. LOS COSTOS PREDETERMINADOS

“Son aquellos que se calculan antes del proceso productivo, tomando

como base ciertas condiciones futuras y especificas” (18:240).

Permiten conocer con anticipacién los resultados de operacién del
negocio y proporcionan informaciéon para que la administracion decida lo
necesario, su uso es frecuente en medianas y grandes industrias. Los costos
predeterminados se subdividen en costos estimados, costos estandar y
costeo directo.

b.1 COSTOS ESTIMADOS

“Son aquellos que se calculan sobre bases experimentales o con
conocimiento de la industria, antes de producirse el articulo y, tienen como
finalidad pronosticar los elementos del costo” (29:33)

Estos consisten en:

e Predeterminar los costos unitarios de la produccion estimando el valor
de la materia prima directa, la mano de obra directa y los cargos
indirectos de fabricacién que se consideran se deben obtener en el
futuro, comparando posteriormente los costos estimados con los
reales y ajustando las variaciones correspondientes.

e Constituyen un sistema de costos predeterminados tomando en

consideracion la experiencia de ejercicios anteriores.
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b.2 COSTOS ESTANDAR
“Los costos estandar, son costos cientificamente predeterminados

sirven de base para medir la actuacion real” (21:316).

Pueden calcularse, basandose en el conocimiento exacto de los
procedimientos de producciéon. Se conocen exactamente las cantidades de
materiales, mano de obra y gastos indirectos de fabricacion necesaria para
cada unidad del producto fabricado, se conoce también el tiempo necesario
para producir un articulo, basandose en estos datos. Al igual que los
estimados, éstos también se calculan antes del proceso de las operaciones
fabriles. Determinan de una manera técnica el costo unitario de un producto,
basados en eficientes métodos y sistemas, y en funcion de un volumen dado

de actividad.

b.3 COSTEO DIRECTO

‘Representa un método de aplicacién de los costos a los ingresos
para determinar la ganancia del periodo, pero a diferencia de los costos de
absorcion total, para el calculo del costo, como su nombre lo indica, toman
en cuenta costos directos o variables: materia prima directa, mano de obra
directa y gastos variables de fabricacion. Los gastos fijos de fabricacion se

cargan directamente a resultados del periodo.” (24:7)

2.11.2 POR EL METODO DE DETERMINARLOS

Asi también los métodos de costos se subdividen tomando como base
el tipo de produccion llevado a cabo, los cuales son: Costos por proceso y
por 6rdenes de produccion. En los parrafos siguientes se hace referencia en
forma general del método por proceso continuo; sin embargo, para el
método de ordenes especificas de trabajo se realiza un mayor detalle,
debido a que el presente trabajo de tesis consiste en analizar los costos de

la empresa objeto de estudio utilizando dicho método.
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a. METODO DE COSTOS POR PROCESO CONTINUO
El método de costos por proceso continuo “se emplea en aquellas
industrias cuya produccion es continua y en masa, existiendo uno o varios

procesos para la transformacion de la materia prima” (29:31)

Dentro de las caracteristicas de estas industrias se pueden citar:

o Producen pocos articulos en grandes volumenes. (algunas un solo
articulo, por ejemplo, cemento, azucar, harina de trigo.)

o Se pierden los detalles de la unidad producida, cuantificando la
produccion en metros, litros, galones, quintales, libras.

o Siguen métodos homogéneos de produccién. (siempre hacen lo

mismo)

La produccion esta referida a un periodo determinado

Puede ser que produzcan sus articulos en un solo proceso

b. METODO DE COSTOS POR ORDENES DE FABRICACION O
TRABAJO

En un método de costos por 6rdenes de trabajo, se recolectan los
costos incurridos por cada orden o lote de produccion, conforme dicha orden

es procesada a través de las diferentes etapas del sistema de produccion.

“‘El método de contabilidad por 6rdenes de trabajo (o costos por
ordenes de produccion) son usados por compafiias cuyos productos son
rapidamente identificables por unidades individuales o lotes, a cada uno de
los cuales se les ha aplicado atencion y tecnologia en grados diferentes”
(11:78)

Los costos por érdenes de produccion, se adaptan principalmente a
industrias que producen multiples productos de manera intermitente, por

ejemplo:
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Montaje (vehiculos, electrodomésticos, etc.)

Constructoras

Fabricas de aviones, muebles o maquinaria

Imprentas y litografias (papeleria, material de empaque, afiches, libros,
etc.)

Laboratorios farmacéuticos (medicinas, cosméticos, perfumeria, etc.)

Fabricas de calzado (para caballero, dama, nifio, nifia, de vestir, de

campo, deportivo, etc.)

Es preciso resaltar que ademas de aplicar los costos por el método de

ordenes de trabajo a las empresas manufactureras como las ya indicadas,

también es aplicable en organizaciones de servicio, entre otros ejemplos se

pueden citar, talleres de reparacion de carros, contratos de auditoria y

contraloria, atencion de casos de hospitalizacién o de servicio social.

b.1 CARACTERISTICAS DE LOS COSTOS POR ORDENES DE TRABAJO

El empleo de este método esta condicionado por las caracteristicas

siguientes:

Los costos se computan para cada lote separadamente, segun se vaya
incurriendo en los mismos en cada centro productivo en donde el lote
sea procesado.

Los lotes se procesan por lo general, por una misma cantidad
predeterminada

“Se hace mayor énfasis a la separacion de los costos directos e
indirectos de la que es necesaria en la contabilidad de costos por
proceso” (23:8)

El saldo de la cuenta de mayor de produccidon en proceso, debera ser
igual a la sumatoria de los cargos efectuados en las ordenes abiertas

no terminadas
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b.2

Solo es apto cuando los productos que se fabrican, bien sea para
almacén o contra pedido, son identificables en todo momento como
pertenecientes a una orden de produccion especifica

Las distintas ordenes de produccion se empiezan y terminan en

cualquier fecha dentro del periodo contable

VENTAJAS Y DESVENTAJAS

Ventajas

Al usar este método de costeo es posible controlar las operaciones aun
cuando se presente gran cantidad de produccién diferente entre si.
Permite identificar los lotes u 6rdenes que aportan un mayor margen de
utilidad a la empresa.

“La produccion en proceso es determinada sin necesidad de estimarla,
en cantidad y costo, ni de efectuar inventario fisico” (23:11)

“‘Pueden hacerse estimaciones futuras con base en los costos
anteriores” (29:30)

“Da a conocer con todo detalle el costo de produccién de cada articulo”
(29:30).

Desventajas

Las entregas parciales de productos terminados se complican, ya que
el costo total se obtiene hasta la terminacion de la orden de
produccion.

Cualquier deficiencia que ocurra en la produccion de un lote se
absorbe en el costo de trabajo, no se segregan, por lo que no permite
una comparaciéon con lo que los costos deberian haber sido.

“‘Su implementacion y control es laboriosa por lo cual se requiere
mayor tiempo para obtener los costos, ocasionando con esto que la
mayoria de casos cuando se proporcionan los datos, resultan

extemporaneos” (29:30)
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2.12 SISTEMA ALTERNATIVO PARA EL COSTEO DEL PRODUCTO
“Otra variacion del costeo del producto se denomina costeo directo y

costeo por absorcion, ambos enfoques pueden usarse facilmente tanto en un
sistema de érdenes de trabajo como en un sistema de costeo por proceso”
(26:50)

a. COSTOS POR ABSORCION TOTAL
En estos se incluye la totalidad de los elementos del costo de
fabricacion siendo el mas comunmente utilizado, considera la integracion de
todos los elementos del costo: materia prima, mano de obra directa y gastos

indirectos de fabricacion, independientemente si son costos fijos o variables.

b. COSTOS DE ABSORCION PARCIAL O COSTO DIRECTO

Bajo este criterio se aplican al costo de fabricacién solo aquellas
erogaciones que se identifican directamente al producto, es decir los costos
directos y los gastos variables. Ejemplo: “el material directo, la mano de obra
directa y los gastos indirectos de fabricacién variables se incluyen en el
inventario (26:523).

Esto indica que se excluyen de esta clasificacion los gastos indirectos
de fabricacidon fijos, los gastos indirectos, como gastos de supervision,
servicios publicos, depreciaciones (método de linea recta), mantenimiento.
La principal caracteristica de esta técnica es la separacion de las

erogaciones en variables vy fijas.

37



CAPITULO llI

3 LA CONTABILIDAD COMERCIAL Y DE COSTOS EN LAS EMPRESAS
RECONSTRUCTORAS DE FOTOCOPIADORAS

3.1 CONTABILIDAD COMERCIAL Y CONTABILIDAD DE COSTOS
Para las empresas comerciales el costo de su inventario y el costo de
la mercaderia vendida esta dado por el precio de compra, mientras que para
las empresas industriales y prestadoras de servicios esta dado por los
gastos que se adicionan a los materiales los cuales consisten en salarios
directos y gastos indirectos de fabricaciéon, y por lo tanto necesitan de un
sistema de contabilidad de costos para poder obtener estas cifras. Esta
diferencia existente entre las empresas comerciales y las industrias se debe
precisamente a que el comercio consiste unicamente en venta de articulos
sin cambiar su forma basica,’en contraste, en las empresas industriales y
prestadoras de servicios compran materiales a varios proveedores y los
convierte en producto terminado mediante el uso de mano de obra directa y

costos indirectos de fabricacion” (26:44).

“La empresa comercial tiene como finalidad adquirir mercaderias en
cierto estado y en esas mismas condiciones venderlos, y obtener una
ganancia de la diferencia entre el costo de los articulos y su precio de venta,
mientras que una empresa industrial adquiere los elementos para producir
las mercaderias, es decir que conjuga los elementos de produccién, capital y
trabajo para obtener un bien que satisfaga las necesidades del mercado, en
esa situacion se convierte en comerciante obteniendo una ganancia al
venderlo” (29:20)

La contabilidad en las empresas manufactureras es mas compleja que
en las empresas comerciales. Un comerciante tipico, como es el propietario
de una distribuidora de productos farmacéuticos, o una ferreteria, compra
articulos que ya se encuentran listos para su venta. El costo de cada uno de

los articulos es su precio de compra neto, mas los gastos de fletes y de



manejo requeridos para llevarlos al punto en que pueden ser vendidos. Los
productos de una empresa industrial difieren en cuanto a que deben ser
elaborados a través de materias primas. Los costos de produccion incluyen
todos aquellos en que se incurren en la manufactura de los productos hasta
que estén disponibles para su venta. Estos costos de produccion son
utilizados para calcular el costo de ventas del periodo y el costo de los

articulos que se incluyan dentro del inventario final.

A continuacién se presenta un cuadro comparativo de las funciones
realizadas en las empresas comerciales e industriales, las cuales son
determinantes para definir el sistema de contabilidad aplicable a cada una

de estas:

Funciones en empresas comerciales | Funciones en empresas industriales

Compras de articulos terminados Compras de materia prima

Se almacenan productos terminados Se almacenan materias primas

-—- Se transforma materia prima

- Se almacena producto terminado

Se vende Se vende

Obtener ganancias Obtener ganancias

Como se puede apreciar existe diferencia en el tipo de actividades
desarrolladas en una empresa comercial e industrial, razén por la cual en las
empresas comerciales se utiliza el sistema de contabilidad general; sin
embargo, en las empresas industriales es necesario utilizar un sistema de
contabilidad de costos, ya que se debe determinar el costo de acuerdo a lo
que cuesta la materia prima directa, la mano de obra y los cargos indirectos
de fabricacion, esto debido a que es preciso saber cuanto cuesta producir

articulos, y asi poder complementar la contabilidad general.

Dentro de las empresas de servicios se encuentran las

reconstructoras de maquinas fotocopiadoras, objeto de estudio en el
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presente trabajo. Actualmente esta entidad contablemente registra sus
transacciones utilizando la contabilidad comercial, ya que unicamente realiza
registros por las compras y ventas, sin embargo, no realizan ningun registro
sobre el proceso de reconstruccion de fotocopiadoras. Las compras de
materiales (fotocopiadoras y sus repuestos) se cargan al rubro de inventario
de mercaderias; no obstante, al realizar los consumos de este elemento
para llevar a cabo la reconstruccion no se opera ningun asiento contable,
sino que en su lugar al final de cada mes registra bajo el concepto de costo

de ventas utilizando la siguiente formula:

Inventario inicial de mercaderias (fotocopiadoras y repuestos)
(+) Compras del periodo
(-) Inventario final de mercaderias

(=) Consumo de equipos

Asi también los costos de los salarios directos incurridos en la
reconstruccién de las maquinas, simplemente se operan cargando el rubro
de sueldos y salarios, sin determinar que cantidad de horas hombre se han
invertido en la reconstruccion de cada fotocopiadora. En lo que respecta a
los gastos indirectos de reconstruccién se acumulan por departamentos sin
realizar ningun prorrateo secundario, es decir no se efectia una aplicacion

equitativa entre el trabajo que resultdé beneficiado con dichos gastos.

Estos inconvenientes en los registros contables de la empresa
ocasionan que la administracion no disponga de informacidn precisa sobre
los costos incurridos en la reconstruccion de cada fotocopiadora. Por ello se
considera indispensable describir la contabilidad comercial y contabilidad de

costos de la siguiente manera:
La contabilidad comercial o contabilidad general es aquella que cubre

todas las operaciones de una empresa con el propésito de preparar los

estados financieros.

40



La contabilidad de costos es una parte especializada de la
contabilidad general a través de la cual se determina el costo unitario de un
producto o de un servicio. La contabilidad de costos encierra muchas y
variadas operaciones de calculo que suelen ser a veces complicadas. Lo
anterior justifica que forme parte de un subsistema dentro del sistema de la

contabilidad general. La contabilidad de costos tiene cuatro fines principales:

a. Determinar el costo de los inventarios de productos fabricados tanto
unitario como global, con miras a la presentacién del balance general.

b. Determinar el costo de los productos vendidos con el fin de poder
calcular la utilidad o pérdida en el periodo respectivo y poder preparar
el estado de resultados.

c. Dotar a la gerencia de una herramienta util para la planeacién y el
control sistematico de los costos de produccion

d. Servir de fuente de informacion de costos para estudios econémicos y
decisiones especiales relacionados principalmente con inversiones de
capital a largo plazo, tales como reposicién de maquinaria, expansion
de planta, fabricacién de nuevos productos, fijacion de precios de

ventas, efc.

Los activos, pasivos, patrimonio, ventas, gastos de ventas y gastos de
administracion, se contabilizan de la misma forma en una empresa comercial

y una empresa industrial.

3.1.1 DIFERENCIAS EN LOS ESTADOS FINANCIEROS

En lo que respecta al balance general la diferencia que existe es
que en la empresa comercial solo existe un inventario de mercaderia la cual
ha sido previamente comprada para su venta; sin embargo, “‘en las
operaciones de manufactura se tienen inventarios de materia prima, trabajo

en proceso y de producto terminado” (26:44).
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Por lo demas no hay diferencia en el balance general porque como ya
se indico, los activos, pasivos y patrimonio se contabilizan de la misma

manera y se clasifican exactamente igual.

En relacion al estado de resultados el costo de ventas para una
empresa comercial es igual al precio de compra de la mercaderia, mientras
que para una empresa industrial equivale al precio de compra de la materia
prima mas la aplicacion de la mano de obra y los gastos indirectos de
fabricacion. Por lo demas no hay variacién alguna ya que ambos tipos de
empresas tienen gastos de venta y gastos de administracion que se
contabilizan exactamente igual y se clasifican de la misma manera. Estos
gastos se deducen de la ganancia bruta para obtener la ganancia neta del

periodo.

3.2 RAZONES POR LAS QUE SE DEBE SEPARAR LA CONTABILIDAD
COMERCIAL DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS

El proceso de toma de decisiones por parte de la administracion de
una empresa es una atribuciéon bastante compleja, lo cual depende en un
porcentaje considerable de la informacién que el departamento contable
provea a dicho o6rgano. Es por ello que en las empresas cuyas
transacciones consisten en invertir recursos econémicos, como lo es la
compra y transformacion de materiales a través de la aplicacién de salarios
directos y gastos indirectos de fabricacion, cuya combinacién de estos tres
elementos en determinado momento se obtiene un producto o servicio y son
contabilizados de manera tradicional, la gerencia estara careciendo de datos
que le proporcionen el conocimiento adecuado de cuanto le cuesta producir
a su empresa, adicionalmente no contara con un estado de costo de
produccion y nunca se tendra la certeza contable de saber cual es la

situacion real en la cual se trabaja.

La situacion descrita en el parrafo anterior trae como consecuencia

gue no sera posible presupuestar con eficiencia, los precios de venta estaran
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mas altos o0 mas bajos que la competencia sin poder explicar estas
diferencias razonablemente y a su vez tendran dificultades en determinar
sus precios de venta. No sabra con certeza razonable el valor del inventario
en proceso. Asi mismo no se sabra si existe desperdicio de materiales o bien

de tiempo en la aplicacion de la mano de obra.

Bajo este contexto las transacciones de empresas industriales
contabilizadas de forma comercial, no permite que los estados financieros
muestren razonablemente el resultado obtenido y la situacién financiera de

la empresa.

3.3 RAZONES POR LAS QUE SE DEBE ADOPTAR UN SISTEMA DE
CONTABILIDAD DE COSTOS HISTORICOS APLICANDO ORDENES
DE TRABAJO

Cuando existe utilizacion de materia prima, mano de obra y gastos
indirectos de fabricacion, es necesario contabilizar las operaciones de una
industria por medio de un sistema de costos. El hecho de no contar con un
sistema de contabilidad de costos se genera la necesidad de que la
administracion implemente uno. Al disponer con dicho sistema, se obtendra
el costo preciso de lo que significa producir un bien o servicio, la fijacion de
los precios de venta sera mas adecuada al mercado en el cual se moviliza la
empresa. En suma los datos proporcionados a la gerencia seran mas utiles

para la toma de decisiones.

En el capitulo Il se comentd sobre los métodos y sistemas de
contabilidad de costos existentes, por lo cual en el presente capitulo
Unicamente se indican las razones para adoptar el sistema de contabilidad
de costos histéricos aplicando 6rdenes de trabajo en una empresa
reconstructora de fotocopiadoras. Se puede decir que la principal razén
consiste en que la reconstruccion de cada maquina fotocopiadora requiere
diferentes materiales y horas hombre para completar el proceso de

reconstruccion, por ello, la acumulacién de los elementos del costo es
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diferente para cada maquina. Asi mismo el sistema de costos a adoptar es el
de histéricos, pues a la gerencia general le interesa conocer el costo real de

cada maquina reconstruida.

Adicionalmente las caracteristicas del proceso de reconstruccidon es
que cada maquina que se reconstruye, bien sea para almacén o contra
pedido de los clientes es identificable en todo momento como perteneciente
a una orden de trabajo especifica, esto debido a que existen diferentes
marcas con modelos y especificaciones variadas de este tipo de equipos.
Asi también Las distintas o6rdenes de trabajo se empiezan y terminan en
cualquier fecha dentro del periodo contable, basados en estas
caracteristicas, las operaciones de reconstruccion de la empresa se
enmarcan en un método de costos por érdenes de trabajo para determinar
el costo de una maquina fotocopiadora reconstruida.

El contenido del capitulo cinco comprende el desarrollo de un caso
practico, en el cual se determinan los costos de reconstruccion de una
orden de trabajo, es decir cuanto se invierte de materiales, salarios y gastos

indirectos de reconstruccion en cada maquina fotocopiadora reconstruida.

3.4 PROCESO DE RECONSTRUCCION

La empresa seleccionada para realizar el disefio del sistema de
costos denominada "RECONSTRUCOPY, S.A. ", ubicada en la ciudad de
Guatemala, se dedica a la importacion de maquinas fotocopiadoras usadas
y repuestos para las mismas, con el objetivo de reconstruir o reacondicionar

dichos equipos.

La empresa en la que se basa esta investigacion realiza sus trabajos
por pedido especificos de sus clientes o bien para mantener en inventario,
también es importante aclarar que dicha empresa al realizar sus trabajos
segun las especificaciones de los clientes, trabajan por ordenes especificas
de trabajo, debido a que existen diversidad de equipos de esta naturaleza,

dentro de las especificaciones se listan las siguientes:
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Marca/modelo

Especificaciones

Toshiba E-Studio
120

Copiadora digital de 12 paginas por minuto
Resolucion de 600 x600 ppp 256 escalas de grises
(modo texto, texto/foto y foto)

Canon IR1310

¢ Volumen Mensual: 20.000

e Tipo Tablero del escritorio. Memoria MB 16

e Tecnologia De la Impresora: Laser

e Velocidad De la Copiadora: hasta 20 copias por
minuto.

o Abastecimiento Del Papel Estandar: 500 hojas.
Tamano Original: Hasta 8-1/2 x 14 Std.

“Canon NP-7130 e Sistema de Copiado Transferencia

e Electroestatica Seca

e Sistema de Revelado

e Sistema de Proyeccién de Toner Monocomponente

Seco.

Sistema de Fijacion Sistema Rapid Fusing Tm de
Canon.

Tipo Platina estacionaria/De escritorio.

Velocidad de copiado:13 copias por minuto en Carta (8
1/2" X 11") y 11 copias por minuto en Legal (8 1/2" X
14").

Color de Toner Negro

Minolta EP5050

Velocidad de Copiado: 60 copias por minuto en A4
transversal

Sistema de Copiado: Fotocopiado en seco sobre papel
normal

Tipo: consola, rodillo estacionario

Tipo de Originales: Hojas, libros, objetos
tridimensionales

Tamano de Originales: Maximo A3

Tamano del Papel: A5 hasta A3

Carga Manual: Entrada de multiples hojas (hasta 50
hojas: A6 a A3)

Control de Suministro de Toner: Automatico de la
densidad de toner
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Marca/modelo

Especificaciones

Ricoh FT 5733

Con mesa, manual, toner cerrado

Proceso de copiado: sistema de transferencia electroestatica

(seco)

Originales: hojas o libros

Tamano de los originales: Maximo 11" x 17", Minimo 51/2" x

81/2"

Bandeja de alimentacién manual lateral)

Doble faz y superposicion

Memorias de ampliacién y de reduccion(programables): 4

ampliacion y 6 Reduccion

Zoom: De 50% a 200% en 1 paso

Velocidad de copiado:33 copias / minuto (carta), 18 copias /

minuto (oficio)

Tiempo de calentamiento: Menos de 2 minutos

Tiempo de la primera copia: copia negra: 4.9 segundos
(carta)

e Maximas copias de una vez: 999

e Capacidad de papel:By-pass feed table; aprox. 20 hojas

e Casetera: aprox. 250 hojas

e Casetera lateral (LCT); aprox.1000 hojas

e El toner dura aproximadamente 10.000 copias

e Elrevelador dura aproximadamente 80.000 copias
Ricoh FT-4015 e 15 copias por minuto

¢ Volumen mensual: 10,000 copias

e 1 Casetera de papel standard

e Capacidad de bandeja de papel: 250 hojas

e Zoom : 50% - 200%

e Duplex: manual
Ricoh FT 6665 ¢ Velocidad de Copiado - 65 minutos

¢ Alimentacién de Papel - Triple Casetera

e Capacidad de Papel - 500/500/550/1500 hojas

o Pesos de Papel - 17 - 42 libras.

e Tamafio Maximo de Copiado p - 11x17 o0 A3

e Zoom - 50% a 200% (1% incrementa)

e Alimentador Automatico de Originales

e Compaginador de 20 bandejas

e Duracion del Cilindro - 360.000 copias

e Duracion de los Rodillos del Fusor - 240.000 copias

e Toner - 1140grms cartucho

¢ Rendimiento del toner - 38k copias
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Marca/modelo

Especificaciones

Lanier copy
multifuncional centre
C2128*/C2636/C3545

Copia, Fax

Especial para trabajos en blanco y negro y en color de
primera calidad

Color: hasta 21 / 26 / 35 copias por minuto

Negro: hasta 28 / 36 / 45 copias por minuto
Capacidad maxima de papel: 3,140 hojas

Lanier multifuncional
documento a color 12

Copia, impresion

La mejor para trabajos en color pequefios 0 medianos
Color: hasta 12.5 copias por minuto

Negro: hasta 50 copias por minuto

Capacidad maxima de papel: 2,150 hojas

Lanier multifuncional
docucolor 240/250

Impresion, Copia, Escaneado

Ideal para trabajar con graficos intensos y aplicaciones de
produccién a corto plazo

Color: hasta 40 / 55 copias por minuto

Negro: hasta 55 / 65 copias por minuto

Capacidad maxima de papel: 5,260 hojas” (31:1)

Como ya se indic6 la empresa objeto de estudio para llevar a cabo su

proceso de

reconstruccién, previamente importa las maquinas

fotocopiadoras y repuestos para reconstruir las mismas.

Una vez importada la maquinaria se almacenan en una bodega para

lo cual emiten una nota de ingreso, dicha bodega estd a cargo de un
encargado de almacén quien por pedido interno del departamento de taller
hecho a través de una requisicion de materiales, proporciona todo el equipo

al taller de reparacion o reconstruccioén.

El proceso de reconstruccion inicia al momento de recibir un pedido
por parte de un cliente los cuales se generan por medio del departamento de
ventas, o bien cuando el gerente de reconstruccidn planea reconstruir
equipos para mantener en inventario. En estos pedidos a solicitud del cliente
el vendedor debe especificar el tipo de maquina que requiere. El pedido es

trasladado a la jefatura de ventas para su autorizacion.

Para llevar a cabo el proceso de reconstruccion de maquinas la

empresa cuenta con un taller de reparacién o reconstruccion de maquinas, el
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cual es atendido por un gerente de reconstruccion, dos supervisores de
taller y doce técnicos en electrénica, quienes son los encargados directos de

la reconstruccién de las maquinas.

El area de taller se encuentra integrada por dos departamentos de
reconstrucciéon y una bodega, en la cual se almacena las maquinas,

repuestos y fotocopiadoras reconstruidas.
Departamentos de reconstruccién:

e Revision y desmontaje de maquinas

e Montaje de maquinas

Los pedidos autorizados son trasladados a gerencia de reconstruccion
para su revisidon, seguidamente se transfieren a los supervisores de taller
quienes se encargan de expedir una orden de trabajo, esta orden de trabajo

es procesada de la siguiente manera:

3.4.1 DEPARTAMENTO DE REVISION Y DESMONTAJE DE MAQUINAS

Las ordenes de trabajo son asignadas a los técnicos en electronica,
quienes se encargan de realizar una revision superficial y profunda de las
maquinas. En la revision superficial el técnico realiza pruebas estandar con

las cuales puede determinar las siguientes fallas:

e Copias manchadas

¢ Ruido del equipo al generar una copia

e Atasco de papel

e Equipo no enciende

e Componentes externos rotos (compaginador, alimentador de

originales, bandejas)

Seguido de la revision superficial se procede a realizar la revision

profunda, la cual se realiza por médulos de la siguiente manera:
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e Cubiertas externas

e Modulo de transporte

e Area de alimentacion de la hoja
e Unidad de revelado

¢ Unidad de cilindro

e Unidad fusora

e Unidad de compaginacion

¢ Unidad de alimentacion originales

También se observa en la revision de las maquinas la cantidad de
copias que se han generado en cada equipo, debido a que este es un
parametro que permite determinar el desgaste de los componentes del

mismo.

La capacidad de los equipos para generar copias se miden de

acuerdo al volumen de la siguiente manera:

Volumen | Capacidad copias mensual

Bajo 5,000
Medio 6,000 a 12,000
Alto 13,000 a 100,000

En cada revision el técnico realiza el desmontaje de las piezas que se
encuentran dafadas o rotas, a su vez anota en un reporte de trabajo cada
pieza desmontada el cual sirve de base al departamento de montaje para
realizar la requisicion de materiales a bodega. Las piezas desmontadas de
las maquinas son trasladadas a bodega a través de una nota de envio, en
donde son revisadas por uno de los supervisores de taller para determinar
que efectivamente se encuentran en mal estado, y posteriormente se envian

a desecho con la debida autorizacién del gerente de reconstruccion.

Adicionalmente determinan las fallas electrénicas para lo cual revisan

el estado de los componentes siguientes:
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e Tarjetas procesadoras de informacién y voltaje
e Sensores detectores de paso de papel y

e Sensores fotosensibles.

El equipo, materiales, suministros y accesorios que se utilizan en este

proceso son los siguientes:
Equipo y materiales
¢ Maquinas fotocopiadoras (principal elemento del proceso)
Suministros

e Papel bond y toner (para realizar pruebas estandar antes de

desmontar la maquina)
Herramientas

o Desarmadores, destornilladores, alicates, lampara de mano, lampara
de mesa y pinzas. Todas estas herramientas son entregadas a cada
técnico en una maleta por medio de tarjetas de responsabilidad.

e Voltimetros, utilizados para medir si en las fotocopiadoras circula
corriente.

Se mencionan estas herramientas solo para identificar que se usan en

el centro de revision; ya que estas se deprecian.

3.4.2 DEPARTAMENTO DE MONTAJE DE MAQUINAS

Este departamento recibe de parte del departamento de revisién y
desmontaje, las maquinas debidamente revisadas para completar el proceso

de reconstruccion de dichos equipos.

En este proceso los técnicos antes del montaje de los repuestos o
partes, deben realizar una limpieza profunda de los equipos. Después de

esta limpieza de equipos proceden a montar todas las piezas nuevas a las
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maquinas. Posteriormente se realizan pruebas estandar para comprobar

que los equipos funcionan adecuadamente, para lo cual reproducen copias.

Los técnicos de este departamento deben emitir una requisicién de
materiales a la bodega en base al reporte de trabajo realizado por el
departamento de revision y desmontaje. Estas requisiciones deben estar
revisadas por uno de los supervisores de taller y autorizadas por el gerente
de reconstruccidon, debido a que sirven para operar los consumos de

materiales en las 6rdenes de trabajo.

El equipo, repuestos, materiales y mobiliario  utilizados en este

proceso son los siguientes:
Equipo y repuestos

e Fotocopiadoras (recibidas de parte del departamento de
revision y desmontaje)
e Repuestos nuevos
Materiales
e Solventes, alcohol, jabdén industrial, varsol, thinner y wipe ,
estos suministros son utilizados para limpiar los equipos

e Tonery papel para realizar pruebas estandar

Herramientas
e Compresor de aire: utilizado para limpiar los sitios en los cuales
no es posible realizar una limpieza manual de los equipos
e Aspiradora: utilizada para aspirar polvo y toner de los equipos

e Esmeril: utilizado para desgastar partes o repuestos

Se mencionan estas herramientas solo para identificar que se usan en

el centro de montaje; ya que estas se deprecian.
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Es importante aclarar que para llevar a cabo el proceso de
reconstruccion de maquinas fotocopiadoras, cada técnico debe contar con
manuales de partes y manuales de servicio y localizaciéon de averias, debido

a que la empresa importa diferentes modelos y marcas de equipos.
3.4.3 DEPARTAMENTO DE BODEGA

Una vez finalizado el proceso de reconstruccion de fotocopiadoras
proceden a emitir una nota de envio para transferir el equipo reconstruido a
la bodega, de donde se retira el mismo a través de una factura para

entregar finalmente al cliente.

3.4.4 DEPARTAMENTO DE SUPERVISION DE TALLER

Este departamento realiza la labor de supervision del proceso de
reconstruccidn en base a la planeacién y control establecida por la gerencia
respectiva. Asi también emite y asigna las 6rdenes de trabajo a los técnicos
en electronica, y controla el suministro de materiales necesarios para llevar a

cabo las actividades de reparacion de los equipos.

3.5 DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE CONTABILIDAD DE UNA
EMPRESA RECONSTRUCTORA DE FOTOCOPIADORAS

El disefio de un sistema de costos requiere previamente identificar la
entidad en la que ha de ser aplicado dicho sistema en este caso especifico
se trata de Reconstrucopy, S.A., asi también se hace necesario conocer en
detalle el tipo de actividad que se realiza y determinar la forma en que se
operan contablemente las diferentes transacciones. Tomando en cuenta que
a través de este conocimiento el Contador Publico y Auditor en su papel de
asesor puede determinar el método de costos que mejor se ajusta a las

necesidades de determinada empresa.
La empresa RECONSTRUCOPY, S.A. se constituyé en el afio 2001

de conformidad con normas mercantiles vigentes en el pais, su actividad

principal consiste en importar y reconstruir maquinas fotocopiadoras de
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diferentes marcas, modelos y especificaciones, estos factores permiten a los
clientes realizar los pedidos en base a sus requerimientos o necesidades.
Para llevar a cabo esta actividad la empresa requiere invertir en materiales,
constituidos en este caso por equipos y repuestos, es decir los materiales
directos puesto que forman parte integral de cada equipo que se
reconstruye, por otra parte también necesita contratar técnicos en
electrénica, quienes son los encargados directos de llevar a cabo el proceso
de reconstruccion de los equipos, asi también incurre en gastos indirectos
para completar las actividades de reconstruccién, tales como
depreciaciones, alquileres, primas de seguro y prestaciones laborales entre

otros.

Tomando en cuenta el tipo de actividad que realiza la empresa objeto
de estudio, la cual consiste en invertir en los tres elementos del costo se
hace necesario disponer de un sistema de contabilidad de costos, cuyo fin
sea satisfacer necesidades de informacion de la gerencia y servir de fuente
de informacién para toma de decisiones entre otros, asi también cumpla con
la funcién de control de costos. Es pues a este factor al que se debe
precisamente el desarrollo de la presente investigacion, debido a que en
Reconstrucopy, S.A. se carece de un sistema de costos a través del cual se
genere informacion confiable la cual sirva de guia a la alta direccion en el

proceso de toma acertada de decisiones

Por otra parte se hace necesario indicar que para el diseiio de un
sistema de costos, es preciso identificar las tres formas que constituyen el
punto de partida para la esquematizacion de determinado sistema de

costos, los cuales se enumeran a continuacion:

1. Que la empresa esté iniciando sus operaciones contables
Que la empresa no tenga ningun sistema de costos y esté operando
Que ya exista sistema de costos dentro de un sistema de informacion

gerencial
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Reconstrucopy se encuentra dentro de la clasificaciéon de empresas
que no cuentan con un sistema de costos y esta operando desde el afo
2001.

3.6 NATURALEZA DEL PROCESO DE RECONSTRUCCION
Normalmente se utiliza la terminologia proceso productivo al referirse
a una actividad cuyo fin sea producir un bien o prestar un servicio; no
obstante para este caso especifico se empleara el concepto proceso de
reconstruccién, para identificar el objeto principal de la empresa
Reconstrucopy, S.A., el cual consiste en reconstruir maquinas

fotocopiadoras.

Para iniciar operaciones la empresa importa los materiales
(fotocopiadoras usadas y repuestos nuevos), a los cuales se les aplica los
elementos de transformaciéon llamese salarios directos pagados a los
técnicos en electrénica y gastos indirectos de reconstruccion con conlleva
dicho proceso. En relacion a éste ultimo elemento es preciso resaltar que en
otros casos éste es identificado bajo conceptos como: gastos indirectos de
fabricacion, carga fabril entre otros, para el presente trabajo se usara el
rubro denominado gastos indirectos de reconstruccién, con el fin de
identificar la actividad especifica de la compafia objeto de estudio. Una vez
aplicados los salarios directos y gastos indirectos de reconstruccion a los
materiales se obtienen maquinas fotocopiadoras reconstruidas,

trasladandose a bodega para su posterior facturacién a los clientes.

Para cumplir con el objeto de la empresa se coordinan las diferentes
actividades, con apoyo de las gerencias: reconstruccion, financiera, ventas y
administrativa, de tal manera se logre una planificacion de las operaciones

en funcién a las proyecciones del departamento de ventas.

Tal como se indicé anteriormente el conocimiento en detalle de las

actividades que realiza la empresa, permite determinar el sistema y método
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de costos adecuado para la entidad en estudio. Para lo cual en este capitulo
[l numerales 3.4.1 y 3.4.2 del presente trabajo, se describen los detalles de
las operaciones que se realizan en los departamentos de reconstruccién, por
lo que en los siguientes parrafos unicamente se anotan los controles
existentes relacionados con los costos incurridos en los dos centros de

reconstruccién, en donde se procesan las diferentes érdenes de trabajo.

a. Centro de Revisién y Desmontaje de maquinas

En este centro es donde inicia el proceso de reconstruccion, en base
a los pedidos de los clientes o trabajos que planifique ejecutar la gerencia
para mantener en inventario. Se utilizan requisiciones de materiales para
retirar de bodega las maquinas fotocopiadoras que se han de reconstruir; sin
embargo, estas requisiciones no son utilizadas de forma adecuada debido a
que el departamento contable no registra en dichos documentos los costos
de los equipos usados en el proceso, en su lugar el registro de los equipos
consumidos se opera en forma global al finalizar el mes de trabajo,
determinando por diferencia el costo de este elemento, para lo cual utilizan

de base la formula siguiente:

Inventario inicial de mercaderias (fotocopiadoras y repuestos)
(+) Compras del periodo
(-) Inventario final de mercaderias

(=) Consumo de equipos

Es preciso mencionar que el control de los inventarios de materiales
se lleva en un sistema computarizado, el cual se actualiza en la medida que
ingresan y salen materiales de bodega usando para ello como documentos
fuente, las notas de ingreso y requisiciones de materiales respectivamente.
Esto indica que la empresa emplea el sistema de control de inventario
perpetuo, puesto que en cualquier momento se obtiene informacion de las
existencias de materiales en bodega sin necesidad de efectuar conteos

fisicos. No obstante los equipos que no se logran reconstruir al finalizar el
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mes de trabajo, no se descargan del sistema de inventarios, puesto que
tampoco se lleva un control de inventario de equipos y repuestos en

proceso.

Por lo anterior se puede indicar que actualmente el uso de las
requisiciones no cumple su funcion, debido a que Unicamente se usan para
respaldo de la salida de los equipos hacia el taller de reconstruccion. Asi
también no se consigna en estas formas el numero de orden de trabajo con
el que se identificara cada fotocopiadora, pese a que existen diferentes
marcas, modelos y especificaciones de este tipo de equipos y las
condiciones en las cuales ingresan a la bodega (usados), situacion que
permite identificar en todo momento cada equipo como perteneciente a un

numero de orden de trabajo especifica.

b. Centro de Montaje de Maquinas

Este centro se encarga de recibir las maquinas fotocopiadoras
debidamente revisadas y desmontadas por parte del departamento de
revision. Para cumplir con su funcion el departamento de montaje utiliza
requisiciones de materiales, para solicitar a bodega los repuestos necesarios
a fin de completar el proceso de reconstruccion; no obstante, el control y
costeo de dichos repuestos se realiza de igual forma que en el centro de
revision. Sumado a esto se puede indicar que en las requisiciones de
repuestos, no se especifica la fotocopiadora en la que se han de montar los
mismos, puesto que no se asignan numeros de orden de trabajo para
identificar las distintas fotocopiadoras que se reconstruyen, situacion que
complica controlar y cuantificar los costos incurridos por concepto de

materiales.

En relacién a los otros dos elementos del costo: salarios directos y
gastos indirectos de reconstruccion no se encuentran aplicados a las
diferentes maquinas que se reconstruyen, el control y tratamiento contable

de dichos elementos es como sigue:
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Salarios Directos

Cada centro de reconstruccion es atendido por seis técnicos en
electrénica haciendo un total de doce técnicos, a quienes se les paga un
salario base, bonificacion incentivo decreto 37-2001, con goce de
prestaciones laborales establecidas en la legislacion de nuestro pais; no
obstante el control establecido por Reconstrucopy, S.A. para este elemento
del costo consiste en usar tarjetas de reloj, a fin de contar con un registro
relacionado con la hora de entrada y salida del personal al area de trabajo,
pero no se llevan reportes de las actividades en las cuales han invertido el
tiempo los técnicos en electronico, es decir no se dispone de registros que
permitan controlar y cuantificar la cantidad de horas hombre que aplican los
técnicos en cada maquina fotocopiadora, dificultandose con ello asignar
costos por concepto de salarios directos a las distintas 6rdenes que se

trabajan en la empresa.

Otros colaboradores ejecutan funciones indirectas como compras,
manejo y almacenaje de materiales, supervision y direccion del taller de
reconstruccién, debido a que el trabajo que realizan estos empleados no
interviene en forma directa en la reconstruccién de equipos forman parte de
los gastos indirectos de reconstruccion. No obstante, como ya se indico el
tratamiento contable de los sueldos y salarios pagados, consiste unicamente

en operar en una cuenta de gastos sueldos y salarios por departamento.

Gastos indirectos de reconstruccion

En relacién al tercer y ultimo elemento del costo es decir los gastos
indirectos de reconstruccion, se obtuvo la informacién siguiente: la
administracion admite que estos gastos son erogaciones que aun cuando se
consideran necesarias para llevar a cabo la reconstruccion de
fotocopiadoras, no se realiza ninguna distribucién equitativa entre los
diferentes trabajos efectuados en el taller. Dentro de los principales gastos
indirectos en los que incurren la empresa se encuentran: salarios indirectos

correspondientes a los pagos efectuados al personal que labora en los
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departamentos de bodega, compras y administracion de taller, prestaciones

laborales y depreciaciones entre otros.

No obstante, para el registro contable de costos y gastos la empresa
clasifica las transacciones en dos areas: operacién y administracion/ventas,
el area operativa la identifican con los departamentos de reconstruccion,

compras, bodega y administracion de taller.

Para el registro contables de los gastos indirectos de reconstruccion,
simplemente se acumulan dentro de la clasificacién del area operativa
independientemente si estos costos corresponden a centros de construccion
o de servicios, es decir no se efectiua una distribucion primaria de gastos
entre los departamento de reconstruccién y servicios. A su vez estos gastos
se trasladan a resultados del mes en que se incurren, puesto que este
elemento del costo no se encuentra aplicado en los equipos que se

reconstruyen.

Con respecto al control de gastos indirectos de reconstruccion antes
descrito, no es posible efectuar una distribucién de costos en funcion a los
servicios otorgados y recibidos por parte de los departamentos de servicios a
los departamentos de reconstruccion, dificultandose de esta forma conocer
el monto que corresponde aplicar a cada fotocopiadora por concepto de

gastos indirectos de reconstruccion.

En base a la informacion obtenida en Reconstrucopy respecto al
control de salarios y gatos indirectos de reconstruccién, se determina que
durante cada mes se genera informacion financiera inadecuada de los
costos de estos elementos, debido a que no existe un sistema de costos que
permita cuantificar los montos que corresponde trasladar a los trabajos en
proceso y los montos aplicables a los equipos reconstruidos por concepto de
salarios y gastos indirectos. Esta situacion ocasiona que en cada mes de

trabajo, cierto monto de salarios directos y gastos indirectos se deducen de
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los ingresos, independientemente de si estos corresponden a los trabajos en

proceso, equipos totalmente reconstruidos o vendidos.
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CAPITULO IV

4. EL CONTROL INTERNO Y UTILIZACION DE FORMAS APLICABLES
EN UNA EMPRESA DEDICADA A LA RECONSTRUCCION DE
FOTOCOPIADORAS

En el presente capitulo se describen aspectos relacionados con el
control interno, también se da a conocer la utilizacion de formas mas usuales
en una empresa dedicada a la reconstruccion de fotocopiadoras, a fin de
llevar control de materiales, personal y gastos indirectos de reconstruccion,
y con esto contar con documentos fuente para el registro contable de las
transacciones, esto con el objetivo de orientar a la empresa objeto de
estudio sobre la importancia de estos factores, tomando en cuenta que en
toda empresa por pequefia que ésta sea, es preciso establecer politicas y
procedimientos y uso de formas, que permitan para el caso especifico de
esta entidad controlar adecuadamente el uso de sus inventarios y demas

recursos, humanos y financieros con los que opera la misma.

4.1 DEFINICION

El control interno es el proceso de medir los resultados actuales en
relacién con los planes adoptados por la administracion de una empresa,
con lo cual se determina la razon de las desviaciones y se toman las
medidas correctivas necesarias. Es por ello que el control interno tiene como
fin sefalar las debilidades y errores a fin de rectificarlos e impedir que se

produzcan nuevamente.

Otra forma de definir el control interno: “es el plan de organizacion, los
metodos y procedimientos adoptados por una empresa para proteger sus

activos, verificar la exactitud y confiabilidad de sus datos contables” (25:31)

4.1.1 EL CONTROL CONTABLE
Consiste en verificar la exactitud y confianza de los datos contables,
definiéndose como aquel control que esta disefiado para producir exactitud

de registros y resumenes de las transacciones realizadas.



“El control contable implica registrar adecuadamente los bienes de la
empresa asi también las deudas que se deban pagar puntualmente para
evitar sanciones. El control contable consiste en distribuir las funciones entre
los empleados para reducir los fraudes, fijar responsabilidades y evitar
errores y esto puede lograrse organizando el trabajo de tal manera que un
error o una falsificacién de una persona muy probablemente habra de ser

detectada por otra persona” (19:16,17)

En base a las definiciones de control interno contable al Contador
Publico y Auditor le debe interesar observar que se cumplan las condiciones

siguientes:

o “Las operaciones se realizan de acuerdo con autorizacion de la
administracion
e Las operaciones se registran debidamente para:
a. Facilitar la preparacién de estados financieros de acuerdo con
los principios de contabilidad generalmente aceptados
b. Lograr salvaguardar los activos
C. Poner a disposicion informacion suficiente y oportuna para lo
toma de decisiones
e El acceso a los activos solo se permite de acuerdo con autorizaciéon
de la administracion
e La existencia contable de los bienes debe compararse periédicamente
con la existencia fisica y se tomen medidas oportunas en caso de

presentarse diferencias” (2:3,4)

Todo sistema de control interno debe contener las siguientes

caracteristicas:

Organizacién de manera tal que se pueda diferenciar la autoridad y la

responsabilidad relativas a las actividades de la empresa.
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Autorizacion y registro operacional de manera que sea de la atribucion
del departamento de contabilidad el hacer los registros de las informaciones

y de mantener el control.

Eficiencia “este principio vela porque, en igualdad de condiciones de calidad
y oportunidad, haga al minimo costo con la maxima eficiencia y el mejor uso

de los recursos disponibles” (34:13)

4.1.2 EL CONTROL ADMINISTRATIVO
‘Los controles administrativos se relacionan con normas vy

procedimientos relativos a la eficiencia operativa.

El control administrativo estd encaminado al establecimiento de
normas de desempefo con objetivos de planificacion por parte de la
administracion, para comparar los resultados reales con las normas
previamente establecidas, y de esta forma determinar si existen
desviaciones, asi como para tomar medidas que se necesiten para
garantizar que todos los recursos de la empresa se usen de la manera mas

eficaz y eficiente posible para alcanzar los objetivos de la empresa.

Los controles que se incluyen dentro de esta clasificacion son:
programas de adiestramiento del personal, analisis estadisticos, y controles

de calidad, etc.

Tanto el control contable como administrativo brindan seguridad

razonable sobre los aspectos siguientes:

a. Las transacciones son ejecutadas de acuerdo con autorizaciones
generales o especificas de la gerencia
b. Se registran las transacciones para : mantener un control adecuado y

permitir la preparacion de los estados financieros
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c. Se salvaguardan los activos ya que se tiene acceso a los mismos
con autorizacion

d. Los activos registrados son comparados con las existencias fisicas”.
(2:4)

4.2 ELEMENTOS DEL CONTROL INTERNO

De conformidad con la Norma de Auditoria No. 14, la estructura de
control interno de una empresa consta de los tres elementos siguientes:
a. Ambiente de control
b. Sistema contable

c. Procedimientos de control

4.2.1 AMBIENTE DE CONTROL

Basicamente el ambiente de control se refiere a “la filosofia y forma de
operar de la gerencia, estructura organizativa de la entidad, funcionamiento

del consejo de administracion” (16:84)

En fin este elemento comprende el efecto de varios factores para

establecer o reducir la efectividad de procedimientos y politicas.

4.2.2 SISTEMA CONTABLE

Este elemento de control busca el control de activos y pasivos de una
entidad, por lo cual comprende “métodos y registros establecidos para

reunir, analizar, registrar e informar las operaciones de una entidad” (16:84).

4.2.3 PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

Los procedimientos de control son el complemento de una estructura
de control interno, dentro de estos procedimientos se pueden catalogar los
siguientes: “una adecuada segregacién de funciones, debida autorizacién de
transacciones, disefio y uso de documentos y medidas de seguridad sobre

el acceso y uso de activos y registros” (16:84,85).
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4.3 ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO BAJO EL INFORME COSO

Debido al mundo econdmico integrado que existe hoy en dia se ha
creado la necesidad de integrar metodologias y conceptos en todos los
niveles de las diversas areas administrativas y operativas con el fin de ser
competitivos y responder a las nuevas exigencias empresariales, surge asi
un nuevo concepto de control interno donde se brinda una estructura comun

el cual es documentado en el denominado informe COSO.

“La definicion de control interno se entiende como el proceso que
ejecuta la administracion con el fin de evaluar operaciones especificas con
seguridad razonable en tres principales categorias: Efectividad y eficiencia
operacional, confiabilidad de la informacion financiera y cumplimiento de

politicas, leyes y normas.” (36:5)

En relacion a la categoria de confiabilidad de la informacién
financiera es el punto central del presente trabajo de tesis, debido a que en
la actualidad la empresa Recontrucopy, no genera informaciéon correcta,
puesto que sus operaciones son registradas bajo el sistema de contabilidad
general; no obstante sus transacciones consisten en invertir en los tres

elementos del costo (materiales, salarios directos y gastos indirectos).

Por lo anterior se hace necesario dar a conocer que el objetivo
prioritario de un informe coso es ayudar a las organizaciones a mejorar el
control de sus actividades. “El control interno posee ocho componentes que
pueden ser implementados en todas las comparfias de acuerdo a las
caracteristicas administrativas, operacionales y de tamafio; los componentes
son” (36:10)

1. Ambiente de control
2.Evaluacién de riesgos
3.Actividades de control

4.Informacién y comunicacién
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5. Supervision
6.Ajuste de objetivos
7.ldentificacién de acontecimientos

8.Respuesta al riesgo

A continuacion la descripcién de cada uno de estos componentes:
1. Ambiente de control
Sirve de base para todos los otros componentes de la gestién de

riesgos, proporcionando la disciplina y estructura.

2. Evaluacion de riesgos
Permite a la organizacidén considerar los potenciales acontecimientos

que pudieran afectar el logro de sus objetivos.

3. Actividades de control
Son politicas y procedimientos que ayudan a asegurar que la
respuesta a los riesgos sea correctamente efectuada.

4. Informacioén y comunicacion
La informacion tanto interna, como externa, debe ser identificada y
comunicada en tiempo y forma para poder asi evaluar los riesgos y

establecer las respuestas a los mismos.

5. Supervision
La gestion de riesgo debe ser supervisado, y tal supervisién puede
hacerse en tiempo, real o posteriormente, siendo la primer forma la mas

eficaz.

6. Ajuste de objetivos
Dentro del contexto de misidn y vision, la direccion establece objetivos
especificos. Estos objetivos deben existir antes de que la direccion pueda

identificar los acontecimientos.
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7. ldentificacién de acontecimientos
Existe la posibilidad de ocurrencia de acontecimientos capaces de
afectar a la organizacion, pudiendo los mismos tener impacto positivo y

negativo.

8. Respuesta al riesgo
Para cada riesgo significativo la direccion se ve obligada a generar

potenciales respuestas.

Es innegable que para poder controlar una empresa y tomar
decisiones correctas respecto a la obtencion, y uso y aplicacion de los
recursos, es necesario disponer de informacion adecuada y oportuna
ciertamente los estados financieros constituyen una parte importante de esa

informacion. Su contribucion es incuestionable.

Para la alta direccion de Reconstrucopy compania objeto de estudio,
es primordial lograr los mejores resultados con economia de esfuerzos y
recursos, es decir al menor costo posible. Para ello debe controlarse que sus
decisiones se cumplan adecuadamente, en el sentido que las acciones

ejecutadas se correspondan con aquéllas.

Por consiguiente, corresponde a la gerencia la responsabilidad en
cuanto al establecimiento de una estructura del control interno idénea y
eficiente, asi como su revisibn vy actualizacion periddica. Para
Reconstrucopy, se debe partir con el disefio de un sistema de costos en
sustitucién del sistema de contabilidad general, a fin de generar informacion

financiera adecuada la cual sirva de base en la toma acertada de decisiones.
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4.4 TIPOS BASICOS DE CONTROL INTERNO CONTABLE

“Se denominan controles basicos o contables a aquellos mecanismos
de control que aseguran y dan confiabilidad a los registros y sintesis de las
operaciones o transacciones realizadas por la organizacion”. (28:19)

Estos controles deben proporcionar confiabilidad de la informacién

contable, existen controles que son denominados como sigue:

Control de Existencias

Los controles de existencias pretenden asegurar que todas las
transacciones que afectan a una entidad se registren, existan y estén
autorizadas. Este tipo de control comprende procedimientos tales como:
adjuntar documentacion original de soporte a todas las transacciones
registradas, verificar que exista constancia de recepcion al momento de

despachar productos a los clientes.

Control de Exactitud

El control de existencias establece como procedimiento entre otros,
adjuntar documentacién de soporte sobre las transacciones, dicha
documentacion es la fuente utilizada para operar los montos en el mayor
general, al operar estos montos se debe prestar especial atenciéon para
asegurar: sea correcta la cantidad y precio registrado, que la descripcion sea
acorde al bien o servicio recibido, con lo cual se estard cumpliendo con el
control de exactitud. Dentro de los ejemplos de este tipo de control se
pueden listar los siguientes:

a. Realizar doble verificacién manual

b. Verificacion manual de listados de validacion

Control de Autorizacién
La aplicacion de un control en las organizaciones busca atender dos
finalidades principales: corregir fallas o errores existentes y prevenir nuevas

fallas o errores de los procesos. Al aplicar el control de autorizacion se
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persigue prevenir fallas, puesto que antes de realizar cualquier transaccion

un ejecutivo responsable designado previamente, debe atender la funcién de

autorizar dichas transacciones y con ello validar la existencia y el

procesamiento o no de una operacién. A manera de ejemplo se listan

algunos controles de autorizacién.

a.

Los registros contables deben estar autorizados por un funcionario
competente.
La emision de cheques es autorizada por gerencia financiera, a fin de

asegurar el uso adecuado de los fondos de la empresa.

Control de Custodia

Este tipo de control esta disefiado para evitar que los bienes movibles

y valiosos sean extraviados, dafiados o robados y para proporcionar la

seguridad de que las cantidades y los valores en existencia coincidan con

los registrados. Este tipo de control puede ser dividido en:

a. Control sobre custodia: Este procedimiento es para prevenir uso no

autorizado de un activo durante la custodia de un departamento de
determinada empresa. Las areas claves son la entrada (recepcion),
almacenamiento (depésito)

Control sobre existencia fisica: Este control consiste en los conteos
periddicos, comparando con los registros contables. Dicha
comparacion puede revelar diferencias entre la existencia y los
registros tedricos con lo cual se logra impedir inexactitudes. Como
ejemplo de control de custodia se pueden mencionar:

Los cheques en blanco deben estar resguardados en una caja fuerte
bajo la custodia de un ejecutivo responsable y trasladar con
conocimiento a la persona encargada de su emision, en la medida
que estos documentos se emitan.

Las salidas del almacén de inventarios deben estar respaldadas con
una requisicion debidamente autorizado por un funcionario

competente.
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Control de validez
“Tiene como objetivo asegurar que la informacién contable procesada

sea real, verdadera, correcta y adecuada” (28:20)

Una forma de aplicar el control de validez es a través del procedimiento
de autorizacion con lo cual se persigue prevenir fallas, puesto que antes de
realizar cualquier transaccion un ejecutivo responsable designado
previamente, debe atender la funcion de autorizar dichas transacciones a fin

de validar la existencia y el procesamiento o no de una operacion

Control de integridad
“Este control tiene la finalidad de asegurar que se ha procesado la

totalidad de la informacion contable” (28:20)

La aplicacion de este control conlleva conocer toda la documentacion o
soporte de las operaciones a registrarse en un periodo, a fin de asegurar

que todas las transacciones han quedado operadas oportunamente.

45 IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNO

Un buen sistema de control interno reduce las tentaciones que un
colaborador pueda tener de apropiarse ilicitamente de cualquier activo de la
empresa. Asi también se puede indicar a este respecto que la importancia
del control interno radica en que los procedimientos de control evitan
pérdidas de tiempo y confusiones porque indican claramente las lineas de

autoridad de cada colaborador o departamento.

Adicionalmente proporciona a la gerencia una constante asistencia en
su administracion a través de la informacion que recibe, ya que mediante el
analisis de esta, la gerencia puede identificar que aspectos de la empresa

son razonablemente correctos y cuales necesitan mas de su intervencion.
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Una de las razones mas evidentes de la importancia del control es
porque hasta el mejor de los planes se puede desviar. El control se emplea
entre otros aspectos para:

o Crear mejor calidad: Las fallas del proceso se detectan y el proceso
se corrige para eliminar errores.

o Facilita la delegacion y el trabajo en equipo: La tendencia actual hacia
la administracion participativa también aumenta la necesidad de
delegar autoridad y de fomentar que los empleados trabajen juntos en
equipo. Esto no disminuye la responsabilidad ultima de la gerencia.
Por el contrario, cambia la indole del proceso de control. Por tanto, el
proceso de control permite que el gerente controle el avance de los

empleados, sin entorpecer su creatividad o participacion en el trabajo.

4.6 OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO

“El objetivo de un sistema de control interno es proveer una razonable
seguridad, de que el patrimonio esté resguardado contra posibles pérdidas o
disminuciones originadas por las operaciones no autorizadas y que las

transacciones estén debidamente registradas” (28:24).

Bajo este contexto se enumeran los siguientes objetivos:

a. Obtener informacion adecuada

Para la toma acertada de decisiones los funcionarios de la empresa
necesitan apoyarse en la constante, completa y oportuna informacién que
provenga de los distintos departamentos: contabilidad, ventas, caja, etc. A
través de la informacion se podra programar o normar las actividades futuras

de la empresa.

Normalmente la empresa necesitara contar con:
¢ Estados financieros periddicos
o Estadisticas de ventas

¢ Integracion de cuentas contables
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e Costos de produccion, en caso se trate de una empresa fabril

b. Proteccion de los activos

El significado de salvaguardar es una medida de proteccion contra
algo indeseable. El uso de esta definicion conduce a interpretar que la
proteccion de los activos existentes y la adquisicién de activos adicionales es
la funciéon primaria de la gerencia. Bajo este concepto por ejemplo, la
decision de la gerencia de vender un producto a un precio que resulte no ser
costeable podria considerarse como una falta de proteccion de los activos

existentes.

C. Eficiencia operativa

La eficiencia de operacion, actualmente es uno de los objetivos que
atrae la mayor atencion de los hombres de negocios preocupados en
mejorar la productividad de sus empresas, esto debido a que entre otros, el
objetivo del control interno permite determinar desperdicio de tiempo y

materiales.

4.7 ASPECTOS PRACTICOS DE CONTROL INTERNO

En lo que respecta al control interno se enumeran los principios

siguientes:

1. La responsabilidad para el desempeno de cada obligacion debe ser fija

en cada persona

“La responsabilidad de todos los integrantes de una organizacién debe
estar perfectamente delimitada; por lo tanto, cada uno de los individuos
conoce su responsabilidad y para que este conocimiento sea efectivo debe
ser comunicado por escrito en forma clara y precisa” (28:131)
2. Deben usarse pruebas de exactitud

Las pruebas de exactitud se deben usar con la finalidad de asegurar

la razonabilidad de la transaccién de que se trate. Cuando se habla de usar

pruebas de exactitud, significa que dentro del mismo procedimiento hayan
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funciones que al ejecutarse demuestren la veracidad o falsedad de lo que se
informa. En otras palabras, sin que signifique que el trabajo se repita, se

puede auto-verificar el procedimiento.

3. Deben rotarse los empleados en cuanto a los puestos
“El recurso humano debe tener una rotacién de funciones, que
contribuye a eliminar a los individuos denominados “indispensables para la

organizacion” y también a detectar errores y fraudes” (28:133)

4. Las instrucciones se deben establecer por escrito
“Toda instrucciéon que se le dé al personal de una organizacién debe ser
entregada por escrito, ya fuere la descripcion de tareas, un manual de

procedimientos, etc. el receptor debe firmar de recibido” (28:133)

5. Oportunidad
El control interno necesita ser oportuno, es decir debe aplicarse antes
de que se efectue el error, de tal manera que sea posible tomar medidas

correctivas con anticipacion.

El objetivo de dar a conocer los conceptos anteriores relacionados con
control interno, es hacer conciencia a los gerentes y contadores de la
diversidad de aspectos que conlleva generar informacion correcta para la
toma acertada de decisiones. En este sentido tenemos que “todos los
sistemas buenos del control interno tienen ciertos rasgos en comun. Estas
caracteristicas pueden ser llevadas en una lista de verificacién de control
interno, la cual puede ser usada para evaluar cualquier procedimiento

establecido para movimientos de compras, néminas, ventas, etc.” (11:686).

Se sugiere la siguiente guia de verificacion de control para la empresa

objeto de estudio:
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e Analisis de costo-beneficio
Al momento que la administracion de Reconstrucopy, S.A. empresa
objeto de estudio, decide separar la contabilidad comercial de la contabilidad
de costos, analiza el costo-beneficio que tiene el disefio de un sistema de
costos aplicando el método de 6rdenes de trabajo para el registro de las
operaciones correspondientes a la reconstruccion de fotocopiadoras, ya que

este método da a conocer el costo unitario de cada maquina reconstruida.

e Responsabilidad gerencial y supervision
Basados en la estructura organizativa de Reconstrucopy, S.A., la
responsabilidad del control interno debe descansar en las gerencias
siguientes: general, reconstruccion, financiera, administrativa y ventas.
Quienes deben supervisar al personal a su cargo para comprobar que estan

trabajando en la forma prevista.

e Personal que merezca confianza
Esta guia se refiere a la asignacion de deberes y responsabilidades al
personal de acuerdo a sus habilidades, por ejemplo para el taller de
Reconstrucopy, S.A. se debe contratar personal con experiencia en
electrénica por las caracteristicas propias de una fotocopiadora. Para el
departamento contable es necesario disponer de personal con experiencia

en el registro y control de un método de costos por érdenes de trabajo.

e Separacion de facultades
Reconstrucopy, S.A. en su estructura de organizacion denota una
separacion adecuada de facultades, asi por ejemplo el control de materiales
estd a cargo de un bodeguero, y el departamento de taller le solicita los
equipos a través de requisiciones para llevar a cabo el proceso de

reconstruccién de fotocopiadoras.
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¢ Responsabilidad de los empleados
“Esto significa encausar las acciones hasta el nivel mas bajo posible
en la organizacién, de manera que se pueden relacionar los resultados con
los individuos” (11:688 ).

La aplicacién de esta guia en la empresa objeto de estudio, se puede
ejemplificar con el hecho de solicitar a los técnicos en electrénica que firmen
cada boleta de trabajo, para generar informacion correcta relacionada con el

tiempo que han invertido en cada orden de trabajo.

4.8 CONTROL INTERNO CUANDO SE USA UN SISTEMA DE COSTOS
HISTORICOS APLICANDO EL METODO DE ORDENES DE
TRABAJO

4.8.1 CONTROL DE MATERIALES

4.8.1.1 PEDIDO DE MATERIALES

Se utiliza cuando en la bodega ya se dispone de la existencia
minima de determinado producto, para lo cual el departamento de compras
solicita se autorice la adquisicion del mismo. Este documento debe ser
firmado por el solicitante, revisado por el jefe de compras y autorizado por la
gerencia o sub-gerencia. En el anexo No. 2 se muestra el modelo de un

pedido de materiales.

Los pedidos de materiales estan generalmente impresos vy

prenumerados con especificaciones de la compaiia.

La distribucion sera de la siguiente manera:
- Original a expediente de compra
- Copia a bodeguero

- Copia correlativa archivo
Para el caso de la empresa RECONSTRUCOPY, S.A. objeto de

estudio, los pedidos de materiales son utilizados para solicitar las

fotocopiadoras, los diferentes repuestos y suministros necesarios para la
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reconstruccidn de las mismas, y se solicitan mediante el departamento de

compras.

4.8.1.2 ORDEN DE COMPRA

‘Una orden de compra es una solicitud a un proveedor para que

suministre al comprador ciertos materiales especificados” (20:39)

La orden de compra se envia cuando se ha convenido un precio,
especificaciones de los términos de pagos y entrega; la orden de compra
autoriza al proveedor a entregar los materiales o suministros y a emitir la

factura.

La orden de compra debe contener como minimo: el nombre del
proveedor, la cantidad y clase de articulos que se estan ordenando, también
se incluyen datos especificos relacionados con la transaccion, tales como el
costo unitario, la fecha en que se necesita recibir el material, y los términos

de embarque.

En cuanto a la distribucion del documento citado se podria considerar
de la siguiente manera: el original se envia al proveedor, una copia es
entregada al departamento de contabilidad para su debido registro, y otra

copia al departamento de compras para dar seguimiento al pedido.

Todos los materiales o suministros comprados deben soportarse con
las 6rdenes de compra debidamente prenumeradas y facturas emitidas a la
companiia por los proveedores, con el fin de garantizar el control sobre su

uso. En el anexo No. 3 se muestra el modelo de una orden de compra.

4.8.1.3 CONSTANCIA DE INGRESO A BODEGA

Al momento de ingresar los materiales y suministros a la empresa
estos son custodiados en la bodega de materiales, bajo el control de un
empleado y se entregan en el momento de presentar una solicitud aprobada

de manera apropiada.
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La constancia de ingreso es utilizada por el encargado de bodega
cuando recibe los materiales y suministros solicitados, los desempaca y los
cuenta, revisa los materiales para tener la seguridad de que no estén
dafiados y cumplan con las especificaciones y requisitos dados en la orden
de compra y cantidad solicitada, el original es manejado en contabilidad y la
copia es archivada por el encargado de bodega. En el anexo No. 4 se

muestra el modelo de una constancia de ingreso a bodega

4.8.1.4 CONSUMO DE MATERIALES

La salida de materiales y suministros da inicio a las actividades de
reconstruccién, con lo cual se genera el consumo de los equipos y repuestos
almacenados en la bodega. Para poder hacer uso de estos materiales es
necesario emitir una solicitud girada al departamento de bodega mediante la
requisicion de materiales, elaborada por el personal de taller, revisada por
uno de los supervisores de taller y autorizada por el gerente de
reconstruccién. La requisicion debe especificar el nimero de orden en la
cual sera utilizado el material y de esta forma controlar el costo de material
de cada orden de trabajo, esto debido a que dichas requisiciones constituyen
el documento fuente para el consumo de materiales en un método de

ordenes de trabajo.

La requisicion de materiales debe prepararse en original y dos copias,
el original debe enviarse a contabilidad para el registro de los materiales
utilizados y las copias se deben distribuir asi: duplicado en el archivo de la
bodega, triplicado para la gerencia de reconstruccion. En el anexo No. 5 se

muestra el modelo de una requisicion de materiales.

4.8.1.5 CONSTANCIA DE DESPACHO

El encargado de bodega debe garantizar el adecuado
almacenamiento, proteccién y salida de todos los materiales bajo su control,
para lo cual emite una constancia de despacho, en la cual se indica la

cantidad y clase de material que esta saliendo del almacén con destino a
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cada departamento o area de reconstruccién. Juntamente con las
requisiciones de materiales las constancias de despacho constituyen
documentos fuente para el registro del consumo de los materiales, ya que

para cada requisicion de materiales existe una constancia de despacho.

Las constancias de despacho deben elaborarse en original y copia, el
original se envia a contabilidad para el registro del consumo de los
materiales y suministros y la copia queda en poder del departamento de
bodega. En el anexo No. 6 se muestra el modelo de una constancia de

despacho.

4.8.1.6 TARJETA DE CONTROL DE EXISTENCIA

En la utilizacion del método de costos por 6rdenes de trabajo suele
valorarse cada entrega que se realice de productos. La funcién de mantener
actualizados los registros con respecto a las existencia debe estar a cargo
de una persona con adecuada preparacion, a fin de proporcionar datos
correctos relacionados con los costos de los materiales de la empresa, asi
también llevar un control oportuno y constante de las entradas, salidas y
existencia de materiales, especificando la unidad de medida respectiva,
tomando como base las constancias de ingreso y constancia de despacho.
En pagina numero 101 se muestra el modelo de una tarjeta de control de

existencias.

4.8.2 CONTROL DE SALARIOS
4.8.2.1 REPORTE DIARIO DE TRABAJO
El reporte diario de trabajo se controla a través de una tarjeta de

tiempo o reloj y boleta de trabajo. En los parrafos siguientes se hace

referencia a dichos documentos.

e Latarjetadetiempo o reloj
Se utiliza para identificar las horas de trabajo del personal de

reconstruccion. Es empleada varias veces en el dia por los colaboradores:
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al llegar, cuando salen y cuando regresan de almorzar, al tomar un descanso
y cuando terminan de trabajar. Este procedimiento provee mecanicamente el
registro del total de horas trabajadas cada dia por cada empleado, y
suministra de esta forma una fuente confiable para el calculo y el registro de
la nomina. En el anexo No. 7 se muestra el modelo de una tarjeta de tiempo

o relo;.

4.8.2.2 INFORME DE OPERACIONES

Para el caso especifico de la empresa objeto de estudio el informe de
operaciones se utiliza para registrar las actividades de reconstruccion de
fotocopiadoras, aplicadas a las diferentes 6rdenes de trabajo recibidas en el

taller.

Para controlar las actividades de reconstruccion la administracion
debe utilizar boletas de trabajo, las cuales se deben preparar diariamente
por los empleados que estan trabajando en determinada orden, se deben
llenar al iniciar cada trabajo, indicando la hora en que se comenzo, asi
también al finalizar el trabajo, se registra el tiempo en que se termind, y
cuando se inicia el siguiente trabajo, descripcién breve del trabajo y la tasa
salarial del empleado para ser enviadas al departamento de contabilidad.
Estas boletas muestran la forma en que cada técnico en electrénica ha
empleado el tiempo total que aparece en la tarjeta de reloj. En el anexo No.

8 se muestra el modelo de una boleta de trabajo.

e Tiempo ocioso

Ademas de controlar el tiempo invertido en cada orden de trabajo las
boletas de trabajo, también permiten establecer el tiempo ocioso el cual se
genera cuando los empleados no tienen trabajo por realizar, pero se les
paga por su tiempo. Por ejemplo, cuando se establece un nuevo trabajo en
la reconstruccion, es posible que algunos trabajadores temporalmente no

tengan nada que hacer.
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4.8.2.3 DISTRIBUCION DE SALARIOS

La distribucion de los salarios se debe realizar para clasificar por
operacion y departamento las boletas de trabajo, con el fin de determinar el
monto de los cargos a registrar en el rubro inventario en proceso por
concepto de salarios directos, y el monto para registrar en el control de

costos indirectos de reconstruccion por concepto de salarios indirectos.

Para llevar a cabo la funcién de distribucion de los salarios se debe
asignar a una persona, la responsabilidad de preparar una comparacion
diaria de las tarjetas de reloj de los empleados con las boletas de trabajo
individuales para asegurarse de que todo el tiempo anotado en las tarjetas
de reloj esté contabilizado bien sea como salarios, tiempo ocioso, o como

cualquier otra actividad.

4.8.3 CONTROL GASTOS INDIRECTOS DE RECONSTRUCCION

Los gastos indirectos de reconstruccién pueden acumularse segun el
objeto del gasto (materiales indirectos, depreciacién de mobiliario, alquileres,
seguros, prestaciones laborales) en un solo mayor auxiliar que respalda a
una sola cuenta de control para todo el taller. Sin embargo, generalmente la
organizacién de las empresas se divide en departamentos, o centros de
costos, sobre una base funcional. En tales circunstancias, es util mantener
una cuenta de control bajo el concepto “gastos indirectos de reconstruccion
por departamento” para cargar todos los gastos de operacion indirectos
aplicados a las 6rdenes de trabajo durante el periodo y se acreditara con el
importe aplicado a las maquinas reconstruidas, a su vez se debe llevar un
mayor auxiliar para cada departamento de reconstruccién vy servicios, esto
quiere decir que se deben elaborar cedulas de distribucion primaria y

secundaria utilizando las bases descritas en el capitulo Il numeral 2.7.2

El saldo de la cuenta gastos indirectos de reconstruccién en proceso
representa la cifra de costos de operacion aplicados a las maquinas

pendientes de reconstruir.
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4.8.4 ORDEN DE TRABAJO

“Al aplicar el método de costos por érdenes de trabajo la produccién
no tiene un ritmo constante, por tanto se requiere una planeacién cuidadosa
para lograr la utilizacibn mas econdmica del recurso humano y de la

magquinaria” (21:201).

La planeacion de la reconstruccién comienza con el recibo de un
pedido del cliente. Esta es la base para la preparacion y emision de una
orden de trabajo. La orden de trabajo contiene informacion e instrucciones
para el taller con respecto a las especificaciones del producto, el periodo de

tiempo para la reconstruccion, recorrido de la operacion etc.

“El documento basico utilizado en un método de érdenes de trabajo
para acumular los costos de productos se llama orden de trabajo u hoja de
costos de trabajo. El archivo de érdenes de trabajo no terminadas constituye

el mayor auxiliar de control de productos en proceso” (11:79)

La orden de trabajo también se denomina hoja de costos de trabajo,
que contiene la acumulacién de costos para cada trabajo, subdividida en las
principales categorias de costos, a medida que se hacen las requisiciones
de materiales y se incurre en la aplicacién de los salarios, se anotan los
trabajos pertinentes en los formularios de requisicion de materiales y boleta

de tiempo.

Resume en forma separada los consumos de los elementos
demandados por cada orden o trabajo. La informacion para su elaboracion

se obtiene de:

¢ Requisiciones de materiales
e Tarjetas de tiempos y boletas de trabajo

e Cuotas de costos indirectos de reconstruccion
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Los materiales y los salarios directos se cargan a cada trabajo
conforme a la identificacion de las requisiciones de materiales, de las tarjetas
de tiempos y boletas de trabajo. En cambio, los costos indirectos de

reconstruccién se aplican en funcion a las bases de distribucion.

La orden de trabajo puede constituir un mayor auxiliar para la cuenta
de equipo y repuestos en proceso. En cualquier momento, el saldo en esta
cuenta es igual a los saldos sumados de las 6rdenes de trabajos. Cuando
se termina de reconstruir una maquina, el costo se debe totaliza en la orden
de trabajo y se usa como base para trasladar el costo de la orden a
inventario de equipo reconstruido o costo de ventas, para lo cual se deben
emplear tarjetas separadas para el control de existencias de producto

terminado, para constituir un mayor auxiliar.

En pagina 119 se muestra el modelo de una orden de trabajo u hoja

de costos.

En la empresa objeto de estudio actualmente no utilizan la orden de
trabajo u hoja de costos; con el disefio del sistema de costos se pretende
que esta sea utilizada, a fin de que constituya el formulario que resume los
diferentes elementos del costo, que permiten establecer el costo total de una
maquina fotocopiadora reconstruida. Este formulario debe emitirse desde la
fecha en que se inicie la reconstrucciéon de la maquina fotocopiadora y
completarse hasta que la maquina esté debidamente reconstruida. Estas
ordenes se deben emitir en el area de taller en base a los pedidos solicitados
por los clientes a través de los vendedores, posteriormente los supervisores
de taller asignaran a los técnicos en electronica las 6rdenes para que inicien

el proceso de reconstruccién.
Los datos esenciales que deben aparecer en una orden de trabajo

son:

¢ Numero de orden
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e Descripcion de la maquina que ha de reconstruirse

e Fecha de la orden, fecha de entrega y fecha de terminacién
e Seccion de costos de material directo

e Seccion de costos de salarios directos

e Seccion de costos indirectos de reconstruccién aplicados

Su distribucion sera asi:
- Original contabilidad

- Copia gerencia de reconstruccion

4.8.5 CONTABILIDAD DE LAS ORDENES DE TRABAJO

Para costear los trabajos en la empresa objeto de estudio se deben
observar los siguientes pasos: asignar numeros a cada orden de trabajo, en
la cual se acumulan los cargos por cada elemento del costo, cargando a la
orden el costo de los equipos (fotocopiadoras y repuestos) utilizados segun
las requisiciones de materiales. Los cargos por concepto de salarios
aplicables al trabajo de reconstruccion, se registran en las tarjetas de tiempo
0 en las boletas de trabajo y se resumen en la orden de trabajo, por cada
orden. Los gastos indirectos de reconstruccion aplicados se anotan también
en la misma forma. Con ello, los elementos del costo de reconstruccion

quedan reunidos en un solo lugar.

En el mayor general o en el mayor de taller se lleva una cuenta de

control de 6rdenes en proceso, para todos los trabajos en ejecucion.

Si los costos se llevan al dia, relacionandolos con la cuenta citada
puede obtenerse el costo de todos los trabajos en proceso, y es posible
determinar también el costo de cualquier trabajo en ejecucién en un
momento dado, consultando la orden de trabajo utilizada para reunir todos

los detalles de la misma.
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CAPITULO V

5. DISENO DE UN SISTEMA DE COSTOS HISTORICOS APLICANDO
ORDENES DE TRABAJO EN UNA RECONSTRUCTORA DE
FOTOCOPIADORAS (CASO PRACTICO)

5.1 ANTECEDENTES

Reconstrucopy, S.A. es una sociedad andnima constituida conforme
las leyes de nuestro pais en el afio 2001, su actividad principal consiste en
importar y reconstruir maquinas fotocopiadoras de diferentes marcas,
modelos y especificaciones. Estos factores permiten a los clientes realizar

los pedidos en base a sus requerimientos o necesidades.

5.2 PROGRAMA PARA EL DISENO DE UN SISTEMA DE COSTOS
POR ORDENES ESPECIFICAS DE TRABAJO

5.2.1 CONSIDERACIONES INICIALES PARA EL DISENO DE UN
SISTEMA DE COSTOS
Para que el disefio de un sistema de costos cumpla con el objetivo de

satisfacer necesidades de informacion confiable y util para la gerencia, esta

debe considerar aspectos importantes como:

1) Planificar las diferentes actividades que conllevan el disefio de un

sistema de costos.

2) El disefio de un sistema de costos es una funcidon que se debe
delegar a un contador publico y auditor, puesto que los conocimientos
adquiridos en esta profesion permiten apoyar a la administracion en
definir los sistemas y métodos de costos que se ajustan a las
necesidades de la empresa. El contador cumplird con esta funcion
desarrollando las actividades siguientes:

- Entrevistas con los ejecutivos de la empresa



- Preparar diagnéstico de la situacion actual de la empresa, este se

describe en el capitulo Il numeral 3.5 de este trabajo de tesis

3) Entrenar y capacitar al personal involucrado en el desarrollo de las
transacciones, a través de los servicios de un contador publico y

auditor.

4) Evaluar el conocimiento adquirido por los usuarios del sistema de

costos.

5) La administracion de la empresa debe apoyar firmemente al
responsable de disefar el sistema de costos, de tal manera que se
superen las actitudes contrarias a los cambios siempre existentes en

cualquier organizacion.

6) Hacer participar activamente al personal de los departamentos de
reconstruccién, servicios y administraciéon y ventas los cuales se
relacionan con el sistema a disefar, brindando la oportunidad para
que aporten inquietudes y experiencias que, en forma conjunta con

las del disefiador, resulten utiles y practicas para el logro del objetivo.

7) Usar un catalogo de cuentas aplicable en una contabilidad de costos.

La acumulacion vy clasificacién de costos de forma rutinaria, donde se
generan varios documentos, se convierte en una tarea laboriosa, lo cual
consume gran cantidad de tiempo de muchas personas. Por ello es preciso
que el sistema sea bien planificado, considerando aspectos como las
caracteristicas de estructura organizativa de la empresa, las operaciones, y

tipo de informacion requerida.
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5.2.2 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

La funcién contable tiene que ser disefiada para suministrar
informacion a distintas personas encargadas de tomar las decisiones, es
importante el analisis de la estructura de la organizacion para lo cual se
presenta en el anexo 1 un organigrama sugerido para Recosntrucopy. Los
organigramas deben presentar la estructura funcional contable vy
administrativa, de tal manera que pueda asignarse la responsabilidad para el
registro y acumulacion de informaciéon numérica acerca de las actividades

productivas.

Por lo anterior se considera necesario seccionar las operaciones
productivas en departamentos, de modo que se puedan deducir
responsabilidades por una parte y por otra clasificar y registrar en funcion a
bases de distribucién los costos incurridos en cada centro, para lo cual se

presenta la clasificacion de departamentos aplicable a Reconstrucopy.

a. Centros de reconstruccion
- departamento revision y desmontaje de maquinas
- departamento de montaje de maquinas

b. Centros de servicios

- Compras
- Bodega
- Administracion de taller

C. Centros de operaciéon
- Administracion

- Ventas

5.2.3 CARACTERISTICAS DE OPERACIONES

Como resultado del estudio del sistema de contabilidad en
Reconstrucopy se observo que el tipo de actividades que se desarrollan en
los dos centros de reconstruccién se identifican con un método de costeo por

ordenes de trabajo, debido a que existen diferentes marcas, modelos y
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especificaciones de maquinas fotocopiadoras, lo cual permite a los clientes
realizar los pedidos de acuerdo a sus necesidades por una parte, y por otra
la cantidad de horas hombre que invierten los técnicos en electrénica difiere
de un equipo a otro, asi también se incurren en gastos indirectos de
reconstrucciéon para completar el proceso respectivo, se consideran estos
factores suficientes para determinar que el método de costos adecuado para
la empresa objeto de estudio es el de 6rdenes especificas, puesto que este
permite recolectar en forma separada para cada orden los costos incurridos
en cada uno de los elementos, obteniéndose con ello el costo de cada
maquina fotocopiadora, el cual puede ser utilizado de base para fijar precios

de venta.

Se puede indicar que la empresa debe adoptar un sistema de
contabilidad de costos, debido a que actualmente las transacciones se
registran a través de la contabilidad general lo cual no permite llevar un
control adecuado de los costos, ya que no se generan documentos fuente
confiables, asi también no existen procedimientos definidos para la

aplicacién de un sistema de costos.

5.2.4 TIPO DE INFORMACION REQUERIDA

Un sistema de costeo que realice una acumulacion global de costos
incurridos en una empresa dedicada a reconstruir fotocopiadoras, reportara
las utilidades y la rentabilidad de toda la empresa, de forma exacta y
econdmica; sin embargo no informa que tipos de maquinas, genera la mayor
rentabilidad, y cual genera pérdidas. En estas circunstancias no se puede
realizar una asignacion adecuada de los recursos disponibles. Para las
empresas que posean lineas de productos heterogéneos como sucede en

Reconstrucopy, S.A. es recomendable un método por 6rdenes especificas.
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5.2.5 PASOS PARA DISENAR UN SISTEMAS DE COSTEO
Considerando los factores anteriores, que aseguren que el sistema
se adapta a las caracteristicas y requerimientos de Reconstrucopy, se deben

seqguir los siguientes pasos:

a. Identificacion del objeto de costos

De acuerdo a las necesidades de la empresa para tomar decisiones,
ademas se deben identificar los centros de costos de Reconstrucopy, S.A.
(centros de reconstruccién produccion y de servicios, los cuales se

detallaron en este capitulo V numeral 5.1.2 de este trabajo de tesis).

b. Disefio de métodos para la asignacién o identificacion de los

costos

Todos los costos incurridos en la empresa durante un periodo deben
asignarse a los centros de costos identificados, y luego a las maquinas
reconstruidas durante el periodo.

También se deben denominar cada una de las cuentas de control y
registros auxiliares de acuerdo al método de costeo por 6érdenes especificas
de trabajo, para lo cual se debe crear las cuentas para control de compras
de equipos y repuestos, trabajos en proceso, inventario de equipos
reconstruidos, cuentas para el registro de gastos indirectos de

reconstrucciéon por departamento y costo de reconstrucciéon y ventas.

En base a los factores antes citados se presentan los pasos y
controles a seguir para la aplicacién al proceso de reconstruccion de cada
uno de los elementos del costo, para lo cual primeramente se debe

identificar la nomenclatura de cuentas.

a. Nomenclatura de cuentas
Tomando en cuenta que en una compania dedicada a la reconstruccion
de fotocopiadoras difiere con la de una empresa comercial, ya que en este

tipo de empresas se requieren codigos contables especificos para clasificar
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el inventario de equipo y repuestos, equipo y repuestos en proceso,
inventario de equipos reconstruidos y gastos indirectos de reconstruccion,
con ello se contara con un instrumento que facilita la estructuraciéon de
estados financieros, para lo cual en el anexo No. 9 se muestra un modelo

especifico para Reconstrucopy.

Es preciso indicar que en el modelo de nomenclatura de cuentas que
se presenta en este trabajo, se reflejan unicamente las cuentas principales
para los rubros del estado de resultados e inventarios; sin embargo, se
pueden crear cuantos cédigos sean necesarios para identificar los gastos
incurridos en cada departamento, las marcas de fotocopiadoras que se
reconstruyen y venden, entre otros, con ello se obtendra informacion

financiera mas detallada

b. Determinacién del costo por érdenes especificas de trabajo

La determinacion de costos por 6rdenes de trabajo sobre una base
histérica, requiere una serie de formas, podlizas contables e informes,
relacionados todos con el ciclo de trabajo de una orden especifica que

puede ser para un cliente o para mantener en inventario.

Las operaciones se deben comenzar con la emisiéon de una orden de
trabajo, para efectos de control en cada trabajo se le debe asignar un
numero de identificacion. En el caso de Reconstrucopy, cada fotocopiadora
sera identificada con un numero de orden. Después de emitida la orden de
trabajo (ver modelo pagina 121) y se han preparado hojas de costos por
fotocopiadora, se acumulan los costos por érdenes correspondiente a los
materiales, salarios directos y gastos indirectos de reconstruccion. Esta
acumulacion se realiza a través del uso de un numero de formas impresas,
para lo cual se describe por cada elemento del costo los procedimientos que

se deben observar para el control y costeo de los mismos.
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a. Materiales directos
En Reconstrucopy este elemento del costo se constituye por las

fotocopiadoras y repuestos.

Como parte del ciclo del control de operaciéon la empresa cuenta con
un departamento de compras, quienes se deben encargar de mantener en
existencia las cantidades necesarias de materiales que permitan abastecer
el area de reconstruccién. Asi también dispone de un departamento de
bodega en donde se almacenan los equipos y repuestos, quienes ademas
deberan programar la entrega de dichos materiales para que el proceso de

actividades fluya sin inconvenientes.

Se deben utilizar requisiciones de materiales para retirar los equipos y
repuestos de bodega, para lo cual ya existe un formato predisefiado por la
empresa ver anexo 5, este documento debe consignar sin excepcion un dato
importante entre otros, el numero de orden de trabajo a la que se cargara el
costo. Es responsabilidad del departamento contable conservar copia de las
requisiciones de materiales en las cuales debe anotar el costo de los
materiales usados, con ello contar con un documento fuente para el registro

tanto contable como en las 6rdenes de trabajo.

La asignacion de costos de los materiales usados esta en funcion al
método de valuacién de inventarios que utilice la empresa, que en este caso
es el promedio moévil ponderado el cual es calculado en un sistema
computarizado, dicho sistema lleva registros de costos y cantidades de
materiales comprados, entregados para los diversos trabajos, asi también se
genera informacién de las cantidades y costos en existencia, esto se conoce
como inventario perpetuo. Las partidas de diario para registrar las compras

de materiales seria:
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Inventario equipos y repuestos en proceso Q.xx

A: Cuentas por pagar Q.xx

El costo de los materiales usados en varios trabajos se debe totalizar
en una partida de diario; sin embargo los materiales entregados al taller
pueden ser directos o indirectos, por tanto la partida contable que debe

registrarse es como sigue:

Inventario equipos y repuestos en proceso

Materiales directos Q.xx

Gastos indirectos de reconstruccién depto. A

Materiales indirectos Q.xx

A: Inventario equipos y repuestos Q.xx

Para registrar equipos y repuestos utilizados en el mes.

a. Salarios directos

Para controlar los costos de salarios directos bajo un método de costeo
por ordenes especificas de trabajo, la empresa debe implementar el uso de
boletas de trabajo adicional a las tarjetas de reloj que ya utiliza, de las cuales

se muestran los modelos en los anexos 7 y 8 respectivamente.

El personal relacionado en forma directa con las 6rdenes de trabajo
utilizaran las boletas de trabajo, que en el caso de Reconstrucopy son los
técnicos en electronica que se encargan de reconstruir las fotocopiadoras,
por tanto deberan utilizar dichas boletas, estas deben identificar el nombre
del empleado, el numero de orden de trabajo, el tiempo en que se inicid y
finalizd un trabajo y la cuota que debe pagarse. Si en un dia determinado los
técnicos trabajan en mas de una orden se deben utilizar boletas de trabajo

separadas por cada orden.

Cada dia se debe enviar estas boletas al departamento contable donde

se deben clasificar las mismas por orden y se acumulan los totales que
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después se anotan en las respectivas hojas de costos. Hasta aqui se han
indicado los controles para los salarios directos; sin embargo, la empresa
también invierte en pagos de sueldos al personal que labora en bodega,
compras y administracion de taller, que si bien es cierto no intervienen en
forma directa en el proceso de reconstruccién suministran servicios a los
centros de reconstruccion, por tanto se debe controlar la hora de entrada y

salida del personal a sus labores, a través de tarjetas de reloj.

Con la utilizacién de las formas antes indicadas la empresa podra
disponer de informacion adecuada para controlar los costos que se
asignaran a cada orden por concepto de salarios, asi también contara con
una base para elaborar la nédmina de sueldos y salarios y para efectuar el
calculo y registro de prestaciones laborales, con lo cual se obtiene datos
especificos de salarios directos e indirectos, siendo esta clasificacion

necesaria para operar el siguiente registro contable:

Inventario equipos y repuestos en proceso

Salarios directos Q.xx.

Gastos indirectos reconstruccion depto. A

Salarios indirectos Q.xX.
Prestaciones laborales Q.xX.
A: Caja y bancos Q.xx.

Prestaciones laborales por pagar

Para registrar sueldos y salarios en base a ndmina respectiva

b. Gastos indirectos de reconstruccion

El primer paso necesario para controlar y registrar los gastos indirectos
de reconstruccion, es determinar la estructura de la organizacion de
Reconstrucopy, en parrafos anteriores se menciondé que la compania esta
dividida en departamentos, esta division se relaciona con la intervencion de
los departamentos en las actividades productivas. Con esta estructura es

posible acumular contablemente los costos incurridos en cada
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departamento, esto si los costos pueden atribuirse directamente a un
departamento, entonces los costos se distribuiran directamente. No
obstante, algunos costos que son comunes a todos los departamentos de la
empresa tales como alquileres, seguros, energia eléctrica, se deben
distribuir de acuerdo con una base logica, es decir efectuar una distribucion
primaria de costos la cual consiste en distribuir dichos costos entre los
departamento de reconstruccion y servicios, usando las bases de acuerdo a

la naturaleza del costo que se trate.

En el capitulo Il numeral 2.7.2 de este trabajo de tesis se presentan
ejemplos de las bases a utilizar para la acumulacién respectiva de los
costos; sin embargo, la funcién del departamento contable no se debe limitar
Unicamente en acumular costos, sino también se debe efectuar una
aplicacion de los gastos de cada departamento en proporcion al servicio
otorgado y recibido, es decir se prorrateara primero los gasto del
departamento que mayor servicio suministre, después en orden decreciente
hasta que por ultimo queden los gastos acumulados exclusivamente en los
departamentos de reconstruccion, con este procedimiento se estara
efectuando el prorrateo secundario, para lo cual se deben tomar en cuenta

las bases de aplicacion que se describen en el capitulo Il numeral 2.7.2.

Tomando en cuenta que Reconstrucopy se encuentra dividida en
departamentos, se puede hacer la acumulacién de los gastos indirectos
abriendo una cuenta de mayor por cada departamento, en cuyo caso se

tendra tantas cuentas de mayor como departamentos existan.

Una vez acumulados los gastos indirectos de reconstruccion se obtiene
el total que debe distribuirse en forma equitativa entre los trabajos que
resultaron beneficiados con estos, para lo cual se puede tomar como comun
denominador las horas efectivas que laboran los técnicos en electronica,
determinando con esto un factor el cual sirve de base para aplicar los gastos

indirectos a las ordenes de trabajo de acuerdo con las horas que invierten
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los técnicos en cada maquina fotocopiadora, quedando cargadas las
ordenes con mayor proporcion de estos gastos. Se sugiere usar esta base
debido a la variedad de maquinas que reconstruyen la empresa, asi también
porque los desembolsos de gastos indirectos guarda relacién principalmente
con el numero de horas de salarios directos que para su elaboracion
requiere cada orden de trabajo. Después de aplicados los procedimientos
anteriores relacionados con el control de gastos indirectos de reconstruccion,
se cuenta con una base para el registro contable de los gastos indirectos de

reconstruccion, de la siguiente manera:

#1
Gastos indirectos de reconstruccién depto. A Q.xx.
Gastos indirectos de reconstruccién depto. B Q.xx.
A: Cuentas por pagar Q.xx.

Para registrar los gastos indirectos de reconstruccion en base a la distribucion

primaria de los mismos.

#2
Inventario equipos y repuestos en proceso
Gastos indirectos de reconstruccién en proceso Q.xx.
A: Gastos indirectos de reconstruccion depto. A Q.xx.
Gastos indirectos de reconstruccién depto. B Q.xx.

Para trasladar al proceso los gastos indirectos de reconstruccion en base a la

distribucion secundaria de los mismos.

5.3 ENUNCIADO PRACTICO

El caso que en adelante se desarrolla ejemplifica la contabilizacién del
costeo por 6rdenes especificas de trabajo, en una empresa reconstructora
de fotocopiadoras. Los datos numéricos que se incluyen para el desarrollo

del ejercicio son hipotéticos.

5.3.1 INFORMACION GENERAL
A continuacion se detalla la informacion necesaria para el calculo de

los costos de reconstruccion del mes de julio del afo 2006.
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La empresa trabajé en el mes 22 dias efectivos en jornada diurna de

ocho horas diarias; no obstante, por cortes de energia eléctrica, el tiempo

efectivo se redujo en 15 y 16 horas en los centros de reconstruccion:

revision/desmontaje y montaje respectivamente, debido a esta situacién el

tiempo perdido se carga al costo de los salarios.

A continuacién se presenta la informacion de las 6rdenes en proceso

del mes anterior, érdenes emitidas y las que quedaron en proceso al finalizar

el mes de trabajo.

5.3.2 ORDENES DE TRABAJO EN PROCESO DEL MES ANTERIOR

Al 30 de junio de 2006 quedaron en proceso las érdenes siguientes:

Total
. . Gastos . .
Material | Salarios . inventario
Marcay modelo de | . . indirectos
Orden £ . directo en| directos L en
. otocopiadora reconstruccién
ndimero Q. en Q. proceso
en Q.
en Q.
101 Lanier 8,500.00| 1,519.41 2,900.82| 12,920.23
multifuncional centre
C2128*/C2636/C354
5
102 Lanier NP-7130 8,200.00| 1,464.36 2,795.71| 12,460.07
103 Minolta EP5050 8,600.00| 1,343.24 2,564.49| 12,507.73
Totales 25,300.00| 4,327.01 8,261.02| 37,888.03

5.3.3 ORDENES EMITIDAS EN EL MES

Durante el mes se emitieron siete érdenes de trabajo las cuales se

detallan a continuacion:

Orden Marca y modelo de fotocopiadora
numero

104 | Toshiba E-Studio 120

105 | Konica IR1310
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Orden Marca y modelo de fotocopiadora

numero
106 | Minolta EP 6001
107 | Ricoh FT 5733
108 Ricoh FT-4015
109 | Ricoh FT 6665

110 Lanier multifuncional documento color
240/250

5.3.4 ORDENES DE TRABAJO TERMINADAS

Las ordenes de trabajo terminadas en el mes son las siguientes:

101 105
102 106
103 107
104

5.3.5 ORDENES DE TRABAJO EN PROCESO
Las 6rdenes de trabajo que quedaron en proceso al final del periodo

son las siguientes:

108
109
110

5.3.6 INFORMACION PARA DETERMINAR COSTOS DE CONVERSION
A continuacién se detallan los metros cuadrados, numero de

empleados, mobiliario y equipo y herramientas por departamento, los

cuales se utilizaran de base para la elaboraciéon de las cédulas de

distribucion primaria y a su vez el registro contable por departamento.
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Departamentos | Area en Mts. Numero Monto Equipo Herramientas
Cuadrados obreros mobiliarioy | computacién en Q.
instalaciones | empleados equipo en en Q.
Q.
Revision y 220 6 7,200.00 5,500.00
desmontaje de
maquinas
Montaje de 250 6 6,500.00 3,400.00
maquinas
Bodega 300 2 4,000.00 5,000.00
Administracion 40 5,000.00 5,000.00
de taller
Compras 30 2 2,000.00
Administracion 80 8 4,500.00 40,000.00
Ventas 30 3 4,000.00 10,000.00
Totales 950 30 33.200.00 60,000.00 8.900.00
5.3.7 COMPRAS EXTERNAS

Las compras de equipos y repuestos durante el mes de julio se

describen a continuacion:

a. Fotocopiadoras
Fecha Factura Descripcién Proveedor | Cant. Costo Costo .V.A. Q. Total
No. unitario Total compras
03/07/2006 | 4256 Fotocopiadora Toshiba E- | Toshiba 5 9,200.00 | 46,000.00| 5,520.00| 51,520.00
Studio 120
03/07/2006 | 17777 Fotocopiadora Konica IR1310 | Konica 6 4,800.00 | 28,800.00| 3,456.00| 32,256.00
04/07/2006 | 1778 Fotocopiadora Minolta EP | Minolta 6 4,100.00 | 24,600.00| 2,952.00| 27,552.00
6001
04/07/2006 | 11919 Fotocopiadora Ricoh FT 5733 | Ricoh 8 7,200.00 | 57,600.00| 6,912.00| 64,512.00
04/07/2006 | 9060 Fotocopiadora Ricoh FT 4015 | Ricoh 5 12,460.00 | 62,300.00| 7,476.00| 69,776.00
04/07/2006 | 11777 Fotocopiadora Ricoh FT 6665 | Ricoh 4 6,150.00 | 24,600.00 | 2,952.00| 27,552.00
04/07/2006 | 44300 Fotocopiadora lanier | Lanier 5 9,098.00 | 45,490.00| 5,458.80| 50,948.80
multifuncional color 240/250
04/07/2006 | 200177 | Fotocopiadora Toshiba E- | Toshiba 6 9,363.57 | 56,181.43| 6,741.77| 62,923.20
1520
Totales 345,571.43 | 41,468.57 | 387,040.00
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b. Repuestos

Fecha Factura Descripcion Proveedor | Cant. | Costo Costo .V.A. Q. Total
No. unitario Total compras

Repuesto juego rodillo

07/07/2006 | 18120 alimentador 400k Toshiba 10 260.00 2,600.00 312.00 2,912.00
Repuesto Kit rodillo impresor

07/07/2006 | 14256 1500k Toshiba 4 860.00 3,440.00 412.80 3,852.80
Repuesto Kit sistema expulsiéon

07/07/2006 | 18120 de laser 5k Toshiba 15 900.00| 13,500.00| 1,620.00] 15,120.00

07/07/2006 | 18120 Repuesto Kit de tambor 1800k | Toshiba 20 492.00 9,840.00| 1,180.80| 11,020.80
Repuesto Lamparas de

07/07/2006 | B-3536 | Exposicion Konica 10| 1,400.00| 14,000.00| 1,680.00| 15,680.00

07/07/2006 | B-3536 | Repuesto Perillas Fusoras Konica 8 600.00 4,800.00 576.00 5,376.00

07/07/2006 [ B-3536 [ Repuesto Rodillos de Aceite Konica 8 624.33 4,994.64 599.36 5,594.00

04/07/2006 | 5577 Repuesto corona transferencia | Minolta 5 520.00 2,600.00 312.00 2,912.00

04/07/2006 | 5577 Repuesto grilla de carga Minolta 6 620.00 3,720.00 446.40 4,166.40
Repuesto buje 20mm rodillo

04/07/2006 | 5577 fusor Minolta 10 836.64 8,366.40| 1,003.97 9,370.37

04/07/2006 | 12126 Repuesto juego de termistores | Ricoh 6| 1,250.00 7,500.00 900.00 8,400.00
Repuesto Banda de

04/07/2006 | 12126 Transferencia Ricoh 8 220.00 1,760.00 211.20 1,971.20
Repuesto Terminales de

04/07/2006 | 12126 Coronas Ricoh 10| 1,200.00| 12,000.00| 1,440.00| 13,440.00

04/07/2006 | 12126 Juego poleas Ricoh 100 283.97| 28,396.72| 3,407.61| 31,804.33

04/07/2006 | 12126 Bandas de transporte Ricoh 100 646.25( 64,625.10| 7,755.01| 72,380.11

Totales 182,142.86 | 21,857.14 | 204,000.00

5.3.8 EQUIPO Y REPUESTOS UTILIZADOS

En base a las requisiciones de materiales y constancias de despacho
de bodega, se presentan los datos relacionados con el consumo de

materiales por orden de trabajo:
a. Departamento de Revision y desmontaje

A continuacién se presenta el costo promedio de las fotocopiadoras

usadas que seran reconstruidas:
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No. No. de
Requisicion | Constancia Costo
Orden de Despacho | promedio | Referencia
numero Marca y modelo de fotocopiadora materiales Bodega en Q. No. Pagina
104 Toshiba E-Studio 120 R-373 D-1024 9,162.50 103
105 Konica IR1310 R-374 D-1025 5,200.00 106
106 Minolta EP 6001 R-375 D-1026 4,300.00 109
107 Ricoh FT 5733 R-376 D-1027 8,000.00 111
108 Ricoh FT-4015 R-377 D-1028| 12,500.00 114
109 Ricoh FT 6665 R-378 D-1029 6,200.00 114
110 Lanier multifuncional docto. color 240/250 R-379 D-1030 9,100.00 115
Total 54,462.50
Resumen consumo de equipos por linea de fotocopiadoras
No. Ordenes Costo
Linea promedio
Fotocopiadoras en Q.
Toshiba 104 9,162.50
Konica 105 5,200.00
Minolta 106 4,300.00
Ricoh 107, 108, 109 26,700.00
Lanier multifuncional | 110 9,100.00
Total 54,462.50
b. Departamento de montaje
El monto de los repuestos utilizados para cada fotocopiadora son los
siguientes:
No.
No. Constancia
Requisicién de Costo
Marca Orden de despacho | promedio | Referencia
equipo numero materiales bodega en Q. No. pagina
Lanier 101 R-401 D-1031 2,485.00
Lanier 102 R-402 D-1032 2,235.40
Minolta 103 R-403 D-1033 3,050.80
Toshiba 104 R-404 D-1034 2,506.45 106
Konica 105 R-405 D-1035 2,502.17 108
Minolta 106 R-406 D-1036 1,955.60 111
Ricoh 107 R-407 D-1037 3,010.00 113
Total 17,745.42
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Resumen consumo por linea de Repuestos

Linea

Repuestos No. Ordenes Monto en Q.
Lanier 101,102, 4,720.40
Minolta 103,106 5,006.40
Toshiba 104 2,506.45
Konica 105 2,502.17
Ricoh 107 3,010.00
Total 17,745.42

5.3.9 SALARIOS
a. A continuacion se muestra el monto de sueldos y salarios por

departamento, extraidos de la planilla y ndmina de sueldos del 01 al
31 de julio de 2006 :

Departamentos | salarios/sueldos | Departamentos Monto

Reconstruccion en Q. (base) Administracion | sueldos en Q.

y admoén. Taller

Revision y 9,000.00 | Area Financiera 13,000.00

desmontaje de

maquinas

Montaje de 9,000.00 | Area 16,000.00

maquinas Administrativa

Bodega 3,000.00 | Area ventas 8,000.00

Administracion 9,000.00

de taller (area

de

reconstruccion)

Compras 3,000.00

Totales 33.000.00 37,000.00
b. El pago y registro de prestaciones laborales se realiza de conformidad

con la legislacién aplicable en Guatemala, por lo cual se deben

considerar los factores siguientes:
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Descripcion Factor
Indemnizacién (un sueldo por afio) 8.3333%
Aguinaldo (un sueldo por afo) 8.3333%
Bono Anual Decreto 42-92 (un sueldo por 8.3333%
ano)

Vacaciones 15 dias habiles 4.1667%
Bonificacion incentivo Decreto  37-2001 Q.250.00
(monto mensual por empleado)

Cuota patronal 1.G.S.S. 10.67%
Cuota patronal .LR.T.R.A 1%
Cuota patronal I.LN.T.E.C.A.P 1%

5.3.10 DISTRIBUCION DE LOS SALARIOS
La aplicacidon del tiempo de los salarios segun las boletas de trabajo

fue la siguiente:

Departamentos
Revision/desmontaje Montaje
No Tiempo No. No. Tiempo
' No. Orden P Boleta | Orden P
Boleta de X Efectivo Efectivo
: de trabajo de de
trabajo H.H. , , H.H.
trabajo |trabajo
28 104 145 35 101 142
29 105 143 36 102 163.5
30 106 167.5 37 103 152
31 107 127 38 104 154
32 108 155.5 39 105 149
33 109 186 40 106 155.5
34 110 117 41 107 124
Totales 1,041 1,040

5.3.11 INFORMACION GASTOS INDIRECTOS DE RECONSTRUCCION
A continuacion se presenta informacién relacionada con los gastos

indirectos de reconstruccion:

a. El alquiler mensual de las instalaciones que ocupa la compaiiia

asciende a Q.5,600.00 (incluye i.v.a.).
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Cuentan con un vehiculo utilizado exclusivamente por la gerencia de
reconstruccion registrado por un monto de Q.25,000.00. En base al uso
de este bien la depreciacién, mantenimiento y combustible se deben
cargar directamente al departamento de administracién de taller, por

tanto se tendran que cargar a gastos indirectos de reconstruccion.

El monto de consumo de combustible y mantenimiento del vehiculo
durante el mes de julio asciende a Q.1,680.00 y Q1,120.00

respectivamente (incluyeni.v.a.).

Durante el mes el consumo de energia eléctrica es de 100 kilovatios a
un precio de Q.5.60 por kilovatio, haciendo un total de Q.560.00

(incluye iv.a.). Siendo la distribucion por departamento la siguiente:

Kilovatios

consumo

Departamento por depto.
Revision y desmontaje 40
Montaje 35
Bodega 6
Administracion taller 5
Compras 4
Administracion 5
Ventas 5
Totales 100

El seguro sobre inventario de materiales directos y mobiliario y equipo
asciende a Q.5,376.00 y Q. 3,360.00 anuales respectivamente (incluye

iv.a.)

Se utilizara la cuenta de inventario de equipos y repuestos en proceso y
salarios directos en proceso para registrar el costo incurrido en estos
elementos durante la reconstruccion; no obstante, los costos indirectos
de reconstruccidon se cargaran a las cuentas de cada departamento,
hasta efectuar la distribucion secundaria de dichos gastos. En base a

este prorrateo se efectua el cargo a la cuenta gastos indirectos de
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reconstruccion en proceso. Al finalizar cada orden de trabajo esta se
acredita el rubro equipo, repuestos y otros en proceso con cargo al

rubro inventario de equipo reconstruido.

La empresa tiene como politica pagar por concepto de comisiones, el

9% sobre el total de ventas al departamento de ventas.
La politica para fijar los precios de venta es utilizar como base el costo
unitario por maquina reconstruida, del cual se pretende obtener una

ganancia de 45% en cada equipo.

Los cargos directos de acuerdo a facturas de proveedores, son los

siguientes:
Monto Papeleria o Mantenimiento
Departamentos | Suministros | vy utiles Ma|.1tlef1|m|ento mobiliario y
en Q. en Q. edificio en Q. equipo en Q.
Revision y 1,379.66 240.00
desmontaje de
maquinas
Montaje de 1,245.44 206.40
maquinas
Bodega 996.35 187.36 240.00
Administracion 619.85 133.60 300.80
de taller (area
de
reconstruccion)
Administracién 718.59 195.20 212.00
Ventas 224.00 100.00 150.00
Totales 2,625.10 | 2,558.79 1,062.56 902.80
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54 DESARROLLO DE CASO PRACTICO
En base a la informacion anterior se presenta la valuacion de los materiales utilizados, el calculo de costo hora

hombre salarios directos y costos hora hombre gastos indirectos de reconstruccion

5.4.1 VALUACION DE MATERIALES UTILIZADOS
A manera de ejemplo se incluyen los movimientos de inventario para la valuacién del equipo y repuestos utilizados

en las 6rdenes de trabajo emitidas durante el mes de trabajo:

Orden de trabajo No. 104

Reconstrucopy, S.A. Método valuacion: promedio movil ponderado
Producto: Fotocopiadora Marca Toshiba E-Studio 120 Cddigo 010
Unidad medida: Unidad
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo Costo Costo Costo
Fecha |Descripcion Trabajo | Unid | Unitario Total Unid | Unitario | Total |Unid| Unitario Total
03-07-06 | Inventario Inicial 319,100.00 | 27,300.00
03-07-06 | Compra Fact. 4256 (1) 519,200.00 | 46,000.00 819,162.50 | 73,300.00
03-07-06 | Requisicion mat. R-373 104 119,162.50 | 9,162.50 719,162.50 | 64,137.50
Totales 5 46,000.00 9,162.50 64,137.50

(1) Véase punto 5.3.7 literal a. compras externas fotocopiadoras pagina 96
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Reconstrucopy, S.A.

Método valuacion: promedio movil ponderado

Producto Repuesto juego rodillo alimentador 400k Cddigo 011
Unidad de medida: Unidad
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo | Costo Costo | Costo Costo Costo
Fecha | Descripcion Trabajo | Unid | Unitario| Total | Unid | Unitario | Total |Unid| Unitario Total
03-07-06 | Inventario Inicial 5 250.00| 1,250.00
04-07-06 | Compra Fact. 18120 (2) 10| 260.00 | 2,600.00 15 256.67 | 3,850.00
06-07-06 | Requisicién mat. R-404 104 1| 256.67| 256.67| 14 256.67 | 3,593.33
Totales 10 2,600.00 256.67 3,593.33
Reconstrucopy, S.A. Método valuacion: promedio moévil ponderado
Producto Repuesto Kit rodillo impresor 1500k Cddigo 012
Unidad de medida: kit
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo Costo Costo Costo
Fecha | Descripcion Trabajo | Unid | Unitario| Total Unid | Unitario | Total |Unid| Unitario Total
03-07-06 | Inventario Inicial 4 850.00 | 3,400.00
04-07-06 | Compra Fact. 18120 (2) 4| 860.00| 3,440.00 8| 855.00]| 6,840.00
06-07-06 | Requisiciéon mat. R-404 104 1 855.00 | 855.00 7| 855.00] 5,985.00
Totales 4 3,440.00 855.00 5,985.00

(2) Véase punto 5.3.7 literal b. compras externas repuestos pagina 97
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Reconstrucopy, S.A.

Método valuacion: promedio moévil ponderado

Producto Repuesto Kit sistema expulsion de laser 5k Cddigo 013
Unidad de medida: kit
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo | Costo Costo Costo
Fecha | Descripcion Trabajo | Unid | Unitario Total Unid | Unitario | Total |Unid| Unitario Total
03-07-06 | Inventario Inicial 7 910.00 6,370.00
04-07-06 | Compra Fact. 18120 (2) 15| 900.00 | 13,500.00 22 903.18 | 19,870.00
06-07-06 | Requisicion mat. R-404 104 1| 903.18| 903.18| 21 903.18 | 18,966.82
Totales 15 13,500.00 903.18 18,966.82
Reconstrucopy, S.A. Método valuacion: promedio movil ponderado
Producto Repuesto Kit de tambor 1800k Cddigo 014
Unidad de medida: kit
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo | Costo Costo
Fecha | Descripciéon Trabajo| Unid |Unitario| Total | Unid |Unitario| Total |Unid| Unitario | Costo Total
03/07/06 | Inventario Inicial 5 490.00 2,450.00
04/07/06 | Compra Fact. 18120 (2) 20| 492.00| 9,840.00 25 491.60| 12,290.00
06/07/06 | Requisicién mat. R-404 104 1] 491.60(491.60| 24 491.60| 11,798.40
Totales 20 9,840.00 491.60 11,798.40

(2) Véase punto 5.3.7 literal b. compras externas repuestos pagina 97
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Resumen costo promedio mévil ponderado de equipo y repuestos utilizados orden No. 104

Cdédigo Descripcién producto Costo
Producto valuado
010 Fotocopiadora Marca Toshiba E-
Studio 120 (A)9,162.50
011 Repuesto juego rodillo
alimentador 400k 256.67
012 Repuesto Kit rodillo impresor
1500k 855.00
013 Repuesto Kit sistema expulsion
de laser 5k 903.18
014 Repuesto Kit de tambor 1800k 491.60
Sub-total consumo en repuestos (B)2,506.45
Total consumo equipo y
repuestos (A) + (B) 11,668.95
Orden de trabajo No. 105
Reconstrucopy, S.A. Método valuacion: promedio movil ponderado
Producto: Fotocopiadora Marca Konica IR1310 Cédigo 015
Unidad medida: Unidad
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo Costo Costo
Fecha | Descripcion Trabajo | Unid | Unitario | Costo Total | Unid | Unitario Total Unid | Unitario Total
03-07-06 | Inventario Inicial 6| 5,600.00| 33,600.00
03-07-06 | Compra Fact. 17777 (1) 6| 4,800.00 28,800.00 12| 5,200.00 | 62,400.00
03-07-06 | Requisicion mat. R-374 105 1] 5,200.00| 5,200.00| 11| 5,200.00| 57,200.00
Totales 6 28,800.00 5,200.00 57,200.00
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Reconstrucopy, S.A. Método valuacién: promedio movil ponderado
Producto Repuesto Lamparas de Exposicion Cddigo 016
Unidad de medida: Unidad
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo Costo Costo Costo
Fecha | Descripcion Trabajo| Unid Unitario Total Unid | Unitario Total | Unid | Unitario Total
03/07/06 | Inventario Inicial 6|1,000.00| 6,000.00
07/07/06 | Compra Fact. B-3536 (2) 10| 1,400.00 | 14,000.00 16| 1,250.00 | 20,000.00
12/07/06 | Requisicion mat. R-405 105 1 1,250.00 | 1,250.00| 15]1,250.00 | 18,750.00
Totales 10 14,000.00 1,250.00 18,750.00
Reconstrucopy, S.A. Método valuacion: promedio movil ponderado
Producto Repuesto Perillas Fusoras Cadigo 017
Unidad de medida: Unidad
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo Costo Costo Costo
Fecha | Descripcién Trabajo | Unid | Unitario Total Unid | Unitario Total | Unid | Unitario Total
03/07/06 | Inventario Inicial 8| 480.00| 3,840.00
07/07/06 | Compra Fact. B-3536 (2) 8| 600.00| 4,800.00 16| 540.00| 8,640.00
12/07/06 | Requisiciéon mat. R-405 105 1 540.00| 540.00| 15| 540.00| 8,100.00
Totales 8 4,800.00 540.00 8,100.00

(2) Véase punto 5.3.7 literal b. compras externas repuestos pagina 97
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Reconstrucopy, S.A.

Método valuacion: promedio mévil ponderado

Producto Repuesto Rodillos de Aceite Cdédigo 018
Unidad de medida: Unidad
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo | Costo Costo Costo
Fecha | Descripcion Trabajo | Unid | Unitario Total Unid | Unitario | Total |Unid| Unitario Total
03/07/06 | Inventario Inicial 8 800.00 6,400.00
07/07/06 | Compra Fact. B-3536 (2) 8| 624.33| 4,994.64 16| 712.17| 11,394.64
12/07/06 | Requisicion mat. R-405 105 1| 71247 71247 15| 712.17| 10,682.48
Totales 8 4,994.64 71217 10,682.48

(2) Véase punto 5.3.7 literal b. compras externas repuestos pagina 97

Resumen costo promedio moévil ponderado de equipo y repuestos utilizados orden No. 105

Caodigo Descripcién producto Costo
Producto valuado
015 Fotocopiadora marca Konica

IR1310 (A)5,200.00
016 Repuesto lampara de exposicion 1,250.00
017 Repuesto perillas fusotas 540.00
018 Repuesto rodillos de aceite 71217

Sub-total consumo en repuestos (B)2,502.17

Total consumo equipo y

repuestos (A) + (B) 7,702.17
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Orden de trabajo No. 106

Reconstrucopy, S.A.

Método valuacion: promedio moévil ponderado

Producto: Fotocopiadora Marca Minolta EP 6001 Cédigo 019
Unidad medida: Unidad
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo Costo Costo
Fecha Descripcion Trabajo | Unid | Unitario | Costo Total | Unid | Unitario Total Unid | Unitario Total
03-07-06 | Inventario Inicial 6| 4,500.00| 27,000.00
04-07-06 | Compra Fact. 1778 (1) 6| 4,100.00| 24,600.00 12| 4,300.00 | 51,600.00
08-07-06 | Requisicion mat. R-375 106 4,300.00| 4,300.00| 11] 4,300.00| 47,300.00
Totales 6 24,600.00 4,300.00 47,300.00
Reconstrucopy, S.A. Método valuacion: promedio movil ponderado
Producto Corona de Transferencia Cddigo 020
Unidad de medida: kit
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo Costo Costo
Fecha Descripcion Trabajo | Unid | Unitario | Total Unid | Unitario Total |[Unid | Unitario | Costo Total
03/07/06 | Inventario Inicial 5 500.00 2,500.00
04/07/06 | Compra Fact. 1778 (2) 5| 520.00 | 2,600.00 10 510.00 5,100.00
08/07/06 | Requisicion mat. R-406 106 1 510.00| 510.00 9 510.00 4,590.00
Totales 5 2,600.00 510.00 4,590.00

(1) Véase punto 5.3.7 literal a. compras externas fotocopiadoras pagina 96

(2) Véase punto 5.3.7 literal b. compras externas repuestos pagina 97
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Reconstrucopy, S.A.

Método valuacion: promedio moévil ponderado

Producto Grilla de Carga Cddigo 021
Unidad de medida: unidad
Entradas Salidas Existencias
No.
Orden Costo Costo Costo | Costo Costo Costo
Fecha Descripcion Trabajo | Unid | Unitario Total Unid | Unitario | Total |Unid| Unitario Total
03/07/06 | Inventario Inicial 2| 600.00( 1,200.00
04/07/06 | Compra Fact. 1778 (2) 6| 620.00| 3,720.00 8| 615.00| 4,920.00
08/07/06 | Requisicion mat. R-406 106 1| 615.00| 615.00 7| 615.00| 4,305.00
Totales 6 3,720.00 615.00 4,305.00
Reconstrucopy, S.A. Método valuacion: promedio movil ponderado
Producto Buje 20 MM Rodillo Fusor Cédigo 022
Unidad de medida: unidad
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo | Costo Costo Costo
Fecha Descripcion Trabajo | Unid | Unitario Total Unid | Unitario | Total | Unid | Unitario Total
03/07/06 | Inventario Inicial 4| 815.50| 3,262.00
04/07/06 | Compra Fact. 1778 (2) 10| 836.64| 8,366.40 14| 830.60| 11,628.40
08/07/06 | Requisicién mat. R-406 106 1| 830.60| 830.60| 13| 830.60| 10,797.80
Totales 10 8,366.40 830.60 10,797.80

(2) Véase punto 5.3.7 literal b. compras externas repuestos pagina 97
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Resumen costo promedio mévil ponderado de equipo y repuestos utilizados orden No. 106

Orden de trabajo No. 107

Caodigo Descripcién producto Costo
Producto valuado
019 Fotocopiadora marca minolta EP

6001 (A)4,300.00
020 Corona de transferencia 510.00
021 Grilla de carga 615.00
022 Buje 20 mm rodillo fusor 830.60

Sub-total consumo en repuestos (B)1,955.60

Total consumo equipo y

repuestos (A) + (B) 6,255.60

Reconstrucopy, S.A.

Método valuacion: promedio moévil ponderado

Producto: Fotocopiadora Marca Ricoh FT 5733 Cdodigo 023
Unidad medida: Unidad
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo Costo
Fecha |Descripcion Trabajo | Unid | Unitario | Costo Total | Unid | Unitario Total | Unid| Unitario | Costo Total
03-07-06 | Inventario Inicial 81| 8,800.00| 70,400.00
04-07-06 | Compra Fact. 11919 (1) 8| 7,200.00| 57,600.00 16| 8,000.00 | 128,000.00
10-07-06 | Requisicion mat. R-376 107 1/ 8,000.00| 8,000.00| 15| 8,000.00]| 120,000.00
Totales 8 57,600.00 8,000.00 120,000.00

(2) Véase punto 5.3.7 literal b. compras externas repuestos pagina 97
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Reconstrucopy, S.A. Método valuacion: promedio movil ponderado
Producto Repuesto juego de termistores Cddigo 024
Unidad de medida: kit
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo Costo Costo Costo
Fecha |Descripcion Trabajo | Unid Unitario Total Unid | Unitario Total | Unid | Unitario Total
03/07/06 | Inventario Inicial 5| 1,800.00| 9,000.00
04/07/06 | Compra Fact. 12126 (2) 6| 1,250.00|7,500.00 11| 1,500.00| 16,500.00
19/07/06 | Requisicion mat. R-407 107 1] 1,500.00| 1,500.00| 10| 1,500.00| 15,000.00
Totales 6 7,500.00 1,500.00 15,000.00
Reconstrucopy, S.A. Método valuacion: promedio movil ponderado
Producto Repuesto Banda de Transferencia Cdédigo 025
Unidad de medida: unidad
Entradas Salidas Existencias
No.
Orden Costo Costo Costo | Costo Costo Costo
Fecha | Descripciéon Trabajo Unid Unitario Total Unid | Unitario | Total |Unid| Unitario Total
03/07/06 | Inventario Inicial 6| 290.00| 1,740.00
04/07/06 | Compra Fact. 12126 (2) 8| 220.00| 1,760.00 14| 250.00| 3,500.00
19/07/06 | Requisicion mat. R-407 107 1] 250.00| 250.00| 13| 250.00| 3,250.00
Totales 8 1,760.00 250.00 3,250.00

(2) Véase punto 5.3.7 literal

b. compras externas repuestos pagina 97
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Reconstrucopy, S.A. Método valuacién: promedio movil ponderado
Producto Repuesto Terminales de Coronas Cddigo 026
Unidad de medida: unidad
Entradas Salidas Existencias
No. Orden Costo Costo Costo Costo Costo Costo
Fecha |Descripcion Trabajo Unid | Unitario Total Unid | Unitario | Total |Unid | Unitario Total
03/07/06 | Inventario Inicial 1511,300.00| 19,500.00
04/07/06 | Compra Fact. 12126 (2) 10| 1,200.00 | 12,000.00 25(1,260.00 | 31,500.00
19/07/06 | Requisicion mat. R-407 107 1/1,260.00 [ 1,260.00| 24 ]1,260.00 | 30,240.00
Totales 10 12,000.00 1,260.00 30,240.00

Resumen costo promedio movil ponderado de equipo y repuestos utilizados orden No. 107

(2) Véase punto 5.3.7 literal b. compras externas repuestos pagina 97

Cddigo Descripcién producto Costo
Producto valuado
023 Fotocopiadora marca Ricoh FT

4015 (A)8,000.00
024 Repuesto juego de termistores 1,500.00
025 Repuesto banda de

transferencia 250.00
026 Repuestos terminales de

coronas 1,260.00

Sub-total consumo en repuestos (B)3,010.00

Total consumo equipo y

repuestos (A) + (B) 11,010.00
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Orden de trabajo No. 108

Reconstrucopy, S.A.

Método valuacion: promedio moévil ponderado

Producto Fotocopiadora marca Ricoh FT-4015 Cddigo 027
Unidad de medida: unidad
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo Costo Costo Costo
Fecha Descripcion Trabajo | Unid | Unitario Total Unid Unitario Total Unid | Unitario Total
03/07/06 | Inventario Inicial 2112,600.00 | 25,200.00
04/07/06 | Compra Fact. 9060 (1) 5112,460.00 | 62,300.00 7112,500.00 | 87,500.00
08/07/06 | Requisicién mat. R-377 108 1/12,500.00 | 12,500.00 6]12,500.00 | 75,000.00
Totales 5 62,300.00 12,500.00 75,000.00
Orden de trabajo No. 109
Reconstrucopy, S.A. Método valuacion: promedio movil ponderado
Producto Fotocopiadora marca Ricoh FT 6665 Cdodigo 028
Unidad de medida: unidad
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo Costo Costo Costo
Fecha Descripcion Trabajo | Unid | Unitario Total Unid | Unitario Total | Unid | Unitario Total
03/07/06 | Inventario Inicial 2| 6,300.00 | 12,600.00
04/07/06 | Compra Fact. 11777 (1) 4 6,150.00 | 24,600.00 6| 6,200.00 | 37,200.00
08/07/06 | Requisicién mat. R-378 109 1| 6,200.00| 6,200.00 5] 6,200.00 | 31,000.00
Totales 4 24,600.00 6,200.00 31,000.00

(1) Véase punto 5.3.7 literal a. compras externas fotocopiadoras pagina 96

114




Orden de trabajo No. 110

Reconstrucopy, S.A.

Método valuacion: promedio movil ponderado

Producto Fotocopiadora marca Lanier multifuncional docto. color 240/250 Cédigo 029
Unidad de medida: unidad
No. Entradas Salidas Existencias
Orden Costo Costo Costo Costo Costo Costo
Fecha Descripcion Trabajo | Unid | Unitario Total Unid | Unitario Total | Unid | Unitario Total
03/07/06 | Inventario Inicial 11 9,110.00| 9,110.00
04/07/06 | Compra Fact. 44300 (1) 51 9,098.00 | 45,490.00 6| 9,100.00 | 54,600.00
08/07/06 | Requisicién mat. R-379 110 1] 9,100.00| 9,100.00 5] 9,100.00 | 45,500.00
Totales 5 45,490.00 9,100.00 45,500.00

(1) Véase punto 5.3.7 literal a. compras externas fotocopiadoras pagina 96
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5.4.2 CALCULO DE HORAS HOMBRE

Departamentos Horas No. Horas Horas
operacion Operarios | hombre | hombre
22 dias X 8 | empleados
horas
Revision y 176 6 1,056
desmontaje de
maquinas
Montaje de 176 6 1,056
maquinas
Bodega 176 352
Administracion 176 528
de taller
Compras 176 2 352
Totales 19 2112 1,232
543 COSTO HORA HOMBRE, SALARIOS DIRECTOS
Costo
Bonificacion Total H.H.
Total Incentivo Total Horas (-) tiempo horas salarios
No. Salarios | Dto. 37-2001 | salarios | hombre | improductivo | efectivas | directos
Departamento Operarios | en Q. en Q. en Q. (1) (2) 3 en Q. (4)
Revision y
desmontaje 6| 9,000.00 1,500.00 | 10,500.00 | 1,056.00 -15.00 1,041 | 10.0865
Montaje 6| 9,000.00 1,500.00 | 10,500.00 | 1,056.00 -16.00 1,040 | 10.0962

(1) Véase punto 5.5.1 calculo horas hombre

()

(3) Para la distribucién del departamento de administracion de taller se tomara de base las

Este tiempo se generd por cortes de energia eléctrica vea punto 5.3.1 pagina 94

horas efectivas laboradas por cada departamento de reconstruccion, ver cédula

secundaria en anexo 21

(4) Total salarios / total horas efectivas
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5.4.4 ASIGNACION DE COSTO SALARIOS DIRECTOS POR ORDEN DE
TRABAJO
En base al calculo de costo hora hombre salarios directos se calcula

el costo que corresponde a cada orden de trabajo:

a. Departamento revision y desmontaje

Total
No. No. . (1) Costo
Boleta Tiempo
Orden de ! hora
de . Efectivo
trabajo trabajo H.H hombre
o Q.10.0865
28 104 145 1,462.54
29 105 143 1,442.36
30 106 167.5| 1,689.48
31 107 127 1,280.98
32 108 155.5| 1,568.44
33 109 186| 1,876.08
34 110 117 1,180.11
Total 1,041 10,500.00
b. Departamento montaje
(2)
No. No. . (1) Total
Boleta Tiempo
Orden de : Costo
de . Efectivo
trabajo trabajo H.H H.H.
o Q.10.0962
35 101 142 1,433.65
36 102 163.5| 1,650.72
37 103 152 1,534.62
38 104 154 1,554.81
39 105 149 1,504.33
40 106 155.5| 1,569.95
41 107 124 1,251.92
Van 1,040]| 10,500.00

(1)  Ver tiempo efectivo por orden de trabajo pagina 100
(2) Ver calculo hora hombre salarios directos pagina 116
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(Expresado en Quetzales)

5.4.5 DISTRIBUCION PRIMARIA GASTOS INDIRECTOS DE RECONSTRUCCION

Departamentos Referencia
reconstruccion Deptos. de Servicios Anexo y/o
Revision y Admon. Pagina
Descripcion desmontaje | Montaje | Bodega Taller Compras | Administracion| Ventas | Gran Total No.
Horas hombre 1056 1056
(-) tiempo improductivo 15 16
(=) Tiempo efectivo 1,041.00| 1,040.00
Salarios 9,000.00| 9,000.00 18,000.00 | Anexo 10
Bonificacion 1,500.00| 1,500.00 3,000.00 !
(=) Costo salarios directos 10,500.00 | 10,500.00 21,000.00 “
Costo hora hombre salarios
directos 10.0865| 10.0962
Gastos indirectos
reconstruccion
Sueldos 3,000.00| 9,000.00 3,000.00 29,000.00| 8,000.00| 52,000.00 )
Bonificacion 500.00 750.00 500.00 2,000.00 750.00 | 4,500.00 -
Comisiones sobre ventas 21,642.10| 21,642.10 “
Prestaciones laborales 3,765.29| 3,765.29|1,255.10| 3,765.29 1,255.10 12,132.61[12,401.25| 38,339.94 “
Depreciacion mobiliario y
equipo 120.00 108.33 66.67 83.33 33.33 75.00 66.67 553.33 | Anexo 11
Depreciacion vehiculos 416.67 416.67 | Anexo 12
Depreciacién herramientas 114.58 70.84 185.42 | Anexo 13
Van 3,999.87 | 3,944.46|4,821.77|14,015.29 4,788.43 43,207.61|42,860.02|117,637.46
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Departamentos Referencia
reconstruccion Deptos. de Servicios Anexo y/o
Revision y Admon. Péagina
Descripcion desmontaje | Montaje | Bodega Taller Compras | Administracién | Ventas | Gran Total No.

Vienen 3,999.87 | 3,944.46 | 4,821.77 | 14,015.29 4,788.43 43,207.61|42,860.02 | 117,637.46
Depreciacion Eq. Computo 138.88 138.88 1,111.00 277.74 1,666.50 | Anexo 14
Combustibles y lubricantes 1,500.00 1,500.00 | Pag. 101
Mantenimiento vehiculos 1,000.00 1,000.00 | Pag. 101
Material indirecto 1,231.84 | 1,112.00 2,343.84 | Pag. 102
Papeleria y utiles 889.60 553.43 641.60 200.00| 2,284.63| Pag. 102
Mantenimiento edificio 21429 184.29| 167.29 119.29 174.29 89.29 948.71| Pag. 102
Mantenimiento mob. equipo 214.29 268.57 189.29 133.93 806.07 | Pag. 102
Alquiler 1,157.89 1,315.79|1,578.96 210.53 157.89 421.05 157.89| 5,000.00| Anexo 15
Seguros materiales directos 301.69 98.31 400.00 | Anexo 16
Seguro mobiliario y equipo 54.22 48.95 30.12 37.65 15.06 33.89 30.11 250.00 | Anexo 17
Energia eléctrica 200.00| 175.00 30.00 25.00 20.00 25.00 25.00 500.00 | Anexo 18
Totales 7,159.80| 6,878.80| 7,870.90 | 17,868.64 4,981.38 45,803.73|43,773.97 | 134,337.21
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(expresado en quetzales)

5.4.6 DISTRIBUCION SECUNDARIA DE GASTOS INDIRECTOS DE RECONSTRUCCION

Departamentos
productivos Deptos. De servicios Referencia
Revision y Admon. Anexo No.
Descripcion desmontaje | Montaje | Bodega | Taller |Compras| Admon. | Ventas |Total
No. De deptos. A que presta
servicios 5 2 6
Saldo distribucion primaria 7,159.80| 6,878.80|7,870.90|17,868.64 | 4,981.38|45,803.73 |43,773.97 | 134,337.21
Compras 3,245.20| 1,714.80 8.32 5.18 | -4,981.38 6.00 1.88 19
Bodega 5,778.10| 1,956.39|7,879.22 57.42 - 66.56 20.75 20
Administracion taller 8,969.93| 8,961.31 - 17,931.24 - - - 21
Total distribucion secundaria 25,153.03(19,511.30 45,876.29|43,796.60 | 134,337.21
Horas hombre efectivas 1,041.00| 1,040.00
Costo H.H. Gtos.
Fabricacion Q24.1624 | Q18.7609
Costo H.H. Mano de obra Q10.0865 | Q10.0962
Costo conversioén 34.2489| 28.8571
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5.4.7 VALUACION DE LAS ORDENES DE TRABAJO

Para existencia

Fecha inicio

14/6/06

RECONSTRUCOPY, S.A.

[ ORDEN DE TRABAJO ]

Fecha finalizacion

No.

101

Cliente Centro de copiado El Estudiante

13/7/06 Descripcion producto

centre C2128 * /C2636/C3545

Una fotocopiadora Lanier multifuncional

Material directo

Salarios directos

Gastos indirectos reconstrucciéon

No. Horas Horas Total

Fecha | requisicion Monto Departamento hombre | Cuota Costo total || hombre Cuota Costo total || acumulado

14/6/06 | R-370 Q8,500.00 || (1) Q8,500.00

3/7/06 | R-401 Q2,485.00 || (2) Q2,485.00

Revision /desmontaje (1) 138 | Q11.0102 | Q1,519.41 138 | Q21.0204 | Q2,900.82 Q4,420.22

Montaje (3) 142 | Q10.0962 | Q1,433.66 142 | 18.7609 | Q2,664.05 Q4,097.71

Totales Q10,985.00 Q2,953.07 Q5,564.86 | Q19,502.93
Elaborador por Revisado Autorizado

(1) Véase punto 5.3.2 datos de 6rdenes de trabajo en proceso del mes anterior pagina 94
(2) Véase punto 5.3.8 literal b. equipo y repuestos utilizados pagina 98
(3) Véase punto 5.5.4 literal b. distribucion de tiempo por orden de trabajo pagina 117
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Para existencia

Fecha inicio

21/6/06

RECONSTRUCOPY, S.A.

[ ORDEN DE TRABAJO ]

No.

Cliente Litografia La Estrella

102

Fecha finalizacion 13/7/06 Descripcion

producto

Una fotocopiadora Lanier NP-7130

Material directo

Salarios directos

Gastos indirectos reconstrucciéon

No. Horas Horas Total

Fecha | Requisicion Monto Departamento hombre Cuota Costo total || hombre Cuota Costo total || acumulado

21/6/06 | R-371 Q8,200.00 || (1) Q8,200.00

03/7/06 | R-402 Q2,235.40 [ (2) Q2,235.40

Revision /desmontaje (1) 133 | Q11.0102 | Q1,464.36 133 | Q21.0204 | Q2,795.71 Q4,260.07

Montaje (3) 163.5 | Q10.0962 | Q1,650.73 163.5 | Q18.7609 | Q3,067.41 Q4,718.14

Totales Q10,435.40 Q3,115.09 Q5,863.12| Q19,413.61
Elaborador por Revisado Autorizado

(1) Véase punto 5.3.2 datos de érdenes de trabajo en proceso del mes anterior pagina 94
(2) Véase punto 5.3.8 literal b. equipo y repuestos utilizados pagina 98
(3) Veéase punto 5.5.4 literal b. distribucién de tiempo por orden de trabajo pagina 117
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Para existencia

Fecha inicio 21/6/06

RECONSTRUCOPY, S.A.

[ ORDEN DE TRABAJO ] No.

Cliente _Colegio Mundo Infantil

103

Fecha finalizacion 26/7/06 Descripcion producto

Una fotocopiadora Minolta EP5050

Material directo Salarios directos Gastos indirectos reconstruccion
No. Horas Horas Total
Fecha | requisicion Monto Departamento hombre Cuota Costo total || hombre Cuota Costo total | acumulado
21/6/06 | R-372 Q8,600.00 | (1) Q8,600.00
7/7/06 | R-403 Q3,050.80 | (2) Q3,050.80
Revision /desmontaje (1) 122 | Q11.0102 | Q1,343.24 122 |1 Q21.0204 | Q2,564.49 Q3,907.73
Montaje (3) 152 | Q10.0962 | Q1,534.62 152 |1 Q18.7609 | Q2,851.66 Q4,386.28
Totales Q11,650.80 Q2,877.87 Q5,416.15 [ Q19,944.81
Elaborador por Revisado Autorizado

(1) Véase punto 5.3.2 datos de érdenes de trabajo en proceso del mes anterior pagina 94
(2) Véase punto 5.3.8 literal b. equipo y repuestos utilizados pagina 98
(3) Véase punto 5.5.4 literal b. distribucién de tiempo por orden de trabajo pagina 117
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Para existencia

Fecha inicio

3/7/06

RECONSTRUCOPY, S.A.

[ ORDEN DE TRABAJO ]

No.

Centro de fotocopiado El
Cliente _Mundial

Fecha finalizacion 26/7/06 Descripcién producto

104

Una fotocopiadora Toshiba E-Studio 120

Material directo Salarios directos Gastos indirectos reconstruccion
No. Horas Horas Total

Fecha | requisicion Monto Departamento hombre | Cuota Costo total || hombre Cuota Costo total || acumulado

3/7/06 | R-373 Q9,162.50 || (4) Q9,162.50

6/7/06 | R-404 Q2,506.45 || (5) Q2,506.45

Revisién /desmontaje (6) 145 | Q10.0865 | Q1,462.54 145 | Q24.1624 | Q3,503.54 Q4,966.08

Montaje (7) 154 | Q10.0962 | Q1,554.81 154 | Q18.7609 | Q2,889.18 Q4,443.99

Totales Q11,668.95 Q3,017.35 Q6,392.72 | Q21,079.02
Elaborador por Revisado Autorizado

(4) Véase punto 5.3.8 literal a.
(5) Véase punto 5.3.8 literal b.
(6) Véase punto 5.5.4 literal a.
(7) Véase punto 5.5.4 literal b.

equipo utilizados pagina 98

repuesto utilizados pagina 98

distribucion de tiempo por orden pagina 117
distribucién de tiempo por orden pagina 117
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Para existencia

Fecha inicio 3/7/06

RECONSTRUCOPY, S.A.

[ ORDEN DE TRABAJO ]

No.

105

Cliente Colegio Privado Mixto Campo Verde

Fecha finalizacion 31/7/06 Descripcion

producto

Una fotocopiadora Konica IR1310

Material directo

Salarios directos

Gastos indirectos reconstruccién

No. Horas Horas Total

Fecha | requisicion Monto Departamento hombre Cuota Costo total [ hombre Cuota Costo total || acumulado

3/7/06 | R-374 Q5,200.00 || (4) Q5,200.00

12/7/06 | R-405 Q2,502.17 |[ (5) Q2,502.17

Revisién /desmontaje (6) 143 | Q10.0865 | Q1,442.36 143 | Q24.1624 | Q3,455.22 Q4,897.58

Montaje (7) 149 | Q10.0962 | Q1,504.33 149 | Q18.7609 | Q2,795.37 Q4,299.71

Totales Q7,702.17 Q2,946.70 Q6,250.59 || Q16,899.46
Elaborador por Revisado Autorizado

(4) Véase punto 5.3.8 literal a. equipo utilizados pagina 98
(5) Véase punto 5.3.8 literal b. repuesto utilizados pagina 98

(6) Véase punto 5.5.4 literal a.
(7) Véase punto 5.5.4 literal b.

distribucién de tiempo por orden pagina 117
distribucion de tiempo por orden pagina 117
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Para existencia

Fecha inicio 4/7/06

RECONSTRUCOPY, S.A.

[ ORDEN

DE TRABAJO ]

Fecha finalizacion

No.

106

Cliente Centro de fotocopiado M&D

31/7/06 Descripcion

producto

Una fotocopiadora Minolta EP 6001

Material directo

Salarios directos

Gastos indirectos reconstrucciéon

No.

Horas Horas Total
Fecha | requisicion Monto Departamento hombre Cuota Costo total || hombre Cuota Costo total || acumulado
4/7/06 | R-375 Q4,300.00 || (4) Q4,300.00
10/7/06 | R-406 Q1,955.60 || (5) Q1,955.60
Revision /desmontaje (6) 167.5 | Q10.0865 | Q1,689.48 167.5 | Q24.1624 | Q4,047.20 Q5,736.68
Montaje (7) 155.5 | Q10.0962 | Q1,569.96 155.5 | Q18.7609 | Q2,917.32 Q4,487.28
Totales Q6,255.60 Q3,259.44 Q6,964.52 | Q16,479.56
Elaborador por Revisado Autorizado

(4) Véase punto 5.3.8 literal a. equipo utilizados pagina 98

(5) Véase punto 5.3.8 literal b. repuesto utilizados pagina 98

(6) Véase punto 5.5.4 literal a. distribucion de tiempo por orden pagina 117
(7) Véase punto 5.5.4 literal b. distribucion de tiempo por orden pagina 117
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RECONSTRUCOPY, S.A.

[ ORDEN DE TRABAJO ]

No. 107
Para existencia Cliente Instituto Técnico Privado Vocacional
Fecha inicio 10/7/06 Fecha finalizacion 31/7/06  Descripcion producto Una fotocopiadora Ricoh FT 5733
Material directo Salarios directos Gastos indirectos reconstruccion
No. Horas Horas Total
Fecha | requisiciéon Monto Departamento hombre Cuota Costo total [[ hombre Cuota | Costo total || acumulado
10/7/06 | R-376 Q8,000.00 [ (4) Q8,000.00
19/7/06 | R-407 Q3,010.00 | (5) Q3,010.00
Revision /desmontaje (6) 127 |1 Q10.0865 | Q1,280.98 127 | Q24.1624 | Q3,068.62 | Q4,349.60
Montaje (7) 124 |1 Q10.0962 | Q1,251.93 124 | Q18.7609 | Q2,326.35| Q3,578.28
Totales Q11,010.00 Q2,532.91 Q5,394.97 | Q18,937.88
Elaborador por Revisado Autorizado

(4) Véase punto 5.3.8 literal a. equipo utilizados pagina 98

(5) Véase punto 5.3.8 literal b. repuesto utilizados pagina 98

(6) Véase punto 5.5.4 literal a. distribucion de tiempo por orden pagina 117
(7) Véase punto 5.5.4 literal b. distribucion de tiempo por orden pagina 117
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RECONSTRUCOPY, S.A.

[ ORDEN DE TRABAJO ] No. 108
Para existencia Cliente _Colegio Privado Mixto Luterano
Fecha inicio 11/7/06 Fecha finalizacion Descripcion producto Una fotocopiadora Ricoh FT-4015
Material directo Salarios directos Gastos indirectos reconstruccion
No. Horas Horas Total
Fecha | requisicion Monto Departamento hombre Cuota Costo total |[ hombre Cuota Costo total || acumulado
11/7/06 | R-377 Q12,500.00 || (4) Q12,500.00

Revisién /desmontaje (6) 155.5 | Q10.0865 | Q1,568.44 155.5 | Q24.1624 | Q3,757.25| Q5,325.69

Totales Q12,500.00 Q1,568.44 Q3,757.25| Q17,825.69

Elaborador por Revisado Autorizado

(4) Véase punto 5.3.8 literal a. equipo utilizados pagina 98
(6) Véase punto 5.5.4 literal a. distribucion de tiempo por orden pagina 117
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RECONSTRUCOPY, S.A.

[ ORDEN DE TRABAJO ]

No. 109
Para existencia Cliente Centro de Fotocopiado San Carlos
Fecha inicio 5/7/06 Fecha finalizacion Descripcion producto _Una fotocopiadora Ricoh FT 6665
Material directo Salarios directos Gastos indirectos reconstruccién
No. Horas Horas Total
Fecha | requisicion Monto Departamento hombre | Cuota Costo total || hombre Cuota Costo total || acumulado
5/7/06 | R-378 Q6,200.00 | (4) Q6,200.00
Q0.00
Revision /desmontaje (6) 186 | Q10.0865 | Q1,876.08 186 | Q24.1624 | Q4,494.20 Q6,370.28
Totales Q6,200.00 Q1,876.08 Q4,494.20 [ Q12,570.28
Elaborador por Revisado Autorizado

(4) Véase punto 5.3.8 literal a. equipo utilizados pagina 98
(6) Véase punto 5.5.4 literal a. distribucion de tiempo por orden pagina 117
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Para existencia

RECONSTRUCOPY, S.A.

[ ORDEN DE TRABAJO ]

No.

110

Cliente Industria de Plastico Neoplast

Fecha inicio 20/7/06  Fecha finalizacion Descripcién producto Una fotocopiadora Lanier multifuncional
documento color 240/250
Material directo Salarios directos Gastos indirectos reconstruccion
No. Horas Horas Total
Fecha | requisicion Monto Departamento hombre | Cuota Costo total |[ hombre Cuota Costo total [ acumulado
20/7/06 | R-379 Q9,100.00 || (4) Q9,100.00
Revision /desmontaje (6) 117 1 Q10.0865 | Q1,180.12 117 | Q24.1624 | Q2,827.00 Q4,007.11

Totales Q9,100.00 Q1,180.12 Q2,827.00 || Q13,107.11

Elaborador por Revisado Autorizado

(4) Véase punto 5.3.8 literal a. equipo utilizados pagina 98

(6) Véase punto 5.5.4 literal a. distribucion de tiempo por orden pagina 117
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5.4.8 RESUMEN DE COSTO UNITARIO DE RECONSTRUCCION
ORDENES TERMINADAS

Elementos del costo
Gastos Costo total por
Equipoy indirectos orden de

Orden No. |repuestos | Salarios |reconstruccion trabajo
101| 10,985.00| 2,953.07 5,564.86 19,502.93
102| 10,435.40| 3,115.09 5,863.12 19,413.61
103 | 11,650.80| 2,877.87 5,416.15 19,944 .81
104 | 11,668.95| 3,017.35 6,392.72 21,079.02
105| 7,702.17| 2,946.70 6,250.59 16,899.46
106 | 6,255.60| 3,259.44 6,964.52 16,479.56
107 | 11,010.00| 2,532.91 5,394.97 18,937.88
Totales 69,707.92 | 20,702.42 41,846.94 132,257.27

Resumen costo unitario por linea de productos de 6rdenes de trabajo
terminadas

Costo
No. Orden unitario | Gran Total
Fotocopiadoras Lanier
101| 19,502.93
102| 19,413.61| 38,916.54
Van| 38,916.54
Costos Gran
No. Orden Unitario Total
Vienen| 38,916.54
Fotocopiadoras Minolta
103 | 19,944.81
106| 16,479.56| 36,424.37
Fotocopiadoras Toshiba
104  21,079.02 21,079.02
Fotocopiadoras Konica
105 16,899.46 16,899.46
Fotocopiadoras Ricoh
107| 18,937.88| 18,937.88
Total 132,257.27
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5.4.9 RESUMEN DE COSTO UNITARIO DE RECONSTRUCCION

ORDENES EN PROCESO AL FINAL DEL MES

Elementos del costo

Gastos Costo total por
Equipoy indirectos orden de
Orden No. |repuestos | Salarios |reconstruccion trabajo
108 | 12,500.00| 1,568.44 3,757.25 17,825.69
109| 6,200.00| 1,876.08 4,494.20 12,570.28
110| 9,100.00| 1,180.12 2,827.00 13,107.11
Totales 27,800.00 | 4,624.64 11,078.45 43,503.09

RESUMEN DE COSTOS ACUMULADOS DE LAS ORDENES DE
TRABAJO EN PROCESO AL 31-07-06 POR LINEA DE PRODUCTO

Costo
No. Orden unitario | Gran Total
Fotocopiadoras Ricoh
108| 17,825.69
109| 12,570.28| 30,395.97
Fotocopiadoras Lanier
110| 13,107.11| 13,107.11
Total 43,503.09

5.4.10 METODO POR PROCESO CONTINUO

A continuacion se presenta la aplicaciéon practica del costeo por
proceso continuo, utilizando siempre de base la informaciéon del enunciado
practico presentada en el punto 5.3 de este capitulo. El cuadro siguiente se
utiliza para indicar la transferencia de las maquinas fotocopiadoras de un
centro de reconstruccion a otro; muestra las maquinas que quedan en

proceso.
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En base al informe de trabajo en

Centros Reconstruccién
Revision 'y
No. Descripcion Desmontaje | Montaje
Trabajos Disponibles
Inventario inicial 3 0
Comenzadas 7 0
Rec. Depto. anterior 0 10
Total 10 10
2 | Distribucioén del Trabajo
Terminadas y Transferidas 7 7
En Proceso 3 0
Total 10 7
3| Trabajo Equivalente
Terminadas y Transferidas 7 7
En proceso 3 0
Total 10 7

unidades, detallado en el cuadro anterior se presenta el movimiento de costos en

detalle, aplicados en cada centro de reconstruccion, indicando el traslado de valores de un centro a otro.

Centro Revisién/desmontaje Centro Revisién/desmontaje
Salarios Gastos Salarios Gastos Referencia

Descripcion Materiales | Directos Indirectos Total Materiales | Directos | Indirectos Total Anexo
Costos por Distribuir _
Inventario inicial 25,300.00 4,327.01 8,261.02| 37,888.03 0.00 0.00 0.00 0.00 22
Costos del Periodo 54,462.50| 10,500.00 25,153.03| 90,115.53| 17,745.42| 10,500.04| 19,511.34| 47,756.80| 23y 24
Costos del proceso
anterior 89,602.49 89,602.49
Total 79,762.50| 14,827.01 33,414.05| 128,003.56| 107,347.91| 10,500.04| 19,511.34| 137,359.29
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Centro Revisién/desmontaje

Centro Revisién/desmontaje

Salarios Gastos Salarios Gastos Referencia
Descripcién Materiales | Directos Indirectos Total Materiales | Directos | Indirectos Total Anexo

Unidades Base 10 10 10 7 7 7

Costo Unitario 7,976.25 1,482.70 3,341.41 15,335.42 1,500.01 2,787.33

Distribucion de Costos

Terminadas 55,833.75| 10,378.91 23,389.84| 89,602.49| 107,347.91| 10,500.04| 19,511.34| 137,359.29

Retenidas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

En proceso 23,928.75 4,448.10 10,024.22| 38,401.07 0.00 0.00 0.00 0.00

Total 79,762.50| 14,827.01 33,414.05| 128,003.56| 107,347.91| 10,500.04| 19,511.34| 137,359.29

Costo unitario ( 7 maquinas reconstruidas) 19,622.76
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Comparacion de costos por 6rdenes de trabajo versus costos por

proceso
Costo Unitario
Por Por
Ordenes Proceso

Orden de Trabajo | Continuo | Variacion
101] 19,5602.94| 19,622.76 -119.82
102| 19,413.61| 19,622.76 -209.15
103| 19,944.81| 19,622.76 322.05
104| 21,079.02| 19,622.76 1,456.26
105| 16,899.45| 19,622.76| -2,723.31
106| 16,479.56| 19,622.76| -3,143.20
107 | 18,937.88| 19,622.76 -684.88
Totales 132,257.27 | 137,359.29 -5,102.02

Como pudo observarse la informacion en los cuadros anteriores, el
método por érdenes de trabajo detalla cada material y demas elementos por
cada orden de trabajo, mientras que el método por procesos acumula por un
periodo de trabajo los costos por centro. En la comparacion que se realiza a
través de la presentacion de los cuadros de cada método, se puede observar
gue se genera un costo mas alto de las maquinas reconstruidas al utilizar el
método de costeo por proceso continuo; a diferencia del costeo por érdenes
de trabajo, con el cual se obtiene informacion precisa relacionada con el
costo unitario de cada trabajo, debido a que cada maquina fotocopiadora
requiere diferente cantidad de materiales, la cantidad de horas que invierten
los técnicos en electronica, difieren de una maquina a otra, asi también es
posible determinar las lineas que aportan mayor margen de utilidad a la
empresa. En base a esta comparacién se puede indicar que el método de
costos que mejor se ajusta a las necesidades de la empresa es el de
ordenes de trabajo.

5.4.11 INFORME DE VENTAS
La facturacion de las drdenes se realizé en base al costo unitario de cada

fotocopiadora, aplicando un 45% de margen bruto en ventas a cada equipo,

tal como se muestra en los detalles siguientes:
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Contado

Precio Total
venta con precio
Orden (1) Costo | margen factura en
No. unitario | bruto 45% I.V.A. Q.
101] 19,502.93| 35,459.87| 4,255.18| 39,715.06
102 | 19,413.61| 35,297.46| 4,235.70| 39,533.16
103 | 19,944.81| 36,263.30| 4,351.60| 40,614.89
104 | 21,079.02| 38,325.50| 4,599.06| 42,924.56
105| 16,899.46| 30,726.29| 3,687.15| 34,413.45
Totales | 96,839.83]176,072.42| 21,128.69|197,201.11
Crédito
Precio
venta con Total
margen precio
Orden (1) Costo bruto factura
No. unitario 45% I.V.A. en Q.
106| 16,479.56 | 29,962.83| 3,595.54|33,558.37
107 | 18,937.88| 34,432.51| 4,131.90|38,564.41
Totales| 35,417.44| 64,395.34| 7,727.44|72,122.79

(1) Vea célculo de costo unitario por orden punto 5.4.8 pagina 131

Precio Gran total
No. Orden |facturacion en Q.
Fotocopiadoras Lanier
101| 39,715.06
102| 39,533.16| 79,248.22
Fotocopiadoras Minolta
103| 40,614.89
106| 33,558.37| 74,173.26
Fotocopiadoras Toshiba
104  42,924.56| 42,924.56
Fotocopiadoras Konica
105 34,413.45| 34,413.45
Fotocopiadoras Ricoh
107 | 38,564.41| 38,564.41
Total 269,323.90
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5.4.12 JORNALIZACION
(cifras expresadas en quetzales)

Para efectos de presentar las podlizas de diario se utilizaran las

cuentas principales del estado de resultados, no obstante, en la practica se

registran las sub-cuentas o rubros especificos para identificar cada gasto.

Partida No. 1 31/07/2006 Debe Haber

121 Inventario Equipo y Repuestos 527,714.29

125 Impuestos por Cobrar 63,325.71

125.01 I.V.A. por Cobrar

321 Cuentas por Pagar

321.02 Proveedores del Exterior 591,040.00
591,040.00 591,040.00

Concepto: Registro compras de equipo :fotocopiadoras y repuestos durante el mes

Partida No. 2 31/07/2006 Debe Haber
122 Inventario de Equipo, repuestos
122.01 Equipo y Repuestos 54,462.50
121 Inventario Equipo y Repuestos 54,462.50
54,462.50 54,462.50
Concepto: Para registrar el traslado de equipo (fotocopiadoras) en el depto. De revision y
desmontaje
Partida No. 3 31/07/2006 Debe Haber
Inventario de Equipo, repuestos y
122 otros en proceso
122.01 Equipo y Repuestos en proceso 17,745.42
121 Inventario Equipo y Repuestos 17,745.42
17,745.42 17,745.42
Concepto: Para registrar los repuestos utilizaos en el depto. De montaje
Partida No. 4 31/07/2006 Debe Haber
Inventario de Equipo, repuestos y
122 otros en proceso
122.02 Salarios 21,000.00
Gastos Indirectos reconstruccion
531 Depto. Bodega 3,500.00
Van 24,500.00 0.00
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Partida No. 4 31/07/2006 Debe Haber
Vienen 24,500.00 0.00
Gastos Indirectos reconstruccion
532 Depto. Admon. Taller 9,750.00
Gastos Indirectos reconstruccion
533 Depto. Compras 3,500.00
611 Gastos de Administracion 31,000.00
612 Gastos de Venta 30,392.10
127 Cajay Bancos
127.02 Bancos 94,715.79
324 Retenciones Legales por Pagar
324.01 Cuota laboral I.G.S.S. 4.,426.31
Totales 99,142.10 99,142.10
Concepto: Distribucion de los sueldos y salarios pagados durante el mes
Partida No. 5 31/07/2006 Debe Haber
Gastos Indirectos reconstrucciéon depto.
521 Rev. Y Desmontaje 3,765.30
Gastos Indirectos reconstrucciéon depto.
522 Montaje 3,765.30
Gastos Indirectos reconstrucciéon depto.
531 Bodega 1,255.10
Gastos Indirectos reconstrucciéon depto.
532 Admon. Taller 3,765.30
Gastos Indirectos reconstrucciéon depto.
533 Compras 1,255.10
611 Gastos de Administracion 12,132.61
612 Gastos de Venta 12,401.26
324 Retenciones Legales por pagar
324.02 Cuota Patronal por pagar 11,611.10
325 Provisiones Laborales
325.02 Provision Aguinaldo 7,636.81
325.03 Provisién Bono Decreto 42-92 7,636.81
325.03 Provisién Vacaciones 3,818.45
312.01 Provision Indemnizaciones 7,636.81
38,339.97 38,339.98

Concepto: Para registrar las prestaciones laborales del mes, segun cédula prestaciones

laborales
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Partida No. 6 31/07/2006 Debe Haber
Gastos Indirectos  reconstruccion
521 depto. Rev. Y Desmontaje 3,394.51
Gastos Indirectos reconstruccién
522 depto. Montaje 3,113.51
Gastos Indirectos reconstruccion
531 depto. Bodega 3,115.81
Gastos Indirectos  reconstruccion
532 depto. Admon. Taller 4,353.35
Gastos Indirectos  reconstruccion
533 depto. Compras 226.28
611 Gastos de Administracion 2,671.11
612 Gastos de Venta 980.62
125.01 I.V.A. Por cobrar 1,725.99
112 Depreciaciones Acumuladas 2,821.94
131 Otros Activos
131.01 Seguros Anticipados 650.00
127 Cajay bancos
127.02 Bancos 16,109.25
19,581.18 19,581.19

Concepto: Registro de los gastos indirectos de reconstruccion segun distribucion

primaria

Partida No. 7 31/07/2006 Debe Haber
Gastos indirectos reconstruccion

521 depto. Rev. Y desmontaje 3,245.20
Gastos indirectos reconstruccion

522 depto. Montaje 1,714.80
Gastos indirectos reconstruccion

531 depto. Bodega 8.32
Gastos indirectos reconstruccion

532 depto. Administracion taller 5.18

611 Gastos de administracion 6.00

612 Gastos de venta 1.88
Gastos Indirectos reconstruccion

533 depto. Compras 4,981.38
Total 4,981.38 4,981.38

Registro de redistribucion de los gastos indirectos de reconstruccion del departamento
de compras segun cédula de distribuciéon secundaria
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Partida No. 8 31/07/2006 Debe Haber
521 Gastos indirectos de reconstruccion
depto. Rev. Y desmontaje 5778.10
522 Gastos indirectos de reconstruccion
depto. Montaje 1,956.39
532 Gastos indirectos de reconstruccion
depto. Administracion taller 57.42
611 Gastos de administracion 66.56
612 Gastos de venta 20.75
531 Gastos Indirectos de reconstruccion
Depto Bodega 7,879.22
Totales 7,879.22 7,879.22

Registro de redistribucion de los gastos indirectos de reconstruccion del departamento
de bodega segun cédula de distribucion secundaria

Partida No. 9 31/07/2006 Debe Haber
521 Gastos indirectos depto. Rev. Y
desmontaje 8,969.93
522 Gastos indirectos de reconstruccion
depto. Montaje 8,961.31
532 Gastos indirectos de reconstruccion
depto. Administracion taller 17,931.24
17,931.24 17,931.24

Registro de redistribucion de los gastos indirectos de reconstruccion del departamento
de administracion de taller, segun cédula de distribucion secundaria

Partida No.10 31/07/2006 Debe Haber
122 Inventario equipo, repuestos y otros
en proceso
122.03 Gastos indirectos de reconstruccion en
proceso 44,664.33
521 Gastos Indirectos de reconstruccion
depto. Rev. Y Desmontaje 25,153.04
Gastos Indirectos de reconstruccion
522 depto. Montaje 19,511.29
44.664.33 44 .664.33

Para registrar el traslado al proceso de los gastos indirectos de reconstruccion, después
de haber acumulado todos los gastos en los departamentos de reconstruccion, segun
Cédula de distribucion secundaria.
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Partida No.

11 31/07/2006 Debe Haber
123 Inventario de Equipo Reconstruido 132,257.27
122 Inventario Equipo, Repuestos y

Otros en Proceso
122.01 Equipo y repuestos en proceso 69,707.92
122.02 Salarios directos en proceso 20,702.42
122.03 Gastos indirectos reconstruccion

en proceso 41,846.94

132,257.27| 132,257.28

Concepto: Para registrar el traslado de produccién terminada en el mes al

almacén

Partida No.

12 31/07/2006 Debe Haber

127 Cajay bancos

127.02 Bancos 197,201.11

124 Cuentas por cobrar

124.01 Cuentas por cobrar Clientes 72,122.79

323 Impuestos por pagar

323.01 I.V.A. Débito 28,856.13

41 Ventas Fotocopiadoras 240,467.77
269,323.90| 269,323.90

Concepto: Para registrar las ventas durante el mes de julio de 2006

Partida No.

13 31/07/2006 Debe Haber

51 Costo de Ventas Fotocopiadoras 132,257.27

123 Inventario de Equipo Reconstruido 132,257.27
132,257.27| 132,257.27

Concepto: Para registrar el costo de ventas del mes de julio de 2006
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5.4.13 MAYOR GENERAL
(cifras expresadas en quetzales)

111.02 Bancos
Fecha | Descripcion Debe Haber Saldo
03/7/06 | Saldo inicial 30,000.00
31/7/06 | Partida No. 12 | 197,201.11 227,201.11
31/7/06 | Partida No. 04 94,715.79 | 132,485.32
31/7/06 | Partida No. 06 16,109.25( 116,376.07
115 Inventario equipo y repuestos
Fecha | Descripcion Debe Haber Saldo
03/7/06 | Saldo inicial 274,523.37
31/7/06 | Partida No. 1 527,714.29 802,237.66
31/7/06 | Partida No. 2 54,462.50 | 747,775.16
31/7/06 | Partida No. 3 17,745.42|730,029.74
121.01 Mobiliario y equipo
Fecha | Descripcion Debe Haber Saldo
3/7/06 | Saldo inicial 33,200.00

112.01 Cuentas por cobrar clientes
Fecha Descripcion Debe Haber Saldo
03/7/06 | Saldo inicial 8,000.00
31/7/06 | Partida No. 12 | 72,122.79 80,122.79
80,122.79
115 Inventario equipo, repuestos y otros en proceso
Fecha Descripcion Debe Haber Saldo
03/07/06 | Saldo inicial 37,888.03
31/07/06 | Partida No. 2 54,462.50 92,350.53
31/07/06 | Partida No. 3 17,745.42 110,095.95
31/07/06 | Partida No. 4 21,000.00 131,095.95
31/07/06 | Partida No. 10 | 44,664.33 175,760.28
31/07/06 | Partida No. 11 132,257.27 | 43,503.01
121.03 Vehiculos
Fecha Descripcion Debe Haber Saldo
3/7/06 | Saldo inicial 25,000.00
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121.04 Equipo computacion
Fecha | Descripcion Debe |Haber |Saldo
03/7/06 | Saldo inicial 60,000.00
141.01 Seguros pagados por anticipado
Fecha | Descripciéon Debe |Haber |Saldo
03/7/06 | Saldo inicial 4,368.00
31/7/06 | Partida No. 6 650.00 3,718.00
122.03 Depreciacién acumulada vehiculos
Fecha | Descripcion Debe |Haber |Saldo

3/7/06 | Saldo inicial 12,500.00
31/7/06 | Partida No. 6 416.67 12,916.67

121.05

Herramientas

Fecha Descripcion Debe | Haber Saldo
03/7/06 | Saldo inicial 8,900.00
122.01 Depreciacién acumulada mobiliario y equipo
Fecha Descripcion Debe | Haber Saldo
03/7/06 | Saldo inicial 16,600.00
31/7/06 | Partida No. 6 553.34 17,153.34
122.04 Deprec. Acum. Equipo computacién
Fecha Descripcion Debe | Haber Saldo
3/7/06 | Saldo inicial 30,000.00
31/7/06 | Partida No. 6 1,666.50 31,666.50
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122.05 Depreciacién acumulada herramientas
Fecha Descripcion Debe |Haber |Saldo
03/7/06 | Saldo inicial 4.,450.00
31/7/06 | Partida No. 6 185.43 4,635.43
221.01 Proveedores locales
Fecha Descripcion Debe |Haber |Saldo
03/7/06 | Saldo inicial 39,479.02
39,479.02
311 Capital
Fecha Descripcion Debe |Haber |Saldo
03/07/06 | Saldo inicial 200,000.00
200,000.00

222.01 Sueldos y salarios por pagar

Fecha Descripcion Debe Haber Saldo
03/7/06 | Saldo inicial 4,327.01

4,327.01

221.02 Proveedores del exterior

Fecha Descripcion Debe Haber Saldo

03/07/06 | Saldo inicial 174,523.37

31/07/06 | Partida No. 1 591,040.00 | 765,563.37

113.01 I.V.A. por cobrar

Fecha Descripcion Debe Haber Saldo

31/07/06 | Partida No. 1 63,325.71 63,325.71

31/07/06 | Partida No. 6 1,725.99 65,051.70




521 Gastos indirectos reconstruc. depto. bodega
Fecha | Descripcion Debe Haber Saldo
31/7/06 | Partida No. 4 3,500.00 3,500.00
31/7/06 | Partida No. 5 1,255.10 4,755.10
31/7/06 | Partida No. 6 3,115.81 7,870.91
31/7/06 | Partida No. 7 8.32 7,879.23
31/7/06 | Partida No. 8 7,879.23 0.00
523 Gastos indirectos reconstruc. depto compras
Fecha | Descripcion Debe Haber Saldo
31/7/06 | Partida No. 4 3,500.00 3,500.00
31/7/06 | Partida No. 5 1,255.10 4,755.10
31/7/06 | Partida No. 6 226.28 4,981.38
31/7/06 | Partida No. 7 4,981.38 0.00
612 Gastos de venta

Fecha | Descripcion Debe Haber Saldo
31/7/06 | Partida No. 4 30,392.10 30,392.10
31/7/06 | Partida No. 5 12,401.26 42,793.36
31/7/06 | Partida No. 6 980.62 43,773.98
31/7/06 | Partida No. 7 1.88 43,775.86
31/7/06 | Partida No. 8 20.75 43.796.61
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522 Gtos. Indirectos reconstruc. depto. Admon. Taller

Fecha Descripcion Debe Haber Saldo
31/7/06 | Partida No. 4 9,750.00 9,750.00
31/7/06 | Partida No. 5 3,765.30 13,515.30
31/7/06 | Partida No. 6 4,353.35 17,868.65
31/7/06 | Partida No. 7 5.18 17,873.83
31/7/06 | Partida No. 8 57.42 17,931.25
31/7/06 | Partida No. 9 17,931.25 0.00

611 Gastos de administracion

Fecha Descripcion Debe Haber Saldo
31/7/06 | Partida No. 4 31,000.00 31,000.00
31/7/06 | Partida No. 5 12,132.61 43,132.61
31/7/06 | Partida No. 6 2,671.11 45,803.72
31/7/06 | Partida No. 7 6.00 45,809.72
31/7/06 | Partida No. 8 66.56 45,876.28

224 Retenciones legales por pagar

Fecha Descripcion Debe Haber Saldo
31/7/06 | Partida No. 4 4,426.39 4,426.39
31/7/06 | Partida No. 5 11,611.10 | 16,037.49




Gtos. Indirectos reconstruccion depto revision y

511 desmontaje

Fecha | Descripcion Debe Haber Saldo
31/7/06 | Partida No. 5 3,765.30 3,765.30
31/7/06 | Partida No. 6 3,394.51 7,159.81
31/7/06 | Partida No. 7 3,245.20 10,405.01
31/7/06 | Partida No. 8 5,778.10 16,183.11
31/7/06 | Partida No. 9 8,969.93 25,153.04
31/7/06 | Partida No. 10 25,153.04 0.00
225 Provisiones laborales

Fecha | Descripcion Debe Haber Saldo
31/7/06 | Partida No. 5 26,728.88 | 26,728.88
223.01 I.V.A. por pagar

Fecha | Descripcion Debe Haber Saldo
31/7/06 | Partida No. 12 28,856.13| 28,856.13
541 Costo ventas fotocopiadoras

Fecha | Descripcion Debe Haber Saldo
31/7/06 | Partida No. 13 | 132,257.27 132,257.27

146

512 Gtos. Indirectos reconstruccion depto. Montaje

Fecha Descripcion Debe Haber Saldo
31/7/06 | Partida No. 5 3,765.30 3,765.30
31/7/06 | Partida No. 6 3,113.51 6,878.81
31/7/06 | Partida No. 7 1,714.80 8,593.61
31/7/06 | Partida No. 8 1,956.39 10,550.00
31/7/06 | Partida No. 9 8,961.31 19,511.31
31/7/06 | Partida No. 10 19,511.31 0.00

117 Inventario de equipo reconstruido

Fecha Descripcion Debe Haber Saldo
31/7/06 | Partida No. 11 | 132,257.27 132,257.27
31/7/06 | Partida No. 13 132,257.27 0.00

411 Ventas

Fecha Descripcion Debe Haber Saldo

31/07/06 | Partida No. 12 240,467.77 | 240,467.77




5.4.14 ESTADO DE COSTO DE RECONSTRUCCION

RECONSTRUCOPY, S.A.
Estado de Costo de Reconstruccién
Del 01 al 31 de Julio de 2006
(Cifras expresadas en Quetzales)

Inventario inicial equipos y repuestos 274,523.37

(+) Compras 527,714.29

Equipo y materiales disponibles 802,237.66

(-) Inventario final equipos y repuestos  (730,029.74)

Equipo y repuestos utilizados 72,207.92
Salarios 21,000.00
(=) Costo Primo 93,207.92
Gastos indirectos de reconstruccion 44.664.33
Subtotal 137,872.25
(+) Inventario Inicial Equipo en Proceso

(1) 37,888.03
Equipo y repuestos 25,300.00

Salarios directos 4,327.01

Gastos indirectos de reconstruccion 8,261.02

(-) Inventario Final equipo en Proceso

(2) -43,503.09
Equipo y repuestos -27,800.00
Salarios directos -4.624.64
Gastos indirectos de reconstruccion -11,078.45
(=) Costo de reconstruccion 132,257.19

(1) Ver integracion inventario inicial equipos y repuestos en proceso punto 5.3.2 pagina 94
(2) Ver integracion inventario final equipos y repuestos en proceso punto 5.4.9 pagina 132
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5.4.15 ESTADO DE RESULTADOS

RECONSTRUCOPY, S.A.
Estado de Resultados
Del 01 al 31 de Julio de 2006
(Cifras expresadas en Quetzales)
Ventas (1) 240,467.77

(-) Costo de Ventas (2)

Inventario inicial equipo reconstruido 0.00
(+) Costo de reconstruccion 132,257.19
(-) Inventario final equipo reconstruido 0.00 132,257.19
Utilidad Bruta 108,210.57

(-) Gastos de Operacion

Gastos de Administracion 45,876.29

Gastos de Venta 43,796.60 89,672.89
Ganancia antes de impuesto 18,537.68
31% I.S.R. 5,746.68
5% Reserva Legal 639.55
(=) Ganancia neta 12,151.45

(1) Se vendieron siete maquinas fotocopiadoras ver detalle en punto 5.4.11 paginas: 136

(2) Se vendieron todas las maquinas reconstruidas en el mes, por tanto el costo de
reconstruccién es igual al costo de ventas, ver detalle de costos en punto 5.4.8 pagina:
131
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CONCLUSIONES

Como resultado del disefio de un sistema de costos aplicando el
método de costeo por érdenes especificas de trabajo, en una
empresa reconstructora de fotocopiadoras, se obtiene pleno
conocimiento de lo que significa reconstruir cada equipo, asi
también se genera informacién de los costos totales invertidos por
la entidad, lo cual constituye informacién financiera util para la
toma acertada de decisiones por parte de la administracion de
Reconstrucopy, S.A., en cuanto a fijacién de precios de venta se

refiere.

En la comparacion que se realiza a través de la presentacién de
los cuadros del método de costeo por ordenes de trabajo y
proceso continuo, se puede observar que se genera un costo mas
alto de las maquinas reconstruidas al utilizar el método de costeo
por proceso continuo; a diferencia del costeo por 6rdenes de
trabajo, con el cual se obtiene informacioén precisa relacionada con

el costo unitario de cada trabajo

La informacion que genera el sistema de contabilidad que
actualmente lleva la empresa Reconstrucopy, S.A. no refleja la
realidad en cifras monetarias, porque no se lleva el registro del
consumo de materiales (repuestos para fotocopidoras), no existe
control de la cantidad de horas que invierten los técnicos en
electronica en cada fotocopiadora, tampoco se realiza una
distribucion equitativa de los gastos indirectos de reconstruccion
entre los trabajos que resultaron beneficiados con éstos. Derivado
de que esta informacién no es precisa, los estados financieros no

presentan la verdadera situacién de la empresa.
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El andlisis que realiza la administracibn de la empresa
Reconstrucopy, S.A. sobre la determinacion del costo de
reconstruccion de cada maquina fotocopiadora lo realiza en forma
empirica, porque no dispone de informacién adecuada para
determinar los costos unitarios o totales sobre los materiales,
salarios pagados a los técnicos en electronica y gastos indirectos
de reconstruccién. En el presente estudio a la empresa antes
identificada, se verifico que no prepara el estado de costo de
reconstruccion de maquinas, limitdndose Unicamente a efectuar el

estado de resultados y balance general.
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RECOMENDACIONES

Para la acumulacién y presentacion de los costos en una empresa
reconstructora de fotocopiadoras, es recomendable que se realice
a través del método de oérdenes especificas de trabajo, ya que
presenta informacion detallada por cada maquina, de acuerdo a
las caracteristicas de dichos equipos, debido a que se requiere
diferente cantidad de repuestos, asi también la cantidad de horas
que invierten los técnicos en electronicas difiere de un equipo a
otro. Lo que confirma la hipétesis, de disefiar un sistema de costos
adecuado a fin de proveer a la administracion informacion
financiera util, la cual sirva de base para fijar precios de venta

competitivos en el mercado en el cual se desarrolla la entidad.

Para que este disefio genere los resultados deseados se debe
contar con los servicios de un contador publico y auditor, debido a
que los conocimientos adquiridos en esta profesion, lo convierten

en un especialista en el area contable.

Para que los estados financieros reflejen la realidad sobre la
situacion de la empresa Reconstrucopy, S.A., se debe contar con

un sistema de contabilidad de costos.

Elaborar el estado de costo de reconstruccion tomando en cuenta
que este sirve para preparar el estado de resultados, reflejando asi
los costos de cada uno de los elementos que intervienen en las

actividades productivas de Recontrucopy, S.A.
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ANEXO No.1

ORGANIGRAMA RECONSTRUCOPY, S.A.

Asamblea de
Accionistas

Consejo de
Administracion

Auditoria Externa

Gerencia General

Gerencia
Financiera

Gerencia
Produccion
[ |
Supervisores Bodega
de Taller
Depto. Depto. Montaje
Revision/des
montaje
Técnicos en Técnicos en
electrénica electrénica

Jefe Depto.
Compras

Contador
General

Auxiliares de
Contabilidad

Gerencia
Administrativa

Gerencia Ventas

Vendedores




ANEXO 2

RECONSTRUCOPY, S.A.

PEDIDO DE MATERIALES ] No.

Departamento
que solicita

Fecha del
pedido

Fecha de entrega

Cdédigo
articulo

Cantidad Descripcién

Elaborado por

Revisado por Autorizado por

*Original compras *Duplicado bodega *Triplicado archivo
Imprenta San Carlos, Guatemala, Teléfono 24484218
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ANEXO 3

RECONSTRUCOPY, S.A.

[ ORDEN DE COMPRA ] No._

Proveedor:
Direccion:
Fecha del pedido: Fecha de pago:

Términos de entrega:

Sirvanse por este medio suministrarnos los siguientes articulos

Precio
Descripcion articulo Cantidad unitario Precio total
Total
Requisicion No. Factura No.
Solicitado por Revisado por Autorizado por

*Original proveedor *Duplicado contabilidad *Triplicado compras
Imprenta San Carlos, Guatemala, Teléfono 24484218
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ANEXO 4

RECONSTRUCOPY, S.A.

[INGRESOABODEGA ] No.

Fecha: | Tipo de entrada Local |:| Devolucién D Inventario D

Cddigo del proveedor: Importacion Traslado D Otros D

Factura No. 115

Proveedor Lanier, S.A. Area contabilidad
Unidad de

Cédigo articulo Descripcion medida Cantidad Precio unitario | Valor total Q.

Pedido materiales No. Orden de compra No. Factura No.

Recibido por Contabilidad

*Original contabilidad *Duplicado bodega *Triplicado archivo
Imprenta San Carlos, Guatemala, Teléfono 24484218
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ANEXO 5

RECONSTRUCOPY, S.A.

[ REQUISICION DE MATERIALES ]

No.

Departamento Fecha Cérguese a orden No.

Uso taller Uso almacén Uso contabilidad
Cédigo | Cantidad Cantidad Costo Costo
Unidad

articulo | requerida Descripcion Entregada med. Unitario Total
Total

Elaborado Recibido Autorizado

*Original bodega *Duplicado contabilidad *Triplicado taller *Cuadruplicado archivo
Imprenta San Carlos, Guatemala, Teléfono 24484218
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ANEXO 6

RECONSTRUCOPY, S.A.

[ CONSTACIA DE DESPACHO ] No. D-1030

Departamento Fecha

Cdédigo Descripcion Cantidad Unidad medida
Autorizado

Elaborado por por

* Original contabilidad *Duplicado bodega
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ANEXO 7

RECONSTRUCOPY, S.A.

[ TARJETA DE RELOJ ]

No. 25
Nombre colaborador Cddigo Tarifa
Semana terminada:  Del Al
AM PM EXTRA DESCANSOS
Fecha Entr. Salida | Entr. | Salida |Entr. |Salida | Entr. | Salida No. Horas
Total horas
Revisado Autorizado
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ANEXO 8

RECONSTRUCOPY, S.A.

[ BOLETA DE TRABAJO

Nombre colaborador Cddigo Tarifa
Cargo que desempefia

No. 25

Fecha

Uso empleado Uso contabilidad
Orden de Descripcién actividad Hora Directo Indirecto
trabajo No. realizada Inicio Final Horas | Importe Horas Importe | Autorizado
Totales
Elaborado por Revisado por
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11

111
111.01
111.02
111.03
111.04
111.05
112
112.01
112.02
112.03
112.04
112.05
113
113
113.01
113.02
114
114.01
114.02
12
121
121
122
122.01

ANEXO 9

NOMENCLATURA CONTABLE

Activos

Activo No Corriente
Propiedad Plantay Equipo
Mobiliario y Equipo
Maquinaria

Vehiculos

Equipo Computacién
Herramientas

Depreciaciones Acumuladas
Mobiliario y Equipo
Maquinaria

Vehiculos

Equipo Computacién
Herramientas

Activo Diferido

Gastos Diferidos

Gastos de Organizacién
Gastos de Instalacion
Amortizaciones Acumuladas
Gastos de Organizacién
Gastos de Instalacion

Activos Corrientes
Inventarios

Inventario Equipo y Repuestos
Inventario de Equipo, Repuestos y otros en Proceso

Equipo y Repuestos en Proceso
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122.02 Salarios Directos en Proceso

122.03 Gastos Indirectos de Reconstruccion en Proceso
123 Inventario de Equipo Reconstruido
124 Cuentas por Cobrar

124.01 Cuentas por Cobrar Clientes

124.02 Anticipos al Personal

125 Impuestos Por Cobrar

125.01 I.V.A. por Cobrar

125.02 Pagos a Cuenta de |.S.R.

125.03 Pagos de I.LE.T.AAP.

126 Estimacion para Cuentas Incobrables
126.01 Estimacion para Cuentas Incobrables
127 Cajay Bancos

127.01 Caja Chica

127.02 Bancos

13 Otros Activos

131 Gastos Pagados Por Anticipado
131.01 Seguros Anticipados

131.02 Papeleria y Utiles

131.03 Materiales Indirectos

2 Capital Contable

21 Capital Social

211 Capital Autorizado, Suscrito y Pagado
211.01 Capital Autorizado

211.02 Capital No Suscrito

211.03 Capital No Pagado

22 Reservas

221 Reserva Legal

221.01 Reserva Legal Acumulada

221.02 Reserva Legal del Ejercicio

23 Ganancias y/o Pérdidas Acumuladas
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231
231.01
231.02
232
232.01
232.02

31

311
311.01
312
312.01
32

321
321.01
321.02
322
322.01
322.02
323
323.01
323.02
324
324.01
324.02
324.03
325
325.01
325.02
325.03

Ganancias

Ganancias Acumuladas
Ganancia del Ejercicio
Pérdidas

Pérdidas Acumuladas
Pérdida del Ejercicio

Pasivo

Pasivo No Corriente
Documentos por Pagar
Préstamos Bancarios
Provisiones Laborales
Provision Indemnizaciones
Pasivo Corriente

Cuentas por Pagar
Proveedores Locales
Proveedores del Exterior
Gastos Acumulados por Pagar
Sueldos y Salarios por Pagar
Comisiones por Pagar
Impuestos por Pagar

I.V.A. por Pagar

I.S.R. por Pagar
Retenciones Legales por Pagar
Cuota Laboral I.G.S.S.

Cuota Patronal 1.G.S.S.
Retenciones |.S.R.
Provisiones Laborales
Provision Aguinaldo

Provision Bono Decreto 42-92
Provision Vacaciones

Ventas
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41
42

51
52
52
521

522
53

531
532

533

61

611
612
71

711
711.01
711.02
712
712.01
712.02

Ventas Brutas

Devoluciones y Rebajas sobre Ventas

Costo de Ventas

Costo de Ventas Fotocopiadoras

Gastos Indirectos de Reconstruccion

Departamentos de Reconstruccion

Gastos Indirectos de Reconstruccién Departamento de Revision
Desmontaje

Gastos Indirectos de Reconstruccién Departamento de Montaje
Departamento de Servicios

Gastos Indirectos de Reconstruccién Departamento de Bodega
Gastos Indirectos de Reconstruccién Departamento Administraciéon
de Taller

Gastos Indirectos de Reconstruccién Departamento de Compras
Gastos

Gastos de Operacion

Gastos de Administracion

Gastos de Venta

Otros Productos y Gastos Financieros

Otros Productos

Intereses Bancarios

Ganancia en Venta de Activos

Otros Gastos

Intereses Pagados

Pérdida en Venta de Activos
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ANEXO 10

CEDULA DE PRESTACIONES LABORALES
(Expresado en quetzales)

Revision y Admon.
Descripcion Factor % desmontaje Montaje Bodega Taller Compras | Administracién Ventas Total
No. Trabajadores 6 6 2 3 2 8 3 30
Salarios (2) 9,000.00 | 9,000.00 18,000.00
Sueldos (2) 3,000.00| 9,000.00| 3,000.00 29,000.00 8,000.00 52,000.00
Comisiones sobre ventas (1) 21,642.10 21,642.10
Base para calculo prestaciones 9,000.00 | 9,000.00| 3,000.00| 9,000.00| 3,000.00 29,000.00 29,642.10 91,642.10
Bonificacion incentivo 1,500.00 | 1,500.00 500.00 750.00 500.00 2,000.00 750.00 7,500.00 | 99,142.10
Indemnizacién 8.3333 750.00 750.00 250.00 750.00 250.00 2,416.66 2,470.17 7,636.81
Aguinaldo 8.3333 750.00 750.00 250.00 750.00 250.00 2,416.66 2,470.17 7,636.81
Bono Dto. 42-92 8.3333 750.00 750.00 250.00 750.00 250.00 2,416.66 2,470.17 7,636.81
Vacaciones 4.1667 375.00 375.00 125.00 375.00 125.00 1,208.34 1,235.10 3,818.45
Cuota patronal .G.S.S. 10.67 960.30 960.30 320.10 960.30 320.10 3,094.30 3,162.81 9,778.21
Cuota patronal LR.T.R.A 1 90.00 90.00 30.00 90.00 30.00 290.00 296.42 916.42
Cuota patronal LN.T.E.C.A.P 1 90.00 90.00 30.00 90.00 30.00 290.00 296.42 916.42
Total Prestaciones Laborales 3,765.29| 3,765.29| 1,255.10| 3,765.29| 1,255.10 12,132.61 12,401.25 38,339.94
Cuota laboral por pagar 4.83% 434.70 434.70 144.90 434.70 144.90 1,400.70 1,431.71 4,426.31

(1) Las comisiones se obtienen asi: total facturacion del mes Q 269,323.90 / 1.12 = Q. 240,467.77 x 9% = Q.21,642.10

(2) Véase punto 5.3.9 literal a salarios por departamento pagina 99
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ANEXO 11
CEDULA DE DISTRIBUCION PRIMARIA GASTO DEPRECIACION

MOBILIARIO Y EQUIPO

Base:

Factor:

Valor en cada departamento
Q.33,200.00 x 20% = Q.6,640.00
Q.6,640.00 / 12 meses = Q.553.33/Q33,200.00 = 0.016667

Monto
mobiliario
Departamento y equipo Factor Gasto
Revision y desmontaje 7,200.00 0.016667 120.00
Montaje 6,500.00 0.016667 108.33
Bodega 4,000.00 0.016667 66.67
Administracion taller 5,000.00 0.016667 83.33
Compras 2,000.00 0.016667 33.33
Administracion 4,500.00 0.016667 75.00
Ventas 4,000.00 0.016667 66.67
Totales 33,200.00 553.33
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ANEXO 12
CEDULA DISTRIBUCION PRIMARIA GASTO DEPRECIACION

VEHICULOS
Gasto: Depreciacion vehiculo administracion taller
Base: Costo adquisicién vehiculo

Q.25,000.00 x 20% /12 = Q.416.67

Departamento administracién taller Q.416.67

ANEXO 13
CEDULA DISTRIBUCION PRIMARIA GASTO DEPRECIACION
HERRAMIENTAS

Base: Valor en cada departamento
Factor: Q. 8,900 * 25% = Q.2,225.00
Q.2,225.00/12(meses) = Q.185.42 / Q.8,900.00 = 0.020833

Monto
Departamento herramientas Factor Gasto
Revision y
desmontaje 5,500.00| 0.020833 114.58
Montaje 3,400.00| 0.020833 70.83
Totales 8,900.00 185.42
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ANEXO 14
CEDULA DISTRIBUCION PRIMARIA DEPRECIACION EQUIPO DE

COMPUTO
Base: Valor en cada departamento
Factor: Q. 60,000 * 33.33% = Q.19,998.00

Q.19,998.00/12(meses) = Q.1,666.50 /Q.60,000.00 = 0.027775

Equipo
Departamento |computacion Factor Gasto
Bodega 5,000.00 0.027775 138.88
Administracion
taller 5,000.00 0.027775 138.88
Administracién 40,000.00 0.027775 1,111.00
Ventas 10,000.00 0.027775 277.75
Totales 60,000.00 1,666.50
ANEXO 15

CEDULA DISTRIBUCION PRIMARIA GASTO ALQUILER

Base: Area ocupada
Factor: Q.5,000.00 / 950 metros cuadrados = 5.2632
(1) Area
ocupada
Departamento Metros 2| Factor Gasto
Revisién y desmontaje 220 5.2632 1,157.89
Montaje 250 5.2632 1,315.79
Bodega 300 5.2632 1,578.96
Administracién taller 40 5.2632 210.53
Compras 30 5.2632 157.89
Administracién 80 5.2632 421.05
Ventas 30 5.2632 157.89
Totales 950 5,000.00

(1) Vea informacioén punto 5.3.6 pagina 96
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ANEXO 16
CEDULA DISTRIBUCION PRIMARIA SEGURO MATERIALES
Base: Total de materiales directos despachados Q.72,207.92

Factor: Q.4,800.00 / 12(meses) = Q.400.00 / Q.72,207.92 = 0.005539

Departamento Base Factor Gasto
Revision y desmontaje (1)54,462.50 0.0055 301.69
Montaje (2)17,745.42 0.0055 98.31
Totales 72,207.92 400.00
(1) Véase equipos utilizados punto 5.3.8 literal a. pagina 98
(2) Véase consumo equipos punto 5.3.8 literal b. pagina 98
ANEXO 17
CEDULA DISTRIBUCION PRIMARIA GASTO SEGURO MOBILIARIO Y
EQUIPO
Base: Monto mobiliario por cada departamento
Factor: Q.3,000.00 / 12(meses) = Q.250.00/Q33,200.00 = 0.007530

Base
(monto
mob. Y
equipo por
Departamento depto.) Factor Gasto

Revision y desmontaje 7,200.00 0.007530 54.22
Montaje 6,500.00 0.007530 48.95
Bodega 4,000.00 0.007530 30.12
Administracion taller 5,000.00 0.007530 37.65
Compras 2,000.00 0.007530 15.06
Administracion 4.,500.00 0.007530 33.89
Ventas 4,000.00 0.007530 30.11
Totales 33,200.00 250.00
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ANEXO 18
CEDULA DISTRIBUCION PRIMARIA GASTO ENERGIA ELECTRICA

Gasto: Energia eléctrica
Base: Kilovatios consumidos por departamento
Kilovatios| Costo
consumo | unitario
por por
Departamento depto. (1) | kilovatio Gasto
Revisién y desmontaje 40 5.00 200.00
Montaje 35 5.00 175.00
Bodega 6 5.00 30.00
Administracién taller 5 5.00 25.00
Compras 4 5.00 20.00
Administracién 5 5.00 25.00
Ventas 5 5.00 25.00
Totales 100 500.00

(1) Véase punto 5.3.6.literal d. kilovatios consumidos por departamento pagina 101
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ANEXO 19
CEDULA DISTRIBUCION SECUNDARIA GASTOS DEPARTAMENTO DE

COMPRAS
Base: Materiales Comprados
Factor: Gastos del depto. Compras Q 4,981.38 / Total

compras julio 2006 Q.532,342.76 = 0.0094

Total compras julio 2006

Equipos y Papeleriay
Departamentos repuestos | Suministros(3) | utiles (3) Total
Revision y desmontaje (1)345,571.43 1,231.84 346,803.27
Montaje (2)182,142.86 1,112.00 183,254.86
Bodega 889.60 889.60
Administracion taller 553.44 553.44
Administracion 641.60 641.60
Ventas 200.00 200.00
Totales 527,714.29 2,343.84 2,284.63 | 532,342.76

(1) Véase punto 5.3.7 literal a. compras externas de fotocopiadoras pagina 96

(2) Véase punto 5.3.7 literal b. compras externas de repuestos pagina 97

(3) Véase punto 5.4.4 literal i. compras de papeleria y utiles y suministros por departamento pagina
102

Distribucion
Departamentos Base Factor Gasto
Revision y desmontaje 346,803.27 0.0094 3,245.20
Montaje 183,254.86 0.0094 1,714.80
Bodega 889.60 0.0094 8.32
Administracion taller 553.44 0.0094 5.18
Administracion 641.60 0.0094 6.00
Ventas 200.00 0.0094 1.87
Totales 532,342.76 (A) 4,981.38

(A) Vea punto 5.4.6 cédula distribucion secundaria pagina 120
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ANEXO 20
CEDULA DISTRIBUCION SECUNDARIA GASTOS DEPARTAMENTO
BODEGA

Base: Materiales directos e indirectos despachados
Factor: Gastos del depto. Bodega Q.7,879.22/ Total
materiales despachados Q.75,946.80
Equipoy Suministros | Papeleriay
Departamentos repuestos (3) Gtiles (3) | Total
Revision y
desmontaje (1)54,462.50 1,231.84 55,694.34
Montaje (2)17,745.42 1,112.00 18,857.42
Administracién taller 553.44 553.44
Administracion 641.60 641.60
Ventas 200.00 200.00
Totales 72,207.92 2,343.84 1,395.04 75,946.80

(1) Véase punto 5.3.8 literal a. equipos utilizados pagina 98

(2) Véase punto 5.3.6 literal b. repuestos utilizados pagina 98

(3) Véase punto 5.3.11 literal i. compras de papeleria y utiles y suministros por
departamento pagina 102

Distribucion
Departamentos Base Factor Gasto

Revision y

desmontaje 55,694.34 0.103747 5,778.10
Montaje 18,857.42| 0.103747 1,956.39
Administracion taller 553.44 0.103747 57.42
Administracion 641.60 0.103747 66.56
Ventas 200.00| 0.103747 20.75
Totales 75,946.80 (A) 7,879.22

(A) Vea punto 5.4.6 distribucion secundaria pagina 120
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ANEXO 21
CEDULA DISTRIBUCION SECUNDARIA GASTOS DEPARTAMENTO
ADMINISTRACION DE TALLER

Base: Horas hombre efectivas deptos. Reconstruccién

Factor: Gastos del depto. Admoén. Taller Q.17,931.24 / Total
Horas hombre efectivas deptos. reconstruccion
2,081 = 8.616646

Departamentos Base Factor Gasto
Revisién y desmontaje 1,041.00 8.616646 8,969.93
Montaje 1,040.00 8.616646 8,961.31
Totales 2,081.00 (A) 17,931.24

Se tomo el criterio de distribuir los gastos del departamento de administracion de
taller en base al total de horas efectivas laboradas en cada departamento de

reconstruccion.

(A) Vea punto 5.4.6 distribucion secundaria pagina 120
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ANEXO 22

Inventario en Proceso
Departamento Revisién/Desmontaje

Salarios Gastos
Orden Materiales Directos Indirectos Total
101 8,500.00 1,519.41 2,900.82| 12,920.23
102 8,200.00 1,464.36 2,795.71 12,460.07
103 8,600.00 1,343.24 2,564.49| 12,507.73
Totales 25,300.00 4,327.01 8,261.02 37,888.03
ANEXO 23
Costos del Periodo
Departamento Revisién/Desmontaje
Salarios Gastos
Orden | Materiales Directos Indirectos Total
104 9,162.50 1,462.54 3,503.54| 14,128.58
105 5,200.00 1,442.36 3,455.22| 10,097.58
106 4,300.00 1,689.48 4,047.20| 10,036.68
107 8,000.00 1,280.98 3,068.62| 12,349.60
108 12,500.00 1,568.44 3,757.25| 17,825.69
109 6,200.00 1,876.08 4,494.20| 12,570.28
110 9,100.00 1,180.12 2,827.00| 13,107.12
Totales 54,462.50 10,500.00 25,153.03| 90,115.53
ANEXO 24
Costos del Periodo
Departamento Montaje
Salarios Gastos
Orden | Materiales Directos Indirectos Total
101 2,485.00 1,433.66 2,664.05 6,582.71
102 2,235.40 1,650.73 3,067.41 6,953.54
103 3,050.80 1,534.62 2,851.66 7,437.08
104 2,506.45 1,554.81 2,889.18 6,950.44
105 2,502.17 1,504.33 2,795.37 6,801.87
106 1,955.60 1,569.96 2,917.32 6,442.88
107 3,010.00 1,251.93 2,326.35 6,588.28
Totales 17,745.42 10,500.04 19,511.34| 47,756.80
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