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INTRODUCCIÓN 
 
Todo Contador Público y Auditor, debe contar con un espíritu emprendedor que 

lo aliente a mejorar su condición económica – laboral, y una forma de hacerlo es 

independizarse o bien asociarse con otros profesionales de la misma carrera 

para prestar servicios contables y de auditoría al sector público y privado de la 

sociedad guatemalteca, para otorgar mayor importancia a la carrera, y llevar a 

cabo tareas propias de la misma, que la dignifique como tal.      

 

Cuando el  profesional de la Contaduría Pública y Auditoría tiene el deseo de 

tener su propia empresa, necesita conocer las diversas formas en las que puede 

desempeñar la profesión y de acuerdo a sus necesidades y objetivos, deberá 

elegir la que más le conviene, para después establecer el procedimiento a seguir 

ante las diferentes instituciones para inscribir su empresa y los requisitos legales 

que debe cumplir.   

 

Ante la decisión de elegir la forma en que el Contador Público y Auditor va a 

desempeñar la profesión puede encontrar diversos problemas, tal es el caso que 

muchos profesionales desconocen las diferentes formas de desempeñar la 

profesión de forma independiente, como profesional liberal o por medio de una 

empresa mercantil,  o bien constituyendo una sociedad civil o una sociedad 

mercantil.  

 

El contenido del trabajo de tesis, se divide en cinco capítulos, los cuales se dan a 

conocer de forma resumida. 

 

El capítulo I, describe aspectos generales relacionados con el Contador Público y 

Auditor, los antecedentes de la profesión, su perfil, capacidades profesionales, 

los principios que rigen la profesión, y los diferentes servicios que pueden prestar 

en las diversas áreas. 
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En el capítulo II,  se hace referencia a las empresas de servicios contables y de 

auditoría, dando a conocer las diferentes formas de desempeñar la profesión de 

Contador Público y Auditor, definiciones importantes, organización, el detalle de 

todos los posibles servicios que estas empresas pueden prestar y en qué 

consisten cada uno de ellos y su principal normativa aplicable. 

 

El capítulo III, contiene la preparación y desempeño del Contador Público y 

Auditor,  los resultados de la investigación se muestran de forma enumerativa y 

gráfica.  El estudio realizado a docentes profesionales y estudiantes de la jornada 

vespertina de la Escuela de Auditoría, de la Facultad de Ciencias Económicas de 

la Universidad de San Carlos de Guatemala, da a conocer generalidades de la 

profesión y a la vez los conocimientos que los estudiantes poseen de la misma. 

 

El capítulo IV, muestra todas aquellas instituciones que participan en el proceso 

de constitución de una empresa mercantil, sus objetivos y cuando se genera la 

obligación de inscripción en cada una de ellas. 

 

El último capítulo, presenta la parte práctica, la cual propone una guía del 

proceso y requisitos legales de constitución de una empresa de servicios 

contables y de auditoría, por medio de las diversas formas en que puede 

desempeñar la profesión el Contador Público y Auditor.  

 

Se presentan de forma ordenada los lineamientos y requisitos a cumplir en cada 

una de las instituciones relacionadas a dicho proceso por medio de diagramas de 

flujo. 

 

Al final se plantean las conclusiones y recomendaciones principales para su 

análisis y posterior aplicación. 
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Por lo anterior, se espera que el presente trabajo sirva de guía y consulta a 

estudiantes, docentes y profesionales de la carrera de Contaduría Pública y 

Auditoría, que estén interesados en conocer elementos importantes sobre la 

profesión, las empresas de servicios contables y de auditoría,  y que tengan 

como objetivo principal desempeñar la profesión de manera independiente. 

 

 



CAPÍTULO I 
EL CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR 

 
1.1 ANTECEDENTES DE LA PROFESIÓN 
 

Los antecedentes de la profesión de Contador Público y Auditor en Guatemala, 

están relacionados con la creación de la Facultad de Ciencias Económicas de la 

Universidad de San Carlos de Guatemala el 25 de mayo de 1937, mediante 

decreto gubernativo 1972, el proceso enseñanza – aprendizaje  inició hasta el 6 

de agosto de 1937. 

 

La Facultad tuvo sus inicios gracias a un grupo de estudiantes egresados de la 

Escuela de Comercio, deseosos de enriquecer sus conocimientos,  quienes  

insistieron en sus gestiones ante las autoridades de gobierno, para lograr que se 

fundara dentro del marco de la Universidad Nacional, una Facultad que se 

dedicara a la formación en los campos comerciales y económicos, dando así 

lugar al nacimiento de la Facultad de Ciencias Económicas. 

 

Un 6 de agosto de 1937, la Facultad de Ciencias Económicas inició sus labores 

formativas con una matrícula estudiantil de 30 alumnos, en un inmueble ubicado 

en la 13 calle 6-71 de la zona 1, a un costado de la Iglesia San Francisco.    El 

plan de estudios inicial fue aprobado por el Ministerio de Educación en mayo del 

mismo año.  Los honorarios y la dosificación de estudios iniciaron con tres 

materias anuales, una de las cuales se impartía por la mañana y las otras dos por 

la tarde. 

 

Respecto a lo consignado en el libro de inscripciones de la Facultad, la formación 

de nivel medio de los primeros 30 estudiantes de la Facultad, era: 16 Peritos 

Contadores, equivalente al 53%, 13 Bachilleres en Ciencias y Letras, un 43%, y 

un Oficial del Ejército graduado el 4%. 
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El 21 de mayo de 1942 se modifica el primer Plan de Estudios, reforzando las 

áreas de matemática, economía, contabilidad, finanzas públicas, economía 

internacional y administración de empresas. 

 

En el año de 1943 egresa el primer profesional, Dr. Manuel Noriega Morales, 

quien obtuvo los títulos de Economista y Contador Público y Auditor. 

  

El 5 de julio de 1949 inicia una nueva etapa académica en la Facultad de 

Ciencias Económicas, ya que debido a la necesidad de darle al estudiante una 

preparación moderna y eficiente para su ejercicio profesional, se crea un nuevo 

Plan de Estudios, que abarca las áreas de cultura general universitaria y 

humanística, se brinda una especial importancia a la investigación científica.  Es 

entonces que se separan las carreras de Economista y de Contador Público y 

Auditor, creando dos escuelas con planes de estudio diferentes para cada 

especialidad. 

 

1.2 EL PERFIL DEL CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR 
 

El Contador Público y Auditor es un profesional universitario experto en 

Contabilidad, Auditoría, Sistemas de Procesamiento de Información, Contraloría y 

Finanzas. 

 

Según el Diccionario de Términos Contables, del Profesor Alfredo Enrique Ruiz 

Orellana, se dice que el  Contador Público  y  Auditor es: “El profesional egresado 

de  la  facultad  de  ciencias  económicas  de  una  universidad,  en  el  grado  de 

Licenciado con el título de Contador Público y Auditor.  Su campo de acción es 

sumamente amplio ya que tiene que prestar su colaboración en todo lo que se 

relacione con la contabilidad y auditoría…” (24:150)  
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También se puede mencionar que el Contador Público y Auditor es un profesional 

con capacidad para diseñar sistemas y preparar técnicamente todo tipo de 

información financiera, el cual determina claramente los requerimientos de los 

usuarios, puesto que posee la habilidad no de esperar que ellos le manifiesten 

sus necesidades, sino por el contrario, anticiparse a éstas. 

 

En su preparación se incluyen materias de la especialidad, tales como 

contabilidad, auditoría, control, costos, presupuestos, sistematización, 

complementándose con matemática, administración, economía y derecho. 

 

El Lic. Miguel Alatrista Gironzini en lo que respecta al auditor y las normas, 

menciona que el Contador Público y Auditor es dictaminador financiero, 

diagnostica resultados en base a principios racionales y equitativos.  Dentro del 

servicio integral que presta a quienes solicitan sus servicios, ya sea como 

profesional independiente –auditor externo – o como funcionario dentro de la 

empresa, colabora con el Estado, la banca, la industria, el comercio y el agro, en 

la evaluación de los recursos e ingresos; tendiendo así a incrementar el grado de 

productividad y rentabilidad de las empresas, imprime, con su opinión, 

credibilidad a los estados financieros e informes, interviniendo también como 

experto en controversias judiciales del orden tributario o de carácter mercantil. 

 

Entre las funciones más importantes y delicadas de los Contadores Públicos y 

Auditores, se mencionan las siguientes: “a)  Ser auxiliar eficaz de abogados y 

jueces cuando se trate de dilucidar asuntos complicados con motivo de cuentas;   

b)  Prestar asesoría en: negocios de dudosa recuperación,  materia de 

impuestos, sistemas de registro, costos, presupuestos, control interno y en 

muchos actos más;  c)  Procurar evitar que se cometan fraudes y 

malversaciones, etc.” (24:150)   
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Derivado de lo anterior, es necesario que para poder desempeñar esta profesión, 

se posea  un  cúmulo  de  conocimientos  teórico  –  prácticos  sobre:   

contabilidad, legislación tributaria, matemática comercial y financiera, 

organización de oficinas, dirección de personal, bancos y seguros, y sobre todo, 

debe tener suficiente experiencia en materia económico – financiera, etcétera. 

 

Las características del Contador Público y Auditor pueden variar de acuerdo a 

cada profesional, sin embargo, es conveniente que todos los Contadores 

Públicos y Auditores sean poseedores “de las siguientes características: 

 

• Una actitud positiva 

• Estabilidad emocional 

• Objetividad 

• Sentido institucional 

• El saber escuchar 

• Creatividad 

• Respeto hacia las ideas de los demás 

• Mente analítica 

• Conciencia de los valores propios y de su entorno 

• Capacidad de negociación 

• Imaginación 

• Claridad de expresión verbal y escrita 

• Capacidad de observación 

• Iniciativa 

• Discreción 

• Facilidad de trabajar en equipo 

• Comportamiento ético.” (28:1-8) 
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Además de lo mencionado anteriormente es necesario que todo Contador 

Público y Auditor conozca y comprenda la realidad humana y social que influye 

en la información, así como la facilidad de planificar y ordenar ésta para los 

distintos niveles de operación.  Es necesario dictaminar sobre la veracidad y 

oportunidad de los informes, elaborando estrategias a corto y mediano plazo para 

valorar alternativas de acción en términos contables.  Y finalmente interpretar 

toda la información recolectada dentro de los límites de la ética profesional, para 

que rinda mayor utilidad a los usuarios en la toma de decisiones. 

 

1.3 CAPACIDADES PROFESIONALES 
 
De forma complementaria a la formación profesional que posee el Contador 

Público y Auditor, es necesario que posea cualidades determinantes en su 

trabajo, las cuales se refieren a recursos personales, producto de su experiencia, 

desenvolvimiento y dones intrínsecos a su carácter. 

 

“Es necesario que el Contador Público y Auditor demuestre ciertas capacidades o 

habilidades que lo ayuden a cumplir con sus funciones, estas son las siguientes: 

 

1.3.1 Capacidades intelectuales 
 

• Capacidad de análisis, investigación, reflexión lógica abstracta, 

razonamiento inductivo y análisis crítico. 

 

• Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas en situaciones 

complejas. 
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• Capacidad para organizar el trabajo, seleccionar y asignar prioridades con 

los recursos disponibles, ya sean estos financieros, físicos o humanos. 

 

• Capacidad de reaccionar frente a situaciones nuevas, adaptarse a los 

cambios y prever las necesidades inherentes a ellos. 

 

• Capacidad de aplicar su criterio profesional frente a problemas no previstos 

por los conocimientos teóricos. 

 

1.3.2 Capacidades para relacionarse con otras personas 
 

• Capacidad para trabajar en equipo, en procesos de consulta, para organizar 

y delegar tareas, para motivar y formar profesionalmente otras personas. 

 

• Capacidad para relacionarse con personas de diversa formación cultural e 

intelectual. 

 

• Capacidad para negociar soluciones y acuerdos. 

 

• Capacidad para trabajar en un contexto multicultural. 

 

• Capacidad para transmitir y compartir experiencias. 

 

1.3.3 Capacidades referidas a sistemas de información y procesos 
 

• Capacidad para describir, analizar, sintetizar, representar y diseñar 

procesos de negocios y sistemas asociados. 
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• Capacidad para conocer y aplicar las herramientas de tecnología de la 

información y del procesamiento de datos en el ejercicio profesional. 

 

• Capacidad para evaluar el grado de incorporación de tecnología a los 

procesos de información de los negocios, su efecto, riesgos inherentes, 

control, nivel de servicio y dependencia de los negocios ante el uso de la 

tecnología.” (15:1-14) 

 

1.4 PRINCIPIOS QUE RIGEN LA PROFESIÓN 
 
“El Contador Público y Auditor debe desempeñar sus funciones de acuerdo a los 

principios de ética profesional, garantizando de esta forma la emisión de juicios 

objetivos y acertados, de interés social y profesional.  Los principios deben regir 

su ejercicio profesional y personal de forma permanente, entre éstos se pueden 

mencionar: 

 

• Integridad: Debe ser honesto y directo en la ejecución de su carrera 

profesional, preservando sus valores por encima de cualquier tipo de 

presión. 

 

• Objetividad: Debe ser justo, no debe permitir que los prejuicios o influencias 

de otras personas anulen este principio. Mantener una visión independiente 

de los hechos, evitando formular juicios o caer en omisiones que alteren los 

resultados obtenidos. 

 

• Independencia: Esta se logra actuando sin ningún tipo de influencia, 

conservando un criterio propio. 
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• Responsabilidad: Consiste en observar una conducta profesional, 

cumpliendo con sus labores profesionales de una forma oportuna y 

eficiente.   

 

• Competencia profesional y cuidado suficiente:  Debe poseer conocimiento, 

habilidad   y   experiencia   para   poder   aplicarlo   en  su  desenvolvimiento 

profesional con cuidado y diligencia, cuando sea necesario debe solicitar 

consejo o asistencia para ejecutar su trabajo de manera satisfactoria  y si en 

algún caso no tuviese calificación para realizarlos debe negarse a 

ejecutarlos. 

 

• Carácter confidencial: Debe respetar la confidencialidad de la información 

que obtenga, no utilizarla en beneficio propio o para personas ajenas, no 

revelarla sin autorización, excepto por alguna disposición legal. 

 

• Comportamiento profesional: Es actuar de forma consistente cuidando la 

buena reputación de la profesión, absteniéndose de llevar a cabo cualquier 

tipo de comportamiento que denigre o desacredite a una persona o a la 

profesión en su conjunto. 

 

• Observancia de las disposiciones normativas: Llevar a cabo los servicios 

profesionales en concordancia con las técnicas y normas profesionales 

pertinentes.  Está obligado a ejecutar con cuidado y habilidad los 

requerimientos del contratante siempre y cuando sean compatibles con sus 

principios y las Normas Internacionales de Contabilidad y de Auditoría.” (4:8) 
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Los principios descritos anteriormente consideran 

 

• El compromiso de actuar con integridad, objetividad e independencia en la 

aplicación de normas profesionales. 

 

• La observación de normas profesionales de las organizaciones en las 

cuales se desempeñe. 

 

• La comprensión y sensibilidad frente a la responsabilidad social que implica 

el desarrollo de su trabajo. 

 

• Una actitud positiva hacia el aprendizaje continuo, para mantener su 

competencia e idoneidad profesional. 

 

1.5 RESPONSABILIDADES  
 
Es necesario que todo Contador Público y Auditor, al realizar su trabajo utilice 

toda su capacidad, inteligencia y criterio, para determinar el alcance, estrategia y 

técnicas que habrá de aplicar en una auditoría, así como evaluar los resultados y 

presentar los informes correspondientes, para ello es necesario que se observen 

las Normas de Ética para Graduados en Contaduría Pública y Auditoría, 

aprobadas por el Colegio de Economistas, Contadores Públicos y Auditores y 

Administradores de Empresas, y/o  el Código de Ética Profesional, emitido por el 

Colegio de Contadores Públicos y Auditores, según sea el caso, y en los cuales 

se establecen las diversas responsabilidades del Contador Público y Auditor. 
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1.5.1 Responsabilidad hacia la sociedad 
 

• Independencia de criterio:   Esta se pone de manifiesto al momento de 

expresar  la opinión profesional,  se  asume  la  obligación  de  mantener  un 

criterio libre de conflicto de intereses e imparcial. Es preservar la 

independencia mental. 

 

• Preparación y calidad del profesional: Tiene la obligación de mantener un 

nivel de competencia durante el ejercicio de la profesión.  Sólo deberá 

contratar trabajos que él, sus asociados y su personal, esperan realizar de 

acuerdo con su competencia profesional, realizar su trabajo sobre la base 

de conocimiento y capacidad profesional adquiridos.  Para poder prestar sus 

servicios, el Contador Público y Auditor debe tener un entrenamiento técnico 

y capacidad necesaria para realizar sus actividades satisfactoriamente. 

 

• Calidad profesional de los trabajos: En la prestación de cualquier servicio 

deberá hacerlo con la intención, cuidado y la diligencia de una persona 

responsable.    El profesional  tiene  el deber  permanente  de  mantener sus 

conocimientos y sus habilidades profesionales a un nivel adecuado, 

capacitándose  de  forma  continua,  asegurando  así  a  los usuarios de sus 

servicios el beneficio de un consejo profesional competente, el cual tiene 

sus bases en estudios e innovaciones de la práctica profesional, de la 

legislación y aplicación de técnicas. 

 

• Responsabilidad profesional:  El Contador Público y Auditor es responsable 

profesionalmente por los trabajos que se comprometa a realizar, cumpliendo 

con  las normas y criterios que se le señalen,  aceptando las consecuencias, 

ya sea que los lleve a cabo él mismo, o sean realizados por sus asociados o 

personal, bajo su supervisión. 
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1.5.2 Responsabilidad hacia quien contrata los servicios 
 

• Secreto profesional: El Contador Público y Auditor tiene la obligación de no 

revelar información obtenida en el ejercicio de la profesión, a beneficio 

propio  o  de  terceros,  sin  la  autorización  de  aquellos  que  contratan  los 

servicios.  Debe guardar el secreto profesional y no revelar por ningún 

motivo, los hechos, datos o circunstancias que conozca, sin la debida 

autorización de los contratantes, excepto por los informes que le sean 

requeridos por ley o autoridad competente. 
 

• Obligación de rechazar tareas que irrespeten los principios y normas de la 

moral: No debe faltar al honor y dignidad deliberadamente para la 

satisfacción personal, ya sea de forma directa o indirecta. 
 

• Lealtad hacia el usuario de los servicios: No debe perjudicar por ningún 

motivo a aquéllos que contrataron sus servicios. Se deberá abstener de 

aprovecharse  de  aquellas  situaciones  de  las  que adquiera conocimiento 

durante el ejercicio de sus servicios profesionales, que puedan ocasionar 

algún perjuicio al contratante. 

 

• Retribución económica: Deberá cobrar por los servicios prestados, 

dependiendo de sus capacidades, acorde con la naturaleza, importancia, 

tiempo y especialización requeridos, para la realización del trabajo.  Al 

acordar la retribución económica a recibir por sus servicios, no constituyen 

el único y principal objetivo, mucho menos la razón de ser del ejercicio de su 

profesión. 
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1.5.3 Responsabilidad hacia la profesión 
 

• Respeto a los colegas y a la profesión:  Siempre se debe enaltecer a la 

profesión cuidando sus relaciones con su entorno, es decir, con sus 

colegas, colaboradores e instituciones que agrupan a todos los 

profesionales de la Contaduría Pública y Auditoría, de tal forma que sus 

acciones no denigren la profesión, sino que la engrandezcan. 

 

• Dignificación de la imagen profesional gracias a la calidad: El trabajo que 

realiza el Contador Público y Auditor, deberá de hacerlo con calidad, para 

mostrar a su  contratante  y  a  la sociedad una imagen positiva de él y de la 

profesión, valiéndose únicamente de su competencia, calidad personal y de 

la promoción institucional. 

 

• Difusión y enseñanza de conocimientos técnicos: Al transmitir sus 

conocimientos deberá hacerlo con el objetivo de mantener una buena 

conducta profesional y contribuir al desarrollo del medio en el cual se 

desempeña, por medio del esparcimiento de sus conocimientos y de la 

profesión. 

 
1.6 SERVICIOS QUE PRESTA 
 
“La formación que recibe el Contador Público y Auditor lo capacita para llevar a 

cabo diversas actividades que son muy importantes en su desarrollo profesional y  

laboral.  Entre éstas se puede hacer mención de las siguientes: 
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• Participar en el diagnóstico, diseño, desarrollo, implementación y evaluación 

de sistemas integrados de información y control para la gestión global 

interna y externa de la entidad. 

 
• Desarrollar auditorías externas, lo que significa planificar y ejecutar 

auditorías financieras, tributarias, de gestión, y emitir opinión independiente 

sobre lo auditado. 

 

• Desarrollar auditorías internas, como una actividad de evaluación 

permanente e independiente dentro de una entidad, destinada a validar 

operaciones contables, financieras y la gestión misma, lo cual implica 

evaluar el uso correcto y eficiente de los recursos de la organización, 

contribuyendo así con la dirección como parte de un proceso efectivo de 

calidad. 

 

• Participar en la dirección de unidades estratégicas de gestión, tales como 

contabilidad financiera y de costos, planificación y control financiero, 

contraloría, tributación y otras áreas de la administración. 

 

• Brindar asesoría a las personas y a las entidades en asuntos propios de su 

profesión como Contador Público y Auditor. 

 

El Contador Público y Auditor debe poseer experiencia profesional, ya que de ello 

depende en gran medida el cuidado y diligencia profesionales que emplea para 

determinar la opinión que emita respecto a los servicios que preste.” (16)  

  

Existen diversas  áreas  en las que el Contador Público y Auditor puede brindar 

sus servicios profesionales, de acuerdo a lo que establecen las diferentes 

universidades  que  imparten  la  carrera,  y  por  lo  tanto  debe  dominarlas  para 
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desempeñar la profesión correctamente, y establecer así competencia 

profesional. 

 

1.6.1 Área de contabilidad y costos 
 

• Diseñar sistemas de información en donde se aplique adecuadamente la 

contabilidad a los hechos económicos, el registro de las operaciones y 

donde se respeten las normas de control interno y la normativa legal 

vigente. 

 

• Elaborar, analizar e interpretar los estados financieros, para apoyar y 

participar en la toma de decisiones. 

 

• Aplicar las Normas Internacionales de Contabilidad. 

 

• Diseñar sistemas de costos, analizar sus variaciones utilizando las 

herramientas estadísticas y computacionales necesarias. 

 

• Participar en el diseño e implementación de sistemas de información 

estratégicos. 

 

• Traducir estados financieros locales para reportarlos al exterior. 

 

1.6.2 Área tributaria 
 

• Conocer e interpretar adecuadamente las leyes, reglamentos y demás 

disposiciones tributarias y verificar su aplicación. 
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• Optimizar la carga tributaria de la entidad y de las personas por medio de 

una adecuada planificación. 

 

• Conocer las bases de la tributación internacional para analizar las 

principales diferencias que existen entre Guatemala y sus principales socios 

comerciales. 

 

• Conocer el funcionamiento y actuación de la Superintendencia de 

Administración Tributaria, como también los principales trámites y 

obligaciones generales que debe cumplir todo contribuyente. 

 

1.6.3 Área de administración 
 

• Participar en la formulación, desarrollo y evaluación del control interno en 

las entidades. 

 
• Diseñar sistemas, procedimientos e indicadores que permitan evaluar el 

desempeño de los trabajadores de la entidad. 

 

• Evaluar las estructuras organizacionales con el objeto de proponer las 

alternativas más adecuadas para el diseño de los sistemas de información y 

control. 

 

• Participar en la gestión de recursos humanos, de comercialización, y de 

producción, entregando la información necesaria para la toma de decisiones 

en estas funciones. 

 

• Crear, diseñar, implementar y evaluar sistemas eficientes de control y de 

evaluación de desempeño para las entidades. 
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1.6.4 Área de métodos cuantitativos 
 

• Aplicar la metodología matemática y estadística necesaria en el área de 

auditoría, costos y finanzas. 
  

1.6.5 Área de auditoría 
 

• Conocer y aplicar las Normas Internacionales de Auditoría. 
 

• Planificar procesos de auditoría de cualquier naturaleza y aplicar los 

procedimientos necesarios para su ejecución. 

 

• Auditar las áreas funcionales de la entidad, evaluar los sistemas de control 

interno y determinar el riesgo. 

 

• Aplicar la tecnología de información en el proceso de auditoría. 

 

• Identificar los riesgos inherentes a los negocios y sus efectos sobre la 

organización. 
 
1.6.6 Área de sistemas de información 

 

• Participar de forma activa en el diagnóstico, diseño, desarrollo, evaluación, 

construcción y mantenimiento de sistemas de información. 

 

• Evaluar el uso y riesgo de la tecnología de información, analizar su impacto 

sobre los procesos y recursos humanos, identificar medidas para 

minimizarlos, y estar capacitado para proponer alternativas viables de 

solución. 
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1.6.7 Área de finanzas 
 

• Participar en la determinación de la estructura financiera de la empresa y 

evaluar los riesgos inherentes. 

 

• Conocer y comprender el funcionamiento del mercado de capitales y su 

importancia en la toma de decisiones financieras. 

 

• Evaluar las alternativas que existen de inversión y de financiamiento. 

 

1.6.8 Área de economía 
 

• Comprender el entorno económico nacional e internacional y evaluar los 

efectos que las políticas fiscales y monetarias tendrán en la gestión de las 

entidades. 

 

• Entender las estructuras de mercado. 

 

1.6.9 Área jurídica 
 

• Conocer las bases del derecho civil, comercial y laboral 

 

• Evaluar la aplicación de la normativa comercial y laboral. 
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1.7 DESARROLLO DE LA PROFESIÓN EN GUATEMALA 
 
1.7.1 Instituciones relacionadas  
 
En Guatemala son diversas las instituciones que han ayudado al desarrollo de la 

profesión de Contador Público y Auditor, entre las cuales se mencionan: 

 

1.7.1.1 Instituto Guatemalteco de Contadores Públicos y Auditores – IGCPA  

 

“El IGCPA, es una institución de servicio, fundada el 7 de noviembre de 1968, 

integrada por Contadores Públicos y Auditores egresados de las distintas 

Universidades del país, dedicada a promover la superación personal y 

profesional de sus asociados; es además miembro patrocinador de la Asociación 

Interamericana de Contabilidad (A.I.C.) y de la International Federation of 

Accounts. (I.F.A.C.). 

 

Los objetivos de esta institución son los siguientes: 

 

• Estimular el progreso de la profesión del contador Público y Auditor en 

Guatemala como medio de contribuir al desarrollo económico del país; 

 

• Promover y mantener normas elevadas de ética profesional en beneficio de 

los intereses del público en general; 

 

• Promover el desarrollo de la contabilidad y auditoría, matemática, 

estadística y ciencias afines; 
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• Promover educación continuada de los profesionales de la Contaduría 

Pública y Auditoria, estimulando el intercambio permanente de 

conocimientos y experiencias entre los mismos; 

 

• Promover la reglamentación de la profesión de Contador Público y Auditor y 

salvaguardar los intereses de sus asociados; 

 

• Cooperar con el Colegio de Profesionales al que los Contadores Públicos  y 

Auditores de Guatemala pertenezcan; 

 

• Propiciar relaciones con entidades profesionales similares de Centro 

América  y con otras agrupaciones extranjeras de Contadores Públicos; 

 

• Hacerse representar en conferencias nacionales e internacionales; 

 

• Arbitrar  conflictos de tipo profesional. 

 

• Intervenir  en cualquier otro asunto relacionado con sus objetivos.” (34) 

 

1.7.1.2 Colegio de Economistas, Contadores Públicos y Auditores y 

Administradores de Empresas 

 

El Colegio de Economistas, Contadores Públicos y Auditores y Administradores 

de Empresas es una “institución no lucrativa con fines mutualistas, que agremia a 

los profesionales de las Ciencias Económicas para la defensa de la Ética y la 

transparencia en el ejercicio de la profesión, así como para su dignificación y 

bienestar. 
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Para lo cual desarrolla actividades de previsión social, culturales, sociales y 

deportivas de formación y actualización de sus agremiados para contribuir con su 

crecimiento y desarrollo profesional.”(44) 

 
“El 24 de febrero de 1947, fue publicado en el Diario Oficial No. 78, el Decreto 

No. 332, Ley de Colegiación Oficial Obligatoria para el ejercicio de las 

Profesiones Universitarias; que indicaba entre otras cosas que el Consejo 

Superior Universitario, deberá convocar dentro de los quince días siguientes a su 

publicación los miembros de las diferentes profesiones, para la organización del 

colegio correspondiente, concediendo un período de noventa días para su 

inscripción. Quedando exceptuados de esta disposición las profesiones que no 

tengan veinte o más representativos en toda la república. 

 

Por no haber egresado la cantidad de profesionales de la Facultad de Ciencias 

Económicas, exigida por la ley, no pudieron formar su colegio. Por lo que los 

Economistas, Contadores Públicos y Auditores, de esa época, decidieron 

organizarse en Asociación la cual no tuvo el impacto que se esperaba. Por lo que 

hasta el 23 de marzo de 1950, fue fundada la Asociación de Economistas, 

Contadores-Auditores Públicos de Guatemala, con 22 profesionales graduados 

de la Facultad de Ciencias Económicas, incorporados a la Universidad de San 

Carlos de Guatemala, y estudiantes pendientes del examen general privado.”(44) 

 

En el año de 1967 se graduaron los primeros profesionales en Administración de 

Empresas, aprobando el Consejo Superior Universitario su inscripción en el 

Colegio, por la afinidad de la carrera, adoptándose oficialmente el nombre de 

Colegio de Economistas, Contadores Públicos y Auditores y Administradores de 

Empresas. 
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La razón social del Colegio es COLEGIO DE ECONOMISTAS, CONTADORES 

PÚBLICOS Y AUDITORES Y ADMINISTRADORES DE EMPRESAS, y la razón 

comercial desde 1995 es COLEGIO DE PROFESIONALES DE CIENCIAS 

ECONÓMICAS, como se le conoce hasta la fecha. 

 

1.7.1.3 Colegio de Contadores Públicos y Auditores de Guatemala – CCPA  

 
“El Colegio de Contadores Públicos y Auditores de Guatemala es una asociación 

con personalidad jurídica que agremia a los Contadores Públicos y Auditores de 

las diferentes universidades del país a partir de su fundación, el 1 de junio de 

2005, fecha en la cual se realizó la inscripción en el Registro de colegios que 

para el efecto lleva la Asamblea de Presidentes de los colegios Profesionales de 

Guatemala,  con dicho  registro  se obtuvo la personalidad jurídica,  asimismo sus 

estatutos fueron publicados un 9 de junio de ese mismo año en el Diario de 

Centroamérica indubitablemente, que todos los CPA que estaban colegiados por 

afinidad en el anterior colegio, ahora pueden ser parte del nuevo colegio de 

Contadores Públicos y Auditores, para todos aquellos egresados después del 1 

de junio del 2005 es obligatoria su colegiación en este colegio ya que no pueden 

existir más de un colegio profesional para cada una de las profesiones 

universitarias y ahora se tiene el colegio especifico que agrupo a los Contadores 

Públicos y Auditores. 
 

Los objetivos del Colegio de Contadores Públicos y Auditores de Guatemala son 

los siguientes: 

 

• Promover y vigilar el ejercicio ético y eficiente de las profesiones 

universitarias. 
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• Defender y proteger el ejercicio profesional universitario,  combatir el 

empirismo y la usurpación de calidad. 

 

• Promover el bienestar de los agremiados mediante el establecimiento de 

fondos de prestaciones, contratación de seguros y otros medios que se 

consideren convenientes. 

 

• Defender y proteger el ejercicio profesional de los egresados de las 

facultades y escuelas de Contaduría Pública y Auditoría de las diferentes 

universidades del país. 

 

• Proponer y promover ante los organismos del Estado, la reglamentación 

técnica de la profesión. 

 

• Actuar como experto o como árbitro en materias y controversias 

relacionados estrictamente con el ámbito de su competencia profesional. 

 

• Organizar, patrocinar y participar en congresos, simposios, convenciones y 

en todos aquellos eventos que tengan relación con el progreso, desarrollo y 

promoción de la profesión del Contador Público y Auditor. 

 

• Coadyuvar al mejoramiento del nivel académico de todas las universidades 

del país en cuanto a la formación de la profesión del Contador Público y 

Auditor.” (31) 

 

 

  
 

 



CAPÍTULO II 
EMPRESA DE SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA 

 
2.1 FORMAS DE DESEMPEÑAR LA PROFESIÓN DE CONTADOR PÚBLICO 

Y AUDITOR 
 
El Contador Público y Auditor puede desempeñar la profesión en relación de 

dependencia, ya sea en el sector público o privado;  o bien de manera 

independiente  en lo individual, o bien asociándose con otros profesionales. 

Como apoyo al profesional que desea desempeñar la profesión de forma 

independiente, se presentan las diversas formas en que puede hacerlo: 

 
2.1.1 Individual 
 
Si el Contador Público y Auditor desea desempeñar la profesión de forma 

individual puede hacerlo ya sea como profesional liberal, o bien constituyendo 

una empresa mercantil de su propiedad, siendo la primera la opción más común 

y adecuada, puesto que la profesión de Contador Público y Auditor no es una 

actividad mercantil. 

 
2.1.1.1 Profesional Liberal 

 
El Contador Público y Auditor como profesional liberal es aquél que inicia 

libremente el ejercicio de la profesión después de culminar sus estudios 

universitarios e inscribirse en el Colegio Profesional que le corresponda conforme 

la Ley de Colegiación Profesional Obligatoria, para obtener así el número de 

Colegiación Profesional que lo identifica.  El profesional liberal trabaja por cuenta 

propia y percibe ingresos por medio de honorarios. 
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2.1.1.2 Empresa Mercantil 

 

Otra de las opciones a las que ha optado el Contador Público y Auditor para 

ejercer la profesión de manera individual es constituir una empresa mercantil de 

su propiedad, sin embargo, el ejercicio de la Contaduría Pública y Auditoría no es 

una actividad mercantil, sin embargo, existen empresas de este tipo inscritas en 

el Registro Mercantil. La empresa mercantil es el conjunto de trabajo, elementos 

materiales y valores incorpóreos coordinados, que se ofrecen al público con 

propósito de lucro, y de forma sistemática bienes o servicios.   

 

Dentro de las características de la empresa mercantil se pueden mencionar las 

siguientes: Cuenta con un solo propietario, el comerciante individual. Debe tener 

un capital mínimo de Q. 2,000.00, según lo establece el arto. 334 del Código de 

Comercio.  La persona registrada ante el Registro Mercantil es quien obtiene los 

beneficios y derechos de la empresa, pero también es responsable de las 

obligaciones en que incurra ésta, por lo tanto la responsabilidad es ilimitada.  

Respecto al nombre comercial no hay restricción.  Puede ser cualquier 

denominación que el propietario decida. 

 

2.1.1.3 Comparaciones entre la profesión liberal y la empresa mercantil 

 

PROFESIONAL LIBERAL EMPRESA MERCANTIL 

El profesional liberal no se rige por el 

Código de Comercio, puesto que no 

se considera comerciante.  (Arto.9 

del Código de Comercio) 

La empresa mercantil debe regirse 

por las disposiciones del Código de 

Comercio, y en su defecto por las 

del Derecho Civil.  (Arto.1º  del 

Código de Comercio) 

 



 
EMPRESA DE SERVICIOS CONTABLES 

 Y DE AUDITORÍA 

25 

 

PROFESIONAL LIBERAL EMPRESA MERCANTIL 

El profesional liberal puede laborar 

mediante su colegiación profesional 

activa, e inscripción ante la SAT. 

La empresa mercantil para operar 

necesita tramitar Patente de 

Comercio en el Registro Mercantil, 

inscribirse ante la SAT, y demás 

instituciones  a las que quede 

obligada. 

La profesión liberal no puede 

considerarse como un bien  puesto 

que no es objeto de apropiación. 

(Arto. 442 del Código Civil) 

 

La empresa mercantil, según su 

naturaleza jurídica es considerada 

un bien mueble o cosa mercantil. 

(Arto.655 del Código de Comercio, 

último párrafo) 

La profesión liberal no es objeto de 

transmisión, intervención, usufructo 

ni arrendamiento. 

La empresa mercantil  de acuerdo a 

su naturaleza puede transmitirse en 

propiedad o gravarse, puede ser 

intervenida, puede ser objeto de 

usufructo y de arrendamiento. 

El Contador Público y Auditor para el 

ejercicio de su profesión de forma 

liberal no necesita de la intervención 

de varios elementos como en la 

empresa mercantil. 

En la constitución y organización de 

la empresa mercantil intervienen tres 

elementos: personales, materiales e 

inmateriales.  (Arto.655 del Código 

de Comercio) 
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PROFESIONAL LIBERAL EMPRESA MERCANTIL 

Los profesionales liberales no están 

obligados a llevar contabilidad 

completa. (Arto. 46 de la Ley del 

Impuesto Sobre la Renta) 

La empresa mercantil tiene la 

obligación de llevar contabilidad. 

(Arto. 368 del Código de Comercio) 

 
2.1.2 Social 
 
La Constitución Política de la República de Guatemala  en su artículo 34 regula el 

derecho de asociación, en este artículo se establece la libre asociación, y el 

derecho a no asociarse ni a formar parte de grupos que no se desea, excepto en 

el caso de la colegiación profesional. Para ejercer la profesión el Contador 

Público y Auditor puede asociarse con otros profesionales ya sean Contadores 

Públicos y Auditores o no, como por ejemplo, economistas, administradores de 

empresas, abogados y notarios, etc.   

 

2.1.2.1 Sociedad Mercantil 

 

Una sociedad mercantil, es aquella agrupación de dos o más personas que se 

formaliza por medio de un contrato que establece la voluntad de los socios, ésta 

agrupación puede adoptar cualquiera de las formas que establece el Código de 

Comercio, la sociedad mercantil está dotada de personalidad jurídica y de 

patrimonio propio, esta tiene por finalidad ejercer una actividad lucrativa, para 

después dividir las ganancias entre los socios. 
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2.1.2.2 Sociedad Civil con finalidad lucrativa 

 

El artículo 1728 del Código Civil define a la sociedad civil como el contrato por 

medio del cual dos o más personas acuerdan poner en común bienes y servicios 

para ejercer una actividad económica y dividir ganancias. 

 

2.1.2.3 Comparaciones entre la Sociedad Mercantil y la Sociedad Civil 

 

SOCIEDAD MERCANTIL SOCIEDAD CIVIL 

La sociedad mercantil se  rige por el 

Código de Comercio. (Arto. 15 del 

Código de Comercio) 

La sociedad civil se rige por el 

Código Civil. (Artos. 1728 al 1789 

del Código Civil) 

Debe inscribirse en el Registro 

Mercantil. (Arto. 14 del Código de 

Comercio) 

Debe inscribirse en el Ministerio de 

Gobernación. (Acuerdo Ministerial 

No. 649-2006 del Ministerio de 

Gobernación) 

La sociedad mercantil puede 

organizarse bajo diversas formas. 

(Arto. 10 del Código de Comercio) 

La Sociedad Civil, puede 

organizarse únicamente bajo esta 

denominación.  (Arto. 1741 del 

Código Civil) 

 
2.2 DEFINICIONES IMPORTANTES 
 
Corolario de lo anterior, se profundizará más en las formas de desarrollar la 

profesión,  no  olvidando  que  ésta es únicamente una guía de las formas en que  
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puede desempeñarse la profesión de Contador Público y Auditor, por lo cual el 

Contador Público y Auditor es el que decide cual se adapta a sus necesidades. 

 

Para comprender mejor lo que respecta a éstas, a continuación se presentan 

algunas definiciones que brindarán una idea más clara del tema a tratar. 

 
2.2.1 Definición de empresa mercantil 
 

El artículo 655 del Código de Comercio define a la Empresa Mercantil así: “Se 

entiende por empresa mercantil el conjunto de trabajo, de elementos materiales y 

de valores incorpóreos coordinados, para ofrecer al público, con propósito de 

lucro y de manera sistemática, bienes o servicios. 

 

La empresa mercantil será reputada como un bien mueble.” (7:117) 

 

También se puede mencionar que la empresa mercantil es aquella que cuenta 

con un solo propietario.  La persona individual registrada ante el Registro 

Mercantil tiene responsabilidad ilimitada.  

 

2.2.2 Definición de una empresa de servicios contables y de auditoría 
 
De acuerdo a las diversas formas de constitución y la finalidad de las empresas 

de servicios de contabilidad y de auditoría, se puede mencionar que una empresa 

de servicios contables y de auditoría es aquella que puede ser constituida ya sea 

por una persona individual o bien una persona jurídica, para la prestación de 

diversos servicios relacionados a la profesión de Contador Público y Auditor. 
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2.2.3 Definición de empresario 
 
Es la persona que organiza, dirige o explota una empresa, en el caso de una 

empresa de servicios contables y de auditoría, el empresario será el Contador 

Público y Auditor propietario de la misma. 

 

2.3 ORGANIZACIÓN 
 
En una empresa de servicios contables y de auditoría, la organización implica 

dividir y agrupar las actividades que se han de realizar con el propósito de 

proporcionar los servicios a sus clientes. 

 

También se conoce por organizar, “establecer relaciones entre las personas, de 

manera que puedan trabajar juntas con eficiencia y al mismo tiempo obtener 

satisfacción personal al realizar las tareas que se les han asignado, con el 

propósito de trabajar en equipo y llegar a alcanzar las metas y objetivos de la 

empresa.” (24:20) 

 

La organización especifica los límites a los cuales se debe ajustar el trabajador,  

establece autoridad y obligaciones para que cada quien desarrolle sus tareas,  

encauza el esfuerzo colectivo hacia las metas de la empresa, genera un buen 

ambiente de trabajo,  establece los canales de comunicación, y hace que la 

administración sea más eficaz. 

 

Las empresas de servicios contables y de auditoría, al igual que el resto de 

empresas, deben organizarse de acuerdo a su tamaño, número de empleados, 

atendiendo la variedad de servicios que presta, etcétera. 
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Las herramientas más utilizadas en la organización son los organigramas, 

cuadros de distribución de actividades, diagramas de flujo, manuales, etcétera. 

 

2.3.1 Ejemplo de Organigrama de una Empresa de Servicios Contables y 
de Auditoría 

 

 
FUENTE: Velasco Ramírez & Cía. S. C.  México.  Año 2006 

 

 
2.4 SERVICIOS QUE PRESTAN LAS EMPRESAS DE SERVICIOS 

CONTABLES Y DE AUDITORÍA 
 
Este tipo de empresas se encargan de prestar un servicio personalizado, en el 

que se llevan a cabo tareas propias de la auditoría, de consultoría o bien de 

actualización de contabilidades, entre otras, ya sea para empresas de servicios, 

comerciales, industriales, organizaciones no gubernamentales, etcétera. 
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Existen diferentes modelos de los servicios que ofrecen las empresas de 

servicios contables y de auditoría, sin embargo, se detallará un modelo amplio, 

que permita conocer la diversidad de servicios que éstas empresas pueden llevar 

a cabo.  Cabe mencionar que tanto el profesional liberal, como las sociedades 

mercantiles y civiles pueden seguir el siguiente modelo de servicios que pueden 

ofrecer a sus clientes. 

 

No todas las empresas de servicios contables y de auditoría prestan estos 

servicios, cada empresa se adapta a sus propios recursos y necesidades, no 

olvidando que pueden prestar más o menos de los servicios que a continuación 

se enumeran. 

 

2.4.1 Contables 
 

Este tipo de servicios se realiza para llevar cuenta y razón de los gastos e 

ingresos en las diferentes empresas que solicitan los servicios, dentro de los 

servicios contables se puede hacer mención a los siguientes: 

 

• Contabilidades de negocios en general 

• Contabilidades de profesionales 

• Organización de sistemas contables, etc. 

 

2.4.2 De Auditoría 
 
“Al ofrecer este tipo de servicio, se tiene que tener el propósito fundamental de 

fortalecer la organización que contrata el servicio, mediante la evaluación y 

retroalimentación  que  resulte  del  proceso de verificación del logro de objetivos,  
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relacionados con el cumplimiento de normas y procedimientos, metas y 

resultados. 

 

La auditoría es un proceso de investigación que se aplica a cierta información 

con el propósito de emitir una opinión sobre la situación de dicha información.  Es 

un proceso de verificación de hechos. 

 

Entre los tipos de auditoría que se pueden llevar a cabo se mencionan: 

 
2.4.2.1 Financiera 

 

Es la auditoría tradicional, la cual consiste en el examen independiente realizado 

a los estados financieros, o bien a la información financiera de una entidad, ya 

sea que esta tenga o no finalidad lucrativa, sin importar su tamaño o forma legal, 

siempre y cuando el examen se practique para expresar una opinión de lo 

examinado.  El objetivo de esta auditoría, es permitirle al auditor independiente, 

que exprese su opinión sobre si dichos estados financieros están elaborados de 

conformidad a las normas  y prácticas contables reconocidas. 

 

2.4.2.2 Informática 

 

Es el conjunto de técnicas, actividades y procedimientos, que tienen como 

finalidad principal analizar y evaluar el funcionamiento de los sistemas 

informáticos  de  una  entidad,   por  lo  cual  se  debe  llevar  a cabo  un  examen 

ordenado, preciso y minucioso para: mejorar el control y seguridad de los 

sistemas informáticos, para cumplir con la normativa general de la entidad  y,  

para mantener la eficacia y rentabilidad en el manejo de los sistemas. 
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2.4.2.3 Operacional 

 

Conocida como el examen objetivo, constructivo, sistemático y profesional de las 

actividades referentes al proceso de gestión de una organización con el propósito 

de determinar su eficacia, eficiencia, economía, equidad, valoración y excelencia 

con la cual maneja los recursos; la adecuación y confiabilidad de sus sistemas de 

información y control del flujo de transacciones en la estructura de la entidad, 

esto con el propósito de incrementar la eficiencia y la eficacia operativa. 

 

2.4.2.4 De evaluación de proyectos 

 

Examen de la ejecución de proyectos, con la finalidad de emitir un informe 

independiente del grado de efectividad, eficiencia, economicidad y transparencia 

en la utilización de los recursos utilizados para la realización de cada proyecto. 

 

2.4.2.5 Ecológica o Ambiental 

 

Proceso metodológico que involucra el análisis, pruebas y confirmación de 

procedimientos y prácticas de seguimiento que se utilizan para verificar el 

cumplimiento de requerimientos legales, políticas internas establecidas y/o 

prácticas medioambientales aceptadas.  El objetivo principal de este tipo de 

auditoría es expresar una opinión independiente sobre la eficacia de los sistemas 

de gestión ambiental, su desempeño y los resultados de dicha gestión. 

 

2.4.2.6 De ingresos y gastos 

 

Proceso de investigación que se aplica al conjunto de operaciones de ingresos y 

gastos  de una organización,  para  emitir  una  opinión sobre la coherencia de los  
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registros, así como el cumplimiento jurídico administrativo relacionado con el 

control interno y ejecución de estas operaciones. 

 

2.4.2.7 Forense 

 

Consiste en un proceso de fiscalización, control e investigación aplicado a 

cualquier tipo de información y presentado en una forma que será aceptado por 

algún órgano legal, en contra de responsables de crímenes económicos y/o 

delitos como corrupción administrativa, fraude contable, lavado de dinero, 

terrorismo, etcétera. 

 

Este tipo de auditoría es una alternativa para combatir la corrupción, puesto que 

expertos emiten conceptos y opiniones de valor técnico, que le permiten a la 

justicia actuar con mayor certeza. 

 

2.4.2.8 Fiscal o Tributaria 

 

Es el proceso sistemático de obtener y evaluar de forma objetiva la evidencia 

acerca de afirmaciones y hechos relacionados con actos y acontecimientos 

tributarios, para evaluar las declaraciones de acuerdo a criterios establecidos y 

comunicar el resultado a los interesados.  Esto implica verificar la razonabilidad 

con la cual la entidad ha registrado la contabilización de las operaciones 

resultantes con la tributación, y las declaraciones presentadas ante la 

Superintendencia de Administración Tributaria. 

 

2.4.3 De Consultoría 
 

Este servicio persigue como finalidad la identificación e investigación de 

problemas relacionados con políticas, organización, procedimientos y métodos de  
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gestión de una organización, para su posterior recomendación, por medio de 

medidas apropiadas y eficaces, así como la prestación de asistencia en la 

incorporación y aplicación de las recomendaciones.  La consultoría inicia con 

alguna situación insatisfactoria y susceptible de mejora dentro de la organización, 

y finaliza en una situación generadora de un cambio que provoca mejoras. 

 

Los temas objeto de gestión, análisis, interpretación, investigación, diseño y/o 

rediseño en la consultoría, pueden ser: 

 

• Técnica - jurídica, 

• Reingeniería, 

• Diseño Organizacional (manuales de organización, funciones, procesos y 

procedimientos), 

• Marketing (Investigaciones y estudios de mercado), 

• Elaboración, ejecución y evaluación de proyectos, 

• Planificación estratégica, 

• Evaluación y optimización de control interno, 

• Revalúo, codificación e inventario de activos, 

• Tecnológica o informática (evaluación de TIC – Tecnologías de Información 

y Comunicación, y diseño de software específico).” (43) 

 

2.4.4 Asesoría Fiscal 
 
Cuando se habla de asesoría fiscal, la empresa a la que se le presta el servicio 

puede presentar problemas de: inseguridad si se ha cumplido con los 

requerimientos de la SAT, por medio de la presentación oportuna de las 

declaraciones juradas correspondientes; el no poder establecer si la empresa no 

tiene pendientes ante la SAT, los cuales puedan afectarle en el futuro;  o bien no 
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contar con asesoría trimestral para la revisión del cálculo correcto y presentación 

oportuna de las declaraciones juradas.   

 

Dentro de las actividades que pueden realizarse por medio de la asesoría fiscal 

se mencionan las siguientes: 

 

• Evaluación del régimen fiscal al que está inscrita la empresa. 

• Determinación de la corrección del cálculo de impuestos. 

• Asesoría constante, sobre cambios y/o modificaciones de la normativa 

fiscal. 

 
2.4.5 Servicios prestados por terceros  - Terciarización (Outsourcing) 
 
“La terciarización es un procedimiento mediante el cual se contrata y delega uno 

o más procesos no críticos para un negocio, a un proveedor de servicio  más  

especializado  para conseguir  mayor efectividad  y permitir orientar los esfuerzos 

de una organización, a las necesidades básicas para el cumplimiento de sus 

objetivos.”(43) 

 

En otras palabras se puede decir que es el método mediante el cual las 

organizaciones desprenden alguna de sus actividades, que no forme parte de sus 

habilidades principales, a un tercero especializado. Se entiende por habilidades 

principales a todas aquellas que forman el negocio central de la empresa y en las 

que se tienen ventajas competitivas con respecto a la competencia. 

 

“La terciarización es una tendencia actual que ha formado parte importante en las 

decisiones administrativas de los últimos años en todo tipo de organizaciones y 

empresas a nivel mundial.  
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La terciarización es necesaria porque permite: 

 

• El manejo fácil de funciones complicadas o que están fuera de control.  

• La reducción y/o control de los gastos de operación. 

• Eficacia en la actividad terciarizada, en el estricto cumplimiento de la 

normativa vigente. 

• Disposición y asesoramiento permanente de personal altamente capacitado. 

 

Los servicios de terciarización se pueden llevar a cabo en: 

 

• Sistemas financieros 

• Sistemas contables 

• Actividades de mercadotecnia o marketing 

• El área de recursos humanos 

• Sistemas administrativos 

• Auditoría Interna 

• Actividades secundarias 

 
2.4.6 En Recursos Humanos 
 
El recurso humano es reconocido el factor más variable y determinante para el 

logro o fracaso de los objetivos de una organización.  Las tendencias y políticas 

para la gestión del recurso humano han ido evolucionando en el mundo, la 

demanda de organismos especializados en reclutamiento, selección, evaluación, 

capacitación, motivación y desarrollo de personal, se ha hecho estrategia de 

progreso y competencia de entidades de diferente naturaleza. 
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Para el desarrollo del capital humano se llevan a cabo las siguientes actividades: 

 

2.4.6.1 Reclutamiento y selección de personal (evaluación de potenciales) 

 

Para llevar a cabo el reclutamiento de personal, es necesario realizar 

convocatorias estratégicas que conformen un banco de recursos humanos con 

diferentes niveles de formación.  La selección de personal se lleva a cabo por 

medio de la evaluación curricular, experiencia laboral, evaluación técnica, 

psicométrica, entrevista, etc., en función de las necesidades de cada 

organización. 

 

2.4.6.2 Diagnóstico de desempeño y capacitación de personal 

 

No se puede exigir desarrollo humano u organizacional, sino existe un programa 

de capacitación continuo y periódico para el personal de la organización.  

 

Es necesario identificar los niveles de rendimiento funcional, para establecer las 

necesidades, temas y procedimientos de capacitación específica por área de 

trabajo o al conjunto de la organización. 

 

2.4.6.3 Diagnóstico de cultura y clima organizacional, gestión de cambio / 

optimización 

 

La cultura define las actitudes y el comportamiento de las personas, de igual 

manera en la forma como la organización se relaciona con el ambiente externo.   

 

El clima organizacional es el estado en el que se encuentra la empresa o parte 

de ella, sufre alteraciones aún en un corto período de tiempo, proviene de las 

decisiones de alto mando o bien de la reacción de los empleados, este puede ser 
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influenciado por hechos externos o internos de la empresa, dando origen a 

nuevas decisiones o acciones. 

 

La cultura precede y fundamenta al clima. Son parte de las reacciones de los 

empleados de una organización, y reorientar dicho comportamiento al logro de 

los objetivos de la organización, en base a un análisis, es el principal fundamento 

de este servicio. 

 

Se identifican los aspectos negativos que tienen incidencia directa en la acción y 

reacción de los empleados; al ser analizados estos aspectos, se propone un plan 

para la reorientación de cultura y optimización del clima en la organización, 

proporcionando resultados en un corto plazo, mejorando así el rendimiento de la 

organización. 

 

2.4.6.4 Valoración de cargos para la determinación de salarios 

 

La valoración del cargo es un procedimiento de tipo sistemático utilizado para el 

estudio de los trabajos, su importancia y mérito en relación con los demás 

trabajos de la empresa.  Esta debe ser dinámica y no debe confundirse con la 

evaluación del desempeño del empleado.   

 

Este es un factor que determina la motivación y rendimiento del empleado dentro 

de la organización, puesto que establece su posición dentro de la misma y su 

nivel de retribución. 

 

Para llevar a cabo este tipo de servicio es necesario hacer un estudio sistemático 

de la estructura, misión, visión y programación de corto plazo de la organización, 

deben aplicarse métodos que permitan determinar la importancia o valor de cada 
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puesto en la organización, lo cual permite decidir la asignación salarial de cada 

puesto en la entidad, considerando conceptos de equilibrio interno y externo. 

 

2.4.6.5 Terciarización (Outsourcing) del área de recursos humanos 

 

Este servicio le permite a la organización contratante, desligarse de toda la 

responsabilidad relacionada a la administración de recursos humanos, 

transfiriendo los procesos de gestión del talento humano (reclutamiento, 

selección, contratación, evaluación, capacitación y desvinculación) hacia la 

empresa de servicios contables y de auditoría, bajo estrictos criterios 

especializados que le aseguren contar con personal idóneo, asimismo, se 

transfieren las diferentes obligaciones salariales y de retribución. 

  

2.4.7 Adiestramiento - Capacitación 
 
Este servicio se refiere al proceso educacional a corto plazo, mediante el cual las 

personas o clientes de la empresa de servicios contables y de auditoría, 

desarrollan sus conocimientos, aptitudes y habilidades en función de los objetivos 

establecidos. 

 

Es la educación profesional que adapta a la persona para una función dentro de 

la    organización,     implica    la   trasmisión   de   conocimientos,      procesos   o 

procedimientos especializados de ciertas áreas, productos, servicios, 

mejoramiento de ventas, desarrollo de políticas, etc.   

 

El desarrollo de los recursos humanos estimula lograr una mejor calidad, 

eficiencia y productividad de las organizaciones, y a la vez fomenta un alto 

compromiso en el personal.  El adiestramiento debe permitir el desarrollo del 

capital humano al mismo tiempo que de la organización. 
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2.4.8 Diligencia Debida – Due Dilligence 
 
Este servicio es utilizado para optimizar las inversiones, minimizando los riesgos 

que conllevan, por medio de expertos en auditoría, investigación, evaluación y 

valoración de aspectos jurídicos, tributarios, contables, financieros, fiscales, 

comerciales, productivos, proyección, contingencias, etc., al efectuar un análisis 

de la inversión se podrá tomar la decisión más efectiva para invertir en otras 

empresas. 

 
2.4.9 En Asesoramiento Integral 
 
Este servicio consiste en interactuar en la búsqueda de soluciones y estrategias, 

que le trasmitan al cliente, la confianza y seguridad necesaria en sus decisiones. 

Se necesita de profesionales expertos en investigación, finanzas, economía, 

operaciones, legislación, forense, laboral, seguridad social e industrial, 

ambientales, etc.  Por medio del asesoramiento integral se lleva a cabo: 

 

• Resolución de controversias – defensa legal. 

• Evaluación e identificación de factores de mejora en los procesos del 

negocio. 

• Diagnóstico y asesoramiento en temas contables, financieros, impositivos, 

legales y ambientales – reorientación de variables de gestión. 

• Análisis y rediseño de políticas y procedimientos operativos, administrativos, 

mercadotecnia, comerciales y financieros, destinados a mejorar la eficacia 

en su desempeño y resguardar los bienes y derechos de la entidad. 

• Optimización de inversiones junto al equipo de la firma de auditoría.”(43) 
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2.4.10 Otros servicios 
 
“Elaboración de: 

 

• Manuales 

• Sistemas contables manuales a computarizados 

• Diagramas de Flujo 

• Declaraciones de impuestos 

• Otros informes contables 

• Elaboración de nomenclatura de cuentas de acuerdo al giro de la empresa 

• Conciliaciones bancarias 

• Estados patrimoniales 

• Constancias de ingresos 

• Solicitudes de préstamos 

 

Actualización de: 

 

• Contabilidades  

• Consolidación de Contabilidades 

• Contribuyentes ante las instituciones que correspondan 

 
Inscripción y apertura de empresas ante: 

 

• Superintendencia de Administración Tributaria (SAT) 

• Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) 

• Registro Mercantil 

• Otras instituciones, según lo requiera la empresa 

• Pequeños contribuyentes 
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• Contribuyentes normales 

• Constitución de sociedades (por medio de bufete de abogados)”(40) 

 
2.5 NORMATIVA APLICABLE 

 
2.5.1 Constitución Política de la República de Guatemala 
 
En todas las empresas no importando la actividad a que se dediquen se deben 

observar   principalmente   las   disposiciones  de  la  Constitución  Política  de  la 

República de Guatemala, puesto que en ella se regulan los derechos individuales 

y sociales de los guatemaltecos. 

 

En los artículos del 101 al 106 se pueden observar todas las disposiciones 

relacionadas al trabajo, principalmente: 

 

El artículo 101 de la Constitución Política de la República de Guatemala, el cual 

establece: “Derecho al trabajo.  El trabajo es un derecho de la persona y una 

obligación social.  El régimen laboral del país debe organizarse conforme a 

principios de justicia social.”  

 

Es por ello que el profesional o los profesionales de la Contaduría Pública y 

Auditoría que deseen poner en marcha una empresa de servicios contables y de 

auditoría, están en todo su derecho de hacerlo.  

 
2.5.2 Código Civil y sus reformas 
 
Es necesario que todas las personas, sean éstas individuales o jurídicas, 

observen lo establecido  en el Código Civil, Decreto – Ley Número 106, puesto 

que  es  este  el  que  regula  el  comportamiento  de las personas en las diversas  
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actividades que realiza. Cuando el desempeño de la profesión de Contador 

Público y Auditor se realiza por medio de una sociedad civil, éste es de 

observancia obligatoria, puesto que regula este tipo de sociedad. 

 

2.5.3 Código Tributario y sus reformas 
 
El Código Tributario, Decreto 6 – 91 del Congreso de la República de Guatemala, 

es de observancia obligatoria para todos los contribuyentes sean éstos personas 

individuales o jurídicas, puesto que, fue creado con el objeto de evitar 

arbitrariedades y abusos de   poder,     y   normar   adecuadamente   las   

relaciones   entre  el  fisco  y  los contribuyentes. Determina las bases de 

recaudación de los tributos y lo relativo a la fijación de la base imponible y el tipo 

impositivo.  Incluye en forma desarrollada el principio de legalidad, las bases 

sobre las que descansa el sistema tributario y otras normas sujetas antes a la 

competencia de leyes ordinarias.   

 

Es el encargado de uniformar los procedimientos y otras disposiciones que son 

aplicables en forma general a cualquier tributo y para evitar la contradicción, 

repetición y falta de técnica legislativa en las leyes ordinarias. 

 
2.5.4 Código de Comercio y sus reformas 
 
El Código de Comercio, Decreto Número 2 – 70 del Congreso de la República de 

Guatemala, es de observancia obligatoria para los comerciantes en su actividad 

profesional, los negocios jurídicos mercantiles y cosas mercantiles, por ser un 

proyecto que responde a las necesidades del desarrollo económico del país, por 

tener una orientación filosófica moderna y un enfoque realista de los institutos 

que regula, dando un tratamiento acertado a las diversas doctrinas e instituciones 

del Derecho Mercantil. 
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Este será de observancia obligatoria si el Contador Público y Auditor desea 

desempeñar la profesión de forma independiente por medio de una empresa 

mercantil, o una sociedad mercantil, especialmente la sociedad anónima. 

 

La flexibilidad y amplitud de éste, estimulará la libre empresa, facilitando su 

organización, y regulará sus operaciones, estableciendo los límites justos y 

necesarios, que le permitan al Estado su vigilancia. 

 
2.5.5 Código de Trabajo y sus reformas 
 

El Código de Trabajo, Decreto Número 1441 del Congreso de la República de 

Guatemala,  forma  parte  de  la Legislación Laboral vigente,   el cual contiene las 

características ideológicas del derecho de trabajo, las cuales se resumen en:   

 

• Es un derecho tutelar de los trabajadores que trata de compensar la 

desigualdad económica de éstos, otorgándoles por medio del Código 

protección jurídica. 

 

• Constituye un mínimum de garantías sociales, protectoras del trabajador, 

irrenunciables. 

 

• Es un derecho necesario e imperativo, de aplicación forzosa en cuanto a las 

prestaciones mínimas que conceda la ley. 

 

• Es un derecho realista  porque estudia al individuo en su realidad social y 

para   resolver   un  caso  es  indispensable  enfocar  ante  todo  la  posición 

económica de las partes, también se dice que es un derecho objetivo, 

porque  su   tendencia  es  la  de  resolver  los  diversos  problemas que con 
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motivo de su aplicación surjan, con criterio social y a base de hechos 

concretos y tangibles. 

 

• Porque es una rama del derecho público, que al aplicarlo, el interés privado 

debe ceder ante el interés social y colectivo. 

 

• Es un derecho democrático puesto que se  orienta a obtener la dignificación 

económica y moral de los trabajadores, los cuales representan la mayoría 

de la población, realizando así una mayor armonía social, lo que no 

perjudica sino que favorece los intereses justos de los patronos. 

 

También es considerado de uso obligatorio para toda persona individual o 

jurídica, porque sus normas son conciliatorias entre el capital y el trabajo, en ellas 

atienden todos los factores económicos y sociales pertinentes.  

 

2.5.6 Ley del Impuesto Sobre la Renta, su Reglamento y sus reformas 
 

La Ley del Impuesto Sobre la Renta, Decreto Número 26 – 92 del Congreso de la 

República, rige a todo tipo de personas individuales o jurídicas que generen 

rentas afectas, se considera el medio que sirve para mejorar, modernizar y 

simplificar    la   estructura   impositiva   para   facilitar   a   los   contribuyentes   el 

cumplimiento voluntario  de sus obligaciones tributarias, e incrementar la 

eficiencia administrativa y la recaudación de los tributos.  Es necesario su 

conocimiento para cumplir con los principios de generalidad y capacidad de pago. 
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Su Reglamento el Acuerdo Gubernativo Número 206 – 2004, debe ser aplicado 

conjuntamente, puesto que el Decreto 18 – 04 del Congreso de la República de 

Guatemala ha introducido varias reformas a la Ley del Impuesto Sobre la Renta, 

por lo tanto, es necesario adecuar las normas reglamentarias a las disposiciones 

legales para desarrollarlas de forma clara y ordenada, garantizando la correcta 

aplicación de las últimas reformas. 

 

2.5.7 Ley del Impuesto al Valor Agregado, su Reglamento y sus reformas 
 

La Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto Número 27 – 92 del Congreso 

de la República de Guatemala, establece el ámbito de aplicación de dicho 

impuesto, incorpora nuevos contribuyentes, elimina exenciones, facilita a la 

administración   tributaria  el  cumplimiento  de   sus  atribuciones   y  les  entrega 

nuevos y más eficientes elementos de control para permitir al Gobierno cumplir 

con los objetivos de desarrollo económico y social.   

 

2.5.8 Ley del Impuesto de Solidaridad 
 

La Ley del Impuesto de Solidaridad, Decreto Número 73 – 2008 del Congreso de 

la República de Guatemala, fue creado bajo el principio de solidaridad que obliga 

a observar la Constitución Política de la República de Guatemala, este impuesto 

está a cargo de las personas individuales y jurídicas que obtengan un margen 

bruto superior al cuatro por ciento (4%) de sus ingresos brutos.   

 

Dentro de las exenciones de dicho impuesto que aplican a los Contadores 

Públicos y Auditores en el desempeño de la profesión se pueden mencionar:   

 

• Cuando inicien actividades empresariales, durante los primeros cuatro 

trimestres de operación. 
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• Si el desempeño de la profesión es como Profesional Liberal. 

 

• Los que paguen el Impuesto Sobre la Renta con una tarifa fija sobre sus 

ingresos gravados, de acuerdo a lo establecido en el artículo 44 de la Ley 

del Impuesto Sobre la Renta. 

 
2.5.9 Otras disposiciones obligatorias – Normativa Profesional 
 

Es necesario que todas los Contadores Públicos y Auditores, observen de forma 

obligatoria toda la normativa vigente en Guatemala, ya que dependiendo de los 

servicios que ponga a disposición de sus clientes, para brindar un mejor servicio 

de forma eficaz y eficiente, es necesario conocer las disposiciones a las que se 

encuentran sujetas las empresas contratantes de los servicios, para evitar así 

sanciones de tipo penal.  

 

De igual forma los profesionales en la Contaduría Pública y Auditoría, deben 

observar ciertas disposiciones obligatorias en el ejercicio de su profesión como 

por ejemplo:  

 

2.5.9.1 Ley de Colegiación Profesional Obligatoria 

 

La Ley de Colegiación Profesional, Decreto 72 – 2001 del Congreso de la 

República de Guatemala establece que la colegiación de los profesionales 

Universitarios es obligatoria, tal como lo establece la Constitución Política de la 

República y tiene por fines la superación moral, científica, técnica, cultural, 

económica y material de las profesiones universitarias y el control de su ejercicio, 

de conformidad con las normas de esta ley.  Se entiende por colegiación la 

asociación de graduados universitarios de profesiones afines, en entidades 

gremiales, de conformidad con las disposiciones de esta ley.  
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Regula el ámbito de aplicación, período de gracia para los nuevos colegiados, 

naturaleza y fines, constitución y registro, requisitos de calidad, pérdida de la 

calidad de activo, constancia de calidad, organización, función y atribuciones de 

los colegios profesionales, de la Asamblea General, sesión ordinaria, sesión 

extraordinaria, convocatorias, atribuciones de la Asamblea General, quórum y 

resoluciones de la Junta Directiva, requisitos, atribuciones de la Junta Directiva, 

del Tribunal de Honor, funciones y atribuciones del Tribunal Electoral, derechos y 

obligaciones de los colegiados, régimen económico y financiero, patrimonio, 

destino y fiscalización, inversiones de las reservas monetarias, sanciones y 

rehabilitaciones, apelación y ejecución de sanciones, gradación, publicidad de las 

resoluciones, usurpación de calidad y cooperación con la usurpación, información 

y registro, de la Asamblea de Presidentes de los Colegios Profesionales, 

funciones y atribuciones, organización y administración, patrimonio, 

impugnaciones, prohibiciones especiales, directorios, impuestos, publicaciones, 

colegiación afín, personalidad jurídica y período de ejercicio de las juntas 

directivas, reglamentación. 

 

2.5.9.2 Normas de Ética para graduados en Contaduría Pública y Auditoría 

 

De acuerdo a la aplicabilidad de las normas se menciona: “Las presentes normas 

son de observancia general para los Contadores Públicos y Auditores egresados 

de las distintas universidades del país o debidamente incorporados.”(7:1) 

 

Las Normas de Ética, contienen:  la aplicabilidad de las normas, la actuación en 

función del interés nacional, la responsabilidad hacia la sociedad,  

responsabilidad hacia quien contrata los servicios, responsabilidad hacia la 

profesión, sanciones, interpretación y modificaciones, y la vigencia de las 

normas. 
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2.5.9.3 Código de Ética Profesional 

 
En lo que respecta a la aplicación universal del código establece que este “es 

aplicable a todo Contador Público y Auditor que sea miembro activo del Colegio 

de Contadores Públicos y Auditores de Guatemala, sin importar la índole de su 

actividad o especialidad, bien sea que practique el ejercicio independiente bien 

sea que actúe como funcionario o empleado de instituciones públicas o privadas. 

Abarca también a los contadores públicos que, además, ejerzan otra 

profesión.”(6:6) 

 

Este contiene el alcance del Código y las responsabilidades del auditor, en los 

postulados, también contiene normas generales para los Contadores Públicos y 

Auditores, el Contador Público y Auditor como profesional independiente, el 

Contador Público y Auditor como auditor externo, el Contador Público y Auditor 

como consultor tributario, el Contador Público y Auditor en los sectores público y 

privado, el Contador Público y Auditor en la docencia, infracciones y sanciones, 

de los procedimientos para sancionar, y las disposiciones finales del Código. 

 

2.5.9.4 Normas Internacionales de Información Financiera – NIIF’s – 

 

“Nacen para satisfacer las necesidades en una economía globalizada, con un 

imparable crecimiento e internacionalización de los mercados, de presentar la 

información contable de la empresa de forma que sea comparable y 

comprensible para todos.  Esta necesidad se acentúa en Europa tras instaurar la 

moneda única  y apostar por un mercado de capitales europeos.  Por otro lado, 

estas normas pueden ofrecer una oportunidad para restablecer la confianza 

perdida en los sistemas contables, tras los recientes escándalos financieros.” (25:8) 
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2.5.9.5 Normas Internacionales de Contabilidad – NIC’s – 

 

“Son un conjunto de normas o leyes que establecen los lineamientos técnicos y 

que deben regir en la preparación de la información financiera y la forma en que 

deben presentarse en los estados financieros. Las NIC no son leyes físicas o 

naturales que esperaban su descubrimiento, sino más bien son normas que el 

hombre, de acuerdo con su experiencia y conforme a las necesidades globales 

en materia financiera, ha considerado de importancia en la presentación de la 

información financiera. 

 

Las NIC, son normas de alta calidad, cuyo objetivo es reflejar la esencia 

económica de las operaciones del negocio, y presentar una imagen fiel de la 

situación financiera de una empresa o negocio.  Las NIC son emitidas por el 

International Accounting Standards Boards (anterior International Accounting 

Standards Committee).” (25:3) 

 

2.5.9.6 Normas Internacionales de Auditoría – NIA’s – 

 

“Estas normas, se relacionan con las cualidades profesionales del Contador 

Público y Auditor, con el empleo de su buen juicio y en la ejecución de su 

examen y en su informe referente al mismo.   

 

En otras palabras, aunque nuestra legislación nacional, no plantea una definición 

propiamente dicha, se puede afirmar que las Normas de Auditoría, se consideran 

como el conjunto de cualidades personales y requisitos profesionales que debe 

poseer el Contador Público y todos aquellos procedimientos técnicos que debe 

observar al realizar su trabajo de auditoría y al emitir su dictamen o informe, para 

brindarles y garantizarle a los usuarios del mismo un trabajo de calidad. 
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Son Normas de Auditoría todas aquellas medidas establecidas por la profesión y 

por la Ley, que fijan la calidad, la manera como se deben ejecutar los 

procedimientos y los objetivos que se deben alcanzar en el examen, se refieren a 

las calidades del Contador Público como profesional y lo ejercitado por él en el 

desarrollo de su trabajo y en la redacción de su informe.  Las Normas de 

Auditoría se definen como aquellos requisitos mínimos, de orden general, que 

deben observarse en la realización de un trabajo de auditoría de calidad 

profesional.”(25:10) 

 

 

 



CAPÍTULO III 
PREPARACIÓN  Y  DESEMPEÑO PROFESIONAL DEL                            

CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR 
 

3.1 GENERALIDADES 
 
Para establecer algunos aspectos generales de la preparación y el desempeño 

profesional del Contador Público y Auditor, se llevó a cabo la siguiente 

investigación a diferentes docentes profesionales de la jornada vespertina y a 

estudiantes del décimo semestre de la jornada vespertina, de la Escuela de 

Auditoría de la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad de San 

Carlos de Guatemala. 

 

El estudio se practicó a través de un muestreo no probabilístico casual o 

incidental, por realizarse a individuos a los que se tiene fácil acceso,  un día 

miércoles, de 2:00 a 5:00 de la tarde a los docentes profesionales de Contaduría 

Pública y Auditoría que estaban presentes de la jornada vespertina, y a los 

alumnos del décimo semestre de la jornada vespertina de la Escuela de Auditoría 

que asistieron el mismo día en el mismo horario. 

 
3.2 INFORMACIÓN PROPORCIONADA POR DOCENTES PROFESIONALES 
 
De acuerdo a la investigación realizada, de 62 docentes profesionales de la 

Escuela de Auditoría, se obtuvo una muestra de nueve docentes profesionales de 

la Escuela de Auditoría de la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad 

de San Carlos de Guatemala de la jornada vespertina, en horas de la tarde el día 

que se llevó a cabo la encuesta,  los resultados obtenidos fueron los siguientes: 
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CUADRO No. 1 

FORMA EN QUE DESEMPEÑAN LA PROFESIÓN DE CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR                            
LOS DOCENTES PROFESIONALES 

 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 
En relación de dependencia 6 

De forma independiente 3 

TOTAL 9 
 FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

 
GRÁFICA No. 1 

FORMA EN QUE DESEMPEÑAN LA PROFESIÓN DE CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR                            
LOS DOCENTES PROFESIONALES 

 
FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

 

 

Como se puede observar en la gráfica anterior, del total de los docentes 

profesionales encuestados un 67% desempeñan la profesión en relación de 

dependencia y un 33% lo hacen de forma independiente, con esta información se 

obtiene conocimiento de las inclinaciones laborales de algunos de los 

profesionales de la Contaduría Pública y Auditoría, logrando establecer la falta de 

importancia  que  le  dan algunos Contadores Públicos y Auditores al desempeño 

independiente de su profesión,  por ciertas causas que se detallan en el cuadro y 

gráfica siguientes. 
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CUADRO No. 2 
CAUSAS QUE IMPIDEN QUE LOS DOCENTES PROFESIONALES                                                          

LABOREN DE FORMA INDEPENDIENTE 

RESPUESTAS CANTIDAD 

Falta de recursos económicos 3 

Aspectos laborales 2 

Falta de oportunidades 2 

No es su principal objetivo 2 

Falta de tiempo 1 

Inestabilidad laboral 1 

TOTAL 11 

 
FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

 
 

GRÁFICA No. 2 
CAUSAS QUE IMPIDEN QUE LOS DOCENTES PROFESIONALES                                                          

LABOREN DE FORMA INDEPENDIENTE 

 
FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008.  
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Como se puede observar en la gráfica anterior, la mayoría de los docentes 

profesionales que no laboran de forma independiente consideran que es un 

obstáculo la falta de recursos económicos, hoy en día es muy fácil poner en 

marcha una empresa, cuando se cuenta con la asesoría adecuada, sin embargo, 

debido a la mala situación económica por la que atraviesa el país, son menos las 

personas que tienen la oportunidad, el deseo,  la voluntad  y sobre todo el capital 

que permite obtener los recursos necesarios para hacerlo.  

 

También se deben considerar ciertos aspectos laborales, como por ejemplo hay 

profesionales que laboran desde hace ya varios años en las diversas entidades, y 

por  el  crecimiento  que han obtenido dentro de las mismas,   o  bien    persiguen 

algún tipo de beneficio como las jubilaciones, prefieren permanecer laborando en 

éstas en relación de dependencia.  El resto de causas que se mencionaron son la 

falta de oportunidades; el independizarse no ha sido el principal objetivo laboral 

en su profesión, el tiempo del cual disponen no es suficiente para brindarle la 

importancia que conlleva tener una empresa de este tipo,  el temor a la 

inestabilidad económica al no contar con un ingreso fijo mensual. 

 
CUADRO No. 3 

CONOCIMIENTO DE LOS DOCENTES PROFESIONALES HACIA LOS REQUISITOS PARA CONSTITUIR 
UNA EMPRESA DE  SERVICIOS CONTABLES  Y DE AUDITORÍA 

 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 
Sí los conocen 6 

No los conocen 3 

TOTAL 9 
 

FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 
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GRÁFICA No. 3 

CONOCIMIENTO DE LOS DOCENTES PROFESIONALES HACIA LOS REQUISITOS PARA CONSTITUIR 
UNA EMPRESA DE  SERVICIOS CONTABLES  Y DE AUDITORÍA 

 
FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

 

 

Del total de los docentes profesionales encuestados, un 33% no conocen los 

requisitos  de constitución de una empresa de servicios contables y de auditoría, 

y el resto conocen algunos de ellos y otros escasamente los conocen en su 

totalidad, sin embargo de acuerdo a lo mencionado en el primer capítulo, 

respecto a la preparación y calidad profesional, el Contador Público y Auditor 

tiene la obligación de mantener un nivel de competencia durante el ejercicio de la 

profesión.   

 

Cuanto más conocimiento posee el Contador Público y Auditor, el campo de 

aplicación de la profesión es mayor, ofreciendo así una gran variedad de 

servicios a sus clientes. 
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CUADRO No. 4 

CAUSAS QUE PROVOCAN QUE DOCENTES PROFESIONALES DESCONOZCAN                                 
LOS REQUISITOS PARA CONSTITUIR UNA EMPRESA DE  SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA  

 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

Falta de interés 1 

Falta de preparación 2 

TOTAL 3 

 
 

FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

 
GRÁFICA No. 4 

CAUSAS QUE PROVOCAN QUE DOCENTES PROFESIONALES DESCONOZCAN                                          
LOS REQUISITOS PARA CONSTITUIR UNA EMPRESA DE SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA 

 
FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

 

 

Con la gráfica anterior se complementa la información mostrada en la gráfica 

No.3, en donde el porcentaje de los que no conocen los requisitos de constitución  
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de una empresa de servicios contables y de auditoría, hacen mención un 67%, 

que esto se debe a la falta de preparación que tuvieron respecto a este tema 

durante su formación profesional, y el resto que equivale a un 33%, dieron a 

conocer que no le han brindado el interés necesario a este tipo de información. 

 
CUADRO No. 5 

OPINIÓN DE DOCENTES PROFESIONALES RESPECTO A LA NECESIDAD QUE TIENE                                  
EL CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR DE CONOCER EL PROCEDIMIENTO Y REQUISITOS DE 

CONSTITUCIÒN DE UNA EMPRESA DE  SERVICIOS CONTABLES  Y DE AUDITORÍA  
 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

Si es necesario que los conozca 8 

No es necesario que los conozca 1 

TOTAL 9 

 
 

FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

 
GRÁFICA No. 5 

OPINIÓN DE DOCENTES PROFESIONALES RESPECTO A LA NECESIDAD QUE TIENE                                 
EL CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR DE CONOCER EL PROCEDIMIENTO Y REQUISITOS DE 

CONSTITUCIÒN DE UNA EMPRESA DE  SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA 

 
 FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 
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Un 89%  de los docentes profesionales encuestados opinan  que  si  es  

necesario  que  el  Contador  Público  y  Auditor  conozca el procedimiento y 

requisitos de constitución de una empresa de servicios contables y de auditoría, 

brindándole así  importancia al tema.  El 11% que opinan que no es necesario 

que el Contador Público y Auditor conozca el proceso, aducen que no es 

necesario este tipo de conocimiento para la profesión, puesto que son otras las 

personas o profesionales quienes en varias ocasiones se encargan de llevar a 

cabo el procedimiento. 

 

Es entonces necesario reflexionar y pensar en que dejar a un lado tareas que 

aparentan ser fáciles impide el fortalecimiento de la profesión y provoca que la 

misma no tenga el desarrollo laboral que merece. 

 
CUADRO No. 6 

NECESIDAD DE INCORPORAR EN EL PENSUM DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE CONTADOR 
PÚBLICO Y AUDITOR EL TEMA “PROCEDIMIENTO Y REQUISITOS PARA CONSTITUIR UNA 

EMPRESA DE SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA” 
 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

Si es necesario que se incorpore 7 

No es necesario que se incorpore 2 

TOTAL 9 

 
 

FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 
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GRÁFICA No. 6 

NECESIDAD DE INCORPORAR EN EL PENSUM DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE CONTADOR 
PÚBLICO Y AUDITOR EL TEMA “PROCEDIMIENTO Y REQUISITOS PARA CONSTITUIR UNA 

EMPRESA DE SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA” 

 
FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008.  

 

En un 78% los docentes profesionales consideran necesario que en alguno de 

los  cursos  de  la  carrera  de  Contador  Público  y  Auditor, se incorpore el tema 

relacionado al procedimiento y requisitos de constitución de una empresa de  

servicios  contables  y  de  auditoría  puesto  que  dentro  de los servicios que 

presta un Contador Público y Auditor debe incluir este tipo de procedimientos.  

De igual forma se da un óptimo aprovechamiento de la carrera en el mundo 

laboral, conociendo las diferentes alternativas de servicios que se pueden llevar a 

cabo.   En un porcentaje menor del 22%, dan a conocer que no es necesario, 

puesto que el tema de constitución de empresas se abarca en algunos cursos de 

la carrera, aunque no se mencione específicamente el relacionado a una 

empresa de servicios contables y de auditoría, es entonces cuando se dice que el 

Contador Público puede poner en marcha cualquier empresa, menos una que se 

dedique a la prestación de servicios contables y de auditoría. 
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3.3 ESTUDIO REALIZADO A ESTUDIANTES 
 
Para establecer el nivel de conocimiento que poseen los estudiantes del décimo 

semestre de la Escuela de Auditoría de la Facultad de Ciencias Económicas de la 

Universidad de San Carlos de la jornada vespertina, respecto a información que 

le compete a la actividad profesional de Contador Público y Auditor, se realizó la 

encuesta a los estudiantes que se encontraban presentes el día designado en  

horas de la tarde, la muestra seleccionada fue de treinta y cuatro de los cincuenta 

y cuatro estudiantes,  en la investigación realizada se obtuvieron los siguientes 

resultados: 

 

Al establecer si los estudiantes conocen el perfil del Contador Público y Auditor, 

en un 100% todos respondieron que si lo conocen.   Sin embargo al entrevistar a 

algunos de ellos y preguntarles una definición de Contador Público y Auditor, se 

limitaron en definirlo  como  la   persona   encargada   de   realizar  actividades  

de contabilidad y auditoría, dejando de esta forma a un lado elementos 

importantes de la definición, los cuales se pueden observar en el capítulo I. 

 
CUADRO No. 7 

CONOCIMIENTO QUE TIENEN LOS ESTUDIANTES DE LAS CAPACIDADES PROFESIONALES                        
QUE DEBE POSEER EL CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR 

 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

Sí conocen las capacidades del CPA 29 

No conocen las capacidades del CPA 5 

TOTAL 34 

 
 

FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 
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CUADRO No. 8 

CAPACIDADES PROFESIONALES QUE DEBE POSEER EL CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR                  
SEGÚN ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE CONTADURÍA PÚBLICA Y AUDITORÍA 

 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

Criterio profesional 4 

Análisis 4 

Objetividad 3 

Capacidad profesional 3 

Competencia profesional 3 

Conocimiento teórico 2 

Ética 2 

Otras 8 

TOTAL 29 
 
 

FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

 
GRÁFICA No. 7 

CAPACIDADES PROFESIONALES QUE DEBE POSEER EL CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR                  
SEGÚN ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE CONTADURÍA PÚBLICA Y AUDITORÍA 

 
FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008.  
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De igual forma se evalúo el conocimiento que tienen los estudiantes respecto a 

las capacidades profesionales que todo Contador Público y Auditor debe poseer, 

en un 72% consideraron de forma general el criterio profesional, análisis, 

objetividad, capacidad profesional, competencia profesional, conocimiento teórico 

y la ética, mientras que el otro 28% conocen otro tipo de habilidades, o las 

desconocen.  

 

El porcentaje de estudiantes que desconocen las capacidades profesionales, no 

es significativo en comparación a los que las conocen, pero al igual que el resto 

es necesario que posean información del tipo de habilidades que tiene que 

poseer el Contador Público y Auditor para cumplir con la responsabilidad que 

conlleva ejercer la profesión. 

 
CUADRO No. 9 

CONOCIMIENTO DE  LOS ESTUDIANTES RESPECTO A LAS                                     
RESPONSABILIDADES QUE TIENE EL CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR 

 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

Sí conocen las responsabilidades del CPA 30 

No conocen las responsabilidades del CPA 4 

TOTAL 34 
 
 

FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
PREPARACIÓN Y DESEMPEÑO PROFESIONAL DEL 

CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR 

65 

 
CUADRO No. 10 

RESPONSABILIDADES QUE TIENE EL CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR  SEGÚN                        
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE CONTADURÍA PÚBLICA Y AUDITORÍA  

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

Calidad profesional de los trabajos 7 

Independencia de criterio 5 

Preparación y calidad profesional 4 

Responsabilidad profesional 4 

Secreto profesional 3 

Difusión y enseñanza de conocimientos técnicos 3 

Obligación de rechazar tareas que no cumplan con la moral 2 

Lealtad hacia el contratante de los servicios 2 

TOTAL 30 
 
 

FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

GRÁFICA No. 8 
RESPONSABILIDADES QUE TIENE EL CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR  SEGÚN                        

ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE CONTADURÍA PÚBLICA Y AUDITORÍA  

  
FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 
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Es necesario que todos los estudiantes de la Contaduría Pública y Auditoría, 

tengan conocimiento de las diversas responsabilidades que conlleva la profesión, 

siendo  éstas:   ante  la sociedad,  la persona que contrata los servicios  y  ante la 

profesión, de acuerdo al estudio realizado un porcentaje mayor de los estudiantes 

encuestados conocen diversas responsabilidades de la profesión en cada uno de 

los aspectos mencionados, prestándole mayor atención a la calidad profesional 

de los trabajos en un 23%, le sigue la independencia de criterio en un 17%, y así 

sucesivamente.   

 

Sin embargo hubo estudiantes que demostraron no conocer dichas 

responsabilidades, lo cual denota falta de interés, puesto que el Contador Público 

y Auditor que no conoce cuáles son sus responsabilidades, no puede ejercer la 

profesión correctamente.   

 
CUADRO No. 11 

CONOCIMIENTO DE  LOS ESTUDIANTES ACERCA DE  LAS                                                              
EMPRESAS DE SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA  

 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

Sí saben en qué consisten 32 

No saben en qué consisten 2 

TOTAL 34 
 
 

FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 
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GRÁFICA No. 9 

CONOCIMIENTO DE  LOS ESTUDIANTES ACERCA DE  LAS                                                              
EMPRESAS DE SERVICIOS CONTABLES Y DE 

AUDITORÍA  
FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

 

 

Cuando el profesional de la Contaduría Pública y Auditoría decide poner en 

marcha una empresa de servicios contables y de auditoría, debe conocer 

exactamente en qué consiste, su organización, la clase de servicios que pueden 

prestar, la normativa que las rige, etcétera.  La mayoría de los estudiantes 

encuestados, un 94%, dieron a conocer que sí saben en qué consisten este tipo 

de empresas.  Sin embargo un 6% adujeron no conocer  este tipo de empresas.  
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CUADRO No. 12 

CONOCIMIENTO QUE TIENEN LOS ESTUDIANTES RESPECTO A LAS ACTIVIDADES QUE 
DESEMPEÑAN LAS EMPRESAS DE SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA  

 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

Sí conocen las actividades que desempeñan 31 

No conocen las actividades que desempeñan 3 

TOTAL 34 
 
 

FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

 
CUADRO No. 13 

ACTIVIDADES QUE DESEMPEÑAN LAS EMPRESAS DE SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA 
SEGÚN ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE CONTADURÍA PÚBLICA Y AUDITORÍA  

 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

Auditoría  11 

Contabilidad 6 

Asesoría fiscal 4 

Consultoría 3 

Adiestramiento 1 

Asesoramiento integral 1 

Otros servicios 5 

TOTAL 31 
 
 

FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 
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GRÁFICA No. 10 

ACTIVIDADES QUE DESEMPEÑAN LAS EMPRESAS DE SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA 
SEGÚN ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE CONTADURÍA PÚBLICA Y AUDITORÍA  

   
FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

 

 

Relacionado con la gráfica No. 9 de las empresas de servicios contables y de 

auditoría, al momento de evaluar al estudiante, respecto a los servicios que 

prestan este tipo de empresas, el 36% establecieron que los servicios más 

comunes que prestan este tipo de empresas son los de auditoría de cualquier 

tipo, posteriormente en un 19% los servicios de contabilidad, en un 16% 

enumeraron  otro  tipo  de  servicios  dentro  de  los  cuales  hicieron  mención  al 

procedimiento de constitución de empresas y trámites ante el Registro Mercantil. 

De igual forma enumeraron los servicios de asesoría fiscal, consultoría,  

adiestramiento y asesoramiento integral; sin embargo los estudiantes que no 

conocen las actividades que desempeñan las empresas de servicios contables y 

de auditoría, si quisieran conformar en este momento una empresa de servicios 

contables y de auditoría, ni siquiera podrían establecer los servicios que pueden 

ofrecer al público.   
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CUADRO  No. 14 

MANERA EN LA QUE LOS ESTUDIANTES PRETENDEN DESEMPEÑAR LA PROFESIÓN 
DE CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR AL MOMENTO DE EJERCER 

 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

En relación de dependencia 12 

De forma independiente 22 

TOTAL 34 
 
 

FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

GRÁFICA No. 11 
MANERA EN LA QUE LOS ESTUDIANTES PRETENDEN DESEMPEÑAR LA PROFESIÓN 

DE CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR AL MOMENTO DE EJERCER 

 
FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

 

 

La ilusión de la mayoría de los estudiantes de la Contaduría Pública y Auditoría 

es ejercer de forma independiente, con esto se fortalecería la profesión, puesto 

que habría más Contadores Públicos y Auditores ejerciendo la profesión por 

medio  de  tareas  propias  de  la  misma. 
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Cuando el profesional no lleva a cabo tareas propias de la Contaduría Pública y 

Auditoría y decide independizarse en un futuro, debe recurrir a los libros, a la 

normativa, a la práctica, etcétera, esto con el fin de recordarse o bien actualizarse 

para prestar eficientemente sus servicios.   

 
CUADRO No. 15 

CONOCIMIENTO DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE CONTADURÍA PÚBLICA Y AUDITORÍA 
HACIA LOS REQUISITOS PARA CONSTITUIR UNA EMPRESA DE   

SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA 
 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 
Sí los conocen 14 

No los conocen 20 

TOTAL 34 
 

FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 
 
 

GRÁFICA No. 12 
CONOCIMIENTO DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE CONTADURÍA PÚBLICA Y AUDITORÍA 

HACIA LOS REQUISITOS PARA CONSTITUIR UNA EMPRESA DE   
SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA 

 
FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 
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Relacionado con la gráfica anterior, el 65% de los estudiantes encuestados 

dieron a conocer su deseo de desempeñar la profesión de forma independiente, 

pero algunos de los problemas con los que se encuentran es que  no saben 

cómo hacerlo y no conocen los requisitos de constitución de estas empresas; 

derivado de lo anterior se obtuvo un resultado negativo, puesto que más del 50% 

de los estudiantes no conocen el procedimiento de constitución de una empresa 

de servicios contables y de auditoría, es entonces cuando recurren a otras 

personas o profesionales para que lleven a cabo el procedimiento en su lugar, o 

bien inicia el proceso de investigación para conocerlo. 

 

Sin embargo, si el estudiante durante su formación tuviese la oportunidad de 

conocer el proceso que conlleva el constituir una empresa de este tipo, se 

ahorraría tiempo y dinero al momento de hacerlo. 

 

El resto de estudiantes que afirmaron conocer los requisitos de constitución de 

las empresas de servicios contables y de auditoría, demostraron no poseer el 

conocimiento de dicho proceso en un cien por ciento, puesto que dejaron a un 

lado requisitos importantes, o bien no tomaron en cuenta diversas instituciones 

en las que se deben inscribir este tipo de empresas al tener la obligación, tal es el 

caso del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, el Instituto de Recreación 

de los Trabajadores y el Ministerio de Trabajo. 

 

Al conocer la opinión de los estudiantes respecto al conocimiento que todo 

Contador Público y Auditor debe tener del procedimiento y requisitos de 

constitución de una empresa de servicios contables y de auditoría, el 100% de 

los estudiantes encuestados, respondieron que sí es necesario que el Contador 

Público y Auditor conozca mencionado procedimiento. 

 

 

 



 
PREPARACIÓN Y DESEMPEÑO PROFESIONAL DEL 

CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR 

73 

 
CUADRO No. 16 

OPINIÓN DE LOS ESTUDIANTES PARA QUE SE INCORPORE EN EL PENSUM DE ESTUDIOS DE LA 
CARRERA DE CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR EL TEMA “PROCEDIMIENTO Y REQUISITOS PARA 

CONSTITUIR UNA EMPRESA DE SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA” 
 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

Si es necesario que se incorpore 31 

No es necesario que se incorpore 3 

TOTAL 34 

 
 

FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

 

GRÁFICA No. 13 
OPINIÓN DE LOS ESTUDIANTES PARA QUE SE INCORPORE EN EL PENSUM DE ESTUDIOS DE LA 
CARRERA DE CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR EL TEMA “PROCEDIMIENTO Y REQUISITOS PARA 

CONSTITUIR UNA EMPRESA DE SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA” 

 
 FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 
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La mayoría de estudiantes demostraron la inquietud que poseen de conocer los 

requisitos de constitución de una empresa de servicios contables y de auditoría, y 

lo importante que sería en su formación profesional que se incorporara el tema 

en alguno de los cursos de la carrera.  

 

Los estudiantes saben que el principal problema educativo de la mayoría de 

personas en Guatemala, es que no poseen el hábito de investigar, son muy 

pocas las personas que llevan a cabo investigaciones con el fin de enriquecer o 

alcanzar nuevos conocimientos;  la mayoría inician el proceso al verse 

presionados por obtener resultados inmediatos. 

 
CUADRO No. 17 

IMPORTANCIA QUE BRINDAN LOS ESTUDIANTES A LA CREACIÓN DE LA GUÍA DEL CONTADOR 
PÚBLICO Y AUDITOR PARA CONSTITUIR UNA EMPRESA DE                                                                

SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA 
 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

Sí es útil una guía de ese tipo 32 

No es útil una guía de ese tipo 2 

TOTAL 34 

 
FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 
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GRÁFICA No. 14 
IMPORTANCIA QUE BRINDAN LOS ESTUDIANTES A LA CREACIÓN DE LA GUÍA DEL CONTADOR 

PÚBLICO Y AUDITOR PARA CONSTITUIR UNA EMPRESA DE                                                                
SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA 

 
 

FUENTE: Elaboración propia, investigación de campo,  octubre 2008. 

 

La mayoría de los estudiantes encuestados indicaron que es útil la guía del 

Contador Público y Auditor para constituir una empresa de servicios contables y 

de auditoría, con lo que se brinda importancia al proceso.  Sin embargo en un 

porcentaje mínimo indicaron que para ellos no sería de gran utilidad. 

 

Con los resultados de la investigación puede demostrarse la importancia que 

tiene la guía, especialmente para los estudiantes de la carrera de Contaduría 

Pública y Auditoría, puesto que como se pudo observar en las diferentes gráficas, 

muchos de ellos aún no conocen información básica para el desempeño de la 

profesión.  En los capítulos I y II, se da a conocer aspectos generales que todo 

Contador Público y Auditor debe saber para el buen ejercicio de la profesión.

 



CAPÍTULO IV 
INSTITUCIONES QUE INTERVIENEN EN EL PROCESO DE CONSTITUCIÓN 

DE UNA EMPRESA DE SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA 
 

4.1 COLEGIO DE ECONOMISTAS, CONTADORES PÚBLICOS Y 
AUDITORES Y ADMINISTRADORES DE EMPRESAS 

 
Si es decisión del Contador Público y Auditor, inscribirse en él, es la primera 

institución a la cual deben dirigirse los profesionales de Contaduría Pública y 

Auditoría, para su inscripción y así obtener el número de Colegiación Profesional 

que lo identifique como tal y le permita ejercer la profesión en calidad de 

colegiado activo.  

 

4.2 COLEGIO DE CONTADORES PÚBLICOS Y AUDITORES DE 
GUATEMALA 

 

“El Colegio de Contadores Públicos y Auditores de Guatemala, es una asociación 

con personalidad jurídica que agremia a los Contadores Públicos y Auditores de 

las diferentes universidades del país a partir de su fundación, el 1 de junio de 

2005.”(31) 

 

La misión del Colegio de Contadores Públicos y Auditores es “mantener una 

vigilancia continua en la práctica de sus asociados, elevar el nivel académico de 

la profesión a través de la capacitación continua, lograr beneficios gremiales, 

para la protección del Contador Público y su familia.”(31)  
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4.2 MINISTERIO DE GOBERNACIÓN 

 
El Ministerio de Gobernación, como institución forma parte en la constitución de 

empresas de servicios contables y de auditoría, cuando estas se constituyen en 

forma de Sociedad Civil.  Dentro de las principales funciones del Ministerio de 

Gobernación se encuentran: formular las políticas, cumplir y hacer cumplir el 

régimen jurídico relativo al mantenimiento de la paz y el orden público, la 

seguridad de las personas y sus bienes, la garantía de sus derechos y la 

ejecución de las ordenes y resoluciones judiciales, el régimen migratorio y 

refrendar los nombramientos de los Ministros de Estado incluyendo el de quien 

los suceda en el cargo. Aprobar los estatutos de las fundaciones y otras formas 

de asociación que requieran por la ley tal formalidad, otorgar y reconocer la 

personalidad jurídica de las mismas. Así como conducir los cuerpos de seguridad 

pública del Gobierno. 

 

El Decreto 90-2005 del Congreso de la República, Ley del Registro Nacional de 

las Personas, establece que queda a cargo del Ministerio de Gobernación, la 

inscripción y registro de las personas jurídicas reguladas en los artículos del 438 

al 440 del Código Civil, y otras leyes, el que deberá recabar la información de los 

diferentes Registros Civiles de la República, debiendo para el efecto implementar 

los mecanismos y procedimientos para su inscripción, registro, archivo, así como 

regular todo lo concerniente a su funcionamiento. 

 
4.3 REGISTRO MERCANTIL 
 
“Es una institución pública que tiene por objeto la inscripción, de todos aquellos 

actos y contratos de naturaleza jurídico – mercantil que se relacionan con el 

nacimiento,  modificación  y  extinción  de  los  comerciantes  individuales y de los 
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comerciantes sociales, a través de la fe pública registral.  Para cumplir con su 

objetivo, el Registro Mercantil lleva los siguientes libros: 1º. De comerciantes 

individuales. 2º. De sociedades mercantiles. 3º. De empresas y establecimientos 

mercantiles. 4º. De auxiliares de comercio. 5º. De presentación de documentos. 

6º. Los libros que sean necesarios para las demás inscripciones que requiere la 

ley. 7º. Índices y libros auxiliares.” (21:438) 

 
El Registro Mercantil es parte del Ministerio de Economía, tiene como fin 

primordial la inscripción de los actos y contratos que determina el Código de 

Comercio. 

 

Las operaciones de registro que lleva a cabo esta institución son: 

 

• Sociedades Mercantiles 

• Empresas 

• Auxiliares de Comercio 

• Mandatos 

• Autorización de libros 

 

Los tiempos establecidos por el Registro Mercantil para dar trámite a diferentes 

documentos son: 

 

DOCUMENTOS TIEMPO 

Patentes de empresa 1 hora 

Inscripción provisional de sociedades mercantiles 24 horas 
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DOCUMENTOS TIEMPO 

Representantes legales 1 hora 

Autorización de libros 
En el 

momento 

Modificación a sociedades 24 horas 

Fusión y transformación de sociedades 24 horas 

Reducción – aumento de capital 24 horas 

Inscripción de acciones 24 horas 

Inscripción de comerciante 1 hora 

Ampliación de objeto de empresa 24 horas 

 

 

Si el Contador Público y Auditor decide desempeñar la profesión de forma liberal, 

no debe acudir al Registro Mercantil, ya que de acuerdo al Código de Comercio 

en el artículo 9, los que ejercen una profesión liberal, no son comerciantes. 

 

Por el contrario si lo que desea es constituir una empresa mercantil o una 

sociedad mercantil, es obligatorio que se inscriba en el Registro Mercantil, es en 

este momento el Contador Público y Auditor se convierte en comerciante en su 

actividad profesional. 
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4.4 SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA – SAT 
 
Es una entidad estatal descentralizada, que tiene competencia y jurisdicción en 

todo el territorio nacional para el cumplimiento de sus objetivos, ésta tendrá las 

atribuciones y funciones que le asigne la Ley Orgánica de la Superintendencia de 

Administración Tributaria,  Decreto  Número 1 – 98  del Congreso de la República 

de Guatemala.    Goza de autonomía funcional, económica, financiera, técnica y 

administrativa, así como personalidad jurídica, patrimonio y recursos propios. 

 

Esta dependencia se relaciona con las operaciones del Registro Mercantil, 

especialmente en lo referente a la obtención del Número de Identificación 

Tributaria (NIT) de las personas individuales o jurídicas que se inscriben en este 

Registro. 

 

De acuerdo al artículo 18 del Código Tributario son contribuyentes todas las 

personas individuales,  jurídicas, instituciones o entidades  que con el pago de 

sus tributos contribuyen al sostenimiento del Estado, de manera que éste pueda 

cumplir con su fin principal, que es velar por el bien común.  Todas las personas 

individuales y jurídicas que tengan por finalidad el lucro, están obligadas a 

inscribirse ante la Superintendencia de Administración Tributaria. 

 

Es objeto de la Superintendencia de Administración Tributaria, ejercer con 

exclusividad las funciones de Administración Tributaria, contenidas en la 

legislación de la materia y ejercer entre otras las funciones con relación a la 

inscripción de empresas las siguientes: 

 

• Ejercer la administración del régimen tributario, aplicar la legislación 

tributaria,  recaudación,  control  y  fiscalización  de los tributos internos y los 
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que gravan el comercio exterior, que debe percibir el Estado, excepto de los 

que por ley administran y recaudan las Municipalidades. 

 
• Organizar y administrar el sistema de recaudación, cobro, fiscalización y 

control de los tributos que tiene a su cargo. 

 

• Mantener y controlar los registros, promover y ejecutar las acciones 

administrativas y promover las acciones judiciales, que sean necesarias 

para el cobro a los contribuyentes y responsables de los tributos que 

adeuden, interés y, si corresponde, sus recargos y multas. 

 

• Sancionar a los sujetos pasivos tributarios, conforme el Código Tributario, y 

demás leyes tributarias y aduaneras. 

 

• Establecer y operar procedimientos y sistemas que faciliten a los 

contribuyentes el cumplimiento de sus obligaciones tributarias. 

 

• Asesorar al Estado en materia de política fiscal y legislación tributario, y 

proponer por conducto del Organismo Ejecutivo las medidas legales 

necesarias para el cumplimiento de sus fines. 

 

• Opinar sobre los efectos fiscales y procedencia de la concesión de 

incentivos, exenciones, deducciones, beneficios o exoneraciones tributarias, 

cuando la ley lo disponga.  De igual forma evaluar periódicamente y 

proponer, por medio del Organismo Ejecutivo, las modificaciones legales 

pertinentes a las exenciones y los beneficios vigentes. 

 

• Solicitar colaboración de otras dependencias del Estado, entidades 

descentralizadas,  autónomas  y entidades  del sector privado,  para llevar a 
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cabo los estudios necesarios para aplicar con equidad las normas 

tributarias. 

 

• Todas aquellas que se vinculen con la administración tributaria y los 

ingresos tributarios. 

 

Entre la Administración Tributaria y los contribuyentes, existe un vínculo jurídico 

legal, de carácter personal, el cual se denomina obligación tributaria, ésta 

comprende la presentación de información y pago de un tributo, surge al 

realizarse. 

 

4.5 INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL – IGSS 
 
Según el artículo 1 de la Ley Orgánica del Instituto Guatemalteco de Seguridad 

Social, es una institución autónoma, de derecho público, con personería jurídica 

propia y plena capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones, cuyo fin 

es aplicar en beneficio del pueblo de Guatemala, un régimen nacional, unitario y 

obligatorio de seguridad social, de conformidad con el sistema de protección 

mínima, este debe cubrir todo el territorio de la República. 

 

Las obligadas a inscribirse en el Régimen de Seguridad Social, son todas las 

empresas ubicadas en la República de Guatemala, que empleen los servicios de 

3 o más trabajadores, excepto las empresas de transporte las cuales tienen 

obligación cuando ocupen 1 ó 2 trabajadores. 

 

El propietario de la empresa debe pagar la cuota patronal establecida y descontar 

la cuota laboral correspondiente a sus empleados, posterior a la inscripción.   
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Estas cuotas se encuentran integradas de la siguiente forma: 

 
 

PROGRAMA PATRONO TRABAJADOR 

ACCIDENTES EN GENERAL 3% 1% 

ENFERMEDAD Y MATERNIDAD 4% 2% 

INVALIDEZ, VEJEZ Y SOBREVIVENCIA 3.67% 1.83% 

TOTAL DE CONTRIBUCIÓN A PAGAR 10.67% 4.83% 

 

 

Si la empresa está ubicada ya sea en El Petén, Santa Rosa o El Progreso,  las 

cuotas patronal y laboral no incluyen el Programa de enfermedad y maternidad, 

por lo tanto la cuota patronal es de 6.67% y la cuota laboral de 2.83%. 

 
4.6 INSTITUTO DE RECREACIÓN DE LOS TRABAJADORES – IRTRA 
 
Institución líder en Latinoamérica, dedicada a proveer recreación y diversión.  

Fue creado por el Decreto No. 1528 del Congreso de la República, para brindar 

recreación a los trabajadores de la empresa privada y sus familias; está 

organizado, operado y financiado en su totalidad por las empresas de la iniciativa 

privada de Guatemala. 

 
Cuando una empresa se afilia al IGSS debe pagar la contribución al IRTRA, 

según la actividad económica a la que se dedica, el impuesto a pagar es el 1% 

sobre el total de salarios ordinarios y extraordinarios mensuales. 
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Es importante mencionar que son las empresas inscritas en el régimen de 

seguridad social, las que pueden afiliarse al IRTRA y obtener los carnés de 

afiliación que permitirán a sus empleados gozar de las instalaciones de cada uno 

de los parques sin costo alguno. 

 

4.7 MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL 
 
Es una institución que se encarga de regular las relaciones entre el patrono y sus 

empleados. Los derechos y obligaciones de cada una de las partes son 

regulados por el Código de Trabajo. 

 

Una empresa está obligada a autorizar su Libro de Salarios, cuanto cuente con 

diez o más trabajadores, el libro de salarios puede llevarse de dos formas: 

Sistema Manual y Sistema Computarizado. 

 

 



CAPÍTULO V 
CASO PRÁCTICO 

GUÍA DEL CONTADOR PÚBLICO Y AUDITOR PARA CONSTITUIR UNA 
EMPRESA DE SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA 

 
5.1 CONSTITUCIÓN DE UNA EMPRESA DE SERVICIOS CONTABLES Y 

DE AUDITORÍA DE FORMA INDIVIDUAL 
 
5.1.1 El Contador Público y Auditor como Profesional Liberal 
 
En el capítulo II, se hizo mención a la forma de desempeñar la profesión de 

Contador Público y Auditor, de forma independiente e individual como Profesional 

Liberal, a manera de enriquecer el presente informe se da a conocer el proceso 

para poder actuar como Profesional Liberal de una forma general, puesto que 

este proceso es más sencillo, que el resto de formas en que se puede 

desempeñar la profesión.    

 

De igual forma en el mismo capítulo, se mencionaron ciertas comparaciones que 

existen en el desempeño de la profesión de una u otra forma, es por ello que el 

Contador Público y Auditor, dependiendo de sus necesidades y objetivos, puede 

optar la que le parezca más conveniente. 

 

Es necesario que, para desempeñar la profesión de Contador Público  y Auditor, 

éste se inscriba en el Colegio Profesional que le corresponda conforme la Ley de 

Colegiación Profesional Obligatoria, para obtener el número de colegiación 

profesional, que lo acredite como tal, y que éste se encuentre en calidad de 

colegiado activo. 
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Todos los procesos relacionados al desempeño del Contador Público y Auditor 

como Profesional Liberal, se detallan en el proceso de constitución de una 

empresa mercantil.   
 

Cada uno de los procedimientos a seguir se presenta por medio de diagramas de 

flujo, los cuales están acompañados con los respectivos formularios a utilizar.  

Para su análisis entiéndase: 

 

• Ref.    Referencia 

• Di.  Diagrama 

• Ej.  Ejemplo 

• IC.  Información Complementaria 

 

Si el Profesional Liberal cuenta con tres o más empleados tiene la obligación de 

inscribirse e inscribir a sus empleados ante el Instituto Guatemalteco de 

Seguridad Social, transcurridos tres meses debe llevar el trámite de inscripción 

ante el Instituto de Recreación para los Trabajadores.  Mencionados procesos se 

ejemplifican en los diagramas 8 y 9.   En lo que se refiere a la documentación 

solicitada para cada proceso, en el caso del profesional liberal, se sustituye la 

Patente de Comercio por la Constancia de Colegiado Activo. 
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DIAGRAMA No. 1 

PROCESO PARA DESEMPEÑAR LA PROFESIÓN DE CONTADOR PÚBLICO Y 
AUDITOR COMO PROFESIONAL LIBERAL 

 

SUPERINTENDENCIA DE 
ADMINISTRACIÓN 

TRIBUTARIA   
Acción Ref. 

 
 

 
 
1. Presentar Formulario SAT – 0032  para Registro 

de Contador Público y Auditor, ante la SAT, 
acompañado de: 

• Original o fotocopia legalizada y fotocopia simple 
de la cédula de vecindad. 

• Dos fotografías tamaño cédula. 
• Original de la constancia de colegiado activo 

(queda en poder de la Oficina o Agencia 
Tributaria) 
 

2. Se obtiene el carné que establece que el 
Contador Público y Auditor está autorizado ante 
la SAT. 
 

3. Presentar Formulario SAT – 0014 de Inscripción 
y Actualización de Información de Contribuyentes 
en el Registro Tributario Unificado, para 
inscribirse como Profesional Liberal, acompañar: 

• Original o fotocopia legalizada y fotocopia simple 
de la cédula de vecindad. 

• Original de la constancia de colegiado activo 
(queda en poder de la Oficina o Agencia 
Tributaria) 

 
4. Habilitación y Autorización de Libros 
 
 

5. Autorización de Facturas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Di. 5  
Di. 6 
 
 

Di. 7 
 

1 

Inicio 

4 

3 

5 

2 

Fin 
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5.1.2 El Contador Público y Auditor como propietario de una Empresa 

Mercantil 
 
La empresa se denomina “Servicios Contables y de Auditoría  Avanzados”, la 

cual es propiedad del Lic. Ejemplo de Caso Práctico.   Para ello en los siguientes 

numerales se dan a conocer las diferentes instituciones que se encuentran 

relacionadas con dicho proceso y los requisitos que deben llenar en cada una de 

ellas para constituir la empresa.  

 

5.1.2.1 Procedimiento General 

 
A continuación se presenta de una forma general el proceso de constitución de 

una empresa mercantil y las diferentes instituciones que se relacionan al proceso.  
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DIAGRAMA No. 2 

PROCESO GENERAL DE CONSTITUCIÓN DE UNA EMPRESA MERCANTIL DE 
SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA 

 

Registro 
Mercantil SAT IGSS IRTRA Ministerio 

de Trabajo Acción Ref. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
1. Obtener Patente 

de Comercio de 
Empresa. 
 

2. Inscripción en el 
Registro Tributario 
Unificado. 

 
3. Habilitar libros 

 
4. Autorizar libros 

 
5. Autorizar facturas 

 
6. ¿Cuenta con 3 ó 

más empleados? 
• Si, continua # 7 
• No, fin del proceso 

 
7. Inscribir en el IGSS 

 
8. ¿Tiene un mínimo 

de 3 pagos en el 
IGSS? 

• Sí, continua # 9 
• No, fin del proceso 
 
9. Tramitar carné y 

credencial 
 

10. ¿Cuenta con un 
mínimo de 10 
empleados? 

• Sí, continua # 11 
• No, fin del proceso 

 
11. Autorizar Libro de 

Planillas 

 
 

Di.3 
 
 
 

Di.4 
 
 

Di.5 
 

Di.6 
 

Di.7 
 
 
 
 
 
 

Di.8 
 
 
 
 
 
 
 

Di.9 
 
 
 
 
 
 
 
 

Di.10 Fin  Fin  Fin 

1 

2 

3 

4 

5 

6  7 

8  9

10 11

SI 

NO 

SI

NO

SI

NO

Fin 

Inicio 
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DIAGRAMA No. 3 

OBTENER LA PATENTE DE COMERCIO DE EMPRESA DE SERVICIOS 
CONTABLES Y DE AUDITORÍA, EN EL REGISTRO MERCANTIL 

 

Banco Recepción 
Doctos. 

Depto. 
Operaciones 
Registrales 

Despacho 
Registrador 

Mercantil 

Entrega de 
Doctos. Acción Ref. 

      
1. Comprar la Forma 

RM-1-SCC-C-V, soli-
citud de inscripción 
de comerciante y 
empresa mercantil,  
con valor  de Q.2.00. 
 

2. Solicitar orden de 
pago y cancelar 
Q.100.00 por inscrip-
ción de la empresa y 
Q.75.00 por la ins-
cripción de comer-
ciante. 

 
3. Presentar expedien-

te en fólder tamaño 
oficio, integrado por: 

• Órdenes de pago ya 
canceladas en el 
Banco. 

• Solicitud de inscrip-
ción completamente 
llena y con firma au-
tenticada del propie-
tario. 

• Certificación conta-
ble firmada y sellada 
por un contador au-
torizado por la SAT. 

• Cédula de vecindad 
original. 

 
4. Se califica el expe-

diente 
 
5. Inscribir en los libros 

electrónicos de co-
merciantes y de em-
presas mercantiles. 

 

 
 

Ej. 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ej. 1 
 
 
 
 

Ej. 2 
 
 

 
 
 

IC. 1 
 
 
 
 
 

 

5 

4 

3 

P. 91 

2 

1 

Inicio 
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Banco Recepción 
Doctos. 

Depto. 
Operaciones 
Registrales 

Despacho 
Registrador 

Mercantil 

Entrega de 
Doctos. Acción Ref. 

      
 

6. Se razona la cédula  
de vecindad, para 
hacer constar la ins-
cripción como co-
merciante. Se anota 
# de registro, folio, 
libro, # de expe-
diente y la fecha de 
inscripción. 

 
7. El Registrador Mer-

cantil General de la 
República coloca 
sello y firma en la 
cédula de vecindad 
y Patente de Co-
mercio de Empresa. 

 
8. Entregan cédula ra-

zonada y Patente de 
Comercio de em-
presa.  
 

9. Revisar minuciosa-
mente antes de co-
locar Q.50.00 de tim-
bres fiscales. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ej. 3 

6 

7

8

9

P. 90 

Fin 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA No. 1 
 

El expediente puede ser rechazado por varios motivos, los más comunes son los siguientes: 

 

• El formulario no esté lleno a máquina 

• La certificación contable no contenga alguno de los siguientes datos: nombre de la 

empresa, el capital, nombre del propietario y / o dirección. 

• La fecha de la auténtica no coincida con la fecha del formulario. 

• Ausencia de categoría. 

• No se especifica el régimen matrimonial o estado civil del propietario. 

• No se especifica el municipio o el departamento en la dirección. 
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EJEMPLO No. 1 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

                  
      Ejemplo de Caso  Práctico                           26            Soltero 

 

Guatemalteca                  Contador Público y Auditor 
       

Guatemala      11 calle 15-15, zona 17 Colonia Colegio de Maestros 
 
         Guatemala 
 

                Guatemala    A – 1   1045261 
 
 
 

               

        X 
 
 

   Servicios Contables y de Auditoría Avanzados 
 

   11 calle 15-15, zona 17 Colonia Colegio de Maestros,

 

 Guatemala, Guatemala.
      Gestiones y asesoría fiscal contable y legal, auditorías, análisis contables y  
 

Financieros, gestiones de registros mercantiles, como marcas y patentes de comercio y simila- 
 

res, así como todo lo relacionado en el aspecto fiscal y cualquier tipo de actividad lícita. 
 
 

                X 
 

         3,500.00           X  
 
 
 
 
 
 

        Cinco (5) 
 

                 Guatemala    07    Julio    2008 
 
 
 
 
 
 
 
 

  EN GUATEMALA A SIETE DIAS DE JULIO DEL DOS MIL OCHO COMO NOTARIO DOY FE: QUE 
LA FIRMA QUE ANTECEDE ES AUTENTICA YA QUE HA SIDO PUESTA EL DIA DE HOY A MI PRESENCIA POR  
 

EJEMPLO DE CASO PRACTICO, CEDULA DE VECINDAD, NUMERO DE ORDEN A GUION UNO, REGISTRO UN MILLON 
 

CUARENTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS SESENTA Y CINCO, EXTENDIDA EN LA CIUDAD DE GUATEMALA, QUIEN  
FIRMA NUEVAMENTE CONMIGO. 
 
 
 
 
 
 

       10 de julio de 2008 
  24839 – 2008 
 

  375689        736     333 
 
 
 
 
        X 
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EJEMPLO No. 2 

CERTIFICACIÓN CONTABLE 

 
 

 

La  infrascrita Contadora Jéssica Johana Orellana Orellana, registro ciento cincuenta y dos

mil novecientos  (152,900) ‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐CERTIFICA: ‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐

Que  la empresa SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA AVANZADOS, ubicada en  la 11 

calle  15‐15  zona  17  Colonia  Colegio  de  Maestros  de  la  ciudad  de  Guatemala  del 

departamento  de  Guatemala,  es  propiedad  del  Licenciado  Ejemplo  de  Caso  Práctico, 

quien se identifica con cédula de vecindad número de orden A guión uno y de registro un

millón cuarenta y cinco mil doscientos sesenta y uno (1,045,261), y con residencia en la 11 

calle  15‐15  zona  17  Colonia  Colegio  de Maestros,  Guatemala,  Guatemala;  y  la misma

cuenta con un capital de tres mil quinientos quetzales exactos (Q. 3,500.00).  Para los usos 

legales que el  interesado convenga, se extiende  la presente en  la ciudad de Guatemala a 

los siete días del mes de julio del año dos mil ocho. 

 

 

 

 

Jéssica Johana Orellana Orellana 
Registro No. 152,900 

 

 
 

NOTA: 
El capital del propietario de la empresa no debe ser menor a dos mil quetzales 

(Q. 2,000.00), según lo establece el artículo 334 del Código de Comercio. 
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EJEMPLO No. 3 

PATENTE DE COMERCIO DE EMPRESA 
         
 
 
 
 
 
 
 
 

         SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA AVANZADOS 
       
            375689    736   333 
 

     24832 – 2008       UNICA 
   

    11 CALLE 15-15, ZONA 17 COL. COLEGIO DE MAESTROS, GUATEMALA, GUATEMALA 
 

GESTIONES Y ASESORIA FISCAL, CONTABLE Y LEGAL, AUDITORIAS, ANALISIS CONTABLES Y FINANCIEROS, 
GESTIONES DE REGISTROS MERCANTILES, COMO MARCAS Y PATENTES DE COMERCIO Y SIMILARES,  
ASI COMO TODO LO RELACIONADO AL  ASPECTO TRIBUTARIO Y CUALQUIER TIPO DE ACTIVIDAD LÍCITA. 
 
 
 
    10    JULIO      2008 
 
   EJEMPLO DE CASO PRACTICO 
 
 

   GUATEMALTECA       A – 1    1045261 
 
  GUATEMALA      GUATEMALA 
 
   11 CALLE 15-15, ZONA 17 COL. COLEGIO DE MAESTROS, GUATEMALA, GUATEMALA 
 
   INDIVIDUAL    EL PROPIETARIO 
 

      10   JULIO      2008 
     

8 8 

8 8 
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DIAGRAMA No. 4 

INSCRIPCIÓN ANTE LA SAT 
 

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACIÓN 
TRIBUTARIA - SAT Acción R . ef

 
 

ual tiene el valor de 
. 1.00. 

s, enmiendas o 
simila s. 

3 ormulario SAT 

le de 

052. 
 

 

Ej. 4 

Ej. 5 

 
1. Solicitar el Formulario de 

Inscripción y Actualización 
de Información de Contribu-
yentes en el Registro Tribu-
tario Unificado (SAT No. 
0014), en una de las venta-
nillas del Departamento de 

TU, el cR
Q
 
 

2. Llenar formulario SAT No. 
0014  usando máquina de 
escribir o con letra de molde, 
sin ta duracha

re
 
 

. djuntar al f A
No. 0014: 
 

• Original o fotocopia lega-
ada y fotocopia simpliz

la cédula de vecindad. 
 

• Formulario de Solicitud de 
Habilitación de libros, SAT – 
0

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Di. 5 

Inicio 

1 

2 

 

 

 

 

 

 

 

3 

Fin 
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EJEMPLO No. 4 
FORMULARIO SAT - No. 0014 
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EJEMPLO No. 5 
FORMULARIO SAT - No. 0052 
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DIAGRAMA No. 5 

HABILITACIÓN DE LIBROS ANTE LA SAT 
 

SUPERINTENDENCIA 
DE ADMINISTRACIÓN 

TRIBUTARIA - SAT 
AGENCIA BANRURAL Acción Ref. 

  
 

 
1. Adquirir el formulario SAT – No. 

0052 y llenarlo. 
 

2. Adjuntar al formulario lo siguiente: 
 
• Original o fotocopia legalizada y 

fotocopia simple de la cédula de 
vecindad. 

 
3. Presentar la documentación en la 

ventanilla correspondiente de la 
SAT. 
 

4. En la ventanilla se le entregará el 
Recibo de Ingresos Cobranza SAT – 
No. 0811 con el monto a cancelar en 
las cajas de BANRURAL, el valor es 
de Q.0.50 por hoja habilitada. 
 

5. Hacer efectivo el pago en cualquier 
agencia BANRURAL. 
 

6. Presentar el recibo en las ventanillas 
de la SAT. 

 
7. La SAT hace entrega de los stickers 

que deberá adherir a los libros 
habilitados. 
 

 
Ej. 5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

Inicio 

3 

4 

6 

5

7 

Fin 
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DIAGRAMA No. 6 

AUTORIZACIÓN DE LIBROS ANTE EL REGISTRO MERCANTIL 
 

REGISTRO 
MERCANTIL 

AGENCIA BANRURAL 
EN LAS INSTALA-

CIONES DEL REGIS-
TRO MERCANTIL 

Acción 

  
 

 
1. Realizar una carta dirigida al 

Registrador mercantil en original y 
copia.  Debe indicarse los datos de la 
empresa y la cantidad de páginas 
con que cuenta cada libro. 
 

2. Solicitar la orden de pago para 
cancelar en BANRURAL. 

 
3. Pagar en BANRURAL Q.0.15 por 

cada hoja. 
 

4. Presentar la orden de pago ya 
cancelada en recepción de 
documentos adjuntando la carta 
dirigida al Registrador Mercantil, y la 
autorización previa de la 
Superintendencia de Administración 
Tributaria – SAT.  

 
5. El Registro Mercantil hace entrega 

de los stickers que deben adherirse a 
los libros. 

3

4 

5 

Fin 

2

1 

Inicio 
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DIAGRAMA No. 7 

AUTORIZACIÓN DE FACTURAS ANTE LA SAT 
 

 
VÍA INTERNET AGENCIA BANCARIA Acción 

  
 

 
1. Ingresar por medio de internet a la página 

www.sat.gob.gt, en el menú principal 
seleccionar e – SAT. 

 
2. Hacer clic en la opción BancaSAT. 

 
3. Seleccionar Bancos BancaSAT. 

 
4. En el listado de bancos autorizados, 

seleccionar el vínculo del banco donde el 
propietario posee cuenta bancaria. 

 
5. Seguir las instrucciones para llenar e 

imprimir el contrato de adhesión a 
BancaSAT. 

 
6. Imprimir tres copias del contrato y dirigirse a 

una agencia del banco seleccionado, en 
presencia del jefe de agencia, firmar el 
contrato, previa identificación y entrega de 
fotocopia completa de cédula de vecindad. 

 
7. El banco  otorgara  un usuario y contraseña 

para ingresar a BancaSAT. 
 

8. Esperar a que el banco active la cuenta de 
usuario. 

 
9. Ingresara la página web del banco, 

seleccionar la opción Asiste Web, y llenar el 
formulario SAT – 0168 de Acreditación de 
Imprentas. 

 
10. Llenar formulario, imprimir y enviar vía 

internet, para después esperar 
confirmación vía correo electrónico. 

 

1 

2 

3 

4 

5 

6

7

9  8 

Inicio 

10 

Fin 
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DIAGRAMA No. 8 

INSCRIPCIÓN EN EL INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL 
 

INSTITUTO GUATEMALTECO DE                       
SEGURIDAD SOCIAL – IGSS  Acción Ref. 

 
 

 
1. ¿Tiene la empresa 3 ó más 

empleados? 
 

• Sí, continuar con el paso # 2 
• No, iniciar paso # 2 al tener 

3 ó más empleados. 
 
2. Adquirir el formulario 

FORM.DRTP – 001, 
Inscripción Patronal, en las 
oficinas del IGSS. 

 
3. Adjuntar al formulario: 
 
• Fotocopia de Cédula de 

Vecindad (completa). 
• Fotocopia de Constancia de 

Inscripción y Modificación al 
RTU. 

• Constancia extendida por un 
Contador. 

• Fotocopia de Patente de 
Comercio de Empresa. 
 
 

4. Entregar expediente en las 
Oficinas del IGSS, para ser 
revisado. 
 
 

5. Se procede a recoger la 
resolución del Departamento 
de Recaudación del IGSS, 
en donde se asigna el 
Número Patronal. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ej. 6 
 
 
 
 
 
 
 

Ej. 7 
 

IC. 2 
Ej. 8 

 
Ej. 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ej. 9 

1 

Fin 

3 

Fin 

5 

4 

NO 

2 

Inicio 

SI 
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INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA No. 2 
 

En la constancia extendida por un Contador, debe indicarse lo siguiente: 

 

• Fecha (día – mes – año), en que se ocupó el mínimo de trabajadores o más que 

obliga al patrono a inscribirse al Régimen Social. 

• El total de trabajadores con los cuales se dio la obligación en la fecha señalada. 

• El monto devengado en salarios por el total de trabajadores indicados, en el período 

base de la inscripción. 

• La nómina de salarios de los trabajadores del primer mes o período para la 

inscripción. 
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EJEMPLO No. 6 
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EJEMPLO No. 7 
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EJEMPLO No. 8 
CERTIFICACIÓN EMIT OR CONTADOR IDA P

 
La  infrascrita Contadora Jéssica Johana Orellana Orellana, registro ciento cincuenta y dos 

mil novecientos  (152,900) ‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ 

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐CERTIFICA: ‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐

Que  la empresa SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA AVANZADOS, ubicada en  la 11 

calle  15‐15  zona  17  Colonia  Colegio  de  Maestros  de  la  ciudad  de  Guatemala  del 

departamento de Guatemala, propiedad del Licenciado Ejemplo de Caso Práctico, a partir 

de  la  fecha  01 de  agosto  de 2008, ocupa  cinco  (5)  trabajadores, dando  así origen  a  la 

obligación de inscribirse ante el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social;  y los mismos 

devengan  salarios  por  un monto  total  de  dieciocho mil  quetzales  exactos Q.18,000.00 

durante  el mes  de  noviembre.  La  nómina  durante  el mes  de  agosto  se  integra  de  la 

siguiente forma: 

 

No.  Nombre Completo Puesto Salario 

01  Jéssica Johana Orellana Orellana  Contador 
General

Q.  4,000.00 

02  Luis Arturo Gómez Hernández  Gerente de 
RRHH

Q.  3,500.00 

03  Teresa Maritza Del Águila Pérez  Enc. Serv. de 
Auditoría

Q.  3,500.00 

04  Edgar Reynaldo Orrego Méndez  Enc. Serv. de 
Contabilidad

Q.  3,500.00 

05  Christian de Jesús Montenegro Quevedo  Enc. de 
Asesoría Fiscal

Q.  3,500.00 

 

Para los usos legales que el  interesado convenga, se extiende la presente en la ciudad de 

Guatemala al primer día del mes de septiembre del año dos mil ocho. 

 

 

Jéssica Johana Orellana Orellana 
Registro No. 152,900 
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EJEMPLO No. 9 

RESOLUCIÓN DEL DEPARTAMENTO DE RECAUDACIÓN DEL IGSS 

 
 

INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL 
DIVISION DE REGISTRO DE PATRONOS Y TRABAJADORES 

DEPARTAMENTO DE RECAUDACIÒN 
RESOLUCION No. 3000/2008 

 
 

CONSIDERANDO 
 

Que el Señor(a) EJEMPLO DE CASO PRÁCTICO., propietario de la entidad
SERVICIOS CONTABLES Y DE AUDITORÍA AVANZADOS con identificación tributaria
No. 3064521-2 hizo efectiva su obligación de inscribirse en el Régimen de Seguridad Social en
la presente fecha. 

 
POR TANTO, 

 
Con base en el Acuerdo No. 1, 123 de Junta Directiva de fecha 6 de Marzo del año 2,003. 

 
RESUELVE 

 
Inscribir en el Régimen de Seguridad Social bajo el NUMERO PATRONAL 0111466, al patrono
EJEMPLO DE CASO PRÀCTICO, por su empresa SERVICIOS CONTABLES Y DE
AUDITORÍA AVANZADOS, ubicada en 11 CALLE 15-15, ZONA 17 COLONIA COLEGIO DE
MAESTROS, municipio de GUATEMALA del departamento de GUATEMALA, el cual deberá
utilizar para hacer efectivo el pago de sus contribuciones de seguridad social en sus demás
relaciones con el Instituto, a partir del 01 de agosto, disponiendo de 30 días hábiles después de
haber recibido la presenta, para cancelar las cuotas sin recargos. 
 
 
 
El Instituto se reserva el derecho de comprobar la información proporcionada por el patrono,
relacionada con la fecha de obligatoriedad de inscribirse en el Régimen de Seguridad Social,
número de trabajadores y monto de salarios reportados para los efectos de pagar cuotas con
anterioridad a la fecha consignada en el formulario específico. 
 
 
LUGAR Y FECHA DE EMISIÒN: Guatemala, 2 de septiembre del 2008. 
 
 

 
 
 
 
 
 
Elaborado por: CARLOS ENRIQUE PAREDES      35678 
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DIAGRAMA No. 9 
TITUTO DE RECREACIÓN DE LOS TRABAJADORES 

INSTITUTO DE RECREACIÓ
LOS TRABAJADORES – IRTR R . 

INSCRIPCIÓN EN EL INS

N DE         
A   Acción ef

 
 

ínimo de 3 

olor celeste para el carné de 

eciente, tamaño 

uina, firmada con tinta negra, 
ño cédula de 

ero de afiliación al 

SS. 

a, se podrán realizar trámites con 

 en las 3 planillas los trabajadores 
ite. 

 Enviar boletas conforme el orden de la 
planilla. 

 Se revisa la d ción. 

Ej. 10 

Ej. 11 

Ej. 6 

Ej.13 

 

 
 
 

Ej. 14 
 

 
1. ¿Tiene la empresa un m

planillas canceladas en el Régimen Social? 
 

• Sí, continuar con el paso # 2 
• No, iniciar paso # 2 al tener 3 planillas 

canceladas como mínimo. 
 
2. Adquirir en las oficinas del IRTRA las 

boletas de c
los empleados, y la boleta de color blanco 
para el trámite de la credencial del 
propietario. 
 

3. Llenar boleta blanca a máquina, firmada 
con tinta negra, fotografía r
cédula de estudio, coloca el No. Patronal 
del IGSS, y adjuntar fotocopia de Patente 
de Comercio de Empresa. 

 
4. Llenar una boleta de color celeste por cada 

trabajador al que se le realizará el trámite, 
a máq
fotogr ía reciente, tama
estudio, y anotar el núm

af

IGSS. 
 

5. Adjuntar a las boletas:   
 
• Inscripción Patronal al IG
• Los recibos pagados desde su inscripción 

a la fech
tres meses cancelados. 

• Presentar las 3 últimas planillas d e pago al 
IGSS. 

• Subrayar
a los que se realizará el trám

•

• Reportar el salario mínimo. 
 

 
6.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
Ej. 12 

 
 

 
 
 
 
 

 
ocumenta

 
7. Se entregan la credencial y los carnés. 
 

Inicio 

1 

SI 

2 

NO 

3 

Fin 

5 

6 

4 

7 

Fin 
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EJEMPLO No. 10 

 
BOLETA DE SOLICITUD DE CREDENCIAL – IRTRA  
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EJEMPLO No. 11 
BOLETA DE SOLICITUD DE CARNÉ – IRTRA  
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EJEMPLO No. 12 
RECIBO DE PAGOS EFECTUADOS AL IGSS 
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EJEMPLO No. 13 
PLANILLA DE SEGURIDAD SOCIAL  

 

01/08/2008 

01/08/2008 

01/08/2008 

01/08/2008 

01/08/2008 
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EJEMPLO No. 14 

 
CARNÉ DE AFILIACIÓN AL IRTRA 

 

 

 

 

11/10/2008
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DIAGRAMA No. 10 
AUTORIZACIÓN DEL LIBRO DE SALARIOS EN EL                                                 
MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL 

INISTERIO DE TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL  Acción Ref. M

 
 

sa un mínimo de 

 
ados. 

 utilizar. 

sa, 

. 

coloca sello 

ud y el 

rización dura 5 días 
hábiles. 

 

 

 
Ej. 15 

Ej. 16 

 
.1  ¿Tiene la empre

10 empleados? 
 
• Sí, continuar con el paso # 2 
 No, iniciar paso # 2 hasta contar•

con un mínimo de 10 emple
 
2. Elegir el Sistema a

 
3. Sistema manual 
 
4. Hacer solicitud pidiendo la 

autorización del Libro de 
Salarios, indicando el nombre y 
dirección exacta de la empre
adjuntar copia de la solicitud. 

 
5. La solicitud debe ir dirigida al 

JEFE DEL DEPARTAMENTO 
NACIONAL DEL SALARIO

 
6. Adjuntar libro de salarios. 
 
7. La autorización dura 8 días 

hábiles, a este se le 
de autorización. 

 
8. Sistema computarizado 
 
9. Hacer solicitud pidiendo 

autorización del formato del Libro 
de Salarios, indicando el nombre 
y dirección exacta de la empresa, 
ajuntar copia de la solicit
modelo del formato. 

 
10. La solicitud debe ir dirigida al 

JEFE DEL DEPARTAMENTO 
NACIONAL DEL SALARIO. 

 
. La auto11

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

Inicio 

1 

SI 

82 

Fin 

6 

NO 

7 

5 

Fin 

3 

4 

9

10

11 

P. 115 
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INISTERIO DE TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL  Acción Ref. M

 
 
 

EFE DEL DEPARTAMENTO 

debe tener impreso el formato, 

15 días hábiles, posteriormente 
se procede a recogerlos. 

 

Ej. 15 
 

 

 
 
12. Después de autorizado el 

formato, se procede a realizar la 
solicitud de autorización de las 
hojas móviles para llevar el Libro 
de Salarios en sistema 
computarizado, indicando 
nombre y dirección exacta de la 
empresa, adjuntar copia de la 
solicitud.  Esta va dirigida al 
J
NACIONAL DEL SALARIO. 
 

13. A dicha solicitud agregar el 
número de resolución que se 
extendió por el Departamento de 
Salarios, las hojas deben estar 
numeradas, la primera y la última 

enviar las hojas en bolsa o fólder. 
 

14. La autorización de los folios dura 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

RIOS 
EJEMPLO No. 15 

SELLO DE AUTORIZACIÓN PARA EL LIBRO DE SALA

 
 

Fin 

13 

14 

12

P. 114 
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EJEMPLO No. 16 
MODELO DEL LIBRO DE SALARIOS 
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CONSTITUCIÓN DE UNA EMPRESA5.2  DE SERVICIOS CONTABLES Y 
DE AUDITORÍA DE FORMA SOCIAL 

5.2.1 or Público y Auditor en una Sociedad Civil con Finalidad 
Lucrativa 

scribirse en el Registro de Personas Jurídicas del 

inisterio de Gobernación.   

 Derecho (Asesor Legal – Abogado) 

ebidamente colegiado deberá inicialmente: 

istro de Personas Jurídicas del Ministerio de 

obernación para su trámite. 

ción 

Tributaria (NIT) a las personas que han sido electas para estos cargos. 

nte General, 

(puede ser la misma persona quien represente ya la empresa). 

 
El Contad

 
De acuerdo a lo establecido en la Ley del Registro Nacional de Personas, las 

Sociedades Civiles deben in

M

 

Al igual que las otras formas de organización de las empresas de servicios 

contables y de auditoría,  las sociedades civiles con finalidad lucrativa, deben 

inscribirse ante las instituciones que se detallan en el diagrama, en cada una de 

estas deberán presentar la fotocopia del documento que las identifique con un 

nombre determinado.  Antes de llevar a cabo el proceso de inscripción en el 

Ministerio de Gobernación un Profesional del

d

 

• Elaborar la escritura de la sociedad; registrarla en su protocolo y 

posteriormente llevarla al Reg

G

 

• Para nombrar al Representante Legal y/o Gerente General, el abogado 

deberá solicitarles su Cédula de Vecindad y Número de Identifica

 

• Elaborar acta de nombramiento de Representante Legal y Gere
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PROCESO GE ICIOS 
CONTABLES Y DE AUDITORIA, COMO SOCIEDAD CIVIL 

 

INGOB SAT IGSS IRTRA e T Acción Ref. 

 
DIAGRAMA No. 11 

NERAL DE CONSTITUCIÓN DE UNA EMPRESA DE SERV

M Ministerio 
d rabajo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
 
 

en el 
ributario 

 ó 

un mínimo 
el 

9. Tramita rné y 

n un 
0 

11. Autorizar Libro de 
Planillas 

Di.12 

Di.4 

Di.7 

Di.8 

Di.9 

Di.10 

 
1. Obtener la razón

scripción dein
personas jurídicas 
 

2. Inscripción 
Regi tro Ts
Unificado. 

 
3. Habilitar libros 

 
4. Autorizar libros 

 
5. Autorizar facturas 

 
6. ¿Cuenta con 3

más empleados? 
• Si, continua # 7 
• No, fin del proceso 

 
7. Inscribir en el IGSS 

 
8. ¿Tiene 

de 3 pagos en 
IGSS? 
Sí, continua # 9 • 

• No, fin del proceso 
 

r ca
credencial 
 

10. ¿Cuenta co
mínimo de 1
empleados? 

• í, continua # 11 S
• No, fin del proceso 

 

 
 

 
 
 

 
 

Di.5 
 

Di.6 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Inicio 

1 

2 

3 

4 

5 

Fin  Fin  Fin  Fin 

6 

SI 

7 

8 

SI

NO 
9

10

SI

NO
11

NO
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PRO  DE 
PERSONAS JURÍDICAS DEL M O DE GOBERNACIÓN 

 

REG NAS 
AS – MINISTERIO DE 

GOBERNACIÓN 
Acción 

 
DIAGRAMA No. 12 

CESO PARA INSCRIBIR LA SOCIEDAD CIVIL EN EL REGISTRO
INISTERI

ISTRO DE PERSO
JURÍDIC

 
 

o duplicado (firmado y sellado en original) del testimonio, 

a 

 la 

. Timbre fiscal de Q. 0.50 para la razón registral. 

NTACIÓN ORIGINAL Y OTRO PARA EL 

en el Registro 
e la razón 

inscripción de personas jurídicas. (EJ. 17) 

 
 
 
1. Presentar solicitud dirigida al señor Registrador. 
 
2. Testimonio de la escritura constitutiva y copia legalizada 

no fotocopia simple. 
 

. Verificar que el testimonio y su duplicado o copi3
legalizada correspondan al mismo instrumento. 

 
4. Si se acompaña copia legalizada del testimonio,

misma debe llevar un timbre fiscal de 50 centavos por 
todas y cada una de las hojas de la copia legalizada. 

 
5

(engrapado al fólder). 
 
LA DOCUMENTACIÓN REQUERIDA DEBERÁ SER 
PRESENTADA EN FÓLDER TAMAÑO OFICIO, UNO PARA 

A DOCUMEL
DUPLICADO. 
 
6. Después de revisar el expediente y que todo este en 

orden se procede a entregar el documento donde se 
hace constar la inscripción de la sociedad 
de Personas Jurídicas, y se hace entrega d

Inicio 

 
 
 
 

Fin 

4 

2 

5 

1 

3 
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REGISTRO DE PERS N INSCRIPCIÓN DE                 
EJEMPLO No. 17 

ONAS JURÍDICAS – RAZÓ
PERSONAS JURÍDICAS 
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El Contado5.2.2 r Público y Auditor en una Sociedad Mercantil (Sociedad 
Anónima) 

titución de una 

ociedad mercantil, siendo la más común la Sociedad Anónima.    

os que para una empresa mercantil, con diferencia de que 

on más amplios.  

ado obligatorio de la leyenda: Sociedad Anónima, que 

odrá abreviarse S.A.     

principal de la sociedad, así lo establece el Arto. 87 del 

ódigo de Comercio.   

 Código de Comercio; y los artículos del 29 al 32 y el 47 del 

ódigo de Notariado. 

 

Otra de las formas que tiene el Contador Público y Auditor de desempeñar la 

profesión de Contador Público y Auditor, es por medio de la cons

s

 

En el caso de la constitución de una sociedad mercantil, los procedimientos a 

seguir son los mism

s

 

La sociedad anónima se identifica con una denominación, la que podrá formarse 

libremente, con el agreg

p

 

La denominación podrá contener el nombre de un socio fundador o los apellidos 

de dos o más de ellos, pero en este caso, deberá igualmente incluirse la 

designación del objeto 

C

 

En la constitución de una sociedad anónima se observarán los artículos del 14 al 

55, y del 86 al 194 del

C
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Un Profesional del Derecho (Asesor Legal – Abogado) debidamente colegiado 

eberá inicialmente: 

te llevarla al Registro Mercantil para iniciar los trámites 

spectivos. 

ción 

Tributaria (NIT) a las personas que han sido electas para estos cargos. 

ente ya la empresa) y llevar la 

misma a registrar en el Registro Mercantil. 

iedad Anónima, es inscribir al 

epresentante Legal en el Registro Mercantil.   

nguna multa. Para efectuar dicho proceso deben seguirse 

s siguientes pasos: 

SOLICITUD DE AUXILIARES DE 

OMERCIO, su costo es de Q. 2.00. 

 

d

 

• Elaborar la escritura de la sociedad; registrarla en su protocolo y 

posteriormen

re

 

• Para nombrar al Representante Legal y/o Gerente General, el abogado 

deberá solicitarles su Cédula de Vecindad y Número de Identifica

 

• Elaborar acta de nombramiento de Representante Legal y Gerente General, 

(puede ser la misma persona quien repres

 

El siguiente paso antes de inscribir la Soc

R

 

El Representante Legal deberá ser inscrito en el Registro Mercantil antes de un 

mes calendario a partir de la fecha en que se elaboró el Acta de Nombramiento, 

para no incurrir en ni

lo

 

• En la agencia bancaria en el interior del Registro Mercantil, deberá comprar 

el interesado un formulario de 

C
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• En la ventanilla de información debe solicitarse una orden de pago, la cual 

se debe llenar y cancelar en la agencia del Banco.  El pago es de Q.75.00 

sin multa, y con multa es de Q. 100.00. 
 

• Al llenar el formulario se debe anotar el plazo de acuerdo al cargo, por 

ejemplo: el Gerente, puede ser indefinido; el Administrador Único o 

miembros del Consejo de Administración, tres años. 
 

• Después de cancelar la orden de pago, el interesado en fólder tamaño oficio 

con pestaña debe presentar: formulario de inscripción,  Acta Notarial de 

nombramiento con una fotocopia, y la orden de pago porteada por la 

máquina receptora del banco.  Se compran Q.50.00 de timbres fiscales y se 

adhieren al acta de nombramiento.  La documentación es entregada en la 

ventanilla de servicio al cliente. 
 

• En el departamento de Operaciones Registrales deben calificar los 

expedientes presentados y proceden a inscribir como representante legal. 
 

• En el Acta de Nombramiento el Registro mercantil, razonará, en donde 

consta que el solicitante quedó inscrito como representante legal. 
 

• Al concluir la revisión, firma y sello del expediente, este regresa a la 

ventanilla de entrega de documentos para la devolución del acta de 

nombramiento original con el razonamiento respectivo. 
 

• El interesado verifica el acta en la ventanilla de entrega de documentos, y 

agregará un timbre de Q.0.50 a la parte izquierda de la razón. 

 

Después de realizados estos trámites se procede a continuar el proceso como se 

indica en el diagrama que se presenta a continuación: 
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DIAGRAMA No. 13 

PROCESO GENERAL DE CONSTITUCIÓN DE UNA SOCIEDAD ANÓNIMA 
 

Registro 
Mercantil SAT IGSS IRTRA Ministerio 

de Trabajo Acción Ref. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
1. Obtener Patente 

de Comercio de 
Sociedad y de 
Empresa. 
 

2. Inscripción en el 
Registro Tributario 
Unificado. 

 
3. Habilitar libros 

 
4. Autorizar libros 

 
5. Autorizar facturas 

 
6. ¿Cuenta con 3 ó 

más empleados? 
• Si, continua # 7 
• No, fin del proceso 

 
7. Inscribir en el IGSS 

 
8. ¿Tiene un mínimo 

de 3 pagos en el 
IGSS? 

• Sí, continua # 9 
• No, fin del proceso 
 
9. Tramitar carné y 

credencial 
 

10. ¿Cuenta con un 
mínimo de 10 
empleados? 

• Sí, continua # 11 
• No, fin del proceso 

 
11. Autorizar Libro de 

Planillas 

 
 

Di.14 
 
 
 
 

 
Di.4 

 
 
 

Di.5 
 

Di.6 
 

Di.7 
 
 
 
 
 
 

Di.8 
 
 
 
 
 
 
 
 

Di.9 
 
 
 
 
 
 

Di.10 

Fin  Fin  Fin 

1 

2 

3 

4 

5 

6  7 

8  9

10 11

SI 

NO 

SI

NO

SI

NO

Fin 

Inicio 
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DIAGRAMA No. 14 

OBTENER LA PATENTE DE COMERCIO DE  UNA SOCIEDAD ANÓNIMA 

 

Banco Recepción 
Doctos. 

Depto. 
Operaciones 
Registrales 

Despacho 
Registrador 

Mercantil 

Entrega de 
Doctos. Acción Ref. 

      
1. Comprar la Forma 

RM-7-SCC-C-V, soli-
citud de inscripción 
de sociedades mer-
cantiles, con valor  
de Q.2.00.  
 

2. Solicitar orden de 
pago y cancelar 
Q.275.00 de base 
más Q.6.00 por cada 
millar que tenga de 
capital autorizado la 
sociedad.  Además 
cancelar Q.15.00 por 
concepto honorarios 
de edicto (Cajas 
Registradoras del 
Registro Mercantil) 

 
3. Presentar expedien-

te en fólder tamaño 
oficio, integrado por: 

• Órdenes de pago ya 
canceladas en el 
Banco. 

• Solicitud de inscrip-
ción completamente 
llena. 

• Original y una foto-
copia legalizada del 
testimonio de la es-
critura de constitu-
ción de la sociedad. 

 
4. Se califica el expe-

diente en del Depar-
tamento de Asesoría 
Jurídica y se ordena 
emisión del edicto. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1 

Inicio 

 

3 

4 

P. 126 

2 
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Banco Recepción 
Doctos. 

Depto. 
Operaciones 
Registrales 

Despacho 
Registrador 

Mercantil 

Entrega de 
Doctos. Acción Ref. 

      
 

5. Se inscribe la em-
presa provisional-
mente y se emite el 
edicto correspon-
diente. 
 

6. Es entregado el 
Edicto para que sea 
llevado al Diario Ofi-
cial para su publi-
cación. 
 

7. Ocho días después 
de la publicación del 
edicto, por medio de 
Memorial, se solicita 
inscripción definitiva 
de Sociedad, adjun-
tar: 

• La página original 
donde aparece la 
publicación en el 
Diario Oficial. 

• Testimonio original 
de la Escritura de 
Constitución de  
Sociedad. 

• Fotocopia Nom- 
bramiento de Re-
presentante Legal, 
inscrito en el Re-
gistro Mercantil. 
 

8. Se reciben los docu-
mentos y se ingre-
san para: Inscripción 
definitiva de Socie-
dad, para que se 
razone el testimonio 
original y se elabore 
Patente de Socie-
dad. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 

P. 127 

8 

6

P. 125 

7 
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Banco Recepción 
Doctos. 

Depto. 
Operaciones 
Registrales 

Despacho 
Registrador 

Mercantil 

Entrega de 
Doctos. Acción Ref. 

      
 

9. Se llevan los docu-
mentos para firma 
del Registrador Mer-
cantil. 
 

10. Se entrega expe-
diente con testimo-
nio ya razonado, y 
patente de sociedad 
a la cual hay que 
colocarle Q.200.00 
de timbres fiscales. 
Con esto se acredita 
la inscripción de so-
ciedad y que goza 
de personalidad jurí-
dica. 
 

11. Al momento de 
estar inscrita defini-
tivamente la socie-
dad, deberá iniciar el 
trámite para inscribir 
la Empresa como 
propiedad de la so-
ciedad.  Para ello 
debe seguir los pa-
sos indicados en la 
Empresa Mercantil. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Di. 3 
 
 
 
 
 
 

9

Fin 

11

10

P. 126 

 

NOTA: En un plazo máximo de un año después de inscrita definitivamente la 

sociedad, debe inscribir el Aviso de Emisión de Acciones. 
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IMPORTANTE: 
 

Para cada uno de los procesos de trámite en las diferentes instituciones hay que 

tomar en cuenta que si se desempeña la profesión: 

 

• COMO PROFESIONAL LIBERAL:   Se identifica a través de la Constancia 

de Colegiado Activo. 

 

• COMO EMPRESA MERCANTIL: Fotocopia de cédula del propietario, y 

Patente de Comercio de Empresa. 

 

• COMO SOCIEDAD CIVIL: Fotocopia de cédula del representante legal, y el 

documento emitido por el Registro de Personas Jurídicas del Ministerio de 

Gobernación. En algunos trámites la fotocopia de la escritura de 

constitución de sociedad y nombramiento de representante legal. 

 

• COMO SOCIEDAD ANÓNIMA: Fotocopia de cédula de vecindad de 

representante legal, Patente de Comercio de Sociedad y Empresa, y en 

algunos trámites la fotocopia de la escritura de constitución de sociedad y 

nombramiento del representante legal. 

 

 



 
CONCLUSIONES 

 
1. Los estudiantes de la jornada vespertina de la Escuela de Auditoría de la 

Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad de San Carlos de 

Guatemala, desconocen parcialmente las diversas formas de desempeñar 

la profesión, sus ventajas y desventajas, para poder así de acuerdo a sus 

necesidades y objetivos buscar la más adecuada, en el momento de ejercer 

la profesión. 

  

2. Los estudiantes de la jornada vespertina de la Escuela de Auditoría de la 

Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad de San Carlos de 

Guatemala no poseen los  conocimientos suficientes respecto al perfil de los 

Contadores Públicos y Auditores, habilidades profesionales, principios que 

los rigen, responsabilidades y diversos servicios que pueden prestar, los 

cuales  en conjunto son los que permiten actuar con integridad, eficacia, y 

eficiencia al momento de ejercer la profesión, logrando así fortalecerla. 

 

3. Los futuros Contadores Públicos y Auditores de la jornada vespertina de la 

Escuela de Auditoría de la Facultad de Ciencias Económicas de la 

Universidad de San Carlos de Guatemala, aseguran conocer en qué 

consisten las empresas de servicios contables y de auditoría, sin embargo 

denotan falta de conocimiento en diferentes aspectos como su organización, 

los servicios que pueden ofrecer y la normativa que las rige y  al no  tener 

conocimiento de todos estos aspectos, el profesional no está preparado 

para desempeñar la profesión por medio de una empresa de servicios 

contables y de auditoría. 
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4. El proceso para constituir una empresa de servicios contables y de auditoría 

es muy diverso, y conlleva varios trámites en diversas instituciones que lo 

hace un proceso variado y en algunos casos complejo para el Contador 

Público y Auditor. 

 

 

 



 
RECOMENDACIONES 

 
1. Los estudiantes de la jornada vespertina de la Escuela de Auditoría de la 

Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad de San Carlos de 

Guatemala, por medio de la investigación científica pueden adquirir nuevos 

conocimientos y actualizarse, mejorando su formación profesional, es por 

ello que es necesario que los docentes profesionales fomenten en ellos este 

proceso. 

 

2. Los estudiantes de la jornada vespertina de la Escuela de Auditoría de la 

Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad de San Carlos de 

Guatemala desde su preparación profesional, deben establecer los diversos 

elementos que integran la profesión y todo lo que conlleva su desempeño, 

esto con la finalidad de ejercer correctamente la profesión de Contador 

Público y Auditor. 

 

3. El Contador público y Auditor, debe conocer todo lo relacionado con las 

empresas de servicios contables y de auditoría, su definición, organización, 

servicios que prestan y normativa aplicable;  principalmente si su  objetivo 

es desempeñar la profesión de forma independiente, individual y por medio 

de una empresa mercantil. 

 

4. El Contador Público y Auditor, al momento de independizarse y desarrollar 

la profesión por medio de una empresa mercantil de su propiedad, para 

ayudarse en el proceso, es necesario que posea la presente guía del 

Contador Público y Auditor para constituir una empresa de servicios 

contables  y  de  auditoría,  así  logrará  facilitar   el  procedimiento,   ahorrar 
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tiempo y recursos. Podrá comparar las diversas formas de desempeñar la 

profesión y establecer la más adecuada, la que esté de acuerdo a sus 

necesidades y objetivos. 
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