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RESUMEN EJECUTIVO

Este proyecto constituye el Estudio de Prefactibilidad para la Implementacion de un Hotel en
San Antonio Seja, Livingston-lzabal; disefiado estratégicamente para aprovechar el paisaje,

recursos naturales, coadyuvar al desarrollo local, atender y fomentar el turismo en la region.

El objetivo general es evaluar la viabilidad técnica, financiera y ambiental de la construccion y
operacion de un hotel en San Antonio Seja, que proporcione un servicio eficiente de hospedaje

con instalaciones comodas.

El proyecto se analizé con base a cinco estudios que incluyd: Informacion general del proyecto,
estudio de mercado, técnico, legal-administrativo, ambiental y financiero. Al final de este

documento se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia, anexos y glosario.

La Informacion General del Proyecto, se obtuvo de fuentes primarias y secundarias en
entidades gubernamentales y no gubernamentales, realizacion de entrevistas directas con
administradores de hoteles ubicados en el lugar; entrevistas a turistas nacionales y extranjeros;
revision de bibliografia relacionada al tema y la utilizacion de herramientas estadisticas para el

analisis de la informacion recopilada.

El Estudio de Mercado indica que existe viabilidad para el proyecto, porque el area de
ubicacioén del proyecto se encuentra cercana a Rio Dulce y el 63% de turistas que visitan la
region, son de origen extranjero que generalmente viajan acompanados de otras personas para
disfrutar la riqueza del ambiente ecoldgico, principalmente en época de vacaciones y fines de
semana. Segun las encuestas realizadas, los turistas estan dispuestos a pagar desde una tarifa
por hospedaje de Q. 120.00, habitacion sencilla y Q 160.00 habitacion doble, hasta una de
Q 200 a Q 240.00 mas impuestos (12% IVA y 10% de Turismo).

El estudio técnico considera la localizacion a nivel macro del proyecto en el Departamento de
Izabal y una localizacién micro en la Aldea de San Antonio Seja del municipio de Livingston. El
hotel tendra una capacidad de 16 habitaciones (6 sencillas y 10 dobles), localizado a 8
kilometros al Norte de Rio Dulce, para brindar servicio de hospedaje a turistas nacionales y
extranjeros. Contara con un area de 1,250 mts?, instalaciones de administracion, recepcion,
area de servicio (cocina y lavanderia), restaurante con opcién a arrendamiento, en donde el

servicio sera sujeto a controles de calidad, seguridad y parqueos.



En el Estudio Administrativo-Legal se determina la organizacion del recurso humano y se
definen los perfiles de cada uno de los puestos. El hotel tendra personeria juridica individual y

se enmarcara en la legislacion guatemalteca aplicable.

El Estudio Ambiental considera viable el proyecto, por las distintas caracteristicas del area
donde sera ubicado y debido a que el impacto ambiental no es considerable y susceptible de

ser mitigado oportunamente.

El Estudio Financiero presenta la inversion total para la construccion y operacion del hotel que
asciende a cerca de Q 3.33 millones; incluye gastos del terreno, construccién, mobiliario,
equipo, utensilios, estudio de prefactibilidad y capital de trabajo. Los ingresos se obtendran
de las tarifas aplicadas para las habitaciones dobles y sencillas: Q 120.00, Q 160.00,
Q 200.00 y Q 240.00, arrendamientos, servicios de Internet y un préstamo de Q 1.44 millones
con una tasa de interés del 14% y a un plazo de 10 afios. Adicionalmente se citan los gastos

operacion.

Los estudios anteriores y la aplicacion de los indicadores financieros: Valor Actual Neto (VAN) y
Tasa Interna de Retorno (TIR), indican que el proyecto es factible realizarlo con las tarifas
de Q 200.00 para una habitacion sencilla y Q 240.00 para una habitaciéon doble, mas impuestos
(12% IVA 'y 10% de Turismo), con una TIR de 20.33% y una Tasa de Rendimiento Minima

Aceptable de 19.15%. La inversion se estaria recuperando después de diez afios.



INTRODUCCION

El proyecto en su concepcion basica constituye el Estudio de Prefactibilidad para la
Implementacion de un Hotel en San Antonio Seja, Livingston — Izabal a 8 kildbmetros al Norte de
Rio Dulce, con capacidad de 16 habitaciones para brindar servicio de hospedaje a turistas
nacionales y extranjeros. Contara con un area de 1,250 mts?, instalaciones de administracion,
recepcion, area de servicio (cocina y lavanderia), restaurante con opcién a arrendamiento, en
donde el servicio sera sujeto a controles de calidad, seguridad y parqueos. Esta disefiado
estratégicamente para aprovechar el paisaje, recursos naturales, coadyuvar al desarrollo,

atender y fomentar el turismo en la region.

El objetivo general de este trabajo de investigacion es evaluar la viabilidad técnica, financiera y
ambiental de la construccién y operaciéon de un hotel en San Antonio Seja que proporcione un

servicio eficiente de hospedaje con instalaciones coémodas.

En el capitulo uno se presenta la Informacién General del Proyecto con énfasis a los
antecedentes, descripcion del proyecto, matriz de planificacion del proyecto, analisis de
alternativas, metodologia utilizada durante la investigacion y los objetivos.

En el capitulo dos se presenta el estudio de mercado que describe la naturaleza del servicio
que brindara el hotel a los usuarios nacionales, regionales, extranjeros y de paso en un
ambiente de recreacion ecoldgica. El hotel ofrecera servicios de hospedaje a sus clientes a
través de 16 habitaciones dobles y sencillas. Este estudio indica que el area de ubicacion del
proyecto se encuentra cercana a Rio Dulce, el cual constituye un lugar propicio para el turismo
extranjero y nacional que viaja en vias de recreacién o de trabajo, visitado anualmente por una
cantidad estimada de 43,000 turistas. Asimismo en este estudio se encuentra el disefio y
resultados de de la encuesta, la oferta, demanda y el plan de comercializacion para
promocionar el proyecto a través de contactos con operadores de turismo, agencias de viajes,
afiliacion del hotel a la camara de turismo, suplementos de viaje, creacién de videos

publicitarios, anuncios en radios locales, vallas publicitarias y trifoliares.

Enseguida, en el capitulo tres, se presenta el estudio técnico el cual considera la localizacién a
nivel macro y micro con base a los factores determinantes como: el régimen de propiedad del
terreno y el sector donde se encuentra ubicado. El area considerada es un polo turistico y una



area de valor histoérico prehispanica, localizada a 89° 02” longitud este y 15° 41” longitud norte,
altitud de 100 metros sobre el nivel del mar. El clima es caluroso, sus bosques son humedos,
con un rango de temperatura rango de temperatura media anual de 22° C a 25° C. En este
estudio se mencionan las determinaciones generales y tecnolégicas, diferentes tipos de
matrices, programa de ambientes fisicos, mobiliario, equipo basico y utensilios, para que el
hotel responda idoneamente a las necesidades de espacio, confort, entorno fisico y
condiciones climaticas, adecuadas para satisfacer las necesidades de los usuarios. El juego

de planos se presenta en anexos.

En el capitulo cuatro se encuentra el estudio administrativo-legal que menciona la legislacién
aplicable a la construccion y funcionamiento del hotel, la organizacién administrativa y perfiles
de puestos para el siguiente personal: Gerente, Administrativo — Cajero, Camarera, Contador

General, Agente de Seguridad, Lavandera, Jardinero y Encargado de Mantenimiento.

En el capitulo cinco, se presenta el estudio de impacto ambiental, el cual permite identificar
aspectos al impacto que podrian ocurrir en las etapas de construccién, operaciéon y
mantenimiento del proyecto, proponiendo medidas de mitigacion. El area donde sera ubicado
el proyecto existen vias de acceso terrestre de primer orden asfaltadas ya que como via
principal se tiene la Carretera CA-09 que conduce al Departamento de Petén, Guatemala.

Ademas comunicacion fluvial y aérea.

En el capitulo seis, se muestra el estudio financiero, donde se realiza la integracién de los flujos
de ingresos y egresos del proyecto, las proyecciones mensuales y anuales del proyecto
durante diez afos, las fuentes de financiamiento y se determinan los indicadores financieros

que permiten establecer la viabilidad del proyecto.

Al final, el lector podra analizar las conclusiones de cada uno de los estudios realizados asi

como las recomendaciones, bibliografia, anexos y glosario.



ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION
DE UN HOTEL EN SAN ANTONIO SEJA, LIVINGSTON, IZABAL

1. INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

El estudio consiste en la implementaciéon de un Hotel en San Antonio Seja, Livingston Izabal,
localizado en las margenes de Rio Dulce, con capacidad de 16 habitaciones para brindar servicio
de hospedaje a turistas nacionales y extranjeros. Cuenta con area de 1,250 mts®, sus
instalaciones constan de administracion, recepcion, area de servicio (cocina y lavanderia),
restaurante con opcién a arrendamiento en donde el servicio sera sujeto a controles de calidad,

seguridad y parqueos.

1.1 Antecedentes

Guatemala, es un pais pluricultural, multiétnico y multilingtie, afortunado en sus manifestaciones
culturales, costumbres y tradiciones. La nueva tendencia del mercado del turismo ha
experimentado en los ultimos afios un auge relevante, demandando un importante numero de
servicios hoteleros y otros relacionados. Los atractivos de Guatemala radican en la exuberancia y

diversidad de su paisaje, su extraordinario patrimonio ecoldgico y arqueologico.

Izabal se constituye en uno de los departamentos con un territorio propicio para el turismo, cuenta
con rutas apropiadas para el comercio, asi como con una ecologia y vida silvestre variada de
atractivo turistico. La riqueza de los suelos, la cercania del mar, la cantidad de luz solar, el papel
de los elementos meteorolégicos y muchas otras condiciones de igual importancia hacen del

Departamento de Izabal un excelente entorno ecoldgico natural.

Cuenta con el lago mas grande de Guatemala y su desembocadura natural es el Rio Dulce. Desde
la perspectiva arqueolégica, |zabal es famoso por las Ruinas de Quirigua que datan del periodo
Clasico, y del periodo Post-Clasico, con infinidad de sitios como los ubicados en la cuenca del lago

de Izabal, Bongo, Murciélago, Sepila, Pataxte, Las Delicias y San Felipe. !

' Arrivillaga Cortés, Alfonso. Historia, poblacién y cultura de Izabal. Conozcamos lzabal.

Guatemala: paginas 4 a 6, 20 de agosto de 1999.



En los margenes de los rios Dulce, Sarstun y Motagua, se aprecian plataformas y monticulos,
como claros indicadores de la riqueza de su ocupacion prehispanica. Sin duda la construccion
mas importante de la época de dominacion espafiola, es el Torreon de Bustamante o Castillo de
San Felipe de Lara. Esta fortaleza ubicada al final del Lago de Izabal e inicio del Rio Dulce,
permite recrear una escena tipica de cualquier otro punto de la region caribefa; un territorio que

durante la Colonia debi6 protegerse de los piratas.

1.2 Ubicacion del area de estudio

El proyecto se ubicara en la Aldea San Antonio Seja; esta aldea se formd en el afo de 1970
cuando fue instalado un Destacamento Militar en esa jurisdiccion; antes de dicho afio no existia
carretera hacia el departamento del Petén, Unicamente habia una brecha. En 1971 llegaron las
familias de los sefiores Macario Ramirez y Francisco Garcia, quienes fueron las primeras en llegar
a esta aldea e instalaron alli viviendas y negocios. Posteriormente, la Direccion General de
Caminos instal6 un campamento para iniciar los trabajos de construccion de la carretera al
Departamento de El Petén, enseguida la aldea fue habitada por otras familias porque la ruta hacia
el Departamento del Petén fue construida. La aldea se encuentra localizada en las coordenadas
geograficas a 89° 02” longitud este y 15° 41” latitud norte; y una altitud de 100 metros sobre el
nivel del mar. Ubicada en el kildmetro 283, carretera CA-9 en direccion al departamento del Petén
a 8 kilometros después del puente de Rio Dulce, Municipio de Livingston del Departamento de
Izabal. Ver figura 2 y Anexo 1.1

El departamento de lzabal fue decretado en 1866 como uno de los mas importantes de
Guatemala; su extension territorial es de 9,038 kms?, su cabecera departamental es Puerto Barrios.
Cuenta con una poblacién de 314,306 habitantes y 76,572 viviendas (Censo 2002) y tiene cinco
municipios: Puerto Barrios, Livingston, Izabal, ElI Estor, Morales y Los Amates. Sus limites
territoriales son: al Norte con Petén, Belice y Mar Caribe, al sur con Zacapa y Honduras; al este

con Honduras y al oeste con Alta Verapaz.

1.3 Descripcion del proyecto

El proyecto en su concepcién basica consistira en la construccion de un hotel con 16 habitaciones
que ademas contara con terraza, una entrada principal, un vestibulo en que se encontraran

una sala de estar, el area de recepcion, caja y teléfono; parqueo para seis vehiculos y un autobus;
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una area verde y un restaurante con opcién a arrendamiento en donde el servicio sera sujeto a

controles de calidad.

Habra un area para el personal administrativo, la que contara con una entrada independiente,
servicios de comedor, vestidores y bafios (los cuales estaran dotados de regaderas, lavamanos,
mingitorios e inodoros en apartados individuales) y una area de lavanderia. En el futuro se tiene

previsto adquirir un terreno en el area para la ampliacion del parqueo.

1.4 Problematica a resolver

El area de San Antonio Seja, no cuenta con construcciones en condiciones basicas de comodidad
y un ambiente agradable de hospedaje para turistas nacionales, extranjeros y/o personas que
viajan en vias de negocios con ruta a Guatemala, Petén, Belice, México y viceversa. Con la
puesta en marcha de este proyecto se pretende crear una fuente de empleo en la regién y
colaborar con el bienestar de los habitantes de esta localidad.

1.5 Matriz de planificacion del proyecto

OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE SUPUESTOS
VERIFICACION

Objetivo de Desarrollo

Contribuir al fomento del | Se fortalece la tradicional | Estadisticas regionales | EI Gobierno invierte en
turismo rural a nivel nacional, | ruta Rio Dulce - Quirigua a | disponibles en el Instituto | infraestructura y apoya la
como una actividad econémica | finales de 2006 Guatemalteco de Turismo region

alternativa

Incremento anual del 5% de | Registros estadisticos de las | Estabilidad politica
turistas de nacionalidad | entidades responsables.
extranjera en la region

Objetivo General

Evaluar la viabilidad técnica,

b : Hotel construido, equipado | Estados  financieros  del | Exi

financiera y ambiental de la y operando en 3 afios egosio Emste_n _recursos

construccién y operacion de un 9 financieros  disponibles

hotel en San Antonio Seja, que para  completar  la
operacion

proporcione un servicio
eficiente de hospedaje con
instalaciones comodas. Las condiciones politicas,
econémicas y sociales
son apropiadas para el
fomento del turismo.

Componentes
1. Hotel disefiado, construido, | Proyecto con as | Regi ; i
- ’ ' S ) egistros contables, informes | Existen recursos
equipado y puesto en autorizaciones 'y Permisos | o nicog y actas de entrega financieros disponibles y
marcha. aprobados y listos para bl
entrar en operacion antes de las ) condiciones
Diciembre 2007 ambientales son

favorables




2. Implementada una
estrategia de induccion e
involucramiento del Recurso
Humano

3. Implementada una
estrategia de promocion y
mercadeo

4. Estrategia de operacion y
administracion,  siguiendo
normas y mejores practicas
de gestion ambiental

Actividades

1.1. Adquisicion del Terreno

Disefiar el proyecto de
acuerdo con  normas
vigentes en el pais

Gestionar financiamiento

Construir el hotel de
acuerdo con las licencias
autorizadas

Adquirir mobiliario, equipo
y enseres adecuados
segun el disefio y las
expectativas de los
propietarios

10 personas capacitadas en
atencion al cliente y otras
areas administrativas, antes
del inicio de operaciones

52 anuncios en forma
semanal, 12 en periodicos
locales en forma quincenal,
creacion de una péagina de
Internet, 10,000 trifoliares, 2
vallas publicitarias,
promociones a través de
videos y 2 alianzas con
firmas promotoras

Costos operativos por
unidad, son menores que los
competidores al final del afio

La calificacion del hotel se
ubica arriba del 95% de
satisfaccion entre los
clientes a los 12 meses.

Estados financieros positivos
al final del primer afio de
operaciones

Terreno adquirido en la zona,
con los requerimientos de
extension y autorizaciones
apropiadas

Proyecto
aprobado

disefiado y

Crédito aprobado

Hotel construido y certificado

Mobiliario y equipo adquirido
para la  administracion,
recepcion, restaurante,
Internet, cocina, lavanderia,
bodega y habitaciones

Informes periodicos de
capacitacion aprobados
Libros de registro de

huéspedes del INGUAT

Estados Financieros

Estadisticas de ventas

Analisis comparativo de otros
competidores en la region

Encuestas realizadas entre los
huéspedes al final del primer
afio de operaciones

Copia de los estados de

resultados

Escritura de compra-venta
registrada legalmente

Copias de disefios y actas de
aprobaciones

Contrato de financiamiento

con la entidad bancaria

Informes de supervision, actas
de recepcion y liquidacion de

contratos y finiquitos
respectivos
Facturas de las compras

efectuadas y registros técnicos
de inventario

Excelente servicio al
cliente
La estrategia de

promocién 'y mercadeo
aplicadas son exitosas

La operacion y
administracion del hotel
cumple con sus objetivos

Existe certeza juridica de
las propiedades en la
region

No existen limitaciones
para ese tipo de disefios
en laregion

Acreditamiento inmediato
del crédito a un plazo
conveniente  para el
proyecto y baja tasa de
interés.

No existen limitaciones
financieras a nivel
nacional y municipal en la
region para la
construccion de este tipo
de proyectos

Apertura comercial para
la compra del equipo

Tipo de cambio estable
en el pais




1.6.

2.1

22

23

3.1

4.1

4.2

Ejecutar el proyecto en
las fechas previstas en el
cronograma

Seleccion y contratacion
del recurso humano

Capacitar al personal
contratado cuidando los
estandares de calidad y
servicio al cliente

Implementar un plan de
mejora contintia del
personal.

Diagnostico del

mercado

Elaboraciéon de manuales
de  administracién y
operacion eficiente

Puesta en marcha de las
medidas de mitigacion de
los impactos ambientales
identificados en la fase de
preinversiéon y
capacitacion en
legislaciéon ambiental al
personal

Proyecto inaugurado al final

del afo 2, segun
cronograma
Personal  contratado de

acuerdo a los perfiles de
puestos

Personal  capacitado vy
puesta en marcha de perfiles
de puestos

Al menos 10 cursos
programados para el
fortalecimiento de

capacidades

12 empleados contratados

Costo  en Quetzales por
espacios en radio vy
periédicos

8 Perfiles de puestos de
administracion y operacion

Medidas de mitigacién de los
impactos ambientales
aplicadas en la fase de
preinversion

Fotografias, videos |
cronograma de ejecucion del
proyecto

Contratos de
debidamente firmados

trabajo

Informes, listados de
asistencia, programas,
diplomas y boletas de

seguimiento de capacitacion

Informes  segln tipo de

mejoras para el personal

Revision de periédicos y
escuchar las radios
seleccionadas

Informes de  evaluaciones
periddicas de la gestion
administrativa y operativa

Minutas de reuniones

Listado del personal a quienes
se les distribuyo6 la
compilacion de leyes
relacionadas con la legislacion
agraria, ambiental y conexa en
Guatemala.

Informe del estudio ambiental

Informes de capacitacion

Existe voluntad
institucional para la
puesta en marcha del
proyecto

Existe personal con las
cualidades requeridas
dispuestas a trabajar en
el proyecto

Garantias  sociales vy
protectoras para el
personal contratado

Existen
Comerciales
Gubernamentales
interesadas en capacitar
al personal en area de
turismo

Empresas

Cumplimiento de los
objetivos indicados en el
plan de mejoras

Existencia de varias
radioemisoras y
aceptacion de periodicos

nacionales

El personal cumple con
las asignaciones vy
obligaciones contenidas
en los manuales

Existe conciencia de las
autoridades  regionales

que la implementacion
del hotel no afecta la
legislacion ambiental
vigente




1.6 Justificacion

Este proyecto esta disefiado estratégicamente para aprovechar el paisaje y recursos naturales de
la region, coadyuvar al desarrollo local y generar empleo local mediante la construccion de un
hotel de 16 habitaciones (6 sencillas y 10 dobles), con instalaciones comodas, tarifas econémicas y
servicios adicionales, apropiados para atender y fomentar el turismo en Aldea San Antonio Seja,
Rio Dulce del Departamento de Izabal.

1.7 Analisis de Opciones del Proyecto

Generalmente los cambios que se producen en el entorno hacen necesario estudiar la
conveniencia de reducir o incrementar las caracteristicas de un proyecto, para sustituirlas por otras
que resulten mas atractivas para el inversionista. De esa cuenta a continuacion se exponen tres

opciones con las consideraciones que permiten identificar cada una de ellas.

TABLA 1.1
OPCIONES VENTAJAS DESVENTAJAS
1 1. Permite un ahorro de 100mts? de construccion; no | 1.  No se proporciona el
obstante tiene los servicios minimos que el hotel servicio adicional de
e 16 Habitaciones con bafio debe prestar piscina
privado 2 Disminuye los costos de inversion y de operacion 2 No hay espacio

e Area de recepcién vy
administrativa

especifico para la

En algunas ocasiones el saldén para restaurante atencion de seminarios

puede funcionar como salén de seminarios

e Area para restaurante y ;
cocina 4., Se provee de mayor area verde la cual puede

funcionar como area para eventos al aire libre para

e Areade servicio grupos grandes en conjunto con el restaurante

e Area verde jardinizada 5 Utilizando el é&rea verde y el restaurante para
seminarios aumentaria los ingresos del hotel

6. El espacio para parqueos seria mayor

1. Permite un ahorro de 25mts? de construccion que | 2. Noseconstruye piscina

seria el area de piscina
P Aumenta el costo de

2. Personal que viaje a la regién en vias de turismo inversion y gastos de
y capacitacion puede hospedarse y usar el salon operacion
2 para seminarios

4. Construyendo salén para
seminarios, el area de

3. Incremento en ingresos construccion aumenta y

e Consiste en que a la se reduce el area verde.
alternativa 1 se adiciona una 5 s itari
area para seminarios - ©€ necesitaria  mayor

area para parqueos y no
seria posible cubrir la
demanda




3 1. Existe la posibilidad de aumentar la ocupacién 1. La ) constr;Jcci()n
del hotel a través del uso del area de ocuparia el 800/0 del

seminarios y la piscina terreno, el 20% se

utilizaria para

parqueos; por lo que
no habria area verde
. A alternativas 1y 2 se jardinizada

adiciona una piscina

2. Aumento de ingresos

2.  Aumenta el costo de
inversién y gastos de
operacion

3. Se necesitaria de un
area mas grande para
parqueos y el terreno
no podria cubrir la
demanda de parqueos

1.7.1 Opcidn seleccionada

El proceso de busqueda de oportunidades de inversion en proyectos de diversa indole, se facilita
cuando es posible identificar las fortalezas especificas de las opciones para un proyecto. La
eficacia del proceso de decisién se fundamenta en la capacidad para identificar la oportunidad de
inversiéon. El analista del proyecto, debera segun sea el problema que tenga planteado, clasificar,
ordenar o seleccionar, un conjunto de decisiones posibles sobre la base de unos criterios.
Resolviendo el problema planteado se obtiene la solucion, la cual tras ser sometida a un proceso

de validacién quedara dispuesta para su implantacion.

La nocién de preferencia juega un papel fundamental en los distintos escenarios de decisiéon en los
cuales el analista del proyecto, explicita o implicitamente, pone de manifiesto sus inclinaciones o
predilecciones acerca de cdmo y qué cualidades deberian tener las alternativas que solucionen el

problema.

Para seleccionar la alternativa, se elabor6 la siguiente tabla con caracteristicas que debian tener
las alternativas que solucionen el problema, asignandole un valor determinado; posteriormente se

efectudé una tabulacion de los valores, eligiéndose la de mayor valor.



CUADRO 11

EVALUACION DE OPCIONES

ASPECTOS A ] ] ]
[No.| _ EVALUAR | PONDERACION| OPCION 1 OPCION2 | OPCION3 |
Ahorro en metros de
1 construccion 30 30 16 8
Disminuciéon de costos de
2 | construccion y operacion 20 20 10 5
Restaurante para usos
3 mﬂltiples 12 10 0 0
Area verde para usos
4 | multiples 12 10
5 Piscina 8 0
6 | Parqueo 10 10
Area  especial para
7 | seminarios 8 0 0 8
TOTALES 100 80 31 32

Para el presente caso, desde el punto de vista de ahorro en area de terreno, disminucion de costos

de inversién, operacion y parqueos, la opcién seleccionada es la No.1.

OPCION RESULTADOS

; g? LA MAYOR PONDERACION ES PARA LA OPCION 1
3 32

1.8 Metodologia de la investigacion
La metodologia para el desarrollo del presente estudio de prefactibilidad fue la siguiente:

. Recopilacion de informacién de fuentes primarias por medio de encuestas dirigidas a turistas

nacionales y extranjeros que visitan el area de Rio Dulce, Livingston-lzabal.

. Recopilacion de informacién de fuentes secundarias como son las estadisticas que publica

anualmente el Instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT-

. Revision bibliografica mediante consultas realizadas a revistas, folletos y libros relacionadas

con el tema.
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Estimacion de la poblacion neta con base a promedio de turistas ingresados a Rio Dulce y

Quiriguéa durante los afios de 1997 a 2005.

Encuesta en inglés y otra en espafiol con preguntas en las cuales el encuestado
respondiera con sus propias palabras (abiertas) y donde seleccionara una respuesta con

palabras suministradas por el encuestador (cerradas).

Mediciones, planos, calculos de estructuras y materiales de construccion y de recurso

humano necesario.

Para procesar la informaciéon de las boletas de encuestas tanto en inglés como en espafiol,
se utilizaron los programas de computo: Excel, Word y Corel, los cuales permiten producir

informes, representacién de tablas, dibujos, diagramas, mapas y planos arquitectonicos.

1.9 Objetivos de esta investigacion

v' Objetivo General

Evaluar la viabilidad técnica, financiera y ambiental de la construcciéon y operacién de un
hotel en San Antonio Seja, que proporcione un servicio eficiente de hospedaje con

instalaciones comodas.

v' Objetivos Especificos

o Determinar la cantidad de personas a trabajar en el proyecto.

° Analizar el mercado segun las caracteristicas de la poblacion o cliente meta.

° Evaluar varias opciones o disefios técnicos que se adapten a las caracteristicas

ecolodgicas y necesidades del mercado segun las actuales.

° Estudiar los diferentes impactos ambientales y las medidas de mitigaciéon

correspondientes.

° Estimar indicadores financieros para establecer la factibilidad financiera del proyecto.
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RESUMEN DEL CAPITULO

El proyecto consiste en la implementacién de un hotel con 16 habitaciones (6 sencillas y 10
dobles), se ubicara en Aldea San Antonio Seja, Livingston Izabal, localizado en el kilémetro 273,
de la Carretera Guatemala — Petén, instalado en un edificio que ofrezca a los huéspedes
condiciones indispensables de comodidad, disefiado para aprovechar el paisaje y recursos
naturales de la region. Las instalaciones constan de administracion, recepcion, area de servicio
(cocina y lavanderia), restaurante con opcién a arrendamiento en donde el servicio sera sujeto a

controles de calidad, seguridad y parqueos. El area del terreno es de 1,250 mts*

Para seleccionar un proyecto es necesario elegir entre varias opciones la que resulte mas
favorable para el inversionista. En este sentido, para el proyecto se seleccionaron tres con varias
caracteristicas sujetas a evaluacién y ponderacion, las cuales se comentan en este capitulo. De
las tres, se seleccion6 la mas viable, desde el punto de vista de ahorro en area de terreno,

disminucién de costos de inversién, operacion y parqueos.

En la investigacidon, se recopildé informacion de fuentes primarias y secundarias por medio de
encuestas y estadisticas que publica anualmente el Instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT-,
revisiones bibliograficas, mediciones, planos, calculos de estructuras, materiales de construccion y

de recurso humano.
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2. ESTUDIO DE MERCADO

Para la presente investigacion, la informacién primaria se logré por medio de encuesta dirigida a
los turistas nacionales y extranjeros que visitan el area de Rio Dulce, Livingston-lzabal y la
secundaria se compilé a través de obtener informacién estadistica del Instituto Guatemalteco de
Turismo -INGUAT-.

2.1 Definiciéon del producto o servicio

La naturaleza del servicio que el hotel brindara a los usuarios extranjeros y nacionales esta

enmarcada en un ambiente de recreacion turistica nacional e internacional.

El hotel ofrecera servicios de hospedaje a sus clientes de acuerdo con la Forma 010C del Instituto

Guatemalteco de Turismo -INGUAT-, "Formulario para actualizacion de servicios en
establecimientos de hospedaje":
CUADRO 2.1
DEFINICION DE SERVICIOS
SERVICIOS
GENERALES EN HABITACIONES EN BANOS SEGURIDAD
1 Vestibulo (sala de| Aire acondicionado o
estar, caja y teléfono) ventilador 15 duchas Agentes de Seguridad

Recepcion

Television

15 sanitarios

Extintores

Senfial de TV. por Sistemas de
Servicios de Internet cable Accesorios mangueras
Restaurante y cocina Closet Agua caliente Salidas de emergencia
Parqueos Sefalizacion
Areas verdes Botiquin

Musica ambiental

FUENTE: Tabla 1.1 “Analisis de Opciones del Proyecto”

2.1.1 Servicios complementarios y sustitutos

Este tipo de servicios podrian afectar el comportamiento de la demanda del proyecto ante un
cambio porcentual de su precio, es por ello que a los huéspedes se les ofreceran otros servicios
tales como restaurante, comunicaciones, paseos, complementarios al hospedaje, que puedan
cubrir otros intereses o satisfacer otras necesidades del usuario; asimismo el huésped tendra
oportunidad de elegir servicios de otros proyectos que se encuentran en el entorno de la region a
través de alianzas estratégicas del hotel.
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2111 Complementarios

° Restaurantes: Existe variedad de restaurantes que ofrecen comida

tipica e internacional.

e Comunicaciones: Existen teléfonos publicos y celulares; no obstante

el hotel proporcionara el servicio de internet.

e Paseos: El hotel proporcionara los servicios de paseos en lanchas a

centros turisticos cercanos al area del hotel.

2.1.1.2 Sustitutos

e Hoteles en Rio Dulce y lago de Izabal, cercanos a Aldea de San
Antonio Seja, Livingston lzabal. Actualmente en las margenes de

éstos se encuentran 16 hoteles que se mencionan en Cuadro 2.5.

21.2 Formas de pago

Las formas de pago seran: efectivo, cheques de viajero y de caja, tarjetas de débito y crédito. La
forma de cobro sera a razén de Q/dia de servicio por hospedaje. De haber alimentacion se cobrara

a razon de Q/unidad solicitada.

2.2 Analisis de la demanda

Se entiende por demanda la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o solicita para

satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado.?

2.21 Usuario Meta

Se enfoca hacia los diversos tipos de turistas de acuerdo con su nacionalidad o bien la necesidad
de hospedaje. Para fines de explicaciéon se ha sectorizado el usuario meta en:

Turista Nacional: Es el turista que llega de la capital u otros departamentos fuera de la region vy

tiende a hospedarse en el area de Rio Dulce.

2 BACA URBINA, Gabriel. Evaluacién de Proyectos. Cuarta Edicion. México, McGRAW-HILL
INTERAMERICANA EDITORES, S.A. de CV., 2001. 17p.
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Turista Regional: El que llega de otros departamentos de la region como lzabal y Zacapa que no

utiliza el servicio de hospedaje porque viaja el mismo dia.

Turista Extranjero: El que llega de otros paises, predomina el europeo y el norteamericano, quien
eventualmente tiene su yate estacionado sobre el Rio Dulce y utiliza servicios de restaurante,

piscina e Internet, entre otros.

Turista de Paso: Es la persona que viaja en vias de trabajo al area de Rio Dulce, lugares vecinos

y se dirige hacia otros lugares.

2.2.2 Estimacion de Demanda

Segun datos estadisticos proporcionados por el INGUAT ® |a visita probable de turistas ingresados
a Rio Dulce y Quirigua al 2005, crecié en un ritmo aproximado del 4.8% anual. La demanda se

estabilizé en el 2002.

Cuadro 2.2
Historia de visita Probable de Turistas a Rio Dulce y Quirigua

ANOS TURISTAS INGRESADOS VISITA
PROBABLE
1997 576,362 24,207
1998 636,276 26,724
1999 822,695 34,553
2000 826,240 34,702
2001 835,492 35,091
2002 881,345 37,016
2003 927,198 38,942
2004 972.998 40,866
2005 1,018,851 42,792
TOTAL 15,842,237 314,893

FUENTE: Encuesta Generis Latina. Elaborada por Seccion de Estadistica del INGUAT.

En el cuado 2.3 que se presenta en la siguiente pagina, se describen los hoteles mas visitados por
turistas, recomendados por amigos, Internet y Guia de Hoteles del Instituto Guatemalteco de

Turismo -INGUAT-, afio 2004. Esta guia, indica el nombre del hotel, direccion, nimero de

habitaciones, tarifas y servicios que proporciona.

® GUATEMALA. INSTITUTO GUATEMALTECO DE TURISMO -INGUAT-, Seccion de
Estadistica, Boletin de Estadisticas, Afio 2002.
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CUADRO 2.3
HOTELES MAS VISITADOS POR TURISTAS
BRUNOS CATAMARAN | MANSION DEL RIO
TUCAN DUGU LA PAZ SAN FELIPE
RIO DULCE TIJAX YAIR
LA CABANA DEL VIAJERO SULI

FUENTE: Elaboracion propia con base a encuesta realizada, junio, julio, 2003.

2.3 Investigacion de campo

Las encuestas de campo recopilan informacidon de una poblacion de interés, dependiendo el
tamafo de la muestra en el proposito del estudio. La muestra es seleccionada cientificamente de
manera que cada persona de la poblacion, tenga la oportunidad medible de ser analizada. La
informacion es recopilada usando procedimientos estandarizados de manera que a cada individuo
se le hacen las mismas preguntas. La intencién de la encuesta no es describir los individuos
particulares quienes, por azar, son parte de la muestra, sino obtener un perfil compuesto de la

poblacion. *
2.3.1 Metodologia de la encuesta

La encuesta se realiz6 con dos tipos de preguntas: cerradas, donde el encuestado seleccionara
una respuesta con palabras suministradas por el encuestador y abiertas, donde respondiera con

sus propias palabras; posteriormente fueron clasificadas las respuestas por el tipo de pregunta.

2.3.2 Diseno de la muestra

El disefio y tamafio de la muestra depende de las estadisticas y de los recursos disponibles para

la encuesta.

Definicion de la poblacion: Para la presente investigacion se eligi6 como universo el promedio

de turistas que visitaron Rio Dulce y Quirigua durante los afios de 1997 a 2005.

Definicion de la muestra poblacional: Se utiliz6 el método probabilistico aleatorio simple,

utilizando la formula que se desarrolla en la siguiente pagina:

4 Htt.pwww.monografias.com/trabajos12/recoldat.shtml#entrev.



15

Significado de las literales utilizadas en la formula:

N = Numero de elementos E = Error de muestreo p = Probalidad de éxito
g = Probalidad de fracaso Z = Factor de confiabilidad de los n= Tamano de la
Estimados muestra
Donde:
N = 32,048 q = 05
E = 0.05 4 = 1.96
p = 05
N Z xp(q)
3 —
2

n=
(N—l)E§+ l X pxq

32,048 4967 x 0.5(0.5)—‘

(32,048 — 1)0.052 + 962 x 0.5x 0.5

_.‘. 189.804 =190

A las variables p y q, se les asign6 una probabilidad de 0.50 porque no se conocen con exactitud.

Se aplicé un nivel de confianza para Z = 95%; la férmula reflejé un resultado 190 boletas de

encuestas.

2.3.3 Diseno de la encuesta

Se elaboraron dos clases de encuestas, una en idioma espafol y otra en inglés, disefiadas con
preguntas cerradas y abiertas, validadas previamente por los estudiantes del quinto trimestre de la
Maestria de Formulacion de Proyectos de la Universidad de San Carlos de Guatemala. (Ver

anexos 2.1y 2. 2)

2.3.4 Procesamiento y analisis de datos

Una vez se cuenta con toda la informacién necesaria proveniente de cualquier tipo de fuente, se

continda con el procesamiento y andlisis de datos.
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Los datos recopilados deben convertirse en informacion atil que sirva de base para la toma de
decisiones, por lo que un adecuado procesamiento de datos es vital para cumplir ese objetivo.

En el presente caso, para la tabulacidon de informacion se codificaron las preguntas de las

encuestas y posteriormente se elaboré una matriz para el vaciado de éstas.

2.3.5 Resultados de la encuesta

Los resultados obtenidos en las encuestas, se representan graficamente en el Anexo 2.3, en el

orden siguiente:

a) Segun la encuesta realizada, se estima que el 60% de los turistas que visitan Rio
Dulce es de sexo masculino y el 40% de sexo femenino, lo que significa que
pueden promoverse actividades como juegos de billar, internet y gimnasio, entre

otros. (Ver grafica 2.3.1)

b) La mayor concentracién de turistas en Rio Dulce se encuentra entre 61 a 70

afos, siguiendo en orden de importancia 31 a 40 afios. (Ver gréafica2.3.2)

c) El 63% de turistas son extranjeros procedentes de
Europa, Norte América, El Salvador y Honduras. Segun grafica anterior, el 87%
viajan acompafiados en grupos familiares, pareja y en grupos guiados por

agencias de viajes. (Ver grafica 2.3.3)

d) El 65% de turistas encuestados, visitaron Rio Dulce los fines de semana y el
24% después de su visita a Rio Dulce, viajan a otros lugares como Belice, Puerto

Barrios y Honduras. (Ver graficas 2.3.4y 2.3.5)

e) De los turistas encuestados el 85% visitaron Rio Dulce en vias de turismo,
significa el grupo a quien va dirigido el proyecto; la diferencia del 15% por

trabajo, negocios, de paso. (Ver grafica 2.3.6)

f) Los turistas encuestados prefieren utilizar servicios de habitacion con piso
ceramico, aire acondicionado, cable, television, internet, restaurante con cocina

nacional y ecoturismo en un porcentaje mayor al 10%. (Ver grafica 2.3.7)
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g) El 29% de turistas consideran mas favorable el pago de hospedaje con tarifa de
Q 120.00 a Q160.00. (Ver grafica 2.3.8)

h) El 40% de turistas que se hospedan en casa particular visitan una vez al dia un
restaurante, 30% a un bar y 24% una piscina. (Ver grafica 2.3.9)

2.4 Analisis de la oferta

Oferta es la cantidad de bienes o servicios que un cierto numero de oferentes (productores) esta
dispuesto a proporcionar al mercado a un precio determinado.

El propésito que se persigue, mediante el andlisis de la oferta de servicio hotelero en la region, es
determinar o medir; las cantidades y condiciones en que los compradores prefieren y los
proveedores estan en la capacidad de apoyar. La oferta, al igual que la demanda es funcién de
una serie de factores, como son los precios en el mercado del producto, los apoyos

gubernamentales a la produccion, etc. °

2.41 Oferta Historica

Este analisis pretende lograr dos objetivos especificos. EIl primero, es reunir informaciéon de
caracter estadistico que pueda servir para proyectar esa situacion a futuro, ya se trate del
crecimiento de la oferta o precio de algun factor o cualquier otra variable que se considere
importante conocer a futuro. El segundo objetivo del analisis histérico de la oferta es evaluar el
resultado de algunas decisiones tomadas por otros agentes del mercado, para identificar los

efectos positivos 0 negativos que se lograron.

Cuadro 2.4
Hoteles ubicados en Rio Dulce
Reconocidos por el INGUAT
Periodo 1996-1997

NOMBRE DIRECCION No. DE HABIT. SENCILLA Q. DOBLE Q. SERVICIOS
Costa Grande San Felipe de Lara
No.2 Rio Dulce 8 200 250 Parqueo
Piscina,
Vifias del San Felipe de parqueo,
Lago Lara Rio Dulce 12 486 567 restaurante

FUENTE: Guia de Hoteles del INGUAT, afio 1996-1997.  Datos ingresados hasta el 30-6-1997. T. C. de referencia
en ese periodo Q 6.85 por 1 US$. Estos precios no incluyen impuestos (INGUAT 10% e IVA 12%).

® |bid. p.43
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2.4.2 Oferta Actual

Este analisis es importante porque es la base de cualquier prediccion; no obstante al ser
permanente la evolucion del mercado, cualquier estudio de la situacion actual puede tener cambios

sustanciales cuando el proyecto se esté implementando.

Al efectuar un analisis de los cuadros de la oferta histérica y actual, se determiné que la inversion
en hoteles ha aumentado del periodo 1996 al 2004. No obstante, si el inversionista considera que
los mismos no son rentables puede tomar la decisién de eliminarlos, ejemplo el Hotel Mary el cual

ya no aparece registrado actualmente.

Cuadro 2.5
Hoteles ubicados en Rio Dulce Actualmente
NOMBRE DIRECCION No. DE | SENCILLA | DOBL
HABIT. Q. Q. SERVICIOS
Brunos Fronteras Rio Dulce 11 180 240 Piscina, parqueo, restaurante, agua caliente
y aire acondicionado
El Tortugal Fronteras Rio Dulce 6 200 240 Restaurante y agua caliente
Hacienda Tijax | Fronteras Rio Dulce 20 405 446 Parqueo y agua caliente
La Cabania del |San Felipe de Lara 13 50 90 Piscina, parqueo y agua caliente
Viajero
Banana Palms |San Felipe de Lara, 33 810 932 Piscina, parqueo, restaurante, agua caliente
Rio Dulce y aire acondicionado
Chang-Gri-La |San Felipe de Lara, 12 250 400 Piscina, parqueo, restaurante, agua caliente
Rio Dulce y aire acondicionado
Costa Grande |San Felipe de Lara, 14 200 250 Parqueo
2 Rio Dulce
Costa del Fronteras Rio Dulce 15 100 150 Parqueo, agua caliente y aire
Norte acondicionado
Suli Relleno Rio Dulce 1" 160 220 Parqueo, agua caliente y aire
acondicionado
Vifias del Lago| San Felipe de Lara, 12 486 567 Piscina, parqueo, restaurante, agua caliente
Rio Dulce y aire acondicionado
Ensenada Km.275 Carretera al 36 567 648 Piscina, parqueo, restaurante, agua caliente
Petén , Rio Dulce y aire acondicionado
Mansion Bahia Paraiso Aldea 42 405 810 Piscina, parqueo, restaurante, agua caliente
del Rio San Felipe de Lara y aire acondicionado
Mini Hotel Yair |Fronteras Rio Dulce 11 50 85 Agua caliente y aire acondicionado
Catama- Rio Dulce 39 430 470 Piscina, parqueo, restaurante, agua caliente
Ran y aire acondicionado
Costa Azul Fronteras Rio Dulce 8 120 200 Parqueo
Costa del Fronteras Rio Dulce 15 100 150 Piscina, parqueo, restaurante, agua caliente
Norte y aire acondicionado

La sumatoria total de habitaciones es de 298
que constituye la oferta constante.

FUENTE: Guia de Hoteles del INGUAT 2004.

(Hoteles reconocidos por el INGUAT periodo en el 2004)
Tasa de cambio de referencia Q 8.10 por 1US$. Estos precios no incluyen impuestos (INGUAT 10% e IVA 12%).
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2.5 Analisis de precios

El cuadro 2.4 muestra los hoteles que el Instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT-,
recomendaba en Aldea Relleno Rio Dulce, la més cercana a San Antonio Seja, durante el periodo

de 1996-1997, y estos fueron unicamente dos hoteles: Costa Grande No.2 y Vifias del Lago.

El INGUAT a través de la Guia de Hoteles que publicd en el periodo 2004 establece un listado de
precios sugeridos y recomienda varios hoteles ubicados en Rio Dulce, municipio de Livingston,

Izabal (Cuadro 2.5). Algunos hoteles han ampliado sus instalaciones, ejemplo Costa Grande No.2.

Como se puede observar el precio por habitacion varia segun el hotel y los servicios que ofrecen,
ejemplo: con piscina, parqueo, restaurante, agua caliente y aire acondicionado; habitacién sencilla:
Q 810.00, Q 486.00, Q 567.00; habitacion doble: Q 932.00, Q 648.00, Q 810.00. Otros
Unicamente con parqueo y agua caliente; habitacién sencilla: Q. 200.00, por habitacion doble;
240.00.

2.6 Canales de comercializacion

La estructura de comercializacion esta constituida por el conjunto de relaciones de organizacion

entre el productor de servicio, los agentes de apoyo y el consumidor final.

Incluye la gestion de la promocién, que permitiré dar a conocer los servicios del hotel entre los
clientes nacionales e internacionales. Como estrategia se piensa utilizar la especializacién de

precios a través de paquetes turisticos para lograr competitividad.

Para disefiar la estrategia de mercadotecnia que permita obtener éxitos en el desarrollo del

proyecto se recurrira al siguiente plan de comercializacion:

2.6.1 Plan de promocion y comercializacion

Para promocionar este proyecto se utilizaran los medios que se describen a continuacién y los
costos en Quetzales se presentan en el Cuadro 2.6:

e Contactos con Operadores de Turismo, Agencias de Viajes y Casas Médicas: Con la

finalidad de promocionar los servicios a través de paquetes atractivos a varias empresas.

e  Afiliar el hotel a la Camara de Turismo: para promocionarlo a nivel nacional e internacional

mediante un boletin mensual de amplia difusion.
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Revistas Especializadas, suplementos de viaje, principales periodicos del pais: Que
permitan dar a conocer al hotel y servicios que proporcionara.

INGUAT: Se requerira el apoyo del Instituto Guatemalteco de Turismo para obtener un
espacio en pagina de Internet y aparezca en registros correspondientes para que sea
publicado en folletos, revistas y anuncios.

Creacion de Videos Publicitarios: Se distribuiran al INGUAT e instituciones internacionales

que colaboren con el turismo en Guatemala.

Radios Locales: Se tendran spots publicitarios de aproximadamente 30 segundos que
saldran al aire en Radio Rio Dulce y en otras radios ubicadas en lugares o municipios. El
objetivo es que dichos anuncios sean escuchados por turistas nacionales y en algunas

ocasiones por extranjeros.

Periodicos Locales: Se contrataran espacios publicitarios de 4 x 4 pulgadas en un periédico

local o regional de mayor demanda en el area.

Creacion de pagina en Internet: Se creara una pagina de Internet para dar a conocer los
servicios del hotel, el area natural turistica en que se encuentra y se distribuira en diferentes

portales de Internet existentes.

Contratacion de espacios para afiches publicitarios: Se contrataran espacios para afiches
de 1.20 mts. de ancho por 1.60 mts. de alto para colocar en estaciones de autobuses de
empresas Litegua y Linea Dorada en Rio Dulce y Guatemala, mostrando los servicios del
hotel.

Distribucion de trifoliares: Se distribuiran trifoliares en horas de arribo en estaciones de

empresas de autobuses en Rio Dulce.

Vallas publicitarias: Se elaboraran vallas publicitarias (3 unidades) que ubicaran en carretera
a la altura de los kilometros 150, 170 y 183 con direccion a El Petén, para dar a conocer los
servicios que proporcionara el hotel. Estas vallas tendran una dimension de 2.40 por 2.40

metros.

Servicios promocionales: Se ofreceran servicios gratuitos de promocién o regalos para los

turistas que elijan hospedarse en el hotel por ejemplo: Coctel de bienvenida.
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RESUMEN DEL CAPITULO

El hotel ofrecera servicios de hospedaje para disfrutar de la riqueza del ambiente ecolégico y
recreacion turistica, principalmente en época de vacaciones y fines de semana, contara con 16
habitaciones consistentes en 10 dobles y 6 sencillas. Ademas del hospedaje se ofrecera el servicio
de Internet y sefial de televisién por cable, como servicios complementarios que puedan satisfacer
las necesidades de los huéspedes. Estos servicios se ofreceran a diversos tipos de turistas de

acuerdo con su nacionalidad o bien con la necesidad de hospedaje.

El proyecto se ubicara en un area cercana a Rio Dulce, lugar propicio para el turismo extranjero y
nacional que viaja en vias de recreacion o de trabajo, visitado anualmente por una cantidad
estimada de 43,000 turistas.

En el area de Rio Dulce se localizan varios hoteles, entre ellos: Brunos, El Tortugal, Hacienda

Tijax, La Cabania del Viajero, los cuales forman parte de la competencia.

Los huéspedes podran utilizar como formas de pago: efectivo, cheques de viajero, de caja, tarjetas
de débito y crédito. Laforma de cobro sera a razén de cargo diario, cargo que sera en Quetzales o
US $/dia de servicio por hospedaje. De haber alimentacion, se cobrarda en moneda local por

unidad solicitada.

Para dar a conocer los servicios del hotel se contara con un plan de promocion y comercializacién
a través de contactos con operadores de turismo, agencias de viajes, casas médicas, afiliacion a
la Camara de Turismo, suplementos de viaje, asimismo se solicitara apoyo al Instituto

Guatemalteco de Turismo.
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3. ESTUDIO TECNICO

El proyecto consiste en la construccion y puesta en operacion de un hotel de dos estrellas, de
conformidad a la clasificaciéon que indica el Reglamento para Establecimientos de Hospedaje,
Acuerdo Gubernativo No. 1144-83. Brindara los servicios de hospedaje a turistas nacionales y
extranjeros, asimismo a los agentes viajeros y personas que se dirigen hacia otros lugares como
El Petén, México y Belice; contara con 16 habitaciones (10 dobles y 6 sencillas), area para
restaurante, administracion, recepcion, area de servicio (cocina y lavanderia), teléfono, fax e

Internet. Se le estima una vida util de 30 afios.

El estudio técnico del proyecto considera la localizacién a nivel macro y micro, factores fisicos,
determinaciones generales y tecnologicas, matrices de caracteristicas de disefio, urbanisticas, de
condicionantes, de diagndstico técnico, descripcion del proyecto, tamafio del terreno,
especificaciones arquitectonicas y técnicas, programas de ambientes fisicos, detalle de mobiliario,
equipo y utensilios, tiempo de ejecucion y propuesta de disefio segun planos que se muestran en

anexos 3.1 al 3.16.

Para que un establecimiento pueda ser clasificado en el grupo de “hoteles”, debe ocupar la
totalidad de un edificio o parte del mismo completamente independiente, constituyendo sus
instalaciones un todo homogéneo, con entradas, ascensores y escaleras de uso exclusivo,
debiendo prestar los servicios de hospedaje, alimentacion y otros de acuerdo con su categoria. Se

clasifican en categorias de “5”, “4”, “3”, “2” y “1” estrellas. 6

a) Hoteles de cinco estrellas: Deben estar instalados en edificios que destaquen por sus
condiciones de lujo y comodidad. Estaran climatizados de acuerdo con la temperatura del
medio ambiente. Las instalaciones generales del establecimiento y particulares de las

habitaciones seran de 6ptima calidad y seguridad.

Los establecimientos que se clasifiquen en esta categoria, deben adecuar sus dependencias
e instalaciones de usos general a las condiciones siguientes: Entradas, vestibulo,
elevadores, escalera principal, pasillos, salones, bar, comedor, sanitarios, piscina, areas de

recreacion, sala de estética, estacionamiento y dependencias de servicios.

6 Reglamento para Establecimientos de Hospedaje. Acuerdo Gubernativo No.1144-83.
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d)
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Hoteles de cuatro estrellas: Deben estar instalados en edificios construidos con material de

primera calidad y que ofrezcan condiciones de confort.

Las instalaciones generales del establecimiento y de las habitaciones, seran de buena
calidad. ElI mobiliario, tapiceria, lamparas, cuadros en general, todos los elementos
decorativos, asi como la vajilla, cristaleria, cuberteria y ropa de cama destacaran por su

buena calidad.

Los establecimientos que se clasifiquen esta categoria deben adecuar sus dependencias o
instalaciones de usos general de las condiciones siguientes: entradas, vestibulo, elevadores,
escalera principal, pasillo, salones, bar, comedor, sanitarios, estacionamiento, areas de

recreacion y dependencias de servicios.

Hoteles de tres estrellas: Deben estar instalados en edificios que sin ser suntuosos ofrezcan

condiciones confortables.

Las instalaciones generales del establecimiento y los particulares de las habitaciones, asi
como el mobiliario, tapiceria, lamparas, cuadros y en general todos los elementos
decorativos, seran de buena calidad. Los suelos, paredes y techos de todas las
dependencias del hotel, estaran revestidos con materiales o pinturas cuya calidad armonice

con el ambiente y categoria del establecimiento.

La vajilla, cristaleria, cuberteria, manteleria y ropa de cama, seran las adecuadas en calidad

y cantidad.

Los establecimientos que se clasifiquen en la categoria de tres estrellas, deben adecuar sus
dependencias e instalaciones de uso general a las condiciones siguientes: entradas,
vestibulo, elevadores, escalera, pasillos, bar, comedor, sanitarios y dependencias de

Servicios.

Hoteles de dos estrellas: Deben estar instalados en edificios que ofrezcan a los huéspedes
condiciones indispensables de comodidad. Los suelos, paredes y techos de todas las
dependencias estaran revestidos con materiales o pinturas de buena calidad. La vajilla,
cristaleria, cuberteria y ropa de cama, seran los adecuados en calidad y cantidad.
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Los establecimientos que se clasifican en esta categoria deben adecuar sus pendencias e
instalaciones de uso general a las condiciones siguientes: entrada, vestibulo, elevadores (en
edificios que consten de planta baja y tres niveles o mas, segun sea su capacidad), escalera,

pasillos, comedor, sanitarios generales y dependencias de servicios.

e) Hoteles de una estrella: Los edificios, mobiliario y equipo de los hoteles de una estrella seran

sencillos, higiénicos y ofreceran un minimo de comodidades a los huéspedes.

Los establecimientos que se clasifiquen en esta categoria deben adecuar sus dependencias
e instalaciones de uso general a las condiciones siguientes: entrada, vestibulo, escalera,

pasillos, comedor, sanitarios generales y dependencias de servicio.
3.1 Localizacién del proyecto a nivel macro-localizacion

Los factores determinantes para la seleccién de la localizaciéon y ubicacion del terreno para el

proyecto fueron los siguientes:
° El régimen de propiedad del terreno.

° El sector donde se encuentra ubicado el terreno es un polo turistico, area de valor historico

prehispanica y de gran valor por sus recursos naturales.

El terreno se encuentra ubicado en la Aldea de San Antonio Seja, Municipio de Livingston del

Departamento de Izabal.
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FIGURA 1
UBICACION A NIVEL MACRO-LOCALIZACION
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3.2 Ubicacion a nivel micro-localizacion

El terreno es propio, cuenta con un area de 1,250 mts?, pendiente del 32%, localizado sobre la

carretera CA-09, con 25 mts. de frente y en su lateral 50 mts., existe una calle de terraceria.



La Aldea de San Antonio Seja se encuentra localizada con las coorden
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adas geodésicas de 89°

02” longitud este y 15° 41” longitud norte, su altitud es 100 metros sobre el nivel del mar, en el

kilometro 283 de la carretera CA-09 que se dirige de Rio Dulce hacia El Petén, 8 kilbmetros

después del puente de Rio Dulce.

FIGURA 2
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3.2.1 Factores fisicos

Se consideran como factores determinantes para la seleccion de la localizacion y ubicacion del

terreno, los siguientes:

Vias de acceso: En el municipio existen vias de primer orden, asfaltadas, transitables todo el
tiempo para trasportarse por carretera; cuenta con comunicacion lacustre, fluvial y aérea (a la

altura de Rio Dulce).

Servicios: San Antonio Seja cuenta con servicios de agua potable, alumbrado publico, energia

eléctrica y telecomunicaciones. (Ver Anexo 3.2)

3.2.2 Factores climaticos

Entre éstos se encuentra el sol, agua, lluvia y clima. El clima es caluroso, propio de las tierras
bajas, la evaporacion de la humedad es del 50% por efecto de la lluvia, sus bosques son humedos

y subtropicales, el rango de temperatura media anual es de 22° C a 25° C. !

En el area la pendiente de la tierra se encuentra entre 10 y 25%, tipo de suelo forestal, utilizado

para cultivos agricolas y produccién pecuaria.

3.2.3 Factores contaminantes

En Aldea San Antonio Seja uno de los contaminantes es el polvo, ya que cuenta con las calles de

segundo y tercer orden por ser de terraceria.

Aunque no existen contaminantes artificiales o quimicos en la aldea, afecta el ruido, polvo y
diéxido de carbono, provenientes de vehiculos automotores que circulan en la carretera que
conduce al Departamento del Petén y que cruzan por la mitad de la aldea. Actualmente la
extraccion de basura se realiza a través de camiones privados y las aguas servidas se manejan a

través de fosas sépticas privadas.

" GUATEMALA. INSIVUMEH. Condiciones Climatologicas de la Republica de Guatemala, 33
afos de registro.
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3.3 Determinaciones generales de disefio y tecnologicas

El hotel debe responder idbneamente a las necesidades de espacio, confort y entorno fisico; asi
como a condiciones climaticas, materiales y tecnolégicas. Para lo cual, debe contar con una
estructura fisica adecuada que se adapte a las condiciones climaticas del area donde se

encontrara ubicado el hotel.

3.3.1 Matriz de condicionantes y requerimiento de disefo

Para determinar las caracteristicas de disefio, se aprovechara la influencia del clima. Se creara un
micro clima y el espaciamiento con ambientes necesarios, para transformarse en un lugar habitable
en vias de satisfacer las necesidades de los usuarios. Los aspectos basicos a considerar dentro
de la matriz son: analisis climatico, analisis de zona de vida, confort térmico y ambiental, analisis
de insolacion y sombra, estudio arquitecténico formal y entorno del area.

3.3.2 Matriz de caracteristicas urbanisticas

En esta matriz se establecen las influencias que tendra la utilizacién del parqueo en el hotel, ancho
de acera para el uso de peatones, parqueo de buses de paso, tipo de ornamentacion y proteccion.

El hotel contara con instalaciones necesarias para no contaminar el entorno, tales como las que se

mencionan a continuacion: (Ver Anexo 3.4)

. Instalacién para el tratamiento de desechos solidos y liquidos
v Caja separa grasas
v Tanque séptico
v Pozo de absorcién
v Area para basura

. Instalacién de agua potable

v Tanque cisterna para almacenamiento de agua potable
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. Otras instalaciones para proteger el ruido y fuego

v Area para colocacion de: bomba hidroneumatica, calentador de agua y cilindro de

gas propano
3.3.3 Matriz de condicionantes y requerimientos tecnologicas

El clima es un factor determinante para el disefio constructivo del hotel, deberan utilizarse
materiales, sistemas y métodos que no permitan la trasmision del calor, evaporacién y radiacion
solar dentro del hotel. El sistema constructivo debera especificarse en la planificaciéon. (Ver Anexo
3.5)

3.4 Descripcion técnica del proyecto

El proyecto se ubicard en San Antonio Seja, del Departamento de lzabal; consistira en 16
habitaciones (dobles y sencillas) que ademas contara con servicios para huéspedes y servicios
para el personal.

Servicios para huéspedes: Habitaciones con terraza, bafio privado, una entrada principal, un
vestibulo en que se encontrara una sala de estar, el area de recepcion, caja y teléfono, un parqueo

para seis vehiculos y un autobus, una area verde y un restaurante.

Servicios para el personal: Entrada para el personal y una dependencia para el personal de
servicio que incluira: comedor, vestidores y bafios, los cuales estaran dotados de regaderas,
lavamanos, mingitorios e inodoros en apartados individuales, una area de lavanderia y una area de

cocina.
3.5 Tamano del terreno

El terreno cuenta con una dimension de 25 x 50 mts., un total de 1,250 mts?, de los cuales se
tendra un indice de ocupacion del 40% (500 mts?) y el 60% restante como area libre (parqueos no
techados y jardines). El valor del terreno se toma como parte de la inversion; no obstante de
haberse adquirido en afos anteriores, se aplicd un precio de mercado actual de Doscientos Mil
Quetzales (Q 200,000.00).
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Se pretende cubrir un area de influencia de 30 kms? que constituye el area turistica de Rio Dulce y
el paso hacia El Petén, México y Belice. Las instalaciones deberan estar en condiciones de atender
a usuarios durante todas las épocas. Los tipos de clientes son: turistas nacionales, turistas

extranjeros, agentes viajeros y toda persona que vaya de paso y se dirija hacia otro lugar.
3.6 Especificaciones arquitectonicas del proyecto

El hotel debe satisfacer arquitectébnicamente ciertas necesidades, relacionadas con aspectos

funcionales, conceptuales, formales y ambientales.

. Funcional: Todas las areas deben estar situadas adecuadamente y disefiadas considerando

su actividad principal.

° Conceptual: El hotel debe conceptualizarse dentro del “aspecto eco turistico” de la region,

por encontrarse en un area turistica de gran valor por sus recursos naturales e histoéricos.

. Formal: El hotel no debe romper el contexto rural del sector en donde se encontrara, por lo

que su disefo arquitecténico se integrara al entorno y debe ser atractivo al turista.

. Ambiental: Sus instalaciones deben estar previstas para desfogue de desechos solidos y

liquidos que no causen un impacto desfavorable al area y la contaminen.

. Ornamental: Como se observa en los Anexos 3.7, 3.10 y 3.11 de este estudio, el hotel debe

contar con jardines y maseteros naturales, de la vegetaciéon que se cultiva en el area.
3.7 Matriz de Diagnoéstico Técnico

Es una herramienta utilizada en la distribucion de areas o espacios fisicos, y constituye el primer
paso para el disefio arquitectdnico. Esta matriz permite listar los ambientes vy la relacién con

otros que necesitan un espacio, circulacion, ventilacion e iluminacién en un inmueble.
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MATRIZ DE DIAGNOSTICO TECNICO
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No. AMBIENTE ACTIVIQAD MOBILIARIO OBSERVAC.
FUNCION Y EQUIPO

AREA ADMINISTRATIVA Registrar el ingreso y | Escritorio Debe contar con ingreso
Recepcion egreso de los turistas Sillas principal e ingreso de
Administracion Atender a los usuarios Computadoras servicio

1 Sanitarios Administrar los recursos | Archivos El area de recepcion
Restaurante del hotel Muebles de espera debe contar con espacio
Espera y Area de Esperar, atenciéon de espera y é&rea de
Internet Leer, area de internet para turistas

computadoras
para Internet

debe
area

El restaurante
contar con un
minima de 10 mesas

AREA DE SERVICIO
Cocina

Lavanderia

Bodega

Sanitarios para empleados
Ingreso de servicio
Guardiania

Cocinar
del restaurante

los alimentos

Lavar la ropa de cama

de las habitaciones
Aseo de los empleados
Guardar equipo
mobiliario del hotel

y

Lava trastos
Congelador
Pila de cemento

Esta area debe contar
con espacio para
colocacion de
instalaciones especiales
tales como cilindro de
gas, bomba
hidroneumatica,

Dormitorio de empleados vy calentador de agua
garita pila de cemento y patio
para tender.
AREA DE 16 | Dormir Una cama imperial En determinado
3 HABITACIONES Ver television Una cama matrimonial | momento las camas de
Cada habitacién debe contar | Descansar Closet cada habitacion pueden

con sanitario privado

Mueble para TV
Televisor

unirse para formar una
sola

Fuente: Elaboracion propia.



3.8 Programa de ambientes fisicos

El programa de necesidades o los ambientes minimos a necesitar seran los siguientes:

CUADRO 3.2

PROGRAMA DE AMBIENTES FISICOS
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No. AMBIENTE MTS?
1 . .
Ingreso placita con arboles 40.00
2 Espera y area de Internet 30.00
3 Recepciéon 30.00
4 Administracion 25.00
o Sanitario general de hombres 9.10
6 Sanitario general de mujeres 9.10
7 Parqueos de turistas 6 unidades 85.00
8 Parqueo para bus de turistas 1 unidad 60.00
9 Parqueo para bus del hotel 1 unidad 15.00
10 |Parqueo para administrador 1 unidad 15.00
1 Parqueo para vehiculo de servicio 1 unidad 15.00
12 | patio de servicio 15.00
13 |Cocina 62.00
14| Area de bodega de limpieza 10.00
15 | Lavanderia 15.00
16 Bodega general 16.00
17 | Dormitorio de personal 8.00
18 | Guardiania garita 13.00
19 |Habitaciones con sanitario cada una (16 mts® x 16
habitaciones) 1 habitacién +bafio=20.54 mts? 329
20 Areas verdes y jardinizadas 220.00
Total mts® 1,021.20

Fuente: Elaboracion propia y con informacién de la matriz de diagndstico.
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Para determinar la ubicacidon adecuada de ambientes del hotel, es necesario efectuar un analisis

a través de un diagrama de relaciones y flujos de circulacion de cada ambiente, para visualizar

distancias y separacioén de areas, determina como quedara el disefio final.

CUADRO 3.3
DIAGRAMA DE FLUJOS

DIAGRAMA DE RELACIONES

INGRESO PRINCIPAL

SALA DE ESPERA

RECEPCION

AREA DE INTERNET

ADMINISTRACION

<@ RELACION DIRECTA

<> RELACION INDIRECTA

<> NINGUNA RELACION

CONTABILIDAD

RESTAURANTE

S.S. GENERALES

O] O|N|o || AW N|=

INGRESO DE SERVICIO

PARQUEO DE SERVICIO Y ADMON.

COCINA

S.S. EMPLEADOS

LAVANDERIAY BODEGA GENERAL

DOR. EMPLEADOS Y GUARDIANIA

HABITACIONES

PARQUEO HUESPEDES

AREAS VERDES Y CAMINAMIENTOS

13

Y

DIAGRAMA DE SECUENCIAS

12 5—‘|'

—|[15

A
| » 7/ 17
A A
»{ 11 4
5 |14
9 =10
312 F—()—]1e
Contenido: Fecha:
DIAGRAMA DE RELACIONES
DIAGRAMA DE FLUJOS 15/06/2003
" Elaborado por:
Fuente: ELABORACION PROPIA Y.M./W.R.
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3.9 Especificaciones técnicas del proyecto

Las especificaciones técnicas del proyecto se determinan con base a las condicionantes

ambientales del area, coeficiente de transmision térmica y necesidades a cubrir segun las

instalaciones.

CUADRO 3.4

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL PROYECTO

No. RENGLON ESPECIFICACIONES
1 PRELIMINARES . Limpieza de la maleza
. Movimiento de tierras
. Nivelacion de plataformas y trazado de cimientos
. La compactacion debe ser de 20 kg/m2
2 ESTRUCTURAS e  Zanjeado de cimiento y zapatas
¢ ARMADO e  Armado de estructura de cimentacion y columnas con acero grado 40, con una
. FUNDICION resistencia de 4,010 kg/cm
DE . Armado de losa prefabricada de vigueta y bovedilla para entre piso
CONCRETO e  Armado de losa final de vigueta y bovedilla con una pendiente del 35 %
. Fundicién de concreto de alta resistencia (300 kg/cm) en una proporcién de 1:2:2
. La misma resistencia y proporciéon sea usada para la cimentacion vigas soleras
columnas y losa
3 MUROS e  Carga: seran de Block de 0.15 mts de ancho
e  Tabiques seran de Block de poémez de 0.15 mts
. Muro de contencion sera de Block de concreto de alta residencia e iré pineado a
cada 0.20 metros con acero de 'z plg grado 40 de 4010 kg/cm
4 INSTALACIONES e  Tuberia para agua potable fria de pvc de % de plg con resistencia de160 psi
. HIDRULICAS e  Tuberia para agua potable caliente de Cpvc. De % plg con resistencia de 160 psi
e ARTEFACTOS |e  Artefactos fabricados de porcelana
. SANITARIAS . Para instalaciones eléctricas se utilizara cable thw el calibre sera segin su carga
. ILUMINACION requerida y distancia de la alimentacion de energia
Y FUERZA e La instalacion de internet sera por medio de cable de fibra optica y de teléfono
e GAS alambre y cable telefonico
PROPANO e La instalacion de iluminacién y fuerza asi como la de internet y teléfono seran
. INTERNET colocadas en poliducto de 2, 1y ¥ plg, segun su requerimiento
e TELEFONO . La instalacion de gas sera con tuberia de cobre de 1 plg
5 IMPERMEABILIZACION |e  Se utilizara alisado de cemento gris y blanqueado para cenefas, dinteles vy sillares
de puertas y ventanas
e Alisado de cemento para bafios, lavanderia y cocina
6 ACABADOS . Repello mas cernido plastico con color en paredes interiores y exteriores
. Azulejo en bafios, cocina y lavanderia
. Piso ceramico en todas las areas del hotel, segun su actividad asi sera la textura
y disefio del piso
e  Repello mas cernido en cielo interior de los ambientes
. Manaque en el techo o losa final de las habitaciones y restaurante
e  Jardinizacion de losa final de administracion y area de cocina y lavanderia para
poder utilizar su techo
7 CERRAMIENTOS e  Puertas de metal area de servicio
e PUERTAS e  Portones de metal en parqueo de administracion y de servicio
e  VENTANAS e  Puertas de madera contra chapada en habitaciones y areas administrativa
e Ventanas de marco de madera tratada color café mas vidrio opaco de 3 mm
8 LIMPIEZA GENERAL Limpieza general del hotel
. Retiro de todo material sobrante
FUENTE: Elaboracion propia y con informacién de matriz de diagnésticos técnico.
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Los cuadros 3.5, 3.6 y 3.7 que se presentan a continuacion se elaboraron con base a la Matriz
de Diagnostico Técnico que se presenta en pagina 32. En anexos 6.1.1 al 6.1.4 se presentan las
inversiones de mobiliario, equipo y utensilios que se utilizaran en el hotel, las cuales forman parte

de lainversion total del proyecto.

CUADRO 3.5
LISTADO DE MOBILIARIO PARA EL HOTEL

No. DESCRIPCION CANTIDAD [No. DESCRIPCION CANTIDAD
ADMINISTRACION Y RECEPCION COCINA
LAVATRASTOS INDUSTRIAL DE DOS
1 |MUEBLE DE RECEPCION 1 18 | FOSAS 2
2 |SOFA PARA TRES PLAZAS 6 19 |PILA DE CEMENTO 3
3 [MESA PARA COMPUTADORA 4 20 [MUEBLE DE PREPARADO 1
4 __|MESA DE CENTRO 1 21 |ALACENA O BODEGA 1
5 |SILLAS SECRETARIALES 9 22 |REFRIGERADOR 1
ESCRITORIO GERENCIAL CON
6 |ALA 1 23 |CONGELADOR 1
7__|CREDENZA 1 LAVANDERIA Y BODEGA
8 |ESCRITORIO SECRETARIAL 1 24 |ANAQUELES DE METAL 6
9 [ARCHIVOS DE METAL 1 25 |MUEBLE DE PLANCHADO 1
RESTAURANTE 26 |PILA DE CEMENTO 1
10 |MUEBLE DE RESTAURANTE 1 27_|ARMARIO DE LIMPIEZA 2
11_|MESAS PARA 4 PERSONAS 10 DORMITORIO DE EMPLEADOS Y GARITA
12 |SILLAS 40 28 |CAMA IMPERIAL 2
13 |MUEBLE DEL BAR 1 HABITACIONES
14_|BANCOS 15 29 |CAMA IMPERIAL 16
MESAS CALIEENTES CON 4
15 | BANDEJAS 2 30 |CAMA SEMIMATRIMONIAL 16
16 | MESA FRIA CON 4 BANDEJAS 18 31 | MESAS DE NOCHE 16
SANITARIOS DE SERVICIO 32 |MUEBLE DE CLOSETS 16
LOCKERS DE METAL DE 4
17__|UNIDADES 6 33 |MUEBLE PARA TELEVISOR 16
34 |LAMPARAS 16

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la matriz de diagnéstico, pagina 32.
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CUADRO 3.6
EQUIPO BASICO PARA EL HOTEL
No. DESCRIPCION CANTIDAD
1 PLANTA TELEFONICA 1
2 TELEFONOS 2
3 CILINDRO DE GAS PROPANO 2
4 BOMBA HIDRONEUMATICA 1
5 MODEM DE INTERNET 1
6 LAVADORAS DE ROPA 2
7 SECADORAS DE ROPA 2
8 TELEVISORES 16
9 MAQUINA DE FAX 1
10 MAQUINA SUMADORA 1
11 EQUIPO DE SONIDO 1
12 CAFETERA 1
13 SECADORES DE MANO
14 DUCHAS 18
15 AIRES ACONDICIONADOS DE VENTANA 17
16 DISPENSADORES 2
17 PLANCHAS
18 VENTILADORES 5
EQUIPO DE COMPUTO
1 COMPUTADORAS 6
2 UPS 2
Fuente: Elaboracién propia con informacion de la matriz de diagnéstico, pagina 32.
CUADRO 3.7
UTENSILIOS A UTILIZAR EN HOTEL
No. DESCRIPCION CANTIDAD
ADMINISTRACION Y RECEPCION
1 MANGUERAS DE 24 PIES 4
2 DISPENSADORES DE PAPEL HIGIENICO 21
3 CORTINAS CORREDIZAS 32
4 JUEGOS DE SABANAS SEMIMATRIMONIALES 32
5 JUEGO DE SABANAS IMPERIAL 32
6 CUBRECAMAS SEMIMATRIMONIALES 32
7 CUBRECAMAS IMPERIALES 32
8 TOALLAS PARA CUERPO 64
9 TOALLAS DE MANO 64
10 ESPEJOS DE 1 MT DE ANCHO POR 1.20 DE ALTO 22
11 DISPENSADORES DE JABON 20
12 ESCOBAS
13 TRAPEADORES
14 MANTELES Y CUBRE MANTEL 40
15 DISPENSADORES DE AGUA PURIFICADA 3
16 BOTEQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la matriz de diagnoéstico, pagina 32.



3.10 Propuesta de diseino

La distribucion del anteproyecto del hotel se muestra graficamente en los siguientes planos:

CUADRO 3.8
UBICACION DE PLANOS

a. | Dimensiones del terreno, curvas de nivel, terreno propuesto para el | Anexo 3.1
hotel
b. | Infraestructura de servicios de San Antonio Seja Anexo 3.2
c. | Matriz de condicionantes y requerimientos de disefio para el hotel Anexo 3.3
d. | Localizacién de instalaciones especiales Anexo 3.4
e. | Matriz de condicionantes y requerimientos tecnologicos Anexo 3.5
f. Plantas arquitectonicas Primer nivel Anexos 3.6y 3.7
g. | Segundo nivel Anexo 3.8
h. | Tercer nivel Anexo 3.9
i Planta de techos Anexo 3.10
j. Planta tipica de habitaciones amuebladas, Tipo 1y 2 Anexo 3.11
k. | Planta acotada de habitaciones Tipo 1y 2 Anexo 3.12
l. Plataformas propuestas en terreno para el hotel Anexo 3.13 y 3.14
m. | Elevacion frontal Anexo 3.15

3.11 Construccion del hotel

En los costos de construccion del hotel se toman como aspectos importantes:

CUADRO 3.9

ASPECTOS IMPORTANTES EN LOS COSTOS DE CONSTRUCCION

GASTOS ADMINISTRATIVOS GASTOS DE OPERACION
Mano de obra Gasolina

Supervision de la construccion Transporte

Licencias y fianzas Alquiler de maquinaria pesada

Herramientas

MATERIALES DE CONSTRUCCION HONORARIOS CONSTRUCTORA

IMPREVISTOS IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
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3.12 Tiempo de ejecucion

El tiempo estimado para la puesta en marcha del hotel es de 20 meses distribuidos de la siguiente
forma: (Ver Anexo 3.16)

° Estudio de prefactibilidad 8 meses
. Construccion 10 meses
° Contratacién del personal 2 meses

Se espera que el hotel esté funcionando en su totalidad dentro de los doce (12) meses en que se

promocione.



40

RESUMEN DEL CAPITULO

El estudio técnico considera que el proyecto comprendera la construccion y puesta en operacion
de un hotel de dos estrellas, ubicado en la Aldea de San Antonio Seja, Livingston Izabal. El area
estimada de influencia sera de 30 kms?, que constituye el area turistica de Rio Dulce y el paso

hacia El Petén, México y Belice.

El terreno cuenta con una dimension de 1,250 mts?, un programa estimado de ambientes fisicos
de 1,021 mts?; capacidad de diez y seis habitaciones, administracién, recepcion, Internet, sefal de
cable, restaurante, area de servicio, seguridad y parqueos. Los factores determinantes para la
seleccidon de la ubicacion del terreno son el area de valor turistico prehispanica y sus recursos

naturales. El tiempo estimado para la puesta en marcha es de 20 meses.

El disefio del hotel se hara con base a la matriz de diagnostico técnico para la distribucién de los
espacios fisicos y los planos siguientes: Dimensiones del terreno, curvas de nivel y plataformas,
infraestructura de servicios, matriz de condicionante y requerimientos de disefio, localizacion de
instalaciones especiales, planta de techos, plantas de los niveles, planta tipica de habitaciones
amuebladas y elevacion frontal (disefio final del hotel).

Las instalaciones y la estructura fisica del hotel seran adecuadas al area de San Antonio Seja, para
atender a usuarios durante todas las épocas del afio y responder en forma idénea a las
necesidades de espacio, confort, entorno fisico, condiciones climaticas, materiales, tecnologia,

mobiliario, equipo y utensilios.
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4. ESTUDIO LEGAL ADMINISTRATIVO

4.1 Marco Legal

En Guatemala se establecen normas juridicas para facilitar la actuacion del Gobierno,
instituciones, personas juridicas o individuales, leyes, codigos que inciden en el proyecto
hotelero, entre ellas: Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Coédigo de Comercio,
INGUAT, Reglamento para Establecimientos de Hospedaje, Ley del Impuesto al Valor
Agregado, Ley del Impuesto sobre la Renta, Cédigo Tributario, Cédigo Municipal, Cédigo de
Salud, Ley del Impuesto Extraordinario y Temporal del Apoyo a los Acuerdos de Paz, Impuesto
de Turismo; asimismo, reglamentaciones encargadas de proteger el medio ambiente que
permiten el desarrollo de los procesos de control, evaluacion y seguimiento ambiental de los

proyectos. (Ver Anexo 4)

4.2 Aspectos Administrativos y Organizativos

Los habitantes del area de influencia del proyecto podran optar a las diferentes
plazas que se vayan a implementar. El proyecto proporcionara empleo a 32
personas que incluye la etapa de construccion (5 en relacion de dependencia, es
decir, que tendran derecho a las prestaciones legales respectivas y 27 en relacion
de no dependencia, las cuales no laboraran en forma fija en el hotel, sino que
estaran a cargo de otra empresa, por lo que no tendran derecho a prestaciones

laborales). Estas personas estaran organizadas en la forma siguiente:

~ CUADRO 4.1
ORGANIZACION DEL PERSONAL PARA EL HOTEL
EMPLEOS EN RELACION DE DEPENDENCIA

CANTIDAD PUESTO AREA DE TRABAJO
1 Gerente General
2 Administrativos-Cajeros General
2 Camareras Habitaciones

Nota: Laboraran en forma fija en el hotel y tendran derecho a prestaciones legales.



CUADRO 4.2

ORGANIZACION DEL PERSONAL PARA EL HOTEL
EMPLEOS NO DEPENDIENTES
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CANTIDAD PUESTO AREA DE TRABAJO
1 Contador Oficinas
2 Agente de Seguridad Parqueo
2 Encargados de Mantenimiento |Instalaciones
1 Jardinero Area verde
1 Lavandera Lavanderia

Nota: No laboraran en forma fija en el hotel sino que estaran a cargo de otra empresa o en forma independiente, por lo
que no tendran derecho a prestaciones legales.

CUADRO 4.3
PERSONAL A CONTRATAR PARA LA CONSTRUCCION
DEL HOTEL
CANTIDAD PUESTO AREA DE TRABAJO
1 Arquitecto o] Ingeniero | Construccién
Residente
1 Supervisor Construccion
1 Maestro de Obras Construccion
7 Albadiles Construccion
8 Ayudantes de albaiil Construccion
1 Guardian Construccion
1 Bodeguero Construccién

Nota: El personal dependera directamente de la empresa constructora. (Ver Anexo 6.1.1)

Fuente: Elaboracion propia con informacion de
ambientales y especificaciones técnicas del proyecto. Los salarios se incluyen en la construccion.

4.2.1 Planilla de sueldos

la matriz de diagndstico, programa

de necesidades

Es el documento en el que se reflejan los sueldos del personal y contiene las

prestaciones laborales de los empleados en relacién de dependencia (Ver
Anexo 6.3.1)

4.2.2 Horarios de trabajo y del hotel

El hotel estara abierto todo el afio y las veinticuatro horas del dia.

llevara un libro para el control de entrada y salida de huéspedes.

Se

Los

horarios de trabajo de los empleados varian segun la actividad que cada

uno desarrolle.

asignados.

En el cuadro siguiente, se pueden observar los horarios



CUADRO 4.4

HORARIOS DE TRABAJO

TIEMPO EXPRESADO EN HORAS

CANTIDAD PUESTO DE A
PERSONAL DEPENDIENTE
1 Gerente 8:00 16:30
1 Administrativo-Cajero 13:00 21:00
1 Administrativo-Cajero 21:00 13:00
1 Camarera 13:00 21:00
1 Camarera 21:00 13:00
PERSONAL NO DEPENDIENTE
1 Contador 8:00 16:30
1 Agente de Seguridad 13:00 21:00
1 Agente de Seguridad 21:00 13:00
1 Enc. de Mantenimiento 13:00 21:00
1 Enc. de Mantenimiento 21:00 13:00
1 Jardinero 8:00 16:30
1 Lavandera 8:00 16:30
PERSONAL DE CONSTRUCCION

1 Arquitecto o Ingeniero Residente

8:00 16:30
1 Supervisor de obras

8:00 16:30
1 Maestro de Obras

8:00 16:30
7 Albafiiles

8:00 16:30
8 Ayudantes de albanil

8:00 16:30
1 Guardian

8:00 16:30
1 Bodeguero

8:00 16:30

Marco Legal: Cédigo de Trabajo, Decreto 1441
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4.2.3 Organigrama Funcional en la Operacién

FIGURA 3
ORGANIGRAMA FUNCIONAL DEL HOTEL

En relacién de dependencia
No dependencia

<
O
nnu

FUENTE: Cuadro 4.4
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4.2.4 Condiciones de ingreso

Toda persona que solicite laborar para el hotel debera llenar las siguientes

formalidades:

e Solicitud de empleo

e Adjuntar dos fotografias tamafo cédula

e Cédula de vecindad

e Certificacion de cursos aprobados

e Constancia de carencia de antecedentes penales

e Constancia de carencia de antecedentes policiacos

e Referencias de trabajos anteriores

e Constancia de haber finalizado su anterior contrato de trabajo
e Tres cartas de recomendacion

e Someterse a examenes de capacidad que determine el hotel
e Someterse a examen médico que el hotel requiera y presentar

constancia de no haber padecido enfermedad infecto contagiosa (tarjeta

de salud)
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4.2.5 Descripcion y perfil de puestos

CODIGO: L-CHNCH HOTEL LIN CHINA'CHOCH

PUESTO

GERENTE

Descripcion del Puesto

Seleccionar y supervisar al personal del hotel.

Analizar mensualmente los estados financieros preparados por el Contador
conjuntamente con el administrativo-cajero.

Solicitar los reportes emitidos periddicamente por el Administrativo-cajero.
Mantenerse informado de las leyes laborales.

Supervisar la planificacion de programas para mantener en buen estado las
relaciones con el personal del hotel para evitar conflicto laboral.

Representar al hotel ante organismos y entidades publicas y privadas.

Efectuar reuniones periddicas con el personal del hotel.

Perfil del Puesto

Licenciado en Administracion de Empresas o C.P.A.
Bilinglie -Inglés y Espafiol (hablado y escrito)
Experiencia minima de 1 a 2 afios en puesto similar

Ser colegiado activo

35-45 afnos
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PUESTO

CODIGO: L-CHNCH HOTEL LIN CHINA’CHOCH

ADMINISTRATIVO
CAJERO

Descripcion del Puesto

Dirigir la planificacion y preparacion de los presupuestos con la ayuda del Contador
y presentarlos anualmente al propietario y/o Gerente.

Seleccionar al personal del hotel y someterlos a la aprobacion del propietario y/o
Gerente. Proponer al propietario y/o Gerente la contratacion, promocién, traslado,
despido o aumento de salarios de personal

Supervisar y asesorar a los subordinados inmediatos en el cumplimiento de sus
obligaciones, para que realicen sus labores en equipo hacia el logro de los
objetivos del hotel.

Mantener informado al propietario y/o Gerente sobre la marcha de los negocios del
hotel.

Tomar las medidas correctivas necesarias para lograr resultados previstos en:
Ingresos por habitaciones, lavanderia, mantenimiento y administracion, imagen
proyectada por el hotel entre clientes y publico en general, relaciones con el
personal, conservacién y mantenimiento de los bienes del hotel.

Mantener en orden los registros del personal.

Mantenerse informado de las leyes laborales y asegurarse el cumplimiento de las
mismas.

Operar la caja y los teléfonos.

Escribir el numero de habitacion con el nombre del huésped y tomar las
reservaciones.

Elaborar el reporte de habitaciones ocupadas y disponibles.

Llevar el control del libro de entradas y salidas de huéspedes.

Perfil del Puesto

Perito Contador 6 Bachiller en Turismo

Bilingue -Inglés y Espafiol (hablado y escrito)
Experiencia minima de 1 a 2 afios en puesto similar
Sexo femenino o masculino

25-45 afios
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CODIGO: L-CHNCH HOTEL LIN CHINA'CHOCH

PUESTO

CAMARERA

Descripcion del Puesto

Servicio de limpieza y arreglo de habitaciones.

Elaborar periédicamente un inventario de ropa blanca y utiles en cada habitacion.

Velar por la buena presentacion y mantenimiento de la ropa blanca y reportar con
anticipacion la necesidad de reemplazarla.

Cuidar que las bajas por desgaste, roturas o faltas se mantengan dentro de los
limites fijados en los presupuestos. Reponer las diferencias de utiles para mantener
en uso la cantidad fijada.

Velar por el servicio eficiente y oportuno de lavanderia.

Llevar un adecuado sistema de recepcion y entrega de ropa blanca en la
lavanderia.

Cuidar que se lleven los registros y controles establecidos por la lavanderia.

Perfil del Puesto

Sexto Primaria o Tercero Basico

Experiencia minima de 1 afio en puesto similar
Sexo femenino

20-40 afios
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CODIGO: L-CHNCH

PUESTO
HOTEL LIN CHINA'CHOCH

CONTADOR GENERAL

Descripcion del Puesto

Contabilizar las operaciones del hotel en los libros principales y auxiliares o en hojas
movibles debidamente autorizadas.

Custodiar los documentos y comprobantes contables ordenados y clasificados.
Controlar el flujo de informacién para que sea completa y oportuna.

Preparar los informes y estados financieros para presentar al propietario del hotel.
Preparar y entregar los informes, balances y declaraciones que requieran las
dependencias del Estado dentro del plazo requerido, sometiéndolos previamente al

Gerente para su aprobacion.

Revisar las cuentas por cobrar y por pagar, asimismo verificar que las 6rdenes de
pago, sean controladas a través del mayor auxiliar de cuentas respectivo.

Revisar, codificar y verificar que los documentos que amparen las érdenes de pago
estén debidamente aprobados.

Recibir oportunamente la informacién sobre las ventas, revisarla, clasificarla y
preparar la pdliza para su registro del diario de ventas. Que controle el cobro de las
cuentas por cobrar a través del mayor auxiliar de cuentas por cobrar.

Llevar los registros y documentos relacionados con las planillas.

Tomar y valorar los inventarios fisicos, conciliar con la cuenta control e investigar
las diferencias.

Atender a los auditores fiscales de las dependencias del Gobierno

Perfil del Puesto

Séptimo semestre de la carrera de Contador Publico y Auditor
Sexo femenino o masculino

Idioma Espafiol

Experiencia minima de 1 afio en puesto similar

30-45 afios
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CODIGO: L-CHNCH HOTEL LIN CHINA'CHOCH

PUESTO

AGENTE DE SEGURIDAD

Descripcion del Puesto

Contestar el teléfono y anunciar por el mismo o personalmente a las personas que
por cualquier motivo deseen entrar al hotel, llevandolos al lugar deseado.

Controlar para que el personal marque exclusivamente su tarjeta de asistenciay no
permitir la salida de objetos sin autorizacion superior.

Evitar la entrada de personas en estado de ebriedad, vendedores o cualquier otra
persona que por su comportamiento o que a juicio del agente pueda ocasionar
problemas al hotel.

Evitar el ingreso de vehiculos sin autorizacion, ni dejar que se estacionen frente a la
entrada principal del hotel.

Anotar en el libro especial el nombre de los visitantes, la hora de ingreso y niumero
de placas del automovil.

Control de ingresos y egresos del personal, principalmente en horario
extraordinario.

Recorrer continuamente el hotel y elaborar un reporte de las anomalias que se
encuentren en el recorrido.

Controlar que las puertas de las habitaciones y secciones del hotel estén
debidamente cerradas.

Reportar cualquier sospecha que pudiera tener con respecto a intrusos, robos,
fugas de agua y gas, incendios, pedir auxilio con el gorgorito cuando el caso lo
requiera.

Controlar las actividades de personas que puedan estar efectuando trabajos dentro
del hotel y que no estén cumpliendo con las normas de seguridad.

Conocer con exactitud el lugar donde estan instalados los extintores de fuego y
estar familiarizado con su funcionamiento.

Perfil del Puesto

Tercero Basico
Sexo masculino
Idioma Espafiol

Licencia para portar arma de fuego

35-45 afos
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CODIGO: L-CHNCH HOTEL LIN CHINA'CHOCH

PUESTO

LAVANDERA

Descripcion del Puesto

Emplear los distintos detergentes de acuerdo con las instrucciones que para uso
tiene cada uno.

Colocar la ropa lavada en el lugar asignado para proceder al planchado.
Llevar un adecuado sistema de recepcion y entrega de ropa a la camarera.

Entregar la ropa lavada y planchada a la camarera para que ésta la resguarde
adecuadamente.

Proporcionar el servicio eficiente y oportuno de lavanderia.

Ayudar a preparar el presupuesto de su area.

Cuidar el equipo de lavanderia y reportar al Administrativo - Cajero cualquier
desperfecto que sufra el mismo.

Perfil del Puesto

Sexto Primaria
Sexo femenino
Idioma Espafiol
20-40 afios
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CODIGO: L-CHNCH

PUESTO

JARDINERO

HOTEL LIN CHINA'CHOCH

Descripcion del Puesto

e Regar constantemente las areas verdes y jardines del hotel.

e Abonar la grama, los arboles y flores en general.

e Verificar que todas las areas se mantengan verdes.

e Realizar la limpieza de los jardines y areas verdes.

Fumigar las plagas que broten en las areas verdes y jardines.

Perfil del Puesto

e 25-45 afios

e Sexo masculino

e |dioma Espafiol

e Experienciaminima de 1 afio en puesto similar
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CODIGO: L-CHNCH HOTEL LIN CHINA'CHOCH

PUESTO

ENCARGADO DE
MANTENIMIENTO

Descripcion del Puesto

Preparar un programa de inspeccion periédica y mantenimiento preventivo para los
equipos e instalaciones del hotel.

Implantar un sistema para controlar los servicios de mantenimiento para cada

equipo e instalacién del hotel.

Elaborar 6rdenes de trabajo para controlar todos los desperfectos, indicando las
reparaciones efectuadas, el tiempo empleado en su reparacion, los repuestos,

materiales usados y el responsable de la reparacion.

Mantener un inventario de todo el equipo e instalaciones del hotel.

Efectuar trabajos de pintura.

Vigilar la maquina del aire acondicionado.

Efectuar trabajos varios en las habitaciones.

Reportar si hay bombillas o lamparas apagadas.

Perfil del Puesto

Ser Técnico en Electricidad e Industrial
30-40 afios

Sexo masculino

Idioma Espafiol

Experiencia minima de 1 afio en puesto similar
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RESUMEN DEL CAPITULO

En Guatemala se establecen normas juridicas para facilitar la actuacion del Gobierno,
instituciones, personas juridicas o individuales, leyes, cédigos que inciden en el proyecto
hotelero, entre ellas: Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Cédigo de Comercio,
INGUAT, Reglamento para Establecimientos de Hospedaje, Ley del Impuesto al Valor
Agregado, Ley del Impuesto sobre la Renta, Cédigo Tributario, Cédigo Municipal, Cédigo de
Salud, Impuesto de Turismo; asimismo, reglamentaciones encargadas de proteger el medio
ambiente que permiten el desarrollo de los procesos de control, evaluacion y seguimiento

ambiental de los proyectos

Los habitantes del area de influencia del proyecto podran optar a las diferentes plazas que se
vayan a implementar. El estudio propone un procedimiento para la fase de contrataciéon del
personal y un organigrama funcional en el cual se muestran las distintas plazas; cada una ellas

con el perfil necesario.

El hotel estara abierto todo el afio y las veinticuatro horas del dia. Se llevara un libro para el

control de entrada y salida de huéspedes.
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5. ESTUDIO DEL IMPACTO AMBIENTAL

Al inicio de un proyecto o actividad, que puede producir impactos importantes en el ambiente, la
legislacién guatemalteca considera realizar una Evaluacién del Impacto Ambiental con la finalidad
de identificar, predecir, interpretar y mitigar los impactos que esa actividad producira si es

ejecutada.
5.1 Definicidon

El Estudio de Impacto Ambiental constituye un informe técnico, en el que se plasman los resultados
relevantes de la Evaluacion de Impacto Ambiental y servird para dar seguimiento a través del
tiempo, a las medidas ambientales propuestas por el grupo multidisciplinario responsable de su
elaboracion, con el objeto de garantizar la preservacion y mejoramiento del medio ambiente que

interactua con los proyectos.

La evaluacién de impacto ambiental, es un conjunto de tareas y actividades técnicas que un equipo
multidisciplinario debe ejecutar, para evaluar los efectos que un proyecto podria ocasionar al clima,
suelo, agua; conocer la naturaleza que se va a ver afectada: plantas, animales, ecosistemas; los
valores culturales o histéricos con el fin de potenciar efectos positivos, prevenir, atenuar,

compensar o evitar, segun sea el caso, los impactos negativos significativos y verificar la viabilidad

ambiental del proyecto.

5.2 Factores ambientales del Area de San Antonio Seja

La Aldea de San Antonio Seja se encuentra inmersa en los factores ambientales, por ello es
necesario priorizarlos y definir sus interacciones principales: el clima y sus indicadores, insolacion,
sombra, zonas de vida y confort ambiental. EI ambiente y los seres vivos estan en una mutua
relacion: el ambiente influye sobre los seres vivos y éstos, a su vez, influyen sobre el ambiente, y
sobre otros seres vivos. La forma en que ambos se influencian o condicionan se ha llegado a
denominar como factores o condicionantes ambientales o ecolégicos. La influencia del ambiente

sobre los seres vivos es la suma de todos y cada uno de los factores ambientales. 8

8 http://www.tecnun.es/Asignaturas/Ecologia/Hipertexto/15HombAmb/150ImpAmb.htm



5.2.1 Clima

El area del proyecto es parte de la region hidrografica del Atlantico de la vertiente del Caribe.

recursos hidricos mas importantes son el Rio Dulce, el Lago de Izabal y el Rio Seja.

El clima del area es calido y segun la clasificacion Thornthwaite® su codigo es A'b’Br.
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Los

Cuadro 5.1
Caracter del Clima
CODIGO CARACTER DEL CLIMA
A Calido
.b’ Con invierno benigno
B Humedo, medio natural bosque
r Sin estacion seca bien definida

FUENTE: Segun clasificacion de Thornthwaite.

5.2.2 Indicadores

En el cuadro 5.2 se describen los indicadores climaticos de la zona del proyecto. Estos indicadores

son informacién simplificada y cuantificada que ayudan a explicar, como cambia el clima en San

Antonio Seja a lo largo del tiempo o del espacio.

Cuadro 5.2
Indicadores Climaticos de la Zona del Proyecto
INDICADOR MEDIDA
PROMEDIO MAXIMA 32°C MINIMA 19°C
TEMPERATURA MEDIA 26°C
ABSOLUTA MAXIMA 39°C MINIMA 10.50 °C
PRECIPITACION PLUVIAL MM 356 mmc

DIAS 298 dias de lluvia al afio
VIENTOS DOMINANTES DIRECCION De noreste a suroeste
VELOCIDAD promedio 35 km / hora

HUMEDAD RELATIVA

PORCENTAJE = 89%

FUENTE: Analisis ambiental de San Antonio Seja.

Se basa en el concepto de evapotranspiracion potencial y en el balance de vapor de agua, y contiene cuatro criterios

basicos: indice global de humedad, variacién estacional de la humedad efectiva, indice de eficiencia térmica y
concentracion estival de la eficacia térmica.
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5.2.3 Insolacion

La insolacion es una caracteristica climatica del area, consistente en que el sol se aparece en el
Este y se oculta en el Oeste, recorriendo por el Norte en las fechas 1 de mayo y 13 de agosto;
presenta declinacion maxima el 22 de junio. El recorrido que mas afecta es el del Sur por ser la

inclinacion mayor. Las fechas de recorrido son del 22 de agosto al 1 de mayo y su inclinacién

mayor en esa posicion es el 22 de diciembre. (Ver anexo 5.1)
5.2.4 Zonas de vida

Se llama zona de vida a la unidad climatica natural, donde se agrupan diferentes asociaciones

correspondientes a determinados ambitos de temperatura, precipitacion y humedad.

Asociacion: Se define para esta terminologia, como una comunidad de especies casi homogéneas,
caracterizadas por dos dominantes. La clasificacion de la zona de vida del area es: bmh-t, (bosque

muy humedo tropical), segun el Analisis Ambiental de San Antonio Seja.
5.2.5 Confort ambiental

El rango de temperatura media anual es de 22° C a 25° C, coincidente con la zona de conforte de
la region. La temperatura de menor confortabilidad se presenta en horas de media mafiana a
media tarde al caer el sol. En los meses calurosos, marzo, abril y mayo la temperatura sobrepasa

los 25° (Ver anexo 5.1)

El clima es caluroso propio de las tierras bajas, la evaporacion de la humedad es del 50% de la

lluvia que cae, los bosques son humedos y calidos.

5.3 Caracteristicas del entorno
5.3.1 Hidrografia

El area del proyecto es parte de la regién hidrografica del Atlantico de la vertiente del Caribe, los

elementos hidrograficos mas importantes son los del Rio Dulce, el Lago de Izabal y el Rio Seja.
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5.3.2 Geologia

Es el estudio de los origenes y caracteristicas de los suelos del area. Los tipos de suelo que

sobresalen en el Departamento de Izabal son: '

Pzm, Paleozoico: Rocas metamorficas sin dividir, filitas, esquistas cloriticas y granatiferos,

esquistos y gnesses de cuarzo.

Ksd, Cretacico:  Carbonatos Neocaomianos-Campanianos, incluye formaciones Coban, Ixcoy,

Campur, Sierra Madre y Grupo Yojoa.

Qa, Cuaterniario: Rellenos y cubiertas gruesas de cenizas pémez de origen diverso.

5.3.3 Hipsometria

La Sierra Chama es parte de la Cordillera de los Andes que pasa por Guatemala y se desprende
de la Sierra de las Minas que atraviesa el area de estudio, altura sobre el nivel del mar de 100

metros.

5.3.4 Capacidad productiva y uso de la tierra

El area tiene una capacidad cultivable, actualmente para maiz vy frijol con limitaciones debido a la
posicion del terreno y erosion causada por las lluvias menores. Potencialmente se utiliza para el

cultivo de pifia, naranja, mandarina, cocos y mangos.

5.3.5 Factores de contaminacion

En la Aldea San Antonio Seja existe un contaminante natural consistente en calles de segundo y
tercer orden. Estas calles son de terraceria, originan polvo en época no lluviosa, caso contrario

crea fango. (Ver Anexo 5.1)

El ruido y monoxido de carbono provenientes de vehiculos automotores que circulan en carretera
que conduce al Departamento del Petén, afecta el entorno. En cuanto a contaminantes quimicos

no existen fabricas y talleres.

1% http://es.wikipedia.org/wiki/lzabal#Econom.C3.ADa
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5.3.6 Area totaly topografia del terreno

El terreno cuenta con un area de 1,248.97 mts® en una posicion de Norte a Sur.  La topografia
tiene una pendiente del 32% con curvas de nivel a cada metro. (Ver Anexo 3.13 del Estudio

Técnico)
5.3.7 Flora caracteristica del area

En las diversas visitas al area de San Antonio Seja se observa, que la flora caracteristica se
encuentra distribuida en bosques de Nance de Montafia (Shoeptia vainiflora), San Juan (Bochisia
hondurensis), Irayol (Genipa americana), Palo Jiote (Bursera simarouba), Chico Zapote (Manilkara

zapota).

5.3.8 Area habitada

El area habitada de San Antonio Seja se denomina “area dispersa”, contigua a Cooperativa Agraria
San Felipe de Lara a 8 kilbmetros de el Rio Dulce, poblacién concentrada vy turistica al pie del

Puente con el mismo nombre.
5.3.9 Infraestructura vial

En el Municipio de Livingston, Izabal existen vias de primer orden, asfaltadas, transitables todo el
tiempo para transportarse por carretera, comunicacion lacustre, fluvial y aérea. La carretera CA-

9 es la via principal con direccion al Departamento del Petén, caminos vecinales de terraceria

transitables todo el tiempo con dificultades en invierno.

5.4 Servicios

5.4.1 Agua potable

San Antonio Seja cuenta con servicio de agua potable construido por la municipalidad del lugar y
por la Unidad Ejecutora del Programa de Acueductos Rurales -UNEPAR-. La operacion y

administracion es a través de la Cooperativa Agraria San Antonio Seja.
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5.4.2 Energia eléctrica

La energia eléctrica es proporcionada por la empresa Distribuidora de Electricidad de Oriente,
S.A. -DEORSA-, como consecuencia existe servicio de alumbrado publico en todas las calles de

la poblacion.

5.4.3 Comunicacion

El servicio telefonico, cable e Internet es proporcionado por Telecomunicaciones de Guatemala,
S.A. -TELGUA-.

5.4.4 Salud, tramites administrativos, transporte y bancarios

Existe una oficina de la Municipalidad de Livingston, la cual tiene a su cargo la prestacion de
servicios administrativos a la poblacion; cuenta con centro de salud, salén comunal, iglesia
catolica, iglesias evangélicas, campo de futbol, canchas deportivas, estaciones de buses extra
urbanos de LITEGUA y Fuente del Norte y bancos privados.

5.5 Fuentes generadoras de impacto en el ambiente

Para la identificacion de impactos en el ambiente, se utilizé la metodologia de una matriz de
verificacion, la cual consiste en que cada componente del medio ambiente cruza con las etapas

de construccién, operacion y mantenimiento del proyecto.

5.5.1 Fase de construccion

Limpieza del terreno: Al limpiar el terreno se producira ruido por la corta de maleza, el cual sera

temporal. Se considera que el impacto no es significativo por ser pequefia el area del proyecto.

Movimiento de tierras: Al realizar los taludes del terreno se produciran particulas en suspension,
ruido, emanacion de mondxido de carbono y diéxido de carbono producido por la maquina
retroexcavadora y camion de volteo que transportara la tierra de los taludes al area de tirado o

relleno en forma temporal.

Circulacion del terreno: Al realizar los trabajos de circulacion y construccion de bodega, se

produciran ruidos los cuales seran temporales.
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Acarreo de material: El acarreo de material de construccion y retiro del ripio, sera a través de
camiones los cuales produciran ruido y emanacion de monoxido de carbono durante la

construccion.

Construcciéon de obra gris: La mezcladora de concreto producira particulas en suspension,

ruido y emanacion de mondxido de carbono, impacto no significativo que sera de forma temporal.

Instalaciones: En instalaciones eléctricas, administrativas y de aire acondicionado se producira

ruido en forma temporal; no se utilizara ninguna maquinaria que produzca emanacion de gases.

Acabados finales: En acabados del hotel se producira ruido y particulas en suspension,
emanacion de olores fuertes por la utilizaciéon de tintes o colorantes en forma temporal. Ejemplo:

pintura.

Recurso Humano: El personal que laborara en la construccion del hotel producira ruido, el cual

sera de forma temporal.

Desechos Solidos: La basura sera evacuada del lugar por los camiones que retiren el ripio
producido durante la construccion; los desechos bioldgicos del personal seran dispuestos a un
pozo de absorcion excavado en la misma area del terreno. Estos efectos seran de forma

temporal.

5.5.2 Fase de operacion

Generacion de empleo: La puesta en operacion del hotel, aumentara la poblaciéon temporal del
lugar. Se produciran los siguientes efectos:

° Produccion del ruido: por vehiculos automotores, estacionamiento de algin autobus que
visite el hotel y extra urbanos que efectien parada enfrente. Asimismo se producira ruido
por personas que visten el lugar y la activacién de la bomba hidroneumatica de bombeo de

agua potable.

. Produccion de gases toxicos: Los vehiculos que visiten el lugar y autobuses que pasen por

el lugar producen monéxido de carbono y dioxido de carbono.

° Produccion de desechos sdlidos: el hotel producira basura la cual sera evacuada por el
camion de la municipalidad y los desechos biolégicos (sélidos y liquidos), seran dispuestos
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adecuadamente en una fosa séptica mas un pozo de absorcion y un campo de oxidacion,

si hubiere espacio. (Ver Anexo 5.2)

5.6 Fase de mantenimiento

Emanacion de olores. Al aplicar pintura para cambio de color a las paredes del hotel,

impermeabilizantes o liquidos desinfectantes; estos efectos seran de forma temporal.

Produccién de desechos sélidos. La Basura producida por la aplicacion y/o reparacion de

algunos elementos en el hotel; estos efectos seran de forma temporal.

Produccién de ruido. Por la utilizacion del vehiculo que efectuara el mantenimiento de la fosa

séptica; este efecto sera de forma temporal.

Produccién de gases toéxicos. Por vehiculos que trasladen al personal que efectuaran

reparaciones y mantenimientos en el hotel; estos efectos seran de forma temporal.

Produccién de particulas en suspension. Por la utilizacién de pintura, cemento que pueden

producir polvo.

5.7 Valoracion de impacto ambiental

Existe un impacto ambiental cuando una accién o actividad produce una alteracion, favorable o

desfavorable en el ambiente o en alguno de sus componentes. El término impacto no implica

negatividad, éstos pueden ser positivos y negativos. T

Procedimiento parala valoracion de impactos ambientales:
o Identificacion de impactos ¢ Cuales?
o Andlisis de impactos ;,Cémo, dénde, cuando, #, etc.?

o Valoracion de los impactos ¢ Cuanto?

" V. Coneza. 1997. Guia metodologica para la evaluacion de impacto ambiental. Editoriales

Mundi-Prensa. Madrid, Espafia. Pag. 25.
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5.8 Analisis de impactos significativos en el area

Para este andlisis se efectia un detalle de las categorias ambientales afectadas en la
construccion, operacion y mantenimiento del hotel en Aldea San Antonio Seja y evaluar a través

de una matriz los impactos en el area.

C = construccion O = operacion M = mantenimiento

] CUADRO 5.3
ANALISIS DE IMPACTOS SIGNIFICATIVOS

No. IMPACTO C o M
1 IMPACTO POR RUIDO CONTAMINACION AUDITIVA
. Enla salud X X X
. Trafico automotor (usuarios del hotel y trabajadores) X X
2 IMPACTOS RECURSOS ATMOSFERICOS
. Salud X X X
. Contaminacion del aire
. Gases toxicos X
3 IMPACTOS EN EL RECURSO AGUA
. Contaminacion por disposicion de aguas residuales X X X
. Control y manejo de las aguas pluviales X
4 IMPACTOS EN EL RECURSO SUELO
. Contaminacion por desechos soélidos X X X
. Contaminacion por desechos liquidos X X X
5 IMPACTO VIAL
. Incremento al flujo vehicular X
6 IMPACTO ECONOMICO
. Recaudacion tributaria
. Nivel de Empleo X X X
o Acceso a oportunidades X X
o Creacion de nuevos empleos
e Servicios X X
o  Ofertay demanda de servicios X X X
o Demanda de nuevos servicios X X
o Alteracion de servicios existentes (aguas pluviales) X X X
7 IMPACTO ESTETICO
. Contexto rural X X
8 SEGURIDAD HUMANA
. Instalaciones X X X

FUENTE: Elaboracién propia.
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Una de las matrices mas utilizadas es la Matriz de Interaccién basada en Leopold. Consiste en la

comparacion entre actividades de una acciéon y los factores ambientales.

calificacion de tipo (+ 6 -), magnitud (1-10) y la importancia de los efectos.

cuantitativos y cualitativos. Se eligen las actividades de acuerdo con el proyecto en estudio.

Magnitud 1 Impacto de poca o menor magnitud
Alteracion provocada en 5 Impacto de mediana magnitud

el factor ambiental 10 Impacto de gran magnitud

considerado

Importancia 1 Impacto de interaccién poco importante
Ponderacién o peso 5 Impacto de interaccion media

relativo al factor 10 Impacto de interaccion muy importante

ambiental considerado

~ CUADRO 54
VALORACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

MATRIZ DE LEOPOLD PARA CALIFICACION DE IMPACTOS EN EL AREA DE ESTUDIO

ACCIONES DEL PROYECTO
CATEGORIAS AMBIENTALES / IMPACTOS BEESREEEH orcRACION e
SALUD -6 +1 -3
RUIDO Y/O 8 3 4
TRAFICO AUTOMOTOR -4 -4 -2
6 5 6,
VIBRACIONES [VIBRACION POR TRANSPORTE PESADO Y/O MAQUINARIA |-3 -3 -1
7 4 5
SALUD -4 -3 -3
CALIDAD DEL 5 5 5
PARTICULAS EN SUSPENSION (POLUCION) -8 0 0
9 0 0
AIRE GASES TOXICOS -5 4 2
4 4 4
AGUAS RESIDUALES -6 -7 -8
CALIDAD DEL 3 8 9
AGUAS PLUVIALES -1 -3 0
2 3 0
AGUA ASPECTOS DE CALIDAD
CONTAMINACION POR DESECHOS SOLIDOS -7
SUELO S
CONTAMINACION POR DESECHOS LIQUIDOS -8
9
PLUSVALIA DEL SECTOR +3 +6
2 8
ECONOMICO |RECAUDACION TRIBUTARIA +8 ] +9 ,
CREACION DE NUEVOS EMPLEOS +9 +7 +7
8 6 6,
ESTETICO |CONTEXTO RURAL -4 ] +8 .
SOCIAL AUMENTO DE MOVILIDAD -2 +5
8 7
-139 28 -82)
-193

Fuente: Elaboracion propia con informacion del cuadro 5.3 “Analisis de los impactos significativos “

Debe incluir una

Expresa resultados

54

111

156

48

-193



b)

65

En la interseccion de las categorias ambientales afectadas y cada una de las acciones
consideradas relevantes en la construccion, operacion y mantenimiento del hotel se traz6 una
diagonal.

En la esquina superior izquierda, se anotoé la valoracién (magnitud) subjetiva del impacto (+ =
positivo, - = negativo) y su valoraciéon en una escala de 1 a 10 (entre 1 y 3 = impacto bajo, de
4 a 7 = impacto medio, de 8 a 10 = impacto alto).

En la casilla inferior derecha, se anotd la importancia relativa del impacto considerado,
utilizando una escala de 1 a 10 y nuevamente ponderando la importancia en los siguientes
rangos (entre 1 y 2 = importancia baja, de 4 a 7 = importancia media, de 8 a 10 = importancia
alta).

El resultado final de los impactos se obtiene, multiplicando la magnitud por la importancia
relativa, ejemplo para la categoria aguas residuales:

6*3 +-7"8 +-8*9 = -146

Los resultados de la matriz de Leopold, cuadro 5.4, indican que los impactos mas significativos

son:

e Particulas en suspension (Polucion) - 712
e Aguas residuales - 146
e Contaminacioén por desechos solidos - 35
e Contaminacioén por desechos liquidos - 712

5.9 Medidas de mitigacion

Las medidas de mitigacion, son el grupo de medidas expuestas en forma descriptiva y enunciada

como planes, que se relacionan con las acciones a tomar, para contrarrestar y mitigar los efectos

causados por los impactos adversos identificados en el estudio.

Para contrarrestar las particulas del polvo en suspensiéon durante la etapa de construccion

se propone:

Rociar agua para evitar que el polvo se levante al ambiente.

El personal que trabaje en la construccion utilice mascarillas para el polvo.
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Para la disposicion final de las aguas residuales provenientes de las instalaciones se

propone:

La construccién de una fosa séptica con una capacidad de 27 mts® y un pozo de absorcién,

debera considerarse las siguientes normas para su mantenimiento:

. La limpieza de la fosa séptica dependera de la frecuencia en su utilizacion; no obstante, es
necesario realizar inspecciones periédicas cada 6 meses y una limpieza anual. Se efectuara
una remocién del 90% de lodos existentes y un 10% se quedara en la fosa como fuente de

in6culo para futuras aguas residuales que ingresen a la fosa.
° Instalar la fosa en un sitio accesible para facilitar la limpieza.

° No lavar ni desinfectar la fosa después de haber extraido los lodos, pues esto elimina la

fuente de in6culo para la degradacion de la materia organica contenida en aguas residuales.

. No arrojar al sistema de drenaje objetos que puedan obstruir los conductos u objetos no

degradables.

. Ubicar la fosa alejada de arboles, las raices de los mismos podrian alcanzar las tuberias
provocando obstruccion y fugas.

° En la medida que sea posible es necesario mantener la cobertura vegetal del suelo para
promover la infiltracion y evitar la escorrentia excesiva y problemas de erosién del suelo

superficial.
La construccién de un depésito de basura en donde:

. La limpieza de este deposito se realizard por los empleados del hotel y la basura sera
recolectada dos veces por semana.

5.10 Planes de contingencia

Determinan los elementos técnicos para actuar en forma eficiente durante cualquier emergencia
que pueda ocurrir durante la construccion, operacién y mantenimiento de los proyectos con recurso
humano (brigadistas), recurso fisico (extintores, sefializacion, mangueras, medicinas para primeros
auxilios) y recurso de apoyo externo (bomberos, policias, etc.), Estos planes deben elaborarse

con el proposito de alcanzarse a corto, mediano o largo plazo considerando los recursos
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disponibles y las necesidades existentes, a través de simulacros periddicos y cursos de primeros

auxilios (Ver costos de seguridad industrial en Anexo 6.3.6 del estudio financiero)

5.10.1 Plan de Seguridad y Salud

Los trabajadores deben tener ciertas conductas de salud, caso contrario podrian implementarse en
el Centro de Salud, prevenciéon con campafias de vacunacién, medicamentos de primeros auxilios,
recoleccion de basura en forma correcta con receptaculos tapados que previene la proliferacion de

maoscas.

Etapa de Construccion

° Cercar el area de trabajo con cintas de precaucioén y pinillos plasticos
. Colocacion de sefializacion de seguridad industrial
. Utilizacion de equipo de trabajo por parte del personal (casco, guantes, lentes de proteccion,

mascarillas para particulas, botas y capas de hule)

° Mantener medicinas para primeros auxilios

Etapa de operaciéon y mantenimiento

. Senfializacion de rutas de evacuacion en el hotel en caso de siniestros

° Mapas de rutas de evacuacion

° Personal con equipo de trabajo adecuado de acuerdo a funciones

. Colocacion de extintores, mangueras contra incendios y alarmas de panico

5.10.2 Plan de Contingencia en caso de siniestro para etapa de

operacion y mantenimiento

Cuando se habla de siniestro es hablar de elementos de una destruccién muy fuerte tales como:
incendio, desplome, explosion en donde ocurren pérdidas muy grandes; pueden ser situaciones
que no se pueden controlar para lo cual hay que implementar planes anti-desatres, con
intervencion de brigadas especiales, implementar zonas de seguridad, la policia, bomberos,
amigos bioldgicos (perros) y ambulancias.
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Toda persona que se percate del suceso, dara aviso a los brigadistas (personas
capacitadas técnicamente en cualquier emergencia), para activar el paro general de
actividades; por lo que es necesario disponer de los nombres y teléfonos.

Se evaluara la magnitud y localizacién del siniestro para determinar, si se puede combatir

CON recursos propios 0 es necesario intervencion externa.

5.11 Directrices Generales de Seguridad Industrial e Higiene Laboral

Las directrices deben ser necesarias, posibles, claras y aceptables. Se debe involucrar a todas las

personas del proyecto a través de afiches, trifoliares, simbolos y dibujos. Hay que recordar que la

informacion verbal, por escrito y el ejemplo de las Jefaturas incentiva, agudizando su credibilidad y

conciencia que forman parte de la higiene y seguridad mental.

Proporcionar lugares de trabajo, herramientas, equipos y materiales seguros, saludables y

libres de posibles riesgos.

Mantener normas de seguridad y practicas razonables que deberan ser comunicadas a todos
los empleados.

Mejorar constantemente la seguridad industrial en el area de trabajo con la finalidad de reducir

accidentes.

Promover actividades positivas de seguridad industrial y salud, para lo cual debera elaborar
una lista de esfuerzos de todos los empleados y proporcionar reconocimiento por un trabajo

sobresaliente.
Los trabajadores deben estar afiliados al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Disponer de insumos como jabones, desinfectantes y medicinas de primeros auxilios.

Disponer de lugares adecuados para comidas en horas respectivas.
Brindar servicios de mantenimiento a equipos para prevencion de accidentes.
Evitar el contacto con desechos liquidos y sélidos.

Proveer de programas de adiestramiento a empleados sobre la proteccion al medio ambiente.
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RESUMEN DEL CAPITULO

El estudio de impacto ambiental, como parte de la evaluacion de un proyecto es util, porque
permite dar seguimiento a través del tiempo, a las medidas ambientales propuestas por un grupo
multidisciplinario responsable de su elaboracion, con la finalidad de garantizar la preservacion y

mejoramiento del medio ambiente que interactia con el proyecto.

La evaluacion de impacto ambiental adquiere especial importancia en la evaluacion de los efectos
que el proyecto podria ocasionar al clima, suelo, agua, plantas, animales, ecosistemas con el

proposito de potenciar efectos positivos, prevenir, atenuar, compensar o evitar, segin sea el caso,

los impactos negativos significativos para verificar la viabilidad ambiental del proyecto.

De acuerdo a la matriz de Leopold los impactos mas significativos para el proyecto son:

e Particulas en suspensiéon (Polucion) - 712
e Aguas residuales - 146
e Contaminacioén por desechos sélidos - 35
e Contaminacioén por desechos liquidos - 712

Para mitigar los impactos anteriores se proponen las medidas de mitigacion siguientes:

a) Particulas en suspensién (polucién): rociar agua para evitar que el polvo se levante en el

ambiente, asimismo que el personal que trabaje en la construccién utilice mascarillas.

b) Agua residuales, contaminaciéon de desechos sélidos y liquidos: se propone una fosa séptica,

un pozo de absorcién y construccion de un depésito de basura.
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6. ESTUDIO FINANCIERO

Permite determinar si la inversion propuesta sera economicamente rentable a través de ordenar y
sistematizar la informacion que se obtiene de los estudios de mercado, técnico, administrativo-legal
e impacto ambiental. Se toma en cuenta el valor del dinero a través del tiempo mediante
indicadores que son basicamente el valor actual neto, tasa interna de retorno y periodo de

recuperacion de la inversion.

Se ordenan los componentes de inversiones, ingresos, egresos para determinar la utilidad del
ejercicio y rubros que sean necesarios agregar después de la utilidad, para luego aplicar los

indicadores financieros respectivos.

6.1 Inversion Fija

Es el desembolso que se realiza para adquirir los recursos fisicos que durante la vida util del
proyecto (30 afios), van a ser considerados como capital del proyecto. El total de la inversion fija
para el hotel asciende a Q 3,192,489.70.

CUADRO 6.1
INVERSION FIJA
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

No. DESCRIPCION COSTO
I COSTO DEL TERRENO 200,000.00
I CONSTRUCCION 2,644,402.56
1 MOBILIARIO 125,325.00
v EQUIPO 96,850.00
\ UTENSILIOS 32,927.00
SUBTOTAL 3,099,504.56
\ ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD 92,985.14
GRAN TOTAL 3,192,489.70

Fuente: Elaboracion propia y con informacién de los Anexos 6.1.1 al 6.1.4.
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6.2 Capital de Trabajo

Es de naturaleza circulante y se encuentra representada por el capital adicional a la inversion fija.
Para el presente proyecto se estim6é un capital de trabajo de Q 133,737.26 la integracion se

presenta en el Anexo 6.1.5.

6.3 Inversion Total

La inversion total se integra por la inversion fija y capital de trabajo; para el proyecto del hotel
asciende a Q 3,326,226.96, asi:

CUADRO 6.2
INVERSION TOTAL
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

No. DESCRIPCION VALOR %
I COSTO DEL TERRENO 200,000.00 6.01
Il CONSTRUCCION 2,644,402.56 79.50
11 MOBILIARIO 125,325.00 3.77
v EQUIPO 96,850.00 2.91
V UTENSILIOS 32,927.00 0.99
\ ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD 92,985.14 2.79
INVERSION FIJA 3,192,489.70 95.97
VI CAPITAL DE TRABAJO 133,737.26 4.03
INVERSION TOTAL 3,326,226.96 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

La integracion de las inversiones en la construccion, mobiliario, equipo y utensilios, se presentan

en los Anexos 6.1.1 al 6.1.5.

6.4 Proyeccion de ingresos durante 10 anos

La proyeccion de ingresos que se presenta es durante 10 afios, iniciando con la tarifa que sugirio el

25% de los turistas en las boletas de encuesta, la cual corresponde por habitaciéon sencilla
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Q 120.00 y Ila doble Q 160.00; no obstante se efectuaron otros dos ensayos con las tarifas de

habitacién sencilla Q 160.00 y la doble Q 200.00, por ultimo una tarifa por habitacién sencilla

de Q 200.00 y por la doble Q 240.00 sin impuestos. A las tarifas indicadas se les adiciona un 22%

que corresponde a los impuestos de Impuesto al Valor Agregado —IVA- 12% vy de turismo 10%.

Se considera un incremento anual del 7% sobre cada tarifa, por efecto de la inflacion de los costos
de operacion. La determinaciéon de la ocupaciéon de las habitaciones se efectud con base a las
épocas en que los turistas visitan Rio Dulce y las entrevistas realizadas a los administradores de
hoteles. Esta ocupacion considera un incremento del 7% anual (Ver anexos 6.2.1 al 6.2.3). Se

estimaron otros ingresos por arrendamiento y servicios de Internet. (Ver anexo 6.2.4)

CUADRO 6.3

ELEMENTOS PARA LA PROYECCION DE INGRESOS

DESCRIPCION

REFERENCIA

Servicios a proporcionar

Hospedaje, Internet, arrendamiento del local
para el restaurante

Tipos de Habitaciones

Sencillas y Dobles

Total de Habitaciones 16
Habitaciones Sencillas 6
Habitaciones Dobles 10

Tarifa por Habitacion Sencilla

Q 120.00, Q 160.00 y Q 200.00

Tarifa por Habitacion Doble

Q 160.00, Q 200.00y Q 240.00

Tarifas incluyen

10% Impuesto de Turismo y 12% IVA

Incremento en tarifas

10% cada afio

Incremento en ocupacion 7% anual
Periodo de Proyeccidn 10 afos
Vida Util del Proyecto 30 afios

Fuente: Elaboracién propia.




CUADRO 6.4
PROYECCION DE INGRESOS ANUALES
TARIFA Q 120 - Q 160 MAS 22% DE IMPUESTOS (12% IVA + 10% TURISMO)
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)
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ANOS SENCILLA DOBLE TOTAL

1 182.224,08 404.942,40 587.166,48
2 223.955,11 497.678,02 721.633,12
3 267.650,41 594.778,69 862.429,11
4 316.407,17 704.579,79 1.020.986,97
5 369.923,86 822.207,43 1.192.131,30
6 428.782,20 951.818,87 1.380.601,07
7 494.755,82 1.096.555,98 1.591.311,80
8 569.644,38 1.263.851,85 1.833.496,23
9 651.052,32 1.443.070,85 2.094.123,17
10 671.463,61 1.636.665,62 2.308.129,23

4.175.858,96 9.416.149,51 13.592.008,47

Fuente: Elaboracion Propia e informacién de la proyeccion de ingresos mensuales, anexo 6.2.1.

CUADRO 6.5
PROYECCION DE INGRESOS ANUALES
TARIFA Q 160 - Q 200 MAS 22% DE IMPUESTOS (12% IVA + 10% TURISMO)
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

ANOS SENCILLA DOBLE TOTAL

1 242.965,44 506.178,00 749.143,44
2 298.606,81 622.097,52 920.704,33
3 356.867,22 743.473,37 1.100.340,58
4 422.747,88 878.908,81 1.301.656,69
5 493.324,46 1.026.794,26 1.520.118,72
6 571.091,32 1.191.807,39 1.762.898,71
7 657.933,59 1.373.895,05 2.031.828,64
8 758.311,11 1.580.931,29 2.339.242,40
9 865.842,51 1.804.998,59 2.670.841,10
10 981.999,37 2.048.224,82 3.030.224,19

5.649.689,71 11.777.309,09 17.426.998,80

Fuente: Elaboracion Propia e informacion de la proyeccion de ingresos mensuales, anexo

6.2.2
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CUADRO 6.6
PROYECCION DE INGRESOS ANUALES
TARIFA Q 200 - Q 240 MAS 22% DE IMPUESTOS (12% IVA + 10% TURISMO)
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

ANOS SENCILLA DOBLE TOTAL

1 303.706,80 607.413,60 911.120,40
2 373.258,51 746.517,02 1.119.775,54
3 446.084,02 892.168,04 1.338.252,06
4 527.345,29 1.053.237,83 1.580.583,12
5 616.076,56 1.231.381,09 1.847.457,64
6 712.643,87 1.423.660,70 2.136.304,57
7 821.776,97 1.642.700,60 2.464.477,57
8 945.879,23 1.889.078,91 2.834.958,14
9 1.080.215,09 2.157.646,13 3.237.861,22
10 1.226.063,55 2.450.212,86 3.676.276,41

7.053.049,89 14.094.016,79 21.147.066,68

Fuente: Elaboracion Propia e informacion de la proyeccion de ingresos mensuales, anexo 6.2.3

6.5 Recursos Financieros

Los beneficios que el proyecto del hotel pueda lograr en mediano plazo dependen en gran parte de
la forma en que se seleccionen las fuentes de financiamiento adecuadas, las cuales pueden ser

internas o externas.

6.5.1 Fuentes internas

Las fuentes internas se constituyen con los recursos propios del hotel para realizar sus actividades.

Se contara con la aportacion inicial del propietario.

6.5.2 Fuentes Externas

Las fuentes externas son los recursos financieros provenientes de las actividades generadas por
unidades econémicas ajenas al proyecto. En el presente caso se considera conveniente realizar

un préstamo bancario con las caracteristicas:

Monto Q 1,433,289.96
Tasa de Interés 14%

Plazo 10 afios
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_ CUADROG.7
CALCULO DEL PRESTAMO
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

ANO AMORTIZACION INTERESES SALDO AMORTIZACION
CAPITAL 0,140 DEUDA ANUAL

0 0,00 0,00 1.433.289,96
1 74.120,50 200.660,59 1.359.169,46 274.781,09
2 84.497,37 190.283,72 1.274.672,09 274.781,09
3 96.327,00 178.454,09 1.178.345,09 274.781,09
4 109.812,78 164.968,31 1.068.532,31 274.781,09
5 125.186,57 149.594,52 943.345,74 274.781,09
6 142.712,69 132.068,40 800.633,05 274.781,09
7 162.692,47 112.088,63 637.940,59 274.781,09
8 185.469,41 89.311,68 452.471,18 274.781,09
9 211.435,13 63.345,96 241.036,05 274.781,09
10 241.036,05 33.745,05 0,00 274.781,09
1.433.289,96 1.314.520,97 2.747.810,93

6.6 Costos Operativos

Esto costos constituyen los gastos en que incurrira el proyecto en la administracion y
funcionamiento. En Anexos 6.3.1 al 6.3.6 se presentan los costos operativos: planilla de sueldos,
insumos, materiales, papeleria, servicios de comunicacion y agua, energia eléctrica, seguros,

imprevistos, intereses de préstamo, depreciaciones y seguridad industrial.

6.7 Flujo de Fondos

La proyeccion del flujo de fondos constituye uno de los elementos mas importantes del estudio de
un proyecto, ya que la evaluacién del mismo se efectuara sobre los resultados que en ella se
determinen. La informacién basica para realizar esta proyeccion esta contenida en los estudios de
mercado, técnico, administrativo - legal y ambiental; en cada uno de ellos se definen los recursos
basicos necesarios para la operacion 6ptima en cada area y se cuantifican los costos de su

utilizacion.

El flujo de fondos del proyecto se compone de cuatro elementos basicos: a) los egresos iniciales de

fondos (inversion inicial), b) los ingresos y egresos de operacion, c) el momento en que ocurren
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estos ingresos y egresos, y d) el valor de desecho o salvamento del proyecto.12

Para la elaboracion del flujo de fondos del hotel se realizaron los siguientes dos escenarios:

ESCENARIO 1

(*) INGRESOS CON TARIFAS Q.

Habitacion Sencilla

Habitacion Doble

Habitacion Sencilla

Habitacion Doble

Habitacion Sencilla

Habitacion Doble

120.00

160.00

160.00

200.00

200.00

240.00

ESCENARIO2 (SACRIFICADO)

(*) INGRESOS CON TARIFAS Q.

Habitacion Sencilla

Habitacion Doble

(*) Mas 22% de impuestos (12% IVA +

10% INGUAT)

120.00

160.00

EGRESOS CON INCREMENTOS ANUALES
DEL 2,3Y 5% Y CON FINANCIAMIENTO

Ver cuadro 6.13

Ver cuadro 6.14

Ver cuadro 6.15

EGRESOS CON INCREMENTOS DEL 25%
EN RELACION A LOS QUE SE MENCIONAN
EN EL ESCENARIO 1

Ver cuadro 6.16

2" SAPAG CHAIN, Nassir y Reinaldo. Preparacion y Evaluacién de Proyectos. Cuarta Edicion.
Chile. McGRAW-HILL INTERAMERICANA, 2000. 265 p.
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Los elementos financieros considerados para el presente proyecto se describen a continuacion:

CUADRO 6.8
ELEMENTOS FINANCIEROS
DESCRIPCION REFERENCIA
Tasa de actualizacion (Trema) 19.15%
Periodo de andlisis 10 afios
Vida util del proyecto 30 afios

Depreciaciones

Porcentajes segun Ley del ISR

Impuesto sobre la Renta

31%

Prestaciones laborales

41.83%

Fuente: Elaboracion propia

6.9 Evaluacion Financiera

En la evaluacion financiera del hotel se utiliz6 el Valor Actual Neto (VAN), Tasa Interna de Retorno

(TIR), periodo de recuperacion de la inversion y una Tasa de Rendimiento Minima Aceptable

(TREMA).

6.9.1 TREMA

Es la tasa de rendimiento minimo aceptable, debe estar dada por la direccién general o por los

propietarios de la empresa. Su valor siempre estara basado en el riesgo que corra la empresa en

forma cotidiana en sus actividades productivas y mercantiles.

La tasa aplicable en este proyecto

es de 19.15% con un promedio ponderado entre una TREMA sin financiamiento y una con

financiamiento. Laforma de calculo es la siguiente:

CUADRO 6.9

INTEGRACION DE TREMA

TREMA SIN FINANCIAMIENTO 17% 0.17*0.57 = 9.67%
Tasa pasiva 5%
Tasa de inflacion 7%
Tasa de riesgo 5%
TREMA CON FINANCIAMIENTO 22% 0.22*0.43= 9.48%
Tasa Activa 15%
Tasa de inflacion 7%

TOTAL TREMA 19.15%
Sin financiamiento 1,892,942.00 57%
Con financiamiento 1,433,284.96 43%
TOTAL INVERSION 3,326,226.96 100%

Fuente: Elaboracion propia
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6.9.2 Valor Actual Neto (VAN)

Diferencia entre el valor actual de los flujos de fondos que suministrara la inversion y el
desembolso inicial necesario para llevarla a cabo. Este criterio plantea que el proyecto o la

inversidn debe aceptarse si el VAN es positivo, igual o superior a cero.

6.9.3 Tasa Interna de Retorno (TIR)

Es un indicador de los beneficios netos que se esperan de un proyecto durante su vida dtil,
expresado como un porcentaje comparable al costo de oportunidad del capital o a la tasa de
interés prevaleciente en el mercado.  Representa la tasa de interés mas alta que un inversionista
podria pagar sin perder dinero. Es la tasa de descuento que hace que el valor actual neto sea

igual a cero.

Los criterios que se plantean para este indicador son: a) Cuando la TIR es mayor que la tasa de
interés, significa que el rendimiento que obtendria el inversionista realizando la inversion es mayor
que el que obtendria en la mejor inversion alternativa, por lo tanto, conviene realizar la inversion. b)
Si la TIR es menor que la tasa de interés, el proyecto debe rechazarse. ¢) Cuando la TIR es igual

a la tasa de interés, el inversionista es indiferente entre realizar la inversiéon o no.

6.9.4 Periodo de Recuperacion

Es el periodo esperado que transcurrira entre la fecha en que se hace una inversion y la
recuperacion completa en efectivo (o su equivalente) de la cantidad invertida. El criterio seguido
es que se calcula un VAN que toma en cuenta la tasa de rendimiento, el niumero de periodos y el
flujo anual; con estos elementos se determina un flujo actualizado y posteriormente se acumula
afo con afio hasta que este flujo coincida o se aproxime al valor de la inversion total. (Ver Cuadro
6.10)



CUADRO 6.10

PERIODO DE RECUPERACION

TARIFA Q 120.00 Y Q 160.00 MAS IMPUESTOS
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)
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1 2 3 4 5 6
ANO FLUJO ANUAL FLUJO ACTUALIZADO | FLUJO ACUMULADO INVERSION CALCULO
1 3,476.51 2,917.76 2,917.76 | 3,326,226.96 | El periodo de
2 136,769.50 93,107.36 96,025.12 recuperacion
3 228,695.35 128,454.55 224,479.67 es mayor de
4 320,860.77 148,698.35 373,178.02 10 afos
5 433,501.75 165,759.24 538,937.26
6 526,173.36 166,001.93 704,939.19
7 676,148.32 176,004.44 880,943.63
8 826,023.69 177,407.32 1,058,350.96
9 999,637.13 177,140.88 1,235,491.84
10| 3,812,976.36 557,491.07 1,792,982.91
Fuente: Elaboracion propia
CUADRO 6.11
PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION
TARIFAQ 160 Y Q 200 MAS IMPUESTOS
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)
1 2 3 4 5 6
ANO FLUJO ANUAL FLUJO ACTUALIZADO | FLUJO ACUMULADO INVERSION CALCULO
1 139,389.53 116,986.60 116,986.60 | 3,326,226.96 | El periodo de
2 256,354.42 174,516.13 291,502.72 recuperacion
3 371,612.18 208,728.66 500,231.38 es mayor de
4 489,463.09 226,834.69 727,066.07 10 afios
5 630,528.48 241,096.89 968,162.96
6 755,825.02 238,454 .51 1,206,617.47
7 940,773.07 244 ,887.46 1,451,504.93
8| 1,129,832.65 242.657.19 1,694,162.11
9| 1,346,079.83 238,532.32 1,932,694.44
10| 4,246,749.11 620,912.50 2,553,606.94

Fuente: Elaboracion propia



CUADRO 6.12
PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION
TARIFA Q 200 Y 240 MAS IMPUESTOS
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)
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1 2 3 4 5
_ FLUJO

ANO | FLUJO ANUAL ACTUALIZADO | FLUJO ACUMULADO INVERSION CALCULO
1 236,691.40 198,649.94 198,649.94 | 3,326,226.96 | El periodo de
2 375,939.34 255,924.89 454,574.83 recuperacion
3 514,529.00 289,002.77 743,577.60 es mayor de
4 657,018.18 304,485.70 1,048,063.30 10 afios
5 827,165.65 316,285.58 1,364,348.88
6 980,135.26 309,221.93 1,673,570.82
7 1,200,671.47 312,540.18 1,986,110.99
8 1,427,616.17 306,612.96 2,292,723.95
9 1,686,696.92 298,891.44 2,591,615.38
10 4,063,400.05 594,105.24 3,185,720.63

Fuente: Elaboracion propia
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6.9.5 Analisis de Sensibilidad

La sensibilizacion se realiza para evidenciar la marginalidad de un proyecto, para indicar su grado de
riesgo o para incorporar valores no cuantificados. Este analisis muestra cuan cerca del margen se
encuentra el resultado del proyecto al permitir conocer si un cambio porcentual muy pequefio en la
cantidad o precio de un producto hace negativo el VAN calculado. Si asi fuese, el proyecto seria

claramente marginal. 3

~ CUADRO 6.17
ANALISIS DE SENSIBILIDAD
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

PERIODO DE
ESCENARIOS Q. (%) VAN TIR % RECUPERACION
Sencilla 120.00
Doble 160.00 (1,298,763.04) 11.52 Mas de 10 anos
Sencilla 160.00
Doble 200.00 (470,802.61) 16.49 Mas de 10 anos
Sencilla 200.00
Doble 240.00 210,277.50 20.33 Mas de 10 anos
Sencilla 120.00
Doble 160.00 (2,058,430.83) 8.47 Mas de 10 anos
Sacrificado

(*) Més Impuestos 22% (12% IVA + 10% INGUAT )
Fuente: Elaboracion propia y con informacion de los flujos respectivos.

Se puede observar que de los cuatro escenarios, el criterio aceptable es el de Tarifa Q 200.00 a
Q 240.00, debido a que refleja un VAN positivo.

" Ibid p.392
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RESUMEN DEL CAPITULO

En el estudio financiero se elaboran los flujos de fondos, las proyecciones mensuales y anuales,
las fuentes de financiamiento y se establecen los indicadores financieros que permiten establecer

la viabilidad del proyecto.

La proyeccion de ingresos que se presenta es durante 10 afios, iniciando con la tarifa que sugirio el
25% de los turistas en las boletas de encuesta, la cual corresponde por habitacién sencilla
Q 120.00 y Ila doble Q 160.00; no obstante se efectuaron otros dos ensayos con las tarifas de
habitacion sencilla Q 160.00 y la doble Q 200.00. Por ultimo, una tarifa por habitacion sencilla
de Q 200.00 y por la doble Q 240.00 sin impuestos. A las tarifas indicadas se les adicion6 un 22%

que corresponde a los impuestos de Impuesto al Valor Agregado -IVA- 12% y de turismo 10%.

La determinacién de la ocupacién de las habitaciones se efectué con base a las épocas en que los
turistas visitan Rio Dulce y las entrevistas realizadas a los administradores de hoteles. Esta
ocupacién considera un incremento del 7% anual (Ver anexos 6.2.1 al 6.2.3). Se estimaron otros

ingresos por arrendamiento y servicios de Internet (Ver anexo 6.2.4).

Posterior a la elaboracién de los flujos de fondos con las tarifas que se mencionan anteriormente y
con el ensayo de sacrificar egresos, es decir, mas elevados; se aplicaron los indicadores: Valor
Actual Neto (VAN), Tasa Interna de Retorno (TIR) y Periodo de Recuperacion con una Tasa de
Rendimiento Minimo Aceptable (TREMA) de 19.15%. El resultado aceptable para emprender el
proyecto, resulta de aplicar las tarifas: Sencilla Q 200.00 y Doble Q 240.00, debido a que refleja un
VAN positivo.



7. CONCLUSIONES

El Estudio de Mercado indica la oferta y demanda del servicio hotelero en un
ambiente ecoldgico propicio para el turismo extranjero y nacional. La tarifa mas
viable dispuestos a pagar los turistas es de Q. 120.00, habitacion sencilla y Q.
160.00 habitacion doble, mas impuestos (12% IVA y 10% de Turismo).

El Estudio Técnico concluydé que la opcién mas conveniente para la ejecuciéon
del proyecto, consiste en 16 Habitaciones con bafio privado y con las areas

de: recepcién y administrativa, restaurante y cocina, servicio y jardines.

El hotel para su funcionamiento, contara con personeria juridica individual,
estructura administrativa y perfiles de puestos respectivos. Esta estructura
indica que el hotel es factible, porque cumple con los requisitos de

funcionamiento.

El hotel no incide considerablemente en la contaminacion del area; no obstante
en la aplicacion de la matriz de Leopold los impactos negativos mas
significativos que se reflejaron en la etapa de construccién es la movilizaciéon de
tierras y en la de operacion: las aguas residuales, contaminaciéon por desechos

solidos y liquidos.

El Estudio Financiero indicé que el proyecto del hotel necesita una inversion
inicial de Q 3,326,226.96 que incluye un préstamo de Q 1,433,289.96 con

una tasa de interés del 14% a un plazo de 10 afios.

Las tarifas que reflejaron mayor rentabilidad y con indicadores mas
aceptables son, las de Q 200.00 y Q 240.00, mas impuestos; con una Tasa de
Rendimiento Minima Aceptable (TREMA) del 19.15%. Los distintos escenarios

elaborados se presentan en el cuadro siguiente.



ESCENARIOS Q. (*)

VAN

TIR %

PERIODO DE
RECUPERACION

Sencilla 120.00
Doble 160.00

(1,298,763.04)

11.52

Mas de 10 anos

Sencilla 160.00
Doble 200.00

(470,802.61)

16.49

Mas de 10 anos

Sencilla 200.00
Doble 240.00

210,277.50

20.33

Mas de 10 anos

Sencilla 120.00
Doble 160.00
Sacrificado

(2,058,430.83)

8.47

Mas de 10 anos

(*) Mas Impuestos 22% (12% IVA + 10% INGUAT)

Fuente: Elaboracion propia y con informacién de los flujos respectivos.




8. RECOMENDACIONES

Estudio de Mercado

e Promover el apoyo por parte del Instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT-y la Camara

de Turismo para que los turistas visiten constantemente el hotel.

e Dar a conocer en el extranjero a través del INGUAT, los servicios hoteleros existentes en

el area de Rio Dulce.

e Promocionar el proyecto a través de operadores de turismo, agencias de viajes, afiliacion
del hotel a la camara de turismo, videos publicitarios, anuncios en radios locales, trifoliares,

vallas publicitarias y otros medios.

Estudio Técnico

e Utilizar materiales y sistemas adecuados para evitar la transmision del calor, evaporacion y

radiacion solar dentro del hotel que permita facilitar la circulacion del viento.

e Los tiempos de ejecucion de la construccion deben ser llevados conforme el programa y
aprovechar las holguras, debido a que el hotel se ubicara en un area de lluvia frecuente y

en consecuencia debe aprovecharse la época de verano.

e |Los materiales a utilizar en la construccion deben de ser comprados en los municipios de
Livingston y Puerto Barrios, para no incrementar el costo de los mismos, excepto las
instalaciones especiales, pisos y artefactos sanitarios que por su calidad fueron

presupuestados con precios de la ciudad capital.

e Proporcionar limpieza general, mantenimiento peridédico, preventivo y correctivo de las

instalaciones del hotel.

e El hotel debe contar con una estructura fisica adecuada y responder a las necesidades de
espacio, confort y entorno fisico.



e Se sugiere la adquisicion de otro terreno cercano al area del proyecto para que el hotel

cuente con mas parqueos.

Estudio Administrativo y Legal

e  Cumplir con los requisitos legales y administrativos que requiere la ejecucion del proyecto.

Estudio Ambiental

e Para contrarrestar la contaminacion por particulas en suspensién en la etapa de
construccion, se propone rociar agua y dotar de mascarillas al personal que trabaje en la

obra, esto evitara inhalar el polvo.

e En la etapa de operacién, los factores principales de contaminacién del hotel son los de
desechos soélidos vy liquidos, por lo que debe cumplirse con la construcciéon de una fosa

séptica, pozo de absorcion y deposito de extraccion de basura.

e Utilizar en las etapas de construccion, operacion y mantenimiento del proyecto, las
medidas de seguridad industrial para evitar cualquier contingencia, tales como:
equipamiento basico, capacitacion constante en temas de ambiente, salud y realizacion de

simulacros.

Estudio Financiero

e Velar porque la informacion financiera se aproxime a la realidad, derivado del analisis de

sensibilidad por las variaciones del precio, demanda de turistas y costos.
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ANEXO 1.2

DIAGNOSTICO DE IZABAL

a. El clima es calido, con fuertes lluvias durante el invierno, su temperatura maxima
promedio esta entre los 29-31 grados Celsius segun informacién proporcionado por el
Instituto Geografico Nacional.

Proyecciones de poblacion 2000-2005
Departamento de Izabal
Area y Sexo
2000 2001 2002 2003 2004 2005

TOTAL 333,955 | 340,527 | 347,211 354,009| 360,920 367,949
DEPARTAMENTO

Urbana 78,858 | 81,616 84,468 87,417 90,467 93,619
Rural 255,097 | 258,911 262,743 | 266,592| 270,453| 274,330
Hombres 174,220 | 177,706 181,262 | 184,889| 188,588 | 192,362
Mujeres 159,735 | 162,821 165,949 | 169,120 172,332| 175,587

Fuente: Estimaciones de poblacion INE-

b. El comportamiento de los servicios basicos en las 76,572 viviendas con que cuenta el
Departamento de Izabal es el siguiente:
Situaciéon Actual de Servicios Basicos en Izabal

Expresadas en %

SI NO
Agua 55 45
Drenaje 39 61
Electricidad 69 31

Fuente: Censo 2002 -INE

Produccién: Es uno de los departamentos que ofrece mayor riqueza al pais, por la
fertilidad de su suelo, los recursos minerales, accesibilidad por las vias de
comunicacion, los puertos maritimos y alternativas dentro del sector turistico. Es
eminentemente agricola y su principal producto de exportaciéon es el banano, aunque
sus cultivos se han diversificado y actualmente producen arroz, maiz y las frutas

propias del lugar calido.




d. El nivel de pobreza es de 52.12%. Como minimo necesitaria aproximadamente Q 210
millones para que la poblacion pobre del departamento alcance la linea de pobreza

general, segun estimaciones de la Unidad Técnica de SEGEPLAN.

INDICADORES DE POBREZA N

A

Leyenda
Departamento Izabal
[ Pobreza extrema
[[_] Pobreza general
[ No pobres
[ ] Lagos y lagunas
[_] Otros departamentos

Ubicacién del departamento
en la Republica

-l
L Wy

FUENTE: Unidad Técnica SEGEPLAN.

e. Educacién: De los 314,306 habitantes el 69% es alfabeto, 39% es analfabeto.

f. Turismo: Como atractivos naturales, el Rio Dulce es considerado como uno de los
lugares mas bellos de la Republica, por su majestuosidad y belleza que impresionan
tanto a los turistas nacionales como extranjeros que lo visitan para admirarlo. Como
atractivo turistico esta el Castillo de San Felipe de Lara, construido en 1962 en honor al

Oidor Antonio Lara y Mengravo.



g. Rio Dulce. Este rio se encuentra en el Municipio de Livingston, Izabal. Su ensanche
forma lo que se ha dado en llamar el Golfete. También durante el periodo hispanico se

h. le conocidé como rio del Castillo, por el Castillo de San Felipe que se encuentra en el
desfogue del lago de Izabal. En su curso aproximado de suroeste a noreste, a un
lado de la cabecera de Livingston desagua en la bahia de Amatique, golfo de
Honduras, mar Caribe. Es navegable desde su origen hasta su desembocadura en su
longitud total de 42 kms.

i San Antonio Seja. Es un caserio de la Aldea Bacadilla, municipio de Livingston, Izabal.
Por via terrestre se sigue la carretera al Atlantico CA-9 hasta el km. 245, se toma a la
izquierda para recorrer 31 kms. al lugar conocido como La Ruidosa. Al llegar al
puente de Rio Dulce a 8 kms. se encuentra San Antonio Seja, ruta al

departamento del Petén.

ANEXO 1.3

SIGNIFICADO DEL NOMBRE LIN CHINA’CHOCH

Lin China’Choch significa “Mi Pequefia Tierra”
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ANEXO 2.1

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA.
FACULTAD DE CIENCIA ECONOMICAS
ESCUELA DE POST GRADO
MAESTRIA EN FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS

BOLETA DE ENCUESTA PARA TURISTAS NACIONALES, EXTRANJEROS Y AGENTES

VIAJEROS. PARA MEDIR LA OFERTA'Y DEMANDA DE HOTELES EN RIO DULCE, IZABAL

Instrucciones:
a) Somos estudiantes de la Universidad de San Carlos de Guatemala, agradeceremos
responder las siguientes preguntas
b) No necesita identificarse
c) Puede responder las  preguntas con lapiz o boligrafo, marcando la casilla o bien
completando la -linea que corresponda a su respuesta.
1. Sexo Femenino -~ L1 Masculino [ ]
2. Rango de edad
1 De 1a10afos [_1De 11 a20 afios [_1De 214 30afos
[ ] De3l a40 afios [ 1 De4l a 50 anos [ 1De 51 a 60 afios
De 61 a 70 afios [_] De 71 a 80 afios [ IMasde 81 afios
L]
3. . Cuando fue la ultima vez que visité / paso. por Rio Dulce?
|:| Es la primera vez que viene
|:| Es la segunda vez que viene
D Es la tercera vez que viene
D No conoce
4. Nacionalidad
] Guatemalteco [ Extranjero
5. Viaja
] Solo [ ] Acompaiado
6. ,Cuantas personas suelen acompaiiarlo en el viaje?

9
Mas de 10

DDDQ
s
il



10.

11.

12.

13.

.Con qué frecuencia visita usted el area de Rio Dulce?

D Una vez cada 15 dias [ ] Una vezal afio
D Una vez al mes [ 1 Esporadicamente
D Una vez cada dos meses 0 menos L1 Otra (especifique)
|:| Una vez cada seis meses

;Después de su estadia en Rio Dulce normalmente hacia donde se dirige?

. Cual es el motivo de su visita?

D Turismo [ ] ~Negocios
D Trabajo [ 1 Depaso

JSuvisita la realiza?

D Durante la semana [ ] Fin de semana
|:| Dias de feriado

;Donde se hospeda usted? Si es en hotel, escriba el nombre de éste.

|:| Enhotel (indique el nombre de este)
|:| En casa particular (pasa apregunta # 20

.En qué intervalo se encuentra lo que usted paga por una noche de hospedaje?

[]  Menos de Q. 75.00 [ I'be ©.75.00a Q.120.00

D De Q.120.00 a Q.160.00 - De Q.160.00 a Q.220.00

,Cuantas noches suele quedarse por visita?

D 1 Noche [ 1 3 Noches o mas
D 2 Noches



14. . Qué servicios utiliza del hotel?

Habitacion doble o simple con piso ceramico
Habitacion con sanitario

Cable

Ventilador o aire acondicionado

Restaurante, cocina nacional

oo

Restaurante, cocina internacional

Parqueo
Seguridad

Juegos para nifios
Servicio teléfono

Servicios de fax

o0 oot

Areas verdes

15. (Qué servicio (s) le hace (n) falta al hotel en el que se hospeda actualmente?

16.. ;Cémo se enteré del hotel donde se hospeda o quién se lo recomend6?

|:| Familiares [ ] Amigos
D Agencia de viajes [ 1 Directorio Telefonico
D INGUAT L] Medios de comunicacion
[ 1 Internet
[ ] Otros (especifique)
17. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una noche en un hotel que tenga todos los
servicios que usted usa?
(] pe Q.50.00a Q.75.00 [ 1 DeQ.75.00a Q.120.00
[]  DeQ.120.002:Q.160.00 [ De Q.160.00:2 Q:220.00
D Otro especifique):
18. (Qué servicios adicionales busca usted?
|:| Aire Acondicionado CITtv [_ICable
D Teléfono [ Fax [ Internet
D Minibar en las habitaciones ] Servicio de Bar y Restaurante
|:| Otros especifique):




19. (;Qué actividades adicionales busca usted?

D Pesca [_1 Buceo

D Alquiler de moto de agua [ Alquiler de bicicleta

D Paseos en lancha




ANEXO 2.2

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIA ECONOMICAS
ESCUELA DE POST GRADO
MAESTRIA EN FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS

TICKET OF SURVEY FOR TRAVELLING TOURISTS AND/OR TRAVELL
AGENTS TO MEASURE THE SUPPLY AND DEMAND OF HOTELS IN RIO

DULCE IZABAL
Instructions:
a) We are students of the University of San Carlos of Guatemala, we will be
thankful that you respond the following questions
b) It does not need to identify yourself
c) You can respond to the questions with pencil pen, marking the square or

completing the sentences.

1. Sex L1 Female L1 Male

2. Rank of age
to 10 years” to 20 years: to 30 years?
L1 0f 14010 years? [ Of11-to 20 years?> £ OF21 to 30 years?
[ 031 to 40 years? [ 1 0r41 t0 50 years? [ 0f51t0 60 years?
to /0 years! to 80 years! years or more
D Of61to 70 7 ] Of71 to80 ! [ Of8l

3. When was the last time that you visited/pass by Rio Dulce ?

[ 1 It is the first time that comes? Week ago
[] It is the second time that conies? Month ago
[ 1t is the third time that comes year ago

4. Nationality

] Guatematan Foreigner

5. Are you travel

[] Single Accompanied




6. ¢ How many people usually travel with you ?

L1 5 1 9
12 16 L1 10
(13 g 7 L o mas
(14 8

7. ¢ How often do you visit the Rio Dulce area ?
[ Onee every 15 days? 1 Once to the year?
[ Oneea month? L] Sporadically?

L]

L] Once every two months or less? Another one (it specifies)

[.] Once every six months?

8. (After you had visited Rio Dulce, where do you go normally?

9. ¢Which is the reason of your visit ?

[] Pourism 1 Work
] Businesses [_1 Of Step

10. ;When do you visit Rio Dulce?

During the week Weekend Days of holiday

11. ;Where stay yourself ? If he is in hotel, writes the name of this .

[ ] In hotel specify (it indicates the name of this)

[1n particular house (it passes to question # 20)



12. ;How much would roable pay by one night of lodging?

D Less than Q. 75.00 L1 Q.120.00to Q.160.00

[ Q.75.00 to Q.120.00 L1 Q.160.00 to Q. 220.00
13. .How many nights are you usually remains by visit?

(11 Night 3 Nights or more

[12 Nights

14. . What can of services do you use of the hotel?

[ Double to0m ot simple

with ceramic floor ] Security
[.] Room with sanitary [_] Games for young
L] Cable [_1 Services of telephone
] Ventilator or conditioned air CT'Services of fax green Areas

D Restaurant, cooks national Restaurant, cooks international- Maintenance

15. ,There is a service that you need, in the hotel where you actually stay?

16. ; Howdo you know a bout the hotel that you choosed or who recommended it?

[] Relatives? ] Telephone Directory?
[ Friends? C1INGUAT?
(] Travel agency? L' Mass media?

[ Internet?

[] Others (specity)




17.

18.

19.

20.

21.

JHow much would you arranged to pay by one night in a hotel that has all the

services that you need?
[ 1 0£50.00 to Q.75.00 1 0fQ.120.00 to Q.160.00
[] 0fQ.75.00 to Q.120.00 L1 0fQ.160.00 to Q.220.00
[] Others (specify):

,What additional services you look for?

[ ] Conditioried air? ] TV2 Cable? [ Telephone?

(] MB0aNg T (oefs®®F obax? Tite i L] “Service of Bar
and Restaurant?

[ Others specify):

. What additional or activities you look for?

[] Fishing? [_1 " Rent of bicycle?
L] Diving? Rent of water motorcycle? C3 Strolls in boat?
[] Others specify):

If you stay in particular house, What activities you look fok, outside?

1 visit arestaurant? L1 visit a bar?
[ Use of swimming pool?
[T Others specify):

Additional Commentaries:

Thank you very much by your collaboration



ANEXO 2.3

GRAFICAS DE RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

GRAFICA 2.3.1

GENERO DE LOS VISITANTES
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40%

& FEMENINO # MASCULINO

FUENTE: Elaboracion propia con base a encuesta realizada, junio - julio del 2003.

GRAFICA 2.3.2

EDAD DE LOS TURISTAS DE RIO DULCE
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FUENTE: Elaboracion propia con base a encuesta realizada, junio - julio del 2003.




GRAFICA 2.3.3
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EXTRANJEROS
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FUENTE: Elaboracion propia con base a encuesta realizada, junio, julio, 2003.

GRAFICA 2.3.4
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GRAFICA 2.3.5
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FUENTE: Elaboracion propia con base a encuesta realizada, junio - julio, 2003.

GRAFICA 2.3.6
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FUENTE: Elaboracion propia con base a encuesta realizada, junio - julio, 2003.



GRAFICA 2.3.7
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FUENTE: Elaboracion propia con base a encuesta realizada, junio- julio, 2003.

GRAFICA 2.3.8
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GRAFICA 2.3.9
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ANEXO 3

ESTUDIO TECNICO

DIMENSIONES DEL TERRENO, CURVAS DE NIVEL,

TERRENO PROPUESTO PARA HOTEL

INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS DE SAN ANTONIO SEJA
MATRIZ DE CONDICIONANTE Y REQUERIMIENTOS DE DISENO
PROPUESTO PARA EL HOTEL

LOCALIZACION DE INSTALACIONES ESPECIALES

MATRIZ DE CONDICIONANTES Y REQUERIMIENTOS
TECNOLOGICOS

PLANTA ARQUITECTONICA PRIMER NIVEL

PLANTA ARQUITECTONICA PRIMER NIVEL

PLANTA SEGUNDO NIVEL (OCHO HABITACIONES)

PLANTA TERCER NIVEL (OCHO HABITACIONES)

PLANTA DE TECHOS

PLANTA TIPICA DE HABITACIONES AMUEBLADAS TIPO 1Y 2
PLANTA ACOTADA DE HABITACIONES TIPO 1Y 2
PLATAFORMAS PROPUESTAS EN TERRENO PARA EL HOTEL
PLATAFORMAS PROPUESTAS EN TERRENO PARA EL HOTEL
ELEVACION FRONTAL

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES



AREA U.
) 2
X 13 y 4 117284784%76 Vis 2
1 © ! AN ! /(/ / 4
3 . \r\\')os%j
)
107
106
105 HAGIA
104 EL PETEN
103
I 102 101
2 O A e 7 - 3
,| |
X _> Y _"> EST.[ PO.| AZIMUT | DISTANCIA
1 2 | 224°43° 35" 25 m.
2 3 | 137°03°00" 50m.
3 4 1044°43" 35 29 M.
4 1 317°03° 00’ 50m.
TERRENO CURVAS DE NIVEL
ESCALA 1:500
SECCION X-X’
ESCALA 1:200
SECCION Y-Y"
ESCALA 1:200
Contenido: 5\ IENSIONES DEL TERRENO Fecha: a3 | 1
CURVAS DE NIVEL, TERRENO e
PROPUESTO PARA HOTEL Flaborado por: | X
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PARQUEO CAMPO DE JUEGO

CONCENTRACION DE VIVIENDAS

ooo
oog
ooo

SILOS

i

RIO SEJA

N\

CAMINO DE TERRACERIA
TRANSITABLE EN VERANO

UBICACION DEL

TERRENO 7
Km. 283

DEPARTAMENTO DE IZABAL

AELPETEN 4

CARRETERA TRANSITABLE
TODO EL TIEMPO DE DOS

A ZACAPA CARRILES - - - oo .

[TEM DESCRIPCION
1 |SANANTONIO SEJA

2 _|ELRELLENORIO DULCE
3 |LIVINGSTON CABECERA MUNICIPAL
4 [PUERTO BARRIOS CABECERA DEPARTAMENTAL
5 [MORALES
6 |LOSAMATES
7 |ELESTOR
N\ ,
~ SERVICIO DE DISTRIBUCION

~
\: DE ENERGIA ELECTRICA

=

SERVICIO DE DISTRIBUCION
DE AGUA POTABLE

SERVICIO DE TELEFONO

.
o CARRETERADE
o2 '6‘ Oﬁ@uo DE DOS
S 0/% TRANSITABLE TODO
' X Y EL TIEMP
D &P % e
SANANTONIO SEJA bt -
Contenido: |NFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS Fecha: s |
DE SAN ANTONIO SEJA e
. Elaborado por: X
Fuente mgﬁ%ggsgﬁgm%gggsgﬁﬁgﬁwm/INVESTIGACION DE CAMPO Y M / \R/ R 0

\




TRAZADO VIENTOS DOMINANTES
V.D, Q) @
N
o =
= <«
E
O-—4)
S SEPARACION DE EDIFICIOS
ILUMINACION
21DIC. - 21 JUN. 21JUN. - 21 DIC.
v, AM

SoN

\,,
203
PM AM )
PM NV VEGETACION AL SUR EVITA DESLUMBRAMIENTO
=03
IAY
RY
',P:? -\‘o/ , -:‘O,’; VIENTO DOMINANTE
Al IAY :I
J\ \l
ALERO LARGO CORREDOR COMO PROTECCION )
VEGETACION AL NORTE LIMPIA (FILTRA) EL AIRE.

VENTILACION

v |

OBSERVACIONES PALETASONNIAS
ORIENTACION DEL EDIFICIO NORTE SUR, CON EL
EJE MAYOR EN DIRECCION ESTE OESTE, PARA
REDUCIR EXPOSICION DEL SOL.
ESPACIO ENTRE EDIFICACIONES. CONTARA CON
ESPACIOS ABIERTOS, SEPARACIONES AMPLIAS EN ABERTURAS MIXTAS ENTRE 20 Y 35% DE LA SUPERFICIE DEL MURO
HILERA UNICA . COLOCADAS ENTRE NORTE Y SUR ALAALTURA DEL CUERPO

ILUMINACION NORTE-SUR, AREA DE VENTANA

DEL 20 AL 35% DE LA SUPERFICIE DEL MURO / EVITAR

LUZ SOLAR DIRECTA, VENTILACION CRUZADA ALTA MUROS

PROTECCION DEL SOL, RESPLANDOR, LLUVIA, POLVO. ,

BAJO LA SOLUCION DE VOLADIZOS TECHOS INCLINADOS, S ENTE ACUSTICOS, COLORES CLAROS
VEGETACION FRONDOSA ALTA, ARBUSTOS Y CELOSIAS.

COMO MODIFICADOR DE TEMPERATURA, VELOCIDAD DE CUBIERTAS

VIENTO v SOMBRA. LIGERA Y COMO AISLAMIENTO TERMICO,

COLOR QUE REFRACTE LOS RAYOS DEL SOL

Contenido: MATRIZ DE CONDICIONANTE Y Fecha: A
REQUERIMIENTOS DE DISENO 15/03/2003 | "

PROPUESTO PARA EL HOTEL ] °

— Elaborado por: X

Fuente: ELCLIMAY EL DISENO YMIWR | o
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DUCTO DE CHIMENEA %%
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—

I 8% TANQUE CISTERNA DE
g ot AGUAPOTABLE
H SUBTERRANEO
W ole e
B
(e
5 5 N | cILNDRO DE PROPANO
¢ ELEVADO SOBRE
T INGRESO DE SERVICIO
1 DR A / \/
| 2
CALENTADOR DE AGUA ,
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MURQS

No. SISTEMA RESISTENCIA | RESISTENCIA] APTO NO [MATERIAL
CONSTRUCTIVO WIVE °C REQUERIDA APTO [AUSAR
1 | LADRILLO TAYUYO DE 0.23 0.526 0.5 X
2 | LADRILLO TUBULAR DE 0.29 0617 05 X
3 |LADRILLO DE0.14 0518 05 X
4 | BLOCK DE 0.20 + CERNIDO 0.526 0.5 X
5 |BLOCK DE 0.15 + CERNIDO 0.503 0.5 X X
8 [ADOBE DE 0.15 + ACABADO 0518 05 X
7 |PIEDRADE 0.42 + MEZCLA 0.505 0.5 X
8| PIEDRA DE 0.50 0.513 0.5 X
9 | PIEDRA CALERA 0.505 0.5 X
10 | CONCRETO DE 0.15 DE 1 0.535 0.5 X X
TECHOS
No. SISTEMA RESISTENCIA | RESISTENCIA| APTO NO | MATERIAL
CONSTRUCTIVO WM °C REQUERIDA APTO | AUSAR
1 | LAMINA GALVANIZADA 0.151 1.18 X
2__[LAMINATERMICA 0980 1.18 X X
3__|DURALITA 1,050 118 X X
4 |DURALITA + CIELO FALSO 0.359 1.18 X
5 __|CONCRETO + MEZCLON 1.004 1.18 X X
6 |CONCRETO + TEJA 0.368 1.18 X
7 __|CONCRETO 0.801 1.18 X
8 |TEJADE BARRO 0.166 118 X
9 | TEJA+CIELO FALSO 0.340 1.18 X
10 |PALMA 0.821 1.18 X
11 |PALMA + MADERA 1.024 1.18 X
PISOS
No. SISTEMA APTO NO APTO MATERIAL
CONSTRUCTIVO AUSAR
1 | TORTADE CEMENTO X
2 | BALDOSA DE BARRO X
3 | GRANITO X X
rencion_| ovENTAoon | N0 | e 505
CONDICIONANTE MUROSDECARGA | QR N reptos. LOSETADE CONGRETO
TECNOLOGICA CIMIENTO CORRIDO Y FINALES
Y AISLADO MUROS DE TABIQUE ) LOSETA CON AGUJEROS
MUROS EXTERIORES | IC O FIBROCENENTO PISO GERAMICO
DIVISORIOS CON ESTRUCTURA DE
MADERA O METAL
ESPECIFICACIONES EYZNEZF;EEQ’/%EHE"““ P 553%01% %%Rgro DE PREFABRICADAS DE VIGUETAS Y BOVEDILLA DE CONCRETO CONACERO A
GRADO 40, PROFUNDIDAD : 39+ CONCRETO DE 3000Psi, Fy= 4227 Kg/Crr? TEMPERATURA
unwaersmoo acwon [ EROOTINTED s |
MENOR A 1m DE CONCRETO 3000Psi TERMICAS CONASFALTO Y ALUMINIO DE
Fy = 4227 Kg/Cm? FIBROCEMENTO CON ESTRUCTURADE LOSETAS CONAGUJEROS
ghi)%a% ;%hgg{ DE METAL, CON COSTANERADE 2 X4" PARA GRAMA
CERNIDO PLASTICO ESPESOR
CONGRETO 0P BSTRUCTURADE HADERADE PO PISO CERANACO

Fy = 4227 KglCn?
BLOCK DE POMEZ DE
0.14X09X0.39 +
PINTURA_COLUMNAS
DE CONCRETO 3000Psi
Fy = 4227 KglCm?

Contenido:  MATRIZ DE CONDICIONANTES Y Fecha:

REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS 15/06/2003

Elaborado por:
Fuente: EL CLIMAY EL DISENO / DISENO DE EDIFICACIONES Y M. /\;\’/. R
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HABITACION TIPO 2 @
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BALCON
No. AR REERLE HABITACION TIPO 1 | HABTACION TIPO 2 ESPACIO | LARGO AREA
T_|_ CAMAIMPERIAL T TCAMA UNIDA CON LA HABITACION| 4.30X3.25 13.98
2| CAMA SEMI MATRIVIONTAL 7 TMPERIAL Y LASEMI M. SANITARIO | 2.43X1.35 378
A PR : BALCON | 2.17X0.83] 1.
% TELEVISION OSET 0.93X0.83 0.77
T TS DEVESE 2 > TOTAL 19.91
SANITARIO
LAVAMANOS 1 1
9_|INODORO T 1
10 | AREA DE DUCHA 1 1
Contenido: . Fecha: A
PLANTA TIPICA DE HABITACIONES 15/08/2003 2
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DIBUJO: WR 0




1.57m 0.46m
- — N
£
22
3 . 4.30m 5
- ©
, £ <
N
[ep]
\\ u
£
(@]
2
o
E 000 i
| 2.41m
|/ R
u
1.55m L ElE
1 @ | v
o o
— r \
£
™~
£
o
o
0.83m 4.61m ,
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FABITACION| 4.30X3.25 _ 13.98
SANMTARIO | 243X1.35]  3.28
BALCON | 217X083] 1.8
CLOSET | 0.93X0.83| 0.7/
TOTAL 19.91
Contenido: Fecha: A
PLANTA ACOTADA DE HABITACIONES 15/08/2003 2
TIPO1Y 2 DISENO: WR X
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ANEXO 4

4.1 Marco Legal

41.1

41.2

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,

Acuerdo Legislativo 18-93

Garantiza la propiedad privada, reconoce la libertad de inversién, de comercio

y trabajo de conformidad con los articulos 39, 41 y 43.

Articulo 64, referente al patrimonio natural, indica: “Se declara de interés
nacional la conservacion, proteccion y mejoramiento del patrimonio natural de
la Nacion. El estado fomentara la creacidon de parques nacionales, reservas y
refugios naturales, los cuales son inalienables. Una ley garantizara su

proteccion y la de la fauna y la flora que en ellos exista”.

Articulo 97, referente al medio ambiente y equilibrio ecolégico, se establece lo
siguiente: “El Estado, las municipalidades y los habitantes del territorio
nacional estan obligados a propiciar el desarrollo social, econémico y
tecnologico que prevenga la contaminacion del ambiente y mantenga el
equilibrio ecolégico. Se dictaran todas la normas necesarias para garantizar
que la utilizacién y el aprovechamiento de la fauna, de la flora, de la tierra y

del agua, se realicen racionalmente, evitando su depredacion”.

Caédigo de comercio, Decreto 2-70

Una vez se haya conformado el proyecto como un comerciante individual, se

hara la inscripcidon obligatoria en el Registro Mercantil de conformidad al

articulo 334, numeros siguientes:

1°.  De los comerciantes individuales que tengan un capital de dos mil

quetzales o mas.

3°. De empresas y establecimientos mercantiles comprendidos dentro de

estos extremos.



La inscripcion de comerciantes individuales, auxiliares de comercio y de las
empresas y establecimientos mercantiles, debera solicitarse dentro de un
mes de haberse constituido como tales o de haberse abierto la empresa o el

establecimiento.

La inscripcion del comerciante individual se hara mediante la declaracion
jurada del interesado, consignada en formulario con firma autenticada, que

comprendera:

1°. Nombres y apellidos completos, edad, estado civil, nacionalidad,

domicilio y direccion.

2°.  Actividad a que se dedique.

3°. Régimen econbémico de su matrimonio, si fuere casado o unido de

hecho.

4°.  Nombre de su empresa, sus establecimientos y sus direcciones.

5°  Fecha en que haya dado principio su actividad mercantil.

El registrador razonara la cédula de vecindad del interesado.

La inscripcion de la empresa o establecimiento mercantil se hara en la forma

prevista anteriormente y que comprendera:

1°. Nombre de la empresa o establecimiento

2°.  Nombre del propietario y nUmero de su registro como comerciante

3°.  Direccién de la empresa o establecimiento

4°.  Objeto

5°. Nombre de los administradores o factores, es decir, quienes sin ser

comerciantes tienen la direccidon de un comerciante o de un establecimiento.



413

41.4

Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-

Previo a la ejecucion del hotel se deberan entregar en el Instituto

Guatemalteco de Turismo los formularios:
Forma 010-A Formulario para inscripcion de establecimientos de hospedaje.

Forma 010-B Solicitud para autorizacion de tarifas en establecimientos de

hospedaje.

Forma 010-C Formulario para actualizaciéon de servicios en establecimientos

de hospedaje.

Reglamento para Establecimientos de Hospedaje,
Acuerdo Gubernativo 1144-83

Emitido por el Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-, considerando
que es conveniente reglamentar dentro del sector turismo, aquellas
situaciones que por falta de normas legales, puedan originar divergencias
inconvenientes entre los establecimientos de hospedaje y sus huéspedes o

usuarios, evitando asimismo interpretaciones que perjudiquen tal actividad.

El propietario del hotel fijara las tarifas del servicio que estara supeditada a
las disposiciones que para el efecto emita el INGUAT, quien nombrara a una
comisién supervisora para verificar si las tarifas compensan el servicio que se

esté prestando y la calidad del hotel.

Los establecimientos de hospedaje estan obligados a emitir una factura por
cualquier servicio que presten y anotar a sus huéspedes en el Registro
Autorizado por el INGUAT para el efecto; de igual manera, deben destacar en

un lugar visible de cada habitacion las tarifas autorizadas.

Asimismo, el INGUAT emite una Guia de Hoteles anualmente la cual
contempla un indice alfabético de los hoteles localizados en los
Departamentos de Guatemala, donde se indican las tarifas y los servicios con

que cuentan los hoteles.



4.1.5 Inscripcion de Persona Juridica en la SAT

En la Superintendencia de Administracién Tributaria se debe presentar:

e Formulario SAT 0013 "Formulario de Inscripcion y Actualizacion de

Informacién de Contribuyentes en el Registro Tributario Unificado".

e (Cédula original o legalizada y fotocopia simple del propietario o

representante legal

e Todos los documentos solicitados deben presentarse en original o copia

legalizada y fotocopia simple.

4.1.6 Ley del Impuesto al Valor Agregado -IVA-, Decreto 27-92

Independientemente de las obligaciones que establece el Codigo de
Comercio en cuanto a la contabilidad mercantil, los contribuyentes deberan
solicitar en la Superintendencia de Administracion -SAT- la habilitacion de
libros de conformidad a los requisitos indicados en el formulario SAT-
No.0052" Solicitud de Habilitacion de Libros".

Los contribuyentes deberan llevar y mantener al dia un libro de compras y
servicios recibidos, otro de ventas y servicios prestados.

Asimismo los contribuyentes para documentar sus operaciones de venta o
prestacion de servicios, deben obtener autorizacion previa de la
Administracion Tributaria para el uso de facturas, notas de débito y notas de
crédito, segun corresponda, de conformidad a los requisitos que indican el
formulario SAT-N0.0042 "Solicitud para Autorizaciéon de Impresion y Uso de
Documentos y Formularios". En lo que respecta a facturas emitidas en cinta,
en forma mecanizada, deben ajustarse a lo preceptuado en el articulo 31 de
esta ley. Articulo 36.



41.7

Ley del Impuesto sobre la Renta -ISR-, Decreto 26-92

El articulo 1. Objeto. Indica: "Se establece un impuesto, sobre la renta que
obtenga toda persona individual o juridica, nacional o extranjera, domiciliada
0 no en el pais, asi como cualquier ente, patrimonio o bien que especifique
esta ley, que provenga de la inversidbn de capital, del trabajo o de la

combinacién de ambos".

El articulo 46. Libros y Registros. dice: "...Los contribuyentes obligados a
llevar contabilidad de acuerdo con el Codigo de Comercio u otras leyes,
deben preparar y adjuntar a su declaracion jurada el balance general, el
estado de resultados, el estado de flujo o efectivo y el estado del costo de
produccion, éste ultimo cuando se lleve contabilidad de costos: todos a la

fecha de cierre de cada periodo de liquidacion definitiva anual.

Ademas, deberan suministrar las informaciones complementarias contables y
tributarias que solicite la Administracion Tributaria. Para los efectos
tributarios, deberan conservar la documentacién que sustente las

operaciones vinculadas con los periodos no prescritos".

El articulo 47. Sistema de Contabilidad. Literalmente dice: "Los
contribuyentes que estén obligados a llevar contabilidad completa, deben
atribuir a los resultados que obtengan en cada periodo de imposicion, de
acuerdo con el sistema contable de lo devengado, tanto para los ingresos
como para los egresos, excepto en los casos especiales autorizados por la
Superintendencia de Administracion Tributaria. Los otros contribuyentes
pueden optar entre el sistema mencionado o el de los percibidos; pero una
vez escogido uno de ellos solamente puede ser cambiado con autorizacion

expresa y previa de la direccion”.

El Articulo 72, reformado por el 24 del Decreto 18-04 indica “...El periodo de
liquidacion definitiva anual principia el uno de enero y termina el treinta y uno
de diciembre de cada afio y debera coincidir con el ejercicio contable del

contribuyente...”



4.1.8 Caddigo Tributario, Decreto 6-91

41.9

4.1.10

El articulo 67. Aplicacién. Indica que "El presente cédigo sera aplicable a las
infracciones y sanciones, estrictamente en materia tributaria, salvo lo que
dispongan las normas especiales que establezcan las leyes que regulan cada

tributo."

Una infraccion es toda accion u omision que implique violacién de normas
tributarias de indole sustancial o formal, sancionable por la Administracién

Tributaria.
Caédigo Municipal, Decreto 12-2002

El articulo 147. Licencia o autorizacion municipal de urbanizacién. Indica
"...Las lotificaciones, parcelamientos, urbanizaciones y cualesquiera otra
forma de desarrollo urbano o rural que pretendan realizar o realicen el
Estado o sus entidades o instituciones autbnomas y descentralizadas, asi
como personas individuales o juridicas, deberan contar con licencia

municipal."
Cadigo de Salud, Decreto 90-97

El Articulo 74. Evaluacion de impacto ambiental y salud. Indica "El
Ministerio de Salud, el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales y las
Municipalidades, estableceran los criterios para la realizacion de estudios de
evaluaciéon de impacto ambiental en la ejecucidon de obras o procesos de
desarrollo industrial, urbanistico, agricola, pecuario, turistico, forestal y

pesquero.

El Articulo 79. Obligatoriedad de las municipalidades. Es obligacion de las
Municipalidades abastecer de agua potable a las comunidades situadas

dentro de su jurisdiccion territorial.

El Articulo 98. Autorizacion de licencias. Indica que para extender las
licencias de construccion en general, o la construccién o reparaciéon y/o
modificacion de obras publicas o privadas destinadas a la eliminacién o
disposicion e excretas o aguas residuales, las municipalidades deberan

previamente obtener el dictamen favorable del Ministerio de Salud.



4.1.11

4112

4.1.13

41.14

El Articulo 102. Responsabilidad de las municipalidades. Corresponde a las
municipalidades la prestacion de los servicios de limpieza o recoleccion,

tratamiento y disposicidon de los desechos solidos.

El Articulo 121. Autorizacién sanitaria. El funcionamiento de
establecimientos, publicos y privados, s6lo podra permitirse previa
autorizacion sanitaria del Ministerio de Salud.

Ley del Impuesto Extraordinario y Temporal del Apoyo a
los Acuerdos de Paz (Decreto 19-2004)

Esta ley es de caracter temporal y se cre6 en cumplimiento a los Acuerdos
de Paz con vigencia hasta el 31 de diciembre del 2007, tiene como finalidad
enfrentar la situacion econémica que vive el pais.

Impuesto de Turismo

La tarifa del impuesto de turismo es del 10% el cual debe ser reportado por
las empresas hoteleras en los bancos correspondientes mensualmente, a
través del recibo que distribuye en forma gratuita el Instituto Guatemalteco de
Turismo —INGUAT-.

Ley de proteccion y mejoramiento del medio ambiente,
Decreto 68-86

Articulo 8°. Indica "Para todo proyecto, obra, industria o cualquier otra
actividad que por sus caracteristicas puedan producir deterioro a los
recursos  naturales renovables o notorios al paisaje y a los recursos
naturales del patrimonio nacional, sera necesario previamente a su desarrollo
un estudio de evaluaciéon de impacto ambiental, realizados por técnicos en la

materia”.

Creacioén del Ministerio del Ambiente y Recursos Naturales
-MARN-

Este Ministerio se cre6 mediante el Decreto 90-2000 quien tomé a su cargo

las funciones de la Comision Nacional del Medio Ambiente -CONAMA-



41.15

Es la institucion publica encargada de formular y ejecutar las politicas
relativas a su ramo: cumplir y hacer que se cumpla el régimen concerniente a
la conservacion, proteccion, sostenibilidad y mejoramiento del ambiente y los
recursos naturales en el pais y el derecho humano a un ambiente saludable y
ecolégicamente equilibrado, debiendo prevenir la contaminacion del

ambiente, disminuir el deterioro ambiental y la pérdida del patrimonio natural.

Reglamento de evaluaciéon, control y seguimiento
ambiental, Acuerdo Gubernativo 23-2003 del 27 de enero de
2003

Este reglamento contiene dos articulos muy importantes que se relacionan
con la evaluacion, control y seguimiento ambiental, siendo éstos los

siguientes:

Articulo 4°. Dice: “Se establece el sistema de evaluacion, control y
seguimiento ambiental en adelante sistema, como el conjunto de entidades,
procedimientos e instrumentos técnicos y operativos cuya organizacion
permite el desarrollo de los procesos de evaluacién, control vy
seguimiento ambiental de los proyectos, obras, industrias o actividades que,
por sus caracteristicas pueden producir deterioro a los recursos naturales,
renovables o no al ambiente o introducir modificaciones nocivas o notorias al

paisaje y a los recursos culturales del patrimonio nacional”.

Articulo 51°. Referente a la participacidon publica durante el proceso de
elaboracién de los instrumentos de evaluacibn ambiental y diagnésticos
ambientales, el proponente, por medio del consultor que elabore el
instrumento, debera elaborar y ejecutar un plan de participacion publica,

considerando los siguientes contenidos:

a) Forma de incentivar la participacion publica durante la elaboracion del
instrumento.

b) Forma de participacion de la comunidad (entrevistas, encuestas,
talleres, asambleas y/o reuniones del trabajo);

c) Mecanismos de informacion a los diversos sectores de la poblacion;

d)  Solicitud de informacién y respuesta a la comunidad y en particular de
los grupos ambientalistas y organizaciones similares; y

e) Forma de resolucion de conflictos potenciales.



Articulo 52°. Las personas individuales o juridicas interesadas en presentar
sus observaciones u opinion durante el periodo de veinte dias, referente a la

informacion al publico, deberan presentarlas por escrito.
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ANEXO 5

ESTUDIO DEL IMPACTO AMBIENTAL

5.1  ANALISIS AMBIENTAL DE SAN ANTONIO SEJA

5.2 DISPOSICION Y MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS Y LiQUIDOS



SOLEAMIENTO < X
RADIACION SOLAR  ©
DE 458 VATIOS/m2,  ©

VALOR PROMEDIO < 7N
ANUAL
AM
TEMPERATURA N\, N & 1o
PROMEDIO
MAXIMA 32°
MINIMA 19.7°
MEDIA 26.3°
ABSOLUTA 0 O
MAX. 39.9° MO O
MIN. 10.5° P %°
ZONA DE VIDA .
bmh-T= bosque muy himedo tropical i s
CLIMAAD" Br 7 ALDEA
clima calido con invierno benigno SAN ANTONIO SEJA
z CUADRO HORARIO, AZIMUT DE FACHADA
INSOLAGION ¥’ SOMBRA PARA MODULO DE ESTUDIO
DIA: 22 DE DICIEMBRE p
PLANTA ELEVACION
FORA ATNOT ACTITOD TINEADE FACHADA _ INTERIOR INTERIOR]
06:30 AM | 114° 00 00° 00 NORTE
08:00 AM | 123°00° 21°00°
10:00 AM [ 141°00° 42°00° i
12:00 PM| 180°00° | 53°00° e o0
:00 PM | 220° 00° 42°00° '
16:00 PM| 238°00° 21°00° 173 800
17:30 PM| 243°00° 12°00° 1600 1830e———F50 630
18:30 PM| 248° 00’ 00°00” 1400 10:00
EXTERIOR 1200 EXTERIOR
TEMPERATURA )
O ST CONTAMINACION DEL
o ENE_FEB MAR ABR MAY JUN. JUL AGO. SEP OCT. NOV. DIC. AREA
35 340 [347 352 CONTAMINANTE PRODUCIDO
s 32.9 322 331 318 CcO MONOXIDO DE CARBONO | AUTOMOVILES
27.8 |302 . — — S0 207 | 201 Nox OXIDOS NITROSOS AUTOMOVILES
255 25 | 0. DIOXIDO DE AZUFRE AUTOMOVILES DIESEL
I 20 HOLLIN PARTICULAS AUTOMOVILES DIESEL
N i = POLUGEN_[rao o0 bE CARRETERA
17. ° 1.00 3.00 5.00
TEMPERATURAS (°C), PROMEDIOS DE MAXIMAS Y MINIMAS #—
0 200 4.00 10.00 metros
Contenido:  ANALISIS AMBIENTAL Fecha: A
DE SAN ANTONIO SEJA 15/06/2008 |
Fuente: NSO e O mm e RS 20 | Y WWCR, | o




DIAGRAMA DE PROCESO DE TRATAMIENTO DE
DESECHOS SOLIDOS Y LIQUIDOS

DESECHOS DESECHOS
SOLIDOS < > LIQUIDOS
¢ AGUAS
DESECHOS | p| PLUVIALES
BIOLOGICOS Y JABONOSAS
BASURA
g\ll\oﬂﬁ\l%T'I'OOSRIOS REPOSADERAS LAVAMANOS  DUCHAS PILAS BAJADAS DE
. o0 — AGUA
DEPOSITO DE I @ .
BASURA O
* + ¢ ; CAJA
T SEPARA
| GRASA
: —> A
I
|
¢ CAJA
+ I:l ATRAPA
SOLIDOS
EMPRESA
MUNICIPAL ;
SE ENCARGA
DE RECOLECTAR
LA
BASURA
- TANQUE
SEPTICO ABSORGION
CAJA
ATRAPA
SOLIDOS
CAJA SEPARA GRASAS
PERMITE DISOLVER LAS GRASAS
CAJAATRAPA SOLIDOS ]
CON REJILLA PERMITE ATRAPAR SOLIDOS GRANDES
CAJA DESARENADORA ]
PERMITE EL ASENTAMIENTO Y REMOCION DE GRAVA Y ARENA
TANQUE O FOSA SEPTICA )
SE ASIENTAN LOS SOLIDOS EN SUSPENSION TRANSFORMANDOSE EN LODOS.
FUENTE: ELABORACION PROPIA / ARQUITECTURA ECOLOGICA TROPICAL, ARMANDO DEFIS CASO, MEXICO, 1989 / CONSTRUCCIONES RURALES, MINISTERIO
DE AGRICULTURA DE GUATEMALA, 1988 / MANUAL DE SANEAMIENTO Y DESECHOS, CENTRO REGIONAL DE AYUDA TECNICA AD, MEXICO, 1988
Contenido:  DISPOSICION Y MANEJO Fecha: "
DE DESECHOS SOLIDOS Y LiQUIDOS 15/06/2008 |
Elaborado por: X
Fuente: ARQUITECTURA ECOLOGICA TROPICAL, CONSTRUCCIONES RURALES. Y. M./ \i\)/ R. o
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6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

ANEXO 6

ESTUDIO FINANCIERO

COSTO DE INVERSION

INVERSION EN CONSTRUCCION

INVERSION EN MOBILIARIO

INVERSION EN EQUIPO
INVERSION EN UTENSILIOS

INTEGRACION CAPITAL DE TRABAJO

INGRESOS

PROYECCION DE INGRESOS MENSUALES TARIFA
Q 120 — 160 mas 22% IMPUESTOS (12% IVA + 10%
TURISMO)

PROYECCION DE INGRESOS MENSUALES TARIFA
Q 160 — 200 mas 22% IMPUESTOS (12% IVA + 10%
TURISMO)

PROYECCION DE INGRESOS MENSUALES TARIFA

Q 200 — 240 mas 22% IMPUESTOS (12% IVA + 10%
TURISMO)

OTROS INGRESOS



6.3 EGRESOS

6.3.1 PLANILLA DE SUELDOS

6.3.2 EGRESOS POR INSUMO DE LIMPIEZA, PAPELERIA,
SERVICIOS DE COMUNICACION Y AGUA

6.3.3 EGRESOS POR ENERGIA ELECTRICA

6.3.4 EGRESOS POR SEGUROS, IMPREVISTOS, INTERESES
PRESTAMO

6.3.5 EGRESOS POR DEPRECIACION

6.3.6 EGRESOS POR SEGURIDAD INDUSTRIAL



6.1 COSTO DE INVERSION



ANEXO 6.1.1
INVERSION EN CONSTRUCCION
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

PRECIO PRECIO POR | ACUMULADO POR
No. RENGLON UNIDAD TIEMPO CANTIDAD | UNITARIO ETAPA RENGLON
1_|ANTEPROYECTO GLOBAL 1 7.500,00 7.500,00
[ 2 [PLANIFICACION [ cLoBaL ] 1 [ 15.000,00 15.000,00
[ 3 [GASTOS ADMINISTRATIVOS
SALARIOS Y GASTOS POR ADMON
ARQUITECTO / INGENIERO RES. MES 10 1 7.000,00 70.000,00
SUPERVISOR MES 10 1 3.000,00 30.000,00
MAESTRO DE OBRA DIA 300 1 130,00 39.000,00
ALBANILES DIA 300 7 110,00 231.000,00
AYUDANTES DIA 300 8 80,00 192.000,00
SEGURIDAD/GUARDIAN MES 10 1 1.200,00 12.000,00
BODEGUERO MES 10 1 800,00 8.000,00
LICENCIA DE CONSTRUCCION GLOBAL 1 1.250,00
HERRAMIENTAS GLOBAL 24.000,00
CONTRATO GLOBAL 1 1.500,00
PRIMA FIANZA GLOBAL 1 3.000,00
GASTO DE OFICINA GLOBAL 1 20.000,00 631.750,00
[ 4 [TRABAJOS PRELIMINARES UNIDAD OBERV. | CANTIDAD
LIMPIEZA DE MALEZA GLOBAL 1 500,00 500,00
MOVIMIENTO DE TIERRA M3 1500 5,00 7.500,00
COMPACTACION M2 1250 1,50 1.875,00
CONSTRUCCION DE BODEGA Y GUARDIANIA GLOBAL 3X6M 1 1.500,00 1.500,00 11.375,00
| 5 [ESTRUCTURAS
ARMADO DE ESTRUCTURA
ZAPATAS U 20 35,00 700,00
COLUMNAS TIPO 1 U 40 25,00 1.000,00
COLUMNAS TIPO 2 U 50 25,00 1.250,00
COLUMNAS TIPO 3 u 75 20,00 1.500,00
CIMIENTO M1 255 20,00 5.100,00
SOLERA HIDROFIGA M1 255 35,00 8.925,00
SOLERA INTERMEDIA M1 500 35,00 17.500,00
SOLERA DE CORONA M2 500 35,00 17.500,00
ARMADO LOSA ENTREPISO M2 468 150,00 70.200,00
ARMADO LOSA 2DO NIVEL M2 330 150,00 49.500,00
ARMADO LOS 3ER NIVEL M2 210 150,00 31.500,00 204.675,00
FUNDICION DE CONCRETO
ZAPATAS M3 1,96 450,00 882,00
COLUMNAS TIPO 1 M3 5,4 350,00 1.890,00
COLUMNAS TIPO 2 M3 6,75 350,00 2.362,50
COLUMNAS TIPO 3 M3 11,295 350,00 3.953,25
CIMIENTO M3 30,6 450,00 13.770,00
SOLERA HIDROFIGA M3 5,7375 350,00 2.008,13
SOLERA INTERMEDIA M3 11,475 350,00 4.016,25
SOLERA DE CORONA M3 11,475 350,00 4.016,25
ARMADO LOSA ENTREPISO M3 468 450,00 210.600,00
ARMADO LOSA 2DO NIVEL M3 330 450,00 148.500,00
ARMADO LOS 3ER NIVEL 210 450,00 94.500,00 486.498,38
OTROS
TABLON DE MADERA u 50 30,00 1.500,00
TABLA DE MADERA u 30 30,00 900,00
TABLONCILLO DE MADERA u 20 25,00 500,00
PARALES DE 2X4 U 50 15,00 750,00
PARALES DE 4X4 U 50 20,00 1.000,00
LISTONES DE 1X2 u 10 15,00 150,00
ANDAMIOS ALQUILER GLOBAL 1 5.000,00 5.000,00
CLAVOS LB 30 2,00 60,00
ALAMBRE DE AMARRE LB 30 2,00 60,00 9.920,00
[ 6 [MurOSs
NIVEL 1 M2 700 35,00 24.500,00
NIVEL 2 M2 400 35,00 14.000,00
NIVEL 3 M2 110 35,00 3.850,00
CONTENCION M2 140 110,00 15.400,00 57.750,00




| 7 [INSTALACIONES

HIDRAULICAS

PAGO DE SERVICIO DE INSTACION DE AGUA GLOBAL 1 1.800,00 1.800,00

CONTADOR u 1 250,00 250,00

ACOMETIDA u 1 120,00 120,00

TANQUE CISTERNA GLOBAL 1 10.000,00 10.000,00

TUBERIA AGUA FRIA PVC GLOBAL 1 1.500,00 1.500,00

TUBERIA AGUA CALIENTE PVC GLOBAL 1 1.800,00 1.800,00

BOMBA HIDRONEUMATICA U VER EQUIPO 0,00 0,00

CALENTADORES DE AGUA INDIVIDUALES U VER EQUIPO 0,00 0,00

LLAVES Y VALVULAS GLOBAL 1 3.500,00 3.500,00 18.970,00

ARTEFACTOS

INODOROS u 25 350,00 8.750,00

MINGITORIOS u 2 400,00 800,00

LAVAMANOS u 35 400,00 14.000,00

TOALLEROS u 16 70,00 1.120,00

JABONEROS u 29 25,00 725,00 25.395,00

SANITARIAS

TUBERIA DE AGUAS NEGRAS GLOBAL 1 4.200,00 4.200,00

TUBERIA DE AGUAS PLUVIALES GLOBAL 1 1.200,00 1.200,00

FOSA SEPTICA u 1 7.500,00 7.500,00

POZO DE ABSORCION U 1 3.500,00 3.500,00

ACCESORIOS Y CAJAS GLOBAL 1 4.500,00 4.500,00 20.900,00

ELECTRICIDAD ILUMINACION

PAGO DE INSTALACION GLOBAL 1 10.000,00 10.000,00

ACOMETIDA GENERAL GLOBAL 1 750,00 750,00

CONTADORES 4 1 800,00 800,00

TUBERIA DE PVC ELECTRICA Y ACCESORIOS GLOBAL 1 1.500,00 1.500,00

ALAMBRADO DE ENERGIA 110 VOLTIOS GLOBAL 1 3.500,00 3.500,00 16.550,00

ELECTRICIDAD FUERZA

TUBERIA DE PVC ELECTRICA Y ACCESORIOS | GLOBAL 1 2.500,00 2.500,00

ALAMBRADO DE ENERGIA 110 VOLTIOS GLOBAL 1 4.500,00 4.500,00

ALAMBRADO DE ENERGIA 220 VOLTIOS GLOBAL 1 450,00 450,00 7.450,00

ACCESORIOS ILUMINACION Y FUERZA

LAMPARAS DE TECHO CON VENTILADOR U 18 550,00 9.900,00

VENTILADORES DE TECHO U 10 450,00 4.500,00

LAMPARAS DE TECHO U 20 80,00 1.600,00

LAMPARAS DE PARED U 50 65,00 3.250,00

REFLECTORES PARA EXTERIORES U 8 80,00 640,00

SWICHTS U 120 20,00 2.400,00

PLACAS DE TOMACORRIENTES U 140 15,00 2.100,00

TIMBRE u 1 175,00 175,00

LAMPARAS DE EMERGENCIA U 8 800,00 6.400,00

LAMPARAS PARA EXTERIORES U 10 120,00 1.200,00 32.165,00

GAS PROPANO

TANQUE DE GAS PROPANO DE 500 LIBRAS U [VER EQUIPQ] 0,00] 0,00

INSTALACION DE TUBERIA DE COBRE GLOBAL 1 550,00] 550,00 550,00

INTERNET

PAGO DE INSTALACION SATELITAL GLOBAL 1 3.500,00 3.500,00

MODEM DE INTERNET SATELITAL GLOBAL VER EQUIPO 0,00 0,00

CABLEADO DE FIBRA OPTICA PARA COMP. GLOBAL 1 1.800,00 1.800,00 5.300,00

TELEFONO

PAGO DE INSTALACION DE SERVICIO LINEAS 5 2.500,00 12.500,00

PLANTA TELEFONICA CON 25 TELEFONOS GLOBAL VER EQUIPO 0,00 0,00

INSTALACION DE PLANTA TELEFONICA GLOBAL VER EQUIPO 0,00 0,00

INSTALACION DE EXTENCIONES TEL. GLOBAL 1 4.500,00 4.500,00 17.000,00
[ 8 IMPERMEABILIZACION

[LOsSAS GLOBAL [ 1 [ 35.000,00] 35.000,00

[MUROS GLOBAL [ 1 [ 7.500,00] 7.500,00 42.500,00
[ 9 AcABADOS

REPELLO M2 1600 15,00 24.000,00

CERNIDO PLASTICO INTERIOR M2 950 11,00 10.450,00

CERNIDO PLASTICO EXTERIOR M2 650 11,00 7.150,00

AZULEJO EN BANOS M2 250 40,00 10.000,00

GOTAS Y MOLDURAS GLOBAL 1 800,00 800,00

PISO CERAMICO M2 1008 45,00 45.360,00

MANAQUE PARA TECHOS GLOBAL 1 4.500,00 4.500,00

LOSETA DE CONCRETO PARA PATIO M2 58 30,00 1.740,00

LOSETA DE CONCRETO PARA PARQUEOS M2 80 35,00 2.800,00

BANQUETA M2 80 35,00 2.800,00

PINTURA DE LATEX M2 250 8,00 2.000,00

ZOCALO M1 850 3,00 2.550,00




|GRAMA M2 200 | 30,00] 6.000,00]

|ARBOLES U 20 [ 50,00 [ 1.000,00 | 121.150,00
[ 10 CERRAMIENTOS |

PUERTAS

PUERTAS CONTRACHAPAS DE MADERA u 40 400,00 16.000,00

PUERTAS DE METAL + CHAPA u 8 550,00 4.400,00

PORTONES DE METAL + CHAPA u 3 3.000,00 9.000,00 29.400,00

VENTANAS

VENTANAS DE MADERA + VIDRIO 3 MM M2 450 | 450,00]  202.500,00 202.500,00
[ 11_VARIOS

[LIMPIEZA GENERAL GLOBAL 1 [ 1.800,00] 1.800,00 1.800,00
| 12 SUB TOTAL 1 1.966.098,38
[ 13 OTROS GASTOS

IMPREVISTOS GLOBAL 1 10,00% | Q 196.609,94

GASTOS DE OPERACION GLOBAL 1 7,50% | Q 147.457,48

HONORARIOS CONSTRUCTORA GLOBAL 1 17,00% | Q 334.236,77 678.304,19
[ 14 suBTOTAL 2 678.304,19
[ 15 GRAN TOTAL GLOBAL 1 2.644.402,56




ANEXO 6.1.2

INVERSION EN MOBILIARIO

(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

VALOR VALOR
No. DESCRIPCION CANTIDAD | oo | ToTAL
ADMINISTRACION Y RECEPCION
1 [MUEBLE DE RECEPCION 1 4.500,00 4.500,00
2 [SOFA PARA TRES PLAZAS 6 450,00 2.700,00
3 |MESA PARA COMPUTADORA 4 275,00 1.100,00
4 |MESA DE CENTRO 1 150,00 150,00
5 [SILLAS SECRETARIALES 9 275,00 2.475,00
6 |ESCRITORIO GERENCIAL CON ALA 1 1.800,00 1.800,00
7 |CREDENZA 1 850,00 850,00
8 |ESCRITORIO SECRETARIAL 1 750,00 750,00
9 |ARCHIVOS DE METAL 1 275,00 275,00
RESTAURANTE
10 [MUEBLE DE RESTAURANTE 1 4.500,00 4.500,00
11 [MESAS PARA 4 PERSONAS 10 450,00 4.500,00
12 [SILLAS 40 100,00 4.000,00
13 [MUEBLE DEL BAR 1 4.500,00 4.500,00
14 |BANCOS 15 125,00 1.875,00
15 [MESAS CALIENTES CON 4 BANDEJAS 2 5.500,00  11.000,00
16 [MESA FRIA CON 4 BANDEJAS 1 4.500,00 4.500,00
COCINA
17 [LAVATRASTOS DE DOS FOSAS 2 950,00 1.900,00
18 |PILA DE CEMENTO 3 450,00 1.350,00
19 [MUEBLE DE PREPARADO 1 5.500,00 5.500,00
20 |[ALACENA O BODEGA 1 2.300,00 2.300,00
21 [REFRIGERADOR 1 5.000,00 5.000,00
22 [CONGELADOR 1 4.000,00 4.000,00
LAVANDERIA Y BODEGA
23 JANAQUELES DE METAL 6 350,00 2.100,00
24 [MUEBLE DE PLANCHADO 1 1.500,00 1.500,00
25 |PILA DE CEMENTO 1 450,00 450,00
26 [ARMARIO DE LIMPIEZA 2 450,00 900,00
SANITARIOS DE SERVICIO
27 LOCKERS DE METAL DE 4 UNIDADES 6 375,00 2.250,00
DORMITORIO DE EMPLEADOS Y GARITA
28 [CAMA IMPERIAL 2 500,00] 1.000,00
HABITACIONES
29 [CAMA IMPERIAL 16 700,00]  11.200,00
30 [CAMA SEMIMATRIMONIAL 16 900,00]  14.400,00
31 [MESAS DE NOCHE 16 375,00 6.000,00
32 [MUEBLE DE CLOSETS 16 650,00]  10.400,00
33 [MUEBLE PARA TELEVISOR 16 150,00 2.400,00
34 [LAMPARAS 16 200,00 3.200,00
125.325,00

Fuente: elaboracion propia con informacién de la matriz de dignéstico de la pagina 32.




ANEXO 6.1.3
INVERSION EN EQUIPO
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

VALOR VALOR

No. DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO TOTAL
1 |PLANTA TELEFONICA 1 800,00 800,00
2 |TELEFONOS 2 250,00 500,00
3 |CILINDRO DE GAS PROPANO 2 500,00 1.000,00
4 |BOMBA HIDRONEUMATICA 1 5.000,00 5.000,00
5 |MODEM DE INTERNET SALELITAL 1 1.500,00 1.500,00
6 |LAVADORAS DE ROPA 2 3.500,00 7.000,00
7 |SECADORAS DE ROPA 2 3.500,00 7.000,00
8 |TELEVISORES 16 900,00 14.400,00
9 |MAQUINA DE FAX 1 450,00 450,00
10 |[MAQUINA SUMADORA 1 150,00 150,00
11 _|EQUIPO DE SONIDO 1 1.200,00 1.200,00
12 |CAFETERA 1 950,00 950,00
13 |SECADORES DE MANO 2 700,00 1.400,00
14 |DUCHAS 18 110,00 1.980,00
15 |AIRES ACONDICIONADOS DE VENTANA 17 1.330,00 22.610,00
16 |DISPENSADORES 2 700,00 1.400,00
17 |PLANCHAS 2 125,00 250,00
18 |VENTILADORES 5 152,00 760,00
68.350,00

EQUIPO DE COMPUTO

1{COMPUTADORAS 6 4.500,00 27.000,00
2|UPS 2 750,00 1.500,00
TOTAL 28.500,00

Fuente: elaboracién propia con informacion de la matriz de dignéstico de la pagina 32




ANEXO 6.1.4

INVERSION EN UTENSILIOS

(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

VALOR VALOR
No. DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO | TOTAL
ADMINISTRACION Y RECEPCION

1 MANGUERAS DE 24 PIES 4 25,00 100,00
2 |DISPENSADORES DE PAPEL HIGIENICO 21 125,00 2.625,00
3 |CORTINAS CORREDIZAS 32 275,00) 8.800,00
4 |JUEGOS DE SABANAS SEMIMATRIMONIALES 32 120,00 3.840,00
5 |JUEGO DE SABANAS IMPERIAL 32 90,00| 2.880,00
6 |CUBRECAMAS SEMIMATRIMONIALES 32 140,00| 4.480,00
7 |CUBRECAMAS IMPERIALES 32 100,00]  3.200,00
8 |TOALLAS PARA CUERPO 64 30,00 1.920,00
9 |TOALLAS DE MANO 64 10,00 640,00
10 [ESPEJOS DE 1 MT DE ANCHO POR 1.20 DE ALTO 22 65,00 1.430,00
11 [DISPENSADORES DE JABON 20 15,00 300,00
12 [ESCOBAS 8 15,00 120,00
13 [TRAPEADORES 6 12,00 72,00
14 [MANTELES Y CUBRE MANTEL 40 45,00 1.800,00
15 [DISPENSADORES DE AGUA PURIFICADA 3 40,00 120,00
16 [BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS 2 300,00 600,00
32.927,00

Fuente: elaboracion propia con informacién de la matriz de dignostico de la pagina 32.
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6.2 INGRESOS



TARIFA Q120 - Q 160 MAS 22% DE IMPUESTOS (12% IVA + 10% TURISMO)

Habitacion Sencilla

ANEXO 6.2.1
PROYECCION DE INGRESOS MENSUALES DURANTE LOS ANOS DEL 1 AL 10

(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

Habitacion Doble

Afio 1 Afio 1
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No MESES No. MESES
AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL  |ocuPAcION SENGILLA AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL | OCUPACION DoBLE ToTAL
1|ENERO 120 26.40 146 0.40 10,892.16 1|ENERO 160 35.20 195 0.40 24,204.80 35,096.96
2|FEBRERO 120 26.40 146 0.30 7,378.56 2|FEBRERO 160 35.20 195 0.30 16,396.80 23,775.36
3|MARZO 120 26.40 146 0.70 19,061.28 3|MARZO 160 35.20 195 0.70 42,358.40 61,419.68
4|ABRIL 120 26.40 146 0.95 25,034.40 4|ABRIL 160 35.20 195 0.95 55,632.00 80,666.40
5|MAYO 120 26.40 146 0.50 13,615.20 5|MAYO 160 35.20 195 0.50 30,256.00 43,871.20
6|JUNIO 120 26.40 146 0.30 7,905.60 6|JUNIO 160 35.20 195 0.30 17,568.00 25,473.60
7[{JULIO 120 26.40 146 0.30 8,169.12 7|JULIO 160 35.20 195 0.30 18,153.60 26,322.72
8|AGOSTO 120 26.40 146 0.90 24,507.36 8|AGOSTO 160 35.20 195 0.90 54,460.80 78,968.16
9[SEPTIEMBRE 120 26.40 146 0.40 10,540.80 9|SEPTIEMBRE 160 35.20 195 0.40 23,424.00 33,964.80
10{OCTUBRE 120 26.40 146 0.30 8,169.12 10|OCTUBRE 160 35.20 195 0.30 18,153.60 26,322.72
11[NOVIEMBRE 120 26.40 146 0.80 21,081.60 11|NOVIEMBRE 160 35.20 195 0.80 46,848.00 67,929.60
12|DICIEMBRE 120 26.40 146 0.95 25,868.88 12|DICIEMBRE 160 35.20 195 0.95 57,486.40 83,355.28
182,224.08 404,942.40 587,166.48
Afio 2 Afio 2
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No MESES No. MESES
AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL [OCUPACION|  genciiia AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL | OCUPACION DOBLE TOTAL
1 ENERO 132 29.04 161 0.47 14,078.12 1|ENERO 176 38.72 215 0.47 31,284.70 45,362.82
2 FEBRERO 132 29.04 161 0.37 10,010.25 2|FEBRERO 176 38.72 215 0.37 22,244.99 32,255.24
3 MARZO 132 29.04 161 0.77 23,064.15 3|MARZO 176 38.72 215 0.77 51,253.66 74,317.81
4 ABRIL 132 29.04 161 1.00 28,987.20 4|ABRIL 176 38.72 215 1.00 64,416.00 93,403.20
5 MAYO 132 29.04 161 0.57 17,073.46 5|MAYO 176 38.72 215 0.57 37,941.02 55,014.48
6 JUNIO 132 29.04 161 0.37 10,725.26 6|JUNIO 176 38.72 215 0.37 23,833.92 34,559.18
7 JULIO 132 29.04 161 0.37 11,082.77 7|JULIO 176 38.72 215 0.37 24,628.38 35,711.16
8 AGOSTO 132 29.04 161 0.97 29,054.84 8|AGOSTO 176 38.72 215 0.97 64,566.30 93,621.14
9 SEPTIEMBRE 132 29.04 161 0.47 13,623.98 9|SEPTIEMBRE 176 38.72 215 0.47 30,275.52 43,899.50
10 OCTUBRE 132 29.04 161 0.37 11,082.77 10|OCTUBRE 176 38.72 215 0.37 24,628.38 35,711.16
11 NOVIEMBRE 132 29.04 161 0.87 25,218.86 11|NOVIEMBRE 176 38.72 215 0.87 56,041.92 81,260.78
12 DICIEMBRE 132 29.04 161 1.00 29,953.44 12|DICIEMBRE 176 38.72 215 1.00 66,563.20 96,516.64
223,955.11 497,678.02 721,633.12
ANO 3 ANO 3
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No MESES No. MESES
AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL [OCUPACION|  senciLia AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL | OCUPACION DOBLE TOTAL
1|ENERO 145 31.94 177 0.54 17,792.34 1|ENERO 194 42.59 236 0.54 39,538.54 57,330.88
2|FEBRERO 145 31.94 177 0.44 13,094.48 2|FEBRERO 194 42.59 236 0.44 29,098.85 42,193.34
3|MARZO 145 31.94 177 0.84 27,676.98 3|MARZO 194 42.59 236 0.84 61,504.40 89,181.38
4|ABRIL 145 31.94 177 1.00 31,885.92 4|ABRIL 194 42.59 236 1.00 70,857.60 102,743.52
5|MAYO 145 31.94 177 0.64 21,087.22 5|MAYO 194 42.59 236 0.64 46,860.49 67,947.71
6[JUNIO 145 31.94 177 0.44 14,029.80 6|JUNIO 194 42.59 236 0.44 31,177.34 45,207.15
7[{JULIO 145 31.94 177 0.44 14,497.46 7|JULIO 194 42.59 236 0.44 32,216.59 46,714.05
8|AGOSTO 145 31.94 177 1.00 32,948.78 8|AGOSTO 194 42.59 236 1.00 73,219.52 106,168.30
9[SEPTIEMBRE 145 31.94 177 0.54 17,218.40 9|SEPTIEMBRE 194 42.59 236 0.54 38,263.10 55,481.50
10{OCTUBRE 145 31.94 177 0.44 14,497.46 10|OCTUBRE 194 42.59 236 0.44 32,216.59 46,714.05
11[NOVIEMBRE 145 31.94 177 0.94 29,972.76 11|NOVIEMBRE 194 42.59 236 0.94 66,606.14 96,578.91
12|DICIEMBRE 145 31.94 177 1.00 32,948.78 12|DICIEMBRE 194 42.59 236 1.00 73,219.52 106,168.30
267,650.41 594,778.69 862,429.11
ANO 4 ANO 4
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No MESES No. MESES
AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL |ocuPACION SENCILLA AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL | OCUPACION DOBLE TOTAL
1|ENERO 160 35.14 195 0.61 22,108.63 1|ENERO 213 46.95 260 0.61 49,231.81 71,340.44
2|FEBRERO 160 35.14 195 0.51 16,695.47 2|FEBRERO 213 46.95 260 0.51 37,177.69 53,873.16
3|MARZO 160 35.14 195 0.91 32,981.73 3|MARZO 213 46.95 260 0.91 73,444.17 106,425.90
4|ABRIL 160 35.14 195 1.00 35,074.51 4|ABRIL 213 46.95 260 1.00 78,104.40 113,178.91
5|MAYO 160 35.14 195 0.71 25,733.00 5|MAYO 213 46.95 260 0.71 57,302.59 83,035.60
6[JUNIO 160 35.14 195 0.51 17,888.00 6|JUNIO 213 46.95 260 0.51 39,833.24 57,721.25
7[JULIO 160 35.14 195 0.51 18,484.27 7|JULIO 213 46.95 260 0.51 41,161.02 59,645.29
8[AGOSTO 160 35.14 195 1.00 36,243.66 8|AGOSTO 213 46.95 260 1.00 80,707.88 116,951.54
9|SEPTIEMBRE 160 35.14 195 0.61 21,395.45 9|SEPTIEMBRE 213 46.95 260 0.61 47,643.68 69,039.14
10{OCTUBRE 160 35.14 195 0.51 18,484.27 10[OCTUBRE 213 46.95 260 0.51 41,161.02 59,645.29
11{NOVIEMBRE 160 35.14 195 1.00 35,074.51 11|NOVIEMBRE 213 46.95 260 1.00 78,104.40 113,178.91
12|DICIEMBRE 160 35.14 195 1.00 36,243.66 12|DICIEMBRE 213 46.95 260 1.00 80,707.88 116,951.54
316,407.17 704,579.79] 1,020,986.97




Habitacion Sencilla

Habitacion Doble

ANO 5 ANO 5
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No. MESES No. MESES
AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL [OCUPACION SENCILLA AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL | OCUPACION DOBLE TOTAL
1|ENERO 176 38.65 214 0.68 27,110.26 1|ENERO 234 51.55 286 0.68 60,256.34 87,366.60
2|FEBRERO 176 38.65 214 0.58 20,885.70 2|FEBRERO 234 51.55 286 0.58 46,421.39 67,307.09
3|MARZO 176 38.65 214 0.98 39,070.67 3|MARZO 234 51.55 286 0.98 86,840.01 125,910.68
4|ABRIL 176 38.65 214 1.00 38,581.96 4 |ABRIL 234 51.55 286 1.00 85,753.80 124,335.76
5|MAYO 176 38.65 214 0.78 31,097.06 5[MAYO 234 51.55 286 0.78 69,117.56 100,214.63
6|JUNIO 176 38.65 214 0.58 22,377.54 6|JUNIO 234 51.55 286 0.58 49,737.20 72,114.74
7{JULIO 176 38.65 214 0.58 23,123.46 7|JULIO 234 51.55 286 0.58 51,395.11 74,518.57
8|AGOSTO 176 38.65 214 1.00 39,868.03 8|AGOSTO 234 51.55 286 1.00 88,612.26 128,480.29
9[SEPTIEMBRE 176 38.65 214 0.68 26,235.73 9|SEPTIEMBRE 234 51.55 286 0.68 58,312.58 84,548.32
10{OCTUBRE 176 38.65 214 0.58 23,123.46 10|OCTUBRE 234 51.55 286 0.58 51,395.11 74,518.57
11{NOVIEMBRE 176 38.65 214 1.00 38,581.96 11|NOVIEMBRE 234 51.55 286 1.00 85,753.80 124,335.76
12|DICIEMBRE 176 38.65 214 1.00 39,868.03 12|DICIEMBRE 234 51.55 286 1.00 88,612.26 128,480.29
369,923.86 822,207.43| 1,192,131.30
ANO 6 ANO 6
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No MESES No. MESES
AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL [OCUPACION SENCILLA AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL | OCUPACION DOBLE TOTAL
1|ENERO 193 42.52 236 0.75 32,890.75 1|ENERO 257 56.63 314 0.75 73,011.51 105,902.26
2|FEBRERO 193 42.52 236 0.65 25,746.74 2|FEBRERO 257 56.63 314 0.65 57,153.10 82,899.83
3|MARZO 193 42.52 236 1.00 43,854.33 3|MARZO 257 56.63 314 1.00 97,348.68 141,203.01
4|ABRIL 193 42.52 236 1.00 42,439.68 4 |ABRIL 257 56.63 314 1.00 94,208.40 136,648.08
5|MAYO 193 42.52 236 0.85 37,276.18 5|MAYO 257 56.63 314 0.85 82,746.38 120,022.56
6[JUNIO 193 42.52 236 0.65 27,585.79 6[JUNIO 257 56.63 314 0.65 61,235.46 88,821.25
7[JULIO 193 42.52 236 0.65 28,505.32 7[JULIO 257 56.63 314 0.65 63,276.64 91,781.96
8[AGOSTO 193 42.52 236 1.00 43,854.33 8|AGOSTO 257 56.63 314 1.00 97,348.68 141,203.01
9[SEPTIEMBRE 193 42.52 236 0.75 31,829.76 9|SEPTIEMBRE 257 56.63 314 0.75 70,656.30 102,486.06
10[{OCTUBRE 193 42.52 236 0.65 28,505.32 10|OCTUBRE 257 56.63 314 0.65 63,276.64 91,781.96
11{NOVIEMBRE 193 42.52 236 1.00 42,439.68 11|NOVIEMBRE 257 56.63 314 1.00 94,208.40 136,648.08
12|DICIEMBRE 193 42.52 236 1.00 43,854.33 12|DICIEMBRE 257 56.63 314 1.00 97,348.68 141,203.01
428,782.20 951,818.87| 1,380,601.07
ANO 7 ANO 7
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No MESES No. MESES
AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL [OCUPACION SENCILLA AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL | OCUPACION DOBLE TOTAL
1|ENERO 213 46.77 259 0.82 39,556.81 1|ENERO 283 62.19 345 0.82 87,672.05 127,228.87
2|FEBRERO 213 46.77 259 0.72 31,371.57 2|FEBRERO 283 62.19 345 0.72 69,530.63 100,902.20
3|MARZO 213 46.77 259 1.00 48,240.02 3|MARZO 283 62.19 345 1.00 106,917.14 155,157.16
4|ABRIL 213 46.77 259 1.00 46,683.89 4|ABRIL 283 62.19 345 1.00 103,468.20 150,152.09
5|MAYO 213 46.77 259 0.92 44,380.81 5|MAYO 283 62.19 345 0.92 98,363.77 142,744.58
6|JUNIO 213 46.77 259 0.72 33,612.40 6|JUNIO 283 62.19 345 0.72 74,497.10 108,109.50
7[JULIO 213 46.77 259 0.72 34,732.81 7|JULIO 283 62.19 345 0.72 76,980.34 111,713.15
8|AGOSTO 213 46.77 259 1.00 48,240.02 8|AGOSTO 283 62.19 345 1.00 106,917.14 155,157.16
9[SEPTIEMBRE 213 46.77 259 0.82 38,280.79 9|SEPTIEMBRE 283 62.19 345 0.82 84,843.92 123,124.71
10{OCTUBRE 213 46.77 259 0.72 34,732.81 10|OCTUBRE 283 62.19 345 0.72 76,980.34 111,713.15
11{NOVIEMBRE 213 46.77 259 1.00 46,683.89 11|NOVIEMBRE 283 62.19 345 1.00 103,468.20 150,152.09
12|DICIEMBRE 213 46.77 259 1.00 48,240.02 12|DICIEMBRE 283 62.19 345 1.00 106,917.14 155,157.16
494,755.82 1,096,555.98[ 1,591,311.80
ANO 8 ANO 8
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No. MESES No. MESES
AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL [OCUPACION SENCILLA AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL | OCUPACION DOBLE TOTAL
1|ENERO 234 51.45 285 0.89 47,227.86 1|ENERO 311 68.49 380 0.89 104,782.96 152,010.82
2|FEBRERO 234 51.45 285 0.79 37,864.46 2|FEBRERO 311 68.49 380 0.79 84,008.66 121,873.12
3|MARZO 234 51.45 285 1.00 53,065.02 3|MARZO 311 68.49 380 1.00 117,733.66 170,798.68
4|ABRIL 234 51.45 285 1.00 51,353.24 4|ABRIL 311 68.49 380 1.00 113,935.80 165,289.04
5|MAYO 234 51.45 285 0.99 52,534.36 5|MAYO 311 68.49 380 0.99 116,556.32 169,090.69
6|JUNIO 234 51.45 285 0.79 40,569.06 6|JUNIO 311 68.49 380 0.79 90,009.28 130,578.34
7[{JULIO 234 51.45 285 0.79 41,921.36 7|JULIO 311 68.49 380 0.79 93,009.59 134,930.95
8|AGOSTO 234 51.45 285 1.00 53,065.02 8|AGOSTO 311 68.49 380 1.00 117,733.66 170,798.68
9[SEPTIEMBRE 234 51.45 285 0.89 45,704.38 9|SEPTIEMBRE 311 68.49 380 0.89 101,402.86 147,107.25
10{OCTUBRE 234 51.45 285 0.79 41,921.36 10|OCTUBRE 311 68.49 380 0.79 93,009.59 134,930.95
11{NOVIEMBRE 234 51.45 285 1.00 51,353.24 11|NOVIEMBRE 311 68.49 380 1.00 113,935.80 165,289.04
12|DICIEMBRE 234 51.45 285 1.00 53,065.02 12|DICIEMBRE 311 68.49 380 1.00 117,733.66 170,798.68
569,644.38 1,263,851.85[ 1,833,496.23




Habitacion Sencilla

Habitacion Doble

ANO 9 ANO 9
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No MESES No. MESES
AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL  [OCUPACION|  genciLia AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL | OCUPACION DOBLE TOTAL
1|ENERO 257 56.59 314 0.96 56,036.90 1|ENERO 342 75.26 417 0.96 124,206.93 180,243.83
2|FEBRERO 257 56.59 314 0.86] 45,341.68 2|FEBRERO 342 75.26 417 0.86 100,500.77 145,842.45
3[MARZO 257 56.59 314 1.00 58,371.77 3|MARZO 342 75.26 417 1.00 129,382.22 187,753.99
4|ABRIL 257 56.59 314 1.00 56,488.81 4|ABRIL 342 75.26 417 1.00 125,208.60 181,697.41
5[MAYO 257 56.59 314 1.00 58,371.77 5[MAYO 342 75.26 417 1.00 129,382.22 187,753.99
6[JUNIO 257 56.59 314 0.86| 48,580.37 6[JUNIO 342 75.26 417 0.86 107,679.40 156,259.77
7[JULIO 257 56.59 314 0.86 50,199.72 7[JULIO 342 75.26 417 0.86 111,268.71 161,468.43
8[AGOSTO 257 56.59 314 1.00 58,371.77 8|AGOSTO 342 75.26 417 1.00 129,382.22 187,753.99
9[SEPTIEMBRE 257 56.59 314 0.96 54,229.25 9[SEPTIEMBRE 342 75.26 417 0.96 120,200.26 174,429.51
10|OCTUBRE 257 56.59 314 0.86 50,199.72 10[OCTUBRE 342 75.26 417 0.86 111,268.71 161,468.43
11|NOVIEMBRE 257 56.59 314 1.00 56,488.81 11|NOVIEMBRE 342 75.26 417 1.00 125,208.60 181,697.41
12|DICIEMBRE 257 56.59 314 1.00 58,371.77 12|DICIEMBRE 342 75.26 417 1.00 129,382.22 187,753.99
651,052.32 1,443,070.85| 2,094,123.17
ANO 10 ANO 10
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No MESES No. MESES
AUTORIZADA IMPUESTOS | FINAL |OCUPACION|  geneiiia AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL | OCUPACION DOBLE TOTAL
1[ENERO 257 56.59 314 1.00 58,371.77 1|ENERO 376 82.76 459 1.00 142,278.84 200,650.61
2|FEBRERO 257 56.59 314 0.93] 49,032.28 2|FEBRERO 376 82.76 459 0.93 119,514.23 168,546.51
3[MARZO 257 56.59 314 1.00 58,371.77 3[MARZO 376 82.76 459 1.00 142,278.84 200,650.61
4]ABRIL 257 56.59 314 1.00 56,488.81 4|ABRIL 376 82.76 459 1.00 137,689.20 194,178.01
5[MAYO 257 56.59 314 1.00 58,371.77 5[MAYO 376 82.76 459 1.00 142,278.84 200,650.61
6[JUNIO 257 56.59 314 0.93 52,534.59 6[JUNIO 376 82.76 459 0.93 128,050.96 180,585.55
7[JULIO 257 56.59 314 0.93 54,285.74 7[JULIO 376 82.76 459 0.93 132,319.32 186,605.06
8[AGOSTO 257 56.59 314 1.00 58,371.77 8|AGOSTO 376 82.76 459 1.00 142,278.84 200,650.61
9[SEPTIEMBRE 257 56.59 314 1.00 56,488.81 9[SEPTIEMBRE 376 82.76 459 1.00 137,689.20 194,178.01
10|OCTUBRE 257 56.59 314 0.93 54,285.74 10[OCTUBRE 376 82.76 459 0.93 132,319.32 186,605.06
11|NOVIEMBRE 257 56.59 314 1.00 56,488.81 11[NOVIEMBRE 376 82.76 459 1.00 137,689.20 194,178.01
12|DICIEMBRE 257 56.59 314 1.00 58,371.77 12|DICIEMBRE 376 82.76 459 1.00 142,278.84 200,650.61
671,463.61 1,636,665.62| 2,308,129.23




Habitacion Sencilla

ANEXO 6.2.2
PROYECCION DE INGRESOS MENSUALES DURANTE LOS ANOS 1 AL 10
TARIFA Q 160 - Q 200 MAS 22% DE IMPUESTOS (12% IVA + 10% TURISMO)
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

Habitacion Doble

Afo 1 Afio 1
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No MES AUTORI [IMPUES |\, | OCUPA No. MES AUTORI [IMPUEST[ | OCUPA
ZADA | TOS CION | SENCILLA ZADA 0s CION DOBLE TOTAL
1|ENERO 160/ 35.2[ 195| 0.40| 14,522.88 1|ENERO 200 44 244 0.40 30,256.00 44,778.88
2[FEBRERO 160/ 35.2 195| 0.30 9,838.08 2|FEBRERO 200 44 244 0.30 20,496.00 30,334.08
3[MARZO 160 35.2] 195| 0.70] 25415.04 3|MARZO 200 44 244 0.70 52,948.00 78,363.04
4|ABRIL 160 35.2 195 0.95 33,379.20 4|ABRIL 200 44 244 0.95 69,540.00 102,919.20
5[MAYO 160 35.2 195 0.50 18,153.60 5[MAYO 200 44 244 0.50 37,820.00 55,973.60
6[JUNIO 160 35.2 195 0.30 10,540.80 6[JUNIO 200 44 244 0.30 21,960.00 32,500.80
7{JULIO 160 35.2 195 0.30 10,892.16 7{JULIO 200 44 244 0.30 22,692.00 33,584.16
8|AGOSTO 160 35.2 195 0.90 32,676.48 8|AGOSTO 200 44 244 0.90 68,076.00 100,752.48
9[SEPTIEMBRE 160/ 35.2] 195| 0.40] 14,054.40 9[SEPTIEMBRE 200 44 244|  0.40 29,280.00 43,334.40
10{OCTUBRE 160/ 35.2[ 195 0.30] 10,892.16 10{OCTUBRE 200 44 244 0.30 22,692.00 33,584.16
11{NOVIEMBRE 160/ 35.2] 195| 0.80] 28,108.80 11[NOVIEMBRE 200 44 244 0.80 58,560.00 86,668.80
12|DICIEMBRE 160/ 35.2] 195| 0.95| 34,491.84 12|DICIEMBRE 200 44 244 0.95 71,858.00]  106,349.84
242,965.44 506,178.00|  749,143.44
Afio 2 Afio 2
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No. MES AUTORI [IMPUES [ _ [ OCUPA No. MES AUTORI [IMPUEST| | OCUPA
ZADA | TOS CION | SENCILLA ZADA 0s CION DOBLE TOTAL
1 ENERO 176 38.72[ 215| 0.47| 18,770.82 1|ENERO 220 48.4 268|  0.47 39,105.88 57,876.70
2 FEBRERO 176 38.72[ 215| 0.37] 13,347.00 2|FEBRERO 220 48.4 268| 0.37 27,806.24 41,153.24
3 MARZO 176 38.72[ 215| 0.77] 30,752.20 3[MARZO 220 48.4 268| 0.77 64,067.08 94,819.28
4 ABRIL 176 38.72[ 215| 1.00]  38,649.60 4|ABRIL 220 48.4 268  1.00 80,520.00  119,169.60
5 MAYO 176 38.72[ 215 0.57| 22,764.61 5[MAYO 220 48.4 268|  0.57 47,426.28 70,190.89
6 JUNIO 176 38.72[ 215| 0.37] 14,300.35 6[JUNIO 220 48.4 268  0.37 29,792.40 44,092.75
7 JULIO 176 38.72[ 215| 0.37] 14,777.03 7{JuLio 220 48.4 268| 0.37 30,785.48 45,562.51
8 AGOSTO 176 38.72[ 215| 0.97| 38,739.78 8[AGOSTO 220 48.4 268  0.97 80,707.88|  119,447.66
9 SEPTIEMBRE| 176 38.72[ 215 0.47| 18,165.31 9[SEPTIEMBRE 220 48.4 268  0.47 37,844.40 56,009.71
10 OCTUBRE 176 38.72[ 215 0.37] 14,777.03 10|OCTUBRE 220 48.4 268  0.37 30,785.48 45,562.51
11 NOVIEMBRE 176 38.72| 215| 0.87] 33,625.15 11|NOVIEMBRE 220 48.4 268 0.87 70,052.40|  103,677.55
12 DICIEMBRE 176 38.72| 215 1.00] 39,937.92 12|DICIEMBRE 220 48.4 268  1.00 83,204.00  123,141.92
298,606.81 622,097.52 920,704.33
ANO 3 ANO 3
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No. MES AUTORI[IMPUES | ., | OCUPA No. MES AUTORIIMPUEST( . | OCUPA
ZADA | TOS CION | SENCILLA ZADA oS CION DOBLE TOTAL
1|ENERO 194| 4259 236] 0.54] 23,723.12 1|ENERO 242| 53.24 295  0.54 49,423.18 73,146.30
2|FEBRERO 194 4259 236] 044 17,459.31 2|FEBRERO 242| 53.24 295  0.44 36,373.57 53,832.88
3[MARZO 194| 4259 236] 0.84] 36,902.64 3[MARZO 242| 53.24 295  0.84 76,880.50]  113,783.13
4|ABRIL 194| 4259 236] 1.00] 42,514.56 4|ABRIL 242| 53.24 295 1.00 88,572.00|  131,086.56
5[MAYO 194| 4259 236] 0.64] 28,116.30 5[MAYO 242| 53.24 295  0.64 58,575.62 86,691.91
6[JUNIO 194 4259 236] 0.44| 18,706.41 6[JUNIO 242| 53.24 295  0.44 38,971.68 57,678.09
7{JuLio 194| 4259 236] 0.44] 19,329.95 7[{JuLio 242| 53.24 295  0.44 40,270.74 59,600.69
8[AGOSTO 194 4259 236] 1.00] 43,931.71 8[AGOSTO 242| 53.24 295 1.00 91,524.40  135,456.11
9[SEPTIEMBRE 194| 4259 236] 0.54] 22,957.86 9[SEPTIEMBRE 242| 53.24 295  0.54 47,828.88 70,786.74
10{OCTUBRE 194| 4259 236] 0.44] 19,329.95 10[{OCTUBRE 242| 53.24 295  0.44 40,270.74 59,600.69
11[NOVIEMBRE 194| 4259 236| 0.94] 39,963.69 11[NOVIEMBRE 242| 53.24 295  0.94 83,257.68|  123,221.37
12[DICIEMBRE 194 4259 236] 1.00 43,931.71 12[DICIEMBRE 242| 53.24 295 1.00 91,524.40  135,456.11
356,867.22 743,473.37| 1,100,340.58
ARO 4 ANO 4
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No MES AUTORI [IMPUES |\, | OCUPA No. MES AUTORI [IMPUEST| | OCUPA
ZADA | TOS CION | SENCILLA ZADA 0s CION DOBLE TOTAL
1|ENERO 213| 46.95| 260[ 0.61| 29,539.08 1|ENERO 266| 58.56 325]  0.61 61,412.87 90,951.96
2[FEBRERO 213| 46.95| 260[ 0.51| 22,306.62 2|FEBRERO 266| 58.56 325]  0.51 46,376.30 68,682.92
3[MARZO 213| 46.95| 260[ 0.91| 44,066.50 3[MARZO 266| 58.56 325  0.91 91,615.92  135,682.43
4|ABRIL 213| 46.95| 260 1.00| 46,862.64 4|ABRIL 266| 58.56 325 1.00 97,429.20(  144,291.84
5[MAYO 213| 46.95| 260| 0.71 34,381.56 5[MAYO 266| 58.56 325  0.71 71,480.56]  105,862.11
6[JUNIO 213| 46.95| 260[ 0.51| 23,899.95 6[JUNIO 266| 58.56 325|  0.51 49,688.89 73,588.84
7[{JULIO 213| 46.95 260 0.51 24,696.61 7{JULIO 266| 58.56 325 0.51 51,345.19 76,041.80
8|AGOSTO 213| 46.95 260 1.00 48,424.73 8|AGOSTO 266| 58.56 325 1.00 100,676.84 149,101.57
9[SEPTIEMBRE 213 46.95| 260 0.61| 28,586.21 9|SEPTIEMBRE 266| 58.56 325|  0.61 59,431.81 88,018.02
10|OCTUBRE 213| 46.95 260 0.51 24,696.61 10|OCTUBRE 266| 58.56 325 0.51 51,345.19 76,041.80
11[NOVIEMBRE 213| 46.95| 260| 1.00| 46,862.64 11[NOVIEMBRE 266| 58.56 325)  1.00 97,429.20|  144,291.84
12|DICIEMBRE 213| 46.95| 260 1.00| 48,424.73 12|DICIEMBRE 266| 58.56 325  1.00 100,676.84|  149,101.57
422,747.88 878,908.81| 1,301,656.69




Habitacion Sencilla

Habitacion Doble

ARO 5 ANO 5
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No MES AUTORI [IMPUES | _ | OCUPA No. MES AUTORI [IMPUEST| | OCUPA
ZADA | TOS CION | SENCILLA ZADA 0s CION DOBLE TOTAL
1|ENERO 234| 51.55| 286 0.68] 36,153.80 1|ENERO 293| 64.37 357|  0.68 75,249.70]  111,403.50
2[FEBRERO 234| 51.55| 286 0.58| 27,852.83 2|FEBRERO 293| 64.37 357| 0.58 57,972.25 85,825.09
3[MARZO 234| 51.55| 286| 0.98] 52,104.01 3[MARZO 293| 64.37 357|  0.98 108,448.09]  160,552.10
4|ABRIL 234| 51.55| 286 1.00| 51,452.28 4|ABRIL 293| 64.37 357|  1.00 107,091.60|  158,543.88
5[MAYO 234| 51.55| 286 0.78| 41,470.54 5[MAYO 293| 64.37 357  0.78 86,315.83|  127,786.37
6[JUNIO 234| 51.55| 286 0.58| 29,842.32 6[JUNIO 293| 64.37 357| 058 62,113.13 91,955.45
7{JuLio 234| 51.55| 286 0.58| 30,837.07 7{JuLio 293| 64.37 357| 0.58 64,183.57 95,020.63
8|AGOSTO 234 51.55| 286| 1.00] 53,167.36 8|AGOSTO 293 64.37 357  1.00 110,661.32]  163,828.68
9[SEPTIEMBRE|  234| 51.55| 286 0.68] 34,987.55 9|SEPTIEMBRE 293 64.37 357|  0.68 72,822.29]  107,809.84
10|OCTUBRE 234| 51.55 286 0.58 30,837.07 10|OCTUBRE 293| 64.37 357 0.58 64,183.57 95,020.63
11{NOVIEMBRE 234] 5155 286 1.00| 51,452.28 11|NOVIEMBRE 203| 64.37 357|  1.00 107,091.60]  158,543.88
12|DICIEMBRE 234| 5155 286 1.00| 53,167.36 12|DICIEMBRE 293| 64.37 357  1.00 110,661.32]  163,828.68
493,324.46 1,026,794.26| 1,520,118.72
ANO 6 ANO 6
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No MES AUTORI[IMPUES | . [ oCUPA No. MES AUTORI[IMPUEST| ., [ ocuPA
ZADA | TOS CION | SENCILLA ZADA 0s CION DOBLE TOTAL
1|ENERO 257| 56.63| 314| 0.75| 43,806.91 1|ENERO 322| 70.91 393|  0.75 91,420.40|  135,227.30
2|FEBRERO 257| 56.63] 314| 0.65| 34,291.86 2|FEBRERO 322| 70.91 393|  0.65 71,563.49]  105,855.35
3[MARZO 257| 56.63| 314| 1.00| 58,409.21 3[MARZO 322| 70.91 393]  1.00 121,893.86|  180,303.07
4|ABRIL 257| 56.63] 314| 1.00| 56,525.04 4|ABRIL 322|  70.91 393|  1.00 117,961.80|  174,486.84
5[MAYO 257| 56.63] 314| 0.85| 49,647.83 5[MAYO 322| 70.91 393|  0.85 103,609.78|  153,257.61
6[JUNIO 257| 56.63] 314| 0.65| 36,741.28 6[JUNIO 322| 70.91 393|  0.65 76,675.17]  113,416.45
7{JuLio 257| 56.63] 314| 0.65| 37,965.99 7{JuLio 322| 70.91 393|  0.65 79,231.01 117,196.99
8[AGOSTO 257| 56.63] 314 1.00] 58,409.21 8[AGOSTO 322| 70.91 393]  1.00 121,893.86|  180,303.07
9[SEPTIEMBRE 257 56.63| 314| 0.75] 42,393.78 9[SEPTIEMBRE 322| 70.91 393|  0.75 88,471.35[  130,865.13
10[{OCTUBRE 257| 56.63] 314| 0.65| 37,965.99 10[{OCTUBRE 322| 70.91 393|  0.65 79,231.01 117,196.99
11[NOVIEMBRE 257| 56.63] 314| 1.00| 56,525.04 11[NOVIEMBRE 322| 70.91 393]  1.00 117,961.80|  174,486.84
12[DICIEMBRE 257| 56.63| 314| 1.00| 58,409.21 12[DICIEMBRE 322|  70.91 393]  1.00 121,893.86|  180,303.07
571,091.32 1,191,807.39| 1,762,898.71
ANO 7 ANO 7
TARIFA % | INGRESO TARIFA % | INGRESO | INGRESO
No. MES AUTORI [IMPUES | .\ [ OCUPA No. MES AUTORI [IMPUEST| .\ | OCUPA
ZADA | TOS CION | SENCILLA ZADA 0s CION DOBLE TOTAL
1|ENERO 283| 62.19] 345 0.82| 52,603.23 1|ENERO 354 77.92 432]  0.82 109,845.92|  162,449.15
2|FEBRERO 283] 62.19] 345 0.72| 41,718.38 2|FEBRERO 354| 77.92 432[ 072 87,116.20|  128,834.58
3|MARZO 283 62.19] 345] 1.00] 64,150.28 3|MARZO 354 77.92 432[  1.00 133,958.44|  198,108.72
4|ABRIL 283] 62.19] 345 1.00| 62,080.92 4|ABRIL 354| 77.92 432]  1.00 129,637.20|  191,718.12
5|MAYO 283 62.19] 345] 0.92| 59,018.26 5|MAYO 354 77.92 432[ 092 123,241.76]  182,260.03
6[JUNIO 283 62.19 345 0.72 44,698.26 6[JUNIO 354| 77.92 432 0.72 93,338.78 138,037.05
7|JULIO 283 62.19 345 0.72 46,188.20 7{JULIO 354| 77.92 432 0.72 96,450.08 142,638.28
8[AGOSTO 283] 62.19] 345 1.00| 64,150.28 8|AGOSTO 354| 77.92 432]  1.00 133,958.44|  198,108.72
9[SEPTIEMBRE| 283 62.19] 345 0.82[ 50,906.35 9[SEPTIEMBRE 354| 77.92 432]  0.82 106,302.50|  157,208.86
10{OCTUBRE 283| 62.19] 345 0.72| 46,188.20 10{OCTUBRE 354| 77.92 432]  0.72 96,450.08|  142,638.28
11{NOVIEMBRE 283| 62.19] 345 1.00| 62,080.92 11[NOVIEMBRE 354| 77.92 432]  1.00 129,637.20|  191,718.12
12|DICIEMBRE 283| 62.19] 345 1.00| 64,150.28 12|DICIEMBRE 354| 77.92 432]  1.00 133,958.44|  198,108.72
657,933.59 1,373,895.05 2,031,828.64
ARO 8 ANO 8
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No. MES AUTORI [IMPUES | _ [ OCUPA No. MES AUTORI [IMPUEST| | OCUPA
ZADA | TOS CION | SENCILLA ZADA 0s CION DOBLE TOTAL
1|ENERO 311| 68.49] 380 0.89] 62,869.77 1|ENERO 389| 85.67 475|  0.89 131,071.26]  193,941.04
2|FEBRERO 311| 68.49] 380 0.79] 50,405.20 2|FEBRERO 389| 85.67 475 0.79 105,085.04|  155,490.24
3[MARZO 311| 68.49] 380 1.00[ 70,640.20 3[MARZO 389| 85.67 475 1.00 147,271.08|  217,911.28
4|ABRIL 311| 68.49] 380 1.00[ 68,361.48 4|ABRIL 389| 85.67 475]  1.00 142,520.40|  210,881.88
5[MAYO 311| 68.49] 380 0.99] 69,933.79 5[MAYO 389| 85.67 475]  0.99 145,798.37|  215,732.16
6[JUNIO 311| 68.49] 380 0.79] 54,005.57 6[JUNIO 389| 85.67 475 0.79 112,591.12|  166,596.69
7{JuLio 311| 68.49] 380 0.79] 55,805.75 7{JuLio 389| 85.67 475 0.79 116,344.15|  172,149.91
8[AGOSTO 311| 68.49] 380 1.00[ 70,640.20 8[AGOSTO 389| 85.67 475|  1.00 147,271.08|  217,911.28
9[SEPTIEMBRE| 311| 68.49] 380 0.89] 60,841.72 9[SEPTIEMBRE 389| 85.67 475|  0.89 126,843.16|  187,684.87
10|OCTUBRE 311 68.49[ 380[ 0.79] 55805.75 10|OCTUBRE 389 85.67 475 079 116,344.15]  172,149.91
11[NOVIEMBRE 311| 68.49] 380 1.00[ 68,361.48 11[NOVIEMBRE 389| 85.67 475 1.00 142,520.40|  210,881.88
12|DICIEMBRE 311 68.49] 380 1.00[ 70,640.20 12|DICIEMBRE 389| 85.67 475]  1.00 147,271.08]  217,911.28
758,311.11 1,580,931.29| 2,339,242.40




Habitacion Sencilla

Habitacion Doble

ARO 9 ANO 9
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No MES AUTORI [IMPUES |\, | OCUPA No. MES AUTORI [IMPUEST[ | OCUPA
ZADA | TOS CION | SENCILLA ZADA 0s CION DOBLE TOTAL
1|ENERO 342 75.26| 417 0.96] 74,524.16 1|ENERO 428| 94.14 522|  0.96 155,358.51 229,882.67
2[FEBRERO 342 75.26| 417 0.86] 60,300.46 2|FEBRERO 428| 94.14 522|  0.86 125,706.75|  186,007.21
3[mARZO 342 75.26| 417| 1.00[ 77,629.33 3[MARZO 428| 94.14 522  1.00 161,831.78|  239,461.11
4|ABRIL 342 75.26| 417 1.00[ 75,125.16 4[ABRIL 428 94.14 522  1.00 156,611.40|  231,736.56
5|MAYO 342| 7526 417 1.00] 77,629.33 5|MAYO 428 94.14 522  1.00 161,831.78]  239,461.11
6[JUNIO 342| 75.26 417 0.86 64,607.64 6[JUNIO 428| 94.14 522 0.86 134,685.80 199,293.44
7|JuLIO 342| 75.26 417 0.86 66,761.23 7{JULIO 428| 94.14 522 0.86 139,175.33 205,936.56
8|AGoSTO 342| 7526 417 1.00] 77,629.33 8|AGOSTO 428 94.14 522  1.00 161,831.78]  239,461.11
9[sEPTIEMBRE 342| 7526 417 0.96] 72,120.15 9|SEPTIEMBRE 428 94.14 522|  0.96 150,346.94|  222,467.10
10{0CTUBRE 342 75.26| 417 o0.86| 66,761.23 10{OCTUBRE 428|  94.14 522|  0.86 139,175.33|  205,936.56
11[NOVIEMBRE 342 75.26| 417 1.00] 75,125.16 11[NOVIEMBRE 428|  94.14 522|  1.00 156,611.40|  231,736.56
12[DICIEMBRE 342 75.26| 417 1.00] 77,629.33 12|DICIEMBRE 428|  94.14 522|  1.00 161,831.78]  239,461.11
865,842.51 1,804,998.59| 2,670,841.10
ARO 10 ANO 10
TARIFA % INGRESO TARIFA % INGRESO INGRESO
No MES AUTORI[IMPUES | . [ oCUPA No. MES AUTORI[IMPUEST| . [ ocuPA
ZADA | TOS CION | SENCILLA ZADA 0s CION DOBLE TOTAL
1|ENERO 376| 82.76] 459 1.00[ 85,367.30 1|ENERO 471| 103.58 574  1.00 178,056.56|  263,423.86
2|FEBRERO 376| 82.76] 459 0.93] 71,708.54 2|FEBRERO 471| 103.58 574|  0.93 149,567.51 221,276.05
3[MARZO 376| 82.76] 459 1.00[ 85,367.30 3[MARZO 471| 103.58 574  1.00 178,056.56|  263,423.86
4|ABRIL 376| 82.76] 459 1.00[ 82,613.52 4|ABRIL 471] 103.58 574  1.00 172,312.80|  254,926.32
5[MAYO 376| 82.76] 459 1.00[ 85,367.30 5[MAYO 471] 103.58 574  1.00 178,056.56|  263,423.86
6[JUNIO 376| 82.76] 459 0.93| 76,830.57 6[JUNIO 471] 103.58 574  0.93 160,250.90|  237,081.48
7{JuLio 376| 82.76] 459 0.93] 79,391.59 7{JuLio 471] 103.58 574  0.93 165,592.60|  244,984.19
8[AGOSTO 376| 82.76] 459 1.00[ 85,367.30 8[AGOSTO 471] 103.58 574  1.00 178,056.56|  263,423.86
9[SEPTIEMBRE| 376 82.76] 459 1.00[ 82,613.52 9[SEPTIEMBRE 471] 103.58 574 1.00 172,312.80|  254,926.32
10|{OCTUBRE 376| 82.76] 459 0.93] 79,391.59 10|OCTUBRE 471] 103.58 574  0.93 165,592.60|  244,984.19
11[NOVIEMBRE 376| 82.76] 459 1.00[ 82,613.52 11[NOVIEMBRE 471]| 103.58 574 1.00 172,312.80|  254,926.32
12[DICIEMBRE 376| 82.76] 459 1.00[ 85,367.30 12[DICIEMBRE 471]| 103.58 574  1.00 178,056.56|  263,423.86
981,999.37 2,048,224.82| 3,030,224.19




PROYECCION DE INGRESOS MENSUALES DURANTE LOS ANOS 1 AL 10
TARIFA Q 200 - Q 240 MAS 22% DE IMPUESTOS (12% IVA + 10% TURISMO)

Habitacion Sencilla

ANEXO 6.2.3

(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

Habitacion Doble

Afio 1 Afio 1
No. MESES TARIFA % INGRESO No. MESES TARIFA % INGRESO INGRESO
AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL OCUPACION SENCILLA AUTORIZADA | IMPUESTOS FINAL OCUPACION DOBLE TOTAL
1|ENERO 200 44| 244 0.40 18,153.60 1|ENERO 240 52.8| 293 0.40 36,307.20 54,460.80
2|FEBRERO 200 44| 244 0.30 12,297.60 2|FEBRERO 240 52.8] 293 0.30 24,595.20 36,892.80
3|MARZO 200 44| 244 0.70 31,768.80 3|MARZO 240 52.8] 293 0.70 63,537.60 95,306.40
4|ABRIL 200 44| 244 0.95 41,724.00 4|ABRIL 240 52.8] 293 0.95 83,448.00 125,172.00
5|MAYO 200 44| 244 0.50 22,692.00 5|MAYO 240 52.8] 293 0.50 45,384.00 68,076.00
6|JUNIO 200 44| 244 0.30 13,176.00 6|JUNIO 240 52.8] 293 0.30 26,352.00 39,528.00
7|JULIO 200 44| 244 0.30 13,615.20 7|JULIO 240 52.8] 293 0.30 27,230.40 40,845.60
8|AGOSTO 200 44| 244 0.90 40,845.60 8|AGOSTO 240 52.8] 293 0.90 81,691.20 122,536.80
9|SEPTIEMBR] 200 44| 244 0.40 17,568.00 9|SEPTIEMBRE 240 52.8] 293 0.40 35,136.00 52,704.00
10|OCTUBRE 200 44| 244 0.30 13,615.20 10[OCTUBRE 240 52.8| 293 0.30 27,230.40 40,845.60
11|NOVIEMBRE 200 44| 244 0.80 35,136.00 11|NOVIEMBRE 240 52.8] 293 0.80 70,272.00 105,408.00
12|DICIEMBRE 200 44| 244 0.95 43,114.80 12|DICIEMBRE 240 52.8( 293 0.95 86,229.60 129,344.40
303,706.80 607,413.60 911,120.40
Ao 2 Afio 2
No. MESES TARIFA % INGRESO No. MESES TARIFA % INGRESO INGRESO
AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL OCUPACION SENCILLA AUTORIZADA | IMPUESTOS FINAL OCUPACION DOBLE TOTAL
1 ENERO 220 48.4| 268.4 0.47 23,463.53 1[ENERO 264 58.08| 322 0.47 46,927.06 70,390.58
2 FEBRERO 220 48.4| 268.4 0.37 16,683.74 2|FEBRERO 264 58.08| 322 0.37 33,367.49 50,051.23
3 MARZO 220 48.4| 268.4 0.77 38,440.25 3|MARZO 264 58.08| 322 0.77 76,880.50 115,320.74
4 ABRIL 220 48.4| 268.4 1.00 48,312.00 4|ABRIL 264 58.08] 322 1.00 96,624.00 144,936.00
5 MAYO 220 48.4| 268.4 0.57 28,455.77 5|MAYO 264 58.08] 322 0.57 56,911.54 85,367.30
6 JUNIO 220 48.4| 2684 0.37 17,875.44 6[JUNIO 264 58.08| 322 0.37 35,750.88 53,626.32
7 JULIO 220 48.4| 2684 0.37 18,471.29 7|JULIO 264 58.08| 322 0.37 36,942.58 55,413.86
8 AGOSTO 220 48.4| 268.4 0.97 48,424.73 8|AGOSTO 264 58.08| 322 0.97 96,849.46 145,274.18
9 SEPTIEMBR] 220 48.4| 2684 0.47 22,706.64 9[SEPTIEMBRE 264 58.08] 322 0.47 45,413.28 68,119.92
10 OCTUBRE 220 48.4| 268.4 0.37 18,471.29 10[OCTUBRE 264 58.08| 322 0.37 36,942.58 55,413.86
11 NOVIEMBRE 220 48.4| 268.4 0.87 42,031.44 11[NOVIEMBRE 264 58.08| 322 0.87 84,062.88 126,094.32
12 DICIEMBRE 220 48.4| 268.4 1.00 49,922.40 12[DICIEMBRE 264 58.08| 322 1.00 99,844.80 149,767.20
373,258.51 746,517.02 1,119,775.54
ANO 3 ANO 3
No. MESES TARIFA % INGRESO No. MESES TARIFA % INGRESO INGRESO
AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL OCUPACION SENCILLA AUTORIZADA | IMPUESTOS FINAL OCUPACION DOBLE TOTAL
1[ENERO 242 53.24| 295.2 0.54 29,653.91 1[ENERO 290.4 63.888| 354 0.54 59,307.81 88,961.72
2|FEBRERO 242 53.24| 295.2 0.44 21,824.14 2|FEBRERO 2904 63.888| 354 0.44 43,648.28 65,472.42
3|MARZO 242 53.24| 295.2 0.84 46,128.30 3|MARZO 2904 63.888| 354 0.84 92,256.60 138,384.89
4|ABRIL 242 53.24| 295.2 1.00 53,143.20 4|ABRIL 290.4 63.888| 354 1.00 106,286.40 159,429.60
5[MAYO 242 53.24| 295.2 0.64 35,145.37 5[MAYO 2904 63.888| 354 0.64 70,290.74 105,436.11
6|JUNIO 242 53.24| 295.2 0.44 23,383.01 6|JUNIO 2904 63.888| 354 0.44 46,766.02 70,149.02
7|JULIO 242 53.24| 295.2 0.44 24,162.44 7[JULIO 290.4 63.888| 354 0.44 48,324.88 72,487.32
8|AGOSTO 242 53.24| 295.2 1.00 54,914.64 8|AGOSTO 290.4 63.888| 354 1.00 109,829.28 164,743.92
9|SEPTIEMBR] 242 53.24| 295.2 0.54 28,697.33 9|SEPTIEMBRE 290.4 63.888| 354 0.54 57,394.66 86,091.98
10{OCTUBRE 242 53.24| 295.2 0.44 24,162.44 10[OCTUBRE 290.4 63.888| 354 0.44 48,324.88 72,487.32
11[NOVIEMBRE 242 53.24| 295.2 0.94 49,954.61 11[NOVIEMBRE 290.4 63.888| 354 0.94 99,909.22 149,863.82
12|DICIEMBRE 242 53.24| 295.2 1.00 54,914.64 12[DICIEMBRE 290.4 63.888| 354 1.00 109,829.28 164,743.92
446,084.02 892,168.04 1,338,252.06
ANO 4 ANO 4
No. MESES TARIFA % INGRESO No. MESES TARIFA % INGRESO INGRESO
AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL OCUPACION SENCILLA AUTORIZADA | IMPUESTOS | FINAL OCUPACION DOBLE TOTAL
1|ENERO 266 58.56| 324.8 0.61 36,847.72 1|ENERO 319 70.18] 389 0.61 73,593.94 110,441.66
2|FEBRERO 266 58.56| 324.8 0.51 27,825.78 2|FEBRERO 319 70.18] 389 0.51 55,574.90 83,400.68
3|MARZO 266 58.56| 324.8 0.91 54,969.55 3|MARZO 319 70.18] 389 0.91 109,787.68 164,757.23
4[ABRIL 266 58.56| 324.8 1.00 58,457.52 4|ABRIL 319 70.18] 389 1.00 116,754.00 175,211.52
5|MAYO 266 58.56| 324.8 0.71 42,888.33 5|MAYO 319 70.18] 389 0.71 85,658.52 128,546.85
6|JUNIO 266 58.56| 324.8 0.51 29,813.34 6|JUNIO 319 70.18] 389 0.51 59,544.54 89,357.88
7|JULIO 266 58.56| 324.8 0.51 30,807.11 7|JULIO 319 70.18] 389 0.51 61,529.36 92,336.47
8|AGOSTO 266 58.56| 324.8 1.00 60,406.10 8|AGOSTO 319 70.18] 389 1.00 120,645.80 181,051.90
9|SEPTIEMBR] 266 58.56]| 324.8 0.61 35,659.09 9|SEPTIEMBRE 319 70.18] 389 0.61 71,219.94 106,879.03
10{OCTUBRE 266 58.56| 324.8 0.51 30,807.11 10[{OCTUBRE 319 70.18] 389 0.51 61,529.36 92,336.47
11[NOVIEMBRE 266 58.56| 324.8 1.00 58,457.52 11[NOVIEMBRE 319 70.18] 389 1.00 116,754.00 175,211.52
12|DICIEMBRE 266 58.56| 324.8 1.00 60,406.10 12|DICIEMBRE 319 70.18] 389 1.00 120,645.80 181,051.90
527,345.29 1,053,237.83 1,580,583.12




Habitacion Sencilla

Habitacion Doble

ANO 5 ANO 5
No. MESES TARIFA % INGRESO No. MESES TARIFA % INGRESO INGRESO
AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL OCUPACION SENCILLA AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL OCUPACION DOBLE TOTAL
1|ENERO 293 64.37 357 0.68 45,149.82 1|ENERO 351 77.20 428 0.68 90,243.06 135,392.88
2|FEBRERO 293 64.37 357 0.58 34,783.35 2|FEBRERO 351 77.20 428 0.58 69,523.12 104,306.47
3|MARZO 293 64.37 357 0.98 65,068.86 3|MARZO 351 77.20 428 0.98 130,056.17 195,125.03
4|ABRIL 293 64.37 357 1.00 64,254.96 4|ABRIL 351 77.20 428 1.00 128,429.40 192,684.36
5|MAYO 293 64.37 357 0.78 51,789.50 5|MAYO 351 77.20 428 0.78 103,514.10 155,303.59
6[JUNIO 293 64.37 357 0.58 37,267.88 6|JUNIO 351 77.20 428 0.58 74,489.05 111,756.93
7{JULIO 293 64.37 357 0.58 38,510.14 7|JULIO 351 77.20 428 0.58 76,972.02 115,482.16
8|AGOSTO 293 64.37 357 1.00 66,396.79 8|AGOSTO 351 77.20 428 1.00 132,710.38 199,107.17
9|SEPTIEMBR] 293 64.37 357 0.68 43,693.37 9|SEPTIEMBRE 351 77.20 428 0.68 87,331.99 131,025.36
10|OCTUBRE 293 64.37 357 0.58 38,510.14 10|OCTUBRE 351 77.20 428 0.58 76,972.02 115,482.16
11|NOVIEMBRE 293 64.37 357 1.00 64,254.96 11|NOVIEMBRE 351 77.20 428 1.00 128,429.40 192,684.36
12|DICIEMBRE 293 64.37 357 1.00 66,396.79 12|DICIEMBRE 351 77.20 428 1.00 132,710.38 199,107.17
616,076.56 1,231,381.09 1,847,457.64
ANO 6 ANO 6
No. MESES TARIFA % INGRESO No. MESES TARIFA % INGRESO INGRESO
AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL OCUPACION SENCILLA AUTORIZADA IMPUESTOS FINAL OCUPACION DOBLE TOTAL
1|ENERO 321 70.66 392 0.75 54,665.03 1|ENERO 385 84.70 470 0.75 109,205.25 163,870.28
2|FEBRERO 321 70.66 392 0.65 42,791.55 2|FEBRERO 385 84.70 470 0.65 85,485.40 128,276.95
3|MARZO 321 70.66 392 1.00 72,886.70 3|MARZO 385 84.70 470 1.00 145,607.00 218,493.70
4|ABRIL 321 70.66 392 1.00 70,535.52 4|ABRIL 385 84.70 470 1.00 140,910.00 211,445.52
5|MAYO 321 70.66 392 0.85 61,953.70 5|MAYO 385 84.70 470 0.85 123,765.95 185,719.65
6[JUNIO 321 70.66 392 0.65 45,848.09 6|JUNIO 385 84.70 470 0.65 91,591.50 137,439.59
7{JULIO 321 70.66 392 0.65 47,376.36 7|JULIO 385 84.70 470 0.65 94,644.55 142,020.91
8|AGOSTO 321 70.66 392 1.00 72,886.70 8|AGOSTO 385 84.70 470 1.00 145,607.00 218,493.70
9|SEPTIEMBR] 321 70.66 392 0.75 52,901.64 9|SEPTIEMBRE 385 84.70 470 0.75 105,682.50 158,584.14
10|OCTUBRE 321 70.66 392 0.65 47,376.36 10|OCTUBRE 385 84.70 470 0.65 94,644.55 142,020.91
11|NOVIEMBRE 321 70.66 392 1.00 70,535.52 11|NOVIEMBRE 385 84.70 470 1.00 140,910.00 211,445.52
12|DICIEMBRE 321 70.66 392 1.00 72,886.70 12|DICIEMBRE 385 84.70 470 1.00 145,607.00 218,493.70
712,643.87 1,423,660.70 2,136,304.57
ANO 7 ANO 8
No.|  MESES TARIFA % INGRESO No. MESES TARIFA % INGRESO INGRESO
AUTORZADA | IMPUESTOS | FINAL | OCUPACION SENCILLA AUTORIZADA | MPUESTOS | FINAL | ocupacion DOBLE TOTAL
1|ENERO 353 77.68 431 0.82 65,702.87 1|ENERO 424 93.17 517 0.82 131,337.51 197,040.38
2|FEBRERO 353 77.68 431 0.72 52,107.39 2|FEBRERO 424 93.17 517 0.72 104,160.67 156,268.06
3|MARZO 353 77.68 431 1.00 80,125.45 3|MARZO 424 93.17 517 1.00 160,167.70 240,293.15
4|ABRIL 353 77.68 431 1.00 77,540.76 4|ABRIL 424 93.17 517 1.00 155,001.00 232,541.76
5|MAYO 353 77.68 431 0.92 73,715.42 5|MAYO 424 93.17 517 0.92 147,354.28 221,069.70
6|JUNIO 353 77.68 431 0.72 55,829.35 6|JUNIO 424 93.17 517 0.72 111,600.72 167,430.07
7|JULIO 353 77.68 431 0.72 57,690.33 7|JULIO 424 93.17 517 0.72 115,320.74 173,011.07
8|AGOSTO 353 77.68 431 1.00 80,125.45 8|AGOSTO 424 93.17 517 1.00 160,167.70 240,293.15
9|SEPTIEMBR] 353 77.68 431 0.82 63,583.42 9|SEPTIEMBRE 424 93.17 517 0.82 127,100.82 190,684.24
10|OCTUBRE 353 77.68 431 0.72 57,690.33 10|OCTUBRE 424 93.17 517 0.72 115,320.74 173,011.07
11|NOVIEMBRE 353 77.68 431 1.00 77,540.76 11|NOVIEMBRE 424 93.17 517 1.00 155,001.00 232,541.76
12|DICIEMBRE 353 77.68 431 1.00 80,125.45 12|DICIEMBRE 424 93.17 517 1.00 160,167.70 240,293.15
821,776.97 1,642,700.60 2,464,477.57
ANO 8 ANO 8
No.|  MESES TARIFA % INGRESO No. MESES TARIFA % INGRESO INGRESO
AUTORZADA | IMPUESTOS | FinaL | OCUPACION SENCILLA AUTORIZADA | IMPUESTOS | FINAL | ocupacion DOBLE TOTAL
1|ENERO 388 85.43 474 0.89 78,420.60 1|ENERO 465 102.37 568 0.89 156,619.05 235,039.65
2|FEBRERO 388 85.43 474 0.79 62,872.91 2|FEBRERO 465 102.37 568 0.79 125,567.72 188,440.63
3|MARZO 388 85.43 474 1.00 88,113.04 3|MARZO 465 102.37 568 1.00 175,976.46 264,089.50
4|ABRIL 388 85.43 474 1.00 85,270.68 4|ABRIL 465 102.37 568 1.00 170,299.80 255,570.48
5|MAYO 388 85.43 474 0.99 87,231.91 5|MAYO 465 102.37 568 0.99 174,216.70 261,448.60
6|JUNIO 388 85.43 474 0.79 67,363.84 6|JUNIO 465 102.37 568 0.79 134,536.84 201,900.68
7|JULIO 388 85.43 474 0.79 69,609.30 7|JULIO 465 102.37 568 0.79 139,021.40 208,630.70
8|AGOSTO 388 85.43 474 1.00 88,113.04 8|AGOSTO 465 102.37 568 1.00 175,976.46 264,089.50
9|SEPTIEMBR] 388 85.43 474 0.89 75,890.91 9|SEPTIEMBRE 465 102.37 568 0.89 151,566.82 227,457.73
10|OCTUBRE 388 85.43 474 0.79 69,609.30 10|OCTUBRE 465 102.37 568 0.79 139,021.40 208,630.70
11|NOVIEMBRE 388 85.43 474 1.00 85,270.68 11|NOVIEMBRE 465 102.37 568 1.00 170,299.80 255,570.48
12|DICIEMBRE 388 85.43 474 1.00 88,113.04 12|DICIEMBRE 465 102.37 568 1.00 175,976.46 264,089.50
945,879.23 1,889,078.91 2,834,958.14




Habitacion Sencilla

Habitacion Doble

ANO 9 ANO 9
No.| MESES TARIFA % INGRESO No. MESES TARIFA % INGRESO INGRESO
AUTORIZADA | IMPUESTOS | FINAL | OCUPACION SENCILLA AUTOEIZAD IMPUESTOS | FINAL | OCUPACION DOBLE TOTAL
1[ENERO 427 93.90] 521 0.96 92,975.48 1[ENERO 512 112.53| 624 0.96 185,711.33 278,686.81
2|FEBRERO 427 93.90] 521 0.86 75,230.16 2|FEBRERO 512 112.53| 624 0.86 150,266.42 225,496.58
3|MARZO 427 93.90] 521 1.00 96,849.46 3|MARZO 512 112.53| 624 1.00 193,449.30 290,298.76
4|ABRIL 427 93.90] 521 1.00 93,725.28 4[ABRIL 512 112.53| 624 1.00 187,209.00 280,934.28
5|MAYO 427 93.90] 521 1.00 96,849.46 5[MAYO 512 112.53| 624 1.00 193,449.30 290,298.76
6[JUNIO 427 93.90] 521 0.86 80,603.74 6[JUNIO 512 112.53| 624 0.86 160,999.74 241,603.48
7[JULIO 427 93.90] 521 0.86 83,290.53 7[JULIO 512 112.53| 624 0.86 166,366.40 249,656.93
8[AGOSTO 427 93.90| 521 1.00 96,849.46 8[AGOSTO 512 112.53| 624 1.00 193,449.30 290,298.76
9[SEPTIEMBR 427 93.90| 521 0.96 89,976.27 9[SEPTIEMBRE 512 112.53| 624 0.96 179,720.64 269,696.91
10|OCTUBRE 427 93.90| 521 0.86 83,290.53 10|OCTUBRE 512 112.53| 624 0.86 166,366.40 249,656.93
11[NOVIEMBRE 427 93.90] 521 1.00 93,725.28 11[NOVIEMBRE 512 112.53| 624 1.00 187,209.00 280,934.28
12|DICIEMBRE 427 93.90] 521 1.00 96,849.46 12[DICIEMBRE 512 112.53| 624 1.00 193,449.30 290,298.76
1,080,215.09 2,157,646.13 3,237,861.22
ANO 10 ANO 10
No. MESES TARIFA % INGRESO No. MESES TARIFA % INGRESO INGRESO
AUTORIZADA IMPUESTOS | FINAL | OCUPACION SENCILLA AUTORIZADA | IMPUESTOS | FINAL | OCUPACION DOBLE TOTAL
1[ENERO 470 103.33] 573 1.00 106,584.32 1|[ENERO 563 123.90| 687 1.00 213,002.24 319,586.56
2|FEBRERO 470 103.33| 573 0.93 89,530.83 2[FEBRERO 563 123.90| 687 0.93 178,921.88 268,452.71
3[MARZO 470 103.33| 573 1.00 106,584.32 3[MARZO 563 123.90| 687 1.00 213,002.24 319,586.56
4|ABRIL 470 103.33| 573 1.00 103,146.12 4[ABRIL 563 123.90| 687 1.00 206,131.20 309,277.32
5[MAYO 470 103.33| 573 1.00 106,584.32 5[MAYO 563 123.90| 687 1.00 213,002.24 319,586.56
6|JUNIO 470 103.33| 573 0.93 95,925.89 6[JUNIO 563 123.90| 687 0.93 191,702.02 287,627.91
7[JULIO 470 103.33| 573 0.93 99,123.42 7[JULIO 563 123.90| 687 0.93 198,092.08 297,215.50
8|AGOSTO 470 103.33] 573 1.00 106,584.32 8|AGOSTO 563 123.90|] 687 1.00 213,002.24 319,586.56
9|SEPTIEMBR 470 103.33] 573 1.00 103,146.12 9|SEPTIEMBRE 563 123.90|] 687 1.00 206,131.20 309,277.32
10[OCTUBRE 470 103.33| 573 0.93 99,123.42 10[OCTUBRE 563 123.90| 687 0.93 198,092.08 297,215.50
11[NOVIEMBRE 470 103.33| 573 1.00 103,146.12 11[NOVIEMBRE 563 123.90| 687 1.00 206,131.20 309,277.32
12|DICIEMBRE 470 103.33| 573 1.00 106,584.32 12[DICIEMBRE 563 123.90| 687 1.00 213,002.24 319,586.56
1,226,063.55 2,450,212.86 3,676,276.41
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GLOSARIO

Area habitada concentrada: Es donde los hogares de habitacién y otras construcciones se

encuentran unidas unas con otras.

Area habitada dispersa: Es donde los hogares de habitacion y otras construcciones se

encuentran separadas unas de otras.

CPCB: Polietileno vinilico, término que se utiliza para determinar el tipo de tuberia para agua

potable caliente.

Desecho liquido: Son todos los residuos liquidos que se obtengan del hotel y que no tienen

otras aplicaciones.

Desecho solido: Se refiere a todos los resultantes de los procesos dentro del hotel, que no

tienen ninguna otra aplicacion.

Dioxido de carbono (COZ): Es una agente presente en la atmésfera que se convierte en
contaminante, luego de que supera ciertas concentraciones. Puede ser nocivo y su
acumulacién en la atmosfera es una de las principales causas del efecto de invernadero.
Diseino: Delineacion del hotel.

Ecologia: Relacion entre los organismos y su medio ambiente fisico y biologico. EI medio
ambiente fisico incluye la luz, calor o radiacion solar, humedad, viento, oxigeno, didxido de
carbono, nutrientes del suelo, agua y la atmésfera, existentes en el area de Rio Dulce.

Estrategia: Disefia planes de accion efectivos para alcanzar las metas.

Fosa séptica: Estructura disefiada para el manejo de aguas servidas, en donde se sedimentan

sélidos y se favorece la biodegradacion para favorecer su filtracion.
Hipsometria: Técnica utilizada para medir las alturas.

Huéspedes: Usuarios que se hospedan en el hotel.



Infraestructura: Conjunto de las construcciones del hotel.

INSIVUMEH: Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia.
Insolacion: Cantidad de calor que generan los rayos del sol.

Lacustre: Perteneciente a los lagos.

Kglcmz: Kilogramo sobre centimetro cuadrado.

Matriz de Leopold: Es una técnica utilizada para comparar las actividades que comprenden
las diversas etapas en un proyecto y los factores ambientales, calificando el tipo (+ 6 - ) de la
magnitud de los efectos.

Monéxido de carbono (CO): Producido por la carburacion de motores diesel y gasolina.

Polucion: Se utiliza como sinébnimo de contaminacion.

Pluricultural: Significa que existen y conviven varias y a la vez distintas culturas dentro de una

region o pais.

Pozo de absorciéon: Perforacion profunda que servira como deposito e infiltrador de aguas

servidas del hotel

PVC: Polietileno vinilico, término que se utiliza para determinar el tipo de tuberia para agua

potable fria.
Tarifa: Tabla de precios mas impuestos que cobrara el hotel.

THW: Tipo de cable o alambre que se utiliza para energia eléctrica, cuyo forro o cubierta es

resistente a la temperatura y a la humedad.

Topografia: es la ciencia que estudia el conjunto de principios y procedimientos que tienen por

objeto la representacion grafica de la superficie de la Tierra.

Turista: Persona que viaja por aficion, deporte, trabajo placer o instruccion.



