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INTRODUCCION

La Bolsa de Valores es una institucién que brinda la infraestructura y condiciones necesarias
para la negociacién de titulos valores, los cuales pueden estar representados por acciones,
titulos de crédito tipicos o atipicos que incorporan y representan segun sea el caso, derechos
de propiedad, de crédito o de participacion en una empresa legalmente establecida en

Guatemala.

Los titulos valores son emitidos por empresas autorizadas e inscritas ante la Bolsa de valores,
con el objetivo de diversificar sus fuentes de financiamiento. Por otra parte se encuentran los
inversionistas individuales que desean optimizar sus excedentes de liquidez. El Corredor de
Bolsa, esta facultado para ofrecer servicios profesionales a nombre de la Casa de Bolsa para

brindar el asesoramiento adecuado a sus clientes y ofrecerles la mejor opcién financiera.

La presente tesis esta estructurada en cuatro capitulos, el primero constituye una descripcion
general de la Bolsa de Valores, su forma de organizacion e interrelacion con las Casas de Bolsa,
antecedentes historicos, vision general de los conceptos y terminologia bursétil, finaliza con el

ambito legal relacionado con estas instituciones.

El segundo capitulo, desarrolla el fin principal de la Bolsa de Valores, sus funciones y requisitos,
para encauzar a las Casas de Bolsa y Corredores quienes son actores secundarios, y concluye

con el andlisis de los diferentes titulos valores utilizados para efectuar operaciones bursatiles.

El tercer capitulo esta orientado al desempefio del Contador Publico como Corredor de Bolsa,
presenta los lineamientos para una adecuada asesoria financiera, para oferentes de recursos y
demandantes, ademas de adicionar los riesgos que conlleva esta actividad para los usuarios de

la informacion bursatil.

Asimismo, se determind que la correcta interpretacion de las leyes, reglamentos y normativa
evita que el cliente, la casa de bolsa y corredor de bolsa, incurran en infracciones y multas

leves o graves que repercuten en la actividad bursatil. Como también la capacitacion



constante y permanente permite una mejor asesoria legal y financiera al cliente y se obtiene

buenos resultados en la negociacién bursatil que se realiza.

Finalmente el caso practico constituye la realizacion de los procedimientos que debe efectuar el
Corredor de Bolsa, para la realizacion de operaciones burséatiles en la Bolsa de Valores,
esquema debidamente estructurado y didactico que sirve como plataforma al Contador Publico

y Auditor de ampliar su campo de accion y de propuesta en servicios.

Adicionalmente se presentan las conclusiones, recomendaciones y bibliografia consultada.



CAPITULO I
BOLSA DE VALORES, CASAS DE BOLSA Y SU REGULACION

1.1 La Bolsa de Valores

La Bolsa de Valores es una empresa constituida como un ente juridico bajo la forma de
Sociedad Mercantil, que retine a compradores y vendedores autorizados por medio de las Casas
de Bolsa, para negociar titulos representativos tales como acciones, obligaciones, bonos,
certificados de inversion y demas titulos valores inscritos en Bolsa, que tiene por objeto la
prestacion de servicios que sean necesarios para realizar en forma continua y ordenada las
operaciones con titulos valores objeto de negociacion en el mercado de capitales, brinda
instalaciones, equipo y mecanismos que facilitan y regulan dichas operaciones, con la finalidad
de proporcionarles adecuada liquidez. En tal sentido, adopta los sistemas y mecanismos
necesarios para la pronta y eficiente realizacion de las transacciones que se efectien en el

mercado.

1.1.1 Definicion

“Es un mercado organizado, especializado y de libre competencia, brinda el marco juridico
apropiado para la compra y venta de valores, a precios determinados por el libre juego de la
oferta y la demanda. Puede considerarse también como una fuente de capitales a donde
acuden los diferentes emisores, tanto del sector privado como del publico en demanda de
recursos de corto, mediano y largo plazo, para financiar determinados proyectos, entrega a
cambio titulos de crédito o titulos valores emitidos para el efecto, que permiten que las

personas o entidades que lo posean legalmente, puedan obtener un rendimiento.” (8:3)

1.1.2 Antecedentes Histoéricos
El origen de la Bolsa como institucion data de finales del siglo XV en las ferias medievales de la
Europa Occidental. En estos eventos se inicio la practica de efectuar transacciones con valores

mobiliarios vy titulos.

El término Bolsa se utilizé por primera vez en la ciudad de Brujas, Bélgica, concretamente en la
familia de banqueros Vander Bursen, en cuyo palacio se organizé un mercado de titulos

valores. En 1460 se cre0 la Bolsa de Amberes, que fue la primera institucién bursétil en sentido
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moderno. Posteriormente, se cred la Bolsa de Londres en 1570, en 1595 la de Lyén, Francia y
en 1792 la de Nueva York, siendo ésta la primera en el continente americano. Estas se

consolidaron tras el auge de las sociedades an6nimas.

En 1817 Bolsa de Filadelfia nombrada en sus inicios como Norteamérica, hoy conocida como
Filadelfia-Baltimore, Washington Stock Exchange creada en 1790, los Corredores y negociantes
financieros de Nueva York decidieron abandonar la marca Café Tontine y asi arrendaron un
lugar exclusivo en el nivel No. 40 de Wall Street, constituyéndose de esta manera formalmente

para el desarrollo de sus transacciones.

La ausencia de ofertas y demandas en un mercado especializado y organizado, donde pudieran
negociarse titulos o valores a precios de mercado, da origen a la necesidad de crear mercados
bursatiles. En Guatemala, el sistema financiero por un largo periodo de tiempo estuvo
compuesto exclusivamente por los bancos e instituciones tradicionales de crédito.
Posteriormente empezd a desarrollarse cada vez mas, surgieron instituciones de crédito,

entidades aseguradoras, afianzadoras y Casas de cambio.

Los sectores més importantes de la iniciativa privada vieron la necesidad y después de analizar
los beneficios que se derivan en las actividades bursatiles decidieron en 1986 sustituir esa
ausencia del mercado de valores, pero no fue hasta abril de 1987, mediante acuerdo 99-87 que
el Ministerio de Economia autorizé la operacion de la Bolsa de Valores, por lo que se establecio

formalmente el mercado de valores en Guatemala.

En el aflo 1991, surgid la Bolsa Agricola Nacional, con la intencién de ser una Bolsa en la que
se negocien productos ademas de valores, y en el afio de 1992 surge la Bolsa de Valores
Global, como una Bolsa electrénica en la que las negociaciones se realizan via acceso remoto
de las Casas de Bolsa. En marzo de 1994, la Bolsa Agricola Nacional y la Bolsa de Valores
Global deciden fusionarse y forman Corporacién Bursatil, S.A., como una institucion que presta
servicios de custodia, administracién de titulos valores, liquidacion de operaciones bursatiles y

administracion de riesgos.
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1.2 Funciones
1.2.1 Bolsa de Valores
La funcién econémica de la Bolsa radica en ofrecer al mercado la posibilidad de contar con
instrumentos que a largo plazo ofrecen una mejor opcion de ahorro para los ciudadanos. Sirve
también para realizar inversiones; intermediar financiamiento, capitalizacion, administracion de

riesgo y especulacion.

“Principales caracteristicas

e Equidad: Facilita los mecanismos de informacién y negociacion para que todos los
participantes del mercado cuenten con igualdad de condiciones.

e Seguridad: Se cuenta con un marco juridico que regula los roles de los participantes,
exigiéndoles el cumplimiento de normas que garanticen la eficiente y eficaz operacion del
Mercado de Valores.

o Liquidez: Los titulos valores que se negocian en Bolsa, tienen la facilidad de venta y
colocacién en el mercado secundario, es decir permite la transformacion de sus titulos
valores en efectivo cuando se requiera.

e Transparencia: Por medio de la difusion de informacion, se garantiza que todos los
participantes fundamenten sus decisiones en el pleno conocimiento de las condiciones del

mercado.” (24)

1.2.2 Agente o Casa de Bolsa

“Los Agentes son personas juridicas que se dedican a la intermediacion con valores, mercancias
0 contratos.”(8:5) La funcidn es prestar asesoria a los emisores de titulos valores, para ello
analizan la situacion de la empresa y su entorno para encontrar la mejor forma de obtener

recursos.

1.2.3 Corredor de Bolsa

“Persona individual que actla en representaciéon de la Casa de Bolsa. Se dedica a la
intermediacion en la compra y venta de titulos valores en la Bolsa, proporcionandole asesoria a
su cliente.” (1:5) Constituye el profesional facultado para negociar con valores y brinda la
relacion de contacto entre el comprador y vendedor de titulos, proporciona asesoria con el

objetivo que el cliente obtenga el mayor rendimiento posible de su inversion. Los Corredores



son habilitados por las Bolsas de Valores a solicitud del Agente o Casa de Bolsa estan ligados a
éstos laboralmente. Las regulaciones legales de las Bolsas de Valores no permiten Corredores

independientes.

1.2.4 Calificadora de Valores de Riesgo

“Institucion mercantil que se dedica a calificar el riesgo de los valores, en cuanto a la situacion
financiera de un emisor, todos ellos con arreglo a las prescripciones técnicas reconocidas a
nivel internacional.” (9:2) Es una empresa especializada en el andlisis de riesgo econdémico-
financiero, la cual emite su opinion sobre la calidad crediticia de una emision de titulos valores.
El proposito fundamental es informar al inversionista sobre la calidad crediticia de las diferentes
alternativas de inversion existentes en el mercado, asi como también contribuye a generar

precios o tasas diferenciados en funcion del riesgo de las empresas emisoras.

Han sido fundamentales en el desarrollo de los mercados de capitales y en la promocion de la
transparencia de la informacién y la cultura de la medicién del riesgo. En el caso de las
compafiias que se someten a un proceso de calificacién, éstas pueden ampliar la flexibilidad en
sus fuentes de financiamiento, tener mayor acceso a los mercados de capitales, reducir sus
costos de endeudamiento, mejorar la relacion con proveedores, entre otras. Entre las
actividades que realizan se pueden mencionar las siguientes, calificacién de emisor, calificacion
de deuda, calificacion sobre la capacidad de cumplir oportunamente con flujos futuros
estimados en proyectos de inversion, calificacion de riesgos de portafolios de inversion,
calificacion de capacidad de pago de siniestros de las compafiias de seguros, calificacion sobre
la habilidad para administrar inversiones o portafolios de terceros, calificaciones que se exijan
mediante normas especiales. En la escala calificativa utilizan letras mayuUsculas normalmente
de la A hasta la D, adicionadas con el signo mas o el signo menos para definir asi el avance o

el retroceso de la calificacion dada.

Las calificadoras de reconocimiento y prestigio internacional son, Moody’s Investors Service,
Standard & Poor’s, Fitch & IBCA, Goldman Sachs, Thompson Bankwatch, Canadian Bond,
Japan Bond y Japan Credit Rating.



1.2.5 Financiamiento

Es el conjunto de actividades encaminadas a obtener recursos financieros para la consecucién
de una actividad econdmica, generalmente complementan los recursos aportados por los
accionistas. Puede tener distintas finalidades, en este aspecto el financiamiento puede ser
contratado dentro o fuera del pais con créditos y otras obligaciones derivadas de la suscripcién

0 emisién de titulos de crédito o cualquier otro documento pagadero a plazo.

1.2.6 Inversiéon

Es la aplicacion de recursos financieros obtenidos por medio del financiamiento, con el objetivo
de cubrir déficit presupuestario, ampliacion de operaciones, adquisicion de insumos.
Adquisicion de valores o bienes de diversa indole para obtener beneficios por la tenencia de los
mismos que en ningln caso comprende gastos 0 consumos, que sean por naturaleza opuestos

a la inversion.

1.2.7 Tipos de Mercados

Por su origen los mercados se pueden clasificar seguin se detalla a continuacion.

1.2.7.1  Mercado Primario

“Es aquel en el que se negocian nuevas emisiones, las cuales se colocan por primera vez entre
el publico, representa una fraccion de las transacciones bursatiles. Entre los emisores se
encuentra el Estado de Guatemala, los Bancos autorizados para operar en Guatemala y las

Sociedades Financieras.”(8:38)

1.2.7.2 Mercado Secundario

“Es el intercambio de titulos a nuevos propietarios de titulos-valores. En el cual se transfieren
valores ya en circulacion y que incluye también operaciones que se realizan fuera de la Bolsa.
Las operaciones que se llevan a cabo en este mercado, no tienen por objeto primordial la

captacioén de fondos, sino la transferencia de activos financieros ya existentes.”(8:39)



1.2.7.3  Mercado Accionario
“Son transacciones u operaciones de activos financieros que se efectian generalmente a plazos
mayores de 90 dias. En este mercado figuran las empresas publicas y privadas que acuden

directamente al mercado de valores para colocar sus acciones y obligaciones.”(8:39)

Las operaciones de la Bolsa de Valores pueden darse en diversos tipos de mercado los cuales

pueden ser:

1.2.7.4 Mercado de Reportos

“El reporto es una operacion de crédito a corto plazo que consiste en la inversion en valores
por un plazo determinado, que a su vencimiento el inversionista se obliga a devolver los
mismos u otros de la misma especie, cantidad y emisor a la contraparte, por un precio

generalmente superior al negociado en la primera operacion.”(7:116)

1.2.7.5 Mercado de Futuros
“Son contratos de tiempo futuro que protegen a las personas y empresas ante cambios en el
precio, donde se comprometen a intercambiar un activo, fisico o financiero, a un precio

pactado, para ser liquidado en una fecha futura.” (8:42)

1.2.8 Custodia de Valores
Constituye la conservacion de valores o documentos gue realizan entidades creadas para este
fin, y se encarga de su administracién. Busca reducir el riesgo que representa el manejo fisico

de los valores para sus tenedores.

1.2.9 Asesoria Financiera
Es la rama consultiva, mediante la cual una persona aporta a la administracién financiera y
econdémica de una empresa sus conocimientos profesionales, para optimizar su rendimiento,

aconseja y brinda ideas para el manejo econémico y financiero de la empresa.



1.2.10 Riesgo de Mercado
Es la pérdida que puede sufrir una inversion debido a la diferencia en los precios que se
registran en los llamados factores de riesgo los cuales son la tasa de interés y el tipo de

cambio.

1.2.11 Control Interno

“Es el conjunto de planes, métodos y procedimientos adoptados por una organizacion, con el
fin de asegurar que los activos estan debidamente protegidos, que los registros contables son
fidedignos y que la actividad de la entidad se desarrolla eficazmente de acuerdo con las

politicas trazadas por la gerencia, en atencion a las metas y objetivos previstos”. (2:4)

1.2.12 Auditoria

Es un proceso sistematico para obtener y evaluar evidencia de una manera objetiva, respecto
de las afirmaciones concernientes a actos econdémicos y eventos. Constituye una herramienta
de control y supervision que contribuye a la creacion de una cultura de la disciplina de la
organizacion y permite descubrir fallas en las estructuras o vulnerabilidades existentes en la

organizacion.

1.2.13 Contador Publico y Auditor

Es el profesional dedicado a aplicar, analizar e interpretar la informacién contable y financiera
de una organizacion, con la finalidad de disefiar e implementar instrumentos y mecanismos de
apoyo a las directivas de la organizaciéon en el proceso de toma de decisiones. Esta facultado
para dictaminar sobre la informacién economica y financiera, realizar las actividades
relacionadas con la ciencia contable, tributaria, los sistemas de informacion de la empresa, las

finanzas, los costos, etc.

1.3 Normativa
1.3.1 Normas de Etica
(Para Graduados en Contaduria Publica y Auditoria)
Al respecto estipulan que el Contador Publico y Auditor debe actuar en funcion del interés

nacional, en tal sentido contribuir al desarrollo del pais y a elevar el nivel de vida de la
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poblaciéon. Esté obligado a cumplir y observar que se cumplan las leyes del pais. Cuando el
Contador Publico y Auditor expresa su opinion profesional asume la obligacién de mantener un

criterio libre e imparcial.

En la prestacion de cualquier servicio, se espera del Contador Publico y Auditor un verdadero
trabajo profesional, por lo que siempre tendra presente las disposiciones normativas de la
profesion, que sean aplicables al trabajo especifico que éste desempefia. Actuara asimismo,
con la intencion, el cuidado y la diligencia de una persona responsable, al mantener sus
conocimientos y habilidades profesionales a un nivel adecuado para asegurar su asesoria
competente y profesional, debe ser responsable profesionalmente de los trabajos que realiza.
Debera cimentar su reputacién en honradez, laboriosidad y capacidad profesional, aceptar asi
tareas que no incumplan con la moral, honor y dignidad. Tiene la obligacion de guardar el
secreto profesional y de no revelar por ningin motivo, los hechos, datos o circunstancias de
gue tenga conocimiento en el ejercicio de su profesion a menos que los interesados le

autoricen.

La Federacion Internacional de Contadores IFAC establece en su cddigo de ética estandares de
conducta para los contadores profesionales, sefiala objetivos y principios fundamentales que
deben ser observados por parte de los contadores profesionales en orden a lograr los objetivos
comunes, expone que hay tres factores que influyen a tomar decisiones éticas o antiéticas las

cuales son los valores individuales, el comportamiento y los valores influenciados.

1.3.2 Coédigo de Comercio

Este se aplica a todos los comerciantes en su actividad profesional, los negocios juridicos
mercantiles y cosas mercantiles, se regiran por las disposiciones del Cédigo de Comercio y, por
las leyes del Derecho Civil que se aplicaran e interpretaran de conformidad con los principios
que inspira el Derecho Mercantil.

En relacién a la actividad de las Casas de Bolsa y sus Corredores se deriva en el Codigo de
Comercio la seccion de las Cosas Mercantiles, entre las cuales se encuentran, el pagaré, las

acciones, el reporto y los titulos de crédito.
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1.3.2.1 Las Acciones

Las acciones en que se divide el capital social de una sociedad an6nima estaran representadas
por titulos que serviran para acreditar y transmitir la calidad y los derechos de socio. Todas las
acciones de una sociedad seran de igual valor y conferiran iguales derechos, sin embargo, en la
escritura social podra estipularse que el capital se divida en varias clases de acciones con

derechos especiales para cada clase.

“La sociedad no puede hacer anticipos sobre sus propias acciones, ni préstamos a terceros

para adquirirlas.”(7:18)

“Ningun agente de Bolsa, Corredor o comisionista, podrd ejercitar el derecho de voto de

acciones que tuviere en su poder por razén de su oficio.” (7:19)

“Las acciones nominativas son transferibles mediante endoso del titulo que el interesado, para
gue se le tenga como accionista, hara registrar en el libro correspondiente. Las acciones al

portador son transferibles por la mera tradicion.” (7:19)

1.3.2.2 Corredor

Es Corredor el que en forma independiente y habitual se dedica a poner en contacto a los
interesados en la conclusibn de un negocio, sin estar ligado a ninguna de las partes por
relaciones de colaboracién, dependencia o representacion. Solamente los Corredores
autorizados tendran derecho de corretaje por sus servicios y gozaran de los demas derechos y

ventajas que la ley otorga a los Corredores.

1.3.2.3 Comisionista

Es quien por cuenta ajena realiza actividades mercantiles. Para lo cual debera obtener patente
de acuerdo con el reglamento respectivo. Para desempefiar su comisidon no es necesario que
el comisionista tenga un mandato otorgado en escritura publica, es suficiente recibir comision
por escrito o de palabra; pero cuando haya sido verbal, el comitente debera ratificarlo por
escrito antes de que el negocio se haya realizado. El comisionista puede obrar en nombre

propio, aunque trate por cuenta de otro, de consiguiente no tiene obligacion de manifestar



quién es la persona por cuya cuenta contrata; pero queda obligado directamente hacia las
personas con quienes contrata, como si el negocio fuese propio. En caso que el comisionista
no de aviso que rehusa la comisién o no cumple con la misma, debera responder al comitente

de todos los dafios y perjuicios que por ello le sobrevengan.

La comision debe ser desempefiada personalmente por el comisionista, quien no podra delegar
su cometido sin estar autorizado para ello, y se sujetara a las instrucciones del comitente en el
desempefio de su cargo, cumpliéndolas, quedara exento de responsabilidad. Cuando el
comisionista se comprometa a anticipar fondos para el desempefio de la comisién, esta
obligado a suplirlos, salvo en caso de suspension de pagos o quiebra del comitente, y dar aviso

oportuno a su comitente.

El comisionista no puede comprar para si ni para otro, lo que se le hubiere mandado vender, ni

debe vender lo que se le haya comprado, sin consentimiento expreso del comitente.

1.3.2.4 Titulos de crédito

Son documentos que incorporan un derecho literal y autébnomo, cuyo ejercicio o transferencia
es imposible independientemente del titulo. Los titulos de crédito tienen la calidad de bienes
muebles. Los titulos representativos de mercaderias atribuyen a su tenedor legitimo el derecho
a la entrega de las mercaderias en ellos especificadas, su posesiéon y el poder de disponer de
las mismas mediante la transferencia del titulo.

Entre los titulos de crédito se encuentran:

Titulos Nominativos

Son los titulos creados a favor de una persona determinada cuyo nombre se consigna, tanto en
el propio texto del documento, como en el registro del creador, son transmisibles mediante
endoso e inscripcion en el registro. Ningln acto u operacién referente a esta clase de titulos,

surtird efectos contra el creador o contra terceros, si no se inscribe en el titulo y en el Registro.
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Titulos a la Orden
Los titulos creados a favor de determinada persona se presumiran a la orden y se transmiten

mediante endoso y entrega del titulo.

El endoso puede hacerse en blanco, con la sola firma del endosante. En este caso, cualquier
tenedor podra llenar el endoso en blanco con su nombre o el de un tercero, o transmitir el

titulo sin llenar el endoso. El endoso al portador producird efectos de endoso en blanco.

Titulos al Portador
Son los titulos que no estan emitidos a favor de persona determinada, aunque no contenga la

clausula: al portador, y se transmiten por la simple tradicion.

1.3.25 Bonos Bancarios
Los bonos bancarios son titulos de crédito y se regiran por sus leyes especiales y

supletoriamente y lo establecido en el Codigo de Comercio.

1.3.2.6 Reporto

“En virtud del reporto, el reportador adquiere por una suma de dinero la propiedad de titulos
de crédito, y se obliga a transferir al reportado, la propiedad de otros tantos titulos de la misma
especie en el plazo convenido, contra reembolso del mismo precio, que podra ser aumentado o
disminuido de la manera convenida. El reporto se perfeccionara por la entrega cambiaria de
los titulos.” (7:116) Si el primer dia habil siguiente al vencimiento del plazo no se liquida ni se

prorroga la operacion de reporto, la accién se tomard como incumplimiento.

1.3.3 Ley del Mercado de Valores y Mercancias

Nace de la necesidad de elevar la competitividad y mejorar la funcionalidad del sistema
financiero dentro del marco de la economia nacional, estimula el aumento en las operaciones
bursétiles.

Su objeto es establecer normas para el desarrollo transparente, eficiente y dinamico del
mercado de valores. De manera particular, establece el marco juridico para el mercado de

valores, bursatil y extrabursatil, la oferta publica en Bolsas de comercio de valores, las
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mercancias, los contratos sobre éstas y contratos, singulares o uniformes, de las personas que
en tales mercados actuan, la calificacibn de valores y de las empresas dedicadas a esta

actividad.

Mediante esta ley se cre6 el Registro del Mercado de Valores y Mercancias, como un érgano del
Ministerio de Economia, con caracter estrictamente técnico, y su objeto es el control de la
juridicidad y registro de los actos que realicen y contratos que celebren las personas que

intervienen en los mercados.

1.3.3.1 Bolsa de Comercio

Son instituciones de derecho mercantil que tienen por objeto la prestacion de servicios para
facilitar las operaciones bursétiles, brindan locales e instalaciones. Establecen mecanismos para
facilitar las relaciones y operaciones entre oferentes y demandantes de valores, mercancias o
contratos y la realizacion de cualquier negocio de naturaleza bursatil, inscriben las ofertas
publicas de valores que hubieren sido registradas y que cumplan con los requisitos,
proporcionan cualquier tipo de informacion sobre las ofertas publicas, emisores y calificadoras
de riesgo, asi como también brindar por si misma o de un tercero el servicio de custodia de

valores.

1.3.3.2 Agente o Casa de Bolsa

Son personas juridicas que se dedican a la intermediacion con valores, mercancias o contratos
conforme a las disposiciones de la ley, aguellos que actian en Bolsa se denominan "Agentes de
Bolsa" o "Casas de Bolsa" y quienes lo hagan fuera de Bolsa, con valores inscritos para oferta
publica agentes de valores. Estas sociedades andnimas prestan asesoria, solicitan por cuenta
de los emisores la inscripcién de la oferta publica en Bolsa de Valores, administran carteras,
actlian por cuenta propia 0 en nombre de terceros en operaciones con valores inscritos en

ofertas publicas y reciben fondos para realizar operaciones encomendadas.
Cuando los Agentes de Bolsa realizan operaciones de negociacion de valores en Bolsa de
valores se le determina Bursatil y cuando las operaciones son fuera de la Bolsa se le denomina

Extrabursatil.
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Los agentes son responsables de la autenticidad e integridad de los valores que negocien,
continuidad y autenticidad de endosos, e inscripcion en registros del emisor, asi mismo de la

confidencialidad de informacién que es proporcionada por los clientes.

Para permanecer vigente en el Registro del Mercado de Valores y Mercancias, la Bolsa de

Valores debe:

e Remitir Estados Financieros anuales auditados.

e Dentro de 15 dias siguientes a su otorgamiento, copias autenticadas de las escrituras
publicas que documenten la modificacién de su escritura social.

e Avisar el cambio de direccion de sus oficinas, dentro de los 5 dias siguientes a tal
circunstancia.

e Mantener el capital minimo de acuerdo al Reglamento de su Bolsa de Valores.

1.3.3.3 Operadores

Los operadores o también llamados Corredores de Bolsa, son personas quienes actlan como
comisionistas que por cuenta ajena realizan actividades mercantiles, ya sean burséatiles o
extrabursétiles para un agente o Casa de Bolsa. Las instrucciones que este recibe deben ser

por escrito, en algunos casos verbales y se debe ratificar lo solicitado con el respectivo cliente.

Los operadores de los distintos agentes deberan cumplir los requisitos segun la ley del Mercado
de Valores y Mercancias, ya que son responsables de la gestion ordinaria de los agentes.
Asimismo deberan acreditar conocimientos técnicos o experiencia en materia financiera,

idéneos para desarrollar operaciones de intermediacion en el mercado de valores.

1.3.3.4  Oferta Publica

Es la invitacion que hace el emisor o cualquier otra persona, individual o juridica, hace
abiertamente por si o por medio de terceros al publico mediante una Bolsa de comercio, o
cualquier medio de comunicacibn masiva o difusion social, para la negociaciéon de valores,

mercancias o contratos, para lo cual debe estar previamente inscrito como indica la ley.
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La oferta publica nace de la necesidad de financiarse, se sujeta a los reglamentos de las Bolsas
de Comercio y el Registro del Mercado de Valores de Mercancias, es obligatorio el

mantenimiento y actualizacion de informacion de quien inscribe la oferta.

Para poder inscribir una oferta publica se debe ingresar la solicitud a la Bolsa de Valores quien
la aprueba y la inscribe en el Registro del Mercado de Valores y Mercancias, para luego
inscribir y poner a disposicion la Oferta Publica, de ahi en adelante se rige por la normativa de
la Bolsa de Comercio en donde fue inscrita. El emisor de la Oferta Publica esta obligado a
sujetarse a la normativa vigente de la Bolsa de Comercio mediante la cual fue inscrito, debe
remitir informacién relevante actualizada, cumplir con el pago de las cuotas correspondientes y

permitir auditorias o fiscalizaciones de parte de la Bolsa de Valores.

La Oferta Publica Estatal se da mediante licitacion en las Bolsas de Comercio, el Estado, sus
entidades descentralizadas y Municipalidades se rigen por sus propias leyes y reglamentos, la
Oferta Publica del Banco de Guatemala se rige por su ley organica y por las disposiciones

emitidas al respecto por la Junta Monetaria.

La Oferta Publica de Entidades Financieras esté sujeta a la supervision de la Superintendencia
de Bancos, que se rigen por sus propias disposiciones legales en este aspecto no se encuentran
sujetas al cumplimiento de los requisitos establecidos en la Ley del Mercado de Valores y

Mercancias.

Para mantener vigente la Oferta Publica ante el Registro del Mercado de Valores y Mercancias

se debe presentar:

e Balance General y Estados de Resultados de los primeros tres trimestres del afio en que se
presenta la oferta.

e Estados financieros del afio anterior al que se presenta la oferta debidamente auditados.

e Copia autenticada de cualquier instrumento de modificacién de la escritura social o de los
estatutos.

¢ Informe anual dirigido a los accionistas emitido por el érgano de administracion.

¢ Informe del 6rgano de fiscalizacion sobre los pasivos contingentes de la entidad emisora.
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1.3.3.5 Titulos Desmaterializados con Representacién de Anotaciones en Cuenta

Son creados o emitidos por entidades privadas, el gobierno de la Republica, las entidades
auténomas y descentralizadas, las municipalidades y el Banco de Guatemala. Podran
representarse por medio de anotaciones en cuenta, dichos valores tienen la calidad de bienes
muebles. Para su autorizacion se requiere de un acuerdo donde se indique con precision los

derechos, caracteristicas y demas condiciones propias de los valores.

Cuando ya estan operados en la contabilidad, se podran negociar los valores y deberan
expedirse a favor de los adquirentes la constancia del asiento contable, que acrediten la
adquisicion de los respectivos valores.  Se debe remitir una copia al emisor el dia habil
siguiente de la liquidacion, para que éste efectie inmediatamente las respectivas anotaciones

en cuenta a favor del adquirente.

1.3.3.6  Contratos de Bolsa

“Mediante estos se crean, modifican, extinguen o transmiten obligaciones mercantiles que se
contraen y liquidan en el seno de una Bolsa de Valores. Las obligaciones que de ellos se
deriven se interpretaran, ejecutaran y cumpliran de conformidad con los principios de verdad
sabida y buena fe guardada, a manera de conservar y proteger las rectas y honorables
intenciones y deseos de los contratantes, sin limitar con base en una interpretacion arbitraria,
sus efectos naturales.” (8:46) Existen tres tipos de contratos segun la Ley del Mercado de

Valores y Mercancias, los cuales se detallan a continuacion.

Contratos de Contado

Los contratos de Bolsa en los que las partes no establezcan lo contrario, se presumen de
contado, las prestaciones se consideran firmes y debidas al momento del cierre de la operacion
bursétil y deben liquidarse dentro del plazo que establezcan las disposiciones reglamentarias y

normativas de caracter general de la Bolsa de comercio en que se realice la negociacién.
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Contratos a Plazo
En los contratos de la Bolsa en los que las partes convengan un plazo, las prestaciones se
consideran firmes y debidas al momento del cierre de la operacion bursatil y seran exigibles el

dia y hora estipulados en el contrato.

Contratos a Condicion y Opcionales
Las partes podran celebrar contratos bursatiles condicionales, por cuya virtud una o ambas
partes gozaran del derecho, mediante el pago de una prima, de desvincularse de la ejecucion

de las prestaciones que les corresponden.

Contrato de Sociedades de Inversion

Emitido por sociedades an6nimas cuyo objeto es la adquisicion, transmisiébn 0 negociacion de
los valores y; adquisicion, transmisién o negociacion de valores emitidos en serie 0 en masa,
inscritos o no para oferta publica, todo con recursos provenientes de la colocacion de acciones
representativas de su capital social entre el publico inversionista por medio de ofertas publicas

debidamente inscritas.

Contrato de Fondo de Inversion

Emitido por medio del cual un agente recibe dinero de terceros, con el objeto de invertirlo por
cuenta de éstos en valores inscritos para la Oferta Publica, y al vencimiento del plazo pactado,
se obliga a devolver el capital recibido con sus frutos, cargando una comision. Estrictamente
no debe mezclarse el patrimonio del agente con el del inversionista y los fondos deben ser
utilizados estrictamente para lo que el inversionista indica, de la misma manera la contabilidad

debe ser independiente. Este tipo de contrato debe inscribirse en el registro.

Contrato de Fideicomiso de Inversiéon

Se constituye para la inversion de los bienes fideicometidos en valores inscritos para la oferta
publica. La funcién de fiduciario puede ser delegada en un agente, aunque el Banco o
Financiera es solidariamente responsable. Se puede constituir como un contrato privado y

emitirse certificados fiduciarios.
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1.3.3.7  Suscripcion de Valores

Por este contrato las sociedades financieras y los agentes pueden adquirir valores inscritos
para Oferta Publica, siempre que sea con el objeto de proveer recursos al emisor, menos el
descuento o la comisién pactada. Encargandose el suscrito de la posterior colocacién de los
valores. Para efectos de la negociacion extraburséatil de dichas emisiones, las sociedades
financieras privadas podran actuar como agentes, sin necesidad de inscripcion previa o tramite

alguno.

1.3.3.8 Contratos a Futuro

Su objeto es la transmision de dominio o entrega futura de valores, mercancias, fondos en
moneda nacional o extranjera, o cualquier bien de licito comercio. Los documentos que
contengan los contratos en cuestion, asi como la demés documentacion que sirva para su
sustento, no estan afectos al Impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial para

Protocolos.

1.3.3.9 Depdsito Colectivo de Valores
Es cuando una Bolsa de comercio, o quien ésta designe como sociedad depositaria, se obliga a
restituir al depositante, o a quien éste designe, valores por el mismo monto y de la misma

clase, especie y emisor que los depositados, pero no necesariamente los mismos.

1.3.3.10 Suspensiones y Cancelaciones

“En caso de que el emisor no cumpla cualquiera de los requisitos previstos en la ley, el registro
previa audiencia podra suspender la inscripcion de los valores que éste hubiere emitido,
también se podra suspender la inscripcion relativa a valores de aquellos emisores cuyos
administradores, gerentes o representantes legales divulguen informacién falsa o inexacta, con
el prop6sito de inducir a error a terceros, en lo que a la situacién financiera del emisor se
refiere. La suspensién se mantendra durante el tiempo en que las causas que la motivaron no

desaparezcan, o hasta que el infractor ajuste sus actuaciones a derecho.” (8:60)

“Los efectos de la suspension son:

e Impedir la negociacion de los valores de que se trate.
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e La imposicién a los administradores, gerentes o representantes legales, que no hubiesen
salvado su responsabilidad legal, de una multa de mil a cinco mil unidades, a juicio del
registro.

e Si se tratare de titulos de crédito, sus tenedores tendran derecho a exigir el pago inmediato
del importe del capital, intereses y demas sumas a que tengan derecho, conforme a los
valores respectivos.

e Si se tratare de acciones de sociedades mercantiles, se estara a lo dispuesto por las leyes
respectivas en lo relativo al régimen de responsabilidad general del 6rgano de

administracion frente a la sociedad, a los accionistas y los acreedores.”(8:62)

El registro también podra suspender a Agentes de Bolsa o0 sus representantes, previa audiencia
por cinco dias, mediante resoluciébn motivada, siempre que incurran en cualquiera de las
infracciones siguientes:

“Incumplir con los requisitos, contravenir prohibiciones expresas, intervenir en ofertas publicas
de valores que no estén inscritos en el Registro, incumplir con obligaciones derivadas de las
operaciones en las que hayan intervenido, ser declarados en estado de quiebra, proporcionar

informacién falsa o inexacta con dolo y perder mas del 60% de su capital pagado.” (8:64)

La Cancelacién de la inscripcién en cualquier registro de las Bolsas de comercio, de los agentes,
de los emisores, de las sociedades de inversion, de los fondos de inversiébn y de los
administradores, gerentes o representantes legales de éstas, sera el registro quien la podra
solicitar, de oficio o0 a solicitud de parte, a juez competente de primera instancia del ramo civil,
en caso de condena de proceso penal o si dejan de cumplir con operaciones de caracter

bursatil.

1.3.3.11 Sanciones

“Las multas se fijaran en unidades de multa determinadas por el Registro en la resolucion
respectiva. El valor minimo de cada unidad de multa sera de Cien Quetzales (Q100.00) y el
valor méximo de un mil Quetzales (Q 1,000.00) el Registro actualizara semestralmente dentro

del rango sefialado el valor de cada unidad.
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La Multa derivada de actos que transgredan disposiciones relacionadas con oferta publica,
seran sancionados con multa de un mil (1,000) a cincuenta mil (50,000) unidades, a juicio del
registro:

e Las personas que hicieren oferta publica o intermediaren con valores que no hayan sido
inscritos previamente en el registro.

e Las personas que hicieren oferta publica, intermediaren o permitieren la cotizacién de
valores, a sabiendas de que el registro ha suspendido o cancelado la inscripcion de los
mismos.

e Quienes realizaren oferta mediante prospectos o sistemas de publicidad o propaganda no

autorizados.

Seran sancionados con multa de cinco mil (5,000) a cincuenta mil (50,000) unidades los

agentes que registren negocios simulados de valores o mercancias.

Las multas impuestas deben cumplirse y pagarse en un plazo no mayor de cinco dias de no
cumplirse se procedera a la cancelacion de la entidad. “El destino de las multas cobradas se
destinara por no menos del cincuenta por ciento (50%) del monto total de las multas a
programas y proyectos de formacion y capacitacion en cultura financiera y bursatil a la

ciudadania.” (9:10)

1.3.3.12 Captacion llicita de Dinero

Este delito lo comete la persona individual o juridica que por habito bajo cualquier modalidad,
al hacer publicidad o no, capte fondos sin tener inscritos los valores en el registro, o los mismos
estén vencidos. “Al incurrir en este delito sera sancionado de seis (6) a diez (10) afios de
prisibn asi como también una multa no menor de cincuenta mil (50,000) ni mayor de
doscientos mil (200,000) unidades de multa e inhabilitacién para trabajar o emplearse en el
sector financiero bursatil nacional, por el plazo de la pena impuesta de prision.  En el caso de
ser persona juridica se cancelara la inscripcion en el registro correspondiente impuesta por un

juez penal.” (9:11)
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1.3.3.13 Intermediacion llicita de Valores

Este delito lo comete la persona individual o juridica que ejerza en el territorio guatemalteco
actividades propias de los agentes o Casas de Bolsa sin contar con la autorizacion que para el
efecto establezca la ley del Mercado de Valores y Mercancias. “Al incurrir en este delito sera
sancionado de seis (6) a diez (10) afios de prision asi como también una multa no menor de
cincuenta mil (50,000) ni mayor de doscientos mil (200,000) unidades de multa e
inhabilitacion para trabajar o emplearse en el sector financiero bursatil nacional, por el plazo de
la pena impuesta de prision.  En el caso de ser persona juridica se cancelara la inscripcién en

el registro correspondiente impuesta por un juez penal.” (9:12)

1.3.4 Reglamento Interno Bolsa de Valores Nacional, S.A.
Aprobado por la Asamblea General de Accionistas de la Bolsa de Valores, con el objeto de

normar todo lo referente a la Bolsa de Valores y a quienes en ella participan.

1.3.4.1 Miembros de la Bolsa
Para optar a una membresia disponible en la Bolsa de Valores deben, ser accionista, cumplir

con los requisitos y contar con la aprobacion de los miembros de la Bolsa.

Agente o Casa de Bolsa

Para inscribir un Agente de Bolsa deberan cumplir con los siguientes requisitos:

e Formulario de solicitud.

e Copia auténtica de instrumentos constitutivos y modificaciones o ampliaciones debidamente
certificados por el Registro Mercantil.

e Carencia de antecedentes penales y policiacos de los miembros del consejo de
administracion, junta directiva.

e Dos referencias escritas de bancos del sistema.

e Certificacion expedida por el Secretario del Consejo de Administracion que lo acredite como
titular de una accion de la Bolsa.

e Estados financieros auditados de los ultimos tres ejercicios

e Antecedentes de la sociedad y la trayectoria profesional de sus principales personeros.
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e Entidades relacionadas de control directo, indirecto y efectivo.
e Integracion e identidad del 6rgano de administracién, gerencia general y mandatarios
generales.

e Procesos judiciales durante los Ultimos tres afios.

Operador de Piso o Corredor de Bolsa

La administracion de la Bolsa podra autorizar a uno o mas funcionarios de un Agente de Bolsa
como Operadores de Piso. El interesado debe presentar solicitud por escrito firmada por el
Miembro de Bolsa bajo a quien representara, debe adjuntar la informacion y documentacién
gue el Consejo de Administracién determine. La administracion de la Bolsa podra rechazar la
solicitud sin necesidad de expresién de causa, el Operador de Piso propuesto debe ser
examinado en cuanto a sus conocimientos en Aareas especificas (contabilidad, derecho

mercantil, legislacion y practicas bursatiles).

Incumplimiento
Si cualquiera de las partes incumple las obligaciones que le corresponden en la operacion
bursatil, la parte que haya cumplido podra hacer suyos, inmediatamente, los valores objeto del

contrato o las sumas convenidas, dicho incumplimiento constituye una infraccién gravisima.

1.3.4.2 Inscripcién y Negociacion de Valores

La administracion de la Bolsa es quien autoriza la inscripcién de los valores, y debe cumplir con
los requisitos que el reglamento establece, las solicitudes deben ir suscritas por un
representante legal, y es la Bolsa quien lleva un registro de los valores que se cotizan en el
mercado. Para la vigencia de las entidades inscritas, deben remitir los estados financieros a la
Bolsa quien podra suspender temporalmente o cancelar definitivamente la cotizacion de los
valores de aquellas entidades que incumplan con los requisitos y normas del reglamento de
Bolsa, con excepcion de los valores emitidos por el Estado y entidades del sector publico los

que se regiran por sus propias disposiciones.
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1.3.4.3 Suspensién, Cancelacion e Inactivacion

El Consejo de Administracion de la Bolsa de Valores podra suspender, inactivar temporalmente,
cancelar o rehabilitar a los emisores y demas participantes segun lo considere en caso de que
estos incumplan o incurran en faltas que causen dafios o0 perjuicios inminentes e irreparables, y
dejaran de cumplir sus obligaciones reglamentarias y normativas. La suspensién se hara sin
necesidad de audiencia previa, y debe notificarse al Emisor para enterarlo y pueda enmendar el

incumplimiento o lo que corresponda.

1.3.4.4 Clasificacion de las Infracciones

Infracciones Leves

e Entorpecer el orden y fluidez de las Sesiones Bursatiles.

e Incurrir en acciones u omisiones que rifian con la ética profesional burséatil.

¢ Incurrir en omisiones formales en cuanto al cumplimiento de las obligaciones legales.

¢ Incurrir en infracciones tipificadas como leves en cualquier otro de los reglamentos.

Infracciones Graves

e Liquidar a destiempo las operaciones.

e Haber sido condenado en sentencia por actos civiles ilicitos, de operaciones bursatiles.

e Impedir la realizacién de las inspecciones o auditorias que ordene el Consejo de la Bolsa.
e No presentar los documentos necesarios revision de auditorias.

e No presentar informes y comunicaciones que deban remitirse a la Bolsa o a terceros.

e Incumplimiento de las obligaciones legales, reglamentarias o contractuales.

e Incurrir en infracciones graves de cualquier otro reglamento interno de la Bolsa.

Infracciones Gravisimas

e Dejar de liquidar las Operaciones.

e Condena de delitos por actividades u Operaciones bursatiles.

e Venta o compra fuera de las sesiones bursétiles de valores inscritos para su cotizacion en la

Bolsa, salvo autorizacion.
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¢ Condena por la simulacion de contratos de contenido bursatil.

¢ Incurrir en infracciones gravisimas en cualquier otro reglamento interno de la Bolsa.

1.3.4.5 Sanciones

En caso de que la sancién sea leve correspondera una suspension de uno a diez dias habiles
bursétiles, mas una multa equivalente a cien unidades de multa por cada dia habil bursatil que
se le suspenda. De ser responsable de una infraccion grave, se le sancionara con suspension
de once a veinte dias habiles bursatiles mas una multa equivalente a ciento cincuenta unidades
de multa por cada dia habil burséatil que se le suspenda. Si la falta en que se incurre es
gravisima, se le sancionard con suspensién de veintiuno a treinta dias habiles burséatiles o
inhabilitacion definitiva como Agente de Bolsa, mas una multa equivalente a doscientas
unidades de multa por cada dia habil bursatil que se le suspenda. En el caso que exista
reincidencia en la comisién de cualquiera de las infracciones previstas se le aplicara la sancién
que corresponda a la infraccion cometida, aumentada en un medio. Al cometer tres 0 mas de
cualquiera de las infracciones previstas se le aplicara el doble de la sancién que corresponda o

se le inhabilitara definitivamente.

Se sancionara al Corredor que formule ofertas visiblemente ajenas o distantes a los precios de
mercado hasta por un dia. La suspension de las sesiones bursatiles conlleva a la imposibilidad
de: asistir e ingresar al salébn de remates durante las sesiones bursatiles, realizar operaciones
bursatiles de las que puedan celebrarse fuera del salén de remates o en horas distintas a las de
las sesiones bursatiles, pagar las cuotas de mantenimiento u otras que corresponda cubrir,
durante todo el tiempo que dure la suspensién, prohibicion de la negociacion de los valores que

se encuentran inscritos en la Bolsa para su cotizacion.

1.3.4.6 Procedimiento para el cumplimiento de la Sanciones

El Gerente de Bolsa o cualquier miembro solicita al Consejo la aplicacion de la sancion, quien
debe resolver si requiere o no la determinacion de hecho en un plazo no mayor de 10 dias
haciéndolo de conocimiento escrito, y en un plazo no mayor de 20 dias debe hacer saber a los
interesados. Se integra una comision, y se cita dentro de un plazo no mayor de 5 dias habiles

a las partes para que se establezcan cuestiones de hecho, y dejar un acta firmada, de ser
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necesario se solicitara la intervencion de un notario. En caro que exista inconformidad con lo

resuelto podra apelar en un plazo de 5 dias.

1.3.4.7 Tarifas

Las entidades inscritas deberan cubrir a la Bolsa las cuotas o tarifas de inscripcién o cotizacién
gue establezca el Consejo mediante la emision de las respectivas normas reglamentarias. La
falta de pago puntual y exacto de dichas cuotas o tarifas dara derecho a la Bolsa para que el
Consejo decida la suspension temporal o cancelacién definitiva de la cotizacién e inscripcion de

los respectivos valores, sin perjuicio del cobro de las sumas adeudadas.

1.3.4.8 Sesiones Bursétiles

Unicamente podran ingresar al salon de remates los miembros de la Bolsa o sus Operadores de
Piso también llamados Corredores de Bolsa, debidamente acreditados, para la realizacion de las
sesiones sera determinado por el Consejo los dias y horarios especificos para realizarse, dichas
sesiones estardn a cargo de un Director de Remates nombrado, quien mantendra el orden y
verificard el cumplimiento de la normativa. Las ofertas las haran los Corredores de Bolsa a viva
voz, al decir las palabras “en firme” en las cuales deben mencionar valor, cantidad, valor
nominal, precio, rendimiento y forma de pago. Para aceptar la oferta el Corredor debe decir
“cerrado” luego se le adjudicara la operacién realizada. La Bolsa emite un comprobante de la
operacion pactada, del cual se entrega copia al vendedor y comprador participantes. El
sistema llevara un recuento de las ofertas de compra mas altas, y las ventas mas bajas con el

objetivo de referenciar el mercado.

1.3.4.9 Fiscalizaciéon

La Bolsa dispone de diligencias aplicables a las entidades inscritas tales como: corroboracién de
informes y estados financieros remitidos a la Bolsa, auditoria general o parcial, inspeccién de
proyectos, verificacion del pago de intereses y dividendos a favor de los tenedores de valores

cotizados en la Bolsa, entre otros.

1.3.4.10 Vigencia de la Membresia

“Para ejercer los derechos en calidad de miembro de la Bolsa, los Agentes deberan:
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¢ Remitir las copias auténticas de las escrituras publicas que documenten las modificaciones
de su escritura social.

¢ Notificar cambio de direccién dentro de los cinco dias siguientes.

e Informar los nombres de sus administradores.

e Remitir a la Bolsa balance general y estado de pérdidas y ganancias en los primeros treinta
dias del primer semestre del ejercicio contable.

e Remitir minimo una vez al afio balance general y estado de pérdidas y ganancias,
acompafados del dictamen del auditor externo.

e Abstenerse de incurrir en faltas, supuestos de quiebra, insolvencia o cesacion de pagos.

e Informar sobre cualquier proceso judicial o extrajudicial, arbitral o administrativo que pueda
tener impacto en el aspecto juridico financiero.

e Mantener un capital minimo de Q500,000.00 segun el reglamento.”(5:5)

1.35 Reglamento de Casas de Bolsa (Bolsa de Valores Nacional, S.A.)

Los Agentes o Casas de Bolsa inscritos en la Bolsa de Valores deben regirse a este reglamento
de manera estricta, principalmente indica las actividades, operaciones y obligaciones que tienen
que cumplir las Casas de Bolsa la cual sera responsable de la prevencion del lavado de dinero u
otros activos, por lo que deben establecer, normas, procedimientos, mecanismos de

verificacion, reglamentos y programas de capacitacion para conocer mejor al cliente.

1.3.5.1 Normas de Conducta
Son aplicables a los agentes, representantes y cualquier persona que directa o indirectamente
estén relacionados con ellos, las cuales son: competencia, conflicto de intereses, cuidado y

Diligencia, honestidad e imparcialidad, informacién para sus clientes, observancia.
1.3.5.2 Sistema de Contabilidad

Los Agentes deben contar con un sistema de contabilidad, para poder ser auditados en cada

uno de los procesos operativos realizados.
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La informacién de Clientes y el Agente o Casa de Bolsa debe ser contabilizada por separado, y
no mezclar la informacién de ambos asi como también cuentas bancarias, fondos en la caja de

valores de la Bolsa y valores.

1.3.5.3 Registro de Operaciones

Al momento de realizar una operacion se debe dejar registro de la orden emitida por el cliente,
se llena una boleta de con numeracion cronolégica, luego se procesa la orden y ya ejecutada,
se hace un registro adicional de los valores en custodia para resguardar al cliente, entregandole

constancia por escrito de la operacion realizada durante los dos dias habiles siguientes.

1.3.5.4 Manejo y Custodia

Custodia es el servicio que presta la Casa de Bolsa a su cliente gratuito o de costo, en el
cuidado y conservacion de los valores y fondos, para el cumplimiento de dicho fin puede utilizar
el servicio de un tercero. Los valores no pueden ser utilizados a menos que cuenten con la
autorizacién del cliente. La Casa de Bolsa que actian como Agentes pagadores, deberan
efectuar conciliaciones semestrales de saldos con los emisores o con la Caja de Valores con

relacion a la totalidad de los Valores que mantengan en custodia.

1.3.6 Ley Contra el Lavado de Dinero u Otros Activos

Tiene por objeto prevenir, controlar, vigilar y sancionar el lavado de dinero u otros activos
procedentes de la comision de cualquier delito, y establece las normas que para este efecto
deberan observar las personas obligadas como lo son, autoridades competentes, entidades
sujetas a la vigilancia e inspeccion de la Superintendencia de Bancos, personas individuales o
juridicas que se dediquen al corretaje o a la intermediacién en la negociacién de valores,
entidades emisoras y operadoras de tarjetas de crédito, entidades fuera de plaza denominadas
off-shore que operan en Guatemala, personas individuales o juridicas que realicen, operaciones
de canje de cheques de cualquier naturaleza, arrendamiento financiero, compraventa de divisas
y cualquier otra actividad que por la naturaleza de sus operaciones pueda ser utilizadas para el

lavado de dinero u otros activos, como se establezca en el reglamento.(11:1)
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“El lavado de dinero u otros activos es un delito, en el que se incurre cuando, se invierta,
convierta, transfiera o realice cualquier transaccion financiera con bienes o dinero, sabido que
por razén de su cargo, empleo, oficio o profesién esté obligado a saber, que los mismos son
producto, proceden o se originan de la comisién de un delito, adquiera, posea, administre,
tenga o utilice bienes o dinero sabido que por razén de su cargo, empleo, oficio o profesion
esté obligado a saber, que los mismos son producto, proceden o se originan de la comision de
un delito, oculte o impida la determinacién de la verdadera naturaleza, el origen, la ubicacion,
el destino, el movimiento o la propiedad de bienes o dinero o de derechos relativos a tales
bienes o dinero, sabido que por razén de su cargo, empleo, oficio o profesion este obligado a

saber, que los mismos son producto de la comisién de un delito.”(11:2)

1.3.6.1 Responsablesy Penas
Dentro de la Superintendencia de Bancos se cred la Intendencia de Verificacion Especial, que
podra denominarse solo como Intendencia o con las siglas IVE, que es la encargada de velar

por el objeto y cumplimiento de ley y su reglamento.

Personas Individuales

“El responsable del delito de lavado de dinero u otros activos sera sancionado con prision
inconmutable de seis a veinte afios, mas una multa igual al valor de los bienes, instrumentos o
productos objeto del delito, el comiso, pérdida o destruccion de los objetos provenientes de la
comision del delito o de los instrumentos utilizados para su comisién, el pago de costas y gastos
procesales, y la publicacion de la sentencia en, por lo menos, dos de los medios de

comunicacién social escritos de mayor circulacion en el pais.”(11:2)

Personas Juridicas

“Seran imputables a las personas juridicas, independientemente de la responsabilidad penal de
sus propietarios, directores, gerentes, administradores, funcionarios, empleados o0
representantes legales, cuando se trate de actos realizados por sus érganos regulares siempre
que se hallen dentro del giro u objeto normal o aparente de sus negocios. Se impondra una
multa de diez mil délares a seiscientos veinticinco mil délares de los Estados Unidos de América

0 su equivalente en moneda nacional, segun la gravedad.”(11:3)

27



Otros Responsables

“Quienes participen en la proposicion o conspiracion para cometer el delito de lavado de dinero
u otros activos asi como la tentativa de su comision, serdn sancionados de seis a veinte afos
de prisibn para el delito consumado. El Ministerio Publico podra ordenar la incautacion,
embargo o inmovilizacién de bienes, documentos y cuentas bancarias, siendo custodio de los
mismos, pero debera solicitar la convalidacion judicial inmediatamente, se adjunta el inventario

respectivo de éstos e indicando el lugar donde se encuentran.” (11:3)

1.3.6.2 Control y Procedimientos

Las personas obligadas deberan adoptar, desarrollar y ejecutar programas, normas,
procedimientos y controles internos idoneos para evitar el uso indebido de sus servicios y
productos en actividades de lavado de dinero u otros activos. Debe proporcionarse a la IVE
cualquier informacion en la forma y plazo que lo solicite, de no poder hacerlo en el plazo se
podra solicitar una prérroga al justificar los motivos por los que no se puede cumplir con lo
solicitado, al momento de presentar la informacién se exime de responsabilidad penal, civil o

administrativa.

1.3.6.3 Sanciones
“El incumplimiento de las obligaciones que la ley impone seran sancionadas por la autoridad
administrativa competente con multa de diez mil ddlares a cincuenta mil délares de los Estados

Unidos de América o su equivalente en quetzales, segln la gravedad del hecho.”(11:11)

1.3.7 Ley Para Prevenir y Reprimir el Financiamiento del Terrorismo
Tiene por objeto adoptar medidas para la prevencién y represién del financiamiento del

terrorismo considerado delito de dafio a la humanidad y contra el derecho internacional.

1.3.7.1 Delito, Responsable y Pena

Los responsables del cumplimiento de la ley, son personas individuales, juridicas y otros segun
establece la Ley contra el Lavado de Dinero u Otros Activos. Estas personas deberan elaborar
un Reporte de Transacciones Sospechosas RTS y enviarlo a la Superintendencia de Bancos, en

este aspecto la Intendencia de Verificacion Especial IVE es la entidad encargada de establecer
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si existen elementos de sospecha o indicios razonables de vinculos con el financiamiento del

Terrorismo.

“El delito de financiamiento del terrorismo lo comete quien directa o indirectamente, por si
mismo o por apariencia de cuenta propia en provecho de otro, proporcione, provea, recolecte,
transfiera, entregue, adquiera, posea, administre, negocie o gestione dinero o cualquier clase
de bienes, con la intencién de que los mismos se utilicen, sean utilizados en todo o en parte,
para el terrorismo. Al culpable de este delito se le impondra prision inconmutable de diez a
treinta aflos, mas una multa de veinticinco mil doélares a ochocientos mil doélares de los Estados

Unidos de América, o su equivalente en quetzales.” (12:3)

La Procuraduria General de la Nacion, en representacion del Estado, puede solicitar ante juez
competente del ramo civil, que dinero o bienes sean objeto de comiso civil, cuando hayan sido

0 vayan a ser utilizados para financiamiento del terrorismo.

1.3.7.2 Sanciones

“El incumplimiento de las obligaciones que la ley impone seran sancionadas por la autoridad
administrativa competente con multa de diez mil dolares a cincuenta mil délares de los Estados
Unidos de América o su equivalente en quetzales, seguin la gravedad del hecho, ademas de
tener que cumplir con la obligacién omitida que hubiere dado lugar a la sancién en el plazo
fijado por la autoridad competente, sin perjuicio de las responsabilidades penales y civiles en

que hubiere incurrido.”(12:6)

1.3.8 Ley de Libre Negociacion de Divisas
Tiene por objeto la regulacion cambiaria, actualizada y flexible para la participacién eficaz en el

orden cambiario internacional, y asi crear un ambiente macroecondmico estable.
1.3.8.1 Sistema Cambiario

“Es libre la disposicién, tenencia, contratacién, remesa, transferencia, compra, venta, cobro y

pago de y con divisas y seran por cuenta de cada persona individual o juridica, nacional o
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extranjera las utilidades, las pérdidas y los riesgos que se deriven de las operaciones que de
esa naturaleza realice.

Es igualmente libre la tenencia y manejo de depdésitos y cuentas en moneda extranjera, asi
como operaciones de intermediacion financiera, tanto en bancos nacionales como en bancos
del exterior. La emision de titulos de crédito o titulos valores expresados en monedas
extranjeras que realicen los bancos y las sociedades financieras privadas, requerird autorizacion

previa de la Junta Monetaria.” (10:2)

1.3.8.2 Mercado Institucional de Divisas

Esta constituido por el Banco de Guatemala, bancos privados, sociedades financieras privadas,
Bolsas de valores, Casas de cambio, y otras instituciones que disponga la Junta Monetaria.
Para propdsitos de control estadistico, dichas entidades deberan informar diariamente al Banco
de Guatemala, en la forma que determine la Junta Monetaria, de las operaciones de cambio

gue efectuen.

1.3.8.3 Casas de Cambio

“Son sociedades andnimas no bancarias que operan en el Mercado Institucional de Divisas, las
cuales para operar en mercado, deben ser autorizadas por la Junta Monetaria y se rigen por el
reglamento que para el efecto dicte dicha Junta. La Superintendencia de Bancos ejercera la
vigilancia e inspeccion de las Casas de cambio, en cuanto a sus operaciones cambiarias, y
debera observar las disposiciones que para el efecto dicte la Junta Monetaria. El costo de la
vigilancia e inspeccion de las Casas de cambio serd determinado por la Junta Monetaria y

cubierto por dichas entidades.”(10:2)

1.3.8.4 Tipo de Cambio de Referencia

Para efectos de la determinacion del tipo de cambio aplicable para la liquidacion de
obligaciones tributarias u otras que supongan pagos del Estado o al Estado y sus entidades, asi
como para la resolucién de conflictos en el ambito administrativo y jurisdiccional, se aplicara el
tipo de cambio de referencia del Quetzal con respecto al Délar de los Estados Unidos de

América, que el Banco de Guatemala calcule y publique diariamente. (10:3)
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CAPITULO 11
LOS CORREDORES DE BOLSA EN GUATEMALA

2.1 Bolsa de Valores S.A.

2.1.1 Antecedentes

La Bolsa de Valores en Guatemala se creé de conformidad con lo que establece el Articulo 302
del Congreso de la Republica de Guatemala, del Decreto No. 2-70, Cddigo de Comercio de
Guatemala. Posteriormente fue derogado por el articulo 105 del Decreto 34-96 del Congreso

de la Republica, Ley de Mercado de Valores y Mercancias.

De la necesidad y después de analizar los beneficios que se derivan en las actividades
bursatiles los sectores mas importantes de la iniciativa privada decidieron en 1986 sustituir la
ausencia del mercado de valores, pero no fue hasta 1987, mediante acuerdo 99-87 que el
Ministerio de Economia autorizé la operacion de la Bolsa de Valores, por lo que se establecié

formalmente el mercado de valores en Guatemala.

La Bolsa de Valores fue fundada como sociedad an6nima el 22 de agosto de 1986, fueron sus
fundadores los pioneros en la creacion de un mercado de valores privado en Guatemala, poco a
poco se formaron grupos econémicos importantes del pais que apoyaron a la Bolsa, con mas
de 20 afios de experiencia se constituye en la segunda Bolsa mas antigua de Centro América,
actualmente cuenta con la participacion de 138 emisores, entre empresas privadas y del
Estado. La Bolsa de Valores fue aprobada el 4 de junio de 1987 segun acuerdo Ministerial 99-
87, del Ministerio de Economia con lo que se establecié formalmente el Mercado de Valores en
Guatemala.

La Bolsa de Valores, se encuentra conformada por la Asamblea General, EI Consejo de
Administracion y la Gerencia General, es una entidad que proporciona el lugar, la
infraestructura y los mecanismos para realizar negociaciones con valores de una manera
eficiente. En ésta se centraliza y difunde informacion respecto a la compra y venta de valores,
garantizando pureza y transparencia en las operaciones. La Bolsa es un participante activo en

la modernizacion del sistema financiero que se dedica a ofrecer mayores posibilidades y



oportunidades a todo esfuerzo productivo, tanto para la inversion como para el financiamiento

0 capitalizacién.

A la Bolsa acuden inversionistas que desean optimizar sus rendimientos con base a informacién
oportuna y completa, asi como empresas que buscan diversificar sus fuentes de financiamiento

para competir en el mercado.

La Bolsa de Valores nace para que las operaciones se realicen en un solo lugar, con el fin de
reunir toda la informacién de la oferta y demanda, para lograr establecer el precio real de

mercado.

(Ver Organigrama de la Bolsa de Valores en la Pagina No. 33)

2.1.2 Objetivo

El objeto fundamental de la Bolsa de Valores es ofrecer al publico inversionista y a los Agentes
de Bolsa los mecanismos e instrumentos técnicos, materiales, o de sistemas (electrénicos e
informéticos) para la negociacion de valores, contratos y cualquier otro tipo de instrumento de

trafico licito susceptible de oferta publica ya sea referente a valores o mercancias.

“Asi como garantizar la efectividad, realidad, veracidad y transparencia de las operaciones
bursétiles que se realicen en su seno, prestar los servicios de liquidacién y custodia de valores,
proporcionar informacion objetiva y completa al publico inversionista y los agentes de Bolsa,
dar publicidad a los precios de mercado, fortalecer el Mercado Primario de valores y la liquidez

del Mercado Secundario de estos mismos.”(5:1)
De manera especifica la BVN tiene por objeto incentivar el desarrollo integral del pais,

establecer modalidades para invertir, disminuir el riesgo en la inversion, regular los

procedimientos de oferta y demanda.
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ORGANIGRAMA DE LA BOLSA DE VALORES NACIONAL, S.A.
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2.1.3 Funciones
La funcién econdémica de la Bolsa, radica en ofrecer al mercado la posibilidad de contar con

instrumentos que a largo plazo ofrecen una mejor opcién de ahorro.

Entre las funciones que debe cumplir la Bolsa de valores se encuentran las siguientes:

“Promover un mercado de capitales, propiciar la participacion del mayor namero de
personas, interesados en adquirir toda clase de titulos valores en el mercado de compra y
venta.

Celebra sesiones de negociacion diariamente, proporcionar la infraestructura tecnoldgica
necesaria, y facilitar la comunicacién entre los Agentes representantes de las Casas de
Corredores de Bolsa y los emisores de titulos valores e inversionistas.

Eficiente canalizacion del ahorro interno hacia las necesidades de inversidbn que requieren
recursos financieros adicionales, sean éstas entidades publicas o privadas.

Ofrece al inversionista las condiciones necesarias y suficientes de legalidad y seguridad en
las transacciones que se realicen por medio de ella, con base en su Reglamento Interno.
Adopta las medidas adecuadas para fomentar el ahorro e inversion, permite una mayor
participacion accionaria, y vela porqgue se cumplan las normas para mantener la seriedad y
confianza en los titulos valores, adecuar las operaciones a las leyes, reglamentos y a las
mas estrictas normas de ética.

Lleva el registro de cotizaciones y precios efectivos de los titulos valores, y tiene a
disposicion del publico la informacion sobre todo lo que acontece en el mercado burséatil.
Velar para que los negocios que se realicen en la Bolsa estén ajustados a la ley, a los
reglamentos y a las mas estrictas normas de ética comercial que garanticen un eficaz
funcionamiento del mercado.

Ejercer vigilancia y fiscalizacion de los agentes de Bolsa y de las personas individuales o
juridicas cuyas mercancias, titulos o valores sean admitidos a oferta publica.

Autorizar oferta publica que realicen las entidades ya sean privadas o publicas de las
mercancias, titulos y valores inscritos en ella.

La entrega de informacién oportuna es un elemento indispensable en el mercado bursatil.”

(23)

34



2.1.4 Participantes
Los participantes en la Bolsa de Valores son: Oferentes de Recursos, Usuarios de Recursos y

los Intermediarios.

2.1.4.1 Oferente de Recursos
Son las personas individuales o juridicas que cuentan con recursos econémicos para realizar
operaciones bursatiles, es decir quienes invierten sus recursos economicos a cabio de un

rendimiento, también lo se podria llamar la multiplicaciéon de su capital.

2.1.4.2 Usuarios de Recursos

Son las personas individuales o juridicas que carecen de recursos econdmicos pero en su lugar
cuentan con titulos valores para realizar operaciones bursatiles, es decir para financiarse o
capitalizarse venden sus valores a los inversionistas u oferentes de recursos econémicos ya sea

por determinado tiempo o por tiempo indefinido, de esta manera obtienen liquidez monetaria.
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2.1.4.3 Intermediarios
Son las Casas de Bolsa y los Corredores de Bolsa involucrados en las operaciones que realizan

los oferentes y usuarios de recursos, ante la Bolsa.

2.1.5 Tipos de Mercados

Establecer los precios entre compradores y vendedores, en el libre juego de oferta y demanda,
ademas de establecer los mecanismos en las negociaciones, esto da lugar a que existan
Corredores o0 agentes de valores quienes estan ampliamente informados tanto del mercado,
como de los aspectos técnicos y financieros, es aqui donde figura la Bolsa de valores como una
institucion con instalaciones y condiciones adecuadas que facilita a que los interesados en

comprar y vender se puedan poner de acuerdo.

La Bolsa de Valores Clasifica los Mercados de la manera siguiente:

Mercado Primario

Negociaciones de nuevas emisiones, las cuales se colocan por primera vez entre el publico.

MERCADO PRIMARIO — NEGOCIACION TITULOS PRIVADOS|

Cédigo Es
. 9 Serie Plazo de Tasa Volumen Moneda
Titulo
Plazo
PCREDI DGW 367 Dias 7.9500 176,000.00 Quetzales
PCREDI DGX 367 Dias 8.4200 149,700.00 Quetzales
PBICREDIT1 1A 421 Dias 6.5000 470,000.00 Quetzales
PBICREDIT2 BL 183 Dias 5.7500 150,000.00 Quetzales
PBICREDIT2 BL 183 Dias 5.7500 34,000.00 Quetzales
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Mercado Secundario

Intercambio de viejos a nuevos propietarios de titulos-valores, transfiriendo valores ya en

circulacion y que incluye también operaciones que se realizan fuera de la Bolsa.

MERCADO SECUNDARIO|
P Tipo
C(?dlgo Serie Plazo de Tasa Volumen Moneda
Titulo
Plazo
FIPINM$2 UN Dias 0.0000 10,190.00 Dolares
FIPINM$2 UN Dias 0.0000 5,095.00 Dolares

Mercado Accionario

Transacciones u operaciones de activos financieros que se efectian generalmente a plazos

mayores de 90 dias.

El mercado accionario no se ha desarrollado en el ambito bursatil en Guatemala tanto como en

otros paises segun se presenta la siguiente gréfica:

Mercado Accionario

Volumen Negociado (Millones US$)

Ultimos 30 Dias Ultimos 12 meses
08/Jul/2009 al 07/Ago/2009 07/Ago/2008 al 07/Ago/2009
Costa Rica (BNV) $ 61,248,170 $ 2,874,639,892
El Salvador (BVES) $ 262,936 $ 6,915,878
Panaméa (BVP) $ 3,582,488 $ 116,909,928
Total $ 65,093,594 $ 2,998,465,698

Mercado de Reportos

El reporto es un contrato entre dos partes y generalmente es utilizado como una operaciéon de

crédito a corto plazo. En esta operacion una de las partes necesita fondos por un tiempo

determinado y, al mismo tiempo posee titulos-valores, por lo que la otra parte esta dispuesta a
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vender esos titulos con la condicion que al vencimiento de la operacion pueda recomprarlos.
La otra parte tiene fondos para comprar los titulos, sin embargo su interés no es adquirirlos
permanentemente, por lo que los compra con la condicién que, al final de la operacidon, pueda
revenderlos a un precio mayor. La diferencia entre el precio original y el segundo precio es
una prima o rendimiento que obtiene quien proporciond los fondos durante el plazo de reporto.
Los plazos comunmente utilizados son: 1-7 dias, 8-15 dias, 16-31 dias, 31-60 dias, 61-a mas

dias.

REPORTOS

QUETZALES DOLARES
O, 1 O, 1
Plazo & D'f'. en Cambio & D'f'. en Cambio
en Dias Precio % Precio %
Ponderado Ponderado
la7 4.75 -0.06 1.00 -0.50
8 a 15 4.85 -0.05 2.75 1.75

RESUMEN DE REPORTOS

%o Diferencial en Precio

Fecha Plazo Ponderado Maximo Minimo Ne'\gﬂggg;[:do
04/08/2009 1la7 4.7584 4.8500 4.5000 95,200,000.00
04/08/2009 8a 15 5.0750 5.2500 4.9000 20,000,000.00
04/08/2009 16 a 30 5.0000 5.0000 5.0000 2,500,000.00
04/08/2009 31 a 60 5.1750 5.3500 5.0000 20,000,000.00
04/08/2009 61 a 90 0.0000 0.0000 0.0000 0.00
04/08/2009 Mas de 90 5.9000 5.9000 5.9000 5,500,000.00

Mercado de Futuros

La Bolsa de Valores pone a disposicion de personas y empresas la posibilidad de planear una
cobertura correcta ante el riesgo que resulta de las variaciones del precio del quetzal frente al
dolar de los Estados Unidos de América, mediante un contrato de futuros que protege a las
personas y empresas ante cambios en el precio, donde se comprometen a intercambiar un
activo, fisico o financiero, a un precio pactado, para ser liguidado en una fecha futura.

Actualmente este tipo de operaciones no genera movimiento en Guatemala.



Mercado de Capitales
Oferta y la demanda de recursos a mediano y largo plazo, cuyo propdsito es brindar el apoyo

necesario para el financiamiento de las actividades productivas y de inversién.

Mercado de Opciones
“Este es un mercado especifico de los distintos productos financieros que no estan
representados como mercado de deuda o de capital, como lo son: mercado de futuros, de

cobertura cambiaria, la titularizacion y las licitaciones”. (8:50)

2.1.6 Tipos de Servicio
La Bolsa de Valores ademas de brindar instalaciones para la negociacion, ofrece a las Casas de
Bolsa quienes actuan de intermediarios en las negociaciones con el inversionista, diversos tipos

de servicios como lo son:

2.1.6.1 Corro

La BVN proporciona una infraestructura adecuada y condiciones para la negociacién, integrado
por un espacio en las instalaciones de la Bolsa o por las terminales de los sistemas electronicos
gue la Bolsa ponga a disposicion de sus respectivos usuarios. En el cual se asigna un periodo

por el Consejo de Administracién para la negociacion bursatil.

2.1.6.2 Asesoria

En caso de que el inversionista desee vender o comprar algun titulo-valor debe tomar en
cuenta el precio al que desea negociar, 0 aceptar un precio X de cuyo valor de mercado no
esta seguro, s muy riesgoso ya que no cuenta con informacién, la Bolsa de Valores ofrece, la
realizacion de estas operaciones en un solo lugar con la informacion de la oferta y la demanda
se establece el precio real de mercado. Este tipo de asesoria la brinda las diferentes Casas de

Bolsa que operan en la BVN.
2.1.6.3 Caja de Valores

La BVN inicié con el servicio de caja de valores en 1994, posicionandose como la Central de

Depdsito de Valores en Guatemala, brinda asi los servicios de custodia de titulos,
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desmaterializacién de titulos, depésito colectivo de valores, macro-titulo, movimiento de titulos
entre diferentes cuentas de Casas de Bolsa, liquidacion de operaciones en la Bolsa, cobro de

intereses y capital de titulos publicos en moneda nacional o extranjera.

Desmaterializacion de Titulos

Es sustituir los valores fisicos por anotaciones en cuenta, en los registros contables del emisor
representa, de esta manera, los documentos fisicos. Los registros del emisor son manejados
por la Caja de Valores. En la desmaterializacién de titulos los inversionistas, reciben una
constancia de adquisicion y no un titulo fisico, la cual estd amparada por la anotacion en

cuenta correspondiente a la inversion previamente realizada.

La desmaterializacion de titulos representa ventajas entre las que se pueden mencionar:

e Reduccidon de costos para la empresa emisora

Reduccién de tiempo en el control de titulos para la Casa de Bolsa

Eliminacién del costo por custodia y manejo de titulos

Mayor agilidad en el proceso de entrega para el inversionista

Eliminacion del riesgo de traslado, pérdida, robo, deterioro o destruccion del titulo

La desmaterializaciéon de titulos contribuye a una mayor eficiencia del mercado, derivado que es
posible negociar el valor de forma inmediata de transferencia electrénica por medio de la caja
de valores, cada emisor tiene su propia cuenta en caja de valores, a quienes la caja de valores

envia diariamente un estado de cuenta con el estatus de la misma.

Depodsito Colectivo

La caja de valores esta obligada a entregar al depositante, valores homogéneos, es decir, por
el mismo monto, de la misma clase, especie y emisor pero no necesariamente los mismos.
Con esto se le da mayor agilidad al sistema permitiendo que los endosos y registros se

sustituyan por créditos y débitos electrénicos.
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Macro-Titulo

Es un titulo Unico que representa la totalidad de una serie correspondiente a una emision de
valores. Se establece que el movimiento completo a lo largo de la vigencia de la serie, tanto
el de nuevas colocaciones como de los vencimientos que se den, constard en los registros
contables de caja de valores, inmovilizado y de manera permanente, agiliza el control de los
movimientos y liquidaciones en las diferentes emisiones, ya que se realizan los movimientos

electrénicos sin necesidad de movilizar los titulos.

SINEDI

“Es el Sistema de Negociacion Electronico de divisas, en este aspecto los participantes pueden
por medio de una pantalla, visualizar tres diferentes mercados en los cuales se pueden realizar
las negociaciones, Dolar Documento - Quetzal Documento, Quetzal Documento - Dolar
transferencia y Quetzal Cuenta Encaje - Délar transferencia, en cualquiera de las tres opciones
cualquier participante puede colocar las ofertas que desee ya sea de compra o de venta de
divisas, se especifica el monto y la tasa que desea negociar. Sinedi naci6 con la idea de
realizar negociaciones con diferentes monedas en los diferentes paises centroamericanos e
inicié su funcionamiento en Guatemala el 20 de marzo de 1995, con la participacion del Banco
de Guatemala y 20 instituciones mas, y una semana después se contaba con 28 instituciones
inscritas. La Bolsa de Valores, S.A. ha desarrollado el sistema en tiempo real, ya que todos los
participantes pueden ver simultdneamente las nuevas ofertas, la mejor oferta de compra y de
venta y asi obtener al mismo tiempo informacion histérica.” (1:18) Actualmente los
operadores en bolsa no utilizan de manera frecuente este sistema ya que prefieren utilizar el

sistema bancario de tasas preferenciales para realizar la compra venta de divisas.

2.2 Agente o Casa de Bolsa
Las Casas de Bolsa prestan servicios de asesoria en materia de operaciones bursatiles a los
emisores e inversionistas. Actllan como intermediarios en la negociacién de titulos valores,

efectlia todas las transacciones de compra/venta por medio de la Bolsa de Valores.
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Cuando un cliente desea invertir, debe acudir a una Casa de Bolsa. Estas instituciones son las
Unicas autorizadas para realizar transacciones en la Bolsa de Valores. Las Casas de Bolsa son
el vinculo entre el cliente y el mercado bursatil y se encuentran inscritas en el Registro del
Mercado de Valores y Mercancias. Estas deben ofrecer asesoria personalizada y especial
atencion a sus necesidades. Evalla, entre otros, sus expectativas en cuanto a rendimiento,
plazos y niveles de riesgo para ofrecer opciones que se adecuen a las necesidades del cliente y

gue le permitan tomar una decision, luego ejecutar la orden.

221 Inscripcidon y Requisitos en Bolsa de Valores
“Para poder efectuar operaciones en se debe solicitar inscripcion y presentar los documentos

siguientes:

Constituirse en forma de sociedad andénima, con capital representado por acciones

nominativas.
e Formulario de solicitud, suscrito por su represente legal con facultades suficientes.

¢ Copia auténtica de sus instrumentos constitutivos y de las modificaciones o ampliaciones
gue estos hubieren sufrido, asi como una certificacion del asiento de su inscripcion en el

Registro Mercantil.

e Constancia de carencia de antecedentes penales y policiacos de los miembros de su consejo
de administracion, junta directiva o del administrador Gnico, en determinado caso, y las del

gerente o funcionarios ejecutivos.
e Dos referencias, por escrito, de bancos del sistema.

e Copia auténtica del contrato de compraventa sujeto a condicion o de la opcion de compra
de una Accién de la Bolsa, o certificacibn expedida por el Secretario del Consejo de

Administracion que lo acredite como titular de una accién de la Bolsa.

e Estados financieros auditados correspondientes a los Ultimos tres ejercicios o al periodo de
existencia de la sociedad, si éste fuere menor de tres afios. En caso los estados

financieros auditados tengan mas de seis meses de haber sido emitidos, deben adjuntarse
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también estados financieros internos. En dichos estados financieros debera constar que el

solicitante cumple con el capital minimo.” (5:12)

“En el formulario impreso de solicitud o en sus anexos, debe informase lo siguiente:

Antecedentes de la sociedad y la trayectoria profesional de sus principales personeros.

Entidades o0 personas individuales relacionadas con la solicitante en cuanto a la existencia

de control directo, indirecto o efectivo de otra u otras sociedades o personas individuales.

Integracion e identidad del 6rgano de administracion, la gerencia general y mandatarios

generales de las sociedades controlada y controladora.

En caso es la sociedad controlada quien solicita la inscripcién, debe indicar si la entidad o
persona individual controladora respondera por las obligaciones de la sociedad controlada o

no, de ser afirmativo, exactamente en qué forma y bajo qué condiciones.

Si la solicitante es una sociedad controladora, si una o mas sociedades controladas
responderan por sus obligaciones o no, de ser afirmativo, sefialar exactamente en qué

forma y bajo qué condiciones.

Estructura de Control: Sobre la identidad de los accionistas que ejercen el control. Si
cualquiera de los accionistas es persona juridica, el Consejo de Administracién puede
requerir, a su discrecion, que se le informe, confidencialmente, sobre la identidad de las
personas naturales que son accionistas de dichas personas juridicas, si los accionistas de
estas Ultimas fueren personas juridicas a su vez, podra también inquirirse lo mismo y asi,

hasta el punto que se considere necesario.

Sobre los procesos judiciales, administrativos o arbitrales en los cuales la sociedad actle o

haya actuado en los Ultimos tres afios como sujeto activo o pasivo.

Que la entidad solicitante y sus personeros cumplan con los requisitos establecidos en la

Ley, reglamentos y demas normativa que regule la materia.”(5:14)

Se obliga por escrito a presentar posturas u ofertas para adquirir en remate o en subasta

publica o privada, una accion de la Bolsa o los correspondientes derechos contractuales para la
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operaciéon de un Puesto en la misma. El solicitante debe sefalar con precisién el proceso
judicial o las diligencias privadas de subasta de que se trate y el Consejo de Administracion
puede exigirle que efectie un depdsito en efectivo en la Bolsa, en garantia del pago de los
gastos administrativos y de tramitacién de la solicitud en que haya de incurrir la Bolsa. El
depdsito en cuestion no podra exceder del diez por ciento de la base del remate o de la
subasta, segun fuere el caso. La Bolsa quedara liberada de devolver dicho deposito,
haciéndolo inmediatamente suyo a titulo y por concepto de gastos administrativos y de
tramitacion de la solicitud, si el solicitante deja de comparecer al remate o la subasta, segun
fuere el caso.  Todos los gastos relativos al tramite y aprobacion de la solicitud presentada,

son responsabilidad del solicitante.

El Consejo de Administracién aprueba o no la solicitud, de ser positivo el resultado, se hara
circular a los Accionistas, un resumen de la solicitud con recomendaciones u observaciones,
quince dias calendario a la recepcién del resumen, los Accionistas de la Bolsa pueden presentar
por escrito su oposicion a la admision del solicitante. El silencio de los consultados equivale a

la aprobacion.

La resolucién final se hace por medio de un acuerdo de admisién emitido por el Consejo, salvo
que el 10% de los accionistas de la Bolsa se hayan opuesto, de ser asi, el Consejo convocara a
Asamblea General Ordinaria conforme a la Escritura Social. La Asamblea resolvera por una
mayoria de dos tercios de los votos presentes, la admision o no del solicitante. Lo resuelto por
la Asamblea General Ordinaria tendra caracter definitivo y se hard saber al solicitante. El
acuerdo de admisibn se otorgara vinculado especificamente a la estructura de control
presentada a la Bolsa segun el informe en la solicitud, el cual no puede modificarse sin la

autorizacion del Consejo de Administracion.

2.2.2 Funciones
La funcion principal de la Casa de Bolsa es, ser intermediario de las negociaciones entre el
inversionista o cliente y la Bolsa de Valores, en las que debe velar porque se realicen apegadas

a las leyes, normas y reglamentos para garantizar un eficaz funcionamiento del mercado.
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Entre otras funciones de la Casa de Bolsa se pueden mencionar:

e Actuar por cuenta propia o como intermediarios por cuenta ajena, en operaciones con
valores que se encuentran en oferta publica, mercancias o contratos a ser negociados en la
Bolsa.

e Recibir fondos para realizar las operaciones con valores, mercancias o contratos que se les
encomienden.

e Prestar asesoria en materia de operaciones con valores, mercancias o contratos, sujetos a
oferta publica.

e Solicitar, por cuenta de los emisores, la inscripcion de una oferta publica.

e Recibir o conceder préstamos o créditos para la realizacion de las actividades que le son
propias.

e Proporcionar servicios de custodia de valores.

e Administrar carteras de valores propiedad de terceros.

e Realizar operaciones equivalentes o complementarias de las anteriores, o cualesquiera otras
necesarias 0 convenientes para un adecuado servicio de intermediacion, siempre que no

estén prohibidas por la ley.

2.2.3 Obligaciones y Responsabilidades de la Casa de Bolsa
Las Casas de Bolsa deben cumplir con sus obligaciones y ser responsables de las actividades

que se realizan ante la Bolsa de Valores y sus clientes.

2.2.3.1 Obligaciones de la Casa de Bolsa
Los agentes seran responsables de la autenticidad e integridad de los valores que negocien y
en su caso, de la continuidad de los endosos, de la autenticidad del Gltimo de estos y de la

inscripcion de su dltimo titular en los registros del emisor, si fuere el caso.
Cuotas y Garantias

Cuando el consejo aprueba la admisién de la Casa de Bolsa, en el término de veinte dias

habiles debe adquirir una acciéon de la Bolsa para cubrir la cuota de ingreso, la cual constituye
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como garantia. Asi como también las cuotas por las operaciones de negociacion realizadas en

el mes, cuotas de custodia, cobros de cupones, y otros servicios prestados.

Archivos y Documentacion Contable
Deben llevar archivos de documentacion contable u operativa por separado con la

documentacioén del cliente, conservandose como minimo cinco afos.

Registro de Operaciones
Tener un registro en orden cronoldgico de las operaciones realizadas, ya sean propias o de los
clientes.  Se debe llenar una boleta de registro de 6rdenes la cual debe contener como

minimo:

Identificacion del representante que tomé la orden

e Tipo de orden: compra o venta

e Fechay hora de ingreso de la orden, asi como de su ejecucién una vez que ésta haya sido
realizada

e Nombre o razén social del cliente o representante debidamente autorizado que dio la orden

e Numero de registro del cliente

¢ Identificacion completa del valor

e Cantidad de valores o monto de dinero entregado

e El precio al cual la transaccion debera ser hecha

e Vigencia de la orden

e Cualquier otra condicién especial que haya definido el cliente

Manejo de Fondos y Valores
El deposito de los fondos y valores de clientes debe ser en cuentas independientes a las de la
Casa de Bolsa, se debe realizar conciliacion de saldos, identificar los valores y para tener un

control estricto y exacto del movimiento propios y de clientes.

Informacion

La Casa de Bolsa debe:
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e Informar a la Bolsa cuando se trate de operaciones propias o de clientes.

e Remitir Estados Financieros para mantener la vigencia de la inscripcion.

Prevenir y Reprimir el Financiamiento del Terrorismo y Lavado de Dinero u Otros
Activos

Es responsabilidad de la Casa de Bolsa desarrollar una politica interna para la prevencion del
lavado de dinero u otros activos, asi como prevenir y reprimir el financiamiento del terrorismo,
para cumplir con los objetivos respectivos que la las leyes establecen. La cual debe establecer,
normas y procedimientos que contribuyan a prevenir, detectar y reportar las transacciones
sospechosas; mecanismos para verificar y evaluar el cumplimiento de los programas, normas y
procedimientos para la prevenciéon y deteccion del lavado de dinero u otros activos, asi como
prevenir y reprimir el financiamiento del terrorismo; disposiciones que permitan conocer de
forma eficiente a cada uno de sus clientes; reglamentos internos y programas que aseguren
un alto nivel de integridad del personal; programas de capacitacion permanente al personal

sobre las leyes relacionadas.

Adicionalmente, cada Agente deberd facultar el acceso a las personas que la Bolsa designe,
para evaluar el cumplimiento de los programas, normas, procedimientos y controles internos
gque contribuyan a la prevencion y represion del financiamiento del terrorismo y lavado de

dinero u otros activos.

2.2.3.2 Obligaciones de la Casa de Bolsa ante el Cliente
Es responsabilidad de las Casas de Bolsa no anteponer los intereses propios a los de sus

clientes, salvo autorizacion por escrito del cliente.

Las Casas de Bolsa no deberdn proporcionar ni divulgar informacién de las operaciones que
realicen, o que se les haya encomendado, sino Unicamente a las partes que intervengan
directamente en las mismas, a sus representantes legales, a las autoridades competentes, o a

las personas que el cliente autorice por escrito.
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Para la realizaciobn de operaciones con el cliente, las Casas de Bolsa deberdn designar
exclusivamente a administradores, gerentes y representantes llamados Corredores de Bolsa
gue legalmente cumplan con los requisitos establecidos, para actuar como tal.

Las Casas de Bolsa deberan conducir todos los negocios en que intervengan con lealtad,
claridad y precisién y deberan abstenerse de artificios que en cualquier forma puedan inducir a

error a las partes contratantes.

Informacioén
e Enviar notificacion a sus clientes dentro de dos dias habiles siguientes la realizacién de la

negociacion.

e Emitir estados de cuenta anuales, donde se registre la actividad de la cuenta, de no tener

movimiento se debe enviar como minimo cada doce meses a partir del Gltimo movimiento.

Asesoria

Es obligacion de la Casa de Bolsa proporcionar al cliente mediante un Corredor de Bolsa, la
informacién necesaria para que realice operaciones de inversién, financiamiento o

capitalizacion.

2.3 Corredor de Bolsa
Es la persona que ejecuta operaciones bursétiles por cuenta de la Casa de Bolsa o Agente de
Bolsa. El Cédigo de Comercio lo designa con el nombre de Comisionista al Corredor de

Bolsa, en virtud que actla por cuenta ajena y realiza actividades mercantiles.

La administracion de la Bolsa podra autorizar a uno 0 mas funcionarios de una Casa de Bolsa
como Operadores de Piso o Corredores de Bolsa. El interesado debera presentar solicitud por
escrito firmada por el Miembro de la Bolsa bajo cuya responsabilidad y en cuya representacion

haya de actuar, presenta la informacién y documentacion que el Consejo de Administracion de
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tiempo en tiempo determine. El Consejo de la Bolsa podra rechazar la solicitud mencionada

en el parrafo anterior sin necesidad de expresion de causa.

Si la administracién lo considera oportuno, previo a que se extienda la autorizacién respectiva,
podré disponer que el Operador de Piso propuesto sea examinado en cuanto al Reglamento,

funcionamiento y précticas de la Bolsa.

2.3.1 Inscripcion y Requisitos

“Los Corredores de Bolsa deben cumplir los requisitos que establece la Ley de Valores y

Mercancias los cuales son:

e Carecer de antecedentes penales y policiacos
¢ No ser deudores morosos

e No encontrarse en situaciéon de insolvencia o quiebra

En este aspecto, la Bolsa de Valores capacita al futuro Corredor de Bolsa, sobre los
reglamentos y operaciones propias de la Bolsa, la solicitud debe ser por medio de una Casa de
Bolsa autorizada, y la persona que opte a Corredor tiene que llenar los requisitos que establece

el Reglamento interno para el efecto, los cuales son:

e Solicitud por escrito firmada por el representante legal de la Casa de Bolsa

e [Fotocopia de cédula de vecindad

e Carencia de antecedentes penales y policiacos

e Curriculum Vitae

e Dos referencias bancarias por escrito

e Asistir al curso de preparacion para Corredores de Bolsa,

e Someterse a exdmenes que lo acredite capaz para realizar operaciones bursatiles en el

sistema como Corredor u Operador de Piso de Bolsa”(5:14)
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En otros aspectos, es importante mencionar que ningun funcionario bancario que negocie con
titulos valores podra ser Corredor u Operador de Piso de la Bolsa. Asi como ningln operador
autorizado por la Bolsa de Valores, podra operar en otra Bolsa, de la misma manera ningln
Corredor de otra Bolsa podra ser autorizado como Corredor u Operador de Piso de la Bolsa de

Valores.

Para operar en la Caja de Valores podran inscribirse los Corredores de las Casas de Bolsa
mediante una solicitud firmada por el representante legal, y presentar el formulario de solicitud
proporcionado por la Caja de Valores, en el cual es importante que se indique si el Corredor
estd 0 no autorizado para el retiro de titulos, para finalizar el tramite de la inscripcion el

Corredor debe presentarse debidamente identificado para registrar la firma en el sistema.

2.3.2 Normas de Conducta

Las Casas de Bolsa, deben velar porque sus representantes en este caso los Corredores de
Bolsa que actian en nombre de la Casa de Bolsa en el ejercicio de sus actividades cumplan con
las siguientes normas de conducta e implementar los procedimientos y sistemas necesarios

para su debida observancia:

Competencia
Contar con los recursos necesarios y procedimientos adecuados para realizar eficientemente

sus actividades de intermediacion.

Conflicto de Interés
Evitar los conflictos de interés con los clientes, y si estos no se pueden salvar, mantener la

neutralidad y no conceder privilegios a ninguno de ellos.

Cuidado y Diligencia

Actuar con responsabilidad, cuidado y diligencia. Respetar fielmente las instrucciones de sus
clientes, o en su defecto, en los mejores términos. Transmitir las 6rdenes de sus clientes al
mercado indicado tan pronto como sea posible después de haberlas recibido, salvo que esto no

sea posible de acuerdo a las instrucciones de los mismos.
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Honestidad e Imparcialidad

Actuar honesta e imparcialmente, sin anteponer los intereses propios a los de sus clientes, en
beneficio de estos y del buen funcionamiento del mercado. Las 6rdenes de sus clientes
siempre tienen prioridad sobre las 6rdenes del propio agente, sus accionistas, directores,

gerentes, representantes y demds personas vinculadas.

Informacion para sus Clientes

Ofrecer a sus clientes toda la informacién de que dispongan cuando pueda ser relevante para
la adopcion de decisiones de inversion por parte de ellos. Esta informacién debe ser clara,
correcta, precisa, veraz, suficiente y oportuna para evitar su incorrecta interpretacion y debe
enfatizar los riesgos que cada operacion conlleva. Parte de la informacion importante a
presentarles debe ser las operaciones realizadas el dia anterior como referencia de inversion

bursatil.

QUETZALES

. . Titulos Privados 1,179,700.00
Mercado Primario -
Titulos Publicos 432,000,000.00
Mercado Secundario Tl,tUIOS Pr,|va.1dos 0.00
Titulos Publicos 0.00
Reportos 150,075,787.67
Reportos
Pactos 0.00

Total: 583,255,487.67

Observancia
Debe dar cumplimiento a las normas que regulan el ejercicio de sus actividades, con la
finalidad de promover los mejores intereses ante los clientes, ademas de preservar la

integridad del mercado.

2.3.3 Obligaciones y Responsabilidades de los Corredores de Bolsa
2.3.3.2 Obligaciones

“Es obligacién de los Corredores de Bolsa que si causan dafio o perjuicio a otra persona, sea
intencionalmente, por descuido o imprudencia, debe repararlo, salvo que demuestre que el

dafio o perjuicio se produjo por culpa o negligencia inexcusable de la victima.”(8:37)
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Cumplir leyes, reglamentos y normas relacionadas con las operaciones burséatiles en las que
actué de intermediario, y velar por el cumplimiento y responsabilidades de la Casa de Bolsa, es

obligacion del Corredor de Bolsa.

Asi como también debe brindar la asesoria necesaria al cliente para realizar sus inversiones, y

dar seguimiento para la debida liquidacion de la misma.

2.3.3.3 Responsabilidades

El Corredor de Bolsa es responsable de todas las operaciones bursatiles que realice, debe
cuidar no cometer infracciones y faltas para evitar sanciones, multas o la cancelacion definitiva

para operar como tal.

Es responsabilidad de los Corredores de Bolsa verificar que las operaciones que realice no sea
ningan caso de estafa en el que se involucre en error a otro o mediante engafio, defraude su

patrimonio en perjuicio propio o de un tercero, entre los que se puede mencionar:

e Abusar de la firma de otro en blanco, o extender con ella documentos en perjuicio del

mismo o de un tercero.

e Hacer suscribir a otro con engafio algin documento.

e Otorgar en perjuicio de otro un contrato simulado, como lo es un cheque, informacién

contable y apropiacion o retencion indebida

2.3.4 Intermediacion para Operar en la Bolsa de Valores

Intermediacion es la realizacién habitual, por cuenta ajena, de operaciones de compra-venta,
colocacién, distribucion, corretaje, comisién o negociacion de valores que son objeto de oferta
publica, asi como las adquisiciones de titulos que se efectian con el fin de colocarlos después y

obtener una ganancia por diferencial de precio. La intermediaciébn de valores cotizados en
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Bolsa, solo puede hacerse por medio de personas autorizados para ello, en este caso

Corredores de Bolsa.

Obtener financiamiento para sus operaciones corrientes o proyectos nuevos, es lo que busca el
cliente al invertir en la Bolsa, ya que esta surgié como una alternativa dentro de las fuentes de
financiamiento externas, evoluciona y perfecciona cada dia los diferentes instrumentos de

inversion y financiamiento que proporciona.

Los capitales que se recaudan provienen de la inversion de terceros en obligaciones
garantizadas con un titulo legal comunmente llamados titulos valores (Pagarés Financieros,
Acciones, Bonos del Tesoro, Bonos Hipotecarios, etc.) los cuales son emitidos por entidades

publicas y privadas.

Entre las entidades publicas se encuentra el gobierno central, quien actia es el Ministerio de
Finanzas Publicas, las entidades descentralizadas, las municipalidades y el Banco Central. Las
entidades privadas se consideran aquellas empresas de caracter lucrativo que ejerzan su

actividad principal en el comercio, la industria, la banca, etc.

2.3.5 Operaciones en el Corro Valores

El Corredor de Bolsa es el encargado de la realizacion de las operaciones que los clientes

solicitan a la Casa de Bolsa, ya sea compra o venta de valores publicos o privados.

En el corro se hace la oferta de la operacién que se desea realizar, y quien acepta la operacién
de debe decir “Cerrado” las mismas estan sujetas a puja por el tiempo de un minuto, cuando
se trata de operaciones cruzadas de la Casa de Bolsa el tiempo de puja se extiende a dos

minutos, se exceptla el mercado primario ya que no esta sujeto a puja.

Mercado Primario

La inscripcién de los valores en el mercado primario la realiza el Corredor de Bolsa, hace los

pagos por inscripciéon y las cuotas que la BVN impone por la negociacion de los valores en
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Bolsa. La emision debe cumplir con los requisitos de inscripcién ante el Consejo de la Bolsa,
se debe ingresar al sistema los datos de la serie que le corresponde, ya ingresada la

informacién de la emision, la oferta esta en firme.

Los valores ingresados de la emision deben ser publicados para que otros Corredores de Bolsa

estén enterados de la disponibilidad e inviertan en nombre de sus clientes.

En caso que no se logre colocar la disponibilidad de los titulos-valores, el emisor podréa solicitar

la anulacién de los mismos.

TITULOS LISTADOS EN OFERTA PUBLICA - MERCADO PRIMARIO

o . Tipo Tipo .
CT?SJ?OO Serie Disponibilidad r\||2tr§|rr?§| e | F:je;gzg‘ga
Tasa Plazo
AFICABEIS$ AQ7 200,000.00 0.0000
APMULTIC1 BA 72,490.00 12.0000 Fija 8
PTCUSCA1 AF08 10,000.00 7.2500 Fija 12 Meses 1
PARRENDA1 YJ 50,000.00 8.0000 Variable 375 Dias 1
PBICREDIT1 HV 2,000.00 6.5000 Fija 426 Dias 1
PTCUSCA1 C0o9 60,000.00 8.2500 Fija 434 Dias 6
PARRENDA1 XX 90,000.00 8.0000 Variable 555) Dias 1
Licitacion

Cuando se trata de valores publicos los cuales fueron anunciados por la Bolsa de Valores a las
Casas de Bolsa con un minimo de cuarenta y ocho horas, se le conoce como Licitacion, a la que
se ingresa mediante el sistema de corro de la Bolsa el valor y condiciones que se desean
adquirir, como el plazo y rendimiento, al final del dia le es notificado a la BVN el monto que le
fue adjudicado a cada una de las Casas de Bolsa participantes de la licitacion.

La licitacion también puede realizarse con valores privados como se presenta en el cuadro

siguiente.

Licitaciones ' 5 ( LT[]r’J\.'
In stru mento FT!
AR - =l
c:alorla Plazo Solicitado Adjudicado
15/05/2006 1-2006 Quetzales 31,520,000.00 £,02:0,000.00 5,020,000.00
15/05/2006 1-2006 Quetzales 540 E] 9,000,000.00 4 2,000,000.00 7.50 2,000,000.00 Tasa
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Mercado Secundario

Para la celebracion de operaciones bursatiles en el mercado secundario, que tengan como
objeto valores emitidos por gobiernos o bancos centrales extranjeros, denominados en
monedas distintas del quetzal, tanto el que se propone adquirir como quien se propone

transferir los valores, deberan indicar, lo siguiente:

e Quien formula la oferta para la compra y la moneda en pago.

e Quien formula la oferta para la venta y la moneda dispuesto a pagar.
e La tasa de cambio y rendimiento.

e El precio del titulo-valor.

¢ El mecanismo de liquidacién para quien formula la oferta.

MERCADO SECUNDARIO

Cédigo Es
p 9 Serie Plazo de Tasa Volumen Moneda
Titulo
Plazo
CERTIBONOS UN 3,458 Dias 9.5000 6,000,000.00 Quetzales
CERTIBONOS UN 3,465 Dias 9.5000 2,000,000.00 Quetzales
Reportos

Para formular una oferta de reporto, el operador de piso debera ingresar al sistema las

caracteristicas siguientes del reporto:

e Especie de los titulos reportados.

e El valor nominal de los titulos reportados.

e El precio de la primera operacion de transferencia del reporto.

e Rendimiento del reporto.

e Plazo.

e Codigo de la Casa de Bolsa que compra y el de la Casa de Bolsa que vende.

e Cualquier otra caracteristica propia de los titulos a ser reportados que los haga diferentes

de otro titulo de la misma especie.
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Podran ofrecerse operaciones de reporto al exponer la tasa de rendimiento y el plazo del
contrato, se deja abierta la especie de titulos de crédito que serian objeto del contrato. Las
pujas podran formularse en relacion a diversas especies de titulos valores, siempre que se

enmarque dentro de la tasa de rendimiento y el plazo respectivo.

Luego de cerrada la operacion, en caso de titulos cuya especie y caracteristicas sean Unicas, si
existe un precio de mercado en la Bolsa, sera el que se aplique a la transferencia del reporto,

salvo se pacte lo contrario.

Resumen de Reportos negociados para referenciar al cliente

RESUMEN DE REPORTOS

%o Diferencial en Precio

Fecha Plazo Ponderado Maximo Minimo Ne'\gg::]itacl)do
05/08/2009 1a7 4.7500 4.7500 4.7500 79,000,000.00
05/08/2009 8 a 15 5.0435 5.2500 4.9000 54,000,000.00
05/08/2009 16 a 30 0.0000 0.0000 0.0000 0.00
05/08/2009 31 a60 5.0500 5.0500 5.0500 2,500,000.00
05/08/2009 61 a 90 0.0000 0.0000 0.0000 0.00
05/08/2009 Mas de 90 0.0000 0.0000 0.0000 0.00

Registro de Pactos

Este solo se permite con una contraparte determinada, y en lo aplicable, se asemejara al Corro
existente. Se opera en un sistema especifico, donde una de las partes debe ingresar los datos
de la operacién indicando quién es la contraparte, y la contraparte debe ingresar a la misma
opcién para confirmar los datos de la operacién, y aceptar su posicion, de esta manera el

sistema da por cerrada la operacion y le asigna el correlativo correspondiente.

Las operaciones cerradas que se anulen por mutuo consentimiento de las partes estaran
sujetas a un cargo de trescientos quetzales por Casa de Bolsa que se incluira en la facturacion

de cuota de mantenimiento correspondiente.

La Bolsa proporciona los sistemas de informatica a las Casas de Bolsa autorizadas para la

realizacion de operaciones desde su localidad, el cual es de acceso restringido mediante una
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clave de acceso para el Corredor autorizado por la Bolsa de Valores, para operar como tal y en

el sistema.

Las operaciones de Bolsa se manejan entre Corredores bajo el principio de “La Verdad Sabida

y la Buena Fe Guardada” este protege las honorables intenciones y deseos de los contratantes.

2.3.6 Liquidaciéon de Operaciones en la Caja de Valores

Cuando la operacion se cierra con liquidacién de contado inmediato, debe ser liquidada el dia
de su celebracién dentro del horario de la Bolsa. Para liquidar ante la Bolsa, los titulos-valores
y los fondos deben estar depositados en la Caja de Valores, en caso que la liquidacion de la
operacion sea extrabursatil debe notificarse a la Bolsa con documentos que si fue liquidada la

operacion.

El sistema de liquidacion de operaciones bursatiles en la Bolsa se instituyé el propésito de
prevenir la integridad del mercado y dotar de mayor agilidad a la liquidacion de dichas
operaciones. Los pagos que se hacen a la Bolsa, y los que ésta efectlia, no son consecuencia
de relaciones casuales, obligaciones o derechos de la Bolsa como tal, sino de aquellos que,
voluntariamente, realizan sus negociaciones dentro de los diversos mercados organizados por
la Bolsa. Por lo que la Bolsa no puede asumir ni asume responsabilidad legal por dafios y

perjuicios derivada de dichas relaciones casuales.

En la Caja de Valores se aperturan cuentas para cada uno de los Clientes que posea la Casa de
Bolsa, el Corredor de Bolsa es el encargado de esta operacion, al presentar la solicitud por
escrito. Existe la opcion de que los movimientos de titulos de la Casa de Bolsa se realicen por
medio del sistema de informética proporcionado por la Bolsa, el retiro de titulos de la Caja de
Valores lo pueden hacer Unicamente las personas autorizadas por los funcionarios de la Casa
de Bolsa, normalmente el encargado de hacer este tipo de transacciones es el Corredor de
Bolsa. La Caja de Valores emite una constancia por cada movimiento que se efectie en las
cuentas de los clientes de la Casa de Bolsa, como los retiros, depdsitos o traslados a otras

Casas de Bolsa en garantia de alguna operacion realizada.
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Diariamente el departamento de contabilidad de la Bolsa debe ejecutar un corte para verificar
que los documentos recibidos a su favor corresponden a los cheques emitidos para

liquidaciones.

2.3.7 Asesoria al Cliente

La asesoria a los inversionistas y las potenciales empresas emisoras es proporcionada por los
asesores financieros Corredores u Operadores de Piso de las Casas de Bolsa inscritas en la
Bolsa, quienes analizan el mercado, con el fin principal que el interesado obtenga los mejores

resultados.

Cuando los términos son definidos, el Corredor, en representacién de su cliente, debe realizar
las operaciones en Bolsa, ya sea por medio del sistema electronico o a viva voz, dentro del
horario establecido para cada mercado. “El Corro” a viva voz se lleva a cabo en el recinto
(piso) de la Bolsa. Cada operacion esta sujeta a un periodo de puja de dos minutos, en el caso
gue la operacién abierta sea intervenida por una tercera parte interesada, ya sea en la compra
0 venta, el periodo de puja se reduce a un minuto. El sistema de puja permite que terceros
puedan ofrecer mejores condiciones de mercado, contribuyendo asi a determinar el precio real.
Todos los Corredores tienen acceso al sistema electronico, directamente desde su Casa de
Bolsa, por lo que pueden concretar operaciones sin estar presentes en las instalaciones de la

Bolsa. EIl Corredor debera mantener informado a su cliente de cualquier eventualidad.

La mejor manera de financiarse o capitalizarse es registrar una emisién en Bolsa, la empresa
emisora debera acudir a una Casa de Bolsa la cual la asesorara en la evaluacion de su
proyecto, la estructuracion de su emision, sugiriéndole el porcentaje de deuda y/o capital a
emitir, asi como las caracteristicas para ésta, de acuerdo a la necesidad de la empresa.
Asimismo la Casa de Bolsa y en el Registro de Valores y Mercancias. Una vez aprobado el

prospecto, la Casa de Bolsa es responsable del manejo de la colocacién de las emisiones.

Durante la vigencia de su emision la Casa de Bosa también puede prestarle el servicio de

administracion de su deuda, el cual consiste en recepcion de las inversiones, el traslado de los
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fondos a la emisora, el pago de capital e intereses a los inversionistas con los fondos

previamente recibidos de la emisora y, si se da el caso, la reinversién de los vencimientos.

Cuando el cliente desea invertir en la Bolsa existen varias opciones, entre las que se

mencionan:

Valores Privados

Estos son emitidos por empresas privadas las cuales han encontrado en la Bolsa diversos
instrumentos para financiarse directamente del puablico, tienen generalmente un costo menor
gue las demas fuentes tradicionales, ya que no existen intermediarios financieros. En la
actualidad el mayor porcentaje de los valores privados se constituye por pagarés. Las
caracteristicas de los mismos, son fijadas por la empresa emisora, con la asesoria de su

Corredor de Bolsa.

Valores Publicos

Emitidos por el Gobierno de la Republica o sus entidades autobnomas o descentralizadas.
Actualmente, se cotizan en Bolsa, valores del Banco de Guatemala y el Ministerio de Finanzas,
este tipo de valores es confiable en el mercado ya que brinda mayor seguridad en la inversién

y un riesgo de pérdida casi nulo.

Reportos

Es una operacion de crédito a corto plazo que consiste en la inversion en valores por un plazo
determinado, vencido el cual, el inversionista se obliga a devolver los mismos u otros de la
misma especie, cantidad y emisor a la contraparte, por un precio generalmente superior al
negociado en la primera operacion, esta es una operacién segura ya que se obtiene una

garantia de por medio la cual respalda el pago con el rendimiento pactado en la operacién.

Acciones
Generalmente son para el inversionista que opta por invertir a largo plazo, una accién es un
valor que representa una parte proporcional del capital contable de una sociedad anénima, las

acciones pueden ser preferentes o comunes, segun lo acuerde el emisor. Los accionistas
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preferentes tendran preferencia en la distribucién de los dividendos, ya que recibiran los
dividendos correspondientes antes que se les distribuyan los mismos a los accionistas comunes,
a los tenedores de acciones preferentes se les promete un rendimiento periédico fijo, el cual es
establecido como un monto un porcentaje en si, respecto al valor nominal de cada accién. El
rendimiento puede ser, acumulativo es decir que si una empresa no distribuye dividendos en
un periodo dado, éstos se sumaran a los dividendos por pagar en el siguiente afio 0 no
acumulativo, en donde el emisor solamente debera pagar el dividendo correspondiente al afio

gue esta finalizando.

A los accionistas comunes se les conceden los mismos derechos que a los socios fundadores de
la empresa. Los accionistas comunes deben llevar una disciplina de inversion a largo plazo
para poderse beneficiar del crecimiento de una empresa. Las acciones comunes son
instrumentos financieros que ayudan al inversionista a proteger el valor adquisitivo de una
inversion en el futuro porque, al igual que los inversionistas corren el riesgo de la empresa en
un momento dado, cuando ésta crece, ellos participan directamente en su crecimiento, y
perciben mayores dividendos, y el precio de mercado de la accion comun, generalmente

aumenta conforme la empresa se desarrolla y obtiene mayores logros.

El desarrollo econémico de un pais y la modernizacién financiera esta directamente relacionada
con la formacion de vigorosos y pujantes merados de capitales. Con la venta de acciones al
publico, las empresas obtienen capital y diferentes beneficios que promueven el crecimiento,

desarrollo e incremento de la productividad en la economia.

Es recomendable antes de invertir en una empresa analizar el mercado la situacion financiera

de la misma, de esta manera existira un grado de confianza en la realizacion de la inversién.
Para realizar inversiones el cliente debe hacerlo de la manera que le sea mas comoda ya que
forzar una transaccion aumenta las posibilidades de fracaso.  El Corredor debe cuestionar al
Cliente, con respecto a lo que desea realizar como por ejemplo:

e Qué tiempo desea invertir Corto, mediano o largo plazo.
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¢ Disposicion del riesgo de la volatilidad de invertir en acciones.
¢ Disposicion de obtener grandes utilidades con alto riesgo, 0 medianas con riesgo limitado.

e Cuénto capital esté dispuesto arriesgar en una transaccion.

No es posible controlar lo que en el mercado burséatil sucede por lo que se debe asesorar al
cliente con todas las ventajas y desventajas que podria obtener al invertir de esta manera el
cliente tomara la mejor decision de inversion con los riesgos que esta contrae y tratar que sean

los minimos posibles.

Existen varias ventajas en base a las cuales pueden resultar atractivos para una empresa el
tomar la decisién de emitir valores y colocarlos con la intermediacién de la Bolsa, entre las que

se pueden mencionar:

Agil Obtencioén de Fondos

Cuando los valores estan cotizandose en la Bolsa, si ofrecen una opcién atractiva de inversion e
informacién completa y objetiva sobre la emisora, pueden colocarse con facilidad y la empresa
puede obtener sus fondos de manera agil y cumplir asi con sus objetivos de incrementar su
capital de trabajo, expandir sus operaciones, desarrollar nuevos productos o investigar nuevos

mercados.

Bajo Costo de Financiamiento

Segun las condiciones del mercado, podria estimarse con certidumbre que la entidad emisora
podria captar fondos a favorables tasas de interés, siempre mas bajas que las del sistema
bancario, y de esta manera ofrecer aln opciones de inversién atractivas a los potenciales

inversionistas.

Liquidez en el Mercado Secundario
Al existir en Bolsa el mercado secundario, puede estimarse como un valor agregado de los
titulos a emitirse la posibilidad de ser negociados antes de su vencimiento en dicho mercado,

asegurando al inversionista de los mismos la liquidez de su inversion.
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Prestigio y Conocimiento

Al encontrarse listada en Bolsa y consecuentemente, estar en oferta publica sus valores, la
empresa ganara prestigio comercial, se volverA& mas conocida en el medio y como
consecuencia, ampliara potencialmente su mercado, mejorando asi sus operaciones
comerciales e industriales. Los inversionistas en los valores ofertados usualmente se interesan
en conocer las actividades comerciales de la entidad emisora y existe la posibilidad de

conviertan en sus clientes, lo cual es una ventaja para la empresa.

Agilidad en la Transaccién al Mercado Accionario

Al estar listada en Bolsa, la entidad emisora rompe la barrera psicolégica que implica la
revelacion de su informacién hacia el puablico y facilita de esta manera el analisis de opciones
de capitalizacion de la oferta publica de acciones. Ademas, la entidad emisora contara con una

base creada de inversionistas que estaran inclinados mas facilmente a invertir en sus acciones.
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CAPITULO 111
EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR COMO CORREDOR DE BOLSA

El Contador Publico y Auditor (CPA) tiene un papel importante como Corredor de Bolsa ya que
su labor es dar asesoramiento oportuno para poder invertir en la Bolsa, y asi obtener los
mejores beneficios financieros. De manera fundamental el Contador Publico y Auditor debe
analizar las operaciones contables, darle seguimiento oportuno a los controles internos, y
aplicar sus conocimientos de auditoria para verificar la veracidad de las operaciones realizadas.
Para realizar dicha labor el profesional debe estar adecuadamente capacitado en normas y

legislacion relacionada con operaciones bursatiles.

3.1 Obligaciones del Contador Publico y Auditor ante una Instruccion

El Contador Publico y Auditor como Corredor de Bolsa estd obligado a llevar a cabo las
instrucciones que se le asignen para operar en la Bolsa, con anterioridad debera verificar que
cumpla la legislacion y normativa vigente para evitar que se incurra en multas o faltas que

afecten al Cliente, a la Casa de Bolsa o a si mismo.

311 Obligaciones del Contador Publico y Auditor ante la Casa de Bolsa
A continuaciéon se indican las obligaciones del Contador Publico y Auditor al actuar como

Corredor de Bolsa ante la Casa de Bolsa.

3.1.1.1 Sistema de Contabilidad

Debe contener los registros auxiliares de cuentas de orden por cada cliente que se consideren
necesarios para un mejor control de las operaciones. Al respecto, la Ley Contra el Lavado de
Dinero u Otros Activos, Decreto 67-2001 del Congreso de la Republica de Guatemala establece

que la documentacion de tipo contable u operativa debe conservarse como minimo cinco afios.

Adicionalmente, con el fin de que exista una adecuada segregacion de activos entre propios de
la Casa de Bolsa y los pertenecientes a los clientes, es importante que el Contador Publico y

Auditor tome en consideracion los siguientes aspectos.



e “Separar cuentas corrientes bancarias, de manera que se lleve una cuenta para registrar
Unica y exclusivamente las negociaciones de los clientes y otra cuenta para registrar en ella
el movimiento propio de la Casa de Bolsa, registrandose de la misma manera los valores
depositados en la Caja de Valores. Cuando las cuentas sean propiedad de la Casa de

Bolsa deben estar identificadas para el fin que fueron aperturadas.

e Llevar inventarios de valores con las caracteristicas necesarias para identificar y controlar

los valores individualmente y por cliente, dejando un historial en la Casa de Bolsa.”(4:3)

3.1.1.2 Formularios

El Contador Publico y Auditor utiliza formularios, para especificar datos minimos como, fecha,
concepto, nombre del cliente, especies recibidas y su monto. Debe detallarse nimeros de
cheque y el banco contra el cual fueron girados, estos formularios se llenan cada vez que el
cliente desea hacer una transaccién, preferentemente en un orden correlativo para mejor

control por cada operacion que se realice.

No. coocoo

[ OPERACION BURSATIL |

FECHA:
CLIENTE:

No DE CLIENTE:
DIRECCION:

Tipo de Operacién:
CONDICIONES
Inicio:

Plazo:
Vencimiento:
Liquidacién:

Tasa o Rendimiento:

Forma de Pago:
Garantia:
Monto: (en nimeres y letras)

Observaciones

CORREDOR DE BOLSA CLIENTE
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3.1.1.3 Sistema de Control
El Contador Publico y Auditor debe implementar un sistema de control, que le permita

garantizar la seguridad y confianza de las operaciones que se realizan.

Entre los controles necesarios a establecer se mencionan los siguientes:

e Revisar mensualmente los inventarios de los valores en custodia cotejando la informacién
en libros con los valores fisicos.

e Control cruzado, céalculo, conciliacion y cuadre en todo momento entre las areas de
operaciones, custodia, contabilidad y tesoreria.

e Razonabilidad de entrega de valores a clientes, mediante formulario o documento que
conste que los valores fueron retirados de la Casa de Bolsa.

e Formulario correspondiente de la Intendencia de Verificacion Especial, para evitar el
Financiamiento del Terrorismo y el Lavado de Dinero.

e Formularios, por depésito de valores y/o fondos, retiro de valores y/o fondos, solicitud de
operacién, confirmacion de la transaccién realizada y estados de cuenta.

e Crear rangos de firmas autorizadas para determinadas transacciones de montos mayores.

e Los fondos proveidos a la Casa de Bolsa provenientes de clientes o propios no deben

permanecer en circulacion y sin ser depositados por mas de 12 horas.(4:11)

3.1.2 Obligaciones del Contador Publico y Auditor ante el Cliente

El Contador Publico y Auditor como Corredor de Bolsa esta obligado de prestar en nombre de
la Casa de Bolsa la asesoria e informacién necesaria al cliente para poder realizar las
transacciones bursatiles. Adicionalmente de la asesoria, debe brindarle el apoyo en la
realizacién de la operacion ofreciendo al cliente la transaccién que se ajuste a sus necesidades.
Cuando un cliente desee realizar una transaccion se debera llenar una boleta de ordenes con
las especificaciones que el cliente requiera para realizar la operacion, la cual debe ir firmada
por el cliente y el CPA, esta podria ser reemplazada por una carta con las firmas autorizadas
por el cliente, a quien se le informa verbalmente el dia de la realizacion de la transaccion que
a su solicitud y de conformidad fue realizada por el CPA, no més de dos dias después se debe
hacer llegar por escrito las condiciones con las que fue cerrada la operacion, para los registros

del cliente.
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En caso que el cliente desee cambiar una operacion que ya fue corrida en el sistema de la
Bolsa se le debe informar, que el plazo y el rendimiento no pueden ser modificados, cualquier
otra condicion puede ser modificada el mismo dia que fue corrida la operacion en Bolsa,
mediante una carta firmada por el Contador Publico y Auditor donde solicita la modificacién y

una carta de aceptacion del Corredor que es la contraparte en la operacion.

Si el cliente desea anular la operacién ya registrada en el sistema, deben intervenir las dos
partes, tanto comprador como vendedor y enviar una carta dirigida a la Bolsa de Valores para

su aprobacion.

Como parte de los controles del Contador Publico y Auditor como Corredor de Bolsa debe
informar mensualmente al Cliente en un estado de cuenta de sus movimientos, el saldo en

valores y monetarios registrados por la Casa de Bolsa.

Es fundamental que el Contador Publico y Auditor segun el articulo 44 de la Ley de Mercado de
Valores y Mercancias, anteponga para ejecutar las ordenes de los Clientes antes que las
propias de la Casa de Bolsa, en todo momento se da prioridad al cliente a menos que el cliente
autorice por escrito lo contrario.

Semestralmente el Contador Publico y Auditor realiza una conciliacién para los Clientes
emisores de titulos-valores que se encuentren en negociaciéon en la Bolsa, previamente debe
ser solicitado por escrito a la Caja de Valores con el visto bueno del cliente. Posteriormente se

debe realizar el informe para el cliente emisor con el resultado de la conciliacion.

3.1.3 Obligaciones Legales del Contador Publico y Auditor

El Contador Publico y Auditor es el intermediario entre el Cliente y la Casa de Bolsa y; la Casa
de Bolsa y la Bolsa de Valores por lo que debe ser capaz de cumplir con la normativa,
reglamentos y legislacion vigente para el pais, en todas las actividades que realiza de
intermediacién, con esto evitara incurrir en faltas o0 multas que repercutan en el desempefio de

su labor, y las actividades de la Casa de Bolsa.
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Es responsabilidad del Contador Publico y Auditor cumplir con los Cédigos de Etica Profesional,
los cuales tienen como finalidad establecer las normas de actuacion y de solvencia moral para
el profesional, cuando actie como Corredor de Bolsa y en todo momento del desempefio de su

carrera.

El Cédigo de Comercio de Guatemala establece las caracteristicas especiales que debe contener
cada titulo de crédito, relacionado a la impresion y realizacién de los mismos, lo anterior para
darle la validez como titulo valor y evitar su anulacion por falta de las caracteristicas

especificas.

La Ley del Mercado de Valores y Mercancias es la legislacion especifica para la negociacion de
Valores, el ente encargado para dar cumplimiento a esta ley es el Registro del Mercado de
Valores y Mercancias, el cual es un 6rgano del Ministerio de Economia. En esta ley se regula y
autoriza a las Bolsas de Valores, Casas de Bolsa y sus operadores o Corredores, ademas de la

oferta publica de titulos valores.

Para mantener vigente la inscripcion de la oferta publica y de las Casas de Bolsa, el Contador
Publico y Auditor debe remitir al Registro del Mercado de Valores y Mercancias la siguiente

informacién:

e “Balance General y Estado de Resultados, correspondientes a cada uno de los primeros tres
trimestres de su ejercicio fiscal, dentro de los veinte dias habiles siguientes a la terminacion
de cada trimestre.

e Estados Financieros anuales con informe de auditor externo, dentro de los treinta dias
siguientes a la celebracion de la asamblea general ordinaria anual de la entidad emisora o
del cierre de su ejercicio fiscal.

e Copia autenticada de cualquier instrumento de modificacion de la escritura social o
estatutos, dentro de los treinta dias siguientes a su inscripcion provisional.

¢ Informe anual del érgano de administracion a los accionistas, dentro de los treinta dias
siguientes a la celebracién de la asamblea general ordinaria anual de accionistas en que

haya sido aprobado o del cierre de su ejercicio fiscal.
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Informe del érgano de fiscalizacion sobre los pasivos contingentes de la entidad emisora,
existente al cierre de su Ultimo ejercicio contable.

Informar sobre cambios de direccién dentro de los cinco dias siguientes.

Remitir dentro de los veinte dias siguientes los resultados de las operaciones realizadas en
el trimestre anterior.

Informar sobre el nombramiento o remocién de sus administradores, gerentes,
representantes legales y operadores, dentro de los quince dias siguientes a su inscripcion

en el Registro.” (8:49)

Para evitar la suspension de Casas de Bolsa o sus representantes, asi como la imposiciéon de

multas el CPA debe evitar las siguientes disposiciones.

“Incumplir con los requisitos y desobedecer las prohibiciones establecidas por la Ley.
Intervenir en oferta publica de valores que no estan inscritos en el Registro.
Incumplir con obligaciones que afecten los intereses de los inversionistas.
Declararse en Quiebra o suspension de pagos.

Intencionalmente proporcionar informacion falsa o inexacta.

Perder mas del 60% de su capital pagado.”(5:24)

Las multas seran aplicadas por, incumplimiento de notificaciones, incumplimiento de la oferta

publica, negocios simulados, divulgacion de informacién confidencial, realizar operaciones en

beneficio propio, utilizacion de nombre privado en beneficio de otro.

Para que la Casa de Bolsa cumpla con el Reglamento Interno de la Bolsa de Valores, S. A.

emitido y autorizado por la Asamblea General de Accionistas, el CPA debe velar por lo siguiente.

Cubrir las cuotas de Mantenimiento, comisiones y demas obligaciones econdémicas.

Remitir un informe en caso de cambio en la estructura de control.

Mantener un capital minimo de Q500,000.00 quetzales.

El capital computable debe ser calculado el ultimo dia hébil de cada mes y no debe ser
menor al capital minimo establecido, de ser asi debe informase a la gerencia de la Bolsa de

Valores, y debera cubrir en un plazo maximo de cuarenta y cinco dias la deficiencia.
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El reglamento interno de la Casa de Bolsa establece infracciones leves, graves y gravisimas, por
lo cual el Contador Publico y Auditor que se desempefia como Corredor de Bolsa, es el
encargado de verificar que se cumplan los requisitos en el establecidos, adicionalmente se
especifica normas de conducta a seguir, el sistema de contabilidad que deben llevar, el proceso
de las oOrdenes y la informacién a los clientes, el incumplimiento del mismo incurre en

infracciones y sanciones.

La Ley contra el Lavado de Dinero u Otros Activos y la Ley para Prevenir y Reprimir el
Financiamiento del Terrorismo, establecen para el Contador Publico y Auditor la obligacion de
informar sobre cualquier transaccion sospechosa a la Intendencia de Verificacion Especial quien
es un organo de la Superintendencia de Bancos encargado del cumplimiento de estas leyes, las
cuales establecen que se debe tener informaciéon minima de cada cliente al inicio de la relacion
comercial, a través de los formularios disefiados por la Intendencia de Verificacion Especial
(persona individual o juridica); actualizar esta informacién como minimo una vez por afio;
establecer la procedencia y destino de los fondos con los que se realizan operaciones de
inversion; ademas la Casa de Bolsa debe establecer una politica interna acorde con las

obligaciones sefaladas.

(FormuLARIO IVECB0Z | 5

-

CASASDEBOLSA
REGISTRO DE TRANSACCIONES EN EFECTIVO SUPERIORES A US5$10,000.00
O SU EQUIVALENTE EN MONEDA NACIONAL

1. Lucam: [2. FECHA (dd/mmiaaaa): |

DATOS DE LA PERSONA OBLIGADA

3.4 Hombre o razdn social: 3.2 Direccion completa:

. DATOS DE LA PERSONA A CUYO NOMBRE SE REALIZA LA TRANS.
4.1 Primer apellido: Segundo apellido: Apellido de casada:
Primer nombre: |5egur|-:50 nombre:

4.2 Nombre o razdn social completo:

4.3 No. {s) de Inversion(es) y/u Otro{s) Producto(s):

4.4  5jla perzona no tiene operaciones con la institucion, indicar:
4.41 Fecha de nacimiento o constitucion (dd/mmi/aaaa): 4.4.2 Nacionalidad:

4.4.3 Tipo de documento de identificacion: |H:imero: Lugar de emision:

4.4.4 Direccion completa (calle o avenida. casa No., colonia, sector, lote, manzana, zona, municipio, Depto. y pais):

4.4.5 Teléfono: [446 Fax: [¢47 nm
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ATOS DE LA PERSONA ICA QUE REALIZA LA TRANSAC

5.1 Hombres y apellidos completos:

5.2 Fecha de nacimiento (dd/mm/aaaa): 5.3 Macionalidad:
5.4 Tipo de documento de identificacion presentad Himero: |Lugar de emision:
55 Teléefono: 5.6 Fax:

| apartado 4)

6.1 Nombres y apellidos completos o razon sociak

6.2 No. (=) de Inversion{es) y/u Otro{s) Producto(s):

6.3 5i la persona no es cliente de la institucion, indicar:
6.3.1 Direccion completa (calle o avenida. casa No., colonia, sector, lote, manzana, zona, municipio, departamento y

6.3.2 Fecha de nacimiento o constitucion (ddimm/aaaa): |6,.'.'-.,3- Hacionalidad:
6.3.4 Tipo de documento de identificacion: [Hamerao: [Lugar de emisién:
6.3.5 NIT:

Mota: Encaso de existir otros beneficiarios, consignar los mismos datos para cada uno de ellos, en hojas aparte

7.1 Monto: 7.2 Tipo de moneda: 7.3 Monto en dolares (USS):
T4 Tipo de transaccidon:
7.41 Codigo: [ [7.4.2 Descripcién: |
7.5 Origen de los fondos (Describa brevemente de ddnde se originan los fondos motivo de la transaccion):

7.6 Destino de los fondos (Describa brevemente el destino que se dara a los fondos motivo de la transaccion):

2 PARA US0 EXCLUSIVO DE LA PERSONA OBLIGADA

Anote cualquier informacion que considere relevante:

Firma de la persona que realiza la transaccian

Firmay cédigo del empleado responsable que Firmay codigo del empleado responsable de la
llend el formulario verificacién de la informacion

Firma y codigo de quien autoriza la operacion

Siya se cuenta con lainformacion del cliente, solo deben llenarse los datos de la transaccidn, y adicionalmente,
aquellos que la Casa de Bolsano posea.

BASE LEGAL: Articulo 24 dela Ley Contra el Lavado de Dinerou Otros Activos, Decreto Mimero 87-2001 del Congreso de la Republica y
12 desuReglamento, contenido en Acuerdo Gubernativo MGmero 118-2002, de la Presidencia de la Repiblica.
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3.2 Proceso de Ejecucidén de una operacion realizada por el CPA
A continuacion se describen los mecanismos necesarios para efectuar una operacion bursatil
realizada por el Contador Publico y Auditor en su labor de Corredor de Bolsa, a solicitud del

cliente interesado.

3.2.1 Determinaciéon del Mercado

Cuando el cliente presenta una solicitud para operar en el mercado bursatil se debe determinar
el mercado en el que desea operar, por lo que el Contador Publico y Auditor debe asesorar al
cliente segun sus necesidades y requerimientos, ya sea porque cuente con recursos para

invertirlos o porque carezca de los mismos y necesita financiarse.

Para determinar el mercado de operacion para el cliente, y que se ajuste a las necesidades del
mismo, se le debe cuestionar, en caso que el cliente desee invertir en el mercado de titulos
valores, ya sea privados o del Estado, la Bolsa de Valores, publica diariamente las ofertas
publicas de titulos privados con sus caracteristicas para la negociacion, y de esta manera elegir
la mejor opcion para el cliente. Si el cliente esta interesado en adquirir titulos del Estado o sus
entidades descentralizadas, se le debe informar en el momento que estos salgan al mercado

mediante una licitacion publica, en donde la Bolsa de Valores es la intermediaria.

El Mercado de Reportos es en la actualidad la negociacion mas comuin en el mercado bursatil,
genera mas del 90% del volumen negociado en la Bolsa de Valores, debido a la seguridad que
ofrece este tipo de producto ya que brinda un rendimiento a corto plazo para el reportador y el
beneficio para el reportado de obtener por medio de la garantia de titulos el financiamiento que

necesita en corto plazo.

Para determinar el mercado se puede basar en elementos como lo son los indices de cotizacién
para el andlisis del mercado bursatil, los cuales son instrumentos agiles y simples para reflejar
la evolucién y tendencia de los precios de las acciones, estos indices son proporcionados por la

Bolsa de Valores en el momento que se requieran.

Un indice es un instrumento estadistico que representa en forma abreviada, el promedio de

operaciones en un periodo determinado, y es un fiel reflejo de lo que sucede en el mercado, ya
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gue identifica la evolucién, tendencia y ciclos presentados en el mercado bursatil, aporta bases

y criterios de comparacién en decisiones de inversion en general en la seleccion de portafolios

accionarios en especial. También es un importante indicador auxiliar en el andlisis de los

precios de las acciones en términos corrientes y constantes que ademas sirve para obtener

pautas sobre las condiciones en que se esta desenvolviendo el mercado.

Al analizar las variaciones en el nivel de precios de las acciones, debe tenerse presente que

existen fluctuaciones en los precios causados por la oferta y demanda del mercado.

3.2.2 Determinacioén del Riesgo

Es prudente que el CPA mida los riesgos de las operaciones a realizar aunque dificilmente se

logra cuantificar con exactitud el riesgo.

El riesgo financiero es el riesgo de que el emisor no esté en condiciones de cubrir los costos

financieros, por ello su analisis se determina por el grado de apalancamiento financiero que

tenga la empresa en un momento determinado.

Los riesgos que afectan a las operaciones bursatiles se mencionan a continuacion.

Riesgo de tipo de interés, es producido por la falta de correspondencia en el monto y el
vencimiento de activos, pasivos y rubros fuera del balance. Generalmente cuando se
obtiene créditos a tasas variables. En ciertos mercados la demanda de dinero puede afectar
las tasas de interés de esta manera causar un efecto de cambios en la economia
internacional a niveles como los de la crisis de la deuda.

Riesgo Soberano, es la posibilidad de incumplimiento de las obligaciones contraidas por un
Estado.

Riesgo de mercado, se da debido a las variaciones imprevistas de los precios de los
instrumentos de negociacién. Es la capacidad empresarial y de gestion la que permitird ver
el futuro y elegir productos de éxito para mantener la lealtad de los clientes, preservar la

imagen y la confianza.
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Riesgo de operacién, es la posibilidad de que ocurran pérdidas financieras por deficiencias o
fallas en los procesos internos, en la tecnologia de informacion, en las personas o por
ocurrencias de eventos externos adversos.

Riesgo de tipo de cambio, es originado en las fluctuaciones del valor de las monedas.
Riesgo de Liquidez, se produce a consecuencia de continuas pérdidas de cartera, que
deteriora el capital de trabajo. Un crecimiento desmesurado de las obligaciones también

puede conducir al riesgo de pérdida de liquidez.

Utilizacién del riesgo

El CPA cuenta con el conocimiento y la informacién sobre los factores de riesgo tienen diversos

objetivos:

Predecir, la presencia de un factor de riesgo significa un riesgo aumentado de presentar en
un futuro una perdida.

Causalidad, la presencia de un factor de riesgo no es necesariamente causal. El aumento
de incidencias de una factores de perdidas en algunas operaciones de inversion debe ser

tomada en cuenta.

Cuantificacion del riesgo

El CPA debe cuantificar el riesgo ya que en las operaciones bursatiles existe un nivel de riesgo,

aun sea minimo el cliente debe estar de acuerdo con el nivel de riesgo en la inversion u otra

operacion que se realiza, el mercado de acciones segun plazos y rendimientos cambia

inesperadamente por lo que el riego es mayor. Una de las herramientas més utilizadas para la

medicién y cuantificacion del riesgo es la Matriz de Riesgos.

MATRIZ DE RIESGOS FINANCIEROS

I Probabilidad de .
Identificacion del 5 2 Evaluacion de T 2
i Factor del Riesgo Ocurrencia y Decisiones sobre el Riesgo Neto
Riesgo . Controles Internos
Valorizacion
Tipo de Interés Segun Operacion Bursatil Escaladelas Escaladelas Segun el tipo de operacion bursatil que se realice.
Soberano Segun Operacidn Bursatil Escaladelas Escaladelas Segun el tipo de operacion bursatil que se realice.
Mercado Segun Operacion Bursatil Escaladelas Escaladelas Segun el tipo de operacion bursatil que se realice.
Operacion Segun Operacion Bursatil Escaladelas Escaladelas Segun el tipo de operacion bursatil que se realice.
Tipo de Cambio Segun Operacion Bursatil Escaladelas Escaladelas Segun el tipo de operacion bursatil que se realice.
Liquidez Segun Operacidn Bursatil Escaladelas Escaladelas Segun el tipo de operacion bursatil que se realice.

Fuente: Sistemas Internacionales de Consultoria Para El Desarrollo

Autor: José Zapata y Luis Echarte
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Entre los riesgos bursatiles es importante identificar al de Renta Fija y Renta Variable.

Renta Variable

Se identifica principalmente en las acciones su producto legitimo, y el mas conocido por los
inversores en estos mercados financieros. Las empresas tienen dividido el capital constitutivo
en partes, si cotizan en Bolsa, sus acciones pueden negociarse en el mercado, por lo que
compradores y vendedores fijan el mercado de las acciones, estas acciones se valoran al
determinar el mercado de la empresa, sobre las expectativas de futuro de las compafias que
cotizan en Bolsa, por esta razén estas entidades se consideran instrumentos econémicos de
medida, la adquisicion de una accion contrae derechos como, dividendos, voto en las

decisiones, entre otras que la empresa fije.

Renta Fija

Los titulares de productos con renta fija se convierten en acreedores de la empresa emisora, se
representa en productos segun su duracion: a largo, medio o a corto plazo. Son obligaciones
de partes alicuotas de una emisién realizada por una empresa que confiere a sus titulares el
derecho al cobro de intereses y a la devolucion del capital en la fecha fijada de amortizacion.

Podrian ser, con prima y sin prima, a interés fijo o variable y de cupén cero.

3.2.3 Analisis de la Entidad Financiera

En el caso de que sea una inversion relevante para el cliente el Contador Pablico y Auditor
debe realizar un analisis a la entidad en la que se hara la inversion, principalmente el
conocimiento de la empresa, y de sus indicadores econdmicos y financieros, liquidez, solvencia,
endeudamiento, carga financiera, etc., con la finalidad de establecer la posicibn minima que

deben obtener para desenvolverse de forma estable.

Si el cliente desea invertir en una entidad financiera, se debe consultar los datos publicados por
la Superintendencia de Bancos quien es el ente regulador de las mismas, la Superintendencia
da a conocer los resultados y la situacion financiera de la entidad en un informe mensual, de

esta manera se logra conocer el estado de la entidad y se logra evitar invertir o realizar
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operaciones con una entidad financiera que no brinde la seguridad al cliente con las

operaciones que realizara en ella.

3.24 Andlisis de Producto Financiero

Los productos financieros que se negocian en la Bolsa son todos los titulos valores, ya sean del
Estado o de entidades financieras privadas, para poder analizar el producto que el cliente desea
Yy que se ajuste a sus necesidades es importante analizar antes a la entidad con la que se va a
negociar de esta manera se evitaran el riesgo de invertir o negociar titulos valores que incurran

al cliente en pérdidas.

La Bolsa de Valores diariamente ofrece al publico un informe de los titulos en oferta publica con

sus caracteristicas para que el cliente tome una mejor decision, apegado a sus necesidades.

Los indices estadisticos que ofrece la Bolsa de Valores ayudan al CPA a determinar el mercado
de los productos y el movimiento que han generado histéricamente, de esta manera el cliente
se hard una idea sobre el comportamiento y le brindard seguridad del producto en el cual

desea invertir.

3.25 Aprobacién del Cliente

Luego del analisis de la operacion el CPA debe consultar con el cliente si desea realizar la
operacion, en caso el cliente esta de acuerdo con la asesoria, el andlisis y la informacién acerca
del producto a invertir, se procede a llenar la boleta con las caracteristicas que el cliente eligio,
la cual debe ser firmada por el cliente y el Corredor que dara cumplimiento a la operacién. En
caso que el cliente no pueda presentarse a firmar o en su ausencia debe hacer llegar por
escrito al CPA las Instrucciones para la realizacion de la operacion, con esta informacién el CPA

procede al llenar la boleta para dar cumplimiento a la solicitud del cliente.

Es importante si el cliente es nuevo en la Casa de Bolsa, llene los formularios asignados para el
cumplimiento de las leyes para Prevenir y Reprimir el Financiamiento del Terrorismo asi como
la Prevencion de Lavado de Dinero u Otros Activos, si el CPA considera que la transaccion es

sospechosa debe informarlo a la Intendencia de Verificacion Especial.
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El invertir es una de la estrategias de las personas que se dedican al lavado de dinero por lo
que el CPA debe ser cuidadoso con las transacciones que realiza en nombre de terceros. El
CPA en su desempefio como Corredor de Bolsa debe verificar la actualizacion de datos para la
Intendencia de Verificaciébn especial, de esta manera cumplira con las leyes y evitara

posteriores inconvenientes legales.

3.2.6 Ejecucion de la Instrucciéon

El CPA es el encargado de ejecutar la instruccion del Cliente, la Bolsa de Valores cuenta con
horarios especificos para la realizacion de operaciones bursatiles, por lo que es responsabilidad
del Corredor el cumplimiento y ejecucién de la operacion, para poder llevar a cabo la
operacion bursatil el CPA cuenta con dos opciones, presentarse en el Corro de la Bolsa de
Valores para realizar en el espacio que la Bolsa ha designado para las operaciones bursatiles, o
realizarlo desde la oficina de la Casa de Bolsa, al utilizar el sistema electronico que la Bolsa de
Valores ofrece, si elige por la opcién del sistema electrénico, el Corredor debera concordar en

horario de ingreso al sistema con la contraparte para poder realizar la operacion.

Cuando un reporto se realiza por medio del sistema electronico, el CPA debera asegurarse que
los titulos valores que estan en negociacién, estén depositados en la Caja de Valores de la
Bolsa, derivado que seran cedidos a la contraparte por medio del sistema electrénico, ademas
de contener autorizacion del CPA en su papel de Corredor de Bolsa a quien se le designé la
operacién para negociar con los titulos valores. En estos casos la Bolsa emite notas de
crédito y débito por los movimientos realizados en las cuentas de los clientes, estas notas seran
utilizadas para controles especificos en la Casa de Bolsa, ademas para brindar al cliente

informacién del movimiento de sus titulos.

Si el cliente desea adquirir un titulo valor de emisores que mantienen oferta publica en el
sistema, el Corredor debe ingresar al sistema para adquirir los titulos a plazo que el cliente le
haya solicitado, el emisor debe entregar el titulo valor, normalmente el cliente solicita éste sea
custodiado en la Caja de Valores, por lo que la Bolsa emite un certificado de custodia el cual el

CPA entrega al Cliente.

76



3.2.7 Informe al Cliente

Posteriormente a la ejecucion de la instruccion el Contador Publico y Auditor debe informar al
cliente, que la solicitud ya fue efectuada, el dia de la realizacion el informe es verbal, y no mas
de dos dias después el cliente debe recibir el informe por escrito, en donde se le acompafie
toda la documentacion que se utilizé en la realizacion de la operacion, como las notas de débito
o crédito, custodia de valores, contratos de reporto o cualquier otro documento que soporte a

la operacion realizada.

Para controles de la Casa de Bolsa, el CPA obtendra una copia del informe entregado al cliente
para que sea archivado en el expediente del mismo, con esto se logra tener indices y

referencias para transacciones futuras.

3.3 Politicas de Inversion

3.3.1 Politicas del Inversionista
La eleccion y formas de invertir se condicionan segun el perfil del inversionista. Los ejecutivos
y tesoreros de empresas prefieren las inversiones en bonos de renta fija con cupén fijo y

conocido debido a la prevencion de incertidumbres inesperadas de precios.

Los titulos de renta variable no suelen ser una alternativa donde invertir los recursos, pues
éstos disminuyen cuando el indice de referencia baja. Suele ser una forma de mantener la

rigueza liquida para hacer frente a pagos inesperados, durante un periodo determinado.

Las compaiiias de seguros y fondos de pensiones suelen mantener activos liquidos a corto
plazo disponibles para hacer pagos inesperados casi inmediatamente, pero invierten la parte
mas estable de sus activos en bonos de renta fija, pues prefieren conocer con mayor exactitud

su posible rendimiento futuro, por lo que invierten a largo plazo ya que son intereses fijos.

Algunas veces las empresas se ven obligadas a vender titulos porque tienen que pagar mas

recursos de los esperados, por ello una parte de las carteras suele estar compuesta por bonos
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y titulos de renta variable que pueden actuar como proteccién ante el alza de las tasas de

interés.

Los bancos no suelen considerar los titulos de tasa ajustable como una inversion para
conseguir rendimiento, sino como un objetivo para aprovechar los diferenciales de
rendimientos que se puedan presentar en el mercado. La discusién no se centra en interés
fijo versus interés variable sino en si el diferencial que se obtiene al tener titulos de renta

variable es acorde a sus requerimientos y si supera a otras inversiones a corto plazo.

3.3.2 Financiamiento

Generalmente la empresa privada opta por el financiamiento a bajo costo, para reducir al
minimo el costo financiero, en estas circunstancias el departamento financiero o quien cumpla
con esta funciébn en cada empresa, tiene la opcion de decidir si la emisiébn de bonos se

constituye a corto o largo plazo largo.

En épocas de recesion predominan los fondos a largo plazo y los intereses tienden a ser mas
bajos, de esta manera se provoca que las emisiones de bonos gubernamentales compitan
directamente con la inversion privada, incitando a que el capital se vuelva mas caro y los
intereses tiendan a aumentar; por otro lado, en periodos de inflacién, una adecuada politica de
estabilizacion requiere que la tesoreria emita valores a largo plazo que contribuyan a reducir el
volumen de crédito a disposicién de los inversionistas privados, sin embargo, este tipo de

politica provoca que los costos de los intereses de la deuda resultaran particularmente altos.

3.3.3 Estrategias Fundamentales

“Existen varias técnicas de composicion de portafolios que pueden ser utilizadas por un
administrador de cartera en este caso por el CPA, de manera que el inversionista pueda
alcanzar sus metas de acuerdo a su tolerancia de riesgo. Dichas estrategias son la

diversificacion, escalera y Barbell”. (16:131)
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3.3.3.1 Diversificacion

“Independientemente de los objetivos del inversionista, la diversificacion es una buena
practica, provee proteccién al portafolio, por ejemplo, si un sector o clase de activos esta en
caida, la elevacion del valor de otra clase de activos podria ayudar a suavizar el impacto
negativo”. (16:119)

Si en el portafolio cuenta con variedad de bonos con altos rendimientos y bonos con grado de
inversion, se puede escoger los titulos de alto rendimiento por los elevados retornos que
producen. Los bonos con grado de inversion probablemente generen algunos bajos
rendimientos, pero su habilidad para compensar las debilidades econdmicas corresponde a la
potencial calidad del crédito que puede afectar negativamente los titulos valores de alto

rendimiento dentro del portafolio.

3.3.3.2 Escalera

“Consiste en invertir en valores que tienen diferentes vencimientos. Cuando se compra bonos
con diferentes plazos de vencimiento, reduce la sensibilidad del portafolio ante el riesgo de
tasas de interés, por ejemplo, si el portafolio estd conformado Unicamente por titulos a corto
plazo, la sensibilidad de este ante cambios en las tasas de interés sera menor y se podra tener
una mayor estabilidad en el portafolio, sin embargo se renuncia a un rendimiento alto”.
(16:131)

El CPA al invertir en valores a largo plazo por parte de un cliente, es posible que obtenga altos
rendimientos pero los precios de dichos titulos son mas volatiles ante cambios en las tasas de
interés, por lo que orienta al inversionista ya puede verse expuesto a pérdidas que provocarian

la venta de los titulos antes de su vencimiento.

La estrategia de la escalera consiste en incluir en el portafolio bonos cuyo vencimiento se
distribuya en el tiempo, por ejemplo, si se invierte en valores a dos, cuatro, seis, ocho y diez
afos, dentro de dos afios el primer bono habra llegado a su vencimiento, por lo que se debera
de invertir nuevamente en un bono con vencimiento a diez afios, para poder mantener la

escalera.
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El retorno sera mayor que si se hubiera invertido en titulos a corto plazo y el riesgo seria menor
gque si se hubiese invertido en titulos a largo plazo, es decir, se estda mas protegido contra
cambios en las tasas de interés que si hubiera invertido en bonos con un plazo de vencimiento
dado.

Cuando la tasa de interés disminuye, se tiene que reinvertir el titulo a dos afios a una tasa de
interés menor, pero tiene un retorno de mercado superior en otros valores del portafolio cuyos

rendimientos son mas altos.

Si se da un incremento en las tasas de interés, el portafolio pagard un rendimiento menor que
el de mercado, pero esta situacion puede corregirse en poco tiempo cuando venza el titulo a

plazo mas corto, por ejemplo el de dos afios.

3.3.3.3 Barbell

“Consiste en invertir en valores entre dos periodos extremos de vencimiento para disminuir el
riesgo provocado por incertidumbres en los precios, en lugar de dividir el dinero en series de
bonos distribuidos en el tiempo, como en la estrategia de escalera, debe concentrarse en bonos
cuyo vencimiento se establece al final y principio de la de inversion, en el corto y largo plazo,

por ejemplo, notas que vencen en seis meses y veinte o treinta afos.”(16:132)

3.34 Manejo de Carteras de Titulos Valores

El Contador Publico y Auditor en el manejo de cartera de valores de corto y largo plazo con
expectativas de alza en las tasas de interés, la mayoria de la liquidez de un portafolio de
activos de un banco comercial es proporcionada por las reservas secundarias. Estos activos se
refieren a los recursos que se mantienen principalmente para propdsitos de liquidez, los cuales
son recursos que pueden convertirse rapidamente en efectivo con un minimo riesgo de pérdida

de valor.
La mayoria de las reservas secundarias toman la forma de valores comerciables a corto plazo,
tales como titulos del Gobierno, asi mismo porciones de la cartera de préstamo tales como

papeles comerciales pueden ser vistos como reservas secundarias. Sin embargo, no todos los
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efectos comerciables a corto plazo sostenidos por una institucion financiera necesariamente
deben ser como reservas secundarias, por ejemplo, durante periodos en los cuales se espera
gue las tasas de interés aumenten, seria razonable que se tuviera como politica cambiar los
valores de largo plazo por valores a corto plazo. Estos valores a corto plazo tendrian mayor
liquidez, pero su funcion primaria es proporcionar ingreso en lugar de la liquidez, si se suma la
expectativa de movimientos inflacionarios, la politica monetaria normalmente tomara medidas
para aumentar la posesion de reservas de los bancos comerciales y reducir el crecimiento de

crédito del banco.

A nivel de un banco individual, este desarrollo debera reflejar, no solo, una disminucion en la

tasa de crecimiento de los depdsitos, sino un decrecimiento de los niveles de los mismos.
La politica del banco debera estar preparada para las presiones en la liquidez que pueden ser
especialmente fuertes en periodo de expansion econdmica, asi como aumentos en la demanda

de préstamo y caidas en los depdsitos.

En contraste, en periodos de desaceleracion econdmica disminuyen las presiones de liquidez al

igual que la demanda por créditos, mientras que los depdsitos aumentan.
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CAPITULO IV
PROCEDIMIENTO DE EJECUCION DE OPERACIONES BURSATILES POR PARTE DE UN
CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR AUTORIZADO PARA ACTUAR COMO CORREDOR
DE BOLSA

En los capitulos precedentes se ha expuesto la importancia del papel que desempefia el
Contador Publico y Auditor cémo Corredor de Bolsa, por lo que el caso practico que se
desarrolla a continuacion, constituye un resumen de los procedimientos a seguir en la
realizacion de operaciones bursatiles con el fin de establecer al Contador Publico y Auditor
como asesor financiero en la toma de decisiones de inversion o financiamiento ante la Bolsa de

Valores.

El Corredor de Bolsa debe tomar en cuenta las necesidades del cliente, para determinar asi la
mejor opcion para el mismo; un Corredor de Bolsa no es mas que un asesor para el cliente por
lo debe plantearle las opciones que mas le convengan segun sus intereses, se considera que en
determinado tiempo la inversion o financiamiento, generara riesgo y rentabilidad, y de esta

manera determinar la opcién de realmente desee realizar.

Es fundamental que el Contador Publico y Auditor conozca a su cliente, para evitar caer en
asociacion de delitos relacionados con el lavado de dinero u otros activos y financiamiento al

terrorismo.

Control Interno

Inicialmente se presenta un cuestionario de Control Interno, planteado para la Casa de Bolsa
Econdmicas Bursatiles, S.A. realizado por un Contador Publico y Auditor Corredor de Bolsa
para evitar incurrir en faltas mencionadas en la Normativa y Legislacion Bursatil, el cual debe
realizarse periédicamente para que los controles funcionen de manera preventiva y en algunos
casos de manera detectiva, ya que los controles bursatiles no deben funcionar de forma
correctiva, esto implicaria incurrir en faltas a los Corredores de Bolsa o las Casas de Bolsa. Es
recomendable que el siguiente cuestionario de control interno sea realizado una vez por mes

como parte de los procesos fundamentales de las Casas de Bolsa.



ECONCOMICAS

ig'fi;:: gi:: F Hecho por: JAVL
g CONTROL INTERNO Revisado por: AJGB
Fecha: 30-sep-08

Descripcion

Revision mensual de inventario de los valores en custodia e informacion
cotejanda en libros con los valores fisicos. X 01-sep-08

|Realizacidn de Control cruzado, célculo, condiiacién y cuadre en todo momento
entre las dreas de operaciones, custodia, contabiidad v tesoreria. X 15-sep-08

Se razona la entrega de valores a clientes, mediante formulario o documento
que conste que los valores fueron retirados de la Casa de Baolsa. X Diario, seglin operacidn

Se elabora formulario correspondiente de la Intendencia de Verificacidn Especial,

(IVE) para evitar el Financiamiento del Terrorismo y el Lavado de Dinero. X Diario, segun operacién

Se elabora formularios, por depdsito de valores y/o fondos, retiro de valores

v/o fondos, solictud de operacién, confrmacion de la transaccidn realizada? X Diario
Se envia estados de cuenta a los dientes? X 01-sep-08
|Existen rangos de firmas autorizadas para transacciones de montos mayores? Revisidn cada que
X ingresa cliente nuevo

|Los fondos de dlientes estan registrados en cuentas separadas de los fondos
propios? X Diario

|Los fondos de clientes son depositados durante las siguientes 12 horas a su
recepcion? X Diario

Procedimiento Bursatil

Se disefid un procedimiento bursatil para la implementacion de las Casas de Bolsa con el
objetivo de su utilizacion para mejores resultados de tiempo y un orden debido en las
operaciones que se realicen en la Casa de Bolsa, es importante mencionar que a la fecha no
existe un procedimiento definido, y este ser4d ampliado y utilizado en el Caso Practico que se

plantea posteriormente para la Casa de Bolsa Econdmicas Bursatiles, S.A.

A continuacién se presenta un diagrama de flujo para la definicién de las actividades a realizar

para la operacion de instrucciones giradas por un cliente a un Corredor de Bolsa.
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ECONOMICAS
BURSATILES
W, (e de Bolea

DESCRIPCION

Solicitud del cliente para realizar una
operacidn bursatil.

Asignacion de un Contador Publico y

Auditor especializado como Corredor de

Bolsa

Actualizacion de Datos del Cliente, por
medio de los formularios IVE.

Solicitud de documentacion de soporte
para realizar la operacion.

Entrega de |a docmuentacion de
soporte para realizar la operacidn.

Revisidn y verificacion de la veracidad
de los documentos de soporte.

Determinacion del mercado y riesgo
para realizar la operacion.

Consulta electronica en la Bolsa de
Valores

Planteamiento y determinacion de
ventajas y desventajas del producto
financiero a ofrecer al cliente para
realizar lo operacion.

10

Planteamiento al Cliente de dos
opciones para realizar la operacion.

CLIENTE

PROCESQ PARA REALIZAR UNA OPERACION BURSATIL

CASADE

BOLSA

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 30-sep-08

@0

BOLSA DE
VALORES

EVIDENCIA

IVECBO2 e IVECBO3

Estados Financieros, Inversiones por
Vencer u otro documento que desee
presentar el Cliente.

Firma del Corredor de Bolsa para
soportar la Verificacion de la
documentacian.
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ECONOMICAS

/i BURSATILES
R (Fatade Bolsa

DESCRIPCION
Envio por medio electrénico y/o fisico
11 |de las opciones planteadas al Cliente.
Aprobacion delCliente
12
El Cliente debe enviar al Corredor de
Bolsa las boletas firmadas con
instrucciones para realizar la operacion
13 |enlaBolsa de Valores.
Recepcidn de chegue o transferencia
del Cliente a la Casa de Bolsa para
realizar la operacidn indicada por el
14 |Cliente. (a favor del Cliente)
Se depdsita el cheque o transferencia
en una cuenta especial de terceros en la
15 |Casa de Bolsa.
Ejecucidn de la Operacidn en la Bolsa de
16 |Valores
Envio de cheque o transferencia de la
Casa de Bolsa al Cliente de la cuenta de
especial terceros. (en contra del
17 |Cliente)
La Contraparte Entrega la papeleria de
Garantia a través de la Bolsa de Valores
18 |al Corredor de Bolsa.
Informe de la Operacicn solicitada,
adjunto soporte y documentos
originales garantizando la Operacidn.
19
Se archiva en el expediente del Cliente,
la documentacidn de soporte porla
20 |realizacidn de la operacion bursatil.
21 |Findel Proceso

CLIENTE

PROCESO PARA REALIZAR UNA OPERACION BURSATIL

CASA DE
BOLSA

CORREDOR
DE BOLSA

B

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 30-5ep-08

BOLSA DE
VALORES

EVIDENCIA

Informe Firmado por el Corredor de
Bolsa para el Cliente.

Boleta de Instrucciones, formato
proporcionado por la la Bolsa de
Valores.

Cheque o Constancia de
Transferencia.

Boleta de depdsito.

Cheque o Constancia de
Transferencia.

Mota de Crédito o Debito, Contratos
de Reporto, Pagaré Financiero, Etc.

Informe al cliente firmado por el
Corredor de Bolsa y Nota de Crédito
o Debito, Contratos de Reporto,
Pagaré Financiero, Etc.

Fotocopia de Recibido por el
Cliente.

Frocesao

Dperacidn

Blarsicn

medin Magnetinn

Almacensmiento lnterno

Archivo

Rewician

11atos

Ewé (O

nMultidocumento

Operacidr Manual

pEA 0<
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4.1 Planteamiento del Caso Practico

Antecedentes
La Empresa San Carlos, S.A. efectia ante la Casa de Bolsa Econdmicas Bursatiles, S.A., una
solicitud de servicios profesionales para realizar operaciones bursatiles ante la Bolsa de

Valores.

La Casa de Bolsa Econdémicas Bursatiles, S.A. asigna un Contador Publico y Auditor, experto en
el area bursatil para que asesore a la empresa solicitante.

Los datos que proporciona la empresa solicitante son los siguientes:

e La empresa tiene 23 afios de haberse constituido en la repUblica de Guatemala.

e Tienen una capital para invertir en operaciones de corto plazo de Q5,000,000.00 (Cinco

Millones de Quetzales).

e Efectlia operaciones en la replblica de Guatemala, México, El Salvador y Estados Unidos.
En este aspecto, el Corredor designado por la Casa de Bolsa Econdmicas Bursatiles considera
las distintas opciones autorizadas que ofrece el mercado bursatil en la Bolsa de Valores, para
finalmente presentar a la empresa solicitante la mejor oferta, los procedimientos a seguir son
los siguientes:
e Consignar los datos de identificacién del cliente al llenar el formulario IVE correspondiente

y determinar la procedencia de los fondos por medio de constancias y documentos sujetos

a confirmacion de veracidad.

e Determinacion en las opciones de corto plazo, los posibles mercados para el cliente.
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¢ Relacionar el plazo, monto y rendimiento para elegir una opcién de riesgo bajo para la
empresa solicitante, una inversién de mayor rendimiento el riesgo que se asume es alto, a

diferencia de una inversién de menor rendimiento, el riesgo es bajo.

e Consultar en los mecanismos proporcionados por la Bolsa de Valores al demandante de
liquidez, para ofrecer a la empresa seguridad y tranquilidad en la recuperacién de su

capital y por ende la maximizacién del rendimiento.

e De acuerdo al comportamiento del mercado, se optard por los mejores productos
financieros, sin embargo se debe plantear al cliente las ventajas y desventajas para que

finalmente decida la opcion méas conveniente.

e Se entregara a la empresa solicitante las distintas alternativas para su aprobacion.

e La empresa debe decidir entre las diferentes alternativas y elegir la mejor para invertir, en
este aspecto el Corredor debe ejecutar y liquidar conforme estos preceptos en la Casa de

Bolsa.

e Finalmente el Corredor deberd informar a la empresa solicitante sobre la ejecucion,

liquidacién y vencimiento de la inversion.

Por otra parte, la Casa de Bolsa Mundo Bursétil, S.A., se comunica con la Casa de Bolsa
Economicas Bursatiles, S.A., derivado que su cliente Financiera de la Comunidad, S.A.,
demanda financiamiento para sus distintos proyectos, en este orden posee Certificados
Representativos de Bonos del Tesoro de La Republica de Guatemala y Pagarés Financieros

FinComunidad Il como garantia para sus operaciones bursétiles.

Se presentan cada uno de los procedimientos a ser aplicados en la realizacion de una

instruccion bursatil por parte del Contador Publico y Auditor como Corredor de Bolsa.
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4.2 Estructura del Procedimiento Bursatil

421 Actualizacion de Datos del Cliente

Inicialmente el Corredor de Bolsa debe consignar los datos proporcionados por la empresa San
Carlos, S.A., en los formularios IVE-CB-02(Ver cédula No. 1) e IVE-CB-03(Ver cédula No. 2), el
primero establece las medidas especificas para conocer e identificar al cliente, el segundo
establecido para aquellas transacciones que se lleven a cabo en efectivo, sean éstas
ocasionales o habituales, en moneda nacional o extranjera y que superen el monto de diez mil
dolares de los Estados Unidos de América o su equivalente en moneda nacional, lo anterior con
la finalidad de cumplir con lo establecido en la Ley Contra el Lavado de Dinero u Otros Activos

y la Ley para Prevenir y Reprimir el Financiamiento del Terrorismo.

Adicionalmente, si el cliente es recurrente, la informacibn que se ha consignado en el
formulario IVE-CB-02 debera ser actualizada como minimo una vez por afio, o si la empresa
sufriera cambios como lo son rango de manejo de fondos, direccion fiscal, niumeros de
teléfono, cambio de representante legal, modificaciones en las escrituras publicas, o en caso se
registren varios firmantes, y uno de estos deja de ser funcionario de la empresa o se agrega a
otro funcionario como firmante de la empresa, entre otros cambios, estos deben reportarse a
través de la actualizacion del formulario IVE-CB-02 y adjuntarse al expediente para soporte de

las transacciones que realiza el Cliente en la Casa de Bolsa.

La empresa San Carlos, S.A., proporciona a la Casa de Bolsa Econémicas Bursatiles, S.A., el
formulario IVE-CB-02 e IVE-CB-03 con toda la informacién establecida; no obstante, para
documentar la procedencia de los fondos presenta la desinversion que realizardn de un
certificado de depdsito a plazo en el Banco USAC, S.A.(Ver cédula No. 3), el cual se encuentra
préximo a vencer, en este aspecto proporcionan el certificado de depdsito, el cual evidencia la
desinversion a realizar y permite sefalar la procedencia de los fondos, adicionalmente estados
financieros de la empresa al 31 de agosto de 2008, para la verificacién correspondiente que los

fondos pertenezcan a la misma.
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CEDULA No. 1/a

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 16-09-08

FORMULARIO PARA INICIO DE RELACIONES DE UNA CASA DE BOLSA
PARA PERSONA JURIDICA (IVE-CB-

[ FORMULARIO IVE-CB-02 } [ﬁ;\.
=

CASASDEBOLSA
FORMULARIO PARA INICIO DE RELACIONES
-Persona Juridica -

[i.  LUGAR: [2. FECHA )
Guatemala | 16 de Septiembre de 2005

3. DATOS DE LA PERSONA OBLIGADA
3.4 Razon Social y Nombre Comercial:
Econdmicas Bursatiles, 5.A.

3.2 Direccion leta {calle o avenida, casa No., colonia, sector, lote, zona, icipio y depart; o)
|0 Calle 2-07 Diagonal 6 Edificio Los Girasoles Hivel 11
4. DATOS DEL PRODUCTO O SERVICIO SOLICITADO

4.4 Producto o servicio:
Intermediacion Financiera

42 Moneda:
Quetrzales

4.3 Otras operaciones con el grupo financiero:
Banco |:| Empresa de Seqguros |:| Factoraje |:|
Casa de Cambio (| Empresa de Fianzas (| Off-Shore (|
Almacén General de Depdsito |:| Sociedad Financiera |:| Tarjeta de Credito |:|
Otros {especifique) I:|

51 Tipode i o i

Sociedad Andnima
5.2 MNombre, razon social o di
San Carlos, S.A.
5.3 Nombre comercial:
San Carlos, S.A.
54  Actividad omica principal u objeto de la
Servicio de empaque, importacién y exportacion de productos alimenticios.

55 Mumero de ldentificacion Tributaria (NIT):

9534567-2
56 Datos de la escritura publica de itucion de iedad o
Humero: | Fecha: | Notario que la autorizo:
B«‘?»l 05-ene-85 | Lic. Pablo Javier Gonzaler Mender
57 i i a la escritura publica de itucion de i o entidad (de exigtir mas de una, detallar en hojas
Escritura No.: | Fecha: | Notario que la autorizd:
5.8 Patente de iedad:
No.: 234566 Folio: 56| Libro: 59[No. de Exp:  234578-1985
59 Patente de empresa:
No.: 879867656] Folio: 78| Libro: 765[No. de Exp:  876432-1985
5.0 Sino es una Empresa o Sociedad Mercantil, deberd indicar la informacidn siguiente, del Acuerdo Gubernativo o documento sim
No.: | Fecha (dd/mmi/aaaa): |Autoridad:
5.11 Datos de Registro:
Nombre del Registro: |No.: |Fo\|o: Libro:
5.12 Teléfonos: [543 Fax:
2384-2102al 10 | [2384-2112 [
5.14 Di i0 (calle o ida, casa Mo., colonia, sector, lote, manzana, zona, icipio, depar y pais):

Avenida Reforma 5-25 Zona 9 Edificio Palo Blanco Torre Il Nivel 7

61 C i { de las P! ) Telefonos:
Nestle 2345-8765
Inna de Centroamerica T7887-9098
6.2 Bancarias (nombre de los bancos): T
Banco de las Americas 2339-6688
Banco Regional 2345-9900

02)
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CEDULA No. 1/b

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 16-09-08

FORMULARIO PARA INICIO DE RELACIONES DE UNA CASA DE BOLSA
PARA PERSONA JURIDICA (IVE-CB-

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD SOLICITANTE

7.1 Primer ap T Seq apellido: Apellido de
De la Roca Solorzano
Primer nombre: Segundo nombre:
Edmundo Gonzalo
7.2 Fecha de nacimiento (dd/mmi; ) T3 i
14 de Junio de 1949 Guatemalteco
74 Tipode de identificacion: Numero: Lugar de
Cédula de Vecindad A1 675908 Guatemala
7.5 Himero de Identificacion Tributaria INIT}:| 7.6 Profesion u oficio: 7.7 Teléfonos particulares:
276509-7 | Contador Piblico y Auditor 5698-6543
7.8 Di i0 pleta (calle o ida, ca=a No., colonia, sector, lote, manzana, zona, municipio, departamento y pais):
11 Avenida 7-87 Colonia Los i San Cristobal zona § de Mixco
7.9 Acta notarial de nombramiento:
Fecha: | Notario que la autorizd: |Cargo para el que se le nombra:
11-mar-85| Lic. Pablo Javier Gonzalez Mendez |Gerente General y Representante Legal
7.40 Hamero de inscripcion del b iento en el Registro u Oficina pecti
No. 89 Libro 23 Folio 67
7.41 Actila como mandatario (si la respuesta es afirmativa llenar el numeral 7.11.1):
si 1R Ho [
7.41.1 No. de Escritura:
98
7.11.2 Datos del Registro:
Nombre del Registro: No.: 87654 |Fo|io: 907 Libro: 102
7.12 Para efectos de esta solicitud, actia uni te en beneficio de la enti antes descrita:
si 1R Ho [
743 Sila puesta es negativa, proporcionar infor ion de la persona en nombre de quien se actia:
7431 N bre completo de la persona yilo razon social de la
7.13.2 Fecha de nacimiento o constitucion 7.13.3 Nacionalidad:
7.13.4 Tipo de documento de identificacion: Hiimero: | Lugar de emision:
7.13.5 Namero de Identificacion Tributaria (NIT): 7.13.6 Teléfonos:
Nota: En caso de existir otros firmantes deberan pedirse los datos descritos del numeral 7.1 al 7.8.

INFORMACION ECONOMICO-FINANCIERA DE LA ENTIDAD SOLICITANTE

M del C jo de A ini ion, Junta Directiva, A Unico u otro similar:
H y apellidos p
Edmundo Gonzalez de la Roca Solorzano
Ronald Esteban Morales Say
Saulo Ricardo Tux Aifan
8.2 Ubicacion de los principales proveedores y clientes:
PROVEEDORES CLIENTES
Ubicacion geografica: Ubicacion geogra
Guatemala Guatemala
México México
El Salvador El Salvador

Estados Unidos

02)
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CEDULA No. 1/c

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 16-09-08

FORMULARIO PARA INICIO DE RELACIONES DE UNA CASA DE BOLSA
PARA PERSONA JURIDICA (IVE-CB-02)

5 Continuacién INFORMACION ECONOMICO-FINANCIERA DE LA EMPRESA SOLICITANTE
8.3 Detalles de la actividad:
8.3.1 Monto de ing P
Q75,000,000.00
8.3.2 Monto de eg P
Q18,000,000.00
8.3.3 Na i de que en la
125
&4 Detalle p i il bursatil
Monto aproximado a invertir: | 0Q.5,000,000.00 | uss
8.5 Otros datos de la
Procedencia de los fondos de la operacion: Importacion y Exportacion de Productos alimenticios.

NOTA: Cuandoel espacio del formulario sea insuficiente, sirvase incluirla informacion en hojas por separado,
indicando el numeral al que corresponde.

DOCUMENTOS QUE SE DEBEN ANEXAR AL FORMULARIO DE INICIO DE RELACIONES

9.1 Fotocopia del primer testimonio de la escritura piblica de constitucion, debidamente registrada.
9.2 FotocopiadelaPatente de Sociedad.
93 FotocopiadelaPatente de Empresa.
9.4 Fotocopia delAcuerdo Gubernativou otro documento similar (en el casode Fundaciones, Iglesias, etc.) en el que se autonce su
constitucion.
9.6 Fotocopia delnombramiento del representante legal, debidamente registrado o primertestimonio de la escritura de mandato
debidamente registrado.
9.6 Fotocopiadelacéduadevecndado pasaporte del representante legal.
9.7 Fotocopiadelos documentos de identificacion de los firmantes de la cuenta.
9.8 En caso de ser extranjeros, una fotocopia desu documento de identificadion y del documento que acredite su condcian
migratoria, cuando sea aplicable (pasaporte, tarjeta de visitante, pase especial de viaje).
9.9 Fotocopia deun reciboporprestacion de servicios, tales como agua potable, energia eléctrica, o teléfono, u otro servicio similar, del
del bien inmueble que ocupa la entidad.
9.10 Sociedadesu otras entidades en formacion:
9101  Anexar alformulario carta de notario que certifique que tiene en proceso la constitucion de la sociedad o entidad, en donde
seindigue, qué persona sera designada como representante legal. 5
9102 Enelplazode 80 dias contados a partir dela aperura dela cuenta, debera presentarse los documentos indicados.
9.10.3 Esresponsabilidad dela persona obligada velarpor el cumplimiento de lo estipulado en el numeral inmediato anteror.

; OBLIGACIONES DEL CLIENTE
La empresa se comp ormar deinmediaty a la casa de bolsa o corredor cuando se produzca cualquier cambio en la
informacidon copsfgnada en este}hrmularin
102 La empresa aeforiza a la casa o8 bolsa o corredor a verificar |a informacion proporcionada en este formulario.

Firma del rep
o ik,
v
Cod. 21479

Firmay codigo d{al}s[q,(ﬂeadn responsable que
llend & formulario

Cod. 10113

Firmay cod jdeliempleado responsable de la
wveriticacidn de la informacidn

Cod. 16219 Mo

Firmay cédigo de

Articulo 21 de la Ley Contra & Lavadp-fe Oj
BASE LEGAL: Reglamento, contenido en Acuerdguky

La empresa San Carlos, S.A. completo el formulario IVE-CB-02 como requisito de inicio de
relacion con Econdémicas Bursatiles, S.A. como requerimiento de la Superintendencia de Bancos

de Guatemala.
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CEDULA No. 2/a

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 16-09-08

FORMULARIO PARA REGISTRO DE TRANSACCIONES EN EFECTIVO SUPERIORES A US$10,000 O SU
EQUIVALENTE EN MONEDA NACIONAL (IVE-CB-03)

(FoRMuLARIO IVECB02 |

Famai

CASASDEBOLSA
REGISTRO DE TRANSACCIONES EN EFECTIVO SUPERIORES A US$10,000.00
O SU EQUIVALENTE EN MONEDA NACIONAL

[. LucAr: [2. FECHA |
[ G | 16 de Septiembre de 2008 |

Nombre o razén social
| Economicas Bursatiles,

Primer

Primer nombre: B b

4.2 MNombre o razon social completo:
San Carlos, 5.A.

4.3  MNo.(s) de Inversion{es) yiu Otro(s) ):
Pagaré Financiero No. 3456775 de Financiera Mundial, 5.A.

4.4  Sila persona no tiene op i con la institucidn, indicar:
4.4.1 Fechade o : 4.4.2
02 de Mayo de 1982 Guatemalteca
4.4.3 Tipo de documento de identificacion: \ Namero: Lugar de emision:
Nimero de Identificacion Tributaria ‘953456?-2 Guatemala
444 Di i0 leta (calle o ida. casa No., col sector, lote, 70na, ipio, Depto. y pais):
Avenida Reforma 5-25 Zona 9 Edificio Palo Blanco Torre Il Nivel 7
445 Teléfono: [44.6  Fax: [44.7 nim
2384-2102al 10 [2384-2112 [9534567-2

A FISICA QUE REALIZA LA TRANSACCION (Si difiere del apartado anterior)

51 y apelli p

Cesar Fernando Alvarez Rivas
5.2 Fechade 53
22 de Septiembre de 1978 Guatemalteco
5.4 Tipo de documento de identificacion presentad Nimero: |Lngar de emision:
Cédula de Vecindad A1 141475 |Guatemala
55 Teléfono: 5.6 Fax:
2384-2102 al 10 2384-2112 |

61 N ¥ llih | 0 razon social:
6.2 MNo.(s) de Inversion{es) yiu Otro(s) F -
6.3 Sila persona no es cliente de la institucion, indicar:
6.3.1 Di pleta (calle o ida. casa No., col , Sector, lote, z0na, ipio, departamento y
6.3.2 Fechade imiento o itucio |6.5..'5 N
6.3.4 Tipo de documento de identificacion: [Nimero: [Lugar de emision:
6.3.5 NIT:

Mota: En caso de existir otros beneficiarios, consignar los mismos datos para cada uno de ellos, en hojas aparte

7.4 Monto: 7.2 Tipo de moneda: 7.3 Monto en dolares (US§):
@5,000,000.00 | Quetzales [$657,894.74
7.4 Tipode i
741 Codigo: [ooo [7.4.2 Descripcién: | Operacion Bursatil

7.5 Origen de los fondos (Describa brevemente de ddnde se originan los fondos motivo de la ion)
Cancelacion de Deposito a Plazo Fijo en Banco USAC No. 02051952

7.6 Destino de los fondos (Describa el ino que se dara a los fondos motivo de la transaccion):
Inversién
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CEDULA No. 2/b

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 16-09-08

FORMULARIO PARA REGISTRO DE TRANSACCIONES EN EFECTIVO SUPERIORES A US$10,000 O SU
EQUIVALENTE EN MONEDA NACIONAL (IVE-CB-03)

8. PARA US0 EXCLUSIVO DE LA PERSONA OBLIGADA
Anote ier infor ion que i 1

v

Cod. 21479

Firmay cadigo del efgpleado responsable que
llend el fprmulario

Firma y codigo ¢l xmp o responsable dela
verificacion de la informacion

Wjeqqy\ autoriza la operacién

NOTA: Siya se cuenta con lainformacidn del cliente, solo deben llenarse los datos de la transaccidn, y adicionalmente,
B aquellos que la Casa de Bolsano posea.

BASE LEGAL:  Articulo 24 de laLey Contra el Lavado de Dinero u Otros Activos, Decreto Numero 87-2001 del Congreso de la Replblicay
12 de suReglamento, contenido en Acuerdo Gubernativo Mimero 118-2002, dela Presidencia de la Republica.

La empresa San Carlos, S.A. completé el formulario IVE-CB-03 como requisito, debido a que la
transaccion sobrepasa los US$10,000.00, aungque no sea en efectivo se procede a llenarlo para

los registros de Econémicas Bursatiles.
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CEDULA No. 3

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 16-09-08

CERTIFICADO DE DEPOSITO A PLAZO FI1JO DE LA EMPRESA SAN CARLOS, S.A.
CONSTITUIDO EN BANCO USAC

No. 02051982 =

CERTIFICADO DE DEPOSITO A PLAZO FLIO 7m’

NO NEGOCIABLE

Cuenta 801DPFO000033307

A FAVOR DE:
San Carlos, S.A.

DIRECCION:
Awvenida Reforma 5-25 Zona 9 Edificio Palo Blanco Torre | Nivel 7

IDENTIFICACION:
Numero de Identificacion Tributaria 9534567-2

El Banco de USAC, S. A. CERTIFICA: que ha recibido un DEPOSITO A PLAZO FLIO y otorga al CUENTAHABIENTE el derecho a recibir, a partir del dia
siguiente a la fecha de su vencimiento, Ia cantidad depositada y los intereses devengados que abajo se consignan. Este derecho se ejercerd

mediante la presentacion y entrega del presente CERTIFICADO en las Oficinas Centrales, Sucursales y Agencias del Banco.

VALOR DEL DEPOSITO EN LETRAS:
Cinco Millones con 00/100 {Quetzales)

FECHA DE — TASA DE FECHA DE INTERESES A
DEPOSITO - INTERES. VEN! NTO _ DEVENGAR

MON (-] ISPF APAGAR

Q 5,000,000.00 | 30sep-07] ass5] £.50%] 29sep08] @ 32500000 @ 32,500.00] @ 5,292,500.00 |

PERIODICIDAD DE PAGOS

NO. DE PAGOS:
12
MONTO:
Q 24,375.00

BENEFICIARIOS

NOMBRE:
San Carlos. 5.A.
IDENTIFICACION:
NUmero de Identificacion Tributaria $534567-2
PORCENTAIJE:
100%

CONDICIONES GENERALES

1. Encasode Vencimiento al no obtener instrucciones previas del dliente se acepta automaticamente la prorroga del presente CERTIFICADO DE
DEPOSITO A PLAZO FLIO.

2. El Reintegro de la suma de este depésito se hard unicamente contra devolucion de este documento y previa identifiacién de el (los) titular (es).

3. El Banco USAC, S.A. se reserva el derecho de penalizar los intereses devengados por cancelacién anticipada.

CONDICIONES DE FIRMA

MANCOMUNADA

LUGAR Y FECHA:
Guatemala 30 de Septiembre de 2007
B

i

CONTABILIDAD

La empresa San Carlos present6 como procedencia de los fondos el Certificado de Depdsito a Plazo Fijo
constituido en Banco USAC, el cual vence el 29 de Septiembre 2008, para proceder a realizar las

operaciones con Econémicas Bursatiles el 30 de Septiembre del mismo afio.
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CEDULA No. 4/a

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 16-09-08

ESTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA SAN CARLOS, S.A.

Sax Cartoe SAJ

Estado de Resultados
Perido del 01/01/2008 al 31/08/
Cifras Expresadas en Quetzales

INGRESOS Q 9,242,000.00
(-) COSTOS Y GASTOS Q 4,621,000.00
Inventario No. | Q 1,723,168.00
Compras Q 4,596,400.00
Inventario No. Il Q (1,698,568.00)

Ganancia en Ventas
Gastos de Operacion

Q 4,621,000.00

o] 2,524 ,608.00
Ganancia en Operacion Q 2,056,392.00

o]

Q

Productos Financieros 35,000.00
2,131,392.00 /

Ganancia del Ejercicio

El Infrascrito Perito Contador registrado en la Superintendecnia de Administracion Tributaria
(SAT), bajo el ndmero 4,567 Certifica que: El Estado de Resultados, que antecede presenta de
acuerdo con Mormas internacionales de Contabilidad razonablemente la situacién financiera
de la empresa San Carlos, 5.4., al 31 de Agosto de 2008.\/

Lic. Ed{lli‘l’:IUIéld{} de la ?él:a Lic. Estuardo Canas
v
REPRESEMNTANTE LEGAL PERITO CONTADOR
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CEDULA No. 4/b

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 16-09-08

ESTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA SAN CARLOS, S.A.

Six Cartos, SA. )

Balance General
Al 31 de Agosto de 2008
Cifras Expresadas en Quetzale'

ACTIVO
Activo No Corriente Q 6,840,400.00
Propiedad Planta y Equipo Q 6,840,400.00
Activo Corriente Q 10,839,942.40
Inventario Q  698,568.00
Inversion en Cia. Faro Q

Certificado de Depdsito a Plazo Banco USAC \/
Cuentas por Cobrar 44,00

Documentos por Cobrar
Caja y Bancos

St £3058 Actirues Q17,680,342.40 /
N
PASIVO

Patrimonio Q 14,110,886.40
Capital 210,391,729.40

Ganancia del Ejercicio Q 2,131,392.00

Ganancias no Distribuidas Q 1,587,765.00

Pasivo Corriente Q 3,569,456.00
Prima 5/Obligaciones en Bonos Q 142,560.00

Obligaciones 5/Bonos Q  712,300.00

Proveedores a 1,390,096.00

Documentos por Pagar Q 1,324,000.00

Suma del Pasivo y Capital Q17,680,342.40 /

Y

El Infrascrito Perito Contador registrado en la Superintendecnia de Administracion Tributaria
{SAT), bajo el numero 4,567 Certifica que: El Balance de Situacidon General, que antecede
presenta de acuerdo con Mormas internacionales de Contabilidad razoggblemente la
situacion financiera de la empresa San Carlos, 5.A., al 31 de Agosto de 2008.

Lic. Ed; undo de la Roca Lic. Estuardo Cafias

L
REPRESENTANTE LEGAL PERITO CONTADOR

Para soportar la operacion a realizar la Empresa San Carlos, S.A. presenta los Estados Financieros del periodo del 1
de enero al 31 de agosto de 2008 como requisito de Econémicas Bursatiles en el cual se determina la existencia y
movimientos reales de la empresa con el fin de evitar incurrir en lavado de dinero o financiamiento del Terrorismo

segun Decretos del Congreso de la Republica de Guatemala Nos. 67-2001 y 58-2005 respectivamente.
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4.2.2 Determinacion del Mercado y Riesgo

Derivado que la solicitud del cliente ha sido para la realizaciébn de una operacion bursatil a
corto plazo, se deben establecer las diferentes alternativas con esa opcion y extraer las
mejores, para finalmente ofrecer al cliente las de menores riesgos y mayores rendimientos.
Para tener una mejor perspectiva de los riesgos se realiza una ponderacion por medio de una

matriz de riesgos, la cual se presenta a continuacion.

ECONOMICAS

BURSATILES

Casa ds Bolia

MATRIZ DE RIESGOS FINANCIEROS

Probabilidad de

B Evaluacion de
Ocurrencia y

Identificacion del gt :
Decisiones sobre el Riesgo Neto

Factor del Riesgo

Riesgo T Controles Internos
Valorizacion
Alza o Baja de la Tasa Lider Es un Riesgo Controlado ya gque en negociaciones
. . de Banco de Guatemala, en pactas en bolsa no se define la tasa variable como
Tipo de Interés F 3 4 DR 5 :
caso de tasas variables una condicién, sin embargo si afecta para las
pactadas en la negociacion. negociaciones nuevas.
En caso que el Estado no Cuando las inversiones son de garantia publica, el
sob cumpla con sus obligaciones i B riesgo no es signigicativo ya que existe un respaldo
oberano 2 ¥ e
en operaciones de garantia del Estado, quien cumple con sus obligaciones
Publica. pactadas en los titulos emitidos.
El cambio de precios imprevistos sucede en el
WL " mercado bursatil en negociaciones de mercado
Variacién imprevista de los E g R
Mercado p SRR 4 5 primario. Cuando la negociaciones son reportos se
precios en una negociacion. i ) i
pactan y no hay riesgo de cambio de precios ya que la
negociacion bursatil cerrada no sufre cambios.
El riesto de operacion no es significativo ya que la
) probabilidad de dejar de correr una instruccion de un
- Dejar de Operar una " & 7 4
Operacion e 5 1 5 cliente debe ser nula, la consecuencia serian multas e
Instruccion de un cliente. = i
infracciones graves para la casa de bolsay el corredor
asignadao.
Este riego afectaria de manera importante a las
inversiones realizadas a largo plazo en moneda
} ) nacional y de manera inmediata a las operaciones
" . Alza o Baja del Tipo de ¥ _
Tipo de Cambio bt 4 3 realizadas en moneda extrajera, generalmente
ambio. ! i E E
dolares, es un riesgo impredecible ya que se opera
segun la demanda, el mercado local y principalmente
factores internacionales.
En la negociacion es importante la valuacion del
Problemas financieros del cliente para evitar gue se incurra en problemas de
Liquidez cliente para pagar sus 3 5 liguidez y porteriormente no pueda cumplir con sus
obligacicones pactadas. oblicaciones pactadas en el cierre de la operacidn
bursatil.

Evaluacion de Controles Internos

Probabilidad de Ocurrencia y Valorizacion

Efectividad Ocurrencia WValorizacion
MNinguno A Mo significativo 1
Bajo 2 Bajo 2
mMedio 3 mMedio 3
Alto 4 Moderado 4
Destacado = Adto =

Fuente: Sistemas Internacionales de Consultoria Para El Desarrollo

Autor: José Zapata y Luis Echarte
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A continuacion se detallan los aspectos a considerar.

e En la realizacién de operaciones de inversién el riesgo es implicito, por lo que a una tasa

mayor asi serd el riesgo asumido, de forma inversa con la de menor rendimiento.

e Para operaciones con garantia publica (de gobierno) el riesgo es menor, derivado que la

probabilidad de irrecuperabilidad para el cliente es casi nula.

e En las operaciones con garantia privada (de instituciones financieras), se adquiere un
riesgo alto y la probabilidad de que el cliente incurra en pérdida, todo depende de la
contraparte en la operacion; en este aspecto la rentabilidad que se obtiene es mayor, que

para las operaciones con garantia publica.

e El mercado de reportos constituye una opcion viable para este planteamiento, seguln
solicitud del cliente, es una operacion a corto plazo, la rentabilidad que se obtiene es
aceptable y el mecanismo a utilizar es el reporto, por tratarse de una operacién segura

para ambas partes.

e Adicionalmente se tiene la opcion de invertir en el mercado de pagarés financieros, los
cuales ofrecen una rentabilidad mayor a la obtenida en un reporto, sin embargo es
prudente considerar que constituye una operacion con garantia privada que representa un

mayor riesgo.

e Otras opciones para invertir podrian ser la compra de acciones, adquisicion de certificados
de depdsito a plazo fijo emitidos por el Banco de Guatemala, compra de Certificados de
Bonos del Tesoro emitidos por el Ministerio de Finanzas Puablicas del Estado de Guatemala,
pero debido a que son instrumentos de largo plazo no pueden ser tomados en cuenta para
presentarlo como alternativas al cliente, y es importante mencionar que los Ultimos dos

indicados son colocados al mercado mediante licitacion del Estado.

En consideracion a lo que el cliente busca se determina que se tienen dos opciones para

ofrecer el maximo rendimiento para transacciones a corto plazo, el mercado de reportos y el
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mercado de pagarés financieros, por lo que se le plantearan las opciones para que la empresa

solicitante elija la que satisfaga mejor sus expectativas en cuanto a la rentabilidad que desea.

Debido a que Financiera de la Comunidad, S.A. cliente de Mundo Bursatil, S.A. desea realizar
operaciones para obtener opciones de financiamiento con la Casa de Bolsa, es prudente
proponerle inicialmente a ambas partes un reporto y como segunda opcion, la colocacion de

un pagaré financiero a la empresa San Carlos, S.A.

4.2.3 Consulta Electrénica en la Bolsa de Valores

La Bolsa de Valores, S.A. emite un reporte de las transacciones que fueron efectuadas el dia
anterior, (Ver cédulas 5a al 5c¢) el cual sirve de consulta, para las operaciones que se realizan
diariamente, se toma en consideracion, tasas y plazos en relacién a montos, datos importantes

que sirven de base para las nuevas negociaciones, en los distintos mercados.

En los reportes de la Bolsa, también se pueden encontrar los titulos privados que se
encuentran en oferta publica dentro del mercado primario, acé se encuentra la serie autorizada
por el Mercado de Valores y Mercancias de los Pagarés Financieros FinComunidad Il por lo que

es un producto confiable de inversion para plantearle a la entidad San Carlos, S.A.

CEDULA No. 5/a

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 17-09-08

CONSULTAS ELECTRONICAS DE LA BOLSA DE VALORES

-

ai ~INFORME DE OPERACIONES ' “

7 7

‘._& P, 4y i 7

3 £ ,./. /'\/ *’sﬁ; : C,. 5

NS : ~ /% 7
W~ Volumen Negociado

\ 1,990,907,055.35

\ 91,185,954,370.00
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CEDULA No. 5/b
Hecho por: JAVL

Revisado por: AJGB

Fecha: 17-09-08

CONSULTAS ELECTRONICAS DE LA BOLSA DE VALORES

. ;;, ';:-.1NFDRM|—: DE OPERACIQ‘I&_

= — o
S /jJ -g&, :

S e e Inzforme Dﬁrfa

: : Titulos Privados 13,978,200.00

Mercado Primario :
Titulos Piblicos 000
Mercado Secundario  |[Litulos Privados 009
Titulos Puablicos 5,000,000.00
o 242,188,716 44
Pactos | 000
L ro7AL 661,166,916.44

Y AINFORME DE OPERACIQ‘“&Z ]

e
T e Volume egociado

Reportos con Titulos Publicos

Plazo En
Cédigo Titulo Volumen Dias Tasa Encaje Moneda

CERTIBONOS 30,000,000.00 . Quetzales

BOTESPAZ$ 1,000,000.00 Délares

4 3
CDP 15,000,000.00 7 7.35 Quetzales
CERTIBONOS 1,000,000.00 7 7.25 Quetzales

CERTIBONOS 10,000,000.00 7.35 Quetzales

CERTIBONOS 13,000,000.00 14 7.35 Quetzales

Las anteriores consultas electrénicas se realizan para determinar los movimientos del dia anterior en la
Bolsa, relacionados con Tasas y Garantias, de esta manera orientar al Cliente, en este caso a la empresa

San Carlos, S.A. para determinar la garantia y tasa mas favorable y negociable en el mercado bursatil.
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CEDULA No. 5/¢
Hecho por: JAVL

Revisado por: AJGB
Fecha: 17-09-08

CONSULTAS ELECTRONICAS DE LA BOLSA DE VALORES

~INFORME DE 'OPE—RAQIQQEB. N

ty
I : /f\/ z |
. » ¢
Ay -
- P .
g

.__-M/'—'/‘_\_N\' T}'Exf mgferﬂt-

TITULOS LISTADOS EN OFERTA PUBLICA

Mercado Primario

Interés |Tipo de Tipo de Frecuencia
Cadigo Titulo Serie Disponibilidad Nominal Tasa Plazo Plazo De Pago

PEEGSA1Q 1,936,000.00

PTCUSCA1 84,000.00
PTCUSCA1 180,000.00

PG&T1 AGW 94,000.00 7 Dias

.75 V 90 1
PBICREDIT2 F 7,000.00 7.75 F 180 Dias 1

Dias

PALIMENTOS3 A 100,000.00 5 F 349
F 365

1
PCEMSA2 A 100,000.00 5 Dias 1

PGTDINER1 UK 20,000.00 365 Dias

PSALSA1 FM 50,000.00 5 F 365 Dias

La Bolsa de Valores tiene la opcion de realizar la consulta electronica de los titulos en oferta publica para
brindarle a la empresa San Carlos las opciones para invertir, en el caso que se presenta se encuentra

entre la consulta los pagarés financieros FinComunidad2 a una tasa del 9% para inversion a 12 meses.

104



4.2.4 Ventajas y Desventajas del Producto Financiero
Después de determinar las mejores opciones para la empresa San Carlos, S.A. se deberan
plantear ventajas y desventajas que se incluiran en el informe a presentar al cliente, para que

él determine la opcion que a su criterio sea mas favorable.

CEDULA No. 6

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 18-09-08

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LOS PRODUCTOS FINANCIEROS A
PLANTEAR A LA EMPRESA SAN CARLOS, S.A.
Opciéon 1

Reporto con Financiera de la Comunidad, S.A.

Garantia de Ttulos Piblicos _ :
En caso se incumpla el contrato, se le trasladarian tiulos valores

Rentabiidad Fija gue debera negociar o esperar su vencimiento lo cual le
ocasionaria liquidez en sus transacciones de corto plazo.

Bajo Riesgo o > = >

Al vencimiento de la transaccion, la probabiidad de renovacidn es
Poca probabiidad de baja, por lo que deberd buscar otras opciones para realizar
incumplimiento de la contraparte nuevamente la inversion.

En caso que la contraparte incumpla lo pactado para liquidar la operacion, incurriria en faltas graves,
primeramente ante la Bolsa de Valores, lo cual conlleva un proceso judicial, y para el inversionista

representa la pérdida del objeto de la inversion.

Opcioén 11

Pagaré Financiero FinComunidad 11

| Ventajas N Desventajes _____________|

Rentabiidad Ala Operacidn de Mediano Riesgo
Renovacion de la negociacidn si el
cliente lo desea Garantia de Tiulos Privados

En caso que el cliente se decida por este tipo de operaciones, debe ser informado de la posicion que
ocupa este producto en el mercado financiero, ademas de indicarle del comportamiento en el medio
bursétil, para que considere si la operacion es de confianza, de esta manera podra realizar la inversiéon

que a su criterio sea la méas conveniente.
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4.2.5 Planteamiento de Opciones

Después de verificar la veracidad de la procedencia de los fondos por medio de los documentos
presentados por la empresa San Carlos, S.A. entre ellos el Certificado de Depésito a Plazo Fijo
de Banco USAC y Estados financieros al 31 de Agosto 2008; y posterior a las consultas
respectivas en la Bolsa de Valores, se determinan las mejores opciones para la empresa San
Carlos, S.A.

Generalmente Economicas Bursatiles brinda las dos mejores opciones para que el Cliente
identifigue la de mayor conveniencia, segun los rendimientos, plazos y seguridad en las

operaciones que desee.

Finalmente el cliente debe elegir entre las dos opciones que se le plantean, en este aspecto, el
Corredor le presenta un informe que sefiala de cada caso, la rentabilidad a obtener, las
principales ventajas y desventajas, para que determine entre cada una de ellas, la que le

representa la mejor decision para invertir.
La empresa San Carlos puede decidir o no optar por la opciones planteadas por el Corredor, en
algunos casos el Cliente decide invertir en las dos opciones, o desistir de invertir en

operaciones Bursatiles.

A continuacion se presenta el planteamiento de las opciones detalladas de cada operacién a la

empresa San Carlos, S.A. para su posterior aprobacion o rechazo.
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@ ECONOMICAS BURSATILES, S. A.
" - 0 CALLE 2-07 DIAGONAL 6 EDIFICIO LOS GIRASOLES NIVEL 11 TELEFONO 2323-7900

Guatemala 23 de Septiembre de 2008

Licenciado
Edmundo de la Roca
Gerente General
SAN CARLOS, S.A.
Guatemala, Ciudad

Licenciado de [a Roca:

Con base a su solicitud vy tomando en cuenta todos los aspectos necesarios para la
realizacion de la negociacion de inversion que se adapte a las necesidades de la
empresa San Carlos, S.A. presento a continuacion dos opciones para que sea

determinada por su persona la mds favorable:

Opcion I
Reporto a Favor

Financiera de (a Comunidad, S.A.
7 dias 7.30%, 14 dias 7.35%, 30 dias 7.5%, 60 dias
7-75%

Certibonos

Ventajas:

e Garantia de Titulos Publicos.
e Rentabilidad Fija.

e Bajo Riesgo.

e Poca probabilidad de incumplimiento de la contraparte.

WWW.ECONOMICASBURSATILES.COM



@ ECONOMICAS BURSATILES, S. A.
" - 0 CALLE 2-07 DIAGONAL 6 EDIFICIO LOS GIRASOLES NIVEL 11 TELEFONO 2323-7900

Desventajas:
e Obtencion de titulos no deseados al momento que la contraparte no cumpliera con lo

pactado.

e Operacion probabilidad baja de renovacion.

Las tasas descritas para la realizacion de la operacion son aplicadas a cualquier monto
Y fueron negociadas en 0.05% arvriba del promedio que el mevcado local maneja con
garantia de titulos publicos.

Opcion I1
Pagaré Financiero

Financiera de (a Comunidad, S.A.
90, 180 vy 365 Dias
9.00%

Pagaré Financiero FinComunidad II

Ventajas:
o Rentabilidad Alta.

e Renovacion de la negociacion si el cliente lo desea.

Desventajas:

e Operacion de Mediano Riesgo.

e Garantia de Titulos Privados.

WWW.ECONOMICASBURSATILES.COM



ECONOMICAS BURSATILES, S. A.
0 CALLE 2-07 DIAGONAL 6 EDIFICIO Lo GIRASOLES NIvEL 11 TELEFONO 2323-7900

Los Pagarés Financieros FinComunidad II tienen un movimiento normal en el mercado
financievo, ya que ofrecen una tasa considervable vy confiable en relacion a otros

productos del mismo tipo y naturaleza.

Debido a que en las dos opciones que se presentan anteriormente la contraparte es La
Financiera de la Comunidad, S.A. es importante mencionar que estd posicionada con
gran credibilidad en el mercado financiero, es una entidad regulada por la
Superintendencia de Bancos y al 31 de agosto de 2008 reporto ganancias en sus Estados

Financieros.

In espera que la anterior informacion sea de su enteva satisfaccion.

Atentamente,

Licda. Jennifer Vidal

Corredor de Bolsa No. 1982

c.c. Archivo

WWW.ECONOMICASBURSATILES.COM



4.2.6 Aprobacién del Cliente

Luego de que se le presentd al cliente las mejores opciones del mercado para realizar sus
inversiones, efectla ante la Casa de Bolsa Econémicas Bursatiles, S.A., la opcién de invertir en
dos operaciones distintas, debido a que el cliente hace saber que decidi6 realizar las dos
operaciones con la Financiera de la Comunidad, S.A., debe contactarse con la Casa de Bolsa
Mundo Bursatil, S.A., para poder realizar las operaciones, una vez las dos partes estan de
acuerdo, se procede a llenar las boletas de instrucciones las cuales sirven de soporte para

registrar las operaciones en la Bolsa de Valores.

Las boletas de instrucciones son parte del control interno de la Casa de Bolsa Econdémicas
Bursétiles, S.A. por lo que es importante que las mismas sean debidamente llenadas y firmadas
por el Representante Legal de la empresa San Carlos, S.A. ya que este es el soporte de

autorizacion para la realizacion de las operaciones.

Finalmente, la decision de la empresa San Carlos, S.A., es realizar dos transacciones, la primera
operacion a corto plazo, ésta se constituira con un reporto a su favor (Ver cédula 7), y la
segunda se negociara a largo plazo, con Pagare Financiero (Ver cédula 8) en este aspecto los
instrumentos que se manejan para estas operaciones son las boletas antes mencionadas las
cuales se presentan fisicamente mas adelante, y contienen las instrucciones solicitadas por el
cliente, ademés se utilizan para documentar las operaciones en los sistemas de la Bolsa de

Valores.

La Bolsa de Valores realiza auditorias periddicas a las Casas de Bolsa, por lo que todas las
operaciones realizadas deben estar debidamente documentadas ya que este es el soporte para
la identificacion de cada operacion, de no ser asi la Casa de Bolsa y el Corredor responsable
incurren en faltas graves y a su vez la imposicion de multas, de ser recurrente la Bolsa de
Valores esté facultada para la cancelacion de la Casa de Bolsa y la certificacion del Corredor

para evitar que realicen operaciones bursétiles con la misma.

110



CEDULA No. 7

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 26-09-08

BOLETA DE INTRUCCIONES (APROBACION DEL CLIENTE)

ECONOMICAS
BURSATILES
s Bolta 4

No. 817053

‘

(__ OPERACION BURSATIL |

FECHA: Guatemala 25 de Septiembre de 2008

CLIENTE:
SAN CARLOS, S.A.

No DE CLIENTE:
2005-0108
DIRECCION:
Avenida Reforma 5-25 Zona g Edificio Palo Blanco Torre Il Nivel 7
Tipo de Operacién:
Reporto a Favor
CONDICIONES:
Inicio: 30 de Septiembre 2008
Plazo: 30 Dias
Vencimiento: 30 de Octubre de 2008
Liquidacién: 31 de Octubre de 2008
Tasa o Rendimient 7.50%
Forma de Pago: Cheque de Caja No. 214202223 de BanUsac depositado a traves de la Bolsa de
Valores Nacional, 5.A.
Garantic: Certibonos del 310778 AL 310782, por valor de Qsoo,000.00 cada uno.

Monto: (en nimeros y letras)
Daos millones quinientos mil con oof1oo (Q.2,500,000.00)

Obsemcionesg

VAY
‘rl

A

\-.

|
CORRE E BOLSA ,-rCEJLIENTE

La empresa San Carlos, S.A. presenta la boleta No. 817053 para realizar un reporto a Favor, la
contraparte sera la Financiera de la Comunidad, S.A. a 30 dias, tasa 7.5% con cheque de Banco USAC, la

operacién debe iniciar el 30 de septiembre de 2008.
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CEDULA No. 8

JAVL
AJGB
26-09-08

Hecho por:

Revisado por:

Fecha:

BOLETA DE INTRUCCIONES (APROBACION DEL CLIENTE)

No. 817054

ECONCOMICAS

BURSATILES
(Gasa e Botsa

[ OPERACION BURSATIL |

FECHA: Guatemala 25 de Septiembre de 2008

CLIENTE:
SAN CARLOS, S.A.

No DE CLIENTE:

2005-0108

DIRECCION:
Avenida Reforma 5-25 Zona g Edificio Palo Blanco Torre Il Nivel 7

Tipo de Operacion:
Pagare Financiero FinComunidad I

CONDICIONES:

Inicio: 30 de Septiembre 2008

Plazo: 365 Dias

Vencimiento: 29 de Septiembre de zo0o0g

Liquidacion: 30 de Septiembre de 2009

Tasa o Rendi g.00%

Forma de Pago: Cheque de Caja Mo. 214202223 de BanUsac depositado a través de |a Bolsa de
Valores Nacional, S.A.

Garantia: Pagareé Financiero FinComunidad Il No. 010805

Monto: (en nameres y lckras)

Observacion es/K__

Dos millones quinientos mil con oofioo (Q.2,500,000.00)

fl
il
\

JAN

CORREDOR DE BOLSA

/ GLIENTE

La empresa San Carlos, S.A. presenta la boleta No. 817054 para adquirir un Pagaré Financiero
FinComunidadll, a 365 dias, tasa 9% con cheque de Banco USAC, la operacion debe iniciar el 30 de

septiembre de 2008.

112



4.2.7 Ejecucién e Informe de la Instruccién
Las operaciones se registran en el sistema de la Bolsa de Valores, con cada una de las boletas

de instruccion.

Con fecha 30 de septiembre de 2008, se procede a correr las operaciones en el sistema bursatil
conforme las instrucciones contenidas en las boletas nimeros 817053 y 817054, para lo cual el
solicitante hace entrega del cheque de caja nUmero 214202223 del Banco BanUsac, S.A.(Ver
cédula No. 9), con el cual se realizardn las operaciones, que son respaldadas con garantia
publica (Ver cédulas No. 13a — 13e) y privada (Ver cédula No. 14), y de esta forma cumplir con
la contraparte segun el principio del Reglamento Interno de la Bolsa de Valores, de “Verdad
Sabida y la Buena Fe Guardada” el cual tiene por objeto el compromiso de las dos partes de

cumplir con lo pactado inicialmente de manera verbal.

CEDULA No. 9

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 30-09-08

CHEQUE PARA REALIZAR LAS OPERACIONES BURSATILES DE LA EMPRESA SAN CARLOS, S.A.

> CHEQUE DE GERENCIA
NN Mo Negociable
CHEQUE No. 214202223
Emgar y Fecha:  Gubtencals 23 o2 Seotisncirs de 2008 Q. S000000.00
Pagunese a Ia
Orde da: Bolsa e vialorss Mactonal, 5S4, {\
La Cantidad de:  ®*Civce weillpnes de @us=al J
CHEQUERA DE AGENCIA CENTRAL I
5.1 I ="

Qﬁy{a Autaridada \,__FJ',Lu?a/F\umrizadf

1151:00000000000011564 " 11155468733213117 215431525 " 0000000019991982

El Presente cheque fue recibido de la empresa San Carlos, S.A. para la realizacién de las operaciones
bursatiles de las boletas Nos. 817053 y 817054, el cual fue depositado en inmediatamente en la cuenta
de cliente creada para la empresa San Carlos, S.A. ya que segun la normativa de la Bolsa de Valores no
deben mezclarse los fondos propios de la Casa de Bolsa Econ6micas Bursatiles, S.A. con los de su cartera

de clientes.
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CEDULA No. 10/a

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 30-09-08

INGRESO Y LIQUIDACION DE OPERACIONES BURSATILES EN LA BOLSA DE VALORES

Se ingresa al sistema de la Bolsa de Valores para correr las operaciones de la empresa San Carlos, S.A.
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CEDULA No. 10/b

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 30-09-08

INGRESO Y LIQUIDACION DE OPERACIONES BURSATILES EN LA BOLSA DE

Se ingresa al sistema de la Bolsa de Valores para liquidar y consultar las operaciones de la empresa San Carlos, S.A.
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El Corredor de Bolsa que actud en la transaccién, esta obligado a informar sobre la realizacién
de las operaciones al cliente, en un plazo que no exceda de dos dias, conforme el Reglamento
Interno de la Bolsa de Valores. De no ser asi el Corredor de Bolsa y la Casa de Bolsa
Econdémicas Bursatiles estarian incurriendo en una falta leve segln la reglamentacion interna

de la Bolsa.

Adjunto a los informes que se presentan al cliente el Corredor de Bolsa debe anexar la
documentacion con la cual realiz6 las operaciones, como lo son los contratos que en el
presente caso practico es un Contrato de Reporto (Ver cédula No.11), notas de débito o crédito
segun corresponda la operacion, para el presente caso practico se ejemplifica una Nota de
Crédito de la Bolsa de Valores donde consta que los valores pactados en el Contrato de Reporto
fueron depositados a la cuenta de valores en custodia en la Bolsa de Valores de la Empresa
San Carlos, S.A. (Ver cédula No.12), y las garantias otorgadas por cada operacion de inversion
como lo son los Certificados Representativos de Bonos del Tesoro de la Republica de
Guatemala CERTIBONOS (Ver cédula Nos. 13a — 13e) y el Pagaré Financiero FinComunidadll
(Ver cédula No.14) .
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ECONOMICAS BURSATILES, S. A.
0 CALLE 2-07 DIAGONAL 6 EDIFICIO LOS GIRASOLES NIVEL 11 TELEFONO 2323-7900

Guatemala 1 de Octubre de 2008

Licenciado
Fdmundo de a Roca
Gerente General
SAN CARLOS, S.A.
Guatemala, Ciudad

Licenciado de [a Roca:
Por este medio hago de su conocimiento que la operacion numero 817053, Reporto a Favor de la

empresa San Carlos, S.A. fue registrada segun solicitud con fecha 30 de septiembre de 2008, la
cual se realizo bajo las siguientes condiciones:

Monto: Dos millones quinientos mil con 00/100 (2.2,500,000.00)

Inicio: 30 de Septiembre 2008

Plazo: 30 Dias

Vencimiento: 30 de Octubre de 2008

Liquidacion: 31 de Octubre de 2008

Tasa o Rendimiento: 7.50%

Forma de Pago: Cheque de Caja No. 214202223 de Ban'Usac depositado a
través de la Bolsa de Valores, S.A.

Garantia: Certibonos del 310778 AL 310782, por valor de
9500,000.00 cada uno.

Se adjunta contrato de Reporto a Favor de la empresa San Carlos, S.A. firmado por la
contraparte Financiera de la Comunidad, S.A. asi como también Nota de Crédito de Bolsa de
Valovres, por el deposito a su cuenta de valores en custodia de los Certificados Representativos de
Bonos del Tesoro de la Republica de Guatemala en quetzales nimeros del 310778 al 310782 y copia
de los mismos.

Sin otro asunto en pmfticu[ar,

Atentamente,

Licda. Jennifer Vidal
Corredor de Bolsa No. 1982

c.c. Archivo

WWW.ECONOMICASBURSATILES.COM



CEDULA No. 11

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 01-10-08

GARANTIA DE OPERACION DE REPORTO

CONTRATO DE REPORTO Y CUSTODIA No. 1982-2008

Fecha de Emision: 30 de Sepsembre 2008
Plazo: 30 Dias

Fecha de Vencimiento: 30 de Ccubre de 2008
Fecha de Liguidacion: 31 de Ccwbre de 2008
Valor de la inversion: Q2,500,000.00

Valor de la recuperacion: Q251541096

FINANCIERA DE LA COMUNIDAD, SA. ENTIDAD QUE EN ESTE CONTRATC FPCDRA IDENTIFICARSE COMO EL
REPORTADO, ¥ POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA SAN CARLOS, 8A, ENTIDAD QUE EN ESTE CONTRATC, PODRA
IDENTIFICARSE COMOC EL REPORTADOR, POR OTRA PARTE, HACEN CONSTAR QUE HAN CELEBRADO EL SIGUIENTE
CONTRATO DE REPORTO.

PRIMERO: EL REFCRTADOR ADCUIERE DEL REFORTADO, PCR EL PRECIC DE DOS MILLONES QUINIENTOS MIL
QUETZALES EXACTOS ( Q.2.500,000.00 ), LOS SIGUIENTES VALORES CERTIFICADC REPRESENTATIVC DE BONOCS DEL
TESORO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA Nos. DEL 310778 AL 310782, POR EL VALOR DE (Q500,000.00 CADA UND, CUYO
VALOR NOMINAL DE LOS TITULOS EN CONJUNTO, ASCIENDE A LA CANTIDAD DE DOS MILLONES QUINIENTOS MIL
QUETZALES EXACTOS (Q.2,500,000.00 ).

SEGUNDA: EL REPORTADO LIQUIDARA EL 30 DE OCTUBRE DE 2008, FECHA QUE EL REPORTADCR QUEDA OBLIGADO A
TRANSFERIR AL REPORTADO LOS MISMCS TITULOS U OTROS TANTOS DE LA MISMA ESPECIE ¥ VALOR, CONTRA EL
REEMBOLBC DEL PRECIC A QUE SE HIZO REFERENCIA EN EL PARRAFQ ANTERICR AUMENTADC EN QUINCE MIL
CUATROCIENTOS DIEZ CON 96/100. {Q.15,410.96).

TERCERA: EL REPORTADO MANTENDRA EN CUSTODIA LOS TIITULOS QUE GARANTIZAN LA INVERSION HASTA EL
VENCIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, LA CUSTODIA NO CAUSARA NINGUN RECARGO PARA EL REPCRTADOR.

CUARTA: LOS CASCS NO ESPECIFICADOS EN LAS CONDICICNES ANTES INDICADAS, SE RESOLVERAN FOR LAS
AUTORIDADES DEL REPORTADO Y EL REPORTADOR, DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES LEGALES Y
REGLAMENTARIAS VIGENTES.

QUINTA: EL REPORTADCR Y EL REPORTADO ACEPTAN LAS ESTIPULACIONES DEL PRESENTE CONTRATO EN CRIGINAL Y
COPIA QUE FIRMAN EN LA CIUDAD DE GUATEMALA EL 30 DE SEFTIEMBRE DE 2008,

El Presente Contrato de Reporto constituye como garantia fisica de la operacion realizada segin boleta
de instrucciones No. 817053 el cual debe ser entregado a la empresa San Carlos, S.A.
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CEDULA No. 12

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 01-10-08

DOCUMENTACION DE SOPORTE DE OPERACION BURSATIL REALIZADA

i
BVN

A e NOTA DE CREDITO Mo. 220983
Caja de Valores
Guatemala, 30 de Septiembre de 2008

La Bolsa de Valores Nacional, S.A. por este medio hace constar gue, con base en instrucciones recibidas por parte de la empresa San Carlos, 5. A se
procedio & acreditar a la cuenta 028-0000035-1, abierta en nombre y por cuenta propia de dicha entidad, los siguientes valores:

Especie Del Al Fecha de Emisidn Vencimiento Tasa TipoTasa Frec.Pago  Monto Total
CERTIBONOS 310778 310782 1B/08/2006 04/08/2016 9% F Semestral Q 2,500,000.00
otal en Letras: DOS MILLONES QUINIENTOS MIL QUETZALES COM 00/100.
Los valores arriba identificados fuercn acreditados a esta cuenta por concepto de: Entrega libre por Reporto @ Favor,
La presente nota constituye titulo de propiedad sobre los valores identificados, Unicamente documenta su recepcion en la cuenta indicada al momento

de esta impresion, los débitos, créditos, cesiones, transferencias, retiros o cualquier otra operacion sobre los valores contenidos en esta cuenta, son
realizados con base eninfu«_ciunes giradas bajo |a exclusiva responsabilidad del depeositante. Esta nota no es negociable.

No. 140658

Usuario: Edmundo de,i'a Roca, 5an Carlos, S.A. %ﬁ}a.d_ej{a!-ores 15:23.02
W

La Nota de Crédito que antecede pertenece a la operacion de Reporto a Favor de la empresa San Carlos,
S.A. la cual tiene de garantia Certibonos por un total de Q2.5MM realizada segun boleta de instrucciones
No. 817053 esta boleta debe ser entregada al Cliente como constancia que fue depositado en su cuenta
de custodia de valores en la Bolsa de Valores hasta la finalizacion del Reporto donde la contraparte es la
Financiera de la Comunidad, S.A.
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CEDULA No. 13/a

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 01-10-08

GARANTIA DE LA OPERACION DE REPORTO

HO0310778
110778 nitnd oot oot
CERTIFICADO REPRESENTATIVO
DE BONOS DEL TESORO DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA
EXPRESADO EN QUETZALEZ

El Ministerio de Finanzas Pablicas, por medio del Banco de Guatemala, en su caracter de Agente Financiero,
‘-_. de conforminad con autorizacion especificada en este documento, emite el presente CERTIFICADO |25

REPRESENTATIVO DE "BONOS DEL TESORO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA" pagadero a AL PORTADOR |.;({:
% | por Ia cantidad de QUINIENTOS MIL QUETZALES EXACTOS (Q500,000.00) cuyas principales especificaciones || »

son las siguientes:

a) AUTORIZACION: Decreto No. 92-2005 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Acuerdo Gubernativo No. 70-2006

b) VALOR NOMINAL: QUINIENTOS MIL QUETZALES EXACTOS
t) LUGAR Y FECHA DE EMISION: Guatemala 18 de Agosto de 2006

d) FECHA DE VENCIMIENTO: 4 de Agosto de 2016

e) FECHA DE PAGO: 5 de Agosto de 2016

f) TASA DE INTERES: 9.0000% anual

g) FECHA PAGO INTERESES: Semestral

Ministerio de Finanzas Plblicas

Certibono No. H0310778 que garantiza la operacion de Reporto a Favor de la empresa San Carlos, S.A.
por un total de Q2.5MM realizada segln boleta de instrucciones No. 817053 depositado seglin Nota de
Crédito No. 140658 de fecha 30 de septiembre 2008 el cual pertenece a la contraparte que es la
Financiera de la Comunidad, S.A.
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CEDULA No. 13/b

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 01-10-08

GARANTIA DE LA OPERACION DE REPORTO

HO0310779
310779 ntd ot o nmdinith
CERTIFICADO REPRESENTATIVO
DE BONOS DEL TESORO DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA
EXPRESADO EN QUETZALEZ

El Ministerio de Finanzas Publicas, por medio del Banco de Guatemala, en su caracter de Agente Financiero,

de conforminad con autorizacion especificada en este documento, emite el presente CERTIFICADO -
%

.2

REPRESENTATIVO DE "BONQS DEL TESORO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA" pagadero a AL PORTADOR 'h'.:“
Y| por la cantidad de QUINIENTOS MIL QUETZALES EXACTOS ((Q500,000.00) cuyas principales especificaciones ||

¢ son las siguientes:

a) AUTORIZACION: Decreto Mo. 92-2005 del Congresa de la Repiiblica de
Guatemala, Acuerdo Gubernativo No. 70-2006

b} VALCR MOMINAL: QUINIENTOS MIL QUETZALES EXACTOS

¢} LUGARY FECHA DE EMISIGN: Guatemala 18 de Agosto de 2006

d) FECHA DE VENCIMIENTO: 4 de Agosto de 2016

e} FECHA DE PAGO: 5 de Agosto de 2016

f} TASADE INTERES: 9.0000% anual

g} FECHA PAGO INTERESES: Semestral

« M EL monte de este certificado forma pate de la emision de BONOS DEL TESORO DE LA REPUBLICA DE
.'-\| GUATEMALA, cuya emision fue autorizada y reglamentada por el Decreto del Congreso de la Repiblica de

D
bl
w
}.. .
x|
Ry SNy,

Ministerio de Finanzas Publicas

Certibono No. H0310779 que garantiza la operacion de Reporto a Favor de la empresa San Carlos, S.A.
por un total de Q2.5MM realizada segun boleta de instrucciones No. 817053 depositado segun Nota de
Crédito No. 140658 de fecha 30 de septiembre 2008 el cual pertenece a la contraparte que es la
Financiera de la Comunidad, S.A.
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CEDULA No. 13/c

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 01-10-08

GARANTIA DE LA OPERACION DE REPORTO

HO0310780
110780 (IO T T
CERTIFICADO REPRESENTATIVO
DE BONOS DEL TESORO DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA
EXPRESADO EN QUETZALEZ

El Ministerio de Finanzas Pdblicas, por medio del Banco de Guatemala, en su cardcter de Agente Financiero,
. % de conforminad con autorizacion especificada en este documento, emite el presente CERTIFICADO | :
REPRESENTATIVO DE "BONOS DEL TESORO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA" pagadero a AL PORTADOR
#| por la cantidad de QUINIENTOS MIL QUETZALES EXACTOS (Q500,000.00) cuyas principales especificaciones ||

son las siguientes:

a) AUTORIZACION: Decreto MNo. 92-2005 del Congreso de la Repiblica de
Guatemala, Acuerdo Gubernativo No. 70-2006
b) WVALOR NOMINAL: QUINIENTOS MIL QUETZALES EXACTOS
c) LUGARY FECHA DE EMISIGN: Guatemala 18 de Agosto de 2006
d) FECHA DE VENCIMIENTO: 4 de Agosto de 2016
e) FECHA DE PAGO: 5 de Agosto de 2016
8 ) TASADE INTERES: 9.0000% anual
e g) FECHA PAGO INTERESES: Semestral

A

» % EL monto de este certificade forma pate de la emision de BONOS DEL TESORO DE LA REPUBLICA DE
% GUATEMALA, cuya emisién fue autorizada y reglamentada por el Decreto del Congreso de la Repiblica de

(i b EI:_'J-f.'_:\:_, {1& ':.'

Ministerio de Finanzas Publicas

Certibono No. H0310780 que garantiza la operacion de Reporto a Favor de la empresa San Carlos, S.A.
por un total de Q2.5MM realizada segun boleta de instrucciones No. 817053 depositado segun Nota de
Crédito No. 140658 de fecha 30 de septiembre 2008 el cual pertenece a la contraparte que es la
Financiera de la Comunidad, S.A.
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CEDULA No. 13/d

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 01-10-08

GARANTIA DE LA OPERACION DE REPORTO

H0310781
110781 nni i b ool
CERTIFICADO REPRESENTATIVO
DE BONOS DEL TESORO DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA
EXPRESADO EN QUETZALEZ

El Ministerio de Finanzas Publicas, por medio del Banco de Guatemala, en su caracter de Agente Financiero,
de conforminad con autorizacidn especificada en este documento, emite el presente CERTIFICADO | o
REPRESENTATIVO DE "BONOS DEL TESORO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA" pagadero a AL PORTADOR

a)  AUTORIZACION: Decreto No. 92-2005 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Acuerdo Gubernativo No. 70-2006

b) VALOR NOMINAL: QUINIENTOS MIL QUETZALES EXACTOS

c} LUGARY FECHA DE EMISION: Guatemala 18 de Agosto de 2006

d) FECHA DE VENCINMIENTO: 4 de Agosto de 2016

e} FECHA DE PAGO: 5 de Agosto de 2016

f) TASA DE INTERES: 9.0000% anual

g} FECHA PAGO INTERESES: Semestral

« | EL monto de este certificado forma pate de la emision de BONOS DEL TESORO DE LA REPUBLICA DE
:h“ GUATEMALA, cuya emisidn fue autorizada y reglamentada por el Decreto del Congreso de la Repiblica de

servicio de la deuda, se regulara conforme lo previsto en los instrucmentos legales mencionados. e 1Y

25 QLo

Ministerio de Finanzas Publicas

)
A
w
™

Certibono No. H0310781 que garantiza la operacion de Reporto a Favor de la empresa San Carlos, S.A.
por un total de Q2.5MM realizada segun boleta de instrucciones No. 817053 depositado segun Nota de
Crédito No. 140658 de fecha 30 de septiembre 2008 el cual pertenece a la contraparte que es la
Financiera de la Comunidad, S.A.
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CEDULA No. 13/e

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 01-10-08

GARANTIA DE LA OPERACION DE REPORTO

H0310782
S i ot mmaodalth
CERTIFICADO REPRESENTATIVO
DE BONOS DEL TESORO DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA
EXPRESADO EN QUETZALEZ £

El Ministerio de Finanzas Piblicas, por medio del Banco de Guatemala, en su caracter de Agente Financiero,
de conforminad con autorizacion especificada en este documento, emite el presente CERTIFICADO |§ \
REPRESENTATIVO DE "BOMNOS DEL TESORO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA" pagadero a AL PORTADOR
|| por la cantidad de QUINIENTOS MIL QUETZALES EXACTOS {0500,000.00) cuyas principales especificaciones ||

i 50N las siguientes:

a) AUTORIZACION: Decreto No. 92-2005 del Congreso de la Repiiblica de
Guatemala, Acuerdo Gubernative No. 70-2006

b) VALOR NOMIMAL: QUINIENTOS MIL QUETZALES EXACTOS

c] LUGARY FECHA DE EMISION: Guatemala 18 de Agosto de 2006

d) FECHA DE VEMCINUENTO: 4 de Agosto de 2016

e} FECHA DE PAGO: 5 de Agosto de 2016

f) TASA DE INTERES: 9.0000% anual

g) FECHA PAGO INTERESES: Semestral

EL monto de este certificado forma pate de la emision de BONOS DEL TESORO DE LA REPUBLICA DE

GUATEMALA, cuya emision fue autorizada y reglamentada por el Decreto del Congreso de la Republica de
Guatemala y Acuerdo Gubernative mencionados, el cual serd pagado por el Banco de Guatemala, en su .
caracter de Agente Financiero, a partir de la Fecha de pago indicada. Lo referente a los recursos para el

servicio de la deuda, se regulara conforme o previsto en los instrucmentos legales mencionados.

= E}g »x'(&f"

Ministerio de Finanzas Publicas

Certibono No. H0310782 que garantiza la operacion de Reporto a Favor de la empresa San Carlos, S.A.
por un total de Q2.5MM realizada segun boleta de instrucciones No. 817053 depositado segun Nota de
Crédito No. 140658 de fecha 30 de septiembre 2008 el cual pertenece a la contraparte que es la
Financiera de la Comunidad, S.A.
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ECONOMICAS BURSATILES, S. A.
0 CALLE 2-07 DIAGONAL 6 EDIFICIO LOS GIRASOLES NIVEL 11 TELEFONO 2323-7900

Guatemala 1 de Octubre de 2008

Licenciado
Fdmundo de la Roca
Gerente General
SAN CARLOS, S.A.
Guatemala, Ciudad

Licenciado de la Roca:

Por este medio hago de su conocimiento que la operacion numero 817054, adquisicion de
Pagaré Financiero FinComunidad II de la financiera de la Comunidad, S.A. fue
registrada segun solicitud, con fecha 30 de septiembre de 2008, la cual se realizo bajo
las siguientes condiciones:

Monto: Dos millones quinientos mil con 00/100 (2.2,500,000.00)
Inicio: 30 de Septiembre 2008

Plazo: 365 Dias

Vencimiento: 29 de Septiembre de 2009

Liquidacion: 30 de Septiembre de 2009

Tasa o Rendimiento:
9.00%

Cheque de Caja No. 214202223 de Ban'Usac depositado a
través de la Bolsa de Valores, S.A.

Garantia: Pagaré Financiero FinComunidad II No. 010805

Forma de Pago:

Se adjunta Pagaré Financiero FinComunidad II No. 010805 como garantia de la
operacion bursdtil en mencion.

Sin otro asunto en particular,

Atentamente,

Licda. Jennifer Vidal

Corredor de Bolsa No. 1982
c.c. Archivo

WWW.ECONOMICASBURSATILES.COM



CEDULA No. 14

Hecho por: JAVL
Revisado por: AJGB
Fecha: 01-10-08

GARANTIA DE LA OPERACION DE PAGARE FINANCIERO

ncamumnican

iers deLs Comunidad, §.A No. 010805

FINANCIERA DE LA COMUNIDAD, S. A.
PAGARE FINANCIERO FINCOMUNIDAD II
GARANTIA GENERAL

No Orden 010805 No. de Registro 53-05-2008 por Q. 2,500,000.00 Por el presente PAGARE
FINANCIERA DE LA COMUNIDAD, S.A. (FINCOMUNIDAD) reconoce debery se obliga inconidicionalmente a pagar en
sus oficinas o en las entidades autorizadas a favor de:

"SAN CARLOS, 5.A."
La cantidad de: "DOS MILLONES QUINIENTOS MIL QUETZALES CON 00/100."

Mientras esté vigente el Pagaré, devengard intereses a la tasa del 9% anual FIJO sobre los saldos, los cuales se
pagaran en forma AL VENCIMIENTO a los dias 365 dias (29 de Septiembre de 2009) a partir de la fecha de emision del
presente PAGARE en las oficinas centrales de la financiera o en las entidades que ésta autorice para efecto. El
cdlculo de los intereses se hard de acuerdo a una base de 365 dias. Si la tasa de interés es fija, se mantendra
inalterable durante todo el tiempo que dure la inversion. Si la tasa de interés es vaiable, podra ser reducida o
aumentada por El Consejo de Administracion de FINCOMUNIDAD segun las condiciones generales de las tasas
pasivas del sistema financiero del pais, modificacion que serd notificada al inversionista mediante el o los medios
que estime convenientes indicando la fecha en que entrard en vigor la nueva tasa de interés, tal comunicacion
debera hacerse a mas tardar el dia que cobre vigencia la nueva tasa de interés. Silos intereses no se cobran en las
fecha indicada para su pago, y asi hubiera sido pactado, la tasa de interés también se calculara sobre el saldo
acumulado de los intereses devengados conforme a los periodos de capitalizacion convenidos. Este Pagaré es de
Garantia General y en consecuencia, se encuentra garantizado con la totalidad de los activos de FINCOMUNIDAD.

LIMITADA Y CONDICIONADA A LA EXISTENCIA DE RECURSOS EN EL FONDO CONSTITUIDO
Garantia de Recompra:  PARA EL EFECTO, COM EL 10% DEL VALOR DE LOS PAGARES FINANCIEROS FINCOMUNIDAD
11, EN CIRCULACION.

Comision de Recompra: COMPRENDIDA ENTRE EL 0.5% AL 10.0% QUE SE APLICARA CON BASE EN EL MONTO Y EL
PLAZO DE LA INVERSION.

Preaviso de Recompra: La recompra deberd solicitarse con los siguientes plazos de aviso anticipado, hasta DIEZ MIL
QUETZALES (Q.10,000.00) con un dia. Hasta TREINTA MIL QUETZALES (Q.30,000.00) con diez dias. Mds de TREINTA
MIL QUETZALES {Q.30,000.00), con quince dias. La suma gue ampara este PAGARE estara a disposicion del o de los
tenedores en las fechas fijadas en las Oficinas Centrales de FINCOMUNIDAD o en las entidades autorizadas por ésta
para el efecto, mediante la simple presentacion del mismo, y dejara de devengar intereses a partir de la fecha de
vencimiento o ameortizacion anticipada; asi mismo, los intereses vencidos no cobrados en la fecha y formas
pactadas, no devengaran nuevos intereses.

Los derechos gue este titulo incorpora son cedibles mediante endoso con legalizacién de firma, lo cual serd
comunicade a la Finaciera para que en la direccidn del nuevo tenedor del titulo se hagan las notificaciones
correspondientes.

Este documento tiene cardcter de titulo ejecutivo, y en tal concepto FINCOMUNIDAD acepta como buenas y liguidas
las cantidades en €l incorporadas. FINANCIERA DE LA COMUNIDAD, S. A. sefiala como su domicilio en esta Ciudad,
con oficinas en 4a. Avenida 6-56 zona 9 Edificio Gerencial.

Este Pagaré corresponde al cupo autorizado por la Junta Monetaria en Resolucion No. JM-535-96 del 2 de mayo de
1996.

Texto aprobado por la Superintendicia de Bancos mediante Resoluciones Nos. 120-94 del 20 de julio de 1994 y 610-
2007 del 6 de junio de 2007,

Guatemala 30 de Se bre de 2008.

— WresipenTe FlRM}e AUTORIZADA

El Presente Pagaré FinComunidadll constituye como garantia fisica de la operacion realizada segun
boleta de instrucciones No. 817054 el cual debe ser entregado a la empresa San Carlos, S.A.
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4.2.8 Conclusién del Caso Practico

Los resultados obtenidos en la investigacion realizada, responden a la necesidad que el
Contador Publico y Auditor actie de forma diligente para conocer e identificar a los clientes que
le solicitan sus servicios como Corredor de Bolsa; sin embargo, es preciso destacar que cada
Casa de Bolsa tiene lineamientos distintos al responder a los requerimientos establecidos en la
Ley Contra el Lavado de Dinero u Otros Activos y Ley Contra el Financiamiento al Terrorismo,
es importante resaltar que las Casas de Bolsa se ven afectadas, derivado de las sanciones

econdmicas establecidas al no adoptar tales indicaciones.

Otro aspecto concluyente es el andlisis del comportamiento del mercado bursatil,
particularmente de la oferta, para lo cual es necesario identificar en los medios que brinda la
Bolsa de Valores, cudntas empresas en el mercado ofrecen el mismo producto y el precio al

que estan dispuestas a ofrecerlo.

Al ejecutar operaciones en Bolsa de Valores se realiza un diagndstico de las distintas opciones,
por lo que a partir de este paso se puede plasmar una descripcion de la situaciéon actual,
incorporar elementos adicionales, en su analisis, como lo constituyen la optimizacion de la

inversion, tiempo y monto de la inversién.

Es prudente mencionar que la actividad de invertir en bonos o titulos en la Bolsa de Valores
tiene implicito una tasa de riesgo propio del negocio, esta variable es exclusiva de la actividad
econdmica que se financia y los cambios son minimos con el paso del tiempo, sin embargo el
rendimiento es mucho mayor que aquellos que han sido emitidos por el Estado de Guatemala,

o del Banco de Guatemala.

La operacion de reporto con garantia publica significa para el inversionista, que el riesgo

asumido esta respaldado por titulos valores emitidos por el Estado de Guatemala o del Banco
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de Guatemala, en este aspecto el riesgo es minimo, sin embargo, estas operaciones se

constituyen a corto plazo (menor a 1 afio).

La operacion de invertir en pagareés financieros, tiene la particularidad, que la garantia ofrecida
es privada por lo que el riesgo que se asume es mayor, por ejemplo cuando se carece de la
liquidacion al vencimiento, el pago es gestionado por la via legal y se puede obtener después
que la empresa ha afrontado sus pasivos laborales, corrientes y de largo plazo, estas

operaciones se constituyen a un largo plazo (mayor a 1 afio).
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CONCLUSIONES

La Bolsa de Valores, ha sido constituida como una sociedad mercantil, con el objetivo de
facilitar los medios de informacion, infraestructura y soporte para un mercado organizado,
especializado y de libre competencia a donde se espera que acudan usuarios del sector
privado y publico en demanda de recursos de corto y largo plazo, y por otra parte el
inversionista u oferente de recursos recibe a cambio titulos de crédito, titulos valores,
reportos y acciones, las cuales devengan un rendimiento, estas transacciones ejecutadas,

reciben el nombre de operaciones bursatiles.

La desmaterializacion de titulos constituye uno de los servicios que brinda la Bolsa de
Valores, la cual consiste en la sustitucion de los valores fisicos por anotaciones en cuenta
en los registros contables del emisor, permite que los endosos y registros se sustituyan por
créditos y débitos electronicos, operados por la Caja de Valores que ademas brinda
diferentes servicios, custodia de titulos, depdsito colectivo de titulos y valores, movimiento
de titulos entre las distintas cuentas de las Casas de Bolsa, liquidacion de operaciones,

cobro de intereses y capital.

La Casa de Bolsa actiia como intermediario entre las negociaciones del inversionista y la
Bolsa de Valores, por lo tanto el marco legal que les rige les requiere actuar con lealtad,
claridad, precision y ética en la informacion de las operaciones que realicen o que se les
haya encomendado en el ejercicio de sus funciones, Unicamente podran revelar tal
informacién a las partes que directamente intervengan, a sus representantes legales, a las

autoridades competentes, o a las personas que el cliente autorice por escrito.

El Corredor, actia como intermediario entre el cliente y la Casa de Bolsa, y entre esta
Ultima y la Bolsa de Valores, en este aspecto presta sus servicios en nombre de la Casa de
Bolsa para brindar asesoria e informacién necesaria al cliente, para que pueda realizar sus
transacciones bursatiles. Su objetivo es ofrecerle al cliente la mejor opcion de inversion

acorde a sus necesidades, enmarcado a las condiciones inicialmente pactadas.
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El Contador Publico y Auditor cuando presta sus servicios como Corredor de Bolsa, tiene el
alcance y capacidad profesional de analizar el entorno econdémico nacional e internacional
para asesorar a Oferentes y Usuarios de Recursos, utiliza indices bursétiles y antecedentes
de negociaciones, que le servirdn para brindar la asesoria y determinacion del riesgo

implicito que debera asumir el inversionista.
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RECOMENDACIONES

La Bolsa de Valores debe publicar periédicamente las negociaciones que se realizan en el
Mercado Bursétil, para informacion de los Oferentes de Recursos, Usuarios de Recursos e
Intermediarios en el Diario Oficial y en otro de mayor circulacion, garantizando la
transparencia en las transacciones que se realizan y generar confianza en el Mercado de

Valores.

Prescindir del manejo de titulos valores creando un procedimiento con el cual las
inversiones realizadas en la Bolsa de Valores sean respaldadas por la desmaterializaciéon de
titulos 0 anotaciones en cuenta, amparadas por un documento que conste la custodia de
los mismos y al generar movimientos sean emitidas notas de débito o crédito para
respaldar las transacciones, evitando asi el costo de custodia, deterioro, robo y extravio de

los titulos.

Para la contratacion del profesional que se desempafie como Corredor de Bolsa ante la
Casa de Bolsa, esta ultima, debe disefiar los controles y mecanismo de evaluacion para el
cumplimiento de la politica conozca a su empleado, la orientacion debera estar
fundamentada en la prevencion de eventos futuros que induzcan a la Casa de Bolsa en el
lavado de dinero u otros activos y financiamiento al terrorismo, manipulacion y divulgacion
de informacion y de acciones en contra de su patrimonio, que puedan ocasionarle multas y

pérdidas operativas de alta cuantia.

El Corredor de Bolsa, debe establecer los mecanismos que le permitiran conocer a su
inversionista y la procedencia de los fondos que presenta, en este aspecto en la entrevista
preliminar debe quedar establecido la clase de trabajo solicitado por el cliente, y los
procedimientos efectuados antes de llevar a cabo una transaccion, primordialmente

cuando exista duda, si el cliente actia en nombre propio o para beneficiar a un tercero.
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El Contador Publico y Auditor al constituirse como Corredor de Bolsa, debe evaluar la
situacion econdmica actual, determinar adversidades y establecer tendencias del mercado
financiero nacional e internacional, por lo que es importante la actualizacién de las
principales variables econ6micas, recesion, inflacion, deflacion, riesgo, y demas que

puedan afectar el adecuado desarrollo del mercado.
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