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INTRODUCCION

Los sistemas 0 cuentas satélite se presentan como un instrumento estadistico y
econdémico que permiten de forma flexible y sin sobrecargar al sistema central de
las cuentas nacionales, ampliar la capacidad analitica de la misma en
determinadas areas o sectores de la actividad econémica que estan ocultos o0 no
considerados.

En efecto, la idea de realizar este estudio emerge de la necesidad de conocer el
comportamiento de ciertas actividades cuyas transacciones econdomicas se
encuentran implicitas en el marco central del sistema de cuentas nacionales
SCN93%; para focalizar la atencién en determinado campo de la actividad
econdmica, en este estudio se optd por el sector turismo debido a que la
evidencia empirica demuestra que juega un papel importante dentro de la
economia nacional, situdndose en los ultimos afios como el segundo generador

de divisas.

El presente trabajo no pretende restar importancia al proceso llevado por las
instituciones encargadas de generar estadisticas basicas en el Pais. Con ayuda
de la teoria econdémica y con las estadisticas que existen actualmente, en este
trabajo de tesis se hace una aproximacién a la cuenta satélite de turismo, la cual
permite analizar la incidencia de la actividad turistica en la economia nacional.
Para ello se utiliza cierta metodologia que consiste en registrar las transacciones
en cuadros estadisticos e identificar actividades econdémicas que producen
bienes y servicios destinados a los turistas dentro de la economia formulados en
el marco central del SCN93 y que constituyen la oferta que se interrelaciona con

actividades econdmicas.

En la presente investigacion se plante6é el siguiente problema a manera de

cuestionamiento ¢ Cudles son las causas que provocan deficiencias en el calculo

! Para Guatemala este sistema de contabilidad nacional constituye la version mas reciente
elaborada por la Organizacion de las Naciones Unidas —ONU- como resultado del esfuerzo en
conjunto del Banco Mundial, -BM-, Fondo Monetario Internacional, -FMI-, Oficina de Estadisticas
de las Comunidades Europeas, -EUROSTAT-, y la Organizacion para la cooperacion y el
Desarrollo Econémico —OCDE-.



de indicadores econdmicos del turismo y desconocimiento de los enlaces que
promueven el dinamismo de otras actividades econOmicas en la economia de
Guatemala? Asimismo, la hipétesis que orientd la investigacion fue planteada
indicando que: “La inexistencia de un sistema satélite de turismo como una
herramienta de observacion econdémica vinculada en su perspectiva funcional a
las cuentas nacionales de Guatemala y la insuficiente informacién estadistica
provoca deficiencias en el célculo de indicadores econdmicos del turismo y
desconocimiento de los enlaces que promueven el dinamismo de otras
actividades en la economia de Guatemala”. Derivado de la hipétesis se
establecieron los objetivos siguientes:

General:

1. Establecer la importancia que posee la informacion estadistica que integra las
cuentas satélite en el marco central de las cuentas nacionales de Guatemala,
aplicando la metodologia que interactia y relaciona las cuentas satélite con

las cuentas nacionales.
Especificos:

2. Demostrar la aplicacion de datos estadisticos disponibles a nivel
macroecondémico, tales como balanza de pagos, PIB a precios corrientes y

otros, al andlisis del comportamiento econémico del sector turismo.

3. Describir los efectos econémicos que genera la actividad turistica dentro de la

sociedad Guatemalteca.

4. ldentificar por medio de éste estudio los vacios de informacion estadistica
para la aplicacion del sistema satélite al sector turismo e identificar a las

instituciones que puedan generar dicha informacién.

Para sustentar el estudio se emplean indicadores econdmicos cuantitativos
relacionados con las cuentas nacionales y el turismo describiendo en el proceso
la importancia de las cuentas satélite en las cuentas nacionales. En

consecuencia, se hara una aplicacién en términos de valor agregado del sector



turistico en un ambiente de cuentas nacionales con el objeto de explicar la
estrecha relacion que existe entre los dos sistemas, para responder a la
demanda de informacion de los agentes economicos vinculados al turismo. Esta
investigacion se integra por cinco capitulos que se describen a continuacion, de

forma general:

El capitulo 1, describe una temética con relacién a los principales aspectos
conceptuales de las cuentas nacionales, cuentas satélite y cuenta satélite de
turismo haciendo énfasis en el papel que juega el sistema satélite en el marco

de las cuentas nacionales.

En el capitulo I, se hace referencia a la importancia que tiene el sistema de
cuentas nacionales -SCN93- en el analisis de la actividad macroeconémica del

Pais.

En el capitulo Ill, se analiza el funcionamiento de la economia del turismo, se
adjunta informacion estadistica que permite indicar la utilidad de poner a
disposicion de los responsables del disefio de las politicas publicas,
inversionistas, asi como de investigadores y estudiosos de las ciencias
econOmicas, informacion de sectores especificos de la economia y sus

relaciones intersectoriales.

El capitulo IV, contiene un andlisis de las recomendaciones sobre el marco
conceptual de la cuenta satélite de turismo desarrollado por la Organizacion

Mundial de Turismo y las Naciones Unidas.

En el capitulo V, se desarrolla una interpretacion empirica de la incidencia que
tiene la actividad turistica en la economia, con la informacion estadistica
disponible y con base en el marco central del SCN93, se hace una aplicacién de
la metodologia y arquitectura de la cuenta satélite basica, es decir, se elaboran
las primeras 6 tablas, las cuales permiten una aproximacion a la cuenta satélite
de turismo, en términos de valor agregado y un escenario que permite analizar
los vinculos de la actividad turistica con el cuadro de oferta y utilizacion del

sistema de cuentas nacionales y por consiguiente con algunos sectores que



tienen lugar en la economia. Se pretende que con esta aplicacién se motive a la
bdsqueda de nueva informacion estadista que mejore los indicadores obtenidos y

los enriguezca, asi como de otros enfoques tedricos.

Finalmente se presentan las principales conclusiones, recomendaciones,
bibliografia utilizada y anexos con informacion que sustenta el trabajo de tesis
desarrollado.



CAPITULO |
ASPECTOS CONCEPTUALES

En este capitulo se presentan topicos de las cuentas nacionales y del sistema
satélite, el primero ofrece una vision global de la economia y el segundo un
andlisis sectorial y por consiguiente una mejor orientacion en cuanto a la toma
de decisiones de los agentes econdmicos, en este caso, relacionados con el
sector turismo, lo cual sugiere una estrecha relacion estructural entre los dos

sistemas.
1.1 Sistema de Cuentas Nacionales 1993

En Guatemala desde mediados de 1949 se han hecho esfuerzos para conocer
mejor la estructura econdmica del Pais y por consiguiente la evolucién de cada
actividad econdmica, sin embargo, no es sino hasta el afio 2006 que los calculos
de las principales variables se sustentaban en la metodologia contenida en el
Manual de cuentas nacionales 1953, revision 2, teniendo como base la estructura
productiva de 1958.

El manual consideraba tan solo 11 actividades econdémicas y en consecuencia
una metodologia obsoleta, debido a las limitantes fue revisado, el resultado fue el
proyecto de implementacion del sistema de cuentas nacionales de 1993,
conocido como -SCN93-, cuya aplicacion dio como resultado el nuevo sistema de

cuentas nacionales de Guatemala con afio base 2001.
1.1.1 Definicidn del Sistema de Cuentas Nacionales 1993

El sistema de cuentas nacionales 1993, (de aqui en adelante SCN93) “registra y
describe en forma sistematica los fenbmenos esenciales que constituyen la vida
econdmica de un Pais: produccién, ingreso, consumo, acumulacion, riqueza y
relaciones con el exterior. Asimismo, ofrece una representacion comprensible y
simplificada, pero completa, de este conjunto de fendmenos y de sus

interrelaciones”. ? En este contexto plantea un marco contable amplio, dentro del

2 Banco de Guatemala, Sistema de Cuentas Nacionales 1993 (Aspectos Metodolégicos). Tomo |.
Pagina 2.




cual se puede elaborar y presentar datos econémicos en un formato destinado al
analisis econémico, a la toma de decisiones y al disefio de la politica econdmica,
Su conjunto sistematico, coherente e integrado de cuentas macroeconomicas,
balances cuadros, se basan en una serie de conceptos, definiciones,

clasificaciones y reglas contables aceptadas internacionalmente®.
1.1.2 Caracteristicas del SCN93

El SCN93 es global, consistente e integrado, armonizado y flexible lo que le
permite dar seguimiento al comportamiento dinamico de la economia.
Es global, debido a su marco conceptual y contable esta disefiado de manera

completa y es aplicable a todos los paises.

Es consistente e integrado, debido a que en él se aplican los mismos conceptos,
definiciones, reglas contables y clasificaciones para todas las cuentas y
subcuentas, integra completamente las cuentas de produccion, ingreso, capital y

financieras con los balances.

Es armonizado, porque es comparable con otros sistemas estadisticos debido a
gue utilizan los mismos conceptos, definiciones y clasificaciones basicas. Los
sistemas estadisticos cuyas Ultimas revisiones tienen en cuenta esta consistencia
son: estadisticas de Balanza de Pagos, estadisticas de Finanzas Publicas, y
estadisticas Monetarias y Financieras que siguen las recomendaciones de los
manuales elaborados por el Fondo Monetario Internacional —FMI-, Clasificacién
Industrial Uniforme de todas las actividades econdmicas —CIlIU-, revision 3, la
Clasificacion Central de Productos —CCP- y la Clasificacion del Consumo
Individual por Finalidades —CCIF- de las Naciones Unidas; el manual sobre la
Cuentas de Agricultura y la Alimentaciéon —FAO-; las Normas sobre Estadisticas
de Trabajo y la Clasificacion Uniforme por Ocupacion —COU- de la Organizacién

Internacional del Trabajo —OIT-.

® Segin el manual base del Sistema de Cuentas Nacionales 1993, el interés por la

comparabilidad de las estadisticas econdmicas y métodos uniformes de presentacion se remonta
al menos a 1928, desde entonces, fue un objetivo principalmente para los paises con sistemas
estadisticos sofisticados.



Es flexible, porque su aplicacion depende de las unidades analiticas y la
disponibilidad de datos de los paises, de ahi que las cuentas y cuadros, las
clasificaciones y la sectorizacion presentados en el sistema no se deben
considerar como fijas. Es de resaltar que la flexibilidad se da tanto en el marco

central (con la clasificacion jerarquica) como fuera del mismo (cuentas satélite).
1.1.3 Unidades y sectores institucionales

La economia total se define en términos de unidades institucionales, residentes
en el territorio econémico del Pais, éstas realizan una gama de transacciones y
actividades econOmicas, son centros de tomas de decisiones que tienen

responsabilidad juridica en todos los aspectos de la vida econdmica.

En este contexto, la economia es un sistema de equilibrio general en el que se
realizan simultaneamente actividades econdmicas interdependientes que dan
lugar a innumerables transacciones entre diferentes unidades institucionales,
éstas se agrupan para formar los sectores institucionales, las unidades
residentes que componen la economia guatemalteca se agrupan en cinco
sectores institucionales, a saber: Sociedades no financieras, Sociedades
financieras, Gobierno general, Hogares y las Instituciones sin fines de lucro que
sirven a los hogares; la tabla 1, describe la funcién y la principal fuente de

recursos de cada sector institucional.

Tabla 1
SECTORES INSTITUCIONALES DE LA ECONOMIA
. , RECURSOS
SECTOR DESCRIPCION Y FUNCION PRINCIPALES

Compuesto por las sociedades o cuasi
Sociedades no | sociedades no financieras residentes, que |ingresos por venta
financieras (S. |utilizan capital privado o publico cuya|de la produccion de
11) funcion principal es producir bienes y|mercado

servicios no financieros de mercado




(CONTINUACION) )
SECTORES INSTITUCIONALES DE LA ECONOMIA NACIONAL

Sociedades
financieras (S.
12)

Compuesto por las sociedades y cuasi
sociedades financieras residentes,
tanto de capital privado como publico,
dedicadas principalmente a la
intermediacion financiera: recolectar,
transformar y repartir disponibilidades
financieras; asegurar, es decir,
transformar los riesgos individuales en
colectivos, o bien, a actividades
financieras auxiliares.

Intereses, comisiones,
primas de seguros 'y
contribuciones de los
hogares a los fondos
de pensiones.

Gobierno
general (S. 13)

Producir servicios (y posiblemente
bienes) no de mercado para el
consumo individual o colectivo, vy

redistribuir el ingreso y la riqueza.

Pagos obligatorios
realizados por los
otros sectores
(impuestos)

Consumir y producir (en caso de

Remuneracioén de los
asalariados, rentas de

Hogares (S. 14) empresas  no constituio_la_s en|la propiedad, ingresos
sociedad) bienes y servicios de |porventade la
mercado. produccion de

mercado.

Instituciones sin

fines de lucro Constituido por las instituciones | Contribuciones

gue sirven a los

residentes cuya funcion principal es

voluntarias de los

hogares producir servicios no de mercado para | diferentes sectores y
(ISFLSH) los hogares. del resto del mundo.
(S. 15)

Fuente: Tomado de BANGUAT. Sistema de Cuentas Nacionales 1993 (Aspectos
Metodolégicos). Tomo I.

1.1.4 Cuentas de los sectores institucionales

Las transacciones econdmicas que desarrollan los cinco sectores institucionales

se resumen y consolidan, segun su naturaleza, en tres grandes grupos de

cuentas: Cuentas Corrientes, Cuentas de Acumulacién y Balances.

Las Cuentas Corrientes se ocupan de la produccion, la distribucién del ingreso y

la utilizacion del ingreso. Cada cuenta comienza con el registro como recurso, del

saldo contable del afio anterior; el Ultimo saldo contable es el ahorro, que en el
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contexto del SCN93 forma parte del ingreso generado en la produccion, interna o

exterior que no se utiliza para consumo final.

Las Cuentas de Acumulacion registran todas las variaciones en los activos
pasivos y valor (patrimonio) neto, es decir, las diferencias entre las variaciones
de los activos y pasivos de cada sector institucional. Este grupo de cuentas
muestra todas las variaciones que se producen entre los dos balances (apertura

y cierre).

Los balances registran el total (stocks) de activos y pasivos de los sectores
institucionales y la forma en que se encuentran (activos no financieros o
financieros, producidos o no producidos). El saldo (valor neto) representa la
rigueza de los agentes econOmicos y de la nacidon en su conjunto, estos

comprenden balances de apertura, variaciones de balance y balance de cierre.
1.1.5 Laeconomiatotal y el resto del mundo

En el sistema, el concepto de residencia no se basa en la nacionalidad o en
criterios juridicos; segun el Manual de Balanza de Pagos del Fondo Monetario
Internacional (FMI) una unidad institucional es residente de un Pais cuando tiene
su centro de interés econdmico en el territorio econémico de ese Pais, es decir,
cuando realiza en él actividades economicas durante un periodo prolongado de
tiempo (un afio o mas) por lo tanto los sectores institucionales citados

anteriormente son grupos de unidades residentes.

Como es sabido en una economia abierta, las unidades residentes realizan
transacciones con unidades no residentes de otras economias, estas
transacciones son las que se denominan transacciones exteriores de la
economia y se agrupan en la cuenta del resto del mundo, en la que se ve el
conjunto de las unidades no residentes que intervienen en transacciones con

unidades residentes.



1.1.6 Transacciones y otros flujos

Las transacciones son flujos econédmicos que consisten en interacciones entre
unidades econdmicas que pueden ser reales u observables o bien pueden
estimarse con fines analiticos, en el SCN93 la mayor parte de transacciones son
monetarias y de mutuo acuerdo. Las unidades institucionales y sus miembros
individuales desempefian varias funciones economicas: producen, consumen,
ahorran, invierten, etc., asimismo, realizan actividades econémicas ya sea como
empresarios, como asalariados o como proveedores de capital, o bien se hallan
desempleados. Todas estas acciones dan lugar a flujos econémicos que ademas
de su naturaleza especifica (salarios, impuestos, formacion de capital fijo), crean,
transforman, intercambian, transfieren o extinguen valor econdémico, los otros
flujos econdmicos son las variaciones del valor de los activos y pasivos que no se

originan a partir de las transacciones.
1.1.7 Unidades de produccién e industrias

Las unidades institucionales, como las sociedades pueden producir varios tipos
de bienes y servicios. Estos son resultado de procesos de produccion que
pueden diferir en cuanto a los materiales y otros suministros consumidos, la clase
de equipo y mano de obra empleados segun las técnicas utilizadas, es decir, de
diferentes actividades econdmicas. EI SCN93 utiliza para el estudio detallado de
la produccién una unidad que, ademas de su actividad principal®, puede incluir
actividades secundarias, también es necesario ofrecer una descripcion de la

distribucién espacial de la produccion, ésta unidad es el establecimiento.

El SCN93 distingue entre los establecimientos que son productores de mercado
(127 de mercado) que producen bienes y servicios para ser vendidos; los que
son productores para uso final propio (3 para uso final propio) que producen
bienes y servicios para el consumo final o la formacion de capital fijo de los
propietarios de las empresas y por ultimo los otros productores de no mercado

(13 no de mercado) que suministran bienes y servicios gratuitamente o a precios

* Los establecimientos gue se dedican a una misma actividad econdmica como su produccién
principal son agrupados en industrias, segun la Clasificacion Industrial Uniforme CIIU revision 3.



gue no son econdmicamente significativos. Cabe mencionar que una unidad
institucional contiene uno 0 mas establecimientos completos ya sean de

mercado, productores para uso final propio o de no mercado.
1.1.8 Productos y su valoracion

En el SCN93 el término producto es sinébnimo de bienes y servicios los cuales
son el resultado de la produccion, éstos se intercambian y utilizan para varios
fines: como insumos en la produccién de otros bienes y servicios®, como

consumo final o para inversion.

Una transaccion se registra por el mismo valor en todas las cuentas de los
sectores que intervienen en ella, es decir que un activo financiero y su pasivo de
contrapartida tienen que registrarse por el mismo importe en las cuentas del
acreedor y del deudor. Las transacciones se valoran al precio real acordado por
los agentes de la transaccién, en el sistema los precios de mercado son la
referencia béasica para la valoracion. En ausencia de transacciones de mercado
la valoracion se hace de acuerdo a los costos incurridos, por ejemplo los
servicios de no mercado producidos por el gobierno y servicios de viviendas
ocupadas por sus propietarios, los métodos de valoracién que utiliza el sistema
para valorar la produccion son los precios basicos y los precios de productor,
tanto en las cuentas de los sectores institucionales como en los cuadros

centrales de oferta y utilizacién.

® El uso o consumo de los productos de la economia total, para el afio 2007, estan contenidos en
el cuadro No. 6.27, del tomo II, cuadros estadisticos, Banco de Guatemala.



Esquema 1

SCN93: CLASES DE VALORACION

—| Precios bésicos

—| Precios de productor |

Costo de bienes y
|__|senicios utilizados en
el proceso productivo

— Precios basicos

+

+

Remuneracion factores
de produccion

+

Impuestos sobre
productos excepto el
—IVA e impuestos

—| Precios de comprador |

Precios de productor

+

| |Margenes de
distribucion

+

sobre
importaciones

IVA sobre los
productos e
impuestos sobre
importaciones

| |Otros impuestos sobre
la produccion

Subwvenciones a
los productos

L__|Otras subvenciones a
la produccion

Fuente: Haboracién propia con base al Sistema de Cuentas Nacionales 1993; (Aspectos Metodologicos).
Afio base 2001. Tomo |.

De acuerdo al esquema 1, se puede indicar que los precios basicos son los
montos a cobrar por el productor antes de sumarse los impuestos sobre
productos y restarse las subvenciones en sus productos, no incluye los gastos de
transporte facturados por separado por el productor. Los precios de productor lo
constituye el monto a cobrar por el productor por unidad de un bien o servicio
elaborado como producto, menos el IVA u otro impuesto deducible similar
facturado al comprador, este precio no incluye los gastos de transporte
facturados por separado por el productor. En el mismo conjunto de cuentas y
cuadros, todas las transacciones sobre las utilizaciones de los bienes y servicios
(como el consumo final, el consumo intermedio, la formacién de capital) se
valoran a precios de comprador, por su conformacion en el esquema anterior los
precios de comprador son los costos efectivos para los usuarios, incluye IVA 'y

los gastos de transporte pagados por separado por el comprador.



1.1.9 Saldos contables

Son las medidas significativas de los resultados de la actividad econémica y
cuando se agregan para el conjunto de la economia®, constituyen agregados
significativos. Estos se miden en términos brutos y netos, siendo el consumo de

capital fijo la diferencia entre ambos, los principales agregados son:

Valor Agregado: es el pago de los factores de la produccién que intervienen en la
actividad econdémica del Pais. Se le considera como produccion efectiva libre de
duplicaciones y se obtiene por diferencia entre la produccion y el consumo

intermedio.

Consumo Intermedio: considera el valor de las materias primas y los insumos
gue se han utilizado para lograr la produccion bruta, corresponde a compra de

bienes y servicios nacionales e importados.

Producto Interno Bruto: es el resultado final de la actividad productiva. Esta dado
por la suma del valor agregado de todas las unidades de produccién, mas la
parte de los impuestos menos las subvenciones sobre los productos que no se

incluyen en la valoracion de la produccion, (PIB a costo de factores).

Excedente de Explotacién: es la diferencia entre el valor agregado generado por
los productores residentes durante un periodo contable y la suma de los costos
de la remuneracion de los asalariados y los impuestos netos de subvenciones
sobre la produccién, pagados durante el periodo por lo que es la ganancia o

beneficios de las sociedades por su participacion en la actividad productiva.

Formacién bruta de capital fijo: se define como el valor de las adquisiciones de
las unidades institucionales menos las disposiciones de activos fijos.

La tabla 2, muestra la secuencia de las cuentas de los sectores institucionales

con sus respectivos saldos contables.

® Banco de Guatemala, op cit., tomo I. Pagina 13.



Tabla 2
CUENTAS Y SALDOS DEL SISTEMA DE CUENTAS NACIONALES 1993

Cuentas

Saldos

Produccioén

-Valor Agregado

Generacion del Ingreso

-Excedente de Explotacion

-Ingreso Mixto

Asignacion del Ingreso Primario

-Saldo de Ingresos Primarios

Distribucion Secundaria del Ingreso

-Ingreso Disponible

Redistribucion del Ingreso en Especie

-Ingreso Disponible Ajustado

Utilizacién del Ingreso Disponible

-Ahorro

Utilizacion del Ingreso Disponible
Ajustado

-Ahorro

Capital

-Préstamo Neto (+) / Endeudamiento
Neto (-)

Financiera

-Préstamo(+) / Endeudamiento(-) Neto

Otras variaciones del Volumen de
Activos

-Variaciones del Valor Neto debidas a
otras variaciones del Volumen de
Activos

Revalorizacion

-Variaciones del Valor Neto debidas a
ganancias/pérdidas por tenencia
nominales

Balance de Apertura

-Valor Neto de Apertura

Variaciones del Balance

-Variaciones del Valor Neto, Total

Balance de Cierre

-Valor Neto de Cierre

Fuente: Tomado de BANGUAT. Sistema de Cuentas Nacionales 1993 (Aspectos

Metodoldgicos). Tomo I.

1.2

Las cuentas o sistemas satélite

Las cuentas satélite al marco central del SCN93 proporcionan un sistema de

estadisticas de base que sustentan la representacién cuantitativa de un sector

gue tiene lugar en la economia.

1.2.1 SCN93 y cuentas satélite

El manual del sistema de cuentas nacionales -SCN93- menciona lo siguiente:

“‘Las cuentas o sistemas satélite subrayan generalmente la necesidad de

ampliar la capacidad analitica de la contabilidad nacional a determinadas
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areas de interés social de una manera flexible y sin sobrecargar o

distorsionar el sistema central”. ’

El SCN93 sugiere el uso de la llamada cuenta satélite, anexa al nucleo del
sistema de cuentas nacionales, que comparta, en mayor o menor grado, con este
sistema central sus conceptos basicos, definiciones y clasificaciones y a través
de ello con el cuerpo principal de las estadisticas econdmicas integradas. En este
contexto, la importancia que poseen las cuentas satélite en la contabilidad
nacional, consiste en que estas ultimas se complementan en cuanto a su
capacidad de medicion con el sistema satélite, el cual se ajusta, para medir en la
economia el impacto que tienen algunos sectores especificos que el sistema no
contabiliza, en este sentido, surge la opcion de utilizar cuentas o sistemas satélite
como una herramienta analitica para atender los temas pendientes en el sistema

tradicional.
1.2.2 Relacién de las cuentas satélite con el marco central del SCN93

Las cuentas satélite se derivan (usualmente) de las cuentas nacionales, cobran
importancia en la medida que destacan un determinado aspecto de la realidad
econdmica. En este sentido, partiendo de los datos de la contabilidad nacional y
de fuentes adicionales de informacion especifica del sector objeto de analisis
satélite, es posible la construccion de un sistema contable especifico. No
obstante, si se realizan de manera desvinculada de las cuentas nacionales se
obtendrian indicadores no compatibles con los indicadores macroeconémicos de
la economia. En este contexto, la contabilidad nacional actia no solo como
soporte metodologico, sino también como soporte estadistico de la cuenta

satélite.

Conforme lo comentado, las cuentas satélite son cuentas desarrolladas en el
marco de las cuentas nacionales, de ahi que los conceptos, definiciones,

clasificaciones y reglas contables son armonizados y relacionadas con dicho

" Comisién de las Comunidades Europeas - Fondo Monetario Internacional — Organizacion de
Cooperacioén y Desarrollo Econémicos - Naciones Unidas, Sistema de Cuentas Nacionales 1993,
Bruselas/Luxemburgo/Nueva York/Paris/Washington DC, 1993, parrafo 21.4.
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marco central y a través de ellas con el cuerpo principal de las estadisticas
econOmicas integradas del sistema. Los vinculos de las cuentas satélite con el
marco central del SCN93 consisten en que éstas registran las transacciones

econdémicas en un conjunto de cuadros estadisticos que integran la misma.

Las cuentas satélite no son mas que extensiones al marco central que atienden
con mas detalle temas particulares (Ejemplo: Cuentas de turismo y ambiente), al

respecto el manual del SCN 93 menciona lo siguiente:

“...como las actividades del turismo o proteccion del medio ambiente, el
proceso de identificacién es complejo, ya que las actividades y productos
correspondientes sélo figuran en menor medida en las clasificaciones del

marco central”.®

Esquema 2
EL SISTEMA CENTRAL Y SATELITE

SCN93

(Sistema
tradicional)

Otras

Cuentas

Satélite:

Educacion,
Salud,

ho gares, etc.

Cuenta

Satélite
del medio
ambiente

Fuente: Elaboracién propia con base al informe de cuentas satélite de turismo de
México.

Estas cuentas se llaman “satélites” por una sencilla razén, como se observa en el

esquema 2, se encuentran alrededor del marco central de las cuentas

® SCN93, parrafo 21.15.
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nacionales, forman ademas un conjunto de cuadros que describen la
conformacién y dinamismo de ciertas areas especificas (en este estudio es el
turismo) en el entorno econémico, permitiendo un analisis completo y articulado
del sector o area en estudio.

Las cuentas satélite son el marco de referencia para la creacion, mejoramiento y
desarrollo de un sistema de estadisticas de base que sustente la representacion
cuantitativa de cualquier sector, para lo cual es importante la creacion de
informacion estadistica basica, indispensable para el conocimiento de la actividad
en estudio y por lo tanto para el perfeccionamiento de las estadisticas no solo en

cuentas nacionales si no en balanza de pagos.
1.2.3 Concepto de cuenta satélite

El concepto cuenta satélite fue desarrollado por la Organizacion de las Naciones
Unidas —ONU-, con el propoésito de dimensionar los sectores econémicos que no
se definen como industrias en las cuentas nacionales, entre algunos casos
destaca el turismo, que incluye el transporte, el alojamiento, los servicios de
alimentacion y bebidas, las actividades recreativas y el entretenimiento, las
agencias de viajes, entre otras que dependeran de cada Pais, cuyo analisis
requiere de un tratamiento especifico y detallado. EI manual del SCN93

menciona lo siguiente:

“En resumen, una cuenta satélite de un campo dado comprende el analisis
de los usos o beneficios derivados del gasto nacional, de la produccién y
sus factores, de las transferencias y otras maneras de financiar los usos,
tanto en términos de valor como, si procede, en cantidades fisicas®.
En correspondencia con lo anterior, las cuentas satélite como extension del
sistema de cuentas nacionales constituyen un sistema unificado de estadisticas
gue funcionan como un instrumento eficaz para disefiar politicas econdémicas. En
este sentido, la cuenta satélite es la expresibn mas avanzada de las cuentas

nacionales que permite obtener informacién econémica adicional e instrumentos

° |bid. Parrafo 21.58.
13



adecuados y detallados para el andlisis de actividades concretas dentro de la

economia.
1.2.4 Objetivo de las cuentas satélite

El objetivo es poner de manifiesto y describir con mayor profundidad sectores
gue estan ocultos en las cuentas del marco central o que aparecen Unicamente
en un numero limitado de puntos y poder asi, darle seguimiento a ciertas

actividades que no se toman en cuenta de forma especifica en el sistema central.

Las cuentas satélite pueden utilizarse para explorar nuevas metodologias o
descubrir nuevos procedimientos contables que, cuando se desarrollen o acepten
plenamente, puedan, con el tiempo incorporarse al sistema principal de las
cuentas nacionales, el turismo es un buen ejemplo; varios aspectos de las
actividades productivas y de consumo ligadas al turismo pueden figurar en las
clasificaciones detalladas de las actividades, los productos y las finalidades de la
contabilidad nacional. Otro ejemplo se puede ver en la contabilidad del medio
ambiente en la que también resulta de suma importancia registrar de manera
diferente las relaciones entre activos naturales y actividades econdmicas, es
decir, evidenciar los impactos de la economia en el ambiente y la contribucion del
ambiente a la economia, a partir de la contabilizacion del agotamiento de
subsuelo u otros recursos naturales y la degradacion de los activos naturales™.
En estos casos, el proceso econdmico propiamente dicho se representa de

manera distinta y se calculan agregados complementarios o alternativos.
1.2.5 Cuentas satélite con orientacién funcional

El enfoque consiste en centrar la atencién en un campo determinado para ofrecer
una imagen completa del mismo de manera sistematica, estableciendo un marco
contable especifico articulado con el marco central, definiendo los bienes y
servicios considerados especificos de ese campo los cuales se dividen en bienes

y servicios caracteristicos y bienes y servicios conexos. La primera categoria

1 para ampliar sobre éste tema véase la serie divulgativa No. 2: Sistema de Cuentas

Ambientales y Econémicas de Guatemala; URL/IARNA.
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comprende los productos que son tipicos del campo en estudio, la segunda
categoria incluye productos cuyas utilizaciones interesan porque encajan
claramente en el concepto de gasto en un campo dado, sin llegar a ser tipicos de
ese campo. Cabe resaltar que la frontera precisa entre los productos
caracteristicos y los conexos dependera de la organizacion econémica de cada
Pais y de la finalidad de la cuenta satélite, que para fines analiticos conviene

mostrarlos por separado.

El marco satélite especifico no aspira a cubrir toda la vida econdmica; es un
marco auto-consistente en un campo parcial, un marco o una cuenta satélite es
por hipétesis mas funcional. Esas cuentas satélite combinan una ampliacion del
analisis por tipo de actividad y producto y una generalizacion del enfoque por
finalidad. Se puede consecuentemente tratar de disefiar un marco contable que
abarque una gran variedad de casos, todos ellos pertenecientes a una familia de
cuentas satélite con orientacion funcional como el turismo, proteccion del medio

ambiente, entre otros casos.
1.2.6 Caracteristicas de las cuentas satélite

El manual del SCN93 hace énfasis en algunas caracteristicas* que ponen de
manifiesto funciones importantes al disponer de cuentas satélite, normalmente

éstas permiten:

e Proporcionar informacién adicional, de caracter funcional o de

entrecruzamientos sectoriales, sobre aspectos sociales;

e Utilizar conceptos complementarios o alternativos, incluida la utilizacion de
clasificaciones y marcos contables complementarios y alternativos, cuando
se necesita introducir dimensiones adicionales en el marco conceptual de

las cuentas nacionales;

e Ampliar la cobertura de los costos y beneficios de las actividades

humanas;

1 SCN93, op. cit., parrafo 21.4.
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e Ampliar el andlisis de los datos mediante indicadores y agregados

pertinentes;

e Vincular las fuentes y andlisis de datos fisicos con el sistema contable

monetario.

Lo anterior es posible mediante el uso y aplicacion de metodologias aceptadas
internacionalmente, como se indico, con base en el marco central del SCN93, no
obstante, en nuestro medio implica de permanentes investigaciones estadisticas
para su perfeccionamiento, para solventar los vacios de informacion estadistica y
concretar una aplicacion del sistema satélite, en tal sentido, la cuenta satélite es

el resultado de un proceso paulatino.
1.2.7 Elrol de las cuentas satélite

Muchos de los elementos que figuran en la cuenta satélite son invisibles en las
cuentas centrales de la contabilidad nacional, por ello el papel de la cuenta
satélite con orientacion funcional es de mucha importancia y consiste en hacer
explicitas las cifras implicitas del marco central y proporcionar asi un sistema de
informacion que permita identificar y dimensionar la contribucién real de algunas
industrias o actividades en la economia del Pais, con ello, facilitar el andlisis de
campos especificos en el contexto de las cuentas y analisis macroeconémico, la
cuenta satélite ayuda en varios campos a conectar entre si los analisis de
algunos de ellos; por consiguiente puede, representar un doble papel, como
herramienta de analisis sectorial y como instrumentos de coordinacion

estadistica.

Dependiendo del campo de estudio, la cuenta satélite no solo es un instrumento
estadistico sino econdmico, en el caso del turismo, su disefio permite medir la
demanda y oferta de los bienes y servicios turisticos e insumos utilizados, de
acuerdo con lineamientos metodoldgicos que se explicaran en su oportunidad, al

respecto del sistema satélite, el manual del SCN93 menciona:
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“La introduccion de su contenido en el marco central podria sobrecargarlo
y no seria totalmente posible; al hacerlo en un marco contable especifico,

satélite, se incorporan margenes adicionales de flexibilidad”.*?

Segun lo anterior, la cuenta satélite permite identificar sectores econémicos que
no se definen como industrias en las cuentas nacionales debido a que
sobrecargarian su sistema central. Por medio del analisis satélite se identifican
actividades economicas especificas, en consecuencia bienes y servicios
especificos; los cuales la cuenta satélite mide e identifica éstos bienes y servicios

gue estan inmersos en el marco central del SCN93.

1.2.8 Orientacion de las cuentas satélite en las politicas publicas e
inversion

La cuenta satélite es un marco de referencia adecuado que organiza la
informacion estadistica sobre el sector llevado por aparte en una cuenta satélite,
asimismo, proporciona datos consistentes sobre la incidencia del mismo en la
economia, por tanto es una herramienta necesaria para disefiar medidas de
politica econdmica destinadas al desarrollo del sector objeto de estudio, los
usuarios de este instrumento no solo son los empresarios involucrados en el
sector y los académicos sino el gobierno, puesto que la informacién que
proporciona la cuenta satélite ofrece una dimensién especifica y por tanto
particularizada de la demanda y oferta del sector o area de estudio. En este
sentido, se pueden obtener medios e instrumentos estadisticos que apoyen tanto
al sector publico como al privado y de los responsables de la politica econémica
en el proceso de planeacion, programacién y toma de mejores decisiones.

1.3 La cuenta satélite de turismo

Como se ha indicado, la caracteristica de flexibilidad del SCN93 se da dentro y
fuera del marco central, tal caracteristica, en éste apartado es clave para

comprender la importancia que tiene la contabilidad satélite.

2 |bid. Parrafo 21.45.
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1.3.1 SCN93 Yy cuenta satélite de turismo

El presente estudio responde a la demanda de informacién vinculada al turismo,
proporciona nuevos elementos para el andlisis de la incidencia que tiene la

actividad turistica en la economia. Al respecto el SCN93 menciona lo siguiente:

“El turismo como sector especial plantea algunos problemas especificos,
ya que no siempre es facilmente identificable de manera directa como un
conjunto de actividades, productos y unidades de produccion. Por ello, las

cuentas del turismo se tratan en el contexto de las cuentas satélite”.*®

La cuenta satélite de turismo hace referencia a clasificaciones de productos y
tipos de actividad economica distintos de los recomendados en el SCN93 (la
clasificacion central de productos —CCP- version 1.0 para los productos y la CllU-
, revision 3 para las actividades)** debido a que la cuenta satélite de turismo se
concentra especialmente en los productos y actividades caracteristicas, conexas
y no especificas del turismo, detalladas con base a la lista de productos
especificos del turismo y la Clasificacion Internacional Uniforme de Actividades
Turisticas CIUAT™.

1.3.2 Concepto de cuenta satélite de turismo

Una cuenta es un instrumento que registra, para un aspecto dado de la vida
econOmica, los empleos (gastos) y los recursos (ingresos) o las variaciones
(flujos) de activos y pasivos, y/o los stocks de activos y pasivos de un momento

dado, en consecuencia la cuenta satélite de turismo puede definirse asi:

“La cuenta satélite de turismo (CST) es un marco de evaluacion, basado

en conceptos, definiciones y clasificaciones del sistema de cuentas

** Ibid. Parrafo 19.60.

4 EUROSTAT/OCDE/OMT/UN. Cuenta Satélite de Turismo: Recomendaciones sobre el marco
conceptual. Anexo V. Pagina 141.

> Publicacién de las Naciones Unidas, No. de venta: E.94.XVII.6. Segunda parte.
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nacionales (SCN), elaborado para proporcionar una evaluacion creible de

la contribucion econdmica de la industria turistica”.®

En este escenario, si se toma en cuenta que en la clasificacion de las cuentas
nacionales el turismo no es una industria, en el sentido tradicional del término; la
CST permite medir las dimensiones de los sectores econémicos que no se
definen como industrias en las cuentas nacionales, estableciendo asi la
importancia que poseen las cuentas satélite en las cuentas nacionales en cuanto
a la consistencia de la estadistica sectorial y macroeconomica. En este contexto,
la cuenta satélite de turismo puede describirse como un conjunto de cuentas y
tablas que se refieren a los agregados tanto de oferta como de la demanda
turistica, basado en los principios metodologicos del sistema de cuentas
nacionales que presentan los distintos paradmetros econdémicos del turismo, de
forma interrelacionada y estrechamente vinculado con el marco central del
SCN93.

1.3.3 Objetivo de la cuenta satélite de turismo

Como resultado de las recomendaciones metodolégicas y desde la 6ptica de la
cuenta satélite se busca obtener informacién de aspectos relevantes para medir
el tamafio y describir algunas transacciones econdmicas relacionadas con el
turismo, desde la perspectiva de la oferta como de la demanda. Con caracter

general algunos objetivos que se persiguen mediante una CST son:

a) Proporcionar una medicion completa de la relevancia econémica del turismo
reflejado en indicadores macroeconémicos como aportacion del turismo al valor

agregado de la economia total, la produccién bruta y el consumo intermedio.

b) Proporcionar informacién que resalte el papel del turismo como generador de

los enlaces que promueven el dinamismo de otras actividades en la economia.

c) Ofrecer datos de la importancia del turismo en el equilibrio de la Balanza de
Pagos de Guatemala.

16 Organizacion Mundial del Turismo. Evaluacién de la importancia econdémica del sector de las
reuniones — Una extension de la Cuenta Satélite de Turismo. Primera edicion. Madrid 2007.
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1.3.4 Aspectos generales de la cuenta satélite de turismo

La cuenta satélite de turismo es un nuevo instrumento estadistico creado para
identificar todos los actores que intervienen en el turismo, sintetiza todas las
transacciones econdmicas que se realizan a lo largo del tiempo dentro del Pais
en el que se ha implementado y registrado en todo un conjunto de cuadros
estadisticos dicha cuenta; para una mayor posibilidad de analisis se construyen
en un contexto de tablas de oferta y utilizacion, integrado por cuentas de las
industrias caracteristicas, conexas y no especificas del turismo, segun su
actividad economica y por transacciones de bienes y servicios segin sea su tipo
de producto. Cabe mencionar que dicha medicién se hace en correspondencia y
de forma armonizada con el SCN93, tal situacion, sugiere una fuerte relacion
entre los dos sistemas, lo cual permite establecer comparaciones validas con

otras industrias y entre paises.

Para describir y medir el turismo en la estructura de las cuentas nacionales es
preciso elegir entre dos enfoques: el primero consiste en subdividir en numerosos
elementos las cuentas del marco central para obtener las cifras requeridas sobre
el turismo, el segundo, elaborar un marco especifico para el turismo. Este ultimo
enfoque, el Unico realmente viable, permite ademas la adaptacion de las distintas
clasificaciones y la clasificacion de agregados adicionales, como el gasto
nacional en turismo que puede incluir tanto el consumo intermedio como el final.
Para concluir esta seccion, cabe mencionar que el turismo es un fenémeno de
consumo Yy la cuenta satélite de turismo es un instrumento estadistico elaborado

para medir esa demanda de bienes y servicios destinados al turismo.
1.3.5 Guatemala: la disponibilidad de estadisticas basicas

El analisis satélite demanda informacién de tipo cuantitativa que actualmente es
limitada o no esta disponible; concretamente para el caso del turismo las
instituciones encargadas de generar informacion estadistica para la construccion
de un sistema satélite de turismo son: Banco de Guatemala —BANGUAT-,

Instituto Nacional de Estadistica —INE-, Direcciéon General de Migracion —-DGM- e
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Instituto Guatemalteco de Turismo —INGUAT-. Este grupo interinstitucional es
vital en la construccion de un sistema de estadisticas relacionadas con el
turismo, indispensable en la elaboracion de cuentas satélite orientadas a dicho
sector. El analisis satélite requiere incorporar informacion estadistica actualizada
y continua, de igual manera el desarrollo de algunas investigaciones
complementarias y encuestas al sector turismo, deben tomarse en cuenta para

generar nueva informacion estadistica.

Las cuentas nacionales y las cuentas satélites tienen una estrecha relacion,
actualmente se dispone de un sistema de cuentas nacionales. En consecuencia
de una serie actualizada de cuadros de oferta y utilizacion para el periodo 2001 a
2007 para 226 productos y 130 actividades econdémicas, lo cual es de suma
importancia y apropiado para el desarrollo del sistema satélite al marco central de
la contabilidad nacional. En tal sentido, la aplicacién de ejercicios satélite, el
avance y las mejoras estadisticas permiten comprender de mejor forma el

funcionamiento de la actividad turistica en el Pais.

No obstante a la libre movilidad en fronteras terrestres con El Salvador y
Honduras es conveniente continuar con los conteos del flujo de viajeros, registro
del ingreso de divisas; perfil del turismo receptor y emisor. Vale decir que el
turismo es esencialmente un fendbmeno de demanda y es el consumo turistico en
todas sus formas el que determina la reaccion de la oferta para atender esa
demanda de bienes y servicios inducida por los turistas. En tal sentido, es de
relevancia crear las estadisticas de gasto turistico, orientadas a la CST, para
obtener una mayor posibilidad de analisis de la incidencia de la actividad turistica
en la economia'’, los vacios de informacién estadistica para la aplicacién del
sistema satélite al sector turismo actualmente se ve reflejada en la inexistencia
de encuestas especificas a los establecimientos dedicados principalmente a las
actividades turisticas, por tanto, la disponibilidad de indicadores econdémicos

sobre dicho sector se ven condicionados a la disponibilidad de estadisticas

" El Instituto Guatemalteco de Turismo desde el afio 2006 levanta informacién en fronteras y
aeropuertos con el fin de caracterizar el perfil del turista receptivo y emisivo.
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oficiales sujetas a divulgacion, lo que limita el calculo de indicadores econémicos
del turismo, en consecuencia, se desconoce los enlaces de dicho sector que

promueven el dinamismo de otras actividades en la economia.

1.3.6 América Latina: La situacién actual de algunos paises que disponen

de cuentas satélite de turismo

A partir de los documentos presentados en el marco del octavo encuentro
Iberoamericano sobre la medicion y analisis del turismo, realizado en mayo de
2006 en Cartagena de Indias, la situacion de algunos paises que han elaborado
sistematicamente la cuenta satélite de turismo, un factor importante a considerar
son los convenios realizados entre las instituciones encargadas de generar
informacion estadistica para poder distribuir tareas especificas y disponer de

cuentas satélite.
3.6.1 Chile

El servicio nacional de Chile (SERNATUR) ha publicado en septiembre de 1999
su primer estudio de la Cuenta Satélite de Turismo, afio base 1996. Se desarrollé
un nuevo proyecto de CST, con afio base 2003, que comenzd a principios de
marzo del 2005. El convenio interinstitucional para tal proyecto fue firmado por el
Banco Central de Chile, el Instituto Nacional de Estadisticas, el Consejo superior
de Turismo (ente que incluye a todos los gremios turisticos), la Corporacion de
Promocién Turistica y el Servicio Nacional de Turismo, institucion que lidera el
proyecto. El proyecto dependia de las tareas de finalizaciébn de la matriz de
insumo producto 2003 que divulgara el Banco Central y se espero la publicacion
de los cuadros finales de ese estudio, antes de divulgar los resultados

provisionales de la cuenta satélite de turismo 2003.
3.6.2 Ecuador

Ecuador ha realizado estimaciones de la Cuenta Satélite de Turismo mediante
proyectos conjuntos encabezados por el Banco Central del Ecuador, el Ministerio
de Turismo, la Direccibn Nacional de Migracion, Federacién Nacional de

Camaras de Turismo del Ecuador e Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
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de Ecuador. Ha divulgado dos series. 1993-2001 y 2000-2003, en valores
corrientes y constantes, en el afio 2006 se retomaron las tareas luego de una

suspension del afio 2004 producto de problemas presupuestarios.
3.6.3 Meéxico

México ha desarrollado desde el afio 1998 la CST, la cual se actualiza de forma
anual. Actualmente se presentan resultados con afio base de las cuentas
nacionales (2003) y de la matriz de insumo producto correspondiente a ese
mismo afo, elementos que permiten ajustar, mejorar y actualizar el marco
conceptual de las mediciones de la cuenta satélite de turismo de México. La
cuenta satélite de turismo de México toma como base el documento Cuenta

Satélite de Turismo: Recomendaciones sobre el marco conceptual.
3.6.4 Peru

Peru ha publicado en septiembre de 2005 la CST 2001. Este trabajo fue posible
gracias a la conformaciéon de una Comisién Técnica Multisectorial, integrada por
el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, el Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica, el Ministerio del Interior (Direccibn General de Migraciones y
Naturalizacién), el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, el Banco Central
de Reservas del Perd, la Comision de Promocién del Perd, la Corporacion
Peruana de Aeropuertos y Aviacién Comercial y la Camara Nacional de Turismo.
La primera experiencia de una medicion de la actividad turistica del Pais se
realizd en 1998, con la divulgacion de la Tabla de Insumo de la actividad turistica
y las Cuentas de Turismo. La CST2001 del Pera se basé en el documento cuenta

satélite de turismo: Recomendaciones sobre el marco conceptual.
3.6.5 Republica Dominicana

La republica Dominicana fue el Pais seleccionado en el afio 1995 por Naciones
Unidas y la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) para ejecutar un proyecto
piloto para medir la consistencia del primer borrador del Manual de la Cuenta
Satélite de Turismo, elaborado por Marion Liberos a requerimiento de la OMT. El

trabajo realizado correspondié a la serie 1991-96. En el afio 2005 el Banco
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Central de la Republica Dominicana reinicié los trabajos de actualizacion de la
CST correspondiente al periodo 2000-2004.

3.6.6 Nicaragua

Nicaragua ha publicado en diciembre de 2009 la CSTN 2005-2008. Este trabajo
fue posible gracias a la conformacion de un equipo Interinstitucional, integrado
por el Instituto Nicaragiense de Turismo, Direccibn General de Migracion y
Extranjeria, Camara Nacional de Turismo de Nicaragua y el Banco Central de
Nicaragua. Nicaragua publico hasta la tabla seis recomendada por la OMT, la
base metodoldgica de la cuenta satélite de turismo de Nicaragua se baso en el
SCN93 y el documento Cuenta Satélite de Turismo: referencia metodolégica.
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CAPITULO Il
IMPORTANCIA DE LAS CUENTAS NACIONALES PARA EL ANALISIS
MACROECONOMICO

El SCN93 de Guatemala base 2001, ofrece informacién oportuna de la actividad
econOmica nacional que genera resultados reflejados en las cuentas
macroecondmicas del Pais, tal situacion permite realizar diversos analisis de la
evolucion de la economia, sustentados en una base consistente de datos

estadisticos.
2.1 Principales sectores de la economia: Variables basicas de andlisis

La economia puede analizarse mediante los cuatro sectores siguientes: real,
fiscal, externo y monetario. Abordar cada sector dependera de la necesidad de
analisis y objetivos de los agentes econdmicos. Este estudio se centra
principalmente en el sector real de la economia contabilizado en las cuentas

nacionales, en el cual, tiene su impacto la actividad turistica.

Cuadro 1
GUATEMALA
ENTORNO MACROECONOMICO
ANOS 2001 — 2008
(Millones de quetzales de cada afio)

SECTORES DE 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008/p

LA ECONOMIA

SECTOR REAL (1) 146,977.8 | 152,660.9 | 156,524.5 | 161,458.2 | 166,722.0 | 175,691.2 186,766.9 192,929.2
SECTOR FISCAL (2) -3090.2 -1769.6 -4565.9 -2080.1 -3593.8 -4471.2 -3,771.6 -4,777.4
SECTOR EXTERNO (3) 474.6 7 534.5 604.4 238.7 252 216.3 332.7

SECTOR MONETARIO

) 507,543.7 | 583,031.4 | 651,329.1 | 719,537.9 | 820,975.5 | 961,425.9 | 1,082,967.4 | 1,166,947.4

p/ Cifras preliminares para el sector real

(1) Corresponde al PIB a precios de 2001

(2) Corresponde al déficit fiscal

(3) Corresponde al saldo de balanza de pagos

(4) Corresponde al los medios de pago totales de la economia

Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco de Guatemala y Ministerio de Finanzas Publicas



Sin embargo, desde una 6ptica macroecondémica los sectores en mencion se
interrelacionan entre si, por ejemplo el sector externo lo hace a través del
resultado de la balanza de pagos, monetiza y desmonetiza la economia, el sector
fiscal mediante el financiamiento interno por el sistema bancario, el sector
monetario permite ver la preferencia de liquidez en el proceso de intercambio, en
tanto que el sector real de la economia®® a través del crecimiento reflejado en el
PIB y evolucién en los precios. El cuadro 1, agrupa los cuatro sectores en
mencion y su correspondiente variable objeto de analisis; al igual que en afos
previos, en 2008 las variables basicas de analisis seran uno de los instrumentos

para el estudio y analisis del entorno macroecondémico.
2.2 Esquema visual de la economia

Como es sabido, en la economia se genera toda una serie de transacciones y
actividades protagonizadas por los agentes econémicos, en el esquema 3, se
observa la forma de visualizar tales transacciones que hacen un entorno
econdémico dinamico y que da seguimiento el sistema de cuentas nacionales. En
dicho esquema, se puede observar que en el mercado (en una economia abierta)
se producen bienes y servicios destinados a satisfacer la demanda dentro y fuera
de la economia, via exportaciones e importaciones; desde luego las empresas
utilizaran bienes intermedios para producir, asimismo, la generacién del ingreso
se refiere a la remuneracion de los factores de la produccion, es decir, salarios,
rentas de la propiedad, etc., el gobierno incurre en gasto de consumo final y se
ocupa de la distribucién y redistribucién del ingreso mediante los impuestos y
otras transferencias, como resultado se estima un consumo final, cabe mencionar
gue lo que no se consume se ahorra; el resto del mundo participa en el momento
de hacer transacciones con la economia local, se dice que si el saldo contable
gue resulta es positivo quiere decir que hay superavit del resto del mundo y un

déficit de la economia local y viceversa si el saldo contable es negativo.

'® Vale decir que el SCN93 no solo ofrece una visién global de la economia sino de sus
interrelaciones entre las distintas actividades econémicas que tienen lugar dentro de la economia,
en tal sentido, representa un avance del proceso de la contabilidad nacional adaptada a la
evolucién de la economia.
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Esquema 3
FUNCIONES DE LA ECONOMIA
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Fuente: Diagrama elaborado por la Consultora Internacional de Cuentas Nacionales Magda Ascues de Acosta,
en la presentacion del seminario "Cuentas Nacionales y Macrocontabilidad para andlisis de politica econémica"
USAGC, del 8 al 11 de mayo 2007.

De acuerdo con lo comentado, conviene resaltar aqui la importancia de evaluar y
analizar por separado algunos sectores que son tratados de forma global en las
cuentas nacionales y que representan numerosas transacciones economicas, al
respecto el SCN93 sugiere el uso de las llamadas cuentas satélite para obtener
informacién especifica y a profundidad de un determinado campo, en

consecuencia un analisis mas detallado.
2.3 Medicion de la actividad econdmica

El SCN93 provee los principales indicadores para medir el desempefo
economico del Pais, las cuentas del sistema contienen un considerable volumen
de informacién debidamente organizada como resultado de la interaccion de los
agentes economicos, permite medir e identificar las transacciones entre los

diferentes sectores del Pais, facilita la comprension del funcionamiento de la
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economia, ademas de observar y analizar las transacciones economicas que

tienen lugar entre los diferentes sectores de la misma.

Derivado de lo anterior, el SCN93 permite dar seguimiento a la economia, al
analisis macroecondémico, formulacion de politica econdmica, toma de decisiones
y permite comparaciones internacionales, por ello, se considera que una buena
comprensién de las cuentas nacionales es la columna vertebral del analisis
macroeconomico moderno; el SCN93 permite elaborar cuentas para medir la
actividad econOmica en su conjunto, a través de la medicion del agregado
comunmente utilizado Producto Interno Bruto (PIB) y con ello un conjunto de
variables que dan cuenta de la actividad de la produccién, el ingreso generado
por la actividad productiva, como se distribuye ese ingreso en los diferentes
factores productivos, en qué gastan los consumidores intermedios y finales

cuanto de la produccion se exporta, cuanto se requiere importar, etc.
2.4 Producto Interno Bruto: Un agregado del SCN93

Como se ha sefialado el SCN93 contiene agregados macroecondémicos que
permiten el analisis econdmico, en dicho sistema un agregado clave es el PIB
puesto que es el indicador de la actividad econdémica de la economia total
utilizado para construir y por tanto obtener el comportamiento de la economia;
cabe mencionar que éste agregado no es una medida de bienestar propiamente,
si no un indicador de la actividad productiva en la economia total, al respecto una

definicion generalmente aceptada del PIB es:

“...la medida mas detallada de la produccion total de bienes y servicios de
un Pais. Es la suma de los valores monetarios del consumo (C), inversion
bruta (I), compras del gobierno de bienes y servicios (G) y exportaciones

netas (X) producidas dentro de un Pais durante un afio determinado”.*

En correspondencia con lo anterior, el consumo de bienes y servicios
representan transacciones que se registran en el SCN93, se obtiene un total,

expresado como el agregado comunmente utilizado para realizar andlisis de

' Samuelson/Nordhaus. Economia. Décimoctava edicién. Mc Hill. Pagina 411.
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crecimiento econdémico,

indicadores®, en tal sentido, dentro del SCN93 el PIB representa el resultado

sobre todo cuando se complementa con otros

final de la actividad productiva de las unidades de produccion residentes.

Esquema 4

METODOS DE CALCULO DEL PRODUCTO INTERNO BRUTO

PIB a precios de mercado

__|PIB por el lado del

PIB por el método

por el lado del Gasto Ingreso de Produccion
Gasto por Consumo Final | |Remuneraciones Total de la
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—Importaciones

Fuente: Baboracion propia con base a BANGUAT. Sistema de Cuentas Nacionales 1993;
(Aspectos Metodoldgicos). Tomo |.

% por ejemplo, si se relaciona el PIB con indicadores como la inflacién medida por el indice de
precios, se obtienen indicadores en términos reales, es decir, ajustados al comportamiento del
nivel general de precios, esto con la finalidad de tener en cuenta las variaciones del poder de
compra en la economia total, entre otras aplicaciones.
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En el recuento anterior, el esquema 4 describe una conveniente division de la
actividad econdmica de un pais, pone en evidencia la interaccion entre los
agentes econdmicos (empresas, consumidores, trabajadores, gobierno), cémo
éstos gastan cuando demandan bienes y servicios en un periodo dado y como se
distribuye el ingreso de los factores trabajo y capital que contribuyen en el
proceso productivo’, en consecuencia, el PIB es una herramienta Gtil en el
analisis macroeconémico. Conviene mencionar que el SCN93, describe los
fendmenos esenciales de la vida economica del Pais, no obstante, la importancia
gue posee para el andlisis macroeconémico, es necesario por medio del analisis
satélite extraer aspectos ocultos en el marco central del sistema de la
contabilidad nacional de un determinado sector considerado importante en la
economia, para una mayor posibilidad de analisis y complementar dicho marco
central, en este sentido, para juzgar el impacto del comportamiento global de la
economia y de la politica econdmica llevada a cabo por los gobiernos, una

alternativa es por consiguiente obtener las variaciones de dicho agregado.
2.5 Instrumentos de anélisis

Evaluar el comportamiento de la economia implica seguir los movimientos de
flujos como: el Producto Interno Bruto, Produccion, Consumo de los Hogares y
Gobierno, Formacién de Capital, Exportaciones e Importaciones, para ello es de
relevancia el uso de instrumentos para facilitar el analisis econémico, el manual

menciona lo siguiente:

“El SCN consta de un conjunto coherente y sistematico de cuentas y
cuadros macroecondmicos diseflados para satisfacer diversos objetivos

relacionados con el andlisis y la formulacion de politicas”.??

Los cuadros del SCN93 son disefiados conforme las nomenclaturas basicas

del sistema® y de la disponibilidad de informacién estadistica. En este contexto,

# Felipe Larrain/Jeffrey Sachs. Macroeconomia en la economia global. Segunda edicién. Buenos
Aires: Pearson education, 2002. Paginas: 26-29.
2 SCN93, op. cit., parrafo 1.68.
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la estructura del marco de compilacion de Guatemala lo constituyen los
siguientes cuadros, a saber: cuadro de cuentas econdmicas integradas —CEl-,
cuadro de oferta y utilizacion —COU-, clasificacion cruzada de industrias y
sectores institucionales —CCIS-, cuadro de flujo de fondos —FF- y matriz de
empleo —ME- que reflejan las caracteristicas de la economia guatemalteca®, de
modo que para tener una vision global de la economia y ampliar el analisis
econdémico sectorial, en este estudio, atencion especial merece el cuadro de

oferta y utilizacion pues sintetiza las transacciones de bienes y servicios.
2.6 Cuadro de ofertay utilizacion

El sistema de cuentas nacionales, incluye un conjunto integrado de cuadros,
matrices de oferta y utilizacion, en lo referente al cuadro de insumo producto y en
particular el cuadro de oferta y utilizacion -COU- el manual del SCN93 menciona

lo siguiente:

“...proporcionan un marco que permite comprobar la consistencia de las
estimaciones de los flujos de bienes y servicios obtenidas de fuentes
estadisticas muy diferentes: encuestas industriales, encuestas de gastos
de hogares, encuestas de inversion, estadisticas del comercio exterior,

etcétera”.?®

El esquema 5, describe el cuadro de oferta y utilizacibon —-COU-; tres
componentes pueden identificarse, el cuadrante de la oferta, el cuadrante de la
utilizacién y el cuadrante del valor agregado. En el cuadrante de la oferta, el
total de la produccion a precios basicos se detalla en: produccién de mercado,
para uso final propio y produccion no de mercado, cada agrupacion esta basada
en la nomenclatura de actividades econdémicas para Guatemala —NAEG-. Las

importaciones CIF se detallan en bienes y servicios, seguidamente los impuestos

% Nomenclatura de Sectores Institucionales de Guatemala; Nomenclatura de Transacciones de
Guatemala; Nomenclatura de Industrias o Actividades Econdmicas de Guatemala; Nomenclatura
de Productos de Guatemala y la Clasificacion del Consumo Individual por Finalidades.

* Las cifras y nomenclaturas de los cuadros son publicados por el Banco de Guatemala en
Sistema de Cuentas Nacionales 1993. Afio base 2001 (Cuadros Estadisticos). Tomo Il
Disponible en: www.banguat.gob.qgt

> SCN93, op. Cit., parrafo 15.3.
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y las subvenciones y los margenes de distribucion, el resultado del proceso es la
oferta total a precios de comprador para cada producto?®. En las filas se detallan
los productos en concordancia con la nomenclatura de productos de Guatemala
—-NPG-.

Esquema 5
ESQUEMA 5. CUADRO DE OFERTAY UTILIZACION
—_—

g ACTIVIDADES Produccién Act. Ec. (p.b.) Total Impuestos, Total
K3 g s 8 8 _ | Importacion| Oferta p.b.| Subv.,, |Oferta p.c.
|| probuCTOS S g 2 g |2 Mérgenes
S > = ®© :1_.) -
o < = = 4]
B |Agropecuarios
3 [Mineria - Manufacturados
— |Senicios

Total

—_—

& ACTIVIDADES|Consumo Intermedio Act. Ec. (p.c Demanda Final Total
§ S 58 8 Exportacion| Consumo | Formacién| Utilizacion
= o ‘= 8 ‘O < i
] l PRODUCTOS & & 32 g g Final Brutg de p.c.
°© [S) = 5] = Capital
3 < == n
o "
§ Agropecuarios
3 Mineria - Manufacturados
_. |Senicios

Total

Componentes del Valor Agregado

VAB = PIB pm 0 0 of o

Remuneraciones

Impuestos netos

E.E.B

.M.B

Produccién

Fuente: Sistema de Cuentas Nacionales 1993; (Aspectos Metodol6gicos). Afio base 2001. Tomo I.

En el cuadrante de la utilizacién, en las columnas, el consumo intermedio se
detalla por actividades a precios de comprador y los componentes de la
demanda final, en las filas los productos; las exportaciones (FOB) de bienes y
servicios, gasto de consumo final de los hogares, ISFLSH y gobierno; la columna

de formacién bruta de capital se desagrega en: formacién bruta de capital fijo,

% | a oferta total a precios basicos (OTpb) se obtiene mediante la formula: OTpb = Q + M — e.
Donde: Q = Total de la produccion a precios béasicos; M = Total de las importaciones (cif);
e = Ajuste sobre importaciones. Por su parte la oferta total a precios de comprador (OTpc) se
conforma por: OTpc = OTpb + T — S + Md. Donde: T = Total de impuestos sobre los productos
(excepto IVA e impuestos a las importaciones); S = Subvenciones a los productos; Md =
Margenes de distribucion.
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variacion de existencias y adquisiciones menos disposiciones de objetos
valiosos, todo el proceso permite obtener la utilizacion total a precios de
comprador . Finalmente el consumo intermedio lo constituyen los insumos

utilizados en los procesos de produccion.

En la contabilidad nacional y por tanto en el andlisis econémico segun el manual
del SCN93 suelen utilizarse dos cuadros de insumo producto; el COU vy el

cuadro simétrico de insumo-producto?’.

A partir de lo expuesto en los parrafos anteriores, las actividades econémicas y
los productos registrados en el COU?® conforman el insumo producto para la
elaboraciéon de dicho cuadro. Conviene sefalar que el cuadro de oferta y
utilizacién contiene 130 actividades econdmicas productivas que equivalen a 143
al distinguir entre actividades de mercado y no de mercado?®’, se elaboran
ademas equilibrios que confrontan para cada producto los datos de la oferta con
los datos de la utilizacion para 226 productos a precios corrientes y constantes, lo

gue implica actualmente una metodologia estandarizada a nivel internacional.

%" cuando el nimero de filas de productos y columnas de industrias o actividades no son iguales
en el COU, a este se le denomina COU rectangular, por el contrario, cuando los cuadros son
simétricos se les denomina matrices cuadradas o cuadros insumo-producto de Leontief.

8 E| cuadro de oferta y utilizacion es publicado por el Banco de Guatemala, en el tomo II, cuadros
estadisticos, seccion 6.

% Banco de Guatemala. Sistema de Cuentas Nacionales 1993 (Aspectos Metodolégicos). Tomo .
Pagina 66.
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CAPITULO 1l
FUNCIONAMIENTO DE LA ECONOMIA DEL TURISMO

El turismo como actividad eminentemente de consumo, se ha convertido en la
segunda actividad generadora de divisas en el Pais, tal situaciéon impacta de
forma positiva en los agentes econdémicos relacionados con el turismo y propicia

la conservacion de las atracciones naturales que la gente quiere ver.
3.1 Formas de turismo

El Turismo comprende todas las actividades que realizan las personas durante
sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, en un
periodo inferior a un afio no remunerado en el lugar visitado, estos son los
visitantes que pernoctan o turistas y los visitantes del dia o excursionistas, segun
el INGUAT entre 2007 y 2008 los excursionistas representaron entre el 8% vy el
11% del visitante clasificado como turista, al respecto las recomendaciones
sobre estadisticas de turismo de la OMT distingue los siguientes tipos de turismo:

Turismo interno®, receptor y emisor.

Mediante los tres tipos basicos de turismo que se han mencionado pueden

combinarse en las categorias siguientes:

e Turismo interior que incluye el turismo interno y el turismo receptor
e Turismo nacional que incluye el turismo interno y el turismo emisor
e Turismo internacional que se compone de turismo receptor y turismo

emisor.

El esquema 6, describe para cada forma de turismo los siguientes agregados de
consumo del visitante, cabe resaltar que éstos agregados son abordados desde

la perspectiva de la demanda turistica en una cuenta satélite de turismo.

0 E| lugar de residencia del visitante es Guatemala.



Esquema 6
FORMAS DE TURISMO Y AGREGADOS PARA EL CONSUMO DEL VISITANTE

Turismo interno: es el turismo de los
visitantes residentes, en el territorio
econdmico del pais de referencia.

Consumo Turistico Interno: comprende el
consumo de los \isitantes residentes, en el
territorio econémico del pais de referencia.

Turismo receptor: es el turismo de los
visitantes no residentes, en el territorio
econdmico del pais de referencia.

Consumo Turistico Receptor: comprende
el consumo de los visitantes no residentes,
en el territorio econdmico del pais de
referencia y/o el facilitado por residentes.

Turismo emisor: es el turismo de los
visitantes residentes, fuera del
territorio econémico del pais de
referencia.

Consumo Turistico Emisor: comprende el
consumo de \isitantes residentes, fuera del
territorio econémico del pais de referencia y
el facilitado por no residentes.

Turismo interior: es el turismo de los
visitantes, tanto residentes como no
residentes, en el territorio econémico
del pais de referencia.

Consumo Turistico Interior: comprende el
consumo, tanto de \isitantes residentes
como de no residentes, en el territorio
econdmico del pais de referencia y/o el
facilitado por los residentes.

Turismo Nacional: es el turismo de

los \isitantes residentes, dentro y fuera
del territorio econdmico del pais de
referencia.

Consumo Turistico Nacional: comprende
el consumo de los visitantes residentes,
dentro y fuera del territorio econémico del
pais de referencia.

Fuente: Cuenta Satélite de Turismo (CST): Recomendaciones sobre el marco conceptual.
3.2 Generadores del impacto econémico del turismo

El turismo es por naturaleza un fendbmeno de demanda y es el visitante el que
consume, de esta forma genera, impactos en la economia; los primeros
beneficiarios del turismo son probablemente los propietarios de terrenos, los
urbanistas y demas negociantes que proporcionan transportes, alojamientos,
comidas y bebidas, visitas turisticas y otras diversiones para los viajeros*, el
turismo atrae inversion nacional y extranjera lo que sugiere el mejoramiento de la

infraestructura disponible.

El turismo dentro de la sociedad, genera efectos o impactos de caracter

econdmico, sociocultural, ambiental y politico, sin duda, adquiere cada vez mas

% Nueva enciclopedia préctica de turismo, hoteles y restaurantes. Volumen I. Péagina 156.
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importancia en la economia, su importancia es reconocida en: la generacion del
PIB, generacion del ahorro externo, recoleccion de impuestos, generacion de
empleo directo e indirecto, en la produccion y demanda de una variedad de
bienes y servicios, en su participacion en la preservacion de los recursos
naturales, en la conservacion de la herencia histérica del Pais, en la incidencia
en la Balanza de Pagos, en este contexto, conviene mencionar la siguiente
definicion:

“En varios paises, el turismo es el producto mas grande en el comercio

internacional. En muchos otros se clasifica entre las tres industrias mas

importantes. El turismo ha crecido rdpidamente hasta convertirse en una

gran fuerza econémica y social en el mundo”.*

Segun el INGUAT el gasto promedio total del viaje por turista durante el afio 2008
fue de US$102.00, en tal sentido, el impacto econémico del gasto de los turistas
esta en funcién del nimero de visitantes nacionales mas internacionales, gasto
turistico expresado en divisas y los bienes y servicios consumidos por los

visitantes en Guatemala.
3.3 Visitantes internacionales

En los ultimos afios se ha venido fomentandose las condiciones necesarias para
gue el Pais sea atractivo para los visitantes, el INGUAT ha implementado
estrategias de mercadeo y promocién turistica para atraer visitantes. Una

definicion del turismo receptor es la siguiente:

“...los visitantes no residentes en Guatemala, que visitan el Pais por un
periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio con fines de ocio, por
negocios y otros motivos no relacionados con el ejercicio de una actividad

remunerada en Guatemala. Incluye a turistas y excursionistas”.*

% Turismo: Planeacién, administracién y perspectivas. Segunda edicién. México: Limusa Wiley,
2005. Pagina 20.
% Instituto Guatemalteco de Turismo. Boletin anual 2007 estadisticas de turismo. Pagina 4.
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Segun la Direccion general de Migracién, la distribucion del turismo receptor es
mayor por via terrestre. De acuerdo con los datos del cuadro 2, se puede indicar
gue en promedio durante los afios 2001 a 2008, de cada 100 visitantes 60 lo
hicieron por ésta via, seguido por la via aérea 38 y 3 por via maritima, ésta

ultima est& segun INGUAT supeditada al ingreso de cruceros.

Cuadro 2
GUATEMALA
VISITANTES INTERNACIONALES INGRESADOS
SEGUN ViA

ANOS 2001 - 2008

VIA DE INGRESO 2001 | 2002 |2003 |2004 2005 2006 2007 2008

VIA AEREA 407,823 | 402,753 | 401,538 | 433,782 | 479,653 | 497,244 | 558,198 | 556,031
VIA MARITIMA 10,898 | 15,078 | 26,155 33,519 31,210 63,107 51,874 71,070
VIA TERRESTRE: 416,771 | 466,359 | 452,530 | 714,225 | 804,783 | 941,718 | 1,017,480 | 1,088,325

Frontera Con E| Salvador | 224,876 | 255,620 | 260,354 | 488,034 | 568,384 | 659,271 | 699,624 | 736,866

Frontera Con Honduras 59,158 | 81,522 | 69,642 101,511 | 116,865 | 138,995 | 160,203 | 184,954

Frontera Con México 77,078 | 82,510 | 82,873 84,331 83,440 90,529 96,225 | 104,613
Frontera Con Belice 55,659 | 46,707 | 39,661 40,349 36,094 52,923 61,428 61,892
TOTAL 835,492 | 884,190 | 880,223 | 1,181,526 | 1,315,646 | 1,502,069 | 1,627,552 | 1,715,426

Fuente: Elaboracion propia con datos del Instituto Guatemalteco de Turismo, INGUAT.

De acuerdo con los resultados del cuadro anterior, el turismo receptor para el afo
2008 fue de 1,715,426 visitantes monto superior en 87,874 al afio 2007. Durante
este afio el turismo receptor, se desglosa de la siguiente forma: 89% turistas, 7%
excursionistas y 4% cruceristas; la tendencia en la serie indicada es positiva®*
con excepcién del afio 2003 que tuvo una tasa de -0.4%, como consecuencia, el
ingreso de divisas por concepto de turismo se redujo en -2.0% durante el afio

mencionado.

% Dicha tendencia se explica mediante la elaboracién de un indice de visitas turisticas y puede
representarse mediante la formula: (visitas del afio corriente/visitas afio base) x 100. En tal
sentido, para el afio 2008 el indice tendrid el valor de 205.32. Lo cual, es el resultado de
(1,715,426/835,492) x 100. Es decir, en Guatemala las visitas turisticas entre 2001 y 2008
crecieron 105.32%.
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3.4 Ingreso de divisas: desembolsos de los visitantes internacionales

Por su importancia en la economia domestica la incidencia de la actividad
turistica debe ser analizada de forma detallada, en efecto, durante la serie 2001
a 2008 el turismo dejo US$6,830.9 millones de divisas, el INGUAT reporto
US$1,275.6 millones en el afio 2008, lo cual es equivalente a US$743.6 por
persona, dada la cantidad de turistas que ingresaron al Pais durante el mismo

ano.

El ingreso de divisas por turismo receptor constituye un aspecto econémico de
relevancia para la economia guatemalteca, a pesar de lo sensible que pueda ser
este sector ante factores exégenos que afectan las decisiones de los visitantes®,

se posiciona como una de las actividades con buen potencial en las economias.

Cuadro 3
GUATEMALA
INGRESO DE DIVISAS POR TURISMO
COMPARADO CON LOS PRINCIPALES PRODUCTOS DE EXPORTACION
ANOS 2001 — 2008
(En millones de US$)

Actividad/Afios 2001 {2002 |2003 |[2004 |2005 |2006 |2007 |2008

Remesas Familiares | 592.3 | 1,579.4| 2,106.5| 2,550.6 | 2,992.8 | 3,610.0 | 4,128.4| 4,314.8
Turismo 492.5 612.2 599.7 770.0| 868.8| 1,012.7| 1,199.4| 1,275.6
Café 306.4 193.9 299.3 327.8| 464.0| 463.5 577.5 660.1
Azlcar 212.6 217.4| 2123 188.0| 236.6 298.6| 358.1 377.3
Banano 182.6 126.1 209.5 228.2 236.2 215.6 311.1 322.6
Cardamomo 96.1 61.0 78.9 73.8 70.4 83.4 137.2 180.4

Fuente: Elaboracién propia con datos de las Estadisticas Cambiarias, BANGUAT.

En el cuadro 3, se presentan dos variables de suma importancia para la
economia, a saber: remesas y los principales productos de exportacion, como se

observa, el sector turistico se ha constituido en la economia nacional como el

% El turismo es considerado como el sector gue tiene una relacion directa con el aumento o
disminucién del nivel de vida en los distintos paises.
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segundo generador de divisas, ubicandose por encima del valor FOB de los
principales productos de exportacion, lo cual sugiere que el turismo es parte

importante de la economia guatemalteca.

Cabe indicar que el turismo acarrea beneficios y algunas externalidades a las
comunidades, el turismo no es perfecto, el turismo mal planificado puede
ocasionar problemas, como contaminacion de playas o deterioro ambiental,
corromper los valores de los nativos del lugar visitado, etc., en el contexto

descrito conviene citar lo siguiente:

“Se debe aceptar que el turismo no es ninguna bendicion ni una plaga, ni
veneno ni panacea. El turismo puede proporcionar grandes beneficios,
pero también puede causar problemas sociales... lo que hay que hacer es
equilibrar los beneficios y los costos para lograr el mejor resultado costo-

beneficio”.3®

El ingreso de divisas representa para el Pais impactos economicos similares a
los ocasionados por la exportacion de bienes y servicios tangibles expresados en

la Balanza de Pagos.
3.5 Impactos directos e indirectos de los viajes

El pago directo a los componentes de la oferta turistica, produce un impacto
indirecto en los negocios que responden a la demanda turistica, un buen ejemplo

de lo comentado son los servicios que provee un hotel®’.

Desde esta perspectiva, el nimero de habitaciones y la cantidad de hoteles en el
sector turismo es una variable relacionada con la inversion de capital; la
existencia de una infraestructura basica en términos de transporte y alojamiento
determinan en buena medida el flujo de visitantes; segun el Banco de
Guatemala, el valor agregado bruto obtenido en la cuenta de produccion, de la

actividad hoteles y restaurantes en 2008 fue de Q7,562.9 millones; la produccion

% Turismo: Planeacién, administracién y perspectivas, op. Cit., pagina 29.

%" Los Hoteles son los establecimientos de hospedaje clasificadas por estrellas, en los cuales se
eliminan los llamados fraccionarios segun las recomendaciones de la Organizaciéon Mundial de
Turismo.

39



total fue de Q19,226.8 millones y el consumo intermedio de Q11,663.9 millones

corrientes de cada afio.

De acuerdo con los resultados del cuadro 4, para el afio 2008, se puede indicar
gue la proporcién de consumo intermedio utilizado y la proporcion de pago a los
factores de produccién, requeridos, para obtener el valor bruto de la produccién
de la actividad hoteles y restaurantes se estiman en 61% y 39% respectivamente.

Cuadro 4
GUATEMALA
COEFICIENTES DE LA CUENTA DE PRODUCCION DE LA ACTIVIDAD
HOTELES Y RESTAURANTES
ANOS 2001 — 2008
(En porcentajes)

Coeficientes 2001|2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 p/

Participacion del Consumo Intermedio en

la Produccién CI/VBP: 0.54| 053] 0.52| 0.54| 0.56| 0.56| 0.57 0.61

Participacion del Valor Agregado Bruto

en la Produccion VAB/VBP: 0.46| 0.47| 0.48| 0.46| 0.44| 0.44| 0.43 0.39

p/ Cifras preliminares
Fuente: Elaboracion propia con datos del cuadro 2.15. Cuadros estadisticos. Tomo Il
BANGUAT.

3.6 Ofertay ocupacion hotelera

Segun el Instituto Guatemalteco de Turismo (INGUAT), la ocupacién esta
constituida por la oferta de cuartos disponibles y su correspondiente demanda
gue esta conformada por los cuartos ocupados por visitantes. Segun el INGUAT,
el indice de la ocupacion hotelera en el afio 2001 fue de 39.90% y 49.12% en
2008, la tendencia positiva del indice se explica por el aumento de las
habitaciones ocupadas por nacionales y extranjeros. Conforme los resultados
del cuadro 5, se puede indicar que la evolucion del indice de ocupacion hotelera
no supera la mitad de habitaciones disponibles, segun la Asociacion de
Investigacion y Estudios Sociales —ASIES- en su VIII encuesta al sector turismo,
esta situacion revela un posible estancamiento de la inversion en el sector,

derivado de la caida de la demanda de servicios turisticos.
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Cuadro 5
GUATEMALA
HABITACIONES DISPONIBLES Y OCUPADAS E INDICE DE

OCUPACION HOTELERA

ANOS 2001 - 2008

Ocupadas Ocupadas por Suma de Indice de

Afios por : padas p Disponibles | Ocupacion
! internacionales ocupadas

nacionales Hotelera
2001 1,725,193 657,734 2,382,927| 5,972,526 39.90%
2002 1,810,811 678,544 2,489,355| 6,108,327 40.75%
2003 1,984,988 664,500 2,649,488 | 6,347,213 41.74%
2004 1,825,529 939,313 2,764,842 | 6,411,954 43.12%
2005 1,663,004 1,216,507 2,879,511| 6,487,510 44.39%
2006 2,066,583 1,136,021 3,202,604 | 6,935,599 46.18%
2007 2,162,469 1,146,394 3,308,863 | 6,947,741 47.63%
2008 2,262,804 1,156,862 3,418,647 | 6,959,904 49.12%
Total | 13,238,578 6,439,013| 19,677,591 | 45,210,870 43.52%
Fuente: Elaboracion con base en el cuestionario hotelero COH-7 OCUPATUR.
INGUAT.

3.7 Empleo

En materia de empleo, la actividad turistica es un importante generador de
beneficios al igual que en las divisas, se estima que de cada 100 visitantes
surgen 5 empleos directos®, como ha indicado, a partir de 2001 el turismo se ha
convertido en la principal fuente de ingreso de divisas del Pais, a este respecto
cabe mencionar la importancia de la construccion de la cuenta satélite de turismo
asi como la coordinacion entre las instituciones encargadas de generar

estadisticas en el Pais.

En la grafica 1, se muestra la distribucion porcentual de hoteles encuestados por
ASIES, en el afo 2008, el 6% de los hoteles redujo el nUmero de personal,
mientras que el 86% de los hoteles expreso haber mantenido las mismas plazas

de trabajo y el 8% de los complejos solicito un nimero mayor de trabajadores.

% Camara de Turismo de Guatemala, Politica Nacional para el Desarrollo Turistico Sostenible
2004-2014.
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Gréfica 1l

GUATEMALA
NUMERO DE EMPLEADOS DEL SECTOR
HOTELERO
(en porcentajes)
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Fuente: Encuesta al sector turismo: hoteles y operadores y/o
mayoristas de turismo informe de resultados; ASIES.

Segun ASIES, durante el afio 2008 el porcentaje de hoteles que recurrieron a la
contratacion de personal temporal fue de 22%. En la gréfica 2, se observa que en
los meses de marzo, agosto y diciembre se registran mas turistas.

Grafica 2
GUATEMALA
PROMEDIO DE TURISTAS INGRESADOS
ANOS 2001 - 2008
(nGmero de personas)
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INGUAT.
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Las empresas hoteleras contratan personal en épocas con mayor demanda de
servicios, debido a la estacionalidad de la actividad turistica, observada en la
grafica 2, segun el INGUAT, ésta muestra cuatro momentos en el afio: enero,
marzo-abril, julio-agosto y diciembre; en el mes de enero se celebra la fiesta del
Cristo Negro en Esquipulas lo cual genera flujos de visitantes especialmente en
las fronteras con Honduras y El Salvador. En Marzo-Abril se celebra la Semana
Santa. En los meses de junio-julio y agosto comienza los feriados de medio afio,
fiestas julianas en Honduras y agostinas en El Salvador, asi también se observa
un incremento en agosto debido a los periodos vacacionales en los principales
paises emisores de Europa y Asia. Finalmente en el mes de diciembre también

se observa un incremento debido a las vacaciones de fin de afno.
3.8 El turismo y el ambiente

Las ganancias del turismo dependen de que se mantenga el atractivo del destino
gue la gente quiere ver, como atracciones naturales, al respecto conviene

mencionar los términos comdnmente utilizados:

Ecoturismo, turismo natural, turismo verde, turismo de impacto menor,
viajes de aventura, turismo optativo, preservacion ambiental, desarrollo
simbidtico, turismo responsable, turismo suave, turismo adecuado, turismo

de calidad, nuevo turismo, desarrollo sustentable, turismo sustentable®®.

En este contexto, cualquier turismo que incluya a la naturaleza puede
presentarse como una herramienta para la conservacion y una alternativa contra
la destruccién de los recursos naturales siempre que sea ecoldgicamente
responsable, cabe resaltar lo siguiente, si el turismo no se planifica y lleva a cabo
de forma inadecuada puede alterar la vegetacion, contaminar playas, etc., como
se indico6 el turismo no es la panacea y puede proporcionar grandes beneficios
dentro de la sociedad guatemalteca, pero también puede causar problemas si no
se planifica de forma adecuada.

% Turismo: Planeacién, administracion y perspectivas, op. cit., pagina 398.
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3.9 Sitios de visita turistica

Los lugares mas visitados en Guatemala por visitantes nacionales e
internacionales son algunos sitios arqueoldgicos y areas protegidas como:
Parque Nacional Tikal, monumentos de la Antigua Guatemala y biotopos, solo
son de los muchos sitios de interés que presentan gran demanda por el turismo
nacional y extranjero debido a la belleza escénica y riqueza cultural que estos
lugares ofrecen, en tal sentido, el turismo depende de la belleza escénica, el
patrimonio natural y del patrimonio cultural del Pais. La preferencia de dos
importantes lugares por parte de los visitantes nacionales y extranjeros se
describe en el cuadro 6.

Cuadro 6
GUATEMALA
PREFERENCIA DE LOS VISITANTES
(Personas ingresadas)

Ingresados Parque Tikal Ingresados Antigua Guatemala
Nacional | Extranjero| Total | Nacional | Extranjero | Total
2001| 93,830| 105,201|199,031| 125,900 46,900 172,800
2002 | 100,334 | 119,393|219,727| 129,700 35,200 | 164,900
2003| 60,560 144,367 | 204,927 | 132,400 39,948 (172,348
2004 | 90,128 125,501 | 215,629 | 145,700 42,567 (188,267
2005| 58,771 142,479 | 201,250 | 146,450 38,888 | 185,338
2006 | 100,315 144,897 | 245,212 | 161,300 41,096 | 202,396
2007| 69,050 139,450(208,500| 157,100 41,333|198,433
2008| 65,273 109,617 | 174,890| 165,471 45,2301 210,702

Fuente: Elaboracién propia con datos del boletin anual estadisticas de
turismo. INGUAT.

Afo

Como se indica en el cuadro anterior, para el afio 2008 segun el INGUAT,
210,702 personas visitaron Antigua Guatemala, de las cuales el 78.5% fueron
nacionales y 21.5% extranjeros y se distribuyo en visita turistica de la forma
siguiente: Las Capuchinas 43%, Santa Clara 28%, San Jeronimo 13% y La
Recoleccion 16%. El parque Nacional Tikal fue visitado por 174,890 personas de

los cuales 37.3% fueron nacionales y 62.7% extranjeros.
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CAPITULO IV
RECOMENDACIONES DE LA ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO
PARA LA CUENTA SATELITE DE TURISMO
En este apartado se describen los principales conceptos y lineamientos referidos
por la OMT que sefialan el camino hacia la cuenta satélite de turismo —CST-, a
partir del manual cuenta satélite de turismo: recomendaciones sobre el marco
conceptual publicado en 2001*. Estos se fundamentan en el equilibrio general
gue existe en una economia cualquiera, entre la demanda de productos
generada por el turismo y su respectiva oferta, se adopta la forma de un sistema
basico de conceptos, definiciones, clasificaciones, tablas y agregados vinculadas
a las tablas normalizadas del SCN93, el documento base, presenta a la CST
como un nuevo instrumento estadistico compatible con las directrices y
compilaciones aceptadas internacionalmente comparables con otros agregados
macroecondmicos y como un proceso de elaboracién para orientar a los paises

en el desarrollo de su propio sistema de estadisticas turisticas.
4.1 La perspectiva de la demanda

El turismo es considerado un fendbmeno eminentemente de demanda o de
consumo, la unidad béasica de observacion es el visitante pues es éste el que
hace el turismo, en consecuencia se le considera el nacleo de la actividad
turistica. Sin embargo, también implica analizar cémo la oferta responde a esa
demanda, la interaccion entre esa demanda y su oferta permite visualizar la
incidencia del turismo en variables macroeconémicas como el empleo, divisas,

balanza de pagos, inversion, etc.
4.1.1 Motivo de la visita

De acuerdo con el motivo principal de su visita, los turistas y excursionistas se

pueden clasificar, segun el motivo de visita de la manera siguiente:

% El documento en mencién es uno de los mas recientes de las recomendaciones internacionales
en materia de sistemas satélite, fue elaborado con la participacion de tres instituciones
internacionales: La Comision de las Comunidades Europeas (EUROSTAT), la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) y la Organizacion Mundial de Turismo OMT.



e Qcio, recreo y vacaciones.

e Visitas a parientes y amigos.

e Negocios y motivos profesionales.
e Tratamientos de salud.

e Religion, peregrinaciones.

e Otros motivos.

En la CST, se incluyen a todos aquellos que viajan o visitan un lugar con una
finalidad diferente a la del ejercicio de una actividad remunerada en el lugar
visitado*!, por tanto, un viajero por motivos de negocio o comerciales puede, o
no, ser considerado como turista, segun el lugar donde es remunerado y de que

forma desarrolla su actividad.
4.1.2 Clasificacion de los visitantes

Segun las recomendaciones sobre estadisticas de turismo se consideran las

categorias siguientes:

Visitantes internacionales, cuyo Pais de residencia es diferente del Pais visitado;
estos visitantes internacionales también incluyen a los nacionales que residen
permanentemente en el extranjero; éstos pueden representar un importante

segmento del mercado, con caracteristicas especiales.

Visitantes internos, cuyo Pais de residencia es el Pais visitado; pueden ser

nacionales de este Pais o extranjeros.

Sin embargo, no todos los viajeros internacionales necesitan cruzar fisicamente
la frontera geografica de un Pais para ser considerados visitantes, tal es el caso
del personal militar en activo destinado en una base fuera de su Pais de
residencia, y de los diplomaticos y su familia*’. Cabe mencionar que la embajada
o el consulado de un Pais es una extension fisica y legal de ese Pais sin tener

en cuenta donde esté ubicada.

* NU/OMT. Recomendaciones sobre estadisticas de turismo. Parte primera y parrafo 20.
*2 SCN93, op. cit., parrafo 14.19.
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4.1.3 Consumo del visitante

El consumo del visitante puede denominarse demanda del visitante, se plantea
conforme la definicién de las cuentas nacionales*® con el fin de asegurar una
estrecha relacion entre la CST y las normas internacionales de las cuentas
nacionales, conviene sefalar que el consumo individual es una actividad llevada
a cabo por las personas y por consiguiente por los cinco sectores institucionales
residentes cuando producen bienes y servicios. Por su parte, el consumo del
visitante va mas alla de las compras realizadas por un visitante en un viaje, pues
comprende éstas y todos los gastos en bienes y servicios de los sectores

institucionales a cuenta de los visitantes.

El visitante no es considerado como consumidor residente habitual del lugar, por
tanto, su visita a determinado lugar generara un gasto adicional en este lugar,
este gasto adicional proporciona la base de la actividad generada por el turismo,
por consiguiente la creacion de la CST. El consumo de los visitantes incluye
también todas las formas de transferencias en especie y otras operaciones en
beneficio de los visitantes de bienes y servicios (por tanto, el consumo de

servicios individuales de no mercado esta incluido).
4.1.4 Lugar donde se realiza el consumo del visitante

El concepto de entorno habitual y el de residencia no son sinénimos, por ejemplo,
los estudiantes que viajan al extranjero que todavia dependen econémicamente
de sus familias forman parte del hogar de sus familias y por consiguiente siguen
siendo residentes del lugar donde este hogar tiene su centro de interés
econémico, aunque su entorno habitual es también su universidad y el lugar
donde viven, de igual manera las personas enfermas internadas en un hospital u
otro centro similar, se puede también decir lo mismo de personas que cumplen
una sentencia de prision. Todas estas personas no son visitantes en aquellos
lugares donde ahora residen, pero si otros miembros de sus hogares de donde

proceden se desplazan y les visitan, entonces, éstos son visitantes en dichos

% |bid. Parrafo 9.41y 9.94.
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lugares. Estan dentro del &mbito, todas las transacciones en las que exista una
relacion directa entre el visitante y el productor/proveedor del bien o servicio.

Segun sea el tipo del bien o servicio, pueden ser adquiridos en el entorno
habitual del visitante, por ejemplo el boleto de avion, o pueden ser adquiridos
antes y después del viaje, por lo que localizar el lugar geografico para analizar la

incidencia real del consumo turistico es de suma importancia.
4.1.5 Gasto del visitante

El gasto del visitante (tanto para residentes como no residentes) es el gasto en
efectivo del consumo final, sin embargo la CST también incluye la actividad de
consumo por parte de los posibles visitantes en prevision de sus viajes y también
una vez hayan regresado a casa, tanto para los visitantes denominados turistas,
los cuales permanecen una o dos noches en el lugar visitado; y los visitantes
excursionistas, que visitan un lugar sin pernoctar en el. Por otro lado, el gasto
turistico de las unidades productoras, incluye el gasto turistico clasificado como
consumo intermedio* de las unidades institucionales proporcionados al
empleado (transporte, servicios hoteleros) en viajes de negocios, sin embargo,
en el caso de los gastos turisticos de las unidades productoras no representan el

total del consumo de los visitantes durante sus viajes de negocios.
4.1.6 Casos especiales
a) Servicios proporcionados dentro del hogar en beneficio de sus miembros

La CST no considera como produccién ni como consumo la prestacion de
servicios de transporte de la familia por cuenta propia, ni el servicio producido en
la preparacion de comidas. En cuanto a los servicios (excepto los servicios de
provision de vivienda) prestados gratuitamente por un hogar a los visitantes, de
acuerdo con los principios del SCN93 y de la Balanza de Pagos, no implica
ningun servicio imputado. Sin embargo, el incremento en el consumo del hogar
gue resulta de la compra de bienes necesarios para proveer dichos servicios, o

bien la compra directa de servicios a beneficio del visitante (una invitacién a un

* Ibid. Parrafo 6.155 y 7.40.
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restaurante 0 a un especticulo) se registra (cuando sea factible) como

transferencia en especie, y, por consiguiente, como consumo del visitante.

b) Servicios de alojamiento proporcionados por segundas viviendas por cuenta

propia o gratuita

El SCN93 recomienda imputar un servicio de provisién de vivienda por cuenta
propia para todas las viviendas ocupadas por sus propietarios y a las segundas
viviendas, un visitante que percibe este servicio de forma gratuita, podria ser un
miembro del hogar o un miembro de otro hogar. Como se ha mencionado el
servicio forma parte de la oferta turistica y el consumo del visitante, el consumo
de estos servicios debe tener lugar fuera del entorno habitual, en consecuencia,
la produccién propia de servicios de provisidbn de vivienda suministrados a

visitantes dentro del hogar principal, se excluye del consumo del visitante.
c) Servicios de las agencias de viajes

Las agencias de viajes fungen el papel de intermediarios entre el proveedor real
de los servicios (considerados como parte del consumo turistico) y el visitante,
genera algunas complicaciones en la elaboracion de la CST que seran ampliados

mas adelante desde la perspectiva de la oferta.
d) Paquetes turisticos

Estos son productos ofrecidos a los visitantes que combinan un conjunto de
productos turisticos elementales, como el transporte, alojamiento, servicios de

alimentacion y recreo.
e) Los bienes como componente del consumo del visitante

Los visitantes adquieren bienes antes durante y después del viaje, en ese
momento consume el valor del propio bien (a precios basicos), e impuestos netos
sobre los productos y servicios, asi el consumidor adquiere el propio bien mas
toda una cadena de servicios de distribucion que lo han hecho disponible al
consumidor final, la racionalidad de este criterio incluye los gastos preparativos y

posteriores.
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4.1.7 Componentes que conforman la demanda turistica

El @mbito del consumo del visitante se puede determinar por el consumo final
efectivo de los hogares, consumo intermedio de las empresas y consumo final de
las administraciones publicas y de las instituciones sin fines de lucro que sirven a
los hogares ISFLSH, que se presentan en el SCN93, sus componentes son los

siguientes:

e Gasto en efectivo del consumo final del visitante
e Gasto en especie del consumo final del visitante
e Transferencias sociales turisticas en especie

e Gastos turisticos de las unidades productoras.

La magnitud del turismo en una economia puede visualizarse mediante el
esquema 7, en éste se resume el &mbito completo de consumo, el significado de

cada componente y la interaccidon entre los conceptos de cuentas nacionales.
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Esquema 7
COMPONENTES DEL CONSUMO DEL VISITANTE

Gasto en efectivo del consumo

final del visitante (a)

Operaciones
de trueque
del visitante

Gasto de consumo

final del visitante [

(total)

Produccion
para su propi

Gasto en especie del
consumo final del

Consumo final
efectivo del

uso final del visitante visitante
visitante
Contrapartida
de renta en -
especie
Prestaciones turisticas
en especie dela ]
Seguridad Social (b)
Prestaciones turisticas Transferencias | |Consumo del
en especie de —Tsociales turisticas visitante (e)
asistencia social (b) en especie
Servicios turisticos
individuales no de —
mercado (©)

Gastos turisticos

de las unidades

productoras (d)

(a) Este siempre representa el componente mas importante del consumo total del, o a cuenta del
visitante. Comprende lo que normalmente se entiende por “gasto del visitante”, no obstante el
SCN93 obliga a utilizar términos definidos con mas precision. El término “en efectivo” no significa
necesariamente un desembolso de “efectivo” sino que se refiere a todo gasto en consumo final de
los visitantes, que no sea en especie.

(b) El término “turistico” se refiere a las transferencias para fines turisticos dirigidas a quienes en
el futuro podran ser visitantes.

(c) El area en gris representa la parte del consumo total de, o a cuenta de, los visitantes que
corresponde estrictamente a la transposicion a los visitantes (tanto residentes como no

residentes) del concepto del SCN93 de consumo final efectivo de los hogares.
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(d) Incluye el gasto en transporte y alojamiento de los asalariados en viajes de negocios y los
gastos realizados por las empresas, las administraciones publicas y las ISFLSH, a cuenta de los
huéspedes fuera de su entorno habitual.

(e) El consumo del visitante se refiere al consumo total de, 0 a cuenta de, los visitantes y también

se podria, en consecuencia, denominar “demanda del visitante”.

Fuente: Tomado de Cuenta Satélite de Turismo (CST): Recomendaciones sobre el

marco conceptual.
4.2 La perspectiva de la oferta

El analisis econdémico del turismo exige la tipificacion de los recursos utilizados
por los visitantes cuando viajan y cuando adquieren bienes y servicios,
consecuentemente, la identificacion de las unidades econdmicas que les proveen
de esos bienes y servicios, de esta manera visualizar como la oferta responde a

la demanda turistica.
4.2.1 Productos especificos del turismo

El consumo del visitante incluye todas las categorias de bienes y servicios de
consumo, al respecto, el SCN93 recomienda analizar la estructura del gasto por
productos y qué actividades suministran estos bienes y servicios*, toma en
cuenta la disponibilidad de estadisticas, necesidades especiales, capacidad
técnica y la comparabilidad internacional, ésta ultima se lograra sobre la base de
una lista fija de productos caracteristicos del turismo. No obstante, cualquier Pais
o institucion que desarrolle su propia lista de productos especificos del turismo,
se recomienda que la base sea la lista provisional de productos especificos de
turismo, la lista en cuestiébn se ha establecido empiricamente a través de las
listas nacionales e internacionales y responden a las necesidades mas generales

y a los deseos de los visitantes.

*® |bid. Parrafos 21.61 y 21.62.
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ESQUEMA 8

| TODOS LOS BIENES Y SERVICIOS |
|
| |

Bienes y Bienes y
senicios senicios no
especificos especificos
|
Bienes y Bienes y
senicios senicios
caracteristicos conexos

Fuente: Tomado de Cuenta Satélite de Turismo (CST): Recomendaciones
sobre el marco conceptual.

Con relacion al esquema 8, los productos caracteristicos del turismo en lineas
generales, son un subconjunto de la lista de productos especificos del turismo,
estos productos en caso de ausencia de visitantes dejarian de existir en cantidad
significativa, puesto que el nivel de consumo se veria disminuido. Los productos
conexos al turismo incluyen aquellos productos que han sido identificados como
especificos del turismo en un Pais dado, pero sin llegar a ser tipicos debido a su
naturaleza o clasificacién®® que constituyen un gasto para el visitante como el
comercio al por menor que incluye compras de libros, artesanias y otras

compras.

Los productos especificos del turismo se forman del conjunto de las dos
categorias anteriores, mientras que las actividades no especificas del turismo
son el resto de bienes y servicios demandados por turistas eventualmente como
compra de combustible, servicio de teléfono, entre otras. La frontera de los
productos caracteristicos y los conexos dependera de la disponibilidad de
informacion estadistica de cada Pais y del objetivo de la cuenta satélite de

turismo.

Al respecto véase los parrafos 21.61 y 61.62 del manual del SCN93.
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4.2.2 Actividades caracteristicas del turismo

Segun el SCN93 las actividades en que se originan los bienes y servicios tipicos
del turismo se denominan actividades caracteristicas y los productores que las
realizan se denominan productores caracteristicos, en este contexto son las
actividades que producen un producto principal que ha sido previamente
identificado como caracteristico del turismo. La comparabilidad internacional se
lograr4 sobre la base de la lista de actividades caracteristicas del turismo
presentada con sus coédigos correspondientes en la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme CIlIU, de todas las Actividades Econdémicas Revision 3 y
en la Clasificacién Internacional Uniforme de Actividades Turisticas CIUAT*, no
obstante, si cualquier Pais o institucidbn desarrolla sus propias actividades
caracteristicas del turismo, la OMT recomienda utilizar como referencia la

clasificacion internacional uniforme de actividades caracteristicas.
4.2.3 Consumo del visitante y produccién de actividades caracteristicas

Pueden existir diferencias entre el consumo turistico interior y la produccion de
las actividades caracteristicas (oferta interior) al respecto en las
recomendaciones se menciona que: “...no existe razén alguna para que en un
Pais en que se elaboran las cuentas, el consumo del visitante sea igual a la

produccion de las actividades caracteristicas de turismo”.*®

En la tabla 3, las celdas marcadas con linea doble representan el analisis desde
la perspectiva de la oferta turistica y se conforma por los productos ofrecidos a
visitantes y no visitantes por parte de las actividades caracteristicas del turismo,
mientras que las celdas sombreadas engloban los aspectos del consumo turistico
interior, como se observa, el consumo turistico es la suma del consumo de los
productos ofrecidos a los visitantes por las actividades caracteristicas, conexas y

no especificas.

*" Publicacién de las Naciones Unidas, No. de venta E.98.XVII.5 y E.94.XVII.6, segunda parte.
8 EUROSTAT/OCDE/OMT/UN. Cuenta Satélite de Turismo: Recomendaciones sobre el marco
conceptual. Parrafo 3.31.
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Tabla 3
ANALISIS DESDE EL ENFOQUE DE LA OFERTA TURISTICA Y DEL CONSUMO TURISTICO INTERIOR

Actividades caracteristicas del turismo . . Actividades no especificas del
Actividades conexas al turismo (a) .
() turismo (a)
Produccién L ._[[Produccioén L . |Produccién Produccion
o Produccion secundariaf .~ Produccion secundaria| .~ .
principal principal principal secundaria
Productos Productos |Productos [Productos [Productos
Productos [|Productos Productos Productos Productos
: . no caracte- |no no caracte
ofrecidos a: [|caracteristicos |conexos - conexos . p ; . conexos
especificos risticos especificos |especificos |risticos

Anélisis desde el
enfoque del
consumo turistico
interior

Visitantes

No
visitantes

Andlisis desde el enfoque de la
oferta turistica

(@) Los productos caracteristicos y conexos hacen referencia exclusivamente a aquellos

productos que son de naturaleza turistica.

Fuente: Tomado de EUROSTAT/OCDE/OMT/NU Cuenta Satélite de Turismo (CST):

Recomendaciones sobre el marco conceptual.
4.2.4 Casos especiales

a) Servicios de alojamiento proporcionados por segundas viviendas por cuenta

propia o gratuita.

Los casos especiales respecto a la demanda también tienen su incidencia sobre
la oferta, particularmente las segundas viviendas ocupadas por su propietario
para fines turisticos, se le asigna una actividad turistica especifica a la propiedad
de una segunda vivienda, por tanto, se produce el correspondiente servicio de
provisién de vivienda turistica, que es consumido por los visitantes y se registra

CcOmMo consumo.
b) Agencias de viajes

Como intermediarios facilitan al visitante informacion en busca de beneficios, en
algunos casos compran billetes a precios rebajados a las compafias aéreas para
venderlos a un precio mayor o bien perciben comisiones sobre el valor de las
ventas. Para la CST, las agencias de viajes figuran como una actividad
caracteristica que proporcionan servicios a los visitantes, es decir, estas

empresas canalizan la demanda de los diferentes tipos de turistas hacia la oferta
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turistica existente, en consecuencia, los servicios de las agencias de viajes son
considerados como parte del consumo turistico. El valor total pagado por los
visitantes por un servicio turistico adquirido a través de una agencia de viajes se
dividira en el valor del servicio de la agencia de viajes y en la correspondiente al
valor neto de los servicios turisticos adquiridos por lo que se considera necesario

un ajuste de datos estadisticos procedentes de las agencias de viajes.
c) Tour operadores

Los tour operadores son empresas que combinan dos o mas servicios de viaje
(por ejemplo: transporte, alojamiento, comidas, entretenimiento, visitas guiadas),
y los venden a través de las agencias de viajes o directamente a los
consumidores finales como un producto Unico (denominado paquete turistico) y

|49

por un precio global™, en este contexto el término tour operador y paquetes

turisticos son semejantes.

Para el objetivo de la CST, un paquete turistico no se puede considerar como un
producto por si mismo, puesto que contiene diversos servicios turisticos
incorporados en dicho paquete turistico, de lo contrario no serian adquiridos por
el visitante y no se estarian valorandose, derivado de lo anterior, la CST
considera todos los componentes de un paquete turistico, incluido el servicio del
tour operador que resulta de la diferencia entre la venta del tour operador y los
diversos costes. Este proceso implica transformar los paquetes turisticos para
obtener una valoracién neta de los mismos, es decir, separar los margenes de
los tour operadores y agencias de viajes en los casos en que intervienen como

intermediarios.
4.25 Indicadores de la oferta turistica

En este punto, después de haber abordado la perspectiva de la demanda y oferta
turistica es conveniente mencionar por separado los agregados turisticos, para

ello se adoptan criterios armonizados con el SCN93.

a) Valor afladido de las industrias turisticas (VAIT)

9 |bid. Parrafo 3.46.
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Este agregado es el valor afiadido de todas las industrias caracteristicas,
constituye su importancia econdmica puesto que mide un valor adicional creado
en el proceso de produccion, por consiguiente el valor afladido para este caso

puede ser definido como:

VAIT =VP - ClI

De donde:
VAIT = Valor agregado de las industrias turisticas
VP = Valor de la produccion

Cl = Consumo intermedio de las actividades caracteristicas del turismo.

En la tabla 3, el VAIT, corresponde Unicamente al valor agregado generado por

las celdas marcadas con linea doble.
b) Valor agregado turistico (VAT)

Es el valor agregado correspondiente al consumo turistico interior, formalmente
se expresa mediante la siguiente formula VAT = VAIT + VA; + VA;
De donde:

VAIT= Valor agregado de las industrias turisticas caracteristicas.
VA= Valor afadido de las industrias turisticas conexas.
VA,- Valor afladido de las industrias no especificas del turismo.

En la tabla 3, el VAT corresponde al valor agregado generado por las celdas
sombreadas, en tal sentido, el valor agregado lo constituyen la suma de los

consumos intermedios del total de industrias del turismo.
c¢) Producto Interior Bruto Turistico (PIBT)

Este agregado se estima mediante el procedimiento de calculo de la CST, al
valor agregado bruto turistico se suma una estimacion de los impuestos sobre los

productos turisticos, se obtiene mediante la formula: PIBT= VAT + Tn.
Donde:

VAT = Valor agregado turistico
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Tn = Impuesto neto sobre los productos y sobre las importaciones del

consumo turistico interior.

Para estimar estos agregados es muy importante afinar previamente los
indicadores de gasto turistico para un afio determinado, esto con el propdsito de

proporcionar consistencia al célculo y por consiguiente mayor confianza.

En los parrafos anteriores se ha mencionado la magnitud y riqueza de analisis
gue puede proveer la actividad turistica, sin embargo, la CST que se recomienda
construir es un prototipo ideal, que dependera principalmente de la disponibilidad
de informacién estadistica, por tanto, los resultados que se obtengan en este
trabajo de tesis y otras estimaciones deben ser tomadas con precaucion, en el
contexto descrito, en cuanto mas detallado sea el analisis y mas precisos y
rigurosos son los supuestos sobre la forma en que el consumo turistico afecta a

cada actividad productiva, mas precisa sera la medicion.
4.3 Tablas de la cuenta satélite de turismo

En correspondencia con el SCN93, la cuenta satélite de turismo es un conjunto
de definiciones y clasificaciones integradas en tablas y organizadas de una forma
I6gica y consistente, que permite contemplar la magnitud econémica completa

del turismo tanto en su aspecto de demanda como en el de oferta.>

Las 10 tablas que componen la cuenta satélite de turismo (prototipo ideal) se
presentan en anexo 1, las cuales constituyen el nucleo de las comparaciones
internacionales del impacto econémico del turismo en las economias, en la tabla
4, se describen las tablas del sistema satélite junto a sus principales agregados

para una mayor comprension.

*0 |bid. Parrafo 4.1.
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Tabla 4

TABLAS DE LA CUENTA SATELITE DE TURISMO: PROTOTIPO IDEAL

- PRINCIPALES
TABLA DESCRIPCION AGREGADOS
Incluye el consumo en efectivo de los turistas y
excursionistas. Las filas contiene el consumo de
1. Consumo del(las 7 categorias de productos caracteristicos, los
turismo receptor | productos conexos y no especificos, se desglosan
o oo | Consumo
por productos y|[en 3 componentes: margenes de distribucion, e
. . . . turistico receptor
categorias de | bienes y servicios, finalmente se muestran dos
visitantes filas con el numero de llegadas y nimero de dias
pernoctados, mientras que en las columnas se
separa el consumo del turista y del excursionista.
2. Consumo | Incluye el consumo interno en efectivo tanto de
turistico interno | turistas como de excursionistas, el consumo de | Gasto de
por productos Yy |los visitantes se desglosa en el gasto de quienes|consumo
categorias de | viajan Unicamente dentro del Pais y el gasto de |turistico interno.
visitantes los residentes que viajan a otro Pais.

3. Consumo del
turismo  emisor
por productos y
categorias de
visitantes

Incluye el consumo en efectivo de turistas y
excursionistas, el componente interno del gasto
del turismo emisor se debe restar, pues se suma
en el consumo interno medido en la tabla 2.

Gasto de
consumo
turistico emisor.

4. Consumo
turistico interior
por productos y
tipos de turismo

Incluye todo el gasto en efectivo del consumo final
y los ajustes necesarios para obtener el consumo
total de los visitantes y la incidencia econdmica
del turismo cuando se relaciona con la oferta
interior.

Se suman los siguientes conceptos:

1. El consumo turistico receptor proveniente de la
tabla 1

2. El consumo turistico interno proveniente de la
tabla 2

3. el del gasto en especie del consumo final del
visitante

4. las transferencias sociales turisticas en especie
y

5. los gastos
productoras.

turisticos de las unidades

Consumo
turistico interior.
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(CONTINUACION)
TABLAS DE LA CUENTA SATELITE DE TURISMO: PROTOTIPO IDEAL

- PRINCIPALES

TABLA DESCRIPCION AGREGADOS
5. Cuentas de la » Valor bruto de la

L Muestra la oferta, las cuentas de produccion, de las L
produccion  de|. dustri e if produccion,
las industrias | " ustrias caracteristicas, conexas y no especificas VBPT

- del turismo, el grado de desagregacion puede pb-

turisticas y de las Consumo

otras industrias

cambiar de un Pais a otro.

Intermedio, Clyc

6. Oferta interior
y consumo
turistico interior
por productos

Presenta la confrontacion global del consumo
turistico interior con la oferta interior, confronta los
resultados de las tablas 4 y 5 para llegar al equilibrio
entre la oferta y la utilizacion. Esta tabla constituye el
nucleo de la CST sin su elaboracion, aun con datos
parciales, no existe cuenta satélite de turismo>.

Valor agregado
turistico, VAT.

PIB turistico,
PIBT

7. Empleo en las

Muestra el empleo en las 12 industrias turisticas,

, . segun genero, categoria laboral, numero de e

industrias 9 9 9 . Empleo turistico

turisticas personas empleadas vy el namero  de
establecimientos.

8. Formacion

bruta de capital
fijo turistica de

Presenta la formacion bruta de capital fijo turistico en
diferentes categorias de bienes de capital para las

Formacion bruta
de capital fijo

las industrias | . . . : X e
i industrias turisticas y otras industrias. turistico.
turisticas y de las
otras industrias
9. Consumo
efectivo turistico Consumo
por funciones y|Muestra el consumo colectivo turistico por funciones |turistico de las

niveles de las
administraciones
publicas

y niveles de las administraciones publicas.

administraciones
publicas.

10. Indicadores
no monetarios

Segln el SCN93 ®2 |os indicadores fisicos son un
componente esencial de las cuentas satélites, en
ningln caso deben considerarse como parte
secundaria de la CST, éstos son: numero de viajes
y pernoctaciones por tipo de turismo y categorias de
visitantes, niumero de llegadas y de pernoctaciones
por modos de transporte, establecimientos vy
capacidad por formas de alojamiento

Viajes,
pernoctaciones,
llegadas segln
via, formas de
alojamiento y
establecimientos
segun industrias
turisticas.

Fuente: Elaboracién propia con base a EUROSTAT/OCDE/OMT/NU “Cuenta Satélite de
Turismo: Recomendaciones sobre el marco conceptual”.

*L |bid. Parrafo 4.29.

®2 SCN93, op. cit., parrafos 21.5y 21.113.
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CAPITULO V
APROXIMACION A LA CUENTA SATELITE DE TURISMO EN GUATEMALA:
UN EJERCICIO PILOTO

Con la finalidad de demostrar los vinculos de la actividad turistica con el cuadro
de oferta y utilizacién del SCN93* y por tanto con algunas actividades de la
economia, se desarrolla una metodologia inspirada en un ambiente de cuentas
nacionales recomendada por la OMT para una mayor posibilidad de analisis,
asimismo, se elaboran algunos indicadores basicos para el analisis del turismo

recomendados por la Comisiobn Econdmica para América Latina —CEPAL-.
5.1 Nomenclaturas utilizadas: punto de partida

Para clasificar y ordenar los productos especificos y actividades econdmicas
como resultado de la actividad productiva, es necesario como primer paso aplicar
la nomenclatura de bienes y servicios que se consideran caracteristicos, conexos

y no especificos a dicha actividad.

De acuerdo con la clasificacion que aparece en los listados de los Productos
Especificos del Turismo, PET, y de los productos caracteristicos del turismo
propuestos por la Organizaciéon Mundial del Turismo, OMT, con el aval de la
Comisién Estadistica de Naciones Unidas, se tiene una clasificacion para
Guatemala, que se podria adaptar dada la disponibilidad de estadisticas basicas
en el Pais. No obstante, por algunas dificultades de procesamiento de
informacion, en el ejercicio piloto, la aplicacion se realiza en las actividades

caracteristicas del turismo que se sefiala en el apartado siguiente.
5.2 Productos e industrias del turismo

El sistema de cuentas nacionales SCN93 para identificar los productos sugiere

definir los bienes y servicios que se consideran especificos del campo en estudio

3 Cabe mencionar que el sistema de cuentas nacionales de Guatemala publica estadisticas
basicas concentradas en el cuadro de oferta y utilizacion, el cual es una matriz e insumo de suma
importancia para la estimacion de la oferta turistica en el ejercicio satélite, mientras que el insumo
béasico para la estimacion de la demanda turistica en este ejercicio, lo constituye la cuenta de
viajes, tanto del debito como del crédito de la Balanza de Pagos de Guatemala.



(ver esquema 8). La tabla 5, presenta la lista internacional de las actividades
caracteristicas del turismo junto a los productos turisticos correspondientes; el
listado de productos puede ser objeto de modificaciones conforme se mejoren las
estadisticas basicas en el Pais. Cabe indicar que las actividades conexas del
turismo que implican gasto para el visitante, se incluye en este ejercicio: servicios
de comercio al por menor (compra de libros, artesanias y otras compras);
servicios conexos al transporte (peajes y estacionamientos) y finalmente en las
actividades no especificas del turismo: el resto de bienes y servicios que son
demandados de forma eventual por los visitantes tales como compra de
combustible, servicios de teléfono y comunicaciones en general.

Tabla 5
LISTA DE PRODUCTOS Y ACTIVIDADES CARACTERISTICAS DEL TURISMO

Productos Actividades

1. Servicios de alojamiento

1.1 Hoteles y otros servicios de alojamiento 1. Hoteles y similares

1.2 Servicios de segundas viviendas por cuenta 2. Segundas viviendas en
propia o gratuitos propiedad (imputada)
2. Servicios de provisién de alimentacion y bebidas 3. Restaurantes y similares

3. Servicios de transporte de pasajeros

4. Servicios de transporte
de pasajeros por ferrocarril
5. Servicios de transporte
de pasajeros por carretera
6. Servicios de transporte
maritimo de pasajeros

7. Servicios de transporte
aéreo de pasajeros

8- Servicios anexos al
transporte de pasajeros

9. Alquiler de bienes de
equipo de transporte de de
pasajeros

3.1 Servicios de transporte interurbano por ferrocarril
3.2 Servicios de transporte por carretera

3.3 Servicios de transporte maritimo

3.4 Servicios de transporte aéreo

3.5 Servicios conexos al transporte de pasajeros

3.6 Alquiler de bienes de equipo para el
transporte de pasajeros

3.7 Servicios de mantenimiento y reparacion
de bienes de equipo para el transporte de pasajeros

4. Servicios de agencias de viajes, tour operadores
y guias de turismo
4.1 Servicios de agencias de viajes 10. Agencias de viajes y

- similares
4.2 Servicios de tour operadores

4.3 Servicios de informacion turistica y de guias de
turismo
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(CONTINUACION)
LISTA DE PRODUCTOS Y ACTIVIDADES CARACTERISTICAS DEL TURISMO

5. Servicios culturales
5.1 Representaciones artisticas 11. Servicios culturales
5.2 Museos y otros servicios culturales

6. Servicios recreativos y otros servicios

de esparcimiento

6.1 Deportes y servicios recreativos deportivos
6.2 Otros servicios de esparcimiento y recreo

12. Servicios deportivos
y otros servicios de
esparcimiento

7. Servicios turisticos diversos

7.1 Servicios financieros y de seguros

7.2 Otros servicios de alquiler de bienes

7.3 Otros servicios turisticos
Fuente: Tomado de EUROSTAT/OCDE/OMT/NU Cuenta Satélite de Turismo (CST):
Recomendaciones sobre el marco conceptual.

5.3 Fuentes de informacion y estudios previos

Para la realizacion del ejercicio piloto se tomo informacién principalmente del
cuadro de oferta y utilizacion COU 2007 a precios corrientes, contenido en los
cuadros estadisticos del tomo Il publicado por el Banco de Guatemala, por medio
de su departamento de Cuentas Nacionales, actualizado en diciembre 2009. Se
complementa con informacion estadistica disponible directamente de las fuentes
encargadas de generarlas en el Pais y recabadas desde las paginas Web de las
instituciones siguientes: Instituto Guatemalteco de Turismo las publicaciones de
ocupacion hotelera, perfil del visitante, asi como estudios previos sobre
encuestas de gasto de turismo receptor y emisor, como datos de referencia se
elaboraron indicadores promedio de gasto turistico para cada actividad
caracteristica de paises en América Latina que disponen de cuenta satélite de
turismo o han elaborado ejercicios para un afio determinado; se complementa
con datos del Instituto Nacional de Estadistica, Camara de Turismo y Direccion
de Migracion, se consulto también la encuesta al sector turismo: Hoteles y
operadores y/o mayoristas de Turismo realizada por la Asociacion de
Investigacion y Estudios Sociales ASIES, entre otras fuentes consultadas.
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El esquema 9, presenta los pasos a seguir, con el fin de establecer la magnitud

del turismo respecto a la economia. A partir de dicho esquema, se observa que la

disponibilidad de estadisticas basicas relacionadas con el turismo es de suma

importancia en la elaboracion de los agregados de la cuenta satélite de turismo.
Esquema 9

PROCEDIMIENTO GENERAL DE ESTIMACION DE LA
CUENTA SATELITE DE TURISMO

Contabilidad nacional:
Cuadro de oferta y utilizacion COU del afio bajo andlisis

Fuentes de informacion Fuentes de informacion
complementarias de oferta complementarias de demanda

A 4

Estimacion de las Cuenta satélite del turismo

} I

Estimaciones de Oferta: Estimaciones de Demanda:
Productos caracteristicos, demanda Intermedia.
industrias caracteristicas Demanda final

Cuentas de produccion Consumo turistico

/

Aportacién del turismo a la economia (VA y otras variables)

Fuente: Elaboracion propia con base en la CST de Espafia. Nota metodologica.

5.4 Criterios utilizados

Como se ha sefialado, la cuenta satélite de turismo se encuentra alrededor del
marco central de las cuentas nacionales, se nutre de los datos del marco
conceptual integrado, coherente y armonizado del SCN93, particularmente, el
cuadro de oferta y utilizaciéon es el principal soporte, en tal sentido, la cuenta
satélite de turismo es satélite del marco central de la contabilidad nacional, por
otro lado, se tomé como base el documento “Cuenta Satélite de Turismo:

Recomendaciones sobre el marco conceptual” preparado por la Organizacion
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Mundial del Turismo (OMT) descrito en el capitulo previo de este estudio. Desde
la perspectiva de la oferta y demanda por actividad turistica, el equilibrio oferta-
utilizacién de un producto y consecuentemente de una actividad turistica puede

representarse de la siguiente manera:

PBT @g) + M (CIF) + Imp. s/prod. Turisticos + IVA + Marg/por menor = GCTNpc)
+ GCTH (pc) +GCTG (pcy + GCTR (pcy + GCTE (pg)

De donde:

PBT pg) = Produccién bruta turistica a precios basicos®.

M (CIF) = importacién de productos turisticos (CIF).

Imp. s/prod. Turisticos = Impuestos indirectos sobre la produccién e
importaciones turisticas.

IVA = Impuesto al valor agregado sobre productos turisticos.

Marg/por menor = Margenes del comercio al por menor.

GCTN (pc) = Gasto de consumo turistico de negocios, a precios de comprador
GCTH (pc) = Gasto de consumo turistico realizado por los hogares, a precios de
comprador.

GCTG () = Gasto de consumo turistico colectivo del gobierno general®.
GCTR (pcy = Gasto de consumo turistico receptor, a precios de comprador.

GCTE (pc) = Gasto de consumo turistico emisor, a precios de comprador.

En este escenario, a partir del equilibrio de oferta y utilizacion de bienes y
servicios de la contabilidad nacional (COU) y los porcentajes de gasto turistico,
se adapta a las nomenclaturas de turismo para obtener equilibrios basados en el

equilibrio anterior.

> Para la elaboracién de las cuentas de produccién de las industrias del turismo (VBP, Cl, VA) al
igual que en el sistema de cuentas nacionales, se toma como unidad base el establecimiento
pues es éste el que se dedica a una actividad econémica, produce, posee costos y responde a
una demanda turistica ofreciendo bienes y servicios.

% pPor concepto de servicios administrativos relacionados con el turismo, servicios de informacion
del visitante y de seguridad por parte del gobierno, en este sentido, se deben incluir actividades
econdémicas de no mercado al total de las actividades turisticas.
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5.5 Estimacion del valor agregado turistico en la economia total

La cuenta satélite de turismo como instrumento estadistico permite dimensionar
de mejor manera la medicion macroecondmica del aporte del turismo a la
economia nacional, como resultado de la aplicacién en este ejercicio se obtiene
un aproximado del valor agregado turistico, dada la falta de informacion
estadistica y experiencia de este campo en el Pais, se exhorta afinar
constantemente los indicadores obtenidos®®; cabe resaltar que la profundidad y
desarrollo en este ejercicio no pretende haberse agotado totalmente, sino mas
bien se busca aportar al conocimiento sobre el mismo y despertar el interés de
cualquier persona que desea profundizar sobre cuentas o sistemas satélite.

Las estimaciones del presente ejercicio piloto son para el afio 2007, a fin de tener
como referente actualizado la compilacion del cuadro de oferta y utilizacion que
estaba llevando a cabo el Departamento de Cuentas Nacionales, del Banco de

Guatemala, para este afio objeto de analisis.
5.5.1 Compras directas

El turismo es un fenébmeno de demanda, en consecuencia, el consumo del
visitante es el nlcleo de la evaluacion econémica del turismo, el manual del

SCN93 hace referencia en lo siguiente:

“Para calcular el gasto en consumo final de los hogares residentes a partir
del gasto realizado por todos los hogares, tanto residentes como no
residentes, dentro del mercado interno, es necesario sumar las compras
directas en el exterior efectuadas por los residentes y restar las compras

directas en el mercado interno efectuadas por los no residentes”.>’

**Con la elaboracién de un ejercicio piloto, se busca poner en evidencia principalmente la
carencia de informacién estadistica, en tal sentido, los datos del presente ejercicio son
susceptibles de originar alteraciones futuras, como todo estudio sometido al escrutinio. Ante la
imprevisibilidad de dichos cambios y para evitar correcciones en momentos del tiempo distintos,
se ha optado por mantener el dato provisional por periodo de un afio, momento en el cual se
incorporardn a la vez nuevas estimaciones conforme surjan nuevas estadisticas béasicas de
turismo y de la contabilidad nacional como lo es una matriz de insumo producto.

" SCN93, op. cit., parrafo 14.111.
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Las compras directas representan paquetes de gastos que no han podido ser
desglosados y clasificados dentro de un producto especifico en la nomenclatura
de la contabilidad nacional. Las compras directas de la economia nacional,
segun estimaciones del gasto de consumo final de los hogares por finalidades de
las cuentas nacionales para el afio 2007, en el exterior por residentes fue
4,663.2 y en el mercado interior por no residentes 9,261.3 millones de quetzales

de cada afio.”®

Por su origen, las compras directas de otros bienes y servicios en cuentas
nacionales equivalen a la cuenta de “viajes” tanto de crédito como de debito de la
Balanza de Pagos de Guatemala,> en dicha cuenta se registran todos los gastos
realizados por el visitante en un Pais, el cuadro 7, muestra el desglose de ambos
rubros y representan todos los gastos turisticos estimados para el turismo

receptor y emisor.

Para la elaboracién del ejercicio en este estudio, se opta por distribuir el rubro de
la cuenta “viajes” de la balanza de pagos por ser un dato especifico de turismo®,
sobre la base de estudios formulados por expertos vinculados al sector turistico,
como el perfil del visitante y encuesta de gasto turistico elaborado por el INGUAT
entre otros; adicionalmente, se ha tomado como referencia la informacion
concentrada en el cuadro 8, en éste cuadro, se presentan los porcentajes
correspondientes al gasto por turismo receptivo y emisivo® de algunos paises
gue han elaborado ejercicios satélite para un afio especifico y continuos, el gasto

es diferenciado en cada actividad caracteristica del turismo.

*8 Banco de Guatemala, op. cit., tomo II. Cuadro 1.17.

% Para el afio 2007 la cuenta de viajes de la Balanza de Pagos de Guatemala, en el crédito se
registro 1,054.60 y en el debito 597.0 millones de ddlares, en este ejercicio se reparten y asignan
en la correspondiente actividad caracteristica del turismo, se utilizo el tipo de cambio promedio
del mismo afio 7.6828 quetzales por 1 dolar.

% Seguin el manual del SCN93, en su anexo | y parrafo 100, las compras directas de las cuentas
nacionales son partidas que comprenden varios tipos de bienes y servicios agrupados como
“viajes” en el manual de balanza de pagos.

%1 La estructura de gasto turistico para Guatemala, ha de corregirse finalmente con las cifras
definitivas que publiquen las instituciones que proveen estadisticas bésicas, sometiéndolos a una
depuracion y actualizacion en un ambiente de cuentas nacionales en los afios siguientes si se
quiere utilizarlos con rigor para fines estadisticos.
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5.5.2 Exportaciones e importaciones turisticas

En correspondencia con el cuadro 7, los desembolsos de gasto de los visitantes
representan inyecciones de liquidez en la economia nacional, los extranjeros
gue visitan Guatemala ganaron sus ingresos en su Pais de origen y cuando
gastaron dinero como turistas en Guatemala inyectaron liquidez en la economia
gue no estaba en circulacion antes, segun el INGUAT en un 89% fueron turistas
y el resto excursionistas y cruceristas. Para el afio 2007 base de este estudio, el
turismo que viene del exterior aporto Q8,102.4 millones a la Balanza de Pagos, si
se restan los pagos al turismo emisor que ascendieron a Q4,586.7 millones, se
obtiene un saldo positivo de Q3,515.7 millones; en tal sentido, los desembolsos
de los extranjeros en Guatemala figuran como exportaciones turisticas para
Guatemala, si bien es cierto que una exportacion es algo que sale del Pais como
las exportaciones de productos tradicionales, sin embargo, cuando los turistas
vienen al Pais, estos compran experiencias de viaje, cuando regresan a su lugar
de residencia se llevan consigo esas experiencias, en consecuencia, Guatemala
exportd experiencias de viaje que es de lo que se trata el turismo, en este
contexto, las exportaciones corresponde a bienes y servicios nacionales
adquiridos por agentes no residentes. Por el contrario cuando los turistas
guatemaltecos viajan al resto del mundo y gastan dinero en él se convierte en
una importacion turistica para la economia guatemalteca y corresponden a
bienes y servicios de origen importado adquiridos por agentes residentes. Por
concepto de turismo se estima que el saldo es positivo debido a que las
exportaciones son mayores que las importaciones del total de las actividades

caracteristicas.
5.5.3 Caracterizacion del turismo receptor

De acuerdo con la investigacion realizada en fronteras y aeropuertos por el
INGUAT®? con el fin de caracterizar el perfil del turista que viene a Guatemala, se

obtuvo para el afio 2007, sujeto al andlisis satélite, que los principales motivos de

®2 |nstituto Guatemalteco de Turismo. Boletin anual 2007, estadisticas de turismo. Paginas 30 y
31
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viaje fueron: Ocio (45%), visita a familiares y amigos (23%), trabajo de negocios
(17%), estudiar espafiol (3%), motivos religiosos (2%), congresos y convenios
(1%).

Las preferencias de los visitantes por los sitios que ofrece Guatemala como
destino turistico, indicaron la ciudad de Guatemala (49%), Antigua Guatemala
(32%), Atitlan (17%), Tikal, Peten (14%), Quetzaltenango (7%), Esquipulas (6%),
Izabal (7%), Costa Pacifico (5%) y Chichicastenango (6%).

En la grafica 3, se presentan los resultados obtenidos a partir del cuestionario
especifico del turismo receptor. Con relacién a las actividades que realiza el
visitante durante su estadia, este opta por conocer las culturas vivas,
costumbres, tradiciones vy el patrimonio arqueoldgico, por tanto, predomina la

practica de entretenimiento, cultura y naturaleza.

Gréfica 3
GUATEMALA
TURISMO RECEPTOR
ACTIVIDADES DE PREFERENCIA DEL VISITANTE
ANO: 2007
(porcentajes)

Entrete-
nimiento

8 .
Reuniones,
Deportes .
11 Incentivos,
Convenciones,
Eventos
Naturaleza 7
18
Visita a
Cultura \Familial’es
27 y Amigos
8

Fuente: Elaboracion propia con base en el boletin anual 2007,
estadisticas turismo. INGUAT.

A continuacion, en la grafica 4 se observa que el tiempo de permanencia del
visitante en Guatemala oscila entre 4.3 y 13.3 dias, con un gasto promedio de

US$115.1 diarios segun region de procedencia; la estadia y gasto de las
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distintas regiones emisoras de turismo para Guatemala destaca la region de

Africa, seguida de Europa y América del Norte.

Gréfica 4
GUATEMALA
TURISMO RECEPTOR
ESTADIA Y GASTO PROMEDIO SEGUN REGION DE

PROCEDENCIA
ANO:2007
Dias 175.2 13.3 Us$
E 112.9 123.2 10.5 9.7 137.0 + 150
10 4 101.0 90.0 106 A || 120
8 1 .
9.4 133.4} 90
| g2 | [ 7.4 s
‘2‘ 1| 23 81.8| | 82.0 L 20
0 L] L] L] L] L] L] L] L] 0
= = = « © « «
v 5 3 3 s ¢ 3 & g
QL £ T © . o s < = =
39 3 et o5 3 3 O <
= © O =0 L =
o E B NI <) (@) m
Sao € e e
e o < <
£ 0

Fuente: Elaboracién propia con base en el boletin anual 2007,
estadisticas de turismo. INGUAT.

5.5.4 Caracterizacion del turismo emisor

Segin el INGUAT®, los residentes en Guatemala viajan al exterior
principalmente por: ocio (40%), trabajo o negocios (28%) visita a familiares y
amigos (21%), como sitio de alojamiento utilizaron hotel (56%) y casa de familia
(44%).

Las principales preferencias de los residentes en Guatemala, que visitaron otros
paises con fines turisticos indicaron: El Salvador, Estados Unidos, Honduras y
México.

Derivado de los resultados del cuestionario especifico para el turismo emisor, la
grafica 5 muestra las principales actividades realizadas por los guatemaltecos, las
cuales fueron orientadas a la diversion, convivencia con familiares y amigos, cultura

y naturaleza durante su estadia.

% |bid. Pagina 38.
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Gréafica 5
GUATEMALA
TURISMO EMISOR
ACTIVIDADES DE PREFERENCIA
ANO: 2007
(porcentajes)

Deportes

9 Entrete-
—nimiento
Naturaleza -~ a7
12
Cultura
12
Visita a Reuniones,
Familiares Incenuyos,
y Amigos Conwenciones,
14 Eventos
16

Fuente: Elaboracion propia con base en el boletin anual 2007,
estadisticas de turismo. INGUAT.

La estadia de los visitantes guatemaltecos en otros paises se presenta en la

gréfica 6, junto al gasto promedio diario para facilitar la comparacion.

Grafica 6
GUATEMALA
TURISMO EMISOR
ESTADIA Y GASTO PROMEDIO SEGUN PRINCIPALES

DESTINOS
ANO: 2007
Dias US$
o 117.73 200
8 . 108.1
6 4.9 150
4 100
2 50
0 T 0

Turismo emisor
Total principales
destinos

El Salvador
Estados Unidos
Honduras
México

Fuente: Elaboracidn propia con base en el boletin anual 2007, estadisticas
de turismo. INGUAT.
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Como se observa en la grafica anterior, el guatemalteco tuvo una estadia entre
3.2y 10.8 dias y segun los principales destinos, el gasto promedio oscil6 en
US$126.64 diarios.

5.5.5 Consumo turistico por forma de turismo

Conforme a los resultados del cuadro 9, el gasto en efectivo de todos los bienes
y servicios a cuenta del visitante® por concepto de consumo, el turismo interior
representa 55.91% del consumo total y representa la importancia de la demanda
directa conformada por el consumo estimado de visitantes residentes como de no
residentes (consumo receptor mas consumo interno) dentro del territorio
econdmico del Pais; el consumo de de los visitantes no residentes en el Pais
representa 41.5% Yy equivale a las exportaciones de productos turisticos, cabe
mencionar que este rubro se conforma por el ingreso de divisas del turismo
receptivo (crédito) mas una parte estimada por concepto de las actividades
conexas y no especificas del turismo; el consumo de residentes guatemaltecos
fuera del territorio econémico del Pais (debito) representa 20.9% y es equivalente

a las importaciones de productos turisticos.

Cuadro 9
GUATEMALA
CONSUMO FINAL TURISTICO SEGUN FORMA DE TURISMO
ANO: 2007
(en porcentajes)

Lugar de residencia Lugar donde se realiza turismo
En Guatemala Fuera de Guatemala
Vive en Guatemala Turismo interno 37.6| Turismo emisor | 20.9
No vive en Guatemala Turismo receptor 41.5
Guatemala (1) Turismo interior 55.91

(1) Corresponde a la participacién del turismo interno y receptor en el total del consumo
final turistico (gasto efectivo).

Fuente: Estimacién propia con base en la Balanza de Pagos y cuadro de oferta y
utilizacién 2007.

®\vale decir, que algunos gastos efectuados como las compras de mercancias con fines
comerciales no forman parte del consumo turistico, de igual manera, la compra de activos fijos
como viviendas, terrenos, entre otros. En el caso del transporte internacional, se debe excluir del
consumo receptor lo siguiente: el gasto que representa la compra de boletos aéreos, terrestres y
maritimos fuera de Guatemala. En tal sentido, es necesario que por el lado de la oferta de la CN
se analice minuciosamente a nivel de actividades econémicas (horizontal) como de productos
(vertical) los rubros orientados al turismo.
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De acuerdo con el valor agregado de la economia Q241, 622.7 millones corrientes,
en el afio 2007, base de este estudio, el peso del consumo turistico en el valor
agregado de la economia, particip6 en mayor medida, el consumo interior 7.2%;
seguido del consumo del turismo receptor 3.8%; y, el consumo turistico emisor
1.9%. Hasta aqui el concepto clave que permite visualizar el tamafio del turismo
en la economia guatemalteca es el consumo turistico, en tal sentido, el turismo

es considerado como tipico sector de demanda.
5.5.6 Equilibrios por actividades turisticas: oferta interior

De acuerdo con el gasto turistico (cuadro 7) y el respectivo ratio de la produccion
destinada al consumo turistico en cada actividad turistica, se obtiene luego de
un procedimiento minucioso® a partir del cuadro 10, la produccién bruta
turistica, el consumo intermedio y valor agregado turistico por tipo de actividad,

los cuales son agregados que explican la oferta turistica.

El célculo de los agregados para cada actividad caracteristica se estima
mediante las formulas siguientes:

Produccion bruta turistica: PBTpg = [(ACt) * (PC)] + [X 1ur - M 1u/] (1)

De donde:

ACt = Oferta total de productos para cada actividad caracteristica
identificadas previamente en el COU de las cuentas nacionales.
PCi= Proporcién destinada al consumo turistico de la produccién.
Xtur - M7y = Diferencia entre el gasto de consumo turistico receptor
(crédito, compras en el territorio interior por no residentes) e importacion
de productos turisticos (debito, compras directas en el exterior por

residentes), excepto para las industria conexas y no especificas.

El consumo intermedio turistico (pc): Cl; = Coeficiente técnico * PBTpg  (2)
De donde:

% Cabe mencionar que, el desarrollo de la CST requiere realizar una transformacién y

segmentacion de la informacién existente y concentrada en las cuentas nacionales del pais en
funcién de la orientacion turistica, para cada afio objeto de andlisis satélite.
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Coeficiente técnico = Utilizacion total de productos (/) oferta total de
productos, contenidos en COU de las cuentas nacionales.

PBTps = Produccion bruta turistica para cada actividad caracteristica.

Valor agregado bruto: PBTpg — Cl; (3)
De donde:

PBTpg = Produccion Bruta Turistica (pb) de las industrias turisticas.

Cl; = Total Consumo Intermedio Turistico (pc) de las industrias turisticas.

Los agregados resumidos en dicho cuadro se describen de la siguiente forma: La
produccién bruta turistica a precios basicos, indica la participacion en el valor
total de bienes y servicios producidos por las industrias®® turisticas clasificadas
como caracteristicas 91%, conexas 5% y no especificas 4% del turismo; las
importaciones turisticas corresponde al total de las compras directas en el
exterior por residentes equivalente al debito de la cuenta de viajes en la balanza
de pagos; el impuesto neto corresponde al IVA a la produccion bruta turistica
menos subvenciones, con el fin de obtener la oferta interior a precios de
comprador, el gasto de consumo turistico interior incluye el turismo interno y el
receptor, ambos agregados, constituyen la confrontacion global del consumo
turistico interior con la oferta interior (55.91%); el equilibrio entre la oferta y la
utilizacion, se alcanza al incluir el gasto de turismo receptor. En tal sentido, la
oferta total considera la produccién bruta de las industrias turisticas, la cual se
refiere a toda la produccidon de los establecimientos, mientras que la utilizacion

considera el gasto por consumo turistico de los visitantes.

% Estas industrias o actividades para el afio 2007, estan contenidas en el cuadro de oferta y
utilizacibn —COU- del sistema de cuentas nacionales, afio base 2001 (cuadros estadisticos).
Tomo Il. Cuadro 6.37 del cuadrante de la oferta de productos a precios basicos (no incluye
impuestos a los productos o margenes).
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5.5.7 Cuentas de produccion de las industrias del turismo

En la contabilidad nacional la cuenta de produccién®’ registra el valor bruto de la
produccion de bienes y servicios utilizados, asi como el valor de los insumos
utilizados en el proceso productivo, en el caso del turismo, reflejan los valores de

la produccion y el tipo de insumos necesarios para desarrollar su actividad.

En el cuadro 11, para cada actividad turistica el valor agregado bruto de las
actividades productivas, es igual a la produccién bruta menos los consumos
intermedios; tales consumos intermedios®® consideran el gasto en materia prima,
combustibles y deméas insumos requeridos por los productores de bienes y
servicios destinados al turismo, mientras que la serie de valor agregado la nueva
riqgueza o valor generado en el afio de estudio, distribuido en la remuneraciones,

impuestos netos, ingreso mixto y excedente de explotacion.

En este ejercicio, se utilizan los coeficientes técnicos de las cuentas nacionales®®
para reflejar la estructura tecnoldgica de las industrias turisticas, debido al uso de
las mismas tecnologias de una actividad/industria en la produccion de servicios
turisticos y no turisticos. De acuerdo con el cuadro 11 (dltima columna), se

obtienen los siguientes coeficientes:

1. La participacion del consumo intermedio turistico en la produccion turistica
CIt/VBPt es 46.1% vy se refiere a la proporcion de consumo intermedio que se
necesita para obtener el valor bruto de la produccion turistica, conviene

mencionar que en el sistema de cuentas nacionales el criterio es el mismo.

2. Participacion del valor agregado bruto turistico en la produccion turistica
VABt/VBPt de 53.9%, y, significa la proporcion de pago a los factores de

produccion que se requiere para obtener el valor bruto de la produccion turistica.

" Segln el SCN93, parrafo 6.2, las cuentas de produccion se confeccionan para los
establecimientos e industrias asi como para las unidades y sectores institucionales.

% Los consumos intermedios, utilizacion o usos de la economia para el afio 2007, estan
concentrados en el cuadro 6.27 del tomo |Il, cuadros estadisticos, disponibles en
www.banguat.gob.qgt

% Coeficiente técnico = Clen /VBPey
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5.5.8 Valor agregado bruto turistico

El valor agregado bruto turistico es el valor generado en la economia total como
resultado de la demanda turistica tanto en las industrias caracteristicas, conexas
y no especificas, ambas industrias proporcionan productos a los visitantes. Cabe
resaltar que este agregado es el resultado de aplicar los ratios de especializacion
turistica’ al valor agregado bruto de las distintas industrias y se define como la

diferencia entre la produccion bruta a precios basicos y el consumo intermedio.

De acuerdo con los resultados del cuadro 12, se puede indicar que la produccion
bruta turistica, es decir, el valor total de bienes y servicios producidos por las
industrias del turismo, a saber: caracteristicas, conexas y no especificas es
5.61% de la producciéon de la economia total en el afio 2007. El consumo
intermedio turistico de las unidades productivas esta constituido por los bienes y
servicios que se estima han consumido las industrias turisticas durante el
proceso de produccién destinadas a satisfacer la demanda turistica, en el afio
analizado representa 5.98% con respecto al consumo intermedio de la economia,
dicho porcentaje considera el valor de las materias primas y los insumos que
utilizaron los establecimientos para lograr la produccion bruta, incluye compra de
bienes y servicios dentro y fuera de la economia (ver tabla 5); finalmente, el
valor agregado turistico caracteriza la relevancia econémica del turismo y es
equivalente al pago de los factores productivos que intervienen en la actividad
econdmica, de acuerdo a los resultados se estima que con respecto al valor
agregado de la economia, el valor agregado turistico representa 5.33%, y con
respecto al PIB a precios corrientes 4.92%. Los agregados corresponden a la

" Los ratios para este ejercicio son desde la perspectiva de las industrias, es decir, para cada
tipo de industrias se calculé la parte de la produccién de las mismas que se destina a una
utilizacién turistica. Un segundo enfoque se refiere a los ratios desde una perspectiva de
productos, es decir, para cada tipo de productos, se puede calcular la parte de los mismos que se
destina a una utilizaciéon turistica. La eleccion entre ambos enfoques dependera de la
disponibilidad de informacion estadistica.
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sumatoria de los mismos en todas las actividades caracteristicas, conexas y no

especificas del turismo.”

Cuadro 12
GUATEMALA
VARIABLES MACROECONOMIQAS DE LA CUENTA DE
PRODUCCION
ANO: 2007
(miles de quetzales de cada afio y porcentajes)
Variables Economia Sgctp r Participacion
turistico
Produccién bruta pb 425,758,334 23,900,338 5.61%
Consumo intermedio -184,135,631| -11,018,313 5.98%
Valor agregado 241,622,703 12,882,025 5.33%

Fuente: Estimacion propia con base en el COU 2007, ratios de
produccion turistica y gasto turistico.

Como se indicé en este estudio, la meta no es construir una version completa de
la cuenta satélite de turismo, sino establecer mediante la informacion publicada
relacionada al turismo, la compilacién de las primeras seis tablas, las cuales
proporcionan indicadores especificos de la importancia econémica de un sistema
satélite al marco central de las cuentas nacionales. El camino que conduce a la
misma debe ser analizado de forma continua y su construccion debe ser
entendido como el resultado de un proceso paulatino, en tal sentido, la aplicacion
metodologica de la cuenta satélite de turismo permitirA obtener informacion
especifica, detallada y mejores coeficientes para profundizar en el conocimiento
de la actividad turistica en Guatemala y consecuentemente ajustar el sistema de

cuentas nacionales sin modificar su estructura principal.
5.6 Indicadores béasicos para el andlisis del turismo

A continuacién se analizan los indicadores que han sido concebidos como
elementos que, en ausencia de cuentas satélite de turismo, posibilitarian
dimensionar la importancia del sector turistico en la economia, representada por

el PIB a precios de cada afio (en dolares de los Estados Unidos de América) y

™ Conviene mencionar, que el valor agregado turistico que se ha estimado, no es una medicion
de consumo por hogares residentes, sino de produccion por los productores residentes.
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analizar la vinculacibn de la actividad turistica con algunas variables
macroeconémicas’?, por otro lado se hace un andlisis en un ambiente de cuentas

nacionales; las formulas de calculo de cada indicador se presentan en Anexo 2.

Peso del consumo turistico receptor en el PIB: La participacion relativa del gasto
de consumo turistico en el PIB describe la importancia relativa del turismo
receptor en la economia del Pais (representada por el PIB)"®. De acuerdo con los
resultados que se obtienen en el cuadro 13, se puede indicar que el crecimiento
del ingreso de divisas asociadas al turismo receptivo fue positivo para la
economia en los ultimos afios, como se aprecia el valor de dicho indicador fue
mayor al 2.60% durante la serie analizada, desde el punto de vista econémico a
mayor crecimiento de este indicador mayor importancia es para la economia,

segun este criterio, el mejor indicador esta en el afio 2006 de la serie indicada.

Peso del consumo turistico emisor en el PIB: La participacion relativa del gasto
de consumo turistico en el PIB describe la importancia relativa del turismo emisor
en la economia del Pais (representada por el PIB)’*. Como se aprecia en el
cuadro 13, el valor del indicador se caracterizo por dos etapas: descendente de
2001 a 2003 y ascendente de 2004 a 2007, durante la primera etapa el egreso
de divisas del turismo emisor (guatemaltecos que visitaron el resto del mundo)
crecié en promedio 5.25%, reflejandose en la tendencia descendente; luego en la
segunda etapa, el crecimiento relativo del egreso de divisas por turismo fue en
promedio 20.2%, en consecuencia el valor de dicho indicador es ascendente a
partir del aflo mencionado y terminé en 1.76%. En 2008 el indicador se estima en
1.56%.

2 Estos indicadores son parte del proyecto iniciado por la Organizacion Mundial del
Turismo —OMT- y que la Comisiébn Econémica para América Latina —CEPAL- ha apoyado en
busca de estimular los sistemas estadisticos sobre turismo y la elaboracién de las cuentas
satélite, éstos toman en cuenta la disponibilidad de estadisticas en los paises. Sin embargo,
gueda como tarea actualizar esta primera familia de macroindicadores y su ampliacién al resto de
las tres familias: Produccion, Consumo y Precios y finalmente Empleo, Salarios e Inversion.

® CEPAL. Proyecto de indicadores basicos para el andlisis del turismo desde una perspectiva
econdmica. Santiago de Chile/Madrid, 2005. Anexo de fichas metodolédgicas. Pagina 20.

" Ibid. Pagina 22.
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Balanza turistica en proporcion del PIB: La participacion relativa de la balanza
turistica en el PIB describe la importancia relativa del turismo en la generacion de
déficit o superavit en el sector externo del Pais’®. Cabe mencionar que si el
consumo turistico receptor es superior al consumo turistico emisor el resultado es
un superavit de la balanza turistica y viceversa, si el gasto turistico emisor es
superior al receptor, el saldo es negativo, en consecuencia se tiene un deficit en
la balanza turistica; de acuerdo con el cuadro 13, se observa que la tendencia es
negativa en los primeros 3 aflos, a ecepcion de 2005, como se menciond el
ingreso de divisas del turismo receptor en 2003 cay6 en -0.20% (US$1.1
millones), sin embargo, entre 2004 y 2008 el crecimiento de divisas fue en

promedio de 14.98% lo que coincide con la recuperaciéon de dicho indicador.

Grado de apertura turistica: El grado de apertura turistica de un Pais describe la
importancia relativa del gasto turistico internacional (representado por la
sumatoria del gasto turistico receptor y emisor) en la economia del Pais
(representado por el PIB)®. Mientras mayor sea el valor de dicho indicador el
turismo internacional es mas importante desde el punto de vista econdémico,
segun los resultados obtenidos, se puede indicar que en Guatemala de 2001 a
2003 el valor de dicho indicador mostré una tendencia descendente mientras que
de 2004 a 2008 se generd una mayor apertura turistica.

Grado de cobertura: El grado de cobertura turistica describe la relacién entre el
gasto turistico receptor y el emisor y representa la capacidad del primero para
“financiar” los gastos que realizan los residentes en el Pais de referencia cuando
visitan el resto del mundo’’. En correspondencia con lo comentado, el grado de
cobertura turistica serd mayor que 100 cuando el turismo receptor es superior al
turismo emisor y viceversa, si el es menor a 100 el gasto turistico por turismo
receptor es menor que gasto turistico emisor, en el cuadro 13, se puede observar
gue el Pais a disminuido en los ultimos afos la capacidad de financiamiento del

turismo emisor, durante la serie analizada, éste pas6 de 200.2 a 176.3.

’® Ibid. Pagina 24.
’® Ibid. Pagina 26.
" Ibid. Pagina 29.
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Porcentaje del consumo turistico receptor sobre las exportaciones de bienes y
servicios: La participacion relativa del gasto de consumo turistico receptor en el
valor de las exportaciones de bienes y servicios no factoriales describe la
importancia relativa del turismo receptor en la venta internacional de productos
(bienes y servicios)’®. Con base en el cuadro 13, la evolucién de dicho indicador
responde hacia el alza, en promedio, en el periodo 2001 a 2008 el turismo
receptor represento 13.5 puntos porcentuales del total de las exportaciones de
bienes y servicios; en tal sentido, mientras mayor sea el valor del indicador mayor

es la vocacion turistica del Pais.

Porcentaje del consumo turistico receptor sobre la cuenta corriente: La
participacion relativa del gasto de consumo turistico en el valor total de los
créditos de la cuenta corriente de la balanza de pagos describe la importancia
relativa del turismo receptor en la venta internacional de productos (bienes y
servicios totales, factoriales y no) y en las transferencias recibidas por el Pais’.
En el cuadro 13, se observa que la tendencia del peso que tiene el turismo
receptor en el total de divisas de la seccion de créditos de la cuenta corriente,
es a la baja en los ultimos afos, lo que es congruente con el dinamismo de las

remesas familiares registradas como transferencias corrientes.

Porcentaje del consumo turistico emisor sobre las importaciones de bienes y
servicios: La participacion relativa del gasto de consumo turistico emisor en el
valor de las importaciones de bienes y servicios no factoriales describe la
importancia relativa del turismo emisor en la compra internacional de productos
(bienes y servicios no factoriales)®. En el cuadro 13, se aprecia que el turismo
emisor frente al total de egresos por la compra externa de bienes y servicios
crecié en promedio 4.4% durante la serie analizada, sin embargo, la evolucion

del indicador muestra un descenso en los ultimos afos.

’® Ibid. Pagina 35.
 |bid. Pagina 37.
% |bid. Pagina 43.

85



Porcentaje del consumo turistico emisor sobre la cuenta corriente: La
participacion relativa del gasto de consumo turistico emisor en el valor total de los
débitos de la cuenta corriente en la balanza de pagos, describe la importancia
relativa del turismo emisor en la compra internacional de productos (bienes y
servicios totales, factoriales y no) y en las eventuales transferencias enviadas al
resto del mundo®. En el cuadro 13, la evolucién del indicador en la serie indicada
presenta una tendencia a la baja, tal situacién sugiere que durante la serie, el
turismo emisor ha crecido en una menor proporcién que los debitos de la cuenta

corriente.

Porcentaje del consumo turistico receptor sobre las remesas: La participacion
relativa del gasto de consumo turistico en el valor de las remesas de los
migrantes describe la importancia relativa del turismo receptor en los flujos
monetarios y fisicos vinculados a la remesa de los migrantes®. Durante la serie
analizada, se observa el comportamiento de dos variables importantes para el
Pais, turismo receptor y remesas familiares netas, en 2008 el turismo represento
2.75% con respecto al PIB corriente, en tanto que las remesas 11.3%; de
acuerdo con el cuadro 13, se puede indicar que el sector turistico ha mantenido
su importancia relativa en la generacién de divisas en los Ultimos afios a pesar de
un mayor dinamismo que ha presentado el rubro de remesas durante la serie

indicada.

Porcentaje del consumo turistico receptor sobre la inversion extranjera directa: La
participacion relativa del gasto de consumo turistico en el monto de divisas
recibido por el Pais por concepto de inversién extranjera directa describe la
importancia relativa del turismo receptor en los flujos monetarios vinculados a la
inversion extranjera productiva®®. El cuadro 13, muestra la evolucién de dicho
indicador, el afio 2002 se caracterizo por una disminucion de la inversion
extranjera directa neta IED con respecto a 2001 en -62.5% mientras que el

ingreso de divisas por turismo aumento en 2.9% en el mismo afio, en 2008 la IED

% |bid. Pagina 45.
8 |bid. Pagina 47.
% |bid. Pagina 49.
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crecié en 14.1% en tanto que el ingreso de divisas del turismo receptor lo hizo en
1.3%, en tal sentido, el comportamiento del indicador, dependera del capital neto
de la inversion extranjera directa y del ingreso de divisas por concepto de

turismo.
5.7 Anédlisis desarrollado en un ambiente de cuentas nacionales

El analisis del turismo basado en el marco estadistico y metodoldgico de la
contabilidad nacional permite conocer el papel de alta relevancia del turismo en
la estructura economica, provee consistencia en las estimaciones, mayor
credibilidad a nivel internacional y comparabilidad con otras actividades de la

economia.

En el afio 2007, objeto de andlisis en la aplicacion satélite, la actividad turistica
dejo al Pais US$1,054.6 millones, lo que significo un 3.10% con relacion al
producto interno bruto®®, el anélisis resulta limitado si se toma en cuenta que los
indicadores (a febrero 2010) estan principalmente concentrados en el ingreso de

divisas, numero de llegadas y estadisticas de alojamiento, entre otras.

No obstante, con la informacion disponible en Guatemala se hizo una aplicacion
de las primeras 6 tablas basicas® de la cuenta satélite de turismo y se estimé
una aproximacién del valor agregado turistico, los factores que inciden
desfavorablemente en la construccion de la cuenta, en un prototipo ideal, fueron

entre otros:

La escasa informacién de gasto turistico receptor, emisor e interno de forma
especifica y desagregada; escasa informacién estadistica de los
establecimientos turisticos, a saber: servicio de transporte, restaurantes y demas
empresas turisticas; discrepancia en el dato de divisas del turismo receptor. En

tal sentido, la insuficiente informacién estadistica limita la posibilidad de obtener a

8 EI consumo turistico, expresado en la cuenta de viajes de la Balanza de Pagos, se compara

con algunas variables macroeconémicas del Pais y estdn concentradas en el cuadro 13 de este

estudio.

85 . . . .- .
En el caso del gasto del turismo receptor (ingreso de divisas) se utilizaron como referencia

indicadores de otros paises, poniendo énfasis en los de condiciones similares a la economia

guatemalteca, se complement6 con la informacién de gasto turistico elaborado por el INGUAT.
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la fecha, informacion precisa de las actividades de la oferta turistica de forma
continua, indispensable para elaborar las 10 tablas recomendadas por la OMT,
en consecuencia, se desconoce la incidencia real y contribucion de las

actividades turisticas en la economia.

De acuerdo con el concepto de cuenta satélite, ésta fortalece la estadistica
econOmica en general, particularmente de la estadistica sectorial, derivado de
las aplicaciones efectuadas en este estudio, por el lado de la oferta turistica, tres
sectores aportan el 54.4% de la produccidon bruta turistica, distribuidas de la
siguiente manera: restaurantes y similares 25%; servicio de transporte de
pasajeros por carretera 18.3%; y, hoteles y similares 11.1%, lo cual sugiere que
el turismo actla como generador de enlaces entre actividades productivas hacia
delante y hacia atras®®, segln sea la intensidad en el consumo de productos
destinados en cada actividad turistica; el analisis satélite en un ambiente de
cuentas nacionales, permite observar éstos enlaces, por ejemplo, en el cuadro
11, al igual que en los demas productos, el producto 05 verduras, es un insumo
utilizado en las actividades caracteristicas del turismo, particularmente en: 1.
Hoteles y similares y 2. Restaurantes y similares, para obtener su produccion
respectiva, asimismo, es utilizado en alguna medida por las industrias no
especificas en su produccion, como resultado de éste y todos los productos

consumidos se genera, un impacto en la economia.

El término satélite es utilizado para identificar transacciones generadas por la
actividad turistica y que se encuentran relacionados a las cuentas nacionales. El
gasto de los visitantes en bienes y servicios consumidos, incluido el pago del
transporte, hospedaje, alimentacion, etc., considerados en las actividades
caracteristicas, conexas y no especificas del turismo representan el ingreso en
divisas para el Pais receptor y el empleo relacionado directa o indirectamente.
En tal sentido, las actividades de la contabilidad nacional permiten analizar la

oferta turistica y la cuanta viajes de la Balanza de Pagos la demanda turistica.

% Al respecto véase la tesis titulada: El enfoque de Albert 0. Hirschman sobre los enlaces en la
economia, una orientacion para el crecimiento econdémico de Guatemala con referencia al
turismo, elaborada por el Lic. Marco Tulio Albizures Muralles.
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En este contexto, la cuenta satélite de turismo brinda un instrumento estadistico
de analisis que busca perfeccionar la medicién del impacto del turismo en la
economia. Desde el punto de vista de las cuentas nacionales, es el valor
agregado lo relevante para estimar la importancia de las actividades turisticas en
la economia, como se ha indicado en un ambiente de cuentas nacionales, a
saber: desde la perspectiva de la oferta se analizan aspectos como la estructura
de produccién y costes de las empresas turisticas, el tipo de insumos utilizados®’
en el desarrollo de su actividad descritas en las cuentas de produccion de las
industrias del turismo, entre otros; en el caso de la demanda se identifican los

distintos tipos de turismo y el tipo de bienes o servicios que estos demandaron.

% Desde ésta perspectiva, para identificar los insumos segtin su origen nacional o importado, es
necesario elaborar una matriz de insumo producto, de esta cuenta es posible estimar una
aproximacion a este punto utilizando sus estructuras.

89



CONCLUSIONES

La importancia de la cuenta satélite en las cuentas nacionales, obedece a que
ésta es satélite al marco central de la contabilidad nacional, su elaboracion
permite analizar las industrias que conforman la actividad turistica y cuantificar el
aporte del turismo en la economia del Pais, sin embargo, no existe una version
completa del sistema satélite de turismo como herramienta de observacién
econdmica, lo cual ha provocado que en Guatemala la estimaciéon de los
indicadores de turismo sean deficientes. A continuacion se presentan las

siguientes conclusiones.

1. La contabilidad nacional actia no solo como soporte metodologico sino
también como soporte estadistico en la aplicacion de la cuenta satélite, la cual
permite, poner de manifiesto con mayor profundidad aspectos que estan ocultos
en las cuentas del marco central de las cuentas nacionales o que aparecen
Unicamente en un numero limitado de puntos, en el caso del turismo como un
fendmeno eminentemente de demanda, la cuenta satélite se constituye como un
instrumento estadistico que permite medir esa demanda de bienes y servicios e
identificar las actividades econémicas que los suministran, desde este punto de
vista, es el valor agregado generado en la economia nacional como resultado
del consumo turistico lo relevante para estimar la importancia de éste sector en

la economia.

2. El turismo receptor presenta una importancia relativa en la actividad
econOmica de Guatemala, para el afio 2007 base de este estudio represento el
3,10% del PIB (1,054.60 millones de délares a precios corrientes), mientras que,

el saldo positivo de la balanza turistica cubri6 el 8,33 % del déficit comercial.

3. El turismo se ha posicionado como un generador de divisas ubicandose por
encima del valor FOB de los principales productos de exportacion. A pesar de lo
sensible que pueda ser ante factores exdgenos que afectan las decisiones de los

visitantes, el turismo se posiciona como una de las actividades con buen
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potencial como actividad generadora de divisas, empleo e inversion y ha

demostrado la importancia econémica que tiene para el Pais.

4. En Guatemala la importancia econdmica del sector turismo tiene poco
reconocimiento, en parte por la disponibilidad de indicadores no necesariamente
tiles que estan concentrados en el numero de llegadas, divisas y estadisticas de
alojamiento, los cuales si no se complementan con un andlisis satélite, es
improbable ampliar la capacidad analitica de dicho sector y conocer su

dinamismo e impacto en las actividades de la economia.
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RECOMENDACIONES

Como resultado de las conclusiones anteriores, se hace necesaria las siguientes
recomendaciones, para mejorar la eficiencia en el célculo de indicadores

economicos del turismo.

1. Mejorar oportunamente la captura de informacibn de productos y
actividades de la contabilidad nacional de acuerdo al grado de vinculacion
gue tienen con el turismo y ajustarla con el consumo turistico reportado en
Balanza de Pagos para establecer un proceso de armonizacion entre

oferta y demanda turistica.

2. Continuar con la captura de informacion especifica sobre el gasto turistico
receptor y emisor para responder a la necesidad de informacion de la

estadistica basica sobre la actividad turistica.

3. Estructurar un instrumento especifico de encuesta orientada al turismo
interno con sus desagregaciones correspondientes principalmente para
obtener informacion de gasto turistico de los hogares residentes y
optimizar los puntos en los cuales se presentan debilidades como empleo

e inversion en las industrias turisticas.

4. Poner en practica proyectos continuos de recolecciébn de informacién
estadistica por parte de las instituciones encargadas de recopilar,
registrar, analizar y presentar informacién de estadisticas basicas en el
Pais, conjuntamente con expertos en el tema y con la cooperaciéon de los
operadores privados; con la perspectiva de construir una versiébn completa
de la cuenta satélite de turismo, basada en las 10 tablas recomendadas
por la OMT, de esta forma, generar analisis econdmico y un mejor
conocimiento del impacto de las industrias turisticas que tienen lugar en la

economia guatemalteca.
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ANEXO 1

Tablas y agregados que constituyen la parte central del documento Cuenta

satélite de turismo (CST): recomendaciones sobre el marco conceptual.
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Tabla 3: Consumo turistico emisor por productos y categorias
de visitantes

(gasto en efectivo del consumo final del visitante)
(Valoracion neta)

Productos

Excursionistas
[ (3.1)

Turistas
[ (3.2)

Total visitantes
(3.3)=(3.1)+(3.2)

A. Productos especificos

A.1 Productos caracteristicos (a)
A.2 Productos conexos

B. Productos no especificos

TOTAL

numero de llegadas

ndmero de dias/pernoctaciones

(a) Véase la nota de la tabla 1
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Tabla 8: Formacion bruta de capital fijo turistica de las industrias turisticas y de las otras industrias

B. Mejora de terrenos utilizados para fines turisticos
C. Mejora de terrenos utilizados para fines turisticos
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Tabla 10: indicadores no monetarios

a. Numero de viajes y de pernoctaciones por tipos de turismo y categorias de visitantes

Turismo receptor (¥)

Turismo interno

Turismo emisor

nistas

xcursio- | Turista |Visitantes

Xcursio-
nistas

Turista |Visitantes

nistas

xcursio- | Turista | Visitantes

Numero de vigjes (*)

Numero de pernoctaciones

b. Turismo receptor: nimero de llegadas y de pernoctaciones por modos de transporte

NUmero de llegadas |N
pernoctaciones

Umero de

1.Via aérea

1.1 Vuelos regulares

1.2 Vuelos no regulares

1.3 Otros senvicios

2. Maritimo

2.1 Lineas de pasajeros y ferrys

2.2 Cruceros

2.3 Otros

3. Terrestres

3.1 Ferrocarril

3.2 Autobuses, autocares y otros de senicio
publico por carretera

3.3 Vehiculos privados

3.4 Vehiculos de alquiler

3.5 Otros medios de transporte por carretera

TOTAL

c. Nimero de establecimientos y capacidad por formas de alojamiento

Alojamientos
turisticos colectivos

Alojamientos
turisticos privados

Hoteles y
similares

otros

Segundas |otros

viviendas

numero de establecimientos

capacidad (n° de habitaciones)

capacidad (n° de camas)

grado de ocupacidn (habitaciones)

grado de ocupacién (camas)

d. Numeros de establecimientos segln industrias turisticas

conexas al turismo y segin nimero de personas empleadas

(1-4) |(5-9) |(10-19) [(20-49) |(50-99) |(100-249) |(250-499) [(500-999) |(>1000) [TOTAL
Tourism Characteristic activities
1 — Hotels and similar
2 — Second home ownership (imputed) X X X X X X X X X X

3 — Restaurants and similar

4 — Railways passenger transport

5 — Road passenger transport

6 — Water passenger transport

7 — Air passenger transport

8 — Passenger transport supporting senices
9 — Passenger transport equipment rental
10 — Travel agencies and similar

11 — Cultural senices

12 — Sporting and other recreational senices
Tourism Connected activities

TOTAL
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ANEXO 2: CALCULO DE LOS INDICADORES ECONOMICOS BASICOS PARA EL
ANALISIS DEL TURISMO

NOMBRE

FORMULA

Peso del consumo turistico receptor en el PIB:
donde:

1.1 Conturec/PIB * 100
conturec = gasto de consumo turistico receptor
PIB = producto interno bruto
Peso del consumo turistico emisor en el PIB
1.2 donde: - . Conturem/PIB * 100
conturec = gasto de consumo turistico emisor
PIB = producto interno bruto
Balanza turistica en proporcion del PIB
donde:
1.3 [conturec = gasto de consumo turistico receptor |(Conturec-Conturem)/PIB * 100
conturem = gasto de consumo turistico emisor
PIB = producto interno bruto
Grado de apertura turistica
donde:
.4 |conturec = gasto de consumo turistico receptor |(Conturec+Conturem)/PIB * 100
conturem = gasto de consumo turistico emisor
PIB = producto interno bruto
Grado de cobertura
1.5 donde: a - Conturec/Conturem*100
conturec = gasto de consumo turistico receptor
conturem = gasto de consumo turistico emisor
% del consumo turistico receptor/X bienes
1 |donde: » Conturec/Xb *100
conturec = gasto de consumo turistico receptor
Xb = exportaciones de bienes
% del consumo turistico receptor/X servicios
donde:
1.7 Conturec/Xs *100

conturec = gasto de consumo turistico receptor
Xs = exportaciones de servicios no factoriales
(inclusive el conturec)

Fuente: Ficha metodoldgica sobre indicadores econdomicos basicos para el andlisis del
turismo. CEPAL.
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(CONTINUACION)

ANEXO 2: CALCULO DE LOS INDICADORES ECONOMICOS BASICOS PARA EL

ANALISIS DEL TURISMO

NOMBRE

FORMULA

% del consumo turistico receptor/X bys

donde:

conturec = gasto de consumo turistico receptor
Xbys = exportaciones de bienes y servicios no
factoriales

Conturec/Xbys * 100

% del consumo turistico receptor/Cta cte
donde:

conturec = gasto de consumo turistico receptor
Cr cta cte = Crédito de la cuenta corriente de
la balanza de pagos

Conturex/Cr cta cte * 100

1.10

% del consumo turistico emisor/M bienes
donde:

conturem = gasto de consumo turistico emisor
Mb = importaciones de bienes

Conturem/Mb * 100

.11

% del consumo turistico emisor/M servicios
donde:

conturem = gasto de consumo turistico receptor
Ms = importaciones de servicios no factoriales
(inclusive el conturem)

Conturem/Ms * 100

.12

% del consumo turistico emisor/M bys

donde:

conturec = gasto de consumo turistico receptor
Mbys = importaciones de bienes y servicios no
factoriales

Conturem/Mbys * 100

1.13

% del consumo turistico emisor/Cta cte

donde:

conturem = gasto de consumo turistico emisor
Db cta cte = Débito de la cuenta corriente de
la balanza de pagos

Conturem/Db cta cte * 100

.14

% del consumo turistico receptor/Remesas
donde:

conturec = gasto de consumo turistico receptor
Remesas = Remesa de migrantes registrado
entre las transacciones unilaterales de la
balanza de pagos

Conturec/Remesas * 100

.15

% del consumo turistico receptor/IED

donde:

conturec = gasto de consumo turistico receptor
IED = Inversién extranjera directa registrado
entre los débitos de los movimientos de capital
de la balanza de pagos

Conturec/IED * 100

Fuente: Ficha metodolégica sobre indicadores econdmicos basicos para el analisis del

turismo. CEPAL.
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