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Resumen

Este trabajo se elabor6 con el objetivo de evaluar financieramente la
situacion actual de la empresa BELCASA, ubicada en la Aldea Los Dolores,

Municipio de Villa Canales, del departamento de Guatemala.

Esta empresa se dedica al procesamiento del café desde la etapa de grano
maduro hasta el producto final siendo este el café seco molido y el interés de
evaluarla, surge de la necesidad de establecer su situaciébn econémica actual
y a la vez plantear alternativas que permitan mejorar el area administrativa y
productiva con que cuenta, mediante la basqueda de alternativas para la

obtencion de una mayor rentabilidad econémica.

La informacién que se utilizo, fue recavada en fuentes como la asociacion
nacional de café (ANACAFE), la biblioteca general de la Universidad de San
Carlos de Guatemala (USAC). Al tener la informacion contable se procedié a
ordenar informes financieros, la elaboracién de cuadros resumen, el vaciado

de la informacion en ellos y realizar los andlisis financieros.

De esa cuenta, se procedi6é a evaluar los estados financieros de la empresa
mediante el analisis vertical y horizontal, empleando también diferentes
razones financieras para establecer su situacion con la finalidad de poder
corregir o mejorar la misma mediante el establecimiento de principios basicos

de administracion.

Entre las alternativas que se plantearon esta, la implementacion de controles
administrativos en la empresa, estas brindan herramientas necesarias para

un buen desarrollo de todas las actividades. Para lograr este buen



funcionamiento es necesario trabajar con el recurso humano y en mejoras de

instalaciones y/o estructuras (aumento de la productividad).

En la parte administrativa es necesario que se evallen y cuantifiqguen la
productividad dentro de la empresa, la rentabilidad, la efectividad y la
competitividad que tienen con otras empresas procesadoras de café en

beneficio himedo y seco.

Al evaluar los estados financieros observamos que el analisis vertical y
horizontal establece que la empresa presenta bajo margen de ganancia en
relacion a la cantidad de capital que invierte siendo este de un 2%. Dentro de
los estados financieros se dan variaciones como por ejemplo en el renglén de
ventas, esto ha sido por el acreditamiento de la empresa en la zona y las
variaciones en los precios que se presentan en el mercado nacional asi como

en el internacional.

Al realizar el andlisis de las razones financieras se determino que la razon
corriente presenta valores de 89.83 para el afio 2007 siendo un valor muy
elevado, indicando que la empresa si puede hacerse cargo de sus deudas
sin ningun problema por que posee los activos suficientes para enfrentar sus
compromisos asumidos. La razén de rotacion de activos fijos, determino que
la empresa esta manejando con eficiencia sus activos fijos en relacion a las

ventas totales de la empresa, la inversién que tiene en activos fijos es baja.

También se puedo establecer que la empresa para su funcionamiento se
establecio con capital propio y no ha manejado politicas con el fin de

aprovechar el apalancamiento con sus acreedores.

Al realizar el andlisis dupont, se observa que la empresa utiliza en forma

eficiente sus activos y con el tiempo a mejorado. Pero en relacion a las



ventas requiere de nuevas politicas y sus compras de materia prima deben
ser a un menor costo para poder obtener un mayor margen bruto mas

rentable.

Hay desechos que no son utilizados (pulpa de café, cascarilla y las aguas de
despulpado). Para obtener un ingreso adicional en la empresa, es necesario
formular proyectos para estos subproductos con el fin de disminuir el impacto
visual y ecolégico que se tiene al almacenar o amontonar estos
subproductos. La pulpa de café y las aguas de despulpado son utilizables en
la produccién de abono orgénico y la cascarilla es utilizada como combustible

sélido para el secamiento del café.



Introduccion

En los ultimos afios, el mercado del café ha presentado una serie de altibajos
en los precios, tanto en el mercado nacional como en el internacional, lo cual
ocasiona que muchas empresas dedicadas a la actividad tuvieron que cerrar
operaciones. Sin embargo, Guatemala posee una gran diversidad de
variedades de café las cuales se encuentran a diferentes altitudes,
generando dentro del pais una diversidad de tipos de café que satisfacen los
requerimientos de sus consumidores, lo cual permite que el producto
nacional sea apetecido a nivel internacional. Por lo tanto, el éxito de los
productores locales, radica en hacer mas eficientes sus procesos productivos

a la vez que se mejore administrativamente.

A nivel mundial, desde el afio de 1992 el panorama de la produccién ha
cambiado considerablemente. En dicho afio la produccién mundial era en
promedio superior a los 92 millones de sacos, y para el afio 2000-01,
rondaba los 112 millones de sacos. Brasil es el principal productor a nivel
mundial, alcanzado una produccién de entre 40 y 50 millones de sacos,
mientras que en 1990/91 la produccion fue de 24 a 25 millones de sacos.
Vietnam superd por primera vez el millén en 1990/91 y produjo 14 millones
de sacos en 2000/01. * Este aumento de la produccién de café a nivel
mundial ha generado fluctuaciones de precios, siendo estos muy bajos en
nuestro pais en determinados afos, afectando la economia de grandes

empresas asi como de pequefios agricultores.

Guatemala no puede competir a nivel de produccion con paises como Brasil
y Vietnam, pero si puede enfocarse en la calidad. Para esto, es necesario

trabajar con pequefios productores 6 asociaciones con el fin de explotar las

! Asociacion nacional del Café (Anacafe), 2005. Historia del Café en Guatemala. 98 pp.



buenas cualidades que posee nuestro café con base a los requerimientos de

los mercados internacionales.

La aldea “Los Dolores”, del Municipio de Villa Canales del departamento de
Guatemala es una zona productora de café, puede catalogarse dentro del
sector agroindustrial, debido a su grado de tecnificacién; asimismo, puede
identificarse diferentes aspectos que permitirian mejorar la productividad al
tecnificar ain mas la siembra y cosecha del grano en referencia y agregar
valor a través de su industrializacion. Como resultado se mejoraria el nivel
socioeconémico de las personas que se benefician directa e indirectamente
de la actividad productiva de la empresa, con lo que se incentiva la

estabilidad de la misma.

Por dicha razon, con éste trabajo, se analiza a la empresa BELCASA, la cual
cuenta ya con nueve afios de experiencia en el procesamiento de café
cereza y un afio en el procesamiento de café pergamino, con el fin de

establecer estrategias que le permitan competir en el mercado.

Es necesario analizar la empresa y examinar alternativas que permitan
disminuir costos de produccién. De esta manera con éste trabajo se evalla a
BELCASA a través de sus estados financieros, tomando los ultimos tres afios

para la elaboracion del analisis.

Al establecer BELCASA, se toma en cuenta que las ganancias no estan
anicamente en funcion del incremento de sus ingresos, si no también, hacer
mas eficientes sus procesos con el fin de disminuir sus costos. Esto ayuda a
entender que hay que analizar en términos financieros la empresa en base a
la informacién contable que se tiene, con el fin de establecer alternativas de

produccion que incrementen su eficiencia.



Vi

La hipotesis planteada es que a partir del andlisis financiero realizado, se
pueda generar recomendaciones basicas, que permitan disminuir los costos

de produccién en un 5%.

El objetivo general planteado para resolver el problema, es realizar un
andlisis financiero que permita evaluar alternativas para obtener una mayor

rentabilidad econdmica en la empresa BELCASA.

Asi mismo, se plantean los objetivos especificos de la investigacion los
cuales se detallan a continuacion:
e Realizar el andlisis vertical y horizontal del Estado de Resultados y
Balance General de la empresa
e Evaluar las razones financieras de liquidez (Circulante y prueba de
acido), administraciéon de activos (Rotacion de inventarios, dias
pendiente de cobro, Rotacion de activos fijos y rotacion de activos
totales), administracion de deudas, razon de rentabilidad (Margen de
utilidad sobre ventas, Rendimiento sobre activos totales y Rendimiento
sobre el capital contable comun) y el andlisis dupont.
e Sugerir principios de administracion para generar lineamentos basicos
aplicables para mejorar las areas de productividad, rentabilidad,

competitividad y efectividad.

Este trabajo de tesis consta de 5 capitulos, finalizando con las conclusiones y

recomendaciones de la investigacion.

El capitulo 1 describe los antecedentes de la empresa, quien es el duefio, su
macro y micro localizacién, la historia desde su institucion, la estructura
general del beneficio de café y la demanda de café y quienes son sus

proveedores.
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El marco tedrico es tratado en el capitulo 2, aqui se describe la importancia
que se tiene de un manejo adecuado del cultivo de café, las etapas que
posee un beneficio hUumedo y seco, los andlisis financieros que se efectuaron
en la investigacion y los principios basicos que deben de tomarse en la

administracion de una empresa.

El capitulo 3 esta enfocado en la metodologia de la investigacion, donde se
describen los objetivos generales y especificos, el planteamiento del
problema, la justificacion del problema, hipotesis, los instrumentos utilizados
para el desarrollo de la investigacion y finalmente los pasos utilizados para

establecer conclusiones y recomendaciones.

En el capitulo 4 y 5 se describen los resultados obtenidos y su discusion de
los mismo. A partir de las estrategias administrativas que se plantean a
BELCASA, los analisis financieros (horizontal, vertical, rentabilidad, liquidez,

administracion de activos, administracion de deudas y andlisis dupont).

Las conclusiones y recomendaciones se plantean al final de investigacién en
ellas se describe a detalle los problemas en los que la empresa BELCASA

esta incurriendo y como estos se pueden mejor.

Al final con la investigacion se busca obtener mejores resultados en la
obtencion de un mayor rendimiento econdémico y a la vez brindarle al

consumidor un mejor precio del producto.



1. Antecedentes

La empresa BELCASA, fue fundada en el aifilo de 1998/99 por el Licenciado
en Administracion de Empresa Mauricio Evans, con el fin de procesar café
cereza en la etapa de beneficiado humedo, siendo hasta el afio de 2006 que
se implementd el beneficiado seco para poder comercializar y ofrecer el

producto terminado al mercado local e internacional.

La empresa se ubica en el departamento de Guatemala, en el Municipio de
Villa Canales, Aldea Los Dolores en el kilbmetro 65 carretera Interamericana

a el Salvador.

El café que distribuye la empresa BELCASA es de tipo Gourmet y lleva el
nombre del abuelo del propietario (Mauricio Evans Del Cid), conocido como
“‘Don Eusebio”. El café que se produce actualmente se distribuye en el
mercado nacional a través de kioscos y puestos de venta en centros

comerciales, donde preparan café expreso, mocachino, entre otros.

A mediados de 1998, se inicid la construccion del beneficio humedo, en la
finca Las Cachajinas que se ubica en el municipio de Villa Canales del
departamento de Guatemala. Dicha construccion se llevé a cabo con capital
propio y un préstamo bancario que fue otorgado por Banrural en ese mismo
afo y a mediados de 1999 se finaliz6 la construccién del benéfico.

Al finalizar la construccion se establecio el area de carga y pesado, el area
de despulpado en humedo, dos patios de secado y su oficina respectiva. A
finales del afio 2005 se realizO0 otro préstamo para construccion de un
beneficio seco (procesamiento del café pergamino a café oro) y desde
mediados del afio 2006, se cuenta con esta nueva area. La estructura basica

con la que cuenta este beneficio se observa en la figura 1.



Figura 1

Estructura general de un beneficio de café
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Fuente: Anacafe. Manual de Manejo de Café. 2006

El café cereza que se emplea en el beneficio, proviene de diferentes aldeas y
municipios del area central del pais como lo son: Los Dolores, Los Positos, El

Obrajuelo, La Arabia, Melendres, La Gavia, El Jocotillo, Los Llanos, Santa



Elena Barrillas, El Tablon, en el departamento de Guatemala, Pueblo Nuevo
Viflas, Santa Maria Ixhuatdn, en el departamento de Santa Rosa, San
Vicente Pacaya, Venecia, en Escuintla, Mataquescuintla en el departamento

de Jalapa e incluso del municipio de Esquipulas, Chiquimula.

Esta importante fuente de proveedores se ha ido consolidando desde el afio
1999, lo cual ha contribuido al crecimiento de la empresa. A continuacion se
presenta la figura 2, que describe el incremento de la demanda de café

cereza dentro de la empresa en un periodo de tres afios.

Figura 2

Demanda de café cereza en la empresa BELCASA
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Fuente: Investigacion de campo.

Para el procesamiento del café la empresa cuenta con 15 trabajadores bajo
planilla y cuando la empresa esta en los meses de alta producciéon se

contrata entre 15 a 20 personas mas. Ademas, para el transporte del café en



cereza y en oro, se contaba inicialmente con dos camiones, sin embargo,

debido al desarrollo que se ha tenido, actualmente son necesarios cinco.

Actualmente la competencia de la empresa BELCASA esta dada por otros
dos beneficios de café que son Los Dolores y Los Llanos. Estos manejan un
45 % de la produccion local de café y el restante 55 % lo maneja BELCASA,
este porcentaje ha ido en aumento desde su inicio en el afio 1998 hasta
ahora. Por esta raz6n es que se ha dado el aumento en la compra de

camiones para el transporte del café cereza.

Debido a la competencia que tiene BELCASA, se han examinado otros
mercados en el departamento de Escuintla, principalmente en la cabecera
departamental y en los municipios de Palin y Santa Lucia Cotzumalguapa,
lugares desde los cuales se realiza el transporte de café pergamino.

En el cuadro 1 se observa la demanda de café en cereza para los afios 2005
y 2006. A su vez, en el anexo 1 se pueden apreciar los nombres de los
proveedores y las fincas que entregan su café cereza a la empresa

BELCASA, para llevar acabo el proceso de beneficiado humedo de café.

Cuadro 1
Demanda de café cereza
afios 2005 y 2006

o Demanda
Afo
(9a)
2005 16,106
2006 23,409

Fuente: Investigacion de campo.



La informacion contable de BELCASA, fue proporcionada a partir de su
primer afio contable que fue del 2005, por consiguiente para estimar una
tendencia fue necesario solicitar la informacion contable de otros dos afios
siendo estos el 2006 y 2007.

La informacién contable con que se suministré6 por parte del contador que
lleva la contabilidad de la empresa, fueron Unicamente el estado de resultado

y el balance general de los afios 2005, 2006 y 2007.

En el afio 2007, los precios de café fueron bajos y esta tendencia se observa
en el estado de estados financieros de ese ano. Generando cambios del afo
2006 al 2007.



2. Marco teérico

2.1. Manejo agrondmico del cultivo de café

Para lograr un café de buena presentacion y con cualidades de taza limpia y
agradable, es necesario ademas de un adecuado proceso de beneficiado,
prestarle atencion al manejo agronomico del cultivo. A continuacion se listan

los principales aspectos que afectan directamente la calidad del café. 2

2.1.1. Seleccién de la variedad

Al momento de seleccionar la variedad, es necesario primeramente
establecer cual es la que mejor se adapta a la zona que se desea cultivar.
Por ejemplo las variedades: Bourbon, Typica y Caturra, se han adaptado
mejor a los climas frios 0 zonas altas que a las zonas bajas. Aunque éstas no
son variedades altamente productoras, si son variedades que generalmente
manifiestan cualidades finas en la taza. En las zonas bajas en cambio, no se
esperan cualidades de taza pronunciadas, pero si una produccion rentable,
entonces el productor opta generalmente por utilizar variedades altamente

productoras como Catuai y Catimor. 3

2.1.2. Manejo adecuado del cultivo

Ademas de la necesidad de establecer un adecuado manejo de los suelos,
un buen programa de fertilizacion es necesario, asi como el tratamiento de la
plantacion, aspectos que difieren de region en region. Para tener mejores

resultados en cuanto al adecuado manejo del cultivo, es necesario solicitar la

? Asociacion nacional del Café (Anacafe),. 2006. Manual de Manejo de Café. Guatemala.
185 pp.
¥ Asociacion nacional del Café (Anacafe),. 2006. Manual de Manejo de Café. Guatemala.
185 pp.



asesoria de técnicos especialistas de la Asociacion Nacional del Café
(Anacafé), los cuales visitan la zona y brindan toda la asesoria técnica

necesaria *

2.2. Beneficio humedo

Este proceso comprende varias fases, las que se deben realizar
cuidadosamente debido a que es en este momento en donde se debe
mantener la calidad que se trae desde el cultivo. Las fases del beneficiado
himedo se aprecian en la figura 3.

Figura 3

Diagrama del proceso de beneficiado humedo
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Fuente: Anacafe. Manual de beneficiado himedo. 2005

* Asociacion nacional del Café (Anacafe),. 2006. Manual de Manejo de Café. Guatemala.
185 pp.



2.2.1. Corte o cosecha

La recoleccion del fruto es una fase importante en la cual es necesario poner
la mayor atencién posible. Esta actividad la realizan los trabajadores de
campo, por lo que se requiere de una supervision cuidadosa y periodica. A
los trabajadores no les interesa obtener calidad del fruto, sino cantidad,
puesto que se les remunera por quintal cosechado. Para que los trabajadores
se interesen por recolectar los mejores frutos se hace necesario incentivarlos

econémicamente.’

El corte tiene que ser una seleccién de granos realmente maduros y no un
corte general de verdes, maduros y sobremaduros. Para una excelente
calidad, es necesario realizar una estricta seleccion, esto se debe a que no
puede obtenerse calidad si se recibe todo lo que entreguen. Si bien es
practicamente imposible recibir un café 100% maduro y limpio, es necesario
fijar pardmetros de defectos; no aceptando mas de un 5% de verdes,

sobremaduros y negros, que afectaria la calidad en apariencia. °
2.2.2. Recepcion de café

En primer lugar no se debe recibir café cortado del dia anterior, y en el
momento de la pesada se debe efectuar un muestreo en los sacos para
verificar la calidad del producto que se va a recibir. Es importante, no
acumular café de diferentes dias de corte, esto puede ocasionar serios dafios

en la apariencia del café y en consecuencia en la taza. ’

® Asociacién nacional del Café (Anacafe), 1999. Conceptos béasicos sobre el proceso del
beneficiado hiumedo del café. Guatemala. 138 pp.

® Asociacion nacional del Café (Anacafe),, 2005. Manual de beneficiado himedo.

Guatemala. 249 pp.

’ Asociacién nacional del Café (Anacafe), 1999. Conceptos bésicos sobre el proceso del
beneficiado himedo del café. Guatemala. 138 pp.



En los anexos 3 y 4 se muestras los dafios de los granos de café. Si se
recibe el café en un momento dificil para procesarlo, se debe dejar bajo agua
limpia, dejandole un chorro abierto para que el agua corra durante un periodo
prudente, debido a que el agua no detiene la fermentacion, sino solamente la

hace mas lenta. 8

2.2.3. Despulpado

El café que se recibe debe ser despulpado el mismo dia, sin importar la hora
para evitar fermentacion en el costal. Si contamos con demasiada cosecha,
se aceptara unicamente la capacidad de nuestro beneficio para no perjudicar
la calidad del café °. Para obtener un despulpado adecuado, se deben tomar

en cuenta los siguientes aspectos:

e Comprar el pulpero de tamafio adecuado

e Despulpar en el menor tiempo posible

e Instalar correctamente el pulpero

e Calibrar bien el pechero del pulpero

e Supervisar constantemente el trabajo que esta efectuando el pulpero

e Limpiar diariamente y darle mantenimiento al pulpero

La mayor parte de los beneficios de café himedo cuentan con un disefio
general para despulpar el café. En la figura 4 muestra el disefio de
BELCASA.

® Asociacién nacional del Café (Anacafe), 1999. Conceptos bésicos sobre el proceso del
beneficiado hiumedo del café. Guatemala. 138 pp.

® Asociacion nacional del Café (Anacafe),, 2005. Manual de beneficiado humedo. Guatemala.

249 pp.
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Figura 4

Boceto del area de despulpado

Area de
pesado

Recibo de

Fuente: Anacafe. Manual de beneficiado himedo. 2005

2.2.4. Fermentacion

En esta fase es donde se corren los mayores riesgos de perder la calidad del
café, por lo que se tiene que atender con mucha atencién e interés. Se debe
revisar constantemente, hasta que dé el punto exacto de fermentacion, sin
importar la hora. Si la partida de café da su punto de fermento en altas horas
de la noche se podria llenar la pila con agua limpia para hacer mas lento este
proceso y tener menos riesgos. Al encontrarse el café en las pilas de
fermentacién, se debe mantener con la menor cantidad de agua posible para
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lograr una fermentacién uniforme y rdpida. Para saber el punto éptimo de
fermentacién, se debera sacar un poco de café de diferentes puntos de la
pila y ponerlo en un recipiente con agua, luego se debe frotar con las manos,
si le da un sonido a cascajo 0 se siente aspero al tacto, ésta es la sefial de
que el café tiene una fermentacion completa y esta listo para ser lavado.
También, puede determinarse metiendo un palo grueso entre el café, hasta
tocar el fondo de la pila; si al sacar el palo del café queda hecho un orificio
con la forma del palo, indica que es el momento apropiado de lavar; esto se

debe hacer en diferentes partes.°

2.2.5. Lavado

Inmediatamente después de que el café haya dado su punto exacto de
fermentacién debe ser lavado. Luego, es necesario cuidar la clasificacion del
café en el canal de correteo, ya que de ahi depende la separacion final de las
primeras y subproductos. Si el canal de correteo es continuo, no se debe
introducir objetos (paletas, palos o las manos) durante la clasificacién, esto
provocaria que el orificio originado por el objeto en las primeras se llenen de
café de segundas, dando como resultado una clasificacion deficiente y por lo

tanto una mala calidad. **

2.2.6. Secado

Cuando el café esta completamente lavado, se desechara toda el agua
posible para evitar que los restos de mucilago que el agua contiene, se
adhieran al grano. El secamiento se puede realizar en patios de cemento

(figura 5), nylon negro o parihuelas, para lo cual se debe llevar un estricto

19 Asociacién nacional del Café (Anacafe), 1999. Conceptos basicos sobre el proceso del
beneficiado humedo del café. Guatemala. 138 pp.

1 Asociacién nacional del Café (Anacafe),, 2005. Manual de beneficiado himedo.
Guatemala. 249 pp.



12

control de cada una de las partidas, cuidando dar el punto exacto de
secamiento. Cuando el café esté en el punto deseado de secamiento (de 10
a 12% de, humedad en oro), se utilizaran las herramientas adecuadas para
removerlo; no se caminara sobre éste con zapatos ya que se pelara el grano,

y esto afectaria la apariencia y el rendimiento del café. *2

Figura 5

Patios de secado de café pergamino

Fuente: Investigacion de campo.

12 Asociacién nacional del Café (Anacafe),, 2005. Manual de beneficiado humedo.
Guatemala. 249 pp.
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Para determinar el punto exacto de secamiento se debe realizar lo siguiente:

1. Se puede tomar un grano de la partida y morderlo; si el grano se parte
facilmente por la mitad, es un aviso de un secado correcto; si éste se
presenta demasiado duro, indica que ha sido sobresecado; y por el
contrario, si queda la marca del diente en el grano, sin quebrarse,

sefala demasiada humedad.

2. A un pufado de café se le quita el pergamino, el grano en oro debe
tener un color gris claro o verde azulado, segun la altitud del terreno

en la que se ha cultivado.

2.2.7. Almacenamiento

Para el almacenaje, se debe cuidar que el café no tenga contacto con el piso,
suelo, paredes ni techo, ya que todo esto perjudica la calidad del mismo. Se
debe almacenar en sacos que no estén rotos ni dafiados. No se deben usar
sacos que guarden olor, ni se debe almacenar café en lugares donde se
guardan otros productos para evitar su contaminacion y deterioro de la
calidad. Se debe velar que el area seleccionada tenga la suficiente

ventilacién. *3

2.2.8. Limpieza del beneficio

Después de realizar todo el proceso de beneficiado se debe limpiar todo el
beneficio (Maquinaria de trabajo diario, pilas, correteos, etc.) de tal manera,
gue no queden granos, pulpas ni aguas mieles que afecten la calidad de las

siguientes partidas.

13 Asociacién nacional del Café (Anacafe), 1999. Conceptos bésicos sobre el proceso del
beneficiado humedo del café. Guatemala. 138 pp.
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De manera que el proceso del café no es simplemente obtener un café y
comercializarlo. La caficultura es todo un arte que necesita de tiempo,
inversion y mucho cuidado para obtener un producto con todas sus

cualidades exquisitas en el momento de degustarlo. **

2.3. Beneficio seco

En Guatemala, el beneficio seco desempefia un papel muy importante dentro

de las preparaciones de café para exportacion.

En este se utiliza maquinaria especial que requieren de operarios
capacitados para su manejo correcto, lo que supone inversiones grandes que
a menudo el productor no esta dispuesto a hacer solo para uso especifico de

su finca, como en el beneficio hiimedo. *°

Generalmente los beneficios secos en Guatemala, funcionan como empresas
de servicio (maquiladoras) que trabajan para una o varias compafias
exportadoras o bien para un productor-exportador que envia directamente su
café al exterior y rara vez el productor exportador tiene la capacidad
econdémica para invertir en un beneficio seco propio y que este sea lo

suficientemente rentable.*®

Sin prescindir de un caso especifico, podemos decir que el beneficiado seco
para preparaciones del café, conlleva varios riesgos y responsabilidades al
igual que los demas procesos, ya que cada lote de café que se trabaja, esta
sujeto a una preparacion exigida por el comprador. Si bien es cierto, la

1 Rodas C. Y Anacafe. 1981. Manual de beneficio para pequefios y medianos productores
de café. Guatemala. 28 pp.

1> Asociacién nacional del Café (Anacafe), 1997. Beneficio seco y catacion de café.
Guatemala, 27 pp.

1% Asociacién nacional del Café (Anacafe), 1997. Beneficio seco y catacion de café.
Guatemala, 27 pp.
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actividad del beneficio seco no solo se limita a retrillar el café, sino satisfacer
las exigencias de los compradores en lo que a preparaciones se refiere.*’

Después de haber discutido el papel del beneficiado en seco, asi como
también de las instalaciones y los procesos que se siguen en el pais, es
importante mencionar que en esta fase la materia prima a utilizar es el café
pergamino obtenido del beneficiado humedo, a partir del cual se obtiene el

café oro.

Del café pergamino es eliminado la cascarilla 0 endocarpio, el cual constituye
aproximadamente un 20% de la materia prima. Este material tiene varios
usos posteriores como combustible o subproducto para la producciéon de
abono organico. La estancia del café en el beneficio seco no concluye ahi; se
necesita eliminar la mayoria de granos defectuosos mediante procesos
mecanicos y si la preparacion lo exige, intervencion de elemento humano

para un escogido manual (bandas de escogido).

En la figura 6 se plantea el diagrama de procesos que mas se utiliza en
Guatemala para el secado de café pergamino. El principio de la calidad de
café rige aun en este proceso y se necesita cuidados intensos en la
manipulacion del producto en el beneficio desde el recibo hasta el envio de

producto al exterior. *8

7 Asociacién nacional del Café (Anacafe), 1997. Beneficio seco y catacién de café.
Guatemala, 27 pp.

'8 Asociacién nacional del Café (Anacafe), 1997. Beneficio seco y catacion de café.
Guatemala, 27 pp.
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Figura 6
Diagrama de beneficiado seco
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2.3.1. Manejo del café en el beneficio seco

Es indiscutible que en el beneficio seco no podemos incrementar la calidad,
de hecho, el café resultante del beneficio seco depende mucho del
tratamiento himedo que se la halla dado; por ejemplo, sin un café ha sido
sobresecado, que es consecuencia de un mal proceso humedo, no se podria
exigir un café con todos sus atributos de calidad en el proceso seco. Esto
supone un rendimiento bajo al momento de retrillarlo, una mala presentacion
y malas cualidades de taza, defectos que de ninguna manera pueden ser
corregidos en dicha fase. *°

Es por ello que en un beneficio seco, ingresan tanto cafés de buena calidad
como también cafés defectuosos que han sido mal trabajados en los
procesos anteriores, agregando a ello una gran gama de tipos producido en
Guatemala, lo que supone un buen manejo del producto fisico. El area que
se utiliza para almacenar el café debe brindar condiciones tolerables para la
calidad del café, temperaturas apropiadas, una buena ventilacion y una
buena impermeabilidad. Es indispensable tener una buena clasificaciéon de
café por tipos, lo que facilita el manejo del producto al momento de

procesarlo.?°

2.4. Los subproductos del café

Es importante el darle un adecuado tratamiento a los desechos provenientes
de la transformacion de la materia prima, para lo cual es conveniente el

sustituir la palabra “desecho” (basura) por la de “recurso” (residuo: que si

9 Asociacién nacional del Café (Anacafe),. 2006. Manual de Manejo de Café. Guatemala.
185 pp.
% Asociacién nacional del Café (Anacafe),. 2006. Manual de Manejo de Café. Guatemala.
185 pp.
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puede utilizarse). La materia prima, como el fruto del café, constituye una
fuente inagotable de recursos, al ser manejados con tecnologias funcionales.
Existen varios parametros de medicion para expresar la cantidad de carga

organica en un cuerpo receptor, para el caso del café estarian:
2.4.1. Caracterizacion de los subproductos

Los residuos organicos, tanto soélidos tomo liquidos, son de muy dificil
disposicion final por su caracter de contaminantes del medio ambiente, sin
embargo, el mejor tratamiento para cualquiera de estos elementos, es su
conversion en productos que puedan volverse a incorporar a la naturaleza en
forma reciclada. Los subproductos que se generan en el proceso del
beneficiado humedo son la pulpa, el mucilago, las aguas de despulpado,

agua del arrastre de la pulpa y las del proceso de lavado. %
2.4.1.1. La pulpa

Dentro de los subproductos solidos, la pulpa es la mas voluminosa
representa el 56% del volumen del fruto y el 40% del peso. La composicion
guimica de este residuo al sufrir un proceso de fermentacion puede provocar
gue se formen cargar organicas de 20 Kg. Por quintal oro procesado, esto
como un desecho solo no reutilizado. Se tiene la ventajas que un gran
porcentaje de caficultores la utilizan como abono organico o en forma de
compostaje o bien como lombricompost. Las aguas del despulpado pueden
generar hasta un maximo en término de DQO de 52,277 mg. Ollitro,

equivalente siempre en términos de DQO de 7.18 Kg. O./quintal oro.??

?! Rodas. C. 1988 los desechos del beneficiado y la contaminacién de las fuentes de agua.
Anacafe. Guatemala. 16 pp.
?2 Rodas. C. 1988 los desechos del beneficiado y la contaminacién de las fuentes de agua.
Anacafe. Guatemala. 16 pp.
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2.4.1.2. El agua miel

El agua utilizada para despulpar y lavar se convierte en residual (agua miel).
Su naturaleza quimica esta relacionada con la descomposicion fisico-quimica
de la pulpa y el mucilago, debido a que estos dos elementos proporcionan
particulas y componentes durante el contacto turbulento e intenso con el
agua limpia. Asi se origina su aporte como carga organica, del primer y
segundo lavado, con alrededor en términos de DQO de 43,615 mg. OJ/litro,
equivale a 6 Kg. De DQO/quintal oro. Pero esta agua miel cuando es
sometida al procesamiento en los sistemas de plantas de tratamiento de
aguas residuales, se logra separar, por un lado el agua clarificada y por otro
los lodos organicos; estos son un buen aporte de materia organica,
nitrégeno, fésforo, potasio, calcio, magnesio, etc.; se pueden mezclar con la

pulpa para hacer un compost. %

En cuanto a este residuo liquido, las aguas del despulpado y de lavado, que
son las que arrastran la principal proporcibn de mucilago suelto o
fermentado, requieren mas atencion para realizarles el proceso en las
Plantas de Tratamientos de Aguas Residuales (PTAR), para asi aprovechar
para abono los lodos de origen organico en estado semisecos (oreados) y
también las aguas clarificadas y neutralizadas, previo analisis por el
laboratorio, para riegos de pastos inclusive plantaciones café adulto, de lo

contrario verterlas a afluentes con minima carga organica. **

% |CAFE. 1997. Planta de tratamiento anaerobio de aguas residuales del café. Beneficio San
Juanullo de Naranjo. Costa Rica. 28 pp.
**|CAFE. 1997. Planta de tratamiento anaerobio de aguas residuales del café. Beneficio San
Juanullo de Naranjo. Costa Rica. 28 pp.
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2.4.1.3. La cascarilla o cascabillo

El pergamino suelto es un subproducto que representa alrededor del 4.5. o
5% del peso del fruto del café no representa riesgo contaminante en el
beneficio himedo y es un valioso material que puede utilizarse como
combustible sdélido en el secamiento mecanico del café. Genera

aproximadamente 4,000 kilocalorias por kilogramo. 2°

2.5. Reportes financieros

A continuacion se describe la importancia de los estados financieros como lo
son el estado de resultados y balance general. Estos reportes generan
informacion cuantitativa y cualitativa. Asi mismo reportan lo que realmente le

ha sucedido a la posicion financiera de la empresa y a sus utilidades.
2.5.1. Estado de resultados

El Estado de Resultados, muestra los Ingresos, Costos y la Utilidad o Pérdida
resultante en el periodo. Es un estado financiero que muestra los ingresos,
identificados con sus costos correspondientes y como resultado de tal
enfrentamiento, la utilidad o pérdida neta del periodo contable?®. Los ingresos
de la entidad, estaran representados por una amplia gama de conceptos,
dentro de los cuales podemos sefialar las ventas de mercancias o la
prestacion de servicios, asi como los ingresos derivados de otras

transacciones celebradas por la empresa, como por ejemplo los intereses,

® Rodas. C. 1988 los desechos del beneficiado y la contaminacién de las fuentes de agua.
Anacafe. Guatemala. 16 pp.

% Scott Besley y Eugene F. Brigham. Fundamentos de Administracién Financiera. Segunda
Edicion. Universidad de Florida. McGraw-Hill. 2005. 918 pp.
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los descuentos obtenidos, la ganancia en la venta de activos, rentas,

dividendos, comisiones.*®

El costos de ventas se presenta (costo de la mercancia vendida), el de los
servicios y una serie de costos que, dada la imposibilidad de identificar cada
uno con su ingreso correspondiente, hace necesarios su clasificacion y
registro en cuentas que agrupan los costos segun sus caracteristicas
particulares y su uso o consumo en la generacion de ingresos (ventas), la
administracion, el financiamiento y de otro tipo como las pérdidas

extraordinarias. %’

El Estado de Resultados es un estado financiero basico, que presenta
informacion relevante acerca de las operaciones desarrolladas por una
entidad durante un periodo determinado, usando la determinacion de la
utilidad neta y de la identificacion de sus componentes, se mide el resultado
de los logros alcanzados y de los esfuerzos desarrollados por una entidad en

el periodo contable consignado en dicho estado. %2
2.5.2. Balance general

Muestra la posicion financiera de una empresa en un punto especifico en el
tiempo. Indica las inversiones realizadas por una compafiia bajo la forma de
activos y los medios a través de los cuales se financiaron los activos, ya sea
gue los fondos se hubieran obtenido mediante la solicitud de un préstamo o

mediante la venta de acciones de capital. *°

27 2006. Estado resultados y Balance general (en linea ). México. Disponible en
http://www.monografias.com/trabajos15/financiamiento/financiamiento.shtml

%8 2006. Informacion de anélisis financiero ( en linea ) México. Disponible en www.gestiopolis.
com/canales /financiera/articulos/15/estadosfros.htm

9 2007. Estados financieros aplicables a proyectos. ( en linea). Argentina. Disponible en
http://www.aulafacil.com/proyectos/curso/Lecc-22.htm


http://www.monografias.com/trabajos15/financiamiento/financiamiento.shtml
http://www.gestiopolis/
http://www.aulafacil.com/proyectos/curso/Lecc-22.htm
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2.6. Andlisis financiero

El andlisis de los estados financieros, significa usar los datos que aparecen
en los estados financieros para evaluar una compafia. El analisis de razones
es utilizado para comparar el desempefio y la posicion de una empresa con

los de otra, o con los de ella misma a través del tiempo.

El analisis de razones comprende los métodos para calcular e interpretar los
indices financieros a fin de evaluar el desempefio y la situacion de la

empresa.
2.6.1. Tipos de comparaciones de razones

El analisis de razones no sélo consiste en la aplicacion de una formula sobre
los datos financieros a fin de obtener un indice determinado. Reviste mayor
importancia atn la interpretacion del valor del indice®. Se pueden realizar

comparaciones de la siguiente forma:

2.6.1.1. Analisis vertical

Consiste en la comparaciéon de las diferentes razones financieras de la
empresa en un periodo determinado. La empresa tipica esta interesada en
saber qué tan buen desempefio ha tenido en sus diferentes rubros, con
relacion a un periodo especifico. El analista debe reconocer que las
desviaciones significativas resultantes de la comparacién de razones, sélo

reflejan los sintomas de un problema. Un analisis adicional de los estados

% Gitman, Lawrence. 1997. Principios de administracion financiera. 72. Ed. México, Pearson.
593 pp.
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financieros, aunado a discusiones con los administradores clave, son

requeridos a fin de aislar las causas del problema. **

Una vez que esto se haya llevado a cabo, el administrador financiero habra
de realizar actos disefiados para eliminar las causas mencionadas. El punto
fundamental es que el analisis de razones so6lo dirige al analista a identificar
las areas potenciales de preocupacion, y no proporciona evidencia

concluyente respecto a la existencia de un problema. *

Como el objetivo del analisis vertical es determinar que tanto representa
cada cuenta del activo dentro del total del activo, se debe dividir la cuenta
que se quiere determinar, por el total del activo y luego se procede a

multiplicar por 100.

El andlisis vertical de un estado financiero permite identificar con claridad
como esta compuesto. Una vez determinada la estructura y composicion del
estado financiero, se procede a interpretar dicha informacién. Para esto, cada
empresa es un caso particular que se debe evaluar individualmente, puesto
gue no existen reglas que se puedan generalizar, aunque si existen pautas
gue permiten vislumbrar si una determinada situacion puede ser negativa o

positiva.

Toda empresa debe procurar por no tener mas efectivo de lo estrictamente
necesario, a excepcion de las entidades financieras, que por su objeto social
deben necesariamente deben conservar importantes recursos en efectivo.
Las inversiones, siempre y cuando sean rentables, no presentan mayores

inconvenientes en que representen una proporcion importante de los activos.

%1 2006. Informacion de anélisis financiero ( en linea ) México. Disponible en
www.gestiopolis. com/canales /financiera/articulos/15/estadosfros.htm
%22006. Informacion de anélisis financiero ( en linea ) México. Disponible en
www.gestiopolis. com/canales /financiera/articulos/15/estadosfros.htm


http://www.gestiopolis/
http://www.gestiopolis/
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2.6.1.2. Andlisis horizontal

Se aplica cuando un analista financiero evalia el desempefio de una misma
razon o rubro durante diferentes periodos de tiempo. La comparacion del
desemperio actual con el paso mediante el andlisis de razones permite a la
empresa determinar si esta progresando de acuerdo con lo planeado. Las
tendencias que van desarrollandose pueden ser vistas con apoyo de
comparaciones multiperiodo, y el conocimiento de estas tendencias debera

ayudar a la empresa en la planeacién de operaciones futuras. %

En el analisis horizontal, o que se busca es determinar la variacion absoluta
o relativa que haya sufrido cada partida de los estados financieros en un
periodo respecto a otro. Determina cual fue el crecimiento o decrecimiento de
una cuenta en un periodo determinado. Es el analisis que permite determinar

si el comportamiento de la empresa en un periodo fue bueno, regular o malo.

Para determinar la variacion absoluta (en nimeros) sufrida por cada partida o
cuenta de un estado financiero en un periodo 2 respecto a un periodo 1, se
procede a determinar la diferencia (restar) al valor 2 — el valor 1. La formula
seria P2-P1.

Para determinar la variacion relativa (en porcentaje) de un periodo respecto a
otro, se debe aplicar una regla de tres. Para esto se divide el periodo 2 por el
periodo 1, se le resta 1, y ese resultado se multiplica por 100 para convertirlo

a porcentaje, quedando la formula de la siguiente manera: ((P2/P1)-1)*100.

% 2006. Informacion de anélisis financiero ( en linea ) México. Disponible en
www.gestiopolis. com/canales /financiera/articulos/15/estadosfros.htm


http://www.gestiopolis/
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2.6.1.3. Analisis combinado

El enfoque con mayor informacion del andlisis de razones es el que combina
los métodos horizontal y vertical. El analisis combinado permite una
evaluacion de la tendencia del comportamiento de la razén, en comparacion
con una tendencia determinada (industria, pardmetros preestablecidos,
etc.). 3

2.6.1.4. Andlisis de rentabilidad

Los estados de resultados proporcionan informacion util para la evaluaciéon
de la rentabilidad de una compafia. En su sentido mas general, la evaluaciéon
de la rentabilidad es la evaluacion de la probabilidad de que una compaiiia le
proporcionara a los inversionistas una tasa de rendimiento particular sobre su
inversién. La rentabilidad de una empresa puede ser evaluada en referencia

a las ventas, a los activos, al capital o al valor accionario. *°

Expresan el rendimiento de la empresa en relacion a las ventas, activos o
capital. Es importante conocer estas cifras, debido a que la empresa necesita
producir utilidad para poder existir. Relacionan directamente la capacidad de
generar fondos en operaciones de corto plazo. Indicadores negativos
expresan la etapa de desacumulacion que la empresa atraviesa y que
afectard toda la estructura al exigir mayores costos financieros o un mayor

esfuerzo de los duefios, para mantener el negocio.

Los indicadores de rentabilidad son muy variados, los mas importantes y que
se analizan son: la rentabilidad sobre el patrimonio, rentabilidad sobre activos

totales y margen neto sobre ventas.

% 2006. Informacion de anélisis financiero ( en linea ) México. Disponible en
www.gestiopolis. com/canales /financiera/articulos/15/estadosfros.htm

% 2007. Estados financieros aplicables a proyectos. ( en linea). Argentina. Disponible en
http://www.aulafacil.com/proyectos/curso/Lecc-22.htm


http://www.gestiopolis/
http://www.aulafacil.com/proyectos/curso/Lecc-22.htm
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- Utilidad activo: Este indice indica la eficiencia en el uso de los activos de
una empresa, se calcula dividiendo las utilidades antes de intereses e

impuestos por el monto de activos.

- Utilidad ventas: Este indice expresa la utilidad obtenida por la empresa,
por las ventas. Se obtiene dividiendo la utilidad antes de intereses e

impuestos por el valor de las ventas.

- Rendimiento sobre el patrimonio: Esta razon se obtiene dividiendo la
utilidad neta entre el patrimonio neto de la empresa. Mide la rentabilidad de

los fondos aportados por el inversionista.

2.6.2. Anédlisis dupont

Este sistema correlaciona los indicadores de actividad con los indicadores de
rendimiento, para tratar de establecer si el rendimiento de la inversién
(Utilidad neta - activo total) proviene primordialmente de la eficiencia en el
uso de los recursos para producir ventas o del margen neto de utilidad que
tales ventas generan. El método parte de la descomposicion del indicador de

rendimiento del activo total, de la siguiente manera:

(Utilidad neta / Ventas) x (Ventas / Activo Total) x (Activo Total / Patrimonio)

Este indice relaciona los indices de gestion y los margenes de utilidad,
mostrando la interaccion de ello en la rentabilidad del activo. La matriz del
sistema dupont expuesta al final (figura 7), permite visualizar en un solo
cuadro, las principales cuentas del balance general, asi como las principales
cuentas del estado de resultados. Asi mismo, se observa las principales
razones financieras de liquidez, de actividad, de endeudamiento y de

rentabilidad.
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Figura 7
Matriz de dupont
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Fuente: Administracion estratégica, 1997



28

2.7. Principios de la administracion en la empresa

La administracion cobra cada vez mayor vigencia para lograr los objetivos
propuestos de la empresa, enmarcada dentro de una optima utilizacion de los
recursos disponibles.®® La empresa se dedica a la produccién cafetales y
beneficiado del mismo. Tradicionalmente, el concepto empresarial no ha
formado parte de este de los proveedores de la empresa, han sido vistas sélo
como “fincas cafetaleras"”, cuando en realidad son propietarios de pequefias

empresas, cuyo objetivo final es producir eficientemente y generar utilidades.

2.7.1. Administracion

Una de las actividades mas importantes es la administracién, siendo
determinante su nivel de aplicacion para el éxito o fracaso de cualquier tipo
de empresa. Esta ofrece elementos que ayudan a iniciar y mantener en
operacion la empresa.®’ Las definiciones sobre administracién son
numerosas, es un término utilizado ampliamente y sujeto a enfoques
diferentes, depende de la actividad a que se refiera; para el sector agricola

cafetalero se presentan las definiciones siguientes:

¢ "Es el proceso de disefiar y mantener un ambiente en el que las personas,
trabajando en grupo y optimizando los recursos de la empresa logren
eficientemente los objetivos seleccionados".

¢ "La administracion es un proceso que combina factores de la produccién
gue son indispensables para aumentar la productividad de los distintos
componentes de la empresa, a través de la utilizacion eficaz y eficiente de

los recursos".

% Arthur Thompson. Administracion Estratégica. Universidad de Alabama. Decimotercera
Edicion. McGraw-Hill. 2003 . 447 pp.
37 Arthur Thompson. Administracion Estratégica. Universidad de Alabama. Decimotercera
Edicion. McGraw-Hill. 2003 . 447 pp.
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¢ "Administrar es un proceso para determinar y lograr los objetivos de una

empresa, mediante el uso adecuado de los recursos disponibles”. 3

Los conceptos anteriores hacen énfasis en la administracion como un
proceso ordenado que permite a las personas, encargadas de su aplicacion,

mayor claridad para desarrollar sus actividades.

% Gitman, Lawrence. 1997. Principios de administracion financiera. 72. Ed. México, Pearson.
593 pp.
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3. Metodologia

En esta seccidn se describe la informacidn que se obtuvo a través del trabajo
de campo y a la revision bibliografica realizada, en la cual de forma

sistematica se presentan los pasos que fueron necesarios para su analisis.

3.1. Enfoque

El enfoque con el que se aborda este trabajo es aplicable al método
inductivo, para establecer las condiciones necesarias en la evaluacion
financiera de la empresa BELCASA, y determinar el estado de sus ingresos y
egresos con las cuales se realizo el analisis financiero e interpretacion de los
resultados, que llevan a comprobar el éxito planteado inicialmente, es decir,

ver la situacion financiera de esta empresa.

De esta forma se evalla los riesgos que afrontara la BELCASA, en la toma

de decisiones a largo plazo.

3.2. Objetivos

3.2.1. Objetivo general

Realizar un analisis financiero que permita evaluar alternativas para la

obtencion de una mayor rentabilidad econdémica en la empresa BELCASA.

3.2.2. Objetivos especificos

1. Realizar el analisis vertical y horizontal del Estado de Resultados y
Balance general de la empresa
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2. Evaluar las razones financieras de liquidez (Circulante y prueba de
acido), administraciéon de activos (Rotacion de inventarios, dias
pendiente de cobro, Rotacion de activos fijos y rotacion de activos
totales), administracion de deudas, razon de rentabilidad (Margen de
utilidad sobre ventas, Rendimiento sobre activos totales y Rendimiento
sobre el capital contable comun) y el analisis dupont.

3. Sugerir principios de administracion para generar lineamentos basicos
aplicables para mejorar las areas de productividad, rentabilidad,
competitividad y efectividad.

3.3. Justificacioén

Se toma en cuenta que las utilidades de una empresa no solamente estan en
funcién del incremento de sus ingresos, si no también, en la disminucion de
sus costos totales. Por lo tanto se justifica el analizar en términos financieros
la empresa procesadora de café BELCASA por medio de la informacion
contable con que se cuenta, para establecer alternativas de produccion que

incrementen su eficiencia.

3.4. Planteamiento del problema
a

Los precios del café en Guatemala a lo largo de su historia han
experimentado aumento y disminuciones; siendo estos afectados por la
produccion de otros paises como lo es Brasil y Colombia que dominan el
mercado mundial; y ultimamente se ha unido Vietnam. Esto ha vuelto
necesario el darle al café un mayor valor agregado, ya que hay nichos de
mercado a nivel nacional e internacional que estan dispuestos a pagar un

buen precio por una buena tasa de café.
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Para esto es necesario un buen manejo del fruto de café al momento de su
recepcion en el beneficio himedo y contar con la maquinaria necesaria para
la obtencion de un proceso de beneficiado y posteriormente su proceso final

para llevarlo a su comercializacion y exportacion.

Por estas dificultades que se han generado estos ultimos afos, es necesario
evaluar la situacion financiera de la empresa BELCASA. Por esta razon se
plantea la pregunta a resolver, siendo esta ¢Que recomendaciones se
estableceran para mejorar la empresa BELCASA con el fin de reducir sus
costos operativos y por ende mejorar la rentabilidad econémica?

3.5. Hipotesis

La empresa BELCASA ubicada en el departamento de Guatemala, en el
Municipio de Villa Canales, Aldea Los Dolores en el kilbmetro 65 carretera
interamericana, puede generar a partir del andlisis financiero, una estrategia

que le permita disminuir sus costos de produccién en un 5%.

3.6. Método

A partir de la informacion contable disponible (de los afios 2005, 2006 y
2007) de la empresa; se realizaran los andlisis respectivos con el fin de
concluir y proporcionar las recomendaciones necesarias. Esto con el objetivo

de mejorar la rentabilidad econémica de BELCASA.

3.7. Instrumentos de recoleccion de datos

Se revisaron fuentes de informacion tales como: revistas, estudios
econdémicos de las entidades locales regionales y nacionales del sector

cafetalero, como la asociacion nacional del café (ANACAFE). Ademas, se
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tomaron en cuenta los estados financieros de la empresa BELCASA de tres
anos, siendo estos el 2005, 2006 y 2007.

3.8. Procedimiento

Para la obtencion de la informacion desde el inicio fue necesario seguir con
los pasos siguientes con el propésito de plantear al final las

recomendaciones necesarias:

Obtencién de los estados financieros de la empresa BELCASA.
Ordenar los informes.
Elaboracién de cuadros resimenes para su andlisis.

Vaciado de la informacién en los cuadros.

® o 6o T 9

Hacer el analisis descrito para medir cada una de las razones

financieras que fueron definidas.

f. Discusion de los resultados obtenidos al tomar como base la
informacién proporcionada por el analisis de datos.

g. Elaborar conclusiones y recomendaciones.

h. Presentar la informacion a la empresa para proponer los cambios

necesarios para mejorar la situacion.
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4. Resultados
4.1. Presentacion de resultados

La descripcion de los resultados esta basada en cuadros que se presentaran
en este capitulo. En ellos se sintetizan tres afios de informacion siendo estos
los afios 2005, 2006 y 2007.

4.1.1. Estados de resultados

Los estados de resultados son un documento complementario donde se
informa detallada y ordenadamente donde se determina la utilidad del
ejercicio contable. El estado de resultados esta compuesto por las cuentas
nominales, transitorias 0 de resultados (cuentas de ingresos, gastos y
costos). **> Los valores deben corresponder exactamente a los valores que
aparecen en el libro mayor y sus auxiliares, o a los valores que aparecen en
la seccibn de ganancias y pérdidas de la hoja de trabajo. El cuadro 2
resume los estados de resultados de la empresa BELCASA que se

presentan a continuacion.

4.1.2. Balance general

Este es un documento contable que informa en una fecha determinada la
situacion financiera de la empresa, presentando en forma clara el valor de
sus propiedades y derechos, sus obligaciones y su capital, valuados y
elaborados de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente

aceptados. #

2 2006. Estado resultados y Balance general ( en linea ). México. Disponible en
www.monografias.com/trabajos15/financiamiento/financiamiento.shtmi
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En el balance solo aparecen las cuentas reales y sus valores deben
corresponder exactamente a los saldos ajustados del libro mayor y libros
auxiliares. A continuacion se presenta el cuadro 3, describiendo el balance
general de tres afnos.

Cuadro 2
Estado de resultados
ARos 2005, 2006 y 2007

EMPRESA BELCASA
ESTADO DE RESULTADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2005, 2006 Y 2007
(Cifras Expresadas en Quetzales)

ARo ARo ARo

Descripcion de Rubros 2005 2006 2007
Ventas 690,417.24| 7,059,479.00| 3,513,555.69
Total de Ventas 690,417.24| 7,059,479.00| 3,513,555.69
Costo de Ventas 665,182.58| 6,969,182.02| 3,445,377.76
Ganancia bruta 25,234.66 90,296.98 68,177.93
Gastos de Operacioén
Sueldos y salarios 69,270.00 58,579.67
Cuotas IGSS 4,671.43 7,421.97
Prestaciones Laborales 9,725.00 -
Impuestos y Contribuciones 182.41 -
Depreciacién equipo computacion - 934.15
Generales 23,698.07 - 1.97
Total de gastos de operacion 23,698.07 83,848.84 66,937.76
Ganancia de operacion 1,536.59 6,448.14 1,240.17

Fuente: Investigacion de campo.




Cuadro 3

Balance general

Anos 2005, 2006 y 2007

EMPRESA BELCASA
BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2005, 2006 Y 2007

(Cifras Expresadas en Quetzales)

Activo 720,772.03 287,730.02 66,929.98
Circulante 715,918.86 283,059.26 63,193.37
Caja 449.84 1,908.26 30,604.82
Inventario de Mercaderias 404,417.02 - -
IVA 311,052.00 281,151.00 31,431.00
Impuestos y Contribuciones - - 1,157.55
Fijo 4,670.76 4,670.76 3,736.61
Equipo de computacion 4,670.76 4,670.76 4,670.76
Depreciaciones Acumuladas - - (934.15)
Diferido 182.41 - -
ISR Anticipado 182.41 - -
Pasivo 293.93 2,359.25 703.49
Circulante 293.93 2,359.25 703.49
Cuentas por pagar - 1,018.50 703.49
ISR por pagar 293.93 1,340.75 -
Capital 720,478.10 285,370.77 66,226.49
Capital Autorizado 5,000.00 5,000.00 5,000.00
Aportaciones por Capitalizar 859,500.00 420,000.00 200,000.00
Ganancias por distribuir 6,035.33 5,057.70 11,059.38
Ganancia del ejercicio 1,536.59 6,448.14 1,240.17
reserva legal 413.99 872.74 934.75
Perdida Acumulada (152,007.81) | (152,007.81) | (152,007.81)
Pasivo y Capital 720,772.03 287,730.02 66,929.98

Fuente: Investigacion de campo.

36
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4.2. Estrategias administrativas a implementar en BELCASA

En base a la informacién reunida en ANACAFE, se plantean lineamientos
bésicos que pueden aplicarse en la empresa BELCASA, para mejorar en el

area administrativa.

4.2.1. Propuesta con enfoque administrativo

¢ Diagnéstico general de la empresa (agronémico, administrativo, financiero).
¢ Planeacion patrticipativa (de corto, mediano y largo plazo).

¢ Plan anual de actividades, (presupuesto, flujo de caja, manejo de costos).

e Capacidad de organizacion. y trabajo en equipo.

e Controles y supervision adecuados.

4.2.2. Conocimiento del recurso humano
e Motivacion.

¢ Delegacién de funciones y responsabilidad.
e Capacitacion constante.

4.2.3. Recursos fisicos

e Maquinaria y equipo disponible y atil.

¢ Instalaciones para oficinas, bodegas, etc,

e Infraestructura de procesamiento de café.

4.2.4. Descripcién de la empresa

Es una unidad agroeconomica que combina recursos naturales, humanos,

financieros y tecnologicos para producir bienes de origen vegetal en forma
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racional y eficiente, que permita obtener un margen de rentabilidad
aceptable. Se plantea alternativas de mejora en las &reas de productividad,

rentabilidad, competitividad y efectividad. **

a. Productividad

La empresa BELCASA debe establecer un objetivo de productividad, en base
a mejorar la calidad y cantidad de produccion en menos tiempo y al menor

costo, lo cual permitira aumentar y mejorar las utilidades.

b. Rentabilidad

Cada empresa debe definir su objetivo de rentabilidad, ésta proporciona los
recursos financieros para futuras expansiones o innovaciones. La
rentabilidad se expresa como retorno a la inversion y muestra la cantidad de

guetzales obtenidos por concepto de ganancias.

c. Competitividad

La competitividad significa aprovechar al maximo las ventajas que pueden
ofrecer ciertos aspectos dentro de la empresa, con el fin de obtener los
mejores resultados. Las empresas cafetaleras deben aprovechar las ventajas
comparativas que tienen en relacion con otras, es decir las condiciones de
clima, calidad de producto y la cercania al mercado mundial mas grande. Las
ventajas comparativas a nivel global son las mismas para todos los
productores, sin embargo, a nivel individual existen otras que son
importantes como la infraestructura, altitud m.s.n.m. disponibilidad de mano

de obra, calidad del producto, etc.**

* Michael Czinkota. Administracién de la Mercadotecnia, Universidad de Georgenton.
Segunda Edicion. Thomson y Learning. 2003. 598 pp.
* Michael Czinkota. Administracién de la Mercadotecnia, Universidad de Georgenton.
Segunda Edicion. Thomson y Learning. 2003. 598 pp.
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d. Efectividad

Determina qué tan bien se estan utilizando los recursos de la empresa,
aplicados a los planes establecidos y logros obtenidos en la operacion. Para
que la rentabilidad sea realista a largo plazo, es necesario un buen nivel de

eficiencia y eficacia a corto plazo. *°

4.3. Analisis de resultados

Tomando en cuenta los diferentes andlisis financieros que se proponen en la
metodologia de este trabajo, a continuacion se observa el estado de
resultados de la empresa BELCASA de los afios 2005, 2006 y 2007, al tomar

en cuenta el andlisis vertical y horizontal.

4.3.1. Estados de resultados

El estado de resultados resume los ingresos generados y los gastos en los
que incurrié la empresa durante los afios 2005-2006-2007. Para realizar un
andlisis financiero de cada afio se realizo la evaluacion vertical y horizontal,
asi como los indices de rentabilidad tales como margen de utilidad sobre

ventas, rendimiento sobre activos totales y rendimiento sobre el patrimonio.

** Michael Czinkota. Administracién de la Mercadotecnia, Universidad de Georgenton.
Segunda Edicion. Thomson y Learning. 2003. 598 pp.



Anos 2005, 2006 y 2007

(Cifras Expresadas en Quetzales)

Cuadro 4
Estado de resultados comparativos

EMPRESA BELCASA
ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2005, 2006 Y 2007

40

Afio Analisis Afo Analisis Analisis Afo Analisis Analisis
Descripcion de Rubros 2005 Vertical 2006 Vertical Horizontal 2005/2006 2007 Vertical Horizontal 2006/2007
% % Absoluto % % Absoluto %
Ventas 690,417.24| 100.00( 7,059,479.00 100.00| 6,369,061.76 922.49 | 3,513,555.69 100.00| (3,545,923.31) (50.23)
Total de Ventas 690,417.24| 100.00| 7,059,479.00 100.00| 6,369,061.76 922.49 | 3,513,555.69 100.00| (3,545,923.31) (50.23)
Costo de Ventas 665,182.58 96.35| 6,969,182.02 98.72 | 6,303,999.44 947.71 | 3,445,377.76 98.06| (3,523,804.26) (50.56)
Ganancia bruta 25,234.66 3.65 90,296.98 1.28 65,062.32 257.83 68,177.93 1.94 (22,119.05) (24.50)
Gastos de Operacion
Sueldos y salarios - 69,270.00 0.98 69,270.00 - 58,579.67 1.67 (10,690.33) (15.43)
Cuotas IGSS - 4,671.43 0.07 4,671.43 - 7,421.97 0.21 2,750.54 58.88
Prestaciones Laborales - 9,725.00 0.14 9,725.00 - - - (9,725.00) (100.00)
Impuestos y Contribuciones - 182.41 0.00 182.41 - - - (182.41) (100.00)
Depreciacioén equipo computacion - - - - - 934.15 0.03 934.15 -
Generales 23,698.07 3.43 - - (23,698.07) (100.00) 1.97 0.00 1.97 -
Total de gastos de operacion 23,698.07 3.43 83,848.84 1.19 60,150.77 253.82 66,937.76 1.91 (16,911.08) (20.17)
Ganancia de operacion 1,536.59 0.22 6,448.14 0.09 4,911.55 319.64 1,240.17 0.04 (5,207.97) (80.77)

Fuente: Investigacion de campo.
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4.3.1.1. Andlisis vertical

El cuadro de resumen del estado de resultados, muestra como esta
desglosado en porcentaje la distribucién cada una de sus cuentas. El rubro
mas alto es el costo de ventas para los tres afios de operacién, lo que da
como resultado una ganancia bruta del 3.65% para el 2005 y menos del 2%
en los afios 2006 y 2007, en el afio 2005 no hubo gastos de salarios, cuotas
y prestaciones laborales debido a que por inicio de operaciones se contrato
personal temporal, valor que se refleja en el rubro de gastos generales; la

ganancia de operacion de cada afio es menor al 1%.

4.3.1.2. Andlisis horizontal

Al realizar este andlisis se aprecia el comportamiento de las ventas en
relacion a los afios 2005 y 2006 se manifiesta una diferencia muy significativa
esto se debe a que el precio del café es variable y el volumen de la unidades
vendidas fue muy alto, mas sin embargo en el afio 2007 el precio del café
disminuy6 debido a que rige en el mercado internacional, por lo que la
produccion y la compra de café maduro disminuy0, dentro de las operaciones
de la empresa represento una disminucion del 50%, en relacion a la utilidad

del ejercicio se vio afectada.

Como se observa en la comparacion del afio 2005 y 2006, el aumento el
2006 de las ventas fue del 922.49%, esto se debié a que en el afio 2005 se
iniciaron operaciones. Mas sin embargo la utilidad no tuvo el mismo

comportamiento.

4.3.2. Rentabilidad

La rentabilidad es el resultado de cada uno los procesos productivos,

comerciales y financieros, de las politicas y decisiones tomadas en cada uno
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de ellos. Las razones de rentabilidad muestran el margen de la utilidad, el
rendimiento del capital aportado por los socios, asi como el rendimiento de

los activos de la Empresa.

4.3.2.1. Margen de utilidad sobre ventas

En ella observamos la utilidad por cada quetzal de ventas. Y esta dada por la

divisién entre las utilidades netas y las ventas.

ANO 2005
Utilidad Neta = 1,536.59 = 0.002
Ventas 690,417.24
ANO 2006
Utilidad Neta = 6,448.14 = 0.0009
Ventas 7,059,479.00
ANO 2007
Utilidad Neta = 1,240.17 = 0.0003
Ventas 3,513,555.69

En esta razon refleja un margen muy bajo, debido a que el costo de

produccion es alto.

4.3.2.2. Rendimiento sobre activos totales

Esta razén evalla el rendimiento de los activos totales en relaciéon a la

utilidad neta, después de interés y de impuestos.



Utilidad Neta
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ANO 2005

= 1,536.59 = 0.002

Activos Totales

Utilidad Neta

720,772.03

ANO 2006

6,448.14 = 0.02

Activos Totales

Utilidad Neta

287,730.02

ANO 2007

1,240.17 = 0.02

Activos Totales

669,29.98

Esta razén demuestra que el rendimiento de los activos no ha sido eficiente.

4.3.2.3. Rendimiento sobre capital contable comun

Es la razén que mide la tasa de rendimiento sobre el capital aportado por los

accionistas comunes.

Utilidad neta disponible

ANO 2005

= 1,536.59 = 0.3073

Capital contable comun

Utilidad neta disponible

5,000.00

ANO 2006

= 6,448.14 = 1.29

Capital contable comun

Utilidad neta disponible

5,000

ANO 2007

= 1,240.17 0.25

Capital contable comun

5,000
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De acuerdo a lo que muestra esta razén el capital aportado por los socios en
el afio 2005 tuvo un rendimiento del 30.73%, en el 2006 129% y en el 2007 el
25%.

4.3.3. Andlisis del balance general

Como se observa el balance general muestra la posicion financiera de la
empresa en un punto especifico en el tiempo. Presenta las inversiones
realizadas por la compafiia bajo la forma de activos y los medios a través de

los cuales se financiaron los activos.

4.3.3.1. Andlisis vertical

En el andlisis del balance general, se observa que en el afio 2005 el
circulante representa el 99.33% de los activos totales y lo componen dos
rubros importantes el inventario y el iva, en el afio 2006 el rubro importante
es el iva que refleja el 97.71% de los activos totales, en el afio 2007 los
rubros mas significativos son la caja y el iva. En el caso del Capital y/o
patrimonio se muestra un rubro importante que es la Aportaciones por

Capitalizar, la cual ha ido disminuyendo con los afios.

Con este andlisis se determina que la cantidad de activos fijos que se utiliza
en el sistema de produccién se emplea de la mejor manera en relacién a los
activos circulante. Es necesario implementar politicas de apalancamiento con

el fin de disminuir la utilizacion de capital de los accionistas.

4.3.3.2. Analisis horizontal

Se observa una disminucion de las cuentas en forma homogénea en cada

uno de los anos estudiados.



Cuadro 5
Balance general comparativos

anos 2005, 2006 y 2007

EMPRESA BELCASA
BALANCE GENERAL COMPARATIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2005, 2006 Y 2007

(Cifras Expresadas en Quetzales)
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Afo Analisis Afio Andlisis Analisis Afo Analisis Analisis
Descripcion de Rubros 2005 Vertical 2006 Vertical Horizontal 2005/2006 2007 Vertical Horizontal 2006/2007
% % Absoluto % % Absoluto %

Activo 720,772.03 100.00 | 287,730.02 100.00 | (433,042.01) (60.08)| 66,929.98 100.00 | (220,800.04) (76.74)
Circulante 715,918.86 99.33 | 283,059.26 98.38 | (432,859.60) (60.46)| 63,193.37 94.42 | (219,865.89) (77.67)
Caja 449.84 0.06 1,908.26 0.66 1,458.42 324.21 | 30,604.82 45.73 | 28,696.56 1,503.81
Inventario de Mercaderias 404,417.02 56.11 - - 1(404,417.02) (100.00) - - - -
IVA 311,052.00 43.16 | 281,151.00 97.71 | (29,901.00) (9.61)] 31,431.00 46.96 | (249,720.00) (88.82)
Impuestos y Contribuciones - - - - - - 1,157.55 1.73 1,157.55 -
Fijo 4,670.76 0.65 4,670.76 1.62 - - 3,736.61 5.58 (934.15) (20.00)
Equipo de computacion 4,670.76 0.65 4,670.76 1.62 - - 4,670.76 6.98 - -
Depreciaciones Acumuladas - - - - - - (934.15) (1.40) (934.15) -
Diferido 182.41 0.03 - - (182.41) (100.00) - - - =
ISR Anticipado 18241 0.03 - - (182.41) (100.00) - - - -
Pasivo 293.93 0.04 2,359.25 0.82 2,065.32 702.66 703.49 1.05 (1,655.76) (70.18)
Circulante 293.93 0.04 2,359.25 0.82 2,065.32 702.66 703.49 1.05 (1,655.76) (70.18)
Cuentas por pagar - - 1,018.50 0.35 1,018.50 - 703.49 1.05 (315.01) (30.93)
ISR por pagar 293.93 0.04 1,340.75 0.47 1,046.82 356.15 - - (1,340.75) (100.00)
Capital 720,478.10 99.96 | 285,370.77 99.18 | (435,107.33) (60.39)| 66,226.49 98.95 | (219,144.28) (76.79)
Capital Autorizado 5,000.00 0.69 5,000.00 1.74 - - 5,000.00 7.47 - -
Aportaciones por Capitalizar | 859,500.00 119.25 | 420,000.00 145.97 | (439,500.00) (51.13)| 200,000.00 298.82 | (220,000.00) (52.38)
Ganancias por distribuir 6,035.33 0.84 5,057.70 1.76 (977.63) (16.20) 11,059.38 16.52 6,001.68 118.66
Ganancia del ejercicio 1,536.59 0.21 6,448.14 2.24 4,911.55 319.64 1,240.17 1.85 (5,207.97) (80.77)
reserva legal 413.99 0.06 872.74 0.30 458.75 110.81 934.75 1.40 62.01 7.11
Perdida Acumulada (152,007.81) (21.09)| (152,007.81) (52.83) - - 1(152,007.81) (227.11) - -
Pasivo y Capital 720,772.03 100.00 | 287,730.02 100.00 | (433,042.01) (60.08)| 66,929.98 100.00 | (220,800.04) (76.74)
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4.3.4. Razones financieras de liquidez

Las razones de liquidez se utilizan para juzgar la capacidad que tiene una
empresa para satisfacer sus obligaciones de corto plazo, a partir de ellas se
pueden obtener muchos elementos de juicio sobre la solvencia de efectivo
actual de la empresa y su capacidad para permanecer solvente en caso de

situaciones adversas.

En esencia, se desea comparar las obligaciones de corto plazo los recursos
de corto plazo disponibles para satisfacer dichas obligaciones.

4.3.4.1. Razdén circulante

Se aduce que cuanto mayor sea la razén, mayor sera la capacidad de la

empresa para pagar sus deudas.

ANO 2005
Activos Circulantes = 715,918.86 = 2,435.68
Pasivos Circulantes 293.93
ANO 2006
Activos Circulantes = 283,059.26 = 119.98
Pasivos Circulantes 2,359.25
ANO 2007
Activos Circulantes = 63,193.37 = 89.83
Pasivos Circulantes 703.49

Al evaluar los aflos 2005, 2006 y 2007, se percibe un decremento de esta
razon, se debe a que la empresa en el 2005 se contaba con inventario y el

iva para ese afo era mayor en relacion a los afios 2006 y 2007.
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4.3.4.2. Prueba de acido

Esta razon es la misma que la razén circulante, excepto que excluye los

inventarios que es la parte menos liquida de los activos circulantes.

ANO 2005
Activos circulantes — Inventario = 311,501.84 = 1,059.78
Pasivos Circulantes 293.93
ANO 2006
Activos circulantes - Inventario = 283,059.26 = 119.98
Pasivos Circulantes 2,359.25
ANO 2007
Activos circulantes - Inventario = 63,193.37 = 89.83
Pasivos Circulantes 703.49

Solamente en el afio 2005 se manejo inventario, por lo cual la razon
circulante y la prueba de &cido es la misma para los afios 2006 y 2007. Esto
se debi6 a que en el afio 2005 por ser iniciacion de la compra y proceso del

café no se vendié todo el producto procesado ese afio.
4.3.5. Administracion de activos
Este tipo de razones miden la eficiencia de una empresa para administrar sus

activos. Han sido disefiadas para responder como las empresas invierten en

activos para generar ingresos tanto en el periodo actual como en el futuro.
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4.3.5.1. Rotacion de inventarios

La razén de rotacion de inventarios indica la rapidez con que cambia el

inventario por medio de las ventas.

ANO 2005
Costo de Ventas = 665,182.58 = 1.64
Inventarios 404,417.02
ANO 2006
Costo de Ventas = 6,969,182.02 =  --—--
Inventarios 0.00
ANO 2007
Costo de Ventas = 3,445377.76 = -
Inventarios 0.00

Como se explico en la prueba de acido, solo para el afio 2005 se manejo
inventario por lo que para ese afio se tuvo una rotacion de 1.64 veces. Por lo
general, cuanta mas alta sea la rotacion, mas eficiente es el manejo del
inventario de una corporacion. Cuando la razon de rotacion es relativamente

baja, indica un inventario con movimiento lento.

4.3.5.2. Dias pendientes de cobro

Esta razon también es denominada periodo “promedio de cobranza”, se usa
para evaluar la capacidad de la empresa para cobrar sus ventas a crédito de
manera oportuna. Por eso los dias de ventas pendiente de cobro representan
el plazo promedio que la empresa debe esperar para recibir efectivo después

de hacer la venta y se llama promedio de cobranza.
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Como lo demuestra el Balance General de la empresa BELCASA no maneja
cuentas por cobrar, debido a que la venta es al contado y sus proveedores

tienen dias pendientes de cobro de cero.

4.3.5.3. Rotacion de activos fijos

Esta razon mide la eficiencia de la empresa para utilizar su planta y su

equipo y ayudar a generar ventas.

ANO 2005

Ventas = 690,417.24 = 147.82
Activos Fijos Netos 4,670.76
ANO 2006

Ventas = 7,059,479.00 = 1511.42
Activos Fijos Netos 4,670.76
ANO 2007

Ventas = 3,513,555.69 = 940.31
Activos Fijos Netos 3,736.61

Como se aprecia en cada uno de los afos la rotacion de los activos fijos es
sumamente elevada. Se puede deducir que la empresa tiene una inversion

muy baja en activos fijos.

4.3.5.4. Rotacion de activos totales

Esta es una de las ultimas de la administracion de activos totales, en ella se
puede analizar la rotacion de la totalidad de los activos de la empresa, en

relacion con el total de ventas llevadas acabo ese afo.
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ANO 2005

Ventas = 690,417.24 = 0.96
Activos Totales 720,772.03
ANO 2006

Ventas = 7,059,479.00 = 2454
Activos Totales 287,730.02
ANO 2007

Ventas = 3,513,555.69 = 5250
Activos Totales 66,929.98

Para el afio 2005, presenta un 0.96 de esta razén, con ello se determina que
para ese afio no se genero el volumen suficiente de operaciones respecto a
la inversion en los activos totales. Pero que a partir del siguiente afio tuvo un
aumento considerable donde se maximizo todos sus activos totales en
relacion al total de las ventas. Con el tiempo la empresa mejoro el manejo de

sus operaciones tomando en cuenta los activos disponibles.

4.3.6. Administracién de deudas (razén de endeudamiento)

La raz6én de endeudamiento mide el porcentaje de los activos de la empresa
financiado por los acreedores (concesion de fondos en préstamos). Debemos
de tomar en cuenta que las deudas totales incluyen los pasivos circulantes

como las deudas a largo plazo.

ANO 2005

Deudas Totales 293.93 = 0.04%
Activos Totales 720,772.03
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ANO 2006
Deudas Totales = 2,359.25 = 0.82%
Activos Totales 287,730.02

ANO 2007
Deudas Totales = 703.49 = 1.05%
Activos Totales 66,929.98

Dentro de este andlisis se observo que las razones de endeudamiento son
muy bajas en la relacion con los que se maneja otras industrias. Basicamente
todo el capital con el que se esta trabajando es el aportado por los socios y
no se aprovecha las deudas de los acreedores como una forma de
apalancamiento, con la finalidad de aumentar las utilidades. Con esto la
empresa puede cambiar las politicas para aprovechar el financiamiento que

proporcionan los acreedores o proveedores.

4.3.7. Andlisis relaciéon costo-volumen-utilidad

El analisis de relacion costo-volumen-utilidad no se puede determinar debido
a que la empresa no proporcioné las unidades vendidas durante los afios
2005, 2006 y 2007, por lo que no se puede determinar un punto de equilibrio,

costo unitario, asi como el precio de venta por unidad.

4.3.8. Andlisis dupont

El sistema de analisis DuPont actia como una técnica de investigacion
dirigida a localizar las areas responsables del desempefio financiero de la
empresa; el sistema de analisis DuPont es el utilizado por la administracion
como un marco de referencia para el analisis de los estados financieros y
para determinar la condicion financiera de la compafia. El sistema DuPont

reune, en principio, el margen neto de utilidades, que mide la rentabilidad de
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la empresa en relacion con las ventas, y la rotacion de activos totales, que
indica cuan eficientemente se ha dispuesto de los activos para la generacion

de ventas.

Afo 2005
Andlisis Dupont = Utilidad Neta x Ventas X Activo Total = Total
Ventas Activo Total Patrimonio
1,536.59 x 690,417.24 x  720,772.03 =
690,417.24 720,772.03 720,478.10
0.0022 X 0.9579 X 1.0004 = 0.0021
Afio 2006
Analisis Dupont = Utilidad Neta x Ventas X Activo Total = Total
Ventas Activo Total Patrimonio
6,448.14 x 7,059,479.00 x  287,730.02 =
7,059,479.00 287,730.02 285,370.77
0.0009 X 24.5351 X 1.0083 = 0.023
Afo 2007
Andlisis Dupont = Utilidad Neta x Ventas X Activo Total = Total
Ventas Activo Total Patrimonio
1,240.17 x 3,513,555.69 x 66,929.98 =
3,513,555.69 66,929.98 66,226.49
0.0004 X 52.4960 X 1.0106 = 0.019

El analisis Dupont refleja que en los afios 2005, 2006 y 2007 que los activos
totales de la empresa se ha utilizado eficientemente, y que ha mejorado con
los afios la eficiencia de los mismos, sin embargo se deben tomar medidas y
decisiones de como optimizar y hacer eficiente la labor de ventas, asi como
la disminucion del costo de los productos vendidos, para obtener una utilidad

mayor.
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5. Discusion de Resultados

Para lograr mejorar resultados es necesario implementar procesos de
administracion dentro de la empresa BELCASA, debido a que ofrece
elementos que ayudan a mantener en operacion y con un buen
funcionamiento cada una de las areas de la empresa. Para lo cual se debe

de tomar en cuenta las siguientes recomendaciones.

e Administraciéon: Es necesario desarrollar el diagnéstico de la empresa,
realizar una proyeccion de ventas, asi como la elaboracion de
presupuestos y un plan anual de actividades incluyendo la organizacion de
los diferentes grupos de trabajo del personal. Esto se realizard con el
objetivo de medir la productividad de la empresa en base a controles

estandarizados.

e Recurso humano: Es necesario determinar la responsabilidad de cada uno
de los trabajadores de la empresa desde el caporal hasta los trabajadores
de campo. No se debe descuidar la capacitacién y motivacion para obtener

un ambiente agradable de trabajo.

e Instalaciones: La empresa deberd de invertir en maquinaria y equipo

necesario para el proceso del beneficiado seco de café.

La empresa BELCASA también debe de tomar en cuenta en el éarea

administrativa las alternativas siguientes para mejorar:

Productividad
Rentabilidad
Efectividad

a0 T p

Competitividad.
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Cada una de estas alternativas han sido descritas en el area de resultados

en la parte de la administracion, para que se implementen en la empresa.

De acuerdo a lo que refleja el analisis vertical del estado de resultados se
determino que el costo de ventas relativamente alto y que la ganancia del
ejercicio no supera ni el uno por ciento, se deberan tomar medidas y
procedimientos adecuados para la compra eficiente del producto, con el

objetivo de obtener un costo mas bajo.

Segun muestra el andlisis horizontal se observo que en la comparacion del
afio 2005 y 2006, el afio 2006 hay un aumento de las ventas del 922% en
relacion con el 2005. En cambio la utilidad no tuvo la misma relacion de
aumento siendo esta de un 320 %. Para el afio 2005 fue menor la parte del
procesamiento de café debido que la empresa iniciaba con funcionamiento

del benéfico himedo.

Para el afio 2007 los precios del café fueron muy bajos, por lo que la
produccion y la compra de café maduro disminuy6, dentro de las operaciones
de la empresa esto represento casi el 50%, pero al final en relacion a la
ganancia del ejercicio en base al estado resultados se observé una

disminucién aproximada del 80 %.

Segun las razones financieras de liquidez, con la razén circulante se
concluye que la empresa BELCASA ha incurrido en gastos como se observa
en la disminucion de esta razon. La prueba de acido determino que el afio
2005 fue el Unico que manejo inventario, para los siguientes afios no se
tuvieron inventarios, por consiguiente se determino que en el afio 2005 por
ser iniciacion de la compra y proceso del café no se vendié todo el producto

procesado ese afio. Por lo que disminuyo la razon ese afio.
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Para las razones que comprende la administracion de activos se pudo
determinar que la rotacion de inventarios (solamente en el afio 2005 se
administro inventarios), con lo que se determina que mientras mas alta sea la
rotacion de inventario, mas eficiente sera el manejo del inventario de una
corporacion y una rotacion de inventarios es relativamente baja, indica un
inventario con movimiento lento. En cambio en la rotacion de activos fijos
encontramos razones elevadas, donde se determina que la empresa posee
poca inversion en activos fijos que al final eleva la productividad en relacién

con el total de ventas llevadas a cabo por los diferentes afios de trabajo.

La rotacién de activos totales indica que para el afio 2005 presenta un 0.96
de esta razon, con ello se determina que para ese afio no se generd un
volumen suficiente de operaciones respecto a su inversion en los activos
totales. Pero que a partir del siguiente afio tuvo un aumento considerable
donde se maximizo todos sus activos totales en relacion al total de las
ventas. Con el tiempo la empresa mejoro el manejo de sus operaciones

tomando en cuenta los activos disponibles.

En la parte de administracion de deudas, la razon de endeudamiento
presenta valores muy bajos en la relacidbn con los que se maneja otras
industrias 0 empresas grandes. Basicamente financiamiento lo otorgan los
socios y no se esta utilizando el que puedan otorgar proveedores y los
acreedores como una forma de apalancamiento, con la finalidad de hacer

mas eficiente los activos.

Es necesario formular politicas y controles para el aprovechamiento de los
créditos que nos dan los proveedores para poder aprovechar ese tiempo, y

asi ganar un poco de intereses y aumentar las ganancias para la empresa.
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La rentabilidad es el resultado de haber tomado buena decisiones en la parte
de administracion de activos y deudas. La razén del rendimiento sobre
activos totales demuestra que la utilidad es muy baja, en comparacion con el

capital invertido en activos.
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6. Conclusiones

En base al analisis financiero realizado a los estados financieros durante un
periodo de tres afios que fueron 2005, 2006 y 2007 de la empresa
BELCASA.

1. En base al andlisis vertical se concluy6 que el margen de ganancia de la
empresa es muy bajo en relacién al dinero invertido en el costo de

ventas.

En cambio en el analisis horizontal se observo diferentes variaciones
para el afio 2005, 2006 y 2007 en la venta de café maduro. Dentro de los
afios 2005 al 2006 hubo un incremento del 922%, esto se debe por el
acreditamiento de la empresa en el sector y la toma correcta de
decisiones para aceptar el compromiso de compra de café maduro de
fincas grandes. En cambio en el periodo de 2006 al 2007 ocurrid una
disminucién del 50% de la compra. Cabe mencionar que el afio 2007 fue
malo para la industria cafetalera, afectando los precios y la demanda de

este producto en el mercado nacional e internacional.

2. Como se observé en la razén circulante los valores son muy elevados,
indicando que la empresa si puede hacerse cargo de sus deudas sin
ningun problema por que posee los activos suficientes para enfrentar sus
compromisos asumidos. Solamente en el afio 2005 se manejo inventario
y para los siguientes afilos ya no se tuvieron inventarios por que se

manejo compromisos anticipados de venta.

Al estudiar la razon de rotacion de activos fijos, se determina que la
empresa esta manejando un alto grado de eficiencia en sus activos fijos

en relacion a las ventas totales de la empresa, la inversion que tiene en
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activos fijos es baja y finalmente esta eleva la productividad en los

procesos relacionados en las ventas.

La empresa para su funcionamiento se establece con capital propio y no
ha manejado politicas con el fin de aprovechar el financiamiento que
proporcionan sus acreedores. La razén de endeudamiento presenta
valores muy bajos se debe especificamente a que no existe el

apalancamiento de terceros para la empresa.

La empresa utiliza en forma eficiente los activos, de acuerdo a lo que
refleja el andlisis Dupont y va mejorando con los afios, pero la ventas
requieren de nuevas politicas para mejorarlas, asi como la compra

adecuada a un mejor costo para obtener un margen bruto mas rentable.

3. Para obtener un mejor resultado, es necesario implementar controles
administrativos en la empresa BELCASA, por que brindan herramientas
necesarias para un buen desarrollo de todas las actividades o en las
diferentes areas de produccion de la empresa. Para lograr este buen
funcionamiento es necesario trabajar con el recurso humano (motivacién
y capacitacion) y en mejoras de instalaciones y/o estructuras (aumento
de la productividad). En la parte administrativa es necesario que se
evalien y cuantifiquen la productividad dentro de la empresa, la
rentabilidad, la efectividad y la competitividad que tienen con otras

empresas procesadoras de café en beneficio himedo y seco.
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7. Recomendaciones

La empresa BELCASA debe de crear politicas y normas adecuadas
para la compra de producto con el propésito disminuir el costo y asi
obtener un margen mas alto y por consiguiente una utilidad mas

elevada.

Dentro de la empresa BELCASA es necesario invertir en maquinaria y

equipo para hacer mas eficiente la produccion de café en oro.

Promover el desarrollo de talleres para el personal de campo y oficina
con el fin de mejorar sus responsabilidades laborales dentro de la

empresa.

Establecer las fichas técnicas de las diferentes plazas de trabajo,
donde se establezca la descripcidn general del puesto, actividades a
realizar en el mismo, los requisitos minimos que debe tener el

contratado y las condiciones de trabajo que proporciona la empresa

Desarrollar  proyectos en relaciéon al aprovechamiento de los
subproductos de residuos orgénicos, tanto sélidos como liquidos.
Estos subproductos que pueden generar ingresos econémicos a la
empresa son la pulpa de café (produccion de abono organico), las
aguas de despulpado (reutilizacidbn en el proceso de beneficiado
hamedo o aprovechamiento como abono organico) y la cascarilla

(combustible solido en el secamiento del café en forma mecanica).
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9. Glosario

Activos : Un activo es todo aquel bien o derecho que posee una
persona fisica o juridica que puede convertirse en liquidez, es

decir, que se puede valorar en términos monetarios.

Beneficiado de café: Técnicamente consiste en la serie de pasos
o etapas de procesamiento a las que se somete el café para quitar
o eliminar todas sus capas o cubiertas de la forma mas eficiente
sin afectar su calidad y su rendimiento. Es una transformacion

primaria del grano.

Café cereza: Es la recoleccion de los grano de café de cada una

de las plantas.

Café oro: Es el tipo de café que después llega su clasificacion
para enviarlos a los tostadores, para proceder al tostado del café.
Se eliminan las impurezas, piedras y se agrupan por categorias. El
grano ahora es verde, suave y tiene olor vegetal. Luego se tuesta

el café para obtener un color café en el grano.

Café pergamino: El grano de café liberado de su pulpa se expone
al sol durante 2-3 dias, hasta que se seca su cubierta. Este el tipo
de secado "natural" es propio de la via hiumeda para obtener el

café pergamino.

Créditos: Es cualquier pasivo que haya sido originalmente
programado para reembolsarse dentro de un tiempo estipulado o

pactado


http://www.innatia.com/s/c-cafe-salud/a-cafe-cafeto.html
http://www.innatia.com/s/c-cafe-salud/a-cafe-cafeto.html
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7. Despulpado: Proceso por el cual, se elimina la cascara que cubre
el grano de café (denominado café cereza).

8. Efectividad: Su origen del verbo latino "efficere”, que quiere decir
ejecutar, llevar a cabo u obtener como resultado. Cuando un
individuo practica la efectividad en su trabajo, su tiempo rinde
mucho mas y sus niveles de bienestar aumentan, ya que éste
sentird que estd cumpliendo con sus labores cotidianas de forma

eficiente.

9. Eficiencia: Significa utilizacion de los recursos de la sociedad de la
manera mas eficaz posible para satisfacer las necesidades y los

deseos de los individuos

10.Intereses: Es la suma proporcional, indicada como porcentaje del
valor nominal de un titulo, es decir, de la cantidad de dinero que
representa, que el emisor le paga al propietario de un titulo como

reconocimiento por la deuda a su favor

11.Liquidez: Es el total de activos existentes en la economia que
tienen la capacidad de convertirse en dinero efectivo rapidamente y
sin ocasionar ninguna disminucion en el patrimonio de sus

propietarios.

12.Productividad: Es la relacion entre lo producido y los medios
empleados (mano de obra, materiales, energia, etc.). Por eso, se
asocia la productividad a la eficiencia y al tiempo: cuanto menor
sea el tiempo que lleve obtener el resultado deseado, mas

productivo es el sistema.


http://es.mimi.hu/economia/patrimonio.html
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13.Proveedores: Personas o empresas que abastecen de algunos

articulos necesarios.

14.Raz6n: Medida del control de una administracion sobre sus
inversiones en existencias, es decir, de la velocidad a la cual se

producen y venden las mismas.

15.Recursos: Insumos necesarios para la produccion de un bien o

servicio.

16.Rentabilidad: Es la obtencion de beneficios o ganancias

provenientes de una inversion o actividad econémica.

17.Saco: Embalaje flexible de papel, ldminas de plastico, textil,

material tejido u otro material apropiado.

18.Utilidad: Provecho, beneficio, conveniencia, interés o fruto que se
obtiene de una cosa. El excedente del precio de venta sobre el

costo de cualquier transaccion.

19.Valores: Es decir, bienes materiales e inmateriales que poseen
valor econémico y por ende susceptible de ser valuados en
términos monetarios. En este sentido, el término bien es utilizado

para nombrar cosas que son Utiles a quienes las usan o poseen.


http://es.mimi.hu/economia/excedente.html
http://es.mimi.hu/economia/costo.html
http://es.mimi.hu/economia/terminos_monetarios.html

Anexos

Anexo 1
Listado de proveedores de café cereza y su produccion en quintales
Ano 2005

PROVEEDORES 2005 PROVEEDORES 2005
Edgar Raul Zamora 645.85 |David Borrayo 1.98
Héctor Peralta 6.18 Hector Mufioz 38.61
Finca San José 8924.14 |José Luis Lopez 4.45
Erlindo Pereira 12.83 Arnoldo Zamora 200.10
Luis Eduardo Morales 324.47 Eloisa Zamora 41.90
Salvador Zamora 114.88  |Alberto Zamora 83.11
Andres Morales 355.98 Ingrid Bagres 23.94
Victor Cabrera 6.20 Inés de Morales 35.22
Jaime Sagastume 224.02 |San Vicente 1268.31
Tomas Peralta 12.37 Vitelio Saravia 1.87
Gilber Barillas 49.99 Finca El Dorado 76.09
Silvia del Cid 888.03  |Yolanda Zamora 68.43
Maximino Veliz 8.07 José Domingo 3.63
Agropecuaria Aabe 37.01 Thomas Chavez 1.70
Finca Santa Julia 73.67 Victor Chavez 1.39
Luis Alberto del Cid 175.05 |Rosario Montenegro 15.94
Oscar Evans 123.07 Perfecto Peralta 39.90
Ramon Evans 230.16  |Jorge Mario Garcia 5.90
Francisco Evans 160.49 Raul Gonzéles 1.00
Luis Zamora 164.78 |Chon Casun 4.80
Enrigue Yuman 30.84 Jorge Hernandez 4.77
Gabriel Lopez 8.63 Felipe Guzméan 0.01
Ernesto Ruiz 1.19 Maria Teresa Montenegro 2.66
Alvino de Leon 10.32 Rodrigo Arreaga 13.22
Edgar Lopez 1.35 Petrona 1.60
Dani Randal Gaitan 21.63 Roderico "Lico" Barillas 1.92
Belizario Herndndez 1.20 Finca Monte Sagrado 2.72
Karlota Lopez 1.01 Eduardo Corzo "Concesa” 8.15
Maria Elena 27.23 Jorge Mario Herrera 3.37
Miguel Azurdia 11.73 Guillermo Gutierrez 21.85
Raul Coronado 1.11 Trinidad Mijangos 1.06
Neri Lopez 3.67 Dario Mijangos 0.16
Ricardo Aldana 1.17 Adelso Mijangos 0.07
Cachajinas 712.34  |Ramon Mijangos 0.02
Feliz Barrillas 12.36 Finca Piedras Negras 0.04
Rodrigo Evans 3.98 Mario Junio Giron 0.42




PROVEEDORES 2005 PROVEEDORES 2005
Petronio Morales 0.17 Giliberta Mijangos 0.12
Paula Davila 8.16 Juan Jimenez 0.26
Filadelfo Lépez 1.70 Jorge Mario Rubio 673.35
Juan Lopez 4.96 Abel Colindres 7.14
Silverio Lépez 14.59 Oscar Lechuga 1.14
Enrique Gallardo 5.59 Gabriel del Cid 3.85
Roberto Reyes 8.47 Luis Fernando Barillas 0.79
Diego Barillas 1.98 Hugo Sical 0.26
Perfecto Mijangos 5.64 Armando Dias 0.07

Fuente: Investigacion de campo.
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Anexo 2
Listado de proveedores de café cereza y su produccion en quintales
Ano 2006

PROVEEDORES 2006 PROVEEDORES 2006
Edgar Raul Zamora 29.80 Roderico "Lico" Barillas 87.25
Finca San José 138.28 Finca Monte Sagrado 1299.34
Salvador Zamora 38.70 Eduardo Corzo 2713.29
Andrés Morales 221.30 |Jorge Mario Herrera 5.40
Victor Cabrera 21.46 Guillermo Gutiérrez 7.10
Jaime Sagastume 24.07 Trinidad Mijangos 11.25
Gilber Barillas 807.00 Dario Mijangos 10.62
Maximino Veliz 5.73 Adelso Mijangos 2.35
Luis Alberto del Cid 42.75 Ramén Mijangos 6.68
Oscar Evans 9.62 Finca Piedras Negras 3.00
Luis Zamora 431.83  |Juan Jiménez 2.50
Gabriel Lopez 20.29 Abel Colindres 319.00
Gilberto Chete 668.37  |Oscar Lechuga 163.63
Dani Randal Gaitan 1478.27 |Gabriel del Cid 1234.96
Karlota Lopez 17.35 Luis Fernando Barillas 13.95
Cachajinas 376.19 Hugo Sical 137.85
Petronio Morales 2.65 Santo Tomas el Chilipi 170.58
Perfecto Mijangos 3.77 Armando Dias 78.29
Hector Mufioz 5999.33 |Perfecto Peralta 185.51
Inés de Morales 51.12 Oscar Padilla 441.47
San Vicente 2748.37 [Tono Diegues 289.22
Vitelio Saravia 1.70 Eusebio del Cid 1285.71
Rosario Montenegro 22.23 Leonel del Cid 387.32
Perfecto Peralta 81.18 Oscar Padilla 716.79
Jorge Mario Garcia 5.50 Pozas Oliverio 51.75
Chon Casun 1.98 Adolfo del Cid 371.73
Jorge Hernandez 103.37  |Antonio Diegues 60.70

Fuente: Investigacion de campo.
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Anexo 3
Defectos de granos de café

Agrios.

Cerezos.

Atacados por hongos.

Dano severo de insectos.

Materia extrana.

Fuente: Anacafe. Manual de Manejo de Café. 2006
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Anexo 4
Defectos de granos de café

Conchas. Lastimados.

Fuente: Anacafe. Manual de Manejo de Café. 2006
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