UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

“PARTICIPACION DEIX'CONTADORPUBLICO Y AUDITOR EN
LA EVACUACION DE AUDIENCIA E INTERPOSICION DEL
RECURSO DE REVOCATORIA'DE UN CONTRIBUYENTE
DEDICADO A LA COMERCIALIZACION DE REPUESTOS PARA
AUTOMOVILES”

TESIS
PRESENTADA A LA JUNTADIRECTIVA DE LA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

POR

MONICA ORDONEZ GARCIA

PREVIO A CONFERIRSELE EL TITULO DE
CONTADORA PUBLICA Y AUDITORA
EN EL GRADO ACADEMICO DE

LICENCIADA

GUATEMALA, OCTUBRE DE 2010.X



MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Decano: Lic. José Rolando Secaida Morales
Secretario: Lic. Carlos Roberto Cabrera Morales
Vocal 1°: Lic. Albaro Joel Gir6n Barahona
Vocal 2°: Lic. Mario Leonel Perdomo Salguero
Vocal 3¢ Lic. Juan Antonio Gémez Monterroso
Vocal 4°: P.C. Edgar Arnoldo Quiché Chiyal
Vocal 5°: P.C. José Antonio Vielman

PROFESIONALES QUE PRACTICARON LOS EXAMENES DE
AREAS PRACTICAS BASICAS

Matematica-Estadistica: Lic. José de Jesus Portillo Hernandez
Auditoria: Lic. Rubén Eduardo Del Aguila Rafael
Contabilidad: Lic.Luis Alfredo Guzméan Maldonado

PROFESIONALES QUE REALIZARON EL EXAMEN PRIVADO DE

TESIS
Presidente: Lic. Rubén Eduardo Del Aguila Rafael
Examinador: Lic. Mario Ademar Cruz Cruz

Examinador: Lic. Victor Manuel Diaz Ortega



LIC. EDUARDO ENCARNACION ESTRADA LEMUS
82 Avenida B 3-83 apto 104 El Tesoro lll Zona 2, Mixco.
TELS, 2435-3395 5261-1099

Guatemala, 31 Agosto de 2009,

Licenciado

José Rolando Secaida Morales

Decano de la Facultad de Ciencias Economicas
Universidad de San Carlos de Guatemala
Fresente

Sefior Decano:

De conformidad con la designacion para asesorar a la estudiante Monica Ordéiiez
Garcia, en su trabajo de tesis denominado “PARTICIPACION DEL CONTADOR
PUBLICO Y AUDITOR EN LA EVACUACION DE AUDIENCIA E INTERPOSICION
DEL RECURSO DE REVOCATORIA DE UN CONTRIBUYENTE DEDICADO A LA
COMERCIALIZACION DE REPUESTOS PARA AUTOMOVILES™,

Después de haber revisado el frabajo de la estudiante Ménica Ordéfez, he observado
que el mismo reune los requisitos exigidos. Ademas considero gue su contenido
constituye un importante aporte para los estudiantes de las Ciencias Econdmicas.

Por lo anterior, recomiendo que el mismo sea aceptado para su discusion en el

examen privado de tesis, previo a optar al titulo profesional de Contadora Publica y
Auditora en el grado académico de Licenciada.

Atentamente,

COLEGIADO No. 4018



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

FACULTAD DE
CIENCIAS ECONOMICAS
Edificio “5-8"

Cindad Universitaria, Zona 12
Guatemala, Centroamérica

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS. GUATEMALA,
TREINTA DE JULIO DE DOS MIL DIEZ.

Con base en el Punto QUINTO, incise 5.2, subincizo 5.2.1 del Acta 12-2010 de la sezion
celebrada por Ia Jonta Directiva de 1a Faenltad el 22 de uhio de 2010, se conocio el Acta
AUDITORIA 92-2010 de aprobacion del Examen Privado de Tesis, de fecha 21 de abril
de 2010 y el trabajo de Tesis denominade: “PARTICIPACION DEL CONTADOR
PUBLICO Y AUDITOR EN LA EVACUACION DE AUDIENCIA E INTERPOSICION
DEL RECURSO.DE REVOCATORIA DE UN CONTRIEUYENTE DEDICADO A LA
COMERCIALIZACION DE REPUESTOS PARA AUTOMOVILES”, que para cu
graduacion profesional precente la estudiante MONICA ORDONEZ GARCIA,

antorizandose sp impresion.

Atentamente,

“ID V ENSENAD A TODOS”

A



ACTO QUE DEDICO

A DIOS

A MIS PADRES

A MIS HIJOS

A MI ESPOSO

A MIS HERMANOS Y

CUNADAS

A MIS SOBRINITOS

A MIS AMIGOS Y COMPANEROS

A LA UNIVERSIDAD DE SAN
CARLOS DE GUATEMALA

Por todas sus bendiciones.

Bernardino Ordofiez N4jera y Luz
Angélica vGarcia de Ordofiez, por
su amor y apoyo recibidos en todo
momento.

Oscar, Cristian y Estefania por ser
parte esencial en mi vida.

Oscar
Por su comprension y apoyo.

Maria Del Carmen, Ricardo, Félix
Antonio, Yessy, Bernar y Guisela
por todo su carifio.

Samantha, Stella, Félix Antonio,
Lucy, Alison, Valeria y Valentina
Por ser la alegria de nuestras vidas.

Por todos los gratos momentos
gue compartimos y todas las
experiencias adquiridas

A la facultad de Ciencias
Econdmicas, Escuela de Auditoria
por haberme permitido formarme
como profesional en tan digna casa
de estudios.



INDICE

INTRODUCCION

L. EMPRESA COMERCIALIZADORA DE REPUESTOS PARA AUTOMOVILES
1.1 Definicion
1.2 Clasificacién
1.3 Personalidad juridica

1.3.1 Empresa Individual

1.3.2 Sociedad Colectiva

1.3.3 Sociedad An6nima

1.3.4 Sociedad en Comandita Simple

1.3.5 Sociedad de Responsabilidad Limitada
1.4 Forma de organizacion
1.5 Mercado

1.5.1 Antecedentes
1.6 Estructura organizacional

1.6.1 Organigrama

1. OBLIGACIONES TRIBUTARIAS DE LAS EMPRESAS COMERCIALIZADORAS
REPUESTOS PARA AUTOMOVILES
2.1 Obligacion tributaria
2.1.1 Sujeto de la obligacion tributaria
2.1.1.2 Sujeto activo
2.1.1.3 Sujeto pasivo
2.2 Elementos de la obligacion tributaria
2.2.1 Hecho generador o imponible
2.3 El contribuyente
2.3.1 Definicion
2.3.2 Clasificacion
2.3.2.1 Persona juridica
2.3.2.2 Persona juridica colectiva
2.4 Inscripcién ante la Administracion Tibutaria de una empresa comercializadora
de repuestos para automoviles
2.5 Obligaciones formales de las empresas comercializadoras de repuestos para
automaoviles
2.5.1 Impuestos a los que estan afectas las empresas comercializadoras de repuestos
para automoviles
2.5.1.1 Impuesto Sobre Renta
2.5.1.1.1 Régimen optativo
2.5.1.1.2 Régimen general
2.5.1.2 Impuesto al Valor Agregado
2.5.1.3 Impuesto de Solidaridad
2.5.1.4 Aranceles de importacion
2.6 Interpretacion de la ley
2.7 Infracciones y sanciones a los deberes formales de una empresa comercial
dedicada a la venta de repuestos para automoviles
2.8 Ajustes, intereses y mora
2.8.1 Ajustes
2.8.2 Intereses
2.8.3 Mora
2.8.4 Notificaciones
2.8.5 Cierre temporal de empresas, establecimientos o negocios
2.9 Derechos de los contribuyentes

O© O N~N~NOOOODWWNPREPRE

DE

12
12
12
13
13
13
14
14
15
15
15
16
16

16

17
17
18
19
20
20
22

23
26
26
27
27
27
28
30



Ml EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR INDEPENDIENTE COMO ASESOR EN LA
EVACUACION DE AUDIENCIA E INTERPOSICION DEL RECURSO DE REVOCATORIA

3.1 Intervencién del Contador Publico y Auditor 41
3.2 El Contador Publico y Auditor como asesor 42
3.2.1 Aspectos a considerar en el andlisis de la notificacion 44
3.2.1.2 Anédlisis de los Estados Financieros 44
3.3 Normas de auditoria en la ejecucion del trabajo 45
3.3.1 Aplicacion de las Normas Internacionales de Auditoria 46
3.4 Procedimientos del Contador Publico y Auditor 47
3.4.1 Andlisis de los ajustes 48
3.4.1.1 Verificacion del pliego de ajustes 49
3.4.1.2 Verificacion del cumplimiento de requisitos de la notificacion 49
3.4.1.3 Anadlisis de las bases legales 49
3.4.1.4 Determinacion de las bases legales 49
3.4.1.5 Preparacion del memorial de impugnacion 49
3.4.1.6 Analisis del memorial por la empresa 50
3.4.1.7 Presentacion y siguimiento del memorial 50
3.4.1.8 Carta informe 50
3.5 Responsabilidad del Contador Publico y Auditor en la evacuacion de audienci 50
3.5.1 Argumentos legales 52
3.5.2 Medios de prueba 52
3.6 Responsabilidad del Contador Publico y Auditor en el recurso de revocatoria 53
3.6.1 Recurso de revocatoria 53
3.6.2 Andlisis de la notificacion 54
3.6.3 Medios de prueba 54
3.6.4 Estructura tecnica y legal de la Evacuacion de Audiencia
y Recurso de Revocatoria 56
3.7 El Contador Publico y Auditor en la defensa fiscal 59
3.7.1 Ley de colegiacion 59
3.7.2 Responsabilidad legal 59

PARTICIPACION DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR EN LA EJECUCION DEL
PROCESO DE EVACUACION DE AUDIENCIA E INTERPOSICION DEL RECURSO DE

IV  REVOCATORIA ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
DE UNA EMPRESA DEDICADA A LA COMERCIALIZACION DE REPUESTOS PARA
AUTOMOVILES. (CASO PRACTICO)

4.1 Actuaciones de la Superintendencia de Administracion Tributaria 62
Modelo de requerimiento de informacion 65
Modelo de notificacion de requerimiento de informacion 66
Modelo de acta de actuaciones tributarias 68
Modelo de notificacion de audiencia 69
Modelo de audiencia 70
Resumens de Impustos y Multas 71
Hoja de liquidacion del Impuesto Sobre la Renta 72
Resumen de explicacion de ajustes 73
Explicacion de ajustes 74

4.2 Procedimientos del Contador Publico y Auditor 81

4.3 Elementos de andlisis del Contador Publico y Auditor 88

4.4 Participacion de Contador Publico y Auditor 89
Modelo de la carta compromiso 90
Planeacion de la evacuacion de audiencia 92
Presupuesto de tiempo 94
Informe 95
Modelo de evacuacion de audiencia 98

Conclusiones
Recomendaciones
Anexos



INTRODUCCION

El sistema tributario, frente al constante crecimiento econémico y poblacional que ha
sufrido nuestro pais en los ultimos diez afios, ha logrado desarrollarse y ha utilizado
mecanismos e instrumentos de fiscalizacion que le han permitido la canalizacion de
informacion acerca de los contribuyentes

En Guatemala, constitucionalmente el Estado es responsable de garantizar a sus
habitantes la libertad, la seguridad, la paz y el desarrollo integral. Para que el Estado
cumpla con estos deberes es necesaria la recaudacion tributaria, el ente encargado de
esto es la Administracion Tributaria.

En consecuencia, la Superintendencia de Administracion Tributaria se ha establecido
como: La entidad encargada de recaudar, controlar y fiscalizar todos los tributos internos y
todos los tributos que gravan el comercio exterior, con excepciéon de lo que administran y
recaudan las Municipalidades. Sobre esta base, este 6rgano, con independencia legal y
técnica y con la participacion de sus funcionarios y empleados profesionales, realiza una
vigilancia e inspeccion a los contribuyentes.

Con base en lo anteriormente expuesto, la Superintendencia de Administracion Tributaria
realiza auditorias sobre la informacién contable de los contribuyentes, asi como, de
cumplimientos a las leyes fiscales que se deben considerar para el calculo de los
impuestos. En estas revisiones, se determinan ajustes, impuestos y multas que son dados
a conocer a los contribuyentes en audiencia para cumplir con los principios
constitucionales del debido proceso y el derecho de defensa.

El Contador Publico y Auditor como experto en contabilidad y auditoria conoce técnicas
que incluyen el entender e interpretar adecuadamente cualquier ajuste que la
Administracion Tributaria formule a cualquier empresa, por lo que técnicamente es el
indicado como asesor a los contribuyentes, para que estos los impugnen, con base en sus
conocimientos técnicos contables y legales sobre la normativa tributaria vigente.

El desarrollo del presente trabajo constituye un documento de orientacion para el
Contador Publico y Auditor, estudiantes, funcionarios y toda persona interesada en el
proceso de evacuacion de audiencia y recurso de revocatoria entre el contribuyente y la
Administracion Tributaria, con los medios de impugnaciéon o recursos que legalmente
pueden interponerse ante los ajustes que se le atribuyen a un contribuyente individual o
juridico.

En el capitulo | se dan a conocer las generalidades de una empresa comercializadora de
repuestos para automoviles tales como su definicion, clasificacion personalidad juridica,
mercados y estructura organizacional.



En el capitulo Il incluye las obligaciones tributarias de las empresas comerciales
dedicadas a la venta de repuestos para automaviles a las que se hacen acreedores desde
el momento que solicitan su inscripcion ante el régimen tributario.

El capitulo Ill se desarrolla la participacion del Contador Publico y Auditor en la
evacuacion de audiencia e interposicién del recurso de revocatoria ante la Administracién
Tributaria, asi como los procedimientos de auditoria a seguir y los aspectos a considerar
en la elaboracion de los memoriales.

El capitulo IV muestra el caso practico, la participacion del Contador Publico y Auditor en
la aplicaciéon del derecho de defensa ante la Administracion Tributaria. Incluye ejemplos
de ajustes que son impugnados en la evacuacion de audiencia y recurso de revocatoria
con bases legales para que sean desvanecidos.



CAPITULO |

EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE REPUESTOS PARA
AUTOMOVILES

1.1 Definicion de empresa

“Se considera como organismo econdmico que, mediante la combinacion de
capital y de trabajo, elabora, transporta y/o distribuye los productos entre los
consumidores, de tal manera que, por medio de la inversién de capital en
bienes instrumentales o directos, obtiene o pone a disposicion con la
colaboracion del trabajo bienes de consumo que, al venderlos o transportarlos,
le permiten obtener de nuevo el capital, mas una utilidad que es el objeto de la
misma” (9:55).

“Se entiende por empresa mercantil el conjunto de trabajo, de elementos
materiales y de valores incorpéreos coordinados, para ofrecer al publico con

propésitos de lucro y de manera sistematica bienes y servicios.” (6:117)

De lo anterior se deriva que una empresa comercializadora de repuestos para
automoviles, como un ente lucrativo, dedicado a la compra y venta de
repuestos para automoviles de tipo liviano es capaz de proporcionar a los

consumidores bienes que les permita satisfacer una necesidad.

1.2 Clasificacion:

Debido a que las empresas que se dedican a la venta de repuestos para
automoviles constituyen su principal y Unica actividad comercial; existen otras
que se dedican a la importacion y venta directa de repuestos para toda clase
de vehiculos; asimismo, aceites y grasas, lubricantes, accesorios, servicio de
taller y venta de repuestos usados y cualquier otra actividad comercial

relacionada con vehiculos.



1.3 Personalidad juridica

“Desde el punto de vista juridico, se entiende que personalidad es la
investidura juridica que confiere aptitud para ser sujeto pasivo o0 activo, de
relaciones juridicas. Dicho en otras palabras, la personalidad juridica se refiere
a la aptitud que se tiene para ser sujeto de derechos y obligaciones.”(7:30)

Cuando una o varias personas conciben la idea de constituir una empresa de
comercializacién de repuestos para automoviles, se enfrentan con el reto de
tomar muchas e importantes decisiones. ¢Cudles van a ser las fuentes de
financiamiento? ¢Cuél va a ser la localizacibn geografica de la futura

empresa?, etc.

Pero quiza la decisibn que a priori parece mas importante sea la que recae

sobre la forma juridica que se dara a la empresa.

La forma juridica de las empresas varia de acuerdo a la personalidad juridica
que se le quiera otorgar, con la legislacién vigente segun el Cddigo de
Comercio en su Titulo | Capitulos I, 11, I, 1V, V, VI.

Entre las formas de organizacion empresarial mas generalizadas podemos citar

las siguientes:

Empresa Individual (un solo propietario)
Sociedad Solidaria o Regular Colectiva (dos 0 mas socios)
Sociedad Anénima.

Sociedad en Comandita.

AR N NN

Sociedad de Responsabilidad Limitada.



1.3.1 Empresa Individual

Constituye la forma més sencilla de organizacion y gestion de una empresa,; el
empresario es el Unico propietario del negocio y, por tanto, es el que lleva la
direccién global, sin embargo, esto no es obstaculo para que contrate otras

personas que colaboren en la gestiébn administrativa.

La responsabilidad del empresario individual es ilimitada, es decir, que
responde con todos sus bienes presentes y futuros de los resultados de la
gestion y de los actos u omisiones cometidos por sus empleados en el

cumplimiento de sus funciones y que perjudiquen a terceros.

1.3.2 Sociedad Colectiva.

Es la forma mas simple que puede adoptar una empresa en la que hay mas de
un propietario. En su caso, la gestion corresponde a dos o mas personas, que

han aportado capital y responden de los riesgos con todo su patrimonio.

Se puede definir esta modalidad como “la asociacion de dos 0 mas personas,
en forma solidaria o colectiva, para dirigir, en calidad de propietarios, una

empresa con fines lucrativos.” (7:105)

Los socios solidarios aportan a la empresa su trabajo, ademas del capital,
siendo esta nota y la responsabilidad ilimitada de los socios las que

caracterizan esta modalidad.

Su constitucidon se hace mediante el denominado contrato de sociedad, que
otorgan los futuros participes y en el cual se hacen constar los derechos y

obligaciones reciprocos de éstos.

La forma y el contenido del contrato de sociedad, que se otorga en documento

publico, no est4d sometido a normas rigidas; los firmantes pueden estipular



libremente, tanto la gestion de la empresa como la forma en que se repartiran
los beneficios o pérdidas, siempre dentro de los requisitos de responsabilidad
patrimonial que la ley establece en defensa de los acreedores.

La sociedad suele tener personalidad juridica propia, es decir, que constituye
una entidad diferente de las personas fisicas que la componen. Algunas
legislaciones no le reconocen esta personalidad juridica, sino que estiman que

la sociedad es una mera unién de personas fisicas.

1.3.3 Sociedad Andnima.

Es una asociacion de personas que tiene capacidad juridica propia, es decir,
gué segun las normas legales, la personalidad de la sociedad es diferente de la
privativa de cada uno de los socios. La sociedad anénima actia como una

entidad Unica en el concierto econdémico.

Los socios aportan capital monetario u otros bienes patrimoniales y adquieren
asi, tanto el derecho a patrticipar en los beneficios, como en la obligacion de

sufragar las pérdidas de la sociedad hasta el limite de su aportacion.

El capital social esta representado por acciones, que son titulos que confieren
a su propietario la cualidad socio o accionista, y el derecho de participacion

alicuota en las decisiones y utilidades de la compafiia.

Una caracteristica basica de la sociedad anonima es la responsabilidad
limitada de los socios; esto quiere decir que cada socio sélo responde de los
resultados de la actividad empresarial con los bienes que aportdé o prometio
aportar al capital social. En otras palabras, el accionista sélo arriesga lo que ha
pagado por las acciones que posea, aunque si el importe de éstas no esta
totalmente desembolsado, hay que afadir lo que falte para llegar al monto de la

responsabilidad de cada socio.



Con respecto a la constitucién de la sociedad andénima se tienen que observar
los requisitos establecidos por la legislacién del pais en que ha de constituirse.
El primer requisito suele ser la redaccién de los estatutos, en los que ha de
figurar el nombre o razén social bajo la cual funcionard la sociedad, las
actividades que ha de desarrollar, es decir, el objetivo social, el nimero de
acciones que se emiten y el valor nominal de las mismas. Estos estatutos se

han de elevar a escritura publica e inscribirse en el Registro Mercantil.

Las relaciones internas, o sea, la gestion de la sociedad anénima, no tienen por
qué realizarlas los mismos accionistas, sino que se pueden encargar de ella
terceras personas que integran el 6rgano directivo de la empresa. Estas
personas tendran un alto grado de especializacion en el desarrollo de sus
labores y habran de rendir cuentas a los accionistas constituidos en un érgano

decisorio que es la junta de accionistas.

Un dultimo aspecto importante de la sociedad andnima es la relativa facilidad
para conseguir nuevos socios que aporten capital, por lo cual esta forma
juridica es la que mejor se adapta para las explotaciones econémicas de gran

dimension o que precisan gran cantidad de recursos financieros.

1.3.4 Sociedad en Comandita.

Se trata de una modalidad intermedia entre la sociedad andénima y la regular
colectiva. Esta ultima adolece de una desventaja fundamental, consistente en
la relativa dificultad para conseguir aportaciones de capital, dada la
responsabilidad ilimitada de los socios. Pues bien, si en una sociedad colectiva
se admite la posibilidad de que entren a formar parte como Ssocios personas
que aporten capital pero que respondan limitadamente, sélo con lo que
aportaron o prometieron aportar con lo cual el riesgo que corren es también

limitado, nos encontraremos con lo esencial de una sociedad en comandita.



La sociedad en comandita esta sujeta también al requisito legal de regirse por
unos estatutos otorgados en escritura publica e inscrita en el Registro

Mercantil.

En los estatutos se ha de establecer una relacibn nominativa de los socios
colectivos y de los comanditarios. Por demas, si no se cumple con el requisito
de redactar unos estatutos e inscribir la escritura en el registro correspondiente,
se presumira que todos los socios son colectivos, lo cual supone,
naturalmente, que todos los socios responden ilimitadamente de los resultados

de la actividad empresarial.

En este tipo de empresas, al limitarse la responsabilidad de los socios
comanditarios, se restringe en mayor o menor medida la posibilidad de éstos
de participar de la gestion de la empresa, la cual queda Unicamente para los
socios colectivos. Esto es perfectamente l6gico, dado que dichos socios son
responsables ilimitadamente y, por tanto, si los comanditarios pretendieran
tomar parte en la gestion se les exigiria, como contrapartida, que pasen a

responder ilimitadamente como los demas miembros.

1.3.5 Sociedad de Responsabilidad Limitada.

Este tipo de sociedad era mucho mas frecuente antes del desarrollo de la
sociedad andnima. Para dar un concepto facil y conciso de este tipo de
empresa, se puede decir que se trata de una sociedad semejante a la andnima,
pero con una serie de limitaciones en cuanto al nUmero minimo y maximo de

socios, asi como en el monto del capital social.

Al igual que ocurre con la sociedad andénima, los socios responden
limitadamente con los resultados de la actividad empresarial; esto es, sélo con

los fondos que aportaron o prometieron aportar.



La sociedad de responsabilidad limitada tiene personalidad juridica propia, por
cuyo motivo su constitucion exige el otorgamiento de una escritura publica y la
redaccion de unos estatutos que contengan el nombre o razén social, al cual se
ha de afadir el calificativo de Sociedad de Responsabilidad Limitada, el
namero de socios, sus respectivas aportaciones, el valor que se confiere a las

aportaciones no monetarias y el capital social con que cuenta la empresa.

En la mayoria de las legislaciones se exige que las sociedades de
responsabilidad limitada retengan en reserva una parte de las utilidades
obtenidas a fin de constituir una reserva legal que sirva de garantia colateral
para sus acreedores. Ademas, en toda su documentacion se debe de
consignar que se trata de una sociedad limitada, asi como la cuantia de su

capital social.

1.4 Forma de organizacién

Las empresas comercializadoras de repuestos para automoviles en Guatemala
generalmente se organizan como empresas familiares, el mercado mundial

esta controlado por grandes empresas.

Debido a la gran demanda que en las ultimas décadas ha tenido la adquisicion
de los vehiculos, por las facilidades de pago que les han dado a los
compradores, esto ha repercutido en la demanda de repuestos para

automoviles.

Los repuestos originales son de precios elevados y no se encuentran al
alcance de todo el publico consumidor. Sin embargo existen empresas que se
dedican a importar repuestos provenientes de Corea, Chinay Taiwan, son de
una calidad inferior que un repuesto original, es por ello que las ventas de
repuestos con marcas provenientes de estos paises se han abierto mercado

por los precios bajos y la mayor accesibilidad al comprador.



1.5 Mercados
1.5.1 Antecedentes

El desarrollo de la comercializacion de repuestos para automéviles tuvo su
origen en nuestro pais a principio de los afios sesentas. Fue en esta época
cuando se empezaron a comercializar los automéviles y con ello sus

repuestos.

En un principio solo las grandes empresas tenian en venta repuestos
originales de los vehiculos comerciales, posteriormente se crearon nuevas

empresas con repuestos genéricos.

En los afios ochentas debido al incremento de la produccién de automoviles y
a las facilidades de pago en la compra de los vehiculos, aumenté la demanda
de repuestos; fue asi como en nuestro pais se convirti6 en un importante

comercializador de repuestos genéricos y originales.

Las importaciones para una venta de repuestos es uno de los mas delicados
manejos, debido a que no se puede mantener un inventario muy elevado, hay
que tener una existencia adecuada de repuestos para estar en condiciones de

suplir la demanda de los clientes.

Esto requiere que el encargado del departamento tenga conocimientos
suficientes y experiencia en el ramo, para que la existencia conserve el
equilibrio necesitado, recordando que las piezas requeridas en un momento
determinado estaran en las bodegas, sin descuidar, los excesos de inventario

significan pérdidas, costos de financiamiento ademés de la obsolescencia.

1.6 Estructura organizacional

Las empresas comercializadores de repuestos para automadviles se encuentran

estructuradas de acuerdo a los lineamientos administrativos en el cual operan



las empresas comerciales. Cuentan con una Asamblea General de Accionistas,
Junta Directiva, Auditoria Interna, Gerencia General, Gerencia Financiera,
Gerencia de Ventas, Gerencia de Mercadeo, Departamento Administrativo, un
Departamento Financiero y un Departamento Comercial y estas gerencias se
dividen en Departamentos de Contabilidad, Compras, Recursos Humanos,

Mercadeo y ventas.

1.6.1 Organigrama

Es la representacion grafica de la estructura organica de la institucion y la

relacion que tendran entre si los departamentos que la integran.

Asamblea General de Accionistas:

Esta integrada por los accionistas fundadores de la sociedad; es el 6rgano
supremo de la sociedad.

Junta Directiva:

Es nombrada por los accionistas de la Sociedad.

Auditoria Interna:

Es nombrada por la Junta Directiva, entre sus funciones se incluye, examinar,
evaluar, monitorear la adecuacion y efectividad de los sistemas de control
contables e internos.

Gerencia General:

Se encarga de dar las directrices a las otras gerencias y es la que toma las
decisiones que seran trasmitidas a la junta directiva.

Gerencia Financiera

Se encarga de todo lo relacionado a la contabilidad, compras, recursos
humanos etc.

Gerencia de Ventas

Es la que indica las directrices para la distribucion y venta del producto.
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Gerencia de mercadeo:
Se encarga de las estrategias para la realizacion de la introduccién del
producto al mercado.



11

ORGANIGRAMA DE UNA EMPRESA COMERCIAL DEDICADA A LA VENTA
DE REPUESTOS PARA AUTOMOVILES

Asamblea General de
Accionistas

Junta Directiva Auditoria Interna

Gerencia

General

Gerencia Financiera Gerencia de Ventas Gerencia de Mercadeo




CAPITULO Il

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS DE LAS EMPRESAS
COMERCIALIZADORAS DE REPUESTOS PARA AUTOMOVILES

2.1 Obligacion tributaria:

Las empresas comerciales dedicadas a la venta de repuestos para automoviles
obtienen beneficios econdmicos por las transacciones que se derivan del
negocio, por lo que se da una obligacion tributaria que constituye un vinculo

juridico, de caracter personal entre la Administracion Tributaria y éstos.

Derivado de lo anterior, surge un hecho generador de impuestos que conlleva
una obligacion tributaria que de acuerdo con la legislacion impositiva vigente y
leyes conexas, les corresponden a las empresas comercializadoras de
repuestos para automoviles, como unidad econdémica, aportar al Estado en
forma pecuniaria los impuestos para que éstos sirvan para el financiamiento
de la gestion subsidiaria del mismo en la satisfaccion de las necesidades
de la poblacion.

2.1.1 Sujetos de la Obligacion Tributaria

2.1.1.1 Sujeto Activo:

“Es el ente al que la ley confiere el derecho de recibir una prestacion pecuniaria
en que se materializa el tributo y serd el mismo de todos los tributos, siendo la
ley la que confiere al Estado la soberania tributaria, cuya manifestacion es el

poder tributario, se concreta en la emision de la ley especifica de cada tributo.

Se entiende cualquier institucion del estado, centralizada o descentralizada,
autbnoma o semiauténoma y en general cualquier ente publico que esté

facultado por ley para cobrar.” (3:29)
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2.1.1.2 Sujeto Pasivo

“Es la persona que por estar sometida al poder tributario, resulta obligada por la
ley a satisfacer el tributo, o que debe cumplir con alguna obligacion tributaria y
que debe ser el contribuyente, el responsable o el tercero, pagador o sustituto.”
(3:29)

2.2 Elementos de la Obligacion Tributaria

2.2.1 Hecho generador o imponible

Es el presupuesto legal y condicionante cuya configuracion practica en
determinado lugar y tiempo, da nacimiento a que el Estado o el ente publico
pretendan el pago del tributo. ElI hecho generador o hecho imponible
establecido por la ley, para tipificar el tributo y cuya realizacion origina el

nacimiento de la obligacion tributaria, contiene los siguientes elementos:

v' Elemento temporal: Es el momento exacto en que se configura el hecho

impositivo, el momento en que se debe pagar el tributo.

v' Elemento cuantitativo: Es el elemento que se puede expresar en dinero y
esta vinculado con el objeto impositivo (renta, capital, actos formales,
patrimonio y consumo) pues dependiendo del valor que se le dé, al objeto

impositivo, asi sera el momento del elemento cuantitativo.

v' Elemento impositivo 0 base impositiva: Es el porcentaje o la cantidad fija
que se debe de pagar por concepto de impuestos, ya sea por el

contribuyente, el responsable o los terceros

v' Elemento finalista: Los tributos persiguen una finalidad de caracter
econdmico; todo tributo lleva implicito en la ley lo que crea el objeto que
persigue gravar, por lo tanto la finalidad de los tributos es gravar toda

manifestacion de riqueza.
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2.3 El Contribuyente

2.3.1 Definicion

Como contribuyente se identifica al sujeto sobre el cual recae una obligacién
tributaria al suscitarse las condiciones que sefale determinada ley para pagar
un tributo. La ley lo define también como sujeto pasivo de la obligacion
tributaria, o sea, aquel que por su vinculacién a los hechos constitutivos del
hecho generador del impuesto resulta obligado al pago de la obligacion

tributaria.

En nuestra legislacion, el Cddigo Tributario en su capitulo Il, seccién segunda,
articulo 21 establece que son contribuyentes: “Las personas individuales,
prescindiendo de su capacidad legal, segun el derecho privado y las personas
juridicas, que realicen o respecto de las cuales se verifica el hecho generador
de la obligacion tributaria. El contribuyente o sujeto pasivo es entonces el
obligado por determinacién expresa de la ley al pago de los tributos y al
cumplimiento de los deberes formales de las leyes, pago de intereses y
sanciones pecuniarias.”(6:25)

Por situaciones préacticas los contribuyentes pueden ser representados por otra
persona, es decir, por responsables, tal como lo establece la legislacién actual
considerando como responsable a la persona que sin tener el caracter de
contribuyente por disposicion expresa de la ley debe cumplir las obligaciones
atribuidas a éste. El Codigo Tributario, articulo 26, establece en diferentes
casos de sujetos responsables tales como tutores, representantes legales,
mandatarios , delimitando su responsabilidad por las actividades realizadas en

nombre de terceros, cuando se verifique el hecho generador.
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2.3.2 Clasificacion

2.3.2.1 Persona Juridica Individual

Una persona individual para efectos legales no puede tener una separacion de
bienes propios o personales y otros bienes que sean los de su actividad
mercantil por lo que todo su patrimonio esta como garantia de su
responsabilidad. Por lo tanto, es cada vez menos comun que un comerciante

decida emprender actividades mercantiles en nombre propio.

Estos se clasifican de la siguiente forma:
v' Comerciante
v" Domiciliado en Guatemala con mas de una actividad generadora
de renta
Auxiliares de comercio
Profesionales liberales
Domiciliada en Guatemala, profesional o técnico

En relacion de dependencia

D N N N N

No domiciliada en Guatemala

2.3.2.2 Persona Juridica Colectiva

En cuanto a las personas juridicas el Cadigo Civil establece que son: el Estado,
las municipalidades, las iglesias, las universidades, las fundaciones,
asociaciones sin fines lucrativos, las sociedades, etc. La persona juridica

forma una entidad civil distinta de sus miembros individualmente considerados.

De alli que resulta mas atractivo fiscalmente para los empresarios ser
contribuyentes como personas juridicas colectivas, ya que al momento de
generarse diferencias con la entidad fiscalizadora de los tributos se hacen valer
mediante un representante legal (responsable) lo cual les permite tener otras

actividades sin que directamente se relacione con su persona.
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2.4 Inscripcion ante la Administracién Tributaria de las empresas

comercializadoras de repuestos para automaoviles

Después de los tramites realizados en el Registro Mercantil y haber obtenido la
inscripcion provisional de la sociedad andénima, se procede a solicitar la
inscripcion en el registro tributario unificado dentro del término de treinta dias
hébiles siguientes de su inscripcidon provisional en el Registro Mercantil. Para
ello se llenard el formulario SAT-0014, en el cual se consignaran todos los
datos de la empresa entre los que se pueden mencionar los siguientes: el
domicilio fiscal para recibir cualquier tipo de notificacion, la principal actividad
econOmica que realizard en sus operaciones, nombre del representante legal,
nombre y nimero de identificacion del contador responsable de sus registros
contables, nombre comercial del o los negocios, domicilio comercial donde
estén ubicados el o los negocios inscritos; posteriormente, la Superintendencia
de Administracién Tributaria le asignara el Niumero de Identificacion Tributaria
(NIT), el cual identificara a la sociedad mercantil como contribuyente. Ademas
se debe acompafiar copia legalizada de la escritura de constitucion, el
nombramiento del representante legal, patente de comercio, copia de la cédula

y original para su comparacion.

2.5 Obligaciones formales de las empresas comercializadoras de

repuestos para automoviles.

Luego del registro respectivo ante la Superintendencia de Administracion
Tributaria, se debe de autorizar los siguientes documentos con el formulario
SAT-0052:

v Habilitacién de libros contables de la empresa, que deben ser
diario, mayor, balances e inventario, si su activo es mayor a
Q.25,000.00, y libros auxiliares de ventas y compras para los
registros de Impuesto al Valor Agregado pagandose Q. 0.50 por
hoja habilitada.
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v" Los libros contables principales también deben estar autorizados
por el registro mercantil, pagandose Q. 0.15 por hoja. Las
sociedades también deben habilitar y autorizar un libro de actas
de asamblea de accionistas y uno para el consejo de

administracion.

De la misma forma se debe obtener autorizacion de impresion y uso de los
documentos obligatorios segun la ley del Impuesto al Valor Agregado, los

cuales son:
Facturas

v
v' Facturas especiales
v" Notas de débito

v

Notas de crédito

2.5.1 Los impuestos a los que quedan afectas las empresas comerciales

dedicadas a la venta de repuestos para automoviles.
2.5.1.1 Impuesto Sobre la Renta (ISR)

Este es el impuesto que grava la renta que obtenga toda persona individual o
juridica, nacional o extranjera, domiciliada o no en el pais, asi como cualquier
ente, patrimonio o bien que especifique la ley, que provenga de la inversion de
capital, del trabajo o de la combinacién de ambos. Este impuesto se encuentra
establecido en el decreto 26-92 del Congreso de la Republica de Guatemala ley

del Impuesto Sobre la Renta y sus reformas.

Dependiendo del régimen por el cual opten las empresas dedicadas a la

comercializacidon de repuestos para automoviles, se regiran por lo siguiente:
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2.5.1.1.1 Régimen Optativo

La Ley del Impuesto Sobre la Renta tipifica en su articulo 72 lo siguiente:
“Régimen Optativo de pago del impuesto. Las personas juridicas y las
individuales, domiciliadas en Guatemala, asi como los otros patrimonios
afectos y entes a que se refiere el segundo parrafo del articulo 3 de esta ley,
qgue desarrollan actividades mercantiles, con inclusion de las agropecuarias, y
las personas individuales o juridicas enumeradas en el articulo 44 A, podran
optar por pagar el impuesto aplicando a la renta imponible determinada
conforme a los articulos 38 y 39 de esta ley, y a las ganancias de capital, el tipo
impositivo del treinta y uno por ciento (31%). En este régimen, el impuesto se
determinara y pagara por trimestres vencidos, sin perjuicio de la liquidacién

definitiva del periodo anual”. (4:138)

Si las empresas dedicadas a la comercializacion de repuestos para

automoviles optan por este régimen deberan cumplir lo siguiente requisitos:

v' Llevar contabilidad completa en libros habilitados por la
Administracion Tributaria y autorizados por el Registro Mercantil,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 46 de la ley del

Impuesto Sobre la Renta.

v' Realizar los pagos trimestrales a que se refiere el articulo 61 de la

ley del Impuesto Sobre la Renta.

v" Presentar la declaracion anual a que se refiere el articulo 54 de la
ley del Impuesto Sobre la Renta, calculando y pagando el

impuesto.

v' Presentar, adjunto a la liquidacién definitiva anual, informacién en

detalle de sus ingresos, costos y gastos deducibles durante el
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periodo fiscal, en las formas que para el efecto defina la

Administracion Tributaria.

v' Consignar en las facturas que emitan por sus actividades
comerciales la frase “sujeto a pagos trimestrales” tal y como lo

establece el articulo 72 de la ley del Impuesto Sobre la Renta.

2.5.1.1.2 Régimen General

De acuerdo con el articulo 44 del Impuesto Sobre la Renta, manifiesta lo
siguiente: “Tipo impositivo y régimen para personas individuales y juridicas que
desarrollan actividades mercantiles y otros entes o patrimonios afectos. Las
personas individuales o juridicas constituidas al amparo del Cdodigo de
Comercio, domiciliadas en Guatemala, asi como los otros entes o patrimonios
afectos a que se refiere el segundo parrafo del articulo 3 de esta ley, que
desarrollan actividades mercantiles, con inclusion de las agropecuarias
deberan pagar el impuesto aplicando a su renta imponible, a que se refiere el

articulo 37 B, una tarifa del cinco por ciento (5%)”. (4:171)

Al momento que las empresas comercializadoras de repuestos para
automoviles opten por este régimen deberan cumplir con los siguientes

requisitos:

v' Llevar contabilidad completa en libros habilitados por la
Administracion Tributaria y autorizados por el Registro Mercantil,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 46 de la ley del

Impuesto Sobre la Renta.

v' Pagar mensualmente una tarifa del 5% sobre los ingresos brutos

obtenidos, como pago definitivo.
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v" Presentar la declaraciéon anual informativa, con base a los pagos
del 5% declarados mensualmente.
v' Consignar en las facturas que emitan por sus actividades

comerciales la frase “pago directo a las cajas fiscales del 5%".

2.5.1.2 Impuesto al Valor Agregado (IVA)

Se establece el Impuesto al Valor Agregado sobre los actos y contratos
gravados por las normas de la presente ley, cuya administracion, control,
recaudacion y fiscalizacion corresponda a la Superintendencia de
Administracion Tributaria. Esta ley establece el pago de un impuesto sobre
todos los actos de compra y venta que se realicen entre los particulares y que
generan dicho tributo. Como cualquier empresa dedicada a la prestacion de
servicios, las empresas dedicadas a la comercializacion de repuestos para
automaviles se regiran por lo que estipula el Decreto nimero 27-92 emitido por
el Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto al Valor

Agregado y su reglamento.

2.5.1.3 Impuesto de Solidaridad

La liquidacion y pago del presente impuesto lo haran efectivo las empresas
dedicadas a la comercializacion de repuestos para automoviles dependiendo
del régimen del Impuesto Sobre la Renta que hayan optado, ya que si se
encuentran inscritas bajo el régimen general que fue indicado anteriormente se
exoneran del pago del impuesto, ahora bien si la empresa fue inscrita bajo el
régimen optativo del Impuesto Sobre la Renta, deberan enterar trimestralmente
a las cajas fiscales el porcentaje de ley que se encuentre vigente, de acuerdo
con el valor que resulte mayor de la cuarta parte del activo total del

contribuyente o la cuarta parte de los ingresos brutos obtenidos.



21

Es importante mencionar que los contribuyentes afectos, en el régimen
optativo, deberan obtener un margen bruto superior del 4% de los ingresos

brutos.

2.5.1.4 Impuestos de Importacion

Segun el Cédigo Aduanero articulo 73 —CAUCA- y el Reglamento al Cddigo
Aduanero Uniforme Centroamericano —RECAUCA- especifica que las
mercaderias importadas pueden entrar libremente al territorio guatemalteco,
previo al pago de los derechos e impuestos de importacién exigibles para el

cumplimiento de las formalidades necesarias.

La tarifa de importacion se expresa en términos porcentuales, se calcula en
base al valor de la factura, el cual debe determinarse conforme las normas
internacionales previstas en el acuerdo de la Organizacibn Mundial de
Comercio (OMC antes GATT).

Para determinar la base en la que se aplicaran los porcentajes arancelarios, en
algunos paises, al valor de la mercaderia se incluyen los gastos de flete hasta
el puerto del pais exportador y los costos que se generan por el desembarco,
valor FOB ( free on board), en otras naciones al FOB se agrega el costo de
flete internacional y del seguro, obteniendo una valor CIF (cost, insurance and
freigh), en Guatemala se aplica el porcentaje de arancel al valor que resulte
de la base CIF.

Los repuestos nuevos de vehiculos pagan un arancel sobre el valor CIF del
10%, un IVA sobre arancel y el IVA sobre el valor CIF, segun articulos 8 y 22
del Decreto 44-2000, Ley de Supresion de Privilegios y Beneficios Fiscales de

Ampliacién de la Base Imponible y Regularizacion Tributaria .

En la importacion de repuestos usados segun el Reglamento de la Legislacion

Centroamericana sobre el valor aduanero de las mercaderias usadas,
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establece en el articulo 32 una rebaja del 50 % del valor aduanero establecio y

contra esta base se aplicara la tarifa arancelaria.

2.6 Interpretacién de laley.

Para un analisis adecuado de las leyes es necesario interpretarlas

adecuadamente.

Existen métodos para el efecto, los cuales se describen a continuacion:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Literal o exegético: es interpretar la ley conforme al significado de
las palabras. Este método es adoptado como fundamental en
nuestra legislaciéon, de acuerdo a la Ley del Organismo Judicial
Decreto 2-89 del Congreso de la Republica

Subjetivo: busca la intencién que tuvo el autor de la ley, qué quiso
decir y que pretendia lograr, también se le denomina como auténtico.
Objetivo: basarse en la ley misma, en sus ideas y en las
consecuencias, partiendo del supuesto que el legislador le dé un
sentido mas profundo de lo que esta escrito, sacando nuevas
consecuencias en cada caso que se presenta.

Historico: busca los antecedentes que sirvieron de base para la
emision de una ley.

Analdgico: resolver un caso no previsto conforme a otro que si se
previé por la ley, que guarde alguna similitud y resolver conforme a
éste el no previsto, en otras palabras, llenar una laguna de la ley.
Contextual: interpretar una de las partes de la ley en base a todo el
texto de la misma.

Voluntad de las partes: determinar qué o cual fue la voluntad de las
partes.

Uso y Costumbre: donde haya ambigliedad se aplicaran estos
aspectos, para ello es necesario conocer el significado de uso y

costumbre.
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i) Equidad: resolver del modo més justo un problema planteado

2.7 Infracciones y sanciones alos deberes formales de una empresa

dedicada a la venta de repuestos para automoviles.

El articulo 94 del Cdédigo Tributario tipifica lo siguiente: “Constituyen estas
infracciones, todas las acciones u omisiones que impliquen el incumplimiento
de los deberes formales, conforme a lo previsto en este cédigo y en otras leyes
tributarias”. (3:54)

Asi mismo establece que corresponden a este tipo de infracciones y se

sancionaran como se indica, las siguientes:

Omision de dar aviso a la Administracion Tributaria, de cualquier modificacién
de los datos de inscripcion del domicilio fiscal y del nombramiento o cambio de
contador. Todo ello dentro del plazo de treinta (30) dias, contados a partir de la
fecha en que se produjo la modificacién.

Sancion: Multa de treinta quetzales (Q.30.00) por cada dia de retraso con una
sancion méaxima de un mil quetzales (Q.1, 000.00). En ningun caso la sancion
maxima excedera el uno por ciento (1%) de los ingresos brutos obtenidos por el

contribuyente durante el ultimo periodo mensual declarado.

Omision o alteracién del Numero de Identificacién Tributaria

Sancion: Multa de cien quetzales (Q100.00) por cada documento. EI maximo
de la sancion no podra exceder de un mil quetzales (Q.1, 000.00) mensuales.
En ningln caso la sancibn maxima excedera la suma del uno por ciento (1%)
de los ingresos brutos obtenidos por el contribuyente durante el Gltimo periodo

mensual declarado.

Adquirir bienes o servicios, sin exigir la documentacién legal correspondiente.
Sancién: Multa del cien por ciento (100%) del impuesto omitido, en cada

operacion: Si el adquiriente denuncia ante la Administracion Tributaria a quien
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estando obligado no emitié y le entregd el documento legal correspondiente,

guedare exonerado de la sancién.

No tener los libros contables a que obliga el Codigo de Comercio y las leyes
tributarias especificas o no llevar al dia dichos libros y los registros contables.
Se entiende que estan al dia, si todas las operaciones se encuentran
asentadas en los libros y registros debidamente autorizados y habilitados,
dentro del plazo de dos meses calendario inmediatos siguientes de realizadas.

Sancion: Multa de un mil quetzales (Q.5, 000.00) cada vez que se le fiscalice.

Llevar o mantener los libros y registros contables, en forma o lugar distinto de
los que obligan el Cédigo de Comercio y las respectivas leyes tributarias
especificas.

Sancion: Multa de un mil quetzales (Q.1, 000.00) cada vez que se fiscalice al

contribuyente y se establezca la infraccion.

La omision de pago de tributos se constituye por la falta de determinacion o
determinacion incorrecta de la obligacién tributaria por parte del sujeto pasivo,
detectada por la Administracion Tributaria siempre y cuando la falta de
determinacion no constituya delito, serd sancionada con una multa equivalente
al ciento por ciento (100%) del importe del tributo omitido, por la falta de
determinacion o la determinacién incorrecta presentada por parte del sujeto
pasivo, detectada por la Administraciéon Tributaria, una vez presentada su
declaracion rectifica y paga antes de ser requerido o fiscalizado por la
Administracion Tributaria, la sancidén se reducira al veinticinco por ciento (25%)

del importe del tributo omitido.

Segun el articulo 93 del Cddigo Tributario: “Constituye resistencia cualquier
accion u omisién que obstaculice o impida la accién fiscalizadora de la
Administracion Tributaria, después de vencido el plazo improrrogable de tres
(3) dias, contados a partir del dia siguiente de la notificacion del requerimiento
hecho llegar al contribuyente para presentar la documentacion o informacion de

caracter tributario, contable o financiero.



25

También constituye resistencia a la accion fiscalizadora de la Administracién
Tributaria, cualquier accion u omisién que le obstaculice o impida el acceso
inmediato a los libros, documentos y archivos, o al sistema informatico del
contribuyente que se relacionan con el pago de impuestos, asi como la
inspeccion o verificacibn de cualquier local, establecimiento comercial o
industrial, oficinas de depdsitos, contenedores, cajas registradoras y medios de
transporte, en los casos en que la Administracion Tributaria deba requerir el
acceso inmediato, para evitar el riesgo de la alteracion o destrucciéon de

evidencias.

Se consideran acciones de resistencia:

1. Impedir u obstaculizar las actuaciones o diligencias necesarias, para que
la Administracion Tributaria pueda determinar, fiscalizar y recaudar los
tributos.

2. Negarse a proporcionar informacion e impedir el acceso inmediato a los
libros, documentos y archivos, o al sistema informatico del contribuyente
gue se relacionan con el pago de impuestos, necesarios para establecer
la base imponible de los tributos y comprobar la cancelacion de la

obligacion tributaria.

3. Negarse el contribuyente a proporcionar la informacion referente a actos,
contratos u otros hechos o relaciones mercantiles con terceros,

generadores de tributos.

4. No rehacer sus registros contables, o rehacerlos fuera del plazo
establecido en el presente Cddigo, en los casos de destruccion, pérdida,
deterioro, extravio, o delitos contra el patrimonio que se produzcan
respecto de los libros, registros, documentos, archivos o sistemas

informéaticos.



26

Multa equivalente al uno por ciento (1%) de los ingresos brutos
obtenidos por el contribuyente durante el Ultimo periodo mensual,
trimestral o anual declarado en el régimen del impuesto a fiscalizar.
Cuando la resistencia sea de las que se constituyen en forma inmediata,

la sancion se duplicara.

Cuando la infraccion sea cometida por entidades que estan total o parcialmente
exentas del impuesto sobre la renta, por desarrollar actividades no lucrativas, la
sancion se duplicara. En caso de reincidencia, ademas de la imposicién de la
multa correspondiente se procedera a la cancelacién definitiva de la inscripcion

como persona juridica no lucrativa en los registros correspondientes.

2.8 Ajustes, Intereses y Moras
Una vez que surge la inconformidad o necesidad de aclaracion sobre la forma
de tributacion se inicia un proceso. El mismo comienza con la formulacion de

ajustes.

2.8.1 Ajustes

Los ajustes consisten en conciliar de acuerdo a una norma legal existente las
diferencias de la aplicacion de una ley tributaria entre el contribuyente y la
Administracion Tributaria. En materia tributaria al hacer referencia de ajustes,
se debe entender que corresponden al monto de impuestos declarados. Es
decir que la Administracion Tributaria asume generalmente que el mismo es
mayor, por lo tanto el auditor fiscal procede a preparar una cédula en la cual
describe las causas por las cuales se efectta el ajuste, asi como las
disposiciones legales sobre las cuales se basa su actuacion.

Las causas por las que se producen los ajustes pueden variar, sin embargo, a

continuacion se citan las mas comunes:

v' Errores en la forma de célculo del impuesto.
v' Excesos sobre los limites permitidos por la ley.
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v' Falta de documentos por las operaciones declaradas.
v' Diferencia en el momento que debe declararse.
v' Conceptos no permitidos por la ley.

v' Conceptos omitidos que conforme la ley deban declararse.

2.8.2 Intereses

Todo contribuyente individual o juridico, no importa su actividad econémica,
gue no pague el importe de los impuestos, dentro de los plazos tipificados en
las diferentes leyes tributarias, debera hacer efectivo el pago por concepto de
intereses resarcitorios, con el objeto de compensar al ente fiscalizador, al no
realizar el pago en su debida oportunidad y los intereses punitivos, como lo
establece el articulo 60 del Cédigo Tributario: “Que se deriven de la

interposicion del recurso contencioso administrativo tributario.”

De acuerdo con el articulo 58 del Cédigo Tributario, “Dicho interés se calculara
sobre el importe del tributo adeudado y seré equivalente a la suma que resulte
de aplicar a dicho tributo, la tasa de interés simple maxima anual que determine
la Junta Monetaria para efectos tributarios, dentro de los primeros quince dias
de los meses de enero y julio de cada afio, para el respectivo semestre,
tomando como base la tasa ponderada bancaria para operaciones activas del

semestre anterior”. (3:42)

2.8.3 Mora

La mora se encuentra establecida en el articulo 92 del Cédigo Tributario, el
cual establece lo siguiente: “Incurre en mora el contribuyente que paga la
obligacion tributaria después del plazo fijado por la ley para hacerlo. La mora

opera de pleno derecho”. (3:52)

SANCION. Se aplicara una sancion por cada dia de atraso equivalente a
multiplicar el monto del impuesto a pagar, por el factor 0.0005, por el nimero

de dias de atraso. Si el contribuyente acude a pagar después de haber sido
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requerido o fiscalizado por la Administracion Tributaria se tipificard la omision

de tributos y no se aplicara sancién por mora.

La sancién por mora es independiente del pago de los intereses resarcitorios a

gue se refiere el articulo 58 de este Codigo.

2.8.4 Notificaciones

La notificaciébn es la accion y efecto de hacer saber a un litigante o parte
interesada una resolucion de determinado procedimiento. Es entonces el medio
por el cual se informa legal y normalmente al contribuyente sobre el resultado

de la revisiéon de la Administracion Tributaria.

Para que la notificacion surta efecto, debe hacerse saber a los interesados en
la forma legal, ya que sin ellos no quedan obligados, ni se le puede afectar en
sus derechos. Ademas debe notificarse a cualquier otra persona a quién la

resolucién se refiera.

Las notificaciones pueden hacerse por dos procedimientos que son: personales
y por otro procedimiento idoneo. Conforme el Cddigo Tributario dichos
procedimientos estan definidos asi:

Notificaciones personales: Son aquellas cuya resolucion contiene alguno de
los siguientes aspectos:
v Determinen tributos.
Determinen intereses.
Impongan sanciones.
Confieran o denieguen audiencias.
Decreten o denieguen la apertura a prueba.

Denieguen una prueba ofrecida.

AN N N N N

Las que fijan un plazo para que una persona haga, deje de hacer,
entregue, reconozca o manifieste su conformidad o inconformidad en

relacion con algun asunto.
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v Las resoluciones en que se otorgue o deniegue un recurso y las que lo

resuelven.

2.8.5 Cierre temporal de empresas, establecimientos o negocios:

Esta es la sancion que se impone a las personas individuales o juridicas
propietarias de dichas empresas, que infrinjan en las comisiones de las
infracciones normalizadas conforme los articulos del 84 al 86 del Cddigo
Tributario. El cierre temporal un juez lo remplazara por una multa equivalente al
10% de los ingresos brutos obtenidos por el sancionado, durante el dltimo
periodo mensual declarado.

Si el infractor opone resistencia o antes de concluir el plazo de la sancion viola
los marchamos o precintos, cubre u oculta de la vista del publico los sellos
oficiales o por cualquier medio utiliza el local temporalmente cerrado, se
duplicara la sancion. En Articulo 74 del Cédigo Tributario establece la sancion
por reincidencia si se comete dentro de los cuatro afios siguientes a la fecha en
gue se aplicé la primera sancién, la cual al constatarse, la administracion
Tributaria aplicara el cierre definitivo de la empresa establecimiento o negocio,
y el Registro Mercantil debera cancelar la inscripcion y la Patente de Comercio
esta sancion es introducida con las reformas al Cédigo mediante el decreto
58-96 en agosto de 1996.

La sancion se aplica a quienes reincidan dentro de un periodo de cuatro afios

en cometer las siguientes faltas:

v/ Omitir registrarse como contribuyente.
v" No emitir o no entregar facturas, tiquetes, notas de débito o
crédito o documentos equivalentes exigidos por las leyes

tributarias.
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v' Emitir facturas, tiquetes, notas de débito o crédito o documentos
equivalentes exigidos por las leyes tributarias que no estén
autorizados.

v Utilizar maquinas no autorizadas o utilizarlas en establecimientos
distintos del registrado.

v' Omitir la presentacion de aclaraciones cuando sea detectado por

la Administracion Tributaria.

Esta sancion se aplica en un minimo de tres dias y un maximo de diez dias, la
aplicacion de esta sancién debe seguir un proceso, en el cual debe darse aviso
a juez competente. Este dara audiencia oral en la cual escuchara a las partes
y de manera inmediata ordenara el cierre temporal cuando proceda. Como
puede observarse las sanciones que se hacen cada vez mas fuertes, con el
objeto de obligar de manera inmediata al cumplimiento de las obligaciones

tributarias.

2.9 Derechos de los contribuyentes.

A continuacion se detallan los siguientes derechos de conformidad con el

Cddigo Tributario:

Articulo 35, la obligacion tributaria se extingue con los siguientes medios:

Pago
Compensacion
Confusion

Condonacién o remision

AR N NN

Prescripcion

El articulo 38 del Cdodigo Tributario define el derecho a efectuar el pago del
impuesto bajo protesta y consignacién, a efecto de que no se le cobren los

intereses generados.



31

El importe de la deuda tributaria puede ser consignado judicialmente por los

contribuyentes o responsables, en los siguientes casos:

v" Negativa a recibir el pago o subordinacion de éste al pago de otro
tributo o0 sancion pecuniaria, o al cumplimiento de una obligacién

accesoria; o adicional, no ordenado en una norma tributaria.

v' Subordinacion del pago al cumplimiento de exigencias

administrativas sin fundamento en una norma tributaria.

Declarada improcedente la consignacion en todo o en parte, se cobrara la
deuda tributaria, los intereses y las sanciones que procedan.

Cuando no exista una determinacion definitiva del monto del tributo o la
liquidacion no esté firme, se permitira el pago previo, bajo protesta, con el fin de
no incurrir en multas, intereses y recargos. Cuando se notifique la liquidacién

definitiva, se hara el cargo o abono que proceda.

De acuerdo con el articulo 40 del Cédigo Tributario, la Administracién Tributaria
podra otorgar a los contribuyentes, facilidades de pago de impuestos, hasta por
un maximo de doce meses, siempre que asi lo solicite antes del vencimiento
del plazo para el pago respectivo y se justifiquen las causas que impiden el

cumplimiento normal de la obligacion.

Segun este articulo el contribuyente tiene derecho a que se le otorgue
facilidades de pago para la cancelacion de los tributos, siempre y cuando

cumpla con las condiciones fijadas en la resolucion.

El articulo 43 establece que la compensacion del tributo se hara mediante los
créditos tributarios liquidos y exigibles del contribuyente , referente a periodos
no prescritos, se aplicara el sistema de cuenta corriente en donde se

establecera los saldos de los diferentes impuestos incluido intereses,
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resarcitorios, recargos multas e intereses punitivos que correspondan la
cantidad que resulte sera lo compensado con los créditos tributarios y la
diferencia se devolvera al contribuyente.

El articulo 45 del Cdadigo Tributario con referencia la confusion se da cuando el
acreedor se confunde con el deudor; en una sola persona, esto se puede dar
con referencia al Impuestos Unico Sobre Inmueble, la herencia o donacion de
un bien inmueble, hacia una municipalidad, quien debe pagar dicho impuesto,
en este caso si la municipalidad es quien recibe el bien y es la que percibe el

impuesto.

El articulo 48 del Cédigo Tributario estable que la condonacion solo puede ser

condonada o remitida por ley.

El plazo para la prescripcion segun el articulo 47 del Cédigo Tributario es de
cuatro afos. Si el contribuyente no esta registrado en la Administracion

Tributaria el plazo se ampliara a ocho afios.

De conformidad con el Articulo 55 del Cédigo Tributario, la Administracion
Tributaria podra declarar incobrables las obligaciones tributarias, en los

siguientes casos:

v' Cuando el monto de la deuda sea hasta de dos mil quetzales
(Q.2,000.00), siempre que se hubieren realizado diligencias para
localizar al deudor, sus bienes o derechos, que puedan ser
perseguidos para el pago de la deuda, sin haber obtenido ningun
efecto positivo. EI monto referido comprende tributos, intereses,
multas y recargos y debe referirse a un mismo caso y a un mismo

periodo impositivo.

v También podra declararse la incobrabilidad, aunque exceda de

dicho monto:
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v' Cuando exista proceso de concurso de acreedores o quiebra, por
la parte de la obligacion tributaria que no pudo cobrarse.

v Cuando las obligaciones consistan en sanciones aplicadas a
deudores tributarios que posteriormente fallezcan o cuya muerte

presunta se declare.

v Cuando las obligaciones se refieran a deudores tributarios
fallecidos o respecto de quienes se hubiere declarado legalmente
Su ausencia 0 muerte presunta, asi como en los casos que la
localizacion del deudor sea imposible, segun informes fehacientes
de la Administracion Tributaria. Cuando se produzca la
imposibilidad de la localizaciéon, la incobrabilidad podra ser
declarada por el Directorio de la Superintendencia de
Administracion Tributaria a instancia de la Administracién
Tributaria; y cuando las obligaciones se refieran a personas
juridicas extinguidas o disueltas totalmente, exceptuando casos
de transformacién o de fusién. En todos los casos de esta literal,
siempre que no se hayan identificado bienes o derechos con los

cuales pueda hacerse efectiva la deuda tributaria.

v' Cuando se hubiere producido la prescripcion de la obligacién
tributaria, en cuyo caso la incobrabilidad podra ser declarada de

oficio.

El articulo 61 del Cdédigo Tributario establece que “el contribuyente o
responsable que hubiere efectuado pagos indebidos 0 en exceso por concepto
de tributos, créditos fiscales, intereses, recargos y multas, devengara intereses
hasta que se efectle el pago sobre el total o el saldo que resulte a su favor,
segun el saldo de la cuenta corriente tributaria integral establecida en el articulo
99 de este Caodigo”. (3:43)
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El contribuyente puede hacer uso de la exencion total o parcial de conformidad
con la ley especifica, segun el articulo 62 del Cédigo Tributario, la exencion es
la dispensa total o parcial del cumplimiento de la obligacion tributaria, que la ley
concede a los sujetos pasivos de ésta, cuando se verifican los supuestos

establecidos en dicha ley.

Cuando se trate de suprimir infracciones y establecer sanciones mas benignas,
que favorezcan al infractor, y no afecten resoluciones o sentencias firmes, el
contribuyente tiene derecho de aplicar retroactivamente la ley tributaria, de

conformidad con el articulo 66 del Cédigo Tributario.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 75 del Codigo Tributario “Las

infracciones y sanciones tributarias se extinguen por los motivos siguientes”:

Muerte del infractor.
Exoneracién o condonacion.

Prescripcion.

<N X X

Cuando se declaren incobrables de acuerdo con el articulo 55 del

Caddigo Tributario.

De conformidad con el articulo 89 del Cédigo Tributario: “la omision de pago de
tributos sera sancionada con una multa equivalente al ciento por ciento (100%)
del importe del tributo omitido, por la falta de determinacién o la determinacion
incorrecta presentada por parte del sujeto pasivo, detectada por la accién

fiscalizadora.

Sin embargo si el contribuyente, una vez presentada su declaracion rectifica y
paga antes de ser requerido o fiscalizado por la Administracién Tributaria, la
sancion se reducira al veinticinco por ciento (25%) del importe del tributo
omitido”. (3:51)
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La Administracion Tributaria en ningln caso sancionara dos veces la misma
infraccion, de conformidad con el articulo 90 del Cédigo Tributario, si de la
investigacion que se realice, aparecen indicios de la comision de un delito o de
una falta, contemplados en la legislacion penal, la Administracion Tributaria se
abstendra de imponer sancion alguna y procedera a hacerlo del conocimiento
de la autoridad competente, sin embargo, si el imputado efectia el pago del
impuesto defraudado, ello no lo libera de la responsabilidad penal.

Si los agentes de retencidén o percepcion o contribuyentes del Impuesto al Valor
Agregado, no enteren en las cajas fiscales, dentro del plazo establecido por las
leyes tributarias, los impuestos percibidos o retenidos o el Impuesto al Valor
Agregado, seran sancionados con multa equivalente al ciento por ciento
(100%) del impuesto retenido o percibido o el pago resultante del Impuesto al
Valor Agregado, sin embargo si el responsable del pago lo hiciere efectivo
antes de ser requerido por Administracién Tributaria, la sancion se reducira en
un cincuenta por ciento (50%), de conformidad con el Articulo 91 del Codigo

Tributario.

El contribuyente tiene derecho a solicitar al Presidente de la Republica, que le
exonere de multas, recargos e intereses, de acuerdo con el articulo 97 del
Caodigo Tributario, que menciona que el Presidente de la Republica, puede
autorizar a la Administracion Tributaria a exonerar las multas, recargos e

intereses.

De acuerdo con el articulo 101 del Cédigo Tributario, el contribuyente goza de
confidencialidad, con respecto a impuestos pagados, utilidades, pérdidas,
costos y cualquier otro dato referente a las contabilidades revisadas a personas
individuales o juridicas. Los documentos o informaciones obtenidas con
violacion de este articulo, no producen fe, ni hacen prueba en juicio. Los
funcionarios y empleados publicos que intervengan en la aplicacién,
recaudacion, fiscalizacion y control de tributos, sélo pueden revelar dichas

informaciones a sus superiores jerarquicos o0 a requerimiento de los tribunales
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de justicia, siempre que en ambos casos se trate de problemas vinculados con

la administracion, fiscalizaciéon y percepcion de los tributos.

La Administracion Tributaria atendera las consultas que se le formulen por
quién tenga un interés personal y directo sobre una situacion tributaria
concreta, con relacion a la aplicacion de este codigo y de las leyes tributarias.
La respuesta debera emitirse dentro del plazo de sesenta (60) dias habiles
contado a partir de la presentacion de la consulta, de conformidad con el
articulo 102 del Cédigo Tributario.

El contribuyente que hubiera omitido su declaracion o quisiere corregirla, podra
presentarla o rectificarla, siempre que ésta se presente antes de ser requerido
o fiscalizado. La Administracion Tributaria le aplicara las rebajas de multas
correspondientes, esto se encuentra contenido en el articulo 106 del Cddigo

Tributario.

El contribuyente tiene derecho a ser notificado de cualquier audiencia,
dictamen o resolucion, conforme al articulo 127 del Codigo Tributario, que dice
que debe hacerse saber a los interesados en la forma legal y sin ello no
quedan obligados, ni se les puede afectar en sus derechos. También se

notificara a las otras personas a quienes la resolucion se refiera.

De acuerdo con el articulo 131 del Cdodigo Tributario el contribuyente tiene el
derecho de conocer el motivo de los ajustes que se le formulen, puesto que al
hacer la Administracion Tributaria, cualquiera de las notificaciones a que se
refiere el parrafo anterior, se entregara copia de la resolucién dictada y de los

documentos que la fundamenten y se identificara el expediente.

Cuando se discutan cuestiones de hecho, el periodo de prueba sera de treinta
(30) dias habiles, el cual no podra prorrogarse. El periodo de prueba podra

declararse vencido antes de su finalizacién, cuando las pruebas se hubieran
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aportado y los interesados asi lo soliciten, conforme el articulo 143 del Codigo

Tributario.

Cuando la Administracion Tributaria, verifique declaraciones, determinaciones y
documentos de pago de impuestos, y si procediera, formulard ajustes o
sanciones, precisara los fundamentos de hecho y de derecho y notificara al
contribuyente o al responsable.

Posterior a la notificacion, se le da audiencia al contribuyente, por treinta (30)
dias habiles, improrrogables a efecto de que presente descargos y ofrezca los

medios de prueba que justifiquen su oposicion y defensa.

En esta evacuacion de audiencia, el contribuyente puede solicitar apertura a
prueba, la cual se tendrd por otorgada, sin mas tramite, resolucion ni
notificacion, que la solicitud, y los treinta (30) dias improrrogables correran a
partir del sexto dia habil posterior al del dia del vencimiento del plazo conferido

para evacuar la audiencia.

Si sOlo se imponen sanciones, la audiencia se conferira por diez (10) dias
hébiles improrrogables. Si al evacuar la audiencia se solicitare apertura a
prueba, el periodo para este efecto se concedera por diez (10) dias habiles
improrrogables, aplicando el mismo procedimiento descrito en el parrafo

inmediato anterior.

En caso de aceptacion de las sanciones dadas a conocer en la audiencia,

éstas se reduciran al veinticinco por ciento (25%) de su monto original.

Si el contribuyente acepta pagar voluntariamente el monto de los impuestos
sobre los cuales se tengan formulados ajustes, sin impugnarlos por medio del
recurso de revocatoria, se le aplicard una rebaja de cincuenta por ciento (50%)

de la multa impuesta. Si el contribuyente opta por no impugnar por la via de lo
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Contencioso Administrativo se le apilara una rebaja de veinticinco por ciento

(25%) de la multa impuesta.

De los hechos que pueden constituir incumplimiento de obligaciones o
infracciones en materia tributaria, deberd dejarse constancia en acta, de

acuerdo con el articulo 151 del Cddigo Tributario.

El contribuyente presunto infractor, debera estar presente y podra pedir que se
haga constar lo que estime pertinente. En su ausencia, dicho derecho podra
ejercerlo su representante legal o el empleado a cuyo cargo se encuentre la
empresa, local o establecimiento correspondiente, quién debera informar al

contribuyente de manera inmediata.

De no existir controversia, la Administraciéon Tributaria, sin procedimiento
previo, resolvera la reclamaciéon y devolvera o acreditara lo pagado en exceso o

indebidamente.

El fisco en ningun caso devolvera tributos que no hayan sido previa y
efectivamente pagados, ni devolvera créditos fiscales respecto de los cuales el
impuesto correspondiente no haya sido debidamente pagado a la
Administracion Tributaria y hubiere indicios de la comision de hechos delictivos,

o ante la imposibilidad de fiscalizar su legitimidad.

Ante las resoluciones de la Administracién Tributaria, dictadas por Intendentes
o0 Superintendentes, se interpone el recurso de Revocatoria, la misma se hara
por escrito por el contribuyente, responsable, o por su Representante Legal,
ante el funcionario que dictd la resolucion, dentro del plazo de diez (10) dias
hébiles, contados a partir del dia siguiente al de la ultima notificacion. Si no se
interpone el recurso dentro del plazo antes citado, la resolucién quedara firme,

todo lo anterior de conformidad con el articulo 154 del Cédigo Tributario.
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Contra las resoluciones originadas por el Directorio de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, puede interponerse el recurso de reposicién, el que
se tramitard dentro de los plazos y en la forma establecida para el recurso de

revocatoria, conforme el articulo 158 del Cadigo Tributario.

Existe vicio sustancial, cuando se violen garantias constitucionales,
disposiciones legales o formalidades esenciales del expediente o cuando se
cometa error en la determinacién de la obligacién tributaria, multas, recargos o
intereses, por los anteriores el articulo 160 del Cadigo Tributario, contempla la
enmienda y nulidad, la cual podréa realizar la Administracion Tributaria de oficio

0 a peticién de parte, obteniendo:

v Enmendar el tramite, dejando sin efecto lo actuado, cuando se
hubiere incurrido en defectos u omisiones de procedimiento.
v' Declarar la nulidad de actuaciones cuando se advierta vicio
sustancial en ellas.
v" En cualquiera de ambos casos, podra resolverse la enmienda o la
nulidad de la totalidad o de parte de una resolucion o actuacion.
Segun el articulo 160 codigo Tributario en su ultimo parrafo expone ‘“la
enmienda o nulidad seréd procedente en cualquier estado en que se encuentre
el proceso administrativo, pero no podra interponerse cuando procedan los
recurso de revocatoria o de reposicidén, segun corresponda, ni cuando el pazo
para interpones estos haya vencido , el plazo para interponerla es de tres des
después de conocida la infracciones .“

Contra las resoluciones de los recursos de revocatoria y de reposicion dictadas
por la Administracion Tributaria, procedera el recurso Contencioso
Administrativo, de conformidad con el articulo 161, el cual se interpondra ante
la sala que corresponda del Tribunal de lo Contencioso Administrativo
integrada con magistrados especializados en  materia tributaria
preferentemente. ElI plazo para interponer el recurso Contencioso

Administrativo sera de treinta dias (30) habiles, contados a partir del dia habil
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siguiente a la fecha en que se hizo la dltima notificacion de la resolucién del

recurso de revocatoria 0 de reposicion, en su caso.

Contra las resoluciones y autos que pongan fin al proceso, cabe el recurso de
casacion, de acuerdo con el articulo 169, dicho recurso se interpondra, admitira
y sustanciara, de conformidad con lo dispuesto en el Cddigo Procesal Civil y
Mercantil.

En el procedimiento econdmico coactivo, solo puede impugnarse el auto que
deniegue el tramite de la demanda, los autos que resuelvan las tercerias, la
resolucion final, la sentencia y el auto que apruebe la liquidacion, conforme el

articulo 183 del Codigo Tributario.

Contra dichas resoluciones proceden los recursos siguientes:

Aclaracion y ampliacion, que deberan interponerse dentro de los dos (2) dias
habiles siguientes al dia en que se efectud la notificacion de la resolucion

impugnada.

Apelacién, que debe interponerse dentro de tres (3) dias habiles siguientes al

de la fecha de natificacion de la resolucion.



CAPITULO Il

EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR INDEPENDIENTE COMO ASESOR
EN LA EVACUACION DE AUDIENCIA E INTERPOSICION DEL RECURSO
DE REVOCATORIA

La principal funcion del Contador Publico y Auditor es hacer la evaluacion de
estados financieros y emitir una opinion sobre éstos, para que se tenga

credibilidad de lo que se esta manifestando financieramente en ellos.

Las administraciones necesitan tener la seguridad que sus intereses no estan
siendo afectados, ni se veran afectados en un futuro, es por ello que debido al
desarrollo que econdmicamente deben de mantener, solicitan la intervencién
de un especialista en materia contable, financiera, operacional asi como en
muchos campos mas; en los cuales presta sus servicios el Contador Publico y
Auditor a los propietarios, accionistas y particulares que requieren de un

examen a sus informes contables-financieros.

El Contador Publico y Auditor ademas de ocuparse de las demandas que
habitualmente hacen las empresas a sus servicios, debido a que en los ultimos
afos la Superintendencia de Administracion Tributaria ha venido efectuando
procedimientos para verificar el cumplimiento de las obligaciones referente a
impuestos, se establece un nuevo campo de actuacion para el auditor en
materia fiscal, y es asi como este efectia auditorias para la verificacion,
revision y célculos de los impuestos, en materia general una revision para
verificar el cumplimiento de las normas establecidas en la leyes tributarias para

el calculo de aquellos.
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La auditoria en materia tributaria estda empezando a ser reconocida por el
publico en general. Incluso los auditores que han ejercido muchos afios pueden
sentir y comprobar la ampliacién del alcance y la demanda en el mercado de

ésta.

3.1 Intervencion del Contador Publico y Auditor

La demanda en el mercado de los servicios en materia fiscal y tributaria han
abierto un nuevo campo de actuacion del auditor, debido a que los empleados
en el departamento de contabilidad no tienen el suficiente conocimiento en
materia fiscal y por lo tanto desconocen; en algunos casos la aplicabilidad de
las leyes tributarias, es por ello que se cometen errores en la aplicacién de los
calculos de impuestos al no saber aplicar correctamente las bases imponibles,
y no es que no se haya cumplido con la obligacién tributaria si no que se ha
tergiversado el enfoque que la Administracion Tributaria le esta dando y el
enfoque que le dan las personas que calculan los impuestos en las empresas 0
negocios. Es asi como se hace necesaria la intervencion del auditor, para que
éste haga un andlisis para establecer si los valores consignados en las cuentas
que se utilizan para la determinacién de impuestos son aplicables a la base
imponible.

En el registro contable de los impuestos el Contador Publico y Auditor tiene el
conocimiento de toda la mecanica que se aplicé para su registro. Por lo tanto al
momento de existir una controversia con la Administracion Tributarla tiene la

capacidad suficiente para analizar la posicion fiscal adoptada por una empresa.

En contrapartida existen normas internacionales de contabilidad que pueden
llegar a crear controversias con el fisco; es el caso de la NIC 8, con referencia
de los cambios a las estimaciones para cuentas incobrables, cuando
requieren una reexpresion en el valor, debido a los cambios financieros
constantes, el Impuesto Sobre la Renta acepta que sea deducible de costos y
gastos el total de lo incobrable, mediante pruebas fehacientes de cobro o en su
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caso, de acuerdo con los procedimientos establecidos judicialmente , antes de
que opere la prescripcion de la deuda o que la misma sea calificada de
incobrable.

En tal virtud, existira una diferencia entre lo financiero y lo fiscal. Esto no
significa que lo fiscal sea incorrecto y que debe persistir siempre lo financiero,
sino que los registros financieros estan orientados a presentar la situacion real
de una empresa, en cuanto a los ingresos, costos y gastos para llegar a
determinar una utilidad, mientras que el lado fiscal, el de establecer una renta
imponible, deduciendo de los ingresos sélo los costos y gastos necesarios para
generar dichos ingresos. Por lo tanto debe de hacerse una conciliacion entre
ambos registros, para llegar a tener una utilidad financiera y una renta

imponible que es la base para el calculo del Impuesto.

Con ello se esta respetando tanto las normas internacionales de contabilidad,

asi como el cumplimiento de las leyes tributarias.

Por lo tanto, el Contador Publico y Auditor asesora a las empresas en materia
tributaria, ya que por su profesién tiene el conocimiento de la contabilidad, lo
que le permite tener una panoramica completa de las operaciones y qué
incidencia fiscal pueden tener. Es por ello la necesidad de un profesional que
posea los conocimientos para orientar a una empresa a efectuar sus registros
gue contengan la realidad financiera y por otra parte, que elaboren sus

declaraciones de impuestos de acuerdo con los requerimientos legales.

3.2 El Contador Publico y Auditor como Asesor en la evacuacion de

audiencia e interposicién del recurso de revocatoria.

El asesoramiento en la evacuacion de audiencia e interposicion del recurso de
revocatoria es parte del trabajo de consultoria que presta el Contador Publico y
Auditor, la cual surge del resultado obtenido en una auditoria tributaria
realizada por auditores de la Administracion Tributaria, que han debido
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manifestar, por medio de una notificacion, que las obligaciones tributarias del
contribuyente no estan cumpliendo con la normativa juridico tributario. Este
servicio se presta de una forma organizada y estructurada. Es desarrollado de
igual manera que se efectia cualquier otro trabajo de auditoria o consultoria

financiera.

Este servicio consiste en analizar los ajustes, impuestos y multas que la

Administracién Tributaria ha notificado al contribuyente.

Después de realizar el analisis el auditor pide le sean proporcionadas las
declaraciones del Impuesto Sobre la Renta, Impuesto al Valor Agregado,
Impuesto Extraordinario y Impuesto de Solidaridad exige en materia fiscal y de
la Declaracion Aduanera de Importacion, si procediera. Estas declaraciones
incluyen dos aspectos fundamentales uno de fondo y otro de forma. El aspecto
de fondo se refiere a la determinacion de la obligacién tributaria o crédito fiscal
a favor del contribuyente mientras que el aspecto de forma se refiere a la
adecuada presentacion de dicha determinacidon e informacion adicional

requerida por la Administracién Tributaria.

La declaracién que tradicionalmente ha tenido la mayor importancia y ha
representado el mayor volumen de trabajo para la gerencia de la empresa, es
la declaracion jurada anual del Impuesto sobre la Renta, régimen optativo, por
cuanto si bien los estados financieros presentados de acuerdo con las Normas
Internacionales de Contabilidad ofrecen el punto de partida para la
determinacion de la base imponible se requiere de un andlisis altamente
especializado para conciliar el resultado contable con la renta imponible o

pérdida fiscal.

También es necesario analizar los ingresos costos y gastos a la forma

requerida por el fisco asi como la preparacion de informacién adicional.
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3.2.1 Aspectos a considerar en el andlisis de la evacuacion de audiencia e

interposicion del recurso de revocatoria.

3.2.1.1 Anélisis de estados financieros

Se considera que para ayudar a las empresas en la defensa fiscal se debe
realizar un analisis y para efectos de ilustracién se toman las cuentas mas

importantes de Pasivo y Capital.

a. Cuentas Por Pagar

a.1l Proveedores

El cuidado que debe tenerse en el caso del Impuesto al Valor Agregado es el
de registrar las facturas en el mes que se hizo la compra local, tomar en cuenta
la fecha del recibo de pago de los impuestos en caso de importaciones. Debe
tenerse mucho cuidado y tomar en cuenta que no se pasen los dos meses que

establece la Ley del IVA para reclamar el crédito fiscal.

En el caso del Impuesto sobre la Renta, se debe observar que las facturas de
los proveedores, principalmente al cierre de su periodo fiscal queden

provisionadas.

Impuestos por Pagar: Aqui encontramos el Impuesto Sobre la Renta por pagar,
retenciones de Impuesto Sobre la Renta efectuado a terceros, los cuales se

debe tener el cuidado de pagarse en tiempo.

Pasivo laboral por pagar: Aguinaldos, bono 14, vacaciones e indemnizaciones;
con estas ultimas se debe tener cuidado de no exceder el porcentaje
establecido en la ley, de conformidad con el Articulo 38 inciso f del Impuesto
Sobre la Renta, el cual lo estable en el ocho punto treinta y tres por ciento
(8.33%) del total de la remuneraciones anuales.
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b. Capital

Capital Pagado: Es el capital que toda sociedad debe tener cancelado, si no se
esta seguro cual es el capital pagado de una sociedad, lo mas practico es ver
la Escritura de Constitucion.

Pérdidas acumuladas: Por otra parte, en el caso de los afios que hubo pérdida
estas deben acumularse por cada afio sucedido y se debe tener claro que la
compensacion de pérdidas que la Ley del Impuesto Sobre la Renta permite, no
tiene que afectar en nada el saldo de las pérdidas acumuladas que se tenga
registrado contablemente. Debe tomarse muy en cuenta el procedimiento de
compensacion de pérdidas de operacién, por los diferentes cambios que se

han tenido al respecto en la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

Reserva Legal: De conformidad con el Codigo de Comercio las sociedades
deben registrar una reserva legal del 5% de las utilidades de cada afio, lo cual
no se puede distribuir, sino hasta que la empresa se llegara a liquidar; sin
embargo, podra capitalizarse cuando exceda del 15% del capital al cierre del

ejercicio inmediato anterior.

Superavit por revaluaciéon de activos: Esta cuenta es la que se crea cuando se
efectlan revaluaciones de activos fijos, la misma ley establece que este saldo
no debe distribuirse como utilidad, salvo, si la empresa llegara a liquidarse,
permite al contribuyente capitalizarse, sin embargo se paga un impuesto por un

ingreso que no se obtuvo.

3.3 Normas de Auditoria aplicables a la ejecucion del trabajo.

En todos los campos de su actuacion el Contador Publico tiene que observar

conducta ética; pero especialmente cuando actia como funcionario publico,
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como fiscalizador, como defensor fiscal y otros campos en los que cualquier
duda sobre su conducta, puede afectar el prestigio no solo propio sino el de
toda la profesion.

Las normas de ética vigentes en Guatemala fueron propuestas en el Primer
Congreso Nacional de Contadores Publicos y Auditores en noviembre de 1985.
Fueron aprobadas en asamblea extraordinaria del Colegio de Profesionales de
Ciencias EconOmicas el 27 de Junio de 1986, con lo que se hicieron de
observacion obligatoria para todos los profesionales de la Contaduria Publica
de Guatemala. ElI 22 de septiembre del afio 2008 en nuevo Colegio de
Contadores Publicos y Auditores, acordé el Cdodigo del Contador Publico y
Auditor con observancia hacia el buen desarrollo de la profesion asi como la

ética que debe ser regida por este Cédigo hacia el CPA.

La independencia, es parte de la objetividad que debe tener todo profesional de
la Contaduria Publica en el ejercicio de su profesion, esta objetividad tiene
otros componentes: imparcialidad, honestidad intelectual y exencion de

conflictos de interés.

En nuestro medio se ha planteado en congresos y convenciones la necesidad
de revisar las normas de ética, especialmente cuando los profesionales actian
en asesoria y consultoria tributaria. Se pone en duda si en los casos
planteados se mantiene la independencia mental, o por lo contrario, después
de conocer este tipo de aspectos no se deberia emitir opinidén sobre los estados

financieros que corresponden a la empresa asesorada.

Las normas que regulan el ejercicio profesional requieren que los Contadores
Publicos mantengan independencia mental y econdémica cuando actien como
profesionales independientes; esta independencia, no solo debe tenerse, sino
también aparentarse, es decir que los usuarios de sus servicios, no deben

tener duda de esta condicion.
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El articulo 1 de las normas de ética, establece que son de observancia general

para los Contadores Publicos y Auditores.

3.3.1 Aplicacion de las Normas Internacionales de Auditoria en la defensa

fiscal

Las Normas Internacionales de Auditoria Generalmente establecen los
lineamientos basicos o los requisitos minimos de calidad relativa a la
personalidad del auditor, al trabajo que desempefia y la informacion que rinde

como resultado de ese trabajo.

Las Normas de Auditoria no establecen lo que se debe hacer en cada uno de
los casos, pero si dictan reglas de observancia general acerca de la actuacién

profesional del auditor y de como éste debe efectuar su trabajo.

La auditoria en la defensa fiscal es una actividad profesional y como tal, debe
estar sujeto a determinadas regulaciones que en su desarrollo manifiestan el
grado de responsabilidad adquirida por el auditor. Los beneficios que se logran
con una profesion debidamente normada pueden manifestarse plenamente en

los 3 aspectos siguientes:

v' A las personas interesadas en el resultado del trabajo, quienes confian en la

experiencia y honestidad profesional.

v’ El propio Auditor, el poder garantizar el cumplimiento de requisitos minimos

por medio de los cuales delimita su responsabilidad ante terceros; y

v A la profesibn misma tomada como un todo, debido a la imagen que
presenta una actividad técnica en la que se ha elevado la calidad
profesional y personal de los individuos que la realizan, se ha determinado
la aplicacion de procedimientos en la ejecucion de su trabajo y se han

establecido los aspectos fundamentales de la elaboracion de su dictamen.
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3.4 Procedimientos del Contador Publico y Auditor en la evacuacion de

audiencia e interposicién del recurso de revocatoria.

Segun el diccionario juridico de Manuel Osorio: “audiencia es el acto de oir los
soberanos u otras autoridades a las personas que exponen, reclaman o

solicitan alguna cosa”. (10:73)

Este procedimiento es el suceso en la cual el contribuyente presenta ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria por escrito, la defensa ante las
situaciones que el ente le ha informado y con las cuales no esté de acuerdo.

Este medio de impugnacion esta basado en la Constitucion Politica de la
Republica; articulo 12, el Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Codigo Tributario, articulo 146. En consecuencia, la
Administracién Tributaria concede el derecho constitucional de defensa a los
contribuyentes para que presenten sus puntos de vista y medios de prueba en

los casos en que no estén de acuerdo con las observaciones planteadas.

Por tal razén el procedimiento de auditoria requiere que se establezcan las

condiciones del trabajo con la empresa para la prestacion del servicio.

Se deberd realizar una reunion con un funcionario de la misma a efecto de
comentar sobre el pliego de ajustes que le hubiera formulado la Administracién
Tributaria. Con ello se persigue obtener la posicién de la empresa en cuanto a
la aceptacién de los ajustes en forma parcial o total, o bien la negativa a
aceptar los mismos. Por otra parte se puede tener el caso que la empresa
consulta en foro total a su asesor cual debiera ser la posicion a adoptar. En

este paso debe delimitase con precision la fecha de vencimiento del plazo.
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Posteriormente se deberan de realizar los siguientes procedimientos:

3.4.1. Andlisis de los ajustes

Se analizan los ajustes planteados por la Administracion Tributaria con el
objeto de orientar a la empresa sobre los ajustes propiamente, asi como los
medios de defensa que puede utilizar, y cual debe ser la posicién a adoptar.
Los procedimientos a seguir pueden ser los siguientes:

3.4.1.2 Verificacion del pliego de ajustes

A efecto de conocer a fondo la situacion planteada por la Administracion
Tributaria debe verificarse en su totalidad el pliego de ajustes, para evitar hacer
conclusiones parciales o erréneas.

3.4.1.3 Verificacion del cumplimiento de requisitos

Debera verificarse si la resolucién notificada cumple con los requisitos que
establece el Cédigo Tributario, ya que de lo contrario debe impugnarse el
contenido.

3.4.1.4 Andlisis del ajuste.

Debe verificarse cada ajuste que plantea la Administracion Tributaria, asi como
las bases legales que consigna a efecto de verificar su procedencia e
impugnacion.

3.4.1.5 Determinacion de la base legal.

Para el efecto se debe hacer uso de la legislacion aplicable en su conjunto y no

en forma aislada, asi como toda la informacién que tenga la empresa y que de
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acuerdo al juicio del Contador Publico y Auditor deba revisarse. Los ajustes
deben impugnarse uno a uno de la misma manera que han sido planteados por

la Administracion Tributaria.

Debe considerarse que al plantear la defensa se debe tener las bases legales
gue sustentan el criterio adoptado. Simultaneamente se estara determinando
cudles seran las pruebas documentales que se aportaran con el fin de
desvanecer los ajustes, se puede definir la necesidad de solicitar la apertura a

prueba.

3.4.1.6 Preparacién del memorial de impugnacién

Una vez efectuado los pasos anteriores, se debe preparar el memorial para la
impugnacién formal. En la preparacion se debe observar todos los requisitos
exigidos dependiendo de la fase de impugnacién que se esta accionando.

3.4.1.7 Analisis del memorial por la empresa.

Consiste en la revision del memorial por parte de la empresa, con el objeto de
la aprobacion y obtencion de la firma del representante legal.

3.4.1.8 Presentacion y seguimiento del memorial.

Se hace la presentacion formal ante la dependencia de la Administracién
Tributarla que corresponda, del memorial, asi como el seguimiento del mismo
para la obtencion de la resolucion a la impugnacion planteada.

3.4.1.9 Carta informe

Para conocimiento de la empresa se debera preparar una carta informe en la

cual se le indique las gestiones realizadas, asi como aquellas que deban

realizarse.
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3.5 Responsabilidad del Contador Publico y Auditor en el proceso de la

evacuacion de audiencia.

La responsabilidad del auditor queda determinada a lo convenido en la carta de
entendimiento que se realiza entre el contribuyente y aquel en donde se
establece el alcance que llegard a tener la intervencion del auditor en el
proceso para el cual fue contratado; es asi como se dara una revision de la
correcta distribucion contable, verificar los gastos y costos y solicitar la

informacion que requiera de terceros.

El derecho de defensa estd contenido en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, en el sentido de que la defensa de las personas y sus
derechos son inviolables. Nadie puede ser condenado ni privado de sus
derechos, sin antes haber sido citado, oido y vencido en proceso legal, ante
autoridad competente. En consecuencia, no puede declararse que un
contribuyente ha evadido u omitido impuestos y exigirle el pago, sin antes
haber permitido que exponga sus motivos.

Bajo este derecho se desarrolla la audiencia en la Administracién Tributaria,
verificara las declaraciones de impuestos y documentos de soporte y procedera
a efectuar los ajustes que correspondan, notificando al contribuyente. En su
notificacion debe precisar los fundamentos de hecho y de derecho. Es decir
gue existe discrepancia en relacion con la forma que uso el contribuyente para

preparar sus declaraciones de impuestos.

Al efectuarse la notificacion se otorga la audiencia. La misma se concede con
el objeto que el contribuyente presente los descargos y ofrezca los medios de
prueba que justifiquen su oposicibn y defensa en concordancia con lo
establecido en la Constitucién Politica de la Republica.



53

El Cédigo Tributario establece plazo de treinta dias habiles improrrogables

para evacuar la audiencia.

Durante ese plazo el Contador Publico y Auditor debe preparar los argumentos
legales y medios de prueba que justifiquen las actuaciones del contribuyente y

asi desvanecer los ajustes que le fueron formulados.

3.5.1 Argumentos legales

La argumentacién legal se basara en lo relacionado a todas aquellas leyes que
intervengan el proceso de defensa; Constitucion Politica de la Republica, Ley
del Organismo Judicial, Ley de lo Contencioso Administrativo, Caodigo
Tributario, Cédigo Procesal Civil y Mercantil, Ley del Impuesto sobre la Renta,
Ley del Impuesto al Valor Agregado y todas aquellas que se relacionen con el

ajuste realizado.

El auditor debe tener en cuenta que la Administraciéon Tributaria basa su
auditoria en una presuncion de evasién o elusion, por lo tanto se debe
presentar los medios de hecho y derecho para el desvanecimiento de los

ajustes.

3.5.2 Medios de Pruebas

Las pruebas son el conjunto de actuaciones que dentro de un juicio cualquiera
gue sea su indole, se encaminan a demostrar la verdad o la falsedad de los
hechos aducidos por cada una de las partes, en defensa de sus respectivas

pretensiones.
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El periodo de prueba actualmente es de treinta dias habiles, el cual no es
prorrogable y se tendra por otorgado sin mas tramite ni resolucién que la

peticiébn en el memorial en que se evacua la audiencia.

Durante dicho lapso, el auditor debe recabar toda la informacién necesaria a
través de la cual pretende desvanecer los ajustes formulados por la
Administracion Tributaria.

3.6 Responsabilidad del Contador Publico y Auditor en el proceso del

recurso de revocatoria.

En términos generales, se denomina recurso a todo medio que conceda la ley
procesal para la impugnacion de las resoluciones judiciales a efecto de
subsanar los errores de fondo o los vicios de forma en que se haya incurrido al
dictarlas. El acto de recurrir corresponde a la parte que en el juicio se sienta
lesionada por la medida judicial.

3.6.1 Recurso De Revocatoria

Revocar es dejar sin efecto una declaracioén de voluntad o un acto juridico en

gue unilateralmente se tenga potestad.

El recurso de revocatoria, es la primera instancia en el proceso administrativo
el cual se hace para solicitar que una resolucién interlocutora emitida por una
dependencia de la Administracion Tributaria sea modificada por acto de
contrario imperio a causa del error en que estima el contribuyente que se ha

incurrido al haberse dictado.

Mediante este recurso, el Directorio de la Superintendencia de Administracion
Tributaria revisa un acto o resolucion que ha emitido un érgano subordinado a

éste.
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El recurso debe interponerse derivado que la Administracion Tributarla no
aceptd total o parcialmente los argumentos de defensa del contribuyente
cuando se evacué la audiencia. Por lo tanto, emitié y notificé una resolucién
confirmando los ajustes total o parcialmente. El plazo actualmente es de diez

dias habiles.

3.6.2 Andlisis de la notificacion

Si la Administracion Tributaria considera que en la evacuacion de audiencia los
medios de prueba presentados no son satisfactorios para el desvanecimiento

de los ajustes, le notificara al contribuyente.

Confirmado en dicha notificacion el pliego de ajustes nuevamente, en este caso
el contribuyente tiene diez dias habiles para interponer el recurso de

revocatoria, después de recibida la notificacion.

El Contador Publico y Auditor analizara el pliego de ajustes y sustentara sus
bases legales mas ampliamente basandose en la aplicaciéon de un principio o
conjunto de principios a casos juridicamente semejantes, y a las pruebas que el
proceso permita presentar.

3.6.3 Andlisis de los medios de prueba

Se realizaran unos analisis mas exhaustivos de los medios de prueba
presentados y se dard una extension a la presentacion de los mismos
acompanados de toda la documentacion que sea necesaria para la mejor

compresion de los auditores tributarios.
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3.6.4 Estructura Grafica del Proceso Administrativo en la Determinacion

de Impuestos, Intereses y Multas

3.6.4.1 No presentacién de la Declaracion de Impuesto Sobre la Renta,

Impuesto al Valor Agregado e Impuesto de Solidaridad

Determinacion de
oficio no
presentacion de
declaracion

Presentar declaracion
(Concluye el Proceso)

No presenta la
declaracion

1. Determinacion
sobre base cierta
Art. 108 Cédigo

Tributario

2. Determinacion
sobre base presunta
Art. 109 Cédigo
Tributario

3.6.4.2 Proceso Administrativo que devienen por la no presentacion del

Impuesto Sobre la Renta, Impuesto al Valor Agregado e Impuesto de

Solidaridad

Iniciacion
de proceso

< L

Determinacion
de oficio por no
presentacion de
Declaracion o
por Auditoria

Audiencia | Aperturaa| Periodo de | Diligencias Resolucion
Prueba prueba para mejor
Resolver
30 dias 5 dias 30 dias 15 dias 30 dias

85 o 115 dias

Para emitir la resolucién después de notificar la Audiencia



Estructura Técnica del

Se formulan los ajustes
determinados en la
auditoria fiscal

v

Se dan a conocer los
ajustes al
contribuyente por
medio de la
notificacion de
audiencia

v

Se evacua la audiencia
en los siguientes 30
dias habiles

v

Se solicita apertura a
pruebas que cuentan a
partir del 6to dia de
solicitada y se
otorgan 30 dias
habiles mas.

l

Después de 115dias
la Administracién
Tributaria emite
Resolucién

proceso de Evacuaciéon de Audiencia

Se solicitan y
practican pruebas
para mejor
resolver por un
plazo de 15 dias

v

Si los medios de prueba
desvirtGan los ajustes la
Resolucion notificada
serd favorable y
terminara el proceso

v

Si los medios de prueba
no son admitidos el
proceso seguird y se le
dara a conocer al
contribuyente la
Resolucion desfavorable

v

Procederé el
Recurso de
Revocatoria
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3.6.4.2 Estructura legal del Recurso de Revocatoria que devienen por la

no presentacion del Impuesto Sobre la Renta, Impuesto al Valor Agregado

e Impuesto de Solidaridad

Revocatoria
{ } Diligencias

Elevarlo Dictamen | Procuraduria |para mejor | Resolucion
1_0 djas habiles Técnico | General resolver
5|gUIentes a
notificar la
Resolucion ]

5 dias 15 dias 15 dias 15 dias 30 dias

75 dias para resolver

Se tramita como REVOCATORIA, aungue no se manifieste.

Estructura Técnica del Recurso de Revocatoria

En 10 dias habiles se Se elevan las Organo superior recaba
tendréd que presentar |, | actuaciones al —» | dictamen de la unidad
el Recurso de respectivo 6rgano de asesoria técnica
Revocatoria superior a los 5 dias transcurridos 15 dias
siguientes *

Organo superior
confiera audiencia a
la Procuraduria
General de la
Nacién que
dictamina en los
siguientes 15 dias

v

El 6rgano superior
tiene 30 dias habiles
para resolver

Los siguientes 15 dias
el 6rgano superior
podra confirmar,
revocar o modificar la
resolucién

v

Fin del proceso
Administrativo

Transcurridos 30 dias
la autoridad no emite
resolucion se tendra
por confirmada la
resolucion

v

Se continua con el
proceso de lo
Contencioso
Administrativo
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3.7 Contador Publico y Auditor en la defensa fiscal

En nuestro medio el Contador Publico y Auditor para ejercer su actuacién

profesional desde el punto de vista legal debe observar lo siguiente:

3.7.1 Ley de Colegiacion

Esta ley es de caracter y observancia general para todos los profesionales que

poseen un titulo universitario; no contienen normas especificas para el

Contador Publico y Auditor, sino que norma su actuacion como profesional

universitario.

Entre otras leyes de observancia general para la aplicacion en el campo de

asesoria fiscal podemos citar las siguientes:

AN AR N N N

AN N NN

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Cadigo Civil

Cdbdigo de Comercio

Ley del Impuesto Sobre la Renta y su reglamento

Ley del Impuesto al Valor Agregado y su reglamento

Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado
Especial para Protocolos y su Reglamento

Ley del Impuesto Extraordinario y Temporal De Apoyo a los
Acuerdos de Paz

Ley del Impuesto Sobre Productos Financieros

Caddigo Tributario

Cddigo Penal

CAUCA

RECAUCA

Normas de Etica para los graduados en Contaduria Publica y
Auditoria

3.7.2 Responsabilidad legal del Contador Publico y Auditor:
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El Contador Publico y Auditor, es el profesional experto en problemas contables
en todo tipo de institucién; su actuacién cubre campos de la auditoria e
impuestos, sistemas de procesamiento de datos, contraloria y gestion ante la

Superintendencia de Administracion Tributaria.

De acuerdo a la amplitud del campo de accion en que se desenvuelve su
actuacion y su conducta como profesional estan reguladas por una serie de
normas y leyes que tocan tanto al ambito moral como el juridico, las cuales

son:

v Las Normas de Etica Profesional y la Ley de Colegiacion Profesional.
v' El Cédigo de Comercio.

v El Cadigo Civil.

v El Codigo Penal.



CAPITULO IV

PARTICIPACION DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR EN LA EJECUCION DEL
PROCESO DE EVACUACION DE AUDIENCIA E INTERPOSICION DEL RECURSO DE
REVOCATORIA ANTE LA SUPERINTEDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
DE UNA EMPRESA DEDICADA A LA COMERCIALIZACION DE REPUESTOS PARA

AUTOMOVILES. (CASO PRACTICO)

El presente caso practico esta estructurado de forma que tanto el estudiante como toda
persona conozca los procedimientos necesarios al evacuar una audiencia e interponer un
recurso de revocatoria, ante los ajustes fiscales que la Administracion Tributaria realice a
los contribuyentes, producto de una auditoria del cumplimiento de las obligaciones
tributarias de los impuestos Al Valor Agregado, Impuesto Sobre la Renta, Impuesto de
Solidaridad.

La entidad AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA, es una empresa guatemalteca que
se dedica a la comercializacion de repuestos para automoviles, su principal actividad es la
compra y venta de repuestos para vehiculos livianos; sus principales negociaciones
comerciales se encuentran vinculadas con los proveedores de repuestos de suspension;

trasera y delantera, repuestos para motor y repuestos electromecanicos.

La Superintendencia de Administracién Tributaria, quién es el ente fiscalizador de las
operaciones comerciales que generan renta para el pago de tributos en Guatemala,
realiz6 las gestiones legales para la fiscalizacion de la empresa AUTO ORDONEZ
SOCIEDAD ANONIMA, durante el periodo del 01 de enero del 2009 al 31 de diciembre
del 2009, por lo que solicité al departamento de fiscalizacién, practicar auditoria
relacionada con los ingresos y gastos generados durante esté periodo, con la finalidad de
determinar que los tributos generados se registren y declaren conforme lo establecido en

las leyes tributarias vigentes en el pais.
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Mediante el nombramiento respectivo, el departamento de fiscalizacion requirid a los
auditores tributarios verificar el adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias del
contribuyente Auto Ordofiez, Sociedad An6nima, relacionadas con las operaciones de las
actividades comerciales comprendidas del 01 de enero de 2009 al 31 de diciembre de
2009, en especial la verificacion de los ingresos, asi como la verificacion de la
documentacion de soporte de los gastos generados en dicho periodo y que cumplan con
las disposiciones legales contenidas en las leyes tributarias vigentes del pais. De acuerdo
con la revisién ejecutada por los auditores de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, se dieron a conocer las siguientes inconsistencias por lo que realizaron los

ajustes y multas correspondientes.

Los auditores actuantes ajustaron los gastos siguientes: agua, luz, teléfono y alquiler,
sueldos y salarios, ventas con descuento , con lo cual afectan débito y crédito fiscal; del
Impuesto al Valor Agregado; la renta imponible del Impuesto Sobre la Renta, y el
Impuesto de Solidaridad determinando una serie de ajustes los cuales se detallan como

ejemplo en los apartados siguientes.

Los procedimientos elaborados por la Administracién Tributaria son: a) nombramiento, b)
requerimiento de informacion, c) notificacion de la auditoria tributaria d) recopilacion de
informacién y elaboracién de papeles de trabajo, €) acta de actuaciones de la auditoria
tributaria, f) informe de actuaciones de la auditoria tributaria f) audiencia, g) anexos y

explicaciones de los ajustes determinados en la auditoria tributaria realizada.

4.1 Actuaciones de la Superintendencia de Administracién Tributaria
Actuaciones de los auditores fiscales:
v" Notifican al contribuyente el requerimiento de informacion.

v El requerimiento de informacion hace la solicitud a la documentacion contable que

respalda las declaraciones de los diferentes impuestos.

v Se hace la verificacion de la documentacion contable proporcionada por el

contribuyente, la cual es ejecutada por uno o varios auditores fiscales.
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Se realiza un acta de actuaciones del o los auditores tributarios.

Efectuado este procedimiento y si procediere se le notifica al contribuyente
audiencia, para que manifieste sus conformidades o inconformidades con relacién

a los ajustes determinados.

Se emite la resolucién en base a la evacuacion de audiencia, ya sea favorable o
desfavorable.
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DOCUMENTACION CONFERIDA AL CONTRIBUYENTE POR LA SUPERINTENDENCIA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA EN DONDE SOLICITA LA INFORMACION PARA
INICIAR LA AUDITORIA TRIBUTARIA
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MODELO DE UN REQUERIMIENTO DE INFORMACION
REQUERIMIENTO No. SAT-DF-1-2009-1
CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ, S.A.

NIT: 12345678-9

BASE LEGAL: articulos 98, 100, 112 y 146 del Decreto nimero 6-91, Codigo Tributario y sus
reformas vigentes a la fecha de la presente revision y en las facultades conferidas a la
Administracion Tributaria por medio del Decreto numero 1-98, Ley Organica de la
Superintendencia de Administracién Tributaria los auditores nombrados para verificar el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias, por este medio le requieren la documentacion
siguiente:

1. Formulario de inscripcion y/o actualizacién presentado ante la Administracion
Tributaria.

2. Fotocopia de la Escritura de Constitucion.

3. Fotocopia de las patentes de comercio y de sociedad.

4. Fotocopia del nombramiento del Representante Legal.

5. Fotocopia de las autorizaciones de facturas.

6. Fotocopia de las Declaraciones Mensuales del Impuesto Al Valor Agregado.

7. Fotocopia de las Declaraciones Trimestrales del Impuesto Sobre la Renta.

8. Fotocopia de la Declaraciéon Anual del Impuesto Sobre la Renta.

9. Libros de contabilidad (Diario, Mayor y Balances).

10. Libros de Compras y Servicios Recibidos y de Ventas y Servicios Prestados.

11. Documentacién de soporte de las ventas realizadas.

12. Documentacién de soporte de las compras e importaciones realizadas.

13. Cualquier otra documentacion que los auditores actuantes soliciten durante el
desarrollo de la auditoria.

Dicha informacion debera referirse al periodo comprendido del 01 de enero de 2009 al 31
de diciembre de 2009 y presentarse a los auditores actuantes designados en 8va.
Avenida y 21 Calle Zona 1 Edificio del Ministerio de Finanzas Publica, Centro Civico,
Departamento de Fiscalizacién, Municipio de Guatemala, Departamento de Guatemala,
dentro de los tres dias hébiles siguientes de la notificacion del presente requerimiento.
Su incumplimiento constituira resistencia a la accién fiscalizadora de la
Administracion Tributaria y derivard la aplicacion de lo establecido en el Cdédigo
Tributario y Cédigo Penal.

Guatemala, 02 de febrero de 2010.

(F) F)

Auditor Tributario Supervisor
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MODELO DE UNA NOTIFICACION DE REQUERIMIENTO DE INFORMACION

En el municipio de Guatemala, del departamento de Guatemala, siendo las quince horas
con treinta minutos del dia trece dias del mes de febrero de dos mil diez, constituido en la
Calzada de la Paz numeral 2-56 zona 16 notifique al contribuyente AUTO ORDONEZ,
SOCIEDAD ANONIMA, el requerimiento de informacion nimero SAT-DF-1-2009-1 de
fecha dos de mayo de dos mil ocho entregandole una copia del mismo, por medio de ésta

cédula que recibi6 el sefior Antonio Ordofiez quién de enterado si firma. DOY FE.

f) f)

Auditor Tributario Contribuyente
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ACTUACIONES DEL AUDITOR TRIBUTARIO:

En la auditoria tributaria realizada a la Empresa Auto Ordofiez,S.A. el auditor actuante de
la Superintendencia de Administracion Tributaria; debe seguir una serie de requisitos
necesarios previo a realizar la auditoria tributaria, como es la notificacion y requerimiento
de informacion, dados a conocer en los modelos anteriores, para iniciar con la auditoria
tributaria se solicita mediante el requerimiento de informacién libros contables, estados
financieros, declaraciones de impuestos, documentos de soporte de las ventas y de las
compras e importaciones realizadas.

Al tener el auditor en su poder los documentos procede a examinarlos y de ser necesario
se avocara a ejecutivos de la empresa para solventar dudas en referencia a la informacién
presentada.

El auditor ejecutd: una revision a las obligaciones tributarias, al Impuesto Sobre la Renta
verificd: la presentacion de la declaracion del Impuesto Sobre la Renta Anual dentro del
plazo establecido en la ley, si se acogié al régimen al cual esta sujeto el contribuyente,
verifico las operaciones aritméticas, analizé las deducciones para la determinacion de la
base imponible, verificé las cantidades declaradas en las distintas casillas del formulario
SAT 1191; en el Impuesto Al Valor Agregado verifico si las declaraciones del Impuesto a
Valor Agregado fueran presentadas dentro del plazo que la ley admite, analiz6 el débito y
crédito fiscal de cada periodo presentado y que estuvieran registrados en los libros
correspondientes, revis@ las operaciones aritméticas, verificé las facturas de ventas y
compras de cada periodo; en el Impuesto de Solidaridad: revisé las declaraciones.

En base a lo anterior el auditor actuante determind: en el Impuesto Sobre la Renta gastos
deducibles por un valor de Q.35,500.00 que no tienen consignados el nombre del
contribuyente, arrendamientos por un valor de Q.6,400.00 que no cuentan con la
facturacion que ampare el gasto, en la compra de mercaderia la cantidad de Q.5,600.00
que no cuenta con facturas que amparen la erogacion, descuentos sobre ventas por un
valor de Q.7,800.00 sin las notas de crédito correspondientes, inventario rebajado por un
valor de Q.2,500.00; sin que ese monto esté consignado en la facturacion correspondiente
a las ventas, sueldos y salarios por Q.7,800.00 no reportados al IGSS y un pago del
Impuesto de Solidaridad acreditado deméas en el periodo auditado por un valor de
Q.3,200.00; en el Impuesto Al Valor Agregado: compras por Q.5,600.00 que no cuenta
con la facturacidon correspondiente, notas de crédito registradas pero no emitidas por
Q.7,800.00.
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MODELO DE ACTA DE ACTUACIONES TRIBUTARIAS

Acta de actuaciones numero 333-2009, en el municipio de Guatemala, del departamento
de Guatemala, siendo las once horas con diez minutos del dia 21 de febrero de 2010,
reunidos en Calzada de la Paz 2-56 zona 16, domicilio fiscal del contribuyente AUTO
ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA, NIT 12345678-9, las siguientes personas: Ricardo
Ordofiez Representante Legal del contribuyente y los Licenciados Alejandro De Leodn,
auditor tributario y Cristian Garcia supervisor de auditores tributarios de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, facultados con el hombramiento niamero
SAT-DF-1-2009 de fecha 02 de febrero de 2010 para dejar constancia de lo siguiente:
PRIMERO: el dia 13 de febrero de 2010 fue notificado el requerimiento de informacion
namero 1-2009-1 del 02 de febrero de 2010 en el domicilio fiscal del contribuyente.
SEGUNDO: el contribuyente cumpli6 con presentar la informacion y documentacion
solicitada para realizar la revision. TERCERO: Se le hace saber al representante legal del
contribuyente, que si de la revisién efectuada surgieran ajustes o infracciones tributarias
se le dara a conocer de acuerdo con el procedimiento establecido en la ley. CUARTO: Se
hace constar que se devuelve toda la documentacion utilizada para efectuar la revision, la
cual es recibida satisfactoriamente por el representante legal del contribuyente. QUINTO:
Se pregunta al representante legal del contribuyente si desea manifestarse en relacion a
lo establecido en la presente acta, a lo que respondié que no desea manifestar nada.
SEXTO: Se da por terminada la presente acta en el mismo lugar y fecha treinta minutos

después de su inicio firmando de conformidad los que en ella intervinieron.
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MODELO DE UNA NOTIFICACION DE AUDIENCIA

En el municipio de Guatemala del departamento de Guatemala, siendo las
nueve horas con cuarenta minutos, del treinta de marzo del dos mil diez en;

Calzada de La Paz 2-56, zona 16, NOTIFIQUE A: AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD

ANONIMA, el contenido de la Audiencia NUMERO AUD-DF-CRC-SAT- UN MIL

CIENTO SETENTA Y TRES-DOS MIL NUEVE, de fecha veintiocho de junio de
dos mil ocho, entregandole una copia de la misma, por medio de ésta cédula que

recibio el(la) sefior(a) ANTONIO ORDONEZ Quién bien enterado(a).

DOY FE.

(F)

(F)

NOTIFICADOR
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MODELO DE AUDIENCIA

Guatemala, 18 de marzo de 2010

No. AUDIENCIA: AUD-DF-CRC-SAT-1173-2008
EXPEDIENTE NUMERO: 2009-DAA-1995-2008
NOMBRAMIENTO No. SAT-DF-1-2009

ASUNTO: AJUSTES, IMPUESTOS Y MULTAS DERIVADOS DE LA

REVISION DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS DEL
CONTRIBUYENTE AUTO ORDONEZS.A., NIT 12345678-9,
RELACIONADOS CON EL IMPUESTO SOBRE LA RENTA,
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO E IMPUESTO DE
SOLIDARIDAD CORRESPONDIENTE AL PERIODO
COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE
DICIEMBRE DE 20009.

Se confiere al contribuyente identificado en el asunto, con domicilio fiscal ubicado en
Calzada de La Paz 2-56, Zona 16, Municipio de Guatemala, Departamento de Guatemala,
AUDIENCIA POR TREINTA (30) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de
notificada la presente, para que manifieste su conformidad o inconformidad con los
ajustes establecidos por la Administracion Tributaria. Para el efecto debera identificar y
acompafar las pruebas que estime pertinentes y citar las bases legales y aspectos
técnicos en que basa su impugnacion.

Para los efectos antes indicados se acompairia lo siguiente:

DESCRIPCION REFERENCIA
Resumen de Explicacién Ajustes al ISR (1) Folio
Resumen de Explicacion de Ajustes al IVA (1) Folio
Resumen de Impuestos y Multas (1) Folio
Hojas de Liquidacion (2) Folio
Explicacion de Ajustes (10) Folios

BASE LEGAL: Articulo 12 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala;
articulos 69, 98, 127, 130, 146 y 147 del Decreto nimero 6-91 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Cédigo Tributario y sus reformas, incisos a) y e) del articulo 3
del Decreto numero 1-98 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, y articulo 40 literal d) del Acuerdo nimero
2-98 del Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

NOTIFIQUESE:

NOTA: Al responder debe hacer referencia al nUmero de audiencia y expediente indicado
en el epigrafe y adjuntar copia del nombramiento del Representante Legal.
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RESUMEN DE IMPUESTOS Y MULTAS

CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ,S.A.
NIT: 12345678-9

Impuesto
No. Impuesto mas
Impuesto Periodo Comprendido | apagar | Multa multa
Del Al

1 Impuesto Sobre la
Renta 01-01-2009 31-12-2009 23,536.00 23,536.00 47,072.00

2 Impuesto al Valor
Agregado 01-01-2009 31-12-2009 1,736.00 1,736.00 3,472.00

TOTAL DE IMPUESTO

Y MULTAS 25,272.00 25,272.00 50,544.00

SANCION: Multa de 100% sobre impuesto a pagar conforme a los articulos 88,89 y 90
del Decreto nimero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala Cédigo Tributario
y sus reformas vigentes en el periodo auditado.

INTERESES: Clbrese intereses resarcitorios sobre impuesto a pagar conforme a los
articulos 58 y 59 del Decreto nimero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala
Cadigo Tributario y sus reformas vigentes.




HOJA DE LIQUIDACION DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Contribuyente: Auto Ordofiez, S.A.

Periodo de imposicién: 01 de enero al 31 de diciembre de 2009.

HOJA DE LIQUIDACION No 1
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NIT:12345678-9

IMPUESTO SOBRE LA RENTA REGIMEN OPTATIVO

(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

I DETERMINACION DE LA RENTA IMPONIBLE AJUSTADA

Renta imponible declarada segun formulario 11910531908
(+) Ajuste 1.1
(+) Ajuste 1.2
(+) Ajuste 1.3
(+) Ajuste 1.4
(+) Ajuste 1.5
(+) Ajuste 1.6

Renta imponible ajustada

II.DETERMINACION DEL IMPUESTO

Céalculo del impuesto conforme al articulo 44 del decreto
Numero 26-92 del Congreso de la Republica de Guatemala
Y sus reformas vigentes en el periodo auditado, Ley del
Impuesto sobre la Renta asi: Tarifa 31% sobre Renta
Imponible Ajustada

(-) IMPUESTO PAGADO

(+)Impuesto de Solidaridad ajuste 1.7

IMPUESTO SOBRE LA RENTA A PAGAR
SANCION POR OMISION DE PAGO DE TRIBUTOS

TOTAL A PAGAR POR EL CONTRIBUYENTE

FUENTE: Ver resumen de explicacién de ajuste.

Q 100,000.00
35,500.00
6,400.00
5,600.00
7,800.00
2,500.00
7,800.00

Q 165,600.00

51,336.00
31,000.00
3,200.00

Q. 23,536.00
Q. 23,536.00

Q. 47,072.00

SANCION:100% sobre el Impuesto a pagar conforme a las articulo 88 y 89 del Decreto
namero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala Cdédigo Tributario y sus

reformas vigentes en el periodo de imposicion auditado.

INTERESES: Cdbrese intereses resarcitorios sobre el impuesto a pagar conforme los
articulos 58 y 59 del Decreto numero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala
Cadigo Tributario y sus reformas vigentes en el periodo de imposicién auditado.



CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ SOCIEDAD ANONIMA
NIT :12345678-9

RESUMEN DE EXPLICACION DE AJUSTES

AUDITORIA DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Periodo del 01 de enero de 2009 al 31 de diciembre del 2009

EXPLICACION RUBRO NOMBRE DEL AJUSTE VALOR Q.
No.
1.1 SERVICIOS AJUSTE A LOS SERVICIOS 35,500.00
ADQUIRIDOS ADQUIRIDOS
1.2 COSTOS Y AJUSTE A LOS ARRENDAMIENTOS 6,400.00
GASTOS GASTOS
1.3 COSTO DE AJUSTE A LAS COMPRAS 5,600.00
VENTA
1.4 OMISION DE POR NO EMISIQN DE NOTAS DE 7,800.00
INGRESOS CREDITO
15 COSTO DE AJUSTE POR EL PRECIO DE 2,500.00
VENTA COMPRA
1.6 COSTOS Y AJUSTE A LOS SUELDOS Y 7,800.00
GASTOS SALARIOS
TOTAL DE AJUSTES 65,600.00
1.7 ACREDITAMIENTO | ACREDITAMIETO INCORRECTO AL 3,200.00

ISO

ISR DEL ISO
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EXPLICACION DEL AJUSTE 1.1
CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA
NIT.12345678-9

IMPUESTO: IMPUESTO SOBRE LA RENTA

PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2009.

RUBRO: OTROS GASTOS.

NOMBRE DEL AJUSTE: DOCUMENTOS QUE NO CUMPLEN CON
REQUISITOS LEGALES PARA DEDUCCION DEL

ISR

VALOR DEL AJUSTE: Q.35, 500.00

PERIODO DECLARACION SAT | OTROS GASTOS (-) GASTOS NO TOTAL DE OTROS
NO0.1191 SEGUN DEDUCIBLES GASTOS SEGUN
DECLARACION AUDITORIA
DEL 01 DE ENERO 0531908 Q.135,500.00 Q.35,500.00 Q.100,000.00

AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2009

Se cotejaron las gastos consignados en las Declaracion Anual del Impuesto sobre la
Renta, correspondiente al periodo del imposicion comprendido del 01 de enero de 2009 al
31 de diciembre de 2009, segun formulario SAT No 1191 531908 y se detecté que en
dicho rubro el contribuyente reporté en el reglon 75 de otros gastos un valor de
Q.135,500.00. Se le solicité al contador general del contribuyente integracion de dicho
rubro con su respectivo respaldo constatandose que las facturas detalladas en el anexo
1.1.1 no cumplen con requisitos legales ya que tienen consignado el nombre diferente al
del contribuyente, por tal motivo no se reconocen como gasto deducible de la renta
imponible, la suma de las facturas hacen un monto de Q.35, 500.00.

BASE LEGAL: Articulo 39 literales a) y b) del Decreto nimero 26-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala, ley del Impuesto Sobre La Renta y sus reformas vigentes en el
periodo revisado.




CONTRIBUYENTE:

NIT:

PERIODO AUDITADO:

FACTURAS QUE TIENEN CONSIGNADO NOMBRE DIFERENTE DEL
CONTRIBUYENTE

AUTO ORDONEZ,S.A.

ANEXO 1.1.1

12345678-9

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2009.

FECHA FACTURA NOMBRE NIT VALOR Q.
05-01-2009 | BC 2356849 EGSSA 32644-5 1,455.66
24-01-2009 | FC 178569 | TELGUA 992929-0 2,705.16
31-05-2009 | BC 3568912 | EGSSA 32644-5 4,596.00
28-07-2009 | BC 7859621 | EGSSA 32644-5 2,199.05
01-08-2009 | FC 5567891 | TELGUA 992929-0 3,845.50
23-08-2009 | BC 815635 | EGSSA 32644-5 1,915.63
02-09-2009 | FC 598761 | TELGUA 992929-0 3,506.15
28-09-2009 | BC 9356849 | EGSSA 32644-5 2,190.35
02-10-2009 | FC 11781169 | TELGUA 992929-0 3,608.16
29-10-2009 | BC 13534912 | EGSSA 32644-5 4,506.01
29-11-2009 | BC 14859621 | EGSSA 32644-5 3,311.35
03-12-2009 | FC 15567891 | TELGUA 992929-0 1,660.98

TOTAL 35,500.00
CONCLUSION:

75

El contribuyente declar6é como gasto deducible del Impuesto Sobre la Renta facturas que no tienen consignado el nombre
del mismo, por lo que se determiné un ajuste a la Renta Imponible por valor de Q.35, 500.00
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EXPLICACION DEL AJUSTE 1.2

CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA
NIT.12345678-9

IMPUESTO: IMPUESTO SOBRE LA RENTA

PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2009.
RUBRO: ARRENDAMIENTOS.
NOMBRE DEL AJUSTE: GASTOS SIN DOCUMENTACION DE RESPALDO

VALOR DEL AJUSTE: Q.6, 400.00

PERIODO

DECLARACION SAT
N0.1191

ARRENDAMIENTOS
SEGUN
DECLARACION

)
ARRENDAMIENTOS
NO DEDUCIBLES

TOTAL DE
ARRENDAMIENTOS
GASTOS SEGUN
AUDITORIA

DEL 01 DE ENERO

0531908

Q.12,400.00

Q.6,400.00

Q.6,000.00

AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2009

Se cotejaron los gastos consignados en la Declaracion Anual del Impuesto Sobre la
Renta, correspondiente al periodo del imposicién comprendido del 01 de enero de 2009 al
31 de diciembre de 2009. Segun formulario SAT No 1191 531908 el contribuyente
reportd en el reglén 68, arrendamientos por valor de Q.12,400.00. Con el fin de
establecer la razonabilidad de los gastos en el reglén 68 de dicha Declaracion, se le
solicité al contador general del contribuyente integracion del rubro de arrendamiento, la
cual se verifico constatandose de que en los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo
y junio del 2009 no hay facturas por este concepto.

En virtud de lo expuesto anteriormente se determindé que existen arrendamientos
reportados sin documentacion legal correspondiente por valor de Q.6,400.00.

BASE LEGAL: Articulo 39 literales a) y b) del Decreto nimero 26-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley del Impuesto sobre La Renta y sus reformas vigentes en el
periodo revisado.
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EXPLICACION DEL AJUSTE 1.3

CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA
NIT.12345678-9

IMPUSTO: IMPUESTO SOBRE LA RENTA

PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DICIEMBRE DE
2009.

RUBRO: COSTO DE VENTAS.

NOMBRE DEL AJUSTE: GASTOS SIN RESPALDO CONTABLE.

VALOR DEL AJUSTE: Q.5, 600.00

Explicacién: Derivado de la revision se determin6 que la Declaracion Jurada y Recibo de
Pago Anual del Impuesto Sobre la Renta, correspondiente al periodo de imposicién
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2009, segun formulario SAT 1191
0531908, el contribuyente declar6 en el renglén 53 compras por un valor de Q.55,600.00;
al revisar y comparar los registros auxiliares y contables (libro de compras Yy servicios
adquiridos, libro diario y libro mayor) entregados por el contribuyente; hay una diferencia
de Q.5,600.00; con lo declarado, razon por la cual se ajusté el costo de ventas.

Base legal: Articulos 39 inciso a) y b) del Decreto numero 26-92 del Congreso De la
Republica de Guatemala, Ley del Impuesto Sobre la Renta y sus reformas vigentes en el
periodo revisado.
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EXPLICACION DEL AJUSTE 1.4

CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA

NIT: 12345678-9

IMPUESTO: IMPUESTO SOBRE LA RENTA

PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31DE DICIEMBRE
DE 2009

RUBRO: INGRESOS

NOMBRE DEL AJUSTE: OMISION DE INGRESOS.

VALOR DEL AJUSTE: Q.7, 800.00

Explicaciéon: Derivado de la auditoria realizada, se establecié que al sumar los ingresos
conforme a las facturas de venta emitidas por el contribuyente y compararlas con los
ingresos reportados en la Declaracion Jurada Anual del Impuesto Sobre la Renta se
omitieron ingresos por Q.7,800.00 en el mes de marzo de 2009. Se determiné que registré
en el libro de ventas y servicios prestados; descuentos sobre ventas sin haber emitido la
nota de crédito correspondiente. Con el fin de establecer la razonabilidad de las ventas,
reportadas en el reglén 40, ventas por Q.100,000.00, de dicha declaracién se solicit6 al
contador general del contribuyente, integracion de las ventas declaradas, las cuales
fueron proporcionadas, asi mismo el contribuyente puso a la vista de los auditores
actuantes las facturas de ventas las cuales se verificaron fisicamente en un cien por
ciento.

Base legal: Articulos 1, 2, 3, 4, 8 del Decreto niumero 26-92 del Congreso de la Republica
de Guatemala, Ley del Impuesto Sobre la Renta y sus reformas vigentes en el periodo
revisado.
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ANEXO 1.4.1

ANEXO DE LOS DESCUENTOS REALIZADOS A LAS VENTAS AJUSTADAS

CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ,S.A.

NIT: 12345678-9

IMPUESTO : IMPUESTO SOBRE LA RENTA

PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2009.

FECHA FACTURA | NOMBRE NIT VALOR DESCUENTO | DECLARADO

03-03-2009 | B-1562 FRIGORIFICOS 875647-7 7,000.00 1,350.00 5,650.00

05-03-2009 | B-1601 DISTALSA 56892-1 2,500.00 1,875.00 625.00

10-03-2009 | B-1720 GINSA 35689-2 5,000.00 2,250.00 2,750.00

22-03-2009 | B-1815 LUCALZA 65123-1 5,500.00 2,325.00 3,175.00
TOTALES 20,000.00 7,800.00 12,200.00

FUENTE:

Facturas y fotocopia de la declaracion mensual del Impuesto al Valor Agregado
correspondiente al periodo del 01 de marzo al 31 de marzo del 2009.
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EXPLICACION DEL AJUSTE 1.5

CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA
NIT.12345678-9

IMPUESTO: IMPUESTO SOBRE LA RENTA

PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2009.

RUBRO: INGRESOS.

NOMBRE DEL AJUSTE: OMISION DE INGRESOS.

VALOR DEL AJUSTE: Q.2,500.00

Explicacién: Se determindé con base al movimiento de inventarios, correspondiente al
periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del 2009; una rebaja de dicho rubro por
concepto de 100 filtros de aceite al revisar y comparar los registros auxiliares y contables
(libro de ventas, libro diario, libro mayor), con la declaracion mensual del Impuesto al
Valor Agregado del mes de agosto del 2009 se estableci6 un precio de venta de
Q.500.00, siendo su valor, segun factura de Fyelsa nimero f-2569 de Q.3,000.00, motivo
por el cual se considera como una omisién de ingresos al facturarlo a un precio menor
de su costo.

Base legal: Articulos 1,2, 3, 4, 7, 8 Decreto 26-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley del Impuesto Sobre la Renta y sus reformas vigentes en el periodo
revisado.
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EXPLICACION DEL AJUSTE 1.6

CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA
NIT.12345678-9

IMPUESTO: IMPUESTO SOBRE LA RENTA

PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31DE DICIEMBRE
DE 2009.

RUBRO: SUELDOS Y SALARIOS.

NOMBRE DEL AJUSTE: GASTOS NO DEDUCIBLES.

VALOR DEL AJUSTE: Q.7, 800.00

Explicacién: Derivado de la auditoria fiscal realizada, se formula ajuste a la renta
imponible en virtud de que el contribuyente en la Declaracion Jurada y Recibo de Pago
Anual del Impuesto Sobre la Renta formulario SAT 1191 0531908, incluyé como gastos
deducibles los sueldos y salarios pagados al personal de servicio de mecanica en el mes
de enero y febrero que no reportarén al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; por
tal razén no se consideran deducibles.

Base legal: Articulo 39 literales a) y b) Decreto 26-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley del Impuesto Sobre La Renta y sus reformas vigentes durante el periodo
auditado.
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EXPLICACION DEL AJUSTE 1.7

CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA
NIT.12345678-9

IMPUESTO: IMPUESTO SOBRE LA RENTA

PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2009.

RUBRO: DETERMINACION DEL IMPUESTO SOBRE LA
RENTA.

NOMBRE DEL AJUSTE: ACREDITAMIENTO NO PROCEDENTE.

VALOR DEL AJUSTE: Q.3, 200.00

PERIODO DECLARACION SAT ISO SEGUN (-) ISO NO TOTAL SEGUN
N0.1191 DECLARACION No ACREDITADO AUDITOIA

1601-0593250

DEL 01 DE 0531908 3,200.00 3,200.00 0.00
OCTUBRE AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2009

Al revisar los acreditamientos en la declaraciones anuales del Impuesto sobre la Renta
gue corresponden al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del 2009 se determind
que el contribuyente dedujo directamente el ISO del trimestre comprendido del 01 de
octubre al 31 de diciembre de 2009, compensando dicho impuesto en la declaracion
Jurada Anual del Impuesto Sobre la Renta, segun formulario SAT 1191 0531908, lo cual
no es procedente segun lo establece el articulo 11 en su inciso a).

BASE LEGAL: Articulo 10, 11 literales a) y b) del Decreto nimero 19-04 del Congreso de
la Republica de Guatemala, ley del Impuesto Extraordinario y Temporal de Apoyo a los
Acuerdos de Paz y sus reformas vigentes en el periodo revisado.
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EXPLICACION DEL AJUSTE 2.1

CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA

NIT.12345678-9
IMPUESTO : IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO AL 31 ENERO DE 20089.
RUBRO: COMPRAS.
NOMBRE DEL AJUSTE: CREDITO FISCAL NO DOCUMENTADO.

VALOR DEL AJUSTE: Q.672.00

COMPRAS
DECLARADAS QUE

COMPRAS NETAS

NO CUENTAN CON

SEGUN LA
PERIODO DECLARACION SAT DECLARACION COMPRAS NETAS DOCUMENTACION
No 2151 SEGUN AUDITORIA DE SOPORTE
01 DE ENERO AL 31 8529891 Q.15,600.00 Q.10,000.00 Q.5,600.00

DE ENERO 2009

FUENTE: Fotocopia de la Declaracion del Impuesto al Valor Agregado y facturas proporcionadas por el contribuyente.

Se cotejaron las compras consignadas en la declaracion mensual del Impuesto Al Valor
Agregado con el total de facturas que fueron proporcionadas por el contador general del
contribuyente y con la informacion proporcionada por los proveedores.

Derivado de la revision se determind que la declaracion del Impuesto Al Valor Agregado,
correspondiente al periodo de imposicién comprendido del 01 de enero al 31 de enero de
2009, segun formulario SAT 2151 8529890 el contribuyente reportd en el reglén 35
compras por un valor de Q.15,600.00, se determin6 que existen compras que no se
encuentran respaldadas con la documentacion legal correspondiente por la cantidad de
Q.5,600.00 que genera unimpuesto a pagar de Q. 672.00.

Base legal: Articulos 15, 16 y 18 inciso a) del Decreto numero 27-92 del Congreso De la
Republica de Guatemala, Ley del Impuesto Al Valor Agregado y sus reformas vigentes en
el periodo revisado.
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EXPLICACION DEL AJUSTE 2.2

CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA
NIT.12345678-9

IMPUESTO: IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE JULIO AL 31 DE JULIO DE 2009.
RUBRO: DESCUENTOS REGISTRADOS.
NOMBRE DEL AJUSTE: DEBITO FISCAL.
VALOR DEL AJUSTE: Q.936.00
PERIODO DECLARACION VENTAS NETAS | (+) NOTAS DE | TOTAL DE
NUMERO SAT | SEGUN CREDITO NO | VENTAS SEGUN
2151 DECLARACION REGISTRADAS AUDITORIA

DEL 01 DE
JULIO AL 31 DE
JULIO DE 2009. | 3050876 Q.12,200.00 Q.7,800.00 Q.20,000.00

Derivado de la revision efectuada se determind que la declaracion de pago del Impuesto
al Valor Agregado, correspondiente al periodo de imposicion comprendido del 01 de julio
al 31 de julio de 2009, segun formulario SAT No. 2151 3050876, el contribuyente reporto
en el reglon 16 de dicha declaracion, ventas por Q.12,200.00 dentro de la facturacion
presentada por el contador general del contribuyente se encuentran facturas con
descuentos, notas de crédito registradas pero no emitidas por Q.7.800.00.

En virtud de lo expuesto anteriormente se determind que existen ventas que no se
encuentra declaradas por la cantidad de Q.7,800.00 que generan un impuesto a pagar de
Q. 936.00.

Base legal: Articulos 1, 2 numeral 1) y 2), 3 numeral 1) y 2), 4 numeral 1) y 14 del
Decreto nimero 27-92 del Congreso De la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto Al
Valor Agregado y sus reformas vigentes en el periodo revisado.
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EXPLICACION DEL AJUSTE 2.3

CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA
NIT:12345678-9

IMPUESTO: IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE AGOSTO AL 31 DE AGOSTO DE 2009.
RUBRO: INVENTARIO.

NOMBRE DEL AJUSTE: DEBITO FISCAL.

VALOR DEL AJUSTE: Q.300.00

Derivado de la auditoria fiscal realizada, se determiné que en la declaracion mensual del
Impuesto al Valor Agregado, correspondiente al periodo de imposicién del 01 de agosto al
31 de agosto de 2009, segun formulario SAT 2151 8529891, el contribuyente report6
ventas por Q.8,000.00. Con el fin de establecer la razonabilidad de las ventas reportadas
de dicha declaracion, se le solicité al contador general del contribuyente, integraciéon de
las ventas declaradas, las cuales fueron proporcionadas, asi mismo el contribuyente puso
a la vista de los auditores actuantes las facturas de ventas, las cuales se verificaron
fisicamente en un cien por ciento, en lo facturado se establecié un precio menor del de
compra en el factura B-1206.

Base legal: Articulos 1,2 numeral 1), 3 numeral 2), 4 numeral 1), 14, 19,40 Decreto 27-92
del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto al Valor Agregado y sus
reformas vigentes en el periodo revisado.



CONTRIBUYENTE:

NIT:

IMPUESTO:

PERIODO AUDITADO:
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ANEXO 2.3.1
AUTO ORDONEZ,S.A.
12345678-9
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

01 DE AGOSTO AL 31 DE AGOSTO 20009.

INTEGRACION DE LAS VENTAS DECLARADAS

FECHA FACTURA | NOMBRE NIT VALOR IVA DIFERENCIASEGUN
AUDITORIA
04-08-2009 | B-1416 CENTRACASA 875647-7 1,500.00 180.00 0.00
07-08-2009 | B-1417 VISCOSA 56892-1 1,500.00 180.00 0.00
13-08-2009 | B-1418 ALSESA 35689-2 500.00 60.00 300.00
27-08-2009 | B-1419 DANTE 65123-1 4,500.00 540.00 0.00
TOTALES 8,000.00 960.00 300.00

Fuente: Libro de ventas
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4.2 Procedimientos del Contador Publico y Auditor ante el cliente al prestarle la
asesoria.

El Contador Publico y Auditor ante el cliente que solicita sus servicios para el
desvanecimiento de los ajustes emitidos, debera realizar lo siguiente:

Tener una entrevista previa con el representante legal y gerente financiero.
Verbalmente exponer cudles son sus condiciones para la realizacion del trabajo.

Si se estd de acuerdo con las condiciones y honorarios, redactar una carta de
compromiso, en donde quedaran plasmados los términos del trabajo a realizar.

Solicitar que le sea proporcionada la Audiencia y sus Anexos.
Analisis de la Audiencia.

Analisis de la documentacion sobre la que expondran los desvanecimientos de los
ajustes.

Presentacion del informe.

Elaboracién del Memorial para evacuar la audiencia.

4.3 Elementos de analisis del caso.

Obtencion de informacion relacionada con los ajustes  emitidos por la
Administracion Tributaria, revision de los documentos que conforman cada ajuste
emitido, examinar y evaluar la documentacién legal que ampara los costos y
gastos deducibles registrados en el cierre del periodo examinado y auditado por la
Administracion Tributaria, verificacion de los asientos contables en referencia a los
ajustes emitidos.

Detectar los factores de riesgo al presentar el desvanecimiento de los ajustes
emitidos en contraposicion de las pruebas documentales que se la haran llegar a
los auditores de la Administracion Tributaria.

Establecer las bases legales sobre las cuales se emitirA el memorial de
evacuacion de audiencia ante la Administracion Tributaria.
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4.4 Participacion del Contador Publico y Auditor

El Contador Publico y Auditor con base a sus conocimientos es el responsable de analizar
los puntos de vista de la Administracion Tributaria, con el propésito de determinar la base
de la defensa legal que el contribuyente puede utilizar para desvanecer los ajustes
emitidos por la Administracion Tributaria.

El resultado del andlisis del Contador Publico y Auditor es el anteproyecto del documento
legal que se le presentara a la Junta Directiva y administradores de la empresa, para la
evaluacion de los resultados y de las pruebas de descargo que se toman de base para la
elaboracion final de la evacuacion de audiencia.

La evacuacion de audiencia es el memorial en donde se expone la inconformidad de los
ajustes realizados por el auditor tributario y se presentan todas las pruebas recabadas y
admisibles; como lo son documentos, medios cientificos, dictAmenes de expertos y
presunciones que desvaneceran los ajustes realizados por el auditor tributario.
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MODELO DE LA CARTA COMPROMISO

M 5 0 CONTADORES PuBLICOS Y AUDITORES

Guatemala, 02 de abril 2010.

Sefor:;
RICARDO ORDONEZ
Presente.

De conformidad con las entrevistas preliminares que hemos tenido y a los acuerdos que
hemos llegado respecto al servicio de Evacuacién de Audiencia y si el caso lo amerita
interposicion del Recurso de Revocatoria ante la Superintendencia de Administracion
Tributaria, por este medio formalizaremos los términos y condiciones en que se prestara
dicho servicio.

Nuestra participacion consistira en realizar un analisis de la audiencia emitida por la
Administracion Tributaria, para poder determinar las bases legales sobre las cuales la
Administraciéon Tributaria ha realizado los ajustes. Se analizaran las pruebas que se
presentardn para desvirtuar los ajustes. Se realizaran las diligencias para evacuar la
audiencia.

En el caso que la Administracion Tributaria confirmara parte o la totalidad de los ajustes
se realizardn nuevamente los andlisis legales y financieros para interponer el Recurso de
Revocatoria.

Acompafiamiento en la Evacuacion de Audiencia y en el Recurso de Revocatoria si se
llegara a esta instancia para desvirtuar los ajustes realizados por la Administracion
Tributaria.

Se rendird un informe de acuerdo a las pruebas recabadas y con base a la normativa
tributaria vigente daremos nuestra opiniéon, para determinar si hay inconsistencias en los
ajustes, impuestos y multas determinados por el auditor tributario.

Se procedera a realizar la evacuacion de audiencia y solicitaremos el periodo de apertura
a prueba, para desvanecer los ajustes, impuestos y multas formulados.
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Se elaboraran los papeles de trabajo que sean necesarios en las circunstancias, con la
salvedad de que dichos documentos, de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria, son propiedad del Auditor.

Asimismo, las resoluciones dictadas por las autoridades de la Administracién Tributaria
competen y son responsabilidad Unicamente de la administracion de Auto Ordofiez, S.A.,
por lo tanto nuestra oficina queda liberada de cualquier situacion penal o civil que se
pretendiera deducir.

Nuestros honorarios seran de Q.10,000.00 pagaderos el 50% al inicio de la asesoria y
50% al final del proceso de la evacuaciéon de audiencia.

Sin otro particular;

Auditor

Firma de aceptacion;

Ricardo Ordofiez
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M 5 0 CONTADORES PUBLICOS Y AUDITORES

PLANEACION DE LA EVACUACION DE AUDIENCIA

FECHAS CLAVES:

Cierre Fiscal: Del 01 de enero 2009 al 31 de diciembre 2009.
Cierre a Revisar: Del 01 de enero 2009 al 31 de diciembre 2009.
Visita Preliminar: 08 de abril 2010.
Entrega del memorial: 30 de abril 2010.

PERSONAL CLAVE DE LA EMPRESA

Gerente General William J. Trigueros
Contador(a) General Alejandro De Ledn
OBJETIVO

Revision analitica de la legislacion tributaria vigente y de las pruebas a presentar durante
la evacuacion de audiencia e interposicién del recurso de revocatoria, relacionadas con
los ajustes, impuestos y multas emitidos por la Administracién Tributaria, de la Empresa
Auto Ordofiez, S.A. por el afio que finalizé el 31 de diciembre de 2009. Con el objetivo de
de recabar las pruebas y argumentos legales para desvanecer los ajustes, impuestos y
multas formulados.

GENERALIDADES Y OPERACIONES
La empresa Auto Ordofiez, S.A., se dedica a la comercializaciébn de repuestos para
automaviles opera en el territorio de la Republica de Guatemala y realiza la totalidad de

sus transacciones en forma individual. Existe desde el 14 de febrero de 1,996.

Para el registro de sus ingresos, utiliza el método de lo devengado el cual constituye un
principio contable de aceptacion general.
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TRABAJO A DESARROLLAR

a) Analizar las politicas de contabilizacion para determinar si se apegan a las
disposiciones fiscales.

b) Revisar las declaraciones juradas anuales del Impuesto Sobre la Renta,
declaraciones mensuales del Impuesto al Valor Agregado, declaraciones
trimestrales del Impuesto Sobre la Renta, declaraciones trimestrales del Impuesto
Solidaridad.

¢) Andlisis de la Audiencia y de los anexos conferidos por parte de la Administracion
Tributaria.

d) Revisar libros contables, documentacion de respaldo de los ajustes, que tengan
relacion con los ajustes emitidos por la Administracion Tributaria.

e) Realizar el memorial de evacuacion de audiencia y los medios de prueba para
desvanecer los ajustes.

f) Si el caso lo amerita, de no ser aceptados los medios de prueba de la evacuacion
de audiencia, preparar el memorial de recurso de revocatoria con base a la
legislacion vigente.

g) Realizar el recurso de revocatoria con una ampliacién a las pruebas aportadas

Preparado: Maria Aldana Fecha: 04-04-2010
Reviso: Girasol Méndez Fecha: 04-04-2010

Aprobo

Amanda Duran Fecha: 04-04-2010
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M 5 0 CONTADORES PuBLICOS Y AUDITORES

Auto Ordofiez,S.A.
Presupuesto de tiempo.

Planeacion del personal de auditoria para la evacuacion de audiencia.

AREAS A EVALUAR MES SEMANA DIARIAS ACUMULADAS SENIOR
ANALISIS DE LAS DECLARACIONES Abril 20-04- al 23-04-2010
DE LOS IMPUESTOS 2010
Revision de la declaracion del ISR anual Abril 20-04-2010 8 8 8
y trimestral 2010
Revision de las declaraciones Abril 21-04-2010 4 4 4
mensuales del IVA 2010
Revisién de as declaraciones Abril 22-04-2010 4 4 4
trimestrales del IETAAP 2010
Andlisis y revision de las acreditaciones Abril 23-04-2010 8 8 8
hechas al ISR 2010
ANALISIS DE LAS POLITICAS Abril 24-04 al 26-04 2010
CONTABLES 2010
Revision de las partidas contables que Abril 24-04-2010 8 8 8
el caso amerita 2010
Verificacion de la documentacion que Abril 25-04-2010 8 8 8
respalda los ingresos declarados 2010
Revision de la documentacion de los Abril 26-04-2010 8 8 8
costos y gastos 2010
ANALISIS DE LA AUDIENCIA EMITIDA Abril 27-04 AL 28-04-2010
POR LA ADMINISTRADION 2010
TRIBUTARIA
Andlisis de las bases legales a las que Abril 27-04-2010 8 8 8
se hace referencia 2010
Andlisis y revisién de los ajustes, Abril 28-04-2010 8 8 8
impuestos y multas emitidos 2010
ELABORACION DEL MEMORIAL Abril 29-04 AL 30-04-2010
2010
Elaboracion del memorial de Abril 29-04-2010 8 8 56
Evacuacion de audiencia 2010
Preparacion de la aportacion de Abril 30-04-2010 8 8 56
pruebas que acompafan el memorial 2010

TOTAL DE HORAS 80 80
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MODELO DEL INFORME DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR INDEPENDIENTE

M 5 0 CONTADORES PUBLICOS Y AUDITORES

Guatemala, 03 de mayo de 2010.

Sefior

Ricardo Ordofiez
Representante legal
Auto Ordofez,S.A.

Estimado sefior:

En relacion con el andlisis realizado a los ajustes emitidos por la Administracion Tributaria
a la empresa Auto Ordofiez,S.A. se revisaron las operaciones relacionadas con el célculo,
determinacion y pago del Impuesto Sobre la Renta, Impuesto al Valor Agregado y las
acreditaciones realizadas al pago de Impuesto Sobre la Renta anual con referencia al
Impuesto de Solidaridad por el periodo de imposicién del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2009.

Alcance de larevision

e Se verifico el 100% de las declaraciones presentadas del Impuesto al Valor
Agregado mensual.

e Se revisaron en un 100% los meses que ajustaron los auditores tributarios, enero,
marzo y julio de 2009.

e Se reviso la Declaraciéon Jurada Anual del Pago del Impuesto Sobre la Renta y sus
anexos.

e Se revisaron los saldos al crédito y débito fiscal.

e Se revisaron los documentos legales que amparan los costos y gastos de la
empresa en los meses que se ajustan.

e Se revisaron los saldos contables.
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Resultados

e En la auditoria practicada por la Administracion Tributaria, respecto al
cumplimiento de sus obligaciones tributarias formales y sustantivas
correspondiente al periodo de imposicion del 01 de enero al 31 de diciembre de
2009, se establecié que no hay documentacién que respalde los costos y gastos
reportados en la Declaracién Jurada y Pago Anual del Impuesto sobre la Renta,
correspondiente al mes de enero del afio 2009, se acredita un Impuestos de
Solidaridad que no procede por el trimestre al que corresponde, se realizaron
descuentos sin documentarlos con una nota de crédito, se contabilizaron sueldos y
salarios sin haberlos reportado al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

e Al realizar el andlisis del caso, se investigd, para obtener los medios de descargo
de los sefialamientos realizados por la Administracion Tributaria, se ha obtenido
evidencia suficiente y competente relacionada con la documentacion legal que
ampara los costos y gastos declarados como se detalla a continuacion:

e Se determiné que el contrato de arrendamiento es suficiente documento legal
para respaldar los servicios adquiridos durante el periodo ya que en el mismo
gueda especificado que por evitar cualquier contrariedad en los pagos de la
energia eléctrica y teléfono estos gastos deberan ser cancelados por el
arrendatario, sin que se necesite presentar facturas ya que dichos gastos
incurridos en ningun mes fueron presentados en el Impuesto Al Valor Agregado,
siendo solamente en este impuesto requisito necesario que la documentacion
legal sea una factura, una nota de crédito o una nota de débito y factura especial.

e Se examind el acreditamiento del Impuesto de Solidaridad realizado al Impuesto
sobre la Renta llegadndose a determinar que como se pagoé el 31 de diciembre de
2009, que corresponde al periodo anterior a realizarse el pago anual del Impuesto
sobre la Renta, la ley del Impuesto de Solidaridad no hace referencia a los pagos
anticipados, se establecié que se puede argumentar la anticipacién del pago ya
gue no contraviene lo establecido en la ley del Impuesto de Solidaridad; para que
pueda ser tomado el acreditamiento como correcto.

e Se examind la documentacién del mes de enero de 2009, lograndose establecer
gue no se encuentran fisicamente las facturas que respalden el gasto declarado
por Q.5,600.00, se debe establecer quiénes son los proveedores para que emitan
una copia certificada por el contador general y asi presentarlas como medios de
prueba para el desvanecimiento de ajustes emitidos.

e En el analisis realizado a las ventas, se estableci6 que se cuenta con la
facturacion emitida y declarada, los descuentos realizados se tendran que
documentar con una nota de crédito, y el inventario que el ajuste argumenta que
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se facturd por un valor menor que el de su precio de adquisicibn no procede
porque se emiti6 una auto factura por la diferencia, quedando asi el crédito fiscal
regularizado, no se percibié renta mas alld del valor que se facturd la
mercaderia.

Conclusiones

De conformidad con las pruebas obtenidas se concluye que la documentacién que
respaldan los costos y gastos declarados si son prueba para el desvanecimiento
de los ajustes emitidos por la Administracion Tributaria, en estas circunstancias
solo para efecto de declaracion del Impuesto al Valor Agregado son necesarias las
facturas, notas de crédito, notas de débito o facturas especiales, no asi para los
costos y gastos ya que cualquier documento que forme parte de las pruebas
admisibles que demuestren la erogacion dineraria es prueba suficiente.

La autenticidad de los gastos incurridos en servicios adquiridos se demuestra
suficiente y competentemente con los cheques de pago.

El alcance de la auditoria fiscal realizada por la Administracion Tributaria fue
limitada; ya que no se aplicaron procedimientos de auditoria tendientes a
determinar de forma detallada los costos, gastos y compras realizadas.

El hecho que un contribuyente venda mercaderia rebajada y deje de percibir una
ganancia, no faculta a la Administraciéon Tributaria a ser ajuste sobre dicha
mercaderia ya que no hay renta presunta; como se quiere determinar. El presentar
la factura es prueba suficiente de que no se genera mas renta del monto total por
la que fue emitida dicha factura.

Recomendaciones:

Se recomienda presentar ante la Administracion Tributaria una evacuacion de
audiencia para desvanecer los ajustes emitidos.

Presentar los medios de descargo que se sugirieron.
Solicitar apertura a pruebas.

Se debe hacer énfasis en la forma errénea de interpretar el hecho generador del
Impuesto Sobre la Renta y del Impuesto al Valor Agregado.

Gerencia de Auditoria
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MODELO DE EVACUACION DE AUDIENCIA
EXPEDIENTE NO. 2009-DAA-1995-2008
AUDIENCIA NO. DF-CRC-SAT-1173-2008
CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ, S.A.

NIT: 12345678-9

Sefior:
Superintendente,
Superintendencia de Administracién Tributaria,

Su Despacho.

RICARDO ORDONEZ , Con Cédula de Vecindad, nimero de orden A-1 y nimero de
registro trescientos ochenta y seis mil hovecientos cuatro, extendida en el departamento
de Guatemala, mayor de edad, casado, comerciante, nacionalidad guatemalteca, de este
domicilio sefialado para recibir notificacién en la Calzada de la Paz dos guion cincuenta y
seis zona dieciséis del municipio de Guatemala, departamento de Guatemala, actuando
en mi calidad de Representante Legal de AUTO ORDONEZ,SOCIEDAD ANONIMA ante
usted respetuosamente comparezco:

[.LEXPONGO

Razén de mi gestion. El dia 30 de marzo del 2010 se me notificé la audiencia namero
DF- CRC-DST- 1173-2008, de fecha 18 de marzo del 2010, por virtud de la cual se me
confirié audiencia por el plazo de 30 dias habiles, para que manifieste mi conformidad o
inconformidad con los ajustes impuestos y multas formulados, mismos que se encuentran
contenidos en el resumen de impuesto y multas, resumen de ajuste, anexo de
explicaciones de ajuste y hojas de liquidacion, acompafiados a dicha audiencia, En
consecuencia por este acto comparezco a evacuar la audiencia conferida, manifestando
mi inconformidad con los ajustes formulados, impuesto y multas, de acuerdo a lo expuesto
en los siguientes apartados.
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Il. AJUSTES FORMULADOS POR LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Antecedentes: Que con fecha 30 de marzo del 2010 mi representada recibié la
notificacion de la audiencia No. DF- CRC-SAT-1173-2008, de fecha 18 de marzo del
2010, mediante la cual se le concede audiencia por treinta dias habiles para manifestar su
conformidad o inconformidad con los ajustes establecidos por la Administracion
Tributaria.

1.) IMPUESTO SOBRE LA RENTA, correspondiente al periodo de imposicion del 01
de enero al 31 de diciembre de 2009 por los siguientes conceptos:

a. A LA RENTA IMPONIBLE DECLARADA Derivado que el contribuyente registro
dentro de gastos deducibles servicios adquiridos de agua potable, energia
eléctrica, teléfono; del periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre
del 2009, se ajusta el rubro de otros gastos presentados en la declaracién
jurada del Impuesto Sobre la Renta formulario SAT- 1191 0531908, por tener
las facturas consignadas otro nombre.

b. A LA RENTA IMPONIBLE DECLARADA: Derivado de la auditoria realizada al
contribuyente se establecié que presentd la declaracion jurada del Impuesto
Sobre La Renta, formulario SAT 1191 0531908, del periodo comprendido del
01 de enero de 2009 al 31 de diciembre de 2009; sin embargo al solicitarle la
documentacion de Arrendamiento que ampara lo reportado en la declaracién
antes mencionada, el contribuyente no la presenté, por lo que no se comprobé
si los gastos presentados corresponden al periodo revisado y si fueron
necesarios para la generacion de rentas gravadas, por lo que se efectud el
ajuste por la documentacion no presentada.

c. A LA RENTA IMPONIBLE DECLARADA: Derivado de la revision se determind
que la Declaracion Jurada y Recibo de Pago Anual de Impuesto Sobre la
Renta, correspondiente al periodo de imposicion comprendido del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2009, segun formulario SAT 1191 0531908, el
contribuyente reporté en el renglon 53 compras por un valor de Q. 55,600.00
Con el fin de establecer la razonabilidad de las compras reportadas en el
renglon 53 de dicha Declaracion, se le solicito al contador general del
contribuyente la integracion de las compras declaradas, las cuales fueron
proporcionadas y se verificaron fisicamente en un cien por ciento. En virtud de
lo expuesto anteriormente se determiné que existen compras que no se
encuentran respaldadas por la documentacién legal correspondiente por la
cantidad de Q.5,600.00.



100

A LA RENTA IMPONIBLE DECLARADA: Derivado de la auditoria fiscal
realizada, se establecié que al sumar los ingresos conforme a las facturas de
venta emitidas por el contribuyente y compararlas con los ingresos reportados
en la Declaracion Jurada Anual del Impuesto Sobre la Renta se omitieron
ingresos por Q.7,800.00, se determiné que registré en el libro de ventas y
servicios prestados descuentos sobre ventas sin haber emitido la nota de
crédito correspondiente. Con el fin de establecer la razonabilidad de las
ventas, reportadas en el reglon 40, ventas por Q.100,000.00, de dicha
declaracién se solicité al contador general del contribuyente, integracion de las
ventas declaradas, las cuales fueron proporcionadas, asimismo el
contribuyente puso a la vista de los auditores actuantes las facturas de ventas
las cuales se verificaron fisicamente en un cien por ciento.

A LA RENTA IMPONIBLE: Derivado de la Auditoria fiscal realizada, se
determind en la Declaracion Jurada y Recibo de Pago Anual del Impuesto
Sobre la Renta , correspondiente al periodo de imposicion comprendido del 01
de enero al 31 de diciembre de 2009 , segun formulario SAT 1191 0531908, el
contribuyente report6 en el reglén 40, ventas por Q.100,000.00. Con el fin de
establecer la razonabilidad de las mismas, se solicitd al contador general del
contribuyente, las facturas de ventas, lograndose establecer que en las ventas
facturadas por filtros de aceite para vehiculos liviano existia una facturaciéon
menor que al precio de compra, por tal motivo se formula ajuste a la renta
imponible, en virtud que el contribuyente registro en las ventas, mercaderia
comprada con un valor mayor que al que fue vendido, se ajusta por omision
de ingresos.

A LA RENTA IMPONIBLE: Derivado de la auditoria fiscal realizada, se formula
ajuste a la renta imponible en virtud de que el contribuyente en la Declaracién
Jurada y Recibo de Pago Anual del Impuesto Sobre la Renta formulario No
SAT 1191 0531908, incluyé como gastos deducibles los sueldos y salarios que
no reportan al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; por tal razén no se
consideran deducibles.

AL IMPUESTO EFECTIVAMENTE PAGADO: Derivado que el contribuyente
incluyé dentro de la Declaraciéon Jurada del y Recibo de Pago Anual del
Impuesto Sobre la Renta, formulario SAT- 1191 0531908, Impuesto de
Solidaridad, por valor de Q.3,200.00, del trimestre de 01 de octubre de 2009 al
31 de diciembre de 2009, lo tom6 como acreditamiento en la liquidacién del
Impuesto Sobre la Renta, considerandose que se debid de acreditar en el afio
inmediato posterior, como lo establece la ley.

Los ajustes de las literales de la a) a la g) del numeral 1. Este apartado de
antecedentes generan Impuesto Sobre la Renta, por pagar de Q.47,072.00
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2) IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, Correspondiente al periodo del 01 de enero de
2009 al 31 de diciembre de 2009.

a. CREDITO FISCAL: Derivado de la auditoria fiscal realizada, se formulan ajustes al
crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado, en virtud que se le solicité al
contribuyente la documentacion de compras y servicios recibidos, reportados en la
declaracién del Impuesto al Valor Agregado, correspondiente al periodo al 31
enero de 2009, por lo que se ajusta la totalidad del crédito fiscal.

b. DEBITO FISCAL: Derivado de la auditoria fiscal realizada, se formula ajuste al
débito fiscal del Impuesto al Valor Agregado, en virtud que en el periodo al 31 de
marzo de 2008, registré en el libro de ventas y servicios prestados descuentos
sobre ventas sin haber emitido la nota de crédito correspondiente.

c. DEBITO FISCAL: Derivado de la Auditoria fiscal realizada, se formula ajuste al
débito fiscal, en virtud que el contribuyente registré en las ventas de la Declaracion
del Impuesto Al Valor Agregado, del mes de julio de 2009, mercaderia comprada
con un valor mayor que al que fue vendido, se ajusta por omisién de ingresos al
débito fiscal.

d. Los ajustes de las literales a) a la ¢) del numeral 2) este apartado de antecedentes
generan Impuesto al Valor Agregado de Q.1,908.00

DEFENSA

El articulo 2 de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, establece:
“Deberes del Estado: Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica de
Guatemala la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la
persona.” Esta norma hace referencia al deber del Estado de garantizar la seguridad,
comprendido dentro de dicho término a la seguridad juridica. En el ambito tributario el
principio de seguridad juridica esta intimamente ligado al principio de legalidad,
considerandolo algunos autores consecuencia de éste. Conforme a este principio, las
leyes tributarias deben tener atributos como certeza, claridad en sus disposiciones y
cumplimiento del orden jerarquico de las normas, que en el presente caso no se cumplen,
toda vez que la Superintendencia de Administracion Tributaria, al resolver no lo hace con
apego a los procedimientos establecidos en la ley, donde evidencia una clara
inobservancia de la normativa legal, sin apego y atencion al principio de legalidad, certeza
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y seguridad juridica, establecido en la articulo 239 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala.

Articulo 12. “Derecho de Defensa

La defensa de la persona y sus derechos son inviolables. Nadie podra ser condenado, ni
privado de sus derechos, sin haber sido citado, oido y vencido en proceso legal ante juez
o tribunal competente y preestablecido.

Ninguna persona puede ser juzgada por Tribunales Especiales o Secretos, por
procedimiento que no estén preestablecidos legalmente.

El articulo 146 del Decreto del Congreso de la Republica Numero 6-91 Cédigo Tributario,
establece: “Verificacion y audiencias. La Administracion Tributaria  verificara las
declaraciones, determinaciones y documentos de pago de impuestos; si procediere,
formulara los ajustes que correspondan, precisard los fundamentos de hecho y de
derecho, notificara al contribuyente o al responsable.

Asimismo, se notificard al contribuyente o al responsable cuando se le impongan
sanciones, aun cuando éstas no se generen de la omisién del pago de impuestos.

Al notificar al contribuyente o al responsable, si se formulan ajustes, se le dara audiencia
por treinta (30) dias habiles, improrrogables a efecto de que presente descargos y ofrezca
los medios de prueba que justifiquen su oposicién y defensa. Si al evacuar la audiencia
se solicitare apertura a prueba, se estara a lo dispuesto en el articulo 143 de este Cadigo.
El periodo de prueba se tendra por otorgado, sin mas tramite, resolucién ni notificacion,
gue la solicitud y los treinta (30) dias improrrogables correran a partir del sexto dia habil
posterior al del dia del vencimiento del plazo conferido para evacuar la audiencia.

Si sblo se imponen sanciones, la audiencia se conferira por diez (10) dias habiles
improrrogables. Si al evacuar la audiencia se solicitara apertura a prueba, el periodo para
este efecto se concedera por diez (10) dias habiles improrrogables, aplicando el mismo
procedimiento descrito en el parrafo inmediato anterior.

En caso de aceptacion de las sanciones dadas a conocer en la audiencia, éstas se
reduciran al veinticinco por ciento (25%) de su monto original.

Si el contribuyente acepta pagar voluntariamente el monto de los impuestos sobre los
cuales se hayan formulado ajuste, sin impugnarlos por medio del recurso de revocatoria,
se le aplicara un rebaja del cincuenta por ciento (50%) de la multa impuesta. Si el
contribuyente opta por no impugnarlas por la via del Contencioso Administrativo se le
aplicara un rebaja de veinticinco por ciento (25%) de la multa impuesta.

En caso que el contribuyente o responsable se encuentre inconforme con los ajustes
formulados, pero esté conforme y acepte pagar las sanciones impuesta, la Administracion
Tributaria esta obligada a recibir el pago de las mismas de inmediato.
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En cuanto a los ajustes y multas formulados, se procederd a presentar los
argumentos que desvirtian las pretensiones de la Administraciéon Tributaria.

1.1 Ajuste alarentaimponible por pagos a cuenta de terceros por Q.35, 500.00.
La Administracion Tributaria sustenta el ajuste sefialando la siguiente base legal:

Articulo 39 literales a) y b) del Decreto niumero 26-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala, ley del Impuesto Sobre la Renta y sus reformas vigentes en el periodo
revisado.

La Administracion Tributaria formula el ajuste a mi representada, quién es arrendataria de
locales comerciales, mediante contrato, en el cual, en una de las clausulas, contempla
gue los servicios de agua, luz y teléfono corre por cuenta del arrendatario, para agilizar
cualquier trdmite que se requiera las facturas de dichos servicios estan a nombre del
propietario. El auditor actuante fue de la opinién que todo lo facturado bajo este concepto
no debe tomarse como gasto deducible. No obstante existen estipulaciones contractuales
de arrendamiento que fueron debidamente legalizadas en donde consta que dichos
servicios si forman parte de los gastos deducibles debido a que son parte de los costos y
gastos que se generan en el comercio para poder llevar a cabo su actividad econémica,
sefialado en el articulo 38 literal a) del Decreto 26-92 del Congreso de Republica de
Guatemala, Ley del Impuesto sobre la Renta. La norma tiene su razén de ser, ya que esta
regulando el derecho al gasto deducible de la renta bruta. Dado que mi representada no
hace uso de dichas facturas para incrementar el crédito fiscal.

Es importante mencionar que mi representada pone a disposicién de la Administracion
Tributaria el contrato de arrendamiento.

2.1 Ajuste a la Renta Imponible por no presentar la documentacién que ampare el
gasto de arrendamiento por un valor de Q.6, 400.00

La Administracién Tributaria sustenta el ajuste en la siguiente base legal:

Articulo 39 literales a) y b) del Decreto niumero 26-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala, ley del Impuesto Sobre la Renta y sus reformas vigentes en el periodo
revisado.

Mi representada no acepta el ajuste sobre dichos arrendamientos ya que existe un
contrato legalizado segun el articulo 1880 del Decreto 106 del Congreso de la Republica
de Guatemala Cdédigo Civil, y pone a disposicion de la Administracion Tributaria dicho
contrato. Debido a que los auditores actuantes tuvieron a la vista facturas
correspondientes a los meses de julio a diciembre de 2009, no asi las de los meses de
enero a junio de 2009, esto debido a que el arrendador no emitié facturas en esos meses,
sin embargo no es motivo de ajuste debido a que no se utilizaron para el crédito fiscal
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del Impuesto Al Valor Agregado, por lo tanto si debe de ser tomado como  gasto
deducible segun lo estipulado el articulo 38 literal k) del Decreto 26-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley del Impuesto sobre La Renta.

Se pone a disposicion de la Administracion Tributaria los cheques cobrados por el
arrendatario correspondiente a los meses que fueron ajustados.

3.1 Impuesto de Solidaridad no aceptado como acreditamiento al Pago del Impuesto
Sobre la Renta por un valor de Q.3,200.00.

La Administracién Tributaria sustenta el ajuste sefialando la siguiente base legal:

Articulo 11 literal a) del Decreto nimero 73-08 del Congreso De la Republica de
Guatemala, Ley del Impuesto de Solidaridad en el periodo revisado.

Mi representada no acepta el ajuste ya que la Administracién Tributaria lo basa en que
se acreditd en la Declaracién Jurada y Pago Anual del Impuesto sobre la Renta el
Impuesto Solidaridad del trimestre de 01 de octubre al 31 de diciembre de 2009. Este
acreditamiento se dio debido a que mi representada pago el Impuesto de Solidaridad el 31
de diciembre de 2009, como consta en la certificacion del formulario No.1601-059350, por
tal motivo debe de ser tomado como acreditable ya que se cancel6 en el afio calendario
anterior al pago de la Declaracion Jurada Anual del Impuesto sobre la Renta; dicha
presentacion y pago fue realizado el 15 de marzo del 2010 en el Banco Agromercantil,
S.A. como consta en la certificacion del formulario. Y tomando como fundamento de
derecho lo que establece la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en su
articulo 243:” Principio de capacidad de Pago. El sistema tributario debe ser justo y
equitativo. Para el efecto las leyes tributarias seran estructuradas conforme al principio de
capacidad de pago. Se prohibe los tributos confiscatorios y la doble o mdltiple tributacién
interna.”

De acuerdo con dicho principio constitucional, al pretender la Administracién Tributaria,
desconocer nuestro derecho al acreditamiento del Impuesto de Solidaridad al Impuesto
Sobre la Renta, est4 violando dicho principio.

4.1 Ajuste al Costo de Ventas por no tener documentacién gue respalde el gasto de
las compras por valor de Q.5, 600.00

La Administracion Tributaria sustenta el ajuste en la siguiente base legal:

Articulos 39 inciso a) y b) del Decreto nUmero 26-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley del Impuesto Sobre la Renta y sus reformas vigentes en el periodo
revisado.

Mi representada no acepta el ajuste al Costo de Ventas, ya que toda la documentacion de
soporte ha estado a disposicion de la Administracion Tributaria, cabe sefialar que las
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facturas de compras y de servicios mas significativos, del periodo ajustado en mencién,
fueron las cuales se pusieron a disposicion de los auditores actuantes, por tal motivo se
asume que las facturas que se estan ajustando fueron las que incluian un valor poco
significativo, sin embargo la documentacion legal por el monto del ajuste se encuentra en
su totalidad a disposicién de la Administracion Tributaria en oficinas de mi representada.
Se adjunta copia certificada de las facturas de DIDELASA No 789 por Q. 500.00 y de
FRISA No 8596 por 785.26 que se encuentran extraviadas. Por lo tanto no deben de ser
excluidas estas compras del Costo de Venta para asi ajustar la Renta Imponible, ya que
en el articulo 38 del Decreto 26-92 del Congreso de la Republica, Ley del Impuesto sobre
la Renta, se lee: “ Los contribuyentes del impuesto que opten por el régimen establecido
en el articulo 72 de esta ley, deberan determinar su renta imponible, deduciendo de su
renta bruta, sélo los costos y gastos necesarios para producir o conservar la fuente
productora de las rentas gravadas, sumando los costos y gastos no deducibles y restando
sus rentas exentas. Se consideran costos y gastos necesarios para producir o conservar
la fuente productora de rentas gravadas los siguientes.

5.1 Ajuste a larenta imponible por omisién de ingresos al no emitir notas de crédito
para las facturas con descuento sobre ventas, por valor de Q.7, 800.00

La Administracién Tributaria sustenta el ajuste sefialando la siguiente base legal:

Articulos 1, 2, 3, 4, 8 del Decreto numero 26-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley del Impuesto Sobre la Renta y sus reformas vigentes en el periodo
revisado.

Mi representada no acepta el ajuste impuesto dado que ante la imputacion por parte de la
Administracion Tributaria de que existen ingresos no reportados al régimen del Impuesto
Sobre la Renta, debo sefalar que es improcedente toda vez que mi representada no ha
obtenido rentas que se presume, al hacer descuento sobre ventas a clientes distinguidos
por pronto pago, las respectivas notas de crédito se adjuntan como medio de prueba
contra los ajustes interpuestos por parte de la Administracion Tributaria como se sefialo
en la audiencia DF-CRC-SAT-1173-2008.

6.1 Ajuste a la renta imponible por omisiéon de ingresos al reportar ventas a un
costo menor que las compras, por valor de Q.2, 500.00

La Administracion tributaria sustenta el ajuste sefialando la siguiente base legal:

Articulos 1,2, 3, 4, 7, 8, b4 y 72 Decreto 26-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley del Impuesto Sobre la Renta y sus reformas vigentes en el periodo
revisado.

Mi representada no acepta el ajuste impuesto por la Administracién Tributaria, toda vez
que no se percibieron ingresos para la generacion de renta, en el analisis hecho al ajuste
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formulado no se ha cometido en ningdn momento omision de ingresos como se ha
pretendido ver; ya que segun el articulo 4 del Decreto 26-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley del Impuesto Sobre la Renta, hace consideracion a que
todo ingreso que haya sido generado por capitales, bienes, servicios y derechos de
cualquier naturaleza invertidos o utilizados en el pais, o que tenga su origen en
actividades de cualquier indole desarrolladas en Guatemala incluyendo ganancias
cambiarias, cualquiera que sea la nacionalidad, domicilio o residencia de las personas
gue intervengan en las operaciones y el lugar de celebracion de los contratos.

Esto nos permite concluir que la renta es igual a la utilidad o ganancia, toda renta
aumenta el capital de la entidad.

Como se ha citado, la ley establece y define que es renta de fuente guatemalteca, en el
caso de mi representada los ingresos generados durante la venta de mercaderia por un
valor de Q.500.00, segun factura A 2345, no puede generar ninguna otra renta mas alla
gue el del valor facturado, ya que la misma mercaderia se encontraba con golpes y no se
podian ofrecer a su valor real. Sin embargo se realizé una auto-factura para efecto de
compensar el crédito fiscal, de lo cual el auditor no hace mencion alguna.

Por lo tanto al carecer el ajuste de sustentacion legal y técnica los mismos deben ser
desvanecidos en su totalidad.

7.1 Ajuste a la renta imponible derivado de sueldos y salarios no reportados al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, por un valor de Q. 7,800.00.

La Administracién tributaria sustenta el ajuste sefialando la siguiente base legal:

Articulo 39 literales a) y b) Decreto 26-92 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley del Impuesto Sobre La Renta y sus reformas vigentes durante el periodo auditado.

Mi representada no acepta el ajuste debido a que en el articulo 69 del Decreto 6-91 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Cadigo Tributario se hace mencion a que” toda
accion que implique violaciébn de normas tributarias de indole substancial o formal,
constituye infraccién sancionable por la Administracién Tributaria , en la medida y con los
alcances establecido en este cddigo y en otras leyes tributarias”, al pretender la
Administracion Tributaria acreditarse funciones que no le corresponden, ya que fue
creada para aplicar la legislacion tributaria , recaudacién, control y fiscalizaciéon de todos
los tributos internos y todos los tributos que gravan el comercio exterior como se expresa
en el Decreto Ley 1-98 Del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Orgéanica de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, baso el ajuste en el articulo 39 del Decreto
26-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto Sobre la Renta,
estd totalmente fuera de concepto, la fiscalizacion es hacia los tributos y dado que los
sueldos y salarios no estan reportados al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
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debido a que el numero de trabajadores no excede de tres personas sin embargo estos
reciben la prestacion de un seguro médico.

Por lo anterior cabe sefalar que dichas erogaciones al concepto de sueldos y salarios si
son tomadas como gasto deducible segun lo estipula el articulo 38 literal d) del Decreto
26-92 del Congreso de la Republica, Ley del Impuesto sobre la Renta, ya que en la misma
no hace mencion a que estos tengan que estar declarados ante el Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social toda vez que se cuente con la documentacion que respalde el gasto.

8.1 Ajuste al Crédito Fiscal por compras no documentadas por un valor de
Q.5,600.00.

La Administracién tributaria sustenta el ajuste sefialando la siguiente base legal:

Articulos 15, 16 y 18 inciso a) del Decreto niimero 27-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley del Impuesto Al Valor Agregado y sus reformas vigentes en el periodo
revisado.

Mi representada no acepta el ajuste formulado, cabe sefalar que el hecho de no
presentar los documentos, es el fundamento en que se basa la Administracion Tributaria,
para no reconocer el crédito fiscal, a lo que cabe indicar que esto es un cuestiéon de forma
subsanable y no de fondo como se pretende, por qué se puede comprobar perfectamente
que Auto Orddéfiez, S.A es quién canceld el crédito fiscal cargado en las facturas de
compras, por valor de Q.5,600.00, se solicita se reconozcan como crédito fiscal ya que
fueron utilizadas dichas compras para poder generar renta gravable, de acuerdo como se
estima en el articulo 243 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, “el
sistema tributario debe de ser justo y equitativo”.

Mi representada aporta fotocopia certificada de los documentos que respaldan el crédito
fiscal, para que sean tomados para el desvanecimiento del ajuste formulado.

9.1 Débito fiscal no registrado, por no emitir notas de crédito por un valor de
Q.7, 800.00.

La Administracién tributaria sustenta el ajuste sefialando la siguiente base legal:

Articulos 1, 2 numeral 1) y 2), 3 numeral 1) y 2), 4 numeral 1), 10, 14 y 29 literal c) del
Decreto numero 27-92 del Congreso De la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto Al
Valor Agregado y sus reformas vigentes en el periodo revisado.

Al respecto de este ajuste es necesario sefalar que se presentaron a la Superintendencia
de Administracion Tributaria, fotocopia certificada por el contador general de mi
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representada, de las notas de crédito emitidas durante el periodo del 01 de julio al 31 de
julio del 2009.

Por lo tanto, al haber formulado el ajuste los auditores actuantes sefialan que no se
registraron las notas de crédito correspondientes, ese es el concepto del ajuste y es el
fundamento de hecho que precisé, el cual se desvirtia completamente al presentar y
registrar dichos documentos.

10.1 Ajuste al débito fiscal por venta de mercaderia a un menor costo que el precio
de compra, por un valor de Q.2, 500.00.

La Administracion Tributaria sustenta el ajuste sefialando la siguiente base legal:

Articulos 1, 2 numeral 1) y 2), 3 numeral 1) y 2), 4 numeral 1), 10, 14 y 29 literal c) del
Decreto nimero 27-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto Al
Valor Agregado y sus reformas vigentes en el periodo revisado.

Mi representada no acepta el ajuste toda vez que el hecho generador del impuesto se
sustenta en una base legal que carece de fundamento. Los auditores actuantes no
observaron que en ese mes hay una auto-factura, niumero A2544 a nombre de Auto
Ordofiez, S.A. por el valor de Q.2,500.00, esto se realiz6 para efectos de regularizar el
crédito fiscal, ya que al haber una auto-factura por la absorcién de la diferencia se esta
creando un débito fiscal; con lo que queda ajustado el crédito que pudo haber generado la
compra. Cumpliendo con la obligacion formal de emitir y entregar el documento que
ampara la transaccién comercial y tal como lo estipula el articulo 29 del Decreto Ley 27-92
del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto al Valor Agregado.

MANIFESTAMOS

Total inconformidad con las multas, intereses y ajustes interpuestos por la Administracion
Tributaria.

Lo expuesto en los puntos anteriores de este memorial vale para ser tomado en cuenta en
el reparo o ajuste que hace la Administracion Tributaria sobre el Impuesto al Valor
Agregado y el Impuesto Sobre la Renta. Se adjuntan fotocopias de documentos
debidamente legalizados; asi como fotocopias de facturas certificadas que son copia fiel
de las originales que ayudaran al desvanecimiento de los ajustes formulados.
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SOLICITAMOS
Admitir para su tramite el presente memorial;

Reconocer la personeria con que comparezco en el presente caso en vista de la
fotocopia legalizada de mi nombramiento que adjunto;

Tener por evacuada en tiempo la audiencia otorgada por treinta dias habiles a mi
representada;

Admitir como evidencia de parte de Auto Ordofiez,S.A. los documentos adjuntos;

Tener por presentada la evidencia documental citada en el punto anterior y dentro
del periodo de apertura a prueba; admitirla como tal;

Tener presente la prueba documental ofrecida que no se adjunta a este memorial,
pero que Auto Ordofiez,S.A. presentara a la Administracion Tributaria cuando lo
requiera;

Llegado el momento de dictar resolucidn, teniendo por desvanecidos los ajustes en
contra de mi representada, relativos a los Impuestos al Valor Agregado y Sobre la
Renta, declare sin lugar los ajustes formulados por la Administracién Tributaria.

Que se abra a prueba el presente proceso por el plazo de 30 dias habiles, los
cuales comenzaran a correr a partir del 6to dia habil posterior al vencimiento del
plazo conferido para la evacuacién de audiencia,

En caso de ser necesario, se dicte resolucidon acordando diligencias para mejor
resolver.

Guatemala, 14 mayo de 2010.

Representante legal



CONCLUSIONES

La Administracién Tributaria como uno de sus deberes que legalmente se le han
conferido es el de fiscalizar a los contribuyentes, cae en ilegalidades al formular
ajustes sin suficiente argumento, ya que su auditoria tributaria consiste en una
investigacion selectiva de las cuentas de balance, cuentas de resultado y de la
documentacién, registro y operaciones efectuadas por las empresas, tendientes a
comprobar las bases afectas a tributos de acuerdo con las disposiciones legales
contenidas en la ley del Impuesto Sobre la Renta, Impuesto al Valor Agregado,
Impuesto Extraordinario y Temporal de Apoyo a los Acuerdos de Paz, Cdodigo
Tributario y otras dependiendo de la empresa que sea cuestion de andlisis, sin
profundizar en la base contable de las empresas comercializadoras de repuestos
para automdviles.

Las auditorias sobre las cuales la Administracion Tributaria basa sus ajustes
formulados a las empresas comercializadoras de repuestos para automoéviles,
consiste en obtener evidencia suficiente y competente encaminada al adecuado
cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Las empresas comercializadoras de repuestos para automdviles no cuentan con
personal que determine los hechos y circunstancias en que se pueda basar el
desarrollo de las gestiones; en la evacuacion de audiencia y recurso de
revocatoria, en el proceso administrativo, que se seguira ante la Administracion
Tributaria, ya que no es solamente el hecho de presentar un memorial, como si
éste fuera cualquier tramite fiscal, se trata de que el memorial esté debidamente
argumentado con bases legales y técnicas.

Los procedimientos para evacuar una audiencia de tipo fiscal se encuentran
legalmente regulados en el Cddigo Tributario articulo 146, pero éste no es
especifico en los requisitos que cada recurso debe de cumplir ni ante quién se
deba presentar, no da al contribuyente las suficientes herramientas para que éste
se pueda defender ante las imputaciones que la Administracion Tributaria le
atribuye.

Para que las empresas comercializadoras de repuestos para automéviles puedan
lograr una exitosa defensa fiscal deberan tener una adecuada asesoria que les de
los pasos a seguir en la evacuacién de audiencia e interposicion del recurso de
revocatoria, los requisitos que estos memoriales deberan contener, los
fundamentos juridicos y la normativa fiscal en la que se basara el andlisis de los
ajustes impugnados.



RECOMENDACIONES

La Administracion Tributaria debera tener un departamento de analisis contable
que disponga de auditores con destreza técnica para comprender los asientos
contables, que cada contribuyente refleja en sus operaciones y libros, asi como el
conocimiento del contexto en el que opera el contribuyente y la facilidad de
analizar los rubros tributarios y consecuentemente realizar un examen de la
correcta aplicacion a las leyes tributarias.

Los Auditores Tributarios deberan verificar toda la documentacion que sustente
las operaciones econémicas y financieras de una empresa comercializadora de
repuestos para automéviles, con la finalidad de determinar su situacién tributaria.

Toda empresa comercializadora de repuestos para automoviles debera de tener
dentro de su personal a un Contador Publico y Auditor, que verifique la informacion
consignada en las declaraciones del Impuesto Sobre la Renta, Impuesto al Valor
Agregado, Impuesto Extraordinario y Temporal de Apoyo a los Acuerdos de Paz
correspondientes a las operaciones anotadas en los registros contables, que sea
experto en legislacion fiscal, que su campo de accion esté encaminado hacia una
auditoria tributaria preventiva y asi tener las bases suficientes y competentes para
evacuar una audiencia y presentar un recurso de revocatoria.

La Administracion Tributaria debera contar con medios de informacién escritos,
gréaficos y audiovisuales para que cualquier persona tenga acceso de los tramites
a seguir en la presentacion de la evacuacién de audiencia y recurso de
revocatoria.

En materia fiscal el Contador Publico y Auditor debera participar activamente en la
defensa fiscal de las empresas comercializadores de repuestos para automdviles,
es la persona idénea para asesorar en las diferentes dudas que las empresas
puedan tener derivadas de las actuaciones de la Administracién Tributaria y de la
legislacion fiscal vigente.
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ANEXO |
PAPELES DE TRABAJO



Activo
Caja y Bancos
Cuentas Por Cobrar
ISR Pagos a Cuenta
ISO

Mobiliario y Equipo Neto
Total Activo

Pasivo
Cuentas Por Pagar
Impuesto por Pagar
Prestamos Bancarios
Total Pasivo

Capital
Capital Suscrito y Pagado
Ganancias por Distribuir
Ganancia del Ejercicio

Total Pasivo y Capital

El infrascrito Perito Contador registrado ante la Superintendencia de Administracion Tributaria bajo el
ndmero 93,911 hace constar que el presente Balance General refleja la situacién financiera de la

Auto Ordofiez, Sociedad Anénima

Balance General

Al 31 de diciembre de 2009

(cifras expresadas en Quetzales)

150,000.00

12,000.00

6,900.00

12,800.00 181,700.00

25,000.00 25,000.00 206,700.00
206,700.00

35,000.00

19,796.00
20,000.00 74,796.00 74,796.00
74,796.00

5,000.00

26,904.00
100,000.00 131,904.00 131,904.00
206,700.00

empresa Auto Ordofiez, Sociedad Anonima.

Contador General

Representante Legal



Auto Ordofiez, Sociedad An6nima
Estado de Resultados
Correspondiente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2009

(cifras expresadas en Quetzales)

Ventas 1,280,000.00
Compras 1,024,300.00

Otros gastos 20,200.00

Gastos de Administracion 135,500.00 1,180,000.00
Resultado del Ejercicio 100,000.00

El infrascrito Perito Contador registrado ante la Superintendencia de Administracién Tributaria
bajo el nimero 93,911 hace constar que el presente Estado de Resultado refleja la situaciéon
financiera de la empresa Auto Ordofiez, Sociedad Anénima.

Contador General Representante Legal



AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA

CEDULA DE MARCAS

= Suma

= Confrontado con documento Original

= Impuesto Declarado

= Autorizacion Verificada

= Folios de libros verificados

= Copia Proporcionada por el Cliente




P/T B/G
INICIALES FECHA
Hecho por: mog 22/04/2010
Revisado por: MED 22/04/2010
AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA
BALANCE GENERAL
al 31 de Diciembre de 2009
(Cifras Expresadas en Quetzales)
CUENTAS SALDO AJUSTES / RECLASIFIC. SALDO Ref.
CONTABILIDAD DEBE HABER AUDITORIA
Activo
Activo No Corriente
Propiedad Planta y Equipo 25,000.00 25,000.00
Activo Corriente
Deudores Comerciales 12,000.00 12,000.00
ISR Por Cobrar 6,900.00 6,900.00
ISO 12,800.00 12,800.00
Efectivo y Otros medios
liquidos 150,000.00 150,000.00
Total Activo 206,700.00 206,700.00
Pasivo y Patrimonio
Patrimonio Neto 131,904.00 131,904.00
Pasivo no Corriente
Prestamos 20,000.00 20,000.00
Impuestos Por Pagar 19,796.00 19,796.00
Pasivo Corriente
Cuentas por Pagar 35,000.00 35,000.00
Total Pasivo y Patrimonio
Neto 206,700.00 206,700.00




P/T E/R
INICIALES FECHA

Hecho por: mog 22/04/2010

Revisado MED 22/04/2010

por:

AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA
ESTADO DE RESULTADOS
del 1 de enero de 2009 al 31 de Diciembre de 2009
(Cifras Expresadas en Quetzales)
CUENTAS SALDO AJUSTES / RECLASIFIC. SALDO Ref.
CONTABILIDAD DEBE HABER AUDITORIA

VENTAS 1,280,000.00 1,280,000.00
COMPRAS 1,024,300.00 1,024,300.00
GASTOS DE ADMON 135,500.00 135,500.00
OTROS GASTOS 20,200.00 20,200.00
GANANCIA DEL
EJERCICIO 100,000.00 100,000.00




PIT A
INICIALES FECHA
Hecho por: mog 24/04/2010
Revisado por: MED 24/04/2010
AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA
IMPUESTOS POR PAGAR
al 31 de Diciembre de 2009
(Cifras Expresadas en Quetzales)
CUENTAS SALDO AJUSTES / RECLASIFIC. SALDO Ref.
CONTABILIDAD DEBE HABER AUDITORIA
ISR por Pagar 11,300.00 0.00 0.00 11,300.00
IVA Crédito Fiscal 0.00 0.00 0.00 0.00
IVA Débito Fiscal 8,496.00 0.00 0.00 8,496.00
TOTALES 19,796.00 0.00 0.00 11,300.00

CONCLUSION:

En base a nuestro examen efectuado en el que aplicamos técnicas y procedimientos de Auditoria y los
que consideramos necesarios en las circunstancias, el saldo que reflejan los Impuestos por Pagar son
razonables.




P/T

AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA Al
VERIFICACION DE LAS DECLARACIONES MENSUALES INICIALES FECHA
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Hecho por: mog 21/04/2010
DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Revisado por: med 22/04/2010
(Cifras Expresadas en Quetzales)
. e g e g Rdeén(igZEge cor:\flt;o;me Crédito fiscal
Periodo Crédito fiscal Débito fiscal ) ) para el No. De Fecha de .
. L fiscal del constancias Impuesto pagado . . . Lugar de presentacion
impositivo declarado declarado periodo de siguiente formulario presentacion
: - periodo
anterior exencion
Enero-2009 | 1,872.00 2,572.00 - - 700.00 - 2151-8529884 28/02/2009 | Banco Agromercantil
Banco Agromercantil
Febrero-2009 | 13,080.00 16,200.00 - - 3,120.00 - 2151-8529885 29/03/2009 | Continental
Banco Agromercantil
Marzo-2009 | 12,960.00 13,200.00 - - 240.00 - 2151-8529886 29/04/2009 | Continental
- Banco Agromercantil
Abril-2009 | 13,800.00 12,960.00 - 840.00 840.00 2151-8529887 27/05/2009 | Continental
Banco Agromercantil
Mayo-2009 | 15,600.00 13,800.00 840.00 - 2,640.00 2151-8529888 29/06/2009 | Continental
Banco Agromercantil
Junio-2009 | 17,400.00 120,000.00 2,640.00 99,960.00 - 2151-8529889 29/07/2009 | Continental
Banco Agromercantil
Julio-2009 | 1,300.00 1,464.00 - 164.00 - 2151-8529890 29/08/2009 | Continental
Banco Agromercantil
Agosto-2009 | 800.00 960.00 - 160.00 - 2151-8529891 28/09/2009 | Continental
Septiembre- Banco Agromercantil
2009 | 12,000.00 12,000.00 - - - 2151-8529892 27/10/2009 | Continental
Banco Agromercantil
Octubre-2009 | 13,200.00 12,000.00 - - 1,200.00 2151-8529892 29/11/2009 | Continental
Noviembre- Banco Agromercantil
2009 | 18,000.00 45,044.00 1,200.00 25,844.00 - 2151-8529893 15/12/2009 | Continental
Diciembre-
2009 | 2,904.00 11,400.00 - 8,496.00 - 2151-8529894 6/01/2010 | Banco Agromercantil
TOTALES 122,916.00 261,600.00 137,844.00
FUENTE: Declaraciones mensuales del Impuesto al Valor Agregado.
CONCLUSION:

De acuerdo con las pruebas realizadas se concluye que las declaraciones mensuales del Impuesto al Valor Agregado fueron presentadas en el ttempo que la ley estipula, por lo que opinamos que

las cifras mostradas en la presente informacion reflejan saldos satisfactorios y razonables.

F.




AUTO ORDOREZ, SOCIEDAD ANONIMA A2
COTEJO DE LOS LIBROS DE COMPRAS CON LAS DECLARACIONES MENSUALES
PRESENTADAS INICIALES FECHA
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Hecho por: mog 21/04/2010
DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Revisado por: mde 22/04/2010
(Cifras Expresadas en Quetzales)
Cifras segun Libro de Compras Cifras segun Declaraciones del
Impuesto al Valor Agregado
Periodo impositivo
Documentos
Compras locales Crédito fiscal Compras locales Crédito fiscal Diferencia utilizados para variacion
declarar
Enero-2009 15,600.00 1,872.00 15,600.00 1,872.00 10,000.00 5,600.00
Febrero-2009 109,000.00 13,080.00 109,000.00 13,080.00 109,000.00 0.00
Marzo-2009 108,000.00 12,960.00 108,000.00 12,960.00 108,000.00 0.00
Abril-2009 115,000.00 13,800.00 115,000.00 13,800.00 115,000.00 0.00
Mayo-2009 130,000.00 15,600.00 130,000.00 15,600.00 130,000.00 0.00
Junio-2009 145,000.00 17,400.00 145,000.00 17,400.00 145,000.00 0.00
Julio-2009 10,833.33 1,300.00 10,833.33 1,300.00 10,833.33 0.00
Agosto-2009 6,666.67 800.00 6,666.67 800.00 6,666.67 0.00
Septiembre-2009 100,000.00 12,000.00 100,000.00 12,000.00 100,000.00 0.00
Octubre-2009 110,000.00 13,200.00 110,000.00 13,200.00 110,000.00 0.00
Noviembre-2009 150,000.00 18,000.00 150,000.00 18,000.00 150,000.00 0.00
Diciembre-2009 24,200.00 2,904.00 24,200.00 2,904.00 24,200.00 0.00
TOTALES 1,024,300.00 122,916.00 1,024,300.00 122,916.00 1,018,700.00 5,600.00
FUENTE: Declaraciones mensuales del Impuesto al Valor Agregado y Libro de Compras y Servicios Recibidos.

ATRIBUTOS EXAMINADOS EN LA REVISION:

1. Que las cifras registradas en el Libro de Ventas y Servicios Prestados coincidieran con las cifras reportadas en las declaraciones mensuales del
impuesto y la documentaciéon de respaldo para dichas declaraciones

2. Que los calculos aritméticos estuviesen correctos.

CONCLUSION:

Con base a los atributos examinados se encontraron inconsistencias por lo que los saldos reflejados en la Declaracion de Compras y Servicios
presentada del mes de enero con la documentacion de respaldo con los saldo presentados y declarados.




P/T

AUTO ORDOREZ, SOCIEDAD ANONIMA A-3
COTEJO DE LOS LIBROS DE VENTAS Y SERVICIOS PRESTADOS CON LAS DECLARACIONES INICIALES FECHA
MENSUALES PRESENTADAS
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Hecho por: mog 21/04/2010
DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Revisado por: med 22/04/2010
Cifras Expresadas en Quetzales)
Cifras segun Libro de Ventas Cifras segtin Declaraciones del Variaciones
Periodo Impuesto al Valor Agregado
; iti - . Documentos Ventas
Impositivo Ventas y servicios & Ventas y servicios g i asy g
Débito fiscal Débito fiscal utilizados para servicios Débito fiscal
prestados prestados .
declaracion prestados
Enero-2009 21,433.33 2,572.00 21,433.33 2,572.00 21,433.33 - -
Febrero-2009 135,000.00 16,200.00 135,000.00 16,200.00 135,000.00 - -
Marzo-2009 110,000.00 13,200.00 110,000.00 13,200.00 110,000.00 - -
Abril-2009 108,000.00 12,960.00 108,000.00 12,960.00 108,000.00 - -
Mayo-2009 115,000.00 13,800.00 115,000.00 13,800.00 115,000.00 -
Junio-2009 100,000.00 12,000.00 100,000.00 12,000.00 100,000.00 -
Julio-2009 12,200.00 1,464.00 12,200.00 1,464.00 12,200.00 7,800.00 936.00
Agosto-2009 8,000.00 960.00 8,000.00 960.00 8,000.00 - -
Septiembre-2009 100,000.00 12,000.00 100,000.00 12,000.00 100,000.00 - -
Octubre-2009 100,000.00 12,000.00 100,000.00 12,000.00 100,000.00 - -
Noviembre-2009 375,366.67 45,044.00 375,366.67 45,044.00 375,366.67 - -
Diciembre-2009 95,000.00 11,400.00 95,000.00 11,400.00 95,000.00 - -
TOTALES 1,280,000.00 153,600.00 1,280,000.00 153,600.00 1,280,000.00 7,800.00 936.00
FUENTE: Declaraciones mensuales del Impuesto al Valor Agregado y Libro de Ventas y Servicios Prestados.
REVISION:

1. Que las cifras registradas en el Libro de Ventas y Servicios Prestados coincidieran con las cifras reportadas en las declaraciones mensuales del impuesto.

2. Que los célculos aritméticos estuviesen correctos.

CONCLUSION:

Con base a los atributos examinados no se encontraron inconsistencias por lo que, los saldos reflejados en el Libro de Ventas y Servicios
Prestados con los saldos presentados y declarados son razonables. Excepto por las notas de crédito que tendran que ser emitidos por Q.7,800.00




P/T
AUTO ORDOREZ,S.A. A4
VERIFICACION DE LA FACTURACION DEL PERIODO INICIALES FECHA
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Hecho por: mog 26/04/2010
DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Revisado por: Med 27/04/2010
(Cifras Expresadas en Quetzales)
Ventas y servicios " . .
. . p 2 Ventas y servicios Porcentaje Porcentaje no .
Periodos Impositivos segun facturacion o o e Referencia
emitida verificados verificado verificado

Enero-2009 21,433.33 21,433.33 100.00% 0.00%

Febrero-2009 0.00%

Marzo-2009 - - 0.00%

Abril-2009 - - 0.00%

Mayo-2009 - - 0.00%

Junio-2009 - - 0.00%

Julio-2009 12,200.00 12,200.00 100.00% 0.00% | A-4-1
Agosto-2009 8,000.00 8,000.00 100.00% 0.00% | A-4-2

Septiembre-2009 - - 0.00%

Octubre-2009 - - 0.00%

Noviembre-2009 0.00%

Diciembre-2009 - - 0.00%

TOTALES 41,633.33 41,633.33 100.00% 0.00%

FUENTE:
Libro de Ventas y Servicios Prestados y Facturacion que ampara las ventas registradas y declaradas

ATRIBUTOS EXAMINADOS EN LA REVISION:
1. Que el total de documentos (facturas,) estuviesen registrados en el Libro de Ventas y Servicios Prestados por los
valores correctos y reportados en las declaraciones mensuales del Impuesto al Valor Agregado.

2. Que los célculos aritméticos para la determinacion del débito fiscal fuesen correctos.
CONCLUSION:
De acuerdo con el examen realizado no se detectaron inconsistencias.

F.




Hecho por: mog 26/04/2010
Revisado por: med 27/04/2010
AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA
VERIFICACION DE FACTURAS DEL MES DE JULIO
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES
FECHA FACTURA NOMBRE VALOR NOTA CREDITO DECLARADO

03/07/2009 B-1562 FRIGORIFICOS 7,000.00 1,350.00 5,650.00
05/07/2009 B-1601 DISTALSA 2,500.00 1,875.00 625.00
10/07/2009 B-1720 GINSA 5,000.00 2,250.00 2,750.00
22/07/2009 B-1815 LUCALZA 5,500.00 2,325.00 3,175.00
Valor Total 20,000.00 7,800.00 12,200.00

Nota:

De acuerdo con la Gerencia Financiera es politica de la empresa vender con descuentos en el mes de julio de cada

afo.




AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

P/T

A-4-2
INICIALES FECHA
Hecho por: mog 26-04-2010-
Revisado por: med 27/04/2010

DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

PROVEEDOR FACTURA VALOR MONTO DE LA VENTA DIFERENCIA Ilva Débito generado
DIDELASA A-23568 666.67 2,000.00 1,333.33 160.00
FYELSA B-1206 3,000.00 500.00 -2,500.00 -300.00
FAMA A-569 1,500.00 2,500.00 1,000.00 120.00
GLOBO A-748 1,500.00 2,500.00 1,000.00 120.00
Valor Total 6,666.67 7,500.00 833.33 100.00

Nota:

Por desperfectos que sufrié la mercaderia se vendié con un valor menor que el de adquisiciéon




P/T
A-5
INICIALES FECHA
Hecho por: MOG 26/04/2010
Revisado MED 28/04/2010
por:
AUTO ORDORNEZ, SOCIEDAD ANONIMA
VERIFICACION DE LA DOCUMENTACION DE SOPORTE DE CREDITO FISCAL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)
Compras y
servicios Compras y
Periodos Impositivos rec_:lbldos servicios recibidos Por(_:gntaje Porce_*r_\taje Referencia
registrados ificad verificado no verificado
en el Libro veniicados
de Compras
Enero-2009 15,600.00 10,000.00 100% 0% | A-5-1
Febrero-2009 | 109,000.00 0% 0%
Marzo-2009 | 108,000.00 - 0% 0%
Abril-2009 |  115,000.00 - 0% 0%
Mayo-2009 | 130,000.00 - 0% 0%
Junio-2009 | 145,000.00 - 0% 0%
Julio-2009 10,833.33 10,833.33 100% 0%
Agosto-2009 6,666.67 6,666.67 100% 0%
Septiembre-2009 100,000.00 - 0% 0%
Octubre-2009 | 110,000.00 - 0% 0%
Noviembre-2009 150,000.00 0% 0%
Diciembre-2009 24,200.00 - 0% 0%
TOTALES 1,024,300.00 27,500.00

FUENTE:
Libro de Compras y Servicios Recibidos y facturas originales de compras y servicios recibidos

ATRIBUTOS VERIFICADOS EN LA REVISION DE LAS COMPRAS:
1. Que las compras y servicios adquiridos se encuentren respaldados con las facturas legales
correspondientes, y que las mismas cumplan con los requisitos formales de la Ley.

2. Que en el documento correspondiente se identifique la compra o la prestacion del servicio.

3. Que las facturas se encuentren registradas en el Liboro de Compras y Servicios Recibidos como
maximo dos meses después de emitido el documento.

4. Que las compras y servicios recibidos se apliquen a actos gravados o a operaciones afectas por la
Ley del Impuesto al Valor Agregado.

CONCLUSION:
Se examin6 el 100% de las compras y el crédito fiscal registrado conforme los atributos indicados, las
cuales no reflejan inconsistencias.

F.




P/T
A-5-1
INICIALES FECHA
Hecho por: mog 26/04/2010
Revisado por: med 27/04/2010
AUTO ORDONEZ,S.A.
FACTURAS NO ECONTRADAS FISICAMENTE DEL MES DE ENERO
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009
(Cifras Expresadas en Quetzales)
FECHA PROVEEDOR VALOR IVA CHEQUE | REFERENCIA
FACTURA
05/01/2009 | DIDELASA FG-569 600.00 72.00
08/01/2009 | IMERC A-1235 1,500.00 180.00
13/01/2009 | MULTI A-698236 1,800.00 216.00
20/01/2009 | CONSTANSA K-152366 1,700.00 204.00
TOTALES 0.00 5,600.00 672.00

FUENTE:
Libro de Compras y Servicios Adquiridos y Facturacion que ampara las compras registradas y declaradas

ATRIBUTOS EXAMINADOS EN LA REVISION:
1. Que el total de documentos (facturas,) estuviesen registrados en el Libro de Compras y Servicios Adquiridos por
los valores correctos y reportados en las declaraciones mensuales del Impuesto al Valor Agregado.

CONCLUSION:
De acuerdo con el examen realizado las facturas arriba detallas son las que no se encuentran fisicamente, si estan
declaradas y registradas.




AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA

VERIFICACION DE LOS INGRESOS DEL PERIODO

IMPUESTO SOBRE LA RENTA

DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

P/T

A-6 |

INICIALES FECHA
Hecho por: MOG 25/04/2010
Revisado por: MED 27/01/2010

(Cifras Expresadas en Quetzales)

INGRESOS SEGUN CONTABILIDAD

INGRESOS SEGUN LIBRO DE VENTAS

Variaciones

Mes valor Partida Fol@o Qel Folio del No. de'f'acturas valor neto
contable No. Diario Mayor emitidas
enero-09 21,433.33 3 645 701 12 21,433.33
febrero-09 135,000.00 5 646 701 16 135,000.00
marzo-09 110,000.00 8 647 701 110,000.00
abril-09 108,000.00 10 648 702 108,000.00
mayo-09 115,000.00 12 649 702 9 115,000.00
junio-09 100,000.00 15 650 702 10 100,000.00
julio-09 12,200.00 18 651 703 11 12,200.00
agosto-09 8,000.00 20 652 703 12 8,000.00
septiembre-09 100,000.00 23 653 704 8 100,000.00
octubre-09 100,000.00 28 657 704 100,000.00
noviembre-09 375,366.67 35 659 704 5 375,366.67
diciembre-09 95,000.00 95,000.00
TOTALES 1,280,000.00 1,280,000.00
FUENTE: Libro de Estados Financieros, Libro de Ventas y Servicios Prestados
CONCLUSION:

No se detectaron diferencias materiales en la revisidn, los valores de ingresos por ventas contabilizados coinciden con los valores facturados y reportados en la

Declaracion Jurada Anual del Impuesto Sobre la Renta, por lo que los saldos indicados en la presente cédula son razonables.




P/T
0 ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA AT
VERIFICACION DE LOS GASTOS DEL PERIODO INICIALES FECHA
IMPUESTO SOBRE LA RENTA Hecho por: MOG 25/04/2010
DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Revisado por: MED 27/04/2010
(Cifras Expresadas en Quetzales)
COMPRAS Y SERVICIOS ADQUIRIDOS SEGUN CONTABILIDAD COMPRAS SEGUN LIBRO DE COMPRAS Costos segiin declaracion SAT o
Partida contable , . . ; . No. 1191 531908 Variaciones
Mes Valor No. Folio del Diario Folio del Mayor Namero del Folio Valor neto
Enero-2009 15,600.00 3 645 701 18 15,600.00 15,600.00 -
Febrero-2009 109,000.00 5 646 701 20 109,000.00 109,000.00 -
Marzo-2009 108,000.00 8 647 701 21 108,000.00 108,000.00 -
Abril-2009 115,000.00 10 648 702 22 115,000.00 115,000.00 -
Mayo-2009 130,000.00 12 649 702 23 130,000.00 130,000.00 -
Junio-2009 145,000.00 15 650 702 24 145,000.00 145,000.00 -
Julio-2009 10,833.33 18 651 703 25 10,833.33 10,833.33 -
Agosto-2009 6,666.67 20 652 703 26 6,666.67 6,666.67 -
Septiembre-2009 100,000.00 23 653 704 27 100,000.00 100,000.00 -
Octubre-2009 110,000.00 28 657 704 28 110,000.00 110,000.00 -
Noviembre-2009 150,000.00 35 659 704 29 150,000.00 150,000.00 -
Diciembre-2009 24,200.00 24,200.00 24,200.00 -
TOTALES 1,024,300.00 1,024,300.00 1,024,300.00 -
FUENTE: Libros Diario, Libro Mayor y Libro de Compras 'y Servicios Recibidos del periodo.

ATRIBUTOS EXAMINADOS EN LA REVISION
1.- Que se hubieren contabilizado todos los costos durante el periodo de imposicién.

2.- Que las facturas cumplan con los requisitos formales.
3.- Que los valores de las facturas estuviesen correctamente contabilizados.

CONCLUSION:
No se detectaron diferencias materiales en la revision, los valores por compras contabilizadas coinciden con los valores registrados en el Libro de Compras y Servicios Recibidos, los cuales fueron reportados en la Declaracién Jurada Anual
del Impuesto Sobre la Renta segtn formulario SAT No. 1191 0531908

F.




P/T

AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA A-8
VERIFICACION DE LOS GASTOS DEL PERIODO INICIALES FECHA
DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Revisado por: MED 27/04/2010
(Cifras Expresadas en Quetzales)
Cifras Cifras Cifras no
Cuenta contabilizadas y ificad ificad % verificado Referencia
declaradas verificadas verificadas
Gastos de Promocion y Venta 20,200.00 20,200.00 0.00 100%
Gastos de Administracion 135,500.00 112,300.00 23,200.00 83%
TOTALES 155,700.00 132,500.00 23,200.00 85%
FUENTE:

Libro Diario, Libro Mayor, Declaracién Jurada Anual del Impuesto Sobre la Renta

ATRIBUTOS EXAMINADOS EN EL ANALISIS Y REVISION DE LOS COSTOS Y GASTOS DECLARADOS POR EL

CONTRIBUYENTE:

1.- Que estuviesen respaldados con la documentacion legal correspondiente y que correspondiesen al periodo de imposicién

anual que se liquida.

2.- Que fuesen necesarios para la generacion de rentas gravadas y que se hubiesen registrado contablemente conforme su
naturaleza de acuerdo con principios técnicos de contabilidad.

3.- Que la naturaleza de los gastos declarados estuviesen de acuerdo con lo que establece la Ley del Impuesto Sobre la
Renta en lo relativo a costos y gastos deducibles.

CONCLUSION:

La revisién se llevé a cabo conforme a los atributos descritos, como resultado de la misma no se detectaron inconsistencias,
por lo que los saldos se consideran razonables.

F.




P/T
A-6
INICIALES FECHA
Hecho por: MOG 22/04/2010
Revisado por: MED 25/04/2010
AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA
VERIFICACION DE LA DECLARACION JURADA ANUAL DEL
IMPUESTO SOBRE LA RENTA
DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

(Cifras Expresadas en Quetzales)
Concepto y Valores Segun Declaracion No.SAT - 191531908
Ventas 1,280,000.00
Compras 1,024,300.00
Otros gastos 20,200.00
Gastos Administrativos 135,500.00 1,180,000.00
Ganancia del Periodo 100,000.00

Determinacién y pago del Impuesto

Impuesto Sobre la Renta Determinado 31,000.00
(-) Declaraciones Trimestrales pagadas (6,900.00)
(-) Credito por Impuesto De Solidaridad (12,800.00)
Impuesto Determinado y Pagado 11,300.00

CONCLUSION:

De acuerdo con las pruebas realizadas se concluye que la declaracion anual del Impuesto Sobre la Renta fue determinada y presentada en el
tiempo que la ley estipula, por lo que opinamos que las cifras mostradas en la presente informacion reflejan saldos satisfactorios y razonables.




PIT A-7
INICIALES FECHA
Hecho por: mog 22/04/2010
Revisado por: med 25/04/2010
AUTO ORDORNEZ, SOCIEDAD ANONIMA
VERIFICACION DE LAS DECLARACIONES TRIMESTRALES
IMPUESTO SOBRE LA RENTA
DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009
(Cifras Expresadas en Quetzales)
IMPUESTO DEL
TRIMESTRE DECLARADO pERiono | MPIESTO ] ITEES | ommulario | presentacién | presentacion
ANTERIOR pag P P
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2009 9,200.00 2,300.00 2,300.00 | 102-3525854 10/04/2009 Agromercantil
DEL 1 DE ABRIL AL 30 DE JUNIO DE 2009 9,200.00 2,300.00 2,300.00 | 102-6937458 8/07/2009 Agromercantil
DEL 1 DE JULIO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE
2009 9,200.00 2,300.00 2,300.00 | 102-9653247 7/10/2009 Agromercantil
TOTALES 6,900.00
FUENTE: Declaraciones Trimestrales del Impuesto Sobre la Renta.
CONCLUSION:

De acuerdo con las pruebas realizadas se concluye que las declaraciones trimestrales del Impuesto Sobre la Renta fueron presentadas en el tiempo que la ley

estipula, por lo que opinamos que las cifras mostradas en la presente informacion reflejan saldos satisfactorios y razonables.




AUTO ORDONEZ, SOCIEDAD ANONIMA A-8
VERIFICACION DE LAS DECLARACIONES TRIMESTRALES INICIALES FECHA
IMPUESTO DE SOLIDARIDAD Hecho por: mog 27/04/2010
DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Revisado por: MED 10/09/2006
(Cifras Expresadas en Quetzales)
INGRESOS DEL
TRIMESTRE DECLARADO PERIODO IMPL/JESTO Imar‘)u:j(t)o No. De formulario rizg:?ag%n Lugar de presentacion
ANTERIOR pag p
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2009 1,280,000.00 320,000.00 | 3,200.00 1601-0592312 28/04/2009 Agromercantil
DEL 1 DE ABRIL AL 30 DE JUNIO DE 2009 1,280,000.00 320,000.00 | 3,200.00 1601-0592526 26/07/2009 Agromercantil
DEL 1 DE JULIO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2009 1,280,000.00 320,000.00 | 3,200.00 1601-0592618 29/10/2009 Agromercantil
DEL 01 DE OCTUBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 1,280,000.00 320,000.00 | 3,200.00 1601-0593250 31/12/2009 Agromercnatil
TOTALES 12,800.00
FUENTE: Declaraciones Trimestrales

CONCLUSION:

De acuerdo con las pruebas realizadas se concluye que las declaraciones trimestrales del Impuesto de Solidaridad fueron presentadas en el tiempo que la ley estipula, por lo que opinamos
gue las cifras mostradas en la presente informacion reflejan saldos satisfactorios y razonables., en referencia al impuesto pagado el 31 de diciembre de 2009 la ley no estipula nada en
referencia a los impuestos pagados por anticipado.




P/T

AUTO ORDOREZ, SOCIEDAD ANONIMA A-9
VERIFICACION DE LA DECLARACION ANUAL DEL INICIALES FECHA
IMPUESTO SOBRE LA .
RENTA Hecho por: mog 27/04/2010
Revisado
DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 por: MED 27/04/2010
(Cifras Expresadas en Quetzales)
31% de (-) Pagos a .
TRIMESTRE DECLARADO | RENTA IMPONIBLE | acuerdocon | Cuentade | ()Pagos | Impuesto No. De Fecha de Lugar de
) de ISO Pagado formulario presentacion presentacion
articulo 72 ISR
DEL 1 DE ENERO DE 2009 AL 1191-
31 DE DICIEMBRE DE 2009 100,000.00 31,000.00 6,900.00 | 12,800.00 | 11,300.00 0531908 15/03/2010 Agromercantil
TOTALES 31,000.00 6,900.00 | 12,800.00 | 11,300.00

EUENTE: Declaraciones Anual del Impuesto Sobre la Renta.
CONCLUSION:

De acuerdo con las pruebas realizadas se concluye que la declaracién anual del Impuesto Sobre la Renta fué presentada en el tiempo que la ley estipula, por lo que
opinamos que las cifras mostradas en la presente informacion reflejan saldos satisfactorios y razonables.




AUTO ORDOREZ, SOCIEDAD ANONIMA R

REFERENCIA TECNICA Y LEGAL INICIALES FECHA

DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Hecho por: mog 28/04/2010
Revisado por: MED 28/04/2010

Constitucién Politica de la
1 Republica de Guatemala

Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo Tributario y su
2 reformas

Decreto 26-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto Sobre la
3 Renta y sus reformas

Decreto 27-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto al Valor
4 Agregado y sus reformas

Decreto 73-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto de
5 Solidaridad.




ANEXO I
NOTAS DE CREDITO Y CHEQUES EMITIDOS



AUTO ORDONEZ,S.A. Nota de Credito
Calzada de la Paz 2-56 zona 16. 14
Nit 12345678-9

Fecha  Cuvwatics o5 veer

Nombre Frggerplivs

Direccion Uil 505 s S

Nit SAIF 7

Factura B 1562

Codigo Descripcion Precio

B o Sy L2000

ALz 00

AUTO ORDONEZ,S.A. Nota de Credito

Calzada de la Paz 2-56 zona 16. 15
Nit 12345678-9

Cutonatii s 23 2ees

Nombre Dot

Direccion 2 rveniity 2350 seon S

Nit 55502 7

Factura B 1601

Descripcion Precio

s . sy 3 L7




AUTO ORDONEZ,S.A.

Calzada de la Paz 2-56 zona 16.

Nit 12345678-9

Nombre
Direccion

Nit

G

Nota de Credito
16

iﬁm/mwé'/ﬁ s eers

S5 v nitte 370 o s 70

B ad

Factura B-1720

Cantida

Descripcion

Precio

e

Corrretio o clintio 17

geerlee

AUTO ORDONEZ,S.A.

Calzada de la Paz 2-56 zona 16.

Nit 12345678-9

Nombre

>
Lt

Nota de Credito
17

o )
Gttt 22 13 2007

Direccion

2L ety 520 s s D

Nit

e

Factura B 1815

Codigo

Descripcion

Precio

897

Soitthes 3577

g

G200




Cheque

BAM No. 625
Banco Agromercantil S.A. Auto Ordofiez,S.A.
Lugary fecha: Crstronads 30 coes o 2007 Q. sert.or

Pagoalaordende: 7/ o

Sumade: s it g tscalls oot

144732139

Firma autorizada

//\; ~ Cheque

BAM Gy No. 730
Banco Agromercantil,S.A. Aute O7. 28 S.A.
Lugary fecha: Gttty 274 oo o 2007 S N TN Q. seccioor
St /‘V\
Pago a la orden de: Dtotines Garein e /\
Suma de : T i gusetscatls ot
144758789

Firma autorizada

Cheque
BAM No. 835
Banco Agromercantil S.A. Auto Ordofiez,S.A.
Lugar y fecha: Crsttnistty 30 smavsc o 207 Q. seveor

Pagoalaordende: 7/ o

Sumade: s it e tscalls oot
145692139

Firma autorizada




Cheque
BAM No. 900
Banco Agromercantil,S.A. Auto Ordofiez,S.A.
308954089
Lugar y fecha: Crtronatis 30 i absit o 2007 Q. e
Pago a la orden
de: Totosstiones ((j:l/?{?/:ﬂ
Suma de : Lt i gracticlls camaotts
1447322234
Firma autorizada

O

C /\,\ Cheque
BAM . O No. 940
Banco Agromercantil,S.A. Aut(g_,\of’i%\ﬁ.A.
308954062 /‘\/‘
Lugar y fecha: i//;fmwm/f/f SO smye o 2007 \‘r/ /\ Q. e
Pago a la orden W/
Suma de: s snit guctsaadés aotes
1569879292
Firma autorizada

Cheque
BAM No. 980
Banco Agromercantil,S.A. Auto Ordoifiez,S.A.
308954089
Lugar y fecha: Crtronatss 30 g o 2002 Q. e
Pago a la orden
de: Dtontins Garein
Suma de: s smit guctsaadés aotes
1832436551
Firma autorizada




ANEXO Il
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO



CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE LOCALES COMERCIALES

Guatemala 25 de abril de dos mil ocho.

REUNIDOS
De una parte, Valentina Garcia, con domicilio en 30 avenida 14-68 zona 8, quién se
identifica con cedula a-1 35968 actuando en nombre propio como propietario y

arrendador de la vivienda objeto del presente contrato.

Y de otra, Ricardo Ordofiez, mayor de edad, con domicilio en la 12 avenida 3-56 zona 5
y con cédula numero A-1 568959, actuando en nombre propio como arrendatario.

Ambas partes tienen y se reconocen mutuamente plena capacidad para el otorgamiento
del presente contrato, y a tal fin:

EXPONEN
PRIMERO.- Que Valentina Garcia es propietaria de la finca urbana sita en Calzada de
la Paz 2-56 zona 16, municipio de Guatemala . Inscrita en el Registro de la Propiedad
N° Libro 38, Folio 89, Finca 3659.
SEGUNDO.- Que interesando Ricardo Ordoiiez, arrendar dicho inmueble para
satisfacer su necesidad permanente de vivienda, y previas conversaciones mantenidas

al efecto, ambas partes llevan a cabo el presente CONTRATO DE ARRENDAMIENTO
DE VIVIENDA, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.-Legislacién aplicable.

El presente contrato se regira por lo previsto en el Decreto 126-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala y por lo establecido en este contrato.

En defecto de norma o pacto expreso, se regira por lo previsto en el Cédigo Civil.



SEGUNDA .- Objeto.

Es objeto de este arrendamiento la finca urbana sita en La Calzada de la Paz 2-56 zona
16 Municipio de Guatemala. Cuenta con una superficie construida de 80 m2, y atil de 80
m2. Consta de tres locales comerciales, 3 sanitarios, area de parqueo para 6 vehiculos.
Colinda a la izquierda con el Colegio Conejitos, y a la derecha, con la casa numero 2-
58.

Fue adquirida por el arrendador mediante compraventa en escritura autorizada por el
Notario Arnoldo Garza, en fecha 25 de agosto de 1991.

Se encuentra libre de cargas y gravamenes, arrendatarios y ocupantes, y al corriente en
el pago de impuestos, segun declara el arrendador bajo su personal responsabilidad.

Se encuentra inscrita en el Registro de la Propiedad Libro 38, Folio 89, Finca 3659

El arrendatario declara conocer y aceptar el estado de los locales comerciales,
recibiéndolos en perfecto estado de conservacion y con plena habitabilidad e idoneidad
para servir al destino de vivienda permanente pactado en el presente contrato.

TERCERA.- Destino.

La finca objeto del presente contrato se destinara unica y exclusivamente con fines
comerciales del arrendatario y su familia, excluyendo la posibilidad de instalar en ella o
en parte de ella hospedaje, o cualquier otra actividad distinta del fin para el cual se
arrienda.

Sera causa de resolucion contractual la variacion de dicho fin sin autorizacion escrita de
la propiedad.

CUARTA.-Duracion del contrato.

El plazo de duracion de este contrato es de 2 afios, a contar desde el otorgamiento del
presente contrato, prorrogable, a voluntad de la arrendataria, por periodos anuales
sucesivos hasta un periodo de cinco afios en total.

Al contrato prorrogado le seguird siendo de aplicacion el régimen establecido en el
presente contrato.

Finalizada la duracién pactada y, en su caso, la de las prorrogas sucesivas, el
arrendatario debera abandonar el inmueble, sin necesidad de requerimiento expreso del
arrendador, dejandolo en el mismo estado que tenia cuando lo ocupo, con la excepcion
del desgaste normal derivado del uso habitual de la vivienda.



QUINTA.- Renta.

La renta anual serd de UN MIL QUETZALES EXACTOS (Q.1,000.00), a pagar en
plazos mensuales, por adelantado y dentro de los 5 primeros dias de cada mes.

El abono de la renta se debera verificar por el arrendador mediante transferencia
bancaria, a la cuenta del arrendador cuyos datos son los siguientes:

Titular: Valentina Garcia
Entidad: Agromercantil,S.A.
Oficina: 20 calle 3-10 zona 10.
Cta/cte: 001-005689

El resguardo de ingreso emitido por la entidad bancaria acreditara el pago de la renta
salvo prueba en contrario.

El retraso en el pago de la renta sera causa suficiente para la resolucion del contrato,
siendo de cuenta del arrendatario los gastos que ello origine, incluidos los derechos y
honorarios de abogado aunque ellos no fuesen preceptivos.

SEXTA.- Revision de la renta.
La renta sera revisada anualmente.

La base sobre la que se efectuara la citada revision sera la renta que se pague el mes
inmediatamente anterior a la fecha de revision.

SEPTIMA.- Gastos

Seran de cuenta del arrendatario los gastos correspondientes que se giren sobre los
locales comerciales arrendados.

También seran de cuenta del arrendatario el gasto por consumo, instalacion,
reparacion, contratacion o ampliacién de los servicios y suministros de agua, luz, gas 'y
teléfono, asi como cualquier otro susceptible de ser individualizado por medio de
contador.



OCTAVA. - Intereses de demora.

En caso de impago de rentas o de las cantidades pactadas en este contrato y cuyo
abono son a cargo del arrendatario, se establece que dichos impagos, si se produjeran,
devengaran un interés equivalente al interés legal del dinero incrementado en tres
puntos porcentuales.

NOVENA.-Fianza

A la firma del presente contrato el arrendatario hace entrega a la arrendadora de la
cantidad de Un mil Quetzales exactos (Q.1,000.00), importe de una mensualidad de
renta, en concepto de fianza legal.

Esta cantidad queda sujeta a cubrir las posibles responsabilidades en que pueda
incurrir el arrendatario con el arrendador por deterioros que se produzcan en el
inmueble, salvo los que hayan podido acaecer como consecuencia del uso normal,
impago de rentas o cualquier otra causa derivada de la relacién arrendaticia que
establece en el presente contrato.

Le sera devuelta al arrendatario a la finalizacién del arriendo previa la constatacion por
parte del arrendador de que la finca se halla en perfecto estado de conservacion y
siempre que no concurra la responsabilidad expresada en el parrafo anterior.

DECIMA.- Conservacion, mejora, obras y habitabilidad.

Queda prohibida la realizacion de cualquier obra sin previa autorizacién escrita de la
propiedad, aunque no se altere la configuracion de la vivienda ni la resistencia de los
materiales en ella empleados.

Las obras autorizadas quedaran en beneficio de los locales comerciales, sin derecho a
reintegro alguno.

Seran de cuenta del arrendatario las pequefas reparaciones que se deban realizar para
mantener la vivienda en estado de servir al uso al que se destina.

El arrendatario declara encontrar el piso en estado de servir al destino pactado,
haciéndose cargo de su conservacion.

Asume la obligacion de entregar los locales comerciales al término del arriendo, en las
mismas condiciones en las que se lo encontrd; sin otros desperfectos que los propios
del uso normal de la vivienda conforme al fin descrito en el presente contrato.



UNDECIMA.-Responsabilidades

El arrendatario sera responsable tanto de sus propios actos como de los que cometan
los restantes ocupantes de la vivienda, aln siendo estos ocasionales, a efectos de la
posible indemnizacion que por dafios y perjuicios de los mismos pueda derivarse tanto
a los efectos del parrafo anterior, como de una posible indemnizacién de dafios y
perjuicios.

DUODECIMA.- Formalizacion. .

A instancia de cualquiera de las partes este contrato podra ser elevado a escritura
publica e inscrito en el Registro de la Propiedad. Los gastos y derechos que se deriven
de esta actuacion seran de cuenta de la parte que solicite la formalizacion,
repartiéndose a partes iguales si interesara a ambas partes.

DECIMOTERCERO.- Jurisdiccion de los Tribunales.

Las partes se someten por imperativo de la Ley a los Juzgados y Tribunales del lugar
donde se localiza propiedad inmueble.

Leido el presente documento por ambas partes, y estando conformes con su

contenido, lo firman por duplicado en todas las paginas en el lugar y fecha resefiadas
en el encabezamiento.

EL ARRENDADOR EL ARRENDATARIO



ANEXO AL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE LOCALES COMERCIALES.

Calzada de la Paz 2-56 zona 16 de la ciudad de Guatemala.

INVENTARIO MOBILIARIO

| En los locales se encuentran 2 Bafios

CANTIDAD
MOBILIARIO
2 Sanitarios de loza blanca en perfecto estado.
2 Lavamanos de loza blanca en perfecto estado y griferia
Funcionando sin ninguna clase de fuga

| En el primer local |

CANTIDAD
MOBILIARIO
6 Focos tipo bombillo
| En el segundo local
CANTIDAD
MOBILIARIO
4 Focos tipo bombillo

Ambas partes arrendadora y arrendataria, corroboran la existencia de los bienes
inventariados, asi como su buen estado.

Y en prueba de su conformidad, firman la presente, en Ciudad de Guatemala a los
treinta dias del mes de abril del 2007

ARRENDADOR ARRENDATARIO



RECIBO DE FIANZA

Guatemala, 30 de abril del 2007.

Yo, Valentina Garcia , he recibido de Ricardo Ordofiez, la cantidad liquida de

Un mil Quetzales exactos, en concepto de fianza, comprensiva de una mensualidad

de renta, por el arrendamiento de los locales comerciales situados en la Calzada la

Paz 2-56 zona 16 ciudad de Guatemala.

RECIBI



RECIBO PRIMERA MENSUALIDAD DE RENTA

Guatemala, 30 de abril de 2007.

Yo, Valentina Garcia he recibido de Ricardo Ordofiez, la cantidad liquida de Un mil

guetzales exactos, en concepto de Primera _Mensualidad de Renta por el

arrendamiento de la vivienda situado en La Calzada de la Paz 2-56 zona 16, ciudad

de Guatemala.

RECIBI



ANEXO IV
MEMORIAL DEL RECURSO DE REVOCATORIA



MODELO DE LA RESOLUCION EMITIDA POR LA UNIDAD DE DICTAMENES Y
RESOLUCIONES DE LA SUPERINTENDIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

RESOLUCION R-2008-09-04-001956 Expediente 1973-2008

SUPERINTEDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA. Guatemala, once de junio de
dos mil diez.

ASUNTO: CONTRIBUYENTE AUTO ORDONEZ, S.A. NIT.12345678-9 CON
DOMICILIO FISCAL EN LA CALZADA DE LA PAZ 2-56 ZONA 16, CIUDAD
DE GUATEMALA, LIQUIDACION DE LAS DETERMINACIONES DE
OFICIO SOBRE BASE CIERTA DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA E
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO CORRESPONDIENTE AL PERIODO
DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009.

SE TIENEN A LA VISTA PARA RESOLVER, CON LOS ANTECEDENTE
RESPECTIVOS, AL ASUNTO RELACIONADQO 'Y,

CONSIDERANDO:

Que el 02 de febrero de 2010, la superintendencia de Administracion Tributaria, emiti6 el
nombramiento con el objeto de verificar el adecuado cumplimiento de las obligaciones
tributarias del contribuyente citado en el asunto.

CONSIDERANDO

Que al contribuyente referido, se le confirié la Audiencia AUD-DF-CRC-SAT-1173-2008
notificada el 18 de marzo de 2010, para que manifestard conformidad o inconformidad con
lo siguiente: A) IMPUESTO SOBRE LA RENTA asi:1.1 Ajuste a la Renta Imponible por
presentar servicios adquiridos con el nombre diferente al del contribuyente periodo de
imposicion del 01 de enero de 2009 al 31 de diciembre del 2009 por un total de TREINTA
Y CINCO MIL QUINIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q 35,500.00); 2.1 Ajuste a la
Renta Imponible por presentar gastos como deducibles cuando estos no cuentan con la
documentacion legal correspondiente, periodo de imposicion del 01 de enero de 2009 al
31 de diciembre de 2009 por un total de SEIS MIL CUATROCIENTOS QUETZALES
EXACTOS (Q.6,400.00) 3.1 Ajuste por determinacion del crédito al Impuesto Sobre la
Renta no procedente, acreditamiento del Impuesto de Solidaridad, periodo de imposicion
del 01 de enero de 2009 al 31 de diciembre del 2009 por un valor de TRES MIL
DOSCIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.3,200.00); 4.1 Ajuste al costo de venta por no
tener la documentacion legal correspondiente al periodo del 01 de enero de 2009 al 31 de



diciembre del 2009 por un valor de CINCO MIL SEISCIENTOS QUETZALES EXACTOS
(Q.5,600.00); 5.1 Ajuste a la Renta Imponible por omitir ingresos al periodo
correspondiente del 01 de enero de 2009 al 31 de diciembre del 2009 por un valor de
SIETE MIL OCHOCIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.7,800.00); 6.1 Ajuste a la Renta
Imponible por registrar ventas a un costo menor que la compra del periodo comprendido
del 01 de enero de 2009 al 31 de diciembre de 2009 por un valor DOS MIL QUINIENTOS
QUETZALES EXACTOS (Q.2,500.00); 7.1 Ajuste a la Renta Imponible por el registro de
sueldos y salarios como gastos deducibles sin que estos estén registrados ante el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social para las respectivas deducciones de la cuota patronal
y laboral del periodo correspondiente del 01 de enero de 2009 al 31 de diciembre de 2009
por un valor de SIETE MIL OCHOCIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.7,800.00); B) AL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 8.1 Ajuste al Crédito Fiscal por no poseer la
documentacién contable que lo acredite como tal del periodo de 0lde enero al 31 de
enero de 2009 por un valor de CINCO MIL SEISCIENTOS QUETZALES EXACTOS
(Q.5,600.00); 9.1 Ajuste al débito fiscal por no encontrarse registrado en el libro de ventas
las notas de crédito, correspondientes a los descuentos argumentados por el
contribuyente que se le hicieron a los clientes, en el periodo comprendido del 01 de marzo
al 30 de marzo de 2009 por un valor de SIETE MIL OCHOCIENTOS QUETZALES
EXACTOS (Q.7,800.00); 10.1 Ajuste al débito fiscal por declarar las ventas a un precio
menor del adquirido del periodo correspondiente del 01 de julio al 31 de julio de 2009 por
valor de DOS MIL QUINIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.2,500.00).

Todo lo anterior, conforme a las explicaciones y liquidaciones que se dieron a conocer en
la audiencia referida.

La descripcién de los ajustes referidos y multas, se citaran en el apartado correspondiente
del siguiente considerando.

CONSIDERANDO

Que la audiencia conferida fue evacuada dentro del plazo legal, por el Representante
Legal del contribuyente, sefior Ricardo Ordofiez, quién acredita la calidad con que actia,
mediante memorial presentado el 14 de mayo de 2010, en Recepcion de Documentos de
la Oficina Tributaria Guatemala, Gerencia Regional Central de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, en el qgue manifestd inconformidad con los ajustes formulados,
impuesto y multas; adjuntado las pruebas que considero necesarias y solicitd periodo de
apertura a prueba, el que se dio por otorgado sin mas tramite, de conformidad con lo
establecido en los articulos 143 y 146 del Cédigo Tributario y sus reformas.

Previo a emitir la resolucion respectiva y con el objeto de obtener mejores elementos de
juicio, en la liquidacion de los impuesto objetados y de las pruebas aportadas por el
contribuyente, en el periodo de prueba, segun lo establecido en el articulo 144 del c4digo
Tributario y sus reformas, se dictaron diligencias para mejor resolver, mediante la
Resolucion R-2008-02, notificada el 18 de marzo de 2010, cuyas pruebas fueron



presentadas en el periodo de apertura a prueba. Por lo que procede efectuar el analisis y
liguidacion de la manera siguiente:

A. IMPUESTO SOBRE LA RENTA

A.1 PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE
2009 AJUSTES A LA RENTA IMPONIBLE DECLARADA,

QUE SE CONFIRMAN Q. 52,900.00

A.1.1 Por deducir de la renta imponible servicios adquiridos con el nombre
diferente al del contribuyente Q.35,500.00.

Se cotejaron las compras y los servicios consignados en las Declaracion Anual del
Impuesto sobre la Renta, correspondiente al periodo del imposicién comprendido del 01
de enero de 2009 al 31 de diciembre de 2009, segun formulario SAT No 1191 531908 el
contribuyente report6 en el regldén 75 otros gastos por valor de Q.135,500.00. Con el fin de
establecer la razonabilidad de los gastos en el reglén 75 de dicha Declaracion, se le
solicité al contador general del contriblyete integracién del rubro de otros gastos, la cual
fue proporcionada, asi mismo el contribuyente puso a la vista las facturas de los gastos,
las cuales se verificaron fisicamente constatdndose de que algunas de estas se
encontraba consignado el nombre diferente al del contribuyente, comprobando que las
mismas totalizaron Q.35,500.00.En virtud de lo expuesto anteriormente se determiné que
existen gastos no deducibles por la cantidad de Q 35,500.00.

Base legal: Articulo 39 literales a) y B) del Decreto numero 26-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala, ley del Impuesto Sobre la Renta y sus reformas vigentes en el
periodo revisado

A.1.2 Por arrendamientos que no cuentan con la documentacion legal
correspondiente por un valor de Q.6, 400.00

Derivado de la revisién realizada al contribuyente se establecid que presentd la
declaracion jurada del Impuesto Sobre La Renta, formulario SAT 1191 0531908, del
periodo comprendido del 01 de enero de 2009 al 31 de diciembre de 2009; sin embargo al
solicitarle la documentacion de arrendamiento que ampara lo reportado en la declaracién
antes mencionada, el contribuyente no la presenté, por lo que no se comprobé si los
gastos presentados corresponden al periodo revisado y si fueron necesarios para la
generacion de rentas gravadas, por lo que se efectud el ajuste por la documentacién no
presentada.

Base legal: Articulo 39 literales a) y B) del Decreto nimero 26-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala, ley del Impuesto Sobre la Renta y sus reformas vigentes en el
periodo revisado.



A.1.3 Por acreditar el Impuesto de Solidaridad al Impuesto Sobre la Renta en el
periodo que no correspondia por Q.3,200.00

Derivado que el contribuyente incluyé dentro de la Declaracion Jurada del y Recibo de
Pago Anual del Impuesto Sobre la Renta, formulario SAT- 1191 0531908, Impuesto
Extraordinario y Temporal de Apoyo a los Acuerdos de Paz, por valor de Q.3,200.00, del
trimestre de 01 de octubre de 2009 al 31 de diciembre de 2009, lo tomé como
acreditamiento en la liquidacién del Impuesto Sobre la Renta..

Base legal: Articulo 11 literal a) del Decreto numero 73-08 del Congreso de la Republica
de Guatemala, Ley del Impuesto Extraordinario y Temporal de Apoyo a los Acuerdos de
Paz y sus reformas vigentes en el periodo revisado.

A.1.4 Ajuste a los ingresos debido que no se encuentran registradas las notas de
crédito para los descuentos correspondientes por un total de Q. 7,800.00

Derivado de la auditoria fiscal realizada, se establecié que al sumar los ingresos conforme
a las facturas de venta emitidas por el contribuyente y compararlas con los ingresos
reportados en la Declaracion Jurada Anual del Impuesto Sobre la Renta se omitieron
ingresos por Q.7,800.00 en el mes de marzo de 2009, se determin6é que registré en el
libro de ventas y servicios prestados descuentos sobre ventas sin haber emitido la nota de
crédito correspondiente. Con el fin de establecer la razonabilidad de las ventas,
reportadas en el reglén 40, ventas por Q.100,000.00, de dicha declaracién se solicité al
contador general del contribuyente, integracion de las ventas declaradas, las cuales
fueron proporcionadas, asi mismo el contribuyente puso a la vista de los auditores
actuantes las facturas de ventas las cuales se verificaron fisicamente en un cien por
ciento.

Base legal: Articulos 1, 2, 3, 4, 8 del Decreto nimero 26-92 del Congreso De la
Republica de Guatemala, Ley del Impuesto Sobre la Renta y sus reformas vigentes en el
periodo revisado.

B. IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

B.1 PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2009 AJUSTES AL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO,

QUE SE CONFIRMAN Q.7,.800.00



B.1.1.Se ajusta el Débito Fiscal por descuentos aplicados a las ventas por
Q.7,800.00 valor del ajuste Q.936.00

Derivado de la revision efectuada se determiné que la declaracion de pago del Impuesto
Al Valor Agregado, correspondiente al periodo de imposicion comprendido del 01 de julio
al 31 de julio de 2009, segun formulario SAT No. 2151 3050876, el contribuyente report6
en el reglén 16 de dicha declaracion, ventas por Q.12,200.00 dentro de la facturaciéon
presentada por el contador general del contribuyente se encuentran notas de crédito por
un total de Q.7,800.00 no emitidas.

En virtud de lo expuesto anteriormente se determind que existen ventas que no se
encuentra declaradas por la cantidad de Q.7,800.00.

Base legal: Articulos 1, 2 numeral 1) y 2), 3 numeral 1) y 2), 4 numeral 1), 10 y 14 del
Decreto nimero 27-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto al
Valor Agregado y sus reformas vigentes en el periodo revisado.

El representante Legal del contribuyente, manifiesta tener la documentacion legal
correspondiente que ampara los registros contables, sin embargo no la presenté como
medio de prueba argumentado que la tiene a disposicion de los auditores fiscales en la
direccién registrada por el contribuyente.

Cita como fundamento de Derecho, los articulos 12 y 28 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, donde se establece el derecho de defensa y la inviolabilidad, asi
como el derecho de peticion; 142, 143 y 146 del Cddigo Tributario y sus reformas, que se
refieren los medios de prueba admitidos.

Del analisis a las presentes actuaciones, argumentos expuestos y pruebas presentadas
por el Representante Legal, se establece que los ajustes formulados al Impuesto Sobre la
Renta y al Impuesto al Valor Agregado, devienen procedentes, en vista que fueron
planteados en base a la ley de la materia, por lo que se confirman, debido que se
establecio que A) El contribuyente manifiesta tener la documentacion para desvirtuar los
ajustes; presentando solamente parte de esta documentacién, B) el contribuyente no
present6 fotocopia auténtica del contrato de arrendamiento en el cual se dan a conocer
los términos en los cuales se dio el mismo; tanto del arrendador como del arrendatario.

Referente a las fotocopias simples de los documentos presentados, de compras y
servicios adquiridos, correspondientes al periodo auditado; estos no hacen prueba, de lo
contrario respecto de los ajustes formulados al Impuesto sobre la Renta y al Impuesto al
Valor Agregado, en virtud que los mismos difieren de los que se tuvieron a la vista durante
la auditoria, por lo que no constituyen prueba para desvanecer los ajustes formulados.



C. IMPUESTO SOBRE LA RENTA
Cl. Ajuste al costo de ventas que se desvanece por un total de Q.5,600.00

Mediante cruce de informacién se comprobd que los documentos no encontrados para
respaldar el costo de ventas del 01 de enero al 31 enero del 2009, fueron presentados en
el periodo de apertura a prueba; las compras realizadas por el contribuyente coinciden
con las declaradas, el contribuyente presenté fotocopia certificada, de las facturas, por el
contador general registrado en la Administracién Tributaria, segin explicacion y anexo de
ajuste dados a conocer en la audiencia conferida.

C.2.Ajuste al precio de venta menor que el precio de compra se desvanece por un
total de Q.2,500.00

Con relacion a las ventas del 01 de julio al 31 de julio del 2009 y conforme a la
documentacion que aporté el contribuyente en la evacuacién de audiencia, se concluye
que es procédete desvanecer en su totalidad el ajuste que derivado de la auditoria fiscal
realizada se determind, se concluye que las ventas fueron registradas por el valor que
fueron facturadas y declaradas por el monto de estas en la Declaracion Jurada Anual
del Impuesto Sobre la Renta correspondiente al periodo de imposicion comprendido del
01 de enero al 31 de diciembre de 2009 , segun formulario SAT 1191 0531908. Con el fin
de establecer la razonabilidad de las mismas, se solicitd al contador general del
contribuyente, las facturas de ventas, lograndose establecer que son ventas facturadas
por filtros de aceite de los cuales se hace mencion en el ajuste formulado.

C.3 Ajuste formulado por no presentar al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social sueldos y salarios se desvanece por un total de Q.7,800.00

Con relacion al ajuste formulado en virtud de que el contribuyente en la Declaracion
Jurada y Recibo de Pago Anual del Impuesto Sobre la Renta formulario SAT 1191
0531908, incluyé como gastos deducibles los sueldos y salarios que no reportan al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; por tal razén no se consideran deducibles, se
desvanece en su totalidad toda vez que no es un requisito de validez del gasto la falta de
cumplimiento de los deberes formales ante otras instituciones.

D. IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

D.1. El ajuste formulado por no presentar la documentacion legal que respalde el
gasto se desvanece por un total de Q.5,600.00 valor del ajuste Q.672.00.



Con relacion a enero de 2009 y conforme a la documentacion que aporté el contribuyente
en la evacuacion de audiencia, se concluye que es procedente desvanecer en su totalidad
el ajuste citado en vista que en diligencias para mejor resolver e informacion obtenida de
terceros, se comprobé que efectivamente el contribuyente cumplié con la presentacion de
la documentacion legal correspondiente para respaldar el crédito fiscal.

D.2. Ajuste al Débito fiscal por mercaderia vendida a un precio menor que el de la
compra por Q.2,500.00 ajuste por un valor de Q.300.00

Derivado de la auditoria fiscal realizada, se formula ajuste al débito fiscal, en virtud que el
contribuyente registr6 en las ventas de la Declaracion del Impuesto Al Valor Agregado, del
mes de julio de 2009, mercaderia comprada con un valor mayor de la que fue vendida,
se concluye gue es procedente desvanecer en su totalidad el ajuste citado, en vista que
en diligencias para mejor resolver, se comprobd que efectivamente el contribuyente
present6 los documentos que amparan el registro de la venta por el valor que fue
facturado.

POR TANTO:

La Superintendencia de Administracion Tributaria, de conformidad con lo expuesto,
normas legales citadas y con fundamento a lo establecido en los articulos;11, 19, 23, 31,
32, 58, 69, 88, 78, 91, 98 100,103,106,112, 127, 130, 146, 150, 172,y 173 del Cddigo
Tributario y sus reformas, vigentes en los periodos auditados; 3 de la Ley Organica de la
Superintendencia de Administracion Tributaria; 26 y 50 del Reglamento Interno de la
Superintendencia de Administracién Tributaria

RESUELVE:

1. Desvanecer en su totalidad los ajustes formulados al Impuesto sobre la Renta,
correspondiente al periodo de imposicibn de enero 2009 a diciembre 2009 por
QUINCE MIL NOVECIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.15,900.00), en vista que
se comprob6 que efectivamente la documentacion presentada amparaba los costos y
gastos presentados.

2. Desvanecer en su totalidad el ajuste formulado al crédito fiscal por SEISCIENTOS
SETENTA Y DOS QUETZALES EXACTOS (Q.672.00), en vista que el contribuyente
comprob6 efectivamente que las compras estan debidamente respaldadas por sus
facturas correspondientes.



3. Desvanecer en su totalidad el ajuste formulado al Débito fiscal por TRESCIENTOS
QUETZALES EXACTOS (Q.300.00),correspondientes al periodo de imposicion
comprendido de julio 2009, en virtud de que el contribuyente documento los ingresos,
por ventas facturadas a un menor precio de compra, como ofertas a clientes con buen
record crediticio.

Confirmar los ajustes formulados al IMPUESTO SOBRE LA RENTA, asi:1.1) A la
Renta Imponible por CINCUENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS QUETZALES
EXACTOS (Q. 52,900.00), -correspondientes al periodo de imposicion
comprendido del 01 de enero de 2009 al 31 de diciembre del 2009 en virtud que el
contribuyente registré dichos servicios como gastos deducibles; encontrandose
gue la facturacion esta consignado el nombre de otro contribuyente por un total
TREINTA Y CINCO MIL QUINIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q35,500.00), que
genera un impuesto de ONCE MIL CINCO QUETZALES EXACTOS (Q11,005.00),
mas multa de ONCE MIL CINCO QUETZALES EXACTOS (Q.11,005.00),
equivalente al cien por ciento (100%) del impuesto omitido. 1.2) Ajuste a la renta
imponible por costos y gastos de arrendamiento sin la documentacion legal que
respalde el gasto por un total de SEIS MIL CUATROCIENTOS QUETZALES
EXACTOS (Q.6,400.00), que equivale a un impuesto de UN MIL NOVECIENTOS
OCHENTA Y CUATRO QUETZALES EXACTOS (Q.1,984.00), mas multa de UN
MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y CUATRO QUETZALES EXACTOS(Q.1,984.00)
equivalente al cien por ciento (100%) del impuesto omitido. 1.3) Ajuste a la renta
imponible por ingresos omitidos al no registrar las notas de crédito que respalden
el descuento en la facturacién de ventas correspondiente por un total de SIETE
MIL OCHOCIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.7,800.00), que equivalen a DOS
MIL CUATROCIENTOS DIECIOCHO QUETZALES EXACTOS (Q.2,418.00) méas
multa de DOS MIL CUATROCIENTOS DIECIOCHO QUETZALES EXACTOS
(Q.2,418.00), equivalente al cien por ciento (100%) del impuesto omitido.1.4)
Ajuste al acreditamiento del Impuesto de Solidaridad al Impuesto sobre la Renta
pagado en el periodo del 01 de enero del 2009 al 31 de diciembre del 2009, esté
no precede por ser del trimestre correspondiente del 01 de octubre al 31 de
diciembre del 2009 por un total de TRES MIL DOSCIENTOS QUETZALES
EXACTOS (Q.3,200.00) que equivalen a impuesto omitido de TRES MIL
DOSCIENTOS QUETZALES EXACTOS(Q.3,200.00), mas multa de TRES MIL
DOSCIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.3,200.00).

. Confirmar el ajuste al IMPUESTO AL VALOR AGREGADO asi: Ajuste al Débito

Fiscal por un total de SIETE MIL OCHOCIENTOS QUETZALES EXACTOS
(Q.7,800.00) correspondiente al periodo impositivo del 01 de marzo de 2009 al 30
de marzo, por no registrar notas de crédito correspondiente  a descuentos
realizados en la facturacion de dicho periodo. El ajuste citado genera un impuesto
de NOVECIENTOS TREINTA Y SEIS QUETZALES EXACTOS (Q.936.00), mas la
multa de cien por ciento (100%) equivalente a NOVECIENTOS TREINTA Y SEIS
QUETZALES EXACTOS (Q.936.00), mas intereses resarcitorios dejados de pagar.



lll. Cobrar al contribuyente referido lo siguiente: IMPUESTO SOBRE LA RENTA,
asi:3.1) por TREINTA Y CINCO MIL QUINIENTOS QUETZALES EXACTOS
(Q.35,500.00),que genera un impuesto de ONCE MIL CINCO QUETZALES
EXACTOS (Q.11,005.00), mas multa de ONCE MIL CINCO QUETZALES
EXACTOS (Q.11,005.00), equivalente al cien por ciento (100%) del impuesto
omitido, que corresponden al periodo de imposicién comprendido del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2009. 3.2) por un total de SEIS MIL CUATROCIENTOS
QUETZALES EXACTOS (Q.6,400.00), que equivale a un impuesto de UN MIL
NOVECIENTOS OCHENTA Y CUATRO QUETZALES EXACTOS (Q.1,984.00),
mas multa de UN MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y CUATRO QUETZALES
EXACTOS(Q.1,984.00) equivalente al cien por ciento (100%) del impuesto omitido.
3.3) por un total de SIETE MIL OCHOCIENTOS QUETZALES EXACTOS
(Q.7,800.00), que equivalen a DOS MIL CUATROCIENTOS DIECIOCHO
QUETZALES EXACTOS (Q.2,418.00) méas multa de DOS MIL CUATROCIENTOS
DIECIOCHO QUETZALES EXACTOS (Q.2,418.00), equivalente al cien por ciento
(100%) del impuesto omitido.3.4) por un total de TRES MIL DOSCIENTOS
QUETZALES EXACTOS (Q.3,200.00) que equivalen a impuesto omitido de TRES
MIL DOSCIENTOS QUETZALES EXACTOS(Q.3,200.00), més multa de TRES MIL
DOSCIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.3,200.00), al IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO asi: Ajuste al Débito Fiscal por un total de SIETE MIL
OCHOCIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.7,800.00) correspondiente al periodo
impositivo del 01 de marzo de 2009 al 30 de marzo. El ajuste citado genera un
impuesto de NOVECIENTOS TREINTA Y SEIS (Q.936.00), mas la multa de cien
por ciento (100%) equivalente a NOVECIENTOS TREINTA Y SEIS QUETZALES
EXACTOS (Q.936.00), mas intereses resarcitorios dejados de pagar.

Notifiquese la presente resolucion al contribuyente en CALZADA DE LA PAZ 2-56 ZONA
16, MUNICIPIO DE GUATEMALA, DEPARTAMENTO DE GUATEMALA, dentro del plazo
establecido en la ley, entréguese copia de la resolucion la cual constituye medio de
cobro, se fija el plazo de diez (10) dias habiles al contribuyente relacionado, contado a
partir del dia siguiente de notificada la presente, para que haga efectivas dichas
cantidades. Si el contribuyente no solventa el adeudo tributario y queda firme la
resolucion, remitanse las presentes actuaciones al Departamento de Proceso Judiciales
de la Intendencia de Asunto Juridicos de la Superintendencia de Administracion
Tributario, para su cobro por la Via Economico Coactiva.



CARTA DE ENTENDIMIENTO

M 4 0 CONTADORES PUBLICOS Y AUDITORES

Guatemala, 20 de julio de 2010.

Sefior

Ricardo Ordofiez
Representante legal
Auto Ordofiez,S.A.

Estimado sefior:

En respuesta a la consulta que nos hiciera referente a la Resolucién emitida por la
Administracion Tributaria en respuesta al memorial de la evacuacién de audiencia, le
damos a conocer lo siguiente:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en su articulo 12 establece “la
defensa de la persona y sus derechos son inviolables. Nadie podra ser condenado, ni
privado de sus derechos sin haber sido citado, oido y vencio en el proceso legal........ :

El Cddigo Tributario en su articulo 154 establece que las resoluciones emitidas por la
Administracién Tributaria pueden ser revocadas de oficio.

Nuestra recomendacién para la empresa es seguir con el tramite administrativo
presentando el Recurso de Revocatoria, el que deberd presentarse en los diez dias
habiles siguientes, contados a partir de la fecha de notificacion de la resolucion de la
Administracion Tributaria.

En cuanto a nuestro honorarios por el servicio de presentacion del memorial del Recurso
de Revocatoria seran de Q.6,000.00.

Atentamente,

Gerente de auditoria



MODELO DE RECURSO DE REVOCATORIA
RECURSO DE REVOCATORIA
RESOLUCION R-2008-10-04-001956
EXPEDIENTE No. 2009-DAA-1995-2008
CONTRIBUYENTE: AUTO ORDONEZ,S.A.

NIT 12345678-9

Sefior:

Superintendente,

Superintendencia de Administracion Tributaria,
Su despacho.

RICARDO ORDONEZ con cédula de vecindad nimero A guidn uno y nimero de registro
trescientos ochenta y seis mil novecientos cuatro, extendida en el departamento de
Guatemala, mayor de edad , casado, comerciante, nacionalidad guatemalteca, de este
domicilio, sefialado para recibir notificaciones en la Calzada de la Paz dos cincuenta y
seis zona 16 del municipio de Guatemala, departamento de Guatemala, actuando en mi
calidad de Representante Legal de AUTO ORDONEZ, S.A. Ante usted respetuosamente
comparezco:

ANTECEDENTES

I.  Que en fecha 30 de marzo de 2010, mi representada recibi6 la notificacion de
la audiencia No. AUD-DF-CRC-SAT-1173-2008, de fecha 18 de marzo de
2010, la cual se me concede audiencia por treinta dias habiles para manifestar
mi conformidad o inconformidad con los ajustes establecidos por la
Administracion Tributaria asi:

1. IMPUESTO SOBRE LA RENTA, correspondiente al periodo de imposicion del
01 de enero al 31 de diciembre de 2009, por los siguientes conceptos :

A. A LA RENTA IMPONIBLE. Se determind que en la facturas de servicios
adquiridos por el contribuyente se encuentran consignado en las facturas nombre
diferente al del contribuyente, del periodo de imposicion de 01 de enero al 31 de
diciembre de 2009 por un total de Q.35,500.00

B. ALA RENTA IMPONIBLE. Se realiza el ajuste debido a que se incluyen montos de
arrendamiento por los cuales no existe documento legal que ampare el gasto por
un total de Q.6,400.00. El presente ajuste y el indicado en la literal A) que
antecede, generan Impuesto Sobre la Renta por Pagar de Q.12,989.00.



. AL ACREDITAMIENTO DEL IMPUESTO DE SOLIDARIDAD EN EL ISR Se realizé
ajuste debido a que incluye montos no acreditables a dicho impuesto por
Q.3,200.00 el presente ajuste genera un Impuesto Sobre la Renta por pagar de
Q.3,200.00 .

. A LA RENTA IMPONIBLE. Se determiné que al sumar los egresos de las facturas
de compras, el contribuyente no presento la documentacion legal que ampare el
gasto en el periodo correspondiente del 01 de enero al 31 de enero del 2009, por
Q.5,600.00, este ajuste genera un Impuesto Sobre la Renta por pagar de
Q.1,736.00.

. A LA RENTA IMPONIBLE Se estableci6é que al sumar los ingresos de conformidad
con las facturas de ventas emitidas por el contribuyente y compararlas con los
ingresos reportados en la Declaracion Anual del Impuesto Sobre la Renta existe
una diferencia de Q.7,800.00 que se origina segun el contribuyente por
descuentos hechos a sus clientes, sin que estos descuentos estén amparados por
su respectiva nota de crédito, este ajuste genera un Impuesto Sobre la Renta por
pagar de Q.2,418.00.

A LA RENTA IMPONIBLE. Se establecié que el contribuyente facturé ventas en
el periodo comprendido del 01 de julio al 31 de julio de 2009 por cantidades
menores a las del precio de compra, se determind asi la omision de ingresos por
Q.2,500.00, que generan un Impuesto Sobre la Renta por pagar de Q.775.00.

. A LA RENTA IMPONIBLE. Se establecid6 que en rubro de Costos y Gastos
presentados por el contribuyente hay un renglon en el que se establecen Sueldos
y Salarios por un total de Q.7,800.00 que no fueron reportados al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, por o que se consideran como gastos no
deducible , generando un Impuesto Sobre la Renta por pagar de Q.2,418.00.

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, correspondiente al periodo del 01 de enero
de 2009 al 31 de diciembre de 2009

. CREDITO FICAL, se determin6 que le contribuyente en el periodo impositivo del
01 de enero al 31 de enero de 2009, no presentd la documentacién de soporte de
las compras y servicios recibidos registrados en el Libro de compras y Servicios
Recibidos y declarados en el Impuesto al Valor Agregado, por un valor de
Q.5,600.00, se ajusta el crédito fiscal por Q.672.00.

DEBITO FISCAL, el contribuyente en el periodo impositivo del 01 de marzo al 31
de marzo de 2009 registr6 en el libro de Ventas y Servicios Prestados descuentos
sobre ventas sin haber emitido la nota de crédito correspondiente, por un total de
Q.7,800.00, lo que genera un débito fiscal de Q.936.00.



c. DEBITO FISCAL, el contribuyente efectué venta de mercaderia, en el periodo

comprendido del 01 de julio al 31 de julio de 2009, de la cual se omitieron ingresos
por un valor de Q.2,500.00, que generan un debité fiscal de Q 300.00 .

El 14 de mayo de 2010, en la Unidad de Recepcion de Documentos de la
Oficina Tributaria de Guatemala dentro del plazo legal , se presenté memorial
de evacuacion de audiencia en el cual se solicité el periodo apertura a prueba.

El 18 de mayo de 2010, en la Unidad de Recepcion de Documentos de la
Intendencia de Recaudacion y Gestion; se presentaron pruebas ofrecidas y se
solicité que se dictaran diligencias para mejor resolver a efecto de presentar la
totalidad de la documentacion y pruebas necesarias para desvanecer los
ajustes formulados

El 11 de junio de 2010, la Superintendencia de Administracion Tributaria emitié
la Resolucién r-2008-10-04-001956, notificada el 20 de junio de 2010 en la cual
hace referencia a los ajustes interpuestos por esta en la cual concluye:
Desvanecer en su totalidad los ajustes formulados al Impuesto sobre la Renta,
correspondiente al periodo de imposicion de enero 2009 a diciembre 2009 por
QUINCE MIL NOVECIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.15,900.00),
en vista que se comprobd que efectivamente la documentacién presentada
amparaba los costos y gastos presentados. Desvanecer en su totalidad el
ajuste formulado al crédito fiscal por CINCO MIL SEISCIENTOS QUETZALES
EXACTOS (Q.5,600.00), en vista que el contribuyente comprobé efectivamente
que las compras estan debidamente respaldadas por sus facturas
correspondientes. Desvanecer en su totalidad el ajuste formulado al débito
fiscal por DOS MIL QUINIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.2,500.00),
correspondientes al periodo de imposicion comprendido al mes de julio 2009,
en virtud de que el contribuyente documento los ingresos, por ventas
facturadas a un menor precio de compra, como ofertas a clientes con buen
record crediticio. Confirmar los ajustes formulados al IMPUESTO SOBRE LA
RENTA, asi: A la Renta Imponible por CINCUENTA Y DOS MIL
NOVECIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.52,900.00), correspondientes al
periodo de imposicibn comprendido del 01 de enero de 2009 al 31 de
diciembre del 2009 en virtud que el contribuyente registros dichos servicios
como gastos deducibles cuando estos a su vez cuentan el nombre de otro
contribuyente por un total TREINTA Y CINCO MIL QUINIENTOS QUETZALES
EXACTOS (Q.35,500.00), que genera un impuesto de ONCE MIL CINCO
QUETZALES EXACTOS (Q.11,005.00), mas multa de ONCE MIL CINCO
QUETZALES EXACTOS (Q.11,005.00), equivalente al cien por ciento (100%)
del impuesto omitido. 4.2) Ajuste a la renta imponible por costos y gastos de
arrendamiento sin la documentacion legal que respalde el gasto por un total de
SEIS MIL CUATROCIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.6,400.00), que
equivale a un impuesto de UN MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y CUATRO
QUETZALES EXACTOS (Q.1,984.00), mas multa de UN MIL NOVECIENTOS



OCHENTA Y CUATRO QUETZALES EXACTOS(Q.1,984.00) equivalente al
cien por ciento (100%) del impuesto omitido. 4.3) Ajuste a la renta imponible
por ingresos omitidos al no registrar las notas de crédito que respalden el
descuento en la facturacién de ventas correspondiente por un total de SIETE
MIL OCHOCIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.7,800.00), que equivalen a
DOS MIL CUATROCIENTOS DIECIOCHO QUETZALES EXACTOS
(Q.2,418.00) mas multa de DOS MIL CUATROCIENTOS DIECIOCHO
QUETZALES EXACTOS (.Q.2,418.00), equivalente al cien por ciento (100%)
del impuesto omitido.4.4) Ajuste al acreditamiento del Impuesto de Solidaridad
al Impuesto Sobre la Renta pagado en el periodo del 01 de enero del 2009 al
31 de diciembre del 2009, esté no precede por ser del trimestre
correspondiente del 01 de octubre al 31 de diciembre del 2009 por un total de
TRES MIL DOSCIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.3,200.00) que equivalen
a impuesto omitido de TRES MIL DOSCIENTOS QUETZALES
EXACTOS(Q.3,200.00), mas multa de TRES MIL DOSCIENTOS QUETZALES
EXACTOS (Q.3,200.00. Confirmar el ajuste al IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO asi: Ajuste al Débito Fiscal por un total de SIETE MIL
OCHOCIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.7,800.00) correspondiente al
periodo impositivo del 01 de marzo de 2009 al 30 de marzo, por no registrar
notas de crédito correspondientes a descuentos realizados en la facturacion
de dicho periodo. El ajuste citado genera un impuesto de NOVECIENTOS
TREINTA Y SEIS (Q.936.00), mas la multa de cien por ciento (100%)
equivalente a NOVECIENTOS TREINTA Y SEIS QUETZALES EXACTOS
(Q.936.00), mas intereses resarcitorios dejados de pagar.

Cobrar al contribuyente referido lo siguiente: Cobrar al contribuyente referido lo
siguiente: IMPUESTO SOBRE LA RENTA, asi:8.1) por TREINTA Y CINCO
MIL QUINIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q35,500.00),que genera un
impuesto de ONCE MIL CINCO QUETZALES EXACTOS (Q11,005.00), mas
multa de ONCE MIL CINCO QUETZALES EXACTOS (Q.11,005.00),
equivalente al cien por ciento (100%) del impuesto omitido, que corresponden
al periodo de imposicién comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2009. 8.2) por un total de SEIS MIL CUATROCIENTOS QUETZALES
EXACTOS (Q.6,400.00), que equivale a un impuesto de UN MIL
NOVECIENTOS OCHENTA Y CUATRO QUETZALES EXACTOS
(Q.1,984.00), mas multa de UN MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y CUATRO
QUETZALES EXACTOS(Q.1,984.00) equivalente al cien por ciento (100%) del
impuesto omitido. 8.3) por un total de SIETE MIL OCHOCIENTOS
QUETZALES EXACTOS (Q.7,800.00), que equivalen a DOS MIL
CUATROCIENTOS DIECIOCHO QUETZALES EXACTOS (Q.2,418.00) mas
multa de DOS MIL CUATROCIENTOS DIECIOCHO QUETZALES EXACTOS
(Q.2,418.00), equivalente al cien por ciento (100%) del impuesto omitido.8.4)
por un total de TRES MIL DOSCIENTOS QUETZALES EXACTOS
(Q.3,200.00) que equivalen a impuesto omitido de TRES MIL DOSCIENTOS
QUETZALES EXACTOS (Q.3,200.00), mas multa de TRES MIL



DOSCIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.3,200.00, al IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO asi: Ajuste al Débito Fiscal por un total de SIETE MIL
OCHOCIENTOS QUETZALES EXACTOS (Q.7,800.00) correspondiente al
periodo impositivo del 01 de marzo de 2009 al 30 de marzo. El ajuste citado
genera un impuesto de NOVECIENTOS TREINTA Y SEIS (Q.936.00), mas la
multa de cien por ciento (100%) equivalente a NOVECIENTOS TREINTA Y
SEIS QUETZALES EXACTOS (Q.936.00), mas intereses resarcitorios dejados
de pagar.

Por lo anterior,
EXPONGO

La total inconformidad a los ajustes confirmados en la resolucion identificada en el
numeral romano 1V) de los Antecedentes de este memorial, basado en los siguientes
hechos, pruebas y bases legales que se desarrollan en el apartado de defensa.

DEFENSA

El articulo 2 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece:"Deberes
del Estado: Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la
libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona” Esta norma
hace referencia al deber del Estado de garantizar la seguridad, comprendido dentro de
dicho termin6 a la seguridad juridica. En el dmbito tributario el principio de seguridad
juridica es intimamente ligado al principio de legalidad, considerandolo algunos autores
consecuencia de este. Conforme a este principio, las leyes tributarias deben tener
atributos como certeza, claridad en sus disposiciones y cumplimento del orden jerarquico
de las normas, que en el presente caso no se cumplen , toda vez que la Superintendencia
de Administracion Tributaria, al resolver, no lo hace con apego a los procedimientos
establecidos con la ley, donde se evidencia una clara inobservancia de la normativa legal,
sin apego y atencion al principio de legalidad, certeza y seguridad juridica, establecido en
el articulo 239 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Articulo 12 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, “La defensa de la
persona y sus derechos son inviolables, nadie podra ser condenado, ni privado de sus
derechos, sin haber sido citado, oido y vencido en proceso legal ante juez o tribunal
competente, y preestablecido. Ninguna persona puede ser juzgada por tribunales
especiales o secretos, ni por procedimientos que no estén preestablecidos legalmente.”

La Administracion Tributaria en el caso especificO que mi representada expresara
conformidad sin objetar, los ajustes, los podria declarar firmes y formularia la liquidacion
correspondiente y continuaria el tramite por los que este inconforme. Sin embargo en el
caso de mi representada en ningn momento aceptd parcialmente los ajuste 0 sanciones,
tal como se evidencia en el memorial de evacuacién de audiencia en el cual se expresé
inconformidad total con lo dado a conocer en la audiencia conferida, y que consta en el



expediente de merito, por lo tanto lo realizado por la Administracion Tributaria de resolver
parcialmente, no tiene asidero legal y evidencia que solamente se quiso interrumpir el
plazo de prescripcion demostrando un practica poco ética, y profesional de los servidores
publicos que interviene en el procedimiento violentando el estado de derecho que se debe
prevalecer para todos los habitantes del pais.

IMPUGNACION DE LOS AJUSTES CONFIRMADOS

1.1 Ajuste alarentaimponible por gastos que no llenan los requisitos legales en la
presentacion de la documentaciéon por Q. 35,500.00.

La Administracion Tributaria formula el ajuste a mi representada, quién es arrendataria de
locales comerciales, como consta en contrato celebrado frente a un notario, en donde una
de las clausulas, contempla que los servicios de agua, luz y teléfono corre por cuenta del
arrendatario, el nombre consignado en las facturas es del arrendado. El auditor actuante
fue de la opinion que todo lo facturado bajo éste concepto no debe tomarse como gasto
deducible. No obstante existen estipulaciones contractuales de arrendamiento que fueron
debidamente legalizadas en donde consta que dichos servicios si forman parte de los
gastos deducibles debido a que son parte de los costos y gastos que se generan en el
comercio para poder llevar a cabo su actividad econdmica, sefialado en el articulo 38
literal a) del Decreto 26-92 del Congreso de Republica de Guatemala, Ley del Impuesto
sobre la Renta. La norma tiene su razon de ser, ya que esta regulando el derecho al gasto
deducible de la renta bruta. Dado que mi representada no hace uso de dichas facturas
para incrementar el crédito fiscal.

Como se puede observar este caso se pretende imputar como gasto no deducible un
egreso que fue realizado efectivamente por mi representada y que tiene que ver con el
giro normal del negocio, dado que los servicios de agua, luz y teléfono son necesarios
para el funcionamiento de la empresa.

De acuerdo a lo estipulado en el Cédigo de Comercio, articulo 655 acerca de la Empresa
Mercantil y de sus Elementos se lee: “Se entiende por empresa mercantil el conjunto de
trabajo, de elementos materiales y de valores incorpéreos coordinados, para ofrecer al
publico , con propdsito de lucro y de manera sistematica, bienes o servicios”, no se puede
establecer una empresa si no se tienen los servicios basicos para su funcionamiento y
ejercer su propasito de lucro para poder generar una renta'y cumplir con sus obligaciones
tributarias, tal como mi representada lo viene realizando.

Al llegar a establecer que los gastos por servicios, a los cuales se hacen mencion en el
contrato de arrendamiento, no constituyen gasto deducible, la Administracién Tributaria
esta violentado el derecho de mi representada de presentar todos los medios de prueba
existentes en derecho, como se establece en el articulo 128 del Codigo Procesal Civil y
Mercantil, en el debido proceso.



2.1 Ajuste al Renta Imponible por presentar la documentacion que ampare el gasto
de arrendamiento por un valor de Q.6, 400.00

Mi representada no acepta el ajuste sobre dichos arrendamientos ya que existe un
contrato legalizado segun el articulo 1880 del Decreto 106 del Congreso de la Republica
de Guatemala Cdédigo Civil, y pone a disposicion de la Administracion Tributaria dicho
contrato. Debido a que los auditores actuantes tuvieron a la vista facturas
correspondientes a los meses de julio a diciembre de 2009, no asi las de los meses de
enero a junio de 2009, esto debido a que el arrendador no emitié facturas en esos meses,
sin embargo esto no es motivo de ajuste debido a que no se utilizaron para el crédito
fiscal del Impuesto Al Valor Agregado, por lo tanto si debe de ser tomado como gasto
deducible segun lo estipulado el articulo 38 literal k) del Decreto 26-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley del Impuesto Sobre La Renta.

Toda la documentacién de soporte de costos y gastos esta a la disposicion de la
Administracion Tributaria para revisarla cuando asi lo considere oportuno. Dicha
documentacioén fue objeto de ajuste en Audiencia No. AUD-DF-CRC-SAT-1173-2008 de
fecha 30 de junio de 2008, expediente No. 2009-DAA-1995-2008, a la que mi
representada giro memorial de respuestas y aportaciones de pruebas con fecha 31 de
julio de 2008, por lo tanto mi representada no acepta los ajustes formulados relacionados
con la falta de documentacion de soporte para deducir costos y gastos del Impuesto
Sobre la Renta del periodo comprendido del 01 de enero de 2009 al 31 de diciembre de
20009.

La Administracion Tributaria resuelve esté ajuste en base a hecho no asi a derecho, ya
que mi representada en ningln momento esta contraviniendo ley alguna, y esta presenta
los medios de prueba para que en la resolucion sea desvanecido dicho ajuste.

3.1 Impuesto de Solidaridad no aceptado como acreditamiento al Pago del Impuesto
Sobre la Renta por un valor de Q.3,200.00.

Mi representada no acepta el ajuste ya que la Administracién Tributaria lo basa en que
se acreditd en la Declaracion Jurada y Pago Anual del Impuesto sobre la Renta el
Impuesto Solidaridad del trimestre de 01 de octubre al 31 de diciembre de 2009. Este
acreditamiento se dio debido a que mi representada pago el IETAAP el 31 de diciembre
de 2009, como consta en la certificacion del formulario No.1161 1529092, por tal motivo
debe de ser tomado como acreditable ya que se cancel6 en el afio calendario anterior al
pago de la Declaracion Jurada y Recibo de Pago Anual del Impuesto sobre la Renta que
fue realizado el 15 de marzo de 2010. Ya que la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, establece en su articulo 243:” Principio de capacidad de Pago. El sistema
tributario debe ser justo y equitativo. Para el efecto las leyes tributarias seran
estructuradas conforme al principio de capacidad de pago. Se prohibe los tributos
confiscatorios y la doble o multiple tributacion interna.”



De acuerdo con dicho principio constitucional, al pretender la Administracién Tributaria,
desconocer nuestro derecho al acreditamiento del Impuesto de Solidaridad al Impuesto
Sobre la Renta, esté violando dicho principio.

La Administracion Tributaria dentro de las normas legales en la que fundamenta la
resolucion, no hace mencion de la base legal especifica sobre la que basa el
procedimiento del ajuste, con lo que se puede aseverar que el mismo no esta
preestablecido y por lo tanto debe anularse.

El articulo 146 del Decreto nimero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Cddigo Tributario, establece: “Verificacion y Audiencias. La Administracion Tributaria
verificara las declaraciones, determinaciones y documentos de pago de impuestos; si
precediera, formulara los ajustes que correspondan, precisara los fundamentos de hecho
y de derecho, y notificara al contribuyente o al responsable. Asimismo, se notificara al
contribuyente o al responsable cuando se le impongan sanciones, aun cuando estas no
se generen de la omision del pago de impuestos”.

4.1 Ajuste a larentaimponible por omisién de ingresos al no emitir notas de crédito
para las facturas con descuento sobre ventas, por valor de Q.7,800.00

Mi representada no acepta el ajuste impuesto dado que ante la imputacion por parte de la
Administracion Tributaria de que existen ingresos no reportados al régimen del Impuesto
Sobre la Renta, debo sefialar que es improcedente toda vez que mi representada no ha
obtenido rentas que se presume, al hacer descuento sobre ventas a clientes distinguidos
por pronto pago, las respectivas notas de crédito se adjuntan como medio de prueba
contra los ajustes interpuestos por parte de la Administracion Tributaria como se sefialo
en la audiencia DF-CRC-SAT-1173-2008.

En la Resolucion se indica que se confirma el ajuste formulado con los mismos
fundamentos de hecho y derecho dados a conocer en la audiencia, sin embargo en la
Audiencia conferida se sefala que el ajuste se deriva de no haber emitido las notas de
crédito correspondientes, argumento que se refuerza en la Resolucion de merito, a lo que
cabe sefialar que el concepto de ajuste es por no tener las notas de crédito, sin embargo
se sefiala que las pruebas presentadas no son aceptadas, que no hacen prueba en
contrario y se aduce ciertas situaciones que no fueron indicadas al momento de la
formulacion del ajuste.



5.1 Débito fiscal no registrado por emitir notas de crédito por descuentos
efectuados a clientes, por un valor de Q.7,800.00

Al respecto de este ajuste es necesario sefalar que se presentaron a la Superintendencia
de Administracion Tributaria, fotocopia certificada por el contador general de mi
representada, de las notas de crédito emitidas durante el periodo del 01 de julio al 31 de
julio del 2009.

Por lo tanto, al haber formulado el ajuste los auditores actuantes sefialan que no se
registraron las notas de crédito correspondientes, ese es el concepto del ajuste y es el
fundamento de hecho que preciso, el cual se desvirtia completamente al presentar dichos
documentos.

La base legal sobre la que sustenta la Administracion Tributaria el ajuste formulado a mi
representada es la siguiente: articulo 1,2 numeral 1) y 2), 3 numeral 1) y 2), 4 numeral 1)
10,14, del Decreto niumero 27-92 los cuales no son objeto de discusién y el articulo 29
literal ¢), a lo que cabe indicar que sefiala:” Documentos obligatorios. Los contribuyentes
afectos al impuesto de esta ley estan obligados a emitir y entregar al adquirente y el
obligacion del adquiriente exigir y retirar, los siguientes documentos: facturas, en las
ventas que realicen y por los servicios que presten, incluso respecto de las operaciones
exentas. Notas de débito, para aumentos del precio o recargos sobre operaciones ya
facturadas, Notas de crédito, para las devoluciones, anulaciones o descuentos sobre
operaciones ya facturadas.

De lo cual se deriva que mi representada como contribuyente del Impuesto Al Valor
Agregado tiene derecho a emitir los documentos sefialados con anterioridad.

Es de suma importancia referirse a los argumentos utilizados por la Administracion
Tributaria para no considerar las notas de crédito presentadas como prueba, los cuales se
menciona a continuacién:"No hacen prueba en contrario, toda vez que en las notas de
crédito emitidas, no se hizo referencia al numero de factura anulada, ni el motivo de la
anulacion” .

Cabe indicar que no es facultad del Departamento de Dictamenes y Resoluciones de la
Superintendencia de Administracién Tributaria, modificar el concepto del ajuste, toda vez
que de acuerdo a la normativa legal vigente establecida en el articulo 146 del Decreto 6-
91 del Congreso de la Republica de Guatemala. CdAdigo Tributario, este establece:
Verificacion y Audiencias: La administracion Tributaria verificara las declaraciones,
determinaciones y documentos de pago de impuestos; si procediere formulara los ajustes
que correspondan, precisara los fundamentos de hecho y de derecho y notificara al
contribuyente o al responsable.

Por lo tanto, al haber formulado el ajuste los auditores actuantes sefialando que no se
tenian las notas de crédito correspondientes, ese es el concepto del ajuste y es el
fundamento de hecho que preciso, el cual se desvirtia completamente al presentar dichos
documentos.



ARGUMENTACION RESUMIDA

De todo lo expuesto en este memorial, de la documentacion citada para incorporase en el
periodo de apertura a prueba; de los articulos citados de la Ley del Impuesto Al Valor
Agregado, del Impuesto Sobre la Renta y Codigo Tributario se desprende, que los ajustes
formulados por la Administracion Tributaria a mi representada, por el periodo comprendido
del 01 de enero de 2009 al 31 de diciembre del 2009, carecen de sustentacion factica y
legal, puesto que dicha documentacién desvirtia la totalidad
de los reclamos o ajustes formulados .

Es necesario recalcar que la Unidad de Asesoria Técnica del Directorio, tiene como
funciones analizar el origen de los ajustes y verificar que sean aplicados los principios de
legalidad y juricidad que respalden dichos argumentos, al emitir y poner a disposicion los
criterios sustentados por el Directorio, es con el fin de evitar la pérdida de tiempo y
recursos empleados en su formulacion y hacer més eficiente y eficaz el trabajo y la
actividad de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

SOLICITO
1.) Se tenga por acreditada la calidad con que actud.

2.) Se admita para su tramite el presente recurso al haberse presentado en tiempo, de
acuerdo al articulo 154 del Decreto numero 6-91. Codigo Tributario.

3.) Que una vez analizado el presente expediente, los argumentos utilizados y las
pruebas aportadas, se desvanezcan la totalidad de los ajustes, multas e intereses
notificados y defendidos en este memorial, se dicte la resolucion que en Derecho
corresponde de acuerdo al articulo 150 del decreto 6-91, Cdédigo Tributario,
reformado por el articulo 40 del decreto nimero 58-96 ambos del Congreso de la
Republica.

4.) Que de todo lo actuado se notifique, en la Calzada de la Paz 2-56 zona 16 de la
ciudad de Guatemala.

5.) Que se tome nota que se acomparfian al presente memorial :
a.) Nombramiento del Representante Legal.
b.) Fotocopia de cédula del Representante Legal.

Guatemala, 31 de julio de 2010.

Representante legal



ANEXO VI
NOMBRAMIENTO DEL REPRESENTANTE LEGAL



Modeclo de Acta Notarial de Nombramiento de Representante legal

ACTA NOTARIAL DE NOMBRAMIENTO. En la ciudad de Guatemala, hoy, diecinueve de
diciembre del mil novecientos noventa y cuatro, al ser las nueve horas, en las oficinas
situadas en la 6ta avenida, nUmero catorce guidn veinte de la zona uno de esta ciudad.
Yo Lucy Hernandez, Abogada y Notaria soy requerida por el sefior RICARDO ORDONEZ,
persona de mi anterior conocimiento, con el objeto de hacer constar su nombramiento
como ADMINISTRADOR UNICO de la entidad “ AUTO ORDONEZ, S.A.” y para el efecto
DOY FE Y HAGO CONSTAR : PRIMERO: Tengo a la vista primer testimonio de la
escritura publica nimero siete autorizada por mi en esta ciudad el veintidés de noviembre
de mil novecientos noventa y cuatro, por medio de la cual se constituy6 la entidad “AUTO
ORDONEZ, S.A.”, que quedo inscrita en el Registro Mercantil General de la Republica
bajo el nimero cuarenta y nueve mil , folio quinientos , del libro doscientos de Sociedades
Mercantiles. SEGUNDO: La escritura social identificada en la clausula anterior acredita (i)
De conformidad con la clausula vigésima primera, la sociedad a discrecion de la
Asamblea General de Accionistas, sera administrada por un Administrador Unico
designado por dicha asamblea o por varios administradores constituidos en Consejo de
Administracion, también electos por la referida Asamblea General, (i) al tenor de la
dispuesto en clausula vigésima cuarta, cuando la sociedad éste a cargo de un
Administrador Unico al mismo le correspondera en forma exclusiva la direccion y
administracién de los negocios sociales y tendra la mas amplia representacion de la
sociedad en juicio y fuera del mismo y en todo tipo de operaciones sean o0 no del giro
ordinario de la sociedad gozando de todas aquellas facultades para las cuales la ley
requiere clausula especial, incluyendo las que especifican en el articulo ciento noventa de
la Ley del Organismo Judicial, Decreto dos guidén ochenta y nueve (2-89) del Congreso de
la Republica y aquellas sefialadas por el articulo mil seiscientos noventa y tres (1693) del
Cddigo Civil, Decreto Ley ciento seis (106), pudiendo conferir toda clase da poderes
general o especiales. TERCERA: Tengo a la vista el libro de Actas de la entidad “AUTO
ORDONEZ, S.A., habilitado el catorce de agosto de mil novecientos noventa y autorizado
por el Registro Mercantil General de la Republica el seis de agosto de mil novecientos
noventa y cuatro. A folio ocho del mencionado libro, aparece el acta nUmero quince que
contiene Asamblea General Ordinaria totalitaria de Accionistas celebrada el quince de
agosto de mil novecientos noventa y cuatro, en la cual consta que la Asamblea General
nombré como Administrador Unico de la entidad, al sefior Ricardo Ordofiez, por un plazo
de diez afos, habiendo tomado en esa misma fecha posesion del cargo para el cual fue
designado. CUARTA: No habiendo mas que hacer constar, se da por terminada la
presente acta, en el mismo lugar y fecha al principio indicados, cuando son las nueve
horas con veinte minutos. La presente acta queda contenida en tres hojas de papel simple
selladas y firmadas por mi. Adhiriéndosele a la primera hora un timbre fiscal del valor de



cien quetzales (Q.100.00) identificado con el nimero setenta y tres mil (073000); acta que
se expide a los efectos que el sefior Ricardo Ordofiez acredite su calidad de
Administrador Unico de la entidad “AUTO ORDONEZ, S.A.” Leida el acta integramente
por el requirente, la acepta y ratifica suscribiéndola Unicamente la Notario que de todo lo
expuesto;

DOY FE.

Licda. Lucy Hernandez
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