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INTRODUCCION

A lo largo de la historia de nuestro pais, hemos observado el uso inadecuado de los
recursos del estado e innumerables casos de corrupcion en distintas instituciones del
sector publico que se dan a través de las adquisiciones o contrataciones que este

realiza.

El objetivo de esta investigacion es dar a conocer una guia para la realizacién de una
auditoria al area de adquisiciones y contrataciones de las instituciones, asi como los
aspectos que se deben de considerar en el proceso de la auditoria gubernamental,
también dar a conocer los motivos por los cuales las instituciones del sector publico
al administrar los recursos del estado promueven la corrupcién y la falta de

transparencia en el uso de los mismos.

También tiene como objetivo dar a conocer la forma en que se realizan las compras y
contrataciones en las instituciones del sector publico y la legislacién aplicable en el

sector gubernamental.

Es importante mencionar que por la funcion que realizan las instituciones del sector
publico de administrar los recursos del estado es necesario efectuar auditorias a las
compras y contrataciones que estas realizan, ya que es el area en donde se invierten

estos recursos.

La investigacion consta de cuatro capitulos, en los cuales se describe la clasificacion
del Sector Publico, la importancia de la auditoria gubernamental y los procedimientos
utilizados para realizar las compras y contrataciones del Estado, asi como el marco
legal vigente, el ultimo capitulo contiene un descripcion de una auditoria
gubernamental en adquisiciones de una institucion, describiendo los antecedentes, la

planificacion, programa de auditoria la evaluacién del control interno, papeles de



trabajo y el informe que se presentara después de la revisidon, se incluye por ultimo

las conclusiones y recomendaciones.

La investigacion de este tema es de suma importancia para el Contador Publico y
Auditor, en virtud que en el ejercicio profesional en el Sector Publico, puede ser una

guia para la revision de las adquisiciones.



CAPITULO |
SECTOR PUBLICO
Guatemala tiene dentro de su estructura administrativa publica un tipo de
organizacion la cual es similar para la mayoria de paises de América Latina.
Derivado de la investigacion documental realizada, a continuacién se enfoca la
estructura gubernamental y la participacion de cada uno de los sectores en la

administraciéon de los recursos del Estado.

1.1  Definicion
Este sector “esta conformado por el conjunto de unidades de gobierno general y
empresas publicas que desarrollan actividades y funciones que son competencia del

Estado, o que son asumidos por éste.”(11:16)

1.2 Clasificacion Institucional del Sector Puablico

En nuestro pais segun la organizacion politico-administrativa del Sector Publico, da
origen a varias instituciones o entes publicos con relativa independencia, con
funciones otorgadas por la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y
otras leyes, esto da lugar a que cada una de ellas, tenga su propio presupuesto
anual de ingresos y egresos. El conjunto de estos presupuestos conforman el

Presupuesto del Sector Publico.

Segun el Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de
Guatemala, este sector se encuentra dividido en: Gobierno General y Empresas
Publicas, esta separacién de las instituciones y unidades gubernamentales, se basa
no solo en aspectos juridicos de su constitucion, sino también, los aspectos
economicos, presupuestarios y relevancia estadistica que las hacen participes en las

politicas de Estado.

La clasificacién institucional del sector publico tiene como propdsito lo siguiente:



» Distinguir los diferentes niveles institucionales a cargo de la toma de
decisiones en lo que respecta a la obtencion de ingresos y a la realizacion de

los gastos.

» Facilitar el establecimiento de la responsabilidad administrativa que tiene cada
institucion en todo el proceso presupuestario, ante el responsable juridico de

la aprobacion de su presupuesto.

» Compatibilizar las orientaciones del gasto que establece la politica
gubernamental con los distintos niveles de autonomia funcional vy

administrativa del Estado.

» Estructurar otros clasificadores presupuestarios.

» Armonizarse al Sistema de Cuentas Nacionales 1993 (SCN93) y el Manual de

Estadisticas de Finanzas Publicas 2001 del Fondo Monetario Internacional.

» Favorecer la integracion de las cuentas de las diferentes instituciones
publicas, segun el papel que cada una desempefia en la economia, de
manera que satisfaga plenamente los requerimientos del analisis econémico,

social y estadistico.

El sector publico se encuentra dividido en los siguientes sectores:
» Gobierno General

» Empresas Publicas

1.2.1 Gobierno General
Este sector “comprende todas las instituciones de Gobierno Central o Gobiernos
Locales y todas las instituciones no de mercado que son controladas o financiadas

principalmente por unidades gubernamentales.” (11:17)



Este sector a su vez se divide en los siguientes subsectores:
» Gobierno Central

> Gobiernos Locales

1.2.1.1 Gobierno Central

“Esta constituido por las instituciones de Gobierno General que tienen a su cargo la
prestacion de servicios colectivos en beneficio de la comunidad. Su autoridad politica
se extiende a todo el territorio nacional, puede aplicar impuestos sobre otros sectores
de la economia e incurre en gastos para la prestacion de servicios, como educacion
y salud, a la vez que realiza transferencia de recursos financieros a otras unidades

institucionales, incluidos otros niveles de gobierno.” (11:17)

Incluye también, instituciones que realizan actividades bajo la autoridad del Gobierno
Central, pero tienen personalidad juridica propia y autonomia suficiente para
conformar otras unidades institucionales de gobierno. Dentro de estas se encuentran
Entidades Descentralizadas, las Entidades Autonomas y las Entidades de Seguridad

Social.

Este subsector a su vez se divide en los siguientes grupos:
» Administracién Central
» Entidades Descentralizadas no Empresariales
» Entidades Autbnomas no Empresariales
» Entidades de Seguridad Social

1.2.1.1.1 Administracion Central

Esta se encuentra “constituida por los organismos de estado que ejercen el poder
legislativo, judicial y ejecutivo en todo el territorio nacional, y otras instituciones
clasificadas dentro de la administracion publica como Organos de Control Politico.”
(11:18)



Es importante mencionar que el Poder Ejecutivo es ejercido a través de la
Presidencia de la Republica, Ministerios de Estado, Secretarias y Otras
Dependencias del Ejecutivo.
Este grupo de instituciones se divide en los siguientes subgrupos:

» Organismo Legislativo
Organismo Judicial
Presidencia de la Republica, Ministerios de Estado y Secretarias

Organos de Control Juridico Administrativo

YV V VYV V

Organos de Control Politico

1.2.1.1.2 Entidades Descentralizadas no Empresariales

Este grupo “comprende las instituciones publicas que actuan bajo la autoridad del
Gobierno Central cumpliendo funciones gubernamentales especializadas no de
mercado en varios campos, por lo que no persiguen la comercializacion de los bienes
y servicios que producen. Por su condicion juridica y responsabilidades, poseen

cierto grado de independencia.”(11:18)

Para que una entidad pueda clasificarse como descentralizada, debe observarse
ciertas caracteristicas, como: traslado de competencias desde la Administracion
Central a nuevas personas juridicas, el Estado dota de personalidad juridica a la
entidad descentralizada, este posee patrimonio propio y goza de gestidon
independiente de la Administraciéon Central y tienen la capacidad de administrarse

por si mismo.

1.2.1.1.3 Entidades Autonomas no Empresariales

“Son instituciones publicas no empresariales a las cuales la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala les da la categoria de instituciones autonomas, y que por
este hecho tienen libertad de gobernarse por sus propias disposiciones.” (11:19)
Entre las instituciones que poseen autonomia estan: La Universidad San Carlos de

Guatemala, Confederaciéon Deportiva Autébnoma de Guatemala, Comité Olimpico



Guatemalteco y Escuela Nacional Central de Agricultura. Este grupo de instituciones

no tiene como objetivo la comercializacién de los bienes y servicios que produce.

1.2.1.1.4 Entidades de Seguridad Social

“Constituyen un tipo particular de institucion publica que es coordinada por el
Gobierno Central, y se ocupan del funcionamiento de los sistemas de seguridad
social. Por medio de estas entidades, el gobierno ejerce una intervencion sistematica
sobre distintos factores con la finalidad de reducir la carga que para la poblacién
representa un conjunto definido de riesgos sociales. Aqui, un riesgo social es un

evento que puede afectar adversamente el bienestar de los hogares.” (11:19)

1.2.1.2 Gobiernos Locales
Estan compuestos por todos los municipios que corresponden a los veintidés
departamentos de Guatemala, es decir las autoridades establecidas en el interior del

pais. Suelen depender en gran parte de transferencias de la Administracion Central.

Segun el Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de
Guatemala, este subsector esta formado por los siguientes grupos:

» Municipalidades segun Departamento

» Entidades Publicas Municipales no Empresariales

» Entidades Publicas Municipales de Seguridad Social

» Mancomunidades de Municipalidades

1.2.1.2.1 Municipalidades segun Departamento
Se refiere a las autoridades que se establecen en cada municipio de los

Departamentos de Guatemala.

1.2.1.2.2 Entidades Publicas Municipales no Empresariales
En este grupo se encuentra incluida la Oficina Asesora de Recursos Humanos de las
Municipalidades (OARHM).



1.2.1.2.3 Entidades Publicas Municipales de Seguridad Social
Este grupo incluye al Plan de Prestaciones del Empleado Municipal (PPEM), el cual

es un derecho de los empleados de los gobiernos locales.

1.2.1.2.4 Mancomunidades de Municipalidades

De acuerdo al Cédigo Municipal, “este tipo de mancomunidades son asociaciones de
municipios con personalidad juridica, constituidas mediante acuerdos celebrados
entre los concejos de dos o0 mas municipios, para la formulacion comun de politicas
publicas municipales, planes, programas y proyectos, la ejecucion de obras y la

prestacion eficiente de servicios de sus competencias.” (11:21)

1.2.2 Empresas Publicas
“Son entidades juridicas, creadas con el fin de producir bienes y servicios para el
mercado y pueden ser fuente de utilidades o de otra ganancia financiera para las
unidades gubernamentales que las posean o controlan. Son empresas que pueden
agrupar a otras menores, y que por ley se les ha encomendado funciones de interés
publico.” (11:19)
Este sector se encuentra integrado por los siguientes subsectores:

» Empresas Publicas no Financieras

» Empresas Publicas Financieras

1.2.2.1 Empresas Publicas no Financieras

Estas “son entidades juridicas cuyas actividades son distintas de las actividades
financieras y que estan sujetas al control de unidades del gobierno. Por “control” de
una empresa publica se entiende la capacidad para determinar su politica general a

través de la eleccion de sus directores, si es necesario.” (11:20)

De acuerdo al Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de
Guatemala, el gobierno tiene control de una empresa cuando posee mas de las

acciones con derecho a voto o controla mas de la mitad de los derechos de voto de



los accionistas, esta autorizado para nombrar a sus directores y determinar la politica
de la sociedad.
Este subsector se divide en grupos de empresas no financieras nacionales y

municipales.

1.2.2.2 Empresas Publicas Financieras
“Son entidades juridicas dedicadas, principalmente, a la intermediacion financiera o
actividades financieras auxiliares estrechamente relacionadas con la intermediacion
financiera.” (11:20)
Estas empresas se dividen en los siguientes grupos:

» Empresas Publicas Financieras no Monetarias

» Empresas Publicas Financieras Monetarias

1.2.2.2.1 Empresas Publicas Financieras no Monetarias

Se refieren a “todas las empresas publicas financieras controladas por una unidad de
Gobierno General, excepto el banco central y otras empresas publicas financieras de
depdsito.” (11:20)

1.2.2.2.2 Empresas Publicas Financieras Monetarias

“Comprende las empresas financieras que se dedican a suministrar servicios
financieros o funcionan estrictamente como organismos regulatorios para servicios
financieros. Son empresas financieras monetarias las empresas publicas de
deposito.” (11:20)

Entre las instituciones esta el Banco de Guatemala y la Superintendencia de Bancos.
Tanto las Empresas Publicas Financieras no Monetarias y las Monetarias se dividen

en subgrupos de empresas nacionales y municipales.



1.3 Clasificaciéon por Finalidades y Funciones
La clasificacion por finalidades y funciones muestra el gasto segun la naturaleza de
los bienes y servicios que producen y prestan, respectivamente, las instituciones

publicas a la sociedad.

Esta clasificacion permite examinar en el tiempo las tendencias del gasto para las
funciones generales del Gobierno, independientemente de la forma en que se

organice para el logro de estos objetivos.

A continuacion se presenta la clasificacion por finalidades y funciones:

1.3.1 Administracion Gubernamental
Esta division de la administracion publica, comprende las actividades inherentes al
estado que no pueden asociarse con servicios y productos a empresas y personas,
en virtud que incluye la gestion de la conduccion superior del Estado, la conduccion
de los aspectos legislativos y de justicia; la auditoria y control, las relaciones
interiores y exteriores, los servicios fiscales y monetarios
En éste grupo se encuentran las siguientes funciones:

» Legislativa
Judicial
Direccién Gubernamental
Relaciones Interiores
Relaciones Exteriores
Administracion Fiscal
Auditoria y Control

Servicios Generales

YV V V V V V VYV VY

Otras actividades de Administracion



1.3.2 Defensay Seguridad Interna
Comprende las acciones de administracion orientadas a la defensa nacional, defensa
civil, mantenimiento del orden publico interno, vigilancia de las fronteras, el espacio
aeéreo Y las relativas al funcionamiento del sistema penal, siendo éstas:

» Defensa

» Seguridad Interna

1.3.3 Servicios Sociales

Comprende todos los servicios prestados a la comunidad, a los hogares y a las

personas, tales como salud y asistencia social, servicios educativos, desarrollo de la

comunidad, agua y saneamiento, vivienda y desarrollo urbano y rural, asi como la

cultura, recreacion, el deporte y la prevision social.

El estado para lograr una adecuada atencidn en estas areas, dispone de lo siguiente:
» Salud y Asistencia Social

Trabajo y Previsidon Social

Educacion

Cultura y Deportes

Ciencia y Tecnologia

Agua y Saneamiento

Vivienda

Desarrollo Urbano y Rural

Medio Ambiente

Otras Actividades de Servicios Sociales

vV V V V V V V V V

1.3.4 Servicios Economicos

Estos servicios comprenden las acciones de gobierno vinculadas a la produccion de
bienes y servicios significativos para el desarrollo economico, sean estas de
produccion directa, de regulacion, de promocién, de fomento, de mejora en la
productividad o de regulacion y control, en las areas de:

> Mineria e Hidrocarburos



Energia
Comunicaciones
Transporte

Industria y Comercio
Turismo
Agropecuario

Financieras y Seguros

YV V. V V V V V V

Otras Actividades de Servicios Econdmicos

1.3.5 Deuda Publica
Incluye las asignaciones destinadas a atender los intereses y gastos originados en la

deuda publica tanto interna como externa, asi como la amortizacién de otros pasivos.

1.3.6 Otros no Clasificables
Tiene como objetivo establecer controles con otras clasificaciones, al incorporar
todos los gastos que no son clasificables como finalidades y funciones, como son la
amortizacion de la deuda y otros cuyo origen son las variaciones de activos y
pasivos, entre los cuales se pueden mencionar:

» Amortizacion de Deuda

» Disminucion de Otros Pasivos

» Otros Gastos

1.4 Clasificacion por Tipo de Gasto

En esta clasificacion se agrupan los diferentes programas, subprogramas, proyectos,
actividades y obras que ejecutan las instituciones, entidades y dependencias del
sector publico, segun el destino del gasto, de acuerdo con los bienes y servicios a
producir y a prestar, con el proposito de identificar si éstos tienen por finalidad apoyar
la gestidn administrativa de las dependencias del sector publico, incrementar la
calidad del recurso humano, la ejecucion de proyectos y obras publicas, la inversiéon

financiera y las transacciones del servicio y pago de la deuda publica.
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Esta clasificacion se integra por:

1.4.1 Gastos de Funcionamiento

Esta clasificacion esta conformada por las asignaciones que las instituciones del
sector publico destinan en la gestion administrativa o técnica, para la produccion de
bienes o prestacion de servicios.

Los Gastos de funcionamiento se encuentran integrados por las asignaciones

programadas para Gastos de Administracion y Gastos de Recurso Humano.

1.4.1.1 Gastos de Administracion
Estos gastos corresponden a los programas del sector publico, los cuales estan
destinados a apoyar la produccidén de bienes y servicios que la poblacion demanda

para su desarrollo, sean administrativos o técnicos.

1.4.1.2 Gastos de Recurso Humano

Estos comprenden los gastos corrientes o de funcionamiento destinados a mejorar el
recurso humano, por lo general, mediante programas de educacién, ciencia y cultura;
salud y asistencia social; y, trabajo y prevision social en el sentido que al capacitar el
recurso humano y proveerlo de los servicios sociales basicos, se estan sentando las

bases para mejorar el factor mas dinamico de la produccion: el factor trabajo.

1.4.2 Inversion

“Colocacion de fondos en un proyecto (de explotacion, financiero, etc.) con la
intencién de obtener un beneficio en el futuro.” (17:00)
La inversion comprende la formacion bruta de capital fijo programada, como
inversion fisica, las transferencias de capital y la inversion financiera, cuyos créditos

presupuestarios se encuentran asignados en:
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1.4.2.1 Inversion Fisica
En este rengldon se consideran las erogaciones para la inversion de las distintas
unidades ejecutoras del sector publico, mediante la ejecucion de proyectos y obras

especificas de desarrollo e inversién publica.

1.4.2.2 Transferencias de Capital

Comprende las erogaciones con cargo a los renglones del grupo 5 “Transferencias
de Capital”, destinadas a la formacion de capital, a través de organismos,
instituciones u organizaciones no gubernamentales., Ademas incluye todo
desembolso destinado a la formacién de capital a través de entidades, organismos o
instituciones u organizaciones no gubernamentales, sean éstos de caracter

constitucional o no.

1.4.2.3 Inversion Financiera

Se incluye en este tipo de erogaciones que el Sector Publico destina a
participaciones de capital, adquisicion de acciones u otros valores representativos de
capital de empresas publicas, asi como de instituciones nacionales e internacionales

y la concesion de préstamos a corto y largo plazo, de caracter reintegrable.

Un buen gobierno debe tener como prioridad que el mayor porcentaje de sus

recursos los clasifique y los ejecute dentro de la categoria de la inversion publica.

1.5 Clasificacion por Fuentes de Financiamiento

Esta clasificacion presenta la fuente por medio del cual seran financiados los gastos
del presupuesto general de ingresos y egresos del estado.

Este clasificador por fuente de financiamiento se complementa con los de
colocaciones, préstamos y donaciones, estructurado por organismos financiadores,
en el cual se identifica al ente financiador tanto interno como externo, asi como la
colocacién, préstamo o donacidon especifica que lo financia, estos clasificadores se

actualizan cada ano incorporando los nuevos préstamos, colocaciones o donaciones.
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A continuacion se definen las clases de fuentes de financiamiento:

1.5.1 Recursos del Tesoro

Estos recursos se refieren a la recaudacion tributaria, los saldos disponibles de afios
anteriores, los recursos no tributarios, los provenientes de la venta de acciones y
participaciones , y otros activos que ingresan al Tesoro, los cuales tienen como

proposito financiar gastos sin asignacion predeterminada.

1.5.2 Recursos del Tesoro con Afectacion Especifica

Comprende el monto de los recursos que por disposicion constitucional o de leyes
ordinarias se orientan a financiar especificamente determinados gastos de
instituciones y entes, entre los que se puede mencionar a los Ingresos Tributarios Iva

Paz.

1.5.3 Recursos Propios de las Instituciones

Se clasifican dentro de este rubro los recursos provenientes de la venta de bienes o
servicios propiedad de las instituciones publicas, ingresos de operacion de las
entidades con fines empresariales, asi como aquellos provenientes de la venta de

activos, cobros de tasas y derechos.

1.5.4 Crédito Interno

Esta fuente de financiamiento proviene del uso del crédito interno, derivado de la
emision de bonos y otros valores de deuda emitidos por el Estado, asimismo, por la
obtenciéon de préstamos contratados en el mercado interno y de pasivos con

proveedores y contratistas.
1.5.5 Crédito Externo

Este financiamiento proviene del uso del crédito externo, igualmente proveniente de

la emision de bonos y otros valores de deuda, pero colocados en el exterior,
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contratacion de préstamos en el mercado externo y de pasivos con proveedores y

contratistas en el exterior.

1.5.6 Donaciones Externas
Se refiere al financiamiento que tiene su origen en donaciones monetarias o en

especie monetizables, provenientes de paises u organismos internacionales

1.5.7 Donaciones Internas
Es el financiamiento que tiene su origen en donaciones monetarias 0 en especie

monetizables, provenientes de instituciones nacionales.

1.6 Clasificacion por Objeto del Gasto

Esta clasificacion que tiene el Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el
Sector Publico de Guatemala, se refiere a una ordenacion sistematica y homogénea
de los bienes y servicios, las transferencias y las variaciones de activos y pasivos

que el sector publico aplica en el desarrollo de su proceso productivo.
Entre sus finalidades pueden mencionarse:
» Permite identificar con claridad y transparencia los bienes y servicios que se
adquieren, las transferencias que se realizan y las aplicaciones financieras
previstas.

» Posibilita el desarrollo de la contabilidad presupuestaria.

» Permite ejercer el control interno y externo de las transacciones del sector

publico.

» Brinda informacién sobre los requerimientos de bienes y servicios que

demanda el sector publico para su gestion.
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Esta clasificacion se subdivide en grupo, subgrupo y renglén de gasto.

1.6.1 Servicios Personales
Se refiere a la retribucion de los servicios personales prestados en relacion de
dependencia y a los miembros de comisiones, juntas, consejos, etcétera. Incluye
aportes patronales, servicios extraordinarios, gastos de representacion, asistencia
socioeconomica y otras prestaciones relacionadas con salarios, también incluye otras
retribuciones por servicios personales.
Estos servicios se dividen en los siguientes subgrupos:
01 Personal en Cargos Fijos
02 Personal Temporal
03 Personal por Jornal o a Destajo, se refiere a los egresos por salarios diarios
que se paga a obreros operarios y peones que presten sus servicios
temporalmente en mantenimiento y similares.
04 Servicios Extraordinarios
05 Aportes Patronales
06 Dietas y Gastos de Representacion, es el pago que se realiza a miembros de
juntas directivas y consejos reconocidos legalmente, asi como a funcionarios
publicos amparado por leyes especificas o por Acuerdo Gubernativo.
07 Otras Prestaciones Relacionadas con Salarios
08 Personal Contratado por Organismos Internacionales, consiste en el pago por
la contratacion de personal para programas o proyectos con financiamiento

externo.

1.6.2 Servicios no Personales

Comprende los egresos por concepto de servicios no personales, como servicios
publicos, publicidad, impresion y encuadernacion, pasajes y gastos varios de viaje,
transporte de cosas, arrendamiento de edificios, terrenos y equipos, etcétera.
Comprende pagos de servicios que no tienen ninguna relacion con los servicios del

personal permanente y no permanente del estado.
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Estos servicios se dividen en los siguientes subgrupos:
11 Servicios Basicos
12 Divulgacion, Impresién y Encuadernacion
13 Viaticos y Gastos Conexos
14 Transporte y Almacenaje
15 Arrendamiento y Derechos
16 Mantenimiento y Reparacion de Maquinaria y Equipo
17 Mantenimiento y Reparacion de Obras e Instalaciones
18 Servicios Técnicos y Profesionales

19 Otros Servicios no Personales

1.6.3 Materiales y Suministros
Comprende la adquisicion de materiales y suministros consumibles para el
funcionamiento del Estado, incluidos los que se destinan a conservacién y reparacion
de bienes del activo fijo. Incluye la compra de bienes y materiales que formen parte
de bienes de capital o para su transformacion y enajenacion por aquellas entidades
que desarrollan actividades de caracter comercial.
Se dividen en los siguientes subgrupos:

21 Alimentos y Productos Agropecuarios

22 Minerales

23 Textiles y Vestuario

24 Productos de Papel, Carton e Impresos

25 Productos de Cuero y Caucho

26 Productos Quimicos y Conexos

27 Productos de Minerales no Metalicos

28 Productos Metalicos

29 Otros Materiales y Suministros
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1.6.4 Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles

Comprende egresos por compra o construccion de bienes y servicios de capital que
aumentan el activo de las entidades del Sector Publico en un periodo dado, siendo
éstos los bienes fisicos, construcciones y/o equipos que sirven para producir otros
bienes o servicios, no se agotan en el primer uso que de ellos se hace, tienen una

duracion superior de un afio y estan sujetos a depreciacion.

Para efectos de la depreciaciéon de las entidades del Sector Publico no Financiero
segun Acuerdo Ministerial Numero 49-2006 del Ministerio de Finanzas Publicas,
segun articulo 1, establece: “Las entidades del Sector Publico Financiero, deben
solicitar al Ministerio de Finanzas Publicas los porcentajes de depreciacion o de
amortizacion de sus respectivos activos depreciables o amortizables, quien los
autorizara por medio de la Direccion de Contabilidad del Estado, mediante

Resoluciones Internas de dicha Direccion.”(10:01)

Los Activos Intangibles comprenden la adquisicion de activos de la propiedad
industrial, comercial e intelectual, por ejemplo los paginas de Internet, patentes y
paquetes de software de uso y propiedad de la institucion publica.
Se dividen en los siguientes subgrupos:

31 Bienes Preexistentes

32 Maquinaria y Equipo

33 Construcciones por Contrato

34 Equipo Militar y de Seguridad

35 Libros, Revistas y Otros Elementos Coleccionables

36 Obras de Arte

37 Animales

38 Activos Intangibles
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1.6.5 Transferencias Corrientes
Estos gastos corresponden a transferencias corrientes que no representan la
contraprestacion de bienes o servicios y cuyos importes no son reintegrados por los
beneficiarios. Incluye aportes de caracter institucional y otros para financiar gastos
corrientes de instituciones publicas y del sector externo.
Se dividen en los siguientes subgrupos:

41 Transferencias Directas a Personas

42 Prestaciones de Seguridad Social

43 Transferencias a Entidades del Sector Privado

44 Transferencias de Caracter Especifico

45 Transferencias al Sector Publico no Empresarial

46 Transferencias al Sector Publico Empresarial

47 Transferencias al Sector Externa

1.6.6 Transferencias de Capital
Incluye todo desembolso financiero destinado a la formacion de capital, a través de
entidades, organismos o instituciones u organizaciones no gubernamentales.
Se divide en los siguientes subgrupos:
51 Transferencias al Sector Privado
52 Transferencias de Caracter Especifico
53 Transferencias al Sector Publico no Empresarial
54 Transferencias al Sector Publico Empresarial

55 Transferencias al Sector Externo

1.6.7 Activos Financieros

Corresponde a los gastos por compra de valores de crédito, acciones, titulos y
bonos, sean éstos publicos o privados. Asimismo, se incluye la concesion de
préstamos e incremento de: disponibilidades, cuentas y documentos por cobrar, de
activos diferidos y anticipos a contratistas.

Se divide en los siguientes subgrupos:
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61 Adquisicion de Titulos y Valores

62 Compra de Acciones y/o Participaciones de Capital

63 Concesiones de Préstamos a Corto Plazo

64 Concesiones de Préstamos a Largo Plazo

65 Incremento de Disponibilidades

66 Incremento de Cuentas por Cobrar

67 Incremento de Documentos por Cobrar

68 Incrementos de Activos Diferidos y Anticipos a Contratistas

1.6.8 Servicios de la Deuda Publicay Amortizacion de Otros Pasivos

Este grupo incluye el pago de intereses, comisiones, gastos y amortizacién de la

deuda interna, de préstamos obtenidos, la disminucion de cuentas y documentos a

pagar, pasivos diferidos y la conversion de la deuda.

Se divide en los siguientes subgrupos:

71
72
73
74
75
76
77
78

79

1.6.9

Servicio de la Deuda Publica Interna

Servicio de la Deuda Publica Externa

Intereses, Comisiones y Gastos por Préstamos Obtenidos
Amortizacion de Préstamos a Corto Plazo

Amortizaciéon de Préstamos a Largo Plazo

Disminucion de Cuentas por Pagar a Corto y Largo Plazo
Disminucion de Depdsitos de Instituciones Publicas Financieras
Disminucion de Documentos por Pagar a Corto y Largo Plazo y
de la Deuda

Disminucion de Otros Pasivos

Otros Gastos

Conversioén

Comprende los gastos que se utilizan en las entidades descentralizadas o

auténomas y en las empresas publicas pero en algunas ocasiones se pueden utilizar

en la Administraciéon Central, y que no han sido contemplados en los grupos,
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subgrupos o renglones anteriores. Los conceptos incluidos, no necesariamente
originan egresos de fondos, pero en todos los casos representan gastos o costos de
la entidad.
Se divide en los siguientes subgrupos:

81 Impuestos Directos

82 Descuentos y Bonificaciones

83 Depreciacion y Amortizacion

84 Beneficios Sociales

85 Reservas Técnicas

86 Otras Pérdidas

87 Disminucion del Patrimonio

88 Intereses de Instituciones Publicas Financieras

89 Reclamos por Seguros de Hipotecas

1.6.10 Asignaciones Globales
Comprende las asignaciones de créditos para la atencion de gastos imprevistos y
créditos de reserva.
Se divide en los siguientes subgrupos:
91 Gastos Imprevistos

99 Créditos de Reserva

Es importante mencionar que el Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el
Sector Publico de Guatemala incluye otras clasificaciones como: Geografica,
Recursos por Rubros, Econdmica de los Recursos y Econdmica del Gasto, para
efectos de esta investigacion se han detallado las mas importantes, para que el lector

pueda apreciar como se encuentra integrado el Manual referido.
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CAPITULO II
AUDITORIA GUBERNAMENTAL

2.1 Definicién

“La Auditoria Gubernamental puede definirse como un examen profesional, objetivo,
independiente, sistematico, constructivo y selectivo de evidencias sobre la gestion de
las entidades y personas que recaudan y manejan recursos publicos, con el objeto
de determinar la razonabilidad de la informacion financiera y presupuestal que
respalda dicha gestion y si la misma se ha realizado bajo criterios de probidad,
eficacia, eficiencia, transparencia, economia y equidad, incluyendo el grado de

cumplimiento de objetivos y metas.” (2:02)

Segun el Manual de Auditoria Gubernamental de la Contraloria General de Cuentas,
la Auditoria Gubernamental es la herramienta principal para el ejercicio del Control
Externo Gubernamental, la cual se realiza con base en las Normas de Auditoria
Gubernamental emitidas y aprobadas por la Contraloria General de Cuentas para tal
fin. Este tipo de auditoria desde un enfoque sistémico, esta formada por las politicas,
normas, metodologias y procedimientos, que emita el Contralor General para orientar

y guiar la practica de auditorias a las diferentes entidades sujetas a control.

2.1.1 Control Gubernamental

Este se refiere al “conjunto de actividades y acciones técnicas y legales, ejercidas
por la Contraloria General de Cuentas, y las Unidades de Auditoria Interna, para
evaluar todo el ambito operacional, funcional y legal de los entes publicos, las cuales
se realizan a través de practicas modernas de auditoria, accionado por profesionales
que no intervienen en las actividades u operaciones controladas, con base a Normas
de Auditoria del Sector Publico no Financiero, técnicas y procedimientos que
permitan un enfoque objetivo y profesional, y cuyos resultados se sinteticen en
recomendaciones para mejorar la administracién publica.” (3:77)

La finalidad que se persigue con ello, va mas alla de la simple revisién de los

registros contables y de la gestion financiera; abarca la evaluacién de los sistemas y
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los resultados operacionales con base a criterios de probidad, eficacia, eficiencia,
transparencia, economia y equidad, con que se han realizado las operaciones, y la
actuacion de los servidores y administradores publicos en el desempefio de sus

funciones.

El objetivo principal es demostrar que las operaciones y la gestion publica son
correctas y ejecutadas con criterios de eficiencia, efectividad, economia, equidad y
proteccion al medio ambiente y dentro del marco legal correspondiente y que los
efectos que han producido esas acciones en la economia y el bienestar social, son
concordantes con la razon de ser de la institucion examinada, y guarda relacion con

las politicas, planes y programas de gobierno.

Cuando se hace mencion de evaluar todo el ambito operacional, funcional y legal de
los entes publicos, se refiere a la revision que corresponde a la funcion fiscalizadora,
en forma externa de los Activos, Pasivos, Derechos, Ingresos, en general todo lo
referente a los Organismos del Estado, Entidades Autonomas y Descentralizadas, las
Municipalidades y sus Empresas, y demas instituciones que conforman el Sector
Publico no Financiero, de toda persona, Entidad o Instituciones que reciban fondos
del Estado o haga colectas publicas, de empresas no financieras en cuyo capital
participe el Estado bajo cualquier denominacion, asi como las empresas en que
estas tengan participacion, los cuales son efectuados por las distintas instituciones

del gobierno, asi como que la ejecucion del mismo se ha basado en leyes.

2.20bjetivos del Control Gubernamental
Los objetivos principales del control gubernamental es informar de una manera
profesional e independiente al Gobierno de Guatemala, a la ciudadania en general y
a otros usuarios, sobre lo siguiente:

a. Si se han alcanzado los objetivos, metas, productos y beneficios planificados

en relacién a los montos utilizados en forma eficiente, efectiva y econdmica.
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Si los ingresos corresponden a lo proyectado y si se encuentran registrados y

presentados adecuadamente en los estados financieros.

Si las instituciones han cumplido con los procedimientos legales en la

contratacién, adquisicion o venta de bienes y servicios.

Si el ambiente y estructura de control interno ofrece las seguridades
necesarias para el registro, control uso e informacién de los activos, derechos

y obligaciones.

Si los sistemas integrados han sido disefiados y estan operando de acuerdo

con las normas internacionales de contabilidad.

Si los estados financieros y toda informacion financiera, han sido elaborados y
presentados de acuerdo a los sistemas integrados, Normas Internacionales de

Contabilidad, leyes aplicables a los entes publicos y otros.

Si el proceso presupuestario, cumplié con todas sus fases, observando las

politicas, objetivos, planes, programas institucionales y nacionales.

Si las responsabilidades ejecutivas y operativas se han desarrollado en el
marco de un proceso agil y transparente, para apoyar la rendicion de cuentas

en todos los niveles.

Contribuir al mejoramiento de la administracién de las instituciones publicas, a
través de recomendaciones como resultado de las auditorias realizadas, que
constituyan opciones para elevar el grado de eficiencia y eficacia de la

gestion gubernamental.
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2.3

Importancia del Control Gubernamental

El control gubernamental, por medio de una auditoria profesional e independiente, es

importante porque permite:

a.

Disponer del apoyo a las acciones de la administracion de la institucion, para
verificar si la adquisicién, registro, control, uso e informacion de los activos,
derechos y obligaciones de los entes publicos se han manejado

adecuadamente.

Promover el cumplimiento de los deberes y obligaciones de los servidores
publicos, para que rindan cuentas de su gestion en forma transparente,

oportuna y publica.

Brindar a las autoridades de gobierno y al pueblo en general, informacién
objetiva sobre recursos que dispone el estado, asi como el uso y control

aplicados a los mismos.

Dar a conocer a las autoridades de los entes publicos y a otros organismos
competentes, si el ambiente y estructura de control interno ofrece las
seguridades para el registro, control, uso e informacion de los activos,
derechos y obligaciones del Estado, de acuerdo a leyes, planes y programas

gubernamentales.
Establecer si los sistemas integrados disefiados e implantados, son
consistentes con los avances tecnoldgicos, y proporcionan credibilidad a la

ciudadania sobre las operaciones gubernamentales.

Aportar a través de recomendaciones técnicas y profesionales al

mejoramiento continuo de la gestion gubernamental.

24



2.4 Tipos de Auditoria Gubernamental
La Contraloria General de Cuentas, las unidades de auditoria interna y auditores
independientes, efectuaran distintos tipos de auditoria, dependiendo de las
circunstancias, necesidades y prioridades contempladas en el Plan Anual de
Auditoria, entre las cuales podemos mencionar:
a. Auditoria Financiera: “evalua los estados financieros y la liquidacion del
presupuesto, con el fin de dar una opinién profesional e independiente sobre
la razonabilidad del contenido de los mismos, incluyendo la revision de toda la

evidencia que sustenta su veracidad.”(3:90)

b. Auditoria de Gestion: “evalua el proceso administrativo y operacional, con el
fin de determinar si la organizacion, funciones, sistemas integrados y
procedimientos disefiados para el control de las operaciones, se ajustan a las
necesidades institucionales, profesionales y técnicas, para promover la
eficiencia, efectividad y economia en la conduccion de las operaciones y en el
logro de los resultados, asi como el impacto de los mismos en la comunidad.”
(3:90)

c. Auditoria Informéatica: “evalia los sistemas de informacién, para medir la
conveniencia y capacidad de los recursos tecnolégicos asignados, para la
optimizacién de los procesos de informacion y toma de decisiones de los

entes publicos y la sostenibilidad de los mismos.” (3:90)

d. Auditoria de Obra Publica: “evalua los proyectos de inversion y fiscaliza las
obras publicas finalizadas dentro de los programas establecidos, para medir si
los logros alcanzados se ajustan a las especificaciones técnicas vy

presupuestarias, en el marco de las politicas gubernamentales.” (3:90)

e. Examen Especial: “se refiere a la evaluaciéon de aspectos limitados como un

rubro de los estados financieros, asi como cualquier tema operacional y
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financiero, y otros que tengan que ver con irregularidades y fraudes sobre los
recursos del Estado, para establecer las causas de las desviaciones y los
montos de la lesion patrimonial, de ser el caso, para promover acciones

correctivas, legales, la recuperacion y sancion correspondiente.” (3:90)

f. Auditoria Integral: “consiste en un enfoque de trabajo que promueve la
interaccion de los responsables administrativos y técnicos de las operaciones
y los auditores gubernamentales, en la busqueda de soluciones globales para
los males que aquejan individualmente a los entes publicos, y a estos dentro

del sector al que pertenecen.” (3:91)

g. Auditorias Especializadas: “se refieren a metodologias de trabajo que tienen
que ver con: la seguridad social, la educacién, el servicio de energia eléctrica,
la ecologia, el medio ambiente y otros trabajos especializados que ayudan a la
optimizacién de los recursos asignados a los entes publicos responsables.”
(3:91)

La aplicacién y enfoque de los tipos de auditoria requieren de la conjugacion de
esfuerzos del érgano rector y los 6rganos auxiliares con base a una planificacion y
coordinacion de todos los medios disponibles para ejercer el control gubernamental,

a través de la auditoria moderna, profesional e independiente.

2.5 Proceso de la Auditoria Gubernamental

El proceso incluye varias fases y dependiendo del tipo de auditoria que se realice
esta permitira la retroalimentacion de informacion hacia las operaciones que se
evaluen, con base en los informes que incluyen las recomendaciones para la
correccion de las debilidades de control interno y aumentar la eficiencia efectividad y

economia de la gestion del sector publico.
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2.5.1 Planificacion

Planificar el trabajo de Auditoria es decidir previamente cuales son los
procedimientos de auditoria que se van a emplear, la extension que va a darse a las
pruebas, en que oportunidad se van aplicar procedimientos y cuales son los papeles

de trabajo en los cuales se van a dejar plasmados los resultados.

La planificacion debe desarrollar una estrategia, la cual conlleve a tomar decisiones
apropiadas acerca de la naturaleza, oportunidad y alcance del trabajo de auditoria,
con el fin de asegurar que el auditor tenga un adecuado conocimiento y comprensién

de las actividades.

2.5.2 Objetivos de la Planificacion
a. Definir con toda claridad el trabajo a realizar y las metas a alcanzar.
b. Determinar prioridades, el tiempo y los recursos que se consideren necesarios
para realizar la auditoria.
Proporcionar una guia de cédmo realizar la Auditoria.
Asegurar que los resultados corresponden a los objetivos planificados.
e. Coordinar otros trabajos que se efectuen en ese mismo nivel, o en otros

niveles de gobierno.

2.5.3 Tipos de Planificacion
» Planificacion General
Es la que se describe “en el Plan Anual de Auditoria, para cada afo
calendario, tomando en cuenta al sector Publico no Financiero como un todo y
bajo parametros especificos que permitan establecer prioridades en los
distintos sectores y entidades en que se ha dividido el Estado, utilizando para

ello la metodologia disefiada por la Contraloria General de Cuentas.” (3:87)

27



» Planificacion Especifica

“‘La ejecucion de cada auditoria contemplada en el Plan Anual de Auditoria,
debe ser planificada conforme al proceso establecido en las Normas de
Auditoria para el sector Gubernamental, emitidas por la Contraloria General de

Cuentas, el cual incluye:” (3:87)

» Familiarizacion: se refiere al conocimiento general de la legislacion, el
campo de accion, la ubicacion, la informacion disponible la organizacion y

otros aspectos del ente a examinar.

» Evaluacion preliminar del ambiente y estructura de control interno:
que servira para determinar las posibles areas criticas, y si se trata de

auditoria de estados financieros determinar la auditabilidad del ente.

» Establecimiento de criterios técnicos: Se refiere a la especificacion
técnica de los objetivos de la auditoria, criterios de importancia relativa

para determinacion del alcance y seleccion de muestras.

» Elaboracion de los programas de auditoria: Es el documento en el cual
se definen las actividades a realizar en cada etapa del proceso de
auditoria, en la seleccién de las técnicas de investigacion, las mismas que
se traducen en los procedimientos de trabajo especificos, que quedan

plasmados en los programas de auditoria.

» Determinacion del medio de evaluacion del control interno: es la
eleccion de los medios disponibles (cuestionarios, flujogramas y narrativas)
que se utilizaran para la evaluacion del control interno durante el proceso

de la auditoria.
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» Elaboracion de cronograma de trabajo: Es el detalle de las actividades
de auditoria a realizar, el tiempo asignado para su ejecucion, recursos
necesarios (humanos, materiales y financieros) en funcion de las

prioridades establecidas.

2.6 Ejecucion

“Consiste en la aplicacion de la planificacion especifica (programas de auditoria y
cronogramas), para recopilar la evidencia suficiente, competente y pertinente.” (3:88)
Es importante mencionar, que el proceso de recopilacion de evidencia, debe
ajustarse a lo que establezcan las Normas de Auditoria para el Sector
Gubernamental, en la misma dimension del ambiente tecnoldgico de los sistemas
integrados, de tal manera que se tenga un panorama de conjunto, tanto de la
funcionalidad de los sistemas integrados, asi como de la gestién administrativa y el
efecto de la misma en sus resultados.

En si, la ejecucion obliga a trabajar en los sistemas y en el entorno de la entidad.

2.7 Comunicacion de Resultados

Esta fase es la mas importante, derivado que aqui se presentan las
recomendaciones o mejoras, para hacer atendidas en la organizacion, la
administracion y las operaciones de los entes auditados.

Esta fase se inicia con la elaboraciéon del borrador del informe, la discusion,
aceptacion, control de calidad y la presentacién del informe final, con el fin que el
auditado ponga en practica las recomendaciones para corregir las debilidades

encontradas.

2.8 Control de Calidad
En esta etapa se garantiza que el trabajo se desarrolle bajo lineamientos y
estandares establecidos, que dan como resultado el cumplimiento de los objetivos

planificados.
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2.9 Seguimiento de Recomendaciones
Este proceso consiste en darle seguimiento a la aplicaciéon de las recomendaciones

realizadas en la auditoria anterior, con base en los procedimientos especificos.

Los resultados obtenidos, deben informarse a la maxima autoridad de la entidad
auditada y a la Contraloria General de Cuentas, para tomar las acciones necesarias

que ayuden a solucionar los problemas que no permitieron su aplicacion.

2.10 Definicidén de Contraloria General de Cuentas

“La Contraloria General de Cuentas es una institucion técnica descentralizada, con
funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y en general de todo interés
hacendario de los organismos del estado, los municipios, entidades descentralizadas
y autébnomas, asi como de cualquier persona que reciba fondos del estado o que
haga colectas publicas.

También estan sujetos a fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier
otra persona que, por delegacion del estado, invierta o administre fondos publicos.

Su organizacion, funcionamiento y atribuciones seran determinados por la ley.” (1:49)

2.11 Clasificacién Institucional del Sector Publico

Como se menciona en el primer capitulo, el sector publico se encuentra dividido en
varios sectores, subsectores, grupos y subgrupos los cuales ya se definieron. A
continuacion se detallan los nombres de las instituciones que pertenecen a cada

sector:

Sector Publico

1. Gobierno General

A. Gobierno Central

A.1 Administracion Central
A.1.1 Organismo Legislativo

» Congreso de la Republica de Guatemala
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A.1.2 Organismo Judicial

A\

Organismo Judicial

>
=
w

Presidencia, Ministerios de Estado, Secretarias y Otras Dependencias del
Ejecutivo

Presidencia de la Republica

Ministerio de Relaciones Exteriores

Ministerio de Gobernacion

Ministerio de la Defensa Nacional

Ministerio de Finanzas Publicas

Ministerio de Educacion

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Ministerio de Economia

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda
Ministerio de Energia y Minas

Ministerio de Cultura y Deportes

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
Secretarias y Otras Dependencias del Ejecutivo
Obligaciones del Estado a Cargo del Tesoro
Servicios de la Deuda Publica

Organos de Control Juridico-Administrativo
Contraloria General de Cuentas

Procuraduria General de la Nacion

Ministerio Publico

Corte de Constitucionalidad

Registro General de la Propiedad

Instituto de la Defensa Publica Penal

YV V.V V V V V NV V V VYV V V V V V VYV VYV V V V V V V

Segundo Registro de la Propiedad
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A.l15

A.2

Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres de Origen Natural o

Provocados -CONRED-
Registro de Informacién Catastral -RIC-
Registro Nacional de Personas -RENAP-

Organos de Control Politico

» Tribunal Supremo Electoral

Y

Y V V V

vV V.V VYV V V VY V V VYV V V V VYV V VY

Procuraduria de los Derechos Humanos
Entidades Descentralizadas no Empresariales
Instituto Nacional de Estadistica -INE-

Instituto Nacional de Administracion Publica -INAP-

Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP-

Instituto de Recreacién de los Trabajadores de la Empresa Privada de

Guatemala -IRTRA-

Consejo Nacional para la Proteccion de La Antigua Guatemala -CNPAG-
Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos de Guatemala

Aporte para la Descentralizacion Cultural -ADESCA-

Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-

Instituto Nacional de Ciencias Forenses -INACIF-

Comité Permanente de Exposiciones -COPEREX

Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP-

Inspeccidon General de Cooperativas -INGECOP-

Instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT-

Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

Instituto Nacional de Bosques -INAB-

Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT-

Fondo de Tierras -FONTIERRAS-

Comité Nacional de Alfabetizacion -CONALFA-

Academia de Lenguas Mayas de Guatemala -ALMG-

Consejo Nacional para la Atencion de Personas con Discapacidad
CONADI-
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YV V VYV V

Y

YV V. V V V V V V V V V V V V V V V V VY

Entidades Autbnomas no Empresariales

Universidad de San Carlos de Guatemala -USAC-
Confederacion Deportiva Autbnoma de Guatemala -CDAG-
Comité Olimpico Guatemalteco -COG-

Escuela Nacional Central de Agricultura -ENCA-
Entidades de Seguridad Social

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-

Instituto de Prevision Militar -IPM-

Gobiernos Locales
Municipalidades
Guatemala

El Progreso
Sacatepéquez
Chimaltenango
Escuintla

Santa Rosa
Solola
Totonicapan
Quetzaltenango
Suchitepéquez
Retalhuleu

San Marcos
Quiché

Baja Verapaz
Alta Verapaz
Petén

Izabal

Zacapa

Chiquimula
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» Jalapa
» Jutiapa

Esta clasificacion solo incluye las municipalidades de las cabeceras

departamentales.

B.2 Entidades Publicas Municipales no Empresariales
» Oficina Asesora de Recursos Humanos de las Municipalidades -OARHM-
B.3 Entidades publicas Municipales de Seguridad Social
» Plan de Prestaciones del Empleado Municipal -PPEM-
B.4 Mancomunidades de Municipalidades
» Mancomunidad de Municipios de Desarrollo Integral de ola Cuenca de Copan
—Chorti-
» Mancomunidad Encuentro Regional Ixil por la Paz

» Mancomunidad Laguna Guija

2. Empresas Publicas

A. Empresas Pablicas no Financieras

A.1 Empresas Publicas no Financieras Nacionales

Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones -GUATEL-

Zona Libre de Industria y Comercio “Santo Tomas de Castilla -ZOLIC-
Empresa Portuaria Nacional Santo Tomas de Castilla -EMPORNAC-
Empresa Portuaria Quetzal -EPQ-

Empresa Portuaria Nacional de Champerico -EPNCH-

Ferrocarriles de Guatemala -FEGUA-

Instituto Nacional de Comercializacién Agricola -INDECA-

YV V V V V V VYV VY

Instituto Nacional de Electrificacién -INDE-
A.2 Empresas Publicas no Financieras Municipales
Empresa Municipal de Agua ~-EMPAGUA-

Empresa Eléctrica Municipal de Huehuetenango

vV Vv
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Empresa Eléctrica Municipal de Jalapa

Empresa Eléctrica Municipal de San Pedro Pinula
Empresa Eléctrica Municipal de Zacapa

Empresa Hidroeléctrica Municipal de El Progreso
Empresa Hidroeléctrica Municipal de Retalhuleu

Empresa Municipal de Transporte de la Ciudad de Guatemala

YV V V V V V VY

Empresa Municipal Rural de Electricidad Ixcan -EMRE-

B. Empresas Publicas Financieras

B.1 Empresas Publicas Financieras no Monetarias

B.1.1 Empresas Publicas Financieras no Monetaria Nacionales
» Instituto de fomento de Hipotecas Aseguradas -FHA-
» Corporacion Financiera Nacional -CORFINA-

B.2 Empresas Publicas Financieras Monetarias

B.2.1 Empresas Publicas Financieras Monetarias Nacionales
» Superintendencia de Bancos -SIB-
» Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala -CHN-
» Banco de Guatemala -BANGUAT-

2.12 Normas de Auditoria Gubernamental
Son un medio técnico para fortalecer y estandarizar el ejercicio profesional del
auditor gubernamental y permiten la evaluacion del desarrollo y resultado de su

trabajo.

Las normas de Auditoria del sector Gubernamental, son de cumplimiento obligatorio
por parte de todos los auditores que ejecuten auditorias de caracter interno y externo
en todas las entidades del sector publico guatemalteco; asimismo, son de
observancia general para las firmas privadas de auditoria, profesionales y
especialistas de otras disciplinas que participen en el proceso de la auditoria

gubernamental.
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Las normas de auditoria autorizadas por la Contraloria General de Cuentas
aplicables para el sector gubernamental son las siguientes:
» Normas de Auditoria Gubernamental Interna y Externa, aprobadas segun
Acuerdo Numero A-57-2006 de la Contraloria General de Cuentas.
» Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas mediante
Acuerdo Numero 09-2003 de la Contraloria General de Cuentas.
Las normas anteriormente descritas fueron aprobadas con su respectivo Marco

Conceptual.

2.12.1 Normas de Auditoria Gubernamental Interna y Externa

Constituyen el “elemento basico que fija las pautas técnicas y metodoldgicas de la
auditoria gubernamental, porque ayudan a desarrollar adecuadamente un proceso de
auditoria con las caracteristicas técnicas actualizadas y el nivel de calidad requerido

por los avances de la profesion.” (5:05)

Se clasifican en cinco grupos:

1. Normas Personales

2. Normas para la Planificacion de la Auditoria Gubernamental
3. Normas para la Ejecucion de la Auditoria Gubernamental

4. Normas para la Comunicacion de Resultados

5. Normas para el Aseguramiento de Calidad

1. Normas Personales
“Son los requisitos técnicos, personales y profesionales que debe reunir el auditor del

sector gubernamental.” (5:05)

Entre las Normas Personales se incluyen:
1.1 Capacidad Técnica y Profesional
1.2 Independencia

1.3 Cuidado y Esmero Profesional
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1.4 Confidencialidad
1.5 Objetividad

2. Normas para la Planificacion de la Auditoria del Sector Gubernamental

“La planificaciéon se refiere al desarrollo de una estrategia de auditoria, que permita
tomar decisiones apropiadas acerca de la naturaleza, oportunidad y alcance del
trabajo de auditoria gubernamental, asi como identificar lo que se debe hacer, por

quién y cuando.” (5:8)

Las normas para el proceso de planificacion de la auditoria se dividen en:
2.1 Plan Anual de Auditoria Gubernamental
2.2 Planificacion Especifica de la Auditoria, se divide en:
I. Familiarizacion con el ente a auditar
il Evaluacion Preliminar del Control Interno
iii. Elaboracion del Memorando de Planificacion

iv. Elaboracion de Programas de Auditoria

3. Normas para la Ejecucién de la Auditoria del Sector Gubernamental

Estas normas consisten en “orientar la ejecucion de la auditoria con base en la
planificacién especifica, a través de la aplicacion adecuada de técnicas y
procedimientos que permitan obtener evidencia, suficiente, competente y pertinente,

para cumplir con los objetivos de cada auditoria.” (5:12)

Las normas para la ejecucion de la auditoria se dividen en:

3.1 Estudio y Evaluacion del Control Interno

3.2 Evaluacion del Cumplimiento de Disposiciones Legales y Reglamentarias
3.3 Actualizacion del Archivo Permanente

3.4 Supervision del Trabajo de Auditoria

3.5 Obtencién de Evidencia Comprobatoria

a) Suficiente
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b) Competente
c) Pertinente
3.6 Elaboracion de Papeles de Trabajo
3.7 Propiedad y Archivo de los Papeles de Trabajo
3.8 Corroboracién de Posibles Hallazgos y Recomendaciones
3.9 Comunicacion de Acciones Legales y Administrativas ante la Identificacion  de
Hallazgos

3.10 Solicitud de Carta de Representacion

4. Normas para la Comunicacion de Resultados
Determinan los “criterios técnicos del contenido, elaboracion y presentacion del
informe de auditoria del sector gubernamental, asegurando la uniformidad de su

estructura, asi como la exposicion clara y precisa de los resultados.” (5:19)

Las normas para la comunicacién de resultados se dividen en:

4.1 Forma Escrita

4.2 Contenido

4.3 Discusion

4.4 Oportunidad en la Entrega del Informe

4.5 Aprobacion y Presentacion

4.6 Seguimiento del Cumplimiento de las Recomendaciones de los informes

emitidos

5. Normas para el Aseguramiento de la Calidad

Este grupo de “normas aseguran que todos los productos o servicios que brinda la
Contraloria General de Cuentas, y las unidades de Auditoria Interna del sector
Gubernamental, hayan sido sometidos a un proceso de control de calidad en todas
sus etapas.” (5:23)

Las normas para el aseguramiento de la calidad se dividen en:
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5.1 Politicas de Calidad
5.2 Mejoramiento Continuo
5.3 Conciencia de Calidad

5.4 Apoyo Externo a la Calidad

2.12.2 Normas Generales de Control Interno Gubernamental

“Son el elemento basico que fija los criterios técnicos y metodologicos para disefar,

desarrollar e implementar los procedimientos para disefiar, desarrollar e implementar

los procedimientos para el control, registro, direccién, ejecucion e informacion de las

operaciones financieras, técnicas y administrativas del sector publico.” (6:29)

Se clasifican en siete grupos:

N~ o o~ 0w N =

1.

. Normas de Aplicacién General

. Normas Aplicables a los Sistemas de Administracion General
. Normas Aplicables a la Administracién de Personal

. Normas Aplicables al Sistema de Presupuesto Publico

. Normas Aplicables al Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental

Normas aplicables al Sistema de Tesoreria

Normas Aplicables al Sistema de Crédito Publico

Normas de Aplicacion General

Este grupo de normas se refieren a “los criterios técnicos y metodoldgicos aplicables

a cualquier institucion sujeta a la fiscalizacion de la Contraloria General de Cuentas,

independientemente de su magnitud y de los sistemas en funcionamiento.” (6:29)

Estas normas se clasifican en:

1.1 Filosofia del Control Interno

1.2 Estructura del Control Interno

1.3 Rectoria del Control Interno

1.4 Funcionamiento de los Sistemas
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1.5 Separacion de los Sistemas

1.6 Tipos de Controles

1.7 Evaluacion del Control Interno

1.8 Creacion y Fortalecimiento de las Unidades de Auditoria Interna
1.9 Instrucciones por Escrito

1.10 Manuales de Funciones y Procedimientos

1.11 Archivos

2. Normas Aplicables a los Sistemas de Administracion General

Estas normas “se refieren a los criterios técnicos y metodolégicos aplicables a
cualquier institucion, para que los sistemas de administracion se definan y ajusten en
funcidn de los objetivos institucionales, de tal manera que se evite la duplicidad de
funciones y atribuciones mediante la adecuacioén de y fusidén o supresion de unidades
administrativas, para alcanzar eficiencia, efectividad y economia en las operaciones.”
(6:34)

Estas normas se dividen en:

2.1 Principios Generales de Administracion
2.2 Organizacion Interna de las Entidades
2.3 Sistemas de Informaciéon Gerencial

2.4 Autorizacion y Registro de Operaciones
2.5 Separaciéon de Funciones Incompatibles
2.6 Documentos de Respaldo

2.7 Control y Uso de Formularios Numerados
2.8 Responsabilidad por la Jurisdiccion y Administracion Descentralizada
2.9 Administracion del Ente Publico

2.10 Funcionamiento de la Alta Direccion

2.11 Emision de Informes

2.12 Proceso de Rendicidon de Cuentas
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3. Normas Aplicables a la Administracion de Personal

Estas normas establecen “los criterios legales, técnicos y metodoldgicos aplicables a
cualquier institucion publica, para que el sistema de administracién de personal se
defina y ajuste en funcion de los objetivos institucionales, para alcanzar eficiencia,

efectividad, economia y equidad en las operaciones.” (6:41)

Estas normas se clasifican en:
3.1 Determinacién de Puestos
3.2 Clasificacion de Puestos
3.3 Seleccién y Contratacion
3.4 Induccion al Personal de Nuevo Ingreso y Promocionado
3.5 Capacitacion y Desarrollo
3.6 Evaluacién y Promocion
3.7 Control de Asistencia

3.8 Vacaciones

3.9 Rotacion de Personal
3.10 Prestaciones

3.11 Motivacion

4. Normas Aplicables al Sistema de Presupuesto Publico

Estas normas determinan “los criterios técnicos generales de control interno, que
deben ser observados en la metodologia uniforme establecida en los manuales
emitidos por el 6rgano rector, aplicables a cualquier institucion publica, dentro del

proceso presupuestario”...(6:45)

Se clasifican en las siguientes:

4.1 Formulacion

4.2 Plan Operativo Anual

4.3 Interrelacién Plan Operativo Anual y Anteproyecto de Presupuesto

4.4 Indicadores de Gestion
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4.5
4.6

4.7

4.8

4.9

4.10
4.11
4.12
413
4.14
4.15
4.16
417
4.18
4.19
4.20
4.21
4.22
4.23
4.24
4.25
4.26
4.27
4.28

5. Normas Aplicables al Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental
“Se refieren a los criterios técnicos generales de control interno, que deben ser
aplicados en el registro de los hechos que tienen efectos presupuestarios,

patrimoniales y en los flujos de fondos inherentes a las operaciones del sector

Estimacion de los Ingresos

Programacioén de los Egresos

Revision de los Anteproyectos de Presupuesto
Correcciones a los Anteproyectos de Presupuesto
Presentacion del Proyecto de Presupuesto

Aprobacion y Publicacion de Presupuesto
Programacién Presupuestaria

Programacién Anual de la Ejecucién Presupuestaria
Programacién Trimestral de la Ejecucion Presupuestaria
Aprobacién de Programaciéon de Cuotas

Comunicacion de Cuotas

Control de Cuotas

Ejecucion Presupuestaria

Registros Presupuestarios

Modificaciones Presupuestarias

Control de las Modificaciones Presupuestarias
Actualizacién de Programacion Presupuestaria y Metas
Control de la Ejecucion Presupuestaria

Control de la Ejecucion Institucional

Evaluacion de la Ejecucion Presupuestaria

Evaluacion de la Ejecucion Presupuestaria Institucional
Informes de Gestion

Liquidacion Presupuestaria

Funcion Asesora del Proceso Presupuestario
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publico no financiero, conforme la metodologia uniforme establecida en los manuales

emitidos por el 6rgano rector.” (6:57)

Estas normas se dividen en:

5.1 Funcion Normativa

5.2 Normativa Contable Interna

5.3 Asesoria, Capacitacion y Seguimiento

5.4 Recepcion y Verificacion de la Documentacion de Soporte
5.5 Registro de Operaciones Contables

5.6 Actualizacion e Intercambio de Informacién entre los Entes Rectores
5.7 Conciliacién de Saldos

5.8 Andlisis de la Informacion Procesada

5.9 Elaboraciéon y Presentacion de Estados Financieros

5.10 Rendicién de Cuentas

5.11 Cierre del Ejercicio Contable

5.12 Consolidacion de los Estados Financieros

6. Normas aplicables al Sistema de Tesoreria

Estas normas establecen “los criterios técnicos y la metodologia uniforme que
permita establecer el adecuado control interno en la administracion de efectivo y sus
equivalentes, por parte del 6rgano rector y la unidad especializada que tenga a su

cargo la funcion de tesoreria en todo el sector publico no financiero.” (6:62)

Las normas aplicables son las siguientes:
6.1 Funcion Normativa

6.2 Normativa Interna

6.3 Asesoria, Capacitacion y Seguimiento
6.4 Programacion Financiera Anual

6.5 Flujo de Caja

6.6 Programacion de Cuotas de Pago
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6.7 Reprogramacion Cuotas de Pago

6.8 Control de Ejecucion de Ingresos

6.9 Control de la Ejecucion de Pagos

6.10 Analisis y Evaluacion Financiera

6.11 Estado de Flujo de Caja

6.12 Control de Saldos Iniciales y Finales de Caja y Equivalentes de Efectivo
6.13 Apertura Cuentas Bancarias

6.14 Administracion de Cuentas Bancarias

6.15 Control de Cuentas Bancarias

6.16 Conciliacion de Saldos Bancarios

6.17 Colocacion de Excedentes de Caja

6.18 Instrumentos Financieros para Cubrir Déficit de Caja

6.19 Constitucion y Administracion de Fondos Rotativos

7. Normas Aplicables al Sistema de Crédito Publico

Son “los criterios técnicos y la metodologia uniforme que permita establecer el
adecuado control interno en las operaciones de endeudamiento del sector publico,
por parte del 6rgano rector y la unidad especializada que tenga a su cargo la funcion

de crédito publico en todo el sector publico no financiero.” (6:70)

Estas normas se dividen en:

7.1 Funcion Normativa

7.2 Politica de Crédito Publico
7.3 Evaluacién y Seguimiento
7.4  Control de Colocaciones

7.5 Control de Préstamos

7.6 Control de Donaciones

7.7 Control de Fideicomisos

7.8 Conciliacidon de Operaciones

7.9 Sistema de Informacion
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2.13 Informe de Auditoria

El Informe es el documento formal en el que el auditor gubernamental expresa su
opinion sobre el resultado del examen realizado, de acuerdo a Normas de Auditoria
Gubernamental.

Es importante que este documento que sea elaborado técnicamente y con alta
calidad profesional, que permita tomar acciones correctivas necesarias en forma

oportuna a través de las recomendaciones que se sefalan en el mismo.

El informe de auditoria debe estar estructurado y contener como minimo la siguiente
informacion:
» Caratula
Resumen Gerencial
Contenido (indice)
Antecedentes
Objetivos
Alcance
Dictamen
Estados Financieros
Notas a los Estados Financieros
Hallazgos Monetarios y de Incumplimiento de aspectos legales

Hallazgos Deficiencias de Control Interno

YV V V V V V V V V V VY

Comentarios sobre el estado actual de los hallazgos y las recomendaciones
de auditorias anteriores.
» Detalle de Funcionarios y Personal Responsable de la entidad auditada
actualmente
La informacién anterior puede ser omitida de acuerdo al tipo de auditoria o al area

que se va evaluar.
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2.13 Redaccion de Hallazgos

El Manual de Auditoria Gubernamental define a los hallazgos como: “Todas aquellas
situaciones de importancia, que se han detectado como resultado de la aplicacion de
las pruebas de cumplimiento y sustantivas en la ejecucion de la auditoria, y que
tienen un efecto importante sobre los objetivos previstos, asi como en la calidad de la
informacion y las operaciones del ente publico evaluado, por lo que deben incluirse
en el informe como situaciones que merecen reportarse.” (2:01)

El desarrollo y presentacion de los hallazgos es el proceso mas importante de la
labor de auditoria ya que en ellos se fundamentan las conclusiones vy
recomendaciones del informe, que deben ser comunicados a los funcionarios

responsables y autoridades superiores de la entidad auditada.

Todo hallazgo debe estructurarse y redactarse tomando en cuenta los siguientes
atributos:
» Titulo
Condicién
Criterio
Causa

Efecto

Y V. V V V

Recomendacion

2.14.1 Titulo
“Se refiere en forma resumida y general al nombre del hallazgo, el cual debe hacer

referencia al problema principal que se quiere informar.” (2:02)

2.14.2 Condicion
“Se refiere a la descripcion del funcionamiento actual del sistema, el procedimiento,
etc. en los que se ha identificado una deficiencia, irregularidad etc., cuyo grado de

desviacién debe ser demostrada. (causa- efecto)” (2:03)
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2.14.3 Criterio

“Se refiere a la forma como debié funcionar o realizarse lo que se esta evaluando;
generalmente el criterio se encuentra establecido en leyes, reglamentos, manuales
etc. Si el criterio no se encuentra descrito explicitamente en los documentos
anteriores, el auditor define el mismo con base en su experiencia, tomando en cuenta
los requisitos minimos de control interno que deben estar incorporados a los

sistemas, procesos y operaciones.” (2:03)

2.14.4 Causa

“Es la razén fundamental por la cual ocurrié la condicion, o el motivo por el que no se
cumplié el criterio. Su identificacion requiere de la habilidad de analisis, investigacion
y juicio profesional del auditor gubernamental, lo cual servira de base para el

desarrollo de una recomendacion constructiva. (2:03)

2.14.5 Efecto

“Se establece como resultado de la comparacion de los atributos anteriores
(condicidén-criterio) para determinar una situacion real o potencial, cuantitativa o
cualitativa, o lesion patrimonial, que tiene un impacto importante en las operaciones,

los resultados y en la imagen institucional de la entidad.” (2:03)

2.14.6 Recomendacion
“Son sugerencias constructivas que el auditor gubernamental propone que se
adopten para mejorar la calidad de los controles internos y las operaciones, las

cuales deben estar dirigidas a eliminar la causa de los problemas detectados.” (2:03)

2.15 Acciones Legales y Administrativas que se Derivan de los Hallazgos
Identificados

Estas acciones corresponden a las acciones correctivas que determine el auditor

gubernamental que puede ser una sancidn de acuerdo al articulo 39 de la Ley
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Organica de la Contraloria General de Cuentas o el Reglamento de la Ley de
Contrataciones de Estado, liquidacién y denuncia de acuerdo a los procedimientos

que determine la Contraloria General de Cuentas.
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CAPITULO Il
CONTRATACIONES Y ADQUISICIONES DEL ESTADO

3.1 Aspectos Generales
Para efectos del analisis de las compras y contrataciones del estado es necesario
conocer algunos términos juridicos que se utilizan para participar en las

negociaciones del Estado, entre ellos podemos mencionar los siguientes:

3.1.1 Compra
“La acciodn de poder adquirir bienes y servicios o la adquisicion u obtencidn de algo a

cambio de un precio.”(17:00)

Esto se origina en un mercado en donde la oferta y la demanda de productos o
servicios son cada dia mas necesarios para la produccion, la satisfaccion de las
necesidades de muchas instituciones que desean obtener los productos y servicios

de una manera mas rapida y comoda.

3.1.2 Contrato

“Es un acuerdo de voluntades para crear o transmitir derechos y obligaciones; es una
especie dentro del género de los convenios.” (17:00). El contrato crea derechos
reales o personales, o bien los transmite; pero no puede crear derechos distintos. El
contrato no puede referirse ni a la creacion ni a la transmisién de derechos
patrimoniales. En los derechos y obligaciones que engendra o transmite el contrato,
no solo hay derechos personales, sino también reales. Existen contratos que originan
exclusivamente derechos personales, otros que crean derechos reales y personales,
y puede haber contratos que exclusivamente tengan el objeto de dar nacimiento a

derechos reales.

3.1.3 Tipos de Contratos

Los contratos pueden clasificarse de la siguiente manera:
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a) Contratos unilaterales: es un acuerdo de voluntades que engendra solo

obligaciones para una parte y derechos para la otra.

b) Contratos bilaterales: es el acuerdo de voluntades que da nacimiento a

derechos y obligaciones de ambas partes.

c) Contratos onerosos: es oneroso el contrato que impone provechos y

gravamenes reciprocos.

d) Contratos gratuitos: es aquel en que los provechos corresponden a una de las

partes y los gravamenes a la otra.

3.2 Marco Legal

La compra, venta y la contratacion de bienes, suministros, obras y servicios que
requieran los organismos del estado, sus entidades descentralizadas y autbnomas,
unidades ejecutoras, las municipalidades y las empresas publicas estatales o

municipales, se sujetan a las siguientes bases legales:

» Ley de Contrataciones del Estado Decreto No. 57-92.

» Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado Acuerdo Gubernativo No.
1056-92.

» Decreto Numero 27-2009 Reformas al Decreto Numero 57-92 del Congreso de

la Republica, Ley de Contrataciones del Estado.

» Resolucion No. 11-2010 Normas para el Uso de Sistemas de Informacion de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-
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3.3 Formas de Contratacion
Segun la Ley de Contrataciones del Estado, existen algunas formas para realizar las
contrataciones en el estado las cuales son:

» Régimen de Cotizacion

» Régimen de Licitacion

» Contratos Abiertos

» Compras Directas

3.3.1 Régimen de Cotizacion
Cuando el monto de contratacion exceda de noventa mil quetzales (Q.90,000.00) y
no sobrepase de novecientos mil quetzales (Q.900,000.00), se procedera con el

régimen de cotizacion.

Segun el articulo 10 de la Ley de Contrataciones, las juntas de cotizaciéon seran los
unicos entes encargados de decidir, ofertar y adjudicar el negocio. Estaran
integradas por tres miembros que sean servidores publicos de la entidad contratante,

nombrados por la autoridad administrativa superior.

En ese sistema, la aprobacion de formularios, designacion de la Junta y la

aprobacion de la adjudicacién, compete a las autoridades administrativas.

Si los bienes, suministros o remuneracion de los servicios estan contemplados en el

Contrato Abierto no procedera la cotizacion.

Debera obtenerse un minimo de tres ofertas firmes de proveedores que se dediquen
en forma permanente al giro comercial de que se trate la licitacién o cotizacion, que
esté legalmente establecidos para el efecto y que estén en condiciones de vender o
contratar los bienes, suministros, obras o servicios requeridos. Asimismo, los

formularios de cotizacion, las bases especificaciones generales, especificaciones
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técnicas, disposiciones especiales y planos, segun procedan, deberan entregarse sin

costo alguno a los interesados en presentar ofertas.

Algunos de los impedimentos son los contenidos en el articulo 12 de la Ley de
Contrataciones del Estado, entre los que esta, el ser pariente o tenerlos en los
grados de ley en algunas de las partes, tener o haber tenido conexion laboral con la

empresa proveedora.

Es importante mencionar que las disposiciones en materia de licitacion, regiran

supletoriamente en el régimen de cotizaciones, en lo que fuere aplicable.

3.3.2 Régimen de Licitacion

El régimen de Licitacion Publica, es el medio estatal de poder tener una normativa
con respecto a los montos en los cuales las autoridades superiores pueden erogar
los fondos para gasto e inversidn publica. Este régimen se utiliza para las

contrataciones que exceden de novecientos mil quetzales (Q.900,000.00).

Este proceso comienza con la integracidn de las juntas de licitacidn las cuales, segun

sea el caso pueden ser nombradas asi:

No. Institucién Monto Compra Responsable

1. 900,000.00 Presidente de cada Organismo

Organismo z — - .
Legislativo y Judicial 900,001.00 Organo Administrativo Superior

2. 900,000.00 Presidente de la Corte o
Corte de Presidente del Tribunal
Constitucionalidady | 900,001.00 Pleno de la Corte de
el Tribunal Supremo Constitucionalidad o del Tribunal
Electoral Supremo Electoral
3. Entidades 900,000.00 Director Ejecutivo, Gerente o
dependencias del funcionario equivalente
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Ejecutivo sin 900,001.00 Al Ministro del ramo
personalidad
juridica
4. Para las entidades 900,000.00 Al Gerente o funcionario
estatales con equivalente :
personalidad 900,001.00 A !a Jupta Directiva, al:ItOI’Id.ad
juridica, maxima 6 en su caso quien ejerza
descentralizadas y las funciones de ellas
autébnomas
5. Para las 900,000.00 Al Alcalde o al Gerente
Municipalidades y 900,001.00 Corporacién Municipal é autoridad
Sus empresas maxima de la empresa
ubicadas en las
cabeceras
6. Para las 900,000.00 Alcalde o Gerente
Municipalidades y ™45 601,00 | Corporacion Municipal 6 autoridad
Sus empresas maxima de la empresa
ubicadas fuera de
las cabeceras
departamentales

Fuente: Ley de Contrataciones del Estado, Decreto 57-92, articulo 9

En el caso de licitacidn la junta estara integrada por cinco miembros nombrados por
la autoridad administrativa superior, segun articulo 10 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

La documentacion a presentar es la siguiente:
» Bases de Licitacién
» Especificaciones Generales
» Especificaciones Técnicas

> Planos de Construccion, cuando se trate de obras.
3.3.2.1 Requisitos de las Bases de Licitacion

Como minimo las bases de licitacion segun sea el caso deberan contener Ilo

siguiente:
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Condiciones que deben reunir los oferentes.

Caracteristicas generales y especificas, cuando se trate de bienes y/o

servicios.

Lugar y forma en donde sera ejecutada la obra, entregados los bienes o

pagados los servicios.

Listado de documentos que debe contener la plica, en original y copias

requeridas, una de las cuales sera puesta a disposicion de los oferentes.

Indicacidn que el oferente debera constituir, segun el caso las garantias de
ley.

En casos especiales y cuando la autoridad superior lo considere oportuno, las
garantias que debera constituir el contratista, con indicacion de los riesgos, a

cubrir, su vigencia y montos.

Forma de pago de la obra, de los bienes y servicios.

Porcentaje de anticipo y procedimiento para otorgarlo, cuando este se

conceda.

Lugar, direccidn exacta, fecha y hora en que se efectuara la diligencia de

presentacion, recepcion y apertura de plicas.

Declaracion Jurada de que el oferente no es deudor moroso del Estado ni de
sus entidades, o en su defecto, compromiso formal de que, en caso de
adjudicarsele la negociacion, previo a la suscripciéon de contrato, acreditara

haber efectuado el pago correspondiente.
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» Indicacion de la forma de integracién de precios unitarios por renglon.

» Criterios que deberan seguir la Junta de Licitacién para calificar las ofertas

recibidas.

» Indicacion de los requisitos que se consideren fundamentales.

» Modelo de oferta y proyecto de contrato.

Las bases deberan tener las especificaciones técnicas, generales, planos y otras que

a consideracion sean necesarias.

La entidad contratante en el curso de una licitacion y antes de la presentacién de
ofertas, puede modificar las bases de una licitacion, las cuales deben ser publicadas

en Guatecompras.

Todos estos documentos deben de estar aprobados por la junta de licitacién.

3.3.2.2 Procesos para Adjudicacién
Se hara la entrega de las bases a quien cumpla con los requisitos establecidos en
ellas, se hara las publicaciones a convocatorias a licitar y una vez en el diario oficial y

en otro de mayor circulacion.

La presentacion de ofertas y demas documentos se entregaran en el lugar, direccion,
fecha y hora que sefalen las bases, directamente a la junta de licitacion, después de
30 minutos de la hora no se recibiran mas ofertas y de todo lo actuado se levantara

actas.

Solo se admitira una oferta por persona, junto con una declaracion jurada de que no

tiene deudas pendientes con el estado.
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En caso de que exista solo una oferta, la junta licitadora podra adjudicarla a esta,
pero si esta no satisface las necesidades, la junta podra convocar a una nueva

licitacion.

Cuando no exista ninguna oferta la junta podra ampliar el plazo para que ingresen
ofertas, y si estas aun no existieren podra convocar a una nueva licitacion o efectuar

una compra abierta.

3.3.2.3 Contrato de Adjudicacion

Los contratos que se celebren en aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado,
seran suscritos dentro del plazo de diez (10) dias contados a partir de la adjudicacion
definitiva en representaciéon del estado cuando las negociaciones sean para las
dependencias sin personalidad juridica por el respectivo ministro del ramo. Dicho
funcionario podra delegar la celebracion de tales contratos, en cada caso, en los
Viceministros, Directores Generales o Directores de unidades ejecutoras.

Este contrato sera aprobado por la autoridad principal. Estos contratos deben
faccionarse en papel membretado de la dependencia interesada o en papel simple
con el sello de la misma. Cuando tengan que inscribirse o anotarse en los registros,
deberan constar en Escritura Publica, autorizada por el Escribano de Gobierno. Sin
embargo, el contrato podra autorizarlo otro notario, siempre que los honorarios

profesionales que se causen no sean pagados por el Estado.

Estos contratos podran omitirse cuando el monto de la negociacion sea menor a cien
mil quetzales de cien mil quetzales, (Q.100,000.00), pero debe dejarse constancia

de lo actuado en actas circunstanciadas.

3.3.2.4 Recepcion y Liquidacion
Cuando la obra esté terminada, el contratista debera constituir las fianzas de
conservacion de la obra o de calidad, o de funcionamiento, segun sea el contrato, y

de saldos deudores; y dar aviso por escrito al supervisor o su equivalente de la
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conclusion de los trabajos y con estas diligencias se interrumpira el plazo de
ejecucion. El supervisor hara la inspeccién final dentro de los quince dias habiles,
plazo dentro del cual si la obra no esta conforme a planos y especificaciones,
manifestara por escrito sus observaciones al contratista para que éste proceda a
corregir las deficiencias y si los trabajos estuvieren correctamente concluidos, el
supervisor rendira informe con pormenores a la autoridad administrativa superior de
la entidad correspondiente, al que dentro de cinco dias siguientes nombrara a la
comision receptora y liquidadora de la obra, integrada con tres miembros, con la que

colaboraran el supervisor o su equivalente y el representante del contratista.

Inmediatamente después que las obras, bienes o servicios hayan sido recibidos, la
comision en un plazo de noventa dias (90) procedera a efectuar la liquidacién del
contrato y a establecer el importe de los pagos o cobros que deban hacerse al

contratista. Igual procedimiento se observara en caso de rescision del contrato.

3.3.2.5 Incumplimiento de Contrato

Cuando un contratista se retrase en la entrega por causas imputables a él se
sancionara con el pago de una multa por cada dia de atraso, equivalente al cero,
punto cinco por millar (0.50 0/00) del valor total del contrato; cuando este comprenda
la ejecucién de mas de una obra, la sancidn se calculara solamente sobre el valor de
la o las obras en que se diere el retraso. Estas no excederan en ningun momento del

5% del valor del contrato y si esto ocurre la entidad podra rescindir el contrato.

Cuando haya variacion en calidad y cantidad del contrato, se le aplicara una multa

del 100% del valor que represente la parte afectada.
3.3.3 Contratos Abiertos

Son contratos celebrados por el ministerio de Finanzas Publicas con proveedores,

previa calificacion, cotizacion y adjudicacion de los distintos rubros, con los cuales,
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quedan exonerados los requisitos de licitacion y cotizacion para las compras

posteriores.

3.3.4 Compras Directas

Son aquellas compras de bienes y servicios que se realicen en una sola accién por
los organismos del Estado, las cuales deberan realizarse bajo la responsabilidad y
previa autorizacion de la autoridad administrativa superior de la entidad interesada.
Dichas compras no podran exceder de Q. 90,000.00.

En caso de ausencia de ofertas fehacientes, se podra hacer compra directa, sin
atender los limites establecidos en el articulo 38 de la Ley de Contrataciones del
Estado.

3.4 Objetivo de los Contratos Abiertos y Compras Directas

Facilitar y agilizar el proceso de compras, para la pronta ejecucion de obras,
adquisicién de bienes, suministros y servicios que requieren las unidades estatales
para cumplir con sus fines y objetivos.

No obstante la rapidez en los tramites depende de la actitud que asuman los
ejecutantes, asi como la eficiencia con que se atiendan, por lo que los funcionarios y
trabajadores de cada unidad que intervienen en el proceso de compras y
contrataciones de bienes, suministros, obras y servicios deben cumplir y velar porque
se cumpla con lo estipulado en las disposiciones legales que apliquen, también
realizando actividades de compra y contratacion con las condiciones mas favorables

para cada una de las dependencias estatales

3.5 Procedimiento para la realizacién de Contratos Abiertos
Los contratos abiertos, son administrados por el Ministerio de Finanzas Publicas a
través del departamento de adquisiciones. Las contrataciones se realizaran de

acuerdo a los procedimientos siguientes:
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El concurso de oferta de precios se iniciara con la solicitud por escrito, a la

Direccion Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado.

La Direccion de Adquisiciones, llevara un registro con especificaciones de los
bienes de uso general y constante que necesite el sector publico o de
considerable demanda que requieran dos o mas instituciones, los cuales

integraran el denominado catalogo respectivo.

El concurso de ofertas de precio, se iniciara con dos publicaciones en el Diario
Oficial, con un intervalo de cinco dias entre cada una, en las cuales deben
detallarse los bienes, caracteristicas generales, formas de despacho, lugares
de entrega, garantia de productos y otros datos que se consideren
pertinentes, también es necesario trasladar a los oferentes los documentos,
cintas o cualquier otro material de tecnologia moderna con las bases y
especificaciones. Asimismo, debera indicarse el dia, hora y lugar de entrega,
apertura y calificacidon publica de ofertas, fechas de celebracion de contratos,

periodo de vigencia y sanciones por incumplimiento.

La Direccion de Adquisiciones regira las Juntas de Calificacion observando
siempre la idoneidad, capacidad técnica y efectividad de sus integrantes. Las
unidades ejecutoras y entidades del sector publico estan obligadas a colaborar
para la formacién que requieren tales Juntas, las cuales con tres integrantes,
uno nombrado por el Ministerio de Finanzas Publicas, otro por la Direccion de
Adquisiciones y el tercero sera solicitado a la dependencia o a la entidad mas
afin al tipo o especialidad del bien, tendran a su cargo la recepcion, apertura,

calificacién publica y adjudicacion.

El contrato abierto se adjudicara en forma total o parcialmente por producto al
oferente que presente la opcibn mas favorable y que se ajuste a las

especificaciones. En caso de empate entre dos o mas oferentes, éstos
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deberan presentar una nueva oferta segun hora que se fije, al quinto dia habil
siguiente, que debera ser en precio menor al que determiné el empate; si se
repite el caso se continuara de igual manera hasta que pueda seleccionarse al

eferente de menor precio.

Para aquellos casos en que el precio de la oferta es igual o superior a los
precios de mercado que tenga registrados la Direccion de Adquisiciones no se
adjudicara un contrato. Si se prescindiere o se rescindiere un Contrato Abierto,
podra adjudicarse la contratacion al que haya sido calificado como segundo,

observando siempre que el precio sea menor que el de mercado.

Los Contratos Abiertos deberan ser firmados por el Director de Adquisiciones
y el propietario o representante legal de la empresa, dentro de los cinco dias
después de la adjudicacion y estaran vigentes por el plazo que se determine

en cada concurso.

Los incumplimientos en los Contratos Abiertos deberan ser reportados a la
Direccion de Adquisiciones, para que se tomen las consideraciones

necesarias.

El Ministerio de Finanzas Publicas no autorizara el pago de adquisiciones
hechas por otro sistema, si los precios son iguales o superiores a los que
figuren en las listas de Contrato Abierto y si las especificaciones no

corresponden a la normalizacion fijada.
La lista de Contratos Abiertos deben trasladarse unicamente a las unidades

ejecutoras o entidades del Sector Publico, documentalmente o en cualquier

otro medio de impresion o grabacion.
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3.6 Procedimiento para la Realizacion de Compras Directas
Las Compras Directas, se realizan en cada institucion a través del Departamento de
Compras. A continuacion se presenta un ejemplo del procedimiento que

generalmente se utiliza para efectuar Compras Directas:

» El interesado llena el formulario de solicitud (pedido y remesa) y solicita el bien
0 servicio, previamente a verificar que no exista en el almacén, el formulario
debera detallar claramente las caracteristicas y especificaciones el bien o

servicio a adquirir.

» El interesado se encargara de efectuar la consulta de la disponibilidad
presupuestaria a la Direccion Financiera previo al traslado de la solicitud al

Departamento de Compras.

» El encargado de compras procedera a la cotizacion con los proveedores que

se dediquen al giro comercial del bien o servicio requerido.

» El encargado de compras trasladara las cotizaciones a la autoridad

administrativa para la aprobacion y adjudicacion del gasto.

» El encargado de compras solicita al proveedor la entrega de los bienes y la

factura respectiva.

» Con el expediente completo y si se trata de materiales y suministros, se da

ingreso al almacén.
» El Encargado de compras, de conformidad con el formulario solicitud (pedido y

remesa) emite orden de compra, trasladandola a Contabilidad, para su

aprobacion y recolecciéon de firmas correspondientes.
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» EIl Contador, traslada la orden de compra autorizada al area de presupuesto

para que sea elaborado y autorizado el CUR de compromiso.

» El encargado aprueba y traslada el expediente para firma de visto bueno del

Director Financiero.

» Con factura original a la vista el Encargado de Compras, habiendo verificado
el que el expediente incluya toda la documentacién de soporte aplicable al tipo
de compra, procede a registrar dentro del sistema SIGES, Orden de

Liquidacion y traslada a Contabilidad para su aprobacion.

3.7 Sistema GUATECOMPRAS
GUATECOMPRAS surge a través de la necesidad de utilizar la tecnologia adecuada
para poder realizar las contrataciones de compras y servicios del Estado mediante la

direccion en internet www.guatecompras.gt, donde participan las entidades

descentralizadas, municipalidades, las empresas publicas estatales que se regiran
de acuerdo a los requisitos que establece la Ley de Contrataciones del Estado y su

Reglamento.

El sistema GUATECOMPRAS fue desarrollado por el Ministerio de Finanzas Publicas
y la Contraloria General de Cuentas a través de un proyecto comun denominado
Proyecto SIAF-SAG.

El desarrollo del sistema fue financiado por el Banco Mundial (BIRF) y conté con el

apoyo del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

3.7.1 Tipos de Usuarios
El sistema GUATECOMPRAS es utilizado por los siguientes tipos o perfiles de
usuarios:

» Comprador
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> Proveedor
> Publico
> Contralor

> Administrador

3.7.1.1 Comprador

Unidades Ejecutoras de las entidades del Sector Publico incluidas en el articulo 1 del
Decreto numero 57-92 del Congreso de la Republica Ley de Contrataciones del
Estado, tales como: organismos del Estado, sus entidades descentralizadas y
autébnomas, unidades ejecutoras, las municipalidades y las empresas publicas

estatales o municipales.

Las entidades del sector privado que administren, manejen o ejecuten fondos del
Estado, tales como Organizaciones no Gubernamentales (ONG’s), asociaciones,

patronatos, fideicomisos, organismos financieros internacionales y otros.

3.7.1.2 Proveedor

Se refiere a las personas individuales o juridicas con interés en proveer bienes o
servicios al sector publico del estado que se encuentren habilitados en el Registro de
Proveedores del Sistema GUATECOMPRAS.

3.7.1.3 Publico
Es toda persona individual o juridica de naturaleza publica o privada, con residencia
en Guatemala o en el extranjero, interesado en acceder al Sistema

GUATECOMPRAS para consultar la informacion disponible en éste.
3.7.1.4 Contralor

Los contralores seran representantes de: la Contraloria General de Cuentas,

Ministerio Publico, Procuraduria General de la Nacion, Congreso de la Republica,
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Unidades de Auditoria Interna de las entidades publicas compradoras (UDAI),

Organismos Internacionales, Sociedad Civil y Sector Privado.

3.7.1.5 Administrador

El Organo Rector y Administrador de GUATECOMPRAS, es la Direcciéon Normativa
de Contrataciones y Adquisiciones del Estado (DNCAE), del Ministerio de Finanzas
Publicas.

La DNCAE, establecera las fechas, normas y procedimientos que regularan el inicio y
uso de GUATECOMPRAS.

3.7.2 Tipos de Contratacién y Adquisicion
Para los tipos de contratacion y adquisicion en el sistema de GUATECOMPRAS, se

tendran en cuenta las definiciones siguientes:

» Concurso
> Concurso Publico
» Concurso Restringido

» Procedimientos sin Concurso

3.7.2.1 Concurso
“Se refiere a todo procedimiento administrativo de tipo competitivo, por medio del
cual la Unidad Ejecutora Compradora convoca a proveedores para que formulen

ofertas, entre las cuales seleccionara una.” (12:04)

3.7.2.2 Concurso Publico

“Se refiere a todo concurso en el cual puede participar cualquier proveedor que
cumpla con los requisitos exigidos en las bases definidas por la Unidad Ejecutora
Compradora.” (12:04)

Los procedimientos sujetos al concurso publico son:
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Los regimenes de licitacion y cotizacion establecidos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

Las licitaciones y otros tipos de concursos efectuados al amparo de convenios
y tratados nacionales.

Los llamados a precalificacion, preseleccion o registro de proveedor

Las invitaciones a presentar manifestacion de interés para establecer la
calidad de proveedor unico.

Los concursos nacionales o regionales de oferta de precios.

Otros tipos de concursos donde las personas puedan manifestar interés o

presentar ofertas.

3.7.2.3 Concurso Restringido

“Es aquel en el cual solamente pueden participar las personas invitadas por la

entidad contratante, incluye:” (12:05)

a)

b)

c)

Las licitaciones por lista corta efectuadas al amparo de convenios y tratados
internacionales.

La contratacion de estudios, disefio y supervision de obras y servicios técnicos
establecida en la literal “b” del articulo 22 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado que literalmente dice: “Cuando por la naturaleza de
los servicios requeridos o por circunstancias especiales, el organismo o
dependencia interesados no abriera concurso, solicitara directamente la
propuesta de ofertas y la documentacion complementaria para su calificacion
a las personas individuales o juridicas que considere conveniente, en un
numero no menor de tres (3).” (8:105)

Cualquier otro tipo de concurso en los cuales la participacion esta restringida a
un grupo limitado de personas previamente invitadas por la entidad

compradora.
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3.7.2.4 Procedimientos o Publicaciones sin Concurso
“Se refiere a todo procedimiento administrativo regulado en la Ley de Contrataciones

del Estado o su reglamento que no requiere concurso tales como:

a) El arrendamiento de inmuebles, maquinaria y equipo regulado en el
articulo 21 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
cuando a criterio de la autoridad respectiva no aplique el criterio de
cotizacion.

b) La adquisicion de obras a que se refiere el numeral 2.3 del articulo 44 de la
Ley y 23 del Reglamento.

c) La compra de bienes inmuebles que sean indispensables por su
localizacion para la realizacion de obras o prestacion de servicios publicos
que unicamente puedan ser adquiridos de una sola persona de acuerdo al
articulo 44, subnumenral 1.8 de la Ley de Contrataciones del Estado.

d) Cualquier otro tipo de procedimiento que no requiera concurso, regulado

en la Ley de Contrataciones del Estado o su Reglamento.” (12:05)

En estos casos, una vez recibido el bien, servicio o suministro, se debera publicar la
documentacion de respaldo que conforma el expediente administrativo que ampara

la negociacion realizada.

3.7.3 Procedimiento para la Publicacion de los Concursos en
GUATECOMPRAS

a) Anuncio, Convocatoria o Invitacion: se refiere a los anuncios, convocatorias
o invitaciones por lo que se solicitan ofertas a proveedores en concursos
publicos o restringidos.

En los anuncios de convocatoria que se publican en el Diario Oficial y en otros
medios escritos debe incluirse el siguiente parrafo: “Las bases del presente

concurso pueden obtenerse a través de internet en la direccion
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c)

www.guatecompras.gt, consultando el numero de operacion Guatecompras
(NOG XXX).”

Para los concursos publicos vy restringidos debe publicarse en
GUATECOMPRAS , antes de publicarse en los medios de prensa o enviar las

invitaciones a las personas seleccionadas.

Bases: Contienen las condiciones que rige un concurso segun el caso:
especificaciones  generales, especificaciones técnicas, disposiciones
especiales, planos de construccidén, asi como cualquier otra documentacion

anexa que sea necesaria.

Solicitudes de Aclaracion: se refiere a las preguntas que realizan las
personas interesadas en la participacion de un concurso.
Los interesados deberan presentar las preguntas tres dias habiles antes de la

fecha establecida para presentar las ofertas.

d) Aclaraciones: Son las respuestas aclaratorias que las Unidades Ejecutoras

Compradoras deben publicar en el sistema GUATECOMPRAS, a mas tardar

dos dias habiles antes de la fecha fijjada para la presentacion de ofertas.

Modificacion de Bases: La autoridad superior o administrativa podra
modificar las bases, por iniciativa propia o por una solicitud de aclaracion.
Cuando se modifique las bases se debera otorgar un plazo razonable no

menor de ocho dias para que los oferentes puedan readecuar sus ofertas.

Lista de Invitados (valido solo en concursos restringidos): Es el listado de
oferentes invitados a participar en un concurso. Debera publicarse en el
sistema GUATECOMPRAS, a mas tardar el dia habil antes de la fecha fijada

para la presentacion de ofertas.

67



g)

i)

Acta de Apertura de Ofertas: Es el documento que contiene el listado de las
personas que presentaron ofertas y los montos ofertados. La Junta
Adjudicadora debe publicar en GUATECOMPRAS dicho documento, a mas

tardar el dia habil siguiente de la apertura de ofertas.

Aclaraciones Solicitadas por la Junta sobre las Ofertas Presentadas: La
junta podra solicitar las aclaraciones y muestras que considere pertinentes
después de recibidas y analizadas las ofertas. Debera publicarlo en
GUATECOMPRAS, dentro del expediente electronico del concurso, un oficio
titulado “Solicitud de Aclaraciéon, Documentacion Complementaria o Muestra”,

y la Junta establecera el plazo que estime conveniente.

Acta y Resolucion de Adjudicacion: Son los documentos que emite la
Junta, para adjudicar o declarar desierto un concurso. El resultado de un
concurso debe notificarse a los interesados dentro de los tres dias de emitido
el documento. Al dia habil siguiente de la ultima notificacion la Junta debe

publicar los documentos.

Resolucion de Aprobacion, Improbacién o de Prescindir: Se refiere al
documento que emite la autoridad compradora que hace constar la aprobacion
definitiva, la cual debe ser notificada al interesado y publicado en
GUATECOMPRAS, dentro del plazo maximo de diez dias habiles después de

la ultima notificacion.

Resolucion de Impugnacién (Revocatoria o Reposicion): es el acto
administrativo que contiene la respuesta del motivo de una impugnacion legal,
la cual debe ser notificada y publicada al dia siguiente en GUATECOMPRAS.

Contrato: Es el documento que contiene el pacto o convenio suscrito entre el

adjudicatario y la entidad compradora, el cual debe ser aprobado y enviado
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con oficio a la Contraloria General de Cuentas para su registro y publicado en
GUATECOMPRAS al dia siguiente de su remision.

3.7.4 Estatus de los Concursos
Los estatus de un concurso son los siguientes:
» Vigente
» En Evaluacién
» Terminado Adjudicado
» Terminado Anulado
>

Terminado Desierto

3.7.4.1 Vigente
Es cuando un wusuario comprador carga un concurso en el sistema de
GUATECOMPRAS.

3.7.4.2 En Evaluacién
Es cuando se alcanza la fecha limite para presentar ofertas y automaticamente el

CcoNncurso se encuentra en evaluacion.

3.7.4.3 Terminado Adjudicado
Es cuando se adjudica el concurso el cual se debe asignar manualmente y adjuntar

el documento de respaldo que acredita la accion.

3.7.4.4 Terminado Anulado
Es cuando el concurso se anula o prescinde, el usuario comprador debe
manualmente asignar dicho estatus, a mas tardar el dia habil siguiente de notificada

la decision adoptada.
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3.7.4.5 Terminado Desierto
Es el caso cuando no se presentan ofertas o todas las ofertas recibidas no llenan los

requisitos solicitados en las bases, y el concurso se declara desierto.

Un concurso en evaluacion debe cambiar de estatus en el sistema, a mas tardar al
dia habil siguiente de notificada la decisién adoptada por la Junta (adjudicada 6

desierto).

La falta de actualizacidn en el sistema genera una responsabilidad administrativa.

Es importante mencionar que todas las operaciones y transacciones realizadas por
las entidades del estado deben ser fiscalizadas por la Contraloria General de
Cuentas, sin embargo, la auditoria se efectua al finalizar el periodo fiscal, también no
se revisa el cien por ciento de la operaciones de las entidades y la evaluacion se
realiza sobre una muestra determinada, en virtud que los procesos se encuentran
establecidos en manuales de procedimientos de cada entidad dependiendo la forma
de compra que se va a realizar y en la practica notamos que la mayoria de procesos
no se cumplen de acuerdo a lo establecido y da como resultado la inadecuada

administracion de los recursos del Estado.
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CAPITULO IV
AUDITORIA A LAS CONTRATACIONES Y ADQUISICIONES EN UNA
INSTITUCION DEL SECTOR PUBLICO (APLICACION)

4.1 Antecedentes

La entidad “Un Mejor Pais”, es una institucion que pertenece al Sector Publico de
Guatemala, subsector de Gobierno Central, grupo de la Administracion Central,
subgrupo de la Presidencia, Ministerios de Estado y Secretarias y Otras
Dependencias del Ejecutivo; celebré contrato con la empresa “Telecomunicaciones,
Tecnologia e Informatica”, relacionado con la compra de 30 computadoras tipo
desktop para el programa de Educacion Ambiental, el proceso de compra se realiz6
por medio de cotizacién en el cual participaron tres empresas, Telecomunicaciones,
Tecnologia e Informatica Q. 245,000.00, Ofimatica Q. 216,000.00 y Sisteco
Q.235,000.00.

4.2 Proceso de Compra

Al revisar la carpeta administrativa, se establecio lo siguiente: Se tiene el pedido de
necesidad de compra, cuenta con NOG 836087, existe autorizacion de la autoridad
superior para la ejecucion del gasto, la Junta de Cotizacion esta conformada por el
Asistente de la Direccion Ejecutiva, Jefe de Informatica y Secretaria, las ofertas
contienen precios unitarios, se cuenta con el nombramiento de los miembros de la
Junta de Cotizacién de fecha 20 de julio de 2010, se tiene aprobada la asignacion
presupuestaria, se elaboraron las bases de cotizacién, se tiene el formulario de
cotizacion, se realizaron las publicaciones correspondientes del evento, se aprobaron
los documentos de cotizacién, se realizé la presentacion de ofertas y apertura de
plicas en el tiempo establecido de las bases, se presentaron todos los documentos
que indican las bases de las empresas participantes, se elabord el acta de recepcion
de plicas, se elaboré acta de adjudicacién, se elaboré acta de aprobacion de la
adjudicacion, se adjuntaron patente de comercio y de sociedad, escritura de

constitucion, mandato de representante legal. La Junta de Cotizacién notificé a cada
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uno de los oferentes. Se elaboré contrato numero 58-2010 con fecha 11 de
septiembre de 2010 con la empresa adjudicada. Se presentaron las fianzas
cumplimiento y conservacion o funcionamiento en el tiempo que estipula la Ley de
Contrataciones del Estado Decreto 57-92 y su reglamento, cumpliendo los plazos, se
dio la aprobacion del contrato, existe nombramiento de la comisién receptora, se

elaboro acta de recepcion.

La clausula CARACTERISTICAS DEL EQUIPO establece que: la empresa se
compromete a proporcionar treinta (30) computadoras con las siguientes
caracteristicas: 1.5 MHZ, 2.0 MG de memoria RAM y Disco Duro de 160 MG, con IP
18401, 18625 y 13256; Sistema Operativo Windows XP, monitor, teclado, Mouse y
CPU.

Esta misma clausula establece que existe un cambio de acuerdo a lo establecido en
las Bases de Cotizacion y que el contrato es la unica herramienta que prevalece

respecto a las Bases de Cotizacion y excluye el software.

La Junta de Cotizacion eligio la oferta con el precio mas alto y no justificé el rechazo

de las otras empresas.

La entidad presentd su organigrama en el cual se determina que existe segregacion

de funciones.
La entidad utiliza el sistema de Guatecompras segun el procedimiento expuesto en el
capitulo tres de la investigacion, sin embargo se presentd una inconformidad a la

cual se dio respuesta 30 dias después.

En el libro de inventarios al momento de la intervencion no habia sido registrado los

bienes.
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Se cit6 a los interesados para la discusion de los hallazgos respectivos.

A continuacion se desarrolla una auditoria del proceso de compra de treinta (30)
computadoras, para una entidad del sector publico que pertenece al gobierno central
cuya finalidad es ejemplificar parte del trabajo del Contador Publico y Auditor
tomando en cuenta la legislacion vigente y mostrando cada etapa que forma parte de

los papeles de trabajo:

Planificacion de la Auditoria
Programa de Auditoria
Evaluacion del Control Interno

Cédulas de Trabajo

YV V VYV V V

Informe Final
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CEDULA DE MARCAS

PT

Sumado

Sumado Horizontal y Vertical

Confirmado

Verificado
N/A No aplica
HCI Hallazgos Control Interno
HC Hallazgos de Cumplimiento
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El programa de auditoria es un examen planeado con flexibilidad, sencillo y conciso,

de manera que se detallan las etapas de la compra que seran objeto de evaluacion.

El cuestionario de control interno, consiste en el planteamiento de cuestiones basicas
que constituyen aspectos de control. Es un listado de preguntas, las cuales deben

responder la persona responsable de la actividad.
Las cédulas son la evidencia del trabajo realizado en las que se evalua cada fase de
la compra dando cumplimiento a lo establecido en la Ley de Contrataciones del

Estado y su reglamento y Normas Gubernamentales.

El informe corto de auditoria revela los hallazgos encontrados en cada fase de la

adquisicién de los bienes.
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PT/ PE
4.3 Planificaciéon de la Auditoria

4.3.1 INFORMACION DE LA ENTIDAD.

La entidad “Un Mejor Pais”, es una institucion que pertenece al Sector Publico de
Guatemala, subsector de Gobierno Central, grupo de la Administracion Central,
subgrupo de la Presidencia, Ministerios de Estado y Secretarias y Otras
Dependencias del Ejecutivo, con el fin especifico de planificar, coordinar y ejecutar
todas las medidas y acciones del sector publico y privado que sean necesarias para

recuperar el ecosistema de los lagos y sus cuencas.

Segun nombramiento numero DAG-325-2011 de fecha 02 enero de 2011 se designo
a la Licda. Marcela Ovando para que en representacion de la Contraloria General de
Cuentas, se constituya en las oficinas de UN MEJOR PAIS, para que practique
auditoria financiera y presupuestaria de la compra identificada con el NOG 403025
relacionada a la adquisicion de 30 computadoras, por el periodo comprendido del 01
de enero al 31 de diciembre de 2010. Esta actividad sera supervisada por Lic. Carlos

Reyes.

4.3.2 LEYES, NORMAS, REGLAMENTOS Y OTROS ASPECTOS LEGALES
APLICABLES.
» Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.
» Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.
» Acuerdo Gubernativo No. 318-2003 Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas.
» Decreto No. 101-97, Ley Organica del Presupuesto.
» Acuerdo Gubernativo No. 240-98 Reglamento de la Ley Organica de
Presupuesto.

» Decreto No. 57-92, Ley de Contrataciones del Estado.
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» Acuerdo Gubernativo No. 1056-92 Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

» Decreto No. 89-2002, Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y
Empleados Publicos.

» Acuerdo Gubernativo No. 217-94 Reglamento de Inventarios de los Bienes
Muebles de la Administracion Publica.

» Acuerdo Ministerial No. 215-2004 aprobacion del Manual de Clasificaciones
Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala.

» Decreto Numero 72-2008, Ley del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal Dos Mil Diez.

» Decreto No. 7-2009 Reformas al Dcto. 72-2008.

» Decreto No. 28-2009 reformas al Dcto 72-2008

» Resolucion No. 11-2010 Normas para el Uso del Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado -Guatecompras-.

» Acuerdo Ministerial No. 88-2010 Normas para la Liquidacién del Presupuesto

General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2010.

4.3.3 DESCRIPCION DE LA ADQUISICION
Compra de 30 computadoras tipo desktop para el programa de Educacion Ambiental.

Adquisicion de 30 computadoras

Descripcién de la compra tipo desktop.
Numero 403025
Modalidad Cotizacion
Objeto de compra Bienes
Fuente de recursos Presupuesto
Fecha aprobacion de documentos 10 de agosto de 2010
Fecha de publicacion de anuncio 11 de agosto de 2010
Fecha de aprobacion de contrato 11 de septiembre de 2010
Plazo de ejecucion del contrato 20 dias calendario
Fecha de inicio de ejecucion 11 de septiembre de 2010
Fecha de recepcion definitiva 30 de septiembre de 2010
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4.3.4 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA.

>

Y YV V. V V V V

Y V. V V V

Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales vigentes,

Revisar la adecuada segregacion de funciones,

Verificar la transparencia del proceso,

Comprobar la convocatoria de la mayor cantidad de oferentes idéneos,
Revisar la adquisicién asi como las condiciones del proceso,

Revisar los documentos de adquisicion,

Ampliar o complementar informacion sobre el proceso de adquisiciones a
través de aclaraciones y modificaciones,

Verificar que la adquisicion se realizé de manera obijetiva y técnica y se eligio
la oferta mas conveniente y favorable a los intereses del Estado,

Revisar la transparencia y asegurar la integra y oportuna recepcion de plicas,
Comprobar la transparencia de apertura y revision del contenido de plicas,
Verificar la presentacion de ofertas “serias”,

Revisar en caso de que el oferente adjudicado no firme el contrato,

Verificar que la adjudicacion sea objetivamente al oferente calificado cuya

oferta resulte mas conveniente y favorable a los intereses del Estado,

» Comprobar que las empresas cuentan con la capacidad técnica y econdmica,

>
>

Revisar el proceso de compras en la entidad auditada,

Verificar que la decisién de adjudicacién a la que arribé la Junta se encuentre
en acta oficial,

Comprobar la notificacion a todos los oferentes de los resultados de la
evaluacion de plicas (acta de adjudicacion) en tiempo y forma,

Verificar el marco legal acordado que regira las relaciones, derechos y
obligaciones entre las partes,

Comprobar que el bien o suministro sea entregado de conformidad con las

obligaciones pactadas.

4.3.5 ALCANCE DE LA AUDITORIA

Con base a la evaluacion del control interno y en la ejecucion presupuestaria del
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periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010, se aplicaran los

programas de auditoria en relacion a la adquisicion de equipo de computacion.

4.3.6

>

Y V V V

YV V V V V

4.3.7

INFORMACION Y DOCUMENTACION MINIMA A SOLICITAR POR
ANTICIPADO

Actas: Aprobacion de las Bases de Cotizacion, Nombramiento de la Junta de

Licitacion, Acta de Recepcion y Apertura de Plicas, Evaluacion de Ofertas,

Adjudicacion de la oferta ganadora —si la hubiere-,

Bases de Cotizacion,

Invitaciones para ofertar,

Publicaciones del Aviso (Guatecompras y Periddicos),

Garantias (Fianzas: Sostenimiento de Oferta, Cumplimiento, Anticipo,

Conservaciéon de Obra o Calidad y Saldos Deudores),

Disponibilidad Presupuestaria y Fuente de Financiamiento,

Manual de Normas, Funciones y Procedimientos,

Organigrama de la entidad,

Listados de Personal y de la Junta Directiva de la entidad,

Representacion Legal, Patentes, Constancia de Inscripcidon en el Registro

Tributario Unificado, formularios autorizados por la Contraloria General de

Cuentas y la Superintendencia de Administracion Tributaria, Cuentadancia,

Registro de Personas Juridicas en el Ministerio de Gobernacion.)

PERSONAL DE CONTACTO DE LA ENTIDAD
Nombre y apellido Cargo
Lic. Carlos Méndez Director Ejecutivo
Licda Karla Gonzalez Gerente Financiero
Licda. Karina Vargas Gerente Administrativo
Lic. José Luis Gonzalez Auditor Interno
Eduardo Gonzalez Contador General
Establecimiento Direccion
Entidad Un Mejor Pais
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Unidad Ejecutora

Un Pais Mejor

Bienes y Suministros

Adquisicion de 30
computadoras tipo desktop.

4.3.8 PERSONAL Y RECURSOS REQUERIDOS

| Recursos | Cargo y Especialidad | Dias |
Y Auditor Gubernamental 8
umanos Auditor Gubernamental, Supervisor de Auditoria 8
i , Pago Kilometraje vehiculo Auditor 8
inancieros Pago Viaticos por Almuerzo del Auditor 8

4.3.9 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y PRINCIPALES FECHAS

Principales Fechas

Fecha | Evento/ Informe/ Carta

05-01-11 Visita Preliminar

17-01-11 Memorando de Planificacion

17-01-11 Carta con solicitud de informaciéon y documentacion por
anticipado

19-01-11 Inicia etapa de ejecucidn

20-03-11 Borrador de Informe

23-03-11 Acta de reunion de presentacion de hallazgos

25-03-11 Informe Definitivo

4.3.10 ELABORACION, APROBACION Y COMUNICACION DEL MEMORANDO

Concepto Nomb_re y Firma Fecha
apellido
Elaborado por- Licda. Marcela 15-01-11
Ovando
. Lic. Carlos
Aprobado por: Reyes 20-01-11
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ENTIDAD:
TIPO DE AUDITORIA:

AREA:

PERIODO A EXAMINAR:

4.4 PROGRAMA DE AUDITORIA

UN MEJOR PAIS
AUDITORIA A LA ADQUISICION DE EQUIPO DE COMPUTO

GRUPOQO: 300 PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO E INTANGIBLES
RENGLONES: 328

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

No.

DESCRIPCION

Ref.
P/IT

Hecho
por

Fecha

Revisa
do por

Fecha

b)

c)

d)

DEFINICION:

GRUPO 3 PROPIEDAD, PLANTA,
EQUIPO E INTANGIBLES

Este grupo se refiere a egresos por
compra o construccion de bienes de
capital que aumentan el activo de
las entidades del Sector Publico en
un periodo dado, siendo éstos los
bienes fisicos, construcciones y/o
equipos que sirven para producir
otros bienes o servicios, no se
agotan en el primer uso que de ellos
se hace, tienen wuna duracion
superior a un afo y estan sujetos a
depreciacién. Incluye asimismo, las
adiciones y reparaciones
extraordinarias realizadas por
contrato y la adquisicion de activos
intangibles.

OBJETIVOS:

Verificar el cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes.

Revisar la adecuada segregacion de
funciones,

Verificar la transparencia del
proceso,

Comprobar la convocatoria de la
mayor cantidad de oferentes
idoneos,

M.O.L.

Feb/2011

CHR

Mar/2011
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f)

g9)

h)

n)

0)

p)

Revisar la adquisicién asi como las
condiciones del proceso,

Revisar los documentos de
adquisicion,

Ampliar o] complementar
informacién sobre el proceso de
adquisiciones a través de
aclaraciones y modificaciones,

Verificar que la  adquisicion se
realiz6 de manera objetiva y técnica
y se eligio la oferta mas conveniente
y favorable a los intereses del
Estado,

Revisar la transparencia y asegurar
la integra y oportuna recepcién de
plicas,

Comprobar la transparencia de
apertura y revision del contenido de
plicas,

Verificar la presentacién de ofertas
“serias”,

Revisar en caso de que el oferente
adjudicado no firme el contrato,

Verificar que la adjudicacion sea
objetivamente al oferente calificado
cuya oferta resulte mas conveniente
y favorable a los intereses del
Estado,

Comprobar que las empresas
cuentan con la capacidad técnica y
econdmica,

Revisar el proceso de compras de la
entidad auditada,

Verificar que la decisiéon de
adjudicacion a la que arrib6 la Junta
se encuentre en acta oficial,

Comprobar la notificacion a todos

M.O.L.

Feb/2011

CHR

Mar/2011
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q)

b)

3)

los oferentes de los resultados de la
evaluacion de plicas (acta de
adjudicacion) en tiempo y forma,

Verificar el marco legal acordado
que regira las relaciones, derechos
y obligaciones entre las partes,

Comprobar que el bien o suministro
sea entregado de conformidad con
las obligaciones pactadas.

RENGLON 328 EQUIPO DE
COMPUTO

Gastos por concepto de equipo de
cémputo y unidades
complementarias, tales como UPS,
lectoras de cinta, impresoras,
lectoras-grabadoras de CD-ROM,
etc. (Quemadoras de CD, scanner).

PROCEDIMIENTOS:

Alcance

La presente auditoria se realiza con
base a la evaluacion del control
interno 'y en la  ejecucion
presupuestaria del periodo
comprendido del 01 de enero al 31
de diciembre de 2010, de la compra
del equipo de computo para la
unidad de Educacion Ambiental.

Trabajo a Desarrollar

Traslade el cuestionario de control
interno del area de adquisiciones al
Jefe del area financiera.

Elabore cédula sumaria de
Propiedad, Planta y Equipo.

Evalué cada una de las siguientes
fases:

3.1)  Actividades Previas
» Estructura Organizativa
» Modalidad de Adquisicion
» Pedido o Justificacion

CCll

A-1

M.O.L.

Feb/2011

CHR

Mar/2011
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YV VY

\ %

A\

vV VvV VY V¥V

3.2)

VV VYVVV VYV VYV V VVYV

YV V VYV

3.3)

Disponibilidad
Presupuestaria

Documentos de Cotizacion
Bases de Cotizacion
Criterios de Calificacion y
Evaluacion.

Proyecto de Contrato

Elaboracion de
Especificaciones Generales
Elaboracién e

Especificaciones Técnicas
Disposiciones Especiales y
Documentacion Adicional
Aprobacion de documentos
de cotizacion

Elaboracion del llamado a
cotizacion

Junta de Cotizacion

Seleccion y Contratacion
Segregacion de Funciones
Publicacion de Aviso

Entrega de Documentos de
Cotizacién

Aclaraciones y
Modificaciones

Junta de Cotizacion
Presentacion y Revision de
Plicas

Apertura de Plicas

Garantia de Sostenimiento
de Ofertas

Evaluacién de Plicas

Acta de Adjudicacién
Aprobacion de la
Adjudicacion

Notificaciéon de Resultados
Documentacion necesaria
para contratar y
cumplimiento de requisitos
Elaboracién de contrato
Suscripcion y elaboracion de
contrato

Suscripcion y aprobacion de
contrato

Registro de contratos en
CGC

Ejecucién

A-2

A-3

M.O.L.

Feb/2011

CHR

Mar/2011
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» Segregacion de funciones

» Garantia de Calidad o
Funcionamiento y Saldos
Deudores
Comision receptora y
liquidadora

Recepcion final
Responsabilidad del bien
Adecuado destino y uso de
la contratacion

VVYV 'V

3.4

~

Liquidacién y Pago
Segregacion de funciones
Liquidacion

Aprobacion de la liquidacion
Pagos

YV VVY

Inspeccione la efectiva adquisicion
de los activos fijos adquiridos,
mediante confirmacién fisica o
escrita, y elabore la cédula
correspondiente, para comprobar

que fueron efectivamente
gestionados y recibidos
oportunamente segun la
programacion, en las cantidades,
calidades y presentaciones

pactadas, comparando contratos,
facturas con ingresos (Forma 1H),
segun registros y existencias fisicas.

Verifique si se cumpli6 con el
procedimiento de Compra directa,
cotizaciéon, licitacion, contrato
abierto, o casos de excepcion, de
conformidad con la ley de
contrataciones, y si se obtuvieron
las ofertas de proveedores por los
gastos realizados en este renglén.

Verificar que los bienes estén
registrados en el area de inventarios
de acuerdo a las especificaciones,
cantidad y valor.

Verificar que los bienes  estén
siendo utilizados en su totalidad y
para las actividades solicitadas.

A-4

M.O.L.

Feb/2011

CHR

Mar/2011
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Preparado por: M.O.L.
Fecha: Enero 2011

Revisado por: C.H.R.
Fecha: Enero 2011
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PT CCJ/l
4.5 Evaluacion de Control Interno

Cuestionario de Control Interno Area de Adquisiciones
ENTIDAD: UN MEJOR PAIS

FUNCIONARIO RESPONSABLE: Licda. Karla Gonzadlez CARGO: Jefe del Area
Financiera
1. ¢ Existe un manual que defina las funciones del area de adquisiciones?
) NO NO APLICA
2. ¢ Existen manuales o instructivos de procedimientos de compras?
@ NO NO APLICA
3. ¢, Qué criterios prevalecen para la integracion de personal al area?
Formacion académica? Experiencia en el campo de trabajo? Conocimiento de la
funcién?
Formacion Académica, Experiencia en el Campo de Trabajo.
4. ;Se capacita al personal de adquisiciones para el desarrollo de sus funciones?

CSD NO NO APLICA

5. ¢Existe una persona responsable de efectuar las adquisiciones en la entidad?
Quien?

@ NO NO APLICA
Josué Mejia, Encargado de Compras

6. De quien depende y que nivel jerarquico ocupa el responsable de las
adquisiciones?

Jefe de la unidad financiera encargado de compras
7. ¢ Existe una coordinacion entre estas, y el area de adquisiciones?
@ NO NO APLICA
8. ¢, Se dispone de un catalogo de articulos y servicios?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

NO NO APLICA

(@

¢, Se dispone de un catalogo o directorio de proveedores?

NO NO APLICA

(2)

¢, Se actualiza regularmente?

NO NO APLICA

()

¢ Rotan constantemente a los proveedores?

NO NO APLICA

©

¢ Quién autoriza las requisiciones de compras?

El jefe de la unidad financiera.

¢, Se verifican existencias en almacén antes de efectuar las compras?

NO NO APLICA

()

¢, Se realizan las solicitudes de compra o pedido de almacén mediante formularios
prenumerados?

NO NO APLICA

()

¢, Se cumple el procedimiento de cotizacion y/o licitacion de conformidad con la ley
de contrataciones del Estado?

NO NO APLICA

(2)

¢Se utiliza el sistema de Guatecompras, en todas las contrataciones y
adquisiciones”
NO NO APLICA

()

¢ Existen expedientes sobre todo el proceso de compras realizado?

NO NO APLICA

()

;Se le da seguimiento a las inconformidades manifestadas por parte de
proveedores por resultados de cotizacion o licitacion?

NO NO APLICA

(@
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19.

20.

21.

¢ El Departamento de Compras analiza, califica y autoriza las érdenes de compra
elaboradas por las unidades ejecutoras?

@ NO NO APLICA

¢ Existen tarjetas de control Kardex, para verificar los movimientos de los bienes
materiales y suministros ?

@ NO NO APLICA

¢ Estan actualizados los registros en las tarjetas de Control Kardex?

@ NO NO APLICA

FIRMA FUNCIONARIO RESPONSABLE

Preparado por. MOL Revisado Por: CHR
Fecha: Enero 2011 Fecha: Enero 2011
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4.6 Cédulas de Trabajo
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UN MEJOR PAIS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
SUMARIA DE EGRESOS
(Cifras en Quetzales)

Ref. SALDOS AJUSTES RECLACIFICACIONES| SALDOS
P/T CODIGO DESCRIPCION ENTIDAD D Cr. D Cr. AUDITORIA
EGRESOS POR GRUPO
B
300 [Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles
[ 328 Equipo de Computo 245,000,00 0 0 0 0| 245,000,00
TOTAL EGRESOS 245,000,00 0 0 0 0] 245,000,00

Conclusion:

Se realizo la verificacion de la adquisicidon de treinta computadoras con base a Normas de Auditoria Gubernamental y la
legislacion vigente aplicable.

Firma: MOL Firma: CHR
Fecha: ENERO 2011 Fecha: ENERO 2011
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UN MEJOR PAIS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS A-1 3/3
Adquisicion de Bienes y Servicios
Q. 245,000.00
Fuente de financiamientol1"Ingresos Corrientes"”
Auditoria de Adquisiciones Publicas
ETAPA ACTIVIDADES PREVIAS
FASE: 1.0 PROCESO ADMINISTRATIVO DE LA COTIZACION
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS
Objetivos de la FASE
(i) _|Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
(i) |Lograr una estructura organizativa que permita una adecuada ejecucion de actividades.
(iii) [Obtener mayor eficiencia en el proceso de compra.
Informacion Cumplimiento
I - . P Hech . L Ref.
Ne Procedimiento de auditoria Arts. | Obj. minima a Fuente de informacion
o 0 por S NO PT
solicitar
1 |Corrobore si la estructura organizativa de la Organigrama del
entidad referida al area .d? adquisiciones permite| Art. 1.e, (.|.) departamento de M.O. s Organigrama
llevar a cabo las actividades de compras y| LOP (ii) compras y
contrataciones de manera eficaz y eficiente. adquisiciones
2 |Obtenga evidencia de que exista una adecuada
separacion de funciones en la Fase verificando,
cuando aplique, que se encuentren debidamente|N. G. de .
delimitad | de: torizacion |C.I. G 0 Manuales de Manuales de Funciones y
_e:lml_'a 0S . 0S proc_e;sos e_' autorizacion, | ©.1. . funciones y M.O. SI Procedimientos del Depto
ejecucion, registro, recepcion, custodia, pago y control| Inciso | (ii) procedimientos de Compras
de las operaciones, de tal forma que una unidad|1.5y2.5
administrativa o persona, no ejerza el control total de
una operacion.
3 |Establezca si la modalidad de compra que se utilizara
para la adquisicion es congruente con el monto| Art. 17y 0 Programacion de MO s Programacion de
proyectado o estimado de acuerdo a lal 38LCE Negociaciones o Negociaciones
"Programacion de Negociaciones" de la entidad.
4 |Verifique que, en funcion al presupuesto estimado, la P "
modalidad de compra utilizada se enmarque (i) resupuesto ’ .
dentro de los rangos establecidos por Ley. At 17y (ii) base y M.O SI Cuestionario de Control
' 38 LCE (i) Programacién de| " Interno
Negociaciones
5 |Verifique que el pedido se encuentre completo y Evidencia
razonablemente respaldado por la justificacion de la| Art.15 0 documental de M.O s Aprobacion del Pedido
necesidad de la compra o contratacién de los bienes,| RLCE aprobacion del : Remesa
suministros y servicios pedido
6 |Verificar que la Unidad Ejecutora, responsable de la
Adquisicion, .cuent.e ) con las asgnampnes a3y | 0 Repoﬁeﬂde Certificacion de la
presupuestarias suficientes (que no sea inferior al . disponibilidad | M.O. S . - . .
) . . 83 LCE | (ii) ) Disponibilidad Financiera
necesario) y pertinentes (adecuada partida). presupuestaria
7 |Verifique que el formulario de Cotizacion comprenda .
Formulario de
todos los documentos que establece la ley para| Art.39, cotizacién
poder participar en el respectivo proceso, asi como| 39 bis | (i) y M.O. S| Formulario de Cotizacion
K X " Ny documentacion
cualquier otra informacion pertinente. LCE
de respaldo
8 |Verificar que el formulario de Cotizacion contenga: | Art. 19 | (i) )
. Formulario de
LCE (ii) R
Cotizacion
(iii)
8.1 [Condiciones que deben reunir los oferentes.
8.2 Caracten?tlcas genera!e§ y especificas, cuando se M.O sl Bases de Cotizacién
trate de bienes y/o servicios.
8.3 |Lugar y forma en c!o(nde seran entregados los bienes M.O sl Bases de Cotizacién
o prestado los servicios.
8.4 |Listado de documentos que deben de acompafar en
la ofena original y_copla_s_r'equerldas una de las cuales M.O sl Bases de Cotizacién
seran puestas a disposicion de los oferentes.
8.5 |Indicacion de que el oferente debera constituir, segun
el caso, las garantias a que se refiere el Titulo V, M.O Sl Bases de Cotizacion
Capitulo Unico de la ley.
8.6 |En casos especiales y cuando la autoridad superior lo
considere oportuno, las  garantias  que deberd M.O SI Bases de Cotizacion
constituir el contratista, con indicacion de los riesgos,
a cubrir, su vigencia y montos.
8.7 |Forma de pago de los bienes o servicios. M.O. Sl Bases de Cotizacion
8.8 |Porcentaje de anticipo y procedimiento para otorgarlo, N/A N/A N/A

cuando éste se conceda.
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UN MEJOR PAIS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS A-1 3/3
Adquisicion de Bienes y Servicios
Q. 245,000.00
Fuente de financiamientol1"Ingresos Corrientes”
Auditoria de Adquisiciones Publicas
ETAPA ACTIVIDADES PREVIAS
FASE: 1.0 PROCESO ADMINISTRATIVO DE LA COTIZACION
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS
Objetivos de la FASE
(i) _|Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
(i) |Lograr una estructura organizativa que permita una adecuada ejecucion de actividades.
(iii) [Obtener mayor eficiencia en el proceso de compra.
Informacion Cumplimiento
I - . P Hech . L Ref.
Ne Procedimiento de auditoria Arts. | Obj. minima a Fuente de informacion
o 0 por S NO PT
solicitar
8.9 |Lugar, direccion exacta, fecha y hora en que se
efectuara la diligencia de presentacion, recepcion y M.O Sl Bases de Cotizacion
apertura de ofertas.
8.10 |Declaracion Jurada de que el oferente no es deudor
moroso del Estado ni de las entidades a las que se
refiere el Articulo 1, de esta ley, o en su defecto,
compromiso formal de que, en caso de adjudicarsele M.O. S| Bases de Cotizacion
la negociacién, previo a la suscripcién del contrato
acreditard haber efectuado el pago correspondiente.
8.11 Incycalmon de la ’forma de integracién de precios M.O sl Bases de Cotizacién
unitarios por renglon.
8.12 |Criterios que deberan seguir la Junta de Cotizacion
para calificar las ofertas recibidas (Ver fase M.O SI Bases de Cotizacion
respectiva)
8.13 |Indicacion de los requisitos que se consideren M.O s Bases de Cotizacién
fundamentales.
9 |Verifique que dentro del Formulario de Cotizacion se| Art. 26 y
encuentre la exigencia de Declaraciones Juradas| 80 LCE
por parte del Oferente teniendo en cuenta lo descrito . Formulario de . NI
.0. Formulario de Cotizacién
en el Art. 80 de la LCE. Estas Declaraciones deben O Cotizacion MO sl
exigirse aun en los casos de excepcion.
10 [Revisar si en el Formulario de Cotizacion se incluyen
los criterios asi como su peso porcentual para
evaluar vy calificar las ofertas respectivas. Cabe|Art. 16y (@ | Formulario de
recordar que los criterios pueden incluir: calidad,| 16bis . o M.O S| Bases de Cotizacion
L s . L (ii) cotizacion
precio, tiempo, caracteristicas y demas condiciones| RLCE
que se fijan en el formulario de cotizacion.
11 |Verifique la existencia de un Proyecto de Contrato, .
. N | Art. 19 ] (i)
cuando se trate de mercancias, bienes o servicios| . " Proyecto de .
R . . inc.14y | (ii) M.O. SI Expediente de la compra
costo estimado sobrepase los cien mil quetzales (Q. 50 LCE | (i) contrato
100,000.00).
12 |Verificar que las especificaciones generales,
técnicas, disposiciones especiales, etc., sean|Art. 16y .
. . . . " Formulario de R
congruentes entre si y se ajusten al pedido y all 16bis | (i) R M.O Sl Bases de Cotizacion
. R . cotizacion
formulario de cotizacion y a las necesidades que| RLCE
motiven la contratacion.
13 [Comprobar que no se hagan referencia a "marcas"”,
nombres comerciales, patentes, etc. Se permitiran| Art. 20 . Formulario de s
Unicamente expresiones como: "o equivalente", "o| LCE U] cotizacion M.0 sl Bases de Cotizaci6n
semejante”, "o similar", "o analogo".
14 |Revise que los Documentos de cotizacién se Documento de
encuentren debidamente aprobados por la aprobacion de
autoridad administrativa superior correspondiente. Art. 40 | (i) formulario de Resolucion de aprobacion
i s M.O S| s
LCE (i) | cotizacion por doctos. de Cotizacion
autoridad
competente
15 |Verifique que los Dictamentes técnicos sean Art6 0
emitidos por personal escpecializados que designe RLCE (i Dictamen técnico| M.O N/A Dictdmen técnico

la autoridad administrativa superior.
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UN MEJOR PAIS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS A-1 3/3
Adquisicion de Bienes y Servicios
Q. 245,000.00
Fuente de financiamientol1"Ingresos Corrientes”
Auditoria de Adquisiciones Publicas
ETAPA ACTIVIDADES PREVIAS
FASE: 1.0 PROCESO ADMINISTRATIVO DE LA COTIZACION
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS

Objetivos de la FASE

(i) _|Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

(i) |Lograr una estructura organizativa que permita una adecuada ejecucion de actividades.

(iii) [Obtener mayor eficiencia en el proceso de compra.

Informacion Hech Cumplimiento Ref
Ne Procedimiento de auditoria Arts. | Obj. minima a Fuente de informacion :
o 0 por S NO PT
solicitar
16 [Revise que el contenido de la publicacién o
llamado a cotizacion como minimo indique:
Descripcion general de los suministros o servicios Evidencia
requeridos; fuente de financiamiento; 6rgano Art. 8 (i) | documental del
responsable de la contratacion; direccion donde RLCE (ii) modelo de M.O Sl Publicacién de prensa
estaran disponibles los documentos de cotizacion y (iii) llamado a
condiciones de entrega; lugar, fecha y hora limite para cotizacion
presentar ofertas; lugar, fecha y hora de apertura
ofertas; y otros datos pertinentes.
17 |Compruebe que esté previsto que la publicacion del Evidencia
llamado a cotizacion responda a las medidas At.8 documental del
establecidas por Ley, es decir que el tamafio del ~ (i) modelo de M.O SI Publicacion de prensa
. . RLCE
aviso no sea menor de seis (6) pulgadas por dos (2) llamado a
columnas cotizacion
18 |Obtenga informacion sobre la conformacion de la| Art. 9y Evidencia
Junta de Cotizacién y verifique que su integracion|15 LCE vy documental de
haya sido nombrada por la Autoridad|14 RLCE| (i) |nombramiento de| M.O. Sl NOMBRAMIENTO NO. 10
Administrativa Superior correspondiente. la junta de
cotizacién
19 |Asegurese que la Junta de Cotizacién esté| Art. 15 Evidencia
integrada por 3 miembros. Asegurese que en|LCEy 14 documental de
ningdn caso esté integrada por personal no| RLCE [ (i) [nombramiento de| M.O. SI NOMBRAMIENTO NO. 10
perteneciente a la Administracién Publica. la junta de
cotizacion

20 [Compruebe que entre los miembros que conforman la|  Art.

Junta se relna el conocimiento e idoneidad| 15LCE | (i) Curriculum vitae

. N . .\ | miembros de la | M.O. Sl NOMBRAMIENTO NO. 10
necesaria que contribuya al adecuado cumplimiento (ii) Junta
de sus funciones.
21 |Revise los procedimientos utilizados por la entidad
para evitar designar como miembros de la Junta de
Cotizacion a personal que posea alguno de los
impedimentos establecidos en el Art. 12 de la LCE. Declaracion EN EL NOMBRAMIENTO
Revise si entre el personal designado existe alguno| Art. 12 | (i) escrita de los MO NO SE INCLUYE AL
que se encuentra impedido para formar parte de la| LCE (i) | integrantes de la = ASISTENTE DE LA
Junta. Este procedimiento debera llevarse a cabo en junta DIRECCION EJECUTIVA
la medida que el auditor pueda contar con evidencia
suficiente y pertinente para hacerlo.
CONCLUSION:
En el nombramiento de la Junta Cotizadora se incluye al Asistente de la Direccion Ejecutiva, considerandose que tiene relacion con el proceso.
(ELABORAR HALLAZGO NO. 1 DE CUMPLIMIENTO A LEYES). HC1
MOL CHR
HECHO POR: REVISADO POR
(Fecha).......c.coouo... FEBRERO 2011............... (Fecha)......... FEBRERO 2011...............
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UN MEJOR PAIS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS
Adquisicion de Bienes y Servicios
Q. 245,000.00
Fuente de financiamientol1"Ingresos Corrientes”

A-2 5/5

Auditoria de Adquisiciones Publicas
ETAPA ACTIVIDADES PREVIAS

FASE: 2.0 SELECCION Y CONTRATACION DE LA COTIZACION

COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS

Objetivos de la FASE

(i) _|Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
(i) |Lograr una estructura organizativa que permita una adecuada ejecucion de actividades.
(iii) [Obtener mayor eficiencia en el proceso de compra.
i Cumplimiento
Ne Procedimiento de auditoria Arts. |Obj.| . Irjformacpn. Hecho Fuente de informacién Ref.
minima a solicitar | por Sl NO PT
1 |Obtenga evidencia de que exista una adecuada - Organigrama del
separacion de funciones en la Fase verificando, departamento de
cuando aplique, que se encuentren debidamente o) compras y
delimitados los procesos de: autorizacion, (i adquisiciones M.O. SI Organigrama
ejecucion, registro, recepcion, custodia, liquidacion y - Manuales de
pago, de tal from funciones y
procedimientos
2 |Revise que el aviso se encuentre debidamente| Art.8 0 Evidencia
publicado en el sistema Guatecompras. ;{r|1_(:1|57 (.i.i.) dzﬁzﬂ:g:izlnd;la M.O. S| Guatecompras
RLCE (il Guatecompras
3 |Verifique que el plazo entre la fecha de la (ltima Evidencia
publicacién del aviso y la fecha de presentacion| Art. 17 .. | documental de las
de ofertas, no sea menor a 8 dias habiles. RLCE U publicaciones M.O. sl Guatecompras
respectivas
4 |Verifique que el formulario de cotizacién como minimo Formulario de
contenga las bases, especificaciones generales, Cotizacion y
especificaciones técnicas y disposiciones especiales respado de bases,
del bien o servicio. Art. 39, especificaciones
3?3251 g (ii) esf:cri‘f?crz'cei;es Mo. | sl Bases de Cotizacion
RLCE técnicas y
disposiciones
especiales del bien
0 servicio.
5 |Verificar que los formularios de cotizacion sean Documentos de
R Art. 39 | .
entregados sin ningun costo a los oferentes. LCE (iii) entrega a los M.O. Sl
oferentes
6 |En caso de existir Modificaciones verifique que se Evidencia
haya otorgado a los participantes en la cotizacion, un d
) P P ocumental de
tiempo ra;qnable, no menor de ocho (8) dias habiles, aviso a oferentes
para modificar y volver a presentar sus ofertas. Art39 | () | publicaciones que Guat
Bis LCE | (i) evidencie la Mo. | sl uatecompras
concesion de 8 dias
habiles para volver
a presentar ofertas
7 |Verifique qug los miembros que integraron o se ) Nombramiento No. 10 y
encuentran integrando la Junta no se encuentren| Art. 12 X Nombramiento de :
X . (i) listado de puestos y
impedidos, presenten excusas, o deban ser| 13,14 . la Junta de M.O. Sl
recusados, de conformidad con los Arts. 12, 13 y 14| LCE (i Cotizacion nombres del personal
de la entidad
de la LCE.
8 |Obtenga evidencia de que la recepcion de
Formularios de cotizacién se haya realizado en el Art. 41 Acta de recepcion Acta de recepcion de
lugar, direccién, hora y fecha indicada en las Bases LéE (i) | de Formularios de | M.O. SI Formularios de
de Cotizacion y Aviso, y que no se hayan recibido cotizacién cotizacion
ofertas posteriores a dicho plazo.
9 Obtengal ewdenclla A(,’e que ) la rec.:epcnon de - Nombramiento de
Formularios de cotizacién haya sido realizada por la| la Junta de
Junta de Cotizacion nombrada. Art. 24 | (i) Cotizacion. MO s Nombramiento Junta de
LCE (i) |- Acta de recepcion - cotizacion
de Formularios de
Cotizacion.
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UN MEJOR PAIS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS

Adquisicion de Bienes y Servicios
Q. 245,000.00
Fuente de financiamientol1"Ingresos Corrientes”

A-2 5/5

Auditoria de Adquisiciones Publicas
ETAPA ACTIVIDADES PREVIAS

FASE: 2.0 SELECCION Y CONTRATACION DE LA COTIZACION

COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS

Objetivos de la FASE

(i)

Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

(i)

Lograr una estructura organizativa que permita una adecuada ejecucion de actividades.

(iii)

Obtener mayor eficiencia en el proceso de compra.

i Cumplimiento
N° Procedimiento de auditoria Arts. | Obj. mirll?nfwoe:::(;‘;l?cnilar Hzlc)tlo s NO Fuente de informacion i’?lt
10 |Obtenga evidencias de que el personal que integra la - Nombramiento de
Junta coincida con el personal nombrado por la At 15 la Junta de .
Autoridad  Administrativa  Superior de la entidad| '~y | Cotizacion. Nombramiento No. 10y
contratante,(Ver Fase de Actividades Previas-Junta 14 (i) - Acta de recepion M.O. SI Acta de Rgcepmon de
de Cotizacién) . R.L.C.E. de Formularios de Plicas
Cotizacion.
11 |Verifique la existencia de un Acta debidamente At10R.| (i) Acta de recepcion
firmada, indicando lo actuado por la Junta en relacién L.C E . (i) de Formularios de | M.O. Sl Acta No. 9
a la recepcion de cotizaciones T cotizacion
12 |Revise en el Acta de lo actuado por la Junta, que
transcurridos los 30 minutos despues de la hora Art. 24 Acta de recepcion
indicada para recpecion de cotizaciones, no se LCE (i) | de Formularios de | M.O. SI Acta No. 10
haya aceptado ninguna mas y se haya iniciado el cotizacion
acto de apertura.
13 |Verifique que el acto de apertura se haya realizado Art. 24 Acta de recepcion y
en el lugar y la fecha sefalada en las Bases de LCEly1O (_i_) apertura de M.O. s Acta de Recepcién
Cotizacion. RLCE (ii) Formularios de
cotizacion
14 |Revise en el Acta de lo actuado por la Junta que
transcurridos los 30 minutos despues de la hora Acta de recepcién y
indicada para la recepcion de cotizaciones, no se| Art. 24 | (i) apertura de i
haya aceptado ninguna oferta mas y se haya| LCE (ii) Formularios de M.O. st Acta de Recepcion
iniciado el acto de apertura. cotizacion
15 |Verifique que las ofertas recibidas incluidas en el acta Acta de recepcion y
coincidan con el registro de las ofertas recibidas. apertura de
A[‘éé“ (ii) COE;;QZ:‘;‘:Z;:"O mo. | s Acta de Recepcién
de recepcion de
ofertas
16 |Verifique que en el Acta de lo actuado por la Junta se Acta de recepcion y
identifiquen las ofertas recibidas y los montos de| Art.10 | (i) apertura de "
cada oferta. RLCE | (i) Formularios de M.0. sl Acta de Recepcion
cotizacion
17 |Verifique que, el dia posterior a la fecha de apertura Evidencia
prevista, se haya publicado en Guatecompras los| Art.10 | (i) documental de MO s Publicacion Sistema
nombres de los oferentes y el precio de cada oferta. RLCE | (i) publicacion en o Guatecompras
Guatecompras
18 |Verifique que exista la Garantia de Sostenimiento
de Oferta, con el objeto de que el Organismo que () Garantia de
cotiza, se asegure que la oferta es seria, que el| Art.64 (i) | Sostenimiento de | M.O s Pdliza de Sostenimiento
oferente esta dispuesto a mantenerla durante el plazo| LCE. (i) oferta o de Oferta
estipulado en los documentos de cotizacion y que
firma.
19 |Verifique que la garantia sea suficiente y pertinente At 70 | (i) Garantia de
en cuanto a los riesgos que debera cubrir en esta LCE (i) Sostenimientode | M.O Sl Fianza de
etapa del proceso de adquisicion. ) oferta Sostenimiento de Oferta
20 [Revise la forma de la constitucién de la garantia, a Bases de
efecto de establecer como se constituyd (depdsito en| Art. 64 y| (i) |Cotizacion y Fianza M.O si
efectivo o cheque certificado (en Q) o fianza mediante| 69 LCE. | (iii) o deposito de ’ Fianza de
pdliza. garantia Sostenimiento de Oferta
21 (Verifique que la garantia fue emitida por una Art.69 | () Garantia de
institucién autorizada para operar en Guatemala LClE (i) Sostenimiento de | M.O Sl Fianza de
) oferta Sostenimiento de Oferta
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UN MEJOR PAIS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS
Adquisicion de Bienes y Servicios
Q. 245,000.00
Fuente de financiamientol1"Ingresos Corrientes”

A-2 5/5

Auditoria de Adquisiciones Publicas
ETAPA ACTIVIDADES PREVIAS

FASE: 2.0 SELECCION Y CONTRATACION DE LA COTIZACION

COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS

Objetivos de la FASE

(i) _|Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
(i) |Lograr una estructura organizativa que permita una adecuada ejecucion de actividades.
(iii) [Obtener mayor eficiencia en el proceso de compra.
i Cumplimiento
Ne Procedimiento de auditoria Arts. |Obj.| . Irjformacpn. Hecho Fuente de informacién Ref.
minima a solicitar | por Sl NO PT
22 |Revise la cantidad por la cual se constituyo la Bases de
garantia, en caso de tratarse de procedimientos en Cotizacion.
los cuales se aplique la LCE, que el porcentaje este Fianza o depdsito
entre el 1% y 5% del valor de la oferta. Y en caso de| Art.64 | (i) de garantia. MO s Fianza de
tratarse de adquisiciones utilizando los| LCE. | (iii) Contrato de : Sostenimiento de Oferta
procedimientos del BID/BM, la garantia debera ser| Préstamo o
por un monto estimado entre 2% y 5% de la oferta. Convenio del ente
financiador
23 |Verifique que para las ofertas evaluadas se haya .
. . : - . Formulario de
obtenido evidencia del cumplimiento de los requisitos| Art. 30 . . "
. . (i) | cotizacion y ofertas | M.O. S Ofertas Recibidas
fundamentales establecidos en el Formulario de| LCE "
s recibidas
Cotizacion.
24 |Verifique que se haya recibido la garantia de Art.64 Pdliza de fianza de
sostenimiento de oferta, de conformidad con la LCE (i) | sostenimientode | M.O. SI Expediente de Compra
Fase de Garantia de Sostenimiento. ) oferta
25 |Verifique que los oferentes presentaron la Declaracion Jurada
Declaracién Jurada de no estar comprendidos en| Art.26y | . relativa a :
ninguno de los casos a que se refiere el articulo| 80 LCE. 0 prohibiciones de M.0. st Expediente de Compra
80delalLC.E. participacion
26 |Obtenga evidencias de que los oferentes presenten Constancia de
junto con la oferta: Constancia de Inscripcién en el| Art. 7 . Inscripcion en .
Registro de Proveedores de GUATECOMPRAS. RLCE @) registro M.0. sl Expediente de Compra
correspondiente
27 |Obtenga evidencias de que las ofertas presentadas| Art9 (i) Ofertas
contengan como minimo: RLCE presentadas
27.1 :_ea aolferta firmada por el oferente o su representante Oferta M.O. s Expediente de Compra
272 Ia_ii:gzli':z:r:;:;da @ que se refiere el inciso 10 del Declaracion Jurada| M.O. SI Expediente de Compra
27.3 ::e)sclaramon jurada a que se refiere el articulo 26 de la Declaracion Jurada| M.O. sl Expediente de Compra
27.4 |Garantia de sostenimiento de oferta. Fianza de
sostenimiento de [ M.O. SI Expediente de Compra
oferta
27.5 |Constancia de estar precalificado en el registro Constancia de N/A N/A N/A
correspondiente. precalificado
27.6 |Programa preliminar de inversién y ejecucién de los
R . Programa de
trabajos, de acuerdo con el sistema que se . L
o s inversion y N/A N/A N/A
especifique en las bases, o calendarizacion para la eiecucion
entrega de bienes o suministros. .
27.7 |Documentos que acrediten la personalidad juridica del .
N P Escritura de
oferente 'y la personalidad juridica de su L
Constitucion y .
representante, en su caso. Nombramiento del M.O. Sl Expediente de Compra
representante legal
28 |Verifique que exista una sola oferta por cada Formulario de
persona individual o juridica. En caso de incumplirse cotizacién de
dicha prevision, verifique el rechazo de las ofertas. Art. 25 ofertas recibidas,
LéE (i) |documentacion que| M.O. Sl Expediente de Compra
acredite personeria
juridica de
oferentes
29 lRewfselm el ex.amten setefec.tulo patra deltermll?ar si Art6, 28, Formulario o acta
a oterta Ste, ajusta /SUS anciaimente a fos crierios,| 5q 33 y de evaluacion de | M.O. NO | Expediente de Compra
exigencias técnicas y/o menor precio. 34 LCE. ofertas y ofertas
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UN MEJOR PAIS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS
Adquisicion de Bienes y Servicios
Q. 245,000.00
Fuente de financiamientol1"Ingresos Corrientes”

A-2 5/5

Auditoria de Adquisiciones Publicas
ETAPA ACTIVIDADES PREVIAS

FASE: 2.0 SELECCION Y CONTRATACION DE LA COTIZACION

COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS

Objetivos de la FASE

(i)

Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

(i)

Lograr una estructura organizativa que permita una adecuada ejecucion de actividades.

(iii)

Obtener mayor eficiencia en el proceso de compra.

i Cumplimiento

Ne Procedimiento de auditoria Arts. |Obj.| . Irjformacpn. Hecho Fuente de informacién Ref.

minima a solicitar | por Sl NO PT

30 |Verifique si la evaluacion se realizé de conformidad !

L - o L. Formulario o acta
con los criterios de evaluaciéon y calificacion L.
tablecid | D tos de Coti _, de evaluacion de
establecl hos en t(':'s dom:mer;.ot_s ¢ e odl_z_acmln Y| Art. 28 (i) | ofertas, formualrios MO s Expediente de Compra
que no se hayan utilizado otros distintos o adicionales.| | ¢ (i de cotizacién y .0.
criterios de
evaluacion

31 |En el caso de existir rechazo de ofertas, asegurese
que los argumentos para dicho rechazo hayan sido
razonables y se encuadren dentro de lo establecido| Art. 30 ; Acta de o

A, .0. Acta de Adjudicacion
en el Art. 30 de la Ley para rechazo de ofertas y los| LCE 0 Adjudicacion M.0 NO !
Documentos de Cotizacion.

32 [Verifique que se haya emitido un Acta de
Adjudicacién en donde se plasme lo actuado, se
justifi d d te la decisio ibad Art 33 (i) Acta de
Justiique adecuadamente fa decision arribada y $€1) og 45| Acta de Mo. | s Acta de adjudicacion
detalle la evaluacion de las ofertas recibidas, los RLCE (ii) adjudicacion
criterios de evaluacion, ponderacion aplicada y el
puntaje asignado

33 |Verifique que las inconformidades presentadas en At 35 | (i)

Guatecompras hayan sido respondidas en los 5 dias LCE (i GUATECOMPRAS NO GUATECOMPRAS
posteriores a su presentacion. |

34 |Revise que para garantizar el cumplimiento de 0
todas las obligaciones estipuladas en el contrato, el| Art. 65y (i Garantia de M.O s Garantia de
contratista hubiere prestado fianza, depdsito en| 70 LCE. (i) cumplimiento = cumplimiento
efectivo o constituido hipoteca o prenda.

35 |Revise que las fianzas, segun corresponda, deberan
formalizarse ~ mediante  péliza  emitida  por
instituciones  autorizadas para operar en §

Guatemala. Cuando la garantia consistiere en| Art. 69 (_l_) Garantia de MO sl Garantia de
depésitos, deberd hacerse en quetzales o por| LCE. (,',',) cumplimiento - cumplimiento
medio de cheque de caja. Cuando sea hipoteca o (i)

prenda, escritura debidamente registrada.

36 |Obtenga el contrato suscrito y revise que haya sido
§Iaborado en papel memb.retado de la dependencia| Art. 49 (.I.) Contrato original | M.O. s Contrato original
interesada o en papel simple con el sello de la| LCE. (ii)
misma.

37 |Verifique, cuando proceda, que el contrato sea
inscrito o anotado en los registros, el cual deberan L

N P . Contrato original y

constar en Escritura Publica, autorizada por el .

. X X Art. 49 | (i) [factura por pago de .
Escribano de Gobierno. Sin embargo, el contrato " 8 M.O. Sl Contrato original

. . . Ny LCE. (i) | honorarios cuando
podra autorizarlo otro notario, siempre que los

N . corresponda

honorarios profesionales que se causen no sean
pagados por el Estado.

38 |Obtenga evidencia de que el contrato haya sido| Art.47 o)
suscrito dentro del plazo de diez (10) dias contados| LCE (i) Contrato y Acta de MO s Contrato y Acta de
a partir de la adjudicacion definitiva. Art.26 Adjudicacion = Adjudicacion

rece | @

39 Rewsz qdue. el cgptrato haya .Slde. suscrito por :a Art.47 0 Cartas o memos de Cartas 0 memos de
autoLl a, |;|me |?tam§n:je |n|er|or 'at qU|erI| Ano LCE (i envio a la autoridad M.O s envio a la autoridad
aprobara y de conformidad por o previsto en & | Art.26 (i) superior solicitando - superior solicitando la
47 de la LCE. RLCE la autorizacion autorizacion

40 |Verifique que si la Unidad Ejecutora es una

; - ; ) Art.47 )
Dependencia de la Presidencia el contrato tiene LCE (i)
que estar firmado por el Secretario General, quién Art.26 (i) | Contrato firmado | M.O. Sl Contrato firmado
podra delegar en los titulares de las citadas RLCE (iii)
dependencias.
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UN MEJOR PAIS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS A-2 5/5
Adquisicion de Bienes y Servicios
Q. 245,000.00
Fuente de financiamientol1"Ingresos Corrientes”

Auditoria de Adquisiciones Publicas
ETAPA ACTIVIDADES PREVIAS
FASE: 2.0 SELECCION Y CONTRATACION DE LA COTIZACION
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS

Objetivos de la FASE

(i) _|Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
(i) |Lograr una estructura organizativa que permita una adecuada ejecucion de actividades.
(iii) [Obtener mayor eficiencia en el proceso de compra.
i Cumplimiento
Ne Procedimiento de auditoria Arts. |Obj.| Irjformacpn. Hecho Fuente de informacion Ref.
minima a solicitar | por Sl NO PT
41 Obt;eni;a evu:]enma dgbg;e Iprewo a I? aprobac?n Zel ALrtCAg 0 Garantia de Garantia de
contra .O .se aya recibido fa respectiva garantia de Cumplimiento y M.O. S| Cumplimiento y contrato
cumplimiento. Art26 | (ii) contrato firmado firmado
RLCE
42 |Verifique el sello de recepciéon por envio de una Evidencia
copia del Contrato firmado a la CGC, dentro de el| Art. 74y | (i) documental de - .
plazo de 30 dias habiles, a partir de su respectiva|75 LCE| (ii) recepcion en la M.0. sl Oficio enviado a la CGC
aprobacion. CGC
CONCLUSION:

El acta de adjudicacion no indica los motivos por los cuales se adjudico a la empresa quer oferto con mayor precio. (ELABORAR HALLAZGO NO. 2 DE
CUMPLIMIENTO A LEYES). La inconformidad presentada en GUATECOMPRAS, se respondié 30 dias después. (ELABORAR HALLAZGO NO. 3 DE
CUMPLIMIENTO A LEYES).

MOL CHR
HECHO POR: REVISADO POR
(Fecha).................. FEBRERO 2011............... (Fechay)......... FEBRERO 2011...............
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DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

UN MEJOR PAIS

COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS

Adquisicion de Bienes y Servicios

Fuente de financiamientol1"Ingresos Corrientes"”

Q. 245,000.00

A-3 1/3

Auditoria de Adquisiciones Publicas
ETAPA ACTIVIDADES PREVIAS

FASE: 3,0 EJECUCION DE LA COTIZACION
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS

Objetivos de la FASE

(i)

Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

(i)

Lograr una estructura organizativa que permita una adecuada ejecucion de actividades.

(iii)

Obtener mayor eficiencia en el proceso de compra.

Informacion Cumplimiento
. - . P Hecho . . Ref.
Ne Procedimiento de auditoria Arts. | Obj. minima a or s NO Fuente de informacion PT
solicitar p
1 |Obtenga evidencia de que exista una adecuada )
L. . " .G.de - Organigrama
separacion de funciones en la Fase verificando, .
d " " debid t ClLG.- del departamento - Organigrama del
gu?n .? :plquel, que se encuendre.n © tl gmelr] N Normas o) de compras y departamento de compras
_e|m|_,a 0s . 0S proggsos e,' autorizacion, Grales " adquisiciones M.O Sl y adquisiciones
ejecucion, registro, recepcion, custodia, pago y control cl- (ii) - Manuales de - Manuales de funciones y
de las operacion Inciso funciones y procedimientos
15y25 procedimientos
2 |Verifique que se haya entregado la garantia de Evidencia
Conservaciéon de Obra (De Calidad y/o de X documental de . .
funcionamiento) y la Garantia de Saldos Deudores Pg;sl_‘gz (,l,) entrega de la M.O S Gag:r;i?éﬁgg?:: Y
con fecha anterior a la recepcion de lo contratado. y (i) garantia
correspondiente
3 |Revise que las garantias antes sefialadas se hayan Evidencia
constituido mediante seguro, depésito en efectivo Art.67, | () | documental de
o constituido hipoteca o prenda. 68' 70’ (i) | entrega dela M.O sl Garantia de Calidad y
y 9 3 : Saldos Deudores
LCE. garantia
correspondiente
4 |Revise que las fianzas, seglin corresponda, deberan Evidenci
formalizarse ~ mediante  péliza  emitida  por . d Vi enflfd
instituciones  autorizadas para operar en| Art. 69 ((ili)) (::tl::eandae I: MO s Garantia de Calidad y
Guatemala. Cuando la garantia consistiere en| LCE. a?anu’a ’ Saldos Deudores
depésitos, deberd hacerse en quetzales o por corr(ges ondiente
medio de cheque certificado. P
5 |Verifique que la garantias sean suficientes vy Evidencia
pertinentes para cubrir los riesgos establecidos en el| Art. 67, o) documental de Garantias
contrato. 68y 70 (i) entrega c!e la M.O SI Correspondientes
LCE. garantia
correspondiente
6 |Verifique que la garantia de calidad y/o de
funcionamiento cubra las reparaciones de las Evidencia
fallas o desperfectos que le sean imputables y que At 67 | () documental de
aparecieren durante el tiempo de responsabilidad de LCE (i) entrega de la M.O S| Garantia de Calidad
dieciocho (18) meses contados a partir de la fecha de ) garantia
recepcion del bien. correspondiente
7 |Verifique que la garantia de saldos deudores cubra Evidencia
los saldos que pudieran resultar a favor del Estado,| Art. 68 | (i) | documental de MO s Garantia de Saldos
de la entidad correspondiente o de terceros en la| LCE. | (ii) | entregadela ’ Deudores
liquidacion. garantia
8 |Verificar el monto de la garantia de calidad y o X .
funcionamiento, calculado sobre el monto del valor]| d Ewden::lfd
original del contrato: Art. 67 | (i) ocumental de B -
Garantia de conservacion, de calidad vio de| LCE. (i entrega c!e la M.O SI Garantia de Cumplimiento
funcionamiento = 15% garant@
Garantia de saldos deudores = 5% correspondiente
9 |Verificar la vigencia de las Garantias:
De conservacion, de calidad y/o de funcionamiento = Evidencia
18 meses contados a partir de la fecha de recepcion At 67y (i) documental de
. | ./ . Garantia de Calidad
de la obra 68 LCE. | (i) entrega de la M.O SI

Saldos deudores = hasta la finalizacion de la garantia
de calidad o funcionamiento para el caso de bienes y
suministros.

garantia
correspondiente
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Adquisicion de Bienes y Servicios

UN MEJOR PAIS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS

Q. 245

,000.00

Fuente de financiamientol1"Ingresos Corrientes”

A-3 1/3

Auditoria de Adquisiciones Publicas

ETAPA ACTIVIDADES PREVIAS

FASE: 3,0 EJECUCION DE LA COTIZACION
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS

Objetivos de la FASE

(i)

Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

(i)

Lograr una estructura organizativa que permita una adecuada ejecucion de actividades.

(iii)

Obtener mayor eficiencia en el proceso de compra.

Informacion Cumplimiento
. - . P Hecho . L Ref.
Ne Procedimiento de auditoria Arts. | Obj. minima a Fuente de informacion
- por SI NO PT
solicitar
10 |Verifique que la Autoridad Administrativa Superior,
dentro de los 5 dias siguientes al informe del Nombramiento .
. s . . Nombramiento de la
Supervisor, haya nombrado la Comisién Receptora| Art. 55 | (i) | de la Comision L
S ; . . M.O Sl Comisién Receptora y
y Liquidadora (CRL), integrada con 3 miembros, con| LCE (ii) Receptora y Liquidadora
la colaboracion del Supervisor o su equivalente. Liquidadora
11 |[Verifique que sila CRL practicé recepciones parciales Evidencia
de los bienes o servicios, y en todo caso hubiere documental de la
realizado recepcion definitiva. Arto. 30 0 actuacion de la M.O s Acta de la Comision
RLCE Comisién ’ Receptora y Liquidadora
Receptora 'y
Liguidadora
12 |Obtenga evidencia que la CRL, haya comprobado
fisicamente que los bienes o servicios, esten
o . . o Informe de la
recibidos satisfactoriamente, suscribiendo el s,
"acta de recepcién definitiva" correspondiente. En Comision
X . . . Art. 55 | (i) Receptora y Acta de la Comision
caso contrario, debera revisarse y constatarse que . . M.O S| L
. LCE (ii) Liquidadora, Receptora y Liquidadora
en el acta correspondiente se tomaron en cuenta N
¥ Formulario de
todos los elementos relacionados con los detalles N
N N N Cotizacion
establecidos en el formulario de cotizacion.
13 [Segun la magnitud del objeto de la contratacion, se
debera ver.lf’lcar qge.lg C"RL, hayg elaborado el agta Art. 55 ) Acta de Acta de la Comision
de recepcion definitiva" de la misma, dentro 35 dias (i) recepcion M.O Sl L
- e LCE L Receptora y Liquidadora
siguientes a la fecha de notificacion de su definitiva
nombramiento .
14 |[Revise el acta de recepcién definitiva y proceda de
conformidad con las conclusiones incluidas en dicha
acta. Es decir, si hay observaciones complete ell Art. 55 Acta de
y ’ . i recepcion M.O S Acta de recepcion definitival
Programa de Auditoria de la Fase de Acta de| LCE ® °Pe P
o . h . definitiva
Comisidon con Observaciones y si no existen tales
observaciones
15 |[Verifique los datos del Acta de Recepciéon Final, Acta de
constate la fecha de dicha Acta comparando con la recepcion
fecha de vencimiento del plazo establecido para la definitiva,
recepcion del bien. En caso de no coincidir, solicitar| Art. 55 contrato,
la documentacion que respalde la extension del plazo LCE (i) formulario de M.O Sl Acta de Recepcioén Final
si no existe, la documentacién que respalde las cotizacion e
penalizaciones correspondientes. informe de
supervisor,
cuando aplique.
16 Venflque”en la recepcion f|n§| del objeto_ de la - Acta .d'e - Acta de recepcion
contratacion, que se haya cumplido con la totalidad de| Art. 55 recepcion -
N M.O Sl definitiva.
lo contratado. LCE definitiva. c
- Contrato.
- Contrato.
17 |Se deberd comprobar que, la fecha de recepcion Acta de
definitiva de los bienes, se haya tomado como la recepcion
fecha de cierre de la Ultima acta, y que a partir de definitiva y
esta fecha, la erll,tldad de que se trate, dgl?era velar| Art. 55 0 demas evidencia o o —Acta:j:ffienli';ei\cl::pmon
por la conservacion y resguardo de lo adquirido. LCE documental que B .
- Contrato.
ampare la
recepcion de lo
adquirido
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Adquisicion de Bienes y Servicios

UN MEJOR PAIS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS

Q. 245,000.00
Fuente de financiamientol1"Ingresos Corrientes”

A-3

1/3

Auditoria de Adquisiciones Publicas

ETAPA ACTIVIDADES PREVIAS

FASE: 3,0 EJECUCION DE LA COTIZACION
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS

Objetivos de la FASE

(i)

Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

(i)

Lograr una estructura organizativa que permita una adecuada ejecucion de actividades.

(iii)

Obtener mayor eficiencia en el proceso de compra.

Informacion Cumplimiento
. - . P Hecho . L Ref.
Ne Procedimiento de auditoria Arts. | Obj. minima a or s NO Fuente de informacion PT
solicitar p
18 |Verificar si se dio algin retraso en la entrega de lo - Informe de
contratado. Si las causas son imputables a éste, se supervisor o - Informe de supervisor o
debera verificar si se sancion6 con la aplicacion de las equivalente equivalente
multas correspondientes. Art. 85 0 - Acta de M.O s - Acta de recepcion
LCE recepcion definitiva.
definitiva. - Contrato suscrito
- Contrato
suscrito
19 |Verificar si existe evidencia documental que Evidencia
establezca el destino y adecuado uso y la documental que - -
identificacion de lo adquirido o contratado. Art.2.6 | (i) respalde el uso, M.O s Oficio de Informacion del
NGCIG | (ii) X L ) uso, destino de los bienes
destino y registro
de lo contratato.
20 (Verifique que se haya asignado formalmente la| Evidencia
responsabilidad a una persona o entidad sobre el documental
cuidado, mantenimiento y seguridad del objeto de| Art. 2.4 0 sobre la Tarjetas de
la contratacion, y que el bien haya sido registrado| Normas (i) responsabilidad | M.O No |Responsabilidad y Libro de
en el Libro de Inventarios. Cl-CGC asignada del Inventario
objeto de la
contratacion
# e contatacen. veriique aue o misme ectd sindo] A 161 | | _informacicn L
utilizados para el propésito por el que fue Art. 1.9y (.|.) sobre el delstlno Y Mo s Verificacion de Ila ubicacion
- Art2.2.5] (ii) |uso del objeto de del equipo
adquirido. NGCIG la contratacion
22 |Verificar si existe un documento normativo para elf Art. 1.10 o) Manual de
uso adecuado del objeto de la contratacion. y26 (i) funciones y M.O Sl Manuales
NGCIG procedimientos
23 |Verificar si se tiene un programa adecuado de At 1.10] G) Plan anual de
mantenimiento en funcién del objeto de la NGC-IG (i mantenimiento, | M.O S| Mantenimiento del Equipo
contratracion, cuando aplique. cuando aplique

CONCLUSION:

Los bienes al momento de la revisién no habian sido registrados en el libro de inventario. (ELABORAR HALLAZGO NO. 1 DE CONTROL INTERNO).

MOL

HECHO POR:
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UN MEJOR PAIS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
COTIZA.CI.O.N DE BIENES Y SER.VI.CIOS A4 212
Adquisicién de Bienes y Servicios
Q. 245,000.00
Fuente de financiamiento11"Ingresos Corrientes"
Auditoria de Adquisiciones Publicas
ETAPA ACTIVIDADES PREVIAS
FASE: 4,0 LIQUIDACION Y PAGO DE LA COTIZACION
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS
Objetivos de la FASE
(i) _[Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.
(i) |Lograr una estructura organizativa que permita una adecuada ejecucién de actividades.
(iii) |Obtener mayor eficiencia en el proceso de compra.
Informacién Cumplimiento
- - . P Hecho : .| Ref.
N° Procedimiento de auditoria Arts. | Obj. minima a Fuente de informacién
L por SI NO PT
solicitar
1 [Constate que la Comision Receptora y Liquidadora
haya procedido a efectuar la liquidacién del Contrato
y establecido el importe de los pagos o cobros que| art. 56 | (i) Acta de Acta de recepcion y
deban hacerse al Contratista, dentro de los 90 dias| Lcg | (i) recepcion y M.O. Sl liquidacion
contados a partir de la recepcion del objeto de la liquidacion
contratacién. En caso de haberse producido una
2 [Si transcurrido dicho plazo, la Comisioén no ha suscrito|
el acta correspondiente, el contratista puede presentar| Art. 57 " Proyecto de
a la unidad administrativa de la entidad interesada, un| LCE @) liquidacion NIA NIA NIA
proyecto de liquidacién
3 |Verifique que la Liquidacién del Contrato o Proyecto
de Liquidacién haya sido aprobado o improbado
por la Autoridad Administrativa Superior de la
Entidad (AASE) dentro del mes siguiente (30 dias - Acta de
calendario) de recibida la respectiva documentacion.| a4 34 ) recepcion - Acta de recepcion
Si vencido este plazo no se produce ningunal g cE (il definitiva M.O. Si definitiva -
resolucién, con la peticion de aprobacién - Proyecto de - Proyecto de liquidacion
presentada por el contratista se tendra por resuelta liquidacion
favorablemente.
4 |Verifique que, una vez aprobada la liquidacién como . .
lo establece el Articulo 57 de la Ley, se haya otorgado Evidencia
el finiquito reciproco entre las partes, que los libera documental en la -
de sus obligaciones, salvo lo dispuesto en el Articulo| Art. 72 (i) cual cqr]ste la M.O. Sl i Reso!gcnon;lg la.
67 de la misma Ley (Responsabilidad por 5 afios). RLCE aProPaC'.o," dela iquidacion y Finiquito
liquidacion y el
finiquito otorgado
5 |Verificar si en el transcurso de la contrataciéon se Evidencia
autorizaron pagos parciales a cuenta del contrato. Art.35 | ) documental de
. = los pagos M.O. S| SICOIN WEB
RLCE | (ii) .
parciales cuando
aplique
6 [Verificar si los pagos parciales se hicieron al Evidencia
contratista dentro del plazo de treinta (30) dias ) documental de
posteriores a la fecha en que fue presentada la Art. 62 (_'_) los pagos M.O. Sl SICOIN WEB
documentacion completa que se estipuld en el LCE (i) parciales cuando
contrato. aplique
7 |Comprobar si se dieron atrasos en los pagos al Evidencia
contratista por estimaciones, y si se reconocieron o "
intereses, a solicitud de éste. A[tégu ((ili)) doﬁ;dsmpzrgzlsde N/A | N/A N/A
efectuados
8 |En cuanto al pago al contratista, verifique lo siguiente:
a) Si existiera Liguidacion o Proyecto aprobado,
verifique que el pago al contratista se hubiere
realizado dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
fecha en que la autoridad administrativa superior de
la entidad (AASE) emitié su aprobacion.
b) Si existiera Proyecto de Contratista sin Evi .
- videncia
respuesta en el plazo de un mes (30 dias| At 57 |\ | 4ooumental de LIQUIDACION DEL
calendarios) de recibido, verifique que el pago all LCE Art.| M.O. SI
- " h (ii) los pagos PROYECTO
contratista se haya realizado dentro de los treinta (30)[31 RLCE fectuados
dias subsiguientes al plazo para aprobacion indicado| etec
anteriormente, es decir un mes (30 dias calendarios);
todo ello de conformidad con el Art. 57 de la LCE.
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UN MEJOR PAIS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS

Adquisicién de Bienes y Servicios

Q. 245,000.00
Fuente de financiamiento11"Ingresos Corrientes"

Auditoria de Adquisiciones Publicas
ETAPA ACTIVIDADES PREVIAS

FASE: 4,0 LIQUIDACION Y PAGO DE LA COTIZACION
COTIZACION DE BIENES Y SERVICIOS

Objetivos de la FASE

(i)

Cumplir adecuadamente las disposiciones legales vigentes.

(i)

Lograr una estructura organizativa que permita una adecuada ejecucion de actividades.

(i)

Obtener mayor eficiencia en el proceso de compra.

No

Procedimiento de auditoria

Arts.

Obj.

Informacién
minima a
solicitar

Hecho
por

Cumplimiento
S| NO

Fuente de informacién

Ref.

CONCUSION:
No se observaron deficiencias reportables.

MOL

HECHO POR:

(Fecha).................. FEBRERO 2011...............
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4.7 INFORME DE AUDITORIA DE ADQUISICIONES
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INFORME GERENCIAL

Guatemala, 20 de Marzo de 2011

Licenciado
Carlos Méndez
Director Ejecutivo
Su Despacho.

Senor Director:

He efectuado auditoria de la adquisicion de treinta computadoras de la entidad Un
Mejor Pais con el objeto de evaluar el procedimiento de compra de Equipo de
Computacion.

El examen se baso en la revisidén de la adquisicion de treinta computadoras, durante
el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010 y como resultado
de nuestro trabajo se detecto los siguientes aspectos importantes.

Hallazgos de Control Interno
1. Atraso en Registro de Inventarios

Hallazgos de Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables

1. Inadecuada Integracién de Juntas de Cotizacion

2. Deficiencias en el Proceso de Adjudicacion de Bienes y Servicios

3. Incumplimiento de Normas y Disposiciones Legales.
Todos los comentarios y recomendaciones detectados, se encuentran en detalle en
el correspondiente informe de auditoria y fueron discutidos con las personas
responsables, lo cual facilitara un mejor entendimiento de este Resumen Gerencial.

Atentamente,

Contralor General de Cuentas
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INFORME DE AUDITORIA
1. INFORMACION GENERAL

BASE LEGAL
La entidad “Un Mejor Pais”, fue creada de conformidad con el Decreto No. 64-96 del

Congreso de la Republica de Guatemala, del 18 de septiembre de 1996.

FUNCION
La entidad “Un Mejor Pais queda facultada para planificar, coordinar y ejecutar en
coordinacion con las instituciones que corresponda, todos los trabajos que permitan

rehabilitar el ecosistema de las cuencas y del lagos de la ciudad de Guatemala.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA

La auditoria se realiz6 con base en:

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establecido en sus
articulos 232 y 241.

El Decreto Numero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,

articulos 2 el ambito de Competencia y 4 Atribuciones.

El Decreto Numero 57-92 Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental y las Normas Generales de

Control Interno.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

General
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Evaluar de manera oportuna si el control interno relacionado con la adquisicion, en la
etapa y fases correspondientes, contribuye a que la misma se lleve a cabo para
satisfacer razonablemente, en tiempo y forma las necesidades que la motivaron.
Especificos

Evaluar la aplicacion y existencia de procedimientos o actividades de control que
contribuyan a brindar seguridad razonable, tanto para el proceso auditado como para

otros procesos de adquisicidon, de que los mismos contribuyen a:

i. Cumplir adecuadamente las normativas y disposiciones legales vigentes.
ii. Lograr una adecuada segregacion de funciones.
iii. Disponer los recursos necesarios a tiempo para hacer la negociacion.
iv. Obtener mayor eficiencia en el proceso de compra.
v. Establecer el marco que regula el proceso de adquisiciones entre las partes.
vi. Contribuir a la transparencia del proceso.
vii. Brindar informacién que facilite la interpretacion de lo que se requiere y
adjudicar al oferente que mas convenga a los intereses del Estado.
viii. Elegir la oferta que mejor satisface las especificaciones e intereses de la
Entidad.
ix. Garantizar que el bien contratado sea entregado de conformidad con las

condiciones y caracteristicas pactadas.

4. ALCANCE
En funcion al estado de avance en que se encontré el proceso de adquisicion el
objeto de la auditoria fue revisar el proceso de Cotizacion para la “Compra de Treinta
(30) Computadora tipo Desktop” con NOG 836087 al momento del inicio de la
auditoria, el alcance de la misma contemplé la evaluacion de las fases descritas a
continuacion:

— Estructura Organizativa

— Modalidad de adquisicion

— Pedido
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— Disponibilidad Presupuestaria

— Documentos de Cotizacion

— Elaboracién de Especificaciones Técnicas
— Aprobacion de Bases de Cotizacion

— Criterios de Calificacion y Evaluacion

— Contrato

— Fianzas

LIMITACIONES EN EL ALCANCE

Como parte del alcance de auditoria se solicité segun oficios Nos. DCGP-AC-01-
2011, DCGP-AC-03-2011 y DCGC-04-2011 de fechas 21 de enero, 09 de febrero y
27 de febrero de 2011 respectivamente, informacion de las personas responsables
del evento evaluado, la cual no fue proporcionada segun consta en el oficio 168-2011
de fecha 27 de febrero de 2011, la que serviria para determinar el grado de
responsabilidad de los participantes y asi poder aplicar las medidas legales y
administrativas que el caso amerite por lo anterior, cabe resaltar que por la limitacion,

las mismas fueron aplicadas unicamente al Director Ejecutivo.

5. INFORMACION TECNICA
Para el desarrollo de la auditoria y de conformidad con los objetivos y alcance
indicado en los numerales tres (3) y cuatro (4) precedentes, se realizaron
procedimientos de auditoria para la revisiéon de los documentos elaborados en la
etapa de Ejecucion:

- Expediente del proceso de cotizacién con NOG 836087

- Bases de Cotizacion del evento No. 060-2010

- Disponibilidad presupuestaria

- Invitacion a Participar en el evento

- Publicacién del Concurso en Guatecompras

- Nombramiento para la junta receptora, calificadora y adjudicadora

- Acta de Recepcion de Oferta No. 147
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- Actas de Adjudicacion Nos. 149y 154
- Contrato Administrativo No. 58-2010

PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS APLICADOS

La evaluacion se llevé a cabo mediante la aplicacion de Programas de Auditoria,
conformados por procedimientos dirigidos a obtener evidencia comprobatoria
suficiente, competente y pertinente sobre el disefio y funcionamiento de los
procedimientos y actividades de control asi como aplicacion y cumplimiento de
aspectos normativos y legales establecidos por la entidad para minimizar los riesgos
que podrian atentar contra el adecuado logro de los objetivos cubiertos por la

auditoria, detallados en el punto tres (3) de este informe.

- Se obtuvo evidencia de que el pedido fue presentado con la antelacion
necesaria para obtener oportunamente la ejecucién del proyecto.

- Se verificd que los documentos del evento son todos los que establecen las
bases de cotizacion publicadas en Guatecompras.

- Se verificd que dentro de los documentos del evento se encuentren las Bases
de Cotizacion.

- Se obtuvo evidencia que la conformacion de la Comision Receptora,
Calificadora y Adjudicadora fue nombrada por la Autoridad Administrativa
Superior correspondiente.

- Se verificé que la fecha de nombramiento fue con suficiente antelacién a la
recepcion de plicas para que los integrantes tuvieran conocimiento adecuado
del proceso y de los criterios de evaluacion y calificacidén a utilizar, a efecto de
cumplir adecuadamente funciones y responsabilidades, asi como emitir su
informe en tiempo y forma.

- Se verificé que la Comision de Recepcion y Calificacion se conformé con 3
miembros, trabajadores de la entidad.

- Se obtuvo evidencia que se realizod la publicacion del evento en el Sistema de

Guatecompras.
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6. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Como resultado de los procedimientos de auditoria aplicados en el marco de los
objetivos y alcance anteriormente senalados en los numerales tres (3) y cuatro (4), a
continuacion se presentan algunos aspectos que merecen atencion, por parte del
auditor actuante respecto a la revision del proceso de Cotizacion Publica para la
“Compra de Treinta (30) Computadora tipo Desktop” NOG 836087, por lo que se
sugieren las recomendaciones respectivas al control interno y de cumplimiento de
leyes y otras regulaciones aplicables a los funcionarios de la entidad Un Mejor Pais,

cuya implementacién contribuira a mejorar el control interno de la misma.

Hallazgos de Control Interno

Hallazgo No. 1

Atraso en Registro de Inventarios » | HCI1

Condicidn
Se verifico que en el libro de inventarios de la entidad “Un Mejor Pais” no se ha

registrado la adquisicion del equipo de computacion.

Criterio

El Acuerdo Numero 09-03, del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno, norma 2.4 Autorizacion y Registro de Operaciones,
establece: “Cada entidad publica debe establecer por escrito, los procedimientos de

autorizacion, registro, custodia y control oportuno de todas las operaciones.”

Causa

Incumplimiento a las Normas de Auditoria Gubernamental.
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Efecto

No se cuenta con registros confiables y oportunos de los activos.

Recomendacion
El Director Ejecutivo, debe girar sus instrucciones a la Unidad de Administracion
Financiera, para que se proceda a actualizar de inmediato el libro de inventarios en

donde se deben de registrar todos los activos que posee la entidad.

Hallazgos relacionados con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones

Aplicables

Hallazgo No. 1

Inadecuada Integracion de Juntas de Cotizacion —>» HC1

Condicion
Se comprobd que en la Junta de Cotizacién forma parte el asistente de la Direccion

Ejecutiva, con lo que se evidencia falta de transparencia en el gasto.

Criterio

El Decreto numero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado, Articulo 12, indica: “Impedimentos. No podran ser
miembros de las Juntas de Licitacién, quienes tengan los impedimentos siguientes:
a) Ser parte en el asunto.” Articulo 13, “Excusas. No podran ser miembros de las
Juntas de Licitacion, y deberan excusarse, en los casos siguientes: d) Cuando el

integrante haya intervenido en el asunto que se convoque.”

Causa
La Autoridad Administrativa Superior nombré como miembro de la comision de
recepcion, evaluacion y adjudicacion de ofertas a personal que interviene

directamente en el proceso.
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Efecto

Adjudicaciones dudosas en cuanto a la objetividad de las mismas.

Recomendacion

Que la Direccion Ejecutiva, para proximos eventos cuando nombre a los miembros
de la comisidon de recepcion, evaluacion y adjudicacién de ofertas garantice
independencia entre los procesos con el objetivo de que una unidad administrativa o

persona no ejerza el control total de las operaciones.

Hallazgo No. 2

Deficiencias en el Proceso de Adjudicaciéon de Bienes y Servicios — | HC 2

Condicion

Se determind que en la entidad Un Mejor Pais, en el acta No. 149-2010 de
adjudicacion de bienes y servicios, los miembros de la junta de cotizacion rechazaron
las ofertas presentadas por las empresas Ofimatica, S.A. y Sisteco, las cuales
cumplieron con los requisitos solicitados y ofertaron con un precio menor que la
empresa adjudicada y la junta de cotizacién no fundamento el motivo en el acta

respectiva.

Criterio

El Acuerdo Gubernativo No.1056-92, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, articulo 12 “Adjudicacion” establece: “La Junta de Licitacion debe faccionar
acta de la adjudicacién en la cual debe hacer constar los aspectos a que se refiere el
articulo 33 de la Ley, emitiendo la resolucion correspondiente...El presente articulo
debe aplicarse en los procesos de licitacion cotizacién y casos y casos de excepcion

que incluyen concursos.”

Causa

Incumplimiento por parte de la Junta de Cotizaciones, a la normativa legal vigente.
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Efecto

Falta de transparencia en los procesos de adjudicacion.

Recomendacion

El Director Ejecutivo debe para proximos eventos instruir y capacitar a las comisiones
de recepcion, calificacion y adjudicacion para que cumplan con lo plasmado en las

bases de cotizacion y dejen evidencia suficiente de su actuar.

Hallazgo No. 3

Incumplimiento de Normas y Disposiciones Legales — HC 3

Condicion

Se comprobd que la entidad Un Mejor Pais, recibié una inconformidad a través del
sistema GUATECOMPRAS, de la empresa Sisteco, identificada con numero A50172
el 07 de septiembre de 2010, sin embargo se dio respuesta a la inconformidad el 30
de septiembre de 2010.

Criterio

El Decreto No. 57-92, Ley de Contrataciones del Estado, articulo 35 “Notificacion
electronica e inconformidades”, establece: “Las inconformidades relacionadas con la
adjudicacion de la Junta, so6lo pueden presentarse dentro del plazo de cinco (5) dias
calendario, posteriores a la publicacién de la adjudicacion en GUATECOMPRAS.
Tanto la Junta como la entidad contratante que reciba una inconformidad, debe
responderla a través de GUATECOMPRAS, en un plazo no mayor de cinco (5) dias
calendario a partir de su presentacion...” La Resolucion No. 11-2010 Normas para el
uso del Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
GUATECOMPRAS, articulo 16, establece: “Plazos de una inconformidad. Los
usuarios deben publicar las inconformidades y sus respuestas en la forma y
oportunidad que se describe “...b)Respuesta a una inconformidad: Es la respuesta

que efectua la Junta adjudicadora o la entidad compradora responsable de un evento
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de compra. La respuesta a una inconformidad debe brindarse a través del sistema
GUATECOMPRAS, en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles a partir de su
recepcion”.

Causa

Incumplimiento a la normativa legal vigente.

Efecto
Presentacion de inconformidades y objeto de sancidén por parte de la Contraloria

General de Cuentas.

Recomendacion
El Director Ejecutivo, debe girar instrucciones a las Juntas de Cotizacion para que en
futuros eventos cumplan con el plazo establecido para dar respuesta a las

inconformidades.

7. SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES
Se dio seguimiento a las recomendaciones de la auditoria anterior correspondientes
al ejercicio fiscal 2009, con el objeto de verificar su cumplimiento e implementacion

por parte de las personas responsables, estableciéndose que fueron atendidas.

8. DETALLE DEL PERSONAL RESPONSABLE DE LA UNIDAD Y DEL PROCESO
EVALUADO

El personal responsable de la entidad Un Mejor Pais y aquel vinculado al proceso

auditado es el siguiente:

Nombre y apellido Cargo
Lic. Carlos Méndez Director Ejecutivo
Licda. Karina Vargas Gerente Administrativo
Licda. Claudia Méndez Asesora Juridica
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Lic. Estuardo Castillo

Jefe de Compras

Sra. Marina Lépez

Asistente de Direccion / Miembro

de Junta de Calificacion

Ing. Edgar Morales

Gerente de Informatica / Miembro

de Junta de Calificacion

Sra. Patricia Gonzales

Gerencia Técnica / Miembro de

Junta de Calificacion

CONCLUSION

La entidad Un Mejor Pais, a excepcion de los hallazgos planteados en este informe,

se encuentra realizando razonablemente su proceso de contrataciones de acuerdo a

la legislacion vigente y a las Normas de Auditoria Gubernamental.

Cabe mencionar que todas las decisiones administrativas, técnicas y legales,
respecto al proceso de cotizacion para la “Compra de treinta (30) Computadora tipo
Desktop”, de la entidad “Un Mejor Pais”, por lo que esta comision esta facultada para

analizar la informacion y presentar los resultados del trabajo realizado; a efecto de

garantizar la eficiencia, eficacia y calidad del gasto publico.
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CONCLUSIONES

. El caso practico presentado es una guia para el Contador Publico y Auditor que
desempefa un puesto publico, para realizar una Auditoria Gubernamental a las
contrataciones que hace una institucion del sector publico que es aplicable a todo

tipo de adquisicion de bienes.

. En el caso practico se aplican técnicas y procedimientos de auditoria que utiliza la
Contraloria General de Cuentas para examinar el area de contrataciones de

bienes del sector publico.

. El Sector Publico Guatemalteco cuenta con legislacion aplicable a las
contrataciones del estado, la cual se da a conocer en el capitulo cuarto del
presente trabajo desde el proceso administrativo hasta la liquidacién y pago de las

contrataciones de bienes bajo el régimen de cotizacion.

. ElI resultado del caso practico demuestra la importancia de la auditoria
gubernamental en las adquisiciones para evitar sanciones por parte del ente

fiscalizador.

. Los principales factores que afectan el proceso de contrataciones de las
instituciones del sector publico como lo demuestra el caso practico presentado
son: el incumplimiento a la legislacién y normas aplicables y la falta de revision en

cada fase de las adquisiciones.

119



RECOMENDACIONES

. Que el profesional de la Contaduria Publica y Auditoria que se desempefa en un
puesto publico cuente con una guia, para la realizacion de Auditorias

Gubernamentales en la contratacion de bienes.

. Que el Contador Publico y Auditor conozca las técnicas y procedimientos aplicados

por el ente fiscalizador en las auditorias gubernamentales.

. Que las personas interesadas en el tema del Sector Publico conozca las leyes vy
normas de auditoria especificamente la Ley de Contrataciones del Estado desde la

solicitud del interesado hasta la liquidacion y pago de las contrataciones de bienes.

. Que las Auditorias Internas y la Contraloria General de Cuentas revisen
constantemente y oportunamente las contrataciones que efectuan las instituciones
del Sector Publico, con el fin de evitar acciones legales y administrativas de parte

del ente fiscalizador.
. Que las instituciones del Sector Publico Guatemalteco cumplan con lo establecido

en la legislacion y normas de auditoria gubernamentales aplicables en las

contrataciones de bienes.
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