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RESUMEN

Este trabajo de investigacion se denomina “Planificacion y Control de Forma
Automatizada de los Flujos de Efectivo en Empresas de Impresion Digital”. El
objetivo de la investigacion fue disefiar e implementar un sistema de planificacion

y control de los flujos de efectivo en empresas de impresion digital.

El problema investigado fue ¢Cual es el impacto financiero de contar con un
sistema de planificacion y control de los flujos de efectivo, en las empresas que se

dedican a la impresion digital?

Dentro de los resultados mas importantes que se obtuvieron fue que al planificar
los flujos de efectivo se puede disminuir el costo de las materias primas que se
compran a nivel local, al comprarlas por mayor en el exterior. También se
encontré que las ventas de este sector se caracterizan por estacionalidad, en
especial en los meses de marzo, julio y diciembre, por lo que se podria reducir
también el costo de la mano de obra si se sub-contrata, aunque este tema es muy

complejo por lo que se recomienda para futuras investigaciones.

Contar con un sistema de planificaciéon de los flujos de efectivo permite reducir el
costo financiero que produce la obtencion de préstamos innecesarios a tasas muy
elevadas y por demasiado tiempo. De acuerdo con las estimaciones realizadas, el
impacto financiero de dichos préstamos es de Q.607,459.08, equivalentes a un
268%; asi mismo, un sistema de planificacion de los flujos de efectivo permite
establecer las necesidades de materia prima para cumplir a tiempo con los

pedidos de los clientes y a un costo muchisimo menor al comprar en el exterior.

El impacto financiero de planificar representa una disminucion de Q.10,380,373.01

en el costo de la materia prima, el cual equivale a un 28%



Planificar de forma adecuada las ventas permite establecer las necesidades de
materias primas, mano de obra, energia eléctrica y gastos de fabricacion, lo que
ayuda a planificar las compras de materia prima y asi obtener mejores precios en
el mercado; por ultimo utilizar el sistema de planificacion y control de los flujos de
efectivo, permite reducir el tiempo en la elaboracion de la planificacion y brinda un

gran apoyo para controlar los flujos de efectivo planificados.



INTRODUCCION

Una de las principales responsabilidades de la administracion es planificar,
controlar y salvaguardar los recursos de la empresa. Son dos clases de recursos
los que fluyen a través de los negocios: Los ingresos y los egresos. Las empresas
que controlan estos dos rubros son mas eficientes que aquellas que no llevan un
adecuado control. Para controlar estos flujos de fondos, el presupuesto es una

herramienta importante para una adecuada planificacion y control.

Las empresas de impresion digital han invertido en tecnologia, para brindar
productos de calidad a sus clientes; sin embargo se le ha dado importancia a ésta
inversion en tecnologia de punta, pero se ha descuidado el control de sus ingresos

y egresos.

A pesar de que las empresas tienen un buen crecimiento, existe la oportunidad de
crecer mas si se cuenta con una adecuada planificacion y control de sus flujos de
efectivo. Por esta razon, se desarroll6 la investigacion en el sector industrial de
impresion digital con el tema “Planificacion y Control de Forma Automatizada de
los Flujos de Efectivo en Empresas de Impresion Digital’, en la ciudad de

Guatemala.

La gerencia moderna en la toma de decisiones exigen exactitud y rapidez; por lo
tanto, el factor de prediccién en conjunto con el control que ofrece la planificacion
y control de los flujos de efectivo es de vital importancia como una eficiente
herramienta administrativa. Con este proposito se realizd este trabajo de
investigacion en el que se establecio el impacto financiero de contar con un
sistema de planificacion y control de los flujos de efectivo, por lo tanto se disefid
un sistema de planificacion y control de los flujos de efectivo, para la toma de

decisiones financieras.



El objetivo general de la investigacion es: disefiar e implementar un sistema que
permita la planificacion y control de flujos de efectivo, asi como la cuantificacion de
los excesos y necesidades de efectivo. Los objetivos especificos de la
investigacion son: establecer cudl es la situacion actual del manejo de efectivo de
las empresas de impresion digital; elaborar una propuesta de planificacion y
control de flujos de efectivo en las diferentes areas de la organizacion, asi como

cuantificar los excesos y necesidades de efectivo.

La hipotesis planteada fue: el desarrollo de un sistema de planificacién y control de
los flujos de efectivo en las empresas de impresion digital, en la ciudad de
Guatemala, permite: cuantificar los excesos y necesidades de efectivo, reducir el
impacto financiero que produce la contratacion de préstamos innecesarios, y
optimizar los inventarios de materias primas, obteniendo precios mas bajos,
mejorando los flujos de efectivo y reduciendo el tiempo que se invierte en su

elaboracion.

Este informe contiene seis capitulos que se describen a continuacion: en el
capitulo uno se presentan los antecedentes del marco referencial teorico y
empirico de la investigacion realizada; en el capitulo dos se presenta el marco
tedrico que sirvi6 de base para la realizacion de esta investigacion; es decir, la
exposicion y andlisis de las teorias y enfoques tedricos y conceptuales utilizados
para fundamentar la investigacion, que provienen de la revision de la literatura de
la bibliografia; en el capitulo tres se presenta la metodologia utilizada en la
investigacion, que explica en detalle qué y cdmo se hizo para resolver el problema

de la investigacion.

En el capitulo cuatro se presenta la descripcion de la organizacion y situacion
actual de las empresas de impresion digital; en el capitulo cinco se presenta el
andlisis de planificacion y control de los flujos de efectivo para cada una de las

distintas areas de la organizacion, como lo son ventas y cobros, compras de



materia prima, mano de obra, gastos de fabricacién, gastos de administracion y
gastos de distribucion, con base en esto la elaboracion del flujo de efectivo para
proyectar sus ingresos y egresos. En el capitulo seis se presenta la propuesta de

implementacion del sistema de planificacion y control de los flujos de efectivo.

Con base en el resultado obtenido de estos capitulos se elaboraron las
conclusiones y recomendaciones sobre la investigacion realizada, que se

presentan al final de este informe.



1. ANTECEDENTES

En este capitulo se presentan los antecedentes relacionados con el trabajo de
investigacion, incluyendo una resefa historica de la planificacion y control de los

flujos de efectivo y la industria de impresion digital.

1.1 Resefia Histérica de la Planificacién y Control de los Flujos de Efectivo

Segun el autor Del Rio (2009) la planificacion y control de los flujos de efectivo, se
originaron en el gobierno a finales del siglo XVIII en el Parlamento Britanico, ahi
se presentaron planes sobre los gastos y se establecian lineamientos sobre la

forma de ejecutarlo y controlarlo.

La palabra presupuesto se deriva del francés bougette que significa bolsa. Esta
palabra fue perfeccionandose con el tiempo para luego utilizarse el término
budget. Fue en el afio de 1820 cuando Francia decide adoptar el presupuesto en
el sector gobierno y un afio mas tarde en 1821 fue a Estados Unidos para

controlar su gasto publico, para hacer mas eficiente el gasto publico.

“Entre 1912 y 1925, y en especial después de la Primera Guerra Mundial, el sector
privado not6 los beneficios que podia generar la utilizacion del presupuesto en
materia de control de gastos, y destino recursos en aquellos aspectos necesarios
para obtener margenes de rendimiento adecuados durante un ciclo de operacion
determinado. En este periodo las industrias crecen con rapidez y se piensa en el
empleo de métodos de planeacion empresarial apropiados. En la empresa privada
se habla de control presupuestario, y en el sector publico se llega incluso a
aprobar una Ley de Presupuesto Nacional. La técnica siguid su continua
evolucién, junto con el desarrollo alcanzado por la contabilidad de costos. En 1928
la Westinghouse Company adopto el sistema de costos estandar, que se aprobd

después de acordar el tratamiento en la variacion de los voliumenes de actividad



particular del sistema “presupuesto flexible”. Esta innovacion genera un periodo de
analisis y entendimiento profundos de los costos, promueve la necesidad de
presupuestar, programar y fomentar el tecnicismo, el trabajo de grupo y a la toma

de decisiones con base al estudio y la evaluacién amplios de los costos.

En 1930 se celebra en Ginebra el Primer Simposio Internacional de Control
Presupuestal, en que se definen los principios basicos del sistema. En 1948 el
Departamento de Marina de los Estados Unidos presenta el presupuesto por
programas Yy actividades. En 1961 el Departamento de Defensa de los Estados

Unidos trabaja con un sistema de planificacion por programas y presupuestos.

En 1965 el gobierno de los Estados Unidos crea el Departamento de Presupuesto
e incluye en las herramientas de planeacion y control del sistema conocido como

“planeacion por programas y presupuestos”. El papel desempefiado por los
presupuestos lo destacan prestigiosos tratadistas modernos quienes sefialan 1o

vital de los prondsticos relacionados con el manejo de efectivo (Burbano 2001)”.

1.2  Planificacion y Control de los Flujos de Efectivo

Se reconoce que una de las principales responsabilidades de la administracion es
la de planificar, controlar y salvaguardar los recursos de la empresa. Son dos
clases de recursos los que fluyen a través de la mayoria de negocios: Los

ingresos y los egresos.

El presupuesto del efectivo es una forma eficaz de planificar y controlar las salidas
del efectivo, asi como la correcta administracion y utilizacion de las entradas del
efectivo, con un adecuado presupuesto se tiene la oportunidad de anticipar las
necesidades del efectivo y también anticipar los excedentes de efectivo y su
correcta utilizacion, para prever las posibles oportunidades de inversion, una

empresa que no invierte sus excedentes de efectivo estd pagando un costo de



oportunidad por esos recursos que no se estan utilizando y que podrian invertirse

para generar aun mas ganancias.

La administracion del efectivo es un factor clave para cualquier tipo de empresa,
sea ésta grande, mediana o0 pequefia empresa, quien no administra de forma

correcta sus recursos, tarde o temprano terminara pagando un alto precio.

1.3 La Empresa de Impresion Digital

Las empresas de impresion digital se dedican al negocio de la impresion digital
con tecnologia de ultima generacion. La impresion digital es un proceso por el
cual se crea una imagen a partir de los datos digitales; es decir, a partir de las
paginas, texto e imagenes creadas con programas de disefio electrénico o
autoedicion, también gracias al uso de computadoras de UGltima generacion y
programas de computaciéon disefiados para tal efecto, se convierte la informacion
a un lenguaje que la impresora comprende y transforma en impulsos eléctricos,
que inyectan tinta desde un deposito, a través de conductos, que llegan al

cabezal.

Segun el trabajo de investigacion se encontré que algunas de las empresas de
impresion digital, en la ciudad de Guatemala, han invertido en tecnologia, para
brindar mejores productos a sus clientes y brindar un producto de alta calidad a
todos sus clientes; sin embargo, se le ha dado importancia a la inversion en
tecnologia de punta, pero se ha descuidado el control de sus ingresos y egresos.
A pesar de que las empresas tienen un buen crecimiento, existe la oportunidad de
crecer mas con una adecuada Planificacion Presupuestaria, y mecanismos de

control adecuados, lo cual es la propuesta de la presente investigacion.



2. MARCO TEORICO

En este capitulo se presenta toda la informacién relacionada con las teorias y
enfoques tedricos y conceptuales utilizados para fundamentar esta investigacion,
gue proviene de la revision de la teoria que existe sobre el tema objeto de estudio,

gue sirvieron de base para la realizacion de la investigacion.

2.1 Planificacién y Control del Flujo de Efectivo

“La planificacion y control de los flujos de efectivo es una tarea indispensable en la
empresas de la actualidad, la herramienta béasica para la planificacion y control de
los flujos de efectivo es “El presupuesto del flujo de efectivo” (también llamado
flujo de caja proyectado o presupuesto de efectivo) es un programa de ingresos y
egresos fisicos de dinero esperados de acuerdo a la planificacion operativa y al
plan de inversiones. Es la herramienta fundamental de la funcion de tesoreria, y
para efectos de planificacién, se desarrolla en forma mensual, trimestral o anual
(Welch 2009)".

“Una de las principales responsabilidades de la administracion es planificar,
controlar y salvaguardar los recursos de la empresa (Sarmiento 2000)”. En toda
empresa se logran identificar dos ramas de flujo de efectivo, por un lado estan los
ingresos de efectivo y por el otro lado estan los egresos de efectivo.

La mayor parte de las compafias deben desarrollar planes, tanto de largo como

de corto plazo, sobre sus flujos de efectivo.

2.1.1 La Planificacion

“Se entiende por planificacion al acto de prever y decidir las acciones que nos
puedan llevar hasta un futuro deseado, ahora bien al hablar de un plan estratégico
nos referimos al proceso de establecer todos los futuros posibles y deseados (que
gueremos ser) a partir de un diagnostico interno (fortaleza y debilidades) y un

diagnostico externo (amenazas y oportunidades); es decir, un analisis estratégico



de un entorno cada vez mas cambiante asi como los puntos altos y criticos de la
empresa para a partir de ahi establecer los medios mas adecuados (como
hacerlo) para conseguir nuestras metas, todo esto con la finalidad de establecer
una posicidn mas ventajosa con respecto a nuestros competidores (Burbano
2001)".

2.2 Partes de la Planificacion de los Flujos de Efectivo
Segun Welch (2009) tiene dos partes principales:
1. “Los ingresos de efectivo (flujos de entradas) planificados

2. Los desembolsos (flujos de salidas) de efectivo planificados

Al planificar los flujos de entradas y de salidas de efectivo, se determinan el saldo
inicial y final de caja, para el periodo que se esta presupuestando. La planificacion
de los flujos de entradas y de salidas de efectivo indicara:
1) La necesidad de financiar probables déficit de caja
2) La necesidad de planificar la inversion del efectivo excedente para colocarlo

en un uso rentable”

2.3 Importancia de los Presupuestos para la Planificacion y Control
“Los presupuestos son Uutiles en la mayoria de las organizaciones como:
Utilitaristas (compafiias de negocios), no-utilitaristas (agencias gubernamentales),

grandes (multinacionales, conglomerados) y pequefias empresas

1. Los presupuestos son importantes porque ayudan a minimizar el riesgo en las
operaciones de la organizacion

2. Por medio de los presupuestos se mantiene el plan de operaciones de la
empresa en unos limites razonables

3. Sirven como mecanismo para la revision de politicas y estrategias de la
empresa y direccionarlas hacia lo que se busca

4. Facilitan que los miembros de la organizacién se comuniquen



5. Cuantifican en términos financieros los diversos componentes de su plan total
de accién

6. Las partidas del presupuesto sirven como guias durante la ejecucion de
programas de personal en un determinado periodo de tiempo, y sirven como
norma de comparacion una vez que se hayan completado los planes y programas
7. Los procedimientos inducen a los especialistas de asesoria a pensar en las
necesidades totales de las compafias, y a dedicarse a planear de modo que
puedan asignarse a los varios componentes y alternativas la importancia
necesaria

8. Los presupuestos sirven como medios de comunicacion entre unidades a
determinado nivel y en forma vertical entre ejecutivos de un nivel a otro. Una red
de estimaciones presupuestarias se filtran hacia arriba a través de niveles
sucesivos para su ulterior analisis

9. Las lagunas, duplicaciones o sobre posiciones pueden ser detectadas y
tratadas al momento en que los gerentes observan su comportamiento en relaciéon

con el desenvolvimiento del presupuesto. (Burbano 2,001)”

2.4 Relacion de la Planificacion y Control de Flujos de Efectivo
La planificacion y control del efectivo se relaciona de forma directa con otros
planes como:

Planificacion y control de ventas

Planificacion y control de cuentas por cobrar

a.
b

C. Planificacion y control de gastos de administracion

d Planificacion y control de gastos de distribucién y ventas
e Planificacion y control de gastos financieros

f. Planificacion y control de desembolso de capital

Planificacion y control de la mano de obra

= @

Planificacion y control de las materias primas



2.5 Diferencias

La planificaciéon y control de los flujos de efectivo se enfoca en forma exclusiva

sobre los importes y los tiempos de las entradas y las salidas de efectivo, en

cambio, los demas centran su atencién en los tiempos de todas las transacciones

(tanto de efectivo como las que no implican efectivo), a lo cual se le denomina la

base contable de acumulacién, en oposicién con la base de efectivo.

2.6 Objetivos o Propdésitos de la Planificacién y Control

Segun Welch (2009) los principales propdésitos de la planificacién y control de los

flujos de efectivo son:

1.

Determinar la probable posicion de caja al fin de cada periodo, como
resultado de las operaciones planificadas

Identificar los excedentes o déficit de efectivo por periodos

Establecer la necesidad de financiamiento y/o la disponibilidad de efectivo
0CiOSO para inversion

Coordinar el efectivo con:

El total del capital de trabajo

Los ingresos por las ventas

Los gastos

Las inversiones

Los pasivos

Establecer una base sélida para la vigilancia continua de la posicion de

caja.

Segun el autor Del Rio (2009) los objetivos de la planificacion y control de los

flujos de efectivo son:

1.

De prevision
De planeacién

De organizacion



4, De coordinacién o integracion
5. De direccién
6. De control

La descripcion de cada uno de estos objetivos, segun Del Rio (2009) son las

siguientes:

2.6.1 De Prevision
Sirven para preparar de antemano lo conveniente para atender a tiempo las
necesidades presumibles. El objetivo es tener por anticipado, todo lo conveniente

para la elaboracién y la ejecucion del presupuesto.

2.6.2 De Planeacion

Es el camino a seguir, con unificacion y sistematizacién de actividades, por medio
de las cuales se establecen los objetivos de la empresa y la organizacion
necesaria para alcanzarlos. El presupuesto en si, es un plan numérico que se
anticipa a las operaciones que se pretenden llevar a cabo, pero desde luego que
la obtencidon de resultados razonablemente correctos, dependera de la
informacion, estadistica que se posea en el momento de efectuar la estimacion, ya
gue ademas de los datos histéricos, es necesario enterarse de todo aquello que se
procura realizar, y que afecte de algiin modo lo que se planea, para que con base
en las experiencias anteriores, puedan proyectarse los posibles resultados a
futuro. Entre los métodos mas usuales para conseguirlo, esta el de las
tendencias y el de las correlaciones. La planeaciéon debe ser unificada y

sistematizada de las posibles acciones, en concordancia con los objetivos.

2.6.3 De Organizacion
Estructuracion técnica, de las relaciones que deben existir entre las funciones, los

niveles y las actividades de los elementos materiales y humanos de una entidad,



con el fin de lograr su maxima eficiencia dentro de los planes y los objetivos

sefnalados.

Habiendo establecido los objetivos generales de la estructura de la Organizacion,
podran precisarse los departamentales, que indicaran las caracteristicas de las
unidades, tales como: ventas, produccion, compras, finanzas y persona, de
acuerdo con las necesidades especificas. El agrupamiento de actividades equivale
a establecer en la Institucion divisiones y departamentos, mismos que dan lugar a

elaborar tantos presupuestos como departamentos funcionales existan.

La elaboracion de los presupuestos particulares para cada departamento,
permiten apreciar si cada uno de ellos realiza las funciones establecidas,
utilizando en este caso al presupuesto como elemento para modificar la estructura

del negocio, en caso necesario.

Mediante el empleo de los presupuestos dentro de la empresa, a través de la
coordinacion o direccion que se tenga de los mismos, es como se logra el
completo engranaje de sus funciones totales, por la interdependencia

departamental que debe existir.

2.6.4 De Coordinacion o Integracion

Desarrollo, mantenimiento y consecucion armoniosa de las actividades de la
entidad, con el fin de evitar situaciones de desequilibrio, entre las diferentes
secciones que integran su organizacion. La influencia y caracteristica
coordinadora de los presupuestos, constituye una ayuda muy valiosa para lograr
este equilibrio, ya que para la elaboracion del presupuesto de un departamento, es
necesario basarse o auxiliarse en los otros, de tal manera que se va creando una
cadena de dependencia entre ellos, engranando asi todas las funciones de la
Institucion. Debe existir una compaginacion estrecha y coordinada de todas y

cada una de las secciones para que cumplan con los objetivos de la entidad.
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2.6.5 De Direccion

Funcion ejecutiva para guiar, conducir e inspeccionar o0 supervisar a los
subordinados de acuerdo con lo planeado. EIl presupuesto es una herramienta de
muy Util para la toma de decisiones, administracién por excepciones, politicas a
seqguir, vision de conjunto. Es decir da lugar el presupuesto a una buena
direccion.

Ayuda en las politicas a seguir, tomas de decisiones y vision de conjunto, asi
como auxilio correcto y con buenas bases, para conducir y guiar a los

subordinados.

2.6.6 De Control

Es la accidén por medio de la cual, se aprecia si los planes y los objetivos se estan
cumpliendo. La accion controladora del presupuesto, se establece al hacer la
comparacion entre este y los resultados obtenidos, lo cual conduce a la
determinacion de las variaciones o las desviaciones ocurridas, sera necesario
también analizarlas con objeto de tomar las medidas convenientes para corregir,
en forma oportuna las deficiencias existentes. La comparacion a tiempo entre lo
presupuestado y los resultados habidos es importante, dando lugar a diferencias
analizables y estudiables para hacer superaciones y correcciones antes de haber

consecuencias.

2.7 Responsabilidad de la Planificacion y Control

Segun el autor Del Rio (2009) la responsabilidad de la planificacion y control de
los flujos de efectivo dependera de la estructura administrativa de cada empresa,
existen empresas donde es responsabilidad del Gerente o Jefe de Contabilidad,
hay empresas donde esta a cargo del Gerente Financiero y hay empresas donde

existe un departamento exclusivo para presupuestos.

Sin importar cual departamento este a cargo de su elaboracion, la planificacion del

efectivo se basa casi de forma exclusiva en los demas presupuestos, por lo tanto,
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se debe trabajar muy de cerca con los demés gerentes de departamento, cuyas

decisiones pueden afectar de manera directa a los flujos de efectivo.

Un programa integral de planificacion y control de utilidades crea las bases para
un presupuesto realista de caja. Debe haber un equilibrio entre el efectivo
disponible y las actividades que requieren de efectivo es decir las operaciones, los
desembolsos de capital. Con demasiada frecuencia, no se percibe la necesidad

de efectivo adicional sino hasta que la situacion alcanza un grado de emergencia.

2.8 Requisitos Para Una Buena Planificacion de los Flujos de Efectivo
Segun el autor Del Rio (2009), existen requisitos para la correcta planificacion de

los flujos de efectivo:

a. Conocimiento de la empresa

b. Exposicion del plan o politica

C. Coordinacién para la ejecucion del plan o politica
d. Fijacion del periodo presupuestal

e. Direccion y vigilancia

f. Apoyo directivo

La descripcién de cada uno de estos requisitos segun Del Rio (2009) son las

siguientes:

2.8.1 Conocimiento de la Empresa

La planificacion de los flujos de efectivo van siempre ligados al tipo de entidad, a
sus objetivos, a su organizacién y a sus necesidades, su contenido y forma varian
de una institucién a otra, de forma principal en el grado de analisis requerido, por
lo cual es indispensable el conocimiento amplio de las empresas, los objetivos y

las necesidades en que se hayan de aplicar.
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La preparacion del presupuesto se basa en el principio de que todas las
transacciones de la entidad, estan intimamente relacionadas entre si, de suerte
gue si una determinada parte del plan pudiera ser tomada como punto de partida,
el resto del mismo podria ser establecido con un grado razonable de seguridad y
certeza, permitiendo a la gerencia tomar decisiones adecuadas. Por ejemplo, si
se pueden determinar las ventas con cierta exactitud, podria estimarse también el
volumen de produccion adecuada, con ciertos ajustes, lo que permitiria a la
direccion, normar su criterio respecto a los limites del inventario que desee
mantener. Todo eso no seria factible sin el amplio conocimiento de la empresa en

particular.

2.8.2 Exposicion del Plan o Politica

El conocimiento del criterio de los directivos de la compafiia, en cuanto al objetivo
gue se busca con la implementaciéon de la planificacion de los flujos de efectivo,
deber& exponer en forma clara y concreta por medio de manuales o instructivos,
cuyo proposito ser4, ademas de lo anterior, uniformar el trabajo y coordinar las
funciones de las personas encargadas de la preparacion y la ejecucion del
presupuesto, definiendo las responsabilidades y los limites de autoridad en cada
uno de ellos, asi como evitar opiniones particulares o diversas.

En dichos manuales se incluird también, informacion sobre los presupuestos que
forman el sistema aprobado, el periodo que abarca el presupuesto, el disefio de
las formas especificas que hayan de utilizarse, con instrucciones sobre su manejo
y contenido y toda la informacion que se juzgue conveniente incluir para llenar las

necesidades especificas del Organismo de que se trate.

2.8.3 Coordinacion del Plan o Politica

Debe existir un director o gerente del presupuesto, que actuara como coordinador
de todos los departamentos que intervienen en la ejecucién del plan. La
sincronizacion de las diferentes actividades se hara elaborando un calendario, en

gue se precisen las fechas en que cada departamento debera tener disponible la
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informacién necesaria, para que las demas secciones puedan desarrollar sus

estimaciones.

De esta manera serd necesario, que toda la informacién obtenida y las
estimaciones realizadas, sean enviadas al Director del presupuesto,
centralizandose en él la programacion de actividades, asi las fechas del calendario
estaran referidas al momento en que este reciba o envié algo. La responsabilidad
de la preparacion del presupuesto recae sobre él, pero los funcionarios de los
diversos departamentos tendran la obligacién de proporcionarle los informes y los
estudios necesarios para su elaboracién. De ahi la necesidad de determinar el

comando de accion de cada uno, su autoridad, responsabilidad y jerarquia.

2.8.4 Fijacién del Periodo Presupuestal

Otro de los requisitos que deberan tomarse en cuenta para la integracion del
control presupuestal, es la fijacion del plazo que comprenden las estimaciones.
La determinacién de este periodo opera en funcion de diversos factores, tales
como:

» Estabilidad o inestabilidad de las operaciones de la empresa
» El tiempo del proceso productivo

» Las tendencias del mercado

» Ventas de temporada

Por ejemplo a una entidad estable en sus operaciones, le sera mas facil hacer sus
presupuestos por periodos mas largos, que otra que no lo sea, las industrias de
temporada, como la de juguetes, tendran necesidad de almacenar existencias
suficientes para la época de mayor consumo.

Otros factores que influyen en la fijaciébn del periodo presupuestal son las

caracteristicas propias del renglén, por ejemplo inversiones a mas de un afio, y los
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financiamientos pueden estimarse para lapsos mayores, que las partidas de

operacion.

Es comdn que se hacen coincidir los periodos de las estimaciones con los de los
resultados, para efectuar con mayor facilidad las comparaciones entre los mismos

y hacer las correcciones o0 apoyos necesarios.

No se debe establecer el lapso del presupuesto largo en forma rigurosa, ya que
este suele variar en forma constante, segun sea la estabilidad o la inestabilidad de
las operaciones que se realicen, la practica mas aceptable podria ser estimar las
operaciones de la compariia en periodos de un afo, dividiendo este en trimestres,
gue a su vez se subdividirian en meses, luego se irian elaborando estimaciones
futuras por los mismos lapsos, tomando como base las experiencias adquiridas,

con el objeto de lograr establecimiento de un presupuesto continuo.

2.8.5 Direccion y Vigilancia

Una vez aprobado el plan, cada uno de los departamentos recibira la delegacion
de elaborar los presupuestos que les correspondan, con las instrucciones o
recomendaciones, que ayudaran a los jefes a poner en practica dichos planes. El
siguiente paso sera hacer un estudio minucioso de las diferencias, que surjan de
la comprobacién de los datos reales con los predeterminados, revisar, en forma
periddica las estimaciones y de ser necesario, modificarlas en funcion con la
entidad a la que pertenecen.

Segun puede apreciarse, un buen sistema de presupuestos requiere de un trabajo
continuo y minucioso, estudio de las circunstancias que pudieran modificarlo, que
la persona que haya de encargarse de él, posea conocimientos y tiempo
necesarios para vigilar tanto su cumplimiento como los posibles cambios, solo asi
podra el presupuesto ser un verdadero instrumento de direccion de control para

una buena administracion.
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2.8.6 Apoyo Directivo

La voluntad en la implantacién del presupuesto por parte de los directivos y su
respaldo, es indispensable para su buena realizacion y desarrollo, lo cual de al
presupuesto, un uso no solo informativo, sino que lo convierte en un plan de

accion operativo, y de patrén de medida con lo ejecutado.

Resumiendo se puede decir, que el presupuesto debe tener, cuando menos los

siguientes puntos primordiales:

1. Conocimiento de la entidad, pues es la base para hacer el presupuesto en
forma adecuada

2. Una planificacion general previa, que integra la determinacion de politicas y

objetivos futuros generales, a gran nivel

3. La formacion de programas, detallados o analiticos que conviertan los

objetivos generales en planes de operacién

4. La cuantificaciéon en términos monetarios en unidades de valor reconocido,

de los planes operativos

5. El control, es un analisis de las variaciones o desviaciones, conocimiento de

Sus causas Yy sus posibles rectificaciones, ajustes o apoyos a tiempo

2.9 Clasificaciéon de los Presupuestos

Es comun que existen distintos tipos o denominaciones del presupuesto en
realidad estas diferentes formas de llamarlo, obedecen tan solo a caracteristicas
particulares del mismo. A continuacién se expone una clasificacién de acuerdo

con sus aspectos sobresalientes, segun el autor Del Rio (2009) son las siguientes:

a. Por el tipo de empresa
b. Por su contenido

C. Por su forma



d. Por su duracion

e. Por la técnica de valuacién

f. Por su reflejo en los estados financieros
g. Por las finalidades que pretende

h. De trabajo

La descripcion de cada uno segun el autor Del Rio (2009) es la siguiente:

2.9.1 Por el Tipo de Empresa
Se clasifican en:

» Publicosy

> Privados

2.9.2 Por su Contenido

Se clasifican en:

» Principales y

> Auxiliares

2.9.3 Por su Forma

Se clasifican en:

» Flexiblesy
» Fijos

2.9.5 Por su Duracién

16

La determinacion del lapso que abarcan los presupuestos, dependera del tipo de

operaciones que realice la empresa, y de la mayor o menor exactitud y detalle que
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se desee, ya que a mas tiempo correspondera una menor precision y andlisis asi

pues, pueden haber presupuestos:

» Cortosy
» Largos

Ambos tipos de presupuestos son Utiles y usados, es importante para los
directivos, tener de antemano una perspectiva de los planes de negocios para un
periodo largo y no se concibe esta sin la formulaciébn de presupuestos para
periodos cortos, con programas detallados para el lapso inmediato siguiente.

Segun el autor Cristobal del Rio Gonzalez solo existen cortos y largos, pero el

autor Welch (2009) indica que en esta clasificacion existen 3 horizontes:
» El de largo plazo
» El de corto plazoy
» El Inmediato
El horizonte del efectivo en el largo plazo debe ser congruente con las
dimensiones de tiempo de:
a. El plan estratégico de utilidades de largo plazo

b. Los proyectos de desembolsos de capital

“Planificar los flujos de entradas de efectivo a largo plazo (en especial por
conceptos de ventas, servicios y financiamiento), asi como los flujos de salidas de
efectivo a largo plazo (en especial por gastos, desembolsos de capital y pago de
la deuda), es fundamental para las sanas decisiones financieras y para el uso
optimo del efectivo y del crédito a largo plazo. La planificacion de largo alcance

del efectivo se enfoca sobre los flujos de entradas de efectivo mas relevantes.
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El horizonte de corto plazo del efectivo debe ser congruente con el plan tactico de
utiidades de corto plazo. La planificacion del efectivo para este horizonte del
tiempo exige planes detallados para los flujos de entradas y salidas de efectivo,
gue se relacionan de manera directa con el plan anual o de utilidades, es decir, el
efectivo derivado de las ventas y el efectivo requerido para pagar el nuevo equipo
El presupuesto de caja a corto plazo se desarrolla con base en las distintas

cedulas de presupuesto.

El horizonte inmediato del tiempo se emplea en muchas empresas, en especial
para estimar, controlar y administrar los flujos de entradas y salidas de efectivo a

menudo sobre una base diaria continua.

Su objetivo primordial es asegurar que no se creen déficit ni saldos excedentes de
efectivo. Minimiza el costo de los intereses mediante el aprovechamiento de todos
los descuento por pronto pago sobre las cuentas por pagar y el cumplimiento de
todas las fecha de vencimiento de los desembolsos de efectivo.  Minimiza,
también el costo de oportunidad de los saldos de excedentes de efectivo, al
permitir las oportunas inversiones del efectivo a medida que este se vaya
acumulando (Welch 2009)".

2.9.6 Por la Técnica de Valuacién
Se Clasifican en:

» Estimadosy

> Estandar

2.9.7 Por su Reflejo en los Estados Financieros

Se Clasifican en:

» De Posicién Financiera
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> De resultados

» De costos

2.9.8 Por las Finalidades Que Pretende
Se Clasifican en:

De promocion

De aplicacién

De fusion

Por areas y niveles de responsabilidad
Por programas

Base cero

vV V ¥V V VY VY V

Tradicional

2.9.8.1 De Promocion
Se presentan en forma de Proyecto Financiero y de Expansion, para su
elaboracion es necesario estimar los ingresos y los egresos que hayan de

efectuarse en el periodo presupuestal.

2.9.8.2 De Aplicacién
Se elaboran por solicitud de créditos. Constituyen prondsticos generales sobre la
distribucién de los recursos con que se cuenta, o habrd de contar la empresa,

segun lo proyectado.

2.9.8.3 De fusion
Se emplean para determinar por anticipado, las operaciones que hayan de resultar

de una conjuncion de entidades o compafiias filiales.
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2.9.8.4 Por Areas y Niveles de Responsabilidad
Cuando se desea cuantificar la responsabilidad de los encargados de las areas y

niveles, en que se divide una organizacion

2.9.8.5 Por Programas

Este tipo de presupuestos es preparado por dependencias gubernamentales,
descentralizadas, patronatos, instituciones. Sus cifras expresan el gasto, en
relacibn con los objetivos que se persiguen, determinando el costo de las
actividades concretas que cada dependencia debe realizar, para llevar a cabo los

programas a su cargo.

2.9.8.6 Base Cero

Es aquel que se realiza sin tomar en consideracion las experiencias habidas. Este
presupuesto es Util ante la desmedida y continua elevacién de los precios, las
exigencias de actualizacion, de cambio y por aumento continuo de los costos en
todos los niveles. Resulta ser muy costoso y con informacion extemporanea, pero

que sirve, entre otros aspectos a evitar vicios, repeticiones obsolescencia.

2.9.8.7 Tradicional

Es el clasico y normal que se utiliza en la iniciativa privada.

2.9.9 De Trabajo
Es el presupuesto comun, utilizado por cualquier entidad. Su desarrollo ocurre en

las siguientes etapas puras:

a. Prevision
b. Planeacion

c. Formulacion

Siguen las siguientes etapas:
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Presupuestos parciales
Presupuestos previos
Aprobacion
Presupuesto

Definitivo

VvV V ¥V V VY V

Presupuestos Maestros o tipo

2.9.9.1 Presupuestos Parciales
Se elaboran en forma analitica, mostrando las operaciones estimadas por cada

departamento.

2.9.9.2 Presupuestos Previos
Son los que constituyen la fase anterior a la elaboracion definitiva, sujetos a

estudios y a la aprobacion.

2.9.9.3 Aprobacion
La formulacion previa esta sujeta a estudio, lo cual da lugar a ajustes, de quienes

afinan los presupuestos anteriores, para desembocar en el definitivo

2.9.9.4 Presupuesto Definitivo
Es aquel que se va a ejercer, coordinar y controlar en el periodo al cual se refiera.
La experiencia obtenida con este tipo de presupuestos, dara lugar a la elaboracion

del presupuesto maestro.

2.9.9.5 Presupuestos Maestros o Tipo
Con estos presupuestos se ahorra tiempo, dinero y esfuerzo, ya que solo se hacen
0 ajustan los que tengan variacion substancial, pero deben de ser revisados en

forma continua.
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2.10 Métodos de Elaboracion del Presupuesto

Para elaborar el flujo de efectivo se pueden seguir dos métodos:

Método Directo “es detectar y estructurar todos y cada uno de los ingresos y

egresos fisicos de dinero proyectados durante el afio (Morén 2010)".

Método Indirecto “Se parte de la utilidad neta resultante en el Estado de
Ganancias y Pérdidas, y a ese valor se corrige los movimientos contables que no
generan movimiento real de dinero (cobros y pagos diferidos, depreciacion,
amortizacion de intangibles, ganancias o pérdidas por la venta de activos) (Moron
2010)".

2.11 Ventajas Que Brindan Los Presupuestos

Segun el autor Burbano (2001) las ventajas que brindan los presupuestos son:

» Cada miembro de la empresa pensara en la consecucion de metas
especificas mediante la ejecucidon responsable de las diferentes actividades

que le fueron asignadas.

» La direccion de la firma realiza un estudio temprano de sus problemas y
crea entre sus miembros el habito de analizarlos, discutirlos con cuidado

antes de tomar decisiones.

» De manera periodica se replantean las politicas si después de revisarlas y
evaluarlas se concluye que no son adecuadas para alcanzar los objetivos

propuestos.
» Ayuda a la planeacion adecuada de los costos produccion.

» Se provoca optimizar resultados mediante el manejo adecuado de los

recursos.
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» Se crea la necesidad de idear medidas para utilizar con eficacia los

limitados recursos de la empresa, dado el costo de los mismos.

» Es el sistema mas adecuado para establecer "costos promedios" y permite
su comparaciéon con los costos reales, mide le eficiencia de la
administracion en el andlisis de las variaciones y sirve de incentivo para

actuar con mayor efectividad.

» Facilita la vigilancia efectiva de cada una de las funciones y actividades de

la empresa.

2.12 Desventajas

Segun el autor Burbano (2001) las desventajas que brindan los presupuestos son:

» Sus datos al ser estimados estaran sujetos al juicio o la experiencia de

quienes los determinaron.

» Es sbélo una herramienta de la gerencia. "Un plan presupuestario se disefia

para que sirva de guia a la administracion y no para que la suplante”.

» Su implantacion y funcionamiento necesita tiempo, por tanto, sus beneficios
se tendran después del segundo o tercer periodo cuando se haya ganado
experiencia y el personal que participa en su ejecucién esté convencido de

las necesidades del mismo.
2.13 Limitaciones del Presupuesto
Segun el autor Burbano (2001) entre las principales limitaciones se nombran las

siguientes:

» Estan basados en estimaciones



24

» Deben ser adaptados en forma constante a los cambios de importancia que

surjan

» Su ejecucion no es automatica, se necesita que el elemento humano

comprenda su importancia

» Es un instrumento que no debe tomar el lugar de la administracion. Es una
herramienta que sirve a la administracién para que cumpla su cometido, y

no para entrar en competencia con ella.

El presupuesto no debe ser una camisa de fuerza implantada por la alta gerencia
a la organizacion. Debe establecerse con la plena participacién de los individuos
responsables de su realizacion, a los que se les debe delegar la autoridad

adecuada.

2.14 Motivos del Fracaso de la Planificacion de los Flujos de Efectivo

La gerencia debe organizar sus recursos financieros, si quiere desarrollar sus
actividades, establecer bases de operacion solidas y contar con los elementos de
apoyo que le permitan medir el grado de esfuerzo que cada unidad tiene para el
logro de las metas fijadas por la alta direccion y a la vez precisar los recursos que
deben asignarse a las distintas dependencias que de forma directa o indirecta

ayudan al plan de operaciones.

La planificacion de los flujos de efectivo puede fracasar por diversas razones:

Segun el autor Burbano (2001) las razones de fracaso son las siguientes:

» Cuando sOlo se estudian las cifras convencionales y los cuadros

demostrativos del momento sin tener en cuenta los antecedentes y las

causas de los resultados.
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» Cuando no esta definida en forma clara la responsabilidad administrativa de
cada &rea de la organizacion y sus responsables no comprenden su papel

en el logro de las metas.

» Cuando no existe adecuada coordinacion entre diversos niveles jerarquicos

de la organizacion.

» Cuando no hay buen nivel de comunicacion y por lo tanto, se presentan
resquemores que perturban e impiden el aporte de los colaboradores para

el logro de las metas presupuestadas.
» Cuando no existe un sistema contable que genere confianza y credibilidad.

» Cuando se tiene la "ilusién del control”; es decir, que los directivos se
confian de las formulaciones hechas en el presupuesto y se olvidan de

actuar en pro de los resultados.
» Cuando no se tienen controles efectivos respecto del presupuesto.

» Cuando no se siguen las politicas de la organizacion.

2.15 Definicion Impresion Digital

Es el proceso por el cual se estampa una imagen, utilizando para ello la
tecnologia digital. Por el uso de computadoras de ultima generacion y programas
de software disefiados para tal efecto, convierte la informacion a un lenguaje que
la impresora comprende y transforma en impulsos eléctricos, que inyectan tinta

desde un depésito, a través de conductos, que llegan al cabezal.

Localizada la tinta en el cabezal este se encarga de aplicarla sobre el sustrato,
creando asi una imagen sobre el mismo, obteniendo resultados de calidad
fotografica y producto terminado en tiempos muy cortos. En el cabezal se
encuentran los jets de la impresora que se encargan de distribuir la tinta a traves

de un cristal en la parte posterior de un diminuto depadsito.
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Una corriente se aplica al cristal, lo que lo atrae hacia adentro. Cuando la corriente
se interrumpe, el cristal regresa a su posicion original, y una pequefia cantidad de
tinta sale por la boquilla. Cuando la corriente se reanuda, atrae al cristal hacia

atras y lanza la siguiente gota.

2.15.1 Productos y Sus Usos
El proceso de impresion digital permite elaborar impresiones de gran formato en
sustratos de tipo flexible. Este proceso genera productos que se enlistan a

continuacion:

» Manta publicitaria para interior: Se utiliza para promociones en interiores

de locales comerciales, eventos, carteleras.

» Manta publicitaria para exterior: Se utiliza para ser colocadas en culatas
traseras de camiones, tiendas, carreteras, cajas de luz, rétulos luminosos,

cenefas, gigantografia.

» Gréficas para superficies planas: Este se fabrica en un vinil disefiado
para este tipo superficies que no demanda propiedades especiales y
reposicionamiento para su instalacion, por lo que no requiere de gran
destreza, se emplea en lugares como camaras de refrigeracion, géndolas
en supermercados, culatas traseras de camiones planas, estas no

requieren de gran destreza en su instalacion.

» Graficas para superficies irregulares: Este se fabrica en un vinil disefiado
para este tipo superficies que demanda propiedades especiales y
reposicionamiento para su instalacion, por lo que requiere de gran destreza

para su instalacion. Se emplea en la rotulacion de flotillas de vehiculos.
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» Graficas para vidrios: Este producto se fabrica en un vinil perforado que
permite la visibilidad a través del mismo, es empleado en la rotulacion de

vehiculos, tiendas en centros comerciales.



3. METODOLOGIA

En este capitulo se presenta la explicacién de la metodologia que se utilizé para
resolver el problema de la investigacion, se presenta el problema a investigar, la
hipotesis y especificacion de las variables, el disefio utilizado, los instrumentos de
medicion aplicados y el resumen del procedimiento usado en el desarrollo de la

investigacion.

3.1 Objetivos
Para la realizacion de esta investigacion se plantearon un objetivo general y cuatro

objetivos especificos de la siguiente manera.

3.1.1 Objetivo General
Disefiar e implementar un sistema que permita la planificacién y control de sus

flujos de efectivo, para la cuantificacion de los excesos y necesidades de efectivo.

3.1.2 Objetivos Especificos
Los cuatro objetivos especificos planteados son:

Determinar la situacion actual de los flujos de efectivo
Disefiar un sistema de planificacién y control de los flujos de efectivo

Identificar las necesidades de efectivo.

vV V V VYV

Elaborar el flujo de efectivo proyectado

3.2 Justificacion de la Investigacion

La toma de decisiones exige presion y rapidez, y por lo tanto el factor de
prediccion y control que ofrece la planificacion y control de los flujos de efectivo es
importante como una eficiente herramienta administrativa, es por esta razén, que
se realiza esta investigacién, la cual se basa en disefiar un sistema de

planificacion y control de forma automatizada de los flujos de efectivo.
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3.3 Definicion del Problema

Actualmente existen empresas de impresion digital que no cuentan con una
planificacion y control de sus flujos de efectivo, lo cual no les permite proyectar y
conocer oportunamente cuéles seran sus necesidades de efectivo y sus
oportunidades de inversion, tampoco conocen cual es el impacto financiero que
han tenido por no contar con el mismo, el problema planteado en esta

investigacion fue:

¢, Cual es el impacto financiero de contar con un sistema de planificacion y control

de los flujos de efectivo, en las empresas que se dedican a la impresion digital?

3.3.1 Unidad de Anélisis

La unidad de andlisis lo constituyen las empresas de impresion digital.

3.3.2 Periodo Historico:
Del 01 de Septiembre de 2,010 al 31 de mayo de 2,011

3.3.3 Ambito Geogréfico:
Ciudad Capital de Guatemala

3.4 Hipétesis

El desarrollo de un sistema de planificacion y control de los flujos de efectivo en
las empresas de impresion digital, en la ciudad de Guatemala, permite: cuantificar
los excesos y necesidades de efectivo, reducir el impacto financiero que produce
la contratacién de préstamos innecesarios, y optimizar los inventarios de materias
primas, obteniendo precios mas bajos, mejorando los flujos de efectivo y

reduciendo el tiempo que se invierte en su elaboracion.

3.4.1 Variable Independiente

El desarrollo de un sistema de planificacién y control de los flujos de efectivo.
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3.4.2 Variables Dependientes

>
>

Cuantificar los excesos y necesidades de efectivo.

Reduccién del impacto financiero que produce la contratacion de préstamos
innecesarios.

Optimizacién de los inventarios de materias primas para obtener precios
mas bajos mejorando sus flujos de efectivo.

Reduccién de tiempo que se invierte en su elaboracion.

3.5 Disefio Utilizado
Se utilizé6 el método cientifico, en todas sus fases: indagadora, demostrativa y

expositiva. Las distintas fases se cumplieron de la siguiente manera:

a)

b)

Fase Indagadora: En esta fase se realizaron investigaciones documentales y
de campo para dar cumplimiento a los objetivos planteados y Ila
comprobacion de la hipétesis. Se consultaron libros, paginas de Internet y en
la investigacion de campo se investigo el entorno externo e interno de las

empresas de impresion digital.

Fase Demostrativa: En esta fase con la informacion que se recolecto en la
fase anterior se pudo comprobar la hipotesis planteada para la presente

investigacion.

Fase Expositiva: Esta fase se cumplié con la elaboracion del informe final de

tesis, donde se presentan los resultados de la investigacion.

3.6 Técnicas de Investigacion

En la investigacion y desarrollé se utilizaron técnicas de investigacion documental

y de campo, descritas a continuacion.
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3.6.1 Investigacion Documental

El analisis documental se realiz0, a través del estudio de libros, tesis y demas
fuentes de consulta relacionadas con el tema, también se realiz6 un estudio a
través de las diferentes paginas de Internet que contenian informacion sobre la
impresion digital y el proceso de la planificacion y de control de los flujos de

efectivo.

3.6.2 Investigacion de Campo

Se estudid las empresas y se efectuaron todos los analisis necesarios para
comprobar la hipétesis. Durante el estudio de campo se conocié como es el
funcionamiento completo de una empresa de impresion digital, asi como los
principales elementos del costo para el proceso de produccion, lo que logro
permitir establecer las principales fuentes de egresos. También se estudiaron las
ventas histéricas, con base en lo cual se logro proyectar cuales seran las ventas y

los cobros proyectados, para establecer los posibles ingresos para la empresa.

3.7 Procedimiento Utilizado

Para respetar la confidencialidad de la informacion no se revelan nombres y las
cifras mostradas fueron multiplicadas por un porcentaje para no mostrar los
valores reales, pero que ayudaran a establecer la situacion de los flujos de
efectivo de los afios 2009 y 2010.

Para la proyeccién de los flujos de efectivo se elaboré un Sistema de Planificacion
y Control de los flujos de efectivo, que utiliza un presupuesto de base cero
tomando la informacion del afio anterior como referencia para proyectar sus flujos
de efectivo; para elaborar este sistema se utilizaron conocimientos avanzados de
Excel, a través de Tablas, Tablas Dinamicas, Macros e integracion automatica de

Excel y Access.
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Para el disefio del sistema de planificacion y control de los flujos de efectivo se
analizaron los principales rubros de efectivo de las empresas del sector y se
agruparon las cuentas segun los rubros de efectivo para ingresar los datos
histéricos del sector y asi el sistema genere de manera automatica los reportes

necesarios, segun la informacion que se requiera.

El ingreso de la planificacidén se hizo a través de las tres opciones disefiadas:
» Ingreso de planificacion por departamento
» Ingreso de planificacion segun ventas

» Ingreso de planificacion de préstamos

Después de ingresadas estas planificaciones se genera de manera automatica el
flujo de efectivo del afio que se esta planificando. Este sistema permite generar
reportes a nivel de detalle que se necesiten, lo que permitira también controlar los
flujos de efectivo proyectados, con los flujos de efectivo que se iran generando,

para poder establecer las acciones necesarias.

Todos los cuadros que se presentan en este informe aparecen en formato de tabla
dinamica, con autofiltros y se presentan de esta manera, para que se pueda ver
coémo serdn generados al momento de utilizar el sistema cada empresa, por esa

razon no se les quitaron los autofiltros.

Este sistema de planificacion y control disefiado por el Lic. Danni Gonzalez autor

de esta investigacion, se puede descargar en internet en la siguiente pagina:

http://www.megaupload.com/?d=U5A6SOND , de esta manera cualquier empresa
del sector de impresion digital, de la ciudad de Guatemala, lo pueda utilizar, en
vista de que este sistema de planificacion es de distribucion libre (gratuita), como

aporte al conocimiento y resultado de este trabajo de investigacion.



4. LA INDUSTRIA DE LA IMPRESION DIGITAL

En este capitulo se presenta un analisis de la situacion actual de las empresas de
impresion digital, abarcando su organizaciéon, manejo de costos y los flujos de
efectivo de los afios 2009 y 2010.

4.1 Organizacion de las Empresas de la Industria de Impresion Digital

En la ciudad de Guatemala, las empresas de la industria de la Impresion Digital
son varias y estan en constante competencia, entre las empresas mas fuertes del
mercado se pueden mencionar: Impresiones Digitales Punto Plot, S.A.,
Macroprint, Publicolor, Stamp & Art, Studio 10, S.A., Mega Vallas, S.A., Carteleras
Panoramicas, S.A., Airbrush Impresiones, S.A., Megaprint, S.A., Xpresiones

Digitales.

Existen muchas empresas mas dedicadas a la industria de Impresion Digital, pero
solo se mencionaron algunas de las mas importantes. La demanda de impresion
digital en el mercado guatemalteco proviene en su mayoria de empresas que

necesitan promocionar sus productos y servicios.

La organizacién de las empresas que se dedican a la industria de la impresion
digital es muy sencilla y comparando la organizacion de algunas de ellas se

obtiene el siguiente esquema:

Gerencia General

Departamento de Ventas
Departamento de Logistica
Departamento de Créditos y Cobros
Departamento de Contabilidad

Departamento de Recursos Humanos

YV V.V V V V V

Departamento de Informética
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» Departamento de Produccién

Derivado de lo anterior, se obtiene el siguiente organigrama, elaborado con los

datos del sector:



Cuadro 1

Organigrama de las Empresas de Impresién Digital

Junta de Accionistas

Gerente General

Créditos y

Recursos

1
Ventas l Logistica Cobros Contabilidad Humanos Informatica Produccion
I I I | | | I
Jefe l Jefe Jefe Jefe Jefe Jefe Jefe
| I I | | |
Vendedores l Auxiliar Auxiliar Auxiliar Auxiliar Augxiliar Operarios

Fuente: Elaboracién Propia con Base a la Informacion Recopilada

GE



36

Derivado de la investigacion realizada en el sector de impresion digital a
continuaciéon se presenta un detalle de las funciones que realiza cada uno de los

elementos de cada departamento, descritos en el cuadro 1:

Gerente General
Es la persona que tiene a su cargo la administracion general de la empresa, asi
mismo es la encargada de velar, porque los resultados sean beneficiosos para los

socios, es la encargada de dar resultados a la junta de accionistas.

Jefe de Ventas

Es la persona encargada de la logistica de las ventas, tiene a su cargo coordinar
a todos los vendedores, supervisar que los vendedores le den seguimiento a
clientes y también la obtencion de nuevos clientes. Las ventas de los clientes se

canalizan a través de este departamento.

Ejecutivos de Ventas

Estan encargados de dar seguimiento a los clientes y adquirir nuevos clientes.

Jefe de Logistica

Se encarga de la supervision de la bodega, debe coordinar las actividades que
realiza el auxiliar de bodega y en base a la informacion y los requerimientos que le
realicen, debe solicitar las compras de materias primas y materiales, para realizar
el proceso productivo, también tendrd a su cargo la supervision de la bodega de

los productos terminados.

Auxiliar de Bodega
Debe rendirle cuentas al Jefe de logistica, y se encarga del despacho de las
materias primas, también debe llevar el control de las existencias tanto de

materias primas, como de productos terminados.
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Jefe de Créditos y Cobros

Es la persona a cargo del departamento de Créditos y Cobros, tendran a su cargo
la autorizacion de créditos a nuevos clientes, previa investigacion; asi mismo, el
seguimiento que se debe realizar a los cobros a los clientes y manejo de cuentas
incobrables.

Auxiliar de Cobros
Es la persona que se encarga del seguimiento a los clientes, respecto al cobro y
obtencion de contrasefias de pago, lleva el control de cheques rechazados y

clientes atrasados en su pago.

Jefe de Contabilidad

Tiene a su cargo el departamento de contabilidad, debe llevar el registro de todas
las operaciones contables de la empresa, asi mismo tiene que elaborar los
estados financieros de la empresa y mostrar el resultado de la empresa en forma

mensual, asi como velar por el cumplimiento del control interno de la empresa.

Auxiliar de Contabilidad

Es el encargado de analizar toda la informacion que sea procesada, elabora todas
las declaraciones de impuestos y verifica que los documentos cumplan con los
requisitos fiscales.

Jefe de Recursos Humanos
Tiene a su cargo el departamento de recursos humanos, y supervisa todo lo
relacionado con la contratacion de personal, calculo de sueldos, prestaciones,

indemnizaciones.
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Auxiliar de Recursos Humanos
Tiene a su cargo la contratacion de personal, asi como el calculo de sueldos del
personal, ademas del célculo de las prestaciones de ley, asi como de las

indemnizaciones a empleados.

Jefe de Informética
Tiene a su cargo el departamento de informética y supervisa todo lo relacionado
con la implementacion de nuevos sistemas, asi como configuracion de

aplicaciones, segun los requerimientos de los departamentos y la gerencia.

Analista de Informética
Es la persona encargada de disefiar los programas, realizar mejoras a las

aplicaciones e implementar nuevos programas.

Jefe de Produccién
Tiene a su cargo la produccion de la impresion digital, con base a los pedidos

ingresados por el departamento de ventas.

Operarios
Tienen a su cargo las impresoras con las cuales se realizan todos los pedidos que
son ingresados de los clientes.

4.2 Situacién Actual de la Industria de Impresion Digital

Los productos generados por la Impresion Digital son utilizados por las empresas
con el fin de publicitar sus productos y servicios. Existen muchas formas que las
empresas de publicidad utilizan para hacer campafias, como una opcion diferente
a la Radio y Televisiébn, y a un menor costo; tal es el caso de las vallas
publicitarias, que van desde un tamafio pequefio hasta las gigantescas que se

observan en las diferentes calles de la ciudad capital.
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La competencia es fuerte, incluso hay algunas empresas locales que estan
compitiendo a nivel internacional, la clave de este tipo de empresas es tener la
mejor tecnologia al menor precio; sin embargo, al utilizar impresoras digitales el
factor mas importante a considerar es el precio de las tintas, ya que existen
impresoras que funcionan solo con tintas del fabricante de la impresora, lo cual

constituye una limitante en el costo de los insumos.

Varias empresas estan optando por comprar sus impresoras digitales en paises
como Japdén o China, donde las impresoras tienen un menor costo y se puede
utilizar en el proceso de fabricacion, tintas genéricas que ayudan a tener menores

costos, lo cual permite ofrecer mejores precios a los clientes.

Las empresas de impresion digital, como cualquier otra empresa productora,
buscan con afan la manera de reducir sUs costos y ofrecer precios competitivos a
sus clientes; sin embargo, esto ha ocasionado que se descuide la administracion
de sus flujos de efectivo, la falta de presupuestos que les permitan evaluar el

cumplimiento de sus metas y la toma de decisiones oportunas.

La materia prima principal para estas industrias es el Vinil y las Tintas. Guatemala,
no es productor de éstas Materias Primas, lo cual es uno de los principales
problemas para competir a nivel internacional: Estos productos deben ser
importados de otros paises, por lo que es necesario utilizar estrategias adecuadas
para comprar dichas materias primas, considerando variaciones favorables en el
tipo de cambio, compra por mayor de la materia prima que se necesite segun

estimaciones empiricas y asi mantener la competitividad.

Ante esta situacion, los problemas mas comunes del sector es el volumen de
materias primas en las bodegas, lo que implica un costo oculto a considerar en la
administracion de estos inventarios; asi como el reto de lograr que se mantengan

en buen estado, o bien optar por la alternativa de mantener inventarios bajos y
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correr el riesgo de incumplir las necesidades de los clientes, en especial cuando

estos hacen pedidos en forma masiva.

4.2.1 Flujos de Efectivo Historicos:

Con base a la informacion que se recopilé del sector de la impresién digital de los
altimos 2 afios (2009 y 2010), se procedid a ingresar, dicha informacién, en el
sistema de planificacion y control, disefiado para el efecto. El detalle mensual de la
informacién, se muestra en los anexos 1 al 4, para los flujos de efectivo del afio
2009 y en los anexos del 5 al 8, para los flujos de efectivo del afio 2010. A

continuacién en los cuadros 2 y 3 se muestra un resumen de estos flujos de

efectivo:
Cuadro 2
Flujos de Efectivo Afio 2009
Empresas de Impresion Digital
Cifras en Quetzales
1ER TRIM 2DO TRIM 3ER TRIM 4TO TRIM
SALDO INICIAL 743592799 | 1248568158 | 956763001 5904 849 92
INGRESOS 2018501756 | 11,396 50837 | 11,75007401 | 1113480819
EGRESOS (15,135 263.97)| (14,314 559.94)| (15421 854 10)| (12 983 958 99)
SALDO FINAL | 12,485681.58 | 9,567,630.01 | 5,904,849.92 | 4,055699.12

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

En el primer trimestre del afio 2009, en especial en enero de 2009, se realizdé un
préstamo de 5 millones de quetzales, para financiar las operaciones; sin embargo,
se contrat6 sin haber hecho una adecuada planificacion de sus flujos de efectivo.
El saldo final de los flujos de efectivo han ido en descenso cada trimestre, esto es
debido al incremento de sus egresos, los cuales han sido superiores a los

ingresos, es decir que se ha estado gastando mas de lo que se ha logrado generar
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de ingresos; no obstante no se muestran cifras negativas en el saldo final del

cuarto trimestre, debido al préstamo adquirido en el primer trimestre del afio 2009.

Cuadro 3

Flujos de Efectivo Ao 2010

Empresas de Impresién Digital

Cifras en Quetzales

1ER TRIM 2DO TRIM 3ER TRIM 470 TRIM
SALDO INICIAL | 405569912 | 428408933 | 335070860 | 154103404
INGRESOS 21773,721.79 | 15,723,666.90 | 1920360213 | 1539335226
EGRESOS (21,545 331.58)|(16 657 047 63)|(21,013 276 69)[ (16 355919 45)
SALDO FINAL 4,284,089.33 | 3,350,708.60 | 1,541,034.04 578,466.85

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informaciéon Recopilada

El saldo final del afio 2010 es de Q. 578,466.85, por lo cual, de continuar la

tendencia, sera necesario la contratacion de un nuevo préstamo para financiar sus

operaciones debido a que sus disponibilidades de efectivo siguen disminuyendo

mes a mes.

El préstamo adquirido en el primer trimestre del afio 2009 fue cancelado en su

totalidad en diciembre 2010, por lo que el afio 2011 lo iniciaria sin ninguna deuda,

pero debido a sus flujos de efectivo bajos, se hace necesaria la contratacién de un

nuevo préstamo.

En el cuadro 4 se presenta un andlisis de los principales rubros de gastos:



42

Cuadro 4
Comparacion Egresos
Empresas de Impresion Digital

Cifras en Quetzales

RUBRO | 2009 | % | 2010 | % |
MATERIAS PRIMAS 32,372,927 51 56% 45354 523.72 50%
SUELDOS 7.075,703.20 12%  7.866,589.11 10%
JORNALES 4617454 48 8%  5210,398.80 7%
PRESTACIONES 4299 656 98 7% 477416082 6%
ENERGIA ELECTRICA 1,603,530.72 3% 280379782 4%
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 121,465.75 0% 213,742 16 0%
SOSTENIMIENTO Y REPARACIONES 1,729,630.20 3% 201219666 3%
GASTOS DE VEHICULOS 118,699.20 0% 99,062.14 0%
SEGUROS Y FIANZAS 185,084.99 0% 180,559.12 0%
VIAJES Y VIATICOS 212,757 54 0% 373,721.63 0%
MATERIALES DE LIMPIEZA 351,832.90 1% 448 58593 1%
PAPELERIA Y UTILES 88,892 75 0% 112,541.14 0%
IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRABAJO 07,443.98 0% 268 ,825.94 0%
CAFETERIA 77,858.94 0% 98,195 77 0%
GASTOS VARIOS 342 540 55 1% 407.685.11 1%
PUBLICIDAD 6,200 85 0% i 0%
COMISIONES SOBRE VENTAS 089,508.15 2%  1.441886.86 2%
INTERESES GASTO 554,479 67 1% 207,066.29 0%
SERVICIOS 547,808.18 1% 736,333.37 1%
OBSEQUIO DE PRODUCTO 134,958.14 0% 287,996 29 0%
AMORTIZACION PRESTAMO 2.326,293 32 4% 267370667 4%
TOTALES 57,855,637.00 75,571,575.35

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

Del andlisis de la informacién de costos del cuadro 4, se observa que el rubro
relevante lo constituyen las materias primas con un 60% para el aflo 2009 y un
56% para el afio 2010, luego le siguen en importancia los sueldos, jornales,
prestaciones y energia eléctrica. Es necesario prestar atencion especial al control
de las materias primas, puesto que la reduccién de este rubro permitira una
mejora significativa en los flujos de efectivo, pero esto solo se lograra a través de
la implementacion del sistema de planificacion y control de flujos de efectivo

propuesto en el capitulo siguiente.
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Con base en la informacién de los flujos de efectivo se puede analizar la tendencia
de los cobros de ambos afios, como se muestra en la grafica 1:

Grafica 1
Ingresos afios 2009 y 2010
Empresas de Impresion Digital
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Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

Los ingresos muestran picos en los meses de marzo, julio y diciembre, esta
tendencia es en especial por la semana santa, el bono 14 y el aguinaldo, ya que
las empresas realizan una publicidad masiva de sus productos para poder vender
MAas y esto genera un incremento en este sector, los demas meses se mantienen
por debajo de los ingresos obtenidos en estos meses, también se observa que en
el 2009 los ingresos fueron mas bajos que en el 2010, esto se debié a la crisis

financiera del 2008, que provoco una disminucion en el gasto de publicidad de sus
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clientes, por lo que se vieron obligadas a bajar sus precios, para poder competir,

en el 2009 los ingresos se fueron recuperando, hasta que en el 2010 se logro

estabilizar, se espera que para el 2011 los ingresos superen al afio 2010, también

se observa un crecimiento en los ingresos del 46% en relacion al afio 2009.

Grafica 2
Flujos Acumulados Afos 2009 y 2010
Empresas de Impresion Digital

Cifras Expresadas en Miles de Quetzales
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Fuente: Elaboracién Propia con Base a la Informacién Recopilada

Al analizar la tendencia de los flujos netos acumulados (Grafica 2) de cada mes se

observa que en el afilo 2009 los flujos van disminuyendo mes a mes, esto por

mismo efecto de la crisis financiera del 2008, para el afio 2010 los flujos aun son

bajos, y también se observa una disminucion en el dltimo semestre del afo.
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Con base a esta informacién se determina que existe la necesidad de elaborar un
adecuado sistema de planificacion y control de sus flujos de efectivo, para
establecer sus oportunidades de mejora y lograr optimizar sus flujos de efectivo.



5. PLANIFICACION Y CONTROL DE LOS FLUJOS DE EFECTIVO

En este capitulo se realiza la propuesta de planificacion de los diferentes
departamentos, iniciando por la planificacion de las ventas, luego las materias
primas, los cobros, y la energia eléctrica. Después se realiza la planificacion de

cada departamento, para finalizar con el flujo de efectivo proyectado.

5.1 Planificacién y Control de Ventas y Cobros

Uno de los principales elementos en los flujos de efectivo es la planificacién de las
ventas, en vista que a partir de dichas ventas se derivan la de los cobros,
produccién, materias primas, mano de obra, energia eléctrica y gastos de

fabricacion.

5.1.1 Planificacién de las Ventas

Las ventas es clave para el éxito en planificar y controlar los flujos de efectivo, se
considera que el sector espera que las ventas tengan un incremento anual del
10% con relacion al afio 2010, en vista de la recuperacion economica,
considerando el incremento en publicidad por ser un afio electoral y a la tendencia
al crecimiento de los afios 2009 y 2010; no obstante, para una planificacion
adecuada es necesario establecer las ventas en unidades por mes, considerando
la estacionalidad del sector, y para efectos de establecer los requerimientos para
planificar el resto de rubros tales como materias primas, mano de obra, gastos

indirectos.

La unidad de medida utilizada en el sector son los metros cuadrados de impresion

digital, se proyectan las siguientes ventas en unidades de metros cuadrados:



(Cifras expresadas en Unidades)

Cuadro 5

Proyeccidn de las Ventas en Unidades 2011

Empresas de Impresion Digital

Unidades 10% Unidades
2010 INCREMENTO 2011
Enero 139,026 81 13,902 68 152929 49
Febrero 16704972 16,704 97 183,754 .69
Marzo 217 665.60 21.766.86 23943546
1er Trimestre 576,119.64
Abril 96,158.97 9,615.90 105,774.87
Mayo 8657114 8,657 11 9522826
Junio 145 582 38 14 558 24 16014062
2do. Trimestre 361,143.75
Julio 140.093.60 14 009 36 154 102 96
Agosto 169 767 90 16 976.79 186,766 69
Septiembre 162 8663 11 16,268 31 179171.43
Jer. Trimestre 520,041.08
Octubre 84 580.61 8.458.06 9303867
Noviembre 99 41145 994115 109,352 60
Diciembre 121 147 86 1211479 133,262 65
4to. Trimestre 335,653.92
Total 1,792,958.39

a7

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

En el cuadro 5 se muestra el presupuesto en unidades para el afio 2011, partiendo
de las unidades producidas en el afio 2010, al final se proyectan 1,792,958.39

unidades para el 2011.

Con base en el presupuesto en unidades de metros cuadrados para el afio 2011,
se proyecta el presupuesto de ventas en quetzales para el afio 2011, el precio de
venta por metro cuadrado es de Q.50.00, quedando la proyeccion de ventas de la

siguiente manera:



Cuadro 6

Proyeccién de las Ventas

Empresas de Impresién Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

Unidades Precio Ventas

2011 Venta Totales
Enero 152929 49 50.00 7646 474 66
Febrero 183,754 69 50.00 918773439
Marzo 23943546 5000 | 119717731
1er Trimestre 28,805,982.16
Abril 105,774.87 20.00 0,288 743.07
Mayo 9522826 50.00 476141285
Junio 16014062 50.00 8,007.030.96
2do. Trimestre 18,057,187.37
Julio 154 102 96 20.00 770514811
Agosto 186,766 69 50.00 9336 334 48
Septiembre 17917143 50.00 8,958 571.31
Jer. Trimestre 26,002,053.90
Octubre 93035867 50.00 4 65193361
Noviembre 109 352 .60 20.00 2467 62992
Diciembre 133,262 65 50.00 6663132 36
4to. Trimestre | 335653918 16,782,695.88
Total 89,647,919.30
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Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

En el cuadro 6 tomando como base las unidades proyectadas del 2011 del cuadro
5 y considerando una estimacion de precio de venta de Q.50.00 por cada metro
cuadrado, se proyectan ventas para el afio 2011 de Q.89,647,919.30, superiores
en un 10% al afio 2010. Esta proyeccién de ventas constituye la base para la
proyeccion de los cobros del afio 2011, que corresponden al principal rubro de

ingresos.
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5.1.2 Planificacion de los Cobros

La mayoria de empresas del sector manejan una politica de crédito para sus
clientes de 30 dias, por lo que con base a la proyeccion de ventas, se puede
establecer los ingresos por mes, proyectando como cobros, las ventas del mes

anterior asi:

Cuadro 7
Proyeccién de los Cobros
Empresas de Impresion Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

Cobros
2011
Enero 65.057.393.05
Febrero 7,646 474 66
Marzo 9187,734.39

1er Trimestre

22 891,602.10

Abril

11,971,773.11

Mayo

0,268,743.57

Junio 476141285
2do. Trimestre 22,021,929.53
Julio 5,007 03096
Agosto 7705148 11
Septiembre 0 338,334 48
Jer. Trimestre 25,050,513.54
Octubre 8,958 571.31
Noviembre 4 651933 61
Diciembre 5467 62992

dto. Trimestre

19,078,134.83

Total

89,042,180.00

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

En el cuadro 7 se proyectaron cobros por Q.89,042,180.00 para el afio 2011, en

las que el saldo de enero de Q.6,057,303.05 corresponde a las ventas reales del
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mes de diciembre de 2010, asi como las ventas de diciembre 2011 se trasladan

para enero 2,012.

5.2 Planificacion y Control de Compras de Materia Prima

Como ya se analiz6 en el capitulo anterior el rubro de las materias primas, es el
rubro mas fuerte con un 60% del total de los egresos de las empresas del sector,
por lo que una buena planificacién de este rubro, constituye un factor importante

para mejorar la planificacion y control de sus flujos de efectivo.

5.2.1 Materia Prima Necesaria
Para la produccion de un metro cuadrado de impresion digital se necesitan de las

siguientes materias primas:

Cuadro 8
Cantidad de Materia Prima para Producir un mt.? Impreso

Empresas de Impresion Digital

Insumo | Cantidad | Medida
Vinil 1| mts2
Tinta 0.03 | Litros

Fuente: Elaboracién Propia con Base a la Informacién Recopilada

Este tipo de materias primas no son producidas en Guatemala, por lo que es
necesaria su importacion, a través de intermediarios, lo cual implica un costo extra
por parte de los importadores. Por lo tanto, su costo es mas alto del que se

obtendria al comprarlo en forma directa al productor extranjero.

Este es uno de los problemas serios en el sector ya que la mayoria de empresas
sufren un considerable incremento de sus costos, por esta situacion; adicional el

costo de importar estos productos en cantidades pequefias es muy alto, por lo que
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la opcion es importar en grandes cantidades, lo cual dificulta una adecuada
planificacion y control de su flujo de efectivo, inventarios, compra de materias

primas.

Con base en la planificacion de las ventas en unidades para el afio 2011 se
programa la compra de materias primas, en forma trimestral, lo cual reduce en

forma considerable los costos.

En el cuadro 9 se presenta una comparacion entre los precios a nivel local y a
nivel del exterior. El precio del Vinil en el exterior se estima con base en una
planificacion de compra para tres meses, con el fin de diluir los costos de

importacion dentro del costo total del producto:

Cuadro 9
Comparacion Compra Materia Prima Local vs. Exterior
Empresas de Impresion Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

Producto Medida Exterior Local Variacion %
Winil Metro Cuadrado 2077 26.56 579 28%
Tinta Litro 25578 25578 - 0%

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

De esta comparacion se establece que el costo del vinil es un 28% mas alto a
nivel local, la tinta no tiene variacion debido a que las empresas del exterior tienen
representaciones a nivel local con contratos exclusivos de compra, lo que no
permite comprar directo al productor de la tinta, ya que le venden en forma

exclusiva a su representante en Guatemala.

5.2.2 Planificacion del Vinil
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Para obtener beneficios en la compra del Vinil en el exterior es necesario realizar
una planificacion de compra de materia prima como minimo para tres meses de
existencia, la proyeccion de compras de materia prima con base al precio del

exterior es el siguiente:

Cuadro 10
Proyeccion de los Materia Prima (Vinil) Exterior
Empresas de Impresion Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

Unidades 2011 | Costo Unitario |Costo Total
1er Trimestre 576,119.64 11,965,826.39
Enero 152,929 49 2077 3,176,298 17
Febrero 183,754 69 2077 3.816.527 90
Marzo 230 435 46 2077 4 97300032
2do. Trimestre 361,143.75 7,500,843.69
Abril 105,774 87 2077 2.196.911.29
Mavyo 95 228 26 2077 1,977 86138
Junio 16014062 2077 3.326.071.02
3er. Trimestre 520,041.08 10,801,092.04
Julio 154 102 96 2077 3.200670.75
Agosto 186,766.69 2077 3.6879.086.31
Septiembre 17917143 2077 3,721,334 98
4to. Trimestre 335,653.92 6,971,427.82
Octubre 03.038 67 2077 1,932 384 38
Noviembre 109 352 60 2077 227121957
Diciembre 133,262 .65 2077 2767 62367
Total 1,792,958.39 37,239,189.94

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

El costo de comprar la materia prima en el exterior es de Q.20.77 por metro
cuadrado, este precio ya incluye el pago de iva de importacion, flete y gastos
aduanales y con base en las unidades de ventas proyectadas para el 2011 se

obtiene un costo total de Q.37,239,189.94 de materia prima vinil, para el afio 2011.



Si las compras se contintan realizando a nivel local, la proyeccion de compras de

materia prima seria como se muestra en el cuadro 11.:

Cuadro 11

Proyeccion de los Materia Prima (Vinil) Local

Empresas de Impresién Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

Unidades 2011 | Costo Unitario |Costo Total
1er Trimestre 576,119.64 15,301,284.08
Enero 152,920 49 26 56 4 061 68692
Febrero 183,754 69 26.56 4 880 379862
Marzo 23943546 26 56 £.,359 217 34
2do. Trimestre 361,143.75 9,591,693.57
Abril 105,774 87 26 56 2,809,297 30
Mavyo 05 22626 26.56 2029167 52
Junio 16014062 26 56 4 253 20875
Jer. Trimestre 520,041.08 13,811,881.55
Julio 154 10296 26 56 4092 853 34
Agosto 186, 766.69 26.56 4 960 376.21
Septiembre 179.171.43 2656 4 758 652.00
4to. Trimestre 335,653.92 8,914,703.75
Octubre 9303867 26 56 247103387
MNaoviembre 109 352 60 26 56 2904 318 91
Diciembre 133,262 65 26.56 3,539.350.98
Total 1,792,958.39 47,619,562.95

Fuente: Elaboracién Propia con Base a la Informacién Recopilada

En el cuadro 11 se proyecta la compra de vinil a nivel local, teniendo un
incremento significativo en los costos. En el cuadro 12 se presenta la
comparacion entre las dos opciones de compra de vinil, con base en los cuadros

10y 11:



Cuadro 12

Comparacion Proyeccion Materia Prima (Vinil) 2011

Empresas de Impresion Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

Exterior Local Variacion
1er Trimestre | 11,965,826.39 | 15,301,284.08 (3,335,457.69)
Enero 3176298 17 4 06168692 (865 388.75)
Febrero 3816527 90 4 880 37982 (1.063,851.92)
Marzo 4 97300032 6,359 217 .34 (1,386.217.02)
2do. Trimestre | 7,500,843.69 9,591,693.57 (2,090,849.88)
Abril 2.196.911.29 2,809 297 30 (612.386.01)
Mayo 1,977,861.38 2529187 52 (551,326.14)
Junio 3.326.071.02 4 253 20875 (927 137.73)

Jer. Trimestre

10,801,091.97

13,811,881.55

(3,010,789.58)

Julio

3,200670.75

4,092 853.34

(892,182 59)

Agosto 387908624 | 496037621 | (1.081.28997)
Septiembre 372133408 | 475865200 | (1.037.317.02)
4to. Trimestre | 6,971,427.82 | 8,914,703.75 | (1,943,275.93)
Octubre 103238438 | 247103387 (538,649 49)
Noviembre 227121957 | 2.904318 91 (633,000 34)
Diciembre 2767.82387 | 3.539.35098 (771527 11)
Total 37,239.189.87 | 47,619,562.95 | (10,380,373.08)
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Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

Al hacer la comparacion de las compras de materia prima vinil a precio del exterior
y a precio local, se determina que se obtendra una reduccion significativa en los
costos de Q10,380,373.08, lo cual impacta en los flujos de efectivo del sector y en
sus estados financieros. Esta reduccion de costos es posible al planificar la
proyeccion de ventas incluyendo el incremento previsto, en vista que de esta
manera se pueden establecer las necesidades de materia prima vinil, que permita
comprarlas con suficiente tiempo de anticipacion, y asi aprovechar el beneficio que

se obtiene de comprar a nivel del exterior.
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5.2.2 Planificacion de la Tinta:
Debido a que el precio de la tinta a nivel local y del exterior es el mismo, no se
espera obtener reduccion de costos en dicho rubro, a través de la planificacion. La

proyeccion de la compra de tintas es la siguiente:

Cuadro 13

Proyeccion Materia Prima (Tinta)

Empresas de Impresion Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

Unidades Costo Costo

2011 Litros x Mt2 |Unitario x Litro Total
1er Trimestre 576,119.64 4.420,741.00
Enero 152,929 49 0.03 25578 1173.474 .45
Febrero 183,754 69 0.03 25578 1,410,005.53
Marzo 239 435 46 0.03 25578 1.837.261.02
2do. Trimestre 361,143.75 2,771,165.66
Abril 105,774 87 0.03 25578 811.642.71
Mavyo 05 22826 0.03 25578 73071534
Junio 160.140.62 0.03 25578 1,228,807 .61
3er. Trimestre 520,041.08 3,990,433.13
Julio 154 102 .96 0.03 25578 1,182 478 83
Agosto 186, 766.69 0.03 25578 1,433 11753
Septiembre 179171.43 0.03 25578 1,374.836.77
4to. Trimestre 335,653.92 2,575,574.45
Octubre 93,038 67 0.03 25578 71391399
Noviembre 109,352 60 0.03 25578 83909570
Diciembre 133,262 65 0.03 25578 1,022 564 76
Total 1,792,958.39 13,757,914.24

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

Por cada metro cuadrado se necesitan 0.03 litros de tinta a un costo de Q.255.78,
de esta manera se establece el costo total de la compra de tinta por trimestre, para
determinar las necesidades de efectivo para la compra de tinta, dando un total de
Q.13,757,914.24 para la compra de tinta en el 2011.



5.2.3 Planificacién de la Materia Prima Total
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Al consolidar las compras de vinil con las compras de tinta se obtiene el

presupuesto de materias primas para el afio 2011 asi:

Cuadro 14

Proyeccion Materia Prima (Vinil y Tinta)

Empresas de Impresion Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

Costo Costo Costo

Vinil Tinta Total
1er Trimestre | 11,965,826.39 4,420,741.00 | 16,386,567.39
Enero 3.176,298 17 117347445 | 434977262
Febrero 3.816.527.90 141000553 | 522653343
Marzo 4 07300032 183726102 | 681026134
2do. Trimestre | 7,500,843.69 2,771,165.66 | 10,272,009.35
Abril 2.196.911.29 81164271 3.008 554 00
Mavyo 1,977.861.38 73071534 | 270857672
Junio 3.326.071.02 1,228 807 61 4 554 87863
3er. Trimestre | 10,801,091.97 3,990,433.13 | 14,791,525.17
Julio 3.200670.75 118247883 | 438314958
Agosto 387908624 143311753 | 531220384
Septiembre 372133498 137483677 | 509617175
4to. Trimestre 6,971,427.82 2,575,574.45 | 9,547,002.27
Octubre 1,932 384 38 71391399 | 264629837
Noviembre 227121957 83909570 | 311031527
Diciembre 2767 82387 102256476 | 379038863
Total 37,239,189.87 | 13,757,914.24 | 50,997,104.18

Fuente:

Elaboracién Propia con Base a la Informacion Recopilada

En el cuadro 14 se presenta la integracion de la compra de vinil en el exterior a un

precio menor y el costo de la tinta a nivel local dando un total en el rubro de
materia prima para el afio 2011 de Q.50,997,104.18.
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5.3 Planificacién y Control de Mano de Obra

Después de analizar la produccion del sector se establecio que trabajan la mano
de obra con costos fijos, es decir sin importar la produccion que vayan a tener en
un mes sus empleados estan fijos y se les paga el sueldo completo. Esto tiene
serias repercusiones en empresas donde tienen periodos de ventas estacionales,
en vista que en los meses con alta produccioén los costos fijos son absorbidos en
un mayor porcentaje; mientras que en los meses con produccion baja, el costo fijo

casi no es absorbido.

La estructura estandar de una planta de produccién de impresion digital es la

siguiente:

» 2 Operarios por impresora
» 3 lInstaladores
» 1 Disefador gréfico

» 1 Jefe de produccion

Este tipo de produccion con costos fijos de mano de obra no es recomendable
para la industria de impresion digital, debido a que como se analizo en el capitulo
4, existe estacionalidad en sus ventas, con meses de produccion alta y meses de

produccién muy baja, haciendo irregular la absorcion de sus costos fijos.

La forma recomendada para manejar la mano de obra en las empresas de
impresion digital es a través de la subcontratacion de personal, en especial en las

actividades siguientes:

» Operarios de las impresoras
» Instaladores

> Disefadores Graficos
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La mano de obra permanente, se recomienda para: El jefe de produccion, y se
recomienda la subcontratacion de los operarios dentro de las instalaciones de las
empresas y utilizando sus impresoras y laminadoras, pagando al personal por
metro cuadrado impreso, laminado e Instalado. Por otra parte, para los disefios
graficos se puede contratar a empresas especialistas en el tema. Trabajando la
mano de obra de esta manera, se optimiza el costo de produccién de acuerdo a la

estacionalidad del sector de impresion digital.

Para efectos de la planificacion de flujos de efectivo de esta investigacion se toma
de base la contrataciéon de personal de forma permanente o fija, en vista que el
tema de la subcontratacidon de personal es muy extenso y antes de hacer un
cambio asi, se debe hacer un estudio mas profundo; ademas, la subcontratacion
no es parte de los objetivos de esta investigacion, por lo que se deja la inquietud

para futuros investigadores, para que profundicen en este tema.

5.3.1 Planificacién de la Mano de Obra Fija

El costo de la mano de obra del sector para el afio 2010 fue el siguiente:



Cuadro 15

Mano de Obra Fija 2010

Empresas de Impresion Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

59

MES SUELDOS  JORNALES PRESTACIONES  TOTAL

ENE 24739106 32979523 19335741 77054370
FEB 27146028 46582606 24699093 98427727
MAR 27278131 44052053 23805611 952257905
ABR 26236503 42485829 23022011  917.44433
MAY 26652887 47480336 24834630 98967853
JUN 26630930 44169687 23718207 94518824
JUL 26733083 44000753 23695835 944296 71
AGO 26640432 41680512 22800531 91220475
SEP 27474133 45685325 24508419 97667877
ocT 25768296 41405270 22503145 896767 11
NOV 25420461 41160277 22304547 88885285
DIC 26138356 493 48700 252 88167 100775232
TOTAL 3,168,584.36 5,210,398.80 2,806,959.37 11,185,942.53

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

En el cuadro 15 se observa que el costo total de la mano de obra incluyendo
sueldos, jornales y prestaciones, en el afio 2010 fue de Q.11,185,942.53. Las
empresas del sector tienen contemplado un ajuste salarial del 5% anual, en
consideracioén a la inflacion, por lo que la proyeccién de mano de obra para el afio

2011 queda de la siguiente manera:



MES
ENE
FEB
MAR
ABR
MAY
JUN
JUL
AGO
SEP
OCT
NOV
DIC
TOTAL

Cuadro 16

Proyeccién Mano de Obra Fija 2011

Empresas de Impresion Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

SUELDOS

239,760.61
285,033.29
286,420.38
27548423
279,855.31
27962477
280,697.37
279,724 .54
288,476.40
270,567.11
266,914.64
27445274

3,327,013.59

346,284 99
489 117 36
462 546 56
446.101.20
498 543 53
463 781.71
462 007 91
437.739.88
479 695 91
434 75534
432 182 91
518,161 44

5,470,918.74

Fuente Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

JORNALES PRESTACIONES

203,025.28
259,340.48
250,903.92
24173112
260,763.62
24904117
248,806.27
240,350.58
257,338.40
236,283.02
234.197.74
265,525.75

2,947,307.35
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TOTAL
609,070.68

1,033,491.13

999 670.86
963,316.55

1,039,162.46

992,447 65
991,511.55
957,815.00

1,025,212.71

941,605.47
933,295.49

1.058,139.93
11,745,239.68

Para obtener la informacion del cuadro 16 se multiplicaron los valores del afio

2010 por el 1.05, con el fin de obtener la proyeccion de mano de obra para el afio

2011. Elinconveniente al trabajar los costos de esta manera, sin importar el nivel

de ventas, es que siempre se tendra que pagar el salario base, y se dan

incrementos por las horas extras en temporadas de produccion alta.

5.4 Planificacién de los Gastos de Fabricacion

Los principales costos relacionados al proceso de produccion son los siguientes:

» Energia Eléctrica

» Combustibles y Lubricantes

» Sostenimiento y Reparaciones

> Gastos de Vehiculos
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Seguros y Fianzas

Viajes y Viaticos

Materiales de Limpiezay Uso General
Papeleria y Utiles

Implemento y Equipo de Trabajo
Cafeteria

Gastos Varios

YV V.V V V V V V

Servicios

La energia eléctrica se planifica segun las unidades a producir, los demas egresos
se planifican segun los datos histéricos de gastos de afios anteriores y un

porcentaje de incremento o decremento segun se considere en la planificacion.

5.4.1 Planificacién Energia Eléctrica

Con base en la informacion del sector se establecié que por cada metro cuadrado
impreso se consumen 1.15 Kilowatts, el costo del Kilowatts es muy variable, por lo
que al promedio de costo del afio 2010 se le agrega un estimado de incremento
del 10%, que es mas alto que la inflacion, para prevenir posibles alzas en el
precio, el costo promedio del Kilowatts en el 2010 fue de Q.1.26 mas el 10% de

aumento el costo para el 2011 se estima en Q.1.39.

Con la informacion de las unidades a producir cada mes se proyecta el costo total

de la energia eléctrica asi:



Empresas de Impresion Digital

Cuadro 17
Proyeccion Energia Eléctrica 2011

(Cifras expresadas en Quetzales)

Unidades | KW |Costo Ventas

2011 X Mt2 | x Kw Totales
Enero 15292949 | 115 1.39 244 45779
Febrero 18375469 | 115 1.39 293, 731.87
Marzo 23943546 | 115 | 1.39 382 737.59
1er Trimestre 920,927.25
Abril 10577487 | 115 169.081.13
Mayo 9522826 | 115 152 222 37
Junio 16014062 | 1.15 20098478
2do. Trimestre 577,288.28
Julio 15410296 | 1.15 246 333.59
Agosto 18676669 | 1.15 298 546.55
Septiembre 17917143 |1 115 286 405.52
Jer. Trimestre 831,285.66
Octubre 9303867 | 115 139 148 722 32
Noviembre 10935260 | 115 | 1.39 174 80013
Diciembre 13326265 | 115 1.39 213,020.34
4to. Trimestre 536,542.79
Total 2,866,043.98

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada
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En el cuadro 17 se parte de la proyeccion de unidades de ventas del afio 2011

para proyectar la energia eléctrica considerando 1.15 kw por metro cuadrado y un

costo de Q.1.39, dando un total de Q.2,866,043.98 de energia eléctrica para el

ano 2011.
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5.4.2 Planificacién Otros Gastos de Fabricacion:
Con base en la informacion del sector, se estima que los otros gastos de
fabricacion se incrementaran en un 5% en el afno 2011. Tomando la informacioén

del afio 2010 se obtiene la siguiente proyeccion de egresos:



Cuadro 18

Otros Gastos de Fabricacion 2010

Empresas de Impresion Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBRO|DESCRIPCION 1ERTRIM | 2DO TRIM | 3ER TRIM | 4TO TRIM
207 [SOSTENIMIENTO Y REPARACIONES 438,067.24 | 602 527.53 | 465,146.18 | 449 372.89
210|SEGUROS Y FIANZAS 0.00 000 | 2560243 | 25207.50
211|VIAJES Y VIATICOS 2529460 | 3233540 | 2834430 | 44330.10
212|MATERIALES DE LIMPIEZAY US0O GENERAL 6,023.19 3,/89.52 | 10,281.20 3,896.60
213|PAPELERIAY UTILES 8,413.30 9,550.07 7,469.68 3,309.29
214|IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRABAJO 73,000.54 | 6328900 | 1102046 | 82213.78
216| CAFETERIA 1,499.82 1,117.72 0.00 372.57
217|GASTOS VARIOS 2,941.28 0.00 0.00 0.00
225|SERVICIOS 107,280.85 | 11325017 | 9567294 | 127,305.79

TOTAL 668,021.02 | 825,859.41 | 643,737.39 | 735,968.52

En el cuadro 18 se presentan los gastos de fabricacion del afio 2010 de forma resumida (el detalle se presenta en el

anexo 9). De estos gastos de fabricacion el rubro mas importante es el de sostenimiento y reparaciones, esto es

debido a que las impresoras necesitan tener un mantenimiento continuo de los cabezales de impresion, los cuales

deben ser cambiados de forma constante para realizar impresiones de calidad y evitar rechazos de los clientes.

Con base en la informacion del cuadro 18 y con un incremento del 5% se proyecta el afio 2011 en el cuadro 19:
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Cuadro 19
Proyeccién Otros Gastos de Fabricaciéon 2011

Empresas de Impresion Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBRO|DESCRIPCION 1ER TRIM | 2DO TRIM | 3ER TRIM | 4TO TRIM
207|SOSTENIMIENTO Y REPARACIONES 45997060 | 632653.91 | 488,403.49 | 471,641.53
210|SEGUROS Y FIANZAS 0.00 000 | 2688255 | 26467.88
211|VIAJES Y VIATICOS 26,5059.54 | 3395217 | 2976152 | 46,546.61
212[MATERIALES DE LIMPIEZAY USO GENERAL 8,949.35 3,979.00 | 10,795.26 4,049.43
213|PAPELERIA Y UTILES 6,833.97 | 10,027.57 7,843.37 3,474.75
214(IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRABAJO 7665057 | 6645345 | 1157148 | ©6324.47
216|CAFETERIA 1,574.81 1,173.61 0.00 391.20
217[GASTOS VARIOS 6,238.34 0.00 0.00 0.00
225 SERVICIOS 112,644.89 | 11691268 | 100,666.59 | 133,671.08

TOTAL 701,422.07 | 867,152.39 | 675,924.26 | 772,766.95

Con base en la informacién del afio 2010 y considerando un incremento del 5% en el cuadro 19 se proyecta por

trimestre los gastos de fabricacion del afio 2011, para efectos de andlisis se presenta en el anexo 10 un cuadro por

mes de estos gastos.

<9
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Planificacion y Control de Gastos de Administracion

Se deben considerar todos los gastos relacionados de los diferentes

departamentos de la administracion de las empresas, siendo los siguientes:

YV V.V V VYV V V

Gerencia
Contabilidad
Créditos y Cobros
Logistica

Recursos Humanos
Informética

Ventas

Los principales gastos que incluyen las empresas del sector industrial en los

departamentos de administracion son los siguientes:

vV V.V V V V V V

Sueldos

Prestaciones

Viajes y Viaticos

Materiales de Limpiezay Uso General
Papeleria y Utiles

Cafeteria

Gastos Varios

Servicios

Se estima un incremento de un 5% en relaciéon al afio 2010, considerando la

inflacion, con base en esto la proyeccion del afio 2011 queda de la siguiente

manera.:



Cuadro 20

Proyeccién Egresos por Departamento 2011

Empresas de Impresion Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)
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DEPARTAMENTO 1ERTRIM | 2DOTRIM | 3ERTRIM | 4TO TRIM
CONTABILIDAD 28199285 | 28712669 | 29327014 | 28530914
CREDITOS Y COBROS | 28622477 | 29158219 | 29814628 | 29026250
GERENCIA 28412288 | 28955922 | 29564358 | 28784870
INFORMATICA 28471832 | 29042873 | 29635640 | 28865918
LOGISTICA 38527983 | 40308139 | 42350470 | 44518715
RECURSOS HUMANOS| 28355564 | 28900934 | 29480146 | 28716397
SALDO FINAL 1,805,894.29 | 1,851,777.56 | 1,901,722.56 | 1,884,430.64

En el cuadro 20 se muestra un resumen de los gastos por cada departamento

dividido en trimestres, para proyectar estos ingresos se toma como base los

egresos del afio anterior mas un incremento del 5%. Para efectos de analisis se

presentan los egresos de cada departamento detallados en los anexos de la
siguiente manera, anexo del 11 al 14 Contabilidad, anexo del 15 al 18 Créditos y
Cobros, anexo del 19 al 22 Informética, anexo del 23 al 26 Recursos Humanos,
anexo del 27 al 30 Gerencia, anexo del 31 al 34 Logistica.

5.6  Planificacién y Control de Gastos de Distribucién y Ventas

Los gastos de distribucidén y Ventas tienen dos tipos de egresos:

» Egresos de distribucion y ventas fijos

» Egresos de distribucion y ventas variables

5.6.1 Egresos de Distribucion y Ventas Fijos

Los egresos que no dependen del volumen de unidades vendidas, se pueden

proyectar segun datos historicos.

Se deben considerar todos los gastos
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relacionados con la distribucion y las ventas de los productos; siendo los

principales egresos que incluyen las empresas del sector industrial los siguientes:

Sueldos

Combustibles y lubricantes
Sostenimiento y reparaciones
Viajes y viaticos

Papeleria y utiles

Gastos varios

Publicidad

Fletes

Servicios

VvV V.V V V V V V V V

Obsequio de producto

Considerando la inflacién se estima que estos gastos se incrementaran en un 5%
en relacion al afio 2010, con base en esto la proyeccion del afio 2011 quedaria

como se muestra en el cuadro 21:



Cuadro 21

Proyeccion de Egresos Fijos Ventas 2011

Empresas de Impresion Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS DESCRIPCION 1ERTRIM | 2DO TRIM | 3ER TRIM | 4TO TRIM
202|SUELDOS 362,607.64 | 362,607.64 | 362,607.84 | 362,607.64

206| COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 2607295 | 2682728 | 2268529 | 4473203

211 |VIAJES Y VIATICOS 0.00 ]| 7217364 0.00 0.00
213|PAPELERIAY UTILES 9049.12 1,253.94 640.51 0.00
217|GASTOS VARIOS 2571.02 | 19,560.92 0.00 1,253.94
225|SERVICIOS 760508 | 10,036.23 | 18,019.82 | 2348464
231|OBSEQUIO DE PRODUCTO 9321466 | 60041.07 | 8727527 | 61,865.09
501,120.67 | 552,500.92 | 491,228.73 | 493,943.54

Fuente: Elaboracién Propia con Base a la Informacién Recopilada

En el cuadro 21 se presentan la proyeccién de los egresos fijos de ventas para el afio 2011; esta proyeccion se
elaboré tomando como base los egresos fijos de distribucion y ventas del afio 2010 y agregandole un 5% de
incremento por la inflacion. El rubro relevante es el de sueldos, seguido por el de obsequio de producto, el cual

consiste en pruebas de impresion a los clientes, para su aprobacion.

muestra en los anexos del 35 al 38.

El detalle de estos egresos por mes se
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5.6.2 Egresos de Distribucién y Ventas Variables

Los egresos de distribucion y ventas variables son los que dependen de la
cantidad de unidades o el volumen de ventas planificado, el Unico egreso que
dependera del volumen de ventas son las comisiones sobre ventas que para el
sector se utiliza un 2% sobre las ventas, la proyecciéon queda como se muestra en

el cuadro 22:

Cuadro 22
Proyeccion de Egresos Comisiones Sobre Ventas 2011
Empresas de Impresién Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

VENTAS EN MTS2 2011 VENTAS COMISION
ENE 152,929 49 7,646,474.66 152,929.49
FEB 183,754.69 9,187,734.39 183,754.69
MAR 23943546  11.97M,773.11 239,435.46
ABR 105,774.87 0,288,743.57 105,774.87
MAY 95,228.26 4,761,412.85 95,228.26
JUN 160,140.62 6,007,030.96 160,140.62
JUL 154,102.96 7,705,148.11 154,102.96
AGO 186,766.69 9,338,334.48 186,766.69
SEP 179,171.43 8,958,571.31 179,171.43
QcCT 93,038.67 4,651,933.61 93,038.67
NOV 109,352.60 0,467,629.92 109,352.60
DIC 133,262.65 6,663,132.36 133,262.65

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

En el cuadro 22 tomando de base las ventas proyectadas para el 2011 y aplicando
una comision del 2% por politica de estas empresas, se proyectan las comisiones

sobre ventas para el afio 2011.
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5.7 El Flujo de Efectivo Proyectado

Con la proyeccion de todos los ingresos y egresos para el afio 2011 se elabora el
flujo de efectivo para el aflo 2011, y asi establecer si existe la necesidad de
contratacion de préstamos, con la ventaja de establecer con exactitud el plazo del
mismo, reduciendo los costos por intereses. La proyeccion del flujo de efectivo es

la siguiente:

Cuadro 23
Flujo de Efectivo Proyectado Primer Trimestre Sin Préstamo Afio 2011
Empresas de Impresién Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

ENE FEB MAR

SALDO INICIAL 578,466.85  3,318,161.83 (4,958,207.40)
578,466.85  3,318,161.83 (4,958,207.40)

CREDITOS Y COBROS 6,057,393.05  7,646,474.50 9,187,734.50
TOTAL INGRESOS 6,057,393.05  7,646,474.50 9,187,734.50
CONTABILIDAD (93,484.47) (93,943.43)  (94,564.95)
CREDITOS Y COBROS (94,930.91) (95,191.15)  (96,102.71)
GERENCIA (94,266.79) (94,525.50)  (95,330.59)
INFORMATICA (94,591.35) (94,573.87)  (95,553.10)
LOGISTICA (126,526.76)  (128,279.57)  (130,473.50)
PRODUCCION (2,419,185.99) (14,986,228.90) (3,445,934.60)
RECURSOS HUMANOS (94,060.48) (94,393.58)  (95,101.58)
VENTAS (300,651.32)  (335,707.73)  (440,881.26)
TOTAL EGRESOS (3,317,698.07) (15,922,843.73) (4,493,942.29)
SALDO FINAL 3,318,161.83 (4,958,207.40) (264,415.19)

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

En la proyeccion de flujo de efectivo para el primer trimestre se detecta que habra
necesidad de financiamiento para los meses de febrero y marzo por un valor total
de Q.5,222,622.59, por lo que se demuestra que el flujo determina la necesidad de
efectivo y el plazo del financiamiento, a pesar que en enero queda positivo, no es

suficiente para cubrir la compra de materia prima que se hara en febrero.
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Cuadro 24
Flujo de Efectivo Proyectado Segundo Trimestre Sin Préstamo Afio 2011
Empresas de Impresion Digital
(Cifras expresadas en Quetzales)

ABR MAY JUN
SALDO INICIAL (264,415.19) 8,542,706.11 3,220,171.51
(264,415.19) 8,942,706.11 3,220,171.51
CREDITOS Y COBROS 11,971,773.00  5,288,743.50 4,761,413.00

TOTAL INGRESOS 11,971,773.00  5,288,743.50 4,761,413.00
CONTABILIDAD (95,104.35) (95,671.96)  (96,350.38)
CREDITOS Y COBROS (96,409.62) (97,286.27)  (97,886.30)
GERENCIA (95,838.62) (96,549.35)  (97,171.25)
INFORMATICA (96,049.84) (96,909.38)  (97,469.51)
LOGISTICA (132,270.16)  (134,522.97) (137,188.26)
PRODUCCION (2,205,952.66) (9,745,337.87) (2,760,086.21)
RECURSOS HUMANOS (95,790.75) (96,329.80)  (96,978.79)
VENTAS (347,235.70)  (248,670.50) (317,738.47)
TOTAL EGRESOS (3,164,651.70) (10,611,278.10) (3,700,869.17)
SALDO FINAL 8,542,706.11  3,220,171.51 4,280,715.34

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

En el segundo trimestre del afio 2011 hay disponibilidad final positiva en cada uno
de los meses, siendo abril el mes que tiene la mayor disponibilidad y mayo con la
menor disponibilidad, estos flujos de efectivo muestran una mejora en relacién al
trimestre anterior, debido a que no muestran saldos negativos, esto se debe a que
el nivel de ventas es alto y la compra de materias primas no es tan alta en

comparacion con el trimestre anterior.



Cuadro 25

Flujo de Efectivo Proyectado Tercer Trimestre Sin Préstamo Afio 2011

Empresas de Impresion Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

JuL AGO SEP

SALDO INICIAL 4,280,715.34  8,721,237.78 1,751,727.91
4,280,715.34  8,721,237.78 1,751,727.91

CREDITOS Y COBROS 8,007,031.00  7,705,148.00 9,338,334.50
TOTAL INGRESOS 8,007,031.00  7,705,148.00 9,338,334.50
CONTABILIDAD (97,081.21) (97,690.42)  (98,498.51)
CREDITOS Y COBROS (98,643.74) (99,359.55)  (100,142.99)
GERENCIA (97,854.73) (98,586.06)  (99,202.79)
INFORMATICA (98,143.19) (98,895.89)  (99,317.32)
LOGISTICA (139,302.78)  (141,040.65) (143,161.27)
PRODUCCION (2,645,578.44) (13,671,293.88) (2,956,702.03)

RECURSOS HUMANOS

(97,550.76)

(98,398.34)

(98,852.36)

VENTAS (292,353.71)  (369,393.08) (349,523.02)
TOTAL EGRESOS (3,566,508.56) (14,674,657.87) (3,945,400.29)
SALDO FINAL 8,721,237.78  1,751,727.91 7,144,662.12

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada
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En el tercer trimestre del afio 2011 la proyeccion muestra también saldos positivos

al final de cada mes, solo en agosto el flujo de efectivo fue bajo, debido al pago de

la compra de materia prima del trimestre, pero se recupera en septiembre, donde

de nuevo se logra obtener un flujo de efectivo alto, los meses donde se obtienen

flujos bajos, son los meses donde se efectla el pago por la compra de materia

prima para abastecerse de tres meses de existencia.
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Cuadro 26
Flujo de Efectivo Proyectado Cuarto Trimestre Sin Préstamo Afio 2011
Empresas de Impresion Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

ocT NOV DIC

SALDO INICIAL 7,144,662.12 13,038,666.68 7,497,815.32
7,144,662.12 13,038,666.68 7,497,815.32

CREDITOS Y COBROS 8,958,571.50  4,651,933.50 5,467,630.00
TOTAL INGRESOS 8,958,571.50  4,651,933.50 5,467,630.00
CONTABILIDAD (99,378.97)  (100,307.33)  (85,622.84)
CREDITOS Y COBROS (101,467.68)  (102,603.63)  (86,191.19)
GERENCIA (100,457.66)  (101,480.81)  (85,910.23)
INFORMATICA (100,805.28)  (101,858.41)  (85,995.49)
LOGISTICA (146,040.35)  (148,433.95) (150,712.85)
PRODUCCION (2,166,268.54) (9,253,200.72) (2,369,883.73)

RECURSOS HUMANOS

(100,178.63)

(101,153.92)

(85,831.42)

VENTAS (249,969.83)  (283,746.09) (295,881.54)
TOTAL EGRESOS (3,064,566.94) (10,192,784.86) (3,246,029.29)
SALDO FINAL 13,038,666.68  7,497,815.32 9,719,416.03

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

En el cuadro 26 del dltimo trimestre del afio se muestran las disponibilidades mas
altas de todo el afio, para terminar el afio con un flujo alto, en el mes de noviembre
en donde se observa que el pago de materia prima, no afect6 el flujo, mostrando

una disponibilidad alta.

Después de analizar el flujo de efectivo completo de todo el afio se observa que
en el mes de febrero y marzo se tiene un saldo negativo de Q.5,222,622.59, esto
se produce debido a la compra de la materia prima en el exterior para el primer
trimestre, al finalizar el afio se termina con un saldo en caja de Q.9,719,416.03,
esto es muy bueno ya que el saldo en caja al iniciar el afio sin planificacion de los
flujos de efectivo fue de Q.578,466.85, teniendo una diferencia de Q.9,140,949.18,
que equivale a un 1,580% de aumento, esto se logra debido a la planificacion y a

la reduccion de costos al comprar la materia prima en el exterior, el rubro mas
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significativo de los egresos del sector, este valor no se considera un capital Ocioso
ya que servird para financiar las actividades del proximo afio y no habra la

necesidad de solicitar un financiamiento.

Teniendo un aumento en los flujos de efectivo tan alto se justifica la compra de la
materia prima en el exterior, pero es necesario encontrar una solucion para el flujo
de efectivo negativo en el mes de febrero y marzo, por lo que para cubrir esta
necesidad de efectivo se hace necesario la contratacion de un préstamo, pero
ademas de esa necesidad se debe considerar el pago de intereses del préstamo y
la amortizacion del primer mes, esto debido a que el banco descuenta la primer
cuota de manera automatica, por lo que es un dinero con el cual no se contara. La
tasa promedio que estan cobrando los bancos del sistema es del 14%(Segun
informacion del Banco de Guatemala a Enero 2011), contratando un préstamo
menor de un afio se logra obtener una tasa del 12%, y entre mas tiempo se
contrate un préstamo, mas altos seran los intereses que se pagaran, esto se
produce debido a que se paga una tasa fija anual por los meses que se contraten
y mientras mas meses o afios sean, mas intereses generara dicha tasa, por lo que
es necesario establecer el plazo exacto del préstamo para cubrir la necesidad del

efectivo.

A través del analisis del flujo de efectivo se establece que se termina el afio con
valores positivos, solo es de identificar en que mes se tiene la mayor recuperacion,
para determinar cuantos meses seran necesarios, segun el andlisis de los cuadros
del flujo de efectivo se observa que en los meses de marzo a julio se tienen flujos
de efectivo altos, pero en el mes de agosto el flujo es bajo con Q.1,751,727.91,
después de agosto los flujos son altos, por lo que se podria contratar el préstamo
a 6 meses negociando una tasa del 12% anual de interés, para el calculo del
monto del préstamo necesario, se debe considerar la amortizacion del primer mes

y se recomienda que también se estimen los intereses del primer mes y un 5% por
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posibles imprevistos. En el cuadro 27 se presenta el calculo para determinar el

monto del préstamo:

Cuadro 27
Célculo del Monto del Préstamo
Empresas de Impresién Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

Saldo Negativo Febreroy Marzo  5,222,622.59

5% Imprevistos 261,131.13
Necesidad de Efectivo 5,483,753.72
Intereses Primer Mes 54,837.54
Amortizacion Primer mes 891,375.21
Total Préstamo 6,429,966.47

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

A este valor se le debe sumar el valor de los intereses del primer mes, para contar
con el efectivo necesario para pagarlos, al igual que la amortizacion del primer
mes, considerando que al agregar el valor de los intereses el valor de la cuota
aumenta y también el valor de los intereses, pero al considerar los intereses del
primer mes se ajusta este valor, quedando un excedente pequefio, cumpliéndose
con el objetivo de contratar un préstamo por un monto exacto, para evitar gastos

financieros innecesarios.

El calculo de la primer cuota de intereses se realizd en una hoja electronica, Excel,
utilizando la férmula PAGO.INT.ENTRE, esta formula devuelve los intereses
acumulados entre dos periodos de interés, en este caso el periodo 1 y el periodo
1; es decir, el primer mes de un total de 6 periodos, la formula en Excel queda de

la siguiente manera:
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=PAGO.INT.ENTRE(0.12/12,6, 5483753.72,1,1,0)

La tasa debe dividirse dentro de 12 en vista que es una tasa anual, para dar la
tasa mensual, el resultado de esta férmula da un valor de Q.54,837.54, también
se considera la primer cuota de amortizacion que se obtiene con la férmula

PAGOPRIN() de Excel, quedando de la siguiente manera:

=PAGOPRIN(0.12/12,1,6, 5483753.72)

El resultado de esta formula es 891,375.21, también se considera el 5% de
imprevistos, para obtener un total del préstamo de Q. 6,429,966.47. Todos estos
calculos se realizan de manera automéatica en el sistema de planificacion y control
de los flujos de efectivo, desarrollado por el Lic. Danni Gonzalez autor de esta

investigacion, por lo que solo es necesario ingresar la informacion de manera

correcta, como se explica en el manual incluido en la parte de Anexos. La
amortizacion del préstamo queda como se muestra en el cuadro 28:
Cuadro 28
Amortizacion Préstamo
Empresas de Impresién Digital
(Cifras expresadas en Quetzales)
meses | cuota mensual| intereses | amortizacion | amortizado pendiente
0 6,429 966 47
1 1,109 48021 |64 29966 |104518055 |1,04518055 |5384 78592
2 110946021 |53,847 .86 |1,05563235 [2100,681290 |432915357
3 1,109 48021 |43 29154 |106618866 |3167 00158 |3262 96489
4 1,10946021 |3262965 |1,076 85056 |424385214 |2186,11433
5 1,109 46021 |21861.14 | 1087 61907 |533147121 |1,098 49526
6 1,109 48021 | 1098495 | 1098 49526 |6 429 966 47 0.00

Fuente: Elaboracién Propia con Base a la Informacién Recopilada
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El nuevo flujo de efectivo con el préstamo, incluyendo amortizacion de préstamo e

intereses queda de la siguiente manera:

Cuadro 29

Flujo de Efectivo Proyectado Primer Trimestre con Préstamo Afio 2011

Empresas de Impresién Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

ENE FEB MAR
SALDO INICIAL 578,466.85 3,318,161.83 362,278.86
578,466.85 3,318,161.83 362,278.86
CONTABILIDAD 6,429,966.47
CREDITOS Y COBROS 6,057,393.05 7,646,474.50 9,187,734.50

TOTAL EGRESOS 6,057,393.05 14,076,440.97 9,187,734.50
CONTABILIDAD (93,484.47) (1,203,423.64) (1,204,045.16)
CREDITOS Y COBROS (94,930.91) (95,191.15)  (96,102.71)
GERENCIA (94,266.79) (94,525.50)  (95,330.59)
INFORMATICA (94,591.35) (94,573.87)  (95,553.10)
LOGISTICA (126,526.76)  (128,279.57)  (130,473.50)
PRODUCCION (2,419,185.99) (14,986,228.90) (3,445,934.60)
RECURSOS HUMANOS (94,060.48) (94,393.58)  (95,101.58)
VENTAS (300,651.32)  (335,707.73) (440,881.26)
TOTAL INGRESOS (3,317,698.07) (17,032,323.94) (5,603,422.50)
SALDO FINAL 3,318,161.83 362,278.86 3,946,590.86

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

En el cuadro 29 se presenta el flujo de efectivo del primer trimestre con la

contratacion del préstamo que se célculo antes, el pago de intereses y la

amortizacion del préstamo, donde se muestran los flujos de efectivo positivos para

todos los meses y en el mes de febrero se tiene una disponibilidad de

Q.362,278.86 que es baja, pero no presenta saldo negativo y en el mes de marzo

se logra una buena recuperacion.
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Cuadro 30
Flujo de Efectivo Proyectado Segundo Trimestre Con Préstamo Afio 2011
Empresas de Impresion Digital
(Cifras expresadas en Quetzales)

ABR MAY JUN
SALDO INICIAL 3,946,590.86 11,644,231.94 5,212,217.13
3,946,590.86 11,644,231.94 5,212,217.13

CONTABILIDAD
CREDITOS Y COBROS 11,971,773.00 5,288,743.50 4,761,413.00

TOTAL INGRESOS 11,971,773.00  5,288,743.50 4,761,413.00
CONTABILIDAD (1,204,584.56) (1,205,152.17) (1,205,830.59)
CREDITOS Y COBROS (96,409.62) (97,286.27)  (97,886.30)
GERENCIA (95,838.62) (96,549.35)  (97,171.25)
INFORMATICA (96,049.84) (96,909.38)  (97,469.51)
LOGISTICA (132,270.16)  (134,522.97) (137,188.26)
PRODUCCION (2,205,952.66) (9,745,337.87) (2,760,086.21)
RECURSOS HUMANOS (95,790.75) (96,329.80)  (96,978.79)
VENTAS (347,235.70)  (248,670.50) (317,738.47)
TOTAL EGRESOS (4,274,131.91) (11,720,758.31) (4,810,349.38)
SALDO FINAL 11,644,231.94  5212,217.13 5,163,280.75

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

En el cuadro 30 se muestra los flujos de efectivo del segundo trimestre, con saldos
positivos en todos los meses, en el mes de abril se generan los flujos mas altos de
este trimestre y los siguientes meses también son flujos altos, no teniendo ningan

problema de efectivo.
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Cuadro 31
Flujo de Efectivo Proyectado Tercer Trimestre Con Préstamo Afio 2011
Empresas de Impresion Digital
(Cifras expresadas en Quetzales)

JUL AGO SEP
SALDO INICIAL 5,163,280.75 8,494,322.98 1,524,813.11
5,163,280.75 8,494,322.98 1,524,813.11

CONTABILIDAD

CREDITOS Y COBROS 8,007,031.00  7,705,148.00 9,338,334.50
TOTAL INGRESOS 8,007,031.00  7,705,148.00 9,338,334.50
CONTABILIDAD (1,206,561.42) (97,690.42)  (98,498.51)
CREDITOS Y COBROS (98,643.74) (99,359.55)  (100,142.99)
GERENCIA (97,854.73) (98,586.06)  (99,202.79)
INFORMATICA (98,143.19) (98,895.89)  (99,317.32)
LOGISTICA (139,302.78)  (141,040.65) (143,161.27)
PRODUCCION (2,645,578.44) (13,671,293.88) (2,956,702.03)
RECURSOS HUMANOS (97,550.76) (98,398.34)  (98,852.36)
VENTAS (292,353.71)  (369,393.08) (349,523.02)
TOTAL EGRESOS (4,675,988.77) (14,674,657.87) (3,945,400.29)
SALDO FINAL 8,494,322.98  1,524,813.11 6,917,747.32

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

En el cuadro 31 se muestra el flujo de efectivo del tercer trimestre, el mes mas
bajo fue el mes de agosto, por el pago de la materia prima, los meses de julio y

septiembre muestran flujos de efectivo altos.



81

Cuadro 32
Flujo de Efectivo Proyectado Cuarto Trimestre Con Préstamo Afio 2011
Empresas de Impresion Digital
(Cifras expresadas en Quetzales)

OoCT NOV DIC
SALDO INICIAL 6,917,747.32 12,811,751.88 7,270,900.52
6,917,747.32 12,811,751.88 7,270,900.52

CONTABILIDAD

CREDITOS Y COBROS 8,958,571.50  4,651,933.50 5,467,630.00
TOTAL INGRESOS 8,958,571.50  4,651,933.50 5,467,630.00
CONTABILIDAD (99,378.97)  (100,307.33)  (85,622.84)
CREDITOS Y COBROS (101,467.68)  (102,603.63)  (86,191.19)
GERENCIA (100,457.66)  (101,480.81)  (85,910.23)
INFORMATICA (100,805.28)  (101,858.41)  (85,995.49)
LOGISTICA (146,040.35)  (148,433.95) (150,712.85)
PRODUCCION (2,166,268.54) (9,253,200.72) (2,369,883.73)
RECURSOS HUMANOS (100,178.63)  (101,153.92)  (85,831.42)
VENTAS (249,969.83)  (283,746.09) (295,881.54)
TOTAL EGRESOS (3,064,566.94) (10,192,784.86) (3,246,029.29)
SALDO FINAL 12,811,751.88  7,270,900.52 9,492,501.23

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

Con el préstamo se termina el afio con un saldo de Q.9,492,501.23, disminuyendo
solo el valor de los intereses por valor de Q.226,914.80, lo cual es poco
significativo, en comparacion con la disminucion en el costo de la materia prima

que se obtendra y el incremento en las disponibilidades de efectivo al final del afo.



6. PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
PLANIFICACION Y CONTROL DE LOS FLUJOS DE EFECTIVO EN
EMPRESAS DE IMPRESION DIGITAL

Al analizar la planificacién de los flujos de efectivo en empresas de impresion
digital, se detect6 el beneficio que resulta de la disminucion en el costo de Materia
Prima siendo el rubro de egresos mas alto, y una disminucion en el pago de
intereses sobre préstamos planificados en forma incorrecta; a continuacion, en
este capitulo se analizan los resultados mas importantes y la propuesta de

implementacién del sistema de planificacién y control de los flujos de efectivo

6.1 Anadlisis de Resultados
Al implementar el sistema de planificacién y control de los flujos de efectivo en
empresas de impresion digital se logra un minimo de cuatro resultados

importantes:

Diminucion en los costos de materias primas
Disminucion en los costos por el pago de intereses sobre préstamos

Planificacion adecuada de las necesidades y excesos de efectivo y

YV V V V

Disminucion en el tiempo de elaboracion de la planificacion

6.1.1 Disminucién en Precio de Materia Prima

La limitacidon actual de la mayoria de empresas del sector es que efectian sus
compras de vinil a distribuidores locales, los cuales compran el vinil en el exterior,
en vista que Guatemala no es un pais productor de vinil. Los distribuidores
incrementan al costo del vinil su margen de ganancia, lo cual resulta oneroso para

las empresas de impresion digital.
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Con una planificacibn adecuada es posible efectuar la compra directo a
proveedores del exterior, en compras al por mayor, con un minimo de existencias
para tres meses de operacion, por lo menos. Lo anterior permite que el inventario
absorba los costos que implican su importacion como lo son fletes del exterior,

impuestos de importacion, comisiones a los agentes de aduana.

La disminucion en el costo de las materias primas que se obtiene al planificar las
compras de vinil en el exterior es de Q.10,380,373.01 que es una disminucién en
costos significativa. Esto se logra planificando de forma correcta las ventas, para
luego planificar la produccién, los inventarios de materia prima, lo cual representa
a las empresas del sector una disminucion de mas de 10 millones de quetzales, en

el costo de materias primas.

6.1.2 Disminucién del Pago de Intereses Sobre Préstamos

Una adecuada planificacion de los préstamos, para capital de trabajo, también
tiene un impacto financiero positivo. En efecto, sin una planificacién adecuada de
los flujos de efectivo en el afio 2009 se adquirié un préstamo por Q.5 millones que
se termind de pagar en diciembre 2010, de ese préstamo se pago en el 2009 por
intereses la cantidad de Q.207,066.29 y en el 2010 se pagdé Q.554,479.67, dando

un total de Q.761,545.96 de intereses por este préstamo.

Con la planificacion de los flujos de efectivo se estableci6 una necesidad de
efectivo incluyendo imprevistos, intereses y amortizacion del primer mes de
Q.6,429,966.47, que es un valor mayor al del 2009, pero con la planificacion
adecuada de los flujos de efectivo se estableci6 que el préstamo solo era
necesario por un periodo de 6 meses, pagando intereses por Q.226,914.80,

teniendo una disminucion significativa de Q.534,631.16 que equivale al 70%.

A continuacion se presenta una comparacion del préstamo si se hiciera por un

tiempo mayor:
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Cuadro 33
Comparacion de Intereses Gasto

Empresas de Impresion Digital

mlm-

22691480
’1 425,570.32 198, 655 o1 BB%
1.5  628,058.95 40114414 177%
2 83437388 607,4239.08  268%
2.5 1,044 50559 617,590.79  360%
3 125844187 1,031,527.07  455%,

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informaciéon Recopilada

Como se observa en el cuadro 33, los intereses gasto se incrementan en forma
significativa entre mas sea el plazo del préstamo, si el préstamo se hubiera
contratado de nuevo a un plazo de 2 afios se pagarian en total Q.834,373.88 de
intereses, que es un incremento de Q.607,459.08 que equivale a un 268%. Al
contar con una planificacion adecuada es posible establecer el tiempo minimo
para contratar un préstamo y asi pagar la menor cantidad de intereses, con la
planificacion se logra una disminucién de Q.607,459.08, comparado si el préstamo

se hiciera a dos afios plazo.

6.1.3 Cuantificacion de las Necesidades y Excesos de Efectivo

Al elaborar la planificacion de los flujos de efectivo se logra establecer los meses
en los cuales se tiene excesos y necesidades de efectivo, esto permite tomar las
medidas necesarias para cubrir las necesidades de efectivo, en tanto que
cuantificar las necesidades de efectivo implica determinar el momento preciso en
el cual las empresas van a tener la necesidad de contratar algun préstamo y la
suficiencia de flujos de efectivo para su amortizacion. Los préstamos mientras mas
largo sea el plazo, mayores seran los intereses a pagar, por esta razon identificar
y cuantificar los meses en los que se tendra necesidad de efectivo es un factor

clave.
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En el presente caso se establecié la necesidad de contratar un préstamo, en los
meses de febrero y marzo, en vista que reflejaron un flujo negativo de
Q.5,222,622.59, lo cual justifica la contratacion del préstamo; ademas el resto de
meses se genera el flujo suficiente para amortizar dicho préstamos y el pago de
sus intereses. Esto fue posible determinarlo a través de la planificacién de los
flujos de efectivo efectuada. Varias empresas del sector, toman decisiones de
financiamiento sin una adecuada planificacion. El flujo de efectivo, ademas
permite establecer el plazo exacto del préstamo, lo cual redunda en un beneficio

adicional al evitar pagar intereses por méas tiempo del necesario.

6.1.4 Disminucién del Tiempo en la Elaboracion de la Planificacion

Al utilizar un sistema de planificacion de los flujos de efectivo se reduce el tiempo
en la elaboracion de la planificacion y posterior control, ya que las planificaciones
se hacen de manera automatica al ingresar los criterios de planificacién que desea
cada departamento o bien segun las politicas establecidas por la alta direccién de

las empresas.

Por el contrario, en una planificacion manual, cada departamento utiliza sus
propios criterios o bien intenta aplicar los criterios establecidos, pero con el riesgo
de cometer errores involuntarios al ingresar la informaciéon manual. En un sistema
automatizado de flujos de efectivo, la informacion es ingresada siguiendo los
mismos criterios para todos los departamentos y aplicando las politicas

establecidas por la gerencia de cada empresa.

6.2 Propuesta de Implementacion

Para la implementacién del sistema de planificacion de flujos de efectivo, se debe
crear un departamento de planificacion y control, conocido también como
departamento de presupuestos, encargado de recopilar toda la informacion de los
diferentes departamentos y también de controlar el cumplimiento de lo planificado,

con el objetivo de reducir costos.
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En el caso de empresas que no puedan soportar la inversiébn de crear un nuevo
departamento, la solucién es que sea implementado el sistema de planificacion y
control disefiado para la realizacion de esta investigacion y que esta disponible
para su descarga en Internet. Por medio de este sistema solo sera necesario
encargarse de dar la induccién sobre su utilizacién al personal del departamento
de contabilidad, para darle un mejor seguimiento, verificando el ingreso de
presupuestos de cada departamento. En el anexo 39 se presenta el manual para
la utilizacion de este sistema de planificacion y control de flujos de efectivo para

empresas de impresion digital.

Segun las caracteristicas del sector de impresion digital, se establece que la
implementacion del sistema de planificacion y control de los flujos de efectivo, se
debe realizar en las siguientes etapas:

Etapa de informacion
Etapa de planificacion

Etapa de ejecucion

YV V V V

Etapa de control

6.3.1 Etapa de Informacién

Segun la investigacion, varias de las empresas no cuentan con una adecuada
planificacion, por lo que es necesario contar con una etapa para dar a conocer a
cada uno de los jefes de departamento sobre el proceso de planificacion de los
flujos de efectivo, para preparar la informacion necesaria y luego puedan ingresar
la informaciéon en el momento que se les solicite para generar los presupuestos.

La etapa de informacion se debe hacer también en dos etapas:

» Informacion general

» Informacién por departamento
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6.3.1.1 Informacion General

El éxito de una planificacion es que todos los departamentos se encaminen hacia
el mismo objetivo, por esta razén todos los departamentos deben estar
involucrados en el proceso de planificacién de sus flujos de efectivo, en esta sub-
etapa de informacién se debe convocar a todos los departamentos de la
organizacion para darles a conocer la informacién general del proceso de
planificacion de los flujos de efectivo y el sistema de planificacion y control que se
utilizara, mostrando los reportes tanto histéricos como proyectados que se podran
generar, deberan asistir todos los jefes y subalternos de cada departamento sin
excepcion alguna, se recomienda hacer esta reunion en el primer trimestre del

ano.

6.3.1.2 Informacién por Departamento

Se debe programar una reunion con cada departamento para dar a conocer los
lineamientos que se deben seguir para planificar sus flujos de efectivo, y dar la
inducciéon sobre el uso del sistema de planificacion y control de los flujos de

efectivo. El orden de la reunién se recomienda de la siguiente manera:

Departamento de ventas
Departamento de produccion
Departamento de logistica
Departamento de créditos y cobros

Departamento de recursos humanos

YV V.V V VYV V

Departamento de informatica

El orden de estas reuniones se basa en que el punto de partida en la planificacion
son las ventas, ya que de las ventas se obtiene las unidades a vender cada mes,
con esas unidades se planifica la materia prima, mano de obra, energia eléctrica,
gastos de fabricacion necesarios para producir las unidades planificadas. De ahi

se obtendra la cantidad de materia prima necesaria para una existencia de tres
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meses; de las ventas también se proyectan los cobros para cada mes; se daré la
induccion necesaria para la generacion del presupuesto con base a las ventas;
los demés departamentos no dependen de esta informacidn, como lo son recursos
humanos, informatica y contabilidad, su planificacién de egresos es mas facil de
proyectar y no depende de la informacién de ventas, para lo cual se utilizara la

opcion de planificacién por departamento.

6.3.2 Etapa de Planificacion

Después de haber informado a todos los departamentos se debe solicitar a cada
departamento que ingrese la informacién para la planificacion de sus flujos de
efectivo para el préximo afio en el sistema de planificacion, después de la
induccion de la etapa anterior cada departamento podra ingresar sin ningan
problema su presupuesto, pero el departamento de contabilidad debera de dar

toda la asesoria en los posibles problemas o dudas que se pudieran presentar.

En esta parte , uno de los puntos mas importantes sera la proyeccion de las
ventas para el proximo afio, esto debido a que este es el punto de partida para
otras proyecciones, al contar con el presupuesto de ventas del proximo afio se
puede también hacer la proyeccion de la produccién de donde se determinan las
necesidades de materias primas, manos de obra, energia eléctrica, gastos de

fabricacion.

Los departamentos administrativos no requieren mayor conocimiento, la utilizacién
del sistema es muy sencillo y el sistema les brinda un gran apoyo para generar
Sus presupuestos.

Cuando se tenga la planificacién de todos los departamentos, contabilidad podra
generar el flujo de efectivo proyectado para el proximo afo, haciendo los analisis
necesarios y estableciendo la necesidad de préstamos, plazos y la generacion de

nuevos escenarios de flujos de efectivo.
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6.3.3 Etapa de Ejecucion

La etapa de ejecucion se lleva a cabo desde el primer mes del afio, conforme se
presupuesto en el afio anterior, se van ejecutando los pagos que se planificaron y
se van ejecutando también las ventas que fueron proyectadas.

Los inventarios de materia prima se deben adquirir para cubrir la existencia de los
primeros tres meses y asi cumplir con las necesidades de materia prima, segun la

produccién que fue planificada.

6.3.4 Etapa de Control

Se debe evaluar el cumplimiento de la planificacion de los flujos de efectivo cada
trimestre, para tomar las acciones correctivas necesarias para encaminar al
cumplimiento de la planificacion, se deben hacer comparaciones de lo que fue
planificado en el trimestre contra lo que realmente se ejecutd, solo de esta manera
se podran tomar las acciones que se consideren necesarias. Para la funcion de
control, el sistema de planificacion brinda los reportes necesarios por
departamento, por rubro de efectivo lo que se presupuesto versus lo que
realmente se ejecuto, permitiendo tomar las acciones correctivas necesarias, para

el manejo eficiente del flujo de efectivo.

A continuacion se presenta un gréfico ejemplo, en donde se muestra la fase de
control del cumplimiento de la planificacion de los flujos de efectivo, con datos
supuestos, comparando los ingresos planificados e ingresos reales del primer

trimestre del afio 2011:

Grafica 3
Comparacion Primer Trimestre Real y Proyectado

Cifras en Quetzales
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9,000,000.00
8,000,000.00
7,000,000.00
6,000,000.00
5,000,000.00
4,000,000.00
3,000,000.00
2,000,000.00
1,000,000.00

Ene-11 Feb-11 Mar-11

Ene-11 Feb-11 Mar-11
B Reales 7,101,854.50 7,215,548.20 8,451,254 .00
—+—Proyectados 6,935,973.05 6,951,340.60 8,352 485.81

Fuente: Elaboracién Propia con Base a la Informacion Recopilada

La grafica se elabora para que muestre en columnas la informacion de los
ingresos reales y con una linea la informacion de los ingresos planificados, para
que de forma visual se pueda establecer el cumplimiento de lo que se planificé, de
esta manera se verifica que se ha cumplido lo que se planificé e incluso que se ha

logrado superar ligeramente lo que se tenia planificado.

De la misma manera se pueden controlar los demas reglones del efectivo para
tomar las acciones necesarias, por ejemplo, si los ingresos reales fueran
menores de los que se planificaron, se tendrian que tomar acciones correctivas
por parte del departamento de ventas de cada empresa para dar las explicaciones
del caso sobre las razones por las cuales no se cumplié con lo que se planifico, y

tomar las acciones correctivas necesarias.
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CONCLUSIONES

Se comprueba la hipétesis, ya que al contar con un sistema de planificacion
de los flujos de efectivo permite cuantificar los excesos y necesidades de
efectivo, ayudando a reducir el impacto financiero que produce la
contratacion de préstamos muy largos, a tasas muy elevadas y ayuda a
planificar los inventarios de materias primas para obtener precios mas
bajos, mejorando sus flujos de efectivo y reduciendo el tiempo que se

invierte en su elaboracion.

Por la utilizacién de un sistema de planificacion de sus flujos de efectivo les
permite reducir el impacto financiero que produce la obtencion de
préstamos a tasas muy elevadas y por tiempo innecesario, el impacto
financiero de planificar representa una disminucion en el pago de intereses
de Q.607,459.08, equivalentes a un 268%.

Tener un sistema de planificacion de los flujos de efectivo permite
establecer las necesidades de materia prima para cumplir a tiempo con los
pedidos de los clientes y da la posibilidad de obtener un precio menor al
comprar en el exterior. El Impacto financiero de planificar representa una
disminucion de Q.10,380,373.01 en el costo de la materia prima que

equivale a un 28%.

La planificacion y control de los flujos de efectivo permite optimizar los
egresos ya que se tiene un limite hasta el cual se puede ejecutar y después
de ese limite se pueden identificar las causas de su incumplimiento, para

establecer acciones correctivas.
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5. Utilizar el sistema de planificacion y control de los flujos de efectivo, permite
reducir el tiempo en la elaboracién de la planificacion y brinda un gran

apoyo para controlar los flujos de efectivo planificados.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a las empresas del sector de impresion digital implementar
el sistema de planificacion y control de sus flujos de efectivo, lo que les
ayudara a planificar sus flujos de efectivo y obtener flujos de efectivo mas

altos.

Se recomienda que para contratar un préstamo primero se realice una
planificacion de los flujos de efectivo, para saber cuél es el tiempo minimo
por el cual se puede contratar el préstamo y asi evitar pagar intereses muy

altos.

Se recomienda que las empresas evallen la compra de las materias primas
en el exterior lo cual en algunos casos les ayudara a reducir el costo, ya

gue se logra una disminucién si se compara con una compra a nivel local.

Se recomienda que las empresas le den seguimiento a las planificaciones
de sus flujos de efectivo, para que cada departamento cumpla con las

proyecciones realizadas y se logre asi cumplir con los valores proyectados.

Se recomienda a las empresas invertir el tiempo necesario en sus
planificaciones de flujos de efectivo, ya que esto les permitird proyectar la
situacion de sus ingresos y egresos de efectivo.
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ANEXOS

Anexo 1 Flujos de Efectivo Primer Trimestre 2009

(Cifras Expresadas En Quetzales)

TIPO '~| rubro{~| DESCRIPCION '~ ENE FEB MAR

= SALDO INICIAL =1 SALDO INICIAL 7.435.927.99 12.812618.76 12,255284.38

Total SALDO INICIAL 7,435927.99 12,812,618.76 12,255,284.38

- INGRESOS =101 COBROS 636074016 283474158 508052682
=103 PRESTAMOS BANCARIOS 5.000,000.00

Total INGRESOS 11,369,749.16  2,834,.741.58  5,980,526.82

-~ EGRESOS =201 MATERIAS PRIMAS (3.870.875.46) (1571563.04) (3,773.67058)
=202 SUELDOS (681,577.62) (61824410) (624,133.70)
=203 JORNALES (366,160.41)  (338.927.96)  (364,507.06)
=204 PRESTACIONES (347.115.92) (306.662.43) (311.362.62)
=205 ENERGIA ELECTRICA (122.800.18)  (70.290.50) (148,672.76)
=206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES (9,504 73) (5,763.90) (5,004 46)
=207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONES (52,033.34) (549540)  (15,991.96)
=208 GASTOS DE VEHICULOS (12,263.65) (15,899.22)
=210 SEGUROS Y FIANZAS (7.579.66) (7.885.12)
=211 VIAJES Y VIATICOS (17 877.27) (12,550.98) (14,522 44)
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA Y US0O GENERAL (32.415.48)  (23237.90)  (24.170.12)
=213 PAPELERIA Y UTILES (12,513.47) (5.283.81) (4.075.25)
=214 IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRABAJO (5.062.11) (7,165.68) (2,297 29)
=216 CAFETERIA (5.038.24) (6.030.92) (6,562.80)
=217 GASTOS VARIOS (36,156.17)  (4135039)  (28,568.79)
5218 PUBLICIDAD 0.00 0.00 (6,209 85)
=220 COMISIONES SOBRE VENTAS (127 304.98)  (56,69483) (119,610.54)
=221 INTERESES GASTO (58,333.33)  (56,213.14)  (54,068.21)
=225 SERVICIOS (44816.29)  (67.642.40)  (35092955)
=231 OBSEQUIO DE PRODUCTO 0.00 0.00 0.00
=232 AMORTIZACION PRESTAMO (181.731.08) (183.851.28)  (185.006.21)

Total EGRESOS

Total general

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informaciéon Recopilada

{5,993,058.39)

{3,3922,075.96)

{5,750,129.62)

12,812,618.76 12,255,284.38 12,485,681.58



TIPO

'~ | rubro: ~| DESCRIPCION
= SALDO INICIAL

Anexo 2 Flujos De Efectivo Segundo Trimestre 2009

(Cifras Expresadas En Quetzales)

=1 SALDO INICIAL

'~ ABR

12,485,661.58

MAY

11.628.565.01

JUN

10,810,421.49

Total SALDO INICIAL

12,485 ,681.58

11,628,565.01

10,810,421.49

=INGRESOS =101 COBROS 342889760 457798612 338962465
=103 PRESTAMOS BANCARIOS

Total INGRESOS 3,428897.60 4577986.12 3,389,624.65

-~ EGRESOS =201 MATERIAS PRIMAS (2.351.143.53) (3.060,39555) (2,653.864.29)
=202 SUELDOS (617 656 14) (622322 19) (622,761 21)
=203 JORNALES (362,872.85) (319.014.83) (373.42551)
=204 PRESTACIONES (300574.33) (209.852.05) (311,841.34)
=205 ENERGIA ELECTRICA (125129 67)  (149.309038) (158 292 94)
=206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES (9.307.04)  (10,831.37) (7.705.83)
=207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONES (6.914 44) (44561132)  (15.819.44)
=208 GASTOS DE VEHICULOS (1243117)  (12,766.74) (9,686.35)
=210 SEGUROS Y FIANZAS (7.063.97) (8,362.16) (8,445.79)
=211 VIAJES Y VIATICOS (1456904)  (17.95445)  (18,44932)
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA Y USO GENERAL (26,306.11)  (2503946)  (47,576.50)
=213 PAPELERIA Y UTILES (4.273 51) (4277 08) (6,110 69)
=214 IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRABAJO (53,670.24) (2,.437.19) (3,992.10)
=216 CAFETERIA (5,679.11) (6,872.60) (6,415.22)
=217 GASTOS VARIOS (23.00460)  (2327722)  (24,18969)
=218 PUBLICIDAD 0.00 0.00 0.00
=220 COMISIONES SOBRE VENTAS (68577.95)  (9155972) (67,792 49)
=221 INTERESES GASTO (51,898.25)  (49702.98)  (47,482.09)
=225 SERVICIOS (47176.05)  (4188549)  (42,54327)
=231 OBSEQUIO DE PRODUCTO 0.00 (14214 52)  (13.43974)

Total EGRE30O3

Total general

=232 AMORTIZACION PRESTAMO

(188.166.17)

(190,361.44)

(192,562.32)

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

(4,286,014.17)

(5,396,129.64)

11,628,565.01 10,810,421.49

(4,632,416.13)
9,567,630.01



Anexo 3 Flujos De Efectivo Tercer Trimestre 2009

(Cifras Expresadas En Quetzales)

TIPO '~/ rubro{~| DESCRIPCION '~ JUL AGO SEP

= SALDO INICIAL =1 SALDO INICIAL 0567.630.01 889529771 7.218299.86

Total SALDO INICIAL 9,567,630.01 8,895297.71 7,218,299.86

=INGRESOS =101 COBROS 6.617,708.07 315561104 198575490
=103 PRESTAMOS BANCARIOS

Total INGRESOS 6,617,708.07 3,155,611.04 1,985754.90

=EGRESOS =201 MATERIAS PRIMAS (4.891.494.02) (2.211.170.00) (1.417.639 96)
=202 SUELDOS (642 965.60) (54554237) (546.429.61)
=203 JORNALES (463,647 59) (33495515) (284.420.12)
=204 PRESTACIONES (346,208.76) (306,250.16) (310,725.54)
=205 ENERGIA ELECTRICA (186,451.68) (131,41015)  (69.027.49)
=206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES (1421254)  (14,041.39)  (13,300.39)
=207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONES (185,037.78) (89166628) (102.02378)
=208 GASTOS DE VEHICULOS (6,399 46) (6,655 44) (6,721 99)
2210 SEGUROS Y FIANZAS (8.86808) (1240417)  (19.31827)
5211 VIAJES Y VIATICOS (22.02058)  (1651382)  (17.65245)
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA Y USQO GENERAL (25.89176)  (26,260.48)  (27.822.10)
=213 PAPELERIA Y UTILES (7.319.80) (5379.75)  (10,565.07)
=214 IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRABAJO (2.610.23) (6,010.67) (4,104.50)
=216 CAFETERIA (6,050 .43) (6,400.40) (6,848.55)
=217 GASTOS VARIOS (24.82545)  (2569367) (26424 .35)
=218 PUBLICIDAD 0.00 0.00 0.00
=220 COMISIONES SOBRE VENTAS (132,354.16)  (63,11222)  (39.715.10)
=221 INTERESES GASTO (4523530)  (42.96229)  (4066277)
=225 SERVICIOS (46,128 82)  (5220006) (48550 13)
=231 OBSEQUIO DE PRODUCTO (36,490 21)  (36.878.30) (7.851.02)
=232 AMORTIZACION PRESTAMO (194.829.12)  (197.10212) (199 401 65)

Total EGRESO3
Total general

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

(7,290,040.37) (4,832,608.89) (3,299,204.84)
8,895,297.71 7,218,299.86 5,904,849.92



Anexo 4 Flujos De Efectivo Cuarto Trimestre 2009

(Cifras Expresadas En Quetzales)

TIPO '~/ rubro!~ | DESCRIPCION
= SALDO INICIAL =1 SALDO INICIAL

~oCcT

0.904 84992

NOV
4.671,013.83

DIC
4.181,993.72

Total SALDO INICIAL

5,904,849.92

4,871,013.83

4,181,993.72

=INGRESOS =101 COBROS
=103 PRESTAMOS BANCARIOS

2.140.416.44

347268414

5,521,707.61

Total INGRESOS

2,140,416.44

3,472,684.14

5,5621,707.61

- EGRESOS =201 MATERIAS PRIMAS

=202 SUELDOS

=203 JORMNALES

=204 FRESTACIONES

=205 EMERGIA ELECTRICA

=206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
2207 SOSTENIMIENTO ¥ REPARACIONES
=208 GASTOS DE VEHICULOS

=210 SEGUROS Y FIANZAS

=211 VIAJES Y VIATICOS

=212 MATERIALES DE LIMPIEZAY USO GENERAL
=213 PAPELERIAY UTILES

=214 IMPLEMENTO Y EQUIPOC DE TRABAJO
=216 CAFETERIA

=217 GASTOS VARIOS

=218 PUBLICIDAD

=220 COMISIONES SOBRE VENTAS

=221 INTERESES GASTO

=225 SERVICIOS

=231 OBSEQUIO DE PRODUCTO

=232 AMORTIZACION PRESTAMO

(1182,632.64) (1,861,219.85) (3,527,258.59)

(634,125.21)
(361,670 06)
(316,229.73)
(86,659 05)
(7 225 .86)
(55,044 43)
(14,457 .84)
(76,848.22)
(24,945 38)
(20.079.33)
(6,425 53)
(2.879.69)
(7 006.07)
(33,155.05)
0.00
(42,808.33)
(38,336.42)
(51,185 69)
0.00
(201,728 .00)

(651,506.23)
(523921 97)
(372,313.99)
(157,172 94)
(15,574 46)
(75,089 03)
(6,092 89)
(10,075.17)
(20,736 22)
(31,565.87)
(11,152 15)
(3,577.48)
(6,430 15)
(27,437 68)
0.00
(59,453 68)
(35,082.92)
(50,435 73)
(26,084 35)
(204.081 49)

|:'.i:':_|? "‘ji.i_.i.':]

(523,921 97)
(372,313.99)
(198,221 98)

(8,003.78)
(76.203.00)

(7.272.60)
(10.578.93)
(14,965 59)

(31,567 .79)
(11.516 64)
(3.636.80)
(6.715 36)
(28,457 40)
0.00
(110,434.15)
(33.601.97)
(19.314 70)
0.00
(206,462 44)

Total EGRESOS
Total general

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

(3,174,252.53) (4,161,704.25) (5,648,002.21)
4,871,013.83 4,181,993.72 4,055,699.12



Anexo 5 Flujos De Efectivo Primer Trimestre 2010

(Cifras Expresadas En Quetzales)
~ENE
4.055,69912

TIPO '~ rubro:~ | DESCRIPCION
= SALDO INICIAL =1 SALDO INICIAL

FEB
3.417,791.61

MAR
3,419.069.71

Total SALDO INICIAL 4,055,699.12

3,417,791.61

3,419,069.71

=INGRESOS =101 COBROS 517162009 713631653 046578517
Total INGRESOS 5171,620.09 7,136,316.53 9,465,785.17
-EGRESOS =201 MATERIAS PRIMAS (3,549.093.64) (4,495 740.75) (5,945.380.25)
=202 SUELDOS (672,939.14) (697.008.36) (698,329 30)
=203 JORNALES (329 795.23) (465826.06) (440,520.53)
=204 PRESTACIONES (323,243.18) (376,876.70) (368,841.88)
=205 ENERGIA ELECTRICA (253283 51) (28553051) (288,378 35)
=206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES (14.927.82)  (1496113) (15664 54)
=207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONES (137,21068) (220,004.82) (93,554 45)
=208 GASTOS DE VEHICULOS (6,719.43) (6,921.01) (7.197.85)
=210 SEGUROS Y FIANZAS (9,400.16) (9,682.17) (9.875.81)
=211 VIAJES Y VIATICOS (19.180.91)  (18,688.50)  (25065.95)
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA Y USO GENERAL (31,848.62)  (37,966.93)  (34,532.03)
=213 PAPELERIAY UTILES (8,50983)  (12,39887)  (12.37565)
=214 IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRABAJO (2714 64) (575117) (72,842 62)
=216 CAFETERIA (6,545 27) (7,870.13) (7.349.06)
=217 GASTOS VARIOS (30,079.93)  (27,38297)  (35,079.49)
=218 PUBLICIDAD 0.00 0.00 0.00
=219 FLETES 0.00 0.00 0.00
=220 COMISIONES SOBRE VENTAS (103.432.40) (142,726.33) (189,315.70)
=221 INTERESES GASTO (31.19324)  (2875641)  (26,.291.15)
=225 SERVICIOS (56,297 62)  (56,20194) (55208 57)
=231 OBSEQUIO DE PRODUCTO (1415118)  (1343567)  (61,189.02)
=232 AMORTIZACION PRESTAMO (208.871.17) (211,308.00) (213.773.26)

Total EGRESOS
Total general
Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

3,417,791.61

3,419,069.71

(5,809,527.60) (7,135,038.43) (8,600,765.55)

4,284,089.33



Anexo 6 Flujos De Efectivo Segundo Trimestre 2010

(Cifras Expresadas En Quetzales)

TIPO '~/ rubro!~| DESCRIPCION '~/ ABR MAY JUN

= SALDO INICIAL =1 SALDO INICIAL 4284089.33 353429597 2.788818.94

Total SALDO INICIAL 4,284,089.33 3,534,295.97 2788,818.94

= INGRESOS =101 COBROS 442476137 418669514 7.112,210.39

Total INGRESOS 4424761.37 4,186,695.14 7,112,210.39

=EGRESOS =201 MATERIAS PRIMAS (2,724 22573) (2,407,887 80) (3.922.628.71)
2202 SUELDOS (687,914.01) (692,076.95) (691,857.38)
=203 JORNALES (424 858.29) (474.803.36) (441,696.87)
=204 PRESTACIONES (360,105.88) (378,232.07) (367,067.84)
=205 ENERGIA ELECTRICA (142 576.07) (160.754.33) (287,34808)
=206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES (16272.71)  (16,39852) (16,193 26)
=207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONES (207,422.60) (102,086.76) (215,005 44)
2208 GASTOS DE VEHICULOS (7 485.77) (7.785.20) (8.096 61)
=210 SEGUROS Y FIANZAS (10,073.32)  (10274.79)  (10,788.53)
=211 VIAJES Y VIATICOS (87.997.49)  (2857913)  (26,14892)
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA Y USO GENERAL (3423660) (37.417.77)  (37,766.56)
=213 PAPELERIA Y UTILES (11,746.61) (9.170.22) (7.706.11)
=214 IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRABAJO (2908.49)  (B4,35817) (5.160.81)
=216 CAFETERIA (8.446.81) (7 495 86) (7.739.28)
2217 GASTOS VARIOS (48 50024)  (3141090)  (33,33615)
=218 PUBLICIDAD 0.00 0.00 0.00
=219 FLETES 0.00 0.00 0.00
=220 COMISIONES SOBRE VENTAS (88,49523)  (83,733.90) (142,24421)
=221 INTERESES GASTO (23797.13)  (21.27401)  (18,721.46)
=225 SERVICIOS (5573532)  (6170454) (64,645 22)
=231 OBSEQUIO DE PRODUCTO (15380.06)  (17,057.49)  (22,83543)
=232 AMORTIZACION PRESTAMO (216.267.28) (218.790.40) (221342 96)

Total EGRESOS
Total general

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

(5,174,564.73) (4,932,172.17) (6,550,320.73)
3,534,205.97 2,788,818.94 3,350,708.60



Anexo 7 Flujos De Efectivo Tercer Trimestre 2010

(Cifras Expresadas En Quetzales)

TIPO '~/ rubro!~| DESCRIPCION [~]JUL AGO SEP

= SALDO INICIAL =1 SALDO INICIAL 3,350,708.60 265991677 236405956

Total SALDO INICIAL 3,350,708.60 2659916.77 2 364,059.56

= INGRESOS =101 COBROS 551095133 649469285 7.197,957.95

Total INGRESOS 5510,951.33 6,494,692.85 7,197,957.95

= EGRESOS =201 MATERIAS PRIMAS (3,742,111.70) (4,218,399.82) (5.374,500.32)
2202 SUELDOS (692,878.01) (591,052.40) (700,289.41)
=203 JORNALES (440,007.53) (416,895 12) (456,853 25)
=204 PRESTACIONES (366,844.12) (358,791.08) (374,969.96)
=205 ENERGIA ELECTRICA (220211.71)  (340,15863) (257,710.53)
=206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES (16.65141) (22,194 99) (8,967 .21)
=207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONES (154,526.06) (120,923.88) (204,641.04)
2208 GASTOS DE VEHICULOS (8,339.50) (8.673.08) (8,033.28)
=210 SEGUROS Y FIANZAS (11.00430)  (11,11434) (36,939 06)
=211 VIAJES Y VIATICOS (26,849.40)  (24,312.35)  (22,526.47)
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA Y USQO GENERAL (30,806.27)  (45632.32)  (41.317.80)
=213 PAPELERIA Y UTILES (10,506 57) (8,967.77) (9.123 50)
=214 IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRABAJO (10,733.17) (3,601.09) (7.062.65)
=216 CAFETERIA (7.926.12) (8.279.15) (8,766.22)
2217 GASTOS VARIOS (33.64578)  (3554377)  (36,91085)
=218 PUBLICIDAD 0.00 0.00 0.00
=219 FLETES 0.00 0.00 0.00
=220 COMISIONES SOBRE VENTAS (110,21903) (129893 86) (143,959 16)
=221 INTERESES GASTO (16,139.13)  (13,52666)  (10,883.72)
=225 SERVICIOS (69,317.16)  (63,002.74) (45488 30)
=231 OBSEQUIO DE PRODUCTO 000  (4115928) (41960 05)
=232 AMORTIZACION PRESTAMO (223,92529) (226.537.75) (229,180.69)

Total EGRESOS
Total general

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

(6,201,743.16) (6,790,550.06) (8,020,983 .47)

2659,916.77 2,364,059.56 1,541,034.04



Anexo 8 Flujos De Efectivo Cuarto Trimestre 2010

Empresas de Impresién Digital

(Cifras Expresadas En Quetzales)

TIPO '~ rubro!~| DESCRIPCION ~ OCT NOV DIC

= SALDO INICIAL =1 SALDO INICIAL 154103404 92692959  138.708.60

Total SALDO INICIAL 1,541,034.04  926,929.59  138,708.60

= INGRESOS =101 COBROS 3,052.39660 450498261 6.9350973.05

Total INGRESOS 3,952,396.60 4,504,982.61 6,935973.05

~EGRESOS =201 MATERIAS PRIMAS (2,004,581.81) (2,777,389.00) (4,102,564 19)
=202 SUELDOS (683,231.04) (679752.69) (686.931.64)
=203 JORNALES (414,052.70) (411,602.77) (493.487.09)
=204 PRESTACIONES (354,017.22) (352,93124) (382,767 44)
=205 ENERGIA ELECTRICA (144,338.41) (187.451.92) (227.054.87)
=206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES (23,472.16)  (23.691.71)  (24.346.70)
=207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONES (198,393.07) (24405021)  (22.387.56)
=208 GASTOS DE VEHICULOS (9,201.28) (9.66134)  (10,047.79)
=210 SEGUROS Y FIANZAS (20,192.60)  (20,546.30)  (20.667.74)
=211 VIAJES Y VIATICOS (31,951.15)  (40,148.34)  (22.273.02)
=212 MATERIALES DE LIMPIEZAY USO GENERAL (43,343.24)  (46.656.22)  (17.971.57)
=213 PAPELERIA Y UTILES (10,441.12) (7,837.00) (3.667.80)
=214 IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRABAJO (83,341.28) (6,411.87) (3,939 .98)
=216 CAFETERIA (9,592.30) (9,224.03) (8,861.54)
=217 GASTOS VARIOS (39,232.91)  (42,203.54)  (14,268.58)
=218 PUBLICIDAD 0.00 0.00 0.00
=219 FLETES 0.00 0.00 0.00
=220 COMISIONES SOBRE VENTAS (79.047.93)  (90.09965) (138,719 .46)
=221 INTERESES GASTO (8,209.95) (5,504.98) (2,768.45)
=225 SERVICIOS (72,506.35)  (73.371.72)  (61,773.89)
=231 OBSEQUIO DE PRODUCTO (14510.068)  (30.009.54) (14,399 53)
=232 AMORTIZACION PRESTAMO (231.854.47) (234,559.44) (237.295.96)

Total EGRESOS
Total general

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

926,929.59

(4,566,501.05) (5,293,203.60) (6,496,214.80)
138,708.60

578,466.85



Anexo 9 Otros Gastos de Fabricaciéon 2010

Empresas de Impresion Digital
(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROZE ~ | Descripcion -7 ENE FEB MAR ABR MAY JUN
=206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
=207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONES 13310110 215,813.05 89153.08 20298732 18839912 211141.09
=208 GASTOS DE VEHICULOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
=210 SEGUROS Y FIANZAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
=211 VIAJES Y VIATICOS 7,201.10 5,109.70 11,984.00 5,917.10 14,701.80 11,716.50
=212 MATERIALES DE LIMPIEZAY USO GENERAL 1,007.51 5,178.18 1,337.50 0.00 2,139.04 1,650.48
=213 PAPELERIAY UTILES 3,296.88 2,069.81 3,046.61 6,016.18 2,003.36 1,530.53
=214 IMPLEMENTOQ Y EQUIPO DE TRABAJO 0.00 3,009.38 £9,991.16 0.00 61,304.26 1,984.74
=216 CAFETERIA 0.00 1,127.25 372.57 1,117.72 0.00 0.00
=217 GASTOS VARIOS 0.00 0.00 5,941.28 0.00 0.00 0.00
=225 SERVICIOS 3642473 3538218 33.473.94 33,401.93 3649428 41.353.96
Total general 183,031.32  269,689.54 215,300.16 249,440.26 307,041.86 269,377.30
RUBROSE - | Descripcion -7 JUL AGO SEP OCT NOV DIC
=206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
=207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONES 14963317 11592293 19959008 193,291.60 23889773 17,183.56
=208 GASTOS DE VEHICULOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
=210 SEGUROS Y FIANZAS 0.00 0.00 2560243 8,402.50 8,402.50 8,402.50
=211 VIAJES Y VIATICOS 11,984.00 929830 706200 1586810 2358280 4 879.20
=212 MATERIALES DE LIMPIEZAY USO GENERAL 2,237.58 65,560.49 1,483.13 1,306.82 216568 38210
=213 PAPELERIAY UTILES 3,801.91 1,523.89 2,054.08 321770 91.59 0.00
=214 IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRABAJO 7,396.30 166.17 345599 7959035 262343 0.00
=216 CAFETERIA 0.00 0.00 0.00 7257 0.00 0.00
=217 GASTOS VARIOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
=225 SERVICIOS 3938312 3864515 1784467 4273576 4288534 4168469
Total general 214,528.09 172,116.93 257,092.37 344,787.39 318,649.07 72,532.05

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada



Anexo 10 Proyeccién Otros Gastos de Fabricaciéon 2011

Empresas de Impresion Digital
(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROE - | Descripcion -1 ENE

=206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
=207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONES
=208 GASTOS DE VEHICULOS
=210 SEGUROS Y FIANZAS
=211 VIAJES Y VIATICOS
=212 MATERIALES DE LIMPIEZAY USO GENERAL
=213 PAPELERIAY UTILES
=214 IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRABAJO
=216 CAFETERIA
=217 GASTOS VARIOS
=225 SERVICIOS

Total general

0.00
139,756.16
0.00

0.00
7,561.16
1,057.89
3,461.73
0.00

0.00

0.00
4034596
192,182.89

RUBROE - | Descripcion -1 JUL

=206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
=207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONES
=208 GASTOS DE VEHICULOS
=210 SEGUROS Y FIANZAS
=211 VIAJES Y VIATICOS
=212 MATERIALES DE LIMPIEZAY USO GENERAL
=213 PAPELERIAY UTILES
=214 IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRABAJO
=216 CAFETERIA
=217 GASTOS VARIOS
=225 SERVICIOS

Total general

0.00
157,114.83
0.00

0.00
12,583.20
2,349 46
4,086.51
7,768.22
0.00

0.00
41.352.28
225,254.50

FEB
0.00
226,603.70
0.00
0.00
5,415.19
5,487.09
2,173.30
3,159.84
1,183.61
0.00
37.151.29
283,174.02

AGO
0.00
121,719.07
0.00
0.00
9,763.22
5,6886.52
1,600.09
174.48
0.00
0.00
40.577.40
180,722.77

MAR
0.00
93.610.75
0.00
0.00
12,583.20
1,404.38
3,198.04
73.490.72
391.20
5,236.35
3514764
226,065.17

SEP
0.00
209,569.59
0.00
26,862.55
7,415.10
1,557.28
2,156.78
3,628.79
0.00
0.00
18,736.90
269,946.99

ABR
0.00
213,136.69
0.00
0.00
6,212.96
0.00
6,316.99
0.00
1,173.61
0.00
35,072.03
261,912.27

oCcT
0.00
202 956.18
0.00
8,822.62
16,661.51
1,374.27
3,378.59
83,569.86
391.20
0.00
44 87254
362,026.76

MAY
0.00
197,819.08
0.00
0.00
15,436.89
2,24599
2103.53
54, 36947
0.00
0.00
40.418.99
322,393.95

NOV
0.00
25084262
0.00
8,822.62
2476194
2,273.96
96.17
2,754.60
0.00
0.00
45.029.61
334,581.52

JUN
0.00
221,696.15
0.00
0.00
12,302.33
1,733.00
1,607.05
2,083.98
0.00
0.00
43.421.66
282,846.16

DIC
0.00
18,042.74
0.00
8,822.62
5,123.16
401.20
0.00
0.00
0.00
0.00
43.768.93
76,158.65



Anexo 11 Proyeccion de Egresos Contabilidad 2011 Primer Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS -~ Descripcion -7 ENE FEB MAR
=202 SUELDOS 00,64088 5564088 55064088
- 204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA  5,149.84 5,304 34 5,5969.55
=213 PAPELERIAY UTILES 77997 811.18 835.51
- 216 CAFETERIA 71215 74776 77767
=217 GASTOS VARIOS 514016 5,294 36 545319
=225 SERVICIOS 2,781.33 2,664.77 3,008.01

Total general 93,484.47 9394342 94564.93

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

Anexo 12 Proyeccién de Egresos Contabilidad 2011 Segundo Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS -~ Descripcion -7 ABR MAY JUN
=202 SUELDOS 00,64088 5564088 55064088
- 204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA 573663 5,908.74 6,086.00
=213 PAPELERIAY UTILES 860.57 903.60 93975
- 216 CAFETERIA 816.55 849 22 89168
=217 GASTOS VARIOS 567132 589818 6,193.08
=225 SERVICIOS 3,098 .26 3,191.20 3,318.85

Total general 9510435 9567195 96,350.37

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada
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Anexo 13 Proyeccion de Egresos Contabilidad 2011 Tercer Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS -~ Descripcion -1 JUL AGO SEP
=202 SUELDOS 00,64088 5564088 55064088
- 204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA  6,329.43 6,519.32 6,714.90
=213 PAPELERIAY UTILES 986 74 1,016.34 1,067 .16
- 216 CAFETERIA 916 42 94598 993 28
=217 GASTOS VARIOS 6,440 .81 6,698 43 7.033.35
=225 SERVICIOS 348479 3,589.33 3,768.80

Total general 97,081.20 97,690.41 98,498.49

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

Anexo 14 Proyeccion de Egresos Contabilidad 2011 Cuarto Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS -~ Descripcion -1OCT NOV DIC
=202 SUELDOS 5564088 5564088 5564088
- 204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA  6,983.50 7,332.66 1,960 .48
=213 PAPELERIAY UTILES 1,09917 1,154 .13 336.80
=216 CAFETERIA 1,033.01 1,064.00 949 66
=217 GASTOS VARIOS 7,385.03 768042 2493 58
=225 SERVICIOS 3,957 24 415510 961.30

Total general 99,378.96 100,307.33 85,622.83

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informaciéon Recopilada
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Anexo 15 Proyeccién de Egresos Créditos y Cobros 2011 Primer Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS - Descripcion -7 ENE FEB MAR
=202 SUELDOS 5564088 5564088 5564088
- 204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA 551810 5,794 54 6,08542
=213 PAPELERIAY UTILES 88580 912 38 886.57
=216 CAFETERIA 78560 816.87 81718
=217 GASTOS VARIOS 578144 5,616.81 6,073.98
- 225 SERVICIOS 3,03895 3,129.53 3,318.54

Total general 9493090 9519113 96,102.70

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

Anexo 16 Proyeccién de Egresos Créditos y Cobros 2011 Segundo Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS - Descripcion -7 ABR MAY JUN
=202 SUELDOS 5564088 5564088 5564088
- 204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA 614628 6,330 67 6,457.89
=213 PAPELERIAY UTILES 931.07 958 64 967 .49
=216 CAFETERIA 918.26 909 86 964 90
=217 GASTOS VARIOS 6,074 .58 6,507.05 7,033.35
- 225 SERVICIOS 3418 41 365903 3,521.65

Total general 96,409.60 97,286.26 97,886.29

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada
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Anexo 17 Proyeccién de Egresos Créditos y Cobros 2011 Tercer Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS - Descripcion -1 JUL AGO SEP
=202 SUELDOS 5564088 5564088 5564088
- 204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA  6,913.74 7,053.33 7,263.57
=213 PAPELERIAY UTILES 1,09917 114314 1,154 35
=216 CAFETERIA 964 99 1,003.88 1,085.08
=217 GASTOS VARIOS 6,901.38 7.317.50 7,758.70
- 225 SERVICIOS 3,843 44 3,920.68 3,960.27

Total general 98,643.73 99,359.55 100,142.99

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

Anexo 18 Proyeccién de Egresos Créditos y Cobros 2011 Cuarto Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS - Descripcion -1 OCT NOV DIC
=202 SUELDOS 5564088 5564088 5564088
- 204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA 777923 8,168.19 222647
=213 PAPELERIAY UTILES 1,166.33 1,2680.63 37146
=216 CAFETERIA 117306 1,140.09 1,037 42
=217 GASTOS VARIOS 8,146 65 8,722 .51 2,594 58
- 225 SERVICIOS 4 28139 4 36619 1,040.24

Total general 101,467.66 102,603.63 86,191.18

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada
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Anexo 19 Proyeccion de Egresos Informética 2011 Primer Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS -~ Descripcion -7 ENE FEB MAR
=202 SUELDOS 5064088 5564088 5564088
- 204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA 546347 5,971.67 5,651.37
=213 PAPELERIAY UTILES 85173 885.80 877.79
=216 CAFETERIA 76272 78545 809.09
=217 GASTOS VARIOS 561305 540078 5,640.36
=225 SERVICIOS 2,979.36 3,009.15 3,253.47

Total general 94,591.34 94,573.87 95,553.09

Fuente: Elaboracién Propia con Base a la Informacién Recopilada

Anexo 20 Proyeccién de Egresos Informética 2011 Segundo Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS -~ Descripcion -7 ABR MAY JUN
=202 SUELDOS 00,640.688 00,640.688 00,640.68
- 204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA  6,02576 6,267.99 6,393.94
=213 PAPELERIAY UTILES 89525 92176 968.13
- 216 CAFETERIA 87453 900.85 936.80
=217 GASTOS VARIOS 6,014.43 6,379.46 6,762 684
=225 SERVICIOS 331885 3,518.30 348678

Total general 96,049.84 96,909.37 97,469.51

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada
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Anexo 21 Proyeccion de Egresos Informética 2011 Tercer Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS -~ Descripcion - JUL AGO SEP
=202 SUELDOS 5564088 5564088 5564088
- 204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA  6,712.37 6,963.50 6,917.69
=213 PAPELERIAY UTILES 1,067 16 1,099.17 114293
=216 CAFETERIA 936.88 984 20 1,063.81
=217 GASTOS VARIOS 6,700.37 7.174.02 7,389.25
=225 SERVICIOS 3,860539 3,733.98 3,662 .62

Total general 98,143.17 98,895.88 99,317.31

Fuente: Elaboracién Propia con Base a la Informacién Recopilada

Anexo 22 Proyeccion de Egresos Informatica 2011 Cuarto Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS -~ Descripcion 1OCT NOV DIC
=202 SUELDOS 5564088 5564088 5564088
- 204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA  7,408.79 7,930.28 212045
=213 PAPELERIAY UTILES 1,132.36 1,24819 367.78
=216 CAFETERIA 1,117.20 1,128 80 997 52
=217 GASTOS VARIOS 7,966 91 8,307 15 2,568 89
=225 SERVICIOS 423900 4 322 97 1,019.83

Total general 100,805.27 101,858.40 85,995.49

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada
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Anexo 23 Proyeccién de Egresos Recursos Humanos 2011 Primer Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS |~ Descripcion -1 ENE FEB MAR
=202 SUELDOS 5564088 5564088 5564088
=204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA 5,304 .34 5516.50 5,680.94
=213 PAPELERIAY UTILES 818.97 85173 852 22
=216 CAFETERIA 726.40 77767 79322
=217 GASTOS VARIOS 539717 5,347 .30 5,725.85
=225 SERVICIOS 289258 2,979 .36 3,128.33

Total general 94,060.47 94,393.58 95,101.58

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

Anexo 24 Proyeccién de Egresos Recursos Humanos 2011 Segundo
Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS |~ Descripcion -7 ABR MAY JUN
=202 SUELDOS 5564088 5564088 5564088
=204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA  5,966.10 6,145.08 6,268.57
=213 PAPELERIAY UTILES 869.18 91264 958 55
=216 CAFETERIA 857.38 866.20 909 51
=217 GASTOS VARIOS 5,954 89 6,134.10 6,502.73
=225 SERVICIOS 322218 3,350.76 3,418 41

Total general 95,790.73 96,329.79 96,978.79

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada
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Anexo 25 Proyecciéon de Egresos Recursos Humanos 2011 Tercer Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS -~ Descripcion - JUL AGO SEP
=202 SUELDOS 5564088 5564088 5564088
- 204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA  6,39273 6,714.90 6,64919
=213 PAPELERIAY UTILES 1,016.34 1,067 .16 1,088 49
=216 CAFETERIA 927 61 964 90 1,013.15
=217 GASTOS VARIOS 6,634.03 7,033.35 7.174.02
=225 SERVICIOS 365903 3,697.01 3,606.49

Total general 97,5650.74 98,398.32 98,852.36

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

Anexo 26 Proyeccién de Egresos Recursos Humanos 2011 Cuarto Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBROS -~ Descripcion 1OCT NOV DIC
=202 SUELDOS 00,640.688 00,640.688 00,640.68
- 204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA  7,193.00 7,699.30 2,038.89
=213 PAPELERIAY UTILES 1,11015 1,211.84 35027
- 216 CAFETERIA 1,084 66 1,09592 987 65
=217 GASTOS VARIOS 7.75427 7,987 64 2,543 46
=225 SERVICIOS 411553 4 23820 990.13

Total general 100,178.63 101,153.91 85,831.41

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada



114

Anexo 27 Proyeccion de Egresos Gerencia 2011 Primer Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBRO: - Descripcion -1 ENE FEB MAR
=202 SUELDOS 5564088 5564088 5564088
=204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA  5,358.93 554676 5796.82
=213 PAPELERIAY UTILES 83412 86527 863.02
=216 CAFETERIA 74672 76194 79929
=217 GASTOS VARIOS 548295 5414 81 577335
=225 SERVICIOS 292305 2,995.70 3,177.09

Total general 94,266.78 94,52549 95,330.58

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

Anexo 28 Proyeccién de Egresos Gerencia 2011 Segundo Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBRO: - Descripcion -7 ABR MAY JUN
=202 SUELDOS 5564088 5564088 5564088
=204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA  5,968.69 6,163.12 6,301.61
=213 PAPELERIAY UTILES 869.01 92416 963.48
=216 CAFETERIA 866.68 861.53 92572
=217 GASTOS VARIOS 5,928.80 6,229.69 6,623.00
=225 SERVICIOS 3,264 42 3,429.83 3,436.42

Total general 95,838.62 96,549.34 97,171.24

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada
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Anexo 29 Proyeccion de Egresos Gerencia 2011 Tercer Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBRO: - Descripcion -1 JUL AGO SEP
=202 SUELDOS 5564088 5564088 5564088
=204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA  6,587.07 6,817.77 6,936.34
=213 PAPELERIAY UTILES 1,042 35 1,081.45 1,113.23
=216 CAFETERIA 936.98 97474 1,038.83
=217 GASTOS VARIOS 6,669.15 7,055.83 7,338.83
=225 SERVICIOS 3,698.16 3,735.25 3,854 54

Total general 97,854.72 98,586.04 9920278

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

Anexo 30 Proyeccién de Egresos Gerencia 2011 Cuarto Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBRO: - Descripcion 7 0OCT NOV DIC
=202 SUELDOS 5564088 5564088 5564088
=204 PRESTACIONES 2328014 2328014 2328014
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=212 MATERIALES DE LIMPIEZA  7,34113 7,782 61 2,086.57
=213 PAPELERIAY UTILES 1,127.01 1,224 .94 356.58
=216 CAFETERIA 1,101.99 1,107.20 993.06
=217 GASTOS VARIOS 7.818.22 8,174 .43 255012
=225 SERVICIOS 414829 427061 1,002.88

Total general 100,457.64 101,480.81 85,910.22

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada
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Anexo 31 Proyeccion de Egresos Logistica 2011 Primer Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBRO DESCRIPCION
202 SUELDOS
204 PRESTACIONES
206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONE
208 GASTOS DE VEHICULOS
210 SEGUROS Y FIANZAS
211 VIAJES Y VIATICOS
212 MATERIALES DE LIMPIEZAY USO
213 PAPELERIAY UTILES
214 IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRAB£
216 CAFETERIA
217 GASTOS VARIOS
225 SERVICIOS

Total General

ENE
47,751.83
19,979.37

7,016.07
4.315.06
7,055.40
987017
12,576.80
0,068.50
1,397.51
2,850.37
3,138.94
1,598.14
3,366.60

FEB
47,751.83
19,979.37

7,226.54
4.401.36
7,267.06
10,166 .28
13,207.74
0,644 38
1,453.41
2,8676.88
3,170.34
1,678.06
3,454 .32

MAR
47,751.83
19,979.37

7,515.61
462143
7,557.74
10,369 60
13,736.05
2,870.16
1,497.02
2,994 .03
3,326.86
1,728.39
3,923.41

126,526.76 128,279.57 130,473.50

Fuente: Elaboracién Propia con Base a la Informacién Recopilada

Anexo 32 Proyeccion de Egresos Logistica 2011 Segundo Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBRO DESCRIPCION
202 SUELDOS
204 PRESTACIONES
206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONE
208 GASTOS DE VEHICULOS
210 SEGUROS Y FIANZAS
211 VIAJES Y VIATICOS
212 MATERIALES DE LIMPIEZAY USO
213 PAPELERIAY UTILES
214 IMPLEMENTO Y EQUIFO DE TRAB#
216 CAFETERIA
217 GASTOS VARIOS
225 SERVICIOS

Total General

ABR
47,751.83
19,979.37

781623
4 66764
7,860.06
10,576.99
14,010.77
6,104.96
1.571.87
3,053.91
3,362.14
1.614.81
3,699.58
132,270.16

MAY
47,751.83
19,979.37

8,126 88
4901.02
8,174.46
10,786.23
14,571.20
6,227.07
1,650.46
3,206.61
3,463.01
1,632.96
3,847.57
134,522.97

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

JUN
47.751.83
19,979.37

8,535 32
2,097.07
8,501.44
11,327.96
15,154.04
6,413.87
1,666.96
3,334.87
3,497 .63
1,887.95
403995
137,188.26
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Anexo 33 Proyeccién de Egresos Logistica 2011 Tercer Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBRO DESCRIPCION
202 SUELDOS
204 PRESTACIONES
206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONE
208 GASTOS DE VEHICULOS
210 SEGUROS Y FIANZAS
211 VIAJES Y VIATICOS
212 MATERIALES DE LIMPIEZAY USO
213 PAPELERIAY UTILES
214 IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRAB£
216 CAFETERIA
217 GASTOS VARIOS
225 SERVICIOS

Total General

JUL
47,751.83
19,979.37

8,962.10
5,148.03
8,756.48
11,554 52
15,608.67
6,606.30
1,733.64
3,501.61
3,637.54
1.982.35
4,0860.34

AGO
47,751.83
19,979.37

9,141.33
5,251.00
9106.73
11,670.06
15,764.75
6,936.60
1,768.32
3,606.67
3,8619.42
2,041.82
420275

SEP
47,751.83
19,979.37

941557
5,303.51
9,379.94
11,903 46
16,237.69
7,144.70
1,656.74
3,786.99
4010.39
206224
4,326.84

139,302.78 141,040.65 143,161.27

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada

Anexo 34 Proyeccion de Egresos Logistica 2011 Cuarto Trimestre

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBRO DESCRIPCION
202 SUELDOS
204 PRESTACIONES
206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONE
208 GASTOS DE VEHICULOS
210 SEGUROS Y FIANZAS
211 VIAJES Y VIATICOS
212 MATERIALES DE LIMPIEZAY USO
213 PAPELERIAY UTILES
214 IMPLEMENTO Y EQUIPO DE TRAB£
216 CAFETERIA
217 GASTOS VARIOS
225 SERVICIOS

Total General

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

OCT
47,751.83
19,979.37

9,866.35
5,356.54
9.661.34
12,379 61
16,887.20
7,430.49
194957
3,938.48
4170.80
2,103.49
454528
146,040.35

NOV
47,751.83
19,979.37
10,182.94

541010
10,144 .41
12,750.99
17,393.82

7,802.01

2,008.05

3,977.86

425422

2,187.62

4590.73

148,433.95

DIC
47,751.83
19,979.37
10,284.77

5,464 .20
10,550.18
12,876.50
18,263.51

8,036.08

2,066.30

4136.96

4,.339.30

2,231.38

472645

150,712.85
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Anexo 35 Proyeccion de Egresos Fijos Ventas 2011 Primer Trimestre

Empresas de Impresién Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBRO: ~ Descripcion -1 ENE FEB MAR
=202 SUELDOS 120,66928 120,86928 120,669.28
=206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES  8,658.14 8,482.65 8,932.16
=207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONI 0.00 0.00 0.00
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=213 PAPELERIAY UTILES 0.00 5,065.75 3,983.37
=217 GASTOS VARIOS 257102 0.00 0.00
=218 PUBLICIDAD 0.00 0.00 0.00
=219 FLETES 0.00 0.00 0.00
=225 SERVICIOS 764 65 3,427 91 3,412.52
=231 OBSEQUIO DE PRODUCTO 1485874 1410745 6424847

Total general 147,721.83 151,953.04 201,445.81

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

Anexo 36 Proyeccion de Egresos Fijos Ventas 2011 Segundo Trimestre

Empresas de Impresién Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBRO! ~ | Descripcion -7 ABR MAY JUN
=202 SUELDOS 120,869.28 12086928 120,869.28
=206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES  9,270.11 908957 8,467 60
=207 SOSTENIMIENTO Y REPARACION 0.00 0.00 0.00
=211 VIAJES Y VIATICOS 7217364 0.00 0.00
=213 PAPELERIAY UTILES 0.00 1,253.94 0.00
=217 GASTOS VARIOS 19,560.92 0.00 0.00
=218 PUBLICIDAD 0.00 0.00 0.00
=219 FLETES 0.00 0.00 0.00
- 225 SERVICIOS 342837 3,374.09 323377
=231 OBSEQUIO DE PRODUCTO 16,15851 1885536 25027.20

Total general 241,460.84 153,442.24 157,597.85

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacién Recopilada
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Anexo 37 Proyeccién de Egresos Fijos Ventas 2011 Tercer Trimestre

Empresas de Impresién Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBRO: ~ Descripcion -7 JUL AGO SEP
=202 SUELDOS 120,66928 120,86928 120,669.28
- 206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 852188 14163.41 0.00
=207 SOSTENIMIENTO Y REPARACIONI 0.00 0.00 0.00
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=213 PAPELERIAY UTILES 0.00 640.51 0.00
=217 GASTOS VARIOS 0.00 0.00 0.00
=218 PUBLICIDAD 0.00 0.00 0.00
=219 FLETES 0.00 0.00 0.00
=225 SERVICIOS 8,859.59 3,73597 5,424 26
=231 OBSEQUIO DE PRODUCTO 000 4321722 4405805

Total general 138,250.75 182,626.40 170,351.59

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada

Anexo 38 Proyeccién de Egresos Fijos Ventas 2011 Cuarto Trimestre

Empresas de Impresion Digital

(Cifras expresadas en Quetzales)

RUBRO! ~ | Descripcion - OCT NOV DIC
=202 SUELDOS 120,66928 120869258 120,869.28
- 206 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 1475942 1469335 15279.26
=207 SOSTENIMIENTO Y REPARACION 0.00 0.00 0.00
=211 VIAJES Y VIATICOS 0.00 0.00 0.00
=213 PAPELERIAY UTILES 0.00 0.00 0.00
=217 GASTOS VARIOS 0.00 1,253.94 0.00
- 218 PUBLICIDAD 0.00 0.00 0.00
=219 FLETES 0.00 0.00 0.00
- 225 SERVICIOS 6,066.90 6,066.90 1135084
=231 OBSEQUIO DE PRODUCTO 1523556 3151002 15,119.51

Total general 156,931.16 174,393.49 162,618.89

Fuente: Elaboracion Propia con Base a la Informacion Recopilada
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Anexo 39
Manual Sistema de Planificacién y Control de Flujos de Efectivo en
Empresas de Impresién Digital

Este manual contiene una descripcion de las principales opciones del sistema de
planificacion y control de flujos de efectivo, explicando paso a paso su
funcionamiento, para lograr el maximo aprovechamiento del sistema.
El proceso para empezar a utilizar este sistema de planificacion y control de flujos
de efectivo consta de 3 etapas:

» Etapa de Configuracién

» Etapa de Planificacion

» Etapa de Control

Etapa de Configuracién:

Esta etapa se hace una sola vez, cuando se empieza a utilizar por primera vez
este sistema, el departamento de Contabilidad tendra la contrasefia Maestra, es
decir la contrasefia con lo que podra configurar este sistema y acceder a todas las
opciones del sistema, cada departamento tendrd opciones limitadas, podra
acceder solamente a las que le correspondan, la clave maestra debe ser
cambiada al momento de ingresar al sistema por primera vez, esto por cuestiones
de seguridad, el usuario y clave maestra es Usuario: admin y Clave: admin123.
Esta etapa tiene los siguientes pasos:

1) Verificar los departamentos que existen, eliminar o agregar si fuera
necesario, en esta opcion aparecen los usuarios y claves de cada
departamento, los cuales deberan ser proporcionados a cada departamento
(Menu Configuracion/Opcion Departamentos)

2) Verificar los rubros existentes y agregar los que hagan falta (Menu

Configuraciéon/Opcion Rubros)
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3) Cargar los datos iniciales valores, que es la informacion de los flujos de

4)

5)

6)

efectivo de afos anteriores (Menu Configuracion/Opcion Datos Iniciales
Valores)

Cargar datos iniciales Unidades, que es la informacién de las ventas en
unidades de afios anteriores (Menu Configuracién/Opcién Datos Iniciales
Unidades)

Cargar los flujos Pendientes (Menu Configuracion/Opcion Flujos
Pendientes)
Modificar la formulacion del producto (Menu Configuracion/Opcion

Formulacion de Productos)

Etapa de Planificacion:

1) Ingresar la Planificacion en Base a Ventas

2) Ingresar la Planificacion por Departamento

3) Ingresar la Planificacion de Préstamos

4) Generar la Planificacion Definitiva

Etapa de Control:

1) Cargar los ingresos Reales

2) Cargar los préstamos solicitados

3) Cargar los Egresos Reales

4) Generar los Reportes

Esta es la apariencia del menu principal:

(O 7

)

ﬂ

Administracion

-

Administracion

Sistema de Presupuestos y Control Version 1.01.xlsm - Microsoft Excel
Sistema de Planificacion
.JlI e _El "iZB =1 jl E =
e x5 2 2= g-_d_,-—-J = R ]
Flanificacion en | Planificacion por | Planificacion || Ingresos | Prestamos | Egresos || Reportes Graficas Configurar
Ease a Ventas = Departamento Prestamos Reales ~ & Reales = = = i

Planificacion Ejecucion Reportes Caonfiguracion




El menu principal tiene 5 grupos:

>

YV V V V

Administracion
Planificacion
Ejecucion
Reportes

Configuracién

1. Administracion
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El grupo de Administracion tiene un solo menua que se utilizara para la autorizacion

de la planificacion definitiva, autorizacién de traslados y ampliaciones y para la

generacion de solicitudes a cheques.

Las opciones del mend de Administracion son las siguientes:

By & | =3

Administracion| | Planificacion en | Planificacion po
Base a Wentas = Departamento

-

11

Generar Planificacion Definitiva
*jv’ Autorizacion de Traslados y Ampliaciones

fE Generar solicitudes a Cheques

Generar Planificacion Definitiva

En esta opcidon se puede verificar si todos los departamentos han ingresado su

planificacion de ingresos y egresos para el préximo periodo, cuando todos los

departamento han terminado, se puede generar la Planificacion definitiva, es decir

ya no se le podran hacer ningiin cambio, esto evita que los departamentos hagan

cambios en el presupuesto después de autorizado.

1.2

Autorizaciéon de Traslados y Ampliaciones

En esta opcion solo tendra acceso el Departamento de Gerencia, y servira para

que solo gerencia, pueda autorizar solicitudes de pagos en las cuales el
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departamento ya se ha agotado el presupuesto del mes y efectué un traslado o
bien ya se acabo el presupuesto del afio y se ingreso una ampliacion, las cuales
deberan estar justificadas por cada departamento, para que gerencia tome la
decision de autorizar o rechazar dicha solicitud.  Si una solicitud es rechazada
por Gerencia, y luego se desea realizar la compra, el departamento la debera

ingresar de nuevo, para su autorizacion.

1.3 Generar Solicitudes de Cheques

En esta opcidn el departamento de contabilidad podra generar las solicitudes de
cheques que estén autorizadas a un archivo de texto que podra de forma facil ser
cargado a algun otro sistema, para facilitar la digitacion de los cheques, es
opcional su utilizacion y dependera de los sistemas que utilicen cada empresa

para generar sus cheques.

2. Planificacion:
En este grupo se encontraran todas las opciones para poder hacer la planificacién
de los flujos de efectivo de cada empresa.

Las opciones del grupo de planificacion son las siguientes:

J!' = EI
2 =5
Flanificacion en | Planificacion por | Planificacion

Base a Ventas - Departamento Prestamos
Flanificacion

Son 3 menus segun el tipo de planificaciéon que se realizara:
» Planificacion en base a Ventas
» Planificaciéon por Departamento

> Planificacion Préstamos
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2.1 Planificacion en Base a Ventas

Este menu tiene varias opciones, a estas opciones solo tendran acceso el
departamento de ventas y el departamento de contabilidad, el departamento de
ventas sera el encargado de ingresar esta planificacion y el departamento de

contabilidad tendra acceso para efectos de poder consultar.

Las opciones que tiene este grupo son las siguientes:

12 =]
Flanificacion en| | Planificacion por | Planificacion || Ingre
Base a Ventas Departamento Prestamos Reals

j?) Planificacion Ventas en Unidades
=¥ Planificacion Materias Primas y Energia Electrica

ﬁ* Planificacion Cabros y Comisiones

2.1.1 Planificacién Ventas en Unidades

Esta opcion permitird la planificacion de las unidades que se venderan en el
proximo periodo, para ello solo debera seleccionar el afio base, que siempre
deberd ser el afio inmediato anterior y el incremento en ventas que considere
segun su plan de marketing y su estudio de mercado, ademas de este incremento,
se podran ajustar las cantidades segun lo considere necesario, para terminar se
genera el presupuesto, pudiéndose eliminar y volverse a generar, siempre y
cuando no se haya generado aun el presupuesto definitivo.

También tiene una tabla que indica la planificacion ingresada, si ya se hubiera

ingresado, si no hay planificacion, no tendra ningun valor esta tabla.

2.1.2 Planificacién Materias Primas y Energia Eléctrica
En esta opcion se hara la planificacion de las Materias Primas y la Energia
eléctrica, pero antes debe haberse ingresado la planificacion en unidades, de lo

contrario, no permitird ingresar, debido a que para planificar la materia prima y la
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energia eléctrica se hace en funcion de las unidades planificadas, por lo que es
una informacién indispensable. Se debe seleccionar el producto a planificar y
luego se debe escoger la planificacion si se hara Mensual, Trimestral, Semestral 0
Anual, esto es en el caso de las materias primas, para cuanto tiempo se
planificaran las existencias, luego se debe seleccionar el crédito que han otorgado
los clientes, en el caso de la energia eléctrica la planificacion se deber hacer

mensual.

Si se desea agregar algun producto o bien modificar algin valor se debe hacer en
el grupo de Configuracion en la opcion “Formulacion”, esta opcion se vera mas

adelante.

2.1.3 Planificacién Cobros y Comisiones

De la misma manera que el anterior, para planificar los cobros y las comisiones se
deben haber planificado las unidades previamente. Se debe seleccionar el rubro
a planificar y luego ingresar el precio de venta, el porcentaje de comision a pagar a
los vendedores y los dias crédito que se le daran a los clientes, finalmente se

genera.

2.2 Planificacién Por Departamento

En esta opcidn cada departamento debera ingresar la planificacion de sus egresos
tomando como base la ejecucion real del afio terminado anterior, cada
departamento debe ingresar su clave. Los datos que se deben seleccionar son el
afio base y el incremento que se estima se incrementen, luego se debe
seleccionar el rubro a planificar y apareceran los valores a planificar, se debe
verificar cada mes y si se estima que un mes tendra un comportamiento diferente,
ya sea un valor mayor o uno menor, se puede corregir en la columna Ajuste,
colocando un valor positivo para aumentar y un valor negativo para disminuir, al

terminar se debe generar el rubro.
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Del lado derecho aparece una tabla con los rubros pendientes, para llevar el
control de lo que esta pendiente. También se tiene la opcion de seleccionar algun
rubro que no haya sido utilizado el afio anterior, pero se estima que se utilizara el
préximo afio, se debe seleccionar y en la columna ajuste agregar los valores que

se utilizaran.

2.3 Planificacion Préstamos

La planificacion de los préstamos es la ultima de las planificaciones que se debe
realizar, esto debido a que hasta que el ultimo departamento ha terminado de
ingresar su planificacion, se sabe si existiran saldos negativos y si es necesario el

préstamo.

Solo el departamento de contabilidad tendra acceso a esta opcion y al ingresar
aparece de automatico la suma de los valores negativos de todos los meses del
afio, luego se debe seleccionar un porcentaje de posibles imprevistos, los afos
plazo del préstamo, la tasa anual, el periodo de pago (anual, semestral, trimestral,
mensual) y el tipo de amortizacion del préstamo que por lo general siempre se
utiliza el método Francés. Se selecciona Generar y aparecerd un cuadro con la
informacion del préstamo necesario, esto tomando en cuenta el primer mes de
intereses y amortizacion de capital. Se debe seleccionar el mes a solicitar el

préstamo y por ultimo generar.

3. Ejecucién:

En este grupo se ingresara la ejecucion de los ingresos y egresos, en funcion del
la planificacion autorizada, en el caso de los egresos cuando algun valor exceda él
lo planificado en un mes, se generara un traslado que debera autorizar la gerencia
0 bien si se agota el disponible de todo el afio, se generara una ampliacién que

también deberéa ser autorizada por la gerencia.
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Las opciones del grupo de Ejecucion son las siguientes:

2 | 3 |

Ingresos | Prestamos | Egresos
Reales = = Reales =

'“{ i

Ejecucion
Son 3 menus segun el tipo de ejecucidon que se ingresara:
» Ingresos Reales
» Préstamos

» Egresos Reales

3.1 Ingresos Reales
En este menu existen dos opciones, para ingresar los cobros reales de cada mes

y para ingresar las ventas reales por mes.

3.1.1 Cobros Reales
El departamento de cobros debera ingresar la informacion de los cobros reales
que se realicen cada mes, esta informacidn es importante que se ingrese, ya que

servird para la generacion de los reportes y llevar el historico.

3.1.2 Ventas Reales
El departamento de ventas deberd ingresar las ventas reales que se realicen cada
mes, esta informacion servira para el histérico y también para el calculo de las

comisiones sobre ventas.

3.2 Préstamos
A este menu tendra acceso solo el departamento de Contabilidad, en este menu
existen dos opciones, para ingresar toda la informaciéon de los préstamos

contratados y los intereses que se van ir generando cada mes.
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3.2.1 Préstamos

Aqui se debe ingresar toda la informacion del préstamo contratado, como lo es el
mes donde se contratara el préstamo, el nit del banco que dio el préstamo, el
numero de préstamo, los afios plazo, la tasa anual, el periodo de pago, el tipo de
amortizacion y el monto del préstamo.

3.2.2 Intereses

En esta opcion se podran ingresar los intereses del préstamo, asi como la
amortizacion del préstamo, al seleccionar la opcion aparecera el valor de la
amortizacion y los intereses del mes actual segun la planificacion, este valor
deberéa ser modificado con el valor real de intereses y amortizacion, para luego

generar la solicitud de pago y rebajarlo de la disponibilidad.

3.3 Egresos Reales
Las opciones de este menu son las siguientes:

B Al

gresos Tablas Graficas Ci
eales =|| Dinamicas = T

Por Departamento I

IMaterias Primas

s
=
u_,.:J Sueldos
=

Comisiones sobre Ventas

Con estas opciones se podran ingresar los egresos reales que se vayan
ejecutando, a medida de control los valores ingresados seran comparados con lo
que fue planificado y esta autorizado a cada departamento y en cada rubro, si un
valor supera lo autorizado en el mes, se generara un traslado de fondos de un
mes a otro, pero dicho traslado sera autorizado por gerencia, si ya se acabo el
dinero de todo el afo, se ingresara una adicion o ampliacion a este rubro, pero
también deberéa ser autorizado por la gerencia.
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3.3.1 Por Departamento

Cada departamento podra ingresar sus solicitudes de pago segun la planificacion
que esta autorizada, debiendo seleccionar el rubro y a continuaciéon se debe
ingresar el NIT del proveedor, serie y numero de la factura, asi como el valor de la
misma, al ingresar el valor, verificara si alcanza con lo autorizado en el mes, de lo
contrario calculara el valor del traslado y si no alcanzara en todo el afio, calculara
el valor de la ampliacion. Si se necesita traslado o ampliacion, se debera ingresar
una justificacion con no menos de 15 letras, donde se indique las razones por las
cuales no fue suficiente el valor disponible y gerencia autorizara la solicitud de
pago, si gerencia no autoriza el pago, este se elimina y si se desea hacer debera

ingresarse de nuevo.

3.3.2 Materias Primas

Los egresos por materias primas deberan ser ingresados por produccién, aqui les
apareceran los productos que fueron planificados con sus respectivos valores
autorizados, al igual que el anterior se debera ingresar el nit del proveedor asi
como todos los datos de la factura y su valor, ademas de esto las unidades a
comprarse, si el saldo no es suficiente se generara un traslado y si ya no hubiera
saldo en todo el afio, se hara una ampliacion, estos se generaran de manera

automatica y no habra necesidad de ingresar una justificacion.

3.3.3 Sueldos

El valor de los sueldos sera ingresado por el departamento de recursos humanos,
en base a la planilla real que calcule, al ingresar a esta opcién le aparecera el
listado de todos los departamentos y el valor autorizado de cada departamento, y
se debera ingresar el NIT del banco donde se pagara la planilla, asi como los
valores reales de sueldos, jornales y prestaciones, luego se debe presionar el
boton generar y al terminar de ingresar todos los departamentos se debe presionar

el botén de Generar Solicitud de Pago, para poder solicitar el pago a contabilidad.
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3.3.4 Comisiones Sobre Ventas
Para poder generar el valor de las comisiones sobre ventas y solicitar el pago,
antes se deben haber ingresado los valores reales de las ventas, ya que con base

a esto se efectuara el célculo.

4. Reportes:

Las opciones del grupo de Reportes son las siguientes:

) all

Tablas Graficas
Dinamicas = >

Reportes

Son 2 menus segun el tipo de reporte:
» Tablas Dinamicas
> GRAFICAS

4.1 Tablas Dindmicas
En este menU se encuentran varias opciones para generar reportes en Tablas

Dinamicas, segun el tipo de informacion que se necesite consultar.

4.1.1 Flujo De Efectivo Ejecutado Por Departamento

Este reporte mostrara los flujos de efectivo ejecutados de todos los afios por
departamento, incluyendo lo que va del afio actual, al generarse el reporte se
podra seleccionar el afio que se desea consultar, mostrando por defecto el afio

actual, pero se puede elegir cualquier afio que se desee.

4.1.2 Flujo De Efectivo Ejecutado Por Tipo
Este reporte mostrara los flujos de efectivo ejecutados de todos los afios por

rubro, incluyendo lo que va del afio actual, al generarse el reporte se podra
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seleccionar el aflo que se desea consultar, mostrando por defecto el afio actual,

pero se puede elegir cualquier afio que se desee.

4.1.3 Flujo De Efectivo Proyectado Por Departamento

Este reporte mostrara los flujos de efectivo planificados de todos los afios por
departamento, incluyendo lo que va del afio actual, al generarse el reporte se
podra seleccionar el afio que se desea consultar, mostrando por defecto el afio

actual, pero se puede elegir cualquier afio que se desee.

4.1.4 Flujo De Efectivo Proyectado Por Tipo

Este reporte mostrara los flujos de efectivo planificados de todos los afios por
rubro, incluyendo lo que va del afio actual, al generarse el reporte se podra
seleccionar el afio que se desea consultar, mostrando por defecto el afio actual,

pero se puede elegir cualquier afio que se desee.

4.1.5 Disponibilidad Por Rubro

Este reporte mostrara la disponibilidad por rubro del afio actual, debiendo cada
departamento seleccionar su departamento, por defecto aparece el valor total de
todos los departamentos, pero para que cada departamento pueda ver lo que tiene

disponible debe elegir su departamento.

4.1.6 Rubros De Efectivo
Este reporte muestra el listado de todos los rubros de efectivo que existen y que

cada departamento puede utilizar.

4.2 GRAFICAS
En este ment se podran generar diferentes GRAFICAS para mostrar la

informacién segun lo necesite cada departamento para su analisis
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4.2.1 Comparacién Ejecutado Vrs Planificado

Esta opcion genera una gréfica dinAmica que muestra la informacion de lo
ejecutado con barras y lo planificado con una linea para poder analizar cuél ha
sido el comportamiento en funcion de lo que se planifico, esta grafica se puede
visualizar por rubro y por departamento, debiendo seleccionar el rubro y el

departamento cuando la grafica ya fue generada.

4.2.2 Ingresos Proyectados
Esta opcion genera una grafica dindmica que muestra los ingresos proyectados o

planificados del afio actual.

4.2.3 Egresos Proyectados
Esta opcion genera una grafica dinamica que muestra los egresos proyectados o
planificados del afio actual

4.2.4 Ingresos Vrs Egresos Proyectados
Esta opcion genera una grafica dinamica que muestra los ingresos proyectados y

los egresos proyectados, para poder hacer una comparacion

5. Configurar:

Configurar
v

Configuracion

Tiene solo un mend con varias opciones, el menu configurar es la primer primer
menu que se debe utilizar para comenzar a utilizar el sistema de planificacion y
control de los flujos de efectivo, ya que aqui se deben hacer todas las
configuraciones necesarias e ingresar los datos de inicio, para ingresar a las

diferentes opciones de configuracion pedira un usuario y una clave, este usuario y
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clave la debe tener solo el departamento de Contabilidad, que seran los que se
encarguen de administrar este sistema de planificacion, el usuario y la clave son

los siguientes, debiéndose cambiar y colocar la que consideren:

Usuario: admin
Clave: adminl123

Las opciones que tiene son las siguientes:

=

Configurar

A4 | Datos Iniciales Valores

| sy

+¢ | Datos Iniciales Unidades

iru Flujos Pendientes

[

Eﬁ Departamentas

Farmulacion de Productas

wiw  Rubros Efectivo

(%] = Cambio de Clave

=

= Eliminar Todo

5.1 Datos Iniciales Valores

En esta opcion se deberdn ingresar los datos iniciales, estos datos son la
informacion de cada empresa de afios anteriores, debido a que ninguna empresa
tendrd agrupados sus gastos de la misma manera, también existe la opcion de
rubros de efectivo, donde se podran modificar los rubros de efectivo y agregar
nuevos segun lo necesite cada empresa, a manera de ejemplo aparecen datos
para que se puede visualizar la manera en la cual deben ser colocados los datos.
Si los datos se ingresan de manera incorrecta, no seran cargados al sistema, los
datos incorrectos seran marcados con rojo, para que sean corregidos, las razones
para que un dato sea incorrecto son las siguientes:

» Columna de Tipo (Solo se puede poner: Ingresos o Egresos)
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» Columna Departamento (Solo se pueden poner Departamentos que
existan)

» Columna Rubro (Solo se pueden poner rubros que existan)

» Columna Descripcion (La descripcion del rubro debe ser la descripcion que
le corresponda al numero de rubro de la columna rubro)

» Columna Valor, Mes y Afio (Solo se pueden ingresar valores numéricos)

También se debe ingresar el valor del flujo efectivo inicial del primer afio, por
ejemplo si se cargan datos historicos del 2008, 2009 y 2010, se debe ingresar el
saldo inicial del afio 2008, los saldos iniciales de los demas afios se calcularan de

manera automatica con la informacién que se ingrese.

5.2 Datos Iniciales Unidades
En esta opcion deberan ingresarse la informacion histérica de las unidades
vendidas de afios anteriores, esto es importante para poder generar las

planificaciones de otros afios, con base en esta informacion.

5.3 Flujos Pendientes

En esta informacién se cargaran los ingresos y egresos pendientes del Ultimo afio,
por ejemplo si los datos cargados del ultimo afio fueron los del 2010, se habran
cargado los valores ejecutados, pero siempre habran egresos e ingresos que
aunque son del 2010 se recibiran hasta el préximo afio (2011) o bien se pagaran
hasta el siguiente afio, también aparecen datos de ejemplo para tomar una idea de

coémo deben ingresarse.

5.4 Formulacién de Productos
Debido a que cada empresa utilizara productos de diferente marca, en esta opcién
se podran modificar los productos que aparecen por defecto, y se deberé colocar

los costos correctos segun sus cotizaciones, con base en esta informacion se
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generara la planificacion de materias primas, por lo que debe verificarse que sea

la correcta para cada empresa.

5.5 Departamentos

Debido a que cada empresa tendra diferentes departamentos, algunos tendran
todos los que aparecen, otros, solo tendran algunos, aqui se podran modificar los
nombres, eliminar los que no se utilicen e ingresar nuevos, también aqui
apareceran los usuarios y las claves para cada departamento, estos deben ser
proporcionados a cada departamento, para que pueda ingresar a las diferentes

opciones.

5.6 Rubros Efectivo
Esta opcién permite ingresar nuevos rubros de efectivo, de acuerdo a las

necesidades de cada empresa.

5.7 Cambio Clave
En esta opcién cada departamento podra cambiar la clave correspondiente a su

usuario.

5.8 Eliminar Todo

En esta opcion se elimina toda la informacién ingresada al sistema de planificacion
y control, después de eliminada la informacién no es posible recuperarla, por lo
que se debe utilizar Unicamente si se esta totalmente seguro que la informacion

gue ya ha sido ingresada, ya no se utilizara.
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