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INTRODUCCION

Como parte de los conocimientos del Contador Publico y Auditor, el manejo e
interpretacion de las diferentes leyes vigentes en Guatemala son muy importantes,
puesto que dentro de éstas existen las que son aplicables a las empresas comerciales,
industriales y de servicio, dichas empresas requieren de los servicios profesionales del

auditor, para revisar el cumplimiento de las obligaciones que las leyes les imponen.

En Guatemala existe diversificacion de base imponible y las leyes son cambiantes, lo
que demanda de todo Contador Publico y Auditor esmero en prepararse
permanentemente, es decir, actualizarse en todos los conceptos relacionados a su

campo de trabajo, aunado a la practica constante que va a formar el juicio del auditor.

El Contador Publico y Auditor tiene la oportunidad de ejercer su profesion en los
distintos tipos de auditoria que existen, por ejemplo la auditoria tributaria, la cual tiene
como objetivo evaluar el cumplimiento de las obligaciones tributarias a las que esta
sujeta toda empresa individual o juridica, y el cual se ve afectado por el
desconocimiento, la inadecuada interpretacion de las leyes y la falta de educacion
tributaria por parte de los contribuyentes, asi como, la ausencia de asesoria profesional
y de alguna forma el régimen tributario de Guatemala, lo que provoca el pago de mora,

multa e intereses por parte del contribuyente.

Por lo anterior, este trabajo presenta una auditoria tributaria de una Empresa que presta
Servicios Informaticos, la cual tiene como fin servir de apoyo a toda persona o entidad
que tenga la inquietud de cOmo realizar una auditoria tributaria, con diferentes
programas que contienen procedimientos que pueden ser modificados a consideracion

del auditor, segun el tipo de empresa a auditar y las leyes vigentes.

El Capitulo I, contiene aspectos generales y legales de una empresa que presta

servicios informéaticos.



En el Capitulo Il, se exponen las principales obligaciones tributarias de una empresa

que presta servicios informaticos.

El concepto y proceso de una auditoria tributaria y normas aplicables se desarrolla en el

Capitulo 1II.

Por ultimo, en el Capitulo IV se presenta el caso practico, auditoria tributaria de una

empresa que presta servicios informaticos durante el ejercicio 2010.



CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES Y LEGALES DE UNA EMPRESA QUE PRESTA
SERVICIOS INFORMATICOS

1.1 CONCEPTOS GENERALES
Para la comprensién del presente capitulo y los capitulos posteriores, es necesario

definir algunos conceptos, los cuales se detallan a continuacion:

1.1.1 Definicién de servicio
Conjunto de actividades que generalmente son intangibles y que se realizan buscando

la satisfaccién de una o varias necesidades de determinado grupo de personas.

Se debe de observar que la prestacion de un servicio puede ser, por ejemplo:

e Una actividad realizada sobre un producto tangible suministrado por el cliente
(mantenimiento de una computadora);

e Una actividad realizada sobre un producto intangible suministrado por el cliente
(la declaracion del Impuesto al Valor Agregado);

e La entrega de un producto intangible (la induccién o capacitacion al personal en

funcién de conocimiento);

1.1.2 Definicion de informatica
Es la disciplina que estudia el tratamiento automatico de la informacion, utilizando

dispositivos electronicos y sistemas computacionales.

1.1.3 Definicién de empresa
Julio Garcia y Cristobal Casanueva, autores del libro Practicas de la Gestion
Empresarial, definen a la empresa como una “...entidad que mediante la organizacion

de elementos humanos, materiales, técnicos y financieros proporcionan bienes o



servicios a cambio de un precio que le permite la reposicion de los recursos empleados

y la consecucion de unos objetivos determinados.” (19)

La empresa hace para satisfacer las necesidades de la sociedad, creando bienes y/o
servicios a cambio de una retribucion que compense el riesgo, los esfuerzos y las

inversiones de los empresarios.

Toda empresa demanda talento, capital y conocimientos y a la vez ésta es afectada por

factores: financieros, culturales, tecnoldgicos, religiosos y sociologicos.

1.1.4 Definicion de empresa que presta servicios informéticos

Es la entidad u organizacion que tiene como fin brindar asesoramiento, reparacion,
capacitacion, administracién y supervision de mejora a los dispositivos electronicos y
sistemas computacionales, desarrollando un conjunto de actividades (planeamiento,
analisis, disefio, programacién, operacion, entrada de datos, autoedicion, bases de
datos, mantenimiento etc.) relacionadas al manejo automatizado de la informacion y

que satisfacen las necesidades de los usuarios de tal recurso.

Hoy en dia en la mayoria de empresas se hace necesario el servicio de informatica, por
ser una metodologia de tercerizacién laboral muy comin en los paises en vias de

desarrollo.

Las empresas que prestan servicios informaticos, proveen de manera permanente o por
un periodo especifico recursos humanos especializados en informatica a otra empresa,
por lo general mas grande y con mas recursos econdmicos, o bien, cada empresa crea

la unidad, seccién o departamento que le proporcione dicho servicio.

Para el caso de las empresas que requieren los servicios informaticos de otra empresa,
lo hacen con el fin de reducir sus costos administrativos y laborales, la empresa

contratante no adquiere ninguna clase de gasto sobre el recurso humano, porque la



empresa que presta el servicio es la responsable de cumplir con los aspectos laborales

del empleado (seguro social, indemnizaciones Yy prestaciones, entre otras).

Por otro lado, para las empresas contratantes del servicio informético la principal
desventaja es que sus propios sistemas y la calidad de su funcionalidad en si, son
afectados en la seguridad, ya que el empleado no tiene ningin compromiso con la

empresa contratante del servicio, sino con la empresa que lo contrato directamente.

1.2 LEGISLACION APLICABLE A LAS EMPRESAS QUE PRESTAN SERVICIOS
INFORMATICOS

Toda empresa constituida en territorio guatemalteco debe tomar en cuenta las leyes,
normas y criterios que establece la legislacion guatemalteca para un mejor éxito en
todas sus actividades y operaciones fiscales, administrativas y de comercio, por lo que

a continuacién se detallan algunas de ellas.

1.2.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
Es la ley de mayor jerarquia y autoridad dentro de la legislaciéon guatemalteca y donde

se tipifica que el Estado es el responsable de garantizar el bienestar de la poblacién.

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, dentro del régimen econdmico y

social describe que las obligaciones del Estado son:

e “a) Promover el desarrollo econémico de la nacion, estimulando la iniciativa en
actividades agricolas, pecuarias, industriales, turisticas y de otra naturaleza;...

e k) Proteger la formacion de capital, el ahorro y la inversion;

e |) Promover el desarrollo ordenado y eficiente del comercio interior y exterior del

pais, fomentando mercados para los productos nacionales;” (1)

En su articulo 43 establece: “Se reconoce la libertad de industria, de comercio y de

trabajo, salvo que por motivos sociales o de interés nacional impongan las leyes.” (1)



1.2.2 Cdbdigo de Comercio
El Cédigo de Comercio es el que regula a todo comerciante individual o juridico en sus

actividades o negocios mercantiles y juridicos.

Segun la legislacién guatemalteca, puntualmente en el Codigo de Comercio se define a
la empresa mercantil como: “... el conjunto de trabajo, de elementos materiales y de
valores incorporeos coordinados, para ofrecer al publico, con propoésito de lucro y de

manera sistematica, bienes o servicios.” (4)

Toda persona individual o juridica que se dedica en el medio guatemalteco a la
prestacion de servicio o al comercio, puede determinar que tipo de empresa

emprendera, dependiendo de su capital y el tipo de actividad que se quiera desarrollar.

En el mismo Cédigo en su articulo 2 describe a los comerciantes de la forma siguiente:
“Son comerciantes quienes ejercen en nombre propio y con fines de lucro, cualesquiera

actividades que se refieren a lo siguiente:

1°. La industria dirigida a la produccién o transformacion de bienes y a la prestacion de
servicios.

2°. La intermediacion en la circulaciéon de bienes y a la prestacion de servicios.

3°. La banca, seguros y fianzas.

4°. Las auxiliares de la anteriores.” (4)

Es decir que las personas individuales y juridicas pueden iniciar su negocio o empresa
en cualquier actividad permitida en la legislacion guatemalteca, de acuerdo a la
clasificacion de actividad comercial y constituirse en los tipos de empresa que a

continuacion se describen:

e Empresa industrial: Empresa que se dirige a la produccion o transformacion de

bienes, convierte la materia prima en un producto terminado.



e Empresa intermediaria en la circulacion de bienes: Empresa que se dedica a la
compraventa de bienes sin sufrir ningun tipo de transformacién, practicamente se

dirige a la compra venta de producto terminado.

e Empresa prestadora de servicios: Empresa que realiza actividades en interfaz
entre el proveedor y el cliente y usualmente no se produce algun bien tangible en
la misma. En el servicio se adquiere un derecho a recibir una prestacion, uso,

acceso o arriendo de algo.

e La banca, seguros y fianzas: Esta empresa se dedica a las actividades de clase

financiera.

e Empresas auxiliares de las anteriores: Son aquellas empresas que pueden serlo

usualmente por actos acordados de las empresas mencionadas anteriormente.

1.2.3 Caddigo Tributario
Este regula la relacion juridico tributario entre el Estado en su posicion de sujeto activo
de la obligacion tributaria y el contribuyente en su calidad de sujeto pasivo por estar

obligado al pago de tributos.

Al momento en que se inscriben los contribuyentes ante la Superintendencia de

Administracion Tributaria, el articulo 18 considera como sujetos pasivos a: “...el
obligado al cumplimiento de las prestaciones tributarias, sea en calidad de
contribuyente o de responsable.” También el articulo 120 describe que: “Todos los
contribuyentes y responsables estan obligados a inscribirse en la Administracion

Tributaria, antes de iniciar actividades afectas.” (7)

1.2.4 Cdbdigo Penal

Es el que sanciona los actos que se califiquen como delitos o faltas por la ley, no se
imputaran otras penas que no estén previamente establecidas en esta ley. El Cédigo
Penal se relaciona con los contribuyentes en lo que se refiere a las infracciones que se

convierten en delitos tributarios contenidos en los siguientes articulos:



Articulo 271

Estafa mediante informaciones contables
Articulo 358 “A”

Defraudacion tributaria

Articulo 358 “B”

Casos especiales de defraudacion tributaria
Articulo 358 “C”

Apropiacion indebida de tributos

Articulo 358 “D”

Resistencia a la accion fiscalizadora de la Administracion Tributaria

1.2.5 Coddigo de Trabajo
Este se establece con el decreto 14-41 del Congreso de la Republica de Guatemala y
regula todas las relaciones, derechos y obligaciones entre patronos y trabajadores, por

lo que al ser aplicado prevalece el interés social y colectivo sobre el particular.

1.2.6 Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA)

Es en la que se instituye el impuesto que se origina en la venta o permuta de bienes y
servicios, importaciones, arrendamientos, adjudicaciones, retiro de bienes de las
empresas, venta o permuta de bienes inmuebles, donacion entre vivos de bienes
muebles e inmuebles y la pérdida de mercaderia o cualquier hecho que implique

faltantes de inventario.

1.2.7 Ley del Impuesto sobre la Renta (ISR)

En esta ley se establece el impuesto que recae sobre la renta que provenga de:

e Toda persona individual o juridica.
¢ Nacional o extranjera, domiciliada o no en el pais.
e Lainversion de capital, del trabajo o de la combinacién de ambos.

e Todas las rentas y ganancias de capital obtenidas en el territorio nacional.



1.2.8 Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracion
Tributaria

El 28 de junio de 2006 se publico en el Diario de Centro América el decreto 20-2006,

gue contiene las Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracion

Tributaria, mas conocida como Ley Antievasion; la cual regula los siguientes aspectos:

¢ Introduce la retencién del Impuesto al Valor Agregado
e Se crea el Registro Fiscal de Imprentas

e Se implementa la bancarizacién en materia tributaria
e Se reforma el Codigo Tributario

e Se modifica la Ley del Impuesto al Valor Agregado

e Se moadifica la Ley contra la Defraudacién y el Contrabando Aduanero

Esta ley tiene el objetivo de establecer mecanismos de control que le permitan a la
Superintendencia de Administracion Tributaria, mejorar y fortalecer la recaudacion

tributaria sin crear nuevos impuestos.

1.2.9 Ley del Impuesto de Solidaridad (1S0)

Esta determina un impuesto que esta “... a cargo de las personas individuales o
juridicas, los fideicomisos, los contratos de participacion, las sociedades irregulares, las
sociedades de hecho, el encargo de confianza, las sucursales, las agencias o
establecimientos permanentes o temporales de personas extranjeras que operen en el
pais, las copropiedades, las comunidades de bienes, los patrimonios hereditarios
indivisos y de otras formas de organizacion empresarial, que dispongan de patrimonio
propio, realicen actividades mercantiles o agropecuarias en el territorio nacional y
obtengan un margen bruto superior al cuatro por ciento (4%) de sus ingresos

brutos.” (11)



1.2.10 Ley del Impuesto Unico sobre Inmuebles
Establecida en el decreto 15-98 del Congreso de la Republica de Guatemala, fija un
impuesto anual que recae sobre los bienes inmuebles rusticos o rurales y urbanos

situados en el territorio guatemalteco.

1.2.11 Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial para
Protocolos

Creada con el Decreto 37-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, y estipula

un impuesto sobre documentos de diferentes actos y contratos que se describen en la

misma.

1.2.12 Ley del Impuesto sobre Productos Financieros

Es la que impone un impuesto que grava los ingresos por intereses de cualquier
naturaleza, incluyendo los provenientes de titulos valores, publicos o privados que se
paguen o acrediten en cuenta a personas individuales o juridicas, domiciliadas en
Guatemala, no sujetas a la fiscalizacion de la Superintendencia de Bancos, conforme

establece la ley de este impuesto.

1.2.13 Ley Orgéanica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

Esta es donde se encuentra establecido un régimen de Seguridad Social obligatorio,
cuyo fin primordial es dar la proteccion minima a toda la poblacién guatemalteca, a
cambio de una contribucién proporcional a los ingresos de cada individuo, dicho
régimen contempla proteccion y beneficios en caso de acontecer riesgos de caracter
social como lo son: “a). Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales;
b). Maternidad; c). Enfermedades generales; d). Invalidez; e). Orfandad; f). Viudedad;
g). Vejez; h). Muerte (gastos de entierro) e; i). Los demas que los reglamentos

determinen.” (17)

Conforme a la ley en mencién en su articulo 39 indica “Los reglamentos deben
determinar en cada caso, el monto de las cuotas o contribuciones, de acuerdo con el

costo total que para los respectivos beneficios establezcan las estimaciones



actuariales, asi como la manera y momento de cobrar o de percibir aquéllas y el

procedimiento 0 normas que se deben seguir para calcularlas.” (17)



CAPITULO Il

PRINCIPALES OBLIGACIONES TRIBUTARIAS DE UNA EMPRESA QUE PRESTA

SERVICIOS INFORMATICOS

Todo contribuyente debe estar informado de las obligaciones tributarias que le

corresponde observar en el funcionamiento de su empresa, o bien, asesorarse al

respecto.

Conforme lo que establece el articulo 135 de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala, literal d), es un deber de los guatemaltecos, contribuir con los gastos

publicos, ello en la forma estipulada en las leyes.

Para iniciar es necesario indicar que para el cumplimiento tributario se deben atender

dos tipos de obligaciones tributarias, las cuales se indican a continuacion:

Obligaciones accesorias

Estas no constituyen pagos monetarios a impuestos, en cambio vienen a ser los
requisitos que se deben cumplir ante la Administracion Tributaria o
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), entre las que se pueden
mencionar: inscripcién, actualizacion de datos, autorizacion y habilitaciéon de
libros, autorizacion y habilitacion de facturas, notas de crédito, de débito,
autorizacion y cancelacion de maquinas registradoras, comunicacion de cese de

actividades etc.

Obligaciones principales
Son las que se originan del pago de impuestos, sobre una base y a la cual se le
aplica una estructura de tasas. Por ejemplo declaracibn y pago oportuno,

rebajas y créditos, base imponible, tarifa o tasa.



Por otro lado entre los diferentes tipos de contribuyentes y organizaciones que existen
en la actualidad, varian los requisitos establecidos para cada caso, los cuales se deben
cumplir al momento de inscribirse ante el Registro Tributario Unificado, el que pertenece
a la Intendencia de Recaudacion y Gestion de la Superintendencia de Administracion
Tributaria y se encarga de la inscripcién y actualizacion de los contribuyentes, entre

otros.

A continuacion se presentan las principales obligaciones tributarias que debe

contemplar una empresa juridica en Guatemala.

2.1 INSCRIPCION AL REGIMEN

Toda sociedad anénima luego de la inscripcion en el Registro Mercantil y también del
registro de su representante legal en esa misma institucién, debe cumplir con la
obligacidbn accesoria de ser inscrita ante la Superintendencia de Administracion
Tributaria mediante formulario SAT-N0.0014 donde se tiene que especificar el régimen

mMAas conveniente a su eleccion, sea el régimen general (5%) o el optativo (31%).

La obligacion de inscripcion se establece en el articulo 120 del Cddigo Tributario,
articulo 3 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, asi como en el articulo 2 de la Ley de
Registro Tributario Unificado decreto 25-71 del Congreso de la Republica de Guatemala

y Control General de Contribuyentes.

Para dar inicio a la inscripcion se presenta ante el Registro Tributario Unificado lo

siguiente:

e Formulario SAT-0014 (lleno segun el régimen al que quiera adherirse).

e Oiriginal o fotocopia legalizada y fotocopia simple de la cédula de vecindad del
representante legal.

e Oiriginal o fotocopia legalizada y fotocopia simple del pasaporte del representante

legal, en caso de ser extranjero.
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e Oiriginal o fotocopia legalizada y fotocopia simple del primer testimonio de la
escritura publica de constitucion.

e Oiriginal o fotocopia legalizada y fotocopia simple del acta de nombramiento del
representante legal.

e Certificacién de un perito contador, donde se hace responsable de los registros

del contribuyente.
A continuacion se muestra un ejemplo del formulario de inscripcion a presentar ante

la Superintendencia de Administracién Tributaria, hay que observar que varian las

casillas a llenar, segun al régimen elegido a tributar.

12



Para el régimen general de ISR 5%, ver el siguiente ejemplo:

EimennrTonee 58 AT TG TS

EN EL REGISTRO TREBUTAR[O UNIFICADO -

FORMULARIO QE INSCRIPCION ¥ ACTUALIZACION DE INFORMACION DE CONTRIBUYENTES

Guatemala

[0 ] sinserie

LUGAR Y FECHADE PRESENTAGIM: FORMA

on [0 ] wes[0 (L | ase [2]0] 0] 2| SAT-No.0014 2272698 70-SAT-SCC-C-V

e | (03] [o] NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (NI

INDICAR: | INSCRIPCION ACTUALIZACION || [o2]eT6[8]a]2]1]-[o] |

- . - e " DATOS DE IDENTIFICACION {persona indlvidual) - T - i
ﬂ PRIMER APELLIDO: k] SEGUNDO APELLIDO: AT_J APELLIDO DE CASADA: 8 PRIMER NOMBRE: li SEGUNDO NOMBRE:
10 NAGIONALIDAD: 1 [1s0. 02 CEDULAC PASAPORTE: |12 ] FECHA DE NACIMIENTO: “m FECHA DE FALLEGIMIENTO:
B o |
14 NUMERD DE COLEGIACION PROFESIONAL FECHJ\DECOLEGIACIONPRDFNFS\ONAL _L‘_l SEXC:
i uEs Ao
| [T T[] I I O wcano [[] rowme [ ]
DATOS DE IDENTIFICACION (persona juridica, enfes, patrimonios o bienes) ™
DENOMINACION O RAZON SOCIAL: System, SOCledad Aﬂonlma
[12] TIFO DE CRGANIZACION: (Ver Instucte) SOCledad Anonima
(o] FECHA GE CONSTITUCION: 20 | recuane mscRPoion 1 2L REGISTRO CUe SORRESPONDA mmmﬂggﬂﬂ;ﬁgm‘gﬁfﬂmo ] HUMERO DE ESCRITURA:
ARG

o IT][T]z] 20l o] § 03122E010|8H1I8i |2|0%0181 23

ﬁj FECMDEESC’RITuRA WIT DEL NOTARIO: ﬂ_} NOMBRE DEL NOTARIO:
BIA ES

1 2|2 ]O |O W0|216|5|4|3 ‘2 , Teylor Andres Garcia

.2_51 FECHA CAMBIO DE DENOMINACGION ﬁ] FECHA DE
0 RAZON SOGHAL CLAUSURA:

DIk ED MES l—i—l AND ,—|—!—'—‘

DATOS GENERALES (Persona Indiu‘»dual. Jurfdica, entes, palrimonics o bienes)

57| NUMERD G NOMBRE DE GALLE O AVENIDA:

131/2008 g fecha 27-03-2008 Range da numaracion impresa Dal 2,270,001 & 2470,000. Envio Fistal 4-ASCC 6562 de fecha 27-03-2008 Libwo 4-ASCC Folio 342

28 | NUMERD: (CASA) | 29 |APTO. O SHILARY 30 |Z0NA COLOWIA O BARRIG: 3z GEPARTAMENTO:
7a. avenida 7-09 |_| 4 Ed1f1c1o El So Guatemala
| MUNICIPIO: [24] TELEFONG: [as ] FAX: [36]  aPoo.posTAL:  |37] DIRECCIGN DE CORREQ ELEGTRONICO:
Guatemala 2360-0501 2360-0508 System@yahoo.com
ﬁl ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL: DESCRIFCION
coniGo: i Servicios y asesoria informatica
[38] ACTIVIDAD ECONGMIGA SEGUNDARIA: DESCRIPCION [40] NIT DEL CONTADOR:

comiGo: ‘ [oo4]2]8]1]3]4]-
ﬂ NOMBRE DEL CONTADOR: [22] FECHA NDMBRAMIENTO (De\ Cnmunr) H43 ] FECHA CAMBIO: (uamlr.wonru:alj
1 MES AND
Sangy Eunice Marquez Flores \ 1| 5| 1 2 \ O| O Em[:lj

g DATOS DE REPRESENTANTES LEGALES (persona individual, juridica, entes, patrimonios o blenes N
§ T NOWMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL : FEGHADE NGMBRAMIENTO | FECHADE INSCRIPGION '| FECHA DE VENCIMIENTO | ARGUE GON UNA ™" ELPRINGIPAL
gla] [45] [a6] [47] [s] 1aa]
8 45789-0 [|pndersen Abraam Giron Cardona |18-12-2008|28-12-2008) 28-12-2011

[sa] [51] [s2] 53] 54 ] fas]
3
£]38] [57] tss] [5e] [eo] [
g
9
H
?; INSCR\PCIONOACTUAL\ZACIONA IMPUESTOS (Persona individual, Juridica, entes, patrimonios oblenes) ™
s
i A. IMPUESTO AL VALOR AGREGADC (I.V.A.):
E(B2] REGIMEN: frenumnc canbugunie) fesf REGIEN: (parcuns mantdoa, furdics, sntan, potimanias o bienes)

w0 [ ]l [ | s [X] wewo [T ] wvonsowcoume:
84 INGRESOS ANUALES ESTIMADOS: 5]
.4,800,000.00 FECHADE CAMBIODE REGIMEN; 1A | 1 l ME3 | | l ARO ‘ I | ] ‘
B. IMPUESTO SOBRE LA RENTA (1.S.R.): B
___‘ TIPO DE CONTRIBUYENTE: {literal B del instructiva)
Actividad no mercantil ni agropecuaria
ez REGIMEN ORTATIVO D FORMA DE CALCULO:
[Ver Instructiva) y.

VALDR AL PUBLICO @ 1.00.

s 'sEUEN) 97 (£8UEE) ELORNCD €] 108 ODETLOINY

VD Erelaeng ap e3qiday 9P csebuay PR Z08k GRS POOZ-04-0T BYDH) 9P B6-L L-V-E-EL-8E/Z 5B 6380w A pOUZ-B0-50 19D 0D0Z-21-¥-E-E1-BELE V5D PIELAMG LoPeIdE & 0002-40-02 1P DD0Z-£1V§-TL-GELZ "SEIO G2/ U 01K UGRNSIL Un
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(" CONTINUA IMPUESTO SOBRE LARENTA (1.S8.R.}:

CONSULTE EL INSTRUCTIVO

.

[ea ] FORMAS DE PAGO; [es]
REGIMEN Articula 44 Articulo 44 *A* :
PAGD RETENCIGN REGIMEN
GENERAL ‘;ii%,',‘ﬁ:‘&,;‘ l:l DIRECTO l:‘ DEFINITIVA ASALARIADO D
I, RENTAS EXENTAS
LEY O RESOLUCION No.
[71] [72] SISTEMA CONTABLE: 73] FECHA CAMEIO DE REGIMEN:
SISTEMA DE VALUACION . . DA MES ARD
DE INVENTARIOS: .
1 Vor instructive ) PrECLO del blen DEVENGADO PERCIBIDO I:} l | ” ‘ iE ! | ‘ E
- - J
4 C. IMPUESTO EXTRAORDINARIO Y TEMPORAL DE APOYO A LOS ACUERDOS DE PAZ (IETAAP} {ver instructivo) A
[7e] FORMAS DE ACREDITAMIENTO [75]
ISR ACREDITABLE AL IETARP D IETAAP ACREDITABLE AL ISR l:] EXENTO D LEY O RESOLUCION Mo+
[7e] BASE IMPONISLE INICIAL: [77] FecHacamBIo DE FORMA OE ACREDTAVIENTO.
{Ver instructiva) DiA MES ARO
. annnEnnnly)
{” b IMPUESTC SOBRE LA DISTRIBUCION DE BEBIDAS ALCOHOLICAS DESTILADAS, CERVEZAS, OTRAS BESIDAS FERMENTADAS, BEBIDAS GASEOSAS ¥ OTROS PROBUCTES )
[18] [7a] FECHA DE CAMBIO :
— DIA MES ARO
FABRIGANTE IMPORTADOR FABRICANTE/MPORTADOR | FABRICANTEIEXPORTADCR I H I ” ] i ' |
. J
E. IMPUESTO AL TABACO Y SUS PRODUCTOS N
(80| Recimien:
El Fi SReaaE e D%GTRBRM:0 o DDMPRA[I‘PS;I?{%HT%E’QCIO' R COMPRADOR Y EXPORTADOR DE
O i
COSECHERG DE TABACO ABRICANTE D8 CISARRILOS A D O G TULLOS A D TABACG D
B1 FECHA CAMBIO DE REGIMEN
IMPORTADOR DE CIGARRILLOS el DlA MES AfIO
FABRICADOS A MAQUINA FABRICANTE DE PURDS I_E_H—I_H_‘T—m
.
( F. IMPUESTO A LA DISTRIBUCION DE PETROLEO CRUDO Y COMBUSTIBLES DERIVADOS DEL PETROLEC B
32 REGIMEN: [3] FECHA CAMBIO DE REGIMEN:
DA ME
DISTRIBUIDOR l:] IMPORTADOR D DISTRIBUIDOR E IMPORTADOR D ED
. J
( G. OTROS IMPUESTOS A
|
SOBRE PRODUCTOS El SOBRE CIRCULACION DE D DISTRIBUSION D D
FINANCIEROS VEHICULOS CEMENTO
OTROS (Especifique):
. J
( INSCRIPCION O ACTUALIZACION DEL ESTABLECIMIENTO (datos generales) M
85 NOMBR : ]
as] OMBRE COMERD AL System, S.A.
36 | NOMERG O NOMBRE DE CALLE G AVENIDA: | B7 | NUMNERO: (cass | BE] APTO. O SiMiLAR: |B9] ZoWA [oo] COLONIA O BARRIO: [+ ] DEPARTAMENTO:
7a. avenida 7-09 4 |rdificio Bl sol Guatemala
92 MUNICIPIO: 93 TELEFONO: [94] FAX fos] AFDO. POSTAL:
Guatemala 2360-0501 2360-0508
96 FECHA INICIO DE OPERACIONES: 7] FECHA CAMBIO: (Domioillo Cameroial) EXN} FECHA CAMBIO: (Nombre Comeroial)
DIA MES ARO _DlA MES Aflo oiA MES ARG
] (o3 [2fofofs] T3 LT1 LT 1] HEEEE NN
a9 ] : ; 100 ZOHA D FUENTES NUEVAS
EXENTO L] FRANGA I:l oue MAGUILA D RENOVABLES DE ENERGIA I:l
LEY 0 RESQLUCIGN Na: N
FECHA OE NOTIFICACION O
PUBLICACION: RESOLUCION Na: FECHA DE NOTIFICACION.
10t FECHA CAMBIO DE REGIMEN: |102] FECHA GLAUSURA DEL ESTABLECIMIENTO:
DiA MES AflO DA MES ARO
C LTI T T i )
(" DECLARO Y JURD GUELOS DATOS CONSIGNADOS SON CIERTOS Y EXACTOS \ ( PARA USO EXCLUSIVO DE LA SAT. St Y
FIRMA: CALIDAD CON QUE ACTUA: FECHA, FIRMA ¥ SELLO DE RECEFCION : FECHA, FIRMA Y SELLO DE GRAGACION
PROPIETARIO |:I
&mans: Anderson AtkaaméGiron Cardona RER LEGAL J
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Para el régimen optativo de ISR, esta el siguiente ejemplo:

BT A AT OSTIACEN TRE AT

FORMULARIO DE INSCR\PCION Y

ENEL REGISTRO TRIBUTARIO UNIFICADO

AGTUALIZACION DE INFORMACION DE CONTRIBUYENTES )

Guatemala £uamwe
LUGAR ¥ FECHA DE PRESENTACION: FORMA
om [0 [T | mes[0 [T | »ee [2] 0019 ]| SAT-No.0014 2272698 70-SAT-SCC-C-V
| [os] [oa] NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (NIT]
~ INDICAR: - |012|6|6|8|4|2L1|_E|
NDIGAR: | INSCRIPCION ACTUALIZACION [ | )
e : - 'DATOS DE IDENTIFIGACION (persona indivicual) - o
ﬂ PRIMER APELLIDO: L’ SEGUNDO APELLIDO: 4‘7_“' APELLIDO DE CASADA: [} PRIMER NOMBRE: k] SECUNDO NOMBRE:
10 NACIONALIDAD: 1 |no. DE CEDULAO PASAPORTE: _1Q FECHADENACIMIENTD‘. [13] FECHA DE FALLECIMIENTO:
B Aflo DIA MES Aflo
N | O
ﬂ NUMERO DE COLEGIACION PROFESIONAL: FECHA OE COLEG\ACION PRDFES\ONAL [T sexc:
HEREEEEE 0 woeare [ ] roewe [
T RS DATOS DE IDENTIFIGACIGN {persona juridica, entes, patrimonios o bianes) - o e ™
17 | DENOMINACION O RAZON SOCIAL: System, SOCiedad An@nima
[38] TIPO O ORGANIZACION: {Var instructivo} Sociedad Andnima
ﬂl FECHA DE CONSTITUCION: ii EN FLRECISTRO mm\bﬁé"“!éﬁm‘ﬂ‘ﬂd‘ USFL:MEIELFEWW il MUMERQ DE ESCRITURA:
ANO
PIOEAZ 0] 4 0 etz 0T 8 [LlEIE Tz 4 d o8] 3

2]

FECHA DE ESCRITURA:

NIT DEL NOTARIO:

21| NOMBRE DEL NOTARIO:

DA MES AROQ
1l2)f2To o

gi (070]z]6]5]a!3 2] (1

Teylor Andres Garcia

AAZON SOCHAL

FECHA CAMSIU DE DENOMINACION

mmss 1] mc|—|—r‘_r—|

28 FECHA DE
CLAUSURA:

_DATOS GEMERALES {Persana Individual, Jurfdica, entes, palrimonios o bisnes)

27| HUMERD O NOMBRE DE CALLE C AVENIDA:

Ja. avenida

28 NUMERO (CMA) 29 |APTO. O SIMILAR] ZUNA 31 ‘COLONIA O BARRIO: 32 DEPARTAMENTO:
Fdificio E1 So Guatemala

131/2008 de fecha 27-03-2008 Rango de numeracion impresa Dl 2,270,001 & 2470,090. Envo Fiscal 4-ASCC 6587 de fecha 27-03-2008 Libra 4-ASCC Fafo 342

ﬂ] MUNICIPIO: TELEFONO: Fa: 38 APDO. POSTAL: 37 DIRECCION DE CORREQ ELEGTRONICO:
Guatemala 2360-0501 2360 0508 System@yahoo.com
ﬂi AGTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL: DESCRIPCION
copIGo: Servicios y asesoria informatica
[38] AGTIVIDAD ECONOMICA SECUNDARIA: DESCRIPGIGN 20 NIT DEL CONTADOR:
cODIGD: IO‘O|4|2E8T1i3‘4|

ﬂ NOMBRE DEL CONTADOR: [22] FECHA HOMBRAMIENTO: (De\ Cnnmor) TER] FECHA cmaxo [Dumi:ﬂluﬂﬁscal]

k-Sangy Funice Marquez Flores \ l| 5 1 2 \ 2[ O| OI ﬂj
g DATOS DE REPRESENTANTES LEGALES (persona individual, uridica, entss, pabimanios o bienes ] N
§ NIT NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL FECHADE NGMBRAMIENTO' | FECHADE INSCRIPCION | FECHA DE VENCIMIENTO uqﬂ'uuaocn UNASX EL PRINCIPAL
H| [5] [45] [47] [2e] [a9]
8| 456789-0 |Anderson Abraam Giren Cardona [18-12-2008 [28-12-2008] 28-12-2011

[so] [51] [s2] 53] ] 5]
85| [s] s2] T [ee] Ol
2
k-
z
é g INSCRIFCION O AGTUALIZACION A IMPUESTOS (Persona Individual, Juridica, entes, patrimonios o bignes)
g -
i A. IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.¥V.A):
a2 REGIMEN: (prnueto contibayanta) Tes] REGUEM: (persona infibsual. fuca, entes. pakimunics o bienes)

e T A RRIAL D AoG O AR %) |:l GEMERAL EXENTO D LEY 0 RESOLUCIGN No.:
LL] INGRESOS ANUALES ESTIMADOS: ]
Q.4,800,000.00 FECHADE CAMBIO DF REGIMEN: 014 ‘ 1 I MES | ‘ 1 ARQ | [ | ] ‘

8. IMPUESTO SOBRE LA RENTA (I.S.R.}:

ﬁj TIPO DE CONTRIBUYENTE: {fileral B del instructiva)
Actividad no mercantil ni agropecuaria

o]

REGIMEN OFTATIVO  *
ipagos Inmestrales)

FORUA DE CALCULO: Renta imponible x 31%

[Ver Instructivo)

v

VALDR AL PUELICO O.1.00.

D oG 5p Toadag €1 57 GSAUGD 197 2051 CISER0 FOOZ-0L-OZ PIGh 9 88-LL-v -2 SELE 5O 6GL90/ M A POOT-A0-50 9P 00UC-LI-v--Z1FELE VI pLIGDIHE VORIOWE A 0D-HO-AC 139 GO0 L Y- §-C1-GELT S0 SLve U 0L UPNOSAL UTBRS SIS 3P (€:8U0% ELORING B 150 09Ny
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(" CONTINUA IMPUESTO SOBRE LA RENTA {L8.R.):

CONSULTE EL INSTRUCTIVO

[ea] FORMAS DE PAGO: [ee]
REG|MEN Articule 44 Articulo 44 "A*
RETENGIS REGIMEN
ceneraL [ ] oo ] s [ s || ASALARIADO | |
L RENTAS EXENTAS
LEY O RESOQLUCION No.
LE ﬁl SISTEMA CONTABLE: E FECHA CAMBIO DE REGIMEN:
SISTEMA DE VALUACION . b . BIA ARO
DE INVENTARIOS:
{ Vor inslructive PreClO del 1eén DEVENGADO PERCIBIDO I:] l ” “ l | | I
o v
C. IMPUESTO EXTRAORDINARIO Y TEMPORAL DE APGYO A LOS ACUERDOS DE PAZ {IETAAP) (ver instructivo) N
[7e] FORMAS DE ACREDITAMIENTO [7s ]
ISR ACREDITABLE AL IETAAP D ’ IETAAP ACREDITABLE AL ISR D EXENTO D LEY O RESOLUCION No.:
m BASE IMPQNIBLE INICIAL: lll FECHA CAMBIO DE FORMA DE ACREDITAMIENTO:
(Ver instructiva) DIA MES ARIO
9 LI LT T 1 )

{~ D IMPUESTO SOBRE LA DISTRIBUCION DE BEBIDAS ALCOHOLICAS DESTILADAS, CERVEZAS, OTRAS BEBIDAS FERMENTADAS, BEBIDAS GASEOSAS Y OTROS PRODUCTOS ™

S

[1e] [7a] FECHA DE CAMBIO :
_ DIA MES aAfio
FABRIGANTE IMPORTADOR D FABRICANTE(MPORTADOR | FABRICANTE/EXPORTADOR Eﬁ I | || I ” I 4 F ‘
. J
E. IMPUESTO AL TABACOQO Y SUS PRODUCTOS N
[so] " Recimen:
COMPRADOR DE TABACO ¥
COSECHERO DE TABACG I:l FABRICANTE DE CIGARAILLOS A l:l D?@iﬁ\%@éﬁ%ﬁ%ﬁﬁﬂ%ﬁ El COUPRAGOR ¥ EXRORTADOR DE D
FEGHA CAMBIO DE REGIVEN
IHPORTADOR OE CIGARRILLOS fe] DIA MES Pt
FABRICADOS A MAQUINA FABRICANTE DE PUROS | I ‘ I | H | E | ]
.
( F. IMPUESTO A LA DISTRIBLUCION DE PETROLEO CRUDO Y COMBUSTIBLES DERIVADOS DEL PETROLEOQ )
82]  REGmEN: (e8] FECHA CAMBIO DE REGIVEN:
Dia MES A
DISTRIBUIDOR D IMPORTADOR D DISTRIBUIDOR § IMPORTADOR D ED
2 J
( G. OTROS IMPUESTOS i A
|
DISTRIBUCION DE
SOSRE PRODUCTOS I:l SOBRECIRCULACION OE I:l TRIBUOION . l:l
GTROS {Especifique):
A vy
( ’ . . INSCRIPCION O ACTUALIZACION DEL ESTABLECIMIENTO {datos genecrales) )
as : j
las] NOMBRE COMERGIAL: System, S.A.
88] NUMERO O NOMBRE DE CALLE O AVENIDA: | B7 | NUMERO: tcasaz |88] apro.osmsiiar: [88] zona [ 99 COLONIA O BARRID: [o1] CEPARTAMENTO:
7a. avenida 7-09 4 |Edificio El sol Guatemala
92 MUNICIPIO: 93 TELEFONO: [aa] FAX: [os] APDO. POSTAL:
Guatemala 2360-0501 2360-0508
98 FECHA INICIO DE OPERAGIONES: Te7] FECHA GAMBIO: (Domieilio Cameraial) [a8] FECHA CAMBIO: (Nombre Comercial)
1A MES ARO DIA MES oiA MES ARO
0] [ofy [zfofofe] [T ] [IT1 LTT1 LIl LT
EN . 100]
meve [ ] amtn L] e ] wen ] abmmsweme, [
LEY 0 RESOLUCION No: N
FECHA OE NOTIFICACION O
PUBLICACION: RESOLUCION No: FECHA DE NOTIFICACION.
kL FECHA CAMBIO DE REGIMEN: |toz] FECHA CLAUSURA DEL ESTABLECIMIENTO
DiA MES Ao DiA MES AND
LI T T LTI T T )
4 DECLARU'fJURDlQUELOSDATOSGDNSIGNADUSSUNQIERTDSYEXACTDS \ ( PARA USO EXCLUSIVO DE LA SAT.. i
FIRMA CAUDAD CON QUE AGTUA: FECHA, FIRMA Y SELLO DE RECEFGION FECHA, FIRMA Y SELLO OF GRABACION ©
PROPIETARIO |:I
\nowsrs: Anderson abraam Giron Cardana REP. LEGAL y,
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Guatemala NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (NIT):

E|
ia [OTT] ses [OT L] o [2] O] 1] 0] [oTzTeTelel4f o[ 1 —[0]

Tz 55, NOWERES, DENGMINACION © RAZON SOCIAL

System, Sociedad Andnima

LUGAR ¥ FECHA DE PRESENTACISN.

iﬂmn&zmmﬂmtm

IMPUESTD SOBRE IMPUESTO DE
LARENTA SOUDARIDAD X
ACREDITABLE AL ACREDITABLE AL

BAFUESTO DE MPUESTO SOBRE LA
X RENTA

PARAVSO EXCLUSVO DE LA SAT-

FECHA, FIRMA Y SELLO DE RECEFTION ¥ GRABACION :

[NOMBRE
Anderson Abraam Giron Cardona [WEhESR

atrimonios
LOS CONTRIBUYENTES QUE HAYAN A
[ACREDITAMIENYO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA AL IMPUESTO DEf
{ESCRIBA EN LA CASILLA | EL NOMERD DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (NIT) ¥ EN LA |SOLIDARIDAD, PODRAN CAMBIARLO UNICAMENTE CON LA AUTORIZACION DE

oM

CASILLA 2 COLOCA! LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

DENOMINACION O RAZON SOCIAL.

LOS CONTRIBUYENTES QUE INICIEN ACTIVIDADES MERCANTLES O
AGROPECIARIAS A PARTIR DEL 1 DE ENERO DE 2008, DEBEN SELECCIONAR LA
ORCION DE- EXENTOS (CASILLA 4). EN El. QUINTO TRIMESTRE DEBEN]
PARA LA CASILLA 3 DEBE SELECCIONAR Y MARCAR CON UNA “X° UNA FORMA DE |ACTUALIZAR SU FORMA DE ACREDITAMIENTO CON FORMULARIO SAT-0014 O]
(ACREDITAMICTO DE LAS GUE. 8EHINDICAN. VERSION VIGENTE CON LOS REQUISTTOS CORRESPONDIENTES.

Con lo anterior la SAT podra extender la Constancia de Inscripcion y Modificacion al
Registro Tributario Unificado.

2.2 OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Después de inscribirse ante la SAT y definir a que régimen del Impuesto sobre la Renta
se estara sujeto, general (5%) u optativo (31%), conllevara diferentes obligaciones de

las cuales se describen algunas a continuacion:

2.2.1 Obligaciones tributarias accesorias

Dentro de las obligaciones accesorias se encuentran:
¢ Habilitacién y autorizacion de libros contables

— Inventario;
— De primera entrada o Diario;
— Mayor o Centralizador;

— De Estados Financieros;
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Estos pueden ser manuales o computarizados, se deben habilitar y autorizar en la SAT
mediante el formulario SAT-0052, éste se llena con el nUmero de identificacion tributaria
(NIT), nombre y domicilio fiscal del contribuyente, el nimero de hojas que fueron
solicitadas de acuerdo a la necesidad del contribuyente y autorizadas por el Registro

Mercantil.

e Por otra parte también el contribuyente tiene que habilitar y autorizar los libros, para

el registro de sus compras y otro para el registro de sus ventas.

“La obligacién de llevar libros contables y/o fiscales esta establecida en las siguientes

disposiciones:

1. Articulo 112 del Cédigo Tributario.

2. Articulos 46 y 47 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta.
3. Articulo 37 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

4. Articulos del 368 al 381 del Cadigo de Comercio.” (22:5)

e Autorizacion e Impresién de facturas, facturas especiales, notas de débito crédito u

otros.

Los contribuyentes podran acreditar por medio del formulario SAT-168, Acreditacion de
Imprentas y Generadores de Documentos Electrénicos en el Registro Fiscal de
Imprentas, via electrénica, a una o varias imprentas de las que estén inscritas en el
Registro Fiscal de Imprentas, para que soliciten electrénicamente la autorizacion de la
impresion de facturas, facturas especiales, notas de débito o crédito u otros
documentos. En el formulario anterior se debera informar lo que establece el articulo
31 del reglamento de la Ley denominada Disposiciones Legales para el Fortalecimiento

de la Administracion Tributaria.

Luego de este procedimiento y autorizado el mismo, la SAT dara aviso a la imprenta de
gue el contribuyente la ha acreditado, entonces ésta emite la resolucién de autorizacion
de los documentos para su impresion.
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e Una vez que el contribuyente haya consumido como minimo el 75% de los

documentos autorizados, podra solicitar la impresion de nuevos documentos.

e La impresion de los documentos puede contar con el logotipo que el contribuyente
elija, ademas de observar que los mismos llenen los requisitos que establece el

articulo 32 y 33 del Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

e En las facturas el contribuyente debe indicar el régimen de pago del Impuesto sobre
la Renta al que esté sujeto, como lo establece el decreto 26-92 Ley del Impuesto

sobre la Renta del Congreso de la Republica.

— Para el regimen general (articulos 44 y 44 A), si paga directamente a las cajas

fiscales se consigna en las facturas pago directo 5 %.

— Si esta sujeto a retencién del 5% sujeto a retencidon 5%.

— Para el régimen Optativo del articulo 72 de la ley del ISR sujeto a pagos

trimestrales.

e “Permitir que la Administracion Tributaria revise las declaraciones, informes y
documentos, comprobantes de mercaderias, relacionados con hechos generadores

de obligaciones tributarias.” (22:7)

2.2.2 Obligaciones tributarias principales

Dentro de éstas se incluyen las del Impuesto al Valor Agregado, Impuesto sobre la
Renta, Impuesto sobre Productos Financieros e Impuesto de Timbres Fiscales y Papel
Sellado Especial para Protocolos, entre otros, los cuales para una mayor apreciacion se

describen a continuacion:

2.2.2.1 Impuesto al Valor Agregado (IVA)
El contribuyente debera estar inscrito en el régimen general de este impuesto, en el cual
esta obligado a calcular la diferencia entre IVA cobrado e IVA pagado (tasa 12%), de lo

anterior puede ser que resulte un remanente a favor del contribuyente que lo puede
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operar hasta agotarlo, este seria cuando el valor del IVA pagado es mayor que el IVA
cobrado o bien un valor a pagar, cuando el valor del IVA cobrado sea mayor que el IVA

pagado.

Ademés el decreto 20-2006 Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la
Administracion Tributaria, en el articulo 5 establece: “Los contribuyentes que conforme
a la normativa de la Administracion Tributaria, se encuentren calificados como
contribuyentes especiales, se constituyen en agentes de retencion del Impuesto al Valor

Agregado conforme a la presente ley.

Desde el momento en que la Administraciéon Tributaria le hubiere notificado al
contribuyente especial su activacion como agente de retencion, al realizar compras de
bienes o adquisicién de servicios a sus proveedores, pagara al vendedor o prestador
del servicio, el ochenta y cinco por ciento (85%) del Impuesto al Valor Agregado y le
retendra el quince por ciento (15%) de dicho impuesto. La totalidad del impuesto
retenido, lo deben enterar a la Administracion Tributaria dentro de los primeros quince

dias habiles del mes inmediato siguiente, a aquel en el que se realice la retencién.” (8)

La Superintendencia de Administracion Tributaria, ha implementado el Sistema de
Retenciones del IVA, el cual gestiona el proceso de retenciones y pago en forma

electrénica entre los agentes de retencién y ésta.

2.2.2.2 Impuesto sobre la Renta (ISR)
Como la ley establece, hay diferentes regimenes para que el contribuyente determine y

elija el que més sea propicio a su conveniencia, siendo estos los siguientes:

2.2.2.2.1 Régimen optativo de pago del impuesto (pagos trimestrales)

Si elige el régimen optativo (pagos trimestrales) segun la Ley del Impuesto sobre la
Renta en su articulo 72 régimen optativo de pago del impuesto. “Las personas juridicas
y las individuales, domiciliadas en Guatemala, asi como los otros patrimonios afectos y

entes a que se refiere el segundo parrafo del articulo 3 de esta ley, que desarrollan
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actividades mercantiles, con inclusion de las agropecuarias, y las personas individuales
o juridicas enumeradas en el articulo 44 “A”, podran optar por pagar el impuesto
aplicando a la renta imponible determinada conforme a los articulos 38 y 39 de esta ley,
y a las ganancias de capital, el tipo impositivo del treinta y uno por ciento (31%). En este
régimen, el impuesto se determinard y pagara por trimestres vencidos, sin perjuicio de

la liquidacion definitiva del periodo anual.” (16)

Al elegir este régimen se debe establecer la forma de calculo del impuesto y de acuerdo

al articulo 61 de la Ley del Impuesto sobre la Renta puede ser:

e Renta imponible trimestral por 31%, que se origina de los cierres contables

parciales al vencimiento de cada trimestre del ejercicio en curso.

e Sobre una renta imponible estimada del 5%, del total de las rentas brutas
obtenidas durante el trimestre en curso (excluir rentas exentas y rentas de

capital) se aplica el 31%.

e Del Impuesto determinado en el periodo de liquidacion definitiva anual anterior,
pagar trimestralmente una cuarta parte. Esta opcion podra elegirse después de
haber declarado y presentado un ejercicio fiscal, para el caso de que el periodo
anterior fuera menor de un afio la renta se proyectaria a un afio y se le aplicaria
la tasa del 31%.

En este régimen la Ley del Impuesto sobre la Renta en su articulo 72, numeral 3
establece que adjunto a la declaracion anual, deben presentarse los estados financieros
auditados por un profesional o empresa de auditoria independientes. Sin embargo el 6
de marzo del afio 2009 la Corte de Constitucionalidad, en el expediente 692-2009
resolvio decretar la suspension provisional del numeral referido anteriormente en la

parte que establecia: “...auditados por un profesional o empresa de auditoria
independientes”. Luego en el Decreto 14-2009 del Congreso de la Republica, se

determin6 que esa obligacidén es para el contribuyente especial segun la Ley Organica
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de la Superintendencia de Administracion Tributaria, asi como los contribuyentes
amparados en los Decretos 29-89 y 65-89 del Congreso de la Republica. (18)

2.2.2.2.2 Régimen general (pagos mensuales)
Otras de las opciones a elegir por el contribuyente seria el régimen general, en el cual

existen dos tipos impositivos segun la Ley del Impuesto sobre la Renta:

e Tipo impositivo y régimen para personas individuales y juridicas que desarrollan

actividades mercantiles y otros entes o patrimonios afectos, segun el articulo 44.

e Tipo impositivo y régimen para personas individuales o juridicas no mercantiles,

segun el articulo 44 A.

Ambos deben pagar el impuesto aplicando a su renta imponible (diferencia entre la
renta bruta y las rentas exentas) una tarifa del cinco por ciento (5%). Este se podra

pagar ya sea por el régimen de retencién definitiva o directamente a las cajas fiscales.

2.2.2.2.3 Proceder como agentes de retencién

Conforme al articulo 41 del Cdédigo Tributario que establece: “Retenciones. Las
personas individuales o juridicas propietarios de empresas y entidades obligadas a
inscribirse en los Registros Mercantil o Civil, dedicadas a la produccion, distribucion o
comercializacion de mercancias, o la prestacion de servicios, deberan retener las
cantidades o porcentajes que en cada caso disponga la ley tributaria respectiva y
enterarlos en las cajas fiscales 0 en los bancos del sistema cuando asi esté autorizado,

en los plazos y condiciones que dicha ley especifique.” (7)

Las personas que se indican en el parrafo anterior asi como las que establece el
articulo 3 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, deberan retener sobre el valor de los
pagos, cuando en las facturas que emite el contribuyente se indique que esté sujeto a la

retencion del 5%, y deberan emitir constancia por dicha retencion.
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Es importante mencionar que los contribuyentes al actuar como agentes de retencion
deben observar lo establecido en los articulos 63 y sus reformas, 67 y 68 de la Ley del

Impuesto sobre la Renta y los articulos 39 y 40 del Reglamento de la mencionada ley.

Ademas la Superintendencia de Administracién Tributaria, con el Acuerdo del Directorio
5-2009, establece la herramienta electronica RetenISR, destinada al registro, operacion
y entrega electronica de la aplicacion de las retenciones del Impuesto sobre la Renta e

Impuesto sobre Productos Financieros.

Por otro lado es importante indicar que conforme el Decreto 20-2006, Disposiciones
Legales para el Fortalecimiento de la Administracion Tributario en su articulo 20, sefiala
que los pagos que realicen los contribuyentes para soportar sus costos y gastos
deducibles y otros con efectos tributarios, mayores a Q.50,000.00 deberan efectuarse
por cualquier medio que establezca el sistema bancario, que individualice al

beneficiario, distinto al efectivo, también se pueden utilizar tarjetas de crédito o débito.

2.2.2.3 Impuesto de Solidaridad (ISO)
En la actualidad los contribuyentes ya no pagan el Impuesto Extraordinario y Temporal
de Apoyo a los Acuerdos de Paz (IETAAP), ahora estan afectos al Impuesto de

Solidaridad, estos son los que se indicaron en el Capitulo | de la presente tesis.

Muchas de las caracteristicas de la Ley del Impuesto de Solidaridad son similares a las
que se establecia la Ley del Impuesto Extraordinario y Temporal de Apoyo a los

Acuerdos de Paz, en cuanto a:

e Hecho generador,
e Sujetos pasivos,
e Definiciones,

e Periodo impositivo (es trimestral y se computara por trimestres calendario),
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e Pago del impuesto, este debe pagarse dentro del mes inmediato siguiente a la
finalizacién de cada trimestre calendario, utilizando los medios que para el efecto
la Administracion Tributaria ponga a disposicion de los contribuyentes,

e Formas de acreditamiento, (en el formulario se debe elegir, ISR acreditable al
ISO o ISO acreditable al ISR),

e Determinacion del impuesto, (cuarta parte del monto del activo neto segun
balance de apertura o cuarta parte de ingresos brutos del periodo de liquidacion
ISR anterior).

e Infracciones y sanciones entre otros,

e Excepto porque la tasa impositiva es del 1% y ésta no aumenta o disminuye en

un periodo determinado.

El valor del Impuesto de Solidaridad pagado durante los cuatro trimestres del afio
calendario conforme los plazos establecidos en el articulo 10 de la ley, podra ser
acreditado al pago del Impuesto sobre la Renta hasta su agotamiento durante los tres
afios calendario inmediatos siguientes, tanto el que debe pagarse en forma mensual o
trimestral, como el que se determine en la liquidacion definitiva anual, segun

corresponda.

El remanente del Impuesto de Solidaridad que no sea acreditado conforme lo regulado
sera considerado como un gasto deducible para efectos del Impuesto sobre la Renta,
del periodo de liquidacién definitiva anual en que concluyan los tres afios a los que se

refiere el parrafo anterior.

2.2.2.4 Impuesto Unico sobre Inmuebles (IUSI)
Si una empresa individual o juridica contare con bienes inmuebles debe pagar este

impuesto anual, con base a la siguiente escala:

e Hasta Q 2,000.00 Exento
e De Q 2,000.01 a Q.20,000.00 2 por millar
e De Q. 20,000.01 a Q.70,000.00 6 por millar
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e De Q. 70,000.01 en adelante 9 por millar

El pago del impuesto se podra fraccionar en cuatro (4) cuotas trimestrales iguales y los

cuales deberan enterarse de la siguiente forma:

e Primera cuota en el mes de abril;
e Segunda cuota en el mes de julio;
e Tercera cuota en el mes de octubre y;

e Cuarta cuota en el mes de enero.

Es importante hacer referencia que si la base imponible del Impuesto de Solidaridad
fuere la cuarta parte del monto del activo neto, al impuesto determinado en cada
trimestre, se le restar4 el Impuesto Unico sobre Inmuebles efectivamente pagado

durante el mismo trimestre.

2.2.2.5 Impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial para Protocolos
La tarifa del impuesto es del tres por ciento (3%) y el impuesto se determina al aplicar la

tarifa al valor de los actos y contratos afectos.

A continuacion se detallan algunos actos y contratos afectos que las empresas deben

observar en la aplicaciéon de este impuesto:

Los contratos civiles y mercantiles.

e Los documentos publicos o privados cuya finalidad sea la comprobacién del pago

con bienes o sumas de dinero.

e Los recibos o comprobantes de pago por retiro de fondos de las empresas o
negocios, para gastos personales de sus propietarios 0 por viaticos no

comprobables.

e Los recibos, nominas u otro documento que respalde el pago de dividendos o

utilidades, tanto en efectivo como en especie. Los pagos o acreditamientos en
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cuentas contables y bancarias de dividendos, mediante operaciones contables o
electrénicas, se emitan 0 no documentos de pago. Los dividendos que se paguen
0 acrediten mediante cupones en las acciones, también estan afectos al pago de

este impuesto.

Ademdas ésta ley contempla tarifas especificas dependiendo el caso, entre algunos se

encuentran los siguientes:

e Los Libros de contabilidad, hojas movibles de contabilidad, actas o registros, por
cada hoja Q. 0.50

e Titulos, credenciales a documentos acreditativos del nombramiento o cargos o
comprobantes de representacion de personas juridicas de cualquier naturaleza,

extendidos en acta notarial o en cualquier otra forma. Q. 100.00

e Patentes extendidas por el Registro Mercantil.

— Para empresas individuales. Q.50.00

— Para sociedades mercantiles. Q.200.00

En todos los documentos que contienen actos o contratos gravados que se
mencionaron en los parrafos precedentes, el impuesto se cubrird; adhiriendo timbres

fiscales o en efectivo en las cajas fiscales.

2.2.2.6 Impuesto sobre Productos Financieros

El tipo impositivo es del diez por ciento (10%). Los ingresos afectados por el impuesto
que establece esta la ley quedan exentos del Impuesto sobre la Renta, por lo que para
el efecto de la declaracion jurada de este dltimo impuesto, dichos ingresos se

consignarén como rentas exentas.

26



2.3 REGIMEN DE PAGO
El contribuyente podra presentar sus declaraciones de pago de impuesto (tenga o no
movimiento en sus operaciones), ya sea con los formularios en papel que proporciona

la Superintendencia de Administracion Tributaria o utilizar el Asiste Web o Asiste Light.

El Asiste Web y Asiste Light son herramientas para llenar los formularios que se
declaran electronicamente, el primero se utiliza directamente en el sitio Web de cada

banco y el segundo se ingresa al sitio www.sat.gob.gt/asistelight.

Asimismo la SAT proporciona un calendario tributario, donde figuran las fechas de
vencimiento de los diferentes impuestos que se tienen que pagar y los formularios que
se deben utilizar segun el régimen de pago, dicho calendario puede solicitarse en papel
en las distintas agencias de SAT o bien ingresando al sitio

http://portal.sat.gob.gt/sitio/index.php/esat/calendario-tributario.html

2.4 CAMBIO DE REGIMEN

Es necesario que todo contribuyente conozca que “...toda modificacion de los datos de
la inscripcién, deberd comunicarse a la Administracion Tributaria, dentro del plazo de
treinta (30) dias de ocurrida. Asimismo y dentro de igual plazo se avisara del cese

definitivo de la actividad respectiva, para la cancelacion del registro que corresponda.

Los contribuyentes deberan actualizar anualmente sus datos de inscripcion, mediante
anotacion de los mismos en su respectiva declaracion jurada anual del Impuesto sobre
la Renta. En dicha declaracion se debera registrar, ademas, la actualizacion de su
actividad economica principal, misma que constituira aquella que en el periodo de
imposicion correspondiente hubiere reportado mayores ingresos al contribuyente.” (7)

Ademds para los efectos de la actualizacion del registro en la SAT, los contribuyentes
deberan presentar el formulario que proporcionard la Administracion Tributaria,
acompafando la documentacion legal que respalde el cambio en los datos de

inscripcion.
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Es importante indicar que al hacer cambio del régimen del Impuesto sobre la Renta,
éste regira a partir del ejercicio inmediato siguiente a aquel en que se realice el aviso de

cambio.
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CAPITULO 1lI

AUDITORIA TRIBUTARIA Y NORMAS APLICABLES

3.1 DEFINICION DE AUDITORIA

“Auditoria, es su acepcion mas amplia significa verificar la informacion financiera,

operacional y administrativa que se presenta sea confiable, veraz y oportuna.

Es revisar que los hechos, fendbmenos y operaciones se den en la forma como fueron
planeados; que las politicas y lineamientos establecidos han sido observados y
respetados; que se cumplen con obligaciones fiscales, juridicas y reglamentarias en
general. Es evaluar la forma como se administra y opera teniendo al méximo el

aprovechamiento de los recursos.” (25)

La auditoria es el examen ordenado de documentos y demas registros contables de una
entidad, con el fin de obtener evidencia suficiente y competente para sustentar la
opinion que el Contador Publico y Auditor, emite sobre los estados financieros

preparados por la empresa, en un periodo determinado.

Conforme a la Norma Internacional de Auditoria 200 (NIA-200) “El objetivo de una
auditoria de estados financieros es hacer posible al auditor expresar una opinién sobre
si los estados financieros estan preparados, respecto de todo lo sustancial, de acuerdo

con un marco de referencia para informes financieros identificado”. (3)
3.2 AUDITORIA TRIBUTARIA
Por medio de la auditoria se puede verificar el fiel cumplimiento de las obligaciones

tributarias, de forma planificada y ordenada, con procedimientos y técnicas que son los

medios por los cuales se puede sustentar la correcta evidencia del trabajo realizado.



La auditoria tributaria consiste en examinar de forma critica y sistemaética las cuentas de
los estados financieros, las operaciones y registros realizados por determinada empresa
individual o juridica, considera las bases afectas a tributos que se hayan determinado
en un periodo de tiempo, verifica su cumplimiento de acuerdo a las leyes, reglamentos y

criterios establecidos segun la legislacion impuesta.

Para Sanchez F. de Valderrama "La auditoria del area persigue dos objetivos: en primer
lugar comprobar que la compafia ha reflejado adecuadamente las obligaciones
tributarias, en funcion del devengo, habiendo provisionado correctamente los riesgos
derivados de posibles contingencias fiscales, y, en segundo, si se ha producido su pago

efectivo segun los plazos y de acuerdo a los requisitos formales establecidos.” (24)

Esta definicion resume dos objetivos principales del auditor tributario: evidenciar de un
lado, si lo que se refleja contablemente de las circunstancias fiscales es aceptable de
acuerdo con las normas establecidas y de otro, si las obligaciones legales se han

cumplido adecuadamente.

En el ambito guatemalteco, la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT)
como ente fiscalizador centra su actuaciéon en verificar si la entidad ha cumplido sus
obligaciones tributarias y exige, en caso contrario, el cumplimiento de tal obligaciéon de
acuerdo con la legislacion vigente, tendra deuda tributaria, multa, mas intereses y mora.
Por otro lado todo contribuyente puede requerir una auditoria tributaria de parte de una
firma de auditoria o auditor independiente quien lejos de exigir, recomienda una serie
de acciones e informa particularmente de unos hechos para expresar una opinion
profesional, sobre la adecuacion o no de los estados financieros a leyes, normas y

criterios segun la legislacion guatemalteca preestablecida.

Pero el hecho de que un contribuyente cuente con sus estados financieros auditados

por un auditor independiente, no lo exime que la SAT lo audite.

30



3.2.1 Objetivos de la auditoria tributaria

Dentro de los objetivos de la auditoria tributaria para el debido cumplimiento de las

obligaciones tributarias se encuentran los siguientes:

3.2.2

3.2.3

Determinar que la base imponible sea la correcta.

Verificar que el tipo impositivo aplicado sea el que establece la ley especifica.
Verificar que el impuesto resultante haya sido pagado oportunamente.
Comprobar que el contribuyente cuente con la documentacion legal de soporte
de las operaciones declaradas.

Verificar que el contribuyente haya cumplido en presentar las declaraciones
mensuales, trimestrales y anuales segun corresponda, en el plazo establecido en
la ley especifica.

Verificar que se hayan efectuado correctamente las rebajas y créditos fiscales

cuando corresponda.

Caracteristicas de la auditoria tributaria

Revisa esencialmente el entorno tributario del contribuyente.

Es una evaluacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Involucra la revision de algunos rubros o segmentos especificos.

La base de la auditoria la establece principalmente la legislacion vigente en el
momento de realizar operaciones.

Determina y establece ajustes a la base imponible y multas por infracciones

tributarias.

Clasificacion de la auditoria tributaria

Segun los diferentes programas de fiscalizacion que se pueden llevar a cabo, las

auditorias se pueden clasificar en:
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3.2.3.1 Por el numero de impuestos a revisar
e Auditoria Especifica. Esta auditoria tiene el objetivo de verificar el cumplimiento
de las obligaciones tributarias formales o sustantivas con respecto a una ley
especifica.

e Auditoria Integrada. El objetivo de esta auditoria es verificar el cumplimiento de
las obligaciones tributarias formales y sustantivas relacionadas con dos o mas

leyes especificas.

3.2.3.2 Por el lugar donde se realiza la revision
e Auditoria de Gabinete: Es la revision que se realiza desde la oficina donde se
encuentra el Auditor Tributario.

e Auditoria de Campo: Esta es la revision que se efectia en el domicilio fiscal del
contribuyente, recopila toda la informacion necesaria para verificar el adecuado

cumplimiento tributario y la elaboracién de papeles de trabajo.

3.2.4 Etapas de la auditoria tributaria

Hoy en dia con la adopcion de las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) el auditor
independiente o firmas de auditoria al momento de realizar trabajos del ramo, pueden
hacer uso de las mismas con el fin de respaldar su labor sobre una base con

estandares de calidad y también promover la buena practica.

A continuacion se presentan las etapas de la auditoria tributaria y se hace referencia a

ciertas Normas Internacionales de Auditoria aplicables a éstas:

El auditor antes de iniciar cualquier trabajo de auditoria debe observar normas y
lineamientos sobre el objetivo y los principios que regiran su labor de auditoria, como lo
estipula la Norma Internacional de Auditoria 200 (NIA 200), sobre Objetivos y principios

generales que gobiernan una auditoria de estados financieros. Asi también debe
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establecer los términos de trabajo con el cliente por medio de una carta compromiso

para lo cual puede aplicar la NIA 210 Términos de los trabajos de auditoria.

3.2.4.1 Planeacion de la auditoria
En esta etapa de la auditoria es importante que se observe lo estipulado en las NIA
siguientes: 300 Planeacién, 310 Conocimiento del negocio y 320 Importancia relativa de

la auditoria.

Planeacion significa desarrollar una estrategia general y un enfoque detallado para la
naturaleza, oportunidad y alcance de la auditoria esperados. Una adecuada planeacion
del trabajo de auditoria ayuda a asegurar que se prestara la apropiada atencion a las

areas importantes a examinar.

El grado de planeacion variar4 de acuerdo con el tamafio de la entidad, la complejidad

de la auditoria y del conocimiento del negocio.

El conocimiento que el auditor tenga del negocio ayuda en la identificacién de eventos,
transacciones y practicas que puedan tener un efecto importante sobre los estados
financieros, por lo que el auditor debera desarrollar y documentar un plan global de
auditoria describiendo el alcance y conduccién que se esperan de la auditoria.

Los asuntos que tendra que considerar el auditor al desarrollar el plan global de

auditoria incluyen:

e Conocimiento del negocio.

e Comprension de los sistemas de contabilidad y de control interno.
¢ Riesgos e importancia relativa.

e Naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos.

e Coordinacion, direccidn, supervision y revision.

33



Por otra parte dentro de la etapa de la planeacion se elabora el programa de auditoria,
el cual permite evaluar el progreso del trabajo y a partir de este pueden medirse la
supervision y el control. Cada programa de auditoria debe adecuarse a las necesidades
y alcance que se pretenden lograr, que va a depender de la naturaleza del trabajo de

auditoria.

Todo programa de auditoria debe ser una guia completa del trabajo a realizar. Es la

culminacion del proceso de planeacion y muestra los juicios elaborados por el auditor.

Los procedimientos exactos requeridos para aplicar dichas normas se dejan al juicio

profesional del auditor individual y dependen de las circunstancias del caso.

3.2.4.2 Ejecucién del trabajo de auditoria
Comprende la realizacion concreta del trabajo de auditoria, con el fin de determinar las

eventuales incidencias tributarias.

Normalmente el trabajo de campo se realiza bajo la supervision de un sefior o
supervisor de auditoria. Este asume la responsabilidad directa del personal asignado
en una auditoria en particular y de seleccionar los procedimientos especificos que
deberan efectuarse para reunir la apropiada evidencia de auditoria. También es
responsabilidad del supervisor de auditoria, efectuar una revision de los papeles de
trabajo, comprobar que todos los puntos escritos en el programa han sido completados
y que las conclusiones reflejadas e incluidas en los papeles de trabajo estan justificadas

por la evidencia contenida en los mismos.

En este proceso se puede hacer uso de las siguientes NIA entre otras.

e NIA 220 Control de calidad para el trabajo de auditoria.
e NIA 230 Documentacion.
e NIA 240 Fraude y error.

e NIA 400 Evaluacion de riesgos y control interno.
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e NIA 500 Evidencia de auditoria.
e NIA 520 Procedimientos analiticos.

¢ NIA 530 Muestreo en la auditoria y otros procedimientos de pruebas selectivas.

3.2.4.3 Emision del informe de auditoria

La entrega del informe de auditoria es responsabilidad del auditor encargado del
trabajo. Cuando el borrador de la opinidn y los papeles de trabajo le son enviados al
supervisor para su revision, debe determinar que todos los puntos del programa de
auditoria han sido completados y debidamente firmados por el personal que lo realizé.
El supervisor después de efectuar una revision general de los papeles de trabajo,
determina si contemplan las conclusiones y evidencias sobre las cuales se fundamenta

Su opinioén.

Por otro lado el Manual de Procedimientos Generales de Fiscalizaciéon y Auditoria
Tributaria de la Superintendencia de Administracion Tributaria, define a la auditoria
tributaria como el proceso sistematico que consiste en una secuencia logica de pasos
que debe seguir el auditor para enfocar, realizar e informar una auditoria tributaria. Las

etapas del proceso en mencion constituyen los procedimientos de auditoria tributaria.

Las etapas del proceso sistemético a que se refiere dicho manual son:

Estudio general de la empresa: En esta etapa el auditor debe conocer todos los

elementos estructurales mas importantes de la empresa.

Orientacion del examen: En esta segunda etapa el auditor debera determinar los

criterios y pautas que utilizara en su trabajo y también debe establecer las muestras.

Ejecucién del examen: Es la etapa en la cual el auditor recoge todas las evidencias

que respaldaran sus conclusiones para el informe final.
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Informe final: Es la dltima etapa en la cual el auditor comunicaré al supervisor los

resultados de la auditoria.

3.2.5 Procedimientos de la auditoria tributaria

Los procedimientos de una auditoria tributaria, constituyen los pasos o actos que deben
realizarse durante una revision de la informacion que soporta las operaciones
contables, financieras y tributarias de un contribuyente, con la finalidad de verificar el
correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias establecidas en la legislacion

guatemalteca vigente.

Mediante la aplicacién de procedimientos de auditoria, el Contador Publico y Auditor,
obtiene los elementos de juicio para dar una opiniébn o emitir un informe sobre el

cumplimiento o incumplimiento tributario de un contribuyente.

3.2.6 Técnicas de la auditoria tributaria
Son los métodos practicos de investigacion y prueba que el auditor utiliza para lograr la

informacién y comprobacion necesaria para fundamentar su informe de auditoria.

Segun el Manual de Procedimientos Generales de Fiscalizacion y Auditoria Tributaria
las técnicas de auditoria tributaria son las tareas, rutinas, gestiones o métodos para
obtener material de evidencia respecto de los resultados de un balance, de un registro y

de una declaracion de impuestos.

A continuacion se describen las técnicas de auditoria tributaria que se pueden utilizar:

e Inspeccidon: Es verificar la existencia fisica de los bienes y documentos que

forman parte del activo o de las obligaciones de la empresa, por ejemplo:

- Inspeccion fisica de activos fisicos.

- Toma fisica de los inventarios.

Esta técnica es utilizada en una auditoria tributaria cuando se realiza una

inspeccion o revision fisica de los activos fisicos que son objeto de depreciacion,
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para comprobar que efectivamente esta en uso en las actividades del

contribuyente.

Confirmaciones: Son para asegurarse de la ocurrencia o no de un hecho
proveniente de terceras personas. La obtencion de confirmaciones comunmente
por escrito respecto a algunos aspectos de los estados financieros, es un medio
muy satisfactorio y eficiente para obtener evidencia de auditoria. En una
auditoria tributaria se utiliza para comparar la informacién revelada del
contribuyente con la de sus clientes o proveedores con los que ha realizado

transacciones comerciales.

Investigacion: Esta técnica proporciona al auditor informacion en base a
cuestionamientos que hace a los propios funcionarios o empleados de la

empresa, para conocer a fondo las operaciones econémicas de la misma.

Certificacion: Esta se obtiene con documentos en el que se asegure la verdad
de un hecho legalizado con la firma de una persona con autoridad. En una
auditoria tributaria, es utilizada para demostrar la veracidad de los documentos

presentados por el contribuyente.

Célculo: Consiste en la verificacion de la exactitud aritmética de registros
contables o la realizacion de calculos de impuestos independientes, para

comprobar la exactitud de tales registros.

Observacion: Radica en que el auditor estudia y ve de manera disimulada los
acontecimientos, hechos y gestiones que se realizan en la empresa. La
observacion de los procedimientos de la empresa puede suministrar valiosa
evidencia en areas tales como: procesos de produccion, presencia fisica de
inventarios, de como se realizan las operaciones contables y la existencia de

controles, entre otros.
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e Anadlisis: Consiste en el estudio que se realiza a ciertos hechos que permiten
hacer conclusiones sobre el saldo, movimiento, documentos, registros y

declaraciones.

El andlisis involucra la clasificacion y resumen de los conceptos de una cuenta
en detalle, de tal forma que suministren un mejor entendimiento de las partidas

que integran su saldo.

3.3 NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS (NAGA)

Estas normas son una serie de procedimientos que sirven de base para la actuacion de
los profesionales de la auditoria y las cuales son emitidas por organizaciones
profesionales de cada pais. Se refieren, a la ética profesional del auditor, la realizacion

y condiciones del trabajo y contenido de los informes de auditoria.

3.4 NORMAS INTERNACIONALES DE AUDITORIA (NIA)

Las NIA indican la relacién con las cualidades profesionales de todo Contador Publico y
Auditor, en el manejo de un adecuado juicio en la realizacién de su examen y en su
informe. Es decir que son un grupo de caracteristicas y requisitos profesionales que
debe poseer el Contador Publico y Auditor y los procedimientos técnicos que debe
observar en la ejecucion de su trabajo de auditoria y al emitir su dictamen e informe, de

manera que pueda brindar y garantizar a los usuarios calidad en su trabajo.

3.5 NORMAS INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD (NIC)

Son normas o leyes que proveen los lineamientos técnicos que deben gobernar en la
preparacion de la informacién financiera, asi como la presentaciéon en los Estados
Financieros. El fin primordial es reflejar la esencia econdmica de las operaciones del
negocio o empresa, de manera que se presente informacion confiable de la situacion

financiera de los mismos.
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“Las Normas Internacionales de Contabilidad, tienen como propésitos: a) Desarrollar,
para el interés publico, un conjunto de normas generales de contabilidad de elevada
calidad, comprensibles y aplicables, que permitan exigir una alta calidad, transparencia
y comparabilidad dentro de la informacion contenida en los estados financieros y otra
informacién a suministrar, que ayude a los participes en los mercados financieros
mundiales asi como a otros usuarios, en la toma de sus decisiones economicas;
b) Promover el uso y aplicacién rigurosa de dichas normas; y, c) Conseguir la
convergencia entre las normas contables de ambito nacional y las Normas

Internacionales de Contabilidad en soluciones de alta calidad técnica. “ (26)

3.6 NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA (NIIF)

Estas son normas contables emitidas mundialmente por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (siglas en inglées IASB) y contemplan las
interpretaciones CINIIF, las NIC modificadas por el IASC (Internacional Accounting

Standards Committe) y mejoradas por IASB.

Es importante indicar que el IASB, emite las normas internacionales con el fin de que
las empresas puedan proporcionar informacion transparente, con credibilidad y
comparable, independientemente del pais en el que realicen sus operaciones y para
que la informacion que proporcionen los estados financieros sean de utilidad general y

no solo para un determinado grupo de personas.
A la fecha se encuentran vigentes las siguientes NIIF:

e NIIF 1 Adopcion por primera vez de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera.

¢ NIIF 2 Pagos basados en acciones.

¢ NIIF 3 Combinacion de empresas.

¢ NIIF 4 Contratos de seguros.

e NIIF 5 Activos no corrientes mantenidos para la venta y operaciones

discontinuadas.
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e NIIF 6 Exploracion y evaluacion de recursos minerales.
e NIIF 7 Instrumentos financieros: informacién a revelar.

¢ NIIF 8 Segmentos de operacion.

Para hacer oficiales en Guatemala las NIIF y las NIA, el dia 20 de diciembre 2007
fueron publicadas en el Diario de Centro América las resoluciones emitidas por parte del
Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala (CCPAG), siendo éstas las

gue se mencionan a continuacion:

e Adopcibn como Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en
Guatemala a que se refiere el Codigo de Comercio, el marco conceptual para la
preparacion y presentacion de Estados Financieros y las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF). La vigencia de ésta es a partir del afio 2008 y

obligatoria a partir del afio 2009.

e Adopciéon de las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), con efecto para las
auditorias que se practiquen a partir del ejercicio 2008 y subsiguientes. Sin

embargo, se permite la aplicacién anticipada de tales normas.

Por otro lado el dia 05 de febrero 2008 la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de
Contadores Publicos y Auditores, publico en el Diario de Centro América las
resoluciones bajo los mismos términos de las publicaciones a las que se hizo referencia

en los dos parrafos anteriores.

En Guatemala la aplicacion de las NIC y NIIF, para la presentacion de estados
financieros de empresas elaborados en base a dichas normas surtio efecto optativo a
inicios del primero de enero 2008, pero obligatorias para enero 2009; sin embargo, es
preciso considerar lo que establece al respecto la legislacion tributaria vigente, de lo

cual hacen referencia los capitulos | y Il de la presente tesis.

Es conveniente indicar que si un contribuyente requiere de una auditoria de estados
financieros por parte de un profesional o de una firma independiente, ésta debe ser

auditada con base a Normas Internacionales de Auditoria (NIA), que entraron en
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vigencia en las fechas que se describieron en parrafos anteriores. No obstante que aun
no existe alguna sancién por la no aplicacion de las NIA y las NIC/NIIF por parte del
ente rector de la Contaduria Publica y Auditoria en Guatemala (el CCPAG), ni de la

Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT).

La SAT se concretara a verificar que todos los contribuyentes que presenten sus
estados financieros cumplan con la legislacion tributaria guatemalteca aplicable segun
el giro del negocio, examinara que tanto los registros contables como las declaraciones
de impuestos presentadas sean de acuerdo a los estados financieros. Y puntualmente
considera que el Cédigo de Comercio en su articulo 368 establece que se deben de

aplicar los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

3.7 CAUSAS DEL CAMBIO DE LOS PRONUNCIAMIENTOS LOCALES POR
NORMAS INTERNACIONALES

¢ No son aceptados por inversionistas o entidades extranjeras.

¢ No son de aplicacion general.

¢ Difieren significativamente de otras bases de contabilidad como las utilizadas por
el sector financiero regulado y las utilizadas en la legislacion fiscal.

¢ No son considerados relevantes y prescindibles por el Estado.

¢ Implican conversiones a NIC para efectos de reporte de informacion financiera al

exterior.

A todo esto, se considera que las normas en la mayoria de los casos, surgen como
resultado de la necesidad de regular una situacion ya existente. Y la adopcién de
Normas Internacionales estandariza la informacion financiera presentada en los estados

financieros.
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3.8 COMPARACION DE LAS NIC Y LAS DISPOSICIONES DE LA LEGISLACION

TRIBUTARIA

Al hacer una comparacion entre las NIC y las disposiciones de la legislacién tributaria

guatemalteca, se pueden determinar algunas similitudes y diferencias que se detallan

en el cuadro siguiente:

Cuadro No. 1

Comparacion entre NIC y legislacion tributaria

Concepto

NIC

Legislacion tributaria

basicos

Estado de Resultados,
Balance de Situacion
General, Estado de Flujo
de Efectivo, Estado de
Cambios en el Patrimonio
y Notas de las Politicas

Contables.

Periodo de los NIC No. 1 Reglamento de la Ley
estados financieros Anual. del ISR Art. 26

Anual.
Estados financieros NIC No. 1 Ley del ISR Art. 46

Balance General, Estado
de Resultados, Estado de
Flujo de Efectivo y Costo
de Produccion cuando

corresponda.
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Concepto

NIC

Legislacion tributaria

Estructura de los

estados financieros

NIC No.1
Activos corrientes 'y no
corrientes, pasivos
corrientes y no corrientes.
Gastos, clasificacion
basada en la naturaleza
de los mismos o en la
funcién

gque cumplan

dentro de la entidad.

De acuerdo a Principios
de Contabilidad
Generalmente

Aceptados.

Costos y gastos no

deducibles

A diferencia de la
legislacion tributaria,
éstas no imponen
condiciones en cuanto a
los gastos de sueldos,
multas, recargos e

intereses.

Ley del ISR Art. 38
Impone condiciones
especiales a los
contribuyentes que estan
bajo el Régimen Optativo
del 31% articulo 72, para
aceptar como costos vy
gastos deducibles los

conceptos siguientes:

e Los sueldos a socios,
familiares y personal

extranjero.

e Las multas, recargos e
intereses por
impuestos no  son

deducibles.

e Entre otros.
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Concepto

NIC

Legislacion tributaria

Fecha de
presentacion de los

estados financieros

NIC No.1

Deben presentarse a mas
tardar dentro de los seis
meses posteriores a la

fecha del balance.

Ley del ISR Art. 54
Estipula que la
declaracion anual del ISR
junto con sus anexos
incluyendo estados
financieros, deben
presentarse tres meses
después de la fecha del

cierre impositivo.

Valuacion de

inventarios

NIC No. 2
Deben ser medidos al

costo o al valor neto

realizable, segun cual

sea menor. También
permite condicionalmente
el uso del Costo Estandar
y el

minoristas.

método de los

Ley del ISR Art. 49
1. Costo de produccion o

adquisicion.

2. Precio del bien.

3. Precio de venta menos

gastos de ventas.

4. Costo de produccién o
adquisicion o Costo de
mercadeo, el que sea

menaor.
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Concepto

NIC

Legislacion tributaria

Flujo de efectivo

NIC No. 7
Establece la obligaciéon
de presentar el Estado
de Flujo de Efectivo,
como un estado

financiero obligatorio.

Ley del ISR Art. 46

En el tercer parrafo, se

establece como un
estado financiero
obligatorio para los

contribuyentes que lleven

contabilidad de acuerdo

con el Cdbdigo de
Comercio.

Propiedad, plantay NIC No. 16 Ley del ISR

equipo e Permite hacer | e Permite hacer

reevaluaciones.

e Se deprecia por los

siguientes Métodos:

— Linearecta.

— Tasa constante
sobre el valor neto

en libros.

— Suma de unidades

producidas.

reevaluaciones.
ISR

establece en el

ela Ley del
articulo 18 el método
de depreciacion de
linea recta.
e Cuando se demuestre
que no resulta
adecuado el método de
linea recta, debido a
las caracteristicas,
intensidad de uso de la
propiedad, pueden

utilizar  otro, previa

autorizacion de la SAT.
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Concepto NIC Legislacion tributaria
Arrendamientos NIC No. 17 Ley del ISR Art. 16
El arrendamiento | No acepta como
financiero dara lugar | deducible la depreciacion

tanto a un cargo por

depreciacion en  los

activos depreciables,
como a un gasto
financiero en cada

de un bien que no es
del

contribuyente, por lo que

propiedad

las cuotas pagadas en

arrendamiento deben

periodo. registrarse como gasto.
Efectos de las NIC No. 21 Ley del ISR Art. 38
variaciones en las Toda transaccion en | literal z)
tasas de cambio de la | moneda extranjera debe | No contempla

moneda extranjera

ser registrada en el
momento de su
reconocimiento en los
estados financieros, en la
misma moneda de éstos,
aplicando al importe
correspondiente en
moneda extranjera la
tasa de cambio, entre la
moneda de los estados
financieros y la moneda
extranjera existente en la

fecha de la operacion.

reexpresion de los

estados financieros 'y
Gnicamente permite
registrar el diferencial

cambiario derivado de la
compra de divisas al
momento de liquidar las

obligaciones.
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como gastos del periodo

Concepto NIC Legislacion tributaria

Costos por intereses NIC No. 23 Ley del ISR Art. 38
Los costos por intereses | literal m)

deben ser reconocidos |Limita el gasto por

intereses, puesto que no

amortizar en 20 afos.
Gastos de Organizacion
se opera en resultados.
Investigacion y Desarrollo
se opera en resultados.
Publicidad se opera en

resultados.

en que se incurre en |podra exceder al que

ellos. corresponda a la tasa
que aplique la
Administracion Tributaria
a las obligaciones de los
contribuyentes incurridos
en mora.

Activos intangibles NIC No. 38 Ley del ISR
Derecho de llave se debe | Derecho de llave

amortizar minimo en 10
anos.

Gastos de Organizacion
amortizar en 5 afos.
Investigacion y Desarrollo
se opera en resultados.
Publicidad se opera en

resultados.

Fuente: Elaboracion propia conforme documentos consultados segun bibliografia.

Como se puede observar en el cuadro anterior, algunas de las diferencias que existen
entre las NIC y las disposiciones de la legislacién tributaria inciden en la determinacion
de las ganancias de una empresa, por consiguiente, afectan al momento de establecer

el Impuesto sobre la Renta.
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CAPITULO IV

AUDITORIA TRIBUTARIA DE UNA EMPRESA QUE PRESTA SERVICIOS
INFORMATICOS, PARA EL ANO QUE TERMINO
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
CASO PRACTICO

4.1 GENERALIDADES DE LA EMPRESA

La empresa Software Administrativos Garcia, S. A., solicitdé a la firma de auditoria
Sienna y Asociados realizar auditoria tributaria del periodo del 01 de enero al 31 de

diciembre 2010, con base a la legislacién de la republica de Guatemala.

Historia:

La empresa fue constituida el 18 de octubre del afio de 2,008 y su inscripcion definitiva
en el registro mercantil fue el 15 de diciembre de 2,008, la inscripcion en la
Superintendencia de Administracion Tributaria fue el 19 de diciembre de 2,008, el
nombramiento para la representacion legal fue el 15 de diciembre de 2,008, inicid

operaciones el 01 de enero de 2,009.

Esta empresa tiene como actividad principal el asesoramiento para programas a la
medida, configuracion de redes y mantenimiento de hardware. Y como actividad
secundaria la compra y venta de hardware, software y suministros de computacion, es
importante mencionar que para el ejercicio sujeto de revision tuvo mayores ingresos por

ventas y no por servicios.

Todas sus transacciones comerciales las realiza en territorio guatemalteco, con moneda

nacional.

Se rige por las leyes de la Republica Guatemalteca.
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Para efectos de la auditoria la empresa le proporciona la informacion siguiente:

Sistema de contabilidad
Para el control y registro de operaciones, la sociedad cuenta con un sistema de

contabilidad, el cual se lleva por medio del sistema de partida doble.

Se lleva un archivo por separado de los documentos fisicos tanto para facturas por
ventas, notas de crédito, notas de deébito, facturas de gastos (con su voucher) y
planillas de sueldos, etc.

Se practica inventario fisico al inicio de operaciones y al cierre de cada periodo de

imposicion.

Detalle de los principales controles

Libros contables y de registro
e Compras y ventas (Articulo 37 Decreto 27-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala Ley del IVA).

e Inventario, diario, mayor y estados financieros (Articulo 53 Decreto 2-70 del

Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo de Comercio).

Estructura contable

Se verificé que la empresa cuenta con Catalogo y Manual de Aplicacion de Cuentas.

La estructura contable se detalla asi.

e Activo
e Pasivo

e Patrimonio
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e Costos y gastos

e Ingresos

Cada uno de los rubros tiene sus respectivas cuentas y subcuentas.

Estructura administrativa 'y de operaciones

Cargo Nombre
1 Presidente = | Jenrri Adan Albizures Lopez
1 Vice-Presidente = | Ana Lourdes Marroquin Locén
1 Secretaria = | Adriana Monserrat Pineda Franco
1 Gerente: = | Ing.Daniel Estuardo Samayoa
1 Secretaria Recepcionista = | Vilma Osorno
1 Sub-Gerente: = | Lic.Rene Santiago Umul Catalan
1 Contador: = | Anderson Abraham Cardona Ponciano
4 Programadores: = | Ing.Guido Ortega Azurdia (Jefe)
=|Ing. Jose Victor Escobar Méndez
= | Gustavo Esau, Polanco Diaz
= | Wilson Enmundo Paz Mejicanos
4 Técnicos Vendedores = | Carlos Roberto Lemus Rodriguez
= | Juan José Rios Recinos
= | Maria Jose Cruz Borrayo
= | Mateo Benjamin Magzul
2 Bodegueros = | Héctor Alfredo Miranda Rivera
= | Mario Sebastian Avila Estrada

Politicas contables
Las principales politicas y métodos contables adoptados por la administracion, reflejan

la aplicacion de Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados como son:

Método de contabilizacion

El método de contabilidad utilizado es el devengado permitido por la Ley del Impuesto
sobre la Renta (Articulo 47 Decreto 26-92 del Congreso de la Republica de Guatemala
Ley del ISR).
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Inventarios

Estos son valuados bajo el método de las primeras entradas primeras salidas (PEPS),
(el inventario final queda valuado al valor de las Ultimas compras). (Articulo 49 Decreto
26-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del ISR).

Depreciacion
Los activos fijos se vallan al costo de adquisicion. La depreciacion, se calcula por el

método de linea recta sobre los porcentajes maximos legales.

Indemnizaciones
La empresa maneja el método directo para indemnizaciones segun el articulo 14 del
Reglamento de la Ley del Impuesto sobre la Renta, de igual manera trabaja las demas

prestaciones.

Bono vacacional

La empresa tiene la politica de dar un bono vacacional por afio laboral cumplido.

Reserva legal

La empresa separa de sus utilidades antes de reserva e impuesto de cada ejercicio, el
5% en concepto de reserva legal hasta que llegue a representar el 15% de su capital
social (Articulos 36 y 37 Decreto 2-70 del Congreso de la Republica de Guatemala,

Cddigo de Comercio).

Cuentas incobrables
Calcula el 3% de cuentas incobrables sobre el saldo de clientes segun lo permitido por

la Ley del Impuesto sobre la Renta (Articulo 38 literal q).

A continuacién se presenta el desarrollo del trabajo de auditoria tributaria realizado a la
empresa antes referida, en el cual se revis6 el cumplimiento de las obligaciones
tributarias a las que esta sujeta la empresa, con la aplicacion de los diferentes
procedimientos que se determinaron a criterio de los auditores de la firma contratada,
asi también, se utilizd la legislacion vigente guatemalteca a la cual esta sujeto el

periodo examinado.
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4.2 PROPUESTA DE SERVICIOS
Guatemala, 6 de enero de 2011
Sefiores
Junta Directiva y Accionistas
Software Administrativos Garcia, S.A.
12 avenida 3-40 zona 10
Guatemala Ciudad

Estimados sefiores:
Hemos elaborado nuestra propuesta para comunicarles nuestro firme deseo de

proporcionarles servicios profesionales, de calidad y con valor agregado.

Existe un fuerte compromiso por parte de cada miembro de nuestro equipo para proveer
a la empresa Software Administrativos Garcia, S.A. de los servicios que ustedes
esperan y desean sobre el cumplimiento tributario de su empresa. Nuestros

profesionales cuentan con una reconocida y demostrada experiencia.

Por otra parte, comprendemos que los servicios profesionales de todo tipo son un costo
importante para la empresa que ustedes dirigen, en tal sentido, deseamos reiterarles
nuestro interés de ayudarles a alcanzar sus objetivos de rentabilidad y crecimiento. Una

de las formas de hacerlo es proporcionarles un servicio efectivo a un costo razonable.

Estamos a su completa disposicion de proveerles cualquier informacion adicional que

estimen conveniente.

Deferentemente,

Licda. Yesmi Marcela Todd |
Socia Directora

Sienna y Asociados
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SERVICIOS DE AUDITORIA

Para prestar el servicio a la empresa se consideraron los siguientes puntos.

PROCESO DE PLANEACION

Inmediatamente después de nuestro nombramiento iniciaremos el proceso de
planeacion de nuestro trabajo. Este proceso comienza con la preparacion de un plan de
auditoria completa, detallado y a la medida de las operaciones, mediante el desarrollo
de un entendimiento completo de las necesidades de la empresa, para estructurar

nuestro enfogue que responda a todas esas necesidades.

e PLAN DE AUDITORIA

Conforme al conocimiento que documentemos de sus operaciones, realizaremos
nuestro plan de auditoria, tomando en cuenta los componentes mas significativos. Una
vez que el proceso de planeacion haya sido apropiadamente completado iniciaremos el

proceso del examen sobre el cumplimiento tributario de la empresa.

e ENFOQUE DE LA REVISION
El personal que asignaremos a la auditoria de la empresa sera el de mayor experiencia

en la materia.
e ENTENDIMIENTO DEL TRABAJO A SER DESARROLLADO
— Objetivo de auditoria
Nuestro trabajo esta dirigido a realizar el examen del cumplimiento tributario de la

empresa. Los servicios tendran un enfoque integrado y seran disefiados de acuerdo
a los factores de riesgo y operaciones de la empresa.
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— Plan de visitas
Hemos programado efectuar visitas tentativamente, se han asignado las siguientes

fechas.

e Visita preliminar Entre el 1y 2 de febrero 2011
e Visitas por trabajo de campo Del 03 al 10 de febrero 2011
e Visita final Del 11 al 15 de febrero 2011

— Alcance del trabajo

Estamos convencidos que las auditorias no son todas iguales. Aun cuando
utilizamos técnicas de auditoria, muestreo estadistico y especialistas en evaluacion
de sistemas de computacion, nuestra direccion se basa principalmente en el juicio y

experiencia del equipo de auditores asignados al trabajo.

Le recordamos que la responsabilidad por la preparacion de los estados financieros
y el cumplimiento de las obligaciones tributarias, incluyendo la adecuada revelacion,
corresponde a la administracién de la empresa. Como parte del proceso de auditoria
pediremos de la administracion confirmacidn escrita referente a las representaciones
hechas a nosotros en conexion con la auditoria. Esperamos una cooperacion total
con su personal y confiamos en que ellos pondran a nuestra disposicion todos los
registros, documentaciéon y otra informacion requerida en relacion con nuestra

auditoria.

VALOR DE NUESTROS SERVICIOS

Nuestra filosofia es brindar servicios profesionales de la més alta calidad. Los clientes

esperan que desarrollemos nuestro trabajo en forma eficiente y efectiva. El valor de los

servicios se fija con base en el tiempo invertido por nuestro personal. Conforme a lo

anterior hemos estimado el precio de honorarios para le revision del cumplimiento

tributario de la empresa Software Administrativos, S.A., por el afio terminado al 31 de

diciembre de 2010 en quince mil quetzales exactos (Q. 15,000.00).

54



INFORME

Como resultado de nuestro trabajo emitiremos los siguientes informes.

e Informe sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias de la empresa,
Software Administrativos, S.A. del periodo del 01 de enero al 31 de diciembre
2010.

Nuevamente agradecemos la oportunidad que nos brinda de presentar nuestra

propuesta de servicios profesionales. Cualquier informaron adicional con mucho gusto

le atenderemos.

55



4.3 CARTA DE ACEPTACION DE SERVICIOS

Guatemala, 07 de enero 2011

Sefores

Seinna y Asociados

13 avenida 30-49 zona 9
Guatemala, ciudad

Distinguidos sefores:

En atencién a la presentacion de su propuesta de servicios de auditoria tributaria a las
operaciones realizadas de nuestra empresa durante el periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre 2010, consideramos que ésta llena las expectativas deseadas, por lo que
confirmamos la aceptacion de la misma con los términos de trabajo y costo que ésta

indica.

Estamos convencidos de que su trabajo se desarrollara de manera profesional,
presentando las recomendaciones oportunas en el caso de existir alguna eventualidad
en el cumplimiento tributario de nuestra empresa.

Sin mas motivos nos suscribimos de Uds,

Atentamente,

Ing. Daniel Estuardo Samayoa
Gerente General

Software Administrativos Garcia, S.A.

56



44 CARTA COMPROMISO

Sienna y Asociados

Guatemala, 25 de enero de 2011

Sefiores

Junta Directiva y Accionistas

Software Administrativos Garcia, S.A.
12 avenida 3-40 zona 10

Guatemala Ciudad

Distinguidos Sefiores:

En relacion a la solicitud que se nos hizo para desarrollar la auditoria de cumplimientos
tributarios de Software Administrativos Garcia, S.A., al 31 de diciembre de 2010,
conforme nuestra propuesta, nos complace confirmarles por medio de la presente
nuestra aceptacion y entendimiento de las bases sobre las que se desarrollara dicho
trabajo, el cual realizaremos con el objetivo de expresar una opinién sobre si la empresa

ha cumplido con todas sus obligaciones tributarias.

Efectuaremos la auditoria de acuerdo con Normas Internacionales de auditoria e
incluird aquellas pruebas de los registros contables y demas procedimientos de
auditoria que consideremos necesarios y apropiados segun las circunstancias, con el
proposito de expresar una opinion sobre si la compafia ha cumplido con todas sus
obligaciones tributarias. Dicho examen incluira una verificacion de rubros relacionados
incluidos en el activo, el pasivo y patrimonio de la empresa y de los resultados de sus
operaciones, pero se entiende naturalmente que dadas las caracteristicas y finalidad de

este trabajo, el mismo no es una revision detallada y exhaustiva de las operaciones
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relacionadas asi como tampoco revelara necesariamente todos los faltantes u otras

irregularidades, si éstos existieran.

El propésito de nuestra auditoria es la expresion de una opinion independiente sobre si
la compafiia ha cumplido con todas sus obligaciones tributarias, de conformidad con la
legislacion guatemalteca. Nuestra capacidad para expresar una opinion dependera de
los hechos y circunstancias a la fecha de nuestro informe. Si por algun motivo, estamos
imposibilitados para completar la auditoria 0 no podemos expresar una opinién, 0O Si
nuestro informe de auditoria requiere de modificaciones, esto sera discutido con la

Gerencia.

Planificaremos y realizaremos la auditoria para obtener una seguridad razonable sobre
si la empresa ha cumplido con todas sus obligaciones tributarias. Nuestro trabajo no
esta diseflado para detectar la existencia de desfalcos, abusos de confianza,
falsificaciones, alteraciones de firmas y documentos, etc. Sin embargo, en el caso de
apreciar este tipo de situaciones durante el desarrollo de nuestro trabajo, les

notificariamos inmediatamente.

Debido a las caracteristicas del fraude, particularmente aquellos que implican
ocultamiento y falsificacion de la documentacion, una auditoria correctamente

planificada y llevada a cabo puede que no detecte un error intencional o un fraude.

La Gerencia de la empresa es responsable de la preparaciéon de los estados financieros
y sus correspondientes notas explicativas. Ademas tiene la responsabilidad, entre otras
tareas, de establecer y mantener un control interno efectivo sobre los informes
financieros, identificar y asegurar que la empresa cumpla con las leyes y regulaciones
gue son aplicables a sus actividades, registrar correctamente las transacciones en los
registros contables, realizar estimaciones contables apropiadas, salvaguardar los
activos, para la exactitud global de los estados financieros y poner todos los registros

financieros e informacion relacionada a nuestra disposicion.
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Para el mejor desempefio de nuestro trabajo requerimos contar con la mas amplia
colaboracion por parte de los ejecutivos y empleados, de quienes habremos de requerir
el suministro de informacién y la preparacion de ciertos trabajos sobre operaciones y
cifras indispensables, para la realizacion de la auditoria en aquellos aspectos que

representen un ahorro significativo de tiempo y esfuerzos.

La Gerencia es responsable de informar a todo el personal para que nos ayuden a
cumplir los objetivos perseguidos y que entiendan las molestias que ocasionan las
preguntas que hardn nuestros representantes. Este es un proceso normal en esta
actividad. En este sentido, deberan estar preparados para atendernos y colaborar con
nosotros. Al iniciar nuestro trabajo efectuaremos reuniones con nuestro equipo de
trabajo conjuntamente con el personal de administracion y contabilidad involucrado en
la auditoria, a fin de conocer la empresa. Una vez aprobada la presente, les enviaremos
una lista de los requerimientos con la informacion necesaria, lo cual agilizara el
desarrollo del trabajo. Ademas, para evitar el tiempo de espera, es necesario que al
comenzar nuestro trabajo, las diferentes cuentas de los estados financieros estén

debidamente analizadas y ajustadas.

Por otro lado la empresa se compromete, al concluir nuestro trabajo, a suministrarnos
una carta de representacion o manifestaciones de la gerencia, la cual entre otras cosas,
debera ratificar la responsabilidad de la Gerencia en la preparacién de los estados
financieros y el cumplimiento de las obligaciones tributarias y de cualquier otra
informacién necesaria para el desarrollo de nuestro trabajo, asi como también la
ausencia de irregularidades que involucren a la Gerencia o aquellos empleados que
cumplen funciones importantes en la estructura de control interno de la empresa. Este
es un procedimiento normal y obligatorio cuando se realiza una auditoria a cualquier
entidad.

Como resultado de nuestro trabajo suministraremos a la Junta Directiva y Accionistas
de la empresa, un informe con el resultado sobre cumplimientos tributarios,

observaciones y recomendaciones de la evaluacion, el cual sera preparado para uso

59



exclusivo de la gerencia de la empresa, por lo que no podra ser suministrado a terceros

sin nuestra previa autorizacion por escrito.

CONSIDERACIONES ESPECIALES

o Papeles de trabajo. Durante nuestro trabajo prepararemos un grupo de papeles
de trabajo, incluyendo documentos y archivos electrénicos, que soportan el trabajo
realizado por nosotros, los cuales son propiedad exclusiva de Sienna vy

Asociados.

o Daflos emergentes y lucro cesante. En caso de incumplimiento por parte de
Sienna y Asociados, de los términos y condiciones de la propuesta, su
responsabilidad se limitara al monto de los honorarios efectivamente cobrados
contemplados en la misma. Debido a la importancia que tienen las
manifestaciones de la gerencia, tanto orales como escritas, en el desarrollo de
nuestro trabajo, la empresa libera a Sienna y Asociados de toda responsabilidad
en relacion a cualquier reclamacion, obligacion, costos y gastos relativos a los
servicios incluidos en la propuesta, en caso de inexactitud, errores u omisiones de

las manifestaciones antes indicadas.

o Revelacién de larelacion. La empresa autoriza a Sienna y Asociados para dar
a conocer la existencia de la relacion profesional contenida en este documento,
durante y después de la vigencia de la contratacion, con el fin de servir como
referencia de los servicios profesionales que presta, sin que ello implique la

revelacion de los términos acordados.

o Confidencialidad. Las partes se comprometen a mantener la estricta
confidencialidad de la informacion manejada, para poder desarrollar las
actividades objeto de esta propuesta de servicios, confidencialidad que se
mantendra durante y después de la vigencia de la contratacion. En caso que la

empresa asi lo considere necesario, podrd suscribirse un acuerdo de
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confidencialidad mais amplio y por separado de parte de todas y cada una de las
personas involucradas en las actividades objeto de esta propuesta, en los

términos y condiciones que asi considere necesarios.

e Jurisdicciéon. En caso de cualquier controversia entre las partes que no pueda
resolverse de mutuo acuerdo, debera ser resuelto mediante arbitraje de derecho

de acuerdo a lo establecido por las leyes de la republica de Guatemala.

° Vigencia. Esta carta estara vigente en afos futuros, a menos que sea terminada,

modificada o sustituida.

Queda entendido que cualquier trabajo especial que surgiera o que fuera solicitado por
ustedes, distinto a los puntos antes enumerados sera objeto de un convenio por

separado antes de iniciar el mismo.

Agradecemos la oportunidad que nos brindan de poder ofrecerles nuestros servicios
profesionales y les garantizamos que sus asuntos mereceran nuestra mayor atencion y

esfuerzos.

Esperamos que estos términos sean de su aprobacién. De ser asi, agradeceriamos

que firmen el presente documento en sefnal de conformidad, lo antes posible.

Sin otro particular al cual hacer referencia, quedamos a la aceptacion de los términos

descritos en este documento.

Aceptacién
"-\I
Ing. Dapiel Estuardo Samayoa Licda. Yesmi Marcela Todd
Gerente General Socia Directora
Software Administrativos Garcia, S.A. Sienna y Asociados
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45 NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA

Nombramiento No. 55-2011
Guatemala, 25 de enero 2011

Sefiores:

Diego Alejandro Sierra Borrayo
Auditor supervisor

Silmerci Tomasa Garcia Gonzalez
Encargada de auditoria

Nombre de la empresa (razon o denominacion social) a auditar:
r Software Administrativos Garcia, S.A.

Direccion fiscal:

12 avenida 3-40 zona 10,

Municipio: Departamento: Contacto:

Anderson Abraham
Guatemala Guatemala )
Cardona Ponciano

Periodo a auditar:

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010

Se les nombra para que se constituyan en el establecimiento indicado dentro del
periodo del 01 al 10 de febrero 2011, para practicar auditoria tributaria a la empresa

antes referi

L st

, para luego presentar el informe respectivo.

Licda. Yesmi Marcela Todd
Contadora Publica y Auditora
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46 PLANDE TRABAJO PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

Memorandum de Planeacion

Objetivo

Emitir opinion sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias accesorias vy
principales contenidas en las diferentes leyes guatemaltecas (Ley del Impuesto al Valor
Agregado, Ley del Impuesto Sobre la Renta, Ley del Impuesto de Solidaridad, Codigo
Tributario, sus respectivos reglamentos etc.), a las cuales se sujeta la empresa

Software Administrativos Garcia, S.A. y que son aplicables para el ejercicio fiscal 2010.

Antecedentes

La empresa Software Administrativos Garcia, S.A. fue constituida el 18 de octubre del
aflo de 2,008 y su inscripcion definitiva en el Registro Mercantil fue el 15 de diciembre
de 2,008, la inscripcion en la Superintendencia de Administracion Tributaria fue el 19 de
diciembre de 2,008, el nombramiento para la representacion legal fue el 15 de

diciembre de 2,008, iniciando operaciones el 01 de enero de 2,009.

Operaciones
Esta empresa tiene como actividad principal el asesoramiento para programas a la
medida, configuracion de redes y mantenimiento de hardware. Y como actividad

secundaria la compra y venta de hardware, software y suministros de computacion.
Leyes, normas, reglamentos y otros aspectos legales aplicables

e Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

e Codigo de Comercio

e Codigo Tributario

e Cadigo de Trabajo

e Ley del Impuesto al Valor Agregado

e Ley del Impuesto sobre la Renta

e Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracion Tributaria

e Ley del Impuesto de Solidaridad
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e Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
e Ley del Impuesto Unico sobre Inmuebles

e Ley del Impuesto sobre Productos Financieros

Condiciones para auditar
La empresa debe tener la documentacion de soporte para la determinacién de pago de
impuestos, las declaraciones presentadas ante la Superintendencia de Administracion

Tributaria y demas archivos que permitan la revision respectiva.
Areas criticas y evaluacion de factores de riesgo

e Riesgo Inherente
Se establecera que las declaraciones de pagos de impuestos se hayan presentado
segun los plazos, de acuerdo a los requisitos formales establecidos y con las bases

imponibles determinadas, conforme la legislacion guatemalteca.

e Riesgo de Control
Es el riesgo de que un incumplimiento importante pudiera ocurrir y no ser prevenido o

detectado oportunamente por los controles del contribuyente.

e Riesgo de Deteccion
Es el riesgo de que los procedimientos del profesional lo lleven a la conclusiéon de que
no existe una falta importante de incumplimiento de las obligaciones tributarias a las

que esta afecta la empresa.

Objetivos
- General
Verificar el cumplimiento de las obligaciones accesorias y principales a las que esta

sujeta la empresa, segun el ejercicio fiscal objeto de examen.

- Especificos

e Determinar que la base imponible sea la correcta.
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Verificar que el tipo impositivo aplicado sea el que estable la ley tributaria
especifica.

Verificar que el impuesto resultante haya sido pagado oportunamente.
Comprobar que el contribuyente cuente con la documentacién legal de soporte
de las operaciones declaradas.

Verificar que el contribuyente haya cumplido en presentar las declaraciones
mensuales, trimestrales y anuales segun corresponda, en el plazo establecido en
la ley tributaria especifica.

Verificar que se hayan efectuado correctamente las rebajas y créditos fiscales.

Alcance

El examen se realizara al ejercicio fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre 2010.
Se evaluaran los riesgos fiscales.

Se evaluaran y conciliaran las bases imponibles determinadas para pago de
impuestos.

Se examinara la documentacion de respaldo de los gastos e ingresos que
cumplan con los requisitos que establecen las leyes.

Se revisaran los calculos aritméticos en las declaraciones de impuestos.

Se evaluaran los porcentajes de impuestos aplicados.

Se verificara la presentacion oportuna de las declaraciones de impuestos.

Criterio para la seleccion del trabajo

Se seleccionara la documentacion de la integracion de compras y servicios
adquiridos, un 90% del gran total.
Se seleccionard la documentacion de integracion de ventas y servicios
prestados, un 90% del gran total.
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Cronograma de actividades

CRONOGRAMA
AUDITORIA TRIBUTARIA DE UNA EMPRESA QUE PRESTA SERVICIOS INFORMATICOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2010

Febrero 2,011

No. Actividades 1[12]3]4a]l7]8|9]10

1 |PLANEACION

Familiarizacion.

Visita preliminar.

Revision archivo general.

Solicitud de informacion.

Memorandum de planeacion.

Programa de auditoria.

2 |EJECUCION DEL TRABAJO

Impuesto al Valor Agregado

Elaboracion de cadena de verificacion de débitos y créditos reportados en las
declaraciones, impuesto pagado, saldos de crédito anterior, retenciones y exenciones
operadas.

Verificacion formal de declaraciones de impuestos.

Determinacion del IVA pagado mensualmente.

Realizacion de comparativo entre los valores presentados en las declaraciones de ventas,
compras, débitos y créditos y los libros de registros.

Elaboracion de sumaria de ventas y compras con la determinacién de la muestra
seleccionada y la revision de la documentacion de soporte.

Verificacion formal de los libros y documentos autorizados por la Superintendencia de
Administracién Tributaria.

Impuesto sobre la Renta

Verificacion de los ingresos gravados asi como los costos y gastos deducibles para la
determinacién del Impuesto sobre la Renta.

Verificacion formal de declaraciones de impuestos.

Evaluacién de la conciliacion de retenciones efectuadas a empleados en relacién de
dependencia.

Revisién de las depreciaciones, cuentas incobrables, prestaciones laborales, método de
valuacion de inventarios.

Realizar integracion de ingresos segun contabilidad y determinar el saldo de auditoria.

Examen de la documentacién e integracion de los documentos que sirvieron de soporte
para los costos y gastos deducibles de la renta bruta conforme a la muestra establecida.

Determinacion del margen bruto, para verificar si se aplica la disposicion del articulo 39
literal j de la Ley del ISR.

Examinar el margen de deducibilidad del 97% (articulo 39 literal j) Ley ISR.

Impuesto de Solidaridad

Verificacion formal de declaraciones de impuestos.

Determinacion del margen bruto, base imponible segln activos, segun ingresos y el
impuesto a pagar.

Revisién de acreditamiento del impuesto.

3 |COMUNICACION DE LOS RESULTADOS

Elaboracién borrador de informe.

Discusion del borrador de informe.

Elaboracion del informe de auditoria.

Recurso humano
e Un (1) auditor auxiliar o encargado de auditoria.

e Un (1) auditor supervisor.



e Un (1) auditor jefe.
Informes que se presentaran

Al concluir la auditoria se presentara el informe final de acuerdo con el cronograma de

actividades.
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4.7 REQUERIMIENTO DE INFORMACION
A: Anderson Abraham Cardona Ponciano
Contador general

Empresa Software Administrativos Garcia, S.A.

DE: Silmerci Tomasa Garcia Gonzalez

Encargada de auditoria

ASUNTO: Requerimiento de informacién y documentacién

FECHA: 02 de febrero de 2011

Derivado de la auditoria a realizar a la empresa Software Administrativos Garcia, S.A., a
continuacion se detalla la informacion que se necesita para desarrollar dicho trabajo, no
obstante que en el transcurso del trabajo se solicitara informacion adicional. La

documentacion requerida es del periodo del 01 de enero al 31 diciembre de 2010:

INFORMACION DEL ARCHIVO GENERAL DE LA EMPRESA

La documentacion que a continuacion se requiere es para tener conocimiento general

de la empresa.

e Escritura de constitucion y sus modificaciones.

e Ultimo nombramiento del representante legal.

e Patente de comercio de sociedad.

e Patente de comercio de la empresa.

e Inscripcion ante SAT, Registro Tributario Unificado (RTU)

e Resoluciones de todos los documentos comerciales, facturas ventas, facturas

especiales, notas de débito, notas de crédito y otras.
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Autorizaciones de todos los libros contables, compras, ventas, diario, mayor,

balance, inventarios.

INFORMACION PARA EL TRABAJO DE CAMPO

Impuesto sobre la Renta (ISR)

Declaracion jurada anual del Impuesto sobre la Renta del periodo 2010.
Declaracion jurada anual del Impuesto sobre la Renta del periodo 2009.
Declaraciones trimestrales, correspondientes al periodo de revision.
Declaraciones juradas ante el patrono, presentadas por los empleados.
Declaracion de conciliacion del Impuesto sobre la Renta del régimen asalariado,
del periodo 2010.

Declaraciones juradas mensuales de retenciones del Impuesto sobre la Renta y
Productos Financieros, del periodo completo.

Libros contables autorizados y habilitados; diario, mayor, balance e inventarios,
del periodo completo.

Resolucion de autorizacion de todas las series de facturas de ventas, facturas
especiales, notas de débito y crédito.

Integraciones de los siguientes rubros de balance general: de propiedad planta y
equipo, clientes y cuentas por cobrar;

Estado de resultados del 01-01-2010 al 31-12-2010.

Balances generales de apertura al 01-01-2010 y de liquidacién al 31-12-2010.

Impuesto al Valor Agregado (IVA)

Declaraciones del IVA, periodo completo.
Recibo de pago de IVA de facturas especiales.

Libros de compras y ventas del periodo de revision.
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Impuesto de Solidaridad (ISO)

e Declaraciones trimestrales del periodo de revision, con la correspondiente

informacion que sirvio de base.

Aspectos laborales

¢ Planilla de sueldos del mes de diciembre 2010.

e Proyeccion de retenciones de ISR a asalariados.

e Conciliacién de retenciones de asalariados.
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4.8

PAPELES DE TRABAJO

Empresa Software Administrativos Garcia, S.A.
Auditoria Tributaria

Indice de papeles de trabajo

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010

Descripcion Referencia Hoja
Informacion general de la empresa 1G 73
Matriz de riesgos MR 74,75y 76

Impuesto al Valor Agregado -IVA-
Programa de auditoria IVA 77y78
Cadena del Impuesto al Valor Agregado -IVA- A-1 79
Verificacion formal de declaraciones del Impuesto al Valor Agregado -
IVA- A-2 80
Comparativa de ventas y compras entre las declaraciones, libro de
ventas, libro de compras y libro mayor A-3 81
Comparativa de débitos y créditos entre las declaraciones, libro de
ventas, libro de compras y libro mayor A-4 82
Sumaria de ventas y débito fiscal A-5 83
Integracion de la documentacion de débito fiscal examido A-5-1 84
Integracion de ventas y servicios prestados segun libro mayor A-5-2 85
Sumaria de compras y crédito fiscal A-6 86
Integracion de la documentacion de crédito fiscal examido A-6-1 87
Integracion de compras y servicios adquiridos segun libro mayor A-6-2 88
Documentos examinados de soporte de crédito fiscal y documentos de
los que NO procede crédito fiscal A-6-3 89
Revision de libros y documentos autorizados A-7 90
Libro de ventas y servicios prestados (mes de diciembre 2010) A-7-1 91
Libro de compras y servicios recibidos (mes de diciembre 2010) A-7-2 92
Impuesto sobre la Renta -ISR-

Programa de auditoria ISR 93,94y 95
Centralizadora del Impuesto sobre la Renta -ISR- BALANCE B-1 96
Balance general proporcionado por el cliente B-1-1 97
Centralizadora del Impuesto sobre la Renta -ISR- RESULTADOS B-2 98
Estado de resultados proporcionado por el cliente B-2-1 99
Verificacion formal de declaraciones del Impuesto sobre la Renta -ISR- B-3 100
Verificacion formal de declaraciones ISR-IPF y Conciliacién de
retenciones efectuadas a empleados en relacién de dependencia B-4 101
Proyeccion de retenciones de ISR a asalariados segun contabilidad B-4-1 102
Célculo de retenciones de ISR asalariados B-4-2 103
Verificacion conciliaciéon anual de retenciones practicadas a asalariados B-4-3 104
Revision de cuentas incobrables B-5 105
Revisién activos fijos B-6 106
Sumaria activo fijo B-7 107
Analitica de vehiculos B-7-1 108
Analitica de equipo de computo B-7-2 109
Analitica de molibiario y equipo B-7-3 110
Integracion de ingresos B-8 111
Movimiento inventarios B-8-1 112
Integraciones de compras y cuentas de resultados B-9 113
Voucheo de pago de facturas por gastos B-9-1 114
Pruebas globales de prestaciones laborales e IGSS B-10 115
Planilla de sueldos (mes de diciembre) B-10-1 116
Determinacién del margen bruto B-11 117
Determinacién exceso de gastos B-12 118
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Impuesto de Solidaridad -ISO-

Referencia Hoja
Programa de auditoria ISO 119
Verificacion formal de declaraciones de del Impuesto de Solidaridad -ISO C-1 120
Determinacion margen bruto, base imponible seglin/activos y
segun/ingresos C-2 121
Acreditamientos realizados de Impuesto de Solidaridad -1SO- C-3 122
Cédula de marcas de auditoria CM 123
Carta de representacion 124-127
Informe de auditoria 128-136
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A.

Auditoria Tributaria
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010

Informacién general de la empresa

PT IG INICIALES FECHA
Preparo: STGG 02/02/2011
Reviso: DASB 02/02/2011

Informacién general de la empresa

Razén social

Software Administrativos Garcia, S.A.

Nombre comercial

Disefios Informaticos

NIT

4683312-9

Direcciéon o domicilio fiscal

12 avenida 3-40 zona 10, Guatemala

Actividad econdmica principal

Asesoramiento para programas a la
medida, configuracién de redes y
mantenimiento de hardware.

Actividad econdmica secundaria

Compra y venta de hardware, software y
suministros de computacion.

Establecimiento Unico

Direcciéon comercial 12 avenida 3-40 zona 10, Guatemala
No. Escritura de constitucién 972

Fecha de constitucion 18/10/2008

Fecha de inscripcién definitiva en el Registro Mercantil 15/12/2008

No. Patente de sociedad 15625-2008

Fecha de inscripcién 15/12/2008

No. Patente de empresa 28635-2008

Fecha de inscripcién 19/12/2008

Nombre del representante legal Jenrri Adan Albizures Lépez
Fecha de inscripcién 15/12/2008

NIT 2824922-k

Nombre del contador

Anderson Abraham Cardona Ponciano

Fecha de inscripcién

01/01/2009

NIT

2653306-0

Capital autorizado: Q.750,000.00

No. de Acciones: 7,500

Capital suscrito y pagado: Q. 750,000.00

Valor de Cada Accién: Q.100.00

Cantidad de negocios

1

- Frecuencia de
Impuestos Régimen pago Forma de calcular
ISR OPTATIVO PAGO ANUAL 31% sobre la renta imponible
PAGO Cuarta parte del impuesto determinado en
OPTATIVO TRIMESTRAL el periodo de I|qU|dac!on definitiva anual
ISR anterior
. PAGOS 12% sobre la base imponible (diferencia
IVA IVA PERSONA JURIDICA MENSUALES IVA cobrado y pagado).
IVA No es agente de retencion de IVA
ISO - | TRIMESTRAL [ 1% sobre la cuarta de los ingresos brutos
Siste de
inventario PEPS (primeras en entrar, primeras en salir)
Sistema
contable Devengado
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A.

Auditoria Tributaria
Matriz de riesgos

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010

PT MR INICIALES FECHA
Preparé: STGG 01/02/2011
Reviso: DASB 01/02/2011

Derivado de la visita preliminar y la familiariacén con la empresa, se determinaron los riesgos siguientes:

Factores que

. Nivel de . . S N
Componente Riesgos . Incidencia puntual disminuyen el Alcance de la auditoria
riesgo ]
riesqo
Los créditos operados pueden no|Se realizan
Los créditos fiscales A contar con la documentaciéon delintegraciones de
soporte. créditos operados. .
declarados por la empresa P P Verificar el 90% de |la|

mensualmente estan entre un

documentacién de soporte de

rango de Q.28,000.00 a crédito fiscal.
Q.54,000.00. Existencia de créditos operados|Se revisan los
A que no llenen los requisitos|documentos soporte
legales correspondientes. de créditos.
Se lleva un|Realizar un comparativo entre
Determinacién de bases car}Igndario dellas bases . imponibles
A - . . actividades y|declaradas, las registradas en
imponibles incorrectas. L )
cumplimientos el los libros de ventas, compras,
Anualmente los  créditos tributarios. y libro mayor.
fiscales declarados oscilan Realizan revision
entre un rango de previa de la
Q.350,000.00 a informacion Elaborar un cuadro comparativo
Q.650,000.00. B El tipo impositivo pudo no ser|consignada en las|entre los débitos y créditos
aplicado conforme la ley. declaraciones y|declarados, libro de ventas,
utilizan lajcompras y libro mayor.
herramienta de
Asiste Ligth.
Existencia de diferencias entre
los valores registrados en las Realizar un comparativo entre
declaraciones y lo registrado en las bases imponibles
IVA A los libros de compras y servicios|Se realizan|declaradas, las registradas en
adquiridos, libros de ventas y|conciliaciones el los libros de ventas, compras,
servicios prestados asi como en|mensuales entre lo|y libro mayor.
el libro mayor. reportado entre las
Los débitos fiscales declaraciones y lo
declarados por la empresa registrado en libro de
mensualmente estan entre un . ventas y compras|Verificar el 90% de |l
rango de Q.41,000.00 a A Omision f’e_ ingresos  para  no respectivamente. documentacién de soporte de
87,000.00. declarar débito fiscal. débito fiscal.
Realizan revision
Operar remanente de crédito prewa L de la
A - . informacion
fiscal deméas al que corresponde. ;
consignada en las
declaraciones.
Se lleva un
No presentar las declaraciones|canlendario de
M ante SAT o bien hacerlas de|actividades y
manera inoportuna. cumplimientos Realizar la verificacion fomal de
Anualmente  los  débitos tributlarios. - las declaraciones.
fiscales se encuentran entre Real_|zan revision
un rango de Q.500,000.00 a prewa » de la
©.900,000.00. . informacion
B Errores  aritméticos en las|consignada en las
declaraciones. declaraciones y|
utilizan la
herramienta de
Asiste Ligth.

NIVELES DE RIESGO

Incidencias que conlleven el incumplimiento de las obligaciones principales y su probailidad es muy frecuente.

Incidencias que den lugar al incumplimiento y la probabilidad es poco frecuente atendiendo los factores que disminuyen el riesgo.

Incidencias que afectan el cumplimiento de las obligaciones, pero que los factores de dismucién de riesgo pueden evitar la

ALTO =A
MEDIO =M
BAJO =B

probabilidad de incurrir en las mismas.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A.

Auditoria Tributaria
Matriz de riesgos
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010

PT MR INICIALES FECHA
Preparo: STGG 01/02/2011
Reviso: DASB 01/02/2011

Derivado de la visita preliminar y la familiariacén con la empresa, se determinaron los riesgos siguientes:

Factores que

) Nivel de . . - -
Componente Riesgos riesqo Incidencia puntual disminuyen el Alcance de la auditoria
g riesgo
Los ingresos gravados Deducir de la renta bruta gastos Se ) realizan
A . A integraciones de .
declarados ~ mensualmente sin documentacién de soporte. Examinar el 90% de los gastos
. gastos de soporte. . .
estdn entre un rango de G ; A P e i deducidos para determinar la|
Q.300,000.00 al perar gastos que mno luenenfse - revisa 95| renta imponible.
A relacion directa con la actividad|documentos de
Q.700,000.00.
generadora de renta. soporte.
Realizan revision
previa de laj
informacion
La renta bruta anual ’ . . - L
) Aplicar de manera incorrecta ellconsignada en las|Verificar la determinacion del
declarada asciende al valor B tipo impositivo declaraciones impuesto
de Q.5.091,190.35. pomp : -C y :
utilizan la
herramienta de
Asiste Ligth.
ISR El valor de los costos Y|
gastos declarados oscilan - Se realizan|Examinar el 90% de los gastos
Omitir Ingresos en las|: . ] )
entre un rango de A declaraciones integraciones de|deducidos para determinar la|
Q.300,000.00 al ’ ingresos. renta imponible.
Q.450,000.00.
Se observa dentro
Operar mas del 97% de gastos|del calendario de las|Evaluar el margen de
A deducibles en el periodo objeto|actividades de|deducibilidad del 97% y gastos
Los costos y  gastos de examen. cumplimientos en exceso operados si hubiera.
deducidos de la los ingresos tributarios.
gravados son un valor de Se cuenta un
Q.4.495,578.43. Presentacion fuera de tiempo de|canlendario de L
; s . Elaborar una revision formal de|
M las declaraciones u omisién de|actividades y .
. S las declaraciones.
éstas. cumplimientos
tributarios.

NIVELES DE RIESGO
Incidencias que conlleven el incumplimiento de las obligaciones principales y su probailidad es muy frecuente.

ALTO =A
MEDIO =M
BAJO =B

Incidencias que den lugar al incumplimiento y la probabilidad es poco frecuente atendiendo los factores que disminuyen el riesgo.

Incidencias que afectan el cumplimiento de las obligaciones, pero que los factores de dismucion de riesgo pueden evitar la
probabilidad de incurrir en las mismas.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A.

Auditoria Tributaria
Matriz de riesgos

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010

PT MR INICIALES FECHA
Prepard: STGG 01/02/2011
Reviso: DASB 01/02/2011

Derivado de la visita preliminar y la familiariacén con la empresa, se determinaron los riesgos siguientes:

Factores que

. Nivel de . . o N
Componente Riesgos riesgo Incidencia puntual disminuyen el Alcance de la auditoria
9 riesqo
Se tiene un
Determinar de forma incorrecta la canlendario de|Establecer la base imponible
A . . actividades yloperada para pago  del
base imponible. cumplimientos impuesto
El activo neto del periodo de umpiin P '
o S tributarios.
liquidacion anterior tiene la & i ™
cantidad de Q.1.611,088.06. ) -
Exceso o incorrecto|canlendario de . N
L . . Examinar el acreditamiento y el
A acreditamiento entre impuestos|actividades Y|método autorizado
(ISO vrs ISR 0 ISR vrs I1SO). cumplimientos '
tributarios.
Se posee un
ISO Presentacion tardia de las|canlendario de
M declaraciones o falta de las|actividades y
mismas. cumplimientos
Los ingresos brutos del télbult‘anos. oy
ejercicio de liquidacion ealizan TeVISION| pealizar una verificacién formal
S . previa de la| )
anterior tienen un cifra de informacion de las declaraciones.
Q.4.500,876.80. . S ) B
B Célculos aritméticos inexactos en|consignada en las
las declaraciones. declaraciones y
utilizan laj
herramienta de
Asiste Ligth.

NIVELES DE RIESGO

Incidencias que conlleven el incumplimiento de las obligaciones principales y su probailidad es muy frecuente.

Incidencias que den lugar al incumplimiento y la probabilidad es poco frecuente atendiendo los factores que disminuyen el riesgo.

Incidencias que afectan el cumplimiento de las obligaciones, pero que los factores de dismucién de riesgo pueden evitar la

ALTO =A
MEDIO =M
BAJO =B

probabilidad de incurrir en las mismas.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT IVA INICIALES| FECHA
Auditoria Tributaria Preparo: STGG 02/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Reviso: DASB 04/02/2011
Programa de auditoria Impuesto al Valor Agregado
No. Objetivos de auditoria
1 |Verificar que la empresa haya cumplido con el pago del impuesto oportunamente.
2 Comprobar que la empresa haya presentado sus declaraciones de impuestos conforme al tipo
impositivo establecido segun la ley.
3 |Verificar que el pago de los impuestos se haya efectuado sobre bases imponibles correctas.
4 |Observar que los documentos operados para célculo del impuesto e incluidos en las declaraciones
sean los correctos.
5 |Detectar posibles errores o irregularidades en las obligaciones tributarias a las que esta obligada la
empresa.
Procedimientos de auditoria aplicables Hecho Fecha Ref. PT
Elgb.ore una cadena del IVA, en Ia'cual verlfllque los débitos y STGG 03/02/2011 Al
créditos reportados en las declaraciones, el impuesto pagado,
saldos de crédito anterior, retenciones y exenciones operadas.
Revisar que los datos generales consignados en las
declaraciones fueran correctos (NUmero de identificacién
tributario, razéon o denominacién social, nimero de factura STGG 03/02/2011 A-2
emitidas y recibidas, constancias de retenciones recibidas y
periodo impositivo).
Confirmar que la presentacion de las declaraciones sea oportuna
y si utlizan medios electrénicos, que cuenten con las STGG 03/02/2011 A-2
constancias de presentacion y pago.
Cotejar que el remanente del crédito fiscal del periodo anterior STGG 03/02/2011 A2
sea el correcto.
Examinar el.calculo aritmético de las operaciones registradas en STGG 03/02/2011 A-2
las declaraciones.
Revisar si realizaron rectificaciones de las declaraciones. STGG 03/02/2011 A-2
Cotejar los valores presentados de ventas y compras en las
declaraciones del IVA, con los valores del libro de ventas y
servicios prestados, libro de compras y sc/arvmos ad_qumdos y STGG 03/02/2011 A-3
libro mayor general correspondientes al periodo examinado, con
el propdsito de determinar diferencias que ameriten plantear
ajuste por su materialidad.
Confrontar los valores presentados de débitos y créditos en las
declaraciones del IVA, con los valores del libro de ventas y
servicios prestados, libro de compras y servicios adquiridos VY| 102/ Aa
libro mayor general correspondientes al periodo examinado, con STGG 03/02/2011 :
el propésito de determinar diferencias que ameriten plantear
ajuste por su materialidad.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A.

PT IVA

INICIALES

FECHA

Auditoria Tributaria

Preparo:

STGG

02/02/2011

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010

Reviso:

DASB

04/02/2011

Programa de auditoria Impuesto al Valor Agregado

Procedimientos de auditoria aplicables

Hecho

Fecha

Ref. PT

Examinar el 90% del total de las facturas emitidas, verificar que
cumplan con los requisitos que establece el articulo 32 y 33 del
Reglamento de la Ley del IVA, que estén operadas en el libro de
ventas y declaradas en el mes que corresponde, que las facturas
anuladas cuenten con su original y copias, ademas de revisar la
correlatividad de las mismas.

STGG

04/02/2011

Evaluar el 90% del total de las facturas recibidas y revisar que
estén operadas en el libro de compras, que estén autorizadas
por la SAT, que cumplan con los requisitos que establece el
articulo 32 del Reglamento de la Ley del IVA, que la compra o el
servicio corresponda al mes que se liquida, o bien se encuentra
en los dos meses inmediatos siguientes del periodo impositivo
en el que correspondia su operacion. Si hubo adquisicién de
activos fijos ver si tienen relacion directa con el proceso de
comercializacién o servicio.

STGG

04/02/2011

A-6

Verificar que facturas, notas de crédito, notas de débito, facturas
especiales estén debidamente autorizados por la SAT y que
cumplan con los requisitos que establece el articulo 32 y 33 del
Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, revisar
que los libros de ventas, compras, inventario, diario, mayor,
estados financieros estén habilitados y autorizados por la SAT y
éstos Ultimos cuatro también por el Registro Mercantil.

STGG

04/02/2011

Que dentro del libro de diario figuren cuentas especiales
separadas, para registrar los débitos y créditos fiscales, asi
como las retenciones de IVA por separado.

STGG

04/02/2011

Que el libro de ventas cumpla con los requisitos de registro que
establece el articulo 39 del Reglamento del Impuesto al Valor
Agregado.

STGG

04/02/2011

A-7TIA-7-1

Que el libro de compras cumpla con los requisitos de registro
que establece el articulo 38 del Reglamento del Impuesto al

Valor Agregado.

STGG

04/02/2011

A-TIA-7-2
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT A-2 INICIALES FECHA
Auditoria Tributaria Preparo: 3TGG 03/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Reviso: DASB 03/02/2011
Verificacion formal de declaraciones del Impuesto al Valor Agregado -IVA-
Cifras en quetzales
Venta locales y exportaciones Compras locales e importaciones Presentacion Retencion
. . Remanente

Periodo Numero de periodo ylo Impuesto
impositi declaraci i6 d
'mpositive eciaracion Bienes Servicios EJ.(porta Total ventas Débito Bienes Servicios In'.lporta Total compras Credito Banco Fecha anterior exencion pagado

ciones ciones IVA
Enero 2159-1458791 341.314.10 | 46.800.00 : 388.114.10 46.574.00 28493893 | 18898.00 : 303 636.93 36.436.00 | GAT CONTINENTAL | 23/02/2010 ) _ 10,138.00
Febrero 2159-1564597 36728140 | 54.000.00 ) 421.281.40 50.554.00 271.810.00 | 15953.00 - 287.763.00 3453200 | GRT CONTINENTAL | 19/03/2010 ) ; 16,022.00
Marzo 2159-1578971 346.788.80 | 60.750.00 } 407.538.80 48.905.00 40202928 | 16.373.00 - 418.402.28 50208.00 | G&T CONTINENTAL | _ 30/04/2010 ) ) }
Abril 2159-1587467 31848000 | 45.000.00 ) 363.480.00 43.619.00 268.172.10 | 18.341.00 - 286.513.10 3438200 | G&T CONTINENTAL | 21/05/2010] 1.303.00 : 7.934.00
Mayo 2159-1593218 32137995 | 7290000 ; 394 27995 4731400 22338118 | 1765000 - 24103118 2802400 | G&T CONTINENTAL | 25/08/2010 ) 3 18.390 00
Junio 2159-1612348 313.521.00 | 33.750.00 _ 347.971.90 41.673.00 256.040.15 | 24530.00 , 280588.15 33.671.00 | GAT CONTINENTAL | 28/07/2010 ) : 8.002.00
Julio 2159-1621134 45330070 | 8190000 ; 535900 70 64.236.00 34904376 | 14307.00 - 363 350,76 43602.00 | GRT CONTINENTAL | 24j08/2010 ) 3 20.634.00
Agosto 2159-1834567 31084165 | 2340000 _ 34324165 41.189.00 25082515 | 14.768.00 , 27450315 3205100 | GAT CONTINENTAL | _ 21/09/2010 ) 690.00 7.548.00
Septiembre | 21591645631 34618540 | 33.750.00 ; 379.935.40 4550200 260,08623 | 13764.00 - 273850.23 32.862.00 | GRT CONTINENTAL | 2911072010 ) 78000 | 1194100
Octubre 2159-1654678 | 35543980 | 36.000.00 ) 388.439.80 46.613.00 25214124 | 1532500 - 267 466.24 32096.00 | G&T CONTINENTAL | 26/11/2010 ) 82500 | 13.692.00
Noviembre | 2159-1675465 35080565 | 43.200.00 : 304 00565 47.291.00 26550614 | 13724.00 - 27023014 33.508.00 | G&T CONTINENTAL | 17/12/2010 ) 036.00 | 12.847.00
Diciembre | 2159-1564808 | 649.453.00 | 78.750.00 : 728,203.00 87.384.00 431,565.00 | 21,180.00 - 452.754.00 54330.00 | G&T CONTINENTAL | 28/01/2011 : 1,805.00 | 31.159.00
TOTAL 4,480,990.35 | 610,200.00 ; 5,091,190.35 | 610,944.00 | 3,524,548.16 | 204,631.00 - 3,729,179.16 247,502.00 1,303.00 | 513500 | 158,307.00 -]
A A A A1 A A A Al A A M <

Fuente

Declaraciones mensuales del Impuesto al Valor Agregado.

Observacion

No tuvo rectificaciones durante el periodo auditado.

Procedimientos

Se reviso que los datos generales consignados en las declaraciones fueran correctos (Namero de identificacion tributaria, razon o denominacion social, nimero de facturas emitidas y recibidas, constancias de retenciones recibidas y periodo impositivo).

Se verificd que la presentacion de las declaraciones fuera oportuna y utilizan medios electrénicos.

Se cotejd que el remanente del crédito fiscal del periodo anterior sea el correcto conforme las declaraciones.
Se verificd el célculo aritmético de las operaciones registradas en las declaraciones.

Conclusion

Segun los procedimientos realizados en las declaraciones la informacién consignada en las mismas fue correcta.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT A-7 INICIALES FECHA
Auditoria Tributaria Preparé: STGG 04/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Revisé: DASB 04/02/2011
Revisién de libros y documentos autorizados
No. de
No. de o . .
No. Libros y/o documentos resolucién de Fecha resoluc!on del Fecha Serie Cantldad Del | Al
Registro No. de hojas
la SAT )
Mercantil
Documentos
Facturas @ 2008-1-24-19908| 22/12/2008 N/A N/A A 2,500 1 |2500
1 Facturas especiales 2008-3-23-15608| 22/12/2008 N/A N/A - 150 1 | 150
Notas de crédito 2008-4-06-13245| 22/12/2008 N/A N/A - 250 1 | 250
Notas de débito ——]2008-9-14-45698( 22/12/2008 N/A N/A - 250 1 | 250
No. de No. de ) )
Libros resolucién de Fecha resolucién del|l Fecha Serie Canthad Del | Al
. No. de hojas
la SAT Registro
Inventario (\/> 2008-1-1-42987 | 22/12/2008 |224131-431-791| 22/12/2008 - 500 1 | 500
Diario 2008-1-1-40654 | 22/12/2008 |224069-293-225| 22/12/2008 - 250 1 | 250
) Mayor 2008-1-1-41789 | 22/12/2008 |224070-654-132| 22/12/2008 - 250 1 | 250
Balance o estados financier¢s | 2008-1-1-41932 | 22/12/2008 |224072-987-456|22/12/2008 - 100 1 100
Compras 501-2008-321578| 22/12/2008 3 3 - 500 1 | 500
Ventas ~ |501-2008-456547| 22/12/2008 B B - 500 1 | 500
Fuente

Resoluciones emitidas por parte de la SAT y el Registro Mercantil, asi como libros proporcionados por el cliente.

Procedimientos
Se verificd que las facturas, facturas especiales, notas de crédito y notas de débito estuvieran autorizadas por la
SAT y que cumplan con los requisitos que establece el articulo 32 y 33 del Reglamento de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado.

Se revis6 que el libro de compras y ventas cumplieran con los requisitos, que establece el articulo 38 y 39
respectivamente, del Reglamento del Impuesto al Valor Agregado. (Ver PT: A-7-1, A-7-2)

Se verificd que el libro de inventarios, diario, mayor, estados financieros, libro de ventas y compras estuvieran
autorizados y habilitados por la SAT.

Se revis6 que al final de cada periodo mensual en libro de compras se realice el resumen, conforme el Gltimo parrafo
del articulo 38 del Reglamento del Impuesto al Valor Agregado. (Ver PT: A-7-2)

Los libros contables estan autorizados y habilitados por el Registro Mercantil. Ademas estan operados a enero 2011.

Se verificd que dentro de los registros contables figuren cuentas especiales separadas para registrar los débitos y
créditos fiscales, asi como las retenciones de IVA, por separado.

Conclusion
Se determind que los libros y documentos para el registro de las operaciones estan debidamente autorizados y
habilitados. Los libros estaban operados al mes de enero 2011.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT ISR | INICIALES FECHA
Auditoria Tributaria Preparo: STGG 03/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Reviso6: DASB 10/02/2011
Programa de auditoria del Impuesto sobre la Renta
No. Objetivos de auditoria
1 Verificar que la empresa haya cumplido con el pago del impuesto oportunamente.
2 Comprobar que la empresa haya presentado sus declaraciones de impuestos conforme al tipo
impositivo establecido segun la ley.
3 Verificar que el pago de los impuestos se haya efectuado sobre bases imponibles correctas.
4 Observar que los documentos operados para calculo del impuesto e incluidos en las
declaraciones sean los correctos.
5 Detectar posibles errores o irregularidades en las obligaciones tributarias a las que esta obligada
la empresa.

Procedimientos de auditoria aplicables Hecho Fecha Ref. PT
Realizar papel de trabajo, centra_hzgdora_ de_I Impuesto sobre la| 1o 100022011 | B-1 Y B1-1
Renta, revisar cuentas que tengan incidencia tributaria.
Verificar los ingresos gravados asi como los costos y gastos STGG 10/02/2011| B-2 Y B-2-1
deducibles para la determinacién del Impuesto sobre la Renta.
Realizar la verificacion formal de las declaraciones del Impuesto
sobre la Renta de pagos trimestrales y el anual (Numero de STGG 07/02/2011| B-3Y B-4
identificacion tributaria, razon o denominacion social y periodo
impositivo).
Revisar que la presentacion de las declaraciones fuera oportuna vy STGG 07/02/2011| B3-Y B-4
utilizan medios electrénicos.
Examingr el calculo aritmetico de las operaciones registradas en las|  grgg 07/02/2011| B-3Y B-4
declaraciones.
Si el método seleccionado de pagos trimestrales de ISR, es el que STGG 07/02/2011 B-3
se basa en el ISR determinado en el periodo anterior, verificar que
la base sea realmente el impuesto determinado y no el pagado.
Evaluar la conciliaciéon de retenciones efectuadas a empleados de STGG 07/02/2011 B-4
en relacion de dependencia.
Verificar la determinacién de la deduccién mensual del Impuesto| STGG | 07/02/2011 (B-4-1Y B-4-2
sobre la Renta efectuada a empleados en relacion de dependencia.
Revisar que las retenciones a empleados se apliquen segin las| sTGG 07/02/2011 | B-4-1 Y B-4-2
tarifas establecidas segun la ley.
Verificar la determinacion de pagos en exceso del Impuesto sobre la

STGG 07/02/2011 B-4-3

Renta de los empleados en relacion de dependencia.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A.

PT ISR

INICIALES

FECHA

Auditoria Tributaria

Preparo:

STGG

03/02/2011

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010

Reviso:

DASB

10/02/2011

Programa de auditoria del Impuesto sobre la Renta

Procedimientos de auditoria aplicables

Hecho

Fecha

Ref. PT

En las cuentas incobrables determinar y verificar si la empresa
utiliza el método directo o indirecto, para el método indirecto
comprobar el porcentaje permitido por la Ley 3%, examinar la forma
de regularizar los excesos en la reserva de cuentas incobrables.

STGG

08/02/2011

B-5

Verificar la naturaleza y legitimidad de de los activos fijos, a través
de la documentacion legal de soporte, con el objeto de comprobar si
hubo venta de activos y la probable obtencion de ganancias de
capital.

STGG

08/02/2011

B-6

Para las depreciaciones, examinar si se efectlian sobre activos fijos
de la empresa de conformidad con integraciones, y si se realizan
segun los porcentajes que establece la Ley del ISR, verificando la
uniformidad de éstas.

STGG

08/02/2011

B-7-1, B-7-2
Y B-7-3

Verificar los ingresos conforme lo determinado en la declaracion
jurada anual del Impuesto sobre la Renta.

STGG

08/02/2011

B-8

Examinar el movimiento de inventario para determinar si los
despachos estan facturados, registrados y declarados como
corresponde.

STGG

08/02/2011

B-8-1

Confrontar el valor unitario registrado en el inventario de algunos
productos con las facturas de los proveedores, para comprobar el
costo de los mismos.

STGG

08/02/2011

B-8-1

Verificar que la empresa utiliza el método PEPS (primeras en entrar
primeras en salir), el cual registr6 ante la Superintendencia de
Administracion Tributaria.

STGG

08/02/2011

B-8-1

Evaluar si la empresa realizé el inventario al 31 de diciembre 2010.

STGG

08/02/2011

B-8-1

Examinar la documentacion e integracion de los documentos que
sirvieron de soporte para los costos y gastos deducibles de la renta
bruta conforme a la muestra establecida.

STGG

08/02/2011

Determinar si existen egresos sin documentacién de soporte legal,
egresos contabilizados con documentacion de soporte que no esté
autorizado por la SAT, gastos operados y que correspondan a
periodos anteriores y gastos que no estan a nombre la empresa.

STGG

08/02/2011

B-9

Comprobar que las operaciones bancarias de las transacciones
mayores a Q.50,000.00 cumplieran con al articulo 21 del Decreto 20
2006 del Congreso de la Republica de Guatemala, Disposiciones
Legales para el Fortalecimiento de la Administracion Tributaria.

STGG

08/02/2011

B-9-1

Verificar los sueldos y prestaciones deducidos de la renta bruta para
determinacion de la renta imponible.

STGG

08/02/2011

B-10
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT ISR | INICIALES FECHA
Auditoria Tributaria Preparo: STGG 03/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Revisé: DASB 10/02/2011
Programa de auditoria del Impuesto sobre la Renta

Procedimientos de auditoria aplicables Hecho Fecha Ref. PT
Prestaciones laborales: Examinar si se realiza la provision de
acuerdo con los porcentajes que establece la Ley 8.33% para STGG 08/02/2011 B-10
indemnizacién, o si se registra el método directo.
Examinar la planilla de sueldos y salarios y determinar si
corresponden a trabajos realmente desempefiados y la importancial gt 08/02/2011 B-10-1
del negocio, cruzando los datos con libro de salarios y planillas de
I.G.S.S.
Determinar el margen bruto conforme a lo regulado en el Articulo
39, literal j) del Decreto nimero 26-92, Ley del Impuesto sobre la| g1gg 09/02/2011 B-11
Renta. Para establecer si corresponde aplicar excedente de costos
y gastos. .
Verificar la aplicacién de los costos y gastos en exceso que indicael| STGG | 09/02/2011 B-12
articulo 39 literal j) de la Ley del Impuesto sobre la Renta.
Determinar la renta imponible asi como el Impuesto sobre la Renta STGG 09/02/2011 B-12

por pagar del periodo objeto de revision.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT B-1 INICIALES FECHA
Auditoria Tributaria Preparo: STGG 10/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Reviso: DASB 10/02/2011
Centralizadora del Impuesto sobre la Renta -ISR- BALANCE
Cifras en quetzales
Saldo segun Ajustes Saldo segln
Ref. PT Concepto contabiligad Debe | Haber auditorgi]a
ACTIVO
- Caja y bancos 373,298.64( 1 )|1,114,747.57 1,488,046.21
B-5 Clientes 488,276.69 488,276.69
B-5 Reserva para cuentas incobrables (45,690.50) ( 2 ‘ 31,042.20 (14,648.30)
C-3 ISO por acreditar 11,252.19 11,252.19
Inventario 988,750.83 988,750.83
B-4-3 Retenciones de ISR por aplicar 6,271.72 6,271.72
B-7 Vehiculos 315,350.00 315,350.00
B-7 Equipo de computacion 133,665.00 133,665.00
B-7 Mobiliario y equipo 266,591.00 266,591.00
Suma Activo 2,537,765.57 3,683,555.34
PATRIMONIO Y PASIVO A /\
Capital autorizado, suscrito y pagado 750,000.00 750,000.00
Utilidades retenidas 144,497.87| | 1 45,840.00 98,657.87
Reserva legal 32,395.78 85,442.90
B-2 Ganancia del ejercicio 380,822.73 1,059,825.95
B-7 Depreciacion acumulada vehiculos 126,140.00 126,140.00
B-7 Depreciac_i’én acumulada equipo de
computacion 79,785.40 79,785.40
B-7 Dep_reciacién acumulada mobiliario y
equipo 102,758.07 102,758.07
Proveedores 734,229.71 734,229.71
Cuota Laboral por pagar 2,600.96 2,600.96
Cuota Patronal por pagar 6,822.80 6,822.80
B-4-3 Retenciones ISR asalariados por pagar 6,271.72 6,271.72
Retenciones ISR por pagar 1,254.12 1,254.12
A-1 IVA por pagar 31,158.74 1 )130,687.24 161,845.98
C-3 ISR por pagar 127,765.48 T 456,658.66
C-3 ISO por pagar 11,262.19 11,262.19
Suma igual a Activo 2,537,765.57 3,683,556.34
A A
Fuente

Procedimiento

Conclusién

Integraciones, declaraciones de IVA, ISR, ISO y Balance General al 31-12-2010 proporcionados por el cliente.

Se revisaron algunas cuentas que tienen incidencia tributaria.

Como resultado del incumplimiento de las obligaciones que dieron lugar a realizar los ajustes que se indican, el
valor de los activos ascendieron de Q.2,537,765.57 a Q.3.683,556.34.

Es importante considerar que la determinacién incorrecta de los activos tiene efecto para establecer la base
imponible para efectos del Impuesto de Solidaridad, del periodo inmediato siguiente. No obstante que en el
ejercicio auditado se determinaron mayores ingresos.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A.

Auditoria Tributaria
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010

)

BALANCE

SOFTWARE ADMINISTRATIVOS GARCIA, S. A.

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2,010

CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES

PT B-11

FRC

ACTIVO

CORRIENTE

Caja y Bancos 373,298.64

Clientas 488,276,69

Reserva para Cuentas Incobrables (45,680,50) 442 58619

ISO por Acreditar 11,252.19

Retenciones de ISR par aplicar 6,271.72

Inventario 988 750,83 1,822158.57
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

Mobiliario y Equipo 266,581.00

Depreciacién Acumuiada (102,758.07) 163,832.93

Equipo de Computacién 133,665.00

Depreciacién Acumulads (79,785.40) 53,879.60

Vehiculos 315,350.00

Depreciacion Acumulada 126,140.00 189,210.00 406,922.53
Suma Activo 2,229,082.10
PATRIMONIO Y PASIVO

PATRIMONIO

Capital Autorizado, Suscrito y Pagado 750,000.00

Superavit Acumulado 144 497 87

Reserva Legal 32,395.78

Ganancia del Ejercicio 380,822.73 1,307,716.38
PASIVO

CORRIENTE

Proveedores 73422971

Cuota Laboral por Pagar 2,600.96

Cuota Patronal por Pagar 6,822.80

Retenciones ISR asalariados por pagar 6271.72

Retenciones ISR por pagar 1,254.12

IVA por Pagar 33,053.87

IVA retenciones por compensar 1,895.13 31,158.74

ISR por Pagar 184 461.01

ISR por Acreditar 22.937.97

IS0 por Acreditar 33,757.56 127 765.48

ISO por Pagar 11,262.19 §21,365.72
Suma Igual a Active

2,229,082.10

El infrascrity Perito Contador Registrado en la Superintendencia de Administracion Tributaria
bajo el registro No.1121442 hace constar que: el presente Balance al 31 de diciembre 2010, de
la empresa Software Administrativos Garcia, S.A. presenta razonablemente la situacion
financiera de la empresa de acuerdo a Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

Anderson Abfaham Cardona Ponciano
Perito Contador

Registro No. 120,053
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT B-2 INICIALES FECHA
Auditorfa Tributaria Prepard: STGG 10/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Revis6: DASB 10/02/2011
Centralizadora del Impuesto sobre la Renta -ISR- RESULTADOS
Cifras en quetzales
Ajustes
Ref. PT Concepto Saldo segun J Saldo.segtm Impuesto a Multa del im;L?;:lo y
contabilidad Debe Haber auditoria
pagar 100% multa
INGRESOS ‘
B-8 |Total de ingresos 5,091,190.35 1 H 420,000.00 5,511,190.35
COSTOS Y GASTOS o
B-11 |Costo de ventas 2,953,081.30 1 J‘ 575,310.33 2,377,770.97
B-5 |Cuentas incobrables 45,690.50 (2 H 31,042.20 14,648.30
B-7-1 |Depreciacion vehiculos 82,790.00 — 82,790.00
B-7-2 |Depreciacion equipo de coémputo 43,833.95 43,833.95
B-7-3 |Depreciacién mobiliario y equipo 52,019.81 52,019.81
B-9 |Gastos generales 5,985.00 5,985.00
B-9 |Energia 11,160.00 11,160.00
B-9 |Agua 3,202.00 3,202.00
B-9 |JArrendamiento 54,000.00 54,000.00
B-9 |Teléfono 32,741.00 32,741.00
B-9 |Mantenimiento mobiliario y equipo 13,000.00 13,000.00
B-9 |Papeleriay dtiles 7,570.00 7,570.00
B-9 |Suministros de computacién 46,584.00 46,584.00
B-9 |Seguros gasto 21,000.00 21,000.00
B-9 |Extraccion de basura 600.00 600.00
B-9 |Utiles y enseres de limpieza 5,995.00 5,995.00
B-9 |Parqueo 4,870.00 4,870.00
B-9 |Combustibles 63,325.00 63,325.00
B-9 |IDP 11,081.91 11,081.91
B-9 |Propaganda 24,000.00 24,000.00
Reparacién y mantenimiento de
B-9 |vehiculos 40,058.00 40,058.00
B-9 |Bolsas de empaque 8,133.00 8,133.00
B-10 |Sueldos administracion 390,000.00 390,000.00
B-10 |Bonificacion administracion 21,000.00 21,000.00
B-10 |Aguinaldo administracion 32,500.00 32,500.00
B-10 |Bono 14 administracion 32,500.00 32,500.00
B-10 |Bono vacacional administracién 16,250.00 16,250.00
B-10 |Cuota patronal 85,991.29 85,991.29
B-10 [Sueldos ventas 288,700.00 288,700.00
B-10 |Bonificacién ventas 29,500.00 29,500.00
B-10 |Aguinaldo ventas 24,329.17 24,329.17
B-10 |Bono 14 ventas 25,683.33 25,683.33
Bono vacacional y vacaciones
B-10 [ventas 12,029.17 12,029.17
B-10 |Indemnizaciones ventas 6,951.40 6,951.40
Total de costos y gastos 4,496,154.83 606,352.53 3,889,802.30
Ganancia en operaciones 595,035.52 1,621,388.05
B-7-1 |Ganancia de Capital 0.00 L1 1134,590.00 34,590.00
Renta imponible 595,035.52 1,655,978.05
B-12 |ISR por pagar 184,461.01 328,892.18 513,353.20| 328,892.18 328,892.18 657,784.37
RESERVA LEGAL 29,751.78 82,798.90
Ganancia después de Impuesto y
Reserva 380,822.73 I 1,059,825.95 '\
B-1 ¢~ B-1 4~
Fuente:

Integraciones, declaraciones de ISR y Estado de Resultados del 01-01-2010 al 31-12-2010 proporcionados por el cliente.

Procedimiento:
Se verificaron los ingresos gravados asi como los costos y gastos deducibles para la determinacion del Impuesto sobre la Renta.

Conclusion:
Derivado de la evaluacion efectuada se establecié diferencia el la determinacion del Impuesto sobre la Renta por Q.328,892.18 de cual hay una multa del 100% de
ese mismo valor haciendo un total de impuesto omitido mas multa de Q.657,784.37.
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Empresa Software Administratives Garcla, S.A.

Auditoria Tributaria
Del 01 de enero al 31 de diclembre 2010

ESTADO DE RESULTADOS P PC
SOFTWARE ADMINISTRATIVOS GARCIA, 5. A
DEL 01 DE EMERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2,010
CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES

Ventas 4,507 520,35
Dev. ¥ Reb. sobre Ventas (2%, 600.00)
Venas Netas 4,480,990.35
Costo de Ventaa
Inventario Inicial 593,575.08
5 3,377.257.34

Dev. ¥ Reb. sobra Compras {#9,001.07) 3,348,255 27

Mercaderias Disponibles 3,941,832.13

Irnvenitario Final BEB. 75063

Cosfo de Ventas 2.953,06871.30
Sub-Total 1,527,809.05
Servicios Prestados 510,200.00
Ganancia en Ventas y Servicios 2.138,109.05

Gastos de Operacién
Gastos de Adminlstracidn

Gastos Generales 5,885.00

Enengia 5,560,000

Agua 1.601.00

Amendamiento 27,000.00

Teldfona 16,370.50

Manterimienta Mabiliars y equipo 13,000.00

Papalaria v LHiles 3,785.00

Suministres de Computacion 46,504.00

Seguros Gasto 10,500.00

Extraccitin de Basura £00.00

Utiles y Enseres de Limpieza 2,997 .50

Sueldos Z20,000.00

Bonificacion 21,000.00

Aguinaido 32,500.00

Bono 14 32,500.00

Bono Vacacional 16,250.00

Cucta Patronal 48,413.00

Depreciacion Mobiliario y Equipo 21,543.41

Depreciaciin Equipe de Comguto 17, 444.92

Depreciacidn Vehlculos 39,440000

Cornbustibles 15,831.25

IoP 277048 T72.596.08

Gastos de Venta

Energia 5,580,00

Agus 1,601.00

Arrendamiento 27,000.00

Propaganda 24,000.00

Teléuno 16,370.50

Papaleria vy Uiles 3,785.00

Seguros Gasto 10,500.00

Reparacitn y Mamenimienta de Vehiculos 40,058.00

Boleas de Empague §,133.00

Litile=s y Enseres de Limpieza 2,897.50

Sueldos 2BE,700.00

Bonificacitn 29,500.00

Aguinalda 2438917

Bono 14 25,683.33

Bono Vecacionsl y Wacaciones 1202917

Pamueo 4,870.00

Indernnizaciones 655140

Cuata Patrans 36,578.28

Depreciacion Mobiliario y Equipa 30,476.40

Depreciacian Equipe da Camputo 26,389,035

Depreciacion Vehiculos 43,350.00

Cuentas Incobrables 45,550,560

Combustiblas A7 45175

0P B.211.43 770,377 47 1,543,073.53

Ganancla antes de impuesto y Reserva 595,035.52

ISR 184,451.01

RESERVA LEGAL I - ¥ =1 v
F-egfillfis de Impuesto y Reserva — DTS

ghorito Parito Contador Registrado en la Superintendencia de Aéministracion Tributaria bajo €1 regisiro
1442 e condlar que (8 ganancis ablenida en el ejercicio del 01 dé¢ enefo al 31 de diclembne 2000
da 14 ermpresa Softwane iformdétieos Garcia, 5.4, kaglends a |a canfided de TRESCIENTOS OCHENTA MIL
OCHOCIENTOS VEINTIDOS QUETZALES CON

An?dn Rbdavarn Cardona Ponciamo
Perita Cantadar
Regisiro Mo, 120,053
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT: B-4 INICIALES FECHA
Auditoria Tributaria Preparo: STGG 07/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Reviso: DASB 07/02/2011
Verificacién formal de declaraciones ISR-IPF y conciliacién

de retenciones efectuadas a empleados en relacién de dependencia

Cifras en quetzales

Periodo Formulario Fechade Retenci?nes del Impuesto

Ref. PT impositivo SAT NUmero presentacion Banco perlqdo pagado

asalariados
B-4-1 Enero 1055 182136 05/02/2010 G&T Continental 1,254.12 1,254.00
B-4-1 Febrero 1055 256389 09/03/2010 G&T Continental 1,254.12 1,254.00
B-4-1 Marzo 1055 256390 06/04/2010 G&T Continental 1,254.12 1,254.00
B-4-1 Abril 1055 326590 07/05/2010 G&T Continental 1,254.12 1,254.00
B-4-1 Mayo 1055 412356 08/06/2010 G&T Continental 1,254.12 1,254.00
B-4-1 Junio 1055 089632 05/07/2010 G&T Continental 1,254.12 1,254.00
B-4-1 Julio 1055 401123 09/08/2010 G&T Continental 1,254.12 1,254.00
B-4-1 Agosto 1055 456232 10/09/2010 G&T Continental 1,254.12 1,254.00
B-4-1 Septiembre 1055 526318 04/10/2010 G&T Continental 1,254.12 1,254.00
B-4-1 Octubre 1055 090456 09/11/2010 G&T Continental 1,254.12 1,254.00
B-4-1 Noviembre 1055 713264 07/12/2010 G&T Continental 1,254.12 1,254.00
B-4-1  |Diciembre 1055 552361 06/01/2011 G&T Continental 1,254.12 1,254.00
B-4-1 TOTALES... - 15,048.00
B-4-1 %?Ci"n?;ﬁea 1078 1253622  13/01/2011 | G&T Continental 15,049.44 -

JA)

Ref. P/T Detalle de la Conciliacion | Valor
B-4-3 IMPUESTO SUJETO A RETENCION 8,777.70
B-4-1 Retencion del periodo practicadas a asalariados 15,049.44

(+) Retenciones practicadas por otros patronos 0.00
(-) Retenido a quienes no concluyeron periodo imposicién 0.00
B-4-1 Retenido a quienes eran empleados al concluir el periodo de imposicién 15,049.44
B-4-3 (-) Devoluciones realizadas por retenciones en exceso -6,271.72
No retenido (en el periodo, impuesto pendiente de pago) 0.00
B-4-3 SUMA IGUAL A IMPUESTO SUJETO A RETENCION 8,777.72
Fuente

Declaracion jurada y recibo de pago mensual de retenciones del Impuesto sobre la Renta e Impuesto sobre Productos
Financieros.
Declaracion jurada anual de conciliacion de retenciones, efectuadas a empleados en relacion de dependencia.

Conciliacién anual de retenciones practicadas a empleados en relacién de dependencia.
Detalle de las retenciones practicadas en exceso y devueltas a trabajadores en relacién de dependencia.

Procedimientos

Se verificd que los datos generales consignados en las declaraciones fueran correctos (Nimero de identificacion tributaria,
razén o denominacion social y periodo impositivo.

Se revisé que la presentacion de las declaraciones fuera oportuna y utilizan medios electrénicos.

Se examiné el célculo aritmético de las operaciones registradas en las declaraciones.

Se evalud la conciliacién de retenciones efectuadas a empleados en relacion de dependencia.

Conclusién

De acuerdo a los procedimientos realizados, se establecié que cumplieron con la obligacion formal de presentacién de las
declaraciones juradas y recibos de pagos mensuales de retenciones del Impuesto sobre la Renta, y la Declaracién jurada
anual de conciliacion de retenciones, efectuadas a empleados en relacién de dependencia conforme lo establecido en la ley y
los célculos aritméticos consignados son correctos.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT B-5 INICIALES | FECHA
Auditoria Tributaria Preparo: STGG 08/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Reviso: DASB 08/02/2011
Revision de cuentas incobrables
Cifras en quetzales
Descripcion Saldos §9gun Saldo.seg']un Ref. PT
contabilidad auditoria

SERFESA 98,543.05 98,543.05

INFRAGUA 103,234.90 103,234.90

INFOVIA 76,980.50 76,980.50

ADVANCE 89,988.00 89,988.00

TELESER 65,530.00 65,530.00

ISNTARED 54,000.24 54,000.24

SALDO CLIENTES AL 31-12-2010 488,276.69 488,276.69 B-1

Saldo de clientes 488,276.69

% Cuentas incobrables 3%

Saldo de auditoria 14,648.30 B-1y B-2

Saldo contabilidad 45,690.50

Diferencia (31,042.20) B-1y B-2

Fuente

Integraciones proporcionadas por el cliente.

Procedimiento

Determinar que el el valor deducido como gasto en concepto de cuentas incobrables
sea razonable y procedente conforme lo que establece la Ley del Impuesto sobre la

Renta.

Conclusion

Se establecié que la empresa NO aplico el porcentaje establecido en la Ley del
Impuesto sobre la Renta para determinar las cuentas incobrables del ejercicio,
operacion que dio lugar a registar demés Q.31,042.20 como gasto deducible.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT B-6 INICIALES FECHA
Auditoria Tributaria Preparo: STGG 08/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Reviso: DASB 08/02/2011

Revision activos fijos
Cifras en quetzales

Datos segun declaracion jurada anual y recibo de
pago del Impuesto sobre la Renta
Ref. PT Concepto Periodo Periodo . .
. . . . Diferencia
impositivo 2009 | impositivo 2010 (B) - (A)
(A) (B)
B-7 Vehiculos 413,950.00 315,350.00 -98,600.00
B-7 Equipo de computacion 107,865.00 133,665.00 25,800.00
B-7  |Mobiliarioy equipo 253,691.00 266,591.00 12,900.00
Fuente

Declaracion jurada anual y recibo de pago del Impuesto sobre la Renta, Balance General,
correspondiente a los periodos de imposicion de los afios 2009 y 2010, asi como
documentacion de soporte y registros proporcionados por el cliente.

Observacion

Se observd que el cliente reportd en la cuenta de Vehiculos una disminucion de Q.98,600.00
con relacién al periodo anterior, resultado de la venta de un vehiculo. Por otro lado también
hay aumentos en las cuentas de Equipo de computacion y Mobiliario y equipo por Q.25,800.00
y Q.12,900.00 respectivamente.

Procedimiento

Se verificd que el cliente obtuvo una ganancia de capital por Q.34,590.00 la cual no esté
reportada en la declaracion del Impuesto sobre la Renta.

Conclusion

Existe omision de declarar la ganancia de capital por Q.34,590.00 en la declaracién Jurada
anual del Impueso sobre la Renta.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT B-8 INICIALES FECHA
Auditorfa Tributaria Prepar0: STGG 08/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Reviso: DASB 08/02/2011
Integracion de ingresos
Cifras en quetzales

Concepto Ing;iig;i?de:dun Ajuste (+/-) Ingresos segln auditorial ~ Ref. PT
INGRESOS
Venta de software 407,000.00 407,000.00
Venta de equipo de computo 872,700.00 e 420,000.00 1,292,700.00
Venta de suministros 3,227,890.35 \ B-8-1 3,227,890.35
Venta de vehiculo 105,000.00 (11,250.00) 93,750.00
Total ingresos por ventas 4,612,590.35 5,021,340.35
(-) Devoluciones y rebajas sobre ventas (26,600.00) (26,600.00)
Ventas exentas (105,000.00) == 11,250.00 (93,750.00)
Servicios por mantenimiento Hardware 610,200.00 ~ B7-1 610,200.00

Total Ventas brutas 5,091,190.35 420,000.00 5,511,190.35 B-2

Fuente

A

A

A

Documentos de integraciones, declaracion jurada anual y recibo de pago ISR régimen optativo.

Procedimiento

Se verificaron los ingresos conforme lo determinado en la declaracion jurada anual del Impuesto sobre la Renta.

Mediante la verificacion de los despachos que se efectuaron en el inventario, se establecié que la venta por Q.420,000.00 no se
declaré como ingreso, en la determinacion del Impuesto sobre la Renta. (Ver la verificacion del inventario PT. B-8-1)

Se establecié que por la venta de un vehiculo que se considerd como exento en el total del ingreso, no se separ6 el débito
fiscal en dicha venta. (Valor de venta Q.105,000.00 /1.12 = Q.93,750.00 x 12% del IVA = Q.11,250.00)

Conclusién

Existencia de ventas realizadas no declaradas como ingreso afecto al Impuesto sobre la Renta (Q.420,000.00).
Valor de IVA de Q.11,250.00 declarado como exento.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT B-8-1 INICIALES FECHA

Auditoria Tributaria Preparé: STGG 08/02/2011

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Reviso: DASB 08/02/200

Movimiento inventarios
Cifras en quetzales

Portatil Sony Vaio VGN-NR310FH

Fecha Unidad Pr‘emf) Valor total Base Débito fiscal Ref. PT
unitario
Saldo Inicial 70 3,500.00| 245,000.00
Enero
Entradas 20 3,500.00 70,000.00
Salidas 50 3,500.00| 175,000.00 175,000.00 21,000.00
40 3,500.00| 140,000.00
Febrero
Entradas 25 3,500.00 87,500.00
Salidas 18 3,500.00 63,000.00 63,000.00 7,560.00
47 3,500.00| 164,500.00
Marzo
Entradas 30 3,500.00| 105,000.00
Salidas 22 3,500.00 77,000.00 77,000.00 9,240.00
55 3,500.00| 192,500.00
Abril
Entradas 30 3,505.00| 105,150.00
Salidas 30 3,500.00| 105,000.00 105,000.00 12,600.00
Existencia Final 25 3,500.00 87,500.00|—
Existencia Final 30 3,505.00| 105,150.00
Total 420,000.00\ 50,400.00 A-5
B-8 4’
Cartucho Canon CL-31 Color Marca Pixma
Fecha Unidad Pr_eu_o Valor total Base Débito fiscal
unitario
Saldo Inicial 35 125.52 4,393.20
Enero
Entradas 15 125.52 1,882.80
Salidas 12 125.52 1,506.24 1,506.24 180.75
38 125.52 4,769.76
Febrero
Entradas 20 125.52 2,510.40
Salidas 16 125.52 2,008.32 2,008.32 241.00
42 125.52 5,271.84
Marzo
Entradas 20 125.52 2,510.40
Salidas 18 125.52 2,259.36 2,259.36 271.12
44 125.52 5,522.88
Abril
Entradas 20 126.14 2,522.80
Salidas 19 125.52 2,384.88 2,384.88 286.19
Existencia Final 25 125.52 3,138.00
Existencia Final 20 126.14 2,522.80
Total | 8,158.80 | 979.06

Fuente A A

Tarjetas Kardex, facturas emitidas por ventas y servicios e integraciones proporcionadas por el cliente.

Procedimimientos
Se confronté el valor unitario registrado en el inventario de éstos productos con las facturas de los
proveedores, para comprobar el costo de los mismos.

Se verificé en el libro de compras el registro de las facturas donde se adquieron éstos productos.

Se selecciond al azar el movimiento de algunos productos del inventario y se determd inconsistencias en uno
de ellos como se presenta en el cuadro precedente, asi como se expone el moviento de otro producto como
muestra de lo examinado el cual no presentd ninguna diferencia en cuanto a lo facturado, registrado y
declarado.

Se verificd que la empresa utiliza el método PEPS (primeras en entrar primeras en salir), el cual registré ante
la Superintendencia de Administracion Tributaria.

Se verificé que la empresa realizé el inventario al 31 de diciembre 2010.

Conclusién

Se determiné que los despachos de las poértatil Sony Vaio no fueron declaradas ni facturadas, el valor de las
mismas es de Q.420,000.00.

La empresa utiliza el método PEPS (primeras en entrar, primeras en salir).
Los inventarios se realizan anualmente.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT B-9 INICIALES FECHA
Auditoria Tributaria Prepard: STGG 08/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Reviso: DASB 08/02/2011
Integraciones de compras y cuentas de resultados
Cifras en quetzales
Mantenimiento " L. - . Suministros - Utiles y Total de
Mes Gastos Compras Combustible IDP Energia Agua Arrendamiento Teléfono mobiliario y Panlerla y Repar’amon MObIII‘arIO y Ec!mpo de] Bolsas de de Seguros Parqueo Extraccion enseres de compras y
generales Propaganda utiles de vehiculos equipo cémputo empaque L. gasto de basura .
equipo computacién limpieza gastos
Enero 654.00 242,787.93 4,500.00 787.50 898.00 250.00 4,500.00 3,500.00 2,100.00 897.00 3,500.00 4,500.00 | 25,800.00 800.00 4,500.00 3,500.00 400.00 50.00 500.00 304,424.43
Febrero 700.00 262,095.00 3,800.00 665.00 864.00 264.00 4,500.00 1,500.00 2,800.00 456.00 2,100.00 645.00 3,589.00 3,500.00 375.00 50.00 525.00 288,428.00
Marzo 800.00 391,742.28 4,900.00 857.50 878.00 258.00 4,500.00 1,500.00 2,648.00 698.00 2,589.00 500.00 2,879.00 3,500.00 450.00 50.00 510.00 419,259.78
Abril 345.00 256,094.10 5,125.00 896.88 894.00 257.00 4,500.00 1,500.00 2,648.00 874.00 4,567.00 987.00 4,257.00 3,500.00 425.00 50.00 490.00 287,409.98
Mayo 456.00 210,906.18 6,500.00 1,137.50 900.00 245.00 4,500.00 1,500.00 2,987.00 654.00 3,578.00 456.00 3,874.00 3,500.00 390.00 50.00 535.00 242,168.68
Junio 598.00 241,278.15 4,985.00 872.38 902.00 234.00 4,500.00 3,500.00 2,487.00 6,500.00 358.00 2,456.00 3,800.00 357.00 4,223.00 3,500.00 410.00 50.00 450.00 281,460.53
Julio 352.00 339,613.76 3,945.00 690.38 945.00 264.00 4,500.00 1,500.00 2,879.00 789.00 3,789.00 987.00 2,897.00 380.00 50.00 460.00 364,041.14
Agosto 458.00 249,522.15 4,987.00 872.73 878.00 246.00 4,500.00 1,500.00 2,897.00 456.00 4,287.00 456.00 3,456.00 410.00 50.00 490.00 275,465.88
Septiembre 785.00 247,369.23 5,897.00 1,031.98 963.00 285.00 4,500.00 1,500.00 2,874.00 321.00 3,247.00 645.00 4,569.00 345.00 50.00 500.00 274,882.21
Octubre 258.00 240,773.24 5,354.00 936.95 987.00 297.00 4,500.00 1,500.00 2,645.00 459.00 4,931.00 800.00 3,987.00 415.00 50.00 510.00 268,403.19
Noviembre 123.00 249,107.14 6,543.00 1,145.03 951.00 300.00 4,500.00 1,500.00 2,789.00 657.00 3,214.00 4,600.00 500.00 3,456.00 420.00 50.00 520.00 280,375.17
Diciembre 456.00 445,968.18 6,789.00 1,188.08 1,100.00 302.00 4,500.00 3,500.00 2,987.00 6,500.00 951.00 1,800.00 1,000.00 4,897.00 450.00 50.00 505.00 482,943.26
TOTALES 5,985.00 3,377,257.34 63,325.00 11,081.91 11,160.00 3,202.00 54,000.00 24,000.00 32,741.00 13,000.00 7,570.00 40,058.00 12,900.00  25,800.00 8,133.00 46,584.00 21,000.00 4,870.00 600.00 5,995.00 3,769,262.25
(+/-) Ajuste 575,310.32
A-6-2
Saldo segun
Auditoria 5,985.00 2,801,947.02 63,325.00 11,081.91 11,160.00 3,202.00 54,000.00 24,000.00 32,741.00 13,000.00 7,570.00 40,058.00 12,900.00 25,800.00 8,133.00 46,584.00 21,000.00 4,870.00 600.00 5,995.00 3,769,262.25
B-2 <> B-11 <) B-2 <) B-2 4) B-2 4) B-2 4) B-2 4) B-2 4) B-2 4) B-2 4) B-2 D B-2 D B-2 4) B-2 D B-2 <) B-2 D B-2 4) B-2 D
Compras
(Diferentes
cuentas) 42,151.00 9,715.00 10,287.00 12,078.00 12,475.00 14,771.00 9,430.00 10,303.00 12,717.00 11,368.00 16,399.00 14,598.00
Compras
Mercaderias 242,787.93 262,095.00 391,742.28 | 256,094.10 210,906.18 | 241,278.15 339,613.76 | 249,522.15 | 247,369.23 240,773.24 | 249,107.14 445,968.18
servicios 18,698.00 15,953.00 16,373.00 18,341.00 17,650.00 24,539.00 14,307.00 14,768.00 13,764.00 15,325.00 13,724.00 21,189.00
(-) Ajuste - - - - - - - - - (133,586.41)| (144,412.08)] (297,311.83)
Dev.y Reb
sobre compras - - - - - - - - - - - (29,001.07)
Total 303,636.93 287,763.00 418,402.28 286,513.10 241,031.18  280,588.15 363,350.76  274,593.15  273,850.23 133,879.83  134,818.06 155,442.28 3,153,868.95
A-6-2
Iva Crédito 12%
Sl/auditoria 36,436.43 34,531.56 50,208.27 34,381.57 28,923.74 33,670.58 43,602.09 32,951.18 32,862.03 16,065.58 16,178.17 18,653.07 378,464.27
A-6-2

Fuente
Integraciones y documentos de soporte proporcionados por el cliente.

Procedimiento
Se vericaron los documentos de soporte que sirvieron de deduccion en la renta bruta, conforme la muestra establecida.

Se examind la existencia de egresos sin documentacion de soporte legal, egresos contabilizados con documentacién de soporte que no esté autorizado por la SAT, gastos operados y que correspondan a periodos anteriores y gastos que no estan a nombre la empresa.

Conclusién

Se establecié que las cuentas que aqui se detallan fueran deducidas para determinar la renta imponible del ejercicio 2010. En el mes de octubre no se encontré6 documento de soporte por Q.133,586.41, en noviembre una factura no tiene autorizacion de la Superintendencia de
Administracion Tributaria por Q.144,412.08 y en diciembre hay tres facturas con nombre diferente al de la empresa objeto de examen que suman Q.297,311.83, lo cual no puede registrarse como costo o gasto deducible de la renta bruta.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT B-9-1 | INICIALES FECHA
Auditoria Tributaria Preparo: STGG 08/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Revisé: DASB 08/02/2011

Voucheo de pago de facturas por gastos
Cifras en quetzales

Nombre del banco: Industrial _ cuenta bancaria No.__313-000237-8 , No. De cheques no archivados en el

correlativo;_ 0

Ultimo cheque emitido:___ 02809731 _ Cheques en blanco:___del 02809732 al 02809930

No. de Fecha Beneficiario Valor del Factura Fecha Valor factura
cheque cheque

02809711] 01/12/2010 |INMOBILIARIA TERESA, S.A. 5,040.00 A-12563 01/12/2009 5,040.00

02809712| 03/12/2010 |GLOBAL RED, S.A. 104,058.88 A-282359 | 04/12/2009 104,058.88 1

02809713 03/12/2010 |PUBLITEC, S.A. 3,920.00 A-2530 04/12/2009 3,920.00 T —

02809714 03/12/2010 |[PROYECTO SANTA FE, S.A. 3,254.00 A-227852 | 04/12/2009 3,254.00

02809715 03/12/2010|OZYMUNDO, S.A. 1,065.12 AA-3244 04/12/2009 1,065.12

02809716] 07/12/2010 |OPERADORA DE TIENDAS 510.72 1F-87290 | 07/12/2009 510.72

02809717| 07/12/2010 [COMPU ACCESORIOS Y MAS, S.A. 83,247.40 A-23692 07/12/2009 83,247.40
TELECOMUNICACIONES DE

02809718] 07/12/2010 GUATEMALA, S.A. 3,345.44 FC-453 07/12/2009 3,345.44

02809719] 08/12/2010 |SERVICIOS ADMONSERVI, S.A. 7,280.00 A-1532 08/12/2009 7,280.00

02809720 08/12/2010 |LIMPIA, S.A. 56.00 A-1563 08/12/2009 56.00

02809721] 10/12/2010 |AGUA NOBLE, S.A. 338.24 A-2356 11/12/2009 338.24

02809722 10/12/2010 |DISTRIBUIDORA DELNET,S.A. 5,484.64 A-4123 11/12/2009 5,484.64

02809723 17/12/2010 [IMPORTADORA REDNET,S.A. 83,247.75 Al- 568921 | 18/12/2009 83,247.75

02809724 17/12/2010 |[SERVIAUTOS MAX, S.A. 2,016.00 A2-1236 18/12/2009 2,016.00
EMPRESA ELECTRICA DE

02809725] 21/12/2010 GUATEMALA, SA. 1,232.00 BB-5632 21/12/2009 1,232.00

02809726] 21/12/2010 |[PARQUEO LA HORA, S.A. 504.00 2456 21/12/2009 504.00

02809727 23/12/2010 |MISCELANEA KIMMY, S.A. 565.60 A-4171 22/12/2009 565.60

02809728(24/12/20210/CANELLA, S.A. 62,435.55 93942 25/12/2009 62,435.55 2 ‘
PRODUCTOS PETROLEROS PARA

02809729 24/12/2010 |DISTRIBUCION Y 4,349.68 A-346372 | 25/12/2009 4,349.68
COMERCIALIZACION, S.A.

02809730] 27/12/2010 |COPRIXNET, S.A. 166,494.78 B-356905 | 13/12/2010 166,494.78 @‘

02809731| 29/12/2010 |PLASTICOS HERNAN, S.A. 1,120.00 AA-5236 29/12/2009 1,120.00

Fuente

Vouchers de cheques emitidos y documentos de soporte proporcionados por el cliente.

Procedimientos

|

2

©)

Se comprob6 que las operaciones bancarias de las transacciones mayores a Q.50,000.00 cumplieran con al articulo 21 del
Decreto 20-2006 del Congreso de la Republica de Guatemala, Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la
Administracion Tributaria.

Se verificé documentacion de soporte.

Valor de las trasacciones no procedentes para deduccion de la renta bruta

Voucher del cheque No. 02809712 por valor Q.104,058.88 sin IVA Q.92,909.71
Voucher del cheque No. 02809728 por valor Q.62,435.55 sin IVA Q.55,746.03

Voucher del cheque No. 02809731 por valor Q.166494.78 sin IVA Q.148,656.05
Conclusién

Se establecié que de las operaciones mayores a Q.50,000.00 se emitié cheque como comprobrante de la transaccion.

Los voucher de los cheques N0.02809712, 02809728 y el 02809730 tienen facturas de soporte con distinto nombre al del de
empresa objeto de examen.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT B-10 INICIALES FECHA
Auditoria Tributaria Prepard: STGG 08/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Reviso: DASB 08/02/2011
Pruebas globales de prestaciones laborales e IGSS
Cifras en quetzales

Concepto Administraciéon | Ref. PT Ventas ventas (Empleado Total ventas| Ref. PT

despedido)

Sueldos 390,000.00 B-2 256,200.00 32,500.00 288,700.00 B-2
Bonificacion 250.00 250.00 250.00
NUmero de empleados mensual 7 9 1 10
Bonificacién mensual . 1,750.00 2,250.00 250.00 -
Saldo s/auditoria I 21,000.00 B-2 27,000.00 2,500.00 29,500.00 B-2
Saldo s/contabilidad 21,000.00 27,000.00 2,500.00 29,500.00
Diferencia - - - -
Aguinaldo , 8.333333% 8.333333% 8.333333%
Saldo s/auditoria < 32,500.00 B-2 21,350.00 Y% 2,979.17 24,329.17 B-2
Saldo s/contabilidad 32,500.00 21,350.00 2,979.17 24,329.17
Diferencia - - -
Bono 14 , 8.333333% 8.333333% 8.333333%
Saldo s/auditoria < 32,500.00 B-2 21,350.00 ** 4,333.33 25,683.33 B-2
Saldo s/contabilidad 32,500.00 21,350.00 4,333.33 25,683.33
Diferencia - - -
Vacaciones y Bono vacacional . 4.166666% 4.166666% 4.166666%
Saldo s/auditoria < 16,250.00 B-2 10,675.00 1,354.17 12,029.17 B-2
Saldo s/contabilidad 16,250.00 10,675.00 1,354.17 12,029.17
Diferencia
Indemnizacion 8.333333% 8.333333% 8.333333%
Saldo s/auditoria k%  6,951.40| 695140 B-2
Saldo s/contabilidad - - 6,951.40 6,951.40
Diferencia
IGSS
Sueldos administracién y ventas 678,700.00 ¢
Cuota laboral s/auditoria 32,781.21
Cuota laboral s/contabilidad 32,781.22

Diferencia

Cuota patronal s/auditoria
Cuota patronal s/contabilidad
Diferencia

Determinacién célculos
Agquinaldo:

85,991.30
0.01

(0.01)
85,991.29 B-2>

Y (11 x Q.3,250.00) /12 = Q.2,979.17 (del mes de diciembre-2009 a octubre-2010, 11 meses).

Bono 14

Y K16 x Q.3,250.00) / 12 = Q.4,333.33 (de julio 2009 a junio 2010 y de julio a octubre 2010, 16 meses).

Indemnizacion

Yokk (Q.3,250.00 x 14) / 12 = Q.3,791.67.00 (22 x Q.3,791.67) / 12 = Q.6,951.40 (de enero 2009 a octubre 2010, 22 meses).

Fuente

Planillas de sueldos proporcionadas por el cliente.

Procedimiento

Se verificaron los sueldos y prestaciones deducidos de la renta bruta para determinacién de la renta imponible.

Observacion

La empresa maneja el método directo para indemnizaciones segun el articulo 14 del Reglamento de la Ley del Impuesto sobre la Renta, de

igual manera trabaja las demas prestaciones.

La empresa tiene la politica de dar un bono vacacional por afio laboral cumplido.

Conclusién

Se estableci6 que las deducciones por sueldos y prestaciones laborales fueron correctamente determinadas.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT B-11 INICIALES FECHA
Auditoria Tributaria Preparo: STGG 09/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Reviso: DASB 09/02/2011
Determinacién del margen bruto
Cifras en quetzales
Segun auditoria
Ref. PT
Cuentas Sub-total Totales
QY
Total ventas 5,511,190.35
Ventas 5,511,190.35
Exportaciones -
(B)
Costo de ventas 2,377,770.98 B-2
(+) Inventario inicial ( 564,574.79
Compras nete <, B-9| 2801,947.02
¢ |inventario final  (988,750.83)
Ventas (-) Costo de ventas 3,133,419.37
(C)
(+) Servicios prestados 610,200.00
(D)
Total margen bruto 3,743,619.37
(E)
TOTAL INGRESOS GRAVADOS (Total
Renta Bruta Q.5.511,190.35 (-) Rentas
Exentas QO0.00, segun Formulario SAT-
1197 No. 038032)
5,511,190.35
(]
Porcentaje de margen bruto 67.93%
(D/E)

Fuente

Declaracién Jurada Anual y Recibo de Pago del Impuesto sobre la Renta, Régimen Optativo,
correspondientes al periodo de imposicién auditado, asi como integraciones revisadas por el auditor y
proporcionadas por el cliente.

Procedimiento

Se determiné el margen bruto conforme a lo regulado en el Articulo 39, literal j) del Decreto nimero 26-92,
Ley del Impuesto sobre la Renta, la cual en su segundo y cuarto parrafo establece: A partir del primer
periodo de imposicion ordinario inmediato siguiente al de inicio de actividades, el monto de costos y gastos
del periodo que exceda al noventa y siete por ciento (97%) del total de los ingresos gravados. Este monto
excedente podra ser trasladado exclusivamente al periodo fiscal siguiente, para efectos de su deduccion.
Esta disposicién no sera aplicable a los contribuyentes que, a partir de la vigencia de esta ley, tuvieren
pérdidas durante dos periodos de liquidacion definitiva anual consecutivos 0 que tengan un margen bruto
inferior al cuatro por ciento (4%) del total de sus ingresos gravados.

Conclusion

Como resultado de la revision y célculos efectuados se constato que durante el ejercicio sujeto de examen
la empresa obtuvo un margen bruto de Q.3.743,619.37, que equivale a un 67.93% del total de los ingresos
gravados, el cual es mayor al 4% que establece el Articulo 39, literal j) del Decreto nimero 26-92, Ley del
Impuesto sobre la Renta.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT B-12 INICIALES FECHA
Auditoria Tributaria Prepar6: STGG 09/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Revisoé: DASB 09/02/2011
Determinacién exceso de gastos,
renta imponible e Impuesto sobre la Renta a pagar
Cifras en quetzales
Segun Segun auditoria
Descripcién contabilidad ( (B) Diferencia (B-A) Ref. PT
A)

Renta bruta declarada 5,196,190.35 5,604,940.35 408,750.00
Ganancia de capital - 34,590.00 34,590.00
(-) Rentas exentas (105,000.00) (93,750.00) 11,250.00
Renta bruta (ingresos) gravados 5,091,190.35 5,545,780.35 454,590.00
Costos y gastos declarados 4,496,154.89 3,889,802.30 (606,352.59)
(-) Costos y gastos no deducibles - -
(-) Costos y gastos de rentas exentas - -
Costos y gastos 4,496,154.89 3,889,802.30 (606,352.59)
Determinacién del exceso del 97% de costos y
gastos
(Renta bruta gravada * 97%) = 4,938,454.64 5,379,406.94 440,952.30
(-) Costos y gastos segun aditoria 3,889,802.30 3,889,802.30 -
Exceso del 97% de costos y gastos (1,048,652.34) (1,489,604.64) 440,952.30
Determinacion de la renta imponible
Renta neta (renta bruta declarada - costos y
gastos declarados) 700,035.46 1,749,728.05 1,049,692.59
(+) Costos y gastos no deducibles - - -
(+) Costos y gastos de rentas exentas - - -
(+) Exeso del 97% de costos y gastos - - -
(-) Rentas exentas (105,000.00) (93,750.00) 11,250.00
(-) Deduccion de costos y gastos que exceden
del 97% de ingresos, declarados en el periodo
anterior - - -
Renta imponible 595,035.46 1,655,978.05 1,060,942.59
Impuesto sobre la Renta 31% 184,460.99 513,353.20 328,892.20 B-1

Fuente

Declaracion jurada y recibo de pago anual del Impuesto sobre la Renta e integraciones revisadas por el auditor, que fueron

proporcionados por el cliente.

Procedimiento

Verificar la aplicacion de los costos y gastos en exceso que indica el articulo 39 literal j) de la Ley del Impuesto sobre la Renta.

Determinar la renta imponible asi como el Impuesto sobre la Renta por pagar del periodo objeto de revision.

Conclusion

Se establecié que la empresa tuvo margen para operar costos y gastos hasta un valor de Q.5.379,406.94, de cual se constato
que con documentos de soporte se operaron Q.3.889,802.30, en consecuencia no hay excedente de costos y gastos para el
siguiente periodo conforme el articulo 39 literal j) de la Ley del Impuesto sobre la Renta.

La renta imponible ajustada al 31-12-2010 es de Q.1.655,978.05 con un impuesto por pagar segun auditoria de Q.513,353.20.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT ISO |INICIALES |FECHA
Auditoria Tributaria Prepar6: STGG |02/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Reviso: DASB 10/02/2011
Impuesto de Solidaridad
Programa de auditoria
No. Objetivos de auditoria
1 Verificar que la empresa haya cumplido con el pago del impuesto cuando corresponda.
2 Comprobar que la empresa haya presentado sus declaraciones de impuestos conforme al tipo
impositivo establecido segun la ley.
3 Verificar que el pago de los impuestos se haya efectuado sobre bases imponibles correctas.
4 Detectar posibles errores o irregularidades en las obligaciones tributarias a las que esta
obligada la empresa.

Procedimientos de auditoria aplicables Hecho Fecha Ref. PT

Hacer una verificacion formal de las declaraciones en cuanto a que la
informacion registrada en las mismas sea la correcta (Numero de| gstgg | 10/02/2011 c-1
identificacion tributaria, razén o denominacién social y periodo
impositivo).
Revisar que la presentacion de las declaraciones sea oportuna. STGG | 10/02/2011 C-1
Evaluar el calculo aritmético de las operaciones consignadas en las sTee | 10/02/2011 c-1
declaraciones.
Revisar que la empresa no esté exenta del impuesto y tenga un STGG 10/02/2011 c-2
margen bruto superior al 4%.
Determinar el activo neto, en base al Balance General de apertura del
periodo de liguidacion definitiva anual del ISR que se encuentra en| STGG | 10/02/2011 C-2
Curso.
Determinar la totalidad de los ingresos brutos. STGG 10/02/2011 C-2
Determinar el que sea mayor entre la cuarta parte del activo neto o la] sTGG 10/02/2011 c-2
cuarta parte de los ingresos.
Si el activo neto es mas de cuatro veces a sus ingresos brutos aplicard| gTgg 10/02/2011 c-2
la base de la cuarta parte de los ingresos brutos.
Determinada la base imponible, aplique la tarifa del impuesto. STGG | 10/02/2011 C-2
Establezca el método de acreditamiento que utiliza la empresa, y si lo

STGG | 10/02/2011 C-3

hace de forma correcta a fin de establecer el impuesto sobre la renta
anual a pagar del periodo objeto de examen.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT C-2 INICIALES FECHA
Auditoria Tributaria Preparé: STGG 10/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Revisé: DASB 10/02/2011

Impuesto de Solidaridad
Determinacion margen bruto, base imponible segun/activos y segun/ingresos
Cifras en quetzales

No. Descripcion Valor Ref. PT
1) DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO
Total.lngresos brutos por servicios prestados, periodo 2.149,953.20
anterior
Total ingresos brutos por ventas, periodo anterior 2,350,923.60
Total costo de venta 2,972,362.18
Margen Bruto 33.96%
2) BASE IMPONIBLE: ACTIVOS NETOS
Total activos 1,785,315.21
(-) |Depreciaciones, amortizaciones acumuladas 169,479.63
(-) |Reserva para cuentas incobrables 4,747.52
(-) |Creéditos fiscales pendientes de reintegro -
Activo Neto 1,611,088.06
Base imponible del trimestre 402,772.02
Impuesto total 4,027.72
(-) [1.U.S.I. efectivamente pagado en el trimestre -
Impuesto sobre la base de activos netos 4,027.72
3) BASE IMPONIBLE: INGRESOS BRUTOS
Ing_re_s_os brutos durante el perlpdo de liquidacion 4,500,876.80
definitiva anual del I.S.R. anterior
O Ingresos por resarcimiento provenientes de contrato )
de seguro
(-) |Ingresos por resarcimiento provenientes de reaseguro -
) Ingresos por resarcimiento provenientes de )
reafianzamiento
Ingresos brutos menos exclusiones 4,500,876.80
Base imponible del trimestre 1,125,219.20
Impuesto sobre la base de ingresos brutos 11,252.19
De la forma del impuesto a pagar
conforme aingresos:
ISO  s/auditoria......c.ccccocereveroncnnnns 11,252.19 C-1
Diferencia -
Fuente

Declaracién de Impuesto sobre la Renta del ejercicio 2009, e integraciones
proporcionadas por el cliente.

Procedimientos

Verificar si el margen bruto es superior al 4% para tener la obligacion de pagar
el impuesto en el periodo sujeto de Auditoria.

Determinar las bases imponibles segln activos netos e ingresos para
establecer la base sujeta al pago del ISO. (La que sea mayor)

Conclusion
Se determin6 que la base imponible para realizar el pago timestral de ISO fue
sobre la cuarta parte de ingresos, puesto que es la mayor en relacién a cuarta

parte de los activos netos. Lo anterior cumple con el el articulo 7 del Decreto 73-

2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto de
Solidaridad.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT C-3 INICIALES | FECHA
Auditoria Tributaria Prepard: STGG 10/02/2011

Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Revis6: DASB 10/02/2011
Acreditamientos realizados del Impuesto de Solidaridad -1SO-
Cifras en quetzales

Pagos y acreditamientos efectuados

No. de Fecha de Valor Acreditamientos | Acreditamientos

Periodo impositivo . . de ISO A ISR de ISO A ISR Saldos Ref.PT
formulario |presentacion| pagado

trimestral anual

SALDO INICIAL SEGUN CONTABILIDAD AL 01/01/2010 0.00
ISO PAGADO EN EJERCICIO 2009 - - 0.00 0.00 0.00 0.00
ISO PAGADO Y ACREDITADO EN
EJERCICIO 2010
De enero a marzo 1609-15451055| 23/04/2010 | 11,252.19 - 11,252.19 -
De abril a junio 1609-0732145 | 21/07/2010 | 11,252.19 - 11,252.19 -
De julio a septiembre 1609-1123467  25/10/2010 11,252.19 - 11,252.19 -
TOTAL PAGADO EN EL 2010 33,756.58 - 33,756.58 -
ISO PAGADO EN EJERCICIO 2011
De octubre a diciembre 2010 1609-2345685 28/01/2011  11,252.19 - - 11,252.19 B-1

TOTAL POR PAGAR AL 31-12-2010 11,252.19 - -

SALDO FINAL SEGUN CONTABILIDAD AL 31/12/2010  11,252.19 B-1

LIQUIDACION DEL ISR ANUAL S/contabilidad  S/auditoria

I.S.R. Determinado al 31-12-2010 SAT-1197 No. 038032 S 184,461.01 | 513,353.20

(-) Pagos trimestrales de I.S.R. \8-3 22,937.96 | 22,937.96

(-) 1SO pagado en ejercicio anterior y no aplicado a pagos trimestrales de ISR - -

(-) ISO pagado en mismo afio calendario, segun Decreto 73-2008 33,756.58 | 33,756.58

I.S.R. A PAGAR 127,766.48 456,658.66 B-1
Fuente

Declaracion jurada anual y recibo de pago del Impuesto sobre la Renta con sus anexos del ejercicio 2009, declaraciones juradas trimestrales del
Impuesto sobre la Renta, declaraciones del pago del Impuesto de Solidaridad y registros contables proporcionadas por el cliente.

Procedimiento
Establecer que el método de acreditamiento sea de 1ISO a ISR conforme se registro ante la Superintendencia de Administracién Tributaria.

Verificar que el impuesto acreditado haya sido efectivamente pagado en el mismo afio calendario en el que se esta acreditando o en ejercicios
anteriores conforme la Ley del 1ISO.

Examinar que los acreditamientos sean los correctos de ISO a ISR, para comprobar el pago de ISR anual.

Conclusion

Los tres primeros pagos de éste impuesto fueron acreditados al Impuesto sobre la Renta determinado al final del ejercicio 2010 por un valor de
Q.33,756.58, quedando un impuesto a pagar de ISR de Q.456,658.66, el Gltimo impuesto de ISO por Q.11,252.19 no fue acreditado al ISR, debido a
que no se habia cancelado ni declarado al realizar la determinacion y presentacioén de la declaracion del Impuesto sobre la Renta ejercicio 2010, lo
cual esta correcto en cumplimiento al articulo 10 y 11 de la Ley del ISO.
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Empresa Software Administrativos Garcia, S.A. PT CM INICIALES FECHA
Auditoria Tributaria Prepard: STGG 02/02/2011
Del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 Reviso6: DASB 02/02/2011
Cédula de marcas de auditoria

No Concepto Marca

1 Cotejado con diario mayor auxiliar (

2 Sumado vertical y horizontalmente H/\

3 Cotejado con registro de compras \X

4 Cotejado con registro de ventas $

5 Sumado vertical /\

6 Cotejado con documento original de soporte @

7 Sin documento de soporte W

8 Papel de trabajo F1

9 Papel de trabajo proporcionado por el cliente PPC

10 Van a :>

11 Viene de C
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4.9 CARTA DE REPRESENTACION

Guatemala, 09 de febrero de 2011

Senores
Seinna y Asociados
13 avenida 30-49 zona 9

Guatemala, ciudad

Estimados Sefores:

En relacion con su auditoria sobre cumplimiento tributario de operaciones, registros y
declaraciones de Software Administrativos Garcia, S. A., al 31 de diciembre de 2010,
con el propdsito de expresar una opinion en cuanto a si la empresa ha cumplido con
todas sus obligaciones tributarias de conformidad con la legislacion guatemalteca
vigente, les confirmamos, a nuestro saber y entender, las siguientes manifestaciones

hechas a ustedes durante el desarrollo de su auditoria.

e Somos responsables de la preparacion y presentacion de los estados financieros de
la empresa de conformidad con la Ley del Impuesto sobre la Renta, incluyendo la
revelacion apropiada de toda la informacion requerida por las leyes vigentes del

pais.

e Hemos puesto a su disposicién todos los registros contables, financieros y datos

relacionados.

e Entendemos que su auditoria se realiza sobre bases selectivas del universo de
transacciones de la empresa y es dirigido al cumplimiento de aspectos fiscales. En
tal virtud, les manifestamos que en materia impositiva la empresa ha cumplido con

cobrar, retener, tributar y trasladar oportunamente los impuestos a que esta sujeta.
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e No existen transacciones significativas que no hayan sido adecuadamente

registradas en los registros contables que sustenten los estados financieros.

¢ No ha habido.

Comunicaciones provenientes de organismos 0 agencias reguladoras con respecto al

incumplimiento o deficiencias en la presentacion de las declaraciones de impuestos.

— lrregularidades que involucren a la Gerencia u otros empleados que tengan un

papel importante en las decisiones en las transacciones que realiza la empresa.

— Irregularidades que involucren a otros empleados y que pudieran tener efectos

relevantes sobre los estados financieros.

— Animo de defraudar a los usuarios o al Estado.

e No existen.

— Violaciones o posibles violaciones de leyes o regulaciones.

— Reclamos pendientes o multas sobre los cuales nuestros abogados nos hayan

informado la probabilidad de un fallo adverso y que, por lo tanto, deba ser

revelado en los estados financieros.

— Otras obligaciones importantes, ganancias o pérdidas contingentes, que debieran

ser registradas o reveladas en los estados financieros.
e La Compaiiia no tiene planes e intenciones que puedan afectar significativamente el

valor actual o la clasificacion de los activos y pasivos reflejados en los estados

financieros.
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Los estados financieros al 31 de diciembre de 2010 incluyen todo el efectivo y todas
las cuentas bancarias, asi como todos los bienes y activos de la empresa que

requieren sean incluidos en dichos estados financieros.

La empresa dispone de titulos de propiedad, sobre todos sus activos.

La empresa ha cumplido con todos los aspectos de convenios contractuales que
podrian tener un efecto importante sobre los estados financieros en caso de

incumplimiento.

Los registros contables que sustentan los estados financieros se reflejan en forma

razonable y exacta.

Consideramos que las cifras reveladas en cuentas por cobrar son recuperables. Los

saldos revelados no incluyen cuentas cuya cobrabilidad sea mayor de un afo.

Consideramos que la clasificacion que utilizamos de conformidad con nuestro
catalogo de cuentas, esta estructurado de acuerdo a las necesidades y conveniencia
de la empresa para fines de informacién gerencial, ademas de cumplir con las que
indica la legislacion guatemalteca, por lo que, no creemos conveniente realizar

reclasificaciones de cuentas.

Los inventarios presentados en los estados financieros estan integrados por el total
de existencias al 31 de diciembre de 2010, después de haber efectuado el
movimiento de entradas y salidas durante el periodo y segun inventario fisico
practicado. La valuacion de los inventarios fue realizada por el departamento de

contabilidad, al método PEPS (primeras entradas, primeras salidas).

Todas las obligaciones y deudas tributarias de la empresa, de las que tenemos
conocimiento, estan mostradas como tales en el Balance General al 31 de diciembre

de 2010, y no tenemos conocimiento que existan reclamos, convenios o
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transacciones de importancia que no estén adecuadamente incluidas en los
registros y documentos contables, puestos a la disposicion de ustedes para su

revision utilizados en la preparacion de los estados financieros.

e FEl resultado reflejado en los estados financieros revela el valor que resulta del
gjercicio después de haber efectuado los ajustes necesarios aprobados por la

administracion.
s Les manifestamos a ustedes lo siguiente.

— Las declaraciones de impuestos presentadas por la empresa por los periodos no
prescritos al 31 de diciembre de 2010 no han sido revisadas por las autoridades

fiscales.

e Les manifestamos gue no tenemos conocimiento que haya ocurrido ningun suceso o
evento que afecte materialmente los estados financieros por el periodo que termind
el 31 de diciembre de 2010, o que aln cuando no haya afectado tales estados
financieros, haya originado algun cambio de importancia adverso o de otra

naturaleza en la posicion financiera y/o en los ingresos y egresos de la empresa.

» En adicién, nos comprometemos a realizar las aclaraciones que sean necesarias a

las personas que lo soliciten.
Atentamente,
Software Administrativos Garcia, S. A.

/

Gerente General Contador General
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4.10 INFORME FINAL

Sienna y Asociados

Ing.

Daniel Estuardo Samayoa

Gerente

Software Administrativos Garcia, S.A.
12 avenida 3-40 zona 10

Guatemala Ciudad

De conformidad con el alcance, términos, condiciones definidos por el equipo de
trabajo, efectuamos la auditoria tributaria a las operaciones y registros preparados por
la empresa del periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre 2010 de
conformidad con la Ley del Impuesto al Valor Agregado —IVA-, Ley del Impuesto sobre
la Renta —ISR- y Ley del Impuesto de Solidaridad —ISO- y el Codigo Tributario de
Guatemala.

El objetivo de la auditoria fue concluir sobre el cumplimiento de las obligaciones

tributarias en atencién a las leyes antes descritas.
A continuacion encontrard un resumen de las observaciones relevantes determinadas

como resultado de nuestro examen, asi como recomendaciones generales sobre

medidas correctivas.
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Observacion No. 1 Crédito fiscal y compras gque no cumplen con la

documentacidon de soporte correcta

Se determiné en la documentacion de soporte de compras que se examind en los
meses de octubre, noviembre y diciembre del 2010, que operaron y declararon compras
y créditos fiscales que no cumplen con la documentacion de soporte correcta, las cuales
suman un valor de Q.644, 347.57, con una base imponible de Q.575, 310.33 y un
crédito fiscal de Q.69, 037.24 improcedentes para efectos fiscales, siendo éstos lo
siguientes. (Ver PT. A-1, A-6, A-6-3y B-9)

Total
Multa 100% [impuesto mas
multa

Impuesto por

Fecha Factura Proveedor Base Crédito fiscal Total factura] DEFICIENCIA pagar

No se encontrg
28/10/2010 | A-14526 CONECTIVIDAD,S.A. | Q 133,586.44 | Q 16,030.37 | Q 149,616.81 [documento de
soporte (factura). Q 16,030.37 | Q 16,030.37 | Q 32,060.75

Factura sin
autorizacion de ||
02/11/2010 | B-589622 |COCODRILO, S.A. Q 144,41210| Q 17,329.45| Q 161,741.55 |Superintendencia de
Administracion
Tributaria.

Q 17,329.45 | Q 17,329.45 | Q 34,658.90
03/12/2010 | A-282359 GLOBAL RED, S.A. Q 92909.71 | Q 11,149.17 | Q 104,058.88 |Facturas  emitidas] @ 11,149.17 | Q 11,149.17 | Q 22,298.33
13/12/2010 | B-356905 |COMPRIXNET, S.A. Q 148,656.05| Q 17,838.73 | Q 166,494.78 |con nombre] @ 17,838.73 | Q 17,838.73 | Q 35,677.45
diferente al de I
24/12/2010 93942 CANELLA, S.A. Q 55,746.03 | Q 6,689.52 | Q 62,435.55 |[empresa objeto de
examen. Q 6,689.52 | Q 6,689.52 | Q 13,379.05
TOTAL Q 575,310.33] Q 69,037.24] Q 644,347.57 Q 69,037.24 | Q 69,037.24 | Q 138,074.48

Implicacion fiscal

El articulo 18 del Decreto 27-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del
Impuesto al Valor Agregado, se refiere a la documentacién del crédito fiscal, el cual se
reconocerd cuando se cumpla con los requisitos siguientes: a) Que se encuentre
respaldado por las facturas..., b) Que dichos documentos se emitan a nombre del

contribuyente y que contengan su Numero de Identificacion Tributaria....

Observaciéon No. 2 Débito fiscal no declarado y ventas no facturadas

Derivado de la revision que se realiz en la integracion de ingresos gravados y utilizar el
procedimiento supletorio de examinar los despachos de inventario y verificar que estos
hayan sido facturados, se establecié que en la integracion de ingresos gravados de los

meses de enero, febrero, marzo y abril 2010 no se declararon ni operaron ventas por
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valor de Q.420, 000.00 las cuales originan un débito fiscal no registrado por
Q.50, 400.00 integrados de la siguiente manera. (Ver PT. A-1, A-5Y B-8-1)

Fecha Prodycto-sahdade Unidades Prlem.o Precio total | Base de venta | Débito Fiscal Impuesto por Multa 100% Total/mpuesto
inventario unitario pagar mas multa

Enero2,010  |Portatil VAIO UGN-NR310FH 50 |Q 3500.00 | Q 175,000.00 | Q 175,000.00 | Q@ 21,000.00 | Q 21,000.00 | Q 21,000.00 | Q 42,000.00

Febrero 2,010 | Portatil VAIO UGN-NR310FH 18 | Q 3,500.00 | Q 6300000 Q 6300000 Q 7560.00)1Q 7,560.00 Q 7560.00 Q 15120.00

Marzo 2,010 |Portatil VAIO UGN-NR310FH 22 |Q 350000 Q 77,000.00|Q 77,000.00| Q 9,240.00|Q 9,240.00 | Q 9,240.00|Q 18,480.00

Abril 2,000 |Pdrtatil VAIO UGN-NR310FH 30 |Q 3,500.00 | Q 105,000.00 | Q 105,000.00 | Q 12,600.00 | Q 12,600.00 | Q 12,600.00 | Q 25,200.00

Total Q 420,000.00 Q 50,400.00 | Q 50,400.00 Q 50,400.00 Q 100,800.00

Implicacion fiscal

El articulo 29 del Decreto 27-92 del Congreso de la Republica, Ley del Impuesto al
Valor Agregado. De los documentos por ventas o servicios, documentos obligatorios
establece que, los contribuyentes afectos al impuesto de esta ley estan obligados a
emitir y entregar al adquiriente, y es obligacion del adquiriente exigir y retirar, los
siguientes documentos: a) Facturas en las ventas que realicen y por los servicios que

presten, incluso respecto de las operaciones exentas....
Conforme el articulo 85 del decreto 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Cdodigo Tributario y sus reformas, sefiala que no emitir facturas conforme las leyes

especificas lo indiquen se aplicara sancion del cierre temporal del negocio.

Observacién No. 3 Venta de vehiculo no exenta de pago de IVA (débito fiscal)

Se constatdé que en el mes de diciembre 2010 se registré en el libro de ventas y
servicios la venta de un vehiculo modelo 2009 por Q.105, 000.00, del cual no se declaré
ni opero débito fiscal por Q.11, 250.00 el cual se describe a continuacion. (Ver PT. A-1,
B-7-1Y B-8)

130



Total
Multa 100%| Impuesto
mas multa

Base Débito Impuesto

Fecha |No.Factura] Nombre Concepto Valor . . .
imponible fiscal por pagar

Venta de vehiculo BMW
negro P-386CDS modelo
2009, No. Chasis
JM1B2224Y0269081, motor
ZM-384806, color verde
policromado lineas doradas

29/12/2010 1633 Edith Pérez Q 105,000.00 | Q 93,750.00 | Q 11,250.00 | Q 11,250.00 | Q 11,250.00 | Q 22,500.00

Implicacion fiscal

Acorde al articulo 55 del Decreto 27-92 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley del Impuesto al Valor Agregado. Tarifa, muestra que en los casos de enajenacion
de vehiculos automotores terrestres del modelo del afio en curso, del afio siguiente al
afo en curso o del afio anterior al afio en curso, y de toda clase de vehiculos maritimos
y aéreos, el IVA se pagara segun la base establecida en el articulo 10 de esta ley, es
decir el 12%.

Observacién No. 4 Ganancia de capital no declarada ni operada

Como resultado de la venta del vehiculo referido en la observacién No.3 de éste informe
se origind una ganancia de capital por valor de Q.34,590.00, misma que no fue operada
ni declarada para efectos de la determinacion de la renta imponible y pago del Impuesto

sobre la Renta, como se presenta en el cuadro siguiente. (Ver PT. B-7-1)

Total
L Ganancia de ISR a pagar impuesto
Descripcion Valor venta . (ganancia | Multa 100% .
capital X31%) mas multa
100%
Valor de venta del vehiculo BMW color negro P
386CDS Q 105,000.00
Valor de la venta sin IVA (Q.105,000.00/1.12) Q 93,750.00
(-) valor en libros de vehiculo Q 59,160.00
Ganancia de capital afecta al Impuesto
sobre la Renta Q 34,590.00 | Q 10,722.90 Q 10,722.90 Q 21,445.80

Implicacion fiscal
El articulo 29 del Decreto 26-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del
Impuesto sobre la Renta. Determinacién y forma de pago del impuesto sobre ganancias

de capital regula que, las ganancias de capital estaran gravadas con un impuesto del
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diez por ciento (10%) de dichas ganancias, a excepcion de los contribuyentes que
hayan optado por el régimen establecido en el articulo 72, que pagaran conforme lo

dispuesto en dicho articulo, seria el 31%.

Observacién No. 5 Exceso de reqgistro de la provision de cuentas incobrables

Al verificar el valor de la provision de cuentas incobrables al 31-12-2010, se determino
que el mismo excedi6 del 3% de los saldos de clientes del periodo de imposicion, valor
que fue deducido como gasto de la renta bruta para la determinacion de renta imponible

e Impuesto sobre la Renta por pagar, como se detalla a continuacion. (Ver PT B-5)

Descripcion Valor

Saldo de clientes Q 488,276.69
% Cuentas incobrables articulo 38 literal ) Ley

ISR 3%
Saldo segun Auditoria Q 14,648.30
Saldo segun Contabilidad Q 45,690.50
Valor no aplicable de deduccidén de larenta

bruta Q (31,042.20)

Implicacion fiscal

En atencion al articulo 38 del Decreto 26-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley del Impuesto sobre la Renta, Renta imponible en el régimen optativo
previsto en el articulo 72 de esta ley, se podra deducir de la renta bruta: ... q) Las
deudas incobrables... Los contribuyentes que no apliquen el sistema de deduccion
directa de las cuentas incobrables, antes indicado, podran optar por deducir la provision
para la formaciéon de una reserva de valuacion, para imputar las cuentas incobrables
que se registren en el periodo impositivo correspondiente. Dicha reserva no podra
exceder del tres por ciento (3%) de los saldos deudores de cuentas y documentos por
cobrar, al cierre de cada uno de los periodos anuales de imposicion y siempre que

dichos saldos se originen del giro habitual del negocio.
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Observacion No. 6 Ajustes en el Impuesto sobre la Renta por el registro

incorrecto de operaciones

Como consecuencia del registro incorrecto de las operaciones y transacciones
declaradas y mencionadas en las observaciones anteriores, se establecieron ajustes de
omision de ingresos por las ventas no declaradas. También ajustes en los costos y
gastos por las compras sin documentacion de soporte correspondiente, asi como
exceso de registro de cuentas incobrables y por dltimo la falta de reconocimiento de la
ganancia de capital. Dichos ajustes dieron lugar a un Impuesto sobre la Renta
Q.328, 892.18, lo que tiene una multa del 100% sobre dicho
valor, como se muestra en el cuadro siguiente. (Ver PT B-2)

pendiente de pago de

Concepto Saldo s.e.gun Ajustes +- Saldo.segun Impuestoa | Multa del impTuoet:tlo y
Contabilidad Auditoria pagar 100% it
Total de ingresos 5,091,190.35 420,000.00f  5511,190.35
Total de costos y gastos 4,496,154.89]  (606,352.52)]  3,889,802.36
Ganancia en operaciones 595,035.46 1,621,387.99
Ganancia de Capital 0.00 34,590.00 34.590.00
Renta imponible 595,035.46 1,655,977.99
ISR por pagar 184,460.99| 328,892.18] 513,353.18| 328,892.18| 328,892.18| 657,784.37

RESUMEN DE IMPUESTOS AJUSTADOS Y MULTAS

En sintesis la empresa incumpli6 con el pago de impuestos por un valor de

Q.459, 579.42 el cual tiene una multa del 100% sobre ese mismo valor, lo que suma la

cantidad de Q.919,158.84 como figura en el siguiente cuadro.
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Impuesto ajustado

Valor omitido

Multa 100 %

Valor omitido
mas multa a

pagar
Impuesto al Valor Agregado Q130,687.24 Q130,687.24 Q261,374.48
Impuesto sobre la Renta Q328,892.18 Q328,892.18 Q657,784.36
Impuesto de Solidaridad Q0.00 Q0.00 Q0.00

Total Q459,579.42 Q459,579.42 Q919,158.84

Las multas sefialadas en el presente informe son con base al articulo 89 del decreto

6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo Tributario y sus reformas el

que indica lo siguiente.

Sancion. La omision de pago de tributos serd sancionada con una multa equivalente al
ciento por ciento (100%) del importe del tributo omitido, por la falta de determinacién o

la determinacion incorrecta presentada por parte del sujeto pasivo, detectada por la

accion fiscalizadora.

Si el contribuyente o responsable, una vez presentada su declaracion rectifica y paga

antes de ser requerido o fiscalizado por la Administracion Tributaria, la sancién se

reducird al veinticinco por ciento (25%) del importe del tributo omitido.

RECOMENDACIONES

e Realizar las rectificaciones correspondientes con los ajustes indicados puesto

gue la multa se reduce en un 75% como se indica a continuacion.
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Vaor oo Reduccion del

Impuesto ajustado con multa | Valor omitido | Multa 100% | Multa25% | Valor omitido mas| mas multa
75 % de la multa

multa 100% 5%
Impuesto al Valor Agregado Q130,687.24) Q130,687.24) Q3267181 Q26137448 0163,2359.05  Q98,015.43
Impuesto sobre la Renta 032889218 0328892.18]  82,223.05 Q657,784.36| 0246,669.14|  Q411,115.23
Impuesto de Solidaridad Q0.00 Q0.00 0.00 0.00 0.00 Q0.00
Total Q45957942 Q459,579.42| (Q114,894.86 0919,158.84| Q 410,028.19|Q 509,130.66

Se debe instruir al personal para que registre las operaciones de la empresa,
observando los procedimientos que establecen las leyes aplicables.

Implementar procedimientos adecuados que eviten incurrir en sanciones ante

una fiscalizacion de parte de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

ACLARACIONES

A través de la legislacion actual y en particular el Cdédigo Tributario, las
Autoridades de Administracion Tributaria pueden revisar, cuestionar y recalificar
las transacciones llevadas a cabo y las declaraciones de impuestos presentadas
por los contribuyentes, lo cual puede eventualmente resultar en un rechazo de
las posiciones asumidas y en la determinacion del pago de impuestos, multas,
intereses y recargos. Para estos efectos, el Codigo Tributario de Guatemala
establece un periodo de prescripcion de las obligaciones tributarias principales y

accesorias de cuatro afos.

Es responsabilidad de la empresa Software Administrativos Garcia, S.A., aplicar
y atender las recomendaciones hechas en este informe, asi como cualquier

efecto que pueda resultar de lo anterior.

Es importante mencionar que la empresa durante el ejercicio sujeto de examen

tuvo mayores ingresos por ventas que por servicios, a diferencia de las ventas
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conformidad a lo establecido en la Ley del Impuesto al Valor Agregado, Ley del
Impuesto sobre la Renta, Ley del Impuesto de Solidaridad y el Codigo Tributario y sus

reformas respectivamente.

"Sienna y Asociados"

Licda. Yesmi Marcela Todd
Contadora Pablica y Auditora
Guatemala, 15 de febrero 2011
13 avenida 30-49 zona 9
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CONCLUSIONES

1. En Guatemala existe una amplia variedad de leyes y reglamentos, que las
empresas juridicas o individuales deben observar y cumplir, en el desarrollo de sus

actividades operacionales, administrativas y de comercio.

2. Los contribuyentes al cumplir con las obligaciones tributarias principales, realizan la
autodeterminacion de éstas, y se concretan en la presentacion de las declaraciones
del IVA, ISR e ISO, que presentan conforme a los plazos establecidos en las

respectivas leyes.

3. La diferencia entre la auditoria que realiza la Superintendencia de Administracion
Tributaria y la que realiza un auditor o firma independiente, consiste en que la
primera como ente fiscalizador, verifica que la entidad haya cumplido con las
obligaciones tributarias, en caso contrario exige la obligaciébn de acuerdo con la
legislacion vigente, lo que incluira deuda tributaria, multa, intereses y mora, en
cambio el segundo, recomienda una serie de acciones sobre el cumplimiento o no

de las leyes afectas.

4. EIl desconocimiento de la legislacion, la mala interpretacion de éstas y la ausencia
de asesoria profesional dentro de una empresa que presta servicios informaticos,
provoca el incumplimiento de las obligaciones tributarias a las que esta afecta, lo

gue conlleva al pago de multas, mora e intereses.
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RECOMENDACIONES

1. Las empresas individuales o juridicas desde que se crean como tales en Guatemala,
deben observar la correcta aplicabilidad de las leyes, normas y criterios que
establece la legislacion, para ello deben apoyarse con asesoramiento profesional en

la materia.

2. Es importante que las empresas previo a iniciar operaciones de comercio, industria y
servicios en Guatemala, realicen estudios en relacion al régimen de impuesto que les
sea mas conveniente, en atencidon a las obligaciones tributarias principales y
actividad en la que se desempefiaran, deben considerar que la autoderminacién de
impuestos permite mediante proyeccién de los ingresos y egresos cuantificar los

impuestos que deberan pagar segun al régimen de impuestos al que se inscriban.

3. Es elemental que todo contribuyente requiera periédicamente los trabajos de
auditoria de firmas independientes, en atencion a verificar el fiel cumplimiento de las
disposiciones legislativas que rigen su empresa, para prevenir incurrir en mora,
multa e intereses, ante una fiscalizacion efectuada por la Superintendencia de
Administracion Tributaria (SAT).

4. Es fundamental que el Contador Publico y Auditor asi como los contribuyentes se
actualicen constantemente de los cambios realizados a las distintas leyes y
reglamentos, también de todas aquellas disposiciones que de una u otra forma
tienen relacion con las empresas individuales y juridicas, mediante la lectura
constante de la legislacion, participacion de seminarios, talleres entre otros que
enriquezcan el conocimiento general y fiscal, para prestar un servicio de calidad y

prevenir contingencias fiscales.
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