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INTRODUCCION

A finales del siglo XIX con la revolucion industrial, el petréleo se convirtié en un
recurso capaz de producir beneficios para la mayoria de personas y como
instrumento generador de energia; en la actualidad tiene un impacto econémico
muy importante a nivel mundial. El gas licuado de petroleo es un derivado de la
refinacion de petréleo, que se distribuye a nivel nacional para uso doméstico,

industrial y como combustible para vehiculos automotores que asi lo requieran.

Es importante para el Contador Publico y Auditor conocer la actividad econdémica
del gas licuado de petroleo, su entorno a nivel nacional y el método de valuacion
en una comercializadora de este producto; con el fin de facilitar la auditoria

especifica de dicho rubro.

En el capitulo uno se define conceptos basicos para la comprension del tema, la
clasificacion de sociedades, las caracteristicas fisicas del gas, el panorama
econdmico que presenta el gas licuado de petréleo a nivel nacional, la descripcidon
general de la comercializadora unidad de analisis y sus areas importantes, asi

como la legislacion general aplicable a las empresas.

En el capitulo dos se describen los métodos de valuacion, sistemas de registros
aplicables a los inventarios, instrumentos de medicion y depdsitos de almacenaje
utilizados para el gas, el desarrollo de la Norma Internacional de Informacién
Financiera para las Pequenas y Medianas Entidades, Seccion 13 “/Inventarios”, asi
como la legislacion guatemalteca aplicable al gas licuado de petréleo.

En el capitulo tres, de desarrolla la teoria de la realizacién de una auditoria
externa al rubro de inventarios, en el cual se describe desde sus objetivos,
planeacidn, la evaluacion de control interno, los procedimientos aplicables al rubro

de inventarios, hasta la emisién del dictamen de auditoria, asi como la descripcion



fi

de la Norma Internacional de Auditoria No. 805 “Consideraciones Especiales -
Auditorias de Estados Financieros Unicos y Elementos, Cuentas o Partidas
Especificas de un Estado Financiero”, la NIA 705 “Modificaciones al Dictamen del
Auditor Independiente” y NIA 706 “Parrafos de Enfasis y Parrafos de otros asuntos

en el Dictamen del Auditor Independiente”.

En el capitulo cuatro se desarrolla el caso practico correspondiente al tema del
presente documento “Auditoria Externa al rubro de Inventarios en una
comercializadora de gas licuado de petroleo” del periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2010, en el cual se muestra desde la propuesta de servicios
profesionales hasta el dictamen de auditoria referente para este tipo de trabajos; el
mismo tiene como objetivo dar a conocer las pruebas de auditoria que deben
realizarse al rubro de inventarios, asi como las cuentas especificas que se
presentan en los estados financieros. Finalmente se presentan las conclusiones y

recomendaciones.



CAPITULO|

COMERCIALIZADORAS DE GAS LICUADO DE PETROLEO

1.1 SOCIEDADES MERCANTILES
Son sociedades organizadas bajo forma mercantil, “los comerciantes que ejercen
en nombre propio y con fines de lucro, cualesquiera actividad que se refiere a lo
siguiente:
e La industria dirigida a la produccion o transformacion de bienes y a la
prestacion de servicios.
e Laintermediacion en la circulacién de bienes y a la prestacidn de servicios.
e La banca, seguros y fianzas.

e Los auxiliares de los anteriores”. (4:1)

Otra definicion de sociedad es la siguiente: la unidad econdmico-social en la que
el capital, el trabajo y la direccion se coordinan para realizar una produccion
socialmente util de acuerdo con las exigencias del bien comun. Los elementos
necesarios para formar una empresa son: capital financiero, maquinaria y recurso

humano.

Los objetivos dependen del tipo de sociedad; sin embargo, se pueden establecer
algunos de caracter general, entre ellos:

e Producir bienes y servicios demandados por las personas.

e Alcanzar un alto volumen de produccion.

e Prestar un servicio o satisfacer una necesidad social.

e Maximizar la utilizacidon de los recursos tanto humanos como materiales.

1.2 CLASIFICACION DE SOCIEDAD
La clasificacién de sociedad es muy amplia en diferentes ambitos, para efectos del

presente documento, se presentan las clasificaciones mas relevantes:



1.2.1 Clasificacion por tipo de sociedad

Son sociedades organizadas bajo forma mercantil, exclusivamente las siguientes:

a. Sociedad colectiva
‘Es la que existe bajo una razdén social y en la cual todos los socios
responden de modo subsidiario, ilimitada y solidariamente, de las
obligaciones sociales”. (4:9)

b. Sociedad en comandita simple
“Es la compuesta por uno o varios socios comanditados que responden en
forma subsidiaria, ilimitada y solidaria de las obligaciones sociales; y por
uno o varios socios comanditarios que tienen responsabilidad limitada al

monto de su aportacion”. (4:19)

c. Sociedad de responsabilidad limitada
“Es la compuesta por varios socios que solo estan obligados al pago de sus
aportaciones. Por las obligaciones sociales responde unicamente el
patrimonio de la sociedad y en su caso, la suma que a mas de las
aportaciones convenga la escritura social”. (4:11)

d. Sociedad anénima
Es la que tiene el capital dividido y representado por acciones. La
responsabilidad de cada accionista esta limitada al pago de las acciones
que hubiere suscrito”. (4:12)

e. Sociedad en comandita por acciones
“‘Es aquella en la cual uno o varios socios comanditados responden en
forma subsidiaria, ilimitada y solidaria por las obligaciones sociales y uno o
varios socios comanditarios tienen la responsabilidad limitada al monto de



las acciones que han suscrito, en la misma forma que los accionistas de

una sociedad anénima”. (4:27)

1.2.2 Clasificaciéon de acuerdo a su actividad econémica
La clasificacion de las sociedades segun su actividad se encuentra dividida en

cuatro sectores:

a. Agropecuarias
“‘Dentro del sector de la agricultura, se encuentran las empresas que se dedican al
cultivo de produccion agricola y a crianza de animales, con el objetivo de proveer

productos alimenticios a los consumidores”. (13:60)

b. Comerciales

“Se dedican al traslado de mercaderia de un lugar a otro con el objetivo de
presentarlas a disposicién del consumidor, es decir que la mercaderia unicamente
es transportada y no sufre ninguna transformacion”. (13:102) Dentro de esta

clasificacion se ubican las comercializadoras de gas licuado de petroleo

c. Industriales
“‘Esta actividad abarca a las empresas que se dedican a la transformacion de
materias primas mediante la utilizacion de mano de obra y maquinaria

especializada”. (13:305)

d. Servicios
‘En este sector se encuentran las empresas que brindan un servicio a la

comunidad, como el transporte, educacion, salud, entre otras”. (13:1011)

1.3 RESENA HISTORICA DEL PETROLEO
“El petrdleo es una mezcla heterogénea de compuestos organicos, principalmente

hidrocarburos insolubles en agua, es de origen fosil, fruto de la transformacién de



materia organica en grandes cantidades que fueron enterradas bajo pesadas
capas de suelo, en donde se forman desde betun a hidrocarburos que son
extraidos a la superficie de la tierra gracias a la porosidad de las rocas y su menor
densidad. Es un recurso natural no renovable y actualmente es la fuente principal

de energia en todos los paises.

Las teorias sobre formacion del petrdleo se siguen discutiendo a la fecha, las
primeras defienden su origen como un mineral, otros investigadores se inclinan
por el origen organico, sosteniendo la teoria de que proviene de Ia
descomposicion de residuos animales y vegetales que se transformaron en aceite
a través de los anos. Los analisis efectuados a rocas petroliferas de campos
productores realizados en laboratorios, confirman el origen organico debido a que
se han encontrado en ellas propiedades, que son caracteristicas de las sustancias
de este tipo. Esta teoria se apoya en el hecho de que la mayoria de yacimientos
en el mundo se localizan en lugares que fueron ocupados por lagos y mares hace

millones de anos.

En el afo 1859 el norteamericano Coronel Edwin L. Drake, excavd un terreno en
Pensilvania con el objetivo de encontrar un pozo de agua, e hizo brotar petréleo
bruto del subsuelo, un aceite oscuro y viscoso que revolucioné la economia
mundial; sin embargo, originalmente se extraia unicamente la kerosina llamada

“petréleo de alumbrado” y el resto se abandonaba o quemaba.

En el afno 1960 nacié la industria de la refinacion para extraer otros productos del
petroleo; a través de los afios progresé a grandes pasos, a tal grado que no hay
producto desperdiciado ya que todas las riquezas contenidas en el petréleo bruto

son utilizadas.

El gas licuado de petroleo obtenido de refinerias se inicia con el petréleo crudo

procedente de pozos, el cual llega a una refinacién primaria donde se obtienen



diversos cortes (destilados), entre los cuales se obtiene gas humedo (gas que
contiene hidrocarburos licuables), gasolinas, keroseno, diesel y gases de vacio.

Los gases de vacio son la materia prima para la produccion de gasolinas y de
éstos, sometidos a un reactor primario de alta temperatura se obtiene el gas
licuado de petroleo.

El gas es uno de los combustibles mas apreciados en la industria y en el hogar por
su alto poder calorifico, el cambio de fase permite transportarlo y almacenarlo
como liquido y mas tarde usarlo como gas. Estas caracteristicas permiten
ademas usar recipientes selectivamente pequefios con una alta eficiencia por

galon almacenado.

Las diversas ventajas que ofrece el gas a hecho que se incremente su uso durante
los ultimos afos, tanto para uso industrial (granel) en los procesos que involucran
la obtencion de productos de alta calidad, para el hogar (cilindros) por mantener la
limpieza de los utensilios de cocina y para vehiculos automotores (carburacion)
reduce la formacion de carbodn y la disolucion del aceite lubricante, o que redunda

en una sensible disminucion de reparaciones”. (2:2)

1.4 GENERALIDADES DEL GAS LICUADO DE PETROLEO (GLP)

“El gas licuado de petroleo, es la mezcla de gases condensables presentes en el
gas natural o disuelto en el petréleo. Sus componentes aunque a temperatura y
presibn ambiental son gases faciles de condensar, de alli su nombre; es un
hidrocarburo compuesto mayormente por propano 60% y butano 40%, esta
composicién puede variar, la eleccion de entre propano y butano es asunto de
clima y economia, debido a que el butano tiene un punto de ebullicion mas alto y
es poco adecuado para climas frios, porque no se convierte en gas y es poco
costoso, el propano es un producto del proceso de fraccionamiento térmico en las

refinerias y en su estado natural es inodoro y es mas costoso que el butano”. (2:6)



Al gas licuado de petrdleo se le llama de varias formas: GLP, LPG, gas licuado,
gas propano o simplemente gas. En la legislacion guatemalteca se usa el término
“GLP”.

1.4.1 Composicion fisica

El concepto de gas licuado de petréleo se denomina a los productos que estan
compuestos principalmente por cualquiera de los siguientes hidrocarburos o
mezclas de ellos: propano, propileno, butano y butilenos.

“‘El gas licuado de petroleo es una mezcla de hidrocarburos principalmente
propano y butano que alcanzan el estado gaseoso a temperatura y presion
atmosférica y tiene la propiedad de pasar a estado liquido a presiones
relativamente bajas, las cuales se aprovecha para su almacenamiento y transporte

en recipientes a presion”. (2:6)

El término “licuado” justamente se utiliza porque a presion atmosférica el gas
permanece en forma gaseosa; sin embargo, cuando se somete a una presion
moderada pasa a fase liquida reduciendo su volumen, haciendo posible su

almacenamiento y transporte.

El propano es gas incoloro e inodoro de la serie de los alcanos (hidrocarburos con
atomos de carbono e hidrégeno), se encuentra en el petréleo crudo, en el gas
natural y como producto refinado del petréleo. El propano no reacciona
vigorosamente a temperatura ambiente pero si reacciona al mezclarlo con cloro y
exponerlo a la luz; a temperaturas mas altas el propano arde en contacto con el
aire produciendo dioxido de carbono y agua, por lo que sirve como combustible.

El butano posee una baja reactividad quimica a temperatura normal, pero arde con
facilidad al quemarse en el aire o con oxigeno, constituye el componente mas

volatil de la gasolina y a menudo se le afiade propano en la elaboracion de gas



embotellado. El metano es mas ligero que el aire, incoloro, inodoro e inflamable y
puede obtenerse mediante la hidrogenacion de carbono o didxido de carbono.

1.4.2 Caracteristicas

El gas licuado de petréleo a las condiciones de temperatura y presiéon ambiente es
incoloro e inodoro, por lo que se le adiciona un odorizante compuesto de azufre, el
mas usado es el mercaptano como agente maloliente para detectar con facilidad
las fugas por medio del sentido del olfato; sin embargo, la exposicion continua a
un olor penetrante satura el sistema olfativo y la victima deja de percibirlo. Las

principales caracteristicas, son las siguientes:

a. Gravedad

“El peso del gas es relativo del aire, cuando esta en su fase gaseosa se le
denomina gravedad especifica, de igual manera se compara su peso con el peso
del agua cuando se encuentra en su fase liquida. Los valores de gravedad
especifica para el propano es mas pesado que el aire y menos que el agua,
aproximadamente a 1.5 veces la densidad del aire y el butano es mas ligero que el
aire; cuando el gas se libera se difunde rapidamente por la atmésfera y puede

incendiarse si una fuente de ignicidn se encuentra cercana”. (2:7)

b. Combustiéon

“La combustidén es sindbnimo de oxidacion y consiste en la unidon del oxigeno con
una sustancia combustible, en este caso, el gas. Este se combina con el oxigeno
formando vapor de agua y calor. El oxigeno necesario para la combustion es
captado del aire acompafiado de gran cantidad de nitrégeno y otros gases”. (2:11)

c. Inflamabilidad
“‘El gas no se quema a menos que se encuentre mezclado con la cantidad

apropiada de aire y exista una fuente de incendio”. (2:11)



Una de las caracteristicas del propano es que el frio extremo de su estado liquido
puede quemar la piel, causando quemaduras de tercer grado. Aunque las
quemaduras ocasionadas por el frio representan un riesgo, existe uno mayor en el
caso de incendio. La caracteristica del propano de ser mas pesado que el aire,
contribuye al riesgo de expansion con mayor facilidad en caso de fuga al
permanecer sobre la superficie, disipandose con la circulacion del aire®. (2:11)

d. Efecto de la temperatura (expansién y contraccion)

“La vaporizacion del gas licuado de petréleo tiene lugar en un espacio cerrado, las
moléculas libres escapan del liquido chocan contra las paredes del recipiente en el
que estan encerradas ejerciendo presion sobre las mismas, también chocan con
sus movimientos con la superficie del liquido y son recapturadas por éste. Cuando
el numero de moléculas que abandonan el liquido en un instante dado, es igual al
numero de las que retornan, se establece un estado de equilibrio dinamico en el
cual el volumen de liquido y del vapor se mantendran constantes y las moléculas
del vapor ejerceran una presion definida llamada presion vapor;, el conocimiento
de la presion vapor es importante para la medicion del contenido del gas ubicado
en los depodsitos de almacenamiento, la temperatura ambiente afecta la presion
del vapor en el deposito”. (2:9)

El gas tiene la tendencia de aumentar o disminuir su volumen debido a diversos
factores como presion, temperatura, entre otros; es decir, cuando la temperatura
es baja la existencia del gas liquido aumenta y viceversa cuando la temperatura

aumenta, el gas liquido disminuye.

En Guatemala la temperatura promedio es superior a los 60° fahrenheit, por lo que
una facturacion a esta temperatura de referencia produce una entrega con mas
galones que el volumen facturado. Es por ello que para la medicion estandar del
gas licuado de petroleo, se utiliza el téermino “galones ambiente”, es decir a 60°
fahrenheit; utilizando las tablas de medicion para esto, las cuales se presentan y
describen en la parte practica, capitulo IV de este documento.



1.5 PANORAMA ECONOMICO DEL GAS LICUADO DE PETROLEO EN
GUATEMALA

‘En la década de los afos cincuenta, compafnias norteamericanas iniciaron la

importacion de gas licuado de petroleo proveniente de México a través de la via de

ferrocarril y a finales de los afos sesenta trasladaron a empresas nacionales la

administracion y control de la operacion de comercializacion en Guatemala.

La internacion del gas licuado de petréleo a Guatemala se hace por via maritima
proveniente de Venezuela y las Bahamas, a través de buques tanques que
poseen depositos en forma esférica por los diferentes puertos a nivel nacional y
por via terrestre procedente de México, transportado por medio de cisternas de
disefo cilindrico”. (2:1)

El gas es comercializado en el pais para su consumo domestico, comercial e
industrial, entre otras empresas, principalmente por empresas provenientes de

Mexico.

La distribucion desde los puertos de desembarque y almacenamiento hacia cada
una de las plantas, se efectuan mediante el transporte terrestre en camiones tipo
cisterna a consumidores finales, por medio de cilindros metalicos que varian en
capacidad de 25 a 100 libras. Este sistema de distribucion incide negativamente
sobre el costo total del producto debido al alto precio del transporte y manejo de
los envases. En adicion el manejo y empleo de este combustible es peligroso,
debido a las caracteristicas inflamables del mismo, lo cual implica la practica de
las medidas de seguridad adecuadas.

En Guatemala existe un mercado con respecto al gas, denominado en economia

como oligopolio y dentro de las caracteristicas principales, se puede mencionar:
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e Existencia de pocas empresas que se dedican a esta actividad comercial.

e Compaiias interdependientes e influyen en su estrategia de precios.

e A empresas pequenfas les resulta dificil competir con las grandes empresas
ya establecidas en el mercado.

1.5.1 Consumo nacional

El consumo en el pais de acuerdo a la informacion general de la industria petrolera
en Guatemala, publicada por la Seccion de Estadistica del Departamento de
Distribucién de la Direccion General de Hidrocarburos del Ministerio de Energia y
Minas de Guatemala, presenta un consumo expresado en miles de barriles, para
el afio 2008 de 2,913.47 y de 2,701.4 para el 2009; sin embargo, con relacion a
octubre de 2010 se presenta un consumo de 2,301.89 miles de barriles, que en
comparacion con octubre del afio 2009 que presenta 2,253.31, se muestra para
este un aumento actual del 2.11%, representado por 48.58 miles de barriles.

1.5.2 Oferta y demanda

En este aspecto el Departamento de Analisis Econdmico de La Direccion General
de Hidrocarburos del Ministerio de Energia y Minas de Guatemala, con base a los
cuadros informativos de las companias importadoras, estableci6 que durante el
afo 2009 las importaciones, es decir la oferta para Guatemala en miles de barriles
fue de 3,624.49 y un consumo de 2,701.41 lo cual refleja un abastecimiento del
134%.

En el mes de octubre de 2010 se presentan 3,152.65 miles de barriles internados
al pais y consumo de 2,301.89, lo cual muestra una relacion del 136%. Las
importaciones con respecto a octubre del afio 2010 tuvieron un incremento del
6.52% y el consumo en igual comportamiento con un 2.16%, con relacion a
octubre del 2009; es decir que hasta octubre de 2010 el gas sigue en aumento

tanto en las importaciones como en el consumo del mismo.
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1.5.3 Precios promedios

El precio puede variar entre un periodo de tiempo relativamente corto, derivado a
la competencia de mercado entre compafiias y el efecto de los cambios
fluctuantes a nivel internacional; de acuerdo a la Ley de Comercializacion de
Hidrocarburos Decreto No. 109-97, establece que las personas individuales o
juridicas que efectuen actividades de refinacion, transformacion y de la cadena de
comercializacion de petréleo y productos petroleros, estableceran libre e
individualmente los precios de sus servicios y productos, los cuales deben reflejar

las condiciones del mercado internacional y nacional.

Segun la informacion que presenta el Departamento de Analisis Econdmico de la
Direccion General de Hidrocarburos del Ministerio de Energia y Minas de
Guatemala, los precios promedio de todas las empresas participantes en esta
rama econdmica en Guatemala, fueron para el afio 2009 de Q15.39 y a junio de
2010 de Q18.44 por galon, lo cual refleja un aumento en el precio por galon para
el primer semestre del afno 2010; esto obedece al aumento del costo de
importacion para este periodo.

1.5.4 Importacién

Las importaciones de gas son provenientes principalmente de Estados Unidos y
las Antillas; de acuerdo al reporte del origen de las importaciones del afio 2009,
emitido por el Departamento de Analisis Economico de la Direccién de
Hidrocarburos, se puede observar que del 100% de importaciones realizadas, las
mas representativas son las de origen Estadounidense, con un 34.52% y un
13.73% de las Antillas, 1,251.17 y 497.64 miles de barriles respectivamente.

1.6 DESCRIPCION DE LA COMERCIALIZACION DEL GAS LICUADO DE
PETROLEO EN GUATEMALA
Actualmente las empresas que se dedican a cada una de estas actividades

conforman un grupo o consorcio; sin embargo, para efectos de esta investigacion
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se hace énfasis a las empresas que comercializan el gas licuado de petrdleo a
tiendas que distribuyen a consumidores finales.

“Este proceso consiste en trasladar el gas, desde un tanque estacionario hacia los
respectivos envases que lo contendran para su comercializacion, esto se realiza
por varias fases:

e De los buques tanques a las terminales en los puertos nacionales. Las
terminales son tanques de almacenamiento con instalaciones de carga y
descarga.

e De las terminales a las plantas de almacenamiento. Las plantas de
almacenamiento son puntos de distribucion con instalaciones de carga y
descarga y difieren de las terminales en el tamafio de sus instalaciones,
pues son mas pequenas.

e De las plantas de almacenamiento a las tiendas de distribucién, industrias y
a los centros comerciales e industriales o residencias privadas que compran
al por mayor.

e De las plantas de almacenamiento hacia las tiendas o expendios de
distribucion, a consumidores finales”. (2:15)

1.7 CARACTERISTICAS DE LA COMERCIALIZADORA DE GAS LICUADO DE
PETROLEO

Una comercializadora se refiere a un ente individual o juridico autorizado para

almacenar gas licuado de petréleo y suministrarlo en cilindros para tiendas de

reparto al menudeo, a granel para industrias y para vehiculos automotores que

utilicen este combustible.

La comercializadora que es objeto de investigacidon fue constituida el 28 de junio
de 1981, con un capital autorizado, suscrito y pagado de Q150,000.00, bajo la
figura de Sociedad Anonima, la cual se denomina Gas de Guatemala, S. A. y su
principal actividad es la comercializacion de gas licuado de petrdleo. La
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comercializadora adquiere el gas a compafiias relacionadas denominadas Gas
Toliman, S. A. y Gas Tikal, S. A., el producto es transportado via terrestre a través
de otra compaifiia relacionada Transportadora, S. A., desde los puertos de Santo
Tomas de Castilla y Quetzal, a cada una de las plantas que lo requieran.

La comercializadora cuenta con el area administrativa y cuatro plantas de
comercializacion, la planta central se ubica en Avenida Petapa, zona 12, y el resto
se ubican en los departamentos de: Quiche, Quetzaltenango y Huehuetenango;
dentro de la planta central se encuentran las bodegas de repuestos y suministros,

asimismo, se consolida toda la informacion de la comercializadora.

El gas licuado de petroleo, se comercializa en diferentes presentaciones:
e Granel: a tanques estacionarios por medio de graneleras.
e Carburacion: despacho de gas en las plantas a vehiculos automotores que
poseen equipo especial para la utilizacion de gas como combustible.
e Cilindros: con capacidad de 25, 35, 40, 60 y 100 libras.

La politica de compra de gas persigue el abastecimiento de gas mensual de
acuerdo a la venta, por lo que se realiza de dos a tres compras al mes; con
respecto a repuestos y suministros no existe una politica de frecuencia de pedidos
programada, sino que se realiza conforme a los requerimientos de las diferentes
plantas y al manejo minimo de cada uno de ellos por las caracteristicas de los

mismos, aunque se mantiene un minimo de existencias.

La comercializadora cuenta con 200 empleados que laboran en operaciones y en
administracién ubicados en las cuatro plantas, no se encuentran organizados en

ningun sindicato.
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1.7.1 Entidades gubernamentales que la regulan:

e Ministerio de Energia y Minas a través de la Direccion General de

Hidrocarburos -MEM

e Superintendencia de Administracion Tributaria —SAT

1.7.2 Estructura y organizacion de Gas de Guatemala, S. A.

| ORGANIGRAMA DE GAS DE GUATEMALA, S. A |

Asamblea de
accionistas

v

Junta Directiva
v v
v

Direccion
Administrativa

Auditoria interna

Asesoria Juridica

¥ y y y
Inventarios Compras Ventas Contabilidad
Planta Petapa »| Planta Quiche
Planta _ Planta
Quetzaltenango " | Huehuetenango

Personal en cada planta

- Jefe de planta

- Encargado de planta y plataforma
- Despachadores y llenadores

- Pilotos de graneleras

Fuente: Elaboracion propia con base a la informacion proporcionada por la Comercializadora.

Departamento de inventarios:

Este departamento es el encargado del control de los inventarios y la
consolidacion de la informacion que es trasladada al Departamento de
Contabilidad, cuenta con un jefe de inventarios y 2 auxiliares que colaboran en

la verificacion de los reportes.
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Departamento de compras:
Este departamento se ocupa de efectuar las compras de gas, con el objetivo
de abastecer a cada una de las plantas y la coordinacion de los suministros y

repuestos para cilindros.

Departamento de ventas:
Su principal objetivo es el cumplimiento de las metas de ventas establecidas en
forma semanal, cuenta con un jefe de ventas y 5 vendedores en cada planta,

también tiene a cargo los camiones graneleras.

Departamento de contabilidad:
Este departamento es el encargado de efectuar el registro de los asientos
contables y los reportes mensuales financieros que son trasladados a

Direccion Administrativa.

Cada una de las plantas de almacenamiento y distribucion cuentan con las

siguientes areas:

Entrada a la planta

La entrada a la planta es un area muy importante, debido a que es alli donde
se efectua el conteo de los cilindros transportados por las unidades que
ingresan a la planta y donde se especifican las medidas de seguridad que se
deben seguir.

Zona de carga y descarga

Esta zona se localiza contigua a la zona de tanques de almacenamiento, alli se
ubican las cisternas o las unidades a granel que transportan el gas para ser
cargados o descargados a través de mangueras por medio de bombas y

compresores que permite sustraer el gas del camion y llenar los tanques.
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Zona de bombas y compresores

Esta zona se encuentra cercana al area de los tanques de almacenamiento, en
ella se ubican las bombas y compresores, los cuales son utilizados para cargar
y descargar las cisternas, las unidades a granel y el llenado de los cilindros, las
bombas y compresores funcionan a través de energia eléctrica; las bombas
impulsan el gas liquido, mientras que los compresores impulsan el vapor del

gas.

Zona de tanques de almacenamiento

En esta zona es donde se encuentran los tanques de almacenamiento de gas
a granel, esta area posee un sistema de irrigacién instalado con el objetivo de
evitar que las elevaciones de temperatura afecten el gas y exista riesgo de
incendio. Asimismo, los tanques cuentan con valvulas de seguridad de
acuerdo a las caracteristicas del tanque, las cuales tienen la funcidon de

expulsar cierta cantidad de gas en caso de emergencia.

Plataforma de envasado de cilindros

Area donde se llenan los cilindros para uso doméstico por medio de las
bombas a través de tuberias y mangueras; estos son pesados por medio de
basculas mecanicas en las cuales se suma la tara y el peso que deben
contener. La plataforma debe ser construida con materiales incombustibles,
con amplia ventilacién y permitir un manejo facil y seguro de los cilindros, aqui
se realiza un conteo de cilindros de las unidades que los transportan y del gas
transportado por las unidades a granel.

Estas areas unicamente se encuentran en planta central, es decir en planta

Petapa:
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o Taller de reparacion de valvulas, cilindros y pintura
En esta area se llevan a cabo los trabajos de mantenimiento y cambio de
valvulas, reparacion de cuellos y bases de cilindros, pruebas hidrostaticas, se
pintan y rotulan los cilindros para que sigan su rotacién en el mercado; los
cilindros son registrados como activo fijo para cada una de las plantas que lo

comercializa.

e Taller de reparacion de vehiculos
Area donde se llevan a cabo las reparaciones de los vehiculos propiedad de la
compaiia, con el objetivo de evitar gastos adicionales por este concepto; este
tipo de compafiias cuenta con numerosas unidades repartidoras y necesita su
buen funcionamiento para la éptima comercializacién, de alli la importancia de

esta area.

e Bodegas de cilindros, suministros y repuestos
Constituyen diversas areas de almacenamiento: de cilindros, donde se
encuentran separados los que ya han salido de mercado por su deterioro, los
que deben ser reparados y los que estan listos para ser incorporados a la

rotacion y la de suministros y repuestos para cilindros.

1.8 LEGISLACION GENERAL APLICABLE A LA COMERCIALIZADORA DE
GAS LICUADO DE PETROLEO

Es importante que la administracion de la comercializadora conozca claramente
los aspectos generales para constituirse, asi como los tributarios que deben
observar a fin de realizar los registros contables adecuadamente: entre los cuales

se encuentran los siguientes:
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Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, decretada por la
Asamblea Nacional Constituyente el 31 de mayo de 1985 y reformada
por la consulta popular mediante Acuerdo Legislativo nimero 18-93
del Congreso de la Republica de Guatemala

La constitucién fue creada con el fin de organizar juridica y politicamente al

estado, afirmando la primacia de la persona humana como sujeto y fin del orden

social.

En su articulo 34 establece el derecho de la libre asociacion a todas las personas

y en su seccion octava se refiere al trabajo como aplicacion general, estableciendo

mediante el articulo 102 los derechos sociales minimos que fundamenta la

legislacion general del trabajo, asi:

Obligacién de pagar al trabajador en moneda de curso legal, el
trabajador de campo podra recibir a su voluntad productos alimenticios
hasta un 30% de su salario.

La jornada ordinaria de trabajo efectivo diurno no puede exceder de
ocho horas diarias de trabajo, ni de cuarenta y cuatro horas a la
semana, la jornada ordinaria de trabajo efectivo nocturno no puede
exceder de seis horas, ni treinta y seis horas a la semana.

Es derecho del trabajador un dia de descanso remunerado por cada
semana ordinaria de trabajo o por cada seis dias consecutivos de
labores. Los dias de asueto reconocidos por la ley también seran
remunerados.

Se establece quince dias habiles de vacaciones anuales pagadas
después de cada afo de servicio continuo, los trabajadores
agropecuarios tendran derecho solo a diez dias.

Obligacién del empleador de otorgar cada afio un aguinaldo no menor
del 100% del salario mensual o en forma proporcional a los trabajadores

que hubieren laborado menos de un afio interrumpido.
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Coédigo de Comercio y sus reformas, Decreto Numero 2-70 del
Congreso de la Republica de Guatemala

Establece la forma de constituirse y las figuras de organizacion que pueden

adoptar las sociedades.

1.8.3

Define en el articulo 2 a los comerciantes como los que ejercen en nombre
propio o con fines de lucro, cualquier actividad que se refiera a la industria
dirigida a la produccién o transformacién de bienes y a la prestacién de
servicios, la intermediacion en la circulacion de bienes y a la prestacion de

servicios, la banca, seguros y fianzas y sus auxiliares.

En su articulo 344 establece para los comerciantes tanto individuales como
sociales el tramite de patentes de comercio y de sociedad.

Segun el articulo 368 establece la obligacién a los comerciantes de llevar
contabilidad en forma organizada, de acuerdo con el sistema de partida
doble y usando principios de contabilidad generalmente aceptados en
idioma espafiol y las cuentas en moneda nacional, por lo que deben
solicitar a la Superintendencia de Administracidn Tributaria la habilitaciéon de

los libros de contabilidad y al Registro Mercantil su autorizacién.

Caédigo Tributario y sus reformas, Decreto Numero 6-91 del Congreso
de la Republica de Guatemala

Preceptua la obligacion tributaria como un vinculo juridico de caracter personal

entre la Administracion Tributaria y otros entes publicos acreedores del tributo y

los sujetos pasivos de ella y establece como sujetos pasivos a todo sujeto

obligado al cumplimiento de las prestaciones tributarias, sea en calidad de

contribuyente o de responsable. Sus normas son de derecho publico y uniforman

los procedimientos y otras disposiciones que son aplicables en forma general a
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cualquier tributo, para evitar contradiccidn, repeticion y falta de técnica legislativa

en las leyes ordinarias.

1.8.4 Ley del Impuesto Sobre la Renta y sus reformas, Decreto Numero
26-92 del Congreso de la Republica de Guatemala
De conformidad al articulo numero 1, se establece que toda renta obtenida de
persona juridica o individual, nacional o extranjera, domiciliada o no en el pais, asi
como cualquier ente, patrimonio, que provenga de la inversion de capital, del
trabajo o de la combinacion de ambos, se encuentra afecta se convierte en un
sujeto pasivo de este impuesto, las comercializadoras de gas licuado de petroleo
pueden apegarse a uno de los dos regimenes que se establece, el optativo o
general; el regimen general se determina y paga en forma mensual, el optativo se
calcula sobre cada trimestre del periodo de imposicion correspondiente y se paga

dentro de diez dias posterior al trimestre vencido.

El periodo impositivo de este impuesto a partir del 01 de julio de 2006, empieza el
01 de enero y finaliza el 31 de diciembre de cada afo.

Segun el articulo 49, establece la valuacion de inventarios al final del cierre de
cada periodo impositivo, estableciendo los siguientes métodos a utilizar:
Para empresas industriales, comerciales y de servicio:
e Costo de produccion o de adquisicion, por el costo de la ultima compra o
promedio ponderado
e Precio del bien
e Precio de venta, menos gastos de venta

e Costo de produccion o adquisicion o costo de mercado el que sea menor.

En la valoracién de inventarios no se permite el uso de reservas por cualquier

causa y que resten el valor total del inventario.
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De acuerdo al articulo 48, los contribuyentes que tengan inventarios estaran
obligados a practicar inventario, al inicio de sus operaciones y al cierre de cada
periodo de imposicion.

Las comercializadoras de gas licuado de petréleo, en su mayoria optan por la
valuacion de inventarios por el método de promedio ponderado y para este caso
se desarrolla el mismo, en el caso practico capitulo IV del presente documento.

1.8.5 Ley del Impuesto al Valor Agregado y sus reformas, Decreto Numero
27-92 del Congreso de la Republica de Guatemala

Se encuentra afecto a este impuesto todo hecho considerado como actos y
contratos gravados por las consideraciones como tales en la ley; y se considera
sujeto pasivo todo contribuyente que celebre estos actos.
El articulo 3 establece como actos y contratos gravados, los siguientes:

e La venta o permuta de bienes muebles o de derechos reales constituidos

sobre ellos
e La prestacion de servicios en el territorio nacional
e Las importaciones

e El arrendamiento de bienes muebles e inmuebles

El impuesto debe pagarse, de acuerdo al articulo 4:
e Por la venta de bienes muebles, a la fecha de la emisién de la factura o a la
entrega real de los bienes.
e Por la prestaciéon de los servicios, en la fecha de la factura 6 en la fecha en
que el contribuyente perciba la remuneracion.

e Por faltantes de inventario, en el momento en que se descubra.
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1.8.6 Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administraciéon
Tributaria, Decreto Numero 20-2006 del Congreso de Republica de
Guatemala

Se emitid en junio 2006, con el objetivo de minimizar la defraudacion fiscal y

fortalecer la fiscalizacion y recaudacion de la Administracion Tributaria hacia los

contribuyentes, estableciendo mecanismos de control puntuales, sin crear nuevos
impuestos ni aumentar los ya existentes. Estas disposiciones establecieron
reformas a 8 normas ya existentes, asi se mencionan:

e Registro fiscal de Imprentas

e Bancarizacion

e Reformas al Codigo Tributario

e Reformas al Impuesto al Valor Agregado

e Control Aduanero en puertos, aeropuertos y puestos fronterizos

e Ley contra la defraudacion y contrabando aduanero

e Consejo Interinstitucional

Estas disposiciones aplicarian a las empresas dedicadas a la comercializaciéon de
gas licuado petréleo, en el caso de que estas sean calificadas como agentes de
retencion. Para el efecto de un mecanismo de control y de cruce de informacién
electronica por parte de la Administracién Tributaria, se establecié una figura de

agente retenedor al considerar varios contribuyentes:

Agente retenedor Producto/operacion % Re;grtf;%r; a
Exportadores Agricolas y pecuarios | 65 Q 2,500.00
Entre ellas (comercializadoras Productos no
de gas licuado de petréleo agricolas y servicios 15 Q 2,500.00
Beneficiarios 29-89 Bienes y servicios 15 Q 2,500.00
Sector publico (excepto munis) Bienes y servicios 65 Q 2,500.00

Pagos por cuenta de
Operadores de tarjetas de tarjetahabientes y 15 Cualquier
crédito y débito combustible 1.5 monto
Contribuyentes especiales Bienes y servicios 15 Q2,500.00
Otros agentes Bienes y servicios 15 Q2,500.00
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Estos contribuyentes deben cumplir con obligaciones establecidas de acuerdo al
articulo 7 de la citada ley:
e Enterar el impuesto retenido, durante los primeros 15 dias habiles del mes
inmediato siguiente al mes de retenido el impuesto.
e Presentar la declaracion mensual aun con valor “0”.
e Llevar en la contabilidad un registro auxiliar con el detalle de las retenciones
efectuadas.
e Entregar constancia al vendedor al que se retuvo el impuesto por cada
operacion.

e Estar al dia en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

1.8.7 Ley del Impuesto de Solidaridad, Decreto Numero 73-2008 del
Congreso de la Republica de Guatemala
Este es un impuesto creado para las actividades mercantiles y agropecuarias
domiciliadas en el territorio nacional que obtengan un margen bruto superior al 4%
de sus ingresos brutos. La base imponible de este impuesto la constituye la que
sea mayor:
e Base imponible segun ingresos brutos:
Ingresos brutos / 4 trimestres = Base imponible

e Base imponible segun activo neto:
Activo total (-) Depreciaciones y amortizaciones acumuladas, reserva para
cuentas incobrables, créditos fiscales pendientes de reintegro =

Activo neto / 4 trimestres = Base imponible

El tipo impositivo de este impuesto es el 1%, calculado sobre la base imponible
por cada trimestre calendario, pagadero dentro del mes siguiente del trimestre que
haya finalizado. Este impuesto y el Impuesto Sobre la Renta, pueden acreditarse
entre si. Este impuesto fue decretado de urgencia nacional con voto favorable de

mas de las dos terceras partes del numero total de diputados que integran el
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Congreso de la Republica, aprobado en un solo debate, entré en vigencia del 01
de enero del 2009 y sustituy6 el Impuesto Extraordinario y Temporal de Apoyo a

los Acuerdos de Paz.

1.8.8 Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
Decreto Numero 295 del Congreso de la Republica y Reglamento
sobre Recaudacion de Contribuciones al Régimen de Seguridad
Social, Acuerdo numero 1118

Se crea el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social como una institucion

autonoma, de derecho publico con personeria juridica propia y plena capacidad

para adquirir derechos y contraer obligaciones, cuya finalidad es aplicar en

beneficio del pueblo guatemalteco un régimen de seguridad social.

Los patronos y trabajadores de acuerdo con dicha ley deben estar inscritos como
contribuyentes, no hacerlo incurriran en falta de previsidn social, asi como al
emplear de tres o mas trabajadores, el patrono esta obligado a inscribir su
empresa en el régimen de seguridad social, debiendo descontar la cuota laboral
de 4.83% correspondiente a sus empleados y pagar una cuota de patrono de
10.67%, posterior a la inscripcion y llevar el libro de salarios o planilla, entre otras

obligaciones.

Todos los patronos de la republica deberan contribuir al sostenimiento del Instituto
de Recreacion de los Trabajadores y del Instituto de Capacitacion y Productividad

con una cuota para ambas instituciones del 1%.



CAPITULO I
RUBRO DE INVENTARIOS

2.1 INVENTARIOS
“Inventarios son activos:
(a) Mantenidos para la venta en el curso normal de las operaciones.
(b) En proceso de produccién con vistas a esa venta.
(c) En forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso

de produccién o en la prestacion de servicios”. (12:30)

2.2 CLASIFICACION DE INVENTARIOS
Dentro de la clasificacion de inventarios que pueden existir dentro de una

comercializadora de gas licuado de petroleo, se mencionan:

a. De gas licuado de petréleo
Es la existencia fisica de gas licuado de petréleo en los tanques de

almacenamiento para la distribucion.

b. Gas en transito

Es la mercaderia que se encuentra en camino, es decir que aun no ha ingresado
a las instalaciones de la compaiiia; sin embargo, a la fecha de registro si es
propiedad de la misma.

b. De repuestos y suministros
Esta constituido por importes de las piezas destinadas a ser incorporadas a

cilindros, equipos, maquinarias o instalaciones, sustituyendo a otras similares.
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2.3 INSTRUMENTOS PARA MEDICION DE GAS LICUADO DE PETROLEO EN
TANQUES DE ALMACENAMIENTO

Son todos los instrumentos necesarios para el manejo, regulacién, medicion y

seguridad de una planta de almacenamiento de gas, dentro de ellos se

encuentran:

a. Manémetro

“El mandémetro se instala en un lugar visible de tanques con capacidad de 2,000
galones de agua o mas. Tiene el objetivo de medir la presion del depdsito de
almacenaje y determinar la composiciéon de la mezcla butano propano que se

suministra”. (2:39)

b. Indicadores de volumen

“Los indicadores para determinar el volumen del gas liquido en el depdsito, es de
muy variado disefio. Los medidores aprobados para este proposito y de uso
frecuente son: medidores magnéticos de flote, de tubo fijo, de tubo rotativo y
rotogage o magnatel.

Los medidores magnéticos, utilizan un flote para determinar el volumen del liquido
ubicado en el depdsito. El flote se localiza en un extremo de la varilla en donde
estda montado el engranaje que comunica su movimiento. El eje tiene en su
extremo superior un iman permanente que controla el movimiento de la aguja
indicadora, la caratula de estos medidores indica el porcentaje de la capacidad
total del depdsito™. (2:38)

El medidor de flote se emplea en los depdsitos estacionarios, en los que se
necesita una lectura rapida de la existencia. Los medidores de tubo fijo, se
instalan en la parte superior del depdsito con el tubo de longitud fija extendiéndose
hasta el nivel maximo del liquido que puede contener el depdsito, es utilizado para

no sobre llenar el depdsito. Su funcionamiento es que cuando el liquido alcanza la
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parte inferior del tubo, el gas escapa por la valvula provista de un orificio al inicio
del llenado del depdsito, se convierte en una especie de neblina, lo cual indica que

el depdsito ya se encuentra lleno.

“Los medidores de tubo rotativo se instalan en el centro del extremo del depédsito o
en el centro del eje transversal del depdsito. El tubo se extiende horizontalmente
dentro del depdsito quedando a una distancia minima del fondo del tanque, lo que
significa que al rotar puede quedar sumergido o fuera del liquido. La rotacion se
hace por medio de una manija que a la vez sirve para medir dentro de la escala

graduada en porcentajes la capacidad total del tanque”. (2:38)

c. Termémetro o manémetro de temperatura
Cumplen con el propdsito importante en la determinacién de la temperatura del

gas en el depdsito de almacenaje.

d. Hidrometro

“Este aparato es utilizado para comprobar la densidad del gas licuado de petrdleo,
asi como la temperatura del mismo, se toma una pequefa cantidad de un cilindro
al azar y conjuntamente con la medicion del mandémetro para determinar la mezcla

de butano propano que se esté suministrando”. (2:25)

e. Lectura por medio de varilla calibrada

Este procedimiento es manual y se realiza por medio de una varilla, la cual se
utiliza para introducirla en los tanques conteniendo gas, se retira lentamente hasta
encontrar la medida del tanque en donde inicia el vapor, posterior a esto se busca
en las tablas de calibracion del tanque para encontrar el volumen del contenido del
tanque, aunque este método no se utiliza en la actualidad debido a la
modernizacion de la fabricacién de los depdsitos y la confianza que se deposita en

ellos.
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2.4 TIPOS DE DEPOSITOS DE ALMACENAMIENTO

Los depdsitos de almacenaje son disefiados y construidos de lamina de acero de
carbdén, de acuerdo con las normas establecidas en el cédigo de la Sociedad
Americana de Ingenieros Mecanicos (ASME), para la construccion de calderas y
depdsitos a presion.

Todos los depdsitos de almacenaje, tienen estampada en la placa de
identificacion, la siguiente informacion:

e (Cddigo bajo el cual fue construido

e Tipo de instalacion, aérea o subterranea

e Capacidad del depdsito en galones de agua

e Advertencia sobre la presidon de vapor en el depdsito

e La tara del depdsito medida en libras, para depdsitos con capacidad de 300

galones de agua 0 menos.

a. Gandolas, cisternas o graneleras
Unidades de almacenamiento a granel, para transportar el gas a las plantas o a

clientes que poseen tanques estacionarios.

b. Tanques
“Son utilizados para almacenar gas a granel y varian de acuerdo a la capacidad
que oscila, desde las esferas con capacidad de 1,000,000 de galones, a tanques

estacionarios de 80 galones™. (2:34)

c. Cilindros

“‘Recipiente hermético, portatil, apto para contener 45 kilogramos de peso de GLP.
La capacidad de los cilindros, varian de 1 a 100 libras, estos son llenados por
peso, por lo que un cilindro es Illenado a su capacidad maxima,

independientemente del peso del cilindro (tara), quedando un espacio libre
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suficiente, para que este se expanda por el efecto de la temperatura sobre el
liquido”. (2:34)

2.5 VALVULAS UTILIZADAS EN LOS DEPOSITOS DE ALMACENAMIENTO

El gas es almacenado en el depdsito bajo presidn, por lo que es necesario el uso
de accesorios especiales para proteger tanto al depdsito contra sobre presiones,
como a su contenido, para que no escape a la atmdsfera durante las operaciones
de llenado, transferencia de producto a otros tanques y de falla de la tuberia,
mangueras o accesorios colocados en la instalacion. Las valvulas que

usualmente se emplean para estos propdsitos son:

a. Valvulas de alivio

“También llamada de seguridad o alivio de presién, el propdsito de esta valvula
instalada en el tanque es la de evitar sobre presiones del tanque, las sobre
presiones pueden ser causadas por el aumento de la temperatura del ambiente
que eleva la temperatura del gas, ya sea que esté en fase liquida o gaseosa,
causando expansion. Esto causa que se sobre pase la presion impuesta a la
valvula, lo que vence el resorte de la misma permitiendo que el gas fluya a la

atmosfera aliviando la presion interna del tanque.

La valvula de alivio se instala en la parte superior del depdsito, con el objetivo de
que quede al contacto directo con la atmdésfera, el otro extremo de la valvula

queda en el interior del depdsito”. (2:35)

b. Valvulas contra exceso de flujo
‘Funcionan cuando la descarga o salida por esta valvula es mayor que la

capacidad calculada cerrando automaticamente”. (2:40)
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c. Valvula de llenado

‘La valvula de llenado instalada en un depodsito de almacenamiento, es un
dispositivo de seguridad instalada en el interior del tanque. La valvula se abre
unicamente por la presién que ejerce el liquido sobre el disco en el momento en

que se esta llenando el depdsito”. (2:40)

2.6 NORMA INTERNACIONAL DE INFORMACION FINANCIERA PARA
PEQUENAS Y MEDIANAS ENTIDADES, SECCION 13 “INVENTARIOS”
Las Normas Internaciones de Informacion Financiera para las Pequehas vy
Medianas Entidades, (NIIF's para las PYMES) fueron adoptadas como principios
de contabilidad generalmente aceptados, por el Colegio de Contadores Publicos y
Auditores el 07 de julio de 2010, mediante publicacién en el Diario Oficial de
Centroamérica, las cuales fueron emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés). Desde su
publicacién en el 2009, su interés a sido ha nivel mundial ya que solucionan la
base contable de la mayoria de los negocios en cada pais, sin exceptuar a

Guatemala ya que representan una base contable reconocida a nivel internacional.

La comercializadora de gas licuado de petroleo, utiliza para la preparacion vy
presentacion del rubro de inventarios las Normas Internaciones de Informacién

Financiera para las Pequefias y Medianas Entidades.

Las diferencias entre las NIIF's y las NIIF’s para las PYMES radica especialmente
en:
a) NIIF’s completas
e Para contabilidades publicas, que cotizan en bolsa.
e Para entidades financieras.

e Denso contenido, exige abundante divulgacion.
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b) NIIF paralas PYMES
e Para entidades que no tienen contabilidad publica.
e Que no cotizan en bolsa.
e Su contenido es simple en 35 secciones
e Se eliminan varios temas, como la ganancia por accion, informacion

financiera intermedia, tratamiento de seguros entre otros.

Las pequefias y medianas entidades, se definen segun las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, Seccion 1:

a) No tienen obligacion publica de rendir cuentas.

b) Publican estados financieros con propdésito de informacion general para

usuarios externos.

La Seccion 13, “Inventarios”, describe el tratamiento contable para los
inventarios, suministra una guia para la determinacion de los costos y brinda las
directrices sobre las formulas del costo que se usan para atribuir costos a los
inventarios. Esta norma es aplicable a todos los inventarios, excepto a las obras
en progreso que surgen de contratos de construccion, instrumentos financieros y
activos biolégicos relacionados con la actividad agricola y productos agricolas,
productores de produccion agricola y forestales e intermediarios que comercializan
con materias primas cotizadas, que midan sus inventarios al valor razonable

menos costos de venta, con cambios en resultados.

Los inventarios se miden al importe menor entre el costo y el precio de venta
estimado menos los costos de terminacion y venta. Se incluyen en el costo de los
inventarios todos los costos de compra, costos de transformacion y otros costos

incurridos para darles su condicidn y ubicacion actuales.

Los costos que quedan excluidos de los inventarios son:
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e Importes anormales de desperdicios de materiales, mano de obra y otros
costos de produccion.

e Costos de almacenamiento, a menos que sean necesarios durante el
proceso productivo, previos a un proceso de elaboracion ulterior.

e Costos indirectos de administracion que no contribuyan a dar a los
inventarios su condicion y ubicacion actuales.

e Costos de venta.

2.6.1 Métodos de valoracion de inventarios

Los métodos de valoracion de los inventarios que describe la norma son:

a. Costo de adquisicién

Comprende el precio de compra, los aranceles de importacion y otros impuestos
gque no sean recuperables posteriormente de las autoridades fiscales, el
transporte, la manipulacion y otros costos directamente atribuibles a la adquisicion
de mercaderias, materiales o servicios. Los descuentos comerciales, las rebajas y

otras partidas similares se deduciran para determinar el costo de adquisicion.

Una compafiia puede adquirir inventarios con pago aplazado y la diferencia entre
el precio de compra para condiciones normales de crédito y el valor de pago
aplazado, en estos casos la diferencia se reconocera como gasto por interés a lo
largo del periodo de financiamiento y no debe afiadirse al costo.

La comercializadora de gas licuado de petréleo, unidad de analisis utiliza para

valorar sus inventarios al costo de adquisicion.

b. Costo de transformacién
Son los costos que se encuentran directamente relacionados con las unidades
producidas, es decir la mano de obra directa, también los costos indirectos de

produccion variable distribuidos sistematicamente, en los que se haya incurrido
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para transformar la materia prima en productos terminados. Son costos indirectos
de produccion fijos los que permanecen relativamente constantes, con
independencia de la produccién, como la depreciacion, mantenimiento de edificios
y equipos de fabrica y la administracion de la planta y los costos indirectos
variables son los que varian directamente con la produccion, como los materiales

y la mano de obra indirecta.

2.6.2 Métodos de valoracion del costo de inventarios

Las formulas que describe la norma son: de primera entrada primera salida
(PEPS), o costo promedio ponderado, una entidad utilizara la misma formula del
costo para todos los inventarios que tengan una naturaleza y uso similares, para
los inventarios con una naturaleza o uso distintas puede estar justificada la

utilizacion de formulas de costo distintas.

a. Primeras entradas, primeras salidas (PEPS)

Este método asume que las mercaderias compradas o producidas seran las
primeras en ser vendidas y por lo tanto, las mercaderias fabricadas o adquiridas
recientemente, seran las ultimas en salir de bodega. El método ultima entrada
primera salida (UEPS) no esta permitido por las NIIF’s para las PYMES, seccion

13 “Inventarios’.

b. Promedio ponderado

Se describe como la mezcla de todas las unidades que se encuentran en el
inventario, tanto las iniciales, como las adquiridas en el periodo y de ese todo, se
toman las unidades para la venta; por lo tanto, la determinacion de la valoracion
de las unidades del inventario, se realiza de la suma del costo de las unidades
iniciales y las adquiridas, dividiendo ese total entre el numero de unidades
existentes. Se puede calcular el promedio periédicamente o después de recibir

cada adquisicién, dependiendo de las circunstancias de la compafia. Es
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importante indicar que la comercializadora de gas licuado de petroleo, unidad de

analisis, utiliza este método para valuar su costo de inventarios.

2.7 SISTEMAS DE INVENTARIOS

Los sistemas de contabilidad de inventarios varian con el tamafo de las
empresas, con el tipo de industria, con la naturaleza de los productos, con los
requerimientos de informacion por parte de la administracion y con otros factores,
entre los cuales se incluye la utilizacion del sistema de inventarios periddico y

perpetuo.

2.7.1 Periédico

“Cuando se llevan los registros de inventarios segun el sistema periédico, los
saldos de las cuentas de inventario permanecen sin cambio y se hacen los abonos
a una cuenta de compras, al final del ejercicio contable se determina el costo de
ventas usando el calculo: inventario inicial + compras — inventario final. Este
inventario se determina con un conteo fisico una vez al afio. Un asiento de cierre

hace el cargo al inventario final y el abono al inventario inicial”. (15:425)

El costo de las mercaderias vendidas durante todo el afo, se puede calcular asi:

Inventario inicial 25,000.00
(+) Compras 35,000.00
Mercaderias disponibles para la venta 60,000.00
(-) Inventario al final del afio 15,000.00
Costo de las mercaderias vendidas 45,000.00

a. Los registros contables durante el periodo en el Libro Diario:

Cuenta Descripcién Debe Haber
P# xx 01/01/2010
Compras 35,000.00
IVA por cobrar 4,200.00
Proveedores 35,000.00
Caja y bancos 4,200.00
Registro de las compras al crédito 39,200.00 39,200.00
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Cuenta Descripcién Debe Haber
P# xx 01/01/2010
Clientes (cuentas por cobrar) 60,000.00
Caja y bancos 7,200.00
Ventas 60,000.00
IVA por pagar 7,200.00
Registro de las ventas al crédito 67,200.00 67,200.00

b. Registro contable al final del periodo:

Cuenta Descripcién Debe Haber
P# xx 31/12/2010
Inventario final 15,000.00
Costo de ventas 45,000.00
Compras 35,000.00
Inventario inicial 25,000.00
60,000.00 60,000.00
Registro del inventario final del periodo impositivo.

2.7.2 Perpetuo o permanente

“En el sistema de inventario perpetuo, se registran directamente las compras y las
salidas del inventario en la cuenta correspondiente a medida que ocurren. No se
lleva cuenta de compras porque las compras se cargan directamente a la cuenta
de inventario. Se lleva una cuenta de costo de ventas para acumular las salidas
de inventario. El saldo de la cuenta de inventario al final del ejercicio debe
representar el importe del inventario final”. (15:425)

a. Registros contables en el Libro Diario:

Cuenta Descripcién Debe Haber
P# xx 01/01/2010
Inventario 10,000.00
IVA por cobrar 1,200.00
Proveedores 10,000.00
Caja y bancos 1,200.00
Registro de las compras al crédito 11,200.00 11,200.00
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Cuenta Descripcién Debe Haber
P# xx 01/01/2010
Clientes (cuentas por cobrar) 15,000.00
Caja y bancos 1,800.00
Ventas 15,000.00
IVA por pagar 1,800.00
Registro de las ventas al crédito 16,800.00 16,800.00
b. Por registro del costo de mercaderias vendidas:
Cuenta Descripcién Debe Haber
P# xx 31/01/2010
Costo de ventas 10,000.00
Inventario 10,000.00
Registro del costo de las mercaderias vendidas

No se requiere de partidas al cierre del periodo, debido a que el inventario se

mantiene actualizado durante todo el periodo contable.

La comercializadora de gas licuado de petrdleo denominada Gas de Guatemala,

S. A., utiliza para el control de sus inventarios este sistema de registro.

2.8 ASEVERACIONES DEL RUBRO DE INVENTARIOS

Las aseveraciones se definen asi: “representaciones de la administracién,
explicitas o de otro modo, que se incorporan en los estados financieros, que utiliza
el auditor para considerar los diferentes tipos de potenciales erréneas que pueden
ocurrir’.  (3:321)

Las aseveraciones son representaciones de la gerencia que estan inmersas en
todos los rubros de los estados financieros y son categorizadas de la siguiente

forma:
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a. Existencia u ocurrencia

La existencia u ocurrencia determina la realizacion positiva de las transacciones y
que se hayan realizado en una fecha determinada dentro del periodo de
contabilizacién. Esta aseveracion pretende responder a las preguntas: ¢ Existen

los activos y pasivos?, ¢ Ocurrieron las operaciones?

b. Integridad
Determina que los saldos y transacciones que debieran estar incluidos en el rubro
de inventarios, se encuentran registrados. Esta aseveracion pretende responder a

la pregunta ¢ Han sido todos los activos y pasivos, ingresos y egresos registrados?

c. Corte

Esta aseveracion determina que todos los activos (inventarios), pasivos, ingresos
y egresos estén registrados en el periodo correcto y responde a las preguntas:
¢ Estan registrados todos los activos y pasivos en el periodo correcto?, ¢ Han sido
todos los ingresos y egresos registrados en el periodo correcto?

d. Derechos y obligaciones

Determina que los activos (inventarios) presentados en los estados financieros
sean propiedad a titulo de la compafia y que por los pasivos exista una obligacion
real. Esta aseveracion determina que, si la empresa fue parte de una transaccion
sea validada para sus propésitos. Responde a las preguntas: ¢ Tiene la empresa la
titularidad de los activos registrados, se han registrado los pasivos atribuibles?

e. Valuacion o asignacién (bruta y neta)

Determina que los activos y pasivos incluidos en los estados financieros hayan
sido registrados con los montos correctos, esta aseveracion valua en el término
“bruta’, que los activos hayan sido registrados al costo, en el término “neta”, valua
si los activos y pasivos pueden ser recuperados (liquidados) a su valor indicado en

los estados financieros.



38

f. Representacion y exposicion
Establece la correcta clasificacion, descripcion y exposicion, de las diversas

cuentas que se presentan en los estados financieros.

2.9 RAZONES FINANCIERAS APLICABLES A INVENTARIOS

Uno de los instrumentos mas utilizados en el analisis financiero por las compaiias,
es el uso de las razones financieras, éstas pueden medir el grado de eficacia y
comportamiento de las cuentas contables y para el rubro de inventarios las que se

aplican son:

¢ Rotacion de Inventarios

Esta razon financiera determina en términos de veces, la tardanza o la rapidez
de la inversion realizada en el rubro de inventarios de convertirse en efectivo o
en cuentas por cobrar, durante el periodo de que se trate. Se obtiene del
resultado de dividir el total del costo de ventas entre el promedio de inventarios

valuados a precio de costo.

La forma correcta de establecer el promedio de ventas, es la suma del saldo de
ventas dividido el numero de meses que se esta evaluando, otra forma no tan

exacta es la suma del saldo inicial y el saldo final de inventarios y dividirlo 2.

Férmula:

Rotacion de inventarios: Costo de ventas = veces

Inventario promedio

A mayor rotacion, mayor movilidad del capital invertido en inventarios, lo que
genera rapidez en la generacion de utilidad que tiene cada unidad de producto
terminado. Mientras mas alta sea la rotacion de inventarios, mas eficiente sera

el manejo del inventario en una empresa.
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La rotacion de inventarios sera mas adecuada entre mas se aleje de 1, una
rotacion de 360 significa una rotacion diaria, lo cual debe ser el indice 6ptimo
de toda empresa, las politicas de inventarios, deben conducir a la empresa a

conseguir una rotacion alta.

De acuerdo a informacion obtenida de una comercializadora de gas licuado de
petroleo, la rotacion Optima para este tipo de productos es de 66 veces, es
decir un plazo promedio de 5 a 6 dias.

e Plazo promedio de inventarios
Este indice permite identificar el numero de dias que un articulo permanece en
el inventario de una empresa.

360 = dias

Rotacion de inventario

Generalmente se considera aceptable el menor numero de dias de movilidad,
lo que representa un aumento en la rotaciéon de inventarios y que una

compaiia no tenga dificultades en su poder adquisitivo.

e Margen de utilidad neta
Mide el porcentaje que queda a los propietarios por operar la empresa, a partir
de la venta neta.
Utilidad neta = %
Ventas

El porcentaje de aceptacion en cada empresa puede variar, dependiendo del
tamano y el volumen de transacciones, se considera que entre mas alto mayor
sera el rendimiento, por lo tanto, entre mas alto el porcentaje mejor posicionada
estara la empresa.
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2.10 INFORMACION A REVELAR
En los estados financieros con respecto al rubro de inventarios, se debe revelar la
siguiente informacion, segun la Norma de Internacional de Informacion Financiera
para las Pequefias y Medianas Entidades, Seccion 13:
e “Las politicas contables adoptadas para la medicion de los inventarios
incluyendo la férmula de medicion de los costos utilizada.
e El importe total en libros de los inventarios y segun la clasificacion
apropiada de la entidad.
e Elimporte de los inventarios reconocidos como gasto durante el periodo.
e Las pérdidas por deterioro del valor reconocidas o revertidas en el
resultado.
e El importe total en libros de los inventarios pignorados en garantia de
pasivos”. (12:85)

2.11 LEGISLACION ESPECIFICA APLICABLE AL GAS LICUADO DE
PETROLEO
La legislacion especifica que las comercializadoras de gas deben observar y

cumplir en el desarrollo de la operatoria comercial, son las siguientes:

2.11.1 Ley del Impuesto a la Distribucién de Petréleo Crudo y Combustible
Derivados del Petréleo, Decreto Numero 38-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala

Se establece un impuesto segun el articulo numero 1 sobre el petréleo crudo y

combustibles derivados del petroleo, importados y de produccion nacional,

procesados en el pais, que sean desarrollados en el territorio nacional; para esto
el impuesto se genera en los casos que tipifica la ley, asi:

e En el momento del despacho de los productos afectos, que han sido

previamente nacionalizados o de produccién nacional, de los depdsitos o

lugares de almacenamiento de los importadores, almacenadores,
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distribuidores, refinerias o plantas de transformacién, para su distribucion
en el territorio nacional por cualquier medio de transportacion o conduccion.

e En el momento del despacho de los productos afectos, que han sido
previamente nacionalizados o de produccidén nacional, de los depdsitos o
lugares de almacenamiento de los importadores, almacenadores,
distribuidores, refinerias o plantas de transformacién, para su uso,
disposicion o consumo propio.

e En el caso del ingreso al pais por via terrestre de productos afectos,
después de concluido el proceso de nacionalizacién de dichos productos, al
momento del egreso de los mismos de la zona primaria aduanera por

cualquier medio de transporte movil.

La base de calculo se fija de conformidad con el galon americano de 3.785 litros, a
la temperatura ambiente y la tasa del impuesto que se establece es de Q0.50 por
galon de gas licuado de petrdleo, es decir gas propano, butano, metano y
similares, a granel y en carburacion; por lo tanto el gas distribuido en cilindros no

se encuentra afecto a este impuesto.

La forma de liquidacion o pago de este impuesto, se debe hacer efectivo en los
primeros cinco dias siguientes, a la semana en que se efectuo la aplicacion del
impuesto (periodo impositivo semanal, de lunes a domingo), mediante formulario

proporcionado por la Administracién Tributaria.

2.11.2 Ley de Comercializaciéon de Hidrocarburos y sus reformas, Decreto
Numero 109-97 del Congreso de la Republica de Guatemala

Esta ley establece como ente regulador el Ministerio de Energia y Minas a través

de la Direccion General de Hidrocarburos, la cual debe velar por la eficacia y

garantia del abastecimiento del gas, en el pais y la correcta aplicacion de esta ley,

asi como el control del origen, el precio y la calidad de los productos petroleros
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que se comercialicen. A su vez indica como entes distintos a los que participan en

la cadena de comercializacion del gas licuado de petréleo:

a. Importador: Toda persona individual o juridica que ingresa al territorio nacional
petroleo y productos petroleros, por cualquier medio de transporte adecuado,
estos deben venderlos a otra persona individual o juridica, siempre que cuente
con licencia para transformar, refinar, transportar y operar depoésitos para

expender y para consumo propio.

b. Refinacion y transformacion: Es toda persona individual o juridica autorizada
para instalar y operar refinerias y plantas de transformacion del petréleo y
productos petroleros, estas pueden vender a otra persona individual o juridica
que posea licencia para transportar, almacenar expendios de gas, exportar y

para consumo propio.

c. Terminales de almacenamiento: Toda persona individual o juridica autorizada
para almacenar para si o para terceros petroleo y productos petroleros para
consumo o para comercializar, estos deben vender a otra persona individual o
juridica que posea licencia para transformar, transportar, operar expendios de

gas, exportar y para consumo propio.

d. Transportista: Toda persona individual o juridica autorizada para prestar
servicios de transporte de petrdleo y productos petroleros, utilizando unidades
moviles desde las instalaciones del suministro hasta los puntos de destino del

gas.

e. Expendios de gas: Toda persona individual o juridica autorizada para instalar
y operar uno y varios expendios de gas, sin limitaciones de distancias entre
uno y otro, estos expendios deben vender sus productos al detalle, al publico

en general.
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f. Exportador: Toda persona individual o juridica autorizada para exportar
petroleo o derivados de petroleo, por cualquier medio de transporte adecuado y
el pago de los impuestos de exportacion respectivos.

Asimismo, establece la obligacion de todo ente de la cadena de comercializacion
de presentar mensualmente a la Direccion de Hidrocarburos del Ministerio de
Energia y Minas, la informacion y documentacion sobre sus operaciones

principalmente lo relacionado a volumen, origen, destino, calidad y precio.

El titulo 1l de esta ley, establece los supuestos de infracciones y las sanciones;
las cuales se encuentran medidas en unidades equivalentes a Q1,000.00 cada

una, entre ellas:

e “Coaccion, concertacion y rebaja de precio: esta infraccion se refiere a la
fijacibn de precio por obligatoriedad a sus agremiados o asociados
establecida por los diferentes entes de comercializacién, al mantenimiento
de precio y a la concesion de rebajas o subsidios a los compradores. La
practica de cualquier de estas infracciones, origina una multa de tres mil
unidades.

e Construir y modificar instalaciones, asi como efectuar operaciones de
importacion, refinacion, transformacidén, almacenaje, depédsito para
consumo propio, expendio, envasado, trasiego, transporte y exportacion de
petroleo o productos petroleros, sin poseer la respectiva licencia multa de
cien unidades.

e Importar, construir y reparar cilindros para envasado, asi como el montaje,
mantenimiento y reparacion de equipo para utilizar gas en automotores; sin
poseer la respectiva licencia, multa de cinco unidades.

e No cumplir con las especificaciones de calidad establecidas por el

Ministerio de Energia y Minas, en la nomina de productos para la
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importacion, produccion y expendio de los productos petroleros, multa de
cincuenta unidades.

e Vender menos contenido o cantidad de productos petroleros, de acuerdo a
las unidades de medicion legalmente establecidas; multa de veinticinco
unidades.

e Tener en existencia para la venta, petréleo o productos petroleros y
negarse sin causa justificada a venderlos; asi como, ejecutar practicas que
den origen al acaparamiento de los mismos y a consecuencia de lo cual, se
produzca escasez ficticia y distorsion de precios, multa de cincuenta
unidades.

e No colocar el marchamo o tapon de seguridad que garantice el contenido
de los hidrocarburos envasados para su comercializacién, multa de diez
unidades.

e No colocar en lugar visible los precios de venta al publico de los productos
petroleros en estaciones de servicio y expendios de gas, multa de cinco
unidades.

e Alterar la tara o capacidad de los depdsitos de hidrocarburos, el depdsito de
los camiones cisternas o el de los cilindros de condensados o gas,
colocando doble fondo o utilizando cualquier otro artificio con la misma
finalidad, multa de veinticinco unidades.

e No proporcionar la informacion y documentacion solicitada por la Direccion,
de acuerdo a lo establecido en la ley y en su reglamento, multa de cinco
unidades”. (7:15)

El titulo V, capitulo unico, establece la contratacion de un seguro por danos
causados a personas, bienes materiales y medio ambiente, por los montos vy
caracteristicas de los riesgos potenciales a que estan expuestas tales
operaciones, las pdlizas de seguros deben presentarse a la Direccidn de
Hidrocarburos del Ministerio de Energia y Minas, en las que se indique el periodo

de vigencia.
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2.11.3 Reglamento de la Ley de Comercializacion de Hidrocarburos, Acuerdo
Gubernativo Numero 522-99

El reglamento establece las condiciones y caracteristicas que deben poseer los

importadores, almacenadores, distribuidores, transportistas y exportadores, al

respecto:

e Todo cilindro portatil para envasar gas, tendra inscrito: numero de serie,
nombre del fabricante, pais de procedencia, fecha de fabricacién, norma de
fabricacion, tara y capacidad de envasado.

e Utilizacion de marchamos, estos no deben ser metalicos, faciles de instalar
y quitar sin utilizar instrumentos que puedan provocar chispas y se
destruyan al momento de quitarlos, para evitar su reutilizacion el disefio

debe ser exclusivo.

Para terminales o plantas de almacenamiento de gas, depdsitos de gas para el
consumo propio, expendios de gas para uso automotor y expendios de gas
envasado en cilindros, ademas de las disposiciones de los incisos anteriores que
le sean aplicables:

e “Los tanques deben ubicarse sobre base firme y nivelada, en area de cielo
abierto y debidamente ventilada, instalados de tal forma que la parte inferior
del tanque mas préxima al suelo, esté a una altura maxima de 1.5 metros
respecto al nivel del suelo.

¢ No deben instalarse tanques: subterraneos, en sétanos, hondonadas o en
lugares situados en el nivel inferior del terreno adyacente.

e Debe instalarse sistema aéreo de irrigacion de agua, para estabilidad
térmica de los tanques y contrarrestar presion en caso de incendio; para el
caso del tanque o grupo de tanques cuya capacidad en conjunto no exceda
los 5,000 galones, la irrigaciéon podra efectuarse en forma manual con
mangueras apropiadas, conectadas a chorros o tomas de agua

permanentes.
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La instalacion de varios tanques no debe realizarse en grupos mayores de
6.

Los tanques no deben circundarse por paredes, diques, barreras o
elementos solidos.

No debe instalarse un tanque sobre otro y tampoco en voladizos o
fachadas”. (18:31)

El local destinado para distribuir gas envasado en cilindros para uso doméstico,

debe:

“Establecer el almacenaje y despacho en un solo nivel, no subterraneo sin
sétanos y el nivel del piso no debe estar por debajo del nivel del suelo
circundante al mismo.

El almacenaje de gas envasado en cilindros no podra compartirse con otros
productos susceptibles de contaminarse con gas, principalmente
alimenticios y se debe suprimir cualquier fuente de calor o ignicion: estufas,
hornos, quemadores y similares.

Tener suficiente iluminacion y ventilacion natural que permita la
recirculacion continua de aire en la parte inferior y superior del mismo local,
y acomodar grupos de cilindros con pasillos de 90 centimetros de ancho
minimo entre esos grupos.

Poseer un extintor de polvo quimico seco tipo ABC de 20 libras de
capacidad en condiciones aptas, por los primeros 50 cilindros y 1 extintor
de 10 libras de capacidad a partir de cada 25 cilindros adicionales”. (18:32)



CAPITULO llI
AUDITORIA EXTERNA AL RUBRO DE INVENTARIOS

3.1 AUDITORIA

“‘Se define como un proceso sistematico que consiste en obtener y evaluar
objetivamente evidencias sobre las afirmaciones relativas los actos y eventos de
caracter economico; con el fin de determinar el grado de correspondencia entre
esas afirmaciones y los criterios establecidos, para luego comunicar los

resultados a las personas interesadas”. (17:46)

Los objetivos que persigue la auditoria y sobre los cuales descansa el desarrollo
de la misma son:

e Realizar una revision de las actividades, areas o funciones especiales de
una compafia, con el fin de emitir un dictamen u opinién profesional sobre
la razonabilidad de sus operaciones y resultados que presenta.

e Efectuar una revision especializada, desde un punto de vista profesional de
los aspectos contables, operacionales y financieros de una entidad.

e Evaluar el cumplimiento de programas, politicas, normas y lineamientos,
propuestos por la administracion, dirigidos a regular la actuacién de los
empleados y funcionarios de una entidad, asi como el desarrollo correcto
de las actividades y funciones que deben desempefiar como parte de su rol
administrativo u operacional.

e Establecer la adecuada administracion y consumo de los recursos

economicos Y financieros de una entidad para optimizarlos.

Estos objetivos se describen de forma general; sin embargo, pueden adecuarse
enfocandose al tipo de auditoria que se lleve a cabo, los objetivos en la auditoria
se deben establecer antes de iniciar para puntualizar las pruebas de auditoria y el
alcance necesario en cada una de ellas, de alli deriva su importancia.
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3.2 CLASIFICACION DE AUDITORIA
De acuerdo al trabajo realizado por el auditor, las auditorias se clasifican, entre

otras en:

a. Externa

Es el examen de las transacciones, cuentas, informacién contable correspondiente
a un periodo, por profesionales facultados que no son empleados de las
organizaciones que son auditadas. La caracteristica principal de los auditores
externos es la independencia con respecto al cliente, su actuacion objetiva y

libertad de criterio bajo ninguna influencia.

b. Interna
‘Es una actividad de evaluacion establecida dentro de una entidad como un
servicio a la misma. Sus funciones incluyen, entre otras cosas, examinar, evaluar

y monitorear el adecuado y efectivo control interno”. (3:27)

Se desarrolla como un instrumento de la administracion de la compafiia y consiste
en una valoracion de sus actividades, control interno, acciones econdmicas,
operaciones contables y administrativas, con el objetivo de mejorar la eficiencia en

la utilizacidn de los recursos y mejorar la disciplina general.

c. Fiscal

“Se realiza con el objetivo de verificar el correcto cumplimiento de las obligaciones
en materia tributaria de los contribuyentes, a fin de evaluar tales declaraciones a la
luz de los criterios tributarios establecidos y comunicar los resultados a las partes
interesadas”. (17:119)

d. Informatica de sistemas
“Se ocupa de analizar la actividad que se conoce como técnica de sistemas en

todas sus facetas, su importancia creciente de las telecomunicaciones ha
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propiciado que las comunicaciones, lineas y redes de las instalaciones
informaticas. Su finalidad es el examen y analisis de los procedimientos
administrativos y de los sistemas de control interno de la compariia auditada”.
(17:119)

e. Cumplimiento

‘Es la comprobacidn o examen de operaciones financieras, administrativas,
econdmicas y de otra indole de una entidad para establecer que se han realizado
conforme a las normas, leyes, reglamentarias, estatuarias y de procedimientos
que le son aplicables. Esta auditoria se practica mediante la revision de
documentos que soportan legal, técnica, financiera y contablemente las
operaciones para determinar si los procedimientos utilizados y las medidas de
control interno estan de acuerdo con las normas que le son aplicables y si dichos
procedimientos estan operando de manera efectiva y son adecuados para el logro
de los objetivos de la entidad”. (17:119)

dg. Administrativa

“Es revisar y evaluar si los métodos, sistemas y procedimientos que se siguen en
todas las fases del proceso administrativo aseguran el cumplimiento con politicas,
planes, programas, leyes y reglamentaciones que pueden tener un impacto
significativo en operacion de reportes y asegurar que la organizacién los esta
cumpliendo y respetando. Es el examen metddico y ordenado de los objetivos de
una empresa de su estructura organica y de la utilizacion del elemento humano a

fin de informar los hechos investigados™. (17:119)

3.3 AUDITORIA FINANCIERA O DE ESTADOS FINANCIEROS

Las Normas Internacionales de Auditoria, la define asi: “El objetivo de una
auditoria de estados financieros es facultar al auditor para expresar una opinién
sobre si los estados financieros estan preparados, respecto de todo lo importante,

de acuerdo con un marco de referencia de informacion financiera aplicable”. (3:27)
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La auditoria financiera es el examen sistematico y ordenado que se realiza de un
conjunto de Estados Financieros, elaborados por la administracion de una
compainiia, con el objetivo de emitir una opinion acerca de la razonabilidad de los

mismos.

3.3.1 Objetivos de la auditoria financiera

Esta enfocada principalmente a evaluar la situacion financiera y contable de las
empresas, asi como los resultados que presenta, algunos de los objetivos que
persigue se describen a continuacion:

e EIl objetivo principal segun la NIA 200 “Objetivos generales del auditor
independiente y conduccion de una auditoria, de acuerdo con las normas
internacionales de auditoria”, es facilitar al auditor emitir una opinion acerca
de que los estados financieros estén preparados respecto a todo lo
importante, de acuerdo con las normas de aplicacion.

e Evaluar el adecuado registro de las operaciones y registros contables de los
diferentes rubros de los estados financieros de una empresa, desde un
punto de vista independiente.

o Verificar el cumplimiento de planes, presupuestos y programas de inversion
que se haya planteado una empresa, asi como sus bienes e inventarios.

e Revisar que los estados financieros se presenten ante las autoridades
fiscales y terceros cumpliendo con la legislacién aplicable al pais en donde
se encuentre instalada, es decir el pago correcto de los impuestos, la
correcta determinacion de las utilidades, la observancia del marco legal en

cada una de sus operaciones.

3.4 AUDITORIA EXTERNA AL RUBRO DE INVENTARIOS
Es un trabajo de auditoria financiera realizado a un componente de los estados
financieros, para que exprese una opinién so6lo en cuanto a si el componente

auditado ha sido preparado respecto a todo lo importante de acuerdo con la base
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de contabilidad identificada. Y para su ejecucion la Norma Internacional de
Auditoria No. 805, brinda las directrices.

3.4.1 Objetivos de la auditoria al rubro de inventarios

Los objetivos de auditoria a este rubro, son los siguientes:

Comprobar la existencia fisica por medio de un conteo.
Verificar que los métodos de valuacion se encuentren de acuerdo con
Normas Internacionales de Informacion Financiera para las Pequenas y
Medianas Entidades, Seccion 13 “Inventarios” y que sean aplicados en
forma consistente con relacion al ejercicio anterior.

c. Comprobar que las existencias en los inventarios sean ajustadas a los
resultados de los conteos fisicos.

d. Confirmar la propiedad de las existencias en poder de la compahiia por
medio de documentacion de soporte.

e. Verificar que las mercaderias en transito se encuentren debidamente
contabilizadas.

f. Observar su correcta presentacién y revelacion suficiente en el balance o
en sus notas, respecto a:
o Grupos de partidas que lo integran, como: gas licuado de petroleo,

repuestos y suministros, u otros.

. Métodos de valuacion (PEPS o PROMEDIO)
o Compras a compaiias afiliadas, si las hubiera

° Gravamen sobre los inventarios

3.5 PLANEACION DE LA AUDITORIA

La NIA No. 300 “Planeacion de una auditoria de estados financieros”, define la
planeacién asi: “La planeacién de una auditoria implica establecer una estrategia
general de auditoria para el trabajo y desarrollar un plan de trabajo, para reducir el
riesgo a un nivel aceptablemente bajo”. (3:305)
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La planeacion no es una etapa independiente de una auditoria, sino un proceso
continuo, que inicia con la auditoria anterior y termina con la finalizacion de la

auditoria actual.

La planeacion de auditoria es un proceso en donde se identifica, lo que debe
hacerse, el alcance de las pruebas de auditoria, las areas criticas, quien
participara en la realizacion de la auditoria y cuando se realizara. Una
planificacion efectiva permitira organizar la auditoria y asegurar la realizacién de la
misma con estandares profesionales dentro del limite de tiempo adecuado. La
planificacion se debe elaborar antes de iniciar la auditoria; sin embargo, esto no
quiere decir que no se puede modificar, el auditor debe estar preparado para
modificar planes originales, si durante la auditoria se identifican aspectos que

requieren cambios.

Los resultados de la planificacion permitira la determinacién de la naturaleza de
las pruebas, oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria y la
identificacion de cualquier trabajo adicional. Para llevar a cabo la planificacion,

deben tomarse en cuenta las siguientes actividades:

Actividades preliminares al trabajo de auditoria:

e Elaborar procedimientos respecto a la continuacion de las relaciones con el
cliente y del trabajo especifico de auditoria. Segun la NIA 220 “Control de
calidad para una auditoria de estados financieros”, el socio del trabajo debe
guedar satisfecho acerca de la aceptacién o continuacién con las relaciones
con los clientes y para esto se debe considerar:

- La integridad de los duefios principales, de la administracion clave y de
los encargados del gobierno corporativo.
- Que el equipo de auditoria sea competente para desempenar el trabajo

asignado y tenga el tiempo y recursos necesarios.
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- Que la firma y el equipo de auditoria pueda cumplir con los requisitos
éticos.

e Evaluar el cumplimiento de requisitos éticos, incluyendo independencia al
respecto, evaluar posibles amenazas a la independencia, evaluar sobre
incumplimientos identificados, iniciar acciones para eliminar o reducir las
amenazas.

e Establecer un entendimiento de los términos de auditoria.

Consideraciones adicionales en trabajos iniciales de auditoria

Los objetivos de planear una auditoria son los mismos sin importar si se trata de
una auditoria recurrente o no; sin embargo, para una auditoria inicial el auditor no
tiene la experiencia que se obtiene en trabajos recurrentes, por lo que debe
incrementar sus actividades de planeacion y se incluyen las siguientes
actividades:

e La consulta de los papeles de trabajo del auditor precedente, sin violar las
leyes, con el objetivo de obtener un panorama de la situacion del cliente.

e Debe asignar al personal idoneo que tenga la experiencia necesaria, que
responda al riesgo analizado que representa el cliente.

e El auditor debe obtener evidencia suficiente en los saldos de apertura, que
estén libres de representaciones erroneas de manera importante que afecte
las operaciones del periodo actual, que estos saldos hayan sido
trasladados correctamente al periodo actual y que las politicas contables
sean aplicadas consistentemente, segun la NIA 510, “frabajos iniciales de

auditoria — saldos iniciales”.

Elaboracion de una carta de compromiso

En esta carta se documenta el compromiso y los términos del trabajo que se
realizara, a fin de evitar posibles diferencias. La carta compromiso es el método
preferido para documentar el trabajo y es el contrato con el cliente, permite
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formalizar el entendimiento con el cliente acerca de los servicios que se prestaran

y debe describir claramente la naturaleza del trabajo.

Comprension del negocio

El conocimiento del negocio del cliente es un elemento clave para la evaluacion de
los riesgos y es util para:
e Laidentificacién temprana de las transacciones importantes y no comunes.
e El conocimiento del sistema contable, las politicas y procedimientos de
control interno existentes, o sus cambios, segun sea el caso.
¢ Identificacion de las aseveraciones criticas, para las cuales se evaluara el
riesgo inherente y la planeacion de auditoria.
e La estimacion de riesgo de posibles errores materiales.

e Laidentificacién de procedimientos analiticos potenciales que se utilizaran.

Este aspecto importante en la planificacion de auditoria, se puede llevar a cabo a
través de una entrevista previa con el cliente y la obtencion de estados financieros
del ultimo afo, reuniones con el comité de auditoria, visitas a la oficina y planta,
obtencion de informacion de fuentes externas y realizacion de procedimientos
analiticos.

El auditor debe comunicarse con los empleados de la entidad con el objetivo de
obtener informacion de la misma y con la administracidén para conocer el ambiente

en que son creados los estados financieros.

3.6 CONTROL INTERNO

La Norma Internacional de Auditoria —NIA- No. 315 “Identificacion y evaluacion de
los riesgos de error material mediante el entendimiento de la entidad y su entorno”
define: “El control interno es el proceso disefiado, implementado y mantenido por
los encargados de gobierno corporativo, la administracion y otro personal para
proporcionar seguridad razonable sobre el logro de los objetivos de una entidad
respecto de la confiabilidad de la informacidn financiera, efectividad y eficiencia de
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las operaciones y cumplimiento de las leyes y reglamentos aplicables. EIl control
interno se disefia e implementa para atender a riesgos de negocio identificados
que amenazan el logro de cualquiera de estos objetivos”. (3:321)

El control interno se define como un proceso disefiado para brindar seguridad
razonable con respecto al logro de los objetivos, en las siguientes categorias:

e La confiabilidad de la informacion financiera de la entidad.

e La efectividad y eficiencia de las operaciones.

e El cumplimiento con las leyes y reglamentos aplicables.

Dentro de este enfoque se incluyen diferentes conceptos como el término de
gobierno, el cual se utiliza para describir el rol de las personas a las cuales se
confia la supervisién, control y direccion de una entidad. Aquellos a cargo del
gobierno o administracion ordinariamente son los responsables de asegurar que la
compainiia logre sus objetivos y también del proceso de informes financieros. Los
controles de gobierno son la base del resto controles.

En Estados Unidos, en 1992 se introdujo el enfoque COSO (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Comision), que es el marco mas
aceptado para evaluar los controles sobre el reporte financiero. La version del
informe en el 2004, COSO Enterprise Risk Managament (ERM) o gestién de
riesgos corporativos es una ampliacion del informe original para dotar al control
interno de un mayor enfoque hacia la gestion de riesgos, en el cual se

incrementan 3 elementos al control interno.

El siguiente cuadro comparativo, muestra la relacién que existe entre el COSO | y
el COSO ERM:



Cuadro comparativo de componentes COSO | y COSO ERM

COSO | | | COSO I

Ambiente de control I I Ambiente interno

I I Establecimiento de objetivos

I I Identificacion de riesgos

I I Respuestas a los riesgos

Actividades de control I — I Actividad de control

Informacién y comunicacién I —> I Informacién y comunicacion

I Evaluacion de riesgos I I Evaluacion de riesgos

Monitoreo I — I Monitoreo

Fuente: www.kpmg.cl / Luis Castellanos / Icastellani@kpmgchile.cl

En el COSO ERM incluye 8 componentes, los cuales son:

** 3 componentes que se adicionaron en COSO ERM

3.6.1 Beneficios de la implementaciéon de COSO ERM

Ambiente interno
Establecimiento de objetivos **
Identificacion de eventos **
Evaluacion de riesgos
Respuesta a los riesgos™
Actividades de control
Informacién y comunicacion

Supervision

56

“Proporciona un marco integral de control interno y herramientas de

valuacion para evaluar el sistema de control interno.

Proporciona respuestas a la evaluacion de riesgos.

Reduce el factor de sorpresas y riesgos.

Reduce y administra los riesgos a nivel corporativo.

Ayuda a manejar el capital disponible”. (16:6)
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3.6.2 Componentes de control interno segun COSO ERM

Los componentes que el COSO ERM establece son los siguientes:

a. Ambiente de control
Es el fundamento para los demas componentes de ERM vy fija el ambiente de una
organizacion causando impacto en la conciencia de los empleados, este es el
fundamento para un control efectivo, estableciendo desde este punto el ambiente
de disciplina, orden y estructura. El entorno incluye principalmente:

e Comunicacion y aplicacion de la integridad y valores éticos

e Compromisos de competencia

e Estructura organizacional

e Asignacion de autoridad y responsabilidad

e Politicas y practicas de recursos humanos

b. Establecimiento de objetivos

Los objetivos deben existir antes de que la direccion pueda identificar potenciales
eventos que afecten su consecucion. La administracion de riesgos corporativos
asegura que la direccion ha establecido un proceso para fijar objetivos y que los
objetivos seleccionados apoyan la mision de la compafiia y que estan en linea con

ella.

c. ldentificacion de eventos
Los eventos internos y externos que afectan los objetivos de la compafiia deben
ser identificados, diferenciando entre riesgo y oportunidades. Las técnicas de
identificacion de eventos son:

e Existen técnicas focalizadas con el pasado y otras en el futuro.

e Existen técnicas de diverso grado de sofisticacion.

e Anadlisis PEST (factores politicos 6 gubernamentales, econdmicos,

tecnoldgicos y sociales).

e Analisis DOFA (debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas).



58

Potencialmente los eventos tienen un impacto positivo, negativo 6 combinado,
representando los primeros riesgos inmediatos, medianos o de largo plazo, los
cuales deben ser evaluados dentro del ERM.

d. Evaluacién de riesgos

Los eventos se analizan considerando su probabilidad e impacto como base para
determinar como deben ser administrados. Los eventos se evaluan bajo las
perspectivas de probabilidad (posibilidad de que ocurra un riesgo) e impacto (su
efecto debido a su ocurrencia).

La valuacion de riesgos puede tomar el enfoque cualitativo o cuantitativo, ambas

pueden complementarse.

La valorizacién cualitativa no involucra la cuantificacion de parametros, utiliza
escalas descriptivas para evaluar la probabilidad de ocurrencia de cada evento.
Este tipo de evaluacion se utiliza cuando el riesgo percibido no justifica el tiempo y
esfuerzo que requiera un analisis mas profundo o cuando no existe informacion
suficiente para la cuantificaciéon de parametros. La evaluacién cuantitativa utiliza
valores numéricos o datos estadisticos, en vez de escalas cualitativas para
estimar la probabilidad de ocurrencia de cada evento, procedimiento que
definitivamente podria brindar una base mas solida para la toma de decisiones.

La probabilidad y el impacto de riesgo pueden determinarse de la siguiente forma:

CLASIFICACION DE LA PROBABILIDAD DE RIESGOS

NIVEL MEDICIONES
1 Baja
2 Menor
3 Media
4 Mayor
5 Alta

Fuente: Seminario Modelo COSO ERM, Dr. Hernan Murdock, agosto 2007.
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CLASIFICACION DEL IMPACTO DE RIESGOS

NIVEL IMPACTO RELATIVO

1|Minimo

2[Bajo

3(Moderado

4|Severo

5|Catastrofico

Fuente: Seminario Modelo COSO ERM, Dr. Hernan Murdock, agosto 2007.

En los cuadros anteriores se muestra un ejemplo de clasificacion cualitativa de
probabilidad e impacto de riesgos, de acuerdo al criterio del autor del seminario;
sin embargo, cada auditor puede realizar su propia clasificacion conforme a su

experiencia y su conocimiento de la entidad.

Las entidades utilizan diferentes métodos para presentar la evaluacion de los
riesgos, la presentacion de una manera clara y concisa resulta ser una parte muy
importante, algunas técnicas incluyen matrices de riesgos y representaciones
numéricas. Para este documento unicamente se presenta la matriz de riesgos,
derivado a que se utiliza esta herramienta para presentar el resultado de la

evaluacion de riesgos.

Matriz de riesgos

Una matriz de riesgos es una representacion grafica de la probabilidad e impacto
de los riesgos y muestra la evaluacién resumida, a continuacion se presenta un
ejemplo:

Datos:

‘Una empresa evalua los riesgos que afectan a su objetivo de mantener una
plantilla de calidad. La probabilidad se considera en términos de porcentaje de
rotacion a lo largo de un determinado periodo y el impacto en términos de coste de
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ineficacia operativa y de sustitucién, formaciéon y desarrollo de empleados”.
(21:61)

MATRIZ DE RIESGOS

TEMA DESCRIPCION DEL RIESGO PROBABILIDAD IMPACTO
La insatisfaccion de los empleados
., con la compensacion recibida .
Compensacion o Posible Moderado
conduce a un mayor indice de
rotacion de la plantilla.
Los empleados no se sienten
reconocidos, lo que supone una
Reconocimiento -, Improbable Leve
menor concentracién en las tareas y
tasas superiores de error.
i icid Practicamente
Demografia El ca’n?blo de composicion Moderado
demografica del grupo de empleados seguro
provoca una mayor rotacion.
Una comunicacion ineficiente entre
los empleados y la direccién provoca
Comunicacion P Y P Posible Moderado

la aparicién de mensajes
contradictorios y la busqueda de un
empleo alternativo.

Fuente: Elaboracion propia con datos de ejemplos de matrices de riesgos, segun Informe y Técnicas de

Aplicacion COSO II.

e. Respuesta a los riesgos

La administracion selecciona las posibles respuestas: evitar, aceptar, reducir o

compartir los riesgos, asi:

Evitarlo: Se toman acciones de modo de discontinuar las actividades que

generan el riesgo.

Reducirlo: Se toman acciones de modo de reducir el

probabilidad de ocurrencia del riesgo o ambos.

impacto,

la

Compartirlo: Se toman acciones de reducir el impacto o la probabilidad de

ocurrencia al transferir o compartir una porcion del riesgo.

Aceptarlo: No se toman acciones que afecten el impacto y probabilidad de

ocurrencia del riesgo.



61

Todas las respuestas a los riesgos implican algun tipo de costo directo o indirecto

que debe ser menor en relacion con el beneficio que genera

f. Actividades de control

Son las actividades establecidas por la administracion con el objetivo de asegurar
el cumplimiento y funcionamiento del disefio de control interno, tales como:
autorizacion, revisiones de desempeno, procesamiento de informacion, controles

fisicos y segregacion de deberes, entre otros.

d. Informacién y comunicaciéon

La informacion importante que ha identificado la administracion, se debe
comunicar en el tiempo adecuado para permitir al personal afrontar sus
responsabilidades. Una comunicacion efectiva en una entidad debe fluir de arriba

hacia abajo, de abajo hacia arriba de la entidad.

h. Supervision

Todo el proceso de administracion de riesgos mediante evaluaciones
independientes 0 ambas. La administracion de riesgos corporativos no constituye
estrictamente un proceso en serie, donde cada componente afecta solo al
siguiente, sino un proceso multidireccional e interactivo en el cual cualquier

componente puede afectar a otro.

3.6.3 Componentes de control interno segun las Normas Internacionales de
Auditoria
Las Normas Internacionales de Auditoria 315 y 330, describen los siguientes

componentes de control interno:

e Ambiente del control

e El proceso de evaluacion del riesgo de la entidad
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e EI sistema de informacion, incluyendo los procesos de negocios
relacionados, relevantes a la informacion financiera y la comunicacion
e Actividades de control

e Monitoreo de controles

La relacion entre los componentes del COSO ERM y los que establece las Normas

Internacionales de auditoria, se muestra en el siguiente cuadro:

NORMAS INTERNACIONES DE AUDITORIA

COSO ERM RELACION
315y 330
1 Ambiente interno —— | 1 Ambiente de control
2 El proceso de evaluacion de riesgos de la
2 Establecimiento de objetivos entidad
3
El sistema de informacidn, incluyendo los
procesos de negocios relacionados,
relevantes a la informacién financiera y la
3 Identificacién de eventos comunicacién

4 Evaluacion de riesgos
5 Respuestas a los riesgos
6 Actividades de control 4 Actividades de control

7 Informacién y comunicacién /" 5 Monitoreo de controles

8 Supervision

Fuente: Elaboracion propia con datos del informe COSO ERM y Normas Internaciones de Auditoria
2010.

El cuadro anterior muestra la relacidén directa que existe entre cada uno de los
componentes, a lo que se observa que el establecimiento de objetivos es el unico
elemento que no lo describe las normas como tal; sin embargo, dentro de la etapa
de auditoria de evaluacion de riesgos de la entidad, la NIA 315 describe el
conocimiento de la entidad y su entorno e incluye como parte del conocimiento el

entendimiento de los objetivos y las estrategias de la entidad.
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Para efectos de este documento se desarrollara los componentes relativos a la

evaluacion de control interno enfocados en las Normas Internaciones de Auditoria:

a. Ambiente de control

‘El ambiente de control incluye las funciones de gobierno corporativo y
administracién y las actitudes, conciencia y acciones de los encargados de
gobierno corporativo y de la administracién concernientes al control interno de la
entidad y su importancia de la entidad. ElI ambiente de control establece el
entorno de una organizacion, influyendo en la conciencia de su personal en la

relacion con el control”. (3:351)

El entorno de control fija el ambiente de una organizacion causando impacto en la
conciencia de los empleados, este es el fundamento para un control efectivo,
estableciendo desde este punto el ambiente de disciplina, orden y estructura. Los
elementos que abarca son:

e Comunicacion y ejecucion de la integracion y valores éticos

e Compromiso hacia la competencia

e Participacion de los encargados del gobierno corporativo

e Filosofia y estilo operativo de la administracién

e Estructura organizacional

e Asignacion de autoridad y responsabilidad

e Politicas y practicas de recursos humanos

“El auditor debera obtener un entendimiento del ambiente de control, como parte
de este entendimiento, el auditor debera evaluar si: La administracion bajo la
vigilancia de los encargados de gobierno corporativo, ha creado y mantenido una
cultura de honestidad y conducta ética y las fortalezas de los elementos del
ambiente de control proporcionan en conjunto, un sustento adecuado para los
otros componentes del control interno y si estos resultan afectados de modo
negativo por las debilidades en el ambiente de control”. (3:324)
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b. El proceso de evaluacion del riesgo de la entidad

El auditor debera tener un entendimiento adecuado de si la entidad tiene

establecido un proceso para evaluacion de riesgos.

Identificacion de riesgos

El auditor debe aplicar procedimientos con el objetivo de obtener una base par la

identificacion y valoracion de riesgos de error material y dentro de los cuales se

debe incluir:

Cuestionamientos con la administracion y con otro personal de la entidad
que pueda brindar informacién que sea de ayuda para identificar los riesgos
de error material, por ejemplo, cuestionamiento a encargados de gobierno
corporativo, auditoria interna, asesores legales sobre algun litigio

importante que afecte la entidad, entre otros.

Procedimientos analiticos, aplicados como procedimientos de riesgos
evaluados, puede incluir informacion financiera y no financiera, por ejemplo,

la relacion entre ventas y volumen de mercaderias vendidas.

Observacion e inspeccién, de operaciones de la entidad, reportes
preparados por la administracion, instalaciones, planta y oficinas

administrativas.

Evaluacion de riesgos

La evaluacion de riesgos de una entidad es todo un proceso, dentro del cual se

encuentran las siguientes etapas:

Identificacion los riesgos importantes que amenacen el logro de los
objetivos de informacién financiera

Estimar la importancia de los riesgos

Evaluar la probabilidad de ocurrencia

Decidir sobre las acciones a tomar para hacerle frente a esos riesgos
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Respuesta a los riesqgos

El auditor debera disefiar y ejecutar procedimientos adicionales de auditoria cuya
naturaleza, responda a los riesgos evaluados de representacion erronea de

importancia relativa a nivel de aseveracion. Y debe tomar en cuenta:

e La probabilidad de representacion erronea derivada a las caracteristicas
particulares de la clase de transaccién, saldo de cuenta o revelacion
importante, es decir el riesgo inherente.

e Si el riesgo a evaluar lo constituye controles ya establecidos, es decir riesgo
de control.

Y para ello el auditor debe disenar los procedimientos siguientes:

Pruebas de controles

“Un procedimiento de auditoria disefiado para evaluar la efectividad operativa de
los controles para prevenir o detectar y corregir, representaciones erroneas de

importancia relativa a nivel de aseveracion”. (3:388)

“El propdsito de una prueba de controles es reunir evidencia sobre un control, no
de la transaccién en particular, se consideran importantes para la muestra todos
los desvios, sin perjuicio de la cantidad involucrada en una transaccion particular.
Un desvio en este contexto es un hecho en el que no se ha aplicado el control
correctamente, haya o no ocurrido el error. Los desvios pueden resultar de
factores como:
e Error humano producido por el cansancio, descuido, mala interpretacion de
instrucciones, entre otros.
e Cambios de personal, con la consecuente falta de familiaridad con los
procedimientos.

e Fluctuaciones periddicas en el volumen de transacciones”. (14:130)
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Después de realizar pruebas de controles, el auditor debe determinar si los
controles probados estan operando en forma efectiva o no para sustentar la

evaluacion de control interno.

Procedimientos sustantivos

Sin considerar los riesgos evaluados, el auditor debe disefiar y ejecutar
procedimientos sustantivos para cada clase transaccién importante, saldo de
cuenta y revelacion.

Cuando se haya el enfoque a un riesgo importante consiste solo de

procedimientos sustantivos, esos procedimientos deben incluir pruebas de detalle.

c. El sistema de informacién, incluyendo los procesos de negocios
relacionados, relevantes a la informacion financiera y la comunicacion

El auditor debe tener un entendimiento del sistema de informacién de la entidad,

esto incluye transacciones importantes, sistemas tecnoldgicos para generar

informacion, registros contables, controles para los asientos de diario, entre otros.

Asimismo, comunicaciones entre la administracion de la entidad y su gobierno
corporativo y las externas como con las que se tienen con las entidades

reguladores.

d. Actividades de control
‘Las actividades de control son las politicas y procedimientos que ayudan a
asegurar que se llevan a cabo las directivas de la administracion”. (3:283)

Son las actividades establecidas por la gerencia con el objetivo de asegurar el
cumplimiento y funcionamiento del disefio de control interno, tales como:
autorizacion, revisiones de desempefo, procesamiento de informacion, controles

fisicos y segregacion de deberes, entre otros.
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e. Monitoreo de controles

“El auditor debera obtener un entendimiento de las principales actividades que la
entidad tiene implementadas para monitorear el control interno sobre la
informacion financiera y como inicia la entidad acciones correctivas para las

debilidades en sus controles”. (3:326)

El monitoreo de controles es un proceso para evaluar la efectividad del
desempeio de control interno, implica evaluar oportunamente los controles y

tomar las medidas correctivas necesarias.

3.6.4 Aspectos a considerar en la evaluaciéon de control interno al rubro de
inventarios

La evaluacion del control interno de una compafia se realiza a través de la

interpretacion de los resultados de la aplicacién de las pruebas de controles.

Estas pruebas tienen como objetivo establecer la funcionalidad y la aplicacion del

diseno del control interno.

A continuacién se describen los aspectos que deben observarse en el examen del
control interno al rubro de inventarios:

e Control que se ejerce sobre la custodia fisica de los inventarios.

e Control de las existencias fisicas y de sus movimientos por medio de
registros adecuados.

e La comparacion periodica de dichos registros con los saldos en las cuentas
de mayor.

e Planeacion y ejecucion de los conteos fisicos, su recopilacion, valuacion,
comparacion con los registros principales y la investigacion de las
diferencias resultantes.

e La segregacion de funciones existentes en cuanto al registro, custodia,

compra, recepcion y despacho de los inventarios.
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e Registro oportuno de los ingresos de mercaderias y del pasivo
correspondiente.

e Control de que todo lo que se envia a clientes se registra y a la vez se
factura oportunamente en el periodo que corresponde.

e El control sobre la obtencion, manejo y custodia de la evidencia documental
que ampare las entradas, salidas de inventarios, propiedad de la empresa y
de aquellos recibidos o dados en consignacion.

e Meétodo de valuacion de los inventarios.

e La existencia de seguros por montos adecuados para cubrir los riesgos
inherentes al manejo de los inventarios, incluyendo las fianzas del personal

que intervienen en su manejo.

3.7 TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS APLICABLES A LA AUDITORIA DE
INVENTARIOS

3.7.1 Técnicas:
“Son los métodos practicos de investigacion y prueba que permiten al auditor
obtener la evidencia suficiente y competente, asi como los elementos de juicio

sobre un grupo de partidas sujetas a examen”. (15:50)

3.7.2 Procedimientos:
“Son el conjunto de técnicas de investigacion aplicables a una partida o a un grupo

de hechos o circunstancias relativas a los estados financieros”. (15:50)

Los procedimientos que se utilizan para auditar el rubro de inventarios son:

a. Observacion del conteo fisico
Se considera para las partidas que sean significativos en los inventarios, esta
técnica pretende la toma selectiva, el auditor no tiene la responsabilidad de

efectuar el conteo fisico sino supervisar el mismo, los objetivos son:
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Verificar que los procedimientos seguidos al realizar el conteo fisico sean
adecuados para determinar la totalidad de los inventarios propiedad de la
empresa y sus condiciones. Si considera que los procedimientos seguidos
son satisfactorios, el auditor podra reducir el numero y extension de sus
pruebas.

Verificar que las instrucciones de parte del cliente para la toma de
inventarios se emitan por escrito.

Comprobar que durante el conteo de inventarios no se lleve a cabo
movimientos en los almacenes. (plantas de almacenamiento y graneleras).
Cuando los inventarios se tomen en una fecha distinta a la del fin del
ejercicio deber hacerse una revision especial de las cuentas de Inventarios,
costos y resultados entre la fecha de inventario fisico y la del fin del

ejercicio.

Revision preliminar e inspeccion:

Visitar los lugares las plantas en donde se encuentran los inventarios, para
obtener un conocimiento general del sistema de la empresa y de los
factores que pueden influenciar en la naturaleza, extension y oportunidad
de las pruebas de auditoria.

Revisar procedimientos de control interno de los inventarios para establecer
la correcta salvaguarda de los mismos, tales como seguridad fisica y poliza
de seguros en caso de siniestro.

Cuantificacion del inventario fisico

Para la verificacion de la determinacion de galones en cantidades liquidas y a

vapor, se debe tomar en cuenta:

Verificar que no existan movimientos de transferencias de gas durante el
conteo de inventarios.
Observar la correcta lectura de los instrumentos utilizados, descritos con

anterioridad en el capitulo | del presente documento.
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e Cotejar los resultados obtenidos durante el conteo de inventarios, contra las
tablas técnicas de medicion de gas licuado de petréleo.

Fecha del inventario fisico

El inventario fisico se lleva a cabo el 31 de diciembre de cada afio y la
determinacién del momento para llevarse a cabo, obedece a que todas las
unidades de reparto hayan ingresado a las plantas y no se realicen operaciones
de despacho.

b. Elaboracion de corte de formas
Proporciona evidencia acerca de la existencia del inventario en la totalidad del
saldo. La técnica de corte de formas se efectua en dos etapas:
e Cuando se realiza el conteo fisico del inventario (boletas de transferencia
de gas entre plantas, boleta de recuento de cilindros, facturas, entre otros).

e Se debe observar su correcto registro al revisar los libros contables.

c. Valuacion
Los objetivos que persigue son:

e Verificar la correcta valuacion de los inventarios de acuerdo con Normas
Internacionales de Informacién Financiera para las Pequenas y Medianas
Entidades, aplicada de forma consistente con el periodo anterior.

e Revisar la documentacion comprobatoria, facturas por adquisiciéon de

mercaderia y por gastos de compra.

d. Comprobacién de la extensidon aritmética

Esta técnica incluye la suma de las relaciones y resumenes de inventarios, asi
también los saldos de las cuentas de inventarios en el libro mayor general, a
traves de:

e Comprobacién de la prueba fisica efectuada.
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e Comprobacion de unidades, partiendo de las tarjetas de recuento con las
relaciones de inventario o viceversa.

e Pruebas de las sumas y multiplicaciones.

e Comprobacién de los costos unitarios utilizados.

e Comprobacién de los resumenes de inventarios fisicos valuados contra las

cuentas de control.

e. Confirmacion
En el caso de los inventarios que se encuentren en consignacion por parte de la
empresa hacia terceros o viceversa, procede enviar una solicitud de confirmacion,
para solicitar un listado de mercaderias, cantidad de unidades y costos asignados,
con el objetivo de obtener evidencia de la existencia del inventario. Si las
mercaderias estuvieran en depdsito en una almacenadora general de depdésito, se
le solicitara una confirmaciéon de las mercaderias alli depositadas.
Para el caso del inventario en transito, se considera:

o Verificar recepciones posteriores a la fecha de auditoria en los almacenes

de la empresa.
e Examinar la documentacién correspondiente.

¢ Realizar confirmaciones de los proveedores, si fuera necesario.

f. Determinacion de gravamenes
Observar los estados financieros sobre la existencia de préstamos y si los hubiere:
e Revisar la escritura de préstamos bancarios para determinar el monto,

fecha de vigencia y bienes dados en garantia.

d. Revisidon de las compras
La revision de las compras incluye:
e Seleccionar una muestra significativa de las compras realizadas durante el

periodo de revision.
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¢ Observar que la documentacién que sustenta las compras de la mercaderia
sea legal y se encuentre a favor de la compaiiia.

o Verificar que todas las adquisiciones hayan sido incluidas dentro del control
de inventarios.

o Verificar que se haya incluido en el costeo de inventarios la totalidad de los

costos efectuados, para poner la mercaderia en condiciones para la venta.

h. Revisién de las ventas
Para la revision de ventas, se debe:

e Revisar si la facturacion y requisiciones de los ultimos dias del ejercicio fue
descargada de los registros de inventario perpetuo.

e Cerciorarse de que la facturacion y requisiciones de los ultimos dias del
ejercicio fue despachada a los clientes.

e Examinar si la facturacion de los ultimos dias del ejercicio fue acreditada a
ventas, con cargo a caja o cuentas por cobrar.

e Obtener informacion adicional de corte para verificacidon posterior, tales
como: numero de factura de ultima venta, numero de ultima boleta de
ingreso y numero de ultima boleta de recuento.

e Revision de unidades de inventario vendidas, para verificar la determinacion

correcta de las unidades vendidas.

i. Presentacion en los estados financieros

Su objetivo es identificar los principales grupos de inventario en el balance, el
costo de ventas en el estado de resultados y la revelacion del método de costo de
inventario que se utilice, los inventarios dados en garantia y la existencia de

compromisos y contratos importantes de compras.

3.8 PROGRAMA DE AUDITORIA AL RUBRO DE INVENTARIOS
El programa de auditoria es una lista de procedimientos para cada area de los

estados financieros, contemplando el tipo de procedimientos, los tiempos en los
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cuales se realizaran, el personal que los realizara y puede contener los objetivos

que se persiguen al evaluar cada area.

La culminacién del proceso de planificacion es un programa adaptado y especifico
de la auditoria a realizarse. El programa adecuado de auditoria incluye errores
potenciales de estimacidn que pueden ocurrir y la posibilidad de que los estados

financieros sean materialmente incorrectos.

Esquema de procedimientos previo a la elaboracién del programa de auditoria:

Evaluacion y aceptacion del
cliente

Condiciones de la

auditoria
Conocimiento de la entidad Evaluacion de control
¥y su entorno interno

a—/"—//’f

Identificacion de
ries gos

¥

Estrategia de auditoria
(memerandum de planificacion)

Des arrollo del plan de auditoria
(programa de auditorial)

v

Realizacion de la auditoria

¥
Conclusiones y

discus iones

¥

Dictamen de auditoria

Fuente: Elaboracién propia con base al proceso de una auditoria externa.
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3.9 EVIDENCIA DE AUDITORIA

Los papeles de trabajo representan el material que los auditores preparan u
obtienen y retienen en conexion con la realizacion de la auditoria, pueden estar en
la forma de informacion escrita en papel, film, medios electronicos u otros medios.
Son disefados y organizados para cumplir con las circunstancias y las
necesidades del auditor. Ademas de ser la documentacion primaria del trabajo del
auditor, también constituyen la evidencia de la auditoria, por lo tanto debe ser
claros y precisos, también es importante que sean preparados de forma eficiente,
con énfasis en que la cantidad no precisamente indica calidad.

Los papeles de trabajo deben ser suficientemente completos e idealmente “valerse
por si solos” y que estos no requieran aun explicaciones orales por parte del
auditor ante el surgimiento de alguna duda de quién los consulte. La cantidad y
contenido de los papeles de trabajo varia; sin embargo, deben ser suficientes
como para cubrir todo el trabajo importante, respaldar el informe de auditoria y no
dejar de resolver aspectos importantes. Segun la NIA 500 “Evidencia De
Auditoria”’, significan la informacién que usa el auditor para obtener las

conclusiones en las que se basa su opinion como auditor.

Es importante recordar la confidencialidad de los papeles trabajo y que son
propiedad del auditor independiente 6 si la auditoria es realizada por una firma de
auditores entonces son propiedad de la firma. Pueden ser expuestos a peticidn de
un auditor entrante, segun la Norma Internacional de Auditoria No. 510 “Trabajos
iniciales — Saldos iniciales.”
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310 NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA NUMERO 805,
CONSIDERACIONES ESPECIALES - AUDTORIAS DE ESTADOS
FINANCIEROS UNICOS Y ELEMENTOS, CUENTAS O PARTIDAS
ESPECIFICAS DE UN ESTADO FINANCIERO

Las Normas Internacionales de Auditoria y Control de Calidad (NIA’s), emitidas

por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Atestiguamiento, (IAASB

por sus siglas en inglés) de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC por

sus siglas en inglés), fueron adoptadas por el Colegio de Contadores Publicos y

Auditores el 20 de diciembre de 2007, para obtener las evidencias de auditoria y la

formacion de opinién; la decima edicion 2010 surte efecto a partir del 15 de

diciembre de 2009.

La etapa final de la auditoria, incluye actividades como: revision de los papeles de
trabajo, revisidon de los estados financieros de la empresa, preparacion del
borrador del informe de auditoria y por supuesto la discusion del mismo con la
administracion de la empresa, asi como el memorando de deficiencias y

debilidades del control interno.

La NIA 805, aplica para las auditorias de un solo estado financiero o de un
elemento, cuenta o partida especifica de un estado financiero; sin embargo, si
estan preparados con un marco de referencia de propdsito especial también debe
observarse la NIA 800 Consideraciones especiales-auditorias de estados
financieros preparados de acuerdo con marcos de referencia de propdsito

especial.

El elemento de un estado financiero es definido por la NIA, asi: cuenta o partida de
un estado financiero y para la realizacion de una auditoria de esta naturaleza,
considera aspectos para atender adecuadamente las siguientes etapas de

auditoria:
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a. La aceptacion del trabajo
Al ser contratado unicamente para realizar una auditoria de un elemento de los
estados financieros y no para el juego completo, el auditor debe evaluar la
posibilidad de aceptar dicho trabajo.

b. La planeacion y ejecucion del trabajo
Al planificar una auditoria de un elemento de estados financieros, el auditor
debe aplicar todas las Normas Internacionales de Auditoria que le sean

aplicables, segun las circunstancias.

c. La formacién de una opinion y el dictamen del estado financiero unico o
del elemento, cuenta o partida especifica de un estado financiero
Para formarse una opinién y emitir el dictamen de un elemento de estados
financieros, el auditor debe aplicar todo lo estipulado en la NIA 700, segun las
circunstancias del trabajo.

Y para realizar un trabajo de auditoria sobre un elemento de los estados
financieros, el auditor necesita tomar en cuenta:

e Si el auditor es contratado para realizar una auditoria del juego completo de
estados financieros y de un elemento de los mismos, debera emitir una
opinion separada por cada trabajo.

e Emitir una opinidon con respecto a la preparaciéon de todo lo importante,
unicamente del elemento que se audita y para ello debe obtener la
suficiente evidencia de auditoria, sobre la cual basar su opinion.

e Al momento de auditar un elemento de los estados financieros no debe
analizarlo aisladamente, debido a la interrelacion del elemento con otras
cuentas y que por lo tanto debe tomarlas en cuenta al determinar el
alcance, la importancia y el impacto de estas cuentas, con el rubro que se

examina.
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e Si la opinidon de auditoria de un juego completo de estados financieros se
modifica o se incluye un parrafo de énfasis en asunto o parrafo de otro
asunto, el auditor debe considerar el efecto de éste sobre la opinidon a un
elemento de estados financieros.

e Si el auditor concluye en una adversa o abstencién de opinion de un juego
completo de estados financieros, no debe emitir opinion acerca de un
elemento de estados financieros, porque estaria en contradiccion con la
anterior opinion y puede hacerlo si la legislacion no se lo prohibe, si
considera que el elemento no es material en relacion con el juego completo

de estados financieros.

El dictamen que se elabora para este tipo de trabajos de auditoria, se encuentra

descrito en la norma en mencion, el cual se describe textualmente:

‘Hemos auditado la cédula adjunta de los pasivos por reclamaciones “incurridas
pero no declaradas” de la Compania Aseguradora ABC al 31 de diciembre de
20X1 (“la cédula”). La cédula ha sido preparada por la administracion con base en
(describa las disposiciones de informacion financiera establecida por el organismo
normativo).

La administracion es responsable de la presentacion de la cédula de acuerdo con
(describa las disposiciones de informacion financiera establecidas por el
organismo normativo), y del control interno que la administracion determine
necesario para permitir la preparacion de una cédula que esté libre de

representacion errénea de importancia relativa, ya sea por fraude o error.

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre la cédula con base en
nuestra auditoria. Realizamos nuestra auditoria de acuerdo con las Normas
Internacionales de Auditoria. Dichas normas exigen que cumplamos con

requisitos éticos, asi como que planifiquemos y llevemos a cabo la auditoria para
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obtener seguridad razonable sobre si la cédula esta libre de representacion

erronea de importacion relativa.

Una auditoria implica realizar procedimientos para obtener evidencia de auditoria
sobre los montos o revelaciones en la cédula. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, incluyendo la valoracion de los riesgos de
representacion errénea de importancia relativa en la cédula, ya sea por fraude o
error. Al hacer esas valoraciones de riesgos, el auditor considera el control interno
relevante para la preparacion de la cédula por la entidad, con el fin de disefiar los
procedimientos de auditoria que sean adecuados a las circunstancias, pero no
para expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad.
Una auditoria también incluye evaluar lo apropiado de las politicas contables
usadas y lo razonable de las estimaciones contables hechas por la administracion,
asi como evaluar la presentacion general de la cédula.

Creemos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion de auditoria.

En nuestra opinidn, la informacién financiera en la cédula de los pasivos por las
reclamaciones “incurridas pero no declaradas” de la Compaiia Aseguradora ABC
al 31 de diciembre de 20X1 esta preparada, respecto a todo lo importante, de
acuerdo con (describa las disposiciones de informacion financiera establecida por

el organismo normativo).

Sin modificar nuestra opinion, llamamos la atencion a la nota X en la cédula, que
describe la base de contabilidad. La cédula esta preparada para ayudar a que la
Compariia Aseguradora ABC cumpla con los requisitos del organismo normativo
DEF.

En consecuencia, la cédula puede no ser adecuada para otro fin. Nuestro

dictamen esta destinado exclusivamente para la Comparnia Aseguradora ABC y el
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organismo normativo DEF, y no debera ser distribuido a terceros que no sean la
Compainia Aseguradora ABC o el organismo normativo DEF.

Firma del auditor
Fecha del dictamen del auditor
Direccion del auditor”. (3:921)

311 NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA NUMERO 705,
MODIFICACIONES AL DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

El dictamen del auditor contiene una clara expresion por escrito de su opinidon

sobre los estados financieros o un elemento o cuenta de los mismos, se expresa

una opinion sin salvedades, cuando el auditor concluye que los estados

financieros estan preparados, respecto a todo lo importante, de acuerdo con el

marco de referencia de informacion financiera aplicable.

La NIA 705 establece tres tipos de opiniones modificadas, una opinidon con
salvedades, una opinién negativa y una abstencién de opinién, este asunto

depende de las siguientes circunstancias:

e La naturaleza del asunto que dio lugar a la modificacién, es decir en caso
de existir representaciones errébneas materiales o la incapacidad de obtener
suficiente evidencia apropiada de auditoria para determinar la existencia de
representaciones erroneas materiales.

e Eljuicio del auditor sobre los efectos o posibles efectos del asunto sobre los

estados financieros.

a. Opinion con salvedad

El auditor debera expresa una opinion con salvedades cuando:
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e Obtiene suficiente evidencia de auditoria, concluye la existencia de
representaciones erroneas materiales, pero no substancial para los estados
financieros.

e No puede obtener suficiente evidencia de auditoria para opinar, pero
concluye que los posibles efectos en los estados financieros, de
representaciones no detectadas, podrian tener un efecto material, pero no

substancial.

b. Opinion negativa
Cuando el auditor obtiene suficiente evidencia de auditoria y concluye que las

representaciones erroneas son substanciales en los estados financieros.

c. Abstencion de opinién
El auditor debe abstenerse a opinar cuando:

e No puede obtener suficiente evidencia de auditoria sobre la cual basar su
opinion y concluye que los efectos en los estados financieros de
representaciones erroneas no detectadas, son substanciales.

e El auditor ha obtenido toda la evidencia de auditoria necesaria, sin
embargo, no le es posible formarse una opinion debido a las potenciales

faltas de seguridad y su efecto acumulativo.

3.12 NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA NUMERO 706, PARRAFOS
DE ENFASIS Y PARRAFOS DE OTROS ASUNTOS EN EL DICTAMEN
DEL AUDITOR INDEPENDIENTE
Esta NIA aplica cuando el auditor considera necesario llamar la atencion de los
usuarios hacia un asunto presentado en los estados financieros cuya importancia
es fundamental para que los mismos puedan entender la informacion presentada o
hacia un asunto adicional presentado en los estados financieros, importante para
que los usuarios puedan entender la auditoria, el dictamen y la responsabilidad del
auditor. Y para ello, puede utilizar el parrafo de énfasis o parrafo de otro asunto.
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a. Parrafo de énfasis: “un parrafo que se incluye en el dictamen del auditor, que

se refiere a un asunto presentado o revelado de manera importante en los

estados financieros que a juicio del auditor, es de tal importancia que es

fundamental para que los usuarios puedan entender los estados financieros”.
(3:843)

Se incluye inmediatamente después del parrafo de opinidon en el informe e
en el dictamen de auditor.

Utilizar el titulo de "énfasis en el asunto” u otro titulo adecuado.

Se incluye una clara referencia del asunto que se esta enfatizando y en que
parte de los estados financieros puede encontrarse la revelacion.

Indicar que la opinion del auditor no esta modificada.

Las situaciones en las que el auditor debe considerar la inclusion del parrafo de

énfasis, entre otras, son:

Una falta de seguridad sobre el resultado de litigios.

Una aplicacion anticipada de alguna norma de contabilidad que tenga un
efecto substancial en los estados financieros.

Una catastrofe que haya tenido o sigue teniendo un efecto en los estados
financieros de la entidad.

b. Parrafo de otro asunto: “un parrafo que se incluye en el dictamen del auditor

que se refiere a un asunto distinto de los presentados o revelados en los

estados financieros que a juicio del auditor es relevante para que los usuarios

entiendan la auditoria, las responsabilidades del auditor o el dictamen del
auditor”. (3:843)

Se titula “Otro asunto”

Se incluye inmediatamente después del parrafo de opinion y de cualquier
parrafo de énfasis o en alguna otra parte del dictamen del auditor si el
contenido del parrafo de otro asunto es importante para la seccidon “Otras
responsabilidades a informar.”
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Las situaciones en las que el auditor debe considerar la inclusion del parrafo de
otro asunto, entre otras, son:
e Cuando no fue posible que el auditor se retirara del trabajo, este es un raro
caso, por alguna limitacion impuesta por la administracion.
e Es relevante para el auditor que los usuarios del dictamen conozcan su
responsabilidad, toda vez la legislacion y normatividad jurisdiccional se lo

permita.

Si el auditor espera incluir uno de estos parrafos en su dictamen, debera discutirlo

con el gobierno corporativo, asi como de la propuesta para su redaccion.



CAPITULO IV
AUDITORIA EXTERNA AL RUBRO DE INVENTARIOS EN UNA
COMERCIALIZADORA DE GAS LICUADO DE PETROLEO
(CASO PRACTICO)

Con base a los criterios expuestos en el marco tedrico del presente documento, se
desarrolla una auditoria externa al rubro de inventarios en una comercializadora

de gas licuado de petréleo:

ANTECEDENTES

La Asamblea de Accionistas de Gas de Guatemala, S. A., contrata los servicios de
la firma de contadores publicos y auditores Ramirez & Asociados para que emita
opinién sobre la razonabilidad del rubro de inventarios por el periodo comprendido
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010, de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria, derivado a la vulnerabilidad de este rubro a errores a
irregularidades a las que esta expuesto.

La Comercializadora utiliza el costo de adquisiciéon para la valoracion de los
inventarios de gas licuado de petréleo, repuestos y suministros y el método de
costo promedio ponderado para la valoracién del costo, asi como el sistema de
registro perpetuo para el gas licuado de petrdleo y el periédico para el control de

los suministros y repuestos.

A continuacion se desarrolla el caso practico:
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GAS DE GUATEMALA, S. A.

Comercializadora de Gas Licuado de Petréleo

Propuesta de Servicios Profesionales y Carta de Compromiso
Por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010
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4.1 PROPUESTA DE SERVICIOS PROFESIONALES

Guatemala 10 de diciembre de 2010

Senores

Gas de Guatemala, Sociedad Andénima
Consejo de Administracion

Avenida Petapa, Zona 12

Ciudad

Estimados senores:

A continuacion tenemos el agrado de presentarles nuestra propuesta de servicios
profesionales para realizar la auditoria al rubro de inventarios de Gas de
Guatemala, S. A., para el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2010.

Creemos que nuestra propuesta de servicios profesionales garantiza a la
administracién de Gas de Guatemala, S. A., la prestacion de un servicio con altos
estandares de calidad y rigurosidad profesional, porque sera desarrollado por un
equipo de trabajo de gran experiencia.

OBJETIVO Y ALCANCE DE NUESTRO TRABAJO

Nuestro trabajo lo realizaremos de acuerdo con Normas Internacionales de
Auditoria y por consiguiente incluira pruebas a los registros contables y otros
procedimientos de auditoria, tales como evaluacion de indices financieros relativos
a inventarios que consideremos necesarios de acuerdo con las circunstancias, que
nos permitan estar en condiciones de emitir una opinién acerca de la razonabilidad

de la preparacion y presentacién del rubro de inventarios.
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Como parte de nuestro trabajo efectuaremos una evaluacion de la estructura de
control interno contable existente, con el fin de determinar la naturaleza, extension
y oportunidad de las pruebas de auditoria que debieran ser aplicadas a las
transacciones e informacién registrada durante el periodo. La confianza principal
para la prevencion y descubrimiento de errores e irregularidades debe depositarse
en dicho sistema de control interno contable, debido a que el mismo se encuentra
en operacion constante y cubre todas las transacciones. Sin embargo, dicho
sistema no puede eliminar la posibilidad de que ocurran errores o irregularidades.
Aun cuando no puede asegurarse que tales errores e irregularidades seran
detectados, en caso existan, planificaremos nuestro examen en busqueda de

errores o irregularidades que puedan tener efecto en el rubro de inventarios.

REVISION DE ASPECTOS FISCALES

Nuestros servicios en esta area consistiran en efectuar una revision del
cumplimiento general de las obligaciones fiscales y otras a las que esta sujeta Gas

de Guatemala, S. A., que tengan incidencia en el rubro de inventarios.

VISITAS

Con el objetivo de cumplir eficientemente con nuestro trabajo y de recopilar las
pruebas necesarias para emitir una opinidn acerca de la razonabilidad del registro
del rubro de inventarios, coordinaremos las visitas con la administracion de la

Compaiiia.

INFORMES A ENTREGAR

¢ Dictamen de auditores independientes en espanol, por el periodo comprendido
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2010, conteniendo nuestra opinidn acerca
de la razonabilidad del rubro de inventarios.

e Informe de control interno del rubro de inventarios, de los hallazgos

identificados durante la auditoria.
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ESTIMACION DE HONORARIOS

Queremos manifestar nuestro profundo interés en servirles por lo que hemos
considerado nuestros honorarios en el nivel mas razonable. Es importante
destacar que es de nuestro interés establecer una relacion con su organizacion a

largo plazo.

Considerando el volumen de sus operaciones, el monto de nuestros honorarios es
de Q 50,000.00 mas IVA, facturados asi:

e Q20,000.00 antes de iniciar la auditoria.

e Q20,000.00 al finalizar el trabajo de campo de auditoria.

e Q10,000.00 ultimo pago contra entrega de informes.

Queremos agradecer en nombre de los socios de nuestra Firma y del mio propio,
la oportunidad que nos brindan para la presentacion de esta propuesta de
servicios profesionales y asegurarle que pondremos en este trabajo toda nuestra

atencion, conocimientos técnicos y dedicacion profesional.

Muy atentamente,

Ramirez & Asociados, S. C.
Contadores Publicos y Auditores

Mayra Riypuias

Licda. Mayra Riquiac Ramirez
Colegiada No. 200013608
Socia
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4.1.1 Carta de compromiso
Guatemala 25 de diciembre de 2010

Senores

Gas de Guatemala, Sociedad Andénima
Consejo de Administracion

Avenida Petapa, zona 12

Ciudad

Estimados senores:

Han solicitado ustedes que auditemos el rubro de inventarios que forma parte de
los estados financieros del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010. Por medio de
esta carta tenemos el gusto de confirmarles nuestra aceptacidon y nuestro
entendimiento de este trabajo. Nuestra auditoria se conducira con el objetivo de
expresar una opinion sobre la razonabilidad con respecto a todo lo importante del
rubro de inventarios.

Conduciremos nuestra auditoria de acuerdo a Normas Internacionales de
Auditoria. Dichas Normas requieren que cumplamos con requisitos éticos y que
se planifique y desempefie la auditoria para obtener una seguridad razonable del
rubro que se auditara. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
auditor, incluyendo la evaluacién de los riesgos de representaciones erroneas de
importancia relativa, ya sea debida a fraude o a error. Una auditoria también
incluye evaluar lo apropiado de las politicas contables que utiliza la compainiia.

Debido a la naturaleza de prueba y a otras limitaciones inherentes de una
auditoria, junto a las limitaciones inherentes de cualesquier sistema de
contabilidad y de control interno, hay un riesgo inevitable de que puedan quedar
sin descubrir incluso algunas representaciones erroneas de importancia relativa.

Al hacer nuestras evaluaciones de riesgo, consideramos el control interno
relevante al registro y control del rubro de inventarios, pero no con el fin de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la
Comercializadora, sin embargo, esperamos proporcionarles un informe por
separado concerniente a cualquier debilidad de importancia a relativa que llame
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nuestra atencion, durante el desarrollo de nuestra auditoria, sobre el disefio o
implementacion del control interno de la informacion financiera.

Les recordamos que es responsabilidad de la administracion de la
Comercializadora el registro contable del rubro de inventarios, de acuerdo con
Normas Internacionales de Informacion Financiera para las Pequefias y Medianas
Entidades. Nuestro dictamen de auditor indicara que la administracion es
responsable del registro y control del rubro de inventarios.

Como parte de nuestro proceso de auditoria, solicitaremos a la Administracion
confirmacion por escrito con respecto a las representaciones que nos hagan en
conexion con la auditoria.

Esperamos la total cooperacién de su personal y confiamos en que pondran a
nuestra disposicion cualquier registro, documentacion y otra informacion que se
les solicite en relacién con nuestra auditoria.

Favor de firmar y devolver la copia de esta carta para indicar su conformidad y
entendimiento de los arreglos para nuestra auditoria externa al rubro de
inventarios.

Mayra Riypuias
Licda. Mayra Riquiac Ramirez
Contadora Publica y Auditora

Colegiada No. 200013608

Recibido y aprobado: Lic. Manuel Ramirez (f) WM
Presidente de Junta de Accionistas
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4.2 ENTENDIMIENTO DE CONTROL INTERNO
Gas de Guatemala, Sociedad Anénima

Periodo terminado al: 31 de diciembre de 2010

Cuestionario de Entendimiento de la Operatoria de Inventarios

Se entrevisto al jefe de Inventarios, ya que es el encargado de la consolidacién de la
informacion y de controlar las operaciones de gas licuado de petroleo de las cuatro
plantas, esta informacién se traslada al Departamento de Contabilidad para su registro;

por lo que se describen las operaciones realizadas para el control de los inventarios:

l. Estructura

1. ¢Tiene la empresa un organigrama definido con sus departamentos?
No.

ll. Funciones contables y procesos

2. ¢Describa los documentos o medios electronicos usados para iniciar o registrar las
transacciones?
Los documentos que utiliza la Comercializadora para el control de las existencias son:
e Reporte diario de existencias fisicas
e Boleta de transferencia de gas licuado de petroleo entre plantas
e Boleta de recuento de cilindros
e Boleta de ingreso de gas licuado de petrdleo
e Reporte de gas a granel
e fFacturas de venta

Todos los documentos anteriores se encuentran prenumerados para su control.

3. ¢Describa la informacion de cada documento citado anteriormente, desde que el
registro es creado hasta que la informacion es transferida al siguiente registro o hasta
que la informacion es registrada en el Balance General?

e Reporte diario de existencias fisicas
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Consolida la cantidad de galones de gas existentes diariamente, éste se lleva a cabo
en cada una de las plantas por el encargado de planta y plataforma y se elabora 2

veces al dia, al inicio y al finalizar las operaciones. (PT C Interno 2, Pag. 107)

e Boleta de transferencia de gas licuado de petroleo entre plantas

Se utiliza para la transferencia de gas en cada una de las plantas, esta es elaborada
por el encargado de planta y plataforma y autorizada por el jefe de planta. (PT C
Interno 3, Pag. 108)

e Boleta de recuento de cilindros

Se utiliza para el conteo de cilindros de las unidades que transportan los mismos, se
elabora al momento en que cada unidad de transporte sale de la planta y al momento
de entregar los cilindros que no se distribuyeron al final del dia. Es elaborada por
cada piloto de las unidades, revisada por el encargado de planta y plataforma y

autorizada por el jefe de planta. (PT C Interno 4, Pags.109-110)

e Boleta de ingreso de GLP

Se utiliza para registrar el gas que ingresa a cada una de las plantas y se almacena en
los tanques estacionarios. Este documento lo elabora el encargado de planta y
plataforma de cada planta y autorizado por el jefe de planta. (PT C Interno 5, Pag.
111)

e Reporte de gas a granel

Este reporte es elaborado por cada piloto de las graneleras, revisado por el encargado
de planta y plataforma y autorizado por el jefe de planta, donde se registra el gas que
sale de la planta para ser distribuido y los galones que vendib, el cual debe ser
respaldado por medio de factura; asimismo, el gas que entra nuevamente a la planta,
el cual puede ser descargado nuevamente a los tanques, si fuera necesario. (PT C
Interno 6, Pag. 112)

e Factura de venta
Este documento es elaborado por:

- La persona encargada de caja, cuando la venta se realiza en la planta.
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- El piloto de los camiones que trasladan los cilindros llenos hacia las tiendas.

- El piloto de las graneleras, cuando la venta es a granel.

Todos los documentos descrifos con anterioridad, se adjuntan al reporte diario de

existencias fisicas.

¢ Describa el sistema de inventarios y el método de valuacion que utiliza la Compania?
La Comercializadora utiliza el sistema de inventarios perpetuos, debido a que se
realiza dos conteos de inventarios diario, con objetivo de medir y ratificar la medicion
del dia anterior, de los tanques y graneleras.

El método de valuacion que la Comercializadora utiliza es el promedio ponderado,

debido al alto movimiento del gas.

¢ Describa los procedimientos desarrollados para el conteo fisico de los inventarios?

La Comercializadora tiene dos procedimientos de conteo:

a. Conteo diario

Al iniciar el dia, se realiza una toma fisica de inventario, de 6:30 a 7:00 a.m., con el
objetivo de ratificar el inventario final que se conté el dia anterior.

Regularmente existe una variacion entre la cantidad de galones que se tomoé el dia
anterior y la que se toma el dia siguiente, debido a la gravedad y la temperatura que
predomina; sin embargo, la variacion que se acepta segun datos técnicos de
operacion es de 0.5 y 1 puntos, es decir entre el 0.5% y el 1% de la cantidad de

galones de capacidad de cada tanque.

Al finalizar el dia, hasta que ha entrado la dltima unidad transportadora de gas, se
realiza otra toma de inventario. El encargado de planta y plataforma de cada planta,
toma una muestra de gas diariamente, al iniciar el dia, para verificar la densidad y la

temperatura del gas, por medio de un hidrémetro.

Posteriormente, se busca el indicador en una tabla de medicion “Conversion de libras

a galones” (Ver Anexo IV, Pag. 145), esto para el calculo de los galones vendidos el
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dia anterior. Este calculo se elabora por medio de un documento denominado
‘integracion diaria de existencias”.

Todas las plantas cuentan con un area de llenado de carburacion y este es controlado
por medio de facturas a vehiculos automotores con el equipo para utilizar este

combustible.

b. Conteo de cierre mensual:

La medicion de los inventarios se elabora mensualmente, con el objetivo de verificar la
cantidad de galones existentes en los tanques, para cotejarlos con los reportes
tedricos mensuales que el Departamento de Contabilidad elabora. Este conteo se
realiza el dltimo dia de cada mes, sin importar el dia habil o inhabil en que se indique y

se realiza hasta que se lleve a cabo el ultimo movimiento de gas.

6. ¢Describa el proceso para acumular la informacién del costo y la compilacion de la
lista de los inventarios?
Cada uno de los jefes de planta, elabora el conteo del inventario de gas existente, el
cual es trasladado al encargado de inventario, quien se encuentra en la planta central,
donde se consolida toda la informacién proporcionada y elabora un reporte de cierre
mensual de inventario, posteriormente es trasladado al Departamento de Contabilidad
para su registro y cotejo con el inventario teorico.
El Departamento de Contabilidad se encarga de elaborar el reporte de costeo del

inventario mensual.

Il. Procedimientos de control

Cuantificacion de los inventarios

7. ¢Cuadles son los procedimientos que aseguran la salvaguarda fisica del inventario y
quien efectia dichos procedimientos?
Las plantas cuentan con seguridad fisica en la zona de entrada, donde se realiza un
conteo de los cilindros que salen y entran.
En adicién, en el area de plataforma de llenado, el encargado de dicha area,
nuevamente vuelve a realizar un conteo de los cilindros, con el fin de verificar que la
variacion entre la cantidad de cilindros que salio y entro, se respalde por medio de

facturas.
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En las plantas también se lleva a cabo la venta al por menor de cilindros, por lo que en
el area de entrada se encuentran cilindros disponibles para la atencion del cliente,
evitando con esto el acceso de personas no autorizadas; el cliente es atendido por el

personal de seguridad.

¢ Como asegura la Comercializadora que el personal responsable de monitorear el
inventario adquirido, no es el responsable también de ordenar o autorizar la compra de
dichas adquisiciones?

El monitoreo del inventario es efectuado por el jefe de planta de cada una de las

planta y las compras son realizadas a través del Departamento de Compras.

¢ Como controla la Comercializadora los inventarios localizados fuera de las
instalaciones de la planta principal?

La Comercializadora en adicion a la planta central, cuenta con tres plantas, las cuales
estan ubicadas estratégicamente en el interior del pais para la distribucion, el gas que
se encuentra en ellas es controlado a través del reporte diario de las existencias, el
cual es elaborado por cada encargado de planta y plataforma, autorizado por cada jefe
de planta y reportado al jefe de inventarios en planta central.

Cada planta cuenta con un jefe de planta, encargado de inventario y plataforma,
vendedores y asistentes de vendedores, es responsabilidad de cada jefe de planta,

llevar un control diario de las existencias de gas de la planta a su cargo.

¢,Cémo controla la Comercializadora el inventario en poder de terceros? (tiendas, en el
puerto o cuando se encuentra en transito)

La Compadiia no cuenta con tiendas propias, estas son encargadas de sus propias
existencias; por lo que la Comercializadora unicamente cumple el proceso de
abastecimiento y venta a las mismas, para lo cual elabora una factura por lo vendido.
Como estrategia de comercializacion, a cada tienda se le ha autorizado el uso del logo
de la Compania. Asimismo, dependiendo de cada caso, se establece un acuerdo de

remodelacion de las instalaciones y en algunos casos se les otorga financiamiento.
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El gas que aun se encuentra en transito al cierre de cada mes, es controlado por

medio de una “Boleta de ingreso de GLP”; en donde se detalla el ingreso del gas a la

planta y la fecha correspondiente.

¢ Cuales son los cumplimientos fiscales que debe hacer la comercializad

respecto al gas licuado de petroleo)?

La ley de distribucion de derivados del petroleo establece la presentacion de:

ora, con

a. Informativa mensual acerca de las compras, ventas de gas y cualquier otro

movimiento. (PT C Interno 7, Pag. 113)

b. Pago de impuesto de Q0.50 por cada galén vendido en concepto de granel y de

carburacion. (PT C Interno 8, Pag. 114)



GAS DE GUATEMALA, S. A.

Comercializadora de Gas Licuado de Petréleo

Planeacién de Auditoria
Por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2010



97

Ramirez & Lsociados
PT PL 1 1M0

vt Preparé: AG  30.12.10
F

Revis6: MARR 02.01.11

4.3 MEMORANDUM DE PLANEACION DE AUDITORIA
Gas de Guatemala, Sociedad Anénima

Periodo terminado al 31 de diciembre de 2010

Memorandum de Planeacion de la Auditoria de Inventarios

1. Generalidades

Hemos sido nombrados como auditores externos para efectuar auditoria de acuerdo con
Normas Internacionales de Auditoria, al rubro de inventarios de la Comercializadora Gas
de Guatemala, S. A., por el periodo que termina al 31 de diciembre de 2010, con el

objetivo de emitir opinién sobre la razonabilidad sobre el rubro de inventarios.

De acuerdo con las entrevistas con el personal clave de la Comercializadora, la misma es
considerada como una empresa grande, ya que cuenta con 200 empleados, a los que se

les brinda las prestaciones laborales que establece la ley del pais.

La actividad principal es la comercializacion de gas licuado de petréleo, a granel, en
cilindros a tiendas distribuidoras al menudeo y a vehiculos automotores que utilicen este
combustible, posee 4 plantas, la central ubicada en Petapa zona 12, Quiche,
Quetzaltenango y Huehuetenango. Sus ingresos son generados por las ventas de gas
licuado de petroleo, las ventas a granel son realizadas a industrias, las que son

efectuadas al crédito, las ventas de cilindros y de carburacion son realizadas al contado.

2. Antecedentes del cliente

La comercializadora Gas de Guatemala, Sociedad Anénima, fue constituida el 28 de junio

de 1981, bajo la legislacion guatemalteca por tiempo indefinido.

La Comercializadora utiliza para la presentacion de sus estados financieros las Normas
Internacionales de Contabilidad, los estados financieros al 31 de diciembre de 2009 ya
han sido auditados; sin embargo, esta es la primera auditoria al rubro de inventarios que

se realizara por el periodo comprendido del 01 enero al 31 diciembre de 2010.
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El costo del inventario de gas licuado de petroleo, repuestos y suministros se determinan
aplicando el método de promedio ponderado, el mismo ha sido consistente con el afo

anterior.

3. Personal de la Comercializadora

Presidente de la Junta de Accionistas Lic. Manuel Ramirez
Gerente General y Representante Legal Licda. Sandra de Rodriguez
Contadora General Abigail Alvizurez

4. Obijetivos del cliente

Los objetivos de la Comercializadora con respecto al rubro de inventarios durante el

periodo sujeto a auditoria, son los siguientes:

Objetivo Estrategia

Esta estrategia se encuentra en

Incrementar las ventas

planificaciéon para llevarse a cabo en el afio
2011, con el establecimiento de nuevas
metas al personal de ventas y nuevas

promociones.

Disminuir costos

Como toda compafiia busca la disminucién
de costos y con ello aumentar el porcentaje

de ganancia.

5. Principales proveedores

La Comercializadora adquiere el gas licuado de petréleo a compafiias relacionadas Gas

Toliman, S. A.y Gas Tikal, S. A., las cuales operan en el territorio guatemalteco.

6. Principales clientes

e La Comercializadora tiene como principales clientes de venta de gas licuado en

cilindros las tiendas ubicadas en toda la republica de Guatemala, entre ellas y las

mas significativas por el volumen de sus ventas y pedidos:
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- Tienda La Florida
- Tienda Los Olivos
- Tiendas Departamentales

- Tienda Santa Luisa

e Los principales clientes de gas venta a granel, son las industrias que asi requieran
el producto para sus procesos productivos, entre ellas:
- Panificadora Las estrellas, S. A.
- Grupo Tambores, S. A.

- Preparados Express, S. A.

e La venta de gas a vehiculos automotores, se lleva a cabo en cada una de las

plantas, donde existe una bomba de despacho para este fin.

Conocimiento del entorno del negocio

7. Factores industriales

La Comercializadora forma parte del “Grupo Iberoamérica” y a nivel nacional unicamente
existen tres grupos que concentran la comercializacion del gas licuado de petréleo, esto
deja un mercado restringido para las empresas competidoras constituidas como pequefas
empresas, debido a que los tres grupos constituidos como los grandes comercializadores,

establecen sus precios a niveles de competencia entre ellos mismos.

8. Entorno de requlacion

Existe a nivel nacional el Ministerio de Energia y Minas quien a través de la Direccion de
Hidrocarburos, actua como ente regulador encargado de velar por cumplimiento de la
legislacion aplicable para este tipo de actividad econémica, el control del origen, calidad y

cantidad exacta del hidrocarburo.

La Comercializadora tiene la obligacion de presentar mensualmente ante la Direccion de

Hidrocarburos, un reporte y la documentacién de soporte sobre sus operaciones.
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9. Requerimientos ambientales

Segun el Acuerdo Gubernativo No. 522-99, Reglamento de la Ley de Comercializacion de
Hidrocarburos, las plantas de almacenamiento y distribucion no deben estar ubicadas a
las cercanias de centros educativos, almacenes, tiendas, por lo que deben ubicarse en
zonas industriales y =zonas urbanas cumpliendo los lineamientos de distancia,

contemplados en dicho reglamento.

10. Fuentes de financiamiento

La Comercializadora forma parte del Grupo “Gas Iberoamérica”, la politica del grupo es el
apoyo entre las companias miembros, por lo que sus recursos financieros provienen de

dichas compaiiias, los cuales no generan ningun porcentaje de tasa de interés.

11. Partes relacionadas

La Comercializadora realiza transacciones de compra y de transporte Unicamente con

companias relacionadas, las que también forman parte de “Grupo Iberoamérica”.

12. Proceso de comercializacion del producto

El proceso de comercializacion de gas licuado de petréleo de la Comercializadora, se

realiza de la siguiente forma:

Etapa Descripcion del proceso

Adquisicion del gas | El gas licuado de petrdleo, es adquirido en un promedio de tres
licuado de petréleo compras mensuales; no obstante, esto puede variar segun las
necesidades de abastecimiento y el mismo es adquirido a Gas
Tikal, S. A. o Gas Toliman, S. A,, las cuales son compaifiias
relacionadas que importan el gas y operan en el territorio

guatemalteco.

Transporte del gas | El gas es transportado desde los puertos de Santo Tomas y
licuado de petréleo Puerto Quetzal, hacia las plantas de almacenamiento que lo
requieran, para lo cual se utiliza el servicio de transporte de

Transportadora S. A., quien es una compania relacionada.

Almacenamiento en | El gas es almacenado en las plantas que requieran el gas o en su

las plantas defecto en la planta central zona 12.
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Etapa

Descripcion del proceso

Llenado y despacho

de cilindros

El llenado de cilindros es realizado por el personal asignado para
el efecto en la zona de plataforma en cada una de las plantas,
que posteriormente seran trasladados por medio de camiones
abastecedores, propiedad de la compainia a las diferentes tiendas

que soliciten el pedido.

Venta a granel

Para realizar esta venta, se utilizan las graneleras, camiones

cisternas de transporte de gas.

13. Sistemas de informacion computarizados

La Comercializadora tiene instalado a nivel operativo, el sistema de contabilidad para

efectos de los registros contables respectivos. Adicionalmente, tiene instalado un

programa para la determinacién de gas licuado de petréleo, liquido y vapor a 60°

fahrenheit, el cual fue creado con base a las directrices de las tablas de medicion de gas.
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Los riesgos detectados a través de entrevista con la Direccion Administrativa, son los

siguientes:
PROCEDIMIENTOS DE

No. RIESGO IMPORTANCIA PROBABILIDAD | IMPACTO AUDITORIA A

REALIZARSE

1 |Inexacta determinacion en|La informacién proporcionada Conteo fisico,
la cantidad de existencias|por la Comercializadora acerca evaluacion de
de gas licuado de|de las existencias, debe ser existencias fisicas por
petréleo, repuestos y|evaluada con el objetivo de medio de las tablas
suministros, por parte dellcomprobar su veracidad e técnicas
personal técnico de la|integridad, debido a que tiene Mayor severo
comercializadora. un impacto financiero

importante, asi como en la
informacién que es revelada.

2 |Valuacion incorrecta del|lLa sobre valuacién o Revision de compras,
inventario de gas licuado|subvaluaciéon del inventario de revision del prorrateo
de petrdleo. g.as B tllene un |mpaFFo Media Moderado anual

significativo en la presentaciéon
del rubro en los estados
financieros.

3 |Existencia de faltantes o|En la determinaicion de la Conteo fisico, razones
sobrantes reales dentro|expansion y contraccion de gas, financieras, cotejo
del inventario de gas|puede estar inmerso faltantes o contra el resultado de
licuado de  petréleo,|sobrantes de gas originados por afios anteriores
repuestos y suministros. |irregularidades del manejo de

Media Severo

gas, asi como en la
determinacion de existencias de

repuestos y suministros.

Con base a los datos obtenidos de la matriz, se ha determinado que el area de inventarios

tiene riesgos inherentes que conllevan a tomar la decision por parte de la Junta Directiva

a contratar una auditoria para este rubro.
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15. Transacciones inusuales

La Comercializadora registra contablemente la expansion y contraccion de gas licuado de
petroleo en la cuenta denominada asi para el efecto. El porcentaje de expansion y
contraccion que permite la administracion y el cual considera razonable técnicamente

oscila entre el 0.5% y 1%.

16. Medidas de sequridad y/o pdlizas contra siniestros

La Comercializadora cuenta con una pdliza de seguros que cubre dafios a personas y
bienes materiales; esto de acuerdo a requerimiento de la Direccién de Hidrocarburos, del
Ministerio de Energia y Minas, con base al Decreto No. 109-97 Ley de Comercializacion

de Hidrocarburos.

18. Control Interno

Se evaluara el control interno de la Comercializadora durante el desarrollo de la auditoria
con el objetivo de determinar el alcance de nuestras pruebas de auditoria y

posteriormente se emitira el informe de hallazgos y recomendaciones.

19. Alcance de auditoria

¢ Gas licuado de petréleo
El conteo fisico se efectuara en las 4 plantas de distribucion, con el objetivo de
valuar la integridad y existencia del gas, se valuara el método de valuacion de
inventario y su sistema de control, asi como el movimiento contable del periodo
sujeto a auditoria.

¢ Suministros y repuestos
Debido a la baja materialidad y la importancia que representan estos items de
inventario para la compafiia, se efectuara el conteo fisico en coordinaciéon con la
administracion de la compafia, para verificar la integridad y existencia de los
mismos.

¢ Gas licuado de petréleo en transito
Este item se probara la existencia del mismo, con base al ingreso a la planta

correspondiente y la revisién de la documentacion.
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e Control interno

El control interno se evaluara por medio de pruebas de controles.

20. Calculo de materialidad

La materialidad del inventario del gas licuado de petréleo, representa en los estados

financieros de la Comercializadora al 31 de diciembre de 2010 un 15%.

21. Objetivo de la auditoria

Obtener la evidencia suficiente y competente que permitan emitir una opiniéon acerca de la

razonabilidad del rubro de inventarios, en todo lo que es importante.

22. Personal designado para realizar la auditoria:

Socia encargada Mayra Riquiac

Gerente de auditoria Alejandra Gutiérrez

Auditor: René Rodriguez

Auditores para inventarios en plantas: Santos Carillo
Silvia Pérez

Marlon Tobar

23. Cronograma de actividades

A continuacién se muestra el cuadro de las actividades programadas por dia y se indica el

responsable, asi como el tiempo a considerar en cada una:

Fecha
Actividad Diciembre 2010 y Enero | Responsablede | Horas
auditoria
2011
Entendimiento de control 28 31 Gerente de
interno diciembre | diciembre | auditoria 20
31 Gerente de
Planeacion de la auditoria diciembre 02 auditoria 20
Conteo fisico del GLP 31 diciembre Auditores (4) 20
Conteo fisico de suministro y
repuestos 31 diciembre Auditor (1) 02
Evaluacioén de control Gerente de
interno 04 08 auditoria 10
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Fecha
— Responsable de
Actividad Diciembre 2010 y Enero guditoria
2011
Horas
Preparacion del programa Gerente de
de auditoria 11 12 auditoria 10
Desarrollo de pruebas de
auditoria 13 20 Auditor 1 50
Revision del socio 21 23 Socio 8
Preparacion del dictamen e Gerente de
informe de control interno 24 26 auditoria 8
Discusion del dictamen de
auditoria e informe de
control interno 27 27 Socio y Gerente 06
Horas de trabajo 154

24. Presupuesto de costos y tiempo

El presupuesto de acuerdo al costo hora hombre por cada participante del equipo de

auditoria es el siguiente:

Puesto Choosrtao (on)r No. de horas Total en Q.
Socio de auditoria 600.00 31 18,600.00
Gerente de auditoria 350.00 51 17,850.00
Auditor 1 50.00 57 2,850.00
Auditor 2 50.00 05 250.00
Auditor 3 50.00 05 250.00
Auditor 4 50.00 05 250.00
Total de costo 154 40,050.00
Honorarios 50,000.00
Utilidad 9,950.00

25. Honorarios

Nuestros honorarios considerando el volumen de operaciones y el personal asignado, se

han establecido en Q50,000.00 mas IVA, considerando los costos y el tiempo de trabajo;

por lo que se estima una utilidad por la auditoria de inventarios realizada de Q9,950.00.
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La politica de la firma es considerar el pago de una tercera parte del cobro total antes de
iniciar la auditoria, una tercera parte durante el desarrollo y la ultima tercera parte contra

entrega de informes.

26. Informes requeridos

e Dictamen de los auditores independientes, por el periodo comprendido del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2010, conteniendo la opinion acerca de la
razonabilidad respecto a todo lo importante del rubro de inventarios.

e Informe de hallazgos y recomendaciones de control interno del rubro de

inventarios. Ambos seran entregados el 15 de febrero de 2011.



GAS DE GUATEMALA, S. A.

Comercializadora de Gas Licuado de Petréleo

Evaluacion de Control Interno al rubro de Inventarios

Por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010
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4.4 EVALUACION DE CONTROL INTERNO

Gas de Guatemala, S. A.

Prueba de control - Reporte diario de existencias fisicas Ig.rrepar('): RRC |rg:r0n1¢_,ﬂz
Auditoria al 31 de diciembre de 2010 Revisé: AG 07.01.11
Fecha de No. de Existencia Transferencia Existencia Existencia Expansion / Atributos
Reporte Reporte Inicial Ingresos Salidas (+, -) Final tedrica Final fisica Contraccion Llnjmjiv
Planta Petapa
31.12.2010 123 86,487 - (20,035) - 66,452 63,576 (2,876)| | | [ 8| &
30.12.2010 122 106,522 - (20,034) - 86,487 85,980 (507) S| | | L] &
29.12.2010 120 129,553 - (23,032) - 106,522 106,790 268 | 55| 8| Q| 8| &K
28.12.2010 119 149,581 - (20,027) - 129,553 129,790 237 | | QL[ 8| &
27.12.2010 118 172,608 - (23,028) - 149,581 149,890 309 | S| Q[ 8| &
26.12.2010 117 196,649 - (24,040) - 172,608 172,190 (418)| | | | &L &
25.12.2010 116 126,694 90,000 (20,045) - 196,649 196,765 116 | B[ Q| Q| L] &
24.12.2010 115 149,735 - (23,041) - 126,694 127,010 316 | 5| Q| L[ 8| &K
23.12.2010 114 173,767 - (24,032) - 149,735 149,900 165 | S| 8| Q| L] &
22.12.2010 113 193,801 - (20,033) - 173,767 173,110 (657)] S| 8| || &
Planta Quiche -
31.12.2010 456 63,073 - (23,035) - 43,038 43,032 6) S| 8| | L] &
30.12.2010 455 83,108 - (20,037) - 63,073 64,000 927| B| K| Q8| &
29.12.2010 454 92,151 - (24,043) 15,000 83,108 82,950 (158)| S| 8| | &L &
28.12.2010 453 112,191 - (20,041) 92,151 92,421 270 | | Q|| 8| &K
27.12.2010 452 148,226 - (24,035) (12,000) 112,191 111,753 (438)| | | | L] &
26.12.2010 451 168,257 - (20,030) 148,226 148,476 250 | 5| &8 &
25.12.2010 450 191,287 - (23,030) 168,257 169,040 783 | | Q|| &
24.12.2010 449 211,324 - (20,038) 191,287 191,606 319 | S| QL[ 8| &K
23.12.2010 448 216,373 - (23,048) 18,000 211,324 211,509 185 | B[ 8| | L] &
22.12.2010 447 234,417 - (18,044) 216,373 217,002 629 | 5| | &[] &
Planta Quetzaltenango -
31.12.2010 577 49,279 (18,033) 31,246 31,198 (48) S| Q||| A
30.12.2010 576 65,318 (16,039) 49,279 49,487 208 | TS| |8 &
29.12.2010 575 99,364 (19,046) (15,000) 65,318 65,001 B17) B | L] &
28.12.2010 574 114,905 (15,541) 99,364 99,870 506 | 55| 8| |8 &
27.12.2010 573 134,445 (19,540) 114,905 115,389 484 | | 8181 &
26.12.2010 572 149,476 (15,030) 134,445 134,783 338 | 55| Q[ 8 &
25.12.2010 571 168,012 (18,537) 149,476 149,287 (189)| | | | &L &
24.12.2010 570 182,948 (14,936) 168,012 168,376 364 | 5| Q| Q[ &
23.12.2010 569 202,084 (19,136) 182,948 183,368 420 | S| || L] &
22.12.2010 568 219,321 (17,237) 202,084 201,787 (297)| B | | L] &
Planta Huehuetenango -
31.12.2010 45 67,196 (24,532) 42,664 42,618 (46) S| KRR
30.12.2010 44 87,234 (20,038) 67,196 67,490 294 | S| Q1|8 &
29.12.2010 43 111,269 (24,035) 87,234 86,999 (235)| | 8| 8| | &
28.12.2010 42 131,305 (20,036) 111,269 111,687 418 | B[ 8| Q| L] &
27.12.2010 41 142,346 (23,041) 12,000 131,305 131,987 682 | 55| Q| |8 &
26.12.2010 40 162,384 (20,038) 142,346 142,781 435 | B 81814
25.12.2010 39 155,929 30,000 (23,545) 162,384 162,654 270 | | Q[ 8| &K
24.12.2010 38 175,979 (20,051) 155,929 155,810 (119)| | | | &L &
23.12.2010 37 216,029 (22,050) (18,000) 175,979 176,265 286 | 55| & |8 &
22.12.2010 36 236,073 (20,044) 216,029 216,465 436 | S| 84| Q| L] &
Muestra:

Se seleccion6 como muestra los Gltimos documentos de cada planta, emitidos en los Gltimos 10 dias de diciembre de 2010.

Atributos observados:
| Se observé firma de elaborado del encargado de planta y plataforma.
I} Se observé firma de autorizado por el Jefe de planta.
1} Se verificé la extension aritmética.
Se observé que el reporte se encontraba soportado con boletas de tranferencias, boletas de recuento, boletas de ingreso y reportes de gas a

\% granel.
% Datos extraidos de original de reporte diario de existencias fisicas. Ry
Conclusidn: (f) Auditor

Habiendo observado la totalidad de la informacién solicitada, se concluye que la Comercializadora ha cumplido con el procedimiento de control interno, sin
excepcion.
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Gas de Guatemala, S. A.
Prueba de control - Boleta de Transferencia de GLP Ingeparé- RRC Ir(')t:';;oﬁ
Auditoria al 31 de diciembre de 2010 Reviso: ' AG 07:01:11
No. De No. de Fecha de | No. de galones Planta Planta Atributos
Muestra boleta Boleta trasladados Envia Receptora 1 1 [
Planta Central Petapa
1 1012 20.12.2010 10,000 Guatemala Quetzaltenango | | | & | &
2 1011 17.12.2010 17,000 Guatemala Quiche AR
3 1010 01.12.2010 15,000 Guatemala Quetzaltenango | S| Q| & | &
4 1009 25.11.2010 14,000 Guatemala Huehuetenango 5| | 8|8
5 1008 05.11.2010 13,000 Guatemala Quetzaltenango | | | & | &
6 1007 31.10.2010 10,000 Guatemala Quetzaltenango | S| | & | &
Planta Quiche
7 892 27.12.2010 12,000 Quiche Huehuetenango | S| & | & | &
8 891 01.12.2010 8,000 Quiche Huehuetenango | | 8|8
9 890 15.11.2010 5,000 Quiche Huehuetenango 5| | 8|8
10 889 04.11.2010 8,000 Quiche Huehuetenango | S| & | & | &
11 888 28.10.2010 10,000 Quiche Huehuetenango | S| & | & | &
12 887 13.10.2010 11,000 Quiche Huehuetenango | 8| 8|8
Planta Quetzaltenango
13 985 29.12.2010 15,000 Quetzaltenango Quiche B L&
14 984 19.12.2010 13,000 Quetzaltenango Guatemala B L&
15 983 23.11.2010 13,000 Quetzaltenango Guatemala AR
16 982 05.11.2010 12,000 Quetzaltenango Quiche B L&
17 981 13.10201 12,000 Quetzaltenango Quiche 5| 8| 8|8
18 980 30.09.2010 12,000 Quetzaltenango Quiche AR
Planta Huehuetenango
19 232 23.12.2010 18,000 Huehuetenango Quiche AR
20 231 01.12.2010 16,000 Huehuetenango Quetzaltenango 8| &
21 230 15.11.2010 15,000 Huehuetenango Quiche B L&
22 229 28.10.2010 8,000 Huehuetenango Quetzaltenango D8 8| A
23 228 15.09.2010 10,000 Huehuetenango Quetzaltenango | S| | & | &
24 227 01.09.2010 9,000 Huehuetenango Guatemala B L&
Muestra:

Con base al movimiento de documentacion y el control interno, se determind verificar las boletas de transferencia de
glp, eligiendo los ultimos 6 documentos de cada planta, para ser verificados 24 documentos en su totalidad.

Atributos observados:
| Se verifico firma de elaborado por el encargado de planta y plataforma.

1 La boleta de transferencia evidenciaba las firmas de autorizacién de traslado por parte del Jefe de planta.
1 Existe evidencia de la firma receptora del jefe de planta correspondiente.

9074

(f) Auditor

o2 Cotejado contra boleta original de transferencia de GLP.

Conclusion:

Habiendo observado la totalidad de la informacioén solicitada; se concluye que la Comercializadora ha cumplido con el
procedimiento de control interno, sin excepcion.




Gas de Guatemala, S. A.
Prueba de control - Boleta de Recuento de Cilindros P PT "C Interno 4 1/2
—1ueda de Comro” - bolela de Rectlento de LIIndros reparé: RR  04.01.11
Auditoria al 31 de diciembre de 2010 Revisé: AG 07.01.11
No. De No. de Fecha de [Camion| Cantidad inicial de cilindros Cantidad final de cilindros Cantidad venta de cilindros Rango Total Ibs. Gravedad | Factor de Galones Atributos
Muestra boleta Boleta No. |Lbs.| U. |Lbs.] U. |Lbs.] U. [Lbs.] U. |Lbs.| U. JLbs.] U. |Lbs.] U. |Lbs.] U. |Lbs.] U. de facturas vendidas observada | Correccion vendidos Ly v
Plana Cental Petapa
1] 289-290 |31.12.2010| 1y2 | 25| 70 | 35 | 50 | 100| 40 | 25| 10| 35| 0/100| 0| 25/ 60| 35| 50| 100| 40| 897 - 899 150 0.510 4.2424 35 L EARAEA AR
2| 287-288 [30.12.2010| 1y2 | 35| 60 | 40 | 60 |100| 50 | 35| 15| 40| 10/ 100| 0| 35 45| 40| 50| 100| 50| 893 - 896 145 0.509 4.2341 34 L EARAEA AR
3| 285-286 [29.12.2010| 1y2 | 35| 60 | 60 | 50 |100| 40 | 35| 10| 60| 0/ 100| 5| 35/ 50 60| 50| 100| 35| 890 - 892 135 0.510 4.2424 32 L EARAEA AR
4| 283-284 |28.12.2010| 1y2 | 40| 50 | 60 | 50 |100| 40 | 40| 5| 60| 10/ 100| 10| 40| 45| 60| 40| 100/ 30| 887 - 889 115 0.508 4.2258 27 L EARAEA AR
5| 281-282 [27.12.2010| 1y2 | 25| 50 | 40 | 50 | 100| 40 | 25| 10| 40| 15/ 100| 0| 25| 40| 40| 35/ 100| 40| 884-886 115 0.500 4.1591 28 L EARAEA AR
6| 279-280 [26.12.2010| 1y2 | 35|70 | 25| 60 |100{ 50 | 35| 0| 25/ 0] 100/ 10| 35 70| 25| 60| 100| 40| 880 - 883 170 0.505 4.2007 40 L EARAEA AR
7| 277-278 [25.12.2010| 1y2 | 25|80 | 35| 75|100| 45| 25/ 5| 35 5/100] 0| 25| 75| 35| 70| 100| 45| 877-879 190 0.507 4.2174 45 L EARAEA AR
8| 275-276 [24.12.2010| 1y2 | 40| 50 | 25 | 90 |100| 50 | 40| 10| 25| 0/ 100| 5| 40| 40| 25| 90| 100| 45| 873-874 175 0.509 4.2341 41 L EARAEA AR
9| 273-274 [23.12.2010| 1y2 | 40|20 | 35|70 |60 | 60| 40/ 3| 35 2| 60 10| 40| 17| 35| 68| 60| 50| 868-872 135 0.510 4.2424 32 RN
10| 271-272 [22.12.2010| 1y2 | 35|20 | 25(85|40 | 45| 35 2| 25 0| 40| 6| 35/ 18| 25| 85| 40| 39| 864-867 142 0.510 4.2424 33 L EARAEA AR
Planta Quiche
11] 55-56 [31.12.2010| 3y4 | 40| 60| 35| 60| 100| 40| 40| 0| 35| 10/ 100| 0| 40| 60| 35| 50| 100| 40| 2345 - 2350 150 0.510 4.2424 35 L EARAEA AR
12| 53-54 [30.12.2010| 3y4 | 35 70| 40| 45/ 100 50| 35/ 8 40| 0100 0| 35| 62| 40| 45 100| 50| 2339-2344 157 0.505 4.2007 37 AN
13| 51-52 [29.12.2010| 3y4 | 25/ 80| 35| 50| 40| 60| 25 3| 35/ 5| 40| 0| 25| 77| 35| 45| 40| 60| 2332-2338 182 0.507 4.2174 43 L EARAEA AR
14| 49-50 |28.12.2010| 3y4 | 35 65 40| 60| 60| 60| 35| 9| 40| 5| 60| 0| 35/ 56| 40| 55| 60| 60| 2327 -2331 171 0.506 4.2091 41 L EARAEA AR
15| 47-48 [27.12.2010| 3y4 | 25 50| 35| 60| 100| 50| 25| 0| 35| 8/ 100 5| 25| 50| 35| 52| 100| 45| 2320 -2326 147 0.505 4.2007 35 L EARAEA AR
16| 45-46 |26.12.2010| 3y4 | 35| 45 40| 55| 100| 45| 35 10| 40| 5|/100| 3| 35| 35| 40| 50| 100 42| 2315-2319 127 0.503 4.1841 30 L EARAEA AR
17| 43-44 [25.12.2010| 3y4 | 25| 50| 35| 45| 40| 60| 25| 5| 35| 10| 40| 15| 25| 45| 35| 35| 40| 45| 2310-2314 125 0.502 4.1757 30 L EARAEA AR
18| 41-42 |24.12.2010| 3y4 | 35 60 40| 50| 60| 50| 35/ 0| 40| 0| 60| 0| 35/ 60| 40| 50, 60| 50| 2305 - 2309 160 0.510 4.2424 38 L EARAEA AR
19| 39-40 [23.12.2010| 3y4 | 25 75| 40| 80| 60| 55| 25/ 5| 40| 0| 60| 0| 25| 70| 40| 80| 60| 55| 2300 -2304 205 0.511 4.2508 48 L EARAEA AR
20| 37-38 |22.12.2010| 3y4 | 25| 70| 35| 75| 40| 60| 25| 10| 35| 7| 40| 0| 25 60| 35 68| 40| 60| 2295-2299 188 0.510 4.2424 44 L EARAEA AR
Planta Quetzaltenango
21| 788-789 |31.12.2010| 5y6 | 35/ 60| 40| 50/ 100| 40| 35| 9| 40| 0/ 100| 0| 35 51 40| 50| 100| 40| 6459 - 6469 141 0.510 4.2424 33 L EARAEA AR
22| 786-787 |30.12.2010| 5y6 | 25| 70| 35| 60| 60| 50| 25| 0| 35| 10| 60| 5| 25 70| 35| 50| 60| 45| 6452 -6458 165 0.511 4.2508 39 L EARAEA AR
23| 784-785 |29.12.2010| 5y6 | 35/ 80| 40| 70| 60| 55| 35| 5| 40| 6| 60| 0| 35 75| 40| 64| 60| 55| 6445 - 6451 194 0.512 4.2591 46 L EARAEA AR
24| 782-783 |28.12.2010| 5y6 | 25| 85| 35| 60100 38| 25/ 0| 35| 7,100 0| 25| 85| 35| 53| 100| 38| 6440 - 6444 176 0.510 4.2424 41 L EARAEA AR
25| 780-781 |27.12.2010| 5y6 | 40| 66| 60| 65| 100| 40| 40| 0| 60/ 0/100] 0| 40 66| 60| 65| 100| 40| 6435 - 6439 171 0.511 4.2508 40 L EARAEA AR
26| 778-779 |26.12.2010| 5y6 | 35| 69| 25| 45| 60| 20| 35 5| 25| 0| 60| 0| 35| 64| 25| 45| 60| 20| 6428- 6434 129 0.512 4.2591 30 L EARAEA AR
27| 776-777 |25.12.2010| 5y6 | 25| 89| 40| 30| 60| 50| 25| 7| 40| 6| 60| 0| 25 82| 40| 24| 60| 50| 6422-6427 156 0.511 4.2508 37 L EARAEA AR
28| 774-775 | 24.12.2010| 5y6 | 35| 78| 40| 35 60| 59| 35/ 9| 40| 10| 60| 0| 35/ 69 40| 25| 60| 59| 6415- 6421 153 0.512 4.2591 36 L EARAEA AR
29| 772-773 |23.12.2010| 5y6 | 25| 85 35| 30| 100| 54| 25| 0| 35 8 100| 10| 25 85| 35| 22| 100| 44| 6409 - 6414 151 0.509 4.2341 36 L EARAEA AR
30| 770-771 |22.12.2010| 5y6 | 35/ 98| 60| 25/100| 49| 35| 10| 60| 0| 100| 5| 35 88| 60| 25| 100| 44| 6402 - 6408 157 0.510 4.2424 37 L EARAEA AR
Planta Huehuetenango
31| 455-456 |31.12.2010| 7y8 | 35| 55| 40| 60| 100 40| 35/ 5| 40| 10/100| 5| 35| 50| 40| 50| 100/ 35/ 880-885 135 0.510 4.2424 32 L EARAEA AR
32| 453-454 |30.12.2010| 7y8 | 25| 85 35| 60| 60| 40| 25| 10| 35| 5| 60| 10| 25/ 75| 35| 55| 60| 30| 883-889 160 0.507 4.2174 38 L EARAEA AR
33| 451-452 |29.12.2010| 7y8 | 35| 60| 40| 45 60| 50| 35/ 5| 40| 3| 60| 0| 35/ 55 40| 42| 60| 50| 877-882 147 0.505 4.2007 35 L EARAEA AR
34| 449-450 |28.12.2010| 7y8 | 40| 58 60| 50| 100| 45| 40| 4| 60/ 0/100| 0| 40| 54| 60| 50| 100, 45| 871-876 149 0.500 4.1591 36 L EARAEA AR
35| 447 -448 |27.12.2010| 7y8 | 25| 69| 40| 60| 60| 50| 25| 0| 40| 5| 60| 0| 25 69| 40| 55| 60| 50| 867 -870 174 0.509 4.2341 41 L EARAEA AR
36| 445-446 |26.12.2010| 7y8 | 35| 60| 40| 59100 58| 35/ 10| 40| 5/100| 0| 35| 50| 40| 54| 100/ 58| 862 - 869 162 0.508 4.2258 38 L EARAEA AR
37| 443-444 |25.12.2010| 7y8 | 40| 80| 60| 64| 100| 56| 40| 7| 60| 5/100] 0| 40| 73| 60| 59| 100, 56| 857 - 861 188 0.507 4.2174 45 L EARAEAEAR

601



Gas de Guatemala, S. A.

Prueba de control - Boleta de Recuento de Cilindros PreF;);r()_CRlr';terr:)t:1 ‘:) 1242’1
Auditoria al 31 de diciembre de 2010 Revisé: AG  07.01.11

No.De | No.de Fecha de [Camién| Cantidad inicial de cilindros Cantidad final de cilindros Cantidad venta de cilindros Rango Total Ibs. | Gravedad | Factorde | Galones Atributos

Muestra | boleta Boleta No. |Lbs.] U. |Lbs.| U. |Lbs.| U. [Lbs.| U. fLbs.| U. |Lbs.] U. [Lbs.| U. |Lbs.] U. [Lbs.[ U. | de facturas vendidas | observada | Correccion | vendidos L{nfujvyv
38| 441-442 |2412.2010| 7y8 | 35/ 92| 40| 58| 60| 80| 35 10| 40/ 6 60/ 0| 35 82| 40| 52| 60, 80| 852-856 214 0.506 4.2091 51 Qa4
39| 439-440 |23.12.2010| 7y8 | 25/ 88| 35| 65/ 100] 56| 25 0] 35 0/100] 0| 25 88| 35/ 65/100 56| 846 - 851 209 0.504 4.1924 50 Qa4
40| 437-438 |22.12.2010| 7y8 | 35/ 75 40| 65 60 70| 35 8 40| 7| 60| 10| 35 67| 40| 58 60| 60| 840-845 185 0.510 4.2424 44 Qa1 4a 4

Muestra:

Con base al movimiento de documentacion y el control interno, se determind verificar las boletas de recuento de cilindros de glp por medio de muestreo aleatorio, eligiendo los documentos de los ultimos 10 dias
a ser verificados tomados de todas las plantas.

Atributos observados:
| Se observo firma del piloto del camidn repartidor.
Il Se observd firma de revisado del encargado de planta y plataforma.

Il Se observé que la cantidad de cilindros vendidos se encontraba soportada con facturas de venta.
IV Se verifico la extensién aritmética.

V  Se observd firma de autorizado del jefe de planta.
VI Se cotejé el factor de correccion contra tabla de conversion de libras a galones.

95 Se cotejo contra boleta original de recuento de cilindros.

R

(f) Auditor
Conclusion:

Habiendo observado la totalidad de la informacién solicitada; se concluye que la Comercializadora ha cumplido con el procedimiento de control interno, sin excepcién.

oLl
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Gas de Guatemala, S. A. PT C Interno 5

Prueba de control - Boleta de Ingreso de GLP Prepard: RR  04.01.11

Auditoria al 31 de diciembre de 2010 Revis6: AG 07.01.11

No. de Planta No. de Fecha de Galones No. de Atributos

Muestra Observada Boleta Boleta ingresados Factura Llnjmjiwv
1 Petapa Serie "A" 34 | 25.12.2010 90,000 689 CIEAEARAE)
2 Petapa 33| 15.12.2010 60,000 200 CIEAEARAE)
3 Petapa 32| 02.12.2010 90,000 678 CIEAEARAE)
4 Petapa 31| 30.11.2010 60,000 660 CIEAEARAE)
5 Petapa 30| 29.10.2010 60,000 630 CIEAEARAE)
6 Petapa 29| 15.10.2010 90,000 620 CIEAEARAE)
7 Quiche Serie"B" 78 | 15.12.2010 30,000 200 CIEAEARAE)
8 Quiche 77| 02.12.2010 60,000 678 IR
9 Quiche 76| 15.11.2010 90,000 652 IR
10 Quiche 75| 02.11.2010 60,000 640 CIEAEARAE)
11 Quiche 74| 15.10.2010 30,000 620 CIEAEARAE)
12 Quiche 73| 01.10.2010 60,000 590 CIEAEARAE)
13 Quetzaltenango |Serie "C" 67 | 02.12.2010 30,000 678 IR
14 Quetzaltenango 66| 15.11.2010 90,000 652 CIEAEARAE)
15 Quetzaltenango 65/ 01.11.2010 30,000 648 CIEAEARAE)
16 Quetzaltenango 64| 29.10.2010 60,000 630 IR
17 Quetzaltenango 63| 15.10.2010 30,000 620 IR
18 Quetzaltenango 62| 01.10.2010 60,000 590 CIEAEARAE)
19 Huehuetenango |Serie "D" 99 | 25.12.2010 30,000 689 CIEAEARAE)
20 Huehuetenango 98| 30.11.2010 60,000 660 AR
21 Huehuetenango 97| 02.11.2010 60,000 640 CIEAEARAE)
22 Huehuetenango 96| 15.10.2010 30,000 620 CIEAEARAE)
23 Huehuetenango 95| 01.10.2010 30,000 598 SRR
24 Huehuetenango 94| 28.09.2010 60,000 585 R

Muestra:

Con base al movimiento de documentacién y el control interno, se determiné verificar las boletas de ingreso de glp
por medio de muestreo aleatorio, eligiendo los ultimos 24 documentos emitidos a ser verificados tomados de todas
las plantas.

Atributos observados:
| Se observo firma de recepcién del encargado de planta.
Il Se observo firma de autorizacion del jefe de planta.
1 Se observoé que la boleta tuviera factura de venta como soporte.
v Se observo que los galones facturados fueron los que se recepcionaron.

xS Se cotejo contra duplicado de boleta de ingreso de GLP.

Conclusion:

Habiendo observado la totalidad de la informacion solicitada; se concluye que la Comercializadora ha cumplido con
el procedimiento de control interno, sin excepcion.

Ry

(f) Auditor
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Con base al movimiento de documentacion y el control interno, se determiné verificar el reporte de gas a granel de glp por medio de muestreo
aleatorio, eligiendo los documentos de los ultimos 10 dias a ser verificados tomados de todas las plantas.

Atributos observados:

| Se observo firma del piloto de la granelera repartidora.

1] Se observo firma de revisado del encargado de planta y plataforma.

1] Se observo que la cantidad de galones vendidos se encontraba soportada con facturas de venta con fecha coincidente.
\% Se verifico la extension aritmética.

\% Se observo firma de autorizado del jefe de planta.
% Cotejado contra reporte original de gas a granel.
Ry
Conclusidén: (f) Auditor

Habiendo observado la totalidad de la informacion solicitada, se concluye que la Comercializadora ha cumplido con el procedimiento de control
interno, sin excepcion.

Gas de Guatemala, S. A. PT C Interno 6
Prueba de control - Reporte de gas a granel Preparé: RR  04.01.11
Auditoria al 31 de diciembre de 2010 Revis6: AG 07.01.11
No. De No. de Fecha de Granelera Galones Galones Galones Rango de Atributos
Muestra Reporte Reporte Nos. iniciales finales vendidos facturas I{njmfivjv
Planta Central Petapa
1 88-89 31.12.2010 Unidades 1y 2 20,000 - 20,000| 1028-1029 | T| & | 8|8 |4 |48
2| 86-87 30.12.2010 1y2 25,000 5,000 20,000| 1025-1027 | S| | 8| 8| L] &
3] 84-85 29.12.2010 1y2 25,000 2,000 23,000/ 1020-1024 | 5| 8| 8|8 || &
4] 82-83 28.12.2010 1y2 20,000 - 20,000| 1017-1019 | S| | K| & | L] &
5  80-81 27.12.2010 1y2 25,000 2,000 23,000/ 1014-1016 | S| 8| [ 8| | &
6| 78-79 26.12.2010 1y2 25,000 1,000 24,000] 1010-1013 | S| Q| K| & || &
7| 76-77 25.12.2010 1y2 20,000 - 20,000| 1005-1009 | T| & | 8|8 | 4|48
8| 74-75 24.12.2010 1y2 25,000 2,000 23,000| 1000-1004 | S| | 8| & || &
9| 72-73 23.12.2010 1y2 25,000 1,000 24,000, 995 - 999 B84
10/ 70-71 22.12.2010 1y2 20,000 - 20,000/ 990 - 994 B84
Planta Quiche
1| 344-345 31.12.2010 Unidad 3y4 25,000 2,000 23,000 2455-2456 | T| 8| 8| 8| & | &
2| 342-343 30.12.2010 3y4 20,000 - 20,000 2450-2454 | S| Q| K| 8| Q]|
3| 340- 341 29.12.2010 3y4 25,000 1,000 24,000 2445-2449 | T| 8| 8| 8| 4|48
4| 338-339 28.12.2010 3y4 20,000 - 20,000 2440-2444 | S| Q| K| 8| Q]|
5| 336-337 27.12.2010 3y4 25,000 1,000 24,000 2435-2439 | T| 8| 8| 8| 4|48
6| 334-335 26.12.2010 3y4 20,000 - 20,000 2430-2434 | S| Q| K| 8| Q]|
7| 332-333 25.12.2010 3y4 25,000 2,000 23,000 2426-2431 | T| 8| 8| 8| 4|48
8| 330-331 24.12.2010 3y4 20,000 - 20,000 2420-2425 | S| Q| K| 8| L]
9| 328-329 23.12.2010 3y4 25,000 2,000 23,000 2414-2419 | B| 8| 8| 8|4 |4
10| 326-327 22.12.2010 3y4 20,000 2,000 18,000| 2409-2413 | S| Q| Q| | 8| &
Planta Quetzaltenango
1| 233-234 31.12.2010 Unidad 5y 6 20,000 2,000 18,000| 6556-6557 | 81| 8| & | 8| 8| &
2| 231-232 30.12.2010 5y6 16,000 - 16,000| 6551-6555 | 81| Q| | | 8| &
3| 229-230 29.12.2010 5y6 20,000 1,000 19,000| 6545-6550 | 80| 8| & | 8| 8| &
4| 227-228 28.12.2010 5y6 16,000 500 15,500| 6540-6544 | 8| Q| | || &
5| 225-226 27.12.2010 5y6 20,000 500 19,500| 6536-6539 | 81| 8| & | 8| 8| &
6| 223-224 26.12.2010 5y6 16,000 1,000 15,000| 6532-6535 | 8| Q| | | K| &K
7| 221-222 25.12.2010 5y6 20,000 1,500 18,500| 6528-6531 | 81| 8| & | 8| 8| &
8| 219-220 24.12.2010 5y6 16,000 1,100 14,900| 6523-6527 | 8| Q| | || K
9| 217-218 23.12.2010 5y6 20,000 900 19,100| 6517-6522 | 81| 8| & | & | 8| &
10| 216-215 22.12.2010 5y6 18,000 800 17,200| 6510-6516 | 81| Q| | | | &K
Planta Huehuetenango
1| 901-902 31.12.2010 Unidad 7y8 25,000 500 24,500| 1089-1090 | & | 8| 8| 8| &8
2| 899-900 30.12.2010 7y8 20,000 - 20,000/ 1085-1088 | S| 8| 8| & ||
3| 897-898 29.12.2010 7y8 25,000 1,000 24,000| 1078-1084 | & | 8| 8|8 | & 48
4| 895-896 28.12.2010 7y8 20,000 - 20,000 1072-1077 | | | 8| K| &L
5| 893 -894 27.12.2010 7y8 25,000 2,000 23,000/ 1068-1071 | 8| 8| 8|8 || &
6| 891-892 26.12.2010 7y8 20,000 - 20,000 1064 -1067 | S| | 8| &[] &
7| 889-890 25.12.2010 7y8 25,000 1,500 23,500 1059-1063 | & | 8| 8| 8| & |48
8| 887-888 24.12.2010 7y8 20,000 - 20,000| 1055-1058 | S| 8| 8| & || &
9| 885-886 23.12.2010 7y8 25,000 3,000 22,000| 1048-1054 | & | 8| 8|8 |88
10| 883-884 22.12.2010 7y8 20,000 - 20,000 1042-1047 | | | 8| 8|8
Muestra:
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Gas de Guatemala, S. A. E-rcaparé: RRC I%T_BT”?
Prueba de control - Informativa mensual - Revisé: AG 07.01.11
Al 31 de diciembre de 2010
Cifras en quetzales
Galones destinados a:
Galones Compras Otros ajustes Ventas Ventas Galones

Periodo saldo inicial afectas (positivo) afectas exentas saldo final
Febrero 123,456 450,000 2,250 (79,800) (136,460) 359,446| %5
Abril 158,977 390,000 3,510 (80,123) (129,678) 342,686| <
Julio 45,675 390,000 3,120 (68,987) (145,897) 223,911
Septiembre 289,877 180,000 1,800 (75,890) (138,456) 257,331
Diciembre 41,486 450,000 2,700 (82,134) (214,555) 197,497| 95

Obligacién de cumplimiento:

En cumplimiento a lo estipulado en el articulo numero 16, literal “A” del Decreto No. 38-92 Ley de
Distribucion de gas, respecto a la presentacion de una declaracion informativa mensual acerca de
las compras, ventas de gas que se tengan durante el periodo impositivo mensual.

Procedimiento:

Se solicitaron los formularios mensuales No. 6021 presentados durante el periodo comprendido de
enero a diciembre de 2010; sin embargo, para la verificacién del cumplimiento fiscal unicamente
se tomaron 5 formularios como muestra aleatoria.

Conclusion:

Habiendo observado la totalidad de la informacion solicitada, se concluye que la Comercializadora
ha cumplido la obligacion, sin excepcion.

Se cotejo contra formulario presentado, habiendo observado la informacion solicitada completa,
g5 asi como recibo de recepcion del Sistema Bancasat.

DRy

(f) Auditor
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PT C Interno 8

Gas de Guatemala, S. A. Prepar: RR . 04.01.11

Prueba de control - Presentacidn de liquidacién del Impuesto de petréleo -

Al 31 de diciembre de 2010
Cifras en quetzales

No de No. def . Periodo impositivo (semana de 7 Galcfne.s @ | Galones a| Galonesa Galones Impuesto en
muestra declaracion dias) domésticos granel carburacion despachados quetzales
6017 (no afectos) afectos
1 8779586 02 al 08 de febrero 34,115 18,316 110 18,426 9,213.00
2 8779587 09 al 15 de febrero 33,987 17,987 99 18,086 9,043.00
3 8779589 16 al 22 de febrero 31,898 16,088 98 16,186 8,093.00
4 8779590 23 de febrero al 01 de marzo 30,876 19,866 112 19,978 9,989.00
5 8779592 30 de marzo al 05 de abril 32,534 17,534 97 17,631 8,815.50
6 8779593 06 al 12 de abril 33,465 19,211 105 19,316 9,658.00
7 8779596 13 al 19 de abril 31,436 16,454 101 16,555 8,277.50
8 8779599 20 al 26 de abril 34,568 17,345 109 17,454 8,727.00
9 8779610 29 de junio al 05 de julio 31,111 18,345 106 18,451 9,225.50
10 8779612 06 al 12 de julio 34,233 19,111 102 19,213 9,606.50
11 8779613 13 al 19 de julio 33,333 18,999 101 19,100 9,550.00
12 8779615 20 al 26 de julio 30,023 17,565 110 17,675 8,837.50
13 8779622 31 de agosto al 06 de septiembre 34,220 19,996 97 20,093 10,046.50
14 8779625 07 al 13 de septiembre 32,343 18,345 100 18,445 9,222.50
15 8779626 14 al 20 de sepriembre 34,564 17,389 111 17,500 8,750.00
16 8779630 21 al 27 de septiembre 33,994 16,898 102 17,000 8,500.00
17 8779653 30 de noviembre al 06 de diciembre 31,330 19,255 99 19,354 9,677.00
18 8779657 07 al 13 de diciembre 34,992 18,089 104 18,193 9,096.50
19 8779658 14 al 20 de diciembre 33,289 17,999 110 18,109 9,054.50
20 8779661 21 al 27 de diciembre 35,010 20,300 112 20,412 10,206.00

Obligacién de cumplimiento:

En cumplimiento a lo estipulado en el articulo nimero 16 del Decreto No. 38-92 Ley de Distribuciéon de gas de la presentacion de una
liquidacion del impuesto retenido 5 dias posteriores a la semana de periodo impositivo de lunes a domingo.

Naturaleza de la prueba:

Comprobar el cumplimiento de la obligacién fiscal, durante periodos semanales seleccionados para efectuar la verificacion de la
obligacion fiscal, se solicité un reporte de ventas semanal al Departamento de Contabilidad por el periodo anual que se esta revisando,
con el objetivo de verificar que los galones declarados no difieran de los galones registrados como ventas durante el periodo semanal,
para el efecto se solicitaron 20 formularios de presentacion utilizando la muestra aleatoria.

Conclusién:
Con base al examen de los formularios presentados en los periodos seleccionados, se concluyé que la Comercializadora ha cumplido
con la obligacion fiscal, sin excepcion.

Se cotejé contra formulario presentado, habiendo observado la informacién solicitada completa y recibo de pago emitido por el
Sistema Bancasat.

[or:]

Ry

(f) Auditor
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GAS DE GUATEMALA, S. A.

Comercializadora de Gas Licuado de Petréleo

Programa de Auditoria al rubro de Inventarios
Por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010
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Ramirez & Loociados PT PA 12

Preparo: AG 11.01.11

Revis6: MARR 12.01.11
e

4.5 PROGRAMA DE AUDITORIA
Gas de Guatemala, Sociedad Anénima
Periodo terminado al: 31 de diciembre de 2010

Programa de auditoria al rubro de inventarios

i Referencia Auditor
Procedimientos y fecha
Inventarios de gas licuado de petroleo, repuestos y
suministros
1. Obtener el balance de saldos del afno anterior y cotejar los | f1, F3 AG

13.01.11
saldos iniciales

2. Verificar la correccion aritmética de los auxiliares de los | 4000-35 | René R

: , : : : , iy al 31.12.10
inventarios y cotejar los registros de los inventarios teoricos | 4000-45

con las existencias reales de inventarios. y
4000-60

4000-65

3. Aplicar razones financieras relativas al rubro de inventarios. 4000-75 AG
. . . 20.01.11
a. Rotacién de inventarios

b. Plazo promedio de inventarios
c. Razodn de utilidad neta

4. Observar el conteo fisico de inventarios del cliente. 4000-45 | René R
4000-60 | 31.12.10
4000-65

5. Verificar que las compras registradas contablemente | 4000-15 1Féeggé$1

cuenten con la documentacion de respaldo.

6. Verificar que los inventarios sean propiedad de la| 4000-15 1%‘_98?51

compainia.
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PT PA 22
Preparo: AG 11.01.11
Revis6: MARR 12.01.11

7. Comprobar los costos de adquisicion de los inventarios.
4000-10 | RenéR,
4000-15 AG

- 16.01.11
4000-55 19.01.11

8. Verificar que los inventarios se encuentren correctamente

AG
presentados en los estados financieros. 4000-55 | 19 01,11
F1 13.01.11

9. Realizar el respectivo corte de documentos. Anote el

ultimo namero de documento utilizado, con el objetivo de .
4000-30 René R.
obtener el ultimo movimiento del inventario, asegurandose 16.01.11
que sea positivamente el ultimo numero utilizado y que los
demas se encuentran en blanco, tomando el numero inicial

para el periodo siguiente.

10. Identificar partidas inusuales, verificar su naturaleza, asi AG
. . 4000-55 | 19.01.11
como el impacto en los estados financieros. 4000-70 | 17.01.11

Inventarios en transito de gas licuado de petroleo

1. Cotejar y revisar con las cuentas del Libro Mayor. René R.

4000-20 | 15.01.11

2. Verificar el documento de entrada, en una fecha posterior a

la fecha de inventario, de los montos mas significativos de | 4000.20 | RenéR.

15.01.11
la cuenta. 4000-30 16.01.11
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HRamirez & Lsociadaos
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4.6 REQUERIMIENTO DE INFORMACION

A: Abigail Alvarez
Gas de Guatemala, S. A.

DE: Lic. Mayra Alejandra Riquiac Ramirez
Auditoria Externa

ASUNTO: Requerimiento de informacion

FECHA: 11 de enero de 2011

Con el objetivo de realizar la auditoria al rubro de inventarios, se solicita la

siguiente informacion:

1. Estados financieros al 31 de diciembre de 2009 y 2010.

2. Integracion de cada cuenta contable que forme parte del rubro de
inventarios.

3. Facturas originales de compra y documentos de pago, realizadas durante
el periodo sujeto a revision.

4. Facturas originales de venta realizadas durante el periodo de enero a
diciembre de 2010.
Tablas originales de medicion de gas licuado de petroleo.
Movimiento consolidado del gas licuado de petrdleo, por el periodo de
enero a diciembre de 2010.

Esperamos su amable colaboracion,



4.7

La

Informacion contable proporcionada por
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INFORMACION PROPORCIONADA POR LA COMERCIALIZADORA

la Comercializadora Gas de

Guatemala, S. A., para la auditoria al rubro de inventarios es la siguiente:

Total inventario al 31 de diciembre de 2010

Referencia en

Cuentas en quetzales en galones PT
Inventario de gas licuado de petréleo 2,570,051.28 197,497 | 4000-35,40
Inventario de gas en transito 390,393.47 30,000/ 4000-20
Repuestos 560,887.00 | Ver integracion | 4000-60
Suministros 124,500.00 | Ver integracién 4000-65
Total 3,645,831.75

Total inventario al 01 de enero de 2010

Cuentas En quetzales | En galones

Inventario de gas licuado de petroleo 1,175,694.45 88,067
Repuestos 358,900.00
Suministros 34,987.65
Total 1,569,582.10

Costo de gas licuado de petroleo al 31 de diciembre de 2010:

Inventario inicial
(+) Compras
Inventario disponible

(-) Inventario final -tedrico-
Costo de ventas

(-) Expansién de inventario
Costo de ventas segun Contabilidad

Q 1,175,694 .45
34,937,015.50

Q

2,334,267.09

36,112,709.95

2,334,267.09

33,778,442.86
235,784.19

33,542,658.67




GAS DE GUATEMALA, S. A.

Comercializadora de Gas Licuado de Petréleo

Evidencia de Auditoria
Por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010
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4.8 EVIDENCIA DE AUDITORIA

Gas de Guatemala, S. A. Hecho por: Fecha: indice
Cédula Centralizadora de Activo RR 13.01.2011
Al 31 de diciembre de 2010 Revisado por: |Fecha: F1
Cifras en quetzales MARR 22.01.2011
. L Saldos segun Ajustes y reclasificaciones Saldos o
Indice Descripcion de la cuenta Balance Dobe I Habor Ajustados %
1000 Efectivo 2,890,109.16 2,890,109.16  12%
2000 Cuentas por cobrar 4,659,420.36 1,799.72 Aj4 F3 4,661,220.08 20%
3000 Compaiiias relacionadas 258,075.36 258,075.36 1%
4000 Inventarios (Pag. 121) 3,645,831.75 12,810.71 74,144.82 3,684,497.64 15%
Aj2 F3 Aj1 F3
5000 Activos Fijos 30,723,660.00 30,723,660.00 52%
6000 Depreciacion Acumulada (18,869,081.88) (18,869,081.88)
Total Activos © 23,308,014.75 14,610.43 74,144.82 23,248,480.36 100%
z z z z

CONCLUSIONES:

2. 5 audito el rubro de inventarios de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria utilizando técnicas y procedimientos de
auditoria; la administracién de la Comercializadora acepté los ajustes y reclasificaciones propuestos por auditoria y después
de realizarlos se concluye que las cifras son razonables.

b. El rubro de inventarios, representa para el activo total neto de la comercializadora de 15%.

DRy

(f) Auditor

FUENTE: Estados Financieros de la Comercializadora al 31 de diciembre de 2010.




120

Gas de Guatemala, S. A. Hecho por: |Fecha: indice
Cédula de ajustes y reclasificaciones AG 17.01.2011
Al 31 de diciembre de 2010 Revisado por: |Fecha: F 3
Cifras en quetzales MARR 23.01.2011
Ref. Descripcion Debe Haber
Reclasificacion No. 1
4000-55 Costo de cilindros 377,166.23
Pag. 132 Costo a granel 218,654.87
Costo de carburacion 1,273.50
Gastos de operacion 597,094.61
597,094.61 597,094.61
Determinacién de error contable en el costo de transporte.
Ajuste No. 1
4000-60 Gastos de operacion 74,144.82
Pag. 133 Repuestos 48,124.82
4000-65 Suministros 26,020.00
Pag. 134 74,144.82 74,144.82
Disminucién de existencias de repuestos y suministros por faltantes en conteo fisico.
Ajuste No. 2
4000-55 Inventario 5,924.35
Pag. 132 Inventario en transito 6,886.36
Gastos de operacion 12,810.71
12,810.71 12,810.71
Registro del incremento de costo en inventario final
Ajuste No. 3
4000-55 Expansion de GLP 33,992.52
Pag. 132 Gastos de operacion 33,992.52
33,992.52 33,992.52
Registro del decremento de la expansion de gas.
4000-55 Ajuste No. 4
Pag. 132 Cuentas por cobrar 1,799.72
Ventas 1,799.72
1,799.72 1,799.72
Registro de los galones vendidos al precio promedio, no contabilizados
CONCLUSION:

Derivado de la auditoria, fueron propuestos a la Gerencia los ajustes y las reclasificaciones que se presentan en
esta cédula y los mismos fueron aceptados y registrados al cierre del periodo 2010, por lo que se emitira un
dictamen no calificado.

(f) Auditor
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Gas de Guatemala, S. A. Hecho por: Fecha: Indice
Cédula Sumaria de Inventarios RR 14.01.2011
Al 31 de diciembre de 2010 Revisado por: _ |Fecha: 4000
Cifras en quetzales MARR 22.01.2011
L Saldos segun Ajustes y reclasificaciones Saldos o
No. cuenta Descripcién de la cuenta Ref. Balance Debe Haber Ajustados %
116010104  Inventario de GLP 4000-10 2,570,051.28 5,924.35 Aj2 2,575,975.63 72%
4000-05 F3
116020104  Inventario de GLP en transito ~ 4000-20 390,393.47 6,886.36 Aj2 397,279.83 11%
F3
116030101 Repuestos 4000-60 560,887.00 48,124.82 Aj1 512,762.18 14%
F3
116060102  Suministros 4000-65 124,500.00 26,020.00 Aj1 98,480.00 3%
Totales F1 3,645,831.75 12,810.71 74,144.82 3,584,497.64 100%
Pag. 119 Y Y Y ¥

CONCLUSIONES:

a. Se audité el rubro de inventarios, conforme a procedimientos de auditoria y Normas Internacionales de Auditoria, por lo que opinamos que
las cifras mostradas en la presente sumaria son razonables al 31 de diciembre de 2010, posterior a realizar los respectivos ajustes y
reclasificaciones, los cuales fueron aceptados por la Administraciéon de la Comercializadora.

b. Con base en el trabajo de auditoria efectuado de acuerdo con el programa de auditoria, concluimos que la Comercializadora valla
razonablemente sus inventarios al costo promedio ponderado aplicando consistentemente con el afio anterior, de acuerdo con Normas
Internaciones de Informacién Financiera para las Pequefias y Medianas Entidades.

c. Elinventario final de GLP y en transito por Q2,973,255.46, representa el 83% del total del rubro de inventarios.

Ry

(f) Auditor
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Gas de Guatemala, S. A. Hecho por: Fecha: indice
Movimiento contable del gas licuado de petréleo RR 14.01.2011
Al 31 de diciembre de 2010 Revisado por: Fecha: 4000-05
Cifras en quetzales MARR 22.01.2011
No. cuenta Cuenta Ref. Saldo Saldo
inicial Entradas Salidas final
116010104 Inventario de GLP 1,175,694.45  34,937,015.50 33,542,658.67 2,570,051.28
4000
Total 4000 1,175,694.45  34,937,015.50  33,542,658.67 2,570,051.28
Pag. 121 © 4000-15 Y
Integracion de salidas sequn contabilidad
Costos de inventario reales 33,778,442.86 4000-50
(-) Expansion de GLP
segun contabilidad (235,784.19) 4000-50
Salidas segun contabilidad 33,542,658.67
Naturaleza:

La presente cédula muestra el movimiento del gas licuado de petréleo, por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2010.

Fuente: Movimiento contable de Diario Mayor General al 31 de diciembre de 2010.

DRy

(f) Auditor
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Gas de Guatemala, S. A. Hecho por: Fecha: indice
Cédula de comprobacion del costo promedio - compras RR 16.01.2011
Al 31 de diciembre de 2010 Revisado por: _|Fecha: 4000-10
Cifras en quetzales MARR 22.01.2011
Costo promedio Costo
Factura Fecha Proveedor Concepto Monto Total Galones P 16 prorrateado
por gajon por auditoria
Diciembre de 2009
689 L 24/12/2010 L Gas Tikal, S. A. Zcompradegas & 1,542,840.00& 120,000 & 12.857
357 & 24/12/2010 L Transportadora, S.A. L Transporte de gas LS 33,840.00 & 120,000 & 0.282 13.1390
200&  15/12/2010 L GasTolman, S.A.  LCompradegas < 1,179,00000 L 90,000 L 13.100
350 & 15/12/2010 L Transportadora, S.A. L Transporte de gas <8 25,380.00 & 90,000 & 0.282 13.3820
Montos evaluados 2,781,060.00 210,000 26.5210
Ultimo costo promedio (Q26.5210/2 costos evaluados =) 13.2605
Galones s/inventario final 197,497
Inventario total segun auditoria 2,618,908.97
Inventario segun Contabilidad 4000 2,570,051.28
Diferencia de (-) costo de inventario 48,857.68
Porcentaje de impacto (diferencia/costo de auditoria) 2%

5

Existe una diferencia significativa en la determinacion del costo por galén, la cual es originada debido a que para la determinacién del costo
total por galén no se tomé en cuenta el costo del transporte del gas hacia las plantas, que en prueba global asciende a Q48,857.68 de

menos.

Cotejado contra facturas de soporte, verificando datos, montos correctos y que se encuentren a nombre de la Comercializadora, asi como se
observo que las compras se realizardn al crédito y se encuentran contabilizadas dentro de la cuenta por pagar a compainias relacionadas.

(f) Auditor
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Gas de Guatemala, S. A. Hecho por:  |Fecha: indice
Evaluacion del costo promedio RR 16.01.2011
Al 31 de diciembre de 2010 Revisado por: |Fecha: 4000-15
Cifras en quetzales MARR 22.01.2011
Costo promedio Costo
Factura Fecha Proveedor Concepto Monto Total Galones N prorrateado por
por galén auditoria
Diciembre
678 & 01/12/2010 < Gas Tikal, S. A. % Compra de gas o 780,000.00 & 240,000 & 13.000
345 € 01/12/2010 i Transportadora, S.A.  Z Transporte de gas &£ 74,400.00 & 240,000 & 0.310 13.3100
200 & 15/12/2010 & Gas Toliman, S. A. % Compra de gas g¢  1,179,000.00 90,000 & 13.100
350 & 15/12/2010 L Transportadora, S.A. < Transporte de gas <& 25,380.00 & 90,000 & 0.282 13.3820
689 & 24/12/2010 L Gas Tikal, S. A. < Compra de gas S 1,542,840.00 = 120,000 & 12.857
357 & 24/12/2010 L Transportadora, S.A. < Transporte de gas <8 33,840.00 & 120,000 & 0.282 13.1390
Septiembre
598 &€ 10/09/2010 & Gas Toliman, S. A. Compra de gas o 780,000.00 & 60,000 & 13.000
340 & 10/09/2010 & Transportadora, S.A. Transporte de gas <€ 15,000.00 & 60,000 & 0.250 13.2500
178 & 20/09/2010 E Gas Toliman, S. A. Compra de gas SS  1,548,000.00 & 120,000 & 12.900
322 & 20/09/2010 & Transportadora, S.A. Transporte de gas < 30,000.00 & 120,000 & 0.250 13.1500
Julio
160 & 05/07/2010 < Gas Toliman, S. A. % Compra de gas g¢  2,703,750.00 & 210,000 & 12.875
246 & 05/07/2010 i Transportadora, S.A. < Transporte de gas &£ 63,000.00 & 210,000 & 0.300 13.1750
145 €€ 11/07/2010 E Gas Toliman, S. A. % Compra de gas S¢S 1,179,000.00 & 90,000 & 13.100
250 & 11/07/2010 i Transportadora, S.A.  Z Transporte de gas &£ 26,100.00 & 90,000 & 0.290 13.3900
125 &€ 27/07/2010 X Gas Tikal, S. A. % Compra de gas SS 1,143,000.00 & 90,000 & 12.700
320 &  27/07/2010 L Transportadora, S.A. < Transporte de gas <& 26,550.00 & 90,000 & 0.295 12.9950
Abril
100 & 05/04/2010 < Gas Toliman, S. A. % Compra de gas g 2,317,500.00 & 180,000 & 12.875
280 &€ 05/04/2010 i Transportadora, S.A.  Z Transporte de gas &£ 54,000.00 & 180,000 & 0.300 13.1750
98 & 11/04/2010  Gas Toliman, S. A. % Compra de gas S¢S 1,179,000.00 & 90,000 & 13.100
285 &€ 11/04/2010 & Transportadora, S.A. Z Transporte de gas &£ 26,100.00 & 90,000 & 0.290 13.3900
600 & 27/04/2010 i Gas Tikal, S. A. % Compra de gas S¢  1,524,000.00 & 120,000 & 12.700
290 & 27/04/2010 i Transportadora, S.A.  Z Transporte de gas &£ 35,400.00 & 120,000 & 0.295 12.9950
Eebrero
75 € 06/02/2010 < Gas Toliman, S. A. < Compra de gas S 2,340,000.00 & 180,000 & 13.000
180 & 06/02/2010 < Transportadora, S.A. Z Transporte de gas < 57,600.00 & 180,000 & 0.320 13.3200
525 & 13/02/2010 Z Gas Tikal, S. A. < Compra de gas S 1,179,000.00 & 90,000 & 13.100
345 &€ 13/02/2010 i Transportadora, S.A.  Z Transporte de gas &£ 25,200.00 & 90,000 & 0.280 13.3800
540 &€ 20/02/2010 < Gas Tikal, S. A. % Compra de gas g¢  2,337,660.00 & 180,000 & 12.987
345 &€ 20/02/2010 i Transportadora, S.A.  Z Transporte de gas &£ 55,800.00 & 180,000 & 0.310 13.2970
16,707,000.00 1,860,000 185.3480
Promedio (total /14 compras muestra) 13.23914286
4000-55, 4000-20
Costo promedio establecido por Contabilidad 13.01311554
Diferencia de (-) compra de galén @ 0.2260273

4000-55
Procedimiento:

Se solicitd al Departamento de contabilidad una integracion de la totalidad de los costos de inventario de gas, incluyendo el costo de transporte y que
totalizara el monto correcto de compras y con base a el reporte se efectio una revision de las compras mas significativas del mismo, con el objetivo de
obtener la razonabilidad del costo de ventas.

Alcance:

Para verificar la muestra, se tomé como base los meses mas representativos en cuanto a adquisiciones de gas.

Alcance Galones Quetzales

Total verificado 1,860,000 21,732,750.00

Total del periodo 2,687,034 34,937,015.50 4000-05 Pag. 122 Ry

Total verificado 69% 62% (f) Auditor
4000-55

A Existe una diferencia en prueba global en la determinacion del costo por galén, la cual es originada debido a que la Comercializadora no tomé
en cuenta el costo del transporte del gas hacia las plantas, por Q0.2260273 de menos por cada galén.

J¢ Cotejado contra facturas de soporte, verificando datos, montos correctos y que se encuentran a nombre de la Comercializadora, Unicamente
para el periodo de diciembre de 2010 se verificé que estas se encuentran contabilizadas dentro de la cuenta por pagar compafiias relacionadas.




Gas de Guatemala, S. A. Hecho por: Fecha: indice
Verificacion de entrada y costo del inventario en transito RR 15.01.2011
Al 31 de diciembre de 2010 Revisado por: __ |Fecha: 4000-20
Cifras en quetzales MARR 22.01.2011
Costo Costo Costo promedio
Factura Fecha Proveedor Concepto Monto en Q. Galones promedio por . P e . Diferencia
, prorrateado | segun auditoria
galén
123 & 29/12/2010 <5 Gas Toliman, S. A. &< Compra de gas 390,393.47 < 30,000 S5 13.013116
4000
34 % 29/12/2010 SSTransportadora, S. A. < Transporte de gas 5,000.00 %o 30,000 S5 0.166667 13.17978 13.23914286 0.0593605
4000-15 A
No. de Boleta de ingreso de gas Fecha Planta Galones Galones
Ingresados Teoricos Diferencia %
79 & 03/01/2011 & Quiche 11" 30,500 30,000 458 1.53%
B

Naturaleza:

Se efectlo la revision de la documentacién del ingreso del gas a la planta Quiche el dia 03 de enero de 2011, asi como la factura y la boleta de ingreso de gas a la planta, que respalda la

propiedad y la existencia del gas.

A Se verificd la correcta determinacién del costo de prorrateo, tomando en cuenta los gastos de transporte que se originan, para colocar el gas en cada una de las plantas;
transporte desde la planta de arribo por importacién hacia la planta de almacenaje, determinando que el costo de transporte para efectos del costo no fue tomado, por lo que se
existe una variacion de Q0.0593605 por galén.

B Existe un incremento de los galones ingresados fisicamente y los galones que de acuerdo a la factura de compra debieran ingresar a la planta, debido a las condiciones de
temperatura del ambiente, por lo que a su ingreso se establecié una diferencia de 458 galones, lo cual representa un 1.53% en relacion con los galones teéricos.

95 Cotejado contra factura de soporte, verificando datos, montos correctos y que se encuentran a nombre de la Compaiiia; en adicion se verificd que las mismas se encuentran
contabilizadas en la cuenta por pagar a relacionadas.

8 Cotejado contra boleta de ingreso de gas, verificando datos correctos y firmas correspondientes.

Rl

(f) Auditor

Gcl
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Gas de Guatemala, S. A. Hecho por: |Fecha: indice
Revisién de salidas en galones de GLP AG 15.01.2011
Auditoria al 31 de diciembre de 2010 Revisado porjFecha: 4000-25
En cantidad de galones MARR 22.01.2011
Periodo Cilindros Granel Carburacion Variacion |Por concepto
Enero 134,326 & 85,765| & 550 & m
Febrero 132,987 75,877 402
Marzo 134,123| & 71,453| 81 456/ 8 98|Cilindros m,
Abril 142,654 98,765 400
Mayo 138,765 & 73,110 & 501| & -3|Carburacion |,
Junio 127,543 54,986 405
Julio 130,561| & 62,800 423| 8 -2|Cilindros m,
Agosto 123,659 75,672 512
Septiembre 135,105 & 86,386 & 430| & 2|Granel m
Octubre 138,200 & 85,433| & 505| & m
Noviembre 145,761| & 83,543| & 534 & m
Diciembre 153,877 & 98,651| & 603] & m
Totales 1,637,561 952,441 5,721 95 2,595,818 4000-55

Galones reales vendidos
Naturaleza de la prueba:
La presente cédula tiene el objetivo de verificar la existencia y ocurrencia de las salidas de galones de gas
licuado de petroleo, mediante la revision de facturas como documentacion de soporte emitidas por las plantas
de distribucion y las graneleras de la Comercializadora, asi como observar que hayan sido incluidas todas las
operaciones de egreso por glp dentro de los registros contables.

Alcance:

Se efectlo revision de las ventas de los meses de enero, marzo, mayo, julio, septiembre, octubre, noviembre y
diciembre 2010, por considerarse de cantidades significativas, por medio de la revision de las facturas de venta
y el conteo por galones despachados.

Total de galones verificados 1,761,861 M, 68%
Total de galones no verificados 833,862 32%
Total de galones despachados 2,595,723 100% 4000-55 Pag. 132
Q Dato cotejado contra facturas emitidas, observando la correlatividad y la anulacion real de las
mismas.

Conclusioén:

Se realizd la revision de las cantidades de galones despachados, por lo cual se concluye se encuentran
razonablemente cuantificadas, excepto por los 95 galones despachados, los cuales no fueron contabilizados

como ventas. 4000- 55, Aj4 F3

(f) Auditor




Gas de Guatemala, S. A. Hecho por: Fecha: indice
Corte de formas utilizadas por la Comercializadora RR 16.01.2011
Al 31 de diciembre de 2010 Revisado por: Fecha: 4000-30
MARR 20.01.2011
Planta Petapa Planta Quiche Planta Quetzaltenango Planta Huehuetenango
- - Numero Numero Numero Numero
Documento que utiliza la Comercializadora . - . - . - . -
Numero siguiente a Numero siguiente a Numero siguiente a Numero siguiente a
utilizar utilizar utilizar utilizar
Formas para control de inventario
Reporte diario de inventario fisico 123 & 124 & 456 <5 457 & 577 < 578 & 45 & 46 <5
Boleta de transferencia de gas entre plantas 1,012 & 1,013 & 892 & 893 & 985 & 986 % 232 & 233 &
Boleta de recuento de cilindros 290 & 291 & 56 <5 57 & 789 & 790 < 456 <5 457 9
Serie "A" 34 Serie "A" 35 Serie "B" 78 Serie "B" 79 Serie "C” Serie "C" 68 Serie "D" 99 Serie "D" 100
Boleta de ingreso de gas licuado de petroleo T T 9% 3 67 2 2 [r; [or3
Reporte de gas a granel 89 & 90 & 345 @ 346 ® 234 @ 235 & 902 & 903 &
Serie "A" Serie "A" Serie "B" Serie "C"
Factura 1029 o 1030 ¢35 2456 95 2457 ¢35 6557 & 6558 95 1090 ¢ 1091 &5

Formas para control de Repuestos y Suministros

Ry

(f) Auditor

Entradas de bodega 2,356 2,357

SIS

9%
Salidas de bodega 451 452 ere
Procedimiento:

Se realiz6 corte de formas en las cuatro plantas de todas las formas utilizadas, con el objetivo de obtener certeza acerca de la integridad de las cuentas de inventarios, el dia 31 de diciembre de
2010.

La Comercializadora utiliza diferentes formas, sin embargo, estas debieran estar impresas indicando diferente serie para cada planta, esto para facilitar la identificacion de las transacciones de
cada una de las plantas y optimizar el control interno de los ingresos y egresos de gas.

95 Cotejado contra documento fisico, el cual se observé numero y fechas coincidentes con la fecha del inventario fisico, al Gltimo movimiento de inventarios y el nimero del documento siguiente a
utilizar el cual se observé que se encuentra en blanco.

x4



Gas de Guatemala, Sociedad An6énima
Integracién de inventario fisico tomado en tanques

Al 31 de diciembre de 2010

CPC

Hecho: Fecha: Indice
RR 31.12.2010
Reviso: Fecha: 4000-35
MARR 10.01.2011

Tanques de almacenaje de GLP

Caracteristicas de los
tanques Planta Petapa Planta Quiche Planta Quetzaltenango Planta Huehuetenango |
Capacidad en galones 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000
% de llenado 80 50 82 84 60 62 40 72 70
Temperatura 69° 70° 68° 72° 68° 65° 69° 70° 66°
Presion 115 120 130 125 115 118 105 103 115
Gravedad-densidad 0.51 0.51 0.51 0.51 0.51 0.52 0.52 0.527 0.527
Galones ambiente 24,000 15,000 24,600 25,200 18,000 18,600 12,000 21,600 21,000
Galones liquidos 26,607 14,757 24,282 24,707 17,767 18,459 11,834 21,280 20,815
Galones vapor 98 510 198 169 395 395 558 260 309
Galones netos a 60° 26,705 15,267 24,480 24,876 18,162 18,854 12,392 21,540 21,124
Total galones fisicos 183,400{4000-45
z

() Higail Hloigures

Abigail Alvizures

Contadora General
Datos cotejados con:

Instalados en cada tanque Integracion

Capacidad en galones:
% de llenado:
Temperatura:

Presion:
Gravedad-densidad:

Galones ambiente, liquidos, a vapor y netos a 60°, son calculados por el sistema computarizado creado para la Comercializadora.

Observacion:

Con los anteriores datos de cada tanque, se verificara la cantidad de los galones ambiente, liquidos, a vapor y netos a 60°, con base a las tablas

Sticker de fabricacion
Indicadores de volumen

Termodmetro o manémetro de temperatura

Mandémetro
Hidréometro

de medicion de GLP originales, en PT 4000-45

Galones en tanques
Galones en cilindros

Galones totales

s/ contabilidad

197,497 Pag. 118

183,400
14,097 4000-40

8cl



Gas de Guatemala, Sociedad Anénima Hecho: Fecha: indice
Inventario fisico de gas en unidades de todas las plantas RR 31.12.2010
Al 31 de diciembre de 2010 Revisé: Fecha: 4000-40
CPC MARR 10.01.2011
Cantidad de cilindros en camiones
No. |[Nombre del camién 10 Lbs. 20 Lbs. 25 Lbs. 35 Lbs. 40 Lbs. 60 Lbs. 100 Lbs.
1]Unidad 1 -- 98 150 150 56 1 10
2|Unidad 2 -- 5 270 45 78 -- 20
3|Unidad 3 -- 23 108 16 90 -- 27
4|Unidad 4 -- 45 128 39 45 1 3
5|Unidad 5 -- 69 123 40 59 1 7
6|Unidad 6 -- -- 21 -- - -- -
7|Plataformas -- 26 56 45 34 -- -
8|Garitas -- -- -- - -- -
Unidades 7 y 8 sin mov.
Cilindros 266 856 335 362 3 67
Libras 5,320 21,400 11,725 14,480 180 6,700
Galones 1,254 5,044 2,764 3,413 43 1,579
Muestra segun hidrémetro 0.510|del dia 31 de diciembre de 2010.
Factor de conversion 4.2424(Q
Total de galones liquidos 14,097
pX

Observacion:

Este cuadro muestra el total de todos los cilindros llenos de todas las unidades transportadoras de gas, a la fecha de conteo fisico, las
graneleras (transporte de gas a granel) se vaciaron hacia los tanques, este procedimiento Unicamente se realiza para conteos mensuales.

() Figail Hlaiguores

Abigail Alvizures
Contadora General

Procedimiento:

Se procedi6 a asistir al conteo fisico de cilindros de gas licuado de petréleo en cada camion repartidor, de cada una de las plantas, con el
objetivo de cuantificar la cantidad de galones finales al 31 de diciembre de 2010.

Dato obtenido de:

O Tabla de conversion de libras a galones (Anexo IV) Pag. 145

6¢l



Gas de Guatemala, S. A. Hecho: Fecha: Indice
Conteo fisico de existencias de gas licuado de petréleo RR 31.12.2010
Al 31 de diciembre de 2010 Reviso: Fecha: 4000-45
Cifras en quetzales MARR 10.01.2011
Existencia y condiciones fisicas Galones segun contabilidad Comprobacién de galones Diferencia en galones
Planta Capacidad en % de Temperatura en I I I I Gravedad Factor de I I I I Galones a
tanques llenado grados Presion Gravedad ambiente liquidos vapor netos a 60° ambiente especifica correccion liquidos |base a vapor| vapor netos a 60° | Galones liquidos vapor
Petapa 30,000 80 69° 115 0.510 24,000 26,607 98 26,705 24,000 0.518 O 0.986 O 23,664 6,000 191 O 23,855 -2,943 93
30,000 50 70° 120 0.510 15,000 14,757 510 15,267 15,000 0.518 O 0.984 O 14,760 15,000 492 O 15252 3 -18
30,000 82 68° 130 0.510 24,600 24,282 198 24,480 24,600 0.517 Q 0.987 Q 24,280 5,400 189 O 24,469 -2 -9
Quiche 30,000 84 72° 125 0.510 25,200 24,707 169 24,876 25,200 0.520 O 0.981 O 24,721 4,800 163 O 24,884 14 -6
30,000 60 68° 115 0.510 18,000 17,767 395 18,162 18,000 0.517 Q 0.987 O 17,766 12,000 382 O 18,148 -1 -13
Quetzaltenango 30,000 62 65° 118 0.520 18,600 18,459 395 18,854 18,600 0.519 O 0.992 O 18,451 11,400 369 O 18,820 -8 -26
30,000 40 69° 105 0.520 12,000 11,834 558 12,392 12,000 0.527 Q 0.987 O 11,844 18,000 534 @ 12,378 10 -24
Huehuetenango 30,000 72 70° 103 0.527 21,600 21,280 260 21,540 21,600 0.533 O 0.985 O 21,276 8,400 245 O 21,521 -4 -15
30,000 70 66° 115 0.527 21,000 20,815 309 21,124 21,000 0.530 O 0.991 O 20,811 9,000 286 @ 21,097 -4 -23
Totales 180,000 180,508 2,892 183,400 180,000 177,574 90,000 2,850 180,424 -2,935 -41
z z z z z z z z z
Procedimiento: 4000-35

Se procedid a asistir al conteo de galones de gas licuado de petroleo, realizado en las cuatro plantas, por el personal asignado por la Comercializadora, habiendo verificado el conteo de la totalidad de los tanques que
contenian gas, posteriormente se realizé la conversién de galones de gas liquidos y a vapor segun las tablas de medicion utilizadas por la Comercializadora para el efecto.

Las diferencias de gas resultantes en galones liquidos y a vapor, se originan de la comparacion de las tablas de medicién que utiliza la Comercializadora para la medicion manual y los galones que determina el sistema de
computo creado para la Compaiiia; sin embargo, en la practica la Comercializadora no realiza esta comparacién para verificar la correcta determinacién de los galones por el sistema, por lo que resulta una diferencia de
2,976 galones de menos en existencias finales, que valuados al costo por galén determinado por auditoria de Q13.2426609, resulta una diferencia de Q39,410.16. 4000-55 Pag. 132

Datos obtenidos de:

Gravedad especifica: de tabla No. 1 "Reduccién de gravedad especifica a 60°", convirtiendo la gravedad observada a la gravedad especifica correspondiente a 60/60° Fahrenheit. (Anexo ) Pag. 140-141
Factor de correccion: de tabla No. 2 "Tabla para encontrar factor de correccion". (Anexo Il) Pag. 142-143
Galones a vapor: de tabla No. 3 "Galones liquidos equivalentes de vapor". (Anexo lll) Pag. 144 Rl

(f) Auditor

oclL
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Gas de Guatemala, S. A.

Movimiento de GLP consolidado expresado en galones y quetzales
Periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2010

PT 4000-50
Preparo: AG 11.01.11
Revis6: MARR 12.01.11

El movimiento de GLP durante el periodo sujeto a revision es el siguiente: CPC
Precio promedio
Concepto Galones por galén Total

Inventario inicial 88,067 13.35000000 1,175,694.45|4000-55
(+) Ingresos
Compras 2,687,034 13.00207422 34,937,015.50
Disponible para la venta 2,775,101 13.01311554 36,112,709.95
(-) Egresos
Ventas
Cilindros 1,637,561 13.01311554 21,309,770.05
Granel 952,441 13.01311554 12,394,224.78
Carburacién 5,721 13.01311554 74,448.03
Total del costo de ventas - parcial 2,595,723 13.01311554 33,778,442.86
Otros movimientos
(+) Ingresos
Transferencias entre plantas 123,567 13.01311554 1,607,991.65
(-) Egresos
Transferencias entre plantas 123,567 13.01311554 1,607,991.65
Total costo de ventas 2,595,723 33,778,442.86

4000-05
Inventario tedrico final 179,378 13.01311554 2,334,267.09
Inventario fisico 197,497 13.01311554 2,570,051.28
Inventario fisico en transito 30,000 13.01311554 390,393.47
Total inventario GLP 227,497 13.01311554 2,960,444.75

|

Expansion total de inventario 18,119 13.01311554 235,784,19 7

Observacion:

4000-05

() St Sl

Abigail Alvizures
Contadora General

El movimiento anterior de gas licuado de petréleo y el costo por galén seran evaluados en

PT 4000-55
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Gas de Guatemala, S. A. Hecho por: Fecha: indice
Determinacion de costos de inventario segun auditoria AG 19.01.2011
Al 31 de diciembre de 2010 Revisado por: |Fecha: 4000-55
Cifras en quetzales MARR 23.01.2011
Galor}es Galones | Galones Monto_ Seguin Segun -
Concepto segun N N promedio o - Variaciones
- ajustados | ajustados . auditoria contabilidad
contabilidad por galon
4000-50
Inventario inicial 88,067 - 88,067| 13.3500000| 1,175,694.45| 1,175,694.45 -
(+) ingresos
Compras 2,687,034 - 2,687,034| 13.2391429| 35,574,026.99| 34,937,015.50 637,011.49
4000-15 4000-15
Disponible para la venta 2,775,101 - 2,775,101 13.2426609| 36,749,721.44| 36,112,709.95 637,011.49
(-) Egresos por ventas
Cilindros 1,637,561 96 1,637,657| 13.2426609| 21,686,936.28| 21,309,770.05 377,166.23
Granel 952,441 2 952,443 13.2426609| 12,612,879.65| 12,394,224.78 218,654.87
Carburacién 5,721 -3 5,718 13.2426609 75,721.53 74,448.03 1,273.50
Total del costo de ventas - parcial 2,595,723 2,505,818| 13.2426609| 34,375,537.47| 33,778,442.86|A 597,094.61
4000-25 4000-25
Otros movimientos
(+) Ingresos
Transferencias entre plantas 123,567 - 123,567| 13.2426609| 1,636,355.88) 1,607,991.65 28,364.23
(-) Egresos
Transferencias entre plantas 123,567 - 123,567| 13.2426609| 1,636,355.88| 1,607,991.65 28,364.23
Total costo de ventas 2,595,723 - 2,595,818| 13.2426609| 34,375,537.47| 33,778,442.86 597,094.61
4000-05
Inventario tedrico final 179,378 95 179,283| 13.2426609| 2,374,183.97| 2,334,267.09 39,916.88
D
Inventario fisico final 197,497| -2,976 194,521| 13.2426609| 2,575,975.64| 2,570,051.28 5,924.35
Inventario fisico en transito 30,000/ 4000-45 30,000| 13.2426609 397,279.83 390,393.47 6,886.36
Total inventario GLP 227,497 - 224,521| 13.2426609| 2,973,255.46| 2,960,444.75|B 12,810.71
Expansion de inventario 18,119 15,238| 13.2426609 201,791.67 235,784.19|C -33,992.52
4000-05

Naturaleza:

Se elaboré el nuevo prorrateo de inventario de galones ajustados con datos obtenidos de la determinacion de las compras del periodo sujeto
de auditoria, del costo por galén determinando un nuevo costo y por lo tanto un nuevo saldo de inventario final, asi como el monto de la
expansion; las diferencias fueron trasladados a la cédula de ajustes, los cuales fueron aceptados y registrados por la Comercializadora.

Resultados obtenidos:

A Existe un incremento del costo de ventas por Q597,094.61

R1 F3

(Pag. 120)

B Aumento en el costo del inventario final por Q5,924.35 e inventario en transito por Q6,886.36 Aj2 F 3 (Pag. 120)

C Decremento en el costo de los galones de expansién del inventario por Q33,992.52. Aj3 F 3 (Pag. 120)

D Ingresos por venta de GLP no registrados, asi: 95 galones x Q18.94445547 = Q1,799.72. Aj4 F 3 (Pag. 120)

(f) Auditor




Gas de Guatemala, S. A. Hecho por: |Fecha: indice
Conteo fisico de repuestos RR 31.12.2010
Al 31 de diciembre de 2010 Reviso Fecha: 4000-60
Cifras en quetzales MARR 21.01.2011
Existencia fisica Existencias contables Diferencia
Costo Costo Costo Costo Costo Costo
No. Descripcion Unidades unitario total Unidades unitario total Unidades unitario total
1|Camisa para bomba modelo 1022 g m 2,287.27 18,298.16 g/ O 3,490.00 27,920.00 8 (1,202.73) (9,621.84)
2|Medidor Neptune de 1-1/2" tipo 4D 4 1 26,640.07 106,560.28 4|0 26,640.07 106,560.28
3|Kit de reparacién para bomba blanckner 4|\ ® 4,351.33 17,405.32 4|0 4,351.33 17,405.32
4|Regulador de alta presién marca rego 10/ ® 121.17 1,211.70 100 121.17 1,211.70
5|Regulador de baja presién marca rego 10/ ® 292.36 2,923.60 10|08 292.36 2,923.60
6 |Multivalvula rego pextrac vapores 40| m 264.94 10,597.60 40/0 264.94 10,597.60
7 |Medidor flotador para tanques de 24" 15| 1 96.90 1,453.50 150 96.90 1,453.50
8|Conector check acme rego 9mm H x 32mm 6 m 53.10 318.60 6/ 0 53.10 318.60
9|Valvula rego alivio presién 76mm 0/ m 2,429.38 24,293.80 100 3,429.00 34,290.00 10 (999.62) (9,996.20)
10|Abrazadera completa 25mm pypesa 10/ ® 126.73 1,267.30 100 126.73 1,267.30
11|Termémetro -50 +50 conex 6 m 285.55 1,713.30 6/ 0 285.55 1,713.30
12|Kit de reparacion para bomba TLGLD2E g m 4,346.34 34,770.72 g/ O 4,346.34 34,770.72
13|Camisa para bomba blackmer 4 1 1,377.45 5,509.80 4/ 0 1,377.45 5,509.80
14 |Rotor para bomba blackmer 1| | 2,599.02 2,599.02 1103 2,599.02 2,599.02
15|Valvula Bypass de 1-1/4 marca corken 4 1 2,009.45 8,037.80 4/ 0 2,009.45 8,037.80
16 |Reguladores de alta presién marca rego 20 m 245.16 4,903.20 20/ 0 245.16 4,903.20
17 |Regulador de alta presiéon marca rego 597 FA 20 m 150.83 3,016.60 20/ 0 150.83 3,016.60
18|Exceso de flujo de 3" rego A7539 24 A 2,850.47 68,411.28 24|03 2,850.47 68,411.28
19|Exceso de flujo de 2" rego 3932A 15| 1 631.59 9,473.85 15/ 0 631.59 9,473.85
20|Valvula de no retroceso de 3" 15| 1 2,079.59 31,193.85 15/ 0 2,079.59 31,193.85
21|Tapdén acme de 3-1/4 rego 3194-9 34 1 581.73 19,778.82 34| 0 581.73 19,778.82
22|Tapdén acme de 1-3/4 rego 3175P 20 m 148.76 2,975.20 20/ 0 148.76 2,975.20
23|Adaptador acme de 1-3/4 x 1-1/4" NPT 12| 78.12 937.44 12/0 78.12 937.44
24 |Dial magnetico de 4" Rochester 34 n 897.52 30,515.68 34/0 1,182.14 40,192.76 34 (284.62) (9,677.08)
25|Valvula de venteo de 1/4" Rego 3165C 48| | 12.47 598.56 48|0 12.47 598.56
26 |Rotor para bomba blackmer TKGKD2E 10/ ® 2,599.08 25,990.80 100 2,599.08 25,990.80
27 |Valvula rego llenado doble check 32mm 20| . 67.90 1,358.00 200 67.90 1,358.00
28|Valvula rego evacuacion 18mm npt 20| . 66.48 1,329.60 20/ 0 66.48 1,329.60
29 |Camisa para bomba modelo 1022 Egammu g m 4,401.60 35,212.80 100 4,401.60 44,016.00 (2.00) 4,401.60 (8,803.20)
30|Camara de mediciéon de 1-1/2" marca Neptune g m 3,317.35 26,538.80 100 3,317.35 33,173.50 (2.00) 3,317.35 (6,634.70)
31|Valvula de accién rapida de 1" marca rego g m 1,695.90 13,567.20 100 1,695.90 16,959.00 (2.00) 1,695.90 (3,391.80)
Totales 512,762.18 560,887.00 4000 (48,124.82)
z z AJ F 3 z A
Procedimiento: Pag. 120

El método de valuacion para los repuestos que utiliza la Comercializadora es el Promedio Ponderado, se procedio a asistir al conteo fisico de repuestos tomado el 31 de diciembre de 2010, se realizd la
comparacion con el listado tedrico contable y el reporte de existencias fisicas y se establecié diferencias en 6 articulos al precio promedio tomado del reporte de costo por repuesto, proporcionado por el

Departamento de contabilidad.

A Diferencia resultante del cotejo de las existencias de repuestos contables y fisicas, se traslada a la cédula de sumaria de inventarios y a la cédula de ajustes y reclasificaciones.

B Datos obtenidos de conteo fisico realizado por el Departamento de Contabilidad.

O Datos obtenidos de reporte de existencias al 31 de diciembre de 2010, emitido por el Departamento de Contabilidad.

(o074
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Gas de Guatemala, S. A. Hecho por: Fecha: indice
Conteo fisico de suministros RR 31.12.2010
Al 31 de diciembre de 2010 Revisado por: Fecha: 4000-65
Cifras en quetzales MARR 21.01.2011
Existencia fisica Existencias contables Diferencia
Costo Costo Costo Costo Costo Costo
No. Descripcion Unidades unitario total Unidades unitario total Unidades unitario total
1]0-ring ( tipo tropigas delgado) 50,000 = 0.13|m 6,500.00 52,000/ 0 0.13 6,760.00 (2,000.00) 0.13 (260.00)
2|0-ring ( tipo tropigas grueso) 50,000 = 0.13|m 6,500.00 52,0000 0.13 6,760.00 (2,000.00) 0.13 (260.00)
3|0O-ring (tipo shellane) 10,000 = 0.50|m 5,000.00 13,0000 0.50 6,500.00 (3,000.00) 0.50 (1,500.00)
4|0-ring (tipo dagas) 20,000 = 0.50|m 10,000.00 20,000/0 0.50 10,000.00
5|Marchamo tipo tropigas 200,000 = 0.17|m 34,000.00 200,000|0 0.17 34,000.00
6|Marchamo tipo shellane 20,000 = 0.11|m 2,200.00 20,000/0 0.11 2,200.00
7|Marchamo tipo digas 50,000 = 0.11|m 5,500.00 50,0000 0.11 5,500.00
8|Marchamo Poll 20,000 = 0.11|m 2,200.00 20,000/0 0.11 2,200.00
9|Valvula tipo tropigas 2,000 = 0.24|m 480.00 2,000/0 0.24 480.00
10|Valvula tipo shellane 200 = 40.00|m 8,000.00 4000 40.00 16,000.00 (200.00) 40.00 (8,000.00)
11|Valvula tipo digas 200 = 35.00/m 7,000.00 4000 35.00 14,000.00 (200.00) 35.00 (7,000.00)
12|Valvula tipo poll 200/ = 45.00|/m 9,000.00 4000 45.00 18,000.00 (200.00) 45.00 (9,000.00)
13|Martillo de hule 20 = 105.00|m 2,100.00 20|00 105.00 2,100.00
Totales 98,480.00 124,500.00 4000 (26,020.00)
z z AJ F3 r A
Procedimiento: Pag. 120

El método de valuacion para los suministros, es el Promedio Ponderado, se procedioé a asistir al conteo fisico de suministros tomado el 31 de diciembre de 2010, se realizé la
comparacion con el listado tedrico contable y el reporte de existencias fisicas, y se establecié diferencias en 6 articulos al costo promedio tomado del reporte de costo por
suministro proporcionado por el departamento de Contabilidad.

A Diferencia resultante del cotejo de las existencias de suministros contables y fisicas, se traslada a la cédula de sumaria de inventarios y a la cédula de ajustes y

reclasificaciones.

B Datos obtenidos de conteo fisico realizado por el Departamento de Contabilidad.

O Datos obtenidos de reporte de existencias al 31 de diciembre de 2010, emitido por el Departamento de Contabilidad.
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(f) Auditor
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Gas de Guatemala, S. A. Hecho por: Fecha: indice
Aspectos fiscales - Expansion de gas licuado de petréleo AG 17.01.2011

Al 31 de diciembre de 2010 Revisado por: Fecha: 4000-70
Cifras en quetzales MARR 22.01.2011

Determinacion de la materialidad

Galones de gas disponibles para el 2010 2,775,101 4000-55 Pag. 132
Expansion en galones de GLP 15,238 4000-55
Porcentaje de importancia para el 2010 0.54910%

Determinacion del precio promedio de venta por galén

Total de ventas para el 2010 Q 49,176,358.52 F 2
Total de galones vendidos 2,595,818 4000-55
Precio determinado 18.94445547

Analisis del impacto fiscal

. La expansion de inventario representa un 0.54910%, con relacion a los galones adquiridos en el periodo comprendido del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2010, el cual es aproximado al porcentaje del periodo terminado al 31 de diciembre de 2009, por lo
que se observo su consistencia en relacion al afio anterior; la expansion de acuerdo a la administracion ocurre en los tanques
de almacenamiento, derivado de la temperatura que predomina en el ambiente las cuales afectan al GLP.

. La expansion no tiene incidencia en el periodo en que se origind, es decir al 31 de diciembre de 2010, derivado que el mismo
se encuentra registrado dentro del activo, es decir como un bien propiedad de la comercializadora; sin embargo, si representa
un costo no deducible al cierre del ejercicio del periodo impositivo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2011,

periodo en el cual se realizara la venta de dicho sobrante.

Expansion en galones 15,238
Precio de venta promedio 2010 18.94445547
Costo no deducible para el afio 2011 288,675.61
Tipo impositivo 31%
Efecto del Impuesto Sobre la Renta w

. Impacto en el Impuesto de Solidaridad para el afio 2011:

Determinacién del margen bruto

Ingresos netos 49,176,358.52 F 2 Pag. 137
(- ) Costo de ventas 34,173,745.80 F 2
Margen bruto 15,002,612.72
(Q14,800,821.05/49,176,358.52) = % 30.50777

Sobre base de ingresos Sobre base de activo total
Ingresos brutos totales 49,176,358.52 Activo neto 23,248,480.36 F 1
Cuarta parte (Q49,176,358.52/4) 12,294,089.63 Cuarta parte (Q23,248,480.36/4) 5,812,120.09
Tipo impositivo 1% Tipo impositivo 1%
Impuesto a pagar 122,940.90 Impuesto a pagar 58,121.20

La Comercializadora estéa afecta al Impuesto de Solidaridad, al determinarse un 30.50777% de margen bruto que supera el 4%,
pardmetro minimo que establece la ley referente al impuesto citado, y para el afio 2011 se ha determinado que debe pagar

sobre la base de los ingresos, por ser la base mayor.

(f) Auditor
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Gas de Guatemala, S. A. Hecho por: AG Fecha: 20.01.2011 indice
Indices Financieros al rubro de Inventarios Revisado por: MARR Fecha: 23.01.2011 4000-75

Al 31 de diciembre de 2010
Cifras en quetzales

Saldos al 31 de diciembre

Datos Afo 2010 segun auditoria Ao 2009

Inventario de GLP | (Pag 118) 1,175,694.45 2,323,598.00

Inventario de GLP I 2,973,25546 F 1 1,175,694.45 Balance de
Costo de ventas (sin la expansion de GLP) 34,375,537.47 F 3 31,794,550.40 saldos 2009
Expansion de inventario (Expansion GLP) 201,791.67 4005 218,659.25

Utilidad neta 2,789,900.62 F 3 2,595,323.00

Ventas netas 49,176,35852 F 3 42,978,799.00

1. Rotacion de Inventarios

2010 Costo de ventas _ 34,375,537.47 _ 34,375,5637.47 16.57
Promedio de inventarios (1,175,694.45 + 2,973,255.46) 2,074,474.96 .
2
2009 31,794,550.40 _ 31,794,550.40 18.17
(2,323,598.00 + 1,175,694.45) 1,749,646.23 ’
2

Analisis:

Existe una rotacion de 16.57 veces para alcanzar el monto de costo de ventas registrado al 31 de diciembre de 2010; es decir
que existe 1.38 rotaciéon por cada mes, lo que significa un lento movimiento de inventario; sin embargo, el resultado se
encuentra afectado por el monto elevado que se presenta en el inventario final y esto se debe a que se efectuaron compras
mayores de gas y el incremento en el costo de ventas en comparacion con el afio 2009.

2. Plazo promedio de inventarios
360 (dias del periodo de analisis)
Rotacién de inventarios

2010 360 _
16.57 - 22
2009 360 _
18.17 - 20
Andlisis:

De acuerdo al resultado de la razén, cada 22 dias existié una rotacién de inventario durante el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2010, por lo que como ya se dijo, se presenta una rotacién minima y lenta.

3. Razén de utilidad Neta

2010 Utilidad neta _ 2,789,900.62 _ 5.67
Ventas netas 49,176,358.52 :
2009 2,595,323.00 _ 6.04

42,978,799.00

Analisis:
La Comercializadora tuvo una ganancia del 5.67% al 31 de diciembre de 2010, es decir que una parte importante de los
ingresos netos son consumidos con costos y gastos, por lo que la utilidad es minima.

(f) Auditor
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Gas de Guatemala, S. A. Hecho por: Fecha: Indice
Cédula Centralizadora de Ingresos y Egresos RR 13.01.2010
Al 31 de diciembre de 2010 Revisado por: Fecha: F2
Cifras en quetzales MARR 22.01.2010
Indice Descrincion de la cuenta Saldos segln Ajustes y reclasificaciones Saldos

P Balance Debe | Haber Ajustados
2500 Ingresos 49,174,558.80 1,799.72 Aj4 49,176,358.52
4000-70, 4000-75
Total de ingresos 49,174,558.80 1,799.72 49,176,358.52
4500 Costo (Pag. 138) 33,542,658.67 631,087.13 4500 34,173,745.80
4000-70, 4000-75
7000 Gastos de operacion 9,623,294.40 7414482 Ajl  597,094.61 R1 9,053,541.38

12,810.71 Aj2
33,992.52
F 3
8000 Gastos de Administracion 3,159,170.72 3,159,170.72
Total costos y gastos © 46,325,123.79 705,231.95 643,897.84 46,386,457.90
Ganancia antes del ISR 2,849,435.01 2,789,900.62
z z
CONCLUSION:

Se audité el rubro de inventarios de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria utilizando técnicas y procedimientos de auditoria, se
efectlo ajustes y reclasificaciones al costo los cuales fueron aceptados por la administracion de la Comercializadora; por lo que se
muestran los saldos finales y se concluye que las cifras son razonables.

Ry

(f) Auditor

FUENTE: Estados Financieros de la Comercializadora al 31 de diciembre de 2010.
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Gas de Guatemala, S. A. Hecho por: Fecha: Indice
Sumaria de costos de ventas RR 14.01.2011
Al 31 de diciembre de 2010 Revisado por: Fecha: 4500
Cifras en quetzales MARR 22.01.2011
No. cuenta Cuenta Ref. Saldos segun Ajustes y reclasificaciones Saldos
Balance Debe | Haber Ajustados
511010104 Costo de cilindros F3 R1 21,309,770.05 377,166.23 21,686,936.28
511020104 Costo de granel F3 R1 12,394,224.78 218,654.87 12,612,879.65
511030104 Costo de carburacién F3 R1 74,448.03 1,273.50 75,721.53
511010104 Expansion / Contraccion degas F 3  Aj3 (235,784.19) 33,992.52 (201,791.67)
Total del costo F2 © 3354265867 631,087.13 34,173,745.80
Pag. 137 ¥ ¥ ¥
CONCLUSION:

Se auditd el rubro de costos, como cuenta relacionada al rubro de inventarios, conforme a procedimientos de auditoria y Normas
Internacionales de Auditoria, se determiné ajustes y reclasificaciones que fueron aceptados por la Comercializadora; por lo que se concluye

que las cifras de costos son razonables al 31 de diciembre de 2010.

Ry

(f) Auditor
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CEDULA DE MARCAS

PT Marcas
Gas de Guatemala, S. A. Rowies: MARR 311210
Cédula de marcas de auditoria
Al 31 de diciembre de 2010
Suma vertical y horizontal 2
Cotejado con Diario Mayor General ©
Copia proporcionada por el cliente CPC
Muestra seleccionada m
Ajuste AJ
Reclasificacion R
Hallazgo ("E‘)
Si cumple con el atributo 8
No cumple con el atributo er
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Gas de Guatemala, S. A.
Factor de reduccion de gravedad especifica a 60° Fahrenheit
Al 31 de diciembre de 2010

ANEXO I 1/2

TABLA No. 1
REDUCCION DE GRAVEDAD ESPECIFICA A60°F

GRAVEDAD ESPECIFICA OBSERVADA

TEMPERATURA 0.505 0.510 0.515] .- 0.520 0.525] .~
OBSERVADA °F ) L B -

GRAVEDAD ESPECIFICA CORRESPONDIENTE 60/60 °F

50 0.497 0.502 0.507 0.512 0517 0.522 | 0.527 0.533 0.538 0.543
51 0497 0.503 0508 0513 0518 0.523 0528 0.533 0.538 G.543
52 0.458 0.504 0.509 0.514 0519 0524 0529 0.534 0 539 0.544
53 0.459 0.50% | _0.509 051 0.520 0.525 |_0.530 0.535 0.540 0.545
53 0.500 0505 | 0510 0515 0.520 0.525 0.530 0.536 0.541 0.546
55 0.507 0.506 | 0511 0516 0.521 0.526 | 0.531 0.536 0541 0.516
56 0502 0507 0512 0.517 0522 0527 0532 0.537 0542 0.547
57 0.503 0.507 0.513 0.518 0.523 0528 | 0533 0.538 0.543 0.548
58 0503 0.508 0513 0.516 0.523 0.529 0.534 0.539 0.544 0.549
59 0.504 0.509 0514 0.519 0.524 0.529 0.53% 0.539 0.543 0.549
50 6505 5.510 0515 0.520 0525 0530 G.535 | _0.530 0535 0.550
51 0.506 6511 0516 0521 0.526 0.531 0.536 G531 0536 0551 0.518
62 0.507 0.512 0517 0.522 0.527 0532 0537 0541 0fic | oeert—> -
53 0.508 0.513 0517 0.522 0.527 5 =¥ 0.547 0.552 Nueva
53 0.508 0.513 0518 —6- 528 0533 0.536 0543 0.538 0.553 G dad
55 0.509 0.514 0519 | 0524 0.529 0533 G539 0,534 0549 0554 raveda
[ 0510 6515 0520 | 0525 0.530 0.535 0.540 0.544 0.549 0554
57 0511 0.5156 0.521 0.526 0.530 0.535 0.540 0.545 0.550 0.555
58 0512 0.517 0.521 0.526 0.531 0536 0.541 0546 0.551 0.556
59 0513 0.518 0.522 0.527 0.532 0.537 0.532 0.547 0.552 0.557
70 [ 0513 03518 0523 0.528 0.533 0.538 0533 0537 0552 0.557
73 0514 0519 0524 0.529 0.533 0538 0543 0,538 0.553 0.558
72 0515 0520 0525 | 0.529 0.504 0.539 0.543 0.548 0.553 0.558
[ 73 0.518 0.521 0.525 0.530 0.535 0.540 0.545 0.549 0.554 0.559
73 0517 0521 0526 | 0531 0.536 0541 0.545 5.550 0555 0.560
75 0517 0522 0527 0.532 0.535 0541 0.545 0.551 0.556 0.561
76 0.518 0523 0.527 0.532 0537 0542 0547 0.551 0.556 0.561
77 0.510 0524 0.528 0.533 0.538 0.543 0.547 0.552 0.557 0.562
78 G.520 0524 0.529 0.53% 0.539 0544 0.548 0.553 0.558 0.563
79 G520 0525 0530 | 0535 0.530 0.534 0.539 0.554 0.558 0.563
80 0521 0526 0530 0.535 G.530 G545 | 0549 0553 G559 0.564
81 0.522 0527 0.531 0.536 0541 0545 | 0550 0555 0 560 0.565
82 0.523 0528 0.532 0.537 0.541 0.545 | 0.551 0.555 0.560 0.555
83 0524 0528 0533 | _0.538 0542 0547 0552 0.556 0561 0.566
83 0.52% 0529 0.534 0538 0543 0548 | 0552 0557 0562 0567
85 0525 0.530 0.534 0539 G 534 0548 0.553 0558 0563 0568
85 0.525 0.531 0.535 0.540 0.544 0.549 0554 0558 0.563 0.568
87 0.527 0.531 0538 | 0.5% 0.535 0.550 0.554 0555 0.56% 0.560
58 6527 0.532 0.537 0547 G535 0.551 0555 0,560 0 56+ 0.569
85 0528 0.533 0537 0532 G537 G551 0.556 0561 5565 0570
£l 0529 [ 0.53+ 0.538 0533 S 0552 0.557 0.561 0.566 0.570
91 0.530 0534 0.535 0.543 0.548 0.553 0.557 0.552 0.566 0.571
52 0.530 0.535 0.540 0537 0.549 0553 0.558 0562 0.567 0572
53 0531 0.536 0530 | 0545 5.539 0.554 0.559 0.563 0.568 0.572
93 0.532 0.537 0.541 0.545 0.550 0.55+ 0.559 0563 0568 0573
55 0.533 0.537 0.532 0.546 0.551 0.555 0.560 0564 0.569 0.574
S5 0.533 0.538 0542 0537 0.551 0.555 0.561 0565 0.569 0574
57 0.533 0.539 0.533 0547 0552 0.556 0.561 0.566 0.570 0.575
58 0535 0530 | 0543 0543 0.552 0.557 0.562 0566 0.571 0.575
59 0.535 0.540 0.543 0.548 0.553 | 0.558 0.533 0567 0.571 0.576

Explicacion de utilizacion de la tabla:

La gravedad establecida por medio del manémetro y la temperatura en grados proporcionada por el termdmetro,
determinados en el conteo fisico, son convertidos de acuerdo a esta tabla a 60° esto con el objetivo de
establecer una nueva gravedad especifica, asi:

Ejemplo
La temperatura obtenida en planta petapa (columna vertical) 69°
Gravedad observada en conteo fisico (columna horizontal) 0.510

Gravedad especifica de acuerdo a la tabla 0.518
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Gas de Guatemala, S. A.
Factor de reduccion de gravedad especifica a 60° Fahrenheit

Al 31 de diciembre de 2010

ANEXO I 2/2

TABLA No. 1
REDUCCION DE GRAVEDAD ESPECIFICA A 60°F

GRAVEDAD ESPECIFICA OBSERVADA

TEMPERATURA 0.505 0.510 © 0.515] .- 0.520 0.825) . 11 0.535 J0.540
OBSERVADA °F B . T < R 5
GRAVEDAD ESPECIFICA CORRESPONDIENTE 60/60 °F
50 C.a97 0.502 0.507 0.512 0.522 0.527 Q.533 0.538 0.543
51 0 497 0. 503 0 508 0.513 0.523 0.528 0.533 0.538 Q.
52 0.458 0.504 0.509 0.574 0.524 0.529 0.533 0.539 [s]
53 0.459 0.504 0.509 0.515 0525 0. 530 0. 535 0 540 Q.
54 0. 500 0.505 0 510 0.515 0.525 N 0.530 0.536 0.541 Q.2
55 0.501 0 506 Q571 05165 0.526 0.531 0.541 O.
56 __0.502 0.507 0512 0517 0.527 0.532 O 0.532 [s]
57 0.503 0.507 0.513 0.518 0.528 0.533 =N 0.543 [¢]
58 0.503 0.5038 0.513 0.518 0.529 0534 [} 0.544 0O.
59 0.504 0.508 0514 0.519 0.529 0.534 O. 0.5443 O.
[=]e] 0.505 0 5170 0.515 0.520 . 0.530 0.535 O. 0.545 0.550
&1 0.508 O 511 0576 0.527 0.526 0.531 0.536 0. 0.53c 0. 551
62 0.507 0.512 0.517 0.522 0.527 0.532 0.537 [2] 0.546 0.557
&3 0 5056 0 513 0517 0.522 0.527 0.532 0.537 O 0547 0.552
o3 0.508 G 513 0 518 0.523 0.528 0.533 0.538 [s] 0.5338 0.553
65 0.50S 0513 [=] E] 0.523 Q.529 0534 [ 0539 [ O. 0539 1 Q
B3 0.510 0515 a 0 0. 525 0.530 0.535 | 0.530 | O. 0539 | 05
67 0.571 0.518 o 1 0.5268 0. 530 Q.535 | 05340 | [=] 0550 | [*]
QB O 512 0.517 [5] 1 0.526 831 0.536 | 0541 | O. 0.551 | 0.5
59 0.513 0518 O. 2 0 527 0.532 0.537 | 0.532 | 0. 0.552 | O
70 | 0.513 0.518 0. 3 o] 8 0 533 C.538 0543 [=] 0.552 [9]
71 | 0.57% 0.519 0.524 8] El [*N 0.538 0.543 [¢] 0.553 [*B
72 T Q575 0 520 =] a. El .92 0.539 0.544 Q. 0.553 0.
73 I 0.515 0.521 0. [e] a 0.535 0.540 0.545 O. 0.554 0.5
74 [ o537 [*H [$] 0.531 0 541 0 535 O 0.555 [¢]
75 0.517 0522 [e] [s] 0.545 0. 0.5586 0.561
75 0.518 0.523 [s] [*H 0.547 O 0.556 0.561
77 0.519 0.523 [%] 0. O 547 O c 557 0562
78 0. 520 0 524 [5) =N 0.548 0. 0.558 0.583
79 0.520 0.525 =] 0 0.549 O. 0. 558 0. 563
80 0.521 0. 526 0530 [¢] [s] O. 0.559 ]
81 0.522 0.527 0.531 O. [*] [<] 0 550 [¢]
82 0523 C. 528 0. 532 [5] [*] [*H 0.580 [*H
83 0.523 0.528 0.533 [e] [¢] 0. 0.561 [s]
83 0.523 0.529 0.534 [=] [} 0 552 Q
85 0.525 0.530 0.534 0 [5] 0. 563 0.5G68
86 0.525 0.5317 0.535 [¢] =+ (o] 0.583 0.588
87 0527 0 531 0 538 1 1 © =S [¢] O.554 0.589
88 0.527 0.532 O0.537 [s] 5 [s] O S53 0.569
89 0.528 0.533 0.537 [¢] & [2] 0 555 0.570
[ S0 0.529 [ 0.53+% 0.538 0557 [s] 0 5606 0570
91 0 530 0 534 0.5395 - 0.557 (9] 0. 556 0.571
92 O.530 0.535 0.540 0.558 [*H 0.567 0.572
S3 0.5317 0.536 0.540 0 559 [=] 0. 568 057
EE) 0.532 O0.537 0.541 0.559 [N 0.588 0.573
95 0.533 0.537 0542 0.580 O. 0.589 0.574
S 0.533 0.538 0.542 0.5G61 O. 0.589 0.574
97 0. 5343 0.539 0.543 0.561 [9] 0.570 0.575
S8 0535 0.530 0.543 0.5 [s] 0571 0.575
99 GC.535 0 530 0 531 Q.5 [5] 0.571 0.576
Gravedad Gravedad
Temperatura observada en conteo | observada en especifica de
fisico conteo fisico | acuerdo a la tabla Ref.
S
Petapa 69 0.510 0.518 4000-45
o
70 0.510 0.518
o
68 0.510 0.517
: o
Quiche 72 0.510 0.520
o
68 0.510 0.517
o
Quetzaltenango 65 0.520 0.519
o
69 0.520 0.527
o
Huehuetenango 70 0.527 0.533
o
66 0.527 0.530
o
69 0.520 0.527
o
Huehuetenango 70 0.527 0.533 L
o
66 0.527 0.530 -
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Tabla para encontrar el factor de correccion
Al 31 de diciembre de 2010

ANEXO I1 1/2

TABLA NO. 2
TABLA PARA ENCONTRAR FACTOR DE CORRECCION
Gravedad Especifica a 60/60 °F

Temperatura | 0495 | 0.505 | 0.515 | 0.525 | 0535 | 0.545 | 0.555 | 0.565 | 0.575 | 0.585 | 0595 | 0.605
a a a a a a a a a a a a
Observada | 0504 | 0.514 | 0.524 | 0.534 | 0544 | 0.554 | 0.564 | 0574 | 0584 | 0.594 | 0.604 | 0.614
55 1.009 | 1.008 | 1.008 | 1.007 | 1.007 | 1.006 | 1.006 | 1.006 | 1.006 | 1.005 | 1.005 | 1.005
56 1.007 | 1.006 | 1.006 | 1.005 | 1.005 | 1.005 | 1.005 | 1.005 | 1.004 | 1.004 | 1.004 | 1.004
57 1.005 | 1.005 | 1.005 | 1.004 | 1.004 | 1.004 | 1.004 | 1.003 | 1.003 | 1.003 | 1.003 | 1.003
58 1.003 | 1.003 | 1.003 | 1.003 | 1.003 | 1.002 | 1.002 | 1.002 | 1.002 | 1.002 | 1.002 | 1.002 0.986
59 1.002 | 1.002 | 1.002 | 1.001 | 1.001 | 1.001 | 1.001 | 1.001 | 1.001 | 1.001 | 1.001 | 1.001 Factor de
60 1.000 | 1.000 | 2.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 2000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 o,
61 0.998 | 0.998 | 0.999 | 0.999 | 0.999 | 0.999 | 0.999 | 0.999 | 0.999 | 0.999 | 0.999_| 0599 Correccion
62 0.997 | 0.997 | 0997 | 0.997 | 0.997 | 0.997 | 0.998 | 0.998 | 0.998 | 0.998 0998 | 0.998
63 0.995 | 0.995 | 0.995 | 0.996 | 0.996 | 0996 | 0.996 | 0.997 | 0.997 10997 | 0.997 | 0.997
64 0.993 | 0.994 | 0.994 | 0.992 | 0.994 | 0995 | 0.995 [ 0.995 }-1996 | 0996 | 0.996 | 0.99
65 0.991 | 0.992 | 0.992 | 0993 | 0993 | 0993 | 0.99410994 | 0994 | 0995 | 0995 [ 0.995
66 0.990 | 0.990 | 0990 | 0.991 | 0.992 | 0.992170.993 | 0.993 | 0.993 | 0.993 | 0.994 | 0.994
67 0.988 | 0.989 | 0.989 | 0.990 | 0.996T 0.991 | 0.991 | 0.992 | 0.992 | 0992 | 0.993 [ 0.994
68 0.986 | 0.987 | 0.987 0.989 | 0.990 | 0.990 | 0990 | 0.991 | 0.991 | 0992 | 0.993
69 0.985 | 0.985 | 0.986 | 0.987 | 0.987 | 0.988 | 0.989 | 0.989 | 0.990 | 0.990 | 0.991 | 0.992
70 0.983 | 0.984 | 0984 | 0.985 | 0.986 | 0.987 | 0.988 | 0.988 | 0.989 | 0.989 | 0.990 | 0.991
71 0981 | 0.982 | 0.983 | 0.984 | 0.984 | 0.986 | 0.986 | 0.987 | 0.988 | 0988 | 0.989 | 0.990
72 0.979 | 0.981 | 0.981 | 0.982 | 0.983 | 0.984 | 0.985 | 0.986 | 0.987 | 0.987 | 0.988 | 0.989
73 0978 | 0.979 | 0980 | 0.981 | 0.982 | 0.983 | 0.984 | 0.985 | 0.986 | 0.986 | 0.987 | 0.988
74 0.976 | 0.977 | 0.978 | 0.980 | 0.980 | 0.982 | 0.983 | 0984 | 0985 | 0985 | 0986 | 0.987
75 0.974 | 0.976 | 0977 | 0.978 | 0979 | 0.980 | 0.981 | 0.983 | 0983 | 0984 | 0985 | 0.986
76 0.972 | 0.974 | 0975 | 0977 | 0.978 | 0.979 | 0.980 | 0981 | 0982 | 0983 | 0984 | 0.985
77 0.970 | 0.972 | 0.973 | 0.975 | 0.976 | 0.978 | 0.979 | 0.980 | 0.981 | 0.982 | 0983 | 0.984
78 0969 | 0.970 | 0972 [ 0974 | 0.975 | 0.977 | 0.978 | 0979 | 0.980 | 0.981 | 0.982 | 0983
79 0.967 | 0.969 | 0970 | 0972 | 0.974 | 0975 | 0.977 | 0978 | 0.979 | 0980 | 0.981 | 0.982
80 0.965 | 0.967 | 0969 | 0.971 | 0.972 | 0.974 | 0.975 | 0.977 | 0.978 | 0979 | 0.981 | 0.981
851 0.963 | 0965 | 0967 | 0969 | 0971 | 0973 | 0.974 | 0975 | 0.977 | 0978 | 0.980 | 0.980
82 0.961 | 0963 | 0.966 | 0.968 | 0.969 | 0.971 | 0.972 | 0.974 | 0.976 | 0.977 | 0.979 | 0.979
83 0.959 | 0.962 | 0.964 | 0.966 | 0.968 | 0.970 | 0.971 | 0.973 | 0.975 | 0.976 | 0.978 | 0.979
84 0.957 | 0.960 | 0.962 | 0.965 | 0.966 | 0.968 | 0.970 | 0.972 | 0.974 | 0.975 | 0.977 | 0.978
85 0.956 | 0.958 | 0.960 | 0.963 | 0.965 | 0.967 | 0.969 | 0.971 | 0.972 | 0.972 | 0.976 | 0.977
86 0.954 | 0.956 | 0.959 | 0.961 | 0.964 | 0.966 | 0.967 | 0.969 | 0.971 | 0.973 | 0.975 | 0.976
87 0.952 | 0.955 | 0.957 | 0.960 | 0.962 | 0.964 | 0.966 | 0.968 | 0.970 | 0.972 | 0.974 | 0.975
88 0.950 | 0.953 | 0.955 | 0.958 | 0.961 | 0.963 | 0.965 | 0.967 | 0.969 | 0971 | 0.973 | 0.974
89 0.948 | 0.951 | 0.954 | 0.957 | 0.959 | 0.962 | 0.964 | 0.966 | 0.968 | 0970 | 0972 | 0.973
90 0.946 | 0.949 | 0.952 | 0.955 | 0.958 | 0.960 | 0.962 | 0.962 | 0.967 | 0968 | 0971 | 0.972
91 0.944 | 0.947 | 0.951 | 0.954 | 0.956 | 0.959 | 0.961 | 0.963 | 0.965 | 0.967 | 0.970 | 0.971
92 0.942 | 0.946 | 0.948 | 0.952 | 0.955 | 0.957 | 0.959 | 0962 | 0.962 | 0.966 | 0.969 | 0.970
93 0.940 | 0944 | 0.947 | 0.950 | 0.953 | 0.956 | 0.958 | 0.961 | 0.963 | 0.965 | 0.968 | 0.969
94 0.938 | 0.912 [ 0946 | 0940 | 0.952 | 0954 | 0.957 | 0959 | 0.96z | 0962 | 0967 | 0.968
95 0.937 | 0.940 | 0924 [ 0947 | 0.950 | 0953 | 0.956 | 0.958 | 0.961 | 0.963 | 0.966 0

Explicacién de utilizacién de la tabla:

El factor de correccion se utiliza para establecer los galones liquidos dentro del tanque, para esto se utiliza la
temperatura observada en el conteo fisico y la nueva gravedad especifica establecida, asi: (ver conteo fisico de
existencias de gas en PT 4000-45, Pag. 130)
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Tabla para encontrar el factor de correccion

Al 31 de diciembre de 2009

ANEXO I1 2/2
Ejemplo:
Planta Petapa
Grados observados 60°
Gravedad especifica corregida 0.518
Factor de correccion, segun la tabla 0.986
Resultados obtenidos:
Establecimiento del factor de correccidén
Gravedad Factor de
Temperatura observada en . L, ;
especifica correccion, segun
grados .
corregida tabla
Petapa 69° 0.518 0.986
70° 0.518 0.984
68° 0.517 0.987
Quiche 72° 0.52 0.981
68° 0.517 0.987
Quetzaltenango 65° 0.519 0.992
69° 0.527 0.987
Huehuetenango 70° 0.533 0.985
69° 0.530 0.991
Determinacion de galones liquidos
Factor de Galones
Capacidad de cada tanque | % de llenado | Galones ambiente | correccion, o
segun tabla liquidos
(A) (B) (C)=AxB (D) =CxD
Petapa 30,000 80 24,000 0.986 23,664
30,000 50 15,000 0.984 14,760
30,000 82 24,600 0.987 24,280
Quiche 30,000 84 25,200 0.981 24,721
30,000 60 18,000 0.987 17,766
Quetzaltenango 30,000 62 18,600 0.992 18,451
30,000 40 12,000 0.987 11,844
Huehuetenango 30,000 72 21,600 0.985 21,276
30,000 70 21,000 0.991 20,811

Ref.
4000-45
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Tabla de conversién galones liguidos equivalentes de vapor
Al 31 de diciembre de 2010

ANEXO III

TABLA No. 3

GALONES LIQUIDOS EQUIVALENTES DE VAPOR EN OUTAGE
PRESION DE VAPOR  DE PRODUCTO P.S..G. (PRESION DE TANQUE)

OUTAGE
GALONES| 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45 | 50 | 55 | 60 [ 65 [ 70| 75 | 80 | 85 | 90 | o5 | 00| 105 110 | 15| 120 125 | 130 | 136 | 140 | 145 | 150 | 165 | 160 | 165 470

4n,000] <00 | 460 | 500 | 646 | o7 | 54 | €93 | 720 | 786 | 832 | 877 | 922 | 967 | 1011 1056 100 1143] 1186 1230 1272] 1314 | 1367  1ac8] 1441 | 462 1523 | 663 1605 1546 1637 1728
30,000] 300 | 358 | 375 | 412 | 448 | 284 | 519 | 56 | 580 | 624 | 668 | 691 | 725 | 758 | 792 | 625 | 8% | 690 | 926 | 954 | 686 | 1018 1040 1081 | 1112 1142 ] 1172 1204 ] 1235 1265  12%
200001 20| 225 | 280 | 74 | 269 | s2s | aco | aro [ sae | i | 49 | ot | 3 | 506 | 626 | e | 572 | oo | 15 | o0 | a7 | 69 | 00 | 7@ | rat | ot [ 72 |02 [ oo [ &4 2] 191 galones
10,000] 100 | 113 | 725 | 137 | 149 | 161 | 173 | 18 | 196 | 208 | 219 | 260 | 22 | 253 | 264 | 275 | 286 | 297 | aus | 3ie | 228 | 339 | 360 | 500 | 371 | 381 | 301 | 401 | 12 | 42 | 42

6000[ 90 | 107 | 15 | 120 | 1o | 145 | 156 | Tes | 177 | 187 | 167 | 207 | 27 | 227 | 27 a7 | 267 | 267 | 2rr | 286 |06 | a6 | s | oo | % | ok | e T ml et~ 'eales a
5,000[ 60 | 0 | 700 | 110 | 110 | 126 | 139 | 148 | 157 | 16 | 175 | 184 ] 193 | 202 | 211 | 220 | 229 | 207 | 2% | 254 | 263 | 27" | 260 | 298 | 256 | e lets O | 320 [ 31 | vapor
7,000] 70 | 70 | 8 | 06 | 104 | 113 | 121 | 129 | 138 | 14 | 153 | 161 | 169 | 177 | 195 | 192 | 200 | 208 | 25 | 225 | 230 | o8t 757 | 260 | 266 | 274 | 261 | 286 | 26 | %

6000] 60 | 63 | 75 | 82 | o0 | o7 | 104 | 111 118 | 125 | 1a2] 138 | 146 162 | 156 | 65 | 72 | 176 | 64 | 191 197 | 204 | 210 216 | 222 | 226 | 231 | ekt | 247 | 28| 25

5,000 50 | % | 65 | 59 | 75 | 81 | 67 | €2 | 98 | 104 | 110 115 | 121 | 126 | 132 ] 17 | 143 | 148 | 154 | 15 | 164 | 170 | 175 | 180 | 15 | 190 | 195 | &1 | 26 | 211 | 2t

4,000] 40 | 4 | 50 | 5 | @0 | 66 | 69 | 72 | 79| 83 | 8 | 92 | 97 | 101 | 106 | 110 11| 119 | 128 | 127 | 131 | 136 | 140 | 1e4 | 148 | 152 | 156 | 160 | 65| 159 ] 173

5000 30 | 34 | 3 | ¢ | 45 | 48 | 52 | 6 | b9 | 62 | 6 [ 6o | 72 76 | 79 | 62 8 | %9 99 | 102 | 105 | 108 | 111 ] 114 | 117 | 120 | 123 127 | 130

200 20 | 23 %5 | o | @ | % | B | & | %0 |2 | 4| 4] 8 53 55 | 51 | 5 B | 6 | 70| 72| 7 | 76| 73| 8 | 82| 8 | %

T000] 10 | 11 7 | | 15 6 | 7| 8 [ 2|2 | 22| %] A FAFAE) W % % 5 % %] 0] 428

o] 8 |0 1|12 ] 5] B 7wl mlalale 0 5| %] 2 W | & [ a1 ] 52| % | 31| % | % | &7 | %]

800 8 | 9 0| 11| 12| 3] % 5] el 6] el FFFEE] % o [ 2] 0 @ % |3 |2 %] %5

70 7 | 6 9 [0 0] a2 5] @] ®B] 6] 6ln 18 | 1] 20 | 2 AP FRFEE

600 5 | 7 6 | 8] o o0zl 4l 6 | 16 | 17 ] % n|o | 2|2 66 x] 55

50| 5] 6 6] 77 8 9 e w]n]n]z]n 13| 1] ] s 16 | 17 [ 17 | 8 19 | 1e | 20| @ | 21| 2|2

] 45 5|56 677 (8]8]o]o]n T ] e 13 [ 14 [ 4| 4 [ 15 | 15 | 16| 16 | 16| 7|17

W] 3| 3 4| 4] 4 5[5 6l lo] 7 7|7 s [ 510 o0 A T I I T P I PR EER

W 2] 2] 3|33 3 [3 a4 ¢ 45> 5[5 ¢ [6 717171717 8 58 58 8 8|09

[ 1 [ 11 [ 1] 122z ]z2]z2]2]2]2 R T3 (s 4 a a4 4] 4]¢

11 1 [t lz2]2]2]2]2 A 313 s s sl a4 ¢4 4]¢

W 11 11111122 2 2]z 2222 513 a3 ]33 33 3 3|3

B T2 ]2]2 2 [ 222 22 233 3 333 3|3

[ NN RN R P[22 ]2 22 2] 2 2 22 2 2 33

B 11 NN RN s 2222 2 2 2 2 22

40 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2

i AR EE RN RN N N

i RERERE T T R

10

Explicacién de utilizacién de la tabla:

Esta tabla establece los galones a vapor que contiene un tanque, para esto se toman en cuenta, la presion observada en el tanque y la
cantidad de galones tedricos a vapor, asi: (ver conteo fisico existencias de gas en PT 4000-45, Pag 130).
Ejemplo:

En el caso de planta petapa, la capacidad es 30,000 galones y tiene un 80% de llenado, por diferencia entonces al tanque tiene un 20%
a vapor equivalentes a 6,000 galones, sin embargo deben covertirse a galones reales a vapor, por lo que al observar la presion tiene
115, con base a dichos datos se busca en la tabla los galones reales.

Resultados obtenidos:

. Galones a L. Galones
. % de % de vacio Presién
Capacidad del tanque - vapor reales a
llenado teérico - observada
tedéricos vapor Ref.
Petapa 30,000 80 20 6,000 115 191 4000-45

30,000 50 50 15,000 120 492
30,000 82 18 5,400 130 189
Quiche 30,000 84 16 4,800 125 163
30,000 60 40 12,000 115 382
Quetzaltenango 30,000 62 38 11,400 118 369
30,000 40 60 18,000 105 534
Huehuetenango 30,000 72 28 8,400 103 245
30,000 70 30 9,000 115 286
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Gas de Guatemala, S. A.
Tabla de conversidon de libras a galones

Al 31 de diciembre de 2010

ANEXO 1V

AP Lbs x Gls. U.s. AP Lbs = Glis. w.s A Lbs x Gls. u.s.
Specific Pougids Gallons Specific Pounds Gallons Specifie Pounds Gallons
Gravity per US wer Gravily per U.5. per Gravity per U5 por
EO0I60 _F. Gaton Found BO/E0 F. Gallan. Fowrnd E0iBD_F. Cotlon. Found
0.500 41581 024044 0.550 45760 0.21853 0.600 49929 0.20028
0.501 4. 1674 0.23996 0.551 4.5843 0.21814 0601 50012 0.19995
o502 4. 1767 0.23948 0.552 4.6827 0.21774 ez 5.0026 0.19962
0503 4.1841 0.23800 0.563 4.8010 0.21734 ".E03 5.01789 0.19929
o.504 4.1924 0.238863 0.554 4.6083 0.21885 ".E604 5.0283 W
0.505 4.2007 0.23B05 0.565 48177 0.21656 0605 m_ 0. 19863
0.506 4.2081 0.23758 0.558 4.6260 0.21817_| w08 | 5.0429 0.1983%
0.6507 4.2174 0.23711 0.557 4.6343 - 8 0607 5.0513 0. 19797
0.508 4.2258 0.23664 0.558 0.21539 o.508 5.0596 0. 19764
0.509 4.2341 0.23618 | osse— | 4.8510 0.2150°1 0.609 5.0679 0.19732
0.510 4.2424—" 0.23571 0.660 4.6594 | 0.21462 0610 5.0763 0. 19599
0.511 4.2508 0.2365256 0.581 4. B6TT 0.21424 o811 5.0846 0. 19667
0.512 4.2591 0.23479 0.562 4.86T760 0.21386 o612 5.0820 0. 19836
0.513 4.2675 0.23433 0.5683 4.6844 0.21348 0613 51013 0.19803
0.514 4.2768 0.23387 0.564 4.682T 0.21310 0614 5.1096 0.18671
0.5186 4.2841 0.23342 0.565 4. 7011 0.21272 TE15 5.1180 0. 19538
0.518 4.2925 0.23297 0.5886 4.7094 0.21234 oD.616 5.1263 0. 19507
0.517 4.3008 023261 0.567 4.F1TT 0.21197 0617 5.1347 0.19476
0.618 4.3091 0.23206 0.568 4.7261 0.211589 0818 5.1430 0.19444
0.619 43175 0.23162 0.569 4.7344 021122 o.61a 51513 0.19412
0.520 4.3258 0.23117 0.570 47427 0.21085 0.620 51697 0. 19381
0.521 4.3342 0.23073 0.671 4.7511 0.21048 0.621 51680 0.19350
0.522 43425 0.23028 0.672 4.7594 o201 0622 5.1763 0.1931%9
0.523 A4.3508 0.22984 0.573 4.7T6TE 0.20974 0.623 5.1847 0. 19288
0.524 4.3592 0.22940 0.574 4.7761 0.20938 0.624 51920 0.19257
0.525 4.3676 0.22896 0.575 4.7844 0.20901 0.625 5.2014 0.19226
0.528 4.3759 0.22853 0.576 4.7928 0.208B65 e26 5.2097 0.19195
0.527 4.3842 0.22809 0.577 4.8011 0.20828 0.627 5.2180 0.19764
0.528 4.3925 0.22766 0.578 4.8095 020792 0.628 5.2264 0.19134
0.629 44009 0.22723 0.679 4.8178 B.20T56 0.829 5.2347 019103
0.530 4.4092 0.22880 0.580 4.8261 0.20721 0.630 5.2431 0.19073
0.631 44175 0.228637 o.581 4.8345 0.20685 0.831 5.2614 012043
0.532 4.4258 0.22594 o.582 4.8428 020649 0.632 5.2597 012012
0.523 “4.4342 0.22652 0523 4.8511 020614 0.633 5.2881 013982
0.534 4.4426 0.22510 o.584 4.8695 0.20578 0.634 5.2764 018952
0.535 4.4509 0.z22487 0.585 4.8678 0.20543 D.635 5.2847 D.18922
0.536 4.4592 0.22426 0.586 4.8762 0. 20508 0636 5.2931 0188923
0.537 4.4676 0.22383 0.587 4.8845 0.20473 D637 5.3014 018863
0.538 4.4769 0.22342 0.588 4.8928 0.20438 0.638 5.3098 0.18833
0.539 +.4843 0.22300 0.589 4.9012 0.20403 0.639 5.3181 0.18804
0.540 4.4926 0.22259 0.590 4.8095 0.20369 0.640 5.3264 0. 18774
0.541 4.5009 0.22218 0.591 4.2179 0.20334 0.641 5.3348 0.18745
0.542 4.6093 0.22177 0.592 4.9262 020300 0.642 5.34341 0.18718
0.543 4.5176 0.22136 0.593 4.8345 D.20265 0.643 5.3515 0. 18887
0644 4.6269 0.22095 0.594 4.3429 020231 0.644 5.3598 0. 18657
0.545 4.6343 0.22540 0.595 4.8512 0.20197 0.645 4.3681 0. 18628
0.546 4.5426 0.22014 0.686 4.9596 0.20163 0.646 5.3765 0.18600
0.547 4.5510 0.21873 0.597 4.9579 0.20129 0.647 4.3848 0.18571
0.5485 4.6593 0.21933 0.598 48762 0.20096 0.648 £.3831 0.18542
0.548 4.6676 0.21823 0.589 49346 0.20062 0.649 s.4018 o1as512
0.550 4.5760 0.21853 0.800 4.9929 0. 20028 0.650 5.4088 0.18485

Explicacion de utilizacion de la tabla:

Esta tabla se utiliza en la conversién de libras a galones, tomando en consideracion la gravedad
observada en el hidrometro del dia que se efectla el conteo fisico, asi: (ver integracion de inventario

fisico de gas en unidades de todas las plantas) Pag. 129

Gravedad segun hidrémetro = 0.510

Factor de correccion, para la determinacion de libras a galones = 4.2424

4.2424
Factor de
Correccion
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Guatemala, 07 de febrero de 2011

Con relacion a su auditoria al rubro de inventarios de la comercializadora Gas de
Guatemala, S.A., por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2010, efectuada con el propdsito de determinar si el mismo se presenta de
conformidad con Normas Internacionales de Informacion Financiera, les
confirmamos a nuestro leal saber y entender, las siguientes manifestaciones
hechas a ustedes durante el desarrollo de sus revisiones:

Somos responsables de la preparacion y presentacion del rubro de
Inventarios en los estados financieros de conformidad con Normas
Internacionales de Informacion Financiera para las Pequefias y Medianas
Entidades, incluyendo la revelacion apropiada de toda la informacion
requerida por las leyes vigentes del pais. Dicho rubro refleja fielmente el
registro de las transacciones ocurridas en la Comercializadora durante el
periodo revisado.

Hemos puesto a su disposicion toda la informacién y registros financieros,
asi como la documentacion relativa.

Entendemos que su revision se realiza sobre bases selectivas del universo
de transacciones del rubro de inventarios. En tal virtud, les manifestamos
que en materia impositiva la Comercializadora ha cumplido con cobrar,
retener, tributar y trasladar oportunamente los impuestos a que esta sujeta.

Les manifestamos que los aspectos impositivos correspondientes al periodo
examinado por ustedes han sido determinados observando la legislacion
fiscal correspondiente y en adicion, les manifestamos que estamos
enterados de las contingencias que podrian llegar a determinarse.
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No ha habido:

(a) Irregularidades que involucren a la administracion o a empleados que
realicen funciones importantes dentro del sistema de control interno
contable.

(b)  Irregularidades que involucren a funcionarios y empleados y que
pudieran tener efecto importante en el rubro de inventarios al 31 de
diciembre de 2010.

(c)  Animo de defraudar a los usuarios o al Estado.

Les manifestamos que el valor del rubro de inventarios se encuentra
registrado al costo de adquisicion, de acuerdo con Normas Internacionales
de Informacion Financiera para las Pequeias y Medianas Entidades.

Las transacciones con compaiias relacionadas, entre plantas y las
transferencias de gas licuado de petrdleo incluyendo ventas, compras y
otras han sido adecuadamente registradas y presentadas en el rubro de
inventarios.

Asimismo, les informamos que:

(a) Los saldos de inventarios que se muestran en los registros contables
son correctos y representan todas las existencias realizables del
inventario de la Comercializadora al 31 de diciembre de 2010.

(b)  Las cifras mostradas en los registros auxiliares al 31 de diciembre de
2010, reflejan la totalidad de transacciones examinadas por ustedes.

Les manifestamos que no han habido eventos posteriores a la fecha del
balance de saldos presentado para revisién, que requieran de ajustes o
revelaciones en el rubro de inventarios.

Atentamente,

S Psdrg

Licda. Sandra de Rodriguez
Gerente General y Representante Legal
Gas de Guatemala, S. A.
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410 DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Sefiores
Junta de Accionistas
Gas de Guatemala, Sociedad Anénima

Hemos auditado el rubro de inventarios de la Comercializadora Gas de Guatemala, S. A.,
del periodo correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010, este rubro es
responsabilidad de la Administracion de la Comercializadora, nuestra responsabilidad es
expresar una opinion sobre dicho rubro con base en nuestra auditoria.

Efectuamos nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria.
Estas normas requieren que la auditoria se planifique y desarrolle, para obtener certeza
razonable sobre si el rubro inventarios esta libre de representacion errénea de importancia
relativa. Nuestra auditoria incluyé examinar sobre una base de pruebas, la evidencia que
sustenta los montos y revelaciones en el rubro de inventarios. Una auditoria también
incluye evaluar los principios contables usados por la administracién, asi como evaluar la
presentacion general del rubro. Consideramos que nuestra auditoria proporciona una
base razonable para nuestra opinion.

En nuestra opinion el rubro de inventarios, presenta razonablemente respecto a todo lo
importante los inventarios de la Comercializadora Gas de Guatemala, S. A., al 31 de
diciembre de 2010, de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera
para las Pequefas y Medianas Entidades.

No observamos el conteo de los inventarios fisicos al 31 de diciembre de 2009, ya que la
fecha fue antes del momento en que se nos contraté inicialmente como auditores para el
rubro de inventarios. Debido a la naturaleza de los registros de la Comercializadora, no
pudimos quedar satisfechos en cuanto a las cantidades del inventario por otros
procedimientos de auditoria.

Guatemala 15 de febrero de 2011

Myra Pl
Licda. Mayra Riquiac Ramirez

Contadora Publica y Auditora
Colegiada No. 200013608

Ramirez & Asociados, S. C.
Contadores Publicos y Auditores
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4.11 INFORME DE CONTROL INTERNO AL RUBRO DE INVENTARIOS

Ramirez & Lsociados

M;.%mm
Guatemala 15 de febrero de 2011

Licenciado

Manuel Ramirez

Presidente de Junta de Accionistas
Gas de Guatemala, Sociedad Andénima
Avenida Petapa, zona 12

Ciudad

Estimado Lic. Ramirez:

Como parte de la auditoria que efectuamos al rubro de inventarios de Gas de
Guatemala, Sociedad Andnima, por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2010, identificamos ciertos asuntos que llamaron nuestra atencion (Ver
Anexo | a este informe), los cuales son trasladados a ustedes para su consideracion.
Los mismos no pretenden criticar la labor de ningun funcionario o empleado de la
Comercializadora, sino brindar comentarios que coadyuven el mejoramiento y
fortalecimiento de las medidas de control interno contable y administrativo de dicho
rubro.

Estos hallazgos son el resultado de la naturaleza y el alcance del trabajo realizado, el
cual se desarrolla sobre bases selectivas, en consecuencia no se incluyen todos los
hallazgos que hubiera revelado una evaluacion detallada del sistema de control
interno contable-administrativo.

Cualquier informacion adicional al respecto, estamos a su disposicion.

Ramirez & Asociados, S. C.
Contadores Publicos y Auditores

Myra Pl
Licda. Mayra Riquiac Ramirez

Contadora Publica y Auditora
Colegiada No. 200013608



Famirez & Lsociados

ormiiratomas jr%ﬁ
Anexo | 1/2
Descripcion de los hallazgos y recomendaciones de Control Interno
Responsabilidades
Fecha de Persona
No. Hallazgo de la revision Comentario de la Administracion Recomendacion / Accion a tomar Implementacién | Responsable
1{Se determin6 que la Comercializadora no tiene|Esta de acuerdo. Establecer un organigrama con base a la

un organigrama establecido y definido. estructura  organizacional que enmarque(A la entrega del| Direccion

claramente las lineas jerarquicas.

presente informe.

administrativa

N

Se observo que las facturas de venta, boletas de
transferencia entre plantas, reportes de gas a
granel, boleta de recuento de cilindros y reporte
diario de existencias fisicas se encuentran sin
serie; por lo que existe confusion en las
diferentes operaciones de cada planta.

Los documentos utilizados por cada
planta, son manejados en cada una de
ellas, sin embargo, al ser trasladados a
planta central para su consolidacion |
posterior archivo, no se habia
considerado que la identificacion por
serie podria ayudar a la facil
identificacién.

Recomendamos utilizar formas prenumeras, con
serie, que identifiquen a cada una de las
plantas, esto con el objetivo de fortalecer el
control interno, en las operaciones de cada una
de las plantas y que se facilite la elaboracion de
estadisticas financieras y de rendimiento para
cada una de las plantas.

A partir del mes
siguiente al que se
entregue este
informe.

Direccién
administrativa

[2)

Se verificd los galones existentes en conteo
fisico, de forma conjunta con el personal
designado por la Comercializadora;  sin
embargo, se observé que existe una diferencia
entre el resultado que determina el sistema de
codmputo cotejado contra las tablas de medicion
que dieron origen a la programacion de dicho
sistema, de 2,976 galones de menos en
existencia fisica equivalentes a Q39,410.16.

El sistema computarizado ha sido
creado, de acuerdo a las necesidades de
determinacion de galones liquidos y a
vapor,  especificamente  para la
Comercializadora y se tiene plena
confianza en los resultados que
determina.

Se recomienda realizar una revision de las
bases de programacion del sistema, con el
objetivo de  establecer una  correcta
determinacion de la cantidad de galones
liquidos y a vapor existentes a una fecha
especifica; y que adicionalmente, el encargado
de inventarios que determina el dato de las
existencias de gas, coteje los resultados del
sistema, con las tablas de medicién, como
medida de confiabilidad para que los datos que
se trasladen hacia el Departamento de
Contabilidad sean exactos.

A partir del mes
siguiente al que se
entregue este
informe.

Jefe de
inventarios de
cada planta

051
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Anexo | 2/2
Descripcion de los hallazgos y recomendaciones de Control Interno
Responsabilidades
Fecha de Persona
No. Hallazgo de Ia revisién Comentario de la Administracién Recomendacion / Accion a tomar Implementacién | Responsable

4/Se determind faltantes de inventario de|Debido a la pdlitica de realizar un conteo|Recomendamos que se tome en consideracion

repuestos y suministros, al realizar el conteo|de repuestos y suministros anual, no se|el establecimiento de una politica de conteo

fisico de los mismos, por Q48,124.82 y|tom6 en consideracion los riesgos quelmensual de inventario para este tipo de

Q26,020.00 respectivamente, esto derivado a|conlleva esta politica. existencias.

que la politica de inventario para este tipo de

existencias, es realizar el conteo fisico al A partir del mes

finalizar el periodo fiscal, es decir al 31 de siguiente al que se| Direccion

considero el costo de transporte del puerto hacia
cada una de las plantas de destino del gas.

determinacion del costo.

Existe un efecto importante en los valores del
inventario final de gas por Q5,924.35 y en
costos totales por Q597,094.61, las cuales
originan en la presentacion de cifras incorrectas
en el estado de resultados.

2011.

diciembre de cada afo. entregue este| administrativa
Esto tiene un efecto negativo, en la presentacion informe.
de estados financieros, debido que el rubro de
inventario no refleja la realidad de existencias
que posee a la fecha de cierre de cada mes.
5|Derivado de las pruebas realizadas de las|No se considero los efectos que podria|El costo de transporte es considerado como
compras realizadas durante el periodo de enero|tener una alta rotacion de personallparte del costo por galén, debido a que se
a diciembre de 2010 por galén de gas, se|contable, que se tuvo durante el periodo|considera como indispensable para poner a
determind una diferencia por Q0.2260273,|de revisién, asimismo, solo se revisaron|disposicion el gas para la venta a terceros, de
derivado a que para la elaboracién del prorrateo|los resultados finales de la informaciénjacuerdo a la Norma Internacional de o
del costo por galén, contablemente no selgenerado en el Departamento delinformacién Financiera para las PYMES,| Alinicio del Direccion
Contabilidad, no asi en la formula de|Seccion 13 “Inventarios”. periodo contable

administrativa

LGL
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CONCLUSIONES

Se comprob6 mediante técnicas y procedimientos adecuados a las cuentas del
rubro de inventarios de la comercializadora de gas licuado de petrdleo, sub
valuacion de inventarios, debido a que no fue incluido el costo de transporte de
gas licuado de petréleo; asimismo, se comprobd la existencia de errores en el
sistema de cdmputo que determina la existencia liquida y a vapor del gas
licuado de petrdleo, lo cual origind la presentacién de datos que no reflejan la
realidad financiera y la determinacion incorrecta del costo de venta; con lo cual

se comprobd la hipotesis planteada.

Segun la Norma Internacional de Auditoria No. 500 “Evidencia de Auditoria”, se
aplicaron técnicas y procedimientos de auditoria, para obtener evidencia
suficiente y competente al respecto de la razonabilidad del rubro de
inventarios, siendo los principales procedimientos: conteo fisico de existencias,
cotejo de las existencias fisicas contra las tablas técnicas de medicién de gas,
valuacion y revision de compras, entre otras. Asimismo, se evaluo el control
interno, a través de pruebas de controles, con lo cual se comprobd que existe
efectividad en la implementacion del disefio de control interno de Ia

Comercializadora.

El gas licuado por ser un combustible derivado del petroleo es afectado por las
condiciones climaticas, tales como presion atmosférica y temperatura que
originan disminuciones o aumentos en la cantidad de galones existentes que
técnicamente reciben el nombre de “Expansion/contraccion”; en el presente
caso se determind al final del periodo de 2010, una expansién equivalente al
0.54910% consistente en comparacion con el afio anterior.

Los principios de contabilidad generalmente aceptados aplicables a la
Comercializadora de gas licuado de petréleo en el periodo anual 2010, por
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considerarse una mediana empresa, son las Normas Internacionales de
Informacion Financiera para las Pequefias y Medianas Entidades, y
especificamente al rubro de inventarios, la Seccién 13 “Inventarios”, la cual
establece los métodos de valoracion de costo de inventarios y la valuacion del

costo de ventas.

La Norma Internacional de Auditoria No. 805 "Consideraciones especiales,
auditorias de estados financieros unicos y elementos, cuentas o partidas
especificas de un estado financiero", es la norma aplicable para realizar una
auditoria a un elemento de estados financieros, dicha norma establece las
directrices que debe considerarse el Contador Publico y Auditor al realizar una
auditoria a un elemento de estados financieros, la cual establece la aceptacion
de trabajo, la planeacion y la emisidn del dictamen de auditoria.

Se determin6 una lenta rotacién de gas licuado de petroleo, por el periodo
anual terminado al 31 de diciembre de 2010, de 16.57 veces, es decir cada 22

dias, lo cual incide en la situacion financiera de la Comercializadora.
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RECOMENDACIONES

. El Contador Publico y Auditor debe aplicar las técnicas y procedimientos
adecuados al realizar la auditoria del rubro de inventarios de gas licuado de
petroleo, derivado a que este rubro esta expuesto a riesgos inherentes que
deben ser detectados oportunamente, a fin de presentar los galones de gas
licuado de petréleo liquidos y a vapor exactos, de conformidad con su costo
real, con el objetivo de evitar pérdida en el capital de trabajo.

. Es necesario que el Contador Publico y Auditor obtenga la evidencia de
auditoria que segun la Norma Internacional de Auditoria No. 500 “Evidencia de
Auditoria”, debe ser suficiente y de calidad que en su conjunto proporcionen el
sustento técnico para emitir una opinién acerca de la razonabilidad del rubro de

inventarios.

. Que el Contador Publico y Auditor al ejecutar una auditoria al rubro de
inventarios de una comercializadora de gas licuado de petrdleo, debe conocer
sus caracteristicas, al respecto de la existencia de una contraccion y expansion
que afecta en disminuciones o aumentos la cantidad de galones del gas y su
efecto en la determinacién del Impuesto Sobre la Renta e Impuesto de
Solidaridad.

. El Contador Publico y Auditor debe mantener constante actualizacion al
respecto de las Normas Internacionales de Informacion Financiera para las
Pequefias y Medianas Entidades, con el objetivo de observar su correcta
aplicacion y minimizar errores significativos en la preparacion y presentacion

del rubro de inventarios.

. Para realizar una auditoria a un elemento de estados financieros se debe

considerar los aspectos técnicos indicados en la Norma Internacional de



155

Auditoria No. 805 “Consideraciones especiales, auditorias de estados
financieros unicos y elementos, cuentas o partidas especificas de un estado
financiero”, asi como la totalidad de las NIA's que le sean aplicables
dependiendo de la situacion; asimismo, tomar en cuenta las partidas contables
relacionadas que pudieran afectar en una forma importante la informacion

sobre la que se expresa la opinion del elemento que se audita.

La Comercializadora debe implementar estrategias adecuadas para la éptima
rotacién del gas licuado de petrdleo, con el objetivo de maximizar la utilizacion
de los recursos disponibles, entre mas alta sea la rotacion de inventarios

significa una buena gestion y administracion de éstos.
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