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INTRODUCCION

La presente tesis, trata el tema “EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR COMO
ASESOR A LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y LABORALES EN UNA
INSTITUCION AUTONOMA”, durante el desarrollo se tratan temas de
importancia para las instituciones autonomas y en general; en donde se
determinan las causas y los efectos, de no contar con procedimientos definidos y
recurso humano calificado, con el propdsito de minimizar errores en aspectos

tributarios y laborales.

Es importante destacar que la institucion autbnoma examinada debe tener como
elemento central, aquellas acciones que ayuden a mejorar y actualizar los
procesos, lo que reduce la probabilidad de irregularidades y minimiza la accién

correctiva, ya que todo puede ser perfeccionado y por ello debe ser medido.

En el Capitulo I, se incluye el marco tedrico, que proporciona los términos basicos
relacionados con instituciones autbnomas, los cuales permiten al lector formarse
una idea general, sobre su origen, estructura, marco legal, que leyes de caracter
general y especifico deben cumplir y a que ente fiscalizador y de control esta

supeditada.

En el Capitulo Il, presenta algunas definiciones sobre el origen, finalidad y
clasificacion de los tributos, la relacion juridica tributaria, sujetos y elementos de
una obligacion tributaria, analisis del régimen de asalariados (personas que
laboran en relacion de dependencia) tomando como base la ley del impuesto
sobre la renta y su reglamento y todo lo relacionado a las obligaciones y derechos
que el trabajador y la institucibn como patrono deben cumplir de acuerdo a la
legislacion guatemalteca en relacién a materia tributaria y laboral. Por otra parte
se dan a conocer aspectos administrativos que debe cumplir el patrono en el rubro
especifico de nominas, como es el contrato de trabajo, clase, emisién, requisitos y
terminacién de los contratos de trabajo, obligaciones formales, salarios, jornadas,

descansos, ventajas economicas, prestaciones (laborales, por maternidad) y



algunos beneficios que brinda el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, asi
como la obligaciones formales que debe cumplir el patrono de cualquier

institucién, entidad o empresa.

El Capitulo Ill, es muy importante debido a que contiene aquellos datos
importantes sobre los servicios profesionales que debe prestar el Contador Publico
y Auditor como asesor, campos de aplicacion como auditor independiente, como
debe actuar en relacion de dependencia, responsabilidades, normas aplicables, de

conducta y ética que deben cumplir.

El Capitulo IV contiene dos casos practicos realizados en una instituciéon
autbnoma, el primero esta orientado a las obligaciones que debe cumplir el
patrono y los empleados en el régimen de asalariados (personas en relacion a
dependencia) conforme a la ley del impuesto sobre la renta —ISR- y su reglamento;
desarrollando para el efecto procedimientos de célculo para realizar la proyeccion,
liquidacion final, casos especiales y conciliacién anual de retenciones del impuesto
sobre la renta, procesos que pueden llegarse a desarrollar en el transcurso de un
periodo impositivo. Y el segundo se desarrollan los procedimientos en forma
descriptiva y analitica (célculos) relacionada a los procedimientos que puede

utilizar la institucion autbnoma evaluada, con las prestaciones laborales.

Para realizar esta tesis se llevaron a cabo técnicas de investigacion de campo por
medio de entrevistas a empleados, asi también las de indagacion, demostrativo y
expositivo; es decir, se recopilé toda la informacion posible en periddicos, libros,
revistas, internet, de la institucion autbnoma evaluada, ente responsable de los

procedimientos y la informacion que se analizé a efecto de comprobar la hipoétesis.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones, éstas persiguen
que las instituciones autonomas y los estudiantes en general; amplien sus
conocimientos en aspectos tributarias y laborales que debe cumplir una institucion

auténoma.



CAPITULO |
INSTITUCION AUTONOMA

1. Institucion Auténoma

“Se caracteriza como una institucién autbnoma aquella entidad que funciona con
presupuesto propio, recurso que es otorgado en un porcentaje por el Estado,

implementa y aprueba sus reglamentos y leyes organicas propias”. (3:15)

1.1 Sector Publico
‘Lo definen como entidades del sector real o financiero que son propiedad del

Estado y se dedican a producir bienes y servicios”. (24:45)

1.1.1 Otras definiciones de Sector Publico

“Es el conjunto de instituciones, empresas publicas y gobiernos que conforman la
administracion del estado del pais, que se organizan con el fin de brindar a sus

habitantes un servicio que les proporcione el bien comun”. (24:1)

Guillermo Cabanellas, en su diccionario juridico define al sector publico como “la
accién gubernativa que dispone de los medios necesarios para cumplir con las
leyes, promover los intereses publicos y resolver las cuestiones planteadas segun

lo mandado, incluyendo la legislacion relativa al bienestar y a la justicia”. (1:20)

“En otras palabras, el Sector publico, tiene por objeto la satisfaccion directa e
inmediata de las necesidades colectivas, por medio de los actos concretos dentro

de un orden juridico y de acuerdo con los fines de la ley”. (2:10)

Es decir que la funcion del Estado, esta integrado por una serie de actividades que
realiza cada ente que integra el sector publico, actividades que unidas, proveen

los llamados servicios publicos con el fin de lograr el objetivo que le manda la ley.



Hector B. Villegas, dice “Los servicios publicos son aquellas actividades que el

Estado realiza en procura de la satisfaccion de las necesidades publicas”. (26:13)

Las instituciones estatales, son agentes de transacciones econdmicas Yy
financieras de singular importancia en la actividad general del pais, es necesario y
conveniente que la integracion de las cuentas, segun el papel que desempefia
cada una de ellas en la economia, satisfaga plenamente los requerimientos del

desarrollo econémico y social.

“El sector publico esta obligado a desarrollar un control eficiente de su actividad, a
través de entes reguladores. La gestion debe descentralizarse y acercar los
recursos administrativos y financieros al lugar donde se producen los bienes y se

prestan los servicios”. (3:150)

1.2 Integracion del Sector Publico

El sector publico es integrado de la forma siguiente:

1.2.1 Sector Publico no Financiero

“Comprende a las instituciones publicas tanto de la Administracién Central como
de los gobiernos locales, se producen bienes y servicios comercializables o no,
incluidas las de seguridad social que no estan dedicadas a efectuar transacciones

financieras en el mercado, consistentes en adquirir activos y emitir pasivos”. (29)

e Gobierno central

“Comprende todos los organismos, entes e instituciones que conforman la
administracion publica del gobierno central. Incluyen aquellos entes sin
fines de lucro que se financian parcial o totalmente y estan controlados total
o parcialmente por las autoridades politicas centrales. Estan constituidos

por las entidades siguientes:



- Administracion central
- Entidades descentralizadas no empresariales
- Entidades autonomas no empresariales

- Instituciones de seguridad social”. (29)

e Empresas publicas

“Son empresas de propiedad y/o control publico, creadas por el Estado. Se
caracterizan por tener los estados financieros completos, en los cuales se
distinguen los gastos de produccion y de formacion de capital, asi mismo,
tiene facultad de decision respecto a su politica de adquisicién o emision de
activos y pasivos financieros. Estan constituidos por las entidades

siguientes:

- Empresas publicas nacionales

- Empresas publicas municipales” (29)

e Gobiernos locales

‘Los gobiernos locales estan constituidos por las administraciones
publicas y municipales de acuerdo a la division politica — administrativa
del pais, las cuales la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala le ha otorgado autonomia, y se encuentra constituido por:

- Municipios,
- Instituciones y entes municipales no empresariales,

- Instituciones y entes municipales de seguridad social”. (29)

1.2.2 Sector Publico Financiero

“Incluye aquellas instituciones publicas tanto de gobierno central como de los
gobiernos locales que estan dedicadas principalmente a efectuar transacciones
financieras en el mercado, consistentes en adquirir activos financieros y emitir

pasivos”. (29)



1.3 Entidades Auténomas

Las entidades autébnomas tienen caracteristicas muy peculiares, las cuales se

daran a conocer a continuacion:

1.3.1 Antecedentes

El papel del Estado en Guatemala, es de importancia; derivado a las condiciones
en las que se encuentra el pais, ha tenido que establecer los mecanismos que le
permitan consolidarse como el pilar fundamental, sobre el cual recae el desarrollo
de la nacion. Su funcién es primordial ya que debe crear los mecanismos que

permitan cumplir con los compromisos de caracter social.

En este sentido, el Estado, para dar cumplimiento a lo establecido en la
Constitucion Politica de la Republica, necesita agenciarse de los recursos
financieros de la poblacion en general, especialmente de los que reciben ingresos,
sea por actividades comerciales, empresariales o por quienes devengan sueldos
bien remunerados, con el fin de invertir dichos ingresos en obras sociales. Por tal
razon, las entidades publicas para cumplir con sus objetivos, proyectos,
programas, planes, etcétera, tienen la necesidad de contar con los recursos que
les permiten ser competitivas y prestar un mejor servicio, conforme a los ingresos
que se reciben por parte del Estado. De esta manera se pondran en marcha los
mecanismos necesarios que les permitan superarse y contribuir con el desarrollo

del pais.

Para apoyar el crecimiento econémico en una forma equilibrada, el Estado por
medio de distintos érganos y entidades lleva a cabo la prestacidn de los servicios
publicos y deja en libertad a la iniciativa privada para que se organice de acuerdo
a un régimen legal predeterminado, para realizar la explotacibn de empresas

agricolas, comerciales, industriales y de servicios.

El Estado para cumplir con sus objetivos de forma tal, que le permita jugar un

mejor papel ante la sociedad, ha recurrido a la descentralizacion de entidades que

4



lo integran y obtener de esta manera un mejor desempefio que le permita
fortalecer el aparato estatal. Segun la Constitucién Politica de la Republica las

entidades descentralizadas pueden ser autbnomas y semiautonomas.

1.3.2 Base Legal

Segun el articulo 134, de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el
municipio y las entidades autbnomas y descentralizadas, actuan por delegacion
del Estado.

La autonomia, fuera de los casos especiales contemplados en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, se concedera unicamente, cuando se
estime indispensable para la mejor eficiencia de la entidad y el mejor cumplimiento
de sus fines. Para crear entidades descentralizadas y autbnomas, sera necesario

el voto favorable de las dos terceras partes del Congreso de la Republica.

El articulo 134 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece
como obligaciones minimas de toda entidad descentralizada y auténoma, son las

siguientes:

e Coordinar su politica, con la del Estado y en su caso con la especial del
ramo a que corresponden;

e Mantener estrecha coordinacion con el 6rgano de planificacion del Estado;

e Remitir a los mismos organismos, las memorias de sus labores y los
informes especificos requeridos, queda a salvo el de caracter confidencial
de las operaciones de los particulares en los bancos e instituciones
financieras en general;

e Dar facilidades necesarias para que el 6rgano encargado del control
fiscal, pueda desempenar amplia y eficazmente sus funciones; y

e En toda actividad de caracter internacional, sujetarse a la politica que

trace el Organismo Ejecutivo.



De considerarse inoperante el funcionamiento de una entidad
descentralizada, sera suprimida mediante el voto favorable de las dos

terceras partes del Congreso de la Republica de Guatemala.

1.3.3 Definicion de Autonomia

La autonomia se define como: “El derecho que tiene una institucion de elegir sus
autoridades, crear sus reglamentos, dictar sus planes, preparar su presupuesto y

orientar sus funciones o actividades con independencia del Estado”. (25:06)

A continuacion se observa el disefio del organigrama de la institucion auténoma

evaluada de acuerdo a la jerarquia de sus dependencias:
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1.3.4 Entidades Semiauténomas

“Las entidades semiautébnomas son aquellas que funcionan con el presupuesto
propio y del gobierno central, tienen sus reglamentos y leyes organicas propias”.
(3:15)

1.4 Legislacion aplicable a las Entidades Auténomas

Las entidades autébnomas de acuerdo a la legislacién aplicable vigente en

Guatemala se rigen por las leyes siguientes:

1.4.1 Leyes de caracter General

e Ley del Impuesto al Valor Agregado - IVA - y su reglamento (Decreto
No. 27-92 y Acuerdo gubernativo No. 424-2006)

En el Capitulo IV, articulo 8 de esta ley indica que, no deben cargar el
impuesto en sus operaciones de ventas, como tampoco en la prestacion de

servicios, las siguientes personas:

Los centros educativos publicos y privados, en lo que respecta a matricula
de inscripcion, colegiatura, derechos de examen y transporte terrestre
proporcionado a escolares, siempre que éste no sea prestado por terceras

personas.

Las universidades autorizadas para funcionar en el pais.

La Confederacion Deportiva Autonoma de Guatemala y el Comité Olimpico

Guatemalteco.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Las misiones diplomaticas y consulares acreditadas ante el gobierno de la

republica, asi como los agentes diplomaticos, los funcionarios y empleados
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diplomaticos y consulares, incluidos en la convencién de Viena sobre
relaciones diplomaticas y consulares, con la condicion de que los paises a
que pertenezcan dichas misiones y personas otorguen igual tratamiento

como reciprocidad.

Los organismos internacionales a los que de acuerdo con los respectivos
convenios suscritos entre el gobierno de la Republica de Guatemala y

dichos organismos se les haya otorgado la exencidn de impuestos.

Ley del Impuesto Sobre la Renta — ISR - y su respectivo reglamento
(Decreto No. 26-92 y Acuerdo Gubernativo No. 206-2004)

En cuanto a la entidad como tal, el inciso a) del articulo 6, establece como
rentas exentas las que obtengan organismos del Estado y sus entidades
descentralizadas, autébnomas, las municipalidades y sus empresas, excepto

las provenientes de personas juridicas formadas por capitales mixtos.

Asi también, las rentas que obtengan las universidades legalmente
autorizadas para funcionar en el pais y los centros educativos privados

como centros de cultura.

Las rentas que obtengan las asociaciones o fundaciones no lucrativas
legalmente autorizadas e inscritas como exentas ante la Administracion
Tributaria, que tengan por objeto caridad, beneficencia, asistencia o el
servicio social, culturales, cientificas de educacion e instruccion, artisticas,
literarias, deportivas, politicas, profesionales, sindicales gremiales,
religiosas, colegios profesionales, siempre que la totalidad de sus ingresos
gue obtengan y su patrimonio provengan de donaciones o cuotas ordinarias
o extraordinarias y que se destinen exclusivamente a los fines de su
creacion y en ningun caso distribuyan, directa o indirectamente, utilidades o

bienes entre sus integrantes.



Los intereses y las comisiones de préstamos contratados en el exterior por

los organismos del Estado, las municipalidades y sus entidades.

Las indemnizaciones o pensiones percibidas por causa de muerte o por
incapacidad producida por accidente o enfermedad; ya sea que los pagos
sean unicos o perioddicos, se efectuen conforme el régimen de seguridad

social, por contrato de seguro o en virtud de sentencia.

Los pagos por concepto de indemnizacion por tiempo servido, percibidos

por los trabajadores del sector publico y privado.

Cabe mencionar que, lo indicado anteriormente aplica a una institucion
como tal, sin embargo para el personal que labora para estas entidades
aplica el articulo 1 de esta misma ley, el cual establece un impuesto sobre
la renta que obtenga toda persona individual o juridica, nacional o
extranjera, domiciliada o no en el pais, asi como cualquier ente, patrimonio,
o bien que especifique esta ley, que provenga de la inversién de capital, del

trabajo o de la combinacién de ambos.

Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados
Publicos (Decreto No. 89-2002)

El inciso a) del articulo 4, indica: Son responsables de conformidad de las
normas contenidas en esta Ley y seran sancionados por el incumplimiento
o inobservancia de la misma, conforme a las disposiciones del
ordenamiento juridico vigente en el pais, todas aquellas personas investidas
de funciones publicas permanentes o transitorias, remuneradas o gratuitas,

especialmente:

Los dignatarios, autoridades, funcionarios y empleados publicos que por

eleccion popular, nombramiento, contrato o cualquier otro vinculo presten
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sus servicios en el Estado, sus organismos, los municipios, sus empresas, Yy

entidades descentralizadas y autonomas.

Ademas indica el articulo 7 que, los funcionarios publicos conforme los
denomina el articulo 4 de esta Ley, estan obligados a desempefiar sus
deberes, atribuciones, facultades y funciones con estricto apego a la
Constitucion Politica de la Republica y las leyes. En consecuencia, estan
sujetos a responsabilidades de caracter administrativo, civil y penal por las
infracciones, omisiones, acciones, decisiones y resoluciones en que
incurrieren en el ejercicio de su accién de fondos publicos por parte de

empleados y funcionarios publicos.

Y el articulo 20 de esta misma ley establece que, la declaracion patrimonial
es la declaracion de bienes, derechos y obligaciones que bajo juramento
deberan presentar ante la Contraloria General de Cuentas, los funcionarios
publicos como requisito para el ejercicio del cargo o empleo; y, al cesar en
el mismo, como requisito indispensable para que se le extienda el finiquito
respectivo. Estan sujetos a la obligacion de cumplir con la declaracién

jurada patrimonial las personas siguientes:

- Los sujetos de responsabilidad a que se refieren los incisos a), b), c), d)
y e) del articulo 4 de la presente Ley, excepto aquellos cuyo sueldo
mensual sea inferior a ocho mil quetzales (Q8,000.00), y no manejen o

administren fondos publicos.

- Todos los funcionarios y empleados publicos que trabajen en aduanas,
puestos fronterizos, Direccion General de Migracion, puertos vy
aeropuertos de la Republica, o que se encuentren temporalmente

destacados en dichos lugares.

- Cualquiera otra persona distinta a las indicadas en el articulo 4 de esta

Ley, cuando de las investigaciones surjan indicios de su participacion en
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1.4.2

actos constitutivos de delitos o faltas contra los bienes tutelados por la

presente Ley.

Ley de Compras y Contrataciones del Estado y su reglamento (Decreto No.
57-92 y Acuerdo Gubernativo No. 1056-92)

Establece en su articulo 1, Titulo 1: La compra, venta y la contratacion de
bienes, suministros, obras y servicios que requieran los organismos del
Estado, sus entidades descentralizadas y autonomas, unidades ejecutoras,
las municipalidades y las empresas publicas estatales o municipalidades, se

sujetan a ésta ley y a su reglamento.

Leyes de Caracter Especifico

Ley Organica del Presupuesto y su reglamento (Decreto No. 101-97 y
Acuerdo Gubernativo No. 240-98)

En su articulo 1, establece que la ley tiene por finalidad normar, los
sistemas presupuestarios, de contabilidad integrada gubernamental, de

tesoreria y de crédito publico, a efecto de:

Realizar la programacion, organizacion, coordinacion, ejecucion y control de
la captacion y uso de los recursos publicos, bajo los principios de legalidad,
economia, eficiencia, eficacia y equidad, para el cumplimiento de los

programas Y los proyectos de conformidad con las politicas establecidas.

Sistematizar los procesos de programacion, gestion y evaluacion de los

resultados del sector publico.

Desarrollar y mantener sistemas integrados que proporcionen informacion
oportuna y confiable sobre el comportamiento de la ejecucion fisica y

financiera del sector publico.
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Velar por el uso eficaz y eficiente del crédito publico, coordinando los
programas de desembolso y utilizacidn de los recursos, asi como las
acciones de las entidades que intervienen en la gestion de la deuda interna

y externa.

Fortalecer la capacidad administrativa y los sistemas de control y

seguimiento para asegurar el adecuado uso de los recursos del estado; y

Establecer los lineamientos y medidas de control interno necesarios para
ordenar adecuadamente los recursos monetarios que son o seran

utilizados.

Ley Organica de la Contraloria de Cuentas y su reglamento (Decreto
No. 31-2002 y Acuerdo Gubernativo 318-2003)

El articulo 1, indica que la Contraloria General de Cuentas es una
institucion técnica y descentralizada. De conformidad con esta ley, goza de
independencia funcional, técnica y administrativa y con competencia en
todo el territorio nacional. Y en el articulo 2, establece su ambito de
competencia: corresponde a la Contraloria General de Cuentas la funcién
fiscalizadora en forma externa de los activos y pasivos, derechos, ingresos
y egresos y en general todo interés hacendario de los Organismos del
Estado, entidades autbnomas y descentralizadas, las municipalidades y sus
empresas, y demas instituciones que conforman el sector publico no
financiero; de toda persona, entidad o institucion que reciba fondos del
estado o haga colectas publicas; de empresas no financieras cuyo capital
participe el Estado, bajo cualquier denominacion, asi como las empresas en

que estas tengan participacion.
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1.5 Entidad Fiscalizadora y Entidades de Control

El manejo del sector publico, requiere de un control permanente, que garantice la
correccion y eficacia de las operaciones y que ayude constantemente a

perfeccionar la administracion.

En Guatemala, esa importante funcion corresponde a la Contraloria General de
Cuentas, en cuanto se refiere a la fiscalizacion del Sector Publico no financiero.
Asi también se puede mencionar como entidades de control; la Superintendencia
de Administracion Tributaria —SAT- (aspectos tributarios), el Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social —IGSS- (descuentos de cuotas patronales y laborales) y el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social (vela por el desarrollo, mejoramiento y

aplicaciéon de todas las disposiciones legales).
1.5.1 Contraloria General de Cuentas —CGC-

Es una institucion técnica, con absoluta independencia de funciones, es por
excelencia en ente fiscalizador de los ingresos, egresos e intereses hacendarios
de los organismos del Estado, del Municipio, de las entidades descentralizadas,
autébnomas y semiautonomas, asi como de cualquier persona o entidad que reciba
fondos del Estado o realice colectas publicas, tal como lo indica el articulo 232 de

la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

El ejercicio de sus atribuciones se le confieren en el articulo 4, de la Ley organica
de la controlaria de cuentas, Decreto No. 31-2002 del Congreso de la Republica

de Guatemala.

La Ley organica del presupuesto, en su articulo 17, Decreto No. 101-97 preceptua:
que la Contraloria general de cuentas, ejerce la fiscalizacién de los presupuestos
del Sector Publico, con la potestad de vigilar, controlar y evaluar la gestién de

dicho sector y determinar la relacion efectiva entre lo planificado y lo ejecutado.
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La Contraloria general de cuentas, en su funcion de salvaguardar la correcta
inversion de los recursos financieros de la nacién, tiene facultades especificas
para intervenir en la adquisicion y venta de bienes nacionales de conformidad con
el articulo 74, del Decreto No. 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala.

“Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento”.

La funcibn encomendada constitucionalmente a la Contraloria General de
Cuentas, es la de garantizar por medio de controles, la acertada gestion financiera
y administrativa del sector publico nacional, ya sea mediante el examen y la glosa
de las cuentas y los examenes especiales de auditoria 0 mediante investigaciones
especiales; y dentro de un campo de accion mas reducido de auditorias

financieras y operacionales.

1.5.2  Superintendencia de Administracion Tributaria —SAT-

Segun el articulo 3, de la Ley organica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria —SAT- (Decreto No. 1-98), establece que es objeto de la
Superintendencia de Administracion Tributaria —SAT-, ejercer con exclusividad las
funciones de Administracién Tributaria contenidas en la legislacién de la materia y

ejercer las funciones especificas siguientes:

e Ejercer la administracion del régimen tributario, aplicar la legislacion
tributaria, la recaudacién, control y fiscalizacion de todos los tributos
internos y todos los tributos que gravan el comercio exterior, que debe
percibir el Estado, con excepcidn de los que por ley administran y recaudan

las municipalidades.

e Organizar y administrar el sistema de recaudacion, cobro, fiscalizacién y

control de los tributos a su cargo.

e Sancionar a los sujetos pasivos tributarios de conformidad con lo

establecido en el Cdodigo tributario y en las demas leyes tributarias.
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Presentar denuncia, provocar la persecucion penal o adherirse a la ya
iniciada por el Ministerio Publico, en los casos de presuncion de delitos y

faltas contra el régimen tributario, de defraudacion.

Establecer y operar los procedimientos y sistemas que faciliten a los

contribuyentes el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Realizar, con plenas facultades, por los medios y procedimientos legales,
técnicos y de analisis que estime convenientes, las investigaciones
necesarias para el cumplimiento de sus fines y establecer con precision el
hecho generador y el monto de los tributos. Para el ejercicio de estas

facultades contara con el apoyo de las demas instituciones del Estado.

Establecer normas internas que garanticen el cumplimiento de las leyes y

reglamentos en materia tributaria.

Asesorar al Estado en materia de politica fiscal y legislacion tributaria, y
proponer por conducto del Organismo Ejecutivo las medidas legales

necesarias para el cumplimiento de sus fines.

Opinar sobre los efectos fiscales y la procedencia de la concesion de
incentivos, exenciones, deducciones, beneficios 0 exoneraciones
tributarias, cuando la ley asi lo disponga. Asi mismo evaluar
periodicamente y proponer, por conducto del Organismo Ejecutivo, las
modificaciones legales pertinentes a las exenciones y los beneficios

vigentes.

Solicitar la colaboracion de otras dependencias del Estado, entidades
descentralizadas, autbnomas y entidades del sector privado, para realizar
los estudios necesarios para poder aplicar con equidad las normas

tributarias.
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e Planificar, formular, dirigir, ejecutar, evaluar y controlar la gestion de la

Administracion Tributaria.

e Todas aquellas que se vinculen con la administracién tributaria y los

ingresos tributarios.

Debido a que los empleados en relacion de dependencia de una Institucion
Autonoma si estan afectos al pago de impuestos, la Superintendencia de
Administracion Tributaria, puede revisar en el momento que desee, los
documentos que presentaron en la planilla del —IVA- en un periodo impositivo

quién conjuntamente con el patrono deben responder solidariamente.

1.5.3 Ministerio de Trabajo y Previsién Social (Codigo de trabajo, Decreto 1441 y

sus reformas)

De acuerdo al articulo numero 274, le corresponde al Ministerio de Trabajo y
Previsién Social la direccion, estudio y despacho de todos los asuntos relativos a
trabajo y a prevision social y debe vigilar por el desarrollo, mejoramiento vy
aplicacién de todas las disposiciones legales referentes a estas materias, que no
sean de competencia de los tribunales, principalmente las que tengan por objeto
directo fijar y armonizar las relaciones entre patronos y trabajadores. Dicho
Ministerio y el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social deben coordinar su
acciéon en materia de previsidn social, con sujecidon a lo que dispone la Ley

Organica de este ultimo y sus reglamentos.

Asi también es la Inspeccion general de trabajo, de acuerdo al articulo 278 de esta
ley, que por medio de su cuerpo de inspectores y trabajadores sociales, debe velar
porque patronos y trabajadores y organizaciones sindicales, cumplan y respeten
las leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen las condiciones de
trabajo y prevision social en vigor o que se emitan en lo futuro. Los arreglos
directos y conciliatorios que se suscriban ante los inspectores de trabajo o

trabajadores sociales, una vez aprobados por el inspector general de trabajo o por
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el subinspector general de trabajo, tienen caracter de titulo ejecutivo. En los
asuntos que se tramiten ante las autoridades administrativas de Trabajo, los
interesados no necesitan la intervencién de abogado, pero si se hicieran asesorar
unicamente los abogados y los dirigentes sindicales podran actuar como tales; en
cuanto a estos ultimos, sélo podran asesorar a los miembros de sus respectivos
sindicatos a que pertenezcan, circunstancia que acreditaran ante la dependencia
respectiva y exclusivamente en asuntos cuya cuantia no exceda de trescientos

quetzales.

Las disposiciones contenidas en el Articulo 323 rigen, también, para el caso de
que los interesados se hagan representar en sus gestiones ante las autoridades
administrativas de trabajo, pero la circunstancia de que miembros del personal de
una empresa comparezcan a gestionar por ésta, se debe considerar como gestion

directa del respectivo patrono.

1.5.4 “Reglamento sobre Recaudacion de Contribuciones al Régimen de
Seguridad Social”, de la Junta Directiva Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social, Acuerdo numero 1118

En su articulo 11, establece que de conformidad con el aculo 50 de la Ley
Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, éste podra practicar en
cualquier tiempo, revisiones de libros de contabilidad o registros, de salarios, de
planillas, constancias de pago y cualesquiera otros documentos que le permitan
establecer eficazmente si los patronos han cumplido con registrar, declarar y
pagar con exactitud las cuotas descontadas a los trabajadores y las que a ellos
corresponde; asi como cualquier otro extremo que considere conveniente

investigar y constatar respecto a las obligaciones patronales.
Por cada revision, cualquiera que fuere el periodo comprendido, el inspector

designado levantara acta, en la que consignara los datos de identificacion del

patrono y detallara las diligencias practicadas, los registros y documentos
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examinados, el periodo revisado y los resultados obtenidos, lo que constituira la

base para que el Instituto elabore la liquidacion correspondiente.

1.6 Sistema Contable de una Entidad Auténoma (Ley Organica del

Presupuesto, Decreto No. 101-97)

1.6.1 Sistema Integrado de Contabilidad Gubernamental

Como se establece en el articulo numero 1 de la Ley Organica del Presupuesto, el
sistema integrado de Contabilidad Gubernamental para el Sector Publico, se
implementé con la idea de crear una metodologia uniforme o integrada, que
facilitara, el registro, control y evaluacién de las operaciones necesarias para la

toma de decisiones.

Asi también el Sistema integrado de contabilidad gubernamental lo constituyen el
conjunto de principios, érganos, normas y procedimientos que permiten en registro
de los hechos que tienen efectos presupuestarios, patrimoniales y en los flujos de
fondos inherentes a las operaciones del Estado, con el objeto de satisfacer las
necesidades de la administracion y el ejercicio del control, asi como informar a

terceros y a la comunidad sobre la marcha de la gestion publica.

1.6.2 Contabilidad Integrada

Todas las entidades del Sector Publico deben utilizar el Sistema de contabilidad
gubernamental integrada, el sistema se sujeta a los preceptos legales emitidos
para el efecto y se regira por las normas manuales que emita la direccion de
contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas, como érgano rector

del Sistema Integrado de Administracion Financiera.
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CAPITULOII

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y LABORALES EN UNA INSTITUCION
AUTONOMA

2.1 Tributos

En la actualidad son parte de la vida cotidiana de cualquier ciudadano,
informacion que nos ayuda a comprender de mejor manera los conceptos,

clasificacion y objetivos de los tributos.

2.1.1 Origen de los Tributos

“El origen de los tributos se da a principios del siglo XIII debido a la ambicién de
los reyes nobles, que con el objeto de incrementar su patrimonio y adquirir nuevas
riquezas, se mantenian en constantes guerras con sus vecinos, como el algunos
casos las guerras se prolongaban demasiado, las finanzas del rey se veian
disminuidas por lo que se hizo necesario la peticién y colaboracién de los nobles
para el sostenimiento del reino y sus ejércitos. Al no alcanzar dicha colaboracion
se impone la contribucion obligatoria para el subdito, la cual posteriormente se
agrega a los vencidos en la guerra y crean impuestos que deben ser pagados por

estos.

Un ejemplo concreto se da en la conquista de Roma por los germanos, quienes
conservan lo conquistado y se dedican a repartir la tierra, arrebatando a los
romanos las dos terceras partes de sus posesiones que son distribuidas, en una
minima porcion, entre los clanes y familias y en la mayor parte de los jefes
militares. Estos ultimos le entregan a perpetuidad a sus guerreros a cambio de un
tributo en especie y privandolos del derecho a vender a ceder la tierra. Las
grandes extensiones dadas como recompensa a los mas importantes jefes
militares que continuaban sujetos al poder supremo del rey, toman el nombre de
feudos, denominacion que tiene su origen en la antigua lengua tudesca, donde la

voz “od” que significa bienes raices precedida de “fee” recompensa, forma la



palabra “feod”, feudo, que segun su etimologia quiere decir: Bienes raices

concedidos como recompensa.

Por las manifestaciones llevadas a cabo en Europa sobre la recaudacion de
tributos y la creacién de los feudos. En Guatemala se empiezan a implementar los
modelos de exigencias y esclavitud, de ahi que en el siglo XVII — XVIII, con el
régimen de trabajo forzado llamado “Repartimiento de Indios”, se empiezan a
aplicar las medidas europeas de recaudacién. Con la implementacion de
repartimiento de indios, los maceguales (trabajador que creaba la produccién)
entregaban al cacique (nobleza intermedia) el tributo, que era la renta pagada en

especie al gran propietario feudal, el rey.

El indio fue uno de los mecanismos mas eficaces para obtener riquezas, el de
mayor importancia ya que no existen metales preciosos, sino que mano de obra,
fuerza de trabajo lo que generaba tributo, el cual, como ya se dijo se pagaba por
medio de especies, era libre y no estaba reglamentado, posteriormente, se

establece “el mandamiento” el cual introduce el elemento salario como
compensacion al trabajo ejecutado y se reglamenta la tributacion que consistia en
el pago de 2 pesos de renta sobre la tierra y lo pagaban quienes tenian 18 a 50
afos de edad. Con el fin de darle mayor ingreso a la corona espanola, se crean
las alcabalas (recargo que se hacia por la compraventa de mercancias) la sisa

(impuesto de emergencias) asi como el diezmo (impuesto para la iglesia).

Con la implementacion del sistema capitalista en Europa, se crea el impuesto, el
cual es producto de una legislacion y pagado actualmente por todas las capas

sociales del pais”. (18:143)

2.1.2 Finalidad de los Tributos

El estado como un ente destinado a la atencion de los intereses generales de la
poblacion, necesita obtener recursos para poder cumplir determinadas

necesidades publicas, tales como: educacion, salud, administracién de la justicia,
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seguridad, defensa del territorio, comunicacion etc. Es decir que la finalidad de la
tributacion es la obtencion de los recursos monetarios para el cumplimiento y
demanda de los fines sociales; sin embargo, su aplicacion y fines sociales no se
cumple a cabalidad debido a la ineficiencia de los mecanismos de control a cargo
de la administracién publica y dichos recursos son desviados para otros fines,

tales como: el pago de salarios al aparato burocratico.

2.1.3 Clasificacion, Objetivos y Caracteristicas de los Tributos
a) Clasificacion

El tributo segun la legislacion guatemalteca definido en el Capitulo Ill, articulo 9 del
Cddigo Tributario, Decreto No. 6-91 son: “las prestaciones comunmente en dinero
que el estado exige en ejercicio de su poder tributario con el objeto de obtener

recursos para el cumplimiento de sus fines”. (5:5)

Dichos tributos se clasifican en: impuestos, arbitrios, contribuciones especiales y

contribuciones por mejoras.

e Impuestos

Varios escritores, tratadistas especializados en las doctrinas juridicas han
elaborado principios teodricos a propdsito del establecimiento de los
impuestos, principios que han sido emitidos en funcion de los mismos, ya
que es ésta la figura tributaria mas estudiada, los cuales han sido
descritos con ligeras adaptaciones y que se aplican en general para todos
los tributos. En nuestro medio, se define como impuesto “El tributo que
tiene como hecho generador, una actividad estatal general no relacionada

concretamente con el contribuyente” (5:5).

La clasificacion mas importante, por la incidencia que su inclinacion pueda

tener en la estructura de los sistemas tributarios de los paises del mundo
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y por algunas circunstancias inciden o pueden ser causa de evasiones

tributarias es la de: Impuestos Directos e Impuestos Indirectos.

- Impuestos directos

“Son los impuestos que gravan directa y personalmente al sujeto pasivo
(persona obligada al pago) y que generalmente afecta la renta, el capital y
el patrimonio. Se establecen en virtud de los hechos reales como: la

persona, la propiedad, la renta, etcétera”. (3:44)

Dentro de los impuestos mas comunes en nuestro medio se tienen:
Impuesto Sobre la Renta, Impuesto de Solidaridad, Impuesto Unico Sobre

Inmuebles, Impuesto de Circulacién de Vehiculos.

- Impuestos indirectos

“Son los que gravan el consumo y/o gasto, la produccién, el comercio
interior y exterior, la distribucion de y ciertos actos mercantiles. Como
ejemplo podemos mencionar: Impuesto al Valor Agregado, Impuesto
Especifico Sobre la Distribucion de Cerveza y Otras Bebidas de Cereales
Fermentados, Impuesto Especifico sobre la Distribucién de Bebidas
Gaseosas, Ley de Tabacos y sus Productos, Impuesto Sobre
Importaciones y Exportaciones, Impuesto de Timbres Fiscales y Papel

Sellado Especial Para Protocolos, entre otros”. (3:45)

La diferencia existente entres los impuestos directos e indirectos es el
hecho de que los segundo son facilmente trasladados al consumidor final,

en tanto los primeros no.

e Arbitrios

“Arbitrio es el impuesto decretado por la ley a favor de una o varias

municipalidades”. (5:5)
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Es importante aclarar que distintos autores de la doctrina tributaria
consideran los arbitrios como tasas, y como tales, son definidas e la forma

siguiente:

“Es el ingreso monetario recibido por el Estado o por el ente publico, en
pago de un servicio publico especial y divisible que beneficia directamente
a quien lo paga, al mismo tiempo que beneficia a la sociedad en general”.
(3:91)

Contribuciones especiales

“Contribucion especial es el tributo que tiene como determinante del hecho
generador, beneficios directos para el contribuyente, derivados de la

realizacion de obras publicas o de servidores estatales”. (5:5)

‘Las contribuciones especiales son tributos, en razéon de beneficios
individuales o de grupos sociales derivados de la realizacion de obras o

gastos publicos o de especiales actividades del Estado”. (26:104)

Contribuciones por mejoras

“Contribucion especial por mejoras es la establecida para costear la obra
publica que produce una plusvalia inmobiliaria y que tiene como limite
para su recaudacion, el gasto total realizado y como limite individual para

el contribuyente, el incremento del valor del inmueble beneficiado”. (5:5)

En la contribucién por mejoras, el beneficio de los contribuyentes se deriva
también de las obras publicas, cuando el ente publico construye, por
ejemplo, un jardin o plaza publica, abre una ruta, pavimenta, prolonga una
calle urbana o un camino rural, suele haber inmuebles cercanos que se

valorizan con el consiguiente enriquecimiento del propietario.
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b) Objetivos

Las preguntas mas comunes sobre los impuestos son: ;Qué es lo que se va a
gravar?, ; Qué factores se van a tomar en cuanto a repartir la carga tributaria?, las
anteriores interrogaciones la contestan la mayoria de los tratadistas afirmando que
el objetivo del impuesto es la materia sobre la cual recae la obligacion de pagar el
impuesto. Esto ha sido tradicionalmente aceptado, pero debe de ser aplicado en
el sentido que el objetivo primordial del impuesto es involucrar la definicién del
hecho generador o sea la situacion en la cual debe ubicarse una persona para
estar obligada al pago del impuesto. Por otra parte el objeto del impuesto se ha

dividido en tres materias disponibles siguientes:

e Larenta
e El capital

e El patrimonio

La anterior division ha sido la tradicional en el derecho tributario, pero por los
constantes cambios sociales, econdmicos, etcétera, se ha agregado dos nuevas

materias que son: los actos formales (compra, venta, la permuta) y el consumo.

e Larenta

“Se puede considerar en el sentido amplio como los cobros de las
personas individuales, personas juridicas o gobiernos, en un periodo
determinado de tiempo, que se derivan del trabajo propio o de la

propiedad de los factores de produccién”. (5:22)

e El capital

“Se puede describir o entender que el capital, son los bienes producidos
disponibles en un momento determinado para la satisfaccién de las

necesidades futuras y sobre la cual recae el impuesto”. (5:22)
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e El patrimonio

“Son los bienes tangibles e intangibles adquiridos por las personas
individuales vy juridicas, los cuales son obtenidos por cualquier motivo y

sobre el cual recae el impuesto”. (5:22)

c) Caracteristicas

Dentro de las particularidades principales de los impuestos, se pueden mencionar

las siguientes:

¢ Debe satisfacer necesidades y servicios publicos indivisibles.

e Se destinan a gastos de interés general.

e Es una prestacion en dinero.

e Recae sobre las personas individuales y personas juridicas.

¢ El contribuyente lo paga a sabiendas que su cobro puede ser forzado.

e Se establece en forma coercitiva, basandose en normas y preceptos
constitucionales, tomando en cuenta principios de igualdad, generalidad y

uniformidad.

2.2 Relacioén Juridica Tributaria

La relacion juridica tributaria implica la necesaria existencia de obligaciones
tributarias formales (inscripcién ante la Administracién Tributaria, registro de
operaciones en libros fiscales y contables, presentacion de declaraciones, avisos,
etcétera) y la posibilidad de que exista la obligacion tributaria sustantiva (pago de

una suma de dinero en concepto de tributo).

2.21 Generalidades

El autor Raul Rodriguez Lobato, en la obra Derecho fiscal, comenta que al
dedicarse una persona a actividades que se encuentran gravadas por una ley
fiscal, surgen de inmediato entre ella y el Estado relaciones de caracter tributario,

es decir, se deben una y otro una serie de obligaciones que seran cumplidas, aun
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cuando la primera nunca llegue a coincidir en la situacién prevista por la ley para
que nazca la obligacion tributaria, por lo tanto, la relacién juridica tributaria impone
obligaciones a las dos partes, a diferencia de la obligacion tributaria que solo esta

a cargo del sujeto pasivo del tributo.

2272 Definicion de Relacion Juridica Tributaria

La definicion que mas se acerca a las ideas expuestas en el punto anterior es, “La
relacion juridica tributaria la constituye el conjunto de obligaciones que se deben el
sujeto pasivo y el sujeto activo y se extinguen al cesar el primero en las

actividades reguladas por la ley tributaria” (3:104).

2.3  Obligacién Tributaria

Raul Rodriguez Lobato, en la redaccién del libro denominado Derecho Fiscal,
Harla, S.A. de C.V. 1983, describe a la obligacion tributaria como el vinculo juridico
en virtud del cual el Estado, denominado sujeto activo, exige al deudor,
denominado sujeto pasivo, el cumplimiento de una prestacion pecuniaria

excepcionalmente en especie.

2.3.1  Definicion de Obligacién Tributaria

Entre varias definiciones existentes se menciona la siguiente: “La obligacion
tributaria constituye un vinculo juridico, de caracter personal, entre la
Administracion Tributaria y otros entes publicos acreedores del tributo y los sujetos
pasivos de ella. Tiene por objeto la presentacion de un tributo, surge al realizarse
el presupuesto del hecho generador previsto en la ley y conserva su caracter
personal a menos que su cumplimiento se asegure mediante garantia real y

fiduciaria, sobre determinados bienes o con privilegios especiales” (3:104).
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2.3.2

233

Sujetos de la Obligacién Tributaria
Sujeto activo

“Sujeto activo es el ente que la Ley confiere el derecho a recibir una

prestacion pecuniaria en que se materializa el tributo” (3:52).

“Sujeto activo de la obligacion tributaria es el Estado o el ente publico

acreedor del tributo” (5:7).

Sujeto pasivo

Se considera sujeto pasivo de la obligacion tributaria aquella persona que
conforme a la ley, ya sea en nombre propio o de un tercero, debe
satisfacer la prestacion a favor del fisco. Es el obligado a cumplir con la
obligacion tributaria sustantiva o formal y comunmente se le denomina

contribuyente. (3:52)

“Sujeto pasivo es el obligado al cumplimiento de las prestaciones

tributarias, sea en calidad de contribuyente o responsable” (5:7).

Elementos Principales de la Obligacion Tributaria
Hecho generador

“Hecho generador o hecho imponible es el supuesto establecido por la ley,
para tipificar el tributo y cuya realizacion origina el nacimiento de la

obligacion tributaria” (5:11).
El hecho generador o hecho imponible es el conjunto de circunstancias,

hipotéticamente previstas en la norma, cuya realizacion provoca el

nacimiento de una obligacion tributaria concreta.
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e Objeto gravado

Toda ley tributaria sefala cual es el objeto de gravamen, es decir, lo que
grava, no debe confundirse el significado de la palabra objeto del tributo
con el de la finalidad del tributo, debido a que el primero hace referencia a

lo que grava la ley tributaria y no con el fin que se busca con la imposicion.

De los objetos en que se concretan hechos generadores, se pueden
mencionar la renta obtenida, la circulacion de la riqueza, el consumo de

bienes o servicios, los actos formales, etc.

En ese orden de ideas, se puede definir el objeto de la obligacion tributaria

“como realidad economica sujeta a imposicion” (24:108).

e Base imponible

“La base imponible esta constituida por un conjunto de datos relativos a
los elementos de la respectiva materia imponible, que son objeto de
medicion o valoracién para poder llegar a la determinacion de la cantidad

a pagar por el sujeto pasivo tributario” (24:47).

La determinacion de la base imponible constituye la primera fase del
proceso de liquidacién de los impuestos, normalmente, toda ley impositiva

contempla el método y procedimiento para estimarlo.

e Tarifa impositiva

En algunos casos, la tarifa impositiva o tarifa tributaria constituye el factor
aplicable sobre la base imponible, para la determinacién del importe de la

prestacion tributaria exigida por el Estado.

Existen diversos tipos de tarifas impositivas o tributaria, las mas comunes

son la tarifas fijas (cuando la ley sefiala la cantidad exacta que debe
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pagarse por unidad tributaria), proporcionales (cuando se sefiala un tanto
por ciento fijo, cualquiera que sea el valor de la base) y progresivas (que

aumentan al aumentar la base).

2.3.4 Liquidacion o Determinacién de la Obligacion Tributaria

“La liquidacion de la obligacién tributaria se propone determinar el importe de la
prestacion que los sujetos pasivos tributarios deben realizar a la respectiva
Administracion Tributaria, como consecuencia de la aplicacion de un determinado
tributo” (21:90).

“‘La determinacién de la obligacion fiscal consiste en la constatacion de la
realizacion del hecho imponible o existencia del hecho generador y la prestacion
de la deuda en cantidad liquida” (24:112).

2.3.5 Extincion o Prescripcion de la Obligacién Tributaria

La obligacion tributaria se extingue cuando el contribuyente cumple con la
obligacion y satisface la prestacion tributaria o cuando la ley extingue o autoriza a
declarar extinguida la obligacién. El articulo 35 del Cdédigo Tributario

guatemalteco, contempla los siguientes medios de extincién de la obligacion fiscal:

e Pago
Constituye la satisfaccion del tributo o prestacion tributaria por parte de
los contribuyentes o responsables.

e La compensacion

Tiene lugar cuando el fisco y el contribuyente son acreedores y deudores
reciprocos, situacion que puede provenir de la aplicacién de una misma
ley o de dos diferentes, para ser operante la compensacion, es requisito

que las deudas reciprocas sean liquidas y exigibles.
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“Se compensaran de oficio o de peticion del contribuyente o responsable,
los créditos tributarios liquidos o exigibles de la Administracion Tributaria,
con los créditos liquidos y exigibles del contribuyente o responsable,
referentes a periodos no prescritos, empezando por los mas antiguos y
aunque provengan de distinto tributo, siempre que su recaudacion esté del

mismo organo de la Administracion Tributaria” (5:15).

Confusion

“La reunion en el sujeto activo de la obligacion tributaria de las calidades

de acreedor y deudor, extingue esa obligacion” (5:16).

La condonacién o remision

‘La obligacion de pago de los tributos causados, solo puede ser

condonada o remitida por ley.

Las multas y los recargos pueden ser condonados o remitidos por el
Presidente de la Republica, de conformidad con lo establecido por el
articulo 183, inciso r), de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, sin perjuicio de las atribuciones propias del Congreso de la

Republica y lo establecido en el articulo 97 de este cédigo” (5:16).

Prescripcion

Es la extincion del derecho de crédito por el transcurso de un tiempo
determinado, se extingue tanto la obligacion fiscal como la obligacion del
fisco a devolver cantidades que le fueron pagadas indebidamente.

“El derecho de la Administracion Tributaria para hacer las verificaciones,
ajustes, notificaciones o determinaciones de las obligaciones tributarias,
liquidar intereses y multas y exigir su cumplimento y pago a los
contribuyentes o los responsable, debera ejercitarse dentro de un plazo de
cuatro (4) afios. En igual plazo deberan los contribuyentes o los

responsables ejercitar su derecho de repeticion, en cuanto a lo pagado en
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exceso o indebidamente cobrado por concepto de ftributos, intereses,

recargos y multas” (5:16).

24 Nomas Tributarias

2.4.1 Ley del Impuesto Sobre la Renta —ISR- y su reglamento (Decreto No. 26-92
y Acuerdo Gubernativo No. 206-2004)

El Impuesto Sobre la Renta es un gravamen directo que deben pagar todas las
personas individuales o juridicas que obtengan ingresos dentro del territorio
nacional. Derivado de lo anterior en este numeral se efectua un breve analisis, de
los principales articulos de la Ley del Impuesto Sobre la Renta (Decreto 26-92) y
su reglamento (Acuerdo Gubernativo 206-2004), con el propdsito de que el lector

obtenga una comprension amplia y especifica.

a) Generalidades del Impuesto Sobre la Renta —ISR-

El Impuesto Sobre la Renta, contenido en el Decreto niumero 26-92 del Congreso
de la Republica de Guatemala, ocupa una posicién importante en cuanto a los
ingresos corrientes de origen tributario que percibe el Estado; es un impuesto
directo y recae sobre las rentas y ganancias de capital obtenidas anualmente por
los contribuyentes en el territorio nacional. “Las personas individuales que
cumplan con la mayoria de edad (18 afos), al obtener la cédula de vecindad o
Documento Personal de ldentificacion —DPI-, deben inscribirse ante el Registro
Tributario Unificado, para que les sea asignado el Numero de Identificacion
Tributaria (NIT). La Administracién Tributaria coordinara con las Municipalidades,
a efecto que de la asignaciéon del numero de identificacion tributaria se efectué en

forma simultanea a la entrega del la cédula de vecindad o —DPI-" (17: 2-3).

“Segun el articulo 1. Objeto. Se establece un Impuesto Sobre la Renta que obtenga
toda persona individual o juridica, nacional o extranjera, domiciliada o no en el pais,
asi como cualquier ente, patrimonio o bien que especifique esta ley, que provenga

de la inversion de capital, del trabajo o de la combinacién de ambos” (17:2).
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“Quedan afectas al impuesto todas las rentas y ganancias de capital obtenidas en el

territorio nacional”, (17:2).

“Las personas individuales y juridicas, constituidas el amparo de este Cdodigo de
Comercio, domiciliadas en Guatemala, asi como los entes o patrimonios afectos a
que se refiere el segundo parrafo del articulo 3 de esta ley, (Los fideicomisos, los
contratos en participacion, las copropiedades, las comunidades de bienes, las
sociedades irregulares, las sociedades de hecho, el encargo de confianza, la
gestion de negocios, los patrimonios hereditarios indivisos, las sucursales,
agencias o establecimientos permanentes o temporales de empresas o personas
extranjeras que operen en el pais y las demas unidades productivas y econémicas
que dispongan de patrimonio y generen rentas afectas) que desarrollen
actividades mercantiles, con inclusién de las agropecuarias, deberan pagar el
impuesto aplicando a su renta imponible, a que se refiere el articulo 37 “B”, una
tarifa del cinco por ciento (5%). Dicho impuesto se pagara mediante el régimen de
retencién definitiva o directamente a cajas fiscales, de conformidad con las normas
que se detallan en los siguientes parrafos. Estas personas, entes o patrimonios
deberan indicar en las facturas que emitan que pagan directamente a las cajas
fiscales el cinco por ciento (5%) o estan sujetos a retencion del cinco por ciento
(5%)”, articulo 44. (17:43)

De conformidad con el articulo 56 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta y
conforme al articulo 27 del Acuerdo Gubernativo 596-97 y sus reformas,
Reglamento del referido impuesto, no tienen obligacion de presentar declaracion
jurada anual del Impuesto Sobre la Renta, mientras no se medie requerimiento de

la administracion tributaria:

- Las personas individuales, que trabajen en relacion de dependencia,

que no desarrollen actividades empresariales y otras actividades
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- Las personas individuales o las juridicas no domiciliadas en
Guatemala, que obtengan exclusivamente rentas gravadas sujetas a

retencion definitiva del impuesto.

- Los asalariados, cuando se les haya efectuado la retencion de la
totalidad del impuesto en la fuente. Caso contrario, deben presentar
la declaracion jurada ante la Administracion Tributaria, unicamente
para completar el pago del impuesto respectivo y debera entregarse
copia de la misma al patrono para los efectos de la liquidacion

definitiva del impuesto.

- Los pequefnos contribuyentes del Impuesto al Valor Agregado, que
tengan autorizacion de la Administracion Tributaria para el pago de la

cuota fija trimestral de dicho impuesto.

e Periodo de imposicion
El impuesto se genera cada vez que se producen rentas gravadas y se

determina de conformidad con lo que establece la presente ley. (17:9)

b) Régimen de Retenciones del Impuesto Sobre la Renta de Empleados en

Relacion de Dependencia

La Ley de Impuesto Sobre la Renta en el articulo 37; epigrafe. Renta neta de
personas individuales en relacion de dependencia. Establece como renta neta
para las personas individuales que obtengan ingresos por la prestacion de
servicios personales en relacion de dependencia, los sueldos y salarios,
comisiones y gastos de representacion cuando no deban ser comprobados,

bonificaciones, incluida la creada por el Decreto numero 78-89 del Congreso de la
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Republica (Art.2, parte final del parrafo: Es gasto deducible para la determinacién
de la renta imponible del Impuesto Sobre la Renta, en cuanto al trabajador no
causara renta imponible afecta. No estara sujeta ni afecta al pago de las cuotas
patronales ni laborales del IGSS, IRTRA e INTECAP, salvo que patronos y

trabajadores acuerden pagar dichas cuotas) y otras remuneraciones similares.

Asi también el articulo 67 de dicha ley, con excepcion del caso establecido en el
articulo 56, inciso a), establece que: toda persona que pague o acredite a
personas domiciliadas en Guatemala, remuneraciones por cualquier naturaleza,
por servicios proveniente del trabajo personal ejecutado en relacién de
dependencia, sean permanentes o eventuales, debe retener el Impuesto Sobre la
Renta que corresponda. Igual obligacién aplica a los empleados o funcionarios
publicos, que tengan a su cargo el pago de sueldos y otras remuneraciones, por
servicios prestados a los organismos del Estado, sus entidades descentralizadas,

autébnomas, municipalidades y sus empresas.

La retencion también se aplicara a las personas que ademas de obtener rentas en
relacion de dependencia, obtienen rentas de otras fuentes, pero sélo en la parte

que le corresponda a los ingresos en relacion de dependencia.

No corresponde practicar retenciones sobre remuneraciones pagadas por el
ejercicio de sus funciones a diplomaticos, funcionarios, agentes consulares y
empleados de gobiernos extranjeros, que integran las representaciones oficiales
en la Republica o, formen parte de los organismos internacionales, a los cuales

esté adherida la Republica.
Lo anterior, no incluye a los empleados guatemaltecos que laboren para tales

misiones, agencias y organizaciones, de la obligacion de presentar su declaracion

jurada anual y pagar el impuesto.
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Obligacién de presentar declaracién jurada ante el patrono

Segun el articulo 57 de la ley del Impuesto Sobre la Renta, las personas
individuales que trabajan en relaciéon de dependencia, deberan presentar
ante el patrono o empleador una declaracién jurada al inicio de sus
actividades laborales, exclusivamente por los ingresos que perciban de
dicha actividad laboral, en los formularios que proporcionara la direccion,

en la cual deberan constar como minimo los datos siguientes:

- Nombres y apellidos completos del empleado;

- Domicilio fiscal;

- Numero de identificacion Tributaria;

- Nombres y apellidos completos, o razén social y domicilio fiscal de
otros empleadores, si los tuviere.

- Monto de los sueldos y salarios que estima percibira durante el
periodo; y

- Crédito estimado por Impuesto al Valor Agregado el cual se determina
asi: multiplicando el cincuenta por ciento (50%) del total de las rentas
netas del trabajador por la tarifa del Impuesto al Valor Agregado. El
monto del crédito asi estimado se multiplica por el porcentaje de
acreditamiento que establece el articulo 37 “A”, segun el periodo del
cual esta presentando la declaracion jurada ante el patrono y el
resultado constituira el monto del crédito estimado por Impuesto al
Valor Agregado que debera incluir en dicha declaracion, el cual queda

sujeto a la liquidacién del periodo que se trate.

Asi también lo establece el articulo 32 del reglamento de la ley del Impuesto
Sobre la Renta. Las personas individuales que perciban remuneraciones
provenientes exclusivamente de trabajo en relacibn de dependencia,
superiores a los treinta y seis mil, quetzales (Q. 36,000.00) anuales, deben

presentar ante su patrono una declaraciéon jurada al inicio de sus
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actividades laborales, de acuerdo con el articulo 57 de la ley. EIl patrono
actuara como agente de retencion del impuesto, de acuerdo con lo

establecido en articulo 67.

¢ Asalariados con mas de un patrono

De acuerdo al articulo 33 del reglamento de la ley del Impuesto Sobre la
Renta establece; cuando el trabajador tenga mas de un patrono,
presentara la declaracion jurada a que hace referencia el articulo 31 de
este reglamento, ante el patrono o empleador que le pague o acredite
mayor remuneracion anual. Para determinar la renta neta total, en dicha
declaracion indicara el monto de cada una de las retribuciones que recibe
con los otros patronos, asimismo, sus correspondientes nombres y
apellidos completos, razéon o denominacién social de la entidad, segun
corresponda y el Numero de Identificacion Tributario —NIT-.
Simultaneamente, el trabajador debera presentar a sus patronos que le
paguen o acrediten remuneraciones menores, fotocopia del formulario

presentado ante el patrono que actuara en calidad de agente de retencion.

¢ Rentas afectas de personas Individuales en relacién de dependencia

Los ingresos gravados de las personas individuales que se desempefian
en relacién de dependencia, lo constituye lo que la ley del Impuesto Sobre

la Renta denomina “renta neta de personas individuales”. (17:25)

Segun el articulo 37 de la ley del Impuesto Sobre la Renta, constituye
renta para las personas individuales que obtengan ingresos
exclusivamente por la prestacion de servicios personales en relacion de

dependencia, lo siguiente:

- Sueldos y salarios
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- Comisiones y gastos de representacion (cuando no deban ser
comprobados)
- Bonificaciones (incluida la del decreto 78-89) y sus reformas

- Ofras remuneraciones similares.

Aunque la ley no especifica, entre otras remuneraciones se encuentran los

siguientes conceptos:

- El aguinaldo

- Bonificacion anual (Bono 14 creado mediante el Decreto 42-92 del
Congreso de la Republica).

- Depreciacion de vehiculo y gasolina

- Ingresos varios documentados con recibos y firmados por el empleado

- Reintegro de seguros de vida no dotales

- Reembolsos de otros gastos y viaticos no documentados.

c) Otros aspectos importantes
e Escala de tarifas aplicables

“Las personas individuales que obtengan ingresos por la prestacién de
servicios personales en relacion de dependencia, deben calcular el
impuesto sobre su renta imponible de acuerdo con la siguiente escala

progresiva de tarifas:

CUADRO 1
INTERVALOS DE RENTA IMPONIBLE IMPUESTO A PAGAR
. . - . Sobre el

De mas de a importe fijo Mas excedente de
- 65,000.00 - 15% -
65,000.00 180,000.00 9,750.00 20% 65,000.00
180,000.00 295,000.00 32,750.00 25% 180,000.00
295,000.00 EN ADELANTE 61,500.00 31% 295,000.00

Fuente: Ley del Impuesto Sobre la Renta —ISR- (Decreto 26-92)
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El impuesto a pagar se determinarda sumando al importe fijo (cuando la
Renta Imponible exceda de Q. 65,000.00 a Q. 180,000.00 en adelante,
segun cuadro adjunto) la cantidad que resulte de aplicar el porcentaje
correspondiente al excedente de renta imponible de cada intervalo, segun la

escala anterior”, articulo 43, Ley del Impuesto Sobre la Renta.

e Periodo para presentar la planilla para el crédito por Impuesto Al Valor
Agregado —IVA-

Segun lo establecido en el articulo 37 “A”. Las personas individuales a que
se refiere el articulo 37 de la ley, tendran derecho a un crédito a cuenta del
Impuesto sobre la Renta, por el Impuesto al Valor Agregado pagado en la
adquisicidon de bienes y servicios durante el periodo de liquidacion
definitiva anual, para su uso personal y de su familia, hasta por un monto
equivalente a la tarifa del Impuesto al Valor Agregado aplicada a su renta

neta obtenida en dicho periodo.

En caso que este crédito supere el Impuesto sobre la Renta a pagar, el
excedente no generara derecho a devolucién alguna. Este crédito se
comprobara mediante la presentacion de una planilla que contenga el
detalle de las facturas o tiquetes, que estaran sujetos a verificacién por

parte de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

La planilla debera presentarse ante dicha Superintendencia dentro de los
primeros diez (10) dias habiles del mes de enero de cada afio, en el caso
de las personas individuales que obtienen sus ingresos por la prestacion
de servicios personales en relacion de dependencia. En el caso de las
personas individuales que deben presentar declaracién jurada ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria, también deberan presentar
la planilla dentro de los primeros diez (10) dias habiles del mes de enero
de cada afno. El reglamento establecera los datos que debe comprender la

planilla.
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Renta bruta, neta, Exentas y deducciones

De acuerdo a la Ley del Impuesto Sobre la Renta —ISR- (Decreto 26-92),

se indican las definiciones siguientes:

Renta bruta

Segun el articulo 8 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, lo constituye el
conjunto de ingresos, utilidades y beneficios de toda naturaleza, gravados
y exentos, habituales o no, devengados o percibidos en el periodo de

imposicion.

Renta neta

Segun el articulo 37 constituye renta neta para las personas individuales
que obtengan ingresos por la prestacion de servicios personales en

relacién de dependencia:

- Sueldos y salarios;

- Comisiones;

- Bonificacion Incentivo, Decreto No. 78-89;

-  Bonificaciones;

- Aguinaldo;

- Bonificacion anual, Decreto No. 42-92;

- Depreciacion de vehiculo sin documentacion;

- Gastos de representacion (cuando no deban ser comprobados);
- Reembolso de gastos sin documentacion;

- Viaticos no documentados;

- Oftros ingresos similares.
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¢ Rentas exentas

Segun el articulo 6, se consideran rentas exentas para los empleados las

siguientes:

- Indemnizaciones o pensiones por causa de muerte o incapacidad y por
tiempo servido;

- Indemnizaciones provenientes de contrato de seguro por causa de
muerte o incapacidad;

- Aguinaldos hasta el 100% del sueldo mensual;

- Bonificacion anual (Decreto 42-92);

- Jubilaciones, pensiones y montepios;

- Las rentas y prestaciones en dinero en concepto de seguridad social.

e Deducciones

Segun el articulo 37, la renta imponible de toda persona individual
domiciliada en Guatemala, sera equivalente a su renta neta menos las

siguientes deducciones:

- La suma unica de treinta y seis mil quetzales (Q. 36,000.00) en
concepto de deducciones personales, sin necesidad de comprobacion

alguna.

- Las cuotas pagadas a colegios profesionales, las primas de fianzas, las
cuotas por pago de contribuciones al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social y al Instituto de Prevision Militar por jubilaciones,
pensiones y montepios; las primas, contribuciones, cuotas o aportes
establecidos en planes de prevision social, las de pensiones y
jubilaciones para trabajadores, de capitalizacion individual; las primas
de seguros de vida no dotales, de accidentes personales y gastos

médicos hospitalarios contratados con empresas autorizadas para
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El monto de las pensiones alimenticias fijadas por tribunal de familia y

mientras sus efectos se mantengan.

Las donaciones que puedan comprobarse fehacientemente, otorgadas
a favor del Estado, las municipalidades y sus empresas; a las
asociaciones y fundaciones no lucrativas de asistencia, servicio social,
a las Iglesias, entidades y asociaciones de caracter religioso, y partidos
politicos; todos debidamente autorizados. La deduccidn maxima
permitida por este concepto en cada periodo de liquidacion definitiva
anual, no podra exceder del cinco por ciento (5%) de la renta neta, ni
de un monto maximo de quinientos mil quetzales (Q.500,000.00)
anuales. En caso de donacion de derechos o bienes, la deduccion por
este concepto no puede exceder el costo de adquisicion o
construccion, no amortizado o depreciado, segun corresponda a la

fecha de su donacién.

En caso de donacion de derechos o bienes, la deduccion por este
concepto no puede exceder el costo de adquisicién o construccion, no
amortizado o depreciado, segun corresponda a la fecha de su

donacion.

Los gastos médicos pagados en Guatemala por el sujeto de gravamen,

asi como los pagados en beneficio de su cényuge o conviviente o de
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e Documentacién de deducciones
Al respecto y tomando como base lo indicado en el inciso anterior, se
presenta un cuadro sobre las deducciones y la documentacion que se
sugiere presentar.
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CUADRO 2

No. Deduccién Documentaciéon sugerida

1. |Deduccion unica de Q. 36,000 [ No requiere documentacion

Cuota del Instituto
2. |Guatemalteco de Seguridad Recibo de salarios
Social -IGSS-

Cuotas de planes de retiro,
jubilacion o prevision social

Recibo de salarios

Seguro de vida no dotal de

accidentes y gastos médicos Pdliza de seguro

Facturas legales del profesional colegiado,
hospital o centro de salud. En este caso, los
medicamentos pueden deducirse si se incluyen
dentro de dichas facturas.

5. [Gastos médicos

Planes de capitalizacion Por la aportacion: recibo de ingresos.
individual Por intereses: factura legal.

Pensiones fijadas por el
7. |[tribunal de familia en Sentencia del tribunal correspondiente.
sentencia

- Formularios de ingresos autorizados por la
Contraloria General de Cuentas, para el caso
de las donaciones a favor del Estado, las

8 Donaciones municipalidades y del estado.

- Recibo contabilizado de la entidad inscrita
ante la Superintendencia de Administracion
Tributaria -SAT-

Fuente: Elaboracién propia.

Es importante indicar que, si los contribuyentes completan Ia
documentacion antes del 31 de diciembre de cada afio, la presentacion de
su planilla puede efectuarse anticipadamente. La no presentaciéon de la
planilla dentro del limite del tiempo establecido, la carencia de las facturas
cuando éstas son requeridas por la Superintendencia de Administracion
Tributaria, hace improcedente el crédito a cuenta del Impuesto Sobre la

renta.

e Documentos a reportar en la planilla
La documentacion que puede reportarse en la planilla es la siguiente:

- Factura, legalmente valida.
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- Escritura publica, que documenten la adquisicidn de bienes inmuebles

o vehiculos.

Nota: Las facturas que correspondan a la compra de combustibles, se
debe deducir antes de ingresarlas a la planilla electronica del Impuesto al
Valor Agregado —-IVA y presentar ante la Superintendencia de
Administracion Tributaria —SAT- la tasa del impuesto normada en el
Articulo 12 “A” de la Ley de Impuesto a la Distribucion de Petréleo Crudo y
Combustibles Derivados del Petréleo, Decreto No. 38-92, por cada galon

de combustible comprado (americano de 3.785 litros), de la forma

siguiente:
Gasolina Superior Q. 4.70
Gasolina Regular Q. 4.60
Gasolina de Aviacién Q. 4.70
Diesel y gas oil Q. 1.30

Datos que debe contener la planilla

Todos los que establece el articulo 57 de la Ley del Impuesto Sobre la

renta.

Es importante sefalar que las facturas emitidas por el mismo proveedor,
no pueden ser consolidadas en un solo renglon en la planilla, cada factura

debe de ser detallada de manera individual.

El impuesto al valor agregado acreditable al Impuesto Sobre la Renta, se
determina multiplicando la suma total de los bienes o servicios adquiridos
por el contribuyente para su uso personal y de su familia, durante el

periodo de liquidacion definitiva anual, por el coeficiente 0.10714285.
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e Conservacion de los documentos reportados

Segun el articulo 37 “A” del la ley del Impuesto Sobre la Renta, los
contribuyentes estan obligados a conservar en su poder los originales de
las facturas o tiquetes que sirvieron de base para determinar el crédito por

Impuesto al Valor Agregado, por los periodos no prescritos (4 afios).

¢ Obligacion de los agentes de retencidn

El Cddigo Tributario guatemalteco, respecto a los agentes de retencion

indica lo siguiente:

“....Agentes de retencion, son sujetos que al pagar o acreditar a los
contribuyentes cantidades gravadas, estan obligados legalmente a retener
de las mismas, una parte de éstas como pago a cuenta de tributos a cargo

de dichos contribuyentes...”

‘Efectuada la retencibn o percepcion, el unico responsable ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria por el importe retenido o

percibido, es el agente de retencién o de percepcion.

La falta de cumplimiento de la obligacion de enterar en cajas fiscales, las
sumas que debid retener o percibir no exime al agente de la obligacion de
enterar en las cajas fiscales, las sumas que debid retener o percibir, por
las cuales respondera solidariamente con el contribuyente, salvo que se

acredite que esté ultimo efectuo el pago.
El agente es responsable ante el contribuyente por las retenciones o

percepciones efectuadas sin normas legales que las autoricen, sin

perjuicio de la accidén penal que pudiera corresponder.” (5:10-11)
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Los fundamentos legales de las obligaciones del agente retenedor,
respecto a la retencién del Impuesto Sobre la Renta de los asalariados,
se encuentran en el articulo 63 de la ley del Impuesto Sobre la Renta, y en
el articulo 39 del Acuerdo Gubernativo No. 596-97 y sus reformas,

reglamento de dicha ley.

Retenciones practicadas en exceso

Cuando el patrono determine al finalizar el periodo de imposicion que
efectud retenciones en exceso, a cualquiera de sus asalariados, procedera
a devolverles a estos las sumas retenidas en exceso, dentro del periodo
comprendido del 01 de enero al 14 de febrero de cada ano, segun el
articulo 39, numeral 5 del Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la

Renta.

Conciliacién anual de retenciones

De acuerdo al articulo 63 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta —ISR- los
agentes de retencion (patrono) deberan presentar una declaracion jurada
anual, que contenga una conciliacion de las retenciones efectuadas a
empleados en relacion de dependencia, acompafando la némina de
empleados y los salarios pagados durante el afo calendario anterior.
Dicha declaracion debera presentarla, a mas tardar el treinta y uno de

marzo de cada ano.
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24.2

Ley del Impuesto al Valor Agregado —IVA- y su reglamento (Decreto No.

27-92. y sus reformas)

Segun el articulo 1, establece un Impuesto al Valor Agregado sobre los
actos y contratos gravados por las normas de la presente ley, cuya
administracién, control, recaudacion y fiscalizacién corresponde a la

Direccion General de Rentas Internas.

Generalidades
Segun el articulo 3 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado es generado

por:

La venta o permuta de bienes muebles o de derechos reales constituidos

sobre ellos.

La prestacion de servicios en el territorio nacional.

Las importaciones.

El arrendamiento de bienes muebles e inmuebles.

Las adjudicaciones de bienes muebles e inmuebles en pago, salvo las que
se efectuen con ocasién de la particion de la masa hereditaria o la
finalizacion del proindiviso.

Los retiros de bienes muebles efectuados por un contribuyente o por el
propietario, socios, directores o empleados de la respectiva empresa para
sSu uso o consumo personal o de su familia, ya sean de su propia

produccion o comprados para la reventa, o la autoprestacion de servicios,

cualquiera que sea la naturaleza juridica de la empresa.
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e La destruccion, pérdida o cualquier hecho que implique faltante de
inventario, salvo cuando se trate de bienes perecederos, casos fortuitos,
de fuerza mayor o delitos contra el patrimonio. Cuando se trate de casos
fortuitos o de fuerza mayor, debe hacerse constar lo ocurrido en acta
notarial. Si se trata de casos de delitos contra el patrimonio, se debera
comprobar mediante certificacion de la denuncia presentada ante las
autoridades policiales y que hayan sido ratificadas en el juzgado
correspondiente. En cualquier caso, deberan registrarse estos hechos en

la contabilidad fidedigna en forma cronolégica.

e La venta o permuta de bienes inmuebles.

e La donacién entre vivos de bienes muebles e inmuebles.

e La aportacion de bienes inmuebles a sociedades, al tenor de lo

establecido en el numeral 3 literal d) del articulo 7 de esta ley.

Asi también se entendera para los efectos de la presente ley las definiciones

siguientes:

- Venta: Todo acto o contrato que sirva para transferir a titulo oneroso
el dominio total o parcial de bienes muebles o inmuebles situados en
el territorio nacional, o derechos reales sobre ellos,
independientemente de la designacion que le den las partes y del

lugar en que se celebre el acto o contrato respectivo.

- Servicio: La accion o prestacion que una persona hace para otra y
por la cual percibe un honorario, interés, prima, comisién o cualquiera
otra forma de remuneracion, siempre que no sea en relacion de

dependencia.
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Importacion: La entrada o internacion, cumplidos los tramites legales,
de bienes muebles extranjeros destinados al uso o consumo
definitivo en el pais, provenientes de terceros paises o de los paises

miembros del Mercado Comun Centroamericano.

Exportacion de bienes: La venta, cumplidos todos los tramites
legales, de bienes muebles nacionales o nacionalizados para su uso

0 consumo en el exterior.

Exportacion de servicios: La prestacion de servicios en el pais,
cumplidos todos los tramites legales, a usuarios que no tienen
domicilio ni residencia en el mismo y que estén destinados
exclusivamente a ser utilizados en el exterior, siempre y cuando las
divisas hayan sido negociadas conforme a la legislacion cambiaria

vigente.

Nacionalizacion: Se produce la nacionalizacién en el instante en que
se efectua el pago de los derechos de importacion que habilita el

ingreso al pais de los bienes respectivos.

Contribuyentes: Toda persona individual o juridica, incluyendo el
Estado y sus entidades descentralizadas o auténomas, las
copropiedades, sociedades irregulares, sociedades de hecho y
demas entes aun cuando no tengan personalidad juridica, que
realicen en el territorio nacional, en forma habitual o periddica, actos

gravados de conformidad con esta ley.

Periodo impositivo: Un mes calendario.

Direccion: Rentas Internas.

50



b) Otros aspectos importantes

El articulo 52 de la Ley de Impuesto al Valor Agregado, establece, que cuando un
contribuyente adquiera bienes o servicios de personas individuales que, por la
naturaleza de sus actividades o cualquier otra circunstancia, no extiendan o no le
entreguen las facturas correspondientes, debera emitir una factura especial por

cuenta del vendedor o prestador del servicio, y le retendra el impuesto respectivo.

No podran emitirse facturas especiales entre contribuyentes del impuesto, ni
tampoco en las operaciones de caracter habitual que se realicen entre personas

individuales.

El contribuyente esta obligado a reportar en su declaracion mensual todas las
facturas especiales que haya emitido en el periodo que esta declarando. Para el
efecto, debera consignar: La cantidad de facturas emitidas, el monto total de las

ventas y el impuesto total retenido.

Asi también el articulo 54 establece que el impuesto retenido en las facturas
especiales se pagara siempre en efectivo, y debera enterarse a la Direccién, en
los bancos del sistema o en las instituciones autorizadas para el efecto, dentro del
mes calendario siguiente al de cada periodo impositivo, el detalle debera contener:
El nimero correlativo de la factura, el nombre completo del vendedor, su numero
de identificacion tributaria (NIT) o el de su cédula de vecindad, el monto total de la

venta y el impuesto retenido.
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2.5 Nomas Laborales (Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto No. 1441)

La legislaciéon laboral guatemalteca incluye una serie de requisitos y obligaciones
que debe cumplir el patrono, estas funciones son ejecutadas principalmente por el

Departamento de Recursos Humanos de cada Institucién.
2.5.1 Contratos de Trabajo

El contrato de trabajo es uno de los documentos mas importantes entre el
empleador y el empleado, debido a que contiene clausulas que regiran las
actuaciones del trabajador con la institucién o empresa y viceversa, a continuacion

enunciaremos diversas definiciones.

e Definicidn

“Es el vinculo econémico — juridico mediante el que una persona
(trabajador), queda obligada a prestar a otra (patrono) sus servicios
personales y ejecutarle una obra personalmente, bajo la dependencia
continuada y direccién inmediata o delegada de esta ultima, a cambio de

una retribucion de cualquier clase o forma” (4:28).

En otros términos es un acuerdo, verbal o escrito, por medio del cual una
persona pone su fuerza de trabajo a disposicién de otra persona individual

0 juridica, a cambio de una remuneracion.

2.5.2 Obligatoriedad de las Partes

“El perfeccionamiento de un contrato de trabajo obliga a lo que se establece en el
mismo a la observancia de las obligaciones y derechos establecidos en la
Constitucion de la Republica, el Cobédigo de Trabajo y los Convenios

Internacionales, en materia laboral, ratificados por Guatemala”. (4:29)
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2.5.3 Clases de Contratos

En cuanto a tiempo y desde el punto de vista de su naturaleza las clases de

contratos establecidos en la legislacion laboral son los siguientes:

e Por tiempo indefinido

Es de naturaleza permanente, la relacion laboral es indefinida y no

presenta fecha de terminacion.

e Plazo fijo

Es un contrato que se establece para un tiempo determinado, presenta

fecha de inicio y terminacion de la relacion laboral.

e Para obra determinada

“En este tipo de contrato se establece que la relacion durara el tiempo
necesario para realizar una obra o trabajo determinado. En el momento

de la culminacion de la obra automaticamente finalizara la relacién laboral.

Los contratos celebrados en una entidad cuyas actividades sean de
naturaleza permanente o continuada no pueden ser a plazo fijo o para
obra determinada, si al vencimiento de dichos contratos subsiste la causa
que le dio origen. En consecuencia los contratos a plazo fijo y para obra

determinada son excepcionales y deben justificarse plenamente.

Si un patrono contrata a un trabajador para desarrollar una actividad que
es permanente dentro de la empresa el contrato debe ser por tiempo
indefinido. Los contratos a plazo fijo o para obra determinada son

aplicables cuando la actividad a desarrollar es excepcional”. (4:31)
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2.5.4 Emisién y Requisitos de los Contratos

“El contrato de trabajo se debe imprimir en tres ejemplares, uno para cada uno de
las partes y otro que el patrono debe hacer llegar al departamento de
administracién de la institucién, 15 dias después de su celebracién, modificacién o
novacion. La falta de la emision del contrato o de alguno de sus requisitos es
responsabilidad del patrono y si a requerimiento de las autoridades de trabajo no
se exhibe, se presume, salvo prueba en contrario, ciertas las afirmaciones hechas

por el trabajador”. (4:32)

“El contenido de los contratos de trabajos debe de tener los requisitos siguientes:

e Los nombres, apellidos, edad, sexo, estado civil, nacionalidad y vecindad

de los contratantes;

¢ La fecha de la iniciacion de la relacion de trabajo;

e La indicacion de los servicios que el trabajador se obliga a prestar, o la
naturaleza de la obra a ejecutar especificando en lo posible las

caracteristicas y las condiciones de trabajo;

e El lugar o los lugares donde deben de presentarse los servicios o a

ejecutar la obra;

e La designacion precisa del lugar donde resida el trabajador cuando se le
contrate para prestar sus servicios o ejecutar una obra en lugar distinto de

aquel donde resida habitualmente;

e La duracion del contrato o la expresion de ser por tiempo indefinido o para

ejecucion de obra determinada;

o El tiempo de jornada de trabajo y las horas en que debe presentarse;
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e El salario, beneficio, comision o participacion, su calculo, la forma, el

periodo y el lugar de pago;

e Las demas estipulaciones legales que convengan las partes;

e Ellugary lafecha de celebracion del contrato;

e Las firmas o impresion digital y numero de cédula”. (4:32)

2.5.5 Terminaciéon del Contrato

Hay terminacion de contrato de trabajo cuando una de las dos partes que forman
la relacién laboral le pone fin a ésta. La terminacién puede ocurrir por las razones

siguientes:

e Por voluntad de una de las partes
Por ejemplo:

Despido por parte del patrono o renuncia del trabajador.

“El patrono puede despedir a un trabajador por cualquier causa que no justifique
faltas por parte del trabajador, sin embargo en este caso esta obligado a pagar de

indemnizacioén correspondiente”. (4:61)

El trabajador puede renunciar o dar por concluido su contrato por tiempo
indeterminado sin justificacion o atendiendo unicamente a su propia voluntad, en
este caso debe dar aviso previo al patrono de acuerdo a la forma establecida en el

contrato o en su defecto de conformidad con las siguientes reglas:
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CUADRO 3
Dias para dar Aviso al Patrono vy Finalizar una Relacion Laboral

No. Tiempo Laborado Aviso Anticipado
1 __|Antes de 6 meses de servicio 1 semana
2 _|De 6 meses a menos de 1 afo 10 dias
3 |De 1 afio a menos de 5 afios 2 semanas
4 |De 5 ainos en adelante 1 mes

Fuente: Cddigo de trabajo (Decreto No. 1441)

“Los avisos se deben de dar por escrito; en caso de contratos verbales, se podra

hacer de la misma manera ante dos testigos”. (4:69)

e Por mutuo consentimiento

Por ejemplo:
Voluntariamente el patrono y el trabajador ponen fin a la relaciéon laboral, sin

imputarse causa alguna.

e Por causa imputable

Por ejemplo:

Despido directo con justa causa.

“El patrono puede dar por terminado el contrato de trabajo sin

responsabilidad, cuando ocurra cualquiera de las causas siguientes:

- Conducta inmoral dentro de la empresa o que acuda a la injuria, la
calumnia o las vias de hecho contra el patrono, sus representantes o un

compainiero de trabajo.
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Cometer delito o falta contra la propiedad del patrono, compaferos o de

tercero en el interior del establecimiento.

Revelacion de secretos propios de la institucion o empresa.

Cuando el trabajador deje de asistir a sus labores, sin permiso ni causa
justificada, durante dos dias laborales completos y consecutivos o

durante seis medios dias laborales en un mismo mes calendario.

Negarse a adoptar medidas preventivas o acatar normas o instrucciones

del patrono que tiendan a obtener mayor eficiencia y rendimiento.

Infringir las disposiciones del Reglamento Interno de Trabajo.
Sancionados con despido. Debe de haber un apercibimiento por escrito

anterior.

Cuando el trabajador, en su contratacién, haya mentido o enganado,
pretendiendo tener cualidades o conocimientos que no posee o de

informacion de referencias falsas.

Cuando el trabajador sufra de pena de arresto mayor o se le imponga

prision correccional por sentencia.

Abandonar el trabajo sin autorizacion, hacer propaganda politica
contraria a las instituciones democraticas, trabajar bajo efecto de
bebidas alcohdlicas o drogas, utilizar las herramientas en fines distintos
para las que han sido destinados, portar armas. Para ser causa de

despido debe haber apercibimiento por escrito anterior.
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En todos los casos, es necesario notificar por escrito a las autoridades del
Ministerio de Trabajo de la o las faltas cometidas por el trabajador para

posteriormente justificar plenamente el despido”. (4:62)

e Por disposicion de la ley

Por ejemplo:

Quiebra de la empresa o muerte del patrono.

Una institucion Auténoma, pueda emitir sus propias normas en un
reglamento de relaciones laborales o pacto colectivo; disposiciones que
podran beneficiar o perjudicar al trabajador de acuerdo a las obligaciones y
derechos que deba regirse, al momento de ser aprobado por los

funcionarios de mayor jerarquia de la institucion.

2.5.6 Obligaciones Formales

Son diversas normas las cuales debe cumplir el patrono, considerando las

siguientes:

a) Libro de salarios

El articulo 102 del Cdédigo de Trabajo establece que todo patrono que ocupe
permanentemente a diez o mas trabajadores, debe de llevar un libro de salarios
autorizado y sellado por el Departamento Administrativo del Ministerio de Trabajo
y Previsién Social. El patrono que ocupe a tres o0 mas trabajadores, sin llegar al
limite de diez, debe llevar planillas de conformidad con los modelos que adopte el

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

En el libro de salarios se debe separar los pagos por tiempo ordinario y
extraordinario, ademas es necesario identificar claramente lo que corresponde a la

bonificacion establecida por el Decreto 78-89, reformado por los Decretos 7-2000
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y 37-2001, todos del Congreso de la Republica, con el fin de evitar reparos por

parte de los inspectores del seguro social.

b) Reglamento interno de trabajo

“Es el conjunto de normas elaborado por el patrono o funcionarios de mayor
jerarquia de la Institucion de acuerdo con las leyes, reglamentos, pactos colectivos
y contratos vigentes que lo afecten, con el objeto de precisar y regular las normas
a que obligadamente se deben sujetar a él sus trabajadores con motivo de la
ejecucion o prestacion concreta del trabajo. No es necesario incluir en el

reglamento las disposiciones contenidas en la ley”. (4:30-31)

e Obligaciones a elaborarlo y ponerlo en vigor

Todo patrono que ocupe permanentemente a 10 o mas trabajadores

e Aprobacion y divulgacién
Debe ser discutido y aprobado por una comision designada por la
Institucién aprobado juntamente por la Inspeccion General de Trabajo y
debe ser de conocimiento a los trabajadores quince dias antes de entrar

en vigor.

e Contenido minimo

- Horas de entrada y salida, tiempo de comida y periodo del descanso

- Tipos de salarios y categorias

- Lugar, hora y dia de pago

- Disposiciones disciplinarias y procedimientos de aplicacion

- Designacion de las personas ante quienes deben presentarse
peticiones o reclamos y la manera de formularlas

- Normas de labores de acuerdo a edad y sexo de los trabajadores y las

normas de conducta, presentacion y compostura del personal. (4:47)

59



El incumplimiento de esta disposicion es sancionada con una multa que oscila

entre tres o doce salarios minimos.

2.5.7 Salarios, Jornadas y Descansos

Para el desarrollo de este numeral, se considerd importante dar a conocer al lector
algunas definiciones y fechas establecidas contenidas en el Codigo de Trabajo
(decreto 1441).

a) Salarios

El sueldo o salario es la remuneracién que recibe un trabajador por desempenar
un trabajo y el Cédigo de Trabajo lo define como “La retribucién que el patrono
debe pagar al trabajador en virtud del cumplimiento del contrato de trabajo o de la

relacion del trabajo entre ambos”. (4:51)

“En otros términos podemos decir que el salario o sueldo es la compensacion
econdmica periddica que el patrono paga al trabajador por realizar ciertas tareas o
labores pactadas previamente. Usualmente y por disposiciones de la legislaciéon
guatemalteca no forma parte del sueldo o salario la denominada “bonificacion
incentivo” que reciben mensualmente los trabajadores, asi como el aguinaldo y la

bonificacién anual (bono 14)” (4:52).

e Formas de pago

De acuerdo con las caracteristicas de la actividad que desarrolla el
patrono o de las funciones que desarrolla el trabajador, la forma de pago

de sueldo o salario puede variar, las formas de pagar y son las siguientes:

- Por la unidad de tiempo

“Es la forma usual de pago y consiste en pactar el monto de salario por

hora, dia, semana, catorcena, quincena o mes. Se aplica
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principalmente al trabajo intelectual, domestico, manual, comercial etc.
Cuando se pacta el trabajo por dia, semana o catorcena se debe
adicionar, para efectos de pago, el séptimo (dia de descanso semanal)
y en caso de los salario pactados por mes, el monto establecido

incluye los respectivos séptimos”. (4:52)

Por unidad de obra

‘El monto del salario se pacta por unidad de obra elaborada o
ejecutada, generalmente se aplica en actividades industriales vy
agricolas. Ejemplo: por pieza fabricada en una industria, por area

cosechada en la agricultura, etcétera”. (4:52)

Por participacion en las utilidades

“Esta forma de pago se le denomina “por comisién” y se pacta tomando
como base, usualmente lo siguiente: importe de utilidades, ventas,
cobros, etc. y se determina aplicando un porcentaje sobre dichas
bases. Este sistema se aplica principalmente a ejecutivos, vendedores

y cobradores.

En cualquiera de las formas de pago descritas anteriormente, el sueldo
o salario no puede ser inferior al minimo establecido en la legislacion
guatemalteca vigente y en caso de que fuera menor se le debera

ajustar al minimo antes indicado.

“El salario se debe de pagar en moneda del curso legal, solamente a
los trabajadores o campesinos se les puede pagar hasta un 30% en
especie (alimentos) al precio de costo. Con la entrada en vigencia de
la Ley de Libre Negociacion de Divisas, Decreto numero 94-2000 del
congreso de la Republica, los sueldos y salarios pueden pactarse en

moneda extranjera”. (4:52)
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Lugar de pago

“El salario debe pagarse en el lugar donde los trabajadores prestan sus
servicios y en horas de trabajo o inmediatamente después que estas
terminen, es prohibido pagar el lugares de recreo, comerciales, expendio
de bebidas alcohdlicas, salvo en caso de los trabajadores que laboren en

dichos lugares.” (4:53)

Deducciones y descuentos

‘Embargo de salario. Los salarios minimos son inembargables y los que
sean superiores solo pueden embargarse hasta un treinta y cinco por
ciento, salvo en deducciones por alimentos para la esposa e hijos
menores, determinadas por un Juzgado de Familia, en cuyo caso se

permite hasta un cincuenta por ciento.

En los casos de descuentos ordenados por juzgados civiles pueden
embargar hasta el treinta y cinco por ciento antes mencionado, sin
embargo, si el trabajador ya tiene un embargo por alimentos solo podra
descontarsele un diez por ciento adicional para cubrir los descuentos

ordenados por el Tribunal Civil.

Ejemplo: Si un trabajador devenga un salario de Q. 5,000.00 y existe una
sentencia judicial para descontarle por alimentos el 50% o sea
Q. 2,500.00, solo se podra descontar por sentencia de juzgados civiles

or deudas) hasta Q. . ue representan un o adicionail.
(por deudas) hasta Q. 500.00 que represent 10% adicional

- Seguro social

Dentro de las deducciones obligatorias al salario de los trabajadores

estan las cuotas del seguro social, que segun a las prestaciones que
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cubre por su ubicacién geografica, es del cuatro punto ochenta y tres

por ciento.

Otros descuentos

Al salario se le pueden efectuar otro tipo de descuentos como cuotas
para asociaciones Mutualistas, Banco de los Trabajadores, seguro de
vida etc. En cualquiera de estos u otros casos similares debe existir
una autorizacion expresa y por escrito del trabajador para que se

efectuen dichas deducciones de su salario”. (4:75)

¢ Anticipos y préstamos

‘La legislacion laboral no regula los préstamos a empleados y los

considera unicamente como anticipo de salarios, normando al respecto lo

siguiente:

Los descuentos deberan hacerse en un minimo de cinco periodos de
pago, o mas, salvo que el trabajador voluntariamente requiera pagar en
un periodo menor, es conveniente en este ultimo caso dejar evidencia

por escrito de la autorizacion del trabajador.

En ningun caso deben pagar intereses.

Al finalizar la relacién laboral el patrono puede hacer la liquidacion

correspondiente”. (4:54)

De lo anterior se puede deducir que cualquier cantidad de dinero que se le

proporcione al trabajador en calidad de préstamo, para efectos de la

legislacidon laboral se considerara anticipo sobre sueldos y solo puede

recuperarse mediante descuentos a su salario.
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¢ Ventajas econdmicas

El ultimo parrafo del articulo 90 del Codigo de Trabajo establece que las
ventajas econdmicas, de cualquier naturaleza, otorgadas a los
trabajadores en forma general, salvo pacto en contrario, constituyen el

30% del importe total del salario devengado.

“Esta disposicion presume que las prestaciones que recibe un trabajador,
adicionales a las que la ley establece, constituyen de alguna manera
salario y por lo tanto lo cuantifica, salvo prueba en contrario, en un 30%
del salario devengado. Dentro de las ventajas econdémicas que
usualmente proporcionan las empresas o instituciones tenemos las
siguientes: Alimentacion, seguro médico o de vida, servicio de transporte
etcétera”. (4:52)

Base de calculo

El importe a pagar por concepto de ventajas econdmicas, de acuerdo a lo
investigado en la Institucion evaluada se observé el calculo de las formas

siguientes:

- La primera que consiste en un 30% mas de la indemnizacion que
normalmente le corresponderia al trabajador (usualmente utilizada por

el Ministerio de Trabajo de acuerdo a lo investigado).

- Y la segunda en la cual se considera que la indemnizacion establecida
normalmente representa el 70% y el 30% restante de ventajas

economicas.
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b) Jornadas de trabajo

El Cdédigo de Trabajo y la Constitucidon Politica de la Republica, establecen
especificamente lo relacionado a las jornadas de trabajo y las divide en ordinaria y

extraordinaria.

e Jornada ordinaria

Establece los limites de tiempo que deben observar patronos vy

trabajadores en la relacion laboral. Se divide en diurna, nocturna y mixta.

- Diurna
“Es aplicable a las personas que desempenan su trabajo entre las 6:00
y las 18:00 horas del dia y se establece en 8 horas diarias y 44 horas

semanales como maximo”. (4:61)

- Nocturna
‘Esta jornada les aplica a las personas que desempefian su trabajo
entre las 18:00 horas de un dia y las 6:00 horas del dia siguiente y se
establece en 6 horas diarias y 36 horas semanales como maximo”.
(4:61)

- Mixta
“Esta jornada aplica cuando el trabajo se desempefia en un horario
que incluye horas de la jornada diurna y de la jornada nocturna. En
este caso la jornada es de 7 horas diarias y 42 horas semanales.
Cuando la jornada mixta incluye mas de cuatro horas de la jornada

nocturna, se considerara jornada nocturna.

Cuando se pacte una jornada ordinaria continia o sea que el trabajador

no tome dentro de la jornada un descanso minimo de una hora, el
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patrono tiene la obligacion de otorgarle un descanso minimo de media

hora en el que debe computarse como tiempo de trabajo efectivo.

La jornada diurna para los menores de edad, se debe reducir en una
diaria y seis horas a la semana. Para los menores de 14 afios se debe

reducir en dos horas diarias y doce horas a la semana.

El Cddigo de Trabajo prohibe que los menores de edad laboren en la

jornada nocturna”. (4:61)
e Jornada extraordinaria

“Es el trabajo que se ejecuta fuera de los limites de las jornadas ordinarias
o que exceda del limite inferior que contractualmente se pacte, se le
conoce como jornada extraordinaria y debe ser remunerada por lo menos
con un cincuenta por ciento mas. Esta jornada esta sujeta a las

siguientes condiciones:

- Lajornada ordinaria y extraordinaria no pueden exceder de un total de

12 horas diarias.

- La jornada extraordinaria de trabajo debe de ser remunerada por lo
menos con un cincuenta por ciento mas de los salarios ordinarios

fijados por las partes.

- El Cédigo de Trabajo prohibe que los menores de edad laboren

jornadas extraordinarias”. (4:61)

El calculo del tiempo extraordinario que debe de realizarse para determinar el
monto a pagar por cada hora laborada, para las jornadas diurna, nocturna y mixta,
si un trabajador (ejemplo), devenga un salario mensual de Q.5,000.00 se realiza

de la forma siguiente:
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CUADRO 4

Calculo de Tiempo Extraordinario

Jornada de Trabajo Sueldo / Dias del|/ Horas_de = !—Iorg X Facto,r Valor de_ Honia

mensual mes Trabajo | Ordinaria | (50% mas) | Extraordinaria
Jornada Diurna Q 5,000.00 30 8 Q 20.83 1.5 Q 31.25
Jornada Nocturna Q 5,000.00 30 6 Q 27.78 1.5 Q 41.67
Jornada Nocturna Q 5,000.00 30 7 Q 2381 15 Q 35.71

Fuente: Elaboracion propia

e Personas no sujetas a jornadas de trabajo

El Cédigo de Trabajo reconoce que algunos trabajadores por la naturaleza

de su trabajo o por el cargo que desempenan no estan sujetos a las

jornadas antes indicadas, dentro de estos tenemos a los siguientes:

- Los representantes de los patronos.

que desempefian funciones gerenciales o de direccion.

Incluye a los altos ejecutivos o

- Los que laboren sin fiscalizacién o cumplan su cometido fuera de la

empresa o institucién. Son los trabajadores que por naturaleza de sus

funciones no pueden ser fiscalizados en el cumplimiento de su horario.

- Los que ocupen puestos de vigilancia o requieran una sola presencia.

Son empleados subalternos que desempefian funciones de vigilancia o

inspeccion tales como los guardias, veladores, etc.
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C) Descansos

e Descanso semanal

El Cddigo de Trabajo en su articulo 126 establece, que todo trabajador
tiene derecho a un dia de descanso remunerado después de una semana
de trabajo. EIl calculo de la remuneracion es el promedio de los salarios
ordinarios y extraordinarios devengados por el trabajador durante la

semana inmediata anterior.

d) Asuetos y vacaciones

Son dias con goce de salario para los trabajadores particulares, de acuerdo al

articulo 127 del Cédigo de Trabajo, Decreto 1441, los siguientes:

e 01 de enero

e Jueves, Viernes y Sabado santo
¢ 01 de mayo

e 30 de junio

e 15 de septiembre

e 20 de octubre

e 01 de noviembre

e 24 de diciembre (medio dia)
e 25 de diciembre

¢ 31 de diciembre (medio dia)
¢ Dia festivo local

¢ Otros especificos como el dia de la madre y de la secretaria

Asi mismo el articulo 61 del Cdédigo de Trabajo, establece que se debe conceder

licencia con goce de salario a los trabajadores, en los casos siguientes:
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¢ Por fallecimiento de padres, cdnyuge o hijos (3 dias)
e Por matrimonio (5 dias)

e Por nacimiento de hijo (2 dias)

De acuerdo a lo establecido en los articulos 130, 131, 132, 133 y 134 del Cddigo

de Trabajo, todo trabajador tiene derecho a lo siguiente:

e Disfrutar de un minimo de 15 dias habiles de vacaciones anuales, las
cuales seran pagadas y otorgadas después de cada afo de servicios

continuos.

e Para que el trabajador tenga derecho al descanso de vacaciones, aunque
el contrato no le exija trabajar todas las horas de jornada ordinaria ni todos
los dias de la semana debera tener un minimo de 150 dias trabajados en

el ano.

e Las vacaciones podra gozarlas en los 60 dias después de cumplido el afo
de labores.

El calculo del importe a pagar por concepto de vacaciones se establece de la

forma siguiente:

e En las empresas agricolas las vacaciones se toma el promedio de las
remuneraciones ordinarias y extraordinarias devengadas por el trabajador

durante los ultimos 3 meses.
e Para las demas empresas es el promedio de las remuneraciones

ordinarias y extraordinarias devengadas por el trabajador durante el ultimo

ano.
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El Cdodigo de Trabajo establece normas adicionales relacionadas con las
vacaciones es importante que los trabajadores y la administracion los conozcan lo

siguiente:

e Los trabajadores deben gozar sus vacaciones sin interrupciones y solo se
permite dividirlas en dos parte durante un afio (a menos que sea
institucion Autonoma y que tenga sus propios reglamentos o Pacto

Colectivo).

e Las vacaciones no son acumulables de afo con afo con el objeto de

disfrutar un periodo mayor.

e El trabajador a la terminacion de su contrato de trabajo puede reclamar la
compensacion en efectivo de las vacaciones no gozadas hasta un maximo

de cinco anos.

¢ Del otorgamiento de vacaciones se debe dejar testimonio por escrito.

e En empresas particulares se presume, salvo prueba en contrario que las
vacaciones no han sido otorgadas si no se presenta la constancia

respectiva.

e Las vacaciones son compensables en dinero solamente en caso de cese
de trabajo. Es prohibido pagar las vacaciones al empleado para que las

trabaje.

¢ El trabajador tiene prohibido laborar en su periodo de vacaciones.

El incumplimiento de cualquiera de las disposiciones relacionadas con las
vacaciones es sancionado con multas que pueden oscilar entre tres y doce

salarios minimos.
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e) Prestaciones por Maternidad

De acuerdo al articulo 152 del Cédigo de Trabajo, indica que las mujeres en
estado de gravidez gozan de prestaciones especiales y dentro de estas se tienen

las siguientes:

e Descanso por parto

“Toda trabajadora embarazada tiene derecho a gozar de un descanso
remunerado durante los treinta dias anteriores al parto (pre-natal) y los

cincuenta y cuatro dias después del mismo (post-natal).

Para que la trabajadora pueda gozar del periodo pre-natal debe
comprobarlo mediante certificado médico indicando la fecha probable de
parto o aviso de la suspension del Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social.

Para el caso de una trabajadora que se encuentre en estado de gravidez y
cometa alguna de las faltas contenidas en el articulo 77 del Cddigo de
Trabajo (causas justas de despido), unicamente podra despedirsele previa
autorizacion del Juzgado de Trabajo respectivo, en el que debera
comprobar la falta, y podra hacer efectivo el despido hasta tener la
autorizacion expresa por escrito del Tribunal. En caso el patrono no
cumpliera con este procedimiento, la trabajadora podra acudir a los
tribunales a ejercitar su derecho de reinstalacion y tendra derecho que se
le paguen los salarios dejados de devengar durante el tiempo que estuvo

sin laborar.

El pago de la remuneracion del periodo pre y post natal lo hara el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS-, si la trabajadora no esta

cubierta por el mismo el pago lo debera hacer el patrono”. (4:71-73)
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e Lactancia

De conformidad con el articulo 153 del Cdédigo de Trabajo y su
Reglamento, toda madre en periodo de lactancia puede disponer en los
lugares donde trabaja de media hora dos veces al dia, con el objeto de
alimentar a su hijo; en algunos casos previo convenio con el patrono, la

trabajadora toma una hora una vez al dia; dicho descanso es remunerado.

“El periodo de lactancia se fija por diez meses equivalente a 300 horas,
contados a partir de la fecha en que la madre retorne a sus labores
después del periodo post natal. Unicamente podra ampliarse el periodo
de lactancia cuando sea ordenado por el médico; sin embargo, dicho

periodo no podra ser mayor de doce meses.

De conformidad con la ley por el solo hecho de lactancia, es prohibido
despedir a las trabajadoras durante dicho periodo, salvo que por causa
justificada proceda el despido, en cuyo caso el patrono debe gestionar el
despido ante los Tribunales de Trabajo donde debera probar la falta, y no
podra hacer efectivo el mismo hasta no tener autorizacion expresa del

Juzgado.

En caso de terminacion de la relacion laboral durante dicho periodo, debe
pagarsele a la trabajadora las horas correspondientes a la lactancia”.
(4:73)

2.5.8 Prestaciones Laborales

Dentro de otras disposiciones laborales se ha hecho referencia al aspecto tedrico
y legal del Aguinaldo, la Bonificacion Anual (Bono 14) y la Bonificacion Incentivo,
por lo que este capitulo solo consideramos el aspecto financiero relacionado con

la forma de calculo.
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a) Aguinaldo

De conformidad con el inciso j) del articulo 101 de la Constitucién Politica de la
Republica y el Decreto numero 74-78 del Congreso de la Republica “Ley del
Aguinaldo para Trabajadores del Estado”, todo patrono debe pagar a sus
trabajadores en concepto de aguinaldo, el equivalente al cien por ciento (100%)
del sueldo o salario mensual por un afio de servicios continuos o la parte

proporcional correspondiente.

Las comisiones, por ser una forma de pago, constituyen salario ordinario y por lo

tanto son base para el calculo de aguinaldo.

Cuando un patrono pague a sus trabajadores mas del cien por ciento (100%) del
salario ordinario en concepto de aguinaldo queda obligado a seguirlo pagando de

la misma forma en los afios siguientes.

Por otra parte, se establece que para el calculo de indemnizacién a que se refiere
el articulo 82 del Cédigo de Trabajo, se debe tomar en cuenta el monto del
aguinaldo devengado por el trabajador de que se trate, en la proporcion
correspondiente a seis meses de servicios, 0 por el tiempo trabajado si los

servicios no llegaren a seis meses.

b) Bonificacion anual

Esta prestacion fue establecida mediante un Decreto 42-92 del Congreso de la
Republica “Ley de Bonificacion Anual para los Trabajadores del Sector Publico y
Privado” y consiste en que todo patrono la debe otorgar en la primera quincena del
mes de julio de cada afio, calculandose la misma sobre el promedio de los salarios
ordinarios devengados por el trabajador en el afio anterior a su pago y equivale al
cien por ciento (100%) de dicho salario. Las demas caracteristicas son similares a
las del aguinaldo, ya que la ley que regula esta ultima prestacion se aplica

supletoriamente.
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Por otra parte, se establece que para el calculo de indemnizacién a que se refiere
el articulo 82 del Cédigo de Trabajo, se debe tomar en cuenta el monto del
aguinaldo devengado por el trabajador de que se trate, en la proporcion
correspondiente a seis meses de servicios, 0 por el tiempo trabajado si los

servicios no llegaren a seis meses.

c) Bonificacién incentivo

La Bonificacidon Incentivo fue establecida mediante Decreto numero 78-89 del
Congreso de la Republica y posteriormente reformada por los Decretos numeros
7-2000 y 37-2001, ambos del Congreso de la Republica de Guatemala.
Originalmente la prestacion se establecia de comun acuerdo entre patronos vy
trabajadores y no podia ser menor del minimo por hora que la ley establecia. En
la ultima reforma se establece que la bonificaciéon es de Q. 250.00 mensual, como

minimo.

Dicha prestaciéon no incrementa ni afecta el célculo de ninguna prestacion laboral,
tales como indemnizacion por tiempo servido, aguinaldo, etc. Tampoco esta
afecto al pago de IGSS, IRTRA e INTECAP a menos que patronos y trabajadores

acuerden pagar dichas cuotas.

Derivado de la exencion que goza esta bonificacion de las cuotas del Seguro
Social, muchos patronos han optado por pagar una parte importante de las
remuneraciones bajo este concepto, el efecto financiero es importante tanto para
el patrono como para el trabajador, debido que el patrono se economiza un

10.67% y el trabajador un 4.83% sobre dicha bonificacion.
Para evitar reparos del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS-, es

necesario identificar con el numero de Decreto respectivo esta bonificacion en el

libro de salarios, o en la contabilidad y en los comprobantes de pago.
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d) Indemnizacién

Esta prestacion tiene su fundamento legal en los articulos 102 inciso o) de la
Constitucion de la Republica de Guatemala, 82 y 90 del Cdédigo de Trabajo

(Decreto 1441 del Congreso del la Republica y sus reformas).

Procede el pago de esta prestacion cuando el patrono despida injustificadamente
a un trabajador o cuando se de por despedido en forma indirecta por alguna causa
de las estipuladas en el articulo 79 del Cddigo de Trabajo. En ambos casos debe
haber transcurrido el periodo de prueba de dos meses a que esta sujeto el

trabajador.

También debe considerarse que no es obligatorio el pago de esta prestacion
cuando el trabajador dé por terminado el contrato de trabajo, con fundamento en
alguna causa justa de las enumeradas en el articulo 77 del Codigo de Trabajo, es
decir, despido justificado, ni cuando el trabajador voluntariamente renuncie a su

trabajo, esto en la iniciativa privada.

Cuando el trabajador que labore en instituciones del Sector Publico estas
disposiciones pueden ser diferentes segun el caso que se trate, debido a que
existen Pactos Colectivos y reglamentos internos de trabajo, con las cuales se

rigen estas instituciones.

En lo relativo a la base para el calculo de esta prestacidon debe tomarse en
consideracion los salarios (ordinarios y extraordinarios) devengados por el
trabajador en los seis meses anteriores a la terminacion de la relacion laboral y los
montos de aguinaldo y bonificacibon anual devengados en la proporcion
correspondiente a seis meses de servicios, o en forma proporcional al tiempo

laborado en ambos casos.

Debido a lo anterior, deberan sumarse los salarios ordinarios y extraordinarios

devengados por el trabajador en los ultimos seis meses de la relacién de trabajo.
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En este punto, el célculo varia si se trata de un trabajador que percibe ventajas
econdmicas, conforme lo establece el articulo 90 del Cdédigo de Trabajo;
efectivamente, si se trata de un trabajador que ha gozado de tales ventajas, el
monto de salarios ordinarios y extraordinarios debe incrementarse en un treinta
por ciento. Este incremento no es procedente cuando no se han otorgado dichas

ventajas.

Es importante dejar constancia de la terminacion de la relacion laboral mediante el

finiquito laboral correspondiente, el cual debe cumplir las siguientes reglas:

e El importe de la indemnizacién no puede ser objeto de compensacion,

venta, cesidon o embargo (excepto alimentos).

e Se calcula tomando como base el promedio de salarios devengados

durante los ultimos seis meses.

e La continuidad del trabajo no se interrumpe por enfermedad, vacaciones,

licencias, huelga legal u otras causas analogas.

e Es nula cualquier clausula del contrato que tienda a interrumpir la

continuidad de los servicios prestados.

e Si el patrono despide a un trabajador por causa de enfermedad, invalidez
permanente o vejez, no esta obligado a pagar la indemnizacion siempre
que el trabajador este protegido por los programas respectivos del Seguro

Social.
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2.6 Ley Organica del |Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
(Decreto 295)

El propdsito de desarrollar y analizar los diversos acuerdos del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS- es proporcionar la normativa a que

esta sujeto el patrono y el trabajador, siendo estos los siguientes:

2.6.1 “Reglamento Sobre Proteccion Relativa a Accidentes”, de la Junta
Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Acuerdo numero
1002

De acuerdo al articulo 21. (Modificado por el Articulo 2 del Acuerdo 1031 de la
Junta Directiva, entr6 en vigor el dia 29 de julio de 1,996) En caso de suspension
temporal para el trabajo ordenada por medico del Instituto, se otorga al afiliado un
subsidio diario equivalente a los dos tercios del salario base diario, que resulte de
promediar los salarios correspondientes a los ultimos tres meses acreditados
dentro del periodo de calificacion de derechos, establecido en el inciso b) del

articulo 3 del presente reglamento.

El subsidio se reconoce a partir del segundo dia de ocurrido el accidente y hasta el
dia, inclusive, en que el médico tratante dé alta al afiliado para trabajar. El salario

correspondiente al dia del accidente debe pararlo completo el patrono.

2.6.2 “Reglamento de Inscripcién de Patronos en el Régimen de Seguridad
Social”, de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social, Acuerdo numero 1123

Segun el articulo 1, dice: el patrono es toda persona individual o juridica, que

emplea los servicios de trabajadores en virtud de un contrato o relacion de trabajo.
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Todo patrono, persona individual o juridica, que ocupe tres o mas trabajadores,
esta obligado a inscribirse en el Régimen de Seguridad Social, esto establecido

en el articulo 2.

Segun el articulo 3, el patrono esta obligado: a) Descontar de la totalidad del
salario que devenguen los trabajadores, el porcentaje correspondiente a la cuota
laboral; b) Pagar la cuota patronal; y, ¢) Solicitar inmediatamente su inscripcién
en el Régimen de Seguridad Social, desde la fecha en que ocupe el numero de

empleados indicado en el Articulo 2.

2.6.3 “Reglamento Sobre Proteccion Relativa a Enfermedad y Maternidad”, de la
Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Acuerdo

ndimero 410

De acuerdo al articulo 25. (Modificado por el articulo 2 del Acuerdo 519 de la
Junta Directiva, que entrd en vigor el 23 de junio de 1972). El Instituto concede los

siguientes subsidios en concepto de incapacidad temporal para el trabajo:

e Por enfermedad, por accidente y por enfermedades intercurrentes con el
embarazo o complicacion de éste, en la proporcion de dos tercios del

salario diario base; y

e Durante los descansos pre y posparto, en la proporcion de ciento por

ciento del salario diario base.

Segun lo establecido en el articulo 26. (Reformado por el articulo 1 del Acuerdo
965 de la Junta Directiva, que entré en vigor el 18 de noviembre de 1993). El
subsidio de maternidad se paga durante los treinta dias anteriores al dia de la
fecha probable del parto, incluida ésta debidamente certificada por médico del
Instituto, y durante los cuarenta y cinco dias posteriores al parto. El derecho a

gozar del subsidio esta supeditado al reposo efectivo de la trabajadora afiliada,
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quien debe abstenerse de todo trabajo remunerado mientras reciba subsidio por

maternidad.

El articulo 45, establece que los patronos estan obligados a conceder permiso con
goce de salario a sus trabajadores para que puedan asistir durante el tiempo
estrictamente necesario a los centros de atencion médica en caso de enfermedad
o maternidad o para la practica de cualquier examen que el Instituto ordenare.
Asimismo deben suspender en sus labores al trabajador en caso de incapacidad

de éste, certificada por el Instituto.

2.6.4 “Prestaciones en Dinero” de la Junta Directiva Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social, Acuerdo numero 468

El articulo 30 (reformado por el articulo 6 del Acuerdo 525 de la Junta Directiva),
establece que el subsidio en caso de enfermedad se concede al trabajador afiliado
a partir del cuarto dia de incapacidad, inclusive y, mientras dure ésta, en la
proporcion de dos tercios del salario diario base. La duracion del subsidio no podra
exceder de veintiséis semanas por una misma enfermedad. Este plazo podra ser
ampliado hasta por trece semanas mas para determinadas enfermedades de
evolucion o convalecencias largas o prudencialmente, en casos especiales,
cuando la reanudacién del trabajo pudiera agravar la enfermedad o impedir su

curacion, siempre que tales prorrogas favorecieren razonablemente esta ultima.

De acuerdo a lo estipulado en el articulo 54, de este reglamento. (reformado por
el articulo | del Acuerdo 1027 de la Junta Directiva). El monto del subsidio diario
por incapacidad temporal no sera menor de ocho quetzales (Q. 8.00). En los
casos en que el salario base diario resulta inferior a dicha cantidad el subsidio sera

igual al ciento por ciento del salario base diario.

El monto del subsidio diario por incapacidad temporal, no sera mayor de ochenta
quetzales (Q 80.00). Este limite no es aplicable a los subsidios correspondientes

a los descansos pre y posparto.
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2.7 Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado, decreto numero 63-88, Congreso

de la Republica de Guatemala

“Para el financiamiento del régimen de pensiones civiles del Estado a que se

refiere la presente ley, sera obligatoria la contribucion para:

a)

El Estado, como cuota patronal, en moneda de curso legal, un monto
no menor del 10% del total de las remuneraciones a que se refieren los
numerales del 1) al 4) del inciso c¢) de este articulo, devengados por los
trabajadores de los Organismos del Estado, que contribuyen a este

régimen,;

La Corte de Constitucionalidad, el Tribunal Supremo Electoral y las
entidades descentralizadas o autébnomas, siempre que sus
trabajadores se incorporen voluntariamente al régimen, en concepto de
cuota patronal, un monto no menor del 10% del total de sueldos,
salarios, bonificaciones de emergencia y otras remuneraciones que se
indican en el Articulo 23, que deberan enterar al Ministerio de Finanzas
Publicas a partir de la vigencia de la presente Ley o de la incorporacién
de sus trabajadores al régimen en la cancelacion de cada nomina de
sueldos y salarios, dentro de los cinco dias habiles después de la fecha
de pago, sea ésta quincenal o mensual. Dichas entidades deberan
incluir en su respectivo presupuesto, el monto de las cuotas
mencionadas y el Ministerio de Finanzas Publicas o la autoridad
maxima que corresponda, velara porque se cumplan con esta

disposicion al aprobar los mismos;
Los funcionarios y empleados publicos afectos a esta Ley contribuiran

al régimen en concepto de cuota laboral, de conformidad con la

siguiente escala:
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Q. 1.00 a Q. 400.00 9%

Q. 400.01 a Q. 2000.00 10%
Q. 2000.01 a Q. 4000.00 11%
Q. 4000.01 a Q. 6000.00 12%
Q. 6000.01 a Q. 8000.00 13%
Q. 8000.01 2 Q.10000.00 14%
Q.10000.01 en adelante 15%

Los porcentajes de la escala anterior se aplicaran a:

Sueldo o salario base ordinario;

2) Pasos salariales o complemento del salario inicial,
3) Derecho escalafonario;
4) Bonificacion de emergencia.

La cuota laboral sera descontada por el Ministerio de Finanzas Publicas, de

cada ndmina mensual de sueldos.

Los funcionarios y empleados del Organismo Judicial deberan aportar, en
concepto de contribucién laboral, la misma proporcion indicada en la escala
anterior y los descuentos deberan aplicarlos la Tesoreria de dicho

Organismo y enterarlos al Ministerio de Finanzas Publicas.

En los casos de trabajadores, que de conformidad con la ley, desempefien
mas de un puesto en la administracion publica, se le aplicara el porcentaje
que corresponda en la escala contenida en el presente articulo, a la suma
total de los sueldos o salarios, pasos salariales o complemento al sueldo
inicial, derechos escalafonarios y bonificaciones de emergencia, que
perciban” (7:8-9).
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2.8 Pacto Colectivo de Trabajadores y Sindicato de Trabajadores

Que de conformidad con lo dispuesto en el Codigo de Trabajo en los articulos 52 y
53 de dicho codigo, le corresponde al Ministerio de Trabajo y Prevision Social el
estudio de las disposiciones contenidas en un Pacto Colectivo de Condiciones de
Trabajo, para determinar si el mismo se ajusta a las disposiciones legales que son
aplicables y en su caso, proceder a la homologacion. Por haberse comprobado
las disposiciones contenidas en el expediente de dicho pacto colectivo, el cual
estuvo sujeto a estudio y comprobar la concordancia de la legislacion aplicable
vigente. Asi también emitird la vigencia que tendra dicho Pacto, quedando las
partes advertidas de la responsabilidad en que incurren, por el incumplimiento de

las normas que lo integran.

Se notifica y se hace saber a la Inspeccidn general de trabajo para que se vele por
su estricto cumplimiento; al registro laboral de la Direccion general de trabajo para

su inscripcion en el registro publico y el Departamento de estadistica de trabajo.

2.9 Reglamento de Relaciones Laborales

Debido a que es necesario emitir las normas reglamentarias que regulen
internamente las Instituciones con caracter autbnomo, con el propésito de lograr la
eficiencia de la administracion, le corresponde a la propia Institucion, desarrollar
los derechos y obligaciones que deben adquirir todos los trabajadores de la

Institucién.
Con base a lo considerado y en el ejercicio de las facultades que le confieren en

los articulos de la Ley de cada ente Autonoma, es responsabilidad de la institucion

emitir y autorizar su reglamento de relaciones laborales.
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CAPITULO IlI
SERVICIOS PROFESIONALES DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR COMO
ASESOR

3.1 Definicién de Contador Publico y Auditor

Se puede definir a un Contador Publico y Auditor (CPA) de la siguiente manera:
“Los Contadores Publicos y Auditores, son personas que prestan sus servicios en
forma individual o son miembros de despachos de Contadores Publicos que
ofrecen sus servicios profesionales de auditoria a sus clientes. Por razén de su
educacion, entrenamiento y experiencia los auditores independientes estan
capacitados para realizar auditorias de estados financieros, de cumplimiento y
operativas.” (27: 235)

El Contador Publico y Auditor, es un profesional certificado de forma similar en
diferentes paises, lo cual es importante entre otras, por las siguientes razones:
» Confianza en su capacidad profesional
* Aumento de las oportunidades en su carrera
+ Satisfaccién personal
» Ser miembro de cuerpos profesionales que tengan programas de
educacién durante toda la carrera.
3.2 Campos de Aplicacion
El Contador Publico y Auditor ha tenido que innovar derivado del cambio de las

necesidades de las empresas que requieren sus servicios.

El Auditor independiente generalmente ha ofrecido sus servicios en ciertas areas
limitadas, tales como asesorar a un cliente a cerca de como mejorar sus sistemas
de control interno. Pero debido a la demanda del cliente y los negocios, el auditor
ha empleado el campo de sus servicios en otras areas mas extensas de las que

tradicionalmente habian sido consideradas de su dominio.



Generalmente, el Contador Publico y Auditor de desempefa bajo dos campos, los
cuales mientras no exista conflicto de intereses, pueden ser combinados: a) Como

Auditor independiente y b) en relacion de dependencia.
3.2.1  Como Auditor Independiente

Se entiende como auditor independiente a aquel que es contratado por un tercero
para la realizacion de un trabajo (prestacion de servicio), recibiendo a cambio un

honorario previamente pactado entre las partes.

Algunos auditores se asocian para formar despachos (firmas) de auditoria, las
cuales se asesoran al cliente sobre como emplear su efectivo adecuadamente,
participan en la toma fisica de inventarios, evaluan la cartera crediticia, supervisan
el area contable y financiera, desarrollo de auditorias en general, consultoria fiscal,

etcétera.

No obstante lo anterior, el auditor ha de mantenerse de hecho independiente de
todas conexiones, cualesquiera que sean, con la Direccién de la empresa. El
auditor tiene responsabilidad de evitar el subordinar su opinién a los intereses de

su cliente.

Para asegurar su independencia, debe asegurarse que sus servicios sean los de
un descubridor de hecho y los de un asesor. Si en cualquier ocasion, existiere
conflicto de intereses, debera suspenderse el trabajo realizado y solicitar que otro

auditor lo efectué.

Tres normas generales de auditoria son aplicables igualmente a los servicios de
asesoria a la direccion, la competencia, el debido cuidado y la independencia. El
auditor que ofrece servicios en un area en la que no es competente y que realiza
un trabajo con una calidad inferior a lo establecido, podria ser culpable de violar

las normas de su profesion.

El consejo del Instituto Americano de Contadores Publicos AICPA (siglas en
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inglés) se ha referido a la independencia como una “actitud mental”, definiéndola
como la ciencia de la objetividad y de la libertar de influencia externa. La
independencia del auditor da credibilidad a sus opiniones sobre los estados
financieros. Los conceptos que se describen en el Statement of Auditing
Standards —SAS- (Normas Estandares de Auditoria, por sus siglas en inglés),
numero 1, Cédigo de Etica del AICPA vy las regulaciones de la Security Exchange
Comisiéon —SEC- (Comisién del Mercado de Valores de Estados Unidos, por sus
siglas en inglés), establecen claramente la importancia de la independencia para

la profesion.

La SAS numero 1, al respecto establece que en todos los asuntos relacionados
con el trabajo encomendado, el o los auditores mantendran una actitud mental
independiente. Esta norma requiere que el auditor sea independiente; ademas de
encontrarse en el ejercicio de su independencia, no debe estar dispuesto con
respecto al cliente que audita, ya que de otro modo le faltaria aquella imparcialidad
necesaria para confiar en el resultado de sus revisiones, a pesar de lo excelente
que puedan ser sus habilidades técnicas. Sin embargo, la independencia no
implica actitud de un fiscal, sino mas bien, una imparcialidad de juicio que
reconoce la obligacion de ser honesto no so6lo para con la gerencia y los
accionistas, sino también para con los acreedores y aquellos que de algun modo

confien, al menos en parte, en el informe del auditor.

Para ser independiente, el auditor debe ser honesto y debe estar libre de cualquier
obligacion o tener algun interés con el cliente, su direccion o sus accionistas. Los
auditores independientes no soélo deber serlo de hecho; deben evitar situaciones

que puedan llevar a terceros a dudar de su independencia.

También la Norma de Auditoria numero 1, emitida por el Instituto Guatemalteco de
Contadores Publicos y Auditores —-IGCPA-, establece que el Contador Publico y
Auditor, debera adoptar una actitud independiente, dado que el trabajo del
contador va casi siempre dirigido a un conglomerado social, adicionalmente, el

profesional dictamina sobre la veracidad o no de ciertos aspectos existentes de
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hecho, como técnico o autoridad maxima en aspectos contables, esto hace que el
concepto de independencia sea impredecible para lograr su fin. La independencia
consiste en que el Contador Publico y Auditor ha de basarse en hechos objetivos
para emitir una opinidbn sobre la informacibn examinada. Asimismo, la

independencia no solo debe existir de hecho, sino también de apariencia.

Con lo anterior, cuando un Contador Publico involucra su nombre en algun
dictamen, debe estar seguro que a todas las esferas a donde éste llega, se desliga
al ente como tal, del profesional, porque si se pone en duda la independencia, se

estaria dudando también de todo el trabajo por él realizado.

El cédigo de ética del American Institute of Certified Publics Accointant (Instituto
Americano de Contadores Publicos Certificados, por sus siglas en inglés), en la
regla 101, revisadas en 2002, prohibe la emision de una opinion en relacién con

los estados financieros de las empresas de las que el auditor no es independiente.

Se considera que la independencia podria verse deteriorada si durante el periodo
del contrato profesional un miembro tenia o tuvo directa o indirectamente interés
financiero en el cliente; si un auditor desempefase las funciones de promotor,
suscriptor de emisiones, director, ejecutivo o cualquier otra capacidad equivalente,
0 como miembro de la direccion o esperase cualquier tipo de pension o beneficio

compartido de una empresa.
3.2.2 Como Auditor en Relacién de Dependencia

Se entiende la existencia de relacion de dependencia cuando un Contador Publico
y Auditor es contratado directamente por una empresa para que preste sus

servicios dentro de esta a cambio de un salario o remuneracion.

Este trabajo de tesis tiene un enfoque laboral, por lo que el Cédigo de Trabajo

define como trabajador y patrono los siguientes:

“Patrono es toda persona individual o juridica que utiliza los servicios de uno o
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mas trabajadores en virtud de un contrato o relacion de trabajo (....)

Trabajador, es toda persona individual que presta a un patrono sus servicios
materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato o relacién
de trabajo” (8: Arts. 2y 3)

El Contador Publico y Auditor desempefa diversas posiciones dentro de las
empresas, pudiéndose mencionar dentro de las mas importantes:

e Gerente General

e Director Financiero

e Contralor

e Tesorero

e Auditor Interno

¢ Gerente de Contabilidad

e Gerente Administrativo

e Gerente de Impuestos

o Jefe de Presupuestos

e Jefe de costos

e Gerente de Recursos Humanos
Aunque también el Contador Publico y Auditor desempefie un trabajo en relacion

de dependencia, si el patrono lo permite y no existe conflicto de intereses, éste

puede ejercer también de forma independiente.

3.3 Tipos de Trabajos y Responsabilidades

Los trabajos que el Contador Publico y Auditor puede desarrollar son de muy
diversas categorias, las cuales conllevan responsabilidades inherentes a los
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mismos, pudiéndose mencionar como principales:

e Como asalariado 6 en relacion de dependencia. La responsabilidad esta

directamente proporcional a su contrato de trabajo.

e Como Consultor. La responsabilidad esta directamente proporcional a su
informe derivado de su propuesta de servicios, la cual puede constar de

alcance de trabajo, honorarios, salvedades y tiempo estimado entre otros.

e Como Auditor. La responsabilidad esta en la correcta emision de su

dictamen de auditoria.
3.4 Normativas Aplicables a los Contadores Publicos y Auditores y la Etica

El desarrollo de los trabajos del Contador Publico y Auditor conlleva no solo su

capacidad profesional sino su ética.

El desempefio de ciertos Contadores Publicos y Auditores y su involucramiento en
escandalos de tipo contable-financiero (ocultaciéon, simulacion y falsedad en
informacion) han llevado a que cada vez sea exigida mayor ética en todo trabajo.
Puede mencionarse como una importante regulacion en el ambito internacional la
ley “Sarvanes-Oxley”, la cual regula entre otras cosas la prohibicién de que una
firma o auditor independiente sea también al mismo tiempo consultor del mismo

cliente.
El presente trabajo de tesis no desarrollara dicha ley ni su contenido.

Es importante mencionar lo establecido en el Cédigo Civil (Decreto No. 106 del

Congreso de la Republica) en cual establece:
Articulo 1668. (Profesionales) El profesional es responsable por los dafios o

perjuicios que cause por ignorancia o negligencia inexcusables, o por divulgacion

de los secretos que conoce con motivo de su profesion.
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Articulo 2027. (De los servicios profesionales) Los servicios profesionales que
presten sus servicios y los que soliciten son libres, para contratar sobre honorarios

y condiciones de pago.

Articulo 2029. EI profesional tiene derecho ademas de retribucién, a que se le
pague los gastos que haya hecho con motivo de los servicios prestados,

comprobandolos debidamente.

Articulo 2030. Si varias personas encomendaren un negocio o solicitare servicios
profesionales en un mismo asunto, seran solidariamente responsables por el pago

de los honorarios y gastos causados por tal motivo.

Articulo 2032. Salvo pacto contrario, los que prestaren servicios profesionales
tendran derecho a ser retribuidos, cualquiera que sea el éxito o resultado del

negocio o asunto en el cual hubieren intervenido.

Articulo 2033. EIl profesional esta obligado a prestar sus servicios con toda
dedicacion y diligencia y con arreglo de las prescripciones de la ciencia o arte de
que se trate, siendo responsable de los dafos y perjuicios que cause por dolo,

culpa o ignorancia inexcusable, o por divulgacion de los secretos de su cliente.

Articulo 2034. Cuando un profesional no pueda continuar prestando sus servicios
debera avisar con la debida anticipacion, segun la naturaleza del trabajo a la
persona que los contratd, quedando responsable de dafos y perjuicios si se

separare sin dar aviso y sin dejar persona competente que la sustituya.

Articulo 2035. Si la persona que contratd los servicios no esta conforme con su
desarrollo o con los actos o conducta profesional, puede rescindir el contrato
pagando el trabajo y los gastos efectuados, cantidad que fijara el juez si hubiere

desacuerdo entre las partes.

Articulo 2036. Las personas que tienen el titulo facultativo o autorizacién legal

prestaren servicios profesionales para los cuales la ley le exige ese requisito
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ademas de incurrir en las penas respectivas no tendran derecho de retribucién y

seran responsables de los dafos y perjuicios que hubieren ocasionado.
3.4.1 Caracteristicas del Contador Publico y Auditor

En las Normas de Auditoria del Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y
Auditores —-IGCPA-, se encuentran las siguientes caracteristicas que deben poseer

los Contadores Publicos y Auditores:

¢ Integridad. Debe ser integro, honesto y sincero en su enfoque respecto a

su trabajo profesional.

e Objetividad. Debe ser justo y no permitir que perjuicios o tendencia

afecten su objetividad.

¢ Independencia. Debe mantener una actitud imparcial y libre de cualquier
interés que pudiera considerarse, cualquiera que sea su efecto real, como

incompatible con la integridad y la objetividad de su trabajo profesional.

e Confidencialidad. Debe respetar la confidencialidad de los datos e
informacion que obtenga en el curso de su trabajo y no debe revelar la
informacion a terceros sin que se cuente con la autorizacién expresa y
especifica de la entidad, a menos que exista una obligacion de tipo legal o

profesional para ello.

e Habilidades y Competencia. Se adquiere a través de la combinacién de la
educacién general, del conocimiento técnico obtenido en el estudio de su
formacion profesional. Ademas requiere estar actualizado en forma
permanente, sobre los avances técnicos y econdmicos, incluyendo
pronunciamientos nacionales e internacionales de trascendencia sobre
contabilidad y auditoria, reglamentaciones importantes y requerimientos

legales.
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3.4.2 Normas de Conducta y Etica

Las normas de conducta establecen el nivel minimo de conducta aceptable
esperando de un Contador Publico y Auditor. El Instituto Americano de
Contadores Publicos (-AICPA- por sus siglas en inglés), denominada, los cinco

Principios Eticos Afirmativos:

e Un auditor titulado debe mantener su integridad y objetividad cuando
recibe un encargo en la practica de auditoria, debe ser independiente de

quienes le han contratado y de aquellos a quienes sirve.

e Un auditor titulado debe conservar las normas generales técnica de la
profesién y debe esforzarse continuamente en mejorar su competencia y

la calidad de su servicio.

¢ Un auditor titulado debe adecuarse a sus clientes, ser sincero con ellos y
servirle con sus mejores habilidades, con esfuerzo profesional de cara a

sus intereses, siendo consciente de sus responsabilidades ante el publico.

e Un auditor titulado debe comportarse de tal manera que promueva la

cooperacion y buenas relaciones entre los miembros de la profesion.

¢ Un auditor titulado debe comportarse de tal manera que engrandezca a la

profesién y a su habilidad para servir al publico”.

En nuestro pais, las Normas de Etica emitidas por el Instituto Guatemalteco de
Contadores Publicos y Auditores —IGPA-, que rigen para dicha profesion

establecen que:
e Actuacion en funcién del interés nacional

» Es deber de todo profesional ejercer en funcién de interés nacional, y
en tal sentido contribuir al desarrollo del pais y a elevar el nivel de vida

de la poblacién.
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= Es incompatible la actuacién del profesional, cuando ésta implique
aceptar, administrar, avalar, representar o asesorar empresas no
autorizadas para operar en el pais. O cuando estando autorizadas sus
objetivos comprendan operaciones no reveladas en el proceso de

autorizacion o no incluidas en las licencias y concesiones.

= Es obligacion del profesional cumplir u observar que cumplan las leyes

del pais.
¢ Responsabilidad hacia la sociedad

*» Independencia de criterio. Al expresar su opinion profesional, el
Contador Publico y Auditor asume la obligacibn de mantener un

criterio libre e imparcial

Se considera que no hay independencia ni imparcialidad para
expresar una opinion, que sirva de base a terceros para tomar

decisiones, cuando el Contador Publico y Auditor:

-Sea conyugue o se encuentre dentro de los grados de ley, del
propietario o socio principal de la empresa o de algun director,
administrador, o empleado del cliente, que tenga intervencion
importante en la administracion de las empresas o actividades del

propio cliente.

- Sea que haya sido ejercicio social que dictamine o en relacién con el
cual se le pide su opinidon, o tenga convenios para ser director,
miembro del Consejo de Administracién, administrador o empleado
de la empresa cliente o de una entidad afiliada, subsidiaria que esté
vinculada econdmica o administrativamente con la mencionada
empresa, cualquiera que sea la forma como se le designe y se le

retribuyan sus servicios.
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- Tenga, haya tenido ejercicio social que dictamine o en relacion con el
cual se le pide su opinion o pretenda tener alguna injerencia o
vinculacion econdmica con la empresa cliente o las vinculadas con
estd, de las indicadas en el inciso anterior, en un grado de tal que

pueda afectar su libertad de criterio.

-Reciba participaciéon sobre los resultados del asunto que se le
encomendo o favores econdmicos especiales y exprese su opinion
en circunstancias en las cuales su retribucién depende de dichos

resultados.

- Desemperie un puesto publico en una oficina que tenga injerencia en
la revision de declaraciones para fines fiscales, fijacion de impuestos
y otorgamiento de exenciones, concesiones 0 permisos de

trascendencia.

-Desemperfie un puesto publico o privado, en una dependencia u
oficina que tenga injerencia en las decisiones sobre el nombramiento
de Contador Publico y Auditor, para prestar servicio a dependencias
0 empresas estatales o privadas y a su vez ofrezca sus servicios

como Contador Publico y Auditor independiente.

= No se considera falta de independencia la realizacién simultanea de
labores de auditoria externa y consultoria administrativa, siempre que
la prestacion de los servicios no incluya la participacion del Contador

Publico en la toma de decisiones.

e Preparacién y calidad profesional

El Contador Publico y Auditor tiene la obligacién de mantener su nivel de
competencia durante el ejercicio de su carrera profesional. Solo debera
contratar trabajos que él, sus asociados y su personal esperan poder

realizar de acuerdo con su competencia profesional.
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= EI hecho que el Contador Publico y auditor acepte un contrato
profesional, implica su compromiso en el sentido que tiene la
competencia necesaria para realizar el trabajo y que aplicara sus
conocimientos y habilidades con diligencia y cuidado razonables. Por
lo tanto, debera abstenerse de aceptar o continuar prestando sus
servicios en cualquier asunto que no sea capaz de cumplir, a menos
que obtenga el consejo y la ayuda que lo capacite de realizar su

trabajo satisfactoriamente.

e (Calidad profesional de los trabajos

Las Normas de ética para graduados de la Contaduria Publica y Auditoria
del Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores (IGCPA) en
los articulos 2 y 3 establece que, la prestacion de cualquier servicio, se
espera del Contador Publico y Auditor un verdadero trabajo profesional,
por lo que siempre tendra presente las disposiciones normativas de la
profesidbn, que sean aplicables al trabajo especifico que esté
desempefiando. Actuara asimismo, con la intencién el cuidado y la

diligencia de una persona responsable.

= Se considera que el Contador Publico y Auditor, falta a la capacidad

profesional de su trabajo cuando:

-No obtiene evidencia suficiente y competente que le permita

respaldar su opinion.

- No efectua personalmente o mediante un miembro o empleado de su
firma, debidamente supervisado, un examen suficiente de los
documentos, registros y estados financieros, observando las normas
de auditoria generalmente aceptadas y aplicando los procedimientos

gue considere necesarios en las circunstancias.

-No realiza la evaluacion de control interno de la empresa que lo
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-El Contador Publico y Auditor debe establecer sus propios
procedimientos de control de calidad y documentarlos. Los papeles
de trabajo deberan evidenciar el cumplimiento de los procedimientos

establecidos para garantizar la calidad de los trabajos.

= El profesional tiene el deber permanente de mantener sus
conocimientos y habilidades profesionales a un nivel adecuado, para
asegurar que el usuario de sus servicios reciba el beneficio de un
consejo profesional competente, basado en los estudios e innovacion
de la practica profesional, de la delegacion y de la aplicacién de

técnicas.

3.5 Servicios que Presta el Contador Publico y Auditor

Existen ciertas caracteristicas profesionales que le son exigidas al Contador
Publico y Auditor para el desempefio de sus funciones, contandose ciertas de tipo

personal, relativas a su educacion, a su capacidad y experiencia.

Para cumplir con los requisitos de calidad profesional, el Contador Publico y
Auditor, debera observar las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas,
siendo estas, Normas Personales, estas normas se refieren a requisitos
personales como son, entrenamiento técnico y capacidad profesional, cuidado y
diligencia profesional e independencia; Normas relativas a la ejecucion de trabajo,
consiste en la planeacién y supervision, estudio y evaluacion del control interno,
obtencién de evidencia competente y por ultimo las Nomas de Informacion que
brindan informacion sobre aclaracion de la relacidn con estados financieros o
informacion financiera y expresion de una opinioén sobre estados financieros.

De los servicios que presta el Contador Publico y Auditor, la auditoria de estados

financieros es el mas ampliamente conocido, aun cuando los servicios de auditoria
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se consideran como los de mayor aplicacion, con frecuencia el Contador Publico y

Auditor es llamado para prestar otros servicios como:
= Servicios de asesoria financiera y administrativa

Los servicios del Contador Publico y Auditor, se requieren para asesorar a
la administracién de asuntos financieros, en la seleccion de o los sistemas,
conociendo sus ventajas y desventajas, asi como para poder juzgar la
efectividad con que son los estados financieros, formular la politica
financiera, conocer el grado de eficiencia de control interno, la insolvencia,
quiebra, interpretacion de informacién financiera, asi como otras
actividades propias de las finanzas y de caracter estadistico o

administrativo.
= Servicios de sistematizacion contable y administrativa

Los negocios al crecer llegan a un punto que el uso de sistemas manuales
son ineficientes, por lo que se ven en la necesidad de crear un sistema de
registros contables que se adapte mejor a las circunstancias y
caracteristicas de cada negocio. El Contador Publico y Auditor tiene la
capacidad de actuar en estudios y analisis, profesional que se debe

encontrar capacitado para brindar este servicio.

El servicio profesional de Contador Publico y Auditor, al desarrollar
sistemas de contabilidad y administrativo, requiere de habilidad y
experiencia, diferente a las requeridas para otras fases de la practica
profesional, aunque las exigencia en al actualidad es de proporcionar un

eficiente servicio en todas las areas.
= Servicios de consultoria

Este campo de consultoria es bastante amplio, el Contador Publico y
Auditor puede convertirse en un asesor de una empresa, en donde los

directivos solicitan que el profesional intervenga, analice y resuelva un
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problemas o una serie de ellos, con la finalidad de proponer las
recomendaciones mas apropiadas y lograr la eficiencia y efectividad de las

operaciones de cualquier organizacion.
Servicios de materia impositiva

Este servicio es prestado tanto a personas individuales como a
sociedades, se asesora a personas en la preparacion adecuada de sus
declaraciones de impuestos, beneficios fiscales del cliente, preparar o
rendir opiniones acerca de asuntos especiales de planeacién fiscal, asi
como llevar a cabo investigaciones o examenes especiales en esta

materia.

El Contador Publico y Auditor, ademas de saber aspectos tributarios y
mercantiles debe conocer otras ramas del derecho y su relacion con

aspectos impositivos para prestar un servicio eficiente.

La asesoria fiscal cobra interés a consecuencia de que el contribuyente
conoce poco y desconoce la ley o no esta capacitado para interpretarlas,
por lo que recurre a un profesional capacitado en dicha area, con el
proposito se utilizar al ciento por ciento los beneficios que brindan las

leyes.

El desempefio de los profesionales de la Contaduria Publica y Auditoria,
en relacion al fisco-contribuyente es determinante, debido a que la
formacion universitaria y experiencia en el campo impositivo, el profesional
esté capacitado para asesorar técnicamente a las empresas o personas

individuales.
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CAPITULO IV

EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR COMO ASESOR EN LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y LABORALES EN UNA INSTITUCION
AUTONOMA

41

Propuesta de Servicios del Contador Publico y Auditor Independiente

La propuesta de servicios profesionales, constituye una oferta de servicios que
debe incluir una oferta técnica y una oferta econémica.

a) Oferta Técnica

Incluye todas las caracteristicas relacionadas con los aspectos
profesionales del trabajo, por ejemplo:

Alcance de la revisién

Entendimiento del trabajo a ser desarrollado

Responsabilidades en material de informes

Informes para propositos especiales, procedimientos convenidos,
requerimientos de informacién para consolidar en el exterior,
requerimientos estatutarios.

e Periodicidad de las revisiones (mensual, bimestral, trimestral, semestral,
etc.)

Oferta Econémica

Corresponde a la estimacion econdmica que se ha efectuado por la
realizacion de la auditoria.

Aspectos a considerar para la presentacion de una propuesta de servicios
profesionales

a)

b)

c)

Inicialmente el cliente se comunica a nuestras oficinas requiriendo de
nuestros servicios profesionales.

Después de este primer contacto se hace una cita para conversar de
manera personal sobre aspectos a considerar para la presentacion de una
propuesta de servicios profesionales.

Aspectos generales de la compafiia para iniciar nuestro conocimiento
general de la misma. En esta primera entrevista debemos de documentar
los aspectos que se presentan a continuacion:

e Tipo de empresa (industrial, comercial, de servicios, banca, seguros,
etc.)



e Tamano de la empresa

Unidades operativas (central y cinco agencias departamentales, ocho
distribuidoras, etc.)

Sistema de informacion que manejan

Numero de empleados

Volumen de las transacciones (Ventas, compras, cheques emitidos)
Observaciones generales de los estados financieros, para definir los
componentes mas importantes y estimar la inversion de tiempo
necesario para su revision

¢ Que los ha motivado a cambiar de auditores

e Opiniones emitidas por los auditores anteriores

e Expectativas del cliente en cuanto a nuestros servicios.

Contenido de una propuesta de servicios.

a) Carta introductoria

b) Detalle de los servicios de Auditoria

c) Informes

d) Honorarios Estimados.
A continuacion se presenta una propuesta de servicios de un Contador Publico y
Auditor a la Confederacion Deportiva Autonoma de Chinautla para verificar los
procesos que se efectuaron en el ejercicio impositivo correspondiente al afo 2010,
en el Departamento de Recursos Humanos, relacionado a la operatoria y calculos

realizados en el Impuesto Sobre la Renta —ISR- de los empleados que laboran en
relacion de dependencia y las prestaciones laborales de la institucion.
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Carta Introductoria

Gonzalez Morales y Asociados S.C.
7ma. Calle 10-52 Zona 14

Torre 5, Nivel 10

Guatemala, Guatemala 01023

PBX (502) 24456822
FAX (502) 24456771

www.gonzalezmorales.com

Guatemala, 16 de Febrero del 2011

Licenciado

Rigoberto Lainez Rodriguez

Presidente

Confederacion Deportiva Autonoma de Chinautla -CDAC-
Su despacho.

Estimado Licenciado Lainez:

Hemos elaborado nuestra propuesta de servicios que como firma podemos
proporcionarles y, ademas, para comunicarles nuestro firme deseo de
proporcionarles servicios de calidad y con valor agregado.

Existe un fuerte compromiso por parte de cada miembro de nuestro equipo
para proveer a la Confederacion Autonoma de Chinautla de los servicios que
ustedes esperan y desean. Nuestros profesionales estan reconocidos dentro de la
comunidad guatemalteca por su demostrada experiencia, en cada uno de los
campos de especializacion.

Por otra parte, comprendemos que los servicios profesionales de todo tipo
son un costo importante para la institucion, en tal sentido, deseamos reiterarle
nuestro interés de ayudarle a alcanzar sus objetivos de rentabilidad y crecimiento.
Una de las formas de hacerlo es proporcionarles un servicio efectivo a un costo
razonable.

Una vez mas, permitanos expresarle nuestro sincero agradecimiento por la
oportunidad que nos brinda para presentarle nuestra propuesta de servicios.
Estamos a su completa disposicion de proveerle cualquier informacion adicional
que estime conveniente

Atentamente,
Maria Lidia Morales Guerra

Socio
Division de Consultoria Fiscal y Laboral
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Servicios de Auditoria
A. Proceso de Planeacion:

Inmediatamente después de nuestro nombramiento iniciaremos el proceso
de planeacién de nuestro trabajo. Este proceso comienza con la
preparacion de un plan de auditoria completa, detallado y a la medida de
las operaciones, mediante el desarrollo de un entendimiento completo de
las necesidades de la institucion, para estructurar nuestro enfoque que
responda a todas esas necesidades.

B. Plan de Auditoria:

Conforme al conocimiento que documentemos de sus operaciones,
realizaremos nuestro plan de auditoria, tomando en cuenta los
componentes mas significativos. Una vez que el proceso de planeacién ha
sido apropiadamente completo iniciaremos el proceso de la revision de los
calculos y procedimientos relacionados al Impuesto Sobre la Renta —ISR-
de los empleados que laboran en relacion de dependencia y las
prestaciones laborales, que realiza el Departamento de Recursos Humanos
de la institucion.

C. Enfoque de la Revision:

El personal que asignaremos a la auditoria de la institucion, sera el que mas
entrenamiento y el que ha acumulado la mayor experiencia con éxito en
aspectos tributarios y laborales.

D. Entendimiento del trabajo a ser desarrollado:
1. Objetivo de Auditoria:

Nuestro trabajo esta dirigido a la revisibn de los calculos y
procedimientos relacionados al Impuesto Sobre la Renta —ISR- de
los empleados que laboran en relacion de dependencia y las
prestaciones laborales, que realiza el Departamento de Recursos
Humanos de la Confederacion Autonoma de Chinautla. Nuestros
servicios tendran un enfoque integrado y seran disefados de
acuerdo a los factores de riesgo y éxito de la institucion.

2. Plan de Visitas:

Hemos programado efectuar visitas con caracter mensual y
tentativamente hemos asignado las siguientes fechas:

¢ Visita Preliminar semana del 26 de febrero
¢ Visita Final semana del 05 de de marzo 2011
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3. Alcance de Trabajo:

Estamos convencidos que las auditorias no son todas iguales. Aun
cuando utilizamos técnicas de auditorias asistidas por computadoras,
muestreo estadistico y nuestra capacidad instalada de especialistas
en evaluacion de sistemas de computacion, nuestro enfoque se basa
principalmente en el juicio y experiencia del equipo de auditores
asignados al trabajo. En virtud de lo anterior, para este caso en
especifico nuestro trabajo incluiria lo siguiente:

e Obtener por parte de ustedes, el conocimiento del proceso
bajo el cual operan las prestaciones laborales y el calculo
del Impuesto Sobre la Renta —ISR- de los empleados en
relacién de dependencia de la institucion.

e Revisar los documentos de soporte que se generaran
como resultado del pago del —ISR- de los empleados que
laboran en relacibn de dependencia y prestaciones
laborales  (finiquitos de  prestaciones laborales,
proyecciones, liquidaciones, conciliaciones etc.)

e Revisar la legislacion vigente en nuestro pais, aplicable a
cada uno de los pasos y operaciones que involucran este
proceso.

¢ Identificar el escenario mas conveniente para realizar estas
operaciones.

e Discutir con las Autoridades superiores de la institucién las
opciones identificadas.

e Emitir un informe con las implicaciones fiscales y laborales
identificadas, para cada wuna de las operaciones
involucradas.

Le recordamos que la responsabilidad por la preparacion y elaboracién de los
calculos, descuentos, devoluciones, conciliaciones del —ISR- de los empleados en
relacion de dependencias Yy prestaciones laborales, le corresponde al
Departamento de Recursos Humanos de la institucion. Como parte del proceso
de auditoria pediremos de la administracion confirmacion escrita referente a las
representaciones hechas a nosotros en conexion con la auditoria. Esperamos una
cooperacion total con su personal y confiamos en que ellos pondran a nuestra
disposicion todos los registros, documentacién y otra informacién requerida en
relacion con nuestra auditoria.
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Valor de Nuestros Servicios

Nuestra filosofia es brindar servicios profesionales de la mas alta calidad.
Nuestros clientes esperan que desarrollemos nuestro trabajo en forma eficiente y
efectiva. El valor de nuestros servicios se fija con base en el tiempo invertido por
nuestro personal. Conforme a lo anterior hemos estimado el valor de nuestros
honorarios para verificar los procesos que se efectuaron en el ejercicio impositivo
del afo 2010, en el Departamento de Recursos Humanos, relacionado a la
operatoria del Impuesto Sobre la Renta —ISR- de los empleados que laboran en
relacion de dependencia y las prestaciones laborales, por el periodo impositivo del
01 de enero al 31 de diciembre de 2010, en Q. 30,000.00.

Informes
Como Resultado de nuestro trabajo emitiremos los siguientes informes:

¢ Informe del Contador Publico y Auditor independiente a la Confederacién
Deportiva Autbnoma de Chinautla, de las deficiencias detectadas en la
revision de los calculos y procedimientos relacionados al Impuesto Sobre la
Renta —ISR- de los empleados que laboran en relacion de dependencia y
las prestaciones laborales, que realiza el Departamento de Recursos
Humanos al 31 de diciembre del 2010.

¢ Informe de Control Interno del Contador Publico y Auditor independiente, en
cada visita de ser necesario.

Nuevamente agradecemos la oportunidad que nos brinda de presentar nuestra

propuesta de servicios profesionales. Cualquier informacion adicional con mucho
gusto le atenderemos.
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Carta de confirmacion de la institucion

(A |

D C
CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DF CHINAUTIA

Guatemala, 25 de Febrero del 2011.

Licenciado

Juan Francisco Gonzalez Gonzalez
Gerente

Gonzalez Morales y Asociados S.C.
Guatemala

Su despacho.

Estimado Lic. Gonzalez:

Con base a la propuesta de trabajo y a los honorarios pactados por tan
prestigio firma de auditores, le manifestamos nuestro total interés en contratar sus
servicios profesionales, por lo que confirmamos en trabajo de auditoria en nuestra
institucion y para el efecto enviamos copia de la propuesta enviada por ustedes,

debidamente firmada y sellada.

Agradezco su atencion por la propuesta de trabajo planteada y sin otro

particular, atentamente,

Licenciado Rigoberto Lainez Rodriguez
Presidente
Confederacion Deportiva Autonoma de Chinautla

C. ¢. archivo

4TA. CALLE 1-31 ZONA 6, CHINAUTLA — TELEFONO 2442-5288 — FAX 2442-5225- GUATEMALA C.A.
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4.2 CASO PRACTICO No. 1

Para realizar el caso practico, se analizo la informacion y cifras obtenidas de la
Institucion Auténoma evaluada. En virtud de lo anterior se procede a efectuar lo
siguiente: proyeccion, casos especiales y conciliacion anual de retenciones del
Impuesto Sobre la Renta de personas en relacion de dependencia que puede
realizar el Departamento de Recursos Humanos de una Institucion Autonoma,

durante un periodo impositivo.

ANTECEDENTES
e Se elaborara la proyeccion y la liquidacion final del Jefe del Departamento

de Servicios Generales de la Institucion Auténoma.

o El Jefe del Departamento de Servicios Generales (Licenciado Contador
Publico y Auditor), ingreso a laborar a la Institucion el 12 de febrero del
2006, por lo que solicita la elaboracion de los calculos de Impuesto Sobre
la Renta a que esta afecto para el periodo impositivo del 01 de enero al 31

de diciembre del ano 2010.

o El salario y las bonificaciones mensuales son las siguientes:

Salario base Q. 14,000.00
Bonificacion por antigiedad Q. 25.00
Bono por complemento Q. 700.00
Bono profesional (colegiado activo No. 3,421) Q. 375.00
Bonificacién incentivo (37-2001) Q. 250.00

e Deducciones mensuales que tiene el empleado, segun el Departamento
de Recursos Humanos:

Cuota laboral (IGSS)

105



Clases pasivas del Estado (el articulo 18 de la Ley de Clases Pasivas
del Estado, Decreto 63-88 del Congreso de la Republica de
Guatemala, establece la escala en la que se encuentra el salario del
profesional, siendo esta la siguiente: de Q. 10,001.00 en adelante
15%).

Descuento Judicial por alimentos (Q. 1,500.00, convenio voluntario de
alimentos) mensuales, segun juicio ejecutivo C1-1-1254-2000 de fecha
15 de agosto de 2,000.

¢ Otros datos proporcionados por el empleado para elaborar la proyeccion:
Seguro de vida (Q. 10,000.00) anuales, conforme fotocopia de factura

de la Aseguradora, presentada por el empleado.

e Al final del periodo impositivo el empleado presenta la informacion
siguiente:
Gastos médicos (Q. 15,000.00), con sus respectivas facturas
Colegiacion profesional (Q. 1,200.00) con su respectivos recibos
(paga Q.100.00 mensuales en el Colegio de Contadores Publicos y
Auditores).

Tal como se indica en el Capitulo I, inciso 2.4 de este documento “Analisis del
Régimen de Asalariados (Personas que laboran en relacion de dependencia) con
base la Ley del Impuesto Sobre la Renta y su Reglamento vigentes a la fecha” se
realizaran los calculos y procedimientos de acuerdo a las base legales de dicha
ley, asi como la documentacién que deben presentar durante un periodo

impositivo.

Para realizar este caso practico, se realizé una evaluacion al Departamento de
Recursos Humanos, de una Institucion Auténoma, observando que dicha

Institucién carece de Manuales de Procedimientos, los cuales deben servir de guia
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para efectuar los calculos correctos relacionados a la proyeccion, liquidacién final
y conciliacién anual de retenciones del Impuesto Sobre la Renta de personas que
laboran en relacion de dependencia. Estas deficiencias encontradas se deben en
algunos casos a la constante rotacion de empleados, falta de capacitaciones
tributarias. Por otra parte falta de apoyo por parte de las autoridades superiores,
para elaborar un manual de acuerdo a las necesidades del personal; derivado de
lo anterior y a la falta de control interno, las operaciones que realiza esta
Institucidn contienen errores e irregularidades y por lo consiguiente, retrasos,
premuras, lo que ocasiona pérdidas financieras, debido al desgaste por parte del

recurso humano de la Institucion.

A continuacién se procedera a realizar el caso practico de acuerdo a los

antecedentes indicados:

PROYECCION DEL CALCULO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA,
REGIMENDE ASALARIADOS

PT: Z-1
HP: JFGG Fecha: 01/03/2011
RP: Fecha:
SALARIOS Y BONIFICACIONES
CONCEPTO TOTAL REF. P/T
SALARIO BASE Q 14,000.00 Z-2
BONIFICACION POR ANTIGUEDAD Q 25.00 Z-2
BONO POR COMPLEMENTO Q 700.00 Z-2
BONO PROFESIONAL Q 375.00 Z-2
BONIFICACION INCENTIVO (37-2001) Q 250.00 Z-2
TOTAL Q 15,350.00

2

J =Datos proporcionados por la institucién verificados
> = Sumas verificadas
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4.2.1 Calculo de la Renta Neta (Datos Proyectados para un periodo impositivo)

PT: Z-2
HP: JFGG Fecha: 01/03/2011
RP: Fecha:
CUADRO 5
DECLARACION JURADA ANTE EL PATRONO DEL ISR
SAT-1101
DATOS PROYECTADOS AL 31-12-2010
RENTANETA
REF. PIT CONCEPTO MENSUAL ANUAL REF. PIT
Z-1  SUELDO Q. 14,000.00*12= Q 168,000.00
Z-1  BONIFICACION POR ANTIGUEDAD Q  2500*12= Q 300.00
Z-1  BONIFICACION COMPLEMENTO Q. 70000*12= Q  8,400.00
Z-1 BONIFICACION PROFESIONAL Q. 37500*12= Q  4,500.00
Z-1  BONIFICACION INCENTIVO (37-2001) Q. 250.00*12= Q  3,000.00
SUBTOTAL Q 184,200.00
AGUINALDO Q 15,100.00 Q 1510000 Z3
BONO 14 Q 15,100.00 Q 1510000 Z3
TOTAL RENTA NETA Q 214,400.00 Z-3/Z-5

2

f = Datos proporcionados por la institucion verificados

> = Sumas verificadas
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4.2.2 Caélculo de la renta imponible (datos proyectados para un periodo

impositivo)

CUADRO 6

HP:
RP:

PT:

JFGG Fecha:

Fecha:

01/03/2011

Z-3

DECLARACION JURADA ANTE EL PATRONO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA -ISR-

SAT-1101

DATOS PROYECTADOS AL 31-12-2010

RENTA IMPONIBLE

REF. PIT CONCEPTO SUBTOTAL TOTAL REF. PIT

Z-2 RENTANETA Q 214,400.00
DEDUCCIONES Q 130,131.96
CUOTA UNICA (ART. 37 LEY DEL -ISR- Q 36,000.00 Z-5
CUOTAIGSS (Q. 181,200.00*4.83%) Q 8,751.96 Z-5
SEGURO DE VIDA (ANTECEDENTES) Q 10,000.00 Z-5
CLASES PASIVAS (ANTECEDENTES Q 27,180.00 Z-5
JUDICIALES (PENSION ALIMENTICIA. 1500 * 12) (ANTECEDENTES)  Q 18,000.00 Z-5

Z-2 OTROS GASTOS (BONO 14 + AGUINALDO) Q 30,200.00 Z-5

RENTA IMPONIBLE

Q 84,268.04 Z-4

2

(*) El porcentaje del 4.83% corresponde a la Cuota Laboral del Seguro Social —IGSS-
el porcentaje del IGSS no aplica a la Bonificacion Incentivo, Decreto 37-2001 y debe ser
descontada mensualmente al empleado. Cabe mencionar, que todas las regiones del pais a partir
de este ano (El Progreso, Petén y Santa Rosa), les corresponde el mismo porcentaje.

f = Datos proporcionados por la institucion verificados

> = Sumas verificadas
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4.2.3 Calculo del Impuesto Sobre la Renta —ISR- anual, estimacién del crédito del
Impuesto al Valor Agregado -IVA- y la retencion mensual

(datos proyectados para un periodo impositivo)

PT: Z-4
HP: JFGG Fecha: 01/03/2011
RP: Fecha:
CUADRO 7
DECLARACION JURADA ANTE EL PATRONO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA -ISR
SAT-1101

DATOS PROYECTADOS AL 31-12-2010
ISR ANUAL, ESTIMACION CREDITO IVA, RENTENCION MENSUAL ISR

REF. PIT CONCEPTO SUBTOTAL TOTAL REF. PIT
Z-3  RENTA IMPONIBLE Q 84,268.04
ISR ANUAL Q 13,603.61
(Aplicar tarifa segun Articulo 43 del ISR)
IMPORTE FIJO
INTERVALO Q. 65,000.00- Q. 180,000.00 Q 9,750.00
EXCEDENTE:
(Q. 84,268.04 - Q. 65,000.00) X 20% Q 3,853.61

ESTIMACION CREDITO IVA
( RNX50% X 12%)

(Q. 214,400.00 X 6%) Q 12,864.00

ISR ANUAL SUJETO A RETENCION Q 739.61

RETENCION MENSUAL DE ISR Q 61.63
A

f = Datos proporcionados por la institucion verificados

A = Calculos verificados

Los calculos efectuados del numeral 4.1.1 al 4.1.3, son datos proyectados,
durante un periodo impositivo, pueden variar de acuerdo a los ingresos del
trabajador. Cabe mencionar, que esta informacién debe ser trasladada al
formulario de la Superintendencia de Administracion Tributaria —SAT-,
(Formulario SAT No.1101), debe ser firmado por el empleado y entregado al

Departamento de Recursos Humanos.
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4.2.4 Liquidacion Final del Impuesto Sobre la Renta en un periodo impositivo

(datos reales)

PT: Z-5
HP: JFGG Fecha: 01/03/2011
RP: Fecha:

CUADRO 8
DECLARACION JURADA ANTE EL PATRONO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA -ISR-

DECLARACION DEFINITIVA SAT-1101
DATOS REALES PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2010

LIQUIDACION FINAL

REF. PIT CONCEPTO SUBTOTAL TOTAL REF. PIT

Z-2  RENTA NETA Q 214,400.00
DEDUCCIONES Q 146,931.96

Z-3  CUOTA UNICA Q 36,000.00

Z-3  CUOTA IGSS (Q. 181,200.00*4.83%) Q 8,751.96

Z-3  CLASES PASIVAS Q 27,780.00

Z-3  SEGURO DE VIDA Q 10,000.00
GASTOS MEDICOS (ANTECEDENTES) Q 15,000.00

Z-3  JUDICIALES (PENSION ALIMENTICIA) Q 18,000.00

CUOTAS A COLEGIOS PROFESIONALES (ANTECEDENTES)  Q  1,200.00

Z-3  OTROS GASTOS (BONO 14 + AGUINALDO)  Q 30,200.00

RENTA IMPONIBLE Q 67,468.04 Z-6

2

f = Datos proporcionados por la institucion verificado

> = Sumas verificadas
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4.2.5 Liquidacion final del Impuesto Sobre la Renta —-ISR- en un periodo

r
A

impositivo, planilla crédito del impuesto al Valor Agregado —IVA- presentada

ante la Superintendencia de Administracion Tributaria y determinacion del

Impuesto a Retener o Retenido en Exceso durante el periodo impositivo

HP:
RP:

JFGG

PT: Z-6

Fecha: 01/03/2011

Fecha:

CUADRO 9

DECLARACION JURADA ANTE EL PATRONO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA -ISR-

SAT-1101

DATOS REALES PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

LIQUIDACION FINAL

REF. P/IT

CONCEPTO SUBTOTAL

TOTAL

REF. P/T

Z-5

RENTA IMPONIBLE

IMPUESTO ANUAL A PAGAR
(Aplicar tarifa segun Articulo 43 del ISR)

IMPORTE FIJO

INTERVALO Q. 65,000.00- Q. 180,000.00 Q 9,750.00
EXCEDENTE:
(Q. 67,468.04 - Q. 65,000.00) X 20% Q 493.61

(-) CREDITO POR IVA
COMPRAS DECLARADAS EN PLANILLA POR ( Q. 110,000.00)
(Q. 110,000.00 X 0.10714285) =

IMPUESTO ANUAL DEFINITIVO
MENOS OTROS CREDITOS
SUBTOTAL

MENOS TOTAL DE RETENCIONES PRACTICADAS EN EL ANO
IMPUESTO A RETENER O RETENIDO EN EXCESO

Datos proporcionados por la institucion verificado

Calculos verificados

Q 67,468.04

Q 10,243.61
Q 11,785.71
Q -
Q -
Q -
Q 1,102.01
Q 1,102.01

A

Los calculo efectuados del numeral 4.1.4 al 4.1.5, son datos reales, el empleado

debe presentar obligatoriamente toda

la documentacidn que ampara las

deducciones realizadas, correspondientes al periodo impositivo del 01 de enero al
31 de diciembre del 2010.
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4.2.6 Oftros casos Especiales

A continuacion se realizaran algunos casos especiales importantes; que contienen

datos supuestos, no tienen relacion con el caso anterior en virtud de que la

informacion contiene variaciones durante un periodo

impositivo,

pueden

considerarse complejos y por lo consiguiente y a juicio profesional pueden ser

utiles para la Institucién evaluada.

e En el caso que los ingresos y las deducciones del asalariado tengan

cambios durante el periodo, se debera realizar una actualizacién de la

proyeccion del Impuesto Sobre la Renta —ISR- y presentar nuevamente el

formulario debidamente firmado.

CUADRO 10
DECLARACION JURADA ANTE EL PATRONO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA -ISR-
SAT-1101
DATOS PROYECTADOS DEL 01 DE ENERO AL 31-12-2010 CON INCREMENTO DE SALARIO

HP:
RP:

JFGG

Fecha:

PT:

Fecha:

z-7

01/03/2011

J = Datos proporcionados por la Institucion
A / Y = Calculos y sumas verificadas
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PROYECCION INGRESOS INGRESOS
DESCRIPCION ENERO-2010 ABRIL-2010 OCTUBRE-2010| LIQUIDACION
RENTA NETA
SUELDO ANUAL Q 150,000.00 | @ 150,000.00 Q 150,000.00 | @ 150,000.00
BONO 14 Y AGUINALDO Q 25,000.00 | @ 29,167.00 Q 29,167.00 | Q 29,167.00
BONIFICACION INCENTIVO Q 3,000.00 | Q 3,000.00 | Q 3,000.00 | Q 3,000.00
AUMENTO DE SALARIO Q 40,000.00 Q 40,000.00 | Q 40,000.00
RENTA NETA Q 178,000.00 Q 222,167.00 | Q 222,167.00 | Q 222,167.00
(-)] DEDUCCCIONES
DEDUCCION UNICA Q 36,000.00 Q 36,000.00 | @ 36,000.00 | @ 36,000.00
CUOTAS DE IGSS Q 7.245.00 Q 9,177.00 | Q 9,177.00 | Q 9,177.00
SEGUROS Q 3,500.00 Q 3,500.00 | Q@ 3,500.00 | Q 3,000.00
PLAN DE RETIRO Q 10,000.00 Q 10,000.00 | Q 10,000.00 | Q 10,000.00
GASTOS MEDICOS Q 12,000.00 | @Q 12,000.00
(-)] RENTAS EXENTAS
BONO 14 Y AGUINALDO Q 25,000.00 Q 29,167.00 | Q 29,167.00 | Q 29,167.00
TOTAL DE DEDUCCIONES Q 81,745.00 | Q 87.,844.00 | Q 99,844.00 | Q 99,344.00
RENTA IMPONIBLE Q 96,255.00 Q 134,323.00 | Q 122,323.00 | Q@ 122,823.00
ISR DETERMINADO Q 16,001.00 Q 23,614.60 | Q 21,214.60 | Q 21,314.60
(-)] CREDITO IVA PROYECTADO (509 Q 10,680.00 | Q 13,480.00 Q 13,480.00
CREDITO IVA REAL Q 10,000.00
ISR NETO A PAGAR Q 5,321.00 | Q@ 10,134.60 | Q 7,734.60 | Q 11,314.60
( -)] RETENCIONES EFECTUADAS Q 1,330.00 Q 7,197.00 | Q 7,734.00
ISR POR RETENER O
ISR RETENIDO EN EXCESO Q 5,321.00 | Q 8,804.60 Q 537.60 | Q 3,580.60
MESES RESTANTES 12 =) 3
RETENCION MENSUAL Q 443.42 | Q 978.29 | Q 179.20 | Q 1,193.53
SN—— E—
———




e En el caso que el empleado inicia su relacion laboral en fecha intermedia
(del 01 de mayo de 2010) del periodo impositivo y no ha laborado antes.
Se elabora la proyeccién del Impuesto Sobre la Renta, de los meses a
laborar hasta el 31 de diciembre del 2010.

PT: Z-8
HP: JFGG Fecha: 01/03/2011
RP: Fecha:
CUADRO 11
DECLARACION JURADA ANTE EL PATRONO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA -ISR-
SAT-1101

DATOS PROYECTADOS DEL 01 DE MAYO AL 31-12-2010 POR INICIO DE RELACION LABORAL

P PROYECCION
DESCRIPCION 2010
RENTA NETA
INGRESOS (Q. 10,000.00 * 8) Q 80,000.00
AGUINALDO Q 6,667.00
BONO 14 Q 1,667.00
RENTA NETA Q 88,334.00
(-)| DEDUCCCIONES
DEDUCCION UNICA Q 36,000.00
CUOTAS DE IGSS Q 3,864.00
SEGUROS Q -
PLAN DE RETIRO Q -
GASTOS MEDICOS Q -
(-)| RENTAS EXENTAS
BONO 14 Y AGUINALDO Q 8,334.00
TOTAL DE DEDUCCIONES Q 48,198.00
RENTA IMPONIBLE Q 40,136.00
ISR (15%) Q 6,020.40
(-)| CREDITO IVA PROYECTADO (Q. 88,334 x 12% ) x 50% Q 5,300.04
ISR DETERMINADO Q 720.36
RETENCION MENSUAL ( 8 MESES) Q 90.05
AV

A/ 2 = Sumas y calculos verificados
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e En el caso que el empleado inicia su relacion laboral en fecha intermedia

(del 01 de junio de 2010) del periodo impositivo y haya tenido un patrono

anterior, debera presentar a su actual patrono, en este caso la Institucién

Auténoma, la constancia de retencién del Impuesto Sobre la Renta —ISR-

del patrono anterior y elaborar el calculo del nuevo impuesto a retener.

CUADRO 12

HP:
RP:

JFGG

PT:
Fecha:
Fecha:

Z-9

01/03/2011

DECLARACION JURADA ANTE EL PATRONO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA -ISR-

SAT-1101

DATOS PROYECTADOS DEL 01 DE JUNIO AL 31-12-2010 POR INICIO DE RELACION LABORAL Y
QUE HAYA TENIDO PATRONO ANTERIOR

. PROYECCION
DESCRIPCION 2010
RENTA NETA
INGRESOS AFECTOS NUEVO PATRONO (Q. 8,000.00 * 7) Q 56,000.00
INGRESOS AFECTOS PATRONO ANTERIOR (ENERO A MAYO) Q 30,000.00
AGUINALDO Q 4,667.00
BONO 14 Q 667.00
RENTA NETA Q 91,334.00
(-)| DEDUCCCIONES
DEDUCCION UNICA Q 36,000.00
CUOTAS DE IGSS Q 2,705.00
SEGUROS Q 2,500.00
PLAN DE RETIRO Q -
GASTOS MEDICOS Q -
(-)| RENTAS EXENTAS
BONO 14 Y AGUINALDO Q 5,334.00
TOTAL DE DEDUCCIONES Q 46,539.00
RENTA IMPONIBLE Q 44,795.00
ISR (15%) Q 6,719.25
(-)| CREDITO IVA PROYECTADO (Q. 56,000 x 12% ) x 50% Q 3,360.00
ISR DETERMINADO Q 3,359.25
(-)| RETENCIONES PATRONO ANTERIOR Q 500.00
ISR A RETENER Q 2,859.25
RETENCION MENSUAL ( 7 MESES) Q 408.46
VAVADY

A | ¥ = Sumas y calculos verificados
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e En el caso que la relacion laboral termine en fecha intermedia
(30 junio de 2010) del periodo impositivo, el patrono unicamente esta
obligado a extender y entregar al empleado que se retira la constancia
de retencion del impuesto por los periodos mensuales que hayan
transcurrido hasta la terminacion de la relacion laboral. EI empleado,
debera liquidar su impuesto con su préximo patrono o directamente con

la Superintendencia de Administracién Tributaria —SAT-.

PT: Z-10
HP: JFGG Fecha: 01/03/2011
RP: Fecha:

CUADRO 13
CONSTANCIA DE RETENCION

DATOS REALES DEL 01 DE ENERO AL 31-12-2010 Y RETENCIONES EFECTUADAS POR CESE A LA
RELACION LABORAL AL 30 DE JUNIO - 2010

PROYECCION
DESCRIPCION 2010

RENTA NETA Q 105,000.00
(-) | DEDUCCCIONES Q 52,300.00

SEGUN PROYECCION

RENTA IMPONIBLE Q 52,700.00

ISR (15%) Q 7,905.00

CREDITO IVA PROYECTADO (Q. 105,000 x 12% ) x 50% Q 6,300.00

ISR A RETENER Q 1,605.00
(/) | NUMERO DE MESES PARA EFECTUAR RETENCION 12

RETENCION ISR MENSUAL Q 133.75
(X) | MESES EFECTIVAMENTE LABORADOS HASTA LA TERMINACION

DE LA RELACION LABORAL EN JUNIO 2010 6

MONTO DE RETENCIONES QUE DEBEN ESTAR CUBIERTAS A LA

TERMINACION DE LA RELACION LABORAL Q 802.50

AV

A/ 2 = Sumas y calculos verificados

Nota: A la fecha de cierre no debe efectuarse ningun ajuste. La boleta de retencién
debera emitirse y entregarse dentro de los veinte dias habiles siguientes al ultimo

pago mensual por las retenciones que hubieren efectuado a dicha fecha.
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4.2.7 Conciliacion anual de Retenciones del Impuesto Sobre la Renta —ISR-

Para realizar este ejemplo, se tomara de base datos supuestos, los cuales
unicamente serviran de apoyo al lector, a efecto de mostrar los datos que debe

utilizar para realizar la conciliacién anual.

e Como primer paso se debe completar el formulario SAT No. 1082
(ver cuadro 14).

e Como segundo paso se completara el formulario SAT No. 1142
(ver cuadro 15).

e Y como tercer y ultimo paso se trasladan los datos de los formularios

anteriormente mencionados al formulario SAT No. 1072 (ver cuadro 16).

Conclusioén: Derivado del caso practico planteado se determind que la institucion
evaluada no incluye en la liquidacién final los viaticos no comprobables que le son
otorgados a los empleados, cuando realizan comisiones en el interior de la
Republica de Guatemala, lo anterior constituye una renta y debe incluirse en la
liquidacion final. Por otra parte se observd que la conciliacion anual de
retenciones del Impuesto Sobre la Renta —-ISR-, correspondiente al periodo

impositivo del afio 2010, contiene errores o irregularidades.
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CUADRO 14
Conciliacién Anual de Retenciones practicadas a empleados en Relacién de Dependencia
Formulario SAT No. 1082

PT: Z-11
HP: JFGG Fecha: 01/03/2011
RP: Fecha:

SAT

EMPLEADOS EN RELACION DE DEPENDENCIA

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
IMPUESTO SOBRE LA RENTA
CONCILIACION ANUAL DE RETENCIONES PRACTICADAS A

LUGAR Y FECHA DE PRESENTACION: Guatemala
SAT No. 1082 0372782
pa 30 mes 03 ako 2011
NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (NIT) PERIODO ANUAL A DECLARAR ADMINISTRACION
2 2 95 2 90 - K DIA MES ARO
DEL 01 01 2010
AL 31 12 2010
NOMBRES Y APELLIDOS
CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE CHINAUTLA
NUMERO O NOMBRE DE CALLE O AVENIDA NUMERO (CASA) APARTAMENTO ZONA COLONIA O BARRIO DEPARTAMENTO
7MA AVENIDA 7-31 01 EL NARANJITO GUATEMALA
MUNICIPIO FAX APARTADO POSTAL CORREO ELECTRONICO
GUATEMALA
CONTRIBUYENTE ) ) @) @ (5) (6)
RENTA RENTA IMPUESTO CREDITO IVA RETENCIONES AJUSTE A
N.LT. APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS A/B NETA IMPONIBLE DETERMINADO | SEGUN PLANILLA | ESTE PERIODO | RETENCIONES (+) (-)
199127-2 |GUZMAN PAZ ELISA VIRGINIA A Q. 150,000.00 { Q. 65,914.20 | Q. 9,932.84 [ Q. 9,932.84 | Q. 1,732.54 |-Q. 1,732.54
764758-1 [LOPEZ DE DIONICIO GLORIA AZUCENA A Q. 182,000.00 [ Q. 87,463.04 | Q. 14,243.04 | Q. 12,000.00 [ Q. 5,323.04 |-Q. 3,080.00
123455-0 |GONZALEZ ORTIZ JUAN JOSE A Q. 175,000.00 [ Q. 104,258.00 | Q. 17,501.00 | Q. 5,057.14 | Q. 7,601.00 | Q. 4,842.86
678589-8 |RIVERA CASTILLO VICTOR ALEJANDRO A Q. 77,000.00 | Q. 26,812.00 | Q. 4,021.83 | Q. 3,214.28 | Q. - Q. 807.55
654778-1 [MOTERROSO SOLARES JULIO ESTEBAN B Q. 58,827.48 [ Q. 41,966.33 | Q. 4,138.97 | Q. - Q. 4,138.97 Q. -
TOTAL Q. 642,827.48 [ Q. 326,413.57 | Q. 49,837.68 | Q. 30,204.26 | Q. 18,795.55 | Q. 837.87

[FIRMA

NIT DE QUIEN FIRMA SI NO ES EL TITULAR

|Rep. Legal

CALIDAD DE QUE SE ACTUA :

NOMBRE

SELLO DE RECEPCION SAT

A/ Y = Sumas y célculos verificados
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HP:
RP:

PT: Z-12
JFGG Fecha: 01/03/2011
Fecha:

CUADRO 15

Detalle de las Retenciones practicadas en Exceso y devueltas a trabajadores en Relacion de Dependencia

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
IMPUESTO SOBRE LA RENTA
DETALLE DE LAS RETENCIONES PRACTICADAS EN EXCESO Y DEVUELTAS A
TRABAJADORES EN RELACION DE DEPENDENCIA

SAT

EL AGENTE RETENEDOR: CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE CHINAUTLA NIT: 2295290-K

DOMICILIO FISCAL EN: 7MA. AVENIDA 7-31 ZONA 1

HACE CONSTAR QUE EN EL CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 68 DEL DECRETO No. 26-92 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA, PROCEDIO A DEVOLVER A SUS ASALARIADOS EL,IMPUESTO SOBRE
LA RENTA QUE SE LES RETUVIERA EN EXCESO EN EL TRASCURSO DEL PERIODO DE IMPOSICION TERMINADO EL TREINTA'Y UNO, DE DICIEMBRE / 2010,
CONFORME EL SIGUIENTE DETALLE

DETALLE DE LAS DEVOLUCIONES EFECTUADAS Y DESCONTADAS DE LAS SUMAS QUE CORRESPONDA PAGAR POR LAS RETENCIONES PRACTICADAS EN EL TRANSCURSO DEL

SAT- No. 1142
0572339

MES DE FEBRERO DE 2011 SEGUN ARTICULO 68 DECRETO 26-92.
DEPENDENCIA RENTA IMPUESTO IVA + IMPUESTO FIRMA DE RECIBIDO
NIT RETENCIONES DESCONTADAS EN
APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS IMPONIBLE DETERMINADO RETENIDO EXCESO Y DEVUELTAS ( EMPLEADO)
199127-2|GUZMAN PAZ ELISA VIRGINIA Q. 65,914.20 | Q. 9,932.84 | Q. 11,665.38 [-Q. 1,732.54
764758-1|LOPEZ DE DIONICIO GLORIA AZUCENA Q. 87,463.04 | Q. 14,243.04 | Q. 17,323.04 [-Q. 3,080.00
TOTAL Q. 153,377.24 | Q. 24,175.88 | Q. 28,988.42 |-Q. 4,812.54 | Q. -
RETENCIONES DESCONTADAS EN EXCESO Y DEVUENTAS (en letras)
DECLARO Y JURO QUE LOS VALORES CONSIGNADOS CORRESPONDEN A LAS CANTIDADES DEVUELTAS A LOS EMPLEADOS EN RELACION DE DEPENDENCIA
FECHA: OBSERVACIONES
ORIGINAL Acompanar el Formulario
SAT-1082 en el que
compensara si pago.
DUPLICADO Adjuntar a la conciliaciéon

A/ Y = Sumas y calculos verificados
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PT: Z-13
HP: JFGG Fecha: 01/03/2011
RP: Fecha:

CUADRO 16
Declaracion Jurada anual de Conciliacion de Retenciones, efectuadas a

empleados en Relacion de Dependencia, Formulario SAT No. 1072

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
SA I IMPUESTO SOBRE LA RENTA
DECLARACION JURADA ANUAL DE CONCILIACION DE RETENCIONES, EFECTUADAS A
EMPLEADOS EN RELACION DE DEPENDENCIA
LUGAR Y FECHA DE PRESENTACION:  Guatemala
oA 30 mes ARG 2011 SAT No. 1072 0372782
NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (NIT) PERIODO ANUAL A DECLARAR ADMINISTRACION
2 2 95 2 9 0 - K DIA ANO
peL_O1 [ok] 2010
AL 31 12 2010
NOMBRES Y APELLIDOS
CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE CHINAUTLA
NUMERO O NOMBRE DE CALLE O AVENIDA 7MA NUMERO (CASA) | APARTAMENTO ZONA COLONIA O BARRIO DEPARTAMENTO
AVENIDA -31 01 EL NARANJITO GUATEMALA
MUNICIFIG FAX APARTADO CORREG ELECTRONICG
REF. P/T GUATEMALA POSTAL
DETALLE MENSUAL DE RETENCIONES
CUADRO "A" PERIODO ANTERIOR PERIODO ACTUAL
DEVOLUCIONES RETENCIONES RETENCIONES TOTAL No. FORMULARIO SAT 1082
ENERO Q. 1,570.48 | Q. 1,570.48 1234567
F o 3000 Q. 1,570.48 | Q. - 1234568
MARZO 1200 Q. 570.48 | Q. - 1234569
ABRIL Q. 570.48 | Q. 511.44 1234570
MAYO Q. .570.48 | Q. 1,570.48 1234571
JUNIO Q. 1,570.48 | Q. 1,570.48 1234572
JuLloO Q. 1,570.48 | Q. 1,570.48 1234573
AGOSTO Q. 1,570.48 | Q. 1,570.48 1234574
SEPTIEMBRE Q. 1,570.48 | Q. 1,570.48 1234575
OCTUBRE Q. 1,570.48 | Q. 1,570.48 1234576
NOVIEMBRE Q. 1,570.48 | Q. 1,570.48 1234577
DICIEMBRE Q. 1,570.48 | Q. 1,570.48 1234578
TOTALES 4200| Q. - Q. 18,845.76 | Q. 14,645.76
DETALLE DE LA CONCILIACION
CUADRO "B"
Z-11 1 IMPUESTO DETERMINADO SEGUN ART. 43 (TOTAL COLUMNA 3 SAT-1082) 17] Q. 49,837.68
Z-11 2 (-) CREDITO IVA SEGUN PLANILLAS (TOTAL COLUMNA 4 SAT-1082) 18| Q. 30,204.26
3 IMPUESTO NETO (CASILLA 17 - 18) 19| Q. 19,633.42
Z-11 4 TOTAL DE RETENCIONES PERIODO ACTUAL (TOTAL COLUMNA 5 SAT-1082) 20| Q. 18,795.55
Z-11/2z-12 5 DEVOLUCIONES EFECTUADAS EN ENERO Y FEBRERO 21| Q. 4,812.54
Z-11 6 PAGOS POSTERIORES A JUNIO 22| Q. 5,650.41
zZ-12 7 AJUSTE NETO A RETENCIONES (TOTAL COLUMNA 6 SAT-1082) 23| Q. 837.87
8 TOTAL LINEA 4 MENOS LINEA 7 (DEBE SER IGUAL AL TOTAL CASILLA 19) 24| Q. 19,633.42
|CASILLAS EXCLUSIVAS EN EL CASO DE SER RECTIFICACION | POR RECTIFIGAGION @ PRESENTAGION
ext DEBE ACUDIR PRIMERO A UNA
[No. DE DECLARACION QUE SE RECTIFICA 25 | oricma o arencion ar conrrmuvenre
PRESENTACION EXTEMPORANEA
(+) MULTA [ 26 |
(=) TOTAL A PAGAR | 27 |
T g
FIRMA DECLARANTE O REPRESENTANTE LEGAL

J = Datos proporcionados por la Institucion verificados

# / A = Traslado de la informacién y calculos verificados
Nota: La Conciliacién Anual de Retenciones del Impuesto Sobre la

Renta, debe

presentarse ante la Superintendencia de Administracion Tributaria, a mas tardar el

31 de marzo del siguiente afo, finalizado el periodo impositivo.
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4.3 CASO PRACTICO No. 2

Procedimientos que pueden ser utilizados en una Institucion Autbnoma para

elaborar el calculo de prestaciones laborales.

4.3.1 Disposiciones Generales

e Objetivo
Velar para que los servidores de la Institucion, al terminar su relacion
laboral, obtengan el pago de prestaciones econdmico-sociales que les
correspondan, de acuerdo a lo establecido, en el Cédigo de Trabajo o en
su defecto por su autonomia, a lo que establecen sus reglamentos

internos de trabajo.

e Normas
Los servidores o trabajadores de una Institucidn, al término de su relacion
laboral, cualquiera que sea su naturaleza, duracibn o cargo que
desempenien, percibiran una prestacion equivalente a un mes de salario
por cada afno de trabajo continuo, sin exceder del monto a lo establecido

(en anos) en el reglamento interno de trabajo.

En una institucion autébnoma de acuerdo a su reglamento interno de
trabajo, la prestacion laboral no la percibira el servidor que sea despedido

por causas de grave falta al servicio asi calificada.

4.3.2 Documentacion Requerida

Segun lo investigado para proceder a elaborar el procedimiento que debe utilizar
una Institucién Auténoma relacionado a las prestaciones, debe tener presente la

documentacion siguiente:
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e Acuerdo emitido, firmado y autorizado por las maximas autoridades de la
Institucién, en donde acuerdan aceptar la renuncia al cargo que venia
desempefiando el servidor, autorizando el pago de sus prestaciones

laborales que le corresponden.

¢ Acta de entrega del ultimo cargo que desemperio, firmado por el Director,
Jefe, Delegado Etc. de la dependencia, en donde laboré, verificando el dia

y la hora entrega de los bienes que tenia a su cargo.

¢ Constancia de deudores, documento que servira para hacer constar que el
trabajador oportunamente no tiene pendiente de entrega algun bien a su
cargo. Caso contrario se anotara y se describira lo pendiente y sera
descontado mediante un oficio del interesado, aceptando el descuento en

la prestacion laboral pendiente.

e Si el trabajador presentara su renuncia intermedio o al final de un ano
después de haber laborado tiempo extraordinario se procedera a lo

siguiente:

- Solicitar reporte de tiempo extraordinario, al jefe de contabilidad por

medio de un oficio.

- Este procedimiento se realizara debido a que para el calculo de la
prestacion laboral, se consideran 12 meses en forma regresiva a partir
de cuando renunci6 el servidor o trabajador, para incluir el tiempo
extraordinario al calculo de prestacion laboral, dato que también sera

utilizado en el calculo de vacaciones.

e Asi también se adjunta un documento llamado relacion laboral.
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PT: X-1

RP: Fecha:

HP: JFGG Fecha: 01/03/2011

4.3.3 Procedimiento

La Confederacion Deportiva Autdbnoma de Chinautla, despide al Senor Juan Luis
Guerra Guimaraes y para calcular las prestaciones laborales presenta la
informacion siguiente:

Puesto: Subjefe de Contabilidad

Numero de Cédula: Orden A-01 Registro 975,168

Lugar de extension: Guatemala, Guatemala

Tiempo de laborar en la empresa: 9 afnos y 5 meses

Fecha de despido: 4 de enero del ano 2010

Vacaciones pendientes de gozar: 1 periodo completo y proporcional de otro.

Nota: El Reglamento de relaciones laborales de la institucion establecen para el
periodo vacacional el beneficio siguiente:

Laborado de 1 a 4 afnos 20 dias habiles de vacaciones
Laborado de 5 a 9 afnos 25 dias habiles de vacaciones y
Laborado de 10 afios en adelante 30 dias habiles de vacaciones.

Los sueldos y salarios devengados en el ultimo afio son los siguientes:

LIQUIDACION
MESES ANO SALARIOS 25.'!':2 - TOTAL REF. PIT
DEL 04 AL 31 DE ENERO 2009 Q 7,40323 Q 7,40323
FEBRERO 2009 Q 8,500.00 /lQ 8500.00
MARZO 2009 Q 8,500.00 \|Q 8500.00
ABRIL 2009 Q 8,500.00 Q 8,500.00
MAYO 2009 Q 8,500.00 | Q 3,279.80 |)Q 11,779.80
JUNIO 2009 Q 8,500.00 [ Q 3,551.19]1 Q 12,051.19
JULIO 2009 Q 8,500.00]Q 711742 | Q 15617.42
AGOSTO 2009 Q 8,500.00 | Q 127347\ Q  9,773.17
SEPTIEMBRE 2009 Q 8,500.00 _NQ 8,500.00
OCTUBRE 2009 Q 8,500.00 Q 8,500.00
NOVIEMBRE 2009 Q 8,500.00 Q 8,500.00
DICIEMBRE 2009 Q 8,500.00 Q 8,500.00
DEL 01 AL 04 DE ENERO 2010 Q 1,096.77 Q 1,09.77
TOTALES Q 102,000.00 | Q 15,221.58 | Q 117,221.58 | X-4
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Determinacion de Indemnizacion por ano:

HP:
RP:

PT: X-2
JFGG Fecha: 01/03/2011
Fecha:

MESES ANO SALARIOS | TIEMPO EXTRA TOTAL
DEL 05 AL 31 DE JULIO 2009 Q 740323(Q 711742 | Q 14,520.65
AGOSTO 2009 Q 8,500.00(Q 12731471 Q  9,773.17
SEPTIEMBRE 2009 Q 8,500.00 Q 8,500.00
OCTUBRE 2009 Q 8,500.00 Q 8,500.00 A/S
NOVIEMBRE 2009 Q 8,500.00 Q 8,500.00
DICIEMBRE 2009 Q 8,500.00 Q 8,500.00
DEL 01 AL 04 DE ENERO 2010 Q 1,096.77 Q 1,096.77
TOTALES Q 51,000.00 [ Q 8,390.59 | Q 59,390.59

Sueldo Ordinario los ultimos 6 meses Q 51,000.00

Sueldo Extraordinario los ultimos 6 meses Q 8,390.59

* Aguinaldo correspondiente a 6 meses Q 4,250.00

* Bono 14 correspondiente a 6 meses Q 4,250.00

Total devengado en 6 meses Q 67,890.59

/6
Promedio mensual Q 11,315.10
A/}
A = Sin ventajas econémicas
B = Con ventajas econdmicas (30%)
| A | B | REF. P/T|

Promedio mensual

(+) Ventajas Economicas 30%

Total de Indemnizacion por afio

A /Y = Sumas y célculos verificados.

Q 11,315.10 Q 11,315.10

Q 3,394.53

Q 11,315.10 Q 14,709.63  X-3

A/

* La institucion autonoma evaluada no cumple con este aspecto legal.
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Calculo para indemnizacion por tiempo de servicio

REF. PIT

Tiempo laborado: 9 afios 5 meses

Indemnizacion por 9 afios
X-2  sin ventajas econdmicas =
X-2  con ventajas econdmicas =

Indemnizacion por 6 meses
X-2  sin ventajas econdmicas =
X-2  con ventajas econémicas =

©

Q 11,315.10
Q 14,709.63

©

Q 11,31510 / 12
Q 14,709.63 / 12

Total de Prestacion por indemnizacién

Diferencia B - A

Calculo de Bono 14 proporcional
Periodo pendiente: del 01 de julio 2009 al 04 de enero 2010

Sueldo Ordinario: Q. 8,500.00

Calculo:

Total Salario del
01/07/2009 al 01/04/2010

/ Factor

Q 52,096.77

12

Calculo Aguinaldo proporcional

Periodo pendiente: del 01 al 04 de enero 2010

Sueldo Ordinario: Q. 8,500.00

Calculo:

Salario Dias del an

X Dias laborados

Q 8,500.00 365

4

A /Y = Sumas y célculos verificados
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RP: Fecha:

HP: JFGG Fecha: 01/03/2011

A | B | REF. PIT

Q 101,835.90
Q 132,386.65

Q 4,714.62
Q 6,129.01

Q 106,550.52 Q 13851566 X4

Q 31,965.14

REF. P/T
Q 4,341.40 X-4

A/

REF. P/T
Q 93.15 X-4

A/

A/



PT: X-4
HP: JFGG Fecha: 01/03/2011
RP: Fecha:
Calculo de Vacaciones
Tiempo laborado: 9 afnos 5 meses
Vacaciones gozadas: 8 afos
Vacaciones pendientes: Periodo 2008-2009 del 05/08/2008 al 04/08/2009
Periodo 2009-2010 del 05/08/2009 al 04/01/2010
Dias a pagar: 1 afoy 153 dias
Calculo:
Periodo 2008-2009 del 05/08/2008 al 04/08/2009
Total salario . .
REF. PIT ordinario y extra J qus e X Dla.s t1)
altimo afio ano vacaciones
X-1 Q 117,22158 | 365 30 = Q 9,634.65
Periodo 2009-2010 del 05/08/2009 al 04/01/2010 A/
Let ) / Dias del X Dias de X Dias / Dias del
ordinario y extra ~ : ~
ultimo afio afo vacaciones laborados afo
X-1 |Q 117,22158 365 30 153 365 = Q 4,03863
TOTAL A PAGAR POR VACACIONES Q 13,673.28

Nota: De acuerdo al Reglamento de relaciones laborales de la institucién le
corresponden 30 dias habiles de vacaciones.

REF. PIT RESUMEN SN venTasas [ conventams T oer o
X-3 INDEMNIZACION Q 106,550.52 | Q 138,515.66 X-5
X-3 AGUINALDO Q 93.15] Q 93.15 X-5
X-3 BONO 14 Q 4,341.40 ] Q 4,341.40 X-5

VACACIONES Q 13,673.28 | Q 13,673.28 X-5
TOTAL Q 124,658.36 | Q 156,623.50
A/

Conclusion: Se determiné que para el calculo de las prestaciones laborales, la
institucion autébnoma evaluada, no cumple con lo siguiente: “Se establece que para
el calculo de indemnizacién a que se refiere el articulo 82 del Cdédigo de Trabajo,
se debe tomar en cuenta el monto del aguinaldo y de la bonificacion anual
devengado por el trabajador de que se trate, en la proporcion correspondiente a
seis meses de servicios, o por el tiempo trabajado si los servicios no llegaren a

seis meses”.

A/ Y = Sumas y célculos verificados
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PT: X-5
HP: JFGG Fecha: 01/03/2011
RP: Fecha:

FINIQUITO LABORAL

Yo, JUAN LUIS GUERRA GUIMARAES, que me identifico con Cédula de
Vecindad numero de orden A guidon uno, registro numero novecientos setenta y
cinco mil, ciento sesenta y ocho (A-01 975,168), extendida en la municipalidad de
Guatemala, departamento de Guatemala. Recibi de la Confederaciéon Deportiva
Autonoma de Chinautla, por concepto de mis prestaciones laborales hasta el
cuatro de enero del afio 2010, lo que a continuacion se detalla:

INDEMNIZACION ... e Q 138,515.66
AGUINALDO .. Q 93.15
BONO 14 i Q 4,341.40
VACACIONES ... i Q 13,673.28
TOTAL Q 156,623.50

Con la liquidacion anterior, hago constar que he recibido a mi entera satisfaccion
todas mis prestaciones laborales correspondientes hasta el cuatro de enero del
ano 2010, con el cheque numero 2211177, de fecha seis de enero del afio 2010,
del Banco de Desarrollo Rural, S. A. y extiendo a favor del Tribunal Constituyente
JF, el mas completo finiquito, para que sirva de constancia legal de que las
prestaciones me fueron pagadas de acuerdo a la ley, reglamento de relaciones
laborales de la institucion, por lo tanto no tengo, ninguna reclamacion judicial ni
extrajudicial por este concepto. Guatemala ocho de enero del afio 2010.

F.
Juan Luis Guerra Guimaraes

AUTENTICA

En la ciudad de Guatemala, el ocho de enero del afio 2010, como Notario DOY
FE: de que la firma que calza el presente finiquito laboral a favor de la
Confederacion Deportiva Autonoma de Chinautla, es autentica, por haber sido
puesta el dia de hoy en mi presencia por el sefor JUAN LUIS GUERRA
GUIMARAES, quien por no ser de mi anterior conocimiento, se identifica con
Cédula de Vecindad numero de orden A guidn uno, registro numero novecientos
setenta y cinco mil, ciento sesenta y ocho (A-01 975,168), extendida en la
municipalidad de Guatemala, departamento de Guatemala, quien nuevamente
firma la presente acta de legalizacion de firma junto con el notario autorizante.

ANTE Mi:

F. Firma y sello del Notario.
Juan Luis Guerra Guimaraes
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PT: Z-14
HP: JFGG Fecha: 01/03/2011

RP: Fecha:

Cédula de marcas de Auditoria

/I =Datos proporcionados por la institucion verificados

2
A

Sumas verificadas

Calculos verificados
A / ¥ = Calculos y sumas verificadas

# / A = Traslado de la informacioén y céalculos verificados
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CONCLUSIONES

1. Las Instituciones Auténomas son independientes y de servicio publico;
dentro de sus principales caracteristicas esta la implementacion y
aprobacion de sus reglamentos y leyes organicas; funcionan con su propio
presupuesto, recurso que es otorgado en un porcentaje por el Estado. Son
agentes retenedores y por la relacion que se establece mediante el vinculo
juridico (contrato de trabajo) en donde una persona (trabajador), queda
obligada a prestar a otra (patrono) sus servicios personales a cambio de
una retribucion, debe ser responsable con las obligaciones tributarias (-ISR-
empleados en relacion de dependencia) y laborales (prestaciones
laborales) que debe cumplir, y en virtud de lo anterior estas instituciones
deben requerir los servicios de un Contador Publico y Auditor como asesor,
con la experiencia y conocimiento en el ramo tributario y laboral, para que la
institucion cumpla de manera satisfactoria con las normas, leyes y

reglamentos vigentes que a estos procesos que les son aplicables.

2. La Instituciébn Autbnoma evaluada no realiza evaluaciones de desempefio
del personal que integra el Departamento de Recursos Humanos, asi
tampoco estima dentro de su presupuesto planes de capacitacion para
mitigar dichas deficiencias, lo que evidencia desconocimientos tributarios y
laborales, aunado a la falta de manuales de procedimientos actualizados y
la inexistente evaluacién de la estructura y ambiente de control interno;
debilidades que son el causal de errores e irregularidades en los procesos y

calculos que realiza el personal de la institucion.

3. Derivado de las deficiencias detectadas, por el Contador Publico y Auditor
en los procedimientos de operacion y calculos tributarios (ISR de
empleados en relacion de dependencia) y laborales (prestaciones
laborales) que realiza el personal del Departamento de Recursos Humanos,
la institucion incurre en riesgos financieros, asi también puede ser objeto de

sanciones o multas por parte de los entes fiscalizadores y de control.
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RECOMENDACIONES

1. Las Instituciones Autdnomas por la ventaja de independencia y el derecho
que tiene para emitir y reformas sus propias leyes orgénicas, normas y
reglamentos internos, pueden incluir como objetivo especifico la revision
constante de los procesos, velando porque se encuentren actualizados y
aprobados; para lo cual deben contratar los servicios de un Contador
Publico y Auditor, profesional que dentro de la propuesta de servicios debe
incluir la supervision y revision de los procesos que realiza el recurso
humano del area a evaluar, con el propésito de asesorar de forma efectiva
las actividades de la instituciébn para recomendar, mejorar y cambiar los

procesos de manera concreta y oportuna.

2. La Institucion Auténoma dentro de su presupuesto anual (Plan Operativo
Anual) debe incluir un plan de formacion, principalmente que incluya la
capacitacion en aspectos tributarios y laborales para el personal que integra
el Departamento de Recursos Humanos, inversion que se estimara como
método preventivo y de apoyo a la actualizacion y aprobacién de los
manuales de procedimientos; asi también se debe evaluar la estructura y
ambiente de control interno, con el propdsito de disminuir el riesgo de

errores e irregularidades.

3. La Instituciéon Autbnoma evaluada debe corregir las deficiencias detectadas
por el Contador Publico y Auditor en los calculos y operaciones que realiza
el personal del Departamento de Recursos Humanos (ISR de empleados en
relacion de dependencia y prestaciones laborales), para evitar ser objeto de
sanciones o multas por parte de los entes fiscalizadores y de control.

130



BIBLIOGRAFIA

. Cabanellas Guillermo. “Derecho Administrativo y Juridico”. Meéxico, Tercera

Edicion, México. Paginas 1 a la 75.

. Cabanellas Guillermo. “Derecho Administrativo y Juridico”. Meéxico, Cuarta

Edicion, México. Pag. 1 ala 135.

. Chicas Hernandez, Raul Antonio. “Apuntes de Derecho Tributario y la Legislaciéon
Fiscal’. Facultad de Ciencias Econdmicas, Universidad de San Carlos de
Guatemala. 2000. Paginas 1-283.

. Congreso de la Republica de Guatemala, “Codigo de Trabajo de Guatemala”,

Decreto No. 1441, Guatemala: Editorial Serviprensa S.A. Paginas 1-200.

. Congreso de la Republica de Guatemala, “Cédigo Tributario y sus Reformas”

Decreto 6-91. Guatemala 1,991. 79 péaginas

. Congreso de la Republica de Guatemala “Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala”, ano 1985.

. Congreso de la Republica de Guatemala “Ley de Clases Pasivas del Estado
Decreto 63-88, afio 1988.

. Congreso de la Republica de Guatemala, “Ley del Aguinaldo para trabajadores del
Estado” Decreto 74-78.

. Congreso de la Republica de Guatemala, “Ley de Bonificacion Anual para los

Trabajadores del Sector Publico y Privado”. Decreto No. 42-92.

10.Congreso de la Republica de Guatemala, “Ley de Contrataciones del Estado”,

Decreto No. 57-92.

131



11.Congreso de la Republica de Guatemala, “Ley Probidad y Responsabilidad de
Funcionarios y Empleados Publicos”, Decreto 89-2002.

12.Congreso de la Republica de Guatemala, “Ley Organica de la Contraloria General
de Cuentas”, Decreto 31-2002.

13.Congreso de la Republica de Guatemala, “Ley Orgénica del Presupuesto”, Decreto
101-97.

14.Congreso de la Republica de Guatemala, “Ley Orgénica de la Superintendencia de

Administracion Tributaria”, Decreto No. 1-98.

15.Congreso de la Republica de Guatemala, “Ley Reguladora de la Prestaciéon del
Aguinaldo para los trabajadores del Sector Privado”. Decreto No. 76-78,

Guatemala: Editorial Jiménez Ayala Editores 2000, Péaginas 135-137.

16.Congreso de la Republica de Guatemala, “Ley del Impuesto al Valor Agregado”

— IVA-, Decreto No. 27-92. y sus Reformas.

17.Congreso de la Republica de Guatemala, “Ley del Impuesto Sobre la Renta”
—ISR — y su Reglamento, Decreto No. 26-92 y Acuerdo Gubernativo 206-2004,

respectivamente.

18.Edvinson Leif y Michael S. Malone, “El Capital Intelectual’. Colombia; grupo
Editorial Norma. 1,998, Paginas 1 a la 205.

19.Instituto Guatemalteco de Seguridad Social “Reglamento de Inscripcién de
Patronos en el Régimen de Seguridad Social”, Acuerdo Numero 1123 de la Junta
Directiva, paginas delalala 3.

20.Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, “Reglamento de Prestaciones en
Dinero”, Acuerdo NUmero 468, paginas de la 1 a la 20.

132



21.Instituto Guatemalteco de Seguridad Social “Reglamento Sobre Proteccion

Relativa a Accidentes”, Acuerdo NUumero 1002 de La Junta Directiva

22.Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, “Reglamento Sobre Proteccion
Relativa a Enfermedad y Maternidad”, Acuerdo niamero 410, La Junta Directiva,
paginas de la 1 a la 15.

23.Instituto Guatemalteco de Seguridad Social “Reglamento Sobre Recaudacion de
Contribuciones al Régimen de Seguridad Social”, Acuerdo Numero 1118 de la
Junta Directiva, paginas de la 1l ala 5.

24.Rodriguez Lobato, Raul. “Derecho Fiscal”, Harla, S.A. de C.V. 1983. Mexico.
Paginas 1-120.

25.Universidad de San Carlos de Guatemala. “La Autonomia Universitaria”,
Discursos y textos varios. Guatemala, Editorial Universitaria 1999. Pag. 1 a la
122.

26.Villegas Héctor B. “Derecho Administrativo”, México, Segunda Edicion.
Pag. 1 a la 150.

27.Ziegle K. Auditoria Moderna, Editorial CECSA, México 2007, 468 paginas

28. www.congreso.gob.gt

29. www.sat.gob.gt

30. www.minfin.gob.qgt

133


http://www.congreso.gob.gt/
http://www.sat.gob.gt/
http://www.minfin.gob.gt/

	01 Caratula de Tesis
	UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
	FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS
	PRESENTADA A LA HONORABLE JUNTA DIRECTIVA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS

	PREVIO A CONFERÍRSELE EL TÍTULO DE

	02 Miembros de la Junta Directiva
	03 Carta de Licenciado Asesor
	04 Carta de orden de impresión tesis
	05 Acto que dedico
	06 Indice
	Entidades Autónomas
	1.3.2     Base Legal
	1.3.3     Definición de Autonomía
	1.3.4     Entidades Semiautónomas
	Legislación Aplicable a las Entidades Autónomas
	1.4.1     Leyes de Carácter General
	1.4.2     Leyes de Carácter Específico

	2.1.2     Finalidad de los Tributos
	2.2.1     Generalidades
	2.3.2     Sujetos de la Obligación Tributaria

	07 Introducción de tesis
	08 El Contador Público y Auditor como Asesor a las obligaciones Tributarias y Laborales
	INSTITUCIÓN AUTÓNOMA
	CAPÍTULO II
	 Objetivo



	09 Conclusiones y Recomendaciones
	10 Bibliografía



