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INTRODUCCION

En Guatemala, al igual que el resto del mundo, experimenta dia a dia cambios
sorprendentes en los ambitos financiero, econdmico, politico, social y ecoldgico,
entre otros, que afectan en gran medida a los individuos y, en consecuencia, a las
empresas. Para enfrentar estos cambios, los directores de empresas deben
considerar como uno de los factores clave del éxito, el desarrollo de sistemas de

informacién confiables, oportunos y relevantes.

En un mercado competitivo, los costos son la unica variable que la empresa tiene
bajo su control, si se toma en cuenta que la variable precio no puede ser controlada
y que ésta es la que afecta de manera directa al volumen. Cuanto mas alto sea el
precio de un producto, menor sera la cantidad adquirida y, por el contrario, cuanto
mas bajo sea el precio, mayor sera la cantidad que los consumidores estaran
dispuestos a comprar. Por lo tanto, las empresas que dirijan sus esfuerzos hacia la
variable costos y obtengan informacion oportuna sobre los mismos, estaran en

posibilidad de competir y enfrentar los cambios actuales.

Para las empresas productoras y comercializadoras de ventanas, el disefar un
sistema de costos estandar, le sirve de apoyo a la direccidn, principalmente en las
funciones de planeacion y control de sus operaciones, ya que uno de los principales
problemas que las afecta, al igual que a la mayoria de las empresas

manufactureras, es la determinacién de sus costos.

El sistema de costos estandar contribuye a mejorar los resultados operativos y
financieros de la empresa, propiciando el ingreso a procesos de mejora continua,
también provoca una reduccién de los costos de produccion, la correspondiente
disminucién de los precios de venta, el aumento del poder adquisitivo de los
consumidores, el crecimiento de la empresa y, en general, el progreso de la

economia del pais.



Por lo anterior, y por la importancia que conlleva en la actualidad aplicar un sistema
de costos estandar en una empresa productora y comercializadora de ventanas, se
ha preparado el trabajo de tesis denominado “Sistema de Costos Estandar de una
Empresa Guatemalteca Productora y Comercializadora de Ventanas”, con el objeto
de proporcionar la informacion necesaria a la administracion, y se haga posible dar
a conocer las diversas ventajas que ofrece la aplicacion de un sistema dentro de la
empresa. Y para dar a entender mejor lo anterior, a continuacion se describe su

contenido:

El capitulo |, describe aspectos generales relacionados a las empresas productoras
y comercializadoras de ventanas, su estructura organizacional, asi como los
aspectos legales y fiscales que le confiere para establecerse en el mercado

financiero del pais.

El capitulo Il, presenta una descripcién de contabilidad de costos, a través de una
serie de conceptos y definiciones, las cuales incluyen generalidades que permiten
identificar su clasificacién de acuerdo con las caracteristicas de produccion, el
método de costeo a aplicar y por el momento en que se determinan los costos, asi
como los elementos que la componen: materia prima, mano de obra directa y

gastos indirectos de fabrica.

El capitulo Ill, se refiere a los costos estandar, los beneficios de utilizarlo, la manera
adecuada de registrar las variaciones que surgen al momento de aplicar los costos
predeterminados contra los reales, la contabilizacién y su relacién con los estados

financieros de la empresa.
El capitulo IV, comprende los procedimientos que deben tomarse en cuenta para el

disefio de un sistema de costos estandar, como el conocimiento de la empresa, la

fijacién de los centros de costos, la codificacidn de las cuentas.

1i



El capitulo V, presenta de una manera practica el sistema de costos estandar de
una empresa guatemalteca productora y comercializadora de ventanas, los
procedimientos de las operaciones y registros que debe llevar como minimo dicha

empresa.
Finalmente, como parte fundamental de la investigacibn se presentan las

conclusiones y recomendaciones derivadas del sistema de costos estandar, objeto

de estudio, y la bibliografia consultada para su elaboracion.

iii



CAPITULO |

EMPRESA GUATEMALTECA PRODUCTORAY
COMERCIALIZADORA DE VENTANAS

1.1 Definiciéon de empresa.

“‘Unidad econdémica formada por un conjunto de factores productivos bajo la
direccion, responsabilidad y control del empresario, cuya funcion es la creacion de
utilidad mediante la produccién de bienes o servicios, y cuyo objetivo vendra

determinado por el sistema econémico en que se encuentra inmersa”. (22:237)

“Se entiende por empresa mercantil el conjunto de trabajo, de elementos materiales
y de valores incorporeos coordinados, para ofrecer al publico, con propdsito de lucro
y de manera sistematica, bienes o servicios”. (1:Art. 655)

1.2 Clasificacion de las empresas.

Las empresas pueden clasificarse de la siguiente manera:

1.2.1 Por su origen.

* Publica: Ente que pertenece en su totalidad al Estado. Se caracteriza porque sus
objetivos son prestar servicios a la comunidad sin fines de lucro.

Econdmicamente debe lograr un equilibrio entre los ingresos y los egresos.

* Privada: unidad economica de produccion cuya propiedad y control esta en

manos de particulares.



1.2.2 Por su funcién u objetivo.

Industrial: “se dedica a la adquisicién de materias primas para transformarlas
fisica y/o quimicamente y ofrecer un producto, a los consumidores, diferente al

que la empresa adquirié”. (13:7)

Comercial: tiene como principal funcién econémica actuar como intermediario;
es decir, compra articulos elaborados para después revenderlos, basicamente en

las mismas condiciones.

De servicio: tiene como principal funcién econémica prestar un servicio y por la
cual percibe un honorario, interés, prima, comisién o cualquiera otra forma de

remuneracion.

1.2.3 Por su financiamiento.

Individual: “es propiedad de una sola persona, ésta como duena absoluta, dirige
y explota la misma a su gusto y criterio, ejerciendo sobre la empresa un control
constante; percibe, ademas, la totalidad de los beneficios que, tedricamente,
seran mayores a medida que lo sean su actividad, su experiencia y destreza”.
(22:237)

Sociedad de capital: “es |la unién de dos o mas personas que aportan sus
bienes o sus esfuerzos o ambas cosas a la vez para la realizacién de un fin
comun licito. La sociedad debe celebrarse por escritura publica e inscribirse en el

Registro respectivo para que pueda actuar como persona juridica”. (22:461)

La sociedad de capital puede clasificarse en: sociedad colectiva, sociedad en
comandita simple, sociedad en responsabilidad limitada, sociedad anénima y

sociedad en comandita por acciones.



1.2.4 Por su localizacion.

* Local o nacional: son aquellas en que su radio de atencién es dentro de la

misma localidad.

* Regional: son aqguellas establecidas en determinados territorios de un pais.

» Multinacional: “empresa con establecimientos en diferentes paises. En la
mayoria de los casos, existe una empresa matriz instalada en el pais de origen,
la cual mantiene la propiedad, direccion y control del total de establecimientos’.
(22:239)

1.2.5 Por su tamano.

» Microempresa: empresa de un capital pequefio, generalmente de caracter

familiar, que responde a las necesidades de sobrevivencia.

» Pequefia: empresa generalmente de tipo familiar, el capital invertido es bajo, el
monto de ventas no es significativo, con pocos empleados, si los tiene, son

empresas de tipo artesanal de pequefios comerciantes.

* Mediana: “empresa con administracion independiente (generalmente los
gerentes son también propietarios), con operaciones locales y tamafo
relativamente pequefo dentro del sector industrial que actiua. Ocupa entre 50 y
250 personas”.(27)

» Grande: “su constitucién se soporta en grandes cantidades de capital, un gran
numero de trabajadores y el volumen de ingresos al afo, su numero de

trabajadores excede a 250 personas’.(27)



1.3 Definicion de ventana.

“Es un elemento constructivo abierto en un muro con la finalidad de proporcionar luz
natural y ventilacion a un espacio interior cerrado. También se denomina ventana al
conjunto de dispositivos que se utilizan para cerrar ese vano.

El término proviene del latin ventus (viento), haciendo referencia a la capacidad de
ventilacion que proporciona. Antiguamente la ventana también se denominaba

fenestra o finistra, de forma idéntica a como se llama en latin y en griego”. (26)

1.3.1 Elementos que la componen.

“El vano tiene verticales que lo enmarcan lateralmente, por un capellan de gran
altura o vierteaguas que lo remata horizontalmente sobre el antepecho, y por un
dintel o por un arco que lo cierra por la parte superior. Tanto el dintel (también
denominado cargadero) como, en su caso, el arco, tienen por mision soportar las
cargas que produce la parte de muro o pared que gravita sobre el hueco y

transmitidas a las jambas.

El mecanismo de cierre se compone de un marco o bastidor sujeto a las caras
interiores del hueco, al que a su vez se fijan mediante herrajes adecuados a las

hojas, generalmente acristaladas con vidrio”. (26)

1.3.2 Funcionalidad.

Una de las principales misiones que cumple una ventana es la de ventilacion,
permitiendo a través de ella la comunicacién del inferior de la estancia con el
exterior. Es evidente que, tratdndose de un recinto habitable, la exposicion al
ambiente externo no puede ser permanente por razones climatolégicas, de ahi que
se precise disponer de un sistema de cierre eficaz. No obstante, las hojas de la
ventana que sirven de cerramiento no deben impedir otro de los aspectos

funcionales de ésta, la iluminaciéon. Para permitir el paso de la luz a su través las



hojas deben ser acristaladas. Aunque antes del siglo XX existian algunas
desventajas, como pueden ser el excesivo soleamiento interior o la propia
iluminacién en circunstancias no deseadas y la reducciéon de aislamiento térmico,
dadas las prestaciones del vidrio aislante a principios del siglo XXI, se puede

considerar que estos inconvenientes han sido resueltos.

Para atenuar estos inconvenientes se han utilizado accesorios como las persianas,
las contraventanas u otros similares, que contribuyen asimismo a la mejora del
aislamiento, sin perjuicio de que, ademas se utilice también vidrio aislante disefiado

especialmente para este fin.

Otra de las funciones que cumple la ventana es la de permitir las vistas a través de
ella. Es muy comun desear ver hacia el exterior sin que desde fuera se pueda ver lo
que hay o sucede dentro; unicamente es posible lograrlo con vidrios altamente
reflectantes bajo unas condiciones luminicas determinadas. Toda vez que estas
condiciones varian, el efecto producido puede ser inverso al deseado. Un ejemplo
son los llamados espejos-espia. Estos espejos actuan reflejando las imagenes en la
cara del vidrio con mayor luminosidad. En la cara con menos luminosidad, un
espectador puede ver a través del vidrio que ocurre al otro lado. En cambio, si
variamos las condiciones luminicas, ambos lados permiten ver lo que hay detras

aunque con cierta dificultad debida a la reflexiébn en ambas caras.

Contribuye también a la funcionalidad los variados modos en que pueden maniobrar

las hojas de una ventana. Bajo este punto de vista, se cataloga una ventana como:

= Ventana corredera o corrediza: cuando sus hojas deslizan con rodamientos

sobre guias horizontales.

* Ventana abatible o batiente: cuando la o las hojas se apoyan en los bordes con
bisagras que sirven para que el eje de movimiento esté en el marco. Pueden

moverse las hojas hacia fuera (apertura exterior), hacia dentro (apertura interior),



en ambos sentidos (de vaivén), con las bisagras en la parte superior y la apertura

limitada (proyectante). También llamada ventana proyectable.

* Ventana de guillotina: se hace sobre guias verticales y la hoja sube o baja.

= Ventana basculante o pivotante: giran en torno a un eje horizontal o vertical en

el centro de los marcos.

* Ventana oscilo-batiente: sus herrajes permiten indistintamente el movimiento

basculante sobre un eje inferior o el batiente.

* Ventana oscilo-paralela: sus herrajes permiten indistintamente el movimiento
basculante sobre un eje inferior o el que la hoja principal se deslice como una

hoja corredera.

Ventana fija: sus hojas no se pueden mover.

1.3.3 Uso en la edificacion.

El empleo de la ventana en los edificios ha sido y es generalizado, aunque su grado
de utilizacion en un mismo edificio puede oscilar tanto como entre la nada y la
totalidad. Algunos tipos de edificios, por razones de insonorizacidon (teatros de
Opera, salas de conciertos, etc.), o bien de focalizacion de la atencidn (salas de
espectaculos), o por conseguir interiorizar la actividad que en ellos se desarrolla
(grandes almacenes), no poseen ventana alguna. Esto es posible, entre otras
razones, por los actuales sistemas de acondicionamiento de aire que lo tratan

térmica e higiénicamente.

Por el contrario, en edificios de oficinas, por ejemplo, es habitual que toda su
fachada se convierta en una pura ventana mediante la utilizacion de «muros

cortina» u otros sistemas de acristalamiento integral. Para el caso de las viviendas,



la dotacidén de ventanas en las piezas habitables es obligada por disposicion legal.
Los reglamentos de habitabilidad suelen imponer no sélo su uso sino también sus
dimensiones minimas, exigiendo por lo comun que su superficie no sea inferior a un

décimo de la estancia a la que prestan servicio.
1.3.4 Materiales.

Tradicionalmente la ventana era de madera debidamente tratada con pinturas o
barnices que mejoraban su comportamiento y durabilidad a la intemperie.
Posteriormente se ha utilizado el acero que también precisa de un adecuado
tratamiento para prevenir la corrosién. Mas recientemente se ha generalizado el
empleo del PVC (policloruro de vinilo), un plastico controvertido pues, a sus
magnificas cualidades en cuanto a durabilidad, resistencia, aislamiento, ligereza y
otras, se une la de su alta capacidad tdxica y contaminante cuando se degrada o se
quema. Ultimamente se tiene el empleo del aluminio en perfiles de muy variada
seccién; es un metal mas ligero que el hierro y no se oxida ante la acciéon de los

agentes atmosféricos aunque tiene por inconveniente ser mas caro.

1.3.4.1 Aluminio.

“Es un elemento quimico, de simbolo A1 y nimero atdmico 13. Se trata de un metal

no ferroso. Es el tercer elemento mas comun encontrado en la corteza terrestre”.
(26)

1.3.4.2 \Vidrio.

El vidrio es un material duro, fragil, transparente y amorfo que se usa para hacer
ventanas, lentes, botellas y una gran variedad de productos. El vidrio se obtiene por
fusion a unos 1.500°C de arena de silice (SiO;), carbonato de sodio (Na;CQO3) y
caliza (CaCOs;).



1.3.5 Ornato.

La ventana, presente casi siempre en las fachadas de los edificios, constituye uno
de los elementos primordiales de su composicién estética. Aun tratdndose de
simples huecos rectangulares desprovistos de cualquier aditamento ornamental, su
repeticidon armoniosa y ritmica, en unos casos, o, por el contrario, su aleatoria
disposicion de apariencia desordenada, en otros, suele producir un efecto de
apreciable valor artistico. Este mismo resultado se intenta conseguir en ocasiones
dotando a la propia ventana de formas llamativas, incluso de un cierto barroquismo

exento de cualquier funcionalidad que no sea la decorativa.

1.4 Empresa guatemalteca productora y comercializadora de ventanas.

Es aquella que se dedica a una actividad econdémica, cuyo fin primordial es la
produccion y comercializacion de ventanas, utilizadas en viviendas y empresas
dedicadas a la industria de la construccion, los materiales que emplea son los
perfiles de aluminio en diferentes colores y formas, asi como una gran variedad de

laminas de vidrio de diferente grosor y textura.

En el medio guatemalteco existen varias empresas que se dedican a esta actividad,
sin embargo, son pocas las empresas que cuentan con suficiente capacidad

econdmica para poder importar aluminio y vidrio.

1.4.1 Antecedentes.

Grupo Aluvisa, S.A. es una empresa industrial, ubicada en la ciudad de Guatemala,
constituida bajo las leyes de la Republica de Guatemala con un plazo de duracion
indefinido; con un capital autorizado de dos millones de quetzales (Q.2, 000,000.00)
representado por cinco mil (5,000) acciones con un valor nominal de cuatrocientos

quetzales exactos (Q.400.00) cada una; las acciones son nominativas y al portador



segun la eleccion del accionista. No hay acciones preferentes y todas las acciones

son de igual valor y confieren iguales derechos.

La actividad primordial de la empresa es la produccién y comercializacién de

ventanas de aluminio y vidrio; para uso residencial.

1.4.2 Estructura de la organizacion.

La estructura de una organizacién es el armazon necesario para lograr que las
cosas se hagan. El proceso de estructuracion consiste esenciaimente en agrupar
actividades y determinar autoridades y relaciones. Hay tres sistemas fundamentales

de organizacion:

* Organizacién lineal o militar: “es aquella en que la autoridad y responsabilidad
correlativas, se transmiten integramente por una sola linea para cada persona o
grupo. En este sistema cada individuo no tiene sino un solo jefe para todos los
aspectos, ni recibe ordenes, consiguientemente, mas que de él, y a él solo
reporta”. (23:43)

Dentro de sus principales ventajas se puede mencionar que es un sistema
sencillo y claro, se crea una firme disciplina, porque cada jefe adquiere toda su
autoridad, ya que para sus subordinados es el unico que la posee. Entre sus
desventajas se puede mencionar que carece de flexibilidad en los casos de

crecimiento de la empresa.

» Organizacién funcional o de Taylor: es aquelia que se basa en la naturaleza
de las actividades a realizar y se organiza especificamente por departamentos,
de acuerdo con los principios de la divisién del trabajo de las labores de una
empresa, aprovecha la preparacidn y las aptitudes profesionales del personal en

donde puedan lograr mayor rendimiento.



Entre sus ventajas se puede mencionar que los jefes tienen mayor capacidad por
su especializacion, y por ende, mayor eficiencia. Como desventaja se tiene
dificultad al diferenciar y definir la autoridad y responsabilidad de cada jefe en los
aspectos que son comunes.

* Organizacién lineal y staff: es aquella que aprovecha las ventajas y evita las
desventajas de la organizacion lineal o militar y de la organizacién funcional o de
Taylor. “De la organizacion lineal conserva la autoridad y responsabilidad
integramente transmitida a través de un solo jefe para cada funcién, pero esta
autoridad de linea, recibe asesoramiento y servicio de técnicos, o cuerpos de

ellos, especializados para cada funcion”. (23:47)

Es el sistema mas seguido actualmente, todo el secreto de su éxito, parece
depender que se precise lo que significa asesoramiento y servicio. Entre sus
desventajas se puede mencionar que se confunden las lineas de mando con

relacion a la posicién de los asesores y los supervisores de linea.

Al analizar los sistemas de organizacién existentes, se debe seleccionar el que mas
se adapte segun las necesidades y exigencias de la empresa. Cuando se organiza
se empieza por diferenciar cada una de las actividades claves requeridas para
alcanzar los objetivos de la empresa. Luego se procede a integrarlas de tal manera
que las diferentes partes funcionen de manera fluida, conjuntamente, para cumplir
los propésitos de la organizacion. La figura No. 1 es la representacion grafica del
organigrama de la estructura organizativa de la empresa guatemalteca productora y
comercializadora de ventanas. Segun sus necesidades se basa en el sistema de

organizacion lineal y staff.
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A continuacion se describen las funciones mas relevantes de la empresa productora
y comercializadora de ventanas, tal y como se mostré en el organigrama de la
Figura No. 1:

» Gerencia General: Es quien se encarga de dirigir todas y cada una de las
operaciones en linea recta, implementando las politicas sefaladas por la junta
directiva.

» Departamento Financiero: Es el encargado de verificar y analizar los Estados

Financieros, manejo de fondos, preparar informes, entre otros.

= Departamento de Contabilidad: Es el departamento encargado de realizar el
registro contable de todas las operaciones de la empresa generando informacion

exacta y oportuna la cual se refleja a través de los estados financieros.

» Departamento de Compras: Es el que se encarga de cotizar con los diferentes
proveedores, los materiales utilizados, obteniendo mejores precios sin perder de
vista la calidad de los mismos. Después de analizar las cotizaciones y determinar

la calidad, precio y tiempo de entrega, se emitira la orden de compra respectiva.

= Departamento de Produccién: Es el encargado de controlar, coordinar y
distribuir los procesos de produccién a nivel general y reportar directamente a la
gerencia general.

» Departamento de Control de Calidad: Examina cada parte del proceso
productivo con el objeto de brindar una mejor calidad y mayor eficiencia a la
prestacion del servicio.

» Departamento de Ventas: Se encarga de realizar la gestidn de venta, asi como

el desarrollo y promocién de nuevos productos y la busqueda de nuevos

mercados.
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» Departamento de Operaciones: Tiene a su cargo la recepcion de los materiales
y la distribucion de los mismos, a los diferentes departamentos que los requieren.
Asi como también el de almacenar el producto ya terminado y luego entregarlo al

cliente.

* Departamento de Recursos Humanos: Se encarga de conseguir y conservar
un grupo humano de trabajo cuyas caracteristicas vayan de acuerdo con los
objetivos de la empresa, a través de programas adecuados de reclutamiento, de

seleccidn, de capacitacidén y desarrollo.

1.4.3 Aspectos legales y fiscales.

Para que la empresa productora y comercializadora de ventanas pueda operar
legalmente en Guatemala, deben estar sujetas a aspectos legales y fiscales que

rigen en la actualidad, entre los cuales se pueden mencionar los principales:
1.4.3.1 Cébdigo de Comercio de Guatemala, Decreto 2-70.

* Articulo 1. Aplicabilidad. Los comerciantes en su actividad profesional, los
negocios juridicos mercantiles y cosas mercantiles, se regiran por las
disposiciones de este Codigo y, en su defecto, por las del Derecho civil que se
aplicaran e interpretaran de conformidad con los principios que inspira el Derecho

Mercantil.

= Articulo 2. Comerciantes. Son comerciantes quienes ejercen en nombre propio

y con fines de lucro, cualesquiera actividades que se refieren a lo siguiente:

1°. La industria dirigida a la produccién o transformacion de bienes y a la

prestacion de servicios.
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* Articulo 368. Contabilidad y registros indispensables. Los comerciantes
estan obligados a llevar su contabilidad en forma organizada, de acuerdo con el

sistema de partida doble y usando principios de contabilidad generalmente
aceptados.

También deben considerarse y aplicarse las normas internacionales de contabilidad.

1.4.3.2 Cédigo Tributario, Decreto 6-91.

» Articulo 1. Caracter y campo de aplicacion. Las normas de este Codigo son de
derecho publico y regiran las relaciones juridicas que se originen de los tributos
establecidos por el Estado.

* Articulo 11. Impuesto. Impuesto es el tributo que tiene como hecho generador,

una actividad estatal general no relacionada concretamente con el contribuyente.

* Articulo 18. Sujeto Pasivo de la Obligaciéon Tributaria. Sujeto pasivo es el
obligado al cumplimiento de las prestaciones tributarias, sea en calidad de

contribuyentes o de responsable.

» Articulo 23. Obligaciones de los Sujetos Pasivos. Los contribuyentes o
responsables, estan obligados al pago de los tributos y al cumplimiento de los
deberes formales impuestos por este Codigo o por norma legales especiales;

asimismo, al pago de intereses y sanciones pecuniarias, en su caso.

La exencidn del pago de un tributo, no libera al beneficiario del cumplimiento de

las demas obligaciones que de acuerdo con la ley le correspondan.
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1.4.3.3 Ley del Impuesto Sobre la Renta, Decreto 26-92.

= Articulo 3. Contribuyentes. Son contribuyentes del impuesto, las personas
individuales vy juridicas domiciliadas o no en Guatemala, que obtengan rentas en
el pais, independientemente de su nacionalidad o residencia y por tanto estan

obligadas al pago del impuesto cuando se verifique el hecho generador del

mismo.

» Articulo 8. Principios generales. Constituye renta bruta el conjunto de ingresos,
utilidades y beneficios de toda naturaleza; gravados y exentos, habituales o no,

devengados o percibidos en el periodo de imposicién.

* Articulo 38. Renta imponible en el régimen optativo previsto en el articulo
72 de esta ley. Los contribuyentes del impuesto que opten por el régimen
establecido en el articulo 72 de esta ley, deberan determinar su renta imponible,
deduciendo de su renta bruta, solo los costos y gastos necesarios para producir o
conservar la fuente productora de las rentas gravadas, sumando los costos y

gastos no deducibles y restando sus rentas exentas.

* Articulo 46. Libros y registros. Los contribuyentes obligados a llevar
contabilidad de acuerdo con el Cddigo de Comercio, para los efectos tributarios
deben cumplir con las obligaciones contenidas en dicho cddigo, en materia de
llevar libros, registros, estados financieros y comprobantes numerados. Tales
contribuyentes tambien podran llevar su contabilidad por procedimientos
mecanizados o computarizados; siempre que garanticen la certeza legal y

cronolégica de las operaciones y permitan su analisis y fiscalizacién.

* Articulo 47. Sistema de contabilidad. Los contribuyentes que estén obligados a
llevar contabilidad completa, deben atribuir los resultados que obtengan en cada
periodo de imposicion, de acuerdo con el sistema contable de lo devengado,

tanto para los ingresos, como para los egresos.
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» Articulo 54. Declaracion jurada y anexos. Los contribuyentes que obtengan
rentas por cualquier monto, excepto los no obligados de acuerdo con el articulo
56 de esta ley, deberan presentar ante la administracion tributaria, dentro de los
primeros tres meses del afio calendario, una declaracion jurada de la renta
obtenida durante el afo anterior. Esta declaracion debera presentarse bajo
juramento de decir verdad, aun cuando se trate de personas cuyas rentas estén
parcial o totalmente exentas, o cuando, excepcionalmente, no haya desarrollado

actividades durante el periodo de liquidacién definitiva anual.

» Articulo 61. Pagos trimestrales. Los contribuyentes sujetos al régimen optativo
establecido en el articulo 72 de esta ley, deberan realizar pagos trimestrales en

concepto de Impuesto Sobre la Renta.

» Articulo 72. Régimen optativo de pago del impuesto. Las personas juridicas y
las individuales, domiciliadas en Guatemala, asi como los otros patrimonios
afectos y entes a que se refiere el segundo parrafo del articulo 3 de esta ley, que
desarrollan actividades mercantiles, con inclusion de las agropecuarias, y las
personas individuales o juridicas enumeradas en el articulo 44 “A”, podran optar
por pagar el impuesto aplicando a la renta imponible determinada conforme a los
articulos 38 y 39 de esta ley, y a las ganancias de capital, el tipo impositivo del
treinta y uno por ciento (31%). En este régimen, el impuesto se determinara y
pagara por trimestres vencidos, sin perjuicio de la liquidacion definitiva del

periodo anual.
El periodo de liquidacion definitiva anual principia el uno de enero y termina el

treinta y uno de diciembre de cada afo y debera coincidir con el ejercicio

contable del contribuyente.
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1.4.3.4 Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92.

= Articulo 1. De la materia del impuesto. Se establece un Impuesto al Valor
Agregado sobre los actos y contratos gravados por las normas de la presente ley,
cuya administracidn, control, recaudaciéon y fiscalizacidon corresponde a la

Superintendencia de Administracion Tributaria.

* Articulo 5. Del sujeto pasivo del impuesto. El impuesto afecta al contribuyente

que celebre un acto o contrato gravado por esta ley.

* Articulo 10. Tarifa unica. Los contribuyentes afectos a las disposiciones de esta
ley pagaran el impuesto con una tarifa del doce por ciento (12%) sobre la base
imponible. La tarifa del impuesto en todos los casos debera estar incluida en el

precio de venta de los bienes o el valor de los servicios.

» Articulo 40. Declaracion y pago del impuesto. Los contribuyentes deberan
presentar, dentro del mes calendario siguiente al del vencimiento de cada
periodo impositivo, una declaracién del monto total de las operaciones realizadas
en el mes calendario anterior, incluso las exentas del impuesto y consignar en la
misma forma los demas datos que se sefiale en el reglamento utilizando los
formularios que proporcionara la Superintendencia de Administracion Tributaria al
costo de su impresion. Juntamente con la presentacion de la declaracidn se hara

el pago del impuesto resultante.

1.4.3.5 Ley del Impuesto de Solidaridad, Decreto 73-08.

* Articulo 1. Materia del impuesto. Se establece un Impuesto de solidaridad, a
cargo de las personas individuales o juridicas, los fideicomisos, los contratos de
participacion, las sociedades irregulares, las sociedades de hecho, el encargo de
confianza, las sucursales, las agencias o establecimientos permanentes o

temporales de personas extranjeras que operen en el pais, las copropiedades,
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las comunidades de bienes, los patrimonios hereditarios indivisos y otras formas
de organizacion empresarial, que dispongan de patrimonio propio, realicen
actividades mercantiles o agropecuarias en el territorio nacional y obtengan un

margen bruto superior al cuatro por ciento (4%) de sus ingresos brutos.

» Articulo 6. Periodo impositivo. El periodo impositivo es trimestral y se

computara por trimestres calendario.

= Articulo 7. Base imponible. La base imponible de este impuesto la constituye la

que sea mayor entre:

a) La cuarta parte del monto del activo neto; o

b) La cuarta parte de los ingresos brutos.

En el caso de los contribuyentes cuyo activo neto sea mas de cuatro (4) veces
sus ingresos brutos, aplicaran la base imponible establecida en la literal b) del

parrafo anterior.

» Articulo 8. Tipo impositivo. El tipo impositivo de este impuesto es del uno por
ciento (1%).

1.43.6 Ley de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial para
Protocolos, Decreto 37-92.

» Articulo 3. Del sujeto pasivo del impuesto y del hecho generador. Es sujeto
pasivo del impuesto quien o quienes emitan, suscriban u otorguen documentos
gue contengan actos o contratos objeto del impuesto y es hecho generador del

impuesto tal emisidn, suscripcién u otorgamiento.
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= Articulo 4. La tarifa al valor. La tarifa del impuesto es del tres por ciento (3%).

El impuesto se determina aplicando la tarifa al valor de los actos y contratos
afectos.

El valor es el que consta en el documento, el cual no podra ser inferior al que

conste en los registros publicos, matriculas, catastros o en los listados oficiales.
1.4.3.7 Ley del Impuesto Sobre Productos Financieros, Decreto 26-95.

» Articulo 1. Del impuesto. Se crea un impuesto especifico que grave los ingresos
por intereses de cualquier naturaleza, incluyendo los provenientes de titulos-
valores, publicos o privados, que se paguen o acrediten en cuenta a personas
individuales o juridicas, domiciliadas en Guatemala, no sujetas a la fiscalizacion

de la Superintendencia de Bancos, conforme a la presente Ley.

Para los efectos de esta ley, los diferenciales entre el precio de compra y el valor
a que se redimen los titulos valores, con cupdn o tasa cero (0), se consideran

intereses.

* Articulo 4. De la base imponible. La base imponible la constituye Ia totalidad de

los ingresos por concepto de intereses, a que se refiere el articulo 1 de esta ley.

= Articulo 7. Del tipo impositivo. El tipo impositivo es del diez por ciento (10%), y

se aplicara a la base imponible definida en el articulo 4 de la presente ley”.

» Articulo 10. Exencion del impuesto sobre la renta. Los ingresos provenientes
de intereses que hayan pagado el impuesto que establece la presente ley, estan
exentos del Impuesto Sobre la Renta. Para el efecto, en la declaracion jurada de

este ultimo impuesto, dichos ingresos se consignaran como rentas exentas.
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1.4.3.8 Ley del Impuesto Unico Sobre Inmuebles, Decreto 15-98.

» Articulo 1. Impuesto Gnico. Se establece un impuesto unico anual, sobre el

valor de los bienes inmuebles situados en el territorio de la Republica.

= Articulo 4. Determinaciéon de la base impositiva. La base impositiva del
impuesto estara constituida por los valores de los distintos inmuebles que

pertenezcan a un mismo contribuyente en calidad de sujeto pasivo del impuesto.

Ademas para determinar este impuesto se debe tener una comprensién amplia
acerca del terreno y el tipo de construccion del bien inmueble. Derivado de lo
anterior de conformidad con lo que establece el Articulo 11 de la Ley del IUSI,

para la determinacién del impuesto, se establecen las escalas y tasas siguientes:

ESCALAS Y TASAS PARA LA DETERMINACION DEL IMPUESTO UNICO
SOBRE INMUEBLES

Valor Inscrito Impuesto
Hasta Q 2,000.00 Exento
De Q 2,000.01a Q 20,000.00 2 por millar
De Q 20,000.01a Q 70,000.00 6 por millar
De Q 70,000.01 en adelante 9 por millar

1.4.3.9 Cabdigo de Trabajo, Decreto 1441.

» Articulo 1. El presente Cédigo regula los derechos y obligaciones de patronos y

trabajadores, con ocasidn del trabajo y crea instituciones para resolver sus
conflictos.

» Articulo 88. Salario o sueldo es la retribucién que el patrono debe pagar al

trabajador en virtud del cumplimiento del contrato de trabajo o de la relacién de

trabajo vigente entre ambos. Salvo las excepciones legales, todo servicio
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prestado por un trabajador a su respectivo patrono, debe ser remunerado por

éste.

El célculo de esta remuneracion, para el efecto de su pago, puede pactarse:

a) Por unidad de tiempo (por mes, quincena, semana, dia u hora);

b) Por unidad de obra (por pieza, tarea, precio alzado o a destajo);

c) Por participacidn en las utilidades, ventas o cobros que haga el patrono; pero
en ningun caso el trabajador debera asumir los riesgos de pérdidas que

tenga el patrono.

Articulo 116. La jornada ordinaria de trabajo efectivo diurno no puede ser mayor
de ocho horas diarias, ni exceder de un total de cuarenta y ocho horas a la

semana

La jornada ordinaria de trabajo efectivo nocturno no puede ser mayor de seis

horas diarias, ni exceder de un total de treinta y seis horas a la semana.

Tiempo de trabajo efectivo es aquel en que el trabajador permanezca a las

ordenes del patrono.

Trabajo diurno es el que se ejecuta entre las seis y las dieciocho horas de un
mismo dia.

Trabajo nocturno es el que se ejecuta entre las dieciocho horas de un dia y las

seis horas del dia siguiente.

La labor diurna normal semanal sera de cuarenta y cinco horas de trabajo
efectivo, equivalente a cuarenta y ocho horas para los efectos exclusivos del
pago de salario. Se exceptuan de esta disposicion, los trabajadores agricolas y

ganaderos y los de las empresas donde labore un numero menor de diez, cuya
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labor diurna normal semanal sera de cuarenta y ocho horas de trabajo efectivo,
salvo costumbre mas favorable al trabajador. Pero esta excepcion no debe
extenderse a las empresas agricolas donde trabajen quinientos o mas

trabajadores.

» Articulo 82. Indemnizacion. Si el contrato de trabajo por tiempo indeterminado
concluye una vez transcurrido el periodo de prueba, por razén de despido
injustificado del trabajador, o por alguna de las causas previstas en el articulo 79,
el patrono debe pagar a éste una indemnizacion por tiempo servido equivalente a
un mes de salario por cada afno de servicios continuos y si los servicios no
alcanzan a un ano, en forma proporcional al plazo trabajado. Para los efectos del
computo de servicios continuos, se debe tomar en cuenta la fecha en que se

habia iniciado la relacién de trabajo, cualquiera que ésta sea.

1.4.3.10 Ley Reguladora de la Prestacién del Aguinaldo para los Trabajadores
del Sector Privado, Decreto 76-78.

* Articulo 1. Todo patrono queda obligado a otorgar a sus trabajadores
anualmente en concepto de aguinaldo, el equivalente al cien por ciento del
sueldo o salario ordinario mensual que éstos devenguen por un afio de servicios

continuos o la parte proporcional correspondiente.
* Articulo 2. La prestacion a que se refiere el articulo anterior, debera pagarse el
cincuenta por ciento en la primera quincena del mes de diciembre y el cincuenta

por ciento restante en la segunda quincena del mes de enero siguiente.

1.4.3.11 Ley de Bonificacion Anual para Trabajadores del Sector Privado y
Publico, Decreto 42-92.

= Articulo 1. Se establece con caracter de prestacion laboral obligatoria para todo

patrono, tanto del sector privado como del sector publico, el pago a sus
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trabajadores de una bonificacion anual equivalente a un salario o sueldo ordinario
que devengue el trabajador. Esta prestacién es adicional e independiente al

aguinaldo anual que obligatoriamente se debe pagar al trabajador.

» Articulo 3. La bonificacion deberé pagarse durante la primera quincena del mes
de julio de cada afo. Si la relacion laboral terminare, por cualquier causa, el
patrono debera pagar al trabajador la parte proporcional correspondiente al

tiempo corrido entre el uno de julio inmediato anterior y la fecha de terminacion.

1.4.3.12 Ley de Bonificacion Incentivo, Decreto 37-2001.

» Articulo 1. Se crea a favor de todos los trabajadores del sector privado del pais,
cualquiera que sea la actividad en que se desempefien, una bonificacion
incentivo de doscientos cincuenta quetzales (Q.250.00) que deberan pagar a sus

empleados junto al sueldo mensual devengado.

Esta bonificacion no incrementa el valor del salario para el calculo de
indemnizaciones 0 compensaciones por tiempo servido, ni aguinaldos, salvo para
coémputo de séptimo dia, que se computara como salario ordinario. Es gasto
deducible para la determinacion de la renta imponible afecta. No estara sujeta ni
afecta al pago de las cuotas patronales ni laborales del IGSS, IRTRA e INTECAP,

salvo que patronos y trabajadores acuerden pagar dichas cuotas.

1.4.3.13 Reglamento sobre Recaudaciéon de Contribuciones al Régimen de

Seguridad Social, Acuerdo Numero 1118.

= Articulo 3. El patrono esta obligado a descontar las contribuciones de seguridad
social a sus trabajadores, para enterarlas al Instituto junto con la contribucion
patronal, dentro del plazo reglamentario. El incumplimiento de lo anterior dara

lugar a que el Instituto inicie las acciones judiciales correspondientes.
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» Articulo 4. El patrono es responsable del pago global de las cuotas propias y de
la entrega de las descontadas a sus trabajadores. El patrono deducira a cada
trabajador, en el momento de pagar su salario, el importe de la cuota que le
corresponde, debiendo dejar constancia de las sumas descontadas

individualmente en su Contabilidad y Registro de Trabajadores y Salarios.

El calculo de las referidas cuotas recaera sobre el salario total del trabajador. Se
entiende por tal, a la remuneracion o ganancia, sea cual fuere su denominacién o
método de calculo, siempre que pueda evaluarse en efectivo, fijada por acuerdo
o por la ley y debida por un empleador a un trabajador, en virtud de un contrato o
relacion laboral, por el trabajo que este ultimo haya efectuado o deba efectuar o
por servicios que haya prestado o deba prestar. Se exceptuan los pagos que se
hagan a la terminacion del contrato o relacion de trabajo en concepto de
indemnizacién y compensacion de vacaciones en dinero, el aguinaldo que se
paga anualmente a los trabajadores, asi como la bonificacién incentivo hasta por

la cantidad que fije la ley.

1.4.3.14 Deducciones.

= Cuota IGSS. Actualmente el instituto guatemalteco de seguridad social tiene
cobertura en los 22 departamentos de la Republica de Guatemala, para los
programas de Accidentes en General, Enfermedad y Maternidad, Invalidez, Vejez
y Sobrevivencia.

» | atasa laboral corresponde al 4.83% y la tasa patronal al 10.67%.

» El patrono debe dejar constancia de las sumas descontadas individualmente a
sus trabajadores en su contabilidad y/o registro de trabajadores y salarios.

= El patrono debe efectuar los descuentos sobre el salario afecto a contribuciones,
esto incluye ordinario y extraordinario.

= E| patrono no debe efectuar dicho descuento sobre rubros que se consideran
como no afectos a contribuir por el IGSS, tales como:

= |ndemnizacion y compensacion en dinero por vacaciones al finalizar la
relacion laboral;
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= Aguinaldo;

= Bonificacién-Incentivo, segun Decreto 37-2001;
= Bono 14;

= Dietas;

= Honorarios Profesionales;

= Jubilaciones;

= Viaticos.

* Instituto de Recreacion de los Trabajadores de la Empresa Privada de
Guatemala —IRTRA-. Las empresas inscritas formalmente en el régimen de
Seguridad Social y comprendidas en las actividades econémicas definidas por el
acuerdo No. 1 de la Junta Directiva del IRTRA.

= Articulo 1. Quedan afectos a la imposicién anual prescrita por el Articulo 12 del
Decreto Numero 1528 del Congreso de la Republica, todos los patronos

particulares comprendidos en las siguientes actividades econdmicas:

* Explotaciéon de minas y canteras.

* |ndustrias manufactureras.

» Construccién.

= Electricidad, gas, agua y servicios sanitarios.
= Comercio.

* Transporte, almacenajes y comunicaciones.

La clasificacion de actividades econdmicas, se ajustara a la que tiene establecida el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Por lo cual, cualquier otra empresa que
no esté dentro de estos parametros no puede afiliar a sus empleados al IRTRA, y

por lo tanto no debe pagar la cuota respectiva.

La tasa patronal corresponde al 1% sobre la totalidad de la planilla de sueldos y
salarios.
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» Instituto Técnico de Capacitacién y Productividad —-INTECAP-. Es una
institucién  Guatemalteca de Formacion Profesional, que promueve por
delegacion del Estado y con la contribucion del Sector Privado, el desarrollo del
recurso humano y la productividad nacional. Su objetivo primordial es capacitar a
trabajadores y nueva mano de obra en las diversas actividades econdémicas a
través de eventos de Formacién Profesional. INTECAP capacita a los tres niveles
ocupacionales: Ejecutivo, Medio y Operativo; y en los tres sectores econdmicos;
Primario, Secundario y Terciario.

El principal financiamiento del INTECAP proviene de una tasa patronal del 1%
sobre la totalidad de las planillas de sueldos y salarios, proveniente de aquellas
entidades lucrativas que estén sujetas a contribucion al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social (IGSS). Por tal motivo, INTECAP no cobra al participante por la
capacitacién brindada.
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CAPITULO I

CONTABILIDAD DE COSTOS

2.1 Definicion de contabilidad de costos.

“La contabilidad de costos es un sistema de informacion empleado para
predeterminar, registrar, acumular, controlar, analizar, direccionar, interpretar e
informar todo lo relacionado con los costos de produccion, venta, administracion y
financiamiento.” (13:8)

2.1.1 Objetivos de la contabilidad de costos.

Los objetivos de la contabilidad de costos son, entre otros:

» “Contribuir a fortalecer los mecanismos de coordinacién y apoyo entre todas las
areas (compras, produccion, recursos humanos, finanzas, distribucion, ventas,
etc.), para el logro de los objetivos de la empresa.

= Determinar costos unitarios para establecer estrategias que se conviertan en
ventajas competitivas sostenibles, y para efectos de evaluar los inventarios de
produccién en proceso y de articulos terminados.

» Generar informacion que permita a los diferentes niveles de direccién una mejor
planeacion, evaluacién y control de sus operaciones.

» Contribuir a mejorar los resultados operativos y financieros de la empresa,
propiciando el ingreso a procesos de mejora continua.

= Contribuir en la elaboracion de los presupuestos, en la planeacion de utilidades y
en la eleccién de alternativas, proporcionando informacion oportuna e incluso
anticipada de los costos de produccidn, distribucion, venta, administracion y
financiamiento.

= Controlar los costos incurridos a través de comparaciones con costos

previamente establecidos y, en consecuencia, descubrir ineficiencias.



= Generar informacién que contribuya a determinar resultados por linea de
negocios, productos y centros de costo.
= Proporcionar informacién de costos, en forma oportuna, a la direccion de la

empresa, para una mejor toma de decisiones.”(13:8)

2.1.2 Costo.

“Es el valor monetario de los recursos que se entregan o prometen entregar a
cambio de bienes o servicios que se adquieren. En el momento de la adquisicion se
incurre en el costo, lo cual puede originar beneficios presentes o futuros y, por lo
tanto, tratarse como:

= Costos del producto o costos inventariables (costos): son los costos
relacionados con la funcién de produccidn; es decir, de materia prima directa, de
mano de obra directa y de cargos indirectos. Estos costos se incorporan a los
inventarios de materias primas, produccion en proceso y articulos terminados, y
se reflejan como activo corriente dentro del estado de situacién. Los costos
totales del producto se llevan al estado de resultados cuando y a medida que los
productos elaborados se venden, afectando el renglén de costo de los articulos

vendidos.

* Costos del periodo a costos no inventariables (gastos): Son los costos que
se identifican con intervalos de tiempo y no con los productos elaborados. Se
relacionan con las funciones de venta y administracidon de la empresa. Estos
costos no se incorporan a los inventarios; se llevan al estado de resultados a
través del renglon de gastos de venta, gastos de administracién y gastos

financieros, en el periodo en el cual se incurren.

» Costos capitalizables: son aquellos que se capitalizan como activo fijo o cargos
diferidos y después se deprecian o amortizan a medida que se usan o expiran;

dan origen a cargos inventariables (costos) o del periodo (gastos).” (13:10)
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2.1.3 Clasificacion de costos.

Los costos pueden clasificarse de acuerdo con el enfoque que se les dé; por lo

tanto, existe un gran numero de clasificaciones. Aqui mencionaremos las

principales, a saber:

2.1.3.1 Lafuncién en que se incurre.

Costos de produccién (costos): “son los que se generan en el proceso de
transformar las materias primas en productos elaborados. Son tres elementos los
que integran el costo de produccién: materia prima directa, mano de obra directa

y cargos indirectos.

Costos de venta (gastos): son los que se incurren en el area que se encarga de

comercializar los productos terminados.

Costos de administracion (gastos): son los que se originan en el area
administrativa; los relacionados con la direccién y manejo de las operaciones

generales de la empresa.

Costos financieros (gastos): son los que se originan por la obtencién de

recursos ajenos que la empresa necesita para su desenvolvimiento.

2.1.3.2 Su identificacion.

Costos directos: son aquellos costos que se pueden identificar o cuantificar

plenamente con los productos terminados o areas especificas.

Costos indirectos: son aquellos costos que no se pueden identificar o

cuantificar plenamente con los productos terminados o areas especificas.
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2.1.3.3 El periodo en que se llevan al estado de resultados.

» Costos del producto o costos inventariables (costos): son aquellos costos

que estan relacionados con la produccién.

» Costos del periodo o costos no inventariables (gastos): son aquellos costos

que se identifican con intervalos de tiempo y no con los productos elaborados.

21.3.4 Comportamiento respecto al volumen de produccién o venta de

articulos terminados.

Los costos varian de acuerdo con los cambios en el volumen de produccion, se
clasifican en:

» Costos fijos: son aquellos costos que permanecen constantes en su magnitud
dentro de un periodo determinado, independientemente de los cambios

registrados en el volumen de operaciones realizadas.

» Costos variables: son aquellos costos cuya magnitud cambia en razoén directa al

volumen de las operaciones realizadas.

*» Costos semifijos, semivariables o mixtos: son aquellos costos que tienen

elementos tanto fijos como variables.

2.1.3.5 El momento en que se determinan los costos.

» Costos histéricos: son aquellos costos que se determinan con posterioridad a la

conclusion del periodo de costos.

» Costos predeterminados: son aquellos costos que se determinan con

anterioridad al periodo de costos o durante el transcurso del mismo”. (13:13)
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2.2 Elementos del costo.

Son tres los elementos esenciales que integran el costo de produccion:

2.2.1 Materia prima.

“‘Son los materiales que seran sometidos a operaciones de transformacion o
manufactura para su cambio fisico y/o quimico, antes de que puedan venderse

como productos terminados”. (13:16)

“Son los principales recursos que se usan en la produccion, éstos se transforman en
bienes terminados con la adicibn de mano de obra y gastos indirectos de
fabricaciéon”. (21:12)

El costo de los materiales puede dividirse en:

» Materia prima directa: son todos los materiales sujetos a transformacion, que se
pueden identificar o cuantificar plenamente con los productos terminados,
facilmente se asocian con éste y representan el principal costo de materiales en

la elaboracioén del producto.

» Materia prima indirecta: son todos los materiales sujetos a transformacion, que
no se pueden identificar o cuantificar plenamente con los productos terminados.
Son aquellos involucrados en la elaboracién de un producto, pero no son
materiales directos, estos se incluyen como parte de los gastos indirectos de

fabricacion.

2.2.1.1 Valuacion de salidas de almacén.

Para costear las salidas de los materiales que directa o indirectamente se utilizan en

la produccién se consideran los siguientes métodos:
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» Costos promedio: este procedimiento obliga a considerar las unidades
compradas y el valor total de las mismas. El costo unitario promedio se determina
dividiendo el valor total entre el total de unidades. Por su parte, las salidas de
almacén se vallan a este costo hasta que se efectue una nueva compra,
momento en que se hace un nuevo calculo del costo unitario promedio. El nuevo
costo resulta de dividir el saldo monetario entre las unidades en existencia, por lo
cual las salidas que se realicen después de esta nueva compra se valuan a este

nuevo costo y asi sucesivamente.

* Primeras entradas, primeras salidas (PEPS): este método se basa en el
supuesto de que los primeros materiales en entrar al almacén son los primeros
en salir de él; es decir, los materiales de adquisicion mas antiguos son los
primeros en utilizarse. Es conveniente destacar que el manejo fisico de los
materiales en determinadas empresas no necesariamente tiene que coincidir con

la forma en que éstos se valuen.

» Ultimas entradas, primeras salidas (UEPS): “este método se basa en el
supuesto de que los ultimos materiales en entrar al almacén son los primeros en
salir de él. No debe costearse un material a un precio diferente al ultimo, sino
hasta que la partida mas reciente se haya agotado y asi sucesivamente. Si se
recibe en el aimacén una nueva partida, automaticamente, desde ese instante,
las nuevas salidas deben valuarse al costo correspondiente de la partida recién
recibida, cuyo costo seguird utilizandose hasta que se agote o se reciba una
nueva partida. Como en el caso del sistema PEPS, el manejo fisico de los
materiales en determinadas empresas no necesariamente tiene que coincidir con

la forma en que éstos se vallen”. (13:72)

Este ultimo método de valuacion de inventarios, ya no esta vigente, de acuerdo con
la Norma internacional de contabilidad No. 2 <El| costo de los inventarios, se
asignara utilizando los métodos de primera entrada primera salida (the first-in, firs-

out, FIFO, por sus siglas en inglés) o costo promedio ponderado. Una entidad
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utilizara la misma férmula de costo para todos los inventarios que tengan una
naturaleza y uso similares. Para los inventarios con una naturaleza o uso diferente,

puede estar justificada la utilizacion de formulas de costo también diferentes>.

2.2.2 Mano de obra.

“Es el esfuerzo fisico 0 mental empleados en la fabricacién de un producto”. (21:12)

Es el esfuerzo humano que interviene en el proceso de transformar las materias
primas en productos terminados. Los sueldos, salarios y prestaciones del personal
de la fabrica, que paga la empresa; asi como todas las obligaciones a que den

lugar, se divide en:

* Mano de obra directa: “son los salarios, prestaciones y obligaciones a que den
lugar, de todos los trabajadores de la fabrica, cuya actividad se puede identificar

o cuantificar plenamente con los productos terminados”. (13:16)

La mano de obra directa es aquella directamente involucrada en la fabricacién de
un producto terminado que puede asociarse con éste con facilidad que

representa un importante costo de mano de obra en la elaboracién del producto.

* Mano de obra indirecta: son los salarios, prestaciones y obligaciones a que den
lugar, de todos los trabajadores y empleados de la fabrica, cuya actividad no se

puede identificar o cuantificar plenamente con los productos terminados”. (13:16)

2.2.3 Cargos indirectos.
“También llamados gastos de fabricacion, gastos indirectos de fabrica, gastos

indirectos de produccidén o costos indirectos, son el conjunto de costos fabriles que

intervienen en la transformacién de los productos y que no se identifican o
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cuantifican plenamente con la elaboracién de partidas especificas de productos,

procesos productivos o centros de costos determinados”. (13:16)

Los gastos indirectos de fabricacidn se utilizan para acumular los materiales
indirectos, la mano de obra indirecta y los demas costos indirectos de fabricacion

que no pueden identificarse directamente con los productos especificos.

2.2.4 Su relacion con la produccién.

Los costos pueden clasificarse de acuerdo con su relacion con la produccion. Esta
clasificacion esta estrechamente relacionada con los elementos de costo de un
producto.

Las dos categorias, con base en su relacidén con la produccién, son:

e Costos primos: “son los materiales directos y la mano de obra directa. Estos

costos se relacionan en forma directa con la produccion.

e Costos de conversion: son los relacionados con la transformacién de los
materiales directos en productos terminados. Los costos de conversion son la

mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacion”. (21:14)

2.3 Sistema de costos.

“‘Es el conjunto de procedimientos, técnicas, registros e informes estructurados
sobre la base de la teoria de la partida doble y otros principios técnicos, que tiene
por objeto la determinacion de los costos unitarios de produccion y el control de las

operaciones fabriles efectuadas”. (13:116)
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2.3.1 Clasificacion segun las caracteristicas de produccion de la industria.

Desde este punto de vista, la produccion de cualquier industria asume dos aspectos

diferentes:

2.3.1.1 Método de costos por 6rdenes de produccion.

Se establece este método cuando la produccion tiene un caracter interrumpido,
lotificado, diversificado, que responda a ordenes e instrucciones concretas vy
especificas de producir uno o varios articulos o un conjunto similar de los mismos.
Por consiguiente, para controlar cada partida de articulos se requiere de la emision
de una orden de produccién en la que se acumulen los tres elementos del costo de
produccién. Por su parte, el costo unitario de produccion se obtiene al dividir el

costo total de produccidn entre el total de unidades producidas de cada orden.

El costo por 6rdenes de produccién es el mas apropiado cuando los productos
manufacturados difieren en cuanto a los requerimientos de materiales y de
conversion. Cada producto se fabrica de acuerdo con las especificaciones del

cliente, y el precio cotizado se asocia estrechamente al costo estimado.

2.3.1.2 Método de costos por procesos.

Se establece este método cuando la produccion se desarrolla en forma continua e
ininterrumpida, mediante una afluencia constante de materiales a los centros de
costo productivos. La manufactura se realiza en grandes volumenes de productos
similares, a través de una serie de etapas de produccién llamadas procesos. Los
costos de producciéon se acumulan para un periodo especifico por departamento,
proceso o centro de costos. La asignacion de costos a un departamento es so6lo un
paso intermedio, pues el objetivo ultimo es determinar el costo unitario total de

produccion.
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2.3.2 Clasificacion segun el método de costeo.

Desde este punto de vista, los costos de produccion pueden determinarse
considerando todas aquellas erogaciones fabriles directas e indirectas, sin importar
que tengan caracteristicas fijas o variables en relacion con el volumen de
produccién; o bien, considerando solamente aquellas erogaciones de fabricacion
que varien con relacién a los volumenes de produccidn. Por lo tanto, se clasifican

en:
2.3.2.1 Costeo absorbente.

En este método se consideran como elementos del costo de produccién la materia
prima directa, la mano de obra directa y los cargos indirectos, sin importar que
dichos elementos tengan caracteristicas fijas o variables en relacién con el volumen

de produccion.
2.3.2.2 Costeo directo.

En este método, el costo de produccién se integra con todas aquellas erogaciones
de materia prima, mano de obra y cargos indirectos que tengan un comportamiento
variable con relacién a los cambios en los volumenes de produccién. Los costos
fijos de produccién se consideran costos del periodo; se llevan al estado de

resultados inmediata e integramente en el periodo en que se incurren.
2.3.2.3 Costeo directo versus costeo por absorcion.

El principal punto de diferencia entre los dos métodos de costeo esta en el
tratamiento de los costos indirectos de fabricacidn fijos. “El costeo por absorcion
sostiene que todos los costos de fabricacion, variables o fijos, son parte del costo de
produccion y deben incluirse en el calculo de los costos unitarios del producto, y por

el contrario, el costeo directo sostiene que los costos indirectos de fabricacion fijos
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se incurriran aun sin produccion, que en esencia, son costos del periodo
relacionado con el tiempo y no tienen beneficios futuros y son, en consecuencia, un

costo no inventariable”. (21:523)

2.3.3 Clasificaciéon segun el momento en que se determinan los costos.

Desde este punto de vista, los costos de produccion pueden determinarse con
posterioridad a la conclusion del periodo de costos, durante el transcurso del mismo

o con anterioridad a él. Por lo tanto, se clasifican en:

2.3.3.1 Costos historicos.

Son aquellos que se determinan con posterioridad a la conclusidon del periodo de
costos. Para acumular los costos totales y determinar los costos unitarios de

produccion, debe esperarse la conclusion de cada periodo de costos.

La ventaja de los costos historicos consiste en que acumula los costos de

produccion incurridos; es decir, costos comprobables.

La desventaja que presentan es que los costos unitarios de los articulos elaborados
se conocen varios dias después de la fecha en que haya concluido la elaboracién,
lo que implica que la informacion sobre los costos no llega en forma oportuna a la

direccion de la empresa para la toma de decisiones.

2.3.3.2 Costos predeterminados.

Estos costos se determinan con anterioridad al periodo de costos o durante el
transcurso del mismo. Tal situacidn nos permite contar con una informacién mas
oportuna y aun anticipada de los costos de produccidén, asi como controlarios
mediante comparaciones entre costos predeterminados y costos histéricos. Se

clasifican en:
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2.3.3.2.1 Costos estimados.

Son costos predeterminados cuyo célculo, es un tanto general y poco profundo, se
basa en la experiencia que las empresas tienen de periodos anteriores,
considerando también las condiciones econdmicas y operativas presentes y futuras.
Los costos estimados nos dicen cuanto puede costar un producto o la operacion de

un proceso durante cierto periodo de costos.

2.3.3.2.2 Costos estandar.

“Son costos predeterminados que indican lo que, segun la empresa, debe costar un
producto o la operacion de un proceso durante un periodo de costos, sobre la base
de ciertas condiciones de eficiencia, condiciones econdomicas y otros factores
propios de la misma.” (13:122)

2.4 Centros de costo.

En la planta fabrii de una empresa existen departamentos de produccion y

departamentos de servicio.

2.4.1 Centros de costo administrativos.

Son aquellos departamentos cuya funcion se relaciona con la direccion y manejo de

las operaciones generales de la empresa.

2.4.2 Centros de costo de servicio.

Son aquellos departamentos cuya funcidén consiste en suministrar apoyo a los
centros de costo administrativo, productivo y de ventas, para que éstos puedan
desarrollar sus actividades de manera eficiente. No llevan a cabo la transformacion

fisica y/o quimica de las materias primas.
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2.4.3 Centros de costo productivos.

Son aquelios departamentos en donde se lleva a cabo la transformacion fisica y/o
quimica de las materias primas; es decir, contribuyen directamente a la produccion
de articulos terminados.

2.4.4 Centros de costo de ventas.

Son aquellos departamentos cuya funcion consiste en comercializar los productos
terminados.
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CAPITULO Il

COSTOS ESTANDAR

3.1 Sistema de costos estandar.

Es una técnica que se ubica en las etapas de planeacion, coordinacion y control del
proceso administrativo. “Se entiende que el término estandar se refiere al mejor
método, la mejor condiciéon o el mejor conjunto de detalles que se puedan idear en
un momento determinado, tomando en consideracion todos los factores restrictivos.
Es decir, el estandar constituye la medida bajo la cual un producto o la operacion de
un proceso deben realizarse con el mayor grado de eficiencia”. (13:194)

El sistema de costos estandar puede utilizarse con un método de costos por
6rdenes de produccion o con un método de costos por procesos. Sin embargo, en el
método de érdenes de produccién hay que tener cuidado, ya que puede darse el
caso de que los costos estandar sean poco practicos en virtud de que su produccién
es variada. Entonces, en lugar de establecer un costo estandar para cada orden de
produccion podria ser mas factible usar un método de costos estimados cuyo
calculo es un tanto general y poco profundo, basado en la experiencia que la
empresa tiene de periodos anteriores, considerando también las condiciones
econémicas y operativas, presentes y futuras. Los costos estimados nos dicen
cuanto puede costar un producto o la operacién de un proceso durante cierto
periodo de costos. Cuanto mas repetitivo sea el ciclo de produccién, mas ventajosas
seran las técnicas de costos estandar.

3.2 Costos estandar.

Son costos predeterminados que indican lo que, segun la empresa, debe costar un
producto o la operacidén de un proceso durante un periodo de costos, sobre la base



de ciertas condiciones de eficiencia, condiciones econdmicas y otros factores

propios de la empresa.

3.2.1 Beneficios de los costos estandar.

Los beneficios que se obtienen con la implantacion y utilizacion adecuada de un

sistema de costos estandar son, entre otros:

» Contar con una informacion oportuna e incluso anticipada de los costos de
produccion.

* Los costos estandar implican una planeacion cientifica en la empresa, ya que
para implantarios se necesita previamente una planeacion de la produccién, la
cual considera qué producto se hara, como, dénde, cuando y cuanto, sin mas
variaciones que aquellas que resulten plenamente justificadas.

* E|l simple hecho de iniciar la implantacion de este sistema lleva consigo la
necesidad de practicar un estudio previo de la secuencia de las operaciones, la
cronologia, el balance y la tasa de produccidon, durante el cual, con mucha
frecuencia, se descubren ineficiencias que se corrigen de inmediato.

*» Facilitan la formulacidén de los presupuestos de la empresa y la vigilancia
posterior de los mismos, en forma sistematica.

» Facilitan la planeacidn inteligente de las operaciones futuras, tales como la
produccion de nuevos articulos, la supresion de otros, la mecanizacion de ciertos
procesos, etc.

= Son un auxilio enorme para el control interno de la empresa.

» Son un patron de medida de lo realizado, por lo que las desviaciones son
llamadas de atencidn que sefalan a los responsables y permiten conocer cuanto
y por qué ocurren estas diferencias y asi corregir oportunamente las fallas o
defectos observados.

» Contribuye a mejorar los resultados operativos y financieros de la empresa,

propiciando el ingreso a procesos de mejora continua.
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» Este sistema provoca una reduccidn de los costos de produccion, la
correspondiente disminucién de los precios de venta, el aumento del poder
adquisitivo de los consumidores, el crecimiento de la empresa y, en general, el
progreso de la economia del pais.

* Es muy util para la direccion de la empresa respecto a la informacion que

proporciona, lo cual le permite realizar una mejor toma de decisiones.

3.3 Determinacion de los costos estandar.

Para elaborar los costos estandar se requiere la participacion de varias areas de la
empresa. El area de costos coordina la informacion proveniente de todas las areas
involucradas y se responsabiliza de calcular los costos estandar por unidad de
producto terminado, elaborando una hoja de costos estandar para cada producto y

considerando el estudio de cada uno de los elementos del costo de produccién.

3.3.1 Materia prima directa.

Para determinar el costo estandar de materia prima se debe considerar el estandar

de cantidad y estandar de costo.

3.3.1.1 Estandar de cantidad.

Las diferentes materias primas y las cantidades requeridas para producir una
unidad se determinan a través de estudios de ingenieria, tomando en cuenta el tipo
de material, su calidad y rendimiento, asi como las mermas y desperdicios
normales, aprovechando las experiencias anteriores y los datos estadisticos propios
de la planta fabril; o bien realizando las suficientes pruebas bajo condiciones
controladas para lograr la fijaciébn del consumo estandar unitario de materia prima

para cada unidad terminada.
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En algunas industrias, el area de disefio en coordinacion con el area de ingenieria
de producto elaboran un esquema del articulo que se va a producir, se estudia
analiticamente dicho esquema para cerciorarse de que todas las partes que
contiene el articulo terminado estan debidamente agrupadas e ilustradas y se vigila
que la calidad requerida esté de acuerdo con las especificaciones técnicas del
articulo. De esta forma se obtiene el detalle de las diferentes materias primas y las
cantidades requeridas para producir una unidad.

3.3.1.2 Estandar de costo.

Son los costos unitarios con los cuales cada una de las materias primas se debe
comprar en periodos futuros. Estos estandares son determinados por el area de
compras considerando la cantidad y calidad deseadas, asi como la calendarizacion
de entrega de los materiales requeridos. En el caso de los materiales importados se
deben considerar, ademas, los gastos necesarios para colocar los materiales en la
planta fabril y el efecto de las fluctuaciones en la paridad cambiaria. Para evitar
cambios repentinos en los precios es recomendable efectuar contratos de

abastecimiento con los proveedores.
3.3.2 Mano de obra directa.

Para determinar el costo estandar de la mano de obra directa, debemos considerar

el estandar de cantidad y el estandar de costo.
3.3.21 Estandar de cantidad (eficiencia).

Se determina por la cantidad de horas-hombre de mano de obra directa que se
utilizaran en cada una de las fases de produccion de una unidad terminada. La
habilidad y la eficiencia del personal de produccidén pueden ser medidas mediante
estudios de tiempos y movimientos, en los cuales se analizan las operaciones de

fabricacion tomando muestras de esfuerzo de trabajo de diversos empleados, en
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distintos momentos y bajo ciertas condiciones de trabajo como espacio,
temperatura, equipo, etc. Posteriormente se establecen los estandares de tiempo
bajo los cuales los trabajadores deben ejecutar las tareas asignadas para producir

una unidad.

El area de ingenieria industrial, encargada de estudiar los tiempos y movimientos,
es responsable de establecer los estandares de cantidad (eficiencia) de la mano de
obra directa. Ademas del estudio de tiempos y movimientos se deben considerar,
entre otros aspectos, los articulos y volumenes que se van a producir, el estudio

analitico de los sistemas y procesos de produccidn.

3.3.2.2 Estandar de costo.

Son los costos hora hombre de mano de obra directa que se espera prevalezcan
durante un periodo. El area de costos, con el apoyo de recursos humanos, es quien
determina los costos hora hombre para cada una de las categorias existentes de la
planta fabril, con base en el tabulador de salarios; el contrato colectivo de trabajo
que la empresa tenga con el sindicato y, en consecuencia, todas las prestaciones,
las cuales incluyen a su vez las prestaciones que marca la ley; la antigiiedad del
personal; los dias laborables para el periodo de costos; las horas efectivas de
trabajo para una jornada diaria de labores y las disposiciones legales a que den
lugar.

3.3.3 Cargos indirectos.

Son el tercer elemento del costo de produccidn que practicamente no pueden ser
aplicados en forma precisa a una unidad transformada, por lo que se realiza su
absorcion en los productos elaborados por medio de direccionamientos. Estos
cargos incluyen el costo de materia prima indirecta, mano de obra indirecta,
erogaciones fabriles, depreciaciones de maquinarias, etc., los cuales, de acuerdo

con su comportamiento, pueden ser fijos y variables. Los costos fijos son aquellos
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que permanecen constantes en su magnitud, independientemente de los cambios
registrados en el volumen de produccion. Por lo tanto, a mayor produccién el costo
unitario fijo sera menor y, a la inversa, a menor produccion el costo unitario fijo sera
mayor. Los costos variables son aquellos cuya magnitud cambia en razdn directa
con el volumen de produccidn. Por lo tanto, su efecto sobre el costo de la unidad

producida es constante.

Para determinar el costo estandar de cargos indirectos por unidad se debe

considerar:

» |a capacidad de produccién de la planta en condiciones normales de trabajo. La
capacidad productiva de una empresa puede expresarse en términos de “lo que
puede producir’ o “lo que habra de producir’. No es aconsejable producir a plena
capacidad si la demanda de productos no corresponde a la produccidn, debido a
que el riesgo de obsolescencia y los costos de almacenamiento de las unidades
no vendidas podrian ser de consideracion. Por estas razones, se utiliza lo que se
conoce como “capacidad normal”’, que es el nivel de produccidon que habra de
satisfacer el volumen de ventas previsto en un periodo, con base en los bienes

de capital y la fuerza de trabajo con que cuenta la empresa.

» El presupuesto flexible de cargos indirectos fijos y variables, realizando para tal
efecto un andlisis cuidadoso de las experiencias anteriores, los datos estadisticos
de la empresa relacionados con los volumenes de produccion reales, las
condiciones econdmicas esperadas y demas informacion pertinente, todo ello con
el fin de obtener la mejor prediccidn posible de los cargos indirectos que

correspondan a la capacidad productiva presupuestada.

* La cuota estandar de cargos indirectos, que puede ser expresada en horas-
hombre de mano de obra directa, horas maquina o unidades producidas, se
determina dividiendo el presupuesto flexible de cargos indirectos entre el nivel de

produccion seleccionado para el periodo de costos.
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Es recomendable que los estandares de materia prima, mano de obra y cargos
indirectos se revisen de acuerdo con un programa disefiado para mantenerios
actualizados y asi evitar que se hagan obsoletos, ya sea por cambios de modelo del
producto terminado, reemplazo de materias primas directas o sustituciones
temporales, revisiones salariales o contractuales, reemplazo de maquinaria y equipo
fabril, etc.

3.4 Variaciones.

Las variaciones o0 desviaciones son las diferencias que resultan de comparar los

costos estandar con los costos reales.

Un sistema de costos estandar permite a la direccidbn de la empresa realizar
comparaciones periddicas a fin de que pueda conocer cuanto se desviaron los
costos reales de los estandares y donde se produjeron las variaciones. Lo
importante no es sélo determinar las variaciones, sino conocer por qué se dieron
estas diferencias y corregir oportunamente las faltas o defectos observados. Para
eso, recurrimos al analisis de variaciones como medio de control y evaluacidén. Por
lo tanto, el analisis de variaciones es una técnica utilizada para detectar areas de
eficiencia e ineficiencia operativa, identificar a personas responsables de tales
discrepancias y conocer las verdaderas causas que las originaron. Una vez llevado
a cabo el analisis se debe proceder a cancelar las cuentas de variaciones,
efectuando los asientos contables correspondientes, segun sea la explicacion de

dichas variaciones.

Por su origen pueden clasificarse en:

3.4.1 Variaciones en materia prima directa.

El andlisis de variaciones correspondiente a materia prima directa se puede dividir
en:
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3.4.1.1 Variacion en cantidad (eficiencia).

Representan la diferencia entre la cantidad de insumos que se debieron haber
utilizado en la produccion y la cantidad de insumos realmente utilizada, multiplicada
esta diferencia por el costo estandar por unidad, lo que es igual a la variacion en
cantidad (eficiencia) de la materia prima directa. Se usa el costo estandar por
unidad y no el costo real por unidad para eliminar el efecto de los cambios en
precio. De esta forma se puede medir la eficiencia, manteniendo constantes los
costos unitarios (estandar) y asi los criterios sobre la eficiencia no resultan
afectados por los cambios en precio, ya que sélo reflejan las diferencias en la

cantidad de insumos, cuya responsabilidad corresponde al area de produccién.

La variacién en cantidad (eficiencia) de la materia prima directa se calcula como

sigue:
Variacion Cantidad estandar Cantidad Costo
en cantidad = que se debid - realmente | x estandar
(Eficiencia) haber utilizado utilizada unitario

3.4.1.2 Variacion en costo.

Representan la diferencia entre el precio estandar por unidad y el costo real por
unidad, multiplicada esta diferencia por la cantidad real de materia prima directa
comprada o utilizada. La responsabilidad por las variaciones en los costos
corresponde al area de compras. La variacidn en costo de las materias primas

directas se calcula de la siguiente manera:

Variaciéon Costo Costo Cantidad real
en costo = estandar - real por X comprada
por unidad unidad o utilizada
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3.4.2 Variacion en materia prima de importacion.

El analisis de variaciones en las materias primas de importacion se divide en:

3.4.21 Variacion en cantidad (eficiencia).

Representa la diferencia entre la cantidad de insumos que se debieron haber
empleado en la produccion y la cantidad realmente utilizada, multiplicada esta
diferencia por el costo estandar por unidad en moneda extranjera y por la
equivalencia estandar de la moneda nacional con dicha moneda extranjera (paridad
o tipo de cambio), lo que es igual a la variacion en cantidad (eficiencia) de la materia

prima de importacion.

Se utiliza el costo estandar por unidad, en moneda extranjera, y la paridad estandar,
para eliminar los efectos de los cambios en costo y en paridad. De esta forma se

puede medir la eficiencia en las actividades de produccion.

La variacion en cantidad (eficiencia) de las materias primas de importacion,

equivalente a moneda nacional, se calcula de la siguiente manera:

Variacion Cantidad estandar Cantidad Costo estandar Paridad
en cantidad =| que se debid - realmente |x por unidad, en x estandar
(Eficiencia) | haber utilizado utilizada moneda extranjera

3.4.2.2 Variacion en costo (moneda extranjera).

Representa la diferencia entre el costo estandar y el real; por unidad, en moneda
extranjera, multiplicada esta diferencia por la cantidad real de materia prima
importada comprada o utilizada en la produccion y por la paridad estandar. La

responsabilidad por las variaciones en los costos corresponde al area de compras.
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La variacion en costo, en moneda extranjera, de las materias primas importadas

equivalente a moneda nacional, se calcula como sigue:

Variacion Costo estandar Costo real Cantidad real Paridad
encosto = | por unidad, en - por unidad, en X comprada x estandar

(Eficiencia) | moneda extranjera moneda extranjera o utilizada

3.4.2.3 Variacién en paridad (tipo de cambio).

Representa la diferencia entre la paridad estandar y la real, multiplicada esta
diferencia por la cantidad real de materia prima importada, comprada o utilizada, y
por el costo real por unidad, en moneda extranjera. La responsabilidad de las
variaciones en paridad o tipo de cambio, corresponde, en algunas empresas, al

area de Finanzas.

La variacidén en paridad o tipo de cambio de las materias primas de importacion,

equivalente a moneda nacional, se calcula como sigue:

Variacion Paridad Paridad Cantidad real Precio real
en paridad o = estandar - real X comprada X por unidad, en
tipo de cambio o utilizada moneda extranjera

3.4.3 Variacion en mano de obra directa.

El analisis de variaciones correspondiente a mano de obra directa se puede dividir

en:
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3.4.3.1 Variacion en cantidad (eficiencia).

Representan la diferencia entre las horas de mano de obra directa que se debieron
haber empleado y las horas reales de mano de obra directa trabajadas; multiplicada
esta diferencia por el costo hora hombre estandar, es igual a la variacidn en
cantidad (eficiencia). Con el uso del costo hora hombre estandar de mano de obra

directa, se elimina el efecto de los cambios en los tabuladores o salarios.

La variacion en cantidad (eficiencia) de la mano de obra directa se calcula como

sigue:

Variacion Total HH Total HH Costo HH

en cantidad = que se debid - realmente X  estandar de mano
(Eficiencia) haber empleado  empleadas de obra directa

3.4.3.2 Variacion en costo (costo hora hombre).
Representa la diferencia entre el costo hora hombre estandar y el costo hora
hombre real, multiplicada esta diferencia por las horas-hombre reales de mano de

obra directa trabajadas.

La variacidén en costo de la mano de obra directa se calcula de la siguiente manera:

Variacion Total HH Total HH Numero de HH
en costo = estandar - real X realmente
(costo HH) empleadas
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3.4.4 Variacién en cargos indirectos.

Los cargos indirectos estandar (presupuesto de cargos indirectos) deben
compararse con los cargos indirectos reales del periodo de costos. Sin embargo, el

analisis de las variaciones es diferente.

Los cargos indirectos estan integrados por diversos conceptos de costos fijos y
costos variables como materia prima indirecta, mano de obra indirecta, renta de la
fabrica, etc. Los niveles de produccion cambian de acuerdo con las fluctuaciones de
la demanda, por lo cual la comparacion del costo estandar con el costo real de los
cargos indirectos, debe hacerse en el mismo nivel de actividad para una correcta

evaluacién del desemperio.

Cuando se utilizan las horas-hombre estandar de mano de obra directa como
medida de capacidad, el presupuesto flexible representa el importe de los cargos
indirectos que debieron haberse aplicado a las unidades procesadas durante el
periodo de costos.

La variacidén la determinamos, comparando los cargos indirectos reales en que se
incurrié con los cargos indirectos presupuestados en que deberia incurrirse, en el
mismo nivel de actividad. El analisis de variaciones se puede hacer por cualquiera

de los dos procedimientos siguientes:

= Procedimiento 1: determinar las variaciones en:

a. Presupuesto: La variacidon en presupuesto representa la diferencia entre los
cargos indirectos reales y los cargos indirectos presupuestados, en funcion de
la capacidad de produccidn expresada en horas-hombre y el costo por hora

para cargos indirectos. La variacién en presupuesto se calcula como sigue:



Variacion Cargos indirectos Cargos indirectos

en presupuesto = presupuestados (*) - reales
(*) Cargos indirectos  Total de horas-hombre Costo por hora
Presupuestados = de mano de obra directa x de cargos indirectos

(capacidad de produccién)

b. Capacidad: las variaciones en capacidad representan la diferencia entre el
total de horas-hombre que se debieron haber empleado en la produccién real,

multiplicada esta diferencia por el costo por hora de cargos indirectos
presupuestados.

La variacion de la capacidad esta relacionada con la utilizaciéon de la planta

fabril y el efecto de tal uso sobre los cargos indirectos del producto terminado.

La variacion se calcula como sigue:

Variacion q’otal Total HH que s; Costo por
en capacidad =|HH - debieron haber | x hora de cargos
presupuestadas empleado en la indirectos.
produccién real

- -/

= Procedimiento 2: determinar las variaciones en:

a. Presupuesto: La variacion en presupuesto representa, la diferencia entre los
cargos indirectos reales y los cargos indirectos presupuestados, en funcién de
la capacidad de produccidn, expresada en horas-hombre y el costo por hora

para cargos indirectos. La variacidén en presupuesto se calcula como sigue:
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Variacion Cargos indirectos Cargos indirectos

en presupuesto = presupuestados (*) - reales
(*) Cargos indirectos  Total de horas-hombre Costo por hora
Presupuestados = de mano de obra directa x de cargos indirectos

(Capacidad de produccion)

b. Capacidad: La variacion en capacidad representa la diferencia entre el total
de horas-hombre presupuestadas y el total de horas-hombre reales,
multiplicada esta diferencia por el costo por hora de cargos indirectos
presupuestados. La variacion esta relacionada con la utilizacién de la planta
fabril y el efecto de tal uso sobre los cargos indirectos del producto terminado.

La variacidén en capacidad se calcula de la siguiente manera:

Variacion Total Total HH Costo por
en capacidad ={HH - realmente X hora de cargos
presupuestadas  empleadas indirectos.

c. Cantidad (eficiencia): La variacibn en cantidad (eficiencia) representa la
diferencia entre las horas-hombre que se debieron haber empleado en la
produccién real y las horas-hombre reales de mano de obra directa trabajadas,
multiplicada esta diferencia por el costo por hora de cargos indirectos
presupuestado”.(13:210)

La variacion en cantidad (eficiencia) se calcula de la siguiente manera:

Variacion rTotal HH que se Total HH A Costo por
en =| debieron haber - realmente | x horas de
capacidad empleado en la empleadas cargos
(eficacia) 9 produccién real y indirectos
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3.5 Contabilizacion.

3.5.1 Contabilizaciéon de la materia prima.

Cuando se utiliza costos estandar, la compra y el consumo de materia prima, ya sea

directa o indirecta, se puede contabilizar por dos métodos:

» Método del kardex al estandar: “consiste este método en cargar las cuentas de
“‘Inventario de materiales”, cuando se realiza la compra, a los precios estandar
que figuran en la “hoja de especificaciones”. Este método es el de mas amplia
aplicacion porque ofrece la oportunidad inmediata de comparar los precios
estdndar con los reales, y estudiar mas rapidamente las causas que han
originado cualquier diferencia que se expresa a través de una cuenta de variaciéon
de precio de material.

» Método del kardex al real: bajo este método se carga la cuenta de “Inventario
de materiales” a los precios reales, y en consecuencia no se muestra ninguna
variacion en este momento, pero posteriormente en el uso de los materiales,
debera aparecer la variacion del precio junto con la de cantidad. Con la utilizacion
de este método se pierde algo de la eficiencia en el control de la produccién, por
cuanto se tiene que esperar hasta el uso de los materiales para poder apreciar la

variacion en el precio”. (14:413)
3.5.2 Contabilizacion de la mano de obra directa.
La contabilizacién del uso de la mano de obra, ya sea directa o indirecta, o que se
considere como un gasto del periodo cuando se emplea el sistema de costos

estandar, se ha de tener en cuenta lo siguiente:

= Pago de los salarios: “tomando como base las horas reales y lo que se pagd

por ellas, las empresas preparan su “némina” y contabilizan la salida del dinero.
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La variacion de salario se calcula estableciendo la diferencia entre lo que se deberia
haber pagado por las horas reales al precio unitario estandar, y lo que se pago

realmente por ellas.

La variacion de tiempo se calcula, estableciendo la diferencia entre las horas
estandar y las reales, y multiplicando esa diferencia por el salario unitario estandar”.
(14:438)

3.5.3 Contabilizacion de los cargos indirectos.

La contabilizacidbn de las diferentes variaciones de los cargos indirectos, debe

hacerse de acuerdo con lo siguiente:

» “La variacién de eficiencia, se presentara durante el periodo de produccion cada
vez que se apliquen los cargos indirectos en las diferentes “Hojas de costo’, y
sera favorable o desfavorable, segun que tenga saldo crédito o débito, y tendra
incidencia sobre el Estado de costos, aumentandolo o disminuyéndolo, segun

que se haya considerado dicha variacidn como incontrolable o controlable.

» Las variaciones de presupuesto (generalmente controlables) y de capacidad
(incontrolables), se contabilizan al final del periodo contable, cuando se cierran
las cuentas de cargos indirectos aplicados estandar y los cargos indirectos
reales. Si dichas variaciones son favorables, con saldo crédito, o desfavorables,
con saldo débito, disminuiran o aumentaran el costo del producto, e iran restadas

0 sumadas en el Estado de costos”. (14:475)
3.6 Estado de costos de produccién y ventas.
Es un documento financiero que muestra detalladamente el costo de la produccion

terminada y el costo de los articulos vendidos de una empresa de transformacion,

durante un periodo de costos. Por su naturaleza es dinamica.
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3.6.1 Contenido del estado de costos de produccién y ventas.

a. Encabezado, debe contener la siguiente informacion:
* Nombre de la compaiiia.
» |dentificacion de ser un estado de costos de produccién y ventas.
» Periodo que comprende.

» Unidad monetaria.

b. Cuerpo del documento, cuya estructura comprende tres capitulos:
* Costo de las materias primas directas empleadas en la produccion.
= Costo de la produccion terminada.

= Costo de los articulos vendidos.

c. Firmas.

3.6.2 Relacion con otros estados financieros.

‘El estado de costos de produccion y ventas se relaciona con el estado de
resultados mediante el renglon final “Costo de los articulos vendidos” o “Costo de
ventas”, que constituye el primer renglédn de deducciones a las ventas netas. Por su
parte, el estado de resultados se relaciona con el balance de situacién mediante el
rengldn final “ganancia o pérdida del ejercicio”, en la seccidén correspondiente al
capital contable”. (13:60)

3.7 Estado de resultados.

“Es un estado financiero que muestra los resultados econdmicos obtenidos por una
empresa durante un ejercicio determinado que puede ser de un aio O menos,
dentro de su cuerpo se incluyen los ingresos y gastos normales del giro de la
entidad, los ingresos y gastos financieros y aquellos ingresos y gastos no

recurrentes y extraordinarios”. (13:250)



El estado de resultado presenta las partidas de ingresos y gastos reconocidos en un
periodo. Debe incluir como minimo partidas que presenten los siguientes importes

del periodo:

* Ingresos de actividades ordinarias.

* Otros ingresos.

* Variacion en los inventarios de productos terminados y en proceso.

» Consumo de materias primas y materiales secundarios.

» Gastos por beneficios a los empleados.

» Gastos por depreciaciéon y amortizacion.

» Gastos por impuestos.

» Costos financieros.

» Ganancias y pérdidas que surgen de la baja en cuentas de activos

financieros medidos al costo amortizado.

3.8 Estado de situacion.

La finalidad del estado de situacidn es suministrar informacién acerca de la

situacién financiera y del rendimiento de una empresa a una fecha determinada,

“El estado de situaciéon financiera presenta algunos de sus activos y pasivos
empleando la clasificacion de corriente y no corriente, y otros en orden a su liquidez,

siempre que esto proporcione informacion fiable y mas relevante”.(17)

Se clasificara un activo en corriente cuando se espera realizar el activo, o tiene la
intencién de venderlo o consumirlo en un ciclo normal de operacién; cuando el
activo se mantiene con fines de negociacion o que el activo sea efectivo o su

equivalente al efectivo, todos los demas activos como no corrientes.

El pasivo se clasificara en corriente cuando se espera liquidar en su ciclo normal de

operacién, cuando se mantiene con fines de negociacidén y cuando se liquida dentro
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de los doce meses siguientes a la fecha del periodo sobre el que se informa, todos

los demas pasivos se clasificaran como no corrientes.

En el estado de situacion financiera también se revelara los cambios en el

patrimonio y las reservas.

El estado de situacion financiera debe incluir como minimo partidas que presenten

los siguientes importes:

* Propiedades, planta y equipo.

* Propiedades de inversion.

= Activos intangibles.

= Activos financieros.

* |nventarios.

= Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar.
» Efectivo y equivalentes al efectivo.

* Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar.
* Provisiones.

= Pasivos financieros.

= Participaciones no controladoras, presentadas dentro del patrimonio.

= Capital emitido y reservas.

3.9 Estado de flujo de efectivo.

‘Es un estado financiero que tiene dos propositos principales, el primero:
proporcionar informacion acerca de los ingresos y egresos de efectivo que ha tenido
una empresa durante un ejercicio. El segundo: proporcionar informacion acerca de
los cambios ocurridos en la situacién financiera de una empresa. Estos cambios se
establecen al comparar el estado de situacion del ejercicio anterior con el estado de

situacion del presente”. (13:248)



El objetivo del estado de flujos de efectivo es “suministrar a los usuarios de los
estados financieros las bases para evaluar la capacidad que tiene la entidad para
generar efectivo y equivalentes al efectivo, asi como las necesidades de liquidez

que ésta tiene”. (17)

3.10 Estado de utilidades retenidas

“‘Es un estado financiero que tiene como propdsito principal proporcionar
informacidon acerca de las ganancia obtenida y la distribucién de los dividendos”.
(13:251)



CAPITULO IV

PROCEDIMIENTOS PARA EL DISENO DE UN
SISTEMA DE COSTOS ESTANDAR

Para el disefio del sistema de informacion de costos es muy importante investigar a
qué se dedica la empresa; realizar trabajo de campo con la finalidad de conocer las
caracteristicas operativas del proceso de produccion; familiarizarse con cada uno de
los procesos que se requieren para la elaboracion de los productos terminados;
entender y manejar la terminologia empleada por los ingenieros de las plantas de

proceso, en sus informes de produccion.

Los siguientes son los pasos que se deben seguir cuando se desea instalar un
sistema de costos estdandar en una Empresa Guatemalteca Productora y
Comercializadora de ventanas:

4.1 Conocimiento de la empresa.

Basicamente, son dos areas las que proporcionan informacion para el sistema de

Costos de Produccion:

1. Direccidn de Produccion.

2. Direccion de Finanzas y Administracion.
4.1.1 Direccién de produccion.
Proporciona informacion de toda la actividad fabril, correspondiente a un periodo de
tiempo (afio, mes, semana, turno, etc.), en términos volumétricos (kilo, litro, pieza,

etc.), por centros de costos y por producto.

La informacion se integra por:



» Periodo de tiempo.

= |Inventario inicial de materias primas, productos u érdenes en proceso y
productos terminados, con la unidad de medida correspondiente.

» Transferencias de entrada, al proceso productivo, de materia prima,
productos intermedios y productos terminados.

» Movimientos de entradas o cargas, por centro de costos.

» Movimientos de salida o producciones, por centro de costos.

= Transferencias de salida, del proceso productivo, de productos intermedios y
terminados.

= Balance volumétrico por centro de costos y por producto. Es fundamental
realizar y validar estos balances (las entradas deben ser igual a las salidas).

En esta area se debe observar el proceso productivo

4.1.3 Direccién de finanzas y administracion.

“La informacion que proporciona la direccidén de finanzas y administracion al sistema
de costos, es en términos monetarios, por cuenta de mayor y centro de costos.
Ademas proporciona la estructura de la empresa y los catalogos que se manejan en
la misma”. (13:114)

Ademas se debe tener conocimiento completo de los articulos a producirse, asi

como observar con detenimiento la forma de produccion.

4.2 Elaboracion de una carta de flujo de trabajo.

“En ella se debe apreciar como fluye el trabajo en los departamentos de producciéon
y los de servicios. Se debe recordar aqui que unicamente los departamentos de
produccién incurren en los costos por materiales directos, mano de obra directa y
gastos generales de manufactura, y que en cambio, los de servicios tienen

solamente costos por concepto de gastos generales. El flujo del trabajo
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representado en esta carta, da una vision global de la manera como se realiza el

proceso general de la produccion”. (14:401)

Un producto en su ciclo de elaboracién fluye a través de dos o mas centros de costo
productivos, que realizan diferentes procesos, antes de que lleguen al almacén de

articulos terminados.

La produccién terminada de un centro de costos productivo se convierte en materia
prima o semiproducto del siguiente proceso y asi sucesivamente, hasta que se

convierte en articulo terminado.

Por lo tanto, se debe elaborar y validar con la subdireccién de produccidn los
diagramas de proceso 0 de cadena de produccidn, los cuales deben reflejar la
realidad operativa, desde que ingresa la materia prima al proceso productivo, hasta

que se obtiene el producto terminado.

4.3 Calculo de los datos predeterminados.

El calcular los datos predeterminados que se utilizaran en costos estandar, es

indudablemente el paso mas importante para el buen éxito de la aplicacion de este
sistema.

“Los métodos de ingenieria industrial mas modernos deben emplearse para conocer
las cantidades fisicas de materiales directos, mano de obra directa y gastos
generales de manufactura que se espera tendra cada unidad producida, asi como
los precios de estos factores. Se deben tener en cuenta igualmente, en la
predeterminacion de los costos, las experiencias de periodos inmediatamente
anteriores, a manera de comparacién, junto con muchas otras consideraciones de lo

que se espera que sean los costos.
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La capacidad normal de produccion de la empresa y la posibilidad de variaciones en
este sentido, ya sea favorable o desfavorablemente, deben ser igualmente
consideradas, especialmente en lo que corresponde a la predeterminacién de los

gastos generales de manufactura®. (14:401)

4.4 Fijacién de los centros de costo.

El establecimiento de centros de costos es otros de los pasos importantes en la
implantacion de los costos estandar. Es precisamente de estos centros de donde
habra de provenir la informacion necesaria requerida por la gerencia para
establecer las posibles diferencias entre los costos reales y los estandares. A
través de estos informes se podra observar claramente si los costos reales se estan
alejando o0 no de los estandares, es decir, se conocera si lo real esta resultando
como deberia ser 0 no, y con base en estos informes la gerencia estara en
capacidad de tomar las medidas que sean necesarias para alcanzar el mayor grado

de eficiencia del sistema.

Por lo general, cada departamento de produccion es un centro de costos, pero en
empresas de gran envergadura suelen presentarse varios dentro de cada uno, y
aun en los de servicios. Ademas, cuando el sistema se aplica dentro de la misma
empresa, no sélo al proceso de manufactura sino también al del mercadeo, los
centros de costos proliferan notablemente, y esto se hace con el fin de delimitar aun
mas las areas de responsabilidad, tanto en la produccién como en las diferentes

operaciones de mercadeo.

A continuacién se presenta un diagrama de recorrido paso a paso de la produccién

de ventanas de aluminio y vidrio.



DIAGRAMA DE RECORRIDO

Proceso de materia prima hasta su conversién en producto terminado

CORTE ENSAMBLE INSTALACION

Piezas
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l l
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Revision de
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calidad

Entrega final
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4.5 Codificacion de cuentas.

En toda clase de negocios, especialmente en las organizaciones industriales, la
codificaciéon de las cuentas de control y las subcuentas o auxiliares, es un paso de
simplificacion del trabajo que debe ser estudiado con detenimiento para obtener los
mejores resultados. Por lo general, las empresas que recurren a la codificacion,
suelen elaborar un “manual de codificacidbn de cuentas” que es peculiar a cada

empresa.

El catdlogo de cuentas que se emplea en la contabilidad de las empresas debe ser
flexible para poder adecuarlo a los cambios que sufren éstas a través del tiempo y
asi cubrir todas las necesidades de informacidén que se les presenten.

El catélogo de cuentas se encuentra estructurado de la siguiente manera:

4.5.1 Estructura de codificacion.

X X XX XX Sub-Cuentas de Mayor

X X XX Cuentas de Mayor

X X Grupos de Cuentas

X Partes del Estado Financiero

» Partes del estado financiero: este digito tiene por objeto identificar que parte

de los estados financieros se esta trabajando.

» Grupos de cuentas: este digito tiene por objeto la agrupacion de cuentas de

mayor de ciertas partes de los estados financieros.

= Cuentas de mayor: se integran por dos digitos y tienen por objeto identificar los

rubros de activo, pasivo, patrimonio y resultados (ingresos y egresos).
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* Sub-cuentas de mayor: se integran por dos digitos y forman parte de las
cuentas de mayor solo que de una forma mas detallada y las mismas son

operadas en libros auxiliares para su mejor control.

A continuacién se presenta un catalogo de cuentas para una empresa productora y
comercializadora de ventanas, en donde se describen unicamente los grupos vy
cuentas de mayor, ya que es importante mencionar que cada empresa debe realizar
una clasificacion de cuentas que le permita disefiar y desarrollar el sistema de

costos que cubra sus necesidades internas y externas de informacién.

4.5.2 Catalogo de cuentas.

Cdédigo Descripcion de Cuentas Clasificacion
1 ACTIVO

11 Activo No Corriente

1110 Terrenos Balance
1111 Edificios Balance
1120 Depreciacion acumulada edificios Balance
1121 Maquinaria y equipo Balance
1130 Depreciacion acumulada maquinaria y equipo Balance
1131 Mobiliario y equipo de oficina Balance
1140 Depreciacion acda. mobiliario y equipo de oficina Balance
1141 Equipo de computo Balance
1150 Depreciaciéon acumulada equipo de computo Balance
1151 Vehiculos Balance
1160 Depreciacion acumulada vehiculos Balance
1170 Otros activos Balance
1180 Gastos de constitucion y organizacion Balance
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1181
1180

12

1210
1220
1230
1240
1250
1260
1270
1280
1290

21

2110
2120
2130

22

2210
2220
2230
2240
2250
2260

Amortizacidén acda. gastos de constitucion y org.

ISR diferido activo

Activo Corriente

Inventario de producto terminado
Inventario de producto en proceso
inventario de materia prima
Inventario de suministros

Clientes

Provisidn cuentas incobrables
Otras cuentas por cobrar

IVA crédito fiscal

Cajay bancos

PASIVO

Pasivo No Corriente

Préstamos bancarios a largo plazo
Hipotecas
ISR diferido pasivo

Pasivo Corriente

Préstamos bancarios a corto plazo
Proveedores

Acreedores

Cuentas por pagar

Documentos por pagar

Sueldos y salarios por pagar

Balance

Balance

Balance
Balance
Balance
Balance
Balance
Balance
Balance
Balance

Balance

Balance
Balance

Balance

Balance
Balance
Balance
Balance
Balance

Balance
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2261
2270
2280
2290

23

2310

31

3110
3120
3130
3140
3150

41

4110
4120

42

4210

4220
4230

Prestaciones por pagar
Anticipo de clientes
Impuestos por pagar
IVA débito fiscal

Reservas y Provisiones

Reserva para indemnizaciones
CAPITAL

Capital Contable

Capital autorizado, suscrito y pagado
Reserva legal

Superavit por revaluacion

Utilidades retenidas

Utilidad (pérdida) del ejercicio
INGRESOS

Ventas

Ventas en el pais
Ventas de exportacion

Otros ingresos
Productos financieros

Intereses ganados

Rendimientos

Balance
Balance
Balance

Balance

Balance

Balance
Balance
Balance
Balance

Balance

Resultados
Resultados

Resultados
Resultados
Resultados
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4240
4250
4260

51

5110
5110.01

52

5210

5210.01

5210.02

5210.03

5220

5220.01

5220.02

5220.03

5230

5230.01

5230.02
5230.03

Utilidad cambiaria
Ganancias de capital
Otros ingresos
EGRESOS

Costo de ventas

Costo de ventas

Costos estandar de ventas

Costo estandar de produccion
Centro de corte

Materia prima en proceso

Mano de obra en proceso

Gastos indirectos de fabrica en proceso
Centro de ensamble

Materia prima en proceso

Mano de obra en proceso

Gastos indirectos de fabrica en proceso
Centro de instalacion

Materia prima en proceso

Mano de obra en proceso

Gastos indirectos de fabrica en proceso

Resultados
Resultados

Resultados

Resultados

Resultados

Resultados
Resultados
Resultados

Resultados
Resultados

Resultados

Resultados
Resultados

Resultados
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5300

5310

5310.01
5310.02
5310.03
5310.04
5310.05

5320

5320.01

5320.02

5320.03

5330

5330.01

5330.02

5330.03

5400

5410

5410.01

5410.02
5410.03

Variaciones en cantidad

Centro de corte

Variaciones en cantidad materia prima directa
Variaciones en cantidad mano de obra directa
Capacidad ociosa mano de obra

Variaciones en cantidad gastos ind. de fabrica

Capacidad ociosa gastos ind. de fabrica

Centro de ensamble

Variaciones en cantidad materia prima directa
Variaciones en cantidad mano de obra directa
Variaciones en cantidad gastos ind. de fabrica
Centro de instalacion

Variaciones en cantidad materia prima directa
Variaciones en cantidad mano de obra directa
Variaciones en cantidad gastos ind. de fabrica
Variaciones en costo

Centro de corte

Variaciones en costo materia prima directa

Variaciones en costo mano de obra directa

Variaciones en costo gastos ind. de fabrica

Resultados
Resultados
Resultados
Resultados

Resultados

Resultados
Resultados

Resultados

Resultados
Resultados

Resultados

Resultados
Resultados

Resulitados
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5420
5420.01
5420.02

5420.03

5430

5430.01

5430.02
5430.03

61

6110
6120

62

6210
6220

63

6310
6320

Centro de ensamble

Variaciones en costo materia prima directa
Variaciones en costo mano de obra directa
Variaciones en costo gastos ind. de fabrica
Centro de instalacion

Variaciones en costo materia prima directa
Variaciones en costo mano de obra directa
Variaciones en costo gastos ind. de fabrica
GASTOS DE OPERACION

Gastos de operacion

Gastos de administracion
Gastos de ventas

Gastos financieros

Intereses pagados

Descuentos

Gastos no deducibles

Gastos no deducibles
Multas

Resultados
Resultados

Resultados

Resultados
Resultados

Resultados

Resultados

Resultados

Resultados

Resultados

Resultados

Resultados
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4.6 Confrontaciéon de los costos predeterminados con los reales

Una vez iniciada la produccidn, se debe hacer las confrontaciones del caso entre los
costos reales y los estandares, para observar las posibles “desviaciones” o
“variaciones” y estudiar sus causas, que bien pueden haber surgido por despilfarros
en el uso de los materiales o por ineficiencia de los trabajadores en las diferentes

operaciones.

Una vez determinadas las areas de responsabilidad en donde han surgido las fallas,
se aplican de inmediato las medidas de correccion que sean necesarias a fin de

controlar eficientemente el sistema y alcanzar los objetivos que se habian fijado.
El control implica, en muchas ocasiones, la reduccién de los costos, y revela

asimismo el grado de eficiencia de los distintos departamentos de produccion y de

servicios de una organizacion industrial.
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CAPITULO V

SISTEMA DE COSTOS ESTANDAR DE UNA EMPRESA GUATEMALTECA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE VENTANAS
(CASO PRACTICO)

51 Antecedentes.

Grupo Aluvisa, S.A. es una empresa industrial, ubicada en la ciudad de Guatemala,
constituida bajo las leyes de la Republica de Guatemala con un plazo de duracion
indefinido; con un capital autorizado de dos millones de quetzales (Q.2, 000,000.00)
representado por cinco mil (5,000) acciones con un valor nominal de cuatrocientos
quetzales exactos (Q.400.00) cada una; las acciones son nominativas y al portador
segun la eleccion del accionista. No hay acciones preferentes y todas las acciones
son de igual valor y confieren iguales derechos. Su actividad principal es la
produccidn y comercializacidn de ventanas de aluminio y vidrio, para uso
residencial.

La empresa Grupo Aluvisa, S.A. produce diversos tipos de ventanas de aluminio y
vidrio, entre las cuales se pueden mencionar. ventanas corredizas, ventanas
proyectables, ventanas de guillotina, ventanas oscilo-batientes y ventanas fijas, para

uso residencial. Asimismo, las ventanas son producidas en diferentes medidas.

Con el objetivo de desarrollar sistemas de informacion confiables, oportunos vy
relevantes, la empresa solicita la asesoria y consultoria de la Firma Rodas &
Asociados, CPA para la implementacion de los procedimientos de un sistema de
costos estandar que mejor se adapte a la empresa. Para lo cual le proporciona la

siguiente informacion:

La empresa cuenta con tres centros productivos: corte, ensamble e instalacion,

tiene como politica registrar sus inventarios a costo estandar.



Para la realizacion de los procedimientos se tomara como base la orden de
produccién No. 545, en la cual se solicita la produccidon de ventaneria para un
proyecto habitacional residencial, solicitado por la Constructora Edificaciones los
Rios, S.A., consistente en tres tipos de ventanas para diferentes ambientes de una
casa, 5 ventanas fijas con barrotillo de division vertical y horizontal de 2.145 metros
de anchura x 1.850 metros de altura, 6 ventanas corredizas de dos hojas sin llave
de 1.950 metros de anchura x 1.500 metros de altura y 5 ventanas proyectables con
apertura exterior con cierre de presion de 0.900 metros de anchura x 0.600 metros
de altura, en aluminio acabado de madera.

El proyecto habitacional residencial esta constituido por 50 casas. La entrega se
realizara conforme el avance mensual.

Se ha efectuado un estudio de ingenieria industrial para fijar las capacidades de
produccién y las horas estandar de mano de obra directa por jornada.

Para la determinacion de los costos, el método que mejor se adapta es el de
ordenes especificas de produccidn con costeo absorbente,

Para el cédlculo de los costos de produccién la empresa Grupo Aluvisa, S.A.
proporciona la siguiente informacion:

5.1.1 Informacién presupuestada.

La empresa trabaja durante 250 dias al afno en una jornada diaria de 8 horas.

Centro de corte.

En este centro se procede a cortar las piezas del cuerpo de la ventana, para lo cual
se utiliza una maquina de corte de perfiles de aluminio, el vidrio es solicitado de
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acuerdo a las medidas necesarias y su producto terminado, lo constituye un juego

de piezas preparadas.

Materia prima.

Para producir un juego de piezas de cada tipo de ventana se requiere 1o siguiente:

Aluminio Lacado Madera
Marco ventana fija
Barrotillo

Junquillo

Hoja perimetral

Refuerzo perimetral

Marco ventana corrediza
Hoja ventana

Marco ventana proyectable
Vidrios

Claro de 6MM

ML= Metro Lineal
M2= Metro Cuadrado

Mano de obra.

Ul/de
Medida

ML
ML
ML
ML
ML
ML
ML
ML

M2

Costo
Estandar

Q.

59.94
16.40
39.80
99.71
64.64
86.25
74.15
63.03

149.01

Ventana
Fija

7.99000
11.62500
7.63000

3.64547

Ventana

Ventana

Corrediza Proyectable

6.90000
4.20000
9.42000

2.47280

2.64000

3.00000
2.76000

0.40653

En este centro trabajan 12 obreros, los cuales ganan en total al afio Q. 316,800.00

valor que incluye la bonificacién correspondiente.

Gastos indirectos de fabrica.

Se presupuestaron para este centro Q.224, 400.00 anuales.
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Capacidad de produccion.

Este centro, cuenta con 3 maquinas de corte de aluminio, las cuaies pueden cortar

en 1 hora maquina, 3 juegos de piezas para ventana fija, 6 2 juegos de piezas para

ventana corrediza, 6 2 juegos de piezas para ventana proyectable, por cada

maquina.

Centro de ensamble.

En este centro se utilizan las piezas cortadas a la medida y se procede a remachar

o troquelar para el ensamble de las piezas.

Materia prima.

Este centro ensambla las piezas de las ventanas, requiriendo para cada una lo

siguiente:

Silicon estructural
Tornillos operador
Masking tape

Kit enganche corrediza
Riel de 2 carriles
Cierre estrecho

Cierre de presion

Kit bisagra PR

Bisagra proyectante

Mano de obra.

U/de
Medida

Tubo
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

Costo
Estandar
Q.
35.51
0.09
6.16
5.38
43.36
28.42
41.45
12.53
177.16

Ventana
Fija
40

16.0
20

Ventana

Ventana

Corrediza Proyectable

3.0
240
20
1.0
4.0
20

2.0
16.0
20

1.0
2.0
20

En este centro trabajan 16 obreros, quienes ganan en total y en conjunto

Q. 432,000.00 anualmente, incluyendo bonificacién incentivo.
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Gastos indirectos de fabrica.

Se presupuestaron para este centro Q.358, 400.00 anuales.

Capacidad de produccién.

En este centro se puede armar 8 ventanas fijas, 6 5 ventanas corredizas, 6 4

ventanas proyectables por hora fabrica.

Centro de instalacion.

En este centro se reciben las ventanas armadas y se procede a trasladarlas al lugar
de su instalacién.

Materia prima.

Para la instalacion de las ventanas se requiere de lo siguiente:

U/de Egtgflt:ar Ventana Ventana Ventana
Medida Q Fija Corrediza Proyectable
Tornillos de instalar Unidad 0.32 16.0 240 16.0
Masking tape Unidad 6.16 1.0 1.0 1.0
Silicon estructural Tubo 35.51 1.0 1.0 0.5

Mano de obra.

En este centro trabajan 15 obreros, los cuales ganan en total al ano Q. 418,500.00

valor que incluye la bonificacion correspondiente.

Gastos indirectos de fabrica.

Se presupuestaron para este centro Q.363, 000.00 anuales.
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Capacidad de produccion.

Este centro, puede instalar 6 ventanas fijas, 6 3 ventanas corredizas, 6 4 ventanas

proyectables por hora fabrica.

5.1.2 Operaciones reales del mes de enero 2011.

La empresa trabajé durante 22 dias en la forma prevista, pero debido a

desperfectos de las maquinas, la planta trabaj6 en el centro de cortado a un 97.50%

de su capacidad de produccion.

El inventario de materia prima al inicio de mes era de Q. 1, 375,000.00.

Costo de las compras efectuadas durante el mes.

1,850.20
2,872.50
2,880.80
1,630.20
1,010.40
2,200.60
680.20
620.80
1,555.48
2,810
14,000
2,097
250

994

490

230

Metros lineales de marco ventana fija Q.110, 975.00
Metros lineales de barrotillo Q. 47,396.25
Metros lineales de junquillo Q.114, 223.72
Metros lineales de hoja perimetral Q.160, 884.44
Metros lineales de refuerzo perimetral Q. 64, 938.41

Metros lineales de marco ventana corrediza Q.190, 131.84
Metros lineales de hoja ventana Q. 50, 355.21
Metros lineales de marco ventana proyectable Q. 39, 048.32
Metros cuadrados de vidrio claro de 6MM Q.232, 077.62
Tubos de silicon estructural Q. 99, 867.40

Unidades de tornillos operador Q. 1,260.00
Unidades de masking tape Q. 13, 001.40
Unidades de kit enganche corredera Q. 1,350.00
Unidades de riel de 2 carriles Q. 42, 980.56
Unidades de cierre estrecho Q. 14, 219.80
Unidades de cierre de presion Q. 9, ,712.90
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475 Unidades de kit bisagra PR
475 Unidades de bisagra proyectante
13,250 Unidades de tornillos de instalar

Materia prima consumida.

Centro de corte

1,902.30 Metros lineales de marco ventana fija

2,769.50 Metros lineales de barrotillo
2,397.20 Metros lineales de junquillo
1,668.40 Metros lineales de hoja perimetral

1,022.40 Metros lineales de refuerzo perimetral
2,282.60 Metros lineales de marco ventana corrediza

658.20 Metros lineales de hoja ventana

604.80 Metros lineales de marco ventana proyectable
1,555.48 Metros cuadrados de vidrio claro de 6MM

Centro de ensamble

2,121 Tubos de silicon estructural
13,150 Unidades de tornillos operador
1,402 Unidades de masking tape

242 Unidades de kit enganche corredera

968 Unidades de riel de 2 carriles
484 Unidades de cierre estrecho

220 Unidades de cierre de presion
442 Unidades de kit bisagra PR

440 Unidades de bisagra proyectante

Q. 5,961.25
Q. 84,051.25
Q. 4, 240.00
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Centro de instalacion

13,040 Unidades de tornillos de instalar
587 Tubos de silicon estructural
687 Unidades de masking tape

Mano de obra.

El gasto de mano de obra incurrida durante el mes fue el siguiente:

Centro de corte Q.29, 040.00
Centro de ensamble Q.39, 564.80
Centro de instalacién Q.38, 280.00

Gastos indirectos de fabrica.

El gasto incurrido durante el mes fue el siguiente.

Centro de corte Q.20, 486.40
Centro de ensamble Q.33, 369.60
Centro de instalacién Q.32, 604.00

Gastos de operacion.

Los gastos de operacidn del periodo son:

Gastos de distribucion y ventas  Q.94, 250.60
Gastos de administracion Q.70, 135.26
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Produccion.

La produccion real que se obtuvo en el mes fue la siguiente:

Centros
Corte Ensamble Instalacion

Terminada

Ventana fija 238 238 238
Ventana corrediza 242 242 242
Ventana proyectable 220 220 210
En proceso

Ventana proyectable al 60% de costo de conversion 10

Las ventanas instaladas y entregadas en el mes son las siguientes:

238 ventanas fijas a Q.3, 528.00 clu;
242 ventanas corredizas a Q.5, 376.00 c/u; y

210 ventanas proyectables a Q.2, 520.00 c/u, los precios ya incluyen IVA.
Con base a la informacion anterior, Rodas & Asociados, CPA procede a la

elaboracién del disefio del sistema de costos estandar por el método de érdenes

especificas de produccion.
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5.2 Propuesta de servicios profesionales.

Guatemala, 17 de diciembre de 2010.

Senor:

Lic. Mario Cardenas
Gerente General
Grupo Aluvisa, S.A.
Ciudad.

Estimado licenciado:;

De acuerdo a la solicitud que nos hiciera recientemente, tenemos el agrado de
presentar la propuesta de servicios profesionales de asesoria y consultoria del
disefno de los procedimientos para un sistema de costos estandar para la empresa

Grupo Aluvisa, S.A.

De acuerdo al objetivo de los servicios de asesoria y consultoria, es realizar un
diagndstico de la situacion actual de la empresa, para luego recomendar el sistema

de costos estdndar que mas se adapte a la empresa.

Nuestras calificaciones.

El servicio al cliente es la razdn de ser de la empresa, para la firma Rodas &
Asociados, CPA, 1o mas importante es como definen nuestros clientes el servicio

que prestamos.

Nuestro compromiso es ayudar a nuestros clientes a ser mas exitosos, para que el
equipo sea mas eficiente y asi asesorarles con ideas, informacion vy
recomendaciones que les permitan tomar mejores decisiones y mejorar el
rendimiento de su empresa.
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Nuestro Enfoque.

Estamos convencidos que los servicios de asesoria y consultoria no son todos
iguales, aun cuando utilizamos, técnicas y procedimientos basados en Normas

Internacionales para el ejercicio profesional.

Estas normas requieren que evaluemos, disefiemos e implementos controles
internos, para el adecuado funcionamiento de los procedimientos que conlieva un

sistema de costos estandar.

Nuestro trabajo consiste en asegurarnos que la evaluacidn y disefio de los
procedimientos para el sistema de costos estandar estén hechos de forma

razonable, eficiente y eficaz.

Todos los integrantes del grupo de profesionales asignados a esta importante
asesoria y consultoria, esperamos tener la oportunidad de unir esfuerzos y aportar,
en beneficio del logro y metas del trabajo, para que las altas autoridades de Ia
empresa Grupo Aluvisa, S.A., reciban el beneficio de una asesoria y consultoria

objetiva y profesional en apoyo de sus esfuerzos.

Para la realizacion del trabajo hemos considerarlo dividirlo en varias etapas

principales, asi:
Investigacion, estudio y diagnéstico de la situacion.
Esta etapa tiene como fin principal conocer la situacidén actual de la empresa, para

desarrollar los procedimientos adecuados para el sistema de costos estandar,

conocimientos del giro normal de la entidad y servicios que presta.



Colaboracion.

Requerimos de la colaboracion del personal involucrado en el proceso productivo de
la entidad, para proporcionar la informacidén necesaria y la participacion activa en las
sesiones de trabajo para discutir los puntos que sean necesarios, asi también como

los documentos que solicitemos.

Equipo y trabajo.

Para llevar en buena forma el trabajo propuesto, se hace necesario nos
proporcionen un ambiente adecuado, seguro y debidamente equipado para que un
auditor y un asistente pueda realizar la asesoria y consultoria mencionada en la

presente propuesta.

Respaldo.

El respaldo a nuestra propuesta de servicios profesionales, son las experiencias
adquiridas a través de trabajos de asesorias y consultorias, de las cuales hemos
acumulado como despacho profesional independiente, aparte la acumulada por los

socios de la firma en forma individual.

Tiempo y Honorarios.

El tiempo global para la ejecucion del trabajo de auditoria y consultoria especificado
sera aproximadamente de 22 dias. Los honorarios se basan en tarifas estandar por
hora trabajada, y hemos estimado en este caso honorarios profesionales y gastos
de viaticos, en setenta y cinco quetzales exactos (Q.75,000.00). Los cuales deberan

ser cancelados contra la presentacion de nuestras facturas de la siguiente forma:

25% al ser aceptada la presente propuesta.

25% al iniciar el trabajo de asesoria y consultoria.
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25% al entregar el borrador del informe de asesoria y consultoria.
25% al momento de entregar el informe de asesoria y consultoria de manera
definitiva.

Productos a presentar.

Se presentara como consecuencia del trabajo de asesoria y consultoria el informe
que contiene el disefio de los procedimientos para el sistema de costos estandar de

la empresa Grupo Aluvisa, S.A. productora y comercializadora de ventanas.
Agradecemos la oportunidad que nos han brindado de presentar esta propuesta y
poder prestar nuestros servicios profesionales. Si es necesario ampliar el contenido
de la presente, tendremos mucho gusto en discutirlo.

Si los términos antes descritos y los servicios en general son aceptables para
ustedes, les agradeceremos firmar una copia de la presente carta en el espacio

provisto abajo y enviarla de regreso a nuestras oficinas.

Atentamente,

Rodas & Asociados, CPA

Lic. Edna Judith Rodas Corado

Socia

Confirmacidn de aceptacién.
Fecha: 20-12-2010
Persona que autoriza: Lic. Mario
Cardenas

Firma:
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5.3 Planeacion del trabajo de asesoria y consultoria.

Grupo Aluvisa, S.A.
Planeacion del trabajo de asesoria y consultoria
al 31 de enero de 2011.

Generalidades.

La empresa Grupo Aluvisa, S.A. solicitdé los servicios de la firma de auditores
externos Rodas & Asociados, CPA para realizar la asesoria y consultoria del disefio
de los procedimientos de costos estandar.

Después de haber realizado entrevistas con el personal clave del cliente y realizar
un recorrido de las instalaciones de la empresa, se determin6é que la misma esta
clasificada como una empresa mediana. Los empleados no estan organizados en
sindicato y las prestaciones laborales que paga son las estipuladas por las leyes
laborales del pais.

Su actividad principal es la produccién y comercializacién de ventanas de aluminio y

vidrio, para uso residencial.

Antecedentes del cliente.

La empresa Grupo Aluvisa, S.A., fue constituida bajo las leyes de la Republica de
Guatemala por tiempo indefinido e inicid operaciones el 15 de febrero de 2009,
ubicada en la ciudad de Guatemala, constituida como una sociedad anénima con un
capital autorizado de dos millones de quetzales (Q.2, 000,000.00) representado por
cinco mil (5,000) acciones con un valor nominal de cuatrocientos quetzales exactos
(Q.400.00) cada una; las acciones son nominativas y al portador segun la eleccion
del accionista. No hay acciones preferentes y todas las acciones son de igual valor
y confieren iguales derechos.
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Personal clave del cliente.

Lic. Mario Cardenas (Gerente General)

Licda. Lidia Guzman (Gerente Administrativo-Financiero).

Ing. Eduardo Gémez (Gerente Produccidn)

Ing. Otto Pérez (Gerente Operaciones)

Sr. Luis Morales (Gerente de Ventas)

Srita. Lucrecia Tecun (Contadora General)

Objetivos de la empresa.

v

El objetivo principal de la empresa es desarrollar sistemas de informacion
confiables, oportunos y relevantes, en la determinacidén de sus costos.

Ser lideres en el mercado de ventaneria de aluminio y vidrio.

Promover la eficiencia operativa utilizando las instalaciones y recursos
adecuadamente.

Desarrollar y mejorar los procesos productivos.

Objetivos de la asesoria y consultoria.

<

Conocer las normas y procedimientos de las operaciones de la empresa.
Lograr que el personal de la empresa posea una guia técnica que lo oriente
al ejecutar sus tareas.

Minimizar la pérdida de recursos financieros, materiales y humanos.
Optimizar los recursos en los departamentos de produccion.

Desarrollar los procedimientos adecuados para el sistema de costos
estandar.
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Personal asignado de la firma.

Licda. Edna Judith Rodas Corado (socia encargada).
Norma Rios (asistente de auditoria).

Presupuesto de tiempo.

Para el desarrollo del disefio de los procedimientos, se tiene presupuestada la
siguiente inversidn de tiempo en horas:

No. Actividades Tiempo/horas

1 | Planificacion 22
Trabajo de campo

2 | Evaluacién de los procedimientos 24

3 | Desarrollo del trabajo 80

4 | Supervision 24

5 | Discusion de puntos encontrados 8

6 |Elaboracion de informes 18
Total Horas 176
Costo Hora Q426.14
Costo Total Q75,000.00

Honorarios.

Nuestros honorarios fueron estimados de acuerdo al tiempo que sera utilizado a

nivel de experiencia del personal que sera asignado a este trabajo.
Los costos por hora de la socia y asistente que participaran en la revisién se

determinaron de acuerdo a las politicas de la firma en las cuales se tiene

previamente determinado el costo por hora de cada profesional participante.
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Después de haber realizado el presupuesto de tiempo para esta asesoria y
consultoria, la socia encargada determind un costo por hora de Q.426.14 para un
total de Q.75, 000.00 VA incluido.

Emision de informe.

Se tiene planificado la emisidén del informe el dia 10 de febrero de 2011; el cual

contiene:

v Cédula de elementos estandar y real.

v" Hoja técnica de costo estandar de un juego de piezas para una ventana en el
centro de corte, una ventana armada en el centro de ensamble y una ventana
instalada en el centro de instalacion.

Cédula de variaciones.

Contabilizacion de las operaciones.

Mayorizacion.

Estado de Costo de Produccion.

Estado de Resultados.

NN N R

Balance General

Preparo: Norma Rios (asistente de auditoria) diciembre 23 de 2010.
Reviso y Aprob6:  Licda. Edna Rodas (socia encargada) diciembre 27 de 2010.

89



TN —FT
GRUPO ALUVISA, S.A. Hecho p or "R
Fecha: 04/02/2011
. Revisado por: ER
iNDICE DE PAPELES DE TRABAJO A P TTTE
DESCRIPCION REFERENCIA
Programa de asesoria y consultoria, aspectos generales PAC
Narrativa, aspectos generales NAG
Cuestionario de evaluacion de procedimientos del proceso
productivo de una ventana C-EP
Cédula de elementos estandar C-EE
Cédula de elementos reales C-ER
Hoja técnica del costo estandar de producciéon de un juego de
piezas para una ventana C-HT-CC
Hoja técnica del costo estandar de produccién de una ventana
armada C-HT-CE
Hoja técnica del costo estandar de produccién de una ventana
instalada C-HT-CI
Cédula de variaciones en precio de materiales C-V-P
Cédula de variaciones centro de corte C-V-CC
Cédula de variaciones centro de ensamble C-V-CE
Cédula de variaciones centro de instalacion C-vV-Cl
Jornalizacion C-J-1/4
Mayorizacion C-M-1/6
Estado de Costo de Produccién C-EF-P
Estado de Resultados C-EF-R
Estado de Situaciéon C-EF-S
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PT No. ~ PAC
. . Hecho por: NR
PROGRAMA DE ASESORIA Y CONSULTORIA Fecha: 55015017
ASPECTOS GENERALES . —
Revisado por: ER
EMPRESA: GRUPO ALUVISA, S.A. Fecha: 06/01/2011

. OBJETIVOS.

1 Obtener un conocimiento general de las normas y procedimientos de las operaciones de

la empresa.

2 Evaluar la estructura organizativa de la empresa, asi como la correcta segregacién de
funciones.

3 Comprobar si los sistemas de costos estandar son los adecuados al proceso productivo de
la empresa.

No. ACTIVIDAD REFERENCIA OBSERVACIONES

1 Obtenga informacidn acerca de las operaciones de NAG
las empresa.

2 |Obtenga organigrama de la empresa. ORG

3 Revise la documentacion del archivo permanente NAG
de la empresa, escrituras, contratos.

Método por
4 Revise los métodos y procedimientos empleados NAG érdenes
en la acumulacién de costos. especificas de
fabricacion

Revise la determinacidn del costo estdndar y la

. L NAG
correspondiente documentacién.

Verifique si existe control sobre la custodia,
6 |registro y control sobre inventarios de materia C-EP
prima, en proceso y terminado.

Verifique si existen instalaciones adecuadas,
7 |medidas de seguridad para el resguardo de las C-EP
materias primas.

Compruebe que los despachos de materias primas
8 sean entregados por medio de formas NAG
prenumeradas y controladas por su orden

numeérico.

Revise por que medio o por que instrumento se

9 . . . . NAG Notas de entrada
registra el ingreso de materias primas.
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PT No. NAG
NARRATIVA Hecho por: ] NFS_
ASPECTOS GENEF’lALES Fecha: 05/0-1-/-201 !
Revisado por: ER
EMPRESA: GRUPO ALUVISA, S.A. Fecha: 06/01/2011

No. DESCRIPCION OBSERVACIONES

1 Grupo Aluvisa, S.A., se dedica a la produccién y comercializacion de PAC
ventanas de aluminio y vidrio, para uso residencial.
El archivo permanente de documentos de la empresa esta

2 |conformado por escritura de constitucion, representacion legal, PAC
contratos de trabajo.

3 La empresa utiliza el método de dérdenes especificas de produccion PAC
para la determinacion de sus costos estandar.
Para la determinacién de los costos estandar se efectud un estudio de

4 lingenieria industrial para fijar las capacidades de produccién y las PAC
horas estandar de mano de obra directa por jornada.
Los despachos de materias primas son entregados por medio de

5 [formas prenumeradas y se encuentran controladas por su orden PAC
numérico.

6 Los ingresos de materias primas a bodega son realizados por medio PAC

de notas de entrada.
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PTNo. - C-EP

CUESTIONARIO DE EVALUACION DE PROCEDIMIENTOS Hecho por: NR

Fecha: 05/01/2011
DEL PROCESO PRODUCTIVO DE UNA VENTANA . e
Revisado por: ER
EMPRESA: GRUPO ALUVISA, S.A. Fecha: 06/01/2011
RESPUESTAS
No. PREGUNTA COMENTARIO
SI | NO | N/A

1 éExiste manual de procedimientos que describa los X
pasos que conlleva la produccion de una ventana?
éExiste control sobre la custodia, registro y control

. . . . Encargado de

2 |de los inventarios de materia prima, en proceso y| X i .

. inventarios
terminado?

3 éilas compras de inventarios estan debidamente X Gerente
autorizadas? Operaciones
éLos retiros de inventarios de materias primas para

- : Gerente
4 lun departamento especifico son debidamente| X .
. Operaciones
autorizados?
. . . . . Encargado de
éSe llevan registros de inventarios debidamente . .
5 valorizados? X inventarios y
) contabilidad
éExisten instalaciones adecuadas, medidas de

6 seguridad que permitan:

La conservacion de inventarios? X
Ingreso de personal no autorizado? X
éVerifican los encargados de almacén las

7 Jcantidades recibidas contra los informes de| X
recepcion?

Estan claramente definidas las responsabilidades Encargado de

8 |para el manejo de los inventarios en cuanto a] X bodegay
registro y custodia? contabilidad
Los informes contables sobre costos.

9 |éProporcionan informacion significativa de analisis X
de costos a los gerentes?
éSe hace uso inteligente de los datos sobre costos
para:

10 |establecer precios de venta? X
controlar operaciones? X
determinar las relaciones costo volumen? X
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PRODUCCION TEORICA
CORTE
Ventana fija = 3 unidades * 6,000 HM
Ventana comediza = 2 upidades * 6,000 HM
Ventana proyectable = 2 unidades * 6,000 HM
ENSAMBLE
Ventana fija = 8 unidades * 2,000 HF
Ventana corrediza = 5 unidades * 2,000 HF
Ventana proyectable = 4 unidades * 2,000 HF
INSTALACION
Ventana fija = 6 unidades * 2,000 HF
Ventana corrediza = 3 unidades * 2,000 HF
Ventana proyectable = 4 unidades * 2,000 HF

PRODUCCION ESTANDARIZADA
Ventana fija
Ventana corrediza
Ventana proyectable

TIEMPO NECESARIO DE PRODUCCION
TNP = HH / Produccién Estandarizada
Ventana fija
Ventana corrediza
Ventana proyectable

COSTO HORA HOMBRE MANO DE OBRA
CHHMO = Mano de obra / HH
316,800.00 / 24,000
432,000.00 / 32,000
418,500.00 / 30,000

COSTO HORA HOMBRE GASTOS DE FABRICA
CHHGF = Gastos indirectos de fabrica / HH
224,400.00/ 24,000
358,400.00 / 32,000
363,000.00 / 30,000

18,000
12,000
12,000

12,000
6,000
8,000

2.00000
4.00000
3.00000
& carcc,cvce

13.20
e C-HTCC, C-VCC
c 9.35

C-HT-CC, C-V-CC|

<

GRUPO ALUVISA, S.A. [PTRG: LA
Hecho por: NR
CEDULA DE ELEMENTOS ESTANDAR Fecha: 02/02/2011
Revisado por: ER
(Cifras en Unidades y Quetzales) Fecha: 07/02/2011
DATOS GENERALES
Dias trabajados en el afio 250 250 250
No. de jornadas 1 1 1
Horas por jornada 8 8 8
No. de maquinas 3 - -
No. de trabajadores por jornada 12 16 15
Mano de obra 316,800.00 432,000.00 418,500.00
Gastos indirectos de fabrica 224,400.00 358,400.00 363,000.00
HORAS FABRICA
HF= dias trabajados * horas trabajadas
250 dias x 8 horas 2,000 2,000 2,000
HORAS HOMBRE
HH = HF*No. de trabajadores
2,000 HH * 12 obreros 24,000
2,000 HH * 16 obreros 32,000
2,000 HH * 15 obreros 30,000
HORAS MAQUINAS
HM=HF*No. de maquinas
2,000 HF * 3 maqguinas 6,000

16,000
10,000
8,000

2.66667

5.33333

4.00000
C-HT-CE, C-VCE

13.50
C-HT-CE, C-V-CE

11.20
C-HTCE, C-VCE

12,000
6,000
8,000

12,000
6,000
8,000

2.50000
5.00000
3.75000
& cHrc,cval

13.96
C-HT-CI, C-V-Ci

12.10

C-HT-CI, C-V-CJ|
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GRUPO ALUVISA, S.A.

CEDULA DE ELEMENTOS REALES

(Cifras en Unidades y Quetzales)

DATOS GENERALES
Dias trabajados en el afio
No. de jomadas
Horas por jomada
No. de maquinas
No. de trabajadores por jornada
Tiempo productivo
Mano de obra
Gastos indirectos de fabrica

HORAS FABRICA
HF= dias trabajados * horas trabajadas
22 dias x 8 horas

HORAS HOMBRE
HH = HF*No. de trabajadores
176 HH * 12 obreros
176 HH * 16 obreros
176 HH * 15 obreros
( - ) Tiempo improductivo 2.50%

Tiempo Productivo
PRODUCCION REAL

PRODUCCION TERMINADA
CORTE

Ventana fija
Ventana corrediza
Ventana proyectable
ENSAMBLE
Ventana fija
Ventana corrediza
Ventana proyectable
INSTALACION
Ventana fija
Ventana corrediza
Ventana proyectable

PRODUCCION EN PROCESO
Ventana proyectable al 60% costo conversién

UNIDADES EQUIVALENTES
Ventana proyectable

COSTO HORA HOMBRE MANO DE OBRA
CHHMO = Mano de obra / HH
29,040.00 /2,112
39,564.80 /2,816
38,280.00 / 2,640

COSTO HORA HOMBRE GASTOS DE FABRICA
CHHGF = Gastos indirectos de fabrica / HH
20,486.40/2,112
33,369.60/2,816
32,604.00/ 2,640

[PT No. ~ CER
Hecho por: NR
Fecha: 02/02/2011
Revisado por: ER
Fecha: 07/02/2011
22 22 22
1 1 1
8 8 8
3 - -
12 16 15
97.50%
29,040.00 39,564.80 38,280.00
20,486.40 33,369.60 32,604.00
176 176 176
c 2,112
cvce 2,816
2,640
c 52.8
cvce
2,059.2 2,816 2,640
g cv<ce g CV<CE ‘ c-v-ci
238
242
220
& cvce
238
242
220
e C-V-CE
238
242
210
& cval
10
6
e 13.75
c-v-ce 14.05
c C-V-CE ‘ 14.50
cv-cif
c 9.70
cvee 11.85
g C-V-CE c 12.35
c-vcif
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GRUPO ALUVISA, S.A. fllk | =all
Hecho por: NR
JORNALIZACION Fecha: 05/02/2011
Revisado por: ER
Fecha: 07/02/2011
CUENTA DESCRIPCION DEBE HABER
Partida No. 1
1230.00 |inventario de materia prima Q1,287,882.51
1280.00 |IVA crédito fiscal Q154,401.04
2220.00 Proveedores Q1,441,076.41
5410.01 Variacion en costo de materia prima Q1,207.14
v/Compra de materia prima y otros materiales, del presente mes y
registro de la variacién en compra. Q1,442,283.55 | Q1,442,283.55
Partida No. 2
Centro de corte
5210.01 [Materia prima en proceso Q1,002,878.14
1,902.30 ML de marco ventana fija a Q.59.94 Q114,023.86
2,769.50 ML de barrotillo a Q.16.40 Q45,419.80
2,397.20 ML de junquiilo a Q.39.80 Q95,408.36
1,668.40 ML de hoja perimetral a Q.99.71 Q166,356.16
1,022.40 ML de refuerzo perimetral a Q.64.64 Q66,087.73
2,282.60 ML de marco ventana corred a Q.86.25 Q196,874.25
658.20 ML de hoja ventana a Q.74.15 Q48,805.37
604.80 ML de marco ventana proyec a Q.63.03 Q38,120.54
1,555.48 M2 de vidrio claro de 6MM a Q.149.01 Q231,782.07
5210.02 |Mano de obra en proceso Q29,040.00
5210.03 |Gastos indirectos de fabrica en proceso Q20,486.40
1230.00 Inventario de materia prima Q1,002,878.14
1290.00 Caja y bancos Q49,526.40
v/Consumo real de materia prima a costo estandar, y costo de
conversion real de enero '11. Q1,052,404.54 | Q1,052,404.54
Partida No. 3
Centro de corte
5310.01 }Variacion en cantidad de materia prima directa Q322.98
5210.02 |Mano de obra en proceso Q591.36
5410.02 |Variacion en costo de mano de obra Q1,161.60
5310.03 |Capacidad ociosa mano de obra Q696.96
5210.03 |Gastos indirectos de fabrica en proceso Q418.88
5410.03 |Variacién en costo de gastos ind. de fabrica Q739.20
5310.05 |Capacidad ociosa gastos indirectos de fabrica Q493.68
5310.02 Variacién en cantidad de mano de obra Q591.36
5310.04 Variacién en cantidad de gastos ind. de fabrica Q418.88
5210.01 Materia prima en proceso Q322.98
5210.02 Mano de obra en proceso Q1,858.56
5210.03 Gastos indirectos de fabrica en proceso Q1,232.88
v/Variaciones del centro de corte del mes. Q4,424 .66 Q4,424 .66
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PT No. C-J-2/14

GRUPO ALUVISA, S.A. Hecho por: NR

. Fecha: 05/02/2011
JO ION

RNALIZAC Revisado por: ER

Fecha: 07/02/2011
CUENTA DESCRIPCION DEBE HABER
Partida No. 4

5220.01

5210.01

5210.02
5210.03

5220.01

5220.02
5220.03
1230.00
1290.00

5320.01
5320.02
5420.01
5320.03
5420.03
5220.01
5220.02
5220.03

Centro de ensamble
Materia prima en proceso
Centro de corte
Materia prima en proceso

238 juegos de piezas de vent. fija a Q.1,516.45608 Q360,916.55
242 juegos de piezas de vent. Corred. a Q.2,140.43393 Q517,985.01
220 juegos de piezas de vent. Proyec. a Q.562.06184 Q123,653.60

Mano de obra en proceso

Gastos indirectos de fabrica en proceso
v/Traslado de la produccion terminada en el centro de corte al
centro de ensamble

Partida No. 5
Centro de ensamble
Materia prima en proceso

2,121 tubos de silicon estructural a Q.35.51 Q75,316.71
13,150 unidades de tornillos operador a Q.0.09 Q1,183.50
1,402 unidades de masking tape a Q.6.16 Q8,636.32
242 unidades de kit enganche corredera a Q.5.38 Q1,301.96
968 unidades de riel de 2 carriles a Q.43.36 Q41,972.48
484 unidades de cierre estrecho a Q.28.42 Q13,755.28
220 unidades de cierre de presién a Q.41.45 Q9,119.00
442 unidades de kit bisagra PR a Q.12.53 Q5,538.26
440 unidaes de bisagra proyectante a Q.177.16 Q77,950.40

Mano de obra en proceso
Gastos indirectos de fabrica en proceso
inventario de materia prima
Caja y bancos
v/Consumo real de materia prima a costo estandar, y costo de
conversion real de enero "11.

Partida No. 6
Centro de ensamble
Variacioén en cantidad de materia prima
Variacion en cantidad de mano de obra
Variacion en costo de mano de obra
Variacion en cantidad de gastos ind. de fabrica
Variacion en costo de gastos ind. de fabrica
Materia prima en proceso
Mano de obra en proceso
Gastos indirectos de fabrica en proceso
v/Variaciones del centro de ensamble del mes.

Q1,050,000.36

Q1,002,555.16

Q27,772.80
Q19,672.40

Q1,050,000.36

Q1,050,000.36

Q234,773.91
Q39,564.80
Q33,369.60

Q234,773.91

Q72,934.40

Q307,708.31 | Q307,708.31
Q145.17
Q143.91
Q1,548.80
Q119.39
Q1,830.40

Q14517

Q1,692.71

Q1,949.79

Q3,787.67 Q3.787.67 |
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[PT No. C-J-3l4

GRUPO ALUVISA, S.A. Hecho por: "R

i Fecha: 05/02/2011
(o) |

JORNALIZACION Revisado por: ER

Fecha: 07/02/2011
CUENTA DESCRIPCION DEBE HABER
Partida No. 7

5230.01

5220.01

5220.02
5220.03

5230.01

5230.02
5230.03
1230.00
1290.00

5330.01
5330.02
5430.02
5330.03
5430.03
5230.01
5230.02
5230.03

Centro de instalacion

Materia prima en proceso
Centro de ensamble
Materia prima en proceso
238 ventanas fijas armadas a Q.1,717.35608
242 ventanas corredizas armadas a Q.2,587.30393
220 ventanas proyectables armadas a Q.1,135.32184
Mano de obra en proceso
Gastos indirectos de fabrica en proceso

v/Traslado de la produccién terminada en el centro de ensamble al

centro de instalacion

Partida No. 8

Centro de instalacién

Materia prima en proceso

13,040 unidades de tornillos de instalar a Q.0.32

587 tubos de silicén estructural a Q.35.51

687 unidades de masking tape a Q.6.16

Mano de obra en proceso

Gastos indirectos de fabrica en proceso
Inventario de materia prima
Caja y bancos

v/Consumo real de materia prima a costo estadndar, y costo de

conversion real de enero '11.

Partida No. 9
Centro de instalacién
Variacién en cantidad de materia prima
Variacion en cantidad de mano de obra
Variacion en costo de mano de obra
Variacion en cantidad de gastos ind. de fabrica
Variacion en costo de gastos ind. de fabrica
Materia prima en proceso
Mano de obra en proceso
Gastos indirectos de fabrica en proceso
v/Variaciones del centro de instalacion del mes.

Q408,730.75
Q626,127.55
Q249,770.80

Q4,172.80
Q20,844.37
Q4,231.92

Q1,353,921.00

Q1,353,921.00

Q1,284,629.10

Q37,872.09
Q31,419.81

Q1,353,921.00

Q29,249.09
Q38,280.00
Q32,604.00

Q29,249.09

Q70,884.00

Q100,133.09 | Q100,133.09
Q73.01
Q348.75
Q1,452.00
Q302.50
Q660.00

Q73.01

Q1,800.75

Q962.50

Q2,836.26 Q2,836.26
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GRUPO ALUVISA, S.A. PT.No, C-J-4/4
Hecho por: NR
. Fecha. 05/02/2011
Revisado por: ER
Fecha: 07/02/2011
CUENTA DESCRIPCION DEBE HABER
Partida No. 10
1220.00 {Inventario de productos en proceso Q12,927.35
Materia prima 12,341.22
10 ventanas proyectables armadas a Q.1,234.12184
Mano de obra 313.88
6 ventanas proyectables armadas a Q.52.31250
Gastos indirectos de fabrica 27225
6 ventanas proyectables armadas a Q.45.37500
Centro de instalacién
5230.01 Materia prima en proceso Q12,341.22
5230.02 Mano de obra en proceso Q313.88
5230.03 Gastos indirectos de fabrica en proceso Q272.25
v/Costo de conversién de la prod. en proceso centro de instalacién. Q12,927.35 Q12,927.35
Partida No. 11
1210.00 |inventario de productos terminados Q1,438,290.48
Materia prima
238 ventanas fijas a Q.1,895.13783 451,042.85
242 ventanas corredizas a Q.2,898.63719 701,470.26
210 ventanas proyectables a Q.1,360.84434 285,777.37
Centro de instalacién
5230.01 Materia prima en proceso Q1,370,755.86
5230.02 Mano de obra en proceso Q36,165.37
5230.03 Gastos indirectos de fabrica en proceso Q31,369.25
v/Produccion terminada durante el periodo. Q1,438,290.48 | Q1,438,290.48
Partida No. 12
1290.00 |Caja y bancos Q286,056.00
1250.00 |[Clientes Q2,383,800.00
4110.00 Ventas Q2,383,800.00
238 ventanas fijas a Q.3,150.00 Q749,700.00
242 ventanas corredizas a Q.4,800.00 Q1,161,600.00
210 ventanas proyectables a Q.2,250.00 Q472,500.00
2290.00 IVA débito fiscal Q286,056.00
v/VVentas de ventanas fijas, corredizas y proyectables. Q2,669,856.00 | Q2,669,856.00
Partida No. 13
5110.01 |Costo de ventas estandar Q1,438,290.48
238 ventanas fijas a Q.1,895.13783 451,042.85
242 ventanas corredizas a Q.2,898.63719 701,470.26
210 ventanas proyectables a Q.1,360.84434 285,777.37
1210.00 Inventario de productos terminados Q1,438,290.48
v/Costo de las unidades vendidas durante el periodo. Q1,438,290.48 | Q1,438,290.48
Partida No. 14
6120.00 [Gastos de distribucion y ventas Q94,250.60
6110.00 |Gastos de administracion Q70,135.26
1290.00 Caja y bancos Q164,385.86
v/Contabilizacion de los gastos de operacién del mes de enero '11. Q164,385.86 Q164,385.86
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GRUPO ALUVISA, S.A.

ESTADO DE COSTO DE PRODUCCION

DEL 01 AL 31 DE ENERO 2011
(Cifras expresadas en Quetzales)

Consumo de Materia Prima

Inv. inicial de productos en proceso

( +) Materia prima consumida
Centro de corte
Centro de ensamble
Centro de instalacion

( +) Mano de obra directa
Centro de corte
Centro de ensamble
Centro de instalacién
Costo Primo

( +) Gastos Indirectos de Fabrica

Centro de corte
Centro de ensamble
Centro de instalacién
Total de cargos

( -) Inventario final de producto en proceso

Costo de produccion

PT No. | C-EF-P
Hecho por: NR
Fecha: 05/02/2011
Revisado por: ER
Fecha: 07/02/2011
0.00
1,266,901.14
1,002,878.14
234,773.91
29,249.09
107,476.16
29,631.36
39,564.80
38,280.00
1,374,377.30
86,878.88
20,905.28
33,369.60
32,604.00
1,461,256.18
12,927.35
1,448,328.83
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(_

GRUPO ALUVISA, S.A. [PTNo. T C-EFR_
ESTADO DE RESULTADOS Hecho por: NR
DEL 01 AL 31 DE ENERO 2011 Fecha: 05/02/2011
(Cifras expresadas en Quetzales) Revisado por: ER
Fecha: 07/02/2011
Ingresos
Ventas 2,383,800.00
Ventas
238 ventanas fijas a Q.3,150.00 749,700.00
242 ventanas corredizas a Q.4,800.00 1,161,600.00
210 ventanas proyectables a Q.2,250.00 472,500.00
(-) Costo de Ventas Estandar 1,438,290.48
Costo de ventas
238 ventanas fijas a Q.1,895.13783 451,042.85
242 ventanas corredizas a Q.2,898.63719 701,470.26
210 ventanas proyectables a Q.1,360.84434 : 285,777.37
C-HT-CI
Margen bruto estandar 945,509.52
( +/-) Variaciones (7,820.97)
Centro de Corte (759.99)
Materia prima costo 1,644.19
Materia prima cantidad (322.98)
Mano de obra costo (1,161.60)
Mano de obra cantidad 591.36
Mano de obra capacidad ociosa (696.96)
Gastos indirectos de fabrica costo (739.20)
Gastos indirectos de fabrica cantidad 418.88
Gastos indirectos capacidad ociosa (493.68)
Centro de Ensamble (4,123.81)
Materia prima costo (336.14)
Materia prima cantidad (145.17)
Mano de obra costo (1,548.80)
Mano de obra cantidad (143.91)
Gastos indirectos de fabrica costo (1,830.40)
Gastos indirectos de fabrica cantidad (119.39)
Centro de Instalacién (2,937.17)
Materia prima costo (100.91)
Materia prima cantidad (73.01)
Mano de obra costo (1,452.00)
Mano de obra cantidad (348.75)
Gastos indirectos de fabrica costo (660.00)
Gastos indirectos de fabrica cantidad (302.50)
Margen bruto real 937,688.55
Gastos de Operacién 164,385.86
Gastos de distribucion y ventas 94,250.60
Gastos de administracion 70,135.26
Ganancia antes de ISR 773,302.69
(-) ISR del ejercicio (31%) 239,723.83
Ganancia del ejercicio 533,578.86

~
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GRUPO ALUVISA, S.A.

ESTADO DE SITUACION

AL 31 DE ENERO 2011
(Cifras expresadas en Quetzales)

ACTIVO

No Corriente
Vehiculos

{ - ) Dep. Acda. Vehiculos

Magquinaria y Equipo

(- ) Dep. Acda. Maquinaria y Equipo

Mobiliario y Equipo

(-) Dep. Acda. Mobiliario y Equipo

Equipo de Computacion

(-) Dep. Acda. Equipo de Computacion

Corriente

Inventario de Producto en Proceso
Inventario de Materia Prima
Clientes

Otras Cuentas por Cobrar

IVA crédito fiscal

Caja y Bancos

Total Activo

PASIVO Y PATRIMONIO

PATRIMONIO

Capital Contable

Capital Autorizado, Suscrito y Pagado
Utilidades Retenidas

Resultado del Ejercicio

PASIVO

No Corriente
Prestamos Bancarios a Largo Plazo

Corriente
Proveedores
Acreedores

Cuentas por Pagar
Impuestos por Pagar
IVA débito fiscal

Total pasivo

Total Pasivo y Patrimonio

PT No. - C-EF-S
Hecho por: NR
Fecha: 05/02/2011
Revisado por: ER
Fecha: 07/02/2011
750,000.00 1,696,170.00
300,000.00 450,000.00
1,250,000.00
250,000.00 1,000,000.00
325,000.00
130,000.00 195,000.00
150,500.00
99,330.00 51,170.00
4,330,930.10
12,927.35
1,395,981.37
2,383,800.00
108,500.00
154,401.04
275,320.34
6,027,100.10
3,416,543.86
2,000,000.00
882,965.00
533,578.86
500,000.00
500,000.00
2,110,556.24
1,441,076.41
110,500.00
33,200.00
239,723.83
286,056.00
2,610,556.24
6,027,100.10
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5.4 Informe del trabajo de asesoria y consultoria.

Guatemala, 10 de febrero de 2011.

Lic. Mario Cardenas
Gerente General
Grupo Aluvisa, S.A.
Ciudad.

Estimado licenciado:

Hemos concluido con el trabajo de asesoria y consultoria, el cual consistid en
revisar, analizar y evaluar los procedimientos establecidos para el sistema de costos
estandar de la empresa Grupo Aluvisa, S.A., con el objeto de conocer sus sistemas
y procedimientos actuales; determinar las debilidades y las areas de riesgo, para

proponer el nuevo disefio de procedimientos para el sistema de costos estandar.

Nuestra asesoria y consultoria se realizd basada en Normas Internacionales para el
Ejercicio Profesional y en técnicas y procedimientos para la evaluacion de los

sistemas de costos estandar.

El alcance de nuestro trabajo consistid en entrevistar a distintas personas a cargo
de los departamentos de compras, ventas, disefio, produccion, contabilidad y la
administracion en general; en dichas entrevistas se identificaron las fortalezas,
debilidades y riesgos asociados a los procedimientos de los sistemas de costos

estandar, el cual se presenta a continuacion:

El objetivo es disefiar nuevos procedimientos para un sistema de costos estandar

para determinar de una manera adecuada el costo de produccion de las ventanas.
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En este disefio se consideraron los principios de Control Interno: autorizacion,
custodia y segregacion de funciones, para ser implementados en cada uno de los
departamentos de la empresa, responsables de los procesos productivos, para asi

tener controles eficientes que garanticen la confiabilidad de la informacidn.

De acuerdo con los resultados obtenidos en esta asesoria y consultoria, se
concluye que el mejor método que se adapta a la empresa es el sistema de costos

estandar por el método de 6rdenes especificas de produccién.

El presente informe de asesoria y consultoria contiene los siguientes papeles de
trabajo:

v Cédula de elementos estandar y real.

v Hoja técnica de costo estandar de un juego de piezas para una ventana en el
centro de corte, una ventana armada en el centro de ensamble y una ventana
instalada en el centro de instalacion.

Cédula de variaciones.

Contabilizacién de las operaciones.

Mayorizacién.

Estado de Costo de Produccion.

Estado de Resultados.

AN N N N N

Estado de Situacion.

Recomendacion:

Implementar el disefio del sistema de costos estandar por el método de érdenes

especificas de produccion para determinar el costo unitario de las ventanas.

El trabajo efectuado arriba indicado, es el resultado de la actividad de la asesoria y

consultoria realizada al proceso productivo de la empresa Grupo Aluvisa, S.A.
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Agradecemos la colaboracioén recibida del personal de la empresa en la realizacion
de nuestra asesoria y consultoria, quedando a su disposicidon para ampliar o aclarar
el contenido de este informe, donde se propone un nuevo disefio de los
procedimientos para el sistema de costos estandar por el método de 6rdenes
especificas de produccion.

Atentamente,

Rodas & Asociados, CPA

Lic. Edna Judith Rodas Corado

Socia
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CONCLUSIONES

En las condiciones econdmicas actuales, en donde el mercado cada dia es
mas competitivo, y para la empresa sujeta a estudio no es la excepcion, los
costos estandar son una herramienta primordial para las funciones de
planeacidn y control de sus operaciones a futuro, ya que uno de los principales

problemas que la afecta es la determinacion de sus costos de produccion.

La utilizacidn de los costos estandar proporciona una base para la medicion de
eficiencia en el proceso de produccion de una empresa, porque permite
confrontar costos predeterminados con los reales, por lo tanto, es un buen
indicador de las diferencias en la eficiencia de la operacidn; por consiguiente,
ofrece a la administracibn de la empresa guatemalteca productora y
comercializadora de ventanas, informacidn necesaria para la toma de
decisiones.

Los costos estandar por el método de drdenes especificas de produccion
contribuyen a mejorar los resultados operativos y financieros de la empresa
sujeta a analisis, ya que obtendra en forma oportuna informacion que ayude a
fijar precios de venta, analizar la rentabilidad de sus productos, la reduccion de

costos y elaboracion de presupuestos.

Mediante el analisis de variaciones entre los costos estandar y los reales, la
administracion de la empresa guatemalteca productora y comercializadora de
ventanas podra determinar las areas de responsabilidad en donde han surgido

las fallas, con lo cual determinara las medidas necesarias para su correccion.
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De acuerdo a la hipbtesis formulada en el plan de investigacidén, se comprobé
que al disefiar un sistema de costos estandar por el método de érdenes
especificas de produccion; en la empresa productora y comercializadora de
ventanas, se lograra con anticipacion establecer los costos unitarios, antes del
proceso productivo; lo que permitira optimizar el consumo de materias primas,
utilizacion de los recursos humanos y gastos generados en el proceso
productivo, y asi contar con la informacidén oportuna, confiable y relevante para
la administracién. Asimismo, los objetivos determinados en el plan de
investigacion fueron alcanzados en el desarrolio del disefio del sistema de

costos presentados en esta tesis.
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RECOMENDACIONES

El disefio del sistema de costos estandar por el método de érdenes
especificas de produccién desarrollado en este trabajo es el recomendable
para que sea implementado en la empresa productora y comercializadora de
ventanas, ya que es una herramienta primordial en la determinacién de sus

costos, elaboracion de presupuestos y control de sus operaciones.

Para medir eficientemente el proceso productivo de la empresa es
recomendable que la administracion evalué peridodicamente los centros de
costos, para establecer niveles 6ptimos de utilizacién de recursos humanos,

materiales y recursos financieros por centro.

Al implementar el sistema de costos estandar por el método de oOrdenes
especificas de produccidn, se recomienda a la administracién de la empresa
guatemalteca productora y comercializadora de ventanas, que el
departamento de costos lo revise periddicamente para lograr que los procesos
tengan una mejora continua y asi lograr una reduccion de los costos de

produccién.

A la administracion de Ila empresa se le recomienda implementar
correctamente el sistema de costos estandar por el método de 6rdenes
especificas de produccioén, sugerido ya que le permitira obtener datos mas
confiables sobre los elementos del costo de produccidon y asi generar

informacion adecuada y oportuna que facilite la toma de decisiones acertadas.
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