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INTRODUCCION

Las Asociaciones Solidaristas son entidades que brindan muchos beneficios a la
sociedad guatemalteca, al facilitar el acceso a una mayor cantidad de bienes y servicios
para sus asociados, asi como, a mejores condiciones de salud, educacion, trabajo y
recreacion, a través de la agrupacion de personas. Ademas de esto también

contribuyen a mejorar las relaciones entre empleados y patronos.

Estas entidades se capitalizan con los ahorros y las aportaciones de sus asociados, y
con las aportaciones de las empresas patronales. En ocasiones logran reunir
considerables sumas de recursos financieros, que a su vez invierten para obtener

beneficios.

Por tal motivo se consider6 necesario elaborar un estudio que contribuya a ampliar los
conocimientos existentes sobre el manejo de dichos recursos financieros, asi como los

aspectos contables mas relevantes que rigen las actividades de éstas asociaciones.

El tema “ANALISIS CONTABLE Y FINANCIERO DE LA ASOCIACION SOLIDARISTA
DE TRABAJADORES DE UNA EMPRESA DEDICADA A LA COMERCIALIZACION DE
MAQUINARIA DE CONSTRUCCION” busca evaluar las politicas y procedimientos
contables y el manejo financiero de una Asociacion, para determinar si los mismos son
adecuados y responden a las necesidades y expectativas de los socios, en cuanto a

beneficios sociales y rendimientos financieros sobre sus aportaciones econdmicas.

El presente trabajo consta de cinco capitulos que detallan los aspectos mas
importantes, relacionados a las Asociaciones Solidaristas. EIl capitulo | describe las
generalidades, antecedentes, formas de constitucidn y organizacion, asi como las

principales actividades que realizan.



El capitulo Il se centra en los aspectos legales y tributarios, al hacer un breve analisis
sobre las principales leyes guatemaltecas que le son aplicables a las Asociaciones, de

acuerdo a las actividades que realizan.

Las politicas y procedimientos contables, asi como las normas nacionales e
internacionales que regulan el registro de sus operaciones, son descritas en el capitulo

[ll. También se hace mencién sobre algunos aspectos de control interno contable.

El capitulo IV desarrolla los aspectos financieros mas relevantes de una Asociacion
Solidarista, entre ellos las politicas, los procedimientos, las bases para la elaboracion de
estados financieros y la metodologia a utilizar en el analisis financiero que se efectua en

el caso practico, del capitulo V.

Para el caso practico se seleccion6 como unidad de analisis a la Asociacién Solidarista
de trabajadores de una empresa guatemalteca que en los ultimos afios ha mostrado un
notable crecimiento en el numero de sus asociados y por ende en sus actividades y el
manejo de recursos financieros. El estudio se enfoca desde los puntos de vista

contable y financiero.



CAPITULO |
ASOCIACION SOLIDARISTA

1.1 Definiciones
A continuacion se presentan algunas definiciones basicas que ayudaran a

comprender de mejor manera, lo que son las asociaciones solidaristas.

1.1.1 Empresa

Existen algunos autores que definen a la empresa como “una organizacion social
que utiliza una gran variedad de recursos para alcanzar determinados objetivos®,
entre estos objetivos se pueden mencionar la obtencion de lucro o la atencion de

una necesidad. (18:4)

El Codigo de Comercio guatemalteco define la empresa de la siguiente manera:
“Se entiende por empresa mercantil el conjunto de trabajo, de elementos
materiales y de valores incorporeos coordinados, para ofrecer al publico, con

proposito de lucro y de manera sistematica, bienes o servicios.” (2:142)

1.1.2 Asociacion
Al igual que la empresa, una asociacion también es una organizacién social, pero

que juridicamente tiene diferencias con relacion a la primera.

Se puede definir a la asociacion como un “Conjunto de personas que se unen
para alcanzar un fin comun, licito y determinado. Este grupo, dotado de una
organizacion que da fe del caracter estable de la unién surgida, viene
considerado por el Derecho como una persona juridica distinta e independiente
de los componentes de la sociedad (personas fisicas), que se integran en ella.”
(22:1)



1.1.3 Solidarismo
El solidarismo es un movimiento orientado a lograr la armonia y bienestar de los

trabajadores y empresarios mediante la cooperacién solidaria.

“El solidarismo es un sistema que fomenta la produccién, democratiza el capital y
satisface las aspiraciones o necesidades de empresarios y trabajadores. Su
filosofia es contraria a la lucha de clases. Considera que debe unirse el capital y
el trabajo, el patrono y el trabajador, para juntos incrementar la produccién y

mejorar las condiciones socioecondémicas de los trabajadores”. (17:1)

1.1.4 Objetivos del solidarismo

El principal objetivo del solidarismo es la satisfaccién de las necesidades de los

trabajadores con la ayuda de los empresarios, para lograr con ello:

a) Convertir a la empresa en un ejemplo vivo de convivencia humana.

b) Fortalecer las relaciones de solidaridad y buena voluntad entre trabajadores y
patronos.

c) Promover el progreso econdmico y el desarrollo integral de los trabajadores,
para mejorar el nivel de vida de sus familias y la comunidad.

d) Fomentar la conciencia social para mayor solidaridad y mejor entendimiento
entre trabajadores y patronos.

e) Fomentar la productividad y el rendimiento de la empresa para beneficio de
todos sus integrantes.

f) Defender el concepto de libre empresa como el mejor sistema de produccion
y riqueza.

g) Alentar la formulacién de programas orientados a fortalecer el desarrollo
integral de los trabajadores, su familia, su comunidad y su empresa.
(28:17)

1.1.5 Asociacion Solidarista
La asociacion solidarista es el tipo de organizacion legal donde adquiere
personalidad juridica el movimiento solidarista. Una particularidad de la



asociacion solidarista es que su gobierno y administracion compete

exclusivamente a los trabajadores asociados a ella.

‘Las asociaciones solidaristas son entidades de duracion indefinida, con
personalidad juridica propia, que, para lograr sus objetivos, podran adquirir toda
clase de bienes, celebrar contratos de toda indole y realizar toda especie de
operaciones licitas encaminadas al mejoramiento socioecondémico de sus
asociados, en procura de dignificar y elevar su nivel de vida. En tal sentido
podran efectuar operaciones de ahorro, de crédito y de inversion, asi como
cualesquiera otras que sean rentables. Asimismo, podran desarrollar programas
de vivienda, cientificos, deportivos, artisticos, educativos y recreativos, culturales,
espirituales, sociales, econémicos, lo mismo que cualquier otro que licitamente
fomente los vinculos de unidn y cooperacion entre los trabajadores, y entre éstos

y sus patronos “. (16:1)

1.1.6 Unién Solidarista Guatemalteca

La Union Solidarista Guatemalteca —USG- es la asociacién que representa el
organo maximo del movimiento solidarista en Guatemala. Del mismo emanan
las directrices a seguir en su promocion y desarrollo. Actualmente tiene su sede

en la 12 avenida 16-35, zona 10 de la ciudad de Guatemala.

Esta institucidn fue creada en 1984 con el objetivo de coordinar y promover la
introduccién del solidarismo en Guatemala, pero se constituyé formalmente en
septiembre de 1990, mediante el acuerdo gubernativo numero 937-90 del
Presidente de la Republica, por el cual fueron aprobados sus estatutos y

reconocida su personalidad juridica (23:157).

1.2 Antecedentes
1.2.1 Origen del solidarismo
La idea del solidarismo surgio por primera vez en Europa a finales del siglo XIX,
en los paises de Francia y Alemania. Naci6 como una mezcla de ideas



mutualistas y corporativistas expuestas por reconocidos fildsofos europeos, entre
los que se pueden mencionar principalmente a Ledn Bourgeois, Heinrich Pesh y

a José Ortega y Gasset.

Sin embargo su aparicion como movimiento solidarista, con las caracteristicas
actuales, ocurrio en Costa Rica hasta finales de la década de los cuarenta. Su

fundador fue el abogado Alberto Martén Chavarria.

1.2.2 El movimiento solidarista en Centro América

El movimiento solidarista nacido en Costa Rica, se expandié al resto de paises
de Centro América, e incluso a otros paises fuera del istmo, como México y
Ecuador. Pero fuera de Costa Rica, Guatemala es el pais donde ha logrado

mayor aceptacion.

Este proceso de internacionalizacion se vio facilitado por el interés de empresas
transnacionales que encontraron en el solidarismo el instrumento propicio para

contrarrestar el movimiento sindical.

A continuacion una breve descripcidon de la incursion que ha tenido el
movimiento solidarista en los paises centroamericanos:
a) Costa Rica
En Costa Rica el solidarismo surgié como movimiento en 1947, hasta la fecha
es el pais en el que ha alcanzado su mayor consolidacion. En ese afio el
sefor Alberto Martén Chavarria propuso la creacién de la oficina de
Coordinacion Econémica de Costa Rica (O.C.E.C.R.), proyecto que quedd

varado al iniciarse el conflicto armado en 1948.

En 1949, tras la finalizacién del conflicto armado interno, fue retomado el
proyecto. En ese entonces, el sector empresarial costarricense conformé la

Comision de Enlace, brindé apoyo econémico para que Alberto Martén y sus



partidarios comenzaran a crear las primeras asociaciones solidaristas de
empleados (A.S.E).

En 1953 se fundd la Union Solidarista Costarricense. Luego, en 1963 se
fundé la Escuela Social Juan XXIIl, que impulsé poderosamente el

movimiento solidarista.

En 1984, la Asamblea Legislativa aprobé el decreto numero 6970, Ley de
Asociaciones Solidaristas, que institucionalizé y consolidé el movimiento

solidarista costarricense.

b) Guatemala
Guatemala es el segundo pais en el que mayor desarrollo ha alcanzado el

movimiento solidarista.

En Guatemala fue el Sr. Alvaro Portela Lumbreras (costarricense) quien
introdujo el movimiento solidarista a principios del afo 1961, con el patrocinio
de la Camara de Industria.

En ese mismo afio se abrié una oficina de coordinacién para promover el
movimiento solidarista, con los aportes de algunas empresas del pais. Pero
no fue hasta el afo 1983 que el movimiento empezd a tener un crecimiento
significativo, afo en el cual se fundaron las primeras asociaciones

solidaristas.

En el mes de septiembre de 1990 se promulga el acuerdo gubernativo 937-90
del Ministerio de Gobernacién con el cual se crea la Unién Solidarista
Guatemalteca, este fue uno de los logros mas importantes, al contar con la

personalidad juridica de la maxima organizacion solidarista en Guatemala.



c) El Salvador

En el afio de 1980, algunas empresas salvadorefias comenzaron a crear
comisiones formadas por representantes patronales y trabajadores,
conocidas como Comisiones Obrero-Patronales, las cuales eran presididas
generalmente por el gerente de la empresa. Las mismas ofrecian una serie
beneficios a los trabajadores, las que eran financiadas con aportes de los

trabajadores y un fondo proporcionado por el patrono.

No obstante, el movimiento solidarista se comenzo a impulsar hasta el afio de
1989, promovido por la Asociacion Salvadoreha de Industriales —ASI-, la
Camara de Comercio e Industrias, la Asociacion Nacional de la Empresa
Privada —ANEP- en coordinacién con la Fundacién Salvadorefia de Desarrollo
Econdmico y Social -FUSADES-.

d) Honduras

Inicialmente surgieron algunas cooperativas que participaban como
inversionistas de las empresas patronales, las cuales ofrecian servicios y
beneficios a los trabajadores. Paralelamente en otras empresas, también se
crearon las denominadas Asociaciones de Empleados no Sindicalizados, que

eran instituciones alternas a los sindicatos.

Pero no fue hasta 1985, cuando el solidarismo incursion6é formalmente al
constituirse la Asociacion Solidarista de la empresa Polymer Industrial S.A.,

subsidiaria de la transnacional United Braud.

A partir de ese momento se empez6 a promover el solidarismo en ese pais,
con el apoyo de solidaristas costarricenses y el patrocinio del sector
empresarial hondureio. En 1986 se establecieron los mecanismos para la

conformacion de la Federacion Solidarista Hondurena.



e) Nicaragua
El solidarismo fue un movimiento desconocido en Nicaragua durante el
régimen sandinista, pero al arribar al poder el gobierno neoliberal de Violeta

Barrios de Chamorro, se abrio la posibilidad de que ingresara a este pais.

Las primeras iniciativas a favor del solidarismo fueron impulsadas por
empresarios nicaragienses que habian vivido en Costa Rica durante los afos

de gobierno revolucionario y que regresaron del exilio.

En 1991 la Cerveceria Victoria, invitd a uno de los maximos dirigentes del
solidarismo costarricense, que llevaba la propuesta de crear las Asociaciones

para el Desarrollo Integral y del Trabajo —ADIT-.

En Panama se desconoce sobre la presencia de asociaciones solidaristas, sin
embargo se han organizado seminarios dirigidos a empresarios y trabajadores,

por parte de solidaristas costarricenses.

En Belice si se ha reportado la presencia solidarista, liderada por el sefior Eloy
Foremar. Actualmente se sabe que fue creada la Asociacion Solidarista de
Belice. (23:106)

1.3 Formas de constitucion
La formacion de asociaciones estd legalmente reconocida por la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, en el articulo 34 “Derecho de Asociacién”, el

cual reconoce el derecho de libre asociacion de los guatemaltecos.

Las asociaciones solidaristas al formarse deben adoptar una de las formas legales
establecidas en la legislacién guatemalteca, pueden constituirse como asociaciones

civiles, por ser entidades no lucrativas.



El Acuerdo Gubernativo 512-98 “Reglamento de inscripcion de Asociaciones Civiles”,
indica en su articulo 1, que las asociaciones civiles no lucrativas, deberan
constituirse en escritura publica. Ademas establece los requisitos de inscripcién y el

contenido minimo de sus estatutos.

1.3.1 Personalidad juridica de las asociaciones solidaristas

El Cdédigo Civil, Decreto 106, reconoce la personalidad juridica a las asociaciones
solidaristas de acuerdo a lo establecido en su articulo 15 numeral 3, el cual
indica que son personas juridicas: “Las asociaciones sin finalidades lucrativas
que se proponen promover, ejercer y proteger sus intereses sindicales, politicos,
econdmicos, religiosos, sociales, culturales, profesionales o de cualquier otro
orden cuya constitucion fuere debidamente aprobada por la autoridad

respectiva.” (1:3)

El articulo 16 del mismo Cddigo Civil, adiciona que: “La persona juridica forma
una entidad civil distinta de sus miembros individualmente considerados; puede
ejercitar todos los derechos y contraer las obligaciones que sean necesarias para
realizar sus fines y sera representada por la persona u 6rgano que designe la ley,
las reglas de su institucion, sus estatutos o reglamentos, o la escritura social.”
(1:3)

1.3.2 Las asociaciones solidaristas y las ONG

Las asociaciones solidaristas son entidades diferentes a las Organizaciones no
Gubernamentales —ONG-, tanto en su administracion y funcionamiento, asi como
en la legislacion que les es aplicable. Las ONG son reguladas por la Ley de
Organizaciones no Gubernamentales para el Desarrollo, Decreto 02-2003.

Una ONG, es una entidad de caracter privado, no lucrativo integrada por
ciudadanos voluntarios, con el fin de prestar una variedad de servicios y
funciones humanitarias, llevar los problemas de los ciudadanos a los Gobiernos,
supervisar las politicas y lograr la participacién de la comunidad. A los miembros

de las ONG se les denomina voluntarios.



Los recursos econdmicos para llevar a cabo las actividades de las ONG, son
obtenidos por donaciones provenientes de diversas fuentes, entre ellas:
personas particulares, Estados, organismos internacionales, empresas privadas,

etc.

Las ONG se desenvuelven a nivel local o internacional. Su trabajo pretende
cubrir y ayudar en aquellas areas en las cuales no existen politicas sociales o

economicas de desarrollo para la comunidad.

1.3.3 Las asociaciones solidaristas y las cooperativas

De igual forma, las asociaciones solidaristas se diferencian de las cooperativas
en muchos aspectos. Las cooperativas estan reguladas por una ley especifica
denominada Ley General de Cooperativas, Decreto 82-78, la cual define a la
cooperativa como asociacion titular de una empresa econdmica al servicio de sus

asociados.

Las cooperativas pueden constituirse en escritura publica o mediante acta
suscrita ante el Alcalde Municipal de la localidad, ademas deben inscribirse en el

Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP-.

Existen diversos tipos de cooperativas, clasificadas de acuerdo a su actividad.
Gozan de una proteccion especial del Estado y son fiscalizadas por éste, quien
le provee de ayuda técnica y financiera a través INACOP, el cual a su vez tiene

una asignacion en el Presupuesto General de la Nacién.

Adicionalmente, una cooperativa se encuentra sujeta a la fiscalizacion de la
Inspeccién General de Cooperativas, la cual le dicta las normas contables que ha

de adoptar y lleva el registro de sus libros contables y de actas.



Una cooperativa recibe aportaciones, y distribuye los excedentes y las pérdidas
en proporcion a la participacion de cada asociado. Esto se establece en los

principios de las cooperativas, segun el articulo 4 de la Ley (Decreto 82-78).

1.3.4 Las asociaciones solidaristas y los sindicatos
Aunque pareciera que las asociaciones solidaristas son similares a los
sindicatos, o que éstas tratan de reemplazar a los sindicatos, tienen muchas

diferencias. A los miembros de los sindicatos se les denominan afiliados.

Los sindicatos si estan plenamente reconocidos por la legislacion guatemalteca,
principalmente por el Cédigo de Trabajo, el cual define los requisitos de su
formacion, actividades, estructura, clasificaciéon, etc. Dicho cédigo establece que
el Ministerio de Trabajo y Prevision Social debe trazar politicas de defensa y

desarrollo del sindicalismo.

El sindicalismo es un movimiento antiguo, generalmente antagoénico entre
patronos y trabajadores, mediante la lucha colectiva. Pero ha perdido
credibilidad debido a que muchos de sus miembros se han aprovechado de sus

posiciones para beneficio propio y no de la mayoria.

1.4 Estructura organizacional
Las asociaciones solidaristas, como todo tipo de organizacion, requieren de una
estructura organizacional adecuada para alcanzar un buen funcionamiento y el logro

de los objetivos propuestos.

Dicha estructura organizacional, generalmente esta conformada por 5 oérganos
importantes que son:
a) Asamblea general
b
C
d

e

Junta directiva
Fiscalia

)
)
) Administracion
)

Comités
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Cuadro 1

Organigrama basico de una asociacion solidarista

Asamblea General

Fiscalia

Junta Directiva

Administracion Comités

Personal Administrativo

Personal Operativo

Fuente: Elaboracion propia

1.4.1 Asamblea general
La Asamblea General es considerada la maxima autoridad de la asociacion
solidarista y esta conformada por la totalidad de los asociados (patronos y

trabajadores).

En ella todos los miembros pueden debatir acerca de cualquier asunto
relacionado con la asociacion, ya que cada uno de sus integrantes tiene voz y

voto, pero sus resoluciones deben ser aprobadas por mayoria.

La Asamblea General debe reunirse como minimo una vez al afio y entre sus
principales atribuciones se pueden mencionar:
a) Elegir a la Junta Directiva.
b) Definir las politicas financieras, de administracion, promocion y desarrollo.
c) Elegir a los fiscales (laboral y patronal).
d)

)

e

Aprobar los estatutos.
Establecer cuotas ordinarias y extraordinarias.

f) Elegir a los auditores que llevaran a cabo la fiscalizacion de la asociacién.
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1.4.2 Junta directiva
La Junta Directiva es el segundo d6rgano con mayor poder dentro de la
asociacién solidarista, y es la encargada de dirigir y administrar las actividades

de la entidad.

La Junta Directiva es integrada por los siguientes miembros:
a) Presidente

b) Vicepresidente

c) Secretario

d) Tesorero

e) Vocales

Estos miembros ejercen sus cargos durante el plazo fijado en los estatutos, que

regularmente no exceden de dos anos.

Entre las principales atribuciones de la Junta Directiva se pueden mencionar:
a) Representar a la Asamblea General.
) Gobernar y administrar la asociacion.
) Promover, planificar y ejecutar proyectos y planes de trabajo.
d) Elaborar los reglamentos de la asociacion.
) Cumplir y hacer cumplir los estatutos.
f) Nombrar al Administrador General de la asociacion.

g) Nombrar comités y comisiones de trabajo.

1.4.3 Fiscalia

Es el 6rgano encargado de la vigilancia, control y fiscalizacién de la asociacion,
es electo por la Asamblea General, y esta integrado por uno o varios fiscales que

duraran en sus cargos el plazo que se fije en los estatutos.

Generalmente este 6rgano se integra por:
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a) Un fiscal laboral.
b) Un fiscal patronal.

Las potestades de la Fiscalia se deben establecer en los estatutos de la
asociacion. Entre las mas comunes estan:

a) Asistir con voz pero sin voto a las sesiones de la Junta Directiva.

Participar en las sesiones que realicen los diversos comités.

Velar por la conservacién de los bienes de la asociacion.

Velar por la correcta aplicacion de los estatutos y reglamentos especificos.
Poner en conocimiento de la Asamblea General o de la Junta Directiva
cualquier irregularidad que note en el funcionamiento de la asociacion, en la
conducta de la Junta Directiva o de sus asociados.

f) Revisar las operaciones de la asociacion y efectuar evaluaciones periodicas.

1.4.4 Administraciéon
Este 6rgano es representado por el Administrador General, es nombrado por la
Junta Directiva y trabaja directamente bajo la direccién de ésta. Su objetivo es

desempenfiar funciones de ejecucion, seguimiento y consolidacion de proyectos.

De este 6rgano depende el personal administrativo y operativo, necesario para el
funcionamiento de la asociacién. La cantidad de personal varia de acuerdo al
tamano y actividades de cada asociacion.

Entre las funciones de la Administracién se pueden mencionar:

a) Ejecutar los proyectos propuestos por la Junta Directiva.

b) Proponer planes, estrategias y politicas administrativas orientadas al buen
funcionamiento de la asociacion.

c) Promover la armonia y convivencia de los asociados, al coordinar actividades

sociales, culturales, recreativas, etc.
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1.4.5 Comités
Estos organos que pueden variar en numero, de acuerdo al tamano de cada

asociacion, estan conformados por grupos de asociados comprometidos a

desempenar labores de servicio y apoyo a la Junta Directiva.

Cada comité es integrado por personas seleccionadas por los miembros de la

asociacion, los cuales toman en cuentas sus aptitudes, interés y deseos de

colaboracion. El presidente de cada comité es elegido entre los vocales u otros

miembros de la Junta Directiva.

Entre los comités que pueden organizarse estan:

Comité de afiliacion.

Comité de actividades sociales.
Comité de educacion.

Comité de deportes.

Comité de créditos.

Comité de finanzas.

Comité electoral.

Comité de relaciones humanas.

Entre las atribuciones principales de los comités se pueden mencionar:

Dar participacion a un numero mayor de asociados en las actividades de la
asociacion.

Promover las iniciativas de los asociados.

Preparar nuevas personas, con cualidades de servicio, capaces de ocupar
puestos directivos en la asociacion.

Distribuir adecuadamente los servicios.

Promover el sentido de pertenencia al grupo.

Coordinar todas las actividades con la Junta Directiva.

Presentar planes de trabajo de los diversos proyectos.

Organizar y ejecutar programas y proyectos especificos de beneficio general.
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1.5 Actividades de las asociaciones solidaristas
Las asociaciones solidaristas brindan una gran variedad de servicios y beneficios a

sus asociados, a través de las distintas actividades que realizan.

Entre las principales actividades se pueden mencionar:
1.5.1 Actividades sociales
Llevan a cabo actividades de convivencia y ayuda social que benefician tanto al
asociado como a sus familias. Entre ellas estan: guarderias infantiles, jornadas
meédicas, ayuda por nacimiento de hijos, concursos infantiles, celebraciones

navidenas, excursiones y otras.

1.5.2 Actividades culturales y deportivas

Con el objetivo de fomentar la practica del deporte y la unidn del grupo,
organizan diversos torneos deportivos a nivel interno. Incluyen una amplia
variedad de disciplinas como: futbol, baloncesto, voleibol, maratén, ping pong,

boliche, ciclismo y otras.

Llevan a cabo actividades que buscan impulsar el desarrollo académico vy
cultural, tales como: cursos de capacitacion, becas escolares, creacién de
bibliotecas en centros de trabajo, creacion de centros de alfabetizacion, etc.
También organizan concursos de talentos, como canto, baile, dibujo, fotografia, y

otros.

1.5.3 Actividades de beneficio econémico

Las actividades econdmicas tienen como objetivo principal beneficiar a los
asociados, generalmente con productos y servicios a bajo costo. Entre ellas se
pueden mencionar:

a) Lineas de crédito
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a)

Brindan préstamos a sus asociados para que puedan satisfacer sus diversas
necesidades (vivienda, vehiculos, educacion, salud, recreacion, etc.), con
tasas de interés muy competitivas en el mercado.

Sistemas de ahorro

Cuentan con diferentes clases de ahorro (ordinario, extraordinario, escolar,
navidefo, vacacional, etc.) para que los asociados puedan obtener los
mejores rendimientos.

Descuento en negocios afiliados

Realizan convenios con casas comerciales que estén dispuestas a otorgarles
descuentos y financiamiento a los asociados contra presentacion de algun
carné o membresia (farmacias, supermercados, clinicas médicas, mueblerias,
linea blanca, etc.).

Servicios mecanicos

Taller mecanico y asistencia técnica vial, tanto para asociados como para
publico en general.

Tiendas Solidaristas

Tiendas que ofrecen todos los productos que se pueden adquirir en cualquier
supermercado. Entre ellos electrodomeésticos, juguetes, ropa, perfumeria,
muebleria, farmacia, abarrotes, etc. Organizan bazares y otro tipo de
eventos.

Servicio de cafeteria

Brindan servicio de alimentacién a asociados en los centros de trabajo, a
precios bajos y con financiamiento. @ Muchas veces este servicio es
parcialmente subsidiado por el patrono y la asociacion.

Pdliza colectiva de seguro

Cuentan con seguros de vida, gastos meédicos y dentales, con pdlizas
colectivas que tienen un costo mensual accesible para los asociados.

Fondo de socorro mutuo

Brindan ayuda en caso de desastres naturales, siniestros, enfermedad grave
del asociado y accidentes automouvilisticos.

Auxilio péstumo
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Brindan asistencia economica a los asociados en caso de muerte de
familiares directos (padres, conyuge o hijos), o a la familia en caso de
fallecimiento del asociado.

b) Club recreativo
Algunas asociaciones cuentan con este tipo de instalaciones, las cuales
pueden ser visitadas tanto por asociados como por empresas y publico en
general. Dichas instalacion pueden ser dadas en alquiler, siempre y cuando

esta actividad no limite la privacidad y exclusividad de los asociados.

1.5.4 Actividades comerciales

Emprenden actividades comerciales por medio de empresas que se crean para
la inversion de los ahorros de los asociados. Con el objetivo de obtener
ganancias y prestar servicios relacionados a las actividades de las empresas
patronales (servicios de transporte, distribucién, mantenimiento, produccion,

etc.).

17



CAPITULOII
LEGISLACION APLICABLE

En Guatemala no existe una ley especifica que regule las operaciones de las
asociaciones solidaristas, no asi para otro tipo de instituciones como los bancos, las
cooperativas, las ONG vy los sindicatos. Esto hace necesario revisar el marco legal
existente para recopilar todo lo relacionado a su constitucidén, inscripcion,

funcionamiento y al cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Tal como se menciond en el capitulo I, la formacion de las asociaciones solidarista
viene regulada desde la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que en

su articulo 34, reconoce el derecho de libre asociacion.

El articulo 2 de la Constitucion Politica, menciona que es deber del Estado de
Guatemala garantizar el desarrollo integral de la persona, y una manera de alcanzar
de forma mas inmediata ese desarrollo integral, es por medio de la asociacion de
personas. La asociacion facilita el acceso a mejores condiciones de salud,

educacion, trabajo, recreacion, y acceso a mas bienes y servicios.

2.1 Aspectos de inscripcion
Las asociaciones solidaristas legalmente constituidas, estan obligadas a inscribirse
ante diferentes entidades que se encargan de regular lo relacionado a sus

actividades, entre las que se pueden mencionar las siguientes:

2.1.1 Ante el Ministerio de Gobernacion

Por la forma legal que adoptan las asociaciones solidaristas (asociacion civil),
anteriormente se inscribian en el Registro Civil de las municipalidades de la
localidad en donde se constituian. Debido a que las municipalidades eran las

encargadas de llevar el registro de las personas tanto naturales como juridicas.
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Esto en atencidn a lo establecido en el articulo 53 del Decreto 114-97 Ley del
Organismo Ejecutivo, que reforma el articulo 18 del Codigo Civil, Decreto Ley

106, el cual indica lo siguiente:

"Personalidad de las asociaciones civiles. Las instituciones, los establecimientos
de asistencia social y demas entidades de interés publico, regulan su capacidad
civil por las leyes que las hayan creado o reconocido, y las asociaciones por las
reglas de su institucién, cuando no hubieren sido creadas por el Estado. La
personalidad juridica de las asociaciones civiles es efecto del acto de su

inscripcion en el registro del municipio donde se constituyan”.

A partir de la emision del Decreto 90-2005, mediante el cual se cred la Ley del

Registro Nacional de Personas, la inscripcion fue retirada de las municipalidades

y trasladada a las siguientes entidades:

a) La inscripcion de personas naturales quedoé a cargo del Registro Nacional de
Personas —-RENAP-.

b) La inscripcion de personas juridicas quedd a cargo del Ministerio de
Gobernacion.

Por lo que ahora compete al Ministerio de Gobernacién reconocer la
personalidad juridica de las asociaciones solidaristas mediante la emision de un
Acuerdo Gubernativo, asi como la aprobacion de sus estatutos.

El Decreto 90-2005 se complementa con el Acuerdo Ministerial No. 649-2006,
con el cual se crea el Registro de las Personas Juridicas, a cargo del Ministerio

de Gobernacién, que en su articulo 3 indica que:

“Las Gobernaciones Departamentales de toda la Republica, tendran a su cargo
la recepcion de todas las solicitudes relativas a la inscripcion, modificacion,
transformacion, fusion, disolucion y liquidacion de las personas juridicas, e

inscripcion de representantes legales. Las solicitudes seran ingresadas y
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operadas inmediatamente en el Sistema Informatico de Registro de Personas
Juridicas (SIRPEJU)”. (13:1)

2.1.2 Ante la Superintendencia de Administracion Tributaria

Las asociaciones solidaristas también deben inscribirse ante la Administracion
Tributaria antes de iniciar sus actividades, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 112 numeral 1, literal b, y articulo 120 del Cédigo Tributario, Decreto 6-

91. El cual ordena la “Inscripcion de contribuyentes y responsables”.

Con este acto la Administracién Tributaria les asigna un numero de identificacidon
tributaria —NIT- que deben utilizar en cualquier tramite que realicen ante la

misma.

Al inicio las asociaciones deben inscribirse como contribuyentes de cada uno de
los impuestos correspondientes, para después describir y acreditar ante la
Administracion Tributaria las situaciones que justifiquen aplicar las disposiciones

legales que establecen exenciones.

La Administracién Tributaria, después de analizar la solicitud, emitira resolucién
donde indique de que impuestos las exime. Estas resoluciones se haran

efectivas con una actualizacion de datos en el Registro Tributario Unificado.

2.1.3 Ante el Registro Mercantil

A pesar de que las asociaciones solidaristas no estan obligadas a inscribirse en
el Registro Mercantil, por tener la figura de asociaciones civiles y porque no
realizan actividades mercantiles, si estan obligadas a llevar contabilidad completa
y por lo tanto deben solicitar la habilitacién de los libros correspondientes.

Para ello es necesario efectuar el tramite siguiente:

a) Presentar solicitud o memorial, donde se requiere la autorizacion, con la

informacion de los libros presentados y el numero de hojas que contienen.
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b) Efectuar el pago correspondiente por hoja, de conformidad con el arancel del
impuesto del timbre.

c) Entregar en la Seccion de Libros de Contabilidad, el memorial, los libros y el
recibo de pago, donde se proporcionara un stiker firmado por el registrador,
en el cual se hara constar la cantidad de hojas autorizadas y a que libro

corresponden.

2.2 Aspectos de disolucion y liquidacién
Los estatutos de las asociaciones solidaristas deben indicar las condiciones y
modalidades de extincion, disolucion y liquidacion de las mismas, lo cual debe
cumplirse al momento de darse esta situacion. Ademas se debe cumplir con los
requerimientos legales que indica la legislacién guatemalteca.
2.2.1 De lalegislaciéon
El Codigo Civil guatemalteco regula lo relacionado a la disolucion y liquidacion de
de las asociaciones civiles (entre ellas las asociaciones solidaristas) y a la vez
enfatiza que se debe proceder de acuerdo a lo previsto en sus estatutos. El
articulo 18 indica que las asociaciones regulan su capacidad civil por las reglas

de su institucion.

Los principales aspectos que menciona el Cédigo Civil son:

a) Motivos de disolucion
Segun el articulo 25, las asociaciones podran disolverse por la voluntad de la
mayoria de sus miembros y por las causas que determinen sus estatutos.
También podran disolverse por acuerdo de la autoridad competente, a pedido
del Ministerio Publico, cuando se compruebe que sus actividades son

contrarias a la ley y al orden publico.
b) Destino de los bienes

Segun el articulo 26, después de disuelta una asociacién, los bienes que le

pertenezcan tendran el destino previsto en sus estatutos; y si nada se hubiere
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dispuesto, seran considerados como bienes vacantes y aplicados a los
objetos que determine la autoridad que acuerde la disolucion.

c) Extincidén de la persona juridica
Segun el articulo 27, la extincion de la persona juridica de las asociaciones
solidaristas, no las exime de las responsabilidades que hubieren dejado
pendientes; y no cesara la representacion de las personas que la hayan
tenido, sino hasta que estén fenecidos los asuntos relacionados con dicha

persona juridica.

Al igual que la inscripcién; la disolucion y liquidacion de las personas juridicas
esta a cargo de las Gobernaciones Departamentales de la Republica, a donde se
deben ingresar las solicitudes, de acuerdo al Decreto 90-2005 Ley del Registro
Nacional de Personas y al Acuerdo Ministerial 649-2006 Registro de Personas

Juridicas.

2.2.2 De los estatutos
En los estatutos de las asociaciones solidaristas generalmente se encuentran
definidos los motivos que pueden obligar a la disolucion vy liquidacion, asi como

los procedimientos que se deben llevar a cabo para el efecto.

a) Causas de la disolucién y liquidacién

Entre las causas principales que pueden motivar a una disoluciéon y

liquidacion estan:

— Por acuerdo de mas del setenta y cinco por ciento del total de los
asociados.

— Cuando el numero de asociados elegibles sea inferior al necesario para
integrar el 6érgano directivo y la fiscalia.

— Cuando asi lo ordene la autoridad judicial respectiva, al comprobarse la
violacién de las disposiciones de ley, o por perseguir fines prohibidos

expresamente por ley.
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Por imposibilidad legal o material para el logro de sus fines.

b) Responsables de la disolucién y liquidacion:

La Junta Directiva de Ila asociacion solidarista sera solidariamente

responsable de las operaciones que se efectuan con posterioridad al acuerdo

de disolucion. Generalmente el presidente y/o vicepresidente de la Junta

Directiva son los representantes legales de la asociacion.

La liquidacién estara a cargo de uno o mas liquidadores, nombrados por la
Asamblea General de la asociacion, de acuerdo con lo que dispongan los
estatutos. Los liquidadores asumiran los cargos de administradores de la
asociacion en liquidacion, con las facultades que se les asignen en el
acuerdo de nombramiento.

La Junta Directiva debe entregar al liquidador o liquidadores, mediante
inventario, todos los bienes, libros y documentos de la asociacion, y seran
solidariamente responsables por los danos y perjuicios que causen en
caso de omision.

El acuerdo de disolucién y nombramiento del liquidador o liquidadores
debera publicarse en el Diario Oficial, y en él se citara a interesados y
acreedores a hacer valer sus derechos.

Al término de su nombramiento, el o los liquidadores deberan rendir
cuentas detalladas de sus actuaciones ante la autoridad que les haya

nombrado.

Cumplimiento de las obligaciones

El reconocimiento y pago de las obligaciones deben clasificarse en el

siguiente orden:

El monto del aporte patronal y aporte laboral de los asociados y sus
ahorros personales.
El pasivo laboral de los empleados de la asociacion.

Las obligaciones con terceros.
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d) Distribucién de los bienes

Una vez satisfechos los gastos legales que demande la liquidacioén, cobrados

los créditos y satisfechas todas las obligaciones de la asociacion, el

remanente se distribuira en proporcion al ahorro de cada asociado, de

acuerdo a las siguientes reglas:

— Si los bienes remanentes fueren facilmente divisibles, se repartiran en la
proporcion que corresponda a cada asociado.

— Si los bienes fueren de diversa naturaleza, se distribuirdn conforme a su

valor y en proporcion al derecho de cada asociado.

2.3 Cédigo Tributario

La legislacién tributaria guatemalteca establece diversos impuestos a los cuales

pueden estar afectas las asociaciones solidaristas, segun el tipo de actividades que

realicen. Asi mismo, se otorgan exenciones a las cuales pueden aplicar si cumplen

con las condiciones que establece cada ley especifica.

En resumen, las asociaciones solidaristas deben cumplir con lo que les sea

aplicable del Coédigo Tributario, Decreto 6-91. Entre algunas disposiciones

aplicables se pueden mencionar las siguientes:

a) Obligaciones de los sujetos pasivos (articulo 23).

b

o O

)
)
)
)

Responsable por representacion (articulo 26).

Agente de retencion o de percepcion (articulos 28 y 29).

Prescripcion (articulo 47-53).

Exenciones (articulos 62-65).

Infracciones tributarias (articulo 71).

Infracciones a los deberes formales (articulo 94).

Rectificaciones (articulo 106).

Deberes formales de los contribuyentes y responsables (articulo 112 y 112a).

Inscripcién de contribuyentes y responsables (articulo 120).
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2.4 Ley del Impuesto sobre la Renta

Con relacion a las asociaciones solidaristas, el Reglamento de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, Acuerdo Gubernativo 206-2004, en su articulo 2 dice “Inscripcion de
los Contribuyentes y de los Responsables” e inciso 5, que deberan inscribirse a este

impuesto las personas juridicas que desarrollan actividades no mercantiles.

Algunos puntos importantes que menciona esta Ley, vinculadas directamente con las
asociaciones son:
2.41 Donaciones y cuotas ordinarias o extraordinarias
El Decreto 26-92, Ley del Impuesto sobre la Renta, establece un impuesto sobre
las rentas obtenida por toda persona individual o juridica, en el desarrollo de sus

actividades.

Sin embargo esta ley menciona una exencion, en su articulo 6, inciso c), a la cual
podrian optar las asociaciones solidaristas si la totalidad de sus ingresos
provienen de donaciones o cuotas ordinarias o extraordinarias, siempre y cuando

cumplan con los requisitos establecidos.

El mencionado articulo literalmente dice:

“Las rentas gravadas que obtengan las asociaciones o fundaciones no lucrativas
legalmente autorizadas e inscritas como exentas ante la administracion
Tributaria, que tengan por objeto la caridad, beneficencia, asistencia o el servicio
social, culturales, cientificas de educacién e instruccion, artisticas, literarias,
deportivas, politicas, profesionales, sindicales, gremiales, religiosas, colegios
profesionales, siempre que la totalidad de los ingresos que obtengan y su
patrimonio provengan de donaciones o cuotas ordinarias o extraordinarias y que
se destinen exclusivamente a los fines de su creacidn y en ningun caso
distribuyan, directa o indirectamente, utilidades o bienes entre sus integrantes.

De lo contrario no seran sujetos de esta exencion.” (10:4)
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2.4.2 Deducibilidad de las donaciones
Las asociaciones solidaristas pueden recibir donaciones de otros contribuyentes,
y estos ultimos podran deducirlas de su renta neta, segun lo establece el articulo

37 inciso d y articulo 38 inciso s, de esta Ley, que literalmente dice:

“Las donaciones que puedan comprobarse fehacientemente, otorgadas a favor
del Estado, las municipalidades y sus empresas; a las asociaciones Yy
fundaciones no lucrativas de asistencia, servicio social, a las Iglesias, entidades y
asociaciones de caracter religioso, y partidos politicos; todos debidamente
autorizados”. (10:16,21)

Los mismos numeros e incisos de los articulos antes citados, también
mencionan que las asociaciones seran sujetas de fiscalizacién por parte de la
Administracion Tributaria con motivo de la verificacion de las donaciones

recibidas:

“Las asociaciones y fundaciones no lucrativas de asistencia, servicio social, las
iglesias, las entidades y asociaciones de caracter religioso y los partidos
politicos, para que proceda la deducibilidad de las donaciones que reciben,
deben estar debidamente constituidas y registradas, llevar contabilidad completa,
inscribirse como contribuyentes en el Registro Tributario Unificado y presentar
declaracion jurada anual con los anexos y requisitos que establece el articulo 54
de esta ley. Para la comprobacion de lo anterior y verificar la utilizacion de las
donaciones recibidas, en los destinos previstos, estaran sujetas a la fiscalizacion
por parte de la Administracién Tributaria. En caso que se establezca que las
donaciones no coinciden con los registros contables de la entidad que la recibe,
no se aceptara la deduccién al contribuyente que la otorgé y de encontrarse
indicios de defraudacion tributaria, se presentara la denuncia correspondiente
conforme a lo que disponen los articulos 70 y 90 del Cddigo Tributario”.
(10:16,21)
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2.4.3 Actividades afectas y no afectas

Debido a las diversas actividades que pueden realizar las asociaciones
solidaristas, en algun momento pueden llegar a tener actividades afectas y no
afectas, por lo que la ley establece efectuar una separacién, segun el articulo 39

inciso a:

“Los contribuyentes que tengan rentas gravadas y exentas aplicaran a cada una
de las mismas los costos y gastos directamente necesarios para producirlos. En
el caso que por su naturaleza no puedan aplicarse directamente los costos y
gastos que sean necesarios para la produccion de ambos tipos de renta, deberan

ser distribuidos en forma proporcional entre cada una de dichas rentas.” (10:23)

2.4.4 Otras obligaciones

Las asociaciones solidaristas deben cumplir con todo lo que establece esta ley,
en lo que les sea aplicable, de acuerdo a las actividades que efectuen, algunos
puntos importantes son:

a) Declaracion jurada, articulo 54.

Régimen del impuesto, articulo 72, articulo 44 A.

Libros y registros, articulo 46.

Sistema de contabilidad, articulo 47.

Retenciones, articulo 63.

f) Retenciones sobre renta de asalariados, articulo 67.

2.5 Ley del Impuesto al Valor Agregado

Las actividades de compra y venta de bienes, y la prestacién de servicios que en
algunas ocasiones efectuan las asociaciones solidaristas, hacen necesario que se
inscriban en el régimen del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92, y las obliga

a cumplir con lo que estipula esta Ley.
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2.5.1 Exenciones

La Ley menciona en el articulo 7 las exenciones generales, de las cuales pueden

ser aplicables a las asociaciones solidaristas las siguientes:

a)

Segun el numeral 3, inciso a, estan exentas del impuestos las transferencias
de dominio de bienes muebles e inmuebles, en caso de que sean aportes a
sociedades civiles.

Segun el numeral 9, estan exentos “los aportes y donaciones a asociaciones,
fundaciones e instituciones educativas, culturales de asistencia o de servicio
social y las religiosas no lucrativas, constituidas legalmente y debidamente
registradas como tales”. (7:7)

Segun el numeral 10, estan exentos “Los pagos por el derecho de ser
miembro y las cuotas periddicas a las asociaciones o instituciones sociales,
gremiales, culturales, cientificas, educativas y deportivas, asi como a los
colegios de profesionales y los partidos politicos”. (7:7)

Segun el numeral 13, estan exentos “Los servicios que prestan las
asociaciones, fundaciones e instituciones educativas, de asistencia o de
servicio social y las religiosas, siempre que estén debidamente autorizadas
por la ley, que no tengan por objeto el lucro y que en ninguna forma

distribuyan utilidades entre sus asociados e integrantes.” (7:8)

2.5.2 Documentos obligatorios

De acuerdo al articulo 29 de esta Ley, las asociaciones solidaristas estan

obligadas a emitir y exigir los siguientes documentos:

a)

Facturas

b) Notas de débito

c)

Notas de crédito

d) Facturas especiales

Todos los documentos deben cumplir los requisitos que estipula el Reglamento

de esta Ley, en los articulos del 31 al 36.
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2.5.3 Libros obligatorios
Las asociaciones solidaristas como cualquier contribuyente estan obligadas a
llevar un libro de compras y servicios recibidos y otro de ventas y servicios

prestados de acuerdo con lo que establece el articulo 37 de esta Ley.

Estos libros deben estar debidamente habilitados por la Superintendencia de
Administracion Tributaria, de igual forma deben cumplir con lo que se establece
en los articulos del 37 al 40 del Reglamento de esta Ley, con respecto a libros y

registros.

2.6 Ley del Impuesto sobre Productos Financieros

La Ley del impuesto sobre Productos Financieros —IPF- Decreto 26-95, grava
especificamente los ingresos por intereses. Y con motivo de que las asociaciones
solidaristas reciben depdsitos, efectuan préstamos y cobran intereses, es necesario

revisar como afecta esta Ley en sus actividades.

2.6.1 Ingresos gravados

El articulo 1 indica, que este impuesto grava especificamente “los ingresos por
intereses de cualquier naturaleza, incluyendo los provenientes de titulos-valores
privados, publicos o que se paguen o acrediten en cuenta a personas
individuales o juridicas, domiciliadas en Guatemala, no sujetas a la fiscalizacion

de la Superintendencia de Bancos”. (11:1)

La tasa del impuesto es del 10% sobre el total de los intereses pagados o
acreditados, los cuales tendran que retenerse y enterarse a las cajas fiscales
dentro de los primeros diez dias habiles del mes siguiente, al mes calendario en

que se efectuaron.

2.6.2 Exenciones

La Ley menciona en el articulo 9 inciso ¢, que estan exentas del impuesto:
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‘Las asociaciones, fundaciones, cooperativas, los centros educativos vy
culturales, asociaciones deportivas, gremiales, sindicales, profesionales,
partidos politicos, y demas entidades religiosas y de servicio, sociales o
cientificas, todas legalmente autorizadas, siempre que la totalidad de los
ingresos que obtengan y su patrimonio se destinen exclusivamente a los fines de
Su creacion y en ningun caso distribuyan beneficios, utilidades o bienes entre sus

integrantes”. (11:2)

Si las asociaciones solidaristas cumplen con los requisitos establecidos en el
articulo anterior, podran optar por la exencion, de lo contrario tendran que efectuar
las retenciones correspondientes cuando acrediten intereses sobre los ahorros de
sus asociados, de igual forma tendrian que ser sujetos de retencion al momento de

cobrar intereses sobre los préstamos otorgados.

De acuerdo a lo estipulado en el articulo 10 de esta ley, los ingresos que hayan
pagado el Impuesto Sobre Productos Financieros estan exentos del Impuesto Sobre

la Renta.

2.7 Ley del Impuesto de Solidaridad
La Ley del Impuesto de Solidaridad, Decreto 73-2008, establece un impuesto sobre
la realizacion de actividades mercantiles o agropecuarias, por parte de las personas

entes o patrimonios, en el territorio nacional.

La Ley menciona en su articulo 4 inciso e, que estan exentas de este impuesto:

“Las asociaciones, fundaciones, cooperativas, federaciones, centrales de servicio y
confederacion de cooperativas, centros culturales, asociaciones deportivas,
gremiales, sindicales, profesionales, los partidos politicos las entidades religiosas y
de servicio social, o cientifico, que estén legalmente constituidas, autorizadas, e
inscritas en la Administracion Tributaria, siempre que la totalidad de los ingresos que

obtengan y su patrimonio se destinen exclusivamente a los fines de su creacién y
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que en ningun caso distribuyan beneficios, utilidades o bienes entre sus integrantes.

De lo contrario no seran sujetos de esta exencion.” (19:1)

Como se menciond anteriormente, las asociaciones solidaristas son asociaciones
civiles sin fines de lucro, que no realizan actividades mercantiles, y por lo tanto no
estarian obligadas al pago de este impuesto. Pero si por algun motivo efectuaran
actividades mercantiles o agropecuarias, entonces estarian obligadas a acatar lo que

indica esta Ley.

2.8 Otras leyes relacionadas

2.8.1 Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y Papel Sellado Especial para
Protocolos

La Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y Papel Sellado Especial para

Protocolos, Decreto 37-92, establece un impuesto del 3% sobre el valor total de

los documentos que contengan actos y contratos afectos.

a) Documentos con actos y contratos afectos

Entre los actos y contratos afectos que menciona la Ley, que pudieran estar

relacionados con las asociaciones solidaristas estan:

— Los contratos civiles y mercantiles. (articulo 2, numeral 1)

— Los recibos o comprobantes de pago por retiro de fondos para gastos
personales de los propietarios o por viaticos no comprobables. (articulo 2,
numeral 6)

— Los recibos, nominas u otro documento que respalde el pago de
dividendos o utilidades. (articulo 2, numeral 8)

— Habilitacion de libros de contabilidad, hojas movibles de contabilidad,
actas o registros. (articulo 5, numeral 4)

— Titulos, credenciales o documentos acreditativos del nombramiento a

cargos o comprobantes de representacion de personas juridicas de
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cualquier naturaleza, extendidos en acta notarial o en cualquier otra

forma. (articulo 5, numeral 5)

b) Personas exentas

La Ley exime del impuesto, a aquellos documentos que contengan actos y
contratos gravados, efectuados por algunas personas o entidades detalladas
en el articulo 10, que incluye a las asociaciones solidaristas. EIl numeral 4

dice literalmente:

‘Las asociaciones, fundaciones o instituciones de asistencia publica o de
servicio social a la colectividad, culturales, gremiales, cientificas, educativas,
artisticas o deportivas; sindicatos de trabajadores, asociaciones solidaristas e
instituciones religiosas, siempre que estén autorizadas por la ley, que no
tengan por objeto el lucro, que en ninguna forma distribuyan utilidades o
dividendos entre sus asociados o integrantes y que sus fondos no los
destinen a fines distintos a los previstos en sus estatutos o documento

constitutivo.” (9:5)

Esta es probablemente, la unica ley que menciona a las asociaciones
solidaristas como tales, las cuales podran hacer efectivas las exenciones, si

cumplen con los requisitos indicados.

2.8.2 Ley de Bancos

Entre las actividades que realizan las asociaciones solidaristas se ha
mencionado que estan la captacion de ahorro de sus asociados y el
otorgamiento de préstamos a los mismos. Por lo que se hace necesario revisar

lo que indica la legislacién guatemalteca al respecto.

La Ley de Bancos, Decreto 19-2002 indica que solo las entidades debidamente

autorizadas podran legalmente efectuar préstamos de fondos obtenidos del
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publico, dicha actividad se conoce como intermediacién financiera, sobre la cual
es importante aclarar los siguientes puntos:

a) Intermediacion financiera

El articulo 3 de la Ley de Bancos, define la intermediacion financiera como “la
realizacién habitual, en forma publica o privada, de actividades que consistan
en la captacion de dinero, o cualquier instrumento representativo del mismo,
del publico, tales como la recepcion de depdsitos, colocacion de bonos,
titulos u otras obligaciones, destinandolo al financiamiento de cualquier
naturaleza, sin importar la forma juridica que adopten dichas captaciones y

financiamientos”. (5:2)

b) Delito de intermediacion financiera
El articulo 96 de ésta Ley tipifica el delito de intermediacion financiera y

menciona al respecto que:

“Comete delito de intermediacion financiera toda persona individual o juridica,
nacional o extranjera, que sin estar autorizada expresamente de conformidad
con la presente Ley o leyes especificas para realizar operaciones de tal
naturaleza, efectua habitualmente en forma publica o privada, directa o
indirectamente, por si misma o en combinacion con otra u otras personas
individuales o juridicas, en beneficio propio o de terceros, actividades que
consistan en, o que se relacionen con, la captacion de dinero del publico o de
cualquier instrumento representativo de dinero, ya sea mediante recepcion de
especies monetarias, cheques, depdsitos, anticipos, mutuos, colocacion de
bonos, titulos u otras obligaciones, incluyendo operaciones contingentes,
destinando dichas captaciones a negocios de crédito o financiamiento de
cualquier naturaleza, independientemente de la forma juridica de
formalizacién, instrumentacion o registro contable de las operaciones. En el
caso de personas juridicas son responsables de este delito los
administradores, gerentes, directores y representantes legales”. (5:41)
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Este delito es sancionado con 10 anos de prision, sin derecho a medida
sustitutiva, y a una multa entre diez a cien mil quetzales, ademas de la
cancelacion de la patente de comercio de las personas individuales o

juridicas que lo cometan.

c) Entidades autorizadas a realizar actividades de intermediacién
financiera

La Ley de bancos establece que unicamente los bancos autorizados podran

realizar actividades de intermediacion financiera bancaria. Sin embargo, en

el articulo 4, menciona algunas excepciones:

“Las entidades que reciban depdsitos o aportaciones de sus asociados y de
terceros, tales como las cooperativas, las sociedades mutualistas, las
asociaciones comunitarias de desarrollo, empresas comunitarias asociativas,
organizaciones no gubernamentales y organizaciones privadas de desarrollo,
entre otras, y que sean normadas por una ley especial, quedan exceptuadas
de las disposiciones de esta Ley. En todo caso, tales entidades estaran
obligadas a presentar las informaciones periddicas u ocasionales que les

requiera la Superintendencia de Bancos”. (5:2)

Las asociaciones solidaristas podrian encuadrarse en lo preceptuado en el
articulo 4 de la Ley de Bancos, pero para ello debieran presentar informes a la

Superintendencia de Bancos.

En el afno 2000, mediante un oficio de fecha 26 de septiembre, el Director
Ejecutivo de la Union Solidarista Guatemalteca, solicitdé al Superintendente de
Bancos que aclarara si las asociaciones solidaristas son consideradas o no

intermediarias financieras, a lo cual el Superintendente respondié:
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‘Con base en el analisis efectuado sobre la documentacién aportada,
consideramos que las Asociaciones Solidaristas como entidades civiles sin
finalidades lucrativas, que tienen dentro de sus objetivos fomentar el ahorro y el
establecimiento de cajas de ahorro y préstamo entres sus asociados
exclusivamente, y cuyo patrimonio se constituye esencialmente con las cuotas
que aportan sus asociados, sin recibir depdsitos del publico, no realizan
intermediacion financiera; no obstante, esta Superintendencia de Bancos se
reserva el derecho de realizar las investigaciones que estime pertinentes para

verificar los extremos a que se refiere el articulo 103 de la Ley de Bancos”.

Esta respuesta fue emitida mediante una carta que puede ser consultada en los
anexos de este documento. El articulo 103 (delito de intermediacién financiera)
al que hace referencia el Superintendente de Bancos, corresponde a la anterior
Ley de Bancos, Decreto 315, la cual fue sustituida por el Decreto 19-2002.

Queda aclarado que las asociaciones solidaristas no realizan intermediacion
financiera, ya que no reciben depdsitos ni efectuan prestamos al publico, sino
unica y exclusivamente entre sus asociados. Sin embargo, la Union Solidarista
Guatemalteca recomienda no efectuar préstamos bajo ninguna circunstancia,

para evitar cualquier riesgo de caer en el delito de intermediacién financiera.
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CAPITULO IlI
ASPECTOS CONTABLES

Es necesario definir los aspectos contables que se relacionan con las operaciones
habituales de las empresas y principalmente con las operaciones que efectuan las
asociaciones solidaristas.

3.1 Contabilidad
3.1.1 Definicién
La contabilidad es un “proceso mediante el cual se identifica, mide, registra y
comunica la informacion econdmica de una organizacion o empresa, con el fin de

que los gestores puedan evaluar la situacion de la entidad”. (21:1)

La contabilidad también puede definirse como la “rama de la ciencia empresarial
que trata sobre la forma de registrar las variaciones que experimentan los
patrimonios de las empresas, sociedades, comerciantes individuales,
instituciones publicas o privadas, etc., asi como de la cantidad y clase de las
pérdidas o ganancias que éstos tengan como producto de su actividad

empresarial.” (19:48)

Se puede concluir que la contabilidad es el registro y control de todas las
operaciones, asi como de los resultados de las mismas, que permitiran a las
asociaciones solidaristas, tener toda la informacién necesaria para la toma de

decisiones.

3.1.2 Sistema contable

El sistema contable es un conjunto de elementos, o una serie de tareas, por
medio de las cuales se procesan adecuadamente las operaciones. Dicho
sistema debe conocer, calcular, clasificar, registrar, resumir, y reportar
operaciones. El sistema contable de una asociacion solidarista debe ser

disefiado por la Junta Directiva y ejecutado por la Administracion.
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El sistema contable debe establecer las bases que permitan:

— ldentificar y registrar todas las transacciones.

— Describir todas las transacciones con suficiente detalle, para facilitar su
adecuada clasificacion en los estados financieros.

— Registrar las operaciones a un valor adecuado.

— Determinar el periodo en que las transacciones ocurren, para registrarlas en
el periodo contable correspondiente.

— Presentar adecuadamente las operaciones.

Algunas herramientas necesarias del sistema contable son, entre otras:
a) Manual contable
El manual contable es un elemento muy importante, ya que permite uniformar

el registro de todas las operaciones de la asociacion solidarista.

En el manual contable se describen los requerimientos, las politicas y los
procedimientos de registro, para cada operacion de la entidad. Constituye
una herramienta basica para garantizar la calidad de la informacion contable,
facilita el control interno y la fiscalizacion. Ademas permite que el
entrenamiento del nuevo personal contable sea rapido y efectivo, al

garantizar que el conocimiento se transmite de forma adecuada.

Dicho manual debe contar con una nomenclatura o catalogo de cuentas,
clasificadas y ordenadas numéricamente de forma que faciliten su utilizacién

y ubicacién dentro del mayor general.
La Union Solidarista Guatemalteca —USG- tiene un modelo de nomenclatura

que recomienda utilizar, a sus asociados, para estandarizar la presentacion

de la informacion contable en todas las asociaciones solidaristas.
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b) Tecnologia
Una asociacion solidarista debe contar con un software adecuado a sus
necesidades, con modulos integrados que le permitan llevar un control

eficiente de sus operaciones.

Este software debe contar, entre otros modulos, con:
— Un programa contable integral, con alcance hacia los registros
auxiliares de ahorros, aporte patronal, préstamos y demas.
— Modulos auxiliares para el manejo de los préstamos, ahorros, aporte
patronal y otros, que permitan consultas historicas y elaboracion de
estados de cuenta para cada asociado.

3.2 Informacién contable
El producto final de todo el proceso contable es la informacion contable, necesaria
para medir los resultados de la entidad y para la toma de decisiones.

La informacion contable se puede clasificar en dos grandes categorias, la
contabilidad financiera o contabilidad externa y la contabilidad de costos o

contabilidad interna.

La contabilidad financiera muestra la informacion que se facilita al publico en
general, y que no participa en la administracion de la empresa, como son los
accionistas, los acreedores, los clientes, los proveedores, los sindicatos y los
analistas financieros, entre otros, aunque esta informacion también tiene mucho
interés para los administradores y directivos de la entidad. Esta contabilidad permite
obtener informacion sobre la posicion financiera de la empresa, su grado de liquidez

y su rentabilidad.
La contabilidad de costos o interna estudia el grado de eficiencia y productividad, la

toma de decisiones sobre precios, presupuestos y la politica de capital. Esta

informacion, aunque es la misma utilizada en la informacion financiera, es mas

38



detallada y de uso interno. Tiene como objetivo esencial facilitar informacion a los
distintos departamentos, a los directivos y a los planificadores para que puedan

desempenar sus funciones. (21:2)

3.3 Politicas contables

Las politicas contables son declaraciones o interpretaciones generales que guian o
encauzan el pensamiento para la toma de decisiones. Definen un area dentro de la
cual se debe tomar una decision y asegurar que esta sea congruente con un objetivo

y contribuya a alcanzarlo.

Las politicas contables que adoptan las asociaciones solidaristas, son los principios,
guias, reglas o métodos, que a juicio de la Asamblea General o Junta Directiva, son
las mas apropiadas de acuerdo con las circunstancias. Estas politicas contribuyen a
mejorar la presentacion de su informacion financiera, la valuacion de sus activos y el

registro de sus operaciones.

Entre las politicas contables mas importantes que se pueden mencionar, propias de
las asociaciones solidaristas, estan:

a) Registro de ahorros

b
C
d

e

) Registro de préstamos
) Registro de utilidades
) Registro de pérdidas

)

Registro de beneficios a asociados

3.4 Procedimientos contables
El procedimiento se puede definir como un “método u operacion con el que se

pretende obtener un resultado.” (19:211)
Los procedimientos contables son series cronoldgicas de acciones requeridas, que

detallan la forma exacta en que se deben realizar o registrar determinadas

actividades u operaciones.
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Las asociacion solidarista efectuan diversas operaciones, algunas muy particulares
que se considera necesario describir. Para definir el tratamiento contable mas

adecuado que se les debe dar.

3.4.1 Tratamiento de los ahorros
El ahorro solidarista es el capital formado por el aporte laboral de los asociados

mas el aporte patronal, el cual hace factible las operaciones de la entidad.

Para el registro de estos ahorros se pueden dar los siguientes casos:
a) Ahorro ordinario o aporte laboral
El ahorro ordinario consiste en la suma minima que el empleado debe ahorrar
mensualmente en la asociacién, el cual puede estar entre un 3% o un 5% de

su salario, segun lo establezca la Asamblea General.

El asociado debe autorizar al patrono para que deduzca de su salario el
monto correspondiente. Dicha deduccion debe trasladarse a la asociacion

mediante informe de retenciones en planilla.

La asociacién debe registrar el ahorro en la cuenta de cada uno de los socios.
Incluso si el patrono no traslada inmediatamente los fondos a la asociacion,
de lo descontado en planilla, se deben registrar los ahorros contra una cuenta

por cobrar a nombre de la empresa patronal.

b) Ahorro extraordinario
Los asociados podran ahorrar voluntariamente una suma o porcentaje mayor
al minimo establecido, el cual debe considerarse como ahorro extraordinario

0 excedente.

En este caso, al ahorro extraordinario debe diferenciarse, tanto en el informe

de las planillas como en la contabilidad de la asociacion.
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La diferencia entre este aporte (extraordinario) y el ahorro ordinario, es que la
empresa patronal no aporta otro porcentaje igual, solamente gana intereses

la cantidad aportada por el solidarista.

c) Aporte Patronal
Es la cantidad que la empresa aporta a cuenta del socio, la cual es
equivalente al porcentaje del aporte laboral, para ayudarlo a obtener mayores

beneficios de sus ahorros ordinarios.

Este aporte debe registrarse en la asociaciéon bajo una cuenta con el mismo
nombre, con una subcuenta a nombre del socio, o bien llevar un auxiliar
integrado por socio. Los rendimientos que genera este aporte son para

beneficio del socio.

d) Devolucion de ahorros por renuncia voluntaria o despido

Cuando se da la renuncia o despido de un trabajador de la empresa, se debe
devolver al asociado su ahorro ordinario, ahorro extraordinario y los
rendimientos sobre sus aportaciones, mas los rendimientos del aporte
patronal, previa deduccion de sus adeudos. Esto podra hacerse en los

siguientes 15 dias de ocurrida la baja.

El monto del aporte patronal acumulado en la cuenta del asociado, debe

devolverse a la empresa, para recuperar el capital invertido por ésta.

e) Devolucion de ahorros por retiro de la asociacion

En el caso de que el solidarista se retire de la asociacién, pero no de la
empresa, se debe proceder a entregarle el monto total de sus ahorros y los
rendimientos que hayan generado tanto sus aportaciones como las

patronales.
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En este caso no se devolvera el aporte patronal, sino hasta que se de el retiro
definitivo del empleado, de la empresa patronal.

f) Devolucién de ahorros por fallecimiento del asociado

Cuando ocurre el fallecimiento de un asociado, se entrega a los beneficiarios
designados por éste, el total de sus ahorros mas los rendimientos
devengados por su aporte y el de la empresa. El aporte patronal regresa a la

empresa.

g) Devolucion de ahorros por jubilacion del asociado
Se debe entregar al asociado el total de sus ahorros, mas las utilidades
generadas, tanto por su aporte como por el aporte patronal. EIl aporte

patronal también regresa a la empresa.

Si el trabajador desea mantener sus ahorros en la asociacion, debera pedir
autorizacion para ello, de ser autorizado no tendra derecho al aporte patronal,

convirtiéndose a la vez en un aporte extraordinario.

3.4.2 Tratamiento de las utilidades

En los capitulos anteriores se ha mencionado que las asociaciones solidaristas
en Guatemala, son entidades sin fines de lucro, que no distribuyen utilidades
entre sus asociados, ya que esta actividad les quitaria la calidad de exentas a

muchos de los impuestos.

Sin embargo, la distribucion de utilidades si se practica en otros paises donde la
legislaciéon lo permite, como Costa Rica. Incluso en Guatemala existen algunas
asociaciones que no hacen uso de la exencidn de impuestos y efectuan
distribucion de utilidades entre sus asociados, por lo que se considera importante

describir algunos procedimientos relacionados:
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a) Distribucion de las utilidades

Las utilidades obtenidas en el ejercicio fiscal pertenecen a los asociados y el
monto que corresponde a cada uno esta de acuerdo con el aporte patronal y
su propio aporte, o sea que la reparticién es directamente proporcional a lo

aportado por cada asociado.

Para el calculo del reparto final debe establecerse un factor porcentual, que

en su forma mas sencilla se calcula de la siguiente forma:

Factor de reparto = utilidades repartibles

aporte laboral + aporte patronal acumulado

Una vez obtenido el factor, se establece el monto que le pertenece a cada
asociado, conforme al riesgo que corre su capital en las actividades de la

asociacion.

b) Establecimiento de reservas
Las reservas se forman con base en las utilidades habidas en cada periodo;
constituyen una segregacion de parte de tales fondos para un propésito

comun bien definido.

Las reservas mas usuales son:
— Reserva de socorro mutuo
— De actividades diversas

— Para déficit de operacién

Cuando se hace este tipo de reservas, la formula para la distribucion de

utilidades se aplica asi:

Factor de reparto =  utilidades netas después de reservas

aporte laboral + aporte patronal acumulado
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c) Capitalizacién de utilidades

Al igual que las empresas con fines de lucro capitalizan las utilidades bajo la
cuenta “utilidades no distribuidas”, con el fin de fortalecer el capital contable y
poder efectuar ampliaciones de planta o nuevas inversiones lucrativas, en
una entidad solidarista también se puede plantear la necesidad de reservar
utilidades para usarlas en la adquisicion de ciertos activos que requieren

fuertes sumas de efectivo.

Si la Asamblea General decide capitalizar parte de las utilidades, la forma de

calcular el factor es la misma y lo que corresponde a cada asociado también.

La unica diferencia consiste en que cada persona recibe una parte en efectivo
y la otra se le adjudica en una cuenta patrimonial denominada Utilidades
Capitalizadas o Reserva de Utilidades, con una subcuenta para cada
asociado al que le pertenece este capital, disponible en todo momento a favor
del asociado, que le sera devuelto en el momento en que deje de ser afiliado,

y devengara utilidades como el ahorro y aporte.

d) Utilidades de ex asociados

Cuando una persona renuncia a la asociacion, tiene derecho al
reconocimiento de la utilidad proporcional al tiempo que estuvo asociado
desde la ultima liquidacion anual, conforme al aporte laboral y patronal

acumulado.

Ante esta obligacion existen dos opciones de cancelar la utilidad:
— Ligquidacion en efectivo al momento de la renuncia.
Bajo esta opcion se le entrega la utilidad proporcional conjuntamente con
sus demas derechos, poco tiempo después de que haya dejado de ser

asociado.
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Para operar asi, la asociacion debe estar al dia con su informacion
contable, con base en una contabilidad ajustada mensualmente en cuanto
al resultado de operacion, o bien utilizar una formula alterna de estimacion
de las utilidades conforme a un promedio de las tasas de rendimiento de
los ultimos periodos, y calcular con esa tasa la utilidad a entregar segun el

tiempo que estuvo asociado durante el ciclo anual en ejercicio.

— Liquidacion al cierre fiscal.

En razdén de que la utilidad real se declara una vez al afo, al final del ciclo
fiscal, en esa fecha se debe efectuar el calculo de lo que corresponde a
los ex asociados (previa deduccion de las reservas), y después se hace el

reparto entre los asociados activos a la fecha de cierre.

Férmula de reparto:
Para cada ex asociado = (A+B) * Factor reparto * T
12

En donde
A es el aporte laboral de ex asociados
B es el aporte patronal de ex asociados

T meses que estuvo asociado

Una vez que se han repartido las utilidades de los ex asociados, se

procede con los asociados, segun la férmula indicada.

Factor de reparto: Utilidad total - reservas - utilidad ex asociados

Patrimonio total de asociados activos
En el caso de las personas asociadas durante el periodo fiscal en curso,

se podria afinar el calculo de las utilidades por el tiempo real que

estuvieron asociadas, al usar la férmula aplicada para ex asociados.
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3.4.3 Tratamiento de las pérdidas operativas

Las pérdidas operativas en buena medida pueden producirse debido a

deficiencias de control interno y al manejo de actividades poco rentables y de

riesgosa operacion.

Ante una pérdida operativa existen varias opciones que se pueden tomar en

cuenta, entre las cuales estan:

a)

b)

Contabilizar las pérdidas de operacion en la seccion patrimonial del Balance
de Situacion, y afrontarlas con los excedentes de los afios siguientes.

Si se cuenta con un registro patrimonial tal como "Reserva para Pérdidas
Operativas", que puede crearse mediante la segregacion de un porcentaje de
las utilidades anuales, entonces se compensa la pérdida con esta reserva
hasta donde alcance, y el resto se absorbe con futuras utilidades.

Distribuir la pérdida entre todos los asociados en proporcién a su ahorro y
aporte particular, bajo el mismo método que se utiliza para el reparto de

excedentes.

Lo anterior bajo el criterio de que se le da a cada cual segun el capital que aporta

para el logro de las utilidades, y en igual proporcion debe afrontar los riesgos

operativos que se reflejan en las pérdidas, cuando se presenten.

La opcion c) es la mas apropiada por las siguientes razones:

a)

b)

Si no se distribuye la pérdida entre los asociados, en proporcion al capital de
cada uno, los nuevos asociados se verian desestimulados a formar parte de
la entidad, porque los harian participes de pérdidas sobre las cuales no
tuvieron responsabilidad ni capital en riesgo.

Si no se distribuye la pérdida, y se dan renuncias en los siguientes afnos, los
renunciantes no tendran que soportar parte de la pérdida, la cual quedaria a
cargo de los que permanezcan en la asociacion. Lo cual es un tratamiento
injusto para quienes precisamente deberia haber mas proteccidén: Los que

permanecen firmes y confian en la asociacién.
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La no distribucidn alentaria la formalizacion de las renuncias masivas, en
particular del nucleo de asociados mejor informados de la situacion, a sabiendas

de que su ahorro y aporte no se vera afectado al momento de liquidarlos.

En dltima instancia los que permanezcan en la entidad sufriran un serio
menoscabo de su capital y hasta es posible que lo pierdan en su totalidad,
porque un bloque de asociados mejor enterado de la situacion de pérdida se
llevo el ahorro y aporte integros, sin deduccidn alguna por concepto de la pérdida
y ésta debera ser asumida por los que quedan en la entidad. Por lo que es
mejor, que si se produce la renuncia de algun asociado, en la liquidacién se le

deduzca la porcién no amortizada en periodos anteriores.

3.4.4 Tratamiento del aporte patronal de ex asociados
Cuando un afiliado renuncie a la asociacion pero no a la empresa, el aporte
patronal quedara en custodia y administracion de la asociacién. El mismo sera

devuelto en el momento en que el ex asociado deje de laborar para la empresa.

Ante esta situacién hay 2 aspectos importantes a tomar en cuenta:

a) Registro contable
Es recomendable que este aporte patronal se traslade a una cuenta
patrimonial, que se puede denominar “Aporte patronal no asociados”, con

apoyo en un registro auxiliar conciliado con el saldo contable.
b) Liquidacion de utilidades
Conforme a la fecha de renuncia se le hace la liquidacién de sus derechos:

ahorro, utilidades del periodo menos los saldos de préstamos adeudados.

A partir de su liquidacion, el aporte patronal del ex asociado queda en custodia y

administracion de la asociacion, y no devenga ningun otro tipo de rendimiento.
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3.4.5 Tratamiento de los préstamos

Los préstamos otorgados a los asociados, deben registrarse en una cuenta
denominada Préstamos a Socios, debidamente clasificados por corto y largo
plazo. Esta cuenta debe contar con un auxiliar integrado por socio y conciliado
con el saldo contable.

Algunas asociaciones prefieren denominar a estos préstamos como Anticipo a
Utilidades.

a) Descuento de préstamos
El asociado debe autorizar al patrono, para que le efectue descuentos en
noémina, para luego ser trasladados a la asociacion, de la misma forma que

los ahorros.

La asociacion debe rebajar la cuenta de préstamos a cargo del asociado y

registrar los intereses correspondientes.

b) Descuento de préstamos por renuncia o despido

En caso de que suceda la renuncia o despido del asociado, se debe cobrar el
saldo total del préstamo, mas los intereses generados a la fecha;
deduciéndolos del total de sus ahorros y utilidades acumuladas. En caso de
no ser suficientes se debe notificar al patrono para que deduzca el saldo

correspondiente de la liquidacién laboral.

c) Aplicaciéon de ahorros a saldo de préstamos

Cuando los asociados solicitan la aplicacion de ahorros al saldo de sus
préstamos, se deben calcular los intereses generados a la fecha de
aplicaciéon (tanto de ahorros cdmo de préstamos). En primer orden se deben
cancelar los intereses y luego el capital. Luego se debe rebajar la cuenta por
cobrar a los asociados contra la cuenta de aportaciones.
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En este caso queda a criterio de la asociacién si se toman en cuenta o no las
utilidades generadas por el total de los ahorros retirados o aplicados a la

fecha.

3.5 Control interno contable

El sistema contable es parte de la estructura del sistema de control interno de la
asociacioén solidarista, por lo que es de gran importancia que el sistema contable sea
adecuado y eficiente para que contribuya a facilitar la inspeccién, ya sea por parte de

de la Fiscalia, que es el 6rgano interno encargado de ésta funcién, 6 de terceros.

La Norma Internacional de Auditoria, Evaluaciones de Riesgo y Control Interno (NIA
400), menciona entre otras cosas, que el sistema de control interno son todas las
politicas y procedimientos adoptados por la administracion de una entidad para
ayudar a lograr el objetivo de asegurar, la conduccion ordenada y eficiente de su
negocio y a la adhesion a las politicas de administracién, la precision de los registros

contables y la oportuna preparacion de informacion financiera confiable.

Es importante que la Junta Directiva y en particular la Fiscalia de las asociaciones
solidaristas, conozcan ampliamente la serie de procedimientos usados para cometer

actos ilicitos, para que puedan adoptar métodos que ayuden a prevenirlos.

A continuacion se describen las irregularidades mas frecuentes:

3.5.1 Encubrimiento del efectivo recibido
Consiste en la apropiacion temporal de fondos de la entidad, por parte de alguien
que los maneje, para usarlos en beneficio propio a modo de "préstamo temporal

no autorizado". Esta practica también se conoce como “jineteo de fondos”.
Para no verse descubierto, quien se apropia de los fondos repone el dinero

tomado del cliente A, con lo que recibe del cliente B, después con lo recibido de

C repone el faltante de B, hasta que el volumen de fondos desviados es de tal

49



cuantia que le impide seguir con la maniobra o es descubierto en alguna

revision.

Como se facilita la maniobra:

a) Por no obligar a depositar el dinero intacto y con prontitud en el banco.
b) Por mantener fondos en efectivo mas alla del tiempo necesario.

c) Por no enviar oportunamente los estados de cuenta al asociado.

d) Cuando no se cuenta con recibos prenumerados, en original y copias.

e) Cuando se permite la concentracion de funciones en una sola persona.

3.5.2 Préstamos fantasmas

Consiste en crear expedientes crediticios falsos, mediante los cuales
aparentemente un asociado tramita un préstamo que culmina con la confeccion
del cheque, de cuyo importe se apropia la persona interesada en ejecutar la

malversacion, sin que el supuesto solicitante se entere.

Se puede dar el caso de que el cheque se cargue a cuentas denominadas "Otras
Cuentas por cobrar", “Cuentas por Cobrar Varias” o directamente a una cuenta

de gasto, que no requiere de reintegro.

Regularmente estos casos se detectan cuando se envian estados de cuenta, o
cuando la persona a quien se le cargo el préstamo se retira de la entidad o esta

persona pide realmente un préstamo.

Se facilita cometer este tipo de actos ilicitos cuando:

a) No se envian estados de cuenta periodicos a los asociados.
b
c
d
e

Algun directivo firma cheques en blanco.
Los registros auxiliares no se concilian contra el saldo de mayor.

No existe un sistema contable bien cimentado y riguroso.

)
)
)
)

No existe descentralizacion de funciones.
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3.5.3 Sustraccion de cheques

Este caso se presenta cuando alguien toma uno o varios cheques de talonarios
de una numeracién posterior a la que estd en uso, y logra la firma de las
personas autorizadas mediante algun engafo; cambia el cheque y se apropia de
los fondos.

Aunque esta maniobra es bastante burda y detectable con relativa facilidad, se

presenta en entidades poco organizadas, en donde el control interno es débil.

Se facilita su practica, entre otras, por las siguientes razones:

a) Cuando no se hace la conciliacion bancaria mensual, o se hace y no es
revisada por otra persona distinta al que la elabora.

b) Cuando se descuida la custodia de los talonarios de cheques.

3.5.4 Apropiacién de efectivo

En este caso, a diferencia del encubrimiento del efectivo recibido, la persona que
recibe el dinero a favor de la asociacion, simplemente no emite recibo y se queda
con los fondos. Generalmente se trata de dinero recibido por concepto de:

a) Intereses sobre inversiones.

b) Abonos a préstamos de ex asociados.

c) Ventas de articulos varios de menor cuantia sin factura.

Su cometido se facilita, por ejemplo, por las siguientes razones:
a) No existe la obligacién de hacer recibo por todo dinero recibido.
b) Cuando el proceso contable es deficiente y las cuentas de mayor no se

concilian contra los auxiliares.
3.5.5 Compras falsas

En el caso de una entidad con tienda y abastecedor, se mantienen operaciones

con varios proveedores, lo cual puede ser aprovechado para crear facturas
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pendientes de pago a proveedores fantasmas, sin que la mercaderia ingrese a la
entidad.

Luego de crear la cuenta por pagar a proveedores, la persona que hace la

maniobra solicita la emisién del cheque, que recibe y cambia en su beneficio.

También puede darse por medio de la alteracién de pedidos, mediante acuerdo
con proveedores, lo cual posibilita que la entidad pague la factura por mas
mercaderia de la que realmente recibe. La otra parte de la mercaderia
cancelada, la reciben en otro sitio y para otros fines.

El caso se facilita por las siguientes debilidades del sistema:

a) Ausencia de un sistema de cuentas por pagar a proveedores.

b) Falta de revision de los firmantes de cheques, acerca de la documentacion
anexa al cheque.

c) Falta de 6rdenes de compra para hacer los pedidos

3.5.6 Apropiacion de cheques patronales
Consiste en la apropiacion de fondos provenientes de cheques entregados por la

empresa, en pago de retenciones mensuales por cuenta de la asociacion.

Estos casos se presentan por razones como las siguientes:

a) No conciliar el saldo de la cuenta Retenciones por Cobrar al patrono (en la
contabilidad de la asociacion) contra el saldo de la cuenta Retenciones por
Pagar a la asociacion (en la cuenta del patrono).

b) Al no existir la obligacion de emitir recibos prenumerados al momento de
recibir los cheques del patrono.

c) Concentracion de funciones en pocas manos.
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3.5.7 Gastos no autorizados en liquidaciones de caja chica
Se presenta al liquidar gastos no efectuados, para apropiarse del dinero del

reintegro, para lo cual se crean comprobantes ficticios.

Estos casos se presentan por falta de cuidado al momento de revisar los

cheques de liquidacion, por parte de las personas que los firman.

3.5.8 Emision de préstamos sin garantia

Aunque en estos casos no se trata de actitudes dolosas, si perjudica mucho a la
asociaciéon el hecho de que por descuido, negligencia y otras causas, se
concedan préstamos sin pedir a los asociados las garantias establecidas:

prendas, pagares, hipotecas, etc.

Al no haber garantias, si el prestatario deja de ser asociado, casi siempre se
produce una pérdida por incobrabilidad, en razén de que no se puede ejecutar

por via judicial al ex asociado moroso.

3.5.9 Cambio de cheques emitidos y no retirados

En ocasiones se emiten cheques, principalmente de excedentes, que los
beneficiarios no se presentan a retirar oportunamente. Transcurrido el tiempo sin
que tales cheques sean reclamados ni anulados, surge la tentacion de

cambiarlos indebidamente de parte de su custodio, o de alguien mas.

Entre las debilidades de control que provocan este tipo de situaciones estan:
a) Falta de politicas definidas sobre la anulacidon de cheques antiguos.

b)

c) No segregar funciones en forma adecuada.
d)

No incluir el arqueo de esos valores dentro de las rutinas de control.

No emitir los cheques con la leyenda “no negociable”.

53



3.5.10 Alteracion de pagos a préstamos

A pesar del supuesto de que los programas informaticos conllevan medidas de

control, a veces se da el siguiente caso.

a) La persona a cargo de la asociacion toma las planillas de retenciones, de las
cuotas de préstamos, y las adjudica a los asociados en forma indebida.

b) Mediante dicha alteracion puede acreditar supuestos pagos a “préstamos
fantasmas” creados por ella para apropiarse del dinero.

c) Cuando la alteracion del pago real de un asociado no es muy significativa,
aunque reciba su estado de cuenta ese asociado no detecta la inconsistencia

a simple vista.

3.6 Normas de Contabilidad
3.6.1 Pronunciamientos de Contabilidad Generalmente Aceptados
Los Pronunciamientos de Contabilidad Generalmente Aceptados —PCGA-, son
regulaciones emitidas por el Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y
Auditores —IGCPA-. Dicha entidad habia emitido el pronunciamiento No. 31
‘Estados Financieros de Entidades no Lucrativas”, el cual trataba algunos
aspectos que eran aplicables a las asociaciones solidaristas, aunque no se

adaptaba por completo.

El uso de los PCGA en Guatemala fue sustituido por el uso de las Normas
Internacionales de Contabilidad a partir del 01 de enero del 2002, de acuerdo a

una resolucién publicada el 4 de junio del 2001 por el IGCPA.

3.6.2 Normas Internacionales de Contabilidad

Las Normas Internacionales de Contabilidad -NIC-, son regulaciones
internacionales que exigen seguir practicas contables apropiadas para cada
circunstancia econdémica en particular, lo cual garantiza una aceptacién general

por parte de los usuarios y los que elaboran estados financieros.
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Sin embargo, en las NIC no existe una norma que se aplique directamente a las
entidades no lucrativas o a las asociaciones solidaristas. Por lo cual deben
considerarse todas las normas que les sean aplicables, de acuerdo a las
operaciones que realicen. Estas normas también han sido sustituidas por las

Normas Internacionales de Informacién Financiera.

3.6.3 Normas Internacionales de Informacién Financiera
Las Normas Internacionales de Informacion Financiera —NIIF-, al igual que las
NIC, son regulaciones internacionales mas actualizadas, que buscan la

convergencia de las normas contables a nivel mundial.

El 20 de diciembre de 2007 el Colegio de Contadores Publicos y Auditores de
Guatemala —CCPAG-, con el apoyo del Comité de Normas de Contabilidad y
Auditoria Internacionales del IGCPA, publicaron una resolucién, para adoptar las
NIIF y sus interpretaciones, las cuales tenian un efecto optativo para el periodo
iniciado el 1 de enero de 2008 y obligatorio a partir de enero de 2009, para todo

el territorio guatemalteco.
Tampoco existe una NIIF que se aplique directamente a las asociaciones

solidaristas, por lo que también deben considerarse todas las normas que les

sean aplicables en cada operacion.
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CAPITULO IV
ASPECTOS FINANCIEROS

Aparte del punto de vista contable, la asociacion solidarista sobre la cual se
efectuara el estudio, también sera evaluada desde el punto de vista financiero. Por
lo que es necesario definir los conceptos y métodos de analisis mas importantes en

el ambito financiero.

4.1 Finanzas
4.1.1 Definicion
Se conoce como finanzas a la planeacion de los recursos econdmicos, para que
su aplicacién sea de la forma mas éptima posible, asi como a la investigacion de
las fuentes de financiamiento para la captacion de esos recursos.

[

Algunos autores la definen como “una rama de la economia que estudia la
obtencioén y gestién, por parte de una compania, individuo o del Estado, de los
fondos que necesita para cumplir sus objetivos y de los criterios con que dispone

de sus activos”. (15:1)

4.1.2 Administracién financiera

La funcién o administracion financiera conlleva la adquisicion, el financiamiento y
la administracion de los activos, y tiene como objetivo principal la obtencién de
utilidades a través de:

a) La planeacion del crecimiento de la asociacion.

b
C
d

e

Captacion de los recursos necesarios.
Asignacioén de los recursos conforme a los planes y proyectos.

Promocién del 6ptimo aprovechamiento de los recursos.

)
)
)
)

Disminucion del riesgo o incertidumbre de la inversion.
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4.2 Analisis financiero
El analisis financiero de una asociacion solidarista es el estudio de la capacidad de
la entidad, mediante ratios, indices o coeficientes, para afrontar sus compromisos

en un momento determinado.

Este analisis es posible gracias a una serie de principios y procedimientos, utilizados
en la recopilacion de informacion basica sobre aspectos contables, econémicos y
financieros, que proporcionan informacién util para la toma de decisiones, tales como

inversiones, créditos, administracién de activos y pasivos de la asociacion.

La base para efectuar el analisis sera la informacién contenida en los estados
financieros basicos, a los cuales se les aplicaran metodologias e indicadores que
estan plenamente aceptados por la comunidad financiera, con el fin de determinar

las debilidades y puntos fuertes que en su conjunto presente la entidad.

4.3 Politicas financieras
Las politicas financieras son los principios, guias, reglas o métodos que adoptan las
asociaciones solidaristas para el tratamiento de sus operaciones, con el objetivo de

lograr el maximo rendimiento de la inversién solidarista.

Algunas de las operaciones que podrian ser objeto de politicas son:
4.3.1 Fuentes de recursos econémicos
Por lo general, las asociaciones solidaristas obtienen sus recursos por medio de:
a) El ahorro mensual de sus asociados, tanto ordinario como extraordinario.
b) ElI aporte patronal en favor de los trabajadores asociados, que sera
equivalente al ahorro ordinario.
c) Los ingresos por donaciones.
d) Cualquier otro ingreso que perciban, como producto de las actividades que

efectuan.
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4.3.2 Disminucion del capital por retiro de asociados
Muchas veces suceden las renuncias por razones de tipo econdmico. Maxime
cuando un asociado siente que su ingreso salarial no es suficiente para continuar

con el ahorro.

En estos casos las asociaciones pueden poner en vigencia algunas politicas que

eviten el retiro de los asociados, por ejemplo:

a) Ampliar el plazo de las deudas actuales.

b) Establecer un periodo de gracia durante el cual se suspenda el pago de
cuotas.

c) Permitir que se aplique el ahorro a la deuda, si con eso disminuye la presion
sobre el salario.

d) Disminuir el porcentaje de ahorro de los asociados que tengan problemas de

liquidez, durante un plazo determinado.

4.3.3 Elaboracion de presupuestos
El tema de la elaboracidén de presupuestos debe estar incluido en los estatutos,
también deberia estar presente lo referente al dérgano encargado de su

aprobacion.

Generalmente, en los estatutos se estipulan que la elaboracion del presupuesto
es atribucion de la Junta Directiva y la aprobacién de la Asamblea General.

En caso de que el presupuesto sea nada mas referente a los ingresos y gastos

operativos, la Junta Directiva podria ser la encargada de aprobarlo.
Sin embargo, si en realidad se trata de un presupuesto de ingresos y egresos,

que conlleva la politica de inversion del patrimonio de los asociados, es mejor

que sea la Asamblea General la encargada de su aprobacion.
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4.3.4 Fundamentos de la politica crediticia
Se deben reglamentar los puntos de vista para el disefio de una estructura
crediticia apropiada. En especial lo que respecta a las tasas de interés,

garantias, plazos de cada tipo de préstamo, monto maximo a otorgar, etc.

Es importante que las asociaciones solidaristas cuenten con un Reglamento de
Créditos, donde se establezcan detalladamente los requisitos que cada asociado

debe cumplir para optar a un préstamo.

Se ha observado que en algunas ocasiones las cuotas de pago de las deudas
llegan a asfixiar la economia de los prestatarios, quienes a menudo se ven
envueltos en un circulo vicioso de nuevos préstamos en otros lugares, lo cual los
hace caer en el endeudamiento excesivo. Todo esto debido a varios factores,
entre ellos el desconocimiento de fundamentos de economia familiar y elementos

financieros sobre el manejo del dinero.

Tales aspectos recrudecen por la ausencia de una adecuada asesoria financiera
de parte de la asociacion, al momento de conceder los créditos, por lo que se
considera necesario que entre las politicas crediticias se establezca un servicio

de Consejeria Financiera para los asociados.

4.3.5 Medidas de proteccion ante los riesgos de la cartera crediticia
Debido a que el monto prestado a los asociados muchas veces representa un
porcentaje significativo de los activos de las asociaciones, es importante tomar

medidas de proteccidn ante los riesgos que pueda tener ésta cartera crediticia.

Al igual que cualquier otro tipo de inversion, prestar dinero genera riesgos de
pérdida, por factores como los siguientes:

a) Riesgo de falta de pago o incobrabilidad.

b) Riesgo de fraudes por deficiencias de control interno.

c) Riesgo econdmico por pérdida del valor adquisitivo de la moneda.

59



d) Riesgo de falta de pago de las retenciones que hace la empresa patronal.
e) Riesgo de extravio o robo de los documentos de garantia.

Algunas medidas que se pueden tomar para minimizar este tipo de riesgo de la

cartera crediticia son:

a) Pedir garantias apropiadas segun el tipo de préstamo.

b) Crear una provision para incobrables conforme a la evaluacion del riesgo de
cada tipo de préstamo.

c) Asegurar la cartera con un seguro de vida colectivo de saldos deudores,
cargado al asociado. En caso de fallecimiento prematuro del deudor, el saldo
queda pagado y los fiadores se liberan de responsabilidad.

d) En caso de garantias hipotecarias o de vehiculos exigir la pdliza de incendio y
terremoto o de automoviles.

e) Incluir en el reglamento de crédito una clausula de vencimiento anticipado de
la deuda en caso de que el deudor deje de ser asociado. Esto hace que el
saldo al descubierto de cualquier préstamo pueda ser renegociado, tanto con

el ex asociado como con los fiadores.

4.3.6 Beneficios financieros y/o sociales

Las utilidades de las asociaciones solidaristas al momento de ser distribuidas, y
de acuerdo a la forma en que se distribuyan, podrian estar gravadas por algunos
impuestos. En consecuencia la utilidad neta que recibe el asociado se ve

mermada sustancialmente, con éstos impuestos.
Es importante conocer las opciones de reparto y los diversos tipos de utilidades

que se pueden dar, con las cuales se puede disminuir el impacto de estos

impuestos en el rendimiento de la inversidn solidarista.
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El solidarismo tiene dos opciones para la entrega o distribucion de utilidades:

a)

Distribucion de utilidad financiera
Es la utilidad que aparece en el estado de resultados anual de cada

asociacion y se reparte en proporcion al ahorro y al aporte de cada asociado.

Por lo tanto, se considera una utilidad de capital, porque la retribucién al
asociado se da en proporcion al patrimonio que ha logrado acumular durante

los afos de pertenencia a la entidad.

Esta utilidad financiera también se puede estudiar desde un angulo

econdmico, y separarla en:

— Utilidad financiera nominal, representada por la cantidad nominal que
recibe cada persona, que es un porcentaje de la suma de su ahorro y
aporte.

— Utilidad real, que es la misma utilidad financiera nominal a la cual se le ha

restado la inflacién acumulada del periodo.

Asi, por ejemplo, si una asociacion distribuye el 10% de utilidad y la inflacion
del ano fue de 12%, entonces esa utilidad real se convierte en una pérdida
de 2%. En este caso, el asociado en realidad lo que recibe es parte de su

capital, ya que en términos reales su dinero perdié valor adquisitivo.

Por otro lado, el porcentaje de Impuesto Sobre la Renta reduce aun mas la
utilidad, que ya ha sido castigada por la inflacion.

Distribucién de utilidad social
Se denomina utilidad social a la que recibe el asociado durante su
permanencia en la entidad, por medio de los servicios que ponen a su

disposicion bajo diversas modalidades.
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Entre la utilidad social se cuenta:

— El diferencial de tasas de interés que le cobran con relacion a las de
mercado, que pagaria si no fuera asociado.

— Los beneficios como auxilio postumo, subsidios, y otros.

— Los planes de becas, reparto de utiles, polizas de seguro, etc.

— Planes vacacionales, disfrute de lugares de recreo y demas.

Esta amplia cantidad de servicios que disfruta el solidarista, en realidad
constituye una utilidad social, que no se cuantifica, y sin embargo es

sumamente valiosa.

Debe tomarse en cuenta que la utilidad social se reparte mas en proporcion a
las necesidades de la persona, que en funcién del capital acumulado por
cada quien, y que al menos en el diferencial de tasas de interés, resulta mas

favorecido, el que obtiene mas préstamos.

4.4 Estados financieros

El analisis financiero implica el uso de diferentes estados financieros, los cuales
constituyen una herramienta muy util para evaluar a una asociacion. Dichos estados
financieros muestran la situacion econémica y la capacidad de pago a una fecha

determinada, asi como el resultado de las operaciones obtenidas en un periodo.

A continuacion se describe cada uno de los estados financieros mas importantes:
4.41 Estado de resultados
El Estado de Resultados es un resumen de los ingresos y gastos de la
asociaciéon en determinado periodo. Mide la rentabilidad a través del tiempo, al

mostrar la utilidad o pérdida obtenida.

Este estado financiero es dinamico por cubrir un periodo de tiempo definido, que

puede ser un ano, un semestre, un trimestre, etc. Se puede presentar en forma
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escalonada o progresiva, de manera que permita examinar la utilidad o la

pérdida que se produce después de que cada tipo de gasto ha sido deducido.

4.4.2 Balance de Situacion General

El Balance de Situacién General es el documento que muestra la situacion
financiera de la asociacion a una fecha determinada. Algunos autores definen al
Balance de Situacién General como el documento que “indica lo que una entidad
posee y la manera en la que estos activos han sido financiados bajo la forma de

pasivos o de participaciones en el capital.” (29:27)

El Balance de Situacion General es un estado financiero estatico.

4.4.3 Estado de flujos de efectivo
El flujo de efectivo es uno de los estados financieros mas complejos de realizar y
que exigen un conocimiento profundo de la contabilidad de la asociaciéon para

poderlo desarrollar.

Este estado financiero muestra el efectivo generado y utilizado en las actividades
de operacion, inversion y financiamiento. Para el efecto debe determinarse el

cambio en las diferentes partidas del balance que inciden en el efectivo.

El estado de flujos de efectivo es un estado financiero dinamico, que traduce los
datos del estado de resultados y del balance de situacion general en informacion
de flujos de efectivo. Proporciona elementos que ayudan a evaluar la capacidad
que tiene la asociacion de generar efectivo y equivalentes de efectivo, asi como

las necesidades de liquidez de la misma.

4.5 Tipos de analisis financiero
La situacion financiera de una entidad se puede analizar desde 2 puntos de vista:
— Analisis vertical o estatico, y

— Analisis horizontal o dinamico
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4.5.1 Analisis vertical o estatico
El analisis vertical se realiza al utilizar la informacién contenida en los estados
financieros con el fin de determinar las debilidades y fortalezas que tiene una

entidad. Este analisis se puede efectuar por los siguientes métodos:

a) Método de porcentajes integrales
Este método compara un rubro especifico de los estados financieros con
respecto del total al que pertenece y lo expresa como porcentaje, esto

permite visualizar la proporcién que guarda cada cuenta en relacion a todo.

Esta separacion de cuentas facilita el analisis de la importancia relativa, y al
efectuar este procedimiento para diversos periodos se puede ver qué

renglones aumentan en importancia y cuales se vuelven menos significativos.

Aunque es importante aclarar que cada periodo debe analizarse
individualmente y no efectuar comparaciones con los porcentajes de otros

ejercicios, porque se puede caer en errores de interpretacion.

Ejemplo:

Costo de Ventas 2008 2009 Diferencia
Valores absolutos 110,000 180,000 70,000
Porcentajes 55% 60% 5%

Al efectuar esta comparacion se podria concluir erroneamente que el costo
de ventas 2008 es inferior en un 5% al del afio siguiente, lo cual es incorrecto
ya que el 5% de Q110,000 son Q5,500 y la diferencia real es de Q70,000.

b) indices o razones financieras

Este método tiene un gran valor practico, puesto que permite obtener un

numero ilimitado de indices que sirven para determinar la liquidez, solvencia,
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estabilidad, solidez y rentabilidad. Ademas de la permanencia de los
inventarios en almacenamiento, los periodos de cobro de clientes y pago a
proveedores y otros factores que sirven para analizar ampliamente la

situacion econdmica y financiera de la entidad.

Este método, por su importancia, se desarrolla mas ampliamente en el

numeral 4.6.

4.5.2 Analisis horizontal o dinamico

El analisis horizontal busca determinar la variacion absoluta o relativa que haya
sufrido cada partida de los estados financieros en un periodo determinado. Este
analisis permite determinar si el desempeno de la entidad a través de una serie
de afos fue bueno o malo, estudia la forma en que han evolucionado los
diversos elementos economicos y financieros hasta determinado momento para
predecir como se van a desarrollar en el futuro. Proporciona los elementos
necesarios para la adopcién de medidas correctivas que ayuden a mejorar el

desempeinio.

Para realizar el analisis horizontal se requiere disponer de estados financieros de
dos periodos diferentes de la asociacion, para que sea posible comparar un

periodo con otro.

Este analisis se divide en los siguientes métodos:
a) Método de aumentos y disminuciones
En este método se analizan los rubros de los estados financieros y se
comparan las cifras del ultimo afio con las del afio anterior para determinar
las variaciones positivas o negativas que esos rubros han tenido. También se

puede expresar esta variacion en porcentajes.

Este método generalmente se aplica de forma conjunta con otros métodos

como el de tendencias, serie de indices, serie de variaciones, etc.
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b) Método de tendencias

Este método permite analizar el desempefio obtenido durante varios afos en
forma consecutiva, para determinar si la tendencia es creciente o decreciente
a lo largo del tiempo. EIl analisis puede tener un panorama mas completo si

se dispone de comparaciones con la industria.

4.6 Las razones financieras
El método de razones financieras, o indices, es uno de los mas utilizados en la

evaluacion de la situacion y el desempenio financiero de las empresas.

Los indices se obtienen al relacionar dos datos financieros y dividir una cifra entre la
otra. Los elementos fundamentales para llevar a cabo este analisis son el estado de

resultados y el balance de situacidn general de los periodos a evaluar.

Las razones financieras a su vez se dividen en:
a) Razones de liquidez
b
c
d

e

) Razones de actividad

) Razones de endeudamiento
) Razones de rentabilidad

)

Razones de cobertura

4.6.1 Razones de liquidez
Las razones de liquidez se utilizan para determinar la capacidad que tiene una
entidad para cumplir con sus obligaciones a corto plazo, conforme estas se

vencen.

Las tres medidas fundamentales de liquidez son:
a) Razodn del circulante
b) Razén de prueba rapida (prueba del acido)

c) Capital neto de trabajo
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El Capital neto de trabajo no es un indice, pero es muy util para medir la liquidez
total de la entidad, este se obtiene mediante el siguiente calculo:

Capital neto de trabajo = activo corriente — pasivo corriente

a) Razén del circulante

La razon del circulante es uno de los indices de uso mas generalizado
también es conocida como indice de liquidez general o razdn de solvencia.
Se utiliza para medir la capacidad de una empresa para cubrir sus adeudos a

corto plazo con sus activos corrientes. Se calcula de la manera siguiente:

indice de liquidez general = activo corriente

pasivo corriente

b) Razén de prueba rapida

La razon de prueba rapida (o prueba del acido) es semejante a la razon del
circulante, pero mas conservadora, porque considera la liquidez de cada uno
de los elementos que forman parte del activo corriente. Y por ser el
inventario el activo corriente menos liquido, lo excluye, centrandose de
manera fundamental en el efectivo, los valores comerciables y las cuentas

por cobrar. La razén de prueba rapida se calcula asi:

Razén de prueba rapida =  activo corriente - inventario

pasivo corriente

4.6.2 Razones de actividad
También son conocidas como razones de eficiencia o de rotacién. Las razones
de actividad son empleadas para medir la eficiencia en el uso de los activos, es

decir la velocidad con la cual varias cuentas se convierten en ventas o efectivo.
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Las razones de actividad son:
a) Rotacion de inventario
Este indice mide la actividad o liquidez del inventario a través de su

movimiento durante el periodo. Se calcula de la siguiente forma:

Rotacién de inventario = costo de los bienes vendidos

Inventario promedio

De la rotacion de inventario se puede obtener un periodo de inventario

promedio dividiéndola entre 360 (dias del afio).

b) Rotacion de cuentas por cobrar
Esta razéon mide la liquidez de las cuentas por cobrar de una empresa por
medio de su rotacion. Permite conocer la calidad de las cuentas por cobrar.

Se calcula de la siguiente forma:

Rotacién de cuentas por cobrar = Ventas netas anuales al crédito

Cuentas por cobrar

El plazo promedio de cuentas por cobrar o periodo promedio de cobro se
puede obtener al dividir la rotacion de cuentas por cobrar entre 360 (dias del

afno).

c) Rotacion de cuentas por pagar

Al igual que con las cuentas por cobrar, la rotacion de cuentas por pagar se
utiliza para calcular el numero de veces que las cuentas por pagar se
convierten en efectivo (o se pagan) durante el afo. Se calcula de la siguiente

manera:

Rotacion de cuentas por pagar = Compras anuales al crédito

Cuentas por pagar
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El plazo promedio de cuentas por pagar también se obtiene al dividir la

rotacién de cuentas por pagar entre 360.

d) Rotacion de activos fijos

Esta razén mide la eficiencia con que la empresa administra sus activos fijos,
para generar ventas. El coeficiente que se obtiene indica el numero de veces
que son utilizados los activos fijos en la produccion y venta, durante el

periodo. Se calcula de la siguiente forma:

Rotacién de activos fijos = ventas netas

activos fijos netos

e) Rotacion de activos totales

La rotacién de activos totales indica la eficiencia con que la empresa puede
emplear todos sus activos para generar ventas. Entre mas alta sea esta
razon, significa que la empresa es mas eficiente en la utilizacion de sus

activos.

Rotacion de activos totales = ventas

activos totales

4.6.3 Razones de endeudamiento

Las razones de endeudamiento permiten conocer el grado en que las entidades
son financiadas con dinero de terceros. El analisis de estas razones es muy
importante ya que las deudas comprometen a la asociacion al pago de capital e

intereses a mediano o largo plazo.
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Existen varias razones de deuda, entre ellas:
a) Razén de pasivo total a activo total
La razén de endeudamiento mide la proporcion del total de activos

financiados por los acreedores de una empresa. El indice se calcula asi:

indice de endeudamiento = pasivos totales

activos totales
b) Razén pasivo a capital
La razon de pasivo a capital se calcula al dividir la deuda total de la empresa

entre el capital de los accionistas.

Razon pasivo a capital = pasivos totales

capital

Esta razon mide el grado en que las empresas utilizan dinero prestado de los
acreedores en relacion a cada quetzal que aportan los accionistas.

c¢) Razén de deuda a largo plazo a capitalizacién total
Esta razén mide la capitalizacion a largo plazo de las empresas. En la
capitalizacién total se incluyen tanto las deudas a largo plazo como el capital

de los accionistas.

Razoén de deuda a L/P = deuda a largo plazo

a capitalizacion total capitalizacion total
4.6.4 Razones de rentabilidad

Las razones de rentabilidad permiten analizar y evaluar las utilidades de la

entidad con respecto a sus ventas, activos, capital social o valor de las acciones.
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Estas razones se pueden clasificar en 2 tipos: las que presentan la rentabilidad

en relacion con las ventas y las que lo hacen con relacion a la inversion.

Entre las razones que se emplean con mas frecuencia en el analisis de la
rentabilidad con relacion a las ventas estan:
a) Margen de utilidad bruta
Esta razoén indica el porcentaje de utilidad obtenido sobre las ventas después
que la empresa ha pagado sus bienes, o deducido el costo de produccion de
los bienes.

Margen de utilidad bruta = ventas netas — costo de lo vendido

ventas netas
b) Margen de utilidad neta
Esta razon mide el porcentaje de utilidad obtenido en ventas, después de

deducir todos los gastos y los impuestos.

Margen de utilidad neta = utilidad neta después de impuestos

ventas netas

c) Margen de utilidades operacionales

Esta razon representa la utilidad neta en ventas, que gana la empresa
deduciéndole los cargos financieros o gubernamentales y determina
solamente la utilidad de la operacion de la empresa.

Las otras razones de rentabilidad que relacionan las utilidades con las
inversiones son:
d) Rendimiento sobre la inversion
También conocido como el rendimiento sobre los activos totales, mide la
efectividad de la administracion en obtener utilidades con los activos

disponibles.
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Rendimiento sobre la inversion = utilidad neta después de impuestos

activos totales

e) Rendimiento sobre el capital
Mide el rendimiento que se obtiene sobre el valor en libros del capital
contable de la empresa (menos los dividendos de las acciones preferentes, si

los hubiera).

Rendimiento de capital = utilidades netas después de impuestos

capital social
f) Utilidad por accién
Las utilidades por accion representan la cantidad de unidad monetaria

percibida en beneficio de cada accién ordinaria en circulacion.

Utilidades por accion = ingresos disponibles para acciones ordinarias

numero de acciones ordinarias en circulacion

4.6.5 Razones de cobertura
Las razones de cobertura evaluan la capacidad de la entidad para cubrir o pagar

determinados cargos financieros que resultan por las deudas.

Entre las razones de cobertura mas utilizadas estan:
a) Razén de cobertura de intereses
La razén de cobertura de intereses mide la capacidad de la empresa para
cubrir pagos contractuales de intereses. Entre mas alto sea el valor de este
indice, mayor sera la capacidad de la empresa para cumplir con sus

obligaciones de intereses.
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Razén de cobertura utilidades antes de intereses

de intereses = e impuestos

intereses

b) Razén de cobertura de pago fijo

Esta razén mide la capacidad de la empresa para cumplir con todas sus
obligaciones de pago fijo, como son los pagos de intereses sobre la deuda y
capital, los pagos de arrendamiento establecidos y los pagos de dividendos
de acciones preferentes.

Razoén de cobertura utilidades antes de intereses e impuestos +

de pago fijo = pagos por contratos de arrendamiento

interés + pagos por contratos de arrendamiento
+ [ (pagos de capital + pagos de dividendos de
acciones preferentes) x [1/(1-T)] ]

T = tasa tributaria

4.7 Punto de equilibrio

El punto de equilibrio o punto critico, es el importe de ventas o ingresos que la
asociacion debe alcanzar para cubrir el total de sus costos, sin que sufra pérdidas ni
obtenga utilidades, es decir, el punto donde los ingresos son iguales a los costos y

gastos.

Para la determinaciéon del punto de equilibrio, los costos y gastos se dividen en
costos fijos y costos variables, los cuales se clasifican de acuerdo al siguiente

criterio:

a) Costos fijos
Son aquellos costos que estan en funcion del tiempo, los cuales la entidad debe
realizar independientemente del volumen de ventas. Por ejemplo: renta, seguros,

sueldos administrativos, amortizaciones, etc.
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b) Costos variables
Son aquellos costos que estan en funcion de las ventas, los cuales una entidad
debe realizar para poder vender unidades. Entre estos el costo de las ventas, costo

de produccion, las comisiones sobre ventas, gastos de empaque, etc.

4.7.1 Calculo del Punto de equilibrio

Este paso consta de dividir los costos fijos totales entre la contribucion unitaria.
El resultado de esta operacion indica el numero de unidades que con su
contribucion cubrira la totalidad de los costos fijos.

Formulas:
P. E. en unidades = CFT
PV unitario — CV unitario

P. E. monetario = CFT

1- CVT
Donde: VT
CFT = Costos fijos totales
CVT = Costos variables totales
VT = Ventas totales
PV = Precio de venta
Ccv = Costo variable

4.7.2 Enfoque grafico del Punto de Equilibrio
Conocida como grafica de punto de equilibrio, puede ayudar a comprender las
relaciones entre costos, ventas y utilidad o pérdida de operacion.
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Cuadro 2
Grafica del punto de equilibrio

Y
2.500
2.000

Punto de Equilibrio
1.000
Ganacias
500
Pérdidas
X
5 10 15 20 25
Unidades

Fuente: Elaboracioén propia para fines ilustrativos

El eje de las abscisas "X" representa la cantidad de unidades a vender. El eje de

las ordenadas "Y" representa el valor de las ventas (ingresos), costos y gastos.

Analisis:
La linea de ventas o ingresos totales inicia desde el origen o interseccion de los
dos ejes del plano cartesiano. A media que se venden mas unidades la linea va

en ascenso, hasta llegar a su tope maximo.

Por su parte la linea de los costos fijos inicia arriba del punto de Q50,000 y

permanece constante, es decir, no guarda relacion con el volumen de ventas.

El costo total comienza a partir de los costos fijos y corresponde a la sumatoria

de los costos fijos mas los costos variables por unidad producida.
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CAPITULO V
ANALISIS CONTABLE Y FINANCIERO DE LA ASOCIACION SOLIDARISTA DE
TRABAJADORES DE UNA EMPRESA DEDICADA A LA COMERCIALIZACION DE
MAQUINARIA DE CONSTRUCCION (CASO PRACTICO)

5.1 Propuesta de servicios profesionales
El andlisis contable y financiero se efectua desde un punto de vista externo a la
Asociacion, por lo que se inicia el caso practico con una propuesta de servicios,

presentada a la Junta Directiva y una carta de aceptacion firmada por la misma.

El trabajo a desarrollar en la evaluacion consiste en lo siguiente:

a) Recopilar informacion de la situacion actual de la Asociacidén, necesaria para
determinar la historia, los fines y objetivos, actividades principales, politicas y
otros aspectos relevantes de la Asociacion.

b) Evaluar la estructura administrativa y organizacional de la Asociacion.

c) Efectuar una evaluacion contable que incluya la revision de las politicas,
procedimientos, control interno, sistema de computo y la nomenclatura contable
de la Asociacion.

d) Efectuar una evaluacion financiera que incluya la revisiébn de politicas y
procedimientos, asi como la aplicacion de diversos métodos como el analisis
vertical, analisis horizontal, razones financieras y elaboracion del punto de
equilibrio.

e) Derivado de los resultados obtenidos se presentaran recomendaciones que
contribuyan a mejorar el aprovechamiento de los recursos y a obtener mejores

beneficios para la Asociacion.
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5.1.2 Oferta de servicios
A continuacion se muestra la carta presentada a Junta Directiva por la oferta de

Carlos Guarcay Sente, CPA

Guatemala, 01 abril de 2010.

Servicios:

Senores
Junta Directiva
ASALIDE

Estimados sefores de Junta Directiva:

En atenciéon a su solicitud, me complace presentar la propuesta de servicios,
para llevar a cabo el analisis contable y financiero de la Asociacién Solidarista
ASALIDE por los afios terminados al 31 de diciembre de 2007, 2008 y 2009.

Objetivos:

De acuerdo con lo solicitado, los objetivos de la evaluacion seran:

— Determinar si existen o no, politicas inadecuadas que puedan crear riesgos
financieros para la Asociacion.

— Evaluar si las politicas y procedimientos contables se ajustan a las
necesidades de la Asociacion.

— Proponer lineamientos que contribuyan a mejorar la situacion actual de la

Asociacion.
Duracion:

De ser confirmada la presente, el trabajo se iniciara a partir del 1 de junio del

presente afo, con una duracion aproximada de 8 a 10 semanas.
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Metodologia:

La metodologia para el desarrollo del trabajo sera:

— El trabajo se realizara en las oficinas centrales de la Asociacion, para lo cual
sera necesario que proporcionen un equipo de computo con acceso al
sistema.

— Lainformacion contable y financiera se obtendra de la Administracion y de la
Junta Directiva de la Asociacion.

— Se efectuaran las evaluaciones y se emitiran las conclusiones vy
recomendaciones respectivas.

— Elinforme final se presentara como un trabajo de tesis.

Honorarios:

Los honorarios establecidos para la realizacion de la presente evaluacion
ascienden a Q 10,000 (con IVA incluido). Los gastos en los que se incurran por
concepto de papeleria, utiles de oficina, fotocopias, etc., correran por cuenta de
la Asociacion, los cuales se estima que no sobrepasen el 15% del valor de los

honorarios.

Forma de pago:
La forma de pago de los honorarios sera la siguiente:
— Al aprobar la presente oferta e iniciar el trabajo el 30%.

— Al concluir el trabajo y presentar resultados el 70%.

Quedo a su disposicion para cualquier aclaracién que requieran relacionada con

la presente oferta. Sin otro particular me despido atentamente.

Lic. Carlos Guarcax Senté
Contador Publico y Auditor
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5.1.3 Aceptacion de servicios
A continuacion se presenta la carta donde se confirma la aceptacién de servicios

por parte de la Junta Directiva de la Asociacion:

Carlos Guarcax Sente, CPA

Guatemala, 01 abril de 2010.
Senores
Junta Directiva
ASALIDE

Estimados senores de Junta Directiva:

Favor llenar la constancia de aceptacién por la prestacion de los servicios, si se

encuentran de acuerdo a lo indicado anteriormente:

Aceptada:_Lic. Gerson Cifuentes Revolorio Puesto: Presidente Junta Directiva

Firma: Fecha: 16/05/2010

5.2 Informacién general de la Asociacién

A continuacion se desarrolla un caso practico, en el cual se evalua la Asociacién
Solidarista de una empresa Comercializadora de Maquinaria de Construccion, desde
los puntos de vista contable y financiero, se hace uso de los métodos y técnicas
descritas en los capitulos anteriores. Dicha asociacion se denomina Asociacion
Solidarista Alianza para el Desarrollo - ASALIDE -.
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5.2.1 Antecedentes

La Asociacion Solidarista ASALIDE fue fundada en el ano 1985, por iniciativa de
los trabajadores y el apoyo de la administracién de la empresa Comercializadora
de Maquinaria de Construcciéon. El dia 13 de septiembre de ese afio se convoco
a Asamblea General y se contd con la presencia de todos los empleados de la
empresa. ASALIDE fue constituida en escritura publica e inscrita ante el
Ministerio de Gobernacion, la cual reconocié su personalidad juridica, aprobd sus
estatutos y normas de funcionamiento, mediante Acuerdo Gubernativo 76-85.
Ademas fue inscrita como contribuyente en la Superintendencia de
Administracion Tributaria.

En esa fecha ASALIDE inicié con la participacién de 75 asociados solidaristas,
fue electa su Junta Directiva y se establecié su domicilio en el departamento de
Guatemala. Su sede fue ubicada en la zona 10 del municipio de Guatemala, con
facultad de establecer sedes en otros departamentos, de acuerdo a sus

necesidades y crecimiento.

Actualmente cuenta con sedes en los departamentos de Chiquimula, Petén y
Quetzaltenango, tiene 675 asociados que representan el 75% del total de

empleados de la empresa patronal.

Cada socio aporta un 3% mensual de su salario base y puede ahorrar hasta un
maximo del 7% como ahorro extraordinario (total 10%). La empresa patronal

también aporta un 3% mensual equivalente al aporte de los asociados.

5.2.2 Fines y objetivos

Los fines y objetivos de su creacion se establecieron en los estatutos, entre los
principales se pueden mencionar:

a) Fomentar la armonia, los vinculos de uniéon y cooperacion entre los

empleados y entre éstos y la empresa.
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b)

c)

d)

Planificar, realizar y difundir programas educativos y culturales de interés
para sus asociados.

Establecer programas de vivienda, cajas de ahorro y préstamos, centros de
recreacion, actividades deportivas, sociales, culturales y todas aquellas
actividades licitas que contribuyan a fomentar la solidaridad en sus asociados
y sus familias.

Desarrollar programas de capacitacidon y superacion personal para los
asociados y sus familias.

Fomentar el ahorro a través de mecanismos que tiendan a aumentar el
patrimonio familiar.

Fomentar un mejor consumo de alimentos y otros satisfactores basicos de

bienestar, a través de mecanismos que protejan el ingreso familiar integrado.

5.2.3 Politicas generales

La Asociacion cuenta con politicas generales que regulan las actividades que la

caracterizan, entre las principales se encuentran:

a)

La Asociaciéon Solidarista es libre, no tiene compromisos politicos, religiosos o
ideoldgicos.

La asociacion es voluntaria, ingresa quien desea, no se obliga a nadie.

La Asociacion Solidarista es democratica, los dirigentes son electos por sus
propios companieros, todos los asociados tienen los mismos derechos.

La Asociacion Solidarista es independiente, se desarrolla por si misma vy tiene
propia autonomia.

Para ser miembro de la Asociacion Solidarista es necesario ser miembro de
la empresa patronal (empleado o patrono).

Los empleados que quieran pertenecer a la Asociacion Solidarista podran
solicitar su ingreso después de transcurridos 2 meses de laborar en la
empresa patronal.

Los asociados deben aportar como minimo el 3% de su salario (ordinario,
extraordinario y comisiones), el cual formara parte del capital de la
Asociacion.
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h) La empresa patronal debe aportar la misma cantidad (3%) que aportan

)

mensualmente los asociados, sobre la cual no se le pagaran intereses ni
utilidades.

Si el asociado lo desea, puede aportar un porcentaje mayor, hasta un maximo
del 10% de su salario, lo que exceda del 3% sera considerado como ahorro el
cual puede retirar en cualquier momento.

El ahorro devengara intereses unicamente por los saldos que se mantengan
a la fecha del cierre fiscal (31 de diciembre de cada afio), si el asociado retira
sus ahorros antes, no se le pagaran intereses.

La Junta Directiva de la Asociacidon es la encargada de determinar el monto
de utilidades a distribuir entre los asociados, en cada ejercicio fiscal. Asi

como el establecimiento de reservas.

5.2.4 Actividades principales

Entre los principales servicios y beneficios que presta a sus asociados se pueden

mencionar:

a) Servicio de cafeteria con subsidio.

b) Tienda solidarista con productos a bajo precio.

c) Jornadas médicas para los socios y sus familias.

d) Préstamos a corto y largo plazo con tasas mas bajas a las del mercado.

e) Caja de ahorros extraordinarios.

f) Auxilio postumo en caso de muerte del socio o algun integrante de su
nucleo familiar.

g) Servicio de medicina al crédito y con entrega a domicilio.

h) Servicio de examenes de la vista y financiamiento de anteojos.

i) Subsidio en becas escolares para los asociados y sus hijos.

j) Actividades deportivas y culturales.

k) Convivio navidefio infantil y para socios.

[) Excursiones para los socios y sus familias con financiamiento.

m) Bazares de electrodomésticos, muebles, linea blanca, audio y video.
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n) Servicios y descuentos en negocios afiliados como farmacias, almacenes,
talleres mecanicos, etc.

o) Otros.

5.2.5 Fiscalizacién por parte de Auditoria

Las actividades de ASALIDE son fiscalizadas tanto por la auditoria interna de la
Empresa Comercializadora de Maquinaria, como por auditores externos
contratados por la Asamblea General. Aparte del control permanente que

mantiene la Fiscalia de la Asociacion.

A continuacion una descripcién general de los aspectos revisados por ambas
auditorias:
a) Auditoria Interna
El departamento de auditoria interna incluye en su Plan de Trabajo Anual la
fiscalizacion de la Asociacion Solidarista, adicionalmente sostiene sesiones
periddicas con la Junta Directiva para discutir los principales hallazgos

detectados, brindar recomendaciones, ampliar analisis y otros fines.

Las revisiones se enfocan hacia la verificacion del cumplimiento de la
normativa y a corroborar la existencia de controles adecuados para el manejo

de los recursos humanos, financieros y materiales.

Entre las principales revisiones que auditoria interna efectua estan:
— Estados financieros.

— Arqueos de fondo.

— Cortes de caja.

— Revision de cheques.

— Inversiones Financieras.

— Ingresos por intereses de cartera de crédito e inversiones.

— Transferencias bancarias.

— Convenios de pago.
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— Ahorros extraordinarios.

— Oftros casos especificos.

b) Auditoria Externa

A partir del afno 2007 se ha contado con los servicios de una firma de
auditoria externa para la revision de los estados financieros. Inicialmente se
contraté para cumplir con ciertos requisitos fiscales, que ya no son
obligatorios. Pero se continud con esta practica por considerarse necesaria e

importante.

La opinidon expresada por auditoria externa en relacion a los periodos
auditados ha sido limpia, sus dictamenes indican que los estados financieros
presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion
financiera de la Asociacidon Solidarista ASALIDE, al igual que las utilidades de
sus operaciones, las variaciones en el patrimonio y los flujos de efectivos por

los anos terminados en las fechas examinadas.

5.3 Evaluacion de la estructura administrativa y organizacional
ASALIDE cuenta con la estructura organizacional basica que manejan las
asociaciones solidaristas. Conformada por Asamblea General, Junta Directiva,

Fiscalia, Administraciéon y Comités.

5.3.1 Asamblea General
Durante los periodos revisados en el presente documento, no hay registros de
que se haya reunido la Asamblea General, a pesar de que se han efectuado

varias convocatorias.

Los asociados se muestran desinteresados en este tipo de reuniones, por lo que
la Junta Directiva y la Administracion han adoptado otros métodos para obtener
la opinion de los socios, tales como entrevistas o encuestas por correo

electronico, buzones de sugerencias o convocatorias a votaciones.
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5.3.2 Junta Directiva

La Junta Directiva esta conformada por Presidente, Vicepresidente, Secretario,
Tesorero y dos Vocales, que se reunen peridodicamente cada 3 meses. Aunque
en algunas ocasiones, y por la relevancia de los temas a tratar, efectuan

reuniones extraordinarias.

La participacion y asistencia de los miembros a las reuniones establecidas es
regular, cuando alguno no puede asistir notifica a su debido tiempo. Las

ausencias son principalmente por motivos de trabajo.

Una desventaja es que no se cuenta con miembros suplentes que sustituyan a
los titulares en cada sesién, por lo que a veces no se completa el quérum, y se

ve afectada la planificacion.

5.3.3 Fiscalia

La fiscalia esta conformada por un fiscal laboral y uno patronal, ejercen
supervision y control principalmente sobre las actividades de la Administracion y
de algunos comités.

En uno de los memorandos de fiscalia se menciona la necesidad de que los
comités presenten un informe, al menos trimestral, sobre las actividades y los
acuerdos a los que llegan. Sin embargo, durante el periodo revisado sélo se

presenté un informe a la Junta Directiva, por cada comité.

Los comités logran muchos acuerdos, sin embargo, a la Junta Directiva no llegan
los mismos. Esto se debe a la ausencia de un reglamento para cada comité. El
unico comité que tiene su reglamento, es el de Créditos y Finanzas.

5.3.4 Administracion

En el mes de mayo de 2005 la Junta Directiva, en la sesion No. 8-05, tomo la
decision de destituir al anterior Administrador General de ASALIDE. La Fiscalia
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participé en la sesion y se escucharon los motivos que llevaron a tomar esta
decisién. EIl Presidente de la Junta Directiva, asumié la responsabilidad de
administrar la Asociacién, durante el tiempo que llevo el proceso de seleccidon del

nuevo Administrador.

La Administraciéon actual estda mas involucrada en las actividades de la
Asociacion. Sobre su gestion vale la pena mencionar los siguientes aspectos:
a) Nivel de servicio
Se mantiene un constante monitoreo sobre los servicios, con el propésito de
mejorar las areas deficientes, y de cuantificar el nivel de satisfaccion de los

asociados, mediante encuestas y entrevistas selectivas.

Para el afio 2009 este indicador se registro en un 80%, lo cual muestra un
alto grado de satisfaccion de los asociados (en el afio 2008 fue de 74%; y en
el 2007 de 63%).

b) Informacion hacia la Junta Directiva
Los datos que suministra la Administracion a la Junta Directiva son
aceptables tanto en calidad como en cantidad. Esta informacion permite a la

Junta Directiva tomar decisiones en forma oportuna y eficaz.

c) Informacion hacia los asociados

En los ultimos anos ha existido bastante comunicacién con los asociados y se
ha logrado transmitir la informacion deseada. Sin embargo, en los ultimos
meses se ha visto disminuida, a pesar de que se hacen visitas a los

principales centros de trabajo, donde se concentra la mayoria de asociados.

La Administraciéon no cuenta con una base de datos actualizada de correos
electronicos de los asociados, por lo que algunos no reciben la informacién
que remite la Asociacion. Ademas no es conveniente enviar la informacion

solo por correo electrénico, ya que no todos los asociados tiene acceso al
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mismo, por lo que es importante revisar este punto y buscar medios

informativos alternos.

La estructura actual de la Administracién es la siguiente:

Cuadro No. 3
Organigrama actual de la Administracion de ASALIDE

Asamblea General

Fiscalia

Junta Directiva

Administraciéon

Contabilidad
[

Secretaria

Servicios

Cafeteria Tienda Solidarista

Fuente: Administracién de la Asociacion

De acuerdo a informacion obtenida del Administrador General, se pudo determinar
que el organigrama actual no se adecua a la realidad de la Asociacion. Por lo que el

mismo fue reestructurado de la siguiente forma:
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Cuadro No. 4
Organigrama sugerido para la Administracién de ASALIDE

Asamblea General
Fiscalia
Junta Directiva
Administracion
Jefe de Contabilidad Jefe de servicios
Secretaria
Auxiliar | Tienda solidarista
Auxiliar 1l Cafeteria

Fuente: Elaboracién propia

5.3.5 Comités
Este 6rgano es el menos desarrollado de ASALIDE, ya que apenas cuenta con 2
comités, el de Deportes y el de Créditos y Finanzas, en los cuales participan

varios miembros de la Junta Directiva.

A partir del afio 2008, el departamento de Recursos Humanos de la Empresa
Comercializadora de Maquinaria, ha llevado a cabo pruebas de aptitud y
competencias laborales a todo el personal, lo cual ha dejado resultados muy
positivos para la Administracion y Junta Directiva de la Asociacién, porque han
contribuido a identificar recurso humano calificado, para ubicarlo en areas donde
hace falta participacion, principalmente al frente de los comités. Actualmente se

tiene proyectos de organizar nuevos comites.
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5.4 Evaluacién contable de ASALIDE
Se efectu6 una evaluacion de las politicas y procedimientos contables mas
significativos de la Asociacion, para verificar si éstas se apegan a los estandares

descritos en los capitulos anteriores.

5.4.1 Analisis de las politicas y procedimientos contables
Se detectaron errores en la contabilizacién de algunas transacciones debido a

que las politicas y procedimientos contables no se encuentran bien definidas.

Esto motivo a efectuar ajustes y reestructurar los estados financieros previo a
efectuar el analisis de los mismos, para que los resultados no estuvieran

distorsionados.

Los principales puntos evaluados son los siguientes.

a) Contabilizacion del aporte laboral y el ahorro extraordinario.

Politica

El aporte laboral equivalente al 3% del salario de los asociados sera registrado
como “capital socios”. El aporte laboral que exceda del 3%, hasta un maximo del
10% de su salario, sera considerado como ahorro y registrado en la misma

cuenta contable.

Procedimiento

— Cuando un empleado ingresa a la Asociacion, se le asigna un cédigo que
identifica al asociado en el sistema auxiliar de ahorros y créditos.

— Se procede a informar al area de nédminas de la empresa patronal para que
inicie a efectuar los descuentos respectivos.

— Finalizado el mes, cuando se recibe del area de nédminas la planilla o informe
de descuentos efectuados, se procede a registrar en la cuenta del empleado
(sistema auxiliar) el total de retenciones efectuadas en concepto de aporte y

ahorro laboral.
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— Se efectua el registro contable en las cuentas “capital socios” y “cuentas por
cobrar a empresa patronal”, la cuenta por cobrar se cancela al momento de

recibir el dinero de la empresa patronal.

Anilisis

La Asociacion registra el aporte laboral y el ahorro extraordinario en una misma
cuenta de patrimonio denominada “Capital Socios”. La integraciéon de esta
cuenta la lleva en un registro auxiliar donde se puede diferenciar lo
correspondiente al aporte laboral y al ahorro extraordinario al cual denominan
‘excedente”. Este excedente tiene disponibilidad de retirarse en cualquier

momento, siempre y cuando no respalde obligaciones con la Asociacion.

El registro del aporte laboral y del ahorro extraordinario debe llevarse en
distintas cuentas, ya que son de diferente naturaleza. La clasificacion correcta

es la siguiente:

[Saldos contables ASALIDE | 2009 | [Saldos reclasificados [ 2009 |
Capital socios 1,816,094 Aporte laboral 1,644,077
Fondo de ahorro extraordinario 172,017
1,816,094 1,816,094

Ver datos Balance de Situacién General Pag. 117

b) Calculo de intereses sobre el ahorro extraordinario.
Politica
El ahorro extraordinario registrado en la cuenta contable “capital socios”, no

devengarad intereses sino utilidades por los montos acumulados al cierre fiscal.

Procedimiento
— Al finalizar el cierre fiscal y determinarse el resultado del ejercicio para
proceder al reparto de utilidades, se efectua el calculo con base al aporte

laboral y los ahorros acumulados por asociado.
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— Se revisa el movimiento de los ahorros y se calcula el valor de las utilidades
que le corresponden de acuerdo al tiempo que los fondos estuvieron
depositados en la Asociacion.

— Se procede a informar a cada asociado por medio escrito (carta o correo
electronico) sobre las utilidades que le corresponden.

— Se efectua el registro contable en las cuentas respectivas.

Anidlisis

El calculo y pago de intereses sobre el ahorro extraordinario no se efectua
correctamente, ya que se determinan junto con los rendimientos del aporte
laboral y se pagan bajo el concepto de “utilidades”, unicamente cuando los

ahorros permanecen hasta el 31 de diciembre de cada aino.

Sin embargo, cuando algun socio retira su ahorro extraordinario, antes de
finalizar el afio, no se le calculan los intereses correspondientes al tiempo que

los tuvo depositados en la Asociacién, esta es la politica actual.

El ahorro extraordinario tuvo el siguiente comportamiento durante el ultimo afio

evaluado:

| Movimiento del ahorro extraordinario |

Saldo al inicio del aino 2009 125,551

(+) Adiciones durante el afio 81,608
(-) Retiros durante el afio 35,142
Saldo al final del afio 2009 172,017

Datos obtenidos del sistema de ahorros y créditos de ASALIDE

y del Balance de Situaciéon General Pag. 117

Los ahorros extraordinarios retirados durante el afio 2009 ascendieron a
Q35,142 los cuales permanecieron depositados en la Asociacion un tiempo

promedio de 8 meses, sobre los cuales no se pagaron intereses.

91



Los intereses que debieron pagarse a los asociados durante el afio 2009
ascienden a Q 1,874.

| Calculo de intereses |

35,142 x 8% x 8 meses = 1,874

c) Contabilizacion del aporte patronal

Politica

El aporte patronal, equivalente al aporte laboral minimo de cada asociado (3%),
sera registrado en la cuenta contable “capital empresa”. Sobre este aporte no se
calcularan utilidades, ya que unicamente servira para ayudar al asociado a

obtener mayores beneficios sobre su aporte y ahorros.

Procedimiento

— La planilla o informe de descuentos efectuados por concepto de aporte y
ahorro laboral, recibida del area de néminas, debe indicar el valor del aporte
patronal por asociado.

— Con base al informe se procede a registrar en el sistema auxiliar el aporte
laboral correspondiente a cada asociado.

— Luego se efectua el registro contable en las cuentas “capital empresa” y

“cuentas por cobrar a empresa patronal’”.

Analisis

El aporte patronal se contabiliza en una cuenta denominada “Capital Empresa”,
con la integracion en un registro auxiliar donde se detalla el aporte patronal por
cada socio. Cuando los socios se retiran de la Asociacion, mas no de la
empresa, no se separa el aporte patronal de los ex asociados del de los socios

activos, lo cual dificulta realizar una comparacion contra el aporte laboral.
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La clasificacidén correcta de los aportes patronales es la siguiente:

[Saldos contables ASALIDE | 2009 | [Saldos reclasificados [ 2009 |
Capital empresa 1,644,077 Aporte patronal 1,490,538
Aporte patronal ex asociados 153,539
1,644,077 1,644,077

Ver datos Balance de Situacién General Pag. 117

Lista de asociados retirados de ASALIDE al 31 de diciembre 2009:

[No. | Empleado | Aporte patronal |
1 Julio César Rodriguez 18,611
2 Mario Calderon Pérez 17,680
3 Edna Morales Archila 16,284
4 Federico Asturias Vega 15,354
5 Fernando Génzalez Pinto 13,958
6 Elias Otzoy Galindo 12,562
7 Rosa Duarte Orellana 11,632
8 Elena Gémez del Cid 10,236
9 Renato Alvarado Lépez 8,840

10 Irma Prado de Leodn 7,910
11 Oscar Lima Maldonado 6,514
12 Francisco Luna Véliz 5,118
13 Lucrecia Argueta Monterroso 4,187
14 Fabiola Barrera Aldana 2,792
15 Marlon Valenzuela Cabrera 1,396
16 Regina Méndez Zamora 465

153,539

Datos obtenidos del sistema de ahorros y créditos de ASALIDE

d) Calculo de utilidades

Politica

La participacion de cada asociado sobre las utilidades se calcula en base al
aporte patronal, su propio aporte y los ahorros acumulados a la fecha del cierre

fiscal.
Procedimiento

— Se determina el monto acumulado por cada empleado en concepto de aporte
laboral mas ahorros y aporte patronal.
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— Se determina el factor de reparto y se establece el monto que le pertenece a
cada asociado.

— Se efectua el registro contable contra la cuenta de utilidades por distribuir.

Analisis

El factor de reparto para la distribucidon de utilidades no se determina
correctamente, debido a que los saldos contables de las aportaciones laborales y
patronales, se encuentran mezclados con el ahorro extraordinario y el aporte

patronal de ex asociados. La politica no esta bien definida.

Los saldos correctos que debieran tomarse en cuenta para la distribucion de

utilidades son:

[ Saldos contables ASALIDE | 2009 | [Saldos reclasificados [ 2009 |

Capital socios 1,816,094 Aporte laboral 1,644,077

Capital empresa 1,644,077 Aporte patronal 1,490,538
3,460,171 3,134,615

Utilidades pagadas s/resultados 277,129 Utilidades pagadas s/resultados 277,129

Ver datos Balance de Situacién General Pag. 117

[Calculo del factor de reparto segiin ASALIDE: | |Calculo del factor de reparto correcto: |
utilidades repartibles utilidades repartibles
aporte laboral + aporte patronal acumulado aporte laboral + aporte patronal acumulado
277,129 277,129
1,816,094 + 1,644,077 1,644,077 + 1,490,538
0.0801 0.0884

El factor global de reparto determinado por ASALIDE, para el afio 2009 fue de
0.0801, pero el factor correcto era 0.0884, éste error en la determinacién del

factor de reparto incidié en asignar menos utilidades a los asociados activos.
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e) Establecimiento de reservas

Politica

De las utilidades obtenidas en cada periodo se formara un fondo de ayuda para
los asociados. El porcentaje destinado para este fondo sera un 3% de las

utilidades después de impuestos.

Procedimiento

— Se determina el monto de las utilidades después de impuestos y se separa el
3% para trasladarlo al fondo comun.

— Se efectua el registro contable en las cuentas “Fondo de Ayuda Solidaria” y
“Utilidades por Distribuir”.

Anilisis

La Asociacion cuenta con un Fondo de Ayuda Solidaria, al cual se destina el 3%
de las utilidades obtenidas en cada periodo. Este fondo esta destinado para
ayudar a aquellos socios que sufran de algun accidente, enfermedad, siniestro, o

cualquier otro tipo de eventualidades.

| Saldos contables ASALIDE | 2009 |

Fondo de ayuda solidaria -FAS- 62,202

Ver datos Balance de Situacién General Pag. 117

Los calculos y registros estan bien efectuados.

f) Pérdidas operativas

Politica

Las pérdidas se deben distribuir entre todos los asociados en proporcion a su
ahorro y aporte particular, bajo el mismo método que se utiliza para el reparto de
utilidades.
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Procedimiento

— Se debe obtener autorizacién de la Junta Directiva para la distribucion de las
pérdidas operativas.

— Se determina el factor de reparto y se establece el monto que le corresponde
a cada asociado, conforme al riesgo que corridé su capital en las actividades
de la asociacion.

— Se efectia el registro contable contra las utilidades por distribuir y en

ausencia de ellas, contra la cuenta de “capital socios”.

Analisis

Hasta el ano 2005 existia una pérdida acumulada de Q 44,349 originada por la
mala gestidon de la Junta Directiva y la Administracién anterior. Esta pérdida se
distribuyd entre todos los asociados en proporcion a su aporte particular. Esto
motivo a la renuncia de algunos socios y a dificultar la obtencién de nuevos

asociados. Se considera necesario crear una reserva para pérdidas operativas.

g) Descuento de préstamos, ahorros y otros, por parte del patrono.

Politica

Los descuentos efectuados a cada asociado, deben registrarse en la Asociacién
con base al informe presentado por el area de ndéminas, sin importar que la

empresa patronal aun no haya trasladado los fondos a la Asociacion.

Procedimiento

— Con base al informe de ndminas, deben registrarse en el sistema auxiliar de
ahorros y créditos, los descuentos efectuados a cada empleado.

— Contablemente se deben afectar las cuentas relacionadas a los descuentos:
“capital socios”, “capital empresa”, “préstamos a asociados” y otras; contra la
cuenta por cobrar a la empresa patronal.

— Cuando se reciban los fondos de la empresa patronal se debe rebajar la

cuenta por cobrar.
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Analisis

Los descuentos que la empresa patronal efectua a cada socio, por medio de la
planilla, no se trasladan oportunamente a la Asociacion. Esto debido a que la
Asociacion no tiene una politica bien definida sobre el plazo maximo que la

empresa patronal tiene para trasladar los fondos retenidos.

h) Otras politicas contables

Ademas de las politicas mencionadas anteriormente, también se evaluaron otras

politicas que por considerarse adecuadas no se profundizé en su analisis.

— Inventarios: La Asociacion debe conciliar los saldos en libros con los
respectivos inventarios fisicos, al menos dos veces al ano. Las existencias
deben ser valuadas al costo promedio.

— Propiedad, planta y equipo: La Asociacion deben conciliar los saldos en libros
con los respectivos inventarios fisicos, al menos una vez al afo. Estos
activos se valuan al costo histérico, menos su depreciacién acumulada.

— Provisidn para prestaciones laborales: La compensacion por tiempo de
servicios prestados se debe registrar mensualmente, a medida que se
devenga, por el porcentaje autorizado por la ley. Asi como las otras
prestaciones que se liquidan durante el afo (Bono 14, Aguinaldo,
Vacaciones, etc.).

— Normas contables: Las normas contables adoptadas por la Asociacién son

las Normas Internacionales de Informacion Financiera para Pymes.

5.4.2 Control interno contable

Los controles con los que cuenta la Asociacion actualmente son adecuados,
ademas de contar con la supervisién de la fiscalia (6rgano interno), auditoria
interna y auditoria externa, lo cual ha mejorado la confiabilidad en las

operaciones de la misma.

Entre los puntos mas importantes que se evaluaron estan:

— Existe una apropiada autorizacion de operaciones y actividades.
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— Hay una adecuada segregaciéon de funciones que asignan a diferentes
empleados la responsabilidad de entregar las operaciones, registrarlas y
salvaguardar los activos de la Asociacion.

— Existen métodos efectivos para controlar el acceso y utilizacion de activos y

registros.

5.4.3 Sistemas Informaticos

En el periodo 2009 se adquirid un nuevo software para la Asociacion, el cual
esta en proceso de implementacién, esto debido a que el software anterior ya
cumplio su vida util y no se adecua a las necesidades de la Asociacion. Algunos
procesos, como los utilizados para el control de ahorros, préstamos vy
aportaciones, se tienen que cuadrar con la ayuda de Excel, porque no es

confiable la informacion contenida en el sistema.

5.4.4 Nomenclatura contable

Para sus registros contables, la Asociacion utiliza una nomenclatura basica de
cuentas, la cual se considera inadecuada debido a que esté estructurada de
acuerdo a Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA) y debiera
estar estructurada de acuerdo a Normas Internacionales de Contabilidad (NIC), a

continuacién se presenta la nomenclatura actual y la nomenclatura sugerida:

a) Catalogo de cuentas actual (base PCGA)

No. Descripcion

1.0.0 Ingresos

1.1.0 Ingresos financieros

1.1.1 Intereses sobre préstamos

1.1.2 Intereses sobre inversiones

1.1.3 Intereses bancarios

1.2.0 Ingresos comerciales

1.2.1 Venta de productos y suministros

1.2.2 Prestacion de servicios
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1.3.0 Otros ingresos

1.3.1 Donaciones

1.3.2 Otros

2.0.0 Costos y gastos

2.1.0 Costo de ventas

2.1.1 Inventario de mercaderias |

2.1.2 Compras

2.1.3 Devoluciones s/compras

2.1.4 Inventario de mercaderias |l

2.2.0 Gastos de operacion

2.2.1 Salarios

2.2.2 Prestaciones laborales

2.2.3 Papeleria y utiles

2.2.4 Mejoras y ampliaciones oficinas
2.2.5 Uniformes colaboradores

2.2.6 Reparaciones y mantenimiento
2.2.7 Gastos administrativos

2.2.8 Capacitaciones de personal

2.2.9 Suscripciones y cuotas

2.2.10 Donaciones y contribuciones
2.2.11 Depreciaciones y amortizaciones
2.2.12 Gastos de viaje

2.2.13 Gastos de representacion

2.2.14 Servicios y actividades asociados
2.2.15 Subsidios, becas, auxilio postumo y otros
2.2.16 Gasto por asamblea general
2.2.17 Gastos de publicidad y promocion
2.2.18 Cuentas incobrables

2.3.0 Gastos financieros

2.3.1 Comisiones bancarias

2.3.2 Intereses por financiamiento
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233
234
234
3.0.0
3.1.0
3.1.1
3.1.2
3.1.3
3.1.4
3.1.5
3.1.6
3.2.0
3.2.1
3.2.2
3.2.3
3.24
3.2.5
3.2.6
3.2.7
3.2.8
4.0.0
41.0
4.1.1
41.2
413
41.4
4.2.0
4.2.1
4.2.2
423
424

Diferencial cambiario

Intereses ahorro Extraordinario socios
Asignacion intereses FAS

Activo

Activo no Corriente

Inversiones

Propiedad, planta y equipo, neto
Préstamos asociados L/P

Otros activos

Contratos funerarios

Activos extraordinarios

Activo Corriente

Bancos

Inversiones a corto plazo

Intereses sobre inversiones por cobrar
Cuentas por cobrar, neto

Préstamos asociados C/P

Préstamos ex socios

Inventario de mercaderias

Gastos pagados por anticipado
Pasivo

Pasivo no corriente

Aporte patronal ex asociados

Fondo de ayuda solidaria -FAS-
Provision prestaciones laborales
Provision asamblea general y actividades sociales
Pasivo corriente

Proveedores

Retenciones e impuestos por pagar
Apalancamiento sobre inversiones

Fondo de ahorro extraordinario
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4.2.5 Intereses por pagar s/ahorro extraordinario
4.2.6 Ingresos por diferir, valor d/mercado inversiones
5.0.0 Patrimonio

5.1.1 Aporte laboral

5.1.2 Aporte patronal

5.1.3 Utilidades capitalizadas s/aporte laboral

5.1.4 Utilidad del periodo

Datos obtenidos de ASALIDE, proporcionados por el Contador General

b) Catalogo de cuentas sugerido (base NIC)

La siguiente nomenclatura se considera mas adecuada para los registros
contables de la Asociacién, debido a que esta estructurada en base a las normas
contables vigentes.

No. Descripcion
1.0.0 Activo
1.1.0 Activo no Corriente

1.1.1 Inversiones

1.1.2 Propiedad, planta y equipo, neto
1.1.3 Préstamos asociados L/P

1.1.4 Otros activos

1.1.5 Contratos funerarios

1.1.6 Activos extraordinarios

1.2.0 Activo Corriente

1.2.1 Bancos

1.2.2 Inversiones a corto plazo

1.2.3 Intereses sobre inversiones por cobrar
1.2.4 Cuentas por cobrar, neto

1.2.5 Préstamos asociados C/P

1.2.6 Préstamos ex socios

1.2.7 Inventario de mercaderias

1.2.8 Gastos pagados por anticipado
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2.0.0 Pasivo

2.1.0 Pasivo no corriente

2.1.1 Aporte patronal ex asociados

2.1.2 Fondo de ayuda solidaria -FAS-

2.1.3 Provisién prestaciones laborales

2.1.4 Provision asamblea general y actividades sociales
2.2.0 Pasivo corriente

2.2.1 Proveedores

2.2.2 Retenciones e impuestos por pagar
2.2.3 Apalancamiento sobre inversiones
2.2.4 Fondo de ahorro extraordinario

2.2.5 Intereses por pagar s/ahorro extraordinario
2.2.6 Ingresos por diferir, valor d/mercado inversiones
3.0.0 Patrimonio

3.1.1 Aporte laboral

3.1.2 Aporte patronal

3.1.3 Utilidades capitalizadas s/aporte laboral
3.1.4 Utilidad del periodo

4.0.0 Ingresos

4.1.0 Ingresos financieros

4.1.1 Intereses sobre préstamos

4.1.2 Intereses sobre inversiones

4.1.3 Intereses bancarios

4.2.0 Ingresos comerciales

4.2.1 Venta de productos y suministros

4.2.2 Prestacion de servicios

4.3.0 Otros ingresos

4.3.1 Donaciones

4.3.2 Otros

5.0.0 Costos y gastos

5.1.0 Costo de ventas
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5.1.1 Inventario de mercaderias |

5.1.2 Compras

5.1.3 Devoluciones s/compras

5.1.4 Inventario de mercaderias |l

6.0.0 Gastos de operacion

6.1.1 Salarios

6.1.2 Prestaciones laborales

6.1.3 Papeleria y utiles

6.1.4 Mejoras y ampliaciones oficinas
6.1.5 Uniformes colaboradores

6.1.6 Reparaciones y mantenimiento
6.1.7 Gastos administrativos

6.1.8 Capacitaciones de personal

6.1.9 Suscripciones y cuotas

6.1.10 Donaciones y contribuciones
6.1.11 Depreciaciones y amortizaciones
6.1.12 Gastos de viaje

6.1.13 Gastos de representacion

6.1.14 Servicios y actividades asociados
6.1.15 Subsidios, becas, auxilio postumo y otros
6.1.16 Gasto por asamblea general
6.1.17 Gastos de publicidad y promocion
6.1.18 Cuentas incobrables

7.0.0 Gastos financieros

7.1.1 Comisiones bancarias

7.1.2 Intereses por financiamiento

7.1.3 Diferencial cambiario

7.1.4 Intereses ahorro Extraordinarios socios

7.1.4 Asignacion intereses FAS
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5.5 Evaluacién financiera de ASALIDE
Se efectud una evaluacién de las politicas y procedimientos financieros de la
Asociacion, para verificar si éstas son adecuadas a las actividades de la misma. A

continuacion se detallan los hallazgos mas significativos.

5.5.1 Analisis de las politicas y procedimientos financieros

Las principales politicas y procedimientos financieros se detallan a continuacion.
a) Elaboracion de presupuestos

No se cuenta con un sistema de control presupuestal, lo cual deja demasiada
libertad en cuanto al monto de los gastos efectuados en cada periodo. Al no
existir un parametro de medicién para los gastos y los ingresos, no se pueden
establecer metas ni controles sobre el desempefio de la Asociacién. Se

revisaron los estatutos de ASALIDE y en ellos no se contempla este tema.

b) Inversiones y préstamos

En el rubro de las inversiones, se presenta una concentracién importante de
fondos en una sola entidad, la cual representa el 59% del monto total. Desde el
afo 2008, la Fiscalia de la Asociacion recomendo diversificar este porcentaje con
el fin de disminuir el riesgo financiero, pero al cierre del periodo 2009 no se habia
realizado ningun cambio. A la fecha de cierre las inversiones se distribuian de la

siguiente manera:

Cuadro 5
Integracién de Inversiones

Entidad | %
Inversiones Banco Agromercantil 59%
Empresas Solidaristas, S.A. 24%
Inversiones Banguat 11%
Mercado de valores 6%
Total [ 100%

Fuente: Elaboracioén propia, basado en los estados financieros de ASALIDE

En los ultimos afios se dieron bajas en los rendimientos de las inversiones a nivel

nacional e internacional, y en el pais, tanto la banca como las asociaciones y
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cooperativas se vieron afectadas por la crisis financiera. Para contrarrestar este
fendbmeno, ASALIDE adoptd la politica de colocar una mayor cantidad de
recursos en créditos para asociados, de ahi que el comportamiento de la

rentabilidad se haya logrado mantener estable.

Al 31 de diciembre 2009 el patrimonio de los asociados y de la empresa patronal

se encontraba distribuida de la siguiente forma:

| Patrimonio | 2009 |
Aporte laboral 1,644,077
Aporte patronal 1,490,538
Utilidades capitalizadas 924 556
Utilidades por distribuir 170,301
4,229,472
| Inversiones | 2009 |
Inversiones 2,365,014
Inversiones corto plazo 485,163
2,850,177

Ver datos Balance de Situacion General Pag. 117

| Préstamos | 2009 |
Préstamos ex socios 1,000
Préstamos asociados L/P 951,004
Préstamos asociados C/P 188,078
1,140,082

Ver datos Balance de Situacion General Pag. 117

La suma de las inversiones y los préstamos otorgados ascienden a Q 3,990,259

de los cuales el 71% representan inversiones y el 29% préstamos.

105



c) Politicas para otorgar préstamos

La Asociacion cuenta con un reglamento para la aprobacion de préstamos (ver
anexos), en el cual se establecen las garantias, tasas de interés, plazos de cada
tipo de préstamo, monto maximo a prestar y otros. Unicamente se conceden
préstamos fiduciarios, cuya garantia se constituye con el aporte laboral de cada
socio, mas el ahorro acumulado y la indemnizacion laboral acumulada a la fecha,

segun datos proporcionados por la empresa patronal.

d) Montos maximos a prestar y tasas de interés
Los montos maximos que la Asociacién puede otorgar a sus asociados y las
tasas de intereses sobre saldos que se han establecido para los préstamos

fiduciarios son:

Cuadro 6
Tabla de préstamos
Cantidad Tiempo Tasas
De Q 1 hasta Q 50,000 De 03 a 24 meses 14%
De Q1 hastaQ 75,000 De 25 a 36 meses 16%
De Q 1 hastaQ 20,000 De 02 meses 18%

Fuente: Elaboracion propia, basado en reglamento de créditos de ASALIDE

e) Medidas de proteccion ante riesgos de incobrabilidad
Cuando algun socio solicita un préstamo mayor al monto que puede garantizar,
se le solicita un codeudor o aval, el cual debe llenar los mismos requisitos que el

deudor, pero éste no puede cubrir mas del 50% del valor total del préstamo.
f) Beneficios financieros y/o sociales
La mayor parte de las utilidades de la asociacion se distribuyen como beneficios

financieros, sin dejar a un lado los beneficios sociales.

Para los beneficios sociales se establecen montos fijjos que se ejecutan o

trasladan durante el ano. Entre estos:
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— Las becas escolares tienen destinado un monto fijo de Q36,000 anuales, que

se distribuyen de la siguiente manera:

Cuadro 7
Tabla de becas
Nivel Cantidad Valor Total
Primario 30 Q 500 | Q 15,000
Secundario 10 Q 600 | Q 6,000
Diversificado 10 Q 700 | Q 7,000
Universitario 10 Q 800 | Q 8,000

Fuente: Elaboracién propia, basado en reglamento de becas de ASALIDE

— Para auxilio péstumo se tiene establecido brindar una ayuda econdémica de
Q1,000 a cada asociado que lo necesite.

— Se destinan Q 50,000 para la organizacién de convivios.

— Para el subsidio de excursiones se destinan Q 5,000 anuales.

— El precio de los platillos que se venden en la cafeteria es subsidiado en un
20% por la Asociacion, un 20% por la empresa patronal y el resto lo paga el

SOCiO.

g) Otras politicas financieras

Algunas de las politicas financieras mas significativas que fueron revisadas y que

se consideraron adecuadas son las siguientes:

— Los recursos financieros de la Asociacion seran obtenidos del aporte laboral,
el aporte patronal y las utilidades capitalizadas y los ahorros de los
asociados.

— El capital por lo general se destinara a inversiones en instituciones
financieras, para obtener rendimientos, y a préstamos otorgados a los
mismos asociados a tasas de interés bajas que oscilan entre el 14% y el 18%
anual sobre saldos de capital.

— Si los recursos financieros de la Asociacion crecen considerablemente, seran
invertidos en tiendas de consumos y empresas periféricas que complementen

la actividad de la empresa patronal.
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Las tiendas de consumo o comisariatos operaran con un margen de utilidad

bajo, para brindar precios favorables a los asociados.

5.6 Analisis del estado de resultados

Como parte de la evaluacion financiera seran analizados los estados financieros de
ASALIDE, se iniciara con el estado de resultados.

Para el efecto se han obtenido los estados financieros analiticos correspondientes a
los ultimos tres afios de operacion.
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Cuadro 8

Asociacion Solidarista Alianza para el Desarrollo
Estado de Resultados
Anos terminados al 31 de diciembre 2009, 2008 y 2007

2009 2008 2007
Ingresos
Ingresos financieros
Intereses sobre préstamos Q. 777,422 769,870 737,813
Intereses sobre inversiones 107,208 55,563 71,875
Intereses bancarios 6,434 5,074 3,700
Ingresos comerciales
Venta de productos y suministros 85,893 68,853 55,060
Prestacion de servicios 10,469 8,031 5,534
Otros ingresos
Donaciones 3,250 2,750 2,750
Otros 125 250 250
Total ingresos 990,801 910,391 876,982
Costo de ventas 76,139 62,838 48,669
Utilidad bruta Q. 914,662 847,553 828,313
Gastos de operacion
Salarios Q. 83,280 78,805 78,555
Prestaciones laborales 39,124 37,156 37,252
Papeleria y utiles 16,523 17,150 16,662
Mejoras y ampliaciones oficinas 31,255 29,332 29,685
Uniformes colaboradores 22,930 22,976 22,960
Reparaciones y mantenimiento 11,488 10,514 12,342
Gastos administrativos 23,761 22,828 22,785
Capacitaciones de personal 34,270 32,690 32,618
Suscripciones y cuotas 44,526 43,085 43,128
Donaciones y contribuciones 1,800 1,662 1,242
Depreciaciones y amortizaciones 2,841 1,572 484
Gastos de viaje 6,480 3,998 4,020
Gastos de representacion 23,770 23,216 22,750
Servicios y actividades asociados 8,331 4,476 7,609
Subsidios, becas, auxilio péstumo y otros 26,169 26,238 19,240
Gasto por asamblea general 5,203 3,662 2,883
Gastos de publicidad y promocion 20,169 20,018 19,665
Cuentas incobrables 2,515 2,705 3,580
Total gastos de operacion Q. 404,435 382,083 377,460
Gastos financieros
Comisiones bancarias Q. 380 190 198
Intereses por financiamiento 11,010 9,678 38,742
Diferencial cambiario 5,102 3,902 5,102
Intereses ahorro Extraord. socios 32,342 17,955 17,005
Asignacion intereses Fondo de Ayuda Solidaria 13,963 10,978 9,778
Total gastos financieros 62,797 42,703 70,825
Total Gastos 467,232 424,786 448,285
Utilidad neta Q. 447,430 422,767 380,028

Datos obtenidos de la Administracion de ASALIDE, proporcionados por el Contador General.
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5.6.1 Analisis Vertical
El analisis vertical se desarrollara al tomar como base el estado de resultados
por el afo terminado en 2009, se utilizaran los métodos de porcentajes integrales

y razones financieras (éste ultimo método se desarrollara en el numeral 5.7).

Para llevar a cabo el analisis de porcentajes integrales es necesario utilizar la
siguiente formula:
Porcentaje integral = cifra parcial x 100

cifra base

Cuadro 9

Asociacioén Solidarista Alianza para el Desarrollo
Estado de Resultados -condensado-
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2009

Valores

Cuentas Absolutos Porcentajes

Ingresos Q. 990,801 100%
Costo de ventas 76,139 8%
Utilidad bruta Q. 914,662 92%
Gastos de operacion Q. 404,435 41%
Gastos financieros 62,797 6%
Total Gastos 467,232 47%
Utilidad neta Q. 447,430 45%

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

De acuerdo a los datos proporcionados se pudo determinar que por cada Q1 de
ventas, el costo de lo vendido es igual a Q0.08 y se obtiene un margen en ventas
de Q0.92. Pero luego de deducir los gastos de operacion y financieros, que
ascienden a Q0.41 y QO0.06 respectivamente, la utilidad neta por cada Q1

vendido es de Q0.45, lo cual representa un margen muy bueno.
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Para comprender mejor de donde se origina el margen de utilidad bruta tan alto
que obtiene la Asociacidn, es necesario revisar a detalle la integracion de los

ingresos del 2009.

Cuadro 10
Ingresos periodo 2009
Valores
Cuentas Absolutos Porcentajes

Ingresos
Ingresos financieros
Intereses sobre préstamos Q. 777,422 78%
Intereses sobre inversiones 107,208 11%
Intereses bancarios 6,434 1%
Ingresos comerciales
Venta de productos y suministros 85,893 9%
Prestacion de servicios 10,469 1%
Otros ingresos
Donaciones 3,250 0%
Otros 125 0%

Total ingresos 990,801 100%
Costo de ventas 76,139 8%

Utilidad bruta Q. 914,662 92%

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

La mayor parte de los ingresos de la Asociacidon provienen de los intereses sobre
préstamos otorgados a sus asociados, estos representan el 78% del total. El
costo de ventas que constituye el 8% esta relacionado unicamente con los
ingresos comerciales que representan el 10% del total de ingresos, esto se debe

a que la actividad comercial que efectua la Asociaciéon es minima.
Por otro lado, los ingresos financieros que se obtienen, asi como los ingresos por

donaciones, intereses bancarios (producto) y otros, no tienen un costo de ventas

directo reflejado en este estado financiero.
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Los gastos de operacion que representan el rubro mas grande de gastos, con el

41% sobre los ingresos, estan integrados de la siguiente forma:

Cuadro 11
Gastos de operacion periodo 2009
Valores

Cuentas Absolutos Porcentajes

Gastos de operacidn
Salarios Q. 83,280 21%
Prestaciones laborales 39,124 10%
Papeleria y utiles 16,523 4%
Mejoras y ampliaciones oficinas 31,255 8%
Uniformes colaboradores 22,930 6%
Reparaciones y mantenimiento 11,488 3%
Gastos administrativos 23,761 6%
Capacitaciones de personal 34,270 8%
Suscripciones y cuotas 44,526 11%
Donaciones y contribuciones 1,800 0%
Depreciaciones y amortizaciones 2,841 1%
Gastos de viaje 6,480 2%
Gastos de representacion 23,770 6%
Servicios y actividades asociados 8,331 2%
Subsidios, becas, auxilio postumo y otros 26,169 6%
Gasto por asamblea general 5,203 1%
Gastos de publicidad y promocion 20,169 5%
Cuentas incobrables 2,515 1%
Total gastos de operacion Q. 404,435 100%

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

El gasto mas fuerte lo constituyen los sueldos y prestaciones laborales, que
suman el 31%, seguido por el 11% de suscripciones y cuotas que se pagan a la
Unién Solidarista Guatemalteca, por el derecho a ser asociado. El resto de

gastos es de menor cuantia.

Vale la pena mencionar que unicamente el 6% se destina a subsidios, becas,

auxilio péstumo y otras actividades propias de ASALIDE. Complementado por el
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2% de servicios y actividades para asociados, y 1% de gastos por la realizacion

de la Asamblea General, que por lo regular se reune una vez al afo.

Entre los gastos financieros, los rubros mas fuertes corresponden a los intereses
pagados sobre el ahorro extraordinario de los asociados, 52%, y los intereses
pagados por el Fondo de Ayuda Solidaria —-FAS-, 22%, que la Asociacion a su

vez invierte para obtener beneficios.

Cuadro 12
Gastos financieros periodo 2009
Valores

Cuentas Absolutos Porcentajes

Gastos financieros
Comisiones bancarias Q. 380 1%
Intereses por financiamiento 11,010 18%
Diferencial cambiario 5,102 8%
Intereses ahorro Extraord. socios 32,342 52%
Asignacion intereses FAS 13,963 22%
Total gastos financieros Q. 62,797 100%

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

5.6.2 Analisis horizontal
Para llevar a cabo el analisis horizontal se deben tomar en cuenta los resultados
de varios periodos. Al utilizar el método de aumentos y disminuciones se
pueden analizar 2 afos, pero si se utiliza el método de tendencias se pueden
analizar 3 o0 mas periodos.

a) Método de aumentos y disminuciones

Al utilizar como base las cifras del afio 2008, en comparacion con el afo

2009, se obtienen las siguientes variaciones en ingresos y costo de ventas:
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Cuadro 13

Asociacion Solidarista Alianza para el Desarrollo
Estado de Resultados -condensado-
Anos terminados al 31 de diciembre 2009 y 2008

Cifras comparadas Cifras base
2009 2008 Variacion
Ingresos Q. 990,801 910,391 80,410
Costo de ventas 76,139 62,838 13,301
Utilidad bruta Q. 914,662 847,553 67,109
Gastos de operacion Q. 404,435 382,083 22,352
Gastos financieros 62,797 42,703 20,094
Total Gastos 467,232 424,786 42 446
Utilidad neta Q. 447,430 422,767 24,663

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

Todos los rubros que integran el estado de resultados tuvieron aumentos en
el afno 2009. Los ingresos se incrementaron en Q 80,410 y el costo de

ventas en Q 13,301. De igual forma se comportaron los gastos y por ende

las utilidades.
Cuadro 14
Detalle de ingresos periodos 2009 y 2008
Cifras comparadas Cifras base
2009 2008 Variacién
Ingresos
Ingresos financieros
Intereses sobre préstamos Q. 777,422 769,870 7,552
Intereses sobre inversiones 107,208 55,563 51,645
Intereses bancarios 6,434 5,074 1,360
Ingresos comerciales
Venta de productos y suministros 85,893 68,853 17,040
Prestacion de servicios 10,469 8,031 2,438
Otros ingresos
Donaciones 3,250 2,750 500
Otros 125 250 (125)
Total ingresos Q. 990,801 910,391 80,410

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104
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La variacién positiva en los ingresos se origind por los intereses ganados
sobre las inversiones, que ascendieron a Q 51,645. Esto se debe al aumento
en las inversiones a corto plazo, lo cual puede corroborarse en el Estado de
Situacion General del 2009.

Los gastos de operacidon tuvieron las variaciones mas significativas en los
salarios y prestaciones laborales por aumentos concedidos al personal, y en
los gastos de viaje y actividades organizadas para los asociados, esto como
consecuencia de los esfuerzos que lleva a cabo la Asociacién para

incrementar el numero de asociados.

Cuadro 15
Detalle de gastos de operacién periodos 2009 y 2008

Cifras comparadas Cifras base
2009 2008 Variacion
Gastos de operacién
Salarios Q. 83,280 78,805 4,475
Prestaciones laborales 39,124 37,156 1,968
Papeleria y utiles 16,523 17,150 (627)
Mejoras y ampliaciones oficinas 31,255 29,332 1,923
Uniformes colaboradores 22,930 22,976 (46)
Reparaciones y mantenimiento 11,488 10,514 974
Gastos administrativos 23,761 22,828 933
Capacitaciones de personal 34,270 32,690 1,580
Suscripciones y cuotas 44 526 43,085 1,441
Donaciones y contribuciones 1,800 1,662 138
Depreciaciones y amortizaciones 2,841 1,572 1,269
Gastos de viaje 6,480 3,998 2,482
Gastos de representacion 23,770 23,216 554
Servicios y actividades asociados 8,331 4476 3,855
Subsidios, becas, Aux. postumo y otros 26,169 26,238 (69)
Gasto por asamblea general 5,203 3,662 1,541
Gastos de publicidad y promocion 20,169 20,018 151
Cuentas incobrables 2,515 2,705 (190)
Total gastos de operacién Q. 404,435 382,083 22,352

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104
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Los gastos financieros tuvieron su mayor variacion en la asignacién de
intereses sobre el ahorro extraordinario de los socios. Durante el afio 2009 el
ahorro extraordinario tuvo un aumento del 4%, lo cual no es muy significativo,
pero los ahorros acumulados a inicios de aio mostraron mucha estabilidad,

por lo que devengaron mas intereses que el aio anterior.

Cuadro 16
Detalle de gastos financieros periodos 2009 y 2008
Cifras comparadas Cifras base

2009 2008 Variacion

Gastos financieros
Comisiones bancarias Q. 380 190 190
Intereses por financiamiento 11,010 9,678 1,332
Diferencial cambiario 5,102 3,902 1,200
Intereses ahorro Extraord. socios 32,342 17,955 14,387
Asignacion intereses FAS 13,963 10,978 2,985
Total gastos financieros 62,797 42,703 20,094

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

b) Método de tendencias
Para el analisis por el método de tendencias se utilizaran los resultados

obtenidos por la Asociacion durante los ultimos 3 afios:
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Cuadro 17

Asociacion Solidarista Alianza para el Desarrollo
Estado de Resultados -condensado-
Anos terminados al 31 de diciembre 2007, 2008 y 2009

2007 2008 2009
Ingresos Q. 876,982 910,391 990,801
Costo de ventas 48,669 62,838 76,139
Utilidad bruta Q. 828,313 847,553 914,662
Gastos de operacion Q. 377,460 382,083 404,435
Gastos financieros 70,825 42,703 62,797
Total Gastos 448,285 424 786 467,232
Utilidad neta Q. 380,028 422,767 447,430

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

Los ingresos han mostrado un crecimiento constante en los ultimos tres afos,

lo cual es un factor positivo para la Asociacion.

Cuadro 18
Tendencia de los ingresos
Tendencia
Ingresos Absolutos  Relativos Relativa
2007 876,982 100% -
2008 910,391 104% 4% (+)
2009 990,801 113% 13% (+)

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

Los gastos han sido bastante estables y no han mostrado mayor variacion.
En el 2008 decrecieron en un 5%, y el siguiente afio volvieron a aumentar un

4% en relacion al ano base.
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Cuadro 19

Tendencia de los gastos

Total Tendencia
gastos Absolutos  Relativos Relativa
2007 448,285 100% -

2008 424,786 95% -5% (-)
2009 467,232 104% 4% (+)

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

Las utilidades netas se han incrementado en los ultimos dos anos, con un

11% en el 2008 y un 18% en el 2009. Esto en congruencia con el incremento
en los ingresos.

Cuadro 20
Tendencia de la utilidad neta
Utilidad Tendencia
neta Absolutos Relativos Relativa
2007 380,028 100% -
2008 422 767 111% 11% (+)
2009 447 430 118% 18% (+)

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

Los ingresos financieros o ingresos por intereses, son un rubro importante
que muestra una tendencia general al incremento, a excepcion de una
disminucién del 23% que se dio en el 2008, como consecuencia de una
pronunciada reduccion en las inversiones a corto plazo, que se volvid a

incrementar en el 2009. Tal como se muestra en el siguiente cuadro:
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Cuadro 21

Tendencia de los ingresos por intereses

Intereses Tendencia
s/préstamos Absolutos  Relativos Relativa
2007 737,813 100% -
2008 769,870 104.3% 4% (+)
2009 777,422 105% 5% (+)
Intereses Tendencia
s/inversion Absolutos  Relativos Relativa
2007 71,875 100% -
2008 55,563 77% -23% (-)
2009 107,208 149% 49% (+)
Intereses Tendencia
bancarios Absolutos Relativos Relativa
2007 3,700 100% -
2008 5,074 137% 37% (+)
2009 6,434 174% 74% (+)

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

El segundo rubro mas importante de ingresos, es el de los ingresos

comerciales.

participacion en los ingresos totales es menor debido a que no es la actividad

principal de la Asociacion.

Cuadro 22
Tendencia de los ingresos comerciales
Venta de Tendencia
Prod. y Sum. Absolutos Relativos Relativa
2007 55,060 100% -
2008 68,853 125% 25% (+)
2009 85,893 156% 56% (+)
Prestacién Tendencia
d/servicios Absolutos Relativos Relativa
2007 5,534 100% -
2008 8,031 145% 45% (+)
2009 10,469 189% 89% (+)

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104
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También es importante analizar los principales gastos de operacion y gastos
financieros, entre los cuales estan los siguientes:

El gasto en beneficios a asociados se incrementd en un 36% en el afio 2008
y se mantuvo en el 2009.

Cuadro 23

Tendencia de los subsidios

Subsidios, becas Tendencia
auxilio Post. Absolutos Relativos Relativa
2007 19,240 100% -
2008 26,238 136.4% 36% (+)
2009 26,169 136% 36% (+)

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

Los gastos por la organizacion de la Asamblea General han mostrado un

aumento ano con ano. El incremento mas alto se dio en el 2009, con un
80% en relacion al 2007.

Cuadro 24
Tendencia de los gastos por Asamblea General
Gastos Asamblea Tendencia
General Absolutos Relativos Relativa
2007 2,883 100% -
2008 3,662 127% 27% (+)
2009 5,203 180% 80% (+)

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

El gasto por intereses sobre ahorros extraordinarios de los socios, tuvieron un

gran crecimiento en el 2009, producto de la estabilidad que tuvieron los
ahorros en ese afo.
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Cuadro 25

Tendencia de los intereses sobre ahorros extraordinarios

Intereses s/ahorro Tendencia
Extraord. Absolutos Relativos Relativa
2007 17,005 100% -
2008 17,955 106% 6% (+)
2009 32,342 190% 90% (+)

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

Los gastos por los intereses sobre el Fondo de Ayuda Solidaria también han

mostrado un crecimiento constante, mas elevado en el afio 2009.

Cuadro 26
Tendencia de los intereses sobre Fondo Ayuda Solidaria
Intereses Tendencia
FAS Absolutos Relativos Relativa
2007 9,778 100% -
2008 10,978 112% 12% (+)
2009 13,963 143% 43% (+)

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

5.7 Analisis del Balance de Situacion General

Al igual que el estado de resultados, también se obtuvieron los datos histéricos para

examinar los 3 ultimos balances de situacion general de la Asociacion. Para aplicar
los mismos procedimientos de analisis vertical y horizontal.
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Cuadro 27

Asociacion Solidarista Alianza para el Desarrollo
Balance de Situaciéon General
al 31 de diciembre de 2009, 2008 y 2007

2009 2008 2007
Activo
Activo no Corriente
Inversiones Q. 2,365,014 2,541,185 1,654,213
Propiedad, planta y equipo, neto 19,854 12,017 10,484
Préstamos asociados L/P 951,004 350,128 285,579
Otros activos
Contratos funerarios 1,920 2,235 75
Activos extraordinarios 5,072 5,072 5,072
Total activo no corriente 3,342,864 2,910,637 1,955,423
Activo Corriente
Bancos 1,020,158 904,644 750,000
Inversiones corto plazo 485,163 5,472 706,054
Intereses sobre inversiones por cobrar 58,413 63,009 59,531
Cuentas por cobrar, neto 62,406 53,229 73,626
Préstamos asociados C/P 188,078 156,017 86,912
Préstamos ex socios 1,000 5,020 6,478
Inventario de mercaderias 2,853 2,631 3,985
Gastos pagados por anticipado 244 1,036 1,609
Total activo corriente 1,818,315 1,191,058 1,688,195
Total del activo Q. 5,161,179 4,101,695 3,643,618
Patrimonio y Pasivo
Patrimonio
Aporte laboral Q. 1,644,077 1,271,026 1,023,451
Aporte patronal 1,490,538 1,128,553 900,051
Utilidades capitalizadas s/aporte laboral 924 556 795,473 552,428
Utilidad del periodo 447,430 422,767 380,028
(-) Utilidades pagadas s/resultados del periodo (277,129) (282,496) (27,378)
Total del patrimonio de los accionistas 4,229,472 3,335,323 2,828,580
Pasivo no corriente
Aporte patronal ex asociados 153,539 142,473 123,400
Fondo de ayuda solidaria -FAS- 62,202 28,577 9,826
Provision prestaciones laborales 2,908 3,210 7,578
Provisién asamblea general y actividades sociales 19,346 10,000 4,500
Total pasivo no corriente 237,995 184,260 145,304
Pasivo corriente
Proveedores 9,428 16,050 17,244
Retenciones e impuestos por pagar 924 1,077 1,174
Apalancamiento sobre inversiones 409,973 337,457 421,266
Fondo de ahorro extraordinario 172,017 125,551 101,458
Intereses por pagar s/ahorro extraordinario 79,772 68,362 124,346
Ingresos por diferir, valor d/mercado inversiones 21,598 33,615 4,246
Total pasivo corriente 693,712 582,112 669,734
Total patrimonio y pasivo Q. 5,161,179 4,101,695 3,643,618

Datos obtenidos de la Administracion de ASALIDE, proporcionados por el Contador General.
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5.7.1 Analisis Vertical
Para efectuar el analisis vertical se utilizara el balance de situacion general al 31
de diciembre 2009, al igual que con el estado financiero anterior se utilizaran los

métodos de porcentajes integrales y razones financieras.

A continuacion se describen los resultados del analisis de porcentajes integrales:

Cuadro 28
Valores
Cuentas Absolutos Porcentajes
Activo

Activo no Corriente
Inversiones Q. 2,365,014 46%
Propiedad, planta y equipo, neto 19,854 0%
Préstamos asociados L/P 951,004 18%
Otros activos
Contratos funerarios 1,920 0%
Activos extraordinarios 5,072 0%

Total activo no corriente 3,342,864 65%
Activo Corriente
Bancos 1,020,158 20%
Inversiones corto plazo 485,163 9%
Intereses sobre inversiones por cobrar 58,413 1%
Cuentas por cobrar, neto 62,406 1%
Préstamos asociados C/P 188,078 4%
Préstamos ex socios 1,000 0%
Inventario de mercaderias 2,853 0%
Gastos pagados por anticipado 244 0%

Total activo corriente 1,818,315 35%

Total del activo Q. 5,161,179 100%

Ver datos Balance de Situaciéon General Pag. 117

Los activos de la Asociacién estan representados principalmente por 3 rubros
importantes que son: inversiones no corrientes, con el 46%, préstamos a largo
plazo otorgado a socios, con el 18% y el efectivo en cuentas bancarias con el
20% que suman el 84% del activo total. El porcentaje que representa el efectivo

entre los activos corrientes es demasiado alto, casi iguala al porcentaje de los
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préstamos a corto y largo plazo (4% y 18% respectivamente) y que se constituye

en un activo improductivo.

Les siguen las inversiones a corto plazo con el 9% vy los préstamos de corto

plazo a socios con el 4%, que estan clasificados como activos corrientes.

Cuadro 29
Balance de situaciéon general 2009
Valores
Cuentas Absolutos Porcentajes
Patrimonio y Pasivo

Patrimonio
Aporte laboral Q. 1,644,077 32%
Aporte patronal 1,490,538 29%
Utilidades capitalizadas s/aporte laboral 924,556 18%
Utilidad del periodo 447,430 9%
(-) utilidades pagadas s/resultados del periodo (277,129) -5%

Total del patrimonio de los accionistas 4,229,472 82%
Pasivo no corriente
Aporte patronal ex asociados 153,539 3%
Fondo de ayuda solidaria -FAS- 62,202 1%
Provision prestaciones laborales 2,908 0%
Provision asamblea general y actividades sociales 19,346 0%

Total pasivo no corriente 237,995 5%
Pasivo corriente
Proveedores 9,428 0%
Retenciones e impuestos por pagar 924 0%
Apalancamiento sobre inversiones 409,973 8%
Fondo de ahorro extraordinario 172,017 3%
Intereses por pagar s/ahorro extraordinario 79,772 2%
Ingresos por diferir, valor d/mercado inversiones 21,598 0%

Total pasivo corriente 693,712 13%

Total patrimonio y pasivo Q. 5,161,179 100%

Ver datos Balance de Situacion General Pag. 117

El patrimonio de la Asociacion se muestra fuerte con el 82%, aunque este rubro
no es tan estable como el patrimonio de cualquier otro tipo de entidad, ya que es
susceptible de disminuir rapidamente al darse alguna renuncia masiva de

asociados.

124



El aporte laboral asciende al 32%, que es equivalente al 29% mas el 3%, de los
aportes patronales de asociados activos y ex asociados. Este ultimo dato
demuestra que son pocos los asociados que se retiran de la Asociacion y
continian en la empresa, en su mayoria se retiran definitvamente de las 2

entidades.

La deuda real que la Asociacion tiene hacia terceros es minima, se podria decir
que la mayor parte de sus activos es financiada con capital propio, proveniente
de los aportes laborales y patronales, y de los rendimientos que éstos han

obtenido.

5.7.2 Analisis horizontal
Para llevar a cabo este analisis se tomaron en cuenta los balances de situacion
general de la Asociacion, de los ultimos periodos, al igual que en el analisis del

estado de resultados.

a) Método de aumentos y disminuciones
Con este método se puede observar que entre el 2008 y 2009, los activos
tuvieron un aumento de Q 1,059,484. Dicho aumento fue financiado en un

84%, por capital propio de la Asociacion, equivalente a Q 894,149.
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Cuadro 30

Asociacion Solidarista Alianza para el Desarrollo
Balance de Situacion General -condensado-
al 31 de diciembre de 2009 y 2008

Cifras comparadas  Cifras base
2009 2008 Variacion
Activo
Activo no Corriente 3,342,864 2,910,637 432,227
Activo Corriente 1,818,315 1,191,058 627,257
Total del activo Q. 5,161,179 4,101,695 1,059,484
Patrimonio y Pasivo
Patrimonio 4,229,472 3,335,323 894,149
Pasivo no corriente 237,995 184,260 53,735
Pasivo corriente 693,712 582,112 111,600
Total patrimonio y pasivo Q. 5,161,179 4,101,695 1,059,484

Ver datos Balance de Situacion General Pag. 117

Al analizar mas a detalle el activo, se puede observar que las variaciones mas
significativas se dieron en los préstamos de largo plazo otorgados a los socios,
con Q 600,876 e inversiones a corto plazo con Q 479,691. También se observa

una disminucién en las inversiones de largo plazo que descendié en Q 176,171.
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Cuadro 31

Balance de situacién general analitico

Cifras comparadas Cifras base
2009 2008 Variacion
Activo

Activo no Corriente
Inversiones Q. 2,365,014 2,541,185 (176,171)
Propiedad, planta y equipo, neto 19,854 12,017 7,837
Préstamos asociados L/P 951,004 350,128 600,876
Otros activos
Contratos funerarios 1,920 2,235 (315)
Activos extraordinarios 5,072 5,072 0

Total activo no corriente 3,342,864 2,910,637 432,227
Activo Corriente
Bancos 1,020,158 904,644 115,514
Inversiones corto plazo 485,163 5,472 479,691
Intereses sobre inversiones por cobrar 58,413 63,009 (4,596)
Cuentas por cobrar, neto 62,406 53,229 9,177
Préstamos asociados C/P 188,078 156,017 32,061
Préstamos exsocios 1,000 5,020 (4,020)
Inventario de mercaderias 2,853 2,631 222
Gastos pagados por anticipado 244 1,036 (792)

Total activo corriente 1,818,315 1,191,058 627,257

Total del activo Q. 5,161,179 4,101,695 1,059,484

Ver datos Balance de Situacion General Pag. 117

En el siguiente cuadro se puede observar que el patrimonio se increment6 en
Q373,051 por aportacion de los socios, que representan un 35% de la variacién
total, sumado a esto estan la aportacion patronal y la aportacion patronal de ex

asociados, que conforman el 70% del patrimonio y pasivo.
Las utilidades capitalizadas también aumentaron en Q 129,083 y el fondo de

ahorro extraordinario en Q 46,466, lo cual también constituye capital propio de

los socios.
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Cuadro 32

Balance de situacién general analitico

Cifras comparadas Cifras base
2009 2008 Variacion
Patrimonio y Pasivo
Patrimonio
Aporte laboral Q. 1,644,077 1,271,026 373,051
Aporte patronal 1,490,538 1,128,553 361,985
Utilidades capitalizadas s/aporte laboral 924,556 795,473 129,083
Utilidad del periodo 447,430 422,767 24,663
(-) utilidades pagadas s/resultados d/periodo (277,129) (282,496) 5,367
Total del patrimonio de los accionistas 4,229,472 3,335,323 894,149
Pasivo no corriente
Aporte patronal exasociados 153,539 142,473 11,066
Fondo de ayuda solidaria -FAS- 62,202 28,577 33,625
Provisidn prestaciones laborales 2,908 3,210 (302)
Provision asamblea general y Act.sociales 19,346 10,000 9,346
Total pasivo no corriente 237,995 184,260 53,735
Pasivo corriente
Proveedores 9,428 16,050 (6,622)
Retenciones e impuestos por pagar 924 1,077 (153)
Apalancamiento sobre inversiones 409,973 337,457 72,516
Fondo de ahorro extraordinario 172,017 125,551 46,466
Intereses por pagar s/ahorro Extraord. 79,772 68,362 11,410
Ingresos por diferir, valor d/mercado Inv. 21,598 33,615 (12,017)
Total pasivo corriente 693,712 582,112 111,600
Total patrimonio y pasivo Q. 5,161,179 4,101,695 1,059,484

Ver datos Balance de Situacion General Pag. 117

b) Método de tendencias

La situacion general de la Asociacion en los ultimos 3 anos fue la siguiente:

128




Cuadro 33

Asociacion Solidarista Alianza para el Desarrollo
Balance de Situacion General -condensado-
al 31 de diciembre de 2007, 2008 y 2009

2007 2008 2009
Activo
Activo no Corriente 1,955,423 2,910,637 3,342,864
Activo Corriente 1,688,195 1,191,058 1,818,315
Total del activo Q. 3,643,618 4,101,695 5,161,179
Patrimonio y Pasivo
Patrimonio 2,828,580 3,335,323 4,229,472
Pasivo no corriente 145,304 184,260 237,995
Pasivo corriente 669,734 582,112 693,712
Total patrimonio y pasivo Q. 3,643,618 4,101,695 5,161,179

Ver datos Balance de Situacion General Pag. 117

La tendencia que han mostrado los activos y pasivos corrientes ha sido irregular,
ya que mostraron un notable decremento en el afo 2008 y un pequefo

incremento en el siguiente ano.

Cuadro 34
Tendencia del activo y pasivo corriente
Activo Tendencia
Corriente  Absolutos Relativos Relativa
2007 1,688,195 100% -
2008 1,191,058 71% -29% (-)
2009 1,818,315 108% 8% (+)
Pasivo Tendencia
Corriente  Absolutos Relativos Relativa
2007 669,734 100% -
2008 582,112 87% -13% (-)
2009 693,712 104% 4% (+)

Ver datos Balance de Situacién General Pag. 117
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A partir del aino 2007 el patrimonio se ha fortalecido, con un incremento del 18%
en 2008 y un 50% en 2009, con relacion al afio base. Esto como consecuencia
del incremento del numero de asociados. Los pasivos han tenido un movimiento
irregular con decremento en el 2008 y aumento en el 2009.

Cuadro 35

Tendencia del pasivo y patrimonio

Tendencia
Patrimonio Absolutos Relativos Relativa
2007 2,828,580 100% -
2008 3,335,323 118% 18% (+)
2009 4,229,472 150% 50% (+)
Pasivo Tendencia
total Absolutos Relativos Relativa
2007 815,038 100% -
2008 766,372 94% -6% (-)
2009 931,707 114% 14% (+)

Ver datos Balance de Situacién General Pag. 117

Los préstamos y las inversiones a largo plazo han mostrado un notable

crecimiento, a tal punto que en el 2009 los préstamos alcanzaron un 233% en
relacion al afio base, y las inversiones el 71%.

Cuadro 36
Tendencia de los préstamos e inversiones a largo plazo

Prestamos Tendencia
Asoc. L/P Absolutos Relativos Relativa

2007 285,579 100% -

2008 350,128 123% 23% (+)

2009 951,004 333% 233% (+)
Inversiones Tendencia

alL/P Absolutos Relativos Relativa
2007 1,955,423 100% -

2008 2,910,637 149% 49% (+)
2009 3,342,864 171% 71% (+)

Ver datos Balance de Situacién General Pag. 117
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Las inversiones a corto plazo y las deudas que dejan los trabajadores que se
retiran de la Asociacién han tendido a disminuir en los ultimos afios. Lo contrario
ha sucedido con los préstamos a corto plazo, cuya tendencia es al incremento, al
alcanzar un 116% para el afo 2009.

Cuadro 37

Tendencia de las inversiones y préstamos a corto plazo

Inversiones Tendencia
a C/P Absolutos Relativos Relativa
2007 706,054 100% -
2008 5,472 1% -99% (-)
2009 485,163 69% -31% (-)
Préstamos Tendencia
Asoc. C/P  Absolutos Relativos Relativa
2007 86,912 100% -
2008 156,017 180% 80% (+)
2009 188,078 216% 116%  (+)
Préstamos Tendencia
ex-socios Absolutos Relativos Relativa
2007 6,478 100% -
2008 5,020 77% -23% (-)
2009 1,000 15% -85% (-)

Ver datos Balance de Situacién General Pag. 117
El capital aportado por los socios se ha incrementado en los ultimos afios, lo cual

se ve reflejado en las aportaciones laborales y las utilidades capitalizadas, del
siguiente cuadro:
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Cuadro 38
Tendencia del aporte laboral y utilidades capitalizadas

Aporte Tendencia
laboral Absolutos Relativos Relativa
2007 1,023,451 100% -
2008 1,271,026 124% 124%  (+)
2009 1,644,077 161% 161% (+)
Utilidades Tendencia
capitalizadas  Absolutos Relativos Relativa
2007 552,428 100% -
2008 795,473 144% 44% (+)
2009 924,556 167% 67% (+)

Ver datos Balance de Situacién General Pag. 117

La reserva para el Fondo de Ayuda Solidaria también ha tenido la tendencia de
incrementarse afio con ano.

Cuadro 39
Tendencia de Fondo de Ayuda Solidaria
Tendencia
FAS Absolutos Relativos Relativa
2007 9,826 100% -
2008 28,577 291% 191% (+)
2009 62,202 633% 533% (+)

Ver datos Balance de Situaciéon General Pag. 117

5.8 Analisis del estado de flujos de efectivo

El estado de flujos de efectivo describe y revela las actividades de operacién, las
actividades de inversion y las actividades de financiamiento que la Asociacion realizo
durante los periodos evaluados. El estado de flujos de efectivo también revela la

utilidad generada por los flujos de caja o la falta de recursos de caja durante cada
periodo.

Para efectuar el analisis de este estado financiero se obtuvieron datos de los anos

2008 y 2009, de los cuales se explicaran las principales variaciones.
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Cuadro 40

Asociacion Solidarista Alianza para el Desarrollo -ASALIDE-

Estado de flujos de efectivo

Anos terminados al 31 de diciembre de 2009 y 2008

FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION
Utilidad neta

Conciliacion entre la utilidad neta y el efectivo neto
utilizado o provisto por actividades de operacién

Cargos y abonos a resultados que no requirieron efectivo
Otros ingresos

Depreciaciones y amortizaciones

Cuentas incobrables

Intereses ahorro extraordinario provisionados

Prestaciones laborales provisionadas

Gastos varios provisionados

Cambios netos en activos y pasivos

Aumento (disminucion) en intereses s/inversiones por cobrar
Aumento en préstamos asociados corto plazo

Disminucion (aumento) en cuentas por cobrar, neto
Disminucion (aumento) en inventario de mercaderias
Disminucion (aumento) en inversiones corto plazo
Disminucion en gastos pagados por anticipado

Disminucion en préstamos exsocios

Disminucion en Provision Asam.Gen. y Activ. sociales
Aumento (disminucion) en intereses p/pagar s/ahorro extraord.
Aumento en fondo de ahorro extraordinario

Disminucion en proveedores

Disminucion en provisidon prestaciones laborales

Disminucion en retenciones e impuestos por pagar

Efectivo neto utilizado o provisto por actividades de operacion

FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Aumento (disminucion) en contratos funerarios

Aumento (disminucion) en inversiones largo plazo

Aumento en préstamos asociados largo plazo

Aumento en propiedad, planta y equipo, neto

Aumento (disminucion) en apalancamiento sobre inversiones
Aumento en Fondo de Ayuda Solidaria

Disminucion (aumento) en ingresos por diferir valor d/Merc. Inv.
Efectivo neto usado en actividades de inversion

FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Aumento en aporte laboral

Aumento en aporte patronal

Aumento en aporte laboral exasociados

Disminucion en utilidades capitalizadas s/aporte Lab.
Efectivo neto obtenido en actividades de financiamiento
Aumento de efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

2,009 2,008
447,430 422,767
(975) (125)
2,841 1,572
2,515 2,705
3,750 5,750
1,700 3,210
6,045 4,025
463,306 439,904
4,596 (3,478)
(32,061) (69,105)
(11,692) 17,692
(222) 1,354
(479,691) 700,582
592 48
4,020 1,458
5,596 4,000
7,660 (61,734)
46,466 24,093
(8,717) (3,194)
(2,002) (7,578)
(153) (97)
(2,302) 1,043,945
315 (2,160)
176,171 (886,972)
(600,876) (64,549)
(10,678) (3,105)
72,516 (83,809)
33,625 18,751
(11,042) 29,494
(339,969) (992,350)
373,051 247,575
361,985 228,502
11,066 19,073
(288,317) (392,101)
457,785 103,049
115,514 154,644
904,644 750,000
1,020,158 904,644

Datos obtenidos de la Administracion de ASALIDE, proporcionados por el Contador General.
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El estado de flujos de efectivo de ASALIDE se presenta por el método indirecto,
porque incluye una conciliacion entre la utilidad neta y el efectivo neto usado u

obtenido por actividades de operacion.

El resultado del analisis efectuado es el siguiente:

5.8.1 Flujos de efectivo por actividades de operacion

La Asociacion tuvo flujos de efectivo positivos para el aino 2008 y negativos para
el afno 2009, en sus actividades de operacién. Esta variacion se debid
principalmente a que en el afio 2008 hubo una disminucion en las inversiones a
corto plazo de Q 700,582, lo cual gener6 disponibilidad de efectivo al final de
dicho afo. Mientras que el siguiente afio se colocaron Q 479,691 en ese mismo
rubro, que ocasionaron flujos de efectivo negativos en operacion. Por lo tanto,
los flujos negativos de la Asociacion se deben a un crecimiento de las

inversiones y no a que las operaciones sean poco rentables.

5.8.2 Flujos de efectivo por actividades de inversiéon

Los flujos de efectivo por actividades de inversion fueron negativos para los afios
2008 y 2009, debido principalmente a aumentos en las inversiones y los
préstamos otorgados a socios. En el ano 2008 hubo un incremento de Q
886,972 en las inversiones de largo plazo, lo cual influyé fuertemente en los
flujos de efectivo negativos para ese afio. En el siguiente afo estas inversiones
disminuyeron en Q 176,171, pero de igual forma los flujos fueron negativos
debido a un incremento en los préstamos otorgados a largo plazo de Q 600,876.
El crecimiento en inversiones fue financiado completamente por recursos propios

de la Asociacion.

5.8.3 Flujos de efectivo por actividades de financiamiento

Las actividades de financiamiento, conformadas principalmente por aportaciones
laborales y patronales hacia la Asociacion, produjeron flujos de efectivo positivos
para ambos afos, esto debido al incremento en la cantidad de asociados que
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favorece el fortalecimiento del patrimonio. Estos flujos de efectivo positivos
fueron utilizados en las actividades de inversion, y aun asi, al final de ambos
afios se registraron incrementos de efectivo de Q 154,644 para el 2008 y
Q115,514 para el 20009.

El estado de flujos de efectivo muestra grandes remanentes de efectivo al final de
cada afno, esto puede ocasionar que existan recursos improductivos. Por lo tanto, es
importante elaborar planes de inversidn para éstos recursos 6 revisar las estrategias

de crecimiento y politicas financieras.

5.9 Analisis por medio de razones financieras

A continuacion se efectua el analisis financiero por medio de razones de ASALIDE,
por el periodo correspondiente al afio 2009 y una comparacion de éstas con el
promedio obtenido por otras Asociaciones del pais. Los datos fueron obtenidos de

los estados financieros presentados en las paginas 104 y 117.

5.9.1 Razones de liquidez
Las razones de liquidez de la Asociacion permiten analizar la capacidad que ésta
posee para afrontar sus obligaciones a corto plazo. Los resultados obtenidos

son los siguientes.

a) Razén circulante

La razon de circulante indica que se cuenta con una buena capacidad de pago,
ya que cada quetzal de deuda a corto plazo esta respaldado por Q2.62 de activo
corriente, disponible para convertirse en efectivo. Se aduce que cuanto mayor

sea la razén, mayor sera la capacidad de la Asociacion para pagar sus deudas.
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Ao 2009

Razoén del circulante = activo corriente
pasivo corriente

1,818,315
693,712

R/. 2.62

Analisis:

La razoén del circulante indica que la Asociacion no necesita buscar fuentes de
financiamiento para cumplir con las obligaciones cuyo vencimiento estan a un
afno plazo, ya que tiene muy buena liquidez. Este indicador tan elevado se debe
a que la Asociacion cuenta con demasiado efectivo en las cuentas bancarias el
cual debiera invertirse en tiendas de consumo o empresas periféricas tal como lo

indican las politicas financieras.

b) Razén de prueba rapida o prueba de acido
El coeficiente obtenido en la razén de prueba rapida, que excluye los inventarios
por ser la parte menos liquida de los activos corrientes, sigue todavia en 2.62.

ARo 2009
Razon de prueba rapida = activo corriente - inventarios
pasivo corriente
1,818,315 - 2,853
693,712
1,815,462
693,712
R/. 2.62
Analisis:

La razén de prueba rapida sigue siendo alta; por cada quetzal de deuda a corto
plazo, la Asociaciéon cuenta con Q2.62 para cubrirlo. Esto debido a que los
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inventarios que maneja la Asociaciéon son minimos y no influyen en su capacidad
de pago inmediato. En esta razon se vuelve a reflejar el exceso de efectivo

disponible, que debiera ser invertido de inmediato.

c) Comparacion de la liquidez con el promedio

Las razones de liquidez de ASALIDE estan por arriba del promedio de otras
Asociaciones, lo cual se debe a la excesiva liquidez de la que dispone. Segun se
puede observar en el Balance de Situacion General a diciembre 2009 (ver pagina

117) contaba con Q 1,020,158 de efectivo en las cuentas bancarias.

Cuadro 41
Comparativo de razones de liquidez
Razones de liquidez ASALIDE | Promedio*
Razén circulante 2.62 2.1
Razén de prueba rapida 2.62 1

* Promedio de razones financieras de 5 Asociaciones evaluadas

La razén del circulante promedio de otras asociaciones también es elevado (2.1)
debido a que la mayoria de asociaciones obtienen aportaciones mensuales que
fortalecen su activo corriente. La razdon de prueba rapida promedio, de las otras
asociaciones, es mucho mas baja que la de ASALIDE (1 contra 2.62) debido a

que invierten sus fondos en inventarios (tiendas de consumo).

d) Capital neto de trabajo
El resultado positivo del capital neto de trabajo indica que las operaciones de la
Asociacion han sido financiadas por recursos propios, ya que el activo corriente

duplica las obligaciones a corto plazo.

Ano 2009
Capital neto de trabajo = activo corriente - pasivo corriente
1,818,315 - 693,712
R/. 1,124,603
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Analisis:
La Asociacion no necesita buscar fuentes de financiamiento externo para costear
sus operaciones, el capital de trabajo de la Asociacion proviene de recursos

propios, los cuales no utiliza en su totalidad.

5.9.2 Razones de endeudamiento
La Asociacion recurre muy poco al endeudamiento externo para la obtencion de

recursos, lo cual se ve reflejado en las siguientes razones.

a) Razén de pasivo total a activo total
Esta razéon indica que unicamente 18 centavos de cada quetzal invertido en

activos esta financiado por terceras personas.

Ano 2009
Razén de pasivo total a = pasivos totales
activo total activos totales
931,707
5,161,179
R/. 0.18
Analisis:

Esta razon indica que el riesgo financiero para los acreedores de la asociacion
es minimo, ya que solo el 18% de los activos estan financiados con deuda; el
82% esta financiado por capital propio de la Asociacion. Sin embargo la
Asociacion debiera cambiar esta proporcibn a manera de aprovechar el

financiamiento que proporcionan los acreedores y proveedores.
b) Razén de pasivo total a capital

La razdén de pasivo total a capital indica que la Asociacion utiliza 22 centavos de

dinero prestado en relacién a cada quetzal que aportan los socios.
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Ao 2009

Razoén pasivo a capital = pasivos totales
capital
931,707
4,229,472
R/. 0.22
Analisis:

Esta razon muestra que la importancia relativa de las obligaciones totales con
relacién al capital de la Asociacién es del 22%, lo que se traduce en que la
deuda esta ampliamente respaldada por el capital de los asociados. Esta razén
es demasiado baja, al igual que la anterior, debido a que no se aprovecha el
financiamiento que pudieran otorgar los proveedores o acreedores. La

Asociacion debe tomar medidas para cambiar este indicador.

c) Comparacion del endeudamiento con el promedio

En relacién con el endeudamiento de otras Asociaciones, ASALIDE esta por
debajo del promedio. Un alto porcentaje de endeudamiento combinado con una
buena rentabilidad, daria como efecto un rendimiento alto sobre el capital, lo cual

no se da en este caso.

Cuadro 42
Comparativo de razones de endeudamiento
Razones de endeudamiento ASALIDE | Promedio*
Razon de pasivo total a activo total 18% 33%
Razon de pasivo a capital 22% 49%

* Promedio de razones financieras de 5 Asociaciones evaluadas

Como puede observarse en el cuadro anterior, las otras asociaciones
aprovechan de mejor forma el financiamiento de sus proveedores y acreedores,
por lo que las razones de endeudamiento superan ampliamente a las de

ASALIDE. Esto afecta directamente el rendimiento del capital.

139



5.9.3 Razones de actividad

Las razones de actividad miden la eficiencia que la Asociacion tiene en la
utilizacién de sus activos. Para efectos de este analisis unicamente se toman en
cuenta los ingresos y costos relacionados a las actividades comerciales, debido

a que solo éstas estan involucradas con los inventarios, las cuentas por cobrar

(clientes) y las cuentas por pagar (proveedores).

a) Rotacion de inventarios

Esta razon indica que la rotacidon de inventarios 27.77, 28 veces al ano

aproximadamente.

Ao 2009

Rotacion de inventarios =

R/.

Inventario promedio

saldo inicial de inventarios
saldo final de inventarios
subtotal

Datos obtenidos de la Administracion de ASALIDE

costo de ventas

inventario promedio

76,139

(2631 + 2853) / 2

76,139

2,742

27.77

2,631

2,853

5,484 /2=

El periodo promedio de inventario fue de 13 dias.
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Periodo promedio de inventario = 360
rotacion de inventario

360
27.77

R/. 13

Analisis:
El indice de rotacion de inventarios de 27.77 indica que los inventarios se
vendieron casi 28 veces durante el afio, esta razon es alta y favorable para la

Asociacion, ya que se traduce en mucha eficiencia en el manejo del inventario.

El periodo promedio de inventario indica que cada 13 dias se vendia el inventario
total. Esto se debe a que la mayoria de articulos vendidos durante al afio fueron
comprados contra pedidos de los socios, por lo que la Asociacion no mantuvo
mucho stock de productos para la venta, con esta practica se reducen los costos

de administracion, almacenamiento y manejo de inventarios.

b) Rotacién de cuentas por cobrar
El resultado indica que la rotacién de cuentas por cobrar de la Asociacion es de
1.5 veces durante el afo, lo cual equivale a un periodo de 8 meses para

recuperar la cartera total.

Ano 2009

Promedio de cuentas por cobrar

saldo inicial de cuentas por cobrar 53,229

saldo final de cuentas por cobrar 62,406

subtotal 115,635 /2= 57,818

El total de ventas anuales durante el afio 2009 fue de Q 96,362, de las cuales el

90% fue al crédito.
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Rotacion de cuentas por cobrar = ventas netas anuales al crédito
promedio de cuentas por cobrar

86,726
57,818

R/. 1.50

Analisis:

La rotacidn de cuentas por cobrar de 1.5 resulta ser un indicador demasiado
bajo, debido a que el saldo de las cuentas por cobrar incluyen Q 42,500 de
cuentas que no se han podido recuperar desde el aio 2005, éstas corresponden

a deudas de ex asociados.

Ano 2009
Periodo promedio de cobro = 12
rotacién de cuentas por cobrar
12
1.5
R/. 8
Analisis:

El periodo promedio de cobro se calcula en 8 meses, un plazo demasiado largo,
que esta influenciado por los Q 42,500 de deudas de ex asociados. La
administracién debe evaluar si aun es recuperable o no este monto, de no ser
recuperable se debe rebajar de la cartera como cuenta incobrable, para que no

siga afectando los indicadores.

Al excluir el saldo de las cuentas incobrables, la rotacion de cuentas por cobrar
sube a 5.7 veces al afno con un periodo promedio de cobro de 2 meses. Lo cual
indica que la Asociacion recupera en 2 meses las ventas al crédito efectuadas a

los asociados. Estas razones son mas logicas, ya que la Asociacion tiene por
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politica que las ventas al crédito efectuadas a asociados en un mes determinado,
se le deben descontar en la nébmina del mes siguiente.

c) Rotacion de cuentas por pagar

La rotacion de cuentas por pagar es de 4.80, casi 5 veces al afo, lo cual indica

que la Asociacién paga a sus proveedores a un plazo mayor de 2 meses.

Ao 2009

El total de compras anuales fue de Q 76,361, de las cuales el 80% fue al crédito.

Promedio de cuentas por pagar
saldo inicial de cuentas por pagar 16,050

saldo final de cuentas por pagar 9,428
subtotal 25,478 /2= 12,739
Rotacién de cuentas por pagar = compras anuales al crédito

promedio de cuentas por pagar

61,089
12,739

R/. 4.80

La Asociacion cancela sus cuentas por pagar en un periodo promedio de 75
dias.

Periodo promedio de cuentas = 360
por pagar rotacion de cuentas por pagar
360
4.8
R/. 75.07
Analisis:

La rotacién de cuentas por pagar indica que la Asociacion cancela sus cuentas

por pagar 4.80 veces durante el afio, este indicador es bajo y muy favorable
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debido a que la Asociacidon compra sus productos a empresas afiliadas a la
empresa patronal, las cuales le otorgan entre 60 y 75 dias de crédito. Este plazo
es negociado a nivel corporativo, lo cual viene a beneficiar también a la

Asociacion.

d) Rotacion de activos fijos
La rotacién de activos fijos es de 4.85 veces al afio, que representa la cantidad

de veces que se utilizan los activos en generar ventas durante el periodo.

Ao 2009
Rotacién de activos fijos = ventas netas
activos fijos netos
96,362
19,854
R/. 4.85
Analisis:

Esta razon indica que la Asociacién es capaz de generar Q4.85 de ventas por
cada Q1 invertido en activos fijos, el indicador es alto porque la Asociacion
cuenta con muy poca inversion en activos fijos, conformado principalmente por
mobiliario y equipo de oficina, equipo de computacién y mobiliario para la tienda

solidarista.
e) Rotacion de activos totales

La rotacion de activos totales indica que la Asociacion es capaz de generar 19

centavos de ingresos por cada quetzal invertido en activos disponibles.
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Ao 2009

Rotacion de activos totales = Ingresos totales
activos totales

990,801
5,161,179
R/. 0.19

Analisis:
La rotacion de activos totales es de 0.19, la cual es demasiado baja, indica que
por cada quetzal que la Asociacion tiene invertido en activos, unicamente genera
19 centavos de ventas. Esto es debido a la gran cantidad de activos ociosos que
posee, principalmente activo corriente (efectivo) que no produce nada. La
Asociacion debe invertir los activos ociosos en actividades que le produzcan

rendimientos, para que esta razon cambie en los préximos afios.

f) Comparacién de la rentabilidad con el promedio

Se puede observar que ASALIDE tarda mas tiempo en recuperar sus cuentas
por cobrar, con una rotacion de 6 veces por afo, mientras que las otras
Asociaciones estan en 10, debido al beneficio que se les da a los asociados, de
otorgarles mas dias de crédito. De igual forma se ve afectado el periodo
promedio de cobranza, en donde las otras asociaciones se muestran con

mejores indicadores.

Cuadro 43
Comparativo de razones de actividad

Razones de actividad ASALIDE | Promedio*
Rotaciéon de cuentas por cobrar 6 10 veces
Periodo promedio de cobranza 60 36 dias
Rotacion de cuentas por pagar 4.8 9 veces
Periodo promedio de pago 75 40 dias
Rotacion del inventario 28 7 veces
Periodo promedio de inventario 13 51 dias
Rotacién de activos fijos 5 5 veces
Rotacion de los activos totales 0.19 1.5 veces

* Promedio de razones financieras de 5 Asociaciones evaluadas
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La rotacion de las cuentas por pagar es mas baja, lo cual representa una ventaja
sobre las otras asociaciones debido a que aprovecha por mas tiempo el crédito
de los proveedores. La rotacion de los inventarios es bastante alta, superior a
las otras asociaciones por las razones expuestas anteriormente y la rotacion de

activos fijos es igual al promedio.

La rotacion de los activos totales si se muestra muy por debajo del promedio de

las otras Asociaciones, por la acumulacion de efectivo en cuentas bancarias.

5.9.4 Razones de rentabilidad
Estas razones permiten medir la capacidad de la Asociacion para obtener
rendimientos adecuados sobre las ventas o ingresos, los activos totales y el

capital invertido.

Para efectuar el calculo de las razones de rentabilidad sobre las ventas, es
necesario tomar en cuenta la totalidad de los ingresos que obtiene la Asociacion,
entre ellos los comerciales, financieros y otros. Al tomar la totalidad de los
ingresos, también se hace necesario reestructurar el costo de ventas, para incluir

los gastos financieros relacionados con los ingresos.
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Cuadro 44
Asociacion Solidarista Alianza para el Desarrollo
Reestructuracién de la utilidad bruta
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2009

Ingresos

Ingresos financieros

Intereses sobre préstamos Q. 777,422

Intereses sobre inversiones 107,208 884,630
Ingresos comerciales

Venta de productos y suministros 85,893

Prestacion de servicios 10,469 96,362
Otros ingresos

Donaciones 3,250

Otros 125

Intereses bancarios 6,434 9,809
Total ingresos 990,801

(-) Costo de Ventas
Costo de ventas financiero

Intereses ahorro Extraord. socios 32,342

Asignacion intereses FAS 13,963 46,305

Costo de ventas comercial

Inventario inicial 2,631

Compras 76,361

(-) Inventario final 2,853 76,139

Total costo de ventas 122,444
(=) Utilidad bruta Q. 868,357

Ver datos Estado de Resultados Pag. 104

a) Margen de utilidad bruta
El margen de utilidad bruta es del 88%, lo cual indica que la Asociacion gana 88

centavos por cada quetzal de ingresos que percibe.
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Ao 2009

Margen de utilidad bruta = ventas netas - costo de ventas
ventas netas

990,801 - 122,444
990,801

868,357
990,801

R/. 0.88
Andlisis:
El margen de utilidad bruta es bastante alto, debido a que en este calculo no se
estan incluyendo los gastos financieros que constituyen el costo de los ingresos

financieros, Unicamente se esta tomando en cuenta el costo de ventas de los

ingresos comerciales.

Al incluir los costos relacionados directamente a los ingresos financieros, que
suman Q 57,315 para el afio 2009, el margen de utilidad baja a 82%. El margen
bruto sigue siendo bastante alto y bueno para la Asociacion, ya que por cada
quetzal de ventas, se destinan 18 centavos para cubrir los costos y el resto es

destinado a cubrir los gastos operativos y financieros.

[Gastos financieros | afio 2009 |
Intereses por financiamiento 11,010
Intereses ahorro Extraord. socios 32,342
Asignacion intereses FAS 13,963
57,315

Ver datos Estado de Situacion general Pag. 117

b) Margen de utilidad neta
Deducidos todos los costos, los gastos de operacion y gastos financieros, el
margen de utilidad neta es del 45%.

148



Ao 2009

Margen de utilidad neta =

R/.

Analisis:

El margen de utilidad neta de ASALIDE es bastante alto en comparaciéon con
otras asociaciones; representa un 45% en relacion a los ingresos, lo que hace
ver a ésta Asociacion como una entidad muy atractiva para invertir. El margen
de utilidad se debe, en parte, al crecimiento acelerado que ha tenido la

Asociaciéon en los ultimos 3 afos.

utilidad neta después d/impuestos
ventas netas

447,430
990,801

0.45

c) Margen de utilidades operacionales

Al tomar en cuenta unicamente los gastos operacionales, el margen de utilidad

queda en 47% sobre las ventas o ingresos.

Ao 2009

Margen de utilidades =
operacionales

R/.

margen de utilidad bruta -
gastos de operacion

ventas netas

868,357 - 404,435

990,801

463,922
990,801

0.47
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Analisis:

El margen de utilidades operacionales, al igual que el margen de utilidad neta,
también es bastante alto, con el 47% en relacion a las ventas. Esto significa que
después de los gastos de operacion ya no hay mas gastos que pudieran
considerarse significativos para la Asociacion. Los gastos financieros
representan tan solo el 2% sobre las ventas.

d) Rendimiento sobre la inversién
El rendimiento sobre la inversion en activos para es del 9%, razdén que no es tan

alta como las basadas en los ingresos o ventas.

Ano 2009
Rendimiento sobre la inversion =  utilidad neta después d/impuestos
activos totales
447,430
5,161,179
R/. 0.09
Analisis:

La rentabilidad sobre la inversidn se viene abajo al comparar la utilidad neta con
la inversion en activos, la relacidon es del 9%. Esto debido principalmente a la
cantidad de activos ociosos que posee la Asociacion, principalmente el efectivo.
Para cambiar esto, ASALIDE debe invertir los fondos que tiene disponibles, en

negocios que le generen utilidades.
e) Rendimiento de capital

El rendimiento que se obtuvo sobre la inversion de los socios fue del 11%

durante el ultimo afio evaluado.
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Ao 2009

Rendimiento de capital = utilidad neta después d/impuestos
capital social
447,430
4,229,472
R/. 0.11
Analisis:

El rendimiento de capital es del 11%, el cual es un indice muy bajo, debido a que
la Asociacién posee una cantidad significativa de patrimonio invertido en activos
que no estan en movimiento. Segun el resultado obtenido en el analisis de
porcentajes integrales, el patrimonio representa el 82% del total de activos. La
mayor parte de este patrimonio se encuentra en el efectivo de las cuentas

bancarias.

f) Comparacién de la rentabilidad con el promedio

De acuerdo a los resultados anteriores, se podria concluir que ASALIDE obtiene
una aceptable rentabilidad sobre sus ingresos, o que es bastante rentable. Pero
al efectuar el analisis de rentabilidad sobre los activos y sobre el capital invertido,

se puede observar un resultado desfavorable.

Cuadro 45
Comparativo de razones de rentabilidad
Razones de rentabilidad ASALIDE | Promedio*
Margen de utilidad bruta 88% 62%
Margen de utilidades operacionales 47% 26%
Margen de utilidad neta 45% 22%
Rendimiento sobre la inversion 9% 15%
Rendimiento sobre capital contable 10% 17%

* Promedio de razones financieras de 5 Asociaciones evaluadas

Al comparar las razones de rentabilidad de ASALIDE con el promedio obtenido

por otras asociaciones se puede observar que, en lo que se refiere a rentabilidad
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sobre ventas esta por arriba del promedio. Mientras que en la rentabilidad sobre

inversion en activos y sobre capital se encuentra abajo del promedio.

Las demas asociaciones muestran muy buenos margenes utilidad bruta, pero los

margenes operacionales y de utilidad neta bajan bastante. Sin embargo, con un

22% de utilidad neta en promedio, aun son atractivas opciones de inversion. Los

indices de rendimiento sobre inversion y sobre capital son buenos y razonables.

5.9.5 Conclusiones sobre el analisis de razones financieras

Para una mejor apreciacién se efectua un resumen de las razones financieras

analizadas anteriormente.

Cuadro 46
Resumen de razones financieras
Razones ASALIDE | Promedio * Comparacioén
A. Liquidez
Razon circulante 2.62 2.1 arriba del promedio
Razén de prueba rapida 2.62 1 arriba del promedio
B. Endeudamiento
Razoén de pasivo total a activo total 18% 33% abajo del promedio
Razon de pasivo a capital 22% 49% abajo del promedio
C. Actividad
Rotacion de cuentas por cobrar 6 10 abajo del promedio
Periodo promedio de cobranza 60 36 arriba del promedio
Rotacion de cuentas por pagar 4.8 9 abajo del promedio
Periodo promedio de pago 75 40 arriba del promedio
Rotacién del inventario 28 7 arriba del promedio
Periodo promedio de inventario 13 51 abajo del promedio
Rotacion del activo fijo 5 5 igual al promedio
Rotacion de los activos totales 0.19 1.5 abajo del promedio
D. Razones de rentabilidad
Margen de utilidad bruta 88% 62% arriba del promedio
Margen de utilidades operacionales 47% 26% arriba del promedio
Margen de utilidad neta 45% 22% arriba del promedio
Rendimiento sobre la inversion 9% 15% abajo del promedio
Rendimiento sobre capital contable 11% 17% abajo del promedio

* Promedio de razones financieras de 5 asociaciones solidaristas evaluadas
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Después de haber analizado individualmente las razones financieras de
ASALIDE, y de haberlas comparado en conjunto con las razones financieras de
otras asociaciones del mismo tipo, se puede concluir que ésta Asociacion no
tiene problemas de liquidez y su porcentaje de endeudamiento esta por debajo

del promedio.

Sin embargo la eficiencia en el uso de sus activos no se muestra bien, a pesar
de que tiene buena rotacién de inventarios, activos fijos y cuentas por pagar. La
rotacién de activos totales es muy baja debido a la cantidad de recursos ociosos
que posee. La rentabilidad en ventas esta por arriba del promedio, pero el

rendimiento sobre activos y sobre capital es inferior.

5.10 Punto de equilibrio

Para establecer un punto de equilibrio mas exacto para la Asociacion se utilizaron

promedios de las cifras obtenidas en los ultimos 3 periodos.

El promedio de ventas quedd establecido en Q 917,864. Para determinarlas se

incluyeron los ingresos comerciales y financieros, debido a que los ingresos

financieros provienen de los préstamos e inversiones, que son las actividades
principales de ASALIDE.

Cuadro 47

Ventas o ingresos totales

Ingresos 2009 2008 2007 Promedio
Intereses sobre préstamos Q. 777,422 769,870 737,813 761,702
Intereses sobre inversiones 107,208 55,563 71,875 78,215
Venta de productos y suministros 85,893 68,853 55,060 69,935
Prestacion de servicios 10,469 8,031 5,534 8,011

Q. 980,992 902,317 870,282 917,864

Los costos variables ascendieron a Q 146,557. El costo de ventas esta

directamente relacionado con los ingresos comerciales, por lo que se considero
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como parte de los costos variables. Y para los ingresos financieros se consideraron

aquellos costos y gastos que se relacionan con la captacion de recursos; como los

intereses sobre ahorros, intereses sobre el Fondo de Ayuda Solidaria y otros gastos.
Cuadro 48

Costos variables

Costos Variables 2009 2008 2007 Promedio
Costo de ventas Q. 76,139 62,838 48,669 62,549
Intereses ahorro Extraord. socios 32,342 17,955 17,005 22,434
Asignacion intereses FAS 13,963 10,978 9,778 11,573
Gastos de representacion 23,770 23,216 22,750 23,245
Servicios y actividades asociados 8,331 4,476 7,609 6,805
Gastos de publicidad y promocion 20,169 20,018 19,665 19,951

Total gastos financieros Q. 174,714 139,481 125,476 146,557

Los costos fijos suman Q 362,759. Se incluyeron los gastos operacionales vy
financieros que tienen relacién indirecta con las ventas. Estos representan la carga

mas fuerte de gastos que aparece en el estado de resultados.

Cuadro 49
Costos fijos

Costos fijos 2009 2008 2007 Promedio
Salarios Q. 83,280 78,805 78,555 80,213
Prestaciones laborales 39,124 37,156 37,252 37,844
Papeleria y utiles 16,523 17,150 16,662 16,778
Mejoras y ampliaciones oficinas 31,255 29,332 29,685 30,091
Uniformes colaboradores 22,930 22,976 22,960 22,955
Reparaciones y mantenimiento 11,488 10,514 12,342 11,448
Gastos administrativos 23,761 22,828 22,785 23,125
Capacitaciones de personal 34,270 32,690 32,618 33,193
Suscripciones y cuotas 44,526 43,085 43,128 43,580
Donaciones y contribuciones 1,800 1,662 1,242 1,568
Depreciaciones y amortizaciones 2,841 1,572 484 1,632
Gastos de viaje 6,480 3,998 4,020 4,833
Subsidios, becas, auxilio péstumo y otros 26,169 26,238 19,240 23,882
Gasto por asamblea general 5,203 3,662 2,883 3,916
Cuentas incobrables 2,515 2,705 3,580 2,933
Comisiones bancarias 380 190 198 256
Intereses por financiamiento 11,010 9,678 38,742 19,810
Diferencial cambiario 5,102 3,902 5,102 4,702

Q. 368,657 348,143 371,478 362,759
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Para llegar a alcanzar los Q 917,864 de ingresos, la Asociacidn ha necesitado
invertir en promedio Q 3,265,595, por lo que se puede determinar que los
rendimientos obtenidos son del 28%. Y los costos variables representan el 4%

sobre el capital invertido.

Cuadro 50

Capital invertido
Capital invertido 2009 2008 2007 Promedio
Préstamos asociados L/P Q. 951,004 350,128 285,579 528,904
Préstamos asociados C/P 188,078 156,017 86,912 143,669
Préstamos exsocios 1,000 5,020 6,478 4,166
Inversiones 2,365,014 2,541,185 1,654,213 2,186,804
Inversiones corto plazo 485,163 5,472 706,054 398,896
Inventario de mercaderias 2,853 2,631 3,985 3,156

Q. 3,993,112 3,060,453 2,743,221 3,265,595

Ventas 917,864 = 0.28
Capital 3,262,595
Costos variables 146,557 = 0.04
Capital 3,262,595

A continuacion el desarrollo del punto de equilibrio:

5.10.1 Punto de equilibrio en unidades

Formula:
P. E. en unidades = CFT
PV unitario — CV unitario
Donde:
CFT = Costos fijos totales
PV = Precio de venta
Ccv = Costo variable
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P.E. en unidades = 362,759
0.28 -0.04

362,759
0.24

R/ 1,534,455

Como el producto principal que promueve la Asociacion es el dinero, el punto de
equilibrio en unidades se refiere a unidades monetarias que necesita vender o
invertir para llegar a cubrir sus costos y gastos sin perder ni ganar durante un
periodo. El punto de equilibrio en unidades es de Q 1,534,455.

Comprobacion:

Venta de Q1,534,455 X Q 0.28 431,687
(- ) Costos variables Q1,534,455 x Q 0.04 68,928
Utilidad bruta marginal 362,759
(- ) Costos fijos totales 362,759
Utilidad 0

5.10.2 Punto de equilibrio en ventas

Foérmula:
P. E. en ventas = CFT

1- CVT
Donde: VT
CFT = 362,759
CVT = 146,557
VT = 917,864
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P.E. en ventas = 362,759
1- 146,557
917,864

362,759
1-  0.16

362,759
0.84

R/ 431,687

Para que la Asociacion alcance el punto de equilibrio en ventas debe obtener

ingresos anuales por Q 431,687, para que pueda cubrir sus costos y gastos

totales.

Comprobacion:

Venta 431,687
(- ) Costos variables 16% sobre ventas 68,928
Utilidad bruta marginal 84% sobre ventas 362,759
(- ) Costos fijos totales 362,759
Utilidad 0

5.10.3 Grafica del punto de equilibrio
De acuerdo a los datos obtenidos anteriormente, la grafica del punto de equilibrio

queda de la siguiente manera:
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Ventas en miles de quetzales

Cuadro 51
Grafica del punto de equilibrio de ASALIDE

600

ventas
550 ~ costos utilidad

totales
500 punto de equilibrio

area de

450 utilidad

400 costos
variables

350

300 | area de
pérdida
250
200 costos
fijos

150

100
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1,534,455 quetzales invertidos a Q 0.28 c/u

l | l l l | L | | l
200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000 2500

miles de unidades vendidas

Como puede apreciarse, los ingresos cruzan los costos totales exactamente en
Q 431,687. A partir de ese nivel de ventas, la zona de utilidades comienza a
aparecer a la derecha del punto de equilibrio. Por debajo de los valores

anteriores aparece a la izquierda del punto de equilibrio la zona de pérdida.

Una vez que la Asociacion pasa el punto de equilibrio en ventas, cada unidad

monetaria que coloca en inversion (o ventas) generara utilidad operacional.
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CONCLUSIONES

1. Las Asociacion Solidaristas en Guatemala se forman bajo la figura de
asociaciones civiles, que buscan satisfacer las necesidades de empresarios y
trabajadores fortaleciendo las relaciones de solidaridad y buena voluntad, por lo
cual la legislacion tributaria vigente les da la oportunidad de estar exentas de
varios impuestos, siempre y cuando cumplan con los requisitos establecidos en

las leyes especificas.

2. Algunos procedimientos contables no estan bien definidos, lo que provoca
errores de registro y dificulta el analisis de la informacién. Entre los puntos mas
relevantes esta el registro del ahorro extraordinario y el aporte laboral que se
contabilizan en una misma cuenta, lo que a su vez incide en el calculo de

utilidades e intereses devengados.

3. No se encuentran separadas las aportaciones que la empresa patronal ha
efectuado por los socios activos e inactivos, lo cual dificulta determinar los
montos exactos a devolver, por aquellos empleados que han sido dados de baja
y que por consiguiente también se han retirado de ASALIDE. Al efectuar la
separaciéon de los aportes patronales de ex asociados, se pudo determinar que

estos montos no son devueltos a la empresa patronal en forma oportuna.

4. Algunas de las politicas utilizadas para el calculo de intereses y utilidades no
favorecen a los asociados. Por ejemplo, cuando no se pagan intereses sobre los
ahorros extraordinarios al momento de efectuarse un retiro antes de que
concluya el afo fiscal, lo cual causa malestar en la mayoria de los socios que por

diversos motivos, se ven en la necesidad de solicitar sus ahorros.



. En los estatutos de la Asociacidn no se contempla el punto de elaboracion de
presupuestos, lo cual impide efectuar una medicion adecuada de los gastos
efectuados durante el afio. Sin embargo no se profundiza en este tema, por no

ser el punto medular de evaluacion.

. Del monto que la Asociacién tiene colocado en inversiones (Q 2,850,177) el 60%
se encuentra concentrado en una sola entidad bancaria. Si algo ocurriera con

esta entidad bancaria se pondria en grave riesgo el capital de ASALIDE.

. La situacion financiera de la Asociacion se muestra soélida, esto debido a que la
mayor parte del capital es propio. EIl patrimonio a diciembre 2009 representaba
el 81.95% en relacién al total de sus activos y también se pudo observar un

crecimiento constante en los ultimos anos.

. La rentabilidad sobre ingresos de la Asociacion es bastante alta, alcanzd un
margen de utilidad neta de 45% en 2009; y si se considera que es una entidad
que esta en constante crecimiento, dado el comportamiento mostrado en los 3
periodos evaluados, se convierte en una entidad muy atractiva para invertir. Sin
embargo, la rentabilidad sobre inversion es bajo debido a que cuenta con exceso
de liquidez, por efectivo ocios que no ha logrado colocar en el mercado

financiero.



RECOMENDACIONES

La Junta Directiva de la Asociacion Solidarista ASALIDE debe velar por que se
cumplan los fines y objetivos por los cuales fue creada la Asociacion; ademas
debe efectuar un analisis profundo sobre las leyes tributarias que otorgan
exenciones y establecer lineamientos que permitan aprovechar al maximo los

beneficios fiscales que le sean aplicables.

Se deben definir claramente y de manera formal, los procedimientos contables
relacionados al registro de ahorros extraordinarios, aportaciones laborales vy
aportaciones patronales, tanto de socios activos como inactivos, para llevar una
adecuada clasificacién, que a la vez facilite el analisis de las cuentas y minimice

los errores en el calculo de intereses y utilidades.

La Asociacién debe devolver oportunamente a la empresa patronal las
aportaciones correspondientes a ex asociados, mediante la correcta clasificacion
de las cuentas. Esto mejorara la liquidez de la empresa patronal y su confianza
en las actividades de la Asociacion.

Se debe cambiar la politica relacionada al pago de intereses sobre los ahorros
extraordinarios que son retirados antes de que concluya el afo fiscal, para que
los asociados reciban los intereses correspondientes al tiempo que mantuvieron
su ahorro en la Asociacion. De igual forma se debe modificar la politica de
distribucion de utilidades, para que se calculen uUnicamente sobre las
aportaciones laborales y patronales, sin incluir los ahorros extraordinarios y los

aportes patronales de ex asociados, tal como se determiné en el caso practico.

La Asociacion debe mejorar su control de gastos, lo cual podria llevarse a cabo
con un sistema de presupuestos, sin embargo para que esto pueda
implementarse es necesario que se modifiquen los estatutos de la Asociacion,

para que en ellos se definan los dérganos encargados de su elaboracion y



7.

aprobacion, que por lo general son la Junta Directiva y la Asamblea General,

respectivamente.

Se deben crear politicas que regulen las inversiones, para que el capital de los
asociados se distribuya en entidades mas solidas y confiables (por ejemplo el
Banco de Guatemala) y asi evitar la alta concentracion en una sola entidad.

Se debe procurar que ASALIDE continué con el crecimiento que ha mostrado en
los ultimos afos, con la motivacion a la participacion activa de sus asociados,
para que contribuyan a llevar a cabo y a proponer planes y proyectos que

busquen el desarrollo, tanto de la Asociacion como de sus miembros.

La Asociacion debe aprovechar el hecho de que no posee problemas de liquidez,
ni necesidades de obtener financiamiento externo, dado a que por la naturaleza
de sus actividades obtiene constantemente flujos de efectivo positivos (por las
aportaciones mensuales que recibe) e invertir de forma eficiente los recursos

0CiOS0s que posee actualmente.
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Reglamento Interno para la Aprobacion de préstamos

Objetivo:

Administrar los ahorros de los asociados a través del servicio de
préstamos otorgando el acceso rapido y eficiente, bajo el estricto
cumplimiento del presente reglamento sin preferencia alguna.

El presente reglamento entra en vigencia a partir del mes de

mayo 2009 v deja sin efecto cualquier reglamento anterior.

1.

La concesién de préstamos sera analizado y calificado por el comité de
créditos.

El comité de créditos sera electo solo para un periodo de un afo, a
excepcion del presidente del comité anterior, quien automaticamente
ocupara el cargo de vocal | del nuevo comite.

Cualquier consulta o tramite referente a préstamos se debe hacer a
través del administrador de la asociacién.

Los préstamos seran concedidos a los asociados después de
transcurridos cuatro meses como minimo de haber ahorrado.

Los formularios de préstamos deberan de ser entregados por los
asociados solicitantes los dias lunes de cada semana en las oficinas de.
Las solicitudes de crédito se evaluaran para su autorizacién los dias
jueves de cada semana a las 8:00 de la mafana.

¢ El asociado solicitante y en caso de codeudor-asociado deben de
llenar y firmar debidamente el formulario de solicitud de préstamo
en los datos personales, asi como en el compromiso de pago, de
lo contrario no se le dara tramite.

¢ Toda informacion del solicitante y codeudor relacionada con fecha
de ingreso o reingreso, salario mensual, descuentos, promedio de
ingresos liquidos e indemnizacion al renunciar segun politicas de
cada empresa; debera de ser autorizada, firmada y sellada por el
departamento de Recursos Humanos de cada empresa. En el
caso de las empresas automotrices las solicitudes deben tener el
visto bueno del jefe inmediato superior.

Para conceder un préstamo el comité tomara en cuenta como requisitos,
el monto ahorrado en (requisito obligatorio) deuda en el
supermercado, indemnizacion dependiendo de las politicas de cada
empresa; asi mismo el salario mensual, (capacidad de pago), si es aval
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de otro préstamo, deudas en bancos, deuda en Multiautos y valores
morales del asociado solicitante.

8. Cuando el asociado solicitante no llene los requisitos mencionados en el
parrafo anterior, se le solicitara codeudor (aval) asociado.

9. El codeudor debera firmar el compromiso de pago en el cual se
compromete a ser fiador solidario y mancomunado, obligado a pagar
la deuda en caso de que el deudor se retire de la empresa y no pueda
cancelar el préstamo.

10.Los préstamos seran otorgados en el orden de presentacién de las
solicitudes en las oficinas de.

11.Los prestamos con caracter URGENTE, seran analizados a discrecién
por el comité de créditos, el cheque sera entregado con la mayor
brevedad posible.

12.De no existir quérum en los casos de emergencia, el comité se
complementara con el Presidente o Vicepresidente de la Junta Directiva.

13.El porcentaje de interés de los préstamos a largo plazo de 3 hasta 24
meses es de 17% sobre saldos.

14.El porcentaje de interés de los préstamos a largo plazo de 25 hasta 36
meses es de 19% sobre saldos.

15.El porcentaje de interés para préstamos a corto plazo (60 dias maximos)
es de 20% sobre saldos.

16.El respaldo de los préstamos a corto plazo son los especificados en el
numeral 7, ademas de establecer la capacidad de pago de acuerdo al
salario mensual del solicitante.

17.Los préstamos a corto plazo se cancelaran con cheques. Por cada
cheque rechazado se cobrara Q 75.00 mas intereses por mora.

18.Los asociados que acumulen 3 cheques rechazados no se les podra
conceder nuevamente préstamos a corto plazo.

19.Los préstamos a largo plazo no se podran renegociar, sin haber
cancelado como minimo el 66% del saldo del préstamo anterior en el
tiempo normal de descuento. No se aceptara anticipar cuotas.

20.El maximo que puede ser aprobado en prestamos por el comité es de Q.
25,000.00, si fuera un préstamo mayor solamente sera autorizado por el
Presidente, Vicepresidente, Tesorero, Secretario de la Junta Directiva ,
comité de créditos de y debera quedar en punto de acta.
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21.Al modificarse la tasa de interés de los préstamos, solo cambiara la de
los nuevos préstamos, quedandose con la misma tasa los préstamos
anteriores.

22.Las tasas de interés seran evaluadas de acuerdo al mercado financiero
buscando beneficiar a los asociados con tasas mas favorables.

23.Los fiadores o avales solo podran aplicar en un solo préstamo.

24 En el caso de retiro (despido o renuncia) de la persona que haya
avalado un préstamo, el deudor debera buscar inmediatamente un
nuevo aval.

25.En el caso de retiro (despido o renuncia) del asociado deudor que tenga
un préstamo con aval y no pueda cancelarlo con sus ahorros vy
liquidacion laboral, el saldo le sera descontado al asociado codeudor, el
cual tendra el derecho de negociarlo con cuotas de acuerdo a su
capacidad de pago.

26.Los asociados que tengan préstamo podran realizar retiros de ahorro,
para ello deben dejar como minimo un 40% del total de su ahorro. El
comité evaluara que la indemnizacioén (segun politicas de cada empresa)
cubra el saldo de préstamo, antes de autorizar el retiro.

27.Toda ampliacion de tiempo para cancelar préstamo de corto y largo
plazo debera ser analizado y autorizado por el comité de créditos.

28.El administrador revisara que las solicitudes cumplan los requisitos de
informacion para evitar perdida de tiempo.

29.Los casos no previstos en este reglamento seran analizados y
aprobados por el comité de créditos vigente.

Comité de servicios financieros y préstamos.
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SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

Guatemala, C. A,

Oficio No. 4108-2000

19 de octubre de 2000

Seror Gerardoe Feterman Recinos
Director Ejecutive
Unidn Solidarista Guaremalteca

Cliudad
< Sefior Direcror:

Hocemos referencia a su oficio de fecha 26 de sepriembre del afio en curso,
mediante el cual solicita que esta Tnstitucion les aclare si las Asociaciones Solidaristas
son consideradas o no intermediarias financieras.

Al respecto nos permitimos informarle que el articulo 2° de la Ley de Bancos,
Decreto 315 del Congreso de la Repiiblica, establece que las entidades que reciban
depdsitos dnicamente de sus asociados o accionistas, tales como las cooperativas de
crédito, las cooperativas de ahorro y las sociedades mutualistas, guedan excepruadas de
las disposiciones de esa ley y se regirdn por leyes especiales, sin embargo, tales
entidades estardn obligadas a presentar las informaciones periddicas u ocasionales que
requiera fa Superintendencia de Bancos.

En ese sentido, con base en el andlisis efectuado sobre la documentacion
aportada, consideramos que las Asociaciones Solidaristas como entidades civiles sin
Sinalidades lucrativas, que tienen demtro de sus objetivos fomentar el ahorro y el
establecimiento de cajas de ahorro y préstamo entre sus asociados exclusivamente, ¥
cuyo patrimonio se constituye esencialmente con las cuotas que aportan sus asociados,
sin recibir depdsitos del publico, no reglizan intermediacién financiera; no obsiante,
esta Superintendencia de Bancos se reserva el derecho de realizar las investigaciones

que estime pertinentes para verificar los extremos a que se refiere ¢l articulo 103 de la
Ley de Bancos.

Arentamente,

DJA54-2006)
Exp. 261 1-2000

9a. Avenida 22-00, Zona
Teléfones (502) 232-0001, 232-0003 y
E-mail infoisib, gob
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Acta de la Asamblea General ordinariay
extraordinaria

Acta de la Asamblea General extraordinaria y ordinaria de la asociaciéon de
empleados de Baxter, realizada en el Hotel Cariari, a las diecisiete horas del
quince de noviembre del dos mil tres. La asamblea fue debidamente convocada
conforme lo indican nuestros estatutos y encontrandose presente el quérum se
inicia en segunda convocatoria y se toman por unanimidad y mayoria de votos
los acuerdos siguientes: ASUNTOS EXTRAORDINARIOS: Articulo primero:
Se reforma mediante el voto unanime el articulo vigésimo (20) de nuestros
estatutos para que en lo sucesivo se lea asi: "La vigilancia de la asociacién
estara a cargo de un fiscal, asociado o no, y tendra como atribuciones las
indicadas en el articulo ciento noventa y siete del Codigo de Comercio. Habra
un suplente de fiscal quien sustituira al fiscal en sus ausencias temporales o
definitivas. El fiscal y suplente de fiscal duraran en sus cargos por dos afios asi:
en afno par se nombra el fiscal y en afo impar el suplente de fiscal, sus
nombramientos se haran en asamblea general ordinaria y podran ser
reelegidos por periodos consecutivos no mayores de dos afos. ASUNTOS
ORDINARIOS: Articulo sequndo: Se leyeron, discutieron y aprobaron los
informes de la presidencia, tesoreria y fiscalia. Articulo tercero: A causa de
estar proximos a vencer algunos periodos de miembros del 6rgano de Junta
Directiva se procede a un nombramiento quedando asi: Presidente: Alvaro
Ramirez Sancho, mayor, soltero, vecino de Cartago, Economista, cédula de
identidad uno-nueve cinco uno-cuatro dos seis. Secretario: Yuri Montero
Quesada, mayor, casado, vecino de Cartago, Ingeniero de Validaciones de
Software, cédula dos—cuatro cuatro cero—dos cuatro ocho. Vocal dos: Lizeth
Yorlenny Gémez Gémez, mayor, divorciada, vecina de Cartago, inspectora de
Calidad, cédula de identidad tres—tres tres cero— seis dos cuatro. Articulo
cuarto: Se concede poder amplio y suficiente al Abogado y Notario, Licenciado
Gustavo Infante Meléndez, para que proceda a gestionar la debida inscripcion
de la presente documentacién, pudiendo hacer las enmiendas y aclaraciones
pertinentes si fuera del caso.
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MODELOS DE ACTA DE ASAMBLEA GENERAL.:

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE LA ASOCIACION

SOLIDARISTA

ACTA NUMERO 01/2010 (NUMERO CORRELATIVO Y ANO EN QUE SE ELABORA)

En la Ciudad de a las horas del de de
constituidos en la sede de la Asociacidon

ubicada en , hos encontramos reunidos los asociados activos para la

celebracion de ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA de la ASOCIACION por lo

que para el efecto se procede de la siguiente manera: PRIMERO: El seiior (a)
en su calidad de Secretario de la Junta Directiva presenta a los
miembros de Junta Directiva, manifiesta que la presente sesidén corresponde a la Asamblea
General Ordinaria Anual de miembros afiliados a la ASOCIACION , del periodo dos mil

dos mil , que la misma esta precedida por el Presidente sefior
, la cual se esta realizando en el lugar y fecha indicados en la
convocatoria publicada en , con los dias de anticipacién a la fecha de la

asamblea que establecen los estatutos, asi mismo se envid la convocatoria escrita juntamente
con boleta de representaciéon a cada uno de los asociados y se utilizé también medios
electronicos para reenviar la convocatoria. SEGUNDO: El sefior en su
calidad de Presidente de la Junta Directiva verifica el quérum requerido por los estatutos que
regulan a la Asociacién en adelante denominada LA
ASOCIAICON, Determinando que se encuentran presentes y representados un total de

asociados presentes y representados quienes se encuentran
debidamente acreditados y que conforman el quérum del por ciento
necesario para satisfacer el requerimiento establecido en los estatutos de La Asociacidn, por lo
gue les da la mas cordial bienvenida. TERCERO: El en la calidad con que
actua declara constituida la presente Asamblea General Ordinaria en el lugar y fecha indicados
al inicio cuando son las horas con minutos, sin que ninguno de los
presentes objete o se pronuncie en contra de la misma. CUARTO: El sefior
da inicio a la Asamblea invitando a los presentes para entonar el Himno Nacional de
Guatemala. QUINTO: El sefior en la calidad con que actua da lectura a la agenda a
tratar. La agenda esta conformada con los puntos siguientes: |) Verificacion de quérum y
apertura; Il) Entonacién del Himno Nacional de Guatemala; Ill) Lectura y aprobacién del acta
anterior, celebrada ; IV) Lectura y Aprobacion de la agenda; V)
Presentacién de la Memoria de Labores correspondiente al afio ; VI) Presentacion del
Informe de la Tesoreria de La Asociacién correspondiente  al
periodo ; VII) Informe de la Fiscalia de la Institucidn; VIII) Presentacién del
Informe de Auditoria Externa del periodo ; 1X) Aprobacién del Informe de Auditoria
Externa; X) Plan de Trabajo del periodo ; XI) Presentacién y Aprobacion del
Presupuesto del periodo ; XII) Eleccidn de la Firma de Auditores Externa para el
periodo ; XHI) Integracion de los nuevos Miembro de la Junta Directiva; XIV)
Puntos Varios. Pregunta a los presentes si tienen algln asunto que tratar en puntos varios
para incluirlo en la misma. RESOLUCION: Los presentes resuelven aprobar la agenda por
unanimidad, no habiendo adiciones en punto varios. SEXTO: El Secretario de la Junta Directiva
sefior da lectura al acta de la Asamblea anterior celebrada el .
Se pregunta a los asistentes si aprueban o desaprueban el contenido del acta. RESOLUCION:
La concurrencia undanimemente aprueba el acta de mérito SEPTIMO: E Presidente de la Junta
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Directiva, sefior , presenta a la audiencia la Memoria de Labores
correspondiente al periodo : (Se redactan los puntos mas relevantes
del mismo). RESOLUCION: Los presentes aprueban por unanimidad la memoria de labores del
periodo . OCTAVO: El sefior en su calidad de
Tesorero presenta el Informe de la Tesoreria de La Asociacion correspondiente al
periodo . RESOLUCION: Se aprobd por unanimidad el informe del sefior
. NOVENO: Presentacion del Informe favorable de Auditoria Externa del periodo
a cargo de (puede ser fiscal o una firma de auditores) , quien luego de su
exposicion pregunta si hay alguna duda o punto que aclarar. RESOLUCION: La concurrencia no
presenta dudas y aprueba unanimemente el informe; DECIMO : El sefior
en su calidad de administrador expone las proyecciones para el periodo
(haciendo un resumen de todos los temas tratados) RESOLUCION: La General aprueba por
unanimidad el plan de trabajo expuesto. DECIMO PRIMERO: El sefior en su
calidad de Presidente de la Junta Directiva expone lo relativo al Presupuesto de ingresos y
egresos correspondientes al periodo . (Si hay alguna pregunta o comentario de
la concurrencia se hace constar.) RESOLUCION: El presupuesto es aprobado por unanimidad.
DECIMO SEGUNDO: El sefior en su calidad de tesorero somete a eleccién la
Firma de Auditores Externa que fiscalizard el periodo (se hace mencidn de las
propuestas) RESOLUCION: La general por unanimidad eligi6 a la Firma ; DECIMO
TERCERO: El sefior en su calidad de Secretario de Junta Directiva expone que
en cuanto a la eleccién de los nuevos miembros de la Junta Directiva para el periodo
se han presentado las siguientes propuestas (se detallan) se invita a que
presenten en este momento a presentar sus nuevas propuestas, (segun estatutos) se propone

elegir en propuesta Unica: Presidente: Sefior ; Vicepresidente: Sefior
Secretaria: Seforita ;. Tesorera: Sefora . Vocal primero:
Vocal Segundo: Fiscal laboral: Sefnor Favor de

incluir los nombres completos).RESOLUCION: Se presentd una sola planilla, tal como se
consigna y a quienes se les otorga facultades para que desempefien sus cargos por un periodo
de afios como lo establecen los estatutos. En consecuencia se eligié undnimemente
la planilla integrada por: (se detallan nombres y cargos ). Al sefior electo
Presidente de la Junta Directiva se le confieren las potestades suficientes para que legalice lo
relativo a su nombramiento. DECIMO CUARTO: El sefior en su calidad de
secretario, sefiala que en virtud de no haber en puntos varios ninglin asunto mas que tratar
solicita a los sefiores miembros de la Junta Directiva electa a que pasen a la JURAMENTACION
la cual esta a cargo de los sefiores miembros de la Unidn Solidarista Guatemalteca y una vez
juramentados procedan a la entrega de reconocimientos a la Junta Directiva saliente. DECIMO
QUINTO: El sefior Presidente electo da en nombre de la Junta Directiva
electa su agradecimiento por haberlos tomado en cuenta. DECIMO SEXTO: El sefior
Presidente de la Junta Directa Saliente agradece en nombre propio y en nombre
de la Junta Directiva en pleno el apoyo que se les brindé durante los afios en que tuvieron a su
cargo al Junta Directiva. Se da por terminada la presente Asamblea General Ordinaria, y acta
gue la contiene cuando son las horas con minutos en el
mismo lugar y fecha indicados al inicio, la cual queda faccionada en hojas de
papel bond impresas las dos primeras en ambos lados y la presente sélo en el anverso. Lei
integramente lo escrito a los comparecientes, quienes bien enterados de su contenido objeto
validez y demds efectos legales, la ratifican, aceptan y firman con la Notaria que autoriza. DOY
FE:
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ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA DE LA ASOCIACION SOLIDARISTA

ACTA NUMERO 02/2010 (NUMERO CORRELATIVO Y ANO EN QUE SE ELABORA)

En la Ciudad de a las horas del de de
constituidos en la sede de la Asociacion
ubicada en , hos encontramos reunidos los asociados activos para la

celebracion de ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA de Ila ASOCIACION
por lo que para el efecto se procede de la siguiente manera: PRIMERO: EI

sefior (a) en su calidad se Secretario de la Junta Directiva presenta a
los miembros de Junta Directiva, manifiesta que la presente sesion corresponde a la Asamblea
General Extraordinaria de la ASOCIACION , correspondiente al periodo dos mil dos
mil , que la misma esta precedida por el Presidente sefior

, la cual se esta realizando en el lugar y fecha indicados en la
convocatoria publicada en , con los dias de anticipacion a la fecha de la

asamblea que establecen los estatutos, asi mismo se envio la convocatoria escrita juntamente
con boleta de acreditacién de miembros asociados y la agenda a tratar a cada uno de los
miembros afiliados y se utilizd también medios electrénicos para reenviar la
convocatoria. SEGUNDO: El sefior en su calidad de Presidente de la Junta
Directiva verifica el quérum requerido por los estatutos que regulan a |la
Asociacion en adelante denominada LA ASOCIAICON,
Determinando que se encuentran presentes y representados un total de asociados
presentes y representados  quienes se encuentran debidamente
acreditados y que conforman el quérum del por ciento necesario para
satisfacer el requerimiento establecido en los estatutos de La Asociacién, por lo que les da la
mas cordial bienvenida. TERCERO: EI _(Presidente) en la calidad con
que actua declara constituida la presente Asamblea General Extraordinaria en el lugar y fecha
indicados al inicio cuando son las horas con minutos, sin que
ninguno de los presentes objete o se pronuncie en contra de la misma. CUARTO: El sefior
_(Secretario) da inicio a la Asamblea invitando a los presentes para entonar el
Himno Nacional de Guatemala. QUINTO: El sefior _(Secretario) en la calidad con
que actia da lectura a la agenda a tratar. La agenda esta conformada con los puntos
siguientes: 1) Verificacion de quérum y apertura; IlI) Entonacién del Himno Nacional de
Guatemala; Ill) Lectura y aprobacion del acta anterior, celebrada ; 1V)
Lectura y Aprobacion de la agenda. RESOLUCION: Se aprueba por unanimidad la agenda
propuesta. SEXTO: El sefior..... dio a conocer a todos los asociados (el punto para el cual
fueron convocados...... RESOLUCION: Se aprueba...... Se da por terminada la presente........
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