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INTRODUCCION

El Impuesto al Valor Agregado —IVA- es una prestacion en dinero que el Estado
exige en ejercicio de su poder tributario a todos los ciudadanos con la finalidad de
obtener los recursos para satisfacer intereses colectivos y contribuir al gasto
publico. El IVA es clasificado como un impuesto indirecto ya que puede ser

trasladado de una persona a otra y repercute en el consumidor final.

Las empresas exportadoras de materiales derivados del acero, en cumplimiento
con lo que establece La Ley del Impuesto al Valor Agregado Decreto 27-92 del
Congreso de la Republica de Guatemala, misma que indica que los
contribuyentes que realicen actividades de exportacién definitiva de bienes y
servicios, no deben cargar la tasa de contribucién del mencionado Impuesto al
Valor Agregado con la finalidad de cumplir con los acuerdos comerciales
internacionales y beneficiar la economia nacional a través del aumento de las
exportaciones. Sin embargo por esta razon y con el pasar del tiempo estas
empresas exportadoras se enfrentan a la realidad de tener en sus registros
contables un saldo acumulado de crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado
gue no puede ser compensado con el débito fiscal generado por las operaciones

de ventas locales.

Las empresas exportadoras valiéndose del derecho concedido en el articulo
veintiocho (28) de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y el
articulo veintitrés (23) de la Ley del Impuesto al Valor Agregado pueden presentar
solicitud de devolucion del crédito fiscal de dicho Impuesto, siempre y cuando
corresponda al crédito fiscal que se genere por la adquisicion de insumos 0 gastos

relacionados directamente con la actividad de exportacion.

Sin embargo aunque este derecho se encuentra claramente enmarcado en las
leyes correspondientes, en la mayoria de los casos estas empresas desconocen la

existencia del mismo y algunas veces aunque lo conozcan no cuentan con las



mejores practicas ni asesoria adecuada para realizar correcta y satisfactoriamente

el procedimiento de devolucion.

Por ello se considera importante presentar los procedimientos legales y financieros
apropiados y la importancia de la participacion del Contador Publico y Auditor en
su papel de Auditor Interno para que las empresas exportadoras de materiales
derivados del acero, puedan aprovechar el beneficio de devolucidon que se
encuentran regulados en las leyes generales y especificas correspondientes.

Este trabajo de investigacion hace énfasis en el régimen especial de devolucion
del Crédito Fiscal del Impuesto al Valor Agregado, solicitud que cumplidos todos
los trdmites correspondientes ante la Superintendencia de Administracién
Tributaria, se presenta mensualmente ante el Banco de Guatemala, asi como
establecer las ventajas de la participacion de la Auditoria Interna en el proceso de
devolucion, también presentar los requisitos minimos necesarios para que al
momento de realizar los tramites de solicitudes correspondientes el resultado sea
favorable para la empresa interesada y pueda aprovechar financieramente los

montos devueltos.

El capitulo | “EMPRESA EXPORTADORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL
ACEROQO?”, presenta las caracteristicas principales de la actividad que realizan este
tipo de empresas.

El capitulo Il “AUDITORIA INTERNA”, presenta la importancia de la participacion
del Contador Publico y Auditor como Auditor Interno en el proceso de solicitud en
el régimen especial de devolucion del crédito fiscal.

El capitulo Il “ASPECTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS RELACIONADOS
CON LA DEVOLUCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO” Recopila los
lineamientos enmarcados en la Constitucibn Politica de la Republica de

Guatemala y demas leyes tributarias aplicables al procedimiento de solicitud de



devolucion en el régimen especial de devolucion del crédito fiscal del Impuesto al
Valor Agregado.

El capitulo IV “PARTICIPACION DE LA AUDITORIA INTERNA EN EL
PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE DEVOLUCION DEL CREDITO FISCAL
DEL —IVA- EN EL REGIMEN ESPECIAL EN UNA EMPRESA EXPORTADORA
DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO” Presenta ordenada vy
sistematicamente los pasos que el Contador Publico y Auditor en su papel de
Auditor Interno debe revisar en el proceso de solicitud de devolucién en el régimen
especial de devolucion del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado, con el fin
gue sirva de orientacion y guia cuando se efectle la revision del proceso de

devolucion en este régimen.

Para finalizar el trabajo de tesis, se determinan las conclusiones vy

recomendaciones a las que se llegaron al realizar la investigacion.



CAPITULO |
EMPRESA EXPORTADORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO

1.1 Antecedentes

La historia del acero comienza en la llamada Edad de los Metales, periodo que
marcd la transicidbn hacia los tiempos histéricos. Aunque no fue un suceso
simultdneo, ya que cada regién tuvo sus progresos propios, el hombre del
Neolitico, al descubrir cdmo trabajar los metales, dio un paso gigantesco hacia la

formacion de civilizaciones.

Alrededor de 5.000 afios antes de Cristo (AC), el hombre aprendi6é a utilizar el
cobre y luego, resultado de la aleacién con estafio, descubrié el bronce.
Posteriormente, aprendié a trabajar el hierro, material mucho mas duro y
resistente. Asi, el periodo comprendido entre el afio 800 AC, aproximadamente, y
el siglo | DC se conocié como la Edad del Hierro.

El hierro puede ser extraido mediante un proceso llamado reduccion por carbon.
Esto consiste en calentar el mineral, que contiene oxigeno, en presencia de

carbon.

El hierro aparece entonces de la reduccion de sus minerales, proceso que
necesita una temperatura menor al punto de fusién. Se forma una esponja
metalica que, al ser golpeada, libera la escoria (impurezas), permitiendo trabajar el

metal que se convierte en una masa compacta y versétil.

La metalurgia en general y los diferentes usos del hierro, dieron un gran impulso a
la agricultura. Se construyeron hachas que permitieron, junto a las otras
herramientas, ampliar las zonas de cultivo; se mejoraron las armas; se
comenzaron a hacer utensilios agricolas mas duraderos y mas sofisticados; se
invent6é el arado tirado por animales; se levantaron también diques y obras de

regadio, todo lo cual permitié dar un paso trascendental en la historia del hombre.



En el siglo XIV se mejord la técnica al aumentar el tamafio de los hornos de
fundicion y se increment6 el tiro de los mismos para forzar el paso de los gases de
combustién por la mezcla de materias primas. El mineral se reducia a hierro y
luego con el paso de los gases, se lograba el arrabio, una aleacién de hierro que
se funde a una temperatura menor que el acero y que contiene gran cantidad de

carbono (sobre 1,5%). Luego este arrabio se refinaba para fabricar acero.

En 1774, el sueco Swen Rinman logré establecer de forma cientifica la diferencia
entre el hierro forjado y el acero: la cantidad de carbono que se combina con el

hierro debe ser inferior al 2%.

Este desarrollo permiti6 aumentar la produccion y crear nuevas aleaciones de
acero. Pero fue sélo a partir de la década de 1960 que comenzaron a funcionar los
hornos que emplean electricidad para producir acero a partir de la chatarra,

denominacién que recibe el acero usado.

1.2 Definiciones a considerar

1.2.1 Empresa mercantil
“Se entiende por empresa mercantil el conjunto de trabajo, de elementos
materiales y de valores incorpéreos coordinados, para ofrecer al publico, con

propésito de lucro y de manera sistematica, bienes o servicios.”(2:95)

1.2.2 Acero
La Real Academia de la Lengua Espafiola define el Acero como: " Aleacién de
hierro y carbono, en diferentes proporciones que, segun su tratamiento, adquiere

especial elasticidad, dureza o resistencia."”

El acero es la denominacion que cominmente se le da en ingenieria metallrgica a
una aleacion de hierro con una cantidad de carbono variable entre el 0,1 y el 2,1%

en peso de su composicién, aunque normalmente estos valores se encuentran



entre el 0,2% vy el 0,3%. Si la aleacion posee una concentracién de carbono mayor
al 2,0% se producen fundiciones que, en oposicién al acero, son quebradizas y no
es posible forjarlas sino que deben ser moldeadas. Es importante mencionar que
no se debe confundir el acero con el hierro, que es un metal relativamente duro y

tenaz y cuya composicion es diferente.

1.2.3 Exportacion de bienes
“La venta, cumplidos todos los tramites legales, de bienes muebles nacionales o

nacionalizados para su uso o consumo en el exterior.” (4:2)

1.3 Empresa exportadora de materiales derivados del acero

Entidad organizada de acuerdo a las leyes establecidas en el territorio donde se
constituye, con el conjunto de trabajo (recursos humanos, financieros,
tecnolégicos y capital de trabajo) que ofrece al publico con propdsitos de lucro, la
venta cumplidos todos los tramites legales, de bienes muebles derivados del acero

nacionales o nacionalizados para uso o0 consumo en el exterior.

1.4 Formas de organizacién

Las empresas que se dedican a la comercializacién de productos derivados del
acero, dependiendo de la necesidad de la expansion de sus actividades y/o por
administraciones mas complejas o necesidad de mayores cantidades de capitales
de trabajo, presentan distintas formas de organizacion como se muestra a

continuacion:

1.4.1 Por su dimensidn
Acorde a los autores Rivera Feliciano, Franciso E. Smith, Jay M. Skousen, K Fred,

las empresas pueden clasificarse como:

e Pequefias empresas: aquellas que tienen un namero reducido de empleados

de entre 5 a 50.



e Medianas empresas: aquellas que se encuentran constituidas por un niamero
de entre 51 a 500 empleados.

e Grandes empresas: aquellas que ocupan de 501 empleados en adelante.

De acuerdo al Cdédigo de Comercio de la Republica de Guatemala, “son
sociedades organizadas bajo forma mercantil, exclusivamente las siguientes: 1°.-
La sociedad colectiva. 2°- La sociedad en comandita simple, 3°.- La sociedad de
responsabilidad limitada. 4°.- La sociedad andénima. 5°.- La sociedad en comandita

por acciones.”

1.5 Principales actividades

1.5.1 Importaciony comercializacién de productos derivados del acero

La empresa realiza sus compras directas en su mayor parte a proveedores del
exterior localizados en Estados Unidos de América, China, México, Nueva Zelanda
y Holanda por lo que cuenta con personal altamente calificado en los procesos y
tramites que conlleva la compra de estos productos. Las principales lineas de
producto abarca: Vigas (Wide Flange, I, U), laminas rolada en frio y en caliente,
tuberia de alta presion, Acero en forma (hembras, planas, angulares) y diferentes
tipos de accesorios.

Para la empresa exportadora sus principales compradores en el exterior se
encuentran ubicados en El Salvador, Honduras, Nicaragua y Costa Rica, estas
exportaciones abarcan de un 40% a un 50% del total de sus ventas mensuales
por lo que el resto de las ventas es local.

1.5.2 Resguardo y almacenaje de la mercaderia

La empresa exportadora de materiales derivados del acero cuenta con amplias
bodegas que cuentan con las medidas de seguridad necesarias para minimizar al
maximo las inclemencias del clima y robo que las mercaderias pudieran sufrir

mientras estas son enviadas a los clientes locales y extranjeros.
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1.5.3 Comercializacién y mercadeo

La empresa cuenta con un eficiente departamento de ventas y mercadeo que al
trabajar conjuntamente se encargan de estudiar los posibles nuevos mercados o
lineas de producto en donde pueda incursionar la empresa, a la vez este equipo
cuenta con incentivos especiales sobre ventas lo que les impulsa a mantener un
alto grado de animo y dedicacién para lograr junto con la empresa las metas
establecidas.

1.6 Estructura Organizacional

La estructura de la empresa exportadora de materiales derivados del acero debe
responder a la necesidad y objetivos de la organizacién por lo que debe agrupar
las actividades, coordinarlas entre si y proporcionar los procedimientos que cada
una debe realizar, por lo que con el transcurso del tiempo la estructura

organizacional debe ir cambiando de forma dinamica.



Cuadro No.1

Organigrama Estructural Actual aplica en la empresa exportadora de materiales
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Fuente: Entrevistas efectuadas con los directivos de la empresa distribuidora de materiales derivados

del acero



1.7 Sistema Contable

La contabilidad es la técnica que se utiliza para producir sistematicamente y
estructuralmente informacion financiera expresada en unidades monetarias de las
transacciones que realiza una entidad econémica, con la finalidad de proporcionar

informacion clara y oportuna para la correcta toma de decisiones.

Es indispensable en toda empresa que el sistema de contabilidad reuna las
caracteristicas de ser util, confiable, oportuna, objetiva, verificable y provisional
gue les permita reflejar en sus estados financieros el desarrollo y resultado de sus

actividades de operacion.

Es importante mencionar que el Cédigo de Comercio Decreto 2-70 del Congreso
de la Republica en su articulo 368 estable que: “Los comerciantes estan obligados
a llevar su contabilidad en forma organizada, de acuerdo con el sistema de partida
doble y usando principios de contabilidad generalmente aceptados...” ElI mismo
articulo, enumera los libros o registros que como minimo debe llevar cada
comerciante siendo estos: inventario, diario, mayor, estados financieros y otros
gue estimen necesarios por exigencias contables o administrativas o segun lo
establezcan otras leyes especificas, como lo es llevar el libro de compras y ventas
a que hace referencia el articulo 37 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado
Decreto 27-92 del Congreso de la Republica. Se debe mencionar también que
segun resolucion publicada en el Diario Oficial de Centroamérica el Colegio de
Contadores Publicos y Auditores de Guatemala decide adoptar a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera —NIIF- como los principios de
contabilidad generalmente aceptados a que hace referencia el articulo 368 arriba
descrito.

Para cumplir con estos requerimientos legales, la empresa exportadora de
materiales derivados del acero debe disponer de un sistema computarizado que

se divida en médulos que generen la informacién de ventas, compras, inventarios,



cuentas por cobrar y por pagar que al unificarlas den forma a la informacion

presentada en los estados financieros de la entidad.

1.8 Principales leyes que aplican a la empresa exportadora de materiales
derivados del acero

El articulo 14 del Codigo Tributario establece que la obligacion tributaria:

“constituye un vinculo juridico, de caracter personal, entre la administracion

tributaria y otros entes publicos acreedores del tributo y los sujetos pasivos de

ella...”

Para el correcto y oportuno cumplimiento de las obligaciones fiscales la empresa
debe conocer y observar la normativa aplicable que por el tipo de actividades que

realiza le concierna. Siendo en el presente caso las siguientes:

1.8.1 Cdbdigo de Comercio

El primer considerando del Cddigo de Comercio, indica que: “Responde a un
criterio mercantil cuya flexibilidad y amplitud estimulard la libre empresa,
facilitando su organizacion; y regulara sus operaciones, encuadrandolas dentro de
limitaciones justas y necesarias, que permitan al Estado mantener la vigilancia de

las mismas...”

Por lo que se puede decir que este cddigo regula la actividad de los negocios
juridicos individuales y colectivos, asi como las cosas mercantiles, y obliga a los
responsables a realizar la inscripcion de sus negocios ante el Registro Mercantil
de la Republica y a llevar la contabilidad en forma organizada.

1.8.2 Cdbdigo Tributario

El objetivo fundamental de este coédigo es normar las relaciones entre el ente
fiscalizador del Estado (Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT-) y el
sujeto pasivo (contribuyente) y forma las bases sobre las cuales descansa el

sistema tributario guatemalteco.



A la vez este cdadigo faculta a la SAT para planificar, programar, dirigir, ejecutar,
supervisar y controlar todas aquellas actividades que tengan vinculacion con la

relacion juridico tributaria entre el Estado y el contribuyente.

1.8.3 Ley del Impuesto Sobre la Renta

Esta ley establece un impuesto que grava las rentas que obtenga una persona
individual o juridica, nacional o extranjera independientemente si se encuentra
domiciliada o no en el pais por la inversién de capital de trabajo, siempre que

estas sean obtenidas dentro del territorio nacional.

1.8.4 Ley del Impuesto a la Solidaridad

Esta ley crea un impuesto de solidaridad a cargo de las personas individuales o
juridicas, fideicomisos, contratos de participacidon, sociedades irregulares,
sociedades de hecho, el encargo de confianza, las sucursales que operen en el
pais, que dispongan de patrimonio propio, realicen actividades mercantiles o
agropecuarias en el territorio nacional y que obtengan dentro de sus operaciones

un margen bruto superior al cuatro por ciento del total de sus ingresos brutos.

1.8.5 Ley del Impuesto al Valor Agregado

Esta ley establece un impuesto al valor agregado sobre los actos y contratos
gravados, es decir, sobre todo acto de venta o permuta de bienes muebles e
inmuebles o de derechos reales, prestacion de servicios, arrendamientos,
adjudicaciones, retiros de bienes muebles, aportaciones o donaciones de los

socios de una empresa, destrucciones o pérdidas de inventario.

1.9 Inscripcion de una empresa como exportadora habitual

1.9.1 Registro Mercantil

Personas juridicas

e Llenar solicitud de inscripcion.



Pago de derecho de inscripcion.
Presentar testimonio de escritura constitutiva.
Fotocopia legalizada del nombramiento del representante legal.

Presentar balance de iniciacion de operaciones (capital minimo Q 5,000.00).

Procedimientos

Se realiza revision, estudio de la escritura publica por parte del departamento
legal del Registro Mercantil.

Si todo se encuentra correcto se procede a inscribir provisionalmente a la
sociedad.

Se emiten los edictos o publicaciones.

Se publican edictos en el diario oficial y en otro de mayor circulacion.

15 dias después de la dltima publicacidn, si no existiera oposicion, se
procedera a acompafar el testimonio original y el nombramiento de
representante legal para la inscripcion definitiva.

Se emite patente de comercio.

Se solicita patente de empresa.

Se emite aviso de emision de acciones.

Se manda a imprimir acciones a la imprenta.

1.9.2 Superintendencia de Administracion Tributaria

Personas juridicas

Llenar formulario SAT No. 16 o version vigente

Original o fotocopia legalizada y fotocopia simple del Documento Personal de
Identificacion (DPI) del representante legal.

Original o fotocopia legalizada y fotocopia simple del pasaporte del
representante legal en caso de ser extranjero.

Original o fotocopia legalizada y fotocopia simple del primer testimonio de la
escritura publica de constitucion.

Original o fotocopia legalizada y fotocopia simple del acta del nombramiento de

representante legal.
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e La firma del formulario debe de coincidir con la que aparece en el DPI

Autorizacion

Si el contribuyente o representante legal realiza el trdmite personalmente debe
presentar lo siguiente:

e Original del Documento Personal de Identificacion (DPI).

e Fotocopia simple del DPI.

Si el tramite se realiza con terceras personas debe solicitarse lo siguiente:
e Oiriginal del Documento Personal de Identificacion.

e Fotocopia simple del DPI.

1.9.3 Ventanilla Unica para las Exportaciones (VUPE )

Procedimiento para Tramitar el Codigo de Exportador Web

Acorde a la guia de solicitud de cddigo de exportador Web, (Web quiere decir que
el tramite completo debe realizarse a través de internet) que presenta la pagina
Web de esta institucion los documentos de soporte deben ser escaneados ya que
en una de las secciones de la solicitud en linea se pide adjuntarlos en formato

PDF. Los documentos necesarios segun el tipo de empresa son:

1.9.3.1 Sociedad an6nima

Patente de comercio y patente de sociedad.
RTU (Registro Tributario Unificado).

¢ Nombramiento de Representante inscrito en el Registro Mercantil.
e Cédula o documento de identificacion del representante legal (DPI).
e Copia de una factura anulada u orden de impresion autorizada por SAT y

e Formato de registro de firmay sello.
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1.9.3.2 Persona Individual

e Patente de comercio.

e RTU (Registro Tributario Unificado).

e Cédula o documento de identificacion del propietario de la empresa. (DPI).
e Copia de una factura anulada u orden de impresion autorizada por SAT y

e Formato de registro de firmay sello.

El formato de registro de firmas es un documento necesario para registrar la firma
del Representante Legal y sello de la empresa en la VUPE, para cualquier tramite
gue se necesite realizar ante la VUPE es necesario presentar solicitudes o cartas

dependiendo del tramite con la firma y sello registrado.

Para obtener satisfactoriamente el codigo de exportador es necesario cumplir con
los requisitos descritos arriba y seguir a cabalidad con los siguientes pasos en

orden secuencial:

e Ingresar la informacion al sistema en linea de VUPE.

e Efectuar el pago del servicio de codigo de exportacion.

e Activar el cédigo después del pago.

e Adjuntar obligatoriamente a los documentos de soporte solicitados en la ultima

seccion de llenado, el formato de registro de firma 'y sello.

Cuando ya esta registrada la empresa como exportador, para poder exportar debe
llenar una solicitud de exportacién; existen dos tipos de documentos que sirven
para respaldar las operaciones de exportacion, siendo estas Formulario Aduanero
Unico Centroamericano (FAUCA) y Declaraciones para Registro y Control de
Exportaciones (DEPREX).

Los formularios FAUCA se utilizan cuando el origen del producto es de

Guatemala, y se le adjunta fotocopia de la factura de venta.
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Los formularios DEPREX se utiliza cuando la mercaderia es de cualquier origen y
el destino es cualquier pais fuera de Centro América; o bien el producto es de
origen de cualquier pais fuera de Centro América, y el destino es Centroamérica.

Los FAUCAS y DEPREX, también se pueden hacer de forma electrénica utilizando

el Servicio Electronico de Autorizacidon de Exportaciones (SEADEX) que es un

sistema de asistencia remota instalado en equipo del exportador.
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CAPITULO Il
AUDITORIA

2.1. Antecedentes
La palabra auditoria tiene su origen en el latin audire, que significa oir, esto porque
los primeros auditores juzgaban la verdad o falsedad de lo que les era sometido a

su revision principalmente oyendo.

“Su importancia es reconocida desde los tiempos mas remotos, teniéndose
conocimientos de su existencia ya en las lejanas épocas de la civilizacidbn sumeria.
El termino auditor evidencia el titulo del que practica esta técnica, aparecidé a
finales del siglo XVIII, en Inglaterra durante el reinado de Eduardo I.

En diversos paises de Europa, durante la edad media, muchas eran las
asociaciones profesionales, que se encargaban de ejecutar funciones de
auditorias, destacandose entre ellas los consejos Londinenses (Inglaterra), en
1310, el Colegio de Contadores, de Venecia (Italia), 1581.

La revolucion industrial llevada a cabo en la segunda mitad del siglo XVIII,
imprimi6 nuevas direcciones a las técnicas contables, especialmente a la
auditoria, al pasar a atender las necesidades creadas por la aparicién de las

grandes empresas, donde la naturaleza del servicio era practicamente obligatorio.

También en los Estados Unidos, una importante asociacién cuida las normas de
auditoria, la cual publicoé diversos reglamentos, de los cuales el primero que se
conoce data de octubre de 1939, en tanto otros consolidaron las diversas normas
en diciembre de 1939, marzo de 1941, junio de 1942 y diciembre de 1943.” (14:00)

La creacion de la Facultad de Ciencias Econdmicas adscrita a la Universidad
Nacional (Universidad de San Carlos de Guatemala) fue aprobada por medio del

Decreto Gubernativo Namero 1972 del 25 de mayo de 1937, mismo que fue



aprobado por la Asamblea Legislativa por medio del Decreto 2270 del 19 de marzo
de 1938 y fue asi como nace formalmente en Guatemala la Carrera de Contador
Puablico y Auditor.

2.2 Definicién
La Real Academia de la Lengua Espafiola define auditoria como la revisiéon
sistematica de una actividad o de una situacion para evaluar el cumplimiento de

las reglas o criterios objetivos a que aquellas deben someterse.

La auditoria puede hacerse sobre cualquier tipo de actividad, en sus origenes
nace de la necesidad de las empresas de validar su informacién por parte de un

servicio o empresa independiente.

2.3Alcance
El alcance esta referido al conjunto de procedimientos de auditoria considerados
necesarios de acuerdo a las circunstancias, para lograr los objetivos del trabajo a

realizar.

2.4 Objetivo

El objetivo fundamental de la auditoria interna en el desarrollo de este trabajo es
verificar en forma especifica el cumplimiento de las obligaciones formales
tributarias de la empresa exportadora de materiales derivados del acero, en lo
referente con el impuesto al valor agregado.

Los principales objetivos desde el punto de vista de la auditoria interna especifica
por devolucion del crédito fiscal son:

a. Establecer la correcta procedencia del crédito fiscal del impuesto al valor

agregado por medio de la verificacion de su correcta determinacion,

declaracion y registro contable.
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b. Obtener la informacion y razonabilidad del crédito fiscal que sera sujeto de

solicitud de devolucion.

Promover la eficiencia operativa para mejorar las operaciones que desarrolla la
empresa.

Verificar el correcto registro de las operaciones dentro del liboro de compras y
ventas que debe llevar la entidad y comprobar que dichos registros sean reales
y que la documentacion cumpla con los requisitos que para el efecto establece
la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

2.5 Importancia de la auditoria interna

La auditoria se considera importante, entre otras por las razones siguientes:

a. Permite a los propietarios de un negocio recibir, por parte de una persona

imparcial y ajena a la empresa, una opinion acerca de la situacion financiera
del negocio.

Permite la implantacion de sistemas de inspeccion y de control interno, o bien,
el perfeccionamiento de los ya implantados.

Determina si se ha cumplido con las obligaciones fiscales a que esté sujeta la
empresa.

Permite determinar la eficiencia del personal y asi poder tomar medidas de

estimulo o de represion.

2.6 Funciones y ventajas de la auditoria interna

La ejecucion de una auditoria otorga funciones y ventajas, entre las cuales se

pueden mencionar:

2.6.1 Funciones

Evaluar la estructura de control interno, para verificar el manejo adecuado de
los activos de una empresa, el trabajo realizado por sus empleados y evaluar la
informacion financiera que se genera.

Detectar la existencia de fraudes, errores o irregularidades y otras operaciones

anomalas que perjudiquen la situacion financiera de una entidad.
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2.6.2 Ventajas

e Se tiene la seguridad razonable de que las operaciones realizadas son
llevadas en forma adecuada, para determinar que la informacion financiera que
se genera sea confiable para la toma de decisiones.

e Evitar la existencia de acciones anémalas que perjudiquen el desarrollo de las
operaciones de una entidad.

2.7 Clases de auditoria
Dependiendo del propoésito que persiguen pueden existir distintas clases de

auditorias, entre las que podemos mencionar:

2.7.1 Desde el punto de vista de la persona que la realiza

e Auditoria Externa

Se puede decir que la auditoria externa, “es el examen critico, sistematico y
detallado de un sistema de informacion de una unidad econémica, realizado por
un Contador Publico sin vinculos laborales con la misma, utilizando técnicas
determinadas y con el objeto de emitir una opinion independiente sobre la forma
como opera el sistema, el control interno del mismo y formular sugerencias para
su mejoramiento. El dictamen u opinién independiente tiene trascendencia a

terceros, pues da plena validez a la informacion generada por el sistema.” (10:80)

e Auditoria Interna

“Es el examen critico, sistematico y detallado de la informacion financiera de una
unidad econdmica, realizado por un profesional con vinculos laborales con la
misma, utilizando técnicas determinadas y con el objeto de emitir informes y
formular sugerencias para el mejoramiento de la misma. Estos informes son de

circulacion interna y no tienen trascendencia a los terceros.” (10:111)

La auditoria interna no debe involucrarse de modo alguno con la generacién de
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informacion de la empresa, pues la funcién primordial es evaluar y opinar sobre la

misma, para que la alta direccion tome las decisiones necesarias para su mejora.

2.7.2 Desde el punto de vista de la periodicidad en que se realice

. Periddica: Se realiza cada fecha determinada.

. Continua: Se realizan de forma sistematica, es decir, cuando se realizan
las operaciones o en intervalos de tiempo cortos.

o Esporadica: Se realizan dependiendo de la necesidad de examinar en un
momento dado.

o Recurrente: Se realiza por el mismo auditor por mas de un periodo

consecutivo.

2.7.2 Por el fin que persigue

e Financiera: El objetivo principal es el estudio y evaluacion del sistema
contable y los Estados Financieros, con la finalidad de emitir una opinion
independiente sobre la razonabilidad financiera mostrada en los mismos.

e Operativa: El objetivo principal es el estudio y evaluacion del proceso
administrativo y operaciones de la organizacion, con miras a emitir opinién
sobre la habilidad de la gerencia para manejar el proceso administrativo y el
grado de economicidad, eficiencia y efectividad de las operaciones del ente
auditado.

e Administrativa: EvalUa el apropiado cumplimiento de funciones, operaciones y
actividades del entre auditado con el objeto de llevar a cabo una revision
sistematica y exhaustiva principalmente en el aspecto administrativo, en cuanto
a su organizacion, las relaciones entre sus componentes y la observancia de
las funciones y actividades que regulan sus operaciones.

e Integral: Este tipo de auditoria, se caracteriza por ser la combinacién del
desarrollo de la financiera, operacional y legal y tiene como objeto de estudio

los respectivos campos de las finanzas, administracion y derecho, en relacion
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con su aplicacién a las operaciones econdmicas, de la empresa auditada. Para
realizar este tipo de trabajo se combina la participacion de profesionales de

distintas especialidades.

2.7.3 Por el area especifica se puede mencionar

Fiscal: Se realiza una revision exhaustiva, detallada y completa a los registros
y operaciones contables de una empresa, asi como la evaluacién de la
correcta elaboracion de los estados financieros, en lo referente al &rea fiscal.
Laboral: Consiste en la evaluacién de las actividades, funciones y operaciones
relacionadas con el recurso humano de una empresa, la finalidad del trabajo
consiste en dictaminar sobre el adecuado cumplimiento en la seleccidn,
capacitacion y desarrollo del personal, la correcta aplicacion de las
prestaciones laborales, el establecimiento de las medidas de seguridad e
higiene en la empresa, los contratos de trabajo interno y demas puntos
directamente relacionados con recursos humanos.

Ambiental: Se evalua la calidad del aire, la atmésfera, el ambiente, las aguas,
los rios, los lagos y océanos, asi como de la conservacion de la flora y la fauna
silvestres, con el fin de emitir un dictamen sobre las medidas preventivas y
correctivas que ayudaran a disminuir y evitar la contaminacién provocada por
los individuos de las empresas y las empresas en si.

Computacional: Se ocupa de analizar y revisar los controles y efectividad de
la actividad de los sistemas enfocandose principalmente en el entorno general
de sistemas, el cual incluye sistemas operativos, software basico, aplicaciones

y administracion de base de datos.

2.8 Auditoria interna

Es un servicio que reporta al mas alto nivel de la direccion de la organizacién y

tiene caracteristicas de funcion asesora de control, por tanto no puede ni debe

tener autoridad de linea sobre ningun funcionario de la empresa, a excepcion de

los que forman parte de la planta de la oficina del propio departamento, ni debe en
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modo alguno involucrarse o comprometerse con la generacién de informacién
financiera de la empresa, pues su funcién es evaluar y opinar sobre la misma,
para que la alta direccion tome las medidas necesarias para su mejor
funcionamiento. La auditoria interna solo interviene en las operaciones y
decisiones propias de su oficina, pero nunca en las operaciones y decisiones de la
organizacion a la cual presta sus servicios, pues como se dijo, es una funcién de

asesoria.

Acorde al Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna,
emitido por el Instituto de Auditores Internos de Espafa, la auditoria interna se
define como: “... una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y
consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una

organizacion.

Ayuda a una organizacion a cumplir sus objetivos aportando un enfoque
sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de
gestion de riesgos, control y gobierno. ”

Las personas encargadas de realizar esta labor pueden ser tanto trabajadores de
la empresa, integrados en un departamento de auditoria interna como
profesionales externos contratados (Outsourcing) en el caso que la empresa no

cuente con un departamento de auditoria interna.

2.9Técnicas y procedimientos de auditoria interna
Una auditoria necesita de técnicas y procedimientos, los cuales se definen de la

manera siguiente:

2.9.1 Técnicas de auditoria
Son los métodos préacticos de investigacion y prueba que utiliza el auditor para
obtener la evidencia necesaria que fundamente sus opiniones y conclusiones, su

empleo se basa en su criterio o juicio, segun las circunstancias.
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2.9.2 Procedimientos de auditoria

Son el conjunto de técnicas que han de aplicarse ejecutados a una partida 0 a un
grupo de hechos o circunstancias relativos a los estados financieros examinados y
mediante las cuales el Contador Publico y Auditor obtiene las bases para

fundamentar su opinién sobre los estados financieros sujetos a examen.

Es el auditor quien debe establecer los procedimientos que aplicara para el
analisis de los estados financieros o para una de las partidas de los mismos. Para
establecer estos procedimientos el auditor debe evaluar la estructura del control
interno y el grado de confianza que se deriva de él, asi como las caracteristicas
especiales de la entidad.

Considerando que las solicitudes de devolucién del crédito fiscal del impuesto al
valor agregado se realizan como una revision especifica, el auditor debe tomar en
cuenta en la aplicacion de los procedimientos de auditoria, las normas, técnicas y
legislacion especifica que rige la materia (Ley del impuesto al Valor Agregado y

sus reformas).

Los procedimientos de auditoria se clasifican en:

2.9.2.1 Pruebas de control o de cumplimiento
Son pruebas disefladas para obtener seguridad razonable respecto a los controles
internos que tiene la entidad y sobre los cuales debe establecer el grado de

confianza y de cumplimiento que tienen los mismos dentro de la empresa.

2.9.2.2 Procedimientos sustantivos

Son las pruebas de auditoria que son disefiados para que el auditor obtenga la
evidencia necesaria de que la informacién del sistema contable sea confiable,
oportuna, exacta y valida. Este tipo de pruebas son las que determinan el grado de
razonabilidad de las cifras que presentan los estados financieros.
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2.10 Cddigo de ética de auditoria interna

Es indispensable y muy apropiado que la profesiéon de auditoria interna cuente con
un codigo de ética ya que la misma se basa en el grado de confianza que las
personas que lo contratan depositan en su aseguramiento objetivo sobre la
gestion de riesgos, control y gobierno.

El cbédigo de ética segun el Instituto de Auditores Internos de Espafia, es de
aplicacion a los individuos como a las entidades que realizan servicios de auditoria

interna y enmarca:

2.10.1Principios
Se espera que los auditores internos apliguen y cumplan con los siguientes

principios:

2.10.1.1 Integridad
La integridad establece confianza y, consiguientemente, proporciona la base para

confiar en su juicio. Los auditores internos:

e Desempefian su trabajo con honestidad, diligencia y responsabilidad.

e Respetaran las leyes y divulgaran lo que corresponda de acuerdo con la ley y
la profesion.

e No participaran a sabiendas en una actividad ilegal o de actos que vayan en
detrimento de la profesion de auditoria interna o de la organizacion.

e Respetaran y contribuiran a los objetivos legitimos y éticos de la organizacion.

2.10.1.2 Objetividad

Los auditores internos exhiben el mas alto nivel de objetividad profesional al
reunir, evaluar y comunicar informacién sobre la actividad o proceso a ser
examinado. Los auditores internos hacen una evaluacion equilibrada de todas las
circunstancias relevantes y forman sus juicios sin dejarse influir indebidamente por

SUs propios intereses o por otras personas. Los auditores internos:
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No participaran en ninguna actividad o relacion que pueda perjudicar o
aparente perjudicar su evaluacion imparcial.

No aceptaran nada que pueda perjudicar o aparente perjudicar su juicio
profesional.

Divulgaran todos los hechos materiales que conozcan y que, de no ser
divulgados, pudieran distorsionar el informe de las actividades sometidas a

revision.

2.10.1.3 Confidencialidad

Los auditores internos respetan el valor y la propiedad de la informacién que

reciben y no divulgan informacién sin la debida autorizacién a menos que exista

una obligacién legal o profesional para hacerlo. Los auditores internos:

Seran prudentes en el uso y proteccion de la informacion adquirida en el
transcurso de su trabajo.

No utilizaran informacion para lucro personal o que de alguna manera fuera
contraria a la ley o en detrimento de los objetivos legitimos y éticos de la

organizacion.

2.10.1.4 Competencia

Los auditores internos aplican el conocimiento, aptitudes y experiencia necesarios

al desempenfiar los servicios de auditoria interna. Los auditores internos:

Participaran solo en aquellos servicios para los cuales tengan los suficientes
conocimientos, aptitudes y experiencia.

Desempefiaran todos los servicios de auditoria interna de acuerdo con las
Normas Internacionales para la Practica Profesional de la Auditoria Interna.
Mejorardn continuamente sus habilidades y la efectividad y calidad de sus

servicios.

2.11 Guias para la préactica profesional de la auditoria interna

El Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores (IGCPA) a través

de La Comisién de Auditoria Interna, define y emite las guias para la practica
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profesional de la Auditoria Interna, que seran de observancia para el desempefio
del trabajo de auditoria interna, ya que orientan al Auditor Interno para realizar su
trabajo con independencia y objetividad; asi como también, establecen la
responsabilidad de la Auditoria Interna en una organizacion.

Actualmente el IGCPA ha emitido quince (15) guias de auditoria interna las cuales

se detallan a continuacion:

Guia No. 1 Conceptos basicos de auditoria interna.

Guia No. 2 Guias para la practica profesional de la auditoria interna.
Guia No. 3 Metodologia de la auditoria interna.

Guia No. 4 Funcion de compras.

Guia No. 5 Inventarios.

Guia No. 6 Ventas y otros ingresos.

Guia No. 7 Créditos y cuentas por cobrar.

Guia No. 8 Tesoreria.

Guia No. 9 Cuentas por pagar.

Guia No. 10 Néminas y planillas.

Guia No. 11 Propiedad, planta y equipo.

Guia No. 12 Depreciaciones.

Guia No. 13 Préstamos bancarios.

Guia No. 14 Administracion del departamento de auditoria interna.
Guia No. 15 Informe de auditoria interna.

2.12 Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria
Interna (NIEPALI)

La auditoria es una actividad sistematica, que obliga al auditor a seguir una
secuencia légica de actividades que le permitiran desarrollar su trabajo de una

manera eficaz.
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Los diferentes trabajos que lleva a cabo la auditoria interna son realizados en
ambientes legales y culturales diversos, dentro de organizaciones que varian
segun sus propésitos, tamafio y estructura. EI cumplimiento de las NIEPAI es
esencial para el ejercicio de las responsabilidades de los auditores internos, en
caso éstos no puedan cumplir con ciertas partes de las Normas por impedimentos
legales o de regulaciones, deberan cumplir con todas las demas partes y efectuar
la correspondiente declaracion.

2.12.1 Propésito

“El propésito de las Normas es:

e Definir principios basicos que representen el ejercicio de la auditoria interna tal
como este deberia ser.

e Proporcionar un marco para ejercer y promover un amplio rango de actividades
de auditoria interna de valor afiadido.

e Establecer las bases para evaluar el desempefio de la auditoria interna.

e Fomentar la mejora de los procesos y operaciones de la organizacion.” (8:27)

2.12.2 Estructura

La estructura de las Normas esta formada por:
e Normas sobre Atributos.

¢ Normas sobre Desempefio y

e Normas de Implantacion.

Las Normas sobre Atributos y sobre Desempefio se aplican a todos los servicios
de auditoria interna. Mientras que las Normas de Implantacion amplian las Normas

sobre Atributos y Desempefio; se presenta a continuacion un resumen de ellas.

e Normas sobre Atributos
Las Normas sobre Atributos tratan las caracteristicas de las organizaciones y las
personas que prestan servicios de auditoria interna. Se presenta a continuacién

una breve descripcion de algunas de éstas normas:
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1000 —Propdsito, autoridad y responsabilidad: deben estar definidos en un
estatuto, de conformidad con la definicion de auditoria interna, el Cédigo de
Etica y las Normas, el estatuto de auditoria interna debe ser revisado y
presentado a la alta direccién y al Consejo para su aprobacion.

1010 —Reconocimiento de la definicién de auditoria interna, el Cédigo de Etica
y las Normas en el estatuto de auditoria interna: La naturaleza obligatoria de la
definicién de auditoria interna, el Cédigo de Etica y las Normas debe estar

reconocida en el estatuto de auditoria interna.

1100 —-Independencia y objetividad: La actividad de auditoria interna debe ser
independiente, y los auditores internos deben ser objetivos en el cumplimiento
de su trabajo. Por independencia se entiende “la libertad de condicionamientos
gue amenazan la capacidad de la actividad de auditoria interna de llevar a
cabo las responsabilidades de la actividad de la auditoria interna de forma
neutral... ” (8:32)

1110 -Independencia dentro de la organizacion: El director de auditoria interna
debe responder ante un nivel jerarquico tal dentro de la organizacién que

permita a la actividad de auditoria interna cumplir con sus responsabilidades.

1120 —Objetividad individual: Los auditores internos deben tener una actitud
imparcial y neutral, y evitar cualquier conflicto de intereses. “El conflicto de
intereses es una situacion en la cual un auditor interno, que ocupa un puesto
de confianza, tiene un interés personal o profesional en competencia con otros
intereses. Tales intereses en competencia pueden hacerle dificil el
cumplimiento imparcial de sus tareas... Un conflicto de intereses puede crear
una apariencia de deshonestidad que puede socavar la confianza en el auditor

interno, la actividad de auditoria interna y la profesion...” (8:33)

1130 —-Impedimentos a la independencia u objetividad: Si la independencia y
objetividad se viese comprometida de hecho o en apariencia, los detalles del
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impedimento deben darse a conocer a las partes correspondientes. La
naturaleza de esta comunicaciéon dependera del impedimento.

o 1200 —Aptitud y cuidado profesional: Los trabajos deben cumplirse con aptitud
y cuidado profesional adecuados, los auditores internos deben reunir los
conocimientos, las aptitudes y otras competencias necesarias para cumplir con

sus responsabilidades individuales.

o 1300 —-Programa de aseguramiento y mejora de la calidad: El director de
auditoria interna debe desarrollar y mantener un programa de aseguramiento y
mejora de la calidad que cubra todos los aspectos de la actividad de auditoria

interna.

¢ Normas sobre Desempeiio

Las Normas sobre Desempefio describen la naturaleza de los servicios de
auditoria interna y proporcionan criterios de calidad con los cuales puede
evaluarse el desempefio de estos servicios. Se presenta a continuacion una breve

descripcion de algunas de éstas normas:

o 2000 —-Administracion de la actividad de auditoria interna: El director de
auditoria interna debe gestionar eficazmente la actividad de auditoria interna
para asegurar que afiada valor a la organizacion. “La actividad de auditoria
interna aflade valor a la organizacién (y a sus partes interesadas) cuando
proporciona aseguramiento objetivo y relevante, y contribuye a la eficacia y
eficiencia de los procesos de gobierno, gestion de riegos y control.” (8:45)

o 2010 -Planificacion: El director de auditoria interna debe establecer planes
basados en los riesgos, a fin de determinar las prioridades de la actividad de
auditoria interna. Dichos planes deberan ser consistentes con las metas de la
organizacion. “el director de auditoria interna es responsable de desarrollar un
plan basado en riesgos. Para ellos, debe tener en cuenta el enfoque de gestidn
de riesgos de la organizacion, incluyendo los niveles de aceptacion de riesgos
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establecidos por la direccion para las diferentes actividades o partes de la

organizacion...” (8:45)

2020 —Comunicacién y aprobacion: el director de auditoria interna debe
comunicar los planes y requerimientos de recursos de la actividad de auditoria
interna, incluyendo los cambios provisionales significativos, a la alta direcciéon y

al Consejo para la adecuada revision y aprobacion.

2040 -—Politicas y procedimientos: El director de auditoria interna debe
establecer politicas y procedimientos para guiar la actividad de auditoria
interna. Acorde al Instituto de Auditores Internos de Espafia, “La forma y el
contenido de las politicas y procedimientos deben ser apropiados al tamafio y
estructura de la actividad de auditoria interna y de la complejidad de su
trabajo.”

2050 -Coordinacion: El director de auditoria interna deberia compartir
informacion y coordinar actividades con otros proveedores internos y externos
de servicios de aseguramiento y consultoria para asegurar una cobertura

adecuada y minimizar la duplicacion de esfuerzos.

2060 —Informe a la alta direccién y al Consejo: “La frecuencia y el contenido del
informe estan determinados por los comentarios con la alta direccion y el
Consejo, y dependen de la importancia de la informacién a ser comunicada y la
urgencia de las acciones a seguir por parte de la alta direccion y el Consejo”
(8:60)

2100 —Naturaleza del trabajo: La actividad de auditoria interna debe evaluar y
contribuir a la mejora de los procesos de gobierno, gestion de riesgos y control,
utilizando un enfoque sistematico y disciplinado.

2110 —Gobierno: La actividad de auditoria interna debe evaluar y hacer las

recomendaciones apropiadas para mejorar el proceso de gobierno en el
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cumplimiento de los objetivos de: promover la ética y los valores apropiados
dentro de la organizacién; asegurar la gestion y responsabilidad eficaces en el
desempefio de la organizacion; comunicar la informacién de riesgo y control a
las areas adecuadas de la organizacion, y coordinar las actividades y la
informacion de comunicacion entre el Consejo de Administracion, los auditores

internos y externos, y a la direccion.

2120 —Gestion de riesgos: La actividad de auditoria interna debe evaluar la
eficacia y contribuir a la mejora de los procesos de gestion de riesgos.

2130 —Control: La actividad de auditoria interna debe asistir a la organizacion
en el mantenimiento de controles efectivos, mediante la evaluacion de la

eficacia y eficiencia de los mismos y promoviendo la mejora continua.

2200 —Planificacion del trabajo: Los auditores internos deben elaborar y
documentar un plan para cada trabajo, que incluya su alcance, objetivos,
tiempo y asignacion de recursos. Al planificar el trabajo, se debe considerar;
los objetivos de la actividad que esta siendo revisada y los medios con los
cuales la actividad controla su desempefio; los riesgos significativos de la
actividad, sus objetivos, recursos y operaciones, y los medios con los cuales el
impacto potencial del riesgo se mantiene a un nivel aceptable; la adecuacion y
eficacia de los procesos de gestién de riesgos y control; las oportunidades de
introducir mejoras significativas en los procesos de gestion de riesgos y control
de calidad.

2220 —Alcance del trabajo: El alcance establecido debe ser suficiente para
satisfacer los objetivos del trabajo. Debe tener en cuenta los sistemas,
registros, personal y bienes relevantes, incluso aquellos bajo el control de

terceros.

2230 —Asignacion de recursos para el trabajo: “Los auditores internos deben

determinar los recursos adecuados y suficientes para lograr los objetivos del
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trabajo, basandose en una evaluacion de la naturaleza y complejidad de cada

trabajo, las restricciones de tiempo y los recursos disponibles.” (8:49)

o 2240 -Programa de trabajo: Los auditores internos deben preparar y

documentar programas que cumplan con los objetivos del trabajo.

Considerando que las revisiones especificas de la devolucion del crédito fiscal del
impuesto al valor agregado como se indicé en parrafos anteriores deben cumplir
con el cumplimiento de normas, procedimientos y legislacion vigente aplicable, el
auditor interno al definir el trabajo a ejecutar debera definir lo siguiente:

v" El programa de trabajo en sentido estricto.
v El proyecto de los papeles de trabajo y
v El programa.

v" Programa de auditoria

“El auditor debe preparar un programa de auditoria por escrito para establecer los
objetivos de la misma y cuales seran los procedimientos que se realizardn para
lograrlos. Los programas de auditoria proporcionan una base para asignar y
planear todo el trabajo y para determinar lo que falta por hacer.” (16:312)

Existen muchas modalidades de programas de trabajo y se les puede clasificar

asi:

v" Programas generales

Aquellos que indican de forma generalizada las técnicas a aplicar, con medicién
de los objetivos particulares que se persigan en el caso especifico y por lo general
son para uso de los jefes de auditoria.
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v" Programas detallado

Son los programas que describen la forma préactica de aplicar los procedimientos y
técnicas de auditoria con mayor o menor grado de minuciosidad, por lo general
son destinados para el uso de los ayudantes de auditoria.

v" Programa estandar

Son aquellos programas que describen los procedimientos y técnicas a seguir en
situaciones que se consideran de aplicacion generalizada para todas o la mayoria
de las empresas que son clientes del despacho de auditoria.

v" Programa especifico
Son los programas que se preparan para el caso particular que se este auditando,
puede ser resultado de la unién de un programa estandar y especifico que puedan

utilizarse en la practica.

El auditor interno en el desarrollo del trabajo de auditoria de revision del
procedimiento de solicitud de devolucion del crédito fiscal del -IVA- en una
empresa exportadora de materiales derivados del acero, basara sus pruebas

principalmente en:

Libros y registros contables de la entidad.

Declaraciones mensuales del Impuesto al Valor Agregado.
Libro de compras y servicios adquiridos.

Libro de ventas y servicios prestados.

Documentos de respaldo de las compras y servicios adquiridos.

-~ o a0 T p

Documentos de soporte de las ventas y servicios prestados.
Los programas de auditoria deben presentar las principales pruebas que se

efectian para la verificacién de la procedencia del crédito fiscal del Impuesto al
Valor Agregado.
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o 2300 -Desempefio del trabajo: Los auditores internos deben identificar,
analizar, evaluar y documentar suficiente informacion de manera tal que les

permita cumplir con los objetivos del trabajo.

o 2310 —ldentificacion de la informacion: “La informacion suficiente esta basa en
hechos, es adecuada y convincente, de modo que una persona prudente e
informada llegaria a las mismas conclusiones que el auditor. La informacién
fiable es la mejor informacion que se puede obtener mediante el uso de
técnicas de trabajo apropiadas. La informacion relevante apoya las
observaciones y recomendaciones del trabajo y es compatible con sus
objetivos. La informacion util ayuda a la organizacion a cumplir con sus metas.”
(8:84)

o 2330 —Documentacién de la informacion: Se debe documentar informacion

relevante que les permita soportar las conclusiones y los resultados del trabajo.

o 2340 —Supervision del trabajo: todo trabajo debe ser debidamente supervisado
para asegurar el logro de sus objetivos, la calidad del trabajo y el desarrollo del
personal.

o 2400 —Comunicacion de resultados: “Los auditores internos deben comunicar
los resultados de los trabajo.” (8:91). Las comunicaciones deben incluir los
objetivos y alcance del trabajo asi como las conclusiones correspondientes, las

recomendaciones, y los planes de accion.

o 2420 —Calidad de la comunicacion: “Las comunicaciones precisas estan libres
de errores y distorsiones y son fieles a los hechos que describen. Las
comunicaciones objetivas son justas, imparciales y sin desvios y son el
resultado de una evaluacién justa y equilibrada de todos los hechos y
circunstancias relevantes. Las comunicaciones claras son facilmente

comprensible y logicas, evitando el lenguaje técnico innecesario Yy

32



proporcionando toda la informacion significativa y relevante...Las
comunicaciones constructivas son utiles para el cliente del trabajo y la

organizacion, y conducen a mejoras que son necesarias...” (8:95)

2421 —Errores y omisiones: Si una comunicacién final contiene un error u
omision significativos, el director de auditoria interna debe comunicar la
informacion corregida a todas las partes que recibieron la comunicacion

original.

2430 -Uso de “Realizado de conformidad con las Normas Internacionales para
el Ejercicio Profesionales de la Auditoria Interna”. Los auditores internos
pueden informar que sus trabajos son “realizados de conformidad con las
Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna”
soélo si los resultados del programa de aseguramiento y mejora de la calidad
respaldan dicha afirmacion.

2431 —Declaracion de incumplimiento de las Normas: Cuando el
incumplimiento de la Definicion de Auditoria Interna, el Cédigo de Etica o de las
Normas afecta a un trabajo especifico, la comunicacion de los resultados de
ese trabajo debe exponer: el principio o regla de conducta del Cédigo de Etica,
o las Normas con las cuales no se cumplié totalmente, las razones del
incumplimiento, y el impacto del incumplimiento sobre ese trabajo y los

resultados comunicados del mismo.

2440 -Difusion de resultados: El director de auditoria interna debe difundir los
resultados a las partes apropiadas. “El director de auditoria interna o la
persona por él designada debe revisar y aprobar la comunicaciéon final del
trabajo antes de su emision y decidir a quiénes y cémo sera distribuida dicha

comunicacion.
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o 2500 -Seguimiento del progreso: El director de auditoria interna debe
establecer y mantener un sistema para vigilar la disposicion de los resultados

comunicados a la direccion.

o 2600 —-Decisién de aceptacion de los riesgos por la direccion: Cuando el
director de auditoria interna considere que la alta direccion ha aceptado un
nivel de riesgo residual que pueda ser inaceptable para la organizacion, debe
tratar este asunto con la alta direccion. Si la decisién referida al riesgo residual
no se resuelve, el director de auditoria interna debe informar esta situacién al

Consejo para su resolucion.

e Normas de Implantacién
Amplian las Normas sobre Atributos y Desempefio, proporcionando los requisitos
aplicables a las actividades de aseguramiento (A) y consultoria (C).

Acorde al Instituto de Auditores Internos: “Los servicios de aseguramiento
comprenden la tarea de evaluacién objetiva de las evidencias, efectuada por los
auditores internos, para expresar una opinion o conclusion independiente respecto
de una entidad, operacién, funcién proceso u otro asunto. La naturaleza y el
alcance del trabajo de aseguramiento estan determinados por el auditor interno.

Por lo general existen tres partes en los servicios de aseguramiento:”

o La persona o grupo directamente implicado en la entidad, operacion, funcién,
proceso, sistema u otro asunto, es decir el duefio del proceso.
o La persona o grupo que realiza la evaluacion, es decir el auditor interno y

o La persona o grupo que utiliza la evaluacién, es decir el usuario.
Segun el Instituto de Auditores Internos “Los servicios de consultoria son por

naturaleza consejos, y son desempefiados, por lo general, a pedido de un cliente.

La naturaleza y el alcance del trabajo de consultoria estan sujetos al acuerdo
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efectuado con el cliente. Por lo general existen dos partes en los servicios de

consultoria:”
o La persona o grupo que ofrece el consejo, es decir el auditor interno, y
o La persona o grupo que busca y recibe el consejo, es decir el cliente del

trabajo.

Cuando desempefia servicios de consultoria, el auditor interno debe mantener la

objetividad y no asumir responsabilidades de gestion.
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CAPITULO Il
ASPECTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS RELACIONADOS CON LA
DEVOLUCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

3.1 Tributos
Son las prestaciones cominmente en dinero que el Estado exige en ejercicio de
su poder tributario, con el objeto de obtener recursos para el cumplimiento de sus

fines.

3.1.1 Clases de tributos

El cddigo tributario indica que son tributos:
e |mpuestos.
e arbitrios, contribuciones especiales y

e contribuciones por mejoras.

3.2 Impuestos
El articulo 11 del Cddigo Tributario, establece que el impuesto, es el tributo que
tiene como hecho generador, una actividad estatal general no relacionada

concretamente con el contribuyente.

Los impuestos son la prestacién pecuniaria exigida por el Estado en virtud de su
potestad de imperio y en la forma y manera establecida por la ley, a las personas
individuales y colectivos, de acuerdo con su capacidad tributaria sin la existencia
de contraprestacion alguna determinada con la finalidad de satisfacer los gastos

publicos.

3.2.1 Caracteristicas de los impuestos

3.2.1.1 Es una cuota privada

Generalmente grava la renta privada que eventualmente puede afectar el capital,
la cuota de esta riqueza la fija la ley tributaria.



3.2.1.2 Es Coercitiva
El Estado exige el cumplimiento, es decir, el Estado las establece en el s6lo uso
de su poder tributario.

3.2.1.3 No hay contraprestacion
En el momento de pagar los impuestos, el Estado no ofrece como

contraprestacién ningun servicio personal o individual al contribuyente.

3.2.1.4 Destinados afinanciar los egresos del Estado
Es deber del Estado satisfacer necesidades y servicios publicos que toda la
poblacién necesita.

3.2.2 Clasificaciéon de los impuestos

3.2.2.1 Impuestos directos

Son aquellos en los que el sujeto pasivo no traslada a otra persona sino que
inciden directamente en su propio patrimonio. Se dice también que son aquellos
impuestos en el que el legislador se propone alcanzar inmediatamente al
verdadero contribuyente para suprimir a todo intermediario entre el pagador y el
fisco.

Este tipo de impuestos gravan a las clases productivas ya que la norma juridica de
su creacién grava directamente la renta o el patrimonio de una persona y no le
concede el derecho de resarcirse del pago efectuado trasladandole a otra

persona.

Los impuestos directos cumplen con las siguientes caracteristicas:

e El hecho generador lo constituye las rentas obtenidas periédicamente por la
persona afecta.

e El hecho generador lo constituye el patrimonio total del contribuyente.
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e Gravan el patrimonio del contribuyente en forma parcial.
e Gravan la renta generada por actividades econdmicas desarrolladas por

extranjeros en el territorio guatemalteco.

Ventajas de los Impuestos Directos

e Permiten conocer a la persona que ha de satisfacerlos, la época del pago,
el tipo de imposicion, la cantidad a pagar.

e Permite al Estado prever una prescripcion determinada.

e Permiten conocer al contribuyente y hay mas oportunidad para facilitar su
aporte.

e Por ser un ingreso periddico constante, el Estado lo obtiene aun en época
de crisis.

e Tributan las personas que tienen mas riquezas.

3.2.2.2 Impuestos indirectos

Son aquellos que graban la riqueza no por su existencia en si, Si ho por una
manifestacion de dicha riqueza de manera medida. Los impuestos indirectos
gravan a las clases econdmicamente improductivas y afectan en forma indirecta la

riqueza social al gravar el consumo de bienes y servicios.

En este tipo de impuestos, la norma juridica concede al sujeto pasivo la facultad
de resarcirse del pago, al trasladar el pago del impuesto al consumidor final.

“Los impuestos indirectos cumplen con las siguientes caracteristicas:
e Gravan la venta y transferencia de bienes y servicios.

e Gravan la importacion de bienes y servicios.

e Gravan la distribucion de algunos productos.
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Ventajas de los impuestos indirectos

e Son los que mas ingresos proveen al Estado.
e Afectan a la mayoria de la poblacion, en la medida de sus posibilidades,
estableciéndose una relativa uniformidad.

e Por su flexibilidad permiten al Estado aumentarlos.

Desventajas de los impuestos indirectos:

¢ No permiten conocer a la persona que ha de satisfacerlos.
e Fomentan la traslacién y en consecuencia los paga el consumidor final.

e No permiten un efectivo control sobre los contribuyentes.” (1:107)

3.3. Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA)

3.3.1. Historia del IVA en Guatemala

Con la finalidad de dar un tratamiento equitativo a cada una de las etapas del
proceso de importacion, produccion, distribucion y venta final de bienes y servicios
no personales, el 11 de julio de 1983 nace a la vida juridica el Impuesto al Valor
Agregado, a través del Decreto Ley 72-83, el cual cobré vigencia a partir del 01 de
agosto de ese mismo afo, con una tasa Unica sobre la base imponible del 10%.

En Guatemala se implant6 este impuesto en sustitucion del 3% sobre ventas
contenidas en el Decreto Legislativo 1831 Ley del Papel Sellado y Timbres
Fiscales. La situacién se origin6 como medida de reactivacion econémica, ya que
el Impuesto del Timbre Sobre Ventas era acumulativo al precio de venta, por lo
que constituia un instrumento de recaudacion fiscal ineficiente, que facilitaba la

evasion fiscal.

No es hasta el 8 de mayo de 1992, que se da una nueva Ley del Impuesto al Valor
Agregado con la creacién del Decreto No. 27-92 del Congreso de la Republica con
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vigencia a partir del 01 de julio del mismo afio, la cual perseguia entre otros fines,
rebajar el porcentaje de evasion fiscal, ampliar la base tributaria mediante la
incorporacion de nuevos contribuyentes eliminacion de exenciones que varian
aplicAndose desde la creacion del impuesto y creacion de condiciones que
facultarian a la Administracion Tributaria la recaudacion y fiscalizacién del
impuesto.

Transcurridos dos afios y medio, se produce una nueva modificacién a La Ley del
Impuesto al Valor Agregado mediante el Decreto No. 60-94 del Congreso de la
Republica el cual entr6 en vigencia a partir del 01 de enero de 1995, el objeto
principal de esta modificacién era evitar rebajas a la tasa imponible, inducida
principalmente pero no Unicamente por aspectos como el uso indebido del
comprobante y el crédito fiscal, asi como la reduccion del régimen de exenciones.
Con esta reforma se elimina el uso del comprobante y el impuesto debia formar
parte del precio de venta, para evitar la evasion del mismo. La reforma ademas
estipulaba que la tasa impositiva se incrementaria en un 3% a partir del mes
siguiente a la fecha en que se firmara el acuerdo a las negociaciones para

alcanzar la paz firme y duradera, o a partir del 01 de enero de 1996.

En el afio 1999 a través del Decreto No. 39-99 del Congreso de la Republica,
surge una nueva modificacion al Impuesto al Valor Agregado, que estipula una
tarifa especifica y fija a utilizar en la transferencia de dominio entre particulares de
vehiculos automotores terrestres nuevos y usados, tomando como base el modelo

del vehiculo y los afios de uso que tuvieran los mismos.

El Decreto No. 44-2000 del Congreso de la Republica contiene otra reforma al
Impuesto al Valor Agregado que modifica la forma de pago del impuesto a cargo
de los pequenios contribuyentes, este Decreto fue publicado el 30 de junio de 2000
y entré en vigencia a partir del 01 de julio del mismo afio.

El 01 de agosto de 2001, el Decreto No. 32-2001 del Congreso de la Republica

entré en vigencia y por medio de él se aumento la tasa impositiva a un 12% y para
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readecuar la distribucion de esta nueva tasa, se publico el Decreto No. 48-2001 de

fecha 11 de noviembre del mismo afo.

El Decreto 62-2001 del Congreso de la Republica publicado el 17 de diciembre de
2001, le dio vigencia a partir del 01 de enero de 2002, a las reformas del Decreto
27-92 que principalmente cambié aspectos como la fecha de entrega de las
facturas al adquirir bienes y servicios, la fecha del pago del impuesto, introdujo la
figura del uso de maquinas y cajas registradoras computarizadas asi como la

emisién de documentos bajo la misma modalidad.

Los Decretos del Congreso de la Republica No. 88-2002 y 16-2003, introdujeron la
exencion del Impuesto al Valor Agregado en la venta de activos propiedades de
bancos del sistema financiero nacional y de entidades financieras, asi como en la
compra y venta de medicamentos genéricos y alternativos de origen natural, asi
como también la compra y venta de medicamentos antirretrovirales adquiridos por
personas que padezcan la enfermedad del Sindrome de Inmuno Deficiencia
Adquirida SIDA.

Por medio del Decreto No. 20-2006 el 20 de junio de 2006, se publicaron las
Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracion Tributaria, que
presenta la figura de los agentes de retencion, ya sean personas individuales o
juridicas dedicados a la exportacion, sector publico, operadoras de tarjetas de
crédito o débito, asi como la adquisicion de combustibles pagada con tarjeta de
crédito o débito, los contribuyentes especiales, obligaciones, prohibiciones y
registro fiscal de imprentas. Dentro de estas disposiciones estan contenidas las
reformas al Decreto 27-92 del Congreso de la Republica Ley del Impuesto al Valor
Agregado, entre las que se puede mencionar las modificaciones a la procedencia
del crédito fiscal, los regimenes de devolucién del impuesto y las tarifas para pago

del impuesto en la enajenacioén de vehiculos automotores.
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Para finalizar con las diferentes modificaciones efectuadas al Impuesto al Valor
Agregado —IVA-, el viernes 26 de febrero y el 05 de marzo de 2012 se publicaron
los Decreto No. 4-2012 y Decreto 10-2012 respectivamente, emitidos por el
Congreso de la Republica que amplia la base del débito fiscal, reforma las
especificaciones respecto al Régimen de Pequefio Contribuyente, establece la
obligacion formal de presentar declaracién, se tenga o no movimiento, presenta la
figura de las facturas especiales por cuenta del productor de productos
agropecuarios y artesanales y su respectivo tratamiento, asi como también
establece la obligacion de los Registros Publicos respecto a exigir la
documentacion que respalde el pago del IVA y fortalece el impuesto
indirectamente por medidas de control establecidas en el otorgamiento de placas
de uso comercial o de transporte.

En el caso que nos concierne en el presente documento, respecto a las
devoluciones del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado, para empresas
exportadoras de materiales derivados del acero, el procedimiento aplicado por la
Superintendencia de Administracion Tributaria llega a ser engorroso y sumamente
lento, es claro que la fiscalizacion para estas solicitudes de devolucion del crédito
fiscal conllevan un estudio y andlisis especial ya que no todas las solicitudes son

legitimas.

3.4 Definiciones

3.4.1 Contribuyente

“Toda persona individual o juridica, incluyendo el fisco y sus entidades
descentralizadas o autonomas, las copropiedades, sociedades irregulares,
sociedad de hecho y demas entes aln cuando no tengan personalidad juridica,
gue realicen en el territorio nacional, en forma habitual o periédica, actos gravados
de conformidad con esta ley.” (4:1)
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3.4.2 Importacion

“La entrada o internacion, cumplidos los tramites legales, de bienes muebles
extranjeros destinados al uso o consumo definitivo en el pais, provenientes de
terceros paises o de los paises miembros del Mercado Comun Centroamericano”
(4:2)

3.4.3 Exportacién de bienes
“La venta, cumplidos todos los tramites legales, de bienes muebles nacionales o

nacionalizados para su uso o consumo en el exterior.” (4:2)

3.4.4 Crédito fiscal
“El crédito fiscal es la suma del impuesto cargado al contribuyente por las
operaciones afectas realizadas durante el mismo periodo.”(4:12)

La Ley del Impuesto al Valor Agregado en su articulo 10 indica: “Tarifa Unica. Los
contribuyentes afectos a las disposiciones de esta ley pagaran el impuesto con
una tarifa del doce por ciento (12%) sobre la base imponible. La tarifa del impuesto
en todos los casos debera estar incluida en el precio de venta de los bienes o el

valor de los servicios.”

3.4.5 Débito fiscal
“Es la suma del impuesto cargado por el contribuyente en las operaciones afectas
realizadas en el periodo impositivo respectivo.” (4:12)

3.4.6 Devolucién de Tributos

Derecho que tiene el contribuyente a recuperar el pago que indebidamente realiz
al Fisco, con ocasién del cumplimiento de sus obligaciones tributarias. Se trata de
un procedimiento administrativo que tiene por objeto reintegrar al contribuyente los
ingresos al Tesoro que resulten improcedente o en exceso, como consecuencia de

la rectificacion o anulacion de un acto, verificado por la Administracion Tributaria.
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3.4.6 Cémputo del tiempo

“Los plazos legales, reglamentarios y administrativos, se contaran en la forma
siguiente: 1. En los plazos legales que se computan por dias, meses y afos, se
observaran las reglas siguientes: a) El dia es de 24 horas que empezara a
contarse desde la media noche (cero horas). Para los efectos legales, se entiende
por noche, el tiempo comprendido entre las dieciocho horas de un dia y las seis
horas del dia inmediato siguiente y es habil para los contribuyentes y responsables
y para la Administracion Tributaria, en los casos de actividades nocturnas...”
(6:12)

3.5 Hechos que generan el impuesto

La Ley del Impuesto al Valor Agregado indica que: “el impuesto es generado por:

e La venta o permuta de bienes muebles o de derechos reales constituidos sobre
ellos.

e La prestacion de servicios en el territorio nacional.

e Las importaciones.

e El arrendamiento de bienes muebles e inmuebles.

e Las adjudicaciones de bienes muebles e inmuebles en pago, salvo las que se
efectan con ocasién de la particion de la masa hereditaria o la finalizacién del
proindiviso.

e Los retiros de bienes muebles efectuados por un contribuyente o por el
propietario, socios, directores o empleados de la respectiva empresa para su
uso o consumo personal o de su familia, ya sean de su propia produccion o
comprados para la reventa, o la autoprestacion de servicios, cualquiera que
sea la naturaleza juridica de la empresa.

e La destruccion, pérdida o cualquier hecho que impligue faltante de inventario,
salvo cuando se trate de bienes perecederos, casos fortuitos, de fuerza mayor
o delitos contra el patrimonio.

e La venta o permuta de bienes inmuebles.

e La donacidn entre vivos de bienes muebles e inmuebles.” (4:8)
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Como se observa en los numerales anteriores, todas las personas ya sean
juridicas o individuales que realicen cualquiera de las actividades enumeradas
arriba deben inscribirse como contribuyente al Impuesto al Valor Agregado ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria.

3.6. Solicitud de devolucién del Crédito Fiscal en el régimen especial de

devolucion

3.6.1 Procedencia del crédito fiscal

“...Los contribuyentes que se dediquen a la exportacién y los que vendan o
presten servicios a personas exentas en el mercado interno, tendran derecho a la
devolucion del crédito fiscal cuando el impuesto hubiere sido generado por la
importacién, adquisicién de bienes o la utilizacion de servicios, que se apliquen a
actos gravados o a operaciones afectas por esta ley, vinculados con el proceso
productivo o de comercializacion de bienes y servicios del contribuyente...” (4:12)

3.6.2 Documentacién de respaldo del crédito fiscal

Segun establece el articulo 29 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, los
documentos obligatorios que deben emitir y entregar los contribuyentes son:

e Facturas.

e Notas de débito.

e Notas de crédito ya sea en formas pre impresas o en forma electrénica.

Los documentos descritos arriba, deben estar debidamente autorizados por la
Administracion Tributaria, a la vez el Reglamento de la misma ley enmarca los

requisitos minimos que deben cumplir los documentos, siendo estos:

e Cada documento debe estar debidamente identificado, esto quiere decir que el
mismo debe indicar el tipo de documento que se trata. (Factura, factura
especial nota de crédito o débito).

e Deben estar enumerados correlativamente.
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e Que tengan pre-impreso el nombre y apellido completo y en caso de ser
persona juridica el nombre comercial del contribuyente emisor del documento.

e Direccion del lugar en donde se emite el documento.

e Numero de Identificacién Tributaria del contribuyente emisor.

e Lugar para indicar la fecha de emisién del documento.

e Nombre y apellido del adquiriente de los bienes o servicios en caso sea
persona individual, si es persona juridica debe indicarse la razén social.

e Numero de Identificacién Tributaria del contribuyente adquiriente.

e Detalle de las mercaderias y/o servicios prestados asi como sus respectivos
valores.

e Sifuera el caso cargos realizados en la transaccion.

e Descuentos y precio total de la operacion realizada.

La verificacion del cumplimiento de estos requisitos es indispensable para que el
proceso de solicitud de devolucién sea favorable para el contribuyente solicitante.

3.6.3 Justificacion de las devoluciones

Las empresas exportadoras de materiales derivados del acero, no cargan la tasa
de contribucion del Impuesto al Valor Agregado estipulado en el Decreto 27-92 del
Congreso de la Republica, ya que la misma indica que las exportaciones son
exentas del impuesto y como resultado de ello, los contribuyentes exportadores
inscritos y calificados como tales no pueden llegar a compensar el crédito fiscal
pagado en sus compras de bienes y adquisicion de servicios pagados, con los
débitos fiscales generados en el mismo periodo impositivo, es importante remarcar
que procede Unicamente la devolucidén de crédito fiscal por el Impuesto al Valor
Agregado que haya sido efectivamente pagado por el contribuyente y que
corresponda al crédito fiscal directamente relacionado con la actividad
exportadora.
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3.6.4 Inscripcién al régimen especial de devolucién del crédito fiscal a los
exportadores

Los contribuyentes para incorporarse al Régimen Especial de Devolucién de

Crédito Fiscal, deben inscribirse con anterioridad ante la Superintendencia de

Administracion Tributaria (SAT) en la seccién de Exportadores.

En orden para obtener esta calificacion, el contribuyente debe cumplir con:

e Lo establecido en articulo 25 del Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor
Agregado.

e Llenar el formulario SAT. No. 2052 y presentarlo en el area de recepcion de
documentos que para el efecto tenga designado SAT. Este formulario se
denomina “Declaracion Jurada de informacion, solicitud de inscripcion al

régimen optativo o especial de devolucion de crédito fiscal a los exportadores”.

Todo contribuyente que solicite la inscripcién a este régimen, debe comprobar

como minimo una de las siguientes situaciones ante la Administracion Tributaria:

e Que del total de sus ventas anuales, como minimo el cincuenta por ciento
(50%) corresponden a ventas por exportacion.

e Que aunque el porcentaje de exportacion no alcance el cincuenta por ciento
(50%) del total de sus ventas anuales, no logra compensar el crédito fiscal del
total de sus compras con el débito fiscal generado por sus ventas locales.

En el formulario SAT No. 2052 descrito arriba, el contribuyente debe consignar por
mes, la informacion que corresponde a las ventas locales y de exportacién, que
declar6 en el periodo de liguidacion definitiva anual del Impuesto Sobre la Renta

inmediato anterior al periodo al que est& solicitando ser inscrito.

Es obligacion de la Superintendencia de Administracion Tributaria llevar un
registro de todos los exportadores que califiguen en el régimen especial y debe
informar al Banco de Guatemala, por medios magnéticos, de los contribuyentes

gue cuentan con dicha calificacion.
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3.6.5 Actualizacion del registro al régimen especial de devolucion del
crédito fiscal a los exportadores
Los contribuyentes registrados ante la Administracién Tributaria en este régimen
tal como lo establece el articulo 25 en su numeral dos, de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado y en el articulo 28 del Reglamento de la misma Ley, para
permanecer activos en el mismo, deben actualizar cada seis meses su informacién
ante el Registro de Exportadores, es decir, deben hacerlo en el mes de enero y
julio de cada afio, esta actualizacién consiste en una declaracion jurada por parte
del contribuyente respecto a la informacion de las exportaciones realizadas en el
periodo a declarar. Es importante que el contribuyente se actualice ya que caso
contrario sera temporalmente excluido del régimen especial y las solicitudes que
presente seran improcedentes ante el Banco de Guatemala, por lo que debera
acumular los créditos del tiempo en que no esté calificado en el régimen especial,
para solicitarlos por medio de memorial en el régimen general de devolucion del

crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado.

El formulario a presentar ante la Administracién Tributaria es el SAT. No. 2072
denominado: “DECLARACION JURADA DE INFORMACION DE
EXPORTACIONES REALIZADAS, ACTUALIZACION DEL REGISTRO AL
REGIMEN ESPECIAL DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL A LOS
EXPORTADORES".

En el formulario descrito arriba, la empresa exportadora de materiales derivados
del acero, debe presentar la informacion referente a las exportaciones realizadas
durante el semestre inmediato anterior por el que recibieron devoluciones de

crédito fiscal por parte del Banco de Guatemala.

En este formulario debe presentar por separado las ventas locales de las
exportaciones, asi como el monto total recibido por devoluciones y que se
declararon como parte del débito fiscal en el periodo en que se recibi6 la

devolucioén.
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En caso el total de ventas por exportacion no alcance el 50% del total de sus
ventas durante el periodo, la empresa solicitante debera justificar la razén de la
situacion por medio de memorial dirigido a la Superintendencia de Administracion
Tributaria, especificamente a la Intendencia de Recaudacion y Gestion a la unidad
de Registro de Exportadores.

3.6.6 Devolucién del crédito fiscal en el régimen especial ante el Banco de
Guatemala

“Los contribuyentes que se dediquen a la exportacién, presten servicios o vendan
bienes a personas exentas del impuesto, tendran derecho a la devolucién del
crédito fiscal que se hubiere generado de la adquisicidon de insumos 0 por gastos
directamente ligados por la realizacion de las actividades antes indicadas,
conforme a lo que establece el articulo 16 de esta ley. La devolucion se efectuara
por periodos impositivos vencidos acumulados, en forma trimestral o semestral, en
el caso del procedimiento general y en forma mensual, de conformidad con el
procedimiento establecido en el articulo 25 de esta ley para los calificados en ese
régimen. Para los efectos de la devolucion del crédito fiscal a los contribuyentes
gue vendan bienes o presten servicios a personas exentas, la Direccion Financiera
del Ministerio de Finanzas Publicas debera programar en el Presupuesto General
de Ingresos y Egresos del Estado la asignacion presupuestaria para atender
dichas devoluciones.

El monto que separara el Banco de Guatemala, para atender las devoluciones de
crédito fiscal a los exportadores, conforme el articulo 25 de la ley, debe registrarse
contablemente en la Direccion de Contabilidad del Estado, para cuantificar el
monto de devolucion de crédito fiscal. Para fines presupuestarios, dicho monto
formard parte de un anexo del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del
Estado de cada ejercicio fiscal y, en ningun caso, la Direccion Técnica del
Presupuesto debe contemplar el monto estimado para devoluciones en concepto
de este crédito fiscal, como parte de los ingresos tributarios anuales, ni tampoco
debera asignarse partida presupuestaria por ese mismo concepto. Podran solicitar

la devolucion de crédito fiscal los contribuyentes que teniendo un porcentaje de
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exportaciéon menor al cincuenta por ciento (50%) de sus ventas totales anuales, no
pueden compensar el crédito fiscal con el débito fiscal que reciben de sus ventas
locales.

Las devoluciones que autorice la Administracién Tributaria, quedaran sujetas a
verificaciones posteriores, dentro del periodo de prescripcién que establece el
Cadigo Tributario...” (4:21)

El formulario a presentar ante la Administracién Tributaria es el SAT. No. 2062
denominado: “DECLARACION JURADA SOLICITUD DE DEVOLUCION
REGIMEN ESPECIAL DE CREDITO FISCAL A EXPORTADORES, ANTE EL
BANCO DE GUATEMALA".

Es importante que el exportador de materiales derivados del acero, este
actualizado en el régimen ya que caso contrario su solicitud de devolucion sera

denegada y se dard tramite hasta que realice el procedimiento de actualizacion.

3.6.7 Prescripcion para solicitar devolucidn del crédito fiscal

El Cddigo Tributario en su articulo 47 —prescripcion- establece que para efectos de
devolucién de crédito fiscal del IVA, en efectivo o mediante acreditamiento a otros
impuestos, se establece el plazo de 4 afios como periodo de prescripcion, los que
se computan a partir de la fecha en que el contribuyente puede solicitar por
primera vez la devolucién de dicho crédito fiscal.

El inicio del computo dependera del régimen de devolucién por el que se opte; es

decir, puede ser mensual, trimestral o semestral.

Derivado de lo anterior es de suma importancia que el exportador de materiales
derivados del acero, lleve un adecuado registro y control de las fechas del crédito
fiscal que sea liquido y exigible y que aun no han sido devueltos por la

Administracion Tributaria.
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3.6.8 Fiscalizacion de la Administracién Tributaria

La Ley del Impuesto al Valor Agregado en su articulo 25 numeral 6 y 9 establece
gue las devoluciones que autorice el Banco de Guatemala estaran sujetas a
verificaciones posteriores, dentro del plazo de prescripcion que establece el
Cédigo Tributario.

El Banco de Guatemala, informara a la Administracién Tributaria para los efectos
del control y fiscalizacion de las devoluciones de crédito fiscal a los exportadores
en un plazo de 15 dias hébiles siguientes a la finalizacion de cada mes, las
devoluciones que haya efectuado en el mes inmediato anterior, el informe debe
indicar el nombre completo o razén social de cada exportador, el detalle del monto
de cada devolucién y la fecha y nombre del banco del sistema bancario por medio
del cual hizo efectiva la devolucion al exportador.

3.6.8.1 Tipos de auditoria que realiza la Administracion Tributaria

a) Auditorias de gabinete
Se conoce como auditorias de gabinete a aquellas que por norma interna
corresponde a las solicitudes de devolucién presentadas por un monto de hasta un

millon de quetzales, este tipo de auditoria consiste en la revision y verificacion de:

Declaraciones mensuales del Impuesto al Valor Agregado.
e Libros contables de compras.
e Libros contables de ventas.

e Verificacion de extremos.

b) Auditorias de campo

Se conoce como auditorias de campo a aquellas que por norma interna
corresponde a las solicitudes de devolucidén presentadas por un monto mayor a
un millén de quetzales, este tipo de auditoria consiste en la revision y verificacion
de:
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e Declaraciones mensuales del Impuesto al Valor Agregado.
e Libros contables de compras.
e Libros contables de ventas.

e Verificacion de extremos.

La Administracion Tributaria podra solicitar al contribuyente cualquier otra
informacion que considere necesaria para resolver la solicitud de devolucion

presentada por el exportador de materiales derivados del acero.

3.6.9 Principales razones por las que la Superintendencia de Administracién
Tributaria rechaza las solicitudes de devolucién del crédito fiscal del

Impuesto al Valor Agregado (IVA) en el régimen especial

A continuacion se presentan las principales razones por las cuales se rechaza la

devolucién del Crédito Fiscal del IVA:

3.6.9.1 Solicitar mas de un periodo
SoOlo se puede solicitar el crédito fiscal neto de un mes, algunas empresas
exportadoras solicitan errbneamente el crédito fiscal acumulado de uno, dos 0 mas

meses y esto es motivo suficiente para que la solicitud sea rechazada.

3.6.9.2 Solicitar un periodo fuera del plazo indicado en la Ley

La solicitud debe ser presentada dentro de los 30 dias habiles después de
presentada la declaracion mensual jurada del IVA correspondiente al periodo que
se solicita devolucion. Por ejemplo para solicitar el crédito fiscal de enero 2012, la
solicitud no puede realizarse después del 11 de abril de 2012.

3.6.9.3 No presentar la documentacion solicitada
Por cada periodo que se solicite devolucién del crédito fiscal, la SAT efectua
auditorias de campo o de gabinete segun corresponda, y notifica a la empresa con

un requerimiento de informacion y documentacién que el contribuyente debe
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cumplir totalmente en el tiempo estipulada en la notificacion, generalmente el

plazo es de tres dias habiles contados a partir de la recepcién de la notificacion.

3.6.9.4 Que algun proveedor de la empresa solicitante no haya pagado el IVA
por el cual se esta solicitando la devolucién

Esta situacion se puede dar por aquellas facturas que por determinado motivo, los
proveedores no han declarado a SAT, o que se incluya dentro del crédito facturas

exentas de impuesto.

Se debe asegurar ademas, evitar solicitar dos veces la devolucién del crédito fiscal

gue corresponda a la misma factura.

3.6.9.5 No tener registrado el crédito fiscal solicitado en los libros contables
Se debe tener un adecuado registro contable en los libros de compras, ya que el
mismo debe cuadrar con los libros contables, el crédito fiscal debe reportarse
como una cuenta por cobrar dentro del Balance General, lo anterior es porque las
Unicas facturas por las que se puede solicitar el crédito fiscal es el de aquellas que
aparecen dentro del cuerpo del libro de compras y estén adecuadamente
registradas en la contabilidad del solicitante.

3.6.9.6 Diferencias entre la declaracion mensual del IVA y el libro Mayor

El contador de la empresa exportadora de materiales derivados del acero debe
tener el cuidado de que el saldo del crédito fiscal acumulado que muestra la
declaracion jurada mensual del IVA correspondiente al mismo periodo, cuadre con

el saldo acumulado que refleja el libro mayor.

3.6.9.7 Facturas que no tienen el nombre o NIT correcto del exportador que
solicita la devolucién

Toda factura que reciba la empresa por compras o adquisicion de servicios, debe
indicar el nombre y NIT correcto de la empresa, las facturas deben ser solicitadas

con la razén social de la empresa, y no con el nombre comercial, en caso se
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recibiera facturas con los datos incorrectos, se debe solicitar al contador de la
empresa proveedora que certifique los datos correctos en el reverso de la factura

correspondiente.

Es importante mencionar que las empresas exportadoras de materiales derivados
del acero, deben manejar una cultura fiscal apegada a la ley para garantizar que al
iniciar y seguir los procesos de devolucion del crédito fiscal del IVA por
exportaciones en el régimen especial, los registros contables y auxiliares no sean
la causa de la denegacién de lo solicitado y es precisamente aqui en donde la
labor de revisién del Contador Publico y Auditor como Auditor Interno, cobra gran

importancia en el procedimiento de solicitud de devolucién.
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CAPITULO IV
CASO PRACTICO

PARTICIPACION DE LA AUDITORIA INTERNA EN EL PROCEDIMIENTO DE
SOLICITUD DE DEVOLUCION DEL CREDITO FISCAL DEL —-IVA- EN EL
REGIMEN ESPECIAL EN UNA EMPRESA EXPORTADORA DE MATERIALES
DERIVADOS DEL ACERO

4.1 Andlisis de la empresa en estudio

El Consejo de Administracibn de la empresa Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A. como parte del trabajo mensual de auditoria interna, le
solicita al Director de auditoria interna dirija sus servicios profesionales para
realizar trabajo de Auditoria al procedimiento de solicitud de devolucién del crédito
fiscal del Impuesto al Valor Agregado (IVA) en el régimen especial de devolucion,
para ello sostuvo una reunion con el Director de la auditoria interna, quien como
resultado de dicha reunion estima conveniente realizar un trabajo, que incluird una
evaluacion objetiva, imparcial y competente de las actividades operacionales y de
cumplimiento, asi como el analisis de los procedimientos y coordinaciones para el
control interno de las actividades del area especifica del crédito fiscal del IVA
acumulado al 31 de diciembre 2011 por el monto de Q.300,000.00 que es la parte
proporcional que corresponde solicitar devolucidén ante el Banco de Guatemala, y
con ello emitir un informe para suministrarles informacién suficiente que les
permita una toma de decisiones efectiva para la mejora continua del proceso

auditado.

La empresa Distribuidora de Materiales Derivados del Acero, S.A. fue fundada en
julio de 1986 bajo el numero de escritura de constitucion 1239 realizada por el
notario Juan Esteban Ramirez, bajo la razon social Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A. de nombre comercial DMDA cuyo negocio principal es

la comercializacién de productos derivados del acero, como laminas, tuberia y



valvulas en sus diferentes presentaciones, durante los primeros meses a partir de

la fecha de constitucion contaba con 15 empleados.

En el afio 1999 la junta de accionistas, con vision innovadora decidié empezar a
realizar operaciones al exterior, enfocandose principalmente en el mercado

centroamericano.

A partir del afio 2000 la empresa utilizando técnicas y tacticas habilmente
disefiadas por las gerencias, y gracias a la eficiente implementacion de las
mismas, logré abrirse puertas en el mercado de paises de Centro América, como
El Salvador, Nicaragua y Costa Rica.

Actualmente la empresa cuenta con los departamentos de: ventas, compras
(locales e internacionales), exportaciones, bodegas, créditos y cobros,
contabilidad, recursos humanos y presupuestos, que se encargan de la realizacion
de todas las actividades necesarias para el 6ptimo desarrollo de la organizacion.

Cada departamento cuenta con su respectivo gerente o jefe de area quien a su
vez debe presentar los informes correspondientes a la Gerencia Financiera y/o
Gerencia General, quienes a su vez reportan directamente al Consejo de

Administracion.

El Gerente Financiero se encarga de evaluar y analizar las posibles fuentes de
financiamiento y situacion financiera de la empresa, ademas tiene a su cargo
dirigir las operaciones del departamento de créditos y cobros, presupuestos y
contabilidad.

Segun lo anteriormente descrito la estructura organizacional de la empresa

Distribuidora de Materiales Derivados del Acero, S.A. sujeta a andlisis en este

trabajo se presenta de la siguiente forma:
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Figura No. 1
Estructura organizacional de la empresa exportadora de materiales
derivados del acero
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Fuente: Entrevistas efectuadas con los directivos de la empresa distribuidora

de materiales derivados del acero.
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El departamento de auditoria interna, procede a efectuar la revision del adecuado
cumplimiento del procedimiento de solicitud de devolucion del crédito fiscal del
Impuesto al Valor Agregado correspondiente que en diciembre 2011, segun
informacion proporcionada por contabilidad, asciende a la cantidad de
Q.300,000.00 utilizando para ello 4 dias habiles, contemplados del 01 de febrero
2012 al 06 de febrero 2012, con base al plan de trabajo previamente autorizado

por el jefe del departamento de auditoria interna.

4.2 Actividades precedentes a la auditoria
Al acercarse la fecha programada para la auditoria y dado que no existia ninguna
situacion extraordinaria o especial, que forzara a desviarse del plan original, se

procedio de la siguiente manera:

El 28 de enero de 2012, el jefe del departamento de auditoria interna nombroé a la
asistente Lilian Patricia Valdez Marroquin, como encargada de la revision del
adecuado cumplimiento del procedimiento de solicitud de devolucion del crédito
fiscal del Impuesto al Valor Agregado, con el apoyo y la supervision de la
Licenciada Miriam de Smith, con base al nombramiento numero 2012-5-01. Se
redacté un memorandum, firmado por el Jefe del departamento de auditoria,
Interna dirigido al Gerente Financiero con copia al Jefe de Contabilidad, para su
conocimiento, en donde se solicita la colaboracién necesaria y la preparacion de
los documentos, que se necesitarian para efectuar la revision de la solicitud de
devolucion del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado (IVA) a presentar ante
el Banco de Guatemala; también se solicitd el tiempo necesario, para llevar a cabo
entrevistas iniciales con el personal encargado y que interviene en dicho proceso,
para proceder a elaborar la cédula narrativa de los procedimientos y politicas

relacionados con el proceso de devolucion.

e Método narrativo y analisis de riesgo de control
Con la finalidad de practicar algunas pruebas de los controles y registros, de las
operaciones que lleva a cabo la empresa relacionadas con el crédito fiscal del
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Impuesto al Valor Agregado, se hizo un estudio de los procedimientos, politicas y
manejo; y control de la documentacion, mismo que sirvio, para elaborar la cédula
narrativa presentada mas adelante y el andlisis de riesgo de control para la
preparacién, oportuna y confiable de la informacion y documentacion que respalda
la solicitud de devolucion de diciembre 2011.

e Revision de debilidades

Después de haber efectuado las pruebas de cumplimiento y lograr los suficientes
argumentos para poder responder satisfactoriamente a las preguntas del
cuestionario de control interno, se procedi6 a determinar las debilidades del

sistema.

e Programa de auditoria interna

En el programa de auditoria interna, se incluyen, pruebas de controles y pruebas
sustantivas de transacciones de procedimientos, relacionados a la revision de las
operaciones de compra y venta, ya que son estas dos areas las que afectan
directamente el remanente o saldo del Impuesto al Valor Agregado en cada

periodo.

e Papeles de Trabajo

Estan formados por la cédula narrativa de procedimientos y politicas para realizar
la solicitud de devolucion del crédito fiscal del IVA, el andlisis de debilidades del
control interno del actual proceso y el programa de trabajo de auditoria interna,
ademas de las cédulas o papeles de trabajo que se consideren oportunos
realizarlas de conformidad con lo que requiera el caso.

e Ejecucidn del trabajo de auditoria:

Utilizando el programa de auditoria, se van desarrollando paso a paso las
actividades en el programa, utilizando técnicas y procedimientos de auditoria.
Todo esto lo desarrolla el auditor asistente, con la supervisidon cercana y asesoria,
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en donde fuera necesario, de un empleado que cuente con mayor experiencia, en

este caso el supervisor.

e Conclusiones y Recomendaciones

Una vez concluida la ejecucion del trabajo de auditoria, se analizan todos los
puntos relevantes en las cédulas y se procede a hacer constar las conclusiones y
recomendaciones relativas a los puntos que, a juicio del auditor, deban

mencionarse al rendir el informe.

e Informe

o Discusion Informe Preliminar

Con todos los argumentos recabados en la ejecucion de la auditoria, el encargado
0 supervisor, con ayuda del asistente procede a redactar el informe preliminar,
luego se presenta al jefe de auditoria interna, para su revision y andlisis y
posteriormente, se planifica una reunion con todo el personal involucrado en las

actividades auditadas.

o Informe final
Luego de efectuada la reunion, indicada en el parrafo anterior, se procede a la
elaboracién del informe final, el cual se dirige a la Junta Directiva y con copia a

todo el personal involucrado en la revision.

4.3 Papeles de Trabajo

Los papeles de trabajo, muestran el proceso de planeacién, cédulas, sumarias,
analiticas, debilidades de control interno, y el memorando de Auditoria Interna
relacionados a la revision efectuada a la solicitud de devolucién del crédito fiscal
del Impuesto al Valor Agregado en el régimen especial. A continuacion se
presenta el indice detallado de los papeles de trabajo generados durante la

revision.
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.
indice de papeles de trabajo

IP

PT Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 04/02/2012
Revisado poMDS 05/02/2012

No.
De Nombre papel de trabajo Referencia
orden
1 Marcas de auditoria M
2 Memorando de planeacion P
3 | Programa de auditoria PA
4 Cuestionario de control interno Cl
5 Debilidades de control interno DCI
6 Sumaria del crédito fiscal del VA A
7 Crédito fiscal del VA por exportaciones A-1
8 Revisién de habilitacion y autorizacion
. - A-11/4
del libro de compras y libro de ventas
9 Revisién libro de compras A-12/4
10 | Revisiénlibro de ventas A-1 3/4
11 | Revisién documentos de respaldo del A-14/4
libro de compras
12 | Crédito fiscal del IVA a solicitar para A2
devolucién régimen general
13 | Revisién pélizas de importacién A-21/19
14 | Revisién de Invoice (Factura) A-2 2/19
15 | Revisién guias de internacién A-2 3/19
16 | Revision lista de empaque A-2 4/19
Revisién pagos a proveedores del
17 |exterior P i A-25/19
Revisién comprobantes de pago de
18 |importacion ante SAT A-26/19
Rew_smn facturas espeC|aIes_ ] A2 7119
19 ([relacionadas con la exportacion
20 | Revision fisica facturas de ventas A-28/19
21 | Corte de formas de ventas A-2 9/19
22 | Revision facturas de ventas anuladas A-210/19
Revisién registro de ventas fisicas
contra libro de ventas del mes A-2 11/19
23 |correspondiente
24 | Revision notas de crédito y débito A-212/19
25 | Revision polizas de exportacion A-213/19 1/2
26 | Revisionlicencia de exportacion A-2 13/19 2/2
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1P
PT Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado po MDS 05/02/2012
indice de papeles de trabajo
No.
De Nombre papel de trabajo Referencia
orden
Rewsmq ]‘acturas de venta por A2 14/19
27 |exportacion
28 | Revision lista de empaque A-2 15/19
29 | Revision carta de porte A-2 16/19
30 | Revision manifiesto de carga A-217/19
Revision declaracidén del VA diciembre
31 |2011 A-2 18/19
Revision comprobante de pago y
presentacion ante SAT declaracién A-219/19
32 [mensual del VA
Crédito fiscal VA generado por
actividades de exportacion diciembre A-3
33 (2011
Revision declaracion jurada solicitud de
devolucién régimen especial de crédito A-31/11
34 |fiscal
Revision anexo a la casilla 17 del
35 |formulario SAT No. 2062 A-3 211
Revision anexo a la casilla 18 del
36 |formulario SAT No. 2062 A-33/11
Revision calculos casilla 19 y 23 del
37 |formulario SAT No. 2062 A-34/11
Revision del anexo del detalle de A3 5/11
38 [exportaciones del diciembre 2011
Detalle de facturas especiales por
39 [actividades de exportacion A-36/11
Integracion de divisas recibidas en
diciembre 2011 relacionadas con el A-37/11
40 |[pago de exportaciones
41 | Integracion proveedores A-3 8/11
Reglgtro Tributario Unificado (RTU) de A3 9/11
42 |la sociedad
Carne de identificacién tributaria de la
sociedad y Documento personal de A-310/11
43 |ldentificacién
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P
PT Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado po]MDS 05/02/2012
indice de papeles de trabajo
No.
De Nombre papel de trabajo Referencia
orden
Nombramiento del Representante Legal
44 |de la sociedad P ’ A-311/11
45 | Informe IA

Autorizado por: Licda. Miriam de Smith

Firma:

Oh
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P
PT
Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 30/01/2012
Revisado por| MDS 31/01/2012

NOMBRE DE LA EMPRESA: Distribuidora de Materiales Derivados del Acero,

S.A.
FECHA DE CIERRE: 31/12/2011

MEMORANDUM DE PLANEACION

INDICE

Planeacién técnica

1.1. Informacion general del cliente
1.2. Origen de la auditoria

1.3. Objetivos de la auditoria

1.4. Periodo a examinar

1.5. Fecha claves

1.6. Personal clave de la empresa

1.7. Trabajo a realizar
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1.1

Il Planeacidn administrativa

2.1. Asignacion del equipo de auditoria
2.2. Fecha de entrega de informe

2.3. Fechas claves

2.4. Descripcion de fases de auditoria
2.5. Descripcion de técnicas de auditoria

Planeacién técnica

Informacidén general del cliente

Cliente prospecto

Distribuidora de Materiales Derivados del Acero, S.A.

Direccién
3ra Avenida “A” 3-83 Zona 8 de Mixco, Guatemala, C.A.

Actividad de la empresa

Distribuidora de Materiales Derivados del Acero, Sociedad Anénima es una
empresa fundada en el afilo 1986, e inicia operaciones el 01 de julio del mismo
afo, se dedica a la comercializacion y distribucion nacional e internacional de
materiales derivados del acero, como resultado de la actividad exportadora
estd inscrita en el régimen especial de solicitud de devolucion del crédito fiscal
del Impuesto al Valor Agregado, misma que se presenta mensualmente ante el
Banco de Guatemala y es objeto de posterior revision por parte de la
Superintendencia de Administracion Tributaria —SAT-
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Origen de la auditoria

El trabajo consistira en realizar una revision especifica a la solicitud de devolucién

del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado (IVA) correspondiente a
diciembre 2011.

1.2.

Objetivos de la auditoria

e Objetivos generales

O

Verificar el cumplimiento de la normativa legal vigente relacionada con la
solicitud mensual de devolucién del crédito fiscal del IVA en el régimen
especial presentada ante el Banco de Guatemala.

Establecer la solicitud de devolucion del mes sujeto a revision sea
procedente.

Determinar si se cuenta con controles adecuados en el proceso de solicitud
de devolucion.

Verificar que el crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado este registrado

como un activo y constituya legitimo derecho para la empresa.

e Objetivos Especificos

O

O

1.3.

Examinar la integridad de datos.

Revisar la integridad de los saldos existentes en el rubro de crédito fiscal
del IVA

Verificar la existencia de manuales de procedimientos para el proceso de
solicitud de devolucion del crédito fiscal del IVA en el régimen especial.

Periodo a examinar
01 de diciembre al 31 de diciembre de 2011.
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Fechas Clave

e Inicio de la auditoria 01 de febrero 2012
e Trabajo de campo 01 de febrero 04 de febrero de 2012
Objetivo:

Evaluacion del procedimiento de solicitud de devolucion del crédito fiscal del

Impuesto al Valor Agregado (IVA) en el régimen especial de devolucion.

e Informe preliminar de auditoria 06 de febrero 2012
Objetivo:

Discusion y presentacion ante todo el personal involucrado del area especifica.

e Entrega informe final 08 de febrero de 2012
Objetivo:

Entrega oficial de informe de auditoria.

1.4. Personal clave de la empresa

Gerente general Ing. Sigurd Manuel Hernandez
Gerente Financiero Lic. Marcos Ottoniel Diaz
Gerente de ventas Licda. Mishel Solérzano
Gerente de créditos Licda. Thelma Gonzalez
Contador general Licda. Norma Soto

Auxiliar de contabilidad Misael Guardado

Auxiliar de contabilidad 2 Samuel Marroquin

Jefe de recursos humanos Licda. Claudia Monzén

1.5. Trabajo arealizar
Se efectuara auditoria interna a la solicitud de devolucion del crédito fiscal del IVA

en el régimen especial.
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Il Planeacidn administrativa

2.1. Asignacién del equipo de auditoria

e Socio supervisor
C.P.A. Licda. Miriam de Smith

e Asistente encargado

Lilian Patricia Valdez Marroquin

2.2. Fecha de entrega del informe
08 de febrero de 2012.

2.3. Descripcion de fases de auditoria

e Fase indagadora
Se recolectaréa informacion directamente de las fuentes primarias, por medio de
cuestionarios de control interno previamente elaborados para cada uno de los

aspectos a evaluar.

e Fase demostrativa
Se comprobaran las variables y unidades de analisis encontradas en el
proceso auditado los cuales serdn confrontadas con la realidad, por medio del

proceso de andlisis, sintesis y comparacion.

e Fase elaboracion del informe
Se haran andlisis de las variables encontradas, de las pruebas de auditoria, de
la evidencia, dichos resultados seran presentadas en forma de hallazgos, los
cuales sean causales de riesgo para la empresa, y Su respectiva

recomendacion.
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2.4. Descripcion de técnicas de auditoria

Las técnicas e instrumentos aplicables para llevar a cabo la auditoria al area

crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado que seran los siguientes:

Entrevistas
Se realizaran entrevistas directas con el personal clave de la empresa, las
cuales servirdn para conocer la situacion, organizacioén y controles existentes

del area a evaluar.

Observaciones

Nos ayudara a hacer énfasis en procesos clave para llevar a cabo con éxito la
evaluacion de la solicitud de devolucion del crédito fiscal del Impuesto al Valor
Agregado.

Cuestionarios de control interno

Es la evaluacion realizada al sistema de control interno del area de créditos
fiscales del Impuesto al Valor Agregado, de la empresa Distribuidora de
Materiales Derivados del Acero, S.A.; por medio de un conjunto de preguntas
ordenadas y sustentadas en las actividades y operaciones que se realicen.
Las respuestas obtenidas informan de la eficiencia del trabajo, de los
programas y para establecer puntos de riesgos o fallas.
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PT PA 1/6
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho po{LPVM 30/01/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado [MDS 31/01/2012
Programa de Trabajo
Devolucién del crédito fiscal del IVA en el régimen especial
del 01 al 31 de diciembre 2011
Procedimiento Hecho Fecha REF
No. por
Libro de compras y ventas
1|Verificar que los libros contables de
compras Yy ventas esten autorizados y|LPVM [01/02/2012|A-11/4
habilitados.
2|Realizar una prueba selectiva de cantidades
y realice pruebas aritméticas en los 01/02/2012|A-1 2/4
libros correspondientes al periodo que se|LPVM
esta revisando.
3| Verificar que las operaciones de los libros
contables de compras y ventas se
encuentren al dia y que sigan las|LPVM [01/02/2012|A-1 3/4
indicaciones que establece la Ley del
Impuesto al Valor Agregado.
4|Comparar que las cifras que reflejan los
libros  contables sujetos a revisién
sean congruentes con los  valores|LPVM [01/02/2012|A-1 3/4
presentados en la declaracibn mensual
del Impuesto al Valor Agregado.
Compras y créditos fiscales
1|Verificar  que los documentos de
respaldo de las operaciones contenidas
en el libro de compras cumplan con todos
los requisitos que para el efecto establece|LPVM |01/02/2012|A-1 4/4
la Ley del Impuesto al Valor Agregado y su
Reglamento.
2|Para las importaciones verificar o
siguiente:
...Que esten respaldadas por la pélizalLPVM [02/02/2012|A-2 1/19

aduanera de importacion
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.
Programa de Trabajo

PT

PA 2/6

Hecho

Fecha

Hecho por

LPVM

30/01/2012

Revisado

MDS

31/01/2012

Devolucion del crédito fiscal del VA en el régimen especial

del 01 al 31 de diciembre 2011

No.

Procedimiento

Hecho
por

Fecha

REF

...Que todas las polizas de
importacion del periodo sujeto a revision esten
a nombre de la empresa que esta solicitando
la devolucién

Que cada declaracion de mercancias DUA-GT

tenga adjunto los siguientes documentos:
Copias originales de las facturas
de los proveedores del exterior.
Bill of landing, Airway bill o carta de
porte.
Lista de empaque
Comprobante de pago al proveedor
del exterior.
Comprobante de pago de los derechos
arancelarios y del impuesto al valor
agregado correspondiente.

LPVM

02/02/2012

02/02/2012

02/02/2012

02/02/2012
02/02/2012

A-2 2/19

A-2 3/19

A-2 4/19

A-25/19
A-2 6/19

Solicitar el archivo de las facturas especiales
y verificar:
Que sean facturas  autorizadas
Que se haya calculado y retenido el
impuesto sobre la renta y el impuesto al
valor agregado correspondiente.
....Que hayan sido operadas dentro del
libro de compras del periodo sujeto a
revision.

LPVM

02/02/2012

A-27/19

Analizar las facturas de compras de
materiales y servicios registradas en el
libro de compras y verifique que estas sean
necesarias para producir y mantener
la fuente productora de renta.

LPVM

01/02/2012

A-14/4
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.
Programa de Trabajo

PT PA 3/6
Hecho Fecha
Hecho po{LPVM 30/01/2012
Revisado |MDS 31/01/2012

Devolucion del crédito fiscal del IVA en el régimen especial

del 01 al 31 de diciembre 2011

No.

Procedimiento

Hecho
por

Fecha REF

Ventas de bienes, servicios y exportacione

(2]

[N

Verificar que se emitan facturas por las
ventas realizadas

LPVM

02/02/2012]|A-2 8/19

Verificar que las facturas emitidas
cumplan con los requisitos que para el
efecto establece la Ley del Impuesto al
Valor Agregado y su respectivo Reglamento

LPVM

02/02/2012|A-2 8/19

Realizar un corte de documentos y verifique
el ditimo documento utilizado en Noviembre
2011 y el primer documento utlizado en
Diciembre de 2011.

LPVM

02/02/2012]|A-2 9/19

Examinar las  facturas anuladas vy
verificar que hayan sido operadas en el
libro de ventas y tomadas en cuenta
para efectos de la declaracion mensual del
Impuesto al Valor Agregado. También
verifiqgue que tengan adjuntas todas sus copias
ytengan la frase ANULADA

LPVM

02/02/2012]|A-2 10/19

Establecer una muestra y verificar que las
facturas esten debidamente registradas en
el libro de ventas correspondiente al periodo
sujeto a revision

LPVM

02/02/2012|A-2 11/19

Solicitar el archivo de notas de crédito y
débito emitidas y recibidas y verificar
que las mismas esten debidamente
autorizadas y corresponda a rebajas o
anulacion de facturas de no méas de dos
meses anteriores a la emision de la
nota de crédito o débito

LPVM

02/02/2012]|A-2 12/19
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PT PA 4/6
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho po|LPVM 30/01/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado |MDS 31/01/2012
Programa de Trabajo
Devolucion del crédito fiscal del VA en el régimen especial
del 01 al 31 de diciembre 2011
Procedimiento Hecho Fecha REF
No. por
Para las exportaciones verifcar lo siguiente:
siguiente:
... Que esten amparadas por Ila
respectiva pdliza de exportacion y que|lLPVM |03/02/2012|A-2 13/19 1/2
tenga su licencia de  exportacion.|LPVM |03/02/2012|A-2 13/19 2/2
... Que tengan adjunto su carta de porte|]LPVM |03/02/2012|A-2 16/19
... Que tengan adjunto su manifiesto de carga|LPVM |03/02/2012|A-2 17/19
.... Que hayan sido emitidas a nombre de
clientes con direccion real del exterior|LPVM |03/02/2012|A-2 14/19
Airway bill 0 Bill of landing
Que tengan su lista de empaque|LPVM |03/02/2012|A-2 15/19
Declaracion mensual del IVA
Solicitar el archivo de las declaraciones
del Impuesto al Valor Agregado dellLPVM |03/02/2012|A-2 18/19 1/3
periodo sujeto a revision y verificar que
la misma haya sido llenada correctamente con|LPVM | 03/02/2012|A-2 18/19 2/3
la informacién del libro de compras y ventas
previamente revisados. LPVM |03/02/2012|A-2 18/19 3/3
Establecer el correcto traslado mensual
de los créditos fiscales de los periodos|LPVM |03/02/2012|A-2 18/19 2/3
sujetos a revision.
Realizar pruebas aritméticas a las
A-218/19 1/3
cantidades que presentan las declaraciones.|LPVM |03/02/2012|A-2 18/19 2/3
A-218/19 3/3
Si la declaracién es en papel examinar que
tengan la firma del representante legal o del|]LPVM [03/02/2012|A-2 19/19

contador registrado ante SAT

Verificar que en la marca de la caja
registradora del Banco figure el nombre y
NIT correcto del contribuyente y la cantidad
correcta.
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PT PA 5/6
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho po{LPVM 30/01/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado |MDS 31/01/2012
Programa de Trabajo
Devolucion del crédito fiscal del VA en el régimen especial
del 01 al 31 de diciembre 2011
Procedimiento Hecho Fecha REF
No. por
En caso haya sido presentada por
BANCASAT verificar los comprobantes
de presentacion emitidos por el Banco que|LPVM |03/02/2012|A-2 19/19
se haya utiizado para la presentacion y
comparelo con la constancia de
presentacion generada desde el portal de
SAT
Formulario SAT No. 2062
Verificar los calculos aritméticos del formulario
cotejar que lo contenido en el mismo
y cowear que o o en LPVM  |04/02/2012|A-3 1/11
concuerde con la informacion revisa en los
procedimientos practicados anteriormente.
Verificar que el formulario tenga adjunto :
Anexo a la casilla 17 LPVM ]04/02/2012|A-3 2/11
Anexo a la casilla 18 LPVM ]04/02/2012|A-3 3/11
Célculos casilla 19y 23 LPVM ]04/02/2012|A-3 4/11
Anexo del detalle de exportaciones del mes|LPVM |04/02/2012|A-3 5/11
Detalle de facturas especiales por actividades 04/02/2012|A-2 5/15
de exportacion emitidas en el mes LPVM ]04/02/2012|A-3 6/11
Integracion de divisas recibidas en el mes por
el que se solicita devolucion LPVM ]04/02/2012|A-3 7/11
Integracion proveedores LPVM ]04/02/2012|A-3 8/11
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PT PA 6/6
Hecho Fecha

Distribuidora de Materiales Hecho po{LPVM 30/01/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado |MDS 31/01/2012
Programa de Trabajo
Devolucion del crédito fiscal del VA en el régimen especial
del 01 al 31 de diciembre 2011

Procedimiento Hecho Fecha REF

No. por

Verificar que este adjunto al formulario 2062:
RTU actualizado LPVM ]04/02/2012|A-3 9/11
Car-ne de identificacion tributaria de la LPvM  loa/02/2012|A-3 1011
sociedad
Copia legalizada del documento personal de
identificacion del representante legal con no|LPVM |04/02/2012|A-3 10/11
mas de 4 meses de autenticado
Nombramiento del representante legal con no
mas de 4 meses de autenticada LPVM ]04/02/2012|A-3 11/11
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.
Cuestionario de control interno

PT

Cl1/2

Hecho

Fecha

Hecho

LPVM

01/02/2012

Revisado

MDS

03/02/2012

Devolucién del crédito fiscal del VA en el régimen especial

del 01 al 31 de diciembre 2011

Pregunta

Respuesta

Sl

NO

N/A

REF

GENERALIDADES

¢ Existe un manual de procedimientos que

del registro, control y custodia de la informacién

que asigne responsabilidades, autorice e indique

las formas estandar de trabajo inmersas enla

solicitud de devolucion del crédito fiscal del IVA?

A-21/19 2/2

¢, El manual de procedimientos es autorizado

y evaluado?

¢, Los procedimientos definen funciones de

verificacion del monto por el cual se va a solicitar

devolucion?

AUTORIZACION

¢, EImonto a solicitar para devolucién cuenta con

la autorizacién correspondiente para solicitarlo?

A-31/11 2/2

¢, Existe segregacion de funciones en el proceso

de solicitud de devolucién del crédito fiscal del

IVA?

A-31/11 2/2

¢ Las declaraciones mensuales del IVA son

autorizadas por persona ajena al departamento

de contabilidad, previo a la presentacion?

A-2 19/19

REGISTRO Y CONTROL

¢, Se concilian periédicamente las cuentas del

mayor con los registros auxiliares y estos con los

documentos de soporte?

A-34/11

¢ Se lleva control de las solicitudes de devolucion

mensuales presentadas ante el Banco de Guate-

mala?

A-3 3/11
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Cl2/2
PT Hecho Fecha

Distribuidora de Materiales Hecho |LPVM| 01/02/2012

Derivados del Acero, S.A. Revisado| MDS | 03/02/2012

Cuestionario de control interno

Devolucion del crédito fiscal del IVA en el régimen especial

del 01 al 31 de diciembre 2011
# Pregunta . Respuesta REF

Si No N/A

CUSTODIA Y ACCESO
9 ¢,Los documentos no firmados y autorizados

se encuentran custodiados por los funcionarios

debidamente asignados para el efecto? X A31/11 2/2
10 | ¢Los registro contables se encuentran a cargo

de un funcionario responsable? X A31/11 2/2
11 | ¢Se encuentran debidamente resguardados los

documentos de respaldo de las solicitudes de

devolucién presentadas mensualmente? X
12 | ¢Elacceso a la documentacién es limitado al

funcionario responsable de la presentacion

de la solicitud? X A3111 2/2

Lotezrs Virtilor
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.
Debilidades de Control Interno
Devolucion del crédito fiscal del IVA en el régimen especial, del
mes de diciembre 2011

DCI

PT Hecho

Fecha

Hecho por LPVM

04/02/2012

MDS

Revisado por

05/02/2012

No

Deficiencia de control
interno

Recomendacién

REF

Cl1i

Stickers de autorizaciéon de
libro de compras y libro de

ventas guardados en un

archivador dentro de la gaveta
del escritorio de la contadora,
pueden ser extraviados y/o

utiizados por personajas

ajenas a la empresa

Colocar los stickers de

autorizacion en el inicio del libro de
compras y ventas segun
corresponda y para los que aln no
seran utilizados, resguardarlos en la
bodega y archivo especial bajo

llave que ya esta desigando para el
efecto.

A-

11/4

Cl2

Libro de ventas y compras no

es revisado por persona

diferente a quien lo elabora,
situacion que puede generar
errores en los mismos y por
la solicitud de

ende en

devoluciéon de crédito fiscal.

Girar instrucciones a la contadora
general para que previo llenado de
VA del

la declaracion del mes

correspondiente, revise los libros
correspondientes.

A-

13/4

CI3

Inexistencia de un
procedimiento formal escrito
relacionado a la solicitud de

devolucion del crédito fiscal

Que la contadora general redacte
un manual de procedimientos
relacionados a la solicitud de
devolucién y lo presente a revision
de la auditoria interna

A-21/19

2/2

Cl4

La documentaciéon que
respalda la solicitud de
devolucion la dejan sobre el
escritorio de contabilidad
situacion que pone en riesgo
de extravio y mal uso de la

misma.

Adquirir un archivador pequefio
con llave, e indicarle a la contadora

general que de hacer uso

adeacuado del mismo

A-31/11

2/2

(e Tos™
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.

Sumaria del Crédito fiscal del IVA

PT A
Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 04/02/2012
Revisado por|MDS 05/02/2012

Devolucion del crédito fiscal del IVA en el régimen especial, de diciembre 2011

01 al 31 de diciembre 2011 expresado en quetzales

SALDO AR SALDO
CUENTA REF S/CONTABILIDAD DEBE HABER S/AUDITORIA

Crédito fiscal IVA por
exportacion A-1 2,500,000.00 - - 2,500,000.00
Credito fiscal VA a
solicitar para devolucion
régimen general A-2 2,100,000.00 - - 2,100,000.00
generado por
actividades de
exportacion diciembre
2011 A-3 400,000.00 - - 400,000.00

TOTALES ea= 5,000,000.00 - - 5,000,000.00

v v

Conslusion: con base a los procedimientos y técnicas aplicados
que refleja la sumaria del crédito fi

se considera que el saldo

scal del Impuesto al Valor Agregado es razonable al 31

de diciembre de 2011.

Loorrs Vot
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.

Crédito fiscal del IVA por exportaciones
Devolucion del crédito fiscal del IVA en el régimen especial, de diciembre 2011
01 al 31 de diciembre 2011 expresado en quetzales

PT A-1
Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 01/02/2012
Revisado por|MDS 03/02/2012

CUENTA

REF

SALDO
S/CONTABILIDAD

A/R

SALDO

DEBE

HABER S/AUDITORIA

Crédito fiscal del IVA por
exportaciones

2,500,000.00

- 2,500,000.00

o i

razonable al

31

de

Conslusion: con base a los procedimientos y técnicas aplicados se considera que el saldo
que refleja la cuenta del Crédito fiscal del IVA generado por actividades de exportacion es

diciembre

de 2011.
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PT

A-11/4

Hecho

Fecha

Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS
Revisién de habilitacién y autorizacion del libro de compra y libro de ventas
Devolucion del crédito fiscal del IVA en el régimen especial, de diciembre 2011
01 al 31 de diciembre 2011

01/02/2012

03/02/2012

REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
Se autorizan 100 hojas del libro de ventas de la empresa:

Distribuidora de Materiales Derivados del Acero, S.A.

Guatemala 10 de octubre de 2011.
Autorizacion No. : 80540-2011

. A, |
h {

e
- -

\ \

T NN CPC

REGISTRO MERCANTIL GENERAL DE LA REPUBLICA
Aqui terminan las 100 hojas del libro de ventas de la empresa:

Distribuidora de Materiales Derivados del Acero, S.A.

Guatemala 10 de octubre de 2011.
Autorizacion No. : 80540-2011

s NN CPC

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
Registro Tributario Unificado Fecha:25-10-2011

LIBRO DE VENTAS
No.Hojas: 100 Tipo Libro: Computarizado
Contribuyente: Distribuidora de Materiales Derivados del Acero. S.A.
Domicilio Comercial: 14 Ave.20-01 Sector 2 San José las Rosas Zona 6 de Mixco,
Guatemala, Guatemala

Nit: 1208663-0 Resolucién #2011-1-1-75053 CF ST

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
REGION CENTRAL- GERENCIA TRIBUTARIA GUATEMALA

oy

SECCION DE REGISTROS Y AUTORIZACIONES

Servicio y Atencién con Transparencia cPcC
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
Registro Tributario Unificado Fecha:25-10-2011
Seccién de Autorizaciones
LIBRO DE COMPRAS
No. Hojas: 100 Tipo Libro: Computarizado
Contribuyente: Distribuidora de Materiales Derivados del Acero, S.A.
Domicilio Comercial: 14 Ave. 20-01 Sector 3 San José las Rosas Zona 6 de Mixco,
Guatemala, Guatemala
Nit:1208663-0 Resolucién #2011-1-1-75053 - T &
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
REGION CENTRAL- GERENCIA TRIBUTARIA GUATEMALA
SECCION DE REGISTROS Y AUTORIZACIONES
Servicio y Atencién con Transparencia cPC

Observacion:

Se comprobo que el folio utilizado en el libro de compras y libro de ventas de diciembre

2011 estan debidamente autorizados, sin embargo los stickers de autorizacién estan

resguardados en un archivados que esta dentro de la gaveta del escritorio de la contadora

general

Cll

Sotirrs Dt
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PT A-14/4
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 01/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 03/02/2012

Revision documentos de respaldo del libro de compras

Devolucién del crédito fiscal del IVA en el régimen especial, de diciembre 2011

ITUVALC - LAVISA ~
IVENTA AL POR MAYOR Y MENOS
3RA CALLE 7-83 ZONA 8 GUATEMALA, GUATEMALA FACTURA SERIE "A"
NIT: 52675984 NO. 125789
NOMBRE: DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL FECHA: 15/12/2011
ACERQ, S.A.
DIRECCION: 3RA AVE. "A" 3-83 ZONA 8 DE MIXCO SAN CRISTOBAL |
GUATEMALA.
PATENTE NO. 857363
VALOR
[CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO |TOTAL
250|Tubos redondos chapa 21 de 1/2" X 8" 45.00 | Q 11,250.00 +
4|Laminas roladas en frio de 1mm X 12" 125.20 | Q 500.80 | H
25|Codos coplados de 2" X 1/1/2" 5.00 [ Q 125.00 | H
150|Laminas roladas en frio de 0.70 mm X 19" 119.58| Q 17,937.00 | H
W A-12/4
ITOTAL EN LETRAS: Veinte nueve mil ochocientos doce con 80/100 Q 29,812.80
Imprentas D-G, S.A. nit: 5307487-4 autorizado segun resolucion 201145879-746 de l1a 15000 a la 152000 A\

Observaciones:

Comod parte del trabajo de auditoria interna, diariamente se revisan los documentos que

respaldan el libro de compras, el mismo procedimiento aplicado a este documento fue

aplicado a la totalidad de la informacién y documentacion.

Asimismo se verificd que las compras y servicios registrados en el libro de

compras son necesarias para producir y mantener la fuente productora de ren
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.

Crédito fiscal IVA a solicitar para devolucidén régimen general
Devolucion del crédito fiscal del IVA en el régimen especial, de diciembre 2011
01 al 31 de diciembre 2011

PT A-2
Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 03/02/2012
Revisado por|MDS 05/02/2012

AR
CUENTA REF S/COE‘IA'IA_BDH(?IDAD DEBE HABER S/AiADll_TDgRl’A
Crédito fiscal del VA por
exportaciones a solicitar
régimen general 2,100,000.00 - - 2,100,000.00

A

4

o

solicitar en el

régimen general

es

razonable al

Conslusion: con base a los procedimientos y técnicas aplicados se considera que el saldo
que refleja la cuenta del Crédito fiscal del IVA generado por actividades de exportacion a
31 de diciembre de 2011.
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PT A-21/19 2/2

Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 02/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 03/02/2012

Revision Declaraciones Aduaneras (DUA-GT)
Devolucidn del crédito fiscal del IVA en el régimen especial, de diciembre 2011
Cifras expresadas en Quetzales

La integracion de importaciones del periodo sujeto a revision es:

1. Aliados de El Salvador, S.A. de C.V. 2,865,918.08

2. Severestal 1,603,986.42

3. Severestal 423,862.83

4. Kardemir lthalat Inhracat Ltd. 930,369.99

5. Steelforce 2,829,376.00

Total importaciones del mes 8,653,513.32
A

Procedimiento aplicado:

A-21/19 1/2 n Importacién Steelforce

Total de IVA pagado enimportacié  339,525.12 12%

100%

339,525.12*100/12=2,829,376.00

PEEYN & Y

Valor del material 2,829,376.00 por 38.52% (porcentaje de participacion de las

exportaciones en el total de ventas) [*

2,829,376.00 38.52% 1,089,875.64 base crédito por exportaciones
61.48% 1,739,500.36 base crédito por ventas locales
2,829,376.00
\4

Observaciones:

No cuentan con un manual de procedimientos en dénde este establecido esta forma de

calculo, ni ninguin otro aspecto relacionado con el proceso de solicitud de devolucion.

Cl3 D T
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.
Revisién facturas de importacién

Devolucion del crédito fiscal del IVA en el régimen especial, de diciembre 2011

PT A-22/19
Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 02/02/2012
Revisado por]MDS 03/02/2012

— / R A "
Sr steelforce { i
g o RE wad d v i
DISTRIBUDORA DE MATERIALES
DERIVADOS DEL ACERO, S.A. =
3RA AVENIDA "A"™ 3-83 ZONA 8 DE MIXCO, n
SAN CRISTOBAL | -
GUATEMALA
12086630 -
INV F 1
R 151272011 Page 1/ i
Order Nr.
Description Pigces Theor. KGS Unit price Total _
400 B, Borea added minimum Q.00087%, QUL edacs
Subtotal =
YOTAL CIF
Payment
100% Payment agdinst copy o -
* made to follov _
orts -2 5/19
werpen =
GEBABEBB1EY -
o: BE91001481129
ciary: Steelforce Far Ea —
Incoterms
In USD/MT CIF LO Puerto Que =
Port of Loading |
Shanghai, China
Port of Discharge -
Puerto Quetzal, Guatemala
Remarks |
Vessel Toki Arrow
Insurance uso 978,91 A-2 1/19 1/2', ) T
Fre it Charges JUsD 25.513.4 -~ -
FOB Value i USD 336.066 GTU (\ /
. T.‘_ L } -
e B—

Se verificd que el documento estuviera a nombre de la empresa y que las cantidad

consignadas en el mismo fueran correctas respecto a la orden de compra correspondiente

asi como también que la informacidn estuviera correcta en la poliza de

importacién que le corresponde.

z —
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PT A-23/19

Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por [LPVM 02/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 03/02/2012
Revisién conocimiento de embarque

Devolucion del crédito fiscal del IVA en el régimen especial, de diciembre 2011

STEELFORCE FAR EAST LTD

BILL OF LADING T

o vSL: roxt arrory  1OA007 SHAAG
FO ORDER VOY NO: | np 28 =

O
ARBULK

G'c
DISTRIBUDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACEROD. S A
3RA AVENIDA A 3-83 ZONA 8 DE MIXCO SAN g
CRISTOBAL I. GUATEMALA

Pon of wesrg
TOKI ARROW SHANGHAIL CHINA _
5 Pince Of Colvery by O CaTor

TOQUETZAL, CGUATEMALA - ) |

[ B Partauars a3 hesanafier dotned. Irrinod Dy e Marchad Aross wegre Ve
Nurrier Mg anrs of DACRAGS. SRRCIPICN Of o i
STEELFORCEF 169 PIECES HOT ROLLED STEEL PLATES 47 808 KG A-z 2/19 i

S02909 / ALA

PUERTO QUETZAL / i
GUATEMALA/
SIZES/ WEIGHT N i
WHITE
BLUE |

SHIPPED ON

FREIGHT PR
1

' Vb of Mo Cago et = exiess of The Catrar's Egliily. 23 ProVKInd 1Y iN CILSE V CVITENT, 3 RTINS A TaTam

her, as heromaftor Jofined, wrmen
ptec, B Uly as if they were A 3G
5t Be surrandered duly e

SHIPPED on board i agparert QOod oder and condition, weghl, Mmoo
mbers, Quaily, Conterts vake unknown, 1or carmage o
5 noas thereunto 38 the Vessel may satety get and

©
ackng In accepAng thae Bill of Ladng ™he Merchart as

eapressly acoepts anc sgrees 10 all £3 stipulations or NG vold

ablo By the Shpped o shipment in Cash wihot e

with anciiary charges. shal Do Jeemss anrmed on ioaderg and i e
¥ te due feom and paystie on Somand by the Lonugnee

ot lost. If reight 1S NOX 3O Dad on Shipment 3t port of IKading & shad

ot pont . vessel ANGOr Cargo sl or not Wont \\1
I Faace W dese of st Numoer of ongeal Det E—— \ .

ANTWERP, DECEMBER 2011 THREE / 3 A BOECKMANS BELGIEWN N i
s payacie ®  AS AGENTS FOR THE RARRIER

Se verificd que el documento estuviera emitido a nombre de la empresa y que los datos

y cantidades contenidas en el mismo, concordaran con la informacion @& ]
detallada en la respectiva pdliza de importacion.
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PT A-2 4/19
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 02/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 03/02/2012

Revision lista de empaque
Devolucién del crédito fiscal del IVA en el régimen especial, de diciembre 2011

PACKING LIST
T0: -
STEEL FORCE FAR EAST LTD DATE: DECE. 15. 2011
RM 1102,TAIYAU BUILDING 181 JOHNSION ROAD, FROM: SHANGHAI PORT IN CHINA
WANCHALHONGKONG TO:PUERTO QUETZAL, GUATEMALA

DESCRIPTION OF GOODS

PRIME HOT ROLLED STEEL PLATES  DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACEROQ, S.A.

GRADE:S54008 3RA AVE. "A" 3-83 ZONA § DE MIXCO, SAN CRISTOBAL |
ORIGIN CHINA GUATEMALA.
SHIPPING MARKS: WHITE+BLUE ~ 'WVOICEFO031201066
™M) T T I T | “EIGHT(MT)
| 17 59.280
159 63.070
19 " $9,859
LTS | 41,748
38 63.070
3.1 40,020
B B 62230
0 2438 609 10 $8.330
TOTAL 169 447604
v v

Se comparo la informacién con lo contenido en la factura de compra correspondiente.
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PT A-25/19
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 02/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 03/02/2012

Revisién pagos a proveedores del exterior
Devolucién del crédito fiscal del VA en el régimen especial, de diciembre 2011

Por este medio solicitamos un desembolso de la “Linea de Crédito Cuenta Corrients/import
export” gue tiens actualments Distribuidora des Matsriales Derivados del Acero, S.A. Dicho
desembolso £s para importacion de productos gue nusstra empresa comercializa.

Monto: USS 362,559.24
Moneda: US Dolares
Fecha: 15-11-2011
Tasa: 736 anual
Plazo: 270 dias
Proveesdor: STEELFORCE N.V.
Orden: STEEL FORCE 13-2011
Ervlu:ho agradescers acreditar dicho desembolso en nusstra cuenta numero

[:]Mu:h:) agradecere gue s= haga una transferencia. Abajo encontrara los datos para
realizar dicha transferencia.
[ Imucho agradecers emitir un giro a favor de:

s

DATOS DEL BENEFICIARIO Y BANCO A-2 2/19

MONTO: USS 362,552.24

NOMBRE DE LA CUENTA - STEEL FORCE FAR EAST

REFERENCIA: CANCELACION 100% IMPORTACION STEEL FORCE 13-2011.
IMPORTACION LAMINA DE HIERRO EN CALIENTE

FACTURA NO: FOB120168

NOMBRE DEL BANCO: ENP PARIBAS FORTIS

DIRECCION: MEIRAE, 2000 ANTWERPEN, BELGIUM

SWIFT CODE: CEDABEEBBLIEA

IBAN: BE2100148B1129776

Agradeciendo desde ya su tiempo y colaboracion.

4
- o7
ffa.l"'l > Natiern
Edgar Giron Susana Hernandez
Firma autorizada Firma autorizada

Se verificd contra registros auxiliares que la transferencia fue efectivamente realizada

segun indicaciones especificadas por el proveedor y no se encontro

ninguna situacion gue llamara la atencién. Dt
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.

PT A-2 6/19
Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 02/02/2012
Revisado por]MDS 03/02/2012

Revision comprobantes de pago de importacién ante SAT
Devolucién del crédito fiscal del IVA en el régimen especial, de diciembre 2011

Fecha firma electréomnica SAT

Caodigo del Banco
Banco

Numero de operacion
Marca de caja

Fecha

Cuenta debitada
Sistema utilizado

Contrato

Autorizaciéon banco

POLIZA ELECTRONICA

——— INIT (de la poliza) 1208663-0
Formulario 800915354079
Codigo del Agente Aduanero 233
Nu 5l Smi 2"‘00855‘, ‘

amero de Poliza Electrénica 23 2 -21/19

Ll Teotal Q.339,525.12

—— Otros Q.0.00

FIRMAS
Firma Electronica del Banco 899726
Firma Electronica SAT ESBINXWV

20/12/2011 15:40:44

TRANSACCION

015

BANCOINDUSTRIAL. S A
0152012021700146925
20120217153051925560001
20/12/2011 15:30:51
0064189742 /*

BancaSAT (Internet)

142874

194638

Observacién: se verificd que cada una de las importaciones del mes hayan pagado el VA

y derechos arancelarios de importacidén segin corresponda.

(G > ——
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Revisién Facturas Especiales
Relacionadas con la exportacion
Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.

PT A-27/19
Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 02/02/2012
Revisado por|MDS 03/02/2012

3RA. AVE "A" 3-83 ZONA 8 DE MIXCO, SAN CRISTOBAL 1
NIT: 1208663-0

DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO, S.A.

FACTURA ESPECIAL SERIE "E"

PATENTE 1986154789 NO. 15110
NOMBRE: DAYRIN FERNANDA ITZEP FECHA: 15/12/2011
DIRECCION: 14 calle 7-8 zona 8 de mixco
CEDULA/DPI; A-1 166,365 ez
VALOR
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO (TOTAL
15|Lazos de pita 10.00 | Q 173.37
,///:-:—.QJ r _:\:»\\ /:.-.-f]
(~ B/ (¢
t "¢.. = l\ i&\
)
IVA 18.57
ISR COMPRA 4.80
e
TOTALEN LETRAS: Ciento setenta y tres con 37/100 Q 173.37
Imprentas D-G, S.A. nit: 5307487-4 autorizado segun resolucion 201145879-746 de 1a 15000 a la 15200

Observaciones: Se verificaron los calculos aritméticos y se establecio la correcta aplicacién

de lo establecido en el articulo 52 y 53 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado y al articulo

31 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta ambos vigentes a la fecha en que fue efectuada

la revision.

También se estableci6 que las 10 facturas especiales emitidas en diciembre 2011 no estan

directamente relacionadas con la actividad de exportacién y fueron registradas correctamente

en el libro de compras correspondiente.

A-36/11

\VJ

&@ 2z
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.
Revision fisica facturas de ventas

PT A-28/19
Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 02/02/2012
Revisado por]MDS 03/02/2012

Devolucion del crédito fiscal del IVA en el régimen especial, de diciembre 2011

DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO, S.A. 7
3RA. AVE "A" 3-83 ZONA 8 DE MIXCO, SAN CRISTOBAL 1 -
NIT: 1208663-0 FACTURA CAMBIARIA SERIE A —
PATENTE 1986154789 NO. 105746 -
15746 .
NOMBRE: OLIVER DE JESUS CATALAN FECHA: 15/12/2011 4
DIRECCION: 12 calle 4-69 zon 6 mixco CONDICION PAGO: Crédito 30 dias |
NIT: 126897-6 ]
VALOR i
[CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO [TOTAL ]
20|L&mina rolada en frio de 3/4" x 1/8" 250.00 | Q 5,000.00 |
1|Codode 1/2" x 1" 13.00 | Q 13.00 | 7]
15|Viga U de 10x20 150.00 | Q 2,250.00 + .
3[tubos redondos de 2" x3" x 2 34.00 [ Q 102.00 | + 1
il ) 7]

f I
1( ¢ J/r/u’ .
W [* -
ITOTAL EN LETRAS: siete mil trescientos sesenta y cinco con 00/100 Q 7,365.00 i
Imprentas D-G, S.A. nit: 5307487-4 autorizado segun resolucion 20114713698-4 de la 102000 a Ia 115000 v .
Original: cliente Copia amarilla: Contabilidad Copia Celeste: Créditos y Cobros Rosada: Archivo -

Observaciones: Se verificaron los calculos aritméticos, la correcta aplicacion de lo estable-

cido en la Ley del Impuesto al Valor Agregado y no se encontré ninguna situacion que

se considere reportable.
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.
Corte de formas de ventas

PT A-29/19
Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 02/02/2012
Revisado por|MDS 03/02/2012

Devolucién del crédito fiscal del VA en el régimen especial, de diciembre 2011

Se realiz6 corte de formas el dia de hoy y se estableci6 la siguiente informacion:

1. Ultima factura utilizada al momento de la revision 107245
2. Primera factura utilizada en febrero 2012 107212
3. Ultima factura factura utilizada en enero 2012 107211
4. Primera factura utilizada en enero 2012 106461
5. Ultima factura utilizada en diciembre 2011 106460
6. Primera factura utilizada en diciembre 2011 105730

Fuente:

Archivo de facturas de ventas mensuales del departamento de contabilidad

Archivo de facturas de ventas mensuales del departamento de facturacion

Informacién contenida en el sistema informético financiero-contable SAP

Lirrs Jistilos

96




PT A-210/19
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por [LPVM 02/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 03/02/2012

Revision facturas de ventas anuladas
Devolucion del crédito fiscal del IVA en el régimen especial, de diciembre 2011

Derivado de la revision fisica del archivo de ventas fisicas se establecio que las siguientes

facturas se encuentran anuladas:

Niumero de documento Razdn anulacién

105736 Equivocacion en el nombre del cliente

105765 Impresora fallo y se trabajo al momento de imprimirla
105750 Equivocacion en NIT del cliente

105801 Cliente cancelo pedido

105984 Impresora fallo y se trabajo al momento de imprimirla
106401 Error en el detalle de mercaderias

106445 Cliente cancelo pedido

Para las que fueron anuladas por errores de facturacion se comprobd que fueron refactu-

radas en la factura inmediata siguiente.

También se verificd que fueron operadas en el respectivo libro de ventas del mesy que

tuvieran adjuntas la Original y Copia Amarilla.

La copia celeste yrosada permanecera resguardada por el departarmento de créditos y

cobros y departamento de archivo respectivamente.

Stirrs Jotilr
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.

Revision registro de ventas fisicas contra libro de ventas del mes correspondiente
Devolucion del crédito fiscal del IVA en el régimen especial, de diciembre 2011

PT A-211/19
Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 02/02/2012
Revisado por|MDS 03/02/2012

Se selecciono al azar la siguiente muestra de facturas de ventas y se procedi6 a verificar

que hayan sido registradas correctamente en el respectivo libro de ventas.

NUMERO DERITO _
FACTURA ~ |NITCLIENTE |NOMBRE CLIENTE BIEN FISCAL  [TOTALVENTA|  —
105858(6462844-2 [AIC BUSINESS CORP SOCIEDAD ANONINA 1620268 374432 3447000
105910[5483853-3 [PERFORACIONES JG 110230179 1322621 1234578000 |
105913[7801904  [SEMA, SA 90,606.25 1087275 101479000 —
106087[597353K  [AMS, SA. 111607.14] 1339286 12500000 —
106133[7801904  [SEMA, SA 48999643 5879957 54879600
106146(696584-9  [CAD, SA 1333393 160007 1493400
106150[4924943-6 [ SAN MARTIN DE ALLENDE, SA 755812500 9069750] 846510000
106216(51053336 [FERRETERIA CHAVEZ SA 13012500 39150[ 3697400 |
106230[51053336 [OLVER DE JESJS CATALAN 44642086 535714 50000000 —
106299[827577-3  [MELISSA HERMELINDA PINEDA MELGAR 1433661 532039 4965700 —
106380[24434256 [ACEROS ECONOMICOS, S A 265973 3019168 365789000 |
106434(6643264-2 [CIRAIRE DE CENTROAMERICA S A 11292679 1355121 126478000
TOTAL MUESTRA 34137679 412,965.21 3,854,342.00‘ ]

Y Y Y ||

El total de la muestra seleccionada presesenta un 65.27% del total de ventas locales del

mes.

Se verificd que los documentos fisicos que las respaldan estuvieran correctos y

cumplieran con todos los requisitos que enmarca la Ley IVA.

Do T

o
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PT A-212/19
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 02/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 03/02/2012

Revisioén notas de crédito y débito
Devolucién del crédito fiscal del VA en el régimen especial, de diciembre 2011

| IDISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO, S.A.
3RA. AVE "A" 3-83 ZONA 8 DE MIXCO, SAN CRISTOBAL 1, GUATEMALA

HNIT: 1208663-0 NOTA DE CREDITO SERIE NC
PATENTE 1986154789 NO. 128
HNOMBRE: FECHA:
DIRECCION:
i
=sca]
VALOR
MCANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO |TOTAL

H w

TOTAL EN LETRAS: Q =

Imprentas D-G, S.A. nit: 5307487-4 autorizado segun resolucion 201147136%98-4 de 1a 100 a 1a 200

[Original: cliente Copia amarilla: Contabilidad Copia Celeste: Créditos y Cobros Rosada: Archivo

DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO, S.A.
3RA. AVE "A™ 3-83 ZONA 8 DE MIXCO, SAN CRISTOBAL 1, GUATEMALA

| |~iT: 1208663-0 NOTA DE DEBITO SERIE ND
PATENTE 1986154789 NO. 100
NOMBRE: FECHA:
DIRECCION:
[ rarr: ==
I~ VALOR
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO |[TOTAL

wW

TOTAL EN LETRAS: Q

[~ |imprentas D-G, S.A. nit: 5307487-4 autorizado segun resolucion 20114713698-4 de 1a 100 a Ia 200

Original: cliente Copia amarilla: Contabilidad Copia Celeste: Créditos y Cobros Rosada: Archivo

Observaciones: se verifico que en diciembre 2011 no se emitieron

(Pl T
notas de crédito ni de débito que afectaran las ventas del mes.
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.
Revision licencia de exportacion

PT A-213/19 2/2
Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 03/02/2012
Revisado por]MDS 05/02/2012

Devolucion del crédito fiscal del VA en el régimen especial, de diciembre 2011

SEADEX

Ventanilla Unica Para las Exportaciones, Guatemala, C A,

DECLARACION PARA REGISTRO Y CONTROL DE EXPORTACIONES

e

11-324600577-2011

1. REGISTRO No. SE0s7a3811
PEDRD DE ALVARADD
LAVE REGIM

N

z N
S DEOR®

XOREA REPUSL

3. FECHA ENISION: 23/12/2011

7. TIPO OE CAMEIO

L ADUANA DE 34 UDA: PEDRD DE ALVARADOD

ORI RETAUBLC OF CHNA

D A" 3-83 ZONA S O MIXCO SAN CRISTO34L
ND: 2432-3302
NIT: 12085530
CODIGO EXPORTADOR: 413D

DATOS CONSIGNATARIOS IMPORTADOR

, ’}.2 14119
oiRscodN:

27 SUR NO. 523 COL FLOR SLANCA SAN SALVADOR EL SALVADOR

NOMBRE:
JUAN 4 3ERTO PERET

15, MONTO DOLARES:

24 . CANTIDAD Y 25. DESCRIPCION DE LAS MERCADERI AS 26. INCISO ARANC 27. PESO NETO KGJ 28. VALO FOB USS
UNIDAD DE MEDIO P ¥ = P e y
Nl e E-w' Tl e | |
252.00 PZA4 ACCESORIOS DE HIERRO PARA TUBERI ,‘ —;} }' 73071300 1,500.00 3.3M.22
2,100.0 KGS TUBERI A DE HIERRO C/C \ [ J“‘-“T 73061300 2,100.00 2,122.36
50.0 KGS TUBERI A INOX 13064000 30 373.37
2,300.0 KG] VIGAS DE HIERRO U CHANEL 72163130 2,300.00 2,546.66
6,600.0 KG] VIGAS DE HIERRO WF 72163200 6,600.00 6,607.03
§,500.0 KGJ LAMINA DE HIERRO DE 5/, /4 ¥ 12 72085100 3,500.00 5,153.76
2,200.0 KG{ LAMINA DE HIERRO DE 3/16 72035200 2,200.00 2,065.81
lLauuu KLY LAMINS UL HIEHHEU UE WS r2usssuy lLauvu vy 1,5U2. 85
PN 25,230
Documentos No. Tributarios:
23. PERMISOS ¥ AUTORIZACIONES 30.VALORFOB TOTAL USS: 26,852.08
31. FLETE USS: 652.54
32. SEGUROS USS 263.52
FIRMA ELECTRONICA 11324600577SE037358 11201 33.0TROS USS 110.00
REGISTRO YUPE 34 VALORTOTAL USS: A-2 13119 11227.883414

35. OBSERVACIONES:

EXPORTACION JUAN A PEREZ 25-2011 ACCESORIOS,

TUBERIACC, TUBERI A INOX, ¥IGAS Y CHANEL, YIGAS WH

presente

Bajo protesto de decir la ver. na 6 de Mixco

36. LUGAR Y FECHA: GUATEMALA 22 DE DICIEMEBRE DE 20

DASTRIBUIOORA DE MATERIALES
DERIVADOS DEL ACERO, S.A.
4 Ave. 20-01 Sec. 3San José LasRo:
Guatemala, Guaten J&‘zw

B)- 24245302 FAX: _‘JMK}O%HNQ y
v

o : [
declaracion son ciertos y corfelioz.

http:dtwww. seadex.org.gt Original

ACUERDO GUBERNATIVO 142-2001

Se verificaron los célculos artméticos, se cotejo la informacién contra las facturas de venta

lista de empaque, carta de porte, manifiesto

de carga y la péliza de

exportacion y no se encontré ninguna situacion que llamara la atencion.
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PT A-2 14/19
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 03/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por]MDS 05/02/2012

Revision facturas de venta por exportacion
Devolucion del crédito fiscal del VA en el régimen especial, de diciembre 2011

DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO, S.A.

3RA. AVE "A" 3-83 ZONA 8 DE MIXCO, SAN CRISTOBAL 1, GUATEMALA. EXPORTACION
NIT: 1208663-0 FACTURA CAMBIARIA SERIE A
PATENTE 1986154789 NO. ¢ 106265
106265
NOMBRE: JUAN ALBERTO PEREZ FECHA: 22/12/2011
DIRECCION: 27 AVE SUR 623 COLO FLO BLANCA ELSALVADOR  CONDICION PAGO: Crédito 60 dias
NIT:
VALOR
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO |TOTAL
20{Lamina rolada en frio de 5/8, 3/4y 11/2 3,121.80 | Q  62,436.04

T.C.7.6517
8,150.76 US Dolares ~ A-213/19 1/2

AN
W i

TOTALEN LETRAS: sesenta y dos mil cuatrocientos treinta y seis con 04/100 + Q 62,436.04

Imprentas D-G, S.A. nit: 5307487-4 autorizado segun resolucion 20114713698-4 de 1a 102000 a la 115000 \J

Original: cliente Copia amarilla: Contabilidad Copia Celeste: Créditos y Cobros Rosada: Archivo

Se verifico que las facturas de venta que respaldan las exportaciones, hayan sido emitidas |

a favor de un cliente con direccion del exterior y que no se cargara el Impuesto al Valor

Agregado; el tipo de cambio utilizado corresponde al publicado por el Banco de Guate-

mala en la fecha en que se hizo la transaccién. Ademas se cotej6 que la %, 72z

informacion contra la poliza y licencia de exportacion respectivas.
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PT A-215/19
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 03/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 05/02/2012

Revision lista de empaque
Devolucién del crédito fiscal del VA en el régimen especial, de diciembre 2011

DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO, S.A. |
3ra. Avenida "A" 3-83 zona 8 de Mixco, San Cristébal T i
Guatemala, Centro América -
[ |
LISTA DE EMPAQUE
CLIENTE JUAN ALBERTO PEREZ |
DIRECCION 27 AV. SUR NO. 623 COLO. FLOR BLANCA SAN SALVADOR, ELSALVADOR 1
CLIENTE O/C 1 |
TRANSPORTE: |EL MEJOR S.A. 22/12/2011 1
CANTIDAD PESO '
BULTOS DESCRIPCION LIBRAS '
3|BULTOS CON 252 UNIDADES DE ACCESORIOS 3,467.88 :
100|BULTOS CON 100 UNIDADES DE TUBERIA C/C 4,718.00 :
10|BULTOS CON 10 UNIDADES DE TUBERIA INOX 186.88 H
40|BULTOS CON 40 UNIDADES DE VIGAS U CHANEL 6,562.40 H
22|BULTOS CON 22 UNIDADES DE VIGAS WF 14,720.00 :
6|BUTLOS CON 6 UNIDADES DE LAMINA DE5/8,3/4Y11/2 18,864.84 :
20|BULTOS CON 20 UNIDADES DE LAMINA DE 3/16 4,902.00 H
20|BULTOS CON 20 UNIDADES DE LAMINA DE 1/8 3,266.00 H
221 TOTAL PESO EN LIBRAS 56,688.00 H
v v H
equivalente a 25,713.67 |
A-2 13/19
e H
& v 1
JAIME GONZALEZ ]
ENCARGADO DE EXPORTACIONES I
Teléfono: 2484-5302 www.distribacero.com.gt Fax: 2484-5309 1

Se verificd que la informacién contenida en el documento, sea correcta respecto a la

factura de venta y poliza de exportacién correspondiente, sin observarse ninguna

situacién reportable que llame nuestra atencion. @;; |
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PT A-216/19
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 03/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 05/02/2012

Revision carta de porte
Devolucién del crédito fiscal del VA en el régimen especial, de diciembre 2011

CARTA DE PORTE '

NO. 45 a

CONSIGNAR A:|JUAN ALBERTO PEREZ @

NOTIFICAR A: |JUAN ALBERTO PEREZ

REMITENTE: DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO, S.A.

EXPEDIDA EN: GUATEMALA, GUATEMALA I

CONTENIDO: N

3|BULTOS CON 252 UNIDADES DE ACCESORIOS M

100|BULTOS CON 100 UNIDADES DE TUBERIA C/C -
10|BULTOS CON 10 UNIDADES DE TUBERIA INOX i
40|BULTOS CON 40 UNIDADES DE VIGAS U CHANEL
22|BULTOS CON 22 UNIDADES DE VIGAS WF

6/BUTLOS CON 6 UNIDADES DE LAMINA DE 5/8, 3/4Y 11/2
20|BULTOS CON 20 UNIDADES DE LAMINA DE 3/16
20|BULTOS CON 20 UNIDADES DE LAMINA DE 1/8

221

v =

DOMICILIO PORTEADOR: 27 AVE SUR NUMERO 623 COL. FLOR BLANCA, SAN SALVADOR N

DESTINO DE EMBARQUE: SAN SALVADOR, EL SALVADOR M

CANTIDAD DE BULTOS: ACCESORIOS, TUBERIA C/C, TUBERIA INOX. VIGAS Y CHANEL -
VIGAS WF Y LAMINA. i

CANTIDAD PESO: 56,688.00 LIBRAS 25,713.67 KILOS 4 i
TRANSPORTE: ELMEJOR, S.A. |
PILOTO: JOSUE ANDRES PINEDA PLACA: C 3458 BJF 1
LICENCIA: 1-1-01-05-000-47220-4 TC: 20 BNP |
CODIGO:  GTU-19 |

[FLeTE: $.652.54 € 1

JOSE LUIS MARTINEZ
ENCARGADO TRANSPORTES I

Se cotejod la informacién contra, facturas de venta, lista de empaque, licencia y péliza de

exportacion respectiva. @;; O
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.
Revisién manifiesto de carga

Devolucién del crédito fiscal del VA en el régimen especial, de diciembre 2011

PT A-217/19
Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 03/02/2012
Revisado por|MDS 05/02/2012

TRANSPORTES INTERNACIONALES, EL MEJOR, S.A. B
3RACALLE 7-2} ZONA £ DE MIXCO, GUATEMALA ; | |
FECHA: GUATEMALA,ZZDEDICIEMBREDEZOIII —
MANIFIESTO DE CARGA NO. 45 :
PILOTO PLACAS: C 342 BJF LICENCIA TC 20 NBP
JOUSE ANDRES PINEDA 1-1-01-05-000-47220-4 CODIGO  [GTU-19
CABRERA | |
PROCEDENCIA DESTIND PESO LIBRAS =
GUATEMALA SAN SALVADOR, EL 56,688.00
SALVADOR —
EXPORTADOR ¢ CONSIGNATARIO BULTOS 4 K0S ® JCONTENIDO
DISTRIBUIDORA DE MATERIALES JUAN ALBERTO PEREZ 1 25,713.67|ACCESORIOS B
DERIVADOS DEL ACERQ, S.A. TUBERIA C/C
TUBERIA INOX
VIGAS Y CHANEL |
VIGAS WF |
LAMINA
A
u"lm 1~
OBSERVACIONES o m
JOSE LUIS MARTINEZ —
ENCARGADO DE TRANSPORTE ]
TELEFONOD: 4096-7840  2458-9820

Se cotejo la informacién del manifiesto de carga respecto a la factura de ventas,

lista de empaque, carta de porte, licencia y p6liza de exportacién correspondiente.

L lonrs Vot _
(o>

\
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.

Revision declaracion del VA diciembre 2011
Devolucion del crédito fiscal del VA en el régimen especial, de diciembre 2011
Expresado en quetzales

PT A-2 18/19 1/3
Hecho Fecha
Hecho por [LPVM 03/02/2012
Revisado por|MDS 05/02/2012

Formulano SAT-No. 2159

Page 1 ~¥2

SAT

Superintendencia de
Administracdn Tributana

IVA

DECLARACION JURADA Y RECIBO DE PAGO MENSUAL

SAT-2159

Release 1.8

10355536

Autorizado por la Contraloria General de Cuentas, segin resolucidn No. Bw./5284 Clas.: 2136-12-8-A-17-2001 DEL
12-10-05 Y APUICACION Bw./3909 Clas.: 2136-12-8-A-17-2001 del 23-08-06. Decreto 20-2006 del Congreso de a
Repdblica de Guatemala. C.A.

NIT del contribuyente

Nombre o razdn social del contribuyente

[ 12086630

I DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO, SA.

PERIODO
DE
IMPOSICION

2

Mes
|

DETERMINACION DEL DEBITO FISCAL

OPERACIONES LOCALES

OPERACIONES DE

'Sumatoria de las columnas Base y Débitos

CONCEPTO EXPORTACION
BASE DEBITOS

[Total ventas y/o servicios exentos | 0 ‘ ‘
Total exportaciones a Centro América | 370310 A-1 3/4
Total exportaciones al resto del mundo Jaz
Total ventas de medicamentos genéricos, [ 0 {_——0
jalternativos y antirretrovirales |
Total ventas no afectadas (Decreto No. 29-89y || [ 657

s reformas) |
[Total venta de vehiculos terrestres del modek [
\de dos afics o més anteriores al del aito en [ |
[Total venta de vehiculos terrestres del modelo f
\del afio en curso, del afio siguiente o anterior al || | |
\del afio en curso
Total ventas gravadas | 5905242

, s /-1 3/4
[Total servicios gravados | 4564 4
B ——

Exportadores (Débito )

Débito facturas especiales emitidas por
[Optativo de Devolucion de Crédito Fisca
Total Determinacién del Débito Fiscal

e ,.

Total crédito fiscal recibido Régimen Especial u Optativo de Devolucién de Crédito Fiscal a los [

en Especial u

__SCAL

/*

CONCEPTO

OPERACIONES LOCALES

OPERACIONES EXPORTACION O

)

EXENTAS + *

BASE

CREDITOS

BASE

Total comoras de

]

o g%; -
i DITC 7 4 mﬂ
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.

PT A-2 18/19 2/3
Hecho Fecha
Hecho por [LPVM 03/02/2012
Revisado por|MDS 05/02/2012

Revision declaracion del VA diciembre 2011
Devolucion del crédito fiscal del VA en el régimen especial, de diciembre 2011

Expresado en quetzales

Formulario SAT-No. 2159

medicamentos genéricos,
alternativos y antirretrovirales

| 0

Total compra no afectas
(Decreto No. 29-89 y sus
reformas)

[eeaiseiho

[Total compra de vehiculos
terrestres del modeio de dos
afios 0 mds anteriores al del
afic en curso

Total compra de vehiculos

terrestres del modelo del afio
len curso, del afio siguiente o
anterior 2l del aflo en curso

—

Page 2 of 3

Total compras de combustibles "[

57534

N

Total compras

931795

I

Total servicios adquiridos

1066787

A-1 2/4

Total importaciones de Centro "J

A-3 1/11

[Total importaciones del resto
del mundo

5320180

[Total compras de activos fijos

América
directamente vinculados con el [
proceso productivo

activos fijos directamente
vinculados con el proceso

Total de importaciones de '
| productivo

IVA conforme constancias de

exencidn

Remanente de crédito fiscal del
periodo anterior por
operaciones locales

Remanente de crédito fiscal del
periodo anterior por
exportaciones

Crédito facturas especiales
lemitidas por exportadores
registrados en Régimen
Especial u Optativo de
Devolucidn de Crédito Fiscal a
los Exportadores

(-) Retenciones practicadas por
lexportadores

incdluyendo los del
Decreto No. 29-89

2389671

Sumatoria de las columnas [
base y créditos

@

Total Determinacion del Crédito Fiscal

DETERMINACION DEL CREDITO O IMPUESTO A PAGAR

ICrédito fiscal para el sigulente periodo por operaciones locales (Créditos mayor que Débitos)

‘ I*

=
||DETERMINACION POR OPERACIONES LOCALES (Débitos mayor que Créditos) +
DETERMINACION POR OPERACIONES DE EXPORTACION (Débitos mayor que Créditos) ||
ICrédito fiscal por operaciones de exportacién o exentas (Créditos mayor que Débitos) i A'3 1/11

Crédito fiscal para el sigulente periodo por operaciones de exportacion o exentas

& 3
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Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 03/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por]MDS 05/02/2012

PT A-218/19 3/3

Revision declaracion del VA diciembre 2011
Devolucion del crédito fiscal del VA en el régimen especial, de diciembre 2011
Expresado en quetzales

Formulano SAT-No. 2159

SALDO DEL IMPUESTO

Page 3 of 3

(-) Remanente de constancias de retenciones del IVA dei periodo anterior | 10000000
(-) Constancias de retenciones del IVA recibidas en el periodo que declara 25000
e
|iSaido de Retenciones para el siguiente periodo
IMPUESTO A PAGAR '2
INDICADORES COMERCIALES
Indicadores comerciales, Base Débitos menos Base Créditos I =
Razbn ventas y compras, Base Débitos dividido Base Créditos Il
CANTIDAD DE OPERACIONES REALIZADAS | EMITIDA RECIBI
ICantidad de facturas (incluye anuladas) 731 A-1 45 i
Cantidad de constancias de exencion olll 3/4 QL
Cantidad de constancias de adquisicion de insumos de produccion a 0 1
proveedores locales
ICantidad de constancias de retencion del IVA ol 10
ICantidad de facturas especiales emitidas I T 777176

RECTIFICACIONES (llenar exclusivamente en caso de ser esta una rectificacién)

——

No. de declaracién que se rectifica

(-) Valor IMPUESTO ingresado (con la declaracién que se rectifica) l

—

(=) Valor a ingresar (impuest

(+) Multa
(+) Intereses
(=) Moe2 T s

(=) Saldo a pagar (valor a Ing I

[

TOTAL A PAGAR | 0

A) Los documentos de soporte de la presente declaracidn se ajustan a la ley, permanecerdn en mi poder por el plazo
legaimente establecido y los exhidbiré y presentaré a requerimiento de la SAT

B) Declaro y juro que son verdaderos los datos contenidos en este formulario y que conozco la pena correspondiente
3l delito de perjurio

Generar

i (G

/*
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.

Revisién comprobante de pago y presentacion ante SAT declaraciéon mensual del VA

PT A-2 19/19
Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 03/02/2012
Revisado por]MDS 05/02/2012

Devolucion del crédito fiscal del IVA en el régimen especial, de diciembre 2011

£) Banco Industrial - BancaSAT - Declaracion de Impuestos - Mozilla Firefox

Por Gvoe impriena #3ta

=h_' |- K< LNe1 https: //wivi.bbanking.bi.com. gt/Bancasat/bancasat/Acuses/bancasat_dedaradon_acuse_frames. asp2user=GJESSI&sTransaccon=01520 120 12500055466 8sTipoAcuse =RECIBO__|

[ Cermar ]

¥ puardalo como

[ Imprimir acuse ]

RECIBO DE PAGO

[~ | DATOS DEL CONTRIBUYENTE DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO,

L i Ncabee: SOCIEDAD ANONIMA

L |NIT: 12086630

| | DATOS DE LA OBLIGAC 10N

| Cédigo de formulario 2159 n

i Petiodo: 21 AL 18/19 1/3
Nimero de formulario 10355536

- | DATOS DEL PAGO EFECTUADO

| | Cuenta utilizada para pagar: n

| | lmporte pagado: Q000 A2 18/19 3/3

™ | DATOS DEL PAGO PENDIENTE

™ | Importe pendiente de pago: Q. 0.00

— |DATOS DE LA OPERACION BANCARIA
- |Banco

| | Numero de operacion

Fecha de la operacion
Hora de la operacion
Fecha del pago

Hora del pago

Sistema de envio utilizado
I~ | Contrato de adhesion

i

B 481279421592011/1210393022015 14232000000000000000000.00

I

Il

[l

Banco Industrial, S.A.
0152012012500055466

27/01/2012
12:4833

15:02:31

BancaSAT

142327

Observaciones: las declaraciones mensuales del VA se presentan electrénicamente

a través del uso del sistema BANCASAT y Banco Industrial, S.A. Las mismas son

presentadas directamente por el Gerente Financiero.
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PT A-3
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por [LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado porlMDS 05/02/2012

Crédito fiscal del IVA generado por actividades de exportacion diciembre 2011
Devolucion del crédito fiscal del VA en el régimen especial, de diciembre 2011
01 al 31 de diciembre 2011

SALDO A/R SALDO
CUENTA REF S/CONTABILIDAD DEBE HABER S/AUDITORIA
Crédito fiscal IVA
generado por
actividades de
exportacion diciembre
2011 400,000.00 - - 400,000.00
A

Conslusioén: con base a los procedimientos y técnicas aplicados se considera que el saldo
que refleja la cuenta del Crédito fiscal del VA por solicitar y recibir del Banco de
Guatemala generado por actividades de exportacion es razonable al 31 de diciembre de

2011
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PT A-31/11 1/3

Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por [LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 05/02/2012

Revisién declaracion jurada solicitud de devolucidn régimen especial de crédito fiscal
a exportadores ante el Banco de Guatemala
Periodo: diciembre 2011

aitar

= B
(] DECLARACION JURADA SOLICITUD DE DEVOLUCION
‘ CAL A EXPORTADORES,
FSAT B o L sANCS O CUATEALA o
~ = o
( 1) )
i s ofma'l% ’ QJ lrsm- No. 20620057998§
G e E =
i T T lé |
4| 120326 630 . A18F9
Hi Da{mh;&tac‘bﬂa\omlce&rwdoeoﬂl’oa‘oﬂ
18 %ra Avowdo« -3 & "A" B S Orgbleal 1. Gurerrolo,
LL Migto | An-5%0a. — ——  Graiona)dwdo. com
( DETERMINACION UL MONTO D DEVOLUCIONES DE CREDITO FIBCAL SOUCITADO ﬂ
; l L m:-m.nu‘.n ASW?NAY}),{)Vl""(.)'IV?VAt f“.\i)f:(’tl)clo‘:. e - - g “,'V al Sw' m.% 8/1 q 7/?
| l CRECITO NISCAL DL v(m"oa Tl ANTE B E GUATEMA a'im‘ om. oo
‘i 1 XITUDES PAGADAS ( § sen s (ef. I‘n:"-"""t anuslise sor las cudies o Banco de Cuatemals ha € vr:(u)o(?v«lw » Tavor oo =)
| } _;" rbwyente © n on u:L f‘.f“:rt m:“sy; ] ’ En
I | TOTAL DE CRE \;";‘\j KXSCAV\L ?ﬁkﬂllkft DED qw ; m. w L
m Ere A-2 18/19— 2713
| A, 158 FOSWMLN ADOS A CREDITOS FISCAL o.oo {‘
o DESVANLCIDOS SLOUN RE SOLUCION Mo 1 ‘
| Fica0A £ - o , 0.00 |
h DEL MNES ANO L —— ANC : l |
| BT (ot 42 | aon] (8L fa | [308] |7 Buo, poo]
} | MONTO DEL CREDTO FISCAL C© IYA DEVOLUCION SE SOUICITA EN ES STE FORMULARIO ) } swlovooA%l4/ll
; MoN e ‘.r:rur\uw\u 1
l Teecieatos il avekioles. crackon” g e
L te '"" SAT- No. ?Jpq 1 03 56 S (. Presontada ol 5&}_—‘ —Qi__‘ ; Jofa
- FORMA DE PAGO DE LA DEVOLUCION o
(r; CHEQUE ACREDITANMIENTO x —1
| FORVA OF DEVOLUCTION '

Bauto ’I_udue\na\- SA.
1 -0co- 1233813~ 8 o]

STE FORMULARIO Ta

Darco Gel §ISTEMa Grygnaco Pars acres

DECLARO Y JURO QUE SON VERDADEROS LOS DATOS CONTENIDOS ENE

{

r/ ] 4133143

AP LNGA

OOLRADL

|
‘
|
|

|

FIRMA DEL PROPEETARIA O REPRESENTANTE LEGAL

Se cotejo la informacion contra la documentacion que la origina. El formulario no tiene la__|

firma del representante legal ya que se le pasara posteriormente a

y 2

realizado el trabajo de auditoria.
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PT A-31/11 2/3

Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por]MDS 05/02/2012

Revision declaracion jurada solicitud de devolucion régimen especial de crédito fiscal
a exportadores ante el Banco de Guatemala
Periodo: diciembre 2011

Seguninstrucciones dadas por la Junta Directiva y Gerencias, mensualmente el

saldo resultante de crédito fiscal generado por actividades relacionadas con las

exportaciones debera ser solicitado para devolucién ante el Banco de Guatemala.

Derivado de tales instrucciones el departamento de contabilidad es el encargado de llevar

a cabo las actividades relacionadas a la devolucidn y segun entrevistas con el personal

involucrado en el proceso se presenta a continuacion en forma resumida el mismo:

Cargo Funciones

Auxiliar contable A Realiza jornalizaciones diarias de las operaciones contables

Auxiliar contable B Trabaja integraciones necesarias tomando como base la
informacién proporcionada por auxiliar contable A

Supervisor Contable Verifica que la documentacion e informacidn sea la correcta
y este completa

Contadora General Certifica y firma los documentos necesarios

Gerencia Financiera Da visto bueno a la solicitud

Represenante Legal Firma solicitud y documentos necesarios

Observaciones:

Se verificé que la documentacion es resguardada por la contadora general hasta el

momento en gue se pasa a firma, sin embargo la papeleria se deja en un archivador

sobre el escritorio de la misma y este se encuentra ubicado cerca de la puerta de la

oficina situacion que genera que la documentacion e informacion sea de facil acceso para

personal ajeno al involucrado en el proceso. Cl4

Como se indico en el papel de trabajo A-2 1/19 2/2 no cuentan con el manual respectivo.

Lobiars Vadior:
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PT A-31/11 3/3

Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 05/02/2012

Revision declaracion jurada solicitud de devolucion régimen especial de crédito fiscal
a exportadores ante el Banco de Guatemala
Periodo: diciembre 2011

Adicional al formulario SAT No. 2062 segun requerimientos del ente fiscalizados de estas

devoluciones se debe adjuntar lo siguiente:

1. Anexo a la casilla 17 del formulario SAT No. 2062 A-3 2/11
2. Anexo a la casilla 18 del formulario SAT No. 2062 A-3 3/11
3. Anexo del detalle de las exportaciones del mes A-3 5/11
4. Anexo de las facturas especiales emitidas en

el mes, relacionadas con la exportacion A-3 6/11
5. Detalle de las constancias de ingresos y

liquidacion de divisas recibidas en el mes A-3 7/11
6. Integracion de proveedores A-3 8/11
7. Libro de ventas A-1 3/4
8. Libro de compras A-3 2/4
9. Integracion de importaciones A-2 1/19 2/2
10. Constancia de inscripcion al Registro Tributario

Unificado A-3 9/11
11. Carnet de identificacion tributaria A-3 10/11
12. Auténtica del documento de identificacion personal

del representante legal (no mas de 4 meses de emitida) A-3 10/11
13. Auténtica del nombramiento del representante

legal (no mas de 4 meses de emitida) A-3 11/11

Del numeral 1 al 11 debenir certificados por la contadora general de la empresa y

enlos casos que corresponda firmados por el representante legal de la sociedad mismos

gue le seran trasladados a firma al finalizar la revision.

Observaciones:

Del numeral 7 al 9 se tuvo a la vista la documentacion correspondiente.

St Vo™

ane
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PT A-32/11
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 05/02/2012

Revisién anexo a la casilla 17 del formulario SAT No. 2062
Al 31 de diciembre 2011. Expresado en quetzales

DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO, S.A.
3RA AVENIDA "A" 3-83 ZONA 8 DE MIXCO, SAN CRISTOBAL |, GUATEMALA
ANEXO A LA CASILLA 17 DEL FORMULARIO SAT. No. 2062
INTEGRACION DEL CREDITO POR EXPORTACIONES

AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2011 |

+ OPERACIONES POR EXPORTACION 1
AEs BASE CREDITOFISCAL | _'O'A- I
2011INOVIE. 17,500,000.00 2,100,000.00 i
ACUMULADO AL 30 DE NOVIEMBRE 2011 2,100,000.00 i

) I* -

{ L

(= A-3 1/11 ;

La infrascrita perito contador Norma Soto registrada en la Superintendencia ]
de Administracion Tributaria SAT bajo el registro 5307487-4 certifica que el |
presente anexo a la casilla 17 del formulario SAT No. 2062 constituye la integracion
correspondiente a los créditos fiscales por actividades de exportacion que al 30 de
noviembre de 2011 tiene la empresa Distribuidora de Materiales Derivados del
Acero, S Apor lo que extiende y firma la presente el uno de febrero de 2012.

(/14

Norma Soto
Perito Contador
Reqistro 5307487-4 H

Se verificé la informacién contra los registros auxiliares, el saldo de crédito fiscal que se

refleja es el resultado de las actividades realizadas por exportacién previas a la fecha

en que el ente fiscalizador autorizara a la empresa en el régimen especial de devolucion

del crédito fiscal del MA; la solicitud de devolucién de este saldo debera hacerse de

acuerdo a los planes de la Junta Directiva en el régimen el general

ya sea en forma trimestral o semestral segun convenga a los intereses ( Z é 7;;;
de la empresa.
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PT A-33/11
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 05/02/2012

Revisién anexo a la casilla 18 del formulario SAT No. 2062
Al 31 de diciembre 2011

DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO, S.A.

3RA AVENIDA "A" 3-83 ZONA 8 DE MIXCO, SAN CRISTOBAL |, GUATEMALA i
ANEXO A LA CASILLA 18 DEL FORMULARIO SAT No. 2062 .
SOLICITUDES PENDIENTES DE PAGO 1

AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2011 .
ANO MES MO?TO TOTAL i
2011INOVIE. QIN MAVIMIENTN ]

La infrascrita perito contador Norma Soto registrada en la Superintendencia .
de Administracion Tributaria SAT bajo el registro 5307487-4 certifica que el -
presente anexo a la casilla 18 del formulario SAT No. 2062 al 30 de noviembre de .
2011 se encuentra sin movimiento, por lo que extiende y firma la presente el uno de .
febrero de 2012. =

Norma Soto i
Perito Contador _
Registro 5307487-4 .

Se tubo a la vista la resolucién No. SAT-GRC-DRG-OTG-RE R-2011-03-01-000151

firmada por el Lic. Emill Velez Rodriguez Jefe de Division, Recaudaciény Gestién de la

oficina tributaria Guatemala -Registro de exportadores- en dénde se notifica a la empresa

gue queda habilitada para presentar solicitud de devolucion del crédito fiscal del VA a

partir de diciembre 2011. Raz6n por la cual la integracion de la casilla 18 se encuentra

sin movimiento hasta el 30 de noviembre de 2011. ( . yg_
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PT A-3 4/11
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por]MDS 05/02/2012

Revision calculos casilla 19 y 23 del formulario SAT No. 2062
Al 31 de diciembre 2011. Expresado en quetzales

Revisidon calculos casilla 19

La formula de caculo es:  Crédito fiscal acumulado pendiente de devolucion

(-) Crédito Fiscal del periodo (solicitudes presentadas ante el

Banco de Guatemala.

(=) Crédito fiscal pendiente de devolucién (régimen especial)

2,500,000.00 A-2 18/19 2/3

(-) 2,100.000.00 A-2

400,000.00 A-2 18/19 2/3

v

Revisidon calculos casilla 23

La férmula de célculo es: " 75% si el monto es menor a 500 mil

quetzales.

Total casilla 19 por -

60% si el monto es mayor a 500 mil

gquetzales.

En el presente caso: 400,000.00 X 75%= 300,000.00 A-31/11

La diferencia entre el total de la casilla 19 y la 23 pasa a formar parte del crédito fiscal

generado por actividades de exportacion gue debera solicitarle en el régimen general.

400,000.00 Total casilla 19

() 300,000.00 Total casilla 23

100,000.00 Pasa a formar parte del anexo a la

v casilla 17 del formulario SAT 2062 del

siguiente mes gg T

Todos los saldos del mayor son conciliados mensualmente contra los registros auxiliares

Y Sus respectivos documentos de soporte.
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.

Revision del anexo del detalle de exportaciones del diciembre 2011

PT A-35/11 1/3
Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 04/02/2012
Revisado por]MDS 05/02/2012

7 X LARIOS
ADUANEROS Y FACTURAS QUE RESPALDAN LAS EXI —
Apellidos y Nombres o Razon Social DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIV
Namero de Identificacion Tributaria (NIT) 1208663-0 I
Informacion de ~ DICIEMBRE DEL ANO 2011 e
LICENCIA 3 —
Fecha NIT NO. VALOR EN Q.| No. Declaracion | VALOR EN Q.| Factura (valor AD) —
01/12/2011  |CFF 11-924600672-2011 3.107.05 223-1307054 3.107.05| 105735
01/12/2011  |C/F 11-924600672-2011 12,519.32 223-1307054 12,5619.32| 105736 15,478.65
01/12/2011  |C/F 11-924600672-2011 1.021.23 223-1307054 1,021.23] 105737 —
02/12/2011  |6141903991075 |[11-924600683-2011 43.357.24 233-1307649 4335724 105815
02/12/2011 6141903991075 [11-924600683-2011 135,513.84 233-1307649 135513.84] 105816 |
02/12/2011 6141903991075 [11-924600683-2011 7.696.94 233-1307649 769694 105817 —
02/12/2011 6141903991075 [11-924600683-2011 10,605.26 233-1307649 10,605.26 | 105818 ||
02/12/2011 6141903991075 [11-924600683-2011 167.031.76 233-1307649 167,031.76 ] 105819
02/12/2011 6141903991075 [11-924600683-2011 11,639.50 233-1307649 11,639.50 | 105820 |
02/12/2011 6141903991075 [11-924600683-2011 7.801.00 233-1307649 7.801.00| 105821 9,024,784 55—
02/12/2011 6141903991075 [11-924600683-2011 1.150.00 233-1307649 1,150.00 | 105822
02/12/2011 6141903991075 [11-924600683-2011 161,947.86 233-1307649 161,947.86] 105823 |
02/12/2011 6141903991075 [11-924600683-2011 7.539.21 233-1307649 7,539.21 105824 —
02/12/2011 6141903991075 [11-924600683-2011 169.503.62 233-1307649 169.503.62| 105825 ||
02/12/2011  |6141903991075 |11-924600683-2011 7.603.27 233-1307649 7,603.27| 105826
02/12/2011  |6141903991075 |11-924600683-2011 165.891.40 233-1307649 165891.40| 105827 |
02/12/2011  |6141903991075 |[11-924600683-2011 7.567.14 233-1307649 756714 105828 —
03/12/2011  |16219002059670 |11-924600684-2011 5,892.55 233-1307641 589255 105859 |
03/12/2011  [16219002059670 |11-924600684-2011 25.498.55 233-1307641 25498.55| 105860 —
03/12/2011  [16219002059670 |11-924600684-2011 859.90 233-1307641 859.90| 105861 ||
03/12/2011  [16219002059670 |11-924600684-2011 613.35 233-1307641 613.35] 105862 147,251.38
03/12/2011  |16219002059670 [11-924600684-2011 19,327 56 233-1307641 1932756 | 105863 |
03/12/2011  [16219002059670 |11-924600684-2011 85.120.10 233-1307641 85.120.10 | 105864 —
03/12/2011  |16219002059670 [11-924600684-2011 12,496.33 233-1307641 12,496.33| 105865 ||
07/12/2011  |6141903991075 |[11-924600685-2011 2,650.83 233-1307642 265083 105953 |
07/12/2011  |6141903991075 |[11-924600685-2011 28.316.13 233-1307642 2831613 105954 —
07/12/2011  |6141903991075 |[11-924600685-2011 642.27 233-1307642 642271 105955
07/12/2011  |6141903991075 |11-924600685-2011 46.861.60 233-1307642 4686160 | 105956 |
07/12/2011  |6141903991075 |[11-924600685-2011 1.298.99 233-1307642 129899 105957 25731788 —
07/12/2011  |6141903991075 |11-924600685-2011 8.689.60 233-1307642 8,689.60| 105958 ||
07/12/2011 6141903991075 [11-924600685-2011 41,216.56 233-1307642 4121656 | 105959
07/12/2011  |6141903991075 |11-924600685-2011 108,730.35 233-1307642 108,730.35| 105960 |
07/12/2011 6141903991075 [11-924600685-2011 8,964.36 233-1307642 8,964.36| 105961 L
07/12/2011  |6141903991075 |[11-924600685-2011 5.400.20 233-1307642 540020 105962 ( ééé %: |
07/12/2011 6141903991075 [11-924600685-2011 8.125.32 233-1307642 8125321 105963

Esta integracion se forma en base a t8das las exportaciones §ue realiza la emgresa

durante el mes, las mimas estan respaldadas por los documentos y cumplen con los

requisitos que para el efecto estipula la Ley del Impuesto al Valor Agregado y demas

leyes aplicables a las mismas. Para verificar los procedimiento de revision aplicados a

cada una de las exportaciones listadas en este papel y los dos precedentes véase

cédula

A-2 13/19 1/2
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PT A-35/11 2/3
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por [LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 05/02/2012

Revision del anexo del detalle de exportaciones del diciembre 2011

08/12/2011 |3-120-087096-02 |11-924600686-2011 573068 _ 233-1307643 573068| 105973
08/12/2011  |3-120-087096-02 |11-924600686-2011 398280 | 2331307643 3982380 | 105974 :
08/12/2011  |3-120-087096-02 [11-924600686-2011 |  65.366.82|  233-1307643 65,366.82 105975 |
08/12/2011  |3-120-087096-02 [11-924600686-2011 | 3522212  233-1307643 3522212 105976 209,107.55
08/12/2011  |3-120-087096-02 [11-924600686-2011 9.054.00 | 233-1307643 9,054.00| 105977 ]
08/12/2011  |3-120-087096-02 [11-924600686-2011 | 27.137.10 | 233-1307643 27137.10| 105978 i
08/12/2011  |3-120-087096-02 [11-924600686-2011 | 39.89532|  233-1307643 3989532 105979 i
08/12/2011  |3-120-087096-02 [11-924600686-2011 | 2583531  233-1307643 2583531 105980 |
101212011 |3-120-087096-02 |11-924600687-2011 552710 | 233-1307644 552710 106065 4.217.03[]
1312/2011  |6141903991075 [11-924600688-2011 6.771.77 | 2331307647 6.771.77| 106099 i
13112/2011 6141903991075 [11-924600688-2011 811820 | 233-1307647 811820 106100 |
1312/2011 6141903991075 [11-924600688-2011 1,02012 | 2331307647 1,02012| 106101

1312/2011 6141903991075 [11-924600688-2011 144317 2331307647 144317| 106102 i
131212011  |6141903991075 [11-5542AAz083A7471 oo o7z an 53574347647 | 88.875.00| 106103 s

13/12/2011  |6141903991075
13/12/2011  |6141903991075
13/12/2011  |6141903991075
13/12/2011  |6141903991075
13/12/2011  |6141903991075
13/12/2011  |6141903991075

19.365.44 106104 |
1,650.00 106105
26.,789.72 106106 5,509.357.45
57.197.90 106107 B
7.867.31 106108 a
10.214.54 106109

13/12/2011  |6141903991075 7647 153,245 41 106110

13/12/2011  |6141903991075 |11-924600688-2011 7.553.13 233-1307647 7,553.13 106111 I
13/12/2011  |6141903991075 |11-924600688-2011 155.381.14 233-1307647 155.381.14 106112 H
13/12/2011  |6141903991075 |11-924600688-2011 44270 233-1307647 44270 106113 |
13/12/2011  |6141903991075 |11-924600688-2011 7.467.91 233-1307647 7.467.91 106114

20/12/2011  |3-120-087096-02 |11-924600690-2011 11.744.10 233-1307653 11.744.10 106156 ]
20/12/2011  |3-120-087096-02 |11-924600690-2011 7.461.96 233-1307653 7.461.96 106157 ]
20/12/2011  |3-120-087096-02 |11-924600690-2011 132.063.28 233-1307653 132.063.28 106158 H
20/12/2011  |3-120-087096-02 |11-924600690-2011 2548145 233-1307653 2548145 106159 |
20/12/2011  |3-120-087096-02 |11-924600690-2011 435373 233-1307653 4.353.73 106160

20/12/2011  |3-120-087096-02 |11-924600690-2011 1.605.10 233-1307653 1.605.10 106161 i
20/12/2011  |3-120-087096-02 |11-924600690-2011 18.809.80 233-1307653 18.809.80 106162 -
20/12/2011  |3-120-087096-02 |11-924600690-2011 48.672.99 233-1307653 48.672.99 106163 3.884.102.001-
20/12/2011  |3-120-087096-02 |11-924600690-2011 621.00 233-1307653 621.00 106164 |
20/12/2011  |3-120-087096-02 |11-924600690-2011 26.432.59 233-1307653 26,432.59 106165

20/12/2011  |3-120-087096-02 |11-924600690-2011 66.195.66 233-1307653 66,195.66 106166 ]
20/12/2011  |3-120-087096-02 |11-924600690-2011 7.461.96 233-1307653 7.461.96 106167 =
20/12/2011  |3-120-087096-02 |11-924600690-2011 5.747.20 233-1307653 5.747.20 106168 | |
20/12/2011  |3-120-087096-02 |11-924600690-2011 25,767.76 233-1307653 25,767.76 106169

20/12/2011  |6019002192105 |11-924600690-2011 8.885.03 233-1307653 8.885.03 106170 ]
20/12/2011  |6019002192105 |11-924600690-2011 631.82 233-1307653 631.82 106171 B
21/12/2011  |6019002192105 |11-924600674-2011 16.229.14 233-1307060 16.229.14 106235 14.687.99] |
21/12/2011  |6019002192105 |11-924600674-2011 629.95 233-1307060 629.95 106236

Esta integracion se forma en base a todas las exportaciones que realiza la empresa
durante el mes, las mimas estan respaldadas por los documentos y cumplen con los
requisitos que para el efecto estipula la Ley del Impuesto al Valor Agregado y demas
leyes aplicables a las mismas. Para verificar los procedimiento de revisiéon aplicados a

cada una de las exportaciones listadas en este papely los dos precedente@ ]
véase cédula A-2 13/19 1/2
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PT A-35/11 3/3
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por]MDS 05/02/2012

Revision del anexo del detalle de exportaciones del diciembre 2011

22/12/2011  |202019048 11-924600677-2011 25,795.56 233-1307062 2579556 106259 H
22/12/2011  |202019048 11-924600677-2011 16,239.66 233-1307062 16,239.66 | 106260 |
22/12/2011  |202019048 11-924600677-2011 2,856.92 233-1307062 2,856.92| 106261 |
22/12/2011  |202019048 11-924600677-2011 21,781.71 233-1307062 21,781.71( 106262
22/12/2011  |202019048 11-924600677-2011 50,555.01 233-1307062 50,555.01 106263 21335342 ]
2212/2011  |202019048 11-924600677-2011 62,436.04 233-1307062 62,436.04 | 106264 i
22/12/2011  |202019048 11-924600677-2011 15,629.91 233-1307062 15,829.91] 106265 H
2212/2011  |202019048 11-924600677-2011 171,136.00 233-1307062 171,136.00 | 106266 |
22/12/2011  |202019048 11-924600677-2011 889.36 | __233-1307062 7,889.36 | 106267 |
7~
23112/2011  |6141903991075 |11-924600681-2011 A\ 2331307066 14,362.74 | 106322 ]
2312/2011  |6141903991075 |11-924600681-2011 7991 .95 33-1307066 21,811.95( 106323 ]
2312/2011  |6141903991075 |11-924600681-2011 210,906.54 233-1307066 210,906.54 | 106324 H
23112/2011  |6141903991075 |11-924600681-2011 8,374.92 233-1307066 8374921 106325 711,30349|
23112/2011  |6141903991075 |11-924600681-2011 185,702.65 233-1307066 185,702.65| 106326 |
2312/2011  |6141903991075 |11-924600681-2011 62,436.04 233-1307066 62,436.04 | 106327
23112/2011  |6141903991075 |11-924600681-2011 204,140.87 233-1307066 20414087 106328 I
2312/2011  |6141903991075 |11-924600681-2011 7,945.52 233-1307066 794552 106329 B
29/12/2011  |125478941 11-924600679-2011 17,698.60 233-1307067 17,698.60 | 106430 |
29/12/2011  |125478941 11-924600679-2011 82,734.16 2331307067 82,734.16 | 106431 6325089 ||
29/12/2011  |125478941 11-924600679-2011 317.31 233-1307067 317.31| 106,432.00
I TOTAL 3,703,100.89 . 3,703,100.89 20,054,212.28
\J \J \4 |
Contador Rep. Legal o propietario H
La infrascrita perito contador registrada en la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) bajo el registro 563074874 Certifica: Que
la presente constituye la integracion de exportaciones realizadas en diciembre del afio dos mil once, la cual fue elaborada con los
documentos contables de la empresa Distribuidora de Materiales Derivados del Acero, SA ]
que se identifica con NIT: 1208663-0 por lo cual firmo y sello la presente al dia 01 del mes de febrero del afio dos mil doce.

Esta integracion se forma en base a todas las exportaciones que realiza la empresa

durante el mes, las mimas estan respaldadas por los documentos y cumplen con los

requisitos gue para el efecto estipula la Ley del Impuesto al Valor Agregado y demas

leyes aplicables a las mismas. Para verificar los procedimiento de revisiéon aplicados a

cada una de las exportaciones listadas en este papely los dos precedentes véase

cédula A-2 13/19 1/2 @_
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PT A-3 6/11
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por]MDS 05/02/2012

Detalle de facturas especiales por actividades de exportacion emitidas
endiciembre 2011

i DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO, S.A.
7 3RAAVENIDA "A" 3-83 ZONA 8 DE MIXCO, SAN CRISTOBAL |, GUATEMALA
ANEXO DE FACTURAS ESPECIALES EMITIDAS POR
LAS ACTIVIDADES DE EXPORTACION
| DEL 01 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

1 | Ao | mEes DET?"LE TOTAL
2011|DICIEM SIN MOVIMIENTO
I (GIXE

La infrascrita perito contador Norma Soto registrada en la Superintendencia
de Administracion Tributaria SAT bajo el registro 5307487-4 certifica que la
presente integracion de las facturas especiales emitidas por actividades de
L] exportacion se encuentra sin movimiento, por lo que extiende y firma la presente al
1 01defebrero de 2012.

N Norma Soto
Perito Contador
] Registro 5307487-4

Se establecié que las 10 facturas especiales emitidas en diciembre 2011 no estan

directamente relacionadas con la actividad de exportacién y fueron registradas correcta-

A-2 7/19

mente en el libro de compras correspondiente.#” %
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PT A-37/11 1/3
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 05/02/2012

Integracién de divisas recibidas en diciembre 2011 relacionadas con el pago

de ventas al exterior

DETALLE DE LAS CONSTANCIAS DE INGRESO Y LIQUIDACIO! ||
ADUANEROS Y FACTURAS QUE RESPALDAN LAS EXPOR1 | |
Integracion de Divisas del mes de Dicie!
Contribuyente: DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO. |
Numero de Identificacion Tributaria (NIT) ~ 1208663-0 —
Informacion de DICIEMBRE DEL ANO 2011 -
Deciaracion Factura Movimiento [ |
Mes y Ao -
Numero Valor Q. Namero  |[Fecha ValorQ. |Documento [ValorUS$ |ValorQ.
Diciembre 2011:  233-1309646 109436  20/09/2011 93,671.50 0 141197 11,154 53| |
Diciembre 2011 233-1309646 109437 20/09/2011 11,740.28 0 1,486.15 11,740.281
Diciembre 2011:  233-1309646 109438  20/09/2011 1,736.12 0 21977 1.736.12||
Diciembre 2011:  233-1309646 109439:  20/09/2011 17.622.90 0 2.230.80 17,622 90|
Diciembre 2011  233-1309646 109440:  20/09/2011 5,839.40 0 739.18: 5,839 40—
Diciembre 2011 233-1309646 109441  20/09/2011 43,044 67 0 5448 83 43,044 67||
Diciembre 2011 233-1309646 109442 20/09/2011 93,521.58 0 11,838.47 9352158 |
Diciembre 2011 233-1309646 109443  20/09/2011 12.025.92 0 152231 12,025 92—
Diciembre 2011 233-1309646 Q284,573.19 109444  20/09/2011 8.216.00 0 1,040.03 8.216.00
Diciembre 2011 233-1309674 Q216,169.08 109657:  27/09/2011 147313 0 6249 496.21
Diciembre 2011 Ganancia Ganancia -
diferencial 01/12/2011 diferencial 1.013.82
cambiario 0.00:cambiario 0.00 1
TOTALES FECHA DEL -
DEPOSITO e 288.891.50 26.000.00 20641143
Diciembre 2011:  233-1312173 111903;  02/12/2011 46.318.72 0 5.845.00 46,318 . 72—
Diciembre 2011 233-1312173 Q47.008.94 111904 02/12/2011 1,334.89 0 16845 133489 |
Diciembre 2011 Perdida Perdida —
diferencial 05/12/2011 diferencial AT441) |
cambiario 0.00:cambiario 0.00
TOTALES FECHA DEL —
DEPOQSITO LI 47 653.61 6.01345 47 479.20
Diciembre 2011 233-1311442 Q211,414 52 110702:  02/11/2011 149 042 88 0 9.990.00 79.020.92f7
Diciembre 2011 Ganancia 13112/2011 Ganancia 445 54 B
diferencial diferencial ]
cambiario 0.00:cambiario 0.00 -
TOTALES FECHA DEL 1312/2011
DEPOSITO 149 042 88 9.990.00 78.575.38] 1
1

Gz —
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PT A-37/11 2/3
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado porlMDS 05/02/2012
Integracién de divisas recibidas en diciembre 2011 relacionadas con el pago
de ventas al exterior
[
Diciembre 2011 233-1311442 10702;  02/11/2011; 14904288 0 3,391.98 26,830.62|| ]
Diciembre 2011 233-1311442 021141452 110703:  02/11/2011 21.033.60 0 1,598.02 12.640.31
Diciembre 2011 Perdida 13122011 Perdida -222.60
diferencial diferencia B
cambiario 0.00:cambiario 0.00 B
TOTALES FECHA DEL 13122011 ]
DEPOSITO 170,076.48 4,990.00 39.248.33j
Diciembre 2011: ~ 233-1310600 10513 26/10/2011 15,013.56 0 1,890.66 14,974 050
Diciembre 2011 233-1310600 015,875.98 110514 26/10/2011 1,021.20 0 128.96 1,021.200_|
Diciembre 2011 233-13114 110528;  26/10/2011 78.891.41 0 9,962 66 78.891.41
Diciembre 2011 233-13114 11 110529;  26/10/2011 13,083.65 0 1,652.25 13.083.65
Diciembre 2011: 2331311411 110530:  26/10/2011 35.953.44 0 454032 3595344 |
Diciembre 2011 233-1311411 110531;  26/10/2011 14.355.30 0 1.812.84 14,355,300
Diciembre 2011~ 233-1311411 110532:  26/10/2011 27.330.60 0 345140 27.330.60f
Diciembre 2011~ 233-1311411 110533;  26/10/2011 26494 9 0 334587 26,494 96[—
Diciembre 2011: 2331311411 110534:  26/10/2011 47 150.00 0 5954 27 47 150.00
Diciembre 2011~ 233-1311411 110535:  26/10/2011 487846 0 616.08 4,878 46|
Diciembre 2011~ 233-1311411 110536:  26/10/2011 359212 0 45363 3.592.12f| |
Diciembre 2011~ 233-1311411 110537 26”00011 5455.62 0 688.95 5,455.62
Diciembre 2011 2331311411 258.374.03 110538;  26/10/2011 34292 0 43478 34429
Diciembre 2011; 2331311412 110539:  26/10/2011 7.654.08 0 966.58 7.654.08[ ]
Diciembre 2011: 2331311412 110540;  26/10/2011 13,659.48 0 1,724.96 13,659.48[
Diciembre 2011~ 233-1311412 110541;  26/10/2011 30,789.74 0 3.688.22 30.789.741
Diciembre 2011: 2331311412 110542:  26/10/2011 40.726.80 0 514312 40,726.801—
Diciembre 2011 233-1311412 10543 26/10/2011; 11211592 0 14.158.37:  112,115.920
Diciembre 2011: ~ 233-1311412 206,068.22 110544 26/10/2011 2.920.52 0 368.81 2920524 |
Diciembre 2011~ 233-1311414 110545;  26/10/2011 23984 0 302.88 2.398.44
Diciembre 2011~ 2331311414 Q172,173 49 110546:  26/10/2011:  124.014.19 0 8.514.39 67.433.94
""""" Dici rdida 19122011 Perdida 437467
srencial diferencia B
[ _ nbiario .00:cambiario 0.00
) CHA DEL 191212011 —
| = P —— POSITO 610,942 41 70,000.00;: 549 947 98K
[ 1

Gz —
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PT A-37/11 3/3
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado porl{MDS 05/02/2012

Integracion de divisas recibidas en diciembre 2011 relacionadas con el pago
de ventas al exterior

Dcembe A, IGO0 A A Tikoie s 1 H
Diciembre 2011 233310471 10997 1002011 TTIA80: 700401782 %610 7740 H
Diciembre 2011: 233131471 10998 1012011 388441 700172 LT LY
Diciembre 2011 2334312192 12122 08122011 1951156 700401762 248229 1951.5] [T
Diciembre 2011: 2334312192 11223 0622011 9460330 00401782 1200660 460330 ]
Diciembre 2011 2334312192 Q317 245,09 1204 08122011 10541522 700401782 6411.00 5039047 ||
Diciembre 2011 | Ganancla  29/12/2011 Ganancia j 608.47 :

| dferencal diferencia | i

| cambiaro 0.00;cambiario 000 -

TOTALES FECHADEL 291272011 i

| DEPOSITO | 41 31579 25038 177181884

TOTALES 1,507 982,67 198,630.8 10984816 [
\ \ Y i

[I “/" {: . @P@ ;

Contador Rep. Legal o propietario :

L infiascrta perto contador registrada en la Superntendencia de Admimistracion Tributaria (SAT) bajo el registro 53074874 Certifca: Que |

3 presente es [a integracion de Divisas de Diciembre del afio dos mil Once, el cual perenece a los documentos contables de la empresa [

Distribuidora de Materiales Denvados del Acero, S.A. con NIT: 1208663-0 por lo cual fimo y sello a presente al dia 01 del mes de febrero del aio dos mil doce. [

en la Cludad de Guatemala 1

Los formatos utilizados son elaborados en base al modelo proporcionado por el ente

fiscalizador. Se verificd la informacién contra el estado de cuenta de Banco Citibank Cta.

18509-74 del mes sujeto a revisiony se comprobé que los mismos corresponden al cobro

de exportaciones realizadas en las fechas que se indican y que fueron operados

correctamente en la conciliacién bancaria y registros auxiliares @L
de la empresa.
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PT A-3 8/11
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 05/02/2012

Integracion proveedores
al 31 de diciembre 2011

DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DEL ACERO, S.A.
3RA AVENIDA 3-83 ZONA 8 DE MIXCO SAN CRISTOBAL I, GUATEMALA
INTEGRACION DE PROVEEDORES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES

NIT. 1208663-0 i

Fecha No. Doc. Nombre de Beneficiario TOTAL H
13/09/2011|12003578  |KARDEMIR ITHALAT IHRACAT LTD 398.716.73| H
29/09/2011(12247996  |HEBEI SHENGTIAN PIPE FITTING 573,602.77( (|
30/09/2011(B785403 SHANDONG YIDU VALVE GROUP CORP. 40,067.16
10/10/2011|F0410698 |SIMEC USA, CORPORATION 341,686.05] []
16/10/2011141369702 [SEVERESTAL M14731] M
23/10/2011]59874103  |KARDEMIR ITHALAT IHRACAT LTD 975,283.96|
30/10/2011({12548796  |ZY-TECH GLOBAL FLOW, AMERICAN VALVE 250,746 07|
13/11/2011|C-11111301 [SHANDONG FLYING CASTING AND FORGING CO._, LTD 144.605.25| ||
26/11/2011|114750374  |STEEL FORCE 3.612.874 .07
01/12/2011|CB-784005 |SEVERESTAL 1796.464.79| ]
16/12/2011|C-178453  |SEVERESTAL 474 726 37| |7
20/12/2011|F04578940 |KARDEMIR ITHALAT IHRACAT LTD 412.273.96| H

La infrascrita perito contador registrada en la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) bajo el registro
53074874 Certifica: Que la presente es la integracion de proveedores al 31 de diciembre de 2011, la cual pertenecea [
los documentos contables de la empresa Distribuidora de Materiales Derivados del Acero, S.A. con NIT: 1208663-0 por ||
lo cual firmo y sello la presente al dia 01 de febrero del afio dos mil doce, en la ciudad de Guatemala.

TOTAL

AR, /] _{“ h—
[ geadls
[ - -

Norma Soto
Perito Contador
Registro 5307487-4

[* 9,062,194.49 ||

v |

Se cotejo la informacidn contra los registros auxiliares de la empresa y los documentos

fisicos que respaldan la integracién, no se encontrd ninguna situacion que llamara nuestra

atencion por lo que se da como buena la informacion que refleja.
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PT A-39/11 1/2
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |[LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 05/02/2012
Registro Tributario Unificado (RTU) de la sociedad
= I —
Usuario: MRAMSTIM Paszinz1'1

GESS LR T CONSTANCL4 DE INSCRIPCION ¥ MODIFICACION AL
Seesmim—m==r===~  REGISTRO TRIBUTARIO UNIFICADO

ACTUALIZADO

NIT: 1208663-0
Nombre o razon sodal: DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOSDEL ACERO.S A
Domidlio fiscal: 3RA AVE 3-83 ZONA 8 DE NIXCO SAN CRISTOBAL I
Departamento: GUATENAT A
e-mail: distrizcero@amail com Teléfono: 24845302

Fax: 24845305

Constitucion: 250719886
Organizacion legal: SOCIEDAD ANONIMNA
Actividad economiica: COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS DERIVADOS DEL ACERO

Inscrip. Registro Mercantil: 27071286 Inscripdon RTU: 01081286 Ultima modificacion
04012012
Representante Legzal: Eussbio d= Jesus Lorenzanz Cazlan Penodo: 3adios Vizame

Inscrip. Registro Civil: Estatus: -ACTIVO- Numero escritura: 1232 Fecha escritura: 13071286

Sistems Inventario: Promadio ponderado Sistems Contable: Devenszzdo
IMPUESTO REGIMEN NOMBRE DELA FORMULARIO FRECUENCIA FORMA DE
AFILIADO OBLIGACION DE PAGO CALCULAR

ISR OPTATIVO ISRTRIMESTRAL 1023 TRIMESTRAL Impuesto detesminzdoafio

anterior’'s

ISR OPTATIVO PAGO ANUAL PAGO ANUAL

IVA GENERAL PAGOMENSUAL 1055 MNENSUAL

IS0 ISO TRIMESTRAL TRIMESTRALISR ACREDITABLEALISO

NUOMERO NOMBRE COMERCIAL DOMICILIO COMERCIAL  ESTATUS FECHAINICIO FECHA ULTIMA
ESTABLECIMIENTO MOFICACION

1 DANDA 3RA AVE “A73-85 ZONA 20081986 04012012
8 DE MIXCO,GUATEMNALA

Numsaro nesocios Activos: 1 Numsaro de nagocios canczlados: 0

SRR PRI e e e
[ " 1 4 A
DO IKIBU” N

il e }
08 L N\%
C N .‘\\'\

—
PN
SECOON RECISTID TRBUT RO

NOTAS:

* PARA TODA MODIFICACION A SUSDATOS GENERALES O CAMBIU Uz XoGIMIN A IMFUSSIUS A LUS
CUALES SE ENCUENTRA ATECTO, DESERA DARAVISO A LA “SAT PARA IVITAR SANCIONES
POSTERIORES

1M

A

*5F 1E RECUERDA HASILITAR LISROS EN EL PLAZO DE 30 DIAS PARA EVITAR s.-\_\'cxc-S ;
10O QUE ESTABLECEN LASLEVES ESPECIFICAS Ll Vot
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PT A-39/11 2/2
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por]MDS 05/02/2012

Registro Tributario Unificado (RTU) de la sociedad

Se verificd que informacion contenida concordara respecto a los documentos legales

de la sociedad a la vez tuvo a la vista la fotocopia debidamente certificada por la

contadora general.

Los datos de la empresa no han sufrido ninguna modificacién desde hace tres afos.

Lbions Vot
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Distribuidora de Materiales
Derivados del Acero, S.A.

PT A-310/11
Hecho Fecha
Hecho por |LPVM 04/02/2012
Revisado por|MDS 05/02/2012

Carne de identificacion tributaria de la sociedad y Documento personal de Identificacion
del Representante Legal de la sociedad

Nit:
Nombr=:

GMONROY

Fachs Inscripcie:

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA -

C?\Rﬂ DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA

017081086
Facha ModiStacises y TINDENC A

Servicio ¥ Atencion con Tranzpars

DEL ACERO, S.A

REPUBLICA DE GUA
e b . P p
1850 487140101 § ! P
-
% —_—
4 — Fﬂi i
‘m“‘)““ h “ ?‘ il
9 i - !
]
i ] Renap
i ——
P—— L-264.A FOT P-4519A

IDGTM18504871420101C0101<<<195
5012158M20042536TM<<1008835475
(ORENZANA < <EUSEBI0<<<<LLLLLLLLLKLKL

Se tuvo a la vista el documento de identificacién del representante legal original y la foto-

copia autenticada con fecha 15 de enero de 2012, por el Notario Leonel Smith Gonzalez.
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PT A-311/11
Hecho Fecha
Distribuidora de Materiales Hecho por |LPVM 04/02/2012
Derivados del Acero, S.A. Revisado por|MDS 05/02/2012

Nombramiento del Representante Legal de la sociedad

M TERCERO: Tengo a la vista certificacion del acta dos guién ocho de la

Asamblea General ordinaria con caracter Tofalitaria, de DISTRIBUIDORA DE
MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO, SOCIEDAD ANONIMA de fecha
veinticinco de julio de dos mil once extendida en la misma fecha por el
secretario del Consejo de Administracion, en la que en punto cuarto, se elige al
senior Eusebio de Jesus Lorenzana Catalan para integrar el Consejo de
Administracion por el periodo de tres (3 afios) con las facultades y atribuciones
que la escritura de constitucion social y la ley establecen; y a quien se le
confiere la Representacion Legal de la Sociedad, en su calidad de
Administrador. CUARTO: Para que sirva de legal nombramiento al sefor
EUSEBIO DE JESUS LORENZANA CATALAN como Administrador y
Representante Legal de: DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS
DEL ACERO, SOCIEDAD ANONIMA, extiendo la presente en una hoja de
papel oficio a la que se adhiere cien quefzales de timbres fiscales, en una
estampa del valor indicado, con nimero de registro setecientos noventa y seis
mil ciento noventa y cinco. QUINTO: Finaliza la presente en el mismo lugar y
fecha treinta minutos después de su inicio. Doy fe: a) De todo lo expuesto, b)
De tener a la vista la documentacion relacionada; y c) Que al requirente le leo
integramente lo escrito y bien impuesto de su contenido, objeto, efectos y
obligacion de inscribir en el Registro Mercantil General de la Republica, el
presente documento, lo acepta y ratifica firmando Unicamente el infrascrito
Notario.

Extracto tomando del documento original, se tuvo a la vista la fotocopia del documento

completo original y la fotocopia autenticada por el Abogado y Notario Leonel Alonzo

Smith Gonzalez con fecha 15 de enero de 2012. g%? oz
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Distribuidora de Materiales Derivados del oT IA 1/3
Acero, S.A. Hecho Fecha
L e Hecho por |LPVM 07/02/2012
Devolucion del crédito fiscal generado por : P [02/
Revisado por | MDS 07/02/2012

actividades de exportacion correspondiente a
diciembre 2011.

Hallazgo 1. Manejo inadecuado de stickers de autorizacién y habilitacion de
libro contable de compras y libro de ventas REF. A-1 1/4

Se observo que los stickers de autorizacion y de habilitacion, estan guardados en
un archivador ubicado adentro de la gaveta del escritorio de la contadora general.

Causa: procedimiento inadecuado del manejo de libros contables, falta de
controles internos y politicas para el resguardo adecuado de los documentos
legales de la sociedad.

Efecto: Extravio de los stickers, posible error en los folios, registro de
operaciones contables en hojas no habilitadas ni autorizadas y por ende sanciones
por parte del ente fiscalizador al momento de la revision y puede ser causa para la
denegatoria de la solicitud de devolucion.

Recomendacidon: Instruir al auxiliar encargado de la contabilidad respecto al
correcto manejo y uso de los stickers, indicAndole que los mismos deben estar al
inicio y al final de cada libro y para los que aun no se les dara uso, utilizar archivo
con llave de seguridad, esta medida se recomienda aplicarse inmediatamente.

Hallazgo 2. Inadecuada revisién del libro de ventas REF. A-13/4

Se establecié que el libro de ventas no evidencia que se haya efectuado una
adecuada supervisibn por parte de la persona encargada de ejecutar esta

actividad.
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Distribuidora de Materiales Derivados del PT IA 2/3
Hecho Fecha
Acero, S.A.
Hecho por LPVM LPVM
Devolucion del crédito fiscal generado por Revisado por | MDS MDS

actividades de exportacion correspondiente a diciembre 2011

Causa: Falta de control por parte del encargado de efectuar la actividad.

Efecto: Posibles representaciones erréneas en las operaciones contables lo cual
crea incidencia negativa en la presentacion de la declaracion del IVA y por ende
en la solicitud de devolucién del crédito fiscal.

Recomendacidn: Girar instrucciones al encargado de la actividad para que ejerza
una adecuada actividad de supervision a toda la informacién relacionada con la
declaracion del IVA y solicitud de devolucion del crédito fiscal. Esta actividad se

recomienda aplicarse inmediatamente.

Hallazgo 3. Inexistencia de manual de procedimientos para solicitar
devolucién del crédito fiscal generado por actividades de exportacion
REF. A-21/19 2/2

Se establecié que la empresa no cuenta con un manual de procedimientos que
enmarque los pasos, areas y personal responsable de cada actividad a seguir en
el tramite de solicitud de devolucion.

Causa: La solicitud de diciembre 2011 es la primera por lo que aln no se cuenta

con el manual.

Efecto: Posible incumplimiento de los requisitos exigidos por leyes relacionadas
al proceso, pasos y fechas de entrega oportuna de la informacion.

Recomendacién: Girar instrucciones a la contadora general para que redacte el
respectivo manual de procedimientos y lo presente a la Auditoria Interna para
revision, esta medida se recomienda aplicarse en los proximos quince dias

calendario.
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oT IA 3/3
Distribuidora de Materiales Derivados del Hecho Fecha
Hecho por LPVM LPVM
Acero, S.A. :
Revisado por | MDS MDS

Devolucion del crédito fiscal generado por
actividades de exportacion correspondiente a diciembre 2011

Hallazgo 4. Reguardo incorrecto de la documentacion que respalda la
solicitud de devolucion. REF. A-3 1/11 2/2

Se observd que los documentos que respaldan la solicitud de devolucién estan
ubicados sobre el escritorio de la contadora general, mismo que esta localizado
cerca de la puerta de la oficina del departamento de contabilidad.

Causa: Falta de controles internos y politicas para el resguardo adecuado de los

documentos.

Efecto: Extravio, deterioro de los documentos, posible fuga e inadecuado uso de

la informacién por parte de personal ajeno al proceso y por parte de terceros.

Recomendaciéon: Girar instrucciones al encargado del resguardo de la
documentacion, para que utilice uno de los archivos con llave de seguridad que
tiene a su disposicion, asi como también reubicar el area de trabajo de la
contadora general a una parte mas segura dentro de la oficina del departamento
de contabilidad.
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DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DERIVADOS DEL ACERO, S.A.
AUDITORIA INTERNA

Fecha del Informe: 08-02-2012
Fecha de Auditoria: 01 al 04 de febrero 2012

MEMORANDUM DE AUDITORIA INTERNA

PARA: Lic. Eusebio Lorenzana -Presidente Junta Directiva-Representante Legal
Lic. Marcos Ottoniel Diaz — Gerente Financiero

DE: Licda. Miram de Smith -Auditor Interno

ASUNTO: Auditoria a la solicitud de devolucidon en el régimen especial, del crédito
fiscal del Impuesto al Valor Agregado de diciembre 2011 generado por actividades

de exportacién procedimientos.

|. Antecedentes

Con base en el plan de trabajo del afio 2012 aprobado por el Consejo de
Administracion dirigido a la prevencion y deteccién de riesgos, ademas y de
conformidad con nuestro programa anual de Auditoria Interna, se llevo a cabo la
auditoria a la solicitud de devolucién en el régimen especial, del crédito fiscal del
Impuesto al Valor Agregado de diciembre 2011 generado por actividades de
exportacion, realizado por nuestro de departamento, el propdésito es certificar la
razonabilidad del saldo a del crédito fiscal que sera solicitado ante el Banco de

Guatemala.

Nuestro trabajo de auditoria fue efectuado de conformidad con estandares de
auditoria interna. Nuestra revision se limité a la cuenta del crédito fiscal generado

por actividades de exportacion y fue realizada del 1 al 04 de febrero de 2012.
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Il. Aspectos importantes a verificar

1. Garantizar que el saldo del crédito fiscal por el cual se va a solicitar devolucion
es razonable respecto a informacion financiera de la entidad.

2. Promover la eficiencia operativa de los departamentos involucrados en la
generacion de la informacion directa e indirectamente relacionado con el
procedimiento de solicitud de devolucién.

3. Verificar que el control interno esté siendo aplicado para salvaguarda de la
documentacion y la razonabilidad en los registros contables.

[ll. Procedimientos

Se emplearon técnicas y procedimientos de Auditoria Interna para la realizacion
de la evaluacion de saldos al 31 de diciembre de 2011; se efectuaron entrevistas y
cuestionarios al personal responsable, asi como la evaluacién de la razonabilidad

de los saldos contables.

IV. Hallazgos y Recomendaciones

Hallazgo 1

Se observo que los stickers de autorizacion y de habilitacion, estan guardados en
un archivador ubicado adentro de la gaveta del escritorio de la contadora general
situacion que genera posible extravio de los mismos, error en los folios, registro
de operaciones contables en hojas no habilitadas ni autorizadas, sanciones por
parte del ente fiscalizador al momento de la revision y puede ser causa para la
denegatoria de la solicitud de devolucion.

Recomendacion

Instruir al auxiliar encargado de la contabilidad respecto al correcto manejo y uso
de los stickers, indicandole que los mismos deben estar al inicio y al final de cada
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libro y para los que aun no se les dar& uso, utilizar archivo con llave de seguridad,

esta medida se recomienda aplicarse inmediatamente.

Hallazgo 2

Se establecio que el libro de ventas no evidencia que se haya efectuado una
adecuada supervisibn por parte de la persona encargada de ejecutar esta
actividad lo que genera posibles presentaciones de errores en las operaciones
contables lo cual crea incidencia negativa en la presentacion de la declaracion del
IVA 'y por ende en la solicitud de devolucion del crédito fiscal.

Recomendacion

Girar instrucciones al encargado de la actividad para que ejerza una adecuada
actividad de supervision a toda la informacion relacionada con la declaracion del
IVA y solicitud de devolucion del crédito fiscal. Esta actividad se recomienda

aplicarse inmediatamente.

Hallazgo 3

Se establecié que la empresa no cuenta con un manual de procedimientos que
enmarque los pasos, areas y personal responsable de cada actividad a seguir en
el trAmite de solicitud de devolucién lo que genera e incide negativamente
respecto al incumplimiento de los requisitos exigidos por leyes relacionadas al
proceso, pasos Yy fechas de entrega oportuna de la informacion.

Recomendacion

Girar instrucciones a la contadora general para que redacte el respectivo manual
de procedimientos y lo presente a la Auditoria Interna para revision, esta medida

se recomienda aplicarse en los proximos quince dias calendario.
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Hallazgo 4

Se observd que los documentos que respaldan la solicitud de devolucién estan
ubicados sobre el escritorio de la contadora general, mismo que esta localizado
cerca de la puerta de la oficina del departamento de contabilidad situacion que
crea el posible extravio, deterioro de los documentos, fuga e inadecuado uso de la

informacion por parte de personal ajeno al proceso y por parte de terceros.
Recomendacion

Girar instrucciones al encargado del resguardo de la documentacién, para que
utilice uno de los archivos con llave de seguridad que tiene a su disposicion, asi
como también reubicar el area de trabajo de la contadora general a una parte mas

segura dentro de la oficina del departamento de contabilidad.

V. Otros:

Agradecemos todo el apoyo que nos brindd el personal de los departamentos
evaluados para realizar esta auditoria en el plazo establecido. Sin su apoyo no
hubiéramos presentado las conclusiones y recomendaciones que estan descritas

en este informe.

Atentamente,

avpeoss]

Licda. Miriam de Smith
AUDITOR INTERNO
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CONCLUSIONES

1. Las empresas exportadoras de materiales derivados del acero, tienen el
derecho de solicitar la devolucion del crédito fiscal del Impuesto al Valor
Agregado, sin embargo el desconocimiento y/o inadecuada aplicacién de los
procedimientos enmarcados en la Ley especifica es una de las principales
razones por las que la Superintendencia de Administracion Tributaria rechaza

las mismas.

2. La importancia de la participacion de la Auditoria Interna en el procedimiento
de solicitud de devolucién del crédito fiscal del -IVA- en el régimen especial,
consiste en proveer a la administracion de la empresa exportadora de
materiales derivados del acero, el aseguramiento del cumplimiento de las
normativas fiscales vigentes directa e indirectamente relacionadas con el
proceso, asi como también del adecuado disefio, implementacion y
seguimiento de los controles involucrados en el proceso de solicitud de

devolucioén.

3. Si los encargados del ingreso, supervision y control de la informacién
relacionada con el crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado, cumplen a
cabalidad los procedimientos y lineamientos enmarcados en la Ley del
Impuesto al Valor Agregado, los requerimientos de informacion de la
Superintendencia de Administracion Tributaria SAT, y los controles internos
establecidos, se lograran recuperar satisfactoriamente los montos a favor de la

empresa y ademas se agilizara el proceso de devolucion.

4. Los programas de trabajo de Auditoria Interna son de vital importancia para
mantener la razonabilidad del saldo del Impuesto al Valor Agregado que sera
solicitado para devolucion , no contar con tales programas crea riesgo en la
integridad contable, fiscal y financiera de la informacién y es necesario se

verifiquen y mejoren continuamente.



1.

4.

RECOMENDACIONES

A las empresas exportadoras de materiales derivados del acero, hacer efectivo
el derecho de solicitud de devolucion del Impuesto al Valor Agregado que las
leyes le otorgan, cumpliendo con los lineamientos enmarcados en las mismas
para minimizar al maximo las probabilidades de rechazo y aprovechar
financieramente los montos devueltos por la Superintendencia de

Administracion Tributaria.

A los auditores internos de las empresas exportadoras de materiales derivados
del acero, la observancia de las Normas Internacionales para el ejercicio de la
Auditoria Interna y de las Guias para la Practica Profesional de la Auditoria

Interna para ejecutar con éxito la revision.

A los encargados del ingreso, supervision y control de la informacién
relacionada con el crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado, mantenerse
actualizados, vigilantes y dinAmicos en las actividades del proceso de solicitud
de devolucién para que la informacion sea de calidad y permita la recuperacion
exitosa de los créditos a favor de la empresa.

A los auditores internos de las empresas exportadoras de materiales derivados
del acero, proveer a la administracion de la empresa, el aseguramiento del
cumplimiento de leyes, reglamentos, requerimientos y controles internos a
través de la implementaciéon de un adecuado grupo de programas de trabajo
disefiados acorde a las necesidad y caracteristicas de la entidad a la que

presta sus servicios.
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