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INTRODUCCION

El estado de flujos de efectivo es el enfoque principal de la administracién financiera, que
se centra en el efectivo y las utilidades de la compaiiia, elementos clave para lograr el
éxito financiero continuo e incluso la supervivencia, y es aca donde se marca la
importancia de este estudio, porque se convierte en una herramienta que constituye la
medida 6ptima y real de la capacidad financiera de una compafia, para mantener su
operacion, inversion y financiacion. Justifico el desarrollo de este punto de tesis, porque
desde mi particular punto de vista, el estado de flujos de efectivo es un estado financiero
basico importante que suministra al usuario de la informacion el origen de la proveniencia
del efectivo y como se ha utilizado, y para que el mismo sirva como una guia y un medio
de consulta para profesionales en contaduria publica y auditoria, administradores
financieros y estudiantes, ya que contiene los lineamientos para que en forma loégica se

facilite la elaboracion y andlisis de dicho estado.

En el capitulo | se desarrollan los elementos importantes y generales que se relacionan
con la prestacion de servicios de diagnéstico médico, que es a lo que se dedica la unidad
de analisis, empleando tecnologias como radiologia, resonancia magnética y medicina
nuclear, que permiten una cercana aproximacioén al diagndstico de patologias de diversa
indole, constituyendo un instrumento muy importante en el manejo de los pacientes; en el
diagnostico y tratamiento de mudltiples problemas de salud que afecta a la poblacién en
general. La misma precisa de una herramienta para la administraciéon financiera, que le
facilite a la gerencia ejecutar todo el proceso administrativo, que consiste en: planificar,
organizar, dirigir, controlar y supervisar; tomar decisiones en las areas de ampliacién y
finanzas, corregir aspectos operativos que no estan caminando bien, prevenir los
problemas de liquidez, pronosticar las necesidades de liquidez a futuro, y la directriz para
eficientar el uso de los recursos, la reduccion de costos y gastos, y por consiguiente a

mejorar los fines de rentabilidad.

El capitulo 1l, se elabora porque de acuerdo al enfoque que se le da al trabajo de tesis,
que es desde el punto de vista financiero, me obliga a considerar los enlaces de la
contabilidad con la administraciéon de las operaciones de la compania, asi como las
técnicas de gestion econémica de la misma a través de los estados financieros basicos, a
los cuales les podemos aplicar herramientas de administracién. Porque contabilidad es la
técnica que produce sistematica y estructuradamente informacion financiera, podriamos

argumentar que es lo que se viene conociendo como contabilidad gerencial, que es tanto



como decir al servicio de la empresa, su relacion se origina con las operaciones
administrativas que tienen un reflejo documental, siendo estos la base de las inscripciones
contables que ofrecen los estados financieros basicos, de la situacion y resultados que al
ser analizados orientan las decisiones financieras que determinan la actividad de la
compania, es una base en cifras para orientar las actuaciones de gerencia en la toma de
decisiones; asi como la justificacién de la correcta gestion de los recursos de la compaiiia,
claro que para la evaluacién financiera se debe contar con la administracién financiera,
que es quien planea los fondos necesarios para un negocio, los provee y coloca en uso
de efectivo, ya que los aspectos sobre los cuales gira la administracion financiera, es
precisamente en la determinacion de un nivel apropiado de liquidez que permita la
asignacion eficiente de los fondos, y el otro aspecto lo constituye la obtencién de dichos
fondos. Las herramientas que la administracion financiera utiliza cuando se quiere evaluar
a una compafia es la informacién de los estados financieros basicos, que tienen una
variedad de usos dentro de la misma y no son mas que calculos y pruebas que se
realizan para analizar y llegar a conclusiones validas y verdaderas, lo cierto es que como
administrador financiero, siempre se puede decidir que analisis realizar, es por ello que
nombramos este capitulo la contabilidad como una técnica de evaluacién administrativa y

financiera.

Capitulo IlI, debido a la importancia que tiene la administracion del efectivo, en este
apartado se enfatizan las bases financieras para la elaboracién, presentacion y analisis
del estado de flujos de efectivo, permite clasificarlo en tres areas principales: de
operacién, de inversién y de financiacion en ambos métodos, directo e indirecto. Por ello
se requiere de un cuidadoso analisis de las operaciones relacionadas, debido a que este
activo puede administrarse inadecuadamente y tener consecuencias adversas para una
compainiia, sobre todo porque la administracién eficiente del flujo de efectivo, es una
alternativa para la sobrevivencia de las empresas en épocas de crisis, en donde su
finalidad es suministrar en forma comprensible informacion sobre el manejo del efectivo
por parte de la entidad, en un periodo determinado, y como consecuencia, mostrar una
sintesis de los cambios ocurridos en la situacién financiera, para que los usuarios del

mismo conozcan y evalten la liquidez y solvencia de la compaifiia.

En el capitulo IV, denominado elaboracién y analisis del Estado de Flujos de Efectivo,
como una herramienta administrativa y financiera, de una empresa de Diagnéstico e

Interpretacién de Imagenes para la Salud, se evalia la situacién financiera de Ila



compainia, en relaciéon con los flujos de efectivo, para establecer si la misma esta en la
capacidad suficiente de generar flujos de efectivo positivos por operacion, que le permitan
retribuir el capital, pagar deudas y realizar inversiones. Determinando, desde el punto de
vista financiero, que los procedimientos utilizados en la elaboracion y analisis de dicho
estado, nos permitieron cumplir con los objetivos generales y especificos, de evaluar la
capacidad de generaciéon de efectivo y cumplimiento de obligaciones, asi como la
necesidad de financiamiento externo, liquidez, solvencia y rentabilidad, informacién
relevante que permite plantear los hallazgos y las respectivas recomendaciones para la
administracion eficiente del efectivo, planificacién y toma de decisiones estratégicas que

se centran en la creacion de valor.

Por ultimo se desarrollan las conclusiones y recomendaciones, producto final de la

elaboracién de este trabajo de tesis.



CAPITULO |
EMPRESA DE DIAGNOSTICO E INTERPRETACION DE IMAGENES PARA LA SALUD

En el presente capitulo se da a conocer la naturaleza de las operaciones de una empresa
que presta servicios de diagndstico e interpretaciéon de imagenes para la salud, asi como
los elementos importantes y generales relacionados con la prestacién de estos servicios.

La especialidad de la medicina denominada Radiologia e Imagenes Diagnésticas
comprende todas aquellas areas del conocimiento médico que empleando tecnologias
como Radiologia, Ultrasonido, Tomografia Computarizada, Resonancia Magnética,
Mamografia, Medicina Nuclear, Osteodensitometria y Técnicas Angiograficas de
Diagnéstico e Intervencién, permiten una cercana aproximaciéon al diagnéstico de
patologias de diversa indole (congénitas, traumaticas, inflamatorias, infecciosas,
inmunolégicas, entre otras). Contribuyen en la realizacién de programas de prevencion,
son un apoyo diagnéstico fundamental que se emplea en muchas patologias comunes y
frecuentes, en otras ocasiones brindan soluciones terapéuticas es decir procedimientos
intervencionistas. Las imagenes diagndsticas constituyen una herramienta muy importante
en el manejo de los pacientes, por influir tanto en el diagnéstico como en el tratamiento de
multiples problemas de salud que afecta a la poblacién general en todos los niveles de

complejidad del area de la salud.
1.1 DEFINICION Y FUNCIONES

El origen de la empresa resulté de la visién de un grupo de médicos radiélogos de prestar
todo tipo de servicios de laboratorio y evaluaciones clinicas para diagnésticos médicos en
un solo lugar, mismos que deberian ir de la mano con los avances tecnologicos
relacionados con esta area de la medicina, y con ello permitir la entrega de diagnésticos
oportunos, tratamientos adecuados dentro de un manejo interdisciplinario 6ptimo de
enfermedad, donde la poblacién en general pueda beneficiarse de los programas de

prevencion y filtracién que emplean las imagenes diagnésticas.

El inicio de las operaciones, se limitdé Unicamente a examenes de laboratorio y examenes
de rayos X convencional, luego se incluyeron dos especialidades mas, que eran
examenes relacionados con la cardiologia, asi como evaluaciones a través de

ultrasonidos. Afios después la compafia Diagnéstico Imaginado, S.A., ademas de los



servicios descritos anteriormente, tiene como funcion principal la prestacién de todo tipo

de servicios de radiologia general, siendo los principales:
1.1.1 Resonancia Magnética

La resonancia magnética es un método diagnéstico para ver dentro del cuerpo humano
sin utilizar rayos X, produce imagenes en segunda y tercera dimensién de lo que esta
sucediendo dentro del cuerpo del paciente. Utiliza un gran magneto, ondas de radio y una

computadora, dicho magneto es lo suficientemente grande para cubrir al paciente.

~ CUADROS Y GRAFICAS No. 01
CAPSULA DE RESONANCIA MAGNETICA

Fuente: Unidad de analisis

El aparato de Resonancia Magnética funciona asi:

El cuerpo humano esta formado de pequefias particulas llamadas atomos, en condiciones
normales, los protones de estos atomos giran libremente. Al ser sometido el cuerpo a la
capsula, los protones liberan energia, laantena receptora mide la energia liberada e
informa sobre el tipo y la condicién del tejido en que se encuentran los protones. La

computadora utiliza la informacién obtenida por la antena, para reconstruir la imagen que



puede ser impresa en pelicula radiografica, grabada en disco compacto o enviada

electrénicamente hasta una computadora remota.

CUADROS Y GRAFICAS No. 02
ANTENA DE RESONANCIA MAGNETICA

Fuente: Diagnésticos Clinicos por Imagenes, (10:09).

En Diagnéstico Imaginado, S.A. se realizan las siguientes Resonancias Magnéticas:

Abdomen, Antebrazo, Base lengua, Brazos, Caderas, Canal espinal 0 médula, Cerebral,
Clavicula, Codos, Columna, Cuello, Dedos de las manos, Faringe, Silla Turca, Hombros,
Laringe, Macizo Facial, Mandibula, Manos, Mielograma, Mufiecas, Muslos, Oidos,
Pancreas, Pélvica, Pies, Pielograma, Pierna, Renal, Rodillas, Senos paranasales, Tallo

cerebral, Tobillos, Térax.

1.1.2 Tomografia Helicoidal Computarizada

Es un método de diagnéstico que permite ver dentro del cuerpo humano. El tomégrafo
utiliza rayos X para obtener imagenes seccionales del cuerpo humano. Mediante el
analisis en secuencia de estas imagenes, el radidlogo logra una imagen tridimensional

del area del cuerpo humano examinada.



, CUADROS Y GRAFICAS No. 03
CAPSULA DE TOMOGRAFIA HELICOIDAL COMPUTARIZADA

Fuente: Unidad de Andlisis

La Compaiiia Diagnostico Imaginado, S.A. presta los siguientes servicios en Tomografias:

Tomografia de Arterias Coronarias, Escanograma de miembros inferiores, Abdomen,
Articulacion, Base del craneo, Brazos, Caderas, Cerebral, Clavicula, Colon, Columna,
Corazén, Cuello, Eséfago, Esternén, Fémur, Glandulas, Higado, Silla Turca, Hombros,
Laringe, Manos, Mufecas, Oidos, Pelvis, Pies, Piernas, Renal, Senos Paranasales,
Tobillos, Torax, Uro-tomografia.

CUADROS Y GRAFICAS No. 04
TOMOGRAFIA HELICOIDAL COMPUTARIZADA

Fuente: Unidad de Andlisis



1.1.3 Tomografia de Arterias Coronarias

La Tomografia de Arterias Coronarias, es un procedimiento no invasivo, que identifica,
localiza y determina el grado de estrechez en una arteria coronaria.

1.1.4 Ultrasonido de Alta Resolucion

El Ultrasonido es un método de diagnéstico no invasivo usado para visualizar érganos y
estructuras internas de cualquier parte del cuerpo; la realizacién de un Ultrasonido es

relativamente rapida y econémica.

En Diagnoéstico Imaginado, S.A. se realizan los siguientes Ultrasonidos:

Abdomen, Codos, Hombros, Mamario, Maxilofacial, Obstétrico 4D, Ocular, Pélvico,
Prostatico Abdominal, Prostatico, Renal Bilateral, Renal Vesical Prostatico, Rodillas,

Tejidos Blandos, Vias Biliares.

1.1.5 Ultrasonido 4D

Permite explorar el feto y érganos que lo conforman, con sensacién de volumen en
movimiento. Esta nueva tecnologia analiza estructuras y relieves incorporando al USG 4D
en una importante cantidad de funciones que proporcionan la posibilidad al médico de

realizar estudios bastante completos.

CUADROS Y GRAFICAS No. 05 .
ULTRASONIDO EN CUARTA DIMENSION

Fuente: Unidad de Analisis



El USG 4D despliega en pantalla los datos de estructuras del futuro bebé en tres
diferentes planos: vista frontal, vista sagital y vista coronal. También se pueden observar

claramente estructuras éseas.

1.1.6 Mamografia Digital

El cancer de mama es el tumor maligno mas frecuente en la mujer, la mamografia es el
método de diagnoéstico mas eficaz, con una sensibilidad y especificidad del 90%. En este
sentido la Mamografia Digital supone un gran avance y una mejora en la calidad y

seguridad de los estudios diagnoésticos, al evitar repeticiones y proyecciones adicionales.

La principal ventaja de la mamografia digital es que permite manipular y ampliar las

imagenes, obteniendo un andlisis mas completo.

CUADROS Y GRAFICAS No. 06
MAMOGRAFIA DIGITAL

Fuente: Unidad de Analisis

Beneficios de la Mamografia Digital

s Menos porcentaje de casos falsos positivos, lo que se traduce en menor nimero
de biopsias.
¢« Menor exposicién a la radiacion en el caso de pacientes con densidad aumentada

del tejido mamario.



1.1.7 Rayos X Digital

La radiologia digital debido a sus miltipies ventajas estd tomando cada dia mayor auge
en el diagnéstico, uno de los mejores beneficios que obtiene el paciente es menor dosis

de radiacién.

CUADROS Y GRAFICAS No. 07
RAYOS X DIGITAL

Fuente: Unidad de Analisis

En Diagnoéstico Imaginado S.A. se realizan los siguientes Rayos X en diferentes

proyecciones:

Base de craneo, Craneo, Cuello, Térax, Mandibula, Maxilar, Oidos, Huesos propios de la
nariz, Clavicula, Columna, Hombros, Brazos, Antebrazo, Manos, Mufieca, Dedos,
Uretrograma, Edad o6sea, EsoOfagograma, Fistulograma, Huesos largos, Injerto éseo,
Abdomen, Caderas Pelvis, Pies, Pielograma, Regién coxigea, Serie Gastro-duodenal,

Serie Gastro-intestinal, Silla turca, Tibia, Tobillos, Venograma miembros inferiores.

1.1.8 Laboratorio Clinico Automatizado

El laboratorio clinico es el lugar donde los profesionales realizan analisis clinicos que
contribuyen al estudio, prevencién, diagnéstico y tratamiento de los problemas de salud

de los pacientes. Los laboratorios de analisis clinicos, de acuerdo con sus funciones, se



pueden dividir en laboratorios de rutina y laboratorios de especialidades, teniendo mas de

200 pruebas.

CUADROS Y GRAFICAS No. 08
LABORATORIO CLINICO AUTOMATIZADO

Fuente: Unidad de Analisis

1.1.9 Medicina Nuclear

La medicina nuclear es un area especializada de la radiologia que utiliza cantidades muy
pequefias de sustancias radioactivas, o radio farmacos, para examinar la funcién y
estructura de un érgano. La generacién de imagenes en la medicina nuclear es una
combinacién de muchas disciplinas diferentes. Esta rama de la radiologia se utiliza a
menudo para ayudar a diagnosticar y tratar anomalias muy temprano en la progresién de

una enfermedad, como un cancer de tiroides.

CUADROS Y GRAFICAS No. 09
MEDICINA NUCLEAR

Fuente: Unidad de Andlisis



El método de imagenes nucleares permite la visualizacion de la estructura y la funcién de
érganos y tejidos. El grado de absorcidn o “captacién” del radio farmaco por un érgano o
tejido especifico puede indicar el nivel de funcionalidad del érgano o tejido en estudio. Por
lo tanto, los rayos X de diagnéstico se usan principalmente para estudiar la anatomia,
mientras que las imagenes nucleares se utilizan para estudiar la funcién de érganos y

tejidos.
1.1.10 Cardiologia

Al igual que otras ramas de la medicina, la cardiologia es una de las que mas han
evolucionado en las uitimas décadas, fundamentalmente va de la mano con importantes

avances tecnolégicos en los campos de la electrénica y la medicina nuclear, entre otros.

CUADROS Y GRAFICAS No. 10
DIAGNOSTICOS POR CARDIOLOGIA

Fuente: Unidad de Analisis

1.1.11 Ultrasonido Doppler Color

Es un examen no invasivo que representa imagenes en tiempo real sin dolor ni molestias,
es de Ultima generacién y se puede observar las estructuras bajo la piel, el movimiento de
la sangre a través de las venas y arterias y al mismo tiempo medir este flujo. Es el
examen ideal para diagnosticar Trombosis venosas y diferenciar las diferentes causas del
dolor en las piernas. Muestra con claridad los puntos causantes de las varices, donde se

inicia el reflujo de sangre, da un mapa exacto de la posicion de las vérices, su importancia



y guia el tratamiento. Por el ultrasonido doppler color se pueden realizar los siguientes

estudios:

¢ Doppler arterial de ambos miembros.
e Doppler venoso de ambos miembros.
e Doppler higado.

e Doppler renal.

1.1.12 Electroencefalografia

Es una rama de la ciencia médica que ayuda a diagnosticar enfermedades de actividad

cerebral, circulatorias y musculares.

1.1.121 Electroencefalograma

Es un estudio mediante el cual se mide la actividad eléctrica en el cerebro, lo que se
denomina ondas cerebrales. Un electroencefalograma (EEG) mide estas ondas a través
de pequefios electrodos en forma de botén que se colocan sobre el cuero cabelludo del

paciente.
1.1.12.2 Electromiografia

El electromiograma consiste en recoger la actividad eléctrica de los musculos, la
contraccion de un musculo se debe a la descarga eléctrica del nervio que lo controla. Si el
nervio esta afectado, su funcionamiento se resiente y varian las caracteristicas de los

impulsos eléctricos que transmite. Pudiéndose realizar:

s Electromiograma de ambos miembros superiores.

+ Electromiograma de ambos miembros superiores y columna cervical.
s Electromiograma de ambos miembros inferiores.

o Electromiograma de ambos miembros inferiores y columna lumbar.

o Electromiograma facial.
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1.1.13 Densitometria Osea

La densitometria 6sea es un examen que mide la masa ésea de todo el cuerpo, por medio

de un aparato de rayos X especial.

1.1.14 Centro de la Mujer

Con una atmésfera calida, amable y con personal altamente capacitado, el Centro de la

Mujer de Diagnostico Imaginado, S.A. ofrece los mejores diagnoésticos en:

Examenes Ginecolégicos.
Laboratorio Clinico Automatizado.
Ultrasonido de Alta Resolucién.
Mamografia Digital.

Medicina Nuclear.

Cardiologia.

CUADROS Y GRAFICAS No. 11
EXAMENES GINECOLOGICOS

Fuente: Unidad de Analisis

Diagnéstico Imaginado, S.A. es el Centro de Diagnoéstico mas completo. La opcion

nuamero uno para pacientes y médicos, permitiendo lo siguiente:

La entrega de resultados rapidos y confiables, gracias a su avanzada tecnologia.

Su personal estd comprometido en brindar la mejor atencién al paciente.
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1.2 ORGANIZACION

La organizacién y estructura de Diagnéstico Imaginado, S.A. es la siguiente:

Asamblea General de Accionistas que estd integrada por las personas que tienen

acciones y que son los propietarios de la sociedad, mismos que integran el Consejo de

Administracion y que son la autoridad maxima. Cuenta con una Gerencia General quien

se apoya de Auditoria Interna y Asesoria Juridica, seis gerencias; dentro de ellas: Gerente

Financiero, Gerente de Mercadeo, Gerente de Operaciones y Sistemas, Gerente de

Compras, Gerente de Recursos Humanos y Gerente de Médicos.

1.2.1 Organigrama

ORGANIGRAMA LINEAL FUNCIONAL DE DIAGNOSTICO IMAGINADO, S.A.

CUADROS Y GRAFICAS No. 12

Asamblea
General de
Accionistas
Consgjo de
Administracion
Auditoria Interna —— Gerencia General[—{ Asesoria Juridica
GERENTE DE GERENTE DE GERENTE DE
FERENIE CERENTE PE IOPERACIONES Y PROYECTOS Y RECURSOS Fricie
SISTEMAS COMPRAS HUMANOS
. . Encargado de
Jefe de Tesoreria Ventas Ventas desde . Asistente de ; Supervisién
[T ¥ Presupuestos Contador General | Institucionales Oficina Sistemas ] Compras Enc;ggda;dgoade Sil,zcrcs:::‘na;ie ulaédi::;
. Encargado de Encargado de L
= A-?l:;g’r';eﬁge Cuentaspor [ Call Center Contrataciones |1 Manl?xmlenlo de| |
Cobrar quipo
| Asistente de Encargado de L Centrode | | Encargado de
Presupuestos Cu;r:;:rpor Atencion Némina

Conciliaciones

Fuente: Elaboracion Propia
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1.3  PRINCIPALES ACTIVIDADES

Las principales actividades de la organizaciéon de Diagnostico Imaginado, S.A., se

resumen en lo siguiente:
1.3.1 Asamblea General de Accionistas

Esta integrada por las personas que tienen acciones y que son los propietarios de la
sociedad, dirigen, administran y toman decisiones, delegando como intermediario de la

sociedad al Gerente General.
1.3.2 Gerente General

Es el representante legal de la Sociedad nombrado por la Junta General de Accionistas

teniendo a su cargo la direccion de los negocios de la misma.
1.3.3 Auditoria Interna

Organo que funciona como asesor de Gerencia General, es responsable de practicar
revisiones y supervisar, proponer mejoras en los procesos, ahorro en costos vy
oportunidad de ingresos y velar por la salvaguarda y protecciéon de los activos de la

empresa.
1.3.4 Asesoria Juridica

Su funcidn es la de asesorar a la empresa en materia legal y fiscal.
1.3.5 Gerente de Médicos

Su funcién es supervisar al personal médico, paramédico y cientifico. Con el objetivo de
corroborar que el servicio que se presta sea el adecuado y de calidad. Teniendo como

apoyo a supervisores médicos, médicos radidlogos y personal de secretaria.
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De conformidad con la normativa legal, vela porque la formacién profesional del personal
meédico especialista en imagenes diagnosticas sea eficiente y que contribuya en la
solucién de los problemas que aquejan la practica de la profesién y la atencién en salud,

buscando:

o Dar respuesta acertada y oportuna de alta calidad diagnéstica en la enfermedad
que aqueja al paciente.

e Reportar de manera clara los hallazgos vistos en todas las imagenes, procurando
llegar a un diagnéstico y sugerir que otros estudios necesita el paciente.

e Brindar ayuda en el manejo integral del diagnéstico, utilizando para esto sus
variados y altos recursos tecnolégicos y cientificos.

o Control de los aspectos técnicos en la preparacién especifica para cada examen

de diagnéstico a realizar.
1.3.6 Gerente de Mercadeo

Se encarga de coordinar y organizar la labor de ventas que se realizara a nivel general a

través de la visita médica, ventas institucionales y ventas desde oficina.
1.3.7 Gerente de Operaciones y Sistemas

Dirige y coordina utilizando como intermediarios al Supervisor de Centros de Atencién,

Jefe de Sistemas y Jefe de Call Center, quienes coordinan lo siguiente:

El Supervisor del Centro de Atencién organiza y coordina al personal de: Cajas, atencién
al cliente, mantenimiento, mensajeria, bodega central, técnicos especialistas, enfermeria,

coordinacién de envi6 de resultados y personal de seguridad.

El Jefe de Sistemas organiza y coordina a los asistentes de programacién y encargados

de software y redes.

Jefe de Call Center coordina a las operadoras de call center.
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1.3.8 Gerente Financiero

Controla, dirige, registra y administra las transacciones financieras de la empresa tales
como: ingresos, egresos, presupuestos, captacidon y aplicacién de disponibilidad,
supervision del registro de la contabilidad en general para la elaboracién, interpretacion y
analisis de los estados financieros, presentados por el departamento de contabilidad.

1.3.9 Gerente de Equipo Médico

Controla que el equipo generador de radiaciones ionizantes se encuentre en la forma y
condiciones que se establecen en la ley y sus disposiciones reglamentarias, que su
instalaciébn uso y manipulacion, cumplan con las condiciones de seguridad para el
personal y publico en general. Administra adecuadamente los recursos que maneja el
departamento de radiologia, implementando procesos de investigacion relacionados con
el desarrollo de la misma, generando acciones que permitan el perfeccionamiento y uso

adecuado de esta tecnologia como apoyo al mejoramiento de la gestién en salud.
1.3.10 Gerente de Proyectos y Compras

Se encarga de proyectos de crecimiento y optimizacién operacional, controla, supervisa y
aprueba los proyectos en cuanto a la apertura de nuevos centros de atencién, estudio de
mercados, solicitud, registro y estudio de ofertas, formalizacién de pedidos, vigilancia,
recepcion y costos en la adquisicién del equipo y material médico, desarrolla el proyecto
hasta que entra a funcionar. Adicional a ello, en las instalaciones existentes si concurre
una necesidad de modificacién es el encargado de darle seguimiento. Ademas es el
encargado de la custodia, manejo, rotaciéon y control del equipo y materiales que se
encuentran en las instalaciones, a través del jefe de compras y encargado de inventarios.
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1.4  CLASIFICACION DE LA EMPRESA

Las empresas se clasifican basicamente en cuatro grupos importantes, dentro de ellos:
de acuerdo a la procedencia del capital, por el objetivo o actividad que realiza, por su

dimensién o monto de capital y por su organizacién juridica.
1.4.1 De Acuerdo ala Procedencia del Capital

La empresa es una concepcién juridico-econémica en constante evolucién. Aparece
desde |la empresa privada a la publica, la empresa individual en la que una persona es

propietaria del capital invertido y la dirige bajo su riesgo y responsabitidad.
e Empresas Privadas

Se consideran empresas privadas porque el empresario (Persona Fisica o Juridica) es un
particular con personalidad de derecho privado, con Ila libertad de realizar determinada
actividad econémica o social y obtencién de beneficios (lucro). Diagnéstico Imaginado,
S.A. se encuentra clasificada en este grupo, bajo la figura juridica de Sociedad Anénima,
esta a su vez como lo indica el Cédigo de Comercio en su articulo No. 86 es la que tiene
el capital dividido y representado por acciones; registrada bajo los estatutos establecidos
por la junta de accionistas, quienes delegan la responsabilidad y control de la misma en

su representante legal.
e Empresas Publicas

“Entidad institucional con personalidad juridica propia, en la evolucién de la empresa
tienen un papel importante las empresas de caracter estatal en las cuales el capital
necesario para su fundaciéon ha sido aportado por el Estado o por un 6rgano politico-
administrativo del que forma parte el Estado. Su caracteristica es que el capital esta en
manos de un ente pulblico y que los gobernantes del mismo nombran a los
administradores.” (11:08) Las empresas publicas, que constituyen la mayor parte del
sector publico de la economia y que son uno de los principales medios utilizados por los

Gobiernos para intervenir en la economia, tiene una relevancia econdémica muy
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destacada, no sélo en términos cuantitativos (por su volumen de negocios, su
participacién en el producto interno bruto (PIB), nimero de empleados, etc.), sino también

debido a que se situan en sectores productivos clave.

También cabe que la aportacién del ente publico o Estado para fundar una empresa tenga
otro caracter, apareciendo las empresas que puedan llamarse colectivizadas, en las
cuales el Estado solo mantiene a través de adecuados organismos una vigilancia o tutela
y su administracion queda confiada a las personas que en ella trabajan directamente en
régimen cooperativo, quienes son solo administradores de un patrimonio comunal. Tiene
como objetivo satisfacer una necesidad de caracter general o social. Asimismo, una
empresa privada puede convertirse en empresa publica si el Gobierno decide
nacionalizarla. De forma parecida, una empresa publica puede pasar al sector privado tras

un proceso de privatizacion.
o Empresas Mixtas

Se constituyen con aportaciones de particulares y entidades estatales, pudiendo o no
obtener beneficio. Esta evolucion puede dar lugar a una gama de posibilidades de
empresas seglin en qué grado el capital esté repartido entre los propios trabajadores, o

pertenezca al estado o a lo particular.
1.4.2 De Acuerdo a la Actividad que Realizan

Las actividades comerciales se encuentran normadas en el Cédigo de Comercio de
Guatemala Decreto 2-70 en el articulo 2 “Son comerciantes quienes ejercen en nombre
propio y con fines de lucro, cualesquiera actividades que se refiere a lo siguiente: 1°. La
industria dirigida a la produccién o transformacién de bienes y a la prestacion de servicios.
2° La intermediacién en la circulacion de bienes y a la prestacion de servicios. 3°. La

banca, seguros y fianzas. 4°. Las auxiliares de las anteriores.” (2:381)

Diagnéstico Imaginado, S.A., se ubica en el numeral dos, este tipo de empresa tiene

como funcién principal la prestacién de servicios de diagnéstico, a través de examenes de
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laboratorio y de diagnésticos clinicos por medio de imagenes de ultrasonido, rayos X,
resonancia magnética y medicina nuclear. Prestando dichos servicios a instituciones

privadas y estatales.
1.4.3 De Acuerdo al Monto del Capital

Segun el importe del capital utilizado, el nimero de trabajadores y el volumen de ventas,
aparecera la pequefia, mediana o gran empresa. Los limites entre ellas no pueden

establecerse con precisidén ya que dependen de circunstancias coyunturales.

Para efectos de nuestro estudio, Diagnéstico Imaginado, S.A, se encuentra clasificada por
la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), como medianos contribuyentes
especiales. La misma esta conformada por doscientas mil acciones ordinarias al portador
(200,000) autorizadas por el Registro Mercantil de Guatemala con valor nominal de cien
quetzales (Q. 100.00) cada una, para hacer un capital suscrito y pagado, de veinte
millones de quetzales (Q. 20,000,000.00).

1.4.4 De Acuerdo a su Organizacion Juridica

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemaila constituye el fundamento de las
leyes vigentes en el pais. La misma promueve la libertad de industria, comercio y trabajo,
en su articulo 43; en el articulo 119 Obligaciones del Estado “Promover el desarrollo
econdmico de la Nacién, estimulando la iniciativa en actividades agricolas, pecuarias,

industriales, turisticas y de otra naturaleza.” (4:24)

El Codigo de Comercio vigente no da ninguna nocién del concepto de sociedad mercantil
sino se refiere en los articulos 2 y 10 a los comerciantes y a las sociedades mercantiles,
por ello es necesario remitirnos a lo que nos dice el Cédigo Civil en el articulo 1728 “La
sociedad es un contrato por el que dos 0 mas personas convienen en poner en comun

bienes o servicios para ejercer una actividad econémica y dividirse las ganancias.” (1:319)

18



Esta debe celebrarse por escritura publica e inscribirse en el Registro Mercantil para que
pueda actuar como persona juridica. La presente empresa como unidad de andlisis, se

encuentra constituida como una sociedad anénima.
1.5 REQUISITOS NECESARIOS PARA SU FUNCIONAMIENTO

La unidad de analisis Diagnéstico Imaginado, S.A. como toda entidad debe cumplir con
ciertos requisitos generales que exige el marco legal de Guatemala para su

funcionamiento, entre ellos:

a) Inscripcién como comerciante para obtener la patente de comercio y de sociedad.
Para la constitucion de la sociedad se hace constar en escritura publica segun
articulo 16 del Cédigo de Comercio, presentando el testimonio al Registro
Mercantil para la solicitud de inscripcion segun articulos 17, 334, 337 y 339 del
Cédigo de Comercio; obteniendo la inscripciéon provisional se procede a la
publicacién, de acuerdo al articulo 337 y 341 del Cédigo de Comercio, si no
objetare parte interesada segun articulos 343 del Cédigo Civil y 252 de la
Constitucion Politica de la Republica se obtiene la inscripcion definitiva. El
Registrador Mercantil expedira la patente de comercio de empresa y sociedad.

b) Inscripcién en la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) para obtener
el nimero de identificacion tributaria (NIT) y asi cumplir con el pago de impuestos.
La obligacién tributaria, pertenece al derecho publico y es exigible coactivamente y
la parte impositiva de las empresas de diagnostico clinico son principalmente:
Impuesto Sobre la Renta, Impuesto al Valor Agregado, Impuesto de Solidaridad,
Impuesto Unico Sobre Inmuebles, Timbre de Prensa, Impuesto de Circulacién de
Vehiculos, Impuesto sobre Productos Financieros.

c) Inscripcion en el Instituto de Seguridad Social (IGSS) para la asighacién del
numero de identificacion patronal. Para el cumplimiento de la cuota patronal y
retencién laboral, cuotas del Instituto Técnico de Capacitacién y Productividad
(INTECAP) e Instituto de Recreacién de los Trabajadores (IRTRA).

d) Inscripcion en el Ministerio de Trabajo para autorizar el reglamento interno,

contrato de trabajo y cumplimiento de obligaciones contenidas en el Codigo de
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Trabajo. Las empresas de diagnéstico para la saiud, se encuentran reguladas por
el Departamento de Proteccion y Seguridad Radiolégica (DPSR), siendo este el
soporte técnico de la autoridad Reguladora Nacional en materia de Radiaciones
lonizantes, para controlar, supervisar, fiscalizar y establecer las condiciones
minimas de seguridad que deben observarse en las actividades relacionadas con
el uso de radiois6topos y las radiaciones ionizantes en sus diversos campos de
aplicacién, a fin de proteger la salud, los bienes y el medio ambiente de los
habitantes de fa Republica, asi como los bienes del Estado; de acuerdo al Decreto
Ley 11-86 Ley para el Control, Uso y Aplicacién de Radiois6topos y Radiaciones
lonizantes y su acuerdo Gubernativo Numero 559-98 Reglamento de Gestién de
Desechos Radiactivos.

Inscripcion en el Ministerio de Energia y Minas para obtener previamente la
licencia respectiva en la forma y condiciones que se establecen en la ley, dando
prioridad a: riesgo asociado a los equipos o fuentes de radiacion ionizantes que se
manipulan, la complejidad en el manejo de los equipos, ta cantidad de personal
técnico, las posibles consecuencias para la salud de las personas y el ambiente en
el caso de accidentes y exposiciones potenciales segun la clasificacion de riesgo.
Lo anterior, segun articulo 16 de la Ley para el Control Uso y Aplicaciéon de
Radioisétopos y Radiaciones lonizantes.

Inscripciéon en el Ministerio de Salud Publica para obtener la autorizacidn sanitaria
segun articulo 121 y posteriormente Licencia Sanitaria segun articulo 122 del
Cédigo de Salud, asi como apegarse para el desarrollo de sus actividades a los
articulos 169 y 206 del Cédigo de Salud Decreto Numero 90-97.
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CAPITULO II

LA CONTABILIDAD COMO UNA TECNICA DE EVALUACION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

21 LA CONTABILIDAD COMO UNA TECNICA Y LOS ESTADOS FINANCIEROS
BASICOS

Contabilidad es el nombre genérico de todas las anotaciones, calculos y estados
numéricos que se realizan en una empresa con ohjeto de proporcionar una imagen
numeérica de lo que en realidad sucede en la actividad de la empresa, permitiéndonos
conocer el patrimonio y sus modificaciones, una base en cifras para orientar las
actuaciones de gerencia en la toma de decisiones; asi como la justificacion de la correcta

gestion de los recursos de la empresa.

LLa relacién entre la contabilidad con la evaluacion administrativa y financiera, se origina
con las operaciones administrativas que tienen un reflejo documental, siendo estos la
base de las inscripciones contables, que ofrecen los estados financieros basicos de la
situacién y resultados que al ser analizados orientan las decisiones financieras que

determinan la actividad de la empresa.
2.1.1 Definicion de Contabilidad

“Es la técnica que se utiliza para realizar las anotaciones, calculos y estados numéricos
gue se llevan a cabo en una empresa con el objeto de dar a conocer el patrimonio y las
modificaciones de la misma.” (11:27) La contabilidad de una empresa para que sea el
eficaz instrumento de andlisis de la actividad desarrollada de informacién en la toma de
decisiones y de justificaciéon de la rectitud con que se ha administrado; debera reunir las

condiciones siguientes:

® En sus cuentas, libros y anotaciones ha de reunir y reflejar las variaciones

patrimoniales de la empresa y las relaciones capaces de producirlas.
® Debe reflejar las previsiones administrativas y controlarlas.

® Sefalar sucesivas situaciones de la empresa, presentandolas de forma

continuada, sin retrasos a medida que las operaciones se realicen.



e Utilizar una unidad de medida de valor.

e Ha de responder a la verdad de los hechos y a la exactitud de las valoraciones

asignadas a los mismos.
® No debe enmendarse; lo escrito debe permanecer.
e Ha de estar rodeada de garantias legales.

e . | os métodos utilizados han de responder a un correcto sistema técnico adaptado a

las necesidades de la empresa.

e La anotacién contable ha de tener una justificaciéon l6gica, juridica y matematica en

una operacion administrativa demostrable documentalmente.
2.1.2 Objetivos de la Contabilidad

e Proporcionar una imagen numérica de lo que en realidad sucede en la vida y en la

actividad de la empresa.

e Dar una base en cifras para orientar las actuaciones de gerencia en su toma de

decisiones.

e Justificar la correcta gestién de los recursos de la empresa.

2.1.3 Importancia de la Contabilidad

Su importancia se manifiesta desde el registro cronolégico de los hechos que van
épareciendo en la vida de la empresa, a la vez es el reflejo de los hechos econdémicos en
cantidades que dan una vision real de la forma como queda afectada por ellos la situacién
del negocio, estudiando el proceso que se sigue para la obtencion del producto; en el
analisis de a qué precio se deben hacer las compras y las ventas para conseguir una
ganancia; analiza la obtencion de los recursos dinerarios para hacer frente a los
compromisos, para poder en todo momento disponer de dinero con que hacer frente a los

pagos comprometidos y evitar una situacién anormal en el negocio.

Es saber como le afectan las disposiciones fiscales mediante las cuales se fija su

contribuciéon, es decir conocer los articulos del Coédigo de Comercio y otras leyes que
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puedan afectar la empresa para que la contabilidad muestre de manera legal el contenido

juridico de sus actividades.

“Por lo tanto, la importancia de la contabilidad es el conjunto coordinado de actos y
trabajos realizados para aumentar, conservar y aplicar los bienes econémicos a fin de
conseguir las metas propuestas y con ello lograr un maximo de ventas con un minimo de
gastos.” (11:30)

2.1.4 Caracteristicas de la Contabilidad

La contabilidad como técnica utilizada para producir informacién que sirva de base para
tomar decisiones, implica que esta debe cumplir con una serie de requisitos para
satisfacer adecuadamente las necesidades que mantienen vigente su utilidad. Siendo las
caracteristicas fundamentales que debe tener la informacién contable las siguientes:

o Utilidad

Es la cualidad de adecuarse al propdsito del usuario y estos propésitos son
diferentes en detalle para cada usuario, pero todos tienen un comun interés
monetario en la entidad econémica. Entre estos usuarios se encuentran la
administracion, inversionistas, accionistas, trabajadores, proveedores, acreedores,
autoridades gubernamentales, etc. Dada la imposibilidad de preparar informacion
que cumpla con las necesidades de cada usuario, se presenta informacién general

por medio de los estados basicos de informacién financiera.
¢ Confiabilidad

Es la caracteristica de la informaciéon contable, por lo que el usuario la acepta y
utiliza para tomar decisiones basandose en ella. Esta cualidad refleja la relacién

entre el usuario y la informacion contable.
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Oportunidad

Es esencial que llegue a manos del usuario la informacién cuando este pueda
usarla, para tomar decisiones a tiempo y lograr sus fines, aunque se presenten

cifras estimadas de eventos cuyos efectos no se conocen totaimente.
Objetividad

Implica que las reglas del sistema no han sido voluntariamente distorsionadas y

que la informacion representa la realidad de acuerdo con dichas reglas.

Verificabilidad

Toda operacion permite ser cotejada y confrontada, pudiendo aplicar pruebas para

comprobar la informacién producida al ser explicitas sus reglas de operacion.

Provisionalidad

Significa que la contabilidad no representa hechos totalmente acabados ni
terminados. La necesidad de tomar decisiones obliga a hacer cortes en la vida de
la empresa para presentar los resultados de operacién, situacién financiera y
cambios incluyendo eventos cuyos efectos, no terminan a la fecha de los estados

financieros.

Sistema de Contabilidad Utilizado en el Registro de las Operaciones

El registro de las operaciones contables se realiza sobre la base de acumulacién o del

devengo, en esta base los efectos de las transacciones y demas sucesos se reconocen

cuando ocurren y no cuando se recibe o se paga el dinero o equivalentes de efectivo.

Cuando se utilice la hipoétesis contable del devengo, las partidas se reconoceran como

activos, pasivos, patrimonio neto, ingresos y gastos. Una vez que satisfagan los criterios

de reconocimiento previstos. Significa que los ingresos y gastos deben registrarse en el
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periodo, es decir que tiene que existir una relaciéon intima entre ingresos y gastos

ocurridos en el periodo.

Es asi como la hipétesis contable del devengo; salvo en lo relacionado con la informacién
sobre flujos de efectivo. La entidad elaborara sus estados financieros utilizando el método

del devengo.

Por otro lado, en el sistema de lo percibido los ingresos se registran en el momento de
hacerse efectivos y los gastos al momento de realizar el desembolso, bajo este sistema

no se quedan pagos pendientes para el siguiente periodo contable.

2.2 ESTADOS FINANCIEROS BASICOS

Son la herramienta mas importante con que cuenta la entidad, para evaluar el estado en
gue se encuentra, sirviendo de base a otros informes, cuadros y graficos que permiten
calcular la rentabilidad, solvencia, liquidez y otros parametros que son fundamentales a la

hora de manejar las finanzas de una entidad.

2.2.1 Definicién

Por estados financieros puede entenderse “aquellos documentos que muestran la
situacién econémica de una empresa, la capacidad de pago de la misma a una fecha
determinada, pasada, presente o futura; o bien el resultado de operaciones obtenidas en
un periodo o ejercicio pasado, presente o futuro, en situaciones normales o especiales.”
(16:01)

2.2.2 Objetivos

“El objetivo de los estados financieros con propésito de informacién general es suministrar
informacién acerca de la situacién financiera, del rendimiento financiero y de los flujos de
efectivo de la entidad, que sea util a una amplia variedad de usuarios a la hora de tomar
sus decisiones econémicas. Los estados financieros también muestran los resultados de
la gestion realizada por los administradores con los recursos que se les han confiado.”

(14:01-02)Los estados financieros suministraran informacién acerca de: activos, pasivos,
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patrimonio neto, gastos e ingresos, en los que se incluyen las pérdidas y ganancias,
cambios en el patrimonio neto y flujos de efectivo, esta informacion junto con la contenida
en las notas ayudara a los usuarios a predecir los flujos de efectivo futuros y en particular

la distribucion temporal y el grado de certidumbre de los mismos.

2.2.3 Caracteristicas

Estas caracteristicas cualitativas de los estados financieros, son los atributos que
proporcionan a la informacién contenida la utilidad para los usuarios de los mismos y las
cuatro caracteristicas principales seglin el marco conceptual de las Normas

Internacionales de Informacién Financiera para PYMES son:

e Comprensibilidad

Los usuarios deben poseer un conocimiento razonable sobre negocios, actividades
econdémicas y contabilidad, ademas estudiar la informacion financiera con razonable
diligencia, considerando la relevancia ya que la necesidad de tomar decisiones
econdmicas por parte de los usuarios, no debe excluir informacién por mucha dificultad

que posea.

e Relevancia

Para que ia informacion sea Gtil debe ser relevante de frente a las necesidades en la toma
de decisiones; su relevancia consiste en ejercer influencia sobre las decisiones
econdmicas, evaluando sucesos pasados, presentes, futuros o bien corregir o confirmar
evaluaciones realizadas con anterioridad. La informacién tiene importancia relativa o
material, cuando su omision o presentacién errébnea puede influir en las decisiones
econdmicas tomadas a partir de los estados financieros y la materialidad va a depender

de la cuantia de la partida omitida o del error que se cometa en la evaluacion.
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e Confiabilidad

La informacién es confiable cuando esta libre de error material, de sesgo o prejuicio o de
lo que puede esperarse razonablemente que represente, muchas veces la informacién
puede ser relevante y algunas veces poco confiable pudiendo ser potencialmente una
fuente de equivocaciones. Para que la informacioén sea confiable debe presentar fielmente
las transacciones y demas sucesos que se espera que represente razonablemente, ya
que gran parte de la informacién financiera esta sujeta a cierto riesgo de no presentar
fielmente lo que pretende presentar, debido a las dificultades inherentes de las
transacciones. Algo que también sobresale en esta caracteristica es la esencia sobre la
forma pues es necesario contabilizar de acuerdo con la esencia y rentabilidad econémica
y no de forma legal siendo que la esencia de las transacciones no siempre es consistente

con el aspecto legal.

Cabe también mencionar la neutralidad, ya que los estados financieros deben estar libres
de sesgo o prejuicio y no conseguir un resultado predeterminado. La prudencia en la
preparacion de los estados financieros no es mas que la inclusion de un cierto grado de
precaucién y cuando se pretenda que existan dificultades para medir de manera confiable
y verificable un hecho econdémico realizado, se debe registrar la opcién que tenga menos
probabilidades de sobreestimar los activos y los ingresos o de subestimar los pasivos y
los gastos; la informacién financiera con el fin de ser confiable debe ser completa dentro
de los limites de costo e importancia, recordemos que una omision puede causar que la
informacién sea falsa o incompleta y por consecuencia no confiable y deficiente en

relacion con su relevancia.

e Comparabilidad

Con el fin de identificar la situacién financiera y desempefio, los usuarios deben ser
capaces de comparar los estados financieros de una entidad a lo largo del tiempo y
también deben ser capaces de comparar los estados financieros de empresas diferentes,
debiendo ser informados de las politicas contables empleadas al igual que de cualquier

cambio presentado y su impacto en la interpretacién de la informacion financiera. Es bien
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claro que la comparabilidad no debe ser un obstaculo en la introduccién de normas
contables mejoradas, es inadecuado conservar sin cambios politicas contables cuando

existan otras que son mas relevantes o fiables.

Dentro de esta caracteristica se contempla la oportunidad si hay un retraso en la
presentacion de la informacién esta pierde su relevancia, es ya costumbre que para
proporcionar informacién a tiempo es necesario presentarla antes de que determinadas
transacciones o sucesos sean conocidos, aunque esto perjudique su confiabilidad y si la
informacion se retrasa hasta que todas estas transacciones o sucesos se den puede ser
muy confiable pero de poca utilidad para la toma de decisiones, entonces aca lo
importante es un equilibrio entre relevancia y fiabilidad donde se satisfagan mejor las

necesidades en la toma de decisiones econdémicas.

El objeto de las principales caracteristicas cualitativas es conseguir un equilibrio que
cumpla el objetivo de los estados financieros aunque la importancia relativa de las
caracteristicas en cada caso particular es cuestion de juicio profesional. La aplicacién de
las principales caracteristicas cualitativas y de las normas contables aprobadas, conducira
a estados financieros que transmitan lo que generalmente se entiende como una

representacion razonable de tal informacion.

2.2.4 Principales Requisitos a Incluir en los Estados Financieros

Todos los estados financieros desde el punto de vista formal, estan constituidos por dos
elementos el descriptivo (conceptos) y el numérico (cifras). Ahora bien desde el punto de
vista material, cualquier estado financiero se divide en tres partes: encabezado, cuerpo y
pie.
El encabezado destinado generalmente para:
e Nombre de la empresa.
& Nombre del estado financiero de que se trate.

e | a fecha fija, del gjercicio correspondiente.
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e Moneda de curso legal en que se presenta la informacién financiera, asi como el

nivel de precisién en la presentacién de las cifras (miles, millones, etc.).

El cuerpo destinado para:

e Ef contenido del estado financiero de que se trate.

El pie destinado Generalmente para:

o Notas a los estados financieros nombre y firma de quien confecciona, audita,

interpreta, etc.

Seran histéricos cuando la informacién corresponda al pasado, actuales cuando la
informacién corresponde precisamente al dia de su presentacién, proyectado o
predeterminado, cuando el contenido corresponde a estados financieros cuya fecha o

periodo se refiere al futuro.
2.2.5 Usuarios de los Estados Financieros

Existe gran multitud de usuarios que requieren informacién financiera dentro de los cuales

se mencionan de manera general los siguientes:

e |nversionistas

Son los proveedores de capital de riesgo, interesados en el riesgo inherente y en el
rembolso de su inversion ayudandoles a decidir si comprar, vender o retener su inversién

o la rentabilidad y liquidez propicias en las mismas.

e Empleados

Incluidos los sindicatos, desean conocer la estabilidad y rentabilidad de sus empleadores.
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e Prestamistas

Interesados en conocer la capacidad de la empresa para hacer de forma oportuna los

pagos en el vencimiento.

® Proveedores y otros Acreedores Comerciales
Interesados en conocer la capacidad de pago de la empresa.
e Clientes

A quienes les interesa la continuidad de la empresa.

® Gobierno y Organismos Publicos

Su interés se centra en ia distribucién de los recursos y en determinar politicas fiscales,

asi como bases de ingresos nacionales.
e Publico
A quienes les interese conocer el impacto social.

Cabe mencionar que los inversionistas son usuarios prioritarios de la informacién
financiera, “puesto que los inversores son los suministradores de capital-riesgo a la
empresa, las informaciones contenidas en los estados financieros que cubriran también
muchas necesidades que otros usuarios esperan satisfacer en tales estados financieros.”
(13:08)

La gerencia se encuentra igualmente interesada en la informaciéon contenida en los
estados financieros lo cual le ayuda en el desarrollo de su planeacion, toma de decisiones

y control de responsabilidades.
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Siendo estados financieros basicos los siguientes: Estado de Situacién Financiera o
Balance General, Estado del Resultado Integral, Estado de Cambios en el Patrimonio
Neto o Estado de Ganancias no Distribuidas, Estado de Flujos de Efectivo y las Notas a
los estados financieros que revelan o aclaran puntos de interés que por motivos técnicos
o practicos, no se reflejan en el cuerpo principal. A continuacién un breve estudio de los

estados financieros basicos:

2.2.6 Estado de Situacion Financiera o Balance General

Documento que muestra la situacién financiera de una empresa, a una fecha fija, pasada,
presente o futura, o bien es un estado que muestra la situacién econdémica y capacidad de
pago de una empresa a una fecha determinada, también estado financiero que muestra el

activo, pasivo y capital contable de una empresa a una fecha determinada.

Desde luego el Estado de Situacién Financiera como cualquier otro estado financiero
presenta el resultado de hechos registrados en la contabilidad asi mismo convenios

contables y juicios personales. Este puede presentarse de dos formas:

Forma de Cuenta: es cuando en la informacion se presenta el activo del lado izquierdo y
del lado derecho el patrimonio y pasivo, en donde la sumatoria de ambos lados debe ser

igual.

Forma de Reporte: la informacion de activo, patrimonio y pasivo se presenta de forma

vertical y la sumatoria de ambos debe coincidir.

Dentro de las caracteristicas del Estado de Situacién Financiera se puede mencionar:

e Es un estado financiero.-

e Muestra el activo, pasivo, patrimonio de una empresa que puede ser individual y
juridica.

e La informacién que proporciona corresponde a una fecha fija.

s Se realiza a base de saldos de las cuentas del balance.
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2.2.7 Estado del Resultado Integral

“Estado financiero que muestra la utilidad o pérdida neta, asi como el camino para
obtenerla en un ejercicio determinado, pasado, presente o futuro.” (16:13) Es un
documento financiero que analiza la utilidad o pérdida neta de un ejercicio o periodo
determinado, resume los resultados de las operaciones, reflejando posteriormente la
diferencia entre los ingresos y los gastos en la seccion del patrimonio dentro del estado de
situaciéon financiera, este estado puede medir la rentabilidad en periodos mensual,
trimestral o anual. Dicho estado tiene dos formas de presentacion la forma uno es por el
método de la naturaleza de los gastos y la forma dos se denomina método de la funcién
de los gastos o método del costo de ventas, en esta forma se clasifican los gastos de
acuerdo con su funcién; como parte del costo de ventas y actividades de distribucién o

administracion.

Dentro de las caracteristicas del Estado del Resultado Integral cabe decir:

e Es un estado financiero.
e Muestra la utilidad o pérdida neta y el camino para obtenerla.
e [ ainformacién que revela corresponde a un periodo determinado.

® Se realiza a base del movimiento de las cuentas del resultado.

2.2.8 Estado de Cambios en el Patrimonio Neto

Estado financiero que muestra el movimiento deudor y acreedor de las cuentas del
patrimonio de una empresa, en el se acumulan todas las ganancias obtenidas durante la
vida de la empresa. Este estado muestra saldos iniciales y finales de ganancias no
distribuidas, ganancias o pérdida obtenida en el periodo asi como pago de dividendos.
En el estado de cambios en el patrimonio o en las notas, también se deben de presentar

las operaciones realizadas con los propietarios de capital y beneficios distribuidos.
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2.2.9 Estado de Flujos de Efectivo

El estado de flujos de efectivo es un estado financiero basico que presenta en forma
condensada la actividad de operacién, de inversiéon y de financiacién, mostrando los
recursos generados o utilizados, asi como los cambios en el efectivo, inversiones

temporales y estructura financiera de la empresa durante un periodo.

La informacién que proporciona el estado de flujos de efectivo se caracteriza por:

e Examinar la habilidad de la empresa para generar futuros flujos de efectivo.

e FEvaluar la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones, pagos de
dividendos asi como cumplimiento con las necesidades de financiamiento.

e Evaluar las diferencias entre la utilidad neta y los cobros, asi como pago de

efectivo relacionados.

e Estudiar el efecto sobre la situacion financiera por las transacciones de inversiones

y financiamiento que requieran efectivo y las que no requieren durante el periodo.

® Provee informacién sobre liquidez, flexibilidad financiera, rentabilidad y riesgo.

El responsable de elaborar el estado de flujos de efectivo es la administracion, este se
puede presentar por el Método Directo; que muestra en forma analitica el detalle de los
ingresos y desembolsos realizados en las actividades de operacién cuya suma algebraica
da el flujo neto de las actividades de operacién. El Método Indirecto inicia con la ganancia
neta, se le suman los gastos y se le restan los productos que no representan operaciones
en efectivo, el resultado se concilia con el flujo neto de efectivo en las actividades de
operacion. En este método no se muestran los ingresos y desembolsos de las actividades

operacionales. La clasificacion de los cobros y pagos de efectivo son:

e Actividades de operacion.
e Actividades de inversion.

® Actividades de financiacion.
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Es importante que los flujos de efectivo presenten el mayor detalle posible de los pagos y

cobros de efectivo que la entidad considere significativos.
2.2.10 Notas a los Estados Financieros

La estructura de las notas debera presentar informacién acerca de las bases para la
elaboracién de los estados financieros asi como de las politicas contables empleadas.
También revelara la informacién que no se presente en el estado de situacion, estado de
resultados, estado de cambios en el patrimonio o en el estado de flujos de efectivo, asi
como toda la informacién que sea relevante para la comprensiéon de los mismos, cada
partida de los estados financieros contendra una referencia cruzada a la informacién
correspondiente dentro de las notas ya que estas conllevan explicaciones a las cifras para

evitar una idea errénea y se haga mal uso de la informacién financiera.
2.3 ASPECTOS TECNICOS Y LEGALES DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los aspectos técnicos y legales que comprende el analisis de los estados financieros son

desde diferentes enfoques:

e En su aspecto contable se determina si los documentos presentados retinen las
condiciones necesarias de claridad, ordenacién, estructura, etc., que los haga
validos para su estudio.

e En su aspecto econdémico a través de estos se estudia la rentabilidad de la
empresa, la solidez de las inversiones, los resultados obtenidos, etc.

e El aspecto financiero se concreta analizando las disponibilidades y exigibilidades
de la empresa y las previsiones de efectivo.

e En su aspecto juridico hemos de estudiar el origen de fondos de financiacién,
estudios del capital obtenido y responsabilidad de éste.

¢ Finalmente en el aspecto provisional se ha de conjugar datos econémicos externos

para opinar sobre las posibilidades futuras del desarrollo empresarial.
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Para el analisis de los estados financieros en cualquiera de sus aspectos, se ha de

cumplir una serie de requisitos:
¢ Sintesis

Debe dar una visién rapida y exacta de la empresa, la sintesis de los estados
financieros debe estar armonizada con el desarrollo analitico, sin recurrir a un

detalle excesivo, hay que lograr un punto de equilibrio entre sintesis y analisis.
e Orden

Las partidas de los estados financieros se ordenan con arreglo a criterios
especificos de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados y

normas internacionales de informacion financiera.
e Claridad

Para que los estados financieros sean claros. Los titulos de las cuentas deben
corresponder exactamente a las caracteristicas esenciales de los valores

agrupados en cada cuenta o partida.
e Precision

Cada rubro ha de corresponder con precisién a la realidad de los valores en él

contenidos.
¢ Permanencia

Los estados financieros deben ser constantes en la disposicion de sus elementos

y en el modo de valorarlos a través de los distintos ejercicios.
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2.3.1 Aspectos Técnicos

Norma Internacional de Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades,
NIIF para PYMES, ya que estas establecen las bases para la presentacién de los estados
financieros con propésitos de informacion sobre la situacién financiera, el rendimiento y
los flujos de efectivo de la entidad que sea Util para la toma de decisiones econémicas de
una amplia gama de usuarios que no estan en condiciones de exigir informes a la medida
de sus necesidades especificas de informacién, mostrando también los resultados de la
administraciéon llevada a cabo por la gerencia; manifestando la responsabilidad en la
gestion de los recursos confiados a la misma. Significa que la presentacion de los estados
financieros sera con propésito de informacion general para usuarios externos que no son
mas que los propietarios que no estan implicados en la gestién del negocio, los

acreedores actuales o potenciales y las agencias de calificacion crediticia.

2.3.2 Aspectos Legales

El Cédigo Tributario es la ley que regula la obligacion tributaria, pertenece al derecho
publico siendo exigible coactivamente, y la parte impositiva de las empresas de
diagnostico clinico que debe considerarse para la realizacién de los registros contables es

principalmente:

¢ Ley del Impuesto Sobre la Renta (ISR) Decreto No. 26-92 y sus Reformas

“Son contribuyentes del impuesto las personas individuales y juridicas domiciliadas o no
en Guatemala, que obtengan rentas en el pais independientemente de su nacionalidad o
residencia y por tanto estan obligadas al pago del impuesto cuando se verifique el hecho

generador del mismo.” (7:06)

Para efectos de este impuesto la Companiia Diagnéstico Imaginado, S.A. realiza los pagos
de ISR bajo el régimen general del 5%, donde la forma de pago, es el total de ingresos
ordinarios por el 5%, para determinar el pago del impuesto que se hace por trimestres

vencidos. Segun Articulo 44 de la Ley del ISR.
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o lLey del Impuesto al Valor Agregado (IVA) Decreto No. 27-92 y sus Reformas

De acuerdo al Articulo 39 y 89del Cédigo Tributario Decreto No. 6-91, se establece el
Impuesto al Valor Agregado, sobre los actos y contratos gravados por las normas de esta
ley, cuya administracién, control, recaudacién vy fiscalizacion corresponde a la
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT); siendo la tarifa establecida el 12%

sobre la base imponible.

e [Ley del Impuesto de Solidaridad (ISO) Decreto No. 73-2008

El Impuesto de Solidaridad debe ser pagado por quienes realicen actividades mercantiles
0 agropecuarias en el territorio nacional y obtengan un margen bruto superior al cuatro por
ciento (4%) de sus ingresos brutos, este viene a sustituir al Impuesto extraordinario y
Temporal de Apoyo a los Acuerdos de Paz (IETAAP), la ley ISO entro en vigencia el 1 de
enero de 2009 por un plazo indefinido, segun lo establecido en el articulo 8 de esta misma
ley. La base imponible de este impuesto es del (1%) trimestral y se computara por
trimestre calendario. La base para calcular este impuesto segun el articulo 7 de esta

misma ley es de la siguiente forma:

La cuarta parte del monto que resulte mayor entre:
e Activo neto, o

® | os ingresos brutos.

Sin embargo, en el caso donde el activo neto sea mayor de 4 veces a los ingresos brutos

la base sera sobre los ingresos. Por ejemplo:

ACTIVO NETO . .Q.2,478,000.00
'INGRESOS ORDINARIOS. i Q. 500,000.00
'BASE DE PAGO = INGRESOS ORDINARIOS

La Compaiiia Diagnéstico Imaginado, se encuentra exenta del pago del ISO, ya que el
articulo 4 y literal f de esta misma ley, indica que las personas individuales o juridicas que

se encuentran bajo el régimen general del 5% del ISR no pagaran dicho impuesto.
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2.4  ADMINISTRACION FINANCIERA

Una de las caracteristicas dentro de la administracién financiera es que los propietarios
(accionistas) no participan directamente en la toma de decisiones, sino que emplean
administradores para que representen los intereses de los propietarios y tomen decisiones
en su nombre. La administracién financiera no solo se debe preocupar por cuanto dinero
recibir, sino también por cuando esperan recibirio y qué tan probable es que lo reciban. La
evaluacién del volumen, del momento oportuno y del riesgo de los futuros flujos de
efectivo es la esencia de la administracion financiera. Siempre que se evalué una decisién
de negocios, el volumen, el momento oportuno y el riesgo de los flujos de efectivo
seguiran siendo, los aspectos mas importantes que deben considerarse. En una empresa
existen variedad de fuentes de fondos, por ejemplo, el inversionista en acciones de la
compaiiia, acreedores que le prestan dinero y las utilidades anteriores retenidas en el
negocio, los fondos que se obtienen de esas fuentes son utilizados para varias

operaciones:
e Compra de activos para la produccién de un bien.
® |nventarios, los cuales permitirén facilitar la produccién y ventas.
® (Cuentas por cobrar en el caso de ventas al crédito.

® Compra de valores realizables utilizados para operaciones y con fines de liquidez,

en el caso de necesidad de recursos.

En un momento determinado esta combinacién de fondos de la empresa es estética, pero

con el transcurso del tiempo cambia y estos cambios se conocen como flujos de fondos.

La administracién financiera implica que estos flujos son dirigidos de acuerdo a planes;
entonces se puede decir que la administracion financiera consiste en planear los fondos
necesarios para un negocio, proveerlos y colocarlos en uso efectivo. Donde podemos
indicar que la administracion eficiente del flujo de fondos dentro de la empresa implica la
existencia de objetivos 0 metas, debido a que el criterio de si una decision financiera es o
no eficiente se tiene que realizar de acuerdo con planes estandar; siendo su principal

meta la maximizacién de la riqueza. Es decir maximizar el valor actual de las acciones.
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La administraciéon financiera se debe interesar en dos aspectos basicos que a

continuacion se detallan:

1) La determinacién de un nivel apropiado de liquidez, esto constituye una parte
importante de la administracién, por que permite la asignacién eficiente de los
fondos dentro de la empresa, los cuales pueden ser invertidos en activos
circulante o no corriente, dandoles en tal sentido un uso alternativo que puede ser

en efectivo como una ayuda a la liquidez o podria ser en un activo, mas lucrativo.

2) El segundo aspecto de la administracion financiera lo constituye la obtencién de
fondos, los cuales pueden ser obtenidos de fuentes internas y externas, cada una
de estas fuentes tiene caracteristicas especiales como costo, vencimiento,
disponibilidad, gravamen de los activos y otras condiciones impuesta por el

proveedor de capital.

La asignacion de fondos dentro de la empresa y la obtencién de los fondos son dos
aspectos que estan relacionados en el sentido de que una decision de invertir en un activo
en particular necesita el financiamiento de ese activo; mientras que el costo de un

financiamiento afecta la decision de invertir.

La administracion financiera observara que se encuentre efectivo disponible para pagar
las cuentas a tiempo y ayudar a llevar a un maximo el valor presente de los futuros
ingresos de los propietarios. Para ello se debera auxiliar con buenos fundamentos de

contabilidad.
2.5 ELEMENTOS DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA

Para el logro de sus objetivos la administracion financiera se vale de los dos elementos

siguientes:

39



a) Recurso Humano

Recurso representado principalmente por el administrador financiero que es la persona
encargada de asignar en forma eficiente los fondos dentro de la empresa y obtener en las
condiciones mas favorables el efectivo, cabe mencionar que la meta del administrador

financiero es maximizar el valor actual por accién de las acciones existentes.
b) Fuentes de Financiamiento

Las fuentes de financiamiento constituyen un factor importante en la administracién
financiera, porque cualquier empresa ya sea grande o pequefia utiliza algun tipo de

financiamiento, estas fuentes de financiamiento pueden ser:
e Financiamiento interno

Son los que genera la propia empresa, por ejemplo: emisién de bonos, acciones y

cualquier otro documento que le permita a la empresa proveerse de fondos.
e Financiamiento externo

Este financiamiento lo obtiene la empresa de terceras personas un ejemplo sencilio lo
constituye el crédito comercial (concedido por los proveedores) que por lo regular es a
corto plazo, otra fuente de financiamiento externo lo constituyen los préstamos que

adquiere la empresa a través de bancos, financieras, etc.
2.6 OBJETIVOS DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA

La administracién financiera toma decisiones en nombre de los accionistas de la empresa.
“¢ Desde el punto de vista de los accionistas en qué consiste una buena decisiéon de la
administracién financiera? Si se supone que los accionistas compran acciones porque
buscan ganar en el aspecto -financiero, entonces la respuesta es obvia: las buenas
decisiones incrementan el valor de las acciones y las malas decisiones disminuyen el

valor de las acciones.” (20:12)
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Dadas las observaciones se concluye que la administracién financiera actia en beneficio
de los accionistas tomando decisiones que permitan sobrevivir, evitar las dificultades
financieras y la quiebra, derrotar a la competencia, maximizar las ventas o la participacion
de mercado, minimizar los costos, maximizar las utilidades y mantener un crecimiento
constante de las ganancias. Los objetivos mencionados se relacionan con la rentabilidad y
con el control de riesgo, estos objetivos por desdicha son un tanto contradictorios ya que
la busqueda de utilidades implica cierto riesgo y no es posible maximizar tanto la
seguridad como las utilidades de manera que lo que se necesita son objetivos que

abarquen ambos factores.

De esto podemos expresar que los objetivos de la administracion financiera son
maximizar el valor actual por accién de las acciones existentes. Sin embargo, surge la
duda de cudl seria el objetivo apropiado cuando la empresa no cotiza en la bolsa de
valores; ya que las acciones rara vez cambian de duefio y resultaria dificil decir cual es el
valor por accién en cualquier momento, siendo que el objetivo que la empresa busca es
obtener utilidades, entonces el valor de las acciones es simplemente igual al valor del

capital de los propietarios.

“Ahora bien, un objetivo mas general seria maximizar el valor de mercado del capital
existente de los propietarios, sin importar que la empresa sea de propiedad Unica, una
sociedad o corporacion, en cada caso las buenas decisiones financieras incrementan el
valor de mercado del capital de los propietarios y las malas decisiones financieras lo
disminuyen, en si el objetivo de la administracion financiera es hacer un buen trabajo para
los propietarios de la empresa al identificar bienes y servicios que le afiaden valor a la

empresa.” (19:13)
2.7 HERRAMIENTAS DE ADMINISTRACION FINANCIERA

En la practica cotidiana son varios los tipos de herramientas financieras que pueden
aplicarse, todo esta en funcién a los fines que se persigan en el analisis e interpretacion
de la informacién financiera de la empresa y de [a persona que haga uso de los mismos.

Los diferentes tipos de andlisis que se conocen no son excluyentes entre si. Tampoco
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ninguno de los tipos de analisis se puede considerar exhaustivo ni perfecto, pues toda
informacién contable-financiera esta sujeta a un estudio mas completo o adicional. Esto
permite al analista aplicar su creatividad en el analisis mismo, y obtener una buena
informacién de la situacién financiera y del funcionamiento de un negocio. La informacién
contenida en los cuatro estados financieros basicos es muy importante para las diversas
partes interesadas que necesitan tener con regularidad medidas relativas de la eficiencia
operativa de la empresa. El andlisis incluye métodos de calculo e interpretaciéon para
analizar y supervisar el rendimiento, liquidez, solvencia, apalancamiento y uso de activos
de la empresa, en donde las entradas basicas para el andlisis son el Estado del Resultado
Integral, Balance de Situacién Financiera, Estado de Cambios en el Patrimonio y Estado

de Flujos de Efectivo.
2.7.1 Definicion de Herramientas Financieras

Las herramientas de administracion son los métodos de andlisis y como técnica aplicable
a la interpretacion podemos entender que es el orden que se sigue para separar y
conocer los elementos descriptivos y numéricos que integran el contendido de los estados
financieros. El anadlisis de las razones de los estados financieros de una empresa; es
importante para los accionistas, acreedores y la propia administracién de la empresa. Los
accionistas, actuales y potenciales se interesan en los niveles presentes y futuros del
riesgo y rendimiento de la empresa, que afectan directamente el precio de las acciones.
Los acreedores se interesan principalmente en la liquidez a corto plazo de la empresa, asi
como en su capacidad para realizar los pagos de los intereses y el capital en donde un
interés secundario seria la rentabilidad ya que desean tener la seguridad de que la
empresa es saludable. La administracién financiera y los accionistas se interesan en fa
situacion financiera y tratan de generar razones que sean favorables para los propietarios

y acreedores, ademas de utilizar estas herramientas para supervisar su rendimiento.
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2.7.2 Clasificacidon de las Herramientas Financieras

Las herramientas de analisis pueden clasificarse desde varios angulos de interés, dentro
de estas herramientas administrativas y financieras que inducen al analisis se pueden

mencionar:
2.7.2.1 Punto de Equilibrio

Consiste en predeterminar un importe en el que la empresa no sufre pérdidas, ni obtiene
ganancias, las ventas se igualan a la sumatoria de los gastos fijos y variables. Viene a ser

la cifra que la empresa debe vender para no perder ni ganar.

Es necesario clasificar los costos y gastos del estado del resultado integral en costos fijos

y costos variables.

Ejemplo:
. GF
PE = 1-R
Ventas (V) 400,000
Gastos Variables (GV) 200,000
Gastos Fijos (GF) 340,000
R =GV/V 200,000/400,000 = 0.5
PE= 349,900 = 680,000
N 0.5 Eaas

2.7.2.2 Apalancamiento

Describe la capacidad de la empresa en la utilizacién de activos fijos o fondos de costo
fijo. Su finalidad es maximizar sus ganancias; proporciona variaciones tanto en los niveles

de rendimiento como en los de riesgo. Una empresa con apalancamiento operativo bajo
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tendra costos fijos bajos en comparacién con una empresa con un apalancamiento
operativo alto. Los costos fijos actan como una palanca en el sentido de que un pequefio
cambio porcentual en los ingresos operativos, se traduce en un cambio porcentual alto en
el flujo de efectivo operativo y el valor presente neto (VPN), lo que explica el nombre de

apalancamiento operativo.
2.7.2.3 Valor Actual Neto (VAN)

Mide la factibilidad financiera y econémica de un proyecto, es el desembolso que se debe

hacer hoy, para adquirir un activo a su valor actuali.

2.7.2.4 Valor Econémico Agregado (VEA)

Es aquel valor que crea mas valor en una empresa, cuando la rentabilidad generada

supera el costo de oportunidad de los accionistas.

2.7.2.5 Tasa Interna de Retorno (TIR)

Mide la rentabilidad de un proyecto, es un indice expresado como porcentaje, de
rendimiento o rentabilidad que expresa la relacién del ingreso neto actual que percibe el

inversionista sobre el capital que haya invertido.

2.7.2.6 Estado de Flujos de Efectivo

Proporciona informaciéon sobre los ingresos y egresos de efectivo en una empresa,
correspondientes a un periodo y que sus transacciones deben presentarse separadas en
tres actividades: de Operacion, Inversion y Financiacién, asi como proveer informacién

sobre liquidez, flexibilidad financiera, rentabilidad y riesgo.

Los objetivos que persigue el Estado de Flujos de Efectivo como estado financiero basico

son:

e FEvaluar la habilidad de la empresa para generar futuros flujos netos de efectivo

positivos.
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e Evaluar su habilidad para cumplir con sus obligaciones a corto y largo plazo, pago

de dividendos y sus necesidades de financiamiento externo.

e FEvaluar las razones entre la ganancia neta, ingresos y desembolsos de efectivo

relacionados.
e Evaluar los efectos de las actividades de operacién, inversion y financiamiento.

e Explicar los cambios en efectivo y equivalentes de efectivo durante el periodo.
2.7.2,7 Analisis Horizontal
Se efectlia mediante la comparacién de dos estados financieros.
2.7.2.8 Analisis Vertical

Se realiza de arriba hacia abajo a un solo estado financiero, tomando como base cierto
rubro y al que se le proporciona el 100%, que en el estado de situacion financiera lo

constituye el activo total y para el estado del resultado integral las ventas netas.

2.7.2.9 Razones Financieras

‘Razones determinadas a pariir de la informacién financiera de una empresa y que se
utilizan para propoésitos de comparacion” (12:57), uno de los instrumentos mas utilizados
para realizar andlisis financiero de entidades es el uso de las razones financieras, estas
pueden medir en un alto grado la eficacia y comportamiento de la empresa, presentan una
perspectiva amplia de la situacion financiera cuando la informaciéon que se analiza se

refiere a los estados financieros, entre ellas se puede mencionar:
Métodos Estaticos

e NMétodos de razones, entre ellas razones simples, estandar y razones indices.
o Método de porcientos, totales y parciales.

e Estudio de punto de equilibrio, formulas y graficas.
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Métodos Dinamicos

® Método de aumentos y disminuciones; estado de origen y aplicacion de recursos,

estados comparativos.
e Meétodos de tendencias.

e Métodos graficos.
Método de analisis Proyectado o Estimado

e Procedimiento del control presupuestal.
® Procedimiento del punto de equilibrio.

e Procedimiento de control financiero DuPont.

El método anterior, se aplica para analizar estados financieros pro-forma vy

presupuestados.

Antes de analizar las razones especificas debemos considerar las siguientes

precauciones sobre su uso:

e | as razones que revelan importantes desviaciones de la norma simplemente
indican sintomas de un problema, lo que significa que el andlisis de razones dirige
la atencién hacia posibles areas de interés, no proporciona una evidencia
concluyente de que exista un problema por lo regular se requerird de un analisis

para aislar las causas.

® Una sola razén no proporciona suficiente informacién para evaluar el rendimiento
general de la empresa, solo utilizando un conjunto de razones es posible hacer
evaluaciones razonables, sin embargo, cuando un analisis se centra solo en
ciertos aspectos especificos de la posicién financiera de una empresa, son

suficientes una o dos razones.
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® |las razones que se comparan deben calcularse usando estados financieros
fechados en el mismo periodo del afio. Si no lo estan los efectos de la

estacionalidad pueden generar conclusiones y decisiones erréneas.

& Es preferible usar estados financieros auditados para el analisis de razones. Si los
estados no se han auditado, los datos contenidos en ellos pueden no reflejar la

verdadera condicion financiera de la empresa.

® | os datos financieros que se comparan deben desarrollarse en la misma forma. El
uso de tratamientos contables diferentes, sobre todo con relacién al inventario y la
depreciacién, pueden distorsionar los resultados de las comparaciones de

razones.
2.7.2.91 Categorias de las Razones Financieras

“Las razones financieras se dividen por conveniencia en cinco categorias basicas:
Razones de liquidez, actividad, deuda, rentabilidad y mercado. Las razones de liquidez,
actividad y deuda miden principalmente el riesgo. Las razones de rentabilidad miden el

retorno. Las razones de mercado determinan tanto el riesgo como el retorno.” (19:51)
a) Razones de Liquidez

La liquidez de una empresa se mide segln su capacidad para cumplir con sus
obligaciones de corto plazo a medida que éstas llegan a su vencimiento. La liquidez se
refiere a la solvencia de la posicién financiera general de la empresa, es decir, la facilidad

con la que ésta puede pagar sus cuentas.

Debido a que una influencia comudn de los problemas financieros y la bancarrota es una
liquidez baja o decreciente, estas razones proporcionan sefiales tempranas de problemas
de flujos de efectivo y fracasos empresariales inminentes. Las dos medidas bésicas de

liquidez son la liquidez corriente y la razén rapida (prueba acida).
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¢ Liquidez Corriente

La liquidez corriente, una de las razones financieras citadas con mayor frecuencia, mide la
capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones de corto plazo, se expresa de

la manera siguiente:

Activos corrientes
Pasivos corrientes

Liquidez corriente =

Ejempilo:

1,223,000

620,000 =197

Liquidez corriente =

Por lo general cuanto mayor es la liquidez corriente, mas liquida es la empresa, aunque la

aceptabilidad de un valor depende de la industria en que opere la empresa.
e Razon Rapida (prueba acida)

La razén rapida es similar a liquidez corriente, con la excepcion de que ésta excluye el

inventario, que es cominmente el activo corriente menos liquido.

La liquidez generalmente baja del inventario se debe a dos factores principales:

e Muchos tipos de inventario no se pueden vender facilmente porque son productos
parcialmente terminados, articulos con un propésito especial y situaciones

semejantes.

e FE| inventario se vende generalmente a crédito, lo que significa que se convierte en

una cuenta por cobrar antes de convertirse en efectivo.

La razdn rapida se calcula de la siguiente manera:

. Activo corriente - Inventario
Razén rapida = Pasivos corrientes
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Ejemplo:

1,123,000 - 189,000 _ 934,000

620,000 = ~ 620000 01

Razon rapida =

La razén rapida proporciona una mejor medida de la liquidez general sélo cuando el
inventario de una empresa no puede convertirse facilmente en efectivo, si el inventario es

liquido, la liquidez corriente es una medida preferible para la liquidez general.

b) indices de Actividad

Miden que tan rapido diversas cuentas se convierten en ventas o efectivo, es decir
entradas o salidas. Con respecto a las cuentas corrientes, las medidas de liquidez son
inadecuadas porque las diferencias en la composicién de los activos y pasivos de una
empresa pueden afectar de manera significativa su verdadera liquidez. Existen varios
indices disponibles para medir la actividad de las cuentas corrientes mas importantes,
entre las que se encuentran el inventario, las cuentas por cobrar y las cuentas por pagar,

siendo posible también evaluar la eficiencia con la que se usan los activos totales.

e Rotacion de Inventarios

Mide cominmente la actividad o nimero de veces que se usan los inventarios de una

empresa. Y se calcula asi:

Costo de los bienes vendidos
Inventario

Rotacion de inventarios =

Ejemplo:

Rotacion de inventarios = 2,088,000
289,000
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Rotacién de inventarios =  7.22

La rotacion de inventario se puede convertir facilmente en edad promedio de inventario
que es él nimero promedio de dias que se requieren para vender el inventario, al dividir
365 dias del afio entre la rotacion de inventarios (365/7.22) = 50.55 son los dias promedio
gue se requieren para vender el inventario. Pudiéndose calcular también la rotacion del

inventario de materia prima y de productos en proceso.

¢ Periodo Promedio de Cobro

El periodo promedio de cobro, 0 edad promedio de las cuentas por cobrar, es util para
evaluar las politicas de crédito y cobro, se calcula al dividir el saldo de las cuentas por
cobrar entre las ventas diarias promedio. Asumiendo que todas las ventas se realizan a
crédito, si este no es el caso, se debe sustituir las ventas diarias promedio a crédito por

las ventas diarias promedio.

Cuentas por cobrar
Ventas diarias promedio

Periodo promedio de cobro =

Cuentas por cobrar
Ventas anuales

Periodo promedio de cobro

365
Ejemplo:
- 503,000
Periodo promedio de cobro 3,074,000
365
503,000
Periodo promedio de cobro = 8,422
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Periodo promedio de cobro = 59.72 dias que requiere la empresa para cobrar una cuenta,
dicho periodo es significativo sélo con relaciéon a las condiciones de crédito de la empresa,
si dado caso la empresa otorga a sus clientes un periodo de 30 dias, indica que hay un

crédito o un departamento de cobros mal administrado o ambos.
e Periodo Promedio de Pago

Tiempo promedio que se requiere para pagar las cuentas, se calcula de la siguiente

forma:

Cuentas por pagar
Compras diarias promedio

Periodo promedio de pago =

Cuentas por pagar
Compras anuales
365

Periodo promedio de pago =

La dificultad para calcular este indice se debe a la necesidad de calcular las compras
anuales, y las que se deben utilizar para calcular este indice son las compras anuales al
crédito. Un valor que no estad disponible en los estados financieros publicados.
Normalmente, las compras se calculan como un porcentaje especifico del costo de los
bienes vendidos, si suponemos que las compras corresponden al 70% del costo de los

bienes vendidos nuestro ejemplo quedaria asi:

382,000
0.70*2,088,000

365

Periodo promedio de pago =

Periodo promedio de pago = 382,000 = 95.40
4,004
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Periodo promedio de pago = 95.40 dias, cifra que sera significativa con relacién a las
condiciones de crédito extendidas a la empresa, en este caso si los proveedores dan 30
dias de crédito, significa que la calificacion de crédito para la empresa seria baja, sin
embargo los prestamistas y proveedores comerciales se interesan mas en el periodo
promedio de pago porque este indice proporciona informacién sobre los patrones de pago

de las cuentas de la empresa.
¢ Rotacién de los Activos Totales

Indica la eficiencia con la que la empresa utiliza sus activos para generar ventas y se

calcula asi:

Ventas
Total de activos

Rotacién de activos totales =

3,074,000

3.597.000  _ 085

Rotacién de activos totales =

Rotacién de activos totales = 0.85 veces al afio vuelve a cambiar la empresa sus activos,
significa que cuanto mayor sea el costo de los activos recientes menor sera el indice, por
consiguiente debido a la inflacién y al uso de costos histéricos, las empresas con activos
mas recientes tendran rotaciones mas bajas que las empresas con activos mas antiguos y
generalmente cuanto mayor es la rotacién de activos totales de una empresa mayor es la
eficiencia con la que se han usado sus activos. Esta medida es muy importante para la

administraciéon porque indica si las operaciones han sido eficientes financieramente.
c¢) Razones de Endeudamiento

La posicién de deuda de una empresa indica el monto del dinero de otras personas, que
se usa para generar utilidades. La administraciéon financiera se interesa mas en las
deudas a largo plazo porque estas comprometen a la empresa con un flujo de pagos

contractuales a largo plazo, cuanto mayor es la deuda de una empresa mayor es el riesgo
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de que no cumpla con los pagos de sus pasivos y llegue a la quiebra. Debido a que los
compromisos con los acreedores se deben cumplir antes de distribuir las ganancias a los
accionistas, estos y los futuros accionistas deben prestar mucha atencién a la capacidad
de la empresa de saldar sus deudas, asi también los prestamistas se interesan en el

endeudamiento.
Existen dos tipos generales de medidas de deudas:

“Grado de endeudamiento: Mide el monto de deuda con respecto a otros montos

significativos del balance general.” (19:57)

“Capacidad de pago de deuda: Capacidad de una empresa para realizar los pagos
requeridos de acuerdo con lo programado durante la vida de una deuda.” (19:57) Se mide
usando los indices de cobertura que se utilizan para medir la capacidad de la empresa
para pagar ciertos costos fijos, prefiriéndose indices altos, aunque un indice demasiado
alto por arriba de las normas de la industria puede generar un nivel de riesgo y retorno
innecesariamente bajo, pues cuanto menor es el indice de cobertura de la empresa
menos posibilidades tiene de pagar sus obligaciones fijas; al suceder esto los acreedores
solicitan ser rembolsados inmediatamente [0 que obligaria a la empresa a declararse en

quiebra. Los indices de cobertura mas utilizados son:

e indice de Endeudamiento

“Mide la proporcién de los activos totales que financian los acreedores de la empresa.”
(19:57) Cuanto mayor es el indice, mayor es el monto del dinero de otras personas que se

usa para generar utilidades. Se calcula asi:

Total de pasivos
Total de activos

indice de endeudamiento =

1,643,000
3,597,000

indice de endeudamiento = = 0.457
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indice de endeudamiento = 0.457 = 45.7% el valor indica que la empresa ha financiado
cerca de la mitad de sus activos con deuda. Cuanto mas alto es este indice, mayor es el

grado de endeudamiento y mayor su apalancamiento financiero.
» Razén de Cargos de Interés Fijo

*Mide la capacidad de la empresa para realizar pagos de intereses contractuales; en
ocasiones, se denomina razén de cobertura de intereses.” (19:58) Cuanto mas alto es su
valor, mayor es la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones de

intereses. Se calcula de la siguiente manera:

Ganancias antes de intereses e impuestos
Intereses

Razén de cargos de interés fijo =

418,000
Razé6n de cargos de interés fijo = ~ 93000 - 4.5

La ganancia es la cifra de la utilidad operativa del estado del resultado integral, se puede
observar en este ejemplo que la razén de cargos parece aceptable ya que frecuentemente
se sugiere un valor de por lo menos 3.0 y de preferencia cercano a 5.0 la ganancia
operativa podria reducirse hasta en 78%, Donde {(4.5-1.0)/4.5} = 78% y la empresa
" tendria aun la capacidad de pagar los 93,000.00 quetzales de intereses que debe. Lo que

significa que tiene un buen margen de seguridad.

 indice de Cobertura de Pagos Fijos

i

“Mide la capacidad de la empresa para cumplir con todas sus obligaciones de pagos fijos.’
(19:58) Como los intereses y el capital de préstamos, pagos de arrendamiento y
dividendos de acciones preferentes, aunque los dividendos de acciones preferentes, que
se establecen en el momento de la emisién pueden no pagarse se piensa que el pago de
estos es necesario por €so se trata como una obligacién contractual que se paga en un

monto fijo de acuerdo con lo programado.
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Ganancia antes de intereses e impuestos+pagos de
arrendamiento
Intereses+pagos de arrendamiento+{(pagos de capital+
dividendos de acciones preferentes)*[1/(1-i)]}

indice de cobertura de pagos fijos =

Donde “” es la tasa de interés aplicable al ingreso de la empresa, el termino 1/(1-i) se
incluye para ajustar el capital después de impuestos y los pagos de dividendos de
acciones preferentes para que sea congruente con los valores antes de impuestos de los

demas términos.
Ejemplo:

418,000 + 35,000
93,000 + 35,000 + {(71,000 + 10,000) * [1/(1 - 0.29)]}

indice de cobertura de pagos fijos =

o o __ 453000 _
indice de cobertura de pagos fijos T 242085

1.87

En el ejemplo las ganancias disponibles son casi el doble de sus obligaciones de pagos
fijos, la empresa parece tener la capacidad de cumplir sus obligaciones en forma segura.
Este indice mide el riesgo, cuanto menor es el indice, mayor es el riesgo para los
prestamistas y propietarios; cuanto mayor es el indice, menor es el riesgo. Y esto nos
permite valuar la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones de pagos sin

llegar a la quiebra.
d) indices de Rentabilidad

Existen muchas medidas que permiten a la administracién financiera evaluar las utilidades
de la empresa con respecto a un nivel determinado de ventas, cierto nivel de activos o la
inversion de los propietarios. El estado del resultado integral es una herramienta popular

para evaluar la rentabilidad con respecto a las ventas, cada rubro de este estado se
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expresa como un porcentaje de las ventas. También es de mucha utilidad para comparar

el rendimiento a través de los afos.
o Estado del Resultado Integral

Tres indices de rentabilidad citados con frecuencia y que se pueden leer directamente en

el estado del resultado integral son:

‘Margen de Utilidad Bruta: Mide el porcentaje de cada quetzal de ventas que queda
después de que la empresa pag6é sus bienes.” (19:60) Cuanto mas alto es el margen,

mejor, es decir es menor el costo relativo de la mercaderia vendida. Se calcula asi:

Ventas — costo de ventas

Margen de utilidad bruta =

Ventas
3,074,000 - 2,088,000 _ 986,000
3,074,000 - 3,074,000

Margen de utilidad bruta = 32.1% este es un indice significativo sobre todo durante las
épocas de precios inflacionarios. Si el propietario de la empresa no aumenta los precios
cuando el costo de las ventas estd aumentando, el margen de utilidad bruta se
deteriorara. Este valor se sefiala como (1) en el Estado del Resultado Integral, segin

cuadro numero 13 que a continuacién se presenta.

“Margen de Utilidad Operativa: Mide el porcentaje de cada quetzal de ventas que queda
después de que se dedujeron todos los costos y gastos, utilidades puras ganadas sobre
cada quetzal de ventas.” (19:61) La utilidad operativa es pura porque mide solo la utilidad
ganada en las operaciones e ignora los intereses, los impuestos, y los dividendos de
acciones preferentes. Es preferible un margen de utilidad operativa alto. Se calcula de la

siguiente manera:
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Utilidad operativa
Ventas

Margen de Utilidad Operativa =

Margen de Utilidad Operativa = 418,000
3,074,000

Margen de utilidad operativa = 13.6% este valor se sefiala como (2) en el Estado del

Resultado Integral, segiin cuadro nimero 13.

‘Margen de Utilidad Neta: Mide el porcentaje de cada quetzal vendido que queda
después de que se dedujeron todos los costos y gastos, incluyendo intereses, impuestos
y dividendos de acciones preferentes.” (19:61) Cuanto mas alto es el margen de utilidad

neta de la empresa, mejor. Se calcula asi:

Ganancias disponibles para los accionistas comunes

Margen de Utilidad Neta = Ventas
o _ 221,000
Margen de Utilidad Neta = = 3,074,000

Margen de Utilidad Neta = 7.2% este valor se sefiala como (3) en el Estado del Resultado
Integral, segin cuadro 13 y es una medida comunmente referida que indica el éxito de la

empresa con respecto a las ganancias obtenidas de las ventas.
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CUADROS Y GRAFICAS No. 13
ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL

Estado del Resultado Integral
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010 y 2009
Expresado en Porcentajes
Evaluacién
Concepto 2010 2009  2010-2009

Ingresos por ventas 100 100 lgual
- Costo de ventas 67.9 ©66.7 Peor
(1) Margen de utilidad bruta 321 33.33 Peor

- Gastos de operacion ‘
Gastos de ventas 3.3 4.2 Mejor
Gastos de administracién 6.8 6.7 Peor
Gastos de arrendamiento 1.1 1.3 Mejor
Gastos de depreciacion 7.3 9.3 Mejor
Total gastos de operacién 185 215 Mejor
(2) Margen de utilidad operativa 136 118 Mejor
- Gastos por intereses 3.0 3.5 Mejor
Utilidad neta antes de impuestos 10.6 8.3 Mejor
- Impuesto 3.1 2.5 Peor
Utilidad neta después de impuestos 7.5 58 Mejor
- Dividendos de acciones preferentes 0.3 04 Mejor
(3) Margen de utilidad neta 7.2 5.4 Mejor

Fuente: Introduccion a las Finanzas Administrativas (19:61).

La tabla anterior presenta y evallia los estados del resultado integral de 2010 y 2009.
Revelan que el costo de los bienes vendidos de la empresa aumenté del 66.7 por ciento
de las ventas en 2009 al 67.9 por ciento en 2010, generando un peor margen de utilidad
bruta. Sin embargo, gracias a una disminucion del total de los gastos operativos, el
margen de utilidad neta de la empresa aumento6 del 5.4 por ciento de las ventas en 2009
al 7.2 por ciento en 2010. La disminucion de los gastos compensé el incremento del costo
de lo vendido. Una disminucion de los gastos por intereses de la empresa en 2010 (3.0
por ciento de las ventas en comparacién con 3.5 por ciento en 2009) se sumod al

incremento de la utilidad en 2010.
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e) Razones de Mercado

‘Razones de Mercado relacionan el valor de mercado de una empresa, medido por el
precio de mercado de sus acciones, con ciertos valores contables.” (19:63) Estas razones
dan una explicacion muy clara sobre que tan bien se desempenfa la empresa en cuanto al
riesgo y retorno, segun los inversionistas del mercado. Reflejan de manera pertinente la
evaluacién que hacen los accionistas comunes de todos los aspectos del rendimiento

pasado y futuro de la empresa.

La comparacion entre precio y utilidad son ejemplos de la utilizacién de las razones
financieras. Hay una extensa variedad de razones financieras, todas ellas creadas para

resumir aspectos especificos de la posicion financiera de una empresa.

Usar las razones permite analizar la liquidez o capacidad de la empresa para pagar sus
cuentas a medida que éstas llegan a su vencimiento, se mide por medio de la liquidez
corriente y la razén rapida (prueba acida). Las razones de actividad miden la velocidad
con la que las cuentas se convierten en ventas o efectivo, es decir, entradas o salidas. La
actividad del inventario se mide por medio de su rotacién; las cuentas por cobrar por
medio del periodo de cobro promedio; y las cuentas por pagar por medio del periodo
promedio de pago. La rotacién de los activos totales mide la eficiencia con la que la

empresa utiliza sus activos para generar ventas.
Para los flujos de efectivo pueden resultar las siguientes:

o Contribucién de Actividades de Operacion a los Flujos de Efectivo

El indicador muestra la contribucién de las actividades de operacién a los ingresos
generados en el periodo, en donde lo ideal es que sea cercano a la unidad para aportar la

totalidad de los flujos de efectivo percibidos por la compaiiia.

59



¢ Relacién de los flujos por Actividades de Inversién y Financiacién

A

La relacion muestra el nivel de correlacidén entre ambas actividades en términos de flujos

netos de efectivo.

Su resultado aproximado a uno, indica que los flujos por actividades de financiacién tienen
su contrapartida en importes de inversién, no utilizando o financiando flujos por operacién.
Por otro lado un resuitado superior a uno indica que los planes de inversion son
financiados en parte por los flujos por operacion, sin embargo un resultado menor que la
unidad indica que parte del nuevo financiamiento se destiné a financiar las actividades de

operacion.

e Cobertura de las Inversiones

Muestra el aporte de flujos de efectivo operacionales, en los desembolsos por inversién
no cubierto con los ingresos de la misma actividad, en donde un resultado mayor o igual a
la unidad indica cobertura total sin necesidad de recurrir al financiamiento externo, para

cubrir la inversion.

Es bien claro que el uso de esta razén pierde relevancia cuando los flujos de efectivo
netos por actividades de operacion son negativos, ya que estarian indicando que existe

déficit en estas actividades.

s Liquidez del resultado Integral del Periodo
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La utilidad integral neta convertible en flujos operacionales, comprende el resultado
integral del ejercicio, menos los resultados por cargos y abonos que no afectan los flujos
de efectivo. Esta razén establece el resultado integral del periodo que se espera se
transforme en flujos de efectivo operacional en el periodo o en futuros periodos, en donde
es aceptable un valor cercano o superior a uno, ya que indicaria que el resultado integral
contable obtenido, estd afectado mayormente por conceptos convertibles en efectivo,
teniendo poca participacién las partidas virtuales que son las que no implican movimientos

de efectivo.

e Variabilidad en Flujos de Efectivo y Cuentas de Balance y Resultados

Con la elaboracién del estado de flujos de efectivo por el método directo se pueden
relacionar los rubros del estado de situaciéon financiera y del estado del resultado integral,

gue a continuacion se detallan:

a)

Indica la relacion que existe entre los flujos de efectivo generados durante el periodo por
pagos a proveedores y cobros a clientes, estableciendo el porcentaje que se destina de
los ingresos de clientes al pago a proveedores. Es importante que sea menor a uno, ya

gue entre menor sea el valor, mas favorece la liquidez de la compaiiia.

b)

Indica la conversién de las ventas en efectivo, en cuanto a la recuperacién de las cuentas
por cobrar a clientes, que debe ser consistente en el tiempo, analizandose en varios

periodos para verificar su precision.
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Indica el factor de exigibilidad de las compras de mercaderias durante el periodo.

Indica el nimero de dias en que ias cuentas por pagar se hacen exigibles.

o Situacion Financiera de la Compania en Relacién con los Flujos de Efectivo

Seis son los posibles casos que permiten establecer la situacion financiera de la

compania, en funcién al signo de sus flujos de efectivo.

, CUADROS Y GRAFICAS No. 14
SITUACION FINANCIERA DE LA COMPARIA EN RELACION CON LOS FLUJOS DE
EFECTIVO.

Introduccidn: Porque la compafiia inicia operaciones, sus flujos por
operacién e inversidon se presentan con sighos negativos y los de
financiamiento positivos debido a que es la uUnica fuente de ingresos
por la aportacion de los socios. Por el contrario si la compafia no se
esta introduciendo al mercado, significa que estd en problemas de
financiamiento y puede incurrir en reestructuracién.

Crecimiento: La compariia ya percibe flujos de efectivo positivos por
actividades de operacién sin embargo necesita de financiamiento para
sufragar las necesidades de inversién.

Madurez: Significa que esta en la capacidad suficiente de generar
flujos de efectivo positivos por operacién para retribuir el capital,
pagar deudas, y realizar inversiones.

Declive: A pesar de generar flujos de operacién positivos, necesita
desprenderse de inversiones para poder pagar deudas y dividendos.
Reestructuracion: La compafia luego de un periodo no es lo
suficientemente rentable para cubrir sus operaciones, necesitando
financiamiento externo o bien aplicar politicas que la ayuden a
sobrevivir.

Liquidacion: Propio de las compaiias en liquidacién, ya que
Gnicamente generan flujos positivos provenientes de las ventas de
activos que son utilizados para el cumplimiento de las obligaciones

contraidas.
Fuente: Introduccion a las Finanzas Administrativas (19:63).
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En donde:

FEO = Flujos de Efectivo por Actividades de Operacion.
FEl = Flujos de Efectivo por Actividades de Inversién.

FEF = Flujos de Efectivo por Actividades de Financiacion.

Para este capitulo podemos decir que la contabilidad como una herramienta
administrativa y financiera permite a los administradores financieros revisar y analizar los
estados financieros de la empresa periédicamente, para descubrir problemas que estan
surgiendo y para evaluar el progreso de la empresa hacia el logro de sus metas. Estas

acciones tienen el objetivo de preservar y crear valor para los propietarios.
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CAPITULO IlI

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
3.1 ANTECEDENTES

Se entiende por estado de flujo de efectivo al estado financiero basico que muestra los
cambios en la situacion financiera a través del efectivo y equivalentes de efectivo de la
empresa de acuerdo con los principios de contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA),

es decir, de conformidad con las-:Normas Internacionales de Contabilidad (NICs).

El Principio de contabilidad Financiera FASB-95 establece normas para el informe de
flujos de efectivo ya que requiere un estado de flujos de efectivo como parte de los
estados financieros para todas las empresas en vez de un estado de cambios en la
situacion financiera. La declaracion requiere que en el estado de flujos de efectivo se
clasifiquen los recaudos y pagos de efectivo en actividades de operacién, inversién y
financiamiento. Este Principio de Contabilidad Generalmente Aceptado fue emitido por el
Instituto de Investigaciones de Ciencias Contables y Financieras del Colegio de
Contadores Publicos de Lima en el mes de septiembre de 1991. Para la mayoria de las
entidades no sera dificil cumplir con esta norma; sin embargo, para las empresas
bancarias y empresas con operaciones en el extranjero pueden representar mayor
dificultad en el proceso de elaboracion y presentacion. El estado de flujos de efectivo se

puede preparar bajo dos métodos: Directo e Indirecto.

La NIC 7 Estado de Flujo de Efectivo, revisada en 1992 que rige para los estados
financieros correspondientes a ejercicios que comiencen el uno de enero de 1994 o
después de esa fecha, dejando sin efecto la NIC 7 Estado de Cambios en la Posicién -
Financiera, aprobada en octubre de 1977, que en septiembre de 2007 el IASB (por sus :
siglas en inglés International Accounting Standard Board) modificé el titulo de la misma de
Estado de Flujo de efectivo a Estado de Flujos de Efectivo, como consecuencia de la
modificacién a la NIC 1 Presentacién de Estados Financieros. La aplicaciéon del estado de
flujos de efectivo afecta a todas las empresas, permitira a todos los usuarios evaluar los
cambios en el patrimonio de una empresa, en su estructura financiera y en su capacidad
para influir en los montos y la oportunidad de sus flujos de efectivo con el fin de adaptarse

a circunstancias y oportunidades cambiantes. También especifica que las entidades



deben confeccionar un estado de flujos de efectivo, de acuerdo con los requisitos
establecidos en dicha norma, y deben presentarlo como parte integrante de sus estados
financieros, para cada periodo en que sea obligatoria la presentacién de éstos. Teniendo
vigencia esta norma para los estados financieros que cubran periodos que comiencen el o

con posterioridad al 1 de enero de 2009.

A continuaciéon un analisis de los antecedentes de la NIC 7:

CUADROS Y GRAFICAS No. 15

ANALISIS COMPARATIVO DE LOS ANTECEDENTES DEL ESTADO DE FLUJOS DE
EFECTIVO

Situacion Financiera
Obijetivos:

1. Reflegjar las variaciones en
el capital de trabajo.

2. Reflejar el monto de los
recursos provistos y de
los recursos aplicados.

3. Resumir todas las
actividades de
financiamiento e inversion
durante un periodo sean o
no en efectivo.

g
Aplicacion de Fondos

Objetivos:

1. Reflejar las variaciones en
el capital de trabajo.

2. Reflgjar el monto de los
recursos provistos y de los
recursos aplicados.

stado
Efectivo

Objetivos:

1. Proporcionar  informacién
sobre los movimientos de
efectivo y que deben
presentarse separandolos
en tres actividades:

+ Actividades de Operacion.

¢ Actividades de Inversion.

s Actividades de
Financiacion.

2. Elimina los términos
“Fondos de Recursos” y
los sustituye por Efectivo, o
Equivalentes al efectivo.

Fuente: Elaboracion Propia

De la comparaciéon anterior se concluye qué, el Estado de Cambios en la Situacion

Financiera y Estado de Origen y de Aplicacién de Fondos son elaborados a base de

capital de trabajo y el Estado de Flujos de Efectivo se elabora en base a efectivo.
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3.2 DEFINICION

“El estado de flujos de efectivo es un estado financiero basico que consiste en presentar
la informacion pertinente sobre los cobros y pagos de efectivo de una empresa durante un
periodo. Ademas proporciona informacién de todas las actividades de operacion,

inversion y financiamiento de la entidad durante un periodo.” (17:49)

“Estado financiero de una empresa que resume sus origenes y aplicaciones de efectivo a

lo largo de un periodo especificado.” (12:51)

Por flujos de efectivo simplemente se quiere expresar la diferencia entre el nimero de
unidades monetarias que entré y el nimero que sali6é y la disponibilidad de fondos a una

fecha determinada.

3.3 OBJETIVOS

¢ Presentar, en forma condensada y comprensible, informacién sobre el manejo de
efectivo, es decir, su obtencién y utilizacién por parte de la entidad durante un
periodo determinado y como consecuencia, mostrar una sintesis de [os cambios
ocurridos en la situacién financiera para que los usuarios de los estados
financieros conozcan y evallen la liquidez o solvencia de la entidad.

e Evaluar la capacidad que tiene la empresa para generar efectivo y equivalentes al
efectivo, cumplimiento con el pago de sus obligaciones, dividendos, etc.

¢ Evaluar la necesidad de financiamiento externo, asi como los efectos de las
transacciones de inversién y financiacion.

¢ Revelar las transacciones que no generan efectivo.

¢ Proporcionar una conciliacion de la utilidad neta y flujo de efectivo.

3.4 IMPORTANCIA

La importancia en la elaboracion y analisis del estado de flujos de efectivo radica en que

la informacién que el mismo proporciona permite:
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e Evaluar la habilidad de la empresa para generar futuros flujos netos de efectivo
positive, cumplimiento de sus obligaciones a corto y largo plazo, pagar dividendos
a los accionistas y sus necesidades de financiacion.

e Evaluar las razones de las diferencias entre la utilidad neta, los ingresos vy
desembolsos de efectivo relacionados.

e Evaluar los efectos sobre la situacién financiera de la empresa de las operaciones
de inversiones y transacciones de financiacion que no requieran de efectivo
durante el periodo. '

e Explicar los cambios en efectivo y equivalentes de efectivo durante un periodo.

3.5 ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO (NIC 7)

La Norma Internacional de Contabilidad 7, la cual se refiere al estado de flujos de efectivo
especifica que las entidades deben confeccionar un estado de flujos de efectivo, de
acuerdo con los requisitos establecidos en dicha norma y deben presentarlo como parte
integrante de sus estados financieros, para cada periodo en que sea obligatoria la
presentacién de éstos. Estando afectos los estados financieros que cubran periodos que

inicien el o con posterioridad al 1 de enero de 2009.

Asimismo la Norma Internacional de Contabilidad 7 presenta las siguientes definiciones
funcionales de los principales términos de este estado financiero basico:
Efectivo: caja y depdsitos bancarios a la vista.

Equivalentes al efectivo: inversiones a corto plazo de gran liquidez faciimente
convertibles en importes determinados de efectivo con un riesgo poco significativo de

cambios en su valor.

Flujos de efectivo: entradas y salidas de efectivo y equivalentes al efectivo.

Actividades de operacidon: constituyen la principal fuente de ingresos ordinarios de la
compainia, asi como otras actividades que no puedan ser calificadas como de inversién o

financiacién.
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Actividades de inversioén: corresponden a la adquisicién y desapropiacion de activos a

largo plazo, asi como de otras inversiones no incluidas en el efectivo y los equivalentes al

efectivo.

Actividades de financiacion: producen cambios en el tamafio y composicién de los

capitales propios de los préstamos tomados por parte de la entidad.

3.6

CLASIFICACION DE LAS ACTIVIDADES

Actividad de Operacion (afectan el estado del resultado integral).

De acuerdo a la NIC 7 los flujos de efectivo procedentes de las actividades de

operacién se derivan fundamentalmente de las transacciones que constituyen la

principal fuente de ingresos ordinarios de la entidad. Por tanto, procede de las

operaciones y otros sucesos que entran en la determinacidon de las ganancias o

pérdidas netas.

CUADROS Y GRAFICAS No. 16
TRANSACCIONES DE OPERACION

Efectivo recibido de clientes.

Dividendos recibidos de afiliadas.

Efectivo recibido por regalias, honorarios,

comisiones y otros ingresos.

Intereses recibidos.

Cualquier otro ingreso no incluido en las

otras actividades.

Efectivo pagado a proveedores,
empleados.

Intereses pagados.

Efectivo por pagos o}
devoluciones de impuestos.

Efectivo pagado por
infracciones.

Cualquier oftro egresc no
incluido en las otras actividades.

Fuente: (13: NIC 7, parrafo 14).

Actividad de [nversién (cambios de activos no operacionales).

Los flujos de efectivo procedentes de las actividades de inversion representan la

medida en la cual se han hecho desembolsos por causa de los recursos

econémicos que van a producir ingresos y flujos de efectivo en el futuro.



CUADROS Y GRAFICAS No. 17
TRANSACCIONES DE INVERSION

e Venta de activos fijos. e Compra de activos fijos.

e Venta de acciones, bonos, e Compra de acciones.
pagares.

e Recuperacién de préstamos. e Concesién de préstamos.

Fuente: (13: NIC 7, parrafo 16).

* Actividad de Financiacién (cambios de pasivos y patrimonio no operacionales).
Los flujos de efectivo procedentes de actividades de financiacion reflejan las
necesidades de efectivo para cubrir compromisos con los suministradores de

capital a la entidad.

CUADROS Y GRAFICAS No. 18
TRANSACCIONES DE FINANCIACION

. Endeudamlento de prestamos. e Amortizaciones de préstamos o
pago de dividendos.

e Emisién de acciones. o Compra de capital.

e Emisién de bonos. ¢ Redencién de bonos.

e Cédulas hipotecarias. e Cédulas hipotecarias.

Fuente: (13: NIC 7, parrafo 17).

3.6.1 FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION

“Flujo de efectivo operativo es el efectivo generado de las actividades de negocios
normales de la empresa.” (19:82) En esta area se ubican todas las entradas y salidas de
efectivo que se relacionen directamente con el giro normal de operaciones de la entidad

econbmica: prestacién de servicios, producciéon o comercializaciéon de productos.

Entre los movimientos de efectivo mas importantes de esta area estan los siguientes:
e Ventas al contado.
e Cobros de ventas a crédito efectuadas a clientes.

e Compras al contado.
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e Pagos a los proveedores por mercancia adquirida.
e Pagos de sueldos a empleados.
e Pagos de todos los gastos relativos a la operacion del negocio.

e Pagos de impuestos.
3.6.2 FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION

“Flujo de efectivo relacionado con la compra y venta tanto de activos fijos como de
intereses empresariales.” (19:96) En esta secciéon deben figurar aquellos conceptos
relacionados con compraventa de activos de largo plazo que hayan ocasionado una
entrada o un desembolso de efectivo. Entre ellos estan los siguientes:

e« Compray venta de inmuebles, maquinaria, equipo y otros activos productivos.

e Adquisicion y venta de inmuebles, maquinaria y equipo.

e Adquisicién de acciones de otras empresas con caracter permanente.

¢ Préstamos otorgados por la empresa a terceras personas.

e Cualquier otra inversién de caracter permanente o de largo plazo.

3.6.3 FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIACION

“Flujos de efectivo que se generan en las transacciones de financiamiento con deuda y
capital; incluyen la adquisicion y el reembolso de deuda, la entrada de efectivo por la
venta de acciones y las salidas de efectivo para pagar dividendos en efectivo o volver a
comprar acciones.” (19:96) En esta seccion deben figurar todos los conceptos (distintos
de los integrantes del flujo operativo) que produjeron una entrada de efectivo o que
generaron una salida de efectivo proveniente de actividades de financiamiento. Por
ejemplo:

e Créditos recibidos a cofto y largo plazo, diferentes de los relacionados con la

operacién del negocio.

¢ Reembolsos de capital.

o Dividendos pagados, excepto los dividendos en acciones.

o Préstamos recibidos y su liquidacion.

» Pagos de intereses.
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e Aportaciones de los accionistas.

3.6.4 INFORMES DE FLUJOS DE EFECTIVO

La compaiiia debe presentar un estado de flujos de efectivo con informacién pertinente
sobre los ingresos y egresos dg efectivo, que permita evaluar la habilidad de la entidad
para generar futuros flujos de efectivo, cumplir con sus obligaciones, necesidades de
financiamiento, diferencia entre la utilidad neta, efectos de la situacién financiera por
operaciones de inversion y financiacion que requieren efectivo y las que no requieren de

efectivo.

Informes de Flujos de Efectivo por Actividades Operativas

La comparnia debera informar los flujos de efectivo por las actividades operativas usando

cualquiera de los métodos; directo e indirecto.

La NIC 7 aconseja presentar los flujos de efectivo utilizando el método directo, la
elaboracion del mismo puede ser obtenida por medio de:

a) La utilizacion de los registros contables.

b) Ajustando las ventas y costo de ventas, (situacién diferente para las entidades
financieras que deberan ajustar los intereses recibidos e ingresos asimilables con
los intereses pagados y otros gastos asimilables) asi como otras partidas en el
estado de flujos de efectivo por movimientos en inventarios durante el periodo,
partidas por cobrar y por pagar provenientes de actividades de operacion; otras
partidas que no usan efectivo; y partidas con movimientos de inversién o

financiacién.

La informacién requerida para la elaboracion de flujos de efectivo neto por actividades de
operacién, por el método indirecto, se obtendra ajustando la utilidad o pérdida por los
efectos de:

a) Los movimientos en los inventarios durante el periodo, asi como movimientos en

las cuentas por cobrar y por pagar, por actividades de operacién.
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b) Partidas que no usan efectivo como; depreciaciones, provisiones, impuestos
diferidos, pérdidas y ganancias de cambio no realizadas, participacion en
utilidades no distribuidas de compafiias relacionadas y cualquier partida cuyo

efecto monetario sea por actividades de inversion o financiacion.

Informes de Flujos de Efectivo por Actividades de Inversién y Financiacion

La compafiia debera informar separadamente las principales clases de ingresos y pagos
brutos en efectivo derivados de las actividades de inversion y de financiacién, excepto si
los flujos de efectivo que proceden ya sea por actividades de operacién, inversion y de

financiacién, puedan ser presentados en términos netos.
Informes sobre Flujos de Efectivo en Términos Netos

Los flujos originados por las actividades de operacion, de inversiéon o de financiacién que
pueden reportarse sobre una base neta son:

a) Los ingresos y pagos en efectivo a nombre de clientes, cuando los flujos de
efectivo reflejan las actividades del cliente mas que las de la empresa. Como
ejemplo de estos ingresos y pagos se tiene:

e La aceptacion y reembolso de los depésitos a la vista en un banco.

s Los fondos mantenidos para los clientes por una empresa de inversiones, y

e Los alquileres cobrados en nombre, y pagados a los duefios de las
propiedades de inversion.

b) Los ingresos y pagos en efectivo por partidas en las cuales la rotacién es rapida,
los montos son significativos y los vencimientos son cortos. Como ejemplo de
estos ingresos y pagos se tiene:

e Saldos por tarjetas de crédito de clientes(lo que corresponde al capital);
e Lacompray venta de inversiones financieras; y
e Otros préstamos obtenidos a corto plazo; los que tienen un plazo de

vencimiento de tres meses o0 menos.
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También se pueden informar sobre una base neta; los flujos de efectivo de una institucion
financiera, procedentes de las actividades, como ejemplo los siguientes:
e Ingresos y pagos en efectivo por la aceptacién y reembolso de depdésitos con
fecha de vencimiento fija;
e Laventay recuperaciéon de depésitos en otras instituciones financieras; y
e Anticipos y préstamos en efectivo hechos a clientes y el reembolso de los

mismos.

Flujos de Efectivo en Moneda Extranjera

Los flujos de efectivo originados por transacciones en alguna moneda extranjera deben
registrarse en la moneda que informa la compaiiia, aplicando al monto de la moneda
extranjera el tipo de cambio entre la moneda que informa y la moneda extranjera a la

fecha en que se da el flujo de efectivo.

Los flujos de efectivo de una subsidiaria extranjera deben convertirse a los tipos de
cambio entre la moneda en que se informa y la moneda extranjera a las fechas de los

flujos de efectivo.

Los flujos de efectivo denominados en alguna moneda extranjera se informan de acuerdo
con la Norma Internacional de Contabilidad 21 Efectos de las Variaciones en los Tipos de
Cambio de la Moneda Extranjera, que permite el uso de un tipo de cambio que se
aproxime al tipo real del conjunto de ftransacciones. Pudiendo obtener una media
ponderada de las tasas de cambio de un periodo, para registrar las operaciones en
moneda extranjera o la conversién de los flujos de efectivo de una subsidiaria. Sin
embargo esta norma no permite el uso de un tipo de cambio al final del periodo sobre el

que se informa, al convertir los flujos de efectivo de una subsidiaria extranjera.

Las utilidades o pérdidas no realizadas originadas por las variaciones en los tipos de
cambio de la moneda extranjera no son flujos de efectivo. Sin embargo, el efecto de las
variaciones en el tipo de cambio sobre el efectivo 0 sus equivalentes mantenidos o por

pagar en moneda extranjera, se informan en el estado de flujos de efectivo a fin de
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conciliar el efectivo y sus equivalentes al principio y al final del periodo. Este monto se
presenta separadamente de los flujos de efectivo por las actividades operativas, de
inversién y de financiacion e incluye las diferencias, resultantes de haber informado

dichos flujos de efectivo a los tipos de cambio de cierre.

Intereses y Dividendos

Los flujos de efectivo por intereses y dividendos recibidos y pagados deben ser revelados
por separado cada uno y clasificarse individualmente de manera consistente de un

periodo a otro ya sea como actividades operativas, de inversién o de financiacion.

El monto total de los intereses pagados durante un periodo se revela en el estado de
flujos de efectivo, sin importar que haya sido reconocido como un gasto en el estado de
resultados o capitalizado de acuerdo con el tfratamiento alternativo permitido por la Norma
Internacional de Contabilidad 23 Costos por préstamos. En donde son costos por
préstamos los intereses y otros costos que se relacionan con los fondos que se han
tomado prestados, se capitalizan los costos si son atribuibles a los activos aptos ya que
formara parte del costo de dicho activo, y otros costos los reconoce como gasto en el

periodo en que incurrieron.

Usualmente los intereses pagados, intereses y dividendos recibidos se clasifican como
flujos de efectivo operativos en una institucion financiera. Y para el resto de las
instituciones los intereses pagados y los dividendos recibidos pueden clasificarse como
flujos de efectivo operativo porque entran en la determinaciéon de la utilidad o pérdida
neta. Alternativamente, los intereses pagados, intereses y dividendos recibidos pueden
clasificarse como flujos de efectivo de financiacién y flujos de efectivo de inversion,

porque son costos por obtener recursos financieros y rendimientos sobre las inversiones.

Los dividendos pagados pueden clasificarse como fiujos de efectivo por actividades de
financiaciéon ya que son un costo por obtener recursos financieros. Alternativamente, los
dividendos pagados pueden clasificarse como flujos de efectivo por actividades de
operacion, a fin de ayudar a los usuarios a determinar la capacidad de la compaiiia para

pagar dividendos con los flujos de efectivo por actividades de operacion.
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Impuesto a las Ganancias

Los flujos de efectivo originados por pagos de impuestos a las ganancias deberan ser
revelados por separado y clasificarse como flujos de efectivo por las actividades
operativas a menos que puedan identificarse especificamente con las actividades de

inversién o de financiacion.

Los impuestos a las ganancias que surgen por las transacciones que originan flujos de
efectivo por actividades de operacion, de inversién o de financiacién en el estado de flujos
de efectivo. Aun cuando los gastos acumulados (o devengados) por impuestos sobre las
ganancias puedan identificarse facilmente con actividades de inversion o de financiacion;
los impuestos pagados usualmente se clasifican como flujos de efectivo por las
actividades de operacion. Debido a que frecuentemente es poco practico identificar los
flujos de efectivo por impuestos sobre las ganancias por actividades de inversiéon o

financiacién y pueden surgir en un periodo diferente de la transaccion correspondiente.

Sin embargo, cuando es practico identificar el flujo impositivo de impuestos con una
transacciéon que origina cobros y pagos que son clasificados como actividades de
inversién o de financiacién el flujo de efectivo de impuestos se clasifica segun sea
apropiado. Teniendo en cuenta que cuando se asigna el pago por impuestos a mas de

una clase de actividad, se revela el monto total de los impuestos pagados en el periodo.

Inversiones en Subsidiarias, Asociadas y Negocios Conjuntos

Cuando se contabiliza una inversién en alguna asociada o subsidiaria utilizando el método
de costo o el de la participacion, el inversionista restringe su informe en el estado de flujos
de efectivo a los flujos de efectivo entre si mismo y la compafiia en la que invierte, por

ejemplo; los dividendos y anticipos.

Una empresa que reporta sus intereses en una entidad controlada conjuntamente, usando
una consolidacion proporcional, incluye en su estado consolidado de flujos de efectivo la
parte proporcional de los fiujos de efectivo de la entidad controlada conjuntamente. La

NIC 31 Participaciones en Negocios Conjuntos, considera que la consolidacién
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proporcional refleja mejor la esencia y realidades econémicas de la participacion en la
entidad bajo control comun, es decir el control sobre su parte de los beneficios
econémicos futuros. Sin embargo permite utilizar el método alternativo (método de la
participacion) al informar sobre las participaciones en entidades controladas

conjuntamente.

El uso del método de la participacion se da por aquellas entidades que sostienen que es
inadecuado combinar partidas propias con otras de entidades controladas conjuntamente
y por aquellas que creen que los participantes tienen influencia significativa en lugar de
control conjunto. Cuando una entidad informe utilizando el método de la participacion,
incluira en su estado de flujos de efectivo los flujos de efectivo habidos por inversiones en
la entidad controlada conjuntamente, asi mismo la distribucidon de ganancias, pagos y

cobros entre ambas entidades.

Cambios en las Participaciones de Propiedad en Subsidiarias y Otros Negocios

La presentacion por separado de las consecuencias sobre el efectivo por la obtencion o
pérdida del control de subsidiarias u otros negocios, junto con la informacién a revelar por
separado sobre los importes de activos y pasivos adquiridos o dispuestos, los distingue de
aquellos que surgen por actividades de operacion, inversién o financiacion, en donde el
total de los flujos de efectivo originados por estas consecuencias debera presentarse por
separado y clasificarse como actividades de inversion, una vez se den los siguientes
extremos:
s El total de la compensacién por compra o enajenacion.
¢ La porcion de la compenvsacic'm por compra 0 enajenacién mitigada por medio de
efectivo y sus equivalentes.
s El monto del efectivo y sus equivalentes en Ia subsidiaria o unidad de negocios en
los cuales se obtiene o se pierde el control.
s El monto de los activos o pasivos que no sean efectivo o sus equivalentes en la
subsidiaria o unidad de negocios adquirida o enajenada, resumida por cada

categoria principal.
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Los efectos sobre los flujos de efectivo provenientes de la pérdida de controll no se
compensaran con los resultados de la adquisicion de control. En cambio el efectivo
pagado o recibido como compensacion por la obtencién o pérdida de control se incluiran
en el estado de flujos de efectivo como efectivo y equivalentes al efectivo, adquiridos o
disponibles, por concepto de estas transacciones o cambios. Por otro lado los flujos de
efectivo que surgen por cambios en la propiedad de subsidiaria que no amerita pérdida de
control y la compra posterior o venta por la controladora de instrumentos de patrimonio de
una subsidiaria, se contabilizardn como transacciones de patrimonio ya que son
transacciones con los propietarios, en donde los flujos de efectivo resuitantes se

clasificaran como actividades de financiacion.

Transacciones no Monetarias

Muchas actividades de inversién y financiacién no tienen un impacto directo sobre los
flujos de efectivo actuales y por ello deben excluirse del estado de flujos de efectivo.
Como si afectan la estructura de capital y activos de una empresa, deberan informarse en
cualquier parte dentro de los estados financieros, de manera que proporcionen toda la
informacién relevante acerca de estas actividades de inversién y financiacién. La
exclusién de estas transacciones del estado de flujos de efectivo es consistente con el
objetivo de un estado de flujos de efectivo, puesto que dichas partidas no involucran flujos
en el periodo actual. Algunas transacciones que no requieren de efectivo son:

e La adquisicién de activos ya sea asumiendo pasivos por su financiacién o por

medio de un arrendamiento financiero.
e La adquisicién de una empresa por medio de una emisién de acciones de capital.

e La conversién de deuda a patrimonio.

Componentes de la Partida Efectivo y Equivalentes al Efectivo

De acuerdo a lo previsto en la NIC 1 Presentacion de Estados Financieros, una entidad
debe revelar los criterios adoptados, al establecer la composicién de la partida efectivo y

equivalentes al efectivo y presentar una conciliacion de los importes de su estado de flujos
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de efectivo con las partidas equivalentes sobre las que se informa en el estado de
situacion financiera.

Debido a la variedad en la administracién del efectivo, cualquier cambio en las politicas de
determinacioén del efectivo y equivalentes al efectivo, se informa de acuerdo con la NIC 8

Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores.

Otra Informacién a Revelar

Es importante conocer informacién adicional sobre la entidad que ayude a comprender la
posiciéon financiera y liquidez, por ello es aconsejable proporcionar junto con un
comentario de la administracion, informacién relacionada a:
¢ El monto de préstamos no retirados que pueden estar disponibles para actividades
operativas futuras y para liquidar compromisos de inversién o financiacién,
indicando si existe alguna restriccion sobre su uso.
¢ Montos totales de flujos de efectivo por cada actividad operativa, de inversién y de
financiacién relacionados con intereses en negocios conjuntos, integrados en los
estados financieros mediante consolidacién proporcional.
¢ Montos de flujos de efectivo que representen aumentos en la capacidad operativa,
separando aquéllos flujos de efectivo que se requieran para mantener la
capacidad operativa de la entidad; y
» El monto de los flujos de efectivo originados por actividades operativas, de
inversion y de financiacion de cada uno de los segmentos de negocio y
geograficos.
La informacién de flujos de efectivo por segmentos, permite a los usuarios evaluar
la naturaleza y los efectos financieros de las actividades de negocios que
desarrolla y los entornos econémicos en los que opera, la relacién entre los flujos
de efectivo del negocio globalmente, de cada una de sus partes, la disponibilidad y

variabilidad de los flujos de los segmentos considerados.
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3.7 METODOS DE PRESENTACION

La elaboracién del estado de flujos de efectivo tiene bases de preparacién, de acuerdo
con la Norma Internacional de contabilidad NIC 7, la compafiia debe informar acerca de

los flujos de efectivo de las operaciones usando uno de los siguientes métodos:

3.7.1 METODO DIRECTO

De acuerdo con la norma, el método directo, presenta por separado las principales
categorias de ingresos y pagos en términos brutos. La informacion acerca de las
principales categorias de cobros o pagos en términos brutos puede ser obtenida utilizando
ios registros contables de la entidad; otra forma de elaborar el estado de flujos de efectivo
por este mismo método, seria ajustando las ventas y el costo de las ventas, asi como

otras partidas en el estado del resultado integral.

Lo anterior se esquematiza de la siguiente manera:

CUADROS Y GRAFICAS' No. 19
ACTIVIDADES DE OPERACION METODO DIRECTO

3.7.2 METODO INDIRECTO

En este método se comienza presentando la utilidad o pérdida del periodo, monto que se
ira ajustando por las transacciones no monetarias, por partidas de pago diferido o
devengos, que son ingresos y pagos en el pasado o en el futuro, asi como las partidas de

ingresos o gastos relacionadas con actividades de inversién o financiacién.
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El proceso de elaboracion consiste fundamentalmente en analizar las variaciones
resultantes del estado de situacién financiera comparativo para identificar los incrementos
y decrementos en cada partida, lo cual culmina con el incremento o decremento neto del
efectivo. Para realizar este analisis es importante identificar el flujo de efectivo generado
por o destinado a la operacién, que cosiste esencialmente en traducir la utilidad neta
reflejada en el estado del resultado integral a flujos de efectivo, separando las partidas
incluidas en dicho resultado que no implicaron recepcién o desembolso de efectivo. El

proceso anterior se esquematiza de la siguiente forma:

CUADROS Y GRAFICAS No. 20
METODO INDIRECTO

Fuente: Elaboracion del Estado de Flujos de Efectlvo (12:522).

Es importante analizar los incrementos o las disminuciones de cada una de las demas
partidas comprendidas en el estado de situacién financiera para determinar el flujo de
efectivo proveniente o destinado a las actividades de inversién y a las de financiacién,
tomando en cuenta que los movimientos contables que sélo representen traspasos y no
impliqguen movimientos de efectivo deben compensarse para efectos de la preparacién de
este estado. Ejemplos de estos movimientos son la capitalizacién de utilidades y el

traspaso de pasivo a largo plazo a pasivo a corto plazo.
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Esta explicacion se ejemplifica asi:

3.8

CUADROS Y GRAFICAS No. 20
METODO INDIRECTO

Fuente: Elaboracion del Estado de Flujo de Efectivo (12:522).

ELEMENTOS NECESARIOS PARA SU ELABORACION

La informacion financiera necesaria para preparar el estado de flujos de efectivo es la
siguiente:

3.9

1)

2)

Dos estados de situacion financiera (es decir, un estado de situacién financiera
comparativo) referidos al inicio y al fin del periodo al gue corresponde el estado de
flujos de efectivo

Un estado del resultado integral del mismo periodo

Informaciéon adicional en relacidon con las operaciones y acontecimientos

registrados en el gjercicio (notas a los estados financieros).

PROCEDIMIENTOS PARA SU ELABORACION

Elaborar cédula de partidas originales y reclasificacion de las operaciones que no
requieren efectivo, por ejemplo depreciaciones, amortizaciones, reservas, etc.
Elaboracién de hoja de trabajo que debera contener las siguientes columnas:

¢ Descripcién de la nomenclatura de la empresa.
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e Saldos del afio que se esta trabajando.

e Ajustes/Reclasificaciones.

e Saldos ajustados.

e Saldos del periodo anterior al que se est4 trabajando.
e Variaciones Aumentos y/o Disminuciones.

e Efectos sobre el flujo de efectivo.

e Actividades de operacion.

e Actividades de inversion.

e Actividades de financiacion.

¢ Flujo neto de efectivo.

3) Se extraen las cuentas que se utilizan para elaborar el estado de flujos de efectivo

por cualquiera de los dos métodos.

A continuacion se presenta la metodologia para la elaboracién del estado de flujos de

efectivo por el método indirecto.

Paso 1. Determinar el incremento o decremento de efectivo. El primer paso consiste en
cuantificar el cambio que muestra el saldo de la cuenta de efectivo de un periodo con
respecto a otro, lo cual puede hacerse simplemente mediante una sustracciéon de dichos
saldos, indicando si fue incremento o decremento. Este dato sirve para comprobar si el

resultado de la elaboracién de los flujos de efectivo es correcto.

Paso 2. Determinar el incremento o decremento de cada una de las cuentas del estado
de situacioén financiera. Este paso es similar al anterior, pero se aplica a todas las partidas

del estado de situacion financiera.

Paso 3. Analizar cada uno de los incrementos y decrementos de las partidas del estado
de situacién financiera. Consiste en identificar el efecto en los flujos de efectivo de cada
uno de los incrementos o decrementos de las diferentes partidas del estado de situacién
financiera obtenidos en el paso dos. Una forma practica de identificar el efecto de las

variaciones en el estado de flujos de efectivo es mediante el analisis de la tabla que se
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muestra a continuacién; a través de la cual se identifica facilmente si la variacién sera

sumada o restada de dicho estado.

CUADROS Y GRAFICAS No. 21
TABLA DE INCREMENTOS Y DISMINUCIONES

Fuente: Incrementos y Disminuciones del Flujo de efectivo (12:522).

Paso 4. Clasificar los incrementos y disminuciones de los flujos de efectivo, en donde las
diferentes entradas y salidas de efectivo deberan agruparse en:

¢ Efectivo generado por o destinado a actividades de operacién.

e Efectivo generado por o destinado a actividades de inversion.

* Efectivo generado por o destinado a actividades de financiacion.

Paso 5. Realizar el estado de flujos de efectivo, que consiste en elaborarlo con el formato

y el contenido definido previamente.

Para ilustrar dicha elaboracién por el método indirecto utilizaremos la informacion
financiera correspondiente a la empresa Diagnéstico Imaginado, S.A., que cuenta con la

informacién siguiente:

Paso 1. Determinamos el incremento o decremento en el efectivo tomando los saldos final
menos el inicial de la cuenta bancos Q. 75,050.00- Q. 67,000.00 = Q. 8,050.00

83



CUADROS Y GRAFICAS No. 22
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO

Terrenos i Tl T 240,000 17 200,000

Edificios . : v 300,000 300,000
Depreciacién Acumulada Edlfclo g (17,500)
Equipo - . : 850,000 550 000
Depreciacién Acumulada Equipo 1L (50,000)
Total activo no corriente 1,022,500 1,050 000
Bancos” i e S 75,080 67,000
Clientes . SN = s : St 42 950 e -
Inventarios:: | Ll 61,925 17 82000
Total activo: cornente : 179,925 ‘149,000
ota de A O O 4 99,000
Caplhl social 7 RS e 500, 00077 500,000
Utilidades retemdas [ e S - S -
Pérdida del ejercicio . : (32 925) S -
Total ‘patrimonio i : 467,075 - 500,000
Obligaciones: ‘ £ 350,000 /350,000
Préstamos bancarios - 250,000 200,000
Total pasivo no corriente’ - 600,000 550,000
proveedores’ - : 55,820 124,000
Acreedores .. . : 79.530 125,000
Total pasivo corrie nte - 135,350 149,000

ota A - O etfto 123 O 0 2 99,000

Fuente: Elaboracion propia

CUADROS Y GRAFICAS No.23
ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL

"Diagnéstico Imaginado, S.A.
Estado del Resuitado Integral

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010
Expresado en Quetzales

Ventas nefas 173,890
Costo de ventas 76,850
Gastos generales

Sueldos 52,930

Gastos varios 6,940

Depreciaciones

Ganancia bruta
Otros Ingresos y Gastos
Ingresos financieros

Gastos financieros

Pérdida

ISR por pagar -
Pérdida Neta (32,925)

Fuente. Elaboracion propia
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Paso 2. Determinar el incremento o decremento de cada una de las cuentas del estado

de situacion financiera.

CUADROS Y GRAFICAS No.24
VARIACIONES DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO

Diagnéstico Imaginado, S.A.
Estado de Situacion Financiera Comparativo
Al 31 de diciembre de 2010 y 2009
Expresado en Quetzales

2010 2009 Variaciones
Activo
No corriente
Terrenos T e n240:0007 200,000 - 40‘ 000
Edificios .o 300,000. 300,000 .
Deprec|aC|6n Acumulada Ed|ﬁc|o- (17,500) .- AN R (17 500)
Equipo - . -550,000 ;- 550,000 . -
Depreciacion. Acumulada Equipo’ 51 (50,000) - A (50, 000)
Total activo.no corriente 91,022,500 1,050,000 (27,500

Bancos

Clientes

Inventarios . =

Total activo'corriente. 5 179, ;

Total de Activos 1,202,425 1,199,000

Patrimonio Neto y Pasivo

Patrimonio neto

Capital social S -500,000 . - 500,000 - -
Utilidades retenidas : o B R
Pérdida del.ejercicio . - o (32,925) - :(32,925)
Total patrimonio =~ - 467,075 --500;000- 32,925
Pasivo no corriente

Obligaciones : 350,000 <+ 350,000 s m
Préstamos.bancarios 250,000 200,000 : 50,000

Total pasivo no corriente 600,000 550,000 50,000
proveedores 55,820 . :24,000. 31,820
Acreedores: i s L1 79,530 125,000
Total pasivo corriente - 135,350 ° 149,000
Total patrimonio neto v pasivo 1,202,425 1,199,000
Fuente: Elaboracién propia

Paso 3. Analizar cada uno de los incrementos y decrementos de las partidas de situacién
financiera, determinando el efecto en el estado de flujos de efectivo de cada una de las
cuentas. Cabe indicar que no se considera la cuenta bancos porque su variacién se

explica mediante la elaboracién del flujo de efectivo.

Paso 4. Clasificar las variaciones del flujo de efectivo en las categorias a las que

corresponden: Operacién, Inversién y Financiacién.
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_CUADROS Y GRAFICAS No. 25
EFECTO Y CLASIFICACION DE VARIACIONES SOBRE LOS FLUJOS DE EFECTIVO

Clientes 42 950 Operacion
Inventarios (20,075) + Operacion

Terrenos 40,000 - Inversion

Edificios - Sin efecto Inversion

Dep. acum. edificio (17,500)¢ No requiere efectivo { No aplica/eliminacion contable
Equipo - Sin efecto Inversion

Dep. acum. equipo (50,000); No requiere efectivo i No aplica/eliminacion contable
Proveedores 31,820 + QOperacion
Acreedores (45,470) - Financiacion
Obligaciones - Sin efecto Financiacién
Préstamos bancarios 50,000 + Financiacion

Pérdida del ejercicio (32,925) - Operacioén

Fuente: Elaboracién propia

Paso 5. Elaboracién del estado de flujos de efectivo.

, CUADROS Y GRAFICAS No. 26
ILUSTRACION DEL ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO METODO INDIRECTO

Diagndstico Imaginado, S_A.
Estado de Flujos de Efectivo
Método Indirecto
Por el aho terminado el 31 de diciembre de 2010
Cifras en Quetzales
QOperacion
Pérdida Neta (32,925)
Partidas que no requieren efectivo
Depreciacion edificio 17,500
Depreciacion equipo _50,000 67,500
Efectivo ajustado por transacciones no monetarias 34,575
Aumento de clientes (42,950}
Disminucién de inventarios 20,075
Aumento de proveedores 31,820
Efectivo generado por actividades de operacion 8,945
Adquisicion de terreno {40,000)
Efectivo utilizado en actividades de Inversion (40,000)
Acreedores (45,470)
Préstamos bancarios 50,000
Efectivo generado por actividades de financiacion 4,530
Aumento en efectivo . 8,050
Efectivo al inicio del periodo 67,000
Efectivo al cierre del periodo 75,050

Fuente: Elaboracion propia
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3.10 EFECTOS EN LA DETERMINACION DE FLUJOS DE EFECTIVO

Este aspecto de las variaciones debe tomarse muy en cuenta ya que es la clave para

determinar el efecto de las variaciones en el flujo de efectivo. Ejemplo:

CUADROS Y FRAFICAS No. 27
EFECTOS EN LA DETERMINACION DE LOS FLUJOS DE EFECTIVO

Aumento de Activo (=) Disminuye
Disminucién de Activo (+) Aumenta
Aumento de Pasivwo () Aumenta
Disminucion de Pasivo ) Disminuye
as_deudoras del Resultado Integral () Disminuye
as acreedoras del Resultado Integral (+) Aumenta

Fuente: Elaboracién propia

Como ilustracién de lo anterior se ejempilifica lo siguiente:

“por C Q _200.00 130. Q
[Cuentas por Pagar |Q 200.00]Q 130.001 Q&

70.
70.00 |

Se tiene cuentas por cobrar con los valores indicados en el cuadro anterior, la variacion es
positiva, porque existe un aumento, sin embargo, disminuye el efectivo, es decir resta la
disponibilidad. Para las cuentas por pagar con los mismos valores se observa que la
variacion también representa un aumento, donde el efecto en el efectivo es positivo

porque se esta postergando la salida del efectivo.
3.11 DIFERENCIA DE TERMINOS POR SEMEJANZA DEL FLUJO DE EFECTIVO

Es importante conocer la diferencia entre los términos y la importancia de su evaluacién
en forma individual, asi mismo la Norma Internacional de Contabilidad 7 presenta

definiciones funcionales de los principales términos de este estado financiero basico.

A continuacién se puede mencionar la diferencia entre ambas denominaciones siendo las

siguientes:
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3.11.1 ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

“Estado financiero de una empresa que resume sus origenes y aplicaciones de efectivo a
lo largo de un periodo especificado.” (12:50) Presenta en forma condensada y
comprensible, informacién sobre el manejo de efectivo, es decir su obtencién y utilizacion
por parte de la entidad durante un periodo determinado y como consecuencia, muestra
una sintesis de los cambios ocurridos en la situacién financiera para que los usuarios de
los estados financieros conozcan y evallen la liquidez o solvencia de la empresa. Este
estado se disefia para explicar los movimientos de efectivo provenientes de la operaciéon
normal del negocio, la venta de activos no circulantes, obtencién de préstamos,
aportaciéon de accionistas y otras transacciones que incluyan disposiciones de efectivo
como compras de activos no circulantes, pagos de pasivos y dividendos. Las entidades
deben confeccionar este estado financiero basico de acuerdo con los requisitos

establecidos en la norma.

3.11.2 FLUJOS DE EFECTIVO

“Constituye el saldo inicial de efectivo mas todos los ingresos, menos los egresos y asi

determinar al final del periodo el saldo disponible del efectivo neto.” (19:96)

Entradas y salidas de efectivo, equivalentes de efectivo y la disponibilidad de fondos a

una fecha determinada.

Las actividades de efectivo de una empresa se pueden resumir por medio de una simple
identidad:

Flujos de efectivode _  Flujos de efectivo a los + Flujos de efectivo
los activos acreedores a los propietarios

3.11.3 PRESUPUESTO DE FLUJOS DE EFECTIVO

“El presupuesto de caja, o pronéstico de caja, es un estado de las entradas y salidas de
efectivo planeadas de la empresa. Esta lo usa para calcular sus necesidades de efectivo a

corto plazo, dedicando especial atencién a la planificacion de los excedentes y faltantes
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de caja.” (19:104) Por lo regular se disefia para cubrir un periodo de un afo, dividido en
intervalos mas pequeios aunque esto dependera de la naturaleza de la empresa. Cuanto
mas estacionales e inciertos son los flujos de una empresa, mayor sera el nimero de
intervalos, aunque el presupuesto de caja se presenta muy a menudo con una frecuencia
mensual. Las empresas con patrones estables de flujos, usan intervalos trimestrales o

anuales.

La empresa necesita invertir mucho tiempo y esfuerzo para lograr que el presupuesto de
caja sea lo mas preciso posible. Un analisis después de los hechos del pronéstico del afio
anterior puede ayudar a la empresa a determinar qué método o combinacién de métodos
le proporcionaran los pronésticos mas exactos. Sin embargo los pronésticos de caja
permiten a la empresa planificar la liquidez adecuada, reducir sus costos de
financiamiento o incrementar al maximo su ingreso de inversién, ayudando a administrar

con mas eficacia la exposicion al riesgo cambiario.

3.11.4 FLUJOS DE EFECTIVO PROYECTADO

El estado de flujos de efectivo proyectado, es un resumen de los cambios de una

compaifiia en cuanto a su posicion financiera entre un periodo anterior y uno proyectado.

Los componentes claves en un anadlisis de flujos de efectivo son los flujos de efectivo a

futuro, es decir proyectados.

Cuando se dice algo como: el flujo de efectivo proyectado en el afio cuatro serd de
Q. 5,600.00, el significado exacto es que se piensa que el flujo de efectivo sera dicha
cantidad, en realidad, no. Podria suceder pero la razén es que la proyeccién de
Q 5,600.00 se basa solo en lo que se sabe en la actualidad; cuando podrian suceder
muchas cosas que provoquen un cambio en los flujos de efectivo. Lo que se pretende
decir es que si se toman todos los flujos de efectivo posibles que podrian ocurrir en cuatro
afios y se obtiene un promedio, el resultado seria Q. 5,600.00 de este modo en realidad
no se espera que el flujo de efectivo proyectado sea exacto. Lo que si se espera, es que,

si se evalla un gran nimero de proyectos, las proyecciones sean correctas en promedio.
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El efecto de aceptar un proyecto es cambiar los flujos de efectivo totales de la empresa
ahora y a futuro. Para evaluar una inversién propuesta, es necesario tomar en
consideracion estos cambios en los flujos de efectivo de la empresa y después decidir si
agregan o no valor a la empresa. Por tanto lo mas importante es decidir qué flujos de

capital son pertinentes y cuales no lo son.

El principio general es bastante simple; el flujo de efectivo pertinente de un proyecto es un
cambio en el flujo de efectivo general esperado de la empresa que es consecuencia
directa de la decisiébn de aceptar dicho proyecto y pues como los flujos de efectivo se
definen en términos de cambios en, o incrementos hacia, al flujo de efectivo existente de
la empresa, se le denomina flujos de efectivo incrementales ligados al proyecto. En donde
los flujos de efectivo incrementales para la evaluacion de proyectos consisten en
cualesquiera y en todos los cambios en los flujos de efectivo esperados de la empresa
que son consecuencia directa de aceptar el proyecto. Entonces se puede decir que los
flujos de efectivo incrementales son la diferencia entre los flujos de efectivo esperados de

una empresa con un proyecto y los flujos sin el proyecto.

El analisis de los flujos de efectivo proyectado es una herramienta estandar muy potente
en los negocios, en donde lo importante es identificar los flujos de efectivo de tal modo

gue tengan un significado econémico.

312 ASPECTOS TECNICOS

Estado de Flujos de Efectivo NIC 7 es la referencia técnica para la elaboracién y analisis
de los flujos de efectivo. La misma incluye las modificaciones de las NIIF emitidas hasta
diciembre de 2010. Siendo decision del Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad que todas las normas e interpretaciones emitidas bajo Constituciones
anteriores continuaran siendo aplicables hasta que fueran modificadas o retiradas. Como
resultado de los cambios en la terminologia realizados por la NIC 1 en 2007, el titulo fue
cambiado a Estado de Flujos de Efectivo. Especificando que las entidades deben
confeccionar un estado de flujos de efectivo, de acuerdo con los requisitos establecidos

en dicha norma.
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En cumplimiento a los principios de contabilidad generélmente aceptados de Revelacién
Suficiente, Periodo y Entidad. El flujo de efectivo es un Estado financiero Basico que se
debe elaborar técnicamente y es obligatoria su presentaciéon a la Superintendencia de

Administracién Tributaria.

3.13 ASPECTOS LEGALES

De acuerdo a lo establecido en el Articulo No. 98 del Decreto 6-91 del Congreso de la
Republica de Guatemala, es la Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT),
quien tiene la funcién de verificar el cumplimiento de las leyes tributarias. De acuerdo a lo
prescrito en los Articulos del 368 al 381 Decreto 2-70 del Cédigo de Comercio, se
establece que los registros contables deben cumplir con Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados. Siendo que todos los comerciantes individuales y toda
sociedad mercantil estan obligados a lievar su contabilidad por medio de peritos

contadores.

El cumplimiento fiscal y obligatorio es la presentacién en Declaracién ISR. El estado de
flujos de efectivo se debe presentar adjunto a la declaracién Jurada Anual del ISR en
plazo de 90 dias calendario a partir del cierre contable anual del 01 de enero al 31 de
diciembre de cada afio. Se puede presentar por cualquiera de los métodos, el que el

contribuyente elijja.

Bases Legales: Decreto 26-92 ISR y sus Reformas Decreto 36-97 Articulos, 46 y 54.
Especifica que los contribuyentes obligados a llevar contabilidad de acuerdo con el
Cddigo de Comercio u otras leyes deben preparar y adjuntar a su declaracion jurada el
estado de situacién financiera, estado del resultado integral, estado de flujos de efectivo,
estado de costo de producciéon, este ultimo cuando se lleve contabilidad de costos, todos

a la fecha de cierre de cada periodo.

Conforme al Articulo 93 del Decreto 6-91 del Cbdigo Tributario por la negativa a
proporcionar informacion, libros, registros, datos y elementos necesarios para establecer
la base imponible hace que el contribuyente sea sancionado con una multa de Q. 100.00
a Q. 1,000.00.
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CAPITULO IV

ELABORACION Y ANALISIS DEL ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO, COMO UNA
HERRAMIENTA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA, DE UNA EMPRESA DE
DIAGNOSTICO E INTERPRETACION DE IMAGENES PARA LA SALUD

Con base a los criterios expuestos en los capitulos anteriores, la necesidad econémica
que tiene Diagnéstico Imaginado, S.A., de contar con informacién sobre la liquidez y la
rentabilidad, se visualiza claramente en el estado de flujos de efectivo, en este capitulo se
presenta la aplicacién practica del mismo, como una herramienta administrativa y
financiera que permite realizar una evaluacién objetiva e independiente, minuciosa y
cuidadosa de las actividades de operacién, inversion y financiacién de la compaiiia,
prestando mucha atencién a las categorias principales de flujos de efectivo y a los rubros
individuales de entrada y salida de efectivo, para evaluar cualquier desarrollo que haya
ocurrido y que sea contrario a las politicas financieras de la compafiia. Ademas evaluar el

progreso de metas proyectadas o aislar ineficiencias.

En dicho estado financiero podra analizarse la diferencia que existe entre el monto de la
utilidad neta obtenida durante el periodo y el saldo de efectivo del negocio al final del
periodo, asi mismo los incrementos o disminuciones en cada una de las partidas

comprendidas en los estados financieros.
41 INFORMACION GENERAL

La informacién para preparar los estados financieros al 31 de diciembre de 2010 y 2009,
se obtuvo de los registros auxiliares de contabilidad de Diagnéstico Imaginado, S.A., los
estados financieros adjuntos incluyen transacciones que fueron registradas Unicamente
para propositos de la elaboracién y anadlisis del estado de flujos de efectivo de acuerdo

con Normas Internacionales de Informacién Financiera para PYMES.

A continuacion se muestra la siguiente informacion:



411

4.1.2

Estado de Situacion Financiera Comparativo

DIAGNOSTICO IMAGINADO, S.A

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES

Activos
No Corrientes
Intangibles Neto
Propiedades, Planta y Equipo

Corrientes
Cilientes
Gastos Anticipados
Otras Cuentas por Cobrar
inventarios
Caja y Bancos

Total Activo

Patrimonio y Pasivo
Patrimonio de los Accionistas
Capital Autorizado Suscrito y Pagado
Superavit Acumulado
Reserva Legal

Pasivo No Corriente
Préstamos Bancarios L.P
Acreedores del Exterior
Provisién para Indemnizaciones

Pasivo Corriente
Préstamos Bancarios C.P.
Otras Cuentas por Pagar
Provisién para Prestaciones Laborales
Proveedores
I.S.R. por Pagar

Total Patrimonio y Pasivo

Notas
@
(5)

(8)
@)
(10)
®
(O]

(4]

“18)
(16)
an

an
(12)
(13)
(19)

2010 2009
19,202,150 19,292,469
14,163,429  _ 11,131,381
33,455,579 30,423,850

2,928,596 1,106,759
970,651 841,858
435,285 425,370
192,740 55,197
506,969 825,399

5,034,241 3,254,583

38,489,820 _ 33,678,433
20,000,000 20,000,000

2,662,702 1,910,410

246,177 114,477
22,908,879 22,024,887

6,730,817 4,487,321

6,700,180 4,696,860
285415 226,458

13,716,412 9,410,639

1,191,146 1,205,607
307,729 722,472
148,512 181,742
109,877 59,936
107,265 73,150

1,864,529 2,242,907

38,489,820 _ 33,678,433

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros.

Estado del Resultado Integral Comparativo

VENTAS

COSTO DE VENTAS
Utilidad Bruta

GASTOS DE OPERACION
\entas

Administracion

Utilidad de Operacion

OTROS INGRESOS (GASTO) - Neto
Utilidad Antes de ISR y Reserva Legal
Impuesto Sobre la Renta

Reserval Legal

Utilidad Integral

Notas

(18)
(19)

1)
(20)

(22)

(23)

DIAGNOSTICO IMAGINADO, S.A

ESTADO DEL RESULTADOQ INTEGRAL COMPARATIVO
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES

2010 2009
21,250,000 19,653,000
(3688,066) _ (3,493,900)
17,661,934 16,159,100
(6,978,213)  (6,642,541)

_(5,382,318) __ (5,949,439)
(13,340,529) _ (12,591,980)
4,221,405 3,567,120
(524,913) (573,347)
3,696,492 2,993,608
(1,062,500) (982,650)
(131,700) (100,548)
2,502,292 1,910,410

L.as notas adjuntas son parte de los estados financieros.
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4.1.3 Estado de Cambios en el Patrimonio Neto

DIAGNOSTICO IMAGINADO, S.A.
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES

CAPITAL RESERVA SUPERAVIT PATRIMONIO

DESCRIPCION
SOCIAL LEGAL ACUMULADO NETO
(Nota 1)
Saldos al 31/12/2008 20,000,000 13,929 20,013,929
Reserva Legal 100,548 100,548
Resultado del Periodo 1,910,410 1,910,410
Saldos al 31/12/2009 20,000,000 114,477 1,910,410 22,024,887
Reserva Legal - 131,700 - 131,700
Resultado del Periodo - - 2,502,292 2,502,292
Pago de Dividendos (1,750,000) (1,750,000
Saldos al 31/12/2010 20,000,000 246,177 2,662,702 22,908,879

las notas adjuntas son parte de los estados financieros.

4.1.4 Notas alos Estados Financieros

DIAGNOSTICO IMAGINADO, S.A.
_ NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

Las notas que se acompanfan algunas incorporan valores monetarios, cuyas cifras estan

expresadas en quetzales.
NOTA1 ORGANIZACION

La unidad de andlisis “Diagnéstico Imaginado, Sociedad Anénima” Centro de
Diagnéstico, la cual tiene sus oficinas centrales ubicadas en la zona 9 de la ciudad de
Guatemala, fue constituida bajo las leyes guatemaltecas. Iniciando sus operaciones el 01
de enero de 2000. Con un Capital Autorizado, Suscrito y Pagado de veinte millones de
quetzales (20, 000,000.00) integrado por 200,000 acciones ordinarias al portador, con

valor nominal de cien quetzales cada una (100.00).
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Tiene como principal actividad econdémica y comercial la prestacién de todo tipo de
servicios en radiologia general, radio diagndstico, radio terapia, examenes de tomografia
computarizada, angiografia digital, mamografia, medicina nuclear, imaginologia digital, en
sus instalaciones y [aboratorios anexos y conexos. Su complejo médico esta respaldado
por una alianza de empresas expertas en el area de salud con amplia trayectoria médica.
Los estados financieros al 31 de diciembre de 2010 y 2009, fueron aprobados por la
administracion de la compaiiia el 7 de marzo de 2011, y seran tomados de base para la

elaboracién del estado de flujos de efectivo.

NOTA 2 UNIDAD MONETARIA

Los estados financieros que se adjuntan estan expresados en quetzales (simbolo Q)
moneda oficial de la Republica de Guatemala. El tipo de cambio del Quetzal con respecto
al Dolar de los Estados Unidos de América, es fijado por la oferta y la demanda en el
mercado bancario. Al 31 de diciembre de 2010 el tipo de cambio de referencia establecido
por el Banco de Guatemala era de 8.01358 y de (8.35439 por USS1.00 al 31 de diciembre
de 2009).

Las operaciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio vigente a la fecha
de las transacciones. Las disponibilidades y las obligaciones en esa moneda se
reexpresan al tipo de cambio vigente a la fecha de cierre. Las fluctuaciones cambiarias se

registran directamente como parte de los gastos o productos financieros.
NOTA 3 RESUMEN DE LAS POLITICAS CONTABLES MAS IMPORTANTES

Las principales politicas contables adoptadas por la compafiia en la contabilizacién de sus

operaciones y en la preparacion de la informacién financiera se resumen a continuacion.

a) Base de Presentacion

Los estados financieros adjuntos han sido preparados sobre la base contable de la
acumulacion o del devengo, que consiste en registrar las transacciones y demas sucesos
econdmicos cuando ocurren y no cuando se recibe o paga efectivo u otro medio

equivalente. En todos sus aspectos importantes de acuerdo con las Normas
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Internacionales de Informaciéon Financiera (NIIF’s), sobre la base del costo histérico,

prescritas por el Comité de Normas Internacionales de Informacién Financiera (IASB).
b) Estimaciones Contables

Las politicas contables que sigue la compaiiia estan de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informaciéon Financiera, las cuales requieren que la Administracion
efectué ciertas estimaciones y utilice ciertos supuestos, para determinar la valuacién de
algunas de las partidas incluidas en los estados financieros, asi como las revelaciones
requeridas para una apropiada interpretaciéon de la informacién financiera. Aun cuando
pueden llegar a diferir de su efecto final, la Administracién considera que las estimaciones

y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias.

La determinaciéon del importe en libros de algunos activos y pasivos requiere la
consideracion de supuestos claves acerca del futuro, asi como otros datos claves para la
estimacién de incertidumbres, en la fecha del balance, siempre que lleven asociado un
riesgo significativo de suponer cambios materiales en el valor de tales activos y pasivos
dentro del afio préximo. Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, en los estados financieros no

se tenia ningun supuesto clave para la estimacién de incertidumbre.

¢) Instrumentos Financieros

Los activos y pasivos financieros corresponden al efectivo en caja y bancos, cuentas por
cobrar, impuestos por aplicar, cuentas por liquidar, gastos anticipados, proveedores,
cuentas por pagar, acreedores del exterior, préstamos y otras deudas por pagar a corto
plazo. Estos activos y pasivos financieros se reconocen como tal en el momento de la
negociacién y su reconocimiento cesa en el momento en que se liquidan. Debido a la
naturaleza de estos activos y pasivos financieros y al plazo de su realizacién o
vencimiento, su valor en libros se aproxima a su valor razonable. El valor en libros se
ajusta con las reservas de valuacién que se contabilizan contra el estado de resultados

del afio, para llevarlos a su valor razonable. Por lo general los activos y pasivos
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financieros se liquidan en efectivo en lugar de intercambiarse por instrumentos financieros

0 por activos o pasivos no financieros.

Las politicas contables sobre el reconocimiento de los ingresos y gastos derivados de los
activos y pasivos financieros, se revelan en las respectivas politicas descritas en esta
nota.

Los activos y pasivos financieros se compensan entre si cuando la compaiia tiene la
intencidén de cancelarlos, sobre una base neta o de realizar el activo y cancelar el pasivo
simultdneamente, tal es el caso de los créditos y débitos fiscales del impuesto al valor

agregado IVA, que se compensa entre si.

d) Gestion de Riesgo

De Precio: No existe una exposicion importante a pérdidas por variaciéon en tasas de
interés o por variaciones en los precios de mercado de activos o pasivos financieros. No
existe exposicién al riesgo por fluctuacién en los precios del mercado internacional debido
a que los ingresos son facturados en quetzales a la tasa de cambio del dia de la
transacciéon. La compafiia no adquiere derivados financieros para garantizarse de las

variaciones hacia arriba en los precios de mercado.

De Crédito: Los riesgos de crédito o el riesgo de incumplimiento de terceros, se controlan
mediante la implementacion de aprobaciones de créditos, limites y procedimientos de
monitoreo. La magnitud de la exposicién al riesgo de crédito esta representada por los
saldos de las cuentas por cobrar, netos de cualquier provision dotada para cubrir posibles
pérdidas. Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, del total de cuentas por cobrar a clientes se
encuentra concentrado por varios clientes. Sin embargo, la compariia considera que no
existe el riesgo de dependencia, considerando que los saldos adeudados se derivan de

operaciones del giro normal del negocio.
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e) Reconocimiento de Ingresos

Los ingresos se reconocen cuando es probable que los beneficios econémicos asociados
a la transaccioén, fluyan a la compaiiia y el monto de los ingresos puede ser medido
confiablemente. Por lo tanto, las ventas son reconocidas netas de los impuestos a las
ventas y descuentos, cuando se ha entregado el producto y se han transferido los riesgos

y beneficios inherentes.

f) Reconocimiento de Gastos
Los gastos se reconocen como tal en el momento que se incurren.
g) Efectivo

El efectivo incluye los saldos, disponibles en caja y los depésitos bancarios. Los saldos
bancarios son pagaderos a la vista y no existen sobre ellos restricciones que limiten su

uso.

h) Clientes

Las cuentas por cobrar comerciales se expresan a su valor nominal menos la reserva
para cuentas incobrables. Otorgandose 30 dias de crédito luego de la emisién de la
factura por servicios. La recuperabilidad de las mismas se analiza periédicamente y se
registra una estimacion para aquellas cuentas consideradas de cobro dudoso, con cargo a
los resultados del afio corriente. Las cuentas por cobrar que se consideran incobrables

son rebajadas de la estimacion registrada.
i) Inventarios

Los inventarios son activos corrientes poseidos para ser usados en el curso normal de la
operacion, valuados al costo o al valor neto realizable el que sea menor, determinados a

través del método de costo promedio.
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j) Propiedades, Planta y Equipo

Estos activos se encuentran valuados al costo de adquisicion. Los gastos de
mantenimientos y reparaciones normales se registran directamente a los resultados del

ejercicio en el cual se incurren.

L os bienes muebles son depreciados por el monto equivalente al costo de adquisicion, por
lo que no se asigna valor residual alguno; al ser depreciados en su totalidad, el costo y la
depreciacion acumulada se rebaja de las respectivas cuentas. La compafia hizo un
estudio y considerando la vida util estimada por la Administracién, los activos se
deprecian por el método de linea recta, utilizando los siguientes porcentajes de

depreciacion anual.

Descripcion Porcentaje Vida Util
Mobiliario y equipo 20% 5 afios
Mobiliario y equipo Médico 20% 5 afos
Equipo de Computacion y Programas 33.33% 3 anos
Vehiculos 20% 5 anos
Mejoras a propiedad ajena 5% 20 afos
Otros 10% 10 afos

k) Inversiones

Las inversiones se encuentran registradas al costo de adquisicién. Los dividendos por
participaciones en otras empresas mercantiles se reconocen y registran al momento de

ser percibidos.
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) Deterioro del Valor de Activos

Cuando existen acontecimientos o cambios econdmicos circunstanciales que indiquen
que el valor de un activo no puede ser recuperable, la compania revisa el valor de sus
bienes para verificar que no existe ningln deterioro. Cuando el valor del activo en libros
excede su valor recuperable, se reconoce una pérdida por desvalorizacion contra los

resultados del afo.

La administracién de la compaiiia indica que el rendimiento econémico de sus bienes en
servicio es sustancialmente cercano a lo esperado, en consecuencia no existe un

deterioro de tales bienes.

m) Provision para Indemnizaciones

Las compensaciones que se van acumulando a favor de los empleados de la compaiia,
segun el tiempo de servicio y de acuerdo con las disposiciones del Cddigo de Trabajo,
podran ser pagadas al empleado en caso de despido injustificado 0 a sus parientes en
caso que éste falleciera. Las compensaciones que se pagan por este concepto se
calculan sobre la base de un mes de sueldo mas la doceava parte del aguinaldo y bono
anual (bono 14) por cada aio de servicio prestado. La compainiia tiene como politica pagar
indemnizacién universal a sus empleados y provisionar en forma mensual 8.33% sobre

ios sueldos pagados.
n) Prestaciones Laborales

De acuerdo a las leyes laborales vigentes en el pais, la compafia esta obligada al pago

de las prestaciones siguientes:
¢ Bonificacién Anual (Bono 14)

La companfia paga esta prestacién en el mes de julio de cada afo. Esta prestacion se

calcula sobre la base de un mes de sueldo.
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e Aguinaldo

La compaiiia paga esta prestacién en el mes de diciembre de cada afio. Se calcula sobre

la base de un mes de sueldo.
e Vacaciones

Segun lo establecido en el Cédigo de Trabajo, todo empleado tiene derecho a gozar un

periodo de vacaciones por un lapso de 15 dias habiles, por cada afio de servicio prestado.
¢ Provisiones

Se reconoce una provisién solo cuando la compania tiene una obligacién presente (legal o
implicita) como resultado de un evento pasado y es probable (mas probable que si, que lo
contrario), que se requieran recursos para cancelar la obligacién y se puede hacer un
estimado confiable del monto de la obligacién. Las provisiones se revisan a cada fecha

del balance y se ajustan para reflejar la mejor estimacion que se tenga a esa fecha.
h) Impuesto Sobre la Renta

La compafia calcula y paga los impuestos de acuerdo a las leyes tributarias vigentes, el
ISR bajo el régimen general del 5% sobre la base de los ingresos, sin tomar en cuenta los

costos y gastos, de conformidad con las regulaciones tributarias vigentes.

o) Eventos Subsecuentes

No se tiene conocimiento de ningln evento posterior, ocurrido entre la fecha de los
estados financieros y de su autorizacién, que requiera la modificacion de las cifras

presentadas en los estados financieros autorizados.
p) Periodo Contable

El periodo contable de la compania esta comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre

de cada afo.
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NOTA 4 Integracion Activos Intangibles

Férmulas de Laboratorio 17,500,000 17,500,000

Procedimientos de Laboratorio 1,782,150 1,782,150

Gastos de Organizacion 13,136 13,136

Total 19,295,286 19,295,286

(-) Amortizacion Acumulada (3,136) (2,817)

Neto 19,292,150 19,292,469
NOTA 5 Integracién Propiedades, Planta y Equipo

1.- Se vende al contado una fotocopiadora, la cual a la fecha de la venta integraba los

siguientes valores:

A eataiiat b Raseols
Costo de fotocopiadora 2,152
Depreciacion Acumulada (215)
Valor en Libros 1,937
Valor de Venta (2,144)
Ganancia en Venta de Activo (207)

2.- Se da de baja una laptop Toshiba por extravio en el mes de noviembre, que se utilizé
para la induccién de recepcién de ofertas en el Departamento de Servicios Contratados
en el IGSS.

o
ECim

Costo de laptop Thoshiba 2,165
Depreciacién Acumulada (1,852)
Pérdida por robo o extravio 313

3.- Se le da de baja a equipo médico con un costo de 7,428.00 totaimente depreciado.

4.- Del total de las compras de equipo médico, se obtienen al crédito 2,790,661.00 con el

acreedor Nuclearscan, S.A. integrado asi:

Equipo Meédico 1,063,234
Equipo de Imagen 1,727,427
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5.- Los vehiculos garantizan los préstamos con garantia prendaria por un monto de
500,000.00.

h

6.- Se adquiere equipo de computacién por valor de 102,975.00, vehiculos por
185,979.00.

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es como se detalla:

Terrenos 34,205 - - 34,

Mobiliario y Equipo 187,971 - 2,182 185,819
Equipo de Computacién y Programas 632,440 102,975 2,165 733,250
Vehiculos 469,623 185,979 - 655,602
Equipo Médico 5,630,318 | 2,214,856 7,428 7,737,746
Equipo de Imagenes 9,139,972 | 1,736,656 -1 10,876,628
Equipo Nuclear 4,371,252 | 2,189,832 -1 6,561,084
Costo Total , 20,365,781 | 6,430,298 | 11,745 | 26,784,334
Depreciacion Acumulada (9,234,400){ (3,396,000)f (9,495)! (12,620,905)
Neto 11,131,381 | 3,034,298 2,250 | 14,163,429

NOTA 6 Integracién Clientes

Con autorizaciéon emitida por el Consejo de Administracion, durante el aino 2010 para la
cuenta de cliente se da de baja el valor de 93,947.00 procedente de los servicios de
medicina nuclear, con mas de 180 dias de vencimiento, disminuyendo el total de la
estimacion para cuentas incobrables provisionado en el afo 2009 y la diferencia se

registra en gastos de administracién, en el mismo afio.

El saldo de clientes al 31 de diciembre de 2010 y 2009 se integra asi:

Diagnésticos por Imagenes IGSS 1,634,167 690,944
Medicina Nuclear 1,041,738 368,823
Servicios Varios 293,344 72,372
Total 2,969,249 | 1,132,139
(-) Estimacion para Cuentas Incobrables (40,653) (25,380)
Neto 2,928,596 | 1,106,759
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NOTA7 Integracién Gastos Anticipados

Los gastos pagados por anticipado al 31 de diciembre de 2009, se vencieron en el
transcurso del afio 2010, siendo operados dentro del rubro de gastos de ventas. Al 31 de

diciembre de 2010 y 2009 la integracion de esta cuenta es como sigue:

“Alqu1leres Anticipados 707,321 674,767

Seguros Anticipados 263,330 167,091

Total 970,651 841,858
NOTA 8 Integracioén Inventarios

Durante el periodo la companiia factur6 93,100.00 como autoconsumo de existencias,
que es contabilizado en gastos de ventas, debido a que fueron articulos que se utilizaron

para obsequiar como cortesia en la promocion de los servicios.

El inventario de medicamentos, suministros y materiales al 31 de diciembre de 2010 y

2009 se integra con los productos siguientes:

Materiales y Pelicula 12,346
Quimicos y Reactivos 84,405 22,731
Medicina y Medicamentos 2,889 1,889
Productos para Promociones 93,100 -
Total 192,740 | 55,197

NOTA 9 Integracién Caja y Bancos

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es como sigue:

Depésitos Monetarios 485740 | 789,358

Depdsitos de Ahorro 10,208 24,256
Caja General 11,021 11,785
Total 506,969 825,399
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NOTA 10

Integracion Otras Cuentas por Cobrar

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 se integra de la manera siguiente:

Anticipo a Acredores del Exterior
Cuentas por Liquidar
VA por Cobrar
Préstamos a Empleados
Total

213,933 167,608
123,881 94,765
87,523 154,959
9,948 8,038
435,285 425,370

NOTA 11

Integracion Préstamos Bancarios Corto Plazo

Esta cuenta representa una porcion de los préstamos a largo plazo con el Banco

Econémico, S.A. clasificados dentro de corto plazo porque sus amortizaciones son

menores o iguales un afio, es decir que vencen en el transcurso del periodo.

Con Garantia Fiduciaria
Con Garantia Prendaria
Total

0! .
1,113,499 | (1,113,499)| 1,099,038 | 1,099,038
92,108 (92,108) 92,108 92,108
1,205,607 | (1,205,607)] 1,191,146 | 1,191,146

NOTA 12

Integracion Otras Cuentas por Pagar

Este rubro comprende las cuentas siguientes:

Cuentas por Pagar Generales
Retenciones ISR por Pagar

Sueldos por Pagar
Total

277,640 694,519
29,313 27,428
776 525
307,729 722,472
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NOTA 13 Integracion Provision Para Prestaciones Laborales

La administracién de la compaiiia adopté la politica de no estimar gasto por concepto de
vacaciones, hasta igualar el saldo, con lo que realmente se debe por este concepto, a

partir del afio 2010. Se integra asi:

v65,003 166,295 (153,497) 77,801
Aguinaldo 14,055 156,561 (157,141) 13,476
Vacaciones 102,684 - (45,448) 57,236
{ Total 181,742 322,856 (356,086) 148,512
NOTA 14 Integracion Proveedores

Los saldos al 31 de diciembre de 2010 y 2009 se integran de la siguiente manera:

Juama Internacional 10,384
Invermedics 99,493 6,248
Total 109,877 59,936

NOTA 15 Integracién Préstamos Bancarios Largo plazo

Los préstamos autorizados con garantia fiduciaria, incluyen dos préstamos, contratados
en moneda extranjera, al 31 de diciembre de 2010 y 2009 equivalen a US$475,000.00 y
US$550,000.00 respectivamente. Devengan una tasa de interés mensual del 4.25%,
amortizables mensualmente con vencimiento en diciembre de 2015 y mayo 2018. Los
préstamos con garantia prendaria devengan una tasa de interés del 6% mensual,
amortizables mensualmente; ambos contratados con el Banco Econémico, S.A., los pagos

se efectian hasta el afio 2011 segun clausulas contractuales, se integran asi:

Con Garantia Fiduciaria 4,367,050 1,716,463 6,083,513
Con Garantia Prendaria 120,271 527,033 647,304
Total 4,487,321 2,243,496 6,730,817
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NOTA 16 Integracion Acreedores del Exterior

Este rubro lo integran las importaciones de activos fijos que fueron adquiridos al crédito,

el movimiento al 31 de diciembre de 2010 y 2009 fue el siguiente:

Intersalud, S.A. 1,110,563 (166,818) - 943,74

Nuclearscan, S.A. 1,397,201 (275,546) 2,790,661 3,912,316
Globasalud, S.A. 2,189,096 (344.977) - 1,844,119
Total 4,696,860 (787,341) 2,790,661 6,700,180

NOTA 17 Integracion Provisién para Indemnizaciones

Al 31 de diciembre de 2010 la companiia registra una provision por este concepto de

285,415.00 respectivamente, integrada asi:

Saldo incia

226,458
(+) Provisién 2010 157,519
(-) Pagos 2010 (98,562)
Saldo final 285,415

NOTA 18 integracién Ventas

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 los ingresos se integran asi:

Laboratorios

Diagnésticos por Imagenes

Médicina Nuclear
VTotaI

1,313,500 920,500
11,721,500 7,670,000
8,215,000 11,062,500
21,250,000 19,653,000
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NOTA 19

Integraciéon Costo de Ventas

Los costos en los que incidid la compalfiia estan integrados de la siguiente forma:

NOTA 20

Los gastos de administracién en los que la compafia incidié en los afios 2010 y 2009 son

Costo de Laboratorios

Costo de Diagnésticos por Imagenes
Costo de Médicina Nuclear

Total

310,200 270,000
1,850,300 1,788,750
1,527,566 1,435,150
3,688,066 3,493,900

Integracién Gastos de Administracion

los siguientes:

Sueldos

Honorarios Médicos y Profesionales
Alquileres

Agua, Luz Teléfono

Prestaciones Laborales

Cuota Patronal

Mantenimiento Vehiculos
Combustibles y Lubricantes
Depreciacién Vehiculos

Bonificacion Incentivo
Indemnizaciones

Viaticos

Depreciacién Equipo de Computaciéon
Papeleria y Utiles

Cuentas Incobrables

Mantenimiento Equipo de Computacién
Mantenimiento Edificios

Gastos de Representacion
Depreciacién Mobiliario y Equipo
Seguros y Fianzas

Cuotas y Suscripciones

Gastos de Capacitacion

Amortizacién Gastos de Organizacion
Otros

Total

1,890,303 | 1,670,575
1,462,019 | 1,381,753
330,000 294,000
135,473 133,583
322,856 302,738
246,188 218,980
203,218 176,163
212,423 207,327
181,945 93,925
177,480 164,890
157,519 139,210
156,898 146,868
145,950 210,792
139,841 138,934
109,220 25,380
80,033 65,229
109,000 108,559
46,420 38,420
49,200 37,594
27,000 24,500
32,825 31,830
83,102 75,505
319 319
63,084 262,365
6,362,316 | 5,949,439
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NOTA 21

Los gastos de venta en los que la compaiiia incidié en los afios 2010 y 2009 son los

siguientes:

NOTA 22

Integracioén Gastos de Ventas

Depreciacion Equipo Médico
Depreciacion Equipo de Imagen
Depreciacién Equipo Nuclear

Alquiler Clinicas

Agua, Luz Teléfono

Mantenimiento Maquinaria y Equipo Médico
Seguros y Fianzas

Promociones y Ventas

Combustibles y Lubricantes

Publicidad y Propaganda

Descuento Comision Tarjetas de Crédito
Otros

Total

949,140 | 1,106,064
1,399,265 | 1,827,994
670,500 874,250
1,372,663 321,053
833,605 726,933
518,150 517,585
200,000 168,192
158,270 212,468
15,358 16,298
5,062 4,838
856,200 838,950

- 37,918
6,978,213 | 6,642,541

Integracién Otros Ingresos — Otros Gastos

Integrados de la siguiente manera:

Diferencial Cambiario
Intereses Bancarios
Ganancia en Venta de Activos Fijos

Total

21,232 15,259
43,778 28,928

207 1,656
65,217 45,843

Intereses S/ Préstamos
Diferencial Cambiario
Gastos Bancarios
Pérdida por Robo y/o Extravio

Total

Pérdida en Venta de Activos Fijos

(522,755)|  (493,578)
(34,912)|  (64,064)
(32,150)|  (37,495)

(313) -
-|  (24,053)
(590,130)]  (619,190)
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Las pérdidas de diferencial cambiario, provenientes de la valuacién de anticipos y

obligaciones en ddlares, son las siguientes:

Acreedores del Exterior 3,762
Anticipo Acreedores del Exterior 294
Diferencial Cambiario (préstamos) 4,056

Las diferencias de cambio, que resultan de presentar las deudas en moneda extranjera
(délares), a la moneda de los estados financieros, utilizando el tipo de cambio de cierre,

no generaron ingresos hi egresos de efectivo.
NOTA 23 Integracion Impuesto Sobre la Renta

Los ingresos ordinarios que se muestran en los estados de resultados y la renta imponible
(articulo 37 “B” Renta Imponible...diferencia -entre renta bruta y las rentas exentas), para
determinar el impuesto sobre la renta de los periodos contables que terminaron el 31 de

diciembre de 2010 y 2009, se muestra a continuacion:

Ingresos ordinarios 21,250,000 | 19,653,000

(-) Rentas exentas - .
Renta imponible 21,250,000 | 19,653,000

Tasa de impuesto 5% 5%
Total 1,062,500 982,650
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4.2 POLIZAS ORIGINALES Y DE RECLASIFICACION

Se identifican las partidas que no tuvieron movimiento de efectivo pero afectan los
resultados del ejercicio, con la finalidad de efectuar las eliminaciones de las mismas.
Estos movimientos son identificados analizando los estados financieros y las notas

adjuntas que integran las cuentas de mayor.

Cédula de Registros Contables que no Generaron Efectivo durante el Periodo
i Xpres Quetzal

Amortizaciones Amortizaciones Acumuladas

Amortizaciones Acumuladas 319 [ [Amortizaciones 318
Sumas iguales 319 319 | |Sumas iguales 319 319

319

Reclasificacién de la amortizacion de gastos de organizacion,
comespondientes al periodo 2010.

Registro de la amortizacion de gastos de organizacién, comespondientes al
periodo 2010.

Depreciaciones 3,396,000 Depreciaciones Acumuladas 3,396,000
Depreciaciones Acumuladas 3,396,000 | |Depreciaciones 3,396,000
Sumas iguales 3,386,000 3,396,000 | |Sumas iguales 3,396,000 3,396,000
Registro de fas depreciaciones de activos fijos, comespondientes al periodo | {Reclasificacion de las depreciaciones de activos fijos, comespondientes al
2010. riodo 2010.

Cajay Bancos 2,144 Otros ingresos

Depreciaciones Acumuladas 215 Ganancia en Venta de Activos Fijos 207
Propiedades, Planta y Equipo Propiedades, Planta y Equipo

Mobiliario y Equipo 2,152 | Mobiliario y Equipo 8

Otros Ingresos Depreciaciones Acumuladas 215
Ganancia en Venta de Activos Fijos 207 | {Sumas Iguales 215 215
Sumas iguales 2,359 - 2,359

Registro de la venta de fotocopiadora. Reclasificacion de la ganancia obtenida por venta de fotocopiadora.

Depreciaciones Acumuladas 1,852 Propiedades, Planta y Equipo

Otros Gastos Equipo de Computacién 2,165

Pérdidas por Robo o Extravio 313 Otros Gastos

Propiedades, Planta y Equipo Pérdidas por Robo o Extravio 313
Equipo de Computacion 2,165 | |Depreciacion Acumulada 1,852
Sumas iguales 2,165 2,165 | [Sumas iguales 2,165 2,165
Registro del extravio de una computadora portatil. Reclasificacion de la pérdida por extravio de una computadora portatil.
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Depreciaciones Acumuladas 7428
Propiedades, Planta y Equipo

Equipo Médico 7,428
Sumas iguales 7,428 7,428

Registro de la baja de equipo médico.

Propiedades, Planta y Equipo

Equipo Médico 7,428
Depreciacién Acumulada 7428
Sumas iguales 7,428 7,428

Reclasificacién por baja de equipo médico.

Propiedades, Planta y Equipo

Equipo Médico 1,063,234
Equipo de Imagen 1,727,427
Acreedores del Exterlor 2,760,681
Sumas iguales 2,790,661 2,790,661

Registro de la adquisicién del equipo de imagen y médico al crédito, con el
acreedor Nuclearscan.

Acreedores del Exterior 2,790,661
Propiedades, Planta y Equipo

Equipo de Médico 1,063,234
Equipo de Imagen 1,727,427
Sumas iguales 2,790,661 2,790,661

Reclasificacién de la adquisicion del equipo de imagen y médico al crédito,
con el acreedor Nuclearscan.

Gastos de Adm:mstralon

Cuentas Incobrables 68,567
Estimacion para Cuentas Incobrables 25,380
Clientes 93,947
Sumas iguales 93,947 93,947

Registro de la baja de cuentas por cobrar, con autorizacion emitida por la
Aministracién, por valor de 93,947.00 con 180 dias de vencimiento.

Clientes 93,947

Gastos de Administracion

Cuentas Incobrables 68,567
Estimacion Cuentas Incobrables 25,380
Sumas iguales 93,947 93,947

Reclasificacion de la baja de cuentas por cobrar, con 180 dias de
vencimiento.

Gastos de Administracion

Cuentas Incobrables 40,653
Estimacion para Cuentas Incobrables 40,653
Sumas iguales 40,653 40,653

Registro de la estimacién para cuentas incobrables para el periodo 2010.

Estimacion Cuentas incobrables 40,653

Gastos de Administracion

Cuentas Incobrables 40,653
Sumas iguales 40,653 40,653
Reclasificacion de la estimacion para cuentas incobrables en el 2010.

Gastos de Ventas

Alquileres Anticipados 674,767
Seguros Anficipados 167,091
Gastos Anticipados 841,858
Sumas iguales 841,858 841,858

Registro de los alquileres y seguros vencidos, comespondientes al periodo,
pagados en el afio 2009.

Gastos Anticipados 841,858

Gastos de Ventas

Alquileres Anticipados 674,767
Seguros Anticipados 167,091
Sumas iguales 841,858 841,858

Reclasificacién de los alquileres y seguros vencidos, pagados
anticipadamente.

Gastos de Ventas

Promociones de Ventas 93,100
Inventarios 93,100
Sumas iguales 93,100 93,100

Registro del consumo de los productos por cortesia,en promocién de
servicios.

Inventarios 93,100

Gastos de Ventas

Promociones de Ventas 93,100
Sumas iguales 93,100 93,100

Reclasificacion del consumo de los productos por cortesia, en promocion
de senicios.
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Gastos de Administracion

Indemnizaciones 157,519
Provision para Indemnizaciones 157,519
Sumas iguales 157,519 157,519

Registro de Ia provision para indemnizaciones comespondiente al afio 2010.

Provision para Indemnizaciones
Gastos de Administracion
Indemnizaciones

Sumas iguales 157,519
Reclasificacion de la provision para indemnizaciones.

157,519

157,519
157,519

Gastos de Administracion

Prestaciones Laborales 322,856
Provision para Prestaciones Laborales 322,856
Sumas iguales 322,856 322,856

Registro de la provision para prestaciones laborales de 2010.

Provision para Prestaciones Laborales 322,856

Gastos de Administracion

Prestaciones Laborales 322,856
Sumas iguales 322,856 322,856
Reclasificacion de la provisién para prestaciones laborales de 2010.

Acreedores del Exterior 6,772

Préstamos Bancarios C. P. 14,460

Otros Ingresos

Diferencial Cambiario 21,232
Sumas iguales 21,232 21,232
Registro de la ganancia obtenida por valuacién de obligaciones en moneda
extranjera a diciembre de 2010.

Otros Ingresos

Diferencial Cambiario 21,232

Acreedores del Exterior 6,772
Préstamos Bancarios C. P. 14,460
Sumas iguales 21,232 21,232

Reclasificacion de las ganancias obtenidas por reexpresion de obligaciones
en moneda extanjera.

Otros Gastos

Diferencial Cambiario 4,056

Otras Cuentas por Cobrar

Anticipo Acreedores del Exterior 204
Acreedores del Exterior 3,762
Sumas iguales 4,056 4,056

Registro de la pérdida cambiaria proveniente de la valuacion de anticipos y
obligaciones en moneda extranjera.

Otras Cuentas por Cobrar

Anticipo Acreedores del Exterior 294

Acreedores del Exterior 3,762

Otros Gastos

Diferencial Cambiario 4,056
Sumas iguales 4,056 4,056

Reclasificacion de las pérdida cambiaria proveniente de la valuacion de
anticipos y obligaciones en moneda extranjera.

Ganancia del Ejercicio 3,696,492

Impuesto Sobre la Renta 1,062,500
Reserva Legal 131,700
Superavit Acumulado 2,502,292
Sumas iguales 3,696,492 3,696,492

Registro del resultado integral del periodo.

Superavit Acumulado 2,502,292
Impuesto Sobre la Renta 1,062,500
Reserva Legal 131,700
Ganancia del Ejercicio 3,696,492
Sumas iguales 3,696,492 3,696,492

Reclasificacion del resultado integral del periodo.
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4.3.1 Analisis de las Actividades del Estado de Flujos de Efectivo

En este punto se analiza la diferencia entre origenes y aplicaciones, durante el periodo
2010, tomando como base la hoja de elaboracién y analisis punto 4.3.

4.3.1.1 Actividades de Operacién

Corresponden al giro primordial de la compaiiia, integrado por clientes, proveedores y
otros.

4.3.1.11 Clientes

Transacciones que constituyen la principal fuente de ingresos ordinarios de la Compaiiia,
integrado por el efectivo adquirido en la prestacion de servicios al contado y el cobro de
los créditos otorgados, asciende a Q. 19,318,943.00 con los siguientes valores:

Nota ‘(6) 1; 132 1 39
Nota (18) | 21,250,000

Saldo iniciél de Cllentes
(+) Ventas

22,382,139
(~) Saldo final de Clientes Nota (6) | (2,969,249)
(~) Baja de cuentas x cobrar Nota (6) (93,947

Efectivo generado de Clientes |Punto 4.3} 19,318,943

4.3.1.1.2 Proveedores

Efectivo utilizado para el desarrollo de la prestacion de servicios, por concepto de
medicamentos, equipo de enfermeria, peliculas, quimicos y radiactivos, ascendiendo a

Q. 3,868,768.00 importe que puede corroborarse de la manera siguiente:

Cos ‘enta: (19)| 3,688,

(+) Saldo Inicial de Proveedores Nota (14) 59,936
(+) Saldo Final de Inventarios Nota (8) 192,740
3,940,742

(-) Saldo Final de Proveedores Nota{14)} (109,877)
(-) Saldo Incial de Inventarios Nota (8) (55,197)
3,775,668

(+) Autoconsumo de Productos para Promociones § Nota(8) 93,100
Efectivo destinado a Proveedores Rinto4.3| 3,868,768
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4.31.1.3 Otros

Los ingresos y egresos que corresponden a este rubro son propios de otras cuentas por
cobrar y pagar, que no tienen relacién con clientes y proveedores, gastos acumulados y
anticipados, gastos de administracion y ventas asi también intereses pagados y
percibidos e impuestos sobre las ganancias pagados.

De acuerdo a la norma; de esta columna podemos extraer los egresos e ingresos por
concepto de intereses e impuestos y presentarlos de forma separada en el estado de
flujos de efectivo, como actividades de operacion ya que entran en la determinacion de la
ganancia o pérdida, alternativamente pueden clasificarse los intereses pagados en
actividades de financiacién, por ser los costos de obtener recursos financieros, asi como
los intereses y dividendos percibidos pueden pertenecer a las actividades de inversién

pues representan el rendimiento de [as inversiones financieras.

El impuesto sobre la renta pagado durante el afio 2010, se integra asi:

1,062,500

(+) Saldo incial de ISR x Pagar 411 73,150
(-) Saldo Final de ISR x Pagar 4.1.1 (107,265)
ISR Pagado 43 1,028,385

Asi mismo este apartado incluye los intereses percibidos y pagados en su totalidad

durante el periodo, integrado asi:

. (522,755)
Nota (22) y 4.3 43,778

Intereses Bancarios Percibidos

ISR Pagado 43 (1,028,385)
Total (1,507,362)

Donde el total de efectivo generado o destinado a otras actividades de operacion
Q. 11,840,277.00, menos intereses e impuestos pagados Q. 1,551,140.00, mas otros
ingresos Q. 43,778.00 que corresponde a intereses percibidos, dara como resultado

Q. 10,332,915.00 que representa el efectivo pagado a otras actividades de operacion.
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4.3.1.2 Actividades de Inversion

Este apartado contiene los ingresos y egresos relacionados con adquisiciones, ventas,
bajas de propiedades, planta y equipo, las aplicaciones de estas operaciones genera
flujos de efectivo neto por Q. 3,641,255.00 segun se refleja en fila 3 columna 10 del punto
4.3 Valor que contiene efectivo pagado por adquisicién de Q. 3,643,399.00 y efectivo

recibido por venta de Q. 2,144.00. Para mejor comprension se detalla lo siguiente:

Mobiliario y Equipo al 31/12/2010 | Nota (5) 185,819
(+) Ganancia obtenida x venta Péliza 03 8

Saldo ajustado 185,827
(-) Mobiliario y Equipo al 31/12/2009 | Nota (5) 187,971
Efectivo recibido por venta 4.4 (2,144)

Puede observarse que la cuenta de mobiliario y equipo, disminuye respecto del afio
anterior, por tanto el efecto en la variacién significa un aumento en el efectivo, por esa
razon se coloca en la ilustracion del estado de flujos de efectivo, con signo positivo ya que

por légica los ingresos representan aumento en el efectivo.
4.3.1.3 Actividades de Financiacién

Este apartado contiene las aplicaciones en relacién al estado de cambios en el patrimonio
de la compania, se puede observar que se muestra el pago en efectivo a los accionistas

por concepto de dividendos con un importe de Q. 1,750,000.00.

El efectivo pagado a los acreedores del exterior que no es mas que el valor amortizado,
sin embargo hay que considerar que estas cuentas tuvieron efectos en la reexpresion de
obligaciones en moneda extranjera, al 31 diciembre de 2010. Al aplicarlas se obtiene el

efectivo real pagado, asi:

Acreedores del Exterior
Disminucion por reexpresion de obligaciones

Valor real amortizado

Nota (16) (787,341)
Poliza 13 6,772
(780,569)
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En el rubro de préstamos bancarios a largo plazo, en la hoja de analisis fila 14 columna 11
figura unicamente el efectivo proveniente de esta cuenta, Para establecer el monto de
efectivo obtenido por préstamos tomados a largo plazo se deben sumar las adiciones de

corto plazo y constituir un solo préstamo.

Préstamos a Corto Plazo Nota (11) { 1,191,146
Préstamos a Largo Plazo Nota (15) i 2 243 496
Efectivo Obtenido por Préstamos L.P. 3,434,642

Haciendo la observacién que la adicién a corto plazo pertenece a las amortizaciones que

se cancelaran en el periodo 2011, segun clausulas contractuales.

Asi mismo los préstamos a corto plazo, que en la fila 17 columna 5 de la hoja reflejan el
valor amortizado, segin nota a los estados financieros, se debe a la aplicaciéon de la
disminucion por la ganancia obtenida en la reexpresion de estas obligaciones al final del

periodo, mostrando el efectivo real pagado por préstamos a corto plazo.

Preamos a Corto Plazo - Nota (11) (1,205,607)
Disminucion por reexpresion de obligaciones | Poliza 13 14,461
Monto real amortizado (1,191,146)

Como resultado final del analisis anterior se presenta el estado de flujos de efectivo en
ambos métodos. Con la finalidad de mostrar que la diferencia que existe entre un método
y el otro se refleja basicamente en las actividades de operacién. En el método directo se
visualizan las fuentes de obtencion, es decir las entradas de efectivo y la utilizacion que
se le dio a esas entradas, a diferencia del método indirecto que refleja la utilidad integral
antes de impuestos, que es ajustada por las transacciones de las cuentas de mayor que
no requirieron movimientos de efectivo y por la aplicacion de los efectos de las
variaciones resuitantes, aumentos y disminuciones de las cuentas del estado de situacién

financiera que se relacionan con las actividades de operacion.
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44

4.5

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO METODO DIRECTO

3 19318943

Adauisicion de Préstamos a Largo Plazo

Pago de Préstamos a Corto Plazo

Pago a Acreedores del Exterior
Fiujos de Efectivo Neto en Actividades de Financiacion
DISMINUCION NETADE EFE.CTIVO Y EQUIVALENTES

Efectivo Pagado a los Proveedores 43 (3,868,768)

Efectivo Pagado a Otras Actividades de Operacion 4311 _ (10,332,915)

Efectivo Generado o Destinado por Operacion 5,117,260

Intereses Recibidos 43 43,778

Intereses Pagados 43 (522,755)

ISR Pagado 43 _ (1,028,385) (1,507,362)
j 08 @ de Efectivo gor Actividades de Operacion 3,609,898

105 DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES BEN :

Adqurstcmn Propiedades, Planta y Equipo 4312 (3,643,399)

Venta de Activos Fijos 4312 2,144

Baja de ActJvos Fijos -
i v i0 {3,641,255)

pdiza1y2 3,396,319

Depreciaciones y Amortizaci

Cuentas Incobrables Poliza7y8 109,220
Autoconsumo de Inventarios Poliza 10 93,100
Amortizacion Gastos Anticipados Poliza 9 841,858
Provision para Indemnizaciones Poliza 11 157,519
Provision para Prestaciones Laborales Poliza 12 322,856
Diferencial Cambiario Poliza 13y 14 (17,176)
Ganancia en Venta de Propiedad, planta y equipo Poliza 3 (207)

Pérdid; 313

Robo o Extravi
ems

Aumento en Clientes 43 {1,931,057)
Aumento en Gastos Anticipados - (970,651)
Aumento en Otras Cuentas por Cobrar - {10,209)
Aumento en Inventarios N (230,643)
Disminucion en Provisién para Indemnizaciones - (98,562)
Disminucion en Otras Cuentas por Pagar - (414,743)
Disminucion en Provisiones Laborales - (356,086)

Aumento en Proveedores
Disminucion en Im uesto Sobre la Renta
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Comentario:

Por el método directo se debe cumplir con el aspecto técnico relacionado con la NIC 7, de
hacer por separado la conciliaciéon entre la ganancia neta y el efectivo neto proveniente de
actividades de operacidn, que no es mas que presentar la utilidad o pérdida del periodo
que se ira ajustando por las fransacciones no monetarias y las variaciones resuitantes

(aumentos o disminuciones) de las cuentas del estado de situacién financiera que se

relacionen con las actividades de operacion.

46 ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO METODO INDIRECTO

Ajustes Por:

jos d
Flujos de Ef

Fi

FNOFORBET

Utilidad Integral antes de ISR y Reserva

Depreciaciones y Amortizaciones

Cuentas incobrobles

Autoconsumo productos p/ promocién y ventas
Amortizaciéon Gastos Anticipados

Provisién para indemnizaciones

Provisién para Prestaciones Laborales
Diferencial Cambiario

Ganancia en Venta de Activos Fijos

Pérdida por Robo o Extravio

Movimiento en el Capital de Trabajo:

Aumento en Clientes

Aumento en Gastos Anticipados

Aumento en Otras Cuentas por Cobrar

Aumento en inventarios

Disminucién en Provisién para Indemnizaciones

Disminucién en Otras Cuentas Por Pagar

Disminucién en Provision para Prest. Laborales

Aumento en Proveedores

Disminucion en ISR x Pagar
Actividades de O

Adquisicion Propiedades, Plénta y Equipo
Venta de Activos Fijos

Adquisicion de Préstamos a Largo Plazo
Pago de Préstamos a Corto Plazo

Pago a Acreedores del Exterior

Flujos de Efectivo Neto en Actividades de Financiacion
DISMINUCION NETA DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES
EFECTIVO AL INICIO DEL ANO

EFECTIVO AL FINAL DEL ANO

polizaty2
Péliza7y8s
Péliza 10
Pdliza 9
Péliza 11
Pdliza 12
Péliza 13y 14
Pdliza 3
Péliza 4

43.1.2
43.1.2

4.3
4313
4313
4313

4.3
411
43

3,696,492

3,396,319
109,220
93,100
841,858
157,519
322,856
(17,176)
(207)
313

(1,931,057)
(970,651)
(10,209)
(230,643)
(98,562)
(414,743)
(356,086)
49,941
(1,028,385)

8,600,294

(4,990,396}

(3.643,309)
2,144

(1,750,000)
3,434,642
(1,191,146)

(780,569)

3,609,898

(3,641,255)

(287,073)

(318,430)
825,399
506,969
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4.7 SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA EN RELACION CON LOS
FLUJOS DE EFECTIVO

Con la elaboracién y analisis del estado de flujos de efectivo se obtiene informacién
financiera con la cual podemos obtener los factores de solvencia que se refiere a la
capacidad de pago que tiene la compaiiia, donde lo conveniente es que sea un quetzal de
activo corriente contra uno de pasivo corriente (1x1). La liquidez que es una relacion entre
el efectivo disponible y equivalentes entre el pasivo corriente siendo indispensable
disponer de dos quetzales de efectivo contra uno de pasivo corriente (2x1). La diferencia
que existe entre la utilidad y el efectivo de la compafia. En este punto se procede a
desarrollar el analisis financiero, determinando la contribucién de cada elemento al flujo
de efectivo total, con el objeto de que esta informacién financiera sea aprovechada por la
administracion en donde sus decisiones conduzcan a la compaiiia a un itinerario de éxito

y con ello dar cumplimiento a los objetivos planteados.

4.7.1 Analisis Porcentual

Los valores que se muestran a continuacién son para establecer el valor relativo que al

ser divisible con el valor absoluto, se obtienen los porcentajes para cada rubro.

Efectivo Recibido de Clientes 4.4 19,318,943

Intereses Recibidos 44 43,778
Venta de Activos Fijos 44 2,144
Adquisicion de Préstamos a Largo Plazo 44 3,434,643
Total 22,799,508

Efectivo Pagado a los Proveedores 44 (3,868,768)
Efectivo Pagado a Otras Actividades de Operacion | 44 | (10,332,915)
Intereses Pagados 44 (522,755)
ISR Pagado 44 (1,028,385)
Adquisicion Propiedades, Planta y Equipo 44 (3,643,399)
Pago de Dividendos a los Accionistas 44 (1,750,000)
Pago de Préstamos a Corto Plazo 44 (1,191,147)
Pago a Acreedores del Exterior 44 (780,569)
Total (23,117,938)
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19,318,043
Efectivo Pagado a los Proveedores 44 (3,868,768)

Efectivo Pagado a Otras Actividades de Operacion 44 (10,332,915)
Efectivo Generado o Destinado por Operacién 44 5,117,260
Otros Ingresos (Intereses Percibidos) 44 43,778
Intereses Pagados 44 (522,755)
1SR Pagarn 44 (1,028,385) -4%

Venta de Activos Fijos
Baja de Activos Fijos

Pago de Dividendos a los Accionistas 44 (1,750,000) %

Adquisicién de Préstamos a Largo Plazo a4 3,434,642 15%
Pago de Préstamos a Corto Plazo 44 (1,191,146) 5%
Pago a Acreedores del Exterior 44 (780,569) -3%

Flujos de Efectivo Neto en Actividades de Financiacion (287,073) 1%

Valor Relativo
Total de Ingresos = Sumatoria de Flujos Positivos 22,799,508
Total de Egresos = Sumatoria de Flujos Negativos 23,117,938

4.71.1 Contribucion de los Flujos de Efectivo por Actividades de Operacién
De acuerdo al cuadro anterior, se puede observar lo siguiente:

e La compaiiia obtuvo durante el afio 2010, flujos positivos por Q. 22,799,508.00 en
donde el 85% proviene de la cartera de clientes.
e Generé un excedente neto de Q. 3,609,898.00 que representa el 17% de los flujos
de efectivo neto, después de cumplir con las obligaciones por operacion.
Sin embargo la contribucién de la operacién al flujo de efectivo total, también la podemos

obtener utilizando la razén financiera que a continuacién se muestra:

uy L Gle

Flujos de Efectivo x Actividades de Operacién Positivos - 19,318,943 - 85%
Suma de Flujos de Efectivo Positivos 22,799,508
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El indicador muestra la contribucién de las actividades de operacion a los ingresos
generados en el periodo, la compafiia es capaz de generar flujos de efectivo positivos, y

con los mismos puede cubrir sus operaciones en su la totalidad.

Si hacemos el analisis comparativo de los estados financieros correspondientes a los
periodos 2009 y 2010 que fueron presentados con anterioridad en el punto 4.1.1 por
medio de la razén circulante (2.7 — 1.4) vemos que la fluctuacién de las cuentas tuvo un
incremento de 1.3 para el 2010, esto significa que cuanto mayor es la liquidez mas liquida
es la compaiiia y que su capacidad para cumplir con sus obligaciones a corto plazo es

buena.

254,583
2,242,907

Activos Corrientes 5,034,241
Pasivos Corrientes ~ 1,864,529

4.7.1.2 Contribucién de los Flujos de Efectivo por Actividades de inversion

De acuerdo a lo observado, la compariia por mantener un nivel de tecnologia éptimo
adquiere equipo medico, de imagen y nuclear por la cantidad de Q. 3,643,399.00 la
misma representa el 16% del total de pagos efectuados durante el periodo, valor que no
fue cubierto con los ingresos de la misma actividad. Esta situacién se comprende mejor

aplicando la razén:

it

Flujo de Efectivo Neto x Actividades de operacién Positivo 3,609,898 _

= -0.9013884 (-1)= 99%

Flujo de Efectivo Neto x Actividades de Inversion Negativo ~ (3,641,255)

El resultado obtenido, indica que el 100% del excedente del flujo neto operativo, se utilizo
para pagar la adquisicién de equipo médico y con ello poseer la tecnologia mas avanzada
en la prestacion de los servicios de diagnéstico clinico. Sin embargo solo el 99% de las
nuevas inversiones fue cubierto, alno lograr la cobertura total la companiia se ve en la

necesidad de recurrir al financiamiento externo, para cubrir la inversion.
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4.7.1.3 Contribucién de los Flujos de Efectivo por Actividades de Financiacién

En estas actividades se determina que la empresa recurrié a nuevos préstamos durante el
periodo por Q. 3,434,642.00 valor que incrementa los ingresos de efectivo en un 15% que
es utilizado para el pago de dividendos, pago a acreedores del exterior y amortizacion de
préstamos a corto plazo.

La relacion de los flujos netos por actividades de inversién y financiacién también se
puede determinar aplicando la razén que a continuacién se muestra; teniendo en cuenta
gue un resultado aproximado a uno, indica que los flujos por actividades de financiacion
tienen su contrapartida en importes de inversién, no utilizando o financiando flujos por
operacion, si el resultado es superior a uno indica que los planes de inversiéon son
financiados en parte por los flujos por operacién, sin embargo un resultado menor que la
unidad, indica que parte del nuevo financiamiento se destiné a financiar las actividades de

operacion. Donde:

e et "&";mxgm it et
Flujos de Efectivo Neto por Actividades de Inversion Negativos 3,641,255 _
Flujos de Efectivo Neto por Actividades de Financiacién Positivos 3,434,643

1.06

La relacion muestra el nivel de correlacion entre ambas actividades en términos de flujos
netos de efectivo, con el resultado superior a uno se confirma que los planes de inversién
son financiados en parte por los flujos de operacién, no obstante el resto es cubierto por
las actividades de financiacién. Cabe mencionar que la compaiiia realizo inversiones a
través de financiacion, esto afectara los flujos de efectivo para el préximo afio, ademas de
la obligacidon de cubrir las cuotas de amortizacién al capital de préstamos a largo plazo.
Sin embargo se considera que con la inversién en el equipo médico, la compaiiia lograra
incrementar su cartera de clientes y generar flujos de efectivo operativos mas altos que
los que obtuvo el presente afio, con lo cual estara en la capacidad de poder cumplir con

sus obligaciones. Sin necesidad de recurrir al financiamiento.
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4.7.1.4 Disminucién Neta de Efectivo y Equivalentes

El estado de flujos de efectivo de la Compaiiia Diagnéstico Imaginado, S.A. presenta una
disminucién neta de efectivo y equivalentes por la cantidad de (Q. 318,430.00), esto
revela que la misma no esta aprovechando la informacién contenida en el estado
financiero en mencion, como una herramienta administrativa y financiera, en

consecuencia toma decisiones inadecuadas de pago sin contar con la liquidez suficiente.

Para aprovechar la informacion que proporciona el estado de flujos de efectivo se
relaciona la variabilidad de los flujos de efectivo en cuentas de balance y resultados,

estableciendo otros indices y andlisis que a continuacién se detallan:

4.7.2 Periodo Promedio de Cobro

Los valores a sustituir son tomados de los puntos 4.1.1 saldos inicial y final de clientes;
para determinar las cuentas por cobrar promedio, y el total cobrado a clientes del punto

4.7.1, la aplicacion de la formula muestra lo siguiente:

oo i

1,106,759 + 2928596 _ 4035355 _
2 2

19318943
365

2,017,678 = 52,929

Cuentas por Cobrar Promedio 2,017,678

38

Cobro a Clientes /365 52929

En promedio las cuentas por cobrar se convierten en flujos de efectivo cada 38 dias, este
resultado entra en controversia con la politica de cobros de la compafiia, que consiste en
otorgar 30 dias después de la emision de la factura. Lo que significa que el lapso para
convertir esta cuenta en entrada de efectivo se excede en ocho dias y si no se posee
control adecuado podria ser de mas. Quedando bien claro que la cartera de clientes esta

siendo mal administrada.
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4.7.3 Periodo Promedio de Pago

Para determinar los dias en que las cuentas por pagar sean exigibles, se sustituyen los
valores que son extraidos de los puntos 4.1.1 y 4.7.1, donde se obtienen los siguientes

resultados:

e

109,877

iz

59,936 + 3

868,768 _

365

Cuentas por Pagar Promedio  _ 84,906 8

Pago a Proveedores /365 10,599 B

El indicador muestra que son 8 dias para hacer efectivas las salidas de efectivo, situacion
gue no es conveniente para la compafia, se tiene problemas de liquidez porque las
cuentas por cobrar se recuperan en un promedio de 38 dias y lo sugerido seria cancelar
las obligaciones a un plazo mayor a este. En consecuencia, el desfase de estos periodos
provoca que la compafia este financiando sin ningln beneficio a los proveedores por el

término de 30 dias, con relacién a las cuentas por cobrar.

Por otro lado, se considera determinar la relacién del cobro a clientes con el pago a los
proveedores con el objetivo de valuar la eficiencia con la que se usan los ingresos, si
favorece o perjudica la liquidez de la compaiiia, ya que las diferencias en la composicion
de los activos y pasivos corrientes pueden afectar de manera significativa su verdadera

liquidez.

4.7.4 Relacién del Cobro a Clientes con el Pago a Proveedores

Los valores a sustituir en la formula se obtienen del analisis porcentual -del estado de

flujos de efectivo, punto 4.7.1.

Pago a Proveedores - (3,868,768) = 020 (1) = 20%

Cobro a Clientes 19,318,943
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Se puede observar que de los flujos de efectivo generados durante el periodo por pagos a
proveedores y cobros a clientes, el 20% de los ingresos de clientes se destina al pago a
proveedores, porcentaje que es bastante aceptable ya que entre menor sea el valor, mas

favorece la liquidez de la compaiiia.

4.7.5 Conversion de las ventas a Flujos de Efectivo

Los valores a sustituir en la férmula son tomados del punto 4.7.1 y 4.1.2 donde de la

aplicacion de la férmula se obtiene que:

Cobros a Clientes 19,318,943 _ ~ .
Ventas Brutas 21,250,000 0.909127 = 91%

i

La conversién de las ventas en efectivo, en cuanto a la recuperacién de las cuentas por
cobrar a clientes por servicios prestados durante el periodo 2010 es en un 91%, resultado
bastante positivo para la compafiia, porque lo que se encuentra pendiente de recuperar

es minimo.

4.7.6 Conversion del Estado del Resultado Integral a Base de Efectivo

Existe una marcada diferencia entre el estado del resultado integral y el estado de flujos
de efectivo y se debe a que el estado de resultados es registrado bajo la base de lo
devengado y el estado de flujos de efectivo sobre la base de lo percibido. Por ello la
compaiiia refleja utilidad en el estado del resultado integral por Q. 3,696,492.00 antes de
impuestos, sin embargo el flujo neto generado en el mismo periodo es distinto, ya que el
rubro de caja y bancos sufrié una disminucién neta de (Q. 318,430.00) y lo que sucede es
que esa utilidad aun no se ha percibido, sino que estad inmersa en las actividades que
conciernen al giro normal de la compafiia. En si la respuesta se debe a muchas
situaciones; la primera la depreciacién gasto, reduce la utilidad pero no afecta el flujo de
efectivo, luego todos los ajustes hechos a las ventas, costo de ventas y gastos
representados por diferencias periddicas (pagos en efectivo que podrian ocurrir; en el

periodo anterior “pago anticipado”, en el mismo periodo “pago en efectivo igual al valor del
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gasto” y en periodo posterior “gasto acumulado por pagar”) entre la utilidad neta y el flujo
de efectivo neto que proviene de las actividades de operacion, finalmente las ganancias y
pérdidas no operacionales que surgen de ventas de propiedades, planta y equipo, valores
negociables y otras inversiones 6 de la cancelacion de obligaciones a largo plazo. Para
una mejor interpretacion de lo expuesto anteriormente, se presenta la conversién del
estado del resultado integral a base de efectivo, utilizando el esquema de flujos de

efectivo método indirecto, como herramienta de analisis.

ven . 9
Ventas 21,250,000 (1,931,057) 19318943 [1]
Costo de Ventas (3688066)  (180,702)  (3,868,768) [2]
Utilidad Bruta 17,561,934  (2,111,759) 15,450,175
Otros ingresos 65,217 (21,439) 43778  [3]
Gastos de Ventas (6978213) 2983212  (3995001) [4]
Gastos de Administracion (6,362,316) 87410  (6,274,906) [5]
Otros Gastos (590,130) 4,368 (585,762) 6]
Utilidad Antes de ISR y Reserva Legal 3,696,492 941,792 4,638,284
Impuesto Sobre la Renta (1,062,500) 34115 (1,028,385 [7]
tilidad In . 3,609,8
Pagos por Adquisicion de Propiedades, Planta y Equipo (3,643,399)
Ingreso por Venta de Activos Fijos 2,144
Pago de Dividendos a los Accionistas (1,750,000)
Ingreso por Adquisicion de Préstamos a Largo Plazo 3434642
Pago de Préstamos a Corto Plazo (1,191,146)
Pagoa Acreedq‘[es‘g&ej Exterior

Fuente: (12:526) Estado de Flujo de Efectivo.

El presente analisis se desarrolla en el mismo orden de referencia, indicado en el cuadro

anterior.
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Como primer andlisis se tienen las ventas, se puede observar que una porcién de los
ingresos se financié con el aumento de las cuentas por cobrar (clientes) en donde el

ingreso real esta integrado de la siguiente manera:

Ventas 21,250,000

Aumento en Clientes (1,931,057)

Ingreso real 19,318,943

Para el costo de ventas por servicios del periodo, no se consideré el aumento en
inventarios y proveedores, y resulta que la diferencia en ambos importes constituye una
salida de efectivo que no intervienen en el resultado integral pero si disminuye el efectivo,

el valor a ajustar se integra asi:

B

Costo Ventas (3,688,066)
Aumento en Inventarios (230,643)

Aumento en Proveedores 49,941 (180,702)
Egreso real (3,868,768)

En el rubro de otros ingresos estan incluidas transacciones que no representan
movimientos de efectivo como la ganancia por valuacioén de obligaciones al 31/12/2010 y
ganancia en ventas de activos, que se considera como flujos de inversion para que la
cuenta de mobiliario y equipo al final refleje el efectivo real recibido, producto de la venta
de la fotocopiadora, reclasificando solamente lo que corresponde a la ganancia. El total

del rubro ofros ingresos, es propiamente por intereses bancarios.

Jes ¢ €
Otros ingresos 65,217
Ganancia x valuacion al 31/12/2010 (21,232)
Ganancia en Venta de Activos Fijos (207) (21,439)
Ingreso real 43,778

Los gastos de ventas en el estado de resultados, incorporan depreciaciones, gastos

anticipados y autoconsumo en inventarios sin movimiento de efectivo, restando el
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incremento en gastos anticipados por alquileres y seguros, que no intervienen en el
resultado pero que si disminuye el efectivo, integrado asi:

Depreciaciones Ventas Valores
Equipo Médico 949,140
Equipo de Imagen 1,399,265
Equipo Nuclear 670,500
Total 3,018,905
Amortizacion Gastos Anticipados Valores
Alquileres 674,767
Seguros 167,091 |
Total 841,858
Gastos Anticipados con movimiento/efectivo Valores
Aumento gastos anticipados (Alquileres y Seguros) (970,651)

Gastos de Ventas

Depreciaciones 3,018,905

Amortizacion Gastos Anticipados 841,858

Autoconsumo de Inventarios 93,100

Aumento en Gastos Anticipados (970,651) 2,983,212
Egreso Real (3,995,001)

En gastos de administraciéon se incluyen, depreciaciones, cuentas incobrables, provisién
para prestaciones laborales e indemnizaciones, sin movimiento de efectivo que influyen
en el resultado. Tomando también en cuenta el aumento en otras cuentas por cobrar, la
disminucién en: provision para indemnizaciones, prestaciones laborales y otras cuentas
por pagar que si representan movimientos de efectivo, lo que nos induce a obtener la

diferencia, y correr el ajuste con el monto que a continuacién se indica:

Depreciaciones Administracion Valores
Vehiculos 181,945
Equipo Computacion 145,950
Mobiliario y Equipo 49,200
Amortizacion Gastos Organizacion 319
Total 377,414

Cuentas Incobrables Valores
Baja de Cuentas por Cobrar 68,567
Estimacion Cuentas Incobrables 2010 40,653
Total 109,220
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Otras Cuentas por Pagar

(414,743)

Gastos de Administracion

Depreciaciones y Amortizaciones
Cuentas Incobrables
Provisidn para Indemnizaciones

Egreso real

Sin movimiento de efectivo

Provision para Prestaciones Laborales

Con movimiento de efectivo
Aumento en Otras Cuentas por Cobrar
Disminucidn en Provision para Indemnizaciones
Disminucion en Otras Cuentas por Pagar
Disminucion en Provision para Prestaciones Lab.

(6,362,316)

377,414
109,220
157,519
322,856

(10,209
(98,562
(414,743
(356,086

— o > 2

87,410
(6,274,906)

El rubro de otros gastos es ajustado por la pérdida que proviene del extravio de la

computadora portatil y el diferencial cambiario por valuacion de obligaciones y anticipos,

gue obviamente no representan desembolsos de efectivo, pero que influyen en el

resultado, Se integra como se muestra a continuacién:

Otros Gastos (590,130)
Pérdida por Robo o Extravio 313

Pérdida x Valuacion de Obligaciones y Anticipos 4,056 4 368
Egreso Real (585,762)

El egreso real es por concepto de intereses sobre préstamos por Q. 522,755.00 y

Q. 63,007.00 que corresponde a otros gastos como diferencial cambiario por valuacioén de

obligaciones y gastos bancarios.

131



Con relacién al ISR en el estado de resultados se observa la variacion respecto del

periodo anterior de ISR por pagar en el estado de situacién financiera comparativo.

Saldo ISR por Pagar (107,265 (73,150)

El resultado indica que el ISR del periodo no fue cancelado en su totalidad, donde el

aumento sera el valor a ajustar para reflejar el egreso real por este concepto.

ISR del Resuitado Integral (1 ,062,500)
Aumento de ISR x Pagar al 31-12-10 34,115 34,115
Egreso Real (1,028,385)

El egreso real, coincide con el monto que se muestra como disminucion en ISR por pagar

en el estado de flujos de efectivo método indirecto.

A continuacion, se suministra el informe de los resultados obtenidos en la elaboracion y

andlisis del estado de flujos de efectivo, como una herramienta administrativa y financiera.
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4.8 Carta a la Administracion
05 de octubre de 2011

Al Consejo de Administracion
de DIAGNOSTICO IMAGINADOQ, S. A.

Las normas internacionales de auditoria establecen que los auditores informen aquellos
asuntos concernientes a la administracién financiera de la compafiia observados en la
evaluacion financiera, y requieren que algunos de los asuntos sean reportados por escrito;
los asuntos que deben ser reportados por escrito, son deficiencias importantes en la
administracién financiera del efectivo, politicas u operacion en la administracién del mismo
que, a juicio del auditor, podrian afectar adversamente la solvencia y liquidez de la
compaiiia para lograr una estabilidad financiera, registrar, procesar, resumir y reportar la
informacién, consistente con las aseveraciones de la administracién en los estados
financieros.

Como parte del andlisis del estado de flujos de efectivo de Diagnéstico Imaginado, S.A.
por el afo que termina el 31 de diciembre de 2010, realizamos un analisis de la situacién
financiera de la compariia con relacion al flujo de efectivo. En esta revisiéon consideramos
la administracion eficiente del efectivo de la compafiia utilizando como herramienta
administrativa y financiera el estado de flujos de efectivo, tnicamente con la extensién
necesaria para determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de nuestras pruebas de
andlisis. Nuestra consideraciéon de los andlisis fue hecha con el propésito de hacer
recomendaciones evaluar lo adecuado de la administraciéon del efectivo de la compaiiia

para prevenir o detectar errores e irregularidades.

La administracién financiera de la comparia es responsable de cumplir con las
obligaciones de la empresa y generar flujos de efectivo positivo para los propietarios,
establecer y mantener controles internos. Para cumplir con esta responsabilidad, la
administraciéon debe hacer estimaciones y juicios para evaluar los beneficios esperados y
costos relativos a las politicas y procedimientos de control interno en la administracion del
efectivo.

Los objetivos de Ia elaboracién y analisis del estado de flujos de efectivo son proveer a la
administraciéon de una seguridad razonable, pero no absoluta, de que el efectivo y sus
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equivalentes estan protegidos contra pérdidas por usos o disposiciones no autorizadas y
que las transacciones son ejecutadas de acuerdo con autorizaciones de la administracion
y son registradas apropiadamente para permitir la preparacion de los estados financieros

de conformidad con normas internacionales de informacion financiera.

Debido a las limitaciones inherentes en los controles internos, pueden ocurrir errores o
irregularidades y no ser detectados. También, la proyeccién de cualquier planificacién
financiera a periodos futuros esta sujeta al riesgo de que los procedimientos se conviertan
en inadecuados, debido a cambios en las condiciones o0 que la efectividad de la
administracion, uso y obtencién, del efectivo haga que el funcionamiento de las politicas y

procedimientos pueda deteriorarse.

Aun cuando el propésito de nuestra consideracién en la evaluacion del estado de flujos de
efectivo no fue proveer una seguridad sobre el mismo, ciertos asuntos llamaron nuestra
atencién los cuales deseamos informarles. Los asuntos, los cuales consideramos durante

nuestro andlisis se incluyen en el informe adjunto con nuestras recomendaciones.

Nuestra consideraciéon de los analisis no necesariamente revela todos los aspectos de
dichos anadlisis que podrian ser deficiencias significativas y, en consecuencia, no
necesariamente revela todas las deficiencias significativas que también podrian ser
consideradas deficiencias importantes, segtn lo anterior, consideramos que algunas de

las debilidades descritas en el informe adjunto. Son deficiencias importantes.

Este informe es para uso exclusivo de la administracion de Diagnéstico Imaginado, S.A.
Debe interpretarse que el criterio gue utilizamos durante nuestra consideracién del
andlisis del estado de flujos de efectivo de la compaiiia, podria diferir significativamente
de los criterios que la administracién y cualquiera otra parte puedan estar utilizando para

sus propésitos.

Atentamente,

+ Auditor Interno
CPA —200213705
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4.9 Hallazgos y Recomendaciones

DIAGNOSTICO IMAGINADO, S.A. )

INFORME AL CONSEJO DE ADMINISTRACION

POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES

En Actividades de Operacion
Hallazgos:

1. Que el 85% de los ingresos proviene del cobro a clientes, lo cual refleja una buena
administracién de créditos, a pesar de que contraviene con la politica de créditos
de la compafiia. Esto significa que cuanto mayor es la liquidez mas liquida es la
compafiia y que su capacidad para cumplir con sus obligaciones a corto plazo es
buena.

2. Se gener6 un excedente neto de Q. 3,609,898.00 que representa el 17% de los
flujos de efectivo neto, después de cumplir con las obligaciones por operacién.

3. Con la contribucién de las actividades de operacion a los ingresos generados en el
periodo, la compafia es capaz de generar flujos de efectivo positivos, y con los

mismos puede cubrir sus operaciones en su totalidad.
Recomendaciones:

1. No conceder anticipos, a menos que sea sumamente necesario, se pudo observar
que para el periodo 2010, desembolso Q. 970,651.00 por este concepto, esto se
convierte en una inversién aita en el capital de trabajo que no genera ningun

rendimiento e incrementa las salidas de efectivo antes del tiempo establecido.
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En Actividades de Inversion

Hallazgos:

1.

La compania por mantener un nivel de tecnologia 6ptimo adquiere equipo médico,
de imagen y nuclear por la cantidad de Q. 3,643,399.00, la misma representa el
16% del total de pagos efectuados durante el periodo, valor que no fue cubierto
con los ingresos de la misma actividad.

De acuerdo al andlisis de cobertura de inversiones, de la adquisicion, solo el 99%
fue cubierto con los flujos por actividades de operacién; al no lograr la cobertura
total se recurre al financiamiento con acreedores del exterior, para cubrir la
inversion.

La compaiia decreta y paga dividendos a los accionistas, no cuenta con liquidez

pertinente y recurre al financiamiento externo.

Recomendaciones:

Realizar un plan de inversiones para el desarrolio de sus operaciones y para el
reemplazo del equipo médico, con la finalidad de garantizar la prestaciéon de los
servicios y evitar riesgo de liquidez por no obtener los ingresos necesarios para
cumplir con las obligaciones, teniendo presente que en el 2010 se hicieron
inversiones al crédito con acreedores del exterior que afectaran los flujos de
efectivo para el 2011 y en adicién a ello tendra que cubrir las amortizaciones a
capital de los préstamos adquiridos.

No realizar inversiones en los préximos cuatro afios, por las obligaciones
contraidas y de acuerdo a la vida uatil del activo. Se estima que con las
adquisiciones en el presente periodo, la compaiiia esta en la capacidad de prestar
los servicios de forma optima, durante este periodo y a la vez, incrementara su
cartera de clientes, obteniendo flujos de efectivo por actividades de operacién mas
altos, que le permitirAn realizar el pago de dividendos y cumplimiento de

obligaciones sin necesidad de recurrir a préstamos.
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Para cumplir con las recomendaciones anteriores se propone la implementacién
de las siguientes estrategias de mercado:

e Presentar un plan de prestacién de servicios con las aseguradoras, que
incluyan paquetes de examenes con precios acordados, de esta manera
obtener mas fondos y sacar un mejor provecho del equipo médico
adquirido.

e Ofrecer al publico paquetes de salud preventiva, es decir prestar los

servicios no solo al paciente enfermo, sino implementar habitos de

prevencion, otorgando politicas de ventas como precios promocionales.

e Ampliar la cobertura de los servicios en distintas areas de la ciudad e
interior.

En Actividades de Financiacion
Hallazgos:

1. Se determina que la compaiiia recurrié a nuevos préstamos durante el periodo por
Q. 3,434,642.00, valor que incrementa los ingresos de efectivo en un 15% que es
utilizado para el pago de dividendos, pago a acreedores del exterior y amortizacion
de préstamos a corto plazo.

2. Los planes de inversién son financiados en parte por los flujos de operacién, no
obstante el resto de [as obligaciones es cubierto por [as actividades de
financiacion, esto afectara los flujos de efectivo para el proximo afio, ademas de la
obligacién de cubrir las cuotas de amortizacion al capital de préstamos a largo
plazo. ;

3. La compaiiia pago dividendos con los préstamos adquiridos durante el periodo.

137



Recomendaciones:

1. Implementar un sistema de control presupuestario, herramienta que serd util para
identificar, planificar ejecutar y supervisar las operaciones de la compaiiia,
maximizando el aprovechamiento de los recursos que la misma genera, por medio
de:

® | a elaboracion del presupuesto donde se incluyan los nuevos proyectos de

ventas y con esto poder medir los ingresos y gastos.

e Con la ejecucion del presupuesto implementar los estados financieros
proyectados, que servirdn de instrumento de medicidon para determinar el
avance y cumplimiento de los objetivos de la companfia, deteccion de
desviaciones importantes que podran remediarse o evitarse a tiempo, asi
como la comparacion de lo presupuestado con o real.

2. Establecer politicas para el pago de dividendos, para evitar tener que recurrir al
financiamiento externo asi como costos innecesarios. Estas politicas podrian
consistir en:

® Que en el afio se decreten dividendos y se hagan efectivos solo si existe

una liquidez estable que no perjudique las operaciones del giro.

e Establecer periodos de mas de dos afios, para pago de dividendos.
3. Implementar la elaboracién y analisis del estado de flujos de efectivo en periodos
mensuales, trimestrales 6 semestrales, con el propésito de aprovechar la
informacion financiera que provee para la toma de mejores decisiones y evitar

problemas de liguidez y solvencia.

Periodo Promedio de Cobro
Hallazgos:

1. Se establecié que en promedio las cuentas por cobrar se convierten en fiujos de
efectivo cada 38 dias, este resultado entra en controversia con la politica de
cobros de la compaiiia, que consiste en otorgar 30 dias después de la emisién de

la factura. Lo que significa que el lapso para convertir esta cuenta en entrada de

138



efectivo, se excede en ocho dias y si no se posee control adecuado podria ser de
mas.

Recomendaciones:

1. Evaluar los factores que influyen en el comportamiento del indicador, con el
propésito de reducir el periodo promedio de cobro. A través de las siguientes

estrategias:

® Implementar politicas de comunicacion con los clientes, para que el
proceso de cobro si se excede del plazo, se haga efectivo en los dias que

se retrasa y no mas.

® |mplementar un programa de seguimiento constante de las cuentas por
cobrar, a efecto de que se cumpla con los requisitos establecidos en los
contratos, para que el cobro del servicio no sea interrumpido por

incumplimiento de los mismos.

® Valuar la reduccién del periodo promedio de cobro, esto ayudara a mejorar
la liquidez de Jla compafia donde la relacion de efectivo disponible y
equivalentes entre el pasivo corriente sea disponer de dos quetzales de

efectivo contra uno de pasivo corriente (2x1).
Periodo Promedio de Pago

Hallazgos:

1. Las cuentas por pagar son exigibles en un plazo de 8 dias, situacién que no es
conveniente para la compaiiia, se tiene problemas de liquidez porque [as cuentas
por cobrar se recuperan en un promedio de 38 dias y lo sugerido seria cancelar
las obligaciones a un plazo mayor a este. De continuar asi se estaria enfrentando
el problema de solvencia, que se refiere a la capacidad de pago que tiene la
compaiiia y lo ideal es que sea un quetzal de activo corriente contra uno de pasivo

corriente (1x1).
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2. Por otro lado, se considera determinar la relacion del cobro a clientes con el pago
a los proveedores, con el objetivo de valuar [a eficiencia con la que se usan los
ingresos, si favorece o perjudica la liquidez de la compafiia, ya que las diferencias
en la composicién de los activos y pasivos corrientes pueden afectar de manera
significativa su verdadera liquidez. Estableciendo que durante el periodo, el 20%
de los ingresos de clientes se destina al pago a proveedores, porcentaje bastante
aceptable ya que entre menor sea el valor, mas favorece la liquidez de la

compaiiia.
Recomendaciones:

1. Mantener un adecuado equilibrio entre las cuentas por cobrar y pagar, es
indispensable que [a administracién negocie las condiciones de crédito con los
proveedores, solicitando plazos de crédito mayores o reducciéon de precios de
compra.

2. Adquirir los inventarios de medicamentos e insumos, quimicos y radiactivos,

pelicula, materiales y suministros, los mas préximo a la fecha de su utilizacién.
Situacion Financiera de la Compania

De acuerdo a los resultados obtenidos, en funcién a sus flujos de efectivo, que para el

efecto son los siguientes:

FEO = Flujos de Efectivo Neto por Actividades de Operacién = 3,609,898
FElI = Flujos de Efectivo Neto por Actividades de Inversion = (3,641,255)
FEF = Flujos de Efectivo Neto por Actividades de Financiacion = (287,073)

Se establece que la compafia se encuentra en estado de madurez, lo que significa que
esta en la capacidad suficiente de generar flujos de efectivo positivos por operacién, para

retribuir el capital, pagar deudas y realizar inversiones.

MADUREZ
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Se concluye que no existe una exposicién importante al riesgo de fiujos de efectivo, ya
sea originado por la posibilidad de que los clientes no puedan cumplir con sus
obligaciones con la compafiia dentro de los términos normales establecidos, o bien
porque la comparfiia tenga dificultades para obtener fondos para cumplir con sus
compromisos asociados con activos y pasivos financieros, excepto por la exposiciéon al
riesgo de flujos de efectivo que pudiera derivarse por la fluctuacién en el tipo de cambio
que pudiera requerir flujos de efectivo adicionales para cancelar las obligaciones en
moneda extranjera.
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CONCLUSIONES

1. La mejor herramienta de administracién financiera disponible para llevar a cabo los
objetivos planteados, se denomina Estado de Flujos de Efectivo. Que busca
agregar valor, disefiando y ejecutando una planificacién de efectivo, basada en
factores de riesgo inherente externos e internos que pueden afectar a la compafiia
y que esta en sintonia con los objetivos de la administracién, asi como de los

accionistas.

2. Desde el punto de vista financiero, los procedimientos a observar para la
elaboracion y andlisis del Estado de Flujos de Efectivo como una herramienta

administrativa y financiera son:

e |dentificar las transacciones reconocidas en los estados financieros, como
partidas virtuales, reclasificarlas para identificar las entradas y salidas
reales de efectivo ya que son la razdn principal por la cual el ingreso difiere

del flujo de efectivo.

® Elaboracion de hoja de trabajo para establecer los efectos de las

variaciones, y la clasificaciéon de las actividades.

® Analisis de la contribucién de los flujos de efectivo por actividades de
operacion, inversion y financiacion.

e FElaborar el Estado de Flujos de Efectivo por el método directo e indirecto

asi como la respectiva conciliaciéon al estado de flujos de efectivo.

® Andlisis de la situacion financiera de la compafiia, en relaciéon con los flujos
de efectivo mediante técnicas de anadlisis para establecer la solvencia,

liquidez y rentabilidad.

3. Con la elaboracién y analisis del Estado de Flujos de Efectivo, se obtiene
informacion financiera que nos lleva al cumplimiento de los objetivos expuestos en
el plan de investigaciéon, permitiendo establecer la capacidad de generacién de
efectivo, cumplimiento de obligaciones, efectos en las transacciones de inversién y

financiacion, situacion financiera de l[a companfia en relacion con los flujos de
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efectivo, asi como el informe a la administraciéon de los hallazgos y las respectivas
recomendaciones, contribuyendo a la toma de mejores decisiones y a la vez una

adecuada administracion financiera.

De acuerdo a los resultados obtenidos, Diagnéstico Imaginado, S.A., esta en la
capacidad suficiente de generar flujos de efectivo positivos por operacién, para

retribuir el capital, pagar deudas y realizar inversiones.
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1.

RECOMENDACIONES

Por la importancia que representa la administracién del efectivo para las
companfias, se recomienda hacer necesario la implementaciéon del Estado de
Flujos de Efectivo, como una herramienta administrativa y financiera que la oriente
tanto en la administracién de las finanzas diarias como en la planificacién, toma de

decisiones estratégicas y creacion de valor para los accionistas.

Hacer uso de la informacién financiera que proporciona la aplicacién de los
procedimientos en la elaboracién y andlisis del Estado de Flujos de Efectivo, ya
gue es requisito esencial que el profesional que se desempefia en la evaluacién
financiera aprenda a analizar las principales clasificaciones de los recursos

generados o utilizados por la compafiia.

Implementar el Estado de Flujos de Efectivo en la evaluacién financiera de la
compaiiia, ya que permite evaluar la operacién, inversion y financiamiento, asi
como la capacidad para generar efectivo y cumplimiento de obligaciones. Otra de
las razones por la que se recomienda su elaboracion, es porque también es un
documento que exigen los posibles acreedores, ya que les informa para que se

usara el dinero, ademas de cédmo y cuando se reembolsaran sus préstamos.

Realizar un juicio critico sobre las ventajas que tiene la compaiia, al contar con
una herramienta para la administraciéon financiera, que le facilita a la gerencia
ejecutar todo el proceso administrativo, tomar decisiones en las areas de
ampliacién y finanzas, corregir aspectos operativos que no estan caminando bien,
prevenir problemas de liquidez, y la directriz para eficientar el uso de los recursos,
la reduccién de costos y gastos y por consiguiente mejorar los fines de
rentabilidad, herramienta que le es de mucha utilidad, para poder evaluar dos de
los aspectos mas importantes en la actividad de la compaiiia, la rentabilidad
basada en la cifra de la utilidad y la liquidez basada en la del flujo de efectivo, y en
base a ello tomar las actuaciones necesarias en la elaboracién y analisis del

mismo.
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