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INTRODUCCION

En la actualidad, el campo de accidon de la Contaduria Publica se ha extendido
considerablemente, la practica profesional de esta disciplina crece al ritmo en
que se expanden la ciencia, la tecnologia, la industria, la economia y el
COMErcio, se crean nuevas empresas y aumenta la demanda de servicics de
los profesionales en Contaduria Publica y ellos habran de irse superando en el
aspecto profesional, debido a que los usuarios de la informacion reclamaran
mayor eficiencia fundada en solidos conocimientos y en mejor calidad humana
para desempefiar nuevos puestos, en vista de la compiejidad acelerada de los
problemas que tendran que afrontarse en el mundo de los negocios y de la

administracion en general.

Tradicionalmente, los servicios del Contador Publico y Auditor -CPA- han
astado enfocados al drea de informacion de caracter financiero: examen de log
estados financieros, organizacion de sistemas de contabilidad, costos vy
recomendaciones para mejorar los sistemas de control interno. Pero
actualmente nuevas necesidades requieren satisfaccion en las empresas, tal es

g} caso del dictamen scbre la procedencia del credite fiscal.

Por lo anteriormente expuesto vy considerando, que la legislacion tributaria
guatemalteca contempla el dictamen sobre la procedencia del crédito fiscal,
para propdésitos de devolucion del Impuesto al Valor Agregado -IVA- a las
empresas exportadoras inscritas bajo el régimen optativo de devolucion, es de
suma importancia evaiuar desde un enfoque de Auditoria Externa Fiscal, los

procedimientos, métodos y técnicas a utilizar en la elaboracion del mismo.

El dictamen sobre la procedencia de crédito fiscal, se tipificd con ia emision del
Decretc No. 20-2006 “Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de ia
Administracion Tributaria” al crear el Reégimen Optativo de devolucidn de
credito fiscal, el cual lo contempla como uno de los requisitos para la
devolucion de crédito fiscal por Impueste al Valor Agregado -IVA-, al dejar



indicado que “es el dictamen sobre {a procedencia del crédito fiscal solicitado,
emitido por Contador Publico y Auditor Independiente, al cual debera
acompariar como anexos, la informacién complementaria, cumpliendo con tos
requisitos vy procedimientos que establezca el Reglamentc de la Ley del
impuesto al Valor Agregado.”

Al Contador Publico y Auditor -CPA- se le confiere la participacion en  la
emision de un dictamen previo a cumplir con los requisitos necesarios de
registro y autorizacion como profesional certificado para este trabajo. El Articulo
24 de la Ley del IVA enumera los puntos que deben de manifestarse
expresamente en dicho dictamen, esto implica que el CPA debe considerar
una serie de pruebas de auditoria tendientes a prevenir la defraudacién
tributaria, asi como facilitar por medio de un informe a la Superintendencia de
Administracion Tributaria -SAT-, los resuitados obtenidos de la evaluacion,

enfrentandose con una serie de limitaciones para expresar su opinion.

Con base en lo anterior, se hace necesaric conocer los procedimientos gue se
deben seguir para la solicitud de devolucion del crédito fiscal a los
exportadores, ya que con las nuevas atribuciones a su cargo, el CPA esta
exigido a actualizar sus conocimientos en el tema, debido a la importancia que
reviste su funcion de informader al o6rganc de supervisién fiscal, lo cual

requerirg un trabajo exhaustivo y diligente, en el drea de cumplimiento.

Asimismo debera considerar la diversificacion de las pruebas supletorias para
determinar la procedencia o improcedencia de la devolucion del crédito fiscal a
exportadores, de acuerdo con lo que esiablecen las leyes tributarias vigentes,
sobre los requisitos que deben de lienar los documentos de IVA y asi minimizar
el riesgo de ajustes por parte del ente fiscalizador a la empresa exportadora y
que el CPA no incurra en responsabilidad civil y/o penal, en los casos en que
se determine faisedad.

il



CAPITULO |
EMPRESAS EXPORTADORAS

1.1. Definiciones y Aspectos Relacionados

. Empresa

‘La empresa es la unidad de produccién econémica. Esta integrada por diversos
elementos personales y materiales, coordinados. Las empresas, fundamentalmente
se dividen en industriales, comerciales y de servicios. Las industriales transforman
materias en productos utiles para ser consumidos, esto es, aplicados a satisfacer
necesidades humanas. Las comerciales son intermediarias entre productores y
consumidores, y las de servicios facilitan las actividades de las anteriores, como
ecurre con las que se dedican a los seguros, a facilitar crédito, transporte, etc.
Todas las empresas necesitan la colaboracién de personas que aportan sus ideas y
trabajo personal; utilizan en mayor o menor grado, segun su complejidad, aparatos,
instalaciones, maquinaria, mobitiario, mercancias diversas, etc., que son

instrumentos materiales de la produccion”. (12:3)

. Empresas Exportadoras

Son las empresas que tras haber cumplido los requisitos legales para su
constitucion, se dedican a la exportacion de su produccion a los diferentes paises,
en las diferentes variedades, formas y presentaciones, segun sean las necesidades

y requisitos del consumidor.

. Exportacion

“Exportar es enviar géneros del propio pais a otro”. (18:7)

“La exportacion comenzd con el desarrollo del capital comercial. Fue el
mercantilismo en el siglo XVIII, su principal impulsor, al considerar las exportaciones
como su unico medio para atraer metales preciosos a un pais y tener una balanza
comercial favorable”. (19:7)



. Exportaciéon de Bienes
‘La venta, cumplidos todos los tramites legales, de bienes muebles nacionates o

nacionalizados para sSu uso ¢ Consumo en el exterior”. (8:2}

. Exportacién de Servicios

"La prestacion de servicios en el pais, cumplidos todos los tramites legales, a
usuarios que no tienen domicilio ni residencia en el mismo y que estén destinados
exclusivamente a ser utilizados en el exterior, siempre y cuando las divisas hayan

sido negociadas conforme a fa legislacion cambiaria vigente”. (8:2)

. Reexportacion
“Es {a salida del territorio nacional cumplidos los tradmites legales, de mercancias

extranjeras llegadas al pais y no nacionalizadas”. (19:7)

. Periodo Impositivo
Para una empresa exportadora, el periodo impositivo en lo relacionado al Impuesto

al Valor Agregado -IVA-, es de un mes calendario.

1.2. Consideraciones Basicas Para Exportar

Exportar es simplemente, vender fuera de las fronteras de un pais, para los
empresarios que cotidianamente trabajan para producir, administrar y vender sus
productos saben que implica un esfuerzo permanente de empefic organizado, de
entrega diaria a una labor que fructificard séio con la aceptacion del producto en el

mercado extemo.

Producir y vender en el mercado local requiere de gran esfuerzo y vender en el
mercado externo implica uno mayor, se deben manejar otras técnicas,

procedimientos y métodos.

Ventajas
. Ampliar la participacion de la empresa en el mercado.
. Incrementar la produccién, utilizando ia capacidad ociosa.



. Reducir los riesgos, al no depender unicamente dei mercado
nacional. Se reducen los efectos en caso de estancamiento de Ia
demanda nacional.

. La calidad de los productos se mejora considerablemente cuando

éste se adapta a los estandares internacionales.

Riesgos
Por otro tado, asi como exportar puede traer ventajas, también puede presentarse

riesgos potenciales, tales como:

. Lanzarse a ciegas

“Uno de los riesgos mas frecuentes y faciles de evitar son aquellos que resultan
de la inexperiencia. Entre estos podemos mencionar, el pretender abarcar
muchos mercados al mismo tiempo, sin considerar la capacidad de produccién
para atender las demandas de altos volumenes. Es importante que el
empresario, considere esto como un riesgo si su producciéon o su proveedor
van a poder responderle a determinadas exigencias de volumen o bien de
calidad”. (19:8)

. Riesgos financieros
“Es posible que la empresa exportadora envie la mercaderia y no reciba su
pago. Aqui pueden presentarse dos situaciones: Que no se cumpla con los
requerimientos dei compradar (empaque, calidad, tiempo de entrega, etc.) o
bien la persona con quien hizo la negociacion es deshonesta. Antes de
cualquier negociacion se debe investigar los contactos y solicitar referencias”.
(19:8)

) Riesgos politicos
“Aquellos que pueden darse debido a cambios drasticos en la policia de un
pais, tales como: movimientos multitudinarios de ia poblacién, restricciones a
la transferencia de divisas, restricciones sorpresivas a la importacion de
determinados productos, politicas de proteccionismo a productos locales, stc”.
{19:9)



1.3. Legislacion aplicable a las empresas exportadoras

Una empresa comercial en Guatemala, esta sujeta a varias disposiciones legales
que van desde aspectos formales como €l de su inscripcidn, hasta la obligacién de
presentar su situacion econdmica y financiera al Estado. Dichas disposiciones se
encuentran contempladas en la legislacion guatemalteca, siendo las leyes y codigos

mas importantes y de mayor aplicacion los siguientes:

. Codigo de Comercio

Este co6digo norma aspectos generales de los comerciantes, definiéndolos y
delimitandolos; crea la obiigacion para las empresas tanto individuales como
juridicas de inscribirse en el Registro Mercantil. Asimismo, obliga a los comerciantes

a llevar su contabilidad en forma organizada.

. Codigo Tributario

Tiene como objetivo principal normar adecuadamente las relaciones entre e fisco
(Estado) y los contribuyentes (las empresas), ya que contiene las bases sobre las
que descansa el sistema tributario guatemalteco. El Codigo Tributario establece que
las empresas son sujetos pasivos de la obligacion tributaria, las cuales ha clasificado
Gomo contribuyentes; asimismo facuita a la Superintendencia de Administracion
Tributaria -SAT- para planificar, programar, dirigir, ejecutar, supervisar y controlar
todas las actividades que tengan vinculacion con las relaciones juridicas tributarias,
que surjan como consecuencia de la aplicacion, recaudacion y fiscalizacion de los
tributos.

. Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila
Esta ley tiene por objeto promover, incentivar y desarrollar en el territorio aduanero
nacional, la produccién de mercancias con destino al exterior, asi como regular el
funcionamiento de la actividad exportadora o de maquila de las empresas dentro del
marco de los Regimenes de Perfeccionamiento Activo.

. Ley del Impuesto al Valor Agregado

Esta ley establece un impuesto que grava los actos de venta o permuta de bienes

muebles e inmuebles o de derechos reales constituidos sobre ellos, prestacién de

servicios, importaciones, arrendamientos, adjudicaciones, retiros de bienes muebies,
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destruccion o pérdida de inventario, donaciones y aportaciones de bienes inmuebles

a sociedades.

El Impuesto al Valor Agregado, es la suma de gravamenes indirectos en la
adquisicion de bienes o servicios que forman parte de un proceso productivo a cargo
de un contribuyente, quien recupera sus créditos al cobrar los débitos de sus ventas
finales. Como contribuyente que es, acapara la suma de créditos pagados cuando
incurre en costos directos e indirectos relacionados con su proceso productivo, con

¢l objeto de recuperarlos al momento que se lleva a cabo la venta definitiva.

. Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracion
Tributaria Decreto No. 20-2006
Como una de las modificaciones y modernizaciones relacionadas al Impuesto al
Valor Agregado -IVA-, el 20 de junio de 2006, se publicaron las Disposiciones
Legales para el Fortaiecimiento de la Administracién Tributaria Decreto No. 20-20086,
es aqui donde nace la figura de los agentes retenedores, ya sea de las personas
individuales o juridicas que se dedican a la exportacion, sector publico, operadores
de tarjetas de crédito o de débito, asi como (a adquisicion de combustibles pagada
con tarjeta de credito o de débito. También regula la procedencia del crédito fiscal,
los diferentes regimenes de devolucién y tarifas para pago de impuesto por

enajenacion de vehiculos.

. Ley del impuesto Sobre la Renta

Este impuesto recae sobre toda renta que obtengan las personas individuales o
juridicas, nacionales o extranjeras, domiciliadas o no en el pais, asi como cualquier
ente patrimonio o bien que se especifique en la ley, que provenga de la inversién de

capital, del trabajo o de ia combinacion de ambos; obtenidas en el territorio nacional.

. Ley del Impuesto de Solidaridad

Por medio de esta ley se crea un impuesto a cargo de personas individuaies o
juridicas que por medio de sus empresas mercantiles o agropecuarias, asi como de
los fideicomisos, los contratos de participacion, las sociedades irregulares, las
sociedades de hecho, el encargo de confianza, las sucursales, agencias o
establecimientos permanentes o temporales de personas extranjeras que operen en
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et pais, las copropiedades, las comunidades de bienes, los patrimonios hereditarios
indivisos y otras formas de organizacién empresarial, que dispongan de patrimonio
propio, realicen actividades mercantiles o agropecuarias en el territorio hacional y
que obtengan un margen bruto superior ai cuatro por ciento {(4%) de sus ingresos
brutos.

. Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial para
Protocolos

Este impuesto es aplicable para ios documentos que contienen actos y contratos
gravados tales como: contratos civites y mercantiles, documentos otorgados en &
extranjero que surtan efecto en el pais, documentos publicos o privados que sean
comprobantes de pago, los comprobantes de pago emitidos por aseguradoras o
afianzadoras, loterias, rifas, sorteos, por retiro de fondos de las empresas, y los
documentos que acreditan comisiones que pague el Estado por recaudacion de
impuestos.

1.4. Aspectos contables

“Contabilidad es el nombre genérico de todas las anotaciones, calculos y estados
numeéricos que se llevan a cabo en una empresa con el objeto de proporcionar una
imagen numérica de lo que en realidad sucede en la vida y en 1a actividad de la

empresa; es decir, conocer el patrimonio y sus modificaciones’. (12:27)

Es importante mencionar que la legislacion guatemalteca obliga a los comerciantes a
llevar su contabilidad en forma organizada, situacion que se encuentra normada en
el Codigo de Comercio (Decreto No. 2-70 del Congreso de la Republica) en et Titulo
H1, Capitulo |, articuios del 368 al 381.

En este codigo, se mencionan aspectos muy importantes que el comerciante debe
observar y cumplir, tal es el caso de fos libros o registros que de manera obligatoria
debera llevar, siendo éstos: “1. Inventarios; 2. De Primera entrada o Diario; 3. Mayor
0 Centralizador; 4. De estados Financieros”; dichos libros deben de ser operados en
idioma espafiol y en moneda nacional (Quetzales), y deben ser autorizados
previamente por el Registro Mercantil y habilitados por la Superintendencia de
Administracién Tributaria -SAT-.
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Asimismo, obliga a llevar la contabilidad de acuerdo al sistema de partida doble y a
principios de contabilidad generalmente aceptados, cabe indicar que el Instituto
Guatemalteco de Contadores Publices y Auditores, resolvié adoptar como Principios
de Contabilidad Generalmente Aceptados, las Normas Internacionales de
Informacion Financiera -NIIF-, de manera optativa para el afio 2008 y obligatoria
para el aflo 2009, segun resolucion del 22 de enero de 2008. Ademas de los libros
contables antes mencionados, |a L.ey del Impuesto al Valor Agregado -IVA- (Decreto
No. 27-92 del Congreso de la Republica), en su articulo numero 37 obliga a los
comerciantes a llevar un libro de compras y servicios recibidos y otro de ventas y

servicios prestados, los cuales deben ser previamente habilitados por la SAT.

Un aspecto normado en el Cédigo de Comercio en el que se debe hacer énfasis, es
la prohibicion de llevar mas de una contabilidad para la misma empresa {Articulo No.
375), lo cual tiene como objetivo que el comerciante en su papel de contribuyente,
cumpla con sus obligaciones tributarias en base a sus transacciones y ganancias
reales, y que no exista una informacion financiera generada con el propésito de

enganar al fisco y otra que muestre la situacion real de la empresa.

1.5. Aspectos a considerar para constituirse como empresa exportadora
‘Las empresas tienen la obligacién formal de Inscribirse en el Registro Tributario
Unificado, aportando los datos y documentos necesarios y comunicar las

modificaciones de los mismos”. (5:44)

“Todos los contribuyentes y responsables estan obligados a inscribirse en la
Superintendencia Administracion Tributaria antes de iniciar actividades afectas”.
(5:48)

1.5.1. Tramites ante el Registro Mercantii y Superintendencia de
Administraciéon Tributaria

Derivado de las reformas efectuadas al Cédigo Tributario a través del Decreto No.
4-2012, los tramites de inscripcion en el Registro Mercantil y la Administracion
Tributaria se pueden realizar de forma simultanea, utilizando la herramienta
“Ventanilla Agil Plus”, quien tiene a disposicion formularios electronicos de

inscripcion.



Para la inscripcion de una sociedad mercantil se procede de la siguiente forma:

» “"Descargar y llenar en la pagina dei Registro Mercantil la solicitud de

inscripcion de sociedades mercantiles ante la SAT y el Registro
Mercantil —-SATRM-02.

+ Pagar en las ventanillas del Banco de Desarrollo Rural, Sociedad

Andnima, ubicadas en el Registro Mercantil por la inscripcion de ia

sociedad:

Q 275.00 mas el 6 por millar sobre el monto del capital
autorizado ( Q 6.00 por cada Q 1,000.00. El monto maximo a
pagar es de Q 25,000.00)

Q 15.00 por edicto para publicacion de la inscripcion provisional
de la sociedad

Q 75.00 por ia inscripcidn det nombramiento del representante
legal de 1a sociedad

Q. 100.60 por la inscripcion de la empresa mercantit de la

sociedad

+ Presentar en la Ventanilla Agil Plus en un folder tamafio oficio:

2 originales de la solicitud SATRM-02 firmadas cada una de los
originales por el solicitante

Recibos de pago de los honorarios por inscripcion de la
sociedad, edicto, nombramiento del representante legal vy
empresa de ia sociedad

Testimonio original de la escritura publica de constitucion de
sociedad y un duplicado debidamente firmado, sellado vy
numerado por el notario

Acta original del nombramiento del representante legal vy
duplicado de la misma

Original y fotocopia simple del documento de identificacion del
representante legal (DPI o pasaporte)

Recibo de luz, agua o teléfono en originai y fotocopia simple (si
el recibo estd a nombre distinto dei de la sociedad, presentar
contrato de arrendamiento o factura de pago de renta o cara
indicando que se dard en arrendamiento el inmueble a la

sociedad).



El expediente es calificado por el Departamento de Asesoria Juridica.
Si todo esta correcto y conforme la ley, se remite al Departamento de
Sociedades que, previo a la inscripcion provisional remite el expediente
a la Oficina de la Superintendencia de Administracién Tributaria —SAT-
ubicada en el Registro Mercantil para que asigne NIT a |la sociedad. E
expediente pasa de nuevo al Departamento de Sociedades que
inscribe provisionalmente la sociedad y emite el edicto para su
publicacidén una vez en el Diaric Oficial, cuya entrega puede solicitarse
en la Ventanilla Agil Plus.

Luego, es remitido al Departamento de Auxiliares de Comercio, para
que inscriba el nombramiento del representante legal de la sociedad y
una vez hecha esta inscripcion, el expediente regresa a la Ventanilia
Agil Plus para que se entregue al interesado:

o EI nombramiento del representante legal con su razén de
INSCripcion,

o (onstancia de inscripcién de la sociedad en el Registro
Unificado Tributario —-RTU-

+ Y silo hubiera solicitado, también se ie entregaran la resolucion
de habilitacion de iibros, la autorizacién de facturas y la
acreditacion de imprenta

Ocho dias habiles después de la publicacion del edicio, se debe
presentar en fa Ventanilla Agil Plus del Registro Mercantil lo siguiente:

« Un memorial solicitando la inscripcién definitiva de 1a sociedad

« La pagina completa donde aparece la publicacion del edicto de
la inscripcion provisionat

« El testimonio originai de la escritura.

El Departamento de Sociedades inscribe definitivamente la sociedad y
emite la patente, remitiendo el expediente al Departamento de
Empresas Mercantiies, quien luego de inscribir la empresa de la
sociedad y emitr la patente de comercio de empresa lo remite
nuevamente a la Ventanilla Agil Plus, en donde el interesado recoge:

« El testimonio de la escritura constitutiva de la sociedad, con su
razon de inscripcion.

» La patente de comercio de sociedad.
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« El acta de nombramiento del representante legal con su razon
de inscripcidn

+ La patente de comercio de la empresa de la sociedad
Adherir Q 200.00 de timbres fiscales en la patente de comercio de
Sociedad
Adherir Q 50.00 de timbres fiscales en la patente de comercio de
empresa
Requerir en la Ventanilla Agil Plus que le seiien los timbres adheridos
en las patentes y el nombramiento del representante legal
Dentro de un afio maximo, después de inscrita definitivamente la
sociedad, debe hacerse el tramite para inscribir el Aviso de Emision de
Acciones (solo para sociedades accionadas), el cual se realiza
siguiendo los pasos respectivos para el aviso de emision de acciones”
(17:1)

1.5.2. Procedimiento para Tramitar el Codigo de Exportador

Llenar solicitud de cédigo de exportador (esta ia entregan en la
Ventanilla Unica para las Exportaciones -VUPE-, en Agexpori)
(Anexc ).
Adjuntar los siguientes documentos en fotocopia simple:
Si es una empresa juridica
» Patente de comercio de la empresa.
» Patente de comercio de sociedad.
e« Nombramiento de Representante Legal. inscrito en el
Registro Mercantil.
» Constancia de Inscripcién en el Registro Tributario Unificado
-RTU-.
» Documento personal de Identificacion -DPI- o pasaporte del
Representante Legal.
» Factura Anulada.

» Formato de registro de firma y sello. (Anexo i)
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Si es una empresa individual

» Patente de comercio de la empresa.

» Constancia de Inscripcidn en el Registro Tributario Unificado
-RTU-.

» Documento personal de Identificacién -DPI- o pasaporte del
propietario.

+ Factura anulada.

» Formato de registro de firma y sello. (Anexo II)

. Traer a la -VUPE- la solicitud llena y firmada por el Representants
Legal (empresa juridica) o Propietaric (empresa individual) con los
documentos descritos anteriormente adjuntos.

. La constancia tiene un costo de Q 80 (Ochenta Quetzales).

Cuando ya esta registrada la empresa como exportador, para poder exportar debe
llenar una soficitud de exportacion; existen dos solicitudes de exportacion segun el
origen y pais de destino de la mercaderia, siendo estas FAUCA (Formulario
Aduanero Unico Centro Americano) y DEPREX {Declaracién para Registro y Control
de Exportaciones)

e FAUCA: Cuando el origen dei producto es de Guatemala o
Centroamericano, y el pais de destino es Centroamericano y se le

adjunta fotocopia de la factura de venta.

» DEPREX: Cuando el producto es de origen fuera del area de
Centroamerica y la exportacion es para algin pais centroamericano
o al resto del mundo, debe adjuntar fotocopia de la factura y de
poélizas de importacion.

Los FAUCAS Y DEPREX, también se pueden hacer en forma electrénica utilizando
el programa SEADEX WEB (Sistema Electronico de Autorizacion de Exportaciones).
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1.6. Las Exportaciones en Guatemala

Guatemata es un pais Unico en su naturaieza, historia, arte y cultura. Por muchos
afios Guatemala fue el centro de la produccion en Centroamérica, ya que durante ja
época Colonial, fue la sede de la Capitania General, un mérito que la destaco en

aspectos socioculturales, socioeconémicos e historicos.

Las exportaciones de productos no tradicionales han ido creciendo grandemente, y
las empresas nacionales han abierto la brecha hacia paises de Europa y Asia Io que

hace que Guatemala destaque por productos de alta demanda y calidad.

Hoy en dia Guatemala se ha visto beneficiada por los capitales dei exterior, los
cuales contribuyen al desarrollo de la poblacion, crean fuentes de trabajo y gracias a
la promocion turistica, también se han ido creando fuentes de ingresos para la

poblacion que ve en las divisas una forma de vida.

Algo muy importante es que Guatemala ha sido sede de muchas ferias de caracter
internacional, algunas de estas generan ingresos econémicos a productores
nacionaies, lo que hace que afio con afio se repitan y surjan nuevos empresarios,
por ejemplo la feria de Expomueble, Agritrade, Manufexport, entre otras, actividades

que son dirigidas por la Asociacion Guatemalteca de Exportadores -Agexport-.

1.6.1. Asociacion Guatemalteca de Exportadores -Agexport-

“La Asociacion Guatemalteca de Exportadores, es una entidad privada no lucrativa,
fundada desde 1982, con el proposito de promover y desarroilar las exportaciones
de productos no fradicionales de Guatemala. Representa a empresarios
guatemaltecos dindmicos e innovadores que han logrado penetrar ¥y permanecer en
el mercado mundial, asi como a todas aquellas empresas interesadas en exportar o
prestar servicios a los exportadores.

Su vision es hacer de Guatemala un pais exportador mediante ta promocién del

crecimiento de las exportaciones, basados en la competitividad: contribuyendo asi al
desarrollo econdémico y social de Guatemala en forma sustentable.” (15:1)

12



Sus objetivos son:

+ Promover y fomentar el desarrollo de las exportaciones del pais.

+ Prestar servicios que contribuyan al desarrollo del sector exportador, y
motivar el surgimiento de nuevos empresarios que dirjan sus
actividades al mercado internaciona.

+ Promover el establecimiento de una estrategia y politica nacional de
fomento de las exportaciones.

+ Colaborar con todas aquellas instituciones que realicen esfuerzos
tendientes a mejorar las relaciones de comercio internacional y estrechar
vinculos con paises importadores.

+ Crear una conciencia del beneficio que las exportaciones de productos
no tradicionates producen para el desarrollo economico y social de
Guatemala.

Agexport trabaja en cuatro grandes areas:

. Division de Fomento de la Competitividad y Acceso a Mercados

Centra sus esfuerzos en actividades que contribuyen a la creacién de un ambiente
propicio para fomentar la competitividad de la produccion y los servicios nacionales,
incentiva la inversion y el desarrollo productivo que permita la insercion exitosa de

los productos y servicios guatemaltecos en el mercado intemacionai.

) Division de Servicios
Esta area tiene como objetivo central la atencidn a las necesidades de |a empresa
exportadora.

. Division de Desarrolio

Apoya a grupos de pequefios productores en diferentes regiones del pais, asi como
la busqueda de recursos que mejoren la competitividad de las empresas
exportadoras.



. Servicios Descentralizados
Trabaja muy estrechamente con algunas entidades del Estado, para proveer
servicios eficientes que el exportador requiere para poder competir con éxito en el

mercado intemacional. Los servicios son:

Servicio Electrénico de Autorizacion de Exportaciones -SEADEX WEB-
Es un programa que permite un eniace por medio electronico entre los exportadores
y la Ventanilla Unica para las Exportaciones {VUPE) para obtener los documentos

de exportacion.

Oficina de Regimenes de Perfeccionamiento Activo -OPA-

Programa conjunto con ef Ministerio de Finanzas, Ministerio de £conomia y la
Superintendencia de Administracion Tributaria SAT; con el fin de simplificar y agilizar
las operaciones aduaneras de importacion y exportacion realizadas por las

empresas amparadas al Decretc No. 29-89.

Programa Integral de Proteccion Agricola y Ambiental -PIPAA-
Es una entidad formalmente reconocida por et Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion -MAGA-, para prestar los servicios de inspeccion y pre-certificacion

que se realizan previo a extender el certificado fitosanitario internacional.

1.6.2. Comisiones de exportadores en Guatemala
Las comisiones de exportadores en Guatemala se agrupan de la siguiente manera:
» Agricola
» Artesanias
e Muebles y productos de madera
e Vestex
» Manufacturas
+ Laboratorios
o Hidrobiologicos
e Turismo Sostenible

+ Software de Exportacion
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CAPITULO Il

EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR

2.1. Definicion

“El Contador Pubtico y Auditor es un experto en las disciplinas contables y de
auditoria, y por ser un profesional posee un grado superior de habilidad en estas
disciptinas; habilidad que ha desarrollado con base a su formacion universitaria, la
experiencia adquirida en la puesta en practica de sus conocimientos y en su

educacion profesional continuada”. (20:46)

La patabra auditor, viene del iatin Audire que significa arte de oir. El titulo de auditor
aparecid por primera vez en Inglaterra, en el siglo Xlil; a traves de la revolucion
industrial ocurrida en la segunda mitad del sigio XVIII, se fomentd nuevas técnicas
contables relacionadas a la auditoria.

Para proteger la integridad profesional del auditor surgieron las siguientes
instituciones:

¢ Institute of Chartered Accounts, en Inglaterra

e Asociacion Escocesa en 1850

« American Institute of Accounts, que publica reglamentos desde 1939 a la

fecha.

En Guatemala, a traves det Decreto Gubernativo No. 1972 del 25 de mayo de 1937,
se crea la Facultad de Ciencias Econdmicas adscrita a la Universidad Nacional,
dependiente del poder ejecutivo, casi un afio después el Decreto Gubernativo No.
1972 fue ratificado por medio del Decreto Legisiativo No. 2270, emitido el 17 de
marzo de 1938, en tal acuerdo se incluia el primer plan de estudios de cinco afios,
con las catedras de doctrinas econdmicas, geografia, economia politica, derecho
economico, estadistica, contabilidad, organizacion y administracion de empresas,
hacienda publica, derecho financiere, teoria del seguro, técnica bancaria, auditoria y

contabilidad, asi nace la profesion de Contador Publico y Auditor.



2.2. Servicios de auditoria prestados por el Contador Pablico y Auditor
Segun el Diccionario de la Lengua Espariola, auditar es “examinar la gestion
econdomica de una entidad a fin de comprobar si se ajusta a lo establecido por la ley

0 costumbre”. (11:81)

Para llevar a cabo una auditoria es necesario dominar varias materias; entre ellas, la
economia de la empresa, la técnica mercantil propia de cada negocio, el analisis
financiero y matematicas superiores, la legislacion fiscal, la contabilidad en sus
diversas facetas; sin embargo, es conveniente que el auditor tenga conocimientos

basicos del giro del negocio.

2.2.1. Objetivos de la auditoria

+ Obtencion de informacion y razonabilidad de los estados financieros,
observados &n su conjunto.

e Establecer la aplicacién adecuada de los recursos econdémicos vy
financieros de una institucion, asi como la proteccion de fos mismos.

e Promover la eficiencia operativa y estimuiar las politicas administrativas.

« Permitir al Contador Publico y Auditor emitir una opinién independiente
sobre la razenabilidad de los estados financieros. Esta opinién es
valiosa para personas que no tienen acceso a la informacion o no tienen

la capacidad de interpretarla.

2.2.2, Clasificacién de la auditoria

Tradicionaimente, los servicios del Contador Publico y Auditor -CPA- han estado
enfocados al area de informaciéon de caracter financiero: examen de los estados
financieros, organizacion de sistemas de contabiiidad, costos y recomendaciones
para mejorar los sistemas de control interno. Pero actuaimente nuevas necesidades
requieren satisfaccion en las empresas por [0 que no es posible mencionar en forma
limitativa las dreas que puede abarcar la Contaduria Publica, pues cada dia se abren
nuevos campos de accion en los que ha de intervenir el Contador Publico y Auditor

en su caracter de profesionai.
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. Auditoria Financiera 0 de Estados Contables

. Auditoria Operativa u Operacional
. Auditoria interna

. Auditoria Externa

. Auditoria de Control Intemo

) Auditoria de Cumplimiento

. Auditoria de Gestidn

. Auditoria Forense

2.2.2.1. Financiera o de Estados Contables:

La auditoria financiera o de estados contables es la que ha tenido mayor difusién y
por lo general se define como aquella realizada sobre un juego de estados contables
o financieros para emitir una opinién sobre la situacion econémica y financiera de un
ente y los resultados del periodo bajo examen, asi como la observancia de las
NIC/NIIF y de las politicas de la administracion. Para algunos autores también

puede ser denominada como Auditoria de Regularidad.

2.2,.2,2. Operativa u Qperacional:

Es el examen sistematico de las actividades de una crganizacion o de un segmento
estipulado de las mismas en relacién con objetivos especificos, a fin de evaluar el
comportamiento, sefialar las oportunidades de mejorar y generar recomendaciones

para el mejoramiento o para favorecer la accion.

2.2.2.3. Interna:

‘La Auditoria Interna es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y
consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una
organizacion. Ayuda a una organizacion a cumplir sus objetivos aportando un
enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos

de gestion de riesgos, control y gobierno”. (18:5)

2.2.24. Externa:
Es un examen de estados financieros hecho con el fin de formar una opinidn
imparcial sobre bases objetivas,



2.2.2.5. De Control Interno:

“La actividad de auditoria interna debe asistir a la organizacién en el mantenimiento
de controles efectivos, mediante la evaluacion de la eficacia y eficiencia de los
mismos y promoviendo la mejora continua. La actividad de auditoria interna debe
evaluar la adecuacion y eficacia de los controles en respuesta a los riesgos del

gobierno, operaciones y sistemas de informacion de ta organizacion.” (18:120)

2.2.2.6. De Cumplimiento:

Se realiza verificando el seguimiento o no de las normas fegales vigentes,
entendiéndose como tales a las extemas al ente como leyes, decretos, reglamentos
e internas al estatuto o contrato social. El marco de las contravenciones a
disposiciones locales suele restringirse ante la imposibilidad de comprobar la

ausencia de violaciones a normas menores.

2.2.2.7. De Gestion:

Tiene por objetivo evaluar la eficacia de la gestion del ente en relacion con los
objetivos establecidos. También se ha sefialado que es el examen que se efectia
por un profesional externo e independiente, con el propdsito de evaluar la eficacia de
la gestidn en relacion con los objetivos generales, su eficiencia como organizacion y

su actuacion y posicionamiento desde el punto de vista competitivo.

2.2.2.8. Auditoria Forense:

Es el examen efectuado por el auditor independiente para determinar las causas
juridico-contables que provocan la extincién de una entidad. La auditoria forense y
contabilidad forense son nombres muchas veces asignados a la auditoria de fraude,
ya que los tres nombres tienen casi el mismo significado, la prevencion, deteccion o
investigacion de fraude en las empresas privadas ¢ departamentos
gubernamentales.

2.2.3. Funciones de la auditoria:
* Evaluar la estructura de contro! interno con el objeto de determinar la
utilizacion mas efectiva de proteccion de los activos de una empresa.
e Detectar la existencia de fraudes, errores e irregularidades y otras

operaciones anémalas que pudieran haber en una institucion o empresa.
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Examenes para determinar los dafios sufridos por incendios, terremotos,

inundaciones, robos, entre otros.

2.2.4. Ventajas de la auditoria:

Se tiene seguridad de que las operaciones en la institucién son llevadas
en la forma técnica ¢ adecuada.

Se evita, en un grado relativamente alto, la existencia de acciones
anbmalas que perjudican el buen desenvolvimiento de las operaciones
de la institucion.

Se previene malversacion de fondos y cobros indebidos.

2.2.5. El Proceso de la auditoria:

La mayoria de autores coinciden en que el proceso de la auditoria se realiza en tres

etapas:

Etapa de Planificacion:

En la cual:

Se confirma la comprension de los términos del trabajo

Se actualiza la informacion basica

Se disefia un programa de auditoria “a la medida” después de identificar
los objetivos especificos de auditoria y los riesgos de cada componente
significativo.

Se planea el manejo y la administracién de! trabajo

Se prepara el legajo acumulativo de planificacion a fin de documentar el

proceso planificado.

Etapa de Ejecucion:

Enla que:

»

Se confirma el conocimiento de los sistemas contables y procedimientos
de control interno del cliente.

Se llevan a cabo pruebas de auditoria y otros procedimientos de
auditoria.

Se prepara un legajo corriente a fin de documentar las pruebas.
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Etapa de Finalizacion:

En la que:

Se revisan los papeles de frabajo.

Se revisan los estados financieros del cliente.

Se considera si han sido alcanzados los objetivos de la auditoria.

Se prepara el borrador del dictamen.

Se discute con funcionarios de la empresa, el borrador del dictamen.

Se prepara el legajo resumen de auditoria con el objeto de resumir {a
informacion clave que surge del examen y de las decisiones

importanies.

2.2.6. Aspectos Relevantes a Considerar:

El auditor debe asimilar ia organizacion y dinamica de la empresa objeto de

inspeccion y establecer el correspondiente plan de comprobacion. En general, para

flevar a cabo una auditoria completa debera estudiarse:

2.2.6.1. Caracteristicas de la empresa:

A este efecto es necesario realizar:

Analisis de los estatutos sociales, escrituras publicas y demas
documentos, privados y notariales, que permitan determinar la estructura
juridica de la empresa, propiedad de ésta, distribucion del capital,
obligaciones y derechos, reparto de los beneficios y demds
circunstancias. Al efectuar este analisis debe tomarse nota, en sintesis,
de los datos que sean interesantes y compararlos con los registros
contables.

Examen del Libro de Actas, tomando nota de los acuerdos que afecten
al movimiento y situacién juridico-financiera del negocio, contrastando su
recta contabilizacion,

Estudio de la organizacion de la empresa, para determinar as relaciones
establecidas entre sus distintas secciones y la situacion en atribuciones
y responsabilidades, de su personal, en especial de los elementos
directivos.
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» Esiudio de! plan contable que se ha seguido, determinando el aicance y
significado de cada una de las cuentas empleadas y si siempre se han
utilizando conforme a la recta interpretacion de sus titulos.

» Examen comparativo de los balances de los ultimos afios, determinando
la situacion econdmica, disponibilidades, Inversiones, gastos y

beneficios, y sus variaciones.

2.2.6.2. Forma de Actuar. Operaciones Basicas:

En este apartado debe estudiarse con detaile la indote de |las operaciones a que se
dedica la empresa; como se desarrollan éstas; radio de accién del negocio:
representantes, sucursales, casa fillales 0 matrices, operaciones locales, nacionales
y con el extranjero, modalidades de compra y venta, plazos de cobro y pago, vy
demas cuestiones que conduzcan el conocimiento lo mas exacto posible de cuando

constituye el propio negocio €n si mismo considerado.

2.2.6.3. Finalidad y objetivo de la revision:

Antes de empezar las operaciones peculiares de la revisidn, el auditor o censor debe
determinar con toda exactitud el objetivo que se persigue con la labor a él
encomendada, teniendo en cuenta las causas que la han motivado y los deseos

expresados por quienes esten interesados o la hayan solicitado.

2.2.6.4. Errores mas frecuentes. Fraudes posibles:

Al determinar el objetivo de la revisidn, el auditor, al completar el estudio de la
empresa, debe prever que clase de errores pueden ser los que mas frecuentemente
se presentan en una contabilidad del tipo examinado. Hacer este estudio preliminar
y con caracter general te servira grandemente para estar bien orientado en el
transcurso de su labor; sefialar los errores “tipe” es tarea de no pocas dificultades,
en [a que unicamente la experiencia adquirida puede ser guia eficaz. Al tratarse del
analisis de los distintos tipos de revision sefiataremos los principales errores que en
revisiones se han detectado.

El fraude aparece cuando un error ha sido intencionado, con animo de perjudicar a
terceras personas o de falsear voluntariamente los datos contables.  El fraude tiene

sus manifestaciones preferentes en algunos grupos de cperaciones y de cuentas a
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tas que, por lo tanto, debe prestarse singular atencion. Su determinacion se basa en

la experiencia del auditor.

2.2.6.5. Puntos que han de ser objeto de revision, plan y método:

Al estructurar definitivamente el plan de trabajo, se debe sefalar con toda
minuciosidad, qué puntos han de ser objeto de especial revision, las cuentas,
operaciones, comprobantes, confrontaciones y selecciones gue con los documentos
y datos de contabilidad hay que realizar y la coincidencia de resultados que es

preciso hallar,

2.2.6.6. Comprobaciones rutinarias y lahor preparatoria:
En toda revision hay una gran cantidad de trabajos rutinarios y preparatorios que no
es necesario que realice el auditor personalmente, sino que pueden ser encargados

al personal subalterno.

2.2.6.7. Obhservaciones Propias. Dictamen:

En posesion de ios datos que considere necesarios y después de todas las
comprobaciones requeridas por la revision, el auditor ha de proceder a un trabajo de
sintesis, analisis, depuracion y seleccion de los resuitados de sus observaciones
cuidadosamente anotadas, con objeto de poder redactar el dictamen gue ha de

reflejar los resultados de su inspeccion.

2.3. Normas aplicables al Contador Publico y Auditor

Segun el diccionario de ciencias juridicas, norma es una regla de conducta,
precepto, patrén, practica®, el Diccionario de la Lengua Espaficla dice que “es la
regla sobre ta manera como se debe hacer o esta establecido que se haga una

determinada cosa”. (11:534)

“Norma de auditoria, es una medida de la actuacion de un criterio establecido por
entidades profesionaies de Contaduria Publica. Las normas de auditoria son los
requisitos minimos de calidad relativos a la personalidad del auditor y al trabajo que
desempena” (21:11)



Las cuatro condiciones que debe cumplir una norma son: 1. Reconocimiento, 2.

Medicion, 3. Presentacion y 4. Revelacion.

A nivel internacional, existen entidades que emiten normas de auditoria tales como:
Consejo de Normas de Auditoria del Instituto Americano de Contadores Publicos
(AICPA) y 1a Federaciéon Intemacional de Contadores (IFAC).

Los institutos profesionales que agrupan a los auditores en distintos paises han
publicado normas fundamentaies de actuacion, a las que se sujetan los actuantes.
Las Normas Internacionales de Contabilidad -NIC-, Normas internacionales de
Informacién Financiera -NIIF- y las Noermas Internacionales de Auditoria -NIAS-, son
reqguladas actualmente por el Colegio de Contadores Publicos y Auditores de
Guatemala -CCPAG- como entidad rectora de la profesién de Contaduria Publica y
Auditoria en Guatemata, desde junio de 2005, siendo el responsable de promover la
investigacion permanente de las normas y técnicas de contabilidad y auditoria que
deban regir en Guatemala, enmarcado en lo que para el efecto establece la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y la legisiacion tributaria vigente.

2.3.1. Instituciones relacionadas a la Contaduria Publica
Para el desarrotic de este tema es importante conocer el significado de las

siguientes siglas:

2.3.1.1. 1GCPA: Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores

En Guatemala el Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores
-IGCPA-, "es una institucién de servicio, fundada el 7 de noviembre de 1968,
integrada por Contadores Publicos y Auditores egresados de las distintas
Universidades del pais, dedicada a promover la superacion personal y profesional de
sus asociados; es ademas miembro patrocinador de la Asociacion Interamericana de
Contabilidad (A.1.C.) y de ia International Federation of Accounts (I.F. A.C.)". (16:1}

2.3.1.2. CCPAG: Colegio de Contadores Piblicos y Auditores de Guatemala
“El Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala, es una asociacion
con personalidad juridica que agremia a los Contadores Pablicos y Auditores de las

diferentes universidades del pais: su fundacion fue el 1 de junio de 2005, fecha en fa
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cual se realizé la inscripcidon en el Registro de Colegios de la Asamblea de
Presidentes de los Colegios Profesionales de Guatemata, con dicho registro se
obtuvo 1a personeria juridica y sus estatutos fueron publicados el 9 de junic de ese

mismo afo en el Diario de Centrc America”. (14:1)

Actualmente el Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala, es la
entidad rectora de la profesion de Contaduria Publica y Auditoria en Guatemala,
siendo el responsable de promover la investigacidn permanente de las normas y
tecnicas de contabilidad y auditoria, que deban regir en Guatemala, a través del
Comité de Normas de Contabilidad y Auditoria Internacionales referente a la
adopcion de las Normas Internacionales de Contabilidad —NIC/NIIF- y sus

interpretaciones.

2.3.1.3. Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditores vy
Administradores de Empresas

El Colegio de Profesionales de Ciencias Econdmicas, es una institucion no lucrativa
con fines mutualistas, que agremia a los profesionales de las ciencias econémicas
para la defensa de la etica y ta transparencia en ei gjercicio de la profesion “esta
integrado por todos ios profesionales con grado de licenciado en las carreras de
Administracion de Empresas, Contaduria Publica y Auditoria, Economia,
Mercadotecnia, Informatica, Ecoturismo y otras que sean afines a esta institucion,
gue se encuentran inscritos en el Libro de Registro. Cumpiliendo en esta forma con
la Ley de Colegiacion Profesional Obligatoria, Decreto No. 72-2001 del Congreso de
la Republica”. {13:1)

2.3.1.4. 1ASB: Consejo de Normas Internacionales de Informacion Financiera

International Accounting Standards Board (Junta de Normas Internacionales de
Contabilidad). |IASB es un organismo independiente del sector privado que
desarrolla y aprueba las Normas Intemacicnales de Informacion Financiera. |ASB
funciona bajo la supervision de la Fundacion del Comité de Normas Internacionales
de Contabilidad {IASCF) es una fundacion independiente, sin fines de iucro creada
en el ano 2000, para supervisar al IASB. Se constituy6 en el afio 2001 para sustituir
el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (Intemacional Accounting

Standards Committe). El IASB estd comprometido con el desamolio de interés
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ptblico, de un conjunte Unico de normas contables mundiales de elevada calidag,
gue lleven a requerir informacion comparable y transparente en los estados
financieros para proposifos generales.

2.3.1.5. SIC: Comité de Interpretaciones de NIC

Es el Comité de Interpretaciones -SIC- de las Normas Internacionales de
Contabilidad. EI Consejo del Comité de Normas Internacionales de Contabilidad -
IASC- ha creado, desde enero de 1997, un Comité de Interpretaciones -SIC-. El
objetivo perseguido al crear este Comité es el de promover, mediante la
interpretacion de temas contables sobre i0s que haya podido surgir la controversia,
la aplicacion rigurosa y ja comparabilidad mundiat de los estados financieros que
hayan sido elaborados siguiendo las Normmas Internacionales de Contabilidad.

Actualmente se encuentran 10 SIC vigentes.

2.3.1.6. CINIIF: Comité de Interpretaciones de NIIF

Es el Comité de Interpretaciones de Normas Internacionaies de Informacion
Financiera.

Las responsabilidades del CINIIF:

. interpretar la aplicacion de las Normas Internacionales de
informacion Financiera (NIIF-IFRS), y proporcionar informacion y
orientacion oportuna sobre la presentacion de informes financieros
que no se abordaron especificamente en las NIC o NIIF, en el
contexto del marco conceptual de IASB, y llevar a cabo ofras tareas
a peticion de la Junta.

. Publicar et Borrador de las Interpretaciones para comentarios del
publico y considerar {as observaciones formuladas en un plazo
razonable antes de la finalizacién de upa interpretacion.

. Informar a la Junta y obtener la aprobacion para las
interpretaciones finales.

Actualmente se encuentran vigentes 15 CINNIF.

2.3.2. Normas Internacionales de Contabilidad -NIC-
Las NIC son un conjunto de normas que establecen la informacion que debe
presentarse en los estados financieros y la forma en que esa informacion debe
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aparecer, en dichos estados. Actualmente se encuentra emitidas 41 NIC y vigentes
unicamente 29. Las NIC no son leyes fisicas o naturales que esperaban su
descubrimiento, sino mas bien normas que el hombre de acuerdo con sus
experiencias comerciales, ha considerado de importancia en la presentacién de la

informacién financiera.

“Son normas de alta calidad, orientadas al inversor, cuyo objetivo es reflejar la
esencia econdmica de {as operaciones del negocio, y presentar una imagen fiel de la
situacion financiera de una empresa. Las NIC son emitidas por IASB (anterior

International Accounting Standards Committee)”. (23:8)

En Guatemala el articulo 368 del Cddigo de Comercio, establece que los
comerciantes estan obligados a llevar su contabilidad en forma organizada, de
acuerdo con el sistema de partida doble usando principios de contabilidad

generalmente aceptados.

No obstante lo anterior, la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Contadores
Piblicos y Auditores en su oportunidad publicoé en el Diario de Centro América, el 4
de junio de 2001 y 16 de julio de 2002, una resolucion que resolvié adoptar el marco
conceptual para la preparacion de Estados Financieros las Normas Intemacionales
de Contabilidad -NIC-, como Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en
Guatemaia, derogd los principios de contabilidad generalmente aceptados a partir

del 1 de enero y del 1 de julic de 2002 segun corresponda.

2.3.2.1. Razones para aplicar NIC

. Necesidad de confiabilidad en ia informacion para los usuarios de
la misma, en los diferentes enfoques;

. Para armonizar los procedimientos contabies para que la
informacién sea confiable, objetiva, revelante y comparable a nivel
internacionai;

. Les cambios mas violentos que se estan produciendo en el mundo
entero tienen que ver con las economias, las finanzas y los tributos;

. La globalizaciéon de la economia;
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. La internacionalizaciéon y agrupacion de ios mercados y negocios

de valores;
. Estadndares contables basados en principios;
. Necesidades de unificar lineamientos y criterios en la presentacién

de estados financieros.

) Activos y Pasivos estan sujetos a pruebas de razonabilidad a

valores actuales y recuperacion de tiempo.

2.3.3. Normas Internacionales de Informacién Financiera -NIIF-

“Son Estandares Contables Internacionaies. Actualmente son 9 normas emitidas y
vigentes. Eltérmino Normas Internacionales de Informacion Financiera —NIIF- tiene
dos significados, uno especifico y el otro con un significadoc mas amplio.
Especificamente las NIIF se refieren a la nueva serie numerada de
pronunciamientos que la IASB, esta emitiendo, como distintas de la serie de NIC.
Mas ampliamente las NiiF se refieren a un cuerpo entero de pronunciamientos de la
IASB, incluyendo estandares e interpretaciones aprobadas por la IASB, las NIC y las
interpretacion SIC aprobadas por su predecesora el Comité de Estandares
Internacionales de Centabilidad con sus siglas en Ingles IASC ({International

Accounting Standards Committee)”. (23.9)

Las NIIF, estan conformadas por:
+ Las NIC, modificadas por IASC y mejoradas por [ASB.
¢ Las Normas Internaciones de Informacion Financiera -NIF-
» Las Interpretaciones -CINIIF-

s Las Interpretaciones -SIC-

2.3.3.1. Razones para aplicar NIIF
» Estas normas constituyen el manual del contador, ya que en tal
documento se establecen los lineamientos para lievar la contabilidad de
la forma como es aceptable en el mundo.
+ Controles internos muy fuertes que permitan un eficiente Gobierno

Corporativo.
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e Normas de Auditoria que permitan determinar que las companfias estan
presentando estados financieros confiables.

» Responsabilidad de reportar y entregar informacion financiera y contable
en forma adecuada para los usuarios de los estados Financieros.

o Controles por parte de Organismos de Supervision a manera de
garantizar que la generacién de los Estados Financieros estan de

acuerdo a NIIF.

El Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala -CCPAG- publico el 20
de diciembre de 2007 en el Diario de Centro América {a resolucion en la cual se
adoptan como principios de contabilidad generaimente aceptados en Guatemala a
que se refiere el Codigo de Comercio y como marco conceptual para la preparacion
y presentacion de estados financieros las Normas Internacionaies de Informacion
Financiera -NIIF-, emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Informacion Financiera. La vigencia de esta resolucion es optativa a partir del afio
2008 y obligatoria a partir de enero de 2009.

2.3.3.2. Implicaciones Fiscales en la adopcion de las —NIIF- en las empresas
en Guatemala

Si bien es cierto, el articulo 368 del Codigo de Comercio, establece que ios
comerciantes estan obligados a llevar su contabifidad en forma organizada, usando
principios de contabilidad generalmente aceptados, también lo es que dichos
principios de contabilidad fueron emitidos en su oportunidad por el IGCPA, los
cuales ya fueron sustituidos por las NIC y por las NIIF segun las resoluciones
emitidas por el CCPAG y por IGCPA, y se encuentran vigentes en su aplicacion para
Guatemala, surtiendo efecto optativo a partir del pericdo anual que empezo en enero
de 2008 y obligatoria su aplicacién a partir de enero de 2009.

En materia fiscai se considera que actualmente no existe disposicion legal o criterio
por parte de la Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT-, gque obligue a
los contribuyentes y/o responsables a que presenten sus Estados Financieros en
acuerdo con las NIC/NHF, lo que si verifica la SAT, es que la informaciéon que
presentan los contribuyentes en sus estados financieros, cumplan con las
disposiciones legales que regula la legisiacién tributaria, y que coincidan con los

28



registros contables, con las declaraciones de impuestos presentados y con [os

estados financieros que deban publicarse.

Es preciso indicar que fa SAT acepta todas las normas de contabilidad que apliquen
los contribuyentes, para la preparacion y presentacién de sus estados financieros,
siempre y cuando no contravenga las disposiciones legales de Guatemala. Lo que
la SAT verifica es que los contribuyentes cumplan con lo regulado en la Ley del

Impuesto Sobre la Renta.

2.3.3.3. NIIF para pequefias y medianas empresas -Pymes-

A nivel internacional el peso de las NIIF completas obligd al IASB a presentar una
opcion de NIIF simplificadas para pequefas y medianas empresas. Desde su
publicacion en el afio 2009, el interés de adopcidn es generalizada a nivel mundial

debido a que soluciona la base contable de mas del 95% de negocios en cada pais.

Para Guatemala las NHF para las Pymes, es una solucion importante para las
pequefas y medianas empresas ya que tendran una base contable reconocida a
nivel internacional. Es una oportunidad para los expertos contables de actualizar
sus conocimientos en normas internacionales simplificadas y para los empresarios
es un claro panorama para cambiar el paradigma de contabilidad con enfoque fiscal

a una contabilidad con una vision financiera de propésitos generales.

“El objetivo fundamental de las normas es lograr la transparencia financiera a nive!
nacional e internacional. Su contenido se presenta simplificado Unicamente contiene
35 secciones 2 de definiciones, 12 de presentacion y revelaciones y 21 de
medicion”. (2:5)

2.3.4. Normas Internacionales de Auditoria -NIAS-
Estas normas, se relacionan con las cualidades profesionales del Contador Pubtico vy
Auditor, con el empleo de su buen juicio en la ejecuciéon de su examen y en su

informe referente al mismo,

En ofras palabras, aunque la legislacion nacional, no plantea una definicién

propiamente dicha, se puede afirmar que las Normas de Auditoria, se consideran
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como el conjunto de cualidades personales y requisitos profesionales que debe
poseer el Contador Publico y aquellos procedimientos técnicos que debe observar al
realizar su trabajo de auditoria y at emitir su dictamen o informe, para brindarles y

garantizarle a los usuarios del mismo un trabajo de calidad.

Son normas de auditoria todas aquellas medidas establecidas por la profesion o por
la ley, que fijan la calidad, la manera como se deben gjecutar los procedimientos y
los objetivos que se deben alcanzar en el examen. Se refiere a las calidades del
Contador Publico como profesional y lo ejercitado por & en el desarrollo de su
trabajc y en la redaccion de su informe. Las normas de auditoria se definen como
aquelios requisitos minimos, de orden general, que deben observarse en la

realizacién de un trabajo de auditoria de calidad profesional.

E! Coiegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala -CCPAG- publico la
resolucion en la que se adoptan en Guatemala las Normas Internaciones de
Auditoria -NIAS- emitidas por el Consejo de Normas Internaciones de Auditoria y
Aseguramiento (JAASB). Esta resolucion tiene efecto para las auditorias que se
practiquen para el gjercicio contable 2008 en adelante. No obstante, se permite ia
aplicacion anticipada de dichas normas.

Como resultado de las publicaciones anterior, el Instituto Guatemalteco de

Contadores Publicos y Auditores -IGCPA- resolvié derogar o siguiente:

» Las cuarenta y ochc Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
emitidas por la Comision de Principics de Contabilidad y Auditoria del
IGCPA v,

» Las resoluciones emitidas de fecha 4 de junio de 2001 y 16 de julic de
2002 a través de las cuales se adoptaron las Normas internaciones de
Contabilidad -NIC- como principios de contabilidad generalmente
aceptados, con vigencia a partir del 1 de enero de 2008.

2.3.5 Normas de Etica Profesional Locales
E! Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores, emitié en el affo 1986

las “Normas de Etica para Graduados en Contaduria Publica y Auditoria” las cuales
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son de observancia general para los Contadores Publicos y Auditores egresados de
las distintas universidades del pais o debidamente incorporados. Las normas se
establecen en funcion de:

. Actuacion en funcidn del interés nacional
Contribuir al desarrollo del pais y elevar ! nivel de vida de la poblacién. Es
obligacion del profesional cumplir y observar que se cumpian las leyes del

pais.

. Responsabilidad hacia la Sociedad
Mantener independencia de criterio, preparacion y calidad profesional, calidad

profesional de 10s trabajos, actuar con responsabilidad profesional.

. Responsabilidad hacia quien contrata los servicios
Guardar e! secreto profesional, obligacion de rechazar tareas gue no cumplan
con la moral, lealtad hacia el contratante de los servicios, la retribucion

economica debera estar acorde con la naturaleza def trabajo.

. Responsabilidad hacia la Profesion
Respeto a los colegas y a la profesion, dignificacion de ia profesion a base de
calidad, difusion y ensefianza de conocimientos tecnicos

Los colegios de profesionales de Contaduria Publica y Auditoria, también han

emitido sus propios codigos de ética que en resumen enmarcan en forma similar ias
normas de &tica del IGCPA.
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CAPITULO I

CONSIDERACIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS PARA LA DEVOLUCION
DEL CREDITO FISCAL

3.1. Sistema Tributario

El sistema tributario se constituye por el conjunto de impuestos que se aplican en un
pais y que obedece a sus politicas fiscales y tributarias. El sistema tributario implica
cierta coordinacion de los diferentes impuestos entre si, con &l sistema econémico

dominante y con los fines fiscales y extrafiscales de ia imposicion.

“El Estado come un ente destinado a la atencion constante y permanente de los
intereses generales de la colectividad, necesita obtener recurscs para poder cumplir
con su fin primordial de satisfacer las necesidades publicas, entre las que
encontramos: la defensa de su temitorio, la administracion de justicia,
comunicaciones, educacién, salud publica, etc. La finalidad de la tributacion es la
obtencion de recursos por parte del Estado para el cumplimiento de sus fines

saciales”. (3:96)

3.1.1. Obligacién Tributaria
La obligacion tributaria constituye un vinculo juridico de caracter personal, entre la
Administracion Tributaria y otros entes publicos acreedores del tributo y oS sujetos

pasivos de ella.

El Cbdigo Tributario en el Articulo 14 indica que la obligacién tributaria tiene por
objeto la prestacion de un tributo, surge al realizarse el presupuesto del hecho
generador previsto en la ley y conserva su caracter personal a menos que su
cumplimiento se asegure mediante garantia real o fiduciaria, sobre determinados
bienes o con privilegios especiales. “La obligacion tributaria pertenece al derecho
publico y es exigible coactivamente”. {5:6)

3.1.1.1. Sujeto Activo
El sujeto activo de la obligacion tributaria es el Estado o el ente publico acreedor del

tributo, en este caso 1a Administracion Tributaria.



La Superintendencia de Administracion Tributaria -5AT-, “es una entidad estatal
descentralizada, que tiene competencia y jurisdiccion en todo el territorio nacional
para el cumplimiento de sus objetivos. Es objeto de la SAT, ejercer con exclusividad

las funcicnes de administracion tributaria”. (9:1)

3.1.1.2. Sujeto Pasivo
Es el obligado al cumplimiento de las prestaciones tributarias, ya sea en calidad de

contribuyente o de responsable.

. Contribuyente
Ei Codige Tributario en el articuio 21 dice que “son contribuyentes las persenas
individuales, prescindiendo de su capacidad legal, segun el derecho privado y
las personas juridicas, que realicen o respecto de las cuales se verifica el
hecho generador de la obligacion tributaria”. (5:8)

. Responsable
Es responsable la persona que sin tener el caracter de contribuyente, debe, por

disposicion expresa de la ley, cumplir las obligaciones atribuidas a este.

3.1.2. Clases de Tributos

Los tributos se clasifican en {as siguientes categorias:
s Arbitrios
o Contribuciones especiales
+ Contribuciones por mejoras

¢ Impuestos

3.1.2.1. Arbitrios

Es el tributo decretado por ley a favor de una o varias municipalidades.

3.1.2.2. Contribucién Especial

“‘Es el tributo que tiene como determinante del hecho generador, beneficios directos
para el contribuyente, derivados de !a realizacién de obras publicas o servicios
estatales”. (5:5).
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3.1.2.3. Contribucién por Mejoras

“Es |la establecida para costear la obra pubiica que produce la plusvalia inmobiliaria y
tiene como limite para su recaudacion, el gasto tota! realizado y como limite
individual para el contribuyente, el incremento de valor del inmueble beneficiado”
(5:5)

3.1.2.4. Impuesto

Es ia prestacion pecuniaria exigida por ef Estado en virtud de su potestad de imperio
y en la forma y manera establecida por la ley, a las personas individuales y
colectivas, de acuerdo con su capacidad tributaria sin la existencia de
contraprestacion alguna determinada por la finalidad de satisfacer los gastos

publicos.

El Codige Tributario en el articulo 11 indica que “el impuesto es el tributo que tiene
como hecho generador, una actividad estatal general no relacicnada concretamente
con el contribuyente”. (5:5)

3.1.3. Caracteristicas de los impuestos
« Es una cuota privada: Generalmente grava la renta privada que

eventualmente puede afectar el capital.
+ Es coercitiva: Ei Estado exige el cumplimiento.

« No hay contraprestacion: En el momento de pagar ios impuestos, el
Estado no ofrece como coniraprestacion ningun servicio personal o

individual al contribuyente.

» Destinados a financiar los egresos del Estado: Es deber del Estado
satisfacer necesidades y servicios publicos que toda la poblacion
necesita.

3.1.4. Clasificacién de los impuestos
Los impuestos se clasifican en impuestos directos e indirectos atendiendo el hecho

imponible que grava cada uno de ellos.
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3.1.4.1. impuestos Directos
“Son aguellos en los gue el sujeto pasive no puede trasladar a otras personas sino

que inciden directamente en su propio patrimonio”™. (3:110)

Estos gravan directamente la renta o el patrimonio de una persona y no le concede

el derecho de resarcirse de! pago efectuado trasladandolo a otra persona.

Los impuestos directos cumplen con ias siguientes caracteristicas:

e El hecho generador lo constituyen las rentas obtenidas periédicamente
por la persona afectada. Ejemplo: el Impuesto Sobre ia Renta -ISR-

¢« El hecho generador lo constituye el patrimonio total del contribuyente.
Ejempio: El Impuesto de Solidaridad -1S-

s Gravan el patrimonio del contribuyente en forma parcial. Ejemplo: El
Impuesto Unico Sobre Inmuebles

» Gravan ia renta generada por actividades econdmicas desarroliadas en
el territorio guatemalteco por extranjeros. Ejemplo: Las retenciones del

ISR a personas no domiciliadas en el pais.

3.1.4.2. Impuestos Indirectos
Son aquellos que gravan la rigueza no por su existencia en si, sino por una

manifestacion de dicha riqueza de manera mediata.

Los impuestos indirectos afectan en forma indirecta la riqueza social al gravar el
consumo de bienes y servicios. En este tipo de impuestos, la norma juridica concede
al sujeto pasivo la facultad de resarcirse del pago, al trasladar el pago de! impuesto

al consumidor final.

Los impuestos indirectos cumplen con las siguientes caracteristicas:
e Gravan la venta y transferencia de bienes y servicios. Ejemplo: El
Impuesto al Valor Agregado -IVA-
» Gravan la importacién de bienes y servicios. Ejemplo: Los derechos

arancelarios a la importacion

[V}
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e Gravan la distribucién de algunos productos. Ejemplo: El Impuesto a ia
Distribucién de Bebidas Alcohdlicas Destiladas, Cervezas y Otras

Bebidas Fermentas, Impuesto Especifico a la Distribucion del Cemento

3.2. impuesto al Valor Agregado
“Es el impuesto establecido sobre los actos y contratos gravados por las normas de
la ley especifica, cuya administracion, control, recaudacion y fiscalizacion

corresponde a la Administracion Tributaria”. (8:1)

Es considerado como un impuesto indirecto, ya que grava la riqueza, no por su
existencia, sino por una manifestacién de elia, de manera mediata. Este impuesto
es también conocido como impuesto al consumo ya que se genera de acuerdo a
consideraciones de la ley por la venta de bienes muebles e inmuebles, prestacion de
servicios en el territorio nacional, importaciones, arrendamientos, etcetera; es decir,
los actos o contratos que impliquen el traslado de dominio de un bien y la accion o
prestacion de servicios por el cual se percibe una remuneracion, siempre gue no sea

en relacién de dependencia.

El Impuesto al Valor Agregado -IVA- grava el valor que afade o adiciona cada uno
de los agentes econdémicos que intervienen en el proceso de produccion, distribucion
y comercializacidén de un hien o servicio, lo que se consigue mediante el sistema que
permite deducir el impuesto que afecta al precio de venta de los bienes o servicios,

el IVA, soportado por el adquiriente en la etapa inmediata anterior.

Asi, cada uno de los que intervienen en las etapas previas a ia del consumo de un
bien o la prestacion de un servicio, si bien es cierto, pagan el IVA en las compras de
sus materias primas, insumos, productos terminados, entre otros, o recuperan
integramente con cargo al eslabdén siguiente de la cadena y asi sucesivamente,
hasta liegar al adquiriente o consumidor final, quien es, entonces, el que resiste en
definitiva el monto total del impuesto que ha gravado los diferentes valores que se

han ido agregando a los productos hasta llegar a sus manos.



Para un contribuyente normal, el periodo impositivc del IVA es mensual. La tasa
impositiva actualmente es del 12% sobre el valer de (os bienes o servicios y éste

siempre debe estar incluido en el precio de los mismos al momento de facturar.

3.2.1. Definiciones
A continuacion se presentan algunas definiciones que se tienen que considerar al

momentoc de llevar a cabo una evaiuacion dei credite fiscal:

. Venta
Es el acto o contrato que sirva para transferir a titulo oneroso el dominio total
o parcial de bienes muebles e inmuebles situados en el territorio nacional, o
derechos reales scbre ellos, independientemente de !a designacion que le

den las partes y del lugar en que se celebre el acto o contrato respectivo.

. Servicio
Es la accién o prestacion que una persona hace para otra y por la cual
percibe un honorario, interés, prima, comisién o cualquier otra forma de

remuneracion siempre gue no sea en relacion de dependencia.

. Importacién
Es la entrada o internacion, cumplidos los tramites legales, de bienes muebles
extranjeros destinados al uso o consume definitivo en el pais, provenientes de
otros paises.

. Exportacion
Exportacién de bienes. La venta, cumplidos los tramites legales, de bienes

muebles nacionales 0 nacionalizados para su uso ¢ consumao en el exterior.

Exportacién de servicios: La prestacion de servicios en ef pais, cumptidos los
tramites legales, a usuarios que no tienen domicilto ni residencia en el mismo
y que estén destinados exclusivamente a ser utilizados en el exterior, siempre
y cuando las divisas hayan sido negociadas conforme a la legisiacion

cambiaria vigente.
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Débito Fiscal
Es la suma del impuesto cargado por el contribuyente en las operaciones
afectas realizadas en e! periodo impositivo respectivo; es decir, en las ventas

efectuadas.

Lo constituye la suma del impuesto cargado por el contribuyente en las
ventas, prestacion de servicios, arrendamientos, adjudicaciones de bienes,
retiros de muebles, destruccion o pérdida de inventario y donaciones entre

vivos efectuadas durante cada periodo mensual.

Crédito Fiscal
La palabra crédito viene del latin creditum, de credere, creer, confiar. “Asenso
admisién de lo dicho por otro. Derecho de recibir de otro alguna cosa por [0

general dinero”. (11:225)

El crédito fiscal es la suma del impuestc cargado al contribuyente en sus
compras de bienes locales e importados y adquisicion de servicios, que se
apliquen a actos gravados o a operaciones afectas por ia ley. Al valor asi
obtenido se le restara el monio del impuesto correspondiente a las
bonificaciones recibidas, descuentos y devoluciones documentadas a traves
de notas de crédito y se debe adicionar el impuesto correspondiente a las

notas de débito recibidas durante el mes.

Se origina un remanente de crédito fiscal, cuando al liquidar un mes el crédito
fiscal es mayor al débito fiscal, este remanente se puede trasladar a

sucesivos periodos, hasta agotarlo, mediante {a compensacion con débitos.

Crédito Exigible

Es aquel cuyo importe o prestacion ya puede reclamar ef titular, bien por ser puro, o

por haberse cumptido el plaze o ta condicion.

Crédito Liquido

Es el que consiste en una suma de dinero que se encuentra determinada con

exactitud.
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De acuerdo a los conceptos antes mencionados, se puede decir que crédito fiscal es
aquel que el contribuyente tiene derecho de reclamar por considerarse gue ya es
liguido y exigible, que su origen se encuentra perfectamente soportado por la
documentacion iegal correspondiente y que cumple con los requisitos establecidos

en ia ley de la materia.

. Documentacion del Crédito Fiscal
Los requisitos necesarios para el reconocimiento del crédito fiscal segun el articulo
18 de la Ley de! IVA son:

» Que se encuentre respaldado por las facturas, facturas especiales, notas
de debito o crédito impresas por las imprentas o los contribuyentes que
auto-impriman los documentos y que se encuentren inscritas en el
Registro Fiscal de imprentas, asimismo con recibo de pago cuando se
trate de importaciones o en las escrituras publicas, facturas, notas de
débito y crédito electronicas, siempre y cuando las mismas sean
emitidas a través de un Generador de Facturas Electrénicas (GFACE)
que este debidamente auterizado por {a SAT:

* Que dichos documentos estén a nombre del contribuyente y contengan
SuU numero de identificacion tributaria -NIT-:

* Que el documento indique en forma detallada el concepto, unidades y
valores de la compra de los bienes y cuando se trate de servicios, debe
especificarse concretamente la clase de servicio recibido y el monto de
la remuneracion u honorario;

» Que se encuentre registrado en el libro de compras del IVA;

* Que el saldo del crédito fiscal se encuentre registrado en los libros de

contabilidad, como una cuenta por cobrar a favor del contribuyente.

. Procedencia del crédito fiscal

Segun el articuio 16 de la Ley del IVA y articulo 21 del Reglamento, “procede ef
derecho al credito fiscal para su compensacion, por la importacion y adquisicién de
bienes y ia utilizacion de servicios, que se vinculen con la actividad economica. Se

entiende por actividad econémica, la actividad que supone la combinacion de uno o



mas factores de produccion, con el fin de producir, transformar, comercializar
transportar o distribuir bienes para su venta o prestacion de servicios.

El impuesto pagado por la adquisicion, importacion o construccion de activos fijos,
se reconocera como credito fiscal cuando los mismos estén directamente vincutados
al proceso de produccion o de comercializacion de los bienes y servicios del
contribuyente. El impuesto pagado por el contribuyente y reconocido como credito
fiscal por ta importacion, adquisicion o construccion de activos fijos, no integrara el
costo de adquisicién de los mismos para los efectos de la depreciacion anual en el

régimen del Impuesto Sobre fa Renta.

Los contribuyentes que se dediquen a la exportacion y los que vendan o presten
servicios a personas exentas en el mercado interno, tendran derecho a la devolucion
del crédito fiscal cuando el impuesto hubiere sido generado por la importacion,
adquisicion de bienes o la utilizacion de servicios, que se apliquen a actos gravados
0 a operaciones afectas por la ley, vinculados con el proceso productivo o de

comercializacion de bienes y servicios del contribuyente”. (8:13)

“Para establecer qué bienes o servicios se consideran vinculados con el proceso de
produccion o de comercializacion de bienes y servicios del contribuyente, la

Administracion Tributaria aplicara los siguientes criterios:

a) Que los bienes o servicios formen parte de los productos o de las
actividades necesarias para su comercializacion nacicnal o
internacional.

b) Que los bienes o servicios se incorporen al servicio 0 a las actividades
necesarias para su prestacién dentro o fuera dei pais.

En consecuencia, deben considerar todos aquelios bienes o servicios que sean de
tal paturaleza que sin su  incorporacion sea imposible la  produccion o

comercializacion de ios bienes o la prestacion del servicio”. {8:13)

Ei Reglamenio de la Ley dei IVA en ios articuios 21 y 22 enumera los gasios gue
generan y no generan credite fiscal.
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. Modificaciones al Crédito Fiscal

Segun e! articulo 17 de la Ley del IVA el crédito fiscal se puede modificar a traves de
notas de débito y crédito, estas deben emitirse y entregarse debiendo contar con
fira y sello de recibido y deberdn registrarse en la contabitidad, dentro de un plazo
de dos meses, contados a partir de la fecha en que fue emitida la factura que se ha
de modificar o cancelar, por medio de ios referidos documentos, en los cuales

debera consignarse el nimero y la fecha de la factura por la que se emitieron.

En el caso de las notas de débito si no se registran dentro de dos meses, no se

tendra derecho al reconocimiento del crédito fiscal correspondiente.

. Reporte del crédito fiscal

Segun e! articulo 20 de la Ley del IVA “el crédito fiscal debe reportarse en la
declaracion mensual. Las fechas de las facturas y de los recibos de pago de
derechos de importacion legalmente extendidos, deben corresponder al mes del
periodo que le liquida. Si por cualquier circunstancia no se reportan en el mes al
que correspondan, para fines de reclamar ei crédito fiscal, estos se pueden reportar
como maximo en los dos meses inmediatos siguientes al periodo impositivo en el
que correspondia su operacion, de no efectuarlo en dicho plazo, no se tendra

derecho a su compensacién o devolucién, segun proceda” (8:15)

3.3. Régimen de Devolucion de Credito Fiscal a exportadores

Segun el articulo 23 de la Ley de la Ley del IVA "los contribuyentes que se dediquen
a la exportacion, presten servicics o vendan bienes a personas exentas del
impuesto, tendran derecho a la devolucion del crédito fiscal que se hubiere generado
de la adquisicidn de insumos © por gastos directamente ligados por la realizacién de
las actividades antes indicadas”. (8:16)

Debido a que las exportaciones estan exentas del IVA, los exportadores no pueden
compensar el crédito fiscal efectivamente pagado en sus compras de bienes y
adquisicion de servicios, con los debitos del periodo, acumulando crédito fiscal,
razon por la cual se hace necesario un régimen de devolucion gue ponga en iguales
condiciones a los contribuyentes.

41



La devolucién se efectia por periodos impositivos vencidos acumulados, en forma

trimestral o semestral, en el caso del procedimiento general y en forma mensual, de

conformidad con el procedimiento especial.

Las devoluciones que autorice la Administracion Tributaria, quedaran sujetas a

verificaciones posteriores, dentro del periodo de prescripcion que establece el

Codigo Tributario que es de cuatro afios.

3.3.1. Improcedencia en la Devolucion de Crédito Fiscal

Segun el articulo 23 de la Ley del IVA no procedera la devolucion del crédito

solicitado, en los casos siguientes:

Y

“Cuando se detecte que la autorizacién para emision de facturas que
respaiden el crédito fiscal, fue realizada con base a documentacion
falsa o elaborada con informacién de documentos oficiales de identidad
personal o direcciones falsas o inexistentes. La administracion
tributaria debera notificar al contribuyente el ajuste procedente o©

presentar ia denuncia correspondiente.

Que e! contribuyente exportador no pueda documentar 0 demostrar
ante la Administracion Tributaria, que los pagos de fas facturas fueron
efectivamente realizados, en caso contraric debe adjuntar a su solicitud
presentada ante la Administracion Tributaria, la documentacion que

demuestre el medio o forma de pago realizados, siendo estos™ (8:17)

Copia del cheque, estados de cuenta, incluso los de tarjeta de credito o
débito, o de cualquier otro medic gue utilice el sistema bancario, distinto
al efectivo, que individualice al beneficiario.

Si las facturas fueron canceladas en efectivo, debe presentar
documentacion de respaldo, entre los que debe incluir segun
corresponda, retiros bancarios, préstamos obtenidos o integracion de las
facturas de ventas al contado, cuyo efective sirvid para cancelar las
facturas de compras y sus respectivos regisiros contables.
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“Los contribuyentes registrados en el Régimen Especial de Devolucion de Credito
Fiscal a los Exportadores no enteraran el impuesto retenido en las facturas
especiales, o consignaran como debido y crédito fiscal para fines de registros
contables, y de presentacion de la declaracion mensuales, por o cual no podran

solicitar devolucion de crédito fiscal por la emision de facturas especiales”. (8:34)

En conclusion, no procede devoiver crédito fiscal por VA cuando: se detecte
facturas autorizadas falsamente o con informacién falsa; cuando no se pueda
demostrar la forma de pago de las facturas y el crédito originado en facturas

especiales.

3.3.2. Regimenes de Devolucién de Crédito Fiscal

Los regimenes de devolucion de crédito fiscal a exportadores son:
e Régimen General
» Reégimen Optativo

+ Regimen Especial

3.3.2.1. Régimen General

Aplica a los exportadores y a los coniribuyentes que presten servicios a personas
exentas, que tengan derecho a a devolucion del crédito fiscal acumulado en forma
trimestral o semestral el impuesto al Valor Agregadoe susceptible de devolucion

siempre y cuando persista un saldo de credito fiscal a favor.

Principales Caracteristicas del Régimen General:

» Las solicitudes de devolucién se deben hacer directamente ante la SAT.

+ Siprocede, se autoriza la devolucion det 100% de lo solicitado.

« Sila Administracion formula ajustes al crédito fiscat solicitado, procedera
a notificarlos y por el saldo no ajustade, emitira la autorizacion para que
el Banco de Guatemala haga efectiva la devoiucion, dentro de los 5 dias
habiles siguientes a la recepcion del informe de la Administracion
Tributaria.



» Una vez compietada la documentacion, la SAT tiene plazo para resolver
de 30 dias habiles para el periodo trimestral y de 60 dias habiles para &l
periodo semestral.

+ Se emite resolucion para autorizar o denegar las solicitudes.

Forma de efectuar las solicitudes:
+« Memorial dirigido a la SAT
» Crédito fiscal acumuiado en forma trimestral o semestral
» Ingresar et formuiario SAT 2123 en la ventanilla de recepcion de

documentos de la SAT.

Base Legal:
» Ley del Impuesto al Valor Agregado Decreto No. 27-92 Articulo 23 y 23
“p”
¢« Reglamento de la ley del Impuesto al Valor Agregado Acuerdo
Gubernativo No. 5-2013 Articulo 23

3.3.2.2. Régimen Optativo
Los contribuyentes que se dediquen a la exportacién podran solicitar fa devolucion

de crédito fiscal de IVA deben de cumplir con lo siguiente:

s Presentar solicitud de devoiucion de crédito fiscal ante ia Administracion
Tributaria, dentro de los primeros diez dias habiles siguientes al
vencimiento para la presentacion de la declaracion mensual del
Impuesto al Vaior Agregado, para el efecto debera indicar el monto a
devolver, en concordancia con el dictamen que emita un Contador
Publico y Auditor Independiente.

s Adjuntar a fa solicitud una deciaracion jurada en la que manifieste el no
haber recibido previamente la devoiucion en efectivo, en bonos, asi
como no haber compensado o acreditado el crédito fisca!l solicitado, por
parte de!l Banco de Guatemala, ni por ninguna dependencia de Ia
Superintendencia de Administracién Tributaria, dicha declaracién debe

ser formatizada ante notario.



Acompafiar copia de las declaraciones mensuales del impuesto, en las
que conste que el crédito fiscal solicitado, fue reportado.

Estar inscrito en el registro de exportadores (Ver Anexo lil y Anexo )y
acreditar que cumple con el porcentaje de exportaciones establecidas en
la literal a) o b) del cuarto parrafo del articulo 25 de la Ley del Impuesto
al Valor Agregado (Exportar 50% o mas, ¢ no pueda compensar sus
créditos con débitos fiscales)

Dictamen sobre la procedencia del crédito fiscal solicitado, emitido por
Contador Publico y Auditor independiente, al cual debera acompahar
como anexos, la informacién complementaria, cumpliendo con los
requisitos y procedimientos que establezca el Reglamento de Ley del
Impuesto al Valor Agregado.

Otros documentos que conforme a la ley deba presentar (fotocopias
aulenticadas del documento personal de identificacion -DPl- ¥
nombramiento de representante legal).

En la solicitud que se presenta el solicitante autoriza a la Administracion
Tributaria a aue la misma, en ejercicio de su funcién fiscalizadora pueda
requerir informes sobre exportaciones realizadas, tanto dentro o fuera
del territoric centroamericano, asi como solicitar informacion a
instituciones bancarias sobre sus operaciones financieras, relacionadas
especificamente con el crédito a devolver.

De ser agente de retencion deberan presentar los documentos que
acrediten su estricto cumplimiento como tal (fotocopia de la constancia
de retencion aplicada en el pericdo).

Procedimientos Para Devoluciones:

Lienar el formulario SAT — 2123

Presentar solicitud de devolucion de crédito fiscal ante la Administracion
Tributaria dentro de los primeros 10 dias habiles siguientes ali
vencimiento para la presentacion de ia declaracion mensual del
Impuesto al Valor Agregado, indicando el monto a devolver y adjuntando
el dictamen emitido por un Contador Publico y Auditor independiente.



» Presentada la solicitud y cumplidos los requisitos del articulo 24 de la
ley. la Administracion Tributaria resolverad dentro del plazo de 10 dias
habiles siguientes a la recepcion de ia misma y enviara el aviso al Banco
de Guatemala para que proceda a ia devoiuciéon del 100% del saldo de
crédito fiscal que no haya sido retenido.

« E! contribuyente presentara al Banco de Guatemala la resolucion y
notificacion respectiva a efecto que le sea devuelto el credito fiscal
dentro de los 5 dias habiles siguientes, llenando el formulario SAT 2062,

{Ver anexo V)

Cambio de regimen
Segun el articulo 24 “A” los contribuyentes que se dediquen a la exportacion,
que hayan optado por el régimen optativo, podran cambiar a ios regimenes que
indican los articulos 23 “A” (Régimen General) y 25 (Régimen Especial) de la
Ley, siempre que lo efectue con anticipacion al inicio del siguiente periodo

impositivo.

Base Legal:
» Ley de! Impuesto al Valor Agregado Decreto No. 27-92 Articulo 24, 24
"A’y 24 B’
» Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado Acuerdo
Gubernativo No. 5-2013 Articulo 24

3.3.2.3. Reégimen Especial

Segun el articulo 25 de la Ley del VA, los contribuyentes que se dediquen a la
exportacion de bienas y que tengan derecho a la devolucién de credito fiscal, podran
solicitar al Banco de Guatemala la devolucion del crédito fiscal en efectivo, por
periodo mensual calendario vencido y por un monto equivalente al setenta y cinco
(75%) cuando la devolucién sea hasta la cantidad de quinientos mil quetzales (Q
500,000) y el sesenta por ciento (60%) cuandc ia devolucidn sea mayor de
quinientos mil quetzales (Q 500,000), dei crédito fiscal declarado a fa SAT, en el

periodo impositivo por el cual solicitan ta devaiucion.
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Principales Caracteristicas del Régimen Especial:

Las solicitudes de devolucion se deben hacer directamente af Banco de
Guatemala con el formulario SAT-2062. (Ver anexo IV)

) Banco de Guatemala, para poder atender las devoluciones de crédito
fiscal a los exportadores, queda expresamente facultado para abrir una
cuenta especifica deneminada “Fondo VA, para devoluciones de crédito
fiscal a los exportadores”, que acreditara con los recursos que debera
separar de la cuenta “Gobierno de la Republica Fondo Comun”, por e}
8% de los ingresos depositados diariamente en concepto de Impuesto al
Valor Agregado.

La Direccion debera llevar un registro de exportadores que califiquen a
este régimen e informarda al Banco de Guatemala, por medios
magnéticos quienes estan registrados en éi.

Para incorporarse a este régimen, los exportadores deberan presentar a
la Administracion Tributaria la documentacion que establece el articulo

26 del Reglamento de ta Ley del Impuesto al Vator Agregado.

Requisitos Principales del Régimen Especial:

Tener ventas anuales, el 50% o mas lo destinan a la exportacion.

Estar inscrito en e! Régimen Especial de Devolucién de crédito fiscal a
exportadores (Ver Anexo V)

Que teniendo un porcentaje menor al 50% no pueden compensar
créditos con debitos.

Actualizacion en el Régimen de Exportadores cada seis meses (enero vy

julio)

Actualizacion de Registro en el Régimen Especial de Devolucién a los

Exportadores.

Para la actualizacion dei registro de exportadores, el exportador debera presentar

ante la Administracion Tributaria, cada seis meses, en enero y julio de cada afio, una

declaracion jurada de informacion de exportaciones realizadas. En esta declaracion

se consignara la informacion de las ventas declaradas durante el semestre anterior,

por el cual recibieron devoluciones de crédito fiscal por parte del Banco de

Guatemala —Banguat-, especificando las ventas locales, las ventas de exportacion y
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la suma total de ambas ventas; y el monto de devoluciones recibidas, que se hayan
declarado como débito fiscal en el periodo en que recibieron dicha devolucion
(Articulo 25 numeral 2 de la Ley del impuesto al Valor Agregado y 26 del
Reglamento}.

El incumpiimiento respecto de la presentacion de la solicitud o su presentacion fuera
de los meses de enero y julic de cada afio harad que el exportader sea excluido
temporalmente del régimen especial. En cuando a las solicitudes en las cuaies se
haya omitido parte de los requisitos correspondientes, la reincorporacion del
contribuyente y por consiguiente su derecho a solicitar devolucidon de crédito fiscal
dentro del mismo, se rehabilitara a partir de la fecha en que sea notificada la
resolucion que se emita tras el cumplimientc de dichos requisitos. EIl derecho
habilitado para solicitar devolucion, se ejercera conforme el procedimiento
establecido. En estos casos la SAT trasladara el correspondiente listado al Banco
de Guatemala, a méas tardar dentro de los primeros cinco (5) dias habiles de cada
mes.

Cuando un exportador sea temporalmente exciuido del regimen especial puede
solicitar a la SAT la devolucion de! crédito fiscal por medio del regimen general, y
podra solicitar nuevamente al Banguat hasta que haya solicitado su actualizacion a

la SAT y se dé el aviso respectivo al Banguat.

Procedimientos Para Devoluciones:

» Lienar ei formulario SAT 2062. (Ver anexo V)

o Solicitar al Banguat la devolucién del crédito fiscal en efectivo, por
periodo mensual calendario vencide y por un monto equivalente al (75%)
cuando la devolucion sea hasta por (Q. 500,000) y det (60%) cuando la
devolucion sea mayor de Q 500,000 del crédito fiscal declarando a la
Superintendencia de Administracién Tributaria, en el periodo impositivo
por e cual solicitan la devolucion.

« Los remanentes de c¢rédito fiscal pueden solicitarlos directamente a ta
SAT por periodos trimestrales o semestrales.
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Los exportadores que no soliciten ante el Banguat ei credito fiscal correspondiente
dentro de! plazo indicado en la Ley pueden solicitarlo directamente a la SAT (en el
regimen general), y proceder al mes siguiente en la forma antes indicada.

Los exportadores deben de declarar como débitos del periodo, los créditos fiscales

recibidos del Banguat y que fueron solicitades directamente a ese ente.

Los exportadores que opten por solicitar a ia SAT trimestral o semestral, los saldos
de crédito fiscal no devueltos por el Banguat, {remanentes del 25% o 40%) o de
periodos anteriores, no deben reportar el monto del crédito solicitado en la siguiente
declaracion mensual del IVA. En este caso cuando reciban la devolucion del crédito
soficitado, tampoco deberan reportarlo en la declaracion mensual del VA dei mes en

que lo estan recibiendoe ni en las siguientes.

Base Legal
« Leydel Impuesto al Valor Agregado Decreto No. 27-92, Articulo 25
» Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto No. 5-
2013 Articulo 26

Segun el articulo 25 numeral 8} de la Ley del IVA “el Banco de Guatemala para
cubrir los costos y gastos relacionados con la administracion de las devoluciones,
descontara de cada devolucion, un cuarto del uno por ciento (1/4 del 1%) del monto

de crédito fiscal devuelto” (8:26)

3.3.3. Retenciones de IVA a Cargo de Exportadores

Segun el articulo 1 dei Decretc No. 20-2008, Disposiciones Legales para el
Fortalecimientoc De La Administracion Tributaria “las personas individuales o juridicas
que se inscriban ante la Administracién Tributaria como exportadores habituales vy
Cuya exportacion mensual en promedio sea de cien mil quetzales (Q.100,000.00)
¢come  minimo, serdn considerados agentes de retencion, por lo que la
Superintendencia de Administraciéon Tributaria les dara aviso de su activacion, a

efecto que procedan a retener”. (8:2)

La totalidag del impuesto retenido por el exportador sera compensable con su
crédito fiscal sujeto a devolucidn. De resultar tributo a favor de la Administracion
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Tributaria, debera enterarlo al fisco dentro del plazo de quince (15) dias habiles

siguientes al periodo impositivo en que realizé |a retencion.

Adicionalmente, en el articulo 52 “A” de la Ley del IVA se incorpor6 la figura de
facturas especiales por cuenta del productor de productos agropecuarios,
artesanales y productos reciclados en donde los exportadores de estos productos
que estén registrados como tales ante la Administracion Tributaria conforme el
Decreto No. 20-2006 deben emitir factura especial en todas las compras que
efectien de dichos productos tanto a personas individuates como juridicas, excepto
cuando el productor este autorizado y registrado ante ta Administracion Tributaria
como proveedor de los productos referidos, en este caso estara obligado a emitir la

factura correspondiente.

Los exportadores que compren a un productor autorizado, deberan exigir copia de {a
resolucion de la autorizacion de la Administracién Tributaria al iniciar la relacion
comercial y atender a ia fecha de actualizacion de! preductor. Los exportadores de
estos productos, no enteraran el impuesto al Valor Agregado retenido en las facturas
especiales, o consignaran a la vez como débito y crédito fiscal para fines de
registros contabies y presentacion de la declaracion mensual del VA, adjuntando un
detalle de las facturas especiales emitidas durante el periodo impositivo. Los
exportaderes en ningun caso podrén solicitar devolucién del crédito fiscal por la

emisidn de facturas especiales

3.3.4. Bancarizacion en Materia Tributaria

Las empresas exportadoras deberan considerar la bancarizacion en materia
tributaria establecida en el Articulo 20 del Decreto No. 20-2006, en el cual se
establece que “los pagos que realicen los contribuyentes para respaldar costos y
gastos deducibles o constituyan créditos fiscales y demas egresos con efectos
tributarios, a partir de treinta mil quetzales (Q. 30.000.00), deben realizarse por
cualquier medio que faciliten los bancos del sistema, distinto al dinero efectivo, en el
que se individualice a quien venda los bienes o preste ios servicios objetos del pago.
Dichos pagos también podran realizarse utilizando tarjeta de crédito, de débito o
medios similares, independientemente de la documentacion legal que corresponda’.
(6:11)



3.3.5. Cuentas Especiales de Débitos y Créditos Fiscales

Los exportadores como contribuyentes obligados a llevar contabilidad conforme al
Cadigo de Comercio, deberan abrir y mantener cuentas especiales para registrar los
impuestos cargados en las ventas que efectuen y servicios que presten, los que
seran sus debitos fiscales y los soportados en las facturas recibidas de sus

proveedores y prestadores de servicios, 10s que constituiran sus créditos fiscales.

Los importadores deberan, ademas, abrir y mantener cuentas especiales en su

contabilidad para registrar los impuestos pagados en sus importaciones.(8:29)

3.3.6. Principales Motivos de Denegatorias
Segun el seminario "Devolucion del Crédito Fiscal’, impartido por el Centro de
Capacitacion Tributaria y Aduanera para Contribuyentes -CENSAT-, los principales

motivos de denegatorias de crédito fiscal son los siguientes:

« Diferencias en los criterios para identificar cudles son los gastos
vinculados y cuales no lo son con gl proceso productivo y de
comercializacion de bienes y servicios.

» Falta de cumplimiento de requisitos al momento de presentar la
declaracion jurada de solicitud de devolucion de crédito fiscal de IVA.

» Solicitar mas de un periodo.

e Solicitar un periodo que no se encuentre dentro del plazo especificado
enlalLey

e No presentar la documentacion requerida.

« No haber pagado el IVA por el cual se esta solicitando la devolucion.

e No tener registrado el crédito fiscal solicitado en sus fibros contables

» Diferencias entre la declaracién, tibro de compras y / 0 @l libro mayor.

Se resume entonces que el desconocimiento y la inadecuada aplicacion de los
requisitos establecidos en la ley del Impuesto al Valor Agregado -IVA-, por parte de
las empresas exportadoras, es una de las causas mas frecuentes por las cuales la

Administracion Tributaria dentega total o parcialmente ia devolucion del credito fiscal.
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3.3.7. Impugnacion de las Resoluciones de la Administracion Tributaria
Los recursos que se pueden plantear al ser objeto de un ajuste de la Administracion

Tributaria pueden ser recursos en la fase administrativa y fase jurisdiccional.

3.3.7.1. Recursos en la Fase Administrativa
“El recurso administrativo constituye el medio legal de que dispone el contribuyente
afectado por un acto de la Administracién Tributaria, para obtener dentro de la ley, la

revision de aquel acto”. (3:257)

De tal revision efectuada, ésta puede conducir a que la autoridad la revoque, anule o
reforme en caso de comprobar la ilegalidad o la improcedencia de la misma. Los
recursos administrativos no son verdaderos juicios, sino examenes que de sus actos
efectla la propia administracion publica para deshacer sus errores, en caso de la

existencia de estos.

Clases de Recursos en la Fase Administrativa
Las clases de recursos por ta via administrativa son:
. Recurso de Revocatoria: Denominado segun la doctrina Recurso
Jerarquico, el cual procede en contra de las resoluciones dictadas por la
autoridad administrativa que tenga superior jerarquico dentro del mismo

ministerio o entidad descentralizada ¢ auténoma.

Este recurso tiene (a naturaleza de un recurso jerarguico, en virtud de que
mediante el mismo, el 6érgano jerarquicamente superior, (el Directorio de
Superintendencia de Administracion Tributaria), revisa un acto o
resolucion de un organo que le es jerdrquicamente inferior o subordinado,
{las dependencias de la Superintendencia de Administracion Tributaria

que resuelvan, o confirmen ajustes, Gerencias, Departamentos),

El recurso de revocatoria procede contra las resoluciones que emanen del

Superintendente y los intendentes de la Administracion Tributaria.



Cuandoe la Administracion Tributaria deniega el tramite del recurso de
revocatoria, la parte que se tenga por agraviada podra ocurrir al Directorio

de ia Superintendencia de Administracion Tributaria, a través del Ocurso.

Recurso de Reposicion: Al que la doctrina lo flama también
Reconsideracion, este recurso se plantea contra ias resoluciones dictadas
por los ministerios y contra las dictadas por las autoridades
administrativas superiores individuales o0 colegiadas, de las entidades

descentralizadas ¢ auténomas.

“No cabe este recurso contra las resoluciones del Presidente y del
Vicepresidente de la Republica, ni en contra de las resoluciones dictadas

en et recurse de revocatoria®. (7:2)

No obstante que esta establecido en el Articulo 45 de la Ley Organica de
la Superintendencia de Administracién Tributaria, que “en materia
tributaria, contra lo resuelto por el Directorio, procede el recursoc de
reposicion”, en la practica no se tiene conocimiento que se haya
producido tal situacion. El Directorio resuelve los recursos de revocatoria
interpuestos a dependencias jerarquicamente inferiores a él, para io cual
en el caso que la resolucion emitida por el Directorio fuera desfavorable,

el siguiente recurso a interponer es el contenciosc administrativo.

3.3.7.2. Recursos en la Fase Jurisdiccional

Las clases de recursos por la via jurisdiccional son:

Recurso Contencioso Administrativo: Tiene por finalidad ia revisién
jurisdiccional del acto administrativo. A través de este recurso se controla

la juridicidad de tos actos de |la administracion publica.

“Contra las resoluciones de los recursos de revocatoria y de reposicion
dictadas por ta Administracion Tributaria y el Ministerioc de Finanzas
Publicas, procedera el recurso Contencioso Administrativo, el cual se

interpondra ante la Sala que corresponda del Tribunal de lo Contencioso
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Administrativo integrada con Magistrados especiatizados en materia

tributaria preferentemente”. (5:63)

En el proceso contencioso administrative, son admisibles los recursos que
contemplen las normas que regulan el proceso civil. En consecuencia los

recursos que proceden son los siguientes:

La Casacién en materia contencioso administrativo: Contra las
resoluciones que pongan fin al proceso, puede interponerse el recurso de
casacion. La casacion procede por motivos de fondo y de forma. Se
plantea ante {a Corte Suprema de Justicia que es el drgano mas zalto de la
escala jerarquica de la Administracién de Justicia.

La Aclaracion y Ampliacién de la Sentencia: La aclaracién como su
nombre lo dice se interpone para aclarar puntos cbscuros o ambiguos en
la sentencia y el de ampliacion para ampliar puntos en los cuales se dejd
de resolver ta sentencia. Como lo indica el Articulo 634 del Codigo
Procesal Civil y Mercantil, contra la sentencia de casacion solo proceden
los recursos de aclaracién y ampliacion; pero los magistrados que la

dicten seran responsables de dicha sentencia con arreglo de la ley.

Amparo: Se instituye el amparo con el fin de proteger a las personas
contra amenazas de violaciones de sus derechos o para restaurar el
imperio de los mismos cuando la violacion hubiere ocurrido. No hay
ambito que no sea susceptible de amparo y procedera siempre que los
actos, resoluciones, disposiciones o leyes de autoridad lleven implicitos,
una amenaza, restriccion o violacion a los derechos que la constitucion y

las leyes garantizan.

Nulidad: Podrd interponerse nulidad contra las resoluciones vy
procedimientos en que se infrinja la ley, cuando no sean procedentes los

recursos de apelacion y casacion.



CAPITULO IV

EL DICTAMEN DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR

4.1. Definicion del dictamen

“Es el documento en el cual el Contador Publico y Auditor independiente, emite su

opinidn, scbre ia base de la auditoria realizada, acerca de la razenabllidad de ios

estados financieros de una empresa, elaborados de conformidad con principios de

contabilidad generalmente aceptados ” (1:18)

4.2. Elementos del dictamen

“El dictamen del Auditor, como parte del informe de auditoria incluye los siguientes

elementos basicos:

a.
b.

C.

4.2.1. Titulo

Titulo
Destinatario
Entrada o parrafo introductorio
o l|dentificacion de los estados financieros auditados
» Una declaracion de la responsabilidad de la administracion
de la entidad y de la responsabilidad del auditor.
Parrafo del alcance (describiendo ta naturaleza de la auditoria)
e Una referencia a las NIA'S o practicas nacionales relevantes
e Una descripcion del trabajo que el auditor desempeid
Parrafo explicativo en todos los casos de opinion distinta a la
estandar
Parrafo de la Opinién
Nombre, firma, direccion y numero de colegiado active del
Contador Publico y Auditor responsable del trabajo y
La fecha del dictamen” {10:2)

E! dictamen del auditor debera tener un titulo apropiado. Puede usar el término

“Dictamen del Contador Publico y Auditor Independiente” para distinguirlo de otros

informes, como los preparados por los funcionarios de ia entidad, el consejo de



directores o de informes de otros auditores gue quiza ne tengan que acogerse a los

mismos requerimientos éticos que el Auditor independiente.

4.2.2. Destinatario

El dictamen del auditor debera estar dirigido en forma apropiada segun requieran las
circunstancias del trabajo y los reglamentes locales. El dictamen generalmenie es
dirigido ya sea los accionistas, al consejo de directores de la entidad, © a quien io
contratd.

4.2.3. Entrada o parrafo introductorio

El dictamen de! auditor deberd identificar los estados financieros de la entidad que
ha side auditada, incluyendo la fecha y el periodo cubierto por los estados
financieros. Debe incluir una declaracion de que los estados financieros son
responsabilidad de la administracién de la entidad y una declaracién de que la
responsabilidad de! auditor es expresar una opinidon sobre los estados financieros

basada en la auditoria.

4.2.4. Parrafo del alcance

El dictamen del auditor debe describir el alcance de la auditoria deciarando que la
auditoria fue conducida de acuerdo con Normas internacionales de Auditoria o de
acuerdo con normas o practicas nacicnales relevantes segun lo apropiado.
“Alcance” se refiere a la capacidad del auditor de llevar a cabe los procedimientos de

auditoria considerados necesarios en las circunstancias.

El dictamen debera incluir una declaracion de que la auditoria fue planeada y
desempefiada para obtener certeza razonable sobre si los estados financieros estan

libres de representacion erronea de importancia relativa.

4.2.5. Parrafo explicativo

En ciertas circunstancias es necesario incluir un parrafo explicativo para exponer
algunos asuntos que no afectan la opinion del auditor, pero gue es necesario que el
lector los conozca. Ej. Incertidumbres, dudas de la capacidad de la empresa de

continuar como negocic en marcha, falta de uniformidad, entre otros.
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¢ [ncertidumbre
El resultado de eventos futuros que pueden afectar los estados financieros y
gue no son susceptibles de estimacion razonable por parte de la gerencia.
Cada vez que el auditor exprese una opinion que es distinta de la limpia o
estandar debe incluirse en el dictamen en el parrafo explicativo una
descripcion clara de las razones sustantivas y a menos que sea factible, una

cuantificacion posible del efecto sobre los estados financieros.

* Dudas de la capacidad de la empresa para continuar como negocio en
marcha
La continuidad de una entidad como negocio en marcha se considera en los
estados financieros. Generalmente se refiera a la suposicion de la capacidad
de la entidad para continuar cumpliendo sus obligaciones como es debido por
un periodo de tiempo razonable, que no excede de un afio después de la

fecha de la auditoria de los estados financieros.

» Falta de uniformidad
Se refiere a cambios en principios contables ¢ en el método de su aplicacion,
que tenga un efecto importante en la comparabilidad de los estados
financieros. El auditor debe referirse a esta uniformidad en su dictamen

mediante un parrafo explicativo.

4.2.6. Parrafo de la opinién
El dictamen debera declarar claramente fa opinion del auditor respecto de si los
estados financieros presentan razonablemente la situacion financiera de la

compafia.

Ademas de una opinidon sobre el punto de vista verdadero y razonable (o
presentacion razonable, respecto de todo lo importante), ef dictamen del auditor
necesita incluir una opinién sobre si los estados financieros cumplen con otros

requerimientos especificados por reglamentos o leyes relevantes.



4.2.7. Nombre, Firma, Direccion y Numero de Colegiado del CPA responsable
del trabajo

El dictamen debera ser firmado a nombre de la firma de auditoria, a nombre

personal dei auditor ¢ de ambos segun sea apropiado. Debera llevar e nimero de

colegiado y estar plenamente active en el Colegio Profesional.

El dictamen deberd nombrar una locacion especifica, que ordinariamente es la
ciudad donde el auditor mantiene la oficina que tiene responsabilidad por la

auditoria.

4.2.8. Fecha del dictamen
El auditor debera fechar el dictamen en la fecha de terminacién de la auditoria; es

decir, en |la fecha que termina el {rabajo de campo.

Debido a que la responsabilidad del auditor es dictaminar sobre los estados
financiercs preparados y presentados por la administracion el auditor no debe
fecharlos antes de la fecha en que los estados financieros sean firmados o

aprobados por la administracion.

4.3. Clasificacion de los dictamenes
En esta seccion se desarrolla |a clasificacion de los dictamenes por el tipo de opinién

¥ por la situacion en la que se opina.

4.3.1. Por el tipo de opinién
El Contador Publico y Auditor podra dar cuatro tipos diferentes de opinién de

acuerdo a la audiioria practicada:

4.3.1.1. Estandar o limpia

Se emite cuando el auditor concluye que los estados financieros presentan
razonabiemente, en todos los aspectos importantes, la situacion financiera, el
resultado de sus operaciones y el flujo de efectivo de ia empresa, de conformidad

con el marco conceptual para informes financieros determinado.



Una opinién limpia indica implicitamente que han sido determinados y revetados en
forma apropiada en los estados financieros cualesquiera cambics en principios

contables 0 en el método de su aplicacién y los efectos consecuentes.

4.3.1.2. Con salvedad

Una opinién con salvedad debe expresarse cuando el auditor concluye que no
puede expresar una opinidn limpia, pero el efecto de cualguier desacuerdo con ia
administracion, o limitacion en el alcance no es tan importante como para requerir
una opinion adversa o una abstencion de ¢pinién. La opinién con salvedad debe
expresarse come “excepto por” los efectos dei asunto al que se refiere la calificacion.

En otras palabras “la materialidad” dei asunto es importante para emitirla.

4.3.1.3. Opinion negativa o adversa
Una opinion negativa o adversa debe expresarse cuando el efecto de un desacuerdo
es tan importante en los estados financieros que el auditor concluye que una
salvedad al dictamen no es adecuado para revelar la naturaleza equivoca o
incompleta de los estados financieros.

4.3.1.4. Abstencion de opiniéon

Una abstencién debe expresarse cuando el posible efecto de una limitacion en el
alcance, es tan importante que el auditor no ha podido obtener evidencia apropiada
suficiente de auditoria y consecuentemente no puede expresar una opinion sobre los
estados financieros.

Una abstencion de opinion significa que el auditor “no puede expresar y no expresa’
una opinidn sobre los estados financieros de la empresa.

Limitaciones al alcance

“Limitaciones en el alcance se dan cuando el auditor nc ha obtenido suficiente
evidencia importante para soportar las aseveraciones de la gerencia acerca de la
naturaleza de un asunto que invelucra incertidumbre de su presentacion y revelacién
en los estados financieros”. (22:8)

Las limitaciones en el alcance del trabajo del auditor pueden ser impuestas por:
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. Lz entidad cuando no se le permite efectuar una prueba que se ha
planeado y puede dar una opinion con salvedad. Sin embargo cuando la
limitacion es tal que el auditor considera que su frabajo no sera
completo, no emitira opinidn o sea que se abstendra de opinar.,

. Tambien pueden ser impuestas por las circunstancias cuando el
momento del nombramiento del auditor es después de haberse
efectuado el conteo fisico de los inventarios.

. Cuando los registros contables de la empresa son inadecuados.

En estas circunstancias el auditor debera aplicar procedimientos supletorios de
auditoria razonables, para obtener evidencia apropiada para poder sustentar una

opinién limpia.

Cuando hay una timitacion en el alcance del trabajo del auditor que requiera la
expresion de una opinién con salvedad o de una abstencion de opinidn, el dictamen
del auditor debe describir la fimitacién e indicar i0s posibles gjustes a los estados
financieros que podrian haber sido determinados como necesarios si no hubiese

aexistide la limitacién.

4.3.2. Por la situacion en que se opina
La clasificacién de los dictamenes de acuerdo a {a situacidén en que se opina pueden
ser sobre estados financieros comparativos y sobre compromisos de auditoria con

un proposito especial,

4.3.2.1. Sobre estados financieros comparativos
La existencia de diferencias en los marcos de referencia para informacién financiera
entre los paises da como resultado que se presente la informacion financiera

comparativa en forma diferente en cada marce de referencia.
El auditor debera determinar si los comparativos cumplen los aspectos de

importancia relativa con et marco de referencia para informacion financiera relevante

a los estados financieros que estan siendo auditados.
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Los comparativos en los estados financieros, por ejemplo, pueden presentar

cantidades (como la posicion financiera, resultados de operaciones, flujos de

efectivo} y las revelaciones apropiadas de una entidad para mas de un periodo,

dependiendo del marco de referencia. l.a referencia a los marcos y metodos de

presentacion se hace en la NIA 710 como sigue:

Cifras Correspondientes de periodos anteriores: cuando se incluyen
cantidades y otras revelaciones para el periodo precedente como parte de los
estados financieros del periodo presente, y se supone sean leidas en relacion
con las cantidades y otras revelaciones relativas al periodo actual. Estas
cifras correspondientes no se presentan como estados financieros completos
con la capacidad de ser unicas, sino que son una parte integrat de los estados
financiercs del pericdo actual y se supone sean ieidas solo en relacion con

las cifras del periodo actual; y

Cuando los comparativos sean presentados como cifras correspondientes, el
auditor debera emitir un dictamen de auditoria en el que los comparativos no
estan identificados especificamente porgue la opinion del auditor es scbre los
estados financieros de! periodo actual como un todo, incluyendo las cifras

correspondientes.

Estados Financieros Comparativos: cuando se incluyen cantidades y otras
revelaciones del periodo precedente para comparacion con los estados
financieros del periodo actual, pero no son parte integral de los estades

financieros del periodo actual.

Cuando los comparativos sean presentados como estados financieros
comparativos, el auditor debera emitir un dictamen en el que ios comparativos
sean identificados especificamente porque la opinién del auditor se expresa

individualmente sobre los estados financieros de cada periodo presentado.

Como el dictamen del auditor sobre los estados financieros comparativos
aplica a los estados financieros individuales presentados, el auditor puede

expresar una opinion calificada o adversa, abstencién de opinién, 0 puede

01



incluir un parrafo de énfasis de asunto respecto de uno o més de {os estados
financieros por uno 0 mas periodos, mientras que emite un dictamen diferente

sobre 10s otros estados financieros.

Los comparativos se presentan en cumplimiento con el marco de referencia
relevante para informacion financiera. La diferencia esencial en dictamenes de
auditoria es que para cifras correspondientes, el dictamen del auditor solo se refiere
a los estados financieros del periodo actual: mientras que para estados financieros
comparativos, el dictamen del auditor se refiere a cada periodo en que se presenten

tos estados financieros.

4.3.2.2. Sobre compromisos de auditoria con propésito especial

La naturaleza, oportunidad, y alcance del trabajo que va a ser desarroliado en un
trabajo de auditoria con propdsito especial variara con las circunstancias. Antes de
emprender un trabajo de auditoria con proposite especial, el auditor debera
asegurarse de que hay acuerdo con el cliente sobre la naturaleza exacta del trabajo

y la forma y contenido del dictamen que sera emitido.

“Al planear el trabajo de auditoria, el auditor necesitard una clara comprension det
proposito para el que se usara la informacion sobre la que se dictamina, y quién es
probabte que la use. Para evitar la posibilidad de que el dictamen del auditor sea
usado para propoésitos que no son ios planeados, el auditor puede indicar en el
dictamen el propodsito para el cual se prepara el dictamen y cualesquiera

restricciones sobre su distribucion y uso”. {10:914)

Cuando se ie solicita al auditor que dictamine en un formato prescrito, el auditor
debera considerar la substancia y texto del dictamen prescrito y, cuando sea
necesario, deberd hacer los cambios apropiados para conformarto a los
requerimientos de la NIA 800, ya sea refraseando la forma o anexando un dictamen
separado.
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4.3.2.2.1. Dictamenes sobre estados financieros preparados de acuerdo con
una base integral de contabilizacién distinta de las normas
internacionales de contabilidad o normas nacionales

lUna base integral de contabilizacion comprende un conjunto de criterios usados en

la preparacion de los estados financieros, gue aplica a todas las partidas de

importancia relativa y que tiene un soporte sustancial. Los estados financieros

pueden estar preparados para un propoésito especial de acuerdo con una base

integral de contabilizacion distinta de {as Normas Internacionales de Contabilidad o

de normas nacionales relevantes.

Otros marcos conceptuales integrales para informes financieros pueden incluir;
+ El que usa la entidad para preparar su declaracion de impuestos.
« L a base de contabilizacién sobre ias entradas y salidas de efectivo.
» las reglas de una dependencia gubemamental reglamentadora para

informes financieros.

La opinion deberia declarar si los estados financieros estén preparados, respecto de
todo lo importante, de acuerdo con la base identificada de contabilizacion. E! auditor
deberia considerar si el tituio de, o una nota a, los estados financieros deja claro al
lector que dichos estados no estdn preparados de acuerdo con Normas

Internacionales de Contabilidad o normas nacionales.

4.3.2.2.2. Dictamenes sobre un componente de los estados financieros

Puede pedirse al auditor que exprese una opinion sobre unc 0 mas componentes de
los estados financieros, por ejemplo, cuentas por cobrar, inventario, un caiculo de
bono para empleados, ¢ una provision para impuesto sobre la renta. Este tipo de
trabajo puede ser llevado a cabo como un trabajo separado o conjuntamente con
una auditoria de ios estados financieros de la entidad. Sin embargo, este tipo de
trabajo no da como resultado un dictamen sobre los estados financieros tomados
come un todo y, consecuentemente, el auditor deberia expresar una opinién sodlo
respecto de si el componente auditado estd preparado, respecto de todo lo

importante, de acuerdo con la base identificada de contabilizacién.
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Cuando se dictamina sobre un componente de los estados financieros, el auditor no
podréd a veces considerar el sujeto de la auditoria en forma aislada, y necesitara
examinar otra cierta informacion financiera. El auditor debera considerar el concepto
de importancia relativa en refacion con el componente de los estados financieros

sobre el que se dictamina.

Para evitar dar al usuario la impresion de que el dictamen se relaciona con los
estados financieros completos, el auditor deberia informar &l cliente que et dictamen
del auditor sobre un componente de los estados financieres no deberd acompanar

los estados financieros de la entidad.

Cuando se ha expresado una opinion adversa o una abstencion de opinidn scbre 10s
estados financieros completos, el auditor deberia dictaminar sobre componentes de
los estados financieros sélo si esos componentes no son tan grandes como para

constituir una porcidn principal de los estados financieros.

La NIA 805 trata de las consideraciones especiales: auditorias de un solo estado
financierc o de un elemento, cuenta o partida especificos de un estado financierco de
conformidad con un marco de informacién con fines generales o especificos. “En
estos casos a menudo, et auditor no tiene el mismo conocimiento de la entidad y de
su entorno, incluido su controt intermo, gue tiene un auditor que también audita el
conjunto completo de los estados financieros de la entidad. Ef auditor tampoco tiene
la evidencia de auditoria sobre la calidad general de los registros contahles u otra
informacion contable que se consigue en una auditoria del conjunto completo de los
estados financieros de la entidad. En consecuencia, el auditor puede necesitar
evidencia adicional para corroborar la evidencia de auditoria obtenida de los

registros contables” (10:935)

4.3.2.2.3. Dictamenes sobre cumplimiento con convenios contractuales

Puede solicitarse al auditor gue dictamine sobre el cumplimiento de una entidad con
clertos aspectos de convenios contractuales, como contratos de emision de bonos o
convenios de préstamos. Dichos convenios ordinariamente requieren que la entidad

cumpla con una variedad de tratos que implican asuntos tales como pagos de
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interés, mantenimiento de indices financieros predeterminados, restriccion de pagos

de dividendos y el uso de {0s productos por ventas de propiedad.

Los compromisos para expresar una opinion respecto del cumplimiento de una
entidad con los convenios coniractuales deberian desarrollarse s6lo cuando |os
aspectos generales de! cumplimiento se relacionan con asuntos financieros vy
contables dentro del alcance de la competencia profesional del auditor. Sin embargo,
cuando hay asuntos particulares que forman parte del trabajo que estan fuera de la

pericia de! auditor, el auditor deberia considerar usar e trabajo de un expero.

4.3.2.2.4. Dictamenes sobre estados financieros resumidos

Una entidad puede preparar estados financieros resumiendo sus estados financieros
anuales auditados, con el propésito de informar a los grupos de usuarios interesados
en los puntos sobresalientes solo de la posicidon financiera de la entidad y de los
resultados de sus operaciones. A menos que el auditor haya expresado una opinion
de auditoria sobre los estados financieros de los cuales se derivan los estados
financieros resumidos, el auditor no deberia dictaminar sobre estados financieros

resumidos.

Los estados financieros resumidos se presentan en considerablemente menos
detalle gue los estados financieros anuales auditados. Por o tanto, dichos estados
financieros necesitan claramente indicar la naturaleza de resumen de |a informacion
y advertir al lector que, para una mejor comprension de ia posicion financiera de una
entidad y los resultados de sus operaciones, 108 estados financieros resumidos se
deben leer conjuntamente con los estados financieros de la entidad mas
recientemente auditados que incluyen todas las revelaciones requeridas por el

marco conceptual para informes financiercs relevante.

4.4, Antecedentes historicos del dictamen fiscal en Guatemaila

Desde hace varios anos, profesionales en la Contaduria Publica, han escrito
articulos sobre el dictamen fiscal, los cuales se han publicado en periédicos, revistas
y especialmente en tesis de graduacion. La implantacidn en nuestro pais ha sido
objeto de discusién.
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Antes de emitirse el Decreto Ley No. 84-74, Ley para Combatir ta Evasion Tributaria,
se conocidé que dicha ley en su anteproyecto contenia o rejativo al informe dei
Contador Publico y Auditor en lo que a impuestos se refiere, postericrmente se
conocié un proyecto de Coédigo Tributario, en el que se incluia el dictamen fiscal
como una opcion del contribuyente para presentar su deciaracion jurada anual de
impuesto Sobre la Renta -ISR-; sin embargo, no fructificd debido al poco interés en
la materia

‘La Junta Directiva del tnstituto Guatemaiteco de Contadores Publicos y Auditores -
IGCPA-, conccid el proyecto de: "Cadigo Tributario” y que dentro de su articulado se
contempiaba el “dictamen fiscal”, por tal motivo la junta directiva del Instituto
considerd conveniente encargar a una comision especifica el estudio sobre el
dictamen fiscal, para lc que nombrd, dentro de los profesionales asociados, una
comisién. E! objetivo de esta comision era que el Ministeric de Finanzas Publicas,
tomara en cuenta la opinién de los profesionales de la Contaduria Publica al emitir la
reglamentacidbn que normaria la aplicacion del articulo especifico del Coédigo

Tributario que tratara todo io relacionado con el dictamen fiscal®. (1:5}

Se reconoce que se han efectuado esfuerzos ademéas de haberse integrado
comisiones conjuntas de profesionales, designados por el IGCPA y 1a
Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT-, para estudiar la posibilidad de
implementar en Guatemala el dictamen fiscal; estas comisiones rindieron sus frutos

presentando informes y proyectos de ley en los que se incluia lo relativo al tema.

Con la creacién del Decreto No. 20-2006 “Disposiciones Legales para el
Fortalecimiento de la Administracién Tributaria” se modificé el Articulo 24 de la Ley
de IVA en donde se crea el regimen optativo de devolucion de crédito fiscal, y dentro
de los requisitos del mismo solicita un “Dictamen sobre la procedencia de Crédito
Fiscal” que seria en la actualidad el unico dictamen solicitado por las leyes tributarias
vigentes en Guatemala.

4.4.1. El dictamen sobre la procedencia de crédito fiscal de IVA
“Dictamen sobre la procedencia del crédito fiscal solicitado, emitide por Contador

Publicc y Auditor Independiente, al cual debera acompafiar como anexos, la
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informacion complementaria, cumpliendo con los requisitos y procedimientos que

estabiezca el Reglamento de la Ley del impuesto al Valor Agregado”. (8:19)

El dictamen sobre la procedencia del crédito fiscal, para la devolucion de Impuesto af
Valor Agregado -IVA-, es un medio de fiscalizacion gue ayuda al Estado a revisar e/
cumplimiento de las obligaciones fiscales, para el empresaric sirve de base
razonable de que ha realizado correctamente la solicitud de devolucion y para el
CPA se constituye una valoracion a su calidad profesional, se le delega parte de las

funcienes del Estado y se te otorga |a responsabilidad profesional.

Cabe mencionar entonces que la auditoria fiscal es una auditoria con propésito
especial, ya que es desarrollada sobre las operaciones relacionadas a una cuenta
contable o partida especifica del estado financiero, en este casc sobre ia cuenta del
impuesto al Valor Agregado -IVA- con el propésito de verificar la procedencia del

crédito fiscal previo a solicitar su devolucion.

4.4.1.1. Contenido del Dictamen

Conforme lo establece el articulo 24 de la Ley del IVA los Contadores Publicos y
Auditores deberan manifestar expresamente dentro del dictamen los puntos
siguientes:

. Que el dictamen ha sido elaborado y emitido conforme a las Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas.

. Que verificd el registro del crédito fiscal soficitado en los libros de
compras y servicios recibidos, asi como en la contabilidad del
contribuyente.

. Que verificd con las exportaciones realizadas por el contribuyente estan
debidamente documentadas.

» Que comprobé que las exportaciones fueron recibidas en el extranjero
por el adquiriente dei producto o servicio, a efecto de tener certeza en
cuanto a que los productos, mercancias o servicios fueron efectivamente
exportados.
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. Que cumple con ei porcentaje de exportacion establecido en el articulo
25 de la ley del IVA, para el efecto de la devolucion del credito fiscal del
impuesto al Valor Agregado

. Que los montos de los productos o servicios exportados, coinciden con
los datos reportados por el coniribuyente, en su respectiva declaracion.

. Que verificé que el crédito fiscal requerido no ha sido sclicitado con
anterioridad, compensado, ni recibido por medio de vales fiscales a favor
del contribuyente.

) Manifestacion expresa de haberse cerciorado de la veracidad de las
operaciones de {as que deriva el impuesto causado y sujeto a
devolucion.

. Expresar de forma explicita la procedencia de la devolucidén del crédito
solicitade, indicando el monto exactc a devolver, sobre el cual estd
emitiendo el dictamen, conforme las verificaciones realizadas.

J Cumple con los demas requisitos estabtecidos en los articulos 15, 16,
18, 20 y 23 de la ley dei IVA,

En el articulo 24 de! reglamento de la Ley del VA se enumeran los documentos
necesarnos para comprobar que las exportaciones fueron recibidas en el extranjero

por el adquiriente del producto o servicio como sigue:

. Declaracion de Mercancias bajo el Régimen de Exportacion Definitiva.

. Conocimiento de embarque, incluido en el manifiesto de carga de
exportacion de la compania naviera que se encargé del trasporte

. Manifiesto de carga de exportacion

. La lista de embarque del 0 los contenedores continentes de la
mercaderia objeto de exportacion definitiva

. informe de trazabilidad (tracking) de los contenedores emitida por la
compaiia naviera, donde se demuestre el arribo en el puerto de destino
final o informe certificado de la naviera sobre el desembarque de los
contenedores en el puerto de destino final

. Documento que compruebe el pago de la mercaderia objeto de

exportacion.
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En la practica, la SAT adicicnalmente a estos requisitos solicita la documentacion de
la internabilidad de los productos exportados en el pais de destino, esto aun no lo
contemplan las leyes tributarias vigentes; sin embargo ha sido motivo de

denegatorias en las solicitudes de devolucion a través del régimen optativo.

44.1.2. Relacion con Normas Internacionales de Auditoria
El articuio 24 Numeral 5 literal a) de la Ley de VA, establece que el dictamen sobre
la procedencia del credito fiscal debera manifestar expresamente que fue elaborado

conforme a Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas.

El Coiegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala, publicdé en el Diario
Oficial de Centro America, con fecha 20 de diciembre de 2007/, el acuerdo en donde
se resolvid adoptar las Normas Internacionales de Auditoria -NIAS-, emitidas por e}
Consejo de Normas Intemacionales de Auditoria y Aseguramiento -IAASB-, como
las normas de auditoria a observar en Guatemala, a partir de las auditorias que se
practiguen para el ejercicio contable 2008 y subsiguientes. El 05 de febrero de
2008, el Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores, realizd por el
mismo medio, la publicacidn de ta adopcién de fa NIAS como las normas de

auditoria a observar en Guatemala.

44.1.3. Aplicacion en Guatemala

Los profesionales de la Contaduria Publica y Auditoria deben inscribirse ante la
Administracion Tributaria cumpliendo con 10s requisitos enmarcados en el articulo 24
“B" de la Ley del IVA, previo a proceder a la emisién del dictamen para la devolucion
dei crédito fiscal de Impuesto al Valor Agregado, dentro del régimen optativo de

devolucion, estos requisitos son:

Profesionales que prestan sus servicios en forma independiente:

+ Presentar solicitud de inscripcion y autorizacion para emitir dictdAmenes
sobre la procedencia de la devolucion de crédito fiscal, ante el Registro
de Contadores y Auditores Publicos de la Administracion Tributaria,
indicando sus datos generales, Numero de Identificacién Tributaria,

numero de colegiado, domicilio fiscal {ugar donde desarroliara su
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actividad profesional y lugar para recibir notificaciones. Dicha solicitud se

hara por medio del formulario SAT 272. (Ver Anexo Vi)

+ Presentar declaracion jurada manifestando que no ha sido condenadoc
por delitos contra el patrimonio, contra el regimen tributario o delitos

contra ia fe publica y el patrimonio nacional.

» Acompaniar fotostatica det titulo profesional.

+ Constancia que lo acredite como miembro colegiado activo del colegio

profesional al que pertenezca, al momento de su inscripcion.

+ Certificacion emitida por el colegio profesional del cual es colegiado
activo, en la cual haga constar que el profesional de la contaduria
publica y auditoria, no ha sido sancionado por €l tribunal de honor del

colegio profesional que emite la certificacion.

Profesionales que prestan sus servicios por medio de una persona juridica o
en relacion de dependencia:
Adicionalmente a los requisites indicados anteriormente para Contadores Publicos y

Auditores que prestan sus servicios en forma independiente, se debe indicar:

+ La denominacién o razon social de la persona juridica a la que prestan

SUS servicios;

¢ Domicilio fiscal de |la persena juridica antes citada;

o Numero de Identificacion Tributaria de ia firma o entidad por medio de la
cual presta sus servicios profesionales ¢ bien sostiene una relacién de

dependencia laboral.

“Una vez registrado el profesional, debe avisar de cualquier cambio en sus datos al
Registro de Contadores y Auditores Publicos de la Administracion Tributaria, y

presentar dentro de los tres primeros meses de cada afio, la respectiva constancia
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que io acredite como colegiado activo del colegio profesional al que pertenece, asi
como la certificacién en la cual haga constar que no ha sido sancionado por &l
tribunal de honor del colegio profesional que emite la certificacion®. (8:23) (Ver
Anexo VI}

“Se cancelara la inscripcion de los Contadores Publicos y Auditores que no cumpian
con los requisitos de inscripcion que establece esta ley, sin perjuicic de la deduccion

de las responsabilidades civiles y penales que de su accionar se deriven”. (8:23)

4.4.1.4. Responsabilidades del Contador Publico y Auditor ante su cliente

Segun la NIA 300 “Planeacién”, el Contador Publico y Auditor, debera planear la
auditoria de modo que el trabajo se desempefie de una manera efectiva, y debera
desarrollar un ptan de auditoria con el fin de reducir el riesgo de auditoria a un nivel

aceptablemente bajo.

Sera responsabilidad del Contador Publico y Auditor, verificar ia procedencia del
crédito fiscal, tomando como base entre otros, los requisitos establecidos en los
Articulos 16, 17, 18 y 20 de la Ley def Impuesto al Valor Agregado -IVA-.

Asimismo serd responsable de cerciorarse que la informacion presentada por el
contribuyente que solicitd sus servicios, respalde todas las transacciones por las
cuales se solicita la devolucion del crédito fiscal, verificando asi la existencia,
propiedad, registros y debida presentacidn asi como que los registros estén
elaboradores de forma correcta y conforme a las ieyes que norman ef impuesto en

revision.

El llevar a cabo una auditoria del crédito fiscal por -I\VVA- debe brindarle a la empresa
exportadora seguridad razonable sobre la procedencia del crédito fiscal para que
ésta al momento de solicitario en devolucion no sea objeto de ajustes,
rectificaciones, multas y sanciones, ¢ le denieguen la devoiucion del impuesto
solicitado.
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4.4.1.5. Responsabilidades del CPA ante el fisco

El Contador Publico y Auditor debera proporcionar a la Administracion Tributaria al
momento de ser reguerido, cualquier informacion retacionada con el dictamen y sus
anexos, asi como la exhibicion de los papeles de trabajo elaborados con motivo de
la solicitud de devolucién de crédito fiscal del contribuyente, asi como libros y

registros del contribuyente gue haya tomado en cuenta para el efecto.

“El Contador Publico y Auditor que emita el dictamen reguerido, sera responsable en
los casos que se determine falsedad, de lo cual respondera civil y penalmente,
segun corresponda, asi como las sanciones gque estime pertinentes imponer el

tribunai de honor del colegio profesional al que pertenezca”. (8:21)

Al respecto el Codigo Penal en el articulo 325 establece que la sancion por el uso de
documentos falsificados, a sabiendas de su faisedad, es sancionado con iguat pena
que la que correspondiente al autor de la falsificacidn que pedra ser de uno a seis

afios de prision.

Asi también en el articulo 460 expresamente indica “comete faito testimonio, el
testigo, intérprete traducter o perito que en su declaracién o dictamen ante autoridad
competente o notario, afirmare una falsedad, se negare a declarar estandc obligado

a ello u ocultare la verdad.

El responsable de falso testimonio serg sancionadoe con prisidon de seis meses a tres
afos y multa de cincuenta a un mil quetzales. Si el falso testimonio se cometiere en
proceso penal en contra del procesado, sera sancionado con prision de dos a seis
afos y multa de doscientos a dos mil quetzales. Las sanciones sefialadas se
aumentaran en una tercera parte si el falso testimonio fuere cometido mediante
soborno”. (4:116)

4.4.1.6. Causas de denegatoria de solicitud por debilidades en el dictamen
fiscal para la devolucion del iIVA

Segun el articulo 24 de la Ley del IVA “procedera la denegatoria de la solicitud de

devolucitn del crédito fiscal, cuando el dictamen se encuadre en cualquiera de 10s

siguientes casos:
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4.41.7.
Ventajas

. Si el Contador Publico y Auditor que dictamine no se encuentra

debidamente inscrito en el Registro de Contadores Publicos y Auditores
de la Administracion Tributaria o que no esté autorizado para emitir
dictamenes relacionados con crédito fiscal.

Si e! Contador Pdblico y Auditor no es colegiade activo ante el colegio
profesional que corresponda.

Si el dictamen gque emita no esta conforme la legislacion aplicable y las
normas de auditoria.

Si se establece que tiene una relacidn de dependencia con el
contribuyente a quien le emite el dictamen, ¢ gque tenga parentesco
dentro de los grados de ley con €l, sus socios 0 con el representante

legal de la persona individual o juridica”. (8:21)

Ventajas y desventajas en la aplicacion del dictamen

Tiempo: Presentada la solicitud y cumplidos los requisitos la SAT
resolvera dentro del plazo de 10 dias habiles, siguientes a la recepcion
de {a misma. La SAT enviard aviso al Banco de Guatemala quien

reafizard {a devolucion dentro de los 5 dias habiles siguientes.

Monto: Se realiza la devolucion del 100% del monto del crédito fiscal

solicitado y que no haya sido retenido.

Desventajas

Los contribuyentes que solicitan la devoiucion del crédito fiscal por este
medio, deben de incurrir en el costo de los honorarios del Contador
Publico y Auditor responsable de dictaminar scbre la procedencia del
credito fiscal por IVA.

El Contador Pablico y Auditor enfrenta una serie de limitaciones para
efectuar las revisiones, como son: el plazo para realizar el trabajo, la
legislacion aplicable es poco ¢lara y no existe una guia proporcionada
por la Administracion Tributaria para efectos de emision dei dictamen
fiscal.
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CAPITULO V

LA PARTICIPACION DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR EN LA
EMISION DEL DICTAMEN SOBRE LA PROCEDENCIA DEL CREDITO
FISCAL SOLICITADO EN DEVOLUCION POR EXPORTADORES
REGISTRADOS EN EL REGIMEN OPTATIVO DE DEVOLUCION

CASO PRACTICO

5.1. Antecedentes de la empresa exportadora

La empresa “Cafés Finos Guatemaltecos, S.A.” solicitd los servicios de la
firma de auditoria “Lara Fernandez y Asociados, 8.C.”, para efectuar
auditoria del crédito fiscal generado por operaciones relacionadas con las
actividades de exportacion de la empresa correspondiente al periodo impositivo
comprendide del 1 al 30 de septiembre de 2012.

La empresa estd constituida como upa seociedad anénima, y fue fundada en
1,981. La actividad comercial principal a la que se dedica la empresa es la
produccion, comercializacién y exportacion de café tipo Arabigo y Robusta
principalmente, tomande en cuenta las cinco regiones importantes de cafés de
Guatemala; actualmente se encuentra calificada en el régimen optative de

devolucion de credito fiscal de IVA.

Las oficinas centrales de la empresa se encuentran ubicadas en la 5 Avenida
5-55 Zona 14, Edificioc Europlaza, Torre | nivel 16, ciudad de Guatemala. La
planta de produccion se encuentra en e! departamento de San Marcos a 252

kilometros de la capital.



5.2. Planeacidn de la auditoria fiscal

5.2.1. Términos del trabajo de auditoria

LARA FERNANDEZ Y ASOCIADOS, S.C.

Ave. Reforma 15-55. Zona 9. Ldificio Reforma Obeligeo
8 nivel. oficina 801. Guatemala, Gualemala

Teléfnnos 2442 TO85 v Fax 2442 7586

CARTA CONVENIO

Guatemala, 17 de agostc de 2012

Licenciado
Jesus Salvador Esquivel Rojas

Gerente General
“Cafés Finos Guatemaitecos, S.A.

Como respuesta a su solicitud via telefonica de fecha 10 de agosto de 2012, en
donde se nos solicita que auditemos el crédito fiscal por Impuesto at Valor
Agregado -IVA- generado por operaciones relacionadas con la actividad de
exportacion, con el propésito de verificar su procedencia, previc a solicitar la
devolucion ante la Administracién Tributaria, por medio del régimen optativo de
devolucién, por el periode impositivo comprendido del 1 de septiembre de 2012
al 30 de septiembre de 2012. Por medio de esta carta, tenemos el agrado de
confirmar nuestra aceptacién y nuestro entendimiento de este compromiso.
Nuestra auditoria serd realizada con el objetivo de que expresemos una opinidn
sobre ta procedencia del credito fiscal y la emision del respectivo dictamen para
la devolucién del crédito fiscal de IVA.

Efectuaremos nuestra auditoria de acuerdo con Normas Internacionales de
Auditoria. Dichas normas requieren que cumplamos con requisitos éticos y que
planeemos y desempefiemos la auditoria para obtener una seguridad
razonable de si el cradito fiscal esta libre de representacion erronea de
importancia relativa. En esta auditoria se incluye el examen sobre una base de
pruebas de la evidencia gue soportan los montos y revelaciones en los libros y
demas registros.

En virtud de la naturaleza de 1as pruebas y de otras limitaciones inherentes de
una auditoria, junto con las lmitaciones inherentes de cualguier sistema de
contabilidad y de control interno, hay un riesgo inevitabie de que aun aigunas
representaciones errbneas importantes puedan permanecer SN ser
descubiertas.
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Les recordamos que la responsabilidad del registro y la adecuada declaracion
del crédito fiscal por Impuesto al Valor Agregado, corresponde a la
administracion de la empresa. Esto incluye el mantenimiento de registros
contables y de controles intemos adecuados, !a seleccion y aplicaciéon de
politicas de contabilidad, y la salvaguarda de los activos de la compafia.
Como parte del proceso de nuestra auditoria, pediremos de la administracién
confirmacién escrita referente a las representaciones hechas a nosotros en
conexidn cen la auditoria.

Esperamos una cooperacion total con su personal y confiamos en que ellos
pondran a nuestra disposicion todos los registros, documentacion y otra
informacion que se requiera en relacion con nuestra auditoria.

Nuestros honorarios se facturaran en la medida que avance el trabajo, los
cuales se basan en el tiempo requerido por las personas asignadas al trabajo
mas gastos directos, los cuales ascienden a Veintiocho Mil Quetzales Exactos
(Q 28,000).

La forma de pago de nuestros honorarios sera por medio de un anticipo de!
cuarenta por ciento (40%) que equivale a la suma de Once Mil Doscientos
Quetzales Exactos (Q 11,200), el dia 02 de noviembre de 2012; el pago final
del sesenta por ciento (60%), que equivale a Dieciséis Mil Ochocientos
Quetzales Exactos (Q 16,800) al momento de terminacion del trabajo de
auditoria y entrega del dictamen correspondiente el cual nos comprometemos a
entregar el dia 13 de noviembre de 2012.

Favor de manifestar la aceptacion de esta propuesta de servicios para indicar
su compresion y aceptacion de los términos contratados.

Licda. Albina Betzabe Lara Fernandez
Contador Publice y Auditor Col. 9287
Socia Directora
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5.2.2. Aceptacion de propuesta de servicios

CAFES FINOS GUATEMALTECOS, S.A.
5 Avenida 5-55 Zona 14, Edificio Europlaza,
Torre | nivel 16 Guatemala, Ciudad
Telefax (502} 2338 3756

MEMORANDO

DE: Lic. Jesus Salvador Esquivel Rojas
PARA: Licda. Albina Betzabé Lara Femandez
ASUNTO: ACEPTACION DE PROPUESTA DE SERVICIOS

FECHA: 20 de agosto de 2012

En mi calidad de Representante Legal de la empresa “CAFES FINOS
GUATEMALTECOS, S.A.”, por este medio, le confirmo que fue aceptada su
propuesta de servicios profesionales consistentes en la realizacién de la
auditoria del crédito fiscal del impuesto al Valor Agregado, para presentar
nuestra solicitud de devolucién, ante la Superintendencia de Administracion
Tributaria, en el régimen optativo de devolucién de dicho impuesto, para el
periodo del G1 de septiembre af 30 de septiembre de 2012,

Sus honorarios profesionales le seran cancelados, de conformidad con la
propuesta presentada.

Atentamente:

.

Jesus Salvador Esquivel Rojas
Representante Legal
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5.2.3. Calendarizacion del trabajo a realizar

Cliente

CAFES FINOS GUATEMAILTECOS, S.A.

Revisado por
Jose Eduardo Marroguin

Preparado por
Manue! Antonio Gamarro

Fecha

07 de septiembre de 2012

Periodo revisado
01-09-2012 al 30-08-2012

78

Descripcion de Actividades Fecha ) Tiempo en horas
Visita Preliminar 05-10-12 Gerente | Supervisor ! Staff Total
Establecer términos de audkonia 3 N " a
Realizar Planeacion Preliminar 11y 12- ' Gerente | Supervisor Staff Total
_ 012
Comprender el negocio del cliente 1 1 4 B
Comprender ¢l ambiente de control 1 2 , 4 7
Cornprender el proceseo contable 1 2 , 6 9
Realizar procedimientos analiticos i i 2 4
preliminares . . N :
Preparar y comunicar 2| plan de 2 2 4
senvicio al cliente . i
Desarrolfar Plan de Auditorfa” 22-16-12 7 Gerente | Supervisor | .. Staff - Total
Tlénéar pruebas dé controles . . ' 2
| Planear pruebas sustantivas 2 o
Elaborar memorando de planeacidn 1 3
| Elaborar programa y guia de auditoria _ 1 3
Eiecucion de‘Auditoria - - . - . | 021 1al - '- Gerente | Supervisor - Staff- " Total
| I osataz | o |
Realizar prﬁebaé de controtes ' . 8 8
Realizar procedimientos sustantivos 24 24
" Supervisién de auditoria 4 12 18 _
| Finalizacitn de Auditoria | 09-t1al - Gerente | Supervisor | Staff | - Total |
_ e . .._::_ .1.2‘.1-1-.12 ] - L ’ .
| Revisién de p.apeles de trabajo . ' 3 T
Elaboracion y revision de informes 2 6
" Elaboracion y revision del dictamen - 1 T 4
. fiscal
Total de horas hombre estimadas 15 40 48 103
Costo por hora en Quetzales Q.525.00 Q.255.00 Q14427
Total en Quetzales Q.7,875 (.10,200 356,92 | Q 25,000
Fecha de compromiso de entrega 13-11-12 %
® “u : 0 C{ 5 7 byt N
i el s
I




5.2.4. Planeacion Preliminar

5.2.4.1. Conocimiento del cliente

Cliente Revisado por Foar
CAFES FINOS GUATEMALTECOS, S.A. Manuel Antorio Gamam

Preparado por J Fecha Periodo revisado

Estels Maria Hernandez ,Pn ;gm, 12 de octubre de 2012 01-08-2012 al 30-09-2G12

tx
INFORMACION GENERAL:

| Datos: Descripcion ]
" Razon Social’ Cafés Finos Guatemaltecos, Sociedad Andnima
' 5 Avenida 5-55 Zona 14, Edificio Europlaza, Torre | nivel 16
|_Domicilio Fiscal- Guatemala, Ciudad
Domicilio
Comercial: El mismo .
NIT 2654305-2

| Nombre Comercial: | “Cofigua’”
Escritura de

Constitucion: No. 28 emitida &l 01 de septiembre de 1981
' Empresa; Registro No. 189188 Folio 56 Libro 148 Categoria:
: Unica
. Patente de Sociedad: Registro No. 35891 Folio 21 Libro 125 De
. Comercio Sociedades
“Actividad '
Econémica Cultivo, produccion, comercializacion y exportacion de café
Representante
Legal Jesus Salvador Esquivel Rojas NIT: 3763405-3
Contador General: | Maria Mercedes Moraies Merida NIT. 8796576-0
: Ulimao afio
I revisado por la
SAT: _ 2009
Periodos no
prescritos: 2008 a la fecha
Sistema de Tributacion: - _
Impuesto al Valtor Sistema: GENERAL | Exento
. Agregado : - j
' IVA- Agente de Retencion B4 si ONo i
Ctros: Tipo de contribuyente ante la SAT B Grande especial [J Mediano especial
. _ £1 Mormat
LIVA Q. 9,871.013.12 acumulado al 30-08-2012
"Cédigo de '
. Exportador 172
- Actualizacion al Periodo del 01 de enero al 30 de junio 2012 &5 [J No

| régimen especial Periodo del 01 de julio at 31 de diciembre de 2011 X]Si [J No
i de devolucidn
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5.2.4.2. Cuestionario de control interno

Cliente Revisado por Moo
CAFES FINOS GUATEMALTECOS, S.A. Manue! Antonio Gamarr

Preparado por o Fecha Periodo revisado

Estela Maria Hernandez Q{m 11 ¢ octubre de 2012 01-08-2012/ 30-09-2012

-
]
u:,.’ ;)( by

1. ¢Existe un manual de procedimientos para cada puesto de trabajo?
No existe

2. ¢las instituciones o atribuciones de cada puesto de trabajo son entregadas
a la persona titular del puesto, por medio escrito?
No se entregan por medio escrito, las instrucciones se entregan
verbalmente.

3. ;Utillizan un area adecuada para el archivo de la documentacién contabie,
financiera, fiscal, etc.?
Si existe una bodega, aunque no cumple con las caracteristicas de
seguridad necesarias.

4. ;Cada cuéntc tiempo se capacita al personal, en temas laborales.
tributarios, contables, etc.?
Frecuentemente se asiste a seminarios impartidos por firmas de
auditoria y los seminarios gratuitos impartidos por la Administracion
Tributaria.

5. ¢Ha existido recientemente aigun cambio a nivel gerencial?
No ha existido

6. (laempresa audita sus estados financieros?
Cada afio son auditados los estados financieros por una firma de
auditoria

7. (Se le ha dado seguimiento a las recomendaciones sugeridas por
auditorias anteriores?
Si, normalmente se cumple con lo requerido

8. ¢Ha sido auditada ia empresa por ia Superintendencia de Administracion
Tributaria?

Si, en el mes de febrero de este afio, la SAT realizd la revisién del
periodo 2009, enfocando su revisidn a la determinacion del 1SR, Ala
fecha no se han notificado ajustes.

9. LEn algun momento dentrc de la empresa ha surgido algun caso de

fraude?
No
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10.

11.

12.

13.

14,

156.

16.

17.

18.

19.

20.

¢, Hace cuanto tiempo la empresa esta calificada en &} Régimen Optativo de
devolucion de credito fiscal?
2 anos

¢Ha dejado la empresa de pertenecer al régimen especial de devolucidn de
crédito fiscal?
No ha dejado de pertenecer desde su inscripcion

¢ Ha planteado la Superintendencia de Administracién Tributaria ajustes a
las solicitudes de devolucion de crédito fiscal?
No

¢Cuales son las principales causas por las cuaies la Superintendencia de
Administracion Tributaria, ha planteado ajustes a las solicitudes de
devolucion de credito fiscal?

No aplica

¢ Esta calificada la empresa como agente de retencién?
Si, fue notificada por la SAT desde el mes de agosto de 2006

.Se utilizan cuentas separadas para registrar el impuesto al Valor Agredo
por operaciones locales, operaciones de exportacidén, constancias de
retencién e importaciones?

No, unicamente se separa el IVA por importaciones

¢ Se presentan las declaraciones mensuales del VA dentro del plazo legal?
Si se presentan dentro del plazo legal

¢Las declaraciones mensuales del IVA son revisadas por una persona
diferente a la persona que prepard las declaraciones?

Si las declaraciones son preparadas y revisadas por personas
diferentes

¢Ha pianteado la empresa algun recurso para objetar algin ajuste de la
Administracion Tributaria?
No, debido a que el crédito solicitado ha sido devuelo

¢Qué medios de pago se utilizan en las compras y adquisicion de
servicios?

Normalmente se paga con cheque, en los pagos al exterior se utilizan
transferencias bancarias

¢ Qué base de contabilizacion se utiliza?
Devengado P
_ 4] j}l)\/t
Maria Mercedes Mdrales Estela Maria Hernandez
Contadora General Staff de Auditoria
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5.2.5. Planeacion Técnica y Administrativa

Cliente Revisado por

CAFES FINOS GUATEMALTECOS, S.A. Jose Eduarda Marroquin
Preparado por Fecha Periodo revisado
Manuel Antonio Gamarro 22 de octubre de 2012 01-08-2012 al 30-09-2012

MEMORANDOQ DE PLANEACION

PLANEACION TECNICA

Objetivo de la Planeacion:

Empresa a Examinar:

Areas a Examinar:

Clase de Trabajo:

Periodo a Examinar:

Generalidades:

Personal Clave de la Empresa:

Identificar las areas a evaluar, recursos a
utilizar y determinar los procedimiento que
van a ser necesarios para llevar a cabo la
auditoria.

“Cafés Finos Guatemaltecos, S.A."

Credito fiscal por Impuestc al Valor Agregado
generado por operaciones relacionadas con
la actividad de exportacion.

Auditoria fiscal con proposito especial sobre
una partida de los estados financieros.

Del 01 al 30 de septiembre del afio 2012

Es una sociedad constituida bajo la forma de
Sociedad Andnima.

Fecha de inicio de operaciones: 10 de
septiembre de 1,981,

Actividad  Principal:  cultivo, produccién,
comercializacion y exportacion de café.

Gerente General: Luis Adrian Lopez
Contador General: Maria Mercedes Morales
Encargado de Compras: Carlos Arzu

PLANEACION ADMINISTRATIVA:

Objetivo de la Auditoria:

Examinar los registros que respaldan el
crédito fiscal, para determinar su procedencia
previo a solicitar la devolucidn ante la
Superintendencia de Administracién
Tributaria -SAT-
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Personal a cargo:

Tiempo:

Entrega de trabajo:

Honorarios:

Forma de pago:

Criterios Aplicables:

-

4

Manuel Amtonio Gamarro
Supervisor de Auditoria

(f)

Albina Betzabé

1 Gerente: José E. Marroguin Lima
1 Supervisor: Manuel Antonio Gamarro
1 Staff. Estela Maria Hernandez

Actividad Dias
Visita Preliminar 0.5
Planeacién 25
Ejecucién del trabajo 4
Etaboracidn de informes 1

[Tiempo Total Estimado 8 diagf

13 de Noviembre de 2012

Costo |[Cantidad|
Personal hora " horas Total Gi.
Gerente Q 52500 15 Q 7.875.00
Supenvisor [ Q 255.00 40 Q10,200.00
Staff Q 144.27 48 Q 6,925.00
TOTAL| G 25,000.00
VA 12% Q 3,000.00
Total a facturar Q28,000.00

40% el 02 de noviembre de 2012 por Once

Mil Doscientos Quetzales Exactos
{Q 11,200)
60% al entregar e! informe final por Dieciséis
Mil QOchocientos Quetzales Exactos
(Q 16,800)

¢ Normas Internacionales de Auditoria
» Leyy Reglamento de la Ley del Impuesto

al Valor Agregado

o Ofra normativa legal vigente y aplicabie a

la revision efectuada.

José Eduardo roquin Lima

,_\Gerente de Auditoria

Fernandeoz
Socia Directora
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5.3. Programa de Trabajo de Auditoria al Crédito Fiscal de IVA

Cliente Revisado por LLMM
CAFES FINOS GUATEMALTECOS, S.A. Jos¢ Eduardo Marroquin . %
Preparado por .t Fecha Periodo revisado
Manuel Anonio Gamarro "'26 22 de octubre de 2012 31-06-2012 7 30-08-2012
T : Procedimientos Preliminares . - { Hecho Por | Referencia
» Solicite copia de la Constancia de Inscripcion y Modificacion al
11 Registro Trbutaric Unificado -RTU- actualizado para validar, datos EH o
" {de la compafiia (NIT, razén social, direccidn etc.) y régimen de IVA "
autorizado
« Solicite y revise la declaracion del iImpuesto al Valor Agregado
1.2 {IVA-, objeto de revisidn, para verificar célculos aritméticos, datos de EH L
la compariia y fecha de presentacidn
+ Cuadre el VA declarado con la cuenta contable por cobrar de IVA
1.3 } EH i
en &l libro de Mayor General
» Verifique declaraciones del Impuestos al Valor Agregado de meses
1.4 |anteriores que respalden ef remanente del crédito fiscal, que no es EH L5
solicitado en dewolucidn
» Coteje compras y senicios recibidos y crédito fiscal, sequn
1.5 |declaracion mensual de IVA con los valores consignados en el libro) MG 5
de compras del WA autorzado
« Coteje ventas y senicios prestados y deébite fiscal, segun
1.6 (declaracion mensual del IVA con los valores consignados en el libro MG £
de ventas del IVA autorizado
» Venfique gue se hayan deducido del saldo las devoluciones de [
1.7 - . . MG i
crédito fiscat de periodos anteriores
2 - a Revision de libros - Hecho Por | Referencia
21 |° Establezca que los libros contables v de compras y ventas del VA EH R
estén debidamente habilitados por la Administracion Tributaria T
« Verifique en e libro de compras y senicios recibides, los requisitos
22 establecidos en el Articulo 38 del Reglamento de la Ley del IVA, EH .
" |registrc en orden cronolégico, serie, numerc y fecha de la factura,
tipo de documento, ate.
» Verifique en el libro de ventas y senicios prestados, los requisitos
2.3 establecides en el Articulo No. 39 del Reglamento de la Ley del IVA, EH o
registro en orden cronclégico, sefie, numero y fecha de la factura, T
tipo de documento, etc.
3 : - - .. Revision de crédito fiscal Hecho Por | ‘Referencia
» Solicite fisicamente y en medios magnéticos el libro de compras y EE
31 EH
ventas del (VA
« Verifique que el crédito fiscal este respaldado por facturas, notas -
3.2 -y . . P EH o4
| _|de débito, recibos o escrituras publicas. i
« Conforme a fa muestra seleccionada, verifique fisicamente que la
3.3 |documentacion que respalda el crédito fiscal, sea original v EH g
debidamente autorizada. {(Numeral 1 Atticulo 23 de la Ley del IVA)
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Revision decrédifo fiscal

Hecho Por

Referencia -

3.4

. Conﬁrme en el portal de la Supermtendenma de Administracién
Tributaria, en la opcidon de verficador de facturas, en la cual se
obtiene fa informacion relacionada al nimero de resolucion, nombre
comercial, estado de la resolucion (activa ¢ inactiva segin sea el
caso), fecha de inactivacion de la resolucion, fecha de cierre o
inexistencia de datos en el caso de facturas falsas.

MG

@t

35

» Verifigue que los documentos gue respaldan el crédito fiscal estén
emitidos a nombre de la empresa, que contenga el numero de
rdentificacion tributaria respectivo, que se indigque en forma detallada
el sentcio adquirido asi como tas unidades y valores en &l caso de
compras de bienes.

EH

3.6

» Verifique que no se declaren documentos que tengan mas de dos
meses despues de su fecha de emisién.

EH

3.7

« Verifigue que los documentos se encuentren registrados
correctamente en el libro de compras del IVA, de acuerdo a su
naturaleza (bienes o sericios)

EH

3.8

« Verifique notas de débito y crédito recibidas y que se encuentren
dentro de! plazo de dos meses permitidos para su contahilizacion

MG

[N

3.9

= £n las facturas y facturas electrénicas que respalden |las compras
o adquisicion de senicios, wverifique gue estén debidamente
vnculados con la actividad econdmica del contribuyente.

MG

oLt d

3.10

» Venfique que efectivamente se haya pagado por el crédito fiscal
sujeto a devolucion considere gque cuando los pagos sean mayores a
treinta mil quetzales (Q30,000) la empresa tenga como comprobar el
pago por medio de cheques o cualguier otro medio que individualice
al beneficiario distinto al efective. (Numerai 2 Asticulo 23 Ley del IVA
y Articulo 20 Decreto 20-2006 Disposiciones Legales para ¢l
Foitatecimiento de la Administracidn Tributaria).

EH

31

» Verifique retenciones de IVA practicadas y que sean rebajadas del
crédito fiscat a solicitar,

MG

3.12

» Coteje el dato reportado por retenciones de VA en |la Declaracién
Mensual de IVA con e valor consignado en la Declaracion Mensual

MG

de Retencmnes de VA
T " Revigdn de Exportaciones

Hecho Por

Referencia

4.1

. Venﬁque gue las facturas de ventas y prestacion de senicios

cumplan con los requisitos establecidos en el articulo 29 y 30 del
Reglamento de la Ley del IVA, que los documentos lleven & rango
numeérico autorizado, nimero y fecha de emision de la resolucion, la
denominacion y el NIT de la imprenta,

EH

4.2

« Revise notas de debido y crédito, examine documentacion de
respaido y reqistro contable

MG

43

« Confirme la debida autorizacién de ias facturas, notas de crédito y
débito, consulte en el portal de la SAT, en la opcién E-SAT,
verificador de facturas, e ingrese los datos.

EH
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- Revision de Exportaciones

Hecho Por.

- Referencia -

4.4

« Verifique el correlativo de los documentos emitidos, realice un
corte de formas en donde se verifigue el Gitimo documento emitido
en el mes anterior y el primer documento emitido en el mes objeto
de revsion

EH

4.5

» Enias facturas de Exportacion verifique: el nombre del adquirents y
los datos del producto exportado (nombre del producto, cantidad en
unidades de medida, valor unidad de medida y total) expresado en
Uss.

EH

46

« Verifigue que Ias facturas de exporiacion gue estén emitidas en
dolares sean regstradas en Quetzales al tipo de cambic de ia fechal
de su emtsion

EH

4.7

« Verifique que las facturas, notas de déhito v crédito que aparecen
registradas en libro de ventas como anuladas, estén fisicamente|
anuladas, con sus respectivas copias.

EH

48

» Revise la declaracién aduanera de exportacion emitida por Ia1
Superintendencia de Administracion Tributaria en Aduana de puerts
de salida del producto como constancia de la salida del mismo

MG

4.9

« Certificado de origen emitido por Asociacion Nacional del Café
(ANACAFE) entidad reconocida por Organizacidon Internacional del
Café (OIC) para extender dicho documento, v que avala gue & café
es guatemalieco y de calidad.

MG

4.10

« Permiso de Embarque emitido por Asociacion Nacional del Café en
donde certifica que la exportacion a que se refiere dicho documento
ha Henado los reguisitos del caso y en consecuencia el
administrador de aduanas del puerio de salida puede permitir su
embargue.

MG

EAC R

4.11

« Verifigue el BL extendido por 1a Naviera gue transporta el producto
desde e puerts de salida de Guatemala, al lugar de destino
indicado por el comprador, y gue comprueba que la mercaderia hal
salido del pais.

MG

412

+ Realice confirmaciones de llegada del productos: constancial
documental en donde el comprador del exterior confirma la recepcion
de la mercaderia

EH

413

« Sdlicite el informe de trazabilidad de los contenedores, emitido por
la naviera donde se demuestre el armbo en el puerto de desting final
solicitado en el Art. 24 numeral 5 del Reglamento de la Ley del (VA

EH

414

» Revise selectivamente los abonos por devoluciones de ventas,
verificando la recepcién de los productos deweltos v compare las
cantidades de los abonos con las facturas respectivas y notas de
créditc emitidas

MG

4.15

« Verifigue que efectivamente se hayan recibido los pagos por las
ventas de exportacion, o gue las mismas se hayan registrado en las
cuentas por cobrar.

EH

248
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5.4. Ejecucion de la auditoria
5.4.1. Papeles de Trabajo del Contador Publico y Auditor
5.4.1.1. indice de Papeles de Trabajo

LARA FERNANDEZ Y ASOQCLADOS, S.C.

40

AP RS FIND R £ 8TV R Va8, 8 s,
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SR E 1S A S AL BEE B

INDICE : REFERENCIA|

Estado de Situacién Financiera al 30 de Septiembre de 2012 D
Libro Adtorizado de Compras del VA D1
Libro Autorizado de Ventas det IVA D-2
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5.4.1.2. Estado de Situacion Financiera

PT  id

" Hecho Por: Estela H

Cafés Finos Guatemaltecos, S.A. . Fecha: (2nov12
> NIT: 2654305-2 e -

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 30 de Septiembre de 2012
Cifras expresadas en Quetzales

Folio No. 150
ACTIVOS PASIVO
Activos Corrientes- Pasive Corriente-
Caja y Bancos 2,154,704 21 Retenhvas 281066 & 4.4,
Iva por Cobrar 9,969,434.56 .o.v VA por pagar 0.00 .35 o
Clientes Locales 12,347,103.76 o Cuentas por pagar 12,863,088.90
Cuentas por Cobrar 825,000.00 12,865,900.56
[nventarios 15115,122.00 Pasivo Neo Corriente-
40,411,364.53 Prestamos a Largo Plazo 11,200,000.00
11,200,000.00
Total pasivo 24,065,900.56
Activos No Corrientes- PATRIMONIO-
Otros Activos 430,000.00 Capital Social 12,000,000.00
inversicnes en acciongs 1,209,839.98 Resena Legal 602,203.70
Propiedad Planta y Equipo  6,058,770.00 Utilidad del Ejercicio 11,441,870.25
7.698,609.88 24,044 073,95

Total del Active 48,109,974.51 Total Pasivo y Patrimonio  48,109,574.51
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5.4.1.5. Declaracion Mensual del IVA
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5.4.1.6. Libro Diario Mayor General de las cuentas del IVA

PT  wiwii-:
' \ " HECHO POR Estela Hemandez
Cafés Finos Guatemaltecos, S.A. CC. FEGHA_ 03nowi?
NIT: 2654305-2 or
DIARIO MAYOR GENERAL
Ce- 01 al 30 de Sepiembve oz 2012
Cuerta Ho. 12070001 IVAPOR COBRAR Folio No. 16,785
Fecha  Documento

Referencia Débitos Creditos  Saldo Actual

Satde Imeigi 10.820.410.53

D1sepil CHITAZE38 T WA SIF FEA1-363083 Tolefonia Guatemateca, 54 =10 920,454 B4
01-sep-12 CHZ2743038 2 VA S/F FEA DRE0-1500894 Deoma 10920743 64
CBsepi2 CH103%608  Z1VA SIP Importacién Mo DUA-221 302588 Corposacion e impresos SA de GV 1086291841
08-sep-12 CHI035610 2 WA SIF 89570 ¥enaf Productes, S.A 10963,023.59
0%sepi2 CH 1035910 2IVA S/F 155581 Lberia Manse! SA. 10,963,056 58
D9sep 2 CHIG3SM0 2 VA SIF 3-151480 Wack de Guatemala, S.A. 10963450 93
12sep 2 PLEMGT 3V REG. IvA COMPRAS S/FAC 32 Inemsiones Agricalas & &0 3 A 24,527 60 11048412 22
12sep 1l PLAR 2V REG WA COMSRES SFAC 17 Cristobal Sandonal 57.000.00 11.10,418.58
t5sep12 PLSHISE 2VIREG. V& COMPRAS SIFAC 51 Eisa Mara Hemdrdez Jocon 1101240 11.1%6,430.98
tosep-12 P& 003 95 Sifact D! 456277 Estacion La Luz. S.4. a5 11.136.476.0r
*Geen1l PAODRLT 12 hva SfF. 34555G Gasolinera Lucky, 3 A, AL 11,116,605.70
15gen-12 PA 0804 T ha Sifact G 1635882 Segures Amiaza, S A AR 11.157.338.06
15sen-12 PIOSZT 18, acreditamiento VA agoestc 2012 1.300. 77801 T 9 R16 56007
ieep1l CHEINDY 3 IMA GIF REA-O8 Represertaciones Eumplaza 5.4 140590 Cf 9R30.985.97
“Bsepdl CHIVS00E 2 VA SF. G 25264 Logistea Soluciones. 5.8, 1.024.39 GAIE1D ER
T6sep 12 CH234THY 3 IVA SIF A-4508 Transportes S velez, SA 55 B 9837 HIH
16sepil CHOE3MT 3 IvA SIF 412264 Computadorss de Guatemala, S.A 3937 50 2.941.200.1
15sep-i2 CHITAIDR 7 MWA SIF FEA-1322383 Teleforva Guatematteca. 5.4 2 2841 083 A2
5sep il CHAMTI0 2IVA SIF A-13E6 Tramitagiones Susy, 5.4, 118260 9,542 456 02
Jrsepl PLIH SVIREG.IVE COMPRAS SIFAZ, 793 Carlos Affredo Jimerez 1217807 9882 57909
Fsepl PLS1E! ZVREG. WA COMPRAS S/FAC %0 Dos Marias S A, 7855753 9333530 44
Wegep'l PLHIED IVIREG. Y& COMPRAS SFAC 33 Esfuerzos Campesiros. S.A. 40,367 42 9574394 36
Jgep-il PLZIEI SVIREG, WA COMPRAS SIRAC 34 Esfuerzos Campesings, 5.4 4° BE218 10,016, 084,C2
Mgep12 PLSIES IVIREG. VA COMPRAS S/FAC. 32 Esfierzos Campesinos, S.A, 47269 10.058 455 93
ser-12 PLEGS 3VIREG. WA COMPRAS SIFAC. 31 Esfuerzos Campesinos, S.A. 7280959 10129, 28600
esep1Z CHI044C D 204 SIF 58774 Vertas y Comoras. SA. TF43E 10,130,070 38
Mgen-1l PL5ET 2WREG, [VA COMPRAS SFAC. 357 Los Buenos Ohvems S A BR 71455 102578493
Tsep-12 PLUSIGE 2VIREG. WA COMPRAS SIFAC. 238 Comaoracion Agrcoa de Guatemala, 5.4, 20,526.40 1024551333
Mhsep-12 2L 5170 AVIREG WA COMPRAS SfF&C. C39 Comoracion Agricca de Guatemala. S.4. 11.980.80 10,257 584 13
ZBsep-17 P BT 2NVREG WA COMPRAS SIFAC. 24D Cororasion Agreca de Suatemala. S.4. 023180 1128685573
Shsep 12 PLHITD 2WREG. WA COMPRAS SIFAC. 24 Corporacion Agrcos de Guatemala, S.4. 35749080 10,524 316,53
Mep1l PLS1T 2VIREG, WA COMPRAS SIFAC. 242 Comoracion Agricola de Guaternala, S 4. 570730 HG581.389.73
Meepil PLAITA ZVIREG. WA COMPRAS SIFAC. 243 Comoracion Agricol de Guatemala 5.4 36.362.49 R TR A
Msep12 PLSITS ZVREG VA COMPRAS SIFAC. 244 Comporacion Agricola de Guatemala, 3 A 45.055.97 (762,305 0
H-sepil PLSE2 2VIREG WA COMPRAS SIFAC. 003 Afrate Maroquin _ancs 45000.00 (807,206 9
-sep12 PV 2845 3F.E.C. S 76845 Justo Rufing Moraron 29514 0813.780 72
Hesep12 PW 2646 3F.E.C =% 2646 Mauricio Laguna 4403 10814506 3
Fgao i Py 2547 3F.EC = 2647 Maria Eugenia Mordn 48530 10.914 084 43
Jlsexr12 CH 1043017 2 NVA 8F 222018 Transpotes San Marcos 148000 10 86 484 43
0-septl PAGH 2. requla VA per pagar con VA por cobrar 19084 73 10.657.399.70
sep1l PA G4 IV regula retercianes WA septiemsbre 2012 FATOER 4 9088 434 55
TOTAL 119685191 247 AT 85 99694345 &
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PT

HECHD POR Estela Hemdndaz

96

Cafés Finos Guatemaltecos, S.A. FECHA  02nowi2
NIT: 2654305-2
DIARIO MAYOR GENERAL
Ce: 01 2l 30 de Septiembre de 20*2
Cuenta Mo, 2508 WA POR PAGAR Folio No. 15,888
Fecha Documento Referencia Débitos Créditos Saldo Actual
Sacolnicial 0.00
05sen-12 2 08-03 3 Tostaduria La Bendicidn M7 324882 Septembre /F &-1 10453 G055 4,896,325
“lees-1Z PLIYE EVIReg NA SIFAC, A" 10484 wiversicnes Agrizoias D2 3 211408 781058
23 sop- 12 PIOG2Y 3IWA Sfact A-1 10485 Sergic Manuel Crs Diar 4 696 58 1280713
26-sep-12 PA 03-16 3 hva Sifact, A-1 10466 Exportadora de Centro América, S A, 6,428.57 18.835.70
5-sep-12 PL 5168 BV/RES, WA S/FAC A-1 10467 Agricola Modzma, S.A 2481534 21,851.24
25zep-12 PL 5182 6 V/REG. WA S/FAC A-10458 Tostaduria & Mejor Café 6613 24 28,489,558
28.sepa12 PL AV D489 3 WIF A1 10468 Exportadora Mil Chves, SA £,932.00 353858
2G-sepe12 PU AT 1MT0 3 VIF A-1 10470 hiveva Guatemala. S.A 5120 0C 41,3'8.58
DEsep-12 SCA-110471 3WJF A-1 10471 Finca San Jeranime 4,908 42 46,42%.00
Mzep-1Z PLA-1 10472 3WVIF A-1 10472 Finca Sar cerdrime G307.83 5,935,853
28mop-13 PL AT 10473 3WUF A2 1473 Tostaduriz San Marcos 17.875.34 T5,812.19
2sap-12 PL A1 40474 3WUF A-1 10474 Plartaciones Bella Vista 20.761.30 94,5973,49
Z6sep-12 PL A1 10478 3WIF A1 10475 Café y Mas. S.A 1732500 171.898.49
3lsep-12 PV 2644 4F.EC E-2 2845 Justa Rufinag Maraman 5951 94 117,850.40
30sep-12 BV A48 4F E.C E-12645 Mauricio Laguna TR 3 118.599.43
3sep-12 PY 2847 4F.E.C E-7 2647 Mana Eugenia Morsr. 48530 115,084.73
30-sep-12 B4 0045 Y Trelade WA por pagar e VA por cobrar TG 08473 .20
TOTAL 119,084.73 119,(18-4,?“1’:':ll 0.00
pPT  Fh.. R
HECHC POR Estela Hemanzez
FECHA CZ-nere12
Cafés Finos Guatemaltecos, S.A.
NIT: 2654305-2
DIARHD MAYOR GENERAL
Del 91 al 30 de Septismbre de 2012
Cuenta Ma. 28101 ha Retenciones por pagar §5% café Folio No. 45,889
Fecha Documento Referencia De bitos Creditos Saldo Actual
Saido Inicial 0.ac
125ep-2 PL51E7  4IRETEMNC £5% S/FAC 32 Imersicnes Agricslzs A &0 S.A& 55.202 94 5520294
12-3ep="2 PLE*58  3W/RETENC 63% S/FAC 12 Cristdhai Sandowal 37.050 00 G2 28248
13-52p-12 PLE1SS 3 %/RETENC. 63% S/FAC 51 Elsa Maria Hemiande= Jocan 7UER 08 56.411.20
2hsep-12 PLS1BOD 4 V/RETEMC. 85% SIFAC. 793 Canos Alfredo Jmensz 787746 107.2688.40
2T-sep-12 FL 5161 3VIRETENC. 85% S/FAC. 90 Dos Marias, S.4. 51,322.28 158.610.67
sex-12 PL31E2 4 V/RETEMC. £5% SIFAC. 33 Ssherzos Campesines. S.A. 26.560.57 185,171.25
2%sep-12 PL 5163 4WVIRETENG B5% SIFAC. 3 Esierns Campesings, S.4, 27084 57 212,256.21
2%sep-12 PL5164 4 VIRETERC. 85% S/FAC 32 Esfuermos Campesinos, S A, 238,53 09
235ep12 PL 3165 4W/RETENC. £5% SiFAC 31 Estuersos Campesinos, S.A4. 47 32651 285,457 Q0
29-sen-17 PL516Y IWVIRETEMC. B5% S/FAL 351 Los Buenos Obraros, 5.4, 53 714,46 341,57 46
25sep-12 PL3188  3WIRETEMC. £5% S/FAC. 238 Corparsc-dn Agricoa de Guatemala S.A. 19 388,46 360,555.92
2%sep12 PLSYFS 3WIRETENC. 65% SFAC 233 Comoracian Agricola de Guatemaia, 5.4, T.787 52 388.747 64
2822p12 PLAITY IVIRETEHNC. 85% S/FAC 240 Cerporacian Agricola de Guatemala, 5.4 £,000 54 374747 98
eep-12 PLET2 3 WRETENC. 65% S/FAC. 241 Corporacian Agricala de Guatemala. 5.4, 232,289 02 BOT.117.30
2Beep-12 PSS 3WIRETENC. 85% S/FAC 242 Corporacicn Agricala de Cuatemala, 5.4, 3705738 £44 21458
2%sep-12 FLE1T4 3WIRETEMC. 65% SiFAC, 243 Comporacién Agricola de Suatemala, S A, 238382 867.850.20
29sep12 FLE17S 3WIRETENC. §5% S/FAC 244 Comporacisn Agricala de Suatemala, § A, 36285 38 B97T 136.58
30-sep-12 2L 5182 IWRETENC. §5% SiFAC, (09 A'fredo M arroquin Larias 28,280.00 706 586.53
Hsep-12 PA 545 1 regula retencicoes VA septiembre 2012 TG ] a.00
TOTAL 726,386.58 * 726,386.58 001



. PT
Cafés Finos Guatemaltecos, S.A. HECHO POR Esie Hemandez
NIT: 2654305-2 . FECHA  (Z50w12
DIARIC MAYOR GENERAL : :
Del 01 &l 3C de Septiemtre de 2012 '

Cusnta Mo 25102 [vA retenciones por pagar 15% otos Folio Ne. 15.8%
Fecha  Documento Referencia Creditos  Saldo Actual
Szldo Inicial a0

09-5ep-i2 CH 1035810 2 VA SiF B-151469 Wack de Guatemaia, S.A. 64.80 64.50
15-sep-12 PA 094 7 hva Sifact. Q 1635852 Sequros Amaza 3.4, 108.86 17496
166612 CHZFS006 2 IVA SIF. C 25364 Logstica Solucicres, S.4, 15373 8.5
16-sep-12 CH2344701  31VA 3/F A-4509 Transportes El veloz. S.A. By 7 11756
25sep-12 CHA04110 2WA SIF. A-136 Tramitaciones Susy S A 17085 138838
30seo12 SEA0M0M 2 VA SIF 223016 Transpores San Maros 2350 15785
A-sep-12 PA 345 3 V.megula refenciones [VA septiembrg 2012 157656, ,~ o+ S0 0oc
TOTAL 1578.56 - 1570.96 0.00
Cug~za Ne. 25103 A retenciones por segar 15% especales
Fecha  Documento Referencia Débitos Crédits  Sallo Astual
Saldg Iniciel 1348
sBsep12 CHEZYT 4 RETEMY A 2244 S/F. REA-98 Recresemiationes Eumplaza, SA. Z,103.88 3 468,84
1556012 CHOB07  3VASIF A1-22611 Compiradaras oe Guatemala, S.4 580 83 4085 47
20-3ep-1Z PIO832 1 SAT 22! 812432769 Renc.bn Especial en agosto 2012 1,36495 263451
255ep12 CHIZM010  IRETMIVA 2288 IVA SIF 56774 ventas v Compras, S A 1615 261068
TOTAL 1.364.98 2,810.68 2,810,656
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Declaracidon de Mercancias y pago de los derechos de internacion
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Factura de compra del exterior
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Declaracion del valor en aduana
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Conocimiento de embarque
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Manifiesto de carga
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LARA FERNANDEZ Y ASOCIADOS, 5.C. L _
Hecho Por: Estela Hemandez
Fecha:  Ob-now12
Revisado Por:  Manuel Gamara
Fecha: 08-nov-12

CAFES FINOS GUATEMALTECOS, 3.A.
NIT: 26543056-2
FERIODC DEL 01 AL 30 DE SEPTIEMBRE 2012
INTEGRACICN DE PAGO
CLIENTE: ESFUERZOS CAMPESINGS, S.A

Documento Banco Fecha de page  Cargos Abagnos Saldo
Factura No. A-31 291092012 67955152 ' 679.551.52
Retencion (VA No 1537 29/002012 o . 47.325.97) §32.225 .61
Ch. 111392 ° Banco Agromercantil 291092012 ©{318,112.81) 31611281
Ch. 111403 Banco Agromercanti| 062012 (316,112.80) G.0t
Lo ineyy
e SUMAS 879,5561.52 (679,551.52)
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LARA FERVANDEZ Y ASOCLADOS, S.C. PT

CANT-DAD DESCRIPCIGN

-

I

i
#*

Hecho Por: Estela Heméandez

Fecha: 06-now-12

Revisade Por: Manuel Gamarro

Fecha: 09-now12

CAFES FINCS GUATEMALTECOS, §.A.
NIT: 2654305-2
PERIODO DEL 01 AL 30 DE SEPTIEMERE 2012
REVISION DE MUESTRA DE FACTURAS ESPECIALES

"Cofigua" ieth FACTURA ESPECIALE-1

CAFES FINGS GUATCMALTEICOS, 5.A, No_ 002645
5 Ayvenida 5-55 Zona 14, Nivel 16
Torre L Edificio Europlaza, . . NIT.: 2654305-2

Guatemala, Gualemala
Teb 23327880 PAX Fax: 2339-2368

Guatemala, 3 e Suplierntire e 2012 PFt

B

Nombre: fuso Rufine Morazan ii .
Direccidon: 1a. Av. 1-3% Zuiia 1 Barmio La Esperanza, Km 250 5an Marcos, Guatemala
T 3661976-7  iF DPI: 2312 25766 0118

‘ALOR,

4200|5acos ce Yule imprascs para exportacion a Q 11537316 cadauno (355,551.15

Va.Bo. Lic. Luis Adrian Ldpez

Retencion ISR 5% } 0 2,479.56

"El vendedor o prestodor del servicio se nego
a ermilir fo foctura correspondiente”

Total O I 155,551.15

"TOTAL EN LETRAS:

iCincuenta y Cinco Mil Quinientos Cincuenta v Uno Quetzales con 13/100 centavas

ALtorizacoseplr Besolucior 2006-2-20-1 53650 ce | 10z maye e 2006 Blarear P Ul pire Yeareeor- Seanllo: 8ok e
E-:celtl al 50 Arte y Codor Nit 147110-3 7l 232822220

Procedimiento; Verificar que las facturas especiales emitidas por {a compariia, cumplan con los requisitos

Conclusion:

establecidos en los articulos 52 de la Ley del IVA y 29 v 30 del Regtamento.

Se emiten como minime en original v una copia, Ia copia es entregada a guien e vendi6 el
bien o le presté el sendcio.

En ios casos en que se emifan facturas especiales a otro contribuyente del impuesto, o para
documentar operaciones de caracter habitual se debe consignar la leyenda "el vendedor o
prestador del senio se negd a emitir fa factura comespondiente”

Identificacion del tipo de documento, serie y numero correlativo del documento
Nombre comercial, razon o denaminacién social, NIT y direccion del emiscr

Fecha de emision del documenta

Nombre y apellidos completos de la persana a quien se le emite la factura especial, asi
como NIT o en su defecto el niumero de documents de identificacion personal

Las facturas especiales examinadas llenan los requisitos exigidos por |a Ley del IVA sin
excepcidn.

Se venfico que el IVA de |a factura especial no fue retenido a proveedor del bien o prestador
del sericio st no Unicamente el Impuesto Sobre 1a Renta (0-8-12-2}

Se verifico que el crédito fiscal de la factura especial fue consignado comoe débido y como
crédito fiscal en la declaracién mensual del VA (D-3)

Se verifico que el IVA crédito fiscal de las facturas especiaies no es solicitado en devolucion
por el exportador
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e

. .F.'T. : S
LARA FERNANDEZ Y ASOCIADOS, 5.C.

Hecho Por: Estela Hemandez
Fecha: _ 0gnowiz

i+ Revisado Por; Manuel Gamarro

Fecha: 12-now12
CAFES FINOS GUATEMALTECOS, S.A.
NIT: 26643052
PERIODO DEL 01 AL 30 DE SEPTIEMBRE 2012
REVISION DE ASPECTOS FORMALES A FACTURACION DE EXPORTACION

Bl

s

—_ aEiRltt
Procedimiento: Verificar que las facturas de exportacion cumplen con los aspectos formales que solicita el articulo No. 31
del Reglamento de la Ley del VA,

Detalle de aspectos

ot Emitidas en onginal ¥ copia e Rango numeérico autonizado

Numero y fecha de emisién de la resolucian Noembre, denominacion o razan social, ¥ Nit de la imprenta
N Identificacion del documento de que se trate, factura, nota de debito, nota de crédito
it MNumeracion corefativa T Serie defl documento
i Razon social y nombre comercial i Nuimero de identificasion tributaria -NIT-

Direccién en donde se emite el documento Fecha de emision del documento
Nembres y apellides del adquiniente, si es persana individual; razén o denominacion sccial si es persona juridica

Nit del adquirtente {no aplica} = Detalle de la venta. del sendcio prestado
Descuentos concedidos, cargos aplicados Precio total de la operacién
Conelugion: Se determind que las facturas de exportacion cumplen con los requisitos establecidos en el

| Reglamento de {a Ley del IVA, sin excepeion,
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5.4.1.12 Integracion del crédito fiscal sujeto a devolucién

LARA FERNANDEZ Y ASOCIADOS, $.C. T o
o Hecho Por: Estela Hemandez
Fecha:  0%now12
.~ Revisado Por: _Manus! Gamairo
o Fecha: 09-nov-12
CAFES FINOS GUATEMALTECOS, S.A.
NIT: 2654305-2
PERIODO DEL 01 AL 30 DE SEPTIEMBRE 2012
INTEGRACION DEL CREDITO FISCAL SUJETO A DEVOLUCION
CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES

REFERENCIA
Crédito Fiscal del Feriodo por operaciones de exportacion 1.170,322.00 ek
(-} Retenciones def impuesto al Valor Agregado compensadas 727.965.00
Dénito Fiscal del periodo 111,888.00 it
{-) Crédito Fiscal por operaciones locales aplicade (19,344 00)  92,554.00 e

Saldo Crédite Fiscal Sujeto a Dewlucién 349,803.00
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5.4.1.13. Confirmacién del proceso productivo de la compania

CAFES FINOS GUATEMALTECOS, S.A. 7
5 Avenida 5-55 Zona 14, Edificio Europlaza,
Torre | nivel 16 Guatemala, Ciudad
Telefax (502) 2338 3756

PROCESQO PRODUCTIVO

CAFES FINOS GUATEMALTECOS, S.A., empresa que se inici¢ en el ano
1,981, su obieto principal es la produccion, comercializacion y exportacion de
café tipo Aradbigo y Robusta principalmente, tomande en cuenta las cinco
regiones importantes de cafés de Guatemala.

Se inicia la operacion con la compra de café en pergamino y oro come materia
prima, luego el café es procesado en el beneficio de café seco, propiedad de la
compafiia ubicado en el departamento de San Marcos, Guatemala.

El beneficiado de cafés conlleva un cobro de retrillado, almacenaje, resecado
de café, y se necesitan sacos de yute para acarreo local, para poder llevar los
cafés al beneficio, obteniendo sacos también de primera para el café de
exportacion.

Para tener el café en el beneficio y lievar del beneficio a puertos locales, se
utilizan los transportes terrestres mismos que a diario transitan llevando los
embarques y los cuales son custodiados por seguridad para mantener la
integridad de cada embarque.

En el beneficio propio, es necesario para mover l[as maquinas existentes la
electricidad; mantenimientc y mano de cobra gue sustentan el trabajo de
clasificado de café para su entrega en el exterior.

En el momento de embarcar café se procede a preparar segun las
instrucciones del comprador, los volumenes comprados, la decumentacion que
se requiere, como los medios de transporte de beneficio a puerto, hacer todos
los contactos en puerto para el manejo, supervisién y movimiento aduanal para
poner el café FOB en puertos maritimos de satida.

Esto es a grandes rasgos lo que significa las operaciones de compra y venta de
cafe al exterior y servicios locales de logistica de exportacion.

Ty
Maria Me £ Morales
Contadora General

Atentamente:
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5.4.1.14 Constancia de Inscripcién al Registro Tributario Unificado

ek
W
1o [ -
. - | R
, Cw G e . E : [ 4
. ol
(B T
LT
i !
-
)
, » e oaar RN - !
.
. .
[EHN
.
1 -
[ sl e 5 b
. i o s
.
13 o '
R . Ky
C
!
- - .

125




126




»

LI

127

PR

b

LR R A N T 1
g




5.4.1.15,. Cédula de Marcas

LARA FERNANDEZ Y ASOCIADOS, S.C.

P dEE Ry BRE M A AN

DS HIFC IO R AR AT

Documenlo proporcionado por elcliente

Noaplea
Caleubs verificados
Suma reabzada B

Vienede la _sé_d};_hi_;___ _

Dato obtenko de! balance de saldos o estados fmancieros

Informacion cotejada con el documento fisico /

Dato cotejado con la constancia de mscripeidn v modificacion al e
Registro Trbutario Uniticado -RTU-
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5.5. Memorando de Control Interno

LARA FERNANDEZ Y ASQCIADQS, 8.C.

Ave. Reforma 15-35. Zona 4. lodificio Reforma Obelisco
8 nivel. oficina 801. Guatemala. Guatemala

Teléfonos 2442 7985 v IPax 2442 THRH

MEMORANDO DE CONTROL INTERNO

Guatemala, 13 de noviembre de 2012

Licenciado

Jesus Salvador Esquivel Rojas
Gerente General

“Cafés Finos Guatemaltecos, S.A.
Ciudad

Estimado Licenciado Esquivel.

Derivado de la auditoria practicada a la relacion del crédito fiscal por Impuesto al
Valor Agregado generado por operaciones relacionadas con la actividad de
exportacion, de la empresa “Cafés Finos Guatemaltecos, S.A.” por el periodo
impositivo comprendido det 1 al 30 de septiembre 2012, consideramos el control
interno relevante a la preparacion de la relacion por parte de la administracion, para
poder disefiar los procedimientos de auditoria apropiados a las circunstancias.

La administracion de la empresa es responsable de establecer y mantener un
sisterna de contro! interno, al cumplir con esta responsabilidad, estimacicnes y
juicios son requeridos de parte de la administracidn para evaluar los beneficios
esperados y costos relacionados de tales procedimientos de control. Los cbjetivos
de un sistema son proporcionar a la administracion, seguridad razonable, aunque no
absoluta, que los activos estan salvaguardados contra pérdidas por un uso no
autorizado, que las transacciones se gjecuten de conformidad con la autorizacion de
la administracién y registrados adecuadamente.

Debido a restricciones inherentes en cualquier sistema de control interno, errores o
irregularidades podran ocurrir y no ser detectados. Asi mismo, las proyeccicnes de
cualquier evaluacidn del sistema para periodos futuros estan sujetas al riesgo de
que los procedimientos pueden llegar a ser inapropiados por razon de cambios en
las condiciones ¢ que el grado de cumplimiento con los procedimientos pueda
deteriorarse.

A continuacion detallamos ias deficiencias de control interno detectadas en el &rea

relacionada al crédito fiscal, durante la realizacién de nuestro trabajc de auditcria asi
como [os riesgos y sugerencias al respecto:
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José Eduardo Marroquin Lima
Contador Publico y Auditor
Gerente de Auditoria
Colegiado Numero 9814
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5.6. Documentos que integran la solicitud de crédito fiscal en el método
optativo
5.6.1. Formulario de Solicitud SAT-2123
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5.6.2. Anexo al Formuiario de Solicitud SAT -2123
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5.6.3. Memorial de Solicitud de Devolucion de IVA

CAFES FINOS GUATEMALTECOS, S.A.

Sefior Superintendente:
Superintendencia de Administracion Tributaria

Su Despacho

1. Mi

ASUNTO:

Torre | nivel 16 Guatemala, Ciudad
Telefax {502) 2338 3756

5 Avenida 3-55 Zona 14, Edificio Europlaza,

Cafés Finos Guatemaltecos, S.A., CON NIT. 2654305-2
SOLICITA DEVOLUCION DE CREDITC FISCAL DEL
MPUESTO AL VALOR AGREGADCO, POR UN MONTO
DE @ 349,803.00 CORRESFPONDIENTE AL PERIODO
CONMPRENDIDO DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE 2012,

Yo, Jesls Salvador Esquivel Rojas, mayor de edad, casado, de nacionalidad guatemalteca, de este
domicilio y vecindad, ejecutive, me identifico con el documento personal de identificacion No. 2305
45489 1405 extendido por el alcalde municipal de San Marcos Depantamento de Guatemala, sefalo
para recibir notificaciones el inmueble ubicado en la 5 Avenida 5-55 Zona 14, Edificio Europlaza,
Torre | Nivel 16, municipic de Guatemala, departamento de Guatemala, lugar donde tiene establecido
su domicilio fiscal mi representada, actuando en mi calidad de Representante Legal de {a entidad
Cafés Finos Guatemaltecos, S A, con NIT.2654305-2 exitremo gue consta en los registros de 1a
Superintendencia de Administracion Tributaria y que ademas acredito con fotocopia legalizada de mi
nombramiento, el cual adjunto al presente, con todo respeto expongo lo siguiente:

representada tiene como actividad principal ta compra en el mercado local y

procesamiento de café para su postetior expertacién, derivado de dicha actividad acumula
crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado; por sus compras y servicics recibidos,
utilizados en su actividad comercial, el cual no es posible compensar con débitos fiscales,
va gue las exportaciones alcanzan un porcentaje supernior al 50 % en refacion a sus ventas

locales.

Con base en los articulos 16, 18, 20, 22, 23, 23 "A" y 24

del Decreto 27-82 y sus

reformas, Ley del Impuesto al Valor Agregado del Congreso de la Repuablica de Guatemala
y articulo 28 de 1a Constitucidn Politica de |a Replblica de Guatemaia, Derecho de Peticidn
y adjuntando la documentacidn correspondiente que comprueba ia procedencia del crédito
fiscal solicitado, la empresa Cafés Finos Guatemaltecos, Sociedad Andnima, actuaimente
solicita |a devolucion de crédito fiscal del impuesto al Valor Agregado, a través del Régimen

Optativa.

3. Durante el mes de Septiembre de 2012, mi representada generd crédito fiscal sujeto a
devolucion por un monto de Q 349,803.0¢ tal y como se evidencia con la documentacion
que se adjunta a la presente solicitud y el dictamen de auditor correspondiente, a
continuacién se integra el crédito fiscal generado y declarado en el periodo antes indicado:

Crédito Fiscal | Crédito Fiscal ~ |Determinacion| oo
Formulario | def Periodo | del Periodo | Retoncién | Débito Fiscal |del periodo por] “"30 = 1>
_ /SAT__.: | Opatacionss {Operaciones De] Compensadasf delPeriodn’ | operaciones | .= "0 %
" Locales | Exportacien §o . |70 7| lgestes . \f? cidn
215915401678 19344000 117032200,  727.965.00] 111.898.00 9255400  349.803.00
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4. Documentos que se adjuntan: fotocopia legalizada del documento personal de identificacion
y del Nombramiento del Representante Legal, Declaracion Jurada de solicitud de devolucidn
de crédito fiscal del impuesto at Valor Agregade, en original y legatizada por Abogade y
Notario, fotocopia certificada del formulario de actualizacién, en el Régimen Especial de
devolucion de crédito fiscal a exportadores, fotocopia certificada de la Dectlaracion Jurada
del Impuesto Al Valor Agregado, fotocopia certificada de la Declaracion Jurada de
Retenciones del Impuesto Al Valor Agregado, formularic SAT-2123 en original y copia y
Dictamen de Contadar Publico y Auditor, sobre a procedencia del crédito fiscal solicitado.

5 Se autoriza 2 la Administracion Tributaria @ gue la misma en ejercicio de su funcién
fiscalizadora, pueda requerir informes sobre exportaciones realizadas, tanto dentro o fuera
del territorio centroamericano, asl como salicitar informacién a instituciones bancarias sobre
sus operaciones financieras retacionadas con el credito fiscal del Impuesto al Valor
Agregado. del periodo comprendido del 1 al 30 de Septiembre de 2012,

Por lo expuesto anteriormente y basados en las normas juridicas, por este medio al sefior
Superintendente de Administracion Tributaria presentamos |as siguientes

Peticiones:
« Que se acepte para su tramite el presente memorial.
¢ Cue se tome nota del lugar sefialado para recibir notificaciones.

+ Que con base a ia documentacion que se acompafia, se reconozca la personeria con
que actdo.

« Que con base a la documentaciébn que se acompafia al presente, se tome por
presentada nuestra solicitud de devolucién de credito fiscal del impueste al Valor
Agregado, del pericdo comprendido del 1 al 30 de Septiembre de 2012, por un monto
de:

= TRESCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS TRES EXACTOS (Q
349,803.00) y que al resolver, se ordene a donde corresponda para que sea devuelto
dicho monto a Cafés Fines Guatemalteces, S.A..

i

JESUS SALV,&bOk EJ;QUIVEL ROJAS
REPRESENTANTE LEGAL

Guatemala, 14 de Noviembre de 2012
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5.6.4. Fotocopia de Documento de Identificacion Personal de
Legal

Representante
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5.6.5. Fotocopia Legalizada Nombramiento de Representante Legal
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DELYALLE, PALGRAD Y MELGAR
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5.6.6. Fotocopia Certificada Declaracion Mensual de IVA
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El infrascrite perito contador registrado en la Superintencia de Administracidén Tributaria -SAT- bajo el nimero
Ochocientos Setenta y Nueve Mil Seiscientos Setenta y Seis Guion Cero (879676-0) CERTIF I C A: Que la presente

fotocopia de ta Declaracion Mensua!l de WA No. SAT 2155- 15491578 es copia fial de la declaracion original gque
coresponde al periodo de septiembre de 2012,

Y para los usos que al interesado convengan se extiende la presente cerificacidn a los oche dias del mes de
noviembre de 2012,

Maria Mercedes Morales

Contadora General
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5.6.7. Declaracion Jurada de no haber recibido el Crédito Fiscal anteriormente

a la solicitud presentada

DECLARACION JURADA
DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL DEL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

FPara efectos de la solicitud de devolucion de crédito fiscal yo JESUS SALVADOR ESQUIVEL
RCJAS con documento personal de identificacion ndmero 2305 45483 1405 extendido por el alcalde
municipat de San Marcos, departamento de Guatemala, con NIT 3763405-3 actuando en calidad de
representante legal de {a entidad denominada CAFES FINOS GUATEMALTECOS, S.A. con NIT
2654305-2 con domicilio fiscal en: 5 Avenida 5-55 Zona 14, Edificio Europlaza, Torre | Nivel 18,
municipio de Guatemala, departamente de Guatemala, como direccion para recibir notificaciones,
solicito devotucidn de crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado por el periodo: del uno al treinta
de septiembre dos mil dece, por Trescientos Cuarenta y Nueve Mil Ochocientos Tres Quetzales
Exactos (Q 349,803.00}, el que se encuentra debidamente registrado en los libros contables de |a
empresa, por lo cual expresamente:

DECLAROQ Y JURO QUE:

NO He recibido devolucion en efectivo, vales fiscales, vales tributarios escalonados,
bonos, ni compensacion de crédito fiscal de 1VA, referente al mismo periodo y monto solicitados por
parte del Banco de Guatemala, ni Tesoreria Nacional, ni por alguna otra dependencia de Ia
Superintendencia de Agdministracién Tributaria a la fecha.

NO He utilizade el crédito fiscal solicitado, en mis declaraciones de impuestos
presentadas a la Superintendencia de Administracién Tributaria, por el mismo periodo y monto. con el
proposite de realizar auto compensacion o compensacidn de oficio con cualquier otro impuesto a la
fecha.

NO He solicitade con anterioridad dicho crédito fiscal.

Me responsabilizo de o manifestado en la presente y de las consecuencias que esto conlieve y me
someto a las leyes vigentes si cometo perjurio o falsedad en lo expuesto de conformidad con lo
estipulado en ef articulo 24 del Decreto Ley 106, articulos 459 y 460 del Decreto 17-73 del Congreso
de la Republica y sus reformas,

Extiendo y firmo |a presente en Guatemala, el 14 de noviembre de 2012

il

En la ciudad de Guatemnala el Catorce de Noviembre de Dos Mil Doce, el infrascrito Notario da fe que
la firma que antecede es auténtica por haber sido puesta en mi presencia por el sefier; Jesls
Salvador Esquivel Rojas, como representante legal de CAFES FINOS GUATEMALTECOS, S.A,
quien se identifica con documento personal de identificacion nimero 2305 45489 1405 extendide por
el aicalde Municipal de San Marcos departamento de Guatemata, el sefior Jesis Salvador Esquivel
Rojas firma nuevamente con el notario

Ante Mi: Euica Eugenia Det Valte Cliva
Abogada y Notaria
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5.6.8. Declaracién Jurada del CPA sobre la responsabilidad del delito de

perjurio

En la ciudad de Guatemala, siendo las diez horas del 07 de septiembre de del afio dos mul
doce, ante el Infrascrito Notario, v constituido en mi sede notarial, a requerimiento de ia
sefiora Albina Belzabé Lara Fernéndez, de 29 afios de edad. casada, guatemalteca, de este
domiciho v vecindad Contador Pablico v Auditor gquien sc identifica con ¢l documento
personal de identificacion numero 2307 67934 2930 extendido por ¢l Alcalde Municipal de
Gualemala Deparlamento de Guatemala. el motivo de su rogacion es hacer constar lo
siguienie; PRIMEROQ: La requirente es advertida de que Ia presente declaracion la realiza
bajo juramento de lev v esta sabida de las penas relativas al delito de perjurio. SEGUNDO:
afirma la comparecienie que presia sus servicios proflesionales de Audiioria sobre la
procedencia de devolucion de crédito fiscal del Impuesio a Valor Agregado, (IVA) a la
entidad denominada: CAFES FINOS GUATEMALTECOS, SOCIEDAD ANONIMA quien
en los Registros de la Superiniendencia de Admimisiracion Tributana tiene en nimero de
Identificacion  Trbutaria (NIT) DOS MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y
CUATRO MIL TRESCIENTOS CINCO GUION DOS (2654305-2), v que no fiene relacion
de dependencia. m1 parenmtesco dentro de los grados de fev con el contribuvente, ni con los
soc1os 0 con el representante legal de la entidad CAFES FINOS GUATEMALTECOS.
SOCIEDAD ANONIMA, por lo que realiza la presente declaracion para los efectos legales
correspondientes. TERCERO: Se finaliza la presente acta en ¢l mismo lugar v lecha
indicados al principio, siendo las diez horas con freinta minutes, la cual queda conlenida
en esta unicahoja de papel bond. Leido lo escrito por el requirente. quien bien impuesto
por mi de su contemdo, objeto v efectos legales. lo ratifica acepta v [irma. con el

infrascrito Notario que de todo lo relacionado DOY FE.

ANTE MI:

Enica Eugenia Dol Vable Cliva
Abogada y Notaria
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5.6.9. Dictamen Sobre 1a Procedencia de Devolucion de Crédito Fiscal de IVA

LARA FERNANDEZ Y ASOCIADOS, S.C.

Avenida Relorma 15-55. Zona 9. Kdificio Reforma Obeliseo
8 mivel. oficima 801. Guatemala, Guatemala

Tetéfonos 2442 7985 v Fax 2442 7986

No. ABL 2012-011-014
DICTAMEN SOBRE LA PROCEDENCIA DEL CREDITO FISCAL SOLICITADO

A Jesus Salvador Esquivel Rojas
Representante Legal

Comparnia “Cafés Finos Guatemaitecos, S.A.”
NIT 2654305-2

He auditado el rubro de cuentas de balance relacionadas con e saldo del Credito Fiscal que
no ha side compensado con débitos fiscales y retenciones del Impuesto al Valor Agregado,
correspondiente al mes de septiembre de 2012 y por consiguiente, procede solicitar su
devolucidon. La preparacidn y registro de las cuentas examinadas y la documentacién gue
sustenta las operaciones efectuadas es responsabilidad del contribuyente Cafés Finos
Guatemaltecos, Sociedad Andnima. Haciendo constar que la responsabilidad dei Contador
Publico y Auditor, consiste en emitir opinidn sobre la procedencia del crédito fiscal a selicitar,
basado en la auditoria practicada.

La Auditoria fue efectuada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria, estas
normas requieren que una auditoria sea planificada y realizada para obtener certeza de los
rubros auditados. El trabajo realizado, fue planificado con ia finalidad de obtener certeza que
el saldo de crédito fiscal a solicitar por parte del contribuyente Cafés Finos Guatemaltecos,
Sociedad Andnima, esta correctamente establecido. Dicho andlisis se ejecutd considerando
fos siguientes aspectos: (Base Legal: Articulo 24 numeral 5 literal a) de ia Ley del
Impuesto al Valor Agregado y sus reformas).

Se verificaron los registros operados en et libro de compras y servicios recibidos gue
corresponden al periode comprendido del 1 al 30 de septiembre de 2012, asi como los
registros contables del mismo periodo, en donde consta que en ambos registros se operd
correctamente el crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado por valor de UN MILLON
CIENTO NOVENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y DOS QUETZALES
EXACTOS (Q 1,196,852.00).

Licda. (Mfina Pava Fexndudes
Cantador Pihlica ¥ Anditor
Beg, 1-1-220210
Kespfemitin dictamencs s/dev, De 1 del 1VA
Nox, 2006 1 178 Loleniata Na, 9287
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Del Credito Fiscal por operaciones de exportaciéon se compensaron retenciones por valor de
SETECIENTOS VEINTISIETE MIL NOVECIENTOS SESENTA Y CINCO (Q 727,965), y
debito fiscal por vaior de NOVENTA Y DOS MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y CUATRO
QUETZALES EXACTOS (Q 92,554.00).

Luego de las deducciones realizadas se genera un saldo de crédito fiscal sujeto a
devolucidn por valor de TRESCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS TRES
QUETZALES EXACTOS (Q 349,803.00). (Base Legal: articulo 24 numeral 5 literal b) de
la Ley del Impuesto al Valor Agregado).

Se verificd que las exportaciones realizadas por Cafés Finos Guatemaltecos, Sociedad
Anénima estan debidamente documentadas con facturas, declaraciones aduaneras de
exportacion permisos de embarque y certificados de origen.

Se comprobd a fravés de confirmacién de los compradores del exterior que dichas
exportaciones fueron recibidas en et extranjero por el adquirente del producto, con lo cual se
tiene certeza en cuanto a que los productos fueron efectivamente exportados.

Ademas se verificd que la exportadora cumple con el porcentaje de exportacion establecido
en el articulo 25 de la Ley del Impuesto at Valor Agregado, para efectos de la devolucion del
crédito fiscal de dicho impuestc.

Se verificd que las operaciones contables coinciden con la declaracidén mensual del
impuesto Al Valor Agregado presentada por la contribuyente.

El valor de SEIS MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y DOS MIL CIENTO NOVENTA Y
UN QUETZALES EXACTOS (Q 6,632,191.00) corresponde al valor de los productos
exportados durante el periodo comprendido del 01 al 30 de septiembre de 2012 y coincide
con los datos reportados por la contribuyente, en su respectiva deciaracion del Impuesto al
Valor Agregado, asi como los valores registrados tanto en el libro de ventas y servicios
prestados, asi como en los libros contables. {Base Legal: articulo 24 numeral 5 literai ¢)
de la Ley del Impuesto al Valor Agregado).

Se verifico que el saldo de crédito fiscal, correspondiente al periodo comprendido del 01 al
30 de septiembre de 2012, por un valor de TRESCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL
OCHOCIENTOS TRES QUETZALES EXACTOS (Q 349,803.00), no ha sido solicitado con
anterioridad, compensado, ni recibido por medio de vales fiscales a favor del contribuyente
Cafés Finos Guatemaltecos, Sociedad Andnima. {Base Legal: articulo 24 numeral 5 literal
d) de ia Ley del Impuesto al Valor Agregado]).

Se examind la documentacion de respaldo del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado,
el cual es generado por compra de bienes y adquisicién de servicios, que tienen relacion
directa con Ja actividad de la contribuyente, dichos documentos estdn a su nombre,
contienen su nimero de identificacion tributaria (NIT), fueron reportados y declarados dentro
del plazo legal establecido en ia Ley del Impuesto ai Valor Agregado, se verifico ef
cumplimiento de los demas requisitos establecidos en los articulos 15,16,18,20 y 23 de la
ley antes citada. (Base Legal: articulo 24 numeral 5 literal g} de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado).

Léicda. Qlbina Lava Ferdnder
Comtador Pibleo v Auditor
Rep 1-1-220210
Reg.p/e mitir dictamenes s /dev, De Cl del TVA
149 No. 2006 1 178 Colegiada No. 9287




Fuercn anatizados los documentos que comprugeban el pago a los proveedores de productos
y servicios, reportados en el libro de Compras y Servicios Recibidos, del mes de septiembre
de 2012, durante dicho analisis se verifico que efectivamente las compras y servicios
recibidos en el periodo antes indicado, se encuentran cancelados y fos documentos de
soporte en el archivo correspondiente, comprobando de esta forma que se cumple con lo
estabtecido en los articulos 23 con sus reformas, y 23 “A” del Decreto 27-92 Ley del
Impuesto al Valor Agregado; 20 y 21 del Decreto 20-2006, Disposiciones Legales para el
Fortalecimiento de la Administracion Tributaria, ambos decretos del Congreso de la
Republica de Guatemala.

La actividad principal de la contribuyente Cafés Finos Guatemaltecos, Sociedad Andnima,
consiste en el proceso de compra, limpieza y clasificacion de café en el mercado local; para
su posterior exportacion, comprobande que las compras y servicios recibidos asi come las
exportaciones efectivamente se realizaron de conformidad con la documentacion
examinada, en donde consta la generacidn del crédito fiscal auditado, por o que declaro en
forma expresa haberme cerciorado de la veracidad de las operaciones de las que deriva el
impuesto causado y sujeto a devolucion. {Base Legal: articuio 24 numeral § literal e} de
Ley det impuesto al Valor Agregado).

En mi opinién et rubro de Crédito Fiscal del Impuesto al Valor Agregado, anteriormente
identificado, presenta en todos los aspectos el Crédito Fiscal del !mpuesto al Valor
Agregado del periodo comprendido del 1 al 30 de septiembre de 2012 Por lo tanto de
conformidad con la auditoria de crédito fiscal del Impuesto al Vaior Agregado, efectuada al
contribuyente Cafés Finos Guatemaltecos, Sociedad Andnima, correspondiente al periodo
comprendido del 1 al 30 de septiembre de 2012, expreso en forma explicita que es
procedente la devolucion de credito fiscal por valor de TRESCIENTOS CUARENTA Y
NUEVE MIL OCHOCIENTOS TRES QUETZALES EXACTOS (Q 349,803.00), (Base Legal:
articuio 24 numeral 5 titeral f) de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.)

- Guatemala, 14 de noviembre de 2012
k / \]

Licda. (bina Lava Ferndnder
Contader Pablice v Audilor
Beg. 1-1-2202 10
Rer.piemitir dictamencs s/dev. De CF. del TéA
Mo 2006-1- 174 Colesiada 5o, 9287
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5.6.10. Actualizacién al Régimen Especial de Devolucion del IVA
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5.6.11. Fotocopia Certificada Declaracién Jurada de Retenciones del IVA

Gupsy DECLARACION JURADA DE
T RETENCIONES DEL IVA -

Cl infrascrito perito contador registrado en la Superintencia de Administracidén Tributaria -SAT- bajo el namero
Qchocientos Setenta y Nueve Wil Seiscientos Setentay Seis Guion Cern {879676 0} CERTIFICA: Queta
presente fotocopia e la Ceclaracion Jurada de Retenciones del IVA No. SAT 2219 8350837 es copia fial de la
declaracién criginal gue corresponde al periodo de septiembre de 2012.

Y para los usos que al intergsado convengan se extiende 1a presente certificacidn a los ocho dias del mes de
noviembre de 2012

Maria Mercedes Morales
Contadora General
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CONCLUSIONES

Para que una empresa exportadora adquiera el derecho a la devolucién del
crédito fiscal éste debe de haberse generado de la adquisicion de insumos o
por gastos directamente ligados a la actividad econdmica, en ia unidad
objeto de estudio se solicita devolucién de crédito fiscal Unicamente por
aquellos gastos o compras directamente relacionadas con la produccion de

café.

Actuaimente no existe un modelo del dictamen fiscal para la devolucion del
credito fiscal del IVA que sea proporcionado por la Administracion Tributaria,
por lo gue se concluye que esta es una limitante que enfrenta el Contador
Publico y Auditor en la realizacién de una revision con miras a la emision de

un dictamen sobre la procedencia dei crédito fiscal.

Derivado de la investigacion realizada el régimen optativo, es el régimen
en donde el exportador recibe el cien por cien del impuesto solicitado y en un
menor tiempo en comparacion con los otros regimenes de devolucién; sin
embargo, actualmente es el régimen menos utilizado debido a la dificultad
de cumplir con los requisitos exigidos por las leyes tributarias, entre ellos, la
comprobacion de que las exportaciones fueron recibidas en el extranjero por
el adquiriente del producto o servicio.
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RECOMENDACIONES

Las empresas exportadoras deben de !Iévar controles relacionados a
identificar las compras que se relacionan directamente con la actividad
econdmica, debido a que este es un factor determinante en la procedencia
de la devolucion del crédito fiscal del IVA.

Que se considere el modelo del dictamen fiscal para la devolucidn del crédito
fiscal del IVA desarrollado en este trabajo de tesis por parte del Contador
Pablico y Auditor, como una guia para la elaboracién del mismo,
considerando que este modelo ha sido utilizado por empresas exportadoras
y aceptado por la Administracién Tributaria.

El Contador Pablico y Auditor debe utilizar las pruebas supletorias que
considere necesarias en la comprobacion que las exportaciones fueron
recibidas en el extranjero por el adquiriente del producto o servicto, asi como
apegarse a lo solicitado en el articulo 24 del Reglamento de la Ley del IVA
donde se detallan los documentos necesarios para su comprobacion entre
ellos el informe de trazabilidad o tracking.
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ANEXO |

Formulario de Solicitud de Codigo de Exportador en Agexport

Lalca para lax

SOLICITUD DE CODIGO DE EXPOR’

FORMA F01-067

Seiior Director Ventanills finica para las Exportagiones

Yo,

sohicito me exienda codion de exportador pare poder realizar tri

Teléfono (st

C-imail del Representante Legal:

Codige de Exportador Asignadn

DOR

. et Representacion ool de a Crpresa con ™=
itcs de Exportacion para lo cua) adunte decurnentacion v detalls mformation.

Actividad Econdmica (Viarcar la que corres ponda)

O ! Culive de produclos de menmlo otlcufing

[ 2 Craa Piplotacidn de Andmales Domesmicn .

O % Culeen de produeios aprlcabs en <o mbimac i con
R cna de animley denwsticos

0 4. Servicwss Agropeounios

0 3. Sdhasulinms

04 I'ancckn de Madera

O7 Pesca

0 E. Explotosian e Mmas de Larbin

O} . Producsian de patsohes cnsdu v gag natursl

T . e de minerales met bors

O 11 Tnaveainde mincrekes no mesdbcos

O & Malansa de ganado. claboracidn v comserviciin de
rame pescads. fooras. legunbres. berinkins. seedes

R
oo o e et s. de almidones ¥ prod
derivados del alemddin sy de alnwnto s prepacados parn
animales

[1 #. Ekb andenims

Bl 1. Flloracidn de Bebides

DO & Fhboerscidnde producios dy inhaco

O T Falmacsnde productos sexlies

O ™ Fabricavim de pendas de veetin shodo ¥ icieda
de pesles

O B, Corlido v Abede de cioeras, Eshricacsti d e maletas.
bolses de de mann, urlicnbos ale falalin teria b calzado

O 20 Predaccidinde meder v tob in dy pred

ile i era y do coreho. excepto muebles: fabricacyin 4 e

nizules de pap v de materake s Tronzaly bes
O 21 Fabricackin de pape! 5 de prosdoctes de ppel
[ 22. Artividades de edwin ¢ v de epead

024 Fabrvacdon de susrancias ¥ prodicios e micns

025, Fobnencion de prodicine de caseke vde plistizo

O24 . Faboknsedn de nims prodaclos mineraka no peidbicos
D127, Fabrizacedn sle metales coammcs

2. Fabrieacibode prod . de metal
wnct i g Wnaria v equipo

[39 . Fabricaciin dr maqumana y esunm

D30, Fabricaciin d e mAquinans v evpu de axr cepecial

071 Fahrwackin de nagquinacs de ofenn. comezhiladad &
miesrmitici

332 Fabricac o e mngumatia v aparaios chictricos
D32, Fabricacin de equips:  aparmios ke cadin, Tekvigin
¥ 0 MUINiCAC RS

O3+ Fabricecibn de inslmmenins médies dpiens 3 de
preciaiti v fabricacion de rejopes

O % babcvacern de vehiclos Temnlues v

s s

0 36. Fahrivavson de wioes Iquns de equipe dc teanapore
O 37 Unbncroinn de muebbes 3y ohas ndustrias manutholuterss
[ 3. Beoxlamicnio

O 3% Sumivistro de electrick sl pus v apus

O H L nsticgiin

O 1. Wena, nanteninecite ¥ reparsciin de Velicl
Avinamnicres, medeck kel s, ronla al peer oeznor de conbustible
PEM o aTes

042 Comerre 2l pot mavet s encnnnsivn. cxecpio al
caniercin d ¢ vehicules surameiares v medeavlkl as

O 47 Lumetewn ab por menor e cspecislizada

44 Comeman al pur memnr en alescones e peoializados
345 Comencur xf poe memoe e ralieado o simetone s

de prbaciones
[0 *3. Produyios de la celmacwin del perasken. faluicacion
aliz pque

7. a0 de enseres dinme
T 40, Servicies de
oa hotekes, CHEaE o & hads peles campamentus + alres lugaies

d

L eamula s h ;

e aboguitmeitto

Bocomentus que debe adjuntar a 1a Solicited en Fotocopia Simple:
+ Nombramicnto del Representante Legal inserito en el Registro Mercantil

+ Cadula o Pasaponte del Representante Tegpl

+ Patente de Comerow de la Cmpresa
+ Patente de Comercio de Socredad

(‘onstancia de] Registro Trabutario Unificado Actualizado

s{lopa de facturs anubads

[0 47 Expendio do comidas » kel o restaurantes.
cafis ¥ onres catablrimaen o con servicns de nesa
o e iEder

O 1% Nsnzporee pos vin lemesine aaspoie o
Iuherias

O 4% Francpurle pu via acuitica

O Transporle por fa aéen

[ 51 Actmdades de frmsqoon e oo Laph o nianas v
siliores . Aciradades ibe agemcias do viges

[ 32, Comen ¥ irkco mamscaci e

O 57 neemediacidn de recurso s (mamceTns

O3 Sepunis 3 penioncs

05 Jates auniliarcs de la i Ea]

Linaneieta + ihe sepurcs

O 5f Agtvilades minhileuias

T1 57, Algmiker deequpn e Imnponc

01 3%. Adquider de wiros 11pees Ale mac nmari 3 ey aipo
0% milsrndtica v actividades Conesns

O 0. invisrs acitin y Desamolao

061 tHms actadades enuec sanakes

D452 slmesttacw pobbea v defensa planes de
sepordnd secinbde nlilmim rhlgaimia

0 #3. Fnacianze

O 82 Aciividades iclacionadas coo In sobod humana
O FF Achvidwles velefinaras

O A6 Achwrlaibes de soivick:d sociabes

[] 67 Actividades de sanenmienic 1 sunibrcs

O % Activdades cullorales

O 49 Actiodades deportivas v eeras atividades de
evparcmeTh

O ™. Acivdades de sendcis peisonako v de boe
bogares

O 7L Entidades mo o v

SOLICITUD DE CONEXION ELECTRONICA

Scadix ¢ wn programa que obtedra TOTALMFENTE GRATIS of cual e pormite wrlizar su tramite de exportagion ¥ es ¢l enlace entre los
exportadores v la Yentanilla Unica para las Fxportacimes, lo podra ubthzar Jas 24 horas ded dia los 365 dias del ado, ¥

Alentamente sclicita a ustedes la obrencion del programa de Servicio Electrdnico de Exportaciones {SEADEX )

(Zoma representante legal soliato me anvien las claves a tos siguientes comeos:

]

c-mail:

2

e-mal

3

e-mail:

Firma ¥ declara que los datos indicadns son reales para la emisitn de] Codigo de Exportador, y aceptn La responsahitida de las
operaciones de mi cmpresa a travez del sistaema SEADEX

Nombxe y Fama Representante Legal

Sello de la Empresa

Para Lso Fxclusivo de VUPE
Recibudo por

Operado por

Revisado por
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ANEXQO Il

Solicitud para registro de firrnas autorizadas -VUPE-/ -OPA-

A ©o Vue

Splletud para ragistra o€ Fimmaz -VURE-  -DRA- FORMATO F-GI-412

1 2
Hemure ¥ P AasraseamioTis Lege hombre Y Frme Rep-samtherts LEgE -
> +
hamsea y Morome Raocas s i s I.gs.i wsmora ¥ Pirme Aeo e eTvie s LADE
-] 5
homzra ¥ -mwe AeysasTisvie Lego hombra ¥ P -7 ReagresaToTe Lege
o)
-
haymi-a ¥ Frme AeprasaTicTie Lege Kamb-a ¥ P —ma  Rep-sasTieTie Lege!

Scio de B crrprasa

PERSAAS AUTORITADAS
EETE 3E LLDAA WNICAMTNTE FARA &H FRESAS AMPARADAT SN DECARTD F0-290

hKombra ¥ Forme  Raz-asmTieTie Lage: homora ¥ - Aeo-saeTicTie Lege:

MOTL TTET OIITTTSE OCEGTE D 3R IR R M I

Fma s

2% MIRIATHTR AR IATLR . LATEL 1B R G B CRIIEIT.a =T . -Jl2-ZIL In
P

FETM I-ITE O IISTESR M UL S SETIEER - TRA -EEoaD 15t Lk 2
DOET BE CTTa1 A SITSEIES SALE TUEIACIN TR ATATTE 4 A 172D 231 KT oH

S oma.zs Mremgrre e IR B oatli-alal DDt L s MITTRACEE ¢ o aaszacTapEciisigln
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-ANEXO lll

Formulario de Inscripcion al Registro de Exportaciones Habituales SAT-231
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ANEXO IV
Declaracion Jurada Solicitud de Devolucion Régimen Especial de Crédito
Fiscal a Exportadores ante el Banco de Guatemala SAT- 2062
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ANEXO V
Declaracion de Solicitud de Inscripciéon al Régimen Optativo o Especial de
Devolucién de Crédito Fiscal a Exportadores SAT-2052

SUPERINTENDENCIA DF ADMINISTRACION TRIBUTARIA

FHECLARATION ERADA OF INFORMAUION, SOILTCITUD T NSCRIPCTON
AL RECIMEIN OFTATIVG ) FEPFUTAL
DE DEVDLUCTION DL CREDIIG SISNTAEL & DAFOR TALIAFS

o ' L SAT Noousl  QUDOGOY

. i
WES & AR JRLTARL Do FRE=IRTR 0 by i . cLHTRL SREC [ M8Ls L L

Rr |
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ANEXO VI
Solicitud de Inscripciéon y Actualizacién al Registro de Contadores SAT-034
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ANEXO Vi
Solicitud de Inscripcién y Actualizacién de Contadores Piblicos y Auditores
para emitir dictamenes sobre la procedencia de devolucién de crédito fiscal
SAT-0272

e ————— ey
SOLICITUD DE INSCRIPCION ¥ ACTUALIZACION DE CONTADORES PUBLICOS ¥
AUDITORES, PARA EMITIR DICTAMENES SOBRE LA PROCEDENCIA DE DEVOLUCION

DE CREDITO FISCAL
LUGAR ¥ FECHS DE PREGERTAZIN, 1 I
oa [ {] ms{ ] aofTTT]1]] SAT-No.0272- J(02813
? 1 | a NOIMEHD GE IDENTIFKCACKIN TR IBUTAHD 1)
INDICAR: INSCRIPCION D ACTUALIZACIGN D IR HER }-D
§ ENUMFRD BE COLEGIADD, DEL COLEGIO 1] MUMERD DE GOWEGADD, DEL COHEGHD 7 i HUMERTD CONSTANCIA, GOLEGIALKY | 8 | NUMMCRO CONSTANCH, COLEGWMDD
— oF ECONOMISTAS DEC P ADE GUATTMALA. ACTRO, COLEGK DE CCONDMIGTAS [ACTIWG, GO FGID BE ©.P A DE GLATEMSLS

HENEREEE

_'-[ NUPMERG [OF ¢ P & AGHGHADO POR 10 [WENCH RO COLEGLAL T AL TR, COLECAC ECOMOMISTAS it 1VI:‘ICILIENTD COHFGEADD ACTVD, COLEGIC CF A DE GUATEMALA
4T MESISTRO OE CONTALDRT &) D& MES ANT [0 MES ANQ
| —
N O O I O O I
T

v2 [FLCHA DE CERTIMICACION LE %0 SANTIONADD: PLR | 13 }lFECHA CE CERTINCAZION [ NO SANCEMADD POR | 14 MIT OE HOT AR KD T EMITHS ACTA NOTARIAL DONDE EL Dia
T EEL kAL R HOH0R, SO DT RE FCONOMISTAS IRLNAL DE HONOR, CIRECIN 2R 03 A GUATTHMALA WALIFIT N 1A [T N1 s RID0 COMNDE NATHD 19 W BELAOR COMTRA
ClA MEL ANC D& MES AND EL PATAIMCHGD, STEGIE N TRAEUTARI] ¥ OTROS DELITES

ooy e a3y LI

DATOS DE IDENTIFICACION DEL CONTADOR PUBLICC Y AUDITOR

.

5] PRBFR ATELLING | yg | SEOUMDOAPELLIZG 4y EPEC 0 CE CAGALA, PPy PREVLE MOMBRE . SLGUHDU BOMWERE
29 (HUWERD T NOMBRE DE CALLE O AVEMDA | oy }nuuueo{ma: 71 ]“"-0 THMARY oy | ZONR | gy CILONIA O BARRID . I DEFARTAMENRTD
1
1
5 WLHE P10 . I TELEFDHO = I FAX 2. APCD PLOSTAL ‘ 1 INRECCHON OF GORREG F| ECTRONICT
}

INDIGUE LA FORMA COMO PRESTARA SUS SERVICIOS Y COMPLEMENTE LOS DATOS QUE 5E LE PIDEN

. FECE UE B oixy
a1 | INDEPENDIENTE 1 1 I 2 DE SEAVICKIS | I

HUMBRE DEL ESTABLECIMENTD
GORDE PRESTARS LS SERVICIS:

“ NUMERD O NOWERE DE GALLE O AVEMIDA a iNWERmmI ‘ ® |’~°'<J EET | ToNe | 4y COLONW, U BARR IO

. I LEFARTAMERTO ™ LM EZIPE) l . TELE FCHOWF AN
Az 1'{—:(‘.Hn DIE FINAL FACKE B S EMOTI’UD CE FHALIZAL N UEI

f—— PRESTACION DE SERVICIOS PREETACYIN GE SERVICHDS
[ SERVICIOS PRDFESIONALES:i E ! 45 |RELACIGN DE DEPENDENCIA: [

_4—|rau-m Uk G [F PRESTACK 7 |17 DF Lk PERSONA JORIGIGA, SUR METKE DF 14
A ez sRRos CUAL MREETARA 545 SERVICIOS I 1

£l DAL DGR

5 e apLS el KT DE LA PEREOMA
i, POHDC PROSTARA SUS SFRVICIOS
| LIGAR SARA K CUBIR NOTIFICACICNES {Anotar el domicilio fiscal de ta persena juridical

TOUHUWEST R IO LK 2D T AVERDS [NUMERD) Cuia TaF1D A Bl =y [ T
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Solicitud de Inscripcion y Actualizacion de Contadores Publicos y Auditores
para emitir dictimenes sobre la procedencia de devolucion de crédito fiscal
SAT-0272 (Segunda Parte)

S1 PRESTARA SERVICICS EN MAS DE UN ESTABLECIMIENTO O A MAS DE UNA PERSONA JURIDICA,
REGISTRELOS EN ESTA AREA, ANOTANDO EN CADA CASILLA, 1.0S DATOS QUE SE REQUIEREN
&7 [independiente |
[ . . Fechas Prestacisn Servicios
No. Establecimiento Domicilio Comercial T Finsizacion
1
2
8 |Servicios Profesionales |
Denomination o razdn social Domicilio I . |Fechas Prestacion Servitios|
Noi  NIT de 1a p juridica Fiscal Establacimlento Demicilio Com e | Fnabicacion
k]
2
3
4
5:
1
a
i
Ly
¥
L
i,_
i B4
g
Y
512
‘13
R TS
115
£
; 69 {Relacion de Dependencia__ |
I Denominacidn o razon social Domicilio L. L Fachas Prastacisn $ervicios|
ENU' NIT de Ia persona juridica Fiscal Establecimiento Domicilio Comercial i T Finateacion
h1 '
P2
DECLARA ¥ JURGC GUE LOS DAYOS CONSIGMADDS SON CIERTOS ¥ EXACTOS FARA USD EXCLUSND DE LA SAT
FECHA, FIRMA ¥ SELLO OF RECEPCIGN FECHA. FIRM# % SELLO DE CGRABACHIN
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