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INTRODUCCION

El objetivo general de la presente investigacion, es dar lineamientos para la
elaboracién de la planificaciéon de una auditoria de estados financieros de una
empresa que se dedica a la fabricacion de piso y azulejo ceramico, con base
a Normas Internacionales de Auditoria.

El capitulo |, define el negocio de ias empresas que fabrican piso y azulejo
ceramico, el concepto de empresa, antecedentes de la industia y la

legislacion fiscal aplicable.

El capitulo Il, presenta el concepto de auditoria externa independiente, asi
como los antecedentes historicos de la contabilidad y auditoria, objetivos y
alcance de la misma y un marco general de las Normas Internacionales de
Auditoria, -NIA-, emitidas por la Federacion Internacional de Contadores —
IFAC- , las cuales proporcionan los lineamientos técnicos para el desarrollo
de un trabajo profesional y los distintos cddigos de Etica para los Graduados
en Contaduria Publica.

El capitulo lil, define las caracteristicas generales de la auditoria de los
estados financieros, entre las cuales se menciona: objetiva, sistematica,
especifica y profesional asi como el desarrollo de la misma.

El capitulo IV, se enfoca especificamente a las caracteristicas de una
planificacion de auditoria de estados financieros, presenta conceptos de
planificacion, estrategia global de auditoria y el plan de auditoria.

El capitulo V, aporta un caso practico en el cual se aplican los lineamientos a
seguir en la pianificacion de una auditoria de estados financieros en una
empresa que fabrica piso y azulejo ceramico.

Finalmente se incluyen las conclusiones y recomendaciones a las cuales se
llegé como resultado de Ila investigacion, asi como las referencias
biblicgraficas utilizadas.



CAPITULO |
DESCRIPCION DEL NEGOCIO DE LAS EMPRESAS QUE FABRICAN
PISO Y AZULEJO CERAMICO

Previo a definir la descripcién del negocio de las empresas que fabrican piso
y azulejo ceramico, es conveniente conocer algunos conceptos y aspectos que
seran utiles para comprender el tema, ya que los términos empresa y negocio son
distintos.

1.1 Definicion de Negocio

“Es una entidad establecida para vender o prestar servicios a la comunidad, y
también un convenio duradero de prestacion de servicios mutuos o de multiples
beneficios para quienes los establecen”. (6:12)

1.2 Definicion de Empresa

Empresa se define como: “Unidad socioecondmica, constituida legalmente, en la
que el capital, el trabajo y ia direccion se coordinan con el fin de lograr una
produccion Util para la sociedad acorde con las exigencias del bien comun.” (6:13)

121  Papel de las Empresas Privadas en el Desarrollo Econémico

Las condiciones actuales, de globalizacién de la economia, exigen a las
empresas, altos niveles de eficiencia y eficacia para ser competitivas en un
mundo que permite el intercambio intemaciona! de bienes y servicios. Durante
mucho tiempo la administracion de las empresas era relativamente sencilla, pues
los aspectos comerciales no requerian estrategias complejas, por lo que eran
faciles de controlar. A la fecha las empresas se han desarrollado adquiriendo con



ello importancia y sobre todo una estrategia para su monitoreo, por lo que para el
profesional de la contaduria publica es de importancia conocer la empresa que
serd sujeta a una auditoria de estados financieros, el conocimiento de la misma
relacionado a su negocio y controies internos, dara ias bases para que ef auditor
realice el trabajo de auditoria.

1.2.2  Motivo de Ser de las Empresas

Las empresas del sector privado miden su eficiencia mediante la obtencién de
beneficios utilidades, rentabilidad para el crecimiento, desarrollo y fuentes de
empleo producidas gracias a la confianza entre las partes involucradas (capital y
fuerza de trabajo), asi como a ia coherencia con que ia direccion administra la
produccion de bienes y servicios con la gue cubrird las necesidades de un
mercado: conjunto de clientes, regularmente leales en tanto confian en la
empresa y con sus proveedores, quienes también confian en ella suficiente para
proporcionarie bienes o servicios a crédito. (6:14)

1.2.3 Caracteristicas Basicas de las Empresas

Definiremos algunas de las caracteristicas que componen las empresas:

¢ Unidad econdmico-social.

» integrada por capital, trabajo y direccion.

¢ Socialmente Util de acuerdo con las exigencias del bien comun.

* Genera confianza y credibilidad gracias al capital social y a la confianza
entre las partes involugradas.

+ Administrada de manera coherente por la direccion.



La principal funcidn de la direccidén es coordinar las caracteristicas que integran la
empresa para cumplir con la misidOn social y econémica con la cual esta

comprometida.
1.2.4 Clasificacion de las Empresas

Las pequenas y medianas empresas (PYMEs) son las que conforman el campo
empresarial de cuaiquier pais, sea desarroliado o en vias de desarrollo. Estas
suelen conceptualizarse de distintas formas, pero al final la mayoria de los
autores coinciden en que es un organismo Vvivo y con independencia de su
tamaiio, redne en si todos los aspectos de una empresa tradicional. Su forma de
manifestarse varia en funcién del pais en que se encuentra, pero en esencia su
nucleo basico es el mismo y, ademas, se mueve dentro del marco de ventajas y
desventajas asociadas a su propio tamano. Los criterios de clasificacion de las
empresas varian por los diversos organismos estabiecidos en cada pais en los

cuales operan.

Las empresas representan para las economias, en particular la generacion de
empleos. En Guatemala existen diversos criterios establecidos por algunos
organismos, por ejemplo: [a Camara de la Industria de Guatemala tiene dos tipos
de definiciones de las mipymes, (micro, pequenas y medianas empresas) la
primera sigue un criterioc de canitidad de empleados, y la otra definicion esta
destinada a definir empresas industriales utilizando un criterio basado en activos
totales, cantidad de empleados y ventas anuales. Por otra parte el Ministerio de
Economia tiene otra definicion utilizando el criterio de cantidad de empleados.
Segin estas definiciones podemaos establecer los siguientes esquemas.



Criterio de la Camara de la Industria de Guatemala para Empresas
Industriales

Tipo de empresa Empleados Ventas Maximas anuales| Activos totales
en guetzales

Microempresas 1-10 Hasta 60.000 Hasta 50.000

Pequenas empresas 11-20 |60.001-300.000 50.001-500.000

Medianas empresas 21-50 | 300.001-3.000.000 500.001-2.000.000

Criterio de la Camara Comercio de Guatemala y Ministerio de Economia

Tipo de empresa | Empleados {Criteric de Empleados (Criteric Ministerio de
Camara de Comercio) Economia)

Microempresas 1-5 1-10

Pequeiias 6-50 11-25

empresas

Medianas 51-100 26-60

empresas

Otro criterio de clasificacion de las empresas, segun la teoria econdémica, es por el

giro del negocio, que puede ser: industrial, comercial o de servicios.

Las empresas industriales se dedican tanto a ia extraccion y transformacion de
recursos naturales, renovables 0 no, como a la actividad agropecuaria y a la
produccion de articulos de consumo final.

Las empresas comerciales se dedican a la compra-venta de productos
terminados, y sus canales de distribucibn son los mercados mayoristas,

minoristas o detallistas, asi como los comisionistas.



Las empresas de servicios ofrecen productos intangibles a la sociedad y sus

fines pueden ser o no lucrativos.

13 Empresas que Fabrican Piso y Azulejo Ceramico

Un negocio es una forma de obtener dinero a cambio de ofrecer bienes y/o
servicios, asi como la actividad de produccion, este ultimo es aplicable a las
empresas que fabrican piso y azulejo ceramico, ya que realizan un proceso de

produccién previo a la venta de su producto final.

Los negocios cuando alcanzan una estabilidad y organizacion se pueden definir

CcOMo una empresa.

La produccion de manufacturas de ceramica es un sector que representa un
porcentaje importante de la produccion total de la Unién Europea. Los principales

paises productores son: Alemania, ltalia y Espafia.

La industria de la manufactura de ceramica en Guatemala a la fecha se
concentra en ceramica para la industria de la construccion, su actividad se
centraliza en la transformacion de materias primas, llevando a cabo el proceso de,
fabricacion y disefo, usando tecnologia, para ofrecer productos de calidad al igual
que (tejas, pisos, fachaletas, azulejos); ceramica de coleccion, vajillas
decorativas, cristaleria y otros. Actualmente hay mas de 100 artesanales. La
produccion artesanal de productos de ceramicas en Guatemala se encuentra
practicamente en todo el pais; estimando que el 90% de ella proviene de las

regiones del centro, altiplano occidental, y las Verapaces.



1.3.1 Antecedentes de la Industria de Piso y Azulejo Ceramico

1.3.11 Generalidades

Etimolégicamente, la palabra ceramica proviene del griego keramos, el término
se podria traducir como ‘arcilla quemada’, sin embargo, un significado tan amplio
gue incluye a todos los materiales inorganicos no metalicos que se forman por
accion del calor. Los mas conocidos son el ladrillo, la terracota, la porcelana, la
ceramica, el azulejo e incluso el cemento y el vidrio. Sus componentes quimicos
principales son los silicatos, un grupo de minerales que constituye mas del 95%
de la corteza terrestre y forman parte de la mayoria de las arenas, rocas, barros

y arcillas. (18)

El arte tradicional de la ceramica se denomina alfareria, un término antiguo que
define el oficio de elaborar con arcilla o barro cocido vasijas, vasos, platos, ollas
y una lista interminable de piezas, principalmente para uso domestico,
normalmente realizadas sin esmalte o con barniz aplicado en una sola coccién.
El alfarero se diferencia del ceramista en que este trabaja las piezas de manera
mas sofisticada, mediante el afladido de esmaltes y otras técnicas que requieren

una o mas cocciones o quemados. (18)

La historia de la ceramica va de la mano con la del hombre. Su invencion data
del periodo neolitico, aproximadamente de 8 a 5 milenios antes de Cristo,
cuando se hicieron los primeros recipientes para almacenar el excedente de las
cosechas agricolas. (18)

En un principio los utensilios se trabajaban a mano, con procedimientos muy
rudimentarios y se dejaban secar al sol o cerca del fuego. Con el transcurso del

tiempo se introdujeron motivos decorativos y los métodos de ejecucion se



desarrollaron, hasta liegar a la edad de los metales y al invento del torno, cuyo
empleo mejoré notablemente el arte de la alfareria, que se volvié mas elaborada
y refinada en formas y acabados. Asimismo, la coccién al horno hizo al material
mas resistente, amplid, gama de colores y texturas. Varias teorias afirman que
fueron los chinos los primeros en convertir la alfareria en un arte sofisticado.
Desde China el conocimiento se propagéd por el Oriente, hacia Corea y Japén, y
por el Occidente, hacia Persia, Oriente Medio y Africa del norte hasta llegar a la
peninsula Ibérica y el resto de Europa. Las técnicas, desde luego, se fueron
modificando y adaptando a las diferentes arcillas utilizadas y, sobre todo, a las
diferentes expresiones culturales de cada area geografica. (18)

La ceramica es un elemento de investigacidon para la arqueologia y la
historiografia. Los hallazgos de artefactos ceramicos y los estudios del desarrolio
del arte de la alfareria estan estrechamente unidos a la evolucién y el progreso
de la civilizacion. Es mas, a través del tiempo, los diversos usos y manufacturas
de la ceramica representaron una contribucion importante para datar y nombrar

culturas antiguas y determinar pautas e interpretaciones en la historia. (18)

También en el entorno centroamericano y mesoamericano los objetos en
ceramica son un aporte fundamental para reconocer los rasgos de las culturas
precolombinas y reconstruir sus raices. Es dificil ubicar cronolégicamente el
inicio del arte de la ceramica en esta region, por cuanto la época de la conquista
marcé el fin de la integridad de sus culturas y la destruccién de numerosos
vestigios de su historia. Arquedlogos e historiadores concuerdan en que la
produccidon de ceramica precolombina abarca un espacio de tiempo que se
cuenta por milenios, sin embargo, a ciencia cierta, pcdemos datar entre finales
del primer milenio y principios del segundo la mayoria de los hallazgos de

vasijas hechas con materiales ceramicos. (18)



Por lo general se trabajo con estilos y métodos diferentes a los de otras partes
del mundo. Los alfareros americanos estuvieron protegidos de las invasiones vy,
por consiguiente, de las influencias externas, hasta que en el siglo XVI llegaron
los exploradores y colonizadores. Tomos de alfareria y técnicas como el
vidriado eran desconocidos, todas las vasijas estaban hechas a mano, con
moldes o anillos de arcilla y para lograr las decoraciones, texturas o efectos
estéticos se usaban engobes de arcilla coloreada o pigmentos. En el campo
constructivo y arquitecténico, su connotacién estética, la multiplicidad de usos y
la gran versatilidad de los materiales ceramicos se han mantenido a través del
tiempo. En las majestuosas catedrales géticas, en los refinados palacios del
Renacimiento o en las soberbias villas palladianas, solo por mencionar algunas
de las grandes obras de la historia, la ceramica tuvo un rol protagdnico en los
pisos, las paredes, los mosaicos y los detalles. En la modernidad son muchas,
quizas innumerables, las obras de arquitectura en que se evidencia un manejo
magistral del material ceramico, por lo gue mencionar solo a las obras mayores
seria una tarea bastante ardua. Unicamente recordaremos algunos de los
maestros inmortales: Mackintosh, Frank L. Wright, Giovanni Michelucci,
Richard Meyer y maxime Gaudi. El genio del arquitectc catalan dejé obras
unicas e irrepetibles, con sublimes detalles ceramicos en las casas; pero la
excelencia y la grandeza la logré en el parque Glell, con sus exquisitos
mosaicos, hechos de fragmentos de ceramica que, cOmo magicos tapetes,
envuelven el parque en su totalidad, generando un escenario surrealista y

fantastico. (18)



1.3.1.2 Actividades de la Ceramica

A la fecha el empleo de la ceramica no solo se mantiene, sino se incrementé
notablemente. El desarmrollo industrial y tecnolégico permite una produccion y
una gama de variantes extraordinarias, que aumentaron de manera exponencial
las ofertas del mercado. Los arquitectos y disefadores tienen a su alcance
opciones y alternativas practicamente infinitas de calidad, precios, grados,
colores, molduras, texturas y dimensiones. Solo hay que elegir, segun el gusto y
la necesidad, las ceramicas para pisos, enchapes, paredes exteriores e
interiores, de alto transito, impermeable, translicida y opaca. También en la
region centroamericana y del Caribe esta apertura y evolucion del mercado es
perceptible. Las expresiones arquitectdnicas recientes muestran cada vez mas
usos no convencionales y atrevidos: enchapes en paredes interiores y
exteriores, pisos ceramicos con lenguajes innovadores, materiales mixtos, y
otros. (18)

Si bien es cierto que la introduccién de novedosos materiales para acabados es
una constante en el sector edilicio, los productos ceramicos siguen teniendo una
muy buena respuesta por parte de los consumidores. Las empresas que se
dedican a la fabricacion de piso y azulejo ceramico, consideran que la ceramica
es uno de los materiales mas utilizados en la decoracion de suelos y paredes;
porgue es un producto resistente que se adapta a cualquier superficie y tiene la
ventaja de tener una amplia gama de posibilidades estéticas y decorativas por

sus colores, formatos, texturas y disefos. (18)

Es un material que provoca sensaciones unicas. Su aplicacion a las obras
arquitectonicas, tanto interiores como exteriores, da un valor agregado, por su
originalidad, definicibn de ambientes, orientacidon visual al usuario y el

paisajismo. Gracias a su flexibilidad la ceramica tiene, ademas de io que ya se



ha dicho, mucho por decir en el futuro, como aportar sostenibilidad y multiples
posibilidades estéticas a la superficie. También sostienen que la ceramica es,
desde su creacion, un elemento decorativo de excelencia. Sus texturas,
tamanios, formas y colores la convierten en la herramienta ideal para el disefio
de ambientes en interiores, ya se trate de pisos, paredes de sala, comedor y
banos; asi como en exteriores, en revestimientos de fachadas, contorno de
piscinas y areas verdes, terrazas y otros. La evolucion de los procesos de
produccién asociados a una mayor durabilidad, calidad y versatilidad; permiten
aplicarlas practicamente en cualquier espacio y han generado un abanico en el
que la imaginacion del proyectista encuentra su lugar perfecto. Las texturas que
se encueniran en el mercado, como acabados de madera, simulacion de piedra
y otros., ofrecen la posibilidad de tener, de una manera sencilla y econémica, un

ambiente agradable y acogedor. (18)

Empresas de El Salvador sobre este tema, senalan que todo esta en constante
movimiento, lo que permite avanzar y adaptarse a una realidad llena de
incesantes cambios, para responder a los deseos de los clientes. Hace unos
ainos predominaban los brillos, los colores fuertes y las combinaciones extremas;
hoy en dia las tendencias son hacia los acabados mates, rusticos, con formatos
grandes, simulaciones de piedras naturales, dentro de la gama de colores cafeés,
verdes y grises; con una tendencia inclinada a congeniar con el medicambiente
0, de alguna manera, generar espacios mas acordes con la naturaleza. Una de
las empresas en Guatemala, destaca que anteriormente se utilizaba la ceramica
solo en pisos y paredes interiores, mientras que ahora se emplea como sustituto
de ia fachaleta, por sus virtudes adicionales, como la cero porosidad, io que la
convierte en un producte libre de mantenimientc. También es un producto
"antigrafiti”, ya que su superficie vidriada permite que sea limpiada faciimente.
Las tecnologias de esmalte, con la nueva tendencia de impresidn digital, hacen
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que se pueda reproducir en los acabados ceramicos lo que se desee, incluso

fotografias. (18)

Una empresa de Costa Rica considera que en los dltimos tiempos muchos
clientes buscan la ceramica para forrar todas las paredes internas y externas de
una vivienda, para darle el acabado cuya belleza y limpieza sélo un material
como este puede darle. En téminos de ventajas econdémicas y beneficios, la

ceramica es un producto altamente competitivo. (18)

Se afirma que es una de las primeras alternativas cuando los clientes estan
construyendo o remodelando. También las empresas costarricenses concuerdan
en que el beneficio es muy alto en comparacién al costo. En Guatemala una de
las empresas que fabrica piso y azulejo sefiala que ademas de los beneficios en
economia, durabilidad, seguridad, higiene y variedad; otro factor diferenciador es
su funcionalidad, la que desde el punto de vista practico se traduce en una facil
instalacion, mantenimiento de bajo costo, resistencia a los quimicos y si fuese
necesario, la sencillez para ser reemplazada. Desde el punto de vista técnico,
por su resistencia y acabado de calidad. (18)

1.3.1.3 Tipos y Propiedades

Los productos ceramicos siempre han sido duros, porosos y fragiles. La
investigacion y el desarrollo de la tecnologia trabajaron en ia busqueda de
métodos diferentes que solucionen estos problemas y acentien las
potencialidades del material, asi como para ofrecer usos no tradicionales. Esto
también se ha buscadoe con los materiales compuestos, como es el ¢caso de los
cermets, que combinan materiales metalicos y ceramicos. Los tres factores
fundamentales para lograr diferentes calidades y tipos de ceramicas son: la
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naturaleza de la arcilla empleada, la temperatura y las técnicas de coccion a las

gue se somete la materia prima. (18)

1314

Materiales ceramicos porosos

Son los que no han sufrido vitrificacién, es decir que no se llegé a fundir el

cuarze con la arena. Si se rompe la pieza, la fractura es terrosa y son

permeables a los gases, liquidos y grasas. Se dividen en:

L

»

Arcilla cocida: es de color rojizo debido al 6xido de hierro. Se utiliza

para fabricar baldosas, ladrillos, tejas, jarrones, cazuelas, y ofros.

Loza italiana: Se fabrica con arcilla entre amarillenta y rojiza mezclada
con arena, pudiendo ser recubierta con un barniz transparente.

Loza inglesa: Se extrae del horno y se cubre de esmalte. El resultado

es analogo a las porcelanas, pero no es impermeable

Refractaria: Se trata de una arcilla porosa cocida, que contiene
grandes proporciones de minerales, como Oxido de aluminio, torio,
berilio y circonio. Se obtienen productos que resisten temperaturas
muy altas, hasta 3000° C. Sus aplicaciones mas usuales son: como
ladrillo refractario (debe soportar altas temperaturas en el interior de
los hornos) y electro-ceramica (con este material se llievan a cabo
investigaciones en motores de autombviles, aviones y generadores
eléctricos. Sustituyen los elementos metélicos por refractarios, con los
que se pueden obtener mayores temperaturas y mejor rendimiento. La
NASA la utilizé para proteger la parte delantera y lateral del Challenger
en el aterrizaje). (18)
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1.3.1.5 Materiales ceramicos impermeables y semi-impermeables

Se someten a temperaturas bastante altas en las que se vitrifica la arena de
cuarzo. De esta manera se obtienen productos impermeables y mas duros. Los

mas conocidos son: (18)

Gres ceramico comun: Se obtiene a partir de arcillas ordinarias. Es muy

empleado en pavimentos. (18)

Gres ceramico fino: Se obtiene a partir de arcillas refractarias, a las que se
impregna con sal marina, la que reacciona con la arcilla y forma una fina capa

que confiere al gres su caracteristico vidriado. (18)

Porcelana: Se obtiene a partir de una arcilla muy pura, denominada caolin, para,
mediante un proceso complejo y sofisticado, llegar al producto final. Su color
natural es blanco o translicido. Tiene una gran variedad de aplicaciones en el
hogar y en la industria (reactores, aislantes en transformadores, y otros). Segun

la temperatura a que se somete se distinguen dos tipos: blanda y dura. (18)

Porcelanato: Es un revestimiento ceramico de gran fortaleza, sometido a
tratamientos térmicos y presiones de compactacion superiores a las utilizadas en
la produccién de placas de ceramicas convencionales. Los materiales ceramicos
son generalmente fragiles o vidriosos. Por ser porosos son poco elasticos y
tienen una resistencia muy baja a los esfuerzos de tensién. Los poros y otras
imperfecciones microscopicas reducen atin mas su resistencia. En comparacion
con los metales, la ceramica tiene buena resistencia a la compresion, incluso a
temperaturas altas. Bajo esfuerzo de compresién las grietas tienden a cerrarse,
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mientras que bajo esfuerzos de traccién las grietas tienden a separarse, dando

lugar a la fractura. (18)

Una propiedad importante es el mantenimiento de sus propiedades mecanicas a
altas temperaturas. Su gran dureza lo hace un material ampliamente utilizado

como abrasivo y como puntas cortantes de herramientas. (18)

Los materiales ceramicos refractarios pueden soportar temperaturas
extremadamente altas sin perder su solidez. Tienen baja conductividad térmica
por lo que son empleados como aislantes. Por ejemplo, partes de los cohetes
espaciales fueron construidos con azulejos ceramicos, para proteger la nave de
las altas temperaturas que se generan durante la entrada a la atmoésfera.

Pueden sufrir rupturas por choque térmico a temperaturas inferiores. (18)

La mayoria de los materiales ceramicos no son conductores de electricidad. Esto
se debe a que los enlaces idnico y covalente restringen la movilidad i6nica y
electrénica; es decir, son buenos aislantes eléctricos. Cuando son combinados

con fuerza, pueden ser usados en la generacion de energia y transmision. {18)

1.4 Legislacion Aplicable a las Empresas que Fabrican Piso y Azulejo

Ceramico

“La legislacion es un conjunto de normas de aplicacidén general dictadas por los
organos del Poder Legislativo, asi como aquellas dictadas por 6rganos del Poder
Ejecutivo en los casos que éste ejerce potestades legislativas. También se define
como un cuerpo de leyes que regulan una determinada materia 0 al conjunto de

leyes de un pais”. (17)

14



Con el fin de ampliar el tema de legislacion, se mencionan las leyes mas

importantes y sus reformas vigentes a la fecha en Guatemala.

141 Ley Contra el Lavado de Dinero u Otros Activos y sus Reformas
(Decreto 67-2001 del Congreso de la Republica de Guatemala).

Tiene por objeto prevenir, controlar, vigilar y sancionar cualquier delito por lavado
de dinero u otros activos procedentes a los ingresos que la compainiia recibe. (7)

Establece las normas que para el efecto deberan observar {as entidades sujetas a
la vigilancia e inspeccion de la Superintendencia de Bancos, personas
individuales o juridicas que se dediquen al corretaje o a la intermediacién en la

negociacion de valores. (7)

1.4.2 Ley Anti Evasion Il (Decreto 4-2012 del Congreso de la Republica de

Guatemala)

lLa Ley es parte de la Reforma fiscal impulsada por el gobiemo, afecta varias
leyes tributarias, tales como la del Impuesto al Valor Agregado, impuesto Sobre la
Renta y Cdodigo Tributario. (9)

1.4.3 Ley Anti Evasion Il (Decreto 10-2012 del Congreso de la Republica

de Guatemala, entrara en vigencia a partir de enero de 2013)
Se decreta un impuesto sobre toda renta que obtengan las personas individuales,

juridicas, entes ¢ patrimonics que se especifiquen en dicha ley, sean éstos

nacionales o extranjeros, residentes o no en el pais. (10)
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1.4.4 Ley del Impuesto Al Valor Agregado (Decreto numero 27-92 del
Congreso de la Republica de Guatemala y sus Reformas),

Entendiendose por servicio de acuerdo con esta ley “La accion o prestacion que
una persona hace para otra y por la cual percibe un honorario, interés, prima,
comisién o cualquiera otra forma de remuneracidén, siempre que no sea en
relacién de dependencia”; asimismo, deben pagar el impuesto al valor agregado
por las compras o importaciones que realicen. Esta ley, esta vigente desde el 1 de
julio de 1992. (11)

145 Ley del Impuesto Unico Sobre inmuebles (Decreto niimero 15-98 del
Congreso de la Repliblica de Guatemala),

Impuesto que las empresas comercializadoras deben pagar trimestralmente sobre
el valor de los bienes inmuebles que tiene en propiedad, situados en el territorio
de Guatemala. Esta ley esta vigente desde el 26 de febrero de 1998. (13)

1.4.6 Ley del Impuesto de Solidaridad (Decreto nimero 73-2008 del
Congreso de la Repliblica de Guatemala y sus Reformas Vigentes)

Impuesto que se paga trimestralmente por personas individuales y juridicas que a
través de sus empresas mercantiles obtengan un margen bruto superior al 4% de
sus ingresos brutos y dispongan de patrimonio propio. Esta ley esta vigente desde
el 1 de enero de 2009. (14)
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1.4.7 Codigo de Comercio (Decreto numero 2-70 del Congreso de la
Republica de Guatemala y sus Reformas Vigentes)

Establece los requisitos que debe cumplir toda sociedad mercantil desde su
inscripcion en el Registro Mercantil, hasta su clausura; asimismo, las asambleas
ordinarias y extraordinarias que debe realizar la sociedad, obligaciones y
contratos mercantiles, tipos y requisitos de los titulos de crédito, registros
contables y contratos mercantiles. Este codigo esta vigente desde el 9 de abril de
1970. (2)

1438 Cadigo Civil (Decreto Ley namero 106)

Contiene la forma y rescisidbn de contratos civiles y demas situaciones que
competen con la relacion de personas. Este codigo esta vigente desde el 14 de
septiembre de 1963. (3)

149 Cédigo de Trabajo (Decreto nimero 330 y sus Reformas Vigentes)

Reguia la actividad laboral y la relacion trabajador-patrono, contiene disposiciones
de contratos y pactos de trabajo, obligaciones de los trabajadores y de los
patronos, regula los salarios, jornadas de trabajo, descansos y el procedimiento
en la resolucion de conflictos colectivos de caracter econdmico social. Este

codigo, esta vigente desde el 1 de mayo de 1947. (4)
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1.4.10 Codigo Tributario (Decreto numero 6-91 del Congreso de Ia

Reptblica de Guatemala y sus Reformas Vigentes)

Establece de manera general disposiciones para una adecuada interpretacion de
las leyes tributarias, define a los contribuyentes y los responsables de Ia
obligacion tributaria, vigencias, plazos y computo de tiempo, hecho generador y
extincién de la obligacion tributaria, infracciones generales y especificas; asi
como, las sanciones por el incumplimiento a las disposiciones tributarias y
deberes formales de los contribuyentes y responsables. Con la finalidad de que
los contribuyentes puedan cumplir correctamente y en los plazos establecidos,
con la obligacion tributaria. Este cadigo, esta vigente desde el 2 de octubre de
1991. (5)
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CAPITULO i
AUDITORIA EXTERNA

21 Antecedentes de la Auditoria Externa

En los Ultimos afios se ha podido observar cambios en la profesion de auditoria
externa, que fueron impulsados al descubrir que gerencias de empresas grandes
habian manipulado sistematicamente los estados financieros de las compaiiias

durante varios afios. De alli parte un nuevo enfoque de auditoria.

La auditoria independiente surgié como profesion en Inglaterra durante el siglo
XIX, en plena Revolucién Industrial. En 1862 se establecié en el Reino Unido la
obligacién para las sociedades mercantiles de disponer de un sistema de
contabilidad ordenado y normalizado, que mejorase la calidad de la informacion,

para asi prevenir errores y fraudes. (15:13)

Desde esta época la auditoria externa se desarrollé ampliamente en el Reino
Unido y se introdujo en los Estados Unidos de Aménica alrededor del afio 1900.
En los Estados Unidos de América, la auditoria externa adquiere una importancia
fundamental a partir de la gran depresion econdémica de 1929, que puso de
manifiesto la debilidad y optimismo de muchos de los criterios de la contabilidad
en materia de cuantificacion y presentacién de los datos. Para evitar riesgos
imprevistos, el gobierno incrementd las exigencias en materia de informacién
hasta el punto de que todas las sociedades que se cotizan en bolsa tendrian que
acompanar a sus memorias un informe de auditoria profesional independiente.

A partir de la Segunda Guerra Mundial, la auditoria externa ha tenido una rapida y

fuerte expansién en los paises sudamericanos y en Europa. Al principio, fue

como exigencia de la inversion extranjera en dichos paises. (15:13)
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2.2 Evolucion Histérica de la Auditoria Externa

Los objetivos y los conceptos que guian las auditorias actuales eran
practicamente desconocidos a principios del siglo XX; pero se han realizado
auditorias de uno u otro tipo desde siempre en la historia del comercio y de las
finanzas publicas. La palabra auditor proviene del latin (audire=oir) y significa “el
que oye”; era apropiada en una época en que los documentos contables del
gobierno eran aprobados sélo después de una lectura publica de los informes en
voz alta. Desde la Edad Media hasta la Revolucion Industrial, se realizan
auditorias para determinar si los funcionarios del gobierno y del comercio obraban
con honestidad y presentaban informes veraces. (15:13)

Durante la revolucion industrial, conforme aumentaba el tamano de las empresas
manufactureras, sus propietarios empezaron a utilizar los servicios de
administradores contratados. @ Con esta separacion entre los grupos de
propietarios y administradores, los propietarios ausentes recurrieron cada vez
mas a auditores para protegerse del peligro de errores involuntarios, o mismo que
de fraudes cometidos por los ejecutivos y los empleados. Los banqueros fueron
los principales usuarios externos de los informes financieros y querian saber si los
informes estaban distorsionados por errores o fraude. Antes de 1900, en
respuesta a este objetivo primario de detectar errores y fraudes, las auditorias
solian incluir un estudio de todas o casi todas las transacciones registradas.
(15:13)

En la primera mitad del siglo XX, el trabajo de auditoria empezd a tener otra
orientacion: en vez de descubrir fraudes se centrd en determinar si los estados
financieros ofrecian un panorama completo y objetivo de Ia posicidn financiera, de
los resultados operativos y de los cambios de la situacion financiera. Se
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respondia asi al creciente numero de accionistas y al correspondiente aumento
del tamarnio de las empresas. Los auditores ya no eran responsables tan soélo con
los nuevos accionistas, sino también con las oficinas gubernamentales, las bolsas
de valores que los representaban, lo mismo que con otros que podrian utilizar la
informacion financiera. Los banqueros habian dejado de ser los Unicos usuarios
externos importantes de esos datos. Cobro gran importancia la objetividad de las

ganancias reportadas. {15:15)

Posteriormente, por exigencias de la Comunidad Econdémica Europea, en todos

los paises miembros se ha impuesto por ley el uso de auditoria externa. (15:15)

Actualmente la Ley del Impuesto Sobre la Renta, ISR, decreto 26-92 del
Congreso de la Republica de Guatemala establece que los contribuyentes que se
acojan al régimen optativo de pago del impuesto, determinaran y pagaran la
obligacién a su cargo mediante declaracion jurada que deberan presentar por
trimestres vencidos y cumplir con presentar la declaraciébn anual de la renta
obtenida durante el afio anterior. Esta declaracion debera presentarse bajo
juramento de decir verdad, aun cuando se trate de personas cuyas rentas estén
parcial o totalmente exentas, 0 cuando, excepcionalmente, no haya desarrollado
actividades durante el periodo de liquidacion definitiva anual. Adjunto a la misma
debera presentar sus estados financieros auditados por un profesional o0 empresa

de auditoria independientes. {15:15)
2.21 Antecedentes de la Contabilidad y la Auditoria Externa

Por su importancia la contabilidad sitia su crigen desde que ¢! hombre sintic la
necesidad de intercambiar objetos, en alguna forma tuvo que llevar registros de
los ingresos y egresos de las actividades que realizaba. Conforme fue creciendo
el comercio, la necesidad de intercambiar objetos fue imprescindible y el comercio
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con los egipcios, fenicios y babildnicos, hicieron que el comercio surgiera con
mayor auge. Existen indicios de que hace mas de 4,000 afos ya se registraban
operaciones de caracter financiero en tablas de arcilla, en la ciudad de Ninive
capital de la antigua Asiria en Irak se encuentran leyes comerciales e informes
contables desde 300 afios antes de Cristo. (15:15)

La contabilidad con sumas y restas conocida como partida simple fue el
instrumento utilizado desde tiempos inmemorables, desarrollandose en la
republica italiana paralelamente con el auge del comercio especialmente con las

transacciones de crédito. (15:15)

En el afno 1494 un monje italiano llamado Lucas Pacciollo, abrié las puertas de la
prosperidad de la contabilidad al implantar en su obra denominada “Tratado de
Matematicas” un capitulo especifico dedicado al registro de las operaciones
mercantiles y su control, por medio de los principios basicos de la partida doble
siendo éste el trabajo mas antiguo que se conoce. El trabajo de Lucas Pacciollo
sirvi6 de base para el desarrollo del arte de la contabilidad en su obra titulada
“Tratado de Contabilidad” publicada en 1494. (15:15)

En 1581 fue en Venecia donde se conocié por primera vez como una ocupacion
especial la de llevar registros contables, organizandose el primer Colegio de
Contadores. En este colegio, el solicitante debia estar 6 afios como aprendiz de
un contador en ejercicio y someterse a un examen en donde se le reconocia
como un contador experto. Los negocios pequefios eran administrados por sus
propietarios, por lo que los contadores tenian la funcién principal de ayudar a
hacer los libros de contabilidad, en esa época la contaduria era poco conocida y

se llamé teneduria de libros. (15:16)
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A principios del siglo XIX estaban registrados mas de 50 contadores publicos en
los directorios de las grandes ciudades de Inglaterra y Escocia. A finales del siglo
XIX Bowle llegd a los Estados Unidos de Norteamérica, al que le siguieron otros
contadores puablicos dando asi inicio la profesion en ese pais con influencia

francesa y escocesa. (15:16)

El crecimiento de la contaduria piblica es uno de los acontecimientos mas
importantes del siglo XIX. En los Estados Unidos de América el crecimiento ha
sido acentuado, después de ciertos progresos; en los primeros afios de 1900 el
namero de personas dedicadas a la profesion crecioé rapidamente debido a la
Primera Guerra Mundial. De 1940 a 1950 el niumero de Contadorgs Publicos se
duplicd, siendo mayor al que abarcan las profesiones mas antiguas como la

medicina y la abogacia. (15:16)

La profesién de la contaduria publica en Guatemala, nacié con la creacion de Ila
Facultad de Ciencias Econdmicas de la Uhiversidad de San Carlos de Guatemala,
en 1937 y salvo algunos extranjeros, el tnico guatemalteco que tenia el titulo de
Contador Puablico era don Alfredo Godoy a quién por acuerdo del supremo
gobierno de la Republica se le dio el titulo por razones de Estado, habia realizado
estudios en los Estados Unidos de Norte Ameérica, ya que no existia dicha
profesidon en Guatemala. (15:16)

2.3 Definicion de Auditor

El término “auditor” es utilizado para referirse a la persona o personas que
conducen la auditoria, realizar su evaluacion y en base a elle pusden emitir una
conclusion de su revision, generalmente el socio u otros miembros de una firma
de auditores, que son independientes a la entidad que les contrate para prestar

SUs servicios.
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2.4 Definicion de Auditoria

“La auditoria, en general, es un examen en base a Normas Internacionales de
Auditoria sistematico de los estados financieros, registros y operaciones con la
finalidad de determinar si estan de acuerdo con los principios de contabilidad
generalmente aceptados por la Compaiiia, con las politicas establecidas por la
direccién y con cualquier otro tipo de exigencias legales o voluntariamente
adoptadas.” (15:1)

“La auditoria tiene por objeto averiguar la exactitud, integridad y autenticidad de
los estados financieros, expedientes y demas documentos administrativos-
contables presentados por la direccidbn, asi como sugerir las mejoras

administrativo-contables que procedan”. (15:2)
25 Objetivos de la Auditoria

El objetivo principal de la auditoria de los estados financieros de una sociedad
mercantil, considerandos en su conjunto, es la emisién de un informe dirigido a
poner de manifiesto una opinion técnica sobre si dichos estados financieros
expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y la
situacion financiera de la sociedad, asi como del resultado de sus operaciones en
el periodo examinado, de conformidad con Normas Internacionales de

Informaciéon Financiera.

El auditor examina los estados financieros, que son de la sociedad y constituyen

manifestaciones de su direccion.
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El auditor es responsable de formar y expresar una opinion sobre los estados

financieros.

En adicién, a los objetivos planteados se identifican otros objetivos adicionales:

a)

b)

c)

d)

e)

¢)

h)

Pty

)

Obtencion de informacién y razonabilidad de los estados financieros,
observados en su conjunto.

Establecer la aplicacion adecuada de los recursos econdmicos y
financieros de una institucion, asi como la proteccién de los mismos.
Promover la eficiencia operativa y estimular las politicas
administrativas.

Permmitir al Contador Pdblico y Auditor emitir una opinién
independiente sobre la razonabilidad de los estados financieros. Esta
opinidn es valiosa para personas que no tienen acceso a la
informacion o no tienen la capacidad de interpretaria.

Proporcionar a la direccion y a los propietarios de la empresa unos
estados financieros certificados por una autoridad independiente e
imparcial.

Proporcionar asesoramiento a la gerencia y a los responsables de las
distintas areas de la empresa en materia de sistemas contables y
financieros, procedimientos de organizacidn y otras numerosas fases
de la operatoria de una empresa.

Suministrar informacion objetiva que sirva de base a las entidades de
informacién y clasificacién crediticia.

Servir de punto de partida en las negociaciones para la compra venta
de acciones de una empresa.

Liberar y controlar riesgos accidentales, fraudes y ofras
actualizaciones anormales.

Reducir y controlar riesgos accidentales, fraudes y otras

actualizaciones anormales.
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k) Por ultimo, en los paises de transparencia fiscal, sirve de base

objetiva para determinar el gravamen fiscal.

26 Definicion de Auditoria Externa

“Practicada por una persona o firma independiente de la gerencia de la empresa y
tiene por objeto averiguar la razonabilidad, integridad y autenticidad de los
estados financieros, registros y documentos”. Los estados financieros deben
prepararse basicamente con uniformidad todos los afios y de acuerdo al marco de
contabilidad conceptual utilizado por la Compafiia y aceptado. La auditoria

externa es un examen critico y sistematico a:

1. La direccién interna de la empresa.

2. Los estados financieros y operaciones contables preparados anticipadamente
por la gerencia.

3. Los demas documentos y expedientes juridicos de una empresa.

2.7 Alcance de la Auditoria Externa

El término "alcance de la auditoria” se refiere a los procedimientos de auditoria
considerados necesarios para lograr el objetivo, que es brindar una seguridad
razonable de que los estados financieros no contienen errores materiales. Se
realiza conforme a las Normas Intemacionales de Auditoria emitidas por la

Federacion Internacional de Contadores (IFAC).
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2.8 Normas Internacionales de Auditoria

El campo de la auditoria se ha vuelto multinacional que se ha caido en la
necesidad de poder adoptar normas comunes, La Federacion Internacional de
Contadores (International Federation of Accountants  -IFAC-), es una
organizaciéon mundial de asociaciones contables a nivel nacional, la finalidad es
promover una profesion contable coordinada en todo el mundo, con normas

uniformes.

Las Normas Internacionales de Auditoria se emiten para facilitar la comprension
de los objetivos y procedimientos de operacion del Comité Internacional de
Practicas de Auditoria (IAPC) y el alcance y autoridad de los documentos

emitidos por ese Comite.

La misién de IFAC segun se declara en su constitucion es “el desarrolio y
enriguecimiento de una profesidn contable que sea capaz de proporcionar
servicios de una consistente alta calidad para el interés publico”. Al trabajar por
esta mision, el Consejo de IFAC ha establecido el Comité International de
Practicas de Auditoria (IAPC) para desarrollar y emitir, a nombre del Consejo,
normas y declaraciones de auditoria y servicios relacionados. IAPC cree que la
emision de dichas normas y declaraciones mejorara el grado de uniformidad de

las practicas de auditoria y servicios relacionados en todo el mundo.

Las Normas Internacionales de Auditoria contienen los principios basicos y los

procedimientos esenciales junto con lineamientos en forma de material explicativo

y de algin otro tipo. Los principios basicos y los procedimientos esenciales se han
de interpretar en el contexto del material explicativo o de otro tipo que proporciona

lineamientos para su aplicacion.
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2.9 Normas de Etica Para los Graduados en Contaduria Publica

En Guatemala existen dos colegios que agremia a los graduados en Contaduria

Pablica:

El Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditores vy
Administradores de Empresas fundado en julio de 1951, es un ente privado sin
fines de lucro que procura el bien de sus agremiados. Esto, por medio de
posibilidades de educacion, organizacion de congresos, y la fiscalizaciéon de los

centros educativos que forman a los profesionales en las ciencias economicas.

Su mision constituirse en un colegio fortalecido e integrado, que vele por la equidad
en el ejercicio de las profesiones, brinde mejores servicios a sus colegiados y tenga
una participacion activa en la generaciéon de propuestas de solucién a problemas

nacionales de caracter socioeconomico.

Su visidn ser una institucion no lucrativa con fines mutualistas, que agremia a los
profesionales de las ciencias economicas para la defensa de la ética y la
transparencia en el ejercicio de la profesion, asi como para su dignificacién y
bienestar. Para lo cual desarrolla actividades de previsidon social, culturales,
sociales y deportivas de formacion y actualizacion de sus agremiados para

contribuir con su crecimiento y desarrollo profesional.

El Colegio de Contadores Piiblicos y Auditores de Guatemala es una
asociacién con personalidad juridica que agremia a los Contadores Publicos y
Auditores de las diferentes universidades del pais a partir de su fundacion, el 1 de
junio de 2005 y el Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores -
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IGCPA-, naci6 el 18 de mayo de 1968 y sus estatutos fueron publicados en

noviembre del mismo afo.

El Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala aprob6 el cédigo
de ética profesional, el cual entré en vigencia en agosto de 2008, considerando que
es necesario ofrecer las mejores garantias de solvencia moral y establecer normas
de actuacion profesional para los colegiados, es aplicable a todo Contador Publico
y Auditor que sea miembro Activo del Colegio de Contadores Publicos y Auditores
de Guatemala, sin importar la indole de su actividad o especialidad. (1)

Consta de 9 capitulos:

¥v'Normas generales

v El Contador Publico y Auditor como profesional independiente
v El Contador Publico y Auditor como auditor externo

v El Contador Publico y Auditor como consultor tributario

¥" El Contador Publico y Auditor en los sectores publico y privado
v" El Contador Publico y Auditor en la docencia

v Infracciones y sanciones

v De los procedimientos para sancionar

¥’ Disposiciones finales

En su articulo 35 indica “Al prestar servicios profesionales como auditor externo,
no se debera participar en negocios, ocupacion o actividad que pueda deteriorar
la integndad, objetividad y buena reputacion de la profesion y que como resultado
conlleve incompatibilidad con la prestacidn de los servicios profesionales. Se
considera que no hay independencia ni imparcialidad para expresar una opinion
que sirva de base a terceros para tomar decisiones, cuando el Contador Publico y
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Auditor se encuentre en situaciones de amenaza”’ como las que mencionamos a

continuacion:

a) Interés personal
b) Familiaridad

c) Auto revision
d) Mediacion

e) Intimidacion

210 Cédigo de Etica Profesional del Instituto Americano De Contadores
Publicos Certificados (AICPA por sus siglas en inglés).

El cédigo de ética profesional ofrece un modelo para ampliar los servicios
profesionales y responder a cambios como el ambiente competitivo. Consta de dos
secciones. lLa primera titulada los Principios, es una exposicion orientada a
metas y responsabilidades ante el puablico, los clientes y los colegas, la segunda
secciéon Las Reglas, son aplicaciones obligatorios de los principios. El instituto
también emite interpretaciones para dar guia referente al alcance vy la aplicacién
de las reglas y Dictamenes de ética que explican la aplicaciéon de las reglas e

interpretaciones a circunstancias concretas de ética profesional.

Las normas de ética sirven para tomar decisiones, sin embargo, a menudo el
auditor debe ejercer su juicio profesional en situaciones éticas sumamente

complejas.
El codigo expresa el reconccimientc de las responsabilidades de la profesion

contable ante el publico, los clientes y colegas. Guian a los miembros en el
cumplimiento de sus obligaciones profesionales y expresan los aspectos basicos
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de la conducta ética y profesién. Exigen un compromiso incondicional a la

conducta honorable, incluso a costa de perder una ventaja personal.

El Colegio de Economistas Contadores Puablicos y Auditores y
Administradores de Empresas aprobé el codigo de ética profesional, el cual entré
en vigencia el 27 de junio de 1986, como normas de observacion general para los

graduados en Contaduria Publica en las siguientes areas:

¥ Actuacion en funcion del interés nacional
v'Responsabilidad hacia la sociedad
v'Responsabilidad hacia quien contrata los servicios
v'Responsabilidad hacia la profesion

v'Sanciones

v Interpretacion y modificaciones
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CAPITULO 1ll
CARACTERISTICAS GENERALES DE LA AUDITORIA DE ESTADOS
FINANCIEROS

Una auditoria de estados financieros de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria, establece los objetivos globales del auditor
independiente y explica la naturaleza y alcance de una auditoria diseflada para
permitir al auditor independiente alcanzar dichos objetivos.

3.1 Naturaleza y Concepto de la Auditoria de Estados Financieros

“El objetive de una auditoria es aumentar el grado de confianza de los usuarios en
los estados financieros. Esto se logra mediante la expresién, por parte del
auditor, de una opinidn sobre si los estados financieros han sido preparados, en
todos los aspectos materiales, de conformidad con un marco de inforrnacion

financiera aplicable,” (17:102)

La auditoria de estados financieros abarca el balance general y los estados
conexos de resultados, de utilidades retenidas y de flujo de efectivo. En la
auditoria se buscan y verifican los registros contables y se examinan otros
documentos que den soporte a los estados financieros. Los auditores logran
entender el control intemo de la compaiiia, inspeccionan documentos, cbservan
activos, hacen preguntas dentro de la compafiia y realizan otros procedimientos.

Asi reinen la evidencia necesaria para emitir un informe.

os estados financieros auditados son el medio aceptade con que las empresas
lucrativas presentan sus resultados operativos y su posicion financiera. El
adjetivo auditados, aplicado a los estados financieros, significa que el balance
general y el estado de resultados, de utilidades retenidas y de flujo de efectivo se
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acompanian de un informe preparado por contadores publicos independientes que

expresan su opinién profesional sobre la objetividad de dichos estados.

3.2 Etapas del Desarrollo de una Auditoria Externa
La auditoria externa es sistematica, ya que es debidamente planificada.
3.21 Planificacion de la Auditoria
La planificacion de la auditoria es la primera etapa en la ejecucion de una auditoria
de estados financieros, involucra establecer una estrategia global de auditoria, es
importante mencionar que una planificacion adecuada ayuda en varios aspectos,
se mencionan los mas relevantes.

> A poner atencién en las areas importantes.

» ldentificar y resolver problemas potenciales.

» Organizar y dirigir de forma adecuada la auditoria, para realizarla de forma

eficaz y eficiente.

3.2.2 Establecer Estrategia de Auditoria
Establecer una estrategia global de auditoria determina el alcance, el momento de
realizacidén y la direccion de la auditoria, con el objetivo de que la misma guie el
desarrollo del plan de auditoria.

Para determinar la estrategia de auditoria se debe considerar:

» Identificar las caracteristicas del trabajo.
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» Determinar los objetivos del trabajo, esto se relaciona con los informes a
emitir.
» Determinar la naturaleza, el momento de empleo y la extension de los

recursos necesarios para realizar el trabajo de auditoria.
Es importante considerar que el auditor debe actualizar y podra cambiar la
estrategia global de auditoria cuando sea necesario en el transcursoc de la
auditoria.

3.23 Conocimiento del negocio

Es importante que el auditor obtenga conocimiento del negocio, principalmente de

la entidad y su entorno, incluyendo el control interno y su estructura.

Se mencionan algunos aspectos importantes a considerar por el auditor en el

proceso de conocimiento:

a) Factores relevantes sectoriales y normativos intemos y externos,
considerando principalmente el marco de referencia aplicable a los estados
financieros.

b) La naturaleza de la entidad:

¥v" Sus operaciones
v Su estructura de gobiemo
v Tipos de inversiones gue realiza

v" Forma en se financia

c) Seleccidén y aplicacién de politicas contabies.
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d) Los riesgos del negocio.

El auditor debe obtener conocimiento del control interno relevante de la entidad,
relacionados 0 no con la informacion financiera, evaluara el diseno de los mismos
y determinara si se han implementado, esto Uitimo se hara mediante

procedimientos adicionales a una indagacion.
3.24 Comprensién y Evaluacidon de procesos significativos

La compresién y evaluacion de los procesos de control interno es responsabilidad
del auditor, es importante mencionar que la definicion de si un proceso es 0 no

significativo es a juicio del auditor.
En los procesos significativos se evaluara:

v La direccién, bajo la supervision de los responsables del gobierno de la

entidad.
v" Si los elementos del control proporcionan una base adecuada para los

demas componentes del control intemo.
A continuacién se listan los controles minimos que deben ser indagados.

v Proceso de valoracién de riesgo de la entidad. (identificacion riesgos de
negocio)

v" Sistema de informacion (tipos de transacciones en las operaciones de la
entidad que son significativos para los estados financieros)

v" Seguimiento a los controles (procedimientos utilizados)
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3.2.5. Pruebas de cumplimiento
Las pruebas de cumplimiento representan procedimientos de auditoria, disefiados
para verificar si el sistema de control intemo del cliente, esta siendo aplicado de
acuerdo a la manera en que se le describié al auditor y de acuerdo a la intencion
de la gerencia.
3.2.6 Pruebas analiticas
De acuerdo a la Norma de Auditoria, pruebas analiticas significa “evaluaciones de
informacion financiera realizadas mediante el analisis de las relaciones entre datos
financieros y no financieros” (6:536)
Los procedimientos analiticos incluyen entre los mas importantes:

v" La informacién comparable de periodos anteriores.

v" Resultados del presupuesto de la entidad.

v indices financieros

3.27 Pruebas sustantivas

Las pruebas sustantivas son “procedimientos de auditoria disefiados para detectar

incorrecciones materiales en las afirmaciones”. (6:404)

Los procedimientos sustantivos puedes ser de dos tipos:

a) Pruebas de detalle
b) Procedimientos analiticos sustantivos.
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El auditor debera disefar y aplicar procedimientos sustantivos para cada tipo de
transaccion, saldo contable e informacion que como resultado de la evaluacién de

riesgos se considero de importancia material.

Los procedimientos sustantivos que se apliquen en fechas intermedias, el auditor
debera cubrir el periodo restante, con pruebas sustantivas o pruebas de controles o

bien Gnicamente procedimientos sustantivos adicionales.
3.28 Procedimientos de conclusion

Los estados financieros se pueden ver afectados por determinados hechos que

ocurran con posterioridad a la fecha de los estados financieros.

Se identifican dos tipos de hechos:

a) Aguellos que proporcionan evidencia sobre condiciones que existian en la

fecha de los estados financieros; y
b) Aquellos que proporcionan evidencia sobre condiciones que surgieron

después de la fecha de los estados financieros.

El auditor debera contar con evidencia suficiente y adecuada sobre si los hechos
mencionados en literales (a) y (b) requieran un ajuste de los estados financieros,
0 su revelacién en éstos, se han reflejado adecuadamente en los estados

financieros de acuerdo al marco de referencia.
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A continuacidén se muestra una grafica del trabajo de conclusién.

Fechade Después de la fecha
de los Estados
Estados Financiero Financieros

A
- N

Hechos posteriores

Tipo 1 : Tipo 2
condiciones que existian condiciones que
en la fecha de los surgieron después de :
estados financieros la fecha de los
H estados financieros
Ajustar montos de los Considerar para
estados financieros revelacion
Inicio del Ultimo dia Emision de
trabajo de . . del trabajo de informe de
auditoria del Fecha de los estados financieros campo auditor
ano en curso
- Efectuar Responsable sélo
procedimientos de —» — delainformacion €«— i
auditoria para que "liama la
determinar hechos atencion de los i
posteriores auditores”

La fecha del informe no puede ser anterior a la fecha en la que el auditor haya
obtenido evidencia de auditoria suficiente y adecuada en la que basar su opinién

sobre los estados financieros.
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CAPITULO IV
CARACTERISTICAS GENERALES DE UNA PLANIFICACION
DE AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS

4.1 Definicidn de planificacion

"Consiste en decidir con anticipacion lo que hay que hacer, quién tiene que hacerlo,
y cémo debera hacerse” (Murdick, 1994) (16)

4.2 Definicion de Planificacion de Auditoria

Consiste en establecer una estrategia global de auditoria en relacion con el

encargo y el desarrolio de un plan de auditoria. (16:318)

La planificacién incluye investigar al cliente potencial antes de decidir si se acepta o
no realizar el trabajo de auditoria, la planificacion se realiza a lo largo de la
auditoria, aunque se realiza planificacion antes de iniciar el trabajo de campo.
Siempre que se descubra un riesgo, los auditores deben planificar su respuesta

ante la situacion.
Es importante conocer en qué ayuda una planificacion de auditoria adecuada:

a) El auditor presta atencion en las areas importantes de la auditoria.
b) A identificar y resolver problemas potenciales.

¢} Organizar y dirigir de forma adecuada la auditoria.

d) Facilita la seleccion de los miembros del equipo para la auditoria.

e) Facilita la direccién y supervision.
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f) Facilita la coordinacion de trabajo con otros auditores de componentes

y expertos.

Una vez obtenido el cliente, el proceso de planificacion se intensifica, el obijetivo
principal del auditor es planificar la auditoria, con el fin que sea realizada de

manera eficaz.
4.2.1 Actividades Preliminares de Planificacion

Al comienzo de una auditoria se llevaran a cabo procedimientos importantes

como:
a) Aceptacion y continuidad de las relaciones con clientes y de auditoria

E! auditor debera obtener informacién que considera importante y necesaria
antes de aceptar el trabajo de auditoria o bien aceptar la continuidad de un
trabajo de auditoria ya existente, la informacion a obtener como minimo se

lista a continuacion:

* Integridad de los principales propietarios, miembros clave vy
responsables del gobierno corporativo.

o Equipo de trabajo con experiencia y conocimientos requeridos para
realizar el trabajo de auditoria.

o Evaluacion si el equipo de trabajo cumple con los requerimientos de
ética. (integridad, objetividad, confidencialidad, comportamiento
profesionai y diligencia profesional)

o Situaciones importantes conocidas asi como su impacto en la nueva

auditoria.
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b) Evaluacion de la independencia del equipo a cargo de la auditoria

El profesional puede detectar amenaza a la independencia, en relacién al
desarrollo del trabajo de auditoria. Por lo consiguiente se deben tomar
medidas adecuadas, lo que podria ser especificamente en la eliminacién de la
activad o del interés que crea la amenaza. Ejemplo de lo que puede afectar la
independencia seria: intereses personales, familiaridad y/o intimidacidon por

parte del cliente.
Elaborar y formalizar el trabajo con una carta de encargo

La formalizacion debe ser al inicio de la auditoria, lo cual resulta conveniente
para los intereses de la entidad como para los del auditor, la forma para
documentar el trabajo puede variar, sin embargo es importante considerar los

siguientes elementos:

¢ Definir el alcance de la auditoria.

+ Definir la referencia a las disposiciones legales y reglamentarias.

e El hecho de que por la existencia de limitaciones inherentes a la
auditoria y por las limitaciones inherentes al control interno, haya un
riesgo inevitable de que puedan no detectarse algunas incorrecciones
materiales.

¢ Planes sobre la planificacion y ejecucién de la auditoria.

e Expeciativas que ia administracion proporcione manifestaciones
escritas.
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e Compromiso de la direccién de la Compaiiia de poner a disposicion
del auditor los estados financieros y cualquier otra informacion

complementaria segun el calendario propuesto.

e Acuerdo de la direccion de la Compaiiia de informar al auditor sobre

los hechos que puedan afectar a los estados financieros.

¢ Honorarios de la auditoria.

Acuerdos relativos a la participacion de otros auditores y expertos.

4.2.2 Actividades de Planificacion

El auditor debe establecer una estrategia global de auditoria, que determine el
alcance, el momento de realizacién y la direccién de la auditoria, y que guie el
desarrolio del plan de auditoria. La naturaleza de las actividades de planificacion

variara de acuerdo a ia entidad que se esté auditando. (16)

Esta fase de la auditoria es continua, sin embargo, incluye la consideracién del
momento de realizacion de determinadas actividades y procedimientos de
auditoria que deben finalizarse antes de la aplicacidn de los procedimientos de
auditoria posteriores, Por ejemplo, en la planificacion se incluye la necesidad de
considerar, antes de la identificacion y valoracion por parte del auditor de los

riesgos de incorreccién material, temas como:
a) Procedimientos de actualizacion

b) Procedimientos analiticos.
¢) Conocimiento general del marco normativo
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d) Determinacion de la importancia relativa y/o materialidad

En la planificacion, la importancia relativa es la estimaciéon preliminar del minimo
grado de error que probablemente influya en el juicio de una persona razonable
que se base en los estados financieros. Los auditores modifican su opinion
siempre que los estados del cliente contengan deficiencias materiales. Pero
también pueden emitir un informe sin calificar la opinidén si las deficiencias son

inmateriales.

El propésito al considerar la materialidad en la etapa de planeacion de Ia
auditoria, consiste en determinar el alcance apropiado de los procedimientos.
Estos se disefian para detectar errores materiales, pero sin perder mucho tiempo
buscando los que no afecten al informe de auditoria. El alcance de los
procedimientos aplicados a una cuenta se relaciona directamente con el riesgo de
que contenga un error material. Se aplicaran procedimientos exhaustivos a las
cuentas con alto riesgo de este tipo de error material. No se aplicaran en absoluto
a las cuentas inmateriales desde el punto de vista cuantitativo, a menos que sea

significativa por consideraciones cualitativas.

El concepto de materialidad a menudo les permite “prescindir’ de errores
contables como el de cargar gastos de bajo costo {pequefias herramientas o
maquinas de la compafia) directamente a las cuentas de gastos. Deben
examinar detenidamente la posibilidad de que el efecto de estas deficiencias
difiera materialmente de los resultados obtenidos conforme a los principios de
contabilidad generalmente aceptados por la entidad. Este tipo de deficiencias no
es aceptable simplemente porque los ejecutivos del cliente digan que las
cantidades en cuestion son inmateriales o porque fueron consideradas

inmateriales en el pasado.
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Los auditores aplican varios métodos al seleccionar una medida de materialidad
con fines de planeacion. Algunos se basan en el sentido comun para estimar qué

cantidad distorsionaria significativamente los estados financieros.

También pueden utilizar reglas practicas relacionadas con una base de estados
financieros —ingreso neto, ingresos totales o activo total- Las reglas practicas que

se emplean comunmente son las siguientes:

De 5 al 10% de la ganancia neta antes de impuestos.
De 0.5 al 1% del activo total.

De 0.5 al 1% del total de ingresos.

1% del capital contable.

La base de los estados financieros adecuada para calcular la materialidad variara

segun la naturaleza del negocio del cliente.

Consideraciones cualitativas sobre la materialidad

Los factores cualitativos también pueden influir en la determinacién de Ila
materialidad en una auditoria. La materialidad no solo depende del monto de una
cuenta, sino también de su naturaleza. Asi, un pago ilegal de una cantidad

relativamente pequefa podria considerarse material para los estados financieros.

Algunos factores cualitativos relacionados con la materialidad pueden tenerse en
cuenta al planear la auditoria; pero no es posible incluir todos porque los
contadores no saben qué tipos de errores hallaran. Desde luego, al evaluar los
resultados de sus procedimientos, examinaran los aspectos cuantitativos y

cualitativos de los que descubran.



Asignacién de la Materialidad Global a Cuentas Individuales

Una vez que se determina planear la materialidad de los estados financieros
globales, los auditores deciden asignarla a las cuentas individuales. Muchas
veces lo hacen para establecer mas facilmente el alcance de las pruebas
sustantivas cuando auditan las muestras que van a utilizarse en una o mas
cuentas. Cuando asignan la materialidad a una cuenta, se le designa como

cantidad de error tolerable.

En la practica, se utilizan varias técnicas para asignar la materialidad a las

cuentas individuales; vamos a describir dos de ellas.
a) Los auditores multiplican la materialidad global planificada por algan factor,
generalmente entre 1.5 y 2. después la asignan a varias cuentas del

balance general.

Asignar la materialidad sélo a las cuentas que deban probarse con muestras de

auditoria.

b) La participaciéon de expertos
c) Aplicacion de otros procedimientos

4.3 Definicion Estrategia Global de Auditoria
La estrategia global de auditoria es la que determina, el alcance, el momento de

realizacion y la direccion de la auditoria y que guie el desarrollo del plan de

auditoria.
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La estrategia global facilita al auditor a determinar temas como los siguientes:

Recursos a emplear.
Intervencion de expertos
Numero de auditores para el desarrollo de la auditoria

El momento en que van a emplearse los recursos

AR NN

£l modo en que se gestionan, dirigen y supervisan dichos recursos.

Una vez que se tiene establecida la estrategia de auditoria global, se puede
desarrollar un plan de auditoria, sin embargo, no son procesos diferentes, estos
estan relacionados, ya que los cambios en uno pueden dar lugar a cambios en el
otro.

4.4 Definicion del Plan de Auditoria

Un plan de auditoria es mas detallado que la estrategia global de auditoria, ya que
este incluye la naturaleza, el momento de realizacién y la extension de los

procedimientos de auditoria que se van a aplicar.
Normalmente contiene detalles sobre los siguientes aspectos:

Objetivos de la auditoria

2. Naturaleza y alcance de otros servicios

3. Tiempo y programacion del trabajo de auditoria: determinar qué
procedimientos se realizaran antes de la fecha del balance general, qué
se hara en la fecha del balance general o después de ella, fijar la fecha
de procedimientos tan importantes como la confirmacion de las cuentas
en efectivo, cuentas por cobrar, y observacion fisica del inventaric de

mercaderias para la venta.
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4. Descripcién de la entidad y su entorno.

5. Trabajo que hara el personal del ciiente

6. Necesidades de personal durante la auditoria

7. Plazos para terminar las partes mas importantes de la auditoria, como
conocimiento del control interno, declaraciones fiscales, informe de
auditoria.
Discusion con el equipo respecto a los riesgos mas importantes.

9. Riesgos importantes de distorsion material por error o fraude y respuesta

de los auditores.
45 El Programa de Auditoria

El programa de auditoria es una lista detallada de los procedimientos que se
llevaran a cabo durante ella. Se disefia un programa tentativo basado en la
evaluacion inicial de los riesgos. Sin embargo, tal vez haya que hacer frecuentes
modificaciones conforme vaya avanzando el trabajo. Por ejemplo, la naturaleza, la
oportunidad y el alcance de los procedimientos de pruebas sustantivas, se ven
influidos por la evaluacion final del riesgo de control. Sélo una vez probados los
controles, puede prepararse la versidon definitiva del programa. Incluso esta
version posiblemente debe modificarse si los auditores revisan sus estimaciones
preliminares de la materialidad o del riesgo, o si las pruebas descubren problemas

imprevistos como un riesgo adicional d fraude.

4.5.1 Objetivos del Programa de Auditoria

Los procedimientos contenidos en el programa de auditoria estan disefiados para
descubrir los errores materiales de los estados financieros. A fin de asegurarse

de que el programa cumpla su funcién, los auditores establecen objetivos para

cada saldo de las cuentas y clases importantes de transacciones. Los objetivos
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provienen directamente de las afirmaciones de los ejecutivos contenidas en los
estados financieros del cliente. A partir de ellas se fijan objetivos generales para
cada tipo importante de cuenta del balance general: activo, pasivo, participacion
de los dueios y cuentas comrespondientes del estado de resuitados.

45.2 Organizacion del Programa de Auditoria

El programa de auditoria suele dividirse en dos grandes secciones. La primera
trata de los procedimientos con que se evaluara la eficacia de los controles
intermos del cliente y la segunda trata de las “pruebas sustantivas” del contenido
de los estados financieros, o mismo que de la suficiencia de las revelaciones de

los estados.
4.5.2.1 Relacién entre las Pruebas de Control y las Pruebas Sustantivas

Las pruebas de control ofrecen evidencia de si los controles establecidos se
aplican y si funcionan eficazmente. Los resultados sirven para evaluar la
probabilidad de que haya errores materiales. En cambio, las pruebas sustantivas
tienen por objeto detectar ese tipo de errores en los estados financieros.

4.5.2.2 La Parte del Programa Referente a las Pruebas Sustantivas
Esta parte del programa suele organizarse a partir de las cuentas mas
importantes del balance general, entre ellas las cuentas por cobrar, los

inventarios, la planta y equipo, sin embargo, es importante la confiabilidad del
estado de resultados.
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4.5.3  Seccion del Programa Dedicada a los Sistemas (control interno)

Esta parte del programa de auditoria casi siempre gira en torno a los grandes
ciclos de transacciones del sistema contable del cliente. Por ejempio los
programas podrian subdividirse en programas individuaies de areas como las
siguientes: 1) ciclo de ingresos (ventas y cobranzas), 2) ciclo de adquisiciones
(compras y desembolsos), 3) ciclo de conversion (produccidn), 4) ciclo de némina,

5) ciclo de inversiones y 6) ciclo financiero.

Los procedimientos de auditoria de esta parte del programa incluyen normaimente
conocer los controles de cada ciclo de transacciones, preparar un diagrama de
flujo para cada ciclo, probar los controles mas importantes determinar el riesgo
de control de las afirmaciones relacionadas con los estados financieros. Ademas

de analizar el control interno.

4.6 Bases técnicas para una planificacion de auditoria de estados

financieros en base a Normas Internacionales de Auditoria (NIA)

A continuacion se resume el contenido de las Normas Intemacionales de
Auditoria (NIA) relacionadas con la Planificacion de una Auditoria de Estados

Financieros:

4.6.1 Norma Internacional de Auditoria 300 Planificacion de la

Auditoria de Estados Financieros

El propésito de esta Norma International de Auditoria (NIA) es establecer
normas y proporcionar lineamientos sobre las consideraciones y actividades

49



aplicables para planificar una auditoria de estados financieros. Esta Norma

enmarca en el contexto de las auditorias recurrentes.

En una primera auditoria, el auditor puede necesitar extender el proceso de
planeacién mas alla de los asuntos que aqui se discuten. El auditor debera
planear la auditoria de modo que el trabajo se desempefie de una manera
efectiva.

Planear una auditoria implica establecer la estrategia general de auditoria para
el trabajo y desarrollar un plan de auditoria, para reducir el riesgo a un nivel
aceptablemente bajo. La naturaleza, extension de las actividades de planeacidn
variaran de acuerdo con el tamano y complejidad de la entidad, la experiencia
previa del auditor con la entidad; y los cambios en circunstancias que ocurran

durante el trabajo de auditoria.

4.6.2 Norma Internacional de Auditoria 315 Identificacion y Valoracion
de los Riesgos de Incorrecciéon material mediante el

conocimiento de la entidad y su entorno.

El propésito de esta Norma Internacional de Auditoria (NIA) es establecer
normar y proporcionar guias para obtener un entendimiento de la entidad y su
entorno, incluyendo su control interno, y para evaluar los riesgos de
representacion erronea de importancia relativa en una auditoria de estados

financieros.
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4.6.3 Norma Internacional de Auditoria 320 Importancia Relativa o
Materialidad en la Planificaciéon y Ejecucién de la Auditoria

E! propésito de esta Norma de Auditoria (NIA) es establecer normas y
proporcionar lineamientos sobre el concepto de importancia relativa y su
relaciéon con el riesgo de auditoria, la cual debe ser considerada por el auditor

cuando conduzca una auditoria.

El objetivo de una auditoria de estados financieros es hacer posible al auditor
expresar una opinidn sobre si los estados financieros estan preparados,
respecto de todo lo importante, de acuerdo con un marco de referencia para
informacion financiera aplicable. La evaluacion de que es de importancia

relativa es un asunto de juicio profesional.

46.4 Norma International de Auditoria 520 Procedimientos Analiticos

El propdsito de esta Norma International de Auditoria (NIA) es establecer
normas y dar lineamientos sobre la aplicacion de procedimientos analiticos

durante una auditoria.

El auditor debe aplicar procedimientos analiticos como procedimientos de
evaluacion del riesgo para obtener entendimiento de la entidad y su entorno y en
la revision general al final de la auditoria. Los procedimientos analiticos pueden

también aplicarse como procedimientos sustantivos.

Los procedimientos analiticos incluyen la consideracién de comparaciones de la
informacion financiera de la entidad:

v Informaciéon comparable por periodos anteriores
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v Resuitados anticipados de la entidad, como presupuestos o
prondsticos expectativas del auditor, como estimacion de la

depreciacion.
Informacién de una industria similar, como comparacion de la razén “ventas de

la entidad a cuentas por cobrar” con promedios de la industria, o con otras

entidades de tamafio comparable en la misma industria.
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CAPITULO V

“PROCEDIMIENTOS TECNICOS A CONSIDERAR EN LA PLANIFICACION DE UNA
AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS EN UNA EMPRESA QUE FABRICA PISO Y
AZULEJO CERAMICO”

(CASO PRACTICO)
5.1 Planificacion de una Auditoria

El caso practico es la aplicacion de forma demostrativa de los “Procedimientos
Técnicos a Considerar en la Planificacibn de una Auditoria de Estados
Financieros en una Empresa que Fabrica Piso y Azulejo Ceramico”, comprende el
desarrollo de: a) procedimientos preliminares de planificacion y b) procedimientos
de planificacién, que en su conjunto proporcionan la estrategia global de auditoria

y el plan de auditoria.

El objetivo general en el desarrollo del caso practico es dar los procedimientos
técnicos para una adecuada planificacién de auditoria de estados financieros, en

base a Normas Internacionales de Auditoria.
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Guia de Procedimientos Técnlcos a considerar en Ja Planificaclén de una_Auditoria de Estados Financieros

de una Empresa que Fabrica Pigo y Azulejo Ceramico

A |Actividades preliminares de Descripcién Referencia Base Técnica
planificacién Normas
Internacionales
de Auditoria (NIA)
A.1 |Aceptacién y continuidad de las Determinar que todos los
refaciones con clientes y de procedimientos para aceptar el
auditoria encargo de auditoria se hayan 100 220
realizado.
A.2 |Evaluacién de la independencia del |El profesional ejerciente puede
equipo a cargo de la auditoria detectar amenaza a la independencia
150 220
A.3 |Carta de encargo de auditoria La formalizacién debe ser al inicio de
la auditoria.
180 220
B jActividades de planificacién
B.1 {Informacidn de otras revisiones No tiene un formato estdndar, puede
documentarse con memorando. 200 220
B.2 |{Conociendo la entidad y su entorno |No tiene un formato esténdar, puede
documentarse con memorando. 210 220
B.3 |Procedimientos analiticos Con los estados financieros
proporcionados por el cliente se debe
realizar la comparacién con periodo
anterior. 220 520
B.6 |Evaluacién controles Documentados con memorando de
procedimientos.
230 315
Generales de la entidad
230-10 315
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Guia de Procedimientos Técnicos a considerar en la Planificacién de una Auditoria de Estados Financieros
de una Empresa que Fabrica Piso y Azulejo Cerdmico

B.7 |Calculo de la importancia relativa }Esta deteminacién es de juicio
y/o materialidad profesional, es el valor determinado

de las incorrecciones que se
consideran materiales. 240 320

B.8 |Evaluacién de negocio en marcha |[Documentar el uso de negocio en
marcha y verificar la forma de
documentar. 250 570

B.9 |Evaluacién riesgo de fraude No tiene un formato estandar.

260 315

B.10 |Plan de auditoria No tiene un formato estandar,
presenta los procedimientos
planificados, considerando los
aspeqtos técnicos, el mismo puede 270 315
cambiar durante el proceso.

B.11 [Cronograma de actividades Para responder, Quién? Y Cuando?

280 315
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Guatemala, 3 de enero de 2013

Sefiores
Aquino Herrera Asesores y Consultores, S. A.
Ciudad de Guatemaia

Nuestra organizacion, Pisos y Azulejos, S. A. se dedica a la ventai de plsos y

azulejos.

Es un gusto saludarles cordialmente, nos dirigimos a usted para solicitar
informacién sobre los servicios y honorarios relacionados a q_na plann" cacion de

auditoria a nuestros estados financieros cotrespondiente al periodo a diciembre

2012.

cierre del periodo 2012, obtener estado financieros dictaminados, sin embargo,

quisieramos obtener previo a elio el trabajo de planificacién de una auditoria

para conocer el tiempo y recursos.que requiere el desarrolio de una auditoria.

Es por ello que :solicitamos de manera cordial nos puedan enviar su propuesta

de auditoria sob trabajo de planificacion de auditoria, la cual puede ser

enviad

a“nuestros correos electrénicos o bien a nuestra direccidn en oficinas

Sin mas que agregar y agradeciendo su pronta respuesta.

Atentamente,
A

Li€. Marvin-Sactic

Gerente General
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PROPUESTA DE SERVICIOS PROFESIONALES

4 de enero de 2013

Licenciado

Steve Cardona
Gerente General
Pisos y Azulejos, S. A.
Ciudad

Estimado Licenciado:

En atencion a solicitud, nos complace presentar nuestra propuesta de servicios
profesionales correspondiente a la planificacion de auditoria externa de los
estados financieros de Empresa Pisos y Azulejos, S. A., al 31 de Diciembre de
2,012 y por el afio que terminaré en ésta fecha.

NUESTRAS CALIFICACIONES

El servicio al cliente es nuestra razén de ser. En Consultores y Asesores, S. A.
lo mas importante no es como definimos nosotros el servicio distinguido sino,

como lo definen nuestros clientes.

En nuestra fima tenemos el compromiso de ayudar a nuestros clientes a ser
mas exitosos trabajando eficientemente como un equipo, guiandolos a tomar
mejores decisiones con ideas, informacioén y recomendaciones que mejoraran el

rendimiento de su negocio.

LA CALIDAD DE NUESTROS CLIENTES
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Sostenemos con un alto grado de satisfaccién que la mejor y mas completa
referencia que una Firma Profesional como la nuestra puede presentar esta
intimamente relacionada con la solvencia, prestigio y reputacién de sus clientes
tradicionales y recurrentes, ya que ello es un claro e inequivoco testimonio de su

propia capacidad.

Nuestro esquema de Firma Internacional ofrece una ventaja competitiva, ya que
nos permite ofrecerles un grado multidisciplinario de profesionales con
capacidad para atender sus requerimientos. Asesores y Consultores, S. A, es
una de las firmas profesionales lideres que ofrece servicios de auditoria,
impuestos, consultoria gerencial y otros servicios a empresas y organismos

nacionales.

El personal de Asesores y Consultores, S. A. en la actualidad asciende 20
profesionales especializados en distintas areas. Este esquema nos permite
ofrecerles a nuestros clientes un apoyo a nivel regional de acuerdo a sus
necesidades, como podria ser el caso de Empresa Pisos y Azulejos, S .A.

NUESTRO ENFOQUE

Estamos convencidos de que las auditorias no son todas iguales. Aun cuando
utilizamos técnicas de auditoria asistidas por computadoras, muestreo
estadistico y nuestra capacidad instalada de especialistas en evaluacién de
sistemas de informacién, nuestro enfoque se basa primordialmente en el juicio y
experiencia del equipo de auditores asignados al trabajo.

Independientemente del resultado matemético de nuestras técnicas de auditoria,

nuestro personal profundiza en areas donde nuestra experiencia ha revelado

debilidades y posibles problemas significativos. Nuestro trabajo no consiste
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Unicamente en asegurarmnos que las cifras y controles contables sean
razonables, sino también, en verificar si las operaciones fueron ejecutadas de
una manera eficiente y efectiva durante el periodo bajo examen.

En resumen, podemos afirmar que la seleccion de Asesores y Consuitores, .S A.

es [a mas ventajosa, por capacidad y experiencia, aunadas a nuestra intachable

reputacion en el ambiente nacional. Aseguran que:

Sus necesidades seran atendidas por una Firma con personal conocedor
del ambiente y problematica de nuestro pais y que posee experiencias
especificas y profundo conocimiento de las Normas Internacionales de
Auditoria.

Sus operaciones y estados financieros seran auditados por un grupo
multidisciplinario de profesionales, formalmente capacitados para
establecer un adecuado equilibrio entre la funcién fiscalizadora y el
compromiso de nuestra Firma de proporcionar a nuestros clientes un

servicio con valor agregado.

Se beneficiaran de nuestro enfoque orientado a identificar areas donde
existan problemas potenciales significativos y de {a asesoria a
funcionarios de la empresa en la solucion de los problemas que se
detectan.

Experimentaran una satisfactoria relacion costo/beneficio, ya que el
monto de nuestro horarios se considera en extremo razonable, dados los

objetivos que habremos de satisfacer.

NUESTROS HONORARIOS
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Por la asistencia profesional que aqui cotizamos, nuestra firma facturaria Q.
40,000 mas gastos mas Impuesto al Valor Agregado.

Los honorarios indicados, estan basados en circunstancias estandar. Cualquier
circunstancia extraordinaria que nos haga requerir inversion de tiempo adicional
para el desarrollo de nuestro trabajo serd noftificada oportunamente al
representante de la compafiia, para su evaluacion.

Todos los integrantes del grupo de profesionales asignados a esta importante
auditoria esperamos tener la oportunidad de unir esfuerzos y aportar, en
beneficio del logro de los objetivos y metas del trabajo, el maximo de nuestra
capacidad, para las altas autoridades de Empresa Ficticia, S.A., reciban el
beneficio de una revision objetivo y profesional en apoyo de sus esfuerzos por

fortalecer los alcances de su gestion.

Si esta propuesta cumple con sus requisitos, le agradeceremos firmar y enviar
devuelta la “carta de entendimiento™ adjunta, con lo cual podremos a planificar la
asignacion del personai necesario para este trabajo, con ia debida anticipacién.

Muy atentamente,

Consultores y Asesores, S. A.

Lic. Ezequiel Aquino
Socio Fundador
Colegiado 1997




Pisos y Azulgjos, S. A.

Planificacion de la auditoria
Continuidad de {a Auditoria
Auditoria at 31 de diciembre de 2012

Nombre dei cliente:

Direccion:
Ciudad:

Descripcién breve de la Compaiiia:
Periodo a realizar la planificacion de la auditoria:

Descripcion del trabajo a realizar:

Factores

} a evaluar:

Referencia; 100
Hecho por: la.
Facha; 47 2/3013
Revisado por: e.a.
Fecha: 4/02/2013

Pisos y Azulejos, S. A.

13 calle "E" 20-71 Zona 10
Guatemala

Manufactura de pisos v azulejo
31 de diciembre de 2012

Auditoria de Estados Financieros

p

2 |Politicas contables cambiantes X

3 IEstimaciones de Ia Administracion X
cuestionables

4 |Transacciones con compafiias X
relacionadas inusuales

5 JActos ilegales, incluye lavado de dinero vy X
fraude

6 jAcusaciones de fraude X

7 (Debilidades materiales conocidas y no X
corregidas

8 |Incumplimiento con leyes y regulaciones X
local

9 |[Cambios en los accionistas. X

10 |Existen demandas pendientes X

Basados en la informacion anterior, la continuacion de prestacién de servicios para este cliente es:

No Aprobado

Lic. Ezequiel Aquino

il =

Fecha: 4 de febrero de 2013
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FORMA DE INDEPENDENCIA

Confirmamos que en la realizacion de la auditoria de los estados financieros de
la Compaiiia Pisos y Azulejos, S. A. por el periodo terminado el 31 DE
DICIEMBRE DE 2012 NO tenemos ningun interés financiero, directo o indirecto,

con dicho cliente de auditoria, que afecte nuestra independencia de interés

personal.
Nombre profesional Fecha inicio de trabajo Firma

Lic. Ezequiel Aquino (Socio) 4/02/2013 _ /é et
4/02/2013 VS 47%

Lic. Leonel Aquino (Gerente) ) QML Z -
4/02/2013 -

Yaneth Vasquez (Encargada) New ‘“QW %/M/
4/02/2013 =

Cristhan Herrera (Asistente) - 3‘%’
4/02/2013 v

Kymberly Mendoza

(Asistente) /4}& M,&n/(f’?

Samantha Gamboa 4/02/2013 /@

(Asistente) (7&«

NS
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Aquino Herrera
Consultores y Asesores

Guatemala, 1 de febrero de 2013

Sefior: Steve Cardona
Pisos y Azulejos, S. A
Gerente Financiero
Guatemala

Estimado Sefior: Cardona:

Con esta carta estamos confirnando que auditaremos los estados financieros de
la Compaiiia Pisos y Azulejos, S. A.por el periodo correspondiente a un afio, que
terminé el 31 de diciembre de 2012, y un resumen de las politicas contables
significativas y ofra informacién explicativa. Nos complace confirmarles mediante
esta carta, que aceptamos el encargo de auditoria y comprendemos su contenido.
Realizaremos nuestra auditoria con el objetivo de expresar una opinién sobre los
estados financieros.

Llevaremos a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas
internacionales de Auditoria (NIA). Dichas normas exigen que cumpiamos los
requerimientos de ética, asi como que planifiguemos y ejecutemos la auditoria
con el fin de obtener una seguridad razonable de que los estados financieros
estan libres de incorreccion material. Una auditoria conilleva la aplicacion de
procedimientos, para obtener evidencia de auditoria sobre los importes y la
informacién revelada en los estados financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la valoracion de los riesgos
de incorreccion material en los estados financieros, debida a fraude o error. Una
auditoria también incluye ia evaluacién de la adecuacién de fas politicas contables
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Aquino Herrera
Consultores y Asesores

aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la
direccién, asi como la evaluacién de la presentacion global de los estados

financieros.,

Debido a las limitaciones inherentes a la auditoria, junto con las limitaciones
inherentes ai controil interno, existe un riesgo inevitabie de que puedan no
detectarse algunas incorrecciones materiales, aun cuando la auditoria se
planifique y ejecute adecuadamente de conformidad con las NIA.

Al efectuar nuestras valoraciones del riesgo, tenemos en cuenta el control interno
relevante para la preparacion de los estados financieros por parte de la entidad,
con el fin de disefar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién
de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la
eficacia del control interno de la entidad. No obstante, les comunicaremos por
escrito cualquier deficiencia significativa en el control interno relevante para la
auditoria de los estados financieros que identifiquemos durante la realizacién de

la auditoria.

Realizaremos la auditoria partiendo de la premisa de que la Administracion

reconoce y comprende que son responsables de:

(a) la preparacion y presentacion fiel de los estados financieros de conformidad
con principios de contabilidad aceptados en Guatemala.

(b) el control interno que la Administracion considere necesario para permitir la
preparacién de estados financieros libres de incorreccién material, debida a

fraude o error; y




Aquino Herrera
Consultores y Asesores

(c) proporcionamos:

()] acceso a toda la informacion de la que tenga conocimientos la
Administracion y que sea relevante para la preparacién de los
estados financieros , tal como registros, documentacion y otro
material.

(i) informacién adicional que podamos solicitar a fa Administracion
para los fines de la auditoria; y

(i)  acceso ilimitado a las personas de la entidad de las
cualesconsideremos necesario obtener evidencia de auditoria.

Como parte de nuestro proceso de auditoria, solicitaremos a la Administracion, y
cuando proceda, a los responsables del gobierno de la Compaiiia confirmacion
escrita de las manifestaciones realizadas a nuestra atencion en relaciéon con la

auditoria.

Nuestros honorarios por los servicios de auditoria corresponden a Q 40,000 los
cuales seran facturados 50% al inicio del trabajo y 50% al finalizar.

Como resultado del trabajo se emitira un informe que contenga la planificacion de
la auditoria que incluira la estrategia global de auditoria y el plan de auditoria.En
espaniol al 31 de diciembre de 2012,

Atentamente, 4
= =3 =

Aquino & Herrera Firma: Lic. Steve Cardona
Consultores y Asesores Gerente General
Lic. Ezequiel Aquino.

Socio

Recibido y conforme, en nombre de la Compafiia Pisos y Azulejos, S. A.
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Revisado por; ia
Pisos y Azulejos, S. A. Fechar . S702/2613
Planificacién de la auditoria

Informacidn de otras revisiones
Auditoria al 31 de diciembre de 2012

Fecha Referencia
1 |Lea, el 0 los informes de la auditorfa anterior
bA'N 0502/2013
2 |Revise los informes internos preparados por
@ Administracion
y.v. 050212013
3 |Determine si los ajustes del afio anterior
fueron operados de forma correcta
PA' 05/02/2013
4 [Revise los pronunciamientos en materia
contable aplicables
VA'N 05/02/2013
5 [Realice una lectura de las Actas de Consgjo
de Administracion y Junta de Accionistas.
Y.V, 0510212013
& |Revise la correspondencia legal.
y.v. 15/02/2012
7 {Preparé una carta de solictud de
confirmacin para enviar al abogado.
AN 15022012
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Referencia: 210
Hecho por: Y.V,
Fecha; 17 /02/2013
Revisado por; €3,
Fecha; 18/02/2013
LA ENTIDAD Y SU ENTORNO

Nombre de {a Compaifiia: Pisos y Azulejos, S. A.

Auditoria al 31/12/2012

A ESTRUCTURA:

Fecha de constitucion:

[20 de agosto de afio 2000 1

Actividad:

{Manufactura de cerdmica, fabricacién de piso y azulejo. |

integracion del capital social (Nombre de los accionistas y %).

Olfi Navarro 60%
Coralia Yoc 20%
Yanira Pantetl 20%

Localizacion: (Domicilio de las oficinas, plantas, almacenes, sucursales y
ofros).

13 Calle “E” 20-76 Zona 10.

B PRODUCTOS QUE PROPORCIONA:

| Piso y azulejo ceramico |

Descripcion del proceso de manufactura (Costo de produccién).
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1.

Referencia: 210
Hecho por: Y.V
Fecha; 17 /02/2013

Revisado por;

e,
Fecha: 18/02/2013

inventarios

El saldo de inventarios al 31 de diciembre de 2012, se integraba de la

siguiente manera:

Materia prima Q 10,000,000

Insumos Q 8,000,000

Producto terminado Q 27,659,120

Total Q 45,659,120

Riesgo de obsolescencia (Rotacion de inventarios).

La entidad no presenta riesgo de obsolescencia ya que su producto no es
perecedero.

C

a).

DATOS CLAVE:
- INFORMACION SOBRE LA INDUSTRIA.

Factores econémicos que afectan al sector.

Fluctuacion de la moneda

b).- OBJETIVOS FINANCIEROS DEL CLIENTE.

Corto Plazo

Recortar costos en la medida posible

Gestionar un préstamo bancario

Largo Plazo

l
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1 Referencia: 210
Hecho por: Y.V.
Fecha; 17./02/2013
Revisado por,____e.a

Fecha: 18/02/2013

c).- PENETRACION EN EL MERCADO.

Anélisis de ventas por categorias significativas.
| Las ventas son 100% locales |

Describir los diferentes tipos de clientes que se manejan:
{ Individuales y Distribuidores }

d).- INFORMACION SOBRE COMPRAS.

Describa las principales poiliticas o practicas de compras

] Las compras se soportan con 6rdenes de compras previamente autorizadas. ]

Caracteristicas de los principales proveedores nacionales y extranjeros
(Condiciones de compra y pago, descuentos, reservas de dominio,
condiciones especiales).

El principal proveedor es de materia prima por la “arcilla” para la fabricacion
del piso y azulejo, es local y los insumos y materiales se exportan.

e).- INFORMACION SOBRE NOMINAS.

Numero de empleados
[La Compaiiia cuenta con 100 empleados al 31 de diciembre de 2012.

Politica de contratacion:

Se cuenta con un departamento de Recursos Humanos y tiene una
metodologia para la contrataciéon de cada uno de los perfiles requeridos por
la Compairtia.

f.- TESORERIA.

Politicas sobre gestiones de financiamiento para capital de trabajo, proyectos
de inversion o desinversion, etc.

La politica que tiene la Compairiia es financiarse con entidades bancarias por
medio de préstamos.

Cuales son las politicas seguidas por la compaiila para el pago de dividendos.
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Referencia: 210

Hecho por: Y.V,

Fecha; 17 /02/2013
Revisado por: e.a.
Fecha:; 18/02/2013

Las indicadas en la escritura, cada afo en base a las utilidades generadas en
el periodo.

D SISTEMAS DE INFORMACION:

a).- SISTEMAS MANUALES.

Efectué una breve descripcidon de las principales caracteristicas del sistema y
de la informacién que provee.

| Ala fecha la entidad no utiliza sistemas manuales.

b).- SISTEMAS DE PROCESAMIENTO ELECTRONICO DE DATOS.

Describa brevemente las principales caracteristicas del sistema y su impacto
en la auditoria, considerando la informacién que provee o pueda proveer.

r El sistema es automatizado creado especialmente para la entidad.

E ADMINISTRACION:

Obtenga e incluya un diagrama de la organizacion general.

| Efectivamente se cuenta con un diagrama, documentado en Anexo | j

Existe un Consejo de administracion actuante o sélo para cumplir con el
aspecto legal.

! Existe un Consejo de Administracién actuante. \

En caso de existir un departamento de auditoria interna, seiale el tipo de
estructura que tiene, a quien reporta, planes de actividades desarrolladas Y
por desarrollar, coordinacion con auditoria externa y otros.

‘ No tiene departamento de Auditoria.
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Referencia: 210
Hecho por: Y.V,
Fecha; 17./02/2013
Revisado por: e

Fecha; 18/02/2013

F INFORMES A EMITIR EN LA AUDITORIA:

Los informes a proporcionar son:
Como resultado del trabajo, se emitira un informe que contendra la
planificacion de auditoria sobre los estados financieros, en espafiol al 31 de

diciembre de 2012. Se emitiran dos ejemplares.

G ASESORES y CONSULTORES PRINCIPALES LEGALES Y FISCALES:

| Firma de Abogados, Navarro y Asociados, Abogados y Notarios ]

H EXPERIENCIA EN ANOS ANTERIORES: (Solo en caso de clientes

recurrentes).

Reputacion de la Administracién.

La Administracion ha mostrado una actitud positiva, dando el seguimiento a
las recomendaciones de los hallazgos identificados.
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Referencia: _____g3%
Hechopor: ___ yv.
fecha; 18 f02/2013
Revisado por: €.3.

Fecha; 22/02/2013

PISOS Y AZULEJOS, S. A.
PLANIFICACION

ANALISIS DE VARIACIONES CUENTAS DE ACTIVO

AUDITORIA AL 31 DE DICIEMBRE 2012

Bancos y efectivo 5,466,884 Q 3,189,073 2,277,821 71%

{al

o,
s

Clientes 25,992,365 22,493,527 3,498,838 16%
Impuestos por cobrar 18,287,758 15,192,610 3,095,148 20%
Inventarios 45 659,120 35,166,359 10,492,761 30%
Cuentas por cobrar

compafias relacionadas 8,134,377 2,386,146 3,748,231 157%
QOtras cuentas por cobrar 883,580 820,649 62,931

Total activo corriente 102,424,094 79,248,364

Gastos anticipados 778,351 300,707 477,844 159%
Otros activos 109,137 50,137 59,000 118%
Total 887,488 350,844

Propiedad planta y equipo 100,097,108 100,021,684 75,422 0%
Depreciacion acumulada 48,850,794 46,885,360 - 1,965434 4%
Propiedad planta y equipo

Neto 51,248,312 53,136,324

Total activo Q 154,557,894 Q 132,735,532

Efectivo y equivalentes de efectivo

Se apesturd una nhueva cuenta para llevar esclusivamente los ingresos por ventas de piso ¥
azuigjo en efeclivo, en adicién Jas ventas se incrementardn en el Gitimo semestre del periodo
2012, 1o que se refieja en ingreso a caja.

Clientes

La Compafiia ha contactado a nuevos clientes sobre todo a compafiias que adquieren por

mayor, debido a ello su cartera se ha incrementado.

Impuestos por cobrar

Corresponde al incremento de crédito fiscal, por compras de materia prima.
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Referencia: 52

3 Hechopor: Y. V.

Fecha: 18 /02}2013
Revisado por: &.a.
PISOS Y AZULEJQS, S. A. Facha: Sa/oioia

PLANIFICACION

ANALISIS DE VARIACIONES CUENTAS DE ACTIVO
AUDITORIA AL 31 DE DICIEMBRE 2012

{d} Inventarios
Inventario de producto terminado, {as ventas han incrementade v por ende a producccion ha
sido mayor para tener stock de inventario y poder cubrir los pedidos que se realicen.

{&} Cuentas por cobrar compaiiias relacionadas

Corresponde a fransacciones con sus compafifas afiliadas, transacciones por ventas y por
transferencias de fondos.

{fy Depreciacién acumulada

Corresponde al desgaste fisico de los activos, durante el periodo de operacioén, comprendido
de un afio, que termind el 31 de diciembre 2012,
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Referencia: 20
Hecho por: AA
Fecha; 18 /02/2013
Revisado por; e.a,
PISOS Y AZULEJOS, S. A § Fecha 22/02/2013
PLANIFICACION '
ANALISIS VARIACIONES CUENTAS DE PASIVO
AUDITORIA AL 31 DE DICIEMBRE 2012
Proveedores Q 22,119,223 Q 18,539,344 3,579,879 19% {a}
Préstamos por pagar 10,000,000 5,000,000 5,000,000 100%  {b}
Impuestos por pagar 4,590,249 2,463,120 2,127,129 86%
Otros pasivos 991,333 1,144 600 - 153,267 -13%
Prestaciones laborales 2,700,999 4,161,353 - 1,460,354 -35% {23
Total pasivo corriente 40,401,804 31,308,417
Préstamos por pagar LP. 31,766,388 24,766,388
Total pasivo 72,168,192 56,074,805
Patrimonio 65,775,000 65,775,000 55,839,885
Utilidades retenidas 12,566,052 9,935,115 11,615,440 117%
Resultado del periodo 4,048 650 950,612 4048650  426%
Total patrimonio y resultado
del periodo 82,389,702 76,660,727
Total pasivo y patrimonio Q 154,557,894 Q 132,735,532

{&) Proveedores
Par registra de compras principalmente de materia prima durante el mes.

{ty  Préstamos por pagar
Financiamiento adquirido con entidades bancarias, para adquisicion de maquinatia en el periodo
siguiente.

{) Prestaciones laborales
Durante el periodo ta Compatfiia indemnnizé al personal que laboraba por mas de 5 afios.
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PISOS Y AZULEJOS, §. A,

PLANIFICACION

ANALISIS VARIACIONES CUENTAS DE RESULTADOS

AUDITORIA AL 31 DE DICIEMBRE 2012

Ingresos por ventas piso y

Fecha;

Referencia: __ 730
Hechopor: ____ yv.

234

18 /02/2013

Fecha;

Revisado por;

e.a.
22/92720313

azulejo 44 703,706 Q - 40,386,940 4316,766 -11% {a}
Costo de Venta 33,500,572 34,154,798 654,226 2% {b}
Total Costo de venta 33,500,672 34,154,798
Ganancia y/o pérdida en
ventas 11,203,134 - 6,232,142
Gastos de venta vy '
administracion 4,835,526 4,987,500 151,974 3%
Total Gastos de Operacion
4,835,526 4,987 500

Ganancia en operacion 6,367,608 - 1,244 642
Otros gastos e ingresos 500,000 - 133,057 633,057 476% {}
Resuiltado bruto del periodo

Q 5,867,608 - 1,377,699
Impuesto Sobre la Renta
periodo 1,818,958 427,087
Resuitado neto del periodo

Q - 4048650 Q - 950,612

{a) Ingresos

{c)

precios en un 3% aproximadamente, asi como nuevos clientes.

Costos
Se ha trabajado en provecto de reduccion de costos a nivel interno de 1a Administracion. Las compras
han sido importantes pero se han reducido varios costos durante el periodo.

Otros ingresos y gastos
Principalmente al diferencial cambiario por el pago de préstamos en moneda éxtranjera, a las

distintas entidades bancarias.
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PISOS Y AZULEJOS, S. A.

PLANIFICACION m&%—_‘
ANALISIS VARIACIONES CUENTAS DE RESULTADOS Fecha; 18702 m!““"‘““’g
AUDITORIA Al 31 DE DICIEMBR Revisado por:_e.a
Fecha;__22/02/2013
2012 2011
RAZONES DE LIQUIDEZ
(a) Indice de Solvencla
Activo Corriente/ Pasivo Corriente Q 254 Q 2.53
Célculo
2012=( Q 102,424,084 / Q 40401804 )
2011=( Q 79248364 / Q 31,308417 )
Explicacién Grafica
indice de Solvencia

Este indice indica que la Compafiia a esas
fechas tenfa Q 2.65 y Q 2.57 en activos de
realizacién para cubrir cada Q 1.00 de deuda a
corto plazo; Por lo cual la solvencia de la
compaiifa se encuentran en una posicion
adecuada.

(b Prueha del dcido
Efectivo+Cuentas por Cobrar, Neto/ Pasivo Corriel Q 123 Q 1.31
Céalculo

2012=( Q 49,747,017 / Q 40,401,804 )
2011=( Q 40875210 / Q 31,308417 )

Explicacion Grafica.

Prueba dst scido
Este Indice indica que la Compafila a esas
fechas tenia Q 1.29 y Q 1.32 en activos de 1.32
realizacion inmediata para cubrir cada Q 1.00 | ¥
de deuda a corto plazo. El cual es adecuado 128
para ambos perfodos. byt
e

2012 2011
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PISOS Y AZULEJOS. S. A, g

PLANIFICACION m T
ANALISIS V. NES CUENTAS DE RESULT. g T
Al TOR 1 DICI Rl Bw.iﬁdo.?,f_ :;a"
(¢ Indice de solidez
Activo total/ Pasivo total Q 214 Q 2.37

Céleulo
2012=( Q 154,557894 / Q 72,168,192 )

2011=( Q 132,735,532 / Q 56,074,805 )
Explicacién

Este indice indica que la Compafila a esas
fechas contaba con Q 2.20 y Q 2.39 de sus
actives para cubrr cada Q 1.00 de deuda
contraida giendo tal relacion apropiada.

(d Capital neto de trabajo
Activo Corriente - Pasivo Corriente Q 62022290 Q 47,939,947
Céiculo

2012=( Q 102424084 - Q 40401804 )

2011=( Q 79248364 - Q 31308417 )

Explicacion Gobfica
Capitaf neto de trabajo

Esta razén permite establecer ol capital neto

con que cuenta la Compafifa para respaldar la 70,000,000

contratacion de nuevas deudas, de acuerdo con ggﬁ

fa comparacién efectuada podemos considerar 40,000,000

que los niveles de capital neto son adecuados y 30,000,000

que la Compafiia esta en capacidad de contraer fggg

nuevas deudas. e
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e ricAson e 220
ANALISIS VAglAng’%s'L—_L S CUENTAS DE RESULTADOS o AT
AUDITORIA AL 31 DE DICIEMBRE 2012 Revisadopor._ea
RAZONES DE RENTABILIDAD:
(a. Propiedad
Patrimonio Neto/ Activo Total 53% 58%
Célculo
2012=( Q 82,389,702 / Q 154,557,884 )
2011=( Q 76,660,727 / Q 132,735,532 ) (Geifica
Propledad

Este indice indica el porcentaje en que los
accionistas de la Compafila han invertido en
activos. Es decir, que de cada Q 1.00 de
activos en cada periodo, los accionistas han
ganado Q 54% y Q 58%, lo cual muestra una
consistencia positiva.

RAZONES DE RENTABILIDAD
(a; Apalancamiento financiero
Pasivo Total/ Activo Total
Célculo
2012=( Q 72,168,192 / Q 154,657,884 )
2011=( Q 56,074,805 / Q 132,735,532 )
Explicacion
Este indice mide la proporcion de activos
aportados por los acreedores de la Compafiia,
es decir, que por cada Q 1.00 de activo de la

Compafila, los acreedores han financiado Q
0.46 y Q 0.42 en los periodos indicados.

Q 047 Q 0.42

Apalancamiento financiero
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PISOS Y AZULEJOS. S. A, | g

PLANIFICACION m‘;"‘ ——————22‘1 g
ANALISIS VARIACIONES CUENTAS DE RESULTADQS Focha: :&B*L_mzm:i ]
TORI IEMBRE 201 | oveopor_e2 — |
(b Participacion
Patrimonio neto/ Pasive Total Q 114 Q 1.37
Cilculo
2012=( Q 82389702 / Q 72,168,192 )
2011 =( Q 76660727 /| Q 56,074,805 )
Explicacion Lkl
Este indice indica el porcentaje en que los Participacién

accionistas de la Compafila han invertido en |
activos. Es decir, que de cada Q 1.00 de |'>

activos en cada periodo, los accionistas han {1z
ganado Q 1.20% y Q 1.39%, lo cual muestra |'2®

N aas .15
una consistencia positiva, 10
100

(c. Endeudamiento
Pasivo totat/ Patrimonlo neto Q 08 Q 073
Céleculo

2012=( Q 72,168,192 / Q 82,389,702 )

2011=( Q 56,074,805 / Q 76660727 ) Endeudamiento

Explicacion

Este indice indica el porcentaje en que fa
Compaiiia se encuentra endeduda en relacién
al patrimonio actual.

1if CONCLUSION
Hemos determinado que ta Compafiia presenta fndices positivos, que muestran las fendencias y

variaciones comparadas con periodo 2011-2012, los cambios en el tiempo, por lo que
consideramos que son razonables en su conjunto.
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Pisos y Azulsjos, S. A. Refererca: ___2%0

Planificacion de la auditoria Facs . EIDSI0Ta ;
Identificacién y evaluacion controles a nivel de entidad T j
{

Auditoria al 31 de diciembre de 2012

- Avcbisdondeel » b
Tiene y actuailza un cédigo de éfica para
empleados X
inexistencia de rotacién en personal clave

X
Visitas periodicas por parte de los Gerentes
a la fabrica, sala de ventas y oficinas.

X
Existe comprension de la responsabilidad
por parte de los empleados encargados de

i , X

Existe monitoreo por parte de la gerencia de,
la informacién financiera X
tas Gerencias estan consientes de las
actividades importantes de la Compaiiia

X
Existe evidencia que e} personal contratado
cumple con el perfil requerido para el puesto

X
Existe capacitacion al personal

X
La entidad tiene establecidos sus objetivos y|
van enfocados a los logros X
Identifican y evaluan riesgos del negocio
internos y externos X
Desarrolla la Administracién planes para
abordar riesgqos X
Existe monitoreo de control intemo, sobre
las actividades criticas X
Entrega oportuna de informacion a la gente
indicada F X
Se captura y se procesa la informacion de
manera oporiung X
Entrega de informacién interna y externa a la
gente que procesa datos contables

p,
Existen canales de comunicacién efectivos

X
Existen politicas para a Administracibn de ia
sequridad X
Los empleados documentan y conocen las
politicas de sequridad X
Solicitud de contraseiia para el uso de los
sistemas en la Compafila X
Existe software antivirus y protege todos los
|servidores X




Pisos y Azulejos, S. A.
Planificacién de ia auditoria

identificacién y evaluacion controles a nivel de entidad

itoria al 31 de diciembre de 2012

que eiabora ia informacion

Los empleados cumplen el perfit para
elaborar informacién financiera
Existe capacitacion adecuada al personal

financiera

Existen politicas Yy
establecidos para el
informacién contable

procedimientos
manejo de Ia

Existe evaluacion periodica de los controles
establecidos en el departamento contable.
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Referencia: 250

Hecho por: Y.V.
Fecha: 19 /02/2013
Revisado por; e.a.
Fecha: 22/02/2013

EVALUACION NEGOCIO EN MARCHA

Auditoria al 31 de diciembre de 2012
ETAPA DE PLANIFICACION DE AUDITORIA

A OBJETIVO

Evaluacion del uso que la Administraciéon hace del supuesto de negocio

en marcha en la elaboracion de sus estados financieros.

B. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Investigar sobre las condiciones y sucesos que puedan poner en duda fa

capacidad de continuar como negocio en marcha.

1 No Comentario de
Evaluacion de condiciones Aplica | Aplica auditoria
1.1.| Dependencia excesiva en préstamos a corfo
plazo, para financiar activos a largo plazo. X
1.2.| Préstamos a plazo fijo que se acercan a su
vencimiento sin prospectos realistas de X
renovacion o pago.
1.3. | Indices financieros negativos. X
1.4.| Se presentan moras en el pago de pasivos y/o
dividendos. X
1.5.| Pérdidas de operacion sustanciales X
1.6. | Ingreso al mercado de competidores fuertes X
1.7| Flujos de fondos negativos X
1.8| Incapacidad de pago a proveedores en fecha X
de vencimiento
1.91 Cambios en leyes y regulaciones que afecten la X
Compafiia
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Referencia: 250

Hecho por: y.V.
Fecha; 19 /02/2013
Revisado por: e.a.

Fecha; 22/02/2013

C PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR EL SUPUESTO DE NEGOCIO EN

MARCHA
C.1 Leer los términos de referencia de los contratos clave, y determinar si

existe algun incumplimiento.
C.2 Analice los indicadores financieros (Documentado en P/T 220)

C.3 Compare flujo de fondos proyectado

LA cOMPANIA PRESENTA SUPUESTO DE NEGOCIO EN MARCHA:
NO X Sl

De ser positiva la respuesta se debera obtener los planes de la Comparfiia
proyectados y obtener los mismos de forma escrifa como parte de nuestra
evidencia.
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Referencia: 260

Hecho por: VAR
Fecha; 19 /02/2013
Revisado por: e.a.
Fecha: 21/02/2013

PLANIFICACION
EVALUACION FACTORES DE RIESGO DE FRAUDE

CLIENTE: Pisos vy Azulejos, S. A
PLANIFICACION DE AUDITORIA
Auditoria al: 31-12-2012 ,

A OBJETIVO

Determinar la existencia de errores intencionales y no intencionales en la
presentacién de estados financieros del cliente.

B. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Evaluar los posibles errores que pudieran tener efecto sobre nuestros

procedimientos, realizamos la siguiente evaluacion.

1

Incentivos y elementos de
presion

1.1.

La administracién esta dominada
por una persona (o un grupo
pequefio) y no hay un consejo o
comité de vigilancia efectivo X

1.2

Hay wuna estructura corporativa
compleja donde la complejidad no
parece estar justificada. X

1.3.

Hay una importante y prologada
escasez de personal en el
departamenio de contabilidad.

1.4.

Hay cambios frecuentes de
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asesoria legal o de auditores.

Referencia: 260

Hecho por: VAA
Fecha; 19 /02/2013
Revisado por; ea.
Fecha: 21/02/2013

Presijones inusuales dentro o
sobre una entidad

2.1

La industria esta declinando y las
fallas estan aumentando.

2.2.

Hay un capital de trabajo
inadecuado debido a ganancias
decrecientes 0 a una expansion
demasiado rapida.

2.3

La calidad de las utilidades se
deteriora, por ejemplo, toma de
nesgos aumentada respecto de
ventas a crédifo, cambios en las
practicas de negocio o seleccion de
politicas contables alternativas que
mejoren el ingreso.

2.4.

La entidad necesita una tendencia
a la alta de las ganancias para
soportar el precio de mercado de
sus acciones debido a que se
contempla una oferta publica, un
cambio de posesion u otra razon.

2.5.

La entidad tiene una inversion
importante en una industria o linea
de productos que se distingue por
su rapido cambio.

2.6.

La entidad depende fuertemente
de uno o unos cuantos productos o
clientes

2.7.

Presion financiera sobre jos affos
directivos.

28

Se gjerce presion sobre el personal
de contabilidad para que complete
los estados financieros en un
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Referencia:
Hecho por:
Fecha:

260

VAS

19 /02/2013

Revisado por:

Fecha:

ead.

2170272013

periodo de tiempo
excepcionalmente corto.

Falta obtencion de suficiente
evidencia apropiada de auditoria

3.1.

Registros inadecuados, por
efemplo, archivos incompletos,
excesivos ajustes a libros y
cuentas, transacciones no
registradas de acuerdo a los,
procedimientos normales y cuentas
de control fuera de balance.

3.2

Documentacion inadecuada de
transacciones, como falta de Ila
autorizacion apropiada,
documentos soporte no disponibles
y alteracibn a  documentos
(cualesquier de estos problemas de
documentacion cobran  mayor
importancia cuando se refieren a
grandes transacciones (o)
transacciones insoélitas).

3.3.

Un excesivo numero de diferencias
entre los registros de contabilidad y
confirmaciones de terceras partes,
evidencia confiictiva de auditoria y
cambios inexplicables en los
porcentajes de operacion.

Entorno de sistemas de
informacion
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4.1.

Incapacidad de extraer informacion
de los archivos de computadora
debido a falta, u obsolescencia, de
documentacion de los contenidos
de registros o de programas.

Referencia: 260

Hecho por: Y.V,
Fecha: 19 /02/2013
Revisado por: ea.
Fecha: 2170272013

4.2.

Gran numero de cambios de
programa que no estan
documentados, aprobados y
puestos a prueba

4.3.

Balance global inadecuado de
transacciones de computadora y
bases de datos con Jas cuentas
financieras.

C. CONCLUSION

De conformidad con los procedimientos llevados a cabo podemaos concluir

que en la Compaiiia Sl 6 NO__X__

permitan la existencia de los mismos.

89

se presentan condiciones que




ESTRATEGIA GLOBAL Y PLAN DE AUDITORIA Referencia
270
Nombre de la Compaiia: Periodo Terminado:
Pisos y Azulejos, S. A. 31-Diciembre-2012

INFORMACION SOBRE LA COMPANIA

Véase en p/t 210 la informacién relativa a la estructura de la Compainia.
2 CARTA ENCARGO DE AUDITORIA (Compromiso)

Verifique que se haya preparado una carta o contrato y que sean
apropiados para los servicios que se van a proporcionar al cliente.
(Véase pi/t 180)

3 INFORMES REQUERIDOS

De acuerdo con la carta encargo de auditoria, el trabajo que sera

preparado es una planificacion de auditoria, como resultado se obtendra
lo siguiente:

Descripcién de informes Fecha de entrega

Informe que contenga la planificacién | 15 de marzo 2013
de auditoria a los estados financieros.

4 REUNION DE PLANIFICACION
Se efectud una reunién de planificacion en las oficinas de la Compaiiia.

Participantes en la reunién:

Nombre miembro de equipo de auditoria Puesto personal
Lic. Ezequiel Aquino Socio
Lic. Eddy Leonel Aquino Gerente
Yaneth Vasquez Encargada
Cristhan Herrera Asistente
Kymberly Mendoza Asistente
Samantha Gamboa Asistente

Se realiz6 a las 10:00 horas en las instalaciones de la Compaiiia el 1 de
febrero de 2013.
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ESTRATEGIA GLOBAL Y PLAN DE AUDITORIA Referencia
270
Nombre de Ia Compaiiia: Periodo Terminado:
Pisos y Azulejos, S. A. 31-Diciembre-2012

Como parte de esta reunidon de planificacion se identificaron los siguientes
eventos ocurridos durante el afio que impactan el plan de auditoria

Se determind que no existe evento ocurrido durante el periodo que
impacte el plan de auditoria.

4.1Como parte de esta reunién a continuacién se presentan los riesgos
mas importantes y su impacto en el plan de auditoria

Los riesgos que consideramos se describen:

a) Transacciones importantes con partes relacionadas (Integridad)
b) Compras importantes de materia prima (integridad)

¢) Inventario (existencia, Valuacién neta)

4 2Para llevar a cabo la planificacion se utilizaron estados financieros
internos de la entidad al 31 de Diciembre de 2012 y 2011.

5 SISTEMAS CONTABLES Y CONTROL INTERNO:

5.1Con base en la reunion de planificacion se han identificado los
siguientes ciclos como significativos:

CICLO REFERENCIA

Ingresos
Inventarios

5.2Describiremos nuestra comprension de los sistemas contables y de
control interno, operados por fa Compaiiia en los ciclos significativos
antes mencionados en:

CicLO REFERENCIA

Ingresos
Inventarios

NOTA: La evaluacion de los sistemas contables y de control interno se podra
hacer mediante memorando descriptiva, preguntas clave de control y uso
de cuestionarios de control interno.
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ESTRATEGIA GLOBAL Y PLAN DE AUDITORIA Referencia
270
Nombre de la Compaiiia: Periodo Terminado:
Pisos y Azulejos, S. A. 31-Diciembre-2012

NEGOCIO EN MARCHA (Continuacion del negocio)

Con base en los estados financieros al 31 de diciembre de 2012, en la
situacion financiera actual de la Entidad y en la evaluacion de algunos
eventos ocurridos durante el ano, identificar aquellos efectos que pudieran
impactar la continuacion de la misma como negocio en marcha.

Describir el efecto que esta situacion pueda tener en nuestro dictamen y
en su caso, las acciones que esta tomando la Administracion para
solventar este riesgo.

Procederemos a localizar los indicios de la compafia de no poder
continuar como Negocio en Marcha, documentado en p/t. 250.

6 CATEGORIZACION DE LA AUDITORIA
7.1 ¢, Es un trabajo de primera auditoria?

Si(_) No(X)

Si la respuesta es afirmativa, las consideraciones adicionales en un
trabajo inicial figuran en otro formato.

7.2 ;Piensa la Entidad tener su resultado de planificacién sobre sus
estados financieros, en una fecha muy cercana al cierre del afio (Maximo
1 mes)?

Si() No (_x_) sera presentado el informe de planificacidon
el 15 marzo 2013.

7 OTROS SERVICIOS

Describa otros servicios profesionales que se prestaran.

‘ Ninguno.

8 ASUNTOS COMENTADOS - RESUMEN
A. Hacer del conocimiento del personal sobre la importancia de

mantener el escepticismo profesional, la total independencia de
criterio con respecto al personal del cliente y la ética profesional
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ESTRATEGIA GLOBAL Y PLAN DE AUDITORIA Referencia

Nombre de la Compaiiia:

10
11

a observarse en la ejecucion y conclusion del trabajo de
auditoria.

. Presentacion sobre el procedimiento a utilizar para la seleccion

de la muestra de gastos a verificar en los gastos de
administracion, con el objeto de tomarlo en consideracion al
momento de solicitar la informacién de soporte de los estados
financieros, siendo mas estrictos en la forma de seleccion de
partidas a revisar.

. Importancia de la implementacion de los procedimientos en la

planeacion, esto con el objeto de realizar un trabajo de calidad y
cumplimiento técnico.

CRONOGRAMA
11.1 Actividades y fechas

Ver cronograma de actividades en: p/t 280

11.2 Personal participante:

NOMBRE PUESTO FIRMA
Lic. Ezequiel Aquino Socio
Lic. Eddy Leonel Aquino Gerente
Yaneth Vasquez Encargada
Cristhan Herrera Asistente
Kymberly Mendoza Asistente
Samantha Gamboa Asistente

PROGRAMAS DE AUDITORIA (Ver Anexos del | al V)
CONCLUSION
De conformidad con los procedimientos descritos al llevar a cabo la

piantficacion de la Auditoria de estados financieros de Pisos y Azulejos, S. A.
se concluye gue lo contenido en el plan de auditoria, muestra los procedimientos

y decisiones tomadas para el desarrollo del trabajo.

Esta Conclusién Fue Aprobada Por: /(;V)‘” ae/z wo"
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CONCLUSIONES

1. Las Normas Internacionales de Auditoria vigentes al 2011, presentan la
base técnica para preparar una adecuada planificacidén de auditoria a
estados financieros, de una empresa que se dedica a la fabricacion de

piso y azulejo ceramico.

2. Se ha determinado que la materialidad o importancia relativa, a la fecha
no tiene parametros o porcentajes establecidos por algun ente regulador
de la profesion, se aplica la experiencia vy juicio del Contador Publico
externo, utilizando cualquiera de los métodos, sobre utilidades antes de
impuestos, activos fijos e ingresos, con el objeto de determinar el valor
material que sera la base para revisar las aseveraciones de la

administracion en los estados financieros proporcionados para revision.

3. El profesional que goza de independencia, deberd basarse en su
experiencia y criterio para la evaluacion de los factores de riesgo que se
presentan, asi como los procedimientos que presentan las Normas

internacionales de Auditoria.

4. Se ha comprobado la hipdtesis en la cual se indicaba que los
procedimientos para elaborar una planificacion de estados financieros
pueden ser asi: la obtencion del conocimiento de la Compaiia, la
elaboracion de la estrategia y plan de auditoria, asi como los programas

de trabajo y el uso del personal capacitado para la ejecucidon del trabajo.
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RECOMENDACIONES

1. El Contador Publico y Auditor previo a formalizar el trabajo de una
planificacion de auditoria de estados financieros, deberia considerar
las bases técnicas para el trabajo, las cuales se encuentran en las
Normas [nternacionales de Auditoria, la legislacion vigente aplicable y
los contratos o términos de referencia en los cuales se basé el

contrato por los servicios de Auditoria.

2. El Contador Publico y Auditor debe considerar su experi’encia y juicio
de auditor asi como el conocimiento de las transacciones mas
importantes en los estados financieros al determinar la materialidad o
importancia relativa, para lo cual debe seleccionar de manera
adecuada el método, sobre uiilidades antes de impuestos, activos fijos
e ingresos, con el objeto de determinar el valor material que sera la
base para revisar las aseveraciones de la administraciébn en los

estados financieros proporcionados para revision.

3. Es importante que el profesional evallue todos los factores que puedan
ser una amenaza a su independencia profesional, para ello debe
realizar los procedimientos que indican las Normas Internacionales de

Auditoria y documentar el resultado de la evaluacion.

4. Aplicar los procedimientos de auditoria correspondientes segun las
Normas de Auditoria internacionales, que en su orden corresponden:
a) Actividades preliminares de planificacion y b) Actividades de
planificacién, lo cual garantizara una adecuada estrategia y plan de
auditoria, asi como los programas de trabajo y el uso del personal

capacitado para la ejecucion del trabajo.
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