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INTRODUCCION

El presente documento contiene el desarrolio del trabajo de tesis denominado
“Principales Infracciones Tributarias en que incurren los Contribuyentes
detectadas como consecuencia de la realizaciéon de Operativos Fiscales en una
Gerencia Regional de ia Administracién Tributaria”

El mismo fue realizado con base a métodos, técnicas y procedimientos que
rigen la investigacién, con el objeto de proporcionar una guia bdésica
relacionada con las principales infracciones en que incurren los contribuyentes
que son objeto de presencia fiscal en la realizacion de operativos fiscales en la
verificacién del adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias.

El primer capitulo, se refiere a la Superintendencia de Administracion Tributaria
—SAT-, ya que es necesario conocer un poco a la Superintendencia de
Administracién Tributaria, en lo relacionado a como su creacién, como se
integra, cual es su visidon y mision, su érganos y dependencias, para luego
adentrarlos en la Gerencia Regional Nororiente como lo es su integracion, su
objeto y funciones, del gerente regional nororiente, de sus departamentos y

delegaciones

El segundo capitulo, se refiere a Obligaciones Tributarias e Infracciones
Tributarias, lo relacionado a tributos, tributacién, de la obligacion tributaria, del
sujeto pasivo y activo, del contribuyente, de la clasificacion de las obligaciones
tributarias en general, de los deberes formales de los contribuyentes, asimismo

de las infracciones tributarias.

El tercer capitulo, se refiere a Operativos Fiscales, su antecedente, los
elementos de fiscalizacion, la obligacién de los contribuyentes, los operativos
fiscales, las presencias fiscales, nombramiento y audiencia.



El cuarto capitulo, presenta el caso practico el cual se integra en tres partes en
las cuales se reflejan las “Principales Infracciones Tributarias en que incurren
los Contribuyentes detectadas como consecuencia de la realizaciéon de
Operativos Fiscales en una Gerencia Regional de la Administracién Tributaria”

Al finalizar se presentan las conclusiones y recomendaciones, y se detallan las
referencias bibliograficas que se utilizaron para sustentar la investigacion.



CAPITULO |

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA -SAT-

1.1 Fundamento Legal de la Creacidn de la Institucién

“El Gobierno de Guatemala, por medio del Ministerio de Finanzas Publicas, a principios
de 1997 inicidé un conjunto de acciones orientadas a transformar y fortalecer el sistema
tributario del pais. Dentro de estas acciones se incluyé la creacidbn de la
Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT), con el propésito de modemizar la
administracion tributaria y dar cumplimiento a los compromisos fiscales contenidos en
los Acuerdos de Paz y el Programa de Modernizacién del Sector Publico.

“‘El proyecto de la creacidbn y puesta en operacion de la Superintendencia de
Administracién Tributaria (SAT), se inicié en septiembre de 1997 con la integracién de
un equipo de trabajo responsable de administrarlo. El objetivo general del proyecto
consisti6 en crear, disefiar y poner en funcionamiento una institucién auténoma y
descentralizada, moderna, eficiente y eficaz, que se hiciera cargo de la administracion
tributaria y aduanera, y que fuera capaz de incrementar los ingresos tributarios en forma
sostenida, honesta y transparente. La creacibn de {a Superintendencia de
Administraciéon Tributaria (SAT), fue aprobada por el Congreso de la Republica, segun
Decreto Numero 1-98, el cual entr6 en vigencia a partir del 21 de febrero de 1998.

“La Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) es una entidad estatal
descentralizada, con competencia y jurisdiccién en todo el territorio nacional, para
ejercer con exclusividad las funciones de administracion tributaria, contenidas en la
legislacién. La Institucion goza de autonomia funcional, econémica, financiera, técnica y
administrativa y cuenta con personalidad juridica, patrimonio y recursos propios. " (11:1)



“La Superintendencia de Administracién Tributaria tiene su domicilio principal para todos
los efectos legales y técnicos en ia ciudad de Guatemala, también podra fijar cualquier
domicilio en cada una de las dependencias que establezcan en cualquier lugar del
territorio nacional, asi como su denominacién podra abreviarse SAT.” (11:1)

1.1.1 Integracién del Directorio

“Como primer paso para el inicio de operaciones de la Institucién, fue precisa la
seleccién de su Directorio de una némina de 12 candidatos, de los cuales el Presidente
de la Republica seleccioné los titulares y suplentes, nombrados segun Acuerdo

Gubernativo No. 252-98.

El Directorio esta conformado de la manera siguiente:

. El Ministro de Finanzas Publicas, quien lo preside.
. Cuatro Directores titulares y sus suplentes.
. El Superintendente de la Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT),

quien actla como Secretario. " (11:1)

1.1.2 Fundamento Estratégico

1.1.21 Vision

“Ser reconocida como la mejor administracién tributaria de la regién Centroamericana y
del Caribe.” (12:1)

1.1.2.2 Misién

‘Recaudamos con efectividad para el Estado, promoviendo la competitividad y el
desarrollo.” (12:1)



1.1.3 Valores

1.1.3.1 Actitud de Servicio

“Los funcionarios y empleados de la Superintendencia de Administracién Tributaria
(SAT), se esfuerzan por aportar lo mejor de si mismos en la atenciéon que se brinda a los

usuarios internos y externos.” (12:1)

1.1.3.2 Respeto

“Todos los funcionarios y empleados reconocen el valor inherente y ios derechos
innatos de las personas de ser tratados con amabilidad, cortesia y cordialidad.” (12:1)

1.1.3.3 Responsabilidad

“Todas las funciones y tareas asignadas a los funcionarios y empleados de la
Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT), se cumplen efectiva vy
oportunamente con disciplina, respeto, profesionalismo y trabajo en equipo.” (12:1)

1.1.3.4 Transparencia

“Todas las actitudes y acciones de los funcionarios y empleados de la Superintendencia
de Administracién Tributaria (SAT), responden a las normas de conducta moral y social
regida por la ética; por lo que la transparencia se refleja en el desempefo de las
funciones asignadas con coherencia entre lo que se piensa, se dice y se hace.” (12:1)

1.1.3.5 Productividad

“Todas las actitudes y acciones de los funcionarios y empleados de la Superintendencia
de Administracion Tributaria (SAT) buscan aprovechar éptimamente los recursos, para



asegurar el uso adecuado de los insumos de trabajo en la obtencién de los resultados

esperados.” (12:1)

1.1.4 Objeto y Funciones de la Superintendencia Administracion Tributaria

“‘Es objeto de la Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT), ejercer con

exclusividad las funciones de Administracion Tributaria contenidas en el Decreto

Numero 1-98 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica de la

Superintendencia de Administracidbn Tributaria y ejercer las funciones especificas

siguientes:

Ejercer la administracion del réegimen tributario, aplicar la legislacién tributaria, la
recaudacién, control y fiscalizaciébn de todos los tributos internos y todos los
tributos que gravan el comercio exterior, que debe percibir el Estado, con
excepcion de los que por ley administran y recaudan las Municipalidades.

Administrar el sistema aduanero de la Republica de conformidad con la ley, los
convenios y tratados internacionales ratificados por Guatemala, y ejercer las
funciones de control de naturaleza paratributaria 0 no arancelaria, vinculadas con

el régimen aduanero.

Establecer mecanismos de verificacion de precios, origen de mercancias y
denominacién arancelaria, a efecto de evitar la sobrefacturacion o Ia
subfacturaciéon y lograr la correcta y oportuna tributacion. Tales mecanismos
podran incluir, pero no limitarse, a la contratacion de empresas internacionales de
verificacion y supervision, contratacion de servicios internacionales de

informacidn de precios y otros servicios afines o0 complementarios.



Organizar y administrar el sistema de recaudacion, cobro, fiscalizacién y control

de los tributos a su cargo.

Mantener y controlar los registros, promover y ejecutar las acciones
administrativas y promover las acciones judiciales, que sean necesarias para
cobrar a los contribuyentes y responsables los tributos que adeuden, sus
intereses y, si corresponde, sus recargos y multas.

Sancionar a los sujetos pasivos tributarios de conformidad con lo establecido en
el Codigo Tributario y en las demas leyes tributarias y aduaneras.

Presentar denuncia, provocar la persecucion penal o adherirse a la ya iniciada por
el Ministerio Publico, en los casos de presuncién de delitos y faltas contra el

régimen tributario, de defraudacién y de contrabando en el ramo aduanero.

Establecer y operar los procedimientos y sistemas que faciliten a los
contribuyentes el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Realizar, con plenas facultades, por los medios y procedimientos legales, técnicos
y de analisis que estime convenientes, las investigaciones necesarias para el
cumplimiento de sus fines y establecer con precision el hecho generador y el
monto de los tributos. Para el ejercicio de estas facultades, contara con el apoyo
de las demas instituciones del Estado.

Establecer normas internas que garanticen el cumplimiento de las leyes y

reglamentos en materia tributaria.



Asesorar al Estado en materia de politica fiscal y legislacién tributaria, y proponer
por conducto del Organismo Ejecutivo las medidas legales necesarias para el

cumplimiento de sus fines.

Opinar sobre los efectos fiscales y la procedencia de la concesion de incentivos,
exenciones, deducciones, beneficios o exoneraciones tributarias, cuando la ley
asi lo disponga. Asi mismo evaluar periédicamente y proponer, por conducto del
Organismo Ejecutivo, las modificaciones legales pertinentes a las exenciones y

los beneficios vigentes.

Solicitar la colaboracion de otras dependencias del Estado, entidades
descentralizadas, auténomas y entidades del sector privado, para realizar los

estudios necesarios para poder aplicar con equidad las normas tributarias.

Promover la celebracion de tratados y convenios internacionales para el
intercambio de informaciéon y colaboracion en materia aduanera y tributaria,

cumpliendo siempre con lo establecido en el articulo 44 de esta ley.

Planificar, formular, dirigir, ejecutar, evaluar y controlar la gestion de la

Administracion Tributaria.

Administrar sus recursos humanos, materiales y financieros, con arreglo a esta

ley y a sus reglamentos internos.

Todas aquellas que se vinculen con la administracion tributaria y los ingresos
tributarios. ” (13:1)



1.1.5 Principales Funciones de los Organos y Dependencias de la
Superintendencia de Administracion Tributaria

“El reglamento interno de la Superintendencia de Administracién Tributaria, establece y
desarrolla su estructura y organizacién interna, creando las intendencias, unidades
técnicas y administrativas necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones y su
buen funcionamiento. Dicho reglamento establece a que dependencia o dependencias
compete conocer las solicitudes y procedimientos que se establecen en el Cédigo
Tributario y demas leyes de la materia. Ejerce sus funciones con base en el principio de

descentralizacion.” (14:1)

1.1.5.1 Directorio

“El Directorio es el oérgano de Direccion superior de la Superintendencia de
Administracion Tributaria (SAT); le corresponde dirigir fa politica de la Administracion
Tributaria y velar por el buen funcionamiento y gestion de la Institucion.” (14:1)

“El directorio tiene las siguientes funciones:

o Emitir opinion previa a su presentacién sobre toda iniciativa de ley que presente el

Organismo Ejecutivo en materia tributaria.

e Opinar sobre los efectos tributarios y la procedencia de la concesion de
incentivos, exenciones, deducciones, beneficios, exoneracion tributarias, cuando

la ley asi lo disponga.

e Proponer al Ejecutivo, por conducto del Ministerio de Finanzas Publicas. Las
medidas legales para el mejoramiento de la administracién tributaria.



e Asesorar al Organismos Ejecutivo en materia de legislacién y politica tributaria.

e Aprobar el presupuesto anual de ingresos y egresos de la SAT, asi como sus
modificaciones y remitirlo al Organismo Ejecutivo.

e Aprobar la ejecucion y liquidacién del presupuesto, para su posterior trasiado a la
Contraloria General de Cuentas y al Congreso de la Republica.

e Aprobar y publicar anualmente los estados financieros de la SAT.” (3:5)

“El directorio esta integrado con seis directores en la forma siguiente:

e En forma ex-oficio, el Ministro de Finanzas publicas, quien los presidira. Su
suplencia sera el Viceministro de Finanzas Publicas que él designe.

e El Superintendente de Administracion Tributaria, quien participard con voz pero
sin voto, y quien actuard como Secretario del Directorio. Su suplente sera el
Intendente que él designe.

e Cuatro titulares y sus suplentes, nombrados por el Presidente de la Republica de
una lista de doce personas, propuesta por la Comision de Postulacion que se
establece en la Ley Organica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria.” (3:6)

1.1.5.2 Superintendente de Administracion Tributaria
‘Es la autoridad administrativa superior y el funcionario ejecutivo de mayor nivel

jerarquico de la Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT). Tiene a su cargo
la administracion y direccidon general de la Institucion. Para el cumplimiento de las



funciones de la Superintendencia de Administraciéon Tributaria (SAT), el Superintendente
de Administracion Tributaria tiene la representacion legal de la Institucion, la cual podra
delegar en los funcionarios que designe para el efecto.” (14:1)

“El superintendente ejercera sus funciones con absoluta independencia de criterio y bajo
su entera responsabilidad de conformidad con la ley. Sin perjuicio de lo que establecen
otras leyes, el Superintendente es responsable de los dafios y perjuicios que cause por
los actos y omisiones en que incurra en el gjercicio de su cargo.” (3:11)

“Corresponde al Superintendente de Administracién Tributaria, ejecutar la politica de

administracién tributaria, las atribuciones y funciones especificas siguiente:

e Cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos, disposiciones y resoluciones en

materia tributaria y aduanera.

o Ejercer la representacion legal de la SAT la cual podra delegar conforme lo
establece la Ley Organica de la Superintendencia de Administraciéon Tributaria.

e Resolver los recursos administrativos que le competen, segin el Coddigo
Tributario y otras leyes.

e Imponer y aplicar las sanciones administrativas contempladas en las leyes
tributarias y aduaneras.

o Ejecutar los actos y celebrar los contratos que sean competencia de la SAT, que
de ella se deriven o que con ella se relacionen, conforme a la ley y a los
reglamentos de la SAT.
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Planificar, dirigir, supervisar, coordinar y controlar el correcto funcionamiento de la
SAT.

Velar porque la ejecucion de las funciones de la SAT asegure el cumplimiento de
su objeto.

Elaborar las disposiciones internas que faciliten y garanticen e! cumplimiento del
objeto de la SAT y de las leyes tributarias, aduaneras y sus reglamentos

Nombrar y remover a los funcionarios y empleados de la SAT.

Someter anualmente a la aprobacién del Directorio el presupuesto de ingresos y
egresos de la SAT, y remitirlo al Organismo Ejecutivo y al Congreso de la
Republica conforme a los que establece la Constitucién Politica de la Republica y
la Ley Organica de! Presupuesto.

Someter a la aprobacién del Directorio la liquidacion del presupuesto de ingreso y
egresos de la SAT, y remitirla a la Contraloria General de Cuentas y al Congreso
de la Republica conforme lo que establece la Constitucion Politica de la
Republica y la Ley Organica del Presupuesto.

Proporcionar la informacién o datos que requiere el Directorio o su presidente,
para el cumplimiento de sus fines. Cuando se trate de informacién y estadisticas
tributarias, estas se remitirdn sin incluir identificaciones de contribuyentes
especificos, salvo los casos concretos, que conforme a la ley, corresponda al

Directorio conocer y resolver.

Presentar cada cuatro meses, al congreso de la Republica y al Ministerio de
Finanzas Publicas, un informe analitico de la ejecucién presupuestaria de la SAT.
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e Ejercer las demas funciones que le correspondan de acuerdo con su Ley
Organica, reglamentos tributarios, aduaneros y otras leyes y disposiciones
aplicables. (3:11)

1.1.53 Intendencia de Aduanas

“‘Es la dependencia encargada de desarrollar y aplicar las competencias que la
Superintendencia de Administraciéon Tributaria (SAT) tiene en materia aduanera, como
tal, sera responsable de administrar el Sistema Aduanero guatemalteco, debe velar por
el cumplimiento de la legislacion aduanera vigente, asi como de los convenios y tratados

internacionales suscritos y ratificados por Guatemala.” (14:1)

1154 Intendencia de Recaudacion y Gestion

“‘Es la dependencia encargada de desarrollar y aplicar las competencias que la
Superintendencia de Administraciéon Tributaria (SAT) tiene en materia de planificacion,
organizacion, evaluacion y ejecucion de las actuaciones que, faciliten, controlen vy
promuevan el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias.” (14:1)

1.1.5.5 Intendencia de Fiscalizacién
“Es la dependencia encargada de desarrollar y aplicar las competencias que la
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) tiene en materia de supervision,
inspeccidn, verificacion y determinacién del cumplimiento de las obligaciones tributarias
y aduaneras sustantivas y formales.” (14:1)

1.1.5.6 Intendencia de Asuntos Juridicos

“Es la dependencia encargada de representar y defender los derechos, intereses y
patrimonio de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) ante cualquier
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entidad, dependencia, érgano, autoridad, y tribunales de justicia, tanto a nivel nacional
como en el extranjero, como parte actora, demandada, tercera interesada, querellante
adhesivo o actor civil. Ademas, proporciona asesoria y consultoria legal y administrativa
a las dependencias de la Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT).” (14:1)

1.1.5.7 Asesoria Técnica del Directorio

“Es el érgano responsable de asesorar al Directorio de la Superintendencia de
Administracién Tributaria (SAT) y a sus integrantes en forma individual a requerimiento
de los mismos. La asesoria Técnica del Directorio responde por sus actuaciones

directamente ante el Directorio. " (14:2)

1.1.5.8 Auditoria Interna

“Es la dependencia encargada de ejercer el control y fiscalizacién de todos los 6rganos y
dependencias de la Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT), verificando
que la gestion administrativa y operativa se ejecute de acuerdo con lo establecido en la
Ley Organica de la Superintendencia de Administraciéon Tributaria (SAT), las normas de
control interno y de auditoria para el sector gubernamental, reglamentos internos y
manuales técnicos y administrativos aplicables. Asimismo, supervisa, eéxamina, investiga
y controla las actuaciones administrativas del personal de la Superintendencia de
Administracién Tributaria (SAT).” (14:2)

1.1.5.9 Secretaria General

“Es la dependencia encargada de proponer la normativa para la emisiéon y registro de
actos administrativos, asi como del control, gestioén, clasificaciéon, archivo, catalogacion,
certificacidn, notificacion, resguardo de expedientes y demas documentos oficiales que
se encuentran en los distintos érganos y dependencias de la Superintendencia de
Administracién Tributaria (SAT).” (14:2)
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1.1.5.10 Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional _

“Es la dependencia encargada de formular y coordinar la aplicaciéon de herramientas y
mecanismos de planificaciéon, programacién, evaluacién y control de la gestion
institucional, proveyendo informacién confiable y oportuna para la toma de decisiones y
el desarrollo Institucional.” (14:2)

1.1.5.11 Gerencia de Informatica

“‘Es la dependencia encargada de brindar asesoria, desarrollo y soporte en tecnologia
de informacién a los diferentes 6rganos y dependencias de la Superintendencia de
Administracién Tributaria (SAT).” (14:2)

1.1.5.12 Comunicacién Social Externa

“Es la dependencia encargada de coordinar con las dependencias que corresponda, las
acciones de informacidén y divulgacion de normas, requisitos y procedimientos a la
poblacién, a través de los medios de comunicacion.” (14:2)

1.1.5.13 Cultura Tributaria

“Es la dependencia encargada de planificar, desarrollar e impulsar programas y
proyectos de divulgacién, educacidon y concienciacién dirigidos a fomentar el
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias.” (14:2)

1.1.5.14 Gerencia de Recursos Humanos

“Es la dependencia encargada de administrar la planificacién, organizacién, integracion

y desarrollo de los recursos humanos de la Superintendencia de Administracion
Tributaria (SAT), incluidos los sistemas, métodos, estrategias, programas,
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procedimientos e instrumentos que permitan el mejor aprovechamiento de las

capacidades humanas.” (14:2)
1.1.5.15 Gerencia Administrativa Financiera

“‘Es la dependencia encargada de administrar con transparencia, honestidad y
efectividad los recursos financieros de la Superintendencia de Administracién Tributaria
(SAT), los sistemas y procesos de presupuesto, contabilidad, tesoreria y deuda publica,
inclusive, asi como de administrar eficientemente el sistema de adquisiciones y
contrataciones de bienes y servicios, su almacenamiento y registro. Asimismo, le
corresponde preparar los instrumentos administrativos y financieros para la rendicion de

cuentas.” (14:3)

1.1.5.16 - Gerencia de Infraestructura

“‘Es la dependencia encargada de administrar los recursos de infraestructura fisica de la
-Superintendencia- de-Administracion- Tributaria (SAT); lo cual incluye su planificacién,
desarrollo, mantenimiento, reparacidén y supervision.” (14:3)

1.1.5.17 Gerencia de Seguridad Institucional

“Es la dependencia encargada de establecer y administrar los sistemas de seguridad
necesarios para resguardar la integridad de las personas, bienes y demas propiedades
de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT).” (14:3)

1.1.5.18 Gerencia de Contribuyentes Especiales Grandes

“Es la dependencia responsable de brindar, a nivel nacional, atenciéon especializada a

los contribuyentes calificados por la Superintendencia de Administracién Tributaria
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(SAT) como Contribuyentes Especiales Grandes, y darle seguimiento al cumplimiento de
sus obligaciones tributarias.” (14:3)

1.1.5.19 Gerencia de Contribuyentes Especiales Medianos

“Es la dependencia responsable de brindar, a nivel nacional, atencidn especializada a
los contribuyentes calificados por la Superintendencia de Administracién Tributaria
(SAT) como Contribuyentes Especiales Medianos, y darle seguimiento al cumplimiento

de sus obligaciones tributarias.” (14:3)
1.1.5.20 Gerencias Regionales

“Son las dependencias encargadas de la ejecucién y control de las competencias de
recaudacion, verificacion, supervision, control y gestion, de acuerdo a las directrices
emitidas por los organos y dependencias con funciones de direccion, de normativas

sustantivas, de apoyo técnico y de gestion de recursos.” (14:2)

Las Gerencias Regionales son: Gerencia Regional Central, Gerencia Regional Sur,
Gerencia Regional Occidente y Gerencia Regional Nororiente.

1.1.5.21 Gerencia de Atencién al Contribuyente

“‘Es la dependencia encargada de velar porque en la atencion a los contribuyentes v,
publico en general, se preste un servicio eficaz y eficiente, proporcionandoles formacion,
capacitacion e informacion oportuna y fidedigna, conforme a sus requerimientos y
necesidades, en procura de una cultura organizacional de servicio al contribuyente.”
(14:3)
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1.1.6 Régimen Econémico y Financiero de la SAT

“La Superintendencia de Administracién Tributaria, integrara su patrimonio, administrara
sus recursos y cumplird sus funciones, conforme a los articulos 121 y 134 de la
Constitucidn Politica de la Repulblica de Guatemala. Ademas tendra sus propio
presupuesto y fondos privativos; su formulacion, aprobacién. Ejecucion y liquidacion se
regiran por la Constitucién Politica de la Republica, la Ley Orgénica del Presupuesto y la
Ley Organica de la Superintendencia de Administracién Tributaria.

Constituyen recursos de la Superintendencia de Administracién Tributaria, los
siguientes:

El monto equivalente al 2% del total de los tributos internos y al exterior y sus
accesorios, que recaude la SAT.

e Los ingresos no tributarios, generados por servicios de certificacion y otros que la
SAT preste, cuyas caracteristicas seran establecidas por el Directorio.

o Las donaciones y otras fuentes de financiamiento, proveniente de cooperaciéon
internacional, previamente aceptadas y destinadas a la SAT conforme a la ley.

o Los aportes, transferencias, productos, legados y donaciones que se hagan a su
favor, tanto de origen publico como privado.

o Otras Transferencias de fondos publicos que en forma justificada se le asigne del
presupuesto general de ingreso y egresos del Estado.” (3:14)
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1.1.7 Disposiciones Generales

“En estas establecen el régimen laboral del personal de la Superintendencia de
Administracién Tributaria, que para efectos de la administracién de recursos humanos
se clasifican en funcionarios y empleados.” (3:15)

1.1.71 Funcionarios y empleados

“Son funcionarios el Superintendente, los intendentes, los asesores, los gerentes y los
jefes. Se denominan empleados el resto del personal.” (3:15)

1.1.7.2 Ingreso y promocion

“El ingreso y la promocion de los empleados de la SAT se realiza previa seleccién y
calificacion de los candidatos, por medio de concurso de méritos por oposicién.” (3:15)

11.7.3 Prohibicion

“Todo el personal de la Superintendencia de Administracion Tributaria mientras ejerzan

su cargo no podra:

e Ejercer por su cuenta o por medio de terceros, actividades profesionales,
técnicas, ejecutivas o de asesoria.

e Ser directores, funcionarios, empleados, asesores, auditores externos, gestores,
agentes de aduana o tramitadores de personas juridicas o individuales.
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e Solicitar 0 aceptar, directa o indirectamente de los contribuyentes, dadivas u
obsequios de cualquier naturaleza con motivo del ejercicio de sus funciones.
Esta prohibicion se extiende a los padres, conyuges e hijos de los mismos.” (3:16)

11.8 Disposiciones Compliementarias

1.1.8.1 Confidencialidad

“Los integrantes del Directorio, el Superintendente, los Intendentes, los demas
funcionarios y empleados de la SAT, tienen prohibido revelar o facilitar informacién o
documentos de los que tenga conocimiento, asimismo es prohibido revelar el monto de
los impuestos pagados, utilidades, perdidas y cualquier otro dato referente a la
contabilidad de los contribuyentes.” (3:17)

1.1.8.2 Recursos Administrativos

“Los contribuyentes o sus representantes pueden interponer recursos administrativos
contra las resoluciones de la SAT en materia tributaria, con base a lo que establece el
Cédigo Tributario y las leyes aduaneras. Los recursos administrativos que se
interpongan contra las resoluciones de la SAT en materia no tributaria 0 aduanera son
los establecidos en la Ley de lo Contencioso Administrativo.

En materia tributaria, contra lo resuelto por el Directorio, proceder el recurso de
reposiciéon; contra lo resueito por el Superintendente y los intendentes, procede el
recurso de revocatoria. Ambos recursos se regulan por las disposiciones del Cédigo
Tributario.” (3:17)
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1.1.8.3 Informes

“El superintendente, con la aprobacion del Directorio de la SAT, deberad someter al
Congreso de la Republica, al final de cada afio fiscal, un informe circunstanciado del
cumplimiento, avances, mecanismos de eficiencia, eficacia, fiscalizacién y control de sus
funciones y atribuciones.”(3:17)
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1.2 Integracion de la Gerencia Regional Nororiente
Dentro de su organizacion la Administracién Tributaria cuenta con varias Gerencias
entre estas se encuentra la Gerencia Regional Nororiente, la cual se forma con el

objetivo de descentralizar las funciones de la Administracion Tributaria.

La Gerencia Regional Nororiente se integra geograficamente por los departamentos de
Jalapa, Chiquimula, Zacapa, Alta Verapaz, Baja Verapaz, 1zabal y El Peten.

Su sede se encuentra ubicada en el municipio y departamento de Zacapa.

1.3 Objeto y Funciones de la Gerencia Regional Nororiente.

El objeto de la Gerencia Regional Nororiente es descentralizar las funciones que tiene a
su cargo la Administracion Tributaria, para obtener mayor eficiencia al momento de unir
esfuerzos.

1.4 Gerente Regional Nororiente

Autoridad administrativa superior y el funcionario ejecutivo de mayor nivel jerarquico de
la Gerencia Regional Nororiente, tiene a su cargo la administracion y direcciéon general.

Para el cumplimiento de las funciones de la Gerencia Regional Nororiente, el Gerente
Regional tiene la representacion legal de la Institucidn, la cual podra delegar en los
funcionarios que designe para el efecto.

1.5 Departamento de Vehiculos

Departamento encargado de descentralizar todas las gestiones que los contribuyentes
necesiten realizar en ese departamento, actualmente se pueden llevar a cabo gestiones
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relacionadas con vehiculos por parte de los contribuyentes en cada uno de los
departamentos que integran la Gerencia Regional Nororiente derivado que se cuenta
con el Registro Fiscal de Vehiculos.

1.6  Divisi6én de Recaudacién y Gestién

Es el encargado de desarrollar y aplicar las competencias que la Administracion
Tributaria delega a la Gerencia Regional Nororiente en materia de planificacién,
organizacion, evaluacién y ejecucién de las actuaciones que, faciliten, controlen y
promuevan el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias.

Cuenta con Oficinas Tributarias ubicadas estratégicamente en los municipios de
Zacapa, Salama, Coban, Jalapa, Flores, Puerto Barrios y Chiquimula, asimismo con
Agencias Tributarias en los municipios de Poptun, Esquipulas y Livingston.

1.7 Divisién de Fiscalizacion

Es la encargada de desarrollar y aplicar las competencias que la Administracién
Tributaria delega a la Gerencia Regional Nororiente en materia de supervision,
inspeccion, verificacion y determinacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias
y aduaneras sustantivas y formales.

Se integra por las secciones de Operativos Fiscales, de Comercio e Industria, de
Agroindustria y Otras Actividades y Unidad de Administrativo.

El jefe del departamento de fiscalizacién es quien emite nombramientos para que cada
una de las secciones indicadas verifiquen el adecuado cumplimiento de las obligaciones
tributarias a cargo de los contribuyentes.
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1.8 Division de Resoluciones

Encargada de resolver a través de confirmar, desvanecer y dictaminar diligencias para
mejor resolver a los ajustes realizados al contribuyente después de notificada Ila
Audiencia, luego que manifieste por escrito su conformidad o inconformidad con los
ajustes, impuestos y multas formulados por la Administracion Tributaria, cabe indicar
que debera de acompaiiar las pruebas que estime pertinentes, asimismo debera citar
las leyes y aspectos técnicos en que fundamente su oposicidn y defensa.

1.9 Delegacion de Asuntos Juridicos

Es la encargada de representar y defender los derechos, intereses y patrimonio de la
Administracién Tributaria en la Gerencia Regional Nororiente ante cualquier entidad,
dependencia, 6érgano, autoridad, y tribunales de justicia, tanto a nivel nacional como en
el extranjero, como parte actora, demandada, tercera interesada, querellante adhesivo o

actor civil.
110 Departamento de Informética

Es el encargado de brindar asesoria, desarrolio y soporte en tecnologia de informacién a
los diferentes érganos y dependencias de la Gerencia Regional Nororiente.

111 Delegacion de Recursos Humanos

Es la dependencia encargada de administrar la planificacién, organizacién, integracion y
desarrollo de los recursos humanos de la Administraciébn Tributaria en la Gerencia
Regional Nororiente, incluidos los sistemas, métodos, estrategias, programas,
procedimientos e instrumentos que permitan el mejor aprovechamiento de las

capacidades humanas.
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1.12 Departamento de la Gerencia Administrativa Financiera

Es el encargado de administrar con transparencia, honestidad y efectividad los recursos
financieros de la Administracién Tributaria en la Gerencia Regional Nororiente, de los
sistemas y procesos de presupuesto, contabilidad, tesoreria y deuda publica, inclusive,
asi como de administrar eficientemente el sistema de adquisiciones y contrataciones de
bienes y servicios, su almacenamiento y registro. Asimismo, le corresponde preparar los
instrumentos administrativos y financieros para la rendicién de cuentas.

1.13 Departamento de Atencion al Contribuyente

Depariamento encargado de velar porque en la atencion a ios contribuyenies y, pubiico
en general, se preste un servicio eficaz y eficiente de capacitacion e informacion
oportuna y fidedigna, conforme a sus requerimientos y necesidades, en procura de una
cultura organizacional de servicio al contribuyente.

1.14 Departamento de Orientacién al Contribuyente

Es la dependencia encargada de velar porque los contribuyentes que asi lo soliciten,
reciban orientacion legal en materia tributaria, sobre los derechos que les asisten
conforme la ley, reglamentos y otra normativa aplicable en materia tributaria, siguiendo
para el efecto los criterios emanados del Directorio y los criterios institucionales
debidamente establecidos; cuenta con el personal técnico y profesional idéneo para el

desarrollo de sus funciones.



CAPITULO Il

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS E INFRACCIONES TRIBUTARIAS

“La obligacién tributaria es el vinculo juridico originado por el tributo, cuya fuente es la
ley, constituye un nexo entre el Estado (sujeto activo o acreedor tributario) y el
contribuyente o responsable (sujeto pasivo o deudor tributario) que se manifiesta en una
obligaciéon de dar (pagar impuestos) o en obligaciones adicionales de hacer (presentar
declaraciones juradas) o de tolerar (permitir las revisiones fiscales). La caracteristica
principal de la obligacién tributaria es su naturaleza personal es decir, que existe un
nexo juridico entre un sujeto activo, llamado Estado o cualquier institucién con potestad
tributaria delegada, y su sujeto pasivo, que puede ser una persona natural 0 una
persona juridica, que tenga patrimonio realice actividades econémicas o haga uso de un
derecho que genere la obligacion tributaria”. (5:139)

“Infracciones Tributaria toda accién u omisién que implique violacién de normas
tributarias de indole sustancial o formal constituye infraccion que sancionara la
Administracién Tributaria, en tanto no constituya delito o falta sancionados conforme a la

legislacion penal.” (4:36)
2.1 Tributos

“Son las prestaciones cominmente en dinero que el estado exige en ejercicio de su
poder tributario, con el objeto de obtener recursos para el cumplimiento de sus fines son
tributos los impuestos, arbitrios, contribuciones especiales y contribuciones por mejoras”
(5:158)

“El término tributo es de caracter genérico, y se refiere a todo pago con el cual deben
cumplir los sujetos pasivos de la relacion tributaria (los contribuyentes) en virtud de una
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ley formalmente sancionada. Es la prestacidn pecuniaria (en efectivo) que el Estado
exige, en el ejercicio de su poder, con el objeto de obtener recursos para el

cumplimiento de sus fines. Los tributos se clasifican de la siguiente forma:

¢ |mpuesto
Pago exigido al contribuyente, el cual no tiene como contra partida una prestacién

concreta.

e Tasa
Pago que se realiza a cambio de una contraprestacién a cargo del Estado o las
municipalidades; generalmente se refiere a un servicio publico, que beneficia a quien lo

paga.

¢ Contribuciéon Especial
Prestacion obligatoria relacionada directamente con la realizacién de obras publicas.

e Arbitrio
Impuesto decretado a favor de las municipalidades.” (5:159)

“En lo que respecta a la diferencia entre tasa (o precio de un bien o servicio) e impuesto,
se considera actuaimente que la diferencia fundamental reside en que la tasa obedece a
una financiacién singular de un servicio publico, en tanto que el impuesto no existe
relacién entre el hecho determinante de la obligacién tributaria y los servicios que por su
importe hayan de realizarse.” (5:20)

2.2 Tributacion

‘Es la actividad financiera estatal que procura la obtencidn de recursos (denominada
recaudacion fiscal) para aplicarlos en la realizacidn del gasto publico. También podria
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conceptuarse como el conjunto de normas encaminadas a reguiar la recaudacién de los
impuestos, tomando en cuenta los derechos constitucionales que tienen los
contribuyentes, 10 anterior implica que el Estado no debe imponer cargas que vulneren
irracionalmente la propiedad privada o los ingresos de los contribuyentes.”(5:158)

2.3 Obligacion Tributaria

El Cédigo Tributario, en el articulo 14, establece que: “La obligacién tributaria constituye
un vinculo juridico, de caracter personal, entre la Administracién Tributaria y otros entes
publicos acreedores del tributo y sujetos pasivos de ella. Tiene por objeto la prestacion
de un tributo, surge al realizarse el presupuesto del hecho generador previsto en la ley y
conserva su caracter personal a menos que su cumplimiento se asegure mediante
garantia real o fiduciaria, sobre determinados bienes o con privilegios especiales. La

obligacién tributaria, pertenece al derecho publico y es exigible coactivamente.” (4:15)
2.4 Caracteristicas

“Dentro de las caracteristicas de la obligacion tributaria, se pueden mencionar:

¢ Vinculo personal entre el sujeto activo (El Estado) y el sujeto pasivo (El
Contribuyente);

¢ Implica la prestacién de un tributo o siempre es una obligacién de dar sumas de
dinero o cantidades de cosas;

e Su Unica fuente es la ley; y

¢ Nace al producirse el hecho generador o al producirse la situaciéon de hecho a la
cual vincula la ley el establecimiento del gravamen (presupuesto del tributo).”
(2:22)
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2.5 Elementos

“Actualmente la doctrina nos informa, que los elementos de la obligacién tributaria, estan
conformados por dos grupos: a) Los elementos constitutivos de la obligacién tributaria, y
b) Los elementos de la obligacion tributaria constituida.” (2:22)

a) Elementos Constitutivos de la Obligacién Tributaria

“Para que la obligacion tributaria sustantiva pueda constituirse es esencial, que la ley
defina el hecho generador, la base imponible y la tarifa.” (2:22)

“La mayoria de tratadistas coinciden en que el hecho generador, es el presupuesto legal
hipotético y condicionante cuya configuracién factica en determinado lugar y tiempo con
respecto a una persona, da pie a que el Estado pretenda un tributo.” (2:23)

Por su lado, el Cédigo Tributario, en el articulo 31, expresa: "Hecho generador o hecho
imponible es el presupuesto establecido por la ley, para tipificar el tributo y cuya
realizacién origina el nacimiento de la obligacién tributaria.” (2:23)

“El hecho generador o imponible, cuya realizacién determina el nacimiento de la
obligacién tributaria, y que generalmente es un hecho u omisidn de contenido
econdémico.” (5:140)

“Varios estudiosos del derecho tributario, definen al hecho generador, como el hecho
juridico tipificado previamente en la ley cuya realizaciéon determina el nacimiento de la
obligacién tributaria. Entendiéndose por obligacion tributaria, como el vinculo juridico
que nace de un hecho, acto o situacién, al cual la ley vincula la obligacién del
contribuyente de pagar una prestacién pecuniaria (en efectivo). El hecho generador o
imponible, no es otra cosa que la transaccién o acto econédmico que resulta afecto al
tributo y cuya realizacién u omision determina el nacimiento de la obligacién tributaria.
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También puede decirse que, es un hecho juridico concreto que da nacimiento a la
obligacion tributaria, ya que la ley por si sola no puede cumplir con este fin, por no
poder indicar dentro de su ordenamiento a los deudores individuales del tributo, por lo
que se vale del hecho imponible que al realizarse determina el sujeto pasivo y la
prestacion a que esta obligado.” (5:150)

“La base imponible, es el valor pecuniario sefialado por la ley al que se aplica la tarifa
para establecer la cuantia de la obligacién tributaria.” (8.26)

“El tipo impositivo, por aparte, es la cantidad, porcentaje, tarifa o alicuota de la unidad de
medida constitutiva del valor monetario del crédito fiscal.” (2:23)

“Sin estos tres elementos, seria imposible que surgiera la obligacién tributaria, como tal,
puesto que, al no existir alguno de ellos, no podria determinarse el adeudo tributario.”
(2:23)

b) Elementos de la Obligacidn Tributaria Constituida

“Si es posible determinar el adeudo tributario, légicamente este debe ser exigido y
cumplido por sujetos, de donde surge un vinculo, que desaparece, cuando se solventa
haciendo efectiva la prestacion (objeto). De ahi que la doctrina, identifique basicamente
tres elementos de la obligacién constituida: los sujetos, el objeto, y el vinculo.” (2:24)

“Los sujetos son fundamentalmente dos: la Administracion Tributaria, quien actua como

sujeto activo, y el contribuyente o responsable, que resultan ser el sujeto pasivo.” (2:24)
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2.6 Elementos de la Obligacion Tributaria Constituida

Entre los elementos de la obligacion tributaria constituida se pueden mencionar: El
sujeto activo, sujeto pasivo, objeto, causa, vinculo, elemento temporal y la extincién de

la obligacién tributaria.

2.6.1 El Sujeto Activo

“Es aquel que tiene el derecho y el deber de exigir el pago del tributo a la persona
destinada a satisfacer dicha obligacién, siendo este sujeto, el Estado, a través de la
Administracién Tributaria, a quien le corresponde ejercer la competencia tributaria; pero
puede hacerlo también por delegacién o concesién cualquier otro ente publico facultado,
como las instituciones autonomas, que aunque no tienen competencia tributaria, la ley
que los creo, puede otorgarles determinadas facultades para exigir tributos”. (2:24)

“En principio, sélo el Estado tenia el poder fiscal derivado de su soberania y, por su
delegacién, las entidades menores subrogadas, como lo son las comunidades
autdbnomas, departamentos, municipios, etc.” (5:19)

2.6.2 El Sujeto Pasivo

“Es la persona individual o juridica quien debera de acuerdo a la ley, cumplir con la
obligacién tributaria, o quien debe hacer efectivo el pago de los tributos. En materia
tributaria, también puede ser sujetos pasivos, entes, que carecen de personalidad
juridica, tal el caso de los fideicomisos, y que en la doctrina se les identifica como
Patrimonios de Afectacién. De tal suerte, que la capacidad civil, no necesariamente es
coincidente con la capacidad tributaria”. (2:24)
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“Es el sujeto pasivo del impuesto todo ente econdmico con la obligacion de contribuir por
haber incurrido en el supuesto de hecho, al que la ley imputa la obligacién tributaria.
Puede ser nacional o extranjero, persona fisica o juridica, entre privado o publico.” (5:19)

2.6.2.1 Los Contribuyentes

“(Obligado por deuda propia) Varios tratadistas, coinciden en definir al contribuyente
como la persona individual o juridica, con derechos y obligaciones frente al Estado. Es
quien esta obligado a soportar patrimonialmente el pago de los tributos con el fin de
financiar al Estado. En sentido general, el sujeto pasivo en derecho tributario, siendo el
sujeto activo el Estado, a través del fisco. Es el obligado directo al pago del tributo por
mandato de la Ley. Es decir tiene una obligacion primordial: El pago del tributo, y como
consecuencia de tipo econdmico, significa desprenderse de parte de su riqueza personal
para entregarsela al Estado. Tal como se puede apreciar, el obligado por deuda propia
paga los impuestos disminuyendo su patrimonio, el obligado por deuda ajena, los paga
con fondos de sus representados.” (5:145)

“Contribuyente (obligado por deuda propia). Son contribuyentes, obligados por
deuda propia, las personas individuales, prescindiendo de su capacidad legal, segun el
derecho privado y las personas juridicas, que realicen o respecto de las cuales se
verifica el hecho generador de la obligacién tributaria.” (5:145)

“Contribuyente (Obligado por deuda ajena): Algunos tratadistas, definen al obligado
(responsable) por deuda ajena, como el sujeto pasivo de hecho, quien, a pesar de no
ser directamente el obligado, debe cumplir con la obligacién tributaria, por que a si lo
manda la ley. En otras palabras el responsable del tributo o sujeto pasivo de hecho es
las persona, natural o juridica, que esta obligada a responsabilizarse por el pago del
tributo, porque asi lo prescribe la ley. Los casos mas comunes de responsables
(obligados por deuda ajena) son: Los representantes legales de las personas juridicas,
los albaceas, los padres de familia, en el caso de menores, etc, quienes, por su calidad,
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son los responsables ante la Administracién Tributaria del cumplimiento de las
obligaciones fiscales de sus representadas.” (5:146)

“(Obligados por deuda ajena). Es responsable la persona que sin tener caracter de
contribuyente, debe, por disposicion expresa de la ley, cumplir las obligaciones
atribuidas a éste. Es, asimismo, responsable toda persona sujeta por ia ley al
cumplimiento de obligaciones formales ajenas, aun cuando las mismas no resulte la
obligaciéon de pagar tributos (Codigo Tributario, Articulo 25) Las obligaciones formales,
incluyen la presentacién de declaraciones, aunque las mismas sean sin movimiento, y

por consiguiente no se deban pagar impuestos.”(5:146)

“Contribuyente, definicion segun la Ley del Impuesto al Valor Agregado:

Con excepcion de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, en la legislacion tributaria
guatemalteca, se le da un sentido generalizado al término de contribuyente. La ley del
Impuesto al Valor Agregado define al contribuyente (exclusivamente para los efectos de
esa Ley) como las personas que realicen en el territorio nacional, en forma habitual o
periédica, actos gravados con esa ley. Lo anterior no es técnico y confunde, ya que
quienes trasladan el IVA pagado al deducirlo del IVA cobrado, no estan contribuyendo,
no estan disminuyendo su patrimonio, no estan absorbiendo el impuesto. Es el
consumidor final quien reaimente paga y absorbe el IVA; sin embargo, asi esta en la Ley
del Impuesto al Valor Agregado, debemos acostumbrarnos a llamar contribuyentes a
quienes en la realidad no tienen esa calidad, por no ser ellos quienes contribuyen.”
(5:146)

“Contribuyentes su inscripcion en la Administracion Tributaria: Todos Ios
contribuyentes estan obligados a inscribirse en la Administracidon Tributaria previo a
iniciar actividades afectas. Noétese que el Codigo Tributario no establece un plazo para
realizar la inscripcion. Asi mismo, el articulo 94 del Codigo Tributario, no incluye entre
las infracciones a los deberes formales, la multa relativa a la inscripcion extemporanea,
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supuestamente por no estar regulada. Para toda inscripcion, los contribuyentes deberan
presentar solicitud escrita ante la Administracion Tributaria.” (5:146)

“Asignacion del Numero de Identificacion Tributaria (NIT): La Administracion
Tributaria le asignara al contribuyente un Numero de Identificacion Tributaria (NIT) el
cual debera consignarse en toda actuaciéon o tramite que se realice ante la misma y en
las facturas o cualquier otro documento que emitan de conformidad con la ley especifica
de cada impuesto.” (5:147)

“Modificaciones de los Datos de Inscripcion: Toda modificacion de los datos de la
inscripcion, debera comunicarse a la Administraciéon Tributaria, dentro del plazo de
treinta dias de ocurrida. Asimismo y dentro de igual plazo se avisara del cese definitivo
de la actividad respectiva, para la cancelacién del registro que corresponda. Cuando los
obligados no cumplan con inscribirse, la Administracién Tributaria podra inscribirlos de
oficio.” (5:147)

2.6.2.2 Consumidor Final

“A las personas que pagan y absorben el Impuesto al Valor Agregado se les conoce
como consumidores finales. La ley respectiva en su capitulo 2 contiene definiciones de
algunos de los términos sin embargo no incluye una definicion del consumidor final. Los
contribuyentes pueden trasladar el IVA pagado a través de la declaracion mensual. Es

el consumidor final quien realmente contribuye con este impuesto.” (5:96)
2.6.3 Objeto
“El objeto de la relacidn juridica tributaria principal es la prestacion que debe de cumplir

el sujeto pasivo, mientras que el objeto del tributo es la realidad econdémica
independiente de la ley positiva.” (7:28)
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“La prestacion pecuniaria (en efectivo) o sea el tributo (impuestos, tasas y

contribuciones).” (5:140)

“Los objetos de la relacion juridica tributaria:

a) Objeto de la relacién juridica principal: pago de la prestacién

b) Objeto de la relacién juridica subsidiaria: Pago de la prestacién por cuenta
ajena 0 a cuenta de la prestacion principal (en calidad de agentes de

retencion o percepcion, pagos provisionales a cuenta)

C) Objeto de la relacién juridica accesoria: Pago de obligaciones que
regularmente derivan del incumplimiento de la obligacién principal (intereses,

recargos y multas)

d) Objeto de la relacién juridica formal: Realizar ciertas gestiones paralelas que
contribuyen al control y administracién de los tributos.”(8:28)

2.6.4 Causa

“La causa es la circunstancia que la ley asume como razén necesaria justificativa, para
que de un cierto hecho imponible se derive una obligacién tributaria. Ello sirve par
distinguir a los tributos entre si, porque la causa del tributo es la capacidad contributiva,
de la tasa es la contraprestacion y de la contribucidn especial es el beneficio.” (8:28)

“Para los economistas, la causa del impuesto no es otra que la necesidad que tiene el
estado y demas entes publicos de recaudar los ingresos que necesitan para el
cumplimiento de sus fines. Por otra parte, los juristas consideran toda obligacién
tributaria como una limitacién a la propiedad individual, por lo que aquella debe ser
Unicamente establecida por el poder legislativo.” (5:20)
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2.6.5. Vinculo

“El vinculum iuris, no es mas que la sujecion del deudor para con el acreedor, en cuanto

a cumplir con lo que debe.” (8:28)
2.6.6. Elemento Temporal

“Es en esencia la época del pago de la obligacién tributaria, es decir, el momento
establecido por la ley para que se satisfaga la obligacion.” (8:29)

2.6.7. Extincién de la Obligacién Tributaria

“Extincién es cese, cesacion, término, conclusién, desaparicién, de una persona, cosa,
situacion o relacién y, a veces, de sus defectos y consecuencias también.” (8:29)

2.6.7.1. Medios de Extincion

“La obligacién tributaria se extingue por ios siguientes medios: Pago, compensacion,
confusion, condonacién o remision y prescripcion.”(4:24)

2.6.7.1.1. Pago

El articulo 36 del Cédigo Tributario, expresa: “Efecto del pago y medios de garantizarlo.
El pago de los tributos por los contribuyentes o responsables, extingue la obligacién, sin
perjuicio de las responsabilidades penales si las hubiere.” (4:24)

2.6.7.1.2. Compensacion

La legislacion tributaria guatemalteca, en el articulo 43 del Cédigo Tributario sefiala lo
siguiente: “Compensacion. Se compensaran de oficio o a peticion del contribuyente o
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responsables, los créditos tributos liquidos y exigibles de ia Administracién Tributaria,
con los créditos liquidos y exigibles del contribuyente 0 responsable, referentes a
periodos no prescritos, empezando por los mas antiguos y aunque provengan de
distinto tributo, siempre que su recaudacién esté a cargo del mismo érgano de la
Administracién Tributaria. La compensacion entre saidos deudores y acreedores del
tributo, tendra efectos en la cuenta corriente hasta el limite del saldo menor. Para el
efecto, se aplicaran las normas establecidas en el articulo 99 del Cédigo Tributario,
sobre cuentas corrientes tributarias.”(4:29)

2.6.7.1.3. Confusion

La legislacién tributaria guatemalteca, en el articulo 45 del Cédigo Tributario, indica lo
siguiente: “La reunién en el sujeto activo de la obligacién tributaria de las cualidades de
acreedores y deudor, extingue esa obligacion.”(4:29)

2.6.7.1.4. Condonacion

Con relacidén a esta figura el articulo 46 del Cédigo Tributario, expresa: “Condonacion.
La obligacién de pago de los tributos causados sélo puede ser condonada o remitida por
ley.”(4:29)

“Las multas y los recargos pueden ser condonados o remitidos por el Presidente de la
Republica, de conformidad con lo establecido por el articulo 183, inciso r), de la
Constitucion Politica, sin perjuicio de las atribuciones propias del Congreso de la
Republica y lo establecido en el articulo 97 del Cédigo Tributario.”(4:29)

2.6.7.1.5. Prescripcion

La legislacién tributaria guatemalteca, instituye la prescripciéon de la obligacion tributaria,
de tal manera que el articulo 47 del Codigo Tributario, expresa: “Plazos. El derecho de la
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Administracién Tributaria para hacer verificaciones, ajustes, rectificaciones o
determinaciones de las obligaciones tributarias, liquidar intereses y multas y exigir su
cumplimiento y pago a los contribuyentes o los responsables, debera ejercitarse dentro
del plazo de cuatro (4) afos. En igual plazo deberan los contribuyentes o los
responsables ejercitar su derecho de repeticidon, en cuanto a lo pagado en exceso o
indebidamente cobrado por concepto de tributos, intereses, recargos y multas.” (4:29)

2.7 Clasificacion de las Obligaciones Tributarias en General

“La obligacién tributaria de acuerdo con la doctrina moderna comprende la obligacién
principal, accesoria, subsidiaria y la formal.” (2:25)

2.7.1 Principales o Sustantivas

“La obligacién tributaria principal, también conocida como obligacién tributaria material o
sustantiva, es aquella que consiste en dar una suma de dinero, establecida por Ia ley,
conforme al principio de capacidad de pago, a favor de un ente publico, para el
sostenimiento de sus gastos; es decir que la obligacién tributaria principal, es el tributo,

entendido éste como obligacién.” (2:25)

“Las obligaciones sustantivas tributarias reconocidas a la vez como obligaciones
materiales 0 pecuniarias, se expresa a través del deber de entregar determinada suma
de dinero al Estado.” (8:22)

“Este tipo de obligaciones nacen de la realizacién del hecho generador —y no de otro
hecho distinto-, y en funcién de la cual el Derecho Tributario, establece y regula otras
obligaciones subsidiarias de ella que tienen por objeto idéntica prestacion; asi como
otras obligaciones accesorias que tienen por objeto otras prestaciones.”(2:25)
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En la legislacién tributaria guatemalteca, las obligaciones tributarias principales mas
comunes y aplicables a los contribuyentes propietarios de empresas comerciales en el
contexto guatemalteco, son las normadas por la Ley del Impuesto Sobre la Renta, la Ley
del Impuesto al Valor Agregado, y la Ley del Impuesto de Solidaridad.

a) Segin la Ley de Actualizacién Tributaria, Decreto Nimero 10-2012 Libro |

Impuesto Sobre la Renta

La obligacién tributaria principal, segun esta ley, consiste en el pago de Impuesto Sobre
la Renta, cuando se verifiquen cualquiera de los hechos generadores ahi sefalados,

que por cierto, se pueden mencionar los siguientes:

. Régimen Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas, constituye renta bruta el
conjunto de ingresos y beneficios de toda naturaleza, gravados o exentos,
habituales o no, devengados o percibidos en el periodo de liquidacion,
provenientes de ventas de bienes o prestaciéon de servicios y otras actividades

lucrativas.

Los contribuyentes que se inscriban al Régimen Sobre las Utilidades de
Actividades Lucrativas, deben determinar su renta imponible, deduciendo de su
renta bruta las rentas exentas y los costos y gastos deducibles de conformidad con
esta Ley y debe sumar los costos y gastos para la generacion de rentas exentas.

Asimismo, constituye renta bruta los ingresos provenientes de ganancias
cambiarias originadas en compraventa de moneda extranjera, y los beneficios
originados por el cobro de indemnizaciones en el caso de pérdidas extraordinarias
sufridas en los activos fijos, cuando el monto de la indemnizacién supere el valor
en libros de los activos.
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Los contribuyentes inscritos a este régimen aplican a la base imponible
determinada el tipo impositivo del veinticinco por ciento (25%), y debera liquidario
en la declaracion jurada anual y recibo de pago del Impuesto Sobre la Renta. Los
contribuyentes inscritos en este régimen deben presentar declaracién jurada

informativa anual.

Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas, deben
determinar su renta imponible deduciendo de su renta bruta las rentas exentas, los
tipos impositivos de este régimen aplicables a la renta imponible y tendran un
rango de renta imponible asi: de Q. 0.01 a Q. 30,000.00, sin importe fijo, con tipo
impositivo de 5% y de Q. 30,000.01, con importe fijo de Q. 1,500.00 y tipo
impositivo de 7% sobre el excedente de Q. 30,000.00.

Los agentes de retenciéon deben retener en concepto de Impuesto Sobre la Renta
el siete por ciento (7%), sobre el valor efectivamente pagado o acreditado. El
agente de retencidn emitira la constancia de retencion respectiva con la fecha de la
factura y la entregara al contribuyente dentro de los cinco (5) dias siguientes a la
fecha de la factura.

Renta del trabajo en relacion de dependencia, constituye hecho generador del
Impuesto Sobre la Renta regulado en este titulo, la obtencion de toda retribucién o
ingreso en dinero, cualquiera que sea su denominacién o naturaleza, que provenga
del trabajo personal prestado en relacibn de dependencia, por personas

individuales residentes en el pais.

En particular, son rentas provenientes del trabajo:

o Los sueldos, bonificaciones, comisiones, propinas, aguinaldos, viaticos no

sujetos a liquidacion o que no constituyan reintegro de gastos, y otras
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remuneraciones que las personas, entes o patrimonios, el Estado, las
municipalidades y demas entidades publicas o privadas paguen a sus
representantes, funcionarios o empleados en Guatemala o en el exterior.

¢ Los sueldos, bonificaciones, aguinaldos y otras remuneraciones que no
impliquen reintegro de gastos, de los miembros de la tripulacion de naves
aéreas 0 maritimas y de vehiculos terrestres, siempre que tales naves o
vehiculos tengan su puerto base en Guatemala o se encuentren
matriculados o registrados en el pais, independientemente de la
nacionalidad o domicilio de los beneficiarios de la renta y de los paises entre
los que se realice el trafico.

¢ Las remuneraciones, sueldos, comisiones, gratificaciones o retribuciones
que paguen o acrediten entidades con o0 sin personalidad juridica,
residentes en el pais a miembros de sus directorios, consejos, consejos de
administraciéon u otros 6érganos directivos, independientemente de donde
actlian o se reunen estos 6rganos colegiados, cuando dichos miembros se
encuentren en relacion de dependencia.

La renta imponible se determina deduciendo de [a renta neta las deducciones que
indica la ley, y los tipos impositivos aplicables a la renta imponible calculada
conforme las deducciones, son del cinco y siete por ciento (6% y 7%), segun el
rango de renta imponible que indica la ley de acuerdo a la escala, del rango de
renta imponible de Q. 0.01 a Q. 300,000.00, con un tipo impositivo del 5%; y de
Q. 300,000.01 en adelante mas importe fijo de Q. 15,000.00 mas el tipo impositivo
del 7% sobre el excedente de Q. 300,000.00.

Rentas de capital, ganancias y pérdida de capital, constituye hecho generador ia
obtencidn de rentas de capital y la realizacién de ganancias y pérdidas de capital,
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en dinero 0 en especie y que provengan directa o indirectamente de elementos
patrimoniales, bienes o derechos, cuya titularidad corresponda al contribuyente,
estas rentas gravadas se clasifican en : Rentas de capital inmobiliario y rentas del
capital mobiliario, ganancias y pérdidas de capital, los montos por revaluaciones de
bienes que integran el activo fijo y cualquier incremente de patrimonio proveniente
de la enajenacidn de derechos o bienes afectados a actividades productoras de
rentas gravadas , las revaluaciones de bienes inmuebles. El tipo impositivo
aplicable a la base imponible de las rentas de capital mobiliarias e inmobiliarias y
para las ganancias de capital es del diez por ciento (10%) y .El tipo impositivo para
la distribuciéon de dividendos, ganancias y utilidades, independientemente de la
denominacién o contabilizacidon que se le dé, es del cinco por ciento (5%).

b) Segun la Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto Numero 27-92 y sus
Reformas Vigentes

La obligacién principal relacionada con este impuesto, basicamente consiste en pagar
dentro del mes calendario siguiente al del vencimiento de cada periodo impositivo, la
diferencia entre el total de débitos fiscales —suma del impuesto cargado por el
contribuyente en las operaciones afectas realizadas en el periodo impositivo respectivo-
y el total de créditos fiscales —suma del impuesto cargado al contribuyente por ias
operaciones afectas realizadas durante el mismo periodo- generados. Es importante
indicar que el tipo impositivo de dicho impuesto es del doce por ciento (12%), el cual
debera estar incluido en el precio de venta de los bienes o el valor de los servicios.

¢) Segun la Ley del Impuesto de Solidaridad, Decreto Numero 73-2008 y sus
Reformas Vigentes

En este impuesto, la obligacidén principal, en tanto se cumplan con las condiciones de
sujecion, consiste en enterar dentro del mes calendario inmediato siguiente a la
finalizaciébn de cada trimestre calendario, el impuesto determinado siendo el tipo
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impositivo de este impuesto el uno por ciento (1%) para los periodos impositivos que

correspondan.

El impuesto a pagar, se determinara, multiplicando el tipo impositivo, por la base
imponible, que la constituird, la que sea mayor, entre la cuarta parte del monto del activo
neto o la cuarta parte de los ingresos brutos; sin embargo, cuando los activos netos,
sean mas de cuatro (4) veces los ingresos brutos, se debera tomar como base imponible

la cuarta parte de los ingresos brutos.

El pago correspondiente, podra realizarse haciendo uso del formulario SAT-1609

electroénico.

2.7.2 Subsidiarias

“Este tipo de obligaciones, son aquellas que se sitian junto a la obligaciéon tributaria
principal y también tienen como objeto, total o parcialmente la misma prestacion; es
decir, la responsabilidad a cargo del contribuyente de realizar pagos a cuenta de la
obligacién que nace con el acaecimiento del hecho generador; el retenedor o sustituto
de realizar, en lugar de él, pagos a cuenta de la obligacién que, en su caso, ha de
satisfacer el contribuyente, en fin, de quien se coloca, en ciertos casos como sucesor de
los sujetos pasivos de las obligaciones incluyendo la obligacion tributaria principal”.
(2:28)

Como queda sefalado, las obligaciones tributarias subsidiarias, también tienen por
objeto el pago de la suma debida como tributo.

Por otro lado, la obligacién subsidiaria no tiene por qué recaer sobre el mismo sujeto, no
obstante, se refiere al mismo objeto o prestacion, por lo que realizada ésta (prestacion)
se extingue la obligacién tributaria principal o la obligaciéon tributaria subsidiaria no

cumplida.
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En Guatemala, este tipo de obligaciones estan normadas por el Codigo Tributario, ia Ley
del Impuesto Sobre la Renta, y la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

a) Segun el Cédigo Tributario, Decreto Numero 6-91 y sus Reformas Vigentes

Entre las obligaciones tributarias subsidiarias mas comunes, se pueden mencionar las

siguientes:

" La obligacion que nace a cargo del responsable solidario, por no haber pagado el
tributo, derivado de haber colaborado, por ejemplo, en la comision de una
infraccion, consistente en no haber exigido la factura, lo hace que se coloque en
esta situacién pasiva, junto al contribuyente.

] La obligacidn de los sucesores de los sujetos pasivos, de todas las obligaciones

tributarias.

" La obligaciébn a cargo del retenedor o sustituto de realizar, en lugar del
contribuyente, pagos a cuenta de la obligacién que, en su caso, ha de satisfacer el

contribuyente.

] La obligacién a cargo del contribuyente de realizar pagos a cuenta de la obligacion
que nace con la realizacién del hecho generador.

" Las obligaciones resultantes de las garantias reales (hipoteca, prenda) o
personales, que deben presentarse en determinados supuestos, por ejemplo, en el
caso de aplazamiento o fraccionamiento del pago.

= Las obligaciones de los responsables en situaciones especiales, como agentes de
retencidén o de percepcioén y por representacion, tal y como lo regulan los articulos
comprendidos del 25 al 29.
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b) Segun la Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto Namero 10-2012 Libro |
Impuesto Sobre la Renta

En esta ley, se encuentran contenidas algunas obligaciones tributarias subsidiarias,

entre las cuales se pueden mencionar, a saber:

" Los contribuyentes inscritos al régimen sobre las utilidades de actividades
lucrativas, de pago del impuesto, establecido en el articulo 38 de esta ley, deberan
realizar pagos trimestrales en concepto de Impuesto Sobre la Renta Sobre las
Utilidades de Actividades Lucrativas, mediante el formulario SAT- 1025
electrénico. El' pago del impuesto trimestral, se efectuara por trimestres vencidos,
dentro de los primeros diez (10) dias habiles siguientes a la finalizacion del
trimestre que corresponda, excepto el cuarto trimestre que se pagara cuando se
presente la declaracion jurada anual. Los pagos efectuados trimestraimente son
acreditados para cancelar el Impuesto Sobre la Renta de este régimen en el

referido periodo anual de liquidacion.

= Si el contribuyente emite facturas especiales por cuenta del vendedor de bienes o
prestador de servicios, en el régimen del Impuesto al Valor Agregado, debera
retener con caracter de pago definitivo, el impuesto Sobre la Renta, aplicado el tipo
impositivo del Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades
Lucrativas, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado. Este impuesto retenido,
debera enterarlo a las cajas fiscales dentro de los diez (10) dias habiles del mes
inmediato siguiente al que corresponda el pago de las remuneraciones, mediante
el formulario SAT-1055 electrénico.

. Retener y enterar a las cajas fiscales, cuando corresponda, el Impuesto Sobre la
Renta, del Trabajo en Relacién de Dependencia, mediante el formulario SAT-1055

electrénico.



45

¢) Segun la Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto Numero 27-92 y sus

Reformas Vigentes

La obligacién tributaria subsidiaria mas comun, que se encuentra regulada en esta ley,
se da cuando el contribuyente adquiere bienes o servicios de personas individuales que,
por la naturaleza de sus actividades o cualquier otra circunstancia, no extiendan o no le
entreguen las facturas correspondientes. En este caso, debera emitir por cuenta del
vendedor o prestador del servicio, y le retendra el impuesto respectivo. El impuesto
retenido, se pagara siempre en efectivo, y deberd enterarse a la Administraciéon
Tributaria, en los bancos del sistema 0 en las instituciones autorizadas para el efecto,
dentro del mes calendario inmediato siguiente al de cada periodo impositivo, mediante el
formulario SAT-2086 electrdnico.

Como queda sefalado las obligaciones tributarias subsidiarias, también tienen por
objeto el pago de la suma debida como tributo y en funcion de este mismo objeto se

relacionan con {a obligacion tributaria principal.

Por otro lado, la obligacién subsidiaria no tiene porque recaer en el mismo sujeto, pero
se refiere al mismo objeto o prestacion: realiza esta (prestacién) se extingue la
obligacién principal o la subsidiaria no cumplida. (Numeral 2 del articulo 20 del Cédigo

Tributario).

En nuestro ordenamiento legal, este tipo de obligaciones se dan especialmente en los

siguientes casos:

¢ Las obligaciones a cuenta; (Articulo 39 del Cddigo Tributario)

o las obligaciones del responsable en situaciones especiales, como agentes de
retencion o percepcion y por representaciéon. (Articulos 25, 26, 27, 28 y 29 del
Cédigo Tributario).
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2.7.3 Accesorias

‘Las obligaciones tributarias accesorias en sentido estricto, son pecuniarias, que
depende su nacimiento del incumplimiento de la obligacién tributaria principal o
subsidiaria, pero una vez nacidas alcanzan independencia respecto a la obligaciéon que
simultdneamente o con posterioridad provoca su nacimiento”.(2:31)

Entre las obligaciones accesorias en sentido estricto, se puede mencionar las

siguientes:

e La obligacion de pago de intereses resarcitorios; (Articulo 58 del Coédigo
Tributario)

o La obligacién de pago de recargos por pago tardio o extemporaneo (mora)
(Articulo 92 del Cédigo Tributario)

o La obligaciébn de pago de sanciones por falta de pago; (Articulo 89 Cddigo
Tributario) y

e Las obligaciones de pago entre particulares derivadas del tributo, (Articulo 92 del
Cédigo Tributario)

El incumplimiento de la obligacién principal conlleva al nacimiento de una accesoria, que
si bien dependen su nacimiento de la obligacién principal correspondiente, una vez
nacidas alcanzan independencia y resuitan inmunes a [as vicisitudes de la obligacién
que, simultaneamente o con posterioridad provoca nacimiento.

El articulo 52 del Cdédigo Tributario, dice lo siguiente: “Prescripcion de obligaciones
accesorias. La prescripcidon de la obligacion principal extingue las obligaciones

accesorias”
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Este tipo de obligaciones, en nuestro ordenamiento legal, basicamente se encuentran
reguladas por el Codigo Tributario, y entre las mas comunes y conocidas, se pueden

mencionar las siguientes:

. La obligacién de pago de intereses resarcitorios, derivado de que el contribuyente
o responsable no haya pagado el importe de la obligacién tributaria, dentro de los
plazos legales establecidos. Estos intereses resarcitorios, tienen por objetivo,
compensar al fisco por la no disponibilidad del importe del tributo en Ia oportunidad
debida.

. La obligacion de pago de recargos, por pago tardio o extemporaneo de la
obligacién tributaria principal. La sancién por mora no se aplica en casos de
reparos, ajustes a determinaciones incorrectas, 0 en determinaciones de oficio
efectuadas por la Administracion Tributaria, en los cuales se aplicara la sancién por
la omisiéon de pago de tributos, establecida en el articulo 89 del Cédigo Tributario.
Es necesario mencionar, que la sancién por mora, es independiente del pago de

los intereses resarcitorios.

. La obligacién del pago de sancién, por omisiéon en el pago de los tributos, derivado
de la falta de determinaciéon o determinacion incorrecta de la obligacidn tributaria
por parte del sujeto pasivo, detectada por la Administracién Tributaria, siempre y
cuando la falta de determinacién no constituya delito. Cabe sefalar que va a
constituir delito cuando el contribuyente no determine su obligacién tributaria con el
animo de defraudar y perjudicar al fisco, y sera sancionado con prisidon de uno a
seis afios, que graduara el juez con relacidon al gravamen del caso y muita
equivalente al impuesto omitido, segun lo estipula el articulo 358 “A” del Cédigo

Penal.
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2.7.4 Formales

Las obligaciones tributarias formales, son aquellas “obligaciones —no pecuniarias- de
hacer o realizar determinados actos o0 actuaciones que pueden tener un caracter
independiente 0 accesorio respecto a las obligaciones pecuniarias; y cuyo objeto —el
acto o actuacion a que obligan- puede asi mismo no tener un caracter autbnomo o

integrarse en un procedimiento.” (2:32)

En la legislacion tributaria guatemalteca, existen una serie de obligaciones tributarias
formales, y entre las mas comunes y aplicables a los contribuyentes propietarios de
empresas comerciales, se encuentran reguladas por el Cédigo Tributario, la Ley del
Impuesto Sobre la Renta, la Ley del Impuesto al Valor Agregado, y la Ley del Impuesto
de Solidaridad.

2.8 Deberes Formales de los Contribuyentes

Los deberes formales, prevén la instauracion de obligaciones tributarias. Constituyen un
contingente mucho mas numeroso de preceptos normativos que permiten el control
sobre la realizacion del hecho imponible y su correcta determinaciéon, estableciendo un
lazo de colaboracion, entre los contribuyentes y el fisco. El incumplimiento de los
deberes formales, genera infracciones tributarias. (5:147)

Entre los deberes formales se puede indicar:

a) Segun el Codigo Tributario, Decreto Nuimero 6-91 y sus Reformas Vigentes

Segun este Cdbdigo, los contribuyentes y responsables, deberan cumplir con las
siguientes obligaciones formales:
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Llevar los libros y registros referentes a las actividades y operaciones que se
vinculen con la tributacion. Estos libros, dependiendo del caso, podrian ser: el de
compras y servicios recibidos, ventas y servicios prestados, inventarios, diario,

mayor y estados financieros.

Inscribirse en los registros respectivos, aportando los datos y documentos
necesarios y comunicar las modificaciones de los mismos. Es pertinente resaltar,
que de conformidad con el articulo 120, el contribuyente debe inscribirse antes de
iniciar actividades afectas; y toda modificacion de los datos de inscripcion, debera
comunicaria a la Administracion Tributaria, dentro del plazo de treinta (30) dias de

ocurrida.

Presentar las declaraciones que correspondan y formular las ampliaciones o

aclaraciones que les fueren solicitadas.

Cumplir con cualquier otro deber formal que establezcan las disposiciones legailes

respectivas.

Facilitar a los funcionarios fiscales autorizados, las inspecciones o verificaciones
en cualquier local, establecimientos comerciales o industriales, oficinas, depésitos,
contenedores, cajas registradoras y archivos, asi como camiones, tanques,

buques, aeronaves, y otros medios de transporte.

Permitir que la Administracién Tributaria revise las declaraciones, informes y
documentos, comprobantes de mercaderias relacionados con hechos generadores

de obligaciones tributarias.

Concurrir a las oficinas tributarias cuando su presencia sea requerida, siempre que

en la citaciéon se haga constar el objeto de la diligencia.
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Proporcionar a la Administracién Tributaria la informacién que le requiera referente
a actos, contratos u otros hechos o relaciones mercantiles con terceros,
generadores de tributos, siempre que no se viole la garantia de confidencialidad
establecida en la Constitucién Politica de la Republica y las leyes especiales, el
secreto profesional, y lo dispuesto en el Cédigo.

Segun la Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto Namero 10-2012 Libro |
Impuesto Sobre la Renta

De conformidad con esta ley, las obligaciones tributarias formales mas comunes, son las

siguientes:

Llevar contabilidad de acuerdo con el Cédigo de Comercio, deben cumplir con las
obligaciones contenidas en dicho Codigo, en materia de llevar libros, registros y

estados financieros.

Los contribuyentes calificados por la ley como agentes de retencién del Impuesto
al Valor Agregado y los contribuyentes especiales, deben presentar a la
Administraciéon Tributaria, por los medios que ésta disponga, adjunto a la
declaracion jurada anual, los estados financieros debidamente auditados por
Contador Publico y Auditor independiente, con su respectivo dictamen e informe,
firmado y sellado por el profesional que lo emitié.

Preparar y adjuntar a su declaracion jurada anual, el balance general, el estado de
resultados, el estado de flujo de efectivo y el estado de costo de produccién, éste
ultimo, cuando lieve contabilidad de costos; todos, correspondientes al periodo de

liquidacién definitiva anual.

Los contribuyentes inscritos en este Régimen Opcional Simplificado Sobre
Ingresos de Actividades Lucrativas, deberan presentar declaracién jurada mensual
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en la que describiran el monto total de rentas obtenidas durante el mes inmediato
anterior, el monto de las rentas exentas, el monto de las rentas de las cuales fue
objeto de retencidén y el monto de las rentas de las cuales presentara pago en
forma directa y el impuesto a pagar derivado de estas ultimas, dentro del plazo de
los primeros diez (10) dias del mes siguiente a aquel en que emitié las facturas
respectivas. A dicha declaracién se acompafara un anexo que para el efecto
pondra a disposicion la Administracidn Tributaria, en el que se detalle las facturas
emitidas, las retenciones que le fueron practicadas, el nombre y Numero de
Identificacién Tributaria del cliente, el monto facturado.

Los contribuyentes bajo el Régimen Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas
deben Consignar en las facturas que emitan por sus actividades gravadas la frase
"sujeto a pagos trimestrales"

Los contribuyentes bajo el Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de
Actividades Lucrativas deben hacer constar en sus facturas de ventas o prestacion
de servicios la frase "sujeto a retencion definitiva”.

Efectuar las retenciones que correspondan conforme a lo dispuesto en los otros
titulos de este libro.

Suministrar las informaciones complementarias contables y tributarias que solicite
la Administracion Tributaria, por ejemplo: néminas de clientes y proveedores,
detalles de inventarios iniciales y finales, integraciones de rubros, registros de
ingresos y egresos de mercaderias a sus almacenes y bodegas (kardex) y
documentos de control, etcétera.

Conservar la documentacién que sustente las operaciones vinculadas con los

periodos no prescritos, para los efectos tributarios correspondientes.



52

] Elaborar inventarios al treinta y uno (31) de diciembre de cada ano y asentarlos en
el libro correspondiente, debiendo reportar a la Administracion Tributaria por los
medios que ponga a disposicion, en los meses de enero y julio de cada ano, las
existencias en inventarios al treinta (30) de junio y al treinta y uno (31) de

diciembre de cada afo.

¢) Segun la Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto Numero 27-92 y sus

Reformas Vigentes

Esta ley regula, entre las obligaciones tributarias formales mas comunes, las siguientes:

] Registrarse como contribuyentes del impuesto, afiliando todos los negocios,
establecimientos u oficinas de su propiedad con sus respectivas direcciones.

. Emitir y entregar al adquiriente, los siguientes documentos: facturas en las ventas
que realicen y por los servicios que presten, incluso respecto de las operaciones
exentas; notas de débito, para aumentos del precio o recargos sobre operaciones
ya facturadas; y notas de crédito, para las devoluciones, anulaciones o descuentos
sobre operaciones ya facturadas. Es imperante indicar que dichos documentos
deberan ser emitidos y entregados al adquirente, para el caso de la venta de
bienes muebles, en el momento de la entrega real de dichos bienes; y para el caso
de la prestacion de servicios, deberan ser emitidas en el mismo momento en que
se reciba la remuneraciéon. Dichos documentos deben cumplir con los requisitos
establecidos en los articulos 29 y 30 de la ley, y 29 y 30 de su reglamento.

. Obtener autorizacion previa de la Administracion Tributaria, para el uso de
facturas, notas de débito y notas de crédito; esto para documentar sus operaciones
de venta o de prestacidn de servicios. La solicitud correspondiente, puede hacerse

mediante el formulario SAT-45.
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Llevar y mantener al dia, un libro de compras y servicios recibidos y otro de ventas
y servicios prestados, previamente habilitados por la Administraciéon Tributaria (la
solicitud de habilitacion puede realizarse mediante el formulario SAT-52). El libro
de compras y servicios recibidos, debe registrarse como 1o establecen los articulos
37 de la ley, y 37 y 38 de su reglamento, y el libro de ventas y servicios prestados,
como lo regulan los articulos 37 de la ley, y 37 y 39 de su reglamento. Dichos libros
deben mantenerse en el domicilio fiscal del contribuyente 0 en la oficina del
contador del contribuyente.

Los contribuyentes que tengan obligacidn de llevar contabilidad conforme al
Cédigo de Comercio, deberan abrir y mantener cuentas especiales para registrar
los impuestos cargados en las ventas que efectlien y servicios que presten, los que
seran sus débitos fiscales; y los soportados en las facturas recibidas de sus
proveedores y prestadores de servicios, ios que constituiran sus créditos fiscales.

Presentar dentro del mes calendario siguiente al vencimiento de cada periodo
impositivo, una declaracién del monto total de las operaciones realizadas en el mes
calendario anterior, incluso las exentas del impuesto y consignar en la misma
forma los demas datos que se sefale en el reglamento. La obligacién de presentar
dicha declaracién, subsiste aun cuando el contribuyente no realice operaciones
gravadas en uno o mas periodos impositivos, salvo que haya comunicado por
escrito a la Administracion Tributaria, la suspensidn o terminacién de las

actividades.

Segtin la Ley del Impuesto de Solidaridad, Decreto Nimero 73-2008 y sus
Reformas Vigentes

Esta ley establece en su articulo 4 inciso g), que estaran exentos de este impuesto,

aquellos contribuyentes que a partir de la vigencia de la ley, obtengan pérdidas de

operacion durante dos anos consecutivos; empero, regula que para que sea aplicable
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dicha exencién, deben cumplir con la obligacién tributaria formai de informar a la
Administracién Tributaria, mediante declaracién jurada ante notario, de su situacién
particular, demostrandola con sus estados financieros debidamente auditados. Ademas
indica que dicho informe debera presentarse a mas tardar el treinta de marzo del afio

calendario respectivo.

2.9 Infracciones Tributarias

Por infraccion, se comprende todo acto u omisién mediante el cual no se cumple, en la

medida, tiempo y forma de pago de la prestacion.

En efecto, en la infraccidn tributaria casi siempre existe un propésito o intencién de no
cumplir la obligacién, porque asi voluntariamente lo quiere el contribuyente... es la
voluntad lo que tipifica el incumplimiento para tomarlo como infraccion.

El Cédigo Tributario define la infraccién tributaria, en su articulo 69, el cual reza: * Toda
accién u omisiéon que implique violacion de normas tributarias de indole sustancial o
formal constituye infraccidbn que sancionara la Administracion Tributaria, en tanto no

constituya delito o falta sancionados conforme a la legislacion penal” (4:36)

Son infracciones tributarias las siguientes:
¢ El pago extemporaneo de las retenciones
e lLamora
e La omision del pago de tributos
e Laresistencia a la Accion Fiscalizadora de la Administracion Tributaria

e El Incumplimiento de las obligaciones formales
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210 Clasificacion Doctrinal

La clasificacion doctrinal es la siguiente:

2.10.1 Delitos y Faltas

“Los primeros son los que califica y sanciona la autoridad judicial; las segundas son las

que califica y sanciona la autoridad administrativa® (2:34)

2.10.2 Instantaneas y Continuas

“Las primeras son aquellas en que la conducta se da en un solo momento, es decir, se
consuman y agotan en el momento de cometerse; las segundas son aquellas en que la
conducta se prolonga en el tiempo, es decir, no se otorgan en el momento de cometerse

sino hasta que cesa la conducta.” (2:34)

2.10.3 Simples y Complejas

Las primeras son aquellas en que con una conducta se trasgredi una sola disposicién
legal; las segundas son aquellas en que con una conducta se transgreden dos 0 mas

disposiciones legales.

2.10.4 Leves y Graves

Las primeras son aqueilas en que por negligencia o descuido del contribuyente se
trasgredi6 la ley pero no traen ni pueden tener consigo la evasion de un crédito fiscal;
las segundas son aquellas que se cometen conscientemente, con pleno conocimiento y
con producto de la negligencia o descuido, pero traen consigo la evasiéon de un crédito

fiscal



56

2.11 Clasificacion Legal

Son infracciones tributarias, segun el articulo 71 del Cédigo Tributario, las siguientes:

1)

Pago extemporaneo de los tributos retenidos (articulo 91 del Cédigo Tributario)

2) La mora (Articulo 92 del Cédigo Tributario)

3) La Omisién del pago de tributos (Articulos 88 y 89 del Cbdigo Tributario)

4) La resistencia a la accién fiscalizadora de la Administracién Tributaria (Articulo 93
del Cédigo Tributario)

5) Elincumplimiento de las obligaciones formales

6) Las demas que se establecen expresamente en este Cdodigo y en las leyes
tributarias especificas.

2.11.1 Pago Extemporaneo de las Retenciones

Esta infraccién la cometen los agentes de retencidén o de percepcion que no enteran a

las cajas fiscales correspondientes dentro de los plazos establecidos por las leyes

tributarias, los impuestos percibidos o retenidos, a quienes se les sanciona con una

multa equivalente al cien por ciento del impuesto retenido o percibido.

2.11.2 LLa Mora

Es el retardo del contribuyente en el pago de su obligacién tributaria, la que efectua

después del plazo fijado por la ley para hacerlo, y cuyo retardo es sancionado

dependiendo de los dias en que se tarde para hacerlo.
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2113 La Omisién del Pago de Tributos

Se constituye por la falta de determinaciéon o determinacién incorrecta de la obligaciéon
tributaria por parte del sujeto pasivo, detectada por la Administracidén Tributaria siempre
y cuando la faita de determinacion no constituya delito.

2114 La Resistencia a la Accidon Fiscalizadora de la Administracion
Tributaria

Constituye resistencia cualquier accidbn u omisiéon que obstaculice o impida la accién

fiscalizadora de la Administracién Tributaria, después de vencido el plazo improrrogable

de tres (3) dias, contados a partir del dia siguiente de la notificacién del requerimiento

hecho llegar al contribuyente para presentar la documentacién o informacidén de caracter

tributario, contable o financiero.

2115 El Incumplimiento de las Obligaciones Formales

Constituye esta infraccion toda la accidon u omisién que implique el incumplimiento de los
deberes formales, conforme a 1o previsto en el Cédigo Tributario, especificamente en el
articulo 94 y en otras leyes tributarias.

Cuando corresponda a este tipo de infracciones, se sancionard como se indica en lo

siguiente:

INFRACCION SANCION MAXIMO A SANCIONAR
Omisién de dar aviso a la | Myita de  cincuenta | El maximo de sancién es
Administracion ~ Tributaria, | Quetzales (Q.50.00) por | de mil quinientos Quetzales
de cualquier modificacion o | cada dia de atraso (Q.1,500.00).

actualizacion de los datos
de inscripcibn y del
nombramiento o cambio de
contador
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INFRACCION

SANCION

MAXIMO A SANCIONAR

Omision o alteracion del
Numero de Identificacién
Tributaria ~-NIT- o de
cualquier otro requisito
exigido en declaraciones y
recibos de tributos,
documentos de importacion
0 exportacibn y en
cualquier documento que
se presente 0 deba
presentarse ante la
Administracién Tributaria

Multa de cien Quetzales
(Q.100.00) por cada
documento

Adquirir bienes o servicios,
sin exigir facturas o el
documento que legalmente
soporte la transaccion,
cuando corresponda.

Multa equivalente al monto
del impuesto
correspondiente a la
transaccién

No llevar al dia los libros
contables u otros registros
obligatorios establecidos en
el Codigo de Comercio y
las leyes tributarias
especificas

Multa de cinco mil
Quetzales (Q.5,000.00),
cada vez que se le fiscalice

Lievar los libros y registros
contables, en forma distinta
a la que obliga el Cédigo de
Comercio y las leyes
tributarias especificas

Multa de <cinco mil
Quetzales (Q.5,000.00)
cada vez gque se fiscalice y
se establezca la infraccion.
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INFRACCION SANCION MAXIMO A SANCIONAR
Ofertar bienes y servicios |Multa de cinco mil
sin incluir en el precio el | Quetzales (Q.5,000.00)

impuesto, cuando

corresponda.

cada vez que se incurra la
infraccion.

Multa equivalente al
impuesto cuya percepcion
o retencién omitiere

Extender facturas, notas de

Muita de cien Quetzales

El maximo de sanciéon que

débito, notas de crédito u | (Q.100.00) por cada | podra aplicarse sera de
otros documentos que no | documento cinco mil Quetzales
cumplan con alguno de los (Q.5,000.00), en cada
requisitos formales segun periodo mensual. En
la ley especifica ningln caso la sancién
maxima excedera del dos
por ciento (2%) de los
ingresos brutos obtenidos
por el contribuyente
durante el dltimo periodo
mensual en el que haya
reportado ingresos.
Presentar las declaraciones | Multa de cincuenta | Con una sancién maxima
después del plazo | Quetzales (Q.50.00) por{de un mil Quetzales
establecido en la ley | cada dia de atraso (Q.1,000.00).

tributaria especifica.
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INFRACCION

SANCION

MAXIMO A SANCIONAR

No concurrir a las oficinas
tributarias cuando su
presencia sea requerida

Multa de un mil Quetzales
(Q.1,000.00) por cada vez
que sea citado y no
concurriere.

Que el comprador no
realice el traspaso en el
registro legal

correspondiente, dentro del

Multa equivalente al cien
por ciento (100%) del
impuesto que corresponda
conforme a la tarifa que

plazo que establece la ley | establece la Ley del
especifica, de la propiedad | Impuesto al Valor
de los vehiculos que | Agregado.

adquiera.

No dar aviso dentro del | Multa de quinientos

plazo que establece la ley
especifica, de cualquier
cambio producido en las
caracteristicas de los
vehiculos inscritos en el
registro correspondiente.

Quetzales (Q.500.00).

La no presentacién ante la
Administracion  Tributaria
de los informes
establecidos en las leyes
tributarias.

Una multa de cinco mil
Quetzales (Q.5,000.00) la
primera vez, de diez mil
Quetzales (Q.10,000.00) la
segunda vez y en caso de
incumplir mas de dos veces
se aplicara multa de diez

mil Quetzales
(Q.10,000.00) mas el
equivalente al uno por

ciento (1%) de los ingresos
brutos obtenidos por el
contribuyente, durante el
ultimo mes en el cual
declaré ingresos.
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INFRACCION SANCION MAXIMO A SANCIONAR
Utilizar maquinas | Multa de cinco  mil
registradoras, cajas | Quetzales (Q.5,000.00).
registradoras u otros

sistemas autorizados, en
establecimientos  distintos
del registrado para su
utilizaciéon, sin haber dado
aviso a la Administraciéon
Tributaria.

Realizar, sin estar inscrito,
actividades para las cuales
las normas tributarias
hayan establecido la
obligacién de estar
previamente inscrito en los
registros habilitados por la
Administracioén Tributaria

Muita de diez mil Quetzales
(Q.10,000.00).

No efectuar el pago de
tributos o no proporcionar
la informacidon requerida,
eventual o peridédicamente,
por medio de los sistemas

o herramientas, formas,
formularios electronicos,
informaticos, digitales u
otros, que han sido
establecidos como de uso
obligatorio para el
contribuyente o}

responsable

Multa de un mil Quetzales
(Q.1,000.00), sin perjuicio
del cumplimiento de Ila
obligacion de presentar la
informacion o} pago
requerido, utilizando estas
herramientas, formas,
formularios o similares
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INFRACCION SANCION MAXIMO A SANCIONAR
Emitr en forma ilegible, | Multa de cinco mil | En ningdn caso la sancion
borrosa o0 incompleta, | Quetzales (Q.5,000.00), en | maxima excedera del uno
facturas, facturas | cada periodo mensual que | por ciento (1%) de los

especiales, notas de débito,
notas de crédito, u otros
documentos que la
Administracion  Tributaria
haya autorizado

se establezca la infraccion

ingresos brutos obtenidos
por el contribuyente
durante el uitimo periodo
mensual en el que haya
reportado ingresos.

El Agente de Retencién
que no extienda o extienda
extemporaneamente, la
constancia de retencién
efectuada que conforme a
la ley corresponde

Multa de un mil Quetzales
(Q.1,000.00) por cada
constancia de retencién no
entregada en tiempo

La no exhibiciobn del
protocolo por el notario, a

requerimiento de la
Administracidon  Tributaria,
salvo el caso de

testamentos.

Muita de cinco mil

Quetzales (Q.5,000.00).




CAPITULO Il

OPERATIVOS FISCALES

Estos consisten en verificar que los contribuyentes cumplan con las normas
tributarias de indole formal y sancionar a quienes incumplan.

Es importante indicar que los operativos fiscales son organizados sin previo
aviso para los colaboradores que deban participar, se realizara en distintos
sectores o0 zonas del territorio jurisdiccional, en especial en aquellos centros de
abastecimiento mas concurridos, como son los mercados, centros comerciales,

etc.

El objetivo principal es causar impacto psicoldégico en los contribuyentes,
elevando significativamente el riesgo subjetivo de ser fiscalizado a través de la
presencia fiscal, para fomentar el cumplimiento tributario de manera voluntaria.

Se trata de una labor preventiva o de presencia fiscal, que debe programarse a
nivel regional, para lo cual se destinara todo o parte del personal de auditores,
en dias y horas prefijjados, a controlar el cumplimiento por parte de los
contribuyentes de la emisién y entrega de la documentacion que deben
extenderse por la transferencia de bienes o la prestacién de servicios,

conforme a las normas legales vigentes.

3.1 Antecedentes

Debido al incumplimiento tributario por parte de ios contribuyentes, a la
Administracién Tributaria le es necesario utilizar una herramienta de control,
siendo la fiscalizacidon el medio mas importante de control al cumplimiento

tributario.

Para que la Superintendencia de Administraciéon Tributaria pueda realizar este
tipo de control designa esta facultad a la intendencia de coordinacién de
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operaciones, que se encarga de planificar y programar en el ambito nacional, la
fiscalizacion de los tributos y obligaciones accesorias, incluyendo los que
gravan el trafico exterior de las mercancias, de conformidad con el Codigo

Tributario.

Dentro de las actividades de fiscalizacion que debe realizar la Administracion
Tributaria, estad la prevencion de aquelios actos o practicas de infringir las
obligaciones ftributarias formales y sustantivas que buscan burlar las
disposiciones tributarias. Estas actividades preventivas deben estar
encaminadas en diversas acciones para alcanzar sus objetivos.

La tarea del area de fiscalizacion debe estar dirigida al control de los impuestos
que mas aportan a la recaudaciéon, como lo son el Impuesto al Valor Agregado
y el iImpuesto Sobre la Renta. Concentrar la fiscalizacion en ellos tiene
fundamento el hecho de que cualquier situacion anormal en el referido
impuesto, lo que tiene efectos en el Impuesto Sobre la Renta de un
contribuyente. Lo anterior, sin descuidar la fiscalizaciéon de los otros tributos.

También debe tenerse en cuenta que para una adecuada administracion,
control y recaudacidn de los impuestos existen diversas obligaciones que
tienen el caracter de accesorias, las que se conocen como deberes formales.

3.2 Elementos de la Fiscalizaciéon

Segun lo indica el Cédigo Tributario en el articulo 100 “Elementos de
fiscalizaciéon. La Administracion Tributaria tendra facultades de fiscalizacion e
investigacion. Para el efecto tomara como base entre otros:

1. Libro, documentos y archivos, o sistemas de contabilidad del
contribuyente que se relacionan con sus actividades econdmicas y
financieras para establecer fa base imponible de los tributos y comprobar
la cancelacidn de la obligacidn tributaria. Podra revisar la documentacion
y archivos almacenados en papel o medios magnéticos, épticos u otros
dispositivos de almacenamiento digital del contribuyente, y requerir y
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obtener de éste toda la informacién necesaria, incluso por los mismos
medios, para establecer su verdadera situacion tributaria.

Informaciones referentes a volimenes o cantidades y valores de los
bienes que se importen o exporten.

Tiene la facultad de requerir del contribuyente y éste esta obligado a
presentar las copias, fotocopias, copias electrénicas o por cualquier otro
medio, de la documentacién y archivos almacenados en papel o medios
magnéticos, opticos u otros dispositivos de almacenamiento digital.” (4:61)

3.3 Obligacién de los Contribuyentes

Segun lo indica el Cédigo Tributario en el capitulo IV deberes formales de los

contribuyentes y responsables en su seccién primera disposiciones generales

en el articulo 112 “Obligaciones de los contribuyentes y responsables. Los

contribuyentes y responsables estadn obligados a facilitar las tareas de

determinacién, recaudacion, fiscalizacion e investigacion que realice la

Administracion Tributaria y en especial deberan:

1.

b)

c)

d)

Cuando las leyes lo establezcan:

Llevar los libros y registros referentes a las actividades y operaciones que

se vinculen con la tributacion.

Inscribirse en los registros respectivos, aportando los datos y documentos
necesarios y comunicar las modificaciones de los mismos.

Presentar las declaraciones que correspondan y formular las
ampliaciones o aclaraciones que les fueren solicitadas.

Cumplir con cualquier otro deber formal que establezcan las disposiciones

legales respectivas.
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*Derogado.

Facilitar a los funcionarios fiscales autorizados, las inspecciones o
verificaciones en cualquier local, establecimientos comerciales o
industriales, oficinas, depédsitos contenedores, cajas registradoras y
archivos, asi como camiones, tanques, buques, aeronaves y otros medios
de transporte.

Pemmitir que la Administracion Tributaria revise las declaraciones, informes
y documentos, comprobantes de mercaderias, relacionados con hechos
generadores de obligaciones tributarias.

Comunicar cualquier cambio de la situacién tributaria de los
contribuyentes o responsables.

Concurrir a las oficinas tributarias cuando su presencia sea requerida,
siempre que en la citacidén se haga constar el objeto de la diligencia.

Proporcionar a la Administraciéon Tributaria la informacién que le requiera
referente a actos, contratos u otros hechos o relaciones mercantiles con
terceros, generadores de tributos, siempre que no se viole la garantia de
confidencialidad establecida en la Constitucién Politica de la Republica y
las leyes especiales, el secreto profesional, y lo dispuesto en este
Cabdigo.” (4.68)

Asimismo lo indicado en el articulo 112 “A” del Cédigo Tributario. “Otras
obligaciones de los contribuyentes y responsables. Son también obligaciones

de los contribuyentes y responsables:

Conservar en forma ordenada, mientras no haya transcurrido el plazo de
prescripcion, libros, documentos y archivos, estados de cuenta bancarios
o sistemas informaticos del contribuyente, que se relacionan con sus
actividades economicas y financieras, para establecer la base imponible
de los tributos y comprobar la cancelacion de sus obligaciones tributarias.
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Conservar por el plazo de la prescripcion, los documentos en que conste
el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Los sujetos pasivos autorizados a presentar declaraciones, anexos e
informaciones por via electronica o medios distintos al papel, deberan
conservarlas por el mismo plazo en los medios en que fueron presentadas
0 en papel, a su eleccion.

Rehacer sus registros contables, en los casos de destruccion, pérdida,
deterioro, extravio, o delitos contra el patrimonio que se produzcan
respecto de los libros, registros, documentos, archivos o sistemas
informaticos, dentro del plazo de tres meses contados a partir de la fecha
en que ocurrid el hecho, circunstancia que debera acreditarse.

Permitir a la Administracién Tributaria revisar los registros informaticos
qgue contengan informacién relacionada con la realizacibn de hechos
generadores de tributos o al registro de sus operaciones contables y
tributarias, ya sea en linea, o a determinado periodo de tiempo que
establezca la Administracién Tributaria, ello para fines exclusivos
vinculados a la debida fiscalizacion tributaria; para el efecto, la
Administracion Tributaria debera formular el requerimiento pertinente.

Los contribuyentes, responsables o personas exentas que presten
servicios de atencidbn médica a través de hospitales, sanatorios, casas de
salud, clinicas, consultorios o centros de salud, que reciban pagos de
terceros a favor de médicos u otros profesionales sean o no técnicos de la
salud, los cuales correspondan a servicios que se hubieran prestado, en
sus instalaciones, a terceros y cuyos servicios no se hubieren facturado
por los hospitales, empresas, instituciones u organizaciones antes
mencionadas deberan informar a la Administracién Tributaria por medio
de una declaracion jurada mediante documento o via electronica en el
formulario y forma que para el efecto proporcione la Administracion
Tributaria, dentro de los primeros diez (10) dias habiles del mes siguiente
en el que se recibid el pago de un tercero, a favor de los técnicos,
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profesionales, médicos u otros, antes mencionados. Para el efecto debera
indicar el Numero de ldentificacion Tributaria y el nombre completo del
médico, profesional o técnico asi como el nimero de factura emitida por
las personas antes indicadas. Igual obligacion tendran los contribuyentes
0 responsables en relacion a los servicios que hubieren prestado los
profesionales o técnicos referidos anteriormente.” (4:69)

3.4. Presencias Fiscales

Verifican que los contribuyentes estén cumpliendo con las normas de indole
formal, especialmente en la emisién y entrega de facturas y sancionar a

quienes incumplan.

El objetivo principal es causar impacto psicolégico en los contribuyentes,
elevando significativamente el riesgo subjetivo de ser fiscalizado a través de la
presencia fiscal, para fomentar el cumplimiento tributario de manera voluntaria.

Es el momento donde el Auditor Tributario, se presenta en el establecimiento
comercial propiedad del contribuyente para verificar la entrega de facturas de

ventas, solicitar facturas y requerir los libros.

Se trata de una acciébn preventiva o de presencias fiscales, que debe
programarse a nivel regional, para lo cual se destinard todo o parte del
personal de auditores, en dias y horas prefijados, a controlar el cumplimiento
por parte de los contribuyentes de la emisién y entrega de ia documentacion
que deben extenderse por la transferencia de bienes o la prestacion de
servicios, conforme a las normas legales vigentes.

3.5 Operativos Fiscales

Estos consisten en verificar que los contribuyentes cumplan con las normas
tributarias de indole formal y sancionar a quienes incumplan.
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Es el conjunto de Auditores Tributarios, que se trasladan a un Ilugar
determinado para verificar el adecuado cumplimiento de las obligaciones

tributarias.

Entre los operativos fiscales que realiza la Administraciéon Tributaria estan:

e Operativo fiscal en multisectorial

e Operativo fiscal en carretera

e Operativo fiscal en centros educativos

e Operativo fiscal en gasolineras

e Operativo fiscal en espectaculos publicos

¢ Operativo fiscal en Punto Fijo

¢ Presencia fiscal en control de libros contables y registros

Es importante indicar que los operativos fiscales antes descritos son
organizados sin previo aviso para los colaboradores que deban participar, se
realizara en distintos sectores o zonas del territorio jurisdiccional, en especial
en aquelios centros de abastecimiento mas concurridos, como son los

mercados, centros comerciales, etc.

Para enfrentar el posible incumplimiento de las obligaciones tributarias en que
incurra un contribuyente o responsable, se requiere realizar distintas tareas en

el area de fiscalizacion.

En consecuencia, dentro de las actividades que debe ejercer un auditor
tributario, como parte de su tarea fiscalizadora, esta la de participar en labores
preventivas o de presencia fiscal que permitan asegurar el cumplimiento
correcto de las obligaciones tributarias, tanto las principales que son la
declaracion y pago de los impuestos, como las accesorias que implican

deberes formales para los contribuyentes.

Los distintos mecanismos de control y de fiscalizacidn para ejercer una

adecuada y efectiva labor preventiva son:
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¢ Busqueda de contribuyentes no inscritos
e Control de no declarantes

¢ Control de emisiéon de documentos

e Control de libros contables y registros

¢ Punto fijo

¢ Presencia de inventarios

e Otros

3.5.1 Operativo Fiscal en Multisectorial

Actividad que se desarrolla en bares, cantinas, discotecas y centros nocturnos
entre otros, abiertos al publico, en forma conjunta en las que participan ia
Policia Nacional Civil, que se encarga de la coordinacién y logistica,
Gobernacién Departamental, Direccion General de Migraciéon, Ministerio de
Salud, Procuraduria General de la Nacién, Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales, Municipalidad, Direccidn General de Espectaculos Publicos y Policia
Municipal de Transito.

Y asi verificar y controlar el cumplimiento por parte de los contribuyentes de la
emisidn y entrega de la documentacibn que deben extenderse por la
transferencia de bienes o la prestacidn de servicios, conforme a las normas

legales vigentes.

Cabe indicar que cada una de las instituciones que participan en este tipo de
operativo, verifican que los establecimientos cumplan con los requisitos
minimos que cada una de estas exige para poder operar, por ejemplo en
Ministerio de Salud que verifica que cuenten con las permisos de Sanidad
correspondiente tanto del establecimiento como de las personas que alli
laboren, asimismo es importante indicar que en este tipo de operativo es
indispensable contar con el apoyo del Ministerio de Salud ya que es por medio
de este es posible ingresar en cualquier momento a los establecimientos.
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3.5.2 Operativo Fiscal en Carretera

Actividad conjunta que se realiza con el apoyo de la Policia Nacionai Civil, con
el objeto de verificar la documentacién de soporte que ampara las mercancias
que son transportadas en los diferentes medios de transporte terrestre como
vehiculos particulares, vehiculos de transporte publico, camiones

contenedores, furgones y otros.

Verificar la correcta elaboracion y determinacidén de la declaraciéon aduanera,
también se debe programar para verificar el traslado de bienes por carretera o
dentro del radio urbano, para detectar posibles operaciones no facturadas o no

documentadas por los contribuyentes.

3.5.3 Operativo Fiscal en Centros Educativos

Actividad que se realiza con el fin de verificar que los mismos emitan facturas
en las transacciones afectas al Impuesto al Valor Agregado, como venta de
utiles escolares, uniformes, servicio de transporte y otros.

3.5.4 Operativo Fiscal en Gasolineras

Actividad que tiene como objeto verificar la emisién de las facturas de ventas,
asi como la existencia de combustibles (inventarios) en los tanques de las

estaciones fiscalizadas.

3.5.5 Operativo Fiscal en Espectaculos Prtiblicos

Actividad que se realiza para verificar que cada asistente al evento le hayan
emitido su factura y ademas se verifica que por la venta de alimentos, bebidas
y articulos promocionales que se realizan durante el evento, se extienda y
entregue la factura correspondiente.
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3.5.6 Operativo Fiscal en Punto Fijo

Es una tarea del area de fiscalizacidbn que consiste en asignar uno o varios
auditores en un determinado negocio o local de ventas de un establecimiento
comercial o industrial, de modo que su presencia en éi, permita establecer el
cumplimiento tributario de un determinado contribuyente previamente

seleccionado.

La presencia del o los auditores en el negocio sera en el horario de
funcionamiento, por todo un dia, una o dos veces por semana, para establecer
comparaciones con otros dias de la misma semana.

Durante su permanencia aprovecha en efectuar una auditoria rapida de las
declaraciones de impuestos, libros de contabilidad y tomara nota del monto
diario de las operaciones, documentos emitidos y otros antecedentes, respecto
del o los dias que dure la actividad. Los resultados se comparan con aquellos
dias distintos a la visita de fiscalizacion respecto al monto de las operaciones y
documentos emitidos, hecho que permitird ver el cumplimiento real de las
obligaciones tributarias del contribuyente.

Si adolece de notorias diferencias al hacer tal comparacién, se debe someter al
contribuyente a una revisién o auditoria de mayor profundidad y alcance.

En las actividades de presencias fiscales de punto fijo, se puede considerar a
contribuyentes productores y/o distribuidores de productos como tabaco,
bebidas gaseosas o fermentadas, hierro, cemento, efc., asi como a
restaurantes y otros establecimientos comerciales.

3.5.7 Presencia Fiscal en Control de Libros Contables y Registros
Dentro de los deberes formales que impone el Cédigo Tributario a los

contribuyentes, esta la de llevar libros y registros contables conforme a las
normas del Cédigo de Comercio y leyes tributarias especificas.
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Corresponde al area de fiscalizacién controlar que esto se cumpla, es decir,
que los libros y registros contables sean llevados conforme a la ley y estén al
dia. Particular interés debe ponerse en los libros de ventas y de compras, que
como registros auxiliares se consignan las operaciones que pemiten formular
la declaracion del Impuesto al Valor Agregado y, ademas, mediante su
centralizacién en el libro diario de la contabilidad determinar los ingresos,
costos y gastos para la declaracion del Impuesto Sobre la Renta.

La fiscalizacion en estos casos corresponde a una labor preventiva que forma
parte de las tareas de la Administracion Tributaria.

Cabe mencionar que para poder llevar a cabo la revisién, de los libros
contables que indica el Coédigo de Comercio y los libros auxiliares que indican
las leyes tributarias especificas, es necesario notificar al contribuyente
requerimiento de informacion, asimismo es importante sefialar que el
contribuyente tiene tres (3) dias habiles para presentar los libros requeridos en
el lugar sefialado, después de haber sido notificado el requerimiento de

informacion.

3.6 Objetivos de los Operativos Fiscales

Tiene como finalidad de ejecutar los planes de recaudacion fiscal del Estado en
forma integral, reduciendo la evasion y elusidbn fiscal, para ello la
Superintendencia de Administracion Tributaria, tiene la facultad de fiscalizar a
los contribuyentes inscritos o0 no, pues cualquier persona puede ser fiscalizada,
por medio de presencia fiscal, la cual deber ser planificada de manera que
cumpla con los objetivos siguientes:

o Fomentar el cumplimiento tributario de manera voluntaria vy
consecuentemente contribuir al incremento sostenido de la recaudacién
tributaria.

o Detectar las obligaciones tributarias no cumplidas por el contribuyente,
aplicandose la sancién correspondiente.
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o Recaudar los impuestos omitidos, multas e intereses de forma inmediata
cuando el contribuyente de forma voluntaria acepta los reparos que le

han sido formuladas.

* Que la fiscalizacion que se efectué a los contribuyentes seleccionados
trascienda a los demas contribuyentes y mejore su conducta tributaria,
fomentando el cumplimiento tributario de manera voluntaria.

3.7 Nombramiento

Segun lo establece el Codigo Tributario en el articulo 152 Autorizacion. “Todo
procedimiento debera iniciarse por un funcionario o empleado, debidamente
autorizado para el efecto por la Administracion Tributaria. Esta calidad debe de

acreditarse ante el contribuyente o responsable.” (4:92)

3.8 Constancia y Salvaguarda

Como lo indica el Codigo Tributario en el articulo 151 Actas. “De los hechos
que pueden constituir incumplimiento de obligaciones o infracciones tributarias
en materia tributaria, debera dejarse constancia documentada y se ordenara la
instruccién del procedimiento que corresponda.

El contribuyente presunto infractor, debera estar presente y podra pedir que se
haga constar lo que estime pertinente. En su ausencia, dicho derecho podra
ejercerlo su representante legal o el empleado a cuyo cargo se encuentre la
empresa, local o establecimiento correspondiente, a quién se advertira que
debera informar al contribuyente de manera inmediata.

En caso de negativa a cualquier acto de fiscalizacibn o comparecencia, se

suscribira acta, haciendo constar tal hecho.

Las actas que levanten y los informes que rindan los auditores de la
Administracién Tributaria, tienen plena validez legal en tanto no se demuestre
su inexactitud o falsedad.” (4:91)
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3.9 Cortes de Formas

Forma parte de los papeles de trabajo del auditor, y es de vital importancia ya
que ayuda a obtener informacion relacionado con los contribuyentes que son
objeto de fiscalizacién, al momento de lievar a cabo algunos de los operativos
fiscales descritos anteriormente, cabe indicar que la informacién se obtiene de
la documentacion presentada por el contribuyente, la cual previamente fue
solicitada de forma verbal o por medio de requerimiento de informacion.

3.10 Audiencia

Lo establecido en el articulo 146 del Cddigo Tributario. Verificaciones y
audiencias. “L.a Administracidon Tributaria verificara las declaraciones,
determinaciones y documentos de pago de impuestos; si procediere, formulara
los ajustes que correspondan, precisara los fundamentos de hecho y de
derecho, y notificara al contribuyente o al responsabie.

Asimismo, se notificara al contribuyente o al responsable cuando se le
impongan sanciones, aun cuando éstas no se generen de la omisién del pago

de impuestos.

Al notificar al contribuyente o al responsable, si se formulan ajustes, se le dara
audiencia por treinta (30) dias habiles improrrogables, a efecto que presente
descargos y ofrezca los medios de prueba que justifiquen su oposicién y
defensa. Si al evacuar la audiencia se solicitare apertura a prueba, se estara a
lo dispuesto en el articulo 143 de este Codigo. El periodo de prueba se tendra
por otorgado, sin mas tramite, resolucion ni notificacion, que la solicitud, y los
treinta (30) dias improrrogables correran a partir del sexto (60.) dia habil
posterior al del dia del vencimiento del plazo conferido para evacuar la

audiencia.

Si sb6lo se imponen sanciones o0 sblo se cobran intereses, la audiencia se
conferird por diez (10) dias habiles improrrogables. Si al evacuar la audiencia
se solicitare apertura a prueba, el periodo para este efecto se concedera por
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diez (10) dias habiles improrrogables, aplicando el mismo procedimiento
descrito en el parrafo inmediato anterior.

El contribuyente o el responsable podra expresar su conformidad con uno o
mas de los ajustes o las sanciones, sin objetarlos parcialmente, en cuyo caso la
Administracion los declarara firmes, formulara la liquidaciéon correspondiente y
fijara el plazo improrrogable de diez (10) dias habiles para su pago, advirtiendo
que si éste no se realiza, se procedera al cobro por la via Econdomico Coactiva.
En este caso, las sanciones se reduciran al veinticinco por ciento (25%) de su

monto original.

Si el contribuyente acepta pagar voluntariamente el monto de los impuestos
sobre los cuales se hayan formulado ajustes, sin impugnarios por medio del
recurso de revocatoria o renuncia a éste, se le aplicara una rebaja de cincuenta
por ciento (50%) de la multa impuesta. Si el contribuyente opta por no impugnar
por la via de lo Contencioso Administrativo o desiste de ésta, se le aplicara una
rebaja de veinticinco por ciento (25%) de la multa impuesta.

El expediente continuara su tramite en lo referente a los ajustes y las sanciones
con los que el contribuyente o responsable esté inconforme. En caso que el
contribuyente o responsable se encuentre inconforme con los ajustes
formulados, pero esté conforme y acepte pagar las sanciones impuestas, la
Administracién Tributaria estd obligada a recibir el pago de las mismas de
inmediato.” (4:88)

3.11 Notificaciones

Como lo establece el articulo 127 del Coédigo Tributario. Obligaciones de
notificar. “Toda audiencia, opinion dictamen o resolucién, debe hacerse saber a
los interesados en la forma legal y sin ello no quedan obligados, ni se les puede
afectar sus derechos.

También se notificara a las otras personas a quienes la resoluciéon se refiera.
“(4:80)
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3.11.1 Lugar para Notificar

“Las notificaciones a los solicitantes contribuyentes o responsables, se haran
en el lugar senalado por ellos en su primera solicitud, mientras no fijen para tal
efecto y por escrito, otro lugar diferente” segin lo establecido por el Codigo
Tributario en el Articulo 128.” (4:81)

3.11.1.1 Domicilio Fiscal

“Se considera domicilio fiscal el lugar que el contribuyente responsable designe
para recibir citaciones, notificaciones y demas correspondencia que se remita,
para que los obligados ejerzan los derechos derivados de sus relaciones para
que éste pueda exigirles el cumplimiento de leyes tributarias.” (4.:148)

3.11.2 Clase de Notificaciones

Segun el articulo 129 del Cédigo Tributario. Clases de notificaciones. “Las

notificaciones se haran segtn el caso:

a) Personalmente.
b) Por otro procedimiento idéneo.

En la notificacién no se admitiran razonamientos ni interposicidén de recursos, a
menos que en la ley o en la resolucién se disponga otra cosa.” (4:81)

3.11.2.1 Notificaciones Personales

Como lo establece el Codigo Tributario en el articulo 130. Notificaciones
personales. “Se notificaran personalmente lar resoluciones que:

a) Determinen tributos.

b) Determinen intereses.

¢) Impongan sanciones.

d) Confieran o denieguen audiencias.
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e) Decreten o denieguen la apertura a prueba.

f) Denieguen una prueba ofrecida.

g) Las que fijan un plazo para que una persona haga, deje de hacer,
entregue, reconozca o manifieste su conformidad o inconformidad en
relacion con algan asunto.

h) Las resoluciones en que se acuerde un apercibimiento y las que lo
hagan efectivo.

i) Las resoluciones en que se otorgue o deniegue un recurso y las que lo
resuelvan.

Estas notificaciones no pueden ser renunciadas.

Toda notificacion personal se hard constar el mismo dia que se haga y
expresara la hora y el lugar en que fue hecha e ira firmada por el notificado,
pero si éste se negare a suscribirla, el noftificador dard fe de ello y la
notificacién sera valida.” (4:81)

Lo anterior segun el articulo 131 del Cédigo Tributario. Entrega de copias. “Al
hacer cualquiera de las notificaciones a que se refiere el articulo anterior, se
entregard copia de la resolucion dictada y de los documentos que la
fundamenten y se identificara el expediente.” (4:82)

3.11.2.2 Plazo para Notificar

“Toda notificacidbn personal se practicard dentro del plazo de diez (10) dias
habiles, contados a partir del dia siguiente de dictada la resolucion de que se
trate, bajo pena para el notificador en caso de incumplimiento, de diez
quetzales (Q. 10.00) de multa la primera vez; de veinticinco quetzales (Q.25.00)
la segunda vez y de destitucion la tercera vez,” segun lo establecido en el
articulo 132 del Cédigo Tributario.” (4:82)

3.11.2.3 Forma de hacer las Notificaciones

Segun lo establece el articulo 133 del Cédigo Tributario. Forma de hacer las
notificaciones. “Para practicar las notificaciones, el notificador o un Notario
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designado por la Administracion Tributaria, ira al domicilio fiscal del
contribuyente 0 en su defecto, a la residencia, oficina, establecimiento
comercial de su propiedad o al lugar donde habitualmente se encuentre o
concurra quien deba ser notificado y si no lo hallare, hara la notificacién por
cédula que entregara a sus familiares, empleados domésticos o de otra
naturaleza, o a la persona iddnea y mayor de edad que se encuentre en
cualquiera de los lugares indicados. Si no encontrare persona iddnea para
recibir la cédula o si habiéndola se negare a recibirla, el notificador la fijara en
la puerta, expresando al pie de la cédula, la fecha y hora de la actuacion;
también pondra razén en el expediente de haber notificado en esa forma,
especificando que no encontrd persona idénea, o que habiéndola encontrado,

ésta se negd a recibir la cédula.

Cuando el notificador sepa, por constarle personalmente o por informes que le
den en el lugar en que la persona deba ser notificada, que ésta ha muerto o se
halla ausente de la Republica, se abstendra de entregar o fijar la cédula y
pondra razoén en autos, haciendo constar cdmo lo supo y quiénes le dieron la
informacién para que la Administraciéon Tributaria proceda a confirmar la muerte

o la ausencia.

También podran hacerse las notificaciones, entregando la cédula en manos del
destinatario donde quiera que se le encuentre. Asi mismo, mediante correo
certificado y por cualquier otro medio idéneo que permita confirmar la
recepcion, siempre que se garantice el derecho de defensa del contribuyente.

La Administracién Tributaria, podra notificar en las direcciones electrénicas que
para tal propésito informen los contribuyentes o responsables o que les
establezca la Administracién Tributaria, lo que se acredita con el aviso o
constancia de recepcidbn o entrega que demuestre que la notificacion fue
recibida o entregada en la direccidon electronica del contribuyente o
responsable. Una vez recibido ese aviso o constancia por medios electrénicos,
el empleado de la Administracion Tributaria a cuyo cargo esté la notificacion
debe imprimirlo en papel y agregarlo al expediente correspondiente, lo que
servira de prueba de que la notificacion fue efectuada.” (4.82)
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3.11.3 Cédulas de Notificacion

Es importante indicar que al realizar notificaciones, segun lo establece el
Cédigo Tributario en el articulo 135 Céduias de notificacidn. “La Cédula debe
contener. nombres y apellidos de la persona a quien se notifica, lugar, fecha y
hora en que se le hace la notificacion, nombres y apellidos de la persona a
quien se entregue la copia de la resolucién, en su caso, la advertencia de
haberse entregado o fijado en la puerta, firma del notificador y sello de la
Administracién Tributaria o del notario, en su caso.” (4:83)

3.11.4 Lugar para Notificar

Como lo senala el Coédigo Tributario en el articulo 136. Lugar para notificar.
“El promotor de un expediente administrativo, tiene obligacién de sefalar casa
o lugar para recibir notificaciones y alli se le harén las que procedan, aunque lo
cambie, mientras no exprese por escrito, otro lugar donde deban hacérsele las
notificaciones. Cuando en las primeras solicitudes no se fije por el interesado
lugar para recibir notificaciones, se concedera el plazo a que alude el articulo
122 de este cbdigo, para que o haga y mientras tanto, se suspendera el tramite
de las mismas. Las otras personas a las que la resolucion se refiera, seran
notificadas la primera vez, en su domicilio fiscal, en el lugar que indique el
interesado 0 en aquel que conste en el expediente. Las notificaciones asi
efectuadas, tendran plena validez pero admiten prueba en contrario.” (4:84)

3.12 Legislacién y Normativa Relacionada

3.121 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

“Articulo 28.- Derecho de peticién. Los habitantes de la Republica de
Guatemala tienen derecho a dirigir, individual o colectivamente, peticiones a la

autoridad, la que esta obligada a tramitarlas y debera resolverlas conforme a la
ley.” (1:6)
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Decreto Numero 1-98 del Congreso de la Republica, Ley
Organica de la Superintendencia de Administracién Tributaria

“Articulo 3.- Objeto y funciones de la SAT. Es objeto de la SAT, ejercer con
exclusividad las funciones de Administracion Tributaria contenidas en la

legislacion de la materia y ejercer las funciones especificas siguientes:

a)

Ejercer la administracion del régimen tributario, aplicar la legislacién
tributaria, la recaudacién, control y fiscalizacion de todos los tributos
internos y todos los tributos que gravan el comercio exterior, que debe
percibir el Estado, con excepcidon de los que por ley administran y
recaudan las Municipalidades.

d) Organizar y administrar el sistema de recaudacién, cobro, fiscalizacién y

¢)

control de los tributos a su cargo.

Mantener y controlar los registros, promover y ejecutar las acciones
administrativas y promover las acciones judiciales, que sean necesarias
para cobrar a los contribuyentes y responsables los tributos que
adeuden, sus intereses y, si corresponde, sus recargos y multas.

Sancionar a los sujetos pasivos tributarios de conformidad con lo
establecido en el Cédigo Tributario y en las demas leyes tributarias y
aduaneras.

Presentar denuncia, provocar la persecucién penal o adherirse a la ya
iniciada por el Ministerio Publico, en los casos de presuncion de delitos y
faltas contra el régimen tributario, de defraudaciéon y de contrabando en
el ramo aduanero.” (3:2)
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3.12.3 Decreto Namero 2-70 del Congreso de la Republica, Cédigo de
Comercio.

“Articulo 368. Contabilidad y registros indispensables. Los comerciantes
estan obligados a llevar su contabilidad en forma organizada, de acuerdo con el
sistema de partida doble y usando principios de contabilidad generalmente
aceptados.

Al efecto deberan llevar, cuando menos, los siguientes libros o registros

Inventarios.
De primera entrada o Diario
Mayor o centralizador

N

De estados financieros

Ademas, podran utilizar los otros que estimen necesarios por exigencias
contable o administrativas o en virtud de otras leyes especificas.

También podran lievar la contabilidad, por procedimientos mecanizados, en
hojas sueltas, fichas o por cualquier otro sistema, siempre gque permita su
analisis y fiscalizacion.

Los comerciantes que tengan un activo total que no exceda de dos mil
Quetzales, puede omitir en su contabilidad los libros o registros enumerados
antes, a excepcion del registro o libro de inventarios, el de estados financieros
y aquellos a que los obliguen las leyes especiales.” (6:170)

3.12.4 Decreto Namero 6-91 del Congreso de la Republica, Cdédigo
Tributario y sus Reformas Vigentes

“Articulo 85. Infracciones sancionadas con el cierre temporal. Se aplicara
la sancién de cierre temporal de empresas, establecimientos o negocios,
cuando se incurra en la comisidn de cualquiera de las infracciones siguientes:
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1. No emitir o no entregar facturas, notas de débito, notas de crédito o
documentos exigidos por las leyes tributarias especificas, en la forma y
plazo establecidos en las mismas.

2. Emitir facturas, notas de débito, notas de crédito u otros documentos
exigidos por las leyes tributarias especificas, que no estén previamente
autorizados por la Administracién Tributaria.

3. Utilizar maquinas registradoras, cajas registradoras u otros sistemas no
autorizados por la Administracion Tributaria, para emitir facturas u otros

documentos.

4. No haber autorizado los libros contables u otros registros obligatorios
establecidos en el Cédigo de Comercio y las leyes ftributarias
especificas.”(4:42)

“Articulo 86. Cierre temporal de empresas, establecimientos o0 negocios.
El cierre temporal de las empresas, establecimientos o0 negocios es la sancion
que se impone a las personas individuales o juridicas propietarias de dichas
empresas, establecimientos o negocios, que incurran en la comision de las
infracciones tipificadas en el articulo 85 de este Cédigo.

Cuando el infractor sea propietario de varias empresas, establecimientos o
negocios, pero cometa la infraccion sélo en uno de ellos, la sancién se aplicara
unicamente en aquel o aquellos en que haya cometido la infraccion

SANCION: El cierre temporal se aplicara por un plazo minimo de diez (10) dias
y por un maximo de veinte (20) dias, continuos. La sancién se duplicara,
conforme a lo dispuesto en este articulo, si el infractor opone resistencia o
antes de concluir el plazo de la sancién viola u oculta los dispositivos de
seguridad, o por cualquier medio abre o utiliza el local temporalmente cerrado.
Al comprobar la comisién de una de las infracciones a que se refiere el articulo
85 de este Cadigo, la Administracién Tributaria lo documentard mediante acta o
por conducto de su Intendencia de Asuntos Juridicos, presentara solicitud
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razonada ante el juez de paz del ramo penal competente, para que imponga la
sancion del cierre temporal de la empresa, establecimiento o negocio. El juez,
bajo pena de responsabilidad, fijara audiencia oral que debera llevarse a cabo
dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la recepcion de la
solicitud; en la misma audiencia debera escuchar a las partes y recibir las
pruebas pertinentes. Al finalizar la audiencia, el juez dictara de manera
inmediata la resolucion respectiva, ordenando el cierre temporal conforme a

este articulo, cuando proceda.

En el caso de entidades sujetas a la vigilancia y fiscalizacion de la
Superintendencia de Bancos, la Administracién Tributaria unicamente acudira
ante el juez penal competente después de obtener opinion favorable de la
misma. En el caso de las entidades bursatiles, la opinion favorable se requerira
al Ministerio de Economia. Dichas opiniones deberan emitirse dentro del plazo
de diez (10) dias contados a partir del dia siguiente a aquel en que se hubieren
requerido. De no producirse dentro de dicho plazo, la opinion de dichas
entidades se reputara como emitida en sentido favorable, y seran responsables

por la omision.” (4:43)

“El cierre temporal de las empresas, establecimientos o negocios sera
ejecutado por el juez que lo decretd con la intervencion de un representante de
la Administracién Tributaria, quien impondra sellos oficiales con la leyenda
"CERRADO TEMPORALMENTE POR INFRACCION TRIBUTARIA", los cuales
también deberan ser autorizados por el juez con el sello del tribunal y la
indicacion "POR ORDEN JUDICIAL".

Si el infractor opone resistencia o antes de concluir el plazo de la sancion viola
los marchamos o precintos, cubre u oculta de la vista del publico los sellos
oficiales o por cuaiquier medio abre o utiliza el local temporalmente cerrado, sin
mas tramite ni nuevo procedimiento, se duplicara la sancion, sin perjuicio que la
Administracion Tributaria presente denuncia por los ilicitos penales que
correspondan, ante las autoridades competentes .
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Cuando el lugar cerrado temporalmente fuere a su vez casa de habitacion, se
permitira el acceso de las personas que lo habitan, pero en él no podran
efectuarse operaciones mercantiles o el desarrollo de la actividad, profesion u
oficio del sancionado, por el tiempo que dure la sancién. Contra lo resuelto por
el juez competente, procedera el recurso de apelacién

El cumplimiento de la sancién no libera al infractor de la obligacion del pago de
las prestaciones laborales a sus dependientes, de conformidad con lo
establecido en el articulo 61 literal g) del Codigo de Trabajo, Decreto Namero
1441 del Congreso de la Republica y sus reformas. En caso de reincidencia, se
estara a lo dispuesto en el articulo 74 del Codigo Tributario.

A solicitud del sancionado, el juez podra reemplazar la sancién de cierre
temporal por una muita equivalente hasta el diez por ciento (10%) de los
ingresos brutos obtenidos en el establecimiento sancionado durante el dltimo
periodo mensual. Dicha multa no podra ser menor a diez mil Quetzales
(Q.10,000.00).

En el caso que el contribuyente se encuentre inscrito en el Régimen de
Pequefio Contribuyente del Impuesto al Valor Agregado, la sancién de cierre
temporal se podra reemplazar por una multa de cinco mil Quetzales
(Q.5,000.00)." (4:44)

“Articulo 93. Resistencia a la accion fiscalizadora de la Administracion
Tributaria. Constituye resistencia cualquier accién u omision que obstaculice o
impida la accién fiscalizadora de la Administraciéon Tributaria, después de
vencido el plazo improrrogable de tres (3) dias, contados a partir del dia
siguiente de la notificacion del requerimiento hecho llegar al contribuyente para
presentar la documentacién o informaciéon de caracter tributario, contable o

financiero.

También constituye resistencia a la accién fiscalizadora de la Administracion
Tributaria, cualquier accién u omision que le obstaculice o impida el acceso
inmediato a los libros, documentos y archivos, o al sistema informéatico del
contribuyente que se relacionan con el pago de impuestos, asi como la
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inspecciébn o verificacibn de cualquier local, establecimiento comercial o

industrial, oficinas de depdsitos, contenedores, cajas registradoras y medios de

transporte, en los casos en que la Administraciéon Tributaria deba requerir el

acceso inmediato, para evitar el riesgo de la alteracion o destrucciéon de

evidencias.” (4:47)

“Se consideran acciones de resistencia:

1.

Impedir u obstaculizar las actuaciones o diligencias necesarias, para que
la Administracién Tributaria pueda determinar, fiscalizar y recaudar los

tributos.

Negarse a proporcionar informacion e impedir el acceso inmediato a los
libros, documentos y archivos, o al sistema informatico del contribuyente
que se relacionan con el pago de impuestos, necesarios para establecer
la base imponible de los tributos y comprobar la cancelacién de la

obligacion tributaria.

Negarse el contribuyente a proporcionar la informacién referente a actos,
contratos u otros hechos o relaciones mercantiles con terceros,

generadores de tributos.

*No rehacer sus registros contables, o rehacerlos fuera del plazo
establecido en el presente Cédigo, en los casos de destruccién, pérdida,
deterioro, extravio, o delitos contra el patrimonio que se produzcan
respecto de los libros, registros, documentos, archivos o sistemas

informaticos.

SANCION: Multa equivalente al uno por ciento (1%) de los ingresos brutos
obtenidos por el contribuyente durante el ultimo periodo mensual, trimestral o

anual declarado en el régimen del impuesto a fiscalizar. Cuando la resistencia

sea de las que se constituyen en forma inmediata, la sancidn se duplicara.
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Si para el cumplimiento de lo requerido por la Administraciéon Tributaria, es
necesaria la intervencién de Juez competente, se aplicara lo dispuesto en la
resistencia a la accién fiscalizadora tipificada en el Cédigo Penal.” (4:48)

“Articulo 94. Infracciones a los deberes formales. Constituye infraccion a
los deberes formales la accion u omisién del contribuyente o responsable que
implique incumplimiento de los previstos en este Codigo y en otras leyes

tributarias.
Son infracciones a los deberes formales, las siguientes:

1. Omisibn de dar aviso a la Administracion Tributaria, de cualquier
modificacion o actualizacidon de los datos de inscripcién y del nombramiento o
cambio de contador. Todo ello dentro del plazo de treinta (30) dias, contados a
partir de la fecha en que se produjo la modificaciéon o actualizacién.

SANCION: Multa de cincuenta Quetzales (Q.50.00) por cada dia de atraso con
una sancion maxima de mil quinientos Quetzales (Q.1, 500.00).

2. Omision o alteracion del Numero de ldentificacién Tributaria —NIT- o de
cualquier otro requisito exigido en declaraciones y recibos de tributos,
documentos de importacion o exportacién y en cualquier documento que se
presente o deba presentarse ante la Administracion Tributaria.

SANCION: Multa de cien Quetzales (Q.100.00) por cada documento. El
maximo de sancidon no podra exceder un mil Quetzales (Q.1,000.00)
mensuales. En ningln caso la sancién maxima excedera la suma del uno por
ciento (1%) de los ingresos brutos obtenidos por el contribuyente durante el
ultimo periodo mensual en el que haya reportado ingresos.

3. Adquirir bienes o servicios, sin exigir facturas o el documento que legalmente

soporte la transaccioén, cuando corresponda.

SANCION: Multa equivalente al monto del impuesto correspondiente a la

transaccion. Si el adquiriente denuncia ante la Administracién Tributaria a quien
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estando obligado no emitié y le entregd el documento legal correspondiente,
quedara exonerado de la sancidn.” (4:49)

“4. No lHevar al dia los libros contables u otros registros obligatorios
establecidos en el Codigo de Comercio y las leyes tributarias especificas. Se
entiende que estan al dia, si todas las operaciones se encuentran asentadas en
los libros y registros debidamente autorizados y habilitados, dentro de los dos
(2) meses calendario inmediatos siguientes de realizadas.

SANCION: Multa de cinco mil Quetzales (Q.5,000.00), cada vez que se le
fiscalice. Esta sancion se aplicara sin perjuicio de la obligacion del
contribuyente o responsable de operar debidamente los libros o registros
contables respecto de los cuales la Administracién Tributaria constaté su

atraso.

5. Llevar los libros y registros contables, en forma distinta a la que obliga el
Cédigo de Comercio y las leyes tributarias especificas.

SANCION: Multa de cinco mil Quetzales (Q.5,000.00) cada vez que se fiscalice
y se establezca la infraccion.

6. Ofertar bienes y servicios sin incluir en el precio el impuesto, cuando

corresponda.

SANCION: Multa de cinco mil Quetzales (Q.5,000.00) cada vez que se incurra

la infraccion.

7. No percibir o retener los tributos, de acuerdo con las normas establecidas en
este Cédigo y en las leyes especificas de cada impuesto.

SANCION: Multa equivalente al impuesto cuya percepcion o retencion omitiere.
La imposicibn de la multa no exime la obligacién de enterar el impuesto
percibido o retenido, salvo que ya se hubiere efectuado el pago por el sujeto

pasivo.
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8. Extender facturas, notas de débito, notas de crédito u otros documentos que
no cumplan con alguno de los requisitos formales segun la ley especifica.

SANCION: Multa de cien Quetzales (Q.100.00) por cada documento. Ei
méximo de sancibn que podra aplicarse sera de cinco mil Quetzales
(Q.5,000.00), en cada periodo mensual. En ningan caso la sancibn méaxima
excedera del dos por ciento (2%) de los ingresos brutos obtenidos por el
contribuyente durante el ultimo periodo mensual en el que haya reportado

ingresos.” (4:50)

"9. Presentar las declaraciones después del plazo establecido en la ley

tributaria especifica.

SANCION: Multa de cincuenta Quetzales (Q.50.00) por cada dia de atraso, con
una sanciéon maxima de un mil Quetzales (Q.1,000.00).

Cuando Ia infraccion sea cometida por entidades que estan total o parcialmente
exentas del Impuesto Sobre la Renta, por desarrollar actividades no lucrativas,
la sancién se duplicara. En caso de reincidencia, ademas de la imposicion de la
multa correspondiente se procedera a la cancelacion definitiva de la inscripcion
como persona juridica no lucrativa en los registros correspondientes.

10. No concurrir a las oficinas tributarias cuando su presencia sea requerida,
como se establece en el numeral 6 del articulo 112 de este Cddigo.

SANCION: Multa de un mil Quetzales (Q.1,000.00) por cada vez que sea
citado y no concurriere.

11. Que el comprador no realice el traspaso en el registro legal
correspondiente, dentro del plazo que establece la ley especifica, de la

propiedad de los vehiculos que adquiera.

SANCION: Multa equivalente al cien por ciento (100%) del impuesto que
corresponda conforme a la tarifa que establece la Ley del Impuesto al Valor
Agregado.
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12. No dar aviso dentro del plazo que establece la ley especifica, de cualquier
cambio producido en las caracteristicas de los vehiculos inscritos en el registro

correspondiente.
SANCION: Multa de quinientos Quetzales (Q.500.00).

13. La no presentaciéon ante la Administracién Tributaria de los informes

establecidos en las leyes tributarias.

SANCION: Una multa de cinco mil Quetzales (Q.5,000.00) la primera vez; de
diez mil Quetzales (Q.10,000.00) la segunda vez y en caso de incumplir mas de
dos veces se aplicara multa de diez mil Quetzales (Q.10,000.00) mas el
equivalente al uno por ciento (1%) de los ingresos brutos obtenidos por el
contribuyente, durante el Ultimo mes en el cual declaré ingresos. Esta sancién
sera aplicada, por cada vez que incumpla con su obligacion.” (4:51)

“14. Utilizar maquinas registradoras, cajas registradoras u otros sistemas
autorizados, en establecimientos distintos del registrado para su utilizacion, sin
haber dado aviso a la Administracién Tributaria.

SANCION: Multa de cinco mil Quetzales (Q.5,000.00).

156. Realizar, sin estar inscrito, actividades para las cuales las normas
tributarias hayan establecido la obligacion de estar previamente inscrito en los
registros habilitados por la Administracion Tributaria.

SANCION: Multa de diez mil Quetzales (Q.10,000.00).

16. No efectuar el pago de tributos 0 no proporcionar la informacién requerida,
eventual o periddicamente, por medio de los sistemas o herramientas, formas,
formularios electrénicos, informaticos, digitales u otros, que han sido
establecidos como de uso obligatorio para el contribuyente o responsable.

SANCION: Multa de un mil Quetzales (Q.1,000.00), sin perjuicio del
cumplimiento de la obligacién de presentar la informacién o pago requerido,
utilizando estas herramientas, formas, formularios o similares.
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17. Emitir en forma ilegible, borrosa o incompleta, facturas, facturas especiales,
notas de débito, notas de crédito, u otros documentos que la Administracidon

Tributaria haya autorizado.

SANCION: Multa de cinco mil Quetzales (Q.5,000.00), en cada periodo
mensual que se establezca la infraccién. En ningln caso la sancion maxima
excedera del uno por ciento (1%) de los ingresos brutos obtenidos por el
contribuyente durante el ultimo periodo mensual en el que haya reportado

ingresos.” (4:52)

“18. El Agente de Retencion que no extienda o extienda extemporaneamente,
la constancia de retencién efectuada que conforme a la ley corresponde.

SANCION: Multa de un mil Quetzales (Q.1,000.00) por cada constancia de

retenciéon no entregada en tiempo.

19. La no exhibicién del protocolo por el notario, a requerimiento de la
Administracién Tributaria, salvo el caso de testamentos.

SANCION: Multa de cinco mil Quetzales (Q.5,000.00).

El Organismo Ejecutivo, a propuesta de la Administracion Tributaria, formulara
por conducto del Ministerio de Finanzas Pulblicas, la actualizacién del valor de
las sanciones y propondra al Congreso de la Republica las reformas
pertinentes cada cinco arios." (4:53)

"Articulo 94 "A". Reduccién de sanciones a infracciones a deberes
formales. Los contribuyentes o responsables que al percatarse de la comision
de una infraccién a los deberes formales, de las establecidas en este Codigo o
en las leyes tributarias especificas, que se sancionen pecuniariamente, sin
haber sido requerido o fiscalizado, se presente voluntariamente ante la
Administracion Tributaria aceptando la comisién de la infraccién, se rebajara la
sancion que corresponda en un ochenta y cinco por ciento (85%), siempre que
efectue el pago de forma inmediata. Esta rebaja no aplicara en el caso que el
contribuyente reincida en la comision de la misma infraccion durante el periodo
impositivo que corresponda.”" (4:53)
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"Articulo 120 "A". Medidas preventivas. La Administracion Tributaria esta
facultada para cerrar administrativamente en forma preventiva cualquier
establecimiento, empresa o negocio en el cual se constate la realizaciéon de
actividades comerciales, financieras, profesionales u otras actividades
gravadas, sin haberse registrado como contribuyente o responsable ante la
Administracién Tributaria, 0 encontrandose inscrito no posea las facturas u
otros documentos que las leyes impositivas establezcan como obligatorios,
para emitir y entregar a los adquirientes de bienes o servicios.” (4:76)

“El personal de la Administracién Tributaria debidamente autorizado, procedera
a faccionar acta administrativa en la que hara constar cualquier circunstancia
anteriormente referida y en el mismo acto dara audiencia al contribuyente y se
hara constar en el acta las explicaciones, justificaciones, defensas y pruebas
de descargo sobre las omisiones que se constatan y de considerarlo
procedente declarara el cierre preventivo, procediendo inmediatamente a
entregar copia del acta y a colocar sellos oficiales con la leyenda: "CERRADO
PREVENTIVAMENTE, POR ORDEN DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA",
con la firma y el sello del ejecutor de la medida. El personal autorizado, de ser
necesario, contara con el auxilio de la Policia Nacional Civil. Los distintivos
deben diferenciarse de los utilizados en la aplicacién de la sancioén de cierre
establecida en los articulos 85 y 86 de este Cbdigo.

La medida finalizara inmediatamente después que el contribuyente demuestre
que la circunstancia que dio lugar a la medida preventiva ces6, por lo que la
Administraciéon Tributaria, en acta, hara constar el levantamiento de la medida
impuesta y procedera a retirar los sellos oficiales respectivos con el auxilio de
la Policia Nacional Civil de ser necesario, aun en dias y horas inhabiles para ia

Administracién Tributaria.

En el caso que el contribuyente si estuviera registrado, la medida de cierre
preventivo durara un plazo maximo de quince dias habiles, pasado el cual, de
oficio o a solicitud de parte, si el contribuyente no hubiera demostrado a la
Administracién Tributaria en la forma aqui estipulada, que la circunstancia que
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dio lugar a la medida ceso, se procedera conforme a lo estipulado en el articulo
86 de este Cédigo.

La Administracion Tributaria, cuando se trate de personas individuales o
juridicas propietarias de establecimiento, empresa o negocio cuya funcion sea
reconocida como servicio publico esencial, 0 no posean un establecimiento en
un lugar fijo, o bien desarrollen su actividad en forma ambulante, reemplazara
la medida cautelar por una caucién econémica de diez mil Quetzales
(Q.10,000.00) para que regularice su situacién en un plazo no mayor a diez
(10) dias, de lo contrario dicho monto pasara a formar parte de los ingresos

privativos de la Administracion Tributaria." (4:77)

"Articulo 145 "A". Mecanismo previo para solucionar el conflicto
tributario. La Administracion Tributaria, luego de verificar las declaraciones,
determinaciones, documentacion de soporte y documentos de pago de
impuestos, si se establecen inconsistencias, errores, acciones u omisiones en
cuanto a la determinacion de su obligacion tributaria que no constituyan delitos
o faltas penales, después de haberse presentado el informe por parte de los
auditores que efectuaron la revision donde se establecen las inconsistencias
que correspondan y previo a conceder audiencia, podra citar al contribuyente o
responsable para subsanar las mismas.

En caso de aceptacibn expresa, total o parcial, por el contribuyente o
responsable de las inconsistencias, errores, en cuanto a la determinacion de su
obligacion tributaria, debe pagar el impuesto que resulte, y el pago de los
intereses con una rebaja del cuarenta por ciento (40%) y la sancién por mora
correspondiente, rebajada en un ochenta por ciento (80%), siempre y cuando
efectue el pago dentro de los siguientes cinco (5) dias a partir de la fecha de
suscripcion del acta administrativa a que se refiere este articulo.

Si solo se establecen infracciones a los deberes formales, al aplicar el mismo
procedimiento descrito en el parrafo anterior y el contribuyente o responsable
acepta expresamente las mismas, debe pagar la multa correspondiente
rebajada en un ochenta por ciento (80%), siempre y cuando efectie el pago
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dentro de los siguientes cinco (5) dias a partir de la fecha de suscripcion del
acta administrativa a que se refiere este articulo.

Para documentar lo anterior, se faccionara acta administrativa en la que
intervendran funcionarios y empleados de las dependencias de la
Administracién Tributaria, donde se hara constar la aceptacion expresa, total o
parcial, del contribuyente o responsable y de los montos que debe pagar.

Si el contribuyente o responsable no paga o no rectifica pagando el impuesto y
sanciones determinadas, después de aceptar, el expediente continuara el
tramite correspondiente.

El expediente continuara su tramite por las inconsistencias, errores, acciones u
omisiones no aceptadas por el contribuyente o responsable." (4:87)

3.12.5 Decreto Numero 10-2012 del Congreso de la Republica, Ley de
Actualizacién Tributaria Libro |, Impuesto Sobre la Renta

“Articulo 42. Otras Obligaciones. Los contribuyentes deben cumplir con lo

siguiente:

1. Consignar en las facturas que emitan por sus actividades gravadas la frase
"sujeto a pagos trimestrales".

2. Efectuar las retenciones que correspondan conforme a lo dispuesto en los

otros titulos de este libro.

3. Elaborar inventarios al treinta y uno (31) de diciembre de cada afo y
asentarlos en el libro correspondiente, debiendo reportar a la Administracién
Tributaria por los medios que ponga a disposicion, en los meses de enero y
julio de cada afio, las existencias en inventarios al treinta (30) de junio y al
treinta y uno (31) de diciembre de cada ario.

4. Llevar contabilidad completa de acuerdo con el Codigo de Comercio, cuando

corresponda, y este libro.” (7:42)
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“ARTICULO 52. Sistema de contabilidad. Los contribuyentes que estén
obligados a llevar contabilidad completa de acuerdo con el Cédigo de Comercio
y este libro, deben atribuir los resultados que obtengan en cada periodo de
liquidacién, de acuerdo con el sistema contable de lo devengado, tanto para los
ingresos como para los costos y gastos, excepto en los casos especiales
autorizados por la Administracién Tributaria. Los otros contribuyentes pueden
optar entre el sistema contable mencionado o el de lo percibido, pero una vez
seleccionado uno de ellos, solamente puede ser cambiado con autorizacion
expresa y previa de la Administracién Tributaria.

Se entiende por sistema contable de lo devengado, el sistema contable
consistente en registrar los ingresos o los costos y gastos en el momento en
que nacen como derechos u obligaciones y no cuando se hacen efectivos.

Las personas juridicas cuya vigilancia e inspeccion estén a cargo de la
Superintendencia de Bancos, deben atribuir los resultados que obtengan en
cada periodo de liquidacién; de acuerdo con las disposiciones sobre el sistema
de contabilidad que hayan sido emitidas por las autoridades monetarias.”(9:45)

“Articulo 53. Libros y registros. Los contribuyentes obligados a llevar
contabilidad de acuerdo con el Cédigo de Comercio, deben cumplir con las
obligaciones contenidas en dicho cédigo, en materia de llevar libros, registros,
estados financieros.

Los contribuyentes deben preparar y tener a disposicion de la Administracién
Tributaria el balance general, el estado de resultados, el estado de flujo de
efectivo y el estado de costo de produccién este ultimo cuando se lleve
contabilidad de costos; todos a la fecha de cierre de cada periodo de
liquidacion definitiva anual. Dichos estados financieros deben ser debidamente

auditados cuando corresponda.” (7:45)
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3.12.6 Acuerdo Gubernativo Numero 213-2013, Reglamento del Libro |
de la Ley de Actualizacion Tributaria Decreto Numero 10-2012
Impuesto Sobre la Renta.

“Articulo 66. Sanciones. El incumplimiento de las obligaciones establecidas
en el Capitulo VI, Seccion Il de la Ley, relativo a las obligaciones de
informacién y documentacibn en materia de operaciones con partes
relacionadas, seran sancionadas conforme a lo dispuesto en el Cadigo
Tributario.” (7:101)

3.12.7 Decreto Numero 27-92 del Congreso de la Republica, Ley del
Impuesto al Valor Agregado y sus Reformas Vigentes.

“Articulo 29. Documentos obligatorios. Los contribuyentes afectos al
impuesto de esta Ley estan obligados a emitir con caracteres legibles y
permanentes por medio electronico, para entregar al adquiriente y, a su vez es
obligacion del adquiriente exigir y retirar los siguientes documentos:

a) Facturas por las ventas, permutas, arrendamientos, retiros, destruccion,
pérdida o cualquier hecho que implique faltante de inventario cuando
constituya hecho generador de este impuesto, y por los servicios que
presten los contribuyentes afectos, incluso respecto de las operaciones
exentas o con personas exentas. En este Ultimo caso, debe indicarse en
la factura que la venta o prestacion de servicios es exenta y la base legal

correspondiente

b) Facturas de Pequeino Contribuyente, para el caso de los contribuyentes
afiliados al Régimen de Pequeiio Contribuyente establecido en esta Ley;

c) Notas de débito, para aumentos del precio o recargos sobre operaciones
ya facturadas;

d) Notas de crédito, para devoluciones, anulaciones 0 descuentos sobre

operaciones ya facturadas;
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e) Otros documentos que, en casos concretos y debidamente justificados,
autorice la Administracidén Tributaria para facilitar a los contribuyentes el
adecuado cumplimiento en tiempo de sus obligaciones tributarias.

La Administraciéon Tributaria esta facultada para autorizar, a solicitud del
contribuyente, el uso de facturas emitidas en cintas, por maquinas
registradoras, en forma electrbnica u otros medios, siempre que por la
naturaleza de las actividades que realice se justifique plenamente. El
reglamento desarrollara los requisitos y condiciones." (9:158)

“Articulo 31 Maquinas y cajas registradoras. La Administracion Tributaria
podra autorizar el uso de maquinas y cajas registradoras para la emision de
facturas en forma mecanizada y computarizada, conforme lo establezca el
Reglamento.” (7:159)

“Articulo 34. Momento de emision de las facturas. En la venta de bienes
muebles, las facturas, notas de débito y notas de crédito, deberan ser emitidas
y proporcionadas al adquirente o comprador, en el momento de la entrega real
de los bienes. En el caso de las prestaciones de servicios, deberan ser
emitidas en el mismo momento en que se reciba la remuneracién.” (7:159)

“Articulo 37. De los libros de compras y de ventas. Independientemente de
las obligaciones que establece el Cbédigo de Comercio en cuanto a la
contabilidad mercantil, los contribuyentes deberan llevar y mantener al dia un
libro de compras y servicios recibidos y otro de ventas y servicios prestados. El
reglamento indicara la forma y condiciones que deberan reunir tales libros que
podran ser llevados en forma manual o computarizada.

Se entiende, a los efectos de fiscalizacion del impuesto, que los registros de
compras y ventas estan al dia, si han sido asentadas en ellos las operaciones
declaradas dentro de los dos meses siguientes a que corresponda la

declaracion presentada.” (7:160)
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“Articulo 38. Cuenta especial de débitos y créditos fiscales. Los
contribuyentes afectos al impuesto de esta ley que tengan obligacion de llevar
contabilidad conforme al Cdédigo de Comercio, deberan abrir y mantener
cuentas especiales para registrar los impuestos cargados en las ventas que
efectuen y servicios que presten, los que seran sus deébitos fiscales y los
soportados en las facturas recibidas de sus proveedores y prestadores de
servicios, los que constituiran sus créditos fiscales.

Los importadores deberan, ademas, abrir y mantener cuentas especiales en su
contabilidad para registrar los impuestos pagados en sus importaciones.”
(7:160)

“Articulo 39. Operacién diaria en los registros. Los libros exigidos en el
Articulo 37 deben mantenerse en el domicilio fiscal del contribuyente o en la
oficina del contador del contribuyente debidamente registrado en la Direccion.
Los contribuyentes podran consolidar sus ventas diarias, anotando en este libro
el valor total de ellas e indicando el primer numero y el ultimo de las facturas

que correspondan.” (7:160)

“Articulo 49. Obligaciones del Régimen de Pequeirio Contribuyente. E!
contribuyente inscrito en el Régimen de Pequerio Contribuyente, para efectos
tributarios, unicamente debe llevar el libro de compras y ventas habilitado por la
Administraciéon Tributaria, en el que debe registrar sus ventas y servicios
prestados, los cuales puede consolidar diariamente en un sélo renglén y podra
llevarlo en forma fisica o electréonica.” (7:163) '

“Estan obligados a emitir siempre facturas de pequefio contribuyente en todas
sus ventas o prestacion de servicios mayores de cincuenta Quetzales
(Q.50.00), cuando se trate de ventas o prestacion de servicios menores de
cincuenta Quetzales (Q.50.00), podra consolidar el monto de las mismas en
una sola, que debe emitir al final del dia, debiendo conservar el original y copia

en su poder.
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El valor que soporta la factura de pequeno contribuyente no genera derecho a
crédito fiscal para compensacién o devolucién para el comprador de los bienes
o al adquiriente de los servicios, constituyendo dicho valor costo para efectos
del Impuesto Sobre la Renta. Las caracteristicas de estas facturas se

desarrollaran en el reglamento de esta Ley

Los contribuyentes inscritos en este régimen, quedan relevados del pago y la
presentacion de la declaracidn anual, trimestral o mensual del impuesto Sobre
la Renta o de cualquier otro tributo acreditable al mismo.”(7:164)

3.12.8 Acuerdo Gubernativo No. 5-2013, Reglamento de la Ley del
Impuesto al Valor Agregado.

“Articulo 29. Documentos por ventas o servicios: Los contribuyentes a que
se refieren los articulos 9 primer parrafo, 29, 52 y 52 “A” de la Ley, deben
emitirse, como minimo, en original y una copia. El original sera entregado al
adquiriente y la copia quedara en poder del emisor, excepto en el caso de la
factura especial, en que el emisor conservara el original y entregara la copia a
quien le vendio el bien o le presto el servicio.

En el caso de la factura electrénica, el documento original y la copia son el
archivo electrénico o la representacion grafica del mismo (impresion fisica que

se entrega al comprador).

En todos los casos, los documentos lievaran impreso:

1) El rango numérico autorizado

2) El nimero y la fecha de emisién de la resoluciéon de autorizacidén

3) El plazo de vigencia, conforme lo establecido en este articulo

4) El nombre, denominacién o razon social el NIT de la imprenta encargada
de la impresiéon de los documentos, que esté debidamente inscrita y
activa en el Registro Fiscal de Imprentas de la Administracion Tributaria
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Los documentos que se autoricen para emitirse en papel tendran dos afios
como plazo de vigencia contados a partir de la fecha de la resolucién de
autorizacion. En el caso de la autorizacién de primeros documentos, el plazo
de vigencia sera de un afio, computado de la misma forma.

Los datos a que se refieren fos numerales anteriores, deberan imprimirse al pie
del documento y en caracteres que como minimo tengan dos milimetros de
alto.” (7:186)

“Se exceptlian las facturas electrénicas y el resguardo de copias de facturas
emitidas en papel y que luego se convierten en registros electrénicos, los
cuales tendran las caracteristicas establecidas en este reglamento en los
acuerdos del Directorio de SAT correspondientes.” (7:187)

“Articulo 30. Requisitos. A partir del inicio de la vigencia de este reglamento
las facturas, facturas especiales, facturas de pequefio contribuyente, notas de
débito, de crédito, deberan cumplir como minimo con los requisitos, datos y

caracteristicas siguientes:

1) Identificacién del tipo de documento de que se trate.

2) Serie y numero correlativo del documento. La serie sera distinta para cada

establecimiento del contribuyente.

3) Segun corresponda a cada tipo de documento, conforme la legislacién

vigente, las frases siguientes:

No genera derecho a crédito fiscal.
Pago Directo, nimero de resolucién y fecha.
Sujeto a pagos trimestrales.

o0 oo

Sujeto a retencion definitiva.
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5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)
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Nombres y apellidos completos y nombre comercial del contribuyente
emisor, si lo tuviere, si es persona individual, razén o denominacién
social y nombre comercial, se es persona juridica.

Numero de Identificaciéon Tributaria del contribuyente emisor.

Direccién del establecimiento u oficina en donde se emita el documento.

Fecha de emision del documento.

Nombres y apellidos completos del adquiriente, si es persona individual;
razén o denominacién social, si es persona juridica.

NIT del adquiriente. Si este no lo proporciona, se consignaran las
palabras consumidor final o las siglas “CF” o en su defecto el numero de

documento de identificacién personal.

Detalle o descripcibn de la venta, el servicio prestado o de los
arrendamientos y de sus respectivos valores.

Descuentos concedidos, si los hubiere.

Cargos aplicados con motivo de la transaccion.” (7:187)

Precio total de la operacion, con inclusion del impuesto cuando

corresponda.

Los documentos a que se refieren los numerales del 1) al 6) deben estar

impresos en los documentos elaborados por la imprenta, excepto cuando la

SAT les autorice el cambio de régimen, caso en el cual podran seguir

utilizando las facturas autorizadas hasta agotarlas, agregandoles un sello para

agregar las frases indicadas en el numeral 3) anterior.
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La emisién de las facturas en papel debera realizarse de forma que se
garantice su legibilidad y que no se borren con el transcurso del tiempo.

En cuanto a los datos seflalados que deberan contener los documentos
autorizados, los mismos se imprimiran de conformidad con las especificaciones
que autorice la Administracién Tributaria.

Dependiendo de la naturaleza de la actividad econémica del contribuyente, la
Administracién Tributaria podra autorizar el uso de facturas con espacios en
blanco para que el adquiriente consigne su nombre completo y su Numero de
Identificacion Tributaria. También podra autorizar el uso de facturas para
establecimientos temporales. En ningun caso estas ultimas podran sustituirse
por las autorizadas para su uso en establecimientos con direccion comercial
fija.”(7.188)

“Articulo 32. Facturas pre-impresas. La Administracién Tributaria podra
autorizar, previa solicitud del contribuyente, el uso de facturas pre-impresas
para el cobro del derecho de ingresar a cines, teatros, ferias, centros
recreativos y otros espectaculos publicos; asi como también para el cobro del
derecho de uso de juegos mecanicos y electronicos. También podra
autorizarlas para documentar el pago de otros servicios, como el de peajes,
parques y el transporte terrestre de personas.

Tratandose de espectaculos publicos de caracter temporal, el uso de las
mismas no podra sustituirlas por facturas autorizadas para el uso en

establecimientos permanentes.

La Administracién Tributaria podra autorizar la impresiéon de este tipo de
factura, para documentar el pago de otros servicios o0 venta de bienes al
menudeo distintos a los mencionados. Dichas facturas deberan emitirse como
minimo en original y copia o en talonario con codo, y cumplir con los siguientes
requisitos siguientes:

1) La denominacion de la factura que corresponda.
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2) Numeracion correlativa. En aquellas numeraciones que tengan una
identificacién de serie, ésta debe ser diferente en cada establecimiento
comercial propiedad de un mismo contribuyente.

3) Nombre completo y nombre comercial del contribuyente emisor, si es
persona individual; razén o denominacién social y nombre comercial, si

es persona juridica.

4) Numero de Identificacidén Tributaria del emisor.

5) Descripcion del bien o servicio.

6) Fecha de la prestacion o servicio.” (7:189)

7) “Precio del bien o servicio.

8) Espacios en blanco para que el propio adquiriente consigne su Numero
de Ildentificacion Tributaria y su nombre completo.

Los datos a que se refieren los numerales 1) y 6) siempre deben estar
impresos en los documentos elaborados por la imprenta.

En los servicios de espectaculos publicos, como teatros y similares, los
contribuyentes deben emitir la factura correspondiente y el precio del
espectaculo consignado en la misma no debe de ser inferior al costo del
espectaculo, de acuerdo al precio de cada localidad del evento. En ningln
caso, se autoriza la impresiéon de boletos o pases como facturas cuya finalidad
sea la distribucion de los mismos como de cortesia con valor inferior al coste
del espectaculo para el publico.” (7:190)

“Articulo 33. Facturas emitidas por maquinas o cajas registradoras. De
conformidad con el articulo 29 de la Ley, las facturas emitidas por maquina o
cajas registradoras autorizadas de forma mecanica o computarizada, deberan
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utilizar papel tintas y sistemas que garanticen que sus caracteres sean

claramente legibles y permanentes.

La informacién minima que debera contener es la siguiente:

1)

2)

3)

4)

o)

6)

7

8)

La denominacién Facturas o Facturas de Pequefno Contribuyentes. En
el caso de facturas de pequeno contribuyente, debera contener la frase
“No genera derecho a crédito fiscal’.

Nombres y apellidos completos y nombre comercial del contribuyente
emisor, si lo tuviere, es persona individual; razén o denominacién social
y nombre comercial, si es persona juridica.

Direccion del establecimiento u oficina donde se emita el documento.

Nuamero de Identificaciéon Tributaria del contribuyente emisor.

Numero de resolucion por la que la Administracién Tributaria autorizo la
emisién de las facturas y rango autorizado.

Numero de factura, cuya secuencia consecutiva no debe interrumpirse
por ningun motivo, salvo cuando la caja 0 maquina registradora llegue a
su maxima capacidad numeérica, desde cuyo punto debe solicitarse
nueva autorizacion para emisién de facturas.

Serie del documento, la cual no puede repetirse en ninguno de los
establecimientos comerciales o similares de un mismo contribuyente.”
(7:190)

‘“Nombre y apellido del adquiriente, si es persona individual
denominacion o razén social, si es; persona juridica, 0 en su defecto la
indicacion siguiente: Nombre; un espacio en blanco para que se
consigne en nombre, razén o denominacién social, segun sea el caso,
de adquiriente.
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9) Numero de ldentificacion Tributaria del adquiriente. Sl este no lo tiene o
no lo informa al emisor, se consignara las palabras consumidor final o
las iniciales C.F. En estos casos, el NIT, deberd ser escrito
manualmente en el documento original, bajo la responsabilidad del

emisor.
10) Detalle de la venta o del servicio prestado y de sus respectivos valores.

11)  El precio total de la operacién, asi como la indicacion de descuentos

aplicados.
12) Fecha de emisién.

En cintas internas de auditoria de la maquina o caja registradoras autorizada
quedara impresa cada operacion, incluyendo propias o gratificaciones,
constituyéndose en el duplicado del documento emitido. Dichas cintas deben
ser conservadas por el contribuyente emisor por el plazo de prescripcién que

establece el Cédigo Tributario.

En el caso de personas individuales o juridicas que realicen cobros por cuenta
ajena, perciban aportes o donaciones en beneficios de entidades no lucrativas
debidamente registradas como tales ante la SAT, y que tengan autorizacion de
la SAT para el uso de maquinas registradoras computarizadas o sistemas
computarizados integrados de contabilidad para emitir facturas, deben incluir
estos montos inmediatamente después de consignar en la factura la frase “FIN
DE LA FACTURA”". Los montos recibidos por los conceptos indicados deberan
registrarse en la contabilidad en una cuanta especifica que permita su

comprobacién.” (7:191)

“Articulo 37. Habilitacion de libros. Los libros manuales o computarizados a
que se refiere el articulo 37 de la Ley, deben ser habilitados por la
Administracién Tributaria, previa solicitud presentada en formulario que para el

efecto ésta proporcione.” (7:193)
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“Articulo 38. Registros en libro de compras y servicios recibidos. En el
libro de compras y servicios recibidos deben registrarse, en orden cronoldgico y
en forma separada, las compras o importaciones de bienes y adquisicion de
servicios que se vinculen a operaciones de ventas locales, de exportacion y a
personas exentas, conforme lo establece el presente reglamento y con los

datos minimos siguientes:

1. Serie, numero y fecha de las facturas, facturas de pequefio contribuyente,
notas de débito o de crédito, declaracién aduanera de importacién, escrituras
publicas o facturas especiales, que respalden las adquisiciones de bienes y

servicios.

2. NIT y nombre completo del vendedor o prestador del servicio, en caso de
facturas especiales si el vendedor no tuviere NIT, se consignara el numero del
documento de identificacion personal.

3. Precio neto (sin incluir el impuesto), conforme a la separacion efectuada de
las compras e importaciones de bienes y de la adquisicién de los servicios de
acuerdo a cada una de las actividades de ventas realizadas.

4. IVA (crédito fiscal) conforme a la separacion efectuada de las compras e
importaciones de bienes y de la adquisicion de los servicios de acuerdo a cada
una de las actividades de ventas realizadas.

Las facturas emitidas por pequefios contribuyentes, se registran en el libro de
compras sin consignar ningun valor en la columna correspondiente al impuesto,
toda vez que no incluye el impuesto al Valor Agregado y en consecuencia no

generan derecho a crédito fiscal.

Al finalizar cada periodo mensual, deberan efectuar un resumen en el libro de
compras y servicios recibidos, separando las compras e importaciones de
bienes y adquisicion de servicios que correspondan a operaciones de ventas
locales, de exportacidon y a personas exentas.” (7:193)
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“Articulo 39. Registro en el libro de ventas y servicios prestados. En el
libro de ventas y de servicios prestados, deben registrarse, en el orden
cronolégico y como minimo, los datos siguientes:

1. Serie, nimero y fecha de la factura, factura de pequefio contribuyente, nota
de débito, facturas especiales o escrituras publicas que respalden las ventas
efectuadas y los servicios prestados.

2. NIT y nombre completo del comprador.

3. Valor total de las exportaciones y de las ventas exentas.

4. Precio neto, sin incluir el impuesto, de las ventas de bienes y de los servicios
prestados. En el caso de pequefios contribuyentes, el precio neto es
equivalente al monto total de la factura.

5. IVA, débito fiscal, correspondiente a las ventas y las prestaciones de
servicios, excepto en el caso de los pequeios contribuyentes conforme lo
establecido en el numeral anterior.

Cuando el contribuyente consolide sus ventas diarias debe utilizar un renglén
para cada tipo de documento, indicando la serie y el primero y Gltimo nimero
emitido, en cuyo caso no es necesario completar el numeral 2 anterior.” (7:194)
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Actividades Generales

3.13.1 Actividades previas

Realizar un programa de fiscalizacidn, sobre los lugares y contribuyentes
a visitar. '

Emitir por parte del funcionario autorizado el nombramiento para la
revision de las obligaciones tributarias de los contribuyentes.

Preparar los requerimientos de la informacién a solicitar.

3.13.2 Actividades a realizar, en el negocio

Hacer del conocimiento al contribuyente del nombramiento para verificar
las obligaciones tributarias a su cargo.

Notificar el requerimiento de la documentacion sujeta a revision.

Revisar la documentacion proporcionada por el contribuyente, vencido el
plazo para la presentacion de la documentacion solicitada.

Faccionar acta haciendo mencion sobre las infracciones formales
encontradas y entregar de la documentacion.

Elaborar documento de salvaguarda, al no encontrar inconsistencias,

para dejar constancia sobre la entrega de la documentacién.

3.13.3 Actividades Especificas

Estas actividades como su nombre lo indican, describen los procedimientos

que deben de realizarse al momento de realizar los operativos fiscales y

detectarse infracciones.

3.13.3.1 Actividades realizadas, por no emitir facturas

Faccionar el acta e indicar la infraccidon cometida.
Realizar cierre preventivo segun el articulo 120 “A” del Cédigo Tributario,
si fuese la infraccion detectado o en su defecto;
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e Elaborar informe para inicio de proceso de cierre de establecimiento, el
informe es enviado al departamento Juridico.
o Participar en audiencia promovida por la Administracién Tributaria y

ejecutada por el juzgado correspondiente.

3.13.3.2 Actividades realizadas, por libros que no se encuentran al dia

e Revisar en los registros de la Administracion Tributaria las
autorizaciones de libros que corresponda al contribuyente.

e Verificar que los libros se encuentren operados al dia (se entiende que
estan al dia, si todas las operaciones se encuentran asentadas en los
libros y registros debidamente autorizados y habilitados, si ello fuera
necesario, dentro de los dos meses calendario inmediatos siguientes de
realizadas)

o Detectar en la revision que dichos libros no estan habilitados o que no se
encuentran operados al dia, faccionar acta e indicar la inconsistencia
determinada.

o Elaborar informe.

e Realizar reunién de resolucibn de conflictos tributarios (si el
contribuyente acepta la infraccibn determinada y pago de la muita
respectiva, aqui termina las actividades y no se continua con las demas
actividades, caso contrario se sigue con las demas actividades).

e Generar audiencia para el cobro de la muita por la infraccién cometida

¢ Notificar la audiencia.

3.13.3.3 Actividades realizadas, por emitir facturas y no cumplir con los
requisitos segun la ley especifica

e Revisar en los registros de la Administracién Tributaria, las
autorizaciones de facturas que correspondan al contribuyente.
o Revisar que los documentos cumplan con los requisitos segln la Ley del

Impuesto al Valor Agregado y su reglamento.
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o Detectar alguna inconsistencia, faccionar acta dejando plasmado el
hallazgo encontrado.

e Realizar reunion de resolucidon de conflictos tributarios (si el
contribuyente acepta la infraccion determinada y pago de la multa
respectiva, aqui termina las actividades y no se continta con las demas
actividades, caso contrario se sigue con las demas actividades).

o Elaborar informe.

o Generar audiencia para el cobro de la muilta por la infraccién cometida.

¢ Notificar ia audiencia.

3.13.3.4 Actividades llevadas a cabo, por realizar actividades para las
cuales las normas tributarias, hayan establecido la obligacion
de estar previamente inscrito en los registros habilitados por la
Administracion Tributaria

e Revisar en los registros de la Administracion Tributaria los
Establecimientos propiedad del contribuyente.

o Detectar al contribuyente realizando ventas de bienes y/o servicios y el
negocio no esta inscrito, faccionar acta, para dejar plasmado el hallazgo
encontrado.

o Verificar si el contribuyente ya tiene otros negocios inscritos, para cobrar
la multa correspondiente. '

o Elaborar informe.

e Realizar reunién de resolucidén de conflictos tributarios (si el
contribuyente acepta la infraccibn determinada y pago de la multa
respectiva, aqui termina las actividades y no se continia con las demas
actividades, caso contrario se sigue con las demas actividades).

o Generar audiencia para el cobro de la multa por la infraccién cometida

e Notificar la audiencia.
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3.13.3.5 Actividades llevadas a cabo, por multa de resistencia a la
accion fiscalizadora de la Administracion Tributaria

e Faccionar el acta e indicar la infraccién cometida.

e Elaborar informe.

e Realizar reunidn de resolucion de conflictos tributarios (si el
contribuyente acepta la infraccibn determinada y pago de la muita
respectiva, aqui termina las actividades y no se contintia con las demas
actividades, caso contrario se sigue con las demas actividades).

e Generar audiencia para el cobro de la multa por la infraccidon cometida.

e Notificar la audiencia.

3.13.3.6 Actividades llevadas a cabo, por omision del pago de impuesto

¢ Revisién de documentacion e informacién que sirvid de base para la
determinacién y pago del impuesto, presentada por el contribuyente.

¢ Faccionar el acta e indicar el hallazgo encontrado.

e Entrega de la documentacion e informacién presentada.

e Elaborar papeles de trabajo.

e Elaborar informe.

e Realizar reunidn de resolucidbn de conflictos tributarios (si el
contribuyente acepta la infraccidn determinada y pago de la multa
respectiva, aqui termina las actividades y no se continta con las demas
actividades, caso contrario se sigue con las demas actividades).

e Generar audiencia para el cobro de la multa por la infraccidn cometida.

¢ Notificar la audiencia.
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3.14. PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS UTILIZADOS EN PRESENCIA FISCAL

RUTA A SEGUIR DIAGRAMA DE FLUJO
( INICIO
1. El departamento de fiscalizacién selectiva de
la divisién de programacion y planificacién de l
la intendencia de fiscalizacién selecciona a los
contribuyentes sujetos a revision. PROGRAMACION
2. La seccion de operativos fiscales de la ¢
division de fiscalizacion selecciona al personal SELECCON DEL
segun la experiencia y habilidades idéneas PERSONAL
para el tipo de presencias que se realizara.

|

3. Se emite el nombramiento respectivo en el I EMISION DEL
que se consignaran los datos del NOMBRAMIENTO
contribuyente y los periodos sujetos a

revision.

|

4. Se envian los nombramientos al jefe de FRMA DE NOMBRAMIENTO
division ‘de fiscalizacion  para  su DEL JEFE DE DIVISION DE
correspondiente firma. FISCALIZACION

5. Se entrega el nombramiento a los l
supervisores, para que se entregue el mismo ENTREGA DE

i NOMBRAMIENTOS A LOS
a los auditores. SUPERVISORES Y
AUDITORRES

l

Significado de simbologia
—— [ <& O
Inicio/ Fin Documento impreso Decision conector légico

¥ <

roceso Conector fuera de pégina Multidocumentacién Almacenamiento de datos
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RUTA A SEGUIR

El supervisor y los auditores nombrados se
trasladan, en la fecha y lugar sefalados para
ejecutar las presencias fiscales.

Los auditores tributarios se identifican ante el
contribuyente o encargado del establecimiento
objeto de presencias fiscal con su respectivo
gafete y nombramiento.

Se solicita al contribuyente o encargado del
establecimiento fa informacién siguiente:
v Inscripcién y formulario de
actualizacién ante la SAT
v' Talonario de facturas en uso y por
utilizar
v Notas de crédito
v Notas de débito
v Asi como las autorizaciones de facturas
notas de crédito y débito emitidas por
la SAT y demas documentacién que
sea necesaria al momento de la
presencia fiscal.

La informacién solicitada se realiza con base
en los articulos 1,19, 98, 100, 112, 146 y 152
del Decreto nimero 6-91 del Congreso de la
Republica, Cédigo Tributario, y el articulo 3
literales a), f), g) e i) del Decreto nimero 1-98
del mismo organismo, Ley Organica de la
Superintendencia de Administracién Tributaria.

Verificar si la documentacién presentada
cumple con los requisitos minimos establecidos
en la Ley del Impuesto al Valor Agregado, asi
como lo relativo a maquinas registradoras y
otros sistemas autorizados por la SAT para
emitir facturas.

Realizar corte de formas conforme cédulas de
auditoria, incluyendo: Talonarios de facturas,
notas de envio, requerimientos de bodega,
ordenes de pedidos y otros documentos que se
compruebe utilizan para controlar sus ventas.

DIAGRAMA DE FLUJO

TRASLADO ALOS LUGARES
SENALADOS PARA EJECUTAR
LAS PRESENCIA FISCAL

l

IDENTIFICACION ANTE EL
CONTRIBUYENTE

l

SOLICITUD DE
DOCUMENTACION

v

VERIFICACION DE
DOCUMENTACION

l

CEDULA DE CORTE DE
FORMAS

l
2
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14.

15.
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RUTA A SEGUIR

Cuando la documentacién presentada no
cumple con los requisitos minimos
establecidos en la Ley del Impuesto al
Valor Agregado se notificara
requerimiento de informacién, para que
en el plazo de 3 dias habiles presente la
documentacion solicitada.

El contribuyente presenta la
documentaciéon solicitada dentro de 3
dias habiles.

Se procede a sancionar los documentos
que no cumplen con los requisitos
minimos establecidos en la Ley del
Impuesto al Valor Agregado, con base al
articulo 94, numeral 8), del Decreto
namero 6-91, del Congreso de la
Republica, Codigo Tributario.

No presenta los documentos que no
cumplen con los requisitos minimos
legales, establecidos en la Ley del
impuesto al Valor Agregado, se procede
a sancionar por resistencia a la accion
fiscalizadora de la Administracién
Tributaria, con base al articulo 93, del
Decreto nimero 6-91, del Congreso de la
Republica, Cédigo Tributario.

Verificar si durante la presencia fiscal se
observa que el contribuyente no emite
y/o entrega factura(s).

DIAGRAMA DE FLUJO

CUMPLE

v

REQUERIMIENTO

SANCION

VERIFICACION DE
DOCUMENTACION

|

v

SANCION

&
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RUTA A SEGUIR

El contribuyente no emite factura(s)
deberan sancionar conforme el articulo
85 y 86 del Decreto 6-91, del Congreso
de la Replblica, Cédigo Tributario.

Al finalizar la revisién, deberan devolver
al contribuyente, representante legal o
encargado del establecimiento, toda la
documentacién que les fue
proporcionada durante la presencia
fiscal, dejando constancia en acta.

Mediante trabajo de gabinete los
auditores tributarios nombrados,
verificaran los datos examinados durante
la presencia fiscal con los registros
computarizados de la Administracién
Tributaria.

Al determinar que las autorizaciones no
corresponden, no declara sus impuestos,
0 declara crédito fiscal en las
declaraciones que realiza, en el informe
se recomienda al departamento de
programacién de fiscalizacion se le
programe para realizar una auditoria
especifica,

El auditor redactard el informe de
auditoria, elaborar audiencia, anexos de
multa(s) y otros anexos que consideren
necesarios.

Cargar en el sistema computarizado de
presencias fiscales, la informacién
relativa al resultado.

Trasladar el expediente fisico al
supervisor, asi como su debido traslado
a fravés del sistema de expedientes,
para su correspondiente revisién.

DIAGRAMA DE FLUJO

l

DEVOLUCION DE
DOCUMENTACION

'

ANALISIS

PROGRAMACION PARA
UNA AUDITORIA
ESPECIFICA

REDACCION DE
INFORME

!

SANCION CIERRE DEL
ESTABLECIMIENTO

A

GRABACION EN
EL SISTEMA DE
PRESENCIA
FISCAL

l

TRASLADO AL
SUPERVISOR

A

'
]
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RUTA ASEGUIR DIAGRAMA DE FLUJO

El supervisor recibe el expediente fisico y
lo confirma en el sistema de expediente.

El supervisor revisa el expediente para
colrecciones que puedan existir.

Si existen correcciones por parte del
supervisor, regresa el expediente al
auditor para corregirlo, trastadandolo por
el sistema expediente.

El auditor realiza las correcciones
correspondientes y traslada el
expediente al supervisor para su
revisién.

Trasladar el expediente fisico al jefe de
seccion, asi como su debido traslado a
través del sistema de expedientes, para
su correspondiente revision.

El jefe de seccidn recibe el expediente
fisico y lo confirma por el sistema de
expedientes.

El jefe de seccidn revisa el expediente
para correcciones.

Si existen correcciones por parte del jefe
de seccién, regresa el expediente al
supervisor para cormegir el expediente
trasladandolo por el sistema de
expedientes.

El jefe de seccion traslada el expediente,
a la seccidén administrativa, delegacién
de juridico o al archivo.

]
|

CONFIRMACION DEL
EXPEDIENTE POR EL
SUPERVISOR

REVISION DEL
SUPERVISOR

l

CUMPLE

TRASLADO AL JEFE DE
SECCION

l

CONFIRMACION DEL
EXPEDIENTE POR EL
JEFE DE SECCION

l

h

EL AUDITOR
REALIZA LAS
CORRECCIONES

REVISION DEL JEFE DE
SECCION

l
. ®

;

TRASLADO DEL
EXPEDIENTE A LA SECCION
O DELEGACION
CORRESPONDIENTE

L
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33.

34.

35.

36.

37.
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RUTA ASEGUIR

La seccién administrativa, traslada el
expediente fisico al jefe de division de
fiscalizacién para su revision.

El jefe de divisidén de fiscalizacion revisa
el expediente para coitecciones que
puedan existir.

Si existen correcciones por parte del jefe
de divisidn, regresa el expediente al jefe
de seccidn para corregirlo, trasladandolo
por el sistema expediente.

El jefe de division citara al contribuyente
indicado en el expediente conforme al
articulo 145 “A” del Decreto 6-91, del
Congreso de la Republica, Cddigo
Tributario.

El jefe de divisién, el jefe de seccién, el
supervisor y auditor explican al
contribuyente los hallazgos encontrados,
asi como los beneficios de aceptacién de
los mismos.

El contribuyente acepta los hallazgos
encontrados y acepta los beneficios,
dejando constancia en acta, el
contribuyente debera realizar el pago en
los 5 dias habiles siguientes o presentara
pruebas por los hallazgos encontrados.

El contribuyente cumple con hacer
efectivo el pago o presenta las pruebas
para desestimar los hallazgos
encontrados.

DIAGRAMA DE FLUJO

TRASLADO AL JEFE DE
DIVISION

{

REVISION DEL JEFE DE
DIVISION

!

CUMPLE

v

CITACION AL
CONTRIBUYENTE

NO

RESOLUCION DE
CONFLICTOS
TRIBUTARIOS

l

ACEPTACION DE LOS
HALLAZGO POR PARTE
DEL CONTRIBUYENTE

|

TRASLADO AL
JEFE DE SECCION

'

TRASLADO AL
SUPERVISOR

|

EL AUDITOR
REALIZA LAS
CORRECCIONES

v

CUMPLE

|
o

v

PRESENTACION
DE PRUEBAS

.
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40.
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42.

118

RUTA ASEGUIR

El jefe de divisidn de fiscalizacion trastada
el expediente para elaboracién del
informe de auditoria después de llevarse
a cabo resolucidén de conflictos tributarios
y luego la traslada a la seccién
administrativa, para archivo, custodia,
resguardo y futuras consultas; o para
notificar audiencia luego de no llevarse a
cabo resolucién de conflictos tributarios.

El jefe seccion confirma y traslada el
expediente fisico y por el sistema de
expedientes al supervisor.

El supervisor confirma y traslada el
expediente fisico y por el sistema de
expedientes al auditor.

El auditor elabora el informe de auditoria
después de la resolucién de conflictos.

DIAGRAMA DE FLUJO

TRASLADO AL JEE DE
DIVISION

\ /

\4

CONFIRMACION Y
TRASLADO AL JEFE DE
SECCION

l

CONFIRMACION Y
TRASLADO AL
SUPERVISOR

TRASLADC A LA SECCION
ADMINISTRATIVA

¢

l

NOTIFICACION DE
AUDIENCIA

l

)

REDACCION
DE INFORME
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3.15. Descripcioén de los Documentos Administrativo, Anexos, realizados en
el Trabajo de Campo y Trabajo de Gabinete

Antes de adentrarnos en el caso practico, en el cual se ejemplifican las principales
infracciones tributarias: Cierre Temporal, Cierre Administrativo e Infraccién por
Libros, que son detectadas como consecuencia de la realizacion de operativos
fiscales por parte de la Superintendencia de Administracion Tributaria, es de vital
importancia sefial y explicar paso a paso cada una de las etapas lievadas a cabo
en la presencia fiscal (trabajo de campo) asi como el trabajo de gabinete (en la
oficina), para lo cual es de necesarioc enumerar los pasos llevados a cabo al
momento de realizarlos asi como documentarlios:

3.15.1 Nombramiento A-1

Es emitido por el Jefe de la Division de Fiscalizacién, en el que se nombra a los
auditores tributarios que verificaran el adecuado cumplimiento de las obligaciones
tributarias a cargo de los contribuyentes, los nombramientos son estregados a los
auditores tributarios nombrados, para que se trasladen a los lugares para los
cuales fueron nombrados. (Ver paginas 135, 154y 177)

3.15.2 Registro Tributario Unificado A-3

Es toda la informacion que posee la Superintendencia de Administracién Tributaria
de los contribuyentes, informacion que se integra de la siguiente forma:

a. Registro del Contribuyente

Entre esta informacién se encuentra, el nimero de identificacién tributaria -NIT-,
domicilio fiscal, actividad econOmica, fecha en la que se inscribi6 como
contribuyente, niamero del documento de ldentificacion personal, si es persona
individual, si es persona juridica el numero de escritura y la fecha de la escritura,
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el nombre del contador nombrado, asi como las afiliacién a los diferentes
impuestos, entre otros. (Ver paginas 136, 155y 180)

b. Detalle de Negocios del Contribuyente

Aqui aparecen desplegados los nombres de los establecimientos inscritos por los
contribuyentes, asi como las direcciones comerciales de los mismos, fechas en las
que iniciaron operaciones los establecimientos, el estatus que poseen, entiéndase
si estan activos o cancelados. (Ver paginas 137, 156 y 181)

c. Autorizacion de documentos

Se integra de las diferentes autorizaciones de facturas, notas de débito o de
crédito de cada uno de los establecimiento propiedad de los contribuyentes, en el
que se detalla el niumero de resolucién, descripcién del documento autorizado (si
es factura o nota de débito o crédito), la fecha de autorizacién, la numeracion
inicial y final, numero de serie del documento autorizado y el estatus.
(Ver paginas 138 y 157)

d. Autorizacion de Libros

Corresponde a todos los libros contables, de compras y servicios recibidos y de
ventas y servicios prestados que le han sido autorizados al contribuyente, en el
que aparecen la resolucién, descripcién dei libro autorizado, el tipo de libro si es
computarizado o manual, la fecha de autorizacién, numero de hojas autorizadas y
el estatus de las mismas. (Ver pagina 182)

Es importante indicar que la informacién que se obtiene de los registros de la
Superintendencia de Administracién Tributaria, es cotejada con las facturas de
ventas que son solicitadas verbalmente al contribuyente, cabe indicar que dicha
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informacién se obtiene al realizar corte de formas y salvaguarda, igual situacién
con los libros que son solicitados por medio de requerimiento de informacién.
Entre las marcas que son utilizadas para referenciar toda la informacién obtenida
del Registro Tributario Unificado -RTU-, se encuentran las siguientes:

A-3 = Se utiliza para referenciar toda la informacién obtenida de! RTU

\A Se utiliza para revisar o verificar toda lo informacién obtenida de los
contribuyentes, entiéndase para confortar con las facturas, por medio de
corte de formas y salvaguarda, libros entre otros, que son presentados por
los contribuyentes.

3.15.3 Requerimiento de Informacion A-2

Documento por medio del cual se solicita la presentacion de informacioén, en este
caso particular se solicitan libros contables, de compras y servicios recibidos, de
ventas y servicios prestados, de un determinado periodo. Cabe indicar que a
partir de notificado el requerimiento de informacién el contribuyente tiene tres (3)
dias habiles para la presentacién de la documentacién e informacion solicitada.

El auditor tributario firma y sella el requerimiento de informacién. (Ver pagina 178)
3.15.4 Cedula de Notificacién A-2-1

Documento por medio del cual se notifica legalmente al contribuyente el
requerimiento de informacién, es importante sefalar que la notificacién debe
realizarse en el domicilio fiscal del contribuyente, en su defecto en una de las
direcciones donde se encuentren establecimientos comerciales, cabe mencionar
que quien recibe debera indicar su nombre y firmar de recibido, de no hacerlo el
auditor tributario razonara la cedula de notificacion e indicara el motivo, firmandola
y sellandola. (Ver folio 179)
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3.15.5 Guias de Presencia Fiscal B-1

Las guias de presencia fiscal que mas se utilizan son: De control de facturacion y
revision de libros.

Son de vital importancia en la realizacién de la presencia fiscal ya que es en ellas
donde el auditor indica los procedimientos lievados a cabo antes, durante y
después de haber realizado la presencia fiscal, es importante indicar que el auditor
tributario utiliza en las guias de presencia fiscal las siguientes marcas que

acompana con sus iniciales:

\/= Se utiliza para indicar que se verific6 0 se realiz6 el procedimiento
indicado en las guias de presencia fiscal.

JMCO = (Iniciales) El auditor tributario colocara sus iniciales en los procedimientos
que llevo a cabo, con lo cual indica que se realizaron, indicando en la
guia.

Cabe indicar que el auditor tributario, colocara dentro de la columna Referencias
P/T, los hechos mas relevantes, los cuales indicara colocando la referencia que
corresponde a cada una de las actuaciones realizadas por ejemplo: Y, si suscribioé
acta administrativa, Z-1 si redacto informe de auditoria y Z-2 se elabor6 audiencia.
Asimismo firma y sella las guias. (Ver paginas 139, 140, 158, 159, 183 y 184)

3.15.6 Marcas de Auditoria CM

Son importantes en el trabajo que se lleva a cabo, nos permiten visualizar de una
mejor manera el trabajo realizado antes, durante y después de llevarse a cabo la
presencia fiscal y mas aun cuando se detectan infracciones tributarias.
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Entre las mas utilizadas tenemos las siguientes:

MARCA SIGNIFICADO

Revisado o Verificado

Cotejado contra documentos originales (Incluye facturas, patentes, resoluciones,
nombramientos de representantes legales, Escrituras de constitucion, etc.)

Cotejado contra el SAIT y/o R.T.U.

Va al Folio Nimero

Viene del Folio NGmero

Documentos Si Cumplen con Requisitos Legales

NS OIORN

CPC Copia Proporcionada por el Contribuyente

‘/\ Motivo de la Infraccion a los deberes formales

(Ver paginas 141, 160 y 185)
3.15.7 Anexos AN

Corresponden fotocopias de documentos, facturas, libros, autorizaciones de
libros, entre otros, que sirven para sustentar la infraccion tributaria detectada.

Es importante indicar, que las fotocopias, para sustentar la infraccién encontrada
en la presencia fiscal son solicitadas con previa solicitud verbal al contribuyente,
representante legal, contador ambos nombrados ante la SAT, administrador o
encargado del establecimiento comercial propiedad del contribuyente y si se
negara a proporcionar fotocopias, se dejara constado en el acta respectiva.

Como medios para sustentar la infraccién tributaria tenemos, documentos no
autorizados por las Administracion Tributaria, facturas, folios de los libros
contables, de compras y servicios recibidos y de ventas y servicios prestados, que
no se encuentran al dia; 0 no se encuentren operados en orden cronoldgico y
autorizacion de los documentos. (Ver paginas 142, 143, 161 al 164 y 186 al 189)
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Entre las marcas que son utilizadas para referenciar e indicar el motivo que derivo
en la infraccién y que sirve para sustentar la misma se indican:

CPC = Copia proporcionada por el contribuyente.

@ = Cotejado contra el Sistema Integrado de Administracién Tributaria y el
Registro Tributario Unificado.

@ = Documentos si cumplen con Requisitos Legales

\/ = Revisado o verificado, es importante indicar que esta marca se utiliza o
se coloca después de verificar con la informacion que se encuentra en los
registros de la Superintendencia de Administracién Tributaria (A-3), con lo que
la documentacion presentada y/o proporcionada por ios contribuyentes es
confrontada.

Es importante indicar que el auditor tributario, sellara y firmara los documentos
proporcionados, para soportar la infraccion.

3.15.8 Corte de Forma y Salvaguarda CF

Es el papel trabajo que utiliza el auditor tributario, al momento de llevar a cabo la
presencia fiscal, en donde vacia la informacién obtenida de las facturas de ventas
y servicios prestados que son solicitadas verbalmente y asi verificar el adecuado
cumplimiento de las obligaciones tributarias. (Ver paginas 144 y 165)

Entre las marcas utilizadas estan:

@ = Cotejado contra documentos originales (incluyendo facturas, patentes,
resoluciones, nombramientos de representantes legales, escrituras de

constitucion, etc.
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\/ = Revisado o verificado, se coloca después que se revisa con la informacién
obtenida del Registro Tributario Unificado -RTU-, de la Superintendencia
de Administracién Tributaria.

3.15.9 Acta Administrativa Y

Es el documento que se redactan los auditores tributarios, al momento de detectar
infracciones tributarias, cabe mencionar que en el acta pueden comparecer el
contribuyente, representante legal y contador ambos nombrados ante la
Superintendencia de Administraciéon Tributaria, asi como los administradores,
encargados y dependientes de los establecimientos comerciales, asimismo
pueden manifestarse en dicha acta, con ia relacionado a lo indicado en cada uno
de los puntos del acta. (Ver paginas 145, 146, 166, 167, 168, 169, 190y 191)

Entre ias marcas utilizadas en el acta administrativa tenemos:

\/\ = Motivo de la Infraccién, sirve para indicar donde se dej6é plasmada en el
acta la infraccion tributaria encontrada.

@= Va al folio nimero, indica la continuaciéon del acta administrativa a otro
folio.

= Viene del folio numero, indica que el acta viene del folio anterior, para

continuar con la misma.
3.15.10 Informe Z-1
Aqui es donde se informa al Jefe de Division de Fiscalizacién, de los resultados

obtenidos en la presencia fiscal, luego de detectar infracciones tributarias, dicho
informe se identifica con el nimero de nombramiento y las iniciales de los



126

auditores tributarios, asimismo se indica el numero de expediente asignado al
contribuyente. (Ver paginas 147, 148, 170 al 172, 192 y 193)

Es de mencionar que los informes guardan una estructura en la cual se indica a
quien va dirigido en este caso ya se menciond en el parrafo anterior a quien va
dirigido, se indica el numero del nombramiento, el nombre del contribuyente, y
luego las generalidades, el alcance, los procedimientos aplicados, los resultados,
las conclusiones y recomendaciones, asimismo cabe sefalar que el mismo es
firmado por el auditor tributario, supervisor tributario y jefe de seccién.

3.15.11 Providencia Z-2

Es un documento de caracter interno, por medio del cual se utiliza para trasladar a
la delegaciéon de Asuntos Juridicos de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, expedientes generados para promover cierre temporal.

La referencia para este documento puede variar, no obstante la mas comdn es
Z-2. (Ver pagina 149}

3.15.12 Audiencia 2Z-2

Es el documento por medio del cual se le dan a conocer al contribuyente las
infracciones tributarias detectadas, asimismo el contribuyente tiene el derecho de
poder defenderse, cabe indicar que tiene 10 dias para evacuar la audiencia por
tratarse de sanciones. (Ver paginas 194 al 197)

Para el efecto también se referencia con Z-2, ya que en este caso va por la via
administrativa, al igual que las providencias de cierre temporal ya que en ese caso
va por la via judicial.
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3.16. Generalidades Casos Practicos
3.16.1 Cierre Temporal

Se aplica con frecuencia cuando no se emite ni se entrega la factura
correspondiente, cuando se emiten facturas que no estan autorizadas por la
Administracion Tributaria.

El Cierre Temporal se aplicara unicamente al establecimiento comercial donde
ocurra la infraccion, esto si el contribuyente sancionado tiene mas de dos
establecimiento.

La sancién minima por un periodo de 10 dias y maxima de 20 dias, asimismo si se
interrumpe por parte del contribuyente la sancién, sin ningin tramite se duplicara

la sancién.

Si el lugar sancionado con Cierre Temporal, es casa de habitacion, se permitira el
acceso de las personas que alli habiten, pero no se podran realizar operaciones
comerciales o desarrollarse ninguna operacién comercial.

Es importante indicar que si el sancionado, solicita al juez, podra reemplazar la
sancién por un multa no menor de diez mil quetzales (Q. 10,000.00)

Para los contribuyentes inscritos como pequefios contribuyentes, la sancion se
podra reemplazar por una multa de cinco mil quetzales (Q, 5.000.00)
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3.16.2 Cierre Administrativo

La Administracién Tributaria cerrara administrativa en forma preventiva cualquier
establecimiento comercial, cuando realice actividades comerciales sin estar
inscrito como contribuyente, estando inscrito no cuente con las facturas

respectivas.

Que el personal de la Administracion Tributaria faccionara acta administrativa en la
que haran contar cualquiera de las situaciones indicadas en el parrafo anterior y
en ese mismo momento dard audiencia al contribuyente, en el acta se hara
constar las explicaciones, justificaciones, defensas y pruebas de descargo y de
considerar de procedera a declarar el Cierre Preventivo, cabe mencionar que el
personal de la SAT podra contar con el apoyo de la Policia Nacional Civil.

Cabe indicar que la medida preventiva finalizara inmediatamente después que el
contribuyente, demuestra que la circunstancia que dio lugar a la medida preventiva
cesd, la Administracion Tributaria en acta hara constar el levantamiento de la
medida impuesta, esto aun en dias y horas inhabiles para la Administracion
Tributaria

Y si el contribuyente estuviera inscrito, la medida de cierre preventivo durara un
plazo maximo de quince dias habiles, si el contribuyente no hubiese demostrado a
la Administracién Tributaria en la forma estipula la medida que dio lugar al cese,
se actuara segun el articulo 86 del Codigo Tributario.

Asimismo cuando se trate de establecimientos cuya funcién se reconocida como
servicio publico esencial, 0 no posean un establecimiento en un lugar fijo, se
reemplazara la medida cautelar con una caucién econdémica de diez mil Quetzales
(Q. 10,000.00)
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3.16.2.1 Suspensién Provisional

La corte de constitucionalidad, suspendié provisionalmente, el articulo 50 del
Decreto 4-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala, Disposiciones para
el Fortalecimiento del Sistema Tributario y el Combate a la Defraudaciéon y al
Contrabando segun expediente 292-2013, (Diario Oficial del 15 de abril de 2013)
que incorporaba en el Codigo Tributario el articulo 120 “A”. Medidas preventivas,
que daba a la Administracién Tributaria la facultad de cerrar preventiva

establecimientos comerciales.

3.16.3 Resolucion de Conflictos Tributarios

El articulo 54 del Decreto 4-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Disposiciones para el Fortalecimiento del Sistema Tributario y el Combate a la
Defraudacion y al Contrabando, incorporo al Cédigo Tributario, el articulo 145 “A”
Mecanismo previo para solucionar el conflicto tributario.

Que establece que la Administracion Tributaria después de verificar las
obligaciones tributarias a las que se encuentran afectos los contribuyente podra
citarlos antes de conceder audiencia para asi subsanar las mismas.

Es importante resaltar que si el contribuyente acepta expresa, total o parcial las
inconsistencias, errores, en cuanto a las determinacion de sus obligacion debera
pagar el impuesto que resulte, y el pago de los interés con una rebaja del cuarenta
por ciento (40%) y la sancién por mora correspondiente, rebajada en un ochenta
por ciento (80%), toda vez que realice el pago dentro de los cinco (5) dias a partir
de la fecha de suscripcidn del acta administrativa.

Con relaciéon a los infracciones a los deberes formales, al aplicar el mismo
procedimiento, el contribuyente acepta expresamente las misma, debe pagar la
multa con una rebaja de un ochenta por ciento (80%), toda vez que realice el pago
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dentro de los cinco (5) dias a partir de Ia/ fecha de suscripcidbn del acta
administrativa.

En el acta administrativa intervendran funcionarios y empleados de las
dependencias de la Administracion Tributaria, donde se hara constar la aceptacién
expresa total o parcial, del contribuyente y de los montos a pagar.

Cabe indicar que si el contribuyente no paga o no rectifica pagando el impuesto y
las sanciones determinadas, después de acepta, el expediente continuara el

tramite correspondiente.



CAPITULO IV

PRINCIPALES INFRACCIONES TRIBUTARIAS EN QUE INCURREN LOS
CONTRIBUYENTES COMO CONSECUENCIA DE LA REALIZACION DE
OPERATIVOS FISCALES EN UNA GERENCIA REGIONAL DE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

(CASO PRACTICO)

El presente capitulo, se desarrolla en tres partes, en las que se ejemplifican las
principales infracciones tributarias que son detectadas por medio de los
operativos fiscales, al momento de realizarse presencia fiscal, siendo estas:
Cierre Temporal, Cierre Administrativo e Infraccién por Libros.

Iniciando con el caso practico, se describen las generalidades del contribuyente
sancionado con CIERRE TEMPORAL.

Nombre del contribuyente: Ana Luisa Caal Quinillo

NIT: 5008009-K

Establecimiento comercial: Abarroteria Josuecito

Direccion Comercial: 2A. Avenida 1-22 zona 3, municipio de

Coban, departamento de Alta Verapaz.

Direccion Fiscal: 1 Calle 7 avenida 4-64 zona 1,
municipio de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz.

Fecha de Inicio de operaciones: 18 de julio de 2007
Actividad principal: Venta al por menor en alimentos,
bebidas y tabaco en almacenes

especializados.
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Al contribuyente se le realizé presencia fiscal el dia 7 de mayo de 2012, para
verificar el adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias formales y
sustantivas relacionadas con las leyes tributarias, asimismo verificar la emision

de facturas por las ventas que realice.

Cabe indicar que como resultado el contribuyente fue sancionado con CIERRE
TEMPORAL derivado a lo que establece el Codigo Tributario en el articulo 85
donde se indica que las “Infracciones sancionadas con el cierre temporal. Se
aplicara la sancion de cierre temporal de empresas, establecimientos o
negocios, cuando se incurra en la comisiéon de cualquiera de las infracciones

siguientes:

1. No emitir 0 no entregar facturas, notas de débito, notas de crédito o
documentos exigidos por las leyes tributarias especificas, en la forma y plazo

establecidos en las mismas.

2. Emitir facturas, notas de débito, notas de crédito u otros documentos
exigidos por las leyes tributarias especificas, que no estén previamente
autorizados por la Administraciéon Tributaria.

3. Utilizar maquinas registradoras, cajas registradoras u otros sistemas no
autorizados por la Administracion Tributaria, para emitir facturas u otros

documentos.

4. No haber autorizado los libros contables u otros registros obligatorios
establecidos en el Cédigo de Comercio y las leyes tributarias especificas.”

En este caso el contribuyente incumplié lo establecido en el numeral 1) de este

articulo.

Por lo que a continuacién se desarrollara el caso practico denominado
“CIERRE TEMPORAL”
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S AT

Administracion Tributaria

) .
CONTRIBUYENTE
ANA LUISA CAAL QUINILLO
NIT
5008009-K
NOMBRAMIENTO
PF-2012-4-174
EXPEDIENTE DE
CIERRE TEMPORAL
AUDITOR:
LICDA. ELSA PAULINA CASTANEDA MENDOZA
SUPERVISOR;
LIC. MARCO JOSE PERALTA DIAZ
PRESENCIA FISCAL
SECTOR: COMERCIO
MUNICIPIO: COBAN DEPARTAMENTO: ALTA VERAPAZ
FECHA: 14 DE MAYO DE 2012
No. DE EXPEDIENTE: | 2012-02-2044-0000419
A\ 7
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AT
INDICE GENERAL

NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL
ANA LUISA CAAL QUINILLO
NIT

5008009-K

DESCRIPCION REFERENCIA FOLIO No.

DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS

Nombramiento Nimero PF-2012-4-74 A-1 1
Informacién del RTU A-4 2-4
Guia de Presencia Fiscal de Control de Facturacién A-5 5-6
Cedula de Marcas CM 7
ANEXQS

Fotocopias de las Facturas serie "A" 1642 y 1643, para

. AN-1 8-9
Sustentar [a Infraccidn

TRABAJO DE CAMPO
Corte de Formas y Salvaguarda CF 10
Acta Administrativa Nimero 015849 Y 11-12
TRABAJO DE GABINETE

Informe PF-2012-4-74-EPCM-FLCO-01 Z-1 13-14

Providencia: P-2012-02-20-000141 Z-2 15
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= AT

| Programa:07-11-01-02-04-218-2012

i Gerencia: REGIONAL NORORIENTE

Administracion Tributaria i Numero: PF-2012-4-74

NOMBRAMIENTO

Guatemala, 11 de mayo de 2012

Sefior(es):

MARCO JOSE PERALTA DIAZ SUPERVISOR TRIBUTARIO
ANGEL DARIO ORDONEZ VELASQUEZ AUDITOR TRIBUTARIO
MANUEL DE JESUS HERNANDEZ JOLON AUDITOR TRIBUTARIO
ELSA PAULINA CASTANEDA MENDOZA AUDITOR TRIBUTARIO
FAUSTO LORENZO CAMPOS OSORIO AUDITOR TRIBUTARIO
MAUDALENA ANTONIA RUIZ TEJEDA AUDITOR TRIBUTARIO
LUIS FELIPE OVIEDO TELLEZ AUDITOR TRIBUTARIO
JUAN NEHENIAS ESTRADA PEREZ AUDITOR TRIBUTARIO
EDMUNDO JOSUE PEDRAZA MIJANGOS AUDITOR TRIBUTARIO
JOSE MANUEL CANTOR OCAMPOS AUDITOR TRIBUTARIO

Con base en los articulos 1, 19, 98, 100, 112, 146 y 152 del Decreto Numero 6-91 del
Congreso de la Republica, Cddigo Tributario; el articulo 3, literales a), f), g), e i) dei
Decreto Numero 1-98 del mismo Organismo, Ley Organica de la Superintendencia de
Administracién Tributaria, se les nombra para que, en forma individual o conjunta,
verifiquen el adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias a cargo del(de los)
contribuyente(s) propietarios de los establecimientos ubicados en el departamento de
Alta Verapaz, sus municipios, aldeas, caserios y colonias que le sean
inherentes los dias comprendidos del 14 al 18 de mayo de 2012,

Para el efecto, deberan constituirse a partir del 14 de mayo de 2014, en el (los)
establecimiento(s), bodega (s) de distribucion y/o ventas, propiedad del contribuyente
a realizar presencia fiscal de punto fijo, pudiendo requerir el acceso inmediato a todo
tipo de documentacion relacionada con las ventas y prestacién de servicios, asi como
demdas documentacion que tenga que ver con la practica de actividades econémicas y
mercantiles a que se dedique el contribuyente. De igual forma, para el cumplimiento de
esta labor podran efectuar notificaciones personales de documentos tales como,
requerimientos de informacion, conferimientos de audiencias, etc.

Lo anterior no altera de forma alguna la facultad que el Cddigo Tributario otorga a la
Superintendencia de Administracion Tributaria, en cuanto a la realizacion de
verificaciones futuras conforme los alcances y procedimientos de otros programas.

De lo actuado deberan rendir informe, acompafiando la documentacion relativa a los
ajustes y sanciones sobre el régimen tributario. De la misma forma deberdn denunciar
ante autoridad competente hechos que pudieran constituir faitas o delitos, incluyendo
las acciones que constituyan resistencia a ia accion fiscalizadora, conforme lo establece
el articulo 93 del Cédigo Tributario.

Atentamente,

INTENDENCIA DE FISCALIZACION

Doc: - 2012-20-00000000000856

5008009-K - Expediente: - 2012-02-20-44-0000419

" "ANA LUISA CAAL QUINILLO

‘Nit:

‘Nombramiento. PF-2012-4-74

19/05/2012 13:22:50 p.m.

Usuario: "MJPERALT
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NIT: 5008009-K @
Normbre o razén social: ANA LUISA CAAL QUINILLO\/

Domicilio fiscal: 1 CALLE 7 AVENIDA 4-64 ZONA 1 SAN PEDRO CARCHA \/

Departamento: ALTA VERAPAZ Teléfono:

e-mail: Fax

Nacionalidad: GUATEMALTECA Cédula / Pasaporte: 2487-04668-1803 \/
Género: FEMENINO Nacimiento / Constitucién: 03/04/1961 \/
Ndmero de Colegiado: Fecha de Colegiado:

Organizacién Legal: INDIVIDUAL
Actividad Econémica: VENTAS AL POR MENOR EN ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACO EN ALMACENES ESPECIALIZADOS\/

Nimero de Escritura Fecha de escritura:

Inscrip. Registro Mercantil Inscrip. Registro Civil:

Inscrip. Def. Reg. Mercantil Inscripcién RTU: 08/05/2002
Estatus: ~ACTIVO- Ultima modificacién: 29/08/2011

Fecha de Fallecimiento

CONTADOR

31657-8 CRISTOBAL CASTRO TIU 21/10/2005 03/04/2002 A 03/04/2002
Sistama inventario: PRECIO DEL BIEN Sistema Contable: Devengado

AFILIACIONES

SULAR
ISR OPTATIVO PAGO ANUAL 119 PAGO ANUAL 31% Sobre la renta
imponible
ISR OPTATIVO PAGO TRIMESTRAL 102 PAGOS Renta bruta X 5% X 31%
TRIMESTRALES  (excluir rentas exentan y
ISR ganancias de capital)
IVA Dom. GENERAL PAGO IVA PERSONA 201 PAGOS Diferencias  entre IVA
INDIVIDUAL COMERCIANTE O MESUALES cobrado e IVA pagado
TECNICO (12%)
IVA Dom. GENERAL PAGO IVA PERSONA 215 PAGOS Diferencias entre IVA
INDIVIDUAL COMERCIAL © MESUALES cobrado e IVA pagado
TECNICO (12%)
Vehiculos CIRCULACION DE PAGO ANUAL DE CIRCULACION 401 PAGO ANUAL
VEHICULOS DE VEHICULOS
De Solidaridad IMPUESTO DE PAGOS TRIMESTRALES 160 PAGOS Base Imponible x Tipo
SOLIDARIDAD TRIMESTRALES Impositivo Articulo 8 de la
ACREDITABLE A ISR Ley del 1Impuesto de
Solidaridad

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Tributaria -SAIT-
Registro Tributario Unificado
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NIT

Nombre o razén sociat:

1 "DISTRIBUIDORA EL MEDALLON" 2DA. AVENIDA 1-28 A 08/05/2002 08/04/2011
ZONA 3 COBAN, ALTA
VERAPAZ

2 SUCURSAL DISTRIBUIDORA  EL 8 AVENIDA 4-50 ZONA A 07/05/2004
MEDALLON 1 SAN PEDRO CARCHA,
ALTA VERAPAZ

3 ABARROTERIA "JOSUECITO” 2A. AVENIDA  1-22 A \/:8/07/2007 29/08/2011
ZONA 3 COBAN, ALTA
VERAPAZ

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Tributaria -SAIT-
Registro Tributario Unificado
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NIT: 5008009-K

No. Establecimiento: 1

2010-1-18-3385
2010-1-18-6787
2011-1-18-8842
2011-1-18-9794
2012-5-497-850
2012-5-497-84

[T WS

No. Establecimiento: 2

v

"DISTRIBUIDORA EL MEDALLON"

ANA LUISA CAAL QUINILLO

FACTURAS 19-04-10 1 100 Activa
FACTURAS 24-08-10 101 200 Actlva
FACTURAS 07-11-11 201 700 Actlva
FACTURAS 11-06-11 1 1000 "A" Activa
FACTURAS 20-08-12 1501 2000 "A" Activa
FACTURAS 29-03-12 1001 1500 "A" Activa

SUCURSAL DISTRIBUIDORA EL MEDALLON

2010-1-21-3399 1
2011-1-18-9894 1
2012-5-497-284 1

No. Establecimiento: 3

FACTURAS 08-06-10 1 500 Activa
FACTURAS 20-09-11 1 1000 A" Activa
FACTURAS 14-10-12 1501 2000 A" Activa
ABARROTERIA "JOSUECITO" \/

2006-1-21-3841 1
2011-1-18-9795 1
2012-5-497-287 o1

04-05-06 1 500 Activa
11-06-11 / 1 1000 \/ A / Activa
20-08-12 1501 2000 N Activa
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Guia

B-1

CONTROL DE FACTURACION

Referencia |Examen

Tvl‘.":w e

Que los comercios que se dediquen a la venta de bienes y/o prestacion
de servicios, estén cumpliendo con la emisién y entrega de facturas y
sancionar a quienes incumplan, de acuerdo a io que establecen la Ley y
Reglamento del Impuesto al Valor Agregado y el Cédi@ Tributario.

11

ALCANCES

Verificar que los contribuyentes visitados emitan y entreguen facturas
en la venta de bienes y/o0 servicios prestados a los adquirientes;
conforme el Articulo 29 del Decreto No. 27-92 y Articulos 31, 32, 33,
34, 35 y 36 del Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

111

|PROCEDIMIENTOS

b

JEl personal nombrado se traslada en las fechas y lugares programados.

El personal nombrado se identifica ante el contribuyente con su
respectivo gafete y nombramiento, solicitandole verbalmente Ia
informacion siguiente:

-Talonario de facturas en uso; en caso de presuncién de la no
[facturacién se debera solicitar

-Notas de envio, requisiciones de bodega, ordenes de pedido,
-Recibos de caja,

-Notas de crédito,

-Notas de débito, y otros que considere por la naturaleza del
lestablecimiento.

IEPCM

N

Al determinar que el contribuyente no esta inscrito o el establecimiento
no esta afiliado, deberan dar aviso al personal de la Oficina Tributaria
que corresponda para que proceda a inscribirlo de oficio, conforme el
ultimo parrafo del Articulo 120 del Codigo Tributario, Decreto nimero
6-91 del Congreso de la Republica.

Revisar las facturas y verificar que cumplan con los requisitos
establecidos en la Ley del Impuesto al Valor Agregado y su Regiamento
vy sus reformas. Si no cumplen con esos requisitos, se facciona acta de
actuaciones, haciendo constar los hechos por los que se debe sancionar
al contribuyente, segun el numeral 8 del Articulo 94 del Cédigo
ributario, u otro numeral del articulo referido, segun sea el caso.

EP

Realizar corte de formas conforme cédula, incluyendo: talonario de
facturas, notas de envio, requisiciones de bodega, 6rdenes de pedido,
contrasefias para entrega de productos, notas de crédito, notas de
débito y otros documentos que se compruebe utilizan los
contribuyentes para controlar sus ventas de bienes y/o prestacion de
servicios.

EP

CF
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CONTROL DE FACTURACION

Referencia |[Examen

6 erificar el cumplimiento de los requisitos minimos establecidos en la
Ley del Impuesto al Valor Agregado y su Reglamento, en lo relativo a
las maquinas registradoras u otros sistemas autorizados por la
Administracion Tributaria para emitir facturas, si no cumplen se debe
sancionar al contribuyente, incluso si la(s) usa(n) en establecimiento(s)
distinto(s) al registrado para su utilizacion, segun lo estipulado en el
numeral 4 del Articulo 85 del Cédigo Tributario y sus reformas.

7 lii durante la presencia fiscal se observa que el contribuyente no

emite y/o no entrega factura(s), el personal nombrado, debera
faccionar acta haciendo ver este hecho para sancionarlo conforme el

rticulo 85 del Cédigo Tributario, dejando constancia de este hecho en
acta de actuaciones.

8 lAl finalizar la revisién, debe devolver al contribuyente, Representante
L
H

egal o encargado del establecimiento, toda la documentacion que le
fue proporcionada.

aciéndolo constar en el corte de formas y o acta de actuaciones.

9

Fl personal nombrado debe grabar en el Sistema de Presencias Fiscales
|

Operativos Conjuntos, la informacién de los contribuyentes visitados v
0s resultados obtenidos.

10

El personal nombrado debe trasladar el corte de formas y salvaguarda o}

expediente con los papeles de trabajo al supervisor tributario, para su
correspondiente revision a través del Sistema de Presencias Fiscales y
Operativos Conjuntos.

11

El personal nombrado debe redactar el informe de auditoria, elaborar
audiencia y anexos que se consideren necesarios, cuando corresponda,

a través del Sistema de Presencias Fiscales y Operativos Conjuntos.

12

El supervisor tributario debe revisar la informacion contenida en el corte
de formas y salvaguarda o expediente y devolver para su correccion si
fuera el caso o trasladarla al Jefe de Seccidn.

13

El Jefe de Seccion revisara el corte de formas y salvaguarda o
expediente. Los casos que generaron expediente los trasladara al Jefe
de Division.

14

El Jefe de Division después de analizar el expediente, lo remitira a la
Unidad Administrativa, a la Intendencia de Asuntos Juridicos o a la
Unidad de Archivo, segtn corresponda.

15

NOTA: De los procedimientos contenidos en la presente guia de
auditoria se debera dejar constancia de su verificacion en el

corte de formas correspondiente.

acién Tributaria
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MARCAS DE AUDITORIA
CONTRIBUYENTE

ANA LUISA CAAL QUINILLO

NIT
5008009-K

MARCA SIGNIFICADO

/ Revisado o Verificado

Cotejado contra documentos originales (Incluye facturas, patentes, resoluciones,
nombramientos de representantes legales, Escrituras de constitucion, etc.)

Cotejado contra el SAIT y/o R.T.U.

Viene del Folio Nimero

O,
©)
W7 | |vaal Folio Namero
Y
@

Documentos Si Cumplen con Requisitos Legales

CPC Copia Proporcionada por el Contribuyente

\/\ Motivo de la Infraccion a los deberes formales
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AN-1
ABARROTERIA "JOSUECITO", \/
ANA LUISA CAAL QUINILLO \/
NIT:5008009-K /

2A. AVENIDA 1-22 ZONA 3 COBAN, ALTA VERAPAZ

172

© cPC
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ABARROTERIA "JOSUECI':O/ \/

ANA LUISA CAAL QUINILLO
NIT:5008009-K \/

2/2

2A. AVENIDA 1-22 ZONA 3 COBAN, ALTA VERAPAZ \/

NOMBRE:

&% DIRECCION

: Total:

| IFACTURA SERIE "A" / TOTAL Q.

No. 1643

s cqin Resolucion 2012-5-497-287 Fecha 20/08/2012 del 1501 i 2000
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GERENCIA REGIONAL NORORIENTE

LIBRO DE ACTAS
DE HOJAS MOVIBLES

ACTA NUMERO QUINCE MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y NUEVE (15849). En el municipio de Coban,

del departamento de Alta Verapaz, siendo las once horas con cincuenta minutos (11:50), del catorce de

mayo de dos mil doce, reunidos en segunda avenida uno guién veintidés zona tres, direccion comercial del

establecimiento commercial denuminado "ABARROTERIA JOSUECITO” propiedad del contribuyente: ANA

LUISA CAAL QUINILLO con Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 5008009-K; las siguientes

personas Julio Gustavo Quinillo Lopez quien se identifica con cédula de vecindad extendida en la

municipalidad de San Pedro Carcha, con nimero de orden O-16 y registro ciento cincuenta y tres mil

setecientos setenta y seis (153,776), en calidad de encargado del establecimiento antes mencionado, quien

manifiesta que habla y entiende perfectamente el idioma espafiol, Elsa Paulina Castafieda Mendoza y Fausto

Lorenzo Campos QOsorio, ambos en calidad de Auditores Tributarios de la Administracidon Tributaria, quienes

actuan de conformidad con el nombramiento nimero PF-2012-4-74 de fecha once de mayo de dos mil

doce, emitido por el Jefe de Division de Fiscalizacién, Gerencia Regional Nororiente, con ei objeto de verificar

el adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias formales y sustantivas relacionadas con las leyes

tributarias, asimismo verificar la emisidn de facturas por las ventas o servicios que se realicen, dejando

constancia documentada de lo siguiente: PRIMERO: Los auditores actuantes al inicio de la presencia fiscal

nos identificamos plena y fegalmente %el encargado del establecimiento antes mencionado y a la vez

solicitar verbalmente las factura\s e%) e} el establecimiento para su revisién; el cual puso a la vista y gg

W&@%@Wﬁ# — SEGUNDO: Derivado de la

revisién se determind lo siguiente:¥ALmomento de la presencia fiscal se realizG la venta al contado de dos

nor valor total de Q. 224.00, par

del establecimiento proporciond fotocopias. TERCEROQ: Se le hace entrega de toda la documentacién que se

tuvo a la vista a entera satisfaccion del encargado del establecimiento antes citado; ademds se hace de su

conocimiento que de los resultados que se obtengan se actuara conforme a la normativa vigente. CUARTO:

Se le preguntd al encargado del establecimiento si desea manifestar con respecto a lo descrito en la

presente acta, para lo cual indica que los clientes regresan por su factura, ya que a veces lievan prisa, pero

siempre se les da su factura, y de los dos fardos de detergente 1a senora es cliente y que cuando ella pase

2o
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nuevamente se le estard extendiendo su factura. QUINTO: No habiendo mds que hacer constar se da por

terminada la presente acta en el mismo lugar y fecha de su inicio siendo las trece horas con veinte minutos

(13:20) y luego de leer lo escrito y enterados de su contenido, validez, objeto y efectos legales, firman de

entcra conformidad quienes en eila intervinieron, antragandole una copia a! encargado del establecimiento

para que, de forma inmediata se la entregue al contribuyente y asi tenga constancia y conocimiento de_lo

actuado-.--'m
VAV )
‘ K\F)/ P
B v S

:\ /IJ)

v oot 1

)\ud'xtor Tiibutario

__O""A (-0 "'S“S’%}U G_Z%encm lt{egu:s ;Nzrz:ente
 San_ Pedrdo Cocha A V.
J

—_— i AN
Lic. Fausto g ! 2

Ee{ien idRegional Nororie
Adininistragion Tribugsfia
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Admirastracion Tributaria Gerencia: Regional Nororiente

Programa: 07-11-01-02-04-218-2012
Expediente: 2012-02-20-44-0000419

INFORME PF-2012-4-74-EPCM-FLCO-01

Zacapa, 25 de mayo de 2012,

Licenciado

Jorge Aiberto Hernandez Guzman

Jefe Divisidn de Fiscalizacién

Gerencia Regional Nororiente
Superintendencia de Administracién Tributaria

Licenciado Hernandez:

En cumplimiento al nombramiento numero PF-2012-4-74 del 11 de mayo de 2012 el cual fue emitido
con el objeto de verificar el adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias formales y sustantivas
del contribuyente, asi como verificar la emis’ic’)n y entrega de facturas por las ventas que se realicen en el
establecimiento denominado “TABARROTERIA JOSUECITO” con direccién comercial en: 22, Avenida 1-22
zona 3, municipio de Coban, departamento de Alta Verapaz, propiedad del contribuyente: ANA LUISA
CAAL QUINILLO con NIT: 5008009-K; se le informa lo siguiente:

GENERALIDADES:

Segln informacion del contribuyente consultada en el Registro Tributario Unificado (RTU) de la
Administracién Tributaria, se observé lo siguiente:

1.

Tiene domicilio fiscal en 1 Calle 7 Avenida 4-64 zona 1, municipio de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz.

Tiene registrados los establecimientos comerciales denominados “DISTRIBUIDORA EL
MEDALLON”, con direcciéon comercial en: 2da. Avenida 1-28 zona 3, Coban Alta Verapaz,
“SUCURSAL DISTRIBUIDORA EL MEDALLON"” con ’direccién comercial en: 8 avenida 4-50
zona 1 San Pedro Carchad, Alta Verapaz y “YABARROTERIA JOSUECITO”, con direccién comercial
en: 22, Avenida 1-22 zona 3 Coban Alta Verapaz, todos con estatus activo.

Su actividad econdmica principal es: Venta al por menor de alimentos, bebidas y tabaco en
almacenes especializados.

El contribuyente se encuentra afiliado en el régimen general del Impuesto al Valor Agregado y
régimen optativo del Impuesto Sobre la Renta.

ALCANCE:

Verificar la emision y entrega de facturas por las ventas que se realicen y que dichas facturas cumplan con
los requisitos que establece el Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.
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Adpiinistracion Tributwria Gerencia: Regional Nororiente
Programa: 07-11-01-02-04-218-2012
Expediente: 2012-02-20-44-0000419

INFORME PF-2012-4-74~-EPCM-FLCO-01

III. PROCEDIMIENTOS APLICADOS:

1. El dia 14 de mayo de 2009, Elsa Paulina Castafieda Mendoza y Fausto Lorenzo Campos Osorio
ambos en calidad Auditores Tributarios de la Administracion Tributaria se constituyeron en el
establecimiento comercial antes mencionado.

2. Se realizd corte de forma a las facturas en uso, proporcionada por el encargado del
establecimiento comercial antes mencionado, las cuales fueron previamente solicitadas

verbalmente.

3. Se dejé constancia del trabajo realizado en el acta 15849 del 14 de mayo del 2012.

IV. RESULTADOS:

Derivado de la revision efectuada se determiné lo siguiente: Al momento de la presencia fiscal se realizé la
venta al contado de dos fardos de detergente blanca nieves de 40 y 100 unidades respectivamente por
valor total de Q. 224.00, por dicha venta no se emitid ni entregd la respectiva factura al momento de la
entrega real del bien, prueba de ello se adjuntan fotocopias de las facturas nimeros 1642 y 1643 ambas
serie “A", proporcionadas por el encargado del establecimiento.

V. CONCLUSION:

El contribuyente no emitié ni entregd la respectiva factura al momento de la entrega real del bien;
infringiendo lo que para el efecto establecen los articulos 29 literal a) y 34 del Decreto numero 27-92, Ley
del Impuesto al Valor Agregado, por lo tanto incurrié en la comision de la infraccidn tipificada en el articulo
85 numeral 1) del Decreto nimero 6-91, Cddigo Tributario, articulos vigentes al momento de la revision,

ambos Decretos del Congreso de la Repliblica de Guatemala.

VI. RECOMENDACIONES:

a) Es procedente sancionar al contribuyente, de acuerdo a lo que establece el articulo 86, del Decreto
numero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cddigo Tributario y sus Reformas.

b) Trasladar el expediente a la Intendencia de Asuntos Jurl'di’cos para iniciar los tramites de CIERRE
TEMPORAL del establecimiento denominado "ABARROTERIA JOSUECITO".
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Administracion Tributaria

GERENCIA REGIONAL NORORIENTE, DIVISION DE FISCALIZACION,
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

Zacapa, 02 de julio de 2012.

PROVIDENCIA: P-2012-02-20-000141

ASUNTO:
TRASLADO DEL EXPEDIENTE No. 2012-02-20-44-0000419 DEL CONTRIBUYENTE
ANA LUISA CAAL QUINILLO con NIT: 5008009-K, A LA INTENDENCIA DE
ASUNTOS JURIDICOS, DE LA SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA PARA QUE SE SIRVA PROCEDER CONFORME EL ARTICULO 86, DEL
DECRETO NUMERO 6-91 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA,
CODIGO TRIBUTARIO Y SUS REFORMAS.

Se adjunta la presente Providencia, que corresponden al contribuyente indicado en el asunto y
que fue generada por el Nombramiento PF-2012-4-74, de! 11 de mayo de 2012.

El objetivo es aplicar la sancion de CIERRE TEMPORAL al establecimiento comercial
denominado "ABARROTERIA JOSUECITO”, ubicado en 22. Avenida 1-22 zona 3, municipio de
Coban, departamento de Alta Verapaz, segtin lo establecido en el articulo 86 del Decreto numero
6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo tributario y sus reformas.
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Continuando con el caso practico, se describen las generalidades del
contribuyente sancionado con CIERRE ADMINISTRATIVO.

Nombre del contribuyente: Carlos Vinicio Portillo Oliva

NIT: : 200367-8

Establecimiento comercial: El Mundo de Los Quetzales

Direcciéon Comercial: 3A. Avenida 10-19 Zona 1 Esquipulas
Chiquimula.

Direccion Fiscal: 3A. Avenida 10-19 Zona 1 Esquipuias
Chiquimuia.

Fecha de Inicio de operaciones: 18 de agosto de 2009

Actividad principal: Venta al por menor en alimentos, bebidas

y tabaco en almacenes especializados.

Al contribuyente se le realizd presencia fiscal el dia 23 de marzo de 2012, para
verificar el adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias formales y
sustantivas relacionadas con las leyes tributarias, asimismo verificar [a emision de

facturas por las ventas que realice.

Cabe indicar que como resultado el contribuyente fue sancionado con CIERRE
PREVENTIVO derivado a lo que establece el Codigo Tributario en el articulo 120
‘A" en su primer parrafo donde indica que Medidas preventivas. La
Administracién Tributaria esta facultada para cerrar administrativamente en
forma preventiva cualquier establecimiento, empresa o negocio en el cual se
constate la realizacién de actividades comerciales, financieras, profesionales u
otras actividades gravadas, sin haberse registrado como contribuyente o
responsable ante la Administracién Tributaria, o encontrandose inscrito no
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posea las facturas u otros documentos que las leyes impositivas

establezcan como obligatorios, para emitir y entregar a los adquirientes de
bienes o servicios.

En este caso el contribuyente incumplid lo establecido en este articulo,
especificamente lo que se encuentra subrayado.

Por lo que a continuacién se desarrolla el caso practico denominado “CIERRE
ADMINISTRATIVO”, para que el lector tenga una mejor interpretacion de dicha
infraccién.
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J

No. DE EXPEDIENTE: _ 2012-02-20-44-0000171

CONTRIBUYENTE

CARLOS VINICIO PORTILLO OLIVA

200367-8
Pr35T54.30
CIERRE ADMINISTRATIVO

AUDITOR:
LIC. LUIS FELIPE OVIEDO TELLEZ

SUPERVISOR:
LIC. MARCO JOSE PERALTA DIiAZ

PRESENCIA FISCAL

SECTOR: COMERCIO
MUNICIPIO: ESQUIPULAS
FECHA: 23 DE MARZO DE 2012

DEPARTAMENTO: CHIQUIMULA

7
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INDICE

NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL

CARLOS VINICIO PORTILLO OLIVA

NIT
200367-8
DESCRIPCION REFERENCIA FOLIO No.
DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS
Nombramiento Nimero PF-2012-4-30 A1 1
Informacion del Registro Tributario Unificado -RTU- A-3 24
Guia de Presencia Fiscal de Control de Facturacion B-1 5-6
Cedula de Marcas CM 7
ANEXOS
Fotocopias de las Facturas serie "A" 449 y 500, para AN-1 8-9
Sustentar fa Infraccion
Fotocopiaﬁ de las Facturas serie "F" 1 y 50, para Sustentar AN-2 10-11
la Infraccion
TRABAJO DE CAMPO
Corte de Formas y Salvaguarda CF 12
Actas Administrativas NGmeros 019474 y 019475 Y 13-16
TRABAJO DE GABINETE
Informe PF-2012-4-30-LFOT-EJPM-01 Z-1 17-19
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{ Programa: 07-11-01-02-04-485-2012

£ AT

{Gerencia: REGIONAL NORORIENTE
{Nimero: PF-2012-4-30

Administracion Tributaria

NOMBRAMIENTO

Guatemala, 22 de marzo de 2012

Senor(es):

MARCO JOSE PERALTA DIAZ SUPERVISOR TRIBUTARIO
ANGEL DARIO ORDONEZ VELASQUEZ AUDITOR TRIBUTARIO
MANUEL DE JESUS HERNANDEZ JOLON AUDITOR TRIBUTARIO
ELSA PAULINA CASTANEDA MENDOZA AUDITOR TRIBUTARIO
FAUSTO LORENZO CAMPOS OSORIO AUDITOR TRIBUTARIO
MAUDALENA ANTONIA RUIZ TEJEDA AUDITOR TRIBUTARIO
LUIS FELIPE OVIEDO TELLEZ AUDITOR TRIBUTARIO
JUAN NEHENIAS ESTRADA PEREZ AUDITOR TRIBUTARIO
EDMUNDO JOSUE PEDRAZA MIJANGOS AUDITOR TRIBUTARIO
JOSE MANUEL CANTOR OCAMPOS AUDITOR TRIBUTARIO

Con base en los articulos 1, 19, 98, 100, 112, 146 y 152 del Decreto Nimero 6-91 del
Congreso de la Republica, Cédigo Tributario; el articulo 3, literales a), f), g), e i) del
Decreto Nimero 1-98 del mismo Organismo, Ley Organica de la Superintendencia de
Administracién Tributaria, se les nombra para que, en forma individual o conjunta,
verifiquen el adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias a cargo del(de los}
contribuyente(s) propietarios de los establecimientos ubicados en el departamento de
Chiquimula, sus municipios, aldeas, caserios y colonias que le sean inherentes

durante el periodo comprendidos del 22 de marzo de 2012 al 24 de marzo de
2012.

Para el efecto, podréan tomar como base entre otro, los elementos de fiscalizacién a que
se refieren los articulos 100 y 112 del Cédigo Tributario y sus reformas. Igualmente
podran efectuar notificaciones personales de documentos tales como, requerimientos
de informacion, conferimientos de audiencias, etc.

Lo anterior no altera de forma alguna la facultad que el Cédigo Tributario otorga a la
Superintendencia de Administracion Tributaria, en cuanto a la realizacion de
verificaciones futuras conforme los aicances y procedimientos de otros programas.

De lo actuado deberdn rendir informe, acompafando la documentacion relativa a los
ajustes y sanciones sobre el régimen tributario y aduanero que corresponda, incluyendo
las acciones que constituyan resistencia a la accién fiscalizadora, conforme lo establece
el articulo 93 del Cédigo Tributario y sus reformas. De la misma forma deberdn
denunciar ante autoridad competente hechos que pudieran constituir faltas o delitos.

Atentamente,

ESTIMADO CONTRIBUYENTE: EN CASO DE DUDA FAVOR COMUNIQUESE A LOS
TELEFONOS 79416570, 79416571 Y 7941657 2.

INTENDENCIA DE FISCALIZACION
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200367-8 Expedients: 2012-02-20-44-0000171

"CARLOS VINICIO PORTILLO OLIVA
Nombramiento. PF-2012-4-30

Nit
| 2800312012 15:12:19 p.m.

Usuario: MJPERALT
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Nombre o razén social: CARLOS VINICIO PORTILLO ouVA\/ @

NIT: 200367-8

Domicilio fiscal: 3A. AVENIDA 10-19 ZONA 1 ESQUIPULAS \/

Departamento: CHIQUIMULA Telé&fono:

e-mail: Fax

Nacionalidad: GUATEMALTECA Cédula / Pasaporte: 1873 84312 1407 \/
Género; MASCULINO Nacimiento / Constitucién: 08/09/1969 \/
Nimero de Colegiado: Fecha de Colegiado:

Organizacidn Legal: INDIVIDUAL
Actividad Econémica: VENTAS AL POR MENOR EN ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACO EN ALMACENES ESPECIALIZADOS\/

Ndmero de Escritura Fecha de escritura:

Inscrip. Registro Mercantil Inscrip. Registro Civil:

Inscrip. Def. Reg. Mercantil Inscripcién RTU: 21/10/2007
Estatus: -ACTIVO- Ultima modificacién: 11/01/2011

Fecha de Fallecimiento

4518-8 JUAN JOSE PRADO 21/10/2008 03/08/2001 A 03/08/2001

Sistama inventario: PRECIO DEL BIEN Sistema Contable: Devengado

ISR OPTATIVO PAGO ANUAL 118 PAGO ANUAL 31% Sobre la renta
imponible
ISR OPTATIVO PAGO TRIMESTRAL 102 PAGOS Renta bruta X 5% X 31%
TRIMESTRALES (excluir rentas exentan y
ISR ganancias de capital)
IVA Dom. GENERAL PAGO VA PERSONA 201 PAGOS Diferencias entre IvA
INDIVIDUAL COMERCIANTE O MESUALES cobrado e IVA pagado
TECNICO (12%)
IVA Dom. GENERAL PAGO IvAa PERSONA 215 PAGOS Diferencias entre WA
INDIVIDUAL COMERCIAL O MESUALES cobrado e IVA pagado
TECNICO (12%)
Vehlculos CIRCULACION DE PAGO ANUAL DE CIRCULACION 401 PAGO ANUAL
VEHIcuLOS DE VEHICULOS
De Solidaridad IMPUESTO DE PAGOS TRIMESTRALES 160 PAGOS Base Imponible x Tipo
SOLIDARIDAD TRIMESTRALES Impositivo Articulo 8 de la
ACREDITABLE A ISR Ley del Impuesto de
Solidaridad

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Tributaria -SAIT-
Registro Tributario Unificado
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NIT 200367-8 @
Nombre o razén social: CARLOS VINICIO PORTILLO OLIVA \/

3 EL MUNDO DE LOS "QUETZALES"\/3. AVENIDA  10-19 A \Ae/oe/zoog
ZONA 1 ESQUIPULAS,
CHIQUIMULA

Fuente: Sistema Integrado de Administracidén Tributaria ~-SAIT-
Registro Tributario Unificado
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£2AT 3 A3

dministracion Tributaria @

NIT: 200367-8 \/ CARLOS VINICIO PORTILLO OLIVA \/

No. Establecimiento; 1 EL MUNDO DE LOS “QUETZALES" /

0512 :/ L e \/ = P

03-01-11 Actlva

2012-5-17694-20 \/5
2011-5-17994-33 1
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Guia

Administracion Tributaria CONTROL DE FACTU RACIé N

B-1

Referencia [Examen

Que los comercios que se dediquen a la venta de bienes y/o prestacion
de servicios, estén cumpliendo con la emision y entrega de facturas y
sancionar a quienes incumplan, de acuerdo a lo que establecen [a Ley y
Reglamento del Impuesto al Valor Agregado y el Cédigo Tributario.

11 ALCANCES

Verificar que los contribuyentes visitados emitan y entreguen facturas
len la venta de bienes y/o servicios prestados a los adquirientes;
conforme el Articulo 29 del Decreto No. 27-92 y Articulos 31, 32, 33,
34, 35 y 36 del Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.
I11 PROCEDIMIENTOS

[El personal nombrado se traslada en las fechas y lugares programados. LFO
2 [El personal nombrado se identifica ante el contribuyente con su
respectivo gafete y nombramiento, solicitandole verbalmente Ia
informacion siguiente:

[y

LFOT
-Talonario de facturas en uso; en caso de presuncion de la no

{facturacion se debera solicitar \/

-Notas de envio, requisiciones de bodega, ordenes de pedido,
-Recibos de caja,

-Notas de crédito,

-Notas de débito, y otros que considere por la naturaleza del
lestablecimiento.
3 |Cuando se constate la realizacion de actividades comerciales,

financieras, profesionales u otras actividades gravadas, sin haberse
registrado como contribuyente o responsable ante la Administracion
ributaria, o encontrandose inscrito no posea autorizacion de las
facturas correspondientes, debera aplicar Cierre Preventivo, de acuerdo
al articulo 120 “A” del Decreto numero 6-91, Cédigo Tributario.
4 JRevisar las facturas y verificar qgue cumplan con los requisitos
establecidos en la Ley del Impuesto al Valor Agregado y su Reglamento Y ;Li(;(

sus reformas. Si no cumplen con esos requisitos, se facciona acta de
actuaciones, haciendo constar los hechos por los que se debe sancionar
al contribuyente, segun el numeral 8 del Articulo 94 del Cédigo
ributario, u otro numeral del articulo referido, segun sea el caso.
5 |Realizar corte de formas conforme cédula, incluyendo: talonario de

facturas, notas de envio, requisiciones de bodega, ordenes de pedido, iLi?V

contrasefias para entrega de productos, notas de crédito, notas de
débito y otros documentos que se compruebe utilizan los
contribuyentes para controlar sus ventas de bienes y/o prestacion de
servictos.
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Administracion Tributaria

Guia

CONTROL DE FACTURACION

B-1

Referencia

Actividades

erificar el cumpllmlento de los reqUI5|tos minimos establecndos en Ia
Ley del Impuesto al Valor Agregado y su Reglamento, en lo relativo a
las maquinas registradoras u otros sistemas autorizados por la
Administracion Tributaria para emitir facturas, si no cumplen se debe
sancionar al contribuyente, incluso si fa(s) usa(n) en establecimiento(s)
distinto(s) al registrado para su utilizacion, segun lo estipulado en el
numeral 4 del Articulo 85 del Cédigo Tributario y sus reformas.

Examen

Si durante la presencia fiscal se observa que el contribuyente no
emite y/o no entrega factura(s), el personal nombrado, debera
faccionar acta haciendo ver este hecho para sancionarlo conforme el

rticulo 85 del Cddigo Tributario, dejando constancia de este hecho en
acta de actuaciones.

Al finalizar la revision, debe devolver al contribuyente, Representantg
Legal o encargado del establecimiento, toda la documentaciéon que l¢
fue proporcionada.

Haciéndolo constar en el corte de formas y o acta de actuaciones.

El personal nombrado debe grabar en el Sistema de Presencias Fiscales
y Operativos Conjuntos, la informacién de los contribuyentes visitados v
los resuitados obtenidos.

El personal nombrado debe trasladar el corte de formas y salvaguarda o}
expediente con los papeles de trabajo al supervisor tributario, para su
correspondiente revision a través del Sistema de Presencias Fiscales y
Operativos Conjuntos.

11

El personal nombrado debe redactar el informe de auditoria, elaborar
audiencia y anexos que se consideren necesarios, cuando corresponda,

a través del Sistema de Presencias Fiscales y Operativos Conjuntos.

12

El supervisor tributario debe revisar ia informacion contenida en el corte
de formas y salvaguarda o expediente y devolver para su correccion si
fuera el caso o trasladarla al Jefe de Seccidn.

13

El Jefe de Seccion revisara el corte de formas y salvaguarda o
expediente. Los casos que generaron expediente los trasladara al Jefe
de Division.

14

El Jefe de Divisién después de analizar el expediente, lo remitira a la
Unidad Administrativa, a la Intendencia de Asuntos Juridicos o a la
Unidad de Archivo, segun corresponda.

15

NOTA: De los procedimientos contenidos en la presente guia de
auditoria se debera dejar constancia de su verificacion en el
corte de formas correspondiente.

Gerencia Kegional Nororiente
Adminjstraciéon Tributaria
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PT: CM Iniciales: Fecha:*
Hecho por: LFOT 03-04-2012
Revisado por: MJPD

MARCAS DE AUDITORIA
CONTRIBUYENTE
CARLOS VINICIO PORTILLO OLIVA

NIT
200367-8

MARCA

SIGNIFICADO

Revisado o Verificado

Cotejado contra documentos originales (Incluye facturas, patentes, resoluciones,
nombramientos de representantes legales, Escrituras de constitucion, etc.)

Cotejado contra el SAIT yfo R.T.U.

Va al Folio Nimero

Viene del Folio Numero

400N

Documentos Si Cumplen con Requisitos Legales

CPC

Copia Proporcionada por el Contribuyente

S

Motivo de la Infraccién a los deberes formales
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AN-1

EL MUNDO DE LOS QUETZALES / ‘

Propietario : CARLOS VINICIO PORTIL OLIVA 1 I 2
NIT: 200367-8

O @

3A. AVENIDA 10-19 ZONA 1 ESQUIPULAS, CHIQUIMULA

ESQUIPULAS, COA DE ’F@\of rQ

NOMBRE: Mq\ri C(V\G\ ’Q e({%
- IRECCI()N %TB‘ r‘?o\q b

’-qucs@& AI '{’qet\ \A\lQﬂ((Q»

) EFACTURA SERIE "A" / TOTAL Q. [

No. 499

iSegin Resolucién 2011-5-17894-33 Fecha 03/01/2011 del 1 al 500 SERIE A
IMPRESOS CRISTONEGRONIT: 84345059 Tel. TH40-0424__ I
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AN-1

EL MUNDO DE LOS QUETZALES v §

Propietario : CARLOS VANICIO PORTIL OLIVA 2[ 2
NIT: 200387-8

® @

3A. AVENIDA 10-19 ZONA 1 ESQUIPULAS, CHIQUIMULA

DE ’EG:\')KQ(O e 2DAL
Lona n 30903 ¢ -0

O’\ N\;\a

: FACTURA SERIE "A" \/ TOTAL Q.
’ No. 500

B8l Sc1in Resolucion 2011-6-17994-33 Fecha 03/01/2011 del 1 al 500 SERIE A 5
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_AN-2

EL MUNDO DE LOS QUETZALES 4
Propietario : CARLOS VINICIO Poiryouu 2/2 ‘;

NIT: 200367-8

& v

3A. AVENIDA 10-19 ZONA 1 ESQUIPULAS, CHIQUIMULA

DE DE

BEsIRECCION

. {FACTURA SERIE "F" \/ TOTAL Q.
No. 050

egin Resolucién 2012-5-17994-20 Fecha 24/03/2012 del 1 al 600 SERIE F
BRIVPRESOS CRISTO NEGRO NIT: 8454565-9 Tel: 7146.9424 _____
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EL MUNDO DE LOS QUETmys v
Propietario : CARLOS VINICIO pon\ry@uu 1 [2

NIT: 200367-8

©

3A. AVENIDA 10-19 ZONA 1 ESQUIPULAS, CHIQUIMULA

LESQUIPULAS, DE

B NOMBRE:

BFACTURA SERIE "F" \/

No. 001

Segiin Resolucion 2012-5-17994-20 Fecha 24/03/2012 del 1 al 600 SERIEF

11
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4drf21¥rfzisﬂtracién Tributaria 12 YNO 0 i g 4 7 4

GERENCIA REGIONAL NORORIENTE

LIBRO DE ACTAS
DE HOJAS MOVIBLES

ACTA NUMERO DIECINUEVE MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y CUATRO (19474). En el municipio de

Esquipulas, del departamento de Chiquimula, siendo las trece horas con veinte minutos (13:20), del

veintitrés de marzo de dos mil doce, reunidos en tercera avenida diez guion diecinueve zona uno, direccion

comerciai del establecimiento denominado "EL MUNDO DE LOS QUETZALES" propiedad del contribuyente:

CARLOS VINICIO PORTILLO OLIVA con Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 200367-8; las

siguientes personas Carlos Vinicio Portillo Oliva quien se identifica con Documento Personal de Identificacion

-DPI- con Cédigo Unico de Identificacién ~CUI- 1873-84312-1407, extendido por el Registro Nacional de la

Personas (RENAP), en calidad de contribuyente, quien manifiesta que habla y entiende perfectamente el

idioma espaniol, Luis Felipe Oviedo Tellez y Edmundo José Pedraza Mijangos, ambos en calidad de Auditores

Tributarios de la Administracién Tributaria, quienes actuan de conformidad con el nombramiento nimero

PF-2012-4-30 de fecha veintidés de marzo de dos mil doce, emitido por el Jefe de Divisién de FisEaIizacién,

Gerencia Regional Nororiente, con el objeto de verificar el adecuado cumplimiento de las obligaciones

tributarias formales y sustantivas relacionadas con las leyes tributarias, especificamente que el

establecimiento se encuentre debidamente registrado como tal ante al AT, asi como la emision de facturas

por las ventas que se realicen y dejar constancia documentada de los hechos que dieran lugar a cerrar

administrativamente en forma preventiva, regulada en el articulo 120 “A”, del Cédigo Tributario, dejando

constancia de lo siguiente: PRIMERO: Los auditores actuantes al inicio de la presencia fiscal nos

identificamos plena y legalmente con el contribuyente antes mencionado y a la vez solicitar verbalmente las

facturas en uso, en el establecimiento comercial para su revision; y puso a la vista el talonario de facturas

13
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un descu:do y que su contador no solicito las respectlvas facturas en su momento. CUARTO: En_vi

mamfestado por el contrlbuyente propietario del establecimiento comercial denominado El Mundo de los

Quetzales asn como por la no presentacién de medios de prueba y con fundamento en los articulos 1, 19

98 100 112 120 “A” 151 y 152 del Cédigo Tributario, incisos A, e I del

R \

Admmnstracnon Tributaria, es procedente declarar con lugar |
establecm'nento comercial, por un plazo gue no exceda de guince (15) dias habiles los cuales se empezardn
a_computar el dia de hoy. QUINTO: Se hace saber al contribuvente que para efectos de hacer cesarla

Presente medida preventiva, puede presentar la documentacién reguiada en el articuin 29 de la ley del -
Impuesto al Valor AWWM&W%%
para M@&EW&_&WWWMW
Ti!utaria ubicadas en dieciséis avenida 4-16 zona 1, Edificio Plaza | ee Center Segunda niveldel municipio——
y_departamento de Zacapa. Sﬁ‘.&@ﬂu&damememas_ammmmmssapmcedeuammu%__

oficiales los cuales se encuentran debj ) i i i

advirtiéndole al contribuyente gue mi

Cédig
por terminada la

minutos (14:50) v luego de | i i i ' 7
firman de entera conformidad qui i ini 3 i i ¢

tenga constancia y conocimiento de lo actuado

7
I//’ (&
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Y

1/2 Ne 019475

Administracion Tributaria

]

GERENCIA REGIONAL NORORIENTE

LIBRO DE ACTAS
DE HOJAS MOVIBLES

ACTA NUMERO DIECINUEVE MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y CINCO (19475). En el municipio de

Esquipulas, de!l departamento de Chiquimula, siendo las nueve horas con treinta minutos (09:30), del

veintiséis de marzo de dos mil doce, reunidos en tercera avenida diez guion diecinueve zona uno, direccién

comercial del establecimiento denominado "EL MUNDO DE LOS QUETZALES” propiedad del contribuyente:

CARLOS VINICIO PORTILLO OLIVA con NUmero de Identificacidn Tributaria (NIT) 200367-8; las

sigulentes personas Carlos Viniclo Portillo Oliva quien se identifica con Documento Personal de Identificacion

-DPI- con Cédigo Unico de Identificacion —~CUI- 1873-84312-1407, extendido por el Registro Nacional de la

Personas (RENAP), en calidad de contribuyente, quien manifiesta que habla y entiende perfectamente el

idioma espafiol, Luis Felipe Oviedo Tellez y Edmundo José Pedraza Mijangos, ambos en calidad de Auditores

Tributarios de la Administracidn Tributaria, quienes actian de conformidad con el nombramiento nlimero

PF-2012-4-30 de fecha veintidés de marzo de dos mil doce, emitido por el Jefe de Divisién de Fiscalizacién,

Gerencia Regional Nororiente, con el objeto de verificar el adecuado cumplimiento de_ las obligaciones

tributarias formales y sustantivas relacionadas con las leyes tributarias, especificamente que el

establecimiento se encuentre debidamente registrado como tal ante al AT, asi como la emision de facturas

por las ventas que se realicen y dejar constancia documentada de los hechos que dieran lugar a cerrar

administrativamente en forma preventiva, regulada en el articulo 120 “A”, del Cédigo Tributario, dejando

constancia de lo siguiente: PRIMERO: De conformidad con la ley y del nombramiento que nos facuita

procedemos a verificar el cumplimiento del contribuyente como responsable ante SAT con lo regulado en el

Articulo 29 del Impuesto al Valor Agregado, los cuales pone a la vista. SEGUNDO: Verificamos que dicho

toe i dten emmidadas Aan Al adtgula 29 Aa 1a lev al Tmnuasto al

15
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encontrandose en este acto Luis Felipe Oviedo Tellez y Edmundo José Pedraza Mijangos, ambos en calidad

de 'Auditores Tribugza'rios de la Administracién Tributaria y Carlos Vinicio Portillo Oliva en calidad de

)

contribuyente quien manifiesta encontrarse en pleno goce de sus derechos civiles, y ser el propietario del

estableamnento comercnal denominado “El Mundo de Los Quetzales”, por lo que procedimos a retirar los

sellos qu,e se encontraban en la puerta de ingreso al establecimiento comercial objeto de Ia presencia fiscal,

pudlendo 0bservar que dichos sellos no fueron violentados y presentan condiciones normales en cuanto a sy

estado, inmediatamente se procedié a la apertura del establecimiento comercial. ARTO:

palabra al 'contribuyente, quien indica gue no tiene nada gue argumentar v que estd conforme con todo lo

realizado QUINTO: En virtud de lo _indicado por el contribuyente asi como por haber constatado el

comercial pudiéndose realizar las actividades comerciales para las que estd autorizado por la Administracian
Tib-utaria a partir de este momento en virtud gue durante el tiempo gue dicho establecimiento permanecid
cerrado preventivamente no se observé ninguna situacion gue diera lugar con lo reguiado en el articulo 414
del Codigo Penal que regula el delito de desobediencia v considera que el contribuyente actué apegado ala
ley habiendo aceptado la orden de permanecer con su establecimiento cerrado hasta subsanar lag
CE&’:"StanCias que lo origin6. SEXTO: No habiendo mds gue hacer constar se da por terminada la presente
aEa.‘en el mismo lugar y fecha de su inicio siendo las diez horas con cincuenta minutos (10:50) y iego de

leer lo escrito y enterados de su contenido, validez, obj

quienes en ella intervinieron, entregdndole una copia al contri i i imij
B L]

de io actuado.

2 T £
(Y~
hean  #(32 |¥sd

'
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& AT Z-1
Advmintstracion Tributaria Gerencia: Regional Nororiente
Programa: 07-11-01-02-04-218-2012
Expediente: 2012-02-20-44-0000419

INFORME PF-2012-4-30-LFOT-EJPM-01

Zacapa, 10 de abril de 2012.

Licenciado

Jorge Alberto Herndndez Guzman

Jefe Division de Fiscalizacion

Gerencia Regional Nororiente
Superintendencia de Administracién Tributaria

Licenciado Hernandez:

En cumplimiento al nombramiento nimero PF-2012-4~-30 del 22 de marzo de 2012 el cual fue emitido
con el objeto de verificar el adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias formales y sustantivas
del contribuyente ubicados en el departamento de Chiquimula, asi como verificar la emision y entrega de
facturas por las ventas que se realicen en el establecimiento denominado “EL MUNDO DE LOS
QUETZALES” con direccién comercial en 3A. Avenida 10-19 zona 1, municipio de Esquipuias,
departamento de Chiquimula, propiedad del contribuyente: CARLOS VINICIO PORTILLO OLIVA con
NIT: 200367-8; se le informa lo siguiente:

I. GENERALIDADES:

Segln informacién del contribuyente consultada en el Registro Tributario Unificado (RTU) de la
Administracién Tributaria, se observé lo siguiente:

1. Tiene domicilio fiscal en 3A. Avenida 10-19 zona 1, municipio de Esquipulas, departamento de
Chiquimula.

2. Tiene registrado el establecimiento comercial denominado “EL MUNDO DE LOS QUETZALES"”,
con direccién comercial en: 3A. Avenida 10-19 zona 1, municipio de Esquipulas, departamento de
Chiguimula, con estatus activo.

3. Su actividad econdmica principal es: Venta al por menor de alimentos, bebidas y tabaco en
almacenes especializados.

4. El contribuyente se encuentra afiliado en el régimen general del Impuesto al Valor Agregado y
régimen optativo del Impuesto Sobre la Renta.

1I. ALCANCE:

Verificar la emisidn y entrega de facturas por las ventas que se realicen y que dichas facturas cumplan con
los requisitos gue establece ¢l Reglamenlo de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.
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III. PROCEDIMIENTOS APLICADOS:

1, El dia 23 de marzo de 2012, Luis Felipe Oviedo Tellez y Edmundo José Pedraza Mijangos, ambos
en calidad de Auditores Tributarios de la Administraciéon Tributaria, se presentaron en el
establecimiento comercial denominado “EL MUNDO DE LOS QUETZALES”. Ubicado en 3A.
Avenida 10-19 zona 1, municipio de Esquipulas, departamento de Chiquimuia, solicitando las
facturas en uso al momento de la presencia, autorizadas para realizar las operaciones comerciales,
seglin la normativa vigente

2. Se realizé corte de forma de los documentos utilizados en el establecimiento, constatando que la
ultima factura emitida y entregada es de serie "A” nimero 500, de fecha 04 de febrero de 2012,
con Ultima resolucidn de autorizacidn emitida por la Administracion Tributaria, ndmero
2011-5-17994-33 de fecha 03/01/2011, del rango de la 1 a la 500.

3. El 23 de marzo de 2012, luego de haber constatado que le negocio carecia de facturas, por
haberse terminado, se realizé cierre preventivo por no poseer las mismas para emitir y entregar
a los adquirientes de bienes, en vista que no se realizd a tiempo la solicitud de nueva autorizacion
de documentos, dejando constancia del trabajo realizado en el acta nliimero 19474 de fecha 23 de
marzo de 2012, en la cual comparecié Carlos Vinicio Portillo Oliva en calidad de contribuyente y
propietario del establecimiento comercial denominado “E! Mundo de los Quetzales” con Luis Felipe
Oviedo Tellez y Edmundo Josue Pedraza Mijangos ambos en calidad de Auditores Tributarios, de la
Administracién Tributaria.

4. El 26 de marzo de 2012, se procedidé a levantar la medida de cierre preventivo, derivado que el
contribuyente subsano la inconsistencia, presentando la nueva serie de facturas autorizadas por la
Administracién Tributaria con resolucién ndimero 2012-5-17994-20 de fecha 24 de marzo de 2012
de serie “F” del rango de la 1 a la 600, dejando constancia en el acta 19475 de fecha 26 de marzo
de 2012, en la cual comparecié Carlos Vinicio Portillo Oliva en calidad de contribuyente y
propietario del establecimiento comercial denominado “El Mundo de los Quetzales” con Luis Felipe
Oviedo Tellez y Edmundo Josue Pedraza Mijangos ambos en calidad de Auditores Tributarios, de la
Administracién Tributaria.

IV. RESULTADOS:

1. Derivado de la revisidn efectuada se determind que al momento de realizar la presencia fiscal, se
observd que la Ultima factura emitida por et contribuyente es la serie “A” nimero 500 de fecha 04
de febrero de 2012, queddndose sin facturas el establecimientos comercial para emitirlas y
entregarias al momento de la venta de los bienes; debido a que solamente autorizd facturas con
resolucidon 2011-5-17994-33 de fecha 03 de enero de 2011, de la 1 a la 500. Prueba de ello se
adjuntan fotocopias de las Ultimas facturas emitidas de serie “A” niimeros 499 y 500, de las cuales
el contribuyente y propietario del establecimiento comercial proporcioné fotocopias, hecho del cual
se dejé constancia en el punto segundo del acta nimero 17360 de fecha 23 de marzo de 2012.

2. El 26 de marzo se procedié a levantar la medida preventiva de cierre, en vista que el contribuyente
subsano la inconsistencia teniendo ya el establecimiento facturas de resolucién niumero
2012-5-17994-20 de fecha 24 de marzo de 2012 de serie “F” del rango de la 1 a la 600.
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V. CONCLUSION:

1. El contribuyente no poseia facturas para emitir y entregar a los adquirientes, en vista que no
solicito una nueva autorizacion de facturas, ante la Administracidon Tributaria; infringiendo o que
para el efecto establece el articulo 120 “A” del Decreto 6-91, Cdédigo Tributario, y sus reformas
contenidas en el Decreto 4-2012, articulos vigentes al momento de la presencia y revision, ambos
decretos del Congreso de la Republica de Guatemala

2. Derivado de la infraccién se procedié a sancionar al contribuyente con el cierre preventivo que
se encuentra regulado en el articulo 120 “A” del Cddigo Tributario y sus reformas, de igual
forma el 26 de marzo de 2012 se procedid a levantar la medida de cierre preventivo ya que el
contribuyente autorizo facturas con resolucién numero 201-4-17994-20 de fecha 24 de marzo de
2012, de fecha 24 de marzo de 2012, de serie “F”, del rango de la 1 a la 600, quedando
subsanada la inconsistencia.

VI. RECOMENDACION:

Trasladar el presente expediente al archivo, en vista que el contribuyente procedié a subsanar la medida
preventiva que dio origen al cierre preventivo, constatando que para tal efecto autorizd mediante
resolucién nimero 2012-5-17994-20 las facturas serie “F” de la nimero 01 a la 600 con fecha 24 de
marzo de 2012, de la cual se adjuntan fotocopias

Besidnal Nororiente

tracion Tributaria
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Continuando con el caso practico, se describen las generalidades del
contribuyente sancionado con INFRACCION POR LIBROS.

Nombre del contribuyente: Mauricio José Lépez Godoy

NIT: 286974-9

Establecimiento comercial: Libreria y Variedades Ani

Direccién Comercial: Calle Principal, Barrio El Centro, municipio

de Dolores, departamento Petén.

Direccion Fiscal: Diagonal 6 8-33, Zona 1 del municipio de
San Luis del departamento de Petén.

Fecha de Inicio de operaciones: 18 de enero de 2004

Actividad principal: Abogado y Notario.

Al contribuyente se le realizé presencia fiscal el dia 4 de mayo de 2012, en dicha
fecha fue notificado al contribuyente requerimiento de informacién, en donde se
solicitan libros contables, de compras y servicios recibidos y de ventas y servicios
prestados, para verificar el adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias
formales y sustantivas relacionadas con las leyes tributarias, asimismo verificar ia
emisién de facturas por las ventas que realice.

Cabe indicar que como resultado el contribuyente fue sancionado con
INFRACCION POR LIBROS derivado con lo que establece el Cédigo Tributario en
el articulo 94 numerales 4) y 5) en donde el numeral 4) indica “No llevar al dia los
libros contables u otros registros obligatorios establecidos en el Cédigo de
Comercio y las leyes tributarias especificas. Se entiende gue estan al dia, si

todas las operaciones se encuentran asentadas en los libros y registros

debidamente autorizados y habilitados, dentro de los dos (2) meses
calendario inmediatos siquientes de realizadas”, cabe indicar que al
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contribuyente le fue notificado el requerimiento de informacién correspondiente el
4 de junio de 2012, por lo que sus registros contables para que estuviesen al dia
como o indica este numeral, deberian de estar al periodo de marzo de 2012, no
obstante dichos registros se encontraban a febrero de 2012, especificamente el
libro de ventas y servicios prestados.

Asimismo dicho contribuyente fue sancionado con lo que establece el numeral 5
que dice asi: Llevar los libros y registros contables, en forma distinta a la que
obliga el Cédigo de Comercio y las leyes tributarias especificas, en este caso el
contribuyente no cumplié con lo que establece el articulo 38 del reglamento de la
Ley del Impuesto al Valor Agregado que indica que: En_el libro de compras y
servicios recibidos deben registrarse en orden cronoldégico y en forma

separada las compras o importaciones de bienes y adquisicién de servicios que
se vinculen operaciones de ventas locales, de exportacién y a personas exentas
conforme lo establece el reglamento, en este caso se estableci6 que el
contribuyente no registra en orden cronolégico las facturas de compras.

Por lo que a continuacién se desarrollara el caso practico denominado
“INFRACCION POR LIBROS”, para que el lector tenga una mejor interpretacion
de dicha infraccion.
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Administracion Tributaria

N

SECTOR:
MUNICIPIO:
FECHA:

No. DE EXPEDIENTE:

CONTRIBUYENTE

MAURICIO JOSE LOPEZ GODOY

NIT

286974-9

e 22 27 27 22 22 2FF 27 227 2% 28 2 27 27 279 27

NOMBRAMIENTO

PF-2012-4-77

EXPEDIENTE DE

INFRACCION POR LIBROS

re 227 27 27 29 7 2JF g2 2F 29 JF 20 227 27 JF27 7l

AUDITOR:
LIC. JOSE MANUEL CANTOR OCAMPOS

SUPERVISOR:
LIC. MARCO JOSE PERALTA DiAZ

PRESENCIA FISCAL
COMERCIO
POPTUN DEPARTAMENTO:
04 DE JUNIO DE 2012

PETEN

.
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Administracién Tributaria

iNDICE

NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL

MAURICIO JOSE LOPEZ GODOY

NIT
2869749
DESCRIPCION REFERENCIA FOLIO No.
DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS
Nombramiento PF-2012-4-77 A-1 1
Requerimiento de Informacién Nimero PF-2012-4-77-JC-08 A-2 2
Cédula de Notificacién del Requerimiento de Informacién A-2-1 3
Numero PF-2012-4-77-JC-08
Informacién del Registro Tributario Unificado -RTU- A-3 4-6
Gufa de Presencia Fiscal de Revisi6n de Libros no al dia a
. B-1 7-8
Contribuyentes en General
Cedula de Marcas cM 9
ANEXOS
Fotocopias del folio del libro de ventas y servicios prestados y AN-1 10-11
autorizacién, para Sustentar la Infraccién
Fotocopias del folio del libro de compras y servicios recibidos y AN-2 1213
autorizacién, para Sustentar la Infraccién
TRABAJO DE CAMPO
Acta Administrativa Numero 015149 Y 14-15
TRABAJO DE GABINETE
Informe PF-2012-4-77-JC-01 Z-1 16-17
Audiencia A-2012-02-20-000168 Z-2 18-21
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Programa:07-99-00-02-04-205-2012

Gerencia: REGIONAL NORORIENTE

NGmero:PF-2012-4-77

Administracion Tributaria

NOMBRAMIENTO

Sefor(es):

MARCO JOSE PERALTA DIAZ

ANGEL DARIO ORDONEZ VELASQUEZ
BRENDA CAROLINA VALDEZ MARTINEZ
EDMUNDO JOSUE PEDRAZA MIJANGOS
ELSA PAULINA CASTANEDA MENDOZA
FAUSTO LORENZO CAMPOS OSORIO
FRANKLIN ESTEBAN PEREZ MADRIGAL
JOSE MANUEL CANTOR OCAMPOS
MAUDALENA ANTONIA RUIZ TEJEDA
LUIS FELIPE OVIEDO TELLEZ
CLAUDIO ANTONIO FARFAN ASCENCIO
JUAN NEHENIAS ESTRADA PEREZ
MANUEL DE JESUS HERNANDEZ JOLON

Guatemala, 01 de junio de 2012

SUPERVISOR TRIBUTARIO

AUDITOR TRIBUTARIO
AUDITOR TRIBUTARIO
AUDITOR TRIBUTARIO
AUDITOR TRIBUTARIO
AUDITOR TRIBUTARIO
AUDITOR TRIBUTARIO
AUDITOR TRIBUTARIO
AUDITOR TRIBUTARIO
AUDITOR TRIBUTARIO
AUDITOR TRIBUTARIO
AUDITOR TRIBUTARIO
AUDITOR TRIBUTARIO

Con base en los articulos 1, 19, 98, 100, 112, 146 y 152 del Decreto Numero 6-91 del
Congreso de la Republica, Cddigo Tributario; el articulo 3, literales a), f), g), e i) del Decreto
Nimero 1-98 del mismo Organismo, Ley Organica de la Superintendencia de Administracidén
Tributaria, se les nombra para que, en forma individual o conjunta, verifiquen el adecuado
cumplimiento de las obligaciones tributarias a cargo del(de los) contribuyente(s)
propietario(s) del(de los) establecimiento(s) ubicado(s) en el departamento de Petén, sus
municipios, aldeas, caserios y colonias que le sean inherentes, los dias
comprendidos del 04 al o8 de junio de 2012.

Para tal efecto deberdn constituirse en dicho(s) establecimiento(s) y verificar que entre otras
obligaciones tributarias, el(los) propietario(s) cumpla(n) con: 1. Haber gestionado su
inscripcién y la de su establecimiento en los registros de esta Superintendencia; 2. Haber
requerido autorizacién para la impresién de facturas; 3. Emitir factura por cada transaccién de
venta realizada; 4. Contar con libros contables, de ventas y de compras de IVA y tenerlos
operados al dia.

Para el efecto podrd requerir acceso inmediato a todo tipo de documentacién relacionada con
las ventas y prestaciones de servicios, tales como copias de vouchers emitidos por cobros
realizados mediante tarjetas de crédito o débito que obren en el establecimiento. De igual
forma, para el cumplimiento de esta labor podran efectuar notificaciones personales de
documentos tales como, requerimientos de informacién, conferimientos de audiencias, etc.

Lo anterior no altera de forma alguna la facuitad que el Cédigo Tributario otorga a la
Superintendencia de Administracion Tributaria, en cuanto a la realizacién de verificaciones
futuras conforme los alcances y procedimientos de otros programas.

De lo actuado deberan rendir informe, acompaiiando la documentaci6n relativa a los ajustes y
sanciones sobre el régimen tributario y aduanero que correspondan. De la misma forma
deberan denunciar ante autoridad competente hechos que pudieran constituir faltas o delitos,
Incluyendo las acciones que constituyan resistencia a la accién fiscalizadora, conforme lo
establece el articulo 93 del Codigo Tributario.

Llic. 3orge Alberto Hermandez Guzman
Jefe Diwvisién De Fiscallzacién
Gerencia Regional Nororlente
Administracién Tributaria
Atentamente,

ESTIMADO CONTRIBUYENTE: EN CASO DE DUDA FAVOR COMUNIQUESE A LOS TELEFONOS
79416570, 79416571 Y 79416572.

A-1

INTENDENCIA DE FISCALIZACION

Doc:  2012-20-00000000000784

286974-9  Expedients:  2012-02-20-44-0000347

MAURICIO JOSE LOPEZ GODOY

Nombramiento. PF-2012-4-77

12410812012 09:32

Nit:

Usuario: MJPERALT
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| Requerimiento de Informacién Numero. PF-2012-4-77- ; c-9

REQUERIMIENTO DE INFORMACION A_2
Contribuyente M avn Q\ %) ’S o SC/ LO?@Z CQ ) AQ ‘1/ con

Numero de ldentificacion Tributaria (NIT) 2.9 \Oq :} 4’ "3 , de conformidad con el
nombramiento numero_PF-2012-4-77 de fecha _ 01 _de junio de 2012, el (los) auditor(es)
designado(s) para verificar sus obligaciones tributarias, con base en lo que establecen los
articulos: 19, 93, 94, 98, 100, 112 y 112 “A” del Decreto numero 6-91, Cédigo Tributario y sus
reformas vigentes; articulo 368 del Decreto nimero 2-70, Cédigo de Comercio; el inciso a) del
Articulo 3 del Decreto nimero 1-98, Ley Organica de la Superintendencia de la Administracién
Tributaria, todos los Decretos del Congreso de la Republica de Guatemala; le requiere(n) lo

Administracion Tributaria

siguiente:

a) Libros Contables y sus auxiliares.

b) Libro de Compras y/o Servicios Recibidos.

c) Libro de Ventas y/o Servicios Prestados.

d) Libro de Compras y Ventas de Pequefio Contribuyente.

e) Declaracién Jurada Anual y Recibo de Pago del Impuesto Sobre la Renta, régimen general
correspondiente al periodo de imposicion del 01 de enero al 31 de diciembre de 2011.

f) Declaraciéon Jurada Anual y Recibo de Pago del Impuesto Sobre la Rente, régimen optativo
correspondiente al periodo de imposicién del 01 de enero al 31 de diciembre de 2011.

La informacién requerida en las literales a), b), ¢) y d) debe corresponder a los periodos no prescritos, segin
la normativa tributaria vigente y debera ser presentada por el contribuyente o en su ausencia su
representante legal o contador debidamente inscrito ante la Administracién Tributaria.

Dicha informacién debera presentarse dentro de plazo de tres (3) dias habiles, contados a partir del dia
siguiente de la notificacién del requerimiento al(los) auditor(es) tributario(s) designado(s), en la Agencia
Tributaria de Poptun, Ubicada en 52. Calle 6-18 zona 1, municipio de Poptin, departamento de Petén.
Su incumplimiento constituira resistencia a la accién fiscalizadora de la Administracién Tributaria y
derivara en la aplicacién de lo establecido en los articulos 93 y 170 del Cédigo Tributario, Decreto nimero
6-91; y en los articulos 93 y 170 del Cddigo Tributario, Decreto nimero 6-91; y en los articulos 358 “D” y 409
del Codigo Penal y sus reformas, Decreto nimero 17-73, ambos del Congreso de la Republica de

Guatemala.

Lugar y Fecha Poptdn OLL de junio de 2012
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CEDULA DE NOTIFICACION

X L
En el municipio de San \”0 'S del departamento de /PC N

siendolas  COCWNO horas con Coamn\ 0 minutos
deldia CO q'\fO de 30\(\‘ 0 de dos mil doce,
en: D’\G:}m\mo\\ o B-33 2. ONG A

NoTIFIco o Maddicio  Tooe \CRQ’Z, QQ&CM/

R

— ,con
NIT: 2D A74—9 EL REQUERIMIENTO DE INFORMACION nimero:
PR -2042.-4-3% ~Nc—-0%

de fecha OL\ de TO MO de dos mil doce, el cual esta integrado
de: _una_ hoja, entregandole una copia del mismo, por medio de ésta, cédula que

recbe___ NAaIITi O 1odC XCRQ Z Co OAO \4/
I ;

————

quien manifiesta ser _ €-\ Qopjif \ \OU‘(\)/QV\\f

S
quien bien enterado (a) D1 firma. DOY FE.

Lic. José Mantiel Cantor Ocampos

/\// (f) —

No. de cedula vecindad o\Bél 2491 O4Ll:d ‘-\603/\_)Iotiﬁcador
Extendida en: _aw Los ?@1’@ n

Teléfono (s): a" ‘1 ‘;‘0 3020
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NIT 286974-9 \/
Nombre o razén soclal: MAURICIO JOSE LOPEZ GODOY

Domicitio fiscal: DIAGON‘A?-BB ZONA 1, SAN LUIS \/

Departamento: PETEN

e-mail:

Nacionalidad: GUATEMALTECA
Género: MASCULINO

Namero de Colegiado: 032845

Teléfono: 12564546

Fax
Cédula / DPI / Pasaporte: 2497-04668-1803 \/
Naclmiento / Constitucién: 14/01/1976

Fecha de Colegiado: 15/08/2001

Organizacién Legal: INDIVIDUAL
Actividad Econémica: ABOGADO Y NOTARIO

Nimero de Escritura Fecha de escritura:

Inscrip. Registro Mercantil Inscrip. Registro Clvil:

Inscrip. Def. Reg. Mercantil Inscripcién RTU: 15/08/2001

Estatus: -ACTIVO- Uitima modificacién: 19/01/2012

Fecha de Faliecimlento

5454844-3 Pedro José Pinto 04/02/2003 19/03/2001 A 19/03/2001

Sistama inventario: COSTO DE PRODUC. O ADQUIS. COSTO DE ULTIMA COMPRA Sistema Contable: Devengado

ISR OPTATIVO PAGO ANUAL 119 PAGO ANUAL 31% Sobre Ja renta
imponible
ISR OPTATIVO PAGO TRIMESTRAL 102 PAGOS Renta bruta X 5% X 31%
TRIMESTRALES (exclulr rentas exentan y
ISR ganancias de capital)
IVA Dom. GENERAL PAGO VA PERSONA 201 PAGOS Diferencias  entre IVA
INDIVIDUAL COMERCIANTE O MESUALES cobrado e IVA pagado
TECNICO (12%)
IVA Dom. GENERAL PAGO VA PERSONA 215 PAGOS Diferencias entre IVA
INDIVIDUAL COMERCIAL O MESUALES cobrado e IVA pagado
TECNICO (12%)
De Solidaridad IMPUESTO DE PAGOS TRIMESTRALES 160 PAGOS Base Imponlble x Tipo
SOLINARIDADR TRIMESTRALES Impoasitivo Articulo U de )a
ACREDITABLE A Ley del Impuesto de
ISR Solidaridad

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Tributaria -SAIT-
Registro Tributario Unificado



181

AT 23  A-3

Administracion Tributaria

NIT 286974-9
Nombre o razén social: MAURICIO JOSE LOPEZ GODOY \/

1 LIC. MAURICIO JOSE LOPEZ GODOY DIAGONAL 6 8-33 ZONA 1, A 29/03/2001 26/09/2007
SAN LUIS, PETEN

2 LIBRERIA Y VARIEDADES ANY / CALLE PRINCIPAL, BARRIO EL \/ 12/01/2004
CENTRO, DOLORES PETEN

Fuente: Sistema Integrado de Administracion Tributaria -SAIT-
Registro Tributario Unificado
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NIT: 286974-9 \/

LIC. MAURICIO JOSE LOPEZ GODQY

MAURICIO JOSE LOPEZ GODOY /

No. Establecimiento: 1

2008-1-1-46379 1 LIBRO DE COMPRAS Computarizado  25-05-2008 50 Activa
2008-1-1-46380 2 LIBRO DE VENTAS Computarizado  25-05-2008 50 Activa
2012-1-25-3174 1 LIBRO DE COMPRAS Computarizado 19-02-2012 75 Activa
2012-1-25-3175 2 LIBRO DE VENTAS Computarizado  19-02-2012 60 Activa
2005-1-28-3873 1 LIBRO DE COMPRAS Computarizado  24-02-2005 25 Activa
2005-1-28-3874 2 LIBRO DE VENTAS Computarizado  24-02-2005 25 Activa

No. Establecimiento:

LIBRERIA Y VARIEDADES ANY \/

2007-1-1-3156 1 LIBRO DE COMPRAS Computarizado  12-01-2007 25 Activa
2007-1-1-3157 2 LIBRO DE VENTAS Computarizado  12-01-2007 25 Activa
2008-1-1-46382 1 LIBRO DE COMPRAS Computarizado  25-05-2008 25 Activa
2008-1-1-46383 2 LIBRO DE VENTAS Computarizado  25-05-2008 5 Activa
2012-1-25-3176 2 LIBRO DE VENTAS \/ Computarizado  19-01-2012 / Activa
2012-1-25-10413 1 LIBRO DE COMPRAS \/ Computarizado  19-01-2012 50 Activa
2012-1-25-10414 2 LIBRO DE VENTAS Computarizado  19-01-2012 50 Activa

No. Establecimiento:

2005-1-1-14777 5 LIBRO DE COMPRAS Y Manual 06/02/2005 13 Activa
VENTAS PEQUENO
CONTRIRIYFNTF
2005-1-1-5235 5 LIBRO DE COMPRAS Y Manual 16/01/2005 13 Activa
VENTAS PEQUENO
CONTRIRIYFNTF
2007-1-1-3158 10 LIBRO DE INVENTARIOS Computarizado  12-01-2007 25 Activa
2007-1-1-3159 6 LIBRO DIARIO Computarizado  12-01-2007 25 Activa
2007-1-1-3160 7 LIBRO MAYOR Computarizado  12-01-2007 25 Activa
2007-1-1-3161 8 ESTADOS FINANCIEROS Computarizado  12-01-2007 25 Activa
2012-1-25-3177 6 LIBRO DIARIO Computarizado  19-02-2012 100 Activa
2012-1-25-3178 7 LIBRO MAYOR Computarizado  19-02-2012 150 Activa
2012-1-25-3179 8 ESTADOS FINANCIEROS Computarizado  19-02-2012 150 Activa
2012-1-25-10415 6 LIBRO DIARIO Computarizado  11-06-2012 75 Activa
2012-1-25-10416 7 LIBRO MAYOR Computarizado  11-06-2012 200 Activa
2012-1-25-10417 8 ESTADOS FINANCIEROS Computarizado  11-06-2012 150 Activa

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Tributaria -SAIT-

Registro Tributario Unificado



AT PRESENCIA FISCAL DE REVISION DE LIBROS NO AL DIiA A CONTRIBUYENTES EN
GENERAL B 1

Referencia |[Examen

Administracion Tributaria

1. Verificar que los contribuyentes que se dediquen a la venta dé
bienes y/o prestacion de servicios, tengan operados al dia los
libros contables, de ventas y servicios prestados y de compras V|
servicios recibidos, como lo establece el Codigo Tributario y sus]
Reformas y leyes especificas.

2. Causar impacto psicologico en los contribuyentes que se
dediquen a estas actividades y crear significativamente el riesgo
subjetivo de ser fiscalizado a través de una Presencia Fiscal y dj
esta forma fomentar el cumplimiento tributario de maner.
oluntaria.

1I |ALCANCES
Eerificar que los libros contables, de compras y servicio
r

ecibidos y de ventas y servicios prestados, se encuentre
perados al dia.

III1 PROCEDIMIENTOS A
1 {El (los) supervisor(es) tributario(s) se trasladan conjuntamente \/
con los auditores tributarios nombrados a los lugares

rogramados en la fechas referidas.
El auditor tributario solicitara por medio de requerimiento de
informacion, lo siguiente:

2.1 Libros Contables (Diario, Mayor, Estados Financieros y de
Inventarios).

MCQ
2.2 Libros de Impuesto al Valor Agregado (IVA), de Compras V|
Servicios Recibidos y de Ventas y Servicios Prestados.

3 [El contribuyente al cumplir con el requerimiento de informacion,
el auditor tributario verificara lo siguiente:

Que los Libros Contables (Diario, Mayor, Estados Financieros y de
Inventarios), de Compras y Servicios Recibidos y de Ventas y
Servicios Prestados, establecidos en el Cédigo de Comercio y las
lleyes tributarias especificas se encuentren registrados u operados

al dia; se entiende que estan al dia, si todas las operaciones se /
lencuentran asentadas en los libros y registros debidamente

autorizados y habilitados, dentro de los dos meses calendariog
siguientes de realizadas, conforme lo establece el numeral 4 delﬂ )
articulo 94 del Decreto numero 6-91 del Congreso de la Republica

de Guatemala, Cdadigo Tributario y sus Reformas.

MC(

4 JAl finalizar la revisién, el auditor tributario debe devolver aly
contribuyente, representante legal o0 encargado del

establecimiento, negocio 0 empresa toda la documentacion que le M

Efue proporcionada.

5 |El auditor tributario debe suscribir acta de actuaciones
tributarias, haciendo constar los hechos que constituyan] Y

infraccidn, compareciendo el contribuyente, representante legal o EMC

encargado del establecimiento, negocio 0 empresa.




AT PRESENCIA FISCAL DE REVISION DE LIBROS NO AL DIiA A CONTRIBUYENTES EN
GENERAL B 1

No. Actividades Ref‘:,'/eT“c'a Examen

Administracion Tributaria

T

E
6 |El auditor tributario debe redactar el informe de auditoria, asi
ambién grabar en el Sistema de Presencias Fiscales y Operativo Z-1
Conjuntos, la informacion y los resultados obtenidos de lo C
contribuyentes visitados.
7 [El auditor tributario debe trasladar la carpeta o expediente con|
los papeles de trabajo al supervisor tributario para su revision vy
correspondiente aprobacion en el Sistema de Presencias Fiscales M
Operativos Conjuntos.
8 [El auditor tributario, debe elaborar la audiencia, explicacion(es)
de multa(s), y otras explicaciones que considere necesarias,
uando corresponda, en el Sistema de Presencias Fiscales V Z-z IMCD

Operativos Conjuntos.

9 [El supervisor tributario debe revisar la informacion contenida en
la carpeta o expediente y devolver para su correccion si fuera eIE

caso o trasladarla al lefe de Seccion.
10 [El Jefe de Seccién revisard la carpeta o expediente y decidira si|
corresponde trasladar las actuaciones a la Unidad Administrativa,
Gerencia de Asuntos Juridicos o a la Unidad de Archivo.
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Hecho por: MJLG 02-07-2012

Administracion Tributaria

Revisado por: MJPD

MARCAS DE AUDITORIA
CONTRIBUYENTE
MAURICIO JOSE LOPEZ GODOY

NIT
286974-9

MARCA SIGNIFICADO

. / Revisado o Verificado

Cotejado contra documentos originales (Incluye facturas, patentes, resoluciones,
nombramientos de representantes legales, Escrituras de constitucion, etc.)

Cotejado contra el SAIT y/o R.T.U.

Viene del Folio Nimero

Documentos Si Cumplen con Requisitos Legales

O,
©)
\ 7 | |vaalFolio Namero
N\,
@

CPC Copia Proporcionada por el Contribuyente

\/\ Motivo de la Infraccion a los deberes formales
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ADMINISTRACION TRIBUTARIA /_
Registro Tributario Unificado Fecha: 19-01-2012

Seccién de Autorizaciones /

CP C LIBRODEVENTAS &/

No. Hojas: 50 Tipo de Libro COMPUTARIZADO \/

Contribuyente: LIBRERIA Y VARIEDADES ANY

Domicilio Comercial: CALLE PRINCIPAL, BARRIO EL CENTRO,
/ DOLORES PETEN

Nit: 286974-9 Resolucién # 2012-1-25-10414

AUTORIZACION DE LIIBROS Y

DOCUMENTOS
OFICINA TRIBUTARIA DE FLORES
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

SERVICIO Y ATENCION CON TRANSPARENCIA

10
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1/2

ADMINISTRACION TRIBUTARIA \/_
Registro Tributario Unificado Fecha: 19-01-2012

Seccién de Autorizaciones /

C p C LIBRO DE COMPRAS 4/

No. Hojas: 50 Tipo de Libro COMPUTARIZADO /
Contribuyente: LIBRERIA Y VARIEDADES ANY

Domicilio Comercial: CALLE PRINCIPAL, BARRIO EL CENTRO,
/ DOLORES PETEN
Nit: 286974-9 Resolucién # 2012-1-25-10413

AUTORIZACION DE LUBROS Y
DOCUMENTOS

OFICINA TRIBUTARIA DE FLORES
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

SERVICIO Y ATENCION CON TRANSPARENCTA

12
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GERENCIA REGIONAL NORORIENTE

LIBRO DE ACTAS
DE HOJAS MOVIBLES

.

ACTA NUMERO QUINCE MIL CIENTO CUARENTA Y NUEVE (15149). En el municipio de Poptdn, del

'departamento de Petén, siendo las trece horas con cuarenta y cinco minutos (13:45), del ocho junio de

dos 'mil doce, reunidos en la Agencia Tributaria de Poptin ubicada en: Quinta calle seis guién dieciocho zona

() uno, las siguientes personas: MAURICIO JOSE LOPEZ GODOY con Nimero de Identificacién Tributaria

(Nrf) 286974-9, en calidad de contribuyente, quien se identifica con Documento Personal de Identificacién

-DPI- con Cédigo Unico de Identificacion —~CUI- 2497-04668-1803, extendido por e! Registro Nacional de la

Personas (RENAP), quien manifiesta que habla y entiende perfectamente el idioma espafiol y JOSE MANUEL

CANTOR OCAMPOS, en calidad-de Auditor Tributario de la - Administracidn Tributaria, quien ‘actla de

conformidad con el nombramiento ndmero PF-2012-4-77 del uno de junio de dos mil doce, emitido por el

Jefe de Divisidn de Fiscalizacidon, Gerencia Regional Nororiente, con el objeto de verificar el adecuado

cumplimiento de las obligaciones tributarias del contribuyente- antes citado, dejando constancia de lo

siguiente: PRIMERO: E! cuatro de junio de dos mil doce, se notificé legalmente al contribuyente, el}

requerimiento de informacién numero PF-2012-4~77-JC-08, del cuatro de junio de dos mil doce y ﬁrmandg

N

(T de recibido la cédula de notificacion MAURICIO JOSE LOPEZ GODOY, quien manifiesto ser el

contribuyente. SEGUNDO: En la presente fecha el contribuyente hizo entrega de l'a documentacion

solicitada en el requerimiento de informaﬁ"’\ antes citado. TERCERO: Se verificaron las obligaciones

tributarias a cargo del contribuyent\ M}rme al nombramiento antes citado ai revisar la documentacién

presentadd se establecié que: 1) No leva al dia el libr venta rvicios prestad

establecimiento _comercial LIBRERIA Y VARIEDADES ANYA habilitado _sequn resolucién Ng._

2012-1-25-10414 del 19 de enero de 2012 en virtud que s* E#éngran en forma computarizada a'fggrgrg

recibidos_habilitado con resolucién No. 2012-1-25-10413 del 19 de ener 2012 del blecimien

comercial "LIBRERIA Y VARIEDADES ANY” propiedad del ntribuyen e lecié gue n

encuentran registradas las facturas en orden cronoldgico segdn ‘el folio 12 del periodo de febrer 012;

CUARTO: En la presente fecha se hace entrega al contribuyente, de los registros y los originales de la

documentacion que se tuvo a la vista, la cual es recibida a su entera satisfaccién, quien proporciona previo

conocimiento y autorizacién, las fotocopias necesarias para sustentar el trabajo realizado, Lo cual no exime

a la Administracion Tributaria, para que pueda ser requerida nuevamente, con el objeto de ampliar los

alcances de la revision efectuada. QUINTO: Se hace constar que si como resultado de la verificacion

QZ~
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efectuada se determinaran infracciones a las leyes tributarias, se darén a conocer segun la normativa legal

LEEN

i
vngente cuando corrésponda, que en tal caso deberd notlf‘ icarse al contribuyente. Lo anterior y la verificacién

efectuada no liberan al mismo del pago de impuestos que adeude con anterioridad 0 que resultara adeudar

como resultado de futuras revisiones, conforme las facultades gue a la Administracién Tributaria

Ley drgamca y el Cédigo Tributario. SEXTO: Se le pregunta a MAURICIO Jowa_
mamfestar con relacién a lo antes indicado, quién indica que con relacién a lo solicitado _cumplid con.
presentarlo y que lo relacionado a sus registros contablwwwma_
SEPTIMO Se termina la presente en el mismo lugar y fecha de su inicio, siendo las catorce horas con
v_(_elqte minutos (14:20) y luego de leer lo escrito y enterados de sy contemdualid.ez._nbj.em_y_eﬁectcx;

legales, firman de entera conformidad quienes en ella intervini

MAURICIO JOSE LOPEZ GODOY, para que tenga constanci

249+ - Wb~ 1do S
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Adwministracion Trbutaria Gerencia: Regionai Nororiente
Programa: 07-99-00-02-04-205-2012
Expediente: 2012-02-20-44-0000347

INFORME PF-2012-4-77-JC-01

Zacapa, 02 de julio de 2012

Licenciado:

Jorge Alberto Herndndez Guzman
Jefe de Divisidn

Divisién de Fiscalizacion

Gerencia Regional Nororiente
Administracién Tributaria

Licenciado Hernandez:
De conformidad con el nombramiento nimero PF-2012-4-77 del 01 de julio de 2012, se verificd el

adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias formales del contribuyente Mauricio José Loépez
Godoy, con Nimero de Identificacién Tributaria -NIT- 286974-9, habiéndose determinado lo siguiente:

ALCANCE:

Verificar el cumplimiento de las obligaciones formales del contribuyente, con respecto al libro de compras
y servicios recibidos y de ventas y servicios prestados, asi mismo los libros de contabilidad.

II. PROCEDIMIENTOS APLICADOS:

a. El 04 de junio de 2012, fue notificado legalmente e! requerimiento de informacion ndmero
PF-2012-4-77-3C-08, de fecha 04 de junio de 2012, por medio de cédula de notificacion que
recibié Mauricio José Lopez Godoy guien manifestd ser el contribuyente.

b. El contribuyente cumplié con presentar la documentacidén solicitada a través del requerimiento de
informacién antes mencionado, y después de la revisién se procedid a realizar la entrega de dicha
documentacién a entera satisfaccion del contribuyente.

C. Se verifico en el Registro Tributario Unificado, que el contribuyente se encuentra inscritc en el
régimen general, del Impuesto al Valor Agregado.

III. RESULTADOS:
Derivado de la revisidn efectuada se determind lo siguiente:

a. Que el contribuyente no llevaba al dia el libro de ventas y servicios prestados del establecimiento
comercial LIBRERIA Y VARIEDADES ANI, habilitado segun resolucién No. 2012-1-25-10414 del 01 de

febrero de 2012 en virtud que se encontraban registrados en forma computarizada a febrero 2012,
prueba de ello fotocopia de la autorizacion y folio ocho (8).
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b. En la revision efectuada se determind que el libro de compras y/o servicios recibidos habilitado con
resolucion No. 2012-1-25-10413 del 01 de febrero de 2012 del establecimiento comercial LIBRERIA
Y VARIEDADES ANI, propiedad del contribuyente, no se encontraba operado de la forma que
establece la ley derivado que se no registraban las operaciones en forma cronoldgica segin consta
en la fotocopia del folio doce (12) y de la autorizacién proporcionados por el contribuyente.

c. De lo actuado se dejé constancia del hecho en el acta niimero quince mil ciento cincuenta y
nueve (15,149) del ocho de junio de 2012.

IV. CONCLUSION:

Derivado del resultado obtenido de la verificacion de la documentacién e informacién presentada se
establecieron inconsistencias en los libros ventas y servicios prestados y de compras y servicios recibidos
que incumplen los deberes formales por lo que es procedente sancionar al contribuyente de acuerdo a lo
que establece el articulo 94 numerales 4) y 5), del Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Cdodigo Tributario y sus reformas vigentes al momento de la revisidon con una multa de
Q. 5,000.00 por cada una de las inconsistencias

V. RECOMENDACIONES:

Que se realice la resolucién de conflictos tributarios de acuerdo a lo regulado en el articulo 145 “A” del
Decreto nimero 6-91, Cédigo Tributario y sus reformas vigentes y lo indicado en la normativa interna de
la Superintendencia de Administracion Tributaria, previo a conceder al contribuyente Mauricio José
Lopez Godoy, audiencia por diez (10) dias habiles para que manifieste por escrito su conformidad o
inconformidad con la infraccion formulada por la Administracion Tributaria.

Licit:o(/o

Supervisor
Gerencia Regional Nororiente
Administfacion Tributaria
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AUDIENCIA

Zacapa, 31 de julio de 2012

Audiencia No. A-2012-02~-20-000168
Expediente No. 2012-02-20-44-0000347
Nombramiento No. PF-2012-4-77

ASUNTO: Multas formuladas por infracciones al deber formal, derivadas de ia
revision efectuada al contribuyente: MAURICIO JOSE LOPEZ
GODOY, con Numero de Identificacibn Tributaria 286974-9,
relacionada con sus obligaciones tributarias, correspondiente a
cualquier fecha comprendida del 04 al 08 de junio de 2012.

Se concede al contribuyente identificado en el asunto, con domicilio fiscal en Diagonal 6
8-33 zona 1, municipio de San Luis, departamento de Petén, AUDIENCIA por DIEZ (10)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de notificada la presente, para que
manifieste por escrito, su conformidad o inconformidad con las multas formuladas por la
Administracion Tributaria, acompafiando las pruebas que estime pertinentes, asimismo
debera citar las leyes y aspectos técnicos en que fundamente su oposicion y defensa.

Para los efectos antes indicados se acompaiia lo siguiente:

Descripcion Folio(s)
RESUMEN DE INFRACCIONES 1
EXPLICACIONES DE INFRACCIONES AL DEBER FORMAL 2

BASE LEGAL:  Articulo 12 de la Constitucion Politica de 1la Republica de
Guatemala, articulos 69, 98, 127, 130, 146 y 147 del Decreto numero 6-91, Cddigo
Tributario y sus reformas vigentes, articulo 3 del Decreto nimero 1-98 Ley Organica de la
Superintendencia de Administracién Tributaria, todos emitidos por el Congreso de la
Republica de Guatemala; articulos 5, y 50 numeral 7 del Acuerdo de Directorio 007-
2007 vy articulo 74 numerai 7 de la Resolucién Numero 467-2007 de la Superintendencia
de Administracién Tributaria.

NOTIFIQUESE:

Diagona! 6 8-33 Zona 1.
San Luis, Petén.

Nota: Al responder debe hacer referencia al nimero de audiencia y expediente arriba indicados. Asimismo
acompaiiar fotocopia autenticada del nombramiento del Representante Legal o cédula de vecindad o DPI, segun
corresponda.
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Administracion Tributaria

Z-2

CONTRIBUYENTE: MAURICIO JOSE LOPEZ GODOY NIT: 286974-9

RESUMEN DE INFRACCION

(Valores expresados en Quetzales)

Explicacion No. Nombre de la Infraccién Valor (Q)
11 No llevar al dia los libros contables u otros registros obligatorios estabiecidos en el Cédigo de 5.000.00
: Comercio y las leyes tributarias especificas ! :
1.2 Llevar los libros y registros contables, en forma distinta a la que obliga el Cédigo de Comercio 5.000.00
) y las leyes tributarias especificas A
TOTAL DE INFRACCION 10,000.00

Lic{Marco HYosé Peraita Di

;) cg

1
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Admivistracton Tributaria
Explicacién 1.1 de Infraccién al Deber Formal

Contribuyente: MAURICIO JOSE LOPEZ GODOY

NIT: 286974-9

Nombre de la Infraccién: No llevar al dia los libros contables u otros registros
obligatorios establecidos en el Cédigo de Comercio
y las leyes tributarias especificas

Valor de la multa: Q.5,000.00

Explicacion:

Como resultado de la revision efectuada a las obligaciones tributarias del contribuyente Mauricio
José Lopez Godoy con Nimero de Identificacion Tributaria 286974-9, se determind lo siguiente:

a. El 04 de junio de 2012, se notifico legalmente el requerimiento de informacion namero
PF-2012-4-77-JC-01 de fecha 04 de junio de 2012, firmando de recibido la cédula de
notificacion Mauricio José Lopez Godoy quien manifestd ser el contribuyente.

b. Vencido el plazo, e! contribuyente cumplid con presentar la documentacién solicitada en el
requerimiento de informacion antes descrito para su respectiva revision.

c. Después de revisar la informacion proporcionada por el contribuyente, se establecié que el
contribuyente no lievaba al dia el libro de ventas y servicios prestados del establecimiento
comercial LIBRERIA Y VARIEDADES ANI, habilitado segun resolucion No. 2012-1-25-10414
del 19 de febrero de 2012 en virtud que se encontraban registrados en forma computarizada
a febrero 2012, prueba de ello fotocopia de la autorizacion y folio ocho (8); de lo anterior se
dejo constancia del hecho en el acta nimero quince mil ciento cuarenta y nueve
(15,149) del ocho de junio de 2012.

Finalmente, se procede a sancionar al contribuyente con multa de cinco mil quetzales
(Q. 5,000.00), al comprobar que no garantiza la certeza legal de las operaciones realizadas,
infringiendo lo que establece el articuio 368 del Decreto nimero 2-70 Cddigo de Comercio, los
articulos 37 y 39 del Decreto nimero 27-92, Ley del Impuesto al Valor Agregado; ambos
Decretos del Congreso de la Replblica de Guatemala y sus Reformas vigentes al momento de ia
fiscalizacion, articulos 37 y 39 del Acuerdo Gubernativo nimero 424-2006 del Ministerio de
Finanzas Publicas, Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Base Legal: Articulo 94 numeral 4) y 151, del Decreto nimero 6-91 del Congreso de la
Reptblica de Guatemala, Cddigo Tributario y sus reformas vigentes.

Lic.

Adminisgracién Tributaria
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Administracion Tributana
Explicacién 1.2 de Infraccién al Deber Formal

Contribuyente: MAURICIO JOSE LOPEZ GODOY
NIT: 286974-9
Nombre de fa Infraccion: Llevar los libros y registros contables, en forma

distinta a la que obliga el Cédigo de Comercio y las

leyes tributarias especificas.
Valor de la muita: Q.5,000.00
Explicacion:

Como resultado de la revision efectuada a las obligaciones tributarias del contribuyente Mauricio
José Ldpez Godoy con Numero de Identificacidon Tributaria 286974-9, se determind lo siguiente:

a.

El 04 de junio de 2012, se notificd legaimente el requerimiento de informacién nimero
PF-2012-4-77-1C-01 de fecha 04 de junio de 2012, firmando de recibido la cédula de
notificacion Mauricio José Lopez Godoy quien manifestd ser el contribuyente.

Vencido el plazo, el contribuyente cumplié con presentar la documentacion solicitada en el
requerimiento de informacién antes descrito para su respectiva revision.

Después de revisar la informacion proporcionada por el contribuyente, se determind que el
libro de compras y/o servicios recibidos habilitado con resolucién No. 2012-1-25-10413 del
01 de febrero de 2012 del establecimiento comercial LIBRERIA Y VARIEDADES ANI,
propiedad del contribuyente, no se encontraba operado de la forma que establece la ley
derivado que se no registraban las operaciones en forma cronoldgica seglin consta en la
fotocopia del folio doce (12) y autorizacion; de lo anterior se dejé constancia del hecho en el
acta nimero quince mil ciento cuarenta y nueve (15,149) del ocho de junio de 2009.

Finalmente, se procede a sancionar al contribuyente con multa de cinco mil quetzales

(Q.

5,000.00), al comprobar que infringid 1o que establece el articulo 37 del Decreto 27-92 del

Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Impuesto al Vaior Agregado y sus Reformas;
articulo 38 primer parrafo del Acuerdo Gubernativo nimero 424-2006 del Ministerio de Finanzas
Plblicas, Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Base Legal: Articulo 94 numeral 5) y 151, del Decreto nimero 6-91 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Cédigo Tributario y sus reformas vigentes.
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CONCLUSIONES

1. Se confirma la hipétesis determinada en el plan de investigacién, la cual
establecia que entre las causas por las cuales los contribuyentes cometen
infracciones tributarias que son detectadas, al momento de realizar presencia
fiscal al llevarse a cabo operativos fiscales, son: No emitir o no entregar la
respectiva factura al momento de la entrega real del bien y no llevar al dia sus
libros y registros contables.

2. Que en los capitulos del | al Ill, se dejd plasmado lo relacionado a la
Superintendencia de Administracion Tributaria, Obligaciones Tributarias e
Infracciones Tributarias y Operativos Fiscales.

3. En el caso practico, se ejemplificaron las principales infracciones tributarias que
son detectadas como consecuencia de los operativos fiscales, al momento de
llevarse a cabo presencia fiscal, por medio de la Administracién Tributaria.
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RECOMENDACIONES

Que los contribuyentes que son objeto de presencia fiscal por medio de los
operativos fiscales, emitan y entreguen la respectiva factura al momento de
la entrega real del bien y que sus libros y registros contables los lleven al

dia, y asi no incurrir en infracciones tributarias.

Se deben conocer las atribuciones de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, asi como las obligaciones tributarias y las
infracciones tributarias al momento de ser detectadas por los operativos
fiscales la llevarse a cabo presencia fiscal.

Los contribuyentes, para evitar infracciones tributarias sancionadas con
Cierre Temporal, Cierre Preventivo e Infraccion por libros, deben de cumplir
con emitir y entregar la respectiva factura al momento de la entrega real del

bien y tener sus libros y registros contables al dia.
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