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Licenciado

José Rolando Secaida Morales _

Decano de la Facultad de Ciencias Econémicas
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
Presente. '

Estimado Sefior Decano:

De acuerdo al oficio DIC-AUD.105-2010, he procedido a asesorar a Brenda Jeaneth
Martinez Portillo, en su trabajo de tesis "Auditoria Externa al Area de Nominas en una
Distribuidora de Productos Alimenticios™ Por lo que a continuacién me permito rendir el
dictamen correspondiente.

El trabajo en mencidn incluye un andlisis profesional sobre la Auditorfa Externa y su
relacion con los lineamientos laborales de nuestro Pafs, de igual manera aporta un ejercicio
practico muy completo del desarrollo de una auditoria externa, lo cual permite al lector
conocer técnicas de auditoria a través de cedulas sumarias y analiticas que sirven de base
para la conclusion de la revision desde un punto de vista externo, brindando a su vez un
reporte de auditoria con opinion del auditor, todo esto con base a las Normas
Internacionales de Auditoria (Nia) 805 Norma Especifica, Consideraciones Especiales
Auditorias-Auditoria de Estados Financieros Individuales y Elementos Especificos,
Cuentas o Partidas de un Estado Financiero. Es un trabajo que puede ser fuente de apoyo
para los maestros de auditoria, asi como estudiantes y puablico en general que se interesen
en el tema y con el valor agregado que esta aplicado a nuestro pais, Guatemala. Este trabajo
esta avalado por la experiencia en auditoria externa, que posee Brenda Jeaneth Martinez
Portillo. ' '

Por lo anterior y con mi opinién favorable me permito recomendar que el presente trabajo
sea aceptado para su discusion y defensa en el examen privado de tésis previo a optar €l

titulo de Contador Piihlico y Auditor en el grado académico de Licenciada.

Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS™
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DECANATO DE LATFTACULTAD DE CIENCIAS RCONOMICAS. GUATEMALA,
CUATEO DE KOVIEMEEE DE DOS MIL TRECE.

{Con baze en el Punio SEXTD, incize 6.1, subincize 6.1.1  del Acta 13-2013 de la zezion

celebrada por Ia Junts Directiva de la Facoltad el 1B de cctubre de 2013, se conoeid el

L

Acta AUDITORIA 2522013 de aprobaciin del Examen Privado de Tesis, de fecha 1
de zeptismbre de 2013 v &l trabajo de Tesiz denominade: “AUDITORIA EXTERNA AL
AREA DE NOMINAS EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS
ALIMENTICIOR”, que pars su gradeacion profesional presento la estodiante BRENDA

JEANETH MARTINEZ PORTILLO, antorizandose su impresion.
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INTRODUCCION

En la mayoria de empresas el recurso humano es el factor mas importante para el
desarrollo de sus actividades, representando un porcentaje significativo del total de gastos
que durante el ejercicio econdmico incurre, incidiendo de forma directa o indirecta en el
resultado de sus operaciones, adicional a ello es susceptible de fraude, debido a lo
anteriormente expuesto es de vital importancia que la administracion de la distribuidora
establezca procedimientos para corregir posibles deficiencias en la generacion, proceso y
registro de la informacidn financiera relaciona con el rubro de némina, costos relacionados

y pasivo laboral.

El objetivo de esta investigacion es dar a conocer a las empresas distribuidoras la
importancia que tiene la auditoria, para obtener una opinién externa de la razonabilidad de
las cifras sobre las cuales toman decisiones y estrategias asi como, dar una visién de la
adecuada aplicacion de las pruebas necesarias en una revision del rubro de néminas, con el
fin de obtener evidencia apropiada para posteriormente emitir una opinién con base en el

juicio profesional, de los resultados de su auditoria.

Como una aportacion para los Contadores Publicos y Auditores como para estudiantes o
toda persona interesada en conocer los procedimientos de control y sustantivos para evaluar
el rubro de ndminas, costos relacionados y pasivo laboral y para la administracion de la
empresa objeto de estudio, se presenta el trabajo denominado “AUDITORIA EXTERNA
AL AREA DE NOMINAS EN UNA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS
ALIMENTICIOS”.

Esta tesis ha sido desarrollada en cuatro capitulos, cuyo contenido se menciona a

continuacion:



Capitulo 1, se menciona la definicion de empresas y distribuidora, asi como la resefia
historica de la distribuidora objeto de estudio y las principales leyes de aplicacion general

para las empresas.

Capitulo 1, hace referencia a conceptos y definiciones para una comprension clara y
explicita con respecto a la ndmina, los cuales se encuentran contenidos en partes
fundamentales del contrato de trabajo y siendo éste el documento donde se establecen las
condiciones en las que el trabajador iniciara su relacion laboral apegada a las leyes

laborales en el pais.

Capitulo 111, describe lo relacionado con la importancia de llevar a cabo una auditoria
basadas en técnicas y procedimientos que permitan al auditor fundamentar su opinion
profesional, asi como las principales Normas Internacionales de Auditoria para la

evaluacion del rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral.

El ultimo capitulo, contiene el caso practico, desde una propuesta de servicios, las pruebas
disefiadas para evaluar el cumplimiento de politicas y procedimientos implementados por la
distribuidora, con el objetivo de evaluar la razonabilidad del rubro de néminas, costos
relacionados y pasivo laboral, asi como el informe de hallazgos conocido como carta a la
Gerencia, que es donde se plasman las deficiencias encontradas durante la evaluacion y
finalizando con el informe de los auditores independientes que contiene la opinion final del

rubro evaluado.

Por ultimo se presentan las conclusiones y recomendaciones a las que se llegd después de
concluir el trabajo y las referencias bibliograficas que sirvieron de base para la preparacion
de la tesis.



CAPITULO |

DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS

1.1 Empresa

“La empresa es un grupo social a traves de la administracion de sus recursos, del
capital y el trabajo, se producen bienes y/o servicios tendientes a la satisfaccion de
las necesidades de la comunidad. Conjunto de actividades humanas organizadas

con el fin de producir bienes o servicios.

Para que una empresa pueda lograr sus objetivos, es necesario que cuente con una
serie de elementos, recursos o insumos que conjugados arménicamente contribuyen

a su funcionamiento adecuado dichos recursos son:

v" Recursos materiales: Son los bienes tangibles con que cuenta la empresa para
poder ofrecer sus servicios, tales como: Instalaciones (edificios, maquinaria,
equipo) y materias primas (auxiliares que forman parte del producto, productos

en proceso y productos terminados).

v" Recursos técnicos: Son aquellos que sirven como herramientas e instrumentos
auxiliares en la coordinacién de los otros recursos pueden ser: Sistema de

produccion, de ventas, formulas, patentes.

v" Recursos humanos: Estos son indispensables para cualquier grupo social; ya
que de ellos depende el manejo y funcionamiento de los demas recursos. Los
recursos humanos poseen las siguientes caracteristicas: Posibilidad de
desarrollo, ideas, imaginacion, creatividad, habilidades, experiencias y

conocimientos”. (32:1)



“Esta caracteristicas los diferencian de los demas recursos, segun la funcién que
desempefian y el nivel jerarquico en que se encuentren pueden ser obreros,

oficinistas, supervisores, técnicos, ejecutivos y directores”. (32:2)

v' “Recursos financieros: Son los recursos financieros propios y ajenos con lo
que cuenta la empresa, indispensables para su buen funcionamiento y
desarrollo, pueden ser: Recursos financieros propios se encuentran en dinero y
recursos financieros ajenos; estan representados por préstamos de acreedores y

proveedores”. (32:2)

1.2  Clasificacion de las empresas

Por su actividad o giro

Las empresas pueden clasificarse de acuerdo a la actividad que desarrollan en:

v “Industriales
Estas empresas estan dedicadas a la transformacién y/o extraccion de materias primas.

Su clasificacion es la siguiente:

v Extractivas: Son aquellas que se dedican a la extraccion de recursos naturales,

renovales y no renovables.

v" Manufactureras: Son aquellas que transforman las materias primas en productos
terminados y pueden ser de dos tipos: Empresas que producen bienes de consumo final
y las que producen bienes de produccion”. (32:3)

v’ “Agropecuaria: Su funcién principal es la explotacion de la agricultura y la ganaderia.

v' Comerciales: Son intermediarios entre el productor y el consumidor, su principal

funcién es la compra de productos terminados.



Se pueden clasificar en: Mayoristas: Son las que efectdan ventas en gran escala. Menudeo:

Son las que se venden en grandes cantidades como por unidad”. (30:3)

Por el origen del capital

v' “Pdblicas: En este tipo de empresas el capital pertenece al estado, su finalidad es la

realizacion de actividades de caracter social.

v" Privadas: Es cuando el capital es propiedad de inversionistas privados y su finalidad

es 100% lucrativa.

v' Mixtas: En éstas existe la coparticipacion del estado y los particulares para producir

bienes y servicios” (30:3)

1.3 Distribuidora

Una Distribuidora es una empresa que actta como intermediario entre el fabricante y el

consumidor final

1.4 Resefia historica de la distribuidora sujeta a estudio

Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A., es una empresa que actualmente
importa y distribuye productos enlatados a nivel nacional, atendiendo especialmente
a cadenas de supermercados y a clientes mayoristas locales y departamentales a
través de tres canales de distribucion: Supermercados, Mayoreo y Ruteo (ventas al
detalle), comprometido con los distribuidores en la entrega de productos de

excelente calidad por la exigencia del consumidor.

La empresa cuenta con mas de 33 afios de experiencia en la importacion y
distribucién de bebidas y productos enlatados, ademas cuenta con la co-distribucién
de productos de la marca Nestle, como una linea adicional exclusiva para el canal

de distribucioén de ruteo.



Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A., nace como fruto de un suefio de dos
ciudadanos costarricenses Herrmann Lowenthal y Bonavente Baldares. En busca de
mejores oportunidades de inversion encontraron en la Republica de Guatemala una
buena oportunidad de crecimiento. La idea se concreta el 28 de octubre de 1976
bajo el nombre de Importadora La Ilusion, S.A., bajo el concepto de importacion y

distribucion de juegos de saldn, juguetes y demas articulos conexos.

Desde sus inicios prevalecié el objetivo de fijarse grandes metas, abasteciendo con

productos de primera calidad para competir y abarcar mercado.

El 26 de enero de 1981, cambia de nombre comercial a lo que actualmente es
conocida, ademas cambia el giro del negocio, dedicandose a la importacion y

distribucion de productos enlatados.

Estas satisfacciones han sido posibles gracias al apoyo de los consumidores, clientes
y amigos, y sobre todo a la entrega diaria de la fuerza laboral que a la fecha

asciende a 87 personas, con quienes hoy se comparte este orgullo.
1.5 Objetivos

Representan los resultados que la empresa espera alcanzar en el futuro como

finalidad del proceso administrativo:

v Distribuir productos que satisfagan las necesidades del consumidor.

v" Distribuir, importar y abastecer el mercado con productos de primera calidad.

v" Expandirse a nivel nacional.

v" Crear mejores oportunidades de empleo.

v" Crear conciencia de competitividad, con la finalidad de prosperidad y
crecimiento.

v Fomentar la discusion del concepto de competitividad, subrayando su

importancia y enfatizando los beneficios que ésta puede traer a todos en la

empresa.



1.6 Organizacion administrativa

El disefio de una estructura organica adecuada permite la sistematizacion racional
de los recursos humanos y materiales de una entidad, mediante la determinacién de
jerarquias; disposicion, correlacién de actividades, con el fin de poder realizar y
simplificar las funciones, coadyuvando a la obtencion de los objetivos empresariales

esperados.



ORGANIGRAMA
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Fuente: Proporcionado por la administracion



ORGANIGRAMA DEL AREA DE NOMINAS

Gerente de Recursos
Humanos

Responsable de Asistente de Recursos

Nominas Humanos

Fuente: proporcionado por la administracion (actualizado 2013)



1.7 Recursos humanos

“Es el proceso administrativo aplicado al acercamiento y conservacion del esfuerzo, las
experiencias, la salud, los conocimientos, las habilidades, etc., de los miembros de la
organizacion, en beneficio del individuo, de la propia organizacion y del pais en general.
Estas tareas las puede desempefiar una persona o departamento en concreto (los

profesionales en Recursos Humanos) junto a los directivos de la organizacion”. (32:1)

La Administracion de Recursos Humanos consiste en la planeacion, organizacion, el
desarrollo, la coordinacion y el control de técnicas capaces de promover el desempefio
eficiente del personal en la medida en que la organizacion representa el medio que permita
a las personas que colaboran en ella alcanzar los objetivos individuales relacionados directa

o indirectamente con el trabajo.

1.7.1. Objetivos del departamento de recursos humanos

El objetivo del Departamento de Recursos Humanos es proveer a la estructura
organizacional de la empresa un equipo de personas capaces de desarrollar eficaz y
eficientemente las funciones de administracién de personal, seleccion, contratacion,

induccién, compensacion y capacitacion.

Crear, mantener y desarrollar un conjunto de personas con habilidades, motivaciéon y

satisfaccion suficientes para conseguir los objetivos de la organizacion.

Crear, mantener y desarrollar condiciones organizacionales que permitan la aplicacion, el
desarrollo y la satisfaccidn plena de las personas y el logro de los objetivos individuales y

alcanzar la eficiencia y eficacia con los recursos humanos disponibles.



1.7.2 Funciones de la administracion de recursos humanos

“El departamento de Administracién de Recursos Humanos cumple con diversas funciones
dentro de la organizacion al depender de su tamafio y complejidad. El objetivo de las
funciones consiste en desarrollar y administrar politicas, programas y procedimientos para

proveer una estructura administrativa eficiente, empleados capaces, trato equitativo,
oportunidades de progreso, satisfaccion en el trabajo y una adecuada seguridad en el mismo
y cuidar el cumplimiento de sus objetivos que redundara en beneficio de la organizacion,

los trabajadores y la colectividad™. (32:2)

Entre las principales funciones del departamento de Recursos Humanos se encuentran las
siguientes: reclutamiento, seleccion, contratacion, induccion, integracion, promocion y
transferencia a otros puestos; ademas el control de asistencia, contratacién colectiva,

disciplina, motivacion, desarrollo, capacitacion y entrenamiento al personal.

1.8 Aspectos legales aplicables a la distribuidora

La distribuidora “Senderos de Abundancia, S.A.”, actualmente esta inscrita como
una empresa mercantil, lo cual estd sujeta a los siguientes impuestos y legislacion

vigente:

1.8.1 Codigo de Comercio, Decreto 2-70

Segln el articulo 1 de esta ley, establece que: “Los comerciantes en su actividad
profesional, los negocios juridicos mercantiles y cosas mercantiles, se regiran por las
disposiciones de este Codigo y, en su defecto, por las del Derecho Civil que se aplicaran e

interpretaran de conformidad con los principios que inspira el Derecho Mercantil”(4:1)

Adicionalmente, debera cumplir con lo establecido en el articulo 368, que indica lo
siguiente: “Los comerciantes estan obligados a llevar su contabilidad en forma organizada,

por procedimientos mecanizados, en hojas sueltas, fichas o por cualquier otro sistema,



siempre que permita su analisis y fiscalizacion, de acuerdo con el sistema de partida doble y

usando principios de contabilidad generalmente aceptados.

Para este efecto deberan llevar, los siguientes libros o registros. 1.- Inventarios; 2.- De
primera entrada o diario; 3.- Mayor o centralizador; 4.- De Estados Financieros. Ademas
podrén utilizar otros que estimen necesarios por exigencias contable o administrativas o en

virtud de otras leyes especiales”. (4:46)

1.8.2 Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracién Tributaria.
Decreto 20-2006

Esta ley fue creada con el objetivo de establecer disposiciones legales que contrarresten la
evasion y elusion tributarias debido a la debilidad, ambigiedad o carencia de normas
precisas que permitan la generalidad, equidad y certeza del marco juridico impositivo, por
lo que establece quienes son considerados agente de retencién, a quienes se les debe

efectuar y la bancarizacion.

Debido a que la distribuidora no esta clasificada como agente retenedor, al momento de
recibir alguna constancia de retencién, debera cumplir con lo establecido en el Articulo 8
que indica. “Las personas individuales o juridicas a quienes se les haya practicado una
retencion conforme a la presente ley, deberan operar la retencién en el mismo periodo
impositivo del Impuesto al Valor Agregado, en el que se declare la factura

correspondiente”. (13:4)

Ademas deberd cumplir con lo establecido en el articulo 21, que indica: “los pagos que
realicen los contribuyentes a partir de treinta mil quetzales (Q.30,000.00), deberan
realizarse por cualquier medio que faciliten los bancos del sistema, distinto al dinero en
efectivo. Dichos pagos también podran realizarse utilizando tarjeta de crédito, débito o

medios similares, independientemente de la documentacion legal que corresponda”. (13:7)
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1.8.3 Cddigo Tributario, Decreto 6-91

El objetivo de esta ley es regular la relacion entre el fisco y el contribuyente, en cuanto a las
obligaciones formales, que debe cumplir, establecidos en los articulos 112 y 113, caso
contrario establece las sanciones que le serdn aplicadas por parte del ente fiscalizador,
establecidos en los articulos del 84 al 94.

1.8.4 Ley Contra la Defraudacion y Contrabando Aduanero, Decreto 58-90

El fin primordial de esta ley es establecer el control de la defraudacion y el contrabando
aduanero, asi como combatir la corrupcion en las importaciones y exportaciones de
mercancias que realiza el contribuyente, a efecto de cumplir con el régimen aduanero en lo

que respecta al pago de los impuestos correspondientes.

Segun los articulos 8 y 9 de esta ley, establece las sanciones en caso de incumplimiento.

1.8.5 Ley del Impuesto de Solidaridad (ISO), Decreto 73-2008

En el articulo 1, hace mencion que esta ley es aplicable a toda persona individual o juridica
que realice actividades mercantiles y obtengan un margen bruto superior al cuatro por

ciento (4%) de sus ingresos brutos.

En el articulo 7 de esta ley establece: “la base imponible la constituye la que sea mayor
entre: la cuarta parte del monto del activo neto y la cuarta parte de los ingresos. Si el activo
neto supera mas de cuatro veces sus ingresos brutos utilizara la cuarta parte de los ingresos
brutos”. (10:2) vy el articulo 8 establece: “El tipo impositivo de este impuesto es del 1%”.
(10:2)
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1.8.6 Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVVA), Decreto 27-92

Segun el articulo 3 indica: “Este impuesto es generado por venta de bienes muebles,
prestacion de servicios en el territorio nacional, importaciones y arrendamiento de bienes

muebles e inmuebles, entre otros”. (8:2)

La Distribuidora esta sujeta al régimen general del IVA, el cual en el articulo 10 indica que
la tarifa actual es del 12% y se debera estar incluida en la venta de bienes o prestacion de

servicios.

El articulo 34 menciona en que momento debera emitirse la factura ya sea, por venta de
bienes o prestacion de servicios, adicionalmente en el articulo 29, menciona que las

facturas, notas de crédito, débito son documentos autorizados.

1.8.7 Ley de Actualizacién Tributaria Decreto 10-2012

Segun el articulo 1 de esta ley, establece que este impuesto se aplica renta que obtenga las
personas individuales o juridicas, entes o patrimonios y que sean éstos nacionales o

extranjeros, residentes o no en el pais.

La Distribuidora esta sujeta al régimen sobre las utilidades lucrativas, de reduccion gradual
del tipo impositivo del 31% segin Articulo 172 numeral 1, contenido en la seccién Il
capitulo 1V, del titulo 11 del libro I y se rige por lo dispuesto en el articulo 38 para realizar
pagos trimestrales sobre la base de cierres parciales o una liquidacion preliminar de sus

actividades al vencimiento de cada trimestre, para determinar la renta imponible.
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CAPITULO 1

AREA DE NOMINAS
2.1 Néminas

Es un formato que permite de una manera ordenada, llevar el control de la cantidad de
empleados, las horas trabajadas, el puesto que desempefia y sus respectivas deducciones
que conforma el sueldo liquido; ademas proporciona informacion contable y estadistica,

tanto para la empresa como para el ente encargado de regular las relaciones laborales.

El formato para la elaboracion de la némina no es estandar, varia de acuerdo a la necesidad

de cada empresa o a la actividad a la que se dedique.

“La némina se encuentra fundamentada en partes del contenido del contrato de trabajo, en
relacién al servicio que deba prestarse y a la remuneracion, los cuales se regiran por las

siguientes normas:

v' El trabajador estara obligado a desempefiar los servicios que sean compatibles con sus
fuerzas, aptitudes, estado o condicion y que sean del mismo género de los que formen

el objeto de la actividad a que se dedique el patrono; y

v La remuneracion debera ser adecuada a la naturaleza y magnitud de los servicios y no
podra ser inferior al salario minimo ni a la que se le pague por trabajos de igual

naturaleza en la regién y en la propia empresa.
Estos detalles ayudan a determinar facilmente la prestacion del servicio y remuneracion en

aquellos contratos de trabajo donde no hubiese estipulacion expresa, situacion que se

presenta frecuentemente”. (32:1)
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Disefio de ndbminas

“De acuerdo a la magnitud de la empresa, se debe disefiar el modelo de la némina
apropiada, el cual cambiard sustancialmente de una compafila a otra, sujeto a las
variaciones de asignaciones, deducciones, acumulativos, determinados por la necesidad de

la empresa.” (32:1)

Tipos de néminas
1) Segun su presentacion:

v" N6émina manual: Se elabora por célculos enteramente manuales, a través del uso de

computadoras y hojas electrdnicas, usadas con frecuencia en empresas pequefias o

de mediana capacidad

v' NOomina computarizada: Se elabora a través de un sistema computarizado generada
por el modulo de néminas al que Unicamente se alimenta de forma semanal,
quincenal o mensual con la informacion de cada empleado, por ejemplo: los dias
laborados y otros descuentos tales como: Descuentos Judiciales, anticipo de sueldos,
entre otros y por medio de codificaciones permite, calcular automaticamente, tanto
los aportes como los descuentos (Cuota Laboral IGSS y Retenciones a empleados
de ISR) efectuados en el periodo a pagar. Para operar este tipo de némina es

necesario contar con una base de datos que debe contener la siguiente informacion:

Formularios de entrada y codificacion.

Datos generales del empleado.

Sueldo base, bonificacion y porcentaje de comisiones
Dias / horas laboradas y jornadas de trabajo

AN NN N

Deducciones y descuentos.” (32:1)
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2) Segun la forma de pago

v “Semanal: Para obreros o personal de nomina diaria, cuyo lapso de pago estad

establecido en ese tiempo.

v Quincenal: Este sistema de pago se realiza cuando se ha establecido con el
empleado”. (32:2)

v Mensual: Utilizado por empresas que han pactado con el empleado este sistema de

pago.

3) Segun el tipo de personal:

v “Ndmina ejecutiva 0 mayor: Para directivos y alta gerencia. (némina confidencial).

v Nomina de empleados: Para el resto del personal empleado.

v Ndémina de obreros: Para personal operativo; a su vez puede ser dividida, para

efectos de costo, en personal de produccion y personal de mantenimiento”. (32:2-3)

2.2 Salario o sueldo

Es la remuneracion que el empleado percibe por la prestacion de sus servicios a la empresa
0 patrono; y segun el articulo 88 del codigo de Trabajo, define al salario o sueldo como, la
retribucién que el patrono debe pagar al trabajador en virtud del cumplimiento del contrato

de trabajo o de la relacion de trabajo vigente entre ambos.

“Etimologicamente esta palabra viene del latin “salarium”, de sal porque era costumbre
antigua dar a los domésticos en pago una cantidad fija de este producto. En cambio sueldo,
denominacion predominante hoy, para referirse al pago o remuneracion que el trabajador
recibe por sus servicios, procede de la diccion soldada, la paga que percibia por su

actividad el hombre dedicado al servicio de las armas.
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El salario es la compensacion que recibe el obrero o empleado a cambio de ceder al patrono
todos sus derechos sobre el trabajo realizado. Comprende la totalidad de los beneficios que
el trabajador obtiene por sus servicios u obras, no solo la parte que recibe en metélico o en
especie, como retribucion inmediata y directa de su labor; sino también las
indemnizaciones por espera, por impedimento, por interrupcion del trabajo, aportaciones
patronales, por los seguros y bienestar, beneficios a los herederos y conceptos semejantes”.
(1:12)

Otra definicién es:

“Es el conjunto de ventajas materiales que el trabajador obtiene como remuneracion del
trabajo que presta en una relacion subordinada laboral. Integra el salario una
contraprestacion juridica y es una obligacion de caréacter patrimonial a cargo del
empresario; el cual se encuentra obligado a satisfacerla en tanto que el trabajador ponga su

actividad profesional a disposicion de aquel”. (1:13)

2.3 Clases de salario

Por el medio utilizado para el pago

“Salario en moneda: Son los salarios que se pagan en moneda de curso legal, es decir, los

que se pagan en dinero”. (35:1)

Salario en especie (30%): Es el que se paga en productos, servicios, habitacién” (35:1).

Sobre este aspecto el Codigo de Trabajo en su Articulo 93 establece que “siempre que se
pueda pactar legalmente salarios en especie y no se haya estipulado la proporcién entre éste
y el salario en dinero debe entenderse que se ha convenido pagar en especie un treinta por

ciento del salario total". (5:22)
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Por su capacidad adquisitiva

“Salario nominal: Representa el volumen de dinero asignado en el contrato individual por

el cargo ocupado. En una economia inflacionaria, si el salario nominal no es actualizado

periddicamente, sufre erosion (el empleado no logra cubrir las necesidades basicas).

Salario real: Representa la cantidad de bienes que el empleado puede adquirir con aquel
volumen de dinero y corresponde al poder adquisitivo, es decir, el poder de compra o la
cantidad de productos o servicios que puede adquirir con el salario. De este modo, la sola
reposicion del valor real no significa aumento salarial: “El salario nominal es alterado para
proporcionar salario real equivalente en el anterior”, de aqui proviene la distincion entre
reajuste del salario (reposicion del salario real) y el aumento real del salario (crecimiento
del salario real)”. (35:2)

Por su capacidad satisfactoria
“Individual: Es el que basta para satisfacer las necesidades del trabajador.

Familiar: Es el que requiere para cubrir las necesidades de la familia del trabajador”. (35:2)

Por su limite

Salario minimo: Es el que el gobierno fija por decreto, conocido también como salario

base; por lo regular es modificado cada afio. Con ese monto que el gobierno fija, estima
gue una persona garantiza normalmente su subsistencia y cubrir necesidades bésicas en

cuanto a:

Alimentacion
Habitacion
Vestuario
Transporte

Previsién

NN N N N SN

Recreaciones
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Salario maximo o basico: Es el salario méas alto que el empresario ha definido pagar y es

asignado de acuerdo al cargo dentro de la organizacion.

Por razén de quién produce el trabajo o recibe el salario

“Salario personal: Es el que produce quien sustenta la familia, normalmente el padre.

Salario colectivo: Es el que se produce entre varios miembros de la familia que sin grave

dafio puedan colaborar a sostenerla” (35:2), como por ejemplo: el padre, la madre y los
hermanos mayores de 14 afios, segun lo establece el Codigo de Trabajo en su Articulo 149.

“De equipo: Es el que se paga en bloque a un grupo de trabajo, quedando a criterio de este

equipo la distribucion de los salarios entre si.” (35:2)

2.4  Formas de pago de sueldos o salarios

El cddigo de trabajo en su articulo 88, establece que para el calculo de esta remuneracion,

para el efecto de su pago, puede pactarse:

“Por unidad de tiempo: Es aquel que solo toma en cuenta el tiempo en que el trabajador

pone su fuerza de trabajo a disposiciéon del patron” (35:2), ya sea por mes, quincena,

semana, dia u hora.

“Por unidad de obra: Es cuando el trabajo se computa de acuerdo al nimero de unidades

producidas” (35:3), también conocido como por pieza, tarea, precio alzado o a destajo.

Por participacion en las utilidades: Es cuando el patrono acuerda con el trabajador cancelar

un determinado porcentaje sobre las utilidades generadas al final del periodo, también sobre
las ventas netas y cobros realizados, conocido como comisiones sobre ventas y cobros. El
articulo 88 también define que: “En ningun caso el trabajador debera asumir los riesgos de

pérdidas que tenga el patrono”.
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2.5  NoOmina de sueldos
Es el registro detallado de los empleados que componen la empresa, asi como el recibo

donde se le informa al trabajador como esté estructurado el salario que un dia se pacto.

Una nomina es la “relacion nominal de los individuos que en una oficina publica o
particular han de percibir haberes y justificar con su firma haberlos recibido”. Es decir, la
noémina es el sistema que utiliza la empresa para mantener un registro con los gastos y

rendimientos que genera cada trabajador. (30:1)

Las néminas son originadas por los servicios que un empleado presta a una empresa de
forma temporal o indefinida, las que pueden elaborarse de forma semanal, quincenal o

mensual y se formaliza a traves de contratos de trabajo.

2.6 Importancia de la némina

Radica en establecer un estricto control sobre el mismo, debido al detalle y la cantidad de
empleados plasmados en la misma y en la mayoria de las empresas el pago de sueldos

representa un mayor porcentaje de sus gastos.

2.7 Objetivos de la nébmina

Llevar registros con informacion detallada acerca de los pagos que realiza la empresa a
cada empleado, asi como el detalle de los descuentos obligatorios y la suma total de los
mismos; y sirve de base para los registros contables y los célculos relacionados a la
provision y pago de prestaciones laborales.

2.8 Elementos que componen las ndminas:

Datos de la empresa

v Nombre o razo6n social
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v" Domicilio de la empresa

v Periodo de tiempo que abarca la némina (generalmente un mes).

Datos del trabajador

v" Nombres y apellidos
v Puesto que desempefia

v" NuUmero de afiliacion al IGSS

Datos generales de las nGminas

Salario base

Bonificacion decreto

Horas extras

Comisiones

Salario devengado

Deducciones del IGSS

Retenciones a empleados de ISR

Salario liquido

Firma del trabajador

Firma de elaborado, revisado y autorizado

SR N N N N N ST VR N NN

Fecha de elaboracion.

Bonificacion decreto

Segun el decreto 78-89 y sus reformas, fue creado con el objetivo de incentivar la
productividad laboral e incrementar los beneficios de cada empleado. Esta bonificacion es

de Q. 250 mensuales que se le paga al trabajador adicional al sueldo o salario devengado.
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Horas extras

Como su nombre lo indica son las horas que el empleado ejecuta, después de su jornada
normal efectiva de trabajo y la retribucion debe ser de acuerdo al sueldo base pactada entre

el trabajador y el patrono.

Comisiones

Son remuneraciones adicionales que recibe el trabajador, por ventas o cobros realizados.
La mayoria de las empresas lo pagan en base a porcentajes establecidos, de acuerdo a

metas, pactadas entre el trabajador y el patrono.

La remuneracion a los empleados es conocida como remuneracion bruta y remuneracion

neta:

Remuneracion bruta o salario devengado

Es el importe total de los salarios, sueldos, comisiones o cualquier otra compensacion de

los empleados antes de impuestos y otras deducciones.

Remuneracion neta o salario liquido

Es el monto que percibe el empleado después de las deducciones obligatorias.

Deducciones de las ndminas

Son los importes retenidos de los pagos realizados a los empleados, los cuales de acuerdo a
las leyes laborales y tributarias exigen a las empresas retenerles y que paguen impuestos a
nombre de esos empleados. Estas cantidades se llaman retenciones, se clasifican en dos

categorias: Deducciones obligatorias y deducciones opcionales.
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v Deducciones obligatorias

Es la cuota del seguro social que se le retiene a cada empleado y esos fondos que se
recaudan son utilizados para atencion médica y subsidios por enfermedad comun,

accidente, jubilacion.

El impuesto sobre la renta del empleado, es el monto que la empresa debe retener al

empleado y es de acuerdo al salario.

v Deducciones opcionales

Como su nombre lo indica son deducciones que el patrono realiza al empleado por

concepto de: préstamos, anticipo de sueldos y otros tipos de descuentos.

Firma del trabajador

Se considera como la evidencia que el trabajador efectivamente recibié la remuneracion,

por los servicios que le presta al patrono, el cual esta de acuerdo y acepta el monto recibido.

Firma de elaborado, revisado y autorizado

Es la evidencia en donde consta que en las empresas existen diversos controles y

segregacion de funciones, los cuales deben cumplirse sin excepcion alguna.

2.9 Aspectos legales y laborales al rubro de néminas

Todas las empresas deben estar sujetas a un marco juridico, las cuales deben cumplir de
acuerdo a su actividad economica, la legislacion vigente y aplicable para las empresas

mercantiles en Guatemala son las siguientes:

Aspectos legales

Se encuentran las leyes que regulan el ramo laboral y la principal es:
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2.9.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
Es la que establece los derechos al trabajo, segun los articulos:

Articulo 101 establece lo siguiente: “El trabajo es un derecho de la persona y una
obligacion social. EI régimen laboral del pais debe organizarse conforme a principios de
justicia social”. (16:12)

Articulo 102. Derechos sociales minimos de la legislacion del trabajo.
Son derechos sociales minimos que fundamentan la legislacion del trabajo y la actividad de

los tribunales y autoridades, uno de ellos podemos mencionar:

v' Toda persona tiene libertad de elegir el trabajo que satisfaga sus necesidades.

v" Tiene derecho a devengar un salario, no menor al salario minimo.

v Tiene derecho a igualdad de salario, siempre que se haya pactado con las mismas
condiciones.

vy que sea remunerado en la moneda del curso legal.

2.9.2 Acuerdo Gubernativo Salario Minimo, Acuerdo Gubernativo 520-2011

“Segln Acuerdo Gubernativo No. 520-2011 de fecha 30 de diciembre de 2011, emitida por
el Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, el salario minimo establecido para el afio 2012
a trabajadores no agricolas asciende a SESENTA Y OCHO QUETZALES EXACTOS
(Q.68.00) diarios, siendo un total de DOS MIL SETENTA Y CUATRO QUETZALES
EXACTOS (Q.2,074.00) el cual aplica a las Empresas Distribuidoras de Productos
Alimenticios”. (31:1)

Para efectos practicos de este trabajo de tesis se aplicé el decreto 520-2011, sin embargo en
el mes de diciembre 2012, el salario minimo incrementd, segun Acuerdo Gubernativo 359-

2012 que se encuentra vigente para el afio 2013, el cual se fija de la siguiente manera:
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HORA BONIFICACION
ACTIVIDADES DIARIO|MENSUAL
ORDINARI INCENTIVO
INO AGRICOLA  ]|Q.8.93 Q. 71.40|Q. 2,171.75|Q. 250.00 Q. 2,421.75]
IAGRICOLA Q. 8.93 Q. 71.40]|Q. 2,171.75 ||Q. 250.00 Q. 2,421.75]
EXPORTADORA Y
DE MAQUILA Q. 8.20 Q. 65.63||Q. 1,996.25 (|Q. 250.00 Q. 2,246.25

2.9.3 Ley de Actualizacion Tributaria Decreto 10-2012

Esta ley establece que las retribuciones o ingresos, provenientes del trabajo personal
prestado en relacion de dependencia, por personas individuales residentes en el pais son
consideradas rentas del trabajo.

Los articulos relacionados se mencionan a continuacion:

Articulo 72 establece: La renta bruta es la suma de ingresos gravados y exentos, obtenidos
en el periodo de liguidacion anual; y, como renta neta, a la diferencia entre la renta bruta y

las rentas exentas obtenidas.

Las personas individuales en relacion de dependencia pueden deducir de su renta neta, lo

siguiente:

a. Hasta sesenta mil Quetzales (Q.60,000.00), de los cuales cuarenta y ocho mil Quetzales
(Q.48,000.00) corresponden a gastos personales sin necesidad de comprobacion
alguna; y, doce mil Quetzales (Q.12,000.00) que podra acreditar por el Impuesto al
Valor Agregado pagado en gastos personales, por compras de bienes o adquisicion de
servicios, durante el periodo de liquidacion definitiva anual. Este crédito se
comprobara mediante la presentacién de una planilla que contenga el detalle de las
facturas, que estaran sujetas a verificacion por parte de la Administracion

Tributaria. La planilla debera presentarse ante la Administracion Tributaria, dentro de
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los primeros diez (10) dias habiles del mes de enero de cada afio, debiendo el patrono
conciliar entre las retenciones efectuadas y la liquidacién o declaracion definitiva que

deberé presentar el trabajador.

b. Las donaciones que puedan comprobarse fehacientemente, otorgadas a favor del

Estado, las universidades, entidades culturales o cientificas.

Las donaciones a las asociaciones y fundaciones sin fines de lucro, de asistencia o
servicio social, a las iglesias, a las entidades y asociaciones de caracter religioso y a los
partidos politicos, todas las cuales deben estar legalmente constituidas, autorizadas e
inscritas conforme a la ley, siempre que cuenten con la solvencia fiscal del periodo al
que corresponde el gasto, emitida por la Administracion Tributaria, la deduccion
maxima permitida a quienes donen a las entidades indicadas en este parrafo, no puede

exceder del cinco por ciento (5%) de la renta bruta.

c. Las cuotas por contribuciones al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, al
Instituto de Prevision Militar y al Estado y sus instituciones por cuotas de regimenes de

prevision social.

d. Las primas de seguros de vida para cubrir riesgos en casos de muerte exclusivamente
del trabajador, siempre que el contrato de seguro no devengue suma alguna por

concepto de retorno, reintegro o rescate.

Articulo 73 establece: Los tipos de impositivos aplicables a la renta imponible son del cinco
y siete por ciento (5% Yy 7%), segun el rango de renta imponible, y se aplican de acuerdo

con la siguiente escala:
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Rango de renta imponible Importe fijo Tipo impositivo de

Q.0.01 a Q 300,000.00 Q.0.00 5% sobre la renta imponible

7% sobre el excedente de
Q.300,000.01 en adelante Q.15,000.00 °

Q.300, 000.00

El impuesto a pagar se determina, para el primer rango, aplicando el tipo impositivo de
cinco por ciento (5%) sobre la renta imponible. Para el segundo rango, se determina
sumando al importe fijo, la cantidad que resulte de aplicar el tipo impositivo del siete por

ciento (7%) al excedente de renta imponible, segun la escala anterior.

Segun el articulo 75, Todo patrono tiene obligacion de retener el Impuesto Sobre la Renta
del trabajador, las remuneraciones de cualquier naturaleza por servicios provenientes del

trabajo ejecutado en relacion de dependencia.

Para efectuar las retenciones exige el cumplimiento del articulo 76 donde indica que: El
patrono debe realizar al inicio de cada afio o al inicio de la relacion laboral, una proyeccion
de la renta anual del trabajador y aplicar el tipo impositivo en el articulo 73. Los agentes de
retencion proporcionaran constancia de retencion, dentro de los diez dias inmediatos
siguientes de efectuado el pago de la renta, las constancias que indiquen el nombre, nimero
de identificacion tributaria del patrono y trabajador , la renta acreditada o pagada y el

monto retenido, establecido en el articulo 78.

Segun el articulo 80, el patrono debe presentar una declaracion jurada de las retenciones
practicadas y pagar el impuesto retenido. Dicha declaracion jurada deberd ser presentada
dentro de los primeros diez (10) dias del mes siguiente al que corresponda el pago de las
remuneraciones, aunque se hubiese omitido realizar la retencién.

y segun el articulo 79, los trabajadores al finalizar su periodo de liquidacion anual, deberan

presentar al patrono las constancias de las donaciones realizadas, si fuera el caso, para que
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el patrono determine el impuesto definitivo. Si el patrono determina que retuvo de mas a
sus trabajadores, deberd devolverles las sumas retenidas en exceso e informar a la
Administracion Tributaria, dentro de los primeros dos (2) meses del afio calendario, por los
medios que ésta disponga. El patrono o pagador descontara dichas devoluciones del total de
los montos de retenciones correspondientes a dichos periodos mensuales, hasta cubrir la

totalidad de las devoluciones.

2.9.4 Ley de bonificacion anual para trabajadores del sector privado y publico,
Decreto 42-92

Esta ley es promulgada con el afan de mejorar la situacién econémica de los empleados que
le prestan servicios a los patronos del sector privado como publico y es considerada como
una remuneracion anual y obligatoria equivalentes a un sueldo o salario que devenga el
trabajador en un mes, por un afio de servicios ininterrumpidos y proporcional cuando es

menor a un afo.

Los patronos deberan cumplir con lo establecido en el Articulo 2, donde indica “que la
bonificacion anual sera equivalente al cien por ciento (100%) del salario o sueldo
ordinario devengado por el trabajador en un mes, para los trabajadores que hubieren
laborado al servicio del patrono, durante un afio ininterrumpido y anterior a la fecha de
pago. Si la duracion de la relaciéon laboral fuere menor de un afio, la prestacion seréd

proporcional al tiempo laborado.

Para determinar el monto a retribuir de dicha prestacién, se debe tomar como base el
promedio de los sueldos o salarios ordinarios devengados por el trabajador en el afio, el
cual termina en el mes de junio de cada afio” (13:1) y segun el articulo 3 “debe pagarse
durante la primera quincena del mes de julio de cada afio, pero cuando la relacion concluye
debe pagarse la parte proporcional correspondiente al tiempo corrido entre el uno de julio

inmediato anterior y la fecha de terminacion”. (13:1)
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Segun el articulo 4 de esta ley, “para el calculo de la indemnizacion a que se refiere el
articulo 82 del Cddigo de Trabajo, se debe tener en cuenta el monto de la bonificacion
anual devengada por el trabajador, en la proporcion correspondiente a seis meses de

servicios, o por el tiempo trabajado, si éste fuera menor de seis meses”. (13:1)

Para esta prestacion, el patrono puede realizar provisiones mensuales sobre el monto total
de los salarios base que corresponden al 8.33%, originado por la obligacion de pagar el
100% de dichas prestaciones dividido 12 meses.

2.9.5 Ley de Bonificacion Incentivo Sector Privado, Decreto 37-2001

Es una bonificacion mensual de Q. 250.00, que se le paga a los trabajadores del sector
publico y privado, adicional al sueldo o salario devengado durante un mes.

2.9.6 Cddigo de Trabajo Decreto 1441

Este codigo define los derechos y obligaciones de los patronos y trabajadores, a traves de

contrato individual de trabajo, de forma verbal o escrita.

Contrato individual de trabajo

Es un instrumento de vinculo econémico-juridico en el que el empleado queda obligado a
prestar sus servicios personales al patrono a cambio de una remuneracion. Un contrato
puede ser por tiempo indefinido, a plazo fijo o por obra determinada, segun lo establece el

Articulo 25 donde indica:
a) “Por tiempo indefinido, cuando no se especifica fecha para su terminacion.

b) A plazo fijo, cuando se especifica fecha para su terminacion o cuando se ha previsto el
acaecimiento de algin hecho o circunstancia como la conclusion de una obra, que

forzosamente ha de poner término a la relacion de trabajo. En este segundo caso, se debe
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tomar en cuenta la actividad del trabajador en si mismo como objeto del contrato, y no el

resultado de la obra; y

c) Para obra determinada, cuando se ajusta globalmente o en forma alzada el precio de los
servicios del trabajador desde que se inician las labores hasta que éstas concluyan, tomando

en cuenta el resultado del trabajo, o sea, la obra realizada.” (5:5)

Este Codigo segun articulo 25, recomienda que todo contrato deba celebrarse en tiempo

indefinido, salvo si en la misma indica lo contrario.

Seguln el articulo 26 indica lo siguiente: El contrato puede ser verbal para trabajadores

agricolas o ganaderos, servicios domésticos y a los trabajos temporales hasta sesenta dias.

En el articulo 28 indica que: Los contratos individuales de trabajo deben extenderse por
escrito, en tres ejemplares, uno al trabajador y al patrono en el momento de celebrarse el
contrato y el otro que debe enterarse al Departamento Administrativo de Trabajo, dentro de

los quince dias posteriores a la celebracion del mismo.

Caracteristicas de los contratos individuales del trabajo

El articulo 29 de esta ley establece que: “Un contrato por escrito debe contener como

minimo los siguientes datos:

a) Nombres y apellidos, edad, sexo, estado civil, nacionalidad y nimero de documento
personal de identificacion de los contratantes;

b) La fecha de inicio de la relacion de trabajo;

c) Laindicacion de los servicios que el trabajador se obliga a prestar, o la naturaleza de la

obra a ejecutar y especificar las caracteristicas y las condiciones del trabajo;

d) Ellugar o los lugares donde deben prestarse los servicios o ejecutarse la obra;
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f)

9)

h)

)

K)

La designacion precisa del lugar donde viva el trabajador cuando se le contrata para
prestar sus servicios o0 ejecutar una obra en lugar distinto de aquel donde viva

habitualmente;

La duracion del contrato o la expresion de ser por tiempo indefinido o para la ejecucion

de obra determinada;
El tiempo de la jornada de trabajo y las horas en que debe prestarse;” (5:6)

El salario, beneficio, comision o participacion que debe recibir el trabajador; si se debe
calcular por unidad de tiempo, por unidad de obra o de alguna otra manera y la forma,

periodo y lugar de pago.

En los casos en que se estipule que el salario se ha de pagar por unidad de obra, se debe
hacer constar la cantidad y calidad de material, las herramientas y Utiles que el patrono
convenga en proporcionar y el estado de conservacion de los mismos, asi como el
tiempo que el trabajador pueda tenerlo a su disposicion. El patrono no puede exigir del
trabajador cantidad alguna por concepto de desgaste normal o destruccion accidental de

las herramientas, como consecuencia de su uso en el trabajo.

Las demas estipulaciones legales en que convengan las partes;
El lugar y la fecha de celebracion del contrato; y

Las firmas de los contratantes o la impresién digital de los que no sepan 0 no puedan

firmar, y el nimero de su documento personal de identificacion”.

Segtin el articulo 32 establece que: “L0s contratos de trabajo con menores de catorce afos

deben celebrarse con sus representantes, para lo cual también se necesita la autorizacion de

la Inspeccion General de Trabajo”. (5:6)
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Reglamento interior de trabajo

En el Articulo 57 indica que el reglamento interior de trabajo, es un conjunto de normas
elaboradas por el patrono basadas en leyes, reglamentos, pactos colectivos y contratos
vigentes, que obligatoriamente deben regir y cumplir él y sus empleados, al momento de

realizar un trabajo o prestar un servicio.

Ademés en el articulo 58 establece que: “Cuando un patrono emplea a diez 0 mas
trabajadores de forma permanente, queda obligado a elaborar y poner en vigencia un
reglamento interior de trabajo” (5:11) y segun el articulo 59 éste debera estar autorizado por
la Inspeccion General de Trabajo, el que posteriormente debe de darsele a los empleados
con quince dias de anticipacion antes de que empiece a regir, y debera ser expuesto en dos
lugares visibles en el lugar de trabajo o entregérseles impreso a los trabajadores.

Importancia del reglamento interior de trabajo

La importancia del Reglamento Interno de trabajo radica en que el patrono tendria un
conjunto de normas administrativas, aprobadas por la Inspeccion General de Trabajo para
que los Trabajadores que desarrollen sus actividades dentro de la empresa las realicen con
apego a las disposiciones legales laborales que tiene la empresa; y en caso de
incumplimiento por parte del trabajador, el patrono tendria establecidos los procedimientos
administrativos legales que debe seguir para sancionar al empleado infractor. Ademas
tendria la oportunidad de utilizarlo como complemento a las causas de despido justificado
contenidas en el articulo 77 del Codigo de Trabajo.

A su vez para el trabajador constituye los parametros sobre los cuales se efectuara la

relacion laboral adquiriendo derechos y obligaciones que le permitan conocer de una mejor

forma su trabajo.
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Obligaciones de los patronos

Esta son algunas de las obligaciones de los patronos contenidas en el Articulo 61, los cuales

estan obligados a cumplir:

v

Enviar a la Inspeccion General de Trabajo dentro de los primeros dos meses de cada
afio un informe patronal que debe contener como minimo: Egresos por concepto de
salarios, bonificaciones y cualquier otra prestacion que se les haya otorgado durante el
afio anterior, nombres y apellidos del empleado, edad, sexo, nacionalidad, ocupacion,

numero de dias trabajados, el salario otorgado durante el afio.

Preferir a los trabajadores guatemaltecos sobre los extranjeros, respetarlos
absteniéndose de maltratos de palabra o de obra, proporcionar oportunamente y en

buen estado los instrumentos de trabajo.

Conceder a los trabajadores el tiempo necesario para emitir el sufragio en tiempo de

elecciones populares.

Conceder licencia con goce de salarios en los siguientes casos: tres dias cuando
ocurriere el fallecimiento del conyuge o de la persona con la cual estuviese unida de
hecho el trabajador, o de los padres o hijo, cinco dias si el empleado contrajera

matrimonio y dos dias por nacimiento de un hijo.

Prohibiciones a los patronos

Segun el articulo 62 de esta ley menciona que: Los patronos no pueden obligar a sus

trabajadores a:

v

Comprar articulos que el patrono venda, o inducirlos que se lo compren a determinadas

personas o establecimientos.

Exigir o aceptar dinero de los trabajadores, con el objetivo de optar a cargos con una mejor

posicién dentro de la empresa.
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v"Influir en sus decisiones politicas y religiosas.

v Aceptar que el trabajador desempefie sus funciones en estado de embriaguez o bajo

efectos de alguna droga.

Obligaciones de los trabajadores
Contenidas en el articulo 63 que indican lo siguiente:

v Desempefiar el servicio para el que fue contratado, con la eficiencia, cuidado, esmero

apropiado en la forma, tiempo y lugar convenidos.
v Observar buenas costumbres durante el trabajo.

v' Someterse a evaluacion médica si es requerido por el patrono para contratar sus

servicios.

v Guardar los secretos profesionales en cuanto a la fabricacién y comercializacion de los

productos.

v Cumplir con las normas de higiene y seguridad impuestas por el patrono.

Prohibiciones a los trabajadores
Contenidas en el articulo 64 que indican lo siguiente:

v Abandonar el trabajo en horas laborales sin causa justificada y sin permiso del jefe

inmediato.

v Llevar a cabo propaganda politica dentro de las instalaciones de la empresa y en horas
laborales.

v’ Trabajar en estado de embriaguez o bajo los efectos de estupefacientes.
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v"Utilizar las herramientas proporcionados por el patrono para fines no autorizados.

v Portar armas de fuego u objetos punzocortantes en las instalaciones de la empresa y en

horas de trabajo, salvo si las mismas son necesarias para ejecutar sus labores.

Suspensiones del contrato de trabajo

En el articulo 65 indica: El contrato de trabajo puede suspenderse cuando una de las partes
deja de cumplir sus obligaciones también conocida como suspension individual parcial;
cuando ambas partes no cumplan con lo estipulado en dicho contrato es conocida como
suspension individual total y suspension colectiva parcial o total cuando exista una causa
que afecte a los trabajadores y al patrono, por lo que ambas partes dejan de cumplir sus

obligaciones.

Los articulos 66, 68, 70 y 71 indican las causas importantes para la suspension de trabajo

las siguientes:

v Las licencias, descansos y vacaciones remuneradas reguladas por la ley o los que

conceda el patrono con goce de salario;

v' Las enfermedades, los descansos pre y posnatales y los riesgos sociales que produzcan

incapacidad temporal comprobada para desemperiar el trabajo.

v" La prision provisional, la prision simple y el arresto menor que en contra del trabajador

se decreten.

v" La huelga legalmente declarada, cuyas causas hayan sido estimadas imputables al

patrono por los Tribunales de Trabajo y Prevision Social.

v’ La falta de materia prima para realizar sus laborales.

v" El paro legalmente declarado;
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En el articulo 75 indica: El patrono debe informar a la Inspeccion General de Trabajo de la

reanudacion de los trabajos, y este a su vez a los trabajadores.

Terminacion de los contratos de trabajo

En el articulo 77 menciona: Son causas justificadas para la terminacion de un contrato por

parte del patrono sin responsabilidad de su parte:

v Cuando el trabajador se dirija de forma inmoral u ofenda a su patrono, jefe inmediato o
comparfieros de labores siempre y cuando por consecuencia de tal acto se interrumpan

las labores y se altere la disciplina.

v Cuando el trabajador incurra en delito o falta contra el patrimonio del patrono, por
descuido o negligencia cause algin dafio a las herramientas, maquinaria, producto

terminado y materias primas.

v Cuando el trabajador no asista dos dias consecutivos o seis medios dia en un mismo

mes, a sus labores sin causa justificada.

En el articulo 79 menciona: Las causas enumeradas anteriormente no obligan al patrono al
pago de las indemnizaciones por el tiempo servido, sin embargo el trabajador tiene derecho
a solicitar el pago de dichas prestaciones ante los Tribunales de Trabajo, siempre y cuando
el patrono no presente las pruebas que justifiquen el despido.

Son causas justificadas para la terminacion de un contrato por parte del trabajador sin

responsabilidad de su parte:

v Cuando el patrono no le pague el sueldo completo al trabajador en el lugar y la fecha

pactados.

v Cuando el patrono traslade al trabajador a un puesto de menor categoria 0 con menos

sueldo.
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v Cuando el patrono, su representante o un familiar incurran a faltas a la moral en contra

del trabajador.

Indemnizaciones

Segun el Articulo 82 literal b) establece la base para el calculo del pago de las
indemnizaciones, la cual debe ser de acuerdo al promedio de los salarios devengados por el
trabajador durante los Gltimos seis meses que tengan de vigencia el contrato o el tiempo que

haya trabajado, si no se ha ajustado dicho término.

Para el célculo de la indemnizacion, también se debe tomar en cuenta el articulo 4 del
decreto 42-92 Ley de Bonificacion Anual para Trabajadores del Sector Publico y Privado y
el articulo 9 del decreto 76-78 Ley Reguladora de la Prestacion del Aguinaldo, donde
indica que a la indemnizacion se le debe incluir la proporcion correspondiente a seis meses
de servicios, o por el tiempo trabajado, si éste fuera menor de seis meses, de dichas

prestaciones.

Para esta prestacion, el patrono puede realizar provisiones mensuales sobre el monto total
de los salarios base, comisiones y horas extras, que corresponden al 9.72%, originado por la
obligacion de pagar el 100% de dichas prestaciones dividido 12 meses =8.33% mas la

doceava parte del aguinaldo y bono 14.

Autorizacion del libro de salarios

Segun el articulo 102 del Cddigo de trabajo: Estan obligados a llevar un libro de salarios
autorizado y debidamente sellado de parte del Departamento Administrativo del Ministerio

de Trabajo y Prevision Social, los patronos que ocupen diez 0 mas trabajadores.
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Jornadas de trabajo

Se entiende por jornada de trabajo el tiempo que el trabajador permanece a las ordenes del
empleador, este Cadigo en los articulos 116 y 117, reconoce tres tipos de jornadas, los

cuales son: Diurna, mixta y nocturna, sin embargo las mismas no debe exceder de:

v Jornada diurna: ocho horas diarias sin exceder de cuarenta y cuatro horas a la semana.
v Jornada nocturna: seis horas diarias sin exceder de treinta y seis horas a la semana.

v Jornada mixta: siete horas diarias sin exceder de cuarenta y dos horas a la semana.

El articulo 121 indica: El trabajo efectivo que se ejecute fuera de los limites exteriores
constituye tiempo extraordinario el cual debe ser remunerado por lo mismos con un

cincuenta por ciento mas.

En el articulo 122 establece: “Las jornadas ordinarias y extraordinarias no pueden ser

mayor de doce horas diarias, excepto por algun siniestro que haya ocurrido” (5:27)

Segun el articulo 124 establece que: No estan sujetos a las limitaciones de la jornada de

trabajo;

v" Los representantes del patrono.

v" Los que laboren sin fiscalizacién superior inmediata.

v Los que ocupen puestos de vigilancia.

v" Los que cumplan su cometido fuera del local donde esté establecida la empresa, como

agentes comisionados.
v" Los demaés trabajadores que desempefien labores que por su indudable naturaleza no

estan sometidas a jornadas de trabajo.
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Descansos semanales, dias de asueto y vacaciones anuales

Descanso semanal

Los trabajadores tienen derecho a descansar un dia después de cada semana ordinaria de
trabajo remunerada. La semana estd compuesta por cinco o seis dias, segun sea la

costumbre de la empresa o el lugar de trabajo.

Segtin lo establece el articulo 127 “El patrono esta obligado a pagar el dia de descanso
semanal, ain cuando en una misma semana coincidan uno o mas dias de asueto, y asi

mismo cuando coincidan un dia de asueto pagado y un dia de descanso semanal”. (5:28)

Dias de asueto

Este Cadigo en el articulo 127, reconoce como dias de asueto y con goce de salario:

01 de enero
Jueves santo
Viernes santo
Sabado santo

1 de mayo

30 de junio

15 de septiembre
20 de octubre

1 de noviembre
24 de diciembre (medio dia, a partir de las doce horas)
25 de diciembre

31 de diciembre (medio dia, a partir de las doce horas) y

SR N N N R N N N N N N SR

Dia de la festividad de la localidad (donde esté ubicada la empresa).
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Trabajo de mujeres y menores de edad

En el articulo 147 establece que: “El trabajo para estas personas debe ser adecuado
especialmente a su edad, condiciones o estado fisico y desarrollo intelectual y moral” (5:30)
y segun el articulo 151 establece que: “Queda prohibido despedir a las mujeres

embarazadas o en periodo de lactancia”. (5:31)

Vacaciones anuales

Como lo establece el articulo 130 “Todo trabajador tiene derecho a vacaciones después de
laborar un afio continuo, las cuales deben tener una duracidon minima de 15 dias habiles”.
(5:28)

Segun lo indica el articulo 131, Para que un empleado tenga derecho de gozar de dichas
vacaciones, debera tener un minimo de ciento cincuenta dias trabajados durante el afio; no
son acumulativas segun articulo 136 y segun el articulo 133 no son remuneradas en dinero,

salvo cuando el empleado termine la relacion laboral antes de cumplir un afio de servicios
continuos o antes de adquirir el derecho a un nuevo periodo, el patrono debe retribuirle en

dinero la parte proporcional de sus vacaciones de acuerdo con su tiempo de servicio.

Cuando el trabajador adquiere el derecho de gozar sus vacaciones, el patrono debe
reconocerlas de forma anticipada.

Para esta prestacion, el patrono puede realizar provisiones mensuales sobre el monto total
de los salarios base, comisiones y horas extras que corresponden al 4.17%, originado por la

obligacion de gozar 15 dias de vacaciones dividido 360 dias.

2.9.7 Ley reguladora de la prestacion del aguinaldo, Decreto 76-78

Esta ley segun el articulo 1 obliga a los patronos a proporcionarle a todo trabajador en
concepto de aguinaldo, el equivalente al cien por ciento del sueldo o salario mensual que

devenguen por un afio de servicios o la parte proporcional que le corresponda.
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Segun el articulo 2 indica: Esta prestacion debe pagarse el cincuenta por ciento en la
primera quincena del mes de diciembre y el cincuenta por ciento restante en la segunda
quincena del mes de enero del afio siguiente, cuando el patrono decida pagarle la totalidad

de la prestacion en el mes de diciembre no tendra obligacién de darle ningin complemento

en el mes de enero.

Para esta prestacion, el patrono puede realizar provisiones mensuales sobre el monto total
de los salarios base que corresponden al 8.33%, originado por la obligacion de pagar el

100% de dichas prestaciones dividido 12 meses.

2.9.8 Ministerio de trabajo y prevision social acuerdo 1118 emitido por la junta
directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Segun el articulo 1 de este acuerdo establece las normas para recaudar las contribuciones
que deben pagar los patronos y empleados y en el articulo 3 establece que: Los patronos
estdn obligados a realizar el descuento respectivo a sus trabajadores por concepto de
Seguridad Social y enterarlos al Instituto, junto con la contribucion patronal y segln

articulo 4 indica dejar constancia de lo efectivamente descontado a los trabajadores.

Planilla de Seguridad social y procedimiento para el pago de las cuotas

La planilla del Seguro Social, es la declaracion que el patrono debe de enterar al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social por concepto de cuotas laborales descontadas a los
trabajadores (4.83%) y cuotas patronales (10.67%) sobre el monto de los sueldos y salarios

y no se debe tomar en cuenta la bonificacion incentivo.
Adicionalmente a ello, el patrono debe cancelar al Instituto de Recreacion de los

Trabajadores de la Empresa Privada de Guatemala (IRTRA) el 1% y al Instituto Técnico de
Capacitacion y Productividad (INTECAP) el 1%
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Esta planilla debe presentarse dentro de los primeros 20 dias del mes inmediato siguiente,

como lo establece el articulo en los centros de pago autorizados por el Instituto.

Ley Orgénica del Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad (INTECAP)

Esta ley promueve la capacitacion del recurso humano para la formacion profesional,
adiestramiento y perfeccionamiento en las actividades econdmicas y en niveles
ocupacionales para el incremento de la productividad en todos los campos de dichas
actividades, con el objetivo de reducir tiempos, costos y mayor rendimiento de los recursos

de produccion.

Esta regulado por el decreto 17-72 del Congreso de la Republica donde ademas establece el
porcentaje maximo del 1%, que debe ser cobrado por el Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social.

Segln el articulo 28, las empresas, entidades privadas y las entidades publicas que
realicen actividades con fines lucrativos deberan pagar una tasa patronal de forma mensual,
sobre la totalidad de las planillas de sueldos y salarios, exceptuandose aquellas que no sean

sujeto de contribucion del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS).

Ley del Instituto de Recreacion de los Trabajadores de la Empresa Privada de
Guatemala (IRTRA)

La finalidad de este Instituto es establecer y financiar centros vacacionales, centros sociales
y deportivos, para la recreacion de los trabajadores del sector privado. Esta regulado por el
decreto 1528 del Congreso de la Republica donde ademas establece el porcentaje maximo

del 1%, que debe ser cobrado por el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

En el articulo 12 indica que este impuesto serd pagado por las empresas privadas sobre el

total de las planillas del sueldo devengado por cada trabajador.
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CAPITULO I
AUDITORIA EXTERNA
3.1 Breve historia de la auditoria

Existe la evidencia de que alguna especie de auditoria se practico en tiempos remotos. El
hecho de que los soberanos exigieran el mantenimiento de las cuentas de su residencia por
dos escribanos independientes, pone de manifiesto que fueron tomadas algunas medidas
para evitar desfalcos en dichas cuentas. A medida que se desarroll6 el comercio surgié la
necesidad de las revisiones independientes para asegurarse de la adecuacion y fiabilidad en
los registros mantenidos en varias empresas comerciales. La auditoria como profesion fue
reconocida por primera vez bajo la Ley Britanica de Sociedades Andnimas de 1862 vy el
reconocimiento general tuvo lugar durante el periodo de mandato de la Ley: Un sistema
metodico y normalizado de contabilidad era deseable para una adecuada informacién y para
la prevencion de fraude. También reconocia una aceptacion general de la necesidad de
efectuar una revision independiente de las cuentas de las pequefias y grandes empresas.
Desde 1862 hasta 1905, la profesion de la auditoria crecid y florecio en Inglaterra, y se
introdujo en los Estados Unidos hacia 1900. En Inglaterra se siguié haciendo hincapié en
cuanto a la deteccion del fraude, pero la auditoria en los Estados Unidos tom6 un camino

independiente lejos de la deteccion del fraude como objetivo primordial de la auditoria.

En lo que podria llamarse de los dias en que se formo la auditoria, fue cuando a los

estudiantes se les ensefiaba que los objetivos primordiales de ésta eran:
1. Ladeteccion y prevencion del fraude.
2. La deteccion y prevencion de errores, sin embargo, en los afios siguientes hubo un
cambio decisivo en la demanda y el servicio, y los propositos actuales son:
a. Cerciorarse de la condicion financiera actual de las ganancias de la empresa.

b. La deteccion y prevencion del fraude, siendo éste un objetivo menor (18:7)
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En la primera mitad del siglo XX, el enfoque del trabajo de auditoria tendié a alejarse de la
deteccion de fraude y se dirigié hacia la nueva meta de determinar si los estados financieros
presentaban un panorama completo y razonable de la posicion financiera, lo que dio origen

al nimero creciente de accionistas.

“En Guatemala, a través del acuerdo gubernativo No. 1972 del 25 de mayo de 1937,
aprobado en la Asamblea Legislativa decreto 2270 del 19 de marzo de 1938, se crea la
Facultad de Ciencias Econdmicas adscrita a la Universidad Nacional, dependiente del poder

Ejecutivo, asi nace la profesion del Contador Publico y Auditor.

Antes de 1937 los auditores que existian en Guatemala eran extranjeros, resaltan los

ingleses Nancy de Lacy y Joseph Gibson Davies.

La Unica excepcion guatemalteca fue el sefior Joaquin Godoy que por razones de Estado,
recibi6 el titulo de Auditor, del General Lazaro Chacon después de haber estudiado en los

Estados Unidos de América.

La promulgacion del Codigo de Comercio decreto 2-70, se normaron las transacciones
comerciales y surgieron las sociedades, entre estas los bancos y con ello la necesidad de
inspectores bancarios que garantizaban con sus auditorias los intereses de la
colectividad.”(24:21-22)

3.2 Definicion de auditoria

“Es un examen sistematico de los estados financieros, registros y transacciones
relacionadas. La revision de los estados financieros, de las politicas de direccion, y de
procedimientos especificos que relacionados entre si forman la base para obtener suficiente
evidencia acerca del objeto de revisidn, con el proposito de poder expresar una opinién

profesional sobre todo ello”. (18:4)
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“La auditoria es practicada por una persona o firma independiente de la gerencia de la
empresa y tiene por objeto averiguar la razonabilidad, integridad y autenticidad de los
estados financieros, registros y documentos. Los estados financieros deben prepararse
basicamente con uniformidad todos los afios y de acuerdo a las Normas Internacionales de

Contabilidad (NIC). La auditoria externa es un examen critico y sistematico de:

1. Ladireccion interna de una empresa.

2. Los estados, expedientes y operaciones contables preparados anticipadamente por la
gerencia.

3. Los deméas documentos y expediente financieros y juridicos de una empresa comercial.”

(20:11)

Otra definicién es:

Consiste en una evaluacion sistematica realizada por un profesional independiente,
Contador Publico y Auditor a los documentos y registros contables que fundamentan las
cifras reflejadas en los estados financieros elaborados por la administracion de la entidad,
con el fin de obtener evidencia suficiente y competente para sustentar su opinion, si los
estados financieros estan libres de representacion erronea de importancia relativa, basado

en Normas Internacionales de Auditoria.

3.3 Objetivos de la auditoria

Es la expresion de una opinion acerca de la adecuacion con la cual ellos presentan su
posicién financiera, el resultado de sus operaciones y los cambios en la posicién

financiera”. (18:6)
El objetivo es expresar una opinion profesional sobre la confiabilidad de los estados

financieros si estos presentan razonablemente la situacién financiera de una empresa, asi

como los resultados de sus operaciones del periodo examinado.
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3.4 Importancia de la auditoria

La importancia radica:
v Permite darle a los empresarios la plena seguridad que los registros contables realmente

son verdaderos y confiables.

v Que las cifras presentadas en los estados financieros reflejan la situacion real de la

empresa.

v Valla el grado de eficiencia y eficacia con que se desarrollan las tareas administrativas
y el grado de cumplimiento de los planes y orientaciones de la gerencia.

v Dar a conocer las deficiencias de la estructura del control interno de la empresa, con el

objetivo de mejorarlas o la implementacion de otros métodos que lo ayuden a fortalecer.

v" Cuando a los solicitantes de préstamos en una institucién financiera, le requieren que
los estados financieros sean auditados, es decir avalados con la firma de un Contador

Publico y Auditor.

v Puede evaluarse, por ejemplo, los estados financieros en su conjunto o una parte de
ellos, el correcto uso de los recursos humanos, el uso de los materiales y equipos y su

distribucion. Contribuyen con la gerencia para una adecuada toma de decisiones.

v" Puede descubrir fraudes, malversaciones o errores.

Ramas de la auditoria

La auditoria se interesa en la revision de la forma en la cual los acontecimientos de los
negocios han sido evaluados y comunicados. También en la revision de la adecuacidad y

confiabilidad de los sistemas de informacién de gerencia y/o direccion y de los
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procedimientos operativos. La auditoria profesional puede ser clasificada, de forma general,

en tres ramas de acuerdo con aquellos que realizan la auditoria: Estas son:

1 Auditoria Independiente
2 Auditoria Interna

3 Auditoria Gubernativa
Auditoria independiente

Es el examen critico y sistematico, practicado por un profesional de la contaduria pablica,
que goza de independencia mental, con el objetivo de averiguar la razonabilidad, integridad

y autenticidad de los estados financieros, registros y documentos de:

v Ladireccidn interna de la empresa.
v Los estados, expedientes y operaciones contables preparados anticipadamente por la
gerencia.

v Los demas documentos y expedientes financieros y juridicos de una empresa comercial.

Auditoria interna

“La auditoria interna, es la comprobacién y valuacion de los datos contabilizados. Es una
funcién principal en el control interno de los negocios, se lleva a cabo por los empleados de

una empresa comercial. Algunos objetivos de la auditoria interna son:

v" Ayudar a la gerencia a lograr la administracion mas eficiente de las operaciones de la

compafiia, estableciendo procedimientos para adherirse a sus planes de operacion.

v Determinar la exactitud de los saldos contables existentes y la efectividad de los

procedimientos contables.
v Revelar y corregir la ineficiencia en las operaciones.

v" Recomendar cambios necesarios en las diversas fases de las operaciones.

46



v Averiguar el grado de proteccion, clasificacion y salvaguardar el activo de la empresa

contra pérdidas de cualquier clase o descripcion.”(20:11)

Auditoria gubernamental

“Estas son formadas con el propdésito de efectuar auditorias de otras unidades del gobierno,
donde el derecho de la unidad gubernamental para efectuar tales auditorias es un requisito
del contrato adjudicado.” (18:10)

3.5 Clases de auditoria

Entre las clases de la auditoria se pueden mencionar las siguientes:

Financiera
Operacional
De cumplimiento

Forense

NN

De rendimiento

Auditoria financiera

“Es el examen de los estados financieros con el objeto de emitir una opiniéon sobre la
razonabilidad de los mismos. También se conoce como auditoria de Balance.” (20:11).
Auditoria operativa

“Es una revision de cualquier parte de los procedimientos y métodos operativos de una
organizacion, con el proposito de evaluar su eficiencia y efectividad; a menudo se efectla

fuera de las areas de los registros o procesos de informacion”. (18:10)

47



Auditoria de cumplimiento

“Tiene por objeto determinar si han mantenido ciertos acuerdos contractuales, por ejemplo:
Muchos contratos contienen ciertas clausulas que condicionan la cantidad a pagar bajo
contrato por el rendimiento especifico del contratado. La auditoria de cumplimiento

pretende determinar si se han respetado los términos del contrato™. (18:10)

Auditoria forense

“Es una ciencia que permite reunir y presentar informacién financiera, contable, legal,
administrativa e impositiva, en una forma que sera aceptada por una corte de jurisprudencia

contra los perpetradores de un crimen econémico.

Es una alternativa para combatir la corrupcion, porque permite que un experto emita ante

los jueces conceptos y opiniones que le permita a la justicia actuar con mayor certeza”. (32)

Es un conjunto de técnicas efectivas para la prevencion e identificacion de actos irregulares

de fraude y corrupcion.

Auditoria de rendimiento

“Se ocupa de determinar el acierto con el que se realizan las actividad de control.” (18:10)

Auditoria especial

Es la auditoria realizada a un rubro especifico y el auditor puede expresar una opinién sélo
respecto de si el componente auditado esta preparado, respecto de todo lo importante, de

acuerdo con la base identificada de contabilizacion.

3.6 Auditoria externa

“Es la revision independiente que realiza un profesional de la auditoria, con tal libertad
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de criterio y sin ninguna influencia, con el propoésito de evaluar el desempefio de
las actividades, operaciones y funciones que se realizan en la empresa que lo contrata,
asi como de la razonabilidad en la emision de sus resultados financieros. La relacion de
trabajo del auditor es ajena a la institucion donde se aplicard la auditoria y esto le

permite emitir un dictamen libre e independiente.” (23:13)

3.7 Auditor externo

Se le denomina al profesional titulado egresado de la universidad, quién ejerce su profesion de

forma independiente; que tiene las siguientes caracteristicas:

1. “Trabaja fuera de la empresa, ya que no es empleado fijo dentro de la misma.

2. Es profesional independiente, pues sus servicios los presta a base de contrato.

3. Goza de independencia mental en sus juicios, porque no depende de la administracion de la
empresa.

4. Dentro de las leyes y la sociedad sus informes gozan de confiabilidad.

5. Analizay juzga la situacion de la empresa en forma méas amplia, sabe de la responsabilidad
publica que tiene y que sus informes son de gran importancia para las operaciones que se
reflejan en los estados financieros para interés de los accionistas, acreedores y terceros en
general. Critica todas las normas de la empresa, es vigilante de los intereses de los
inversionistas y colabora en las actividades mercantiles. Su trabajo es analitico.

6. Confirma la efectividad de los procedimientos contables, expresa su opinidn sobre los
estados financieros y determina la posicion financiera de la empresa a la fecha del balance,
de acuerdo con las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC)”. (20:9-10)

3.8 Expediente de auditoria

Es un legajo de documentos que contienen el archivo permanente y el archivo corriente.

3.8.1 Archivo permanente

Constituye un legajo o expediente especial en que se concentran los documentos relativos a los
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antecedentes, constitucion, organizacion, operacion, normatividad juridica y contable e
informacion financiera y programatico-presupuestal, actas y documentos de entrega de
recepcion de los entes fiscalizables. Esta informacion debidamente actualizada, servira de

instrumento de referencia y consulta en varias auditorias.

La integracion del archivo permanente se iniciaré en la etapa de planificacion de la auditoria,
cuando se obtenga informacion general sobre el ente por auditar (organizacion, funciones

marco legal, sistemas de informacion y control.).

El archivo permanente se actualizard con la informacién que se obtenga al ejecutar una
auditoria o al dar seguimiento a las recomendaciones correspondientes. Su integracion debera
sujetarse a lo dispuesto en la integracion y actualizacion del archivo permanente, emitido por

el supervisor de la auditoria o de cada una de las areas correspondientes.

Ventajas del archivo permanente:

v" Hace posible que el andlisis y revision de las cuentas del periodo sea mas riguroso, ya
que existe informacion comparativa con afios anteriores.

v" Un mas rapido y mejor entendimiento por el auditor de las caracteristicas principales
del negocio del cliente y de la industria.

v' Evita que todos los afios se hagan las mismas preguntas al personal del cliente.

<

Reduce el tiempo de ejecucion y revision de la auditoria.

v’ Evita muchos problemas en el caso de que sea necesario cambiar el equipo de auditoria.

Archivo corriente

Este archivo recoge todos los papeles de trabajo relacionados con la auditoria especifica de

un periodo.

Comprende dos tipos de archivos:
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Archivo general contiene: Memorandum contractual del contrato presente y de la
préxima auditoria, cuestionario de control interno, el programa de auditoria del afio
corriente, copia de minutas de contratos de arrendamientos y cambios en la clausula de

la escritura de constitucion de la sociedad.

v Archivo de los estados financieros contiene los estados financieros elementales: Estado

de Situacion General, Estado de Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto,
Flujo de Efectivo, notas a los estados financieros y la documentacion de auditoria

identificado con el nombre de papeles de trabajo.

3.9 Planificacion de la auditoria

Planear una auditoria significa establecer estrategias que seran utilizados con el fin de cumplir

con los objetivos del trabajo de auditoria y medir el nivel de riesgo, los cuales seran de utilidad

para determinar el alcance, extension 'y oportunidad de las pruebas.

El contenido de la planificacion debe ser:

v
v
v
v
v
v
v
v
v

Términos del encargo y responsabilidades.

Principios y normas contables, normas técnicas de auditoria y legislacion.
Identificacidn de transacciones o rubros significativos.

Determinacion de niveles o cifras de importancia relativa y su justificacion
Identificacion del riesgo de auditoria y probabilidades de error

Fiabilidad del control interno

Naturaleza de las pruebas a aplicar y el sistema de identificacion de las muestras
Auditores internos y su participacion (si hubiere)

Participacion de otros auditores o expertos (de ser necesario)
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3.9.1 Materialidad o importancia relativa

Segun el parrafo 2 de la Norma Internacional de Auditoria 520, la importancia relativa

indican que:

v" Las incorrecciones, incluidas las omisiones, se consideran materiales si, individualmente
o0 de forma agregada, cabe prever razonablemente que influyan en las decisiones

econdmicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros;

Los juicios sobre la importancia relativa se realizan teniendo en cuenta las circunstancias
que concurren y se ven afectados por la magnitud o la naturaleza de una incorreccion, o por

una combinacion de ambas.

Segln el parrafo 9 de la Norma Internacional de Auditoria 520 establece: Que la
importancia relativa o materialidad se refiere a “la cifra o cifras determinadas por el
auditor, por debajo del nivel de la importancia relativa establecida para los estados
financieros en su conjunto, al objeto de reducir a un nivel adecuadamente bajo la
probabilidad de que la suma de las incorrecciones no corregidas y no detectadas supere la
importancia relativa determinada para los estados financieros en su conjunto. En su caso, la
importancia relativa para la ejecucion del trabajo también se refiere a la cifra o cifras
determinadas por el auditor por debajo del nivel o niveles de importancia relativa
establecidos para determinados tipos de transacciones, saldos contables o informacién a
revelar.” (17:320)

“La importancia relativa es aplicada en la planificacion y ejecucion de la auditoria como en
la evaluacion del efecto de las incorrecciones identificadas no corregidas, asi como en la

formacion de la opinidn a expresar en el informe de auditoria.

Al planificar la auditoria, el auditor realiza juicios sobre la magnitud de las correcciones

que se consideran necesarias los cuales, sirven de base para:
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(@) La determinacion de la naturaleza, el momento de realizacion y la extension de los

procedimientos de valoracion de riesgo.
(b) Laidentificacion y valoracion de los riesgos de incorreccion material; y

(c) La determinacion de la naturaleza, el momento de realizacion y extension de los

procedimientos posteriores de auditoria”.(17:319)

3.10 Ejecucion de la auditoria

La ejecucion de la auditoria se divide en tres fases:
a) Aplicacion de los programas

Consiste en desarrollar los procedimientos que se disefiaron para llevar a cabo la
auditoria, basado en el resultado de la evaluacién del control interno del cliente, los cuales

deben quedar reflejados claramente en los papeles de trabajo.

b) Documentacion de la auditoria

Constituye la evidencia suficiente y competente para soportar la opiniéon del auditor,
obtenidas de las pruebas de auditoria realizadas, de los cuales se debe preparar un legajo de

archivo corriente.

c) Opinidn del auditor

Una vez completados las dos fases anteriores, el auditor cuenta con todos los elementos
de juicio y evidencias necesarios para emitir su opinion final sobre los estados

financieros.

3.11 Elinforme de auditoria

Es considerado como el resultado obtenido por el auditor después de realizar un examen
minucioso a los estados financieros proporcionados por la Administracion de la empresa.

Estos informes pueden ser de dos tipos:
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v Informe corto: Contiene el dictamen del auditor, los estados financieros basicos y sus

respectivas notas.

v Informe largo: Contiene el dictamen del auditor, los estados financieros basicos, notas e

informacion complementaria.

3.11.1 Dictamen

Es el documento emitido por el Contador Publico y Auditor Independiente donde expresa su
opinidn en base a la razonabilidad de los estados financieros y solo si los mismos se encuentran
libres de representaciones errdneas de importancia relativa, de acuerdo con Normas

Internacionales de Informacion Financiera (NIIF/NIC).

Tipos de opinion

Los siguientes significados se encuentran contenidos en las Normas Internacionales de
Auditoria 705 y 706.

Opinién no modificada (o0 favorable): “Es la opinién expresada por el auditor cuando
concluye que los estados financieros han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de

conformidad con el marco de informacion financiera aplicable.” (17:712)

Opinion con salvedades: El auditor expresard esta opinién cuando habiendo obtenido
evidencia de auditoria suficiente y adecuada, concluya que las incorrecciones, individualmente
o de forma agregada, son materiales, pero no generalizadas, para los estados financieros o
cuando no pueda tener evidencia de auditoria suficiente y adecuada, concluya que los posibles
efectos sobre los estados financieros de las incorrecciones no detectadas, si las hubiera, podrian

ser materiales, aunque no generalizados.

Opinidn desfavorable (adversa): El auditor expresara una opinion desfavorable (o adversa)
cuando, habiendo obtenido evidencia de auditoria suficiente y adecuada, concluya que las
incorrecciones, individualmente o de forma agregada, son materiales y generalizadas en los

estados financieros.
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Denegacion (o abstencion) de opinion: El auditor denegara la opinion (o se abstendra de
opinar) cuando, en circunstancias extremadamente poco frecuentes que supongan la
existencia de multiples incertidumbres, el auditor concluya que, a pesar de haber obtenido
evidencia de auditoria suficiente y adecuada en relacion con cada una de las
incertidumbres, no es posible formarse una opinion sobre los estados financieros debido a
la posible interaccion de las incertidumbres y su posible efecto acumulativo en los estados
financieros. (17:742)

3.11.2 Informe de hallazgos

Es el documento que contiene las deficiencias encontradas durante la evaluacion del control
interno y ejecucion del trabajo de auditoria, ademas contiene el efecto de dichas deficiencias y
las recomendaciones; es presentado a la Junta de Accionistas, en nuestro medio es conocida

como Carta a la Gerencia.

3.12 Técnicas y procedimientos de auditoria
Técnicas de auditoria, son los métodos practicos de investigacion y prueba que el contador
publico utiliza para lograr la informacion y comprobacion necesaria para poder emitir su

opinion profesional.

Los procedimientos de auditoria son el conjunto de técnicas de investigacion aplicables a
una partida o a un grupo de hechos y circunstancias relativas a los estados
financieros sujetos a examen mediante los cuales el contador publico obtiene las bases para

fundamentar su opinion.

3.12.1 Clasificacion de las técnicas de auditoria.

En la clasificacion de las técnicas de auditoria se pueden mencionar las siguientes:
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Estudio general: Es la apreciacion y juicio de las caracteristicas generales de la empresa,
las cuentas o las operaciones, a traves de sus elementos mas significativos para concluir si

se ha de profundizar en su estudio y la forma en que ha de realizarse.

Anélisis: Es el estudio de los componentes de un todo para concluir con base a lo
examinado. Esta técnica se aplica al estudio de las cuentas o rubros genéricos de los estados

financieros.

Inspeccion: Es la verificacion fisica de las cosas materiales en que se tradujeron las
operaciones. Se aplica al estudio de las cuentas cuyo saldo tienen una representacion

material (efectivo, mercancias, bienes, entre otros).

Confirmacion: Es la ratificacion por parte de una persona ajena a la empresa, de la
autenticidad de un saldo, hecho u operacion, en la que participd y por la cual en

condiciones de informar validamente sobre ella.
Investigacion: Es la recopilacion de informacion mediante entrevistas con los funcionarios
y empleados de la empresa. Generalmente se aplica al estudio del control interno en su fase

inicial y de las operaciones que no aparecen muy claras en los registros.

Declaraciones o certificaciones: Es la formalizacion de la técnica anterior, cuando, por su

importancia, resulta conveniente que las afirmaciones recibidas deban quedar escritas.

Observacion: Es una manera de inspeccion, menos formal, y se aplica generalmente a

operaciones para verificar como se realiza en la préctica.

Célculo: Es la verificacion de la correccion aritmética de aquellas cuentas u operaciones

que se determinan fundamentalmente por calculos sobre bases precisas.
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3.13  Alcance de los procedimientos de auditoria
Son los procedimientos de auditoria que a juicio del auditor consideran apropiados para lograr

los objetivos de auditoria.

El alcance de los procedimientos de auditoria depende de los resultados de la evaluacién del
control interno, es decir que a menor confianza se tenga en el control interno debe ampliarse

mas la muestra o en todo caso realizar pruebas supletorias.

3.14  Objetivos de los procedimientos de auditoria

Es obtener una certeza razonable sobre las cifras presentadas en los estados financieros, o sobre

un rubro especifico.

3.15 Clasificacion de los procedimientos de auditoria

Los procedimientos de auditoria se clasifican en tres partes:

3.15.1 Pruebas de control

En la Norma Internacional de Auditoria No. 500 menciona la final de las pruebas de
control la cual, indica lo siguiente: Las “pruebas que estan destinadas a evaluar la eficacia
de los controles para la prevencion y correccion de las incorrecciones materiales en las
afirmaciones”. (17:426)

3.15.2 Pruebas sustantivas

Son pruebas de auditoria para detectar deficiencias, errores o desviaciones de importancia
relativa en las cifras presentadas en los estados financieros y buscan verificar la

veracidad, exactitud e integridad de los saldos.
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En la Norma Internacional de Auditoria No. 500 menciona la final de las pruebas de control
la que indica lo siguiente: “Los procedimientos sustantivos estdn destinados a detectar

incorrecciones materiales en las afirmaciones y son de dos tipos:

v Pruebas de detalles de saldos y transacciones: Estas pruebas se realizan sobre saldos
finales que se reflejan en los estados financieros, son consideradas como las pruebas
maés confiables debido a que se circularizan a fuentes externas; en este tipo de pruebas

se verifican la existencia de errores e irregularidades monetarias”. (17:427).

v “Procedimientos analiticos sustantivos: Estos son muy importantes en el proceso de
auditoria y consisten en la realizacion de evaluaciones de la informacion financiera
y no financiera e implican el uso de comparaciones y relaciones de montos
registrados y de procedimientos, para determinar si los saldos en cuenta y otros datos

parecen ser razonables”. (17:427)

3.15.3 Pruebas de cumplimiento

Son pruebas que tienen como objetivo probar la existencia y eficacia de las politicas y
procedimientos de control establecidos por el cliente y sirven de apoyo cuando el riesgo

de control evaluado es bajo, por lo tanto, varian dependiendo del riesgo de control evaluado.

3.15.4 Pruebas de doble proposito

Pruebas de doble proposito: Son pruebas que proporciona informacién inmediata sobre
datos tanto de cumplimiento como sustantivos, ya que son planeadas especificamente para
ello. Estas pruebas son disefiadas por el auditor como su nombre lo indica con el doble
proposito de obtener informacion confiable o bien probar el funcionamiento efectivo de un

control clave.
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3.16 Auditoria externa al rubro especifico (hGminas)

Es un conjunto de técnicas y procedimientos que el auditor aplicard para revisar el

adecuado registro de la informacion y todas las operaciones necesarias en las ndminas.

“La auditoria de ndminas implicara la verificacion, basada en pruebas, de la
informacion de las néminas cotejada con las condiciones del convenio colectivo de trabajo
o cualquier regla establecida por la empresa y con las regulaciones del gobierno.
Durante el curso de la auditoria, debe estar alerta de otros factores que puedan
llamar su atencion, como la infrautilizacion del equipo mecanizado, salvaguardas

deficientes u otras acciones en detrimento de los intereses de la empresa.” (18:829-830)

3.16.1 Control interno al rubro de néminas

Segun la Norma Internacional de Auditoria No. 315, numeral 4 literal c), establece que: “El
control interno es el proceso disefiado, implementado y mantenido por los responsables del
gobierno de la entidad, la direccion y otro personal, con la finalidad de proporcionar una
seguridad razonable sobre la consecucién de los objetivos de la entidad relativos a la
fiabilidad de la informacidn financiera, la eficacia y eficiencia de las operaciones, asi como
sobre el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables. El término
"controles™ se refiere a cualquier aspecto relativo a uno o mas componentes del control

interno”.
El control interno al rubro de nominas consiste en politicas establecidas para el

departamento de Recursos Humanos, con el fin de proporcionar razonabilidad a las cuentas

y cifras relacionadas en este rubro y presentados en los estados financieros.
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3.16.2 Atribuciones del area de nébminas

Dentro de sus atribuciones se mencionan las siguientes:

Elaborar y pagar la nbmina del personal.
Integrar los movimientos de alta y baja de personal.
Elaborar calculos del Igss.

Realizar calculos por concepto de rentas de trabajo.

AU NEE R NN

Emitir informacion correspondiente a los acumulados por deducciones para efectos de
declaraciones informativas y conciliaciones.
v Realizar todas aquellas actividades necesarias para el cumplimiento de sus funciones y

las que sean expresamente encomendadas por el jefe de inmediato.
3.17 Programa de auditoria
“Un programa de auditoria es una lista razonablemente pormenorizada de los procedimientos

que seran aplicados a una cuenta o clase de transacciones particular”. (22:125)

“Son instrucciones detalladas para la recopilacion total de evidencias de un area o de toda una
auditoria. EI programa de auditoria siempre incluye procesos de auditoria y también tamafios

de muestra, partidas a escoger y momentos de la prueba”. (2:896)

Es un resumen del plan de auditoria donde se enumeran de forma ordenada los procedimientos

a aplicarse, la extension y la oportunidad de aplicacion.

3.18 Principales Normas Internacionales de Auditoria (NIA) que aplican a esta rubro

son:

v" NIA 210, acuerdo de los términos del encargado de auditoria.
v" NIA 220, control de calidad de la auditoria de informacion

v" NIA 230, documentacion de auditoria.
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NIA 240, responsabilidades del auditor en la auditoria de estados financieros con
respecto al fraude

NIA 250, consideracion de las disposiciones legales y reglamentarias en la auditoria de
estados financieros.

NIA 260, comunicacion con los encargados del Gobierno de la entidad

NIA 265, comunicacién de las deficiencias en el control interno a los responsables del
Gobierno y a la direccién de la entidad.

NIA 300, planificacion de la auditoria de estados financieros.

NIA 315, identificacion y valoracion de los riesgos de incorreccion material mediante el
conocimiento de la entidad y su entorno.

NIA 320, importancia relativa o materialidad en la planificacion y ejecucién de la
auditoria.

NIA 330, respuesta del auditor a los riesgos valorados.

NIA 450, evaluacion de las incorrecciones identificadas durante la realizacion de la
auditoria.

NIA 500, evidencia general de auditoria.

NIA 501, evidencia de auditoria-consideraciones especificas para determinadas areas.
NIA 510, Encargados iniciales de auditoria-saldos de apertura.

NIA 520, procedimientos analiticos.

NIA 530, Muestreo de auditoria.

NIA 540, auditoria de estimaciones contables, incluidas las de valor razonable, y de la
informacion relacionada a revelar.

NIA 570, empresas en funcionamiento.

NIA 580, manifestaciones escritas.

NIA 705, Opinidén modificada en el informe emitido por un auditor independiente.

NIA 706, Parrafos de enfasis y parrafos sobre otras cuestiones en el informe emitido
por un auditor independiente.

NIA 805, consideraciones especiales - Auditorias de un solo estado financiero o de un

elemento, cuenta o partida especificos de un estado financiero.
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NIA 200, objetivos globales del auditor independiente y realizacion de la auditoria de
conformidad con las normas internacionales de auditoria

“Esta norma establece las responsabilidades globales que tiene el auditor independiente al
realizar una auditoria de estados financieros. Establece los objetivos globales del auditor
independiente y explica la naturaleza y el alcance de una auditoria para alcanzar dichos
objetivos. Explica el alcance, la aplicabilidad y la estructura de las NIA. e incluye
requerimientos que establecen las responsabilidades globales del auditor independiente
aplicables en todas las auditorias, incluida la obligacion de cumplir las NIA”. (17:56).

“En la realizacién de la auditoria de estados financieros, los objetivos globales del auditor
son:

(@) la obtencién de una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, que permita al auditor
expresar una opinion sobre si los estados financieros estan preparados, en todos los

aspectos materiales, de conformidad con un marco de informacion financiera aplicable; y

(b) la emision de un informe sobre los estados financieros, y el cumplimiento de los
requerimientos de comunicacion contenidos en las NIA, a la luz de los hallazgos del
auditor”. (17:58).

NIA 210, términos de los trabajos de auditoria

Esta norma establece la responsabilidades que tiene el auditor al acordar los términos del
encargado de auditoria con la direccién, y cuando proceda, con los responsables del
gobierno de la entidad, los que deben constar en una carta de encargo y de las condiciones
previas de una auditoria, es decir la utilizacion por parte de la direccién de un marco de

referencia de informacion financiera aceptable

En el rubro de nominas la cual, es responsabilidad de la administracion y, en su caso, de

los encargados del Gobierno de la entidad.
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NIA 220, control de calidad de la auditoria de informacion

“Esta norma trata de la responsabilidad que tiene el auditor con relacién a los
procedimientos de control de calidad, asi como del revisor de control de calidad del
encargo” (17:112)

“El objetivo del auditor: Es implementar procedimientos de control de calidad relativos al

encargo que le proporcionen una seguridad razonable de que:

(a) auditoria cumple las normas profesionales y los requerimientos legales y reglamentarios

aplicables; y

(b) el informe emitido por el auditor es adecuado en funcion de las circunstancias.

Revisor de control de calidad del encargo: Se refiere a una persona con experiencia,
autoridad suficiente y distinta al equipo del encargo para evaluar objetivamente los juicios
significativos que el equipo del encargo ha realizado y las conclusiones alcanzadas a

efectos de la formulacion del informe”. (17:113)

NIA 230, documentacién de auditoria

En el parrafo 6 inciso a) "Indica que la documentacion de auditoria es el registro de los
procedimientos de auditoria aplicados, de la evidencia pertinente de auditoria obtenida y de
las conclusiones alcanzadas por el auditor (a veces se utiliza como sinénimo el término
“papeles de trabajo”)”. (17:133)

“Los papeles de trabajo documentan las pruebas del auditor, sus procedimientos Yy
conclusiones, sustentan su opinion y evidencian que su examen fue realizado de acuerdo

con normas profesionales.” (20:15)
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NIA 240, responsabilidades del auditor en la auditoria de estados financieros con

respecto al fraude

Esta norma establece los lineamientos sobre la responsabilidad del auditor de considerar el
fraude en una auditoria de estados financieros, ademas distingue entre fraude y error, por lo
que el rubro de ndminas es susceptible en cuanto a informacion fraudulenta por creacién

de plazas fantasmas.

NIA 250, consideracion de las disposiciones legales y reglamentarias en la auditoria de

estados financieros.

Esta norma establece que en una auditoria es necesario verificar que la empresa cumpla con
las leyes y reglamentos, sin embargo, “el auditor no es responsable de prevenir
incumplimientos y no puede esperarse que detecte todos los casos de incumplimiento de
cualquier disposicion legal y reglamentaria” (17:195), en una auditoria especifica al
rubro de ndminas, costos relacionados y pasivo laboral se debe cumplir con los aspectos

legales y laborales.

NIA 260, comunicacion con los encargados del Gobierno de la entidad

Esta norma establece que el auditor deberd comunicar de forma oportuna a los responsables
del gobierno de la entidad (Gerente General, Junta Directiva, Gerente Administrativo), los
hechos observados que afecten significativamente a los estados financieros durante el
desarrollo de la auditoria y que sean relevantes, estos asuntos pueden ser: litigios laborales,

ajustes laborales y problemas de empresa en funcionamiento.

NIA 265, comunicacion de las deficiencias en el control interno a los responsables del
Gobierno y a la direccién de la entidad.

Esta norma trata de la responsabilidad del auditor de comunicar a los encargados del
gobierno de la entidad y a la direccion, las deficiencias en el control interno que haya

identificado durante la realizacion de la auditoria de estados financieros y que, segun el
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juicio profesional del auditor, tenga la importancia suficiente para merecer la atencién de la

direccion.

“El auditor incluira en la comunicacion escrita sobre las deficiencias significativas en el

control interno:

(@) una descripcion de las deficiencias y una explicacion de sus posibles efectos;

(b) informacidn suficiente para permitir a los responsables del gobierno de la entidad y a la

direccion comprender el contexto de la comunicacion”. (17:238)

NIA 300, planificacion de la auditoria de estados financieros.

Segun la NIA 300 péarrafo 2 esta norma indica que “la planificacién de una auditoria
implica el establecimiento de una estrategia global de auditoria con el encargo y el
desarrollo de un plan de auditoria” (17:250) y segun el parrafo 5 en la planificacion
debe involucrarse “el socio del trabajo y otros miembros clave del equipo del encargo,
incluida la planificacién y participacion en la discusion entre miembros del equipo del
encargo”. (17:251)

NIA 315, identificacion y valoracion de los riesgos de incorreccion material mediante

el conocimiento de la entidad y su entorno.

Segin el parrafo 3, indica que el “objetivo es identificar y evaluar los riesgos de
incorreccion material, debida a fraude o error, tanto en los estados financieros como en las
afirmaciones, mediante el conocimiento de la entidad y de su entorno, incluido su control
interno, con la finalidad de proporcionar una base para el disefio y la implementacion de

respuestas a los riesgos valorados de incorreccion material”. (17:264)
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NIA 320, importancia relativa o materialidad en la planificacion y ejecucion de la

auditoria.

“En esta norma trata la responsabilidad del auditor en aplicar el concepto de importancia
relativa en la planificacion y ejecucion de una auditoria de estados financieros, asi como en
la evaluacion del efecto de incorrecciones identificadas y de representacion erronea, que
pudieran razonablemente influir en las decisiones econdmicas de los usuarios que se

apoyan en los estados financieros”. (17:318)

NIA 330, respuesta del auditor a los riesgos valorados.

“Esta norma trata de la responsabilidad del auditor al disefiar e implementar respuestas a
los riesgos valorados de incorreccion material a nivel de estado financiero, del cual debera

tener suficiente evidencia apropiada de auditoria.” (17:328)

“La valoracién de los riesgos identificados sirve de base para la consideracion del enfoque
de auditoria adecuada relativo al disefio y aplicacion de los procedimientos de auditoria”
(17:335), como por ejemplo: pruebas de control, procedimientos sustantivos o una

combinacién de ambos y podrian incluir indagacion, recélculo o procedimientos analiticos.

NIA 450, evaluacion de las incorrecciones identificadas durante la realizacion de la

auditoria.

Esta norma trata sobre la responsabilidad del auditor de evaluar el efecto de las
incorrecciones identificadas en la auditoria y de las incorrecciones no corregidas en los

estados financieros.
Segun el péarrafo 4, incorreccion significa: “Diferencia entre la cantidad, clasificacion,

presentacion o informacion revelada respecto de una partida incluida en los estados

financieros. Las incorrecciones pueden deberse a errores o fraudes”. (17:407)
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NIA 500, evidencia general de auditoria

“Es toda informacion que utiliza el auditor para llegar a la conclusidn en que se basa su
opinidn. Esta informacion incluye tanto los registros de los estados financieros como otros

tipos de informacion”. (28:122)

“En la literal Al de la guia de aplicacion y otras anotaciones explicativas de esta Norma
Internacional de Auditoria, menciona que “la evidencia de auditoria es necesaria para
sustentar la opinion del informe de auditoria. Es de naturaleza acumulativa y
se obtiene principalmente de la aplicacion de procedimientos de auditoria en el transcurso
de la auditoria, también puede incluir informacion obtenida de otras fuentes como
auditorias anteriores (siempre y cuando el auditor haya determinado si han producido
cambios desde la anterior auditoria que puedan afectar a la relevancia de ésta para la
auditoria actual) o los procedimientos de control de calidad de la firma de auditoria para la
aceptacion y continuidad de clientes”. (17:420-421)

NIA 501, evidencia de auditoria-consideraciones especificas para determinadas areas.

Esta norma hace referencia de las consideraciones especificas del auditor al obtener
evidencia de auditoria suficiente y adecuada, en relacion a litigios y reclamaciones que
involucran a la entidad que puedan tener un riesgo de incorreccion material sobre los

estados financieros, incluidos los siguientes:

(a) indagaciones ante la direccion y, en su caso, ante otras personas de la entidad, incluidos
los asesores juridicos internos (si hubiere)

(b) revision de las cuentas de gastos juridicos.

Segun el parrafo 10 de esta Norma Internacional de Auditoria, menciona que si el auditor
valora que existe un riesgo de incorreccion material con respecto a litigios o reclamaciones

identificados, o en los casos en los que los procedimientos de auditoria aplicados indican
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que pueden existir otros litigios o reclamaciones materiales, el auditor llevara a cabo dicha
actuacion por medio de una carta de indagacion preparada por la direccion y enviada por el
auditor, en la que se solicite a los asesores juridicos externos de la entidad que se

comuniquen directamente con el auditor.

Los litigios y reclamaciones que afectan a la entidad pueden tener un efecto material sobre
los estados financieros y por consiguiente, puede ser necesario revelarlos o contabilizarlos

en los estados financieros.

NIA 510, encargados iniciales de auditoria-saldos de apertura.

Esta norma establece la responsabilidad del auditor en revisar los saldos iniciales en los
trabajos iniciales de auditoria y su objetivo es obtener suficiente evidencia apropiado sobre
si los saldos de apertura contienen incorrecciones que afecten de forma material a los
estados financieros del ejercicio actual, tal es el caso las provisiones de prestaciones
laborales, impuesto sobre la renta retenidos a empleados pendientes de compensar, cuota

laboral y patronal por pagar.

NIA 520, procedimientos analiticos

Segun el parrafo 4, procedimientos analiticos se refiere “evaluaciones de informacién
financiera realizadas mediante el andlisis de las relaciones plausibles entre datos
financieros y no financieros”. (17:476), como por ejemplo: estados financieros
comparativos de afios anteriores, presupuestos o pronosticos y costos de némina con

namero de empleados.

NIA 530, Muestreo de auditoria

Esta norma establece que el auditor para realizar la auditoria puede utilizar muestreo
estadistico (formulas estadisticas) y no estadistico (juicio del auditor), para disefiar y
seleccionar la muestra de auditoria; realizar pruebas de control y detalle. Para la revision

del rubro de néminas. Costos relacionados y pasivo laboral, se aplicara muestreo no
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estadistico que corresponde al juicio del auditor, debido a que el nimero de empleados no

es numeroso para llevar a cabo un muestreo estadistico.

NIA 540, auditoria de estimaciones contables, incluidas las de valor razonable, y de la

informacion relacionada a revelar.

Esta norma establece que el auditor debe de evaluar si las estimaciones contables son

razonables y estan adecuadamente reveladas.

NIA 570, empresas en funcionamiento.

Segun el parrafo 10 esta norma establece que: “Al planear la auditoria, el auditor debera
considerar si existen hechos o condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la

capacidad de la entidad para continuar como empresa en funcionamiento.

“El auditor mantendra, durante la auditoria, una especial atencion ante posible evidencia de
auditoria relativa a hechos o condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la

capacidad de la entidad para continuar como empresa en funcionamiento”. (17:597)

NIA 580, manifestaciones escritas.

Esta norma estable que el auditor deberd solicitar a la direccion una declaracion por escrita
sobre la responsabilidad en la preparacion de los estados financieros, de acuerdo al marco
de referencia aplicable y que le ha proporcionado toda la informacién segin los términos
acordados para realizar el trabajo de auditoria. Las manifestaciones escritas proporcionan

evidencia de auditoria.

Segun el parrafo 14, “las fechas de las manifestaciones escritas seran tan proximas como

sea posible, pero no posterior, a la fecha del informe de auditoria™. (17:612)
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NIA 705, Opinién modificada en el informe emitido por un auditor independiente.

“Esta norma trata la responsabilidad que tiene el auditor de emitir un informe adecuado en
funcion de las circunstancias cuando, al formarse una opinion concluya que es necesaria
una opinién modificada sobre los estados financieros es decir, que el rubro de néminas
contienen incorrecciones materiales o, en el caso de la imposibilidad de obtener evidencia

de auditoria suficiente y adecuada”. (17:740)

NIA 706, Parrafos de énfasis y parrafos sobre otras cuestiones en el informe emitido
por un auditor independiente.

Esta norma trata de las consideraciones adicionales en el informe de auditoria que el
auditor considere necesario para llamar la atencion de los usuarios, cuando a su juicio sea
necesario por medio de una clara comunicacion adicional en el informe de auditoria a

través de un parrafo de énfasis o sobre otras cuestiones”. (17:766-767)

NIA 805, consideraciones especiales - Auditorias de un solo estado financiero o de un

elemento, cuenta o partida especificos de un estado financiero.

Esta norma establece las consideraciones especiales que el auditor deber tomar en cuenta
para llevar a cabo una auditoria de un solo estado financiero, o de un elemento, cuenta o
partida especifica de un estado financiero. Las consideraciones que debe tomar en cuenta
son: La aceptacion del encargo, la planificacion y la realizacion de dicho encargo y la

formacion de una opinién y el informe sobre los estados financieros.

La preparacion de la informacion debe estar de acuerdo a un marco de referencia de

informacion financiera que proporcione una adecuada revelacion.

Las Normas Internacionales de Auditoria 402, 505, 560, 550, 600, 610, 620, 700, 710, 720,

800 y 810, no tienen relevancia en el rubro de néminas.
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CAPITULO IV
CASO PRACTICO

AUDITORIA EXTERNA AL RUBRO DE NOMINA EN UNA DISTRIBUIDORA DE
PRODUCTOS ALIMENTICIOS

A continuacion se presenta un examen de auditoria externa con propoésito especial al rubro
de ndminas, costos relacionados y pasivo laboral de la empresa “Senderos de Abundancia,
S.A.”, con el objetivo de establecer el cumplimiento de politicas y procedimientos
adoptados por la empresa, asi como valuar la razonabilidad de las cifras involucradas en

este rubro, que comprende el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del afio 2012.

“Senderos de Abundancia, S.A.”, se constituyé bajo las Leyes de la Republica de
Guatemala en el afio de 1976, siendo su actividad principal la importacion de productos

enlatados y su posterior distribucion en el mercado nacional.

Y, en el presente capitulo se presenta un ejemplo de la planificacion y ejecucion de una

auditoria externa al rubro especifico de néminas.

El desarrollo de la auditoria, llevara el orden siguiente:

Propuesta de servicios

Carta de encargo

Planificacion de la Auditoria

Analisis de empresa en funcionamiento

indice de los papeles de trabajo

Papeles de trabajo

Informe de hallazgos conocido como carta a la Gerencia
Informe de auditoria independiente

© © N o g bk~ w DR

Manifestaciones escritas
10. Respuesta del abogado

11. Carta de confirmacién del abogado

71



VI.
VII.
VIIIL.

INDICE DE PAPELES DE TRABAJO

Propuesta de servicios

Carta de encargo

Planificacion de la auditoria

Analisis de empresa en funcionamiento

Papeles de trabajo

Cuestionario de control interno

Programa de auditoria de ndminas y costos relacionados

Programa de pasivo laboral

Sumarias del rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral
Analitica del rubro de nébminas y costos relacionados

Analitica de pasivo laboral

Pruebas de cumplimiento

Pruebas especificas al rubro de néminas, costos relacionados y
pasivo laboral

Cédula de marcas

Informe de hallazgos conocida como carta a la Gerencia
Informe de auditoria independiente y notas explicativas
Manifestaciones escritas

Carta de confirmacion del abogado

Repuesta del abogado
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PROPUESTA DE SERVICIOS PROFESIONALES

Guatemala, 05 de enero de 2013

Licenciada
Billy Estuardo Pirir Black
Presente.

Estimado Ingeniero Pirir:

Atendiendo su amable invitacion, a continuacion presentamos nuestra propuesta de
servicios de auditoria externa al rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral de
la Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A., por el periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre 2012.

BJ & Asociados, S. C., es una firma de Contadores Publicos, Auditores y Consultores,
dedicada a prestar servicios profesionales de excelente calidad en las areas de auditoria,

impuestos y consultoria con representacion Internacional.

La presente propuesta de servicios tiene por objetivo confirmar nuestro entendimiento de
los términos y objetivos de nuestra contratacion, asi como la naturaleza y limitaciones de
los servicios que prestamos. Cualquier inquietud respecto al contenido adjunto, estaremos

atentos a solucionarla.

Atentamente,

BJ & Asociados, S.C.

Licda. Brenda Martinez
Socio Director
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Oferta técnica
Naturaleza de los servicios a prestar

Antecedentes

Con fecha reciente, recibimos una invitacion para presentar una propuesta de servicios de
auditoria externa para la distribuidora, Senderos de Abundancia, S.A., correspondiente al

periodo del 1 de enero al 31 de diciembre 2012.

Objetivo

Nuestro trabajo consistira en revisar el rubro de néminas, costos relacionados y pasivo
laboral al 31 de diciembre de 2012, de conformidad con las normas internacionales de
auditoria, por consiguiente nuestro trabajo, se realizara con base en pruebas selectivas de la
documentacién y registros contables que soportan los importes, evaluando los principios
contables utilizados, las estimaciones determinadas por la administracion, asi como la
presentacion general en los estados financieros. Evaluaremos a través de nuestros
procedimientos la estructura del control interno. Con el fin de presentar al final del periodo
un dictamen de auditoria con proposito especial.

Alcance

Como parte de nuestro trabajo llevaremos a cabo un estudio y evaluacién de la estructura
de control interno como base de nuestra planificacion para determinar la naturaleza, alcance
y oportunidad de los procedimientos de auditoria que efectuaremos, ya que la
administracion de Senderos de Abundancia, S.A., ademas de ser responsable de la
administracion financiera deben de mantener un control interno que les permita la
eficiencia de sus operaciones para el logro de objetivos y ser siempre responsable de leyes

y reglamentos que les afecte en cualquier situacion.

Los procedimientos de auditoria que aplicaremos no estan disefiados especificamente para

descubrir errores e irregularidades, sin embargo durante nuestra revision detectamos alguno
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de los aspectos antes citados, lo comunicaremos inmediatamente a la Gerencia General de
Senderos de Abundancia, S.A. y por aprobacion del mismo, aplicariamos los
procedimientos correspondientes para dicho efecto.

La administracion de la empresa es responsable de la informacion y documentacion que nos
proporcione para realizar la auditoria al rubro de néminas, costos relacionados y pasivo
laboral por lo que cualquier limitacion en la entrega de informacion serd revelada en

nuestro dictamen.

El elemento de los estados financieros sujeto a nuestro examen es responsabilidad de la
administracion de la empresa, por tanto son responsables de los registros contables y de
mantener una estructura de control interno confiable que nos permita comprobar la
documentacién. La administracion también es responsable de que se nos proporcione toda
la documentacion original que solicitemos en forma oportuna y de asignar al personal que

directamente nos atienda.

De lo anterior, como parte de nuestra revision y para cumplir con las normas y
procedimientos de auditoria, solicitaremos confirmaciones de la administracion respecto de

las representaciones que nos hagan en conexion con la auditoria.

Informe

Al final del resultado de nuestro trabajo mientras no encontremos limitaciones emitiremos
los siguientes informes en idioma espafiol, moneda funcional el quetzal de los cuales se

proporcionaran un ejemplar de cada uno.

v Informe de Hallazgos
v Dictamen especial y
v Notas explicativas relacionadas con el rubro de néminas, costos relacionados y pasivo

laboral.
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Equipo de trabajo y tiempo estimado

Los servicios serian prestados por un equipo de especialistas del departamento de auditoria.

Licda. Brenda Martinez Socio Director
Licda. Mariela Ramirez Cajas Gerente de Auditoria
Lic Alberto Lopez Encargado de auditoria externa

El tiempo estimado para realizar nuestros procedimientos serd de dos semanas, durante el

mes de febrero.

Oferta econdmica

BJ & Asociados, S.C. Tiene el compromiso de presentar sus servicios profesionales
utilizando una estructura de cuotas competitiva, comparados con los honorarios

correspondientes en firmas con representacion internacional.

Nuestros honorarios son calculados en base al tiempo estimado en horas hombres a invertir,
a la responsabilidad profesional de nuestro despacho al dictaminar en empresas privadas y a

la experiencia de las personas que participaran en el mismo.

En el caso de este trabajo hemos cuantificado en Q. 46,200, incluye IVA. Adicional se
facturan gastos de traslado hacia sus instalaciones, Q. 2,000, en concepto de gastos de
papeleria, combustible y reproduccion de informes, los cuales seran facturados juntamente
con nuestros honorarios de la siguiente manera.

e 60% al iniciar la auditoria y

e 40% contra entrega del informe con dictamen final.

BJ & Asociados, S.C.

Brenda Martinez
Socio Director y Rep. Legal
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CARTA DE ENCARGO

Guatemala, 05 de enero de 2013

Ingeniero

Billy Estuardo Pirir Black
Representante Legal
Presente.

Estimado Ingeniero Pirir:

Objetivo y alcance de la auditoria

Nos han solicitado ustedes que auditemos el rubro de néminas, costos relacionados y pasivo
laboral de la Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A., por el periodo correspondiente
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012. Por medio de la presente. Nos complace
confirmarles mediante esta carta que aceptamos el encargo de auditoria y comprendemos su
contenido. Realizaremos nuestra auditoria con el objetivo de expresar nuestra opinion sobre

el rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral.

Responsabilidad del auditor

Llevaremos a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética asi
como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad
razonable de que el rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral estan libres de
incorreccion material. Una auditoria conlleva la aplicacion de procedimientos para obtener
evidencia de auditoria sobre los importes y la informacion revelada en el rubro de néminas,
costos relacionados y pasivo laboral. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio
del auditor, incluida la valoracién de los riesgos de incorreccion material del rubro de

nominas, costos relacionados y pasivo laboral, debida a fraude o error. Una auditoria
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también incluye la evaluacién de la adecuacion de las politicas contables aplicadas y de la
razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la direccién, asi como la
evaluacion de la presentacion global del rubro de néminas, costos relacionados y pasivo
laboral.

Debido a las limitaciones inherentes a la auditoria, junto con las limitaciones inherentes al
control interno, existe un riesgo inevitable de que puedan no detectarse algunas
incorrecciones materiales, ain cuando la auditoria se planifique y ejecute adecuadamente

con las NIA.

Al efectuar nuestras valoraciones del riesgo, tenemos en cuenta el control interno relevante
para la preparacion de los estados financieros, especificamente el rubro de néminas, costos
relacionados y pasivo laboral por parte de la entidad con el fin de disefiar procedimientos
de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la finalidad de
expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad. No obstante, les
comunicaremos por escrito cualquier deficiencia significativa en el control interno,
relevante para la auditoria del rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral que

identifiqguemos durante la realizacion de la auditoria.

Realizaremos la auditoria partiendo de la premisa de que la direccion, reconocen vy

comprenden que son responsables de:

a. La preparacion y presentacion fiel del rubro de ndminas, costos relacionados y pasivo
laboral de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

b. El control interno que la direccion considere necesario para permitir la preparacion del
rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral libres de incorreccion material,
debida a fraude o error; y

c. Proporcionarnos:

i. Acceso a toda informacion de la que tenga conocimiento la direccion y que sea
relevante para la preparacion del rubro de néminas, costos relacionados y pasivo

laboral, tal como registros, documentacion y otro material.
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ii. Informacion adicional que podamos solicitar a la direccion para los fines de la

auditoria; y

ii. Acceso ilimitado a las personas de la distribuidora de las cuales consideremos

necesario obtener evidencia de auditoria

Como parte de nuestro proceso de auditoria, solicitaremos a la direccion, confirmacion

escrita de las manifestaciones realizadas a nuestra atencién en relacion con la auditoria.

Como es solicitado por ustedes, el informe se presentara e incluira el dictamen. Asimismo,
requieren que todos los ajustes y reclasificaciones determinados por nosotros en el rubro de
ndéminas, costos relacionados y pasivo laboral, sean propuestos o corregidos.

Esperamos contar con la plena colaboracion de sus empleados durante nuestra auditoria.

Nuestros honorarios se facturaran, con un 60% al iniciar la auditoria y el otro 40% contra
entrega del informe con dictamen final. Es posible que la estructura y el contenido de

nuestro informe tenga que ser modificados en funcion de los hallazgos de nuestra auditoria.

Le rogamos que firmen y devuelvan la copia adjunta de esta carta para indicar que conocen
y aceptan los acuerdos relativos a nuestra auditoria al rubro de ndminas, costos

relacionados y pasivo laboral, incluidas nuestras respectivas responsabilidades.

Atentamente,

Brenda Martinez Billy Estuardo Pirir Black
Socio Director y Representante Legal
Rep. Legal BJ & Asociados Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
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PLANIFICACION DE LA AUDITORIA

Objetivos de la auditoria

Hemos sido nombrados auditores externos para revisar de acuerdo con Normas
Internacionales de Contabilidad, el rubro de ndéminas, costos relacionados y pasivo
laboral de la Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A. por el afio terminado el 31
de Diciembre del 2012, con el objetivo de emitir nuestra opinion sobre la

razonabilidad de las cifras presentadas.

Términos del compromiso

a) Servicios a prestar: fueron contratados nuestros servicios para realizar la auditoria
al rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral de la Distribuidora, por
el afio terminado el 31 de diciembre de 2012, presentado de acuerdo con Normas

Internacionales de Contabilidad, a los cuales deberan efectuarsele los ajustes

necesarios para que dicho rubro este presentado en forma razonable.

Somos auditores recurrentes por lo que, el dictamen del afio anterior es un

dictamen sin salvedades.

b) Alcance de la auditoria: de acuerdo con las normas internacionales de Auditoria.

c) Emision de informes:

Se tiene contemplado emitir los informes siguientes:

v Informe de auditoria el cual incluye el dictamen del contador publico y auditor

independiente con sus respectivas notas explicativas relacionadas al rubro de

néminas costos relacionados y pasivo laboral.
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v Informe de hallazgos conocida también como Carta a la Gerencia en la que se

incluirdan aquellas deficiencias importantes que se detecten durante el trabajo de

campo de la auditoria, su efecto y las recomendaciones correspondientes.

v Inicio de actividades: el trabajo se iniciard el 07 de febrero y finalizara el 23 de

febrero, entregando ambos informes el 01 de marzo de 2013.

Equipo de trabajo de la auditoria

Licda. Brenda Martinez Socio Director
Licda. Mariela Ramirez Cajas Gerente de Auditoria
Lic. Alberto Lopez Encargado de auditoria externa

Conocimiento del negocio del cliente

a) La distribuidora fue constituida en la Republica de Guatemala de acuerdo con las
leyes mercantiles del pais. Su personalidad juridica fue reconocida a partir del 12
de agosto de 1976 e inici6 labores el 28 de octubre de 1976.

b) Su actividad principal es venta por mayor de alimentos, bebidas y tabaco

c) Su oficina se encuentran ubicadas en la 32 Calle 6-32 zona 03.

d) En la distribuidora actualmente laboran 87 empleados.

e) Operacion: Distribuye a supermercados, ruteo (Ventas al detalle), clientes

mayoristas locales y departamentales.
f) Patrimonio este se constituye por un capital autorizado, suscrito y pagado por

Q. 100, 000 representado por 1000 acciones comunes con un valor nominal de
Q. 100 cada una.
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g) Contingencias: No se tienen litigios legales ni fiscales y no han sido fiscalizados

en los Ultimos cuatro afios.

Personal clave

Presidente y representante legal Ing. Billy Estuardo Pirir Black.

Contador General Sr. William Esquivel.

Proceso contable

El proceso contable de la distribuidora, es llevado por un programa instalado
previamente y comprado a un proveedor local, al cual el departamento de Informaética
le da mantenimiento. La mayoria de los procesos contables se llevan por

computadora.

Los estados financieros que se producen estdn con base a Normas Internacionales de
Contabilidad, y la base para el registro de los gastos de sueldos y salarios bajo el
método de lo devengado.

Los ciclos que fueron identificados son:
v" Ingresos
v’ Egresos-compras

v Egresos néminas y planillas.

Los estados financieros se producen en forma mensual y son aprobados por la
administracién en los primeros diez dias del mes siguiente. Los estados financieros
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2012, fueron aprobados el 10 de enero de
2013.
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VII. Politicas significativas de contabilidad

1. Beneficios por terminacién de contratos laborales

La distribuidora registra provisiones por indemnizaciéon equivalente al 8.33 de los
sueldos pagados en el afio para cubrir el pago de indemnizacién, (+) 12ava parte del
bono 14 y aguinaldo. Esta prestacion no es pagada solo si existe causa justificada para
despido y que pierda el derecho por tiempo servido, es decir, el pago de

indemnizacion.

2. Provisiones

Una provision es reconocida cuando la Distribuidora tiene una obligacién presente,
ya sea legal o implicita, como resultado de un evento ocurrido y cuantificable, es
probable que la Distribuidora tenga que desprenderse de recursos para cancelar la
obligacion y pueda efectuarse una estimacion fiable del importe de la obligacion. El
importe de las provisiones registradas es evaluado periédicamente y los ajustes
requeridos se registran en los resultados del afio. Las provisiones se realizan de forma
mensual para cubrir las prestaciones laborales de los empleados las cuales, se

mencionan a continuacion.

Descripcion Porcentaje
Aguinaldo 8.33%
Bono 14 8.33%
Vacaciones 4.17%
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Bonificacion incentivo

La distribuidora cumple con el pago de Q. 250 mensuales a todos sus

trabajadores como lo establece la ley.

Horas extras

Las horas extras son aceptadas solo si el jefe del area firma de autorizadas. Estas

son reportadas ante el 1GSS.

Estas son pagadas al final de mes y son reportadas ante el IGSS, ademas se
toman en cuenta para célculo de prestaciones laborales (Vacaciones e

indemnizacion).
Comisiones

Las comisiones se pagan en base a las ventas realizadas durante el mes y por

medio de porcentajes establecidos:

Rango Porcentaje
1 a 100,000 1%
100,001 a 200,000 204
200,001 a 300,000 304
300,001 a 400,000 4%
400,001 a 500,000 5%
500,001 en adelante 6%

Al Gerente de Ventas y Supervisor se le paga el 0.25% y 0.125%
respectivamente, del total de ventas generadas por los vendedores durante el mes.
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Estas son pagadas al final de mes y son reportadas ante el IGSS, ademas se

toman en cuenta para célculo de prestaciones laborales (Vacaciones e

indemnizacion).

VI1l.Riesgo detectado

El objetivo de efectuar un andlisis de los riesgos, de acuerdo al conocimiento del

cliente, los cuales, pueden surgir durante el funcionamiento de las operaciones, es

determinar los efectos potenciales de estos en el rubro de nominas, costos

relacionados y pasivos laborales son:
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Efectos

Respuesta a los riesgos

En el rubro de ndminas,
costos relacionados y
pasivo laboral

En las
aseveraciones

Que las cuentas de sueldos y

Se realizaré prueba global de sueldos,

Los registros inadecuados,

Falta de integridad

salarios no se hayan registrado y cuotas laborales y patronales y se cotejard | afectan la razonabilidad del | y exactitud
calculado correctamente contra nominas fisicas, planillas del IGSS | saldo de las cuentas

contra los estados financieros.
Falta de cumplimiento del pago de | Se realizara prueba que refleje el Existencia e
salario minimo cumplimiento del pago de salario minimo | Podria ocasionar multas integridad

y el registro contable adecuado.

Que no se cumpla con el pago de
horas extraordinarias

Se realizara prueba global de sueldos
extraordinarios y se verificara el calculo
correcto.

entre tres y doce salarios
minimos, segun arto. 272
inciso c) del Cddigo de
Trabajo

Falta de integridad,
exactitud

Incumplimiento de pago de
comisiones de acuerdo a tabla de
porcentajes

Selectivamente se realizara prueba y se
cotejara contra los registros contables

No utilizar la tabla de
porcentajes estipulada,
podria afectar el saldo de la
cuenta, ademas incumple con
el Articulo 272 inciso c) del
Caodigo de Trabajo

Falta de integridad,
exactitud
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Efectos

Respuesta a los riesgos

En el rubro de néminas,
costos relacionados y pasivo
laboral

En las

aseveraciones

Incumplimiento por pago de
bonificacion Decreto 37-2001

Se realizara prueba global de

bonificacion y se cotejara contra los

registros contables

Podria ocasionar multas

Falta de integridad,
exactitud

Que no se cumplan con aspectos
fiscales

Se solicitara una declaracion jurada ante
el patrono proyectada y definitiva, se

verificara el célculo correcto y la

presentacion ante el fisco. De no cumplir
con estos aspectos se ampliara la muestra.

La falta de cumplimiento de
los aspectos fiscales, podria
ocasionar contingencias
fiscales

Existencia,
ocurrencia

Que no exista libro de salarios,

sellado, autorizado y actualizado.

Se seleccionara un empleado al azar y se
verificard que se encuentre actualizado y
que el libro este autorizado y sellado.
Esto si el personal no es cambiado
constantemente de lo contrario se ampliar

la muestra

La falta del libro autorizado,
podria ocasionar multas entre
tres y doce salarios minimos,
segln arto. 272 inciso c) del
Cddigo de Trabajo

Existencia e
integridad
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Efectos

Respuesta a los riesgos

En el rubro de nébminas,
costos relacionados y pasivo
laboral

En las
aseveraciones

Que no se haya realizado el calculo
correcto de finiquito laboral y no se
encuentren debidamente archivado

Se seleccionara dos liquidaciones al azar
y se verificarad que se hayan calculado
correctamente y se encuentre archivado
correctos

No se cumple con los
procedimientos de control
interno.

Existencia,
integridad y
presentacion

Que la provisién por indemnizacion
sea insuficiente

Se realizara prueba de indemnizacion de
los empleados que laboran para la
empresa y se cotejara contra la provision
acumulada contablemente

De ser material la diferencia,
debera ajustarse

Existencia e
integridad

Que los expediente no incluyan
todos los requisitos minimos para la
contratacion

Se seleccionaran algunos expedientes y
se verificara el cumplimiento de los
requisitos estipulados

La falta de documentacion
evidencia, debilidad en la
estructura del control interno

Falta de Existencia

Que no todas las ndminas se
encuentren firmadas por las personas
responsables

Se solicitara las néminas y se verificara el
cumplimiento de los controles

No se cumple con politica 'y
procedimientos establecidos.

Revelacion
incorrecta
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Efectos

Respuesta a los riesgos

En el rubro de ndminas, costos
relacionados y pasivo laboral

En las
aseveraciones

Que los recibos de pago no se
encuentren firmados

Se seleccionar & el altimo mes del
afio y se verificara el
cumplimiento de controles

La falta de firmas en recibos de pago,
provoca debilidad en el control
interno

Revelacion
incorrecta

Que exista fraude en cuanto
acreditar a personal que no
trabajan para la empresa

Se solicitara reporte por
acreditacion del ultimo mes del
afio y se cotejara contra nOmina

Podria existir jineteo al realizar
acreditaciones a personas que
realmente no laboran para la empresa

Falta de existencia e
integridad

Que no se paguen las cuotas del
IGSS

Se solicitara los recibos de IGSS y
se verificara que se hayan

La falta de incumplimiento a las
obligaciones patronales dara lugar a

Existencia, exactitud

calculado correctamente, pagado y | iniciar un proceso de cobro la que e integridad
presentado de forma oportuna. debera ser cancelada en su totalidad.

Que no se paguen aportes de Se verificara la retencion El incumplimiento de las

retenciones de ISR respectiva de los empleados obligaciones formales incurren en
afectos en ndmina de sueldos y el | sancion de Q. 5,000 la primera vez y Existencia

cumplimiento de presentacion de
las declaraciones.

mas de dos veces Q. 10,000 mas el
1% de sus ingresos brutos.
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IX. Evaluaciones preliminares de control interno:

Debido a que en forma preliminar se considero que la distribuidora tiene disefiado e

implementado procedimientos de control, los cuales son llevados a la practica por medio de

manuales de procedimientos de las &reas mas significativas, incluyendo el rubro de

noéminas, costos relacionados y pasivo laboral.

X. Estrategia de auditoria

El enfoque de las pruebas sera sustantivo, combinado con pruebas de cumplimiento, con el

objetivo de asegurarse la adecuada aplicacion de los controles establecidos y la

razonabilidad de la cifra del rubro.

XI. Determinacién de la materialidad

Descripcion
Saldo de néminas y costos relacionados al 31 de diciembre 2012
% seleccionado para determinar la materialidad
Materialidad general
Divisor para la determinacion del alcance (error tolerable)
Factor para alcance de pruebas
Aproximacion

Cédula de diferencias de auditoria 3% (ajustes y/o reclasificaciones)

v" Nivel de materialidad

Monto Q.

5,502,531

10%

550,253

50%

275,126

275,000

8,254

La materialidad general estad dada sobre las ndminas y costos relacionados al 31 de

diciembre 2012 con un divisor de materialidad del 10%. Se ha seleccionado el rubro

de néminas y costos relacionados por corresponder al rubro a auditar con este

90




€DAD
el

L < Hechopor: | A.Ldpez Ref.
l' J '. Fecha: 05-01-13

4 B Revisado: | M. Ramirez

o Fecha: 050143 |

porcentaje seleccionado derivado del conocimiento que se tiene de la entidad y se
considera que cualquier cuenta por este monto 0 mayor es representativa para los

estados financieros.

v" Determinacion del factor de alcance

La materialidad de planificacion o factor de alcance para las pruebas se ha establecido
en el 50% de la materialidad general porque segun investigaciones previas con el
cliente ha demostrado que no existen desviaciones importantes al control interno y a

nivel de rubro no se ha registrado ajustes que en conjunto sean mayores a este monto.

v' Cédula de diferencias de auditoria

Se considera un 3% para estimar el monto minimo para realizar ajustes o bien
reclasificaciones. Este es un criterio para cuantificar que los montos por debajo a la
materialidad o iguales al 3% en su conjunto podrian considerarse materiales o de

importancia relativa.

Presupuesto de tiempo
Para el desarrollo de la auditoria se tienen presupuestadas las siguientes horas:

Mariela Alberto Brenda Tiemno/horas
No. Actividad Ramirez L6pez Martinez esti?na das Dias
M. R. A L. B.M.
1 [Planificacion 8 8 1
2 | Trabajo de campo
3 !Evaluauon de control 5 18 24 3
interno
Revision rubro de
4 |néminas, costos 11 53 64 8
relacionados y pasivo
laboral
5 | Supervision 8 8 1
6 |Elaboracién de informes 16 8 24 3
Total horas/dias 41 79 8 128 16
Observacion: La supervisién se realiza durante el transcurso de la revision.
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MEMORANDUM
Para: Los papeles de trabajo de Distribuidora
Senderos de Abundancia, S. A.
De: Alberto Lopez / Encargado de auditoria externa
Fecha: 7 de febrero 2013.
Antecedentes

Los estados financieros han sido preparados por la Direccion de Senderos de Abundancia,
S.A., de acuerdo con la hipotesis de empresa en funcionamiento, considera continuar con su

negocio en el futuro previsible.

Responsabilidades del auditor

El auditor tiene la responsabilidad de obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada
sobre la idoneidad de la utilizacién por parte de la direccion de Senderos de Abundancia,
S.A, de la hipétesis de empresa en funcionamiento para la preparacion y presentacion de los
estados financieros, asi como de determinar si existe alguna incertidumbre material con
respecto a la capacidad de la entidad para continuar como empresa en funcionamiento.
Esta responsabilidad existe aun en el caso de que el marco de informacién financiera
utilizado para la preparacion de los estados financieros no contenga un requerimiento
explicito de que la direccion realice una valoracion especifica de la capacidad de la entidad

para continuar como empresa en funcionamiento.

Sin embargo, como se sefiala en la NIA 200, los posibles efectos de las limitaciones

inherentes sobre la capacidad del auditor para detectar incorrecciones materiales son
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mayores con respecto a hechos o condiciones futuros que puedan dar lugar a que una
entidad cese en su funcionamiento. El auditor no puede predecir dichos hechos o
condiciones futuros. Por consiguiente, el hecho de que el informe de auditoria no haga
referencia a incertidumbre alguna con respecto a la continuidad como empresa en
funcionamiento no puede considerarse garantia de la capacidad de la entidad para continuar

como empresa en funcionamiento.

Anélisis

A continuacion se presenta una serie de elementos que responden a la conclusion a la que
se llega respecto a que la Distribuidora Senderos de Abundancia, S. A., se considera como
Empresa en funcionamiento, los elementos estan clasificados por sucesos, siendo éstos

financieros, operativos y otros.

Financieros
o Posicion patrimonial neta negativa o capital circulante negativo.
Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A., cuenta con un patrimonio positivo, a

consecuencia de utilidades obtenidas en afios anteriores y en el periodo contable el
31 de diciembre 2012.

o Préstamos a plazo fijo proximos a su vencimiento sin perspectivas realistas de
reembolso o renovacion; o dependencia excesiva de préstamos a corto plazo

para financiar activos a largo plazo.

Debido a que la distribuidora cuenta con flujos de efectivo positivos por el

momento no ha requerido de financiamiento externo.
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o Indicios de retirada de apoyo financiero por los acreedores.

La distribuidora cuenta con una amplia variedad de proveedores, con productos de
similares caracteristicas por lo que en caso de algun posible retiro de alguno de ellos
las relaciones con competidores de dichos proveedores es adecuada y el riesgo de

depender de un Unico proveedor se reduce a un nivel aceptablemente bajo.

o Flujos de efectivo de rendimiento negativos en estados financieros histéricos o

prospectivos.

El nivel de liquidez es razonable, y no se muestran flujos negativos.

o Indices financieros clave desfavorables.

La Distribuidora se ha financiado con sus propios ingresos de operacion y no ha

sido necesario el financiamiento externo.

o Pérdidas de explotacion sustanciales o deterioro significativo del valor de los

activos utilizados para generar flujos de efectivo.

Ninguno, tomando en cuenta que la entidad distribuye producto y no utiliza ninguno

de sus activos para generar directamente el efectivo.

o Atrasos en los pagos de dividendos o suspension de estos.

La distribuidora siempre ha pagado dividendos, de acuerdo a los convenios que se
celebran de forma anual en asambleas generales de accionistas en ellas se analizan

los flujos de efectivo para decretar y pagar dividendos.
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(@)

(@)

Incapacidad de pagar al vencimiento a los acreedores.

Segun la antiguedad de saldos a los acreedores y proveedores los saldos son del afio
corriente 2012, esto indica que los pagos de sus obligaciones son de acuerdo al
crédito pactado con los mismos.

Incapacidad de cumplir con los términos de los contratos de préstamo.

De acuerdo a la razonabilidad de los flujos de efectivo la distribuidora no se

encuentra en la necesidad de adquirir financiamiento externo.

Cambio en la forma de pago de las transacciones con proveedores, pasando del

pago a crédito al pago al contado.

No ha existido ningiin cambio en su forma de pago, se mantiene a crédito.

Incapacidad de obtener financiacion para el desarrollo imprescindible de

nuevos productos u otras inversiones esenciales.

No se ha desarrollado otro tipo de inversiones, por lo tanto no existe certeza de que

exista incapacidad para obtener financiamiento de nuevos productos.

Operativos

(@)

Intencion de la direccion de liquidar la entidad o de cesar en sus actividades.

La direccion no tiene la intencion parcial o totalmente de liquidar la entidad o cesar

sus operaciones y/o cerrar alguna de sus lineas de negocio significativas.
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o Salida de miembros clave de la direccion, sin sustitucion.

Se ha mantenido el personal clave dentro de la organizacion, por lo tanto se
minimiza el riesgo de pérdida de personal clave que afecte el desarrollo de
operaciones de la Distribuidora.

o Pérdida de un mercado importante, de uno o varios clientes clave, de una

franquicia, de una licencia o de uno o varios proveedores principales.

El mercado en el que tiene presencia comercial la Distribuidora es a nivel local y
departamental de Guatemala, actualmente sigue posesionandose en dicho mercado,
no posee concentracion de crédito en donde dependa fundamentalmente de uno o
dos clientes, no posee franquicias pues los productos que compra son adquiridos en
un mercado abierto en donde existen competidores que ofrecen productos similares,
no posee lineas de servicio con determinada licencia para poderlos comercializar

con el consentimiento de uno o varios de sus proveedores.

o Dificultades laborales.

No cuenta con demandas o reclamaciones judiciales de ex trabajadores, ex
funcionarios que de existir un resultado desfavorable la Distribuidora tenga que
desprenderse de beneficios que incorporan recursos econémicos a corto 0 mediano
plazo, sin embargo, la direccién de la distribuidora prudente de este riesgo mantiene
disponibilidad de efectivo para cubrir las obligaciones laborales si ha determinado

dia tuviera que liquidar a sus trabajadores.
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o [Escasez de suministros importantes.

O

Otros

O

O

No, sus productos son adquiridos tanto en Estados Unidos de América, lugares en
donde se encuentra una amplia gama de proveedores.
Aparicién de un competidor de gran éxito.

Hasta el momento los competidores siguen siendo los mismos y con el mismo nivel
de competitividad, no se tiene conocimiento alguno de la existencia de un posible
competidor con gran éxito que haga que la Compafiia ya no pueda continuar en el

mercado.

Incumplimiento de requerimientos de capital o de otros requerimientos legales.
No se tiene requerimientos de capital.

Procedimientos legales o administrativos pendientes contra la entidad que, si
prosperasen, podrian dar lugar a reclamaciones que es improbable que la

entidad pueda satisfacer.

No le aplica a la distribuidora, no tiene procedimientos legales o administrativos

que puedan dar lugar a reclamaciones.

Cambios en las disposiciones legales o reglamentarias o en politicas publicas

gue previsiblemente afectaran negativamente a la entidad.

No existen disposiciones legales que afecten los intereses de la Distribuidora.
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o Catastrofes sin asegurar o aseguradas insuficientemente cuando se producen.

No han existido catastrofes que afecten los intereses economicos-financieros de
Distribuidora Senderos de Abundancia, S. A. y de existir alguno, se cuenta con

seguros que cubren cualquier eventualidad.

Conclusion

Con base a la indagacién que se ha realizado, respecto de asuntos que puedan afectar la
continuidad de Empresa en funcionamiento, se concluye que la Distribuidora Senderos de
Abundancia, S.A., no muestra dificultades para continuar como Empresa en
funcionamiento, cabe mencionar que existen limitaciones inherentes a las que el auditor no
puede obtener evidencia de la continuidad de sus operaciones, tomando en cuenta las
incertidumbres operacionales objeto de cambios gubernamentales, por lo tanto, no existe

dificultad respecto a las operaciones de ndminas, costos relacionados y pasivo laboral.
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SENDEROS

O‘QOA,D c,

(>
‘998 J,(
! !

&

Hecho por:

Fecha:

A. Lopez
10-02-13 R ef-

Revisado:

Fecha:

M. Ramirez
10-02-13 C I 1/ 3

Conteste

SI

NO

N/A

No.

Registro de personal general

Existen constancias que indique que el Consejo de Administracion
aprueba la contratacion de puestos de la alta Gerencia?

N

Aprueba el consejo de administracion los sueldos de los ejecutivos de
alta jerarquia?

X

Existen constancias que indique quién autoriza:
a) Contratacion de personal?

b) Cambios en el personal?

c) Clasificacion de sueldos por area de trabajo?
d) Descuentos de néminas?

X X X X

Existen respaldos de los archivos anteriores de forma mensual e
inaccesibles de las personas que:

a) Preparan las nébminas?

b) Aprueban las nébminas?

¢) Pagan las nbminas?

X

[$;]

Existen contratos individuales y colectivos de trabajo?

XX X

(2]

Existe reglamento interior de trabajo?
a) Se encuentran en lugares visibles en la empresa?
b) Es de conocimiento de todo el personal?

La distribuidora cuenta con libro de salarios dedidamente autorizado?

De existir libro de salarios ¢ Se actualiza de acuerdo al pago de la

Ol

Muestran los registros de personal las firmas de los empleados?

Se registran en ndminas a todos los empleados?

11

Se paga IGSS por todos los empleados?

XXX [X]X

12

Cumple la distribuidora con las leyes de salario minimo aplicable a la
region?

X

13

La distribuidora cumple con los requisitos legales con respecto a:
a) Indemnizacion?

b) Aguinaldos?

¢) Vacaciones?

d) Bono 14?

14

Recibe la declaracion jurada de ISR por cada empleado afecto a ISR?

15

Se efectlian las retenciones y descuentos que establece la Ley?

X|X[X X X X

16

La distribuidora presenta el informe del empleador ante el Ministerio de
Trabajo?

17

La distribuidora realiza y declara la conciliacion anual de retenciones
practicada a los empleados?

18

Se devuelve a los empleados las retenciones practicadas demas?

X[ X

Registro de tiempo

19

Se usan relojes marcadores, tarjeta de tiempo o reportes para elaborar
las néminas (de ser asf) ?

Tarjetas
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 SEMNMDDEROS

£DAD
o\ L

bOBJ?

Hecho por: | A. Lépez
Fecha: 10-02-13 Ref
Revisado: | M. Ramirez
Fecha: 10-02-13 CI 2/ 3
Conteste
Si NO N/A
20| Existe una persona encargada de verificar los informes de tiempo por
a) empleado de forma mensual de acuerdo con controles establecidos por
la empresa, distinta de la persona que elabora la némina? X
b) Se lleva un control de ausencias? X
Contratacion de personal
21|Se cuenta con politicas y procedimientos para la contratacion de
personal? X
22 |Existe un departamento especifico encargado de aplicarlo? X
23|Quién autoriza la contratacion de empleados? Jefe Depto.
24|Al contratarse un nuevo empleado, ¢se efectlia una debida investigacion
de sus antecedentes y se obtienen referencias de quienes lo tuvieron a su
empleo anteriormente? X
25(Cuenta la distribuidora con un file de expedientes por cada empleado (de
ser asi) ? X

a) Cuales son los requisitos minimos que debe contener ese file?

Curriculum vitae,
fotocopia de
cédula,
antecedentes
penales y
policiacos,
contrato de
trabajo, constancia
de estudios
realizados, cartas
de recomendacion
y prueba personal

(FTO-GR-GH)

b) Se encuentran resguardados? X

26|Quién autoriza la retribucion inicial de los empleados? Jefe Depto.
Preparacion y revisién de néminas

27|Quién autoriza los incrementos de los sueldos y salarios? Jefe Depto.
28|Existe un area especifica para preparar las ndminas? X

a) De no ser asi, quién las prepara?

b) Deja evidencia autografa la persona quién elaboré la ndbmina? X
29|Se revisan las sumas y célculos aritméticos de la némina (de ser asf)? X

a) Quien la revisa? RR.HH

b) Deja evidencia autografa la persona quién revisa la nomina? X
30| Aprueba las néminas un funcionario responsable? X
31|Examina la distribucién contable de la némina una persona distinta de

quién la elabor6? X

Pagos

32|Se pagan los sueldos de forma:

a) Quincenal? X

b) Mensual?

100




\EVAU
() Ln

Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A. - & Y
Evaluacion de control interno -&- ) BJ
Cuestionario . > $
Area de nominas, costos relacionados y pasivo lahoral SENDEROS Vo
Hecho por: | A. LOpez
Fecha; 10-02-13 Ref
Revisado: | M. Ramirez
Fecha; 10-02-13 CI 3/ 3
Conteste
Sl NO N/A
33[Forma de pago de sueldos a los empleados?
a) En efectivo? (TEMPORALES) X
b) Con cheques? X
¢) Acreditamiento electronico a cada cuenta de empleados? X
34(La persona quién prepara la némina es la misma persona que emite el
pago, de no ser asi quién es el encargado. X
35|Se concilian los sueldos pagados con las néminas de sueldos? X
36(Si los sueldos se pagan en efectivo:
a) Se retira del banco el monto neto de la némina? X
b) Existe control adecuado sobre el llenado y custodia de los sobres de
sueldos antes de su entrega? X
37]Si los sueldos se pagan con cheques:
Existe una cuenta bancaria, de fondo fijo reembolsable, restringida a los
pagos de nominas de sueldos? X
38|Firman los empleados con tinta la ndmina de sueldos o los recibos por
pago de salarios? Solo Recibos
39[Compara un empleado ajeno al departamento de néminas las firmas en
los recibos 0 néminas con las de los archivos del personal? X
40[Paga la némina ocasionalmente un empleado distinto del que las paga
normalmente? X
Contabilidad
41|Proporcionan control real las cuentas del libro mayor? X
42|Disfrutan todos los empleados de vacaciones anuales? X
43|Se concilian las ndminas con los registros contables?
a) Que se haya realizado la poliza de las cuentas involucradas en
ndéminas? X
b) Que se haya registrado al departamento que corresponde? X
¢) Que se refleje correctamente en los estados financieros? X
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Distribuidera Seadares de Abemdancia, S A

c)gDA D o,

Programa de anditonia especia al rabro de nminas y costos relacionados o "’(
Al 31 de diciembre de 2012 I J
: Hechopor. | A Lopez R
- .13 ef.
EENDEROS ;e'd}aid \(;S-C'.»_-.LJ
evimdo: | M Ramirez » 3 X
Fech | 030213 | PG-U 1/2

Objetivos

Que tndos los trabajadores se encreniven mcdados en 1a ndomna de soeldos.
(heloswm:mﬁm que perabe los empleados por la prestacién de

Que 1as ndomnas e hayan regestrado al 1060594

Que 12z obligaciones legales v desonenins ze hayan evalnado y registrado comectamende

Alcance

La revaidn especifica de ndomnas se realizara del 01 de enero al 31 de dicemitye de 2012

B fimient

Ref

Hecho por

Obtenga un enterfimienin conhable del conlrol méermo v venfigoe
=0 aphcarain

b)

Revice goe en Ias ndmnas existe evilencia de quén laz realza,
revica y astneza

Examnar 1as ndomnas del perindo v comproehe cilonlos antméhens |

=13

Efediic un cilmio global de soeldos y salanoz, coota Iabonl,
paironal IGSS v aicel o conira 1as aendss de costns v gastins.

Ceraireze goe 1a disirnbocdn contalie de 1a ndomna se registhraon a
1as coent as v departamenins goe comresponde_

Realice proeba de cxmphmeendn del salano mammo._

e, =

Solate reporie de horas exivas yvrealice o spmende

Seleconne losmeses de enero_ jamo, ocinbre v dacermnbre

Compare el bempo laborado anntado en 12s ndonas menrannaiss
conira los repories de bnetas de relog

Realice proeba pana ceroorarse que 1as horas amples y dobles
foeron calmilaias corectamente

'Venfque goe 1ashors exiras son pagadas al fnal del mes jonin con)
s sockdo_

'Vernfkpue goe lashons exiras estin debidamende avinrczadas por el
Jefe del Departamenin_

Ceranrese goe 125 hors exiras son reportadas al IGSS.

Soliaie reporie de venhas de los meses de enero, jonio, ociobre y|
diciemilye v realice Io sspmente-

Realice cilonlo de comeannes de acendo a abla de porcent age pox|

venias reaizadas y colejela conira el repocte proporaonada pora
desiriboadora

Ceraiirese goe 1as comisones son reportaias ande el IGSS.

Realice cilonlo global de bonificansin decretn y coléjelo coanira 1a
cnenda de gasins reflejala en d estado de resoliados.

Verifique el camplmiendn del pago de bonificandn decreto 37-2K01

Realice cilnlo de prestaciones laborales (gacin) v cotégelo oz

saldos conira el estaido de resoliados

Con baze a mestras procbas e anditoda realizadas, == condoge goe 1os saldos del obo &
nimna: y costns relaconadoz, e enmmendra conhbiizada, doosmentwda, nzonabiemente en

tndos sos aspecios al 31 de dacemire de X112
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Programa de pasivo laboral % B J \

A131 de diciembre de 2012 _ 2

sENSERos Hechopor: [ A Lope:z
Fecha: 08.02-13 Ref.
Revisado: | M Ramirez 3
rae | eoon | PG-U 2/2

Ohjefivos

Que el apaiado pama prestaciomes socoles cubm mzrmblemenie lxs oblgaciomes por comceplo de
amtigwedad, de comformadad com el Codigo de Tmbajo vigemte.

b) Que el msivo apmrece debadamente presemindo v dxsificado en bos estados fmmmceros.

Que se ham campldo todas s deposcones lepales que se ehcoms con bs presiacones bborales

Que 3¢ ha campldo adecaadamente com Bomo 14 yBomficacion imcemtivo.

548

Alcamce
La reviada de prestaciomes laborales ze reslizani del 01 de emexo al 31 de dicembee de 2012

Procedimientos Ref Hecho por

et mimi pura b combratacion del persomal, asi como comtmto imdividual

IJFI:'E los expedientes lbomales de los empleados y verifique que comtengan b
de tabajo.

FCZW2

b)|Compare el mmmero de tmbapdores con b momma del periodo mmedotamente
amierior y caxcidrese que los mmevos tmbapdores estin tnbapado v que su
comtmtacidn fee debidamente awibrizada

c) S olacste los reabos de sueldos del mes de diciembie yrevize b spwente:

Selecciome recibos de sueldos de alpwmoz empleados al zzar y venfuque que se hd
encucmiven debidemente fumados rc3

'V exifique s farmms de los recibos comira los combratos de tmbajo.

'V exifique que el comhmito mencione el sabino amiorezado

Compare su sslario comira b awtorzacon respectiva_

d) Vexifiue que b tmssforencas bascams que se realizan a los empleados por
jpagos de sueldos ze realice a lax cwentas bamcaros que comespomden y anicelos| FC-4
comira el momto total por momema

e)Verifique que 3¢ emcuemhe actwalizado el Bbeo de sabanos awionzado por o
Mmmstenio de tmbajo, de acwerdo a b remwmenaciom del empleado. Cotepelo| FC-5
combra mommma

f|Obtenya ua entendmmenio comtable del comivol miemo v venfique su aplicacon [ ]

o [Efectie wa cikculo plobal de prestaciomes hborales ycotgjelo comira b reflgado l
en e Balamce Genenal

HDd cikulo plobal venque que bbbz capos comespomdanm a pago de bomo 14,

apwmaldo, Equidaciomes laborales v vacaciones pozadas. u-1e
¥ | Veifique que b hops de vacadomes gozadas se emcwentan archivadas en file
del empleado.
Realice prueba de suficescn de mdemwzaccm y cotge el saldo comimm b
femudo em el Balamce Gemenal U161
k)|Cerciorese que bz cwotas palvomales y hborales fwerom papadas el mes
e dinto srwente. U4z
D| Venfique Equidaciones y fmmquitos hbomles u-1.s
m)(Cercidrese que ze reaizan bz reienciones del ISR a los empleados basados em el UL

A 43 yque bz mizmos fueron oporiemamenie papadoz.

Ceoanclxiin
Con base a smestas precbas de auditoria reakzadas, se conclwye que bos saldos de bx presiacomes hbomles
se emcucmivan contibiizad . docemeniads, mzoasblemeste al 31 de diciemsbre de 2012
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Disirbuilora Seadervsde Abundanca, SA
Somana drl rohro de niminas, costos relacionados v pasive hboal
Al 31 de dicembee de 2012

o

QERAD ¢,

BJ(
|
(:

2

p: Xl 4

S e | R
e
Ajustes v/o Redasificaciones
e i | B e Haber |y R
Gins e Veula 4761 51 4761 521 U2
Gasks de Persossl 32%.191 32%.191 =
Otos Geskes de Vembs 150330 1508330
Otos Geskes de Adwsslracicn 699044 699044
Tetal Gastex e Vemias y Adesimiciracia T. 70598 TS
Fasire Labaral
Tasire Carrienie
Ot cwpssbars poc puprar U136 U136
e ——
Idesmrzac cm por Papac 1,195337 1,195337 U—fﬂj
Tetal 220237 220237
—_

Con baze 2 seeshos procedmmenins de andiiona salizadas, cosclammos que los saldos del dxen de soesmms, cosics siaciomadhs
ypsvo biboal = escermia cosbibiliads. docemestiads yasioozais norscblesrsie d 31 de dicessive de 2012
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Disiribwilera Seadereside Abundancia, S.A S8,
Analitica drl rolxo de niminas y costos relaci onados B |
Al 31 de dcembre de 2012 4

',
'S

(Cifan expresartan en goetzales) ﬁf Hecho par: -\:lapr: ‘ Ref.
. NS F-:-:}.'a: -%”2-?3
R ean]| U1
_ Ajustes y/o Reclasificaciones
Contt L Stia2002 s Haber | gtoda| RO
[Area de Momimas. Cosfos Rel ciosados
_}m AT615H AT 21|  BZ%
Ofros Gasdos de Yemtas 1313330 133330 20%
Gastos de Peysosal E¥ - BT IZZAS | 47%
7101D01D D1 | S e v Ordinexin 1.877.364 1.877 204 “117‘-
710D 02| S alerin Exfraondinario 81,551 81.551 lr-l.-e_r
710101D 03] Comi sinness sobre Ventes 218857 28557 ]“f_,;
71D1MDD|IE|Iii=Ii'm Decrefn 172,852 12m2| ULA
| 7AD1020 D1 A puine kin 1508 158 203 | T
711020 02|Bona 14 150,28 15029 the j
710102003 [V eced o= 80,727 50727
7101020 DA [ inde mniz aciore= 211,58 211,523 l
710102001 [Cunts Pefronsl iy 28857 28 97 T
7101D2002|Cunts Pafronsl ke =BAA n121 kf},,’
7101020 03|Cunts Pefronal Infecap BAA Ba21 _t_
! S TG 3Gy | 38X
Ofrcs Gasdos de Ademe far o &5.084 5044 5T
Gastos de Persosal 22830 2284243 292
71D2MD D1 |Selerin Onfinerio 14963 1,496 281 lrb
71D2MD02|S alerin Exfraondinarin 10,073 73| VA2 ,
710201 D4 |B onificeciin Decredn 72.754 72754 lr-l.\-t -
7102020 01 [Amuinaiin 1248 124504 | ‘T '
710220 02|Bona 14 12484 124304 Q‘ j
71mna|\_vuxu'm H2.505 H2.505 |
7102020 DA | Inde mniz acire= 19,557 1M 557 —T—
710202001 [Cunts Petronsl lg=s 17330 173363 T
710202002|Cunta Pefronsl ke 18288 18248 %:j
7102020 03|Cunts Pafronal 102 18,248
[ Total Gastos de Ventas y Adm imstracicn | 7,704 50% 77430z . 10T
k.s_/ )
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Disiribuilera Seaderes de Abundancin, SA

Al 31 de diciembre de 2012 ;‘#u_
- = E Hecho pr | A Lopz Rd
fedz | 00213 -
P O T Revead | M Ramesz l o]
SENDEROS Fez 00213 el
Ajustes v'o Rechsificaciones
Codigo Saldoal | Saldoal Saldo
Contable S oz | woome| D Hber | sautiora| "
Paire Laberal
Pacire Cavienle
Pestacier Labwaks purParr | 5461 900,664 et =
210001003 14 HILO | MINE | [
210001008 | Apimmiio BLI%| M8 T
9
210001004 | Vacackwes B254| 136008 13600 '”-\i’.
OrmCGrsbsprPene | W8 A% THI%| =
2100201005 | lex Coota Pfecesd M| 3718 708
210001006/ ke pov g 19| 349 ||
210001007 | Infecap pos pmems 259| 34% 7499
210001008 |Coole Lab ol fem B50| 181D min
210001009 | Impoests: por Pager 5118] 21918 ALo8
Laire me Corricaic: Uic
A
210401001 | Indessncaiarpor Pagps 965655 | 1195337 1195337
Tell LTRIN | 2R 23T pr—
5
®_/

Resgpecio a los saldos micalex de prearvo bibonl del presesie garacia, S2 codegmom com bos sldos fumles del egercico aslenor
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A. 0@?”99,,

) %
Prueba de cumplimiento ”l 1
No6mina de sueldos :

Al 31 de diciembre de 2012

Hecho por: | A. LOpez
Fecha: | 08-02-13 Ref.

Revisado: | M. Ramirez
Fecha: 08-02-13 PC']-

Procedimientos

T

gt WA T R 3
SEMNDEROCS

La némina de sueldos es realizada dos veces en el mes, sin embargo en la némina de fin de mes se indica que
el pago de la primera quincena corresponde a anticipo de quincena.

Esta nébmina es realizada por el departamento de recursos humanos, de acuerdo con reportes de asistencia,
suspensiones de IGSS, vacaciones pagadas y descuentos de IGSS e ISR. Esta es firmada de haberse
realizado por el Gerente de Recursos Humanos.

De haberse realizado correctamente, se traslada al Departamento de Contabilidad para su revision y al
Gerente Administrativo para su autorizacion, posterior a ello se procede a emitir recibos de pago. Dicha
ndémina es ingresada al sistema bancario en linea para su acreditacion aprobada por Gerencia General.

y finalmente se actualiza el libro de salarios.

Procedimientos realizados
Para la evaluacion de cumplimientos de C. I., se solicitaron las néminas de 6 meses al azar. A continuacion se
detallan los resultados.

Atributos
RE O[T Revisado .
Gerente Autorizado por
Mes por
de Gerente
Contador .. .
Recursos Administrativo
General
Humanos
Enero X v v
marzo X v v
junio X v v
septiembre 4 X v
octubre X v v
diciembre X X v
Estadisticas
Atributo cumplido 1 4 6
Atributo no cumplido 5 2 0

Deficiencia de CI
No se cumple con politicas y procedimientos aplicados por la distribuidora por parte del Gerente de

Recursos Humanos.
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Distribmilora Semd eros de Abundancia, S.A.

Prochas de cmmplmiento BJ(
Rewasuin de expedicnies de empleados ,, —
Al 91 de Rcembre de 2012 chopar: | A Lagez
soeoey [mn_temnl YO
mew | oy | PC-2 12
Peroaal mpoesalc
Atributos
Nombre Eofow [ v [ v v v | ovin F;;::
igobexto Herwindez | Amxilnr de Comtabilidad e e A A S R R i v v
bexto Awala Fiv, M B e A e I R Y i
José Catalim Encarpado de CuembasporPapgar | ¥ | v | v | X [ | v ]| ¥ Y| 24marme
[Patio Quevedo ©Mewmero i vl x| Y] v |[zemsme
Awa Mowespuin  |Encarpads de Limpieza i B I A A A A AT
Migwel Zepeda Amilicr de Combabilidad vl x| v x| v v |1meme
(Vimicio Gerzmim | Traseporie vl v x| v [vIvIv] ¥ |28MGDD
[Lwi Matul Recepcomssta vlx | v] v | |x|¥]| v |oswwomw
[Exick Pelen Floio deymrtamestal vl lx || x |v|x|¥v) ¥ |owoaonn
José Vismez Amilca de bodega vl lx | Y] v |v|x|x) x |comaonnD
[Victor Maramda Aanilicwr de bodega vl x vlvlx|v] v |[1oneoow
Kevm Goszalo Filoio depmriamenial vix || v || x| Y| 12narme
[Banca Jenémez Sepaviot de venlas vlx || x [v|x|x| x |1moe
[Ervim Guiémez | Avedamte v x = [rmeme
Samcmilca Vieste  |Vemdedor local vix [ v |V x|x]| x |2zmDD
Jomas Dearie Avadute ML R I L I R )
Extadnlicas
Atribeios cemplidos 16 7 12 12 16 5 13 13
Atibeiosmo cemplidos 0 ¢ 4 4 010 3 3
NA 1 1
Sigmilicalo de atribmtos
1 Carviculem vitae
¥ Cositmaio de tubajo
M Fotocopia de cédula
1 Cartas de recomendacion
V¥ Comstancia de estedios realizados
i FTO-GR-GH prweln pexsomal
Vi Amiecedesies pesales
v Amiecedemies policiacos

Ver marcas de awdiibonia en PTCHM
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Pruebas de cumplimiento
Revision de expedientes de empleados

Al 31 de diciembre de 2012 Hechopor: | A. L6pez R 6 f
Fecha: 08-02-13 '

Revisado: | M. Ramirez
Fecha: 08-02-13 PC'2 2/2

Personal retirado

Fecha
Nombre Puesto Salario | Motivo Alta Baja
Samira Chavac Auxiliar de Contabilidad 2,074 |Renuncia | 16/10/2011 25/01/2012 |
Jonathan Garcia Ayudante 2,074 |Despido | 01/03/2012 15/04/2012
Margarita Luarte Encargada de Limpieza 2,074 |Despido | 01/05/2011 31/05/2012
Edgar Mendoza Mensajero 2,074 |Despido | 25/09/2011 31/05/2012 )|
Victoria Mendoza  |Recepcionista 2,074 |Despido | 16/10/2011 30/06/2012
Vicente Mayen Aucxiliar de Bodega 2,074 |Despido | 01/05/2011 15/07/2012
Israel Valdez Piloto departamental 2,100 |Despido | 15/06/2012 31/10/2012 =
Elmer Monzon Ayudante 2,074 |Despido | 15/06/2012 31/10/2012
Alejandro Villa Real |Vendedor departamental 2,100 |Despido | 01/08/2012 30/11/2012 |

Revelaciones importantes
- Los expedientes del personal deben contener como minimo la siguiente documentacion:
Curriculum vitae, contrato de trabajo, fotocopia de cédula, cartas de recomendacion, antecedentes penales y

policiacos, FTO-GR-GH prueba personal y constancia de estudios realizados.

- Por cada personal de nuevo ingreso se abre un expediente.

Procedimientos realizados
Se solicitaron expedientes del personal nuevo y se verificd que cumpliera con los requisitos minimos que debe
contener.

Se verifico que la distribuidora realizar el siguiente procedimiento para el personal retirado

Se le haya dado de baja en némina de sueldos.

Que haya pagado IGSS por la parte proporcional o por el sueldo que devengé durante el mes.

Que contenga finiquito laboral firmado por el empleado y se verifico la firma contra el contrato individual de trabajo.

DEFICIENCIA DE C.I.

No observamos algunos contratos individuales de trabajo, ni tampoco el examen (FTO-GR-GH prueba personal) que
se realiza al personal después del periodo de prueba (2 meses).

Ver marcas de auditoria en PT CM
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A. ity

Prueba de cumplimiento ’B J"

Recibos de pago de sueldo

Al 31 de diciembre de 2012 3 L &
TzEMDEROL Hecho por: | A. L6pez R f
Fecha: 08-02-13 €l

Revisado: | M. Ramirez
Fecha: 08-02-13 PC'3

Procedimientos

Como constancia de la remuneracion que recibe cada empleado, se emite recibo de pago el que debe contener los siguientes requisitos:
Nombre de la empresa

Nombre del empleado
Salario devengado
Descripcion del pago
Detalle del pago
Fecha de pago

Los recibos son emitidos por el auxiliar contable de forma quincenal y firmado de revisado por el Contador General, posteriormente son entregados al Gerente
Financiero para su revision y autorizacion. En ellos verifica que se haya emitido al empleado correspondiente, descripcion y salario devengado segin némina.

Los recibos de pago deben ser firmados por el empleado.

Procedimientos realizados

Para la evaluacion de cumplimientos de C. 1., se solicitaron los recibos de pago emitidos en diciembre 2012, de los cuales, se realizé pruebas selectivas del universo
total, de acuerdo a juicio del auditor, esto es debido a que el nimero de emplados no es numerosos para llevar a cabo un muestreo estadistico. A continuacion se
detallan los resultados de la evaluacion:

Muestreo: - Firma
Requisitos -
que debe - Salario Salz?mo
cumplirel |Contador| ReVI.SIOFI.}/ cotejado cotejado L
Empleado recibode | General Autorizacion | Empleado e - contra Deficiencias
=50 (_3erer_1te némina contratos de
Financiero trabajo
Alfry Arreaga X X X X v v Sin recibo
Ana Barrera v X 4 X v v
Aracely Mejia v 4 v v v v
Armando Figueroa X X X X 4 4 Sin recibo
Blanca Jiménez v X v v v v
Dario Vasquez X X X X v 4 Sin recibo
Recibo emito por Q. 2,740 en vez de Q. 2,470, Sin embargo
al cotejarlo contra némina de sueldos y acreditacion bancarial
Eduardo Montecarlo v X X X v v a la cuenta del empleado, el importe es correcto y sin firmas.
Elsa Rodriguez v v v v v v
Enrique Velasquez X X X X v v Sin recibo
Francisco Galdamez X X X X 4 14 Sin recibo
Geovanny Soto 14 4 14 v v v
Guadalupe Barrios X X X X v 14 Sin recibo
Gustavo Paz 4 4 |4 4 4 4 Sin descripcion del pago
Isabel Rodriguez v v v v v v
Joseph Contreras X X X X v v Sin recibo
Mario Avila v X v X v v
Miguel Zepeda X X X X v 14 Sin recibo
Pedro Fuentes v v v v v v
Reyna Diaz X X X X v 14 Sin recibo
Recibo emito por Q. 2,570 en vez de Q. 2,750, Sin embargo
al cotejarlo contra némina de sueldos y acreditacion bancarial
Rodolfo Pernillo 4 4 |4 4 v 4 a la cuenta del empleado, el importe es correcto.
Rosalva Medina X X X X v v Sin recibo
Roxana Paez X X X X v v Sin recibo
Estadistica
Atributos cumplidos 9 5 8 6
Atributos no cumplidos 11 15 12 14

Conclusién de pruebas de cumplimiento

Con base a los procedimientos al control interno al &rea de néminas, costos relacionados y pasivo laboral, concluimos que: Muchas de las actividades de control disefiadas
por la administracién no se estan cumpliendo tal como se muestra en las estadisticas de los PT PC-1, 2y 3 por lo tanto, optamos por realizar procedimientos sustantivos con
un mayor alcance con el objetivo de administrar el riesgo a un nivel aceptablemente bajo.
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Dictribmidora Semderos de Abumdamcia, S A Qc)?-"“"‘g,‘,

\‘ﬁ S o

Acedtaridn a coenhas bancanas
Al 31 de diciembre de 2012 S A
SENIDEROS

Hechopor: | A.Lopez

Fechs: | 080213 Ref.

Ravisado: | M Ramirez ¥«

Facha: 08-02-13 PC-4
Procedimientos

[El pago de salan ox s reakkvn a baves de acreditacinnes bancanax de forma qgrancenal

[Una ver edbomda la nimmna de amddos por d Depariamenio de Reawsse Homanox ex irasladada &
Depariamento de Conlabilidad pan an reasin v d Gerente Admissivalivo pam an antostraciin, postersons ente
de anlonrada, = basdadh a Gerencia Generdl pam an agrobaciin v anlocracin. Easta planlila ex carpaada al
maiesmabancano enfinea. Geaenca Genei venhca qgue s acrediie a la cende bancana de cada emgl eadin, al tatal
de empleadns v velor todal arpin nomenas fimcar

L ax acredeincnes s redran dox dias hilsles antex de 1a guncena vin de mex.

vimnalmenis de la acreditacsin, ex acindkrado el Bxo de salanox el o, = encoenhn astanrada.

P dimmiemd Exad
Para la evaluacion de cumplimientos de C. I.. se utilizo de base 1a mizma prueba selectiva de recibos de pagzo

emitidos en el mes de diciembre. A confimiacion s dellan los resultados.

Cuenta bancaria Nombre Lﬂ; . Ref
553331000125861 | Alrw Arreaga 2296 | |
553331000123265 | Ana Bamem 3324
5533310001261 50 | Aacely Migia 3200
55333100012 1252 | Acw ando Fispea 3 266
553331000121311 |Blanca Fmenez 5 009
553331000122265 Dario Vaager 2553
553331000121384 |E dnando Mortecardo| 2 601
553331000120503 |Flm Rodiaer 2344
553331000119622 | Exwicpoe Velingez | 11,162
553331000118741 |Francisro Galdsmer 4152
55333100011 7860 | Geovanny Sato 2528
55333100011 6579 | Williom Eagrivel sie9 | ¥
55333100011 6058 | Guatave Pax 2204
553331000115217 | Inabel Rodigmer 4,057
55333100011 4336 Tomeph C anbrerms 2 677
55333100011 3455 | Magio Asla 274 | |
553331000112574 | Mizxwd Zepeda 2224 | |
55333100011 1693 |Pedio Frenies 2 565
553331000110812 R ena Diar 7709 | |
553331000109931 |R odolfo Permillo 2367 | |
553331000109050 | Billty Entxchs Prix 20000 |
553331000108165 R axana Paer 3,436

Ver marca de auditoria en PT CM
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Dotvikeslora Semilerm de Ahsnidaxcia, S A

AOAD o

N
Rrvisin de lbm de sbrio J%BJ ‘ PPC
Al 31 de diciem bee de 2012 Pl
(Giran dnginas das &4 § mticalen] ~'s;ofi6:{.n8§ ‘;_7'-_ ;?;;"_}, Reﬁ
o |somme| PC-S
LETEW ] -0
L
= [ Al b
[E—————————— ot S [erm—— [
T AL 4 e ) Kdimnnd ’.
= Dw 3 - P ——— [y — P s
[ ———— [ — S ————
Eakdoss | mm L e T - ':;:‘ T '::-3;" ml. LetoR B FEMU | She——taes
Mo Bt | Fesocio-cie Srabago T Bioa
2 |me-amymoyome s amav 1 e L mar 1 par Lear.ee
P amar P 12w 1a| amar a1s 1am 1amm 1amm ) 1aman
2| me-amymoyame 3 amav am 12 L mar 1 par 1 par me]
a|am-20 w0y 3 v 1 e a| amar o= 1973 P P ) 13018
D e b amay am 12w amar 1 par 1 par we|
= 4m-cmymayome 3 amav 1 e u| amar 20m 12T e e = 131mam)
[ [ ——— amar P 12 Lmar apar 1 paT mel
mam-2e w3 amav 1 22 as | amar e 13 11 mm. 11 mmm ) 1amam
[ [T Pt} P 12w Lmar 1 par apareel |
20| 1oy 2 amav 1 e am | amar am 12m 11243 11243 ) 10100
P [ — amar P 12w Lmar 1 par 1 paT me
1 »
13| 1m-20 7w e 2 s 1 22w o | amar am 12w 1aTm 11T ) 1poman
2| -y 2 amav 1 12 L mar 1 par 1 par me]
2| 1m-2e o 2 sy 1 22w 13 | amar am 1318 ) ) ) 1.2 na
P [— ama] P 1am Lmar 1 par 1 pav mel
27| 1oy 2 amav 1 22w L mar 1 par 1mmar T P 12mu3
P [ T— amay P 12 Lmar apar 1 pa7 me
1m|1m-2eramrame 2 amav 1 22 =] amar ™ 1318 1nama 1nama ) 120 we)
P [Pry— amar P 12 Lmar 1 par 1 par mel
24|1m-omras e s amav 1 12 am | amar ama 133 1nana 1nana ) 137148
23| m-anraoyome 3 v 1 P Lmar 1 mar 1 par me]
22| ettt 1vamag 1yma3
aa|1m-2e7907m 3 v 1 22w o | amar asr 1am8 1170 1170 P amaman LY
. Zzmea r— saa| Zzmma Z— - - mpwn|  sma - samar|  zmw) Zwm  —

C -

e worick quc o Hew colevios. sctelende ol 31 dedicionlec de 11T

e woriack quc o s coteviors dosslomcet « catermnde gucr o] Bistcss dc Graleje y Broviscdbe Secel.

Fr TRy v Y
Dl . g on ] sl 19T crimsle de rovisde, T P gl

Vor mercwdc ol cu "C‘-. 4

- T i TaJece 1 s T it sleiers. o T g, e ol sl sriscsie del porem]. S scboocmmh we coplouds cus d e lctve de o o sorcde
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Distribuidora Send eros de Abundancia, S.A. T

o)
Prueba de sueldos NBJ{:
Al 31 de diciembre de 2012 ;‘,“,:_2;.,
a1 G “-~.’.ro."s, chopor A e
SENDER e 11—L0?e‘-13 Rer.
[Revimdor | M Ramirez T I}
Feche gy | U-1172
Datos segin nomina
SIS Bonificacion 5
Ordinario Extras Comisibnes| 272001 Total Vacaciones | Totales
267842 6415 2766 18957 315980 1800 | 317780
267768 3467 1753 19 000 307,808 6400 | 314208

272066 5008
273853 5624
27534 75728
275526 D965

89536 4732
04830 6519
204 887/ 10560
294610 16426

U-1l.1 U-12
Ca

Didribuion contable Vesiax Ap—im
Sueldos v Satarios 1.726403 1.371.796
Sueldos Extraordinarios 73P46 8518
Bowml 2cion Dacr=to 158900 66721
Commion=: § Vantas N8257 =
VYacacionss pazadas
TOTAL 7, -
?/f
Sueldos segin
Meses planlla de
1GSS
Ens-12 0887
Feb-12 205208
Mar-12 304.906
Abr-12 33279 Distrbucion contable para la determinacion del Seguro
May-12 328251 Social
Jun-12 356381
Jut-12 34254 710101000 Gastos de Ventas
Ago-12 32898 710101001 Speldo Cutimio 1.877.364 1
Sep-12 326065 710101002 Sneldo Bt dinario 8151 T2
Oct-12 342528 710101008 Comsiones #obr= Vantas nses7 | -
Now-12 331472 21003008 Vacaciones Pazadas PDET 22 -
Dic-12 348005 i ‘,.D
Total 3936336 710201000 Gastos de Administracién \Q.J
TowiS / IGSS 3,036.836 710201001 Speldo COulimiio 1496361 TFIZ2
Diferancia - 0% 710201002 Soelto Rt dinzrio 10079 + -
Total S/ Conta 3936836/ 3o ms |/

T (=) Bonificacion no afecta para pago seguro social
710101004 BoniScacion incentivo (Vengzs) 172,692

710201004 Bonificacion incentive (Admon) 72,754
Total bonificacion no afecta 245 446 @D
Total de nomina 41822820 Y ;/u

Ver marcas de autoriaen PT CM
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A. (£0AD
Prueba de sueldos
Al 31 de dici embre de 2012

bz | | Rl
Reviady | M Ramez . ,
sz | wpny | U-12/)

Cuota Patroml]
Meses IGSS (sueldos
seginplanilla
#12.67% )

Ene-12 37,861

Feb-12 37 05

Mar-12 38,643

Abr-12 42,157

May- 12 41,580 Disichuriin coatabie para cotas piremks1CES

Jun-12 4513 TIOLO10M Gastos de Ventas

Tul-12 43,404 TI0103001 Cuota Patrosn! 255 M667 |

Ago-12 41,672 710103002 Cruota Pasromn! Iz B1H TN

Sep-12 41313 710109008 Cuota Patroms! Int=cap B ,,)

Oct-12 43,398 Pl

Now-12 41,998 710201000 Gastos de Administraciin (b))

Dic-12 44,206 710209001 Cuota Patromn! =55 1|

Total 498,708 TI0209002 Cruota Patromn! Iz 16,248 T2
Total Cuota Pat. 498,798 710209008 Cuota Patromn! Int=cap 15248 , ,:J
Digrencia 0 0% "mre| ._“']
Total$ / Conta 198,798 1| ¥

—l\__i

Eevelaciones importantes
L- Por las vacacionss gozadas s= pagan cuotas patronales wilaborales IGSS .

1.- Laditrbumdora efechia pagos de suslios quincenales.
Procedimientos realizdos
Se solicitd las nominas fkicas v se comparo contrz los sueldos declmdos semin planilla d=1 1535 v contm lo misjado enlos

estados financieros al 31 de dicierbre de 2012,

S comprobd sumas v cdleulns de las reenciones realizaias a los empleados por concepin dz K555 .

Se verifico b corrmeta v oporima presentacidnde las planillas d=] IGES

Se verifico b correta distribucion contable de b planila d= 585 2n las cuentas comespondizntes v que los gastos s= hayan
levado alas cuentas deparpmentales corres pondisntas.

Se verificd que al ciere del gjemicio hayan sido provisionadas las enentas ivoleradas.

Ver marcas de auditoria en PT CM \f
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= l ars e aci| S A& *a_k‘_-“‘“"'"?@.)
SImnImTT - 8J
Al 31 de dich de 2012 52 & f
fifon mponadn m pmacie) . — [Hacho por | A Lo
SENDEROS Faz | 4-02-13 Ref.
o | oo | U-11 172
| Descripcies | Emers | Febrers | Mare | abrd | Aayve | Jmeio | e | Azesws | Sepriembre | Ocwbre | Noviembre | Dicembre| Towm
Ewpluslas
Vistas 3 3 55 55 55 57 5 [ 1] &1 [ 2] &3 &2 (111
A rbruci S b= B M 24 2 p-} 2 p-] 25 25 25 25 254
Tt fn syl soufiers ™ ™ . ki) o | {51 | [ | | 1} | s .
Sl xim Pupuin
Vimtas 1MAHA 4633 1MAN HY.565 1MS2 1822 18339 1§18 163,174 16EA77 16K 5215 ISEHE LE7738M4
At vt 171 S 121 3K 17765 174 7%E 1HIT? 1M 12 8K5 126362 126562 126362 126 362 176562 14856361
I P e e T
Esero Febrers Marzo Abrd Aave Jusio
No. I Importe No. | Importe No. | Importe No. Impore No. | Importe No. Impome |Totalzalarie
Pueuto E
AT
Asistunte fn Muccafes 1 31m 1 3180 1 31m 1 31m 1 31mn 1 5.1
Ao fuEndaga 3 2n 3 L1722 3 i1 3 a2 3 £222 3 L122
Ayndatn 12 HEIE 12 4 K H B ATE H ns. 14 25436 14 2E MK
Emcuryain du Ex feya 1 4. 1 4= 1 42m 1 41m 1 411 1 41m8
Gacsntn e Mo, Mool s, O pescec s,
Vimtas L | a4l 4 344 4 A4l 4 A4Am 4 344m 4 4.4
Jufn du Tomspwtn 1 4. 1 4m8 1 420 1 4. 1 4208 1 4m
Fila ol plap artastd 15 51442 15 3142 15 AN 15 nam 15 31442 17 31745
Viantaderlucd pisp arttd 18 zAD 18 SEF2E 18 3T 18 zAD 16 3EAN2 16 SE2
Fumal L | 14644 2 MeER 5 15N 5 1456 55 156N 57 15092 B 4
Al i fcwci fn.
Asistunts fin Conbibrdistad Geomca XKHH 4 155m 4 15,91 4 155m 4 155m 4 155 4 15,91
A fu Cempon yCmthidad 3 2z 3 22 3 [ Py 3 82 3 222 4 .97
Escurpals fs Custs puc Cobcx, Compon g
Ly 4 W3H 4 1L5M 5 Ln 5 132H 5 1321 5 12575
Contafier Gescal 1 | &1 | 1 [ & | | 1 ES5HE 1 | &1 | 1 [ &1 ] 1 E5n
- A dmiminiative, I _
Faom o yGuomis Gasscd 4 sanm 4 s 4 siam 4 s1am 4 5121 4 sr.in
Jafn fin Kucecm s Beesme 1 am 1 7..n 1 7am 1 7am 1 A 1 7.1
i cxpurn 2 414 2 4 ME 2 414 2 414 3 4432 2 4 HE
Posgycamm fo 1 41. 1 4118 1 41m 1 4. 1 41 1 4188
Eucup st 1 pd ¥ | 1 2.4 1 IAH 1 pd | | 1 pd ko | 1 2mn4
5 moretaia 1 5m 1 251 1 25m 1 5’ 1 25 1 25m
Tomoeca 1 3258 1 3. 510 1 3258 1 325 1 3230 1 3. 1310
Yumal b - | 1213 N 1xms 2 M InAsS080Z0Z°Z2Z2 M Ir4YM00 X5 Ir477r 020 X5 IXMSES 0 TINAES
T utal woln o wilion cn paprmls (L ST A ™ MNME T ITMA s A= I 534 | }4 n55es LEzAYY
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Dindribuilera Semderex e Abundancia S A

MNovsiento de mbmios ordisioa
Al3] de diciemiiwe de 2012

RDAL o,

>
8

J‘?

&
(s e pecmrem ches s gtz fes) SeEmDEROS [Fachoger | A Loge: Ref
[Facha B-0243 el.
Revisado: | M Ramre - '
Fazs wags | U-1.1272
Julio F. tiemabre Octubre Novi e Diciembre
Nao Importe No. Inap oree No. Importe No. Importe Na Importe No. Importe
Puesto s| Pa Empleados | P P P ados | P o P o
Wmmbwrs
Asntwrts de Marceds o 1 X100 1 10 1 300 1 3,100 1 10 1 3,100
Jooxilionr da B odege. 3 K185 4 FA it 4 D6 4 B 296 4 79572 4 B296
Sopodertn “ 29036 M A®mE M 290% B Y40 B 2Xal 5 110
Ercecpedo de Bodege. 1 4000 1 4,000 1 4,000 1 4,000 1 4,000 1 4,000
Gaosnts de hiacca, hisccaden, Opscaciones g
Vit 4 34400 4 34400 4 3400 4 M40 4 34400 4 MA400
Juln du Toerspxutn 1 4000 1 4,000 1 4,000 1 4,000 1 4,000 1 4,000
Filo ol deposctes seta | 17 35616 19 35080 B 3320 B 23E0 B 3N 1B 37.740
B N s— 16 35402 17 40502 T 405m B A0 B 4272 17 40,602
Sopsceror de Vientars 1 33 1 5000 1 5,000
Totul 57 1SS 758 @1 MLTH @ NS4 o 1.7 S 1aDs 2 1s2a TS 01
A i i
Asnturts da Cortabslinted, Geosin. HEEH 4 15900 4 15500 4 15500 4 B0 4 15900 4 15,9500
Joxiliar da C ompeors y Contafslinded 4 R296 4 ED6 4 E206 4 B 296 4 - ¥ 4 B 296
Erncarpedn da G gux Colbxar, C
L g v K actocecatn 5 18274 5 14 5 12M 5 DM 5 14 5 274
Coxtator Garscal 1 R500 1 E 500 1 E500 1 E500 1 R 500 1 E500
G A ity B N
Fasrscn v Gaosrds Garsscall 4 57270 4 5S1T0 4 5720 4 20 4 5170 4 F270
Jun i B scoecsces o srers 1 7.000 1 7.000 1 7.000 1 7.000 1 7.000 1 7.000
Rliarrcge o 2 414E 2 4 MB 2 4. ME 2 4.2 2 4 ME 2 4. 48
Foogramador 1 4100 1 4300 1 4.200 1 4.100 1 4.3200 1 4.100
Hscepcarinta 1 1797 1 2074 1 2074 1 20M 1 2074 1 2074
Scrs tacim. 1 2570 1 2570 1 2570 1 250 1 2570 1 2570
T oo, 1 30 1 iAo 1 310 1 3.2% 1 IB0 1 3%
Totsl TS
IH_'- u‘-—'n- -~

Toutnll sealleriis yesprssiics dhesrste ull slk; 2012

Rerela inmes i oriant

1L-La diatibeidomn commple com el papo dell sl o st

Precelamirnd —

11 7
T5 o

. %E T,

- /\"n.u i)

R iy

P

Se extrajo de las nominas =l total d= empleados ¥y sueldos pagados, agrupados de acuerdo a pusstos que desempefian en la distribuidora ¥ s2 cotzjaron contra lo registrado

contablementa.

Se verifico el commplisiconio del papro del selmio s

Ver marcas de auditoria en PT CM
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Distribmidera Seadaras de Abendancia, S A og\.“’“" &,
Al 31 de Diciembre de 2012

@ ¢
. 8
Cifram exprexaia en etzales) %~ ér?""\‘ il
Hactopor | ALy

1-

sSENDEROS Focka .-34.'--2.; Rd.
Fevsedy | M Rames T
I PP(‘ I Fede | 16003 U-12
2
S/Reporte
Mes deHoras | S/Auditoria | Variacion Ref
Extras

emer 7.327 6415 ©12
pumio 9,963 9.965 0
Octubee 6.519 6519 9 v
diaciembee 19,401 16426 297
Tetal 43,210 39325 G337

= /\, - —

Probado 39.35

No Probado 52,305

Salle Scomtab. 91638 _ "
. V11/2
.

Revehhcenes Imperiantes

Laempesarealiza e cilcolo de haras extras a traves de 1a spuiente farmula
Smples Sorldo anknana/30 (fas)t (hoa<)*15

Dobles Sorldo anknana30 (as)/t (homas)*2

Las hiras extras son pagaidas alos empleados al final del mes jonto con so saeldo.

Son aceptailacs]as hiras extras solo s e jefe de area firma de antnz adxs.

- Estas luwas extras son repoataidas al IGSS.

Deficiencias de €I
Cilcdo mconrecto, debado a qoe en vez de multiphicar por 15 se multiphicod por 2, las
hras extras smples (Ver PT U-1LZ1 1/4)

Cilado mconrecto, debido a qoe en vez de multiplicar por 1.5 se multiplicd 25, las
hras extras smples (Ver PT U-1LE1 174 y 45)

Calcdlo incavectn, dehido a goe en vez de multiplicar por 2 se multiplico 1.5, las haras
extras dobles Ver (PT U-L21 15)

~

Ver marcas de auditoria en PT CM
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Ditribeilars Senderes e Absnducin, SA. 000 1

> g,
Preba experica de aibrio exiraordmio %( "‘ i
Al 31 de Decee v de 2012 g 4 g J

[\ — ————— 'SENDEROS p’

ol e [EVRTT

h:‘
)

Exn [ Cikub segin contabilidad | Recilculo segim auditoria |
HomsExtras | Costo Costo
(o | Nmbre | A | S Dobles| Total HE Simpls | Dables | Tl HE | Variacion
T T — o] 7| B 7| 0
TmixBom | 208 Bl smleo ™ m 108
AR Carkx Exqpied 20H | 8 M m| 3> 18
45{Carkx Exkraca 20H w| 4m|e o m| 3 1%
106{Dhio Ve 20H w| m  w| ax 195
O Femmb Mockzm | 2000 s| ms|e w B B 1B
11| ooy S0 20H | 1= w m| 3= 0
B5{logy Rmiez 10H m| 4= mw m| = 0
oo Gurrin P3e) | 4w w| | w 0
- 201 1%5| 4@ ™ 6| 4 0
; 2 % 5B w| % B 0
20H 5| m w3 m 0
200 »| e w| 8| 3w |
20H 8| = w| 8 =™ 0
340 7| 1= s 5| 1= 0
F3e) ®| I e 0
10 5 M| 6| ] 0
200 || ] w x| mlr o
% I 5 SIW IS I 1 185 &I m
A | . A
Salb i Arrfoc 615
Vuriwiin R 1
Sakb wpin Contbilifal 2g-
1) Vabar inmaterd ey
A

Deficiencias e O

© Ciknlo examerio, debado a qoe envez demoliplicarpar 15 == moltiplicG 2, behores et srples. -,

N uu)'
© Giknlo axamedo, detido a qoe e vez de onliiplicar par 1.5 == moltiplieg 2.5, e bor s exin s gmples. D
1.2

LY
N,

© Gikmo i amerto, debido a que en vz de eolliplicar par 2 = ronlliplig 15, bes hores exts bl <~
v

Ver marcas de auditorfa en PT CM
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SA

de b exiooodn

Disirivuileora Scllerex de
Paeba i

Al 31 de Dicesbee de 2012
(Cifim e m gretzalend

SENDEROS

Ref.

1.2-12/4

U

14
)

150213
M

1 R
Alfpe

Ramrer
#4213

seeum auditoria

Recalcul

contabilidad

Variacié

LI — I I I I I I I I I I ]

o |+
2|2

.95

RARCHRRARRARRRRAAGERERRRENIRERRRR

EORZRE

HEHROSHEREHS"HO S EOSORARERER

Simples | Dobkes | Total HE

§E3KACERIEE 3SR IRABES NSRS 23RAREY

RARCARRABRARRRRRAGERERRRIREREARRRAR

RORSREEBBASINNEZIFSNUCYSE0ORRRRENES

§E3KACSRIEE 3T R IRABESSSSRe523RAREY

L-J [-N- -] O ™ MO M~AMm - -] -] M~ v nn oW
a+aneg <+ i R - 0w -

Simpies| Dobles | Simples | Dobles| Total HE

Muuuwn_umuuuuuuwuwwmuyusuwsvnsuunmuu

Salario
Ordinari

SRR RRERRERAERERRARRR5EARERREEES

Ver marcas de auditoria en PT CM
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Distribaidera Seaderes de Abundaxin SA. o‘:ﬁmb%
Procha espenifica dk sakario extraoe diario . N
Al de Diciemr de 2012 -
(Cifras expresad = en queizaks) 'SENDEROS /,'
Hechope:| A Lipez
Fee | 13023 Ref,
N i, S Fersady | M Bz |7 /
' PP( . ke | 180205 U-12-134
Octubre [ Calculosegin contabilidad | | Recilaib segin auditoria
Custe Cacte
Salire | ot | Dbl | Simple | Dobtes] TormmE Simples | Deble | TonlHE | Vamci
TR ne oy o S i
0| m| 3| || M| &S 6l 5 5 0
40 ®w| 3| 20| wo| 330 0 0 ES | 0
4| m| 5| 33| w6| N8 3 v6 S8 0
24| w| 3| w| 2| W 7 52 9 0
204 w| 5| 10| 86| A6 B0 86 % 0
24| w| 2| | 3| B o0 35 % 0
13| W] 3| m| 3| B m 35 1% 0
24| | 8| | BR| & ™ 1] i 0
4| m»| 3| 16| 2| W 156 52 y. 0
200 W 2| | 35| A9 B 35 yi ] 0
| 6 4] W w3 B 0 153 = 0
204 wW| S| wm| 86| x Bl 86 R 0
20| B 6| m| we| W m n 1] 0
4| »| w| | m| & yo m iz 0
0| ®B| 7| ™| W W B6 m 19 0
204 %) 6| w| w| m 7 n m 0
204 W 2| w| 35| A6 Bl 35 7% 0
4| B| 4| @ ®| B ] ") = 0
24| 6| - B| 0 7% 7% 0 B 0
40| ®B| 5| | W2 = wn M2 ey | 0
4| ©| 4| m| | 2 o0 (7 | 0
4| Al 3| m| ;2| W™ m 52 N2 0
N W B 46H 15 639 4 1X5 658 0
Y | S \-
S /t \ R i /\
Sabio win Anoria 659
Vi 0
Saklo wpin Conkbiliial __&m-”
& U2

Ver marcas de auditoria en PT CM
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YVariacs

..... - %

Ref,
U-1.2-14/4

S HHESERARAARANARARAGENSRURENGARCSARRRSEER

Dobles | Total HE

Recakulo se o

Alopez
M Tz
50213

10213

CEREEE PP EFFERS FEF AP RN RS- FEE A REEFELELL:E:

Heho pee

Fonady

Sioples

REH R ERERAIIRREARRARRRARERRRARRARSIFAKRAR

@ @ @

TS ENEENOS

mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmummmmmmmmmmmmmmmmm

RN R ENRe A g ES AN HAREREEES

Costo

m contabilidad

RN RI RS AN R ERAIRARRRRITRERARASEARAR

SA

ZBBDBBBBEDEBBBEBHBUBDDMZDUDDZBBUZDBBzDEBU

Salario
Ordinari Sinples| Dobles| Smples |Dobles| Total HE

RECBERCELIEELIRLEELEEEEERERaEEREEEEEsE

NANNHHENNNNN NN NNNNNANNNN

200

2

de naiano extraoa] mos

Nowbre

2 T e

Oucar
AR Pz
SerpgnIn i

Al 3] de Dicembre de 2012
(Clram expresatm en gretzale)

Dixirivoslsrs Sesslerex de

Pocha

O5 Ny ferea.

77 Ao Hierrera.
DR Cardm
5 Carin Betunta
i Vapez
Aeagpn
Dorss
e Mok
i Golierw
Gofel
fn Mt
T Georearey Sotn
Stz
Doeah
an Gl
e Ramiez
¢ Catalin
: Gy
Vapez
Satrm
n Geoa.
n Herrandez
Cran
esiitogl
m Scberari
[Bn
1)
Oexan
Lopez
Fierten
0 Herrandez.
ez
an Goesen
Mirals

1

I

1

1

|

i

|

|

|

I
D[R

ummn

™
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Distribmidera Sesdearesde Abumdancia, S_ A =R,

Prueba global de comisianes X B

Al131 de diciembre de 20112 é i = IV

p on > . &

SENDEROS |Hahopor: | A Lops:
Focha: 16.02-13 Ref.
Ravizado: | M. Ramirez T
Focha: 1602-13 U-13
Ventas Total comisiones
Total de :

Mases ventas v’:"“’. : ':; Ref. S/Auditoria | SiContabilidad | Variacién
Enero 1490245 1375983 )| 22766 22 766 0
Jonio L405.745 1314971 | 18499 18499 0
Ocinlxe LA98 789 128759 [\ V' 4 17429 17.429 0

1 [ L7GM | 154145 1 16 897 J.707 |1}
Total 6189477 | 54999% 83,298 w581 7.707

> /\ AN
Probado 83298 38% Distibucitn Contable
No Probado 135558 624 710101003 o ®  1mme7-.
Total SComtzb. ) ZIRB57 .. ”A 104 U112
»
{ Uans s

A

Eevvlaciones: npoct st e

Por 1ex veniax neinx efecdnade doanie el men 1 emgerezs re sz pagna de coommonex » lox venddedorex,
l1- Incml expaguda i fini de cade mex jonio con el aeldo, a avix de vna e de porcenige, goe =
detill n » contersmcader

1 . 106,000 1%
100,001 . 200,000 .
200001 a 300,000 %
300001 . 400,000 £4
200,001 . 0,000 4
500001 en ndel e &

» Al Gerenle de Ventw: v Soperviaw = le paga 0. 25% v 01254 reapedivamente, del total de vendnx netax
" senersden nor lox vendedarex dorende o mex

3.~ Del intal de 1ax veninx endre 996 ol 15%6 zon genermdax en mals de veniax condvalox
4 .- Esinx coos anex aon reporbadec ol G55

5~ Laxcomouonex eshin sfeciadax pars el cilcolo de pwenincsonex 1ibornd ex {(V acaronex e Indeos zacidn)
P Aaemirat Bicad

Se shiabl indegracidn de 1n coenis de comisonex v cotegd condre o DM

Se mlecoonuon lox mewex de enero, jomao, ocobre v dicembre, oon el oljelivo venficar d
ammphrmeenio del condrd tntermno, de acoendo & politacs estsblecuds porle entudad baodax entalide de

Se verifed goe 2= hays reslizaio corvedamends d cillaolo de sz commones pagadex de lox menex
sl ecnanadox v goe 1ax raamax feron repoctadas ande d IGSS, 1ax coslex foeron sdoades pars el pago
de preatncsonex | sboralex

1} Diferencis tnmsleasd
Deficiencias de Cl

o Enel mex de daciermbre no xe reslizd el cilloolo coorecin de comimones, de acoerdo ol bible enbaldecads
&mm@md&hﬂlﬁkﬂnMEm&n{,m 4 .”;}

U
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Dicirbwilera Sesderes de Abundancia, S A

<

ELAD

Prorcba especifica de comisiones °°B J.(
Al 3] de dciembxe de 2012 o
(Ciias expresaiiac en quetzales) TT— Aé;
- PR Foda | 160013 Ref.
SENDEROS 5 T .
:'”" ‘\;-ff_f; U-1.3.1172
Enere
R:‘::” SeEUR. | pecikulo segin auditoria
Puesto Ventas | Comision | Porcentaje | Comision | Varicion
[Vendedw derrzmentil 62,254 [} T 633 0
Ve dertzmentil 77542 775 % 775 0
Vendedr dertymental 66,235 662 1t 662 0
Vendedr dertymentil 72,154 ™ % m 0
Vendedw derzmentil 21,254 3 % 213 0
Ve dertzmentil 521035 52 % 520 (1}
eendetor ol 6,324 263 % 263 0
Vendedw derrtzmentil 65,574 659 % 659 0
vendetor kal 107,254 2,U5 % 2145 (1}
|Gereete de Ventan 0 3440 025%; 3440 0
Vendedr derrtzmentil 63,254 33 1t 633 0
Vededw derrzmentil D1L254 3 % o3 0
et ral 102,244 2,165 % 2165 (1}
verdedior ocal 7,255 2345 % 2345 0
venderior ocal 22 254 = [t 2| 0
vendeior koal 121,542 2431 % 2431 (1}
veradevior local 102,354 2,047 2% 2047 A 0
1375933 77 22766
———* \ux.-; AN —
R:z‘: ey | Recikulo segin ausitoria
Puesto Ventas | Comision | Porcentaje | Comision | Varmcon
[V emderior deyatamental TI254 79 1% T8 0
[V emderior deymtamental 78244 2 1% 782 0
'V emderior deyantamental 7L012 710 1% 710 0
¥ emderior deytamental 68241 62 1% 0
|V emdderior deyataeatal 82264 b 4a) 1% 29| 0
|V emderior depantamental 6584 @9 1% 659 1]
vemderor bocal 104,024 2,080 2% 2,080 0
|V emdderior deyantamental 24214 $2 1% 242 0
vemdedor local TiS# Ti6 1% Ti6 0
|Gevente de Ventam 9287 025% 3287 0
[V emdedor deymtamental 79.254 =9 1% 79% 0
[V emderior deyatamental 69542 @5 1% 695 0
vemderlor bocal 102,154 2013 2% 2,043 0
vemdedor local 3251 133 1% 233 0
vemdedor local 9254 I3 1% 93 0
vemdedor local 24751 s 1% 248 | © 1]
vemierdor bocal OR,054 o81 1% og1 |# 0
= - =
EE— N R N & -

Ver marcas de auditoria en PT CM
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Dixirbuilera Semleres de Abundancia, SA.

SROAD £, 7,

1)

Lo S
Prucha especifica de comiiones . BJ
Al 31 de diciembee de 2012 % P2
(Cfran rxprrartm m uetzalen) SR | G| R
— SENDEROS :;m _\33?13?_ l._1_3_l 2,2
igﬁ: Recilculo sezin auditoria
Ec""‘g" Puesto Ventas | Comisién | Porcentaje | Comision | Variacion
mpkado
"3 Sopecvimr de veotas 1,584 0125% 1584 0
130 Vendedor departameatal | 72123 71 1% 781 0
n Vendedor depaetsementsl | 70,785 e % 708 0
5= Vendedor deartsreotal | 60252 @Y % 690 0
268 Vendedor departsrwotal | 70,785 708 1% 708 0
17 Vendedor departsmentsl | ZLAZ? g5 % 215 0
45 Vendedor demaetsrwotal | 62131 621 % 621 0
107 [Eduxrdn RMonter adin [ Vendedor ncal 75,147 751 1% 751 0
23 [Loin Picrez Vendedor deartsewotal | 67,103 671 % 671 0
102 [Ein Rodriprez [ Vendedor lncal 84527 245 1% 245 0
62 [Freroen |Gerente de Veotan 3,169 0.25% 3160 0
63 | Tokn Joimez [ Vendedor departzmental 77258 773 1% 73 0
4 [Hia: Vendedor deuetsmental | 70173 ™ 1% m 0
106 [Estmandn Alezrado [ Vendedor ncal L5428 215 1% 215 0
22 |Fefry Feeodedor bocal 240 250 1% 250 0
2 Eorape Barrins Feeodedor bocal 72,132 21 1% 721 0
B |Am Fveodedor kocal 200028 Z10 1% 210 0
16 R Feeodedor bocal 24752 42 1% 248 & 0
3 reeodedor bocal 37 852 379 1% 37 |2 0
L247597 | 17439 1. o 17429 0
Dicizmb I \L‘—" ﬁ /f\\ -~
Rx:m‘ Recilcub sezin anditoria
Codigo Nombre Puesto Ventas | Comision | Porcentaje | Comision | Variacion
Emplkado
13 [Bhora kmear Sopervinr de veotas 1.927 0125% 10377 0
Vendedor departsreotal | 05,260 470 % 05 A7
Vendedor departsreotal | 22634 a3 % 226 a3
Vendedor deartsrmeotal | 20,250 401 1% 203 101
Vendedor deaetareotsl | 70,260 00 % 700 300
Vendedor departsreotal | 22587 43 % 86 M3
[Vendedor local 50254 296 % 503 29
Vendedor demartsmentsl | 24,350 422 1% 244 ey
veodedor kocal 2R 640 443 1% 286 443
[Vendedor demartsmental | 25,514 428 1% 255 428
Feeodedor bocal 02,645 463 1% D26 463
|Gereate de Veotas 3254 0.25% 3254 0
[ Vendedor departzmental 22647 413 1% 226 413
Vendedor departsementsl | D245 462 % 025 162
veodmor kocal 1mo631 1,650 2% 2212 553
eemador koral nLo7R 1,666 2% 2212 555
Feeodedor bocal 20254 446 1% 203 4 446
Feeodedor bocal DR 532 403 1% DES 403
T — o221 1,728 2% 2384 [ 506
LS41LA1S 16 37 . 24 S0d N7
_— 1173 // \'s

-5

No cample con b tibh de porcemiajes puma el pago de comisiomes y sepim comemizrio de b Admtwichacion

K descomoce Sw onipem. T

w2

Ver marcas de auditoria en PT CM
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Distribuidera Seaderes de Abundancia, S A C\EPAD o,

- .. o) L
Cacalo de bonificarion Decreto 37-2001 o \¢
Al 31 de diciembre de 2012 A .
(cifras expresadas en quetzales) /;'&( s
Hecho por: | A.Lopez
(s | 170003 Ref.
S e s = FDaviado: | M. Ramirez T ,
' SENDEROFecha: 17-02-13 l X 14
Total B onificacion D ecreto 37-2001
Total de B onificacion Seain Senun
Departamento | empleados segun Decreto R 2 Variacion
nominas 2012 27-2001 Auditoria | Contabilidad
Vesins 696 250 174,000 172,692 08| ™
| Adm niciracion 2594 250 73,500 72,754 {746) *
[Total de esmplelos 9% 247 500 245 496 {2,054)|
T » //\ - 1/2\ -
Intearacion contable
X
Depmtanentn
Gastns de Yentas
Codigo contzble Cuents mporte
Boaificacioa
710101004 nc=nlivo 172,692
G 2stns de Administraci
Boaificacioa
710201004 mc=nlivo 72754
Totlal S osiabiidad 245,446
VarnGoa 2054
SiAuditoria 247,508
Revdaceaes mperiantes

La distmbuidora paga a sus trabajadores Q. 250 mensuales por concepto de
- bonificarion, como lo establece el Decreto 3?—@ })
12

Precedimientes realizades o

Se realizo calonlo global de bonificacion y se cotejo contra lo reflejado en los estados
financieros.

Se verificd el complimiento del Decreto 37-2001, en cnanto al pago de Q. 250
mensuales por cada trabajador

Deiriencia de C1.

Las diferencias inmaterial, surgida porque existen algunos empleados que recibieron
bonificacion decreto en forma proporcional, lo caal se debe a que algunos ingresaron
en diferentes fechas durante el afio y otros porque se retiraron antes de finalizar el
peniodo_

Ver marcas de auditoria en PT CM

125



L

Distribmidora Senderos de Abundancia, S.A.
Calculo de presk ciones laborales (gasto)

Al 31 dediciembre de 2012

(afas expresadys e quetzales) ﬁ
- H

-

Aguinaldos

QQG/}EDAG"%J}
"".IiBJI'-;
-!ff—
s e e (Hecho por: | A Lipez
SENDERSS R 170013 Ref.
Revisado: | M Ramiez [ ¢
few | nan | U-15 172

Total de sueldos segtin contabilidad 3,373,725 (@)

Porcentaje legal

Total de prestacion al 31/12/X2
Diferenda

Segiin Contabilidad

Vacaciones

Total de sueldos segin contabilidad
Porcentaje legal

Total de prestacion al 31/12/X2
Diferenca

Segiin Contabilidad

Bono 14

Total de sueldos segin contabilidad
Porcentaje legal

Total de prestacion al 31/12/X2
Diferenda

Seoiin Contabilidad

Ind emmizaciones

Total de sueldos segin contabilidad
Porcentaje legal

Subtotal

12av. Bono 14 v Aguinaldo

Total de prestacion al 31/12/X2
Diferencia

Seaiin Contabilid ad

Ver mar@s de auditonia s CM

N,

§.33%
281,031

1017 0%
_ L1 v

3684212 @
4.17%
153.632

- 0%

153,632 v

3373,75 @
8.33%
281,031
(101) 0%

281,133 v

3.684.212 @)
8.33%
306,895
51,169
358064
15 0%

__3m1m v
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Distribudora Senderos de Abundancia, S.A.
Calculo de prestaciones laborales (gasto)

Al131 de dicembre de 2012
{cifrax exprexmdn = en quetzales)

SENDEROS

Deistrilacis
Comtalle Ventas Adenem Tetal
Apmnsido 156,269 124 B64 281,133
Bonoo 14 156,269 124 R64 281.133" .
Vacaciones 20727 62905 153632 *
Indemnzaciones 211,53 146,657 358,180
TOTAL 614,788 459290 LO0740738 >\
Py
&
. .

1.- La dztrbudora fiene 1Ia politica de prowascs e prestacues biborsles pacy Bomn 14 v
Apgmnsldo: (ziane ondmane) vy paa vacannes e mdenmaciin  (zalaw  ondmann,
extracndmano v comsannes), con bbs agmentes p "

Bom 14 833%
Apmldo 833%
Inderracsin 833%
) 12ava pate ddbom 14y

apmnsldo

2.~ Laz indenmizacinnes z¢ calculan sobre los 12 soebdos
3 Las proaannes se cailmnlan de fnoma menaal con 1as siguienfes cuentas:

Base para calculo

Gastes de Venta Bono 14 y Aguinaldo
710101001 Salacios Ondinaco 1,877 364 —» Sakaios Ontinaco 1,877,364
710101002 Sakacio Extraondinario 81,551 #Salaio Ondimaio 1,496,361
710101003 Comisiones sobre Ventas 218 857 / ) 337
710201001 Sakacio Ordimaco 1,496 361
710201002 Salacio Extraoodinaio 10,079

Total . 3.684212 —’l Indemnizacion y vacaciones

oo lizad

Se venifico que se utiicen las cuentas y los porcentajes respectivos para el calculo de
prestaciones laborales segin lo establece Ia ley.

Se venfico el correcto calculo de las prestaciones laborales.

Se venfico la comrecta clasificacion de los regstros contables en las cuentas de gasto.

Se venfico que las cuentas #vohicradas comrectamente reflejadas en los estados financieros.
Ver marcas de andttoria en PT CM 4
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Diirivoslers Seslerexz e Abundamcia, SA. LE2A0 ¢

Movimiento global de prestaciones biborales "BJ"T
Al 31 de dasemsbre de 2012 2 :
(Cifran expwrsartin m quetzalied - . T
sENDEROS zgw ;\lfof Rd,
zwmade. | M Ramex ¥ !
e | moy | C-1.612
Cumrhs Al rmkin Mo Iesanbscn  Vecschoras Tolal
Saldn Inicid o 3171272011 | 251176 351041 866520 252544 1L721290]
M st o peiodo
Cargos
Tnen 1390 2132 153 2015 227
Réwern 6400 6400
Rderzn 0350 0750
Alxd 2500 2,500 2017 36591 44508
Rdicyn 2200 3.676 4073 33315 43273
Jonin 3340 4073 4202 55313 67,018
Jolin 4 7R 199 GE78 41064 281 44
Apmin 19062 12,062
Septirater 1534 153
Octotwre 513 53 6137 26373 42738
Narvieater 678 672 024 2772 s
D eoter s 2120531 — 13265 242 796
Total cxrpom [ H0573 | ml{‘f"] 27215]°) 26915 MmN o
Ay
Enern 22319 2319 BE?7 12386 25,002
Rtwern 22313 72313 ®P72 1243 84742
Rderzn 22671 2,671 B704 12312 86,350
Atxid 22320 750 B3 12401 26,054
Rdicyn 2247 2047 P62 12465 87420
Jonin 22060 22 060 0555 12676 22,150
Tolin 23318 B3R 0631 12709 ER 075
Apin 23066 3966 30123 12920 20975
Septieoter 24127 24127 30204 12955 oLAL3
Octotwre 24560 24560 3003 13293 03424
Nareirrtwe 24573 #5713 JLAL5 1344 04,035
Diiratyr 24550 24,550 32630 13005 95;725/%
Total sborm [ 2BL133] 2133 358179 153631] l,m,mdf
S 2l 31-12- 2012 WM MM L1KD7T L Lwiwid
R
T gU-ze )
Dkl ab ke st Distribuciim Comishle (Pazive Laberal
Caciex e Veniaz
710102001 Agniridn 156,260 210301002 Boon 14 383 268
710102002 Bonficacion Anml 156,262 210301003 Apniriin 220,703
710102003 Vaaciooes 00,727 210301004 Varaciooes 136,003
710102004 Inadlerrwicza e 211,523 - 230101001 Indermizariin _ 1195337
Castos de Administracion Juz 1996001
710202001 Agniridn 124,864 " 7\
710202002 Boniicacion Anml 124,864
710202003 Vaaciooes 62,005
710202004 Inaderrwicza e 146.657
1.074,0

(5 Pago e apnimakio comespondente al pariodo 201 172012
@Pgo de bosificaciim sl covepouliete 2l pesodo 2011/2012 y Eitaciis kiboral.

e Esfe valor comesposie por poce de vacacsones del persosal v Iyoaiacones bborales.

o Laxpatacsca bbocd de pancsal despaialo com cama puificala
deemﬁ-’nml’.l'(l\l_.*
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Distribuilora Senderes de Abundaach, SA. £2%0,

Movamenio shobal de prestaciones lsboales v
Al 31 de diciembee de 2012 &

SENDEROS

Faiz | 1802

Resay |MRarz | 4 \

btz | nanss | U-1622
Revehx imes impertantrs
1L- Por b vacacioses: pozada, indo empleado deberd lemar formaio por vacacioses, depr evidencia de finm y deberd r
atorizads por  jefe del depotamenin.

2- Lz hop de acacioses deberim sy achivads: en m wpeclivos fille.
3- Paa e mpode boao 14 yapuimaldo, se realizan icmsfovencis: 2 b ceends bancaria del emple ado  debers finmerrecibo
de mgo

Procedimientos realizados

Se realizo calculo global de prestaciones y se verifico que los saldos coincidan con el pasivo laboral que refleja en el
Balance General.

Se verifico que las bajas de prestaciones laborales corresponden a pagos por prestaciones segun lo establece la ley o por
pagos de liquidaciones laborales

Se cheervo que los carpos yaboaos zem acarde con ol sxtema de povios wilizado por b eaprem.

Deficiencinsde C1

olmqhhnlinhjlfn-idemmi-hyﬂhhpudjeﬁﬂ
deportamento, micancsle en 2u file = eaceesia wa docwmenio mfomsl d qee conliene o bl de dis y o ek

peado
© La distibuidon w0 ceesta con reptamenn intesior de irnjo awtorizado por el mimisterio de irabajo.
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Dictribmidora Seaderos de Abumdamcia, S A ”oq\t"”“’ &,
Preeba de sulicenn a de sddernezanidn ,BJ
Al 31 de daciemmbee de 2012 \ ' 7
(Cifim exgrexyt= en quetrolen) &
- - achopar: | A Lopez Ref
SENDEROS 2che: 180213 .
o [ san | U-LE&113
cCodign Fachm o Facha os Salerio
Empsacn o b e Dupm rin manin Pussfo Ingeso | Epgmso Ordinario | Es¥ | incsmnbscion
die Cue=nitzes. pov Cobrar AF1272008 2127 3,000 - 12292
dieposrta neental 12008 3 ] 2150 T 2184
locad MNF0ES2008] 32 AN 2074 10065
ol YIS 2008] 3 20ig 2A7D 11 6850
[~ 2-r-] (7 (B 2008 ] 1 3230 15854
A yuraraie MNFOES2008] 2512574 2074 10,065
A i B zer e Covstaba diesdl M0/ 2008] 27127 2074 10180
A s nite die Merncadeo (V2000 /12740 3100 10075
A s it e IRIREEH /0 2008 21712720 3 800 18,552
e Lirmpieza A7OR2002] 21712720 207 1as8 |,
die Bodegn MY 21257 4,000 1672
Sasprerwisor die venltoes 111 L] AF AN S.000 1313 |,
A o et die Conttabiladad & msoFF2008] 3 AF AN 4700 MATE
Mumilor de bodegn /02008 21712720 2074 | | 10180 -
A yuraraie (.7 0B 20081 L) Ty 1 2074 v | 10180 -
Al die bodega OR1999 3 1 207a| | 2B ASS @
Filoto dieposrta reenitnl | AN 117125 2074 10,710
A Bz die Conmprzes 2009 ] AN 2074 8331
Ty — FIZ/2005] 2 1y 2A7 17654
hveradiedior kocal| 2O0A3/AM7| 3 NN 2200 12 864
Gerente de Moo g AN(N 3 AN 5000 12 900
hreradiedior local (.7 0B 2004 L) M) 2200 8588
A yuraraie AV AN 3 =i 2074 5026
o -1 7 OB A0 1 Jo 1 12120 811
Noko depaamental (07 R 2A0 217125 AN 2150 oA |,
yuxdorte 1 217125 AN 2074 a7\,
locd 7 ORS00 L] AN 2074 1126809
S oretzrin O 212NN 257 17 A33
e radedior kocal IV AN N R17127MN 2200 4998
e Ventars AF1V2008] 3 11 13 400 g
E}:ﬂﬁ_«ﬂ 2FUVAN (N 3 AN 2100 4578
modor (72008 ] 10 4100 20124
‘m O, 2008] 32 AN 2074 oFm
m&md L Ak . oF 2N m - lm
e g AN0E] 3 AF AN 2074 85499 3
r Yam lmn

130



Inirihel oxra Sesderexd e Ahund amcis, SA .

-ﬁ"“b,o,"
Powba de aoficiencia de ndemm s racian & e
Al 3] de diciembue de 2012 2 A
(Ciran expweaitis po goetzles) - Y & T
SENDEROS T
e | 180213 Ref.
wr - | o |U-1.612/3
[~ ] L] Feufm &= =S TRRdo I
Empamin [ 1 O o i e oy Puaxfio e Eprwan a Eat v |
e o |t u
wen ks | Wi ded o de pesrtasmeen kel 19712/108] X/12/21112 1424 20724) . 2402
Gorenaa A de Gerencis 26/08/1108) X/12/ 0112 1711 A.000 19m1i
Trarsporse Ayudante 031008 X712/2012 1522 20724 a768
v ks ven ded or local 0322008 /12721112 1767, 24m 12124
weniRas | W dexd o de pesrtameen kel 2 H09| X512/2012 1362 2. 600 9941
[Trarsporte Ayudante 1871/ 10112 X127/ 0112 2024 P N
Trarsporse Ayudante 16/ 08| X712/2012 1564 20724 93
[Trarsporte Ayu dante 19500/ M108) X151 2/4112 iS85S 2024 9mes
Cooan Rkl  chand Encarged ode Cuenites por Pagar 24/ 012 X712/20112 283 2,900 2240 |,
[Trarsporse Ul de Transporse ASAAA09| X/12/4112 1388 4000 15422
Oy raci on = Au s Ear de bod egs 09/08/1112) XIS12/H112 145 2024 ;ms )
Cron ki B chaed Encargedode Compras 03y HI08] X/12/0112 1767 2,550 : 12518
vk | W dexd o de pusrtameen kel 0308 X712/ 0112 1767 26800 i 12762 o
Traeporse Piloso local 20/112008| 171272012 ism| 207 _|] asso| ()
v ks | W dexd o de pusrtsmeen kel 208 X/12/21112 1747 2 600 v 12817 ¥
Trarsporse Pl oo d epesrtamen ksl 08/12/:107) X/12/1112 1851 24350 | | 11055
Trasporse Potn depariamental 12/082012| Mp122m2 10| 2074 ma |
| il el Gerente de | nliormotics 03y A08) X/12/0112 1767 7As0 ASMOS
Trarsporie Pioto locsl 0904/ 1109) X1712/M4112 1383 2024 7852
[Trarspore Pil oo d epertamen il 2800872000 X1712/20112 DDI 2100 7128
AAHH Heliee d e Aecursos Humoen os 02708/ H106) X1/12/M4112 7.000 455748
[Trarsporte Pil oo d cpertamen sl 0808/ 21011) X/12/0112 512 2300 2087
vk | Wi ded o de pesrtameen kel 14 HI00) XIS12/0112 1389 2,600 10032
Mercade o Gerente de Mecaden 03 H00) X/12/0112 4 7.000 27261
ARHH Ao po on iska O5/072/2012| X712/20112 1aa 20724 1m7 -
[Trarsporte Pioto locel 10207 X712/2012 €190 2074 12041
Mrareporse Ayudaner 01/082010) /1272012 a 2.074 5093
Trarsporie P oo d epesrtamental 03/08/22110) X/12/4112 a 2300 557
wenkes | Wi ded o de pesrtasmeen kel A8/ 208 /12,1112 ASE8 2. 800 11xa
e vended or local 03,05/2010] X/12/20112 985 240 5484
Croany Rl B chnd Ausai B de Con Ryl chad 14082012 X/12/21112 2m 2074 1asa |,
Trareporee Ay tante oym2008| m/22012 1762| 2024 10180
Wam mae |l Y
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Ihnivih wilera Send evex de Ahundancs, S A

Powba de snhciencia de sndessneracain :
Al 31 de dciembae de 2012 <
(Cifcm exgwecsts en goetroles ) 4

SENDEROCS [Hachopor. | A Lopac

Fachz 18-02-13 Ref.
[Revisado: | M Ramirec + ;
o s |U-1.6.1 3/3

SDAD

5200

3,
ng T

</

Fenlm ga Fasim sin (s T 1] | 17 3] |
e o Epman (& [ -1 ] Cralirm rin B | reis s b 0
g Y
02/m2008| MM22M2 1an| 2024 a071
208 XA/122012 1247 2074 104085
26/002008) MMM 1s8| 207e 8976
2/52M 2| M22012 22| 2024 127,
oym208) MM220m2 1767| 2024 10180
0,207 /122012 pakel 2,000 : A7 A00
ovmam?2| npA22m2 ns| 2024 103 |
0¥m2M?2| 1M/22012 6| 2074 -J-_-J e, |
26/042008 171272012 1200 27200 | 12817 (,a’
230018 /122012 1581 2750 11924
2vm007| MM22M2 71| 230m 134860
O399 /122012 ims 3400 11484
23702m2| nA22Mm2 ml 2200 am|,
O5/12/08| /122012 1484 250 a4aaz
1vm008| MM22M2 | 202 8167
0308 XA/122012 1767 20724 103840
1v0a2M 2| 112202 20174 8|,
28/062M 2| 17122012 1| 204 1077 |,
2m2008) MM22M2 122| a1s000 2792
200/05/2M19| X/122012 12 200724 | _ 7518 l
Total Sepin Audiorna 12m1s
» Colegan conim expesenten S5 oE y conireios oe ietejo Ol ferencis (7758) 1)
ol Sepimn C ot aelich 1195337 E 12
1) Diferend s Inmelerial \U'Z—B
EpEi=siogon b poriz=ion
1.~ L empress resize 8 prowekin de Indemnized on mensusl e Scuso 8l parceniBfe de ey 8 S9% () 128ve. Parke del hono 14 yegquineidn. ;
PFrocxsionios cailyeion

Sp Enici Belann re Bmple B08 CON BUS reepec ve fech S 0F Igresn y Bslenn QUE devenns ¥ B2 colejd que s 08 emple Bios Been renleiEios BN mine de Buekins.
Se restzd pruehis de EUScEn e de Indemnizeckin de B0Emo B porcenisle de ey 'y B2 cole)d conira [0 refiefaio en e Betance General.
Con 108 coniretin de Wehsjo o8 08 BMplesios BelecchrEos paE B asmpimient e o8 requiEe miniMos pEE B ConiEckn, B veriiol que Be heye InesEn caTedemEnke 8
Biguienie |IMANMECKT Nomise del emplescin, fechs de ieresn, 88 como sstar
Se vertScd i fecha de Nyean yeslann devenn o conife condeios de kehejo.
DeScioucis ta C1

© BExeie oliuio BN EXCEE BN N EMNZEckn por Q. 7,758, por i que dicho Imprie no es meteriel
Vermarcas te auiine e PT CY_
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Distribuidera Senderes de Abundanaa, S A

Prueba de cnota laboral y patronal por pagar : (BJ)
Al 31 de Diciembre de 2012 % b
(Cifias expuesachs en quetzales) TsEmGeros Hechopor: | A Lopez

Fecha: | 180213 Ref.

iy SISy | Reviado: | M. Ramiez 117
e et I Fecha: 23-0-13 )=

Bt IRTRA, Taww INTROAR » Sevnrpe \wii

N s S A No 0531787
Dstrbudara Searderar de Moot burtcie Tofimmmesss

LIZEL[LQL‘.L_I"LILIM Lalelfla] 2]

e Penad
Tl o i oyt s i e 3us, W?‘, wew |
| TeesCeendp) Cctiratin 7M ul, st ol Sietsa
ORI

) S IS [ R
Cones o Prion 9 3‘_)'3__;_'.-‘

Foud o0 betas 5‘9\' ,‘, o ,w, &
- A 04 3 = - — I —
el e 0 ST T
010 ] M AL B LT T L LT TEREIR, (10 4 e A8 i - = —
e L Igzs Cuola Pafonal
g o oo fruie e 21 Eoped F 3B > ira Por pagar

Al Iﬁ = \—;M
< e S T 4 _ 210201008 |Cuota Laboral lgss 16,852 18112 [~  (1260) @&

WY ety @ w el

‘__ T _ G212

Tt b

I. ey g
W R RTINS T ¢ ey
< Wy q tll.( Hll l(ll!,l W e

/|
: |
' Ry ~ W8I Imre
i L e v B eficheswcia die CI

OmeL . srevesase @ La Gkreaca comesponde a saldo asligwo de 2008, por o que debe depwarse.

e - b 4 . & w— s gt

[
.

——

VYermarca de audiiosa ea PTCH
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Distribwidora Semderos de Abundamcia S A

é,“.‘.-iu‘qgm
7 %
Cilaio de prestacioncs Labarales (BJ
Al 31 de diocmbre de 2012 /,
(o expreaaim em qoetrales) _— ——_ Hechopar: | A Lopez Ref
SENDEROS Fechz 10213 .
levido; | M Rzmiez T p
ie:bzm BFT;IE, U-1812
Fecha Total iguidacién lsboral
Sezun
Nombre dd enpleado Puesto Motivo Ala Baja Auditoria | Diferencia Contabilidad |  Ref
Samia Clarvay de Chocgy Anxiliar de C ontabiliatal Eemacia 16102011 250172012
B Dins Scarlle Orlinaris
Oct-11 16 L07
Now-11 90 2074
Dic-11 91 2074
Eae12 25 L728
102 6919
Sakario promebo L1728
) 12ava pte deBono 14 144
D) 12xva. pate de Apomakic 144
Bamegora Indesmtracicn 2017
(Sorddde premeds +12ers parie Bane M y ApcamBe)* R
Do nberada)/ 365 @017102y365 564 108 672
) T — dd 118N 2500/ 2002 Ve m
Sorkle premedin/38 di T otal i hivoradex 715 i
zegim Ley) 65 (172290 (102*1 5YIE5)) 241 49 !
365 - 15
102 e,
Arimalie ded  OMIZZANL 25002002 D 5%
Snddo Promabicikm bibarake/3S (172856)/965)) %5 52 N7
Boan M ded  ICIM2ON0 2502002 Ve ) 3
Snddo Promabicikm bibarake/36 ((1728*102)/365) 489 g3~ 5% /1/1
T otal 2 reciic 153 29 . 1z V| W
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Ihsirhwslera Seaderex e Ahumdanca S A

; 5 g
P erip ey ' BJ
Al 3] de dicdesbae de 7012 P b
(cbonx cxprcamdn oo =) EENDEROS Ferv— .\L:oe:
Fecha
— 0| ; ] e
Nombredel leado Pues AMotivo Alta Baja Auditoria |Diferenci Contabilidad Ref
Tawand V alders S sl Piows Thoprartess—resteld Desgpdo 13062012 317102012
Sonkl «
Rllerx Xt Ol E xstrwanimeria T atul
Fom-12 16 1,120 1.120
Job-12 31 2,100 381 2481
Ago-12 31 2,100 194 2204
Sop-12 30 2,100 2,100
Oct-12 31 2,100 219 2319
1% 5520 7= 10304
Snaldo prosssdio 1,904 2.061
(+) 12=va gt da Bowo 14 172
(+) 12=va parin do Agcessido 172
Basn peera Y costcaciom 2 485
o e ) dal EWE2812 SN2 Diwx p L
Coxll a pressnd ia Hi 2eva patoBane 14 y
Apcimshie)” dters Iuvacsl a5 ((2061+172+17Zy*10)VIES 016 - o904
W acimamers dal IEWE2812 SN2 Diws p L
Sonkd a Presrle/38 dtex*T atuld terx luiy arslex
1S sllters ot Loy W35 (((2061 Y 0)Y*([(139*1 5VI65))) 352 2= 420
365 - 15
Al o dal  BENE2812 SL/MION2 Dters p L
Soaldo ProwssRo it bovrad ov36S (A 904+ 135)VIES)) 725 o =3
Bana M dal @ELNT2802 SN2 Dies 13
Soaldo Prowssfo itz bbhovad ov365 (A504*123V3IES)) 542 3B, ) 00 e
X atal s coacille i 250 23" ) 2997

e,

L-mﬁw:nmﬂ_mﬁm

&..mm&-ﬂi——aﬂyl
doll cespirosd o v o, copia s ol g
= i R

¢

poral

c

wwr pragates awxchy tard s 5 dites ol o tericns 2l ke do torssissciowm b orall com ba dasilodora.

1 ovigimmd defe = =l ch

So ol clicolo da gaves taciowss bhovales posa ol pago do Egoatecaos bioval wan cotrgd comtra Eyoidaciom béoval Seece
S vemico gon ol Sia dol cesplieced 0 comtesga copia dall Ssqoto b orall dobad sty S o pov o cesplcsdo.

it e s wrillew-citiom ey B

Detado a gon ka distriboadora o o cespers 2 e tablocn. Ea ol alio 2012 torssied b rolkeciow bbhoval com O osspicosios. Sognom dicio asciiiais =0 oo o st sotaciom do
ez cusld pow o gon, = wisccow® dos Eqodaciow s bhisovales, com ol obgotseo dn vonbcos ol cossplissresto v Gilicollo cowrncio.

o

C No ctresrvamsrs copia dn Hmiqoao I oval mtos oyt dchon Eqoidac
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Diciribwilera Seadervs de Abundanca, SA.
Dedamacian juraida ante el patronn ISR
{Datos proyectados al 31-12-2012)

(Cifran expredhan po guetzales) %( Hechopar:
= ~ Feacha

SENDEROS

Alocpe:
2013 Ref.

Revizdo:

[Fach=
Facha

80213

irewm TEE9

Fedha de mprese

140672011

SAT- 1101

Fecha de D eclracian:
N 2558697-1
Nombve d el F mpleade:

Viermen 08 de emeyo de 2012

F ernmim Barroqoim Gorssis
Powsiec evenie de Ventam

Concepto

Mensual

INGRESOSANUALES I
Sunekdo

Bosifrr-acsom Decreio

Bosifr-acson Incestivo

Otran Bomtficacion

SUB-TOTAL

Apnmalio

Bowo 14

TOTAL KENTA RETA

TOTAL KENTA RETA

ls,g} Vh"

19,400
19,400

IEDTOCIONES |
Umaca At ER

Ipun (5B amnal *4.83% )
Seporo de Vidamo Dotal

Ganios Madacon

Jodacales ( Penston alsmentacsa )

Otros Gaatos (Bowo 14+ Apnmabio )
EHAM(MJ(I?—:-MM&“)

LSRANDAL |

( Aplicar tarita negim st 43 5K )

Tmposte Fyo:-

Intervalo Q.00 A 65,000.00=

Q 120,099 96 - 65,000.00
ESTIMACION CREDIT OIVA
(Renta Neta * 50% *12% )

Q 190,600.00 *6%

ISR ANUAL STETOARETENQON

uuun:un:u;

9,750
11,007

ISR M ensual a descontar segt’m auditoria

Dileremcin
ISE M esxronl 2 i excomtar xeprim preyeccia en Eetenl SR

Rerchciencs imeartant

L

L- Todo pemonal que pame mcm de Q. 36,000, debera presentar deckaacioa prada ade d patroso como b atblece, ka ey
del mpoesio sobre la K enta 2 ssin tandar los prameros 10 dias del sees de emero. (’JI.,.“_

2~ Exstam declaracsones deben arlrvane en kix de refemcsonen.

P Ziamiend Eand
Se nolhcts latr de declaracsonen y »e ndleccsond nao all zrar.

Se realiwd cacnlo de meresos proyectadon, com d objetwo de verificrar que se Taya reakrado yBenaio comectamente
Se obsarvd que boa dearmestos comespomlionie a refenciomnes, ne ralicem 2 pemomal afecto; em noemma y de formma

menanal

Se verxfrd que los dencnendon neam enteraion mie b estulal fucalkiraiora -5 AT- yem focha estipnlada de presestacson.
Se obsarwd gue bm retemcones prictraia seam presestaia aste b ealnlal facakraiora v em b fecha oportnma de

sreseniacson.
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Declaracion jurada ante el patrono ISR
(Datos definitiva al 31-12-2012)

c.‘_\,_:.\h’\ o )

BJ
B | 1.

. &
(Cifras expredas en guetzales) = g Recho por | A Lopez Ref
EEMNDERCE Fecha: 22-02-13 '
Revisado: | M. Ramirez
Fecha: 23-02-13 U B 1 . 9 1
SAT-1101
Fecha de ingreso del empleado: 14/06/11
Fecha de declaracion: Jueves, 06 de enero de 2013
Nit: 2558697-1
Nombre del empleado: Fermin Marroquin Guzméan
Puesto: Gerente de Ventas
Concepto Casillas Anual Ref
INGRESOS ANUALES I
Sueldo 13,400] )(( 160,800
Bonificacion Decreto 250 3,000
Comisiones 40,128
Otras Bonificacion -
SUB-TOTAL 203,928
Aguinaldo 13,400
Bono 14 13,400
TOTAL RENTA NETA - 230,728
TOTAL RENTA NETA 16y 20 230,728
DEDUCCIONES | 27 72,505
Unica Art. ISR 21 36,000({U-1.9.1-1
lgss ( SB anual * 4.83% ) 22 9,705 9
Seguro de Vida no Dotal 23 -
Gastos Medicos 24 -
Judiciales ( Pension alimenticia ) 25 -
Otros Gastos ( Bono 14 + Aguinaldo ) 26 26,800
RENTA IMPONIBL ( Ingresos - Deducciones ) 28 158,223
1.S.R ANUAL | 29
( Aplicar tarifa segin art. 43 ISR )
Importe Fijo:
Intervalo 0.00 A 65,000.00 = 9,750
Q 158,223.18 - 65,000.00 | 20% 18,645 28,395
ISR ANUAL SUJETO A RETENCION 33 28,395
CREDITO POR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 34 27,687
ISR ANUAL DEFINITIVO 35 708
MENOS RETENCIONES DE ISR PRACTICADAS 38 9,321
ISR ANUAL RETENIDO EN EXCESO S/AUDITORIA 39 -8,613| M \¢

Revelaciones importantes

1.- En caso haber retenciones en exceso, debera devolverse al empleado hasta el 15 de febrero.

2.- Por la devolucion se emitira cheque.

Procedimientos realizados

De la declaracion proyectada, se solicitd la declaracion definitiva.

Se solicité néminas de sueldos, de bono 14 y aguinaldo.
Se solicit6 reporte de comisiones del empleado.

Contra la informacion solicitada, se verificé que la renta neta se haya céalculado correctamente.

Se verificé que lo correspondiente a retenciones en exceso, se haya emitido cheque a nombre del empleado.
Se verificd que se haya presentado correctamente en la conciliacion y declaracion jurada anual de retenciones efectuadas a los

empleados en relacion de dependencia.

Se observo la oportuna presentacion de las declaraciones ante la entidad fiscalizadora -SAT-

Ver marcas de auditoria en PT CM

137



Distribmidora Semderus de Abundamcin S A 0,
Dedaracién jurada ank ol pairono ISR 78 J!(
(Daios definifiva al 31-12-2012)
(Cifias expredas e quetzales) | P
“SENDEROS ?;’:{P"i * ijﬁf Ref.
pee | s | U-19.11

Observacion

Fuimos contratados para auditar el afio terminado 2012 por lo que, para efectos practicos se
realiz6 la evaluacion a dicho afio y se aplico la Ley del Impuesto Sobre la Renta-ISR-
vigente en esa fecha. Sin embargo para el afio 2013 surgieron actualizaciones establecidas

en el decreto 10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria. A continuacion se presenta las

diferencias mas importantes relacionadas con asalariados.

72) DEDUCCIONES A LA RENTA IMPONIBLE

| D10.26-92 | Dto.10-2012 | Diferencia s
Deducciones: U-1.9
Minimum vital sin comprobants) 36,000.00 48,000 12,000.00
Crédito IVA (Gastos. Personales) NO 12,000 (12,0000)
DONACIONES & nitesc. inivendosn, idesm SHccl 5% cde aRenta Bruns
Colwim s coedtzm B hmis Henta Neta

cMrdceraem e st gE e BeNCEr E tom
e ae e S Lem IR Vel B

Cuotas IGSS e IPM Sl St

Primas de segucs de vida 1in retorna, Si Si
reintegre o rexcate

Cucstas 3colegiot prafesianales S| NO

Gastoz Medicss conyugue, hijos, S| NO
pensiones shmenticias, primas de sagurd
acdentes. hospaalanss,

Renta imponible b3 3
Rango del Tipo impositivo v
e Meses v —

_
=1
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CARTA A LA GERENCIA

Guatemala, 1 de marzo de 2013

Ingeniero

Billy Estuardo Pirir

Gerente General

DISTRIBUIDORA SENDEROS DE ABUNDANCIA, S.A.
Ciudad.

Estimado Ingeniero Pirir:

Hemos revisado el rubro de nominas de DISTRIBUIDORA SENDEROS DE
ABUNDANCIA, S.A. por el periodo terminado del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012.
En la planificacion y ejecucion de esta nuestra auditoria, realizamos un estudio y
evaluacion de la estructura de control interno, para determinar el alcance de nuestros
procedimientos de auditoria, con el propdsito de emitir una opinion sobre la razonabilidad
del rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral al cierre del 31 de diciembre de
2012 y no para proporcionar seguridad del funcionamiento de la estructura del control
interno. Sin embargo, notamos asuntos importantes con relacion a su funcionamiento, que
consideramos deben ser informados de acuerdo con las Normas Internacionales de

Auditoria.
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Los asuntos que nos llaman la atencion y que estan relacionados con deficiencias
importantes en el disefio y operacién de la estructura de control interno, que podrian afectar
negativamente la capacidad de la compafia para registrar, procesar, resumir y reportar
informacidn financiera uniforme con las aseveraciones de la administracion, se incluyen en

el presente informe.

Esperando que nuestras observaciones y recomendaciones contribuyan a fortalecer la
estructura de control interno vigente, nos ponemos a su disposicion para cualquier

aclaracion o ampliacion sobre el presente informe.

Atentamente,

BJ & Asociados, S.C.
Auditores y Consultores

Licda. Brenda Martinez
Socio Director
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Carta a la Gerencia
Al 31 de diciembre 2012
PASIVO
a) Condicién

Existe un saldo antiguo desde 2008, correspondiente a cuota laboral por Q. 1,260

Efecto potencial

Presentacion de informacién incorrecta.

Recomendacion

Depurar el saldo de la cuenta.

Comentario de la Administracion

Se verificara el saldo, debido a que este no corresponde como cuota laboral por pagar.

GASTO

b) Condicion

Para establecer el importe a pagar por concepto de salarios extraordinarios, la distribuidora
se rige en lo que establece el Codigo de Trabajo articulo 121, en donde indica que el
trabajo efectivo que se realiza fuera de la jornada de trabajo se considera extraordinario y es

remunerado por o menos con un 50% mas del salario ordinario, sin embargo observamos

las siguientes deficiencias en el calculo, como se detalla a continuacion.
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Carta a la Gerencia
Al 31 de diciembre 2012
S/Reporte
de horas Deficiencia
Mes extras S/Auditoria Variacion observada
Algunas horas extras
simples fueron
multiplicadas por 2,
2.5y 1.5 yalgunas
horas extras dobles
fueron multiplicadas
Enero 7,327 6,415 (912) por 1.5
Algunas horas extras
dobles fueron
Diciembre 19,401 16,426 (2,545) multiplicadas por 2.5
Total 26,728 22,841 (3,887)

Efecto potencial

Realizar célculos incorrectos, se deja de cumplir con lo que establece el cddigo de trabajo,

asi como presentacién de informacidn errénea en los estados financieros.

Recomendacién

Supervisar que el calculo se realice correctamente.

Comentario de la Administracion

Se verificara y de ser necesario sera ajustado.

c) Condicién

La distribuidora tiene como politica pagar comisiones a los vendedores locales y

departamentales, de acuerdo a una tabla de porcentajes, sin embargo existe diferencia por

Q.7,707 en el célculo de comisiones del mes de diciembre, como se detalla a continuacion:
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Carta a la Gerencia
Al 31 de diciembre 2012
Descripcion Importe Q.
Saldo Segun Contabilidad 16,897
Saldo Segln Auditoria 24,604
Diferencia 7,707

Efecto potencial

Presentacion de informacién incorrecta.

Recomendacion

Realizar los calculos de acuerdo a porcentaje de tabla.

Comentario de la administracion

Desconoce el origen de la diferencia.

EXPEDIENTES DEL PERSONAL

a) Condicién

Observamos algunas deficiencias en los requisitos minimos que debe contener un

expediente:
Nombre del empleado Deficiencia observada
José Catalan Sin cartas de recomendacion
Luisa Matul Sin contrato de trabajo y prueba personal
Vinicio Guzman Sin fotocopia de cédula
Erick Pelen Sin contrato de trabajo, cartas de
recomendacion y prueba personal
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Carta a la Gerencia
Al 31 de diciembre 2012

Efecto potencial

No se cumple a cabalidad con las politicas establecidas por la administracion de la

distribuidora, por lo que evidencia debilidad en la estructura del control interno.

Recomendacion

Complementar los expedientes con el objetivo de cumplir con los requisitos minimos y asi

fortalecer el control interno.

Comentario de la Administracion

Se solicitara la documentacion al personal para complementar los expedientes.

b) Condicién

Uno de los procedimientos en cuanto a liquidacion del personal, es archivar el finiquito
laboral en el expediente del empleado, sin embargo no se encontraban en los expedientes

de: Samira Chavaj de Chocoj y Israel Valdez Santizo.

Efecto potencial

No se cumple a habilidad con los procedimientos establecidos por la distribuidora, lo que

evidencia debilidad en el control interno.

Recomendacién

Supervisar que el personal encargado archive los finiquitos laborales en sus expedientes

respectivos, esto con el objetivo de fortalecer el control interno.
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Al 31 de diciembre 2012

Comentario de la Administracion

Se verificara el cumplimiento de procedimientos.

¢) Condicién

No verificamos hoja formal de vacaciones gozadas debidamente autorizada por el jefe de

cada departamento, como por ejemplo. Fernando Morataya (Piloto Departamental) y

Aracely Mejia (Asistente de Mercadeo).

Efecto potencial

No se cumple con procedimientos establecidos por la distribuidora.

Recomendacién

Solicitar al empleado que llene formato de vacaciones y archivarla en file.

Comentario de la Administracion

Se supervisara el cumplimiento de los procedimientos.

NOMINAS

Condicién

No observamos evidencia autdgrafa de las personas encargadas de revisar y elaborar la

ndémina, como se muestra a continuacion:

Mes Deficiencia observada
Junio Sin firma de hecho por
Septiembre Sin firma de revisado por
Diciembre Sin firma de hecho y de revisado por
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Carta a la Gerencia
Al 31 de diciembre 2012

Efecto potencial

No se cumple a cabalidad con politicas y procedimientos establecidos por la distribuidora.

Recomendacién

Solicitar a las personas encargas que dejen evidencia autografa.

Comentario de la Administracion

Se supervisara el cumplimiento de los procedimientos.

RECIBOS DE PAGO

Condicion

Observamos las siguientes deficiencias en los recibos de pago del mes de diciembre:

Nombre

Deficiencia observada

Eduardo Montecarlo

Recibo emitido por Q. 2,740 en vez de Q.
2,470, Sin embargo al cotejarlo contra
noémina de sueldos y acreditacién bancaria a
la cuenta del empleado, el importe es
correcto y sin firma del Contador, Gerente
Financiero y empleado.

Gustavo Paz

Sin descripcion del pago

Rodolfo Pernillo

Recibo emitido por Q. 2,570 en vez de Q.
2,750, Sin embargo al cotejarlo contra
nomina de sueldos y acreditacion bancaria a
la cuenta del empleado, el importe es
correcto.

Reyna Diaz

Sin recibo de pago

Mario Avila

Sin firma del Contador y empleado

Blanca Jiménez

Sin firma del Contador
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Carta a la Gerencia
Al 31 de diciembre 2012

Efecto potencial

Este tipo de deficiencias, provoca debilidad en el control interno.

Recomendacion

Verificar que se cumpla con procedimientos de control establecidos, esto con el objetivo de

fortalecer el control interno.

Comentario de la Administracion

Se supervisara el cumplimiento de los procedimientos.

ASPECTOS LEGALES

a) Condicion

La distribuidora no presenta al Ministerio de Trabajo y Prevision Social, el informe del

empleador, como lo establece el articulo 61 inciso a) del Codigo de Trabajo.

Efecto potencial

El incumplimiento de una obligacién da lugar a imposicion de multas entre dos y nueve
salarios minimos mensuales, como lo establece el articulo 272 inciso €) del Codigo de

Trabajo de Guatemala.

Recomendacién

Presentar el informe del empleador en el plazo que establezca la ley, con el objetivo de

evitar multas innecesarias.
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Carta a la Gerencia
Al 31 de diciembre 2012

Comentario de la Administracion

Se cumplira con la presentacion del informe del empleador.
b) Condicion

La distribuidora no cuenta con un reglamento interior de trabajo previamente aprobado por
la Inspeccion General de Trabajo, segun el articulo 58 y 59, donde menciona que todo
patrono que ocupe en su empresa permanentemente diez 0 mas trabajadores, queda
obligado a elaborar y poner en vigor su respectivo reglamento interior de trabajo y debe ser
aprobado, el que debe ser puesto en conocimiento de los trabajadores con quince dias de
anticipacion a la fecha en que va a comenzar a regir, debe colocarse por lo menos en dos

lugares visibles o se les suministre mediante un folleto.

Efecto potencial

El incumplimiento de una obligacién da lugar a imposicion de multas entre dos y nueve
salarios minimos mensuales, como lo establece el articulo 272 inciso g) del Codigo de

Trabajo de Guatemala.

Recomendacién

Elaborar y poner en vigor el reglamento de trabajo, con el objetivo de cumplir con lo que

establece la ley y evitar multas innecesarias.

Comentario de la Administracion

Se solicitara a Recursos Humanos, la implementacion del reglamento interior de trabajo.
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INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE

A los Accionistas de
Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.

Hemos auditado el rubro de ndminas, costos relacionados y pasivo laboral de la
Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A. por el afio terminado al 31 de diciembre de
2012, asi como un resumen de notas significativas y otra informacion explicativa. El rubro
ha sido preparado por la direccion sobre la base de Normas Internaciones de Informacion

Financiera.

Responsabilidad de la direccion por el rubro

La direccion es responsable de la preparacion del rubro de ndéminas, costos relacionados y
pasivo laboral de conformidad con Normas Internacionales de Informacion Financiera, y de
control interno que la direccidn considere necesario para permitir la preparacion del rubro
de ndminas, costos relacionados y pasivo laboral libre de incorreccion material, debida a

fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre el rubro de néminas, costos
relacionados y pasivo laboral basada en nuestra auditoria: Hemos llevado a cabo nuestra
auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria. Dichas normas
exigen que cumplamos con los requerimientos de ética, asi como que planifiquemos y
ejecutemos la auditoria para obtener seguridad razonable sobre si el rubro de néminas,

costos y pasivo laboral esta libre de incorreccion material.

Una auditoria conlleva la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria
sobre los importes y la informacion revelada en el rubro de néminas, costos relacionados y

pasivo laboral. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida
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la valoracion de los riesgos de incorreccién material en el rubro de ndéminas, costos
relacionados y pasivo laboral, debida a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones del
riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la preparacion por parte
de la distribuidora del rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral, con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y
no con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la
distribuidora. Una auditoria también incluye la evaluacion de la adecuacion de las politicas
contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la
direccion, asi como la evaluacion de la presentacion global del rubro de néminas, costos

relacionados y pasivo laboral.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinion de auditoria.

Opinién
En nuestra opinién, el rubro de ndminas, costos relacionados y pasivo laboral de la
Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A., por el afio terminado al 31 de diciembre de

2012, ha sido preparado, en todos los aspectos materiales, de conformidad con Normas

Internacionales de Informacién Financiera.

Base contable y restriccion a la utilizacién
Sin que ello tenga efecto sobre nuestra opinidon, Ilamamos la atencién a la nota 2.1 los

estados financieros, en las que se describe la base contable. Se adjuntan los estados para su
analisis e interpretacion del auditor, debido a que nuestra responsabilidad es expresar una
opinién del rubro evaluado. En consecuencia, los estados financieros pueden no ser

apropiados para otra finalidad.

Licda. Brenda J. Martinez P.
Colegiado CPA 16,103
Guatemala, 01 de marzo de 2013.
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.

Balance General
Al 31 de diciembre 2012
(Cifras expresadas en quetzales)

Notas

Activo
Activo corriente
Efectivo
Clientes -neto-
Otras cuentas por cobrar
Inventario

Total activo corriente

Activo no corriente
Propiedad, planta y equipo -neto-
Depdsitos en garantia
Total activo no corriente
Total del activo

Pasivo y patrimonio de los accionistas
Pasivo corriente
Proveedores
Prestaciones laborales
Otras cuentas por pagar
Total pasivo corriente
Pasivo no corriente
Indemnizaciones por pagar
Total del pasivo

Patrimonio de los accionistas
Capital autorizado, suscrito y pagado
Reserva legal
Resultados acumulados
Utilidad del ejercicio
Total patrimonio de los accionistas
Total del pasivo y patrimonio de
los accionistas

Véanse notas que acompafian a los estados financieros.
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1,327,395
2,536,751

84,500
3,251,421

7,200,067

1,963,225
31,920

1,995,145

9,195,212

2,250,019
800,664
274,236

3,324,919

1,195,337

4,520,256

100,000
227,792
3,964,923
382,241

4,674,956

9,195,212




Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Estados de Resultados
Por el periodo terminado el 31 de diciembre 2012
(Cifras expresadas en quetzales)

Notas

Ventas netas 16,163,856
Costo de ventas (7,839,251)
Utilidad bruta 8,324,605

Gastos de operacion
7 Gastos de venta 4,761,521
8 Gastos de administracion 2,943,387
Total de gastos de operacion 7,704,908
Ganancia en operacion 619,697
Otros gastos — neto — 65,724
Utilidad del ejercicio 553,973
Impuesto sobre la renta 171,732
Utilidad neta del periodo 382,241

Véanse notas que acompafian a los estados financieros
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Notas Explicativas al rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral
Al 31 de diciembre de 2012

1. Constitucion y operaciones

Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A., fue constituida bajo las leyes de la
Republica de Guatemala el 12 de agosto de 1976 e inicio labores el 28 de octubre de
1976, con el nombre de Importadora La llusion, S.A. Posteriormente en enero de
1981, cambid la denominacion social a Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.

Su principal actividad es la distribucion de productos enlatados, cereales, bebidas,
golosinas y co-distribucion de lacteos.

La distribuidora es propiedad accionistas costarricenses en un 100%, sus oficinas

centrales se encuentran ubicada en 32 Calle 6-32 Zona 3, Guatemala.

2. Bases para la preparacion de los estados financieros

2.1 Declaracién de presentacion

El 7 de julio de 2010, el Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala,
resolvié adoptar como Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en
Guatemala, la Norma Internacional de Informacién Financiera para Pequefias y
Medianas Entidades — NIIF para las PYMES - (en Inglés, International Financial
Reporting Standard for Small and Medium-sized Entities— IFRS for SMEs -),
emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Informacion Financiera (en
Inglés International Accounting Standard Board — IASB —). Dicha resolucion surtio
efectos para las entidades en Guatemala: optativo a partir del periodo anual que

comenzd el 1 de enero de 2010 y obligatoria a partir del 1 de enero de 2011.
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Notas Explicativas al rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral
Al 31 de diciembre de 2012

Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A. realiza sus operaciones contables con

base a Normas Internacionales de Contabilidad.

La distribuidora no adopto la Norma Internacional de Informacién Financiera para
Pequefas y Medianas Entidades —NIIF para las PYMES- si no que contindo con el

uso de principios y practicas contables previamente existentes.

2.2. Unidad monetaria
Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A., mantiene sus registros contables en

quetzales (Q), moneda oficial de la Republica de Guatemala. Al 31 de diciembre
de 2012, el tipo de cambio de referencia en relacion al dolar de los Estados Unidos
de Norte América (US$) en el mercado bancario era de Q, 7.9023 por US $ 1.00.

3. Resumen de las principales politicas contables

3.1 Beneficios por terminacion de contratos laborales

La distribuidora registra provisiones por indemnizacion equivalente al 8.33 de los
sueldos pagados en el afio para cubrir el pago de indemnizacion, (+) 12ava parte
del bono 14 y aguinaldo. Esta prestacion no es pagada si hay justificacion para

despido.

Adicionalmente, de acuerdo con las leyes laborales de Guatemala los patronos
tienen la obligacién de pagar indemnizacién a sus empleados y trabajadores en
caso es de despido injustificado, equivalente al sueldo de un mes por cada afio

trabajado a su servicio, 0 a sus beneficiarios en caso de muerte. Conforme a lo

155



3.2

3.3

Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Notas Explicativas al rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral
Al 31 de diciembre de 2012
establecido por el articulo 82 inciso a) del Cddigo de Trabajo, la Compafiia paga
dicha indemnizacion conforme a la ley cuando existe despido injustificado, el pago

es rebajado de la provision.

Provisiones

Una provision es reconocida cuando la Distribuidora tiene una obligacion
presente, ya sea legal o implicita, como resultado de un evento ocurrido y
cuantificable, es probable que la Distribuidora tenga que desprenderse de recursos
para cancelar la obligacion y pueda efectuarse una estimacion fiable del importe de
la obligacion. El importe de las provisiones registradas es evaluado
periddicamente y los ajustes requeridos se registran en los resultados del afio. Las
provisiones se realizan de forma mensual para cubrir las prestaciones laborales de

los empleados las cuales, se mencionan a continuacion.

Descripcion Porcentaje
Aguinaldo 8.33%
Bono 14 8.33%
Vacaciones 4.17%

Bonificacion incentivo

La distribuidora paga Q. 250 mensuales a sus empleados por concepto de

bonificacion segun lo establece el decreto 78-89.
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Notas Explicativas al rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral
Al 31 de diciembre de 2012

3.4 Horas extras

La distribuidora tiene como politica remunerarle al empleado el tiempo que

ejecuta posterior de su jornada de trabajo.

3.5 Comisiones

Son pagadas de acuerdo a las ventas efectuadas por los vendedores durante el

mes y de acuerdo tabla de porcentaje, como se detalla a continuacion:

Rango Porcentaje
1 a 100,000 1%
100,001 a 200,000 2%
200,001 a 300,000 3%
300,001 a 400,000 4%
400,001 a 500,000 5%
500,001 en adelante 6%

4. Prestaciones laborales por pagar

Es detalle de otras cuentas por pagar es el siguiente:

Bono 14 383,868
Aguinaldo 280,703
Vacaciones 136,093
Total Q. 800,664
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Notas Explicativas al rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral
Al 31 de diciembre de 2012

5. Otras cuentas por pagar

Es detalle de otras cuentas por pagar es el siguiente:

Cuota patronal Igss 37,228
Cuota aboral Igss 18,112
Cuota patronal Intecap 3,489
Cuota patronal Irtra 3,489
Impuestos por pagar 211,918
Total m

6. Indemnizaciones por pagar

El movimiento de la reserva para indemnizaciones durante al afio
terminado el 31 de diciembre de 2012 es el siguiente:

Saldo inicial 866,529
(+) Provisién del periodo 358,179
(-) Abonos 29,371
Total Q. 1,195,337
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Notas Explicativas al rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral
Al 31 de diciembre de 2012

7. Gastos de ventas

El detalle de gastos de ventas es el siguiente:

Salario ordinario 1,877,364
Cuota patronal Igss 246,697
Comisiones sobre ventas 218,857
Indemnizacion 211,523
Bonificaciéon decreto 172,692
Aguinaldo 156,269
Bono 14 156,269
Vacaciones 90,727
Salario extraordinario 81,551
Cuota patronal Intecap 23,121
Cuota patronal Irtra 23,121
Otros gastos de ventas 1,503,330
Total Q. 4,761,521
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Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
Notas Explicativas al rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral
Al 31 de diciembre de 2012

8. Gastos de Administracion

El detalle de gastos de administracion es el siguiente:

Salario ordinario 1,496,361
Cuota patronal Igss 173,363
Indemnizacion 146,657
Bono 14 124,864
Aguinaldo 124,864
Bonificaciéon decreto 72,754
Vacaciones 62,905
Cuota patronal Irtra 16,248
Cuota patronal Intecap 16,248
Salario extraordinario 10,079
Otros gastos de ventas 699,044

Total Q. 2,943,387
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CARTA DE MANIFESTACIONES ESCRITAS

Guatemala, 01de marzo 2013

Sefiores

BJ & ASOCIADOS, S.C.
AUDITORES EXTERNOS
Presente

Respetables sefiores:

Esta carta de manifestaciones se proporciona en relacion con su auditoria al rubro de

ndéminas, costos relacionados y pasivo laboral de la Distribuidora Senderos de Abundancia,

S.A. correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2012, a efectos de

expresar una opinion sobre si el rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral, se

presenta fielmente, en todos los aspectos materiales, de conformidad con las Normas

Internacionales de Informacién Financiera.

Confirmamos que segun nuestro leal saber y entender, tras haber realizado las indagaciones

que hemos considerado necesarias a los efectos de informarnos adecuadamente:

1. Hemos cumplido nuestras responsabilidades, tal como se establecen en los términos del

encargo de auditoria el 31 de diciembre de 2012, con respecto a la preparacion del rubro

de noéminas, costos relacionados y pasivo laboral de conformidad con las Normas

Internacionales de Informacidon Financiera; en concreto, el rubro de ndminas, costos

relacionados y pasivo laboral se presentan fielmente, de conformidad con dichas

Normas.
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No ha habido irregularidades que involucren a miembros de la Direccién o empleados
que tengan un papel importante en los sistemas de contabilidad y de control interno o
que pudieran tener un efecto en el rubro de néminas, costos relacionados y pasivo

laboral

Les hemos proporcionado:

e Acceso a toda la informacion de la que tenemos conocimiento y que es relevante
para la preparacion del rubro de néminas, costos relacionados y pasivo laboral, tal
como registros, documentacion y otro material.

e Informacién adicional que nos solicitaron para los fines de la auditoria; y

e Acceso ilimitado a las personas de la entidad de las cuales ustedes consideraron

necesario obtener evidencia de auditoria.
Les hemos revelado los resultados de nuestra valoracion de los riesgos de que el rubro
de nominas, costos relacionados y pasivo laboral puede contener incorrecciones
materiales debida a fraude.
Todas las transacciones relacionadas al rubro de néminas, costos relacionados y pasivo
laboral, se han registrado en los registros contables y se reflejan en los estados

financieros.

No tenemos planes ni intenciones que puedan alterar en forma importante el valor en

libros o la clasificacion pasivos reflejados en los estados financieros.

Hemos registrado o revelado, segun lo apropiado, todos los pasivos reales.

Les hemos revelado toda la informacion relativa a fraude o a indicios de fraude de la

que tenemos conocimiento y que afecta a la distribuidora, e implica a:
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La Direccion.

Empleados que desempefian funciones significativas en el control interno; u

Otros, cuando el fraude pudiera tener un efecto material sobre los estados
financieros.

Les hemos revelado toda la informacion relacionada con denuncias de fraude, o
indicios de fraude, que afectan los estados financieros o al rubro de néminas, costos
relacionados y pasivo laboral de la distribuidora, comunicada por empleados,
antiguos empleados, analistas, autoridades reguladoras u otros.

Les hemos revelado todos los casos conocidos de incumplimiento o sospecha de
incumplimiento con las disposiciones legales y reglamentarias, cuyos efectos deben
ser considerados al preparar los estados financieros.

Billy Estuardo Pirir Black
Representante Legal

S

William Esquivel
Contador General
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SENDEROS

CARTA DE CONFIRMACION DEL ABOGADO

Guatemala, 09 de febrero de 2013

Licenciada
Mercedes Alarcon Villagran

Abogada y Notaria

Nuestros auditores BJ & Asociados, estan auditando el rubro de néminas, pasivo laboral y
costos relacionados por periodo terminado el 31 de diciembre de 2012, y desean que le
proporcionen informacion de algan litigio laboral que se encuentre involucrada la
distribuidora, al describir la informacién por favor indique su opinion acerca del probable

resultado.

Por favor envien su respuesta directamente a BJ & Asociados, S.C., 52 Av. 3-33 zona 10

Guatemala, E-mail: servicios@bj.com, con atencion a: Lic. Alberto Lopez

Atentamente,

Billy Estuardo Pirir Black
Representante Legal
Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A.
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RESPUESTA DEL ABOGADO

Bufete Alarcdn
dos 'y Noga..
AbOga Otarl()g

Guatemala, 28 de febrero de 2013
Sefiores
BJ& Asociados, S.C.
52. Av. 3-33 zona 10

Sefiores:

Muy atentamente informo a ustedes que la entidad denominada DISTRIBUIDORA
SENDEROS DE ABUNDANCIA, S.A., no tiene ningun litigio ni reclamo judicial en esta
oficina juridica al 31 de diciembre de 2012.

Cualquier informacion estoy a sus drdenes.

Atentamente,

Mercedes Alarcon Villagran
Abogado y Notario
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CONCLUSIONES

De acuerdo a la hipotesis descrita en el plan de investigacion y como consecuencia de
la evaluacion del rubro de nominas, costos relacionados y pasivo laboral en la
Distribuidora Senderos de Abundancia, S.A., se comprobé que el no cumplir con las
politicas y procedimientos establecidos por la empresa, inciden en que existan
deficiencias y errores en cuanto al calculo de horas extras y comisiones las que a
nuestro juicio no son materiales para concluir que los saldos de las cuentas con
relacion al rubro son razonables y que fueron preparados con un marco de informacion
financiera aplicable, de los cuales tuvimos los elementos de juicio necesarios para

sustentar nuestra opinion.

Las indagaciones con el personal involucrado en el rubro de ndéminas costos
relacionados y pasivo laboral, nos ayudan a obtener un mejor conocimiento de la
empresa y su entorno ¢ identificar los controles establecidos en el rubro evaluado,
determinar y valorar los riesgos de incorreccion material que podria afectar el registro

de sus operaciones.

Una adecuada planificacidn del rubro a evaluar nos ayuda a determinar la estrategia de
la auditoria y un plan de trabajo que seran desarrollados durante la ejecucion de la
auditoria los que nos seran de utilidad para determinar la naturaleza, el alcance, la
extension y la oportunidad de las pruebas que seran necesarias para alcanzar los

objetivos de la auditoria que es emitir una opinion del rubro evaluado.

Toda documentacién o informacion que el auditor obtiene durante la ejecucion de la
auditoria, debe ser suficiente y adecuada para dar respuesta a los riesgos evaluados y
para sustentar nuestra opinion. Esta debera incluirse en el legajo del archivo

permanente o corriente depende cual fuese el caso.
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RECOMENDACIONES

Las entidades deben disefiar y evaluar en un tiempo prudencial el cumplimento de
sus politicas con el fin de determinar que los controles establecidos sean efectivos
y que se estén aplicando adecuadamente para alcanzar los objetivos propuestos,
ademas que le permita mitigar errores originados por el incumplimiento de las
politicas establecidas y que le ayude a fortalecer la estructura de control interno,
especificamente en el area de nominas, costos relacionados y pasivo laboral por ser

el tema principal evaluado en el presente trabajo.

Que el auditor obtenga suficiente informacion del cliente por medio de las
indagaciones realizadas al personal involucrado en el rubro de néminas, costos
relacionados y pasivo laboral, le ayuda a determinar cudles son los procedimientos
de auditoria mas apropiados para obtener la razonabilidad del area evaluada y

emitir una opinion.

El realizar una adecuada planificacién permite organizar y dirigir de una mejor
manera ¢l encargo de auditoria de forma mas eficaz y eficiente, identifica

problemas potenciales en las cuentas de mayor riesgo del area evaluada.

Es necesario que toda evidencia que se obtenga durante el desarrollo de la
auditoria debe ser suficiente y adecuada para soportar la opinidn del auditor,
obtenidas de las pruebas de auditoria realizadas, de las cuales se debe preparar un

legajo de archivo permanente o corriente.
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