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INTRODUCCION

En la actualidad, la industria exportadora de caucho natural ha presentado un
crecimiento representativo en la economia guatemalteca, generando empleo vy
colaborando con el desarrollo de las localidades, asi como también ampliando las

relaciones comerciales en el mercado internacional.

En la legislacién guatemalteca actual se contemplan mecanismos para incentivar
la actividad exportadora, dentro de los cuales se puede mencionar el derecho a
solicitar la devolucién del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado, esto se
motiva por la naturaleza de las operaciones que realiza este tipo de empresas al
no poder compensar los créditos que generan con la adquisicidon de bienes vy
prestacion de servicios que estén directamente vinculados al proceso productivo y
de comercializacién, contra los débitos en sus ventas, debido a que estas ultimas
se realizan con empresas que se encuentran fuera de las fronteras guatemaltecas,
por lo que se genera una alta acumulacion del crédito fiscal del Impuesto al Valor

Agregado.

Esta tesis dara a conocer cuales son los procedimientos que el Contador Publico y
Auditor Independiente desarrolla para dictaminar la procedencia en las solicitudes
mensuales de devolucion del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado, para
una empresa exportadora de caucho natural que estd inscrita en el régimen
opcional de devolucion de crédito fiscal, asi como los ajustes que se le realizan
segun la base legal de la Ley y las politicas internas de las entidades que realizan
la devolucion, buscando mejorar el proceso de solicitud y efectuar una

recuperacion de dicho impuesto mas efectiva.



El trabajo de tesis se encuentra integrado por cinco capitulos, los que se

describiran brevemente a continuacion:

En el Capitulo |, se dan las generalidades de las empresas exportadoras de
caucho natural, tales como: el proceso para la transformaciéon del caucho,
productos que utiliza, paises a los que exporta, estructura organizacional, la forma
de constituirse como empresa exportadora con su respectiva inscripciéon en la
Superintendencia de Administraciéon Tributaria y la legislaciéon aplicable entre

otros.

En el Capitulo Il, se presenta el tema de auditoria fiscal realizada por un Contador
Publico y Auditor Independiente, la definicion general de auditoria, clasificaciéon y
conceptualizacion de la misma, particularidades de la auditoria fiscal,
caracteristicas, la clasificacion de la auditoria Fiscal, normas que la rigen, técnicas

y procedimientos de auditoria fiscal y el resultado final que es el dictamen.

En el Capitulo Ill, se toca el tema del origen del Impuesto al Valor Agregado,
haciendo énfasis en el Impuesto, sus antecedentes, los términos que se
relacionan con éste, reformas que presenta dicha ley para este periodo, asi como
los regimenes que la legislacién guatemalteca presenta para la recuperacion del

crédito fiscal del —IVA-, diferencias entre dichos regimenes.

El Capitulo IV, trata el tema del Contador Publico y Auditor Independiente, da una
conceptualizacion general, el perfil que requiere, capacidades, campos de
aplicacion, principios que rigen la profesion, el desarrollo que ha tenido la
profesion en Guatemala, la importancia del Contador Publico y Auditor
Independiente en la auditoria fiscal y los requisitos que debe cumplir el profesional

para emitir dictAmenes de procedencia del crédito fiscal para su devolucion.
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En el Capitulo V, se desarrolla un caso practico, el cual presenta los antecedentes
de la empresa, la carta propuesta, la planeacion del trabajo a realizar, la ejecucion
y el resultado del examen realizado para la procedencia del crédito fiscal, reflejado
en el dictamen que requiere la Ley del Impuesto al Valor Agregado, en el régimen

optativo para la devolucién del crédito fiscal del IVA.

Por ultimo, se presentan las conclusiones y recomendaciones a las cuales se

arribaron como consecuencia del trabajo desarrollado.



CAPITULO |

EMPRESAS EXPORTADORAS DE CAUCHO NATURAL

1.1 Empresa

“Es la entidad integrada por el capital y el trabajo, como factores de la produccién
y dedicada a las actividades industriales, mercantiles o prestacién de servicios,

con fines lucrativos y la consiguiente responsabilidad” (16:389)

1.2 Clasificacion de la empresa

El avance tecnolégico y econdmico ha originado la existencia de una gran
diversidad de empresas. Aplicar la administracidon mas adecuada a larealidad y a
las necesidades especificas de cada una determinara el éxito de la funcién
empresarial. Resulta pues, importante definir las diferentes clases de empresas

existentes en el medio guatemalteco.

1.21 Seguln la actividad o giro

Las empresas pueden clasificarse de acuerdo a la actividad en que se desarrollan,

siendo éstas;:

> Extractivas: Son aquellas que se ocupan fundamentalmente en los sectores
primarios de la economia, (empresas agricolas, pecuarias, pesqueras y
mineras.) Su principal caracteristica radica en crear utilidad a traves de la
obtencion de bienes derivados del aprovechamiento de los recursos que la

propia naturaleza ofrece.
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» Transformativas: Su principal funcion es aumentar el valor y utilidad de los
bienes mediante un proceso de elaboracion y combinaciéon de factores
productivos; es decir, cambiar las caracteristicas fisicas iniciales .de los bienes
en otras que sirvan para la satisfaccion de necesidades concretas. En este tipo

cabe mencionar todas las empresas de caracter industrial.

» Comerciales: Son las intermediarias entre productor y consumidor. Su funcién
principal es la compra-venta de productos terminados, pueden ser a su vez:

mayoristas, minoristas o detallistas y comisionistas.

> De servicio: Como su nombre lo indica, son aquellas que brindan un servicio,
pueden o no tener fines lucrativos, se clasifican en: empresas de transporte, de
turismo, de servicios publicos, de servicios privados varios, instituciones

financieras.

» Las dedicadas a la educacion: Las que brindan servicios educativos, que

pueden ser de orden estatal o privado, gratuito o lucrativo.

» Las dedicadas a la salud: Aquellas que brindan servicios de salud, como los
hospitales y clinicas, pudiendo ser éstos, de tipo estatal o privado, gratuito o

lucrativo.

1.2.2 Segun el origen del capital

Dependiendo del origen de las aportaciones que forman el capital, las empresas

pueden clasificarse en:

> Publicas: En este tipo de empresas el capital pertenece al Estado y

generalmente su finalidad es satisfacer las necesidades de caracter social.



> Privadas: Son aquellas en el que el capital es propiedad de inversionistas
particulares y la finalidad es eminentemente lucrativa. A su vez, pueden ser

nacionales y transnacionales.

> Mixtas: Son las empresas donde el capital invertido esta constituido por

aportaciones de personas particulares y el Estado.

1.2.3 Segln la magnitud de la empresa

De acuerdo con el tamafio de la empresa, ésta puede ser. micro empresa,
pequefa, mediana o grande; sin embargo, al aplicar este enfoque se encuentra

dificultad para determinar limites.

Existen muiltiples criterios para hacer esta clasificacion, la cual se puede realizar
considerando el monto del capital, la cantidad de trabajadores que ocupe, la

capacidad productiva, el mercado que abastece y el monto de sus ventas.

1.2.4 Segun su constitucion legal

Todas las empresas deben tener una forma juridica que viene determinada, entre
otras cosas, por el numero de personas que participan en la creacidén de la misma,

por el capital aportado y por el tamafo; asi, podemos distinguir:

»> Empresario individual: Cuando el propietario de la empresa es la Unica
persona que asume todo el riesgo y se encarga de la gestion del negocio.
» Sociedades: Cuando varias personas se deciden a invertir en una empresa

pueden formar una sociedad.



En la actualidad, segin el Codigo de Comercio de Guatemala se puede constituir

los siguientes tipos de sociedades:

Sociedad Anénima
Sociedad de Responsabilidad Limitada
Sociedad Colectiva

Sociedad en Comandita Simple

YV V. V V VY

Sociedad en Comandita por Acciones

1.3 Consideraciones basicas para exportar

Una respuesta rapida y concreta del significado de exportar es: “simplemente,
vender fuera de las fronteras”, parece simple, pero todo empresario que
cotidianamente trabaja para producir, administrar y vender sus productos sabe que
implica un esfuerzo permanente de empefo organizado, de entrega diaria a una

labor que fructifica sélo con la aceptacion del producto en el mercado externo.

Producir y vender en el mercado local requiere de gran esfuerzo y vender en el
mercado externo implica uno mayor; se deben manejar otras técnicas,
procedimientos y métodos. Para exportar, lo primero y esencial es mantener y
revalorizar la actitud positiva de todo empresario, ya que esto generara un

crecimiento econémico para la empresa y por ende para el pais.

1.3.1 Definicion de exportacion

“Segun las leyes guatemaltecas, es la salida del territorio aduanero nacional de

mercaderias nacionales o nacionalizada, cumplidos los tramites legales.” (13:3)



1.3.2 Reexportacién

‘Es la exportacion de mercancias importadas que no han sufrido una

transformacion sustancial.” (13:3)

1.3.3 Ventajas

En cada actividad empresarial existen ventajas que incrementan la incorporacién a
cada tipo de negocio, dentro de las cuales se pueden mencionar algunas de ellas

en la actividad exportadora:

Incrementar la actividad de la empresa en el mercado.
Aumentar la produccién, al utilizar la capacidad ociosa.
Minimizar riesgos, al no permanecer Unicamente del mercado nacional.

Reducir efectos en caso de estancamiento de la demanda nacional.

YV V V V VY

Mejora considerablemente la calidad de los productos para cumplir con los
estandares internacionales.

> Incentivos fiscales.

1.3.4 Riesgos

Por otro lado, asi como exportar trae ventajas, también pueden presentarse

riesgos potenciales, tales como:

> Riesgo de Inexperiencia: No contar con la capacidad de produccién para
atender la demanda o exigencias de volumenes o calidades, tanto en
produccién como por parte de sus proveedores.

> Riesgos financieros: Esto derivado por el incumplimiento del pago de la
exportacion ya sea por no cumplir con lo requerido o que la persona con quien
se negocid sea deshonesta. Antes de cualquier negociaciéon se debe investigar

los contactos y solicitar referencias.



> Riesgos legales: Puede darse por involucrarse en negocios altamente
atractivos que prometen utilidades sustanciales a corto plazo; sin embargo,
debe analizarlos ya que no siempre estan dentro del marco legal.

> Riesgos politicos: Estos son derivados de cambios drasticos en la politica de
un pais. Se pueden mencionar algunos como los movimientos multitudinarios
de la poblacién, restricciones de transferencia de divisas, politica de
proteccionismo a productores locales, entre otros.

> Riesgo Naturales: Son los que se presentan por los fendmenos naturales que
afectan los cuitivos de las materias primas, tales como los cambios climaticos,

terremotos entre otros.

1.4 Aspectos para constituirse como entidad exportadora

Los aspectos que se deben considerar para constituir una empresa exportadora
son los siguientes: Inscribirse ante el Registro Mercantil General de Guatemala,
inscribirse en la Superintendencia de Administraciéon Tributaria —SAT- y tramitar el
cédigo de exportador en la Asociacion Guatemalteca de Exportadores -
AGEXPORT-.

1.4.1 Tramites ante el Registro Mercantil

» Personas juridicas

a) Llenar solicitud de inscripcion.

b) Pago de derecho de inscripcién.

c) Presentar testimonio de escritura constitutiva.

d) Fotocopia legalizada del nombramiento del representante legal.

e) Presentar balance de iniciacién de operaciones (capital minimo Q 5,000.00)

para una sociedad anénima.



Procedimientos:

a)

b)

g)
h)

Se realiza revision, estudio de la escritura publica por parte del departamento
legal del Registro Mercantil.

Si todo se encuentra correcto se procede a inscribir provisionalmente a la
sociedad.

Se emiten los edictos o publicaciones.

Se publican edictos en el diario oficial y en otro de mayor circulacion.

15 dias después de la ultima publicacién, si no existiera oposicion, se
procedera a acompafar el testimonio original y el nombramiento de
representante legal para la inscripcidén definitiva.

Se emite patente de comercio.

Se solicita patente de empresa.

Se emite aviso de emision de acciones.

Se manda a imprimir acciones a la imprenta.

1.4.2 Tramites en la Superintendencia de Administracion Tributaria

Personas juridicas

Requisitos a seguir:

Llenar formulario en SAT por el propietario o representante legal.

Original o fotocopia legalizada y fotocopia simple del DPI del representante
legal.

Original o fotocopia legalizada y fotocopia simple del pasaporte del
representante legal en caso de ser extranjero.

Original o fotocopia legalizada y fotocopia simple del primer testimonio de la
escritura publica de constitucion.

Original o fotocopia legalizada y fotocopia simple del acta del nombramiento

de representante legal.



» La firma del formulario debe de coincidir con la que aparece en el DPI.

Autorizacion:

Si el contribuyente o representante legal realiza el tramite personalmente debe

presentar lo siguiente:

» Original del DPI
> Fotocopia simple del DPI

Si el tramite se realiza con terceras personas debe solicitarse lo siguiente:

»  Original del DPI o fotocopia legalizada
» Fotocopia simple del DPI

1.4.3 Procedimiento para tramitar el cédigo de exportador

a) Llenar la solicitud de cédigo de exportador (ésta la entregan en la Ventanilla
Unica para las Exportaciones —VUPE- , en la Asociacidon Guatemalteca de
Exportaciones ~AGEXPORT-).

b) Adjuntar los siguientes documentos en fotocopia simple

Si es una empresa Juridica (Sociedad Anénima)

Patente de comercio de la empresa

Patente de comercio de sociedad

Nombramiento de representante legal inscrito en el Registro Mercantil
Constancia de inscripcion en el Registro Tributario Unificado

Cédula, DPI o pasaporte del representante legal

YV V V V V VY

Factura anulada de la empresa solicitante



Si es una empresa Individual se presentan los documentos siguientes:

Patente de comercio de la empresa

Inscripcién en el Registro Mercantil

Constancia de inscripcion en el Registro Tributario Unificado
DPI o pasaporte del representante legal

Factura anulada de la empresa solicitante

YV V.V V V V

Traer a la VUPE la solicitud llena con los documentos descritos anteriormente
adjuntos.

» La constancia tiene un costo de Q10.00 (Diez Quetzales).

Una vez registrada la empresa, para poder exportar debe llenar una solicitud de
exportacion, ya sea el Formulario Aduanero Unico de Centro América — FAUCA- o
El Documento Para el Registro y Control de Exportacion —-DEPREX-, segun

corresponda.

» FAUCA: Se utiliza si el origen del producto es de Guatemala, y se le adjunta

fotocopia de la factura de venta.

> DEPREX: En este caso si el producto es de origen fuera del area de
Centroamérica y la exportacion no es para algun pais centroamericano, debe
adjuntar fotocopias de la factura y de pélizas de importaciéon o facturas si es

una compra local o si la exportacion es para un pais fuera de Centroamérica.

Los FAUCAS y DEPREX, también se pueden realizar de forma electrénica a
través del sistema de Servicio Electronico de Autorizacion de Exportaciones —
SEADEX-.



Si los productos son de origen animal, se debe solicitar permiso zoosanitario, en la
Ventanilla Unica para las Exportaciones ~VUPE— aqui se encuentra el delegado

del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion.

En el caso de las exportaciones hacia Europa, se envia un certificado de origen
GSP (Forma A), para obtener este beneficio se debe obtener la calificacion del

Ministerio de Economia..

1.5 Empresa industrial exportadora de caucho natural

Este tipo de industria estd conformado por empresas cuya funcién principal es
procesar el caucho natural en forma de chipa que adquieren de los finqueros que
cultivan el hule, para luego procesarlo por medio de maquinaria adecuada y
agregandole los quimicos necesarios para dar como resultado un Caucho Natural
Técnicamente Especificado en sus siglas en inglés (Technically Specified Natural
Rubber -TSNR-) en forma de pacas que pueda ser usado posteriormente con fines
industriales, ya sea para la elaboracion de llantas o suela de zapatos, en paises

industrializados.

1.5.1 Concepto de caucho natural

“El caucho natural se extrae del arbol Hevea brasiliensis, en forma de una
suspension coloidal, acuosa de aspecto lechoso y se denomina latex conteniendo
un 30% de Caucho”. (28:22)

“Cuando Ia sustancia extraida del arbol se mantiene en una forma liquida se llama
latex de campo, que luego es usado para fabricar productos de amplio uso a nivel
mundial, como son: preservativos, guantes, globos, ropa, entre otros. Por otra
parte, si la sustancia extraida es solidificada, ésta tiene dos opciones de

procesamientos:
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b)

Una es que se procese como hoja o lamina, para producir suelas de zapato.
La otra opcion es que se utilice como caucho sélido técnicamente
especificado, para producir llantas, neumaticos, empaques, mangueras, Yy

otros productos”. (28:24)

En el caso de nuestro pais el proceso que mas se realiza es el del caucho natural

técnicamente especificado y es el que mas se exporta en la actualidad.

1.5.2 Productos que se obtiene del arbol de caucho natural o hule

Para comprender mejor posteriormente los conceptos que se manejaran en el

caso practico, a continuaciéon se intentara dar una explicacién sencilla de los

principales productos que se pueden obtener del arbol de hule.

>

Latex: Es el liquido o sustancia natural que genera el arbol de hule; la calidad
y cantidad que el arbol genere dependera del mantenimiento que se le otorgue,
asi como del clima y otras circunstancias atmosféricas donde se encuentre la

plantacion.

Chipa de Primera: Este producto es el latex coagulado el cual se obtiene
mediante el siguiente proceso: el picador (jornalero que hace cortes
especificos al arbol para que éste destile el latex), empieza su jornada a las
5:00 de la mafiana, la labor del picador esta distribuida por sectores de arboles,
en el transcurso de las 5:00 hasta a las 11:00 a.m. el arbol destila en un
recipiente el latex y es cuando el picador vuelve al inicio del sector y aplica 5cc
de mezcla de acido férmico (80 CC de acido férmico x litro de agua) en el
recipiente donde destild el latex, esto equivale a un 5% u 8% de la

concentracion de este acido.
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Luego se dejan transcurrir de 3 a 4 dias (dependiendo de la frecuencia de labor
de pica) y el picador regresa a recolectar lo que se coagulé y lo deposita en
bolsas pequefas y limpias y empieza de nuevo el ciclo de pica. Lo recolectado
es entregado al caporal el cual pesa e identifica de qué area de siembra salié

el producto y lo almacenan para su venta.

> Hilachas: Luego de haber destilado latex el arbol de hule produce una especie
de tela sobre el corte donde salia el liquido, en los arboles de mayor edad (5 6

6 afios) esta telita se puede desprender y es lo que se vende como Hilacha.

1.56.2.1 Caracteristicas del caucho natural o hule

“El hule natural se compone principalmente de moléculas de isopreno que forman
un polimero de alto peso molecular, en estado natural, el caucho aparece en
forma de suspensién coloidal en el latex de plantas productoras de caucho. Una
de estas plantas es el arbol de la especie Hevea Brasiliensis, de la familia de las

uforbiaceas, originario del Amazonas”. (33:8)

1.5.3 Caucho natural técnicamente especificado

“‘Este surge como alternativa al aparecimiento del caucho sintético (el cual es un
derivado del petréleo). En 1965 surge el caucho natural técnicamente especificado
(Technically Specified Natural Rubber) el cual vino a valorizar al caucho natural, ya
que le garantizaba al comprador un producto con caracteristicas especificas de
elasticidad, color, nivel de impurezas, entre otras que son especificas del

comprador.

Los cauchos naturales técnicamente especificados, tienen forma de bloque o paca
y sus dimensiones estan universalmente normalizadas; y tienen un peso de
33.3333 kilogramos, y cumplen con las especificaciones técnicas de productores y

consumidores”. (28:29)
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1.5.3.1 Proceso de produccion para obtener el caucho natural

técnicamente especificado

“Las empresas procesadoras de caucho natural reciben el hule sélido de parte de
los productores que previamente han recolectado el latex del arbol y lo han
solidificado por métodos quimicos, para dar como resultado el hule sélido o la

chipa como también es llamado.

Antes de recibir el hule sélido éste es examinado por los empleados para verificar
que cumpla con las especificaciones del producto cumpliendo asi con los controles
de calidad, una vez se tiene el visto bueno, pasa al siguiente proceso mecanico y

térmico;

1) Primero pasa a una maquina lavadora la cual se encarga de reducir la cantidad
de impurezas recogidas al salir del arbol,

2) Una vez lavada la chipa éste pasa a una maquina reductora con el objeto de
reducir el tamafio de la particula,

3) Luego las particulas de la chipa pasa a unos moldes para ser ingresados a una
magquina secadora con el objeto de reducir el agua que contiene el caucho,

4) Una vez se ha terminado de secar el producto éste pasa a las maquinas
prensadoras con el resultado de obtener las pacas de 33.3333 kilogramos (el
cual es un peso estandar reconocido a nivel internacional) y luego se procede a

empacarla en bolsas de polietileno.

Al terminar el proceso anteriormente descrito, el producto debe cumplir ciertas
especificaciones técnicas segun el uso que se le dara porque entre mas exigentes
sea el uso, mejor deben ser las propiedades. La especificacion técnica agrega
valor al caucho natural, pues se esta cumpliendo con normas internacionales de
calidad. Al mismo tiempo, la empresa asegura su permanencia en el mercado,

dado que su producto, es el requerido en el mercado internacional”. (28:38)
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1.5.4 Situacion del caucho en Guatemala

El caucho de Guatemala, por sus caracteristicas unicas, ofrece ventajas

comparativas y competitivas importantes en los mercados donde participa.

El caucho alcanzé exportaciones en el 2011 por USD 396 millones y presenta una
tasa de crecimiento promedio anual del 36.6% durante el periodo 2002 al 2011.
Esta tasa de crecimiento puede ser considerada alta y de gran relevancia para las
exportaciones de Guatemala, aunque depende del entorno de precios en los que
cada ano se encuentre. El nimero de paises atendidos ha tenido un crecimiento
considerable, al pasar de 14 mercados en el 2002 a 24 en el 2011 y presentando

una excelente diversificacion de los mercados internacionales.

Guatemala es, en el Continente Americano, el exportador mas importante de
caucho natural. Reporta la tasa de crecimiento anual mas alta dentro de los paises
productores de este producto en el Continente. Durante el afio 2011, Guatemala
fue el exportador nimero cinco a nivel mundial de las exportaciones de caucho en

forma de latex por un total de unos USD 109.5 millones.

Del afio 2002 al 2011, las exportaciones de Guatemala de caucho natural fueron
muy superiores a sus importaciones, manteniéndose una balanza comercial

positiva para el pais durante este periodo.
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Grafica No. 1

Balanza Comercial de Hule Natural
en Miles de USD, 2002 - 2011
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Fuente: Elaboracidn propia con datos del Banco de Guatemala.

Grafica No. 2

Exportaciones Totales FOB de Hule Natural
Guatemala 2002 - 2011
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Banco de Guatemala

Mas del 78% de las exportaciones de Guatemala se destinan a 5 paises

principales, siendo estos México, Estados Unidos, Pert, Colombia y Costa Rica.
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Del 2002 al 2011, los principales mercados atendidos presentan un importante
nivel de crecimiento siendo los mas interesantes los de Estados Unidos y Perd. En
el 2002 recibian menos de USD 0.5 miliones, mientras que en el 2011 recibieron

mas de USD 111 millones procedentes de Guatemala.

Grafica No. 3

Exportaciones FOB de Hule Natural por Pais
Guatemala 2002 - 2011 en Miles de USD
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Guatemala ha iniciado también sus exportaciones de caucho natural en forma de
latex a Europa, especialmente a Alemania y Paises Bajos. Esta diversificacién de
mercados es de alta importancia y demuestra que la calidad del caucho natural de
Guatemala puede ser competitivo en precio y calidad en los mercados mas
exigentes del mundo. La tendencia del caucho natural se inclina hacia los
mercados de Meéxico, Estados Unidos y Sur América, debiéndosele prestar
especial atencién a este ultimo bloque de paises suramericanos. El mercado de
Estados Unidos sera sin duda un mercado de alta importancia en el futuro de las

exportaciones de este producto. Por su lado, el mercado mexicano ha ido

16



perdiendo participaciéon y relevancia en la medida que otros paises demandan

caucho natural de Guatemala.

Grafica No. 4

Tendencias de los Principales Mercados de Exportacion
Guatemala 2002 - 2011
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Dada su posicién geografica, Guatemala tiene grandes ventajas competitivas ante
el caucho natural importado desde Indonesia y otros proveedores del Sureste de
Asia. Guatemala es el proveedor niimero 8 del listado de paises exportadores de
caucho natural, exportdndose en el 2011 unos USD 396 millones. Aunque
relativamente es un monto y actividad importante para Guatemala, solo representa
el 1.06% de las exportaciones mundiales. Hoy en dia Guatemala debe ser
considerado como un productor/exportador estratégico para los industrialistas que
utilizan esta materia prima en el Continente Americano; especialmente en Estados
Unidos, México, Colombia y Peri. El caucho natural, tal como se exporta de

Guatemala es aun considerado un producto basico, por lo que algunas empresas
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innovadoras han buscado y preferido comercializar el producto en bolsas
internacionales como Singapore Commodity Exchange (SICOM) o Tokyo
Commodity Exchange (TOCOM) teniendo asi la capacidad de fijar futuros.

1.5.5 Tipo de clientes

Del total de las ventas de la empresa, el 95% corresponden a ventas que se
destinan al exterior, de esto se deriva que la mayor parte de sus clientes estén en
el extranjero, principalmente en las areas de Centro, Norte, Sur América y Europa.
Debido a lo anterior se genera un considerable remanente de Crédito Fiscal cuyo
monto debe ser solicitado a la administracién tributaria por medio de los
instrumentos legales establecidos. El restante 5% esta conformado por clientes del

territorio nacional.

1.5.6 Paises destino de exportacion y medios de transporte

El producto terminado que es la paca de hule es exportado a distintos paises los
principales son: El Salvador, Costa Rica, México, Estado Unidos, Argentina,

Colombia, Venezuela, Chile, Pert, Uruguay, Brasil, Italia y Holanda.

Los paises antes mencionados utilizan el caucho natural como materia para la
elaboracién de neumaticos, sondas y tubos de cirugia, esponjas, tubos internos

para maquinaria o medios de transporte, entre otros.

El medio de transporte que se utiliza para trasladar el producto depende

especificamente del pais de destino.

Los principales medios de transporte, utilizados son:
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» Transporte Maritimo: para los paises de Estados Unidos, Chile, Uruguay,
Argentina, Brasil, Venezuela, Colombia, Peru Italia y Holanda.
> Transporte Terrestre: para los paises El Salvador, Costa Rica y México.

1.6 Objetivos y estrategias empresariales

> Entregar a los clientes actuales y futuros hule natural de calidad internacional.

» Mantener con sus proveedores de materia prima e insumos de produccion,
relaciones comerciales de beneficio mutuo.

> Mantener con sus socios laborales, relaciones que estimulen el trabajo y
mejoren la calidad de vida de sus familias.

> Preservar el medio ambiente natural del area geografica de la planta industrial.

> Generar el crecimiento y la rentabilidad del negocio en beneficio de todos los

que participan en la organizacion.

1.6.1 Sistemas de gestion de calidad

Las empresas que se dedican a la exportacion de caucho natural, deben contar
con un sistema de gestidon de calidad efectivo, estar comprometidas con el
cumplimiento del mismo, para permitir la aceptacion de sus productos, ser
competitivos y obtener permanencia en los mercados internacionales. Dentro de
este sistema de gestion de calidad se consideran las normas de calidad ISO 9000-
2008, supervisiones de entidades internacionales que las evallen y avalen la

calidad de sus productos.
Objetivos del sistema de gestion de la calidad:

> Satisfacer las necesidades y requerimientos del cliente con productos de alta
calidad, entrega oportuna, atencién personal y profesional.
> Desarrollar, evaluar, conservar y ampliar las relaciones comerciales de

beneficio mutuo con proveedores de materia prima e insumos de productos.
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> Mejorar continuamente los procesos, productos y sistemas de gestion de la
calidad.

> Retener talento humano competente, mediante la capacitacién, entrenamiento,
evaluacion, reconocimiento y un ambiente adecuado de trabajo.

» Contribuir al desarrollo social y preservacion del medio ambiente natural del
area geografica de la planta industrial.

> Generar el crecimiento y la rentabilidad mas alta posible del negocio, en

beneficio de todos los que participan en la empresa.

1.7 Fuentes de financiamiento

El mayor ingreso de recursos financieros de la empresa proviene de las ventas
que realiza, esto se deriva al bajo nivel de morosidad que existe en la cartera de
clientes. Asi como de préstamos a corto plazo que obtiene con diversos bancos

del sistema bancario nacional.

1.8 Legislacion aplicable a las empresas exportadoras

Una empresa exportadora en Guatemala, estd sujeta a varias disposiciones
legales que van desde aspectos formales como el de su inscripcion, hasta la
obligacion de presentar su situacion econémica y financiera al Estado. Dichas
disposiciones se encuentran contempladas en la legislacién guatemalteca, siendo

las leyes y cddigos mas importantes y de mayor aplicacién, los que se mencionan.

En este contexto, las leyes pueden dividirse en leyes de observancia general y

leyes de caracter especifico.
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1.8.1 Leyes de observancia general

Son las leyes que se aplican a la mayoria de empresas, sean éstas exportadoras
0 no, pero su importancia es trascendental, pues su aplicacién es una obligacion

ineludible

> Cédigo de Comercio, Decreto 2-70

Toda empresa mercantil encuentra como base legal fundamental para su
constitucién y funcionamiento el Cédigo de Comercio, fue creado por medio del
Decreto numero 2-70 del Congreso de la Republica de Guatemala. “Este cédigo
norma aspectos generales de los comerciantes, definiéndolos y delimitandolos;
crea la obligacion para las empresas tanto individuales como juridicas, de
inscribirse en el Registro Mercantil. Asimismo, obliga a los comerciantes a llevar

su contabilidad en forma organizada.” (9:1-170)

» Cabdigo Tributario, Decreto 6-91

El Decreto nimero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala, “establece la
obligacién de inscribirse ante la Superintendencia de Administracion Tributaria,
Tiene como objetivo principal normar adecuadamente las relaciones entre el fisco
(el Estado) y los contribuyentes (las empresas), conforma las bases sobre las que
descansa el sistema tributario guatemalteco. El Cédigo Tributario establece que
las empresas son sujetos pasivos de la obligacién tributaria y les otorga el titulo de
contribuyentes; asimismo, faculta a la Superintendencia de Administracion
Tributaria para planificar, programar, dirigir, ejecutar, supervisar y controlar todas
las actividades que tengan vinculacién con las relaciones juridico tributarias, que
surjan como consecuencia de la aplicacién, recaudacion y fiscalizacién de los
tributos.” (14:180)
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> Cddigo de Trabajo, Decreto 1441

El Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo de Trabajo y
sus Reformas, vigente desde el 16 de agosto de 1961, “establece todas las
normas que regulan las relaciones entre patronos y trabajadores. Las empresas
exportadoras de caucho natural deben de observar dichas normas, debido a que
para su funcionamiento necesariamente deben contratar los servicios de

trabajadores que ejecuten las labora de funcionamiento de la empresa.” (3:1-226)

> Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto 295
Creado con el Decreto numero 295 del Congreso de la Republica, “El cual
establece Ia‘obligaci()n de todo patrono de inscribir a sus empleados a dicha
institucion, con el objeto, que tengan derecho a obtener servicios médicos y de

seguridad social que presta el mismo.” (11:1-44)

1.8.2 Leyes de caracter especifico

Estas indican las obligaciones fiscales, laborales municipales, ambientales y otras
que se relacionan con la actividad mercantil de las empresas exportadoras de

caucho natural, entre las mas importantes se pueden mencionar:

> Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 27-92

Creado con el Decreto 27-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, “Esta
ley establece un impuesto que grava todo acto de venta o permuta de bienes
muebles e inmuebles o de derechos reales, prestacién de servicios,
importaciones, arrendamientos, adjudicaciones, retiros de bienes muebles,
destruccién o pérdida de inventario, donaciones y aportaciones de bienes

inmuebles a sociedades.” (10:1-53)

22



> Ley del Impuesto Sobre la Renta, Decreto 26-92

Creada con el Decreto 26-92 del Congreso de la Republica de Guatemala,
modifico con el Decreto 10-2012. “Este impuesto recae sobre la renta que obtenga
toda persona individual o juridica, nacional o extranjera, domiciliada o no en el
pais, asi como cualquier ente, patrimonio o bien que se especifique en la ley, que
provenga de la inversion de capital, del trabajo o de la combinacién de ambos;
obtenidas en el territorio nacional en otras palabras este impuesto grava las

ganancias.” (8:1-50)

> Ley del Impuesto de Solidaridad, Decreto 73-08

Correspondiente al Decreto 73-08 del Congreso de la Republica de Guatemala,
‘Es un impuesto a cargo de personas individuales o juridicas, fideicomisos,
contratos de participacion, sociedades irregulares, sociedades de hecho, encargo
de confianza, sucursales, agencias o establecimientos permanentes o temporales
de personas extranjeras que operen en el pais, copropiedades, comunidades de
bienes, patrimonios hereditarios indivisos y de otras formas de organizacién
empresarial. Que dispongan de patrimonio propio, realicen actividades mercantiles
0 agropecuarias en el territorio nacional y obtengan un margen bruto superior al
4% de sus ingresos brutos; es acreditable al Impuesto Sobre la Renta, su periodo
impositivo es trimestral y se computara por trimestres calendario, el tipo impositivo

del mencionado impuesto es del 1%. “(15:1-6)

> Ley del Impuesto del Timbre y papel sellado Especial para Protocolo,
Decreto 37-92

Creado con el Decreto 37-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, “Este

impuesto es aplicable para los documentos que contienen actos y contratos tales

como: contratos civiles y mercantiles, documentos otorgados en el extranjero que

surtan efecto en el pais, documentos publicos o privados que sean comprobantes
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de pago, los comprobantes de pago emitidos por aseguradoras o afianzadoras,
loterias, rifas, sorteos, por retiro de fondos de las empresas, y los documentos que
acreditan comisiones que pague el Estado por recaudacion de impuestos.” (13:1-
22)

> Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila,
Decreto 29-89

Esta ley fue creada con el Decreto 29-89 del Congreso de la Republica de

Guatemala, “Tiene por objeto promover, incentivar y desarrollar en el territorio

aduanero nacional, la produccion de mercancias con destino a paises fuera del

area centroamericana, asi como regular el funcionamiento de la actividad

exportadora o de maquila de las empresas dentro del marco de los Regimenes de

Perfeccionamiento Activo.” (12:1-19)

> Ley del Impuesto Unico Sobre Inmuebles, Decreto 15-98.

Creado con el Decreto 15-98 del Congreso de la Republica de Guatemala, “E!
impuesto establecido en la presente ley, recae sobre los bienes inmuebles rusticos
o rurales y urbanos, integrando los mismos el terreno, las estructuras,
construcciones, instalaciones adheridas al inmueble y sus mejoras; asi como los

cultivos permanentes. Para los efectos de la determinacion del impuesto”. (3:1-13)
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CAPITULO Il

AUDITORIA FISCAL

2.1 Definicion de auditoria

‘Es el proceso sistematico para obtener y evaluar de manera objetiva, las
evidencias relacionadas con informes sobre actividades econdmicas y otros
acontecimientos relacionados. El fin del proceso consiste en determinar el grado
de correspondencia del contenido informativo con las evidencias que le dieron
origen, asi como determinar si dichos informes se han elaborado observando

principios establecidos para el caso.” (23:180)

En primer lugar, considerar a la auditoria como un proceso sistematico, significa
que el trabajo a desarrollar se encuentra planificado y sujeto al cumplimiento de
unas normas técnicas, o sea, su desarrollo no se hace al azar sino sujeto a

métodos estructurados.

En segundo lugar, el proceso permite obtener y evaluar evidencia, entendida ésta
como todos aquellos hechos y aspectos susceptibles de ser verificados por el

auditor.

Por dltimo, el producto final del mencionado proceso sistematico de obtencién y

evaluacién de evidencia finaliza con la emision de un informe.

2.2 Clasificacion de la auditoria

La mayoria de autores exponen desde puntos de vista diferentes la clasificacion
de la auditoria, sin embargo, en esta ocasion vamos a tratar de hacer mencién a

la mayor parte de su clasificacién, con relacién a su importancia, asi:



2.2.1 Por la persona que la realiza

2.2.1.1 Auditoria interna

Es “Una actividad de evaluacion establecida dentro de una entidad como un
servicio a la misma. Sus funciones incluyen, entre otras cosas, examinar, evaluar

y monitorear lo adecuado y efectivo del control interno” (18:27)

Es aquella llevada a cabo por los empleados de una misma empresa: mediante la
cual se crean y evallan procedimientos financieros, se revisan los registros
contables y los procedimientos de operacion, se evalla el sistema de control
interno existente, hace recomendaciones para mejorar los procedimientos e

informa a la alta gerencia acerca de los resultados de sus hallazgos.

2.21.2 Auditoria externa o independiente

Es aquella que es realizada por una persona independiente o firma de Contadores
Publicos. Tiene como objetivo evaluar si lo que presenta la administracién en los
Estados Financieros es correcto y rendir una opinién profesional respecto a la

situacion financiera y resultados de operacién de la empresa auditada.

2.2.2 Por su alcance

2.2.2.1 Auditoria de situacion financiera

Proporciona informacion sobre la situacidon econémica y financiera de la empresa
en un momento dado del tiempo. Representa la sintesis de las cuentas

patrimoniales referidas al cierre del ejercicio.

Principales caracteristicas:
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» Proporciona informacion sobre la situacion econémica. Desde el punto de vista

contable se van a localizar en el activo.

» Proporciona informacion financiera sobre el origen de los fondos que
posteriormente han sido invertidos en recursos econdémicos La situacién

financiera desde el punto contable se manifiesta en el pasivo y patrimonio neto.

> Desde una perspectiva temporal incorpora una perspectiva estatica,

configurado como un estado de fondos o stock.

Por tanto, el balance de situacién ofrece una informacién de gran utilidad analitica,
como es mostrar entre otras relaciones la liquidez, la solvencia y la capacidad de

endeudamiento de la empresa.

2.2.2.2 Auditoria de resultados

Esta auditoria permite realizar un estudio especifico a cada uno de los ingresos,
costos, productos financieros, gastos de operacion y gastos financieros de una

determinada empresa.

2.2.2.3 Auditoria de areas especificas

‘Es el examen objetivo, profesional e independiente, que se realiza
especificamente en un area determinada de la entidad, ya sea ésta financiera o
administrativa, con el fin de verificar informacién suministrada o evaluar el
desempefio. Ejemplo: Auditoria de caja, auditoria de inversiones, auditoria de
activos fijos, examen a cheques emitidos durante un determinado periodo de
tiempo.” (34:15)
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2.2.2.4 Auditoria parcial o preliminar

Es la auditoria que se efectiia dentro del afio normal de operaciones cada tres o
cuatro meses, con el fin de adelantar el trabajo de auditoria final. Esta auditoria
permite examinar con mas detenimiento las diferentes areas que integran los
estados financieros. Es Util, ya que algunas pruebas de auditoria, como lo es la
confirmacién de saldos o circularizacion de las areas de cuentas por cobrar,
pasivos a corto plazo y pasivos a largo plazo, se pueden hacer oportunamente y

sus resultados estaran disponibles para la auditoria final.

2.2.3 Porla época en que se realiza

2.2.31 Auditoria periddica

Es la que se realiza en forma periédica, por ejemplo cada tres meses, cada afio.
Segun la persona que la realiza puede ser realizada por auditoria interna o

auditoria externa.

2.2.3.2 Auditoria continua

‘Es el examen o revision de trabajo detallado que se hace continuamente o a
ciertos intervalos durante un ejercicio fiscal, con el objetivo de descubrir y corregir,
antes de finalizar el ejercicio, procedimientos ineficaces o erroneos, reduciendo en

esta forma el trabajo del auditor al cierre del ejercicio.” (30:18)

2.23.3 Auditoria ocasional o esporadica

Es la evaluacion o examen en el cual no influye el plazo o la continuidad en la

misma, sino la necesidad de examinar en un momento dado.
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Para el presente trabajo se describira la auditoria fiscal, con la cual se desarrolla la

problematica del mismo.

2.2.4 Por el objetivo que persigue

2.2.4.1 Auditoria financiera o de Estados Financieros

Es el examen que se hace a los estados financieros de una entidad, con el
objetivo de emitir un informe, en el que el Auditor da a conocer su opinién sobre la
razonabilidad de los mismos, este proceso solo es posible lievarlo a cabo a través
de un elemento llamado evidencia de auditoria, ya que el auditor hace su trabajo

posterior a las operaciones de la empresa.

La auditoria financiera es la mas conocida de todas, pues es la requerida por las

empresas y es la que ha presentado el maximo desarrollo.

2.2.4.2 Auditoria de administrativa

Es revisar y evaluar si los métodos, sistemas y procedimientos que se siguen en
todas las fases del proceso administrativo aseguran el cumplimiento con politicas,
planes, programas, leyes y reglamentaciones que puedan tener un impacto
significativo en operacion de los reportes y asegurar que la organizacién los esté
cumpliendo y respetando. Su importancia radica en el hecho de que proporciona
a los directivos de una organizacién un panorama sobre la forma como esta
siendo administrada por los diferentes niveles jerarquicos y operativos, sefialando
acierto y desviaciones de aquellas areas cuyos problemas administrativos

detectados exigen una mayor o pronta atencion.
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2.2.4.3 Auditoria operacional

“Es el examen y evaluacion profesional de todas o una parte de las operaciones o
actividades de una empresa, para determinar el grado de eficacia economia y

eficiencia, y formular recomendaciones gerenciales para mejorarlo.” (20:04)

2.24.4 Auditoria de cumplimiento

‘Es la comprobacion o examen de operaciones financieras, administrativas y
econdmicas y de otra indole de una entidad para establecer que se han realizado
conforme a las normas legales, reglamentarias, estatutarias y de procedimientos

que le son aplicables.

Esta auditoria se practica mediante la revision de documentos que soportan legal,
técnica, financiera y contablemente las operaciones para determinar si los
procedimientos utilizados y las medidas de control interno estan de acuerdo con
las normas que le son aplicables y si dichos procedimientos estan operando de
manera efectiva y son adecuados para el logro de los objetivos de la entidad.
“(25:38)

2.2.4.5 Auditoria en sistemas o informatica

Es el examen metddico el servicio informatico, o de un sistema informatico en
particular, realizado de una forma puntual y objetiva, a instancias de la direccién y
con la intencién de ayudar a mejorar conceptos como la seguridad, eficiencia y

rentabilidad del servicio informatico.

El servicio de auditoria cubre una serie de actividades para concluir elaborando un

conjunto de recomendaciones y un plan de accién.
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La elaboracién de este plan de accién es una de las caracteristicas que

verdaderamente diferencia la auditoria informatica del resto de tipos de auditoria.

2246 Auditoria gubernamental

Es el examen de la gestién que realiza la administracién publica, con el fin de
emitir un dictamen sobre la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de sus

funciones, como en la forma que utiliza los recursos asignados para su gestion.

2.2.4.7 Auditoria forense

“‘Una Auditoria Forense es la actividad de un equipo multidisciplinario, es un
proceso estructurado, donde intervienen contadores, auditores, abogados,
investigadores, grafotécnicos, informaticos, entre otros, pues, en atencién al tipo
de empresa, sus dimensiones y diversidad de operaciones, se puede requerir la
participacion de otros especialistas como ingenieros de sistemas, agr6nomos,
forestales, metallrgicos, quimicos, etc. que de la mano y bajo la conduccién del

Auditor Forense realizan la investigacion.” (29:48)

2.2.4.8 Auditoria fiscal

“La auditoria fiscal es el proceso sistematico de obtener y evaluar objetivamente
la evidencia acerca de las afirmaciones y hechos relacionados con actos y
acontecimientos de caracter tributario, a fin de evaluar tales declaraciones a la luz
de los criterios establecidos y comunicar el resultado a las partes interesadas; ello
implica verificar la razonabilidad con que la entidad ha registrado la contabilizacion
de las operaciones resultantes de sus relaciones con la Superintendencia de
Administracion Tributaria -su grado de adecuacién con Normas Internacionales

Informacién Financiera-, debiendo para ello investigar si las declaraciones fiscales
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se han realizado razonablemente con arreglo a las normas fiscales de aplicacién.”
(2:175)

Esta definicién sintetiza los dos objetivos principales del Contador Publico y
Auditor independiente, que realiza una auditoria de impuestos: evidenciar, de un
lado, si el reflejo contable de las circunstancias fiscales es razonable de acuerdo
con las normas establecidas, y de otro, si las obligaciones legales se han

cumplido adecuadamente.

2.3 Particularidades de la auditoria fiscal

Algunas peculiaridades del area fiscal en nuestro medio, que condicionan de

alguna forma la opinion del auditor son las siguientes:

2.3.1 Inestabilidad

Por las continuas reformas y modificaciones de las normas reguladoras de los

diferentes impuestos que afectan a la empresa.

2.3.2 Interpretacion

De la jurisprudencia, de la administracion tributaria, de la doctrina, de los

profesionales de la asesoria fiscal y, por supuesto, de los empresarios.

2.3.3 Falta de convergencia entre normas contables y fiscales

En muchos aspectos existe disparidad de criterios, esto debido a que no existe
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concordancia entre las normas legales y las normas contables, ejemplo en la

utilizacion de NIIF'S.

2.3.4 Contingencias e incertidumbre.

Las caracteristicas enunciadas llevan a que el ambito tributario sea
especialmente propenso a la existencia de contingencias y de frecuentes litigios

generadores de incertidumbre.

2.4 Caracteristicas de la auditoria fiscal

En el contexto de la auditoria independiente, entre las caracteristicas de la

auditoria fiscal se sefalan las siguientes:

2.4.1 Especializacion

Por la especializacion que requiere puede constituirse, en una parte
independiente, separada del resto del trabajo de auditoria, lo cual no significa, en
absoluto, que no recoja la evidencia obtenida en las demas areas o ciclos

analizados.

2.4.2 Dificultad para cuantificar contingencias

La interpretabilidad de la norma, asi como la mayor o menor flexibilidad en su
aplicacion por la Administracion Tributaria, complican en forma exitrema la
valoracion y medicion de riesgos, debido a reformas bruscos en la legislacion y de

pronta vigencia.
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valoracién y medicién de riesgos, debido a reformas bruscos en la legislacion y de

pronta vigencia.

2.4.3 Limitacion en el alcance, fundamentalmente con relacion a los

ejercicios no auditados

Se refiere a la presién que tiene el auditor a la hora de aceptar una revisién
completa de la situacion fiscal de la empresa, con un alcance superior al propio
ejercicio auditado; considerando que podria perder el trabajo ante las presiones de

mercado en cuanto a precios por los servicios que ofrece.

2.5 Clasificacion de la auditoria fiscal

La clasificacién de la auditoria fiscal puede verse desde dos puntos de vista, los

cuales son;
CUADRO No. 1

ESQUEMA DE LA CLASIFICACION DE LA AUDITORIA FISCAL

s
Interna

Auditoria Fiscal
{ Auditoria pablica o gubernamental (inspeccidn fiscal)

.
\ Externa  { Parte de una auditoria de estados financieras

Auditoria privada  {

Como una auditoria especifica

Fuente: Elaboracién propia
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En el ambito mundial, se habla de auditoria fiscal externa desde dos puntos de

vista:
a) La realizada por Contadores Publicos Independientes; y

b) La realizada por Contadores Publicos al servicio de la Administracién

Tributaria, es decir, auditores fiscales.

En ese sentido, se distingue entre auditoria fiscal interna y externa y, dentro de
ésta, la auditoria realizada por la Administracién Tributaria o la realizada por
auditores independientes, ya sea como componente de la auditoria general de

estados financieros o como trabajo independiente con sentido propio.

En la presente investigacion, la auditoria fiscal se abordara desde el punto de vista
del auditor independiente, no perdiendo de vista conceptos y técnicas que puedan
ser comunes para determinar la procedencia del crédito fiscal del Impuesto al

Valor Agregado.

2.5.1 Auditoria fiscal interna

Las personas encargadas de llevar a cabo esta labor pueden ser tanto
trabajadores de la empresa, integrados en un departamento de auditoria interna,
como profesionales externos (outsoursing) contratados, en caso la empresa no

cuente con un departamento de auditoria interna.

Entre las actuaciones que pueden desarrollar en el ejercicio de su funcion, se

destacan las siguientes:
> Estudio de la legislacién tributaria establecida que afectan a la empresa.

> Establecimiento sistematico de procedimientos, que incluyan de manera

ordenada, las distintas fases para el calculo de los distintos conceptos
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impositivos, como bases imponibles, tipos impositivos, cuotas, deducciones y
bonificaciones, pagos a cuenta, asi como la comparaciéon de la informacion
obtenida a partir de la contabilidad con la incluida en las declaraciones de

impuestos presentadas por la empresa.

» Implantacion de sistemas que garanticen el calculo correcto de los tributos, asi
como el maximo aprovechamiento de las ventajas fiscales que resulten de

aplicacién en funcién de la actividad desarrollada por la empresa.

> Elaboracién de normativas relativas a aspectos tales como: segregacion
adecuada de funciones relativas a la preparacion, presentacion y liquidacién de
las declaraciones de impuestos; definicion de las personas o departamentos
responsables de la revisién, autorizaciéon y firma de las declaraciones, asi

como de la custodia de los soportes documentales de las mismas.

> Planificaciéon de la situacion fiscal futura mediante sistemas que permitan
estimar, de una forma razonable, la utilizacion de las posibilidades legales

contempladas por la legislacion vigente.

Este tipo de auditoria, debe ser lo mas sistematica posible en la realizacién de

sus trabajos, precisando de un método que utilice las preguntas siguientes:

¢ Por qué se hacen las cosas?
¢ Quién las hace?

¢Dbénde y como?

¢ Para qué?

¢ Cuando?

2.5.2 Auditoria fiscal externa

Es la realizada por el Contador Pdblico y Auditor de una forma independiente, en
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la cual uno de los objetivos es poder emitir una opinién sobre los estados

financieros tomados en conjunto.

2.5.2.1 Publica
Se refiere a la auditoria fiscal realizada por las administraciones tributarias de

cada pais, la cual se considera que no es sustancialmente diferente de otra clase

de auditorias, aunque quizas su resultado final pueda resultar mas costoso.

2.5.2.2 Privada

En ese sentido, la auditoria fiscal en el contexto del auditor independiente puede

ser entendida de dos formas:

» Como parte de una auditoria de estados financieros

En este caso, el tener que dar una opinién sobre la situacién patrimonial y
financiera de la empresa en su conjunto implica que tal opinién se extienda a
todas las areas, de forma que también incluya una opinién sobre la situacion fiscal
de la entidad, en el sentido de cumplimiento de sus obligaciones tributarias y su

correcto registro.

> Especifica

Es una auditoria limitada exclusivamente al ambito tributario, encaminada a fijar
las responsabilidades de la empresa ante el fisco y efectuada en beneficio del
cliente. En este caso el auditor se limitara basicamente a la verificacién de las

declaraciones tributarias o procedencia de los créditos fiscales a favor de la
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empresa, tarea que, por ejemplo para el impuesto sobre la renta, exigira

practicamente una auditoria completa.

2.6 Objetivos de una auditoria fiscal

La auditoria del area fiscal persigue los siguientes objetivos:

» Comprobar que la empresa haya reflejado adecuadamente las obligaciones
tributarias, en funcién del devengo, habiendo provisionado correctamente los

riesgos derivados de posibles contingencias fiscales, y

» Verificar si se ha cumplido adecuadamente con las obligaciones tributarias
segln la legislacién vigente, en cuanto a la determinacion y pago de

impuestos conforme los plazos establecidos.

> Asesorar al cliente en aspectos tributarios y trasladarle los hallazgos
detectados con su respectiva base legal y las recomendaciones necesarias

para corregirlos.

El cumplimiento de estos objetivos conlleva a evitarles a las empresas incurrir en

dos tipos de infracciones:

Formales: Falta de presentacion o presentacion incorrecta de las declaraciones

juradas, recibos de pago de impuestos e informes varios.

Materiales: La incorrecta determinacién y por ende pago del impuesto,
constituyéndose en la omisién o apropiacion indebida de tributos (Culpa),
incurriendo en el pago de multas, moras e intereses, hasta constituirse en

defraudacion tributaria (Dolo).
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2.7 Aspectos fundamentales de control interno

La Norma Internacional de Auditoria No. 315 expresa que “El control interno es el
proceso disefiado y efectuado por los encargados del gobierno corporativo, la
administracién y otro personal para proporcionar seguridad razonable sobre el
logro de los objetivos de la entidad respecto de la confiabilidad de la informacion
financiera, efectividad y eficiencia de las operaciones y cumplimiento de las leyes
y reglamentaciones aplicables. El control interno se disefia e implementa para
atender a riesgos de negocio identificados que amenazan el logro de cualquiera
de estos objetivos.” (18:269)

2.8 Evaluacioén de las caracteristicas del negocio y del control interno

Para que el auditor independiente obtenga el maximo aprovechamiento del
programa de auditoria fiscal, es necesario llevar a cabo una evaluacién de las
caracteristicas del negocio, asi como del sistema de control interno establecido. El
auditor debera analizar el proceso econdmico que en la empresa a auditar se
realiza, de tal manera, que debera conocer necesariamente la estructura
organizativa de la empresa, el sistema contable, las formas de negociacién en
compras y ventas, asi como las especiales circunstancias que concurran en su
situacion juridica, fiscal, administrativa. Y debera identificar fiscalmente cada uno
de los actos que componen el proceso estructural y operativo de la empresa,
estableciendo el tratamiento tributario que habra de darse a los diferentes factores

y productos de la empresa.

2.9 Auditoria especifica del crédito fiscal

Esta auditoria se efectia a un componente de los estados Financieros, donde el

auditor al determinar el alcance del trabajo, debera considerar aquellas partidas de
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los estados financieros que estén interrelacionadas y que podrian en forma

importante afectar a la informacién sobre la que se va a expresar la opinion.

El objetivo del auditor es verificar la procedencia del crédito fiscal y determinar el
saldo correcto que se debe solicitar. En el alcance se debe revisar la Declaracion
mensual del Impuesto al Valor Agregado, la Declaracién Jurada de Retenciones
del IVA, el Libro de Compras y Servicios Adquiridos, el Libro de Ventas y Servicios
Prestados, el Libro Diario Mayor General, los registros contables, la
documentaciéon que respaldan las ventas y servicios prestados y débito fiscal e
importaciones que correspondan al movimiento del periodo solicitado. El auditor
debe verificar que el contribuyente cumpla con el porcentaje de las exportaciones,
de acuerdo a lo establecido en el articulo No. 25 de la Ley del Impuesto al Valor

Agregado.

El auditor debe revisar que las exportaciones estén debidamente documentadas y
comprobar que las mismas fueron recibidas en el pais de destino o el adquiriente

del producto o servicio.

El Contador Publico y Auditor Independiente debera determinar en base al
examen si los bienes y servicios estan vinculados con el proceso productivo o de
comercializacién del bien o servicio a exportar del contribuyente, para solicitar en

forma expedita el crédito fiscal.

Se debera determinar e informar que el crédito fiscal sujeto a devolucién no ha
sido solicitado con anterioridad, compensado, ni se ha recibido por medio de vales
fiscales a favor del contribuyente. Para aicanzar los objetivos en esta clase de

auditoria El profesional, debe ejecutar procedimientos similares a los auditores
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fiscales de la Superintendencia de Administraciéon Tributaria para realizar el

examen de la procedencia del crédito fiscal.

2.10 Aplicacion de normas de auditoria

Normas de Auditoria: Son los requisitos minimos de calidad relativos a la
personalidad del auditor y al trabajo que desempefia; debiendo en el caso del
auditor independiente, tenga conocimiento de las normas de auditoria que debe

respetar.

Mediante resoluciéon emitida por el Colegio de Contadores Publicos y Auditores de
Guatemala y publicada en el Diario Oficial el 20 de diciembre de 2007, se han
adoptado las Normas Internacionales de Auditoria (NIA'S); con efecto para las
auditorias que se practiquen para el ejercicio 2008 en adelante. Como resultado
de dicha resolucién el Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores
de Guatemala (IGCPA) resolvi6 derogar las 48 Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas.

Las Normas Internacionales de Auditoria (NIA’S) han sido desarrolladas para ser
aplicadas en la auditoria de los estados financieros; sin embargo, con la

adaptacién necesaria, deben ser también aplicadas, a cualquier tipo de auditoria.

Por lo tanto, en la ejecucién de una auditoria fiscal los lineamientos generales

deberan adaptarse a la auditoria especifica.

2.11 Planificacion de una auditoria fiscal

Como norma general las tareas que va a desarrollar el auditor se planifican con
anterioridad al comienzo del trabajo segtn la NIA 300, fijandose unos criterios

objetivos y obstantes sobre los que basa la planificacién. Dicha planificacién
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especificara los procedimientos de auditoria que se van a emplear, la extension
que se va a dar a las pruebas, el momento en que éstas se van a aplicar, y los

papeles de trabajo donde se registraran los resultados.

La planificacion inicial debe ser objeto de un seguimiento continuo durante la
ejecucién del trabajo, con el fin de adaptarla a las circunstancias cambiantes,
sobre todo en la mente del auditor, debido a que, a medida que va introduciéndose
en el conocimiento y revisién de la entidad auditada, va descubriendo defectos e
inconvenientes, asi como nuevas necesidades de su programa de trabajo que

debe ir corrigiendo.

En una auditoria fiscal para realizar la planificacién del trabajo es importante que
previo a ello se obtenga un conocimiento general de la empresa, principalmente

de los siguientes aspectos:

» Conocimiento de los regimenes de impuestos a los cuales se encuentra
acogida la empresa, mediante la obtencidén de una copia de los formularios de
inscripcién y modificacién de datos ante el Registro Tributario Unificado de los
ultimos periodos fiscales; este punto es importante para determinar el tipo de
pruebas que se van a realizar para verificar el cumplimiento adecuado de las

obligaciones tributarias a las cuales se encuentra sujeta la empresa.

» Obtencién de informacién general, como lo es la cantidad de cheques y
facturas que emiten, el nimero de empleados que integran las néminas; con el
fin de determinar la cantidad de tiempo y pruebas que va a ser necesario

aplicar para realizar la revisién.

> Asi mismo, es muy importante tener una entrevista inicial con el cliente a

través de la cual se puedan conocer sus diversas transacciones, la forma en
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que se realizan y documentan, con el fin de tener una idea general de las
debilidades y fortalezas de la empresa y hacer un diagnéstico preliminar que

permita determinar el plan de trabajo a realizar.

En conocimiento de lo anterior, se podra elaborar una planeacién que permita
ejecutar el trabajo de auditoria cumpliendo con las expectativas y requerimientos
del cliente, detectando todas aquellas situaciones que pudieran representar
contingencias tanto econémicas como para la continuidad del negocio de la

compania, asi como cumplir con los tiempos necesarios para la revisién.

2.12 Planeacion de la auditoria del crédito fiscal

En la planeacidon de la auditoria del crédito fiscal por Impuesto al Valor Agregado
se requiere que se encuentren detallados y claramente los procedimientos, las

pruebas, la oportunidad y el alcance del examen.

En la etapa de ejecucion de la planificacion, el auditor debe evaluar aspectos
importantes para realizar la auditoria del crédito fiscal, los cuales son los

siguientes:

»  Conocimiento del Cliente: Implica saber las caracteristicas del negocio y el
medio en que opera, que pueda ayudar a decidir en el alcance e importancia
relativa del trabajo de auditoria. EI auditor necesita conocer acerca del
cliente:

»  Evaluacion del control interno: El auditor debe tener conocimiento de la
estructura del control interno para efectuar una adecuada planeacién, lo que

implica conocer las politicas, procedimientos y registros que utilizan. Con el

43



objeto de determinar aquellas areas de riesgos que podrian derivar en la
anulacién o rechazo de la solicitud de devolucién del crédito fiscal.

» Ofros procedimientos: La evaluacion del personal encargado de la
preparacién y presentacion de impuestos, la verificacién del cumplimiento del

pago y/p presentacion de los mismos.

2.13 Objetivos de la auditoria del crédito fiscal

El objetivo principal es poder obtener un dictamen emitido por un Contador Publico
y Auditor Independiente, expresando una opinién técnica de la procedencia del
crédito fiscal, por el cual se pueda solicitar la devoluciéon por medio del régimen
optativo segln el articulo No. 24 que establece el Decreto 27-92, Ley del Impuesto

al Valor Agregado.

2.14 Procedimientos de auditoria fiscal

Entendemos por procedimientos de auditoria como un conjunto de técnicas de
investigacion que el auditor aplica a la informacién sujeta a revision, mediante las
cuales obtiene evidencia para sustentar su opiniéon profesional; es decir, que la

técnica es un detalle del procedimiento.

El auditor utiliza para realizar su trabajo un conjunto de herramientas, que se
denominan técnicas de auditoria, y dado que procedimiento significa método de
ejecutar alguna cosa, la aplicacién de las distintas técnicas de auditoria para
aplicarlas al estudio particular de una cuenta u operacién se denomina
procedimiento de auditoria. Es conveniente determinar los procedimientos de
auditoria como lo indica la NIA 500 que indica la evidencia de auditoria, para
decidir qué técnica o técnicas de auditoria deberian formar parte de un
procedimiento de auditoria. Ello es asi porque el auditor, generalmente, no puede

obtener la evidencia necesaria y suficiente mediante la aplicacion de un solo
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procedimiento de auditoria sino que debe examinar los hechos que se le

presentan mediante la aplicacion simultanea o sucesiva de varios procedimientos.

Cuando se aplican o ejecutan los procedimientos de auditoria, se dice que se esta
realizando una prueba de auditoria, por ello, resumiendo las definiciones
expuestas, podemos sefalar que los procedimientos de auditoria son un conjunto
de técnicas y que la puesta en practica de dichos procedimientos constituyen o se

materializan en pruebas de auditoria.

Se pueden mencionar las siguientes técnicas de auditoria fiscal:

Estudio general de la fiscalidad de la empresa

Cotejo de los estados financieros con los registros que los sustentan
Investigacion o indagacion oral

Observaciéon y comprobacion

Inspeccién

Célculo y analisis

Confirmaciones

Estimaciones

YV V. V V V V V V VY

Pruebas selectivas

Algunas de las citadas técnicas de auditoria fiscal se utilizaran en la puesta en

practica de algunos procedimientos de auditoria fiscal, ejemplo:

Conciliaciones globales

Confirmaciones de saldos con terceros

>

>

» Complementacion de la guia fiscal

» Conciliaciones bancarias y arqueos de caja
>

Analisis del cumplimiento de la legislacién fiscal
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2.15 Trabajo a ejecutar en la auditoria del crédito fiscal

El Auditor Independiente en la ejecucion de cualquier auditoria debe de obtener la
informacion general de la empresa; tales como los antecedentes e informacion
significativa, la cual debe de ser actual y referirse a las operaciones anteriores y
presentes. Dentro de la informacion especifica esta la descripcidn de los sistemas
de contabilidad y operaciones. Con la cual al auditor se le facilita la planificacion
de la auditoria de los trabajos a realizar, tomando en consideracién que debe tener
previamente el suficiente conocimiento del control interno y las principales

politicas, procedimientos y registros que utiliza la empresa.

El auditor debe efectuar una revision analitica de los estados financieros para
determinar las cifras de importancia relativa sobre los componentes en esta clase
de auditoria, tales como: IVA por operaciones de exportacion, IVA por operaciones

locales, Ventas e IVA retenciones por pagar.

2.16 Técnicas de auditoria fiscal

Se considera que las técnicas de auditoria son las herramientas que el auditor
debe utilizar para llevar a cabo un procedimiento de auditoria que le permita
obtener la informacién y evidencia necesaria para cerciorarse de la autenticidad y
correcta contabilizacion de las operaciones y del correcto cumplimiento de las

normas establecidas.

Considerando el tipo de empresa, en el caso de la exportadora de caucho, el
auditor dispone de una serie de técnicas de auditoria que se mencionan a
continuacion:
> Observacion;
> Indagacion;
» Confirmacion;
> Analisis;
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» Calculo aritmético; y

» Seguimiento contable.

2.17 Programa de auditoria

Es el procedimiento que el auditor debe seguir para llevar a cabo la evaluacion, el
cual es planeado y debe ser elaborado con anticipacién, caracterizado por
efectuar la prevision de los trabajos que se van a llevar a cabo en cada servicio
profesional, su contenido debe ser flexible, sencillo y conciso de tal manera que
los procedimientos empleados tomen en cuenta las normas de contabilidad, las

normas y técnicas de auditoria.

2.17.1 Elementos basicos en los programas de auditoria del crédito fiscal

Los elementos basicos en una auditoria especifica del crédito fiscal pueden

considerarse los siguientes:

»  Libro de compras de bienes y servicios adquiridos.

>  Libro de ventas y servicios prestados.

»  Libro diario mayor general.

»  Declaracién Jurada del Impuesto al Valor Agregado.

>  Declaracion Jurada de Retenciones del IVA.

»  Documentos que respaldan las compras, ventas e importaciones.

Por medio de estos elementos, el auditor se ayuda para determinar los

procedimientos vy el alcance de la auditoria.
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2.17.2 Programa para la auditoria del crédito fiscal

Para llevar a cabo el examen para la determinacién de la procedencia del crédito
fiscal, se pueden utilizar los programas estandar o especificos, o en su caso la
combinacién de ambos, tomando en consideracion las caracteristicas de cada

rubro a examinar y los elementos que se describieron en el inciso 2.17.1.

2.18 Papeles de Trabajo

Documentacién de auditoria: Significa el registro de los procedimientos de
auditoria desempefiados, la evidencia de auditoria relevante obtenida y las
conclusiones a las que llegd el auditor (a veces también se usan términos como

“Papeles de Trabajo”)

2.18.1 Papeles de Trabajo en la auditoria del crédito fiscal

Los papeles de trabajo en una auditoria del crédito fiscal son el soporte del
alcance de las pruebas efectuadas, los procedimientos realizados, la informacion
obtenida, que le servird al auditor de respaldo para poder emitir el dictamen

tecnico para requerimiento fiscal.

2.18.2 Objetivo de los papeles de trabajo en la auditoria del crédito fiscal

Constituyen el respaldo de la evaluacion de la determinacién de la procedencia del
crédito fiscal en los cuales se debe dejar plasmada la informacién obtenida sobre
la comprobacién del registro del IVA crédito y débito de las compras, servicios
adquiridos e importaciones, su vinculacién con el proceso productivo y su
comercializacién para las ventas locales y de exportacion, de la declaracion del

IVA, la declaraciéon de retenciones del IVA, documentos que soportan el crédito
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fiscal, los documentos que soportan las ventas locales y de exportacion y los libros
fiscales, con lo que el auditor puede sustentar la emision del dictamen

correspondiente.

2.19 Dictamen de auditoria fiscal o dictamen del crédito fiscal

Actualmente en Guatemala la normativa no contempla la emision de un Dictamen
Fiscal, para este tipo de auditoria, puede considerarse la elaboracién de un
dictamen técnico de requerimiento fiscal, utilizando la Normas Internacional de
Auditoria No 800, El dictamen del auditor sobre compromisos de auditoria con
proposito especial. , a través del cual se traslade el resultado del trabajo realizado,

de acuerdo con la propuesta de servicios que fue previamente autorizada.

En el presente caso, debe relacionarse con un trabajo especificamente para
revisar los aspectos tributarios de la compaiiia, para efectos de las solicitudes
mensuales de la devolucion del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado, por
lo tanto, en este informe el auditor deberia dar informacién sobre la procedencia
de los créditos relacionados con las exportaciones de la compafiia en cuanto al
cumplimiento de sus obligaciones tributarias, incluyendo en el dictamen los

siguientes puntos:

> Que el dictamen ha sido elaborado y emitido conforme a las normas

Internacionales de auditoria.

> Que verifico el registro del crédito fiscal solicitado, en los libros de compras

y servicios recibidos, asi como en la contabilidad del contribuyente.

> Que verificd que las exportaciones realizadas por el contribuyente estan
debidamente documentadas; que comprobé que las exportaciones fueron

recibidas en el extranjero por el adquiriente del producto o servicio, a efecto
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de tener certeza en cuanto a que los productos, mercancias o servicios
fueron efectivamente exportados; que cumple con el porcentaje de
exportaciéon establecido en el articulo 25 de esta ley, para efecto de la
devoluciéon del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado y que los
montos de los productos o servicios exportados, coinciden con los datos

reportados por el contribuyente, en su respectiva declaracion.

» Que verifico que el crédito fiscal requerido no ha sido solicitado con
anterioridad, compensado, ni recibido por medio de vales fiscales a favor

del contribuyente.

» Manifestacién expresa de haberse cerciorado de la veracidad de las

operaciones de las que deriva el impuesto causado y sujeto a devolucion.

> Expresar de forma explicita la procedencia de la devolucién del crédito
solicitado, indicando el monto exacto a devolver, sobre el cual esta

emitiendo el dictamen, conforme a las verificaciones realizadas.

> Y que cumple con los demas requisitos establecidos en los articulos 15, 16,
18, 20 y 23 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Lo anterior para cumplir con lo establecido en el articulo No.24 del régimen

optativo de devolucién de la ley del Impuesto al Valor Agregado.

En la elaboracion del dictamen el auditor puede auxiliarse en la Norma
Internacional de Auditoria No. 805, Consideraciones especiales-auditorias de
estados financieros Gnicos y elementos, cuentas o partidas especificas de un

estado financiero.

2.20 Papeleria para la solicitud de devolucién del crédito fiscal

En esta fase el auditor debe soportar adecuadamente la solicitud al ingresarla,
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cumpliendo todos los requisitos de la Ley del Impuesto al Valor Agregado

preparando y adjuntando lo siguiente:

>

Formulario de solicitud SAT-2123 en original y copia donde esta detallado el

valor a solicitar en régimen optativo de devolucion.

Memorial que describa los hechos relacionados con la solicitud y donde
autoriza a la Administracién Tributaria en el ejercicio de su funcion
fiscalizadora para poder requerir informacidon sobre las exportaciones
efectuadas; asi como, solicitar informacion sobre las operaciones financieras

relacionadas con el crédito fiscal.

Adjuntar fotocopia legalizada del DP! del propietario o representante legal de

la empresa.

Adjuntar fotocopia legalizada del acta notarial del nombramiento del

representante legal.

Adjuntar Declaracién Jurada y Recibo de Pago Mensual del Impuesto al Valor
Agregado del periodo certificada por el contador en el cual se hace constar

que el crédito fiscal solicitado fue reportado.

Declaracidon Jurada ante notario en la que manifieste no haber recibido
previamente la devolucién en efectivo o en bonos del Banco de Guatemala,
ni del Ministerio de Finanzas Publicas; asi como no haber compensado o
acreditado el crédito fiscal solicitado con otros impuestos, referentes al mismo

periodo y monto solicitado.

Adjuntar el dictamen técnico para requerimiento fiscal sobre la procedencia
del crédito fiscal solicitado, emitido por el Contador Publico y Auditor

Independiente.
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Fotocopia de la Declaracién Jurada de Retenciones del Impuesto al Valor
Agregado, si el contribuyente esta calificado como agente de retencion.

Fotocopia de certificaciéon de colegiado activo y fotocopia de su dltimo recibo

de pago ante el colegio que se encuentre inscrito.

Fotocopia de constancia de inscripcién y actualizaciéon del registro de
Contadores Publicos y Auditores para emitir dictamen sobre la procedencia

de devolucién de créditos fiscales.

Fotocopia de los folios del Libro de Diario Mayor General donde se
encuentren registradas las ventas de exportacién, cuentas por cobrar,

clientes e Inventarios.

Declaracion jurada que manifieste que no tiene relacién de dependencia con
el contribuyente a quien le emite el dictamen, o que tenga parentesco dentro
de los grados de ley, con él, sus socios o con el representante legal de la

empresa.

Fotocopia de los documentos de internacién de los clientes del exterior en los

que se corrobore la recepcién de los bienes exportados.

Cédula de trabajo sobre la integracion del crédito fiscal a solicitar (nUmero de

facturas, fechas, nombre del proveedor, detalle de las compras y servicios).

Cédula de Trabajo del detalle e integracién de las exportaciones con su
debida documentacion (se debe adjuntar fotocopias de facturas, licencias de
exportaciones, DUA-GT, formulario aduanero, detalle de embarque, cartas de

porte, lista de embarque).

Se debe de informar en forma explicita la procedencia de la devolucién del crédito

solicitado, indicando el monto exacto a devolver en el dictamen correspondiente.
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CAPITULO Il

EL CREDITO FISCAL Y SU DEVOLUCION

3.1Ley del Impuesto al Valor Agregado

Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto Numero 27-92 y sus Reformas en el

articulo No.1, establece como la materia del impuesto todos los actos y contratos

gravados por las normas de la misma ley. En el articulo 2 se encuentran las

siguientes definiciones:

>

Venta: “Todo acto o contrato que sirva para transferir a titulo oneroso el
dominio total o parcial de bienes muebles o inmuebles situados en el territorio
nacional, o derechos reales sobre ellos, independientemente de la designacién
que le den las partes y del lugar en que se celebre el acto o contrato respecto.”
(11:2)

Servicio: “La accién o prestaciéon que una persona hace para otra y por la cual
percibe un honorario, interés, prima, comisién o cualquiera otra forma de

remuneracion, siempre que no sea en relacién de dependencia.” (11:2)

Exportacién de bienes: “La venta, cumplidos todos los tramites legales, de
bienes muebles nacionales o nacionalizados para su uso o consumo en el
exterior.” (11:2)

Exportacién de servicios: “La prestacion de servicios en el pais, cumplidos
todos los tramites legales, a usuarios que no tienen domicilio ni residencia en
el mismo y que estén destinados exclusivamente a ser utilizados en el exterior,
siempre y cuando las divisas hayan sido negociadas conforme a la legislacion

cambiaria vigente.” (11:2)



> Nacionalizacion: “Se produce la nacionalizacion en el instante en que se
efectla el pago de los derechos de importacion que habilita el ingreso al pais

de los bienes respectivos.” (11:2)

> Débito Fiscal: En el articulo No. 14 se define el Débito Fiscal “como la suma
del impuesto cargado por el contribuyente en las operaciones afectas en el

periodo impositivo respectivo” (11:13)

> Crédito fiscal: En el articulo No. 15 se encuentra esta definiciéon “la suma del
impuesto cargado al contribuyente por las operaciones afectas realizadas

durante el mismo periodo”. (11:13)

3.1.1 Antecedentes del Impuesto al Valor Agregado

Con la finalidad de dar un tratamiento equitativo a cada una de las etapas del
proceso de importacion, produccion, distribucidén y venta final de bienes y servicios
no personales, el 11 de julio de 1983 nace a la vida juridica el Impuesto al Valor
Agregado, a través del Decreto No. 72-83, el cual cobr6 vigencia a partir del 01 de
agosto de ese mismo afio, con una tasa unica sobre base imponible del 10%. En
Guatemala se implanté este impuesto en sustitucion del 3% sobre ventas
contenidas en el Decreto Legislativo 1831 Ley del Papel Sellado y Timbres
Fiscales. La sustitucion se origin6 como medida de reactivacién econémica, ya
que el Impuesto del Timbre Sobre las Ventas era acumulativo al precio de venta,
por lo que constituia un instrumento de recaudacion fiscal ineficiente, que facilitaba
la evasion fiscal. No es sino hasta el 8 de mayo de 1992, que se da una nueva ley
del Impuesto al Valor Agregado, con la promulgacion del Decreto No. 27-92 con
vigencia a partir del 01 de julio del mismo afio, el cual perseguia entre otros fines,
rebajar el porcentaje de evasién fiscal, ampliar la base tributaria mediante la
incorporacién de nuevos contribuyentes, eliminacion de exenciones que venian

aplicandose desde que se cre6 el impuesto y a su vez da las condiciones que
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facilitaran a la Administracion Tributaria la recaudacién y fiscalizacion del

impuesto.

Después de dos afios y medio, se produce una nueva modificacién a la ley del
Impuesto al Valor Agregado mediante el Decreto No. 60-94 el cual entré en
vigencia el 1 de enero de 1995, dicha modificacion tuvo como objeto principal el
evitar erosiones a la base imponible, provocada entre otros aspectos por el uso
indebido del comprobante y el crédito fiscal, asi como la reduccién del régimen de
exenciones. Con esta reforma desaparece el comprobante y el impuesto ya debia
aparecer incluido en el precio de venta, y asi evitar la evasién del mismo. También
estipulaba que la tasa impositiva tendria un incremento del 3% a partir del mes
siguiente a la fecha en que se firmara el acuerdo que se refiere a las
negociaciones para alcanzar la paz firme y duradera, o a partir del 01 de enero de
1996. Con el Decreto No. 39-99 del Congreso de la Republica, se da una nueva
modificacién al Impuesto al Valor Agregado, esta vez se estipula una tarifa
especifica y fija en la transferencia de dominio entre particulares de vehiculos
automotores terrestres nuevos y usados, se toma como base el modelo y los afios
de uso de los mismos. Otras de las modificaciones sufridas por el Impuesto al
Valor Agregado, se encuentra contenida en el Decreto No. 44-2000, publicado el
30 de junio de 2000 y vigencia a partir del 1 de julio del mismo afio, en el cual se
modificé la forma de efectuar el pago del impuesto por parte de los pequefios
contribuyentes.

Con fecha 1 de agosto de 2001, entr6 en vigencia el Decreto No. 32-2001, por
medio del cual se aument6 la tasa impositiva a un 12%; por lo que nuevamente a
través del Decreto No. 48-2001 del 11 de noviembre de ese mismo afo, se hace
una nueva distribucién del incremento a la tasa. El dia 17 de diciembre de 2001,
fue publicado el Decreto No. 62-2001, por medio del cual se dio vigencia a partir
del 1 de enero de 2002, reformas al Decreto No. 27-92 y esencialmente modifico

aspectos como la fecha en que debe pagarse el impuesto y la fecha en que debe
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entregarse la factura al adquirir bienes y servicios, introdujo la adopcién del uso de
maquinas y cajas registradoras en forma computarizada y la emision de
documentos en la misma forma. Por medio de los Decretos No. 88-2002 y 16-
2003, se introdujo la exencién del Impuesto al Valor Agregado en la venta de
activos de bancos y entidades financieras si ésta se transfieren a otros bancos y
entidades financieras, y la compra y venta de medicamentos denominados
genéricos y alternativos de origen natural, asi como la compra y venta de
medicamentos antirretrovirales que adquieran personas que padezcan la
enfermedad del sindrome de inmuno deficiencia adquirida SIDA. El 20 de junio
de 2006, se publicaron las Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la
Administracién Tributaria Decreto No. 20-2006, es aqui donde nace la figura de los
agentes retenedores, ya sea de las personas individuales o juridicas que se
dedican a la exportacién, Sector Publico, operadoras de tarjetas de crédito o de
débito, asi como la adquisicion de combustibles pagada con tarjeta de crédito o de
débito, los contribuyentes especiales, obligaciones, prohibiciones y registro fiscal
de imprentas. Ademas dentro de estas disposiciones estan contenidas reformas al
Decreto 27-92 del Congreso de la Replblica, Ley del Impuesto al Valor Agregado,
de las cuales se puede mencionar las relacionadas a la procedencia del crédito
fiscal, los diferentes regimenes de devolucién y tarifas para pago del impuesto por

enajenacion de vehiculos.

Para finalizar con las diferentes modificaciones y modernizaciones relacionadas al
Impuesto al Valor Agregado —IVA—, el 24 de febrero 2012 fue publicado el Decreto
04-2012 Disposiciones para el Fortalecimiento del Sistema Tributario y el Combate
a la Defraudacién y al Contrabando. Aqui se reforma el régimen de las exenciones
especificas, la base del débito fiscal, la documentaciéon del crédito fiscal, los
documentos obligatorios, los impuestos en los documentos, el régimen de
pequefio contribuyente, la inscripcion al régimen de pequefio contribuyente, la

tarifa del impuesto del régimen de pequefio contribuyente, pago del impuesto, las
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obligaciones del régimen de pequefo contribuyente, la permanencia en el régimen
de pequefio contribuyente, se crea el Articulo No. 52 “A” Facturas especiales por
cuenta del productor de productos agropecuarios, artesanales y productos
reciclado, obligacién de los registros publicos, declaracion por el vendedor de
vehiculos, obligacion de pago del comprador del vehiculo y la obligacion de

presentacion electrénica del detalle de las compras y ventas.

Se considera que el Articulo No. 52 “A” es el de mayor importancia en las reformas
del Decreto 04-2012 para los exportadores, por la creacion del mecanismo de la
emisiébn de la factura especial por cuenta del productor de productos
agropecuarios, artesanales y de reciclado, en el cual se indica en el parrafo 13 lo

siguiente:

“‘Los contribuyentes autorizados y registrados en la Administracion Tributaria como
exportadores de los productores agropecuarios, artesanales o productos
reciclados, no enteraran el Impuesto al Valor Agregado retenido en las facturas
especiales. El impuesto retenido lo consignaran a la vez como débito y crédito
fiscal, para fines de registros contables y de presentacién de la declaracion
mensual electronica; a dicha declaracion deberan acompafar como anexo, el
detalle de las facturas especiales emitidas durante el periodo impositivo. En
consecuencia, dichos contribuyentes en ningan caso podran solicitar devolucion

de crédito fiscal por la emision de facturas especiales.” (4:12)

Este detalle de facturas especiales se transmite electrénicamente por la pagina
autorizada por la Superintendencia de Administracién Tributaria denominada

“Declaraguate”, asimismo, la declaracién del Impuesto al Valor Agregado.
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Este es un mecanismo que compensa el Impuesto al Valor Agregado de una
manera agil para los que se dedican a la actividad exportadora y que fue creado
en la actualizacién tributaria por el Congreso de la Republica, mediante el Decreto
4-2012, Ley Antievasioén 1.

3.2 Origen del crédito fiscal

El Impuesto al Valor Agregado es un impuesto sumado en cada transaccién sobre
las compras de bienes y servicios e importaciones que realizan los contribuyentes,
éste se debe compensar en la declaracion mensual jurada del Impuesto al Valor
Agregado entre los créditos y débitos. Si en dicha compensacidén resulta un
crédito mayor, resultaria el origen del crédito fiscal, en el cual los contribuyentes
que se dediquen a la exportacion, prestacion de servicios o vendan a personas

exentas del impuesto tienen el derecho a su devolucién.

3.2.1 Procedencia del crédito fiscal

Esto esta definido en el articulo 16 de la Ley el cual dice que “procede el derecho
al crédito fiscal por la importacion o adquisicion de bienes y la utilizacién de

servicios, que se apliquen a actos gravados a operaciones afectas por esta ley.

El parrafo tercero expresa que “Los contribuyentes que se dediquen a la
exportacion y los que vendan o presten servicios a personas exentas en el
mercado interno, tendran derecho a la devolucién del crédito fiscal cuando el
impuesto hubiere sido generado por importaciéon, adquisicion de bienes o la
utilizacién de servicios, que se apliquen a actos gravados a operaciones afectas
por esta ley, vinculados con el proceso productivo o de comercializacién de bienes

y servicios del contribuyente.” (11:13)
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Ademas, como resultado de la compensacién entre créditos y débitos del
contribuyente se producira una devolucién de los saldos pendientes de crédito
fiscal por la operacién de exportacion realizada por el contribuyente o un saldo a

favor del fisco.

3.2.2 Documentacion del crédito fiscal

Los requisitos a cumplir para que se reconozca crédito fiscal son:

» Que se encuentre respaldado por las facturas, facturas especiales, notas de
débito o crédito impresas por las imprentas o los contribuyentes que auto-
impriman los documentos y que se encuentren inscritas en el Registro Fiscal
de Imprentas, conforme se establece en la ley, asimismo aquellos recibos de
pago cuando se trate de importaciones o en las escrituras publicas, conforme
lo que dispone el Art. 57 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, facturas
electrénicas, notas de débito o crédito electrénicas, siempre y cuando las
mismas hubieren sido emitidas a través de un Generador de Facturas
Electrénicas (GFACE) que esté debidamente autorizado por la Administracion

Tributaria;

» Que dichos documentos estén a nombre del contribuyente y contengan su
numero de identificacién tributaria (NIT);

» Que el documento indique en forma detallada el concepto, unidades y valores
de la compra de los bienes y cuando se trate de servicios, debe especificarse
concretamente la clase de servicio recibido y el monto de la remuneracién u
honorario;

» Que se encuentren registrados en el libro de compras a que se refiere el

Articulo No. 37 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado; v,
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> Que el saldo del crédito fiscal se encuentre registrado en los libros de
contabilidad, como una cuenta por cobrar a favor del contribuyente.

“Para tener derecho al reconocimiento del crédito fiscal, el contribuyente debe

cumplir ademas con los requisitos indicados en los articulos No. 16, 17 y 20 de la

Ley del Impuesto al Valor Agregado.” (11:15)

3.2.3 Registro del crédito fiscal

Como se indicd anteriormente, uno de los requisitos para que se reconozca el
crédito fiscal, es que se encuentre registrado en la contabilidad como una cuenta
por cobrar a favor del contribuyente, para complementar este requisito y para'
comprobar la procedencia del crédito fiscal, la ley del impuesto al valor agregado,
establece en el Articulo No. 38, que “los contribuyentes afectos al impuesto de
esta ley que tengan obligacion de llevar contabilidad completa conforme el Cédigo
de comercio, deberan abrir y mantener cuentas especiales para registrar los
impuestos.” También se menciona, que “los importadores deberan, ademas, abrir
y mantener cuentas especiales en su contabilidad para registrar los impuestos

pagados en sus importaciones.” (11:14)

3.2.4 Reporte del crédito fiscal

Basicamente son tres los articulos que tienen relaciéon con el reporte del crédito
fiscal, el primero de ellos el articulo No. 40, establece que: “los contribuyentes
deberan presentar dentro del mes calendario siguiente al del vencimiento de cada
periodo impositivo, una declaracion del monto total de las operaciones realizadas

en el mes calendario anterior, incluso las exentas.” (11:23).
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El segundo, el articulo No. 43, indica que: “la obligacibn de presentar la
declaracién subsiste ain cuando el contribuyente no realice operaciones gravadas

en uno o mas periodos impositivos.” (11:24).

Y el tercero, el articulo No. 42, establece que: “el crédito fiscal debe reportarse en
la declaracién mensual. Las fechas de las facturas y de los recibos de pago de
derecho de importacion legalmente extendidos, deben corresponder al mes del
periodo que se liquida. Si por cualquier circunstancia no se reportan en el mes al
que corresponde, para fines de reclamar el crédito fiscal, éstos se pueden reportar
como maximo en los dos meses inmediatos siguientes al periodo impositivo en el

que correspondia su operacion.” (11:24).

3.2.5 Remanente del crédito fiscal

El remanente del crédito fiscal no es mas que el saldo no compensado de los
créditos fiscales con los débitos fiscales del Impuesto al Valor Agregado, de un
periodo impositivo; para efectos del IVA, el periodo impositivo corresponde a un

mes.

‘El saldo del crédito fiscal que resulte mensualmente de las declaracion
presentada a la Administraciéon Tributaria, lo trasladara al periodo inmediato
siguiente hasta agotarlo mediante la compensacién de los débitos fiscales del
impuesto.” (11:17)

3.3 Regimenes de devolucion del crédito fiscal del Impuesto al Valor
Agregado

La legislacion tributaria guatemalteca en la actualidad contempla la devolucién del

crédito fiscal en el articulo No. 23 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, en el

que indica lo siguiente "Los contribuyentes que se dediquen a la exportacion,
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presten servicios o vendan bienes a personas exentas del impuesto, tendran
derecho a la devolucién del crédito fiscal que se hubiere generado de la
adquisicion de insumos o por gastos directamente ligados por la realizacion de las
actividades antes indicadas, conforme a lo que establece el Articulo 16 de esta
Ley. La devolucién se efectuara por periodos impositivos vencidos acumulados,
en forma trimestral o semestral, en el caso del procedimiento general, y en forma
mensual, de conformidad con el procedimiento establecido en el articulo No. 25 de

esta Ley para los calificados en ese régimen”. (11:17)

Asi como también lo establecido en el articulo No. 24 que fue creado en el
Decreto 20-2006 con la creacion del régimen optativo de devolucion del crédito
fiscal, siendo este régimen el que se aborda para realizar el caso practico en la

investigacion.

3.3.1 Régimen general

Tiene su base legal en el Articulo No. 23 “A”, el cual indica lo siguiente “personas
individuales o juridicas que soliciten la devolucion del crédito fiscal, deben
gestionarla por periodos vencidos del Impuesto al Valor Agregado debidamente

pagado.

La solicitud de devolucion del crédito fiscal podra realizarla el contribuyente que
tenga derecho, acumulando en forma trimestral o semestral la cantidad del
Impuesto al Valor Agregado susceptible de devolucion, siempre y cuando persista
un saldo de crédito fiscal a favor del exportador o contribuyente que negocie con

entidades exentas.” (11:17)
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3.3.2 Régimen optativo

Tiene su base legal en el Articulo No. 24, el cual indica lo siguiente “Los
contribuyentes que se dediquen a la exportacion, que conforme a esta ley tengan
derecho a devolucion de crédito fiscal, podran optar por el régimen de devolucidon
que establece este articulo, para lo cual deberan previamente cumplir con lo

siguiente:

1) Presentar solicitud de devolucion de crédito fiscal ante la Administracion
Tributaria, dentro de los primeros diez (10) dias habiles siguientes al
vencimiento para la presentacion de la declaracion mensual del Impuesto al
Valor Agregado, para el efecto debera indicar el monto a devolver, en
concordancia con el dictamen que emita un contador  publico y auditor

independiente a que se refiere el numeral 5 de este mismo articulo.

2) Adjuntar a la solicitud una declaraciéon jurada en la que manifieste el no haber
recibido previamente la devolucion en efectivo, en bonos, asi como el no
haber compensado o acreditado el crédito fiscal solicitado con otros
impuestos, referente al mismo periodo y monto solicitado, por parte del Banco
de Guatemala, ni del Ministerio de Finanzas Publicas, dicha declaracién jurada

debe ser formalizada ante notario.

3) Acompanar copia de las declaraciones mensuales del impuesto, en las que

conste que el crédito fiscal solicitado, fue reportado.

4) Estar inscrito en el Registro de Exportadores y acreditar que cumple con el
porcentaje de exportaciones establecidos en la literal a) del articulo 25 de la

Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto Numero 27-92 y sus reformas.

5) Dictamen sobre la procedencia del crédito fiscal solicitado, emitido por
Contador Publico y Auditor Independiente, al cual deberd acompafar como

anexos, la informacién complementaria, cumpliendo con los requisitos y
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procedimientos que establezca el reglamento de la Ley del Impuesto al Valor
Agregado.” (11:34)

3.3.21 Esquema del procedimiento de devoluciéon del crédito fiscal en el

régimen optativo

CUADRO No. 2

PROCEDIMIENTO DE DEVOLUCION DEL CREDITO FISCAL EN REGIMEN OPTATIVO

Se solicita ante SAT el 100% de CF en los primeros diez (10) dfas
héblles siguientes al vencimiento de la presentacién de la
declaracién mensual del IVA

Se realiza verificacion de gabinete del dictamen emitido por
profesional independiente
7

Intendencia de Recaudacidn S¢ emite Resolucion por Ia
(10 dias habiles) Gerencia cocfespondiente
Se notifica al Contribuyente
+
Contribuyente presenta solicitud
ante BANGUAT
+
¢~ | BANGUAT solicita confirmacion a
SAT
+
Proceso de confirmacién < SAT confirma autorizacion
requerido por BANGUAT T
(5 dfas habiles) BANGUAT acredita al
\. L. contribuyente |

Fuente: Pagina de la Asociacion Guatemalteca de Exportadores ~AGEXPORT-
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3.3.3 Régimen especial

Tiene su base legal en el Articulo No. 25, indicando lo siguiente “Los
contribuyentes que se dediquen a la exportaciéon de bienes y que conforme al
articulo 23 de esta ley, tengan derecho a la devolucién del crédito fiscal, podran
solicitar al Banco de Guatemala la devolucion del crédito fiscal en efectivo, por
periodo mensual calendario vencido y por un monto equivalente al setenta y cinco
por ciento (75%) cuando la devolucién sea hasta por la cantidad de quinientos mil
quetzales (Q.500,000.00) y del sesenta por ciento (60%) cuando la devolucién sea
mayor de quinientos mil quetzales (Q.500,000.00), del crédito fiscal declarado a la
Superintendencia de Administracion Tributaria, en el periodo impositivo por el cual

solicitan la devolucion.

El Banco de Guatemala, para poder atender las devoluciones de crédito fiscal a
los exportadores, queda expresamente facultado para abrir una cuenta especifica
denominada “Fondo IVA, para devoluciones del crédito fiscal a los exportadores”,
que acreditara con los recursos que debera separar de la cuenta “Gobierno de la
Republica-Fondo Comun”, por un minimo del ocho por ciento (8%) de los ingresos

depositados diariamente en concepto de Impuesto al Valor Agregado -IVA-.

La Direccion deberd llevar un registro de exportadores que califiquen a este
régimen e informara al Banco de Guatemala, por medios magnéticos, quienes

estan registrados en él.

Para incorporarse a este régimen especial, los exportadores deberan presentar a
la Direccién la documentacién que se establezca en el reglamento. La calidad de
exportador se comprobara acreditando ante la Direcciébn uno de los requisitos

siguientes:

a) Que de sus ventas totales anuales, el cincuenta por ciento (50%) o mas, lo

destinan a la exportacion.
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b) Que teniendo un porcentaje de exportaciébn menor al cincuenta por ciento

(50%) de sus ventas totales anuales, no pueden compensar el crédito fiscal

con el débito fiscal que reciben de sus ventas locales.

3.4 Diferencia de los regimenes de devolucion

La grafica siguiente hace referencia a las diferencias que se encuentran en los

métodos de solicitud de devolucion del crédito fiscal.

CUADRO No. 3

REGIMENES DE SOLICITUD DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL

GENERAL

ESPECIAL

QPTATIVO

Contribuyentes

Solicitud de
devolucion

Forma de
devolucion

Plazo para
resolver

Fuente: Curso virtual de la Superintendencia de Administracién Tributaria y CENSAT

En este régimen pueden
solicitar la devolucicn del
crédito fiscal, fos
exportadares ¥ Ins
confribuyentes que realizan
ventas o prestan servicios a
entidades exentas.

La devolugion se solicita

ante la SAT.

La devolucion se efectia en
forma ttimestral ]
semestral.

La SAT le resolverd de la
siguiente manera: 30 dfas
habiles para la forma
trimestral y 60 dias habifes

para la semestral,

Pueden solicitar la
devolucion del crédito fiscal,
Unicamente los que tienen
calidad de exportador.

La devolucion se solicita
ante el Banco de Guatemala.

La devolucian se efectia en
forma mensual,

La SAT resolvera dentro de
los 30 dias habiles después
de recibido el expediente
por parte del Banco de

Guatemala.

Pueden solicitar fa
devolupion del crédito fiscal,
inicamente los que tienen
calidad de exportador.

ta devolucion se solicita
ante la SAT.

La devolucion se solicita en
forma mensual.

La SAT resolvera dentro de
los 10 dias habiles de
presentada Ia soficitud.




3.5 Actualizacion del régimen especial u optativo de devolucion del crédito

fiscal

En dichos regimenes se debe presentar una actualizacién del registro de
exportadores con el formulario SAT No. 2072, donde el exportador debera
presentar ante la Administracion Tributaria, cada seis meses, en enero y julio de
cada afio, una declaracion jurada de informacion de exportaciones realizadas. En
esta declaracion se consignara la informacion de las ventas declaradas durante el
semestre anterior, por el cual recibieron devoluciones de crédito fiscal por parte
del Banco de Guatemala, se han de especificar las ventas locales, las ventas de
exportacion y la suma total de ambas ventas; y el monto de devoluciones
recibidas, que se hayan declarado como débito fiscal en el periodo en que
recibieron dicha devolucién, asi como también el monto de ingresos vy liquidacion
de divisas. (11:18)

A la declaracién jurada debera acompanar lo siguiente:

> Anexo1, Integracion de declaracion para registro y control de exportaciones,
declaracion aduanera de exportacion y/o formulario aduanero unico
centroamericano y de facturas con valor FOB (Free on board, puesto en
puerto), que respaldan las operaciones de exportacioén, la Superintendencia de
Administracién Tributaria podra requerir esta informacién, respecto de
cualquier otro semestre. Si no se realizaran exportaciones el semestre
inmediato anterior, se debe especificar en la solicitud, para justificar que

no se adjunte el detalle mencionado anteriormente.

» Anexo 2, Detalles de cada una de las exportaciones que efectu6é y de las
divisas que obtuvo, en los cuales se adjuntara la documentacion que

compruebe fehacientemente estas transacciones.
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Anexo 3, Integracion del movimiento de devolucion de crédito fiscal recibidas

del Banco de Guatemala.

Fotocopia certificada por el contador, del folio del libro mayor en los que conste

las ventas al exterior.

Fotocopia certificada por el contador, de las declaraciones mensuales del
Impuesto al Valor Agregado formulario SAT 2159 del periodo que se analiza

para efectuar la actualizacion.

Si emite facturas especiales detalle de las mismas que emite el contribuyente a

personas no inscritas ante la Administracién Tributaria.

Fotocopia certificada por el contador de constancia de actualizacién de datos

reciente en el Registro Tributario Unificado de la SAT.

Si el porcentaje de exportaciones es menor al cincuenta por ciento (560%) del

monto total de ventas, nota de justificacién que explique dicha situacion.

Fotocopia de la declaracién jurada mensual de retenciones del IVA, con su

respectivo listado de retenciones emitidas.

Adicional a los anexos 1, 2 y 3 en papel, se deben presentar en medio

magnético y formato determinado de Excel.

Formulario SAT No. 2072(ver Anexo) o versioén vigente, en medio magnético y
formato PDF.
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Las solicitudes deben entregarse en el orden anterior y debidamente foliadas

desde el formulario SAT No. 2072 hasta el tltimo documento.

El listado de quienes conserven su condicidon de inscritos en el régimen especial
de devolucién sera trasladado por la Superintendencia de Administracion
Tributaria al Banco de Guatemala, dentro de los cinco (5) primeros dias habiles

de los meses de febrero y agosto de cada afio.

Este es un aspecto muy importante a considerar por los exportadores, ya que el
incumplimiento de la actualizacién de datos en los meses de enero y julio de cada

afio en dicho registro los excluye temporalmente del régimen especial.

En cuanto a las solicitudes en las cuales se haya omitido parte de los requisitos
correspondientes, la reincorporacién del contribuyente y por consiguiente su
derecho a solicitar devolucion de crédito fiscal dentro del mismo, se rehabilitara a
partir de la fecha en que sea notificada la resolucién que se emita tras el
cumplimiento de dichos requisitos. El derecho habilitado de nuevo a solicitar
devolucién, se ejercera conforme el procedimiento establecido. En estos casos la
SAT trasladara el correspondiente listado al Banco de Guatemala, a mas tardar

dentro de los primeros cinco (5) dias habiles de cada mes.

3.6 Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado y sus reformas

En el articulo 24 del Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor agregado,
Decreto Numero 27-92 y sus reformas hace referencia al formulario de solicitud
autorizado por la Administracion Tributaria que se debe presentar para la solicitud

del crédito fiscal, asi mismo, el contribuyente debe de acompaniar a dicha solicitud
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de devolucion, el original y fotocopia de las diez facturas de mayor valor de cada
periodo mensual que integran el monto por el cual solicita la devolucién de crédito

fiscal.

La administracion Tributaria puede requerir al interesado que presente lo

siguiente:

> Integracion de las constancias de exencion recibidas, durante el periodo por el

cual solicita devolucion.

> En el caso de ser persona juridica, nombramiento del representante legal.

> Cedula de Vecindad del contribuyente o del representante legal. En caso de

ser extranjero debera presentar su pasaporte.

»> Patente de comercio de sociedad y patente de comercio de empresa, cuando

corresponda.

Segun el articulo 25 del reglamento del Impuesto al Valor Agregado, la
Administracion Tributaria hara del conocimiento al contribuyente que debe cumplir
de conformidad con los procedimientos establecidos en el Cédigo Tributario,
Decreto Numero 6-91 del Congreso de la Republica, que las facturas que
respaldan el crédito fiscal fueron autorizadas con documentacién falsa y lo
previene para que en las proximas solicitudes no incluya facturas con
irregularidades, de lo contrario procedera a denegar el crédito fiscal solicitado

respaldado por dichos documentos.
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3.7 Codigo Tributario, Decreto No. 6-91 del Congreso de la Republica

El articulo 70 del Cdédigo Tributario, Decreto nimero 6-91 se refiere a la
competencia de los delitos tipificados como tales en el Cbdigo Penal,
relacionados con materia tributaria, cuando la Administracién Tributaria determine
que un delito tipificado como penal debera denunciar inmediatamente éste, a la
autoridad judicial penal competente, para que el proceso se lleve a cabo por este
medio, y seguir con el cobro de los tributos ya que esto no tiene relaciéon con la

responsabilidad penal.

Prohibicién de doble pena, el articulo 90 del Cédigo Tributario, Decreto 6-91 del
Congreso de la Republica, refiere que si un contribuyente comete un delito penal
en el proceso de determinacién y pago de tributos, la Administracion Tributaria no
impondra sancién alguna sino que procedera a hacerlo de conocimiento de la
autoridad competente, si el contribuyente paga el impuesto defraudado, esto no lo

libera de la responsabilidad penal.

3.8 Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracion
Tributaria, Decreto Niimero 20-2006

El objetivo por el cual fue creada esta ley se basa en lo siguiente: “Establecer
mecanismos de control que le permitan a la Superintendencia de Administracion
Tributaria mejorar y fortalecer la recaudacion tributaria, sin crear nuevos impuestos

ni aumentar las tasas de los existentes”. (7:3)

La Ley Anti-Evasion, finalmente denominada Disposiciones Legales para el
Fortalecimiento de la Administraciéon Tributaria mediante Decreto Namero 20-
2006, su finalidad al reformar la Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto
Numero 27-92, es la agilizar el procedimiento para la devolucién del crédito fiscal

para lo cual crea el régimen optativo.
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Asi como también para reclamar créditos fiscales a favor de los contribuyentes
exportadores, éstos deberan adjuntar a la solicitud, un dictamen elaborado por un
Contador Publico y Auditor Colegiado, lo cual dara mayor certeza y aval, de que lo

solicitado no sea un crédito no existente y fraudulento.

Dentro de los procedimientos creados en estas disposiciones, estan los que evitan
la falsificacion de documentos base (facturas, facturas especiales, notas de credito
y débito) para respaldar las solicitudes de crédito fiscal ante la Administracion
Tributaria, asi como también la creacion de los agentes de retencion en sus

diferentes calidades.

3.8.1 Retencion

“Proceso de deducir una cantidad especifica por ley o por su reglamento, que
representa los impuestos estimados del individuo que el agente pagador o patron

debe retener y entregar a las autoridades impositivas. “ (29:36)

3.8.2 Retenciones a cargo de exportadores

Segun el Articulo 1 del Decreto 20-2006, Disposiciones Legales para el
Fortalecimiento a la Administraciéon Tributaria, “las personas individuales o
juridicas que se inscriban ante la Administracion Tributaria como exportadores
habituales y cuya exportacion mensual en promedio sea de cien mil quetzales
(Q100, 000.00) como minimo, seran considerados agentes de retencién, por lo
que la Superintendencia de Administracion Tributaria les dara aviso de su
activacion, a efecto que procedan a retener”. Cuando las empresas exportadoras
de caucho realicen en promedio exportaciones segun lo establecido en el articulo
anterior, deberdn considerar asi mismo lo establecido en el tercer parrafo del

citado articulo, a efecto de que cuando compren bienes y servicios deberan pagar
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al vendedor o prestador de servicios menos la deduccién por retencién incluido en

el monto total de la factura segun la tabla siguiente:
CUADRO No. 4

PORCENTAJES APLICADOS POR LOS AGENTES DE RETENCION

No. | | AGENTE DE RETENCION | [ PRODUCTO QUE ADQUIERE | RETENCON | RETENCION A PAARTIR DE:
1. Exportadores Agricolas y Pecuarios 65% Q2,500.00
No Agropecuarios 15% Q2,500.00
Servicios 15% Q2,500.00
2. Exportadores del Decreto Bienes y Servicios 65% Q2,500.00
29-89
3. Sector Publico (excepto Bienes y Servicios 25% Q30,000.00
Municipalidades y entes
exentos)
4. Operadores de Tarjeta de Pagos afectos al IVA a

Crédito o Débito establecimientos afiliados 15% Cualquier monto

Pagos de Combustible 1.5%
5. Constibuyentes Especiales Bienes y Servicios 15% Q2,500.00
6. Otros Agentes de Bienes y Servicios 15% Q2,500.00
Retencién

Fuente: Curso virtual de la Superintendencia de Administracién Tributaria y CENSAT ANO 2011

3.9 Disposiciones Legales para el Fortalecimiento del Sistema Tributario y

el Combate a la Defraudacion y al Contrabando, Decreto No. 4-2012

E!l objetivo de esta ley es reformar el régimen de las exenciones especificas, la
base del débito fiscal, la documentacién del crédito fiscal, los documentos
obligatorios, los impuestos en los documentos, el régimen de pequefio
contribuyente, la inscripcién al régimen de pequefio contribuyente, la tarifa del

impuesto del régimen de pequefio contribuyente, pago del impuesto, las
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obligaciones del régimen de pequefio contribuyente, la permanencia en el régimen
de pequefo contribuyente, se crea el padrén de productores agropecuarios y el
Articulo No. 52 “A” Facturas especiales por cuenta del productor de productos
agropecuarios, artesanales y productos reciciado, obligacién de los registros
publicos, declaracién por el vendedor de vehiculos, obligacion de pago del
comprador del vehiculo y la obligacion de presentacion electrénica del detalle de

las compras y ventas.

3.10 Resolucion SAT-S-764-2009

Incorpora a los contribuyentes del Impuesto al Valor Agregado sean personas
individuales o juridicas que se dediquen a la exportacién de bienes y servicios y
que soliciten la devolucién de crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado a
través de los diferentes regimenes establecidos en la ley de dicho impuesto al uso
obligatorio de la herramienta electrénica “Asiste Libros” y esta en vigor desde el
uno de octubre del 2009. Publicado en el Diario oficial el 25 de septiembre del
2009.

El acuerdo gubernativo 03-2005 del 11 de abril del 2005 cre6 la herramienta
electronica denominada “Asiste Libros” destinada al registro y operacién y entrega
electrénica de los datos de los bienes y servicios prestados. Dicho acuerdo obliga
al uso de la herramienta a los contribuyentes especiales mas grandes, para lo
cual deben operar y proporcionar los datos relativos al libro de compras de bienes

y servicios recibidos y libro de ventas y servicios prestados.

El acuerdo referido, regula que la Administraciéon Tributaria, a través de
resoluciones del Superintendente, debera incorporar en forma gradual a los demas
contribuyentes del Impuesto al Valor Agregado, al uso de la herramienta

electrénica “Asiste Libros”, en la forma que lo estime conveniente, por lo que en
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atencién a dicho mandato y por considerarse conveniente, se debe incorporar al
uso obligatorio de dicha herramienta electrénica a los contribuyentes del Impuesto
al Valor Agregado que se dediguen a la exportaciéon de bienes y que solicitan la
devolucién de crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado, a través de los

diferentes regimenes establecidos en la Ley de dicho impuesto.

3.10.1 Otras disposiciones

Articulo 17. Promedio de exportaciones. Para efectos del calculo del promedio
mensual referido en articulo 1, primer parrafo de la Ley, la Administracion
Tributaria tomara el valor total, libre a bordo (FOB por sus siglas en inglés) de las

exportaciones realizadas durante el afio calendario inmediato anterior.

La Superintendencia de Administracién Tributaria implementé los mecanismos y
control de los contribuyentes, con la herramienta establecida en el acuerdo 03-
2005 del 11 de abril del 2005, que los obliga a enviar por medio de BANCASAT,
los datos relativos al libro de compras de bienes y servicios recibidos y libro de
ventas y servicios prestados, utilizando el “ASISTE LIBROS” a través del

programa proporcionado por dicha administracion.

3.11 Entidades vinculadas con la devolucion del crédito fiscal del IVA

3.11.1 Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT):

‘Entidad estatal descentralizada, que tiene competencia y jurisdiccién en todo el
territorio nacional para el cumplimento de sus objetivos, tendra las atribuciones y
funciones que le asigna la presente ley. Goza de autonomia funcional,
econdmica, financiera, técnica y administrativa, asi como personalidad juridica,

patrimonio y recursos propios” (6:1)
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3.11.2 Banco de Guatemala:

Nacié con un concepto moderno de banca central, caracter, autbnomo y con
responsabilidad fundamental de mantener la estabilidad interna y externa de la

moneda dentro de las condiciones que promueva el desarrollo del pais.” (31:3)
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CAPITULO IV

EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR INDEPENDIENTE

4.1 Definicion de Contador Publico y Auditor (CPA)

Se puede definir a un Contador Publico y Auditor (CPA) de la siguiente manera:
“Los Contadores Publicos y Auditores, son personas que prestan sus servicios en
forma individual o son miembros de despachos de Contadores Publicos que
ofrecen sus servicios profesionales de auditoria a sus clientes. Por razén de su
educacién, entrenamiento y experiencia los auditores independientes estan
capacitados para realizar auditorias de Estados Financieros, de cumplimiento y
operativas.” (31:468)

El Contador Publico y Auditor, es un profesional certificado en forma similar en

diferentes paises, lo cual es importante entre otras, por las siguientes razones:

> Confianza en su capacidad profesional;

» Aumento de las oportunidades en su carrera;

> Satisfaccion personal;

> Ser miembro de cuerpos profesionales que tengan programas de educacion

durante toda la carrera.

4.2 Antecedentes de la profesion

Los antecedentes de la profesion de Contador Publico y Auditor en Guatemala,
estan relacionados con la creacion de la Facultad de Ciencias Econdémicas de la
Universidad de San Carlos de Guatemala el 25 de mayo de 1937, mediante
Decreto Gubernativo 1972; el proceso ensefianza — aprendizaje inici¢ hasta el 6
de agosto de 1937.



La Facultad tuvo sus inicios gracias a un grupo de estudiantes egresados de la
Escuela de Comercio, deseosos de enriquecer sus conocimientos, quienes
insistieron en sus gestiones ante las autoridades de gobierno, para lograr que se
fundara dentro del marco de la Universidad Nacional, una Facultad que se
dedicara a la formacién en los campos comerciales y econémicos, dando asi lugar

al nacimiento de la Facultad de Ciencias Econdmicas.

Un 6 de agosto de 1937, la Facultad de Ciencias Econémicas inicié sus labores
formativas con una matricula estudiantil de 30 alumnos, en un inmueble ubicado
en la 13 calle 6-71 de la zona 1, a un costado de la Iglesia San Francisco. El
plan de estudios inicial fue aprobado por el Ministerio de Educacién en mayo del
mismo afno. Los honorarios y la dosificacion de estudios iniciaron con tres
materias anuales, una de las cuales se impartia por la mafiana y las otras dos por

la tarde.

Respecto a lo consignado en el libro de inscripciones de la Facultad, la formacion
de nivel medio de los primeros 30 estudiantes de la Facultad, era: 16 Peritos
Contadores, equivalente al 53%, 13 Bachilleres en Ciencias y Letras, un 43%, y un

Oficial del Ejército graduado el 4%.

El 21 de mayo de 1942 se modifica el primer Plan de Estudios, reforzando las
areas de matematica, economia, contabilidad, finanzas publicas, economia

internacional y administracion de empresas.
En el afio de 1943 egresa el primer profesional, Dr. Manuel Noriega Morales,

quien obtuvo los titulos de Economista y Contador Publico y Auditor.

El 5 de julio de 1949 inicia una nueva etapa académica en la Facultad de Ciencias
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Econdmicas, ya que debido a la necesidad de darle al estudiante una preparacién
moderna y eficiente para su ejercicio profesional, se crea un nuevo Plan de
Estudios, que abarca las areas de cultura general universitaria y humanistica, se
brinda una especial importancia a la investigacién cientifica. Es entonces que se
separan las carreras de Economista y de Contador Publico y Auditor, creando dos

escuelas con planes de estudio diferentes para cada especialidad.

4.3 El perfil del Contador Publico y Auditor

El Contador Publico y Auditor es un profesional universitario experto en
Contabilidad, Auditoria, Sistemas de Procesamiento de Informacién, Contraloria y

Finanzas.

Segun el Diccionario de Términos Contables, del Profesor Alfredo Enrique Ruiz
Orellana, se dice que el Contador Publico y Auditor es: “El profesional egresado de
la facultad de ciencias econdémicas de una universidad, en el grado de Licenciado
con el titulo de Contador Pudblico y Auditor. Su campo de accién es sumamente
amplio ya que tiene que prestar su colaboracién en todo o que se relacione con la
contabilidad y auditoria.” (21:150)

También se puede mencionar que el Contador Publico y Auditor es un profesional
con capacidad para disefiar sistemas y preparar técnicamente todo tipo de
informacion financiera, el cual determina claramente {os requerimientos de los
usuarios, puesto que posee la habilidad no de esperar que ellos le manifiesten

sus necesidades, sino por el contrario, anticiparse a éstas.

En su preparacién se incluyen materias de la especialidad, tales como
contabilidad, auditoria, control, costos, presupuestos, sistematizacion,

complementandose con matematica, administraciéon, economia y derecho.
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Entre las funciones mas importantes y delicadas de los Contadores Publicos y

Auditores, se mencionan las siguientes:

“a) Ser auxiliar eficaz de abogados y jueces cuando se trate de dilucidar asuntos

complicados con motivo de cuentas;

b) Prestar asesoria en: negocios de dudosa recuperacion, materia de impuestos,

sistemas de registro, costos, presupuestos, control interno y en muchos actos

mas;

c) Procurar evitar que se cometan fraudes y malversaciones.” (21:150)

“Las caracteristicas del Contador Publico y Auditor pueden variar de acuerdo a

cada profesional, sin embargo, es conveniente que todos los Contadores Publicos

y Auditores sean poseedores de las siguientes caracteristicas:

vV V.V V VYV V V VY V VYV VY VYV VYV

Una actitud positiva

Estabilidad emocional

Objetividad

Sentido institucional

El saber escuchar

Creatividad

Respeto hacia las ideas de los demas
Mente analitica

Conciencia de los valores propios y de su entorno
Capacidad de negociacion
Imaginacion

Claridad de expresion verbal y escrita
Capacidad de observacion

Iniciativa

Discrecion

80



» Facilidad de trabajar en equipo
» Comportamiento ético.” (19:1-8)

4.4 Capacidades profesionales

De forma complementaria a la formacion profesional que posee el Contador
Publico y Auditor, es necesario que posea cualidades determinantes en su trabajo,
las cuales se refieren a recursos personales, producto de su experiencia,

desenvolvimiento y dones intrinsecos a su caracter.

Es necesario que el Contador Publico y Auditor demuestre ciertas capacidades o

habilidades que lo ayuden a cumplir con sus funciones, éstas son las siguientes:

» Capacidades intelectuales
» Capacidades para relacionarse con otras personas

> Capacidades referidas a sistemas de informacioén y procesos

4.41 Capacidades intelectuales

» Capacidad de analisis, investigacion, reflexion légica abstracta, razonamiento
inductivo y analisis critico.

» Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas en situaciones
complejas.

» Capacidad para organizar el trabajo, seleccionar y asignar prioridades con los
recursos disponibles, ya sean estos financieros, fisicos o humanos.

» Capacidad de reaccionar frente a situaciones nuevas, adaptarse a los cambios
y prever las necesidades inherentes a ellos.

» Capacidad de aplicar su criterio profesional frente a problemas no previstos por

los conocimientos teodricos.
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4.4.2 Capacidades para relacionarse con otras personas

> Capacidad para trabajar en equipo, en procesos de consulta, para organizar
delegar tareas, para motivar y formar profesionalmente otras personas.
Capacidad para relacionarse con personas de diversa formacién cultural e
intelectual.

Capacidad para negociar soluciones y acuerdos.

Capacidad para trabajar en un contexto multicultural.

YV V V V VY

Capacidad para transmitir y compartir experiencias.

4.43 Capacidades referidas a sistemas de informacién y procesos

> Capacidad para describir, analizar, sintetizar, representar y disefiar procesos

de negocios y sistemas asociados.

»> Capacidad para conocer y aplicar las herramientas de tecnologia de la

informacién y del procesamiento de datos en el ejercicio profesional.

»> Capacidad para evaluar el grado de incorporacién de tecnologia a los procesos
de informacién de los negocios, su efecto, riesgos inherentes, control, nivel de

servicio y dependencia de los negocios ante el uso de la tecnologia.” (17:1-14)

4.5 Campos de aplicacién

El Contador Publico y Auditor ha tenido que innovar derivado del cambio de las

necesidades de las empresas que requieren sus servicios.

El auditor independiente generalmente ha ofrecido sus servicios en ciertas areas

limitadas, tales como asesorar a un cliente de cémo mejorar sus sistemas de
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control interno. Pero debido a las demandas del cliente y los negocién, el auditor
ha ampliado el campo de sus servicios a otras areas mas extensas de las que
tradicionalmente habian sido consideradas de su dominio.

Generalmente el Contador Publico y Auditor se desempefa bajo dos campos, los
cuales mientras no exista conflicto de intereses pueden ser combinados, siendo
éstos:

> Auditor independiente

> Auditor dependiente

4.5.1 Auditor independiente

Se entiende como auditor independiente a aquel que es contratado por un tercero
para realizacién de un trabajo (prestacién de servicio) recibiendo a cambio un

honorario previamente pactado entre las partes.

Algunos auditores se asocian para formar despachos (firmas) de auditoria, las
cuales asesoran al cliente sobre cdmo emplear su efectivo adecuadamente,
participan en la toma fisica de inventarios, evallan la cartera crediticia, supervisan
el area contable y financiera, desarrollo de auditorias en general y consultoria

fiscal.

No obstante lo anterior, el auditor ha de mantenerse de hecho independiente de
todas las conexiones, cualesquiera que sean, con la direccién de la empresa. El
auditor tiene la responsabilidad de evitar el subordinar su opinién a los intereses
de su cliente.

Para asegurar su independencia, debe asegurarse que sus servicios sean los de
un descubridor de hecho y los de un asesor. Si en cualquier ocasion, existiere
conflicto de intereses, debera suspenderse el trabajo realizado pudiendo solicitar

que otro auditor lo efectue.
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Tres normas generales de auditoria son aplicables igualmente a los servicios de
asesoria a la direccion, la competencia, el debido cuidado y la independencia. El
auditor que ofrece servicio en un area en la que no es competente y que realiza un
trabajo con una calidad inferior a lo establecido, podria ser culpable de violar las

normas de su profesion.

El Consejo del Instituto Americano de Contadores Publicos AICPA (por su siglas
en inglés) se ha referido a la independencia como una “actitud mental’,
definiendola como la ciencia de la objetividad y de Ia libertad de influencia externa.
La independencia del auditor da credibilidad a sus opiniones sobre los Estados
Financieros. Los conceptos que se describen en el Statement of Auditing
Standards —SAS- (Normas Estandares de Auditoria por sus siglas en inglés), No.
1, Codigo de Etica del AICPA y las regulaciones de la Security Exchange Comition
~SEC- (Comisiéon del Mercado de Valores de Estados Unidos por sus siglas en
inglés), establecen claramente la importancia de la independencia para la

profesioén. (1:16)

El SAS No. 1, al respecto establece que en todos los asuntos relacionados con el
trabajo encomendado, él o los auditores mantendran una actitud mental
independiente. Esta norma requiere que el auditor sea independiente; ademas de
encontrarse en el gjercicio independiente, no debe estar dispuesto con respecto al
cliente que audita, ya que de otro modo le faltaria aquella imparcialidad necesaria
para confiar en el resultado de sus averiguaciones, a pesar de lo excelente que
puedan ser sus habilidades técnicas. Sin embargo, la independencia no implica la
actitud de un fiscal, sino mas bien, una imparcialidad de juicio que reconoce la

obligacién de ser honesto no sélo para con la gerencia y los accionistas, sino
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también para con los acreedores y aquellos que de algiin modo confien, al menos

en parte, en el informe del auditor. (33:18)

Para ser independiente, el auditor debe ser honesto y debe estar libre de cualquier
obligacion o tener algln interés para con el cliente, su direccién o sus accionistas.
Los auditores independientes no sélo deben serlo de hecho; deben evitar

situaciones que puedan llevar a terceros a dudar de su independencia.

Con lo anterior, cuando un Contador Publico involucra su nombre en algun
dictamen, debe estar seguro que a todas las esferas a donde éste llega, se desliga
al ente como tal, del profesional, porque si se pone en duda la independencia, se

estaria dudando también de todo el trabajo por él realizado.

El cédigo de ética del American Institute of Certified Publics Accountant (Instituto
Americano de Contadores Publicos Certificados por sus siglas en inglés) en la
Regla 101, revisadas en 2002, prohibe la emisién de una opinién en relacién con
los Estados Financieros de las empresas de las que el auditor no es

independiente.

Se considera que la independencia podria verse deteriorada si durante el periodo
del contrato profesional un miembro tenia o tuvo directa o indirectamente interés
financiero en el cliente; si un auditor desempefase las funciones de promotor,
suscriptor de emisiones, director, ejecutivo o cualquier otra capacidad equivalente,
o como miembro de la direccién o esperase cualquier tipo de pensiéon o beneficio

compartido de una empresa.
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4.5.2 Auditor dependiente

Se entiende la existencia de relaciéon de dependencia cuando un Contador Publico

y Auditor es Contratado directamente por una empresa para que preste sus

servicios dentro de ésta a cambio de un salario o remuneracion.

El Cédigo de Trabajo define como trabajador y patrono los siguientes:

‘Patrono es toda persona individual o juridica que utiliza los servicios de uno o

mas trabajadores, en virtud de un contrato o relacién de trabajo.

Trabajador es toda persona individual que presta a un patrono sus servicios

materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato o relacion
de trabajo.” (3:3)

El Contador Publico y Auditor desempefia diversas posiciones dentro de las

empresas, pudiéndose mencionar dentro de las mas importantes:

V V. V V V VYV V V VYV V VY

Gerente General
Director Financiero
Contralor

Tesorero

Auditor Interno

Gerente de Contabilidad
Gerente Administrativo
Gerente de Impuestos
Jefe de Presupuestos
Jefe de Costos

Gerente de Recursos Humanos
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Aunque el Contador Publico y Auditor desempefie un trabajo en relaciéon de

dependencia, si el patrono lo permite y no existe conflicto de intereses, éste puede

ejercer también de forma independiente.

4.6 Principios que rigen la profesion

El Contador Publico y Auditor debe desempefiar sus funciones de acuerdo a los

principios de ética profesional, garantizando de esta forma la emision de juicios

objetivos y acertados, de interés social y profesional. Los principios deben regir su

ejercicio profesional y personal de forma permanente, entre éstos se pueden

mencionar:

>

Integridad: Debe ser honesto y directo en la ejecucion de su carrera

profesional, preservando sus valores por encima de cualquier tipo de presion.

Objetividad: Debe ser justo, no debe permitir que los prejuicios o influencias
de otras personas anulen este principio. Mantener una vision independiente de
los hechos, evitando formular juicios o caer en omisiones que alteren los

resultados obtenidos.

Independencia: Esta se logra actuando sin ningin tipo de influencia,

conservando un criterio propio.

Responsabilidad: Consiste en observar una conducta profesional, cumpliendo

con sus labores profesionales de una forma oportuna y eficiente.

Competencia profesional y cuidado suficiente: Debe poseer conocimiento,
habilidad y experiencia para poder aplicarlo en su desenvolvimiento profesional

con cuidado y diligencia, cuando sea necesario debe solicitar consejo o
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asistencia para ejecutar su trabajo de manera satisfactoria y si en algun caso

no tuviese calificacion para realizarlos debe negarse a ejecutarlos.

> Caracter confidencial: Debe respetar la confidencialidad de la informacion
que obtenga, no utilizarla en beneficio propio o para personas ajenas, no

revelarla sin autorizacion, excepto por alguna disposicién legal.

> Comportamiento profesional: Es actuar de forma consistente cuidando la
buena reputacion de la profesidn, absteniéndose de llevar a cabo cualquier tipo
de comportamiento que denigre o desacredite a una persona o a la profesion

en su conjunto.

> Observancia de las disposiciones normativas: Llevar a cabo los servicios
profesionales en concordancia con las técnicas y normas profesionales
pertinentes. Esta obligado a ejecutar con cuidado y habilidad los
requerimientos del contratante siempre y cuando sean compatibles con sus

principios y las Normas Internacionales de Contabilidad y de Auditoria.

Los principios descritos anteriormente consideran:

> El compromiso de actuar con integridad, objetividad e independencia en la

aplicacion de normas profesionales.

> La observacion de normas profesionales de las organizaciones en las cuales

se desempeinie.

> La comprension y sensibilidad frente a la responsabilidad social que implica el

desarrollo de su trabajo.

88



> Una actitud positiva hacia el aprendizaje continuo, para mantener su

competencia e idoneidad profesional.

4.7 Responsabilidades

Es necesario que todo Contador Pablico y Auditor, al realizar su trabajo utilice toda
su capacidad, inteligencia y criterio, para determinar el alcance, estrategia y
técnicas que habra de aplicar en una auditoria, asi como evaluar los resultados y
presentar los informes correspondientes, para ello es necesario que se observen
las Normas de Etica para Graduados en Contaduria Pulblica y Auditoria,
aprobadas por el Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditores y
Administradores de Empresas, y/o el Cédigo de Etica Profesional, emitido por el
Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala, segln sea el caso, y
en los cuales se establecen las diversas responsabilidades del Contador Publico y
Auditor.

4.8 Servicios que presta

La formacién que recibe el Contador Publico y Auditor lo capacita para llevar a
cabo diversas actividades que son muy importantes en su desarrollo profesional y

laboral. Entre éstas se puede hacer mencién de las siguientes:

> Participar en el diagnéstico, disefio, desarrollo, implementacion y evaluaciéon de
sistemas integrados de informacion y control para la gestion global interna y

externa de la entidad.
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> Desarrollar auditorias externas, lo que significa planificar y ejecutar auditorias
financieras, tributarias, de gestion, y emitir opinién independiente sobre lo

auditado.

» Desarrollar auditorias internas, como una actividad de evaluacién permanente
e independiente dentro de una entidad, destinada a validar operaciones
contables, financieras y la gestion misma, lo cual implica evaluar el uso
correcto y eficiente de los recursos de la organizacién, contribuyendo asi con la
direcciéon como parte de un proceso efectivo de calidad.

> Participar en la direccién de unidades estratégicas de gestion, tales como
contabilidad financiera y de costos, planificacion y control financiero,

contraloria, tributacion y otras areas de la administracion.

> Brindar asesoria a las personas y a las entidades en asuntos propios de su

profesién como Contador Publico y Auditor.

4.9 Desarrollo de la profesion en Guatemala

4.9.1 Instituciones relacionadas

En Guatemala son diversas las instituciones que han ayudado al desarrollo de la
profesion de Contador Publico y Auditor, entre las cuales se mencionan:

4911 Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores —
IGCPA

“El IGCPA, es una institucién de servicio, fundada el 7 de noviembre de 1968,
integrada por Contadores Publicos y Auditores egresados de las distintas

Universidades del pais, dedicada a promover la superacion personal y profesional
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de sus asociados; es ademas miembro patrocinador de la Asociacién

Interamericana de Contabilidad (A..C.) y de la International Federation of
Accounts. (I.F.A.C.).

Los objetivos de esta institucion son los siguientes:

>

Estimular el progreso de la profesion del contador Publico y Auditor en

Guatemala como medio de contribuir al desarrolio econdmico del pais

Promover y mantener normas elevadas de ética profesional en beneficio de los

intereses del publico en general;

Promover el desarrolio de la contabilidad y auditoria, matematica, estadistica y

ciencias afines;

Promover educaciéon continuada de los profesionales de la Contaduria Publica
y Auditoria, estimulando el intercambio permanente de conocimientos y

experiencias entre los mismos;

Promover la reglamentaciéon de la profesién de Contador Publico y Auditor y

salvaguardar los intereses de sus asociados;

Cooperar con el Colegio de Profesionales al que los Contadores Publicos vy
Auditores de Guatemala pertenezcan;

Propiciar relaciones con entidades profesionales similares de Centro América

y con otras agrupaciones extranjeras de Contadores Publicos;
Hacerse representar en conferencias nacionales e internacionales;
Arbitrar conflictos de tipo profesional.

Intervenir en cualquier otro asunto relacionado con sus objetivos.” (24:12)
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49.1.2 Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditores y

Administradores de Empresas

El Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditores y Administradores de
Empresas es una instituciéon no lucrativa con fines mutualistas, que agremia a los
profesionales de las Ciencias Econdmicas para la defensa de la Etica y la
transparencia en el ejercicio de la profesion, asi como para su dignificacion y

bienestar.

Para lo cual desarrolla actividades de prevision social, culturales, sociales y
deportivas de formacién y actualizacién de sus agremiados para contribuir con su

crecimiento y desarrollo profesional.

“El 24 de febrero de 1947, fue publicado en el Diario Oficial No. 78, el Decreto No.
332, Ley de Colegiacion Oficial Obligatoria para el ejercicio de las Profesiones
Universitarias; que indicaba entre otras cosas que el Consejo  Superior
Universitario, debera convocar dentro de los quince dias siguientes a su
publicacién los miembros de las diferentes profesiones, para la organizacion del
colegio correspondiente, concediendo un periodo de noventa dias para su
inscripcion. Quedando exceptuados de esta disposicion las profesiones que no

tengan veinte o mas representativos en toda la republica.

Por no haber egresado la cantidad de profesionales de la Facultad de Ciencias
Econdmicas, exigida por la ley, no pudieron formar su colegio. Por lo que los
Economistas, Contadores Publicos y Auditores, de esa época, decidieron
organizarse en Asociacion la cual no tuvo el impacto que se esperaba. Por lo que
hasta el 23 de marzo de 1950, fue fundada la Asociacion de Economistas,
Contadores-Auditores Publicos de Guatemala, con 22 profesionales graduados de

la Facultad de Ciencias Econdémicas, incorporados a la Universidad de San
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Carlos de Guatemala, y estudiantes pendientes del examen general privado.”
(26:18)

En el afio de 1967 se graduaron los primeros profesionales en Administracion de
Empresas, aprobando el Consejo Superior Universitario su inscripcion en el
Colegio, por la afinidad de la carrera, adoptandose oficialmente el nombre de
Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditores y Administradores de

Empresas.

La raz6n social es Colegio de Economistas, Contadores Publicos y Auditores y
Administradores de Empresas, y la razéon comercial desde 1995 es Colegio de

Profesionales de Ciencias Econdémicas, como se le conoce hasta la fecha.

4.9.1.3 Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala -
CCPAG

“El Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala es una asociacion
con personalidad juridica que agremia a los Contadores Publicos y Auditores de
las diferentes universidades del pais a partir de su fundacién, el 1 de junio de
2005, fecha en la cual se realizé la inscripcion en el Registro de colegios que para
el efecto lleva la Asamblea de Presidentes de los colegios Profesionales de

Guatemala.

Los objetivos del Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala son

los siguientes:

» Promover y vigilar el ejercicio ético y eficiente de las profesiones universitarias.
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Defender y proteger el ejercicio profesional universitario, combatir el

empirismo y la usurpacién de calidad.

Promover el bienestar de los agremiados mediante el establecimiento de
fondos de prestaciones, contratacion de seguros y otros medios que se

consideren convenientes.

Defender y proteger el ejercicio profesional de los egresados de las facultades
y escuelas de Contaduria Publica y Auditoria de las diferentes universidades
del pais.

Proponer y promover ante los organismos del Estado, la reglamentacién

técnica de la profesion.

Actuar como experto o como arbitro en materias y controversias relacionadas

estrictamente con el ambito de su competencia profesional.

Organizar, patrocinar y participar en congresos, simposios, convenciones y en
todos aquellos eventos que tengan reiacion con el progreso, desarrollo y

promocion de la profesion del Contador Publico y Auditor.

Coadyuvar al mejoramiento del nivel académico de todas las universidades del
pais en cuanto a la formacién de la profesion del Contador Publico y Auditor.”
(27:7)

4.10 Importancia de la participacién del Contador Publico y Auditor

Independiente en la auditoria fiscal

La auditoria fiscal constituye una de las diversas especialidades que puede tener

un Contador Publico y Auditor Independiente para la prestacion de sus servicios,

que adquiere el conocimiento de las leyes tributarias y que se refuerza a través
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de la experiencia que cada caso le otorga, lo cual le permite definir criterios en

cuanto a la forma de aplicacién de las leyes tributarias.

Debe tomarse en cuenta que a causa de la complejidad de la redacciéon de las
leyes tributarias, los criterios entre auditores independientes, contribuyentes y la
propia Administracion Tributaria a través de sus departamentos de asesoria y
fiscalizacion; diferiran, no obstante, como especialista en este ramo la

interpretacion que debe apegarse al espiritu de la ley, para su correcta aplicacion.

4.11 Requisitos que el Contador Publico y Auditor Independiente debe

cumplir para inscribirse en el régimen optativo de devolucion

Para que el Contador Publico y Auditor Independiente pueda emitir el dictamen
correspondiente sobre la procedencia del crédito fiscal del Impuesto al Valor
Agregado debe cumplir ciertos requisitos para su inscripcién y autorizacién ante la
Superintendencia de Administracién Tributaria —SAT-. Dicha inscripcion la pueden
hacer aquellos Contadores Publicos y Auditores que presten sus servicios en
forma independiente y los que presten sus servicios por medio de una persona

juridica entendiéndose que labore para una firma de auditoria.

‘Articulo 24 “B”. Contadores Publicos y Auditores. Para los efectos del régimen
establecido en los articulos precedentes, los profesionales de la Contaduria
Pdblica y Auditoria deben proceder de la manera siguiente:

1) Contadores publicos y auditores que prestan sus servicios en forma

independiente:

a) Presentar solicitud de inscripcién y autorizacién para emitir dictamenes

sobre la procedencia de la devolucién de crédito fiscal, ante el Registro de
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2)

b)

9)

h)

Contadores y Auditores Publicos de la Administracion Tributaria, indicando
sus datos generales, Numero de Identificaciéon Tributaria -NIT-, nimero de
colegiado, domicilio fiscal, lugar donde desarrollara su actividad profesional
y lugar para recibir notificaciones por parte de la SAT. Dicha solicitud se
hara por medio del formulario que para el efecto le proporcione la

Administracion Tributaria, que actualmente es el SAT272.

Presentar declaracion jurada manifestando que no ha sido condenado por
delitos contra el patrimonio, contra el régimen tributario o delitos contra la fe

publica y el patrimonio nacional. Esta debe ser suscrita por un notario.
Acompaniar fotostatica del titulo que lo acredite como profesional.

Constancia que lo acredite como miembro colegiado activo del colegio

profesional al que pertenezca, al momento de su inscripcion.

Certificacion emitida por el colegio profesional del cual es colegiado activo,
en la cual haga constar que el profesional de la contaduria publica y
auditoria, no ha sido sancionado por el tribunal de honor del colegio

profesional que emite la certificacion.
Presentar fotocopia autenticada de la cédula de vecindad
Actualizacion impresa del Registro Tributario Unificado.

Constancia de estar al dia en el cumplimiento de sus obligaciones tributaria.

Soportandolo con la Solvencia Fiscal.

Los Contadores Publicos y Auditores que presten sus servicios de contaduria

publica y auditoria por medio de una persona juridica o bien trabajen en

relacion de dependencia para ésta ultima, adicionalmente a los requisitos

establecidos en los incisos anteriores, deben indicar:
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a) La denominacién o razén social de la persona juridica a la que prestan sus

servicios;
b) Domicilio fiscal de la persona juridica a quien presta sus servicios;

¢) Numero de Identificacion Tributaria de la firma o entidad por medio de la
cual presta sus servicios profesionales o bien sostiene una relacién de

dependencia laboral.

Una vez registrado el profesional, debe avisar de cualquier cambio en sus datos al
Registro de Contadores y Auditores Publicos de la Administracion Tributaria, y
presentar dentro de los tres primeros meses de cada afio, la respectiva constancia
que lo acredite como colegiado activo del colegio profesional al que pertenece, asi

como la certificacion indicada en el numeral 1, literal €) del presente articulo.

Se cancelara la inscripcion de los Contadores Publicos y Auditores que no
cumplan con los requisitos de inscripcidon que establece esta ley, sin perjuicio de la
deduccion de las responsabilidades civiles y penales que de su accionar se

deriven.

No obstante lo anterior, los colegios profesionales a los que se colegien los
contadores publicos y auditores, deben enviar mensualmente a la Administracion
Tributaria, un listado en medio electrénico de los profesionales que se encuentran

activos para ejercer la profesioén.” (7:22)

4.12 Responsabilidad Civil y Penal del Contador Publico y Auditor al emitir

Dictamen para la devolucion del crédito fiscal.

En el articulo 24 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto Numero 27-

92, dice que el Contador Pulblico y Auditor que emita el dictamen para la

97



devolucién del crédito fiscal es responsable en los casos que se determine

falsedad y debera responder civil y penalmente.

Para ello en el Cédigo penal, Decreto Nimero 17-73 del Congreso de la Republica
en los siguientes articulos se definen los diferentes delitos y sus respectivas

sanciones.

» Articulo 271. En él se define lo que es la estafa mediante Informaciones
contables, la cual consiste en consignar informacién en los dictamenes de
hechos que no son verdaderos, datos incompletos o simulados para
aparentar una situacion financiera o econémica, que no es correcta. Y la
sancién es de prision de seis meses a cinco afios y multa de cien a cinco

mil quetzales.
De los delitos contra el régimen tributario:

» La defraudacion tributaria esta en Articulo 358 “A”. Comete este delito quien
mediante simulacién, ocultaciéon o cualquier otra forma de engafo induzca
al error a la Administraciéon Tributaria cuando se determina o paga una
obligacién tributaria, este delito es sancionado con prision de uno a seis

anos de carcel y multa equivalente al impuesto omitido.

> Articulo 358 “D”. Resistencia a la accion fiscalizadora de la Administracion
Tributaria. El delito de resistencia a la accion fiscalizadora de la
Administracion Tributaria lo comete quien después de haber sido requerido
por dicha administracién, con intervencion de juez competente, impida las
actuaciones vy diligencias necesarias para la fiscalizacion y determinacion
de su obligacién, se niegue a proporcionar libros, registros u otros
documentos contables necesarios para establecer la base imponible de los
tributos, o impida el acceso al sistema de computo en lo relativo al registro

de sus operaciones contables.
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La sancién es de uno a tres afios de prisién y multa equivalente al uno por
ciento (1%) de los ingresos brutos del contribuyente, durante el periodo que

se revise.

> En el articulo 24 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, Decreto nimero
27-92, dice que la Administracion Tributaria tiene la facultad de requerir
cualquier informacién relacionada al Contador Publico y Auditor sobre el

dictamen para la devolucién del crédito fiscal y sus anexos.

413 Diagrama de Flujo del procedimiento de la devolucion del crédito

fiscal en el régimen optativo con la participacion de un CPA

La grafica No. 5 que se presenta en las paginas 103, 104 y 105,
esquematiza, las fases o etapas que permiten a la empresa Exportacaucho
Sociedad Andnima, generar, solicitar y recuperar su crédito fiscal dentro del
régimen optativo de devoluciéon; se propone como una guia de control
administrativo que permita ubicar un punto determinado en el desarrollo de
un periodo especifico del Impuesto al Valor Agregado, precisar la fase en que

se encuentra y visualizar el paso que a continuacién le corresponde.
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CAPITULO V
CASO PRACTICO

EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR INDEPENDIENTE EN EL PROCESO DE
LA DEVOLUCION DEL CREDITO FISCAL DEL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO -IVA- PARA UNA EMPRESA QUE SE DEDICA A LA
EXPORTACION DE CAUCHO NATURAL INSCRITA EN EL REGIMEN
OPTATIVO.

5.1 Antecedentes

La empresa esta constituida desde el 10 de agosto de 1,970, como una Sociedad
Anoénima, con la razén social denominada como EXPORTACAUCHO SOCIEDAD
ANONIMA, con nombre comercial EXPORSA, con domicilio fiscal ubicado en la 14
calle 15-52 zona 1 del Barrio Gerona, Municipio de Guatemala, Departamento de
Guatemala, la cual se dedica al procesamiento de caucho natural o hule natural,
para transformarlo y obtener como producto terminado caucho técnicamente

especificado.

Esta se encuentra inscrita en el Registro Mercantil General de la Republica, la
actividad principal segun su Patente de Comercio de Empresas y de Sociedad es
el procesamiento y venta de caucho natural técnicamente especificado dentro y
fuera de la Republica de Guatemala, la misma esta inscrita en la Superintendencia
de Administracién Tributaria con el Nimero de [dentificacion Tributaria 3031608-1,
es catalogada como gran contribuyente especial, debido al monto de las
operaciones que maneja, asi mismo, esta inscrita en el registro de exportadores
con el cédigo | - 5555, actia como agente de retencion en calidad de exportador y
como contribuyente especial, tiene una estructura organizacional como se muestra

a continuacion:
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En la estructura organizacional, las solicitudes de devolucién del crédito fiscal del
Impuesto al Valor Agregado, es llevada a cabo por el departamento de
contabilidad, que es el encargado de la revisién de la informacién que suministran
las otras areas que estan vinculadas en el proceso de produccién,
comercializacion y venta del producto a exportar, asi como el registro de los

créditos fiscales del IVA correspondientes.

La empresa exportadora antes mencionada ha presentado limitaciones, ajustes y
un prolongado periodo para la recuperacion del crédito fiscal del Impuesto al Valor
Agregado en las solicitudes mensuales de devolucién, mismas que fueron
solicitados en el régimen general y especial de devolucién y por propuesta del
departamento contable al Consejo de Administracion del cambio de régimen, a
finales del afio 2011 se realizé el cambio de régimen correspondiente para realizar
dichas solicitudes de devoluciones en el régimen optativo para el afio 2012, con
base legal en el articulo 24 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, en el cual
se requiere la participacion de un Contador Puablico y Auditor independiente que
dictamine la procedencia de los créditos fiscales solicitados para su devolucién, en

el cual se recupera el cien por ciento de los créditos en las solicitudes mensuales.

La administracion de la empresa proporcioné la informacién que fue utilizada para
el proceso en mencién, que corresponde al periodo fiscal 2,012, disminuyendo un
porcentaje sobre la informacién que proporcioné para mantener la confidencialidad
de la misma; para efectos didacticos, Unicamente se presentara el examen de la
procedencia al periodo correspondiente al mes de enero del afio 2012, esto
debido a que el examen que se realiza mensualmente es el mismo, lo que variaria
a lo largo del afio, podrian ser las reformas que se realizaran a la ley del IVA y los

valores que solicitaran en cada solicitud mensual.
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La propuesta que presenté la firma Cardenas, Rucal & Asociados, S.A. es la de
realizar la auditoria mensual de la procedencia de los créditos fiscales para los
meses de enero a diciembre del afio 2012, presentando una carta propuesta que

se dara en la practica de esta investigacion.
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5.2 Carta propuesta de trabajo

Cardenas, Rucal & Asociados, S.A.

1RA. AVENIDA 10-35 Zona 2, Edificio el Patio of. 203 Tel. 2335-2025

Guatemala, 1 de marzo de 2,012

Lic. Luis Adrian Guerra Chiquin
Gerente General
Exportacaucho, S.A.

Presente

Respetable Licenciado Guerra:

De acuerdo a la solicitud planteada, me permito poner a su consideracion la
propuesta del trabajo de auditoria fiscal externa para ser practicada en el Impuesto
al Valor Agregado, que genera un crédito fiscal de su empresa, tomando el
movimiento del IVA mensual del periodo fiscal 2012, este rubro es el Gnico objeto
de la auditoria con la finalidad de evaluar la procedencia del crédito fiscal.

El trabajo se realizara en forma diligente y con el mayor cuidado posible, poniendo
a disposicion mi experiencia y capacidad en estas areas del servicio; incluira
ademas en mi informe gerencial las recomendaciones pertinentes. Esperamos
colaboracion de la gerencia y del personal involucrado y confiamos que nos
brinden la informacién solicitada, queda entendido que si existieran limitaciones o
revelaciones importantes no informadas sera responsabilidad de la administracion
tales excepciones.
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Para tal efecto adjunto a la presente propuesta la planificacion de las actividades;
nuestro trabajo se llevara a cabo cumpliendo todas las normas de auditoria y
técnicas necesarias para efectuar una auditoria con propésito especial, poniendo a
su disposicién las recomendaciones que se deriven.

Mis honorarios mensuales por la auditoria del crédito fiscal seran de dieciocho mil
quetzales (Q.18,000.00) mas IVA, que se facturaran el cincuenta por ciento (50%)
al iniciar el trabajo y cincuenta por ciento (50%) al terminar el mismo, y asi de esta
forma para cada solicitud de devolucién mensual del afio 2012. La metodologia a
emplear sera el conocimiento de su compafia por medio de informaciéon y
entrevistas que llevaremos a cabo, trabajo de campo y gabinete de acuerdo a
nuestro trabajo, propuesta inicial del informe y seguimiento a las recomendaciones
planteadas.

Solicitamos en atencion a nuestra propuesta, nos confirme su aceptacién o ajuste
a los planteamientos que presentamos.

y Auditor

Colegiado No. 4999
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1. ANTECEDENTES

Entendemos que la administracién de la empresa Exportacaucho, S.A., requiere
de una auditoria externa en el rubro del crédito fiscal y demas areas relacionadas
correspondiente al periodo de enero a diciembre de 2012. Es requerido practicar
la auditoria identificando oportunamente; cualquier situacion que pudiera tener un
efecto importante sobre la situacion de la procedencia del crédito fiscal, registros,
documentos de soporte, libros, declaraciones asi como para mantener informada a
la administracion de la compaiiia, sobre areas que requieran mejoras.

Me permito recordarles, que la responsabilidad por la presentacién de la
procedencia del crédito fiscal incluyendo las revelaciones suficientes recae en la
administracién de la companfia, esto inclusive el mantenimiento de registros
contables y controles internos adecuados sobre el crédito fiscal y todos los
aspectos relacionados.

2. METODOLOGIA DE TRABAJO

En la ejecucion de nuestro trabajo aplicamos Normas Internacionales de Auditoria.
Para ello efectuamos las verificaciones en la documentacion de respaldo y
cualquier otro procedimiento que consideremos aplicable en las circunstancias y
que nos permitan expresar una opinion sobre la procedencia del crédito fiscal.
Detallamos algunas técnicas que generalmente aplicamos dentro de nuestro
examen: conocimiento general de la compaiiia, revisiones analiticas, pruebas de
cumplimiento, verificaciones fisicas, confirmaciones de informacién con terceros
(exportaciones), calculos globales, revisiones de documentaciéon de respaldo y
revision fiscal general.

3. EVALUACION DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO

La evaluacion del control interno es parte integral de nuestro procedimiento de
auditoria encaminados a dar nuestra opinidn sobre la procedencia del crédito
fiscal. Especificamente en esta area mi evaluacion va encaminada a obtener el
crédito fiscal, débito fiscal, compras de bienes y servicios, ventas locales y
exportaciones.
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4. OBJETIVOS Y ALCANCE DE LA AUDITORIA

Efectuamos la auditoria sobre la procedencia del crédito fiscal y demas areas
relacionadas, del periodo de enero a diciembre de 2012, de conformidad con
Normas Internacionales de Auditoria y verificamos el cumplimiento de las politicas
de la entidad, asi como el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias de la Ley del Impuesto al Valor Agregado que le sean aplicables;
con el objetivo de expresar una opinion sobre si la procedencia del crédito fiscal y
demas areas relacionadas se presentan de conformidad con Normas
Internacionales de Auditoria.

Durante el curso de la auditoria realizamos pruebas selectivas de los registros de
contabilidad y aquellos otros procedimientos de auditoria que consideremos
necesarios segun las circunstancias para proporcionar una base razonable que
sustente nuestra opinion sobre la procedencia del crédito fiscal y cualquier aspecto
relacionado.

5. INFORME

Como resultado del trabajo realizado mensualmente se entregara lo siguiente:
Dictamen del auditor independiente sobre la procedencia del crédito fiscal.

Papeles de trabajo cuando la SAT, asi lo solicite.

6. HONORARIOS Y FORMA DE PAGO

Los honorarios se calculan con base a un presupuesto de horas y a la experiencia
profesional que practicamos en la auditoria, los cuales hemos estimado en Q.
18,000.00 mensualmente mas el IVA, durante el afio 2012. Dichos honorarios ya
incluyen todos los gastos relacionados con la auditoria. La forma de pago de los
honorarios son, cincuenta por ciento (50%) al momento de iniciar el trabajo y
cincuenta por ciento (560%) al entregar el informe final del mes que corresponda.

Favor de firmar y regresarnos la copia adjunta de la presente, como indicacién de
que concuerda con su entendimiento en cuanto a los acuerdos de la auditoria.
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CARTA DE CONFIRMACION

EXPORTACAUCHO, S.A.

14 CALLE 15-52 ZONA 1 BARRIO GERONA, Guatemala Tel. 2233-5581

Guatemala, 4 de marzo 2012

Licenciado
Arturo Antonio Cardenas Palencia
Cardenas, Rucal & Asociados, S.A.

Estimado Lic. Cardenas:

A continuacién le confirmamos la propuesta de trabajo de la auditoria fiscal y
aceptamos los honorarios profesionales mensuales por Q 18,000.00 mas IVA, en
las condiciones propuestas en su carta, la informacién y opiniones que
expresamos a ustedes en el curso de su revisién al rubro del crédito fiscal y
demas éareas relacionadas de nuestra empresa Exportacaucho, S.A. por el periodo
de enero a diciembre 2012 que se detallan a continuacion:

1)

2)

3)

4)

Atentamente,

Reconocemos que la responsabilidad de las operaciones y actividades del
registro del IVA por cobrar, libros fiscales, registros y soporte de exportaciones,
documentaciéon que respalda la procedencia del crédito fiscal, declaracién y
presentacion de impuestos de acuerdo a practicas administrativas y criterios
razonables es de la gerencia.

Que del monto a solicitar no se ha recibido en efectivo, vales fiscales
tributarios, bonos ni compensaciéon del crédito fiscal. Que el monto no se ha
utilizado para compensar otros impuestos. El crédito fiscal de los meses de
enero a diciembre de 2012 no se ha solicitado con anterioridad.

El movimiento promedio mensual por exportaciones de enero a diciembre del
afio 2011 corresponde a Q 20,502,535.00.

El movimiento promedio mensual de retenciones del Impuesto al Valor

Agregado del afio 2011 es de

)/

4'
C_Ne-bueddranGiéira Chiquin

Gerente General y Representante Legal
111



5.3 Planeacion del trabajo

MEMORANDO DE PLANEACION

Planeacion técnica

Objetivo de la planeacion: Identificar las areas a evaluar, determinar los
procedimientos que van a ser necesarios para llevar a cabo la auditoria con el fin

que la misma sea aceptable.

Empresa a examinar; Exportacaucho, S.A.

Area a examinar: Procedencia del crédito fiscal del IVA generado por
operaciones de exportacion, cuentas relacionadas con el mismo, declaraciones y

libros que soportan el registro del mismo.

Clase de Trabajo: Auditoria fiscal con propésito especial para determinar la

procedencia del crédito fiscal de acuerdo al Decreto 27-97, Ley del IVA.

Periodo a examinar: Del 01 al 31 de enero de 2012

Generalidades: Empresa constituida bajo denominacién de Sociedad Andnima,
Actividad principal es el procesamiento y venta de caucho natural técnicamente

especificado dentro y fuera de la Republica de Guatemala.

Personal Clave de la empresa:
e Lic. Luis Adrian Guerra Chiquin /Gerente General y Representante Legal;
e Lic. Walter Mynor Gramajo Oliva /Contador General

e Juan Manuel Lara Roble/ Encargado de Impuestos.
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Planeacién administrativa

Objetivo de la planeacién: Examinar la documentacién y registros que
respaldan el crédito fiscal, determinando la procedencia, para emitir el dictamen
correspondiente, segln el régimen optativo de la Ley del VA en su articulo 24.

Tiempo:

Actividad Dias

Visita Preliminar 1

Planeacién 3

Ejecucion del trabajo 6
2

Elaboraciéon de Informe

Tiempo total Estimado 12 dias

Visita Preliminar 01/03/2012 2 2

Establecer términos de auditoria 01/03/2012 2 2

Planeacion preliminar 02/03/2012
Comprender el negocio del cliente 1

1
Comprender el ambiente de control 1 2

Comprender el proceso contable 1

—_ | =
N|WIN N

Realizar procedimientos analiticos preliminares 1

Preparar y comunicar el plan a desarrollar 2

Desarrollar plan de auditoria 04/03/2012
Planear pruebas de controles

planear pruebas sustantivas

Elaborar memorando de planeacién

[ O [ I RN
NINININ

Elaborar el programa y guia de auditoria

O Wiw  wlio DTG~ O]~

Ejecucion_de Auditoria Del 05 al 10/03/2012

-
w

Realizar pruebas de control 13

N
N

Realizar procedimientos sustantivos 22

Supervisién de auditoria 12 24 36
Finalizacién de auditoria 12y 13/03/2012 0

Revisién de papeles de trabajo 3 3

Elaboracién de informes 20 10 30
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Personal que efectuara la evaluacion:
1 Socio de Auditoria: Lic. Arturo Antonio Cardenas Palencia
1 Socio Supervisor: Lic. Armando José Rucal Garcia

1 Asistente: Zully Nineth Marroquin Menocal

Tipo de informe: Dictamen técnico para requerimientos fiscales.

Honorarios: Son Q18,000.00 mas IVA, el 50% el 5 de marzo del 2012,
Q 9,000.00 y el otro 50% se cancelara al entregar el informe final Q 9,000.00

Normas, Leyes y reglamentos aplicados:

e Normas Internacionales de Auditoria
¢ Reglamentos y politicas internas de la empresa examinada

e Ley del Impuesto al Valor Agregado

Lic. Luis %ando Rucal

Socio Supervisor de Auditoria Socio de Auditoria
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5.4 Ejecucion del trabajo

CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A.
) EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 ]
Area a examina::: Impuesto al Valor Agregado (EXPORTACION)
Indice de Papeles de Trabajo

Periodo a solicitar: Enero 2012

Descripcion PTE Ref.| No. Pag.
Planeacion. 112-114
Cédula sumaria exportaciones. B 116
Cédula de Corte de formas. B-1 124
Cédula Comparativa de ingresos entre Declaracién Jurada del VA y Libro de Ventas. B-2 125
Cédula Comparativa de ingresos entre Declaracién Jurada del VA y Libro Diario Mayor General. B-3 126
Cédula de Diario Mayor General de las cuentas de ingresos y de VA cobrado. B-4 [127-128
Cédula del Examen de los registros de las exportaciones en base al 100% del libro de ventas. B-5 129
Cédula de Integracion de Ventas por cliente y determinacion del porcentaje de exportaciones. B-6 130
Cédula de circularizacién de confirmaciones de exportacién e intermaciones. B-7 131
Cédula de solicitudes de confirmacion de exportaciones. B-8 [132-137
Cédula de solicitudes de confirmacion de internaciones. B-9 [138-143
Cédula del examen a la documentacién de respaldo de las exportaciones. B-10 |144-145
Cédula sumaria crédito fiscal. C 117
Guia de auditoria del Impuesto al Valor Agregado. C-1 [118-123
Verificacién de presentacion de declaraciones. C-2 | 146
Declaracion Jurara y Recibo de Pago del Impuesto al Valor Agregado. C-3 |147-150
Declaracién Jurara de Retenciones del VA. C-4 |151-154
Cédula comparativa de declaracion del VA y libro de compras y servicios adquiridos. C-5 155
Cédula de verificacién de la procedencia del crédito fiscal en base a una muestra de un 95.3% del
Libro de Compras y Senvicios Adquiridos. C-6 |156-159
Listado de 20 facturas de compras mas representativas de! libro de compras. C-7 160
Cédula de Verificacion de facturas de compras de bines y senvicios y su pago correspondiente
| (Transferencia. Cheaues. Efectivo 1L atros C-8 161
Cédula de Verificacion de facturas en portal SAT. C-9 |162-166
Cédula comparativo de Declaracion Jurada del VA y Diario Mayor General. C-10| 167
Cédula de Diario Mayor General de las cuentas VA crédito fiscal por exportaciones e VA Local. C-11 | 168.69
Cédula comparativa de Declaracion de Retenciones del IVA y Libro Diario Mayor General. C-12 | 170
Cédula de Diario Mayor General de la Cuenta de IVA retenciones por pagar. C-13 | 1
Cédula de verificacion de retenciones del Impuesto al Valor Agregado. C-14 [172-174
Cédula comparativa de Declaracién de Retenciones del VA y Libro Diario Mayor General. C-15| 175
Cédula de Integracion de facturas especiales emitidas. C-16| 176
Cédula de conciliacion acumulada del WA crédito fiscal por operaciones de exportacion. C-17 |177178
Cédula de determinacion y procedencia del crédito fiscal para solicitar devolucion. c-18| 179
Cédula de Verificacion de Requisitos para presentar la solicitud atreves del régimen optativo. c-19| 180
Cédula de marcas. CM 181
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A.
EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1
Area a examinar: Impuesto al Valor Agregado (EXPORTACION)
Periodo a solicitar: Enero 2012
Guia de auditoria del Impuesto al Valor Agregado

PTE. No.

C-1 16

Elaborado por:

M

Fecha:

04/03/2012

Revisado por:

AR

Fecha:

05/03/2012

No.

Actividades

Hecho por:

PTE. No.

OBJETIVOS

Verificar la procedencia del crédito fiscal y determinar el saldo
del Impuesto al Valor Agregado para solicitarlo ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria.

ALCANCES

Revisar la declaraciéon del impuesto al Valor Agregado Yy
declaracién jurada de retenciones del IVA, libro de compras y
servicios recibidos, libro de ventas y servicios prestados,
documentacion que respaldan las ventas y servicios prestados
y débito fiscal, documentacion que respaldan las compras y
servicios recibidos y créditos fiscales que correspondan al
periodo impositivo solicitado. Analizar y cruzar integraciones de
los rubros anteriores.

PROCEDIMIENTOS

1.1

1.2

1.3
14

1.8

16

17

1.8

1.9

Revisién de la declaracion mensual del Impuesto al Valor
Agregado

Revisar la fecha de presentacién y la forma de presentacion
(electrénica 0 manual), de acuerdo al Articulo 40 de la ley del
Impuesto al Valor Agregado.

Revisar que la declaracién tenga el selio y firma de recibido por
parte del banco cuando la presentacién sea en papel y si la
presentacion es electrénica que la misma esté soportada con la
constancia de registro de la declaracién electrénica recibida por
medio de BancaSAT.

Verificar los datos: Nombre o razén social, NIT, domicilio fiscal.

Cotejar el crédito fiscal registrado en los libros de compra y
servicios recibidos que coincidan con los saldos reportados en
la declaracion del Impuesto al Valor Agregado.

Revisar que el remanente acumulado en la declaracién del mes
de diciembre 2012 esta correctamente trasladado al periodo de
enero 2013.

Verificar los calculos aritméticos detallados en la declaracién
mensual

Examinar que en las declaraciones no se presenten créditos
que fueron solicitados y devueltos.

Confirmar y cotejar los saldos devueltos por parte del Banco de
Guatemala entre las declaraciones y el libro fiscal Diario Mayor
General.

Verificar el VA de facturas especiales en la declaracién
mensual de IVA se encuentra respaldados con el respectivo
detalle de las mismas, asi como transmitidas a la pagina de
Declaraguate.
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A.
EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1
Area a examinar: impuesto al Valor Agregado (EXPORTACION)
Periodo a solicitar: Enero 2012
Guia de auditoria del Impuesto al Valor Agregado

PTE. No. C-1 26
Elaborado por:  |ZM

Fecha: 04/03/2012
Rewvisado por: AR

Fecha: 05/03/2012

1.10

2.1

22

23

24

25

26

27

2.8

3.1

3.2

verimcar en (a declaracton mensuat del IVA (pape! o electronica)
que se encuentren detallados el nimero de documentos que se
recibieron y emitieron por facturas especiales, constancias de
exenciones, constancias de adquisicion de insumos de
produccién a proveedores, constancias de retenciones del VA 'y
facturas.

Revisién de retenciones y declaracion mensual de
retenciones del IVA.

Revisar si se cumple con la fecha de presentacion electrénica
de la declaracién jurada de acuerdo al articulo No. 7 del Decreto
20-2006.

Verificar la calificacion de la empresa como agente de
retenciones del VA de acuerdo al articulo No. 6 del decreto 20-
2006

Verificar que se esté efectuando las retenciones a proveedores
y acreedores de bienes y/o servicios en facturas por
montos de Q 2,500.00 6 mas de acuerdo al Articulo No. 10 del
Decreto 20-2006.

Verificar la correcta aplicacion de los porcentajes de retencién
del VA de acuerdo al tipo de agente de retencion, en las
siguientes compras y servicios adquiridos:

Agentes de Retencién de Exportadores

Agricolas y pecuarios 65%
No agropecuarios 15%
Servicios 15%

Agentes de Retencidon de Contribuyentes Especiales
Bienes y servicios 15%
Retencion a pequerios contribuyentes

Unicamente a facturas de montos de Q 2,500.00 en adelante
Compras y servicios 5%

Verificar que los montos de retenciones efectuadas estén
acreditados correctamente en la declaracién mensual del VA y
el pago correspondiente cuando proceda.

Confirmar que se lleve en la contabilidad un registro auxiliar con
el detalle de las retenciones y cotejar los valores presentados.

Contirmar el correlativo de retenciones del IVA entre el archivo y
el sistema de RetenlVA.

Verificar que las retenciones efectuadas hayan sido entregadas
a los proveedores.

Revision de libros de ventas y servicios prestados
Establecer que el libro (Manual o computarizado) esté habilitado
de acuerdo al Articulo No. 37 del reglamento de la Ley del IVA.

Revisar las fechas de autorizacién de los libros para confirmar
la vigencia de los folios utilizados.

B

C-3,C-4yC-14
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Periodo a solicitar: Enero 2012 Rewvisado por: AR
Guia de auditoria del Impuesto al Valor Agregado Fecha: 05/03/2012
32 Revisar las fechas de autorizacién de los libros para confirmar M B-1
' la vigencia de los folios utilizados.
Verificar que los valores del libro de ventas por exportaciones
33 sean iguales con los registrados en el libro Diario Mayor General M B-2
y declaraciéon mensual def IVA.
Verificar el cien por ciento (100%) de los valores de los
34 documentos registrados en el libro de ventas. M B-5yB-10
35 Venﬁcar selectivamente el correlativo y traspaso de folio a folio M B-1
del libro.
Verificar que se este reportando en la declaracion del IVA cada
3.6 . - M B-2
rubro de exportaciones a Centroamérica y a resto del mundo.
37 Hacer pruebas selectivas de los calculos aritméticos en el libro M B-5
) Diario Mayor General, ventas y servicios adquiridos.
Revisar que el libro cumpla los requisitos de acuerdo al articulo
3.8 o
No. 39 del reglamento, lo siguiente:
- Orden cronoldgico de las facturas por ventas y servicios prestados.
-Serie, nimero y fecha de los documentos (facturas, notas de
débito y notas de crédito).
- NIT y nombre completo del comprador. M B-5
- Valor total de las exportaciones y de las ventas exentas.
-Que este registrado en el precio neto de las ventas y servicios
prestados.
_Que este registrado el VA débito de las ventas y servicios
prestados.
4 Revisién de documentos de ventas locales y de
exportaciones
Efectuar corte de formas (Facturas, notas de crédito y notas de
41 . M B-1
débito).
Revisar que los documentos (Facturas, notas de crédito y
4.2 notas de débito) cumplan los requerimientos estipulados en los ZM B-1
articulos
No. 31 y 32 del reglamento de la Ley del VA lo los cuales
indican lo siguiente: los rangos numéricos, que contengan el
nimero, la fecha de emisién de la resolucién, el nombre, la M B-1
denominacion o razén social y el NIT de la imprenta encargada
de la impresién de los mismos.
43 Verificar la facturacién de las ventas y servicios prestados por M B.5
) medio de una muestra en forma selectiva.
Veriicar que las ventas declaradas estén amparadas con M B.5
4.4 facturas emitidas con fecha del periodo declarado. z )
45 Cotejar los valores por ventas reportadas en la declaracion M B-5
mensual de IVA con los libros de Diario Mayor Genera.
46 ldentificar y verificar los clientes principales locales y del M B-6

exterior.
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Elaborado por: |ZM

Fecha: 04/03/2012
Revisado por: AR

Fecha: 05/03/2012

4.7

4.8

4.9

410

5.1

5.2

53

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.12

Realizar operaciones matematicas a los documentos que
soportan las ventas locales y de exportacion.

Verificar que las ventas por exportaciones estén
adecuadamente respaldadas con sus respectivos documentos
como poblizas (DUA-GT), cartas de porte, licencia de
exportacion, etc.

Solicitar y verificar el documento de confirmacion (carta, correo
electrénico, fax u otro medio) de los clientes en el exterior en la
cual estén confirmando la recepciéon de productos exportados
(Internaciones).

Cotejar el débito fiscal reportado por la emisioén de las facturas
especiales en la declaracibn mensual del VA, contenga el
auxiliar correspondiente.

Revisién del libro de compras y servicios recibidos

Establecer que el libro (manual o computarizado) esté habilitado
de acuerdo al articulo No. 37 de la Ley del VA y No. 37 del
reglamento de la Ley del VA

Revisar las fechas de autorizacién del libro para confirmar la
vigencia de los folios autorizados.

Verificar que los saldos del libro de compras y servicios sean
iguales con los registrados del libro Diario Mayor General y la
declaracién jurada del Impuesto al Valor Agregado.

Verificar el registro de una muestra representativa de los
valores de los documentos por compras de bienes y servicios
recibidos e importaciones, con los montos registrados en el
libro de compras y servicios adquiridos.

Verificar en base a los documentos y registros en el libro, que
no existan duplicidad de las compras de bienes y servicios e
importaciones.

Verificar que en el total de las columnas del libro de compras y
servicios se encuentren restados al final del mismo los rubros
de las facturas especiales.

Verificar selectivamente el correlativo y traspaso de folio a folio
de libro de compras.

Efectuar selectivamente la sumatoria de columnas del registro
de compras, servicios e importaciones y confrontarlo con el
total registrado en la declaracion mensual del VA

Revisar que las facturas estén registradas en el plazo que
otorga la ley, el cual es el maximo de dos meses, contados a
partir de la emisién de la factura de acuerdo al articulo No. 20 de
la Ley del VA

Revisar el orden cronolégico por fecha de los documentos
registrados en el libro de compras y servicios.

Revisar que los documentos que soportan el VA crédito se
encuentre registrado en la contabilidad.

Comprobar que en el libro se realice el resumen, separando las
compras de bienes, los servicios y las importaciones.

M

B-8B-9yB-10

C-3,C-15yC-16
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PTE. No.

C-1 s/

Elaborado por:

M

Fecha:

04/03/2012

Revisado por:

AR

Fecha:

05/03/2012

513

6.0

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

Efectuar célculos aritméticos de los registros en los libros de
compras y Diario Mayor General.

Revision de los documentos de compras y servicios
recibidos e importaciones

Analizar los documentos que soportan el derecho del crédito
fiscal respecto a sus montos, oportunidad y procedencia.

Verificar que los documentos correspondan al periodo que se
esta solicitando.

Realizar la comprobacion de respaldo en base a una muestra
de las compras de bienes y servicios.

Cotejar selectivamente las facturas de adquisicion de bienes y
servicios en el verificador de facturas que proporciona el portal
de la SAT, para determinar que las mismas no sean falsas.

Verificar que los bienes y servicios adquiridos se encuentren
vinculados con el proceso de produccion o de comercializacion
de los bienes y servicios que exporta el contribuyente.

Verificar los calculos matematicos de los documentos que
soportan las compras, servicios e importaciones.

Revisar que las facturas tengan correctamente el nombre y el
Numero de Identificacion Tributario de la empresa.

Verificar que los documentos indiquen en forma detallada el
concepto, unidades y valores, y cuando sea servicio debera
tener especificado la clase del mismo. De acuerdo al articulo
18 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Verificar y cotejar las formas de pago (cheque, efectivo,
transferencia y otros) de las facturas de bienes y servicios.

Cotejar que el total del crédito fiscal a solicitar se encuentre
registrado en una cuenta especffica en la contabilidad.

Cotejar que el crédito fiscal reportado por la emision de las
facturas especiales en la declaracién mensual del VA, este
respaldado con el auxiliar correspondiente en la contabilidad.

Revisar que los pagos a facturas que respaldan costos y
gastos deducibles o constituyan créditos fiscales y demas
egresos con efectos tributarios, que sean mayores de treinta
mil quetzales (Q 30,000.00) se hayan efectuado de acuerdo la
modificaciéon que se efectué en el Decreto 4-2012, a las
disposiciones bancarias segln articulo 20 del decreto 20-2006
(Bancarizacion en materia tributaria).

Que estén respaldadas respecto a los documentos de
nacionalizacién: Declaracion aduanera de importacion (DUA-
GT), Formulario Aduanero Unico de Centro América (FAUCA),
factura, carta de porte, lista de empaque, etc.

M

M

M

M

M

M

M

M

C-5yC-10
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122



CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A.
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Revisar los documentos que soportan las importaciones tengan
6.14 el nombre correcto de la empresa y cuando sean de ZM c-6
’ Centroamérica tengan el Numero de !dentificacién Tributario
correcto.
7 Revision de la documentacion que se debe adjuntar a la
solicitud del crédito fiscal SAT-2123
7.1 e Nombre de la empresa
e NIT
e Direccién
e El periodo a solicitar M C-19
e Cantidad correcta de acuerdo a la declaraciéon mensual del VA
¢ Numero de codigo de exportador.
Revisar que se presente la solicitud el primer dia habil después
7.2 del vencimiento de la presentacion de la declaracién mensual M c-19
del VA de acuerdo al inciso 1) del articulo No. 24 de la Ley del
Cotejar que el valor solicitado coincida con la declaracién
7.3 mensual del VA, el libro diario mayor general compras de M c-19
bienes y servicios.
7.4 | Adjunta fotocopias legalizadas de lo siguiente:
« Representacion Legal, y M c-19
e Cédula de vecindad o DPI del propietario o
representante ieqgal.
Fotocopia certificada por el contador registrado de la
7.5 e ZM C-19
declaracion mensual del Impuesto al Valor Agregado.
Revisar los datos y valores a solicitar en la declaracion jurada
acuerdo al formato de SAT donde indique que no ha recibido
7.6 previamente devolucién en efectivo y en bonos por parte del M c-19
Banco de Guatemala, ni del Ministerio de Finanzas Publicas,
que no sea compensado o acreditado a otros impuestos.
Verificar que se adjunte el dictamen correspondiente sobre la
7.7 | procedencia del crédito fiscal y que e mismo cumpla los M Cc-19
requisitos de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.
Revisar que se adjunte fotocopia de la declaracion jurada de
7.8 retenciones del IVA. M c-19
Revisar que se adjunte fotocopia certificada de la constancia de
79 colegiado activo y fotocopia del Uitimo recibo de pago ante el M c-19
' colegio que este afiliado el Contador Publico y Auditor que
emitié el dictamen.
Fotocopia de los folios de los libros de compas, ventas, diario
7.10 | mayor general donde se encuentre registrado el crédito fiscal, M c-19
débito fiscal y ventas de exportaciones.
Adjuntar papeles de trabajo donde se reviso el crédito y débito
7.1 9 ™M c-19
fiscal, las venas locales y de exportacion.
Veriticar el documento de contirmacion del cliente en el exterior
7.12 M B-8yB9

sobre las mercaderias recibidas.

123



WZ | seiuan op oiqy 19

ua opeJyjsibas sjuswependape A SOUOION|0SaI SE| 9p 0USP UB)SS SOPBUIWEXS SOJUSINJOP SO| ‘SISNDIS SOAIJDadSal SNS UOD UEJUSND SOIq|| SO| A BpEZIIOINE
UQION|OSSJ B 9P 0JUSP UBJS® SOJSIDAI SO| UBHOUOS @ND SOAIE[S1I00 SO OWOD |SE "SOpEN[iqeYy A SOPEZLIoINE SJUSWEAIO3JO URISa SOIgl SO :ugiSnjauo?)

apuodsa.iod anb opolad [o us
opepodal elelAnise opo) anb eied SOPEZIIN SOUSWNO0P SOWNIN SO| JEJ0qo.LI0D A SOJUSWND0P SO| 9p UQIOBZIIOINE B) JEDYLISA OWISIW |SE ‘SOpeZiojne ug)sa
SO}|0} SOWIN SO| SND JEWMUOD A SOJ|O} SO| 9P OAIJE[9.LI00 [ JESIAS] 8P OLUOD JSE "S3[eDsy S0Id|| SO} ap UQIOEY[IGeY A UQIDEZIIOINE Bf JEOULISA :03U3WIPad0ld

“SOJUBWINDOP 9P UQIDEZIONE Bp SOUOIDNJOSAI A SB[BIS) S0 :ajuang

124

0002 00€ LL0Z/E0/S) GE8L-85-€-110Z | opezueindwod | ZLOZLO/LE g6e seoueleg
0002 008 LL0Z/S0/S €e8L-85-c-110z | opezuendwod | ZL0Z/LO/LE 06. SouejUSAU|
@_ 0002 s LL0Z/E0/S) Ze8L-85-€-LL0Z | opezuendwod | ZLOZ/LO/LE 065 [e1oUSS) JoABY OLEIC
0002 008 LLOZ/LO/LL Ze8L-0v-1-LL0z | opezuendwod | ZL0Z/LO/LE 196 Sopejsald SOIIAIeS A SEjuaA
0002 008 L1L02/L0/LL 1E8L-0b-L-L10Z | opezueindwod | ZL0Z/LO/LE 026  [sopuinbpy solonies A seidwod
opezjpn
v I°d ey9ed o184iON oiqr] |sp ewslsig | eyoay o110} 01qI7 |9p 2IqWON
| EpEZIIoJNE pEpHue) SOUOIIN|0STY ownn
005 | ZL0Z/S0/62 | S62-€5881-G-110Z 08 ZLOZ/LO/LE 0z 34 le1oads3 eanjoe
05z | zL0zZ/S0/62 | ¥62-€5881G-110Z 192 ZLOZ/LO/LE 6 X3aN ongeq ep EloN
— 1 o0sz | zwowzsomsz | £62-€588L-5-LL0T 102 ZLOZ/LO/LE £y X30N OpRID) 3P EION
X o000z | ziozsomez | Ze62-€5881L-5-110Z 0681 ZL0Z/LO/LE oLl X3 ugIoeHOdX] BINjoR
000l | ZL0Z/S0/62 | L62-€5884-G-LL0Z 586 ZLOZILO/LE Sl 207 [e00] BINjoR
epezuoine eyo9a4 OJUNN deZijn e odue|q sodqi] ua O._u.w_mm._ opeziijn
: ’ - : : ojuawnNoop alesg sojuawnosoq
pepiue) ua sojuawnosog | owmin ap eysa4
S$2U0IoN|0S9Y owmnin
€102/£0/20 ey {Selez19nD ua opesaidxa)
oV :iod OpesSnay Z2l0Z @p oJdu 3p |E IV
€102/€0/90 ‘Byoa4 solql] A sojuawnaop ap Seuloj ap aHo))
Wz| -od opeloge|3 1-809L£0€ LIN V'S ‘OHONVIV.LINOdX3
1-9g ‘ON "3l d V'S ‘SOAVIDOSY A TvONY ‘SYNIANYD




WZ|

"So|qeuozel uos sepelisibal sepepiues sej anb njouod spand ag "S0}08.I00 UOS sajezianb e sale|op ap soodljewsiew soJsibal sof A sopejsaid
SOI0IAISS A Sejusp op 04qIT @ uod opebalby JojeA [e clsendul [9p UQIOBIE|DSP B BJJUS SO|ELIS}EW BIOUSISYP UOJBUIULISISp 8S ON :UoIsnjduo)

"BJUSA B] ON}08}e 8s anb By o8} | US Blewsjens) ap ooueg [ep oiqueo sp odi [ 2 - g J1d [e ue sejezienb e
JEjOp EpOUOW 8p SauoioeLodxa ap seinjoe} se| ap solisibal So| ap SOdllewsiEW SO|NDJED SO| OJYHBA 8S "SOpe}Sald SOIoNBS A Sejusp ap 0iqiT |ep

soJ)siBal so| uod uepioulod ‘opebaiby JojeA e olsanduwl| [op UQIoRIBIO8P Bl US SaUOIOEHOdXS 9p SOJUSIWIAOW SO anb goylisA 88 :sojualwipadsold

sope}sald soloineg A sejuap ap ouqi] A opebalby Jojea e olsendul| |ap [ensusw Ugioele[oa( :ajuang

D) &3 &B) D) &D) )
'_ S6'0 1A S0°89°292 €£°895'T69°TC @D 00°589'29¢ 8169576922 w sajejo|
620 L00 LL€CL £6°0€0'9 00vZL 00'1€0°9 sejelnedsy seinjoe
000 810 00'0 00°SES‘T05°'0C @D Jj00°0 wﬂ.mmm.sm.ﬁﬁ sauooepodxg [ejo |
000 810 000 00'G£G'20G'0Cc  |000 81'SES°C05°0¢C opunul [9p o}sal e sauoloepodxs]
000 000 000 000 000 000 BOLISW OJlUeD) B seuoloepodx]
=Jle90 020  [vE'096T9Z  |08°T00'EBTZ @D |00'T96'T9T  |00°€00'E8TZ 2 ||sopesed soiiales A sajeso sejuaa [ejo L
SONOIYSA 9P SEJUBA
vILE-0 [8L0 ¥1°0- 28’112 pL'GLET 00'8LT 00'STEC $9|2007 SOpE}Sald SOIOIAISS
000 000 000 000 000 000 SEJUSXS Soudlg SO|e00T SEJUSA
/ILE-D |8P0 ve0 2678919z |99/89'081'2 00°€89°T9C  [00°889°08T'C soudlg $9[B007 SEJUBA
VAI 019N VAl 0)aN VAl 013N
3ld "} epUsIaG SEIUBA 9D 0JQI 3D SOI8 TTOT68L9STECZT-6STC LVS "ON osaJ3ul |ap uondinsag
: 3 } P 0.q17 8p 1ed VAl |9p uogeie|dag ap sojeq
¢102/€0/10 -Byoa4 (salenganpd us opesaidxg)
dy| od opesihay ZL0Z 9p 013Ud 3P |LE IV
2102/£0/90 Byo24 SOpEJSald SOI91A198 A sejuap ap oiqi] A YA| 19p uoidele[2aq k| ap oAjesedwon
Wz| -od opeloge|3 1-8091€0€ 1IN V'S ‘OHONVIV.LYOdXT
z-4 'ON "did V'S ‘SOAVIOOSY A TVINY ‘SYN3ANYD

125



S_Nv '$9|qeuoZel uos sepeJjsibal sepepiued se| anb 1Njduod spand ag “s$0}981100 UOS safezjanh B saJe|op 8p soonewsjew solsibal so|

A lesouan) Jokeyy ouelrq oiqr [@ uod opebalby 0. Je 0}sandw] (9P UQIDBIERIOAP B 31)US SO[ELISJEW BIDUSISJIP UOJBUILLISIOP 9S ON :UQISN|Iuo0)
"BJUSA Bf OM}03je as anb BYD3) B] US BlEWS)ENS) Sp 0oueg [op oiqueo spodi e 2 - g J1d

[3 us sajezianb e Jejpp epaUOLL Sp saUOIoEHOAXS 8P SEINJOR) SE| Bp SoJisiBal SO| 8p SOJBLWSleLW SOJNJ[ED SO| OJYLUBA 9 “|elauss) JOABW oLeld [op
soJ)sifal so} uod uepiouiod ‘opefalby Joje fe olsandw [9p UIORIBIOSP B| U8 Sauoloepodxs ap SojuaiwiaoW sof anb goyLIsA 8G :sojuaIpPad0ld

[eauag) JoAe ouelq olqr] A opebalby Jojep e olsendw) |8p [BnsusW UQIdeIR93(] 8juand

126

990 0Z'0 r10) ¥e0 (81°0) 4810 - zLoz | oseu3
(o) S9
[eosid | sofeoo] sejuap | sopeysasd sauoiepodxg opunw noueonuey | OV W
31d "y [e207 eJuap 1op o}sal es oApisodw)
onqea aseg[ejol | SOIOIAISG ejoL
sauooepodx3 | suopoepodxy opoliad
|edauan) JoAe |\ ollelq 04q1T A YAl [P uoldele|23g 9p eIdualajig
dz-env-9 @ _ ¥€'096°'L92 | 08°200°€8L°2 ¥L'GLET | 992890812 | 8L°6£5°205'02 81°6£5'205°02 - ¢l0c | oisug
(¢ S9
|eosiy s9|e20] sejuap | sopejsald sauoloeuodxy opuni Haweonuey v W
31d "y [e207 BJUBA |op ojsal es oAsodw|
oyuqaq eseq [eJ0] | SOIIAIGG el
sauoenodx3 | suoioepiodxy opollad
|edauac) JoAe |\ olielg 041
YRY-0 E 00'196'192 | 00°€00'€8L'Z | 00'SLET | 00'889'08L°C | 00°6€5°205°02 00'6€5'205°'02 - 2l0z | osauz
(o] S9
|easid s9|e20| sejuap | sopeysaud sauoloepodxg opuni Haweonuay v W
3.1d 'Jod [e207 EJUBA Iap ojsal es oAnisoduw|
onqag eseg [ej0] | SOIDIAIGS eyl
souoloepodxy |suoepodxg|  Opolad
opebaiby JojeA |e oysanduwi| |ap obBed ap oqioay A epeln uoioete|2aqg
Z10Z/80/10 ‘Byo94 (sajezzanp us opesaidx3)
dv| :iod opesmney Z10Z 8p 018UB 8P |E |V
2102/20/90 ‘BY984 leiauan Jokey ouelq oiqr A VAl |ep ugloelepa( e| ap oAneledwo)
Wz| od opeoge|3 1-8091€0€ LIN V'S ‘OHONVIVINOdX3
£-4d 'oN ‘JLd V'S ‘SOQVIOOSY A TVINY ‘SYNIAUYD




vL'glLe'Z 000 2102/20/18 6 b Q02404 1Y 20ZA0A0 130 SOSHING SOIDIAYIS 30 VZINQd

PLSIET- yiGLE'S - SOAVLSI™d SOIDIAYTS| 0L0°#0'LO°LO'Y

SODIAYES PO LOLO'Y
v1°966'L 00°0 2102/20/L€ / 1 QA0ZA0AL 1Y 2024040 130 OOYNIWYIL OLONA0Y d VINIA 30 YZIQd

¥1'96G 'L 719662 - w207 VINIA OQVHINIONOD X3LY1| GL0°20°10°L0 Y
Ly'€28'vr0'Le €2'882'2vS 000 2102R0/LE 2 l a02A0AE1Y 20ZA0A0 7130 OAYNIWYIL OLINACKH YINIAIQ YZNQd

81°5€5°205'0¢ L'€28'pr0'Le €2'882'CYS NOIOVIHOdX3 30 VINIA OQVHINIINOD XALY1| #L0°C0°LO'LOY
vZ'ezs'zye'L 00°0 ziozreonel  ve fore 20ZA0AE 1Y 2024040 T30 VWM VINALYIWIA VANIA

vZ'ees eye’l- ¥2'€25'2y8'L - WIMS}€1L0°20°L0°L0" Y
8e°zeh 000 zozrone| vz 86 Q0ZAOAE Y 20ZA040T13Q VNN d VIMALYW 30 VINIA

8e ey e {NrA % 4 - VHOVTIH| 2L0°20°L0° L0y
16°096'€1Z 000 2102/20/1€ ¥z 86 Q0ZA0ASIY 20ZA0A0TIA VWM d VIMALYINIA VINIA

16°086'€)e- L6°096'€LT - XALY1 VdIHD| 110°20°L0° L0y
Y6 riL'OLL 000 zwozrzonel vz 86 Q0ZA0AE Y 20ZA0A013A VN d VIMALYW 30 VINIA

¥6°vLL'9LL- ¥6°7LL'0LL - ‘vl 30 YdiHD| 0L0°20°L0° L0y

8€'€€6'92¢2'€2 80°116'622'€C £2'982'¢YS OQVNINYEL O1ONA0Hd 3Q SVYINIA 20070y

2e9z8'Lee'ee €2°882'2HS SVIdO¥d SVINIA 10710

22'928'L22'€C £2°882'2vS SVIN3A 0¥

66°,£5'589'2C 22°'928'L22'¢€ £2'882'CHS SOSIHONI 14

eyoa4i osawnp| ezijod uan
|emoy op|eg 159EH q%d 4oe4 oN _ BJUaND B| 3p 3IqWION gusno
Sall |[ap sojuaiWiAoW Jousjuy opjeg OIN3IWND0A ap odiy ap olswnN
1-8091£0¢
065 ‘004 @ ——¥5—OHOAYOVAUOIX

ZT0Z/TO0/TE LV TT0Z/T0/TO 13Q

S31vZL3Ind NI 0avsS3udx3

6F[) TVYINTD YOAVIN OIVUVIA
Z102/20/L0 CITRCE] (sajezzanp ua opesaidx3)
Y :Jod opespay Z10Z ap 01aua ap Lg |
2102/£0/90 ‘BY%94 ugloepodx3 ap |esauag Jokep ouelq
Wz -10d opeloqe|3 1-8091£0€ LIN 'V'S ‘OHONVOV.LYOdX3
W y-49 'ON "Ald V'S ‘'SOAVID0SY A TVINY ‘SYNIQUYD

127



86°0/2'09Z 210z20NEl ¥E 85 B0ZAOAE IV Z.OZAOAD T3A YN YINILYW 30 VINIA
¥£°096'1.92 ZL0Z/L0/1E /€ Gy 20ZAOAE IV B.0ZA0A0 T3A SINOIOVOIAISYI03¥ 3 VZIQd
1262/ Z2L0Z/10/1E ec Sy 20ZA0A€ 1Y 3024040 130 SINOIOYOIAISVI03M 30 VZ10d
28°2/2 2L0Z/10/18 6 i 20240A€ 1Y 2024040 130 SOSYINA SOSIHONI 3 VZIIQd
1262/ Z2102Z/10/1€ 8l 0l 302A04€1Y B02A0A0 130 IVIOIIST VUNLOVA NOD SWVd W00 30 ¥ZIQd
6116 ZL0Z/20/1E / l 20ZAOAEIV 2024040 T30 OTYNIWNZL 0LONAOY d 30 VD01 YANIA 30 vZINQd
{00°0) 50'89'292 60'¥89°C92 0avddg09 VAI| 810°10°10°10°C
ezijod uan
EMOY OpIes “n:.w_._.% mS:m_E_M“s_wn Jousjuy opjeg OH“M”_:oomMsgz ap “m:. FaND Bl 8p siquioN mnm”._wcwgz
1-8091€0¢€
—V¥'S—OHOAVIVRIO

805 0104 @

S31VZL3IND NI 04vSIUdX3
ZT0Z/T0/TE LV ZT0Z/TO/TO 13a

%&@.@%&ﬂ@

QdO) TVYINID YOAVW OIUVIA
2H02/£0/20 ‘eyos {sajezzanp ua opesaidxz)
oy JJod opesiay ZH0T 9p 0Jaua 3p g |y
2102/£0/90 B0 ugtoepodxz ap [eisuss) Jokejy ouelg
Wz Jod opeioge|3 1-8094E£0E LIN V'S ‘OHONYIY.LHOdXT
Uz v-9 ‘ON ‘3Ld '¥'S ‘SOAVID0SY A TVONY ‘SYNITNYD

128



@9

<< N\

81°GES'205'02 LE'0LY'629'2 se|goy
(ez'882'2ha) 88C8L°L (90°229'69) 03X 'A"D3A V'S 'SOAINN STINH A VIYLSNANI|  £700000000Z4-1L00-XION-#9-ION|ZL0Z/L0/LE
16'062'V2L 8828.°L 6.°696'GL 0OXIN ‘A" 30 V'S 'SOAINN STINH 3a VIMLSNANI|  60000000002}-100-XIAN-59-IAN| 240z/b0/LE
18'€£9'825 LEELBL 21'859'29 eiquiojod V'S ‘SONVIGNOTOD SOHONYD|  80L0000000ZH-L00-dX3-€9-3IV4|ZL0Z/L0/9C
69VLLZ9L LESLEL 00°€£8'02 niad V'S "OALOHONVYD| 20100000002 L-L00-dX3-€9-30V|2102/1.0/92
vs'esp'ose 602182 ev'ziy'sy epuejoH V'S VSTNH|  90L0000000Z}-L00-dX3-£9-0V4|2102/L0/5T
80'61P'85€ 602182 60'088'sP elquiojo V'S ‘SONVIBNOTOO SOHONYD|  S0L0000000ZL-L00-dX3-€9-30V4|Z102/L0/ST
SL'8ve'L5E 602L8'L yo'chL'sy nJad V'S 'O3LOHONYD|  P0LO000000ZL-L00-dXI-€9-T V4| 2102/L0/ST
85'c9e'oze #0808"L ob'86L LY ejgwojod V'S 'SONVIGNOTOD SOHONVD|  £0L0000000ZL-L00-dX3-€9-30V4|ZL02/L0/ve
88'291'¥59 £6£08°L 08'28'c8 0OIXN ‘A0 30 V'S 'TINH 3 VHIHNLIVANNYA VIMLSNANI|  20L0000000Z}-L00-dX3-€9-30v4|2L02/1L0/EC
88'29L 59 £6€08'L 08'¥28'c8 QOXIN ‘AD3A V'S 'TINH 3A VHIUNLOVINNYN VIMLSNANI| 10100000002 L-L00-dX3-€9-3IV 4| ZL0Z/L0/ET
9/'161'209'} | £6€08°L 9.'60€'602 0OIXIN 'A'03d V'S ‘SOAINN SFINH IAVIYLSNANI|  00L0000000ZL-L00-dX3-€9-0V|Z102/L0/eT
25°028'Y0¢ 8818.'L G50LL'6E epueoH V'S VSINH|  66000000002L-100-dX3-69-30V4|Z1L02/L0/02
6650 L. 0059.°2 00°084'66 0OIXaN ‘AO 9P V'S 'SOAVNIATY STTNH| 86000000002 L-L00-dXI-€9-30V| ZL0Z/L0/6L
80'151'259 £66.L°L 08'v28'c8 OONXIN ‘A0 3d V'S 'TINH 30 VHIUNLOVANNYN VIHLSNANI|  26000000002}-100-dX3-€9-30V4| 2L0Z/L0/LL
22Te9'86. £66.L°L 88'259'201 OO ‘AD3A V'S 'SOANN S3TNH IAVIMLSNANI] 96000000002 }-100-dX3-€9-3IV4| ZL0Z/L0/LL
Le'piLiiey'L | ee6LLL 0Z°025'e8L nad V'S 'O310HONVD|  $600000000ZL-1L00-dX3-€9-30V4|Z10Z/L0/LL
15'168'20€ €66LL°L 8C'126'8€E epue|oH V'S VSTNH| #6000000002}-100-dX3-€9-30v4|2L0Z/L0/LL
6L'€SL'ZLE €66LL°L 00°002'0% eIquIojo) V'S ‘SONVIGNOT0D SOHONVD|  £60000000024-1L00-dX3-€9-30V4|ZL0Z/L0/LL
68'z.8'98¢ 9661872 sv'ziv'sy niad V'S "“OALOHONYD|  2600000000Z1-L00-dX3-€9-ADVH|Z1L0Z/LO/EL
81'€61'02€ ¥6£28°L 08'v26'0v elquoioy V'S ‘SONVIGNOT0D SOHONVD|  LB00000000ZL-L00-dX3-£9-I0V 4| 2L0Z/L0/ZL
8L Y6Y Ly 188282 00°081'66 COIXIN 'A'Q9P V'S ‘SOaVNIATY STTNH| 06000000002 1-100-dX3-€9-30V1|ZL0Z/L0/LL
oL6v8'0LY'T | 18828°L ¥9'896°20¢ 0O ‘A'03d V'S ‘SOAINN STINH IAVIYLSNANI| 68000000002 L-100-dX3-€9-30VH|ZL0Z/L0/LL
88°22L'G59 09288, 8LLLLES 0O ‘A0 30 V'S 'TINH 30 VHIUNLOVANNYIN VIMLSNANI| 88000000002 L-LO0-dX3-€9-3IV 4] ZL0Z/L0/0L
YL LZL'YSY 092e8°L 81°6G50'8S eiguwojoy V'S ‘SONVIGNOTOD SOHONVD]  2800000000ZL-100-dX3-€9-I0V4|ZL02/L0/0L
99'Z86'GEL 9/258°L 08'72.'e6 e|quiojod V'S ‘SONVIGWOTOD SOHONYD| 98000000002 L-100-dX3-£9-30V4|Z102/10/60
v2'G1E'20¥'2 | LOLLEL £9'856'208 0OXaN ‘A0 3d V'S 'SOAINN STTINH AAVIULSNANI|  $800000000ZL-100-dX3-€9-0V4|Z102/L0/F0
06°125'108 80808°2 88'259'Z0L 0OIXSN ‘A'D3d V'S 'SOAINN ST1NH IAVIULSNANI|  #80000000021-100-dX3-€9-I0V4|2L02/L0/€0
08°2v€'¥08 80808°L 08'7L0'E0L OOXaN ‘A0 30 V'S 'TINH 30 YHIUNLOVANNYN VIMLSNANI|  £800000000Z1-L00-dX3-€9-30V4| Z10Z/10/€0
08'Lv€'v08 808082 08'vL0'c0L OOIXSN '‘A'D 8P V'S 'SOAWNI4TY STTNH| 28000000002 }-L00-dX3-€9-30V | Z102/10/€0
20°290'028 8080872 00'820'60L OOXIN ‘AD3A V'S 'TINH 2A VHIUNLOVANNYW VIHLSNANI[ 18000000002} -100-dX3-£9-30V4|Z102/1.0/€0
maﬂ”ﬂﬂd« ___M_u; olqueds epodi] | ep mm“._qu“_ M_o IA sied aueld Bimoed ‘oN euded

Z10Z/€0/60 Byoo4 (sejlezzonp uo opesaidx3)

oY -Jod opesiray Z10Z ap 043ua ap LE IV
ZL0Z/£0/80 V] SBJUaA 9p 0.qI7 |9Pp | 9SBq Ud sBuoloeHOdXd SB| 3p %00L |13p udwex]
Wz|  uod opeioqel3 1-809LE0E LIN V'S ‘OHONVOV LHOJXT
-9 'ON ‘31d V'S ‘SOAVIDOSV A “WONY ‘SYNIAXHYD

129



WZ ‘opebaiby 10 |e o}sondwy [ap Ae7 B| 8p GZ "ON OfNJJHE [@ US 0pIoa|qeIss O] U0D pepluLciuod
ap ‘Jopenodxa ap Pepijed ns ausljUeW [end O] UOD ‘UgioelodXa ap sauoloeiado B apuodsalInd SEJUM SB| 8P %06 [© anb oujuLIB}op 9S ‘JOUSJUE 0IPEND [@ UOD OPJSNJE 3 :UQISNIU0)

‘sauoloepodxa

se| e ugpuodsauod anb seuojoeiado ap afeusalod |9 Jeujuue}ap eled sied |9p SBISJUOY SE| 9P BISN SEJUA A SO[ED0] SEJuaA sej ap sonsifal so| gdjuAn 8S 0JUAWIPI0Id

[©2)

%001

+8°222°¢89°2¢

%06

81'6€5'206'02

sopejsald SOIonIaS A SEJUSA Op 0Iqr :djuang

aviolL
SIANOIDVLHOIXT TVLOL

%01 99°189'081'2 SIATVO0T SYINIA IVIOL
alequasiogd _ OJON J0]BA _ AVHEINIO NIJWNS3IN
[€2)] [€2]
81°5€5°205°02 SANOIOVLIHOdXd VIOl 08°200°c8LT "TWOOTVINIA TVIOL
810y YNVHY OO TVAIH SNSAr NINYYIN
€£9'¢ce NOD OAVHHOI ONHITIIND OUVATY
/8°6€C YT11V4 0914A0d TaNNYIN
Leveg'sve’l V'S 'O31LOHONYD 00°L0¥ O TWAIYY JA UV TINOV YNIYYN YNNI
@ 16°€10°160C V'S VSINH @ 09¢ClLS OVd 1OXTYOVS OLH3IgNH SOTHVYD
62°120'60€'C ‘A0 3A V'S 'SOAvNIdad STTNH 98°268 V'S '00Id0Y 1 130 SANOISHIAANI
62°101'920'c V'S ‘SONVIGNOT100 SOHONYD 90'86.'C V'S ‘'OHONYONANI
ce006¥ecy  |-53q-y s ‘IINH 30 VHIUNLOVANNYW VIMLSNANI 80°86LE V'S SFUIXIALNN
s 90'%19'209'2 ‘A0 30 V'S 'SOAINN STINH 3A VIMLSNANI | |egIe0'eLL'e V'S '00IdOY 1 1340 SANOISHIANI
31d 9 OJ3N 10|BA uglarjo|dx3 ap SEJUSA 31d 39y O)ON JojeA $3|BJ07 SEJUIA
210z/€0/01 ‘eyo34 (sejezzanp ua opesaidxa)
Y :Jod opesney ¢L0T @p 0J2U3 3P LE |V
2102/€0/60 ‘eyoa4 ugloenodxg ap alejuassod ap uglseujuualaq A ajuaj) Jod sejuap ap ugideibajug
WZ -lod opesoqel3 1-809L€0¢€ 1IN V'S ‘OHONVIVLHOdX3
9-4d ‘ON "31d V'S ‘SOQVIDOSY A TvIONH ‘SYNIANYD

130



CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A.

PTE. No.

B-7

EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por: [ZM
Circularizacién de Confirmaciones e Internaciones Fecha: 09/03/2012
Al 31 de enero de 2012 Revisado por: [AR
(Expresado en Quetzales) Fecha: 10/03/2012
Descripcion Clientes Monto % PTE No.
Muestra de auditorfa Anexo | 6 Q 20,920,532 100%
No enviado 0 Q - 0%
Notas de débito y crédito - neto 0 Q (417,997) 0%
Exportaciones netas del mes [ Q 20,502,535 T00%
Estadistica del procedimiento
Internaciones recibidas 5 Q 19,508,380 95% B-91-6 al6-6
Internaciones no recibidas 1 Q 994,156 5%
Solicitudes enviadas
Alcance sobre el total de exportaciones Q 20,502,535.18 100%
Descripcién Clientes Monto % PTE No.
Solicitudes de confirmacién enviadas 6 Q 20,920,532 100%
No enviado 0 Q - 0%
Notas de débito y crédito - neto 0 Q (417,997) 0%
Exportaciones netas del mes 6 Q 20,502,535 100%
Estadistica del procedimiento
Confirmaciones recibidas 6 Q 20,502,535 100% B-81-6 al6-6
Confirmaciones no recibidas 0 Q - 0%
Solicitudes enviadas
Alcance sobre el total de exportaciones Q 20,502,535.18 100%

Fuente: Confirmaciones enviadas a los clientes en el exterior

Procedimiento: Enviar cartas a los clientes del exterior para que confirmen los bienes exportados, consignando en
ellas los nimeros de facturas, cantidad del producto en kilos y los valores en délares, solicitando también el documento
de internacién de los bienes importados en el pais destino.

Conclusién: El procedimiento realizado fue satisfactorio, por lo que el 100% de los cliente en el exterior contestaron la
confirmacion del documento enviado y el 95% de los clientes por sus buenas relaciones comerciales enviaronel

documento de internacién en su pais. ZM
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A. PTE No. B-81/6

EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por: M
Confirmacion de Exportacion Fecha: 06/03/2012

Al 31 de enero de 2,012 Revisado por: AR
(Expresado en Quetzales) Fecha: 07/03/2012

EXPORTACAUCHO, S.A.

Hule 6 Caucho Natural Técnicamente Especificado

@g/){’ﬁ” "/j’ﬁ-’ f(ffcz,[p)

Guatemala, 03 de marzo de 2,012

Sefior (a)(ira)

Rocio Aranguren, Encargada de logistica

Cauchos Colombianos, S.A.

Carrera 8 No. 5-90 Barrio el Diamante, Cundinamarca Colombia

Estimada Sefior(a)(ita)

Nuestro Auditor Fiscal Externo, autorizado y registrado ante la Superintendencia de Administracién Tributaria de Guatemala “SAT”
estd auditando nuestras exportaciones ejecutadas del 01 al 31 de enero de 2012, con el objetivo especifico de comprobar que
nuestras exportaciones efectivamente fueron recibidas en el exterior de Guatemala, por los respectivos compradores. Por esta
razén, les agradecemos y apreciaremos grandemente, confirmarnos por este medio, la recepcién de los productos despachados y
embarcados a ustedes durante Enero 2012, en la forma siguiente:

No. Fecha de Producto Kilogramos Valor Factura En Observaciones
Factura factura US Délares

EX 86 09/01/2013 Caucho SRG-10 40,000 93,722.80
EX 87 10/01/2013 Caucho SRG-10 25,000 58,055.78
EX91 12/01/2013 Caucho SRG-10 20,000 40,924.80
EX 93 17/01/2013 Caucho SRG-10 20,000 40,200.00
EX 103 24/01/2013 Caucho SRG-10 20,000 41,798.40
EX 105 25/01/2013 Caucho SRG-10 20,000 45,880.05
EX 108 26/01/2013 Caucho SRG-10 30,000 67,658.12

Total 388,239.96

Si ustedes estan de acuerdo con los datos anteriores, favor firmar de conformidad este documento en el espacio asignado
para tal efecto. Si algin despacho esta en transito favor hacer la observacion correspondiente en el espacio asignado para
tal efecto.

Favor adjuntar a esta confirmacion una copia del documento aduanero de internacion a su pais, correspondiente a cada
una de las Facturas anteriores, como evidencia de la internacion o importacion a su pais del producto correspondiente a
cada una de nuestras facturas anteriores.

Su respuesta favor dirigirla y enviarla directamente a nuestro Contador General, Lic. Walter Maynor Gramajo Oliva, a la
direccién electrénica, siguiente: walter.gramajo@exportasa.com o Fax nimero (502) 2222-2223.

Anticipadamente agradecemos muchisimo a ustedes su atencion y respuesta pronta a ésta Solicitud de Confirmacion de
Recepcion de nuestro(s) producto(s) y aprovechamos la oportunidad para enviarles un saludo cordial. Atentamente,

Lic. Juan Manuel Lara Robles
Atencion y Servicio a Clientes

Confirmamos nuestra Conformidad con la informacion contenida en el informe anterior: si|{ X[ NO

A

Nombre: _ Rocio Arangueren Firma Responsabl%

-

<

14 Calle 15-52 Zona 1 Guatemala, CA:
Teléfono PBX (502) 2222-2223 Fax: (502) 2222-2224 E-Mail: ggeneral@exporsa.com
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A. PTE No. B-82/6

EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por: M
Confirmacidn de Exportacion fecha: 06/03/2012

Al 31 de enero de 2,012 Revisado por: AR
(Expresado en Quetzales) Fecha: 07/03/2012

Ve EXPORTACAUCHO, S.A.
@@”fé’lf@’[ 27 Hule 6 Caucho Natural Técnicamente Especificado

Guatemala, 03 de marzo de 2,012

Sefior (a)(ira)

Laura Montalvan, Encargada de logistica
Cauchotec, S.A.

Carrera 3 No. 4-10 Barrio el Caminante, Peru

Estimada Sefior(a)(ita)

Nuestro Auditor Fiscal Externo, autorizado y registrado ante la Superintendencia de Administracién Tributaria de Guatemala “SAT”
estd auditando nuestras exportaciones ejecutadas del 01 al 31 de enero de 2012, con el objetivo especifico de comprobar que
nuestras exportaciones efectivamente fueron recibidas en el exterior de Guatemala, por los respectivos compradores. Por esta
razon, les agradecemos y apreciaremos grandemente, confirmarnos por este medio, la recepcién de los productos despachados y
embarcados a ustedes durante Enero 2012, en la forma siguiente:

No. Fecha de Producto Kilogramos Valor Factura En Observaciones
Factura factura US Délares
EX 92 13/01/2013 Caucho SRG-10 25,000 49,472.49
EX 95 17/01/2013 Caucho SRG-10 100,000 183,520.20
EX 104 25/01/2013 Caucho SRG-10 25,000 45,743.04
EX 107 26/01/2013 Caucho SRG-10 18,000 20,833.00
Total 299,568.73

Si ustedes estan de acuerdo con los datos anteriores, favor firmar de conformidad este documento en el espacio asignado
para tal efecto. Si algin despacho esta en transito favor hacer la observacién correspondiente en el espacio asignado para
tal efecto.

Favor adjuntar a esta confirmacion una copia del documento aduanero de internacién a su pais, correspondiente a cada
una de las Facturas anteriores, como evidencia de la internacién o importacién a su pais del producto correspondiente a
cada una de nuestras facturas anteriores.

Su respuesta favor dirigirla y enviarla directamente a nuestro Contador General, Lic. Walter Maynor Gramajo Oliva, a la
direccioén electrénica, siguiente: walter.gramajo@exportasa.com o Fax numero (502) 2222-2223.

Anticipadamente agradecemos muchisimo a ustedes su atencidn y respuesta pronta a ésta Solicitud de Confirmacion de
Recepcion de nuestro(s) producto(s) y aprovechamos la oportunidad para enviarles un saludo cordial. Atentamente,

Lic. Juan Manuel Lara Robles
Atencién y Servicio a Clientes

Confirmamos nuestra Conformidad con la informacion contenida en el informe anterior: sif X {NO
Nombre: _ Laura Montalvan Firma Responsable: EM/ ”

14 Calle 15-52 Zona 1 Guatemala, CA:
Teléfono PBX (502) 2222-2223 Fax: (502) 2222-2224 E-Mail: ggeneral@exporsa.com
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A. PTE No. B-83/6

EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por: M
Confirmacién de Exportacion Fecha: 06/03/2012

Al 31 de enero de 2,012 Revisado por: AR
(Expresado en Quetzales) Fecha: 07/03/2012

0 EXPORTACAUCHO, S.A.

@%"’ﬁ””[j@’l{”fﬂ Hule 6 Caucho Natural Técnicamente Especificado

Guatemala, 03 de marzo de 2,012

Sefior (a)(ira)

Christy Anali Herndndez, Encargada de Importaciones

Hules Refinados, S.A. de C.V.

Avenida 8 No. 1487 Zona Industrial, Guadalajara, Jalisco, México

Estimada Sefior(a)(ita)

Nuestro Auditor Fiscal Externo, autorizado y registrado ante la Superintendencia de Administracién Tributaria de Guatemala “SAT”
estd auditando nuestras exportaciones ejecutadas del 01 al 31 de enero de 2012, con el objetivo especifico de comprobar que
nuestras exportaciones efectivamente fueron recibidas en el exterior de Guatemala, por los respectivos compradores. Por esta
razon, les agradecemos y apreciaremos grandemente, confirmarnos por este medio, la recepcién de los productos despachados y
embarcados a ustedes durante Enero 2012, en la forma siguiente:

No. Fecha de Producto Kilogramos Valor Factura En Observaciones
Factura factura US Délares
EX 92 03/01/2013 Caucho SRG-10 40,000 103,014.80
EX 90 11/01/2013 Caucho SRG-10 35,000 95,480.00
EX 99 29/01/2013 Caucho SRG-10 35,000 95,480.00
Total 293,974.80

Si ustedes estan de acuerdo con los datos anteriores, favor firmar de conformidad este documento en el espacio asignado
para tal efecto. Si algiin despacho estéa en transito favor hacer la observacion correspondiente en el espacio asignado para
tal efecto.

Favor adjuntar a esta confirmacioén una copia del documento aduanero de internacién a su pais, correspondiente a cada
una de las Facturas anteriores, como evidencia de la internacién o importacién a su pais del producto correspondiente a
cada una de nuestras facturas anteriores.

Su respuesta favor dirigirla y enviarla directamente a nuestro Contador General, Lic. Walter Maynor Gramajo Oliva, a la
direccién electrénica, siguiente: walter.gramajo@exportasa.com o Fax namero (502) 2222-2223.

Anticipadamente agradecemos muchisimo a ustedes su atencion y respuesta pronta a ésta Solicitud de Confirmacién de
Recepcion de nuestro(s) producto(s) y aprovechamos la oportunidad para enviarles un saludo cordial. Atentamente,

Lic. Juan Manuel Lara Robles
Atencién y Servicio a Clientes

Confirmamos nuestra Conformidad con la informacion contenida en el informe anterior: Sl X NO
Nombre: _Christy Analf Herndndez Firma Responsable: &ﬂdl)

14 Calle 15-52 Zona 1 Guatemala, CA:
Teléfono PBX (502) 2222-2223 Fax: (502) 2222-2224 E-Mail: ggeneral@exporsa.com
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A. PTE No. B-84/6

EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por: M
Confirmacién de Exportacion Fecha: 06/03/2012

Al 31 de enero de 2,012 Revisado por: AR
(Expresado en Quetzales) Fecha: 07/03/2012

/O EXPORTACAUCHO, S.A.
@%"’5’”6@@“ ‘7 Hule 6 Caucho Natural Técnicamente Especificado

Guatemala, 03 de marzo de 2,012

Sefior (a)(ira)

Darlyn Elizabeth Luna, Gerente de Compras

Hulsa, S.A.

Apollolaan 138, Amsterdam, Netherlands, 1077 BG

Estimada Sefior(a)(ita)

Nuestro Auditor Fiscal Externo, autorizado y registrado ante la Superintendencia de Administracién Tributaria de Guatemala “SAT”
estd auditando nuestras exportaciones ejecutadas del 01 al 31 de enero de 2012, con el objetivo especifico de comprobar que
nuestras exportaciones efectivamente fueron recibidas en el exterior de Guatemala, por los respectivos compradores. Por esta
razon, les agradecemos y apreciaremos grandemente, confirmarnos por este medio, la recepcion de los productos despachados y
embarcados a ustedes durante Enero 2012, en la forma siguiente:

No. Fecha de Producto Kilogramos Valor Factura En Observaciones
Factura factura US Délares
EX 94 17/01/2013 Caucho SRG-10 18,502 38,927.28
EX 99 20/01/2013 Caucho SRG-10 18,550 39,170.55
EX 106 25/01/2013 Caucho SRG-10 20,000 49,472.49
Total 127,570.32

Si ustedes estan de acuerdo con los datos anteriores, favor firmar de conformidad este documento en el espacio asignado
para tal efecto. Si algin despacho esta en transito favor hacer la observacion correspondiente en el espacio asignado para
tal efecto. '

Favor adjuntar a esta confirmacion una copia del documento aduanero de internacién a su pais, correspondiente a cada
una de las Facturas anteriores, como evidencia de la internacién o importacion a su pais del producto correspondiente a
cada una de nuestras facturas anteriores.

Su respuesta favor dirigirla y enviarla directamente a nuestro Contador General, Lic. Walter Maynor Gramajo Oliva, a la
direccion electrénica, siguiente: walter.gramajo@exportasa.com o Fax nimero (502) 2222-2223.

Anticipadamente agradecemos muchisimo a ustedes su atencién y respuesta pronta a ésta Solicitud de Confirmacion de
Recepcién de nuestro(s) producto(s) y aprovechamos la oportunidad para enviarles un saludo cordial. Atentamente,

Lic. Juan Manuel Lara Robles
Atencién y Servicio a Clientes

Confirmamos nuestra Conformidad con fa informacién contenida en el informe anterior: Sl /m
Nombre: Darlyn Elizabeth Luna Firma Responsable; = 3

14 Calle 15-52 Zona 1 Guatemala, CA:
Teléfono PBX (502) 2222-2223 Fax: (502) 2222-2224 E-Mail: ggeneral@exporsa.com
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A. PTE No. B-85/6
EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por: M
Confirmacion de Exportacion Fecha: 06/03/2012
Al 31 de enero de 2,012 Revisado por: AR
(Expresado en Quetzales) Fecha: 07/03/2012

S EXPORTACAUCHO, S.A.
@Cﬁ,}%ﬂf{j@&fﬂﬁi/ﬂ Hule 6 Caucho Natural Técnicamente Especificado

Guatemala, 03 de marzo de 2,012

Sefior (a){ira)

Nancy Cecilia Fernandez, Jefe de Importaciones

Industrias de Hules Unidos, S.A. de C.V.

Parque Industrial lote 5 Manzana B Contepec, Michoacan, México

Estimada Sefior{a){ita)

Nuestro Auditor Fiscal Externo, autorizado y registrado ante la Superintendencia de Administracién Tributaria de Guatemala “SAT”
estd auditando nuestras exportaciones ejecutadas del 01 al 31 de enero de 2012, con el objetivo especifico de comprobar que
nuestras exportaciones efectivamente fueron recibidas en el exterior de Guatemala, por los respectivos compradores. Por esta
razén, les agradecemos y apreciaremos grandemente, confirmarnos por este medio, la recepcion de los productos despachados y
embarcados a ustedes durante Enero 2012, en la forma siguiente:

No. Fecha de Producto Kilogramos Valor FacturaEn Observaciones

Factura factura US Délares
EX 84 03/01/2013 Caucho SRG-10 40,000 102,652.88
EX 85 04/01/2013 Caucho SRG-10 140,000 307,958.64
EX 89 04/01/2013 Caucho SRG-10 140,000 307,958.64

EX 96 11/01/2013 Caucho SRG-10 45,000 118,622.67 NDE 09 Por 5,000 kilos

EX 100 17/01/2013 Caucho SRG-10 60,000 135,628.69 NCE 43 Por 25,000 kilos
Total 972,821.52

Si ustedes estan de acuerdo con los datos anteriores, favor firmar de conformidad este documento en el espacio asignado
para tal efecto. Si algiin despacho esta en transito favor hacer la observacion correspondiente en el espacio asignado para
tal efecto.

Favor adjuntar a esta confirmacion una copia del documento aduanero de internacién a su pais, correspondiente a cada
una de las Facturas anteriores, como evidencia de la internacién o importacién a su pais del producto correspondiente a
cada una de nuestras facturas anteriores.

Su respuesta favor dirigirla y enviarla directamente a nuestro Contador General, Lic. Walter Maynor Gramajo Oliva, a la
direccion electronica, siguiente: walter.gramajo@exportasa.com o Fax nimero (502) 2222-2223.

Anticipadamente agradecemos muchisimo a ustedes su atencion y respuesta pronta a ésta Solicitud de Confirmacion de
Recepcién de nuestro(s) producto(s) y aprovechamos la oportunidad para enviarles un saludo cordial. Atentamente,

Lic. Juan Manuel Lara Robles
Atencion y Servicio a Clientes

Confirmamos nuestra Conformidad con la informacién contenida en el informe anterior: si| X | NO
Nombre: Nancy Cecilia Ferndndez Firma Responsable: QWX”

14 Calle 15-52 Zona 1 Guatemala, CA:
Teléfono PBX (502) 2222-2223 Fax: (502) 2222-2224 E-Mail: ggeneral@exporsa.com
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A. PTE No. B-86/6

EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por: M
Confirmacion de Exportacion Fecha: 06/03/2012

Al 31 de enero de 2,012 Revisado por: AR
(Expresado en Quetzales) Fecha: 07/03/2012

A EXPORTACAUCHO, S.A.
) . /) . , . e
@‘/675ﬂr/j@€fytf 7 Hule 6 Caucho Natural Técnicamente Especificado

Guatemala, 03 de marzo de 2,012

Sefior (a)(ira)

Alejandra Hernandez Carrera, Administradora de Abastecimiento
Industria Manufacturera de Hule, S.A. de C.V.

Avenida Juan Salvador Agraz 97-4 A Santa Fe México, Distrito Federal

Estimada Sefior{a){ita)

Nuestro Auditor Fiscal Externo, autorizado y registrado ante la Superintendencia de Administracion Tributaria de Guatemala “SAT”
estd auditando nuestras exportaciones ejecutadas del 01 al 31 de enero de 2012, con el objetivo especifico de comprobar que
nuestras exportaciones efectivamente fueron recibidas en el exterior de Guatemala, por los respectivos compradores. Por esta
razén, les agradecemos y apreciaremos grandemente, confirmarnos por este medio, la recepcién de los productos despachados y
embarcados a ustedes durante Enero 2012, en la forma siguiente:

No. Fecha de Producto Kilogramos Valor Factura En Observaciones

Factura factura US Délares
EX 81 03/01/2013 Caucho SRG-10 40,000 105,028.00
EX 83 03/01/2013 Caucho SRG-10 39,000 103,014.80
EX 88 10/01/2013 Caucho SRG-10 30,000 83,717.78
EX 97 17/01/2013 Caucho SRG-10 30,000 83,824.80
EX 101 23/01/2013 Caucho SRG-10 30,000 83,824.80
EX 102 23/01/2013 Caucho SRG-10 30,000 83,824.80
Total 543,234.98

Si ustedes estan de acuerdo con los datos anteriores, favor firmar de conformidad este documento en el espacio asignado

para tal efecto. Si algin despacho esta en transito favor hacer la observacién correspondiente en el espacio asignado para
tal efecto.

Favor adjuntar a esta confirmacién una copia del documento aduanero de internacién a su pais, correspondiente a cada
una de las Facturas anteriores, como evidencia de la internacién o importacién a su pais del producto correspondiente a
cada una de nuestras facturas anteriores.

Su respuesta favor dirigirla y enviarla directamente a nuestro Contador General, Lic. Walter Maynor Gramajo Oliva, a la
direccién electrénica, siguiente: walter.gramajo@exportasa.com o Fax namero (502) 2222-2223.

Anticipadamente agradecemos muchisimo a ustedes su atencion y respuesta pronta a ésta Solicitud de Confirmacion de
Recepcidn de nuestro(s) producto(s) y aprovechamos la oportunidad para enviarles un saludo cordial. Atentamente,

Lic. Juan Manuel Lara Robles
Atencidn y Servicio a Clientes

Confirmamos nuestra Conformidad con la informacién contenida en el informe anterior:

Nombre: Alejandra Hernéndez Carrera Firma Responsable:

14 Calle 15-52 Zona 1 Guatemala, CA:
Teléfono PBX (502) 2222-2223 Fax: (502) 2222-2224 E-Mail: ggeneral@exporsa.com
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A.
EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1

Constancia de Internacién de productos importados por clientes del exterior

Al 31 de enero de 2012
(Expresado en Quetzales)
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A PTE. No. B-9 2/
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(Expresado en Quetzales) Fecha: 18/01/2012
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A. PTE. No. B-9 48
EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por: |ZM
Constancia de Internacion de productos importados por clientes del exterior Fecha: 17/01/2012
Al 31 de enero de 2012 Revisado por:  [AR
{Expresado en Quetzales) Fecha:; 18/01/2012
Cliente:FUND _ Usuario: 21/02/2012
PEDIMENTO Ref: RLD1345468-0 Hagina 1de 1
UM, PEDIMENTO 73 37 3220 3002415 TOPER WP CYE.PEDIMENTO: N REGIMEN: TTE CERTIFICACIONES
i B 3 T i Al fS *** BAGO ELECTRONICO ***
MED:OS DE TRANSPORTE VALOR DOLARES: 103,074.80 | B5vA BANCOMER
ENTRADA/SALIDA: ARRIBO: SALIDA: VALOR ADUANA: 1,306,980.00 {3220 2062415
7 7 7 PRECIO PAGADOIVALCR CP. 0305281735
) . COMERCIAL: 1,306,980.00 632
| DATOS DEL IMPORTADOR/ RTADOR EZBAESASF
e FONGZT022LEY NOMBRE, DENOMINACON O RAZON SOCIAL IMPCRTE TOTAL: §424.00
HULES REFINADOS. S.A. DE C.V.
COMICILIO:
(ESTADOS UNIDOS MEXICANOS)
VAL SEGJROS SEGUROS FLETES EMBALAIES OTROS INCREMENTABLES
Q.cO 0 Q 0 C
“ACUSE ELECTRONICO CLAVE DE LA SECCION ADUANERADE
DE VALIDACION DESPACHO: 370
SMTLIEKS CIUDAD HIDALGQ, CIUDAD HIDALGO.
CHIAPAS.
TARCAS, NUMERCS ¥ TOTAL DE BULTOS S, SIN: 7
FECHAS TASAS A NIVEL PEDIMENTO
ENTRADA 21/02/2012 [ CONTRIB. CVE. T. TABA TASA
PAGO 21/02/2012 DTA 4 250.00000
PRV 2 210.00000
CUADRO DE THAUIDACION
CONCEPTO FP. TEORTE CONCEPTO F B, TMPOR; & TOTALES
DTA [4] 250 EFECTIVO 494
PRV 0 244 [OTROS 4]
TOTAL 494 |
DATOS DEL PROVEEDOR O COMPRADOR

iD.FISCAL NOMBRE, DENOIINACION O RAZON SOCIAL DOMIGILIO VINCULACION

30316081 EXPORTACAUCHO SOCIEDAD ANONINMA 14 CALLE # 14 - 52, ZONA 1,GUATEMALA,C.A,, C.P. NO
01089. GUATEMALA (REPUBLICA D_E_)

NUM.FACTURA FECHA NCOTERIA | MONEUA FAGT VAL. MON. FAGT FAGTOR MON. FACT VAL. GULARES
COVE1301PJ1A8 03/01/2012 DAP usD 108,014.80 1.000000090 103,014.80
001120000000082

TRANSPORTE | IDENTIFICACION: | PAIS!
TRANSPORTISIA: REC:
FLETES CARR
[CORP: DOMCILIOCIUDADIES TADOT
| Z13VYs TEX
NUMERO/TIFO 7o Tl 1 |
CLAVE/COMPL. IDENTIFICADOR COMPLEMEN: G 1 COMPLEMENTO 2 COMPLEMENTO 3
II:M 9972006
FR |1
OBSERVACION
[REDT345468

ADUANERA EN VIGOR. PLAZO PARA SU RETORNO 18 MESES. SIN SELLO FISCAL.
FACTURA NO.FACE-63-EX-001-130000000082

IMPORTACION TEMPORAL AL AMPARO DEL IMMEX NO.997-2006 .DE CONFORMIDAD CCN EL ARTICULO 108 FRACCION 1 INCISO B), DE LA LEY

PARTIDAS
MET VAL DHC EARTIDAD URE [RT EANTIDAD UM [P.VG P00
DE CR;PC%N {REN\:LON:S VARABLES SEGUN SE REQUIERA) CON. TASA T.Fp.| mroRTE
VAL AL 5 PRECIO UNIT.  IVALAGREG.
MARCA 1 MODELO | CODIGO PROBUGTO
T | 4007171001_] Fro 1T 2 T3] 40,000.600] 1 TETH JGiM | 161 Ex. |1 15 0
HULE O CAUCHO NATURAL TECNICAMENTE ESPECIFICADO SRG-10
1.306.880.00] 1,306,980.00 26.74482 |
ey FINDE PEDIMERNTO SR NUN. TOT AL DE PARTIDAS: T TR CLAVE PREVALIDADOR: [+k] S
AGENTE ADUANAL, APSBERADG ADUANAL O B ALMACEN DECLARO BAJO PROTES TA DE DECIR VERDAD,
NOWMBRE O RAZ. SOC: ROBERTO LOPEZ Y DOMINGUEZ LODR481220G47 EN LOS TERMINOS CE LO DISPUESTO POR EL
RFC:  SCE980309831 CURP: LODR481220MDFPMBO7 ARTICULD 81 DE LA LEY ADUANERA:
PATENTE O AUTORIZACION: 3220
[NURMERO DE SERIE DEL CERTIFICADD. UCO0 wuuuum 0275235cr FIRRMA AU TOGRAF;\
> Wi CTAY

qx VIyRE I woebey.
s71drKnbl/ 1ammz,w+wsr-'dv1 8GuffeFlrp1‘YXJszx1 aqdhxoxaNFtREdeSggbvathVgquOuZSaQO}HQw;
OjUs

E pago de 1as contrpuciones pueae reaizarse meclanile el ServiCio 0e "ragao kiectronico Centralizado Aduanero \PECM, COMTorMe a jo estapbleciao ena

regla 1.6.2., con la posibilidad de que |a cuenta bancaria de la persona que contrate los servicios sea afectada directamente par et Banco. El agente o
apecderado aduanal que utilice el servicio de PECA, debera imprimir 1a certificacidn bancaria en el campo corraspondients del pedimento o en el

documento oficial, conforme al Apéndice 20 “Certificacién de Pago Electrénico Centralizado™ del Anexo 22.

El Importador-Exportador podra solicitar [a certificacion de la informacién contenida en este padimento en: Administracion General de Aduanas,
Administracién Central de Planeacion y Coordinacion Estratégica Aduanera. Av. Hidalgo Num. 77, KMaédulo IV, P.B., Col. Guerrera. C.P. 06300., Mexico.
D.F

2a copna Importador/Exportador

DESTINO/ORIGEN: INTERIOR DEL PAIS
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A. PTE. No. B-9 5/6
EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por: |ZM
Constancia de Internacion de productos importados por clientes del exterior Fecha: 17/01/2012
Al 31 de enero de 2012 Revisado por:  [AR
(Expresado en Quetzales) Fecha: 18/01/2012

Cliente:FUND Usuario: 21/02/2012
PEDIMENTO Ref: RLD1345468-0 Pagina 1ce 1
r\uM PEDIMEN’O 13 37 3220 30042a1 T owm CERTIFICACIONES
¥ 3 12.68730 : g 370 = PAGO ELECTRONICO ***
MTE VALOR DOLARES 102.652.85 | BBVA BANCOMER
ENTRADA/SALIDA: ARRIBO: SALIDA: VALOR ADUANA: 1,302.388.00 | 3320 2002438
4 4 4 PRECIO PAGADOIVALOR OP. 0305201735
~~~~~~~ COMERCIAL: 1,302,388.00 | 21022072
DATOS DEL IMPORTADOR/EXPORTADOR ACUSE: 6EEBREAAEF

[RFC: FUOROZT022LG 7 NOMBRE, DENOMINAGION O RAZON SOGIAL INPORTE TOTAL: $434.6C

INDUSTRIA DE HULES UNIDOS, S A DECY.

DOMICILIO:
(ESTADOS UNIDOS MEXICANGS)
VAL SEGUROS SEGUROS FLETES EMBALAJES OTROS INCREMENTABLES
0.00 0 Q 0 0

[“ACUSE ELECTRONICO CLAVE DE LA SECCION ADUANERA DE |
DE VALIDACION DESPACHO: 378
SMTL1EKS CIUDAD HIDALGO, CIUDAD HIDALGO,
CHIAPAS.

TARCAS, NUMEROS ¥ TOTAL DE BULTOS SRS

TEGHAS TASAS A NIVEL PEDIMENTO
ENTRADA 21{02/2012 CONTRIB. CVE. T. TASA TASA
PAGO 21/02/2012 DTA 4 250.00000
PRV 2 210.00000
CUADRD DE LIQUIDACION
CONCEPTO F.P, TWEQRIE | CONCERFTO F.b. ITAPOR ] E TOTALES
DTA T 250 EFECTIVO 457
PRY [¢] 244 [CTROS 0

- TOTAL 297
DATOS DEL PROVEEDOR O COMPRADOR
1D.FISCAL NOMBRE, CENOWNACION O RAZON SOCIAL DORECILIO : VINCULACION
30316081 EXPORTACAUCHO SOCIEDAD ANONIMA 74 CALLE # 14 - 52, ZONA 1,GUATEMALA,C.A_, C.P.
. 91009, GUATEMALA {REPUBLICA DE)
NUW FACTURA FECHA INCOTERM TTONEDA FAGT VAL FON. FACT FAGTOR MOM. FACT VAL DOLARES
DAP

COVE1301PJ1A8 03/61/2012 uso 102,652.88 1.G6G0000000 102.652.88
001120000000084

TRANSPORT 1 IDENTIFICACION: | PAIS:
TRANSPORTISTA: RFC:
FLETES CARR
[CURE. DOMCILIOCIUDADIES TADO:

] TT3VY3 T MEX
NUMEROITIFO [76 ] 1 1 1
CLAVE/COMPL. IDENTIFiCADOR IF COMPLEMENTO 1 CORMPLEMENTO 2 COMPLEMENTO 3
!

1M |9972006
RJ1

OBSERVACION

RLD134EZ68
IMPORTACION TEMPORAL AL AMPARO DEL IMMEX NO.997-2006 .DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 108 FRACCION | INCISO B), DE LA LEY
ADUANERA EN VIGOR. PLAZO PARA SU RETORNO 18 MESES. SIN SELLO FISCAL.

FACTURA NO.FACE-G3~EX-001-1300'30000054

E MC EANTIDAD UNMG DT CANTIDAD UNT __[PViC P00 |
N {RENGLONES VARABLES & RECIUIERA] CON. TASA T.F.P.

'VAL AQ"'_U USD [ WP PRECO PAG. | PRECIO UNIT.  JVALAGREG.
TAARCA I MODELO CODIGO PROBUGTO
T 140011007 ] T 0 1 4 T3] 36000000 1 ] [ETM [ BT | 16T Ex [ )5 ]

1302 388.00] 1.302 388,001 26.7448271 I
newast FINDE MENTO SNV TOTAL DE PARTIDAS: 1 Asset CLAVE PREVALICADOR: 01 hdtd

AGENTE ADUANAL, APODERADO ADUANAL O DE ALMACEN DECLARQO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
NOMBRE C RAZ. S50C: ROBERTO LOPEZ Y DOMINGUEZ LODR481220G47 EN LOS TERMINOS CE LO DISPUESTO POR EL
RFC: SCEQ80309831 CURP: LODR481220HDFPMEQ7 ARTICULO 81 DE LA LEY ADUANERA:
PATENTE O AUTORIZACION: 3220

PARTIDAS

!l

IMPORTE

NUMERG DE SERIE DEL CERIIFIGADO! OGDU1UUUUUU'§0£/.‘)2JDU FIRMA AUTOGRAFA
! GX T W Wom CIAV ey wdeBeyXUj
871 drKnbMBMMZ ‘"+WSFdV1 BGuﬁeFIrprXJKlzx1 aqdthX6N PtREdeSggbxvstthqu OuZSaQOJHOWJ

Qjusg=
ET'Dago ce Ias conlnbuciones puede reanzarse meman;e el setvicio de "Pago Eleclionico Lentranzads Aduanero (FECA), contarime a 10 esianiecido enla
regla 1.6.2., con la posibilidad de que la cuenta bancaria de la persona que contrate los servicios sea afectada directamente por el Banco. El agente o
apoderado aduanal que utilice el servicio de PECA, debera imprimir 1a certificacion bancaria en el campo correspondiente del pedimento o en el
documento oficial, conforme al Apéndice 20 “Cerlificacion de Paga Efectronico Centralizado® del Anexo 22,
El Importador-Exportador padra solicitar la certificacidn de la informacion contenida en este pediments en: Administracion General de Aduanas,
Sdmmlstracxon Central de Planeacion y Coardinacion Estratégica Aduanera, Av. Hidaige Num. 77, Madulo 1V, P.B., Col. Guerrero, C.P. 06300., México.
2a copia: Importador/Exportador DESTINO/ORIGEN: INTERIOR DEL PAIS

142



CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A. PTE. No. B-9 &/6
EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Etaborado por: [ZM
Constancia de Internacién de productos importados por clientes del exterior Fecha: 17/01/2012
Al 31 de enero de 2012 Revisado por:  [AR
(Expresado en Quetzales) Fecha: 18/01/2012
Cliente:FUNO Usuario: 21/02/2012
PEDIMENTO Ref: RLD1345468-0 Pagina 1ce 1
b.UM PEDIMENTO T3 37 3220 3002425 T.OFER JMF’ C‘JE PEDIMENT O: N REGIMEN: 11£ CERTIFICACIONES
! 1+ ARBIO: i 4 ** PAGO ELECTRONICC ™
1EDI5§ BE TRA'N'EPESRTE VALOR DOLARES, T05.028.00 | e5vA BANCOMER
ENTRADA/SALIDA: ARRIBO: SALIDA VALOR ADUANA: 1.332.522.00 | 2220 20c2415
5 5 5 PRECIO PAGADONVALOR OP. 3305204738
COMERCIAL: 1,332,522.00| 21022012
DATOS DEL IMPORTADOREXPORTADOR ACLUSE: 66ZBABALIF
RFC: FUNQ210220G7 NORBRE, DENOMINACICN O RAZON SOCIAL IMPCRTE TOTAL: $494.0C
INDUSTRIA MANUFACTURARA DEL HULE. S.A.DEC.V.
DOMICILIO:
(ESTADCS UNIDOS MEXICANOS)
VAL SEGURGS SEGUROS FLETES EMBALAJES OTROS INCREE.EENTABLES
0 ¢} 0
ACUSE EL_EE’?SS (¢} CLAVE UE LA SECTION ADUANERADE ]
DE VALIDACION DESPACHO: 370
SMTL1EKS CIUDAD HIDALGO. CIUDAD HIDALGO.
CHIAPAS.
MARCAS, NUMEROS Y TOTAL DE BULTOS SIMTS/NE A
FECHAS TASAS A NIVEL PEDIMENTO
ENTRADA 21/02/2012 CONTRIB. CVE. 1. TABA TASAE
PAGO 21/02/2012 DTA 4 250.00000
PRY 2 210.00000C
CUADRO DE LIGQUIDACION
CONGEPTO FP. TAFORT E CONCEFT O Fr. TPOR | £ TOTALES
CTA [+] 250 EFECTIVO 434
PRV o] 244 T U
| K1 — EiL
DATOS DEL PROVEEDOR O COMPRADOR

ID.FISCAL NOMBRE, DENGCRINACION O RAZON SOCIAL DOMICILIO VINCULACION

30316081 EXPORTACAUCHO SOCIEDAD ANONIMA 14 CALLE # 14 - 52, ZONA 1.GUATEMALA,CA., C.P.
01009, GUATEMALA (REPU BLICAQE_)

NUM.FACTURA FEGHA NCOTERM | MONEDA FACT VAL MON. FACT FACTOR MON. FACT VAL. DOLARES
COVE1301PJ1A8 03/01:2012 DAF usD 106.028.00 1.000000000 105.028.00
001120000000081

TRANSPORTE | IDENTIFICACION: | PAIS:
TRANSPORTISTA RFC:
FLETES CARR
CURP: DOMICILIOICIUDADES TADOL
T ITIVYS MEX
NUMERO/TIFO [70 1] T 1 L
CAVE/COMPL. TOENTIH COMPLEMENTO 1 COMPLEMENTO 2 COMPLEMENTO &
1M |9972006
FR |1
OBSERVACION
RLLH 340408

IMPORTACION TEMPORAL AL AMPARO DEL IMMEX NO.997-2066 .DE CONFORM!DAD CON EL ARTICULO 108 FRACCION | INCISO B). DE LA LEY
ADUANERA EN VIGOR. PLAZO PARA SU RETORNO 18 MESES. SIN SELLO FISCAL.
FACTURA NO.FACE-83-EX-001-130000000081

PARTIDAS

i+ ey.
571 drKnbMBf..MZ w+'."Sr dv18Gutfe F-‘Irpﬁ‘Y)(JKsz1 aqdhxQX6NPtREv3d5ggb xv5thVgquOUZSaQG:HOw1
Ojus

MT CANTIDAD UMT [P WC [P.OD
PEC ] CON. TASA FTEP.| IMPORTE
VAL ADU1U§ ; AP | PREC o PAG. ]_Pﬁc;o UNIT.  JJAL AGREG,
TAARCA MODELO CoODIGO PROLCUCTO
1 [ 400131001 | [4] 4 | 1] 40,000.000 ] 1 | [GTM | GTM 1GH Ex. 115 Q
HULE O CAUCHO NATURAL TECNICAMENTE ESPECIFICADO SRG-10
1.332.522.00 1,332.522.00 26.7/4482
S FIN WMENTO TEUNURL TOTAL DE PARTIDAST i} T CLAVE PREVALIDADOR: [VK] e

AGENTE ADUANAL, APODERADO ADUANAL O DE ALMACEN DECLARO BAJO PROJES 1A DE DECIR VERDAD,
NCMERE C RAZ. 50C: ROBERTO LOPEZ Y DOMINGUEZ LODRA481220G47 EN LOS TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL
RFC: SCE980309831 CURP:  LODR481220HDFPMBO7 ARTICULO 81 DE LA LEY ADUANERA:

PATENTE O AUTORIZACION: 3220
NUMERD DE SERIE DEL CERTIFICADO: 000 uuuoum uzrbzasu FIRMA AUTOGRAFA
: [ [d CIAV: Z1 KhiyKe 81z

E pago deTas contrpuciones pueae reatlzarse me%xanlie el serviclo ge “tage klectranico Lentrai TZado AdUanero (pECK), Contorme a 10 establecido enla

regla 1.6.2., con la posibilidad de que la cuenta bancaria de la persona que contrate los servicios sea afectada directamente por el Banco. El agente o
apcderado aduanal gue utilice ef servicio de PECA, debera imprimir la certificacion bancaria en el campo correspondiente del pedimento o en el
documento oficial, conforme at Apéndice 20 “Certificacién de Page Electranico Centralizado” del Anexo 22.
El Importador-Exportador podra solicitar [a certificacion de la informacién contenida en este pedimento en: Administracién General de Aduanas.
Adginistracibn Central de Planeacion y Coordinacion Estratégica Aduanera, Av. Hidalgo Num. 77, Modulo IV, P.B., Col. Guerrero, C.P. 06300., Maxico,
D.F.

2a copia: importador/Exportador

DESTINO/ORIGEN: INTERIOR DEL PAIS
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A.

EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1

Declaracién Jurada y Recibo de Pago Mensual del IVA

Al 31 de enero de 2012

(Expresado en Quetzales)

PTE. No. C-3 %
Elaborado por:  |ZM
Fecha: 06/03/2013
Revisado por: AR
Fecha: 07/03/2013

Formulario SAT-No. 2159

P

Pagma i de 3

SA I IVA Release 1.5
Superintendencia de DECLARACION JURADA Y RECIBO DE PAGO MENSUAL
Administracién Tributariz No. 1234567891011
Autorizado por [a Contraloria General de Cuentas, segin resolucién No, Bw./5284 Clas.: 2136-12-8-A-17-2001 DEL 12-
10-05Y APLICACION Bw./3909 Clas.; 2136-12-8-A-17-2001 del 23-08-06. Decreto 20-2006 del Congreso de la Reptiblica
de Guatemala. C.A.
NIT def contribuyente Nombre o razén social del contribuyente
30316081 EXPORTACAUCHO SOCIEDAD ANONIMA
Dia || Mes Afio
PERIODO fa_|| |
DE Dal 01/01/2012
IMPOSICION Al 3170172012 { : }
DETERMINACION DEL DEBITO FISCAL
OPERACIONES DE
CONCEPTO OPERACIONES LOCALES EXPORTACION
BASE DEBITOS
Total ventas y/o servicios exentos
Total expartaciones a Centro América
Total exportaciones al resto del mundo 20502535 @
Total ventas de medicamentos genéricos,
alternativos y antirretrovirales
Total ventas no afectadas (Decreto No, 29-89 y
sus reformas)
Total venta de vehiculos terrestres del modelo de
dos afios 0 mas anteriores al del afio en curso
Total venta de vehiculos terrestres del modelo del
afio en curso, del afio siguiente o anterior al del 0
afo en cursoe
Total ventas gravadas 2180688 261683
'Total servicios gravados 2315 278
Surmnatoria de las columnas Base y Débitos 2183003 261961 20502535
Total crédito fiscal recibido Régimen Especial U Optativo de Devolucion de Crédito Fiscal a los 1662701
Expottadores (Débito )
Débito factisras especiales emitldas por exportadores registrados en Régimen Especial u Optativo 724
de Devolucion de Crédito Fiscal a los Exportadores {Débito} @
Total Determinacion del Débito. Fiscal 1925386
DETERMINACION DEL CREDITVO FISCAL
CONCEPTO OPERACIONES LOCALES OPERACIONES EXPORTACION O EXENTAS
BASE CREDITOS BASE CREDITOS
Total compras de medicamentos
mnéricos, alternativos y
about:blank 27/02/2012
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A.
EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1

Declaracion Jurada y Recibo de Pago Mensual del IVA

Al 31 de enero de 2012

(Expresado en Quetzales)

PTE. No. C-3 24
Elaborado por; |ZM
Fecha: 06/03/2013
Revisado por: AR
Fecha: 07/03/2013

Formulario SAT-No. 2159

’agina 2 de 3

antirretrovirales

Total compra no afectas (Decreto
No. 29-89 y sus reformas)

Totat compra de vehiculos terrestres
del modelo de dos afios 0 mas
anteriores al del afic.en curso

Total compra de vehiculos terrestres
del modelo del afio en curso, del afio
sigulente o anterior al del afio en
curso

Total compras de combustibles

Total. compras

191232

22948

19767614

o
2372114 @

Total servicios adquirldos

239331

28720

645115

Total Importaciones de Centro
América

77414 @

o

Total importaciones del reste del
mundo

(]

Total compras de activos fijos
directamente vinculados con ef
proceso productivo

Total de importaciones de activos
fijos directamente vinculados con el
proceso productivo

IVA conforme constancias de

exencion

Remanente e crédito fiscal del
periodo anterior por operaciones
locales

Remanente de crédito fiscal del
periodo anterior por exportaciones

por exportadores registrados en
Régimen Especial u Optativo de
Devolucldn de Crédito Fiscal a los
Exportadores

[Crédito facturas especiales emitidas

{-) Retericiones practicadas por
exportadores inciuyendo (os def
Decreto No, 29-89

©

7143102

00O

724

@

1367148

Sumatoria de las columnas base y

créditos

430563 J

51668

20412729

8226206

Total Determinacidn del Crédita Fiscaf

8277874

DETERMINACION DEL CREDITO O IMPUESTO A PAGAR

Crédito fiscal para ¢l sigufente periodo por operaciones locales (Créditos mayor que DéEbitos)

o

DETERMINACION POR OPERACIONES LOCALES (Débitos mayor que Créditos)

210293

DETERMINACEON POR OPERACIONES DE EXPORTACION (Débitos mayor que Créditos)

0

Crédito fiscal por operaciones de exportaciéon o exentas {Créditos mayor que Débitos)

6562781

Crédito fiscal para el siguiente perfodo por operaciones de exportacion o exentas

6352488 9
\\

SALDO DEL IMPUESTO

0

(-) Remanente de constanclas de retenciones dél IVA del pericdo anterior

{-) Constancias de retenciones del IVA recibidas en el perlodo que declara

about:blank

27/02/2012
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A.
EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1

PTE. No.

C-3 34

Elaborado por:

M

Declaracion Jurada y Recibo de Pago Mensual del IVA Fecha: 06/03/2013
Al 31 de enero de 2012 Revisado por: AR
(Expresado en Quetzales) Fecha: 07/03/2013
Formulario SA’1-No. 2159 ragma s ac 3
Saldo de Retenciones para el siguiente periodo o
IMPUESTO A PAGAR 0
INDICADORES COMERCIALES
Indicadores comerciales, Base Débitos menos Base Créditos 1842246
Razodn ventas y compras, Base Débitos dividido Base Créditos 1
CANTIDAD DE OPERACIONES REALIZADAS EMITIDAS RECIBIDAS
Cantidad de facturas {incluye anuladas) @ 30 150 @
Cantidad de constancias de exencion
Cantldad de constancias de adquisicidn de insumos de produccion a
proveedores locales
Cantidad de constancias de retencion del IVA ® 72
Cantidad de facturas especiales emitidas T
©

l RECTIFICACIONES {llenar exclusivamente en caso de ser esta una rectificacian)

l[no. de declaracion que se rectifica

{~) Valor IMPUESTO ingresado {con la declaracidn que se rectifica)

(=) Saldo a favor del contribuyente.

MULTA, INTERESES Y MORA

(+) Multa
(+) Intereses
(+) Mora

(=) Saldo a pagar (Valor a ingresar mas multa, intereses y mora)

TOTAL A PAGAR I o

A) Los documentos de soporte de la presente declaracion se ajustan a la ley, permaneceran en mi poder por el plazo
legalmente establecido y los exhibiré y presentaré a requerimiento de la SAT

B) Dedaro ¥ juro que son verdaderos los datos contenidos en este formulario y que conozco la pena correspondiente al
delito de perjurio

Nota: El AcuerdodelDirectorio No.026-2012 de la SAT remplazo a los formularios en papel por
lo que este formulario actualmente esel que se presenta en Declaraguate con el formulario No.
2157 y elanexoal IVAgeneral exportadoresy otros, parahacer efectivoelpago a través dela
boleta No. 2000.

about:blank 27/02/2012
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A. PTE. No. C-3 44
EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por:  |ZM
Declaracién Jurada y Recibo de Pago Mensual del IVA Fecha: 06/03/2013
Al 31 de enero de 2012 Revisado por: AR
(Expresado en Quetzales) Fecha; 07/03/2013
De: Superintendencia de Administracion Tributaria [bancasat.mensajes@sat.gob.gt]
Enviado el: tunes, 27 de febrero de 2012 03:18 p.m.
Para: GerenciaGeneral; GerenciaGeneral
Asunto: Constancia del Sistema de Declaracion Electronica

Serviclo y Atencidn con Transparencia

Constancia de Registro de Declaracion Electronica Recibida por Medio
de BancaSAT

Superinlendencla de Adminisiracion Tribularia ‘
Republica de Guatemala C.A. FORMULARIO RECIBIDO ¢ 2159 { IVA GENERAL EXPORTADORES/IOTROS )

0316081 EXPORTACAUCHO, S.A.
234567891011

1-01-2012 @

1-01-2012

qQ. 0.00

% 27-02-2012 ®/
1028201202270004

4 BANCO REFORMADOR

Guatemala, Lunes 27 de Febrero de 2012
[Verificar Declaracién en SAT] [Portal de SAT]
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A.

PTE. No.

C-4 11

EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1

Elaborado por:

M

Declaracion Jurada de Retenciones del IVA

Fecha:

06/03/2013

Al 31 de enero de 2012

Revisado por:

AR

(Expresado en Quetzales)

Fecha:

07/03/2013

P DECLARACION JURADA DE
RETENCIONES DEL IVA

Rep.ulica ve Gudlemaa CA

NIT del agente retenedor Nombre,

30316081

ZRICDO | Mes ENZRO
IMPOSICION | fay 2012

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

CONCEPTOS DZ RZTENCIONES

®

20R: Tarifz Impusste Revenids
Adquisicion Prod Agricolas y Pecuarios 1,357,232.17
Adquisicion Prod No Agricolas y Pecuarios 6 Servicios §,8.5.38
Contribuyentes especiales 2,83z2.12
Sub-total 18,108,608.09 1,369,979.67
(-} Retenciconas a cozpenszsr con crédizeo fiscel 1,367,147.55
Valor a pagar 18,108,608.09 2,832.12

IOKTE(lienar exciusivamente en casc de ser gsta une rectificacidn)
No. e se ractifica
(=) V&l goiv ¢ ingresadc (en la dsclaracilin gue se rectilica)
(=} Valor a Zngre=zar (impuesto a pagar menos valor ingresado en la declaracion que se rectifica)
MULTAR, INTERESEZS Y MORA

(+) Xulta
(+) Intgrsses
(+} Mors
TOTAL A PAGAR 2,832.12
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A. PTE. No. C-4 24
EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 30316081 Elaborado por; |ZM

Declaracién Jurada de Retenciones del IVA Fecha; 06/03/2013
Al 31 de enero de 2012 Revisado por: AR

{(Expresado en Quetzales) Fecha: 07/03/2013

De:
Enviado el:
Para:
Asunto:

Superintendencia de Administracion Tributaria [bancasat.mensajes@sat.gob.gt]
lunes, 20 de febrero de 2012 03:18 p.m.

GerenciaGeneral; GerenciaGeneral

Constancia del Sistema de Declaracion Electrénica

O

Servicio y Atencion con Transparencia

Constancia de Registro de Declaracién Electrénica Recibida por Medio
de BancaSAT
Superinlendencla de Administracién Tributaria FORMULARIO RECIBIDO : 2219 { RETENCIONES IVA )

Republica de Guatemala C.A.

30316081 EXPORTACAUCHO, S.A.
9876543

01-01-2012

31-01-2012

Q.2,832.12

20-02-2012

028201202200008585

BANCO REFORMADOR

Tm4l0BkunKLOLipNSE7cFCadL™FGOKyz YapIxGBnNIRNZNLTSCUCA4IXS TPYglvzbt FB1DbZoBheYyJoC42zTTA==

Guatemala, Lunes 20 de Febrero de 2012
[Veriftcar Declaracién en SAT] [Portal de SAT]
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A. PTE. No. C-9 1/5
EXPORTACAUCHO, S_.A. NIT 3031608-1 Elaborado por: |ZM

Al 31 de enero de 2012 Fecha: 07/03/2012
(Expresado en Quetzales) Revisado por: |AR

Verificacion de Facturas en portal SAT Fecha: 08/03/2012

Resultado de verificar facturas de compra de materia prima del mes de enero, utilizando el sistema de Verificacion de
facturas atreves de la pagina de SAT. Teniendo un resultado satisfactorio. Se obtuvo copia de las facturas sobre las
cuales se realizo dicho procedimiento.

NIT Emisors ¢ o Resoluciones encontradas.
Tipo de documento: FACTURA,
[ 44402333 . Documento No. gg,
Tipo Documento: * NIT: 4440233,
[F’:::'" Tempare =l rGmers de resclucicn def doecumen:s, sire ccincide verifigue tos datcs
Serie del Documento: ingresados, Sl adn a5 o coircide envie la dPnurt:la 8 [Tt b oonly s lcs

! ;elef\’.‘,ﬂ:& 2230-5408 y 2232-67436

Nimero de Documento: *
fe8

P y 2 . 201 1-5-20C0€4.  INVERS.ONES e
enficar ) L.:m;:la»'] 140 SaNTA CLARA, 5.4, —CHVA

{") Campos obligatorios
Confirmar Serie: @

NIT Emisor: * ?eso;uctones encontradas.
ipo de documento:

[ 336963 Documento No. 2g1 3-?16363

Tipo Documento: * NIT: 336963

}' aciur . Cocmpare el nGmers de resclucidr del documenic. si na cincide -e‘maue lzs dates
Serie del Documento: ingresadeos. 51 aur asi no coincide envie 1a derurcia @ Hderunoas 57 i v alkcs

teleforcs: 2230-5408 y 2232-6746

{201
Nomero de Documento: *
(110 v
e \ 20%4-10-20088- WNGEMQ .
ertficar | Lsmpla"] fg;' 10-20088 TULLLS, 5.4 “Cied

(") Campos obligatorios

Confirmar Serie: ¥

NIT Envisor: * - Resoluciones encontradas.
Tipo de documento: FACTURA
| 1992721 . Documento No. : 5 .1ag
Tipo Documento: * NIT: 1992791
[Fa::d-;.ra . . : Cempare el nGmers de resoiucion del documenrse. 51 nc el -*:de e-‘rl‘: los datcs
Serie del Documento: irgresados, s adn asi ne ceincide envie la denuncia a ge- Law 2w a bos
IA telefoncsy 2230-5408 v 2232-6746
Nimero de Documento: *
ED)
o R, 2008-5-386-44  ACRINISTRACION o o4
verificar] Limgia- | TECNICA, 5.4, O3

{") Campos obligatorios

Confirmar Serie: ¥

§ s e |
NIT Emisor: * Resoluciones encontradas.
— Tipo de documento: FACTURA
| 81590827 Documento No. = A - 132
Tipo Documento: * NIT: 61590827

cmpare el nimerc de resclucicnr del decumenic, 1 ne coind de e"mque les da'c."

[ Factura

Serie del Documento: \rg—esadc-, si ain asi o coincide envie la denuncia & e
[A telefenss: 3230-5408 v 2232-6746

Nimero de Documento: *
[132

werficar] Limpia- | 2008-5-1010- EAAMEMOQIA friia

188

{*) Campos obligatorios
Confirmar Serie: ¥
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A. PTE. No. C-9 2/5
EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por: |ZM

Al 31 de enero de 2012 Fecha: 17/01/2012
(Expresado en Quetzales) Revisado por: |AR

Verificacion de Facturas en portal SAT Fecha: 18/01/2012

NIT Emisor: * Resoluciones encontradas.

Tipo de documento: FACTURA,
{ 24362409 . Documento No. 'A.1.38,
Tipo Documento- * NIT: 24362409,
frazeura @ Compare el nGmere de resolucion del documertc, si ne coincide verifique los datcs
Serie del Documento: irgresados, Si ddn 35 NG coincide envie 1a deruncia @ g 3050 ¥ A MCS
[ rg| elafoncs: 2230-5408 y 2232-6746

Niomero de Documento: *

fas i .
vy e 201411 SOMESRIA
A.’erlﬁcar;‘ Limpiar 1 : 592 Sfmgg-

("} Campos obligatorios
Confirmar Serie: ¥V

NIT Emvisor: * Resoluciohies encontradas.

Tipo de documento: FACTURA

[ 75027852 - Documento No. A .70
Tipo Documento: * NIT: 75027852
l‘a-‘u'd Lompare &f fumerc de resclucién del.documente, st n e lcs datcs

Serie del Documento. ingresados, gt aun asi no. coincide: envie la derpurcia a Ty alos

A telefones: 2230-5408 y 2232-6746

Ndmero de Documento: *

{70

'feﬂfxgl Lm'mm__l

(*} Campos obligatorios
Confirmar Serie: ¥

| 2011-1 £.15806. COMERCIALZADORA |
tot LACHULPA SA | “

NIT Emiisor; * Resoluciones encontradas.

(8257692 Tipo de documento! FACTURA
. Documento No. : A . 275

Tipo Documento: * NIT: 8267693

[ Faclira

Campare ¢l numerc de resolucicn del documente. i na ceincide versifique Jos dates
Serie del Documento: irgresados, si-adn-ast ne coincide envie ta denuncia a8 gamue gy :

l A relefoncs: 2230-5408 y 2232-6746

Numero de Documento- *
275

'EMPRESA
INDUSTRIAL Hetis
DOBLEB, SA,

1 2010-5-192-7

weaficar | Uimpiar l

") Cam pos cobligatorios

v

Confirmar Serie

NIT Emisor: * . Resoluciones encontradas.

Tipo de documento: FACTURA

| 804757 Documento MNo. T A - 141

Tipo Documento: * NIT: B0475TK

l‘a:z...ra Caompare el numere de resclucién del documentc, s no ccmmde verlruque Io" daics
Serie del Documento: irgresados, si aUn asi no coircide envie la depuncia &

IA telefcnosy 2230-5408:y 2232-6746

Nimero de Documento: *
[141

2009-5-194- AGRICOLA LA ' sciia

Veaficer || Urmpiac | 75 CONCHASA

(") Campos obligatorios
Confirmar Serie: ¥
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A. PTE. No. C-9 3/5
EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por: |ZM

Al 31 de enero de 2012 Fecha: 17/01/2012
(Expresado en Quetzales) Revisado por: {AR

Verificacion de Facturas en portal SAT Fecha: 18/01/2012

NIT Emisor: + Resoluciones encontradas.
[ 775383 Tipo de documento: FACTURA,

- ... Documento No. FACE-§3-1P1-001 - 120000000837,
Tipo Documentw * NIT: 775363,
[ aciira Cempare el rumers de resclucidn del documenric, sing cc1r‘nde s.e—mque Ic_. daies
Serie del Documento: irgresados, si alr a5t ro coincde envie a3 denurcia @ Sz uns ac Lo v alcs
[FACE83-P1-001 relefoncs: 2230-5S408 y 2232-6746

Ndmero de DocumentO' -
F120000000837

AP I Ty 204 1t-12-15268- |INVERSIONES P
rerdicar o Limpiar | . 205 . CAPITALES. S§.A. . =GN . .

{*) Campos obligatorios
Confirmar Serie: ¥

NIT Emisor: ¥ Resoluciones encontradas.

Tipo de documento: FACTURA
’ 4432762 .. - - Documento No. A .12
Tipo Documento: * . NIT: 443276-2
[Fa:zurq S . Compare el nimers de resclucidn del documeric, si no coincide venfigue los dalos
Serie del Documento: wgresados, si adn ast no coincide envie [a denuncia a s othaty ales
IA telaforncs: 2230-5408 y 2232-6746

Mimero de Documento: *
[121

o : . 20111018558 AR -
verificar I Limpiar J 2 G5B ' ﬁGZQP'.Egﬁ*‘S“,f' Aota

{*) Carmpos obligatorios

Confirmar Serie: ¥V

NIT Emisor: * © Resoluciones encontradas.
Tipo de documento: FACTURA

! 44402333 - Documento No. : gg

Tipo Documento. - NIT: 44402333

[Factura :

Camgare &l nimers de resclucién del documenrte. si no coincide \ermaue I & da"cs
Serfe del Documento. ingresades. siadn #s5i'no concide envie la denuncia a Han =
{ teleforges: 2230-5408. v 2232-6746

Nomero de Documento: *
fee

T - 2011-5-20064- | INVERSINES e
vecficar | L"“PIB'H 140 SANTL CL4RA, SA. STHVE

") Campos obligatorios

Confirmar Serie: ¥

NIT Emisor: * Resoluciones encontradas.
(1351767 Tipo de documento: FACTURA
& ’ Documento No. T F - 3411
Tipo Documento: * NIT: 1361767
IEG‘. 2 Compare el numers - de resclucidn del documenric. =i r'. lcs datcs

coin caﬁe veAfigqu

Serie del Documento: irgresados, i aun asi no coincide enyvie la denuncia a | ty ales

F releforos: 2230-5408 y 2232-6746

Ndmero de Documento: *
{3411

Sl o : -5-356- AGRICOLA D s
".v’erlrlcarf‘ Limpiar ’ ggog 5-358 CHITALON, 8.4,  —CH3

{(*) Campos obligatorios

Cconfirmar Serie: ¥
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EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por: |ZM

Al 31 de enero de 2012 Fecha: 17/01/2012
(Expresado en Quetzales) Revisado por: |AR

Verificacion de Facturas en portal SAT Fecha: 18/01/2012

NIT Emisor: * Resoluciones encontradas.
Tipo de documento: FACTURA,

| 244260867 Documento No. - 392

Tipo Documento: * T NITY 24426067, ’

- n
fracura *u.f Comgpare el nimero de resolucidn del documento, si no ceincide verifique Ic..- da:f‘s

Serie del Documento. ingresados, s aln asi NG coincide envie [a denurcia @ darnu7i 3%k
[ . telefones: 2230-5408 v 2232-6746

Nimero de Documento: *
f 392

AQRCPECLARIA
werficar { Limpiar } 20000053195 ) ‘M.‘qglg C:L ‘:;:c‘,-,;a : .

{*) Campos obligatorios
Confirmar Serie: v

NITY Emisor; * Resoluciones encontradas.
© Tipo de documento: pACTURA
| 470570 Documento No. B .59
Tipo Documento: * MNIT: 476570
l aziura Ccmpare el nimere de resclucion de! documerte, si no ccincide ve*lrlque los daics

v alos

Sene del Documento- wrgresados, si aun ast no concide envie fa denuncia a
fB teleferos: 2230-5408 y 2232-6746

Nimero de Documento: *
89

g 120%0-12-508- FiNCa SAN &y o
verificar| Limpia- | 008 EERNANDEZ, 5.4 < OUTE

("} Campos obligatorios
Confirmar Serie: &

NIT Emisor: * . Resoluciones encontradas.
Tipo de documento: paACTURA

[ 3450827 e Documente No. = 4 . 45

Tipo Documento- NIT: 3450627

':de ,

'F"cz_‘""" Comgare el nimerse de rescluzidn del documenic, st no ..cu-
Serie del Documento: wngresados. sUadn 3sk mo coincide envie la denurcia a
IA teleforos: 2230-5408 v 2232-6746

Momero de Documento: *

[45

‘e'm ue |os dates

oty 2 lcs

e . 2010-5-86- PLANTACICNES .
venficar| L.|mp1arl . oem EL:.‘AIQdEr«,s.A, “civa

{*) Campos obligatorios

Confirmar Serie: ¥

&

NIT Emisor: * Resoluciones encontradas.
[37001 Tipo de documento: FACTURA

e . Documento No. * A - 255
Tipo Documento: * NIT: 37001
IF"::“”l Cempare el nomers de r=eclucidn del "ocum‘mc, s ne ucmc:de .ae'lﬂaue lcs dacs
Serie del Documento: mgrﬂsad:s, si adn asi no coircide envie la denuncia a gerang
[A teleforos: 2230-5S408 vy 2232-6746

Nimero de Documento: *
f 255

EMPRESA

‘»feriﬁcarl \Limpkiar] :2008'5"539‘ GANADCERA X~SE
83 IVIRGINIASAL

{") Campas obligatorics




CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A. PTE. No. C-9 5/5
EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por: |ZM

Al 31 de enero de 2012 Fecha: 17/01/2012
(Expresado en Quetzales) Revisado por:  |AR

Verificacion de Facturas en portal SAT Fecha: 18/01/2012

NIT Emisor: * Resolucionas encontradas.

Tipo de documento: FACTURA,
[ 12528749 Documentc No. 1gg,

Tipo Documento: * - NI¥2 12528749,
EFa:::ara : ld Comepare el numere de resclucién del dccumer\:c, si o coincde »enrnﬂue los daics
Serie del Documento: irgresados, si aGn asi no coincide envie la dJerurcia a8 dadyrdiys fanlgr.ql v alos
[ telefcnos: 2230-5408 y 2232-6746

Namero de Documento: *
188

98004068 2CCU. S.A Lt

‘Je?iﬁcar% Limpiaf I

{") Campos obligatorios

Confirmar Serie: ¥ . . . :

NIT Emisor: + Resoluciones encontradas.
Tipo de documento: FACTURA
],27037266 Documento No. A .10
Tipo Documento: * NIT: 27037266
} aciura . Compare el ndmerc de resclucidr del documento, si no coincide ve'lrlque los dates

Serie del Documento_ irgresados, si adn asi ne comncide envie la denuncia & Jemantieg
relefoross: 223005408 v 2232-6746

A e

Nimero de Documento: *

10 g

“eeificar| Limpiar | fgg;'s" -25- SEWER SN Sotva

{"} Campos obligatorios

Confirmar Serie: ¥

“\'g;”:g:“;* e
NIT Emisor: * Resoluciones encontradas.
Tipo de documento: FACTURA -
[ 27037266 Documento No. : 5 . 13

Tipo Documento; * NIT: 27037266

[ractica

L Tompare el numere de resclucicgr del da‘umemc, s nc ceincide ve'lrnque les datcs
Serie del Documento’ irgresades, sy adn asi no coircide envie la denurncia & gonus shoasy ales
IA releforeos: 2230-5408 y 2232-6746

Nuimero de Documentao: *

f13

e . 2001.1-26- NDUSTRIAS :
Jerificar | Limpiar | 12378 AETIVER, 5.4, <

(*) Campos obligatorios

Confirmar Serie: ¥
NIT Emisor: * Resoluciones encontradas.
[470570 Tipo de documento: FACTURA

. Documento NoO. : B - 66
Tipo Documento: * NIT: 470570

[ﬁa::ufa

Serie del Documemo- u‘g'esadaa, =i adn asi no coircide enviela denurcia & dern
[ B teleforcs: 2230-5408 y 2232-6746

Compare el numerc de resclucion del documente, 5 no coindide ve rlque Icr datcs
'y alos

Nimero de Documenta: *
| &6

e , FINCA SAN .
"1’Et‘rflCBr$ Limpiar I gggo 12-5086- FERNANDEZ, .4, “Cli3

(") Campos obligatorios
Confirmar Serie: ¥
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CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A PTE. No. C-16
EXPORTACAUCHO, S.A. NIT: 3031608-1 Elaborado por: |ZM
Cédula de Integracion de facturas especiales emitidas Fecha: 09/03/2012
Al 31 de enero de 2012 Revisado por:  |AR
(Expresado en Quetzales) Fecha: 10/03/2012
EXPORTACAUCHO, S.A.
NIT: 3031608-1
Detalle de Facturas Especiales Emitidas
Periodo: Det 01/01/2012 Al 31/01/2012
N Numero de Factura Especial Fecha de | Nombre del Vendedor o Prestador del NIT Valor Base [Valor Base IVA Valor
o. ume P Factura Servicio No. Cédula Bienes Servicios Retenido Factura
o D.P.l. Especial
Facturas Especiales por Otros Gastos
1 |[FACE-74-FE-001-120000000012 18/01/2012 JANULADA A-1 1093209 0.00 0.00 0.00 0.00
2 IFACE-74-FE-001-120000000013 19/01/2012 |SAUL ESTRADA A-11093209 0.00 239.87 28.78 268.65
3 |FACE-74-FE-001-120000000014 27/01/2012 |MARIA DEL CARMEN VALDEZ A-1 784569 0.00 34.12 4.09 38.21
4 |FACE-74-FE-001-120000000015 31/01/2012 |PLACIDO RODRIGUEZ L-12 20055 0.00 1,279.32 153.52 1,432.84
5 |FACE-74-FE-001-120000000016 31/01/2012 |JAME GEOVANY VELASQUEZ A-11084148 0.00 1,279.32 153.52 1,432.84
6 |FACE-74-FE-001-120000000017 31/01/2012 {LUIS ROLANDO MAZARIEGOS GARCIA  [A-1465730 0.00 1,279.32 153.52 1,432.84
7 |FACE-74-FE-001-120000000018 31/01/2012 ANULADA L-12 8754 0.00 0.00 0.00 0.00
8 |FACE-74-FE-001-120000000019 31/01/2012 |JORGE AUGUSTO RODAS LUNA L-12 8754 0.00 1,279.32 153.52 1,432.84
9 |FACE-74-FE-001-120000000020 31/01/2012 |JUAN DAVID DE LEON GONZALEZ J-10 2661 0.00 639.66 76.76 716.42
Suma Facturas Especiales por Otros Gastos 0.00 6,030.93 723.71 6,754.64
Total 0.00 6,030.93 723.71 6,754.64

Registro, m\>._. No.
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RAMIREZ, RUCAL Y ASOCIADOS, S.C. PTE. No. C-19

EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por. |ZM

Area a examinar: Impuesto al Valor Agregado (EXPORTACION) Fecha: 10/03/2012

Verificacion de documentos a presentar en solicitud de devolucion del crédito en régim|Revisado por:  |AR

Periodo a solicitar: Enero 2012 Fecha: 10/03/2012
Descripcion de Requisitos del Régimen Optativo de Devolucion. Revisado

Fomulario de solicitud SAT-2123 en original y copia donde esta detallado el valor a solicitar en e

régimen optativo de dewolucién

Dictamente técnico para requerimiento fiscal sobre la procedencia del crédito fiscal solicitado, X

emitido por el Contador Ptblico y Auditor Independiente.

Memorial que describa los hechos relacionados con la solicitud y donde autoriza a la

Administracion Tributaria en el ejercicio de su funcion fiscalizadora para poder requerir W<

informacién sobre las exportaciones efectuadas; asi como, solicitar informacién sobre las

operaciones financieras relacionadas con el crédito fiscal.

Fotocopia legalizada de la cédula de vecindad o DP! del propietario o representante legal de la %

empresa

Fotocopia legalizada del acta notarial del nombramiento del representante legal. ¥

Declaracién Jurada y Recibo de Pago Mensual del Impuesto al Valor Agregado del periodo

certificada por el contador en el cual se hace constar que el crédito fiscal solicitado fue

reportado.

Fotocopia de la Declaracion Jurada de Retenciones del Impuesto al Valor Agregado, si el

contribuyente esta calificado como agente de retencién. w

Declaracién Jurada ante notario en la que manifieste no haber recibido previamente la dewolucion

en efectivo o0 en bonos del Banco de Guatemala, ni del Ministerio de Finanzas Publicas; asi

como no haber compensado o acreditado el crédito fiscal solicitado con otros impuestos, W

referentes al mismo periodo y monto solicitado.

Fotocopia de constancia de inscripcion y actualizacién del registro de Contadores Publicos y

Auditores para emitir dictamenes sobre la procedencia de dewolucién de créditos fiscales. <

Fotocopia de certificadion de colegiado activo y fotocopia de us dltimo recibo de pago ante el

colegio que se encuentre inscrito. W

Fotocopia de los folios del Libro de Diario Mayor General donde se encuentren registradas las

ventas de exportacion, cuentas por corbrar, clientes e Inventarios. W

Declaracién jurada que manifieste que no tiene relacion de dependencia con el contribuyente a

quien le emite el dictamen, o que tenga parentezco dentro de los grados de ley, con él, sus %

socios o con el representante legal de la empresa.

Fotocopia de los documentos de internacion de los clientes del exterior en los que se corrobore

la recepcion de los bienes exportados. '

Fotocopia del detalle e integracién de las exportaciones con su debida documentacion (se debe

adjuntar fotocopias de facturas, licencias de exportaciones, DUA-GT, formulario aduanero,

detalle de embarque, cartas de porte, lista de embarque). 24

180



CARDENAS, RUCAL Y ASOCIADOS, S.A.

PTE. No.

CM

EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1 Elaborado por: M
Cédula de marcas Fecha: 02/03/2012
Al 31 de enero de 2012 Revisado por: AR
Fecha; 03/03/2012
Papeles de trabajo PTE

Cotejado con libro de compra de bienes y servicios adquiridos

Cotejado con libro de ventas y servicios prestados

Va a papel de trabajo

Viene de papel de trabajo

Sumas verificadas

Calculos aritméticos verificados

Cotejado con libro Diario Mayor General y Estados Financieros

Documento proporcionado por cliente

Verificado con programas e-servicios de portal SAT

Numero de folio

Cotejado con Declaracion del IVAY Libros Fiscales

Cotejado con documento original (facturas, péliza de importacién, DUA-GT, carta de porte, etc.)

Cotejado con retencion 6 Declaracién Jurada de Constancias del VA

Cheque de pago examinado

Verificado con tipo de cambio del Banco de Guatemala

Documento examinado

<l@Ble|x ||e|@ 0|V P ¢le]e
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5.5 Dictamen del CPA independiente sobre la procedencia del crédito fiscal

Dictamen del Auditor Independiente

Licenciado

Luis Adrian Guerra Chiquin

Gerente General y Representante Legal
Exportacaucho, S.A.

Guatemala, C.A.

Hemos auditado la declaracion jurada del Impuesto al Valor Agregado del contribuyente
Exportacaucho, S.A., con Numero de Identificacion Tributaria 3031608-1, por el periodo
comprendido del uno al treinta y uno de enero del afio dos mil doce, con sus notas y
anexos complementarios correspondientes y un resumen de las politicas contables

significativas para el registro de débitos y créditos fiscales de dicho impuesto.
Responsabilidad del contribuyente

La administracién del contribuyente es responsable de la preparaciéon y presentacion
correcta de las declaraciones del Impuesto al Valor Agregado. Esta responsabilidad
incluye: disefiar, implementar y mantener el control interno relevante para la

preparacion, presentacion y pago correcto del Impuesto al Valor Agregado.
Responsabilidad del Auditor

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinién, con base en la auditoria que
practicamos, sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias y la determinacién
correcta de los créditos fiscales, con apego a las disposiciones contenidas en el
Decreto 27-92, Ley del Impuesto al Valor Agregado. Realicé la auditoria de acuerdo a
Normas Internacionales de Auditoria. Estas normas requieren que cumpla con
requerimientos éticos, que planificamos y realizamos la auditoria para obtener una

seguridad razonable de que la Declaracion del IVA esté libre de errores significativos.
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Una auditoria fiscal independiente incluye examinar evidencia apropiada, sobre una
base de pruebas sustantivas y de observancia de dichas obligaciones. Asimismo,
incluye examinar y evaluar la evidencia que sustenta los montos consignados en las
declaraciones de impuestos, y la base para la elaboracién de las declaraciones

tributarias.

Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la
evaluacién de los riesgos de errores significativos, sea debido a omisién o error. Al
realizar estas evaluaciones de riesgo, el auditor considera el control interno relevante
para la preparacién y presentacion de las declaraciones del Impuesto al Valor
Agregado, con el objeto de disedar los procedimientos de auditoria que son apropiados
de acuerdo a las circunstancias, pero no con el propésito de expresar una opinién

sobre la efectividad del control interno en materia tributaria.
Alcance de la auditoria

La auditoria la realizamos con base en pruebas selectivas pero suficientes, y en cada

una de las muestras seleccionadas se aplicaron los siguientes procedimientos:

Revision de exportaciones

Comprobamos mediante la revision del Formulario SAT-No. 2072 1234567891011,
presentado ante la Administracion Tributaria el 27 de enero de 2012 (recibido bajo el
numero 02820120227004), que cumple con el porcentaje de exportaciéon (90.%)
establecido en el articulo 25 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, para efecto de
la devolucion del crédito fiscal de dicho impuesto y que los montos de los productos o
servicios exportados, coinciden con los datos reportados por el contribuyente en la

declaracién correspondiente.

Revisamos una muestra equivalente al 100% de las exportaciones efectuadas
durante el mes de enero 2012 y su documentaciéon de soporte, tales como: los
Informes de Despacho de Producto Terminado, Cartas de Porte de los transportistas,

los Conocimientos de Embarque (Bill of Lading- BL) las Declaraciones de Mercancias
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DUA-GT, y la Declaracién para Registro y Control de Exportaciones de SEADEX.
Con estos procedimientos de auditoria comprobamos: 1) Que las exportaciones
efectuadas por Exportacaucho, S.A. durante el mes de enero 2012 estan
debidamente documentadas; 2) Que dichas exportaciones fueron recibidas por los
clientes en el extranjero; 3) Que las mercancias fueron efectivamente exportadas; 4)
Que el contribuyente cumple con el porcentaje de exportacién establecido en el
articulo No. 25 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado; y 5) Que los montos de las
mercancias exportadas coinciden con los registros del libro de ventas y servicios
prestados, con los registros de contabilidad y con la declaracién jurada del IVA del

mes de enero 2012.

Se solicité a los clientes del exterior confirmaciéon de haber recibido la mercancia
exportada y el envio de las constancias de internacién de las mercaderias en los
paises de destino. Como se explica en la Nota 5, se obtuvieron dichas constancias
equivalentes al 95% del total de exportaciones del mes de enero de 2012 del 100%

de la muestra de auditoria.

Verificamos la actualizacién del libro computarizado de ventas y servicios prestados,
en el cual se encuentran asentadas las operaciones de exportacién del periodo
comprendido del 01 al 31 de enero de 2012, conforme a las disposiciones del articulo
39 del Acuerdo Gubernativo No. 424-2006, Reglamento de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado.

Compras de bienes y adquisicidén de servicios

Mediante el examen de la muestra seleccionada descrita en la Nota 7 y Anexo I,
revisamos las Liquidaciones de Materia Prima (recepciones de bienes comprados),
las facturas de los proveedores y los cheques de pago de las mismas. Con lo cual
comprobamos que los bienes y servicios adquiridos por el contribuyente estan
relacionados directamente con su proceso productivo y la comercializacion de sus
bienes. Asimismo, la observancia de las disposiciones contenidas en los Articulos

15, 16, 18, 20 y 23 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado. Con estos
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vi.

procedimientos de auditoria nos cercioramos de la veracidad de las operaciones que

generaron el crédito fiscal sujeto a devolucion.

. Verificamos el registro apropiado de las compras y sus respectivos créditos fiscales

en el libro de compras y servicios recibidos, asi como en los libros de contabilidad del
contribuyente. Habiendo comprobado que los montos registrados coinciden con los

consignados en la declaracion jurada del IVA del mes de enero 2012.

En mi examen de las operaciones de compra de bienes y servicios adquiridos,
verificamos el cumplimiento de la obligacion formal del contribuyente como Agente
Retenedor del IVA. Tanto en o que haya retenido de acuerdo con los porcentajes
establecidos por la Ley del IVA, como en la presentacién del formulario SAT-2219 y

pago del remanente respectivo.

Como se explica en la Nota 8, el contribuyente cumple con todas sus obligaciones
como Agente de Retencion del Impuesto al Valor Agregado, de conformidad con las
disposiciones del Decreto No. 20-20086, Disposiciones Legales para el Fortalecimiento

de la Administracién Tributaria y su Reglamento.

Verificamos la actualizaciéon del libro computarizado de compras y servicios
adquiridos, en los cuales se encuentran asentadas las operaciones declaradas del
periodo comprendido del 1 a 31 de enero de 2012 en la forma establecida por el
articulo 38, del Acuerdo Gubernativo No. 424-2006, Reglamento de la Ley del

Impuesto al Valor Agregado.

Verificamos que el crédito fiscal neto por un monto de OCHOCIENTOS SETENTA Y
DOS MIL, OCHENTA Y SIETE QUETZALES (Q 872,087.00), del periodo de
imposicion del uno al treinta y uno de enero de dos mil doce, no fue solicitado por el
contribuyente con anterioridad, compensado, ni recibido por medio de vales fiscales a
favor el contribuyente. Extremo que consta en la Declaracion Jurada ante la
Superintendencia de Administracion Tributaria en acta notarial suscrita ante los

oficios de la notaria Mirna Gabriela Santos Gonzalez.
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vii. En general, comprobamos el cumplimiento de las demas obligaciones formales del

contribuyente a las que esta afecto por su calidad de contribuyente Especial Grande.

Aplicacién de las Normas Internacionales de Auditoria

La Norma 500, de las Normas Internacionales de Auditoria, establece que el auditor
debe obtener evidencia de auditoria suficiente y apropiada para poder extraer
conclusiones razonables sobre las cuales basar la opinién de auditoria. La suficiencia
es la medida de la cantidad de evidencia de auditoria. La propiedad es la media de la
calidad de evidencia de auditoria y su relevancia para una particular aseveracién y su

confiabilidad.

En el parrafo ii del alcance de la auditoria y en la Nota 6, se describen algunos de estos
procedimientos por medio de los cuales se obtuvo evidencia suficiente, apropiada y
competente para comprobar que los productos fueron efectivamente exportados
durante el mes de enero de 2012, como lo requiere el numeral 5-c) del Articulo 24 del
Decreto 27-92, Ley del Impuesto al Valor Agregado. Estos procedimientos consistieron
basicamente en verificar que las exportaciones estuvieran debidamente documentadas.
Por consiguiente, se examinaron los informes de Despachos de Producto Terminado,
las Cartas de Porte de los transportistas, los Conocimientos de Embarque (Bill of
Lading -BL), las declaraciones de Mercancias DUA-GT, y de los contenedores
consignados en cada uno de los documentos citados, no habiendo detectado

inconsistencias.

Para las exportaciones cuya constancia de internacién del pais de destino no fueron
enviadas por los clientes, se aplicaron los procedimientos descritos en el parrafo
anterior, con resultados satisfactorios. Ademas, se enviaron a los clientes solicitudes
de confirmacién de haber recibido la mercancia exportada y fue recibida en el
extranjero por los adquirientes, por consiguiente, arribamos a la conclusiéon que los

productos fueron efectivamente exportados.

Consideramos que la evidencia de auditoria obtenida de conformidad con la Norma

500, de las Normas Internacionales de Auditoria, y con lo establecido en el numeral 5.
186



del Articulo 24, y demas disposiciones contenidas en la Ley del Impuesto al Valor
Agregado y su Reglamento, y otros procedimientos de auditoria aplicados segun las
circunstancias, son suficientes y apropiados para fundamentar nuestro dictamen de

auditoria.
Dictamen

En nuestra opinién, es procedente la devolucién del crédito fiscal al contribuyente
Exportacaucho, S.A. con Nimero de ldentificaciéon Tributaria 3031608-1, por un monto
de OCHOCIENTOS SETENTA Y DOS MIL, OCHENTA Y SIETE QUETZALES (Q
872,087.00), correspondiente al periodo de imposicién del 1 al 31 de enero de 2012, en
virtud de haber cumplido las disposiciones contenidas en los articulos 15,16,18,20 y 23

de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, en todos sus aspectos importantes.

Este dictamen ha sido emitido para que Exportacaucho, S.A. lo presente a la
Superintendencia de Administracién Tributaria, por lo que no puede ser utilizado para

otros propdsitos.

Guatemala, 13 de marzo de 2012
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Exportacaucho, S.A.
Notas al Dictamen de auditoria sobre la procedencia de

Devolucion de crédito fiscal del IVA del mes de enero de 2012

Nota 1. CONSTITUCION Y OPERACIONES

a) Constitucion

Exportacaucho, S.A. fue constituida en la ciudad de Guatemala el 10 de agosto de
1970, en escritura publica nimero 58, autorizada por el Notario Lester Ramirez Rodas.
La actividad principal de la compafiia es comprar; procesar y comercializar el caucho o
hule natural, procedimiento de la pica de los arboles hevea brasiliensis, en sus diversas
presentaciones o tipos; cualquier actividad licita que pueda estar relacionada directa o
indirectamente con su objeto. La sociedad qued6 inscrita definitivamente en el Registro
Mercantil el 8 de diciembre de 1970, bajo el numero 3058, Folio 125 del libro 21 de

sociedades mercantiles.

b) Operaciones

Exportacaucho, S.A. exporta en promedio el 95% del caucho procesado a clientes de
Estados Unidos de América, México, Costa Rica, América del Sur y Europa. La venta

local es un 5% al cliente Inversiones del Trépico, S.A.

La planta de procesamiento de caucho o hule natural esta ubicada en el kilometro 19
Carretera al Pacifico, en jurisdiccion del municipio de Villa Nueva, Departamento de
Guatemala. Mantiene un enlace electrénico continuo para enviar en tiempo real a las
oficinas en Guatemala toda la informacién como la recepcién de materia prima y los
despachos de pedidos a puertos de embarque y por transporte terrestre. Asimismo, la

demas informacion relacionada con sus operaciones.

Todas las operaciones de facturacion y recepcién de pagos de clientes del exterior por
medio de transferencias bancarias, y de cheque en el caso de clientes locales, se
realiza en las oficinas centrales ubicadas en la 14 Calle 15-52, zona 1, de la ciudad

de Guatemala. También estan centralizados en esta sede los procesos de
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emisién de cheque y pago a proveedores. Por consiguiente, el departamento de
contabilidad esta ubicado en este lugar.

c) Registros tributarios

Exportacaucho, S.A., estd inscrita en el Registro Tributario Unificado de la
Administracién Tributaria con el NIT 3031608-1, con calidad de Contribuyente Especial,

en los siguientes Regimenes

¢ Régimen Optativo del Impuesto Sobre [a Renta

e Pagos trimestrales del ISR por el método de una renta imponible estimada en 8%
del total de las rentas brutas afectas.

e Régimen general del IVA

¢ Impuesto de Circulaciéon de Vehiculos
¢ Agentes de Retencion del IVA

¢ Agentes de Retencién del ISR

e Pagos trimestrales del Impuesto de Solidaridad, acreditable al Impuesto Sobre la
Renta.

e Desde el afio 1997 se encuentra registrado en el Régimen Especial de Devolucion
de Crédito fiscal a los Exportadores.

Esta registrada como exportadora en el sistema de Servicio Electrénico de Autorizacion
de Exportadores —-SEADEX-, el Ministerio de Economia, con el Cédigo I-55555

Nota 2. PRINCIPALES POLITICAS RELACIONADAS CON IMPUESTOS

a) Reconocimiento de ingresos

Los ingresos por ventas locales y exportaciones se reconocen como tales cuando los
riesgos y beneficios econdmicos asociados a la transacciéon han sido transferidos al

comprador o beneficiario y el monto de ingresos puede ser medido confiablemente.
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Las ventas son reconocidas netas del IVA y descuentos o devoluciones. Este impuesto
es consignado por separado en los registros de compras y ventas, asi como en las

declaraciones respectivas.

b) Base de preparacién

Los registros contables, y de los libros de compras y servicios recibidos, asi como de

ventas, son preparados sobre la base de costo histérico.

c) Transacciones en moneda extranjera

Las operaciones en moneda extranjera, generadas basicamente por las exportaciones,
se registran en el Libro de Ventas en quetzales aplicando a los montos en moneda
extrajera los tipos de cambio de referencia del Banco de Guatemala en la fecha que se
emite la factura. Las diferencias en cambio que se generan entre el tipo de cambio de
recepcion de las transferencias de pago de sus clientes del exterior y el tipo de cambio
con el que fueron inicialmente registradas las operaciones, son reconocidas contra los

resultados del periodo en que se generan.

Nota 3. VENTAS LOCALES Y EXPORTACIONES DEL MES DE ENERO 2012

CONCEPTO ch_tal segln Libro de Venfa.s y Serviciso Pl:es_tadf)s
Bienes Servicios Débito fiscal
Ventas locales 2,180,688 - 261,683
Servicios prestados - 2,315 278
Expotaciones 20,502,535 - -
Totales 22,683,223 2,315 261,960
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En el Anexo | se presenta el detalle de las exportaciones examinadas y se describe un

resumen de los procedimientos de auditoria que fueron aplicados.
Nota 4. CONSTANCIAS DE INTERNACION A LOS PAISES DE DESTINO

Para cumplir con el requerimiento de la Superintendencia de Administracion Tributaria
de incluir en los papeles de trabajo las constancias de internacién al pais de destino se
solicitd a los clientes del exterior los documentos de las aduanas que respaldan los
ingresos de la mercaderia exportada por Exportacaucho, S.A. a sus respectivos paises.

El resultado de este procedimiento de auditoria fue el siguiente:

EXPORTACAUCHO, S.A. NIT 3031608-1
CIRCULARIZACION DE CONFIRMACIONES E INTERNACIONES
Al 31 de enero de 2012
(Expresado en Quetzales)

%

Descripcion Clientes Monto
Muestra de auditoria Anexo | 6 Q 20,920,532 100%
No enviado [¢] Q - 0%
Notas de débito y crédito - neto o] Q (417,997) 0%
Exportaciones netas del mes 5] Q 20,502,535 100%

Estadistica del procedimiento
Internaciones recibidas 5 Q 19,508,380 95%
Internaciones no recibidas 1 Q 994,156 5%

Solicitudes enviadas

Alcance sobre el total de exportaciones Q 20,502535.18 _100%

Las internaciones no recibidas corresponden a las facturas de Hulsa, S.A. que sus
clientes no le enviaron. A la fecha del informe habia pagado la factura No FACE-63-
EX-001-120000000094 por Q 302,851.51, Este cliente confirmé su conformidad con el
100% de los productos despachados a su nombre, lo que valida la certeza que fueron

efectivamente exportados.
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Algunos compradores son agentes comerciales que envian las mercaderias a otros
paises, por consiguiente, no constituyen receptores o destinatarios finales de la
mercaderia exportada, lo cual es una practica que en el Comercio Internacional se
realiza desde mucho tiempo atrds. Por lo que no siempre se podra obtener los

documentos de internacioén a los paises de destino final.

Otra limitacion para obtener estas constancias de internacion es que en los contratos
que Exportacaucho, S.A. realiza con sus clientes del exterior no contemplan que deban
proporcionar documentos que evidencien la internacion de las mercaderias en su pais.
Quienes lo proporcionan son aquellos que por la relacion comercial apoyan con el

envio de esta informacioén.

Adicionalmente, se enviaron solicitudes de confirmacién a los clientes del mes de enero

de 2012, para que confirmaran la recepcion de la mercaderia, con el siguiente

resultado:
Descripcién Clientes Monto %
Solicitudes de confirmacion enviadas 6 Q 20,920,532 100%
No enviado 0 Q - 0%
Notas de débito y crédito - neto 0 Q (417,997) 0%
Exportaciones netas del mes 6 Q 20,502,535 100%

Estadistica del procedimiento

Confirmaciones recibidas 6 Q 20,502,535 100%

Confirmaciones no recibidas 0 Q - 0%

Solicitudes enviadas

Alcance sobre el total de exportaciones Q 20,5602,535.18 100%
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Nota 5. EXAMEN DE DOCUMENTOS DE RESPALDO DE LAS EXPORTACIONES

De la muestra de las exportaciones seleccionadas para el examen de auditoria, se
verific6 que las exportaciones realizadas por Exportacaucho, S.A. estuvieran
debidamente documentadas, y para comprobar que las exportaciones fueron recibidas
en el extranjero por los adquirientes, tal como lo establecido en el inciso ¢), numeral 5,
del Articulo 24 del Decreto 27-92, Ley del Impuesto al Valor Agregado, se examinaron

los siguientes documentos:

¢ Informes de despacho de producto terminado;

o Cartas de porte de transporte de los productos a los puertos de embarque;
¢ Conocimientos de embarque —Bill of Lading é BL- de cada exportacion;

e Declaraciones de mercaderia DUA-GT (SAT No0.8331) de cada exportacioén;
e Declaracién para Registro y Control de Exportaciones de SEADEX

De acuerdo con tratados internacionales sobre comercio exterior, el Conocimiento de
Embarque o BL (Bill of Lading), que emiten las navieras autorizadas para realizar
traslado de productos entre los diferentes paises, es el documento que soporta
internacionalmente la propiedad de los productos que se exportan. Exportacaucho,
S.A. exporta los productos FOB (Free on Board) por lo que su responsabilidad
contractual termina al momento que la mercaderia es puesta en el barco. Por
consiguiente, una vez que las mercaderias estan en poder de la naviera son propiedad

del comprador del extranjero.
Nota 6. COMPRAS DE BIENES Y SERVICIOS ADQUIRIDOS

Durante el mes de enero de 2012, se efectuaron las siguientes compras relacionadas

con la actividad de exportacion:
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Concepto

Total segln Libro de Compras

Bienes Servicios Crédito fiscal

Compras locales de bienes por actividades de exportacion Q 19,767,614 Q 2,372,114
Servicios adquiridos localmente por actividades de exportacion Q 645115 | Q 77,414
Compra de activos fijos vinculados
directamente con el proceso productivo Q - Q -
Importaciones del resto del mundo Q -
Facturas especiales Q 6,033 Q 724

Totales Q 19,767,614 [ Q 651,148 | Q 2,450,251

El siguiente cuadro presenta un resumen de las compras de bienes y servicios

adquiridos que fueron examinados en el alcance de la auditoria global y en uno de los

rubros

Examinado por auditoria

Concepto Bienes ] Creédito fiscal | Alcance
Compras locales de bienes por actividades de exportacion Q 19275720 Q 2,313,086 97.5%
Servicios adquiridos localmente por actividades de exportacion  Q 184,297 Q 22,116 28.6%
Importaciones del resto del mundo Q - Q - 0.0%
Totales Q 19,460,018 Q 2,335,202 95.3%

En el Anexo Il se presenta el detalle de las compras examinadas y se describe un

resumen de los procedimientos de auditoria que fueron aplicados.
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Nota 7. RETENCIONES DEL IVA

A partir del mes de diciembre de 2006, Exportacaucho, S.A. fue activado en el sistema
de la Superintendencia de Administracion Tributaria como Agente de Retencion del
Impuesto al Valor Agregado. Desde entonces, ha cumplido con la obligacidon de retener
el IVA y enterarlo a la Administracion Tributaria como lo establece el Decreto No. 20-
20086, Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de la Administracion Tributaria.

Con base en lo dispuesto en el Articulo 1, sexto parrafo, de ley mencionada,
Exportacaucho, S.A. compensa la totalidad del impuesto retenido con su crédito fiscal
sujeto a devolucién. Los tributos que resultan a favor de la Administracion Tributaria,
los entera al fisco en el plazo establecido en esta Ley. Para el efecto cumple con
presentar la Declaracién Jurada de Retenciones del IVA dentro de los 15 dias habiles

siguientes del mes al que corresponden las retenciones efectuadas.

Exportacaucho, S.A. presentd ante la Administracion Tributaria el Formulario SAT 2219
No. 9876543, Declaracion Jurada de Retenciones del IVA correspondiente al mes de
enero de 2012. Habiendo enterado electronicamente el 20 de febrero de 2012, el
remanente de Q 2,832.12 por medio del Banco Reformador, segin operacion bancaria
namero 028201202200008585.

Se vio copia de la declaracion jurada mencionada en el parrafo precedente, de las

cuales se examind el 100% de las retenciones efectuadas con resultados satisfactorios.
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Examen del 100% de las exportaciones con base al del Libro de Ventas ANEXO|
Al 31 de enero de 2012
(Expresado en Quetzales)

Fecha No. Factura Cliente Pais Vlelr; I;Ttaur:: de Irr::t:z Vldznlg':i:ja:s
03/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000081 {INDUSTRIA MANUFACTURERA DE HULE, S, A.DEC.V.| MEXICO | 105,028.00 | 7.80808 |  820,067.02
03/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000082 |HULES REFINADOS, S.A.de C.V. MEXICO | 103,014.80 | 7.80808 804,347.80
03/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000083 |INDUSTRIA MANUFACTURERA DE HULE, S.A.DEC.V.| MEXICO | 103,014.80 | 7.80808 |  804,347.80
03/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000084 [INDUSTRIA DE HULES UNIDOS, S.A.DEC.V. MEXICO | 102,652.88 | 7.80808 | 80152190
04/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000085 |INDUSTRIA DE HULES UNIDOS, S.A.DEC. V. MEXICO | 307,958.64 | 7.81701| 2,407315.74
09/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000086 [CAUCHOS COLOMBIANOS, SA. COLOMBIA| 93,722.80| 7.85276 |  735,982.66
10/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000087 | CAUCHOS COLOMBIANOS, S.A. COLOMBIA| 58,055.78 | 7.83260 |  454,727.74
10/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000088 |INDUSTRIA MANUFACTURERA DE HULE, S.A.DE C.V.| MEXICO 83,717.78 | 7.83260 |  655,727.88
11/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000089 |INDUSTRIA DE HULES UNIDOS, S. A.DEC.V. MEXICO | 307,958.64 | 7.82881 | 2,410,949.70
11/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000090 |HULES REFINADOS, S. A. de C.V. MEXICO 95,480.00 | 7.82881 747,494.78
12/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000091 | CAUCHOS COLOMBIANOS, S.A. COLOMBIA| 4092480 ( 7.82394 |  320,193.18
13/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000092 [ CAUCHOTEC, S.A. PERU 4947249781996 | 386,872.89
17/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000093 |CAUCHOS COLOMBIANOS, SA. COLOMBIA| 40,200.00 | 7.77993|  312,753.19
17/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000094 |HULSA, S.A. HOLANDA | 38927.28 | 7.77993|  302,851.51
17/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000095 | CAUCHOTEC, S A. PERU 183,520.20 | 7.77993 | 1,427,774.31
17/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000096 |INDUSTRIA DE HULES UNIDOS, S.A.DEC. V. MEXICO | 102,652.88 | 7.77993 |  798,632.22
17/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000097 |INDUSTRIA MANUFACTURERA DE HULE, S.A. DEC.V.| MEXICO 83,824.80 | 7.77993 |  652,151.08
19/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000098 |HULES REFINADOS, S. A.de C.V. MEXICO 95,480.00 | 7.76560 |  741,459.49
20/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000099 {HULSA, S.A. HOLANDA | 39,170.55|7.78188 |  304,820.52
23/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000100 |INDUSTRIA DE HULES UNIDOS, S.A.DE C. V. MEXICO | 205,305.76 | 7.80393| 1,602,191.76
23/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000101 {INDUSTRIA MANUFACTURERA DE HULE, S.A.DE C.V.| MEXICO 8382480 | 7.80393 | 654,162.88
23/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000102 | INDUSTRIA MANUFACTURERA DE HULE, S. A.DE C.V.| MEXICO 83,824.80 | 7.80393 |  654,162.88
24/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000103 |CAUCHOS COLOMBIANOS, S.A. COLOMBIA| 4179840 | 7.80804 |  326,363.58
25/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000104 | CAUCHOTEC, S.A. PERU 4574304 | 7.81209| 35734875
25/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000105 | CAUCHOS COLOMBIANOS, S.A. COLOMBIA| 4588005|7.81209| 358419.08
25/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000106 ;HULSA, S.A. HOLANDA | 4947249 781209| 386483.54
26/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000107 | CAUCHOTEC, SA. PERU 20,833.00 | 7.81331 162,774.69
26/01/2012 |FACE-63-EXP-001-120000000108 | CAUCHOS COLOMBIANOS, SA. COLOMBIA| 67,658.12 | 7.81331 528,633.87
31/01/2012 |NDE-85-NDEX-001-120000000009 |INDUSTRIA DE HULES UNIDOS, S.A.DE C. V. MEXICO 15,969.79 | 7.78288 124,290.97
31/01/2012 |NCE-84-NCEX-001-120000000043 |INDUSTRIA DE HULES UNIDOS, S.A.DEC. V. MEXICO | (69,677.06)[ 7.78288 | (542,288.23)

Totales 2,625,410.31 20,502,535.18
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Exportaciones revisadas por auditoria externa

Periodo de imposicion comprendido del 1 al 31 de enero de 2012

Se revis6 cada factura de exportacion con los datos del cliente, la descripcidn, peso y
valor de los productos facturados. Se documentaron con copias impresas en la seccién
B del legajo de papeleria de trabajo. Las demas estan descritas en el Papel de Trabajo
Electronico PTE - B.

Se cotejaron los productos facturados con los informes de Despachos de Productos

Terminados emitidos en la planta, en cuanto al producto, peso y cliente de destino.

Se cotejo cada factura con los documentos de exportacion. Se recibieron
confirmaciones escritas y constancias de internacién sobre la recepcién de los

productos despachados.

Los clientes tienen un crédito de 60 dias a partir de la recepcion de la mercaderia, se
revisaron los pagos recibidos a la fecha de la auditoria. Los saldos son 100%

recuperables.

Se comprobé el adecuado registro de las facturas en el Libro de Ventas y Servicios
Prestados en quetzales al tipo de cambio de referencia del Banco de Guatemala (Ver
Nota 3).

Se verifico el registro contable de las exportaciones mediante la observacion fisica de

los asientos contables.

Se hizo el corte de documentos para determinar que todas las exportaciones del mes
de enero fueran registradas en el Libro de Ventas y Servicios Prestados, en la

contabilidad y en la declaracion del IVA de mes de enero de 2012.
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Las ventas se contabilizan en quetzales al tipo de cambio de referencia del Banco de

Guatemala en la fecha que se emite la factura.

Las diferencias en tipos de cambio en la fecha en que el cliente efectia el pago se

registran como ganancias o pérdidas cambiarias.

Se cotejaron los datos de peso y valor del producto exportado, con los datos

consignados en la factura de venta.

Se verificaron las referencias de identificacidon de los contenedores con las cartas de

porte.

Se examinaron los conocimientos de embarque de la compafiia naviera y se cotejaron

los datos de los contenedores.

El 100% de los clientes de la muestra de auditoria confirmaron satisfactoriamente la

recepcidn del producto exportado.

El 95% de los clientes de la muestra de auditoria enviaron las constancias aduanales
de ingresos de los productos al pais de destino. La muestra de auditoria abarcé el

100% de las exportaciones del contribuyente del mes de enero 2012.

Se verificaron los formularios de ventas de divisas para los ingresos en quetzales de

las facturas pagadas por los clientes y los depdsitos correspondientes en la cuenta del

Reformador, S.A. a nombre de Exportacaucho, S.A.

Con base en el examen efectuado y a los procedimientos de auditoria aplicados de

conformidad con Normas Internacionales de Auditoria, se concluye:

1) Que las exportaciones realizadas por Exportacaucho, S.A. son razonables en todos

sus aspectos de importacion.
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2)

3)

4)

Que los productos fueron recibidos en el extranjero por el adquiriente, por

consiguiente, fueron efectivamente exportados.

Que no obstante que todos los clientes no enviaron las constancias aduanales de
su pais del ingreso de los productos exportados, se tuvo a la vista y se examinaron
los Conocimientos de Embarque o Bill of Lading —BL- emitidas por las navieras
autorizadas para realizar el traslado de productos entre los paises. Los BL, de
conformidad con los tratados internacionales de comercio, soportan
internacionalmente la propiedad de los productos que se exportan. Por lo que las

mercaderias en poder de la naviera son propiedad del comprador en el extranjero.

Por consiguiente, se cumplié en todos los aspectos importantes con lo establecido
en el numeral 5-c) del Articulo No. 24 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado,
para sustentar el dictamen sin salvedad, que las exportaciones realizadas por

Exportacaucho, S.A. estan debidamente documentadas.
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Exportacaucho, S.A. NIT 3031608-1
Exportaciones revisadas por auditoria externa

Periodo de imposicién comprendido del 1 al 31 de enero de 2012

TR

Se revisaron los pagos efectuados y se comprob6 que se cumple con el requisito de

bancarizacion.

En la aplicacién del articulo No. 16, se consideraron los siguientes aspectos:

a)

b)

d)

La procedencia del derecho al crédito fiscal por la adquisicién de bienes y la
utilizacién de servicios, en virtud que se aplicaron a actividades directamente
vinculadas con la produccién y comercializacién de las mercancias del bien a

exportar por el contribuyente.

El contribuyente se dedica a la exportacién de caucho procesado y el crédito fiscal
fue generado por la adquisicion de materias primas, otros bienes y servicios

aplicados a su actividad de exportacién.

Para establecer que las compras y servicios estan vinculadas al proceso
productivo o comercializacién de los productos del contribuyente, se aplicaron los

siguientes criterios:

i. Que los bienes y servicios formen parte de los productos y de las actividades
necesarias para su incorporaciéon al proceso productivo y comercializacion

nacional o internacional.

ii. Que los bienes o servicios se incorporen al servicio o a las actividades

necesarias para su presentacion dentro o fuera del pais.

Por consiguiente, se consideraron todos aquellos bienes o servicios que por su
naturaleza sin su incorporacién seria imposible la comercializacién y exportacion

del hule procesado.
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En el articulo No. 18, se consideré el cumplimiento de los siguientes aspectos:

a)

b)

d)

Las compras y adquisicién de servicios se encuentren respaldados por las

facturas y facturas especiales.

Las facturas se emitieron a nombre del contribuyente e identificados con su

Numero de Identificacion Tributaria.

Las facturas indican en forma detallada el concepto, unidades y valores de la
compra de los bienes. En el caso de los servicios, se especificé concretamente

la clase de servicio recibido y el monto de los mismos.

Se verificd que estuvieran registrados en el libro de compras, a que se refiere el
articulo No. 37 de la Ley del IVA.

Se constatd que el saldo del crédito fiscal se encuentre registrado en los libros

de contabilidad como una cuenta por cobrar a favor del contribuyente.

Se comprob6 que el contribuyente haya cumplido con los requisitos establecidos
en el articulo No. 17 de la Ley del IVA. Asimismo, que sus libros de compras y
de contabilidad estuvieran operados en el plazo que establece el articulo No. 20

de la Ley del IVA y su reglamento.

En los casos aplicables se verificé que se cumpliera con la obligacion de retener el

IVA en el porcentaje respectivo.

En el caso de las materias primas:

a)

b)

c)

Se verificd su recepcion en la planta y los resultados de los analisis de

rendimiento del laboratorio para asignarle el valor de la compra.
Se cotejo este valor con lo facturado por el proveedor.
Se verificd que haya retenido el porcentaje correspondiente del IVA y la emision

de la constancia de retencién respectiva.
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Con base en el resultado satisfactorio de las pruebas de auditoria efectuadas, de
acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria, asi como del cumplimiento de las
disposiciones de la Ley del IVA, Reglamento y sus reformas, las compras realizadas
por Exportacaucho, S.A. durante el mes de enero de 2012 y los respectivos créditos

fiscales, son razonables en todos sus aspectos importantes.
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1.

CONCLUSIONES

Las empresas exportadoras de caucho estan conformadas dentro del tipo
industrial, cuya funcién principal es procesar el caucho natural en forma de
chipa que adquieren de los finqueros que cultivan el hule, para luego
procesarlo por medio de maquinaria adecuada y agregandole los insumos
necesarios para dar como resultado un Caucho Natural Técnicamente
Especificado en forma de pacas, que pueden ser usados posteriormente con

fines industriales.

La auditoria fiscal es el proceso sistematico de obtener y evaluar objetivamente
la evidencia acerca de las afirmaciones y hechos relacionados con actos y
acontecimientos de caracter tributario; por lo que aplicado a una empresa
exportadora de caucho natural, abordado desde el punto vista de una auditoria
fiscal externa realizada por un Contador Publico y Auditor Independiente, como
una auditoria especifica del crédito fiscal, verificando la veracidad de las
exportaciones y la procedencia de los créditos registrados, y su vinculacién
con los mismos, para determinar lo sujeto a devolucién, con el objetivo
principal de obtener un dictamen expresando una opiniéon técnica de la

procedencia de dichos créditos.

El crédito fiscal se determina con la compensacién de los créditos contra los
débitos, si en dicha operacion resulta un crédito mayor, da origen al crédito
fiscal, por lo que las empresa que se dedican a la actividad de exportacion,
presten servicios o vendan a personas exentas a dicho impuesto tienen
derecho a su devolucién, tomando en consideracién que estén vinculados al
proceso de produccion o de comercializacién del bien a exportar; dicho crédito

fiscal debe estar documentado, registrado y reportado por el contribuyente.
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4. El Contador Publico y Auditor Independiente es el profesional certificado que
esta capacitado para realizar examenes en las areas operativas, financieras y
fiscales; esta ultima en forma de auditoria fiscal o auditoria especifica al crédito
fiscal, por lo estipulado en la Ley del Impuesto al Valor Agregado en el articulo
24 “B” que faculta al Contador Publico y Auditor Independiente mediante la
inscripcion en la SAT para emitir un dictamen a la procedencia de los créditos
fiscales sujetos a devolucibn a empresas que tienen actividades de
exportacion, vendan o presten servicios a personas exentas al VA, esto

porque se le transfiere la responsabilidad al profesional.

5. Se confirma la hipétesis planteada en el plan de investigacion, con los
procedimientos que el Contador Pablico y Auditor independiente realizé en el
caso practico para la determinacion de los créditos fiscales y sobre la
procedencia de los mismos, dentro de los procedimientos incluidos en la guia
de auditoria se mencionan algunos: se cumple con el porcentaje de
exportacién, es exportador registrado, veracidad de las exportaciones y
recibidas en el pais de destino, los créditos estan debidamente registrados,
declarados y vinculados al proceso productivo o de comercializacion del bien,
el crédito solicitado no ha sido recibido o compensado, actla en calidad de
agente de retencion y el dictamen lo elabor6 de acuerdo a Normas
Internacionales de Auditoria, utilizando una muestra representativa sobre lo
que se dictamina, tomando en consideracion el riesgo al momento de
determinar el alcance, la cual podria ser del 100% por la responsabilidad que el

profesional adquiere.
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RECOMENDACIONES

1. Que el Director Financiero de la empresa exportadora de caucho natural,
implemente en el departamento de atencidn y servicios a clientes, la creacién
de un archivo cronolégico que permita documentar correctamente las
transacciones de exportaciéon, para evidenciar facilmente y mantener un
estatus confiable, frente a las entidades gubernamentales que regulan el

proceso de comercializacién del bien a exportar.

2. La Administracion de la empresa exportadora de caucho natural, utilice los
servicios de un Contador Publico y Auditor Independiente, para realizar una
auditoria fiscal especifica de los créditos del Impuesto al Valor Agregado, para
verificar la veracidad de las exportaciones y la procedencia de los créditos
registrados, asi como la vinculacién con los mismos, determinando lo sujeto a
devolucién para que la empresa fortalezca su control interno y recupere los

créditos solicitados de una forma eficiente.

3. La empresas exportadoras de caucho natural que acumulen créditos fiscales
segun los montos minimos que establecidos en la ley del Impuesto al Valor
Agregado, éstas, aprovechen el incentivo fiscal que contiene la legislacién
guatemalteca de solicitar la devolucién de dichos créditos; tomando en
consideracion los requisitos que debe de cumplir para su devolucién y hacerlo
efectivo a través de uno de los regimenes contenidos en los articulo No. 23, 24

y 25 de la misma ley.
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4. La administraciéon de la empresa exportadora de caucho natural aproveche los
servicios del Contador Publico y Auditor independiente, al realizar éste |
auditoria, para mejorar los procedimientos y registros que realiza la empresa

en operaciones de exportacion, a través del informe emitido.

5. La administracién de la empresa exportadora de caucho natural, utilice esta
investigacién como una herramienta para conocer los aspectos importantes
que contiene la legislacion guatemalteca, con relacion al incentivo fiscal, por
realizar actividades de exportacidén, especificamente en lo de la Ley del
Impuesto al Valor Agregado, para solicitar la devolucion de los créditos fiscales
mensuales, asi como los requisitos que debe de cumplir el Contador Publico y
Auditor Independiente referente a estar inscrito en la SAT, para dictaminar
sobre la procedencia y los procedimientos que debe realizar al momento de
practicar una auditoria especifica del crédito fiscal del IVA, en el régimen

optativo de devolucién.
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