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INTRODUCCION

Los fendbmenos econdmicos, politicos y sociales que ocurren actualmente en el
ambito mundial, hacen necesarios que las empresas optimicen sus recursos, por
lo que acumular en el Balance General montos de impuestos pagados en
exceso, créditos fiscales o impuestos por acreditar, obligan a las empresas a

recurrir al financiamiento externo e incurrir en mayores gastos financieros.

En Guatemala, las principales leyes tributarias en los ultimos veinte afos, se han
visto constantemente modificadas en aspectos tan importantes como las bases
tributarias, tasas impositivas, exenciones y procedimientos para recuperar
impuestos pagados en exceso, saldos de créditos fiscales y acreditamiento de

impuestos.

En el sector empresarial los contribuyentes que se dediquen a la exportaciéon o
que presten servicios o vendan bienes a personas exentas del Impuesto al Valor
Agregado, siguen tienendo el derecho a solicitar la devolucion del crédito fiscal
que sea generado por adquisicion de insumos o0 por gastos que esten
directamente ligados por la realizacion de las actividades antes indicadas.

El Contador Publico y Auditor por su preparacion académica y practica
profesional, trata de llenar la necesidad de las empresas que cuentan con el
personal que conoce la entidad, pero que por sus funciones no cuenta con el

conocimiento adecuado y la experiencia necesaria en el area tributaria.

Cuando una empresa no presenta la documentacion requerida para solicitar la
devolucion del crédito fiscal, corre el riesgo que la Administracion Tributaria le
plantee ajustes, le deniegue total o parcialmente la devolucion del mismo, lo que



da como resultado la pérdida de capital necgsario para el desarrollo de sus
operaciones, falta de liquidez y mala reputacion e imagen.
Es por esta razén que se puede resumir en forma general el contenido de esta

tesis en los siguientes capitulos:

Capitulo |

Muestra lo concerniente al maiz, asi mismo contiene los antecedentes del
mismo, la definicion, tipos de maiz, la topografia de los lugares en que se puede
sembrar este grano, ademas del significado de las empresas exportadoras, su
clasificacion, las personas que intervienen en el proceso de exportacion, cual es
la importancia de las exportaciones, las ventajas y riesgos que conllevan, asi

como el tipo de legislacion aplicable para las exportadoras.

Capitulo

Se describe las definiciones de los impuestos, los objetivos, las ventajas y
desventajas de los tributos, los antecedentes del Impuesto al Valor Agregado en
Guatemala, las definiciones del crédito fiscal, la documentacién que se utiliza y
la sintesis de los regimenes del optativo, especial y del objetivo de analisis del

presente trabajo, el general.

Capitulo 1l

Se da a conocer los aspectos del origen del saldo acumulado del crédito fiscal,
los lineamientos a seguir para la solicitud, los entes que tienen derecho a
solicitar, la oportunidad en que se debe de presentar, sus caracteristicas y la
descripcion de los requisitos minimos requerido por la Ley del Impuesto al Valor
Agregado para la solicitud del crédito fiscal.



Capitulo 1V
Contiene el desarrollo del caso practico del Proceso de Recuperacion de Crédito

Fiscal en el Régimen General de Devolucion de una Empresa Exportadora de

Maiz.

Por (ltimo se presenta las conclusiones y recomendaciones al trabajo realizado.

ifi



CAPITULOI
EXPORTADORA DE MAIz

1.1 Historia del Maiz

El maiz ha sido por siglos el alimento basico de la dieta latinoamericana. Con la
llegada de los europeos a América en el siglo XV, la planta fue llevada al Viejo
Continente donde se propago6 enseguida como un alimento accesible para todas

las clases sociales y también muy nutritivo.

Si bien es dificil poder precisar en qué zona de América pudo haber surgido por
primera vez, se considera que tanto los aztecas como los incas lo conocian y

utilizaban hace mucho tiempo.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura,
hace mencion que el maiz es actualmente el cereal de mayor produccién a nivel
mundial, habiendo sobrepasado a otros cereales basicos y cultivados en todo el
mundo como el trigo y el arroz. Uno de los mayores productores actuales de
esta planta es Estados Unidos, seguido por China, Brasii, México, Francia y

Argentina.
1.2 Definicion de Maiz

El maiz es uno de los cereales mas abundantes y populares en el mundo. De
color amarillo pero también disponible en diferentes tonos de rojos, marrones,
blancos, negros y naranjas, el maiz es actualmente la base de muchas

gastronomias, especialmente las de América Latina de donde la planta es

originaria.



“El maiz o zea mays de acuerdo a su nombre cientifico es una planta graminea,
lo cual significa que tiene un tallo cilindrico y hojas largas y gruesas. El maiz
también puede ser conocido como choclo (que seria especificamente el fruto de

la planta)’. (22) En Guatemala se conoce como maiz o elote.

Hay miles de variedades de esta planta, algunas faciimente identificables por su
coloracion. Normalmente, la planta de maiz es bastante alta, llegando a alcanzar
dos metros y medios de altura. El fruto, se encuentra protegido y recubierto por

gruesas hojas verdes que forman en conjunto la mazorca.

El modo en que se desarrollan las mantiene siempre unidas al tallo, por lo que
para descubrir el elote hay que arrancar una por una, cortandolas en la base.
Las heiadas y otros factores climaticos pueden faciimente destruir una

plantacion de maiz, planta originaria de climas calidos y casi tropicales.
1.3 Tipos de Maiz
Hay seis tipos fundamentales de maiz:

» Dentado:
E! maiz dentado es el que se cultiva en mayor cantidad en los Estados

Unidos de América. Se distingue cuando se seca la parte superior del
grano, adquiere éste la forma de un diente.

» Duro:
Los granos del tipo duro son muy consistentes y las mazorcas
generalmente son largas y delgadas. Algunas variedades de este tipo

maduran muy pronto.



» Blando o harinoso:
El maiz blando y harinoso se llama también maiz de las momias, porque
es la variedad que generaimente se encuentra en las sepulturas de los
aztecas, mayas e incas. Se cultiva extensamente en el sur de los Estados
Unidos, en Mexico y Guatemala. Los granos son blandos aun en
completa madurez. Algunos son pequenos, pero otros, como los granos
gigantescos del maiz, pueden alcanzar hasta dos centimetros de
diametro.

» Dulce:
El maiz dulce es el que mas se consume en los Estados Unidos para
enlatar o comer directamente de la mazorca.

» Reventon:
La clase reventon es de granos pequefos y muy duros. EI nombre
proviene del hecho de que estalla cuando convierte el agua del interior en
vapor.

» Envainado:
El maiz envainado es muy curioso porque cada grano esta encerrado en
una pequefa cascarilla propia, ademas de las que cubren la mazorca. Al
igual que el reventon, es una de las clases mas antiguas de maiz
cultivado. Este maiz es poco cultivado comercialmente, pero también era

conocido de los indios de América del Sur.
1.4 Produccion de Maiz

La produccion de maiz en Guatemala se realiza en diferentes ambientes o zonas
agroecologicas, muchas de ellas no demasiado aptas para la produccion
agricola. En funcidon de estas areas se ubican los diferentes productores
agricolas, quienes realizan la actividad productiva con diferentes niveles de

tecnologia y acceso a recursos economicos. Estos elementos posibilitan



caracterizar a los productores de maiz, ademas de relacionarlos con otras

variables de tipo econdmico y tecnolégico que inciden en el proceso productivo.

A continuacion se muestra los departamentos de Guatemala, con mayor

porcentaje de produccion de maiz, donde se observa que e! departamento de

Petén en comparacion con Sacatepéquez, es el que mayoritariamente produce

par ser un lugar calido en contradiccion al departamento en colacion que es de

un clima frio.

CUADRO No. 1

Produccion por departamento como porcentaje de la produccidon nacional

Anos 2005-2010
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10 . Ce———

Produccién por Departamento

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE)
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1.5 Topografia del Maiz

La mayor parte de la tierra cultivable de Guatemala tiene una topografia
montanosa y, como consecuencia, se considera que un gran porcentaje de su

superficie tiene vocacion forestal o para cultivos de montana.

“‘Sain y Lopez-Pereira indican que tanto en Guatemala como en otros paises de
la region se estima que mas del 30% de las tierras dedicadas a la produccion de

maiz se ubican en zonas de ladera”. (22).

Aunque conceptualmente no existe duda de que la degradacion de los suelos
afecta a la productividad del suelo, la evidencia empirica a nivel de Centro
América es escasa, y se tiene poca o ninguna evidencia sobre el impacto de

esta degradacion sobre los rendimientos de maiz.

De acuerdo a factores de topografia y clima, la produccidon de maiz en
Guatemala se caracteriza por dos sistemas bien diferenciados. En el primer
sistema, agricultores de pequena, mediana y gran escala producen maiz en los
valles y otras zonas con alto potencia!l productivo. Estos agricultores usan en
algun grado insumos comprados, tales como semilla mejorada, fertilizantes

iNnorganicos y otros.

En contraste, en el segundo sistema, agricultores de pequena escala participan
en la produccion de maiz en regiones de ladera, normalmente en sistemas
asociados de dos o mas cultivos, especialmente maiz-frijol o maiz-sorgo (EI
sorgo pertenece a la familia gramineas, se usa para consumo humano, tanto
para alimentacibn como para elaboracion de bebidas alcohdlicasy para

alimentaciéon animal en la produccion de forrajes). Estos agricultores usan muy



pocos insumos comprados y realizan practicas tradicionales de manejo de los

cultivos.

Los insumos mas importantes en estos sistemas de cultivo son la mano de obra
(casi siempre familiar), la tierra y la semilla tradicional. Es importante resaltar
gue un gran numero de pequenos agricultores con baja productividad, coexiste
con un numero menor de agricultores comerciales que mantienen un nivel

adecuado de rendimiento.

‘Se estima que el 55% de la produccion nacional de maiz se realiza en fincas
menores a 5 manzanas y el 12% en fincas entre 5 y 10 manzanas; en conjunto,
se estima que el 67% de la produccion se realiza en fincas menores a 10
manzanas. La produccion estimada en estas fincas equivale a 13.7 millones de
quintales. Tambiéen se establece que el 13% de la produccion se realiza en
fincas con rangos de 10-32 manzanas, lo que equivale a disponer de 2.3
millones de quintales. El resto de la produccion se realiza en fincas mayores de
64 manzanas. En estas dos ultimas categorias es importante explicar que el
tamano de la finca se refiere a todos los usos de tierra dentro de ella, donde el

maiz ocupa sélo una parte de la superficie total de la finca”. (22)

En este contexto, es importante resaltar que un alto porcentaje de la produccion
nacional de grano blanco o maiz blanco se dedica al autoconsumo familiar,
mientras que el excedente se dedica a la venta. En fincas de mayor tamano, el

producto se destina principalmente a la venta.

En el siguiente cuadro, se presenta la superficie nacional de uso comun para
viviendas u otros destinos, la cual es de mayor porcentaje en comparacion de
los distintos paises de México a Costa rica, y para la produccion de maiz la

superficie arable o superficie de cultivo sembradura, no tiene mayor extension de



los mismos, es decir, que es de menor proporcion o extension territorial para

poder cultivar el maiz.

CUADRO No. 2
Importancia de las laderas para la produccion de maiz
Anc 2010
u México: % taderas Superficie Nacional
30
México: % Laderas Superficie Arable
80
Guatemalia: % Laderas Superficie Nacional
70 ) .
# Guatemala: % Laderas Superficie Arable
60 f Eq f , N
| ] 2 i | El Salvador: % Laderas Superficie Nacional
50 £ : _‘-‘» :‘ | Ei Salvador: % Laderas Superficie Arable
o § [ { g | i ! E -
fi j
40 | Honduras: % Laderas Superficie Nacional
30 £a Honduras: % Laderas Superficie Arable
. _
20 £ 4 Nicaragua: % Laderas Superficie Nacional
|
£
10 l Nicaragua: % Laderas Superficie Arable
0 - 3 s Costa Rica: % Laderas Superficie Nacional

Importancia de Laderas Costa Rica: % Laderas Superficie Arable

Fuente: Sain y Lopez-Pereira
1.6 Preparacion y Requisitos del Suelo para el Cultivo del Maiz

En los primeros estados de desarrollo el maiz es muy sensible a la falta de agua
en el sistema suelo, su desarrollo en las primeras etapas dependen de esto, una
deficiente preparacion de suelo lograria que las semillas (granos) que quedan
sobre |la superficie no germinen, es de suma importancia que al momento de la
siembra el suelo donde se establecera el cultivo debe estar bien blando y con
una correcta micronivelacion para evitar problemas de drenaje debido a la

necesidad de agua.



El suelo debe ser profundo con unos 100cm de profundidad, buen drenaje y

texturas no extremas que permitan un buen laboreo en el terreno.

Para determinar las iabores que se deben realizar, se debe considerar la
rotacion adecuada del terreno, por o que depende de las condiciones mas

comunes, que pueden ser las siguientes:

» Pradera, en este caso se debe de detener el pastoreo, iuego incorporar el
trabajo realizado por terreno con rastriillos, 0 recomendable es un arado
de punta, de disco y finalmente realizar limpiezas sucesivas de manera
que se mantenga la superficie del suelo libre de malezas.

Granjas, hortaliza u otro de similares caracteristicas, solo bastara con una

'

leve limpieza, pues estos cultivos sembrados con anterioridad tienen por
lo general un acabado control de malezas.

» La presencia de malezas con tejidos como el maicillo y otros: no es
recomendable usar el arado de disco debido a que por el corte que realiza

el disco aumenta la poblacion de este tipo de malezas.

1.7 Empresas Exportadoras

La palabra exportacion tiene su origen en el vocabilo latino exportatio y menciona
a la accion y efecto de exportar (vender mercancias a otro pais). La exportacion

también es el conjunto de ias mercancias 0 géneros que se exportan.

Puede decirse, por lo tanto, que una exportadora ‘es aquella entidad que

exporta un bien o servicio que es enviado a otra parte del mundo con fines

comerciales.” (14).



Una exportacion es cualquier bien o servicio enviado a otra parte del mundo, con
propositos comerciales. La exportacion es el trafico legitimo de bienes y/o
servicios nacionales de un pais pretendidos para su uso o consumo en el
extranjero, es decir, que pueden ser cualquier producto enviado fuera de la

frontera de un Estado.

Las exportaciones son generalmente llevadas a cabo bajo condiciones
especificas. La complejidad de las diversas legislaciones y las condiciones
especiales de estas operaciones pueden dar lugar, ademas, a toda una serie de
fendmenos fiscales. El envio puede concretarse por distintas vias de transporte,
ya sea terrestre, maritimo o aéreo. Incluso puede tratarse de una exportacion de

servicios que no implique el envio de algo fisico.

Ese es el caso de quienes ofrecen su trabajo a traves de internet y lo envian en
formato digital (documentos de texto, imagenes, etc.). Los exportadores siempre
hacen referencia al trafico legitimo de mercancias y servicios. Por eso, las
condiciones estan regidas por las legislaciones del pais emisor (el exportador) y

del pais receptor (el importador).

Es habitual que las naciones incluyan distintas limitaciones a la importacion para
que no se perjudiquen los productores locales. Estas medidas, por supuesto,

afectan a los paises exportadores.
1.8 Clasificacion de las Exportadoras

La clasificacion de las exportadoras de productos son los siguientes:
» Exportaciones Tradicionales:
“Son aquellos productos que se exportan con frecuencia y el pais

depende de ellos”. (14)



Ejemplo: Los cigarros, bebidas alcoholicas, pieles, automoviles, etc., en
Guatemala los principales productos tradicionales son el café,

cardamomo, azucar y banano.

Exportaciones no Tradicionales:

“Son aquellos productos que se exportan con muy poca frecuencia y el
pais no depende de ellos”. (14).

Ejemplo: La produccion del petroleo. En este tipo de exportaciones se
puede mencionar productos del sector agricola como caucho natural,
ajonjoli. En el sector de manufacturas los alimentos y bebidas, de
metales, de calzado y sus partes, de vidrio, de productos quimicos y

farmaceéuticos entre ofros.

Exportaciones no Restringidas:

“‘Son aquellas que se realizan sin restricciones del Estado, pero deben
cumplir con los debidos procesos aduaneros correspondientes”. (12).
Ejemplo: Las que no tienen prohibicion de poder salir de Guatemala, se

tiene al sector manufacturero, como lo es la ropa, zapatos, y otros.

Exportaciones Restringidas

“‘Son aquellas exportaciones limitadas por el Estado por razones de
seguridad”. (14)

Ejemplo: Para la temporada alta de lluvias en Guatemala, se provoca las
inundaciones en los sectores agricolas, por 1o que se prohibe la salida del
pais de las mercancias que fueron mayoritariamente afectadas en el

mismo.
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1.9 Personas que intervienen en el Proceso de Exportacion

Las personas que intervienen en el proceso de exportacion son:

» Exportador:
‘Es el que exporta o comercia con paises extranjeros, enviando

mercancias y productos del suyo”. (18).

» Agente Aduanero:
“Es una persona capacitada y regida por las disposiciones de la ley,
interviene ante las aduanas y receptorias, en los tramites y diligencias
relativos a la importacion y exportacion de mercaderias y demas

operaciones aduaneras’. (18).

1.10 Importancia de las Exportaciones

Dos de las principales razones por la que las exportaciones son importantes en
el contextc nacional es la apertura a grandes mercados y la generacion directa e

indirecta de empleos.

“Las exportaciones se han incrementado en los Ultimos afos de manera
sostenida”’. (17). Este incremento se debe a diversos Tratados y Acuerdos
Comerciales con diversos paises y blogques econémicos. Dentro de este
incremento se tiene a la industria textilera, también dentro de los mismos esta el

caucho.
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En el siguiente cuadro, se muestra el incremento sustancial en el afio 2011,
donde ha tenido su mayor auge las exportaciones en Guatemala, el cual tiene un
promedio de 7.5% del afo de 1999 al 2010

CUADRO No. 3
Valor de las exportaciones totales en Guatemala Ao 2011
Porcentaje ' '
20
1999 2000
15
2001 2002
10
2003 2004
5 S 2005 #2006
0 2007 2008
Comercio General Ao 1999-2011
2009 2010
5
2011
-10

Fuente: Banco de Guatemala (BANGUAT)
1.11 La Exportacion en Guatemaia

“La economia de Guatemala esta dominada por el sector privado, que genera
alrededor del 85% del PIB. La agricultura contribuye con el 23% del PIB y
constituye el 75% de las exportaciones. La mayoria de la manufactura es de
ensamblaje ligero y procesamiento de alimentos, dirigido a los mercados

domésticos de EEUU y Centroamérica”. (22).

Durante afios pasados, el turismo y la exportacion de textiles, y productos

agricolas no tradicionales como vegetales de invierno, frutas y flores se han
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incrementado, mientras que las exportaciones mas tradicionales como el azlcar,
bananos, y café siguen representando una gran porcién del mercado de

exportacion.

Asimismo, el maiz se exporta alrededor de 65,345 toneladas métricas, con un
precio en miles de dolares de USD$2, 528,200 al afio 2011 y a marzo de 2012
de USD$484,600.

Estados Unidos es el mayor socio comercial del pais, proveyendo el 41% de las
importaciones de Guatemala y recibiendo el 34% de sus exportaciones. El sector
publico es pequefo y esta reduciéndose, con sus actividades de negocios
limitadas a servicios publicos (algunos de los cuales se han privatizado) puertos,
aeropuertos, vy varias instituciones financieras orientadas al desarrollo.
Guatemala fue cualificada para recibir ventajas a la exportacion bajo el Acta de
Comercio Béasico y de Sociedad del Caribe y goza de acceso a los beneficios del

Sistema de Preferencias Generalizado (SPG) de la Union Europea.

Esta Acta, da mayor beneficio para las exportaciones a nivel nacional, entre las

prioridades econémicas actuales estan:

» Libera el regimen de comercio.

» Reformar el sector de servicios financieros.

> Reformar las finanzas pubilicas.

» Simplificar la estructura tributaria, mejorar el cumplimiento de impuestos,
y ampliar la base imponible.

» Mejorar el clima de inversion por medio de simplificaciones en
procedimientos y regulaciones y adoptando el objetivo de concluir
tratados para proteger las inversiones y los derechos de propiedad

intelectual.
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1.12 Ventajas y riesgos que conlievan las exportaciones

Dentro de las ventajas y riesgos de las exportaciones se encuentran las

siguientes:

» Ventajas

Ampliar la participacion de la empresa en el mercado.

Incrementar la produccion, utilizando la capacidad ociosa.

Reducir los riesgos a no depender unicamente del mercado
nacional.

La calidad de los productos se mejora considerablemente cuando

estos se adaptan a los mercados internacionaies.

> Riesgos

Asi como exportar puede traer ventajas, también pueden presentarse

riesgos potenciales, tales como:

Lanzarse a ciegas

Este es uno de los riesgos mas frecuentes y faciles de evitar: que
puedan resultar de la inexperiencia. Entre estos se pueden
mencionar, el pretender abarcar muchos mercados al mismo
tiempo, sin considerar la capacidad de produccion para atender a
las demandas.

Riesgos financieros

Es la posibilidad que la empresa envie la mercaderia y no reciba e
pago.

Riesgos legales

Estos pueden ser negocios supuestamente atractivos que
prometen convertir a las personas de la noche a la manana en

ricos; sin embargo, son actos ilegales.
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¢ Riesgos politicos
Los que se pueden dar debido a cambios drasticos en la politica de
un pais, tales como, movimientos mayoritarios de la poblacion,
restricciones a la transferencia de divisas, restricciones sorpresivas
a la importacion de determinados productos, politicas de

proteccionismo a productos locales, y otros.
1.13 Constitucion de una empresa exportadora en Guatemala

De acuerdo al Codigo de Comercio de Guatemala, dentro de sus articulos
estipula, que cualquier interesado en invertir en el pais, puede hacerlo de
cualquier forma legai, ya sea como sociedad colectiva, sociedad en comandita
simple, sociedad de responsabilidad limitada, sociedad en comandita por

acciones o sociedad anonima.

Como parte de nuestra unidad de analisis gque en este caso Io representa una

empresa exportadora de maiz, esta constituida como Sociedad Anénima.

Para esto se hace necesario conocer primero como se define una sociedad
anonima. Su capital esta constituido y representado por acciones. Los
accionistas responden por las obiigaciones sociales, hasta el monto de sus
respectivas suscripciones. Su nombre generalmente se origina de la actividad
principal a que se dedica, pero esto no es obligatorio. El capital se conoce bajo
tres modalidades: 1) Autorizado, que representa la cantidad maxima que puede
emitir una empresa. 2) Suscrito, esta formado por la suma de los contratos de
suscripcion. Al respecto, nuestro Cdodigo de Comercio establece que, en el
momento de suscribir acciones es indispensable pagar por o menos el
veinticinco por ciento de su valor nominal. 3) Capital pagado, consiste en la

entrega de efectivo u otros bienes de activo, a cuenta de las suscripciones. El
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articulo 90 del codigo de Comercio puntualiza que el capital pagado inicial de la

sociedad andnima debe ser por o menos de cinco mil quetzales.

La inscripcion de una sociedad ante el Registro Mercantil le otorga el derecho al
uso exclusivo de su razon social o su denominacion, la gue debera ser
claramente distinguible de cualquier otra y no podra ser adaptada por soctedad

del mismo o0 semejante objeto, mientras subsista inscrita la primera.
1.13.1 Organigrama de una empresa exportadora

A continuacion se muestra un ejemplo de como podria estar jerarquizada en

forma de organigrama una empresa exportadora:

CUADRO No. 4

Organigrama de una empresa exportadora

I Asamblea de
Accionistas

- |

I Presidencia

Representante Legal

|

Auditoria Interna ‘

Area Administrativa

l

) | ]

|
2 Direccion RRMM ] { Direccion Financiera
L

| | |
| [

\ | - I |
Departamento d
B \ Departamento DepartanTento l Departam-e‘nto I Departamento Caja elpa- amen e
' Operativo J Contabilidad l Facturacion | Créditos y Cobros

Fuente: Propia.
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1.13.2 Autorizacion ante el Registro Mercantil

Toda empresa para poder iniciar sus operaciones debe presentar ante el
Registro Mercantil la Escritura Publica de Constitucion; llenados los requisitos el
Registro Mercantil procede a emitir patente de sociedad y patente de comercio,
la empresa esta autorizada para realizar las operaciones de compra y venta de

los distintos articulos que le sean necesarios a la empresa.

1.13.3 Autorizacién ante la Superintendencia de Administraciéon Tributaria

Los requisitos que se deben de cumplir ante la Superintendencia de
Administracion Tributaria para tener autorizacion de ejercer funciones, son los

siguientes:

» Inscripcion y Actualizacion de Contribuyentes en el Registro Tributario

Unificado.

» Original o fotocopia legalizada y fotocopia simple del documento personal

de identificacion de!l representante legal.

» Original o fotocopia legalizada y fotocopia simple del pasaporte del

representante legal, en caso de ser extranjero.

» Original o fotocopia legalizada y fotocopia simple det testimonio de la

escritura publica de constitucion.

> Original o fotocopia legalizada y fotocopia simple del acta de

nombramiento del Representante Legal.
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1.14 informacion Financiera

La necesidad de esta informacién hace que se produzcan los estados
financieros. La informacion financiera se ha convertido en un conjunto integrado
de estados financieros y notas, para expresar cual es la situacion financiera,

resultado de operaciones y cambios en la situacion financiera de una empresa

1.14.1 Definicion

La informacion financiera “es el conjunto de datos que se emiten en reiacidén con
las actividades derivadas del uso y manejo de los recursos financieros
asignados a una institucion. Es aquella informacion que produce la contabilidad
indispensable para la administracion y el desarrollo de las empresas y por lo
tanto es procesada y concentrada para uso de la gerencia y personas que

trabajan en la empresa”. (19).

1.14.2 Importancia

La importancia de los estados financieros comienza con la necesidad de obtener
informacion financiera generada por una empresa, ya que esta es muy amplia y
extensa, pues una gran parte de ella esta disenada como herramienta
administrativa. Sin embargo no toda Ia informacion financiera que se genera
dentro de una empresa es de utilidad para el usuario general de los estados
financieros, quien en términos generales requiere unicamente la informacion de

los estados financieros basicos.

Los estados financieros seran la parte esencial de la informacion financiera ia

cual, ademas de ser de primera necesidad para la gerencia, se presenta al
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usuario general por la misma, para que éste pueda desprender sus conclusiones

sobre como esta cumpliendo la empresa con sus objetivos financieros.

1.14.3 Actualizacion de ia informacion de los Estados Financieros

La mayoria de las empresas grandes se han dado cuenta de la importancia que
significa tener actualizados sus estados financieros. Saben que la actualizacion
le vuelve a dar vida a los estados financieros y solo asi pueden servir de base
para conocer aspectos tan importantes como son la rentabilidad real del
negocio, o el crecimiento en terminos reales de su patrimonio y es la unica forma

de poder realizar un analisis financiero orientado a tomar decisiones de negocio.

Muchas de las empresas tienen graves problemas de cartera de clientes vencida
o créditos a favor de la entidad, porque en su caso, reciben informacion
financiera sin estar actualizada para realizar el analisis correspondiente. Al
realizar su analisis financiero con informacion no actualizada, pueden llegar a

conclusiones de que la empresa es capaz de generar pérdidas 0 ganancias.

La actuaiizacion de la informacion financiera se ha visto como una necesidad de

las empresas para tener informacion fiable para la toma de decisiones.
1.14.4 Control Adecuado en la Acumulacidn de Crédito Fiscal

El control adecuado que deben de llevar las empresas para analizar los saldos a
favor de la misma, como lo es la acumulacion de crédito fiscal, lo puede
conseguir a través de la informacion financiera, es decir que es el que esta
presente si la entidad ha planificadc y organizado las operaciones de manera tal
que proporcionen un aseguramiento razonable de que los controles estan

) J x
traoajando de manera conveniente.
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1.14.5 Constancias de Retencién de Impuesto al Valor Agregado

La retencion es un mecanismo que busca recaudar un determinado impuesto de

forma anticipada. De esta forma cada vez que ocurra un hecho generador de un

y.
D
D
o

ce i

impuesto, se h respectiva retencion. Asi, el estado no debe esperar a que
transcurra el periodo de un impuesto para poderlo recaudar, sino que mediante
la retencidon en la fuente. La retencion del Impuesto al Vaior Agregado, consiste
en que el comprador, al momento de causar o pagar la compra, retiene al

vendedor el doce por ciento dei valor del producto.

1.15 Legislacion Aplicable

Las empresas exportadoras de maiz al igual que cualquier otra empresa ya sea
individual o cualquier forma de sociedad mercantil deben estar inscritas en el

Registro Mercantil y la Superintendencia de Administracion Tributaria.

Ademas de cumplir con todas las leyes fiscales y cualquier otra norma en el
territorio guatemalteco, algunas empresas que se dedican a la exportacion se
encuentran inscritas en ei Decreto 29-89, Ley de Fomenio y Desarroilo de Ia
Actividad Exportadora y de Maquila, que tiene como objeto promover, incentivar
y desarrollar en el territorio aduanero nacional, la produccion de mercancias con
destino a paises fuera del area centroamericana, en el gue existen diferentes
regimenes que otorgan beneficios como la suspension temporal al impuesto al
Valor Agregado (IVA), por las compras, exoneracion total del Impuesto Sobre |a
Renta por un tiempo determinado de diez anos; sin embargo, en el caso del
maiz, café, cardamomo y otros productos agricolas, no aplica estos tipos de
regimenes de beneficios fiscales, ademas, los exportadores que trabajan bajo

este Decreto deben de tener autorizacion por parte del Ministerio de Economia.

20



Dentro de la legisiacion fiscal guatemalteca se detallan algunas Ieyes
importantes que rigen los aspectos fiscales a las empresas exportadoras, entre

ellas se encuentran las siguientes:
1.15.1 Constitucion Politica de ia Republica de Guatemala

Es la principal y maxima Ley del pais creada por Asamblea Nacional
Constituyente y reformada por consulta popular segun Acuerdo Legislativo 18-93
del Congreso de la Republica de Guatemala. La misma contiene la organizacion
juridica y politica de un Estado, que tiene como base los estatutos, leyes,

regtamentaciones y decretos que rigen a una nacion.

En lo referente a la solicitud de crédito fiscal, la misma Constitucion establece en
su Articulo 28, Derecho de Peticion, que los habitantes de la Republica de
Guatemaia tienen derecho a dirigir, individual o colectivamente, peticiones a ia

autoridad, la que esta obligada a tramitarlas y debera resolverlas conforme a la

iey.

El propio Articulo estabiece que, en materia administrativa el término para
resolver las peticiones y notificar las resoluciones no podra exceder de treinta
dias. Lo gue especifica que en materia fiscal, para poder impugnar resoluciones
administrativas en los expedientes que se originen en reparos o ajustes por
cualquier tributo, no se exigira al contribuyente el pago previo del impuesto o

garantia alguna.



1.15.2 Decreto 2-70 y sus reformas, Codigo de Comercio, Congreso de la

Republica de Guatemala

Esta ley, facilita la organizacion y regulacion de las operaciones de todo tipo de

comercio a nivel nacional.

1.15.3 Decreto 6-91 y sus reformas, Codigo Tributario, Congreso de la

Republica de Guatemala

Regula todo lo concerniente a materia ftributaria. Tiene como objetivo evitar
arbitrariedades y abusos de poder y normar adecuadamente las relaciones entre

el ente fiscalizador y los contribuyentes.

1.15.4 Decreto 14-41 y sus reformas, Codigo de Trabajo, Congreso

de la Republica de Guatemala

Es una ley que regula los derechos y obligaciones que tienen los patrones y
trabajadores, en el que se pueden mencionar aspectos en el que todo patrén ya
sea individual o juridico tienen la obligacion de tramitar un contrato para la
realizacion de trabajo. Otro aspecto importante es que toda empresa cuando
tienen permanentemente diez o mas trabajadores quedan obligados a elaborar y
autorizar un reglamento interno de trabajo ante el Ministerio de Trabajo y
Prevision Social: en que se debe indicar las politicas laborales y de disciplina

gue son de observancia y aplicacion obligatoria para el trabajador y patrono.

El Cédigo de Trabajo tiene relacidn con otras leyes importantes que son

aplicables a las empresas exportadoras tales como:

22



» Ley reguladora de la prestacion del aguinaido para los trabajadores del
sector privado, decreto 76-78 del Congreso de la Republica de
Guatemala.

» Bonificacion incentivo sector privado, Decreto 78-89 del Congreso de la

Republica de Guatemala.

Ley de bonificacion anual para trabajadores del sector privado y publico,

Decreto 42-92 del Congreso de la Republica de Guatemala.

» Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Seccion Novena para

Y

Trabajadores del Estado, Articulo 110 de las Indemnizaciones del
Congreso de la Republica de Guatemala.
Acuerdc Numerc 1118 del Reglamento Sobre Recaudacion de

v

Contribuciones al Régimen de Seguridad Social del Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social.

1.15.5 Decreto 26-92 y sus reformas, Ley del Impuesto Sobre la Renta,
Congreso de la Republica de Guatemala y su Reglamento, Decreto
Numero 04-2012, Disposiciones para el Fortalecimiento del Sistema
Tributario y el Combate a la Defraudacion y al Contrabando, Libro I,
Decreto 10-2012, Ley de Actualizacion Tributaria, Libro IV, Reformas

al Decreto Numero 26-92.

Esta Ley reguia lo concerniente a la presentacion del iImpuesto Sobre la Renta
que obtenga toda persona individual o juridica, nacional o extranjera, domiciliada
0 No en el pais, asi como cualquier ente, patrimonio o bien que especifique esta
ley, que provenga de la inversion de capital, del trabajo o de la combinacion de
ambos. El Impuesto Sobre la Renta (ISR) es un impuesto directo, es decir, que
se establece directamente hacia el contribuyente que pagara el tributo. Grava
ingresos, utilidad y propiedad. Los sujetos afectos al ISR pueden ser personas

individuales vy juridicas.
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En el Decreto 04-2012, Libro |, impuesto Sobre la Renta, hace referencia en su
Articulo 1, se reforman los parrafos tercero y cuarto del Articulo 31, los cuales
indican sobre el impuesto sobre rentas presuntas en facturas especiales, que las
personas individuales o juridicas que lleven contabilidad, los exportadores de
productos agropecuarios y a quienes la Administracién Tributaria autorice,
cuando emitan facturas especiales por cuenta del vendedor de bienes o el
prestador de servicios del acuerdo con la Ley del Impuesto al Valor Agregado y
deben de retener con caracter de pago definitivo al Impuesto Sobre la Renta,
con una tarifa del cinco por ciento si se trata de compra de bienes y seis por
ciento por la adquisicion de servicios, calculado sobre la renta presunta del

tmporte facturado, menos el Impuesto al Valor Agregado retenido.

Ei Decreto 10-2012, el Titulo |, Libro |, Impuesto Sobre la Renta, en su Articulo
4, las Rentas de Fuente Guatemaltecas, indica en la seccion de Rentas de
Actividades Lucrativas, en su Literal B, gue las exportaciones de bienes
producidos, manufacturados, tratados o comercializados, incluso la simple
remision de ios mismos al exterior, realizados por medio de agencias,
sucursales, representantes, agentes de compras y ofros intermediarios de

personas individuales, es considerado como renta iucrativa.

1.15.6 Decreto 73-2008, Ley dei impuesto de Solidaridad, Congreso de ia

Republica de Guatemaia

La creacion del impuesto fue por vencimiento del Impuesto Extraordinario y
Temporal de Apoyo a los Acuerdos de Paz y para que el Estado pueda dar
cumplimiento en materia de inversion social. Este impuesto tiene las mismas
caracteristicas del IETAAP tales como las personas afectas, el hecho generador,
las exenciones, los periodos impositivos, la base imponible, el pago de

impuesto, las formas de acreditacion.
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1.15.7 Decreto 20-2006 (FAT), Disposiciones Legales para el
Fortalecimiento de la Administracion Tributaria

Este Decreto fue creado por debilidades, ambigledades o carencia de normas
adecuadas para detectar practicas de evadir y eludir aspectos tributarios y para
que el Estado de Guatemala cuente con recursos tributarios necesarios para la
atencién a los problemas sociales.

Dentro de las disposiciones legales del decreto 20-2006 se encuentran las
modificaciones siguientes: el capitulo | contiene retenciones a cargo de
exportadores, capitulo Il, el registro fiscal de imprentas, capitulo Ill, aspectos de
bancarizacién en materia tributaria, reformas al decreto 6-91 del Congreso de la
Republica, Cédigo Tributario, capitulo IV, reformas al decreto 27-92 del
Congreso de la Republica, Ley del Impuesto al Valor Agregado, capitulo V,
control aduanero en puertos, aeropuertos y puestos fronterizos, capitulo VI,
reformas al decreto 58-90 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
contra la defraudacion y el contrabando aduanero, capitulo VII, consejo

interinstitucional y en el capitulo VIII, disposiciones Transitorias y finales.

En el capitulo 1, agentes de retencién, es importante mencionar que los
exportadores que son calificados en este rubro, pueden recuperar en forma
directa parte del Impuesto al Valor Agregado por medio de retenciones de IVA,
cuando realicen compras de bienes o adquisiciones de servicios que son
utilizados en productos para exportacion a sus proveedores locales por montos
de facturas iguales o mayores de dos mil quinientos quetzales (Q.2, 500.00). Asi
mismo se encuentran los porcentajes que se deben aplicar y la clasificacion de
los tipos de agentes de retencidn que pueden ser calificadas por la

Superintendencia de Administracion Tributaria.
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1.15.8 Decreto 27-92 y sus Reformas, Ley del Impuesto al Valor Agregado,
Congreso de la Republica de Guatemala y su Reglamento, Decreto
Nuamero 04-2012, Disposiciones para el Fortalecimiento del Sistema
Tributario y el Combate a la Defraudacién y al Contrabando, Libro |,
Decreto 10-2012, Ley de Actualizacion Tributaria, Libro IV, Reformas
al Decreto Numero 27-92, Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor
Agregado, Acuerdo Gubernativo No. 5-2013.

Este impuesto es de caracter indirecto sobre el consumo. Son impuestos
indirectos los que no son percibidos por el fisco directamente de la persona
individual o juridica que soporta la carga del tributo.

Se aplica en las transferencias a titulo oneroso de bienes y prestaciones de
servicios, y quien soporta el impuesto son los consumidores finales. Cada
consumidor (excepto el consumidor final) es responsable ante la
Superintendencia de Administracién Tributaria de liquidar y pagar la diferencia
entre el IVA pagado (Crédito Fiscal) y el IVA cobrado (Débito Fiscal).

La Ley del IVA, es importante para las empresas que se encuentran en los
distintos regimenes de devolucién, (general, optativo y el especial), porque por
medio de éstos se puede recuperar el crédito fiscal por las actividades de
exportaciéon, como se establece en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto al Valor
Agregado (IVA), los contribuyentes tienen derecho de crédito fiscal por las
importaciones o adquisiciones de bienes y en la utilizacién de servicios, que se
apliquen a actos gravados a operaciones afectas por la Ley. Esto se ampliara

mas adelante, en el Capitulo II.

En el Decreto 04-2012 indica la modificacion del Articulo 18 de la Ley del
Impuesto al Valor Agregado, en cuanto a la documentacion del crédito fiscal. Si

26



bien no toda compra da crédito, la Ley establece cuales compras proporcionan

dicho derecho. Ahora el Articulo reformado agrega la facturacion electronica,

aunque en ningun lugar en la ley se obliga a los contribuyentes a emitir facturas

electronicamente, sin embargo, el Acuerdo del Directorio de SAT No. 08-2011,

establece que se incorporaran gradualmente al régimen de factura electronica

las empresas calificadas como contribuyentes especiales.

Articulo 8. Se reforma el Articulo 18, el cual queda asi:

“Articulo 18. Documentacion del crédito fiscal. Se reconocera crédito fiscal

cuando se cumple con los requisitos siguientes:

a) Que se encuentre respaldado por las facturas, facturas especiales, notas

de débito o crédito impresas por las imprentas o los contribuyentes que
auto-impriman los documentos y que se encuentren inscritas en el
Registro Fiscal de Imprentas, conforme se establece en la ley, asimismo
aquellos recibos de pago cuando se trate de importaciones o en las
escrituras publicas, conforme lo que dispone el Articulo 57 de esta ley,
facturas electrénicas, notas de débito y crédito electronicas , siempre y
cuando las mismas hubieren sido emitidas a través de un Generador de
Facturas Electronicas (GPACE) que esté debidamente autorizado por la
Administracion Tributaria;

Que dichos documentos se emitan a nombre del contribuyente y que
contengan su Numero de Identificacion Tributaria;

Que el documento indique en forma detallada el concepto, unidades y
valores de la compra de los bienes y cuando se trate de servicios, debe
especificarse concretamente la clase de servicio recibido y el monto de la
remuneracion u honorario;

Que se encuentren registrados en el libro de compras a que se refiere el

Articulo 37 de esta ley; y,

27



e) Que el saldo del crédito fiscal se encuentre registrado en los libros de
contabilidad como una cuenta por cobrar a favor del contribuyente.

Para tener derecho al reconocimiento del crédito fiscal, el contribuyente debe
cumplir ademas con los requisitos indicados en los Articulos 16, 17 y 20 de
esta ley.

Para el caso de las notas de débito o de crédito, segun corresponda,
emitidas de forma electronica a través de un Generador de Facturas
Electronicas (GPACE) autorizado por la SAT, deberan emitirse y entregarse,
la original al adquiriente de bienes o servicios y la copia electronica
respectiva quedara en poder de emisor.” (5)

Los contribuyentes solicitan a sus contadores que ingresen todos los
documentos que en apariencia generan crédito fiscal, incluyendo gastos
personales, pero a pesar que llenen los requisitos legales que la Ley establece
que deben cumplir con el condicionante de vincular al proceso de la actividad, es
necesario enfatizar que se debe hacer un analisis profundo de los costos y
gastos que se vinculen con la actividad de cada contribuyente, por ejemplo, las
empresas que se dedican a arrendar inmuebles, los bienes y raices, los
prestadores de servicios, son actividades que es dificil relacionar los gastos que
se vinculen con su actividad, por lo que es conveniente que los contribuyentes
hagan conciencia que los gastos personales no generan crédito fiscal.

Articulo 152, del Decreto 10-2012. Se reforma el primer parrafo del Articulo 16
de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, el cual queda asi:

“Articulo 16. Procedencia del crédito fiscal. Procede el derecho al crédito fiscal

para su compensacion, por la importacién y adquisicion de bienes y la utilizacion
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de servicios que se vinculen con la actividad econémica. Se entiende por la
actividad econémica, la actividad que supone la combinacién de uno o mas
factores de produccion, con el fin de producir, transformar, comercializar,

transportar o distribuir bienes para su venta o prestacién de servicios.” (7)

Articulo 153 del Decreto 10-2012. Se reforma el Articulo 23 de la Ley del
Impuesto al Valor Agregado, el cual queda asi:

“Articulo 23. Los contribuyentes que se dediquen a la exportacién, presten
servicios 0 vendan bienes a personas exentas del impuesto, tendran derecho a
la devolucién del crédito fiscal que se hubiere generado de la adquisicion de
insumos o por gastos directamente ligados por la realizacion de las actividades
antes indicadas, conforme a lo que establece el Articulo 16 de esta ley la
devolucidn se efectuara por periodos impositivos vencidos acumulados, en
forma trimestral o semestral, en el caso del procedimiento general, y en forma
mensual, de conformidad con el procedimiento establecido en el Articulo 25 de
esta ley para los calificados en este régimen.

Para los efectos de la devolucién del crédito fiscal a los contribuyentes que
vendan bienes o presten servicios a personas exentas, la Direccion Financiera
del Ministerio de Finanzas Publicas debera programar en el Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado la asignacion presupuestaria para

atender dichas devoluciones.

El monto que separara el Banco de Guatemala, para atender las devoluciones
de crédito fiscal a los exportadores, conforme el Articulo 25 de la ley, debe
registrarse contablemente en la Direccién de Contabilidad del Estado, para
cuantificar el monto de devolucion de crédito fiscal. Para los fines

presupuestarios, dicho monto formara parte de un anexo del Presupuesto
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General de Ingresos y Egresos del Estado de cada ejercicio fiscal; y, en ningun
caso la Direccién Técnica del Presupuesto debe contemplar el monto estimado
para devoluciones en concepto de este crédito fiscal, como parte de los ingresos
tributarios anuales, ni tampoco debera asignarse partida presupuestaria por ese
mismo concepto.

Podran solicitar la devolucién de crédito fiscal los contribuyentes que teniendo
un porcentaje de exportacion menor al cincuenta por ciento (50%) de sus ventas
totales anuales, no pueden compensar el crédito fiscal con el débito fiscal que

reciben de sus ventas locales.

No procedera la devolucién o compensacion del crédito fiscal, en los casos
siguientes:

1. Cuando se detecte que la autorizacion para emisiéon de facturas que
respalden el crédito fiscal, fue realizada con base a documentacion falsa
o elaborada con informacién de documentos oficiales de identidad
personal o direcciones falsas o inexistentes. La administracion tributaria
debera notificar al contribuyente el ajuste procedente o presentar la
denuncia correspondiente.

2. Que el contribuyente exportador no pueda documentar o demostrar ante
la Administracion Tributaria, que los pagos de las facturas fueron
efectivamente realizados, en caso contrario debe adjuntar a su solicitud
presentada ante la Administracién Tributaria, la documentacion que
demuestre el medio o forma de pago realizados, siendo éstos:

a. Copia de cualquiera de los documentos siguientes, cheques,
estados de cuenta, incluso los de tarjeta de crédito o débito, o de
cualquier otro medio que utilice el sistema bancario distinto el

30



efectivo, que individualice al beneficiario, en los que consten los
pagos efectuados a los proveedores conforme lo establecido en el
Capitulo lil de las Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de
la Administracion Tributaria relacionado con bancarizaciéon en
materia tributaria.

b. Si las facturas fueron canceladas en efectivo, segun lo dispuesto
en el Capitulo Ill de las Disposiciones Legales para el
Fortalecimiento de la Administracién Tributaria, debe presentar
documentacion de respaldo, entre los que debe incluir segun
corresponda, retiros bancarios, préstamos obtenidos o integracion
de las facturas de ventas al contado, cuyo efectivo sirvid para
cancelar las facturas de compras y sus respectivos registros
contables.

Las devoluciones que autorice la Administracion Tributaria quedaran sujetas a
verificaciones posteriores, dentro del periodo de prescripciéon que establece el
Caodigo Tributario.” (7)

Articulo 154 del Decreto 10-2012. Se reforma el numeral 4 del Articulo 24 de la
Ley del Impuesto al Valor Agregado, el cual queda asi:

“4) Estar inscrito en el Registro de Exportadores y acreditar que cumple con el
porcentaje de exportaciones establecido en las literales A) o B) del cuarto
parrafo del Articulo 25 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.” (7)

El Reglamento del Impuesto al Valor Agregado, Acuerdo Gubernativo No. 05-
2013, hace referencia en su Articulo 11, de las actividades exportadoras o de
maquilas que realicen personas individuales o juridicas, deben emitir y entregar
al vendedor, una constancia de adquisicion de insumos, por compra realizada,
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quienes reciban las constancias de adquisicion de insumos, no cargaran como
no afecto el ingreso correspondiente en sus declaraciones, ya que en las
facturas correspondientes consignaran la frase, venta no afecta al Impuesto al
Valor Agregado, este requisito debe cumplirse para las entidades inscritas bajo
el régimen del Decreto 29-89, Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad
Exportadora o de Maquila en su Articulo 2 indica que las entidades que no
gozaran de los beneficios de la mencionada Ley, son las exportadoras de café
en cualquier forma, cardamomo en cereza, pergamino y oro; ajonjoli sin
descortezar, banano fresco; ganado bovino de raza y ordinario; carne de ganado
bovino fresca, refrigerada o congelada; cafia de azucar refinada, sin refinar y
melaza; algoddn sin cardar; petroleo crudo sin refinar y madera en troza, rolliza,
tabla y tabléon; por lo que una exportadora de maiz podria optar inscribirse en
este régimen de beneficios fiscales segun acuerdo con la Organizacion Mundial

del Comercio.

También menciona el Articulo 21 del Reglamento del Impuesto al Valor
Agregado, sobre el crédito fiscal por exportaciones o ventas y prestacion de
servicios, generara crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado, los servicios de
internet o de telecomunicaciones en las areas de produccién, seguridad para las
areas de produccion, almacenamiento y transporte de productos, vigilancia
satelital para los productos a exportar y el de los custodios, los honorarios
profesionales en tramites de solicitudes de devolucién para las exportaciones, el
transporte de combustibles diesel, materiales de construccion y otros bienes, de
fumigacion, mejoras de bodegas y plantas, mantenimiento de equipo técnico y
maquinaria, el seguro del vehiculo de transporte, los pagos de intereses por
prestamos de capitales de trabajo, la instalacion de aire acondicionado y de
alarmas en areas de produccion y almacenamiento, arrendamiento de vehiculos
de transporte de carga, los uniformes que se utilicen en el proceso de

elaboracion, extraccion, cultivo o manejo del producto exportado.
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El Articulo 23 del Reglamento del Impuesto al Valor Agregado, indica que las
solicitudes de devolucién de crédito fiscal, se podran realizar a través del
formulario que proporcione la Superintendencia de Administraciéon Tributaria,

debiendo consignar la informacién y acompanar la documentacion propicia.

De igual forma el Articulo 24 de este Reglamento, menciona el dictamen para
devolucion de crédito fiscal de exportadores, ya que la Superintendencia de
Administracion Tributaria debera llevar el registro de los Contadores Publicos y
Auditores que soliciten su inscripcidn y autorizacion para emitir dictdmenes
sobre la procedencia de la devolucion de crédito fiscal a los exportadores
inscritos al régimen optativo de devolucién de crédito fiscal, asi como los
cambios en sus datos de inscripcion (este régimen se detalla en la pagina

numero 39).

El Articulo 25 del Reglamento del Impuesto al Valor Agregado, se refiere al
régimen especial de devolucién de crédito fiscal a exportadores, estos deberan
presentar solicitud mediante el formulario de inscripcidn correspondiente que la
Administraciéon Tributaria proporcione, en estos mismos, para poder comprobar
el porcentaje del total de sus ventas anuales atribuible a exportaciones, se
deben consignar por mes, la informacion correspondiente a las ventas locales y
de exportacion y el total de ambas, que declararon en el ultimo periodo de
liquidacion definitiva anual del Impuesto sobre la Renta (este régimen se explica

en la pagina numero 41).

El Reglamento menciona en su Articulo 26 del Impuesto al Valor Agregado, la
actualizacién que deben de realizar los exportadores, en el Registro de
Exportadores, el cual deben de presentar a la Administracién Tributaria la
declaracion jurada de actualizacién, en esta declaracion consignaran  la

informacién de las ventas declaradas durante el semestre anterior por el cual
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recibieron devoluciones de crédito fiscal por parte del Banco de Guatemala,
dando por entendido la ventas locales, las de exportaciéon y el total de ambas
ventas y el monto de devoluciones recibidas que declararon como débito fiscal
en el periodo en que recibieron dicha devolucién.

A la declaracién jurada deberan acomparnar fotocopia certificada por el contador,
de los folios del libro mayor en los que consten las ventas por exportaciones
efectuadas en los semestres vencidos en junio y diciembre de cada ano. Esta
declaracion debe presentarse por los medios y mecanismos que la SAT ponga a

disposicién de los contribuyentes.

La Superintendencia de Administracion Tributaria trasladara al Banco de
Guatemala la ndmina de quienes conserven su condicion de inscritos dentro del
réegimen especial de devolucion, esto lo realizara dentro de los primeros cinco

dias habiles de los meses de febrero y agosto de cada ario.

Si se originara el incumplimiento respecto a la presentacién de la declaraciéon de
actualizacion o su presentacion fuera de los meses de enero y julio de cada aro,
haréd que el exportador sea excluido temporalmente del régimen especial,
pudiendo solicitar la devoluciéon de crédito fiscal en que incurra en el respectivo
semestre, aplicando los lineamientos establecidos en la ley para el régimen
general de devolucion del impuesto, la reincorporacién del contribuyente y su
derecho a solicitar devolucién de crédito fiscal dentro del régimen especial, se

hara a partir de la fecha en que sea notificada la resolucién correspondiente.

El Articulo 27 del Reglamento del Impuesto al Valor Agregado indica que para
poder solicitar devolucion de crédito fiscal el monto minimo es de diez mil
quetzales, por lo que los contribuyentes deberan acumular los créditos fiscales,
hasta que su solicitud pueda corresponder a un monto igual o superior a dicha
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cantidad, procedera la devolucién de crédito fiscal por parte del Banco de
Guatemala por montos menores de diez mil quetzales, cuando la solicitud
original se haya presentado por valores mayores a dicho importe y por las

razones de verificacion se hayan determinado ajustes al crédito fiscal que
rebajen la cantidad a devolver.
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CAPITULOIi
CREDITO FISCAL DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

2.1 Definicion de impuestos

‘Son las prestaciones pecuniarias exigidas por el Estado en virtud de una
potestad de imperio, en forma y manera establecida en la ley a las personas
individuales v juridicas, de acuerdo a su capacidad tributaria, sin la existencia de
contraprestacion alguna, con la finalidad de satisfacer el gasto publico,
entendiendose como tal, 10s fines que como presupuesto se ha fijado el Estado”.
(10)

2.2 Objetivos de ios impuestos

El objeto de los impuestos es la materia sobre la cual recae la obligacion de
pagar los tributos, “esto ha sido tradicionalmente aceptado, pero debe ser
aplicado en el sentido que el objeto del impuesto involucra la definicion del
hecho generador es decir la situacion en la cual debe ubicarse una persona para

resuitar obligada ai pago dei impuesto”. (10)

A continuacion se describira los impuestos indirectos y directos, haciendose
énfasis en los impuestos indirectos, ya que seran motivo de analisis para la

presente investigacion.
2.3 Impuestos Directos
El impuesto direcio “es el que grava directamente las fuentes de rigueza,

la propiedad o larenta”.(15). Son el Impuesto Sobre la Renta, el Impuesto

Sobre el Patrimonio, el Impuesto de Sucesiones, la Contribucion Rustica y



Urbana (o impuesto sobre bienes inmuebles), los impuestos sobre la posesion
de vehiculos (Impuesto de la tenencia o uso de vehiculos, impuesto sobre
vehiculos de traccidn mecanica), animales y otros. En sistemas fiscales
histéricos se daba la capitacidon (impuesto igual a todos los habitantes), y
también eran impuestos directos muchos de los exigidos dentro del complejo

sistema fiscal en torno a la renta feudal.

2.4 Impuestos Indirectos

Al analizar los impuestos indirectos, se dice que una de sus caracteristicas es
que son trasladados al consumidor; incluyendo entre estos los impuestos que
gravan las mercaderias que entran y salen del pais, por lo que algunos
argumentan que aquellos que gravan los productos de exportacidn no son
trasladados al consumidor nacional, pero esto es solo en apariencia, toda vez
que la forma de traslacidon se da en la rebaja del salario real y evita todo
aumento a los salarios. Asi tambien con un incremento de los precios de la parte

de la produccidn que se consume internamente.

“Estos impuestos son 10s que gravan la riqueza, no por su existencia en si, sino
por una manifestacion de dicha riqueza de manera mediata; tal seria el caso del
Impuesto al Valor Agregado, también llamado impuesto al consumo. También se
dice que son los impuestos que se derivan de la relacidn de intercambio y
consumo de las mercancias, derechos y otros valores, los cuales son cobrados
por las empresas a los consumidores finales. Los impuestos indirectos regulan el
consumo, todas las formas de tributacién que gravan transacciones y utilizacion
de factores, alteran los precios y por ende hacen que unes factores, bienes y

servicios sean mas caros o mas baratos”. (10)
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2.4.1 Ventajas y Desventajas de los Impuestos Indirectos

Dentro de las ventajas y desventajas que se pueden dar en los impuestos

Indirectos se pueden mencionar:

N
V' d

Ventajas

Como afectan a un gran numero de personas de la sociedad que en la
medida de sus posibilidades contribuyen o tributan, establece una relativa
uniformidad y universalidad.

Son los mas productivos para el Estado porque aportan mas fondos que
los directos, ya que los mismos afectan a ia mayoria de la poblacién que
son los consumidores finales.

Desventajas

Fomenta la traslacion y como resultado el que lo paga es el consumidor
final.

No permite un efectivo control sobre los contribuyentes en virtud de que
tiene una gran facilidad para trasladarse.

En general no son justos, especialmente en articulos de la canasta
basica, ya que la poblacion en su mayoria es la que realiza los gastos del

producto que desea.

2.5 Nacimiento del Impuesto al Valor Agregado en Guatemala

“El impuesto al valor agregado nace a la vida juridica el 11 de julio de 1983, a

través del Decreto 72-83 el cual cobrd vigencia a partir del 01 de agosto de ese

mismo ano, con una tasa sobre base imponible del 10%, cabe indicar que en

octubre de ese mismo ano entra en vigencia el Decreto 120-83, teniendo como

objeto principal la modificacion de la tasa, sobre la base imponible, reduciéndola

al 7%, tasa que estuvo vigente hasta el 31 de diciembre de 1995; estos decretos

fueron derogados por el Decreto Ley 97-84". (11)
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Cabe mencionar que el Impuesto al Valor Agregado nace como una necesidad
en sustitucion del 3% del Impuesto del Timbre sobre Ventas de Mercancias y
Prestaciones de Servicios Personales, excepto en o que se refiere al gravamen

sobre los contratos.

En el aflo de 1987 el 08 de octubre entra en vigencia el Decreto Ley 60-87, con
el cual se dan nuevas modificaciones las que se manifiestan en la aplicacion del
Impuesto al Valor Agregado, tal es el caso del pago en efectivo de los timbres de

las facturas especiales.

El 08 de mayo de 1992 sufre nuevas modificaciones bajo el Decreto 27-92 con
vigencia a partir del 01 de Julio del mismo afo, el cual perseguia entre otros
fines, rebajar el porcentaje de evasion fiscal. Con este decreto se eliminan
algunas de las exenciones que venian prevaleciendo desde la creacion del

impuesto.

No es sino hasta el afio de 1994, cuando se produce una nueva modificacion al
Impuesto al Valor Agregado, esta vez a través del Decreto No. 60-94 el cual
entro en vigencia el 01 de enero de 1995, el objeto principal es evitar erosiones
a la base imponible, provocada entre otros aspectos por el uso indebido del
comprobante y el crédito fiscal, asi como la recaudacion del régimen de

exenciones.

Con el Decreto 39-89 del Congreso de la Republica se da una nueva
modificacién al Impuesto al Valor Agregado esta vez, en lo relacionado a las
transferencias de dominio entre particulares de vehiculos autecmotores terrestres
nuevos y usados. Determinando una tarifa especifica y fija que tome como base

el modelo y los anos de uso de los vehiculos.
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Otra de las modificaciones sufridas por el Impuesto al Valor Agregado se
encuentra contenida en el Decreto 44-2000, publicado el 30 de junio de 2000, el
cual entro en vigencia a partir del 01 de julio del mismo afo en el cual se
modifico, de forma especifica los articulos 13 del Decreto 27-92 en su numeral 1,
y los articulos 45 y 46 del mismo decreto, relacionados al pago del impuesto por

los pequerios contribuyentes.

En [a actualidad, se encuentra en vigor el Decreto 4-2012 del Congreso de la
Republica, Disposiciones para el Fortalecimiento del Sistema Tributario y el
Combate a la Defraudacion y al Contrabando. (Para el Presente Trabajo, no se
tomara en cuenta dicha Ley, ya que se toma el afo 2011 como base de
analisis). Entré en vigencia a partir del 25 de febrero de 2012, en cuanto a la ley
del IVA lo importante y de afectacion general es la adicion del Articulo 14 “A”,
que establece que si un contribuyente reporta en su facturacion precio de ventas
promedios menores al costo de adquisicion o produccion, en un plazo de 3
meses, sera la Superintendencia de Administracion Tributaria la que determinara

la base del débito fiscal.

Se maodifica el Articulo 18 en cuanto a la documentacion del crédito fiscal. Ahora
el Articulo reformado agrega la facturacién electrénica, aunque en ningun lugar
en la ley se obliga a los contribuyentes a emitir facturas electronicamente. Se
establece en la Ley del IVA la obligacion de la emisidon de la factura especial. El
caso en particular es el Articulo 52 A, para la compra de articulos para
exportacion, en cuyo caso el comprador emitira, salvo gue sea un productor
autorizado por la Superintendencia de Administracion Tributaria para vender a

exportadores, la referida factura especial.
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Dentro del afo 2012, también se introdujo para fortalecer las distintas
normativas vigentes, el Decreto 10-2012 Ley de Actualizacion Tributaria, (Para el
Presente Trabajo, no se tomaré en cuenta dicha Ley, ya que se toma el afo
2011 como base de analisis), el cual entrd en vigencia el 5 de marzo del afio
2012, en la seccion del la Ley del Impuesto al Valor Agregado, lo mas
destacable es en relacion al Articulo 153 que maodifica el Articulo 23 de la Ley
del IVA, el cual hace referencia a los contribuyentes que se dediquen a la
exportacion, presten servicios o vendan bienes a personas exentas del
impuesto, tendran el derecho a la devolucion del crédito fiscal que se hubiere
generado de la adquisicion de insumos o por gastos directamente ligados por la

realizacion de actividades.
2.6 Definicion de Crédito Fiscal

“Del latin creditum, de credere, creer, confiar. Asenso admision de lo dicho por

otro. Derecho de recibir de otro alguna cosa por lo general dinero”. (10)

‘El crédito fiscal es la suma del impuesto cargado al contribuyente por las

operaciones afectas realizadas durante el mismo periodo”. (6)

El Impuesto ai Valor Agregado es un impuesto sumado en cada transaccion
sobre las compras de bienes y servicios e importaciones que realizan los
contribuyentes, este se debe compensar en la declaracion mensual jurada del

Impuesto al Valor Agregado entre creditos y débitos.

Si en dicha compensacion resultara un crédito mayor, resultaria el origen del
crédito fiscal, en el cual los contribuyentes que se dediquen a la exportacion,

presten servicios o vendan bienes a personas exentas del impuesto tienen el

derecho a su devolucion.
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2.7 Definicién legal

El Decreto 27-92 define el Crédito Fiscal en el articulo 15 de la siguiente forma:
"El credito fiscal es la suma del impuesto cargado al contribuyente por las

operaciones afectas realizadas durante el mismo periodo."” (6)

Como puede notarse en el Decreto 27-92 ya no se limita el origen del crédito
fiscal unicamente a operaciones enmarcadas en el texto legal; es decir, que no
se listan las operaciones si no que se utiliza el término “Operaciones Afectas’,
que deja abierto el reconocimiento del crédito fiscal segun las operaciones
particulares de cada contribuyente gque tengan relacion con la generacion de

rentas gravadas.

Solo se reconoce crédito fiscal por el impuesto pagado sobre mercancias
destinadas a la reventa, las utilidades para la prestacidn de servicios no
personales y sobre las mercancias o materias primas y bienes intermedios que
se incorporen fisicamente o se utilicen en la elaboracion o produccion de
mercancias gravadas. A ese efecto se entiende por incorporacion fisica la union,

mezcla, dilucion o combinacion de materias primas o productos intermedios.

También se reconocera credito fiscal por el impuesto pagado en la compra de
envases 0 empagques que se utilicen directamente para la conservacion, higiene

0 presentacion del producto.

Cabe mencionar que el Impuesto al Valor Agregado, que pague el contribuyente,
en la compra de mercancias y por la prestacion de servicios no personales que
de acuerdo con la Ley del IVA no tenga derecho al crédito fiscal, integrara el

costo de adquisicion de los bienes y servicios adquiridos por el contribuyente
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como consumidor final, pero este entraria como un Gasto Deducible en ias

declaraciones del Impuesto Sobre la Renta por ser parte del costo.

En cuanto a la compensacion de debitos y créditos del impuesto se aplicara de
acuerdo a los registros de cuenta corriente tributaria del contribuyente y en la
medida que ésta se vaya integrando con los distintos impuestos y los
respectivos cargos y descargos por dicho concepto y el de intereses, recargos y
multas que configuren cuantitativamente deudas o créditos fiscales firmes que

surjan de la relacion fisco-contribuyente.

También procede derecho a crédito fiscal por la importacion o adquisicion de 10s
activos fijos que se vinculen directamente con los procesos de produccion,

distribucion, comercializacion o de prestacion de servicios del contribuyente.

No se reconocera credito fiscal por el impuesto pagado en las importaciones y
compras de bienes en el mercado interno, incluyendo los bienes de capital o
activos fijos, asi como la adquisicion de servicios, que sean utilizados por el
contribuyente para su uso particular o que no pueda comprobarse
fehacientemenie que fueron adquiridos y apiicados a actos gravados o0 a

operaciones afectas.

En el Articuio 16 de ia Ley del IVA, indica que si tiene el derecho al credito fiscal
o es procedente por las “importaciones o adquisiciones de bienes y en la
utilizacion de servicios que se apliquen a actos gravados a operaciones afectas

por la ley”. (6)

También indica que se reconocera el credito fiscal por el pago en la adquisicion,

importacién o construccion de activos fijos, perc que se encuentren directamente
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vinculados con el proceso de produccion o comercializacion de los bienes y

servicios del contribuyente.

Los contribuyentes para determinar que bienes o servicios se consideran
vinculados con el proceso productivo o de comercializacion, la Superintendencia

de Administracion Tributaria ha determinado los siguientes criterios:

» Que los bienes o servicios formen parte de los productos o de las
actividades necesarias para su comercializacion nacional o internacional.
~ Que los bienes o servicios se incorporen al servicio o a las actividades

necesarias para su prestacion dentro o fuera del pais.

De acuerdo a estos criterios la Superintendencia de Administracion Tributaria
determinara si se tiene el derecho al crédito fiscal en todos aquellos bienes y
servicios que sean de tal naturaleza que sin su incorporacion sea imposibie la

produccion o comercializacion de los bienes o la prestacion de los servicios.

2.8 Documentacion del Credito Fiscal

En el Decreto 04-2012, Disposiciones para el Fortalecimiento del Sistema
Tributario y el Combate a la Defraudacion y al Contrabando, en el Libro Ill, hace
mencion en el Articulo 9 que reforma al Articulo 29 de la Ley del IVA, en la que
establece que los contribuyentes afectos, estan obligados a emitir de forma
legible y permanente o por medio electronico, para entregar al adquiriente y a su

vez es obligacidn del adquiriente exigir y retirar los siguiente documentos:

» Las facturas por las ventas, por servicios que presten {os contribuyentes
afectos, incluso respecto de las operaciones exentas o0 con personas

exentas
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Las Facturas de pequerio contribuyente, segun establecidos en la Ley

Las Notas de Débito, para aumentos del precio o recargos sobre
operaciones ya facturadas

Las Notas de Crédito, para devoluciones, anulaciones por operaciones ya
facturadas

Otros documentos, que estén autorizados por la Administracion Tributaria

para facilitar a los contribuyentes el adecuado cumplimiento

La Administracion Tributaria, esta facultada para autorizar, el uso de facturas

emitidas en cintas por maquinas registradoras, en forma electrénica u otros

medios.

2.9 Regimenes de Devolucion

2.9.1 Régimen Optativo de Devolucion

Segun lo establecido en el Articuio 24 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado

menciona que los contribuyentes que se dediquen a la exportacion, que

conforme a esta Ley tengan derecho a devoiucion de credito fiscal, podran optar

por el régimen de devolucion que establece este articulo, para lo cual deberan

previamente cumplir con lo siguiente:

1.

Presentar solicitud de devolucion de credito fiscal ante la Administracion
Tributaria, dentro de los primeros (10) diez dias habiles siguientes al
vencimiento para la presentacion de la declaracion mensual del Impuesto
al Valor Agregado, para el efecto debera indicar el monto a devolver, en

concordancia con el dictamen que emita un Contador Pubiico y Auditor

independiente.
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2. Adjuntar a la solicitud una declaracion jurada en la que manifieste el no
haber recibido previamente la devolucion en efectivo, en bonos, asi como
el no haber compensado o acreditado el crédito fiscal solicitado con otros
Impuestos, referente al mismo periodo y monto solicitado, por parte del
Banco de Guatemala, ni del Ministerio de Finanzas Publicas, dicha
declaracion jurada debe ser formalizada ante notario.

3. Acomparniar copia de las declaraciones mensuales del impuesto, en las
que conste que el crédito fiscal solicitado, fue reportado.

4. Estar inscrito en el Registro de Exportadores y acreditar que cumple con
el porcentaje de exportaciones establecidas.

5. Dictamen sobre la procedencia del crédito fiscal solicitado, emitido por
Contador Publico y Auditor independiente.

6. Otros documentos que conforme la ley deba presentar.

En la solicitud que se presente, el solicitante autoriza a la Administracion
Tributaria a que la misma, en ejercicio de su funcién fiscalizadora, pueda
requerir informes sobre exportaciones realizadas, tanto dentro o fuera del
territorio centroamericano, asi como solicitar informacion a instituciones
bancarias  sobre  sus  operaciones  financieras, relacionadas
especificamente con el crédito a devolver.

8. De ser agente de retencion, debera presentar los documentos que

acrediten su estricto cumplimientc como tal.

En el Decreto 10-2012, en el Articuio 154 se hace mencion de la reforma ai
numeral 4 del Articulo 24 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, el cual

queda Asi:

4. Estar inscrito en el Registro de Exportadores y acreditar gue cumple con

el porcentaje de exportaciones establecido en las literales A) o B) del
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cuarto parrafo del Articulo 25 Régimen Especial de Devolucion de Crédito

Fiscal de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.
2.9.2 Régimen Especial de Devolucién

En el Articulo 25 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, indica que los
contribuyentes que se dediquen a la exportacion de bienes que tengan derecho
a la devolucidén del credito fiscal, podran solicitar al Banco de Guatemala la
devolucidn del crédito fiscal en efectivo, por periodo mensual calendario vencido
y por un monto equivalente al setenta y cinco por ciento (75%) cuando la
devolucion sea hasta por la cantidad de quinientos mil quetzales (Q.500,000.00)
y dei sesenta por ciento (60%) cuando la devolucién sea mayor de quinientos mil
quetzales (Q.500,000.00), del crédito fiscal declarado a la Superintendencia de
Administracidn Tributaria, en el periodo impositivo por el cual solicitan la

devolucion.

El Banco de Guatemala, para poder atender las devoluciones de crédite fiscal a
los exportadores, queda expresamente facultado para abrir una cuenta
especifica denominada “Fondo IVA”, para devoluciones del crédito fiscal a los
exportadores, que acreditara con los recursos que debera separar de la cuenta
Gobierno de la Republica-Fondo Comun, por un minimo del ocho por ciento
(8%) de los ingresos depositados diariamente en concepto del Impuesto al Valor

Agregado.
2.9.3 Régimen General de Devolucion

Este régimen se encuentra soportado legalmente en los Articulos 23 y 23 A, de

la Ley del Impuesto al Valor Agregado y los Articulos del 23 al 29 del
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Reglamento de la Ley, los cuales seran utilizados de base para el desarrolio de

la tesis.

El Articulo 23 A de la Ley del IVA establece: Las personas individuales o
juridicas que soliciten la devolucion del crédito fiscal, deben gestionarla por
periodos trimestrales o semestrales vencidos del impuesto al Valor Agregado

debidamente pagado.

La solicitud de devolucion del crédito fiscal podra realizarla el contribuyente que
tanga derecho, acumulando en forma trimestral o semestral la cantidad del
Impuesto al Valor Agregado susceptible de devolucion, siempre y cuando
persista un saldo de crédito fiscal a favor del exportador o contribuyente que

negocie con entidades exentas.

El contribuyente presentara su solicitud de devolucion del crédito fiscal ante la

Administracion Tributaria, acompanado:

» Original de las facturas emitidas por sus proveedores, de ias cuaies se
genero el crédito fiscal reclamado.

» Libro de compras y ventas del contribuyente en el medio, forma y formato
que indigue la Administracion Tributaria.

» En el caso de contribuyentes que hubieren vendido bienes o prestado
servicios con exclusividad a entidades exentas, deberan presentar la
copia de ia factura emitida en dicha transaccion, asi como la certificacion
contable del ingreso en su contabilidad.

Cuando sea exportador eventual, debera acompanar las declaraciones

A\

aduaneras de exportacion de las mercancias, con un inventario
debidamente detallado de las mismas, asi como la copia de las facturas

comerciales que le extiendan los proveedores.
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A requerimiento de la Administracion Tributaria, el solicitante de devolucion de
credito fiscal debera presentarle:
~ Copia de cheque o del estado de cuenta en el que conste el pago de las
facturas de sus proveedores, correspondiente a los periodos impositivos
del Impuesto al Valor Agregado, en el que se genero el crédito fiscal y de
la cual esta pidiendo su devolucion, asi como el documento donde conste
que el proveedor haya recibido el pago respectivo.

De ser agente de retencion, debera presentar los documentos que

A\ ¥

acrediten su estricto cumplimiento como tal.

Los documentos antes indicados, deberan ser presentados ante la
Administracion Tributaria y entregar a la misma, fotocopia, para efecto que los
mismos sean cotejados con sus originales. Una vez se hayan cotejado con las
fotocopias, seran devueltos al contribuyente y se procedera a tomar el

expediente respectivo, con las fotocopias proporcionadas.

Una vez completada la documentacion antes indicada, la Administracion
Tributaria verificara la procedencia o improcedencia del saldo del credito fiscal,
debiendo resolver dentro del plazo maximo de treinta dias habiles para el
periodo trimestral y de sesenta dias habiles para el periodo semestral, la
autorizacion para que el Banco de Guatemala haga efectiva la devolucion, con
cargo a la cuenta Fondo IVA, para devoluciones de crédito fiscal a los
exportadores o para aquellas personas que hubieren vendido bienes o prestado

servicios a personas exentas del impuesto.

Si la Administracion Tributaria formula ajustes al crédito fiscal solicitado,

procederé a notificarlos y por el saldo no ajustado, emitira la autorizacion para
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gue el Banco de Guatemala haga efectiva la devolucién, dentro de los cinco dias

habiles siguientes a la recepcion del informe de la Administracion Tributaria.

La peticion se tendra por resuelta desfavorablemente, para el sélo efecto que el
contribuyente pueda impugnar o acceder a la siguiente instancia administrativa,
si transcurrido el plazo de treinta dias habiles para el periodo trimestral y de
sesenta dias habiles para el periodo semestral, contados a partir de la
presentacion de la solicitud con la documentacidon compieta requerida, la

Administracion Tributaria no emite y notifica la resolucion respectiva.

La Administracion Tributaria podra rechazar total o parcialmente las solicitudes
de devolucion, en el caso de que existan ajustes notificados al contribuyente por
el iImpuesto a que se refiere la Ley del IVA y unicamente hasta por el monto de

tales ajustes.

Cuando se encuentren indicios que un exportador o contribuyente que venda
bienes o preste servicios a personas exentas del impuesto, hubiere alterado la
informacion o bien se apropid indebidamente de los creditos fiscales, la
Administracidon Tributaria se abstendra de la devolucidn de crédito fiscal
solicitado y procedera a presentar la denuncia penal conforme lo disponen |os
Articulos 70 del Codigo Tributario, el cual indica que cuando se cometan delitos
tipificados como tales en la Ley Penal, relacionados con la materia tributaria, el
conocimiento de los mismos correspondera a los tribunales competentes del

ramo penal.

En el mismo Articulo indica que cuando se presuma la existencia de un deiito, la
Administraciéon Tributaria debera denunciar inmediatamente el hecho a la
autoridad judicial penal competente, sin perjuicio del cobro de los tributos

adeudados al fisco.
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El pago del Impuesto defraudadc por el imputado no lo libera de su
responsabilidad penal de acuerdo al Articulo 70 del Cédigo Tributario. El Juez
Contralor de la investigacion en los procesos en que se discutan obligaciones
tributarias deberé permitir que, los abogados designados por la Administracion
Tributaria, se impongan de las actuaciones judiciales y coadyuven con el

Ministerio Publico en la persecucion penal.

Y el Articulo 90 del Codigo Tributario, indica que si la investigacion que se
realice, aparecen indicios de la comisidbn de un delito o de una falta,
contemplados en la legislacion penal, la Administracion Tributaria
se abstendra de imponer sancion alguna y procedera a hacerlo del conocimiento

de la autoridad competente.

No obstante lo anterior, si el imputado efectta el pago del impuesto defraudado,
ello no lo libera de la responsabilidad penal. La Administracién Tributaria en

ningtn caso sancionara dos veces la misma infraccion.
2.10 Control interno Fiscal

Este es un término relativamente nuevo, ha nacido de la aplicacion especifica
que se le da al control interno en el area fiscal. En nuestrdo medio ha tomado
relevancia como consecuencia de varias reformas tributaria y de una constante
presencia de la Superintendencia Administracién Tributaria en la realizacién de

auditorias fiscales.
El control interno fiscal comprende el plan de organizacion y todos los métodos y

medidas de coordinacion adoptados por la entidad para salvaguardar sus
activos, promover la eficiencia de sus operaciones fiscales y el cumplimiento de

51



las politicas adoptadas por la administracién en cuanto al cumplimiento de sus

obligaciones tributarias.

2.10.1 Clases de Control Interno Fiscal

En todos los casos el control interno fiscal, basicamente puede ser clasificado en

la siguiente forma:

» Control interno fiscal preventivo
El control interno fiscal previo de las entidades, establece los
procedimientos que permiten analizar las operaciones que se hayan
proyectado antes de su autorizacion o de que surtan efecto con el
propdsito de determinar su propiedad, legalidad, veracidad y conformidad

con el presupuesto, el programa y los planes.

» Control interno fiscal correctivo
El control interno fiscal posterior, es el examen de las operaciones fiscales
ya efectuadas por una unidad. Consiste en la evaluacién de los
procedimientos de control interno fiscal, asi como el examen de las areas
de riesgo fiscal en los procesos operacionales de la entidad, efectuado

con posterioridad a su ejecucion.

2.10.2 Objetivos del Control Interno Fiscal

Los principales objetivos del control interno fiscal, son los siguientes:
» Cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables.
» Cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias a cargo de la

entidad.
> ldentificacién de areas de riesgo fiscal en las operaciones de la entidad.
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CAPITULO IlI
SOLICITUD DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL EN EL REGIMEN
GENERAL

3.1 Origen del Saldo Acumulado de Crédito Fiscal

El saldo del Credito Fiscal reportado en las declaraciones mensuales de
Impuesto al Valor Agregado (IVA), se establece restando las ventas obtenidas

durante el periodo mensual a las compras.

La mayoria de empresas actualmente reflejan es su Balance General, saldos de
crédito fiscal acumulado en diferentes periodos, cuyos montos en su mayoria

son considerables.

Regularmente los saldos de Credito Fiscal fueron solicitados por primera vez en

las fechas en que el fisco determiné el procedimiento para su devolucion.

La aplicacion de estos saldos no se encuentra sujeta al pronunciamiento de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, por lo que los contribuyentes
deben aplicarlos de acuerdo a los lineamientos que contempla la ley de este

impuesto.

En algunas empresas estas solicitudes no fueron reiteradas y continuan en
espera de la resolucién por parte de la Superintendencia de Administracion

Tributaria.

En el siguiente cuadro, se muestra la devolucion que han solicitado las distintas

empresas exportadoras a la Superintendencia de Administracion Tributaria.



CUADRO No. 5

Devolucién de Crédito Fiscal a los Exportadores
(Millones de Quetzales) Afio 2012

Descripcion 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

o ) 1,444 8] 11502 1,233.1 1,3000| 1,269.2] 1,666.2 377.2
Crédite  autorizado

por SAT para su
Devolucion 416 597 .4 697.3 679.6 842.0; 1,178.6 481.6
Autoacreditamiento

TOTAL 1,486.4| 1,7476| 1,9304| 1,9796| 21112| 2,8448| 8588

Recaudacion de (VA

(Términos Brutos) 13,912.5] 17,179.3| 18,077.6| 16,953.7| 19,122.5| 22,336.7 | 6,043.7

Crédito  autorizado

% de IVA 10.4% 6.7% 6.8% 7.7% 6.6% 7.5% 6.2%
Autoacreditamiento

% de VA 0.3% 3.5% 3.9% 4 0% 4.4% 5.3% 8.0%
TOTAL % DE IVA 10.7% 10.2% 10.7% 11.7% 11.0% 12.8% | 14.2%

Fuente: Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT)

Este impuesto que ha estado vigente en Guatemala desde buen tiempo atras, ha
sido objeto de numerosas modificaciones, que basicamente han cambiado la
base tributaria por medio de las exenciones y las diferentes modalidades en

cuanto al reconocimiento del crédito fiscal que tienen derecho a declarar.

Otra situacion que ha influido en la recuperacion del saldo del crédito fiscal, lo
constituye el hecho de que constantemente se han realizado cambios en cuanto
a la calidad del contribuyente que tiene derecho a reclamar la devolucion y los

procedimientos a seguir ante la Administracion Tributaria.

Todos estos cambios requieren de una constante actualizacion por parte del
Contador Publico y Auditor que en su papel de Contador General, Auditor

Interno, Contralor, Gerente Financiero o Asesor Fiscal, debe ejercer una correcta
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supervision y asesoria en cuanto a la correcta aplicacion de las disposiciones

legales y los procedimientos de recuperacion.

El hecho de que la solicitud de devolucién se encuentra ligada a una auditoria
fiscal por parte de la Superintendencia de Administracion Tributaria, origina que
algunas empresas, no soliciten la devolucién de crédito por temor a que en la
auditoria, los ajustes superen el monto reclamado.

3.1.1 Lineamientos para la Solicitud de Devolucion de Crédito Fiscal

Los decretos que han estado vigentes, con las modificaciones pertinentes hasta

la fecha son los siguientes:

» Decreto 27-92 Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA).

» Decreto 60-94 modifica al Decreto 27-92.

» Decreto 142-96 modifica el Decreto 27-92.

Decreto 80-2000 modifica al Decreto 27-92.

A7

Decreto 20-2006 modifica al Decreto 27-92.

Y

> Decreto 04-2012 modifica al 27-82 (En el presente trabajo, no se tomara

en cuenta dicha Ley, ya que se toma el afio 2011 como base de analisis).

Dentro de las modificaciones mas importantes a la Ley del impuesto al
Valor Agregado, se encuentra el Articulo 18, el cual se describe a

continuacion:
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Del Articulo 18 de la documentacion del crédito fiscal, se reconocera

crédito fiscal cuando se cumple con los requisitos siguientes:

a) Que se encuentre respaldado por las facturas, facturas especiales,
notas de débito o crédito impresas por las imprentas o los contribuyentes
que auto-impriman los documentos y que se encuentren inscritas en el
Registro Fiscal de Imprentas, conforme se establece en la ley, asimismo
aquellos recibos de pago cuando se trata de importaciones o en las
escrituras publicas.

b) Que dichos documentos se emitan a nombre del contribuyente y que
contengan su Numero de Identificacion Tributaria.

c) Que el documento indigue en forma detallada el concepto, unidades y
valores de la compra de los bienes, y cuando se trate de servicios, debe
especificarse concretamente la clase de servicio recibido y el monto de la
remuneracion u honorario.

d) Que se encuentren registrados en el libro de compras a que se regiere
el articulo 37 de la ley.

e) Que el saldo del crédito fiscal se encuentre registrado en los libros de

contabilidad como una cuenta por cobrar a favor del contribuyente.

Decreto 10-2012 modifica al 27-92 (En el presente trabajo, no se tomara

en cuenta dicha Ley, ya que se toma el afio 2011 como base de analisis).

El cambio importante que se tuvo en el nuevo Decreto relacionado a la
Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA), es la procedencia de crédito
fiscal ya que debe ser del giro normal o actividad econdémica de la

empresa, a continuacion se describe:
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Articulo 152. Se reforma el primer parrafo del Articulo 16 de la Ley deil

Impuesto al Valor Agregado, el cual queda asi:

“Articulo 16. Procedencia del crédito fiscal. Procede el derecho al crédito
fiscal para su compensacién, por la importacion y adquisicion de bienes y
la utilizacidn de servicios que se vinculen con la actividad econémica. Se
entiende por la actividad econdmica, la actividad que supone la
combinacion de uno o mas factores de produccion, con el fin de producir,
transformar, comercializar, transportar ¢ distribuir bienes para su venta o

prestacion de servicios.” (7).

Articulo 153. Se reforma el Articulo 23 de la Ley del Impuesto al Valor

Agregado, el cual queda asi:

“Articulo 23. Los contribuyentes que se dediguen a |la exportacion, presten
servicios 0 vendan bienes a personas exentas del impuesto, tendran
derecho a la devolucidon del crédito fiscal que se hubiere generado de la
adquisicion de insumos o por gastos directamente ligados por la
realizacion de las actividades antes indicadas, conforme a lo que
establece el Articulo 16 de esta ley la devolucidn se efectuara por
periodos impositivos vencidos acumulados, en forma trimestral o
semestral, en el caso del procedimiento general, y en forma mensual, de
conformidad con el procedimiento establecido en el Articulo 25 de esta ley

para los calificados en este réegimen.
Para los efectos de {a devolucion del crédito fiscal a los contribuyentes

que vendan bienes 0 presten servicios a personas exentas, la Direccion

Financiera del Ministerio de Finanzas Publicas debera programar en el
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Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado la asignaciéon

presupuestaria para atender dichas devoluciones.

El monto que separara el Banco de Guatemala, para atender las
devoluciones de crédito fiscal a los exportadores, conforme el Articulo 25
de la ley, debe registrarse contablemente en la Direccion de Contabilidad
del Estado, para cuantificar el monto de devolucion de crédito fiscal. Para
los fines presupuestarios, dicho monto formara parte de un anexo del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado de cada ejercicio
fiscal, y, en ningun caso la Direccion Técnica del Presupuesto debe
contemplar el monto estimado para devoluciones en concepto de este
credito fiscal, como parte de I0s ingresos tributarios anuales, ni tampoco

debera asignarse partida presupuestaria por ese mismo concepto.

Podran solicitar la devolucion de crédito fiscal los contribuyentes que
teniendo un porcentaje de exportacion menor al cincuenta por ciento
(50%) de sus ventas totales anuales, no pueden compensar el crédito

fiscal con el débito fiscal que reciben de sus ventas locales.

No procedera la devolucion o compensacion del crédito fiscal, en los

casos siguientes:

1. Cuando se detecte que la autorizacion para emision de facturas que
respalden el crédito fiscal, fue realizada con base a documentacion
falsa o elaborada con informacion de documentos oficiales de
identidad personal o0 direcciones falsas o0 inexistentes. La
administracion tributaria debera notificar al contribuyente el ajuste

procedente o presentar la denuncia carrespondiente.

58



2. Que el contribuyente exportador no pueda documentar o demostrar
ante la Administracion Tributaria, que los pagos de las facturas fueron
efectivamente realizados, en caso contrario debe adjuntar a su
solicitud  presentada ante la Administracion Tributaria, la
documentacion que demuestre el medio o forma de pago reaiizados,
siendo éestos:

a. Copia de cualquiera de los documentos siguientes, cheques,
estados de cuenta, incluso los de tarjeta de crédito o débito, o de
cualquier otro medio que utilice el sistema bancario distinto el
efectivo, que individualice al beneficiario, en los que consten los
pagos efectuados a los proveedores conforme o estabiecido en el
Capitulo 11l de las Disposiciones Legales para el Fortalecimiento
de ia Administracion Tributaria relacionado con bancarizacion en
materia tributaria.

b. Si las facturas fueron canceladas en efectivo, segun o dispuesto
en el Capitulo Il de las Disposiciones Legales para el
Fortalecimiento de la Administracidn Tributaria, debe presentar
documentacién de respaldo, entre los que debe incluir segun
corresponda, retiros bancarios, préstamos obtenidos o integracion
de las facturas de ventas al contado, cuyo efectivo sirvid para
cancelar las facturas de compras y sus respectivos registros

contables.

Las devoluciones que autorice la Administracion Tributaria quedaran
sujetas a verificaciones posteriores, dentro del periodo de prescripcion

que establece el Codigo Tributario.” (7)

Articulo 154. Se reforma el numeral 4 del Articulo 24 de la Ley dei

Impuesto al Valor Agregado, el cual queda asi:
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“4) Estar inscrito en el Registro de Exportadores y acreditar que cumple
con el porcentaje de exportaciones establecido en las literales A) o B) del

cuarto parrafo del Articulo 25 de la Ley del Impuesto ai Valor Agregado.”

(7)
3.1.2 Quienes Tienen Derecho a Solicitar el Crédito Fiscal Acumulado

De acuerdo a la Ley del Impuesto al Valor Agregado los unicos que tiene
derecho a solicitar 1a devolucion del crédito fiscal son los exportadores y los que
venden o prestan servicios a exentos y que en sus declaraciones, ya sean

mensuales o trimestrales conste el crédito fiscal acumulado.

En el caso de los exportadores la devolucién puede solicitarila al Banco de
Guatemala o directamente a la Superintendencia de Administracion Tributaria,
los que venden a exentos presentaran Unicamente la solicitud a la

Superintendencia de Administracion Tributaria.

También tienen derecho a solicitar la devolucién de los saldos pendientes de
devolucion, los contribuyentes que hayan efectuado las reiteraciones de las
solicitudes de devolucion de los créditos fiscales acumulados y que por orden de
la Ley se cortaron y quedaron pendientes de resolucién, del mismo modo tienen
derecho de solicitar devolucion [os coniribuyentes con excesos de retenciones

de IVA, por ejemplo por usos de tarjetas de créditos u otros.
3.2 Oportunidad de Presentacion de ia Solicitud

El procedimiento actual contempla que las solicitudes deben presentarse dentro

de los treinta (30) dias habiles siguientes a la fecha en que se vencid el plazo
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para la presentacion de la declaracion correspondiente al periodo impositivo a

que corresponda la devolucion.

El derecho a solicitar devolucién de crédito fiscal de IVA prescribe en cuatro
afos contados desde la fecha en que pudo solicitarse por primera vez. En el
caso de los exportadores el periodo es mensual y de los que venden o prestan

servicios a exentos las devoluciones abarcan perfodos trimestrales.

Para las reiteraciones de solicitud de devolucion, deberan presentarse antes de
que se venza el plazo de cuatro anos que el Cddigo Tributario establece para

declarar la prescripcion del derecho de repeticion.

En el Decreto 04-2012, Disposiciones para el Fortalecimiento del Sistema
Tributario y el Combate a la Defraudacion y al Contrabando, en las reforma al
Cédigo Tributario, en su Articulo 36 que reforma el Articulo 47, el cual establece
en la prescripcion, el derecho a solicitar la devolucion de crédito fiscal del
Impuesto al Valor Agregado en efectivo o para acreditar a otros impuestos,
también prescribe en cuatro anos, plazo que se inicia a contar desde la fecha en
que el contribuyente, conforme a ia ley tributaria especifica, puede solicitar por

primera vez la devolucién de dicho crédito fiscal.

3.3 Caracteristicas de la Solicitud

La solicitud que se presente a la Superintendencia de Administracién Tributaria,
para ejercer el derecho de peticion en cuanto a la devolucion del crédito
acumulado, debera contener ia siguiente informacion:

» Debe consignarse en forma clara a la autoridad, funcionario o

dependencia, ante quien se solicita la devolucién del crédito acumulado.
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Identificacion completa del contribuyente o responsable, que debe incluir

A\

nombres y apellidos completos, indicacion de ser mayor de edad, estado
civil, nacionalidad, profesion u oficio y lugar para recibir notificaciones. Si
el solicitante actua en calidad de representante legal 0 mandatario debera

acreditar la personeria con que actua.

\%

Describir el motivo que origind el credito fiscal acumulado en el periodo

que se esta solicitando.

» Describir claramente que se solicita la devolucion del crédito fiscal
acumulado a la fecha de ia declaracion.

» Lugary fecha en que se realiza la solicitud.

» Firma del solicitante o0 de Ila persona que a ruego lo haga cuando el

contribuyente no pueda firmar.

3.4 Original de las Facturas de los Proveedores

3.4.1 Definicion de Facturas

Es un documento tributario de compra y venta que registra la transaccion
comercial obligatoria y aceptada por Ley. Este comprobante acredita la venta de

mercaderias u otros afectos, porque con ella queda conciuida la operacion.

La factura tiene por finalidad acreditar la transferencia de bienes, ia entrega en
uso o la prestacion de servicios cuando la operacion se realice con sujetos
del Impuesto Valor Agregado que tengan derecho al crédito fiscal. Asimismo
cuando el comprador o usuario o solicite a fin de sustentar gastos y costos para

efecto tributario y en el caso de operaciones de exportacion.



Se hace constar en forma detallada las mercaderias vendidas, indicando
condiciones y debe ser extendida por duplicado o triplicado v sirve para justificar

los registros en los libros respectivos.

3.4.2 Caracteristicas de las Facturas

Las caracteristicas de estos documentos se indicaron en el Capitulo II, inciso
numero 2.8, Documentacion del Crédito Fiscal, donde se establecieron las

caracteristicas legales que deben de tener las facturas.

3.4.3 Documentos Obligatorios

Segun la Ley del Impuesto al Valor Agregado, los documentos que se deben de

entregar en el momento de una compra o ventas son las siguientes:

De acuerdo al Articuio 29, los contribuyentes afectos al impuesto de esta Ley
estan obligados a emitir con caracteres legibles y permanentes, o por medio
electronico, para entregar al adquiriente, y, a su vez, es obligacion del

adquiriente exigir y retirar los siguientes documentos:

a) Facturas por las ventas, permutas, arrendamientos, retiros,
destruccion, pérdida o cualquier hecho que impligue faltante de inventario
y por los servicios que presten los confribuyentes afectos, incluso

respecto de las operaciones exentas 0 con personas exentas;

b) Facturas de pequefo contribuyente, para el caso de ios contribuyentes
afiliados al Régimen de Pequefia Contribuyente establecido en la Ley del
IVA ifos cuales segin el Articulo 17 del Decreto 4-2012, establece que el

valor que soporta la factura de pequefio contribuyente no genera derecho
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a credito fiscal para compensacion o devolucion para el comprador de los
bienes o el adquiriente de los servicios, constituyendo dicho valor costo

para efectos del Impuesto Sobre la Renta;

c) Notas de débito, para aumentos dei precio o recargos sobre

operaciones ya facturadas;

d) Notas de crédito, para devoluciones, anulaciones o descuentos sobre

operaciones ya facturadas.

e) Otros documentos que, en casos concretos y debidamente justificados,
autorice la Administracion Tributaria para facilitar a los contribuyentes el
adecuado cumplimiento en tiempo de sus obligaciones tributarias

derivadas de la Ley del IVA.

La Administracion Tributaria esta facultada para autorizar, a solicitud del
contribuyente, el uso de facturas emitidas en cintas, por maquinas registradoras,
en forma electrénica u otros medios, conforme o que establece la Ley del IVA,
siempre que por la naturaleza de las actividades que realice se justifique
plenamente. Y en el Articulo 32 del Reglamento de la Ley del IVA, se desarrolla
los requisitos y condiciones minimos que debe de tener la documentacion

mencionada anteriormente.

El Articulo 30 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, estabiece las
especificaciones y caracteristicas de los documentos obligatorios, ademas
establece que dichos documentos deberan ser autorizados previamente por la

Direccion, que lievara un registro y control computarizado de los mismos.
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Ei Articuio 52 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, establece que cuando
un contribuyente adquiera bienes o servicios de personas individuales que, por
la naturaieza de sus actividades o cualquier otra circunstancia, no extiendan o
no le entreguen las facturas correspondientes, debera emitir una factura especial
por cuenta dei vendedor o prestador del servicio, y le retendra el impuesto

respectivo.

No podran emitirse facturas especiaies entre contribuyentes del impuesto, ni
tampoco en las operaciones de caracter habitual que se realicen entre personas
individuaies. Se exceptuan de esta prohibicion, fos casos en que el emisor de la
factura especial haga constar en la misma, que el vendedor o prestador del

servicio se nego a emitirie la factura correspondiente.

El contribuyente esta obligado a reportar en su declaracion mensual todas las
facturas especiales que haya emitido en el periodo que esta declarando. Para el
efecto, debera consignar: La cantidad de facturas emitidas, el monto total de las
ventas y el impuesto total retenido. En el Decreto 4-2012, establece en su
Articulo 19 que reforma al Articulo 52 "A” de la Ley del IVA, que los
contribuyentes en ningun caso podran solicitar devolucion de credito fiscal por la
emision de facturas especiaies, por lo que no enteraran el Impuesto al Valor
Agregado retenido en las facturas especiales, el impuesto retenido lo

consignaran a ia vez como débito y crédito especiales.
3.4.4 Requisitos Minimos de las Facturas
Dentro del Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado del Acuerdo

Gubernativo 05-2013, establece los requisitos minimos que estos deben de

contener ios cuales son:
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El Articulo 29 del Regiamento de la Ley del IVA, menciona que los documentos
a que se refieren los Articulos 9 primer parrafo, 29, 52 y 52 “A” de la Ley, deben
emitirse, como minimo, en original y una copia. El original sera entregado al
adquirente y la copia quedaréa en poder del emisor; excepto en el caso de la
factura especial, en que ei emisor conservara el original y entregara ia copia a
quien le vendio el bien o le prestd el servicio, ya que en el caso de las facturas

electronico o la presentacion grafica del mismo.

En todos los casos, los documentos llevaran impreso:
1. Elrango numérico autorizado,
2. El numero y la fecha de emisidon de la resolucion,
3. El plazo de la vigencia, conforme lo establecido en este articulo,
4. El nombre, denominacion o razdn social y el NIT de la imprenta
encargada de la impresion de los documentos, que esté debidamente
inscrita y activa en el Registro Fiscal de Imprentas de la

Administracion Tributaria.

Tarbién hace mencion que los documentos que se autoricen para emitirse en
papel tendran dos anos como plazo de vigencia contados a partir de la fecha de
la resolucion de autorizacion. En el caso de la autorizacion de primeros
documentos, el plazo de la vigencia sera de un ano procediendo de la misma

forma.

Los datos a que se refiere los documentos anteriores, deberan emitirse al pie del
documento y en caracteres que como minimo tengan dos milimetros de alto y se
exceptuan las facturas electrénicas y el resguardo de copias de facturas
emitidas en papel y que luego se convierten en registros electrénicos, los cuales

tendran las caracteristicas estabiecidas en el reglamento.



En el Articulo 30 del Reglamento de la Ley del IVA, los requisitos que deben de

tener las facturas, facturas especiales, facturas de pequerio contribuyente, notas

de débito, de credito, deberan cumpiir como minimo con [os requisitos, datos y

caracteristicas siguientes:

1.
2.

Identificacion del tipo de documento de que se trate.
Serie y numero correlativo del documento. La serie sera distinta para
cada establecimiento del contribuyente.
Segun corresponda a cada tipo de documento, conforme a la
legisiacion vigente, las frases siguientes:
a) No genera derecho a crédito fiscal.
p) Pago directo, numero de resoiucion y fecha.
c) Sujeto a pagos trimestrales.
d) Sujeto a retencion definitiva.
Nombres y apellidos completos y nombre comercial del contribuyente
emisor, si 1o tuviere, si es persona individuai, razén o denominacion
social y nombre comercial, si es persona juridica.
Numero de Identificacion Tributaria del contribuyente emisor.
Direccion del establecimiento u oficina en donde se emita el
documento.
Fecha de emision del documento.
Nombres y apeilidos compietos de adquirente, si es persona individuai;
razén o denominacion social, si s persona juridica.
NIT dei adquiriente, si este no io tiene o no i0 proporciona, se
consignaran las palabras consumidor final o las siglas “CF” o el nimero

de documento de identificacion personal.

10.Detalle o descripcion de la venta, el servicio prestado o de los

11

arrendamientos y sus respectivos valores.

.Descuentos concedidos, si los hubiere.

12.Cargos aplicados con motivo de Ia transaccion.



13.Precio total de la operacion, con inclusion del impuesto cuando

corresponda.

Los requisitos que se mencionan del numeral 1 al 6 deben estar impresos en los
documentos elaborados por la imprenta, excepto cuando la SAT les autorice el
cambio de régimen, caso en el cual podran seguir utilizando las facturas
autorizadas hasta agotarlas, agregandoles un sello para agregar las frases

indicadas en el numeral 3.

3.5 Descripcion del Libro de Compras y Ventas del Contribuyente

3.5.1 Definicion de Libro de Compras y Ventas

El libro de compras y ventas es un registro de datos contables que se realiza
para un periodo tributario (mes, ano), dando origen a un resumen y detalle de
las transacciones entre facturas y boletas, con el objetivo de determinar,

declarar, y pagar el Impuesto al Valor Agregado.

Los contribuyentes afectos ai impuesto al Valor Agregado, deben llevar un solo
libro de compras y ventas, en el cual deben de registrar dia a dia todas sus

operaciones:

» De compra

De ventas

\d

v

De importaciones
» De exportaciones

De prestaciones de servicios, elc.
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Incluyendo separadamente aquelias que recaigan sobre bienes y servicios
exentos. En este sentido, los vendedores y prestadores de servicios podran

Hevar un numero mayor de libros de acuerdo a sus necesidades contables.

3.5.2 Requisitos para la Habilitacion de los Libros de Compras y Ventas

Llevar un libro de compras y ventas, debidamente habilitado por la SAT,
en donde registraran diariamente sus compras, ventas y prestaciones de
servicios, pudiendo consolidar sus ventas o servicios diarios en un solo renglén

del mismo, usando un renglon para cada tipo de documento.

Este libro debera ser previamente habilitado por la Administracion Tributaria y

contener como minimo:

a) Lado izquierdo: compras, anotando en orden cronoldgico:
» Numero y fecha de la factura, nota de débito o crédito recibida, poliza de
importacion, escritura o factura especial, que respalden las compras

efectuadas y los servicios recibidos.

A%

El NIT y el nombre del vendedor o prestador del servicio. En el caso de
las facturas especiales si el vendedor no tuviere NIT, se consignaré el
numero de cédula de vecindad.
» Precio total de la operacion.
» IVA. (Credito fiscal).
b) Lado derecho: ventas, anotando en orden cronoldgico:
> Numero y fecha de la factura, nota de débito 0 nota de crédito emitida.
NIT y nombre del comprador.
Precio total de las operaciones exentas.
» Precio total de las operaciones gravadas.
IVA. (Débito fiscal).

;
/
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Si el contribuyente consolida sus ventas diarias, debe utilizar un renglén para
cada tipo de documento, registrando el primer numero y serie autorizada, si los
dispone, y el Ultimo numero y serie del tipo de documento de que se trate. En

estos casos no es necesaric completar el inciso b), it), anterior.

En el Articulo 112 literal a) del Decreto 6-91 del Congreso de la Repubilica del
Codigo Tributario, establece que los contribuyentes y responsables estan
obligados a facilitar las tareas de determinacion, recaudacion, fiscalizacion e

investigacion que realice la Administracion Tributaria y en especial deberan:

1. Cuando las leyes lo establezcan:
» Llevar los libros y registros referentes a las actividades y operaciones que
se vinculen con la tributacion.

Inscribirse en los registros respectivos, aportando los datos y documentos

\7

necesarios y comunicar ias modificaciones de l0s mismos.
» Presentar las declaraciones que correspondan vy formular las
ampliaciones 0 aclaraciones que les fueren solicitadas.

Cumplir con cualquier otro deber formal que establezcan las disposiciones

\ %

legaies respectivas.

2. Facilitar a los funcionarios fiscales autorizados, las inspecciones ©
verificaciones en cualquier local, establecimientos comerciales o industriales,
oficinas, depositos contenedores, cajas registradoras y archivos, asi como
camiones, tanques, buques, aeronaves y otros medios de transporte.

3. Permitir que la Administracion Tributaria revise las declaraciones, informes y
documentos, comprobantes de mercaderias, relacionados con hechos
generadores de obligaciones tributarias.

4. Comunicar cualquier cambio de la situacion tributaria de los contribyyentes o

responsables.
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5. Concurrir a las oficinas tributarias cuando su presencia sea requerida, siempre
que en la citacion se haga constar el objeto de la diligencia.

6. Proporcionar a la Administracion Tributaria ia informacién que le requiera
referente a actos, contratos u otros hechos o relaciones mercantiles con
terceros, generadores de tributos, siempre que no se viole ia garantia de
confidencialidad establecida en la Constitucion Politica de la Republica y las

ieyes especiales, el secreto profesional, y o dispuesto en el Codigo Tributario.

El Articulo 368 y 372 del Codigo de Comercio Decreto 2-70 dei Congreso de ia
Republica, establece que dichos libros deberan ser debidamente autorizados por
el Registro Mercantil y habiiitados por la SAT. Los comerciantes estan obligados
a llevar su contabilidad en forma organizada, de acuerdo con el sistema de

partida doble y usando principios de contabilidad generaimente aceptados.

Para ese efecto deberan ilevar, los siguientes libros o registros:

Inventarios;

v

» De primera entrada o diario;
» Mayor o centralizador;

» De Estados Financieros.

Ademas podran utilizar los otros que estimen necesarios por exigencias

contables o administrativas o en virtud de otras leyes especiales.

También podran llevar la contabilidad por procedimientos mecanizados, en hojas
sueltas, fichas o por cualquier otro sistema, siempre que permita su analisis y

fiscalizacion.

Los comerciantes que tengan un activo total que no exceda de veinticinco mii

quetzales (Q.25, 000.00), pueden omitir en su contabilidad los libros o registros
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enumerados anteriormente, a excepcion de aquellos que obliguen las leyes

especiales.

En el Articuio & numeral 4) del Decreto numero 37-92, del Congreso de la
Republica. Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial
para Protocolos establece que los Libros de contabilidad, hojas movibles de
contabilidad, actas o registros, establece que por cada hoja, se cobrara Q. 0.50,

(Cincuenta centavos de Quetzal).
3.6 Informe de Copias de las Facturas Emitidas a Entidades Exentas
3.6.1 Operaciones Exentas

En el Articulo 7 de la Ley del Impuesto ai Vaior Agregado, establece en ios

numerales del 2 al 14 |o siguiente:

‘2. Las exportaciones de bienes y ias exportaciones de Servicios,

conforme la definicion del Articulo 2 numeral 4 de esta ley.

3. La transferencia de dominio de bienes muebies e inmuebles en 1os
casos siguientes:

a) Fusiones de sociedades.
b) Herencias, legados y donaciones por causa de muerte.
¢) La aportacidon de bienes muebles a sociedades.

d) La aportacion de inmuebles a sociedades.

No estara exenta la aportacion de inmuebies a sociedades cuando el
inmueble a aportar sea todo o parte de un inmueble previamente aportado

a una sociedad gue se dedigue al desarrolio inmobiliario.



Para gozar de esta exencion el aportante declarara bajo juramento, en ia
escritura publica en la cual conste el aporte del bien o en acta notarial,
que el inmueble a aportar cumpie con ias condiciones establecidas en

este articulo para gozar de la exencion.

4.  Los servicios que presten las instituciones fiscalizadas por la
Superintendencia de Bancos y las bolsas de valores autorizadas para
operar en ei pais. En lo que respecta a la actividad aseguradora vy
afianzadora, estan exentas exclusivamente las operaciones de

reaseguros y reaflanzamientos.

5. Las cooperativas no cargaran el impuesto al Valor Agregado (IVA)
cuando efectuen operaciones de venta y prestacion de servicios con sus
asociados, cooperativas, federaciones, centraies de servicio vy

confederaciones de cooperativas.

En sus operaciones con terceros deben cargar el Iimpuesto
correspondiente. El impuesto pagado por las cooperativas a sus

proveedores, forma parte del crédito fiscali.

En el caso de las cooperativas de ahorro y crédito, estan exentos los

servicios que prestan, tanto a sus asociados como a terceros.

6. La creacidon, emision, circulacion y transferencia de titulos de crédito,
titulos valores y acciones de cualguier clase, exceptuando la factura

cambiaria, cuando la emision, aceptacion o negociacidn corresponda a

actos gravados por la presente ley.

7. Los intereses gue devenguen ios titulos de credito y otras obligaciones
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emitidas por las sociedades mercantiles y que se negocien a través de
una bolsa de valores, debidamente autorizada y registrada conforme a

la legislacién vigente.

8. La constitucion de fideicomisos y la devolucion de ios bienes
fideicometidos al fideicomitente. Los actos gravados conforme a esta ley

que efectue el fiduciario quedan afectos al pago de este impuesto.

9. Los pagos 9. Los aportes y donaciones a asociaciones, fundaciones e
instituciones, educativas, culturales de asistencia 0 de servicio social y las
religiosas no lucrativas, constituidas legalmente y debidamente registrada
como tales, por el derecho de ser miembro y las cuotas periddicas a las
asociaciones o instituciones sociales, gremiales, cuiturales, cientificas,
educativas y deportivas, asi como a los colegios de profesionales y los

partidos politicos.

10. La venta al menudeo de carnes, pescado, mariscos, frutas y verduras
frescas, cereales, legumbres y granos basicos a consumidores finales en
mercados cantonales y municipales, siempre que tales ventas no excedan

de cien quetzales (Q. 100.00) por cada transaccion.

11. La venta de vivienda con un maximo de ochenia (80) metros
cuadrados de construccion cuyo valor no exceda de doscientos cincuenta
mii Quetzales (Q.250,000.00) y la de lotes urbanizados gque incluyan los
servicios basicos, con un area maxima de ciento veinte (120) metros
cuadrados, cuyo valor no exceda de ciento veinte mil Quetzales
(Q.120,000.00). Ademas, el adquiriente debera acreditar que €l y su
ndcieo familiar carecen de vivienda propia o de otros inmuebles. Todo lo

anterior debera hacerse constar en la escritura publica respectiva.
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A excepcion de las viviendas indicadas en el parrafo anterior, la segunda
y subsiguientes transferencias de dominios de viviendas por cualquier
tituio, tributarén conforme a la Ley del impuesto de Timbres Fiscales vy de

Papel Sellado Especial para Protocolos.

12. Los servicios que prestan las asociaciones, fundaciones e
Instituciones educativas, de asistencia o de servicio social y las religiosas,
siempre gue estén debidamente autorizadas por la iey, gue no tengan por
objeto el lucro y que en ninguna forma distribuyan utilidades entre sus

asociados e integranies.

13. La venta de activos de Bancos o Sociedades Financieras a ias que ia
Superintendencia de Bancos haya aprobado un plan de regulacion o en
que exista Junta de Exclusidbn de activos y pasivos, cuando se
transfieran a otros Bancos o sociedades financieras, previa autorizacion
de la Junta Monetaria. Esta exencion tendra validez siempre que |a
operacion no sea para eludir responsabilidades civiles, penales, o de

otra naturaleza.

14 La compra y venta de medicamentos denominados genéricos vy
alternativos de origen natural, inscritos como tales en el Registro Sanitario
del wiinisterio de Saiud Publica y Asistencia Social, de conformidad con el
Cadigo de Salud y su Reglamento. También quedan exentas del impuesto
a que se refiere esta Ley, la compra y venta de medicamentos
antirretrovirales que adquieran personas que padezcan la enfermedad
VIH/SIDA, cuyo tratamiento esté a cargo de entidades publicas y privadas
debidamente autorizadas y registradas en el pais, que se dediquen al

combaie de dicha enfermedad.”

~I
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En el Articulo 8 de la Ley del impuesto al Valor Agregado, indica que no deben
cargar el impuesto en sus operaciones de ventas, como tampoco en la

prestacion de servicios, 1as siguientes personas:

1. Los centros educativos publicos y privados, en lo que respecta a
matricula de inscripcion, colegiaturas, derechos de examen y transporte
terrestre proporcionado a escolares, siempre que éste no sea prestado por
terceras personas.
2. Las universidades autorizadas para funcionar en ei pais.
3. La Confederacion Deportiva Auténoma de Guatemala y el Comité
Olimpico Guatemaiteco.
= 4. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
5. Las misiones diplomaticas y consulares acreditadas ante el Gobierno de
- la Republica, asi como los agentes diplomaticos, los funcionarios vy
empleados diplomaticos y consulares, incluidos en ia Convencién de Viena
= sobre Relaciones Diploméaticas y Consulares, con la condicién de que los
paises a que pertenezcan dichas misiones y personas otorguen igual
= tratamiento como reciprocidad.
6. Los organismos internacionales a los que de acuerdo con los respectivos
convenios suscritos entre el Gobierno de la Republica de Guatemala vy

dichos organismos se les haya otorgado ia exencion de impuestos.
3.6.2 Clases de Entidades Exentas
Dentro de las entidades que se encuentran exentas de ia tributacion del

B Impuesto al Valor Agregado y que debe de ser de conocimiento para las

entidades exportadoras por el tratamiento iegai y contabie, se encueniran las

siguientes bases legales:
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En el Regiamento de ia Ley del Impuesto al Valor Agregado, en su Articulo 10
menciona que los contribuyentes a que se refiere el Articulo 7 de la Ley y otros
que por disposicion legai, reaiicen ventas o presten servicios tanto gravados
como exentos, acreditaran el impuesto que hubieren pagado en la adquisicion
de ios bienes y servicios necesarios para producir ei ingreso gravado, cuando no
pueden determinar a través de sus registros contables la parte de los gastos
que corresponde a cada fuente de ingresos, el impuesto que paguen a sus
proveedores deberan distribuirlo proporcionalmente entre el total de ventas vy

prestacion de servicios gravados y exentos.

Del Articulo 12 del Reglamento de la Ley del Impuesto ai Valor Agregado
establece que los centros educativos publicos y privados, asi como las
universidades autorizadas para funcionar en el pais, referidos en el Articuio 8,
numeral 1y 2 de la Ley, deberan inscribirse como contribuyentes para todas las
actividades que realicen y presentar la declaracion a que se refiere el Articuio 40
de la Ley, por las ventas realizadas o los servicios prestados, sean gravados o

exentos.

Ei Articulo 13 del Reglamento de la Ley del Impuesto al Vaior Agregado, indica
gue las personas, las entidades, organismos, misiones diplomaticas vy
consulares que se encuentran inscritas ante ia Administracion Tributaria como
exentas, podran utilizar las constancias de exencion reguladas en el Articulo 9
de la Ley, salvo cuando se trate de pagos a pequenos coniribuyentes, en cuyo
caso deberan pagar el monto total de la factura. Cuando proceda la inscripcion
como exento de un nuevo ente, persona, entidad, organismo, mision dipiomatica
o consular, debera acreditarse previamente el derecho a tal exencidén ante la

Administracion Tributaria, a efecto de obtener la autorizacion de las constancias

de exencion.
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~



3.7 Deciaraciones Aduaneras de Exportacion de las Mercancias

En ia informacién proporcionada por ei Portal de la Superiniendencia de
Administracion Tributaria, estd la Declaracion Unica Aduanera que tiene como
objeto uniformizar la presentacion de ia declaracion de mercancias, ser un
instrumento para la aplicacion armonizada de los procedimientos aduaneros,
estandarizar el uso del sistema de codificacion y racionalizar la exigencia de

informacién a los operadores de comercio exterior.

Sus principales caracteristicas son:

» Sustituir los multiples formularios fisicos que se utilizan actuaimente para
los diversos regimenes aduaneros por un documento Unico.
» Uso de un formulario Unico electronico gue integra todos los datos de la

Declaracion de! Valor.

A Y

Capacidad de identificar distintas clases de declaracion (Anticipada,
provisional, acumulada vy oftras), preferencias, formas de pago,
mercancias especificas, resiricciones, permisos, prohibiciones vy

exoneraciones.

Estandarizar y armonizar los elementos de informacion que se exige al

\7

declarante, con la utilizacion de estandares internacionales, normados por
Naciones Unidas, Organizacion Mundial de Aduanas, Organizacion

Mundial del Comercio, asi como tablas nacionales.
3.8 Preparacioén de un inventario Detaliado
Deniro de ios requisitos establecidos en ei Articulo 23 A, dei inciso “d” de la Ley

del IVA, procedimiento general para la solicitar la devolucion del crédito fiscal, se

establece que cuando sea exportador eventual, debera acompanar las

~J
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declaraciones aduaneras de exportacion de las mercancias, con un inventario
debidamente detallado de las mismas, asi como la copia de las facturas
comerciales que le extiendan los proveedores, en términos amplios un inventario
es el recuento detallado de los bienes, derechos y deudas que una persona o

una entidad poseen a una fecha determinada.

En términos mas restringidos 0 comunes, se aplica a los bienes tangibles e
intangibles, registrables o no, que incluyen dinero, propiedades, automotores,
mabiliario, créditos y deudas, obras de arte, objetos preciosos, entre otras

cosas.

Ademas de las funciones de conocimiento y preservacion del patrimonio o de
buena herramienta, el inventario es un indicador del aumento o disminucion de
la riqgueza al comparar cual era la situacion (bienes mas derechos menos
deudas) al principio del ano con la situacion al final: si aumento sera ganancia, si

disminuyo, sera perdida.

Es el que se lieva en continuo acuerdo con las existencias en el almacen, por
medio de un registro detallado que puede servir tambien como mayor auxiliar,
donde se llevan los importes en unidades monetarias y las cantidades fisicas. A
intervalos cortos, se toma el inventario de las diferentes secciones del almacén y
se ajustan las cantidades o ios importes 0 ambos, cuando es necesario, de

acuerdo con la cuenta fisica.

3.9 informe de Estados de Cuenta de ias Transacciones

El Articuio 23 “A” de ia Ley del IVA, estabiece que para poder soiicitar crédito
fiscal, el solicitante debe de presentar copia del cheque o del estado de cuenta

en el que conste el pago de las facturas de sus proveedores, correspondiente a
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los periodos impositivos del Impuesto al Valor Agregado, en el que se generd el
crédito fiscal, y del cual esta pidiendo su devolucion, asi como el documento

donde conste que el proveedor haya recibido el pago respectivo.

3.9.1 Definicion de Estado de Cuenta

Es un documento que se emite con la lista de todas las transacciones realizadas
durante un periodo especifico de tiempo. Estado de cuentas comunmente se
publican mensualmente e incluye los detalles correspondientes a las facturas,
créditos y los pagos recibidos. Refleja la situacion financiera del usuario, detalles

de la cuenta y cuenta de resumen para cada periodo de facturacion.

3.9.2 Tipos de Estados de Cuenta

Los dos principales tipos de Estados de cuenta son extractos de cuenta bancaria
y Estados de cuenta de inversion. Estados de cuenta de banco son documentos
que detallan las transacciones que tienen lugar durante un periodo especificado.
Estados de cuenta de inversidn se emiten a los inversores y mostrar la posicion
actual de varios instrumentos financieros, incluyendo bonos, acciones y fondos
mutuos. Permiten que un inversar realizar un seguimiento de sus inversiones y
actualizarlos sobre los cambios en sus valores, tasas de interes y similares.

3.10 Plazo para que la Administracion Tributaria se pronuncie

El plazo para resolver la soiicitud de devolucion de credito fiscal, depende de

qué régimen de devolucion utilice el contribuyente.
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» Tramite ante la Superintendencia de Administracion Tributaria.

Pueden utilizarlo los exportadores y los que venden a exentos.

1. Exportadores.
Debe resolver en el plazo de 30 dias habiles para periodos
trimestrales y de 60 dias para el periodo anual contados a partir
de la fecha en que el contribuyente presentd la solicitud de
devolucion a la Administracion Tributaria.

» Tramite ante el Banco de Guatemala.

Las solicitudes que se presentan ante el Banco de Guatemala, deben ser
resueltas a mas tardar 60 dias después de presentar la solicitud ante

dicha dependencia.

Segun fo establecido en el Articulo 23 “A” de la Ley del IVA, del procedimiento

general para solicitar la devolucion del crédito fiscal, indicado anteriormente.
3.11 Resolucion de la Superintendencia de Administracién Tributaria

3.11.1 Definicion

Una definicion bastante acertada nos la da Cabanellas que dice Fallo, auto,

providencia de una autoridad gubernativa o judicial. Acto, hecho o declaracion

de voluntad que deja sin efecto una relacion juridica.
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‘La resolucion es el documento por medio del cual la Superintendencia de

Administracion Tributaria, emite la declaracion de su voluntad en relacion con

una solicitud recibida del contribuyente”. (10).

3.11.2 Elementos de la Resolucién

En el Articulo 150 del Cadigo Tributario establece que la resolucion que es

emitida por la Superintendencia de Administracion Tributaria la cual debe

contener como minimo la siguiente informacion:

‘7

Y

A%

Numero de resolucion e identificacion del expediente.

Lugar y fecha de emision de la resolucion.

Cuando el contribuyente o responsable sean personas individuales,
debera de identificarios por sus nombres y apellidos completos, si fuera
persona juridica lo identificara por la razén social 0 denominacién legal,
identificacion del representante legal, numero de identificacion tributaria
(NIT) y domicilio fiscal.

Identificar la solicitud de devolucion de crédito fiscal del Impuesto al Valor
Agregado, en que se origina, asi como el periodo fiscal en el que se
origino el crédito fiscal acumulado.

Exposicion sobre |0os hechos expuestos por el contribuyente que
originaron el crédito fiscal acumulado, asi como de la declaracion que
presentd el contribuyente, en donde se prueba la existencia del saldo de
crédito fiscal solicitado, asi como otras pruebas presentadas.

Los elementos de juicio utilizados por la Administracion Tributaria para
determinar el monto del crédito fiscal a devoiverse al contribuyente.

Orden de devolucion,

Fundamentos de hecho y derecho sobre los que se basa la resolucion.

Firma del funcionario responsable de la emision de la resolucion.
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3.11.3 Plazo y Forma de la Resolucion Emitida por la Administracion
Tributaria

De acuerdo a la legislacion vigente a la fecha, en el Articulo 23 “A” de |la Ley del
IVA, la Administracion Tributaria para emitir la resolucion correspondiente a la
solicitud de devolucion o acreditamiento de crédito acumuiado, cuenta con
plazos establecidos para resolver, dependiendo de los periodos que abarca la

solicitud:

» Treinta (30) dias habiles contados a partir de la fecha en que se presento
la solicitud para periodos trimestrales.
» Sesenta (60) dias habiles contados a partir de la fecha en que se

presentd la solicitud para periodos semestrales.
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CAPITULO IV
PROCESO DE RECUPERACION DE CREDITO FISCAL EN EL REGIMEN GENERAL
DE DEVOLUCION DE UNA EMPRESA EXPORTADORA DE MAIzZ
(CASO PRACTICO)

4.1 Planteamiento del Problema

La Gerencia de la empresa Exportadora de Maiz, Sociedad Anonima,
preocupada por el saldo de credito fiscal acumulado de IVA al 31 de diciembre
de 2011, solicita nuevamente los servicios de la Firma de Auditoria OrantesG, &
Asociados, entidad que les ha prestado servicios de asesoria financiera y fiscal,
relacionados con la recuperacion del monto que aparece en el Activo del

Balance General de Crédito Fiscal.

La Firma de Auditoria al verificar esta informacion en el Balance General al 31
de diciembre de 2011, observa un saldo acumulado de Q.1,942,239.00, vy

asesora a la Gerencia en el proceso para recuperar el credito acumulado de IVA.

4.2 Propuesta de Servicios para la Recuperacion de Crédito Fiscal del Impuesto al
Valor Agregado de la Firma de Auditoria para la Empresa Exportadora de Maiz,

S.A. ante la Superintendencia de Administracion Tributaria.



ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

4.2.1 Propuesta de Servicios para la Recuperacion de Crédito Fiscal

PROPUESTA DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ASISTENCIA A
LA COMPANIA EN RECUPERACION DE CREDITO FISCAL DE IVA ANTE LA
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

EMPRESA EXPORTADORA DE MAiz, S.A.

05 DE ENERO DE 2012

ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL:

Prohibida su reproduccion, envio o

copia a personas ajenas a la Empresa
Exportadora de Maiz, S.A.

20 Av. 4-76 zona 14 — Tels. (502) 2477-2063 — Fax (502) 2477-2064 — Movil: (602) 4621-5414
Correo Electrénico: hans_breene@orantesguzman.net
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‘ [2]

Beneficios para la Empresa

La Empresa Exportadora de Maiz, S.A. fue constituida en el afo de 1987, con el
objeto de cultivar, producir y comercializar el maiz, destinado la mayor parte de
sus ventas al exterior, en un 100% con relacion al total de su produccion. Por
esta razon, ha acumulado crédito fiscal a la fecha, el cual esta pendiente de

recuperar ante la Administracion Tributaria.

El servicio propuesto, cuyo funcionamiento se describe en la seccion de nuestra
propuesta técnica, ha sido desarrollado especificamente para la Empresa
Exportadora de Maiz, S.A. Este servicio reportara a la entidad los beneficios

siguientes:

a) Recuperacion del crédito fiscal acumulado por ta compania, el cual no
puede ser compensado con débitos fiscales ya que es una empresa

_ exportadora.

b) Retorno del capital de trabajo acumulado por crédito fiscal de IVA.

— 20 Av. 4-76 zona 14 - Tels. (502) 2477-2063 — Fax (502) 2477-2064 — Movil: {(502) 4621-5414
Correo Electrénico: hans_breene@orantesguzman.net
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1. Propuesta Técnica

Guatemala, 05 de enero de 2012.-

Licenciado

José Madrid

Gerente Financiero

Empresa Exportadora de Maiz, S A.
Ciudad.

Estimado Lic. Madrid:

A continuacidn presentamos nuestra propuesta de servicios relacionada con el
apoyo a la compania en el proceso de recuperacion del crédito fiscal de IVA el
cual no puede ser compensado con débitos fiscales ya que es una empresa

exportadora.

1.1 Alcance del Trabajo

Con el objeto referido en el punto anterior, seguidamente presentamos lo que
comprendera nuestro trabajo en el ambito del proceso de solicitudes de

devolucion de credito fiscal de IVA;

FASE | SOLICITUD DE DEVOLUCION DEL CREDITO FISCAL DE IVA ANTE
SAT

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 23 de la Ley del IVA, el saldo de
crédito fiscal acumulado debera solicitarse directamente a la Administracion

Tributaria por periodos trimestrales o semestrales.

20 Av. 4-76 zona 14 — Tels. (502) 2477-2063 — Fax (502) 2477-2084 — Movil: (502) 4621-5414
Correo Electrénico: hans_breene@orantesguzman.net
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Nuestro trabajo comprenderia lo siguiente:

1. Preparar los formularios de solicitud de devolucidén del crédito fiscal por
Impuesto al Valor Agregado, el cual incluiria los datos y documentos que
hace procedente la devolucion del impuesto, asi como preparar la

documentacion que se anexara a dichos formularios.
2. Preparacion de la documentacion que se acompanara a la solicitud de
devolucidbn del crédito fiscal por cada periodo a solicitar ante la

Administracion Tributaria.

3. Presentacion del formulario de solicitud de devolucion de crédito fiscal y sus

anexos ante la Administracion Tributaria.

Producto a entregar

Como producto entregaremos las copias originales de las solicitudes de
devolucidn presentadas ante la Administracion Tributaria para su
correspondiente archivo. Asi como también, les enviaremos una comunicacion
escrita o por correo electronico del momento en que sea presentada la solicitud

de IVA.

FASE Il ASESORIA ANTE AUDITORIA DE CAMPO DE LA SAT

Como resultado de la presentacion de las solicitudes de devolucion de credito
fiscal, el fisco iniciara un proceso de verificacion de la documentacion de soporte

del crédito indicado. Esta actividad estaria a cargo de la entidad.

20 Av. 4-76 zona 14 - Tels. (502) 2477-2063 — Fax (502) 2477-2064 — Movil: (502) 4621-5414
Correo Electronico: hans_breene@orantesguzman.net
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Es importante sefalar que la autenticidad de la informacion, registros contables
y del IVA, es indispensable para soportar el crédito fiscal solicitado, por lo que es
responsabilidad de la compariia contar con dicha informacion y documentacion.
Nuestra Firma no seria responsable por documentacidon gue no se pueda
presentar derivado de temas como archivo, ubicacion, copias, etc., ya que esa

responsabilidad es de la entidad.

FASE Il SOLICITUD ANTE EL BANCO DE GUATEMALA (BANGUAT)

El fisco al concluir su auditoria enviara a la compafia una Resolucién con el
monto del crédito fiscal del IVA que autoriza para su devolucion en efectivo. En

este punto nuestro trabajo seria el siguiente:

1. Preparacion de la documentacion que se acompanara a la solicitud de
devolucion del crédito fiscal por cada periodo a solicitar ante el Banco de

Guatemala.

2. Presentacion ante el Banco de Guatemala de la solicitud de devoluciéon con

base en la Resolucion obtenida de parte de la Administracion Tributaria.

3. Dar seguimiento de las solicitudes de acreditamiento ante el Banguat, con el

objeto de conocer el momento en que el Banco acredite la devolucion a la

compania.

Producto a entregar

Como producto entregaremos las copias originales de las solicitudes de

devolucion presentadas ante el Banguat para su correspondiente archivo.

20 Av. 4-76 zona 14 — Tels. (502) 2477-2063 — Fax (502) 2477-2064 — Movil: (502) 4621-5414
Correo Electrénico: hans_breene@orantesguzman.net
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FASE IV IMPUGNACION DE AJUSTES EN EL PROCESO ADMINISTRATIVO

En caso de que el fisco realice ajustes sobre el crédito fiscal, la compania debe
decidir en cada caso impugnar los ajustes que sean efectuados en la instancia
administrativa, que incluye la Evacuacion de Audiencia, Aportacion de Pruebas

(de ser necesario) y el Recurso de Revocatoria.

Los litigios con la Administracion Tributaria usualmente conllevan las siguientes

etapas en la via administrativa:

a) Evacuacion de Audiencia / Respuesta del contribuyente a los ajustes
formulados.

b) Aportacion de Pruebas / Se presenta este recurso solo si es necesario.

c) Recurso de Revocatoria / Respuesta del contribuyente a los ajustes

confirmados.

Cada una de estas etapas en la via administrativa son resueltas por el fisco en
un periodo de 4 y 12 meses, ya que depende totalmente de los tramites internos
y la discrecionalidad del fisco. Posterior a la finalizacion de la via administrativa,

se inicia la via jurisdiccional (ante los tribunales).

Las posibilidades de éxito del proceso en la fase administrativa dependen
fundamentalmente de la documentacién y argumentacion legal de que se
disponga para soportar legalmente la posicion de la compafia en contra de los

ajustes que se le formulen.

Sin embargo, de acuerdo con nuestras previas experiencias, advertimos que es

muy probable que, aungue la compariia prepare una defensa y pruebas

20 Av. 4-76 zona 14 —Tels, (502) 2477-2063 — Fax (502) 2477-2064 — Movil: (502) 4621-5414
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adecuadas, la Administracion Tributaria confirme los ajustes en las siguientes
etapas del Proceso Administrativo, ya que en este proceso la misma
Administracion Tributaria actia como “juez y parte” en el proceso y no suele

cambiar sus criterios e interpretaciones legales.

No obstante lo anterior, la preparacion de la mejor defensa posible desde las
primeras etapas del Proceso Administrativo es fundamental para que no
precluya el derecho de la empresa de hacer valer sus argumentos y pruebas los
cuales pueden llegar a ser fundamentales en caso que el litigio se extienda

hasta los tribunales de justicia.

En funcion de lo anterior, nuestro trabajo se realizaria en las siguientes etapas:

Etapa |: Preparaciéon y presentacion del memorial de Evacuacion de la

Audiencia

Una vez se recibe la notificacion de los ajustes formulados por la Administracion
Tributaria, de acuerdo con el Proceso Administrativo contenido en el Coédigo
Tributario, procede evacuar audiencia, lo anterior debe realizarse dentro del

plazo de 30 dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la fecha de la

notificacion.

Esta fase tendria como objetivo actuar como consuitores fiscales independientes
asistiendo a su empresa en la preparacion del memorial de Evacuacion de la
Audiencia conferida por el fisco, asistiendoles como consultores, con ei
planteamiento de la oposicion de la empresa con la sustentacion legal y
presentando ias pruebas documentales correspondientes. Especificamente

nuestro trabajo incluiria lo siguiente:
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1. Analizar los ajustes notificados por la Administracion Tributaria e identificar la
fundamentacion legal y constitucional, asi como las pruebas documentales

que segun nuestro criterio puedan sustentar la defensa de la empresa.

2. Discutir con ustedes nuestras sugerencias elaboradas en el punto anterior,
para que ustedes definan la posicion de la empresa respecto de los ajustes
formulados y las pruebas documentales que habran de prepararse para
soportar la impugnacion a presentar. Como consultores, sugeririamos
aquellas pruebas que consideremos idéneas. Una vez ustedes
aprueben las pruebas que presentaria su empresa, el personal contable de
Empresa Exportadora de Maiz, S.A. quedaria a cargo de su localizacién en
los archivos de la compania y de proporcionarlas para incluirlas en el
memorial correspondiente. La autenticidad, eficacia, integridad vy
disponibilidad de las pruebas son unica y exclusiva responsabilidad de su
empresa. Asimismo, es responsabilidad de su empresa la certificacion de
dichas pruebas por parte de su contador registrado como lo requiere el
Articulo 142 del Cédigo Tributario.

3. Atender 1 6 2 reuniones con personal de Empresa Exportadora de Maiz, S A.
y/u otros consultores designados por ustedes, para revisar un borrador del
memorial que presentaremos para su correspondiente aprobacion, en caso
de que esto sea necesario. A mutua conveniencia, esto puede sustituirse por

conferencias telefonicas.

4. Una vez ustedes nhayan aprobado la argumentacion y las pruebas a

presentar, elaborariamos el memorial respectivo.
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5. Obtener la firma del Representante Legal de la compania. Es obligacion de la
compania hacer los arreglos necesarios para que el Representante Legal
esté debidamente inscrito en el Registro Mercantil y en la Superintendencia
de Administracion Tributaria SAT y que su nombramiento esté vigente; asi
como que esté disponible para firmar el memorial en forma oportuna. La
firma del Representante Legal se entenderd como la aprobacion de su
empresa a la defensa a presentar, o que a partir de ese momento representa

las posiciones que su empresa decidio asumir ante el fisco.

6. Presentar ante la Administracion Tributaria el memorial de Evacuacion de la

Audiencia, con la sustentacion legal y documentacion definida con ustedes.

Etapa II: Preparacion y presentacion del memorial de Aportacion de

Pruebas adicionales

En caso se defina que es conveniente que la Empresa Exportadora de Maiz,
S.A. solicite apertura del periodo de prueba, nuestro trabajo consistiria en actuar
como consultores fiscales independientes en el proceso de preparacion y
presentacion del memorial por medio del cual se aportarian las pruebas
adicionales para completar la documentacion en la cual se basa la defensa de la
Empresa Exportadora de Maiz, S.A. La metodologia para desarrollar este trabajo
y la delimitaciéon del alcance de nuestros servicios y la responsabilidad, seria la

misma descrita para la Fase |.

El periodo de esta etapa se le otorgara a la compafia sin mas tramite,
resolucion ni notificacion, que la solicitud; Los treinta dias improrrogables

correspondientes a la Aportacion de Pruebas correran a partir del sexto dia habil
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posterior al del dia del vencimiento del plazo conferido para evacuar la

audiencia.

Etapa lli: Recurso de Revocatoria

El Recurso de Revocatoria, se debe interponer en contra de la Resolucion que
emitira la SAT, sobre la Evacuacion de la Audiencia presentada por la compariia.
Una vez notificada dicha Resolucion, se cuenta con un plazo de 10 dias habiles
contados a partir del dia habil siguiente de la notificacion. En esta fase el

expediente aun continda en analisis ante la Administracion Tributaria.

Nuestro trabajo continuaria como consultores fiscales independientes en el

proceso de definir la estrategia de la impugnacion que presentara su empresa.

La metodologia para desarrollar este trabajo y la delimitacion del alcance de
nuestros servicios y responsabilidad, seria la misma descrita para la etapa | y Il
Nosotros sugeririamos a ustedes los argumentos, pruebas y bases legales que
sustentan la posicion de la compania ante los ajustes confirmados, para que
nuestras sugerencias sean analizadas por ustedes. Derivado de dicho analisis,
su empresa aprobaria la defensa a presentar, y con base en dicha aprobacion,

nosotros procederiamos a preparar el Recurso de Revocatoria.

Luego, obtendriamos la firma del Representante Legal de su empresa en las
mismas condiciones sefaladas en la literal e) de la Etapa | y presentariamos el

Recurso de Revocatoria

Nuestro trabajo comprenderia la preparacion de los memoriales para soportar la

posicion de la compania sobre los ajustes que formule el fisco, lo que incluye:
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1. Analizar el contenido de la providencia / Resolucion emitida por la SAT,

mediante la cual se confirman y efectuan los ajustes.

2. Para la cual sostendriamos con ustedes una reunion para definir los

argumentos de impugnacion y/o documentacion a presentar.

3. Solicitariamos a ustedes las explicaciones de los costos y gastos ajustados,

asi como las pruebas que se consideren convenientes.

4. Preparariamos y presentariamos el memorial de defensa con los argumentos
definidos con ustedes, las bases legales y pruebas resultantes del analisis.
Para lo cual enviariamos el mismo a ustedes para la aprobacion

correspondiente.

5. En caso de solicitar ia apertura a prueba, preparariamos y presentariamos el

memorial correspondiente, asi como las pruebas de cada ajuste.

Es importante mencionar que no es posible garantizar una respuesta favorable
sobre cada ajuste impugnado, ya que no podemos anticipar cual sera el criterio

que adopte el fisco al resolver cada caso.

Ante una Resolucion desfavorable del Directorio de la SAT parcial o total, la
compania puede interponer el Recurso Contencioso Administrativo. La presente

propuesta no incluye la preparacion de recursos en la via judicial.
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Producto a entregar

Como resuitado de nuestro trabajo, enviaremos a ustedes un informe de la
actuacion efectuada y copia original del memorial presentado ante SAT para su

control y archivo.

2. Responsabilidad de la Empresa Exportadora de Maiz, S.A.

Expresa Exportadora de Maiz, S.A. se compromete a hacer todos los arreglos

necesarios con |o siguiente:

e Cooperara con el equipo de servicio asignado por nuestra firma en el
desarrollo de los Servicios de Impuestos, incluyendo, sin limitacion, proveer
las instalaciones razonables y acceso oportuno a la informacion de los datos
y al personal de ORANTESG & ASOCIADOS.

e Sera responsable del desempeno de su personal y agentes, y por la
exactitud, veracidad, autenticidad e integridad de todos los datos e
informacion proporcionados documental, electrénica o verbalmente al equipo

de trabajo.

e Es del conocimiento y aceptacion de la Empresa Exportadora de Maiz, S.A.
que el desempefio del equipo de trabajo depende de la satisfaccion oportuna
y eficaz de las responsabilidades y de las decisiones y aclaraciones

oportunas que se relacionen con los servicios objeto de esta propuesta.
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e El equipo de trabajo tendra por dado el derecho para confiar en toda la
informacion documental, verbal y/o electrénica, y las representaciones y

aprobaciones de la Empresa Exportadora de Maiz, S.A.

e |La Empresa Exportadora de Maiz, S.A. sera el unico responsable, entre

otras cosas:

A. De tomar todas las decisiones de gerencia y de realizar todas las
funciones de la gerencia.

B. Sehalar a un miembro competente de la gerencia para supervisar
los servicios.

C. Evaluar la suficiencia y los resultados de los servicios.
D. Aceptar la responsabilidad de los resultados de los servicios.

E. Establecer y mantener control interno incluyendo sin limitacion,
supervisar las actividades en curso,

F. Hacer un juicio razonable de negocios y decidir sobre las
posiciones fiscales que asumira en sus declaraciones de
impuestos las cuales seran la unica y exclusiva responsabilidad de
la Empresa Exportadora de Maiz, S A.

3. Equipo de Trabajo

Con el proposito de mantener una comunicacion efectiva con ustedes, a
continuacién encontraran la integracion de nuestro Equipo de Trabajo que

estaria asignado en este trabajo especifico:
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NOMBRE POSICION | 2477-2062 CORREO ELECTRONICO
EXTENCION

Hans Socio 1234 hans_breene@orantesguzman.net

Orantes

Samuel Gerente 1235 Samuel@orantesguzman.net

Reyes

Alfredo Senior 1236 Alfredo@orantesguzman.net

Bran

El trabajo seria desarrollado por nuestro staff profesional en nuestras oficinas

bajo la coordinacion de un Senior y la direccion del  Gerente y Socio a cargo.

4. Fecha de realizacion del trabajo y entrega del producto final

Nuestro trabajo Iniciaria en la fecha en que ustedes confirmen que tienen
disponible la informacion y documentacién objeto de analisis, preparacion y de

presentacion segun como se han indicado en las fases anteriores.
En caso de haber cumplido con la informacidn y documentacion en forma
oportuna y completa, serian entregados a ustedes los borradores de las

Declaraciones y/o memoriales para su revision y aprobacion.

5. Lugar de realizacion del trabajo

Se realizara en nuestras oficinas, aunque nuestro personal podra necesitar

realizar reuniones de seguimiento o conclusidn en sus oficinas.
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El proceso de nuestros informes se hace completamente en nuestras oficinas.

6. Limites de nuestra responsabilidad

ORANTESG & ASOCIADQOS, es una companiia privada de Guatemala limitada
por garantia, y su red de firmas miembros, cada una como una entidad unica e
iIndependiente y legaimente separada. Una descripcion detallada de la estructura
legal de ORANTESG & ASOCIADOS vy sus firmas miembros puede verse en el

sitio web www.orantesg.com/about .

ORANTESG & ASOCIADOS se encuentra entre las firmas de servicios
profesionales mas destacadas de la nacion, brindando servicios de auditoria,
impuestos, consultoria y asesoria financiera o finanzas corporativas a través de
casi 210 personas. Conocidos como un patron de primera por sus programas
innovadores de recursos humanos, esta dedicada a ayudar a sus clientes y a su

personal a lograr la excelencia.

El trabajo a realizar y nuestra responsabilidad, se sujetan a las siguientes

limitaciones:

a) Con la aceptacion de esta propuesta, ustedes expresamente aceptan que la
responsabilidad total y de cualquier naturaleza de nuestra firma por el
incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones derivadas de los servicios
que preste bajo los términos de esta propuesta, sin importar su forma, ya
sea en virtud de: el hecho de que no cumpla de la manera convenida, el
retardo en el cumplimiento de las mismas, incumplimiento por hechos,
situaciones o circunstancias fuera de su control, negligencia, o cualquiera
otra forma o motivo; en ningun caso excedera el equivalente del honorario

pactado en esta propuesta. El monto que se pague por la aplicacion de esta
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clausula indemnizatoria compensara y por ende resarcira la totalidad de los
danos y perjuicios que se hubieren originado. En ningun caso Nuestra firma
sera responsable por pérdidas, dafios, perjuicios, ajustes de impuestos,
multas, intereses y recargos, o gastos, ya sean especiales, incidentales o
disminucion en los margenes de ganancias, costos de oportunidad, etc. aun

cuando haya sido informada de su posible existencia.

La compariia acuerda liberar e indemnizar a nuestra firma y su personal de
todos los reclamos, responsabilidades, y gastos relacionados a esta
contratacion atribuible a cualquier representacion falsa por parte de la

administracion de la Compariia.

La Comparniia acuerda liberar e indemnizar a nuestra firma y su personal de
todos los reclamos, responsabilidades, y gastos relacionados a reclamos por
los empleados de la Empresa Exportadora de Maiz, S.A. por los servicios
prestados a ellos en nombre de la compania. La responsabilidad profesional
de nuestra firma por servicios prestados a los empleados de la Empresa
Exportadora de Maiz, S.A. en nombre de la compariia sera el mismo que el

que esta descrito en la seccidn b) anterior.

Advertimos que nuestro trabajo lo efectuaremos como consultores fiscales
independientes y que por lo tanto, nuestra interpretacion de las leyes vy
reglamentos tributarios podra o no coincidir con la que hagan otros
profesionales, a la Superintendencia de Administracion Tributaria SAT, los
tribunales y/o cualguier otra parte interesada. El resultado de nuestro
trabajo sera destinado a exclusivamente para la informaciéon de la
administracion de su empresa. Corresponde unica y exclusivamente a su

empresa, hacer un juicio razonable de negocios y tomar las decisiones sobre
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las posiciones fiscales que asumird en sus declaraciones de impuestos.
Asimismo, de conformidad con los Cddigos Tributario y Penal la
responsabilidad por infracciones y/o delitos contra el régimen tributario
corresponden unica y exclusivamente al contribuyente, es decir a su
empresa. Con su aceptacion de esta propuesta ustedes reconocen tal
situacion y aceptan |la responsabilidad total por los costos directos, indirectos
y/o de oportunidad que se deriven de las posiciones fiscales que ustedes

decidan asumir en sus declaraciones de impuestos.

e) Toda disputa o reclamacion que se relacione con la interpretacion o
cumplimiento del presente trabajo, en caso de no existir acuerdo, sera
resuelto por un procedimiento de arbitraje ad-hoc de equidad en la Ciudad

de Guatemala.

Los papeles de trabajo fisicos y/o electronicos que se deriven de nuestros
servicios son propiedad de nuestra Firma y los resguardaremos de acuerdo con

nuestras politicas de confidencialidad y seguridad vigentes.

Nuestra firma no seran responsables por la pérdida o mal uso de esta
informacion derivados de delitos contra nuestra firma, nuestro personal, y/o
nuestro patrimonio por las condiciones de inseguridad que prevalecen en
nuestro medio y/o por siniestros o causas de fuerza mayor, por ser todos ellos

factores fuera del control de nuestra firma.

7. Confidencialidad

Nuestro trabajo seré realizado aplicando las normas de ética profesional

aplicables a nuestra profesion y las normas legales vigentes en Guatemala que
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nos obligan, como firma e individuaimente a ios miembros del equipo de trabajo,
a guardar la confidencialidad de toda la informacion que sea sometida a nuestra
revision y conocimiento como parte de este trabajo. El producto de nuestro
trabajo y demas comunicaciones que generemos como parte de nuestro trabajo,
tanto en forma fisica como en forma electronica (correo electronico) contendran

informacion confidencial de la Empresa Exportadora de Maiz, S.A.

Con la aceptacion de esta propuesta, ustedes aceptan que esta informacién sea
enviada por estas vias (copias fisicas o electronicas via correo electronico) y al
personal que ustedes sefalen como interlocutores para nuestro equipo de
trabajo. La restriccion del uso de dicha informacion por parte del personal de su
empresa sera la unica y exclusiva responsabilidad de ustedes conforme las
politicas y controles que tengan implementados a ese respecto y de acuerdo con
los arreglos de confidencialidad que haya firmado con la Empresa Exportadora
de Maiz, S A

8. Honorarios Profesionales E

La base para la determinacion de nuestros honorarios la constituye el tiempo

real incurrido en el desarrollo de nuestro trabajo, asi como la categoria del
personal asignado al mismo. Sin embargo, con base en la experiencia y para
efectos practicos, estimamos que nuestros honorarios por este trabajo serian de

la siguiente forma:

FASE HONORARIOS FORMA DE COBRO
(NO INCLUYE IVA)
| Solicitud de devolucion Q.20,000.00 .10, 000.00 al momento
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del crédito fiscal de IVA
ante la Superintendencia
de

Tributaria.

Administracion

de aceptar la propuesta.
Q.6, 000.00 al momento
de presentar la solicitud
ante la Administracion
Tributaria.

Q.4, 000.00 al momento
en que la compania
reciba la resolucion de

calificacion.

I Asesoria ante
auditoria de campo de la
de

Administracion Tributaria.

Superintendencia

5% del monto del crédito

fiscal recyperado.

Q.10,000.00 al momento
de

propuesta.

aceptar esta
El complemento al
porcentaje, al momento
en que la compania
reciba el cheque o
acreditamiento en cuenta

bancaria.

ll:  Solicitud ante el
Banco de Guatemala
(BANGUAT).

Q.2, 000.00 mensuales y
en los casos que el
monto solicitado supere
los Q.50, 000.00 un
porcentaje del 2.25%
sobre el excedente a
dicho monto del crédito

fiscal recuperado.

Q.2,000.00 al momento
de presentar la solicitud
de devolucion ante el
Banco de Guatemala y el

porcentaje del 2.25% (si

el mismo aplica) al
momento en que la
compania  reciba el
cheque 0 el
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acreditamiento en la
cuenta bancaria de parte
del Banco de Guatemaia
por la recuperacion del

credito fiscal.

V. Impugnacion  de Q.30,000.00 Q.30,000.00 al momento
ajustes en el proceso de iniciar con el proceso
administrativo. administrativo.

Nuestros honorarios no incluyen el 12% del Impuesto al Valor Agregado, ni los
gastos adicionales en los que se Incurran al efectuar el trabajo, tales como
auténticas de documentos, llamadas telefonicas, fotocopias, etc., por lo que los

mismos serian facturados juntamente con nuestros honorarios.

Esta estimacion fue preparada tomando en cuenta la participacion del personal
del Departamento de Contabilidad de la entidad y considerando que no
encontremos situaciones imprevistas que nos obliguen a emplear mas tiempo

del destino, en cuyo caso lo hariamos de su conocimiento antes de proseguir.

Agradecemos la oportunidad que nos brindan de presentar nuestra propuesta de
servicios y en espera de que fa misma merezca su aprobacion, hacemos

propicia la oportunidad para saludarle.

Atentamente, | /1
- |
/ / . /
OrantesG & Asociados ™~ /

Lic. Hans Orantes

Socio
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Aceptacion

Mucho apreciaremos confirmar su acuerdo con los términos antes indicados,

firmando una copia de la presente y remitiendo la misma a nuestras oficinas.

De acuerdo con el contenido y aceptado.

Empresa Exportadora de Maiz, S.A.

Nombre y Firma Puesto Fecha

Empresa exportadora de Maiz, S.A.

FASE TRABAJO A REALIZAR ACEPTADO o
- ACEPTADO
FASE | SOITICITUD DE DEVOLUCION DEL XX
CREDITO FISCAL DE IVA ANTE SAT
FASE Il | AUDITORIA DE CAMPO SAT
XXX
FASE Il | SOLICITUD ANTE EL BANCO DE
GUATEMALA (BANGUAT) XXX
FASE IV | IMPUGNACION DE AJUSTES EN EL
PROCESO ADMINISTRATIVO XXX
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PROGRAMA DE TRABAJO DE RECUPERACION DE CREDITO FISCAL ANTE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

CLIENTE: EMPRESA EX’PORTADORA DE ELABORO: CA/GB
MAIZ, S A
CLASEDE SOLICITUD DE DEVOLUCION APROBO: HB/OG
TRABAJO: DE CREDITOFISCAL EN EL
REGIMEN GENERAL
PERIODO DEL: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR REFERENCIAS DE PAPELES DE PERSONA
TrABAJO ENCARGADA

ENERO | ABRIL| JULIO | OCTUB.
MARZO | JUNIO |SEPT. | DICIEM.

l

DOCUMENTACION A SOLICITAR A LA

COMPANIA
A. Fotocopia del nombramiento del| 2 CA/BG
Representante Legal.
B. Fotocopia del Documento Personal |~ A CA/BG
de ldentificacion del Representante
Legal.
C. Fotocopia de la Patente de| g CA/BG

Sociedad y de la Patente de
Comercio de la Empresa.

D. Fotocopia del acta de Constitucion
de la empresa, donde consta el
objeto de la Sociedad, completa y
sus modificaciones (si las hubiere).

E. Declaraciones juradas de [IVA| ©-1 | ©1 @ G4 | €1 CS/GR
correspondientes al periodo que se
solicitara, sea este trimestral o junto
con sus rectificaciones.  (Si
hubieren).

F. Fotocopia Certificada de los folios | &-1 | D1 | D11 D CA/BG
de los Libros de Compras y de|1/16 | 3/16 | 5/16 | 7
Ventas, donde constan Jos registros | 5/14
del VA por el periodo trimestral a
solicitar.

G. Fotocopia  Certificada por el
Contador, de las diez (10) facturas | _
de exportacion mas significativas, | )
por el periodo mensual, trimestral o

CA/BG

CA/BG
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=]

PROGRAMA DE TRABAJO DE RECUPERACION DE CREDITO FISCAL ANTE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

CLIENTE: EMPRESA EXPORTADORADE ELABORO: CA/GB
MAIZ S A
CLASE DE SOLICITUD DE DEVOLUCION APROBO: HB/OG
TRABAJO: DE CREDITOFISCAL ENEL
REGIMEN GENERAL
PER{ODO DEL: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR REFERENCIAS DE PAPELES DE PERSONA
TRABAJO ENCARGADA

ENERO | ABRIL|JULIO | OCTUB.
MARZO | JUNIO [SEPT. | DICIEM.

semestral que amparan las
exportaciones del periodo mensual,
trimestral o semestral a solicitar.

H. Fotocopia Certificada por el| ¢ F E CA/GB
Contador, de las diez (10) facturas
de compras mas significativas, por
el periodo mensual, del periodo
trimestral o semestral a solicitar. 5 G G CA/GB

|. Detalle del movimiento de facturas
especiales por periodo mensual,
por cada periodo ftrimestral o
semestral a solicitar.

J. Listado de los 30 principales
proveedores y 30 principales | 1/2
clientes por periodo mensual, | “/°
trimestral o semestral.

K. Fotocopia de la inscripcion ante la
SAT del Contador de la Empresa, o
la ultima actualizacion de datos | g A CS/GR
ante el RTU de la SAT, donde
figure el contador registrado de la
compaiia y a su vez el
Representante Legal. : . CA/GB

L. Declaracion Jurada de Devolucion
de Crédito Fiscal del Impuesto al
Valor Agregado a Contribuyentes.

M. Preparaciéon de la solicitud de
devolucion de crédito fiscal ante el
Banco de Guatemala.

H-1 g | CS/GR

CS/GR
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

PROGRAMA DE TRABAJO DE RECUPERACION DE CREDITO FISCAL ANTE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

CLIENTE: EMPRESA EXPORTADORADE  ELABORO: CAIGB
MAIZ SA.
CLASE DE SOLICITUD DE DEVOLUCION APROBO: HB/OG
TRABAJO: DE CREDITO FISCALEN EL
REGIMEN GENERAL
PERIODO DEL: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR REFERENCIAS DE PAPELES DE PERSONA
TRABAJO ENCARGADA

ENERO | ABRIL| JULIO | OCTUB.
MARZO | JUNIO |SEPT. | DICIEM.

PROCESO DE REVISION DE LA
DOCUMENTACION A PRESENTAR
i £ C CS/GR
A. DECLARACION DEL IMPUESTO
AL VALOR AGREGADO
¢ Reyvisar fecha
e Cotejar los datos que aparecen
en la declaracion
e Verificar Calculos Aritmeticos
e Cotejar informacion adicional:

» Verificar que la
informacion  consignada
en la caslilla de facturas
especiales del formulario
de declaracion de IVA
coincida con el monto
indicado en el detalle de
los anexos respectivos.
Verificar que las
constancias de retencion
de IVA emitidas en el

A\

mes hayan  sido
acreditadas en la
declaracion del IVA.

» Verificar que las

constancias de exencion
de IVA recibidas en €l
mes hayan sido
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

PROGRAMA DE TRABAJO DE RECUPERACION DE CREDITO FISCAL ANTE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

CLIENTE: EMPRESAEXPORTADORADE  ELABORO: CA/GB
MAIZ, S.A
CLASE DE SOLICITUD DE DEVOLUCION APROBO: HB/OG
TRABAJO: DE CREDITO FISCALENEL
REGIMEN GENERAL
PERIODO DEL: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR REFERENCIAS DE PAPELESDE | PERSONA
TRABAJO ENCARGADA

ENERO [ ABRIL[JuLIO [ OCTUB.
MARZO | JUNIO [SEPT. | DICIEM.

o acreditadas en la [

declaracion del IVA _V , _

B. FACTURAS DE PROVEEDORES ” ‘ |
e Verificar que el crédito fiscal de

las facturas de los proveedores
cumpla con los requisitos para
solicitar su devolucion:

» Que los bienes o
servicios formen parte de
los productos o de las
actividades  necesarias
para su comercializacion
nacional o internacional
Que los bienes o
servicios se incorporen al
Servicio o} a las
actividades  necesarias
para  su prestacion
dentro o fuera del pais.

» Que las facturas
cumplan con los
requisitos  establecidos
en el articulo 18 de la ley
del IVA y el reglamento | v v v v
del IVA.

CA/GB

T
i
il
-

\'7
7
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

PROGRAMA DE TRABAJO DE RECUPERACION DE CREDITO FISCAL ANTE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

CLIENTE: EMPRESA EXPORTADORADE  ELABORO: CA/GB
MAIZ, S.A
CLASEDE SOLICITUD DE DEVOLUCION APROBO: HB/OG
TRABAJO: DE CREDITO FISCAL EN EL
REGIMEN GENERAL
PERIODO DEL: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR REFERENCIAS DE PAPELES DE PERSONA
TRABAJO ENCARGADA

ENERO | ABRIL|JULIO | OCTUB.
MARZO | JUNIO |SEPT. | DICIEM. |

C. REVISION DE LAS FACTURAS | © £ | B | E | CAGB
POR VENTAS AL _EXTERIOR
(EXPORTACIONES)

e Verificar que las copias
certificadas de las facturas por
ventas de exportacion de la
compania llene los siguientes
requisitos :

» Fecha de factura

Numero de factura

Nombre del cliente

Monto en moneda

extranjera

Monto en Quetzales

Que  contengan  su

respectiva podliza yfo

formulario aduanero,

licencia de exportacion y

formulario DC-35

(Declaracidn de Ingreso | v v v v v

de Divisas) (Si aplica).

vV Vv

vV

D. DETALLE DE FACTURAS
ESPECIALES EMITIDAS
e Verificar que la informacion
preparada por la compafia
llene los siguientes requisitos
(columnas):

CA/GB

')
G
G
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

PROGRAMA DE TRABAJO DE RECUPERACION DE CREDITO FISCAL ANTE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

CLIENTE: EMPRESA EXPORTADORADE ELABORO: CA/GB
MAIZ, S A
CLASE DE SOLICITUD DE DEVOLUCION APROBO: HB/OG
TRABAJO: DE CREDITO FISCALENEL
REGIMEN GENERAL
PERIODO DEL: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR REFERENCIAS DE PAPELES DE PERSONA
TRABAJO ENCARGADA

ENERO | ABRIL| JULIO | OCTUB.
MARZO | JUNIO |SEPT. | DICIEM.

» Fecha de factura
» Numero de factura
» Nombre del cliente
» Monto en moneda
extranjera (Si aplica).
» Monto en Quetzales
» Que el monto total del
anexo coincida con el
monto consignado en la
declaracion jurada de
IVA.
» Que los anexos estén
firmados por el
representante legal y/o
contador de la compania
» Que sean preparadas 2
copias para adjuntar al
expediente
» En caso de no haber ‘L v v v $
emitido, que se consigne
sin movimiento.
E. DETALLE DE CLIENTES
e Verificar que la informacion
preparada por la compafiial £ E CA/GB
llene los siguientes requisitos | H CA/GB
(columnas):
» Fecha de factura
» Numero de factura |
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

PROGRAMA DE TRABAJO DE RECUPERACION DE CREDITO FISCAL ANTE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

CLIENTE: EMPRESA EXPORTADORADE  ELABORO: CA/GB
MAIZ, S.A
CLASE DE SOLICITUD DE DEVOLUCION APROBO: HB/OG
TRABAJO: DE CREDITO FISCAL EN EL
REGIMEN GENERAL
PERIODO DEL: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR REFERENCIAS DE PAPELES DE [ PERSONA
TRABAJO ENCARGADA

ENERO | ABRIL|JULIO | OCTUB.
MARZO | JUNIO [SEPT. | DICIEM.

» Nombre del cliente

» NIT del cliente

» Monto en Quetzales

» Monto de IVA (crédito
fiscal)

» Que los clientes se
encuentren  ordenados
por ventas,
exportaciones y
servicios, y que se
determine su monto total
de crédito fiscal por
concepto.

> Que el monto total del
anexo coincida con el
monto consignado en la
declaracion jurada de
IVA (por concepto).

» Que los detalles estén
firmados por el
representante legal y/o
contador de la compania

» Que sean preparadas 2| v v v v
copias para adjuntar al
expediente.
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

PROGRAMA DE TRABAJO DE RECUPERACION DE CREDITO FISCAL ANTE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

CLIENTE: EMPRESA EXPORTADORADE  ELABORO: CA/GB
MAIZ, S.A
CLASE DE SOLICITUD DE DEVOLUCION APROBO: HB/OG
TRABAJO: DE CREDITO FISCAL EN EL
REGIMEN GENERAL
PERIODO DEL: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR REFERENCIAS DE PAPELES DE PERSONA
TRABAJO ENCARGADA

ENERO | ABRIL| JULIO | OCTUB.
MARZO | JUNIO |SEPT. | DICIEM.

F. DETALLE DE PROVEEDORES ]

o Verificar que la informacion | | [ | [ | [ | SR
preparada por la comparia| ‘ .
llene los siguientes redguisitos
(columnas):

» Fecha de factura

» Numero de factura

» Nombre del proveedor

» NIT del proveedor

» Monto en Quetzales

> Monto de IVA (crédito
fiscal)

» Que los proveedores se
encuentren  ordenados
por compras, servicios e
importaciones y gue se
determine su monto total
de crédito fiscal por
concepto.

» Que contenga un
encabezado con los
datos de la compania y
el periodo solicitado.

» Que el monto total del
anexo coincida con el
monto consignado en la
declaracion jurada de
IVA (por concepto). v i v \ v

» Que {os detalles estén
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

PROGRAMA DE TRABAJO DE RECUPERACION DE CREDITO FISCAL ANTE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

CLIENTE: EMPRESA EXPORTADORA DE ELABORO: CA/GB
MAIZ S.A.
CLASE DE SOLICITUD DE DEVOLUCION APROBO: HB/OG
TRABAJO: DE CREDITO FISCAL EN EL
) REGIMEN GENERAL
PERIODO DEL: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR REFERENCIAS DE PAPELES DE PERSONA
TRABAJO ENCARGADA

ENERO | ABRIL| JULIO | OCTUB.
MARZO | JUNIO |SEPT. | DICIEM.

firmados por el
representante legal y/o
contador de la compania.
» Que sean preparadas 2
copias para adjuntar al
expediente.
G. PRESENTACION DE SOLICITUD
DE DEVOLUCION ANTE LA

SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA
(SAT).

e Llenar los datos requeridos en

el formulario correspondiente a | i ; CA/GB
presentar ante la SAT, para la
solicitud de devolucién del
crédito fiscal (SAT-2123) )
H. SOLICITUD DE DEVOLUCION

ANTE EL BANCO DE

GUATEMALA.

e Preparar la solictud de| J- J-1 J-1 J-1 CA/GB
devolucion con base en a| . | 7/54 |13/24 |10/22
resolucion de la SAT vy | ‘ .
presentarla ante el Banco de
Guatemala (SAT 2062)

e Obtener del Banco de| B ) _
Guatemala la constancia donde | ' | 2 1 2F ) ot
refleje el acreditamiento de la Rl Bt I
devolucion del crédito fiscal a la v

compania. |
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

Cliente EMPRESA EXPORTADORA DE MAIZ, S.A. Hecho Revisado
Concepto SOLICITUD DE DEVOLUCION IVA C.A/G.B. H.B/O.G.
Perfodo ENERO-DICIEMBRE 2011 Fecha Fecha
Descripcion BALANCE GENERAL 15-01-012 | 15-01-2012

EMPRESA EXPORTADORA DE MAIz, S.A.
BALANCE DE SITUACION GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
(-CIFRAS EN QUETZALES-)

ACTIVO

ACTIVO NO CORRIENTE 3,000,000.00
Propiedad, Planta y Equipo 3,000,000.00
ACTIVO CORRIENTE 12,694,272.00
Citibank Guatemala 8,143,273.00
Clientes 1,537,665.00
Impuesto de Solidaridad 43,845.00
Impuesto sobre la Renta por Cobrar 14,534.00 =
Crédito Fiscal 1,942,239.00 /1 i
Inventarios 1,012,716.00

TOTAL DE ACTIVOS 15,694,272.00

PASIVO Y PATRIMONIO (NETO)
3,323,337.00

PATRIMONIO (NETO)
Capital Autorizado, Suscrito y Pagado 15,000.00
Reserva Legal 31,687.00
Utilidades Acumuladas 1,131,504.00
Utilidad/Pérdida del Periodo 2,145,146.00
PASIVO NO CORRIENTE 1,842,111.01
Provisidn de Prestaciones Laborales 1,842,111.01
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

Cliente EMPRESA EXPORTADORA DE MAIZ, S.A. Hecho Revisado
Concepto SOLICITUD DE DEVOLUCION IVA CA/GB. | HB/OG
Perfodo ENERO-DICIEMBRE 2011 Fecha Fecha
Descripcion BALANCE GENERAL 15-01-012 | 15-01-2012
BG-1 2/2
PASIVO CORRIENTE 10,518,823.99
Cuentas por Pagar 1,920,026.57
Honorarios por pagar 25,324.00
Bonificaciones especiales por pagar 4,175,000.00
Salarios por Pagar 4,398,473.42
TOTAL DE PASIVO Y PATRIMONIO NETO 15,694,272.00
Nota:

1) El Balance de Situacion General fue proporcionado por la Empresa
Exportadora de Maiz, S A
2) La informacion financiera se encuentra actualizada.

3) El crédito fiscal se encuentra altamente acumulado.
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DOCUMENTACION A PRESENTAR ANTE
LA SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

ANEXO |
DOCUMENTACION LEGAL
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAiz, S.A.

Hecho Revisado
CONCEPTO SoLiciTub DE IVA
PERiODO ENERO A DICIEMBRE 2011 CAGSE HBIO.G
DESCRIPCION DocTOs A PRESENTAR A LA SAT Fecha Fecha
|_20-01-012 20-01-2012

Documentacion a Presentar a la Superintendencia de Administracion
tributaria

Fotocopia del Nombramiento del Representante Legal

Fotocopia del Documento Personal de Identificacion

Fotocopia del Acta de Constitucion de la Empresa

Fotocopia de la Inscripcion ante la Administracion Tributaria del Contador
y del Representante Legal de la Compariia (Registro Tributario Unificado)

W -

NOTA: Se tuvo a la vista la documentacion completa de los numerales
anteriores, la cual se adjuntaré al expediente de solicitud de crédito fiscal.
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ANEXO I

FOTOCOPIA DE PATENTE DE COMERCIO
DE SOCIEDAD Y DE EMPRESA DE LA
COMPANIA
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CLIENTE EmMPRESA EXPORTADORA DE Malz, S.A. Hecho Revisado
CONCEPTO SoticiTub DE IVA

PERIODO ENERO A DICIEMBRE 2011 CS/GR. HBIO.G.
DESCRIPCION PATENTE DE SOCIEDAD Fecha Fecha

20-01-012

Patente de Sociedadr’

20-01-2012

B-11/2

Patente de Comercio de Sociedad
REGISTRO MERCANTIL DE LA REPUBLICA
GUATEMALA, C. A,

i, B La Sociedad
s ')
s !*}V

| znga" 2noa

Fue insorita Daj &l numeo de Regl i L bro . 147
oA 12171 W Nacionaiidsd CUATEMALTEC A
I Inscrocitn Provisan: : A MARZO M
nstrgwiin Dufreliva 1% AR - 205

ADMINISTRAR, ALOUIRIR. VINDER O SER PROPIRT ARIA EXPORTACIONES, ¢ (3WJ/R4Y
‘ COMOTATO DEFOSITOVSUTRECTO Y LSO DE T0DA ULAREDE FIENES, INVERSION 13 TODA CLASE DERAF
s FYPIOTACTON TE TEO0ATTASE (IF EMFRESAS NATIOVALES ©) EXTRANIFRAS DE C1UALOUIER NATURALEZA,
FHLA BRCRITURA 800744

ResEiriar Merta

NOTA: Esta patente :{vhar'a sar colocads en tugar visible.

¥ UTH,

a8 Socsdades

|
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CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

ORANTESG & ASOCIADOS

CLIENTE

EMPRESA EXPORTADORA DE Malz, S.A. Hecho Revisado

CONGEPTO

SOLICITUD DE IVA
C.S/GR. H.B/O.G.

PERIODO

ENERO A DICIEMBRE 2011

DESCRIPCION

PaTENTE DE COMERCIO Fecha Fecha

20-01-012_| 20-01-2012

B-12/2

Patente de Comercio/

LOM

’\', 8]

ez e Ire

o a2 2 B

v ']
, : il
| + a i .,"». -
Fun insenta bago e numero de Regisim __J8004 _Falia LW -
1 Hitie e Expetants___ goi. i Cotmgoria :
{
‘4 [ o —— 5 Avenida 5-207ona 7 K:rnmzf fuyu |

Obj208 NS LRAR, ALGLIRIR. VENDER O SER

f — LEENTAL
CIANER \ummw

Kenbre: Propietii (5] CANAS CIARAC SOCIEDATARUIMA

Nasorialidatst AT LML . (ocumenisde entiesethy ' - TR DL

Exerridaer

Omocstn o Froostarg 16 AVENIDA A <38 24
Oiwe e Ecpfieomizrtn. I MERCARTIL | Ganmmearsess
¢ ) ~ i 18 8 :
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Patente de Comercio de Empresa

REGISTRO MERCANTIL DE LA REPUBLICA

La Empresa Mercanti

Exportadora de Maiz, 5.A

. (18 Empeasas Mefcanties

Apeate___ il Catngonia .. L . PP

'

 PROPIETARIL ExpoRTACIONES (LEMPRAVENT A, PERMLITA. ARRENDAMIENTO

neny 41T Y UsO DE ‘(»II“ '| NaF HIE BIERES NVERSIN TN TONATT. "”"'{‘T\TPR‘I‘Q“&I‘“”‘H‘ o

ADAT0 DEROBEIO, 15

LI ;'I ASE: UE E_MPMHN. NACIONA AL CEXTARERASDECT ‘H" TER S AT Y RO
m ¥ i

s ™

S asREERY

 Tapame
TRE l"‘[’"’\l" MINERVA, GUATEMALA LRI .‘\g\_‘!

vu-xul.uusi Y REPRESE \1 ENTE LRGAL

e
IR -

stk de Bt ST
P;‘;‘:gﬂar;’uﬂ{:_ .

T AR ;_‘"-‘vi; TSR TR




ANEXO Hi

FOTOCOPIA DE DECLARACIONES DE
IVA POR EL PERIODO FISCAL DE ENERO
A DICIEMBRE 2011
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ANEXO IV

FOTOCOPIA DE LOS FOLIOS DE LIBRO
DE COMPRAS Y VENTAS POR EL
PERIODO COMPRENDIDO DE ENERO A
DICIEMBRE 2011
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

& = £ v Sa Hecho Revisado
LIENTE MPRESA EXPORTADORA DE AiZ, AL
CONCEPTO SoLicITub DE VA CABG. H.BIO.G
- PERiCDO ENERO A DICIEMBRE 2011 Fecha Fecha
DESCRIPCION REeSUMEN DE CREDITO A SOLICITAR {VA [_15-01-012 15-01-2012
_ D
* Compras
Periodo Monto IVA Crédito Referencia |
Trimestral
Enero-Marzo Q.5,009,684.00 Q.887,597.00 D-1 2/16
. Abril-dunio Q.6,337,174.00 Q.766,716.00 D-1 4/16
Julio-Septiembre Q.948,351.00 Q.101,609.00 D-1 6/16
Octubre-Diciembre Q.1,738,963.00 Q.186,317.00 D-1 8/16
TOTAL Q.14,034,172.00 Q.1,942,239.00
W, W=
i Ventas
| Periodo 1 Monto IVA Crédito | Referencia
. Trimestral
Enero-Marzo Q.2,800,000.00 Q.0.00 D-1 10/16
Abril-Junio Q.3,300,000.00 Q.0.00 D-1 12/16
Julio-Septiembre Q.2,800,000.00 Q.0.00 D-1 14/16
Octubre-Diciembre Q.2,800,000.00 Q.0.00 D-1 16/16
TOTAL Q.11,700,000.00 Q.0.00

LW, LW,
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ANEXOV

FOTOCOPIA DE LAS 10 FACTURAS MAS
SIGNIFICATIVAS DE EXPORTACIONES
POR EL PERIODO COMPRENDIDO DE

ENERO A DICIEMBRE 2011
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

c ‘ = = VALS Hecho Revisado
e B oo e SA
PERIODO | ENERO A DicIEMBRE 2011 | Fecha Fecha
DESCRIPGION | RESUMEN FACTURA DE VENTAS f 15-01-012 | 15-01-2012
Facturas de Venta Principales
No. Factura Monto Referencia
001004 Q.400,000.00 E-11/110
001006 Q.300,000.00 E-12/10
001009 Q.500,000.00 E-13/10
001014 Q.600,000.00 E-1 4/10
001016 Q.500,000.00 E-15/10
001019 Q.500,000.00 E-16/10
001021 Q.600,000.00 E-17/10
001034 Q.400,000.00 E-1 8/10
001037 Q.500,000.00 E-19/10
001038 Q.300,000.00 E-110/10
Total Q.4,600,000.00 |

IO

NOTA: Se tuvo a la vista la documentacién compieta de las diez Facturas de
Venta Principales, la cuales se adjuntaran al expediente de solicitud de crédito
fiscal.
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ORANTESG & ASOCIADOS
B CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

c = = v N Hecho Revisado
LIENTE MPRESA EXPORTADORA DE Maiz, S.A.
CONCEPTO SOLICITUD DE IVA CSIGR. HB.OG.
— PERiODO ENERO - 1 Fecha Fecha
DESCRIPCION FACTURA DE VENTA [ 15-01-012 15-01-2012
E-11/10 |
E E d d , Factura
mpresa Exportadora de Maiz, S.A. Serie A
5 Avenida 5-20 Zona 7, Kaminal Juyt | No. 001004
Guatemala, Guatemala -
N.1.T.: 1529183-9
T 25 01 L2011
- Iy MAYNOR, S.A. _
MADRID, ESPANA
: | TotaL |

4,000 QUINTALES DE MAIZ, A PRECIO DE Q.100.00 CADA‘E
QUINTAL Y EN DOLARES A US$.12.99 EL QUINTAL 400,000.00 O

CANCELADO

AL A

CUATROC IENTOS MIL QUETZALES EXACTOS™" * "“*" % 1400,000.00 /\

Ref. E

- El infrascrito Contador Publico y Auditor colegiado nimero trescientos treinta y
tres (CPA 333) en su calidad de Contador General de la Empresa Exportadora
de Maiz, S.A. CERTIFICA: Que la presente Factura Serie “A” No. 1004 por un

B monto de Q.400,000.00 de fecha 25 de enero de 2011 corresponde al nombre
de MAYNOR, S.A. Y para los usos legales que al interesado convengan,
extiendo, firmo y sello la presente, en la Ciudad de Guatemala en los primeros

- dias del mes de enero del afio dos mil doce.

Lic. Marlon Alberto Sian Raxon
CPA 333
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ANEXO Vi

FOTOCOPIA DE LAS 10 FACTURAS MAS

SIGNIFICATIVAS DE COMPRAS POR EL

PERIODO COMPRENDIDO DE ENERO A
DICIEMBRE 2011
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

Hecho Revisado
c -
LIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE Maiz, S A. CSIGR. HB/O.G.
CONCEPTO SoLiciTuD DE VA
PERIODO ENERO A DIGIEMBRE 2011 Fecha Fecha
DESCRIPCION RESUMEN FACTURA DE VENTAS 15-01-012 15-01-2012

[

Facturas de Compras Principales

No. Factura Monto Referencia
00103 Q.905,000.00 F-11/10
0456 Q.1,125,480.00 F-1 2/10

049198 Q.1,500,000.00 F-13/10
0240 Q.1,356,789.00 F-14/10
005 Q.2,000,000.00 F-1 5/10

001877 Q.1,600,000.00 F-16/10
0020 Q.255,555.00 F-17/110
0051 Q.100,270.00 F-18/10

00408 Q.130,000.00 F-19/10

00596 Q.299,999.00 F-110/10
Total Q.4,600,000.00

/MO

NOTA: Se tuvo a la vista la documentacién completa de las diez Facturas de
Compras Principales, la cuales se adjuntaran al expediente de solicitud de

crédito fiscal.
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ORANTESG & ASOCIADOS
- CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

c Hecho Revisado
LIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE Maiz, S.A.
z ’ C.S/G.R. H.B/O.G.
CONCEPTO SoLiciTub DE IVA q SR BO.G
PERIODO ENERO b Fecha Fecha
| DESCRIPGION | FACTURA DE COMPRAS ] |_15-01-012 15-01-2012

§ F-1 1110 |

.-  LOSCOSTALES, S.A.

EMPRESA EXPORTADORA DE MAIZ, SA.

15291839 e J 13/01/2011

5 Avenida5-20 Zoria 7, Kaminal Jayu | — ——

100,000 Unidades de costales..........oooiviii oo i Q.13 Q.905,000.00/
N i
| CANCELADO
- |
" Novecientos cinco mil Quetzales Exactos otaLq 143 905,000.00 A
Ref. F

El infrascrito Contador Publico y Auditor colegiado numero trescientos treinta y
tres (CPA 333) en su calidad de Contador General de la Empresa Exportadora
de Maiz, S.A. CERTIFICA: Que la presente Factura de compras Serie “A” No.
0103 por un monto de Q.905.000.00 de fecha 13 de enero de 2011 corresponde
al nombre de LOS COSTALES, S A. Y para los usos legales que al interesado
convengan, extiendo, firmo y sello la presente, en la Ciudad de Guatemala en
los primeros dias del mes de enero del afo dos mil doce.

Lic. Marlon Alberto Sian Raxon
CPA 333
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ANEXO VII

LISTADO DE LAS FACTURAS
ESPECIALES EMITIDAS DEL PERIODO
DE ENERO A DICIEMBRE 2011
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

Hecho Revisado
|CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE Maiz, S.A. CABG. HBIOG.
CONCEPTO SoLiciTub bE VA
PERIODO ENERO A DICIEMBRE 2011 | Fecha Fecha

| DEscripciON | FACTURAS ESPECIALES ] 15-01-012 | 15-01-2012

Facturas Especiales

No. Factura ] Monto Referencia

| ENERO- | ABRIL- | JULIO- | OCTUB.-
MARZO | JUNIO | SEPT. | DICIEM.

SIN MOVIMIENTO

Total
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ANEXO VIII

LISTADO DE LOS 30 PRINCIPALES
PROVEEDORES Y 30 PRINCIPALES
CLIENTES POR EL PERIODO
COMPRENDIDO DE ENERO A DICIEMBRE
2011

152



ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAlZ, S.A. HECHO REvisaDO
CONCEPTO SoLicTub be IVA C.A/B.G. H.B/O.G.
PerliODO ENERO A DiCIEMBRE 2011 FECHA FECHA
DESCRIPCION | PRINCIPALES PROVEEDORES 20-01-012 20-01-2012
H-11/2
Principales Proveedores
Monto en Quetzales
ENERO- JULIO- OCTUBRE-
MARZO ABRIL-JUNIO | oporieMBRE | DICIEMBRE
No. PROVEEDORES
01 ASALES, S.A. 284,000.00 . 4O
02 ALIMENTOS Y BEBIDAS i T
ATLANTIDA S.A. 355,000.00 7
03 ELVY ANACELY CHACON 905,000.00 4O
ADAPTACION
04 INFORMATICA, S A. 280,204.00 /0
FABRICA DE PRODUCTO
05 ALIMENTICIOS RENE Y JO
CIA. S.C.A. 1,093,000.00
06 GRUPO MAYORGA S.A. 967,000.00 4O
07 DOS QUE TRES, SA. 1,500,000.00 4O
08 LA TARDE TRISTE, S A. 1,000,000.00 4O
09 EL AMANECER,S.A. 774,563.00 4O
10 PARA ADELANTE, S.A. 975,000.00 4O
1 TERSO, SA. 1,356,789.00 JO
12 LA NEGRA TOMSA, S.A. 200,000.00 a
13 COLOCHA, SA. 111,255.00 4O
14 TUNES, S.A. 350,000.00 4O
15 MAALAA, S.A. 2,000,000.00 4O
16 HIJOS TUN, S.A. 193,760.00 4O
17 PERLAS, SA. 255,555.00 | J O
18 LOCOS, S.A. 23,456.00 40
19 LAPICERO, S.A. 59,725.00 JO
20 SILLA DURA, SA. 40,000.00 4O
21 MAZA, S.A. 100,270.00 4O
22 MR, S.A. 50,000.00 JO
23 HORTEBE, S.A. 79,345.00 40
24 LAFELIZ SA. 120,000.00 J0O
25 SACALA S.A. 130.000.00 JO
SE VUELVE COSTUMBRE, i
26 SA. 20900000, 7O
27 COMPANIA NERDY, S.A. 194,500.00 4O
28 CHINCHE, S.A. 19,740.00 4O
29 EL AMOR, S.A. 194,500.00 40O
ENTRA POR LOS 0OJOS,
30 SA B | B | og765000] 7€
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CLIENTE EmMPRESA EXPORTADORA DE Malz, S.A. HecHo Revisabo

CONCEPTO SOLICITUD DE VA C.A/IB.G. H.B/O.G.

Periono EneErO A DiciEMBRE 2011 FecHa FecHa

DESCRIPCION | PRINCIPALES CLIENTES 20-01-012 | 20-01-2012

Principales Clientes
Monto en Quetzales
hmye | ABRILUNO | o JibDs e | D e

No. CLIENTES
01 TAMALES, .S.A. 100,000.00 /70
02 LOPEZ, .S.A 200,000.00 70
03 SULLY, S.A. 300,000.00 JO
04 MAYNOR, S.A. 400,000.00 70
05 JOEL, S.A. 200,000,00 0
06 GEGA, S.A. 300,000,00 7O
07 TONINA, S.A. 200,000.00 /70
08 JOSE, S.A. 400,000.00 7O
09 TIA ADA, S.A. 500,000.00 JO
10 MOMIA, S.A. 100,000.00 /0
11 VIERNES, S.A. 200,000.00 g o]
12 VERDE, S.A. 300,000.00 JO
13 BOHEMIA, S.A. 500,000.00 /0
14 SUBURBANA, S.A. 600,000.00 4O
15 ENRIQUE, S.A. 100,000,00 70
16 BUMBURY, S.A. 500,000,00 /70
17 METAL, S.A. 200,000.00 40
18 LICA, S.A. 300,000.00 JO
19 ROB, S.A. 500,000.00 /0
20 ZOOMBIE, S.A. 100,000.00 70
21 CARMEN, S.A. 600,000.00 JO
22 CHEPE,S.A. 100,000.00 /0
23 YEYA, S.A. 300,000.00 40
24 | GOMITAS, S.A. 200,000.00 740
25 LA ULTIMA, S.A. 400,000,00 J0
26 BOTELLA,S.A. 200,000,00 40
27 DEL CAPITAN, S.A. 300,000.00 J0O
28 MAYNOR, S.A. 500,000.00 /0
29 TONINA, S.A. 400,000.00 40
30 TAMALES, S.A. 200,000.00 JO
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ANEXO IX

FOTOCOPIA DE LA DECLARACION
JURADA DE DEVOLUCION DE CREDITO
FISCAL DEL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO DE ENERO A DICIEMBRE
2011
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ORANTESG & ASOCIADOS

CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAiz, S.A. HECHO REvVISADO
CONCEPTO SouiciTub DE IVA C.B H.O.
PeRriobo ENEROC A DictEMBRE 2011 FECHA FecHA
DESCRIPCION | RESUMEN DE FORMULARIOS 15-01-012 | 15-01-2012
Resumen de Formularios De Solicitud de IVA Crédito
Periodo Monto IVA Crédito Referencia
Trimestral
! Enero-Marzo Q.5,009,684.00 Q.887,597.00 -1 112
Abril-Junio Q.6,337,174.00 Q.766,716.00 -1 4/12
Julio-Septiembre Q.948,351.00 Q.101,609.00 -1 7112
Octubre-Diciembre Q.1,738,963.00 Q.186,317.00 1-1 10112
TOTAL Q.14,034,172.00 Q.1,942,239.00

IN

7,
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CLIENTE EmPRESA EXPORTADORA DE Maiz, S A. HecHo REVISADO

CONCEPTO Soticimub be IVA C.A/B.G H.B/O.G.
| Periono ENERO A MARZO 2011 L FECHA FECHA

DESCRIPCION | MONTO DE IVA ACREDITADO 15-01-012 | 15-01-2012

SUSERINTENDEMCIA DF ADMING TRACIOK TRIBUTANLL

FORMULARIO

SOLICITUD DE DEVOLUCION DE CREDITQ FISCAL DE IVA,
DE PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESO DE OTROS IMPUESTOS,
IMPUESTOS PAGADOS POR IMPORTACION DE COMBUSTIBLES

O DEPOSITOS POR GARANTIAS ADUANALES

(Ver instrucciones de llenado al reverso de la copia)

|Logary o2

El_]

ol lo o) |sras0058541 | TTLLL G lLel 6L |

E‘_?? 0os ¥ Ao

Lo "'WQEAL‘ -

Guatemala Tof Te]

Numerg de ldentticacion Trbalang

dEA

ey 1200 € CENDM FATLN SO0

Exportadora de Maiz, SA. ~

T [os]  DIRECCION PARA RECIBIR NOTIFICACIONES: | |

i} Kumers ¢ 2 emda c :ﬂr APTD O SImVar o8 a [ Zolpnm o famg Ceamamantd

1 5 Avmnda__{ e T - Ff ! inal- WJ—Guggema{a |
= Gliatemala 772062 - : pomaiz@guat.com
- DEVOLUCIONDE:

CREDITO FISCAL DE IVA: }

E£XPORTALOAZS
ACONTRIBUYENTES QUE VENDEN A D
ENTIDADES EXENTAS

| £XFON TAGORES REGRAL K ESPECIAL AEMANENTES REMANENTES
cEE -~ TRIMES THALFS O ANUALES RECIMEN ESPECIAL . N
CRE el (RETENCIONES GE vy

EXPOH TADORES REGIMEN OPTATIVO r]

13|  PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESO: [:] o deldmpiesty: F s { Multas e Intereses: D
| IMPORTACIONDE | DERECHOS ARANCELARIOS PAGADOS [_j IMPUESTO AL VALOR AGREGACO PAGADC D
- COMBUSTIBLES | ENIMPQRTACION DE COMBUSTIBLES EN IMPORTACION DE COMBUSTIBLES
21| DEPO '=ITW DUANALES: D FORMULARIQ SAT-8011 NO.
\”l OR SDl ICITADD En numeros Enlelras

Z |EN QUETZALES:

b

| Ochocientos ochenta y s;(etg mil quinientos noventa y siete con 00/100 .~

L . /
|

q 887,697.00 -

D Solls2e qua of vil

o d6 fa gevalucon Ser icacn 8 paga de s sigusnios doudas hquidas y axgibias

DECLARACIONES:
| DECLARACION No. PER:CDO VALOR Q. iD[CLJ‘-Ri‘CION Na PEAIO00 VALGR Q
| | s ddmmaz | 3l ddmmaa - l___ B del gd-mm-2a_ | a3l qd-q-l!ﬂ_q»_z»_ B |
2 84 22| 010141 | 25| 3103-11| 26| 19545000 || i 20 29 30 !
T R159-09314099 ] OT0Z1T [ 28027 . 3AT30TO0 | o7 | ) R e | (=
TS a2 | 33 34 a | R KA 37 38
| 1 p159-08582584 | 01 0311 | | 310311 | .00 | 4 4 " e
<8 S 48 50 i §1 52 53 54 |
B 54 — L - , - ,
L] e 55 ,v EEJ e 1 5| J
& | B o e ] 6 i ] |
LR 1
PARA APLICAR EN COMPENSACION POR: %
ACREDITAMIENTO: AJUSTES CONFIRMADOS: [ ] ‘
i

tamianta se3 apicad a paga do impuwsta @ la Distnbucidn do Pelréen Cruda y Combustbios Dervodos Col Petblea o amporacicns subsiquiantas

! 3 sobezs qua el ac
T

T T T
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CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

ORANTESG & ASOCIADOS

CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAiz, S.A. | Hecho Revisapo
CONCEPTO SoLicITuD DE IVA C.AIB.G H.B/O.G.
Periobpo ENERO A MARZO 2011 FecHA FecHa
DESCRIPCION | MONTO DE IVA ACREDITADO 15-01-012 | 15-01-2012

-1 2112

PERIDOC Numar ta(s) a de los
IMPUESTO VALOR o del expediante(s) de refarencla justes
dal; dd-mm-aa al: dd.mm-aa canftrmados:

=
i
|
!
e
[ n 72 K
- = L OO FUDSTRNSE] ¥ -1 S —

14 75

- “n
75 bt}

TOTAL COMPENSACION (73+76+79)

DEVOLUCION(22-80)| 39
b b LR

Los datos contenidax en oxle formulatio y sus anexes son verdaderas y los credites abijsto de esla salicilud no han sido camponsadas o acroditades cen anterleridad, ni respacto MZ
ollos 38 ha preducido devalucion alguna Asimismo, no han side wasladades al siguionte periode ni a ningun olro ‘

2] ANEXOS, OBSERVACIONES Y FIRMAS
S— R VAC

__towps que se delaban en la "Ho €¢ Anexos

|Obsarvaciones:

REGIMEN OPTATIVO DE DEVOLUCION DE
Fir Propetario, Adle f CREDITO FISCAL A& EXFORT NORES:

NIT de quien firma;

) ,‘ !
Ll slololilg g g >

NIT DEL CONTADQR PUBLICO Y AUDITOR
QUE FIRMA EL DICTAMEN

@ | OO O

Andrés Lainez .~
' Original: SAT

Calidad con que actua

D Represontante Legal

Nambro da qulen firma

Propistana.

Copia: Contribuyente
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ORANTESG & ASOCIADOS

CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAlz, S.A.
CONCEPTO SOLICITUD DE IVA

PERiODO ENERO A MARZO 2011

DESCRIPCION | MONTO DE IVA ACREDITADO

ANEXO

cuments

Fotacopia de Nombramsento del Representante Legal
_ Fotocopia de Cédula de Representatre Legal
Fotocopia de Ptente de. Comercic.de Sociedad y de Empresa
Fotoccopia dde Escritura de Constitucién con el objeto de la sociaedad
Fotocopia de Decalraciones de IVA de cada mes
Fotocopia de los Libros de Compras y Ventas
Fotocopia certificada de las 10 facturas de ventas de exportacion
Fotocopia certificada de tas 10 facturas de compras y servicios
Listado de la 30 Principales Proveedores y 30 Principales de Clientes
Fotocopia de actualizacién ante el Registro -Tributario Unificado

HecHoO REvVISADO
C.A/B.G. H.B/O.G.
—
FECHA FECHA
15-01-012 | 1501-2012

-1 3/12
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAlZ, S.A. | HecHo REVISADO
CONCEPTO SoLiciTub DE IVA C.A/B.G H.B/O.G.
PERIODO FRH_ A JuNto 2011 1 FecHA FEcHA
DESCRIPCION | MONTO DE IVA ACREDITADO 15-01-012 | 15-01-2012

-1 4/12
FORMULARIO

— | .

{ o /_ ’ SOLICITUD DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL DE IVA,
|
|

> 4 DE PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESO DE OTROS IMPUESTOS,
‘ :'- IMPUESTQS PAGADOS POR IMPORTACION DE COMBUSTIBLES
T O DEPOSITOS POR GARANTIAS ADUANALES

(Ver Instrucciones de lienado al reverso de la copiaj

Ln) ylemra a1 [«
Numera de ldentdicacian Troulaim

| [E] {0' EBTETZ sat2123-J(058541 | 15121931919 . [6}-
Sleer e EXportadora de Maiz SA. >

H DOMICILIO FISCAL: [ [ns] omeccu()n PARA RECIBIR NOTIFICACIONES: | |
(08| Momero yigpamers 22 e arenids D,'_g Mumerocasa | samiar rona |1 Coi \ru o Banm Depanamen s
5 Avenida F 5-20 — F" minal Juyu | I’!Sjuitema!a .,_IJ

S

SLOERINTENDEMCIA DE ADMINS TRACKON TRBUTARIA

"“r_l Wi F Apartago Foslal Coren Elagird
. Guatemala 2% 12952_ Ml L B ;
B - DEVOLUCION DE: . |
i EXPORTADORES RESBAEN ESPECIA AEMANENTES
f ‘ EXPOR 'fi’?o :(:J:[fjfzﬂ‘f;:' feta m L ESTHALES O ANUALRS RECIMEN EAPECIAL D .»«e:f:::izrfw D
{ 17 | CREDITO FISCAL DE IVA: | EXPORTACOASS |
| ’ EXPOR TADDREb REGIMEN OPTATIVO A CONTRIBUYENTES QUE VENDEN A D |
{ SREQTO DEL PERICOG) ENTIDADES EXENTAS
(18] PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESO: D i ! g ‘ Multas e Intereses: D {
T IMPDRTACIONDE | DERECHOS ARANCELARIOS FACADOS IMPUESTC AL VALOR AGREGADOD PAGADO D ]
|« COMBUSTIBLES. | EN IMPORTACION DE COMBUSTIBLES L EN IMPORTACION DE COMBUSTIBLES ‘
| 71| DEPOSITOS ADUAMALES: | D FDRMULARIC \T 5011 NC
| — ¥ - ;A N g ey
| VALOR SOLICITADO En numeras: Fnhlus ) |
2 |EN QUETZALES: 9 766,716.00 . | Setecientos. sesentaqseimLse&ewmmiedséwW
DECLARACIONES:
T
| DECLARACION No. PERIODD VALOR Q. DECLARACION Na PERIODO VALOR G,
1 dsi dd.mm.aa 2l gd.mma dol: d-mm-2a at dd-mm-az
PRI .| .
L‘i{z 3 % % 6 7 il 8 % | B
15&1631;5/ | DRI 300FTY = wzzsisfgjoo p o ™ = |
| 35 2159413002418 4o | 010511 | 4| 310611 4 272,546.00 | 4 m " &
4 L159r059161 48 010611 [ 49) 300611 5 210887.00 (&#| 32 - 53 fiad |
z5 5 57 58 gl 0 51 52
53 64 65 €8 £7 €5 G9 70
. PARA APLICAR EN COMPENSACION POR:
ACREDITAMIENTO: [ | AJusTES CONFIRMADOS: [ ]
D Solictn que &l vakor de la davaluc.on ses spicaco &l pago de las siguwantos deudas liquidas y axgoies
D Suligep que Bl ecreciamianto sea apicado a pago do Impuesto o la Disiibucidn de Pelndien Crudo y Combustibles Doerivados dul Petrtleo o a imparacicees subsiguantas
T ; . —
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ORANTESG & ASOCIADOS

CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

‘ ef. |
Lax datos coatanidas en ssle formulario y sus anexos san vardaderas y los croditos obijato de esta salicilud na han sido componsadas o acraditados can anterieridad, ni respacto do)

| CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE Maiz, S.A. HecHo REViSADO
CoNcEPTO Souicitup pE IVA C.A/B.G H.B/O.G.
PerIODO ABRIL A JuNIO 2011 FECHA FECHA
DESCRIPCION | MONTO DE IVA ACREDITADO 15-01-012 | 15-01-2012
1 iiAlEsTe PERIODC VALOR Nitmera del sxpadianta|s) de refsrencia de los ajustes
del; dd-mm-2a2 al: dd-mm.aa jconfirmades;
Al { b4 o 75 -
u N 75 1)

TOTAL COMPENSACION
_____ DEVOLUCION(22-00)] 11

73+76e791| 80

1 Q.766,716.00 |

-

ailos 50 ha produside develusién alguna. Asimizme, ne han sido wasiadades 3! siguionto periede ni a ningun otro,

—

tAdunte _ 4894 loios qus

 ANEXOS, OBSERVACIONES Y FIRMAS

e delakan én la "Hoya 68 Anexos’

|Observaciones:

|

ru‘l’den‘)jqnl_ir-:rfﬂ;. o
f_J_]LTJLZJ,.QJ.lLS.L 3]

} Propletario:
!
INambra d6 qulen firma

Calidad con que actua:

D Ropresantante Legal &]

Andrés Lainez .-
" Original: SAT

REGIMEN OPTATIVO DE DEVOLUCION DE
CREDITO FISCAL A EXBORT1DORES;

NIT DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR

QUE FIRMA

I ——

||

EL DICTAMEN

Caopia: Contribuyente

161



ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE Maiz, S.A. HEcHO REvisapo
CONCEPTO SOLICITUD DE IVA C.A/B.G. H.B/O.G.
PERiODO ABRILA JuNIO 2011 FECHA FecHA
DESCRIPCION | MONTO DE IVA ACREDITADO 15-01-012 | 15-01-2012

ANEXO

Fotocopia de Nombramiento del Representante Legal

Fotocopia de Cédula de Representatre Legal

Fotocopia de Ptente de Comercio de Sociedad y de Empresa
Fotoccopia dde Escritura de Constitucion con el objeto de la sociaedad
Fotocopia de Decalraciones de VA de cada mes

Fotocopia de tos Libros de Compras y.Venlas .
Fotocopia.certificada de tas 10 facturas de ventas de exportacidn
Fotocopia certificada de las 10 facturas de compras y servicios

Listado de (a 30 Principales Proveedores y 30 Principales da Clientes
Fotocopia de actualzacién ante el Registro Tributario Unificado

1-16/12
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE Malz, S.A. HecHo X Revisapo
CONCEPTO SOLICITUD DE IVA C.A/B.G ] H.B/O.G.
Periopo JULIO A SEPTIEMBRE 2011 FECHA 7 FECHA
DESCRIPCION | MONTO DE IVA ACREDITADO

1

-1 712

FORMULARIO

N — —— e ——— v

LsaT

| ‘
f SUBERINTENOENCIA DE ADMNI TRACION TAIBUTARLL {

SOLICITUD DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL DE VA,
DE PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESO DE QTROS IMPUESTOS,
IMPUESTOS PAGADOS POR IMPORTACGION DE COMBUSTIBLES

O DEPOSITOS POR GARANTIAS ADUANALES
{Ver instrucciones de llenado al reverse de la copia)

Lugary fezra Guatemala [ o] (o2 |
Numera de Igertficacion Tnbutany o
: ws [0 T aloef2]o [1 [1] | sat2123.005 2‘3 541 | [ [iTs[2leefole] . [6)
f:jj;;ﬂ:u:» ¥ TOMUTEy (420N © CENDIMNLoN social _xnona.dora de Mai? g A P
[]|  DOMICILIO FISCAL: [ ||  DIRECCION PARA RECIBIR NOTIFICACIONES: | |

| o8 NoTore 1/c nomebse de o aeertda o7 [ Numerg casa 0 & ¥ Nz Colona b Ba 2
I 5 Avenida” " E = F ' T—vkamlr{al Syt P cudtemaia -
L—";I Mo I_LQJ Fax

Apaitado Postal 16 \",-ﬁ-\f'\ OMID

© Guatemala 247 i Expomaiz@guatoom-.
i o EVOLUCION DE: o ) i
| { - RESAHENTES A {
E _ “ §ard :']r) ™ _El[ ‘L"::?TMCML m CTRMESTAALES & ANUALES BECHMEN ESPECIAL D ‘_hjf:":ﬁﬁz:i‘:w D

| 17| CREDITO FISCAL DE IVA: EXSORTABORSS | i !
| EXPORTADORES REGIMEN OPTATIVO A CONTRIBUYENTES QUE VENDEN A& D i
| | __GRECTO DELPEROGO o ENTIDADES EXENTAS
[18] PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESQ: El Wambra dot lnpuests. { wT Muttas e intereses: [ | |
T‘—lﬁmxdﬁ DE | DERECHOS ARANCELARIOS PAGADOS [:I IMPUESTO AL VALOR AGRECADO PAGADG  [—1 |
|2 _ COMBUSTIBLES: | ENIMPORTACION DE COMBUSTIBLES | EN IMPORTACION DE COMBUSTIBLES
| 21 ’\H’)Sﬂ Qq ADUA} ALES: l D "“RMJLAR!O SAT dO‘H NC. |
! \/ALOR SOL[CITADO En numeros: f'n tcl as o |
| 22 |[EN QUETZALES: Q ' B o
{ o 101,609.00 —~ Ciento un mil seiscientos nueve con 00/100 .~ |
| DECLARACIONES:
| ;
| DECLARACION Wo PERIGDT VALOR 0. DEGLARACION Na FERIQ0O VALOR €.
J~~ del- dd-mm-2a 3t dd.mm-a3 R dol: dd-mm-aa | &l dd-mm-aa ]
|2} 515910152037 2% |__o1-0741 | 31.07-11} 20 4593600 L& 2 29 30

3 2150-11092834 7 | 010811 | 33| 310811 u 20,386.00 |26 % a7 30

39 D150-11441164 <0 | 01-09-11 | 41| 300011 47| 3528700 |4 . “ 45 4“5

s 4 4 eI sl e 5 5 ;

5 5 57 58 & 61 a2 ‘

5;; 54 55 = &7 8 60 70

v F PARA APLICAR EN COMPENSACION POR:
: ACREDITAMIENTO: [ ] AJUSTESCONFIRMADOS: [ |
D Bofizzo que ol veior dé Ta davolucon sea eplicaco & paga da las Siguigntes deudas liquidas ¥ axgities
O solizie Que 6l ecreciammignto saa apicado a pago do impuesto & la Distibucién do Pelrtion Crudo y Combustbies Derivados col Pelrbles o a importacianes subsiguientas

T T T
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE Maiz, S.A. HecHO REevisapo
CONCEPTO SoLtcrrun pE IVA C.A/B.G H.B/Q.G.
PERIODO JULIO A SEPTIEMBRE 2011 FECHA FECHA
DESCRIPCION | MONTOQ DE VA ACREDITADO 15-01-012 | 15-01-2012
PERIODC Numero dal expediente(s) de referencia de 108 gjustes
MPUESTC /
MEUET del; dd-mm.aa al: dd-mm-2a VALOR canilmades;
il o] 3
74 75 7 |
1 T . , 1
i o 78 4]
TOTAL COMPENSACION (73475479 _Q_ B ~
| DEVOLUCION(22-00;) 01 | _Q:WDTBW%UU T

Las datos contsnides en aste formuiarlo y sus anexos son verdaderas y los croditos obijate de exla solicilud na han sido campensades o acraditados con anterioridad, ni respecto da)
ullos 30 ha producids devoluslen alguna Asimismo, ne han side trasladades 3l siguionto poriodo ni a mngun olre.

Ml _ ANEXOS, OBSERVACIONES Y FIRAS

=N 3 - S— ettt

Adwnle 77 lcios que se detalian enia "Hoyd 0 Anexes

[Obsarvaciones:

—
|

REGIMEN OPTATIVO DE DEVQLUCION DE
CREDITO FISCAL A EXPORT *DORES:

Firma Propetario, Apoderado o Rep Lega

NIT de quien firma:

I

N

sl2e[1]8 (3] NIT DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR

QUE FIRMA EL DICTAMEN

mnnsssunufsl

Calidad con gue actua:

{ I Aopresentants Legal.

INombra as quian firma:

Propivtario:

_u;
N

|
|
¢
|
1
!

Andrés Lainez .

N "éritjiwr:iél:‘a‘ﬂ'T“LM" ) mmCopia: Caontribuyente
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE Maiz, S.A. HecHo REVISADO

CONCEPTO Soticitub DE [VA C.A/B.G. H.B/O.G.

PERiIODO JuLio A SEPTIEMBRE2011 FECHA FECHA

DESCRIPCION | MONTO DE IVA ACREDITADO 15-01-012 | 15-01-2012

-1 9/12
ANEXO

YUANALES

N s D S [No. de |
St folioa
Fotocopia de Nombramiento def Representante Legal 3
Folacopia de Cédula de Representatre Legal 2
Fotocopia de Ptente de. Comercio de Sociedad y de Empresa 2
Fotaoccopia dde Escritura de Constitucion con el objeto de la sociaedad 2t
Fotocopia de Decalraciones de VA de cada mes 24
Fotocopra de los Libros.de Compras. y-Ventas 16
Fotocopia certificada.de tas 10 faciuras de ventas de exportacion 10
Fotocopia certificada de las 10 facturas de compras y servicios 10
Listado de ta 30 Principales Proveedores y 30 Principales de Clientes 2
Fotocopia de actualizacién ante et Registro Tributanio Unificado 1
. .o L . B 3 ?“““”‘”""’“‘91'”‘“"“';

al de Fo 3
R e o Bramsmrrsmemomsemosl

tribuvente
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CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

ORANTESG & ASOCIADO

S

[ CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE Majz, S.A. [ Hecro Revisapo
CONCEPTO Souicitup bE IVA C.AB.G H.B/O.G.

I'Periopo OCTUBRE A DiCIEMBRE 2011 - FECHA | FECHA
DESCRIPCION | MONTO DE [VA ACREDITADO 15-01-012 | 15-01-2012

11 10112

FORMULARIO

ey

———— e e e iR - — '

( SOLICITUD DE DEVOLUCION DE CREDITO FISCAL DE IVA,

DE PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESO DE OTROS IMPUESTOS,
IMPUESTOS PAGADOS POR IMPORTACION DE COMBUSTIBLES
SLSERINTENDERCIA DF A.muw;rnwnm lennu

Q DEPOSITOS POR GARANTIAS ADUANALES

(Ver Instrucciones de llenado al reverso de la copia}

rq . Guaemala o1 [e2]
f_ ! Numerao de Identficacion Tebulans R l___]
- ANEE&AT |
m[o ,2 01 j satT-2123-00 58541 | [1]6[2]elefo6] [6}
éﬂl“;"-“a:s § NOITRNES 1870N ¢ DANDMNBLEAN S50 Exportadora de Ma(z S,A_ _
|| DOMICILIO FISCAL: I Js]  DIRECCION PARA RECIBIR NOTIFICACIONES: | |
108 . Smbre de calie @ dvenid2 o7 | Neymora casa ,’ 08 FLI Cepataments
"5 Avenida 520 [ emala_. -
m 13 Telctons | 14| Fax Apartado Postal +6 Carres Eactrinus
. Guatemsla 24772062 [ Expomaiz@guatcom
- B DEVOLUCION DE: T ~
[ R i mssmsomast wemeason, | ] e [

EXPORTAEOALS

A CONTRIBUYENTES QUE VENDEN A

‘ ey
| EXPORTADORES REGIMEN QPTATIVO D

SREDITO DL PERQAT)

ENTIDADES EXENTAS D

D Nombre dal tmpeeste. ,’ i } O — D 1
| DERECHOS ARANGELARIOS PAGADGS D IMPUESTO AL VALOR AGREGADO PAGADG E
EN IMPORTACION DE COMBUSTIBLES ,

FOR 1ULAR!O SAT 3011 NO !

PAGOS !NUEHIDOS Q EN EXCESO;

IMPORTACICON DE

COMBUSTIBLES: | ENIMPORTACION DE L.DMBUS\'B ES

=

lal

2| DEPOSITCS ADUANALES: |

- \/A\_.ORVSOlrJCiTﬂDO En numeres E,, [u a5 R
| 22 |EN QUETZALES: Q 186,31700 - C'e.nto ochenta y seis mil trescientos diecisiete con 00/100
S M — {
! DECLARACIONES:
| DECLARACION Ao FERIODO VALOR 0. DECLARACION Na PERI00O VALOR Q.
| det: dd-mm-33 al: ddmm-3a — _— dol: dd-mm-2a a do-mm-az | B
| 2% p169-12567432 74| g1-t0-11 [ %5 31-10-11/ 25 75.936.00 L& i »] 3 I
1:-.-3’5”'2159~12€)987 32 01-1141 | 3 30-11-11] 34 56,386.00 13 0 37 38 |
, - - - {
| % biseqanoeasd 40| ot4244 | ¥1]  ara241[92] 499500 “ 45 -
47 48 4 {5 51 |52 81 5 |
] 55 57 &8 &8 &0 i1 G2
81 64 &5 65 It 87 €8 69 70

PARA APLICAR EN COMPENSACION POR;
ACREDITAMIENTO: [ | AJUSTESCONFIRMADOS: [ |
D Solicdo qué o valor dé la dayalucion ser apleaco & paga d8 s siguwantes daodas liquidas ¥ axigibies
D Solicito qua o ecrectamiento sea agicado a pago de Impuesto o la Distnbucian do Petréen Crudu y Combustbies Derivados ael Pelrtleo o a mmpotaciones subsiguentes
T T
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CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

ORANTESG & ASOCIADOS

CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAIZ, S.A. HecHo REvVISADO
CONCEPTO SoLiciTubd DE IVA C.A/B.G H.B/O.G.
Perlopo OcTuBrE A DicieMBRrE 2011 FECHA FECHA
DESCRIPCION | MONTO DE IVA ACREDITADO 15-01-012 | 15-01-2012
-1 1112
E —— PERIQDC VALOR Numero dal expsdiente(s) de refarencia de (o6 sjustes
i R del; dd-mm.3a al: dd-mm-aa - canfirmuados;
E—a ¥ 73
i( _*__1 ‘ - - 75 ]
N B TOTAL COMPENSACION (73+76+79)) 80f ] ]
DEVOLUCION(22-00| 93 | Q 188, 317.00

|

|

R |

|Los datos contanidas an oste ’ouru.a'la ¥ Sus anexes san wldaua as y los crodites ahjul«. de eata soliclud no han sid %punutas @ acroditados con anterigridad, i respacte co}
{

1

|

e

R

Adiunte

ANEXOS OBSERVACIONES Y FIRMAS

{605 que se delalian en la ’—i:-,',j de Angxes”

|Qbservaciories:

—
|

o
Cirma

Fropietana, npoasfacd 131

AtlEan Leqal
Leuz

NIT de quien firma:

L ls

Propistaire:

“ Calidad con que actua;
\
]
|

Nombre do gulon fimia:

5 [2]9(1/8(3] [o

Ropresentante Legal. X!

Andrés Lainez

“Original: SAT

REGIMEN OPTATIVQ DE DEVOLUCION DE
CREDITO FISCAL A EXRORT *DCRES:

NIT DEL CONTADOR PUBLICO Y AURITOR |

W QUE FIRMA EL DICTAMEN:

T 111-O

“Copia: Contribuyente
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CLIENTE EmPRESA EXPORTADORA DE MAlz, S.A. HecHo REVISADO

CONCEPTO SoLiciTub DE VA C.A/B.G. H.B/O.G.

FECHA FECHA

PERIODO OCTUBRE A DICIEMBRE 2011

15-01-012 | 15-01-2012

DESCRIPCION | MONTO DE IVA ACREDITADO

-1 12112

ANEXO

RIDC R

Fotocopia de Nombramiento del Representante Legal ]
Fotocapia de Céduta de Representatre Legal 2
Fotocopia de Ptente de Comercio de Sociedad y de Empresa 2
Fotoccopia dde Escritura de Constitucion con el objeto de ta sociaedad 21
Fotocopia de Decalraciones de IVA de cada mes . 24
Fotocopia de los Libros de Compras y. Ventas 2 16
Fotocopia certificada.de las 10 facturas de ventas de exportacion 10
Fatocopia certificada de las 10 facturas de compras y servicios 10
Listado.de la 30 Principales Proveedores y 30 Principales de Clientes 2

: 1

Fatocopia de actualizacién ante el Registra Tributario Unificado

E\w‘- g “:,

)
O e e

s Contribuvents
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DOCUMENTACION ADJUNTA ANTE EL
BANCO DE GUATEMALA

ANEXO X

SOLICITUD DE DEVOLUCION DE
CREDITO FISCAL DEL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO ANTE EL BANCO DE
GUATEMALA
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

Hecho Revisado
CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAIZ, S A
CONCEPTO SOLICITUD DE IVA C.AB.G. H.B/O.G.
PERIODO ENERC A MARZO 2011 Fecha Fecha
IPCION MONT VA DITAD
DESCRIPCIO ONTO DE ACRE 0 15-01-012 15_01_201

DECLARACION JURADA SOLICITUD DE DEVO LUCION

J-11/20
REGIMEN ESPECIAL DE CREDITO FISCAL A EXPORTADORES.

ANTE EL BANCO DE GUATEMALA, |

, Guatemala Y j’

Monto de IVA Acreditado

| SAT-No.2062009243;

ol * [2l0l1 2]

[5]2 91 831{s] | [5 a3z 1 7Y [

'Empresa Eprrtadolm de Maiz, S.A.
‘\ 5 3 o oy’ : ,: : - ¥ ¥ *_‘_f_'_'ﬂ'——" {:.,g BT T
| 5Avenida 5-20 —— 7 Kaminal Juyd | ‘

T e 12 IO 17 TR 7Y N T 1%
2477-2062 — i Expomaiz@guat.com

Guatemala

SV DEL MONTOLE HEVOLUE I3HES DE CRENIVG FISLAL SOLICITADD i 4
UL L VOLUCION :
it it o0 4l {

| Q70562123 |

& Q.705,621.23

o1 2011 31 03 2011 |w| Q70562123

{
Q.705,621.23 t
I 4020 l

i e e o TS ot et

AACTT 4 B EGVC FORMULARID 3
Friy

2001 (0117380 Prrasamsaar | 10 | [ 0T [ 2012 |

FQRELA 0F PAGK DE LA DEVOLUCION et b}
| e DE DEVILUCN CHEOUE | AR ARG, o ’ ‘_
{ B £
| crars clt emnn it pars scewdtir Banco Industrial :
| - - = 5
. & s B0 COTUTEA S Ry 001-001001001-01 ” e g
DECLARO Y IURC QUE 30N VER DADERDS LOS DATGS CONTENIDDS EN ESTE F ORMULARIO
AT S QLT TRNA B E
;—r_' T T ——— ":’—'
[ 1.5 2 9 1.8 4" 9]
!
! ] 1 S | |
i (e v Chals B4 #0 T I LGy { APCOLR&S
Andrés Lainez Martinez A i {
;,,, T i aRE | DEL REFADENT ARTE £ ASOTSHALG
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

Hecho Revisado

CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAIZ, S.A.
CONCEPTO SOLICITUD DE IVA CABG. HB/O.G.
PERIODO ENERO A MARZO 2011 Fecha Fecha
DESCRIPCION RESOLUCION SAT \ | 2001012 20-01-2012

J-1 2120

Resoluciéon SAT
e

PSR TR DA DY AFETRETAAL Db TR

- . R-2011-02-01-0000199
Fezchodn No.
Expedients Mo 20711-02-01-48-0002 467

Superintendencia de Administracidn Tributamra. Guatemala, veinte de enero de dos mil dace.

LIMT: - . . )
ABU . Sclicitud de Devolucion de Crédila Fiscal det lmpuesto al Vator Agregado por Q.887, 597.00, del
Contribuyente Exportadora de Maiz, Sociedad Andnima, NIT 1529183-9, comespondientes a los periodos
impositivos comprendidos del 01 de enero 2011 al 31 de maszo de 2011,

SE TIEME A L& ViBTA PARA RESCLWER, CON LDE ANTECEDENTES RESPECTIVOR, EL ASLNTO
RELAZIOSALG Y

COREBIDERAMDO:

Que &t contnbuyente Exportadora de Maiz, Sociedad Andnima, NIT 1529183-9, con fecha 15 de enero de 2012, solicito a la
Superintendencia de Administracidn Tributaria a través del Régimen General, segin expedierte identificado con &l ndmero
2011-02-01-45-002157, crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado correspondiente a los periodas impositivos  del 01 de
enero de 2011 a 31 de marzo de 2011, por OCHOCIENTOS OCHENTA Y SIETE MiL QUINIENTOS NOVENTA Y SIETE

QUETZALES (Q.887,597.00).

COMSIDERAMNTIG:

Mo chatnie que durants ins parindos obels ce ressidn o onliduysnia placiud warden de benss
destinados & @ exgcracidn 02 acuerdo oon 10 smlabiooids an o3 atioulos 16, 23 ¥ 21 A7 o Decretn
sifrmern 2732 Zel Dongresn de ta Mepibics de Guaterals, Loy del brpuantn 8l Valee Agiegasts y sos

refanmias Wigenies 4n o8 periodta audiados, tene derstta a a dewoliodn del crbdin fisnal coando o

E P}
3 ’ trpuesin hubkere 3ido generade por i mppriaodn, sEgessdn e Sienes 0 B vhiencitn o sanvicioy,
Wtk gque e sphuen ¥ SCKH QEERion D B OPEnecinsd adEchAE Sod SRR ey, vinculados oo 8l ROCESD
= ! productive ¢ e comercalizacds da Nenes y SEnNciDs.
%
‘ CONSIDERANDO:

Que el contribuyente bajo Declaracién Jurada, manifiesta no haber recibido devolucion en efectivo, vates fiscales o tributarios
escalonados, bonos, ni compensacion del crédito fiscal det Impuesto al Valor Agregado con otros impuestos referentas a los
periodos impositivos comprendidos del 01 de enero de 2011 al 31 de maizo de 2011, por el monto solicitado, por parte del
Banco de Guatemala, Tesoreria Nacional, ni por alguna olra dependencia de! Ministerio de Finanzas Publicas.

CONSIDERANDO;

Que mediante la auditoria efectuada, se determind que ef monto a devolver en concepto de crédito fiscal del Impuesto at Valor
Agregado acumulado durarte los periodos impositivos comprendidos del 01 de enero de 2011 al 31 de marzo de 2011, es de
SETECIENTOS CINCO MIL SEISCIENTOS VEINTIUN QUETZALES CON VEINTI TRES CENTAVOS (Q.705,621.23).

ST

WL T ARG
e

SF wEn

X

D M Lad i

CRNSIDTRANDO;

P

Cue el articuio 21 "A° ded Decrete MNumers 2782 g8l Congreso de fa Aegotica de Guaienmals, Lay del
Impusain o ek Ageegadn ¥ BUS relormas vigentes =n 0E prrindcs audiados. establece que vwerficesa

4 S Becarsda § £7 cabe pona T Exifice Gal Nuvakeey 08 Fodiues Posboas, COTRT TRt Vo s Sy e,
PRy S0 2309 100 e s pob
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CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

ORANTESG & ASOCIADOS

Hecho Revisado
CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAIZ, S .A.
CONCEPTO SOLICITUD DE IVA CABG. HBIO.G.
PERIODO ENERO A MARZO 2011 Fecha Fecha
CRIPCION A
Des 6 RESOLUCION SAT 20-01-012 20-01-2012

a5

&akruars‘;’q.x ]

J-13/20

Resolucion SAT

R-2011-02-01-0000199

T S I L N T T |

mendenciz o Adm

5ey 7 UTR

PESUELYE:

Autonizar la devolucién del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado solicitado por el contribuyente Exportadora de Maiz,
Sociedad Andnima, NIT 1529183.9, por tos periodos impositivos comprendidos def 01 de enero de 2011 al 31 de marzo de 2011,
por SETECIENTOS CINCO MIL SEISCIENTOS VEINTIUN QUETZALES CON VEINTT TRES CENTAVOS (Q.705,621.23). Segun
expadiente numero 2011-02-01-45-0002157. Lo anterior para que a través del Banco de Guatemala, se proceda a efectuar la
devolucion indicada, sin perjuicio del derecho que liena (@ Administracién Tributaria de realizar posterior fiscalizacion de o
devuelto.

NOTIFIQUESE: La presents resolucién al contribuyente Expontadora de Maiz, Sociedad Anénima, NIT 15291839, en la 5
avenida, 5-20 zona 7, Kaminal Juy( |, Municipio de Guatemala, Departamanto de Guatemala. Diligenciado, enviese fotocopia de
la Resolucién y su comresponddients Cédula de Notificacion a la Division de Resolfuciones, Gerencia de Cortribuyentes Especiates
Medianos, para que juntamente can la carga extraordinania, la remita al Banco de Guatemala. Posteriorments, adjuntese
al expediente y trasiaddese al Archivo de la Secretaria General de la Superintendencia de Administracién Tributaria, para su
guarda, custodia y futuras refersncias.

A

S ey HaTRREE haeetes Larre
Srper i Covt an v, LR maUFTY
v BreRanmTn Lo pue P e 30000
St dn Adew ey, TSN,
s AMGRTEN Sl SAT 5o AT R,
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

J-14/20

Integracion de Crédito Fiscal de IVA Solicitado ante SAT

Empresa Exportadora de Maiz, S.A.

Acumulado por el Periodo del 01 de Enero al 31 de Marzo 2011

Devolucion Autorizada por SAT, Segun Resolucién No. R-2011-02-01-
0000199/

Remanente de Crédito Fiscal al Refe.
31 de marzo de 2011 Papel
Segun Declaracién SAT-No. 887,597.00¢ I-1

2159-08582585¢

(-) Crédito Fiscal solicitado ante
Banco de Guatemala

Remanente de Crédito Fiscal 887,597.00¢
solicitado a la SAT
Régimen General de Devolucion

Solicitud de Enero 2011 (100%) 195,450.00

Solicitud de Febrero 2011 341,301.00 i-1
(100%)

Solicitud de Marzo 2011 (100%) 350 846.00¢

(-) Ajustes Efectuados por la SAT 181.975.774
Ajuste Efectuado por la SAT 181,975.77

(-) Crédito Fiscal autorizado por la 705,621.23
SAT
Resolucion R-2011-02-01- 705,621.23
0000199

Total Crédito Fiscal a Solicitar 705621.23 J

5

Marlon Alberto Sian Raxén

Perito Contador Registro No. 123456
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ORANTESG & ASOCIADOS

CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAIZ, S.A.
CONCEPTO SoLiciTub DE IVA

PeRriODO ENERO A MARZO 2011

DESCRIPCION MonTO DE VA ACREDITADO BANGUAT

Monto de IVA Acreditado Banguat

Constancia de Devolucion

Banco de Guatemala

Crédito fiscal solicitado en el Trimestre
de Enero a Marzo 2011

Crédito fiscal (100%) Solicitado al 31 de
diciembre de 2011

Monto Ajustado
Solicitud ante BANGUAT de marzo 2011

% Comision BANGUAT
Comision BANGUAT

Hecho Revisado
C.A/B.G. H.B/Q.G.
Fecha Fecha
_28-01-012 28-01-2012

Total acreditado a la Entidad

887,597.00 J
181,975.77 §
70562123  J
0.25%
1,76405 [
70385718 | ;i

J-1 5/20

Refe.
Papel

J-1

J-1

Nota: Con fecha 28 de enero de 2012, fue confirmado el acreditamiento de la
devolucion de crédito fiscal de IVA por un monto de Q.703, 857.18
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE Maiz, S A.
CONCEPTO SOLICITUD DE IVA

PERIODO ABRIL A JUNIO 2011

DESCRIPCION MONTO DE IVA ACREDITADO

Monto de IVA Acreditado

Hecho Revisado

C.AB.G. H.B/O.G.

Fecha Fecha

15-01-012 | 15-01-2012

J-16/20

DECLARAL
REGIMEN ES

8 JURADA SOLICITUD DE DEVOLUCION {
lAL DE CREDITO FISCAL A EXPORTADORES,
ANTE El. BANCO DE GUATEMALA

Guatemala Y (G
e . {

Ll = [laliz) ] | SAT-Ne.206200

-t

Yy ™
32

§ 1A G TAIBUT AR A 1T

g AEmp'resa Ex'pbdadora de Maiz, S.A.

¥ =ars 7_4‘;_”1— el = = T

— e

1

T T

SO ——

|5 5Avenida 520  —— 7 | KaminalJuyal

Guatemala 2477-2062

Guatemala
- e ¥ 3

Vo - T f :
Expomaiz@guat.com |

PETECMNACHNR DB, BONTO DE SEVOLUCIINES DE CREMITY FIECal S0LICITARG

hY

L s Resatvar]

T T ESTE PORMULRRIT

3 B30 cnepan & fays Ol

201 30 06 | 20m

N
L aserizre ||

=l Q57671276 |

7l Q.576,712.76

Q.576,712.76

=%

J-1 9/20 l x

] 0 1 2 3‘ 0 o|ﬁ7{ Prasentads ei; ) 1“0

—‘"“'0_:1'“5 2012 l§ !

._M.‘ o . FORIA OF $£60 DE LA DEYOLUGON B
{ o - 0000 |4
i TRtdd DE BEYLLUCH CHEGQUI S R T ARG " o) :
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

Hecho Revisado
CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE Maiz, S A.
CONCEPTO SoLiciTuD DE IVA CABG. H.B/IOG.
PERIODO ABRIL A JUNIO 2011 Fecha Fecha
IPC
DESCRIPCION RESOLUCION SAT | 2101012 | 21-01-2012

J-17/20
Resolucion SAT

RE A TR RS D AR TTAL D% TR

o R-2011-02-01-0000664
Rt \‘:_p Ma.
Capegiecie W0 2011-02-01-49-0002230

Superintendencia de Administracion Tributatia. Guatemala, veintiuno de enero de dos mil doce.

ABUNTS Solicitud de Devolucién de Crédito Fiscal det impuesto al Valor Agregadc por Q.766, 716.00, del
Contnbuyerte Exportadora de Maiz, Sociedad Andnmima, NIT 1529183-9, comespondientes a los periodos
impositivos comprendidos def 01 de abril 2011 al 30 de junio de 2011,

SE TUEME A LA VISTA PARA RESOLVER, CON LOE ANTECECENTES RESPECTIVOE, EL ASLNTO
FELACONARG Y

CORBIDERANDO:

Que ef contribuyents Exportadora de Maiz, Sociedad Anénima, NIT 1529183-9, con fecha 15 de enerc de 2012, solicits a la
Superintendencia de Administracion Tributaria & través del Régimen General, segin expedierte identificado con ef ndmero

1 2011-02-01-49-0022230, crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado correspondiente a los periodos impositivos del 01 de
abnl de 2011 at 30 de junio de 2011, por SETECIENTOS SESENTA Y SEIS MiL SETECIENTOS DIESCISEIS QUETZALES

(Q.766,716.00).

CONBIDERAMDO:

MO chmmnte que cheeanis o perindos otec g8 revkidn of :::ﬁhibm'mnlm wlectiud sorfen de ianes
ke destFadod @ @ exsoimacidn, e sCuerdo OON M ewlgbleciac: an 103 atioulos 16 23 v 22 A7 def Decreln
sMipmern 2730 gl Congrwes de is Repubicy de Gumemsts, Ley Sl ivpossin al Vaker Sgregade 3 s
refymas «iganiss an 0¥ periodcs audiiados, Uene dertcha a la devolicdn 0N onidio fscal cuando o
; irguesio hubiers side pererade por la Fepotiacidr, pdgqusictn de biores o o ulizecidn e peninioy,
gue we splgusn 9 Scits gvedos O 8 Spenecicnea adecas Do @sia vp, vintulddos oo o8l EOCREN

a 3 poductiv ¢ Bo comercialzacdn ge Kenes y Seracioe

COHSIDERANDO:

Que & contribuyente bajo Declaracién Jurada, manifiesta no haber recibido devolucion en efectivo, vales fiscales o tributarios
escalonados, bonos, ni compensacion del aédito fiscal del Impuesto al Valor Agregada con otros impuestos referentes a los
pericdos impositivos comprendidos det 01 de abnl de 2011 al 30 de junio de 2011, por el morto selicitado, por parte del Banco
de Guatemala, Tesoreria Nacional, ni por alguna otra dependencia det Ministerio de Finanzas Publicas.

CONSIGERANDO;

Que mediarte fa auditoria efectuada, se determind que e! monto a devolver en concepto de crédito fiscal del impuesto af Valor
Agregado acumulado durarte los periodos impositivas comprendidos del 01 de abril de 2011 al 30 de junio de 2011, es de
QUINIENTOS SETENTA Y SEIS MIL SETECIENTOS DOCE QUETZALES CON SETENTA Y SEIS CENTAVOS

; ? (Q.576,712.76).
L &5 CONSIDERANDD;
Que el oriicuio 23 "A° do! Decretic Nomere Z7-82 del Congreso de @ Segddica de Guatemaia, Ley dy
tmpuestn 3 Vein A'egado v sus reiormay vigemes en ox perkacins audisdcs. sstsbiece que yerficads
Lic. By rirreatds Fuenbes Sarn
CEE T S baverhaiee,
3 o Beyrepmyimchie: Liges s Znwegenten 3
b Ba Svwradis 5 20 cade goni 1. Edfosy ge! Nausiog 00 Fodntin Fubica, <R WS S

AR (M) 230 1100 weew 53 D00
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ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

EA Y ]

a3 St

Hecho Revisado
CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE Maiz, S A.
CONCEPTQ SoLiCITup be IVA CABG. H.B/O.G.
PERIODO ABRIL A JUNIO 2011 Fecha Fecha
PCl
DESCRIPCION RESOLUCION SAT 21-01-2012 21-01-2012

J-1 8/20

Resolucion SAT

R-2011-02-01-0000664
oo 2011-02-01-49-0002230

i etan

POR TANTR:

Fendencis 40 Admeumiresisn

L e E 3

Teitrutaria

RESUELYE:

Autorizar la devolucion del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado solicitado por el contribuyente Exportadora de Maiz,
Sociedad Andnima, NiT 1529183.9, por los periodos mapositivos comprendidos del 01 de abril de 2011 al 30 de junio de 2011, por
QUINIENTOS SETENTA Y SEIS MIL SETECIENTOS DOCE QUETZALES CON SETENTA Y SEIS CENTAVOS (Q.576,712.76}.
Segtn expediente niimero 2011-02-01-48-0002230. Lo anterior para que a través del Banco de Guatemala, se proceda a efectuar
la devolucion indicada, sin perjuicio del derecho que tiene la Administracion Tributaria de realizar posterior fiscafizacion de la

devuelta.
E
1 NOTIFIQUESE: La presente resolucién al contibuyente Exportadora de Maiz, Sociedad Andnima, NIT 1529183-9, enfa 5
3 ‘ avenida, 5-20 zona 7, Kaminal Juyu |, Municipic de Guatemala, Departamanto de Guatemala. Diligenciado, envlese fotocopia de
r - E , la Resoludidn y su camespordiente Cédula de Notificacién a ta Divisién de Resoluciones, Gerencia de Contribuyentes Especiales
} }: Medianos, para que juntamente con [a carga extraordinaria, la remita al Banco de Guatemala. Posteriormente, adjintese
];g . at expediente y trasisdese al Archivo de la Secretaria General de la Superintendencia de Administracion Tributania, para su
i -"";.J‘ guarda, custodia y futuras referencias.
¥y -
8 .
i

5. Bvex VeeTredne Pusstee G
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ORANTESG & ASOCIADOS ¥ G
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA L N |

J-19/20
Integracion de Crédito Fiscal de IVA Solicitado ante SAT
Acumulado por el Periodo del 01 de Abril al 30 de Junio 2011

Empresa Exportadora de Maiz, S.A.

Devolucion Autorizada por SAT, Segun Resolucion No. R-2011-02-01-
0000664

Remanente de Crédito Fiscal al Refe.
30 de junio de 2011 Papel

Segun Declaracic}n SAT-No. 766,716.00/ -3
2159-10591610+4

(-} Crédito Fiscal solicitado ante
Banco de Guatemala

Remanente de Credito Fiscal 766.716.00 /
solicitado a la SAT
Régimen General de Devolucion

Solicitud de Abril 2011 (100%) 283,183.00
Solicitud de Mayo 2011 (100%)  272,546.00 I-3
Solicitud de Junio 2011 (100%) 210 987.00¢

(-) Ajustes Efectuados por la SAT 190.003.24{
Ajuste Efectuado por la SAT 190,003.24

(-} Crédito Fiscal autorizado por la 576,712.76
SAT
Resolucion R-2011-02-01- 576,712.76
0000664
Total Crédito Fiscal a Solicitar 576,712.76¢

]

Marion Alberto Sian Raxon

Perito Contador Registro No. 123456

178



ORANTESG & ASOCIADOS
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

LCLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAizZ, S A.
CONCEPTO SoLiciTub DE IVA
PERiODO ABRIL A JUNIO 2011

| DESCRIPCION MONTO DE IVA ACREDITADO BANGUAT |

Monto de IVA Acreditado Banguat

Constancia de Devolucion

Banco de Guatemala

Crédito fiscal solicitado en el Trimestre
de Abril a Junio 2011

Hecho Revisado
C.A/B.G. H.B/O.G.
Fecha Fecha
[ 01-02-012 01/02/2012

Crédito fiscal (100%) Solicitado al 31 de 766,716.00
diciembre de 2011

Monto Ajustado 190,003.24
Solicitud ante BANGUAT de marzo 2011 576,712.76
% Comision BANGUAT 0.25%
Comision BANGUAT 1,441.78
Total acreditado a la Entidad [ 575,270.98

J-110/20

Refe.
Papel

-3

-3

Nota: Con fecha 01 de febrero de 2012, fue confirmado el acreditamiento de la
devolucion de crédito fiscal de IVA por un monto de Q.575,270.98.
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ORANTESG & ASOCIADOS

CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

CUENTE

EMPRESA EXPORTADORA OE Maiz, S A.

CONCEPTO

SOLICITUD DE IVA

PERIODO

JULIO A SEPTIEMBRE 2011

DESCRIPCION

MONTO DE IVA ACREDITADO

Hecho Revisado

C.ABG. H.B/O.G.

Fecha Fecha

15-01-2012

15-01-012 |

Monto de VA Acreditado

J-111/20

DECLARACION JURADA SOLICITUD DE DEVOLUGION f
REGINEN ESPECIAL DE CREDITO FISCAL A EXPORTADORES,
ANTE EL BANCO OF GUATEMALA

(S
1

Guatémala b

AT S o

B IR R SAT-No. 20620039248 3;!

152 .91 8
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Hecho Revisado

CLIENTE EMPRESA EXPORTABORA DE Maiz, S A.
CONCEPTO SQLIGITUD DE IVA CAB.G. H.B/O.G.
PERIODO JutIo A SEPTIEMBRE 2011 Fecha Fecha
DESCRIPCION RESOLUCION SAT | 2201012 22-01-2012

J-1 12/20

Resolucion SAT
.'.‘—T

PR TOREE A B ATYER AT R T IR,

AeachoBn No. R-2011-02-01-0000397

Eapedienis %o 2011-02-01-49-0002340
Superintendencia de Administracién Tributaria. Guatemala, veintidos de enero de dos mil doce.

ASUE ¢ Solicitud de Devolucion de Crédito Fiscal del impuesto al Vator Agregade por Q.101, 609.00, del
Contribuyente Exporiadora de Maiz, Sociedad Andnima, NIT 1529183-9, corespondientes a los periodos
impositivos comprendidos del 01 de julio 2011 ai 30 de septiembre de 2011,

BE TUEME & L& WiETA PARA RESDLVER, CON LDE ANTECEDENTES RESPECTIVOE, EL ASLNTO
BELATCNAGD Y

CONSIDERANDO:

Que el contribuyente Exportadora de Mafz, Scciedad Andnima, NIT 1529183-9, con fecha 15 de enero de 2012, solicitd a la
Superintendencia de Administracion Tributaria a través def Régimen Genseral, segin expediente identificado con &f nimero
2011-02-01-49-002340, crédito fiscal del impuesto al Valor Agregado correspondiente a los periodos impositivos det 01 de julio
de 2011 al 30 de septiembre de 2011, por CIENTO UN MiL SEISCIENTOS NUEVE QUETZALES (Q.101,609.00).

CONSDERANDO:

Mo chetanie que dranie o8 swipden ol S revaidn o conlituyenis wloschod snrtas de boarses
deslinados & 9 expoiacian, te acuentn oon i ewlablecioo en los atfoulos 18, 23 v 231 "A” ded Docreto
Momern V-0 oel Congress de fa Mepibbos da Gusternsts, Loy Sl brpoasts al Vil Agrageacie y swi
rafrmas «igenies an o periodos autitades, e derscho a fa dewvoiucidn de onidio Necal coando of
rguesin bubere 3ido generads por o impotiacdn, adguisicdn 2o biores 0 la wimecin e wenicios,
e s sphguen § SCie graeeics O & GONTRCEROed eleeTal Cuf WAt Wy, vintulados oot @ procaso
productive o gt comercaizacdn OF Denes Y SEnickos.

CONBIDERANDO:
Que el contribuyente bajo Declaracion Jurada, manifiesta no haber recibido devotucién en efectivo, vales fiscales o tributarios
escalonados, bonos, ni compensacion del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado con otras impuestos referentes a los

periodos impositivos comprendidos del 01 de julio de 2011 al 30 de septiemnbre de 2011, por el momto solicitedo, por parte del
Banco de Guatemala, Tesoreria Nacional, ni por alguna otra dependencia del Ministerio de Finanzas Publicas.

CONSIDERANDO;

Que mediante la auditoria efectuada, se determind que el monto a devalver en concepto de crédito fiscal del Impuesto al Valor
Agregado acumulado durants los periodes impositivos comprendidos del 01 de julio de 2011 al 30 de septiembre de 2011, es de
CUARENTA MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y TRES QUETZALES CON TREINTA Y OCHO CENTAVOS (Q.40,953.38).

CONFIDERANDL;

Sue el articulc 22 "W dp Dowrpde Sumene 27-82 del Congrnesd da o Repgdoica de Guatermada, Ley dol
Impuesin & Veinr Agregeds ¥ e relormas wisrtes an iDe pertnoos audinics, estabisce que verlicada
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Hecho Revisado
CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE Maiz, S.A.
CONCEPTO SOLICITUD DE IVA CAB.G. HBIOG.
PERIODO JULIO A SEPTIEMBRE 2011 Fecha Fecha
DESCRIPCH A
ESCRIPCION RESOLUCION SAT | 2201012 22.01-2012

J-1 13/20

Resolucion SAT

R-2011-02-01-0000397
=rofe do 2011-02-01-49-0002340

POR TANTD:

Tribyularia

L Bupacwaendencis e Sdmmomss
o
X.

bt

.-.Jimp"f i

" i
e

PESUELYE:

1
fea

Autorizar la devolucién del créddo fiscal del Impuesto al Valor Agregado solicitado por el contribuyente Exportadora de Maiz,
Sociedad Andnima, NIT 1529183 9, por los periodas impositivos comprendidos del 01 de julio de 2011 al 30 de septiembre de
2011, por CUARENTA MiL NOVECIENTOS CINCUENTA Y TRES QUETZALES CON TREINTA Y QCHO CENTAVOS
(Q.40,953.38). Segun expediente nimero 2011412-01-49-0002340. Lo anterior para que a través del Banco de Guatemala, se
proceda a efectuar la devolucion indicada, sin perjuicio del derecho que liene la Administracion Tnbutaria de realizar posterior
fiscatizacion de lo devuelto.

NOTIFIQUESE" La presante resolucién al contribuyente Exportadora de Maiz, Sociedad Anénima, NIT 15291839 enla 5
avenida, 5-20 zona 7, Kaminal Juyil §, Municipio de Guatemala, Departamenta de Guatemata. Diligenciado, enviese fotocopia de
la Resolucion y su corespondiente Cédula de Notificacidn a ta Divisidn de Resoluciones, Gerencia de Contribuyentes Especiales
Medianos, para que juntamente con la carga axiraordinaria, la remita &l Banco de Guatemata. Posteriormente, adjuntese
al expediente y traslddese al Archivo de la Secretaria General de la Superintendencia de Administracion Tributana, para su
guarda, custodia y futuras referencias.

Sl S Havrednos hueriee GCRQ
= 1 Zarrew e Nioviviluseiiie Sacion rafvm
= i, Rl Ll por Daenge: i
A £ 3 s TaTeest de AE SR T
% s b Noion RS Al S 5AX RS,
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J-114/20
Empresa Exportadora de Maiz, S.A. |

Integracion de Crédito Fiscal de IVA Solicitado ante SAT
Acumulado por el Periodo del 01 de Julio al 30 de Septiembre 2011

Devolucidn Autorizada por SAT, Segun Resolucion No. R-2011-02-01-
0000397

Remanente de Crédito Fiscal al Refe.
30 de septiembre de 2011 Papel
Segun Declaracion SAT-No. 101,609.00

2159-11441165

Crédito Fiscal solicitado ante
Banco de Guatemala

Remanente de Crédito Fiscal 101,609.00+
solicitado a la SAT
Régimen General de Devolucion

Solicitud de Julio 2011 (100%) 45 936.00

Solicitud de Agosto 2011 (100%)  20,386.00
Solicitud de Septiembre 2011 35,287.00

(100%)

Ajustes Efectuados por la SAT 60,655.62
Ajuste Efectuado por la SAT 60,655.62

Crédito Fiscal autorizado por la 40,953.38
SAT

Resolucion R-2011-02-01- 40,953.38

0000664

Total Crédito Fiscal a Solicitar 40 953 387

Marlon Alberto Sian Raxon

Perito Contador Registro No. 123456
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CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAiz, S A
CONCEPTO SoLiciTup DE VA

PERiODO JULIO A SEPTIEMBRE 2011
DESCRIPCION MonTo DE IVA ACREDITADO BANGUAT

Monto de IVA Acreditado Banguat

Constancia de Devolucion

Banco de Guatemala

Crédito fiscal solicitado en el Trimestre
de Julio a Septiembre 2011

Credito fiscal (100%) Solicitado al 30 de
septiembre de 2011

Monto Ajustado
o Solicitud ante BANGUAT de marzo 2011

% Comision BANGUAT
Comision BANGUAT

101,609.00

60,655.62

40,953..38
0.25%
102.38

Hecho

Revisado

C.AB.G.

H.B/O.G.

Fecha

Fecha

08-02-2012

08/G2/2012

 J-115/20

Total acreditado a la Entidad

40,851.00

Refe.
Papel

Nota: Con fecha 08 de febrero de 2012, fue confirmado el acreditamiento de la
devolucion de crédito fiscal de IVA por un monto de Q.40,851.00
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Hecho Revisado
CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE Maiz, S.A.

CONCEPTQ SOLICITUD DE IVA CABG. H.B/O.G.
PERIODO OCTUBRE A DICIEMBRE 2011 Fecha Fecha

DESCRIPCION MONTO DE IVA ACREDITADO 15-01-012 15-01-2012

J-116/20
Monto de IVA Acreditado
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_ - Hecho Revisado
CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAIZ, S A. -
CONCEPTO SoLICITUD DE IVA CAB.G. HB/O.G.
PERIODO OCTUBRE A DICIEMBRE 2011 Fecha Fecha
DESCRIPCION RESOLUCION SAT
23-01-2012 23-01-2012

J-117/20

Resolucion SAT

PR TN T A T TRAL

R-2011-02-01-0000456
Reschsodn Mo, 1-00
Laprdiorie Mo 2011-02-01-49-6002550
Supenntendencia de Administracién Tributana. Guatemala, veintitrés de enero de dos mil doce.
ABUNTC: Solicitud de Devolucion de Crédito Fiscal del Impuesto al Valor Agregado por (.186, 523.00, del

Contribuyente Exportadora de Maiz, Sociedad Anonima, NIT 1529183-9, correspondientes a los periodos
impositivos comprendidos del 01 de octubre 2011 at 31 de diciembre de 2011.

WETA PARA RESOLVER, COM LOE AHMTECEDENTES RESFECTIVDS, EL ASUNTD

CONSIDERANDO:

Que el contnbuyente Exportadora de Maiz, Sociedad Anonima, NIT 1529183-9, con fecha 15 de enero de 2012, solicitd a la
Superintendencia de Administracion Tributaria a través de} Régimen General, segin expediente identficado con el niimero
2011-02-01-49-002550, crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado correspondiente a los periodos impositivos del 01 de
aclubre de 2011 al 31 de diciembre de 2011, por CIENTO OCHENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS VEINTITRES QUETZALES
(Q.186,523.00).

COMBIDERANDO:

Mu ghetenie que deranty o peripdon nieic de revisiSe @l onhidugenis wlesivd sncinm de anes
GEseing & '@ G erasHn i HOUSRdD DO 10 eSlshipoido en Mg anioulos 16, 23 v 23 A7 de Decredo
MOgmern 37-32 dal Congress de (s Repibbcs de Guatermsts, Ley del bnpussts al Valy Agregeds ¢ Su
rafomyas ¥igenes on od Derindcs auditaios, tene derechs 8 0 devoicdn g orddin fecal coardo e

‘é A i trpusin hubiem gido gonerads por D Fmpociacion RN ge bierwes 0 o ylieecion e servicics,
225 gue ww aploaet 9 Sk graeRdcs G B OORMRStNER efrlas SO E30R W, vitulados oo @ pROtDen
- z productivd o e comercalizacd 0o Heoes ¥ Aracion
:F‘ "
3Y COMEIDERANDO:

Que ¢l contnbuyente bajo Declaracién Jurada, manifiesta no haber recibido devotucion en efectivo, vales fiscales o tributarios
escalonados, bonos, m compensacion del credito fiscal del Impuesto al Valor Agregado con otras impuestos referentes a los
periodos impositivos comprendidos det 01 de octubre de 2011 al 31 de diciembre de 2011, por ei monto solicitado, por parte del
Banco de Guatemala, Tesoreria Nacional, ni por alguna otra dependencia del Ministerio de Finanzas Publicas.

A ey g

CONSIDERARDO:

Que mediante la auditoria efectuada, se determind que el monto a devolver en concepto de crédito fiscal del Impuesto al Valor
Agregado acumulado durante los periodos impositivos comprendidos del 01 de octubre de 2011 al 31 de diciembre de 2011, es
de CIENTO CINCO MIL SEISCIENTOS SESENTA Y UN QUETZALES CON TREINTA Y OCHO CENTAVOS (Q.105,661.38).

CONSIRERANDD;

LSup el atcuks & ged Decrete Sumens Z7-82 del Congeso da @ Regichca de Guakomois, Ley dal
brpuesio 3 Valoe Agregado v sus aiomas viganies an o prloccs audiisdos, axiatisos que venhicacs
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Hecho Revisado
CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE Maiz, S.A.
CONCEPTO Souicitup DE IVA CAB.G. HB/IO.G.
) PERIODO JULIO A SEPTIEMBRE 2011 Fecha Fecha
IPCI 0
|_DESCRIPCION RESOLUCION SAT 23012012 | 23012012

J-1 18/20

Resolucion SAT

R-2011-02-01-0000456
gresis W 2011-02-01-49-0002550

N .. awitE m b ey s et BT
o RVl S ZAC LA > SRR LW

2 Je Sgdmievimdr

gl et iRt ]

RESGLAELVE:

Autonzar la devolucion del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado solicitado por el contribuyente Exportadora de Maiz,
Sociedad Andnima, NIT 1529183.9, por tos pericdos smpositivos comprendidos del 01 de octubre de 2011 at 31 de diciembre de
2011, por CIENTO CINCO ML SEISCIENTOS SESENTA Y UN QUETZALES CON TREINTA Y OCHO CENTAVOS
(Q.105,661.38). Segun expediente numero 2011-02-01-49-0002550. Lo anterior para que a través del Banco de Guatemala, se
proceda a efectuar la devolucidn indicada, sin perucio det derecho que tene la Admimstracion Tributania de realizar posterior

fiscalizacion de lo devuelto.

NOTIFIQUESE: La presente resolucidn al contribuyente Exportadora de Maiz, Saciedad Andnima, NIT 15291839, en la 5

avenida, 5-20 zona 7, Kaminal Juyd |, Municipio de Guatemala, Departamento de Guatemala. Diligenciado, enviese fotocopia de

fa Resolucion y su correspondiente Cédula de Notificacidn a ia Division de Resoluciones, Gerencia de Contribuyentes Especiales

Medianos, para que junitamente con la carga extraordinana, la remita al Banco de Guatemala. Posteriormente, adjintese

4 . al expediente y trasladese al Archivo de la Secretaria General de ta Superintendencia de Administracién Tributaria, para su
~3,! guarda, custodia y futuras referencias.
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J-119/20

Empresa Exportadora de Maiz, S.A.

Integracion de Crédito Fiscal de IVA Solicitado ante SAT

Acumulado por el Periodo del 01 de Octubre al 31 de Diciembre 2011

Devolucién Autorizada por SAT, Segun Resoluciéon No. R-2011-02-01-

000456
~ Remanente de Crédito Fiscal al Refe.
31 de diciembre de 2011 Papel
Segun Declaracion SAT-No. 186,317.00/ I-7

)

2159-11441165¢

Crédito Fiscal solicitado ante
Banco de Guatemala

Remanente de Crédito Fiscal
solicitado a fa SAT
Régimen General de Devolucion

Solicitud de Octubre 2011
(100%)

Solicitud de Noviembre 2011
(100%)

Solicitud de Diciembre 2011
(100%)

Ajustes Efectuados por la SAT
Ajuste Efectuado por la SAT

Crédito Fiscal autorizado por la
SAT

Resolucion R-2011-02-01-
0000678

Total Crédito Fiscal a Solicitar

186,317.00¢

75,936.00

55,386.00

54,995.00+

80,655.62
80,655.62

105,661.38

105,661.38

105.661.38¢

Marlon Alberto Sian Raxén

Perito Contador Registro No. 123456
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Hecho Revisado
CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAiz, S.A.
CONCEPTO SOLICITUD DE VA CABGC, HBJO.C.
PerioDo OcTUBRE A DiciemMBRE 2011 Fecha Fecha
| DESCRIPCION MonTo DE IVA ACREDITADO BANGUAT 10-02-2012 10/02/2012

J-120/20
Monto de IVA Acreditado Banguat

Constancia de Devolucion

Banco de Guatemala

Crédito fiscal solicitado en el Trimestre Refe.
de Octubre a Diciembre 2011 Papel
Crédito fiscal (100%) Solicitado al 30 de 186,317.00

Diciembre de 2011

Monto Ajustado 80,655.62 § 17
Solicitud ante BANGUAT de marzo 2011 105,661.38

% Comision BANGUAT 0.25%

Comision BANGUAT 264.15

Total acreditado a la Entidad 105,397 .23

Nota: Con fecha 10 de febrero de 2012, fue confirmado el acreditamiento de |a
devolucion de crédito fiscal de IVA por un monto de Q.105, 397.23
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CLIENTE EMPRESA EXPORTADORA DE MAiz, S A
CONCEPTQ SOLCITUD DE IVA

PERiODO ENERO A DiciEMBRE 2011
DEscrIPCION MARCAS DE AUDITORIA

Marcas de Auditoria

Hecho Revisado
C.S/R.G. H.B/O.G.

Fecha Fecha
15-01-012 15-01-2012

Cotejado los datos contra documento proporcionado por la compariia.

Sumado/Restado

Calculo Matematico

Revisado libro de compras y ventas

Revisado contra documento fisico

Van

Vienen
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Informe de Recuperacion Empresa Exportadora de Maiz, S.A. Régimen

General

Marzo 01, 2012

Licenciado

José Madrid

Gerente Financiero

Empresa Exportadora de Maiz, S A.

Guatemala, Guatemala

Estimado Lic. Madrid:

Tenemos el agrado de dirigirnos a ustedes para informarles del resultado de
nuestro trabajo relacionado con la recuperacion de crédito fiscal del IVA de LA
EMPRESA EXPORTADORA DE MAIZ, S.A. en el régimen general ante la

Administracion Tributaria por el periodo comprendido del 1 de enero 2011 al 31

de diciembre 2011.

l. ALCANCE DEL TRABAJO

Conforme lo estipulado en la Ley del IVA que regula el procedimiento de
recuperacion del crédito fiscal para los exportadores, nuestro trabajo se realizo

llevando a cabo los siguientes procedimientos:
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Recuperaciéon Anual y Trimestral del Crédito Fiscal de IVA por el periodo

comprendido del 1 de enero 2011 al 31 de diciembre 2011

En esta etapa se solicito en forma trimestral el crédito fiscal de IVA acumulado
por la compafia. Derivado de lo anterior nuestro trabajo consistid en lo

siguiente:

a. Obtener de parte de la compania la informacién a incluirse en los
formularios de solicitud anual o semestral de devolucion de crédito fiscal
de IVA acumulados a los cuales tiene derecho, asi como los anexos a

presentar en las solicitudes.

b. Elaboracion y presentacion del formulario de Solicitud de Devolucion de

Crédito Fiscal ante |a Administracion Tributaria.

c. Presentacion de la Solicitud de Devolucidon de Crédito Fiscal acumulado

ante el Banco de Guatemala con los anexos respectivos.

d. Seguimiento ante el Banco de Guatemala del acreditamiento de la
solicitud por el crédito fiscal IVA autorizado a la cuenta bancaria de la

entidad, e informarles en su oportunidad.

Il. RESULTADO DEL TRABAJO

Como resultado de nuestro trabajo presentamos como detalle los movimientos
de solicitudes y devoluciones de crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado
realizadas en forma trimestral, en el cual se evidencia las devoluciones

efectuadas por el periodo comprendido del 1 de enero 2011 al 31 de diciembre

2011,
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En resumen, la compania obtuvo en devoluciones al 31 de diciembre 2011 por
un monto liquido de Q.1, 425,376.39. (Ver Anexo 1).

Oportunamente enviamos a ustedes la documentacion de soporte

correspondiente que evidencia los acreditamiento a la cuenta bancaria.

El alcance de este trabajo, no incluyo el apoyo o asistencia en la impugnacion de
los ajustes, ya que fue objeto de otra propuesta de trabajo, por lo que no

incluimos lo referente a las impugnaciones realizadas.

Cabe sefialar, que no obstante que la Administracion Tributaria realizo auditorias
de gabinete y de campo a las solicitudes de devolucidn de crédito fiscal de IVA
presentadas, debe tenerse presente que esto no limita el derecho del fisco a
revisarlas nuevamente, en tanto no transcurra el periodo de prescripcidon de 4
anos establecido en el Cddigo Tributario, por lo que sugerimos mantener la

documentacién disponible ante una eventual revision.

Atentamente,

-

]
\

M
_—

OrantesG & Asociadox\,
Lic. Hans Qrantes

Socio

Division de Consultoria Fiscal
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ANEXO 1

RESUMEN DE SOLICITUD DE CREDITO FISCAL DE IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO

Solicitado por la | Monto Ajustado % Comision Total Acreditado
Entidad Banguat (0.25%) a la Entidad
Q.887,597.00 (Q.181,975.77) (Q.1,764.05) Q.703,857.18
Q.766,716.00 (Q.190,003.24) (Q.1,441.78) Q.575,270.98
Q.101,609.00 (Q.60,655.62) (Q.102.38) Q.40,851.00
Q.186.317.00 (Q.80.655.62) (Q.264.15) Q.105,397.23
TOTALES
Q.1,942,239.00 (Q.513,290.25) (Q.3,572.76) Q.1,425,376.39
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IMPUGNACION DE AJUSTES EN EL
PROCESO ADMINISTRATIVO
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Empresa Exportadora de Maiz, S.A.
Notificacion de Audiencia de Ajustes de SAT
Por el Periodo del 01 de Enero al 31 de Marzo 2011
Solicitud de Devolucién de Crédito Fiscal de IVA

e

BUT RINTENDUNT A DE ADMOMBTRAGIOW TABUT AR

.

AUDIENCIA

Guatemala, 01 de febrero de 2012

Audiencia No. A-2010-02-01-000380
Expediente No. 2009-02-01-45-0000038
Nombramiento No. 2010-1-357

Ajustes al crédito fiscal, derivados de la auditoria efectuada al contribuyente:
Empresa Exportadora de Maiz, S.A,, relacionados con el Impuesto al Valor Agregado
correspondiente a los periodos impositivos comprendidos del 01 de enero al 31 de
marzo de 2011.

ASUNTO:

Se concede al contribuyente identificado en el asunto, con domicilio fiscal ubicado en 52 Avenida, 5-
20 Zona 7, Kaminal Juyu |, Municipio de Guatemala, Departamento de Guatemala, AUDIENCIA por
treinta dias habiles contados a partir del dia siguiente de notificada la presente, para que manifieste
por escrito su conformidad o inconformidad con los ajustes al crédito fiscal, formutados por la
Administracién Tributaria, acompanando las pruebas que estime pertinentes asimismo, deberd citar
tas leyes y aspectos técnicos en que fundamente su posicién y defensa.

Para los efectos antes mencionados se acompaia lo siquiente:

Descripcion Folio(s)
HOJA DE LIQUIDACION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 1
RESUMEN DE EXPLICACIONES DE AJUSTES DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADC 1
EXPLICACIGN DE AMSTES DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 1

S =

- [)

15k

= ) , 3 - . .

SE4e BASE LEGAL: Articulo 12 de la Consbtucion Politica de la Replblica de Guatemala, articulos

o 2 69, 98, 107, 127, 130, 146 y 147 del Decreto Nimero 6-91 y sus reformas vigentes, articulo
VRIS 3 del Decreto Nomero 1-98 Ley Organica de fa Superintendencia de Administracion

Tributaria, ambos decretos emitidos por el Congreso de |a Repiblica de Guatemala; articulos
5y 50 n_umer_'al 7 dei Acuerdo de Directorio Numero 007-2007 y articulo 68 numeral 7 de la
Resolucion Numero 467-2007 del Superiditendente de 4iministracién Tributaria.

=
=
=

NOTIFIQUESE:

Nota: Al responder debe hacer referencia al ndmers de Audiencia v Expediente arriba indicados. Asimusmo acompanar
furovopia gutenticads del nombiramiento del Representante Legal.
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SudaEnstniia 08 ADetTRasOw Timotaia

HOJA DE LIQUIDACION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Contribuyente: Empresa Exportadora de Maiz, S.A.

Periodos Impositivos: Del 01 de Enero al 31 de Marzo de 2011

(Valores Expresados en Quetzales)

Mes-Affio | CREDITOS, CREDITO | AJUSTES S
COMPRASY | FISCAL PARA | CREDITO | AUDITORIA
SERVICIOS | SIG. PERIODO | FISCAL | CREDITO
OP. DE OP.DE | OP.DE FISCAL
EXPORTACION | EXPORTACION | EXPORT. | ACUMULADO
SUJETO A
DEVOLUCION
Enero 195,450.43 195,450.43 | 40,071.16 | 155,379.27
2011
Febrero |  341,301.43 34130143 | 69,973.86 | 271,327.57
2011
Marzo 350,846.04 350,846.04 | 71,930.75 | 278915.29
2011
TOTALES |  887,597.00 887,597.00 | 181975.77 | 705,621.23

Observacion: Los ajustes por Q.181,975.77, fueron rebajados de la solicitud de
devolucion de Crédito Fiscal, correspondiente a los periodos impositivos
comprendidos del 01 de enero al 31 de marzo de 2011, por lo que se dan a
conocer al contribuyente para que ejerza su derecho de defensa.
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FSar

SuAFR Mt f BEMaETRALOH Thebuaka

Contribuyente Expresa Exportadora de Maiz, S.A.

Resumen de Explicacion de Ajustes
Auditoria del Impuesto al Valor Agregado

Periodo de imposicion: Del 01 de enero al 31 de marzo de 2011

Explicacion No. Nombre del o los Valor Q.
Ajustes
1 Ajuste al crédito fiscal 181,975.77

por la adquisicibn de
insumos de bienes y la
utilizacion de servicios,
los cuales no estan
vinculados con el
proceso productivo o de
comercializacion de los
bienes y servicios del
contribuyente.

TOTAL DE AJUSTES 181,975.77
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EXPLICACION No. 1

SEANTEMDENCIA 08 ADMMIS TRACION TRAUTARA

CONTRIBUYENTE: | Empresa Exportadora de Maiz, S.A.

EXPLICACION DE AJUSTES
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Periodos Impositivos: Nel N1 da Fnern al 21 da Marzo da 2011
Ajustes al creédito fiscal por la adquisicidn de benes vy la utilizacion de
serviclos, los cuales no estan vinculados con el proceso productive o de

Nombre del Ajuste:
comerciafizacidn de los bienes y servicios de! contribuyente

valor del Ajuste: Q.181,975.77

Explicacidn: Derivado de Ja Auditoria efectuada, segun solicitud de devolucion de crédita fiscal, se determind que el contribuyente
registro en el libro de compras y servicios recibidos y reporté en las declaraciones mensuales del Impuesto al Valor Agregado de los
periodos impositivos de enero a marzo de 2011, el valor de facturas por concepto de prima de seguros, traslado de planilla,
dispensador de toallas y de jabon, limpieza de fosas, transparte de personal, hospedaje, alimentacion, entre otros, reclamando crédito

fiscal de estas.

Be conformidad con !a lev del Impuesto al Valor Agregado, al contribuyente se fe reconocera crédito fiscal
por fa adquisicion de bienes y servicios, siempre y cuando se encuentren vinculados con su proceso
productivo 0 de comerciahzacion, o que sean de tal naturaleza que sin su jncorporacion sea imposible la
produccion o comercializacion de los mismos; en el presente caso, se detarmind ane [0s bienes y servicios
indicadas, no estan vinculados con la praduccion o comercializacién de maiz . en consecuencia, no
sa reconcce el crédito fisca!, segldn detalle en Anexo de Ajustes No. 01.

Base Legal: Artico 16 del Decreto numero 27-92, Ley del Impuesto al Valor Agregado y sus reformas,
vigentes en los periodos impositivos auditados.
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CLIENTE: EXPORTADORA DE MAIZ, S.A.

REGIMEN: GENERAL DEL IMPUESTO AL VALOR AGEGADO

FECHA: ENERO A MARZO 2011

FASE: EVACUACION DE AUDIENCIA

ASPECTOS DE FONDO

) ANALISIS DE DEFINIR
TITULO DEL ARGUMENTOS
AJUSTE ARGUMENTOS | BASES LEGALES PARA BASES LEGALES
DEL FISCO <
IMPUGNACION
Ajustes al crédito | Derivado de la | Aticulo 16 del | Indicar que el | Articulo 16 Ley del
fiscal por la | auditoria realizada | Decreto  numero | gasto incurrido por | Impuesto al Valor
adquisicion de | al impuestc al | 27-92 del | prima de seguros, | Agregado.
bienes y la | Valor Agregado, | Congreso de la | es para el
utilizacion de | segun solicitud de | Republica de | aseguramiento de
servicios, los | devolucion de | Guatemala, Ley | los activos fijos
cuales no estan | crédito fiscal, se | del Impuesto al | que son utilizados
vinculados con el | determino que el | Valor Agregado y | para el proceso de
proceso productivo | contribuyente sus reformas | generacion de
0 de | registro en el libro | vigentes en los | rentas gravadas.
comercializacion de compras y | perfodos El gasto incurndo
de los bienes vy | servicios Impositivos por traslado de
servicios del | adquiridos y | auditados. planillas  consiste
contribuyente report6 en las en el servicio de
declaraciones traslado de valor
mensuales del de los pagos a los
Impuesto al Valor obreros que
Agregado de los laboran dentro de
periodos la empresa, por
impositivos mano de obra que
referidos, el valor se utiliza dentro de
de las facturas por los campos de | Articulo 197 del
concepto de prima produccion. Cadigo de Trabajo
de seguros,
traslados de indicar que el
planilia, gasto incurrido en
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i

dispensador de
toallas y de jabon,
limpieza de fosas,
transporte de
personal,
hospedaje,
alimentacién, entre
otros, reclamando
crédito fiscal por
éstas. De
conformidad con la
Ley del Impuesto
al Valor Agregado,
al contribuyente se
le reconocera
crédito fiscal por
la adquisicion de
bienes y servicios,
siempre y cuando
se encuentren
vinculados con sus
proceso productivo
o} de
comercializacién, o
que sean de tal
naturaleza que sin
su incorporacién
sea imposible la
produccién o]
comercializacion
de productos
agricolas (melon y
sandia), en
consecuencia no
se reconoce el
crédito fiscal para
efectos de

devotucion.

dispensador de
toallas y de jabon
es utilizado por los
obreros que
laboran dentro del
campo de
producciéon por
higiene y para
evitar

contaminacion en
la produccion y es
un gasto
relacionado con la

mano de obra.

Indicar que el
gasto incurrido en
transporte de
personal es para
transportar a los
obreros a los
campos de
produccion y es un
gasto relacionado
con la mano de

obra.

Elaboro: C.S./R.G.

Reviso: C.A./B.G.

Aprobo: H.B./O.G.
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MEMORIAL

Sefior
Superintendente
Superintendencia de Administracion Tributaria

Su despacho

Ref: Ajustes formulados en el Régimen del Impuesto del Valor

Agregado, por el Periodo del 01 de enero al 31 de marzo de 2011.

Andrés Lainez Martinez, Mayor de edad, guatemalteco, comerciante, sefalo
para recibir notificaciones en 52. Avenida 5-20 Zona 7, Kaminal Juyu |, Municipio
de Guatemala, Departamento de Guatemala, lugar donde se encuentra
establecida la oficina, respetuosamente ante el sefior Superintendente de

Administracion Tributaria.

EXPONGO

Actuo en mi calidad de Representante Legal de la entidad mercantil denominada

Empresa Exportadora de Maiz, S.A.

ANTECEDENTES

Con fecha 01 de febrero de 2012 mi representado fue notificada la Audiencia No.
A-2010-02-01-45-0000038, emitida por el departamento de Fiscalizacion de la
Administracion Tributaria, por medio de la cual se concedio plazo de 30 dias
habiles para evacuar audiencia por el ajuste No. 1 efectuados al crédito fiscal del
Impuesto al Valor Agregado solicitado, que en lo sucesivo de este memorial

denominaré simplemente como IVA, por el periodo del 01 de enero al 31 de
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marzo de 2011 y en cumplimiento de lo dispuesto en la audiencia ya referida y
ejerciendo el derecho de defensa evacuo la audiencia, exponiendo mi

inconformidad con los ajustes formulados por la Administracion Tributaria.
IMPUGNACION

Seguidamente se presentan los argumentos de hecho y de derecho sobre los

cuales se fundamenta la oposicion sobre el ajuste No. 1 formulados por el fisco:

Ajuste No. 1. Ajustes al Credito Fiscal, por la adquisicibn de bienes y la
utilizacion de servicios, los cuales no estan vinculados con el proceso
productivos 0 de comercializacion de bienes y servicios del contribuyente, asi
como respaldados con facturas cuyos pagos no se encuentran efectivamente

realizados.

Impugnacion:
1) De la compensacion de Crédito Fiscal

Derivado que la Administracion Tributaria ha ajustado la devolucion del crédito
fiscal pagado, con el argumento de que no esta directamente relacionado con la
actividad exportadora del contribuyente, sin embargo el derecho sobre los
mismos prevalece para proceder a compensarlos con los débitos fiscales
generados, con base en lo anterior, se solicita el derecho al fisco de la
reincorporacion de este a las declaraciones de IVA de los créditos fiscales
ajustados por el fisco que no califica como crédito fiscal sujeto a devolucion, se
plantea que los montos de crédito fiscal de IVA ajustados por no proceder su
devolucion sean reincorporados en la declaracion mensual de IVA, en la casilla
de Remanente de crédito fiscal del periodo anterior por operaciones locales, en

el periodo mensual del cual fue eliminado.
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SOLICITO

1. Que se tenga por acreditada la personeria con gque actuo.

2. Que se tome nota del lugar que se sefialo para recibir notificaciones.

3. Que se tenga por presentado: La evacuacion de audiencia en Ley y en
Tiempo por La Empresa Exportadora de Maiz, S.A., en contra de la
audiencia No. A-2010-02-01-0000038.

4. Que con base a los argumentos legales y constitucionales planteados en
el presente memorial se desvanezcan los ajustes confirmados en relacion
a la adquisicion de bienes y la utilizacion de servicios los cuales no estan

vinculados con el proceso productivo o de comercializacion.

Guatemala de la Asuncion, Febrero de 2012

Yy

/ / 7’
/S

g /

7 V4

F . / A A pn_f

Andrés Lainez Martinez
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SUPERINTENDENCLA DE ADMINISTRACION TRIBUTARA

HOJA 1
FAGC/JRMB/MDCS
RESOLUCION No. GRC-DR-R-2010-22-01-001219
EXPEDIENTE No. 2009-02-01-45-0000038

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

Contribuyente Exportadora de Maiz, S.A., con domicilio fiscal
en 5a avenida, 5-20 Zona 7, Kaminal Juyu |, Municipio de
Guatemala, Departamento de Guatemala, Liquidacion de
ajustes derivados de la solicitud de devolucion del crédito
fiscal del Impuesto al Valor Agregado, correspondientes g los
periodos impositivos comprendidos del 01 de enero al 31 de
marzo de 2011.

SE TIENE A LA VISTA PARA RESOLVER, CON LOS ANTECEDENTES RESPECTIVOS, EL
ASUNTO RELACIONADO Y,

CONSIDERANDO:

Que el 50 e febrero de 2012 S€ €mitié nombramiento para verificar la procedencia de la
devolucion de crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado, solicitado por el contribuyente
citado en el Asunto.

o=

CONSIDERANDO:

Que se le confirid la Audiencia No. A-2010-02-01-000038, notificada el 01
de febrero de 2012, para darle a conocer los ajustes formulados al crédito
fiscal del Impuesto al Valor Agregado por un total de ciento ochenta y un mil
novecientos setenta y cinco quetzales con setenta y siete centavos
(Q.181,975.77) correspondientes a los periodos impositivos del 01 de enero
al 31 de marzo de 2011.

§2:° 3
AuDiTOR

Tom: _SAT, 7a. Avenida 3-73 zona 9, Guatamala PBX: 1550 www.sat.gob.ﬁt )
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—_— e %
SUPERINTENOENCIA 0€ ACMINBTRACION W

HOJA 2
FAGC/JRMB/MODCS
RESOLUCION No. GRC-DR-R-2010-22-01-001219
EXPEDIENTE No. 2009-02-01-45-0000038

CONSIDERANDO:

Que la audiencia conferida, fue evacuada dentro del plazo legal, mediante
memorial presentado, en la Recepcion de Documentos, Division de
Recaudacion y Gestién, Oficina Tributaria Guatemala, Superintendencia de
Administracién Tributaria en el que manifiesta inconformidad con los ajustes
formulados. Los argumentos expuestos por el contribuyente se citaran en el
apartado correspondiente, por lo que se procede a efectuar el analisis y
liquidacidén de la manera siguiente:

R

Torre SAY, 7a. Avenida 3-73 zona 9, Guatemala PBX: 1550 www,sat.gob.gt
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SUPERIMTENOERCIA OF AQMINISTRACKIN TRimi rra s

HOJA 3
FAGC/JRMB/MDCS
RESOLUCION No. GRC-DR-R-2010-22-01-001219
EXPEDIENTE No. 2009-02-01-45-0000038

BASE LEGAL:
Articulo 16 del Decreto numero 27-92, Ley del Impuesto al Valor Agregado y sus reformas,

vigentes en los perfodos auditados.

2. AJUSTES AL CREDITO FISCAL POR LA ADQUISICION
DE BIENES Y LA UTILIZACION DE SERVICIOS, LOS
- CUALES NO ESTAN VINCULADOS CON EL PROCESO
PRODUCTIVO O DE COMERCIALIZACION DE LOS
BIENES Y SERVICIOS DEL CONTRIBUYENTE, ASI COMO
RESPALDADOS CON FACTURAS CUYOS PAGOS NO SE
ENCUENTRAN EFECTIVAMENTE REALIZADOS,
CONFIRMADOS

Derivado de fa audiloria reafizada al Impuesto al Valor Agregado, segtn solicitud de
devolucion de crédito fiscal, se determinaron ajustes al crédito fiscal registrado en el libro
de compras Yy servicios recibidas y reportado en las declaraciones mensuales dei Impuesto
al Valor Agregado de los periodos impositivos referidos, en virtud de que se establecié que .
los bienes Yy servicios adquiridos por el contribuyente no estan vinculados con el proceso
productivo o de comercializacion asimismo, no pudo documentar o
demostrar ante la Administracion Tributaria que ef pago de las facturas que respaldan el
crédito fiscal, fue efectivamente realizado, en virtud que tGnicamente presentS copias de
los cheques con los cuales fueron pagados la adquisicidn de bienes y la utilizacion de
servicios, sin embargo, éstos fueron emitidos por una entidad distinta del contribuyente; en
consecuencia no se reconoce el crédito fiscal para efecto de devolucién.

, ‘ .
:»«7 de Refivoionzs

Lic. Jc?fe
rons

!

Torre SAT, 7a. Avenida 3-73 zona 9, Guatamala PBX: 1550 www.sat.gob.gt

210



ORANTESG & ASQCIADOS )
CONTABILIDAD, AUDITORIA Y CONSULTORIA

4

’

3§

\Q;m_ ‘

AUDIToR

SUPERINTERDENCIA DE ADMNISTRAGION TAIBUTARA

HOJA -
FAGC/JRMB/MUCS
RESOLUCION No. GRC-DR-R-2010-22-01-001219
EXPEDIENTE No. 2009-02-01-45-0000038

POR TANTQO:

L.a Superintendencia de Administracion Tributaria, con base en |o expuesto y con
fundamento en los articulos: 16, 23 y 23 “A”, de la Ley del Impuesto al Valor Agregado y
sus reformas; 19, 23, 98, 100, 103; 127, 130, 146 y 150, del Codigo Tributario y sus
reformas, articulos vigentes en los perlodos impasitivos auditados; 3 de fa Ley Organica
de la Superintendencia de Administracion Tributaria; y 26 y 50 del Reglamento Intemo de
la Superintendencia de Administracion Tributaria.

RESUELVE:

CONFIRMAR al contribuyente los ajustes formulados al crédito fiscal del impuesto al Valor
Agregado, .

Los ajustes citados fueron deducidos del

Torre SAT, 7a. Avenida 3-73 zona 9, Guatermala PBX: 1556 www.sat.gob.gt
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SUPERINTENDENCIA ON AOMINISTRACION TRIBUTARIA

HOJA «

FAGC/JRMB/MDCS

RESOLUCION No. GRC-DR-R-2010-22-01-001219
EXPEDIENTE No. 2009-02-01-45-0000038

crédito fiscal solicitado, de conformidad con lo expuesto en la pare considerativa de la

presente Resolucion.

NOTIFIQUESE y entréguese copia de la presente Resolucién al contribuyente en su

domicilio fiscal
Se fija al oficial notificador un plazo adicional de seis (6)

dias para que efectué la notificacion, de conformidad con el articulo 8 del Codigo
Tributario. Diligenciado lo anterior, se debera enviar el expediente correspenda.

;
3

Licda,

Torre SAT, 7a. Avenida 3-73 zona 9, Guatemala PBX: 1550 www.sat.gob.gt
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INFORME DE IMPUGNACION DE
AUDIENCIA POR PARTE DE LA FIRMA
DE AUDITORIA A LA EMPRESA
EXPORTADORA DE MAIzZ, S.A.
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Informe de Recuperacion Empresa Exportadora de Maiz, S.A. Régimen

General

Guatemala, Marzo de 2012

Licenciado

José Madrid

Gerente Financiero

Empresa Exportadora de Maiz, S.A.

Guatemala, Guatemala

Estimado Lic. Madrid:

Con relacibn a nuestros servicios profesionales de asistencia fiscal en la
impugnacién de los ajustes formulados por la Superintendencia de

Administracion Tributaria —SAT-, le informamos sobre el trabajo efectuado.

L ALCANCE DEL TRABAJO

De acuerdo con nuestra propuesta de servicios, el trabajo consistié en analizar
y preparar la defensa para el reclamo fiscal formulado a la compania en el
régimen del Impuesto al Valor Agregado -IVA-, el cual se describe a

continuacion:

Evacuacion de Audiencia:
Periodo: del 01 de Enero al 31 de Diciembre 2011
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Nombre del Ajuste Valor Q.
1) Bienes y Servicios que no utiliz6 directamente en su
Respectiva actividad productiva Q.181,975.77
Total de Ajustes Q.181,975.77

Il. RESULTADO DEL TRABAJO

Conforme lo indicado en el parrafo anterior, le informamos que el memorial que
contiene la impugnacidén contra el reclamo fiscal, fue preparado de acuerdo con
los argumentos y pruebas que ustedes nos proporcionaron y el analisis

efectuado por nosotros para sustentar la posicion de la compaiiia.

En este caso, y en atencion a sus instrucciones, se impugnaron los ajustes
formulados en el régimen del IVA por un monto de Q.181, 975.77. Estos ajustes
no generan impuestos a pagar, por haberse solicitado devolucién de crédito

fiscal.

Cabe mencionar que no obstante que enfocamos nuestro trabajo en incluir los
argumentos y bases legales que sustentan la posicion de la empresa ante la
Administraciébn Tributaria y soportar dicha defensa con la documentacion
proporcionada por parte de ustedes, no podemos garantizar que dichos ajustes

sean desvanecidos.

Il Siquiente Actuacién

Debe tenerse presente que en caso la Administracion Tributaria confirme los
ajustes planteados, la entidad puede interponer el Recurso de Revocatoria en
contra de la Resolucién emitida por parte de la SAT, dentro del plazo de diez

dias habiles después de recibir la notificacion de la confirmacion de los ajustes.
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Debido a que la direccion senalada para recibir notificaciones es la de la
compaifiia, le solicitamos que cualquier requerimiento 6 notificacién relacionada
con este caso nos lo hagan saber de manera inmediata, con el objeto de

analizar y definir la estrategia a seguir en forma oportuna.

Atentamente

\ ,
Hans Orantes ——1

Socio Director
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NOTA: SE DEBE DE CONSIDERAR EL
MISMO PROCEDIMIENTO PARA LA
IMPUGNACION DE AJUSTES EN EL
PROCESO ADMINISTRATIVO PARA

EL RESTO DE TRIMESTRES
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CONCLUSIONES

El Contador Publico y Auditor debe contar con conocimiento de las
reformas ftributarias, modificaciones, derogaciones y adiciones que han
modificado la legislacion fiscal que contribuyen en mayor proporcion con
los ingresos tributarios, en especial con las empresas exportadoras, ya
que de su conocimiento depende |a correcta interpretacion y aplicacion de
las normas tributarias, en la determinacion de los impuestos a pagar en la
recuperacion de creditos fiscales en el pago de multas e intereses e

impuestos pagados.

Los saldos de credito fiscal acumulados que se presentan en el Caso
Practico, generalmente se originan en cortes al crédito vencidas mensual
del IVA, estipulados en las reformas a la Ley del Impuesto al Valor
Agregado. Generalmente se presenta la solicitud inicial de devolucion
pero no a todas las solicitudes la Administracion Tributaria les da tramite,
originando saldos pendientes de devolucion o ajustes realizados a la

entidad exportadora.

Las causas desde el punto de vista fiscal y financiero, que generan que
una Empresa Exportadora de Maiz, ubicada en la ciudad de Guatemala,
inscrita en el régimen general, no recupere oportunamente el crédito fiscal
acumulado al 31 de diciembre de 2011 son las siguientes: Causas
Financieras: la desactualizacion de la informacidon de los estados
financieros, inadecuado control en la acumulacidn de crédito fiscal y la
falta de constancias de retencion IVA para el calculo correspondiente. Por
aparte, entre las Causas Fiscales se encuentra la falta de conocimiento

en la solicitud de recuperaciéon de crédito fiscal y la no autorizacion de



devoluciones de crédito fiscal de periodos anteriores por la
desactualizacion de los requisitos legales, el inadecuado manejo de
resguardo de los libros de compras y ventas y declaraciones de IVA
pendientes de realizar, confirmando asi la hipotesis y los objetivos

planteados en el plan de investigacion.
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1

RECOMENDACIONES

Que la Administracion de las empresas puedan utilizar los servicios del
Contador Publico y Auditor como asesor fiscal, ya que es la persona
idénea que orientara sobre la correcta aplicacion de las disposiciones
fiscales de las empresas exportadoras, asi como determinar el
procedimiento a seguir en el tramite de las solicitudes de devolucion de
crédito fiscal e impuestos pagados en exceso, presentadas ante la

Superintendencia de Administracion Tributaria.

Que la Administracion de la empresa revise si 10s saldos de crédito fiscal
del Impuesto al Valor Agregado originados en cortes por modificaciones a
la Ley del IVA, como se presenta en el Caso Practico, se encuentran
prescritos. Esto con el objeto de tomar una decision en cuanto a
reclamarlos o eliminarlos de la contabilidad, utilizando de base Ios
requisitos minimos que establece la Ley del IVA y sus Reformas (4 afnos),

a traves de la revision periddica de los saldos .

Que la Administracién de las Empresas Exportadoras en lo relacionado
con las solicitudes de crédito fiscal de IVA, deben de tener un control y un
manejo adecuado de la informacién de mayor importancia para que
cuando se presente la solicitud ante la Administracion Tributaria, ésta no
le realice ajustes innecesarios y pueda recuperar la totalidad del crédito

fiscal acumulado.
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