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INTRODUCCION

Actualmente los centros educativos privados que operan en Guatemala, tienen
el principal reto de proporcionar una educacion integral a la sociedad, por lo que
diariamente se ven en la necesidad de impartir a los educandos los
conocimientos y herramientas necesarias, mismas que les ayuden a enfrentar la
tecnologia y la globalizacion, por lo que se requiere que todos los esfuerzos de
las instituciones vayan orientadas a impulsar el desarrollo de la poblacion

estudiantil.

Considerando la necesidad del buen funcionamiento de los centros educativos
privados guatemaltecos, es conveniente que éstos preparen y presenten
informacion financiera de forma adecuada, en especial sobre las cuentas por
cobrar, mismas que bajo una rotacibn adecuada y recuperacion oportuna,
pueden proveer liquidez a la entidad, lo cual es necesario para cumplir con las
obligaciones contraidas; por lo que cualquier omision o debilidad en el proceso
de la informacion que se suministre sobre dichas cuentas, podria generar toma

de decisiones no acertadas.

Es por ello que se vuelve imprescindible una auditoria financiera, ya que busca
obtener una seguridad razonable sobre si las cuentas por cobrar, estan libres de
representacion erronea de importancia relativa, ya sea por fraude o error, y de
esa manera permitir al auditor externo expresar una opinion sobre si éstas
fueron elaboradas, respecto de todo lo importante, de acuerdo con un marco de

informacion financiera aplicable.

De lo anteriormente indicado radica la importancia de la presente tesis
denominada “LA PARTICIPACION DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR
EN UNA AUDITORIA FINANCIERA DEL AREA DE CUENTAS POR COBRAR
DE UN CENTRO EDUCATIVO PRIVADO GUATEMALTECO”.



La presente tesis consta de cuatro capitulos. El capitulo I, denominado Centros
educativos privados guatemaltecos, el cual describe los conceptos basicos de
empresas y su clasificacion, la definicion especifica de centros educativos
privados guatemaltecos, asi como su clasificacién y constitucién. En éste
capitulo también se hace referencia a la legislacion guatemalteca aplicable a los

centros educativos privados guatemaltecos.

En el capitulo Il se presenta la definicion y clasificacion de las cuentas por
cobrar, especificando su importancia dentro de la informacién financiera, asi

como las consideraciones necesarias para su reconocimiento y medicion.

El capitulo Ill se enfoca en el Contador Publico y Auditor en una auditoria
financiera, por lo que se detallan los principios fundamentales de ética
profesional a aplicar por el auditor en la realizacion de una auditoria financiera;
asimismo se presentan las normas aplicables y las fases a desarrollar en una

auditoria financiera.

En el capitulo IV se presenta el caso practico para el Centro Educativo Unidos
para el Desarrollo Guatemalteco, en el cual se lleva a cabo una auditoria
financiera, desarrollando las actividades de planificacién, ejecucion y terminacion
o formacion de la opinidon del contador publico y auditor, sobre el elemento
especifico de un estado financiero cuentas por cobrar. Por Ultimo se exponen
conclusiones y recomendaciones alcanzadas en la elaboracion del presente

trabajo.



CAPITULO |

CENTROS EDUCATIVOS PRIVADOS GUATEMALTECOS

1.1 Empresa

1.1.1 Definicién

Es un conjunto organizado de actividades personales, medios econdémicos y
materiales y relaciones comerciales, con propdsito de obtener beneficios, para la
consecucion de una idea de produccién de bienes o prestacion de servicios con
destino al mercado.

Una empresa es una organizacion o instituciéon orientada a la realizacion de
diversas actividades, cuyo fin es satisfacer las necesidades tanto de bienes
como de servicios de un grupo de personas determinado.

1.1.2 Fines

Las finalidades de una empresa son diversas, dependiendo el propdsito para el
cual ésta fue creada, sin embargo existen finalidades las cuales estan

indisolublemente ligadas entre si, las mismas se describen a continuacion:

a) Econdmica externa: La empresa tienen una finalidad econémica
externa, cuando busca la produccion de bienes y servicios para
satisfacer las necesidades de la sociedad en general.

b) Econdmica interna: La obtencibn de un valor agregado para
remunerar a sus integrantes, es una de las finalidades econdmicas

internas que posee toda empresa.



Ambas finalidades son fundamentales, ya que las mismas se encuentran
estrechamente unidas; y deben ser alcanzadas de manera simultanea. La
empresa existe con el firme propoésito de servir externamente (a la sociedad en

general) y servir internamente (a sus colaboradores).

c) Social externa: Una empresa posee una finalidad social externa ya
gue busca contribuir al pleno desarrollo de la sociedad, debido a que
promueve los valores fundamentales, éticos y morales tanto en el
ambito social como en el personal.

d) Social interna: Promover el pleno desarrollo de sus colaboradores,
tratando de mantener y promover los principales valores humanos de

los mismos.

Tanto las finalidades econ6micas como sociales son importantes para la
empresa, debido a que ésta es creada para la satisfaccién de la sociedad y no
puede permanecer ajena a ella, ya que con la carencia de una de éstas
finalidades la empresa no podria desarrollar con éxito las actividades para las

cuales fue creada.

1.1.3 Clasificacion de empresa

La variedad de empresas con que cuenta una sociedad pueden clasificarse de
distinta manera, siguiendo diversos criterios, pudiendo dar énfasis a las
actividades que realiza, a la procedencia del capital y a los fines que persigue,

por lo que de manera general se clasifican en:



1.1.3.1 Segun la actividad o giro

Una empresa esté orientada al desarrollo de una actividad especifica dentro de
la sociedad, por lo que generalmente se clasifican en tres grandes grupos, los

cuales son descritos a continuacion:

a) Industrial: la actividad principal de una empresa clasificada como
industrial o del sector primario, es la produccion de bienes mediante
la extraccion de materias primas o la transformacion de las mismas,
éstas a su vez pueden ser clasificadas como industrias extractivas o
manufactureras.

b) Comercial: la empresa clasificada como comercial o del sector
secundario, es aquella cuya actividad principal es servir de
intermediaria entre el productor y el consumidor de articulos, su objeto
primordial es la compra-venta de productos terminados; este tipo de
empresa puede ser clasificada a su vez en comercial mayorista y
comercial minorista.

c) Servicios: su principal operacion es el prestar o brindar servicios a la
comunidad, también conocida como del sector terciario, ésta presta
servicios indispensables para la poblacién, entre los que se pueden
mencionar: transporte, instituciones financieras, servicios publicos
(energia, agua, comunicaciones), servicios privados (asesoria,
ventas, publicidad, contable, administrativo, finanzas, educacion),

entre otros.



1.1.3.2 Segun la procedencia del capital

Cuando una empresa es fundada, son aportados bienes dinerarios o0 no
dinerarios, sin embargo dichos bienes son provenientes de diferentes sectores,

por lo que la clasificacion de una empresa segun la procedencia del capital es el

siguiente:

a) Empresa privada: se denomina empresa privada, a aquella empresa
gue su capital esta en manos de accionistas particulares.

b) Empresa publica: se denomina a una empresa como publica,
cuando su capital y el control de ésta se encuentran en poder del
Estado, y estan creadas para satisfacer necesidades que la
comunidad requiere.

c) Empresa mixta: se conoce como empresa mixta, aquella cuyo capital

o control son de origen tanto estatal como privado o comunitario.

1.1.3.3 Segun laforma juridica

a) Empresa individual: se denomina como empresa individual, toda
persona que ejerce en nombre propio cualquier actividad econdmica,
lo que indica que al momento de una eventualidad, debe responder
con todos sus bienes ante terceros.

b) Empresa societaria o en sociedad: se conoce como empresa
societaria a toda entidad que posee personalidad juridica, para el
efecto las personas naturales o juridicas que se establezcan como

socios deben hacerlo por si 0 en representacién de otra persona.



1.1.3.4 Por lafuncion social que realiza

a) Empresa lucrativa: se denomina empresa lucrativa a aquella que
desarrolla sus actividades con el objetivo de obtener beneficios
economicos;

b) Empresa no lucrativa: se denomina como empresa o0 entidad no
lucrativa a aquellas cuyos beneficios econdémicos no son de su

interés, sino el factor social de ayuda y apoyo a la comunidad.

1.2 Centros educativos guatemaltecos

La Ley de Educacion Nacional emitida por el Congreso de la Republica por
medio del decreto nimero 12-91 del nueve de enero de mil novecientos noventa
y uno, establece un esquema, el cual permite visualizar el lugar en que se
encuentran situados los centros educativos en el sistema educativo
guatemalteco, por lo que dicha ley define un Sistema Educativo como “el
conjunto ordenado e interrelacionado de elementos, procesos y sujetos a través
de los cuales se desarrolla la accion educativa, de acuerdo con las
caracteristicas, necesidades e intereses de la realidad historica y cultural

guatemalteca”. (5:3) Por lo que el Sistema Educativo Nacional se integra por:

a) El Ministerio de Educacion
b) La comunidad educativa
C) Los centros educativos



121 Definiciéon

Se considera como “centros educativos a los establecimientos de caracter
publico, privado y por cooperativa, a través de los cuales se lleva a cabo todo

proceso de educacién escolar en el pais”. (5:6)

Los centros educativos en Guatemala son autorizados por el Ministerio de
Educacion, el cual es una institucién del Estado responsable de coordinar y
ejecutar las politicas educativas, por lo que los centros educativos se rigen por
los reglamentos y disposiciones de éste. El fin primordial es contribuir al
desarrollo integral de las personas, asi como fortalecer el conocimiento de la

cultura nacional y universal.

La Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala en su articulo 71,
reconoce la fundacion y mantenimiento de los centros educativos como
necesidad publica del pais, asi mismo en su articulo 72 declara la educacion

como de “interés nacional’.

Es el Estado de Guatemala el ente obligado a facilitar y otorgar educacién a sus
habitantes, sin discriminacién alguna, por tal razén los centros educativos deben
funcionar bajo la inspeccion del Estado y estan obligados a llenar los planes y

programas oficiales de estudio.

1.2.2 Clasificacion

La clasificacion de los centros educativos guatemaltecos, puede realizarse
dependiendo el capital o el sector de la sociedad por los que fueron fundados,
por tal razdén los centros educativos pueden ser clasificados como se describe a

continuacion:



a) Centros educativos publicos: “son centros educativos publicos
aquellos establecimientos cuya administracion y financiamiento son
realizados directamente por el Estado, con el objetivo de ofrecer y
brindar sin discriminacion alguna, el servicio educacional a todos los
habitantes del pais”. (5:6)

b) Centros educativos por cooperativa: “Los centros educativos por
cooperativa son aquellos cuya finalidad principal no es el lucro, sino
prestar el servicio educacional a la poblacién con el fin de contribuir
con la formacion de la sociedad, regularmente su jurisdiccion es
departamental y municipal”. (5:7)

C) Centros educativos privados: “Son centros educativos privados los
establecimientos propiedad de particulares, que prestan servicios
educativos con remuneracion o sin ella, en diferentes niveles y areas

del sistema educativo nacional”. (5:7)

Los centros educativos en Guatemala, también pueden ser clasificados de

acuerdo a los fines que persigue, por lo que a continuacion se detallan los

mismos:

a) Centros educativos lucrativos: Son los establecimientos cuyo
objetivo primordial es la obtencién de utilidades, las cuales son
distribuidas entre sus socios 0 propietarios. Estas instituciones estan
constituidas como negocios, propiedad de personas individuales o
juridicas.

b) Centros educativos no lucrativos: Son establecimientos que no

persiguen fines lucrativos, sino su fin primordial es dedicarse a la
realizacion de actividades de beneficio social, por lo que no obtienen

beneficios econdmicos o lucro alguno.



Los recursos para funcionar son obtenidos de su autogestion y donaciones de
terceros. Los centros educativos no lucrativos pueden adquirir una de las
formas legales siguientes: fundaciones, asociaciones y sociedades civiles sin

fines lucrativos.

1.2.3 Constitucion

Para la constitucion de los centros educativos privados guatemaltecos, debe
considerarse quién o quiénes seran los propietarios de éstos, con el fin de

establecer el tipo de organizacion que se constituira.

El proceso de constitucion de los centros educativos, inicialmente conlleva

tramites de autorizacion en tres instituciones, las cuales son:

a) En el Registro Civil o Mercantil
b) Ministerio de Educacion
C) Superintendencia de Administracion Tributaria

Personaindividual
Cuando el propietario de uno de los centros educativos es una sola persona,
esta debera gestionar autorizacion en el Ministerio de Educacion,

Superintendencia de Administracion Tributaria y Registro Mercantil o Civil.

En el Registro Mercantil o Civil

Si los centros educativos son constituidos Unicamente por una persona, éste
debera ser registrado como “persona individual”, sin embargo si son dos o0 mas
personas, con fines de lucro, serd formado como una Sociedad Anonima y

debera ser inscrito en el Registro Mercantil.



Si estd siendo promovido como parte del ministerio de una iglesia u otra
organizacion en particular con intereses educativos, de beneficio social y sin
fines lucrativos, se inscribira en el Registro Civil como una Organizacién No

Gubernamental, tal como una “Asociacion Civil” o como una “Fundacion”.

En el Ministerio de Educacion

Para la constitucion de todos los centros educativos, los interesados deben
formar un expediente en el cual solicitan la creacion, autorizacion de
funcionamiento o ampliacion de Centros Educativos, el cual deben dirigir a la
Direccion Departamental de Educacion del Ministerio de Educacién de

Guatemala.

En la Superintendencia de Administracion Tributaria

Las personas individuales, sociedades mercantiles o civiles, se deben inscribir
en la Superintendencia de Administracion Tributaria —SAT-, dentro del plazo de
30 dias siguientes a su inscripcién provisional en el Registro Mercantil o Civil.
Para este momento ya debe contar con la resolucion de autorizacién del
Ministerio de Educacion, con el objetivo de que SAT otorgue una constancia de

inscripcion, que acredita a la institucion como “Exenta” de impuestos.

1.2.4 Estructura organizacional

La organizacién administrativa de los centros educativos, debe estar formada de
acuerdo a las necesidades organizacionales de los mismos. Sin embargo es
requisito basico que todo centro educativo tenga un Director Técnico y
opcionalmente un Director Administrativo, quienes deben llenar los requisitos
gue el Ministerio de Educacion establece. Si se trata de una persona juridica, ya

sea una sociedad civil o mercantil, debe ademas incluir la Asamblea General, el
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Consejo de Administracion y un Administrador anico. A continuacion se presenta

una estructura organizacional basica:

Organigrama propuesto para un centro educativo privado

ASAMBLEA
GENERAL

AUDITORIA
EXTERNA

CONSEJO DE
ADMINISTRACION

AUDITORIA INTERNA

DIRECTOR GENERAL

I |
DIRECTOR

DIRECTOR TECNICO

PERSONAL DOCENTE

ALUMNOS

PADRES DE FAMILIA

ADMINISTRATIVO

SECRETARIA

CONTABILIDAD

MANTENIMIENTO

SEGURIDAD

Fuente: Disefio propio —contenido Sistema Educativo Nacional

1.2.4.1 Asamblea General

Cuando los centros educativos estan constituidos como sociedad andénima o
sociedad civil, el érgano supremo lo constituye la asamblea general formada por
los accionistas legalmente convocados y reunidos, en el caso de la sociedad

anénima; y en el caso de la sociedad civil los asociados correspondientes.
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Las funciones de la asamblea general, en caso de las sociedades anonimas
estan determinadas en los articulos 134 y 135 del Codigo de Comercio; y en el
caso de las sociedades civiles, en sus estatutos. En ambos casos, la Asamblea

expresa la voluntad de sus asociados en las materias de su competencia.

La asamblea general es el encargado de aprobar los estados financieros, asi
como los informes de administracion presentados por el consejo de

administracion, junta directiva o administrador Gnico.

1.2.4.2 Consejo de administracion

Dentro de los centros educativos, el consejo de administracidn es el 6rgano que
tiene a su cargo la direccion de las actividades de los mismos. Los integrantes
del consejo de administracién pueden ser electos por la asamblea general, sus
facultades se rigen por lo dispuesto en la escritura social y en su defecto, por las
disposiciones del articulo 47 del Caodigo de Comercio; dicho articulo les confiere

las siguientes facultades:

a) Representar judicialmente a la sociedad

b) Ejecutar actos y celebrar contratos que sean del giro ordinario de la
sociedad.

C) Para realizar actos o contratos distintos de ese giro, necesitara

facultades especiales detalladas en la escritura social.
1.2.4.3 Direccion general
Es el ente encargado de realizar la planificacion, organizacién, coordinacion,

supervision y evaluacion de todas las acciones administrativas de los centros

educativos.
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La Direccidn es representada por el Director, quien a su vez es el representante

de los centros educativos ante el Ministerio de Educacion, padres de familia y

otras entidades gubernamentales.

Las obligaciones de los directores y subdirectores se encuentran establecidas en

el articulo 37 de la Ley de Educaciéon Nacional, por lo que a continuacion se

detallan las obligaciones principales:

“Tener conocimiento y pleno dominio del proceso administrativo de los
aspectos técnico pedagogicos y de la legislacién educativa vigente
relacionada con su cargo y centro educativo que dirige.

Realizar la planificacion, organizacion y coordinacion administrativa.
Supervisar y evaluar el desempeiio de las actividades administrativas.
Asistir a reuniones de trabajo convocadas por la Supervision
Educativa.

Realizar la respectiva distribucion de grados y catedras.

Solicitar revalidacion de actividades a la Supervisiéon Educativa.
Respetar y hacer respetar la dignidad de los miembros de la
comunidad educativa.

Representar el centro educativo en todos aquellos actos oficiales o

extraoficiales que son de su competencia”. (5:11)

Dependiendo del tamafio y capacidad econémica de los centros educativos, se

podran descentralizas las obligaciones citadas anteriormente y otras

obligaciones, en los siguientes cargos:
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1244 Director técnico

Es la persona encargada de velar de que la ensefianza brindada a los alumnos,
cumpla con los planes y programas oficiales de estudio requeridos por el
Ministerio de Educacion, por ello se debe encargar de la coordinacion, direccion
y control de los programas de trabajo que desempefian los maestros, para que

estos se cumplan con los mejores estdndares de calidad.

El director técnico para tener un buen desempefio en sus labores, tiene

comunicacion con las siguientes personas:

Personal Docente

El personal docente se encuentra integrado por los maestros, maestras,
profesores y profesoras de los diferentes niveles educativos, quienes tienen el
fin primordial de llevar a cabo el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje

de una forma adecuada.

Alumnos
Se denomina como alumnos al conjunto de nifios, nifias y adolescentes inscritos
en el ciclo escolar, quienes son parte elemental del proceso ensefianza —

aprendizaje.
1.2.4.5 Director administrativo
Es la persona encargada de coordinar al personal administrativo, con el fin

primordial de cumplir eficiente y oportunamente ante los requerimientos de

entidades gubernamentales.
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Asi mismo es el responsable de coordinar las actividades de planificacion y
control de la ejecucién financiera, conforme las metas y objetivos del

establecimiento.

Secretaria

Dentro de los centros educativos es la seccion encargada de llevar a cabo la
trascripcion y elaboracion de documentos de diversos tipos; asi como llevar el
control de los archivos de alumnos y docentes, y todo tipo de documentacién

gue los centros educativos consideren necesarios para su funcionamiento.

Contabilidad
Tiene a su cargo la elaboracion de informacion financiera confiable y oportuna.

El departamento puede ser formado por un jefe de departamento y un auxiliar.

Algunas de sus funciones que debe desempefar el departamento de
contabilidad son:

- Generar informacion financiera confiable y oportuna de las actividades
econdmicas del centro educativo

- Desarrollar un presupuesto anual con base en el volumen de
actividades economicas estimado.

- Elaborar informes y auxiliares de cuentas.
Cumplir oportunamente con las obligaciones tributarias que

establezcan las leyes aplicables.
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Mantenimiento y seguridad

Es el personal del departamento mantenimiento esta formado por las personas
gue tienen a su cargo la limpieza y mantenimiento del plantel del centro
educativo (edificio escolar y areas recreativas). Las labores de limpieza del
plantel son importantes por lo que las personas encargadas de dicha labor
deben velar porque el edificio escolar siempre se muestre en condiciones
higiénicas y salubres, de tal manera que contribuyan al adecuado desarrollo de
las actividades académicas y administrativas del centro educativo.

El personal de seguridad es el encargado de brindar el servicio de resguardo de
los bienes materiales de los centros educativos, asi como de la integridad fisica
del personal que se encuentra en los mismos. Cabe indicar que a pesar de la
importancia que tienen éstos dentro de un centro educativo, los mismos
funcionan principalmente en centros educativos privados, debido al alto costo de

seguridad.

1.3 Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco

1.3.1 Definicién

El Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco, es una entidad
privada no lucrativa, cuya actividad principal es contribuir a la creacion,
desarrollo y sostenimiento de la educacién cientifica y técnica, con el propésito
de ofrecer a la sociedad una educacion integral de calidad e innovadora, lo cual
coadyuve en el desarrollo del sistema educativo de Guatemala. Cuentan con
una dindmica continuada en su actividad académica, incorporando programas
internacionales a sus planes de estudio, para promover una educacion integral
en los aspectos intelectuales, técnicos, culturales, deportivos, estéticos, sociales

y espirituales, destacando el valor del trabajo bien hecho, en su dimensién



16

humana y sobrenatural y en el sentido trascendente de su vida, de manera que a
través de la formacion personal de cada alumno, alcancen el maximo desarrollo
de sus capacidades y aptitudes, formen su propio criterio y consigan la madurez
y conocimiento necesarios para actuar liboremente con rectitud y responsabilidad.

1.3.2 Constitucioén

El Centro Educativo fue creado como una asociacion de caracter civil, mediante
el acta No. 02-2007 del Consejo Directivo, por un grupo de padres, profesores y
educadores que constituyen una organizacion educativa, aprobando su
funcionamiento y reconociendo su personalidad juridica, mediante acuerdo
gubernativo firmado por el Presidente de la Republica y Ministerio de
Gobernacion, publicado en el Diario Oficial el 29 de junio de 2007, inscrita en la
Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT), como persona juridica no

afecta bajo el nUmero 252423-2, persona juridica civil, sin finalidades de lucro.

1.4 Legislacién aplicable

Tanto la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala como las leyes
tributarias, le atribuyen a los centros educativos, derechos y obligaciones, por lo

gue a continuacién se detallan las leyes aplicables a los centros educativos:

1.4.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

En su articulo 71, establece que el “Derecho a la educacion: se garantiza la
libertad de ensefianza y de criterio docente. Es obligacion del Estado
proporcionar y facilitar educacion a sus habitantes sin discriminacion alguna. Se
declara de utilidad y necesidad publica la fundacion y mantenimiento de centros

educativos, culturales y museos”. (4:58)
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El articulo 72 de la citada ley establece que: “la educacion tiene como fin
primordial el desarrollo integral de la persona humana, el conocimiento de la
realidad y cultura nacional y universal. Se declara de interés nacional: la
educacion, la instruccion, formacién social y la ensefianza sistematica de la

Constitucion de la Republica y de los derechos humanos”. (4:59)

Asi mismo en el articulo 73, se establece que: “La familia es fuente de la
educacion y los padres tienen el derecho a escoger la que ha de impartirse a sus
hijos menores. El Estado podra subvencionar a los centros educativos privados
gratuitos y la ley regulara lo relativo a esta materia. Los centros educativos
privados funcionaran bajo la inspeccién del Estado. Estan obligados a llenar, por
lo menos, los planes y programas oficiales de estudio. Como centros de cultura
gozaran de la exencidn de toda clase de impuestos y arbitrios. La ensefianza
religiosa es optativa en los establecimientos oficiales y podra impartirse dentro
de los horarios ordinarios, sin discriminacion alguna. EIl Estado contribuira al

sostenimiento de la ensefanza religiosa sin discriminacion alguna”. (4:59)

1.4.2 Ley de Educacion Nacional

El Congreso de la Republica de Guatemala, a través del Decreto Numero 12-91,
aprobo la Ley de Educacion Nacional con el fin de conformar y fortalecer el
sistema educativo nacional, en el cual se incluye generalidades de la educacion.
Esta Ley consta de trece Titulos y 108 articulos, y sus aspectos mas importantes
son: los principios y fines de la educacion, la estructura e integracion del sistema
educativo nacional, las garantias personales de educacion, las modalidades de
la educacién, la calidad de la educacién, el planeamiento y evaluacion, la
supervision educativa, programas de apoyo, becas y el régimen econdémico y

financiero.
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1.4.3 Leyes Tributarias

Entre los aspectos legales, especialmente lo que se refiere al area fiscal, se
debe considerar para el funcionamiento de los centros educativos privados,
como entidad exenta, las siguientes leyes vigentes, que afectan directamente las

actividades:

1.4.3.1 Coddigo Tributario

El Decreto Numero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo
Tributario, en su articulo 62 define la exencion como: “la dispensa total o parcial
del cumplimiento de la obligacién tributaria, que la ley concede a los sujetos
pasivos de ésta, cuando se verifican los supuestos establecidos en dicha ley’.
(3:21)

1.4.3.2 Impuesto Sobre la Renta (ISR)

El Impuesto Sobre la Renta es directo, es decir, se establece directamente hacia
la persona que pagara el tributo y gravara ingresos, utilidad y propiedad. El
articulo 8 de esta Ley hace un detalle de las entidades que estan exentas del
pago de este impuesto. El inciso 3) de este articulo establece que “estan
exentas del impuesto: “Los centros educativos privados, como centros de
cultura, exclusivamente en las rentas derivadas de: matricula de inscripcion,
colegiaturas y derechos de examen, por los cursos que tengan autorizados por
la autoridad competente; se excluyen las actividades lucrativas de estos
establecimientos, tales como librerias, servicio de transporte, tiendas, venta de
calzado y uniformes, internet, imprentas y otras actividades lucrativas, en todos
los casos deben cumplir con las obligaciones contables, formales o de retencion

gue pudieran corresponderles a estas entidades”. (8:19)
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1.4.3.3 Leydel Impuesto al Valor Agregado (IVA) y sus reformas

El IVA es un impuesto que recae sobre el valor generado en la transferencia, la
prestacion de servicios, las importaciones y el arrendamiento de bienes muebles
o inmuebles, de todas las personas individuales o juridicas, en los diferentes

niveles de la cadena de produccion y distribucion.

El articulo 8, numera 1 de esta Ley establece las exenciones especificas, y dice:
“no deben cargar el impuesto en sus operaciones de ventas, como tampoco en
la prestacion de servicios, las siguientes personas: Los centros educativos
publicos y privados, en lo que respecta a matricula de inscripcion, colegiaturas y
derecho de examen, de los cursos que tengan autorizados por la autoridad

competente”. (6:14)

Esto quiere decir que si los centros educativos realizan otras actividades

distintas a las mencionadas en este articulo, deberan pagar dicho impuesto.

Dentro de estas actividades gravadas se pueden mencionar:

a) Venta de Utiles escolares,

b) Venta de libros,

C) Venta de uniformes,

d) Cobro de seguro escolar,

e) Alquiler de parqueo de vehiculos,

f) Venta de alimentos en cafeterias y casetas,
0) Venta de fotocopias, etc.

El articulo 9 trata sobre el régimen de las exenciones especificas, y dice: “las
personas enumeradas en el articulo 8 anterior estan exentas de soportar el

impuesto que se genere por los actos gravados por esta ley y deberan recibir de
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qguien les venda o les preste un servicio, la factura que corresponda, pero no
pagaran el monto del impuesto consignado en el documento, sino que
entregaran a los mismos la constancia de exencién debidamente autorizada por

la Administracion Tributaria”. (6:15)

1.4.3.4 Leydel Impuesto de Solidaridad decreto 73-2008

El articulo 1 de esta ley establece un “Impuesto de Solidaridad, a cargo de las
personas individuales o juridicas, los fideicomisos, los contratos de participacion,
las sociedades irregulares, las sociedades de hecho, el encargo de confianza,
las sucursales, las agencias o establecimientos permanentes o temporales de
personas extranjeras que operen en el pais, las copropiedades, las
comunidades de bienes, los patrimonios hereditarios indivisos y de otras formas
de organizacion empresarial, que dispongan de patrimonio propio, realicen
actividades mercantiles o agropecuarias en el territorio nacional y obtengan un

margen bruto superior al cuatro por ciento (4%) de sus ingresos brutos”. (7:2)

En su articulo 4, referente a las exenciones en su inciso b, estable que “estan
exentos del pago del impuesto: las universidades y los centros educativos

publicos y privados, legalmente autorizados para funcionar en el pais”. (7:2)

1.43.5 Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
(IGSS)

El objetivo primordial del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social es el de dar
proteccion minima a toda la poblacion del pais, a base de una contribucion
proporcional a los ingresos de cada uno y de la distribucion de beneficios a cada

contribuyente o a sus familiares que dependen econémicamente de él.
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El articulo 27 de esta ley establece: “todos los habitantes de Guatemala que
sean parte activa del proceso de produccidon de articulos o servicios, estan
obligados a contribuir al sostenimiento del régimen de seguridad social en

proporcion a sus ingresos”. (9:16)

“El patrono esta obligado a descontar las contribuciones de seguridad social a
sus trabajadores, para enterarlas al Instituto junto con la contribucion patronal’.
(15:2) Es por ello, que los centros educativos privados deben retener a sus
trabajadores una cuota del 4.83% por este concepto, asi mismo esta obligado a

pagar la cuota 10.67% sobre los sueldos pagados a sus empleados.

1.4.3.6 Ley del Instituto de Recreaciéon de los Trabajadores de la

Empresa Privada de Guatemala (IRTRA)

En el afio de 1962 se crea el IRTRA segun Decreto 1528 del Congreso de la
Republica, con el objetivo de brindar un servicio a la comunidad, especialmente
a los trabajadores de la empresa privada, asi como contribuir al turismo interno y
externo. En 1992, el Congreso de la Republica realiza algunas reformas al

mismo, las cuales quedan establecidas en el Decreto 43-92.

El articulo 2 de este nuevo Decreto establece: “se crea un impuesto equivalente
al uno por ciento (1%), sobre el monto del sueldo o salario ordinario y
extraordinario, devengado mensualmente por cada trabajador en las empresas
privadas, porcentaje que sera calculado sobre la totalidad de las planillas. El
impuesto, sera pagado por las empresas 0 patronos particulares que estén
inscritos o se inscriban en el régimen de Seguridad Social. De esta cuenta, los

centros educativos privados estan obligados a pagar este impuesto”. (12:2)
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1.43.7 Ley Orgéanica del Instituto Técnico de Capacitacion vy
Productividad (INTECAP)

El Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad es un organismo que esta
en capacidad de difundir tecnologia de punta, proporcionando conocimientos
tedricos y practicos, para que en el pais se desempefien eficientemente las
diversas ocupaciones y oficios, desarrollando sistematicamente un conjunto de

conocimientos, habilidades y actitudes en todos los trabajadores del pais.

La ley organica del INTECAP, Decreto 17-72 del Congreso de la Republica,
establece en su articulo 28 que “para contribuir al financiamiento de las labores
del Instituto, se establece a su favor una tasa patronal que serd pagada
mensualmente por las empresas y entidades privadas, y por las entidades
publicas que realicen actividades con fines lucrativos, sobre la totalidad de las
planillas de sueldos y salarios, exceptuandose aquellas que no sean sujeto de
contribucion del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS)”. (10:9)

El porcentaje de esta tasa es del uno por ciento (1%), y los centros educativos

privados estan obligados al pago de la misma.



CAPITULO I

COMPONENTE CUENTAS POR COBRAR

Como resultado de la venta de bienes y la prestacion de servicios al crédito,
préstamos otorgados u otro concepto similar, se origina el registro de la cuenta
denominada cuentas por cobrar, representando éstas un valor exigible de la
entidad, generado por sus operaciones ordinarias; radicando su importancia en
gue de su recuperacion oportuna, puede depender el auto-financiamiento
adecuado de la entidad, lo cual contribuye con el crecimiento de ésta sin

necesidad de recurrir a financiamientos externos.

Las cuentas por cobrar son de origen deudor y se registran en las cuentas de

activo dentro del Estado de Situacién Financiera.

2.1 Definicién general

Las cuentas por cobrar representan derechos exigibles originados por ventas de
bienes o servicios prestados, otorgamientos de préstamos o cualquier otro
concepto similar. De acuerdo con la Norma Internacional de Informacién
Financiera para Pequefias y Medianas Entidades, se conceptualiza la cuenta por
cobrar como un “Instrumento Financiero”, el cual es un contrato que da lugar a
un activo financiero de una entidad y a un pasivo financiero o a un instrumento

de patrimonio de otra entidad.(12:59)

En términos generales, la partida cuentas por cobrar, se refiere a “todos los
derechos sobre otros convertibles en dinero, mercancias y servicios. Las
cuentas por cobrar se definen comunmente como aquellas peticiones que

pueden cobrarse en efectivo o con instrumentos de patrimonio”. (1:534)
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Las cuentas por cobrar son derechos legitimamente adquiridos por una entidad,
gue llegado el momento de ejecutar o ejercer ese derecho, recibira a cambio
efectivo, instrumentos de patrimonio o servicios, por lo que se determina que las
cuentas por cobrar representan un derecho que se origina mediante la venta al
crédito de un bien, la prestacion de un servicio, el otorgamiento de préstamos en

efectivo y otros.

2.2 Clasificacion

Las cuentas por cobrar pueden ser clasificadas de distinta manera, siguiendo
diversos criterios, pudiendo dar énfasis al origen y exigibilidad de las mismas,

por lo que de manera general se clasifican en:

2.2.1 De acuerdo a su origen

a) Comerciales: representan saldos pendientes de cobro por las
actividades del giro normal de la entidad, realizadas por una entidad
en un ciclo normal de operaciones, tal como la venta de bienes o la

prestacion de servicios.

b) No comerciales: representan saldos pendientes de cobro o de
recuperacion por la entidad, provenientes de actividades distintas a
las del giro normal de la entidad, entre las cuales se pueden citar los
préstamos a empleados, impuestos por cobrar, otras cuentas por

cobrar, etc.
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2.2.2 De acuerdo a su exigibilidad

a) Corto plazo: son aquellas cuya disponibilidad es inmediata, en un
ciclo normal de operaciones, el cual en su mayoria se conceptualiza
como un afio, por lo que las mismas son clasificadas dentro del
estado de situacion financiera como activo corriente.

b) Largo plazo: son las que su disponibilidad es a mas de un afio de
plazo, las mismas son clasificadas dentro del estado de situacion

financiera como activo no corriente.

2.3 Importancia del componente cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar del giro normal de la entidad normalmente tienen una
representacion importante en los activos de una entidad, por lo que existen
entidades en las cuales pueden llegar a tener un impacto significativo. Debido a
ello, el auditor independiente debe enfatizar en el analisis y revision de éstas, ya
gue representa un constante reto debido a la complejidad que puede presentar,

sin perder de vista la subjetividad en la determinacién del riesgo de cobrabilidad.

Las cuentas por cobrar del giro normal de la entidad, bajo una adecuada
rotacién y recuperacion oportuna, pueden proveer liquidez a la entidad, lo cual
es necesario para cumplir con las obligaciones contraidas por la misma. Un
andlisis de las tendencias en las cuentas de activo corriente, puede permitir al
auditor conocer los posibles escenarios futuros en cuanto a liquidez, riesgo y
rentabilidad del capital del trabajo. Debido a ello se puede considerar, que las
cuentas por cobrar, constituyen una fuente de financiamiento para el capital de
trabajo, tomando en cuenta que éste representa el recurso con que cuenta una
entidad para poder cancelar sus obligaciones oportunamente, sin necesidad de

recurrir a financiamientos externos.
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2.4 Reconocimiento y medicion

El reconocimiento de las cuentas por cobrar es el proceso de incorporacion en
los estados financieros de dicha partida, la cual debe cumplir con los requisitos
de probabilidad y fiabilidad.

Por lo que las cuentas por cobrar deben ser reconocidas dentro del estado de
situacion financiera, bajo el mismo criterio de reconocimiento de activos definido
en las NIIF para las PYMES, cuando “sea probable que se obtengan beneficios
econdmicos futuros para la entidad y su costo o valor pueda ser medido con
fiabilidad”. (12:21)

“La probabilidad de obtener beneficios econémicos futuros hace referencia al
grado de incertidumbre que posee la entidad que los beneficios econémicos
futuros llegaran; asi mismo la fiabilidad de la medicion se refiere a que las
cuentas por cobrar posean un valor que pueda ser medido de forma fiable, por lo

que dicho valor puede ser conocido o estimado” (12:21)

El reconocimiento de las cuentas por cobrar, conlleva su respectiva medicion,
misma que se refiere al proceso de determinacion de los importes monetarios de

las cuentas, por lo que debe considerarse su medicion inicial y posterior. (12:22)

Las cuentas por cobrar al “reconocerse inicialmente deben ser medidas al precio
de la transaccién” (12:62) y “posteriormente al final de cada periodo sobre el que

se informa, la entidad debera medir las mismas al costo amortizado”. (12:63)
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“El costo amortizado de una cuenta por cobrar o un instrumento financiero, es el

neto de los siguientes importes:

a) el importe al que se mide en el reconocimiento inicial
b) menos los reembolsos del principal
C) menos cualquier reduccion reconocida mediante el uso de una cuenta

correctora por incobrabilidad”. (12:64)

“La entidad al final de cada periodo sobre el que se informa, debe valuar si
existe evidencia objetiva de deterioro del valor de las cuentas por cobrar, al
considerarlas como activos financieros medidos al costo o costo amortizado; por
lo que si existe dicha evidencia, la entidad reconocera inmediatamente una
pérdida por deterioro del valor en resultados”. (12:66) Sin embargo “la entidad
reducira el importe en libros de las cuentas por cobrar, hasta su importe
recuperable si, y solo si, el importe recuperable es inferior al importe en libros”.
(12:167)

Las cuentas por cobrar deben contabilizarse al valor de derecho exigible
convenido originalmente, dicho valor debera modificarse para reflejar lo que en
forma razonable se espera obtener de dicha cuenta, ya que se deben reducir las

estimaciones para cuentas incobrables o de dificil cobro.

Al final de cada periodo sobre el que se informa, “la entidad convertira las
cuentas por cobrar en moneda extranjera utilizando la tasa de cambio de cierre;
asi mismo reconocera en los resultados del periodo en que aparezcan las
diferencias de cambio, las cuales surjan al liquidar o convertir dichas cuentas a
tasas diferentes de las que se utilizaron para su conversion en el reconocimiento
inicial”. (12:196).
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2.5 Estimacidn para cuentas incobrables

La estimacion para cuentas incobrable es la representacion del deterioro que las
cuentas por cobrar del giro habitual de la entidad ha alcanzado a una fecha
sobre la cual se informa; su reduccion permite mostrar el valor recuperable a la

fecha.

La estimacibn para cuentas incobrables se describe como una cuenta
regularizadora del activo, dicha estimacién reduce el monto de las cuentas por

cobrar del giro habitual de la entidad a un valor razonable.

El otorgamiento de créditos por una entidad, conlleva costos y beneficios, un
costo comun son las cuentas incobrables o cuentas por cobrar del giro habitual
de la entidad que no seran cobradas. Asi mismo puede generarse un beneficio,
cuando una cuenta considerada en su oportunidad como incobrable es

recuperada satisfactoriamente.

Al evaluar si existe algun indicio de que pueda haber un deterioro en el valor de
las cuentas por cobrar o que se tenga el riesgo que las mismas se vuelvan
incobrables, la entidad debera considerar tanto fuentes externas como fuentes

internas de informacion, entre las que se pueden mencionar.

Fuentes externas de informacion

a) Durante el periodo se ha tenido lugar, o van a tener lugar en un futuro
inmediato, cambios significativos con un efecto adverso para la
entidad, referentes al entorno legal, economico, tecnologico o de
mercado.

b) Las condiciones de crédito han sido ignoradas por el cliente.
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Fuentes internas de informacioén

a) Durante el periodo ha tenido lugar, o se espera que tengan lugar en
un futuro inmediato, cambios significativos en la forma en que se
espera recuperar las cuentas por cobrar.

b) Un saldo antiguo se ha recuperado unicamente en forma parcial y ha

sido asignada a un agente para cobro juridico.

La probabilidad de que una cuenta por cobrar muestre indicios de deterioro y
pueda llegar a convertirse en incobrable, aumenta a medida que se incumplen
las politicas de crédito y se reduce dicha probabilidad, cuando éstas se vuelven

estrictas y de aplicacion obligatoria.

La utilizacion de estimaciones contables razonables es una parte esencial de la
elaboracion de estados financieros, considerando el marco de referencia NIIF
para las PYMES, por ello éstas deben ser analizadas posteriormente a la
medicidn inicial, como consecuencia de informacion obtenida recientemente, por
la aplicacibn de nuevas experiencias adquiridas en la entidad, o por
evaluaciones realizadas a las cuentas por cobrar, lo cual puede incluir el anélisis

de factores internos o externos que puedan influir en las mismas.

Cabe indicar que el resultado de la revisibn de una estimacion, no es una
correccién de un error cometido, ni tampoco esta relacionado con estimaciones
de periodos anteriores, un cambio en una estimacién es una modificacion que
depende de situaciones nuevas detectadas o0 evaluaciones hechas
posteriormente a la determinacion inicial, en lo que se podria ejemplificar un

calculo mejor elaborado.
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Es por ello que es posible identificar que un cambio en una estimacion contable
corresponde al ajuste al importe en libros de un activo, o al importe del consumo
periddico del mismo, que procede de la evaluacion de la situacion actual de los
activos, asi como de los beneficios futuros esperados y de las obligaciones
asociados con éstos. Los cambios que se realizan motivados por nueva
informacion y acontecimientos presentes, corresponden a un cambio es una

estimacién contable.

2.6 Métodos para el reconocimiento de cuentas incobrables

Para efectos fiscales existen dos métodos para el reconocimiento de cuentas
incobrables dentro del estado de resultados, los cuales son el método directo y

el método indirecto, mismos que se describen a continuacion:

2.6.1 Método directo

En la utlizacion de éste método se reconocen las cuentas incobrables
directamente en el estado de resultados, cargando para el efecto una cuenta de
gasto. Es importante considerar que para efectos de la Ley el Impuesto Sobre la
Renta que “la calidad de cuentas incobrables, cuando corresponda debera
demostrarse por medio de la presentacion de los documentos o registros
generados por el sistema de gestion de cobranza administrativa, que acredite los
requerimientos de cobros hechos, o de acuerdo con los procedimientos
establecidos judicialmente, antes que opere la prescripcion de la deuda o que la

misma sea calificada de incobrable”. (8:30)



31

2.6.2 Método indirecto

En la utilizacién del método indirecto se reconoce la respectiva estimacion para
cuentas incobrables de forma periédica, por lo que al existir un saldo como
incobrable, se deduce de la estimacion dicho saldo. La Ley del Impuesto Sobre
la Renta establece que “dicha reserva no podra exceder del tres por ciento (3%)
de los saldos deudores de cuentas y documentos por cobrar, excluidas las que
tengan garantia hipotecaria y prendaria, al cierre de cada uno de los periodos
anuales de liquidacion; y, siempre que dichos saldos deudores se originen del
giro habitual del negocio; y, Unicamente por operaciones con sus clientes, sin
incluir créditos fiscales o préstamos a funcionarios y empleados o a terceros. Los
cargos a la reserva deberan justificarse y documentarse con los requerimientos
de cobro administrativo hechos, o de acuerdo con los procedimientos

establecidos judicialmente”. (8:31)

2.7 Objetivos del analisis de las cuentas por cobrar

Por medio del analisis de las cuentas por cobrar se determina si las mismas en
general se mantienen dentro de las politicas y los limites autorizados y si éstos
son aceptables en cuanto al monto recuperable. Para determinar las situaciones
antes mencionadas es recomendable contar con el reporte de antigiiedad de
saldos de la cuenta, asi determinar el indice de rotacion de la cartera y el
periodo promedio de cobro. A continuacion detallamos los mismos:

a) Reporte de antigiiedad de saldos: en este se presenta la clasificacion
de las cuentas de acuerdo al periodo de tiempo que han estado
vigentes, éste puede ser preparado por la entidad de forma mensual,
a la vez que se lleva un control de las cuentas por cobrar en el

presupuesto de cobros.



b)

2.8
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Este tipo de reporte ayuda a conocer al final de cada periodo sobre el
gue se informa la situacion de cada una de las personas que adeudan
a la entidad. Asi mismo puede ser utilizado para analizar la situacion

de las cuentas morosas y el tiempo de su respectiva recuperacion.

Rotacion de cartera: es el analisis del indicador que establece el
promedio del nimero de veces que las cuentas por cobrar giran en
determinado periodo, normalmente en el ciclo normal de operaciones
de la entidad; dicho indicador es obtenido considerando el total de los
servicios prestados en el periodo y el promedio de los saldos de las
cuentas por cobrar, el cual se obtiene sumando los saldos iniciales y
finales de las cuentas por cobrar y dividiendo el resultado dentro de

dos.

Determinacion del periodo promedio de cobro: con ésta actividad se
puede determinar la rotacion de las cuentas por cobrar, estableciendo
el promedio de dias que la entidad tarda en recuperar los saldos de la
cuenta; para lo cual se debe tomar en cuenta el nimero de dias del
periodo considerado para el calculo, dividiendolo dentro del indicador
de rotacion de la cartera.

Objetivo de la auditoria de cuentas por cobrar

Los objetivos primordiales de una auditoria de cuentas por cobrar del giro

habitual de la entidad son:

a)

b)

Evaluar las politicas y procedimientos establecidos por la entidad para
la concesion de creditos.
Evaluar los controles internos establecidos por la entidad en el

manejo de las cuentas por cobrar.



f)
9)

h)
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Verificar la lista de cuotas mensuales a cobrar.

Comprobar la integridad de la cartera de cuentas por cobrar.
Establecer la existencia de las cuentas por cobrar, por lo que el
auditor debe asegurarse de que las mismas constituyen obligaciones
de buena fe de individuos existentes, segun sea el caso. Esto se logra
basicamente estableciendo una correspondencia con los mismos
(confirmacion de las cuentas).

Comprobar cuentas por cobrar con cobros en efectivo subsecuentes.
Verificar lo referente a la valuacion de las cuentas por cobrar, con el
objetivo de determinar la suficiencia de la estimacién para cuentas
incobrables.

Establecer la adecuada revelacion y presentacion de los montos

reflejados en el estado de situacion.



CAPITULO Il

EL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR INDEPENDIENTE EN UNA
AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS

3.1 Auditoria

3.1.1 Antecedentes histdricos

‘Las auditorias han existido aproximadamente desde el siglo XV. El origen
exacto de las auditorias de informes financieros es objeto de controversia pero
se sabe que hacia el siglo XV algunas familias pudientes establecidas en
Inglaterra recurrian a los servicios de auditores para asegurarse de que no habia
fraudes en las cuentas que eran manejadas por los administradores de sus
bienes. Aunque el origen de la funcion de auditoria es remoto, su verdadero

desarrollo corresponde al presente siglo”. (18:58)

La historia y evolucién de la auditoria en América se debid al crecimiento y
expansion de las actividades comerciales de inversionistas fuera de América. El

origen de la funcion de auditoria en Norteameérica es, sin lugar a dudas britanico.

La contaduria como profesiéon fue introducida en este continente por los
britanicos en la segunda mitad del siglo XIX. Los contadores norteamericanos
adoptaron de los britanicos el modelo de informe de auditoria, lo mismo que sus
procedimientos de analisis, comunmente se le llamaba Auditoria de Balance
General, cuyo objetivo era el examen de los Estados Financieros y en base al

resultado de éstos se hacia un analisis de la inversion.
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La auditoria no so6lo se aplicaba estrictamente a actividades comerciales, sino a
las finanzas gubernamentales. Con la llegada de la Revolucion Industrial, la
auditoria fue practicada para determinar si las personas que se encontraban en
posiciones de responsabilidad fiscal en el gobierno y el comercio, estaban
actuando y proporcionando informes honestos. A principios de la Revolucién
Industrial no hay grandes transacciones y la misién del auditor era buscar si se

habian cometido fraudes en los negocios, los cuales eran pequefios.

La evolucién de la funcion de auditoria ha sido continua a lo largo de los afos,
caracterizada por el progresivo aumento de atribuciones y responsabilidades,
con el objetivo fundamental de servir cada vez mejor a la direccion de las

empresas, como instrumento que asegure la eficiencia de su gestion.

3.1.2 Definiciéon

La auditoria se puede definir como la recopilacién, acumulacion y evaluacién de
informacion de una entidad, para determinar e informar el grado de cumplimiento
entre la informacién y los criterios establecidos o0 considerados para la

realizacion de la misma.

Se debe considerar que el proceso de auditoria busca determinar el grado de
precision del contenido informativo o informacion, obteniendo la respectiva

evidencia que dio origen a la misma.

La auditoria se considera como un proceso sistematico debido a que en todo
trabajo de auditoria debe existir un conjunto de procedimientos l6gicos vy
organizados que el profesional que la realiza debe cumplir para la recopilacion
de la informacion, la cual es esencial para realizar un informe en el cual se emite

una opinién sobre dicha informacion.
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La auditoria también puede ser definida como un proceso a través del cual un
sujeto lleva a cabo la revision de un objeto, con el fin de emitir una opinién
acerca de la informacién evaluada, sobre la base de un patron o estandar

establecido.

Se conoce como sujeto al profesional que realiza la revision del objeto bajo
examen, que puede ser una cuenta contable determinada, un departamento en
forma completa, un procedimiento, etcétera; asi mismo se describe como objeto

a la situacién o informacion que sera evaluada.

3.1.3 Clasificacion

Las principales clasificaciones que se pueden asignar a la auditoria son: por las
personas que la realizan, por la fecha en que son aplicados los procedimientos y
por el objetivo que persigue, por lo que a continuacién se dan a conocer detalle
cada una de éstas clasificaciones:

3.1.3.1 Por las personas que la realizan

a) Auditoria Interna: “Es desarrollada por personas que dependen de la
empresa 0 negocio y actian revisando aspectos que interesan
particularmente a la administracion, aunque efectian revisiones
programadas sobre todos los aspectos operativos y de registro de la

empresa, control interno y estados financieros”. (18:223)

La auditoria interna evalla la efectividad de los registros contables y
demas mecanismos o procedimientos que posee una entidad, con la
intencion de prever modificaciones en los mismos para hacerlos

confiables y seguros, y de ésta manera evitar al maximo las posibles



b)

3.1.3.2

b)

3.1.3.3
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irregularidades motivadas por deficiencias significativas en la
estructura de control interno.

Auditoria Externa: “Es conocida también como auditoria
independiente, la cual es realizada por profesionales que no
dependen de la entidad, y a los que se reconoce un juicio imparcial

merecedor de la confianza de terceros”. (18:224)

Por la fecha en que son aplicados los procedimientos

Auditoria Preliminar: Es la revision que se efectia dentro del ciclo
normal de operaciones, de forma trimestral, cuatrimestral o semestral,
con el fin de adelantar el trabajo de la revision final. Esta auditoria
permite examinar con mas detalle las diferentes areas que integran
los estados financieros.

Auditoria Final: Es la revision en la que se conectan los saldos de la
auditoria preliminar y los del cierre del ejercicio; o bien puede
denominarse a la Unica revision realizada al cierre del ejercicio

contable.

Por el objeto que persigue

Auditoria Administrativa: “Puede definirse como un examen
completo y constructivo de la estructura organizativa de una empresa,
institucién o departamento gubernamental, o de cualquier otra entidad
y de sus métodos de control, medios de operacion y empleo de sus

recursos humanos y materiales”. (16:45)
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La auditoria administrativa es el examen metédico de los objetivos de
la estructura organica de una empresa; de la organizacion y

participacion del elemento humano en ella.

La auditoria administrativa tiene el fin primordial de examinar
objetivos, planes, métodos Yy politicas de la estructura organica y el

uso de los recursos fisicos y humanos.

Auditoria operacional: Es la técnica que proporciona a la gerencia
un método para evaluar la eficacia de los procedimientos operativos y

los controles internos.

La auditoria operacional es la revision de aquellas operaciones de la
empresa, que con el fin de determinar su eficacia y eficiencia
operativa, involucra un andlisis y sintesis de las actividades derivadas
de la utilizacion de los elementos humanos, materiales y técnicos

aplicados a un area especifica de la empresa.

Auditoria Fiscal: “Es el examen que efectian las entidades
fiscalizadoras que por ley estan facultadas para comprobar que los

contribuyentes estan tributando correctamente”. (17:12)

Auditoria Financiera: “Es el examen de los estados financieros
elaborados por un contador publico y auditor sobre libros de
contabilidad registros, documentacion complementaria y
transacciones de la entidad examinada para determinar si los estados
financieros presentan razonablemente la situacion financiera y los
resultados de sus operaciones de acuerdo a un marco financiero
aplicable” (14:46)
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3.2 El Contador Pablico y Auditor

El término “Auditor se utiliza para referirse a la persona o personas que

conducen la auditoria”. (14:20)

Las Normas Internacionales de Auditoria indican que el auditor esta sujeto a los
requerimientos de ética aplicables relativos a los encargados de auditoria de los

estados financieros.

Los principios fundamentales de ética profesional a aplicar por el auditor en la
realizacion de una auditoria de estados financieros, incluidos los relativos a la
independencia, son los que se presentan a continuacion:

a) Integridad: “ser franco y honesto en todas las relaciones

profesionales y empresariales” (13:7)

b) Objetividad: “No permitir que prejuicios, conflictos de intereses o
influencia indebida de terceros prevalezcan sobre los juicios

profesionales o empresariales”. (13:7)

c) Competencia y diligencia profesional: “mantener el conocimiento y
la aptitud profesionales al nivel necesario para asegurar que el cliente
reciba servicios profesionales competentes basados en los ultimos
avances de la practica, de la legislacién y de las técnicas y actuar con
diligencia y de conformidad con las normas técnicas y profesionales
aplicables”. (13:7)
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d) Confidencialidad: “respetar la confidencialidad de la informacion
obtenida como resultado de relaciones profesionales y empresariales
y, en consecuencia, no revelar dicha informacién a terceros sin
autorizacion adecuada y especifica, salvo que exista un derecho o
deber legal o profesional de revelarla, ni hacer uso de la informacion

en provecho propio o de terceros”. (13:7)

e) Comportamiento profesional: “cumplir las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables y evitar cualquier actuaciéon que pueda

desacreditar a la profesion. (13:7)

f) Independencia: ésta comprende tanto “una actitud mental
independiente como un apariencia de independencia, por lo que la
independencia del auditor con respecto a la entidad salvaguarda la
capacidad del auditor para formarse una opinion de auditoria no
afectada por influencias que pudieran comprometer dicha opinién. La
independencia mejora la capacidad del auditor de actuar con
integridad, de ser objetivo y de mantener una actitud de escepticismo

profesional”. (14:117)

Los principios fundamentales se ven reforzados, en especial, a través de la
actuacion del Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala y al
Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores , la formacién teérica
y practica del auditor, el seguimiento y un proceso para el tratamiento de los

incumplimientos a dicha ética.
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3.3 Auditoria Financiera

3.31 Definicién

Una auditoria financiera busca obtener seguridad razonable sobre si los estados
financieros, como un todo, estan libres de representacion erronea de importancia
relativa, ya sea por fraude o error, de esa manera se permite al auditor expresar
una opinion sobre si los estados financieros estan elaborados, respecto de todo
lo importante, de acuerdo con un marco de referencia de informacion financiera

aplicable.

La informacion o estados financieros sometidos a auditoria son proporcionados

por la entidad, preparados y supervisados por los responsables de la misma.

3.3.2 Objetivos

El objetivo de una auditoria financiera es aumentar el grado de confianza de los
usuarios en los estados financieros. Esto se logra mediante la expresion, por
parte del auditor, de una opinibn sobre si los estados financieros han sido
preparados, en todos su aspectos materiales, de conformidad con un marco de
informacion financiera aplicable. “En la mayoria de los marcos de informacion
con fines generales, dicha opinion se refiere si los estados financieros expresan
la imagen fiel, en todos los aspectos materiales, o se presentan fielmente, de

conformidad con el marco”. (14:102)

Como objetivo primordial debe obtener seguridad razonable sobre si los estados
financieros, como un todo, estan libres de representaciones erroneas de
importancia relativa, ya sea por fraude o error, de esa manera se permite al

auditor expresar una opinion sobre si los estados financieros, estan elaborados
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respecto de todo lo importante, de acuerdo con un marco de referencia de
informacion financiera aplicable; y dictaminar sobre los estados financieros, y

comunicar segun lo requieren las Normas Internacionales de Auditoria.

Una auditoria financiera realizada de conformidad con la Normas Internaciones
de Auditoria y con los requerimientos de ética aplicables permite al auditor

formase dicha opinion.

“Los estados financieros sometidos a auditoria son los de la entidad, preparados
por la direcciobn bajo la supervision de los responsables del gobierno de la
entidad”. (14:102)

Entre los objetivos de la auditoria se destacan los siguientes:

a) Obtencion de una seguridad razonable de que los estados financieros
en su conjunto estén libres de incorreccion material, debida a fraude,
de conformidad con un marco de informacion financiera aplicable.

b) “‘Obtener evidencia suficiente y adecuada sobre si existen
incorrecciones materiales”. (14:104)

C) Basar una opinion sobre los estados financieros basada en las
conclusiones alcanzadas a partir de la evidencia de auditoria
obtenida.

d) Cerciorarse del grado de cumplimiento de las normas, politicas y
procedimientos vigentes.

e) Comprobar el grado de confiabilidad de la informacién que produzca
la organizacion.

f) Evaluar la calidad del desempefio en el cumplimiento de las
responsabilidades asignadas.
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3.33 Normas Internacionales de Auditoria

3.3.31 Definicién

“Son reglas o principios que regulan la conducta del Contador Publico y Auditor
en la realizacion de una auditoria de estados financieros. Dichas normas
establecen los lineamientos y guias a seguir al momento de la planificacion,

ejecucion y finalizacién de una auditoria de estados financieros”. (17:112)

“El Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB,
por sus siglas en inglés), el Consejo de Normas Internacionales para la
Educacién Contable (IAESB, en inglés) el Consejo de Normas Internacionales
de Etica para Contadores (IESBA, por sus siglas en inglés), y el Consejo de
Normas Internacionales para la Contabilidad en el Sector Publico (IPSASB, en
inglés) siguen un proceso riguroso que soporta el desarrollo de normas de alta
calidad para el interés publico de una manera transparente, eficiente y efectiva.
Estos consejos independientes que establecen las normas tienen Grupos
Consultivos que proporcionan perspectivas del interés publico e incluyen
miembros publicos, por lo que se les atribuye a ellos la emision de las Normas

Internacionales de Auditoria”. (14:9)

“Las NIA estan escritas en el contexto de una auditoria de estados financieros
por un auditor independiente. Deben ser adaptadas conforme sea necesario
dadas las circunstancias cuando son aplicadas a auditorias de otra informacién
histérica”. (14:15)
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3.3.3.2 Objetivos de las Normas Internacionales de Auditoria

a) Servir de marco de referencia para realizar una auditoria de estados
financieros.
b) Establecer normas y dar lineamientos sobre el objetivo y los principios

generales que gobiernan una auditoria de estados financieros.
C) Implantar la uniformidad de las préacticas de auditoria y servicios

relacionados.

Las Normas Internacionales de Auditoria indican que los Estados Financieros de
una entidad “Es una presentacion estructurada de la informacién financiera
histérica, incluyendo las notas relativas, con el objetivo de presentar los recursos
u obligaciones econdémicos de una entidad, a una fecha determinada o los
cambios ocurridos durante un periodo de tiempo de acuerdo con un marco de
referencia de informacion financiera. Las notas relativas generalmente
comprenden un resumen de las politicas contables significativas y otra

informacion explicativa”. (14:28)

3.3.3.3 Normas aplicables en una auditoria de estados financieros

“Durante el desarrollo de una auditoria a los estados financieros en su conjunto
o de un componente especifico, deben aplicarse Normas Internacionales de
Auditoria, las cuales deben servir como marco de referencia para el desarrollo

de la misma.

A continuacion se presenta la estructura de las NIA, las cuales son aplicadas a

toda auditoria realizada:
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200 - 265 Principios generales y responsabilidades
300 - 450 Evaluacion del riesgo y respuesta a los riesgos

determinados

500 - 599 Evidencia de auditoria
600 - 699 Utilizacion del trabajo de terceros
700 - 799 Conclusiones y dictamen de auditoria
800 - 810 Areas especializadas”. (14:49)
3.34 Auditoria de un elemento especifico de un estado financiero

Las Normas Internacionales de Auditoria definen los estados financieros como
“una presentacion estructurada de la informacion financiera histérica, incluyendo
las notas relativas, con el objetivo de presentar los recursos u obligaciones
econdmicos de una entidad, a una fecha determinada o los cambios ocurridos
durante un periodo de tiempo, de acuerdo con un marco de referencia de

informacion financiera” (14:28)

Asi mismo la norma indica que “un solo estado financiero o un elemento
especifico de un estado financiero comprenden las correspondientes notas
explicativas. Las notas explicativas, normalmente, incluyen un resumen de las
politicas contables significativas y otra informacién relevante para el estado

financiero o para el elemento”. (14:930)

Un elemento especifico de un estado financiero se refiere, a un elemento,

cuenta o partida de un estado financiero.

Un elemento especifico de un estado financiero puede ser preparado de
conformidad con un marco de informacion con fines generales o con fines
especificos. (14:929)
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Un elemento especifico de un estado financiero preparado de conformidad con
un marco de informacion financiera con fines generales, se refiere al que es
disefiado para satisfacer las necesidades comunes de informacion financiera de
un amplio espectro de usuarios; y el preparado de conformidad con un marco de
informacion financiera con fines especificos, se refiere al que es disefiado para
satisfacer las necesidades de informacion financiera de usuarios especificos.
Las Normas Internacionales de Auditoria estan redactadas en el contexto de una
auditoria de estados financieros por lo que cuando se apliquen a auditorias de
informacion financiera historica, como lo es un elemento especifico de un estado

financiero, se adaptaran en la medida en que lo requieran las circunstancias.

3.3.4.1 Aseveraciones especificas de un elemento especifico de un

estado financiero

“Es una afirmacion que la gerencia hace sobre un componente especifico de los
estados financieros, el cual puede ser denominado “cuentas contables”, éstas a
su vez incluyen aseveraciones especificas que la administracion hace a los
usuarios de los estados financieros”. (14:319) Dichas aseveraciones se detallan
a continuacion:

a) Integridad: “Afirma que todas las transacciones y eventos que han
debido ser registrados han sido registrados”. (14:362) En tal sentido
se refiere a que no se omitan transacciones ni hechos, saldos
contables ni revelaciones de informacion que puedan afectar a las
conclusiones basadas en los estados financieros.

b) Valuacion: “Afirma que la informacién financiera esta revelada
razonablemente y en las cantidades apropiadas”. (14:362)

C) Existencia: “Afirma que cada transaccion que esta registrada o
revelada en los estados financieros existe para la fecha apropiada y
debe ser incluida”. (14:362)
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d) Propiedad: “Afirma que todas las transacciones registradas son
propiedad de la entidad”. (14:362)
e) Ocurrencia: “Afirma que las transacciones y eventos que han sido

registrados han ocurrido y corresponden a la entidad”. (14:362)

3.35 Proceso de auditoria de un elemento especifico de un estado

financiero

El llevar a cabo un trabajo de auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria, implica que se cumplan los requerimientos de ética
establecidos, asi como se realice una adecuada planificacion y ejecucion de la
auditoria, con el fin de obtener seguridad razonable sobre si el elemento
especifico de un estado financiero esta libre de incorrecciones materiales, que le

permita al auditor expresar una opinion sobre el mismo.

Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la
valoracion de los riesgos de incorreccién material, debida a fraude o error, por lo
gue al realizar dicha valoracién, se tiene que tener en cuenta el control interno
relevante para la preparacion y presentacion fiel de un elemento especifico de
un estado financiero por parte de la entidad, con el objetivo de disefar los
procedimientos de auditoria que sean adecuados; en la realizacion de la
auditoria también se deben considerar “la evaluacion respectiva de las politicas
contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables
realizadas por la direccién, asi como la evaluacion de la presentacion global de

un elemento especifico de un estado financiero”. (14:855)

Considerando lo citado anteriormente se puede establecer que en el proceso de
auditoria de un elemento especifico de un estado financiero, se llevan a cabo las

siguientes etapas:
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Planificacion
Realizaciéon

Finalizacion o formacién de una opinién

Etapa de planificacién

“La planificacién de una auditoria implica el establecimiento de una estrategia

global de auditoria en relacion con el encargo y el desarrollo de un plan de
auditoria”. (14:318)

“Una planificacién adecuada favorece la realizacion de la auditoria financiera en

varios aspectos, como se detalla a continuacion:

a)

b)

d)

f)

Ayuda a prestar una atencién adecuada al elemento especifico de un
estado financiero.

Ayuda a identificar y resolver problemas potenciales de forma
oportuna.

Ayuda a organizar y dirigir adecuadamente el encargo de auditoria, de
forma que éste se realice de forma eficiente y eficaz.

Facilita la seleccién de miembros del equipo del encargo con niveles
de capacidad y competencia adecuados para responder a los riesgos
previstos, asi como la asignacién apropiada del trabajo a dichos
miembros.

Facilita la direccion y supervision de los miembros del equipo del
encargo y la revision de su trabajo.

Facilita en su caso, la coordinacion del trabajo realizado por auditores

de componentes y expertos” (14:318)
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El objetivo principal de ésta etapa es planificar la auditoria con el fin de que sea
realizada de manera eficaz, identificando los riesgos criticos objeto de revision
especifica, en base a ello planear y desempefiar una auditoria en base a normas
internacionales de auditoria, con una actitud de escepticismo profesional, y asi
obtener seguridad razonable de que el elemento especifico de un estado
financiero esta libre de representaciones erroreas de importancia relativa, ya sea

por fraude o error.

En la auditoria de un elemento especifico de un estado financiero, se debe
establecer una estrategia global de auditoria que determine el alcance, el
momento de realizacion y la direccion de la auditoria, y que guie el desarrollo del
plan de auditoria. Por lo que para establecer la estrategia que sera utilizada en

la auditoria, se debe realizar las actividades que se detallan a continuacion:

a) “Identificar las caracteristicas del encargo que definen su alcance.

b) Determinar los objetivos del encargo en relacion con los informes a
emitir con el fin de planificar el momento de realizacién de la auditoria
y la naturaleza de las comunicaciones requeridas.

C) Considerar los factores que, segun el juicio profesional sean
significativos para la direccién de las tareas del equipo del encargo.

d) Considerar los resultados de las actividades preliminares del encargo,
y en su caso, si es relevante el conocimiento obtenido en otros
encargos realizados para la entidad por el socio del encargo.

e) Determinar la naturaleza, el momento de empleo y la extensién de los

recursos necesarios para realizar el encargo”. (14:320)
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En la planificacién de la auditoria debe ser elaborado un plan de auditoria, el

cual debe contener los siguientes aspectos:

a) Naturaleza, el momento de realizacibn y la extension de los
procedimientos planificados para la valoracion del riesgo.

b) Naturaleza, el momento de realizacion y la extension de
procedimientos de auditoria posteriores planificados relativos a las
afirmaciones.

C) Otros procedimientos de auditoria planificados cuya realizacién se
requiere para que el encargo se desarrolle conforme las Normas

Internacionales de Auditoria.

“Se debe considerar que la naturaleza y la extension de las actividades de
planificacion variaran segun la dimension y la complejidad de la entidad, la
experiencia previa con la entidad de los miembros clave del equipo del encargo
y los cambios de circunstancias que se produzcan durante la realizacién del

encargo de auditoria”. (14:321)

3.3.5.2 Etapade realizacién

“En esta etapa el auditor debe disefiar y aplicar procedimientos de auditoria para
obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada que le permita alcanzar

conclusiones razonables en las cuales pueda basar la opinion”. (14:473)

La suficiencia se refiere a la medida cuantitativa de la evidencia de auditoria
obtenida, asi como la calidad de la misma. “La adecuacion se refiere a la medida
cualitativa de la evidencia de auditoria, es decir, su relevancia y fiabilidad para
fundamentar las conclusiones en las que se basa la opinion del auditor”.
(14:474)
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“La evidencia de auditoria es necesaria para sustentar la opinion y el informe de
auditoria, por lo que ésta es de naturaleza acumulativa y se obtiene
principalmente de la aplicacion de procedimientos de auditoria en el transcurso
de la misma, también puede incluir informacion obtenida de otras fuentes, como
auditorias anteriores, ademas de otras fuentes internas y externas a la entidad”.
(14:476)

Los procedimientos para obtener evidencia de auditoria, para alcanzar

conclusiones razonables en las cuales puede basar la opinion, se describen a

continuacion:

a) Procedimientos de valoracion de riesgos; y

b) Procedimientos de auditoria posteriores, los cuales comprenden:
Pruebas de controles y procedimientos sustantivos, éstos Ultimos
incluyen pruebas de detalle y procedimientos analiticos sustantivos.
(14:478)

Los procedimientos de auditoria que pueden utilizarse como procedimientos de
valoracion de riesgos, como pruebas de controles o como procedimientos
sustantivo, considerando el contexto en que se apliquen, se detallan a

continuacion:

a) Inspeccion: “implica el examen de registros o de documentos, ya sean
internos o externos, en papel, en soporte electrénico o en otro medio”.
(14:479)

b) Observacion: “consiste en presenciar un proceso o un procedimiento
aplicado por otras personas; dicho procedimiento estd limitado al
momento en el que tiene lugar la observacion y por el hecho de que
observar el acto puede afectar al modo de realizar el proceso que se

esta evaluando”. (14:479)
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Confirmacion externa: se refiere a la evidencia de auditoria obtenida
por el auditor mediante la respuesta directa escrita de un tercero
dirigida al auditor, dichas confirmaciones pueden solicitarse para la
confirmacion de saldos contables, confirmacion de términos de
acuerdos o de transacciones de una entidad con terceros.

Recalculo: “consiste en comprobar la exactitud de los calculos
matematicos incluidos en los documentos o registros, dicho
procedimiento puede realizarse manualmente o0 por medio
electronicos”. (14:480)

Re-ejecucion: “implica la ejecucion independiente de procedimientos y
controles que en origen fueron realizados como parte del control
interno de la entidad”. (14:480)

Procedimientos analiticos: “consisten en evaluaciones de informacion
financiera realizadas mediante el analisis de las relaciones que
razonablemente quepa supone que existan entre datos financieros y
no financieros”. (14:480)

Indagacion: “consiste en la busqueda de informacioén, financiera o no
financiera, a través de personas bien informadas tanto de dentro como
de fuera de la entidad”. (14:480)

3.3.5.2.1 Documentacién de auditoria

La documentacién de auditoria proporciona un registro suficiente y adecuado de

las bases para llegar a una conclusion sobre el cumplimiento de los objetivos

globales del trabajo, asi como evidencia de que la auditoria se planificé y ejecuté

de conformidad con la Normas Internacionales de Auditoria y los requerimientos

legales o reglamentarios aplicables. (14:188)
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Estos documentos son Uutiles ya que facilitan la direccion y supervision del
trabajo de auditoria por parte del encargado de la misma, ya que permite al
equipo del encargo rendir cuentas del trabajo realizado, y al mismo tiempo

permite mantener un archivo de cuestiones significativas para auditoria futuras.

Por lo que se puede definir la documentacién de auditoria como el "registro de
los procedimientos de auditoria aplicados, de la evidencia pertinente de auditoria
obtenida y de las conclusiones alcanzadas durante el trabajo, es comun utilizar

como sindénimo el término papeles de trabajo” (14:189)

La documentacién de auditoria comunmente es almacenada, para el efecto se le
denomina “archivo de auditoria” el cual no es mas que una o dos carpetas y
otros medios de almacenamiento de datos fisicos o electrénicos, que contienen
los registros que conforman la documentacién de auditoria correspondiente a un

encargo especifico.

3.3.5.3 Etapade finalizacion o formacién de una opinion

Es en la etapa de finalizacion en la cual se evallGa si un elemento especifico de
un estado financiero ha sido preparado, en todos sus aspectos materiales, de
conformidad con los requerimientos del marco de informacién financiera
aplicable. Dicha evaluacion tendra también en consideracion los aspectos
cualitativos de las practicas contables de la entidad, por lo que se tiene que tener

en cuenta los requerimientos del marco de informacion financiera.

En ésta etapa de la auditoria se debe evaluar lo siguiente:

a) Si se ha obtenido evidencia de auditoria suficiente y adecuada.



54

b) Si las incorrecciones no corregidas son materiales individualmente o
de forma agregada.

C) Si los el elemento especifico de un estado financiero revela
adecuadamente las politicas contables significativas seleccionadas y
aplicadas.

d) Si las politicas contables seleccionadas y aplicadas son congruentes

con el marco de informacién financiera aplicable, asi como

adecuadas.

e) Si las estimaciones contables realizadas por la direccidn son
razonables.

f) Si la informacion presentada en un elemento especifico de un estado

financiero es relevante, fiable, comprable y comprensible.
0) Si un elemento especifico de un estado financiero revela informacion
adecuada gque permita a los usuarios a quienes se destina, entender el

efecto de las transacciones y los hechos que resultan materiales.

Al realizar la evaluacion de los aspectos mencionados anteriormente, es cuando
se han considerado las bases necesarias para emitir una opinion, por lo que se

debe llevar a cabo la elaboraciéon del informe de auditoria.

El informe de auditoria es el documento escrito en el cual se plasma la opinion
de auditoria, misma que debe ser realizada de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria, por lo que para la elaboracion de dicho informe se

debe considerar cierta informacién, misma que se detalla a continuacion:

a) Titulo: en éste se debe identificar con claridad que se trata del informe
de un auditor independiente.
b) Destinatario: el informe debe ir dirigido al destinatario correspondiente

segun lo requerido por las circunstancias del trabajo.
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Apartado introductorio: es éste se debe identificar a la entidad cuyo
elemento especifico de un estado financiero ha sido auditado,
manifestar que el elemento especifico de un estado financiero ha sido
auditado, identificar el titulo del elemento especifico de un estado
financiero, remitir al resumen de las politicas contables significativas y
a otra informacion explicativo; y especificar la fecha o periodo que
cubre la revision del elemento especifico de un estado financiero.
Responsabilidad de la direccién: en ésta seccion se describen las
responsabilidades de las personas pertenecientes a la entidad que
sean responsables de la preparacidon de un elemento especifico de un
estado financiero.

Responsabilidad del auditor: en ésta se manifiesta que la
responsabilidad del auditor es expresar una opinion sobre un
elemento especifico de un estado financiero basada en la auditoria,
asimismo se describe en qué consiste una auditoria.

Opinion del auditor: en ésta seccion se indicara la opinidén que expresa
el auditor sobre un elemento especifico de un estado financiero, la
cual puede ser no modificada o modifica (opinidbn con salvedades,
opiniobn desfavorable (o adversa) y denegacién (o abstencién);

mismas que se detallan a continuacion:

Tipos de opinion

No modificada: “en la cual se expresa la opinién limpia o favorable, es decir que

se establece que un elemento especifico de los estados financieros presenta

fielmente, en todos sus aspectos materiales 0 se ha preparado en todos los

aspectos materiales, de conformidad con los requerimientos del marco o

disposiciones sobre informacion financiera”. (14:807)
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Opinion con salvedades: es expresada cuando “habiendo obtenido evidencia
de auditoria suficiente y adecuada, se concluya que las incorrecciones,
individualmente o de forma agregada, son materiales, pero no generalizadas,
para un elemento especifico de un estado financiero; y cuando no se obtiene
evidencia suficiente y adecuada en la que basar la opinion, pero se concluya que
los posibles efectos sobre un elemento especifico de un estado financiero de las
incorrecciones no detectadas, si las hubiera, podrian ser materiales, aunque no

generalizadas”. (14:840)

Opinion desfavorable o adversa: se expresa cuando “habiendo obtenido
evidencia de auditoria suficiente y adecuada, se concluya que las incorrecciones
materiales, individualmente o de forma agregada, son materiales y generalizadas

en un elemento especifico de un estado financiero”. (14:840)

Denegacion o abstencién de opinion: se expresa cuando “no se pueda
obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada en la que basar la opinién y
se concluya que los posibles efectos sobre un elemento especifico de un estado
financiero de las incorrecciones no detectadas, si las hubiera, podrian ser
materiales y generalizadas; y cuando, en circunstancias extremadamente poco
frecuentes que supongan la existencia de multiples incertidumbres, se concluya
que, a pesar de haber obtenido evidencia de auditoria suficiente y adecuada en
relacion a cada una de las incertidumbres, no es posible formarse una opinion
sobre un elemento especifico de un estado financiero debido a la posible

interaccion de las incertidumbres y su posible efecto acumulativo”. (14:840)

9) Firma del auditor: en éste apartado se puede firmar en nombre de la
firma de auditoria, en nombre propio del auditor, 0 en nombre de

ambos, asimismo se debe plasmar la titularidad profesional.
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Fecha: en ésta se debe plasmar la fecha posterior a la obtencién de la
evidencia de auditoria suficiente y adecuada, dicha fecha indica al
usuario, que se ha considerado el efecto de los hechos y de las
transacciones de los que se ha tenido conocimiento y que han
ocurrido hasta dicha fecha.

Direccion del auditor: en ésta se debe indicar el lugar de jurisdiccion
en que el auditor ejerce.



CAPITULO IV

LA PARTICIPACION DEL CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR EN UNA
AUDITORIA FINANCIERA DEL AREA DE CUENTAS POR COBRAR DE UN
CENTRO EDUCATIVO PRIVADO GUATEMALTECO (CASO PRACTICO)

En el caso practico que se presenta a continuacion, se realiza una auditoria
financiera al elemento especifico de un estado financiero Cuentas por Cobrar de
un Centro Educativo Privado, el cual para el efecto se denomina “CENTRO
EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO?,
considerando las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), misma que se

realiza por el afio terminado al 31 de diciembre del afio 2013.

El objetivo de llevar a cabo una auditoria financiera del elemento especifico de
un estado financiero Cuentas por Cobrar, es obtener una seguridad razonable
sobre si las Cuentas por Cobrar, estan libres de representacion errobnea de
importancia relativa, ya sea por fraude o error, y de esa manera permitir al
auditor externo expresar una opinion sobre si éstas fueron elaboradas, respecto
de todo lo importante, de acuerdo con un marco de informacién financiera

aplicable.
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“CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO”
8va. Avenida 9-33 zona 15
Guatemala, Guatemala
Tel. 2565-4110

SOLICITUD DE SERVICIO DE AUDITORIA

Guatemala, 06 de enero de 2014.

Licenciados:
Garcia Grajeda & Asociados
Presente.

Estimados Sefores:

Sirvanse recibir un cordial saludo del CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL
DESARROLLO GUATEMALTECO, el motivo de nuestra comunicacion es para
solicitarles su trabajo profesional en la realizacion de una auditoria financiera,
especificamente para el rubro de Cuentas por Cobrar de la entidad, por el
periodo que finaliz6 al 31 de diciembre de 2013. Somos un Centro Educativo
privado, no lucrativo; que prepara y presenta sus estados financieros en funcién
a principios de contabilidad generalmente aceptados; y necesitamos la opinion
de ustedes como auditores externos sobre la razonabilidad del rubro

anteriormente indicado.

Por tal motivo agradeceriamos nos envien su propuesta de servicios
profesionales, para determinar las condiciones del trabajo y especificar los

honorarios del mismo.

Cualquier ampliacion de informacion que se necesite, favor comunicarse con

nosotros.

Atentamente,

Junta Directiva
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Garcia Grajeda & Asociados

1ra. Avenida 8-39 zona 4, Edificio Verde, Oficina 301
Guatemala, Guatemala.
Tel. 2422-2222

PROPUESTA DE SERVICIO DE AUDITORIA

Guatemala, 7 de enero de 2014.

Sefiores

Junta Directiva

CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO
Presente.

Estimados Sefores:

Han solicitado ustedes que auditemos el elemento especifico de un estado
financieros “Cuentas por Cobrar”’ del Centro Educativo Unidos para el Desarrollo
Guatemalteco, al 31 de diciembre de 2013, el resumen de politicas contable
significativas y otra informacion explicativa. Nos complace confirmarles mediante
esta carta que aceptamos el encargo de auditoria y comprendemos su
contenido. Realizaremos nuestra auditoria con el objetivo de expresar una
opinién sobre el elemento especifico de un estado financiero.

Llevaremos a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA). Dichas normas exigen que cumplamos los
requerimientos de ética asi como que planifiguemos y ejecutemos la auditoria
con el fin de obtener una seguridad razonable que el elemento especifico de un
estado financiero esta libre de incorreccion material. Una auditoria conlleva la
aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
importes y la informacion revelada. Los procedimientos seleccionados dependen
del juicio del auditor, incluida la valoracion de los riesgos de incorreccién material
en el elemento especifico de un estado financiero, debida a fraude o error. Una
auditoria también incluye la evaluacién de la adecuacion de las politicas
contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables
realizadas por la direccién, asi como la evaluacién de la presentacion del
elemento especifico de un estado financiero.
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Garcia Grajeda & Asociados

1ra. Avenida 8-39 zona 4, Edificio Verde, Oficina 301
Guatemala, Guatemala.
Tel. 2422-2222

Debido a las limitaciones inherentes a la auditoria, junto con las limitaciones
inherentes al control interno, existen riesgo inevitable de que puedan no
detectarse algunas incorrecciones materiales, aun cuando la auditoria se
planifique y ejecute adecuadamente de conformidad con las NIA.

Al efectuar nuestra valoracion del riesgo, tenemos en cuenta el control interno
relevante para la preparacion del elemento especifico de un estado financiero
por parte de la entidad con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que
sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de
expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.
No obstante, le comunicaremos por escrito cualquier deficiencia significativa en
el control interno relevante para la auditoria de los estados financieros que
identifiquemos durante la realizacion de la auditoria.

Realizaremos la auditoria partiendo de la premisa de que la direccion del Centro
Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco, reconoce y comprende que
son responsables de:

a) La preparacion y presentacion fiel del elemento especifico de un
estado financiero de conformidad con principios de contabilidad
generalmente aceptados.

b) El control interno que la direccion considere necesario para permitir la
preparacion del elemento especifico de un estado financiero libre de
incorreccién material, debida a fraude o error; y

C) Proporcionarnos:

1. Acceso a toda la informacion de la que tenga conocimiento y que
sea relevante para la preparacion del elemento especifico de un
estado financiero, tal como registros, documentacion y otro
material;

2. Informacién adicional que podamos solicitar para los fines de la
auditoria; y

3. Acceso ilimitado a las personas de la entidad de las cuales
consideremos necesario obtener evidencia de auditoria.
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Garcia Grajeda & Asociados

1ra. Avenida 8-39 zona 4, Edificio Verde, Oficina 301
Guatemala, Guatemala.
Tel. 2422-2222

Como parte de nuestro proceso de auditoria, solicitaremos a la direccion
confirmaciones escritas de las manifestaciones realizadas a nuestra atencion en
relacion con la auditoria.

Esperamos contar con la plena colaboracion de sus empleados durante nuestra
auditoria.

Informes a presentar:

1. Dictamen del auditor independiente.

2. Carta a la gerencia con las respectivas recomendaciones por las
deficiencias de control interno identificadas.

Es posible que la estructura y contenido de nuestros informes tengan que ser

modificados en funcién de los hallazgos de nuestra auditoria.

Honorarios profesionales:
En lo que respecta a nuestros honorarios profesionales, los mismos se estiman
de acuerdo a la inversion de tiempo y recursos a utilizar asi como la
responsabilidad que se adquiere como firma y el respaldo ante las diferentes
entidades o personas interesadas, por lo que los mismos ascienden a Q 30,000
con IVA incluido, los cuales deberan ser cancelados de la siguiente forma:

— 60% al inicio del trabajo de campo.

— 40% contra entrega de informes finales.

Les solicitamos nos sea extendida y debidamente firmada una carta para indicar

gue conocen y aceptan los acuerdos relativos a nuestra auditoria de Cuentas por
Cobrar (elemento especifico de un estado financiero).

Cordialmente,

Garcia Grajeda & Asociados, S. C.
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“CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO”
8va. Avenida 9-33 zona 15
Guatemala, Guatemala
Tel. 2565-4110

ACEPTACION DE SERVICIO DE AUDITORIA

Guatemala, 8 de enero de 2014.

Licenciados:
Garcia Grajeda & Asociados
Presente.

Estimados Sefores:

Por medio de la presente hacemos de su conocimiento que conocemos Yy
aceptamos sus servicios para que lleven a cabo la auditoria financiera del rubro
de Cuentas por Cobrar, mismos que nos fueron presentados en su “Propuesta
de Servicios de Auditoria” de fecha 7 de enero de 2014, asi también de los

respectivos honorarios pactados.

Por lo que firmamos la presente, a entera satisfaccion.

Atentamente,

Junta Directiva
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Garcia Grajeda & Asociados

1ra. Avenida 8-39 zona 4, Edificio Verde, Oficina 301
Guatemala, Guatemala.
Tel. 2422-2222

REQUERIMIENTO DE INFORMACION No. 1

PARA: Departamento Contable

Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

CC: Junta Directiva
DE: Licda. Jenifer Garcia
Garcia Grajeda & Asociados
FECHA: 9 de enero de 2014
ASUNTO: Requerimiento inicial de informaciéon auditoria “Cuentas por Cobrar”

Derivado de la revision que se realizara al elemento especifico de un estado financiero “Cuentas por
Cobrar”, a continuaciéon nos permitimos trasladarles el listado de la informacidon que necesitamos para
efectuar la misma.

INFORMACION GENERAL

N

©CoOoNOO O AW

11.

12.
13.

Balanza de Saldos al 31.12.2013

Estado de Activos, Pasivos y Patrimonio, Estado de Ingresos y Gastos, y Estado de Flujos de Efectivo
al 31.12.2013.

Notas especificas y relacionadas a las Cuentas por Cobrar de la entidad.

Organigrama de la entidad.

Integracion de saldo al 31.12.2013 de las Cuentas por Cobrar.

Integracion de saldo a la fecha de revision (13.01.2014) de las Cuentas por Cobrar.

Reporte de Antigiiedad de Saldos al 31.12.2013.

Detalle de Saldos que se encuentren en proceso juridico con los abogados de la entidad.

Detalle de cuotas autorizadas por el Ministerio de Educacion para el cobro de inscripcion y matricula y
cuotas mensuales.

Detalle de documentacién que es requisito indispensable del Centro Educativo por cada uno de los
alumnos.

Politicas y Procedimientos empleados por la entidad para el registro y manejo de las Cuentas por
Cobrar.

Recibos emitidos del 1 de enero de 2013 a la fecha de revision (13.01.2014)

Facturas emitidas del 1 de enero de 2013 a la fecha de revision (13.01.2014)

Cualquier otra informacién que sea necesaria, se estara solicitada durante el desarrollo de la revision. Por
su colaboracion y apoyo, quedamos muy agradecidos.

Atentamente,
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BALANZA DE SALDOS DEL 01/01 AL 31/12/2013 Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
1. Balanza de Saldos al 31.12.2013
o Saldo al

Cédigo Cuenta Contable 31.12.2013
1 ACTIVO 956,929
1-1 ACTIVO CORRIENTE 652,448
1-1-1 CAJA 2,500
1-1-1-1 Caja Chica 2,500
1-1-1-1-01 Caja Chica 1 2,500
1-1-2 BANCOS 355,448
1-1-2-1 Bancos Locales Monetario AR 305,448
1-1-2-1-01 Banco Industrial oo 165,019
1-1-2-1-02 Banco Agromercantil 58,650
1-1-2-1-03 Banco G&T Continental 81,779
1-1-2-2 Ahorro en Quetzales 50,000
1-1-2-2-01 Banco Agromercantil 50,000
1-1-3 CUENTAS POR COBRAR 219,400
1-1-3-1 Cuentas por Cobrar Alumnos 219,400
1-1-3-1-01 Colegiatura 160,000
1-1-3-1-02 Cursos de vacaciones 36,000
1-1-3-1-03 Transporte 27,000
1-1-3-1-04 Estimacion para cuentas incobrables (3,600)
1-1-4 INVENTARIO 75,100
1-1-4-1 Inventario de Materiales 15,300
1-1-4-2 Articulos de Limpieza 9,100
1-1-4-3 Articulos de Mantenimiento 15,000
1-1-4-4 Materiales de Reproduccion 19,350
1-1-4-5 Materiales y Suministros 7,800
1-1-4-6 Papeleria Y Utiles 8,550
1-2 ACTIVO NO CORRIENTE 304,481
1-2-1 BIENES INMUEBLES 125,000
1-2-1-1 Bienes Inmuebles 125,000
1-2-1-1-01 Terrenos 50,000
1-2-1-1-02 Edificios 75,000
1-2-2 MOBILIARIO Y EQUIPO 110,200
1-2-2-1-01 Mobiliario de Alumnas 75,000
1-2-2-1-02 Mobiliario de Oficina 35,200
1-2-3 EQUIPO DE COMPUTO 175,000
1-2-3-1-01 Equipo de Cémputo 175,000
1-2-4 DEPRECIACIONES ACUMULADAS (162,519)
1-2-4-1 Depreciacion Acumulada Bienes Inmuebles (18,750)
1-2-4-2 Depreciacion Acumulada Mobiliario y Equipo (51,350)
1-2-4-3 Depreciacion Acumulada Equipo de Cémputo (92,419)
1-2-5 ACTIVO INTANGIBLE 56,800
1-2-5-1 Programas de cémputo 100,000
1-2-5-2 Amortizacién acumulada Programas de cémputo (43,200)
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(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
o Saldo al
Cddigo Cuenta Contable 31.12.2013
2 PASIVO 709,383
2-1 PASIVO CORRIENTE 478,961
2-1-1 CUENTAS POR PAGAR CPC 478,961
2-1-1-1 Cuentas por pagar 129,202
2-1-1-1-01 Agua 500
2-1-1-1-02 Energia Eléctrica 2,800
2-1-1-1-03 Teléfono 700
2-1-1-1-04 Cuota IGSS por pgar 12,300
2-1-1-1-05 Otras cuentas por pagar 112,902
2-1-1-2 Prestaciones Laborales 121,259
2-1-1-2-01 Aguinaldo 10,380
2-1-1-2-02 Bono 14 62,279
2-1-1-2-03 Vacaciones 48,600
2-1-1-3 Cobros anticipados 228,500
2-1-1-3-01 Matricula Primer Ingreso 87,500
2-1-1-3-02 Matricula Inscripcion 115,710
2-1-1-3-03 Colegiaturas 25,290
2-2 PASIVO NO CORRIENTE 230,422
2-2-1 Pasivo No Corriente 230,422
2-2-1-1 Provision para Indemnizaciones 230,422
3 PATRIMONIO 247,546
3-1 PATRIMONIO 247,546
3-1-1 EXCEDENTE Y DEFICIT ACUMULADOS 154,500
3-1-1-1 Excedente y déficit acumulados 154,500
3-1-2 Resultado del periodo 93,046
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(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
- Saldo al
Caodigo Cuenta Contable 31.12.2013

4 INGRESOS 6,277,730
4-1 Ingresos CpPC 6,277,730
4-1-1 Ciclo Basico 6,277,730
4-1-1-1 lero. Basico 1,756,846
4-1-1-1-01 Inscripcién y Matricula 300,846
4-1-1-1-02 Colegiaturas 1,456,000
4-1-1-2 2do. Basico 1,621,704
4-1-1-2-01 Inscripcién y Matricula 277,704
4-1-1-2-02 Colegiaturas 1,344,000
4-1-1-3 3ero. Basico 1,428,644
4-1-1-3-01 Inscripcién y Matricula 244,644
4-1-1-3-02 Colegiaturas 1,184,000
4-1-1-4 Cuota de primer ingreso 162,500
4-1-1-5 Cursos de vacaciones 468,750
4-1-1-6 Transporte 750,000
4-1-1-7 Transporte |l 89,286
5 GASTOS ADMINISTRATIVOS 6,211,504
5-1 Gastos administrativos 6,211,504
5-1-1 Sueldos y prestaciones 4,896,629
5-1-2 Gastos de transporte 502,218
5-1-3 Reparacién y mantenimiento 376,664
5-1-4 Honorarios y servicios 188,332
5-1-5 Atencion a clientes y empleados 94,166
5-1-6 Depreciaciones 62,777
5-1-7 Materiales y suministros 80,677
5-1-8 Impuestos y contribuciones 10,041
5-1-9 Cuentas incobrables -

6 INGRESOS FINANCIEROS 24,320
6-1 Ingresos Financieros 24,320
6-1-1 Intereses Ganados 24,320
7 OTROS INGRESOS 2,500
7-1 Otros Ingresos 2,500
7-1-1 Diferencial cambiario ganancia 2,500
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Centro Educativo Unidos para el

Desarrollo Guatemalteco
ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2013
(Cifras en Quetzales)

2. Estados Financieros

PT No.

Il 4/15

Auditor

Fecha:

Elaborado por:

JGJIG

13/01/2014

Revisado por:

JIGG

15/01/2014

CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Expresados en Quetzales)
ACTIVOS 2013
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo 357,948
Cuentas por cobrar (Nota 4) PT I19/15 219,400
Péag. 76
N
Inventario de materiales 75,100
CPC

652,448
ACTIVOS NO CORRIENTES
Propiedad y equipo 247,681
Activos intangibles 56,800

304,481
Activos totales 956,929
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco
ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 de diciembre de 2013
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PT No.

Il 5/15

Auditor

Fecha:

Elaborado por:

JGJIG

13/01/2014

Revisado por:

JIGG

15/01/2014

CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Expresados en Quetzales)
PASIVOS Y PATRIMONIO 2013

PASIVOS CORRIENTES

Cuentas por pagar CPC 250,461

Cuotas cobradas por anticipado 228,500
478,961

PASIVOS NO CORRIENTES

Provisién para indemnizaciones 230,422
230,422

Pasivos totales 709,383

PATRIMONIO 247,546

Pasivos totales y patrimonio 956,929
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Desarrollo Guatemalteco
ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 de diciembre de 2013
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PT No.

Il 6/15

Auditor

Fecha:

Elaborado por:

JGJIG

13/01/2014

Revisado por:

JIGG

15/01/2014

CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO

ESTADO DE RESULTADOS

POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

(Expresados en Quetzales)

2013

Ingresos por actividades ordinarias CPC 6,277,730
\ & 4

(-) Gastos de operacion B-8
Sueldos y prestaciones 4,896,629
Gastos de transporte 502,218
Reparacion y mantenimiento 376,664
Honorarios y servicios 188,332
Atencion a clientes y empleados 94,166
Depreciaciones y amortizaciones 62,777
Materiales y suministros 80,677
Impuestos y contribuciones 10,041
Cuentas incobrables -

6,211,504
Excedente en operacion 66,226
Ingresos financieros
(+) Ingresos financieros 24,320
Otros ingresos
+) Otros otros ingresos 2,500
(+) g

Excedente del afio

93,046
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Centro Educativo Unidos para el

Desarrollo Guatemalteco PT No.

Il 7/15

ESTADOS FINANCIEROS

Auditor

Fecha:

Al 31 de diciembre de 2013

Elaborado por:

JGJIG

13/01/2014

Revisado por:

(Cifras en Quetzales)

JIGG

15/01/2014

CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

CPC | POREL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Expresado en Quetzales)
DESCRIPCION 2013
FLUJOS DE EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE OPERACION
Excedente del afio 93,046
Ajustes por ingresos y gastos que no requirieron uso de efectivo
Depreciaciones de propiedades y equipo 48,990
Provisién para indemnizaciones 124,558
Amortizaciones de activos intangibles 14,457
Cambios en activos y pasivos de operacién
Disminucién en cuentas por cobrar 69,900
Disminucién en inventarios 10,200
Aumento en cuentas por pagar 24,861
Disminucién en cuotas cobradas por anticipado (95,000)
Pago de indemnizaciones (36,789)
Efectivo neto proveniente de actividades de operacion 254,223
FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Adquisicion de propiedades y equipo (119,484)
Adquisicion de activos intangibles (33,416)
Efectivo neto utilizado en actividades de inversion (152,900)
Aumento neto del efectivo
Disminucion neta del efectivo 101,323
Efectivo al inicio del afio 256,625

Efectivo al final del afio

357,948
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo GuatemalteFZ:o PT No. Il 8/15
ESTADOS FINANCIEROS Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014

3. Notas especificas y relacionadas a las cuentas por cobrar

CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARAEL DESARROLLO GUATEMALTECO
NOTAS ESPECIFICAS CUENTAS POR COBRAR

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
(Expresados en quetzales)

NOTA 1 — ORGANIZACION Y OBJETO

El Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco se constituyd por
medio de Acusrdo Gubernativo de fecha 29 de junio de 2007 vy Acuerdo
Ministerial numero 523de fecha 2% de julio de 2007, con personalidad juridica
privada v entidad no lucrativa, de acuerdo a las leyes de la Replblica de

Guatemala.

Su ctividad principal es contribuir a la creacion, desarrollo v sostenimiento de la
educacion cientifica y técnica, con el propdsito de ofrecer a la sociedad una
educacion integral de calidad & innovadora, lo cual coadyuve en el desarrollo del

sistema educativo de Guatemala.

HOTA 2 —UHIDAD MONHETARIA

El Centro Educativo Unidos para el Dezamollo Guatemalteco, mantiene sus
registros contables v prepara sus egados fnancieros en guetzales, moneda
aficial de la Repiblica de Guatemala. La adouizicion v verta de divizes ze
efectla en el sistema bancario nacional, mediante libre negociacion; seogn
Decreto 94-2000 vigerte a partiv del 1 demawo de 2001,

El Banco de Guatemala, entidad autorzada por la Junta Monetaria para gjecutar
lz= politichs monetarias, cakcula v publica disfiaments la tasa de cambio de
teterencia del quetzal con respedo al ddlar de los Estados Unidos de América, |a
cual debe zer utilizada en la liguidacidn de las chligaciones tributarias u ofas gque
supongan pagos del Estado o al Estado v sus entidades, & como para la
resolucion de conflidos en el ambito administratio v jurisdiccional.

NOTA 3 —POLITICAS CONTABLES

& confinuacidn se presenta un resumen de las politicas contables mas
significativas observadas en la preparacion de los estados financieros.

a) Estimacion para cuenta incobrales

la entidad tiene la politica de registrar una estimacidn para cuentas
incobrables, en funcidn a un analisis de recuperabiida de saldos de las
cuentas por cabirar,
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco
ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2013
(Cifras en Quetzales)

CEHTRO EDUCATIVG UHIDOS PARA EL DESARROLLO GUATBMALTECO
HOTAS ESPECIFICAS CUENTAS POR COBRAR
AL 31 DE DICIBMBEE DE 20113 Y 2012
(Expresados en quetzales)

HOTA 3 — POLITICAS CONTABLES CONTINUA

I} RBeconocimieito de ngpesos v gastos

La entidad efedils el reconocimiento de sus ingresas v gastos bajo el métoda
de o devengado, es decir cuando 22 realizan, independientemente de cuando
=2 recihen o =2 efedtdan loz desembolzos, los cusles =e oiginen del

desarollo de sus adividades.,

HOTA 4 — CUENTAS POR COBRAR

Ezte rubro =2 intecra de la siguiente forms:

Descripcion 2013 2012
Cuentas por colwar
Colegisturas 160,000 205000
Curscs de vacacione P T 11 12/15 36,000 52 700
Transporte Pag. 79 27,000 35,200
223,00 292500
{-} Estmniacion para cuenta incolr ables (3,600 (3 B0
| 219,400 289,300
PT 11 415%F W
Pag. 71 B-8
HOTA § — IHGRESOS POR ACTIVIDADES ORDIHARIAS
Ezte rubro se conforma aisi
Descripcion 2013 2012
Colegiaturas 38954000 3,744,000
Transporte o34 286 96 250
hlatr iculas o23194 g 604
_ursns de vaaciones 463 a0 27T a00
Cuata de primer increso 162,500 2,500
6,277,730 5,773,854

PT No. Il 9/15
Auditor Fecha:
Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
Revisado por: JIGG 15/01/2014




76

Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo GuatemalteF::o PT No. Il 10/15
ESTADOS FINANCIEROS Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014

CENTRO EDUCATIVO UHIDDODS PARA EL DESARROLLO GUATBAALTECO
HOTAS ESPECIFICAS CUEHTAS POR COBRAR
AL 3 DE DICIEMBRE DE 2013 % 20412
(Expresados en quetzales)

HOTA & — ASPECTOS FISCALES

CPC

Bendicios fiscales

M ediarte resolucian SAT-IRG-CRC- A0TE-UART-745-2009 de Iz
Superintendencia oe  Administracion Tribitaria, == le concedid al Centro
Educaio Unidos para el Desarmollo Gustemateco exencion del pago del
Impuesto zobre la Rerta | Impuesto de Timbres Fiscales v de Papel sellado
E=zpecial para Protocolos, Impuesto a las Empresss Mercantiles v el impuesto al
Walor Agregado con excepcion de e adguisiciones de bienes v servicios
guedando la misma sujeta & presentar |5 Declaracidn jurada anual del IMmpuesto
zobre la Renta, la cusl segin dicha ley reformada, deberd hacetlo dentro de los
primeros tres meses oel afo calendario siguientes & la finalizacion del periodao
anual correspondiente.

Réqgamen de trilwtacion por actividades afectas

El Certro Educatihvo Unidos para el Desarrollo Gustematteco, para las
actividades que la Ley del Impuesto Sobre la Renta considera sfectss, se
encuentra insctito en el "Regimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de
Adividades Lucrativaz®, por lo gue su renta imponible =2 determing deduciendo
de =su renta brita las rentas exentas (descitas en el adiculo 8, numeral 3 de la
Ley de ISR, v el impuesto se determina aplicando los tipos impositos indicados
pot & ley.
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco
ORGANIGRAMA DE LA ENTIDAD

Al 31 de diciembre de 2013

PT No.

11 11/15

Auditor

Fecha:

Elaborado por:

JGJIG

13/01/2014

(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
4. Organigrama de la entidad
ASAMBLEA
GENERAL
AUDITORIA
EXTERNA
CONSEJO DE
ADMINISTRACION
I
DIRECTOR GENERAL
DIRECTOR

DIRECTOR TECHICO

PERSONAL DOCENTE

ALUMNOS

PADRES DE FAMILIA

Fuente: Disefio propio —contenido Sistema Educativo Nacional

ADMIMISTRATIVO

SECRETARIA

CONTABILIDAD

MANTENIMIENTO

SEGURIDAD
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco
INFORMACION PROPORCIONADA
Al 31 de diciembre de 2013
(Cifras en Quetzales)

PT No. 11 12/15
Auditor Fecha:
Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
Revisado por: JIGG 15/01/2014

Integracion de saldo de cuenta por cobrar al 31 de diciembre de 2013

PT Il 13/15
8T ry o

Familia Saldo
Albizuris Gonzéles 14,400
Avila Lopez 6,100
Barrios Benitez 9,600
Castafieda Chang 16,400
Castillo de Leo6n 8,400
Castro Calderon 8,000
De Le6n Roca 8,200
Espafia Mendéz 11,200
Fuentes Morales 6,900
Galindo Ruiz 3,200
Gonzales Ruano 18,600
Gutierrez Gaytan 4,000
Hérnandez Cordon 10,300
Lemus Carranza 4,800
Lopez Salguero 11,000
Lopez Villeda 8,500
Martinez Juarez 4,200
Mejia Cabrera 12,400
Menendez Lemus 8,200
Morales Gramajo 4,800
Olivera Escobar 3,200
Palacios Vasquez 8,000
Pérez Aguilar 4,200
Ramirez Lépez 5,300
Recinos Carranza 4,000
Rivera Rodriguez 6,900
Sanchez Samayoa 4,000
Solorzona Ruiz 8,200

223,000

PT Il 13/15
Pag. 80

N D

PT 11 9/15
Pag. 76

\ ¥ 4
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco
INFORMACION PROPORCIONADA
Al 31 de diciembre de 2013
(Cifras en Quetzales)

PT No. I 13/15
Auditor Fecha:
Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
Revisado por: JIGG 15/01/2014

6. Integracion de saldos de cuentas por cobrar al 13/01/2014, de los

existentes al 31/12/2013.

Familia 13.01.2014
Castillo de Ledn 8,400 PT Il 12/15
8,400 Pag.79
\ VU 4
7. Antiguedad de saldos de cuentas por cobrar al 31/12/2013.
Antiguedad Monto
01 - 30 dias 20,500
31 - 60 dias 20,500
61 - 90 dias 50,200
91 - 120 dias 46,600
121 - 150 dias 31,800
151 - en adelante 53,400 PT Il 12/15
223,000 Pao. 78

\ ¥ 4

8. Detalle de saldos de cuentas por cobrar en proceso juridico

Los saldos que se encuentran en cobro juridico con los Abogados y Notarios

Arana Arana & Asociados son los que se detallan a continuacion.

Familia

Saldo

Gutiérrez Gaitan

4,000

Castillo de Ledn

8,400

12,400 PT Il 12/15
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemaltee:o PT No. 11 14/15
INFORMACION PROPORCIONADA Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014

Cuotas autorizadas por el Ministerio de Educacion

~ : Inscripcion y
Afio Colegiatura Matricula
2012 - 2013 1,600 3,306

La inscripcion y matricula es cobrada una vez al inicio del afio escolar.
Las colegiaturas son cobradas mensualmente de enero a octubre.
El nimero de alumnos del ciclo escolar 2013 se detalla a continuacion:
lero. Basico 91 alumnos.
2do. Basico 84 alumnos.
3ero. Béasico 74 alumnos.
. Adicionalmente a los alumnos de primer ingreso al Centro Educativo, se
les realiza un cobro de Q 2,500, en el ciclo 2013 se realiz6 el cobro a 65
alumnos.
En los meses de noviembre y diciembre de 2013 se impartieron cursos de
vacaciones a 175 alumnos, por lo que se realiz6 un cobro mensual de
Q 1,500.
Se presta el servicio de transporte a los alumnos, realizando un cobro
mensual de Q 500, durante el ciclo escolar 2013 se presto el servicio a

150 alumnos y en curso de vacaciones a 100 alumnos.
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco
INFORMACION PROPORCIONADA
Al 31 de diciembre de 2013
(Cifras en Quetzales)

PT No.

15/15

Auditor

Fecha:

Elaborado por:

JGJIG

13/01/2014

Revisado por:

JIGG

15/01/2014

10.Detalle de documentacion requerida por cada alumno

El centro educativo cuenta con expedientes por cada estudiante, los cuales

contienen la siguiente informacion:

- Fotocopia de Documento Personal de Identificacion -DPI- de padres

de familia

Documento de nacimiento del alumno.
Certificado de salud del alumno.
Certificados de ciclos escolares anteriores.
Carta compromiso y convenio educativo.

11. Politicas y procedimientos implementados en las Cuentas por

Cobrar

Politicas contables

a. La entidad tiene la politica de registrar una estimacion para cuentas
incobrables, en funcion a un analisis de antigiiedad de saldos.

Procedimientos de cobro y crédito

a. Los cobros se realizan en los primeros cinco dias de cada mes.

b. Por las cuotas atrasadas no se cobra mora ni intereses.

c. Se realiza gestiébn de cobro con los padres de familia, por medio de
llamadas telefénicas y correos electronicos.
d. Con las familias que tienen algin atraso en los pagos, se realizan

convenios de pago.

e. Silos padres de familia se encuentran atrasados en los pagos de un afio,
no se permite que se reinscriban a un nuevo ciclo escolar, sin cancelar la

deuda anterior.
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Centro Educativo Unidos para el PT No i
Desarrollo Guatemalteco '
MEMORANDO DE PLANIFICACION DE AUDITORIA Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014

MEMORANDUM DE PLANIFICACION DE AUDITORIA
CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO
“CUENTAS POR COBRAR”
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

l. ANTECEDENTES DE LA ENTIDAD

El Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco, es una entidad privada
no lucrativa, cuya actividad principal es contribuir a la creacién, desarrollo y
sostenimiento de la educacion cientifica y técnica, con el proposito de ofrecer a la
sociedad una educacion integral de calidad e innovadora, lo cual coadyuve en el
desarrollo del sistema educativo de Guatemala.

Cuentan con una dinamica continuada en su actividad académica, incorporando
programas internacionales a sus planes de estudio, para promover una educacién
integral en los aspectos intelectuales, técnicos, culturales, deportivos, estéticos,
sociales y espirituales, destacando el valor del trabajo bien hecho, en su dimension
humana y sobrenatural y en el sentido trascendente de su vida, de manera que a
través de la formacion personal de cada alumno, alcancen el maximo desarrollo de
sus capacidades y aptitudes, formen su propio criterio y consigan la madurez y

conocimiento necesarios para actuar libremente con rectitud y responsabilidad.

Fue creado como una asociacion de caracter civil, mediante el acta No. 02-2007 del
Consejo Directivo, por un grupo de padres, profesores y educadores que constituyen
una organizacion educativa, aprobando su funcionamiento y reconociendo su
personalidad juridica, mediante acuerdo gubernativo firmado por el Presidente de la
Republica y Ministerio de Gobernacién, publicado en el Diario Oficial el 29 de junio
de 2007, inscrita en la Superintendencia de Administracién Tributaria, como persona
juridica no afecta bajo el numero 252423-2, persona juridica civil, sin finalidades de

lucro.
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PLANIFICACION DE AUDITORIA

1.

Objetivos de auditoria

Obtener suficiente y apropiada evidencia de auditoria que respalde
la informacion presentada por la direccion en el elemento especifico
de un estado financiero, misma que fue utilizada de base para la
preparacion de éste, con el fin de emitir conclusiones razonables,
base para nuestra opinién.

Estar en la capacidad a la finalizacién de nuestro trabajo de expresar
una opinion respecto a que el elemento especifico de un estado
financiero “Cuentas por Cobrar” del Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco al 31 de diciembre de 2013, ha sido
preparado, en todos sus aspectos materiales, de conformidad con

las politicas adoptadas por la entidad.

Evaluacion de los riesgos

Riesgo inherente: (RI)

Hemos considera la posibilidad de que ocurran errores en cada
aseveracion del elemento especifico de un estado financiero
‘cuentas por cobrar’, por lo que se evalua el nivel de riesgo
inherente. Al hacer ésta evaluacion usamos nuestro juicio para
considerar la influencia de factores relacionados. Por lo que ésta
evaluacion afectara la naturaleza, alcance y oportunidad de

nuestros procedimientos de auditoria.
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Il. PLANIFICACION DE AUDITORIA

Evaluacion de riesgo previa:

Derivado de la evaluacion del riesgo inherente, mismo que se
encuentra inmerso en el elemento especifico de un estado
financiero “Cuentas por Cobrar”, hemos considerado dicho riesgo
como Moderado, debido a factores internos tales como:

a) El personal contable, posee poca experiencia y competencia

profesional.
b) Alto grado de intervencion manual requerida para capturar,

procesar y proporcionar informacion.

Riesgo de control interno: (RCI)

Es el riesgo que de que los controles internos fallen en detectar un
error para la aseveracion bajo examen. Por lo que se ha efectuado
una evaluacion del control interno imperante dentro de la entidad,
para asegurarnos que existe una base adecuada para la
preparaciéon del elemento especifico de un estado financiero

“Cuentas por Cobrar.

Evaluacion de riesgo previa:

Dada la relevancia que reviste la evaluacion del control interno,

para el elemento especifico del estado financiero “Cuentas por

Cobrar”, hemos considerado dicho riesgo como Moderado, debido

a las siguientes situaciones:

a) No existe evidencia documental de supervision de actividades
realizadas.

b) Existen pocos saldos con antigiiedad.
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PLANIFICACION DE AUDITORIA

Riesgo de analisis sustantivo: (RAS)

Efectuamos examen de las cifras del elemento especifico del
estado financiero “cuentas por cobrar” a través de pruebas
sustantivas, haciendo uso del analisis de relaciones, tendencias y

razonabilidad.

Evaluacion de riesgo previa:

Derivado del analisis efectuado del elemento especifico del estado
financiero “cuentas por cobrar”, hemos considerado el riesgo como
Moderado, ya que es probable que el analisis sustantivo falle en

detectar un error.

Riesgo de deteccion: (RD)

Hemos considerado el riesgo de deteccion Moderado, tomando en
cuenta que el riesgo inherente, el riesgo de control interno y riesgo
de andlisis sustantivo han sido identificados como Moderados, por
lo que se aplicaran procedimientos que ayudaran a mitigar dichos
riesgos identificados.

Importancia relativa

Para la realizacion de la auditoria se hara uso de un parametro de
importancia relativa, a fin de obtener suficiente evidencia
apropiada con respecto a si el elemento especifico de un estado
financiero “Cuentas por Cobrar’, contiene o no errores
sustanciales, para ello se seleccionaran procedimientos de
auditoria con el objeto de detectar errores que individual o
colectivamente, podrian ser significativos. A continuacion se

detallan dichos parametros:
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PLANIFICACION DE AUDITORIA

PT 1l 4/15 Q 956,929 6% Q 56,800

PT 1l 4/15

a) Nivel de precision:

El nivel de precision a utilizar se ha establecido a criterio nuestro
como auditores, en funcién al tamafo de la entidad, y servira para
determinar la naturaleza, alcance y oportunidad de los
procedimientos de auditoria a aplicar. Para el efecto se tomé de
base la informacién que proveen los estados financieros al 31 de
diciembre del afio 2013, determinando un nivel de precision
equivalente al 6% del total de los activos, mismo que asciende a
Q 56,800.

Total del activo | Porcentaje | Resultado

Pag. 71 U

Calculo: Q 956,929 * 6%

b) Error tolerable:

Se utilizara un error maximo para cada situacién determinada en el
elemento especifico de un estado financiero cuentas por cobrar,
habiéndose determinado para el efecto a criterio nuestro como
auditores un 5% del saldo de la cuenta, el cual asciende a
Q 10,970.

Cuenta por Porcentaje | Resultado
cobrar
pag. 71 Q 219,400 5% Q 10,970
L Y 4

Calculo: Q 219,400 * 5%
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PLANIFICACION DE AUDITORIA

Aseveraciones y objetivos

El objetivo primordial es centrar nuestra atencidbn en las
aseveraciones que tienen mayor probabilidad de error sustancial.
Nuestra responsabilidad es obtener suficiente evidencia de
auditoria en relacion con cada una de las aseveraciones
individuales, para formarnos una opinidn con respecto al elemento
especifico de un estado financiero “Cuentas por Cobrar”. A
continuacién se detallan las aseveraciones especificas de las

Cuentas por Cobrar en las que se hara énfasis:

Integridad: Se considera critica derivado a que puedan existir
operaciones o transacciones efectuadas, que no hayan sido
registradas contablemente de forma oportuna; es decir cobros

realizados no operados o saldos no reconocidos.

Valuacion: Se considera critica, debido a que en la composicién
de las cuentas por cobrar, se observa que las cuentas antiguas
representan un porcentaje importante. Lo que hace pensar que

pueden existir problemas de recuperacion de saldos..

Procedimientos de auditoria

— Evaluacion de aspectos de control interno.
- Comprobar sumas aritméticas.

— Evaluar cumplimiento de politicas contables.
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- Circularizacion de saldos.

- Confirmacion de saldos en proceso juridico con los
abogados de la entidad.

- Andlisis de recuperabilidad de saldos antiguos.

- Verificacion de cobros posteriores.

- Recalculo de la determinacion de la estimacion para

cuentas incobrables.

- Andlisis de la suficiencia de la estimacién para cuentas
incobrables.

Leyes y reglamentos

La entidad observa para su funcionamiento local las leyes que

rigen en la Republica de Guatemala, dentro de las cuales

mencionamos las mas importantes:

- Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

- Ley de Educacién Nacional Decreto 12-91

- Cbdigo Tributario

- Impuesto Sobre la Renta (ISR)

- Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA)

- Ley del Impuesto de Solidaridad (ISO)

- Ley Organica del Instituto de Guatemalteco de Seguridad Social
(IGSS)

- Ley del Instituto de Recreacion de los Trabajadores de la
Empresa Privada de Guatemala (IRTRA)

- Ley Orgéanica del Instituto Técnico de Capacitacién vy

Productividad (INTECAP)




89

ADMINISTRACION DEL TRABAJO

Presupuesto de tiempo e integrantes del equipo de auditoria

No. Cargo Horas
Auditores Hombre
1 Socio 4
1 Gerente 8
1 Encargado 40
2 Asistentes 80
Fechas claves
Actividad Fecha
Planificacion de auditoria 10/01/2014
Ejecucion de trabajo de auditoria 13/01/2014
Trabajo de gabinete 20/01/2014
Entrega de Informes Borrador 24/01/2014
Entrega de Informes Definitivos 31/01/2014
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco
CEDULA DE MARCAS DE AUDITORIA
Al 31 de diciembre de 2013
(Cifras en Quetzales)

PT No. G1
Auditor Fecha:
Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
Revisado por: JIGG 15/01/2014

MARCAS DE AUDITORIA

Sumado vertical

Cotejado diario mayor

Sumado vertical y horizontal

Va para el papel de trabajo

Viene del papel de trabajo

Cumple con aspectos de control interno

O~LE X §>

No cumple con aspectos de control interno

O

Copia Proporcionada por el cliente

Documento verificado fisicamente

b =%

Cotejado con estado de cuenta bancario

OCR

Observacion para carta a la gerencia
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Centro Educativo Unidos para el PT No B
Desarrollo Guatemalteco '
Sumaria Cuentas por Cobrar Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
. Ajustes y/o p
Sy, Saldo segun e Saldo segln
Descripcion de cuenta contabilidad reclasificaciones auditoria Ref.
Debe Haber
Cuentas por Cobrar
Colegiaturas 160,000 14,400 145,600 | B-4
Cursos de vacaciones 36,000 3,000 33,000 | B-4
Transporte 27,000 1,000 26,000 | B-4
223,000 0 18,400 204,600 B-6
L VY 4
(-) | Estimacién para cuentas (3,600) 3,600 8,400 (8,400) | B-4
incobrables
N D | B6
w 219,400 3,600 26,800 196,200 | ><
A A A

A
W2 P45

Pag. 71

Revelaciones importantes:

La entidad tiene la politica de registrar una estimacién para cuentas incobrables, en funcién de
un andlisis de recuperabilidad de saldos.

PT 1l 15/15

Pag. 82

Conclusiones:

En base en nuestro examen efectuado en el que aplicamos técnicas y procedimientos de
auditoria, el saldo que presenta el rubro de cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2013, es
adecuado de conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados.

Marcas de auditoria

A Sumado vertical

w Cotejado diario mayor

>< Sumado vertical y horizontal
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

Al 31 de diciembre de 2013
(Cifras en Quetzales)

PT No. B-1
Auditor Fecha:
Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
Revisado por: JIGG 15/01/2014

Objetivos
1 Verificar que todas las operaciones que han debido ser registradas en las cuentas por
" | cobrar estén registradas.
> Verificar que los saldos presentados en las cuentas por cobrar se encuentren
" | adecuadamente valuados, considerando que los saldos sean recuperables.

3. | Verificar que los saldos de las cuentas por cobrar realmente existan.

4. | Verificar que los saldos de las cuentas por cobrar son derechos de la entidad.

5. | Verificar que las transacciones registradas en las cuentas por cobrar hayan ocurrido.

Procedimientos de auditoria Fecha Auditor Referencia

1. | Evaluar aspectos de control interno. 13/01/2014 JGJIG B-2

2. | Comprobar sumas aritméticas. 13/01/2014 JGJG B-6y B-7

3. | Evaluar cumplimiento de politicas contables. | 13/01/2014 JGJIG B-2y B-7-1

] L B-6-2y

4. | Circularizacion de saldos. 13/01/2014 JGJG B-6-3

5 Confirmacion de saldos en proceso juridico 13/01/2014 I1GIG B-6-4
con los abogados de la entidad.

. | Analisis de recuperabilidad de saldos | ;5015014 I1GIG B-6-5
antiguos.

7. | Verificacion de cobros posteriores. 13/01/2014 JGJIG B-6-5

8 Andlisis de Iq suficiencia de la estimacion 13/01/2014 I1GIG B-6-5
para cuentas incobrables.

9 Repalcullg de la detgrmmamon de la 13/01/2014 I1GIG B-6-52/2y
estimacion para cuentas incobrables. B-7-1

10. | Razones financieras de Cuentas por Cobrar 13/01/2014 JGJG B-8
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Centro Educativo Unidos para el PT No B-2 1/2
Desarrollo Guatemalteco ' B
Evaluacion de Control Interno - Cuestionario Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
DESCRIPCION ] NO
1. | ¢Se cuenta con politicas y procedimientos escritos? X 14’
¢ Existe segregacion de funciones entre la persona que realiza
2. ; . ) ; X M’
el cobro, quien lo deposita y quien lo registra contablemente?
3. | ¢Los cobros se realizan en efectivo? X M’
4 ¢Los padres de familia realizan depdsitos bancarios por las x W
" | inscripciones y matriculas y cuotas mensuales?
5. | ¢Se reciben cheques? X
6. | ¢Por cada cobro realizado, es emitido el respectivo recibo? X M’
¢Los recibos emitidos llenan los requisitos establecidos por la
7. ; : X Mr
normativa vigente?
8. | ¢Se emiten facturas por algin concepto? X M’
9 ¢ Existe alguna politica para un cobro adicional por las cuotas x
" | atrasadas (mora, intereses, etc.)?
¢ Por las cuentas por cobrar con saldos antiguos se lleva un
10. > . X w
procedimiento especial?
11. | ¢Se realizan cortes diariamente por los cobros realizados? X 14’
12. | ¢ Se revisan los cortes diarios elaborados? X M’
13 ¢ Se realiza diariamente el registro contable de los cobros " *
" | efectuados?
14. | ¢Se cuenta con un expediente por alumno? X 14’
¢ Se cuenta con las integraciones correspondientes por las *
15. X
cuentas por cobrar?
Revelacion:

Se verificé fisicamente la documentacion de la informacion indicada por la administracion en
cada una de las preguntas del cuestionario de control interno.
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PT No. -
Desarrollo Guatemalteco B-2 2/2
Evaluacion de Control Interno — Revision de expedientes Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
. Documento e Certificados Carta
Familia Do tiel padre | __de s | deciclos | compromiso
de familia nacimiento del alumno esco[ares y conve_mo
del alumno anteriores educativo

Albizuris Gonzélez

Avila Lopez

Barrios Benitez

Castafieda Chang

Castillo de Ledn

Castro Calderén

De Ledén Roca

Espafia Méndez

Fuentes Morales

Galindo Ruiz

Gonzéalez Ramos

Gutiérrez Gaitan

Hernandez Cordén

Lemus Carranza

Lépez Salguero

Lépez Villeda

Martinez Juarez

Mejia Cabrera

Menéndez Lemus

Morales Gramajo

Olivera Escobar

Palacios Vasquez

Pérez Aguilar

Ramirez Lépez

Recinos Carranza

Rivera Rodriguez

Sanchez Samayoa

Solérzano Ruiz

O|0|0|0|0|0|0|X|0|0|0|0|0|0|0|0O|0|0|o|o|o|o|o0|0|0|0|0|0o

O|0O|X|0O|0|0|0|X|0|0|0|0|0|0|0|0|0|X|O|0|0|0|0|0|0|0|0|0

O|0O|X|0|0|0|0|0|0|0|0|0|0|0|0|0|0|X|O|0o|0|o|0|0|0|0|0|0o

O|0|0|0|0|0|0|X|0|0|0|0|0|0|0|0|0|X|O|0|0|o|o0|0|0|0|0|0

O|0O|X|0O|0O|0|0O|X|O|0O|0O|0|0|0|0|0|0|X|0|0|0|0|0|0|0|0|0|0

Revelacion:

La documentacion que debe poseer un expediente de alumno fue indicada por la

administracion.

PT Il 15/15
Pag. 82

Marcas de auditoria

O Sl

X NO
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Centro Educativo Unidos para el PT No B-3
Desarrollo Guatemalteco ' B
Deficiencias de Control Interno Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
DESCRIPCION Referencia
Se identificé que los expedientes que la entidad posee de los alumnos,
se encuentran incompletos, ya se verificé que no existe expediente por
los alumnos que se detallan a continuacion:
g’ B-2 2/2
1. Gonzéalez Ramos
2. Olivera Escobar
3. Rivera Rodriguez
Derivado de la Circularizaciéon de saldos, la Familia Albizuris Gonzélez
confirmoé como saldo Q 0, sin embargo se verificd que en los registros
contables se encontraba reconocido un saldo por Q 14,400, mismos
o p L B-6-3 1/4
que fueron cancelados los dltimos dias de diciembre 2013, y que la
entidad no habia ajustado contablemente. Cabe indicar que los mismos
fueron ajustados durante la revision de auditoria.
Como resultado de la confirmacion de abogados, se identificé que al 31
de diciembre de 2013, se consideraban saldos de cuentas por cobrar
como incobrables, como consecuencia del proceso juridico llevado a
cabo, de las familias que se detallan a continuacion: B-6-4 2/2

1. Gutiérrez Gaitan Q 4,000

Cabe indicar que dichos saldos fueron ajustados durante la revisién de
auditoria.
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Centro Educativo Unidos para el

Desarrollo Guatemalteco PT No. B-4
Ajustes y Reclasificaciones Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
DESCRIPCION DEBE HABER Referencia
Ajuste No. 1 (A1)
1-1-3-1 Cuentas por cobrar alumnos
1-1-3-1-04 | Estimacién para cuentas incobrables 3,600 B-7
5-1 Gastos administrativos
5-1-9 Cuentas Incobrables 400
1-1-3-1 Cuentas por cobrar alumnos
1-1-3-1-02 | Cursos de vacaciones Fam. Gutiérrez Gaitan 3,000 | B-6-4 2/2
1-1-3-1-03 | Transporte Fam. Gutiérrez Gaitdn 1,000 | B-6-4 2/2
Ajuste realizado por confirmarse que el saldo de las
familias se considera incobrable por los abogados
que estan llevando el cobro juprl'dico al 3% de 4,000 4,000
diciembre de 2013.
Ajuste No. 2 (A2)
1-1-2-1 Bancos
1-1-2-1-01 | Banco Industrial 14,400
1-1-3-1 Cuentas por cobrar alumnos
1-1-3-1-02 | Colegiatura Fam. Albizuris Gonzalez 14,400 | B-6-31/4
Ajuste realizado derivado a que la respuesta de la
confirmacion de saldos fue “Inconforme”, por lo que
se identific6 que la cuenta fue cancelada por el padre 14,400 14,400
de familia en el mes de diciembre de 2013, y
contabilidad no realiz6 el registro contable.
Ajuste No. 3 (A3)
5-1 Gastos administrativos 8,400
5-1-9 Cuentas Incobrables
1-1-3-1 Cuentas por cobrar alumnos
1-1-3-1-04 | Estimacion para cuentas incobrables 8,400 B-7
Ajuste a la estimacién para cuentas incobrables, por
dudosa recuperacién de saldo de cuenta por cobrar a 8,400 8,400
Familia Castillo de Le6n
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Centro Educativo Unidos para el

Desarrollo Guatemalteco PT No. B-5
Divulgaciones Obligatorias Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
DESCRIPCION Referencia
No existen restricciones 0 gravamenes. B-6y B-7
La entidad tiene la politica de registrar una estimacién para cuentas
incobrables, determinando dicho monto, por medio de un analisis de B-6y B-7
saldos de dudosa recuperabilidad.
La estimaciéon para cuentas incobrables ajustada es suficiente, en
relacién con los saldos de dudosa recuperabilidad que se presentan al B-6-4

31.12.2013.
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Centro Educativo Unidos para el PT N B-6

Desarrollo Guatemalteco 0. B

Analitica de Cuentas por Cobrar Auditor Fecha:

Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
L Saldo segln Aju_sFes Y/O Salqo

Descripcion de cuenta contabilidad reclasificaciones segun Ref.

auditoria
Debe Haber

Albizuris Gonzélez 14,400 14,400 0 B-4
Avila Lépez 6,100 6,100
Barrios Benitez 9,600 9,600
Castafieda Chang 16,400 16,400
Castillo de Ledn 8,400 8,400
Castro Calderén 8,000 8,000
De Ledn Roca 8,200 8,200
Espafia Méndez 11,200 11,200
Fuentes Morales 6,900 6,900
Galindo Ruiz 3,200 3,200
Gonzalez Ruano 18,600 18,600

Gutiérrez Gaitan 4,000 4,000 0 B-4
Hernandez Cordén 10,300 10,300
Lemus Carranza 4,800 4,800
Lépez Salguero 11,000 11,000
Lopez Villeda 8,500 8,500
Martinez Juarez 4,200 4,200
Mejia Cabrera 12,400 12,400
Menéndez Lemus 8,200 8,200
Morales Gramajo 4,800 4,800
Olivera Escobar 3,200 3,200
Palacios Vasquez 8,000 8,000
Pérez Aguilar 4,200 4,200
Ramirez Lopez 5,300 5,300
Recinos Carranza 4,000 4,000
Rivera Rodriguez 6,900 6,900
Sanchez Samayoa 4,000 4,000
Solérzano Ruiz 8,200 8,200

w 223,000 0 18,400 | 204,600 ><

A A
A A B

Marcas de auditoria

A Sumado vertical

w Cotejado diario mayor

>< Sumado vertical y horizontal
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco PT No. B-6-1
Antigiedad de saldos por afio Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
Ref Familia 01-30 | 31-60 | 61-90 | 91-120 | 121-150 | 131en Saldo
B-6-31/4 | Albizuris Gonzalez 0 0 1,600 1,600 1,600 9,600 14,400
Avila Lopez 2,000 2,000 2,100 0 0 0 6,100
B-6-5-1 Barrios Benitez 0 0 1,600 1,600 1,600 4,800 9,600
B-6-5-2 Castafieda Chang 0 0 3,700 3,700 3,700 5,300 16,400
Castillo de Lebn 0 0 0 0 0 8,400 8,400
Castro Calderén 0 0 1,600 1,600 1,600 3,200 8,000
B-6-3 1/4 De Ledn Roca 2,000 2,000 2,100 2,100 0 0 8,200
B-6-5-3 Espafia Méndez 0 0 3,200 3,200 1,600 3,200 11,200
Fuentes Morales 0 0 2,100 1,600 1,600 1,600 6,900
Galindo Ruiz 0 0 1,600 1,600 0 0 3,200
B-6-3 1/4 Gonzéalez Ruano 3,000 3,000 4,200 4,200 4,200 0 18,600
B-6-4 2/12 Gutiérrez Gaitan 0 0 0 0 0 4,000 4,000
B-6-3 1/4 Hernandez Corddn 2,000 2,000 2,100 2,100 2,100 0 10,300
Lemus Carranza 0 0 1,600 1,600 1,600 0 4,800
B-6-5-4 Lopez Salguero 1,500 1,500 1,600 1,600 1,600 3,200 11,000
Lopez Villeda 0 0 2,100 1,600 1,600 3,200 8,500
Martinez Juarez 0 0| 2100| 2,100 0 0 4,200
B-6-31/4 | Mejia Cabrera 2,000 | 2,000 | 2,100 | 2,100 2,100 2,100 12,400
B-6-31/4 | Menéndez LemdUs 2,000 | 2,000| 2,100| 2,100 0 0 8,200
Morales Gramajo 0 0| 1600 ]| 1,600 1,600 0 4,800
Olivera Escobar 0 0 1,600 1,600 0 0 3,200
Palacios Vasquez 0 0| 1,600 | 1,600 1,600 3,200 8,000
Pérez Aguilar 0 0 2,100 2,100 0 0 4,200
Ramirez Lopez 0 0| 2100| 1,600 1,600 0 5,300
Recinos Carranza 2,000 2,000 0 0 0 0 4,000
Rivera Rodriguez 0 0| 1600 ]| 1,600 2,100 1,600 6,900
Sanchez Samayoa 2,000 | 2,000 0 0 0 0 4,000
Solérzano Ruiz 2,000 | 2,000 | 2,100 | 2,100 0 0 8,200
Total 20,500 | 20,500 | 50,200 | 46,600 | 31,800 53,400 | 223,000
A A A A A A ><
() Ajustes realizados 0 0| 1,600 | 1,600 1,600 13,600 18,400
Saldos ajustados 20,500 | 20,500 | 48,600 | 45,000 30,200 39,800 | 204,600
A A A A A A ><
B-6 —
: 1 2
Porcentaje que 10% | 10% | 24% | 22% 15% 19% 100%
representa
Ejemplo de célculo:
1 Q 20,500/ Q 204,600 * 100 = 10%
2 Q 39,800/Q 204,500 * 100 = 19%
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

PT No. B-6-2 1/6

Confirmaciones de saldos enviadas Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: 3GG 15/01/2014

“CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO”
8va. Avenida 9-33 zona 15
Guatemala, Guatemala
Tel. 2565-4110

Guatemala, 10 de enero de 2014

Sefores Padres de Familia:

Mejia Cabrera CPC

Presente

Estimados Padres de Familia:

Nuestros auditores externos “Garcia Grajeda & Asociados”, estan llevando a cabo la revisién del areg
de cuentas por cobrar del “Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco” por el periodg
que terminé el 31 de diciembre de 2013. Por tal razén les rogamos les proporcionen directamente 3
ellos el saldo, aunque sea cero (0) de los saldos de Matriculas y Cuotas mensuales, que sg
encuentran pendientes de cobro por nuestra parte.

Esta nota no constituye requerimiento de cobro, Gnicamente es una solicitud de confirmacion de saldos
aungue a la fecha actual ya este cancelada parcial o totalmente la cuenta.

Les rogamos enviar su respuesta tan pronto como les sea posible, a la siguiente direccion: 1lra. Avenidg
8-39 zona 4, Guatemala, Edificio Verde, Oficina 301, o0 a la siguiente direccién electrénica
auditoriacxc@garciagrajeda.com.

Sin otro particular, agradecemos su colaboracién para con nuestros auditores externos.

Atentamente,

Director General

Sefiores
Garcia Grajeda & Asociados
Presente.

Confirmamos que el saldo que se encuentra pendiente de pago por nuestra al “Centro Educativo Unidos
para el Desarrollo Guatemalteco”, es de Q.

f.

Nombre de la Familia
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

PT No. B-6-2 2/6

Confirmaciones de saldos enviadas Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: 3GG 15/01/2014

“CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO”
8va. Avenida 9-33 zona 15
Guatemala, Guatemala
Tel. 2565-4110

Guatemala, 10 de enero de 2014

Sefiores Padres de Familia: CPC
Hernandez Cordén
Presente

Estimados Padres de Familia:

Nuestros auditores externos “Garcia Grajeda & Asociados”, estan llevando a cabo la revision del area de cuentas
por cobrar del “Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco” por el periodo que terminé el 31 de
diciembre de 2013. Por tal razén les rogamos les proporcionen directamente a ellos el saldo, aunque sea cero
(0) de los saldos de Matriculas y Cuotas mensuales, que se encuentran pendientes de cobro por nuestra parte.

Esta nota no constituye requerimiento de cobro, inicamente es una solicitud de confirmacion de saldos; aunque a
la fecha actual ya este cancelada parcial o totalmente la cuenta.

Les rogamos enviar su respuesta tan pronto como les sea posible, a la siguiente direccion: 1lra. Avenida 8-39
zona 4, Guatemala, Edificio Verde, Oficina 301, o a la siguiente direccibn electronica:
auditoriacxc@garciagrajeda.com.

Sin otro particular, agradecemos su colaboracion para con nuestros auditores externos.

Atentamente, lz‘q—

S I("e\,’ .

Director General

Sefiores
Garcia Grajeda & Asociados
Presente.

Confirmamos que el saldo que se encuentra pendiente de pago por nuestra al “Centro Educativo
Unidos para el Desarrollo Guatemalteco”, es de Q.

f.

Nombre de la Familia



mailto:auditoriacxc@garciagrajeda.com

102

Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

PT No. B-6-2 3/6

Confirmaciones de saldos enviadas Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: 3GG 15/01/2014

“CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO”
8va. Avenida 9-33 zona 15
Guatemala, Guatemala
Tel. 2565-4110

Guatemala, 10 de enero de 2014 CPC

Sefiores Padres de Familia:
De Ledén Roca
Presente

Estimados Padres de Familia:

Nuestros auditores externos “Garcia Grajeda & Asociados”, estan llevando a cabo la revision del
area de cuentas por cobrar del “Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco” por el
periodo que termind el 31 de diciembre de 2013. Por tal razén les rogamos les proporcionen
directamente a ellos el saldo, aunque sea cero (0) de los saldos de Matriculas y Cuotas
mensuales, que se encuentran pendientes de cobro por nuestra parte.

Esta nota no constituye requerimiento de cobro, Unicamente es una solicitud de confirmacion de
saldos; aunque a la fecha actual ya este cancelada parcial o totalmente la cuenta.

Les rogamos enviar su respuesta tan pronto como les sea posible, a la siguiente direccion: 1ra.
Avenida 8-39 zona 4, Guatemala, Edificio Verde, Oficina 301, o a la siguiente direccion electrénica:
auditoriacxc@garciagrajeda.com.

Sin otro particular, agradecemos su colaboracién para con nuestros auditores externos.

Atentamente, .

S

Director General
Sefiores

Garcia Grajeda & Asociados
Presente.

Confirmamos que el saldo que se encuentra pendiente de pago por nuestra al “Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco”, es de Q. .

Nombre de la Familia
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

PT No. B-6-2 4/6

Confirmaciones de saldos enviadas Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: 3GG 15/01/2014

“CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO”
8va. Avenida 9-33 zona 15
Guatemala, Guatemala
Tel. 2565-4110

Guatemala, 10 de enero de 2014

Sefiores Padres de Familia: C PC
Menéndez Lemus
Presente

Estimados Padres de Familia:

Nuestros auditores externos “Garcia Grajeda & Asociados”, estan llevando a cabo la revisién del area de
cuentas por cobrar del “Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco” por el periodo que terminé
el 31 de diciembre de 2013. Por tal razon les rogamos les proporcionen directamente a ellos el saldo, aunque
sea cero (0) de los saldos de Matriculas y Cuotas mensuales, que se encuentran pendientes de cobro por
nuestra parte.

Esta nota no constituye requerimiento de cobro, Unicamente es una solicitud de confirmacion de saldos;
aunque a la fecha actual ya este cancelada parcial o totalmente la cuenta.

Les rogamos enviar su respuesta tan pronto como les sea posible, a la siguiente direccion: 1ra. Avenida 8-39
zona 4, Guatemala, Edificio Verde, Oficina 301, 0 a la siguiente direccion electronica:
auditoriacxc@garciagrajeda.com.

Sin otro particular, agradecemos su colaboracion para con nuestros auditores externos.

Atentamente, IQ‘
[, ’{ﬁ;;* .

Director General

Sefiores
Garcia Grajeda & Asociados
Presente.

Confirmamos que el saldo que se encuentra pendiente de pago por nuestra al “Centro Educativo
Unidos para el Desarrollo Guatemalteco”, es de Q.

f.

Nombre de la Familia
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

PT No. B-6-2 5/6

Confirmaciones de saldos enviadas Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: 3GG 15/01/2014

“CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO”
8va. Avenida 9-33 zona 15
Guatemala, Guatemala
Tel. 2565-4110

Guatemala, 10 de enero de 2014 CPC

Sefiores Padres de Familia:
Gonzales Ruano
Presente

Estimados Padres de Familia:

Nuestros auditores externos “Garcia Grajeda & Asociados”, estan llevando a cabo la revision del area de
cuentas por cobrar del “Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco” por el periodo que terminé el
31 de diciembre de 2013. Por tal razdn les rogamos les proporcionen directamente a ellos el saldo, aunque sea
cero (0) de los saldos de Matriculas y Cuotas mensuales, que se encuentran pendientes de cobro por nuestra
parte.

Esta nota no constituye requerimiento de cobro, Unicamente es una solicitud de confirmacién de saldos; aunque
a la fecha actual ya este cancelada parcial o totalmente la cuenta.

Les rogamos enviar su respuesta tan pronto como les sea posible, a la siguiente direccién: 1ra. Avenida 8-39
zona 4, Guatemala, Edificio Verde, Oficina 301, 0 a la siguiente direccion electronica:
auditoriacxc@agarciagrajeda.com.

Sin otro particular, agradecemos su colaboracion para con nuestros auditores externos.

Atentamente,

Director General

Sefiores
Garcia Grajeda & Asociados
Presente.

Confirmamos que el saldo que se encuentra pendiente de pago por nuestra al “Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco”, es de Q.

Nombre de la Familia
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Centro Educativo Unidos para el PT No B-6-2 6/6
Desarrollo Guatemalteco :
Confirmaciones de saldos enviadas Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGIG 13/01/2014
(Cifras en Quetza|es) Revisado por: JIGG 15/01/2014

“CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO”
8va. Avenida 9-33 zona 15
Guatemala, Guatemala
Tel. 2565-4110

Guatemala, 10 de enero de 2014 C PC

Sefiores Padres de Familia:
Albizuris Gonzalez
Presente

Estimados Padres de Familia:

Nuestros auditores externos “Garcia Grajeda & Asociados”, estan llevando a cabo la revision del area de
cuentas por cobrar del “Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco” por el periodo que terminé el
31 de diciembre de 2013. Por tal razén les rogamos les proporcionen directamente a ellos el saldo, aunque sea
cero (0) de los saldos de Matriculas y Cuotas mensuales, que se encuentran pendientes de cobro por nuestra
parte.

Esta nota no constituye requerimiento de cobro, Gnicamente es una solicitud de confirmacion de saldos; aunque
a la fecha actual ya este cancelada parcial o totalmente la cuenta.

Les rogamos enviar su respuesta tan pronto como les sea posible, a la siguiente direccion: 1lra. Avenida 8-39
zona 4, Guatemala, Edificio Verde, Oficina 301, o a la siguiente direccion electronica:
auditoriacxc@garciagrajeda.com.

Sin otro particular, agradecemos su colaboracion para con nuestros auditores externos.

Atentamente, ‘ﬁ—
tL;SLL\jﬁ:;';’% -
Director General
Sefiores
Garcia Grajeda & Asociados
Presente.

Confirmamos que el saldo que se encuentra pendiente de pago por nuestra al “Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco”, es de Q. .

Nombre de la Familia
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

PT No. B-6-3 1/4

Circularizaciéon de Saldos Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
L Saldo segun No
Familia contabilidad Conforme Inconforme seniEsiEgE Ref.

Confirmacién Padres

de Familia
1. | Mejia Cabrera 12,400 12,400 B-6-3 3/4
2. | Herndndez Cordon 10,300 10,300 B-6-3 3/4
3. | De Leb6n Roca 8,200 8,200 B-6-3 3/4
4. | Menéndez Lemus 8,200 8,200 B-6-3 4/4
5. | Gonzalez Ramos 18,600 18,600 B-6-3 4/4
N\
6. | Albizuris Gonzélez 14,400 14,400 \ 72 )} B-6-3 4/4
e
72,100 57,700 14,400 0
A A A A

Conclusiones:

Derivado a que la Familia Albizuris Gonzales confirmo como “Inconforme” (B-3-3 4/4), se
identificd que el centro educativo ya habia realizado el cobro en los ultimos dias del mes de
diciembre de 2013, sin embargo no habia sido registrado contablemente, situacion por la cual
se ajustara el saldo de Q 14,400. B-3
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco PT No. B-6-3 2/4
Estadistica de confirmaciones Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
Circularizadas Saldo % Cantidad %
Enviadas 72,100 1 32% 6 20%
No enviadas 150,900 68% 24 80%
Total 223,000 100% 30 100%
A QL A A A
B-6-1
Calculo:
1Q 72,100/ Q 223,000 * 100= 32%
Recibidas
Conformes 57,700 | 2 80% 5 83%
Inconformes 14,400 20% 1 16%
No contestadas 0 0% 0 0%
Total 72,100 100% 6 100%
A Q| A A A
B-6-3 1/4
Calculo:
2Q 57,700/ Q 72,100 * 100= 80%
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

PT No. B-6-3 3/4

Confirmaciones de saldos recibidas Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
Sefiores
Garcia Grajeda & Asociados
Fresents.

Zonfirmamos que el saldo que se encuentra nendients fe nano por nuestra al “Centro Educative Unidos
para &l Desarrollo Guatemalteco”, es de Q. 12,400.00 .

. QB B-6-31/4

f
Familia Mgjia Cabrera

Sefores
Garcia Grajeda & Asociados
Presente.

Confirmamos que &l saldo que se encuantra pendients de pago por nuestra al *Centro Educative Unidos
para gl Desarrollo Guatemalteco®, es de Q. 10,300.00 )

| \ O o
1‘@ s B-6-3 1/4
f. h

Familia Hernandaz Cordan

Sefiores
Garcia Grajeda & Asociados
Fresents.

Confirmamos que el saldo que se encuentra oendiente de naoo nor nuestra al “Centre Educative Unidos
para el Desarrollo Guatemalteco”, es de Q. 8,200.00 .

(.mg‘ \ & o
S B-6-3 1/4
f. - e

Familia De Ledn Roca
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

PT No. B-6-3 4/4

Confirmaciones de saldos recibidas Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014
Sefores
Garcia Grajeda & Asociados
Presente.

Confirmamos que el saldo que se encuentra pendiente de pago por nuestra al “Centro Educativo Unidos
para &l Desarrollo Guatemalteco™. es de g, 8,200.00 .
R
LY
i S g3

%

-

Farnilia Mangndaz Lamus

Sefiores
Garcia Grajeda & Asociados
Prasente.

Confirmamos que el saldo que se encusntra pendiente de paao por nuestra al “Centro Educative Unidos
para gl Desarrollo Guatemalteco™, es de Q. 18,600.00 . .

U;\ B-6-3 1/4

Familia Gonzalez Ramos

Sefiores
Garcia Grajeda & Asociados
Fresents.

Confirmamos que el saldo que se encuznira pendiente de pago per nuestra al “Centro Educativo Unidos
para el Dezarrollo Guatemalteco”, es ce O 0.00

1
kpp. P 5631

“amilia Alhizuris Gonzalez
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

PT No. B-6-4 1/2

Confirmacion enviada a Abogados de la entidad Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014

“CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO”
8va. Avenida 9-33 zona 15
Guatemala, Guatemala
Tel. 2565-4110

Guatemala, 10 de enero de 2014

Sefiores: C PC

Arana Arna & Asociados, S. C.
Abogados y Notarios.
Presente

Estimados Padres de Familia:

Nuestros auditores externos “Garcia Grajeda & Asociados”, estan llevando a cabo la
revision del area de cuentas por cobrar del “Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco” por el periodo que termin6 el 31 de diciembre de 2013.
Por tal razén les rogamos les proporcionen directamente a ellos la siguiente
informacion:

1. Juicios o reclamos por cuentas por cobrar solventados y pendientes de solventar
al 31 de diciembre de 2013.

2. Cualquier otro asunto que haya ocurrido entre el 01 de enero de 2013 y la fecha
de su respuesta, que afecte de alguna manera a la entidad.

Les rogamos enviar su respuesta tan pronto como les sea posible, a la siguiente
direccion: 1ra. Avenida 8-39 zona 4, Guatemala, Edificio Verde, Oficina 301, o a la
siguiente direccion electrénica: auditoriacxc@garciagrajeda.com.

Sin otro particular, agradecemos su colaboracién para con nuestros auditores
externos.

Atentamente,

(A8

.
[1[* .47
t:.';;.. ’F‘:E.‘: !

.

Wt

Director General
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

PT No. B-6-4 2/2

Confirmacidn recibida de Abogados de la entidad Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 13/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 15/01/2014

“ARANA ARANA & ASOCIADOS, S.C.”
8va. Calle 9-88 zona 1
Guatemala, Guatemala

Tel. 2120-3030

Guatemala, 12 de enero de 2014
Licenciados:

Garcia Grajeda & Asociados, S. C.
Presente

Estimados Licenciados:

Por este medio les informamos el status al 31 de diciembre de 2013 de las cuentas por
cobrar que nos fueron asignadas para el respectivo cobro:

Familia |  Saldo Status

Saldos incobrables /7~ N\

ky El saldo es considera incobrable derivado a que la

Gutiérrez Gaitan 4,000 | familia no fue localizada, por encontrarse fuera del
pais.

Saldos por cobrar

Cuenta por cobrar en proceso de definicion con
Castillo De Leén 8,400 | los padres de familia, aln se encuentra en
evaluacion la recuperabilidad del saldo.

12,400

U B-6-1

No conocemos de otro suceso importante posterior al 31 de diciembre de 2013.

Quedamos a sus 6rdenes para cualquier ing derive de la presente.

Atentamente,

Arana Arana & Asociados, S. C.
Abogados y Notarios

Conclusiones:

1. El saldo de la Familia Gutiérrez Gaitan por Q 4,000, se considera incobrable al
31.12.2013 por lo que el mismo sera ajustado. Dicho saldo se encuentra integrado
por cuotas de Cursos de vacaciones por Q 3,000 y Transporte por Q1,000.

2.El saldo de Familia Castillo De Leén por Q 8,400, se considera de dudosa
recuperacion, por lo que éste constituira la estimacion para cuentas incobrables.
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

PT No. B-6-5 1/2

Andlisis de recuperabilidad de saldos Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJG 14/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 16/01/2014
Saldo segun Saldo segun Saldo
Descripeiondecuena | CGIEPIEA | comabicad | reeupeaosl | et
A B (A-B)
Avila Lépez 6,100 0 6,100
Barrios Benitez 9,600 0 9,600 | B-6-5-1
Castafieda Chang 16,400 0 16,400 | B-6-5-2
Castillo de Ledn 8,400 8,400 0
Castro Calderén 8,000 0 8,000
De Ledn Roca 8,200 0 8,200
Espafia Méndez 11,200 0 11,200 | B-6-5-3
Fuentes Morales 6,900 0 6,900
Galindo Ruiz 3,200 0 3,200
Gonzalez Ruano 18,600 0 18,600
Hernandez Cordén 10,300 0 10,300
Lemus Carranza 4,800 0 4,800
Lépez Salguero 11,000 0 11,000 | B-6-5-4
Lépez Villeda 8,500 0 8,500
Martinez Juarez 4,200 0 4,200
Mejia Cabrera 12,400 0 12,400
Menéndez Lemus 8,200 0 8,200
Morales Gramajo 4,800 0 4,800
Olivera Escobar 3,200 0 3,200
Palacios Vasquez 8,000 0 8,000
Pérez Aguilar 4,200 0 4,200
Ramirez Lopez 5,300 0 5,300
Recinos Carranza 4,000 0 4,000
Rivera Rodriguez 6,900 0 6,900
Sanchez Samayoa 4,000 0 4,000
Solérzano Ruiz 8,200 0 8,200
w” 204,600 8,400 196,200 ><
A :
. 4
B-6 PT Il 13/15
Pag. 80
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

PT No. B-6-5 2/2

Analisis de recuperabilidad de saldos Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 14/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 16/01/2014
Ref Familia 01-30 | 31-60 | 61-90 | 91-120 | 121-150 doTien Saldo
adelante
Castillo de Lebn 0 0 0 0 0 8,400 8,400
Saldo no
recuperado al 13 0 0 0 0 0 8,400 8,400
de enero de 2014
A A A A A A ><
Saldos al
31.12 2013 20,500 | 20,500 | 48,600 | 45,000 | 30,200 39,800 | 204,600
A A A A A A ><
B-6
Porcentaje que
representan al
81.12.2013 lo 0% | 0% | 0% | 0% 0% 4% 4%
saldos no
recuperados al
13.01.2014
Célculo
Q 8,400/ Q 204,600 * 100 = 4%
Saldos de dudosa 8.400 Representa el 4% del total
recuperabilidad ' de las Cuentas por Cobrar
Estimacion para
cuentas 0 B-7-1
incobrables
Insuficiencia de la
estimacién para 8.400 | A3 B-4
cuentas
incobrables
CONCLUSION:

Los saldos al 31.12.2013 que presentan incertidumbre en su recuperacion asciende a
Q 8,400 el cual corresponde al de la Familia Castillo de Leén (B-6-4 2/2); dicho monto
representa el 4% del total de las Cuentas por Cobrar.

Cabe indicar que si bien es cierto la Ley del ISR, establece una creacion de una estimacion
del 3% del total de los saldos de Cuentas por Cobrar que generan ingresos afectos, dicha
situacion no aplica a la entidad ya que se encuentra inscrita en el Régimen Opcional
Simplificado sobre Ingresos de Actividades Lucrativas.
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Desarrollo Guatemalteco

PT No. B-6-5-1 1>

Estado de cuenta Familia Barrios Benitez Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 14/01/2014
(Cifras en Qu etza|es) Revisado por: JIGG 16/01/2014
CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO
ESTADO DE CUENTA CPC
CODIGO: BA0156 Z
ALUMNO: Barrios Bénitez, Juan Francisco
GRADO: 2do. Basico
FECHA DE CORTE: 13/01/2014
Fecha del Cargo Descripcion del Cargo Monto Abono Saldo
01/05/2013 Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/06/2013 Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/07/2013 Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/08/2013 Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/09/2013 Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/10/2013 Cuota mensual 1,600 1,600 0
9,600 9,600 0
A A B-6-5-12/2
Total de cargos pendientes 0
><

B-6-5 1/2
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Centro Educativo Unidos para el PT No B-6-5-1 2/2
Desarrollo Guatemalteco ' i
Recibo de cobro Familia Barrios Benitez Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 14/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 16/01/2014
“CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO” RECIBO
8va. Avenida 9-33 zona 15 No. 001302
CPC Guatemala, Guatemala
Tel. 2565-4110 NIT: 252423-2

FECHA: 04 de enero de 2014

RECIBI DE: Familia Barrios Benitéz

LA CANTIDAD DE:  Nueve mil seiscientos quetzales exactos.

\ ¥ 4 Q  9,600.00 ‘B

B-6-5-1 1/2

CODIGO DE FAMILIA _ BA0156

Efectivo: NO

Depdsito No. _ 145521135 Beo. Industrial

CONCEPTO

Benitez.

Por cancelacion de cuota mensual de mayo, junio, julio, agosto, septiembre y octubre del alumno Juan Francisco Barrios

Publicolor Nit. 9760431 del 001200 al 001500. Aut. Segun Resolucion 2012-9-813-589 de fecha 01/02/2012

Firma
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PT No. -6-5-
Desarrollo Guatemalteco B-6-5-21/3
Estado de cuenta Familia Castafieda Chang Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 14/01/2014
(Cifras en Quetza|es) Revisado por: JIGG 16/01/2014
CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO
ESTADO DE CUENTA
CcODIGO: CA0055
FAMILIA: Castaneda Chang Z
GRADO: 3ero. Basico/ Roberto José - 2do. Basico / Linda Lourdez
FECHA DE CORTE: 13/01/2014
Fecha del Cargo Descripcion del Cargo Monto Abono Saldo
01/07/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/07/2013|Transporte 500 500 0
01/08/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/08/2013|Transporte 500 500 0
01/09/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/09/2013|Transporte 500 500 0
01/10/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/10/2013|Transporte 500 500 0
Subtotal Roberto José 8,400 8,400 0
01/06/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/07/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/08/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/09/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/10/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
Subtotal Linda Lourdez 8,000 8,000 0
16,400 16,400 0
A A
CPC B-6-5-2 2/2'y 3/3
Total de cargos pendientes 0

><

B-6-5-1 1/2 S\
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Centro Educativo Unidos para el PT No B-6-5-2 2/3
Desarrollo Guatemalteco ' i
Recibo de cobro Familia Castaifieda Chang Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 14/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 16/01/2014
“CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO” RECIBO
8va. Avenida 9-33 zona 15 No. 001305
Guatemala, Guatemala
Tel. 2565-4110 NIT: 252423-2
FECHA: 06 de enero de 2014 Q 14,400.00’&3
RECIBI DE: Familia Castafieda Chang U
LA CANTIDAD DE:  Catorce mil cuatrocientos quetzales exactos. B-6-5-2 1/3

CODIGO DE FAMILIA  CA0055

Efectivo: NO Depdsito No. 256300145 Bco. Industrial *

CONCEPTO

Por cancelacian de las cuotas mensuales de colegiatura de los meses de julio a octubre de 2013 del

alumno Roberto José; y la cancelacidn de las cuotas mensuales de colegiatura de junio a octubre de
2013 de la alumna Linda Lourdez.

Publicolor Nit. 9760431 del 001200 al 001500. Aut. Segin Resolucion 2012-9-813-589 de fecha 01/02/2012

Firma
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Centro Educativo Unidos para el PT No B-6-5-2 3/3
Desarrollo Guatemalteco :
Factura emitida Familia Castafieda Chang Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 14/01/2014
(Cifras en Qu etza|es) Revisado por: JIGG 16/01/2014
“CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO” FACTYRA "B"
8va. Avenida 9-33 zona 15 No. 004503
Guatemala, Guatemala
Tel. 2565-4110 NIT: 252423-2
FECHA: 06 de enero de 2014
NOMBRE: Alfonzo Castafeda NIT: 253632-0
DIRECCION: Ciudad, Guatemala
CODIGO DE FAMILIA _ CA0055
CONCEPTO MONTO
Senvicio de transporte escolar de los meses de julio a octubre de 2013, del alumno Roberto J6se
Castafieda, a razén de Q 500 cada mes 2,000.00
Se verifico cobro de factura por medio de Dep0sito B-6-5-2 1/3
3 Bancario No. 256300145 de Banco Industrial, de
fecha 6 de enero de 2014.
TOTAL 2,000.00

Publicolor Nit. 9760431 del 001200 al 001500. Aut. Segln Resolucién 2012-9-813-589 de fecha 01/02/2012

&

Firma
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PT No. -6-5-
Desarrollo Guatemalteco B-6-5-3 1/2
Estado de cuenta Familia Espafia Méndez Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 14/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 16/01/2014
CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO
ESTADO DE CUENTA
CODIGO: ES0089
ALUMNO: Familia Espafia Méndez.
GRADO: 3ero. Basico Pedro José - 1ero. Basico Carmen Cecilia
FECHA DE CORTE: 13/01/2014
Fecha del Cargo Descripcion del Cargo Monto Abono Saldo
01/06/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/07/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/08/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/09/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/10/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
Subtotal Pedro José 8,000 8,000 0
01/09/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/10/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
Subtotal Carmen Cecilia 3,200 3,200 0
11,200 11,200 B-§-5-3 2/2
A A

CPC

N D

Total de cargos pendientes

><
B-6-5 1/2 @ 2
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Centro Educativo Unidos para el PT No B-6-5-3 2/2
Desarrollo Guatemalteco ' R
Recibo de cobro Familia Espafia Méndez Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 14/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 16/01/2014
“CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO” RECIBO
8va. Avenida 9-33 zona 15 No. 001307
Guatemala, Guatemala
Tel. 2565-4110 NIT: 252423-2

FECHA: 06 de enero de 2014

RECIBI DE: Familia Espafia Méndez

LA CANTIDAD DE:  Once mil doscientos quetzales exactos.

X
B-6-531/2

CODIGO DE FAMILIA__ ES0089

Efectivo: NO Depésito No. 0036214012 Bco. Industrial *

Q 11,200.00\3

CONCEPTO

Por cancelacién de cuota mensual de junio a octubre de 2013 del alumno Pedro José; y cancelacion de cuota mensual de

septiembre y octubre de 2013 de la alumna Carmen Cecilia.

CPC

Publicolor Nit. 9760431 del 001200 al 001500. Aut. Seglin Resolucion 2012-9-813-589 de fecha 01/02/2012

Firma
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

PT No. B-6-5-4 1/2

Estado de cuenta Familia LOpez Salguero Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGIG 14/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JGG 16/01/2014

CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO
ESTADO DE CUENTA

cODIGO: LO0165

ALUMNO: Ldépez Salguero, César Augusto

GRADO: 3er. Grado del Ciclo Basico

FECHA DE CORTE: 13/01/2014

Fecha del Cargo Descripcion del Cargo Monto Abono Saldo
01/06/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/07/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/08/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/09/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/10/2013|Cuota mensual 1,600 1,600 0
01/11/2013|Cursos de vacaciones 1,500 1,500 0
01/12/2013|Cursos de vacaciones 1,500 1,500 0
11,000 11,000 0
A A

'Y B-6-5-4 2/3y 3/3

Total de cargos pendientes
CPC [ d

B-6-51/2 &=~
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Centro Educativo Unidos para el

Desarrollo Guatemalteco PT No. B-6-5-4 2/3

Recibo de cobro Familia Mejia Cabrera Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGIG 14/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JGG 16/01/2014

“CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO” RECIBO
8va. Avenida 9-33 zona 15 No. 001311
Guatemala, Guatemala
Tel. 2565-4110 NIT: 252423-2

FECHA: 04 de enero de 2014

RECIBI DE: Familia Lépez Salguero

LA CANTIDAD DE:  Ocho mil quetzales exactos.

Q

8,000.00£
B-6-5-4 1/3 A\

CODIGO DE FAMILIA__ LO0165

Efectivo: NO

Depésito No. 14566300 Bco. Industrial *

CONCEPTO

junio a octubre de 2013.

'Por cancelacion de cuota mensual de colegiatura de los meses de

Publicolor Nit. 9760431 del 001200 al 001500. Aut. Seguin Resolucién 2012-9-813-589 de fecha 01/02/2012

CPC

»

Firma
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco

PT No. B-6-5-4 3/3

Factura de cobro Familia Mejia Cabrera Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 14/01/2014
(Cifras en Qu etza|es) Revisado por: JIGG 16/01/2014
“CENTRO EDUCATIVO UNIDOS PARA EL DESARROLLO GUATEMALTECO” FACTYRA "B"
8va. Avenida 9-33 zona 15 No. 0044490
Guatemala, Guatemala
Tel. 2565-4110 NIT: 252423-2
FECHA: 04 de enero de 2014
NOMBRE: Carlos Lépez Salguero NIT: 253632-0
DIRECCION: Ciudad, Guatemala.

CODIGO DE FAMILIA _ LO0165

CONCEPTO MONTO

Cursos de vacaciones impartidos en noviembre y diciembre de 2013 al alumno César Augusto, por Q
1,500 cada mes. 3,000.00

\B Se verificd cobro de factura por medio de Depdsito
Bancario No. 14566300 de Banco Industrial, de fecha B-6-5-4 1/3
4 de enero de 2014.

TOTAL 3,000.00

Publicolor Nit. 9760431 del 001200 al 001500. Aut. Segln Resolucién 2012-9-813-589 de fecha 01/02/2012

CPC 4{)_9/

Firma
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Centro Educativo Unidos para el PT No B-7
Desarrollo Guatemalteco ' )
Analitica de estimacién para cuentas incobrables Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGJIG 14/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JGG 16/01/2014
. Ajustes y/o p
Descripcion de cuenta Engtgbsiﬁgzg reclasificaciones Siﬂgif;?:n Ref.
Debe Haber
) Estlmacmn para cuentas 3.600 3.600 8.400 8.400
incobrables
Al A3
w 3,600 3,600 8,400 8,400 | =<
A A A A

B

Revelaciones importantes:

La entidad tiene la politica de registrar una estimacién para cuentas incobrables, en funcién a
los saldos de dudosa recuperabilidad.

Conclusiones:

Los saldos al 31.12.2013 que presentan incertidumbre en su recuperacion asciende a
Q8,400, y dicho monto representa el 4% del total de las Cuentas por Cobrar.

Cabe indicar que si bien es cierto la Ley del ISR, establece una creacién de una estimacion
del 3% del total de los saldos de Cuentas por Cobrar que generan ingresos afectos, dicha
situacién no aplica a la entidad ya que se encuentra inscrita en el Régimen Opcional
Simplificado sobre Ingresos de Actividades Lucrativas..

Marcas de auditoria

A Sumado vertical

w Cotejado diario mayor

>< Sumado vertical y horizontal
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Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco PT No. B-7-1
Recalculo de estimacién para cuentas incobrables Auditor Fecha:
Al 31 de diciembre de 2013 Elaborado por: JGIG 14/01/2014
(Cifras en Quetzales) Revisado por: JIGG 16/01/2014
Ref.
Saldo de cuentas por cobrar 1 223,000 B-7
Ajustes respectivos (Aly A2) 2 18,400 B-4
Saldo de cuentas por cobrar ajustado (1 -2) 204,600 B-6
A
Saldos de dudosa recuperacion 8,400 | B-6-42/2
Saldo segun contabilidad ajustado w 8,400 B-7
Diferencia 0
A

Conclusiones:

La estimacion para cuentas incobrables al 31.12.2013, se presenta adecuadamente valuada,
en funcién a los saldos que generan incertidumbre de ser recuperados.
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Desarrollo Guatemalteco

Analisis de Razones Financiera de Cuentas por Cobrar

Al 31 de diciembre de 2013
(Cifras en Quetzales)

PT No. B-8
Auditor Fecha:
Elaborado por: JGJIG 14/01/2014
Revisado por: JIGG 16/01/2014

Rotacion de las Cuentas por Cobrar

N JD

Pag. 75

PT I1 9/15

Ingresos netos / Promedio de 6,277,730 25 Las cuentas por cobrar de la entidad rotan &n
Cuentas por cobrar 248,750 el afio 25 veces.
> 4 PT Il 6/15
Pag. 72
Periodo promedio de cobro
360 / Rotacion de Cuentas por 360 " La entidad convierte en efectivo sus cuentas por
Cobrar 25 cobrar en 14 dias.
Promedio de Cuentas por Cobrar
(Saldo inicial (+) Saldo final)/2
(Q 292,900 (+) Q 204,600) /2 = 248,750

Conclusiones:

Consideramos que las razones financieras de rotacion de cuentas por cobrar y el
periodo promedio de cobro son adecuados para la entidad, lo que provee liquidez a
la entidad y le permite cumplir con las obligaciones contraidas, sin necesidad de
recuperar a financiamientos externos.
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Garcia Grajeda & Asociados

1ra. Avenida 8-39 zona 4, Edificio Verde, Oficina 301
Guatemala, Guatemala.
Tel. 2422-2222

DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A la Junta Directiva
Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco
Presente

Hemos auditado el elemento especifico de un estado financiero denominado
Cuentas por Cobrar del “Centro Educativo Unidos para el Desarrollo
Guatemalteco” al 31 de diciembre de 2013. Las Cuentas por Cobrar fueron
preparadas por la direccibn de acuerdo a principios de contabilidad
generalmente aceptados.

Responsabilidad de la direccién en relacion a la cuenta contable

La direccidén es responsable de la preparacién de las Cuentas por Cobrar de
conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados, y del
control interno que la direccion considere necesario para permitir la preparacion
de las Cuentas por Cobrar libres de incorreccion material, debida a fraude o
error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinidon sobre las Cuentas por Cobrar
basada en nuestra auditoria. Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de
conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria. Dichas normas exigen
gue cumplamos con los requisitos de ética, asi como que planifiguemos vy
ejecutemos la auditoria para obtener una seguridad razonable sobre si la cuenta
contable esté libre de incorreccion material.

Una auditoria conlleva la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia
de auditoria sobre los importes y la informacion revelada en las Cuentas por
Cobrar. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor,
incluida la valoracion de los riesgos de incorreccion material, debida a fraude o
error. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el
control interno relevante por parte de la entidad, con el fin de disefar los
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las
circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del
control interno de la entidad.
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Guatemala, Guatemala.
Tel. 2422-2222

Una auditoria también incluye evaluar lo apropiado de las politicas contables
aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la
direccion, asi como examinar la presentacion global de las Cuentas por Cobrar.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido, proporciona
una base suficiente y adecuada para nuestra opinion de auditoria.
Opinion

En nuestra opinién, las Cuentas por Cobrar del Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco, al 31 de diciembre de 2013, se presenta en forma
razonable en todos sus aspectos importantes, de conformidad con principios de
contabilidad generalmente aceptados.

GARCIA GRAJEDA & ASOCIADOS, S. C.

Licda. Jenifer Jazmine Garcia
Contadora Publica y Auditora
Colegiado No. CPA-1006

17 de enero de 2014.
Guatemala, C. A.
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CARTA A LA GERENCIA

Guatemala, 17 de enero de 2014.

A la Junta Directiva
Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco
Presente

Estimados sefores:

Nos es grato informales que hemos concluido con la revisién de la cuenta
contable cuentas por cobrar del “Centro Educativo Unidos para el
Desarrollo Guatemalteco”, examinando para el efecto los meses de enero a
diciembre de 2013.

Nuestra revision fue realizada en base a Normas Internacionales de Auditoria
por lo que evaluamos los riesgos de incorreccibn material en las
afirmaciones, planificamos y ejecutamos la auditoria con escepticismo Y juicio
profesional, con el fin de determinar la naturaleza, momento de realizacion y
extension de los procedimientos de auditoria que nos permitieran obtener la
evidencia de auditoria suficiente y adecuada.

Como auditores externos UuUnicamente nos compete la evaluacion e
identificacion de incorrecciones intencionadas debido a informacion financiera
fraudulenta y las que se derivan de una apropiacion indebida de activos. Sin
embargo el enfoque de la revision realizada no tuvo como objetivo el detectar
errores o fraudes desde el punto de vista legal. La finalidad de nuestra
auditoria es aumentar el grado de confianza de los asociados en la cuenta
por cobrar, mediante la expresién de una opiniébn sobre si los la cuenta
contable ha sido preparada en todos los aspectos materiales, de conformidad
con principios de contabilidad generalmente aceptados.

Durante el desarrollo de la auditoria, detectamos ciertas situaciones de
control interno contable y administrativo, en relacion a las cuales a
continuacion presentamos nuestros comentarios y recomendaciones para su
consideracion y analisis.
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CARTA A LA GERENCIA

EXPEDIENTES DE ALUMNOS INCOMPLETOS

Como procedimiento de auditoria llevado a cabo, para evaluar el control
interno de la entidad, se realiz6 la correspondiente revisidbn de expedientes
de los alumnos, sin embargo se identificO que los mismos se encontraban
incompletos, lo cual evidencia una debilidad de control interno, a continuacion
presentamos los expedientes de los alumnos que presentan dicha situacion:

1. Gonzéalez Ramos
2. Olivera Escobar
3. Rivera Rodriguez

Recomendacién:

Recomendamos a la administracién complementar los expedientes de los
alumnos, con la documentacion basica requerida, y en lo sucesivo velar
porque cada uno de los nuevos alumnos que ingresen al Centro Educativo,
presenten toda la documentacion correspondiente.

SOBREVALUACION DEL SALDO DE CUENTAS POR COBRAR

Como resultado de la Circularizacion de saldos realizada, la Familia Albizuris
Gonzalez confirmdé no tener ningun saldo pendiente de cancelar a la entidad,
sin embargo en la integracion correspondiente se presentaba un saldo de
Q 14,400, por lo que se identificé que dicha familia cancel6 el saldo el 30 de
diciembre de 2013, cabe indicar que la administraciéon en su oportunidad no
realizd los registros contables respectivos por dicha cancelacién.
Adicionalmente se verific6 en la confirmacién de abogados recibida, que
derivado del proceso juridico realizado a la Familia Gutiérrez Gaitan, no fue
posible localizar a los padres porque se encuentran fuera del pais, por lo que
al 31 de diciembre de 2013 se consideraba como incobrable un saldo de
Q 4,000. Las situaciones anteriormente indicadas generan una
sobrevaluacion en las cuentas por cobrar de la entidad.

Cabe indicar que durante el proceso de auditoria la entidad realizé los ajustes
contables correspondientes




131
Garcia Grajeda & Asociados

1ra. Avenida 8-39 zona 4, Edificio Verde, Oficina 301
Guatemala, Guatemala.
Tel. 2422-2222

CARTA A LA GERENCIA

Recomendacion:

Sugerimos a la administracion implementar procedimientos de revision y
supervision, con el objetivo de identificar y corregir errores de forma
oportuna, y asi presentar a la fecha en que se informa, los saldos de las
cuentas por cobrar adecuadamente integrados y valuados.

Atentamente,

GARCIA GRAJEDA & ASOCIADOS, S. C.

Licda. Jenifer Jazmine Garcia
Contadora Publica y Auditora
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CARTA DE MANIFESTACIONES DE LA ENTIDAD

Licenciados:
Garcia Grajeda & Asociados
Presente.

Esta carta de manifestaciones se proporciona en relacion con su auditoria del
elemento especifico de un estado financiero Cuentas por Cobrar, de la entidad
Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco, correspondiente al
ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2013, a efectos de expresar una
opinibn sobre si el mismo se presenta fielmente, en todos sus aspectos
materiales, de conformidad con principios de contabilidad generalmente
aceptados.

Confirmamos que:

Cuentas por Cobrar

1.

Hemos cumplido nuestras responsabilidades, tal como se establecen en los
términos del encargo de auditoria de fecha 8 de enero de 2014, con
respecto a la preparacién del elemento especifico de un estado financiero
Cuentas por Cobrar de conformidad con principios de contabilidad
generalmente aceptados; en concreto el elemento especifico de un estado
financiero Cuentas por Cobrar se presenta fielmente de conformidad con
dichas Normas.

Todos los hechos ocurridos con posterioridad a la fecha del elemento
especifico de un estado financiero Cuentas por Cobrar, han sido
adecuadamente ajustados y revelados.

Los efectos de las incorrecciones no corregidas tanto en forma individual
como agregada, son inmateriales, para los estados financieros en su
conjunto.
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Informacién proporcionada

Les hemos proporcionado:
1. Acceso a toda la informacién del a que tenemos conocimiento y que es
relevante para la preparacion del elemento especifico de un estado
financiero Cuentas por Cobrar, tal como registros, documentacién y otro
material;
Informacién adicional que nos han solicitado para los fines de la auditoria; y
Acceso ilimitado a las personas de la entidad de las cuales ustedes
consideraron necesario obtener evidencia de auditoria.

wnN

Todas las transacciones se han incluido en los registros contables y se reflejan
en las Cuentas por Cobrar.

Les hemos revelado los resultados de nuestra valoracién de riesgos de que el
elemento especifico de un estado financiero Cuentas por Cobrar, pueda
contener una incorreccion material debida a fraude.

Les hemos revelado toda la informacion relativa al fraude o a indicios de fraude

de la que tenemos conocimiento y que afecta a la entidad e implica a:

1. Ladireccion;

2. Empleados que desempefian funciones significativas en el control interno;

3. Otros, cuando el fraude pudiera tener un efecto material en los estados
financieros.

Les hemos revelado toda la informaciéon relativa a denuncias de fraude o a

indicios de fraude que afectan al elemento especifico de un estado financiero
Cuentas por Cobrar.

Les hemos revelado todos los casos conocidos de incumplimiento o sospecha

de incumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias cuyos efectos
deberian considerarse para preparar el elemento especifico de un estado
financiero Cuentas por Cobrar.

Junta Directiva



CONCLUSIONES

Se concluye, que al realizar la auditoria financiera de las cuentas por
cobrar al Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco, es
importante desarrollar las etapas de planificacion, ejecucion y terminacion;
asimismo se concluye que el papel del contador publico y auditor es
relevante en la auditoria financiera, ya que este tiene la responsabilidad
ética de seguir ciertos lineamientos de conducta, tales como ser integro,
objetivo, poseer diligencia y competencia profesional, asimismo conducir

la misma de forma confidencial y con criterio independiente.

Derivado del trabajo de investigacion realizado, se concluye que aplicar
procedimientos adecuados en la auditoria financiera del area de cuentas
por cobrar del Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco,
permite detectar errores en las aseveraciones especificas de la cuenta,
asimismo permite obtener toda aquella evidencia suficiente y adecuada,
sobre si las operaciones han sido registradas contablemente de forma
oportuna y que los saldos han sido preparados en forma consistente en
funcion a las politicas contables adoptadas por la entidad.

Se concluye, que el reconocer contablemente una estimacion para
cuentas incobrables en funcion al deterioro de los saldos, permite
presentar adecuadamente valuada las cuentas por cobrar del Centro

Educativo, ya que se presentara lo que se tiene certeza de recuperar.

Derivado del trabajo de investigacion realizado, se concluye que la
importancia de realizar una auditoria financiera de las cuentas por cobrar
al Centro Educativo Unidos para el Desarrollo Guatemalteco, radica en
que la opinién de un contador publico y auditor sobre éstas, permite a la
entidad tomar decisiones econdmicas sobre informacion financiera

confiable.



RECOMENDACIONES

Se recomienda que un Contador Publico y Auditor desarrolle la auditoria
financiera de cuentas por cobrar del Centro Educativo, tomando de base
las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), asimismo que éste
observe todos los requerimientos éticos de conducta al desarrollar dicho

encargo.

Es recomendable que el Contador Publico y Auditor al llevar a cabo una
auditoria financiera de cuentas por cobrar del centro educativo, realice un
analisis sobre las aseveraciones especificas susceptibles a error, ya que
ello le permitird determinar adecuadamente sus procedimientos de

auditoria, con el objetivo de obtener evidencia suficiente y adecuada.

Se recomienda que el centro educativo determine la suficiencia de la
estimacion para cuentas incobrables, en funcion de un analisis de
antigliedad y recuperabilidad de saldos, ya que ello permitira presentar
las cuentas por cobrar valuadas adecuadamente, debido a que se

presentara el importe que se considera recuperable.

Para el centro educativo privado guatemalteco, es recomendable realizar
una auditoria financiera de cuentas por cobrar de forma periddica, ya que
la misma permite obtener una opinién de un profesional como lo es un
Contador Publico y Auditor, sobre la razonabilidad que presentan las
mismas, lo cual ayudara y respaldard a la entidad en la toma de

decisiones econdmicas.
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