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INTRODUCCION

Hasta los primeros afios de la década de 1950, la mayor parte de las operaciones
industriales eran efectuadas con maquinaria tradicional que carecian de
flexibilidad y necesitaban de mano de obra capacitada para operar. Con el
desarrollo de nuevos productos y maquinarias complicadas que requirieron varios
estudios y pruebas por parte del operador para establecer los parametros de
procesamiento adecuados en cada maquina, inici6 una nueva etapa para la
industria. Asi que, estas circunstancias indicaban que los métodos de
procesamiento eran ineficientes y que los costos de mano de obra eran elevados.
Fue asi como surgi6 la necesidad de optimizar procesos de produccién y reducir el
costo del producto, para mejorar la eficiencia y la flexibilidad de las operaciones,

naciendo la automatizacion industrial.

La productividad también se volvié un tema importante que involucré directamente
la automatizacion industrial. Con el rapido progreso de la ciencia y la tecnologia en
la manufactura, se comenz6 a mejorar la eficiencia de las operaciones y a declinar
el porcentaje que representan los costos de mano de obra en el costo total para la
elaboracién de ciertos productos donde intervenia la mano de obra humana.

En Guatemala, las empresas de automatizacion industrial desarrollan actividades,
en el area de sistemas dinamicos y sus aplicaciones al control automatico de los
procesos productivos para otras empresas; la automatizacion ha pasado de ser
una herramienta de trabajo deseable a una herramienta indispensable para
competir en el mercado globalizado, por ello la industria en general, ha optado por

incluir la automatizacion en sus procesos para aumentar su rentabilidad.

La empresa de automatizacién industrial objeto de investigacion, es una empresa
mediana, organizada por el sector privado, fundada en el afio 2009, con capital
netamente guatemalteco, se caracteriza por tener un crecimiento acelerado debido

a la gran demanda del mercado.



En este contexto, la investigacidon presentada a continuacion aborda Ila
interrogante de cuales son los efectos, desde el punto de vista financiero, de la
falta de una planeacién financiera de las fuentes de financiamiento en una
empresa de automatizaciéon industrial, ha sido titulada Fuentes de

Financiamiento para una Empresa de Automatizacion Industrial.

Para el efecto, la tesis qued6 conformada en cuatro capitulos. El primer capitulo
titulado Empresas de Automatizacion Industrial, desarrolla los conceptos,
definiciones, servicios y legislacion aplicable. En el segundo de los capitulos
denominado Planeacion y Control Financiero, se realiza una presentacion
sistematica del tema, el cual brindara las herramientas necesarias a las empresas
de automatizacion industrial para una adecuada administracion de las fuentes de
financiamiento. En el tercer capitulo identificado como Fuentes de Financiamiento,
que representa el punto medular de la investigacion, se estudia, analiza y
profundizan las fuentes internas y externas como opciones para obtener

financiamiento para la empresa.

Finalmente, en el ultimo de los capitulos titulado Fuentes de Financiamiento para
una Empresa de Automatizacion Industrial se llevé a cabo un caso practico que
permiti6 conocer el negocio y su situacion financiera actual, con el fin de realizar
una Planeacion Financiera que le permita a la entidad detectar las necesidades de
financiamiento interno y externo a corto, mediano y largo plazo. En este capitulo
se establece que la falta de una planeacion financiera afecta a la entidad al no
obtener las mejores alternativas de financiamiento, distribucién inadecuada de los

recursos, bajo rendimiento en la obtencién de utilidades Yy falta de liquidez.



CAPITULO |
EMPRESAS DE AUTOMATIZACION INDUSTRIAL

1.1 Automatizacion Industrial

“La automatizacion industrial es uno de los campos de innovacion tecnolégica mas
relevantes en la actualidad, debido a las ventajas y beneficios obtenidos en cuanto
a productividad y aumento de seguridad industrial. Estos procesos incorporan
procedimientos de informatica y control automatizado que permiten desarrollar
autonoma y optimamente determinados procesos industriales, de acuerdo a los

planes de desarrollo y productividad en una empresa” (4:1).

Partiendo de esta definicién se puede decir que la automatizacién industrial es el
uso de sistemas computarizados para la optimizacién y eficiencia de los procesos
industriales. Con la automatizacion las tareas realizadas comunmente por seres
humanos se encomiendan a maquinas automatizadas, debido a que estas pueden

procesar informacién en grandes cantidades y en el menor tiempo.

De esta manera, la automatizacion “representa la convergencia de tres
tecnologias: mecanica, electrénica e informatica que constituyen el universo
especifico de la mecatrénica, cuyo objetivo es proporcionar mejores productos,

procesos Yy sistemas” (4:1).

Cisneros Quesada (2003), afirma que existen varias formas de automatizar un
proceso, entre los cuales podemos encontrar:
= Automatizaciéon fija: Es aquella asociada al empleo de sistemas ldgicos,
tales como los sistemas de relevadores y compuertas logicas.
= Automatizacion flexible: Ha ido desarrollando los sistemas fijos al introducir
algunos elementos de programacion, como es el caso de los
programadores l6gicos computarizados y otras herramientas que han

mejorado los procesos automatizados.



=  Control Numérico Computarizado: Es una forma genérica con base en un
dispositivo electronico de una maquina, mediante una serie de instrucciones
codificadas (programa) controla su funcionamiento a partir de la informacién
de forma numérica, que puede ser introducida mediante el propio panel de
control de la maquina. En maquinas de herramientas son frecuentemente
utilizadas, entre las cuales se tienen los tornos, taladradoras, prensas,
dobladoras, plegadoras.

= Automatizacién Piramidal: Es la mas avanzada y pretende tener un control
del proceso automatizado desde varios niveles. Para adaptarse a los
diferentes requisitos, este tipo de automatizacion ofrece distintas redes de

comunicacion.

Derivado de estas definiciones, se puede concluir que los principales objetivos de
la automatizacion industrial son:

»= Reducir la mano de obra.

= Simplificar el trabajo.

» Incrementar eficiencia.

= Disminucién de piezas defectuosas.

» Incrementar la productividad, calidad y competitividad.

= [ntegracion con sistemas empresariales.

1.2 Antecedentes Historicos

En el afio 2005, Montafio Hurtado presentd un estudio sobre los antecedentes
historicos de la Automatizacion Industrial, en el que indica que hasta los primeros
afnos de la década de 1950, la mayor parte de las operaciones de manufactura
eran efectuadas con maquinaria tradicional como tornos, fresadoras y prensas que
carecian de flexibilidad y necesitaban de mucha mano de obra capacitada, y cada
vez que se fabricaba un producto diferente habia que cambiar las herramientas y
reorganizar el movimiento de los materiales. Fue asi como surgi6 la necesidad de

optimizar procesos de produccion y reducir el costo del producto, para mejorar la



eficiencia y la flexibilidad de las operaciones de manufactura.

La productividad también se volvié un tema importante que involucré directamente
la automatizacion industrial. “La productividad incluye el uso éptimo de todos los
recursos materiales, energia, capital, mano de obra y tecnologia. Con el rapido
progreso de la ciencia y la tecnologia en la manufactura, se comenzé a mejorar la
eficiencia de las operaciones y a declinar el porcentaje que representan los costos
de mano de obra en el costo total para la elaboracion de ciertos productos donde

intervenia la mano de obra humana” (8:59).

El siguiente paso en la mejora de la eficiencia en las operaciones manufactureras
fue la automatizacion (del griego autdmatas: que actua solo), término que se
desarrollé en la industria automotriz estadounidense a mediados de 1940, para
indicar el manejo y el procesamiento automaticos de las piezas, en las maquinas

de produccion.

Por lo que se puede concluir que durante las cuatro décadas pasadas han
ocurrido grandes avances e innovaciones en los tipos y grado de automatizacion
que fueron posibles principalmente por los rapidos avances en la capacidad y
sofisticacion de las computadoras y los sistemas de control. Actualmente, algunas
operaciones industriales utilizan un dispositivo robot, se espera que en un futuro la

mano de obra sea reemplazada en su mayoria por estos mecanismos.

1.3 Evolucion de la Automatizacion

De acuerdo con Niebel y Freivalds (2009), algunos procesos de conformado
metalico se inventaron desde 4000 afos a.C.; sin embargo, no fue sino hasta el
inicio de la Revolucién Industrial, en la década de 1750 que comenzé a
introducirse la automatizacion en la produccion de bienes. Las maquinas y
herramientas como tornos, maquinas automaticas de tornillo y equipos

automaticos de botellas se desarrollaron a finales de la década de 1890 y



principios de 1900. En la década de 1920, se desarrollaron las técnicas de

produccién en masa y las maquinas de transferencia.

Estas maquinas tenian mecanismos automaticos fijos y se disefiaban para fabricar
productos especificos. Estos desarrollos se plasmaron ampliamente en la industria
automotriz, que produjo autos en grandes cantidades a bajo costo. El gran avance
en la automatizaciéon comenzé con el control numérico de las maquinas a
principios de 1950. A partir de este histérico desarrollo se ha avanzado con

rapidez en la mayor parte de los aspectos de la manufactura.

Estos aspectos implicaron la introduccion de las computadoras en la
automatizacion, el control numérico computarizado, control adaptable, automatas
industriales (robots) y sistemas de manufactura integrados por computadora que

incluyen el disefio, la ingenieria y la manufactura ayudados por computadora.

Niebel y Freivalds indican que el proceso de automatizacién se ha fundamentado
principalmente en las siguientes areas basicas de actividad:

= Procesos de manufactura: Las operaciones de maquinado, forjado,
extrusion en frio, colado y rectificado son ejemplos caracteristicos de
procesos que se han automatizado.

= Manejo de materiales: Los materiales y las piezas en varias etapas de
acabado, se mueven por la planta mediante equipo controlado por
computadora, sin conduccion humana.

» Inspeccidon: Las piezas son inspeccionadas automaticamente para
comprobar su calidad, precisién dimensional y acabado superficial, sea
cuando se fabrican (inspeccion en proceso) o después de terminada
(inspeccidn post-proceso).

= Ensamble. Las piezas individuales fabricadas se arman o ensamblan en
forma automatica para formar sub-ensambles y, por ultimo, el producto.

= Empaque: Los productos se empacan en forma automatica.



1.4 Ventajas y Desventajas de la Automatizacion Industrial

Cisnero Quesada (2003) analiza las ventajas y desventajas de la automatizacion

de procesos industriales:

Ventajas:

Mejora la eficiencia del proceso.

Aumenta la seguridad del proceso.

Mejora la calidad del producto.

Aumenta la productividad.

La adaptacion de los responsables de mantenimiento es rapida, debido a

que todo es conocido.

Desventajas:

Se necesita una inversién inicial fuerte, que no esta siempre al alcance de
las industrias pequenas.

En ocasiones, los beneficios de la automatizacion se ven a largo plazo.
Provocan gastos de capacitacion.

Genera recortes de personal.

Requiere mantenimiento periddico, ya que gran parte de sus componentes

estan constituidos por piezas mdviles sujetas a desgaste.

1.5 Empresas de Automatizacién Industrial

En la legislacion guatemalteca, la empresa mercantil es considerada un bien

juridico segun se establece en el Articulo 655 del Codigo de Comercio: “se

entiende por empresa mercantil el conjunto de trabajo, de elementos materiales y

de valores incorporeos coordinados, para ofrecer al publico, con propdsito de lucro

y de manera sistematica, bienes o servicios. La empresa mercantil sera reputada

como un bien mueble.” Con base en esta disposicion, puede entenderse que la

empresa es una organizacion de factores de trabajo, produccion e intermediacion



que se enfoca en el centro de la actividad econdmica moderna.

Partiendo de estas definiciones, podemos concluir que una empresa de
automatizacion industrial es un agente econdémico, sistematico de organizaciones
y medios orientados a la prestacién de servicios automatizados en el area de la
ingenieria industrial, que suministra servicios y equipo eléctrico para procesos

industriales.

Bajo estos conceptos, la empresa de automatizacion industrial maximiza la
rentabilidad de la produccién y la reduccion de costos para sus clientes; esto
requiere disefar, implementar y financiar proyectos para sus clientes, segun sus

necesidades.

1.6 Estructura Organizacional

La estructura organizacional describe el sistema de comunicacion y autoridad de
una empresa de automatizacion industrial, es decir su forma, la cual puede

describirse con base a su grado de complejidad, formalidad y centralizacion.

Al ser la sociedad anénima una persona juridica necesita de ciertos 6rganos para
poder manifestar su funcion vital, y para cumplirla necesita de un dérgano
soberano, un 6rgano ejecutivo y de un organo fiscalizador, cada uno para el fiel

cumplimiento de su régimen legal.

Segun el Coédigo de Comercio, en el articulo 132 establece que “la asamblea
general formada por los accionistas legalmente convocados y reunidos, es el
organo supremo de la sociedad y expresa la voluntad social en las materias de su

competencia”, siendo este el érgano soberano.

La mision principal del érgano ejecutivo o de administracion es ejecutar la gestion

social en base al contrato social o las resoluciones tomadas en asamblea,



estrechando en todo caso sus funciones a lo establecido en los Articulos 162 al
183 del Cédigo de Comercio de Guatemala, Decreto Legislativo Numero 2-70.

En la Sociedad Andnima la administracion se encuentra a cargo de uno o varios
administradores, en el primer caso estamos en presencia de una administraciéon
Unica o unipersonal, y en el segundo de una administracién colectiva o colegiada.
A éste ultimo nuestra legislacion mercantil le denomina Consejo de

Administracion.

En la Sociedad Andénima la fiscalizacion se encuentra a cargo de los propios
accionistas, por uno o varios contadores o auditores, o0 por uno 0O varios
comisarios. Ello depende de las disposiciones que para el efecto establezca la
escritura social o la propia ley. Lo anterior se encuentra regulado en el Articulo 184
del Codigo de Comercio de Guatemala, Decreto Legislativo Numero 2-70.

1.7 Servicios y Productos que Ofrecen las Empresas de Automatizaciéon

Industrial

Los servicios y productos de automatizacion industrial, estan dirigidos a la
industria guatemalteca en las ramas de alimentos, bebidas, generacion de
energia, procesos quimicos y mineria, azucarera, farmaceéutica, empaquetado,

entre otras.

Generalmente, ofrecen los servicios de optimizacion de sistemas:
» Instalaciones eléctricas: Servicio de instalaciones y obras, adaptado a las
necesidades de cada proyecto.
*» Proyectos de ahorro energético: Estos proyectos estan dirigidos a
determinar el factor de potencia, demanda de potencia y consumo de

energia para hacer mas eficiente el recurso energético.

» Automatizacibn de maquinas y procesos: Su objeto es analizar las

necesidades de cada cliente para encontrar la mejor solucién en cada caso,



utilizando siempre los medios apropiados, tanto en desarrollo como en
simulacion. La metodologia empleada es la siguiente:
v Obtencion de las especificaciones del proyecto.
Definicion de los elementos y equipos necesarios.
Fabricacion de armarios eléctricos y cableado de control.
Prueba de los equipos.
Programacion de los automatas, terminales de operador, etc.

Instalacion y puesta en marcha del sistema.

AN N N N AN

Realizacion de documentacion y capacitacion para el personal.

Estudios de calidad de energia: El estudio de la calidad se utiliza para
analizar, identificar y solucionar problemas en un sistema de potencia. Se
busca erradicar los problemas eléctricos relacionados con la calidad de
energia, que pueden ocasionar dafios en los equipos, recalentamiento de
los conductores y reduccion en la confiabilidad del equipo y servicio

eléctrico.

Ademas, ofrecen también una variedad de equipo eléctrico industrial, dentro de los

cuales podemos mencionar:

Variadores de frecuencia

Programadores légicos computarizados (PLC’s)
Motores eléctricos

Servomotores

Maquinaria industrial a la medida

Robdtica

Herramientas software de disefio mecanico y eléctrico
Medidores eléctricos

Interruptores automaticos / contactores

Materiales eléctricos de cualquier tipo



1.8 Importancia de las Empresas de Automatizacién Industrial

En el pais, las empresas de automatizacion industrial ofrecen asesoria y soporte
en el desarrollo e implementacion de nuevas técnicas, para la optimizacion y

eficiencia del proceso productivo.

De esta manera, dentro del campo de la produccién industrial, la automatizacion
ha pasado de ser una herramienta de trabajo deseable a una herramienta
necesaria para competir en el mercado; por ello la industria en general, ha optado

por incluir la automatizacion en sus procesos productivos.

Asi, la importancia de las empresas de automatizacion industrial se basa en su
contribucion al incremento de la producciéon y la reduccion de costos para sus
clientes; lo que requiere disefiar, implementar y financiar proyectos. Ademas, las
empresas de automatizacion industrial son un factor importante en la generacion
de empleo y en el crecimiento de la industria guatemalteca. Segun la Encuesta
Nacional de Empleo e Ingresos del afio 2012, publicada por el Instituto Nacional

de Estadistica, la industria gener6 el 13.7% del mercado laboral.

1.9 Mercado de la Automatizacion Industrial

‘Ante la creciente competencia alrededor del mundo, todas las industrias,
negocios y organizaciones de servicio han tenido que reestructurarse para operar
con mayor efectividad; por ello, la reduccién del tamafio organizacional se ha
convertido en una tendencia. Cada segmento de estas organizaciones debe
aumentar la intensidad de su reduccion de costos y el mejoramiento de la calidad,
al mismo tiempo reducir su fuerza de trabajo. La efectividad en costos y la
confiabilidad del producto son esenciales para el éxito de las actividades en todas

las areas de la industria” (12:2).

De la misma manera, conforme las maquinas y equipo son cada vez mas



complejos y se automatizan, es mas importante estudiar e innovar sobre los
componentes manuales de los procesos automatas. Esto le permite al operario
percibir e interpretar grandes cantidades de informacion, tomar decisiones
importantes y controlar las maquinas con rapidez y exactitud. Esta necesidad de
conocimiento es lo que impulsa la creaciéon de empleos, sobre todo en la rama de

la ingenieria.

Esto sugiere, que el plan de comercializacién de una empresa de automatizacion
industrial, estd enfocado a cubrir las nuevas tendencias tecnoldgicas de la
industria, asi como sus modelos de negocios, ya que con sus productos y
servicios pueden satisfacer las necesidades de automatizacion y equipo eléctrico

industrial, lo que asegura un crecimiento de mercado ascendente.

1.10 Legislacion Aplicable a las Empresas de Automatizacioén Industrial en

Guatemala

En el pais, no existen leyes especificas que regulen la actividad de las empresas
de automatizacion industrial. En este sentido, todas las empresas que se dedican
a prestar estos servicios estan obligadas a observar las normas establecidas en la

legislacion nacional.

1.10.1 Cédigo de Comercio

Segun el Decreto Numero 2-70 del Congreso de la Republica, en Guatemala las
empresas se constituyen en comerciantes individuales y --sociedades. En tal
virtud, el Cdédigo de Comercio regula la actividad mercantil, facilitando su
organizacion, desde la constitucion de una empresa hasta la obligacion de los
comerciantes de llevar contabilidad en forma organizada, de acuerdo al sistema de
partida doble y a principios de contabilidad generalmente aceptados; los libros y
registros deben operarse en espafiol y las cuentas en moneda nacional; la forma

de operar la contabilidad, autorizacién de libros, procedimientos a aplicar en caso
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de errores u omisiones; establecer la situacion financiera mediante el balance
general y estado de resultados; prohibicion de llevar mas de una contabilidad y
periodo de prescripcion, destruccion, archivo y custodia de la documentacion.
Para el efecto, las empresas de automatizacion industrial deben llevar cuando
menos los siguientes registros:

= Libro de inventario.

= Libro de primeras entradas o diario.

= Libro mayor.

= Libro de estados financieros.

El Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala (CCPAG), el 20 de
diciembre de 2007, publicé en el diario de Centro América la resolucién, en el cual
se adoptan como principios de contabilidad generalmente aceptados en
Guatemala a que se refiere el Cédigo de Comercio y como marco conceptual para
la preparacion de estados financieros, las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Informacién Financiera. La vigencia de esta resolucion es optativa a partir del afio
2008 y obligatoria a partir de enero 2009 al igual que las Normas Internacionales
de Contabilidad.

1.10.2 Cédigo Tributario

Segun el Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, constituye una norma de
derecho publico en la que se establecen las relaciones juridicas que se originan de
los tributos establecidos por el Estado, con excepcion de las relaciones tributarias
aduaneras y municipales, a las que se aplica supletoriamente. Estipula la
aplicacion, interpretacion e integracion de las normas tributarias conforme a los
principios establecidos en la Constitucion Politica de la Republica y los contenidos

en dicho Cddigo, en las leyes especificas y en la Ley del Organismo Judicial.

El Cddigo Tributario ha sufrido ciertas reformas mediante el Decreto Numero 29-
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2001 y 4-2012Disposiciones para el Fortalecimiento del Sistema Tributario y el
combate a la Defraudacion y al Contrabando, del Congreso de la Republica, que
modifico el coddigo tributario con el fin de actualizarlo y fortalecer el marco
sancionatorio a efecto que permita castigar severamente la evasién y elusion en el
pago de impuestos, en congruencia con las figuras de delito penal, asi como
adaptar sus normas al desarrollo alcanzado por la tecnologia, de manera que la
misma pueda utilizarse en forma eficiente en apoyo del control, la fiscalizacion y
adopcion de medidas tendentes a otorgar facilidades a los contribuyentes en el
pago de sus impuestos. Ademas, se realizan reformas con el fin de mejorar la
recaudacion tributaria para cumplir con los fines del estado, decretando,
reformando y derogando leyes tributarias, a efecto de fortalecer la tributacion

voluntaria.

El Cddigo Tributario indica en el articulo 14 que la obligacion tributaria constituye
un vinculo juridico, de caracter personal, entre la Administracién Tributaria y otros
entes publicos creadores del tributo y los sujetos pasivos de ella. Tiene por objeto
la prestacion de un tributo, surge al realizarse el presupuesto del hecho generador
previsto en la ley y conserva su caracter personal a menos que su cumplimiento
se asegure mediante garantia real o fiduciaria, sobre determinados bienes o con
privilegios especiales. La obligacion tributaria, pertenece al derecho publico y es

exigible coactivamente.

Ademas, en el articulo 94, establece el sistema sancionatorio para las infracciones
a los deberes formales, constituyen estas infracciones, todas las acciones u
omisiones del contribuyente o responsable que impliquen el incumplimiento de los
deberes formales, conforme a lo previsto al Codigo Tributario y en otras leyes
tributarias, este articulo fue reformado por el articulo 44 del Decreto 4-2012.
Corresponden a este tipo de infracciones las siguientes:
= Omision de dar el aviso a la Administracion Tributaria de cualquier
modificacion de los datos de inscripcion, del domicilio fiscal y del

nombramiento o cambio de contador.
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Omisién o alteracion del Numero de identificacion tributaria o de cualquier
otro requisito exigido en declaraciones de tributos, en documentos de
importacion o exportacién y en cualquier documento que se presente o
deba presentarse ante la Administracion Tributaria.

Adquirir bienes o servicios, sin factura o el documento que legalmente
soporte la transaccién, cuando corresponda.

No llevar al dia los libros contables u otros registros obligatorios
establecidos en el Cédigo de Comercio y las leyes tributarias especificas.
Se entiende que estan al dia, si todas las operaciones se encuentran
asentadas en los libros y registros debidamente autorizados y habilitados, si
ello fuere necesario, dentro de dos meses calendario inmediatos siguientes
de realizadas.

Llevar los libros y registros contables, en forma o lugar distintos a los que
obligan el Cddigo de Comercio y las respectivas leyes tributarias
especificas.

Ofertar los bienes y servicios sin incluir en el precio el impuesto, cuando
corresponda.

No percibir o retener los tributos, de acuerdo con las formas establecidas en
este Codigo y en las leyes especificas de cada impuesto.

Extender facturas, notas de débito, notas de crédito u otros documentos
que no cumplan con alguno de los requisitos formales segun la Ley
especifica.

Presentar las declaraciones después del plazo establecido en la Ley
tributaria especifica.

No concurrir a las oficinas tributarias cuando su presencia sea requerida.

La no presentacion ante la Administracion Tributaria de los informes
establecidos en las leyes tributarias.

Realizar, sin estar inscrito, actividades para las cuales las normas
tributarias, hayan establecido la obligacion de estar previamente inscrito en
los registros habilitados por la Administracion Tributaria.

No efectuar el pago de tributos o no proporcionar la informacién requerida,
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eventual o periédicamente, por medio de sistemas o herramientas, formas,
formularios electronicos, informaticos, digitales u otros, que han sido
establecidos como de uso obligatorio para el contribuyente o responsable.

= Emitir en forma ilegible, borrosa o incompleta, facturas, facturas especiales,
notas de débito, notas de crédito, u otros documentos que la Administracion

Tributaria haya autorizado.

1.10.3 Ley del Impuesto Sobre la Renta

Para la correcta aplicacion de la Ley del Impuesto sobre la Renta, segun el
periodo histérico que se analiza, se menciona el Decreto Numero 26-92 del
Congreso de la Republica “Ley del Impuesto sobre la Renta”, para la aplicacion al
periodo 2012 y para el periodo 2013 el Decreto Numero 10-2012 del Congreso de

la Republica “Ley de Actualizacion Tributaria”.

Segun el Decreto Numero 26-92 del Congreso de la Republica, son contribuyentes
del impuesto sobre la renta, las personas individuales y juridicas domiciliadas o no
en Guatemala, que obtengan rentas en el pais independientemente de su
nacionalidad o residencia y por tanto, estan obligadas al pago del impuesto
cuando se verifique el hecho generador del mismo. Se considera renta de fuente
guatemalteca, todo ingreso generado por capitales, bienes, ganancias cambiarias,
servicios y derechos de cualquier naturaleza invertidos o utilizados en el pais o
que tengan su origen en actividades de cualquier indole desarrolladas en

Guatemala.

Conforme el Articulo 72, las personas individuales y juridicas domiciliadas en
Guatemala y los otros patrimonios afectos siguientes a los que se refiere el
segundo parrafo del Articulo 3 de la ley, que desarrollan actividades mercantiles
como inclusién de las agropecuarias, y las personas individuales y mercantiles
enumeradas en el Articulo 44 “A” podran optar por pagar el impuesto aplicando a

la renta imponible determinada, conforme a los Articulos 38 y 39 de la ley, y a las
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ganancias de capital, el tipo impositivo del treinta y uno por ciento (31%).

El Decreto Numero 10-2012“Ley de Actualizacion Tributaria® del Congreso de la
Republica, en su articulo Numero 1 establece que las personas individuales,
juridicas, entes o patrimonios sean estos nacionales o extranjeros generan rentas
gravadas como rentas de las actividades lucrativas, rentas de trabajo y rentas de

capital y de las ganancias de capital.
Las empresas de automatizacion industrial pueden optar por dos opciones para el
pago de sus impuestos: Régimen opcional simplificado sobre ingresos de

actividades lucrativas, el cual debera calcular el impuesto segun la tabla:

Rango de Renta Imponible Anual: Tabla No. 1

Rango de renta imponible anual | Importe fijo Tipo impositivo de
Q 0.01 a Q 30,000.00 Q0.00 5% sobre renta imponible
Q 30,000.01 en adelante Q 1,500.00 | 7% sobre el excedente de Q 30,000.00

Fuente: Ley del Impuesto sobre la Renta Decreto Niumero 10-2012 del Congreso de la Republica

Ademas, segun el articulo 173 del mismo decreto, indica la reduccién gradual del
tipo impositivo del Impuesto sobre la Renta para el Régimen Opcional Simplificado
sobre Ingresos de Actividades Lucrativas, por lo que su aplicacion queda de la
siguiente manera:

* Del 1 de enero al 31 de diciembre 2013 6%

= Del 1 de enero al 31 de diciembre 2014 en adelante 5% 6 7%

También puede optar por el Régimen sobre las utilidades de actividades
lucrativas, pagando el 25% sobre la base imponible determinada segun el articulo
36 del Decreto Numero 10-2012. No obstante que este articulo especificamente
establece que el tipo impositivo es del 25%, segun el articulo 172 del mismo
decreto, indica que la reduccién del 31% al 25% sera gradualmente para las
utilidades sobre actividades lucrativas, por lo que su aplicacion queda de la

siguiente manera:
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= Del 1 de enero al 31 de diciembre 2013 31%
= Del 1 de enero al 31 de diciembre 2014 28%

= Del 1 de enero al 31 de diciembre 2015 en adelante 25%

Este mismo decreto en el articulo 40, establece como otras obligaciones reportar a
la Administracion Tributaria por los medios que ponga a disposicion, en los meses
de enero y julio de cada afo las existencias de inventario al 30 de junio y 31 de

diciembre de cada ano.

1.10.4 Ley del Impuesto al Valor Agregado

Segun el Decreto Numero 27-92 y reformado por el Decreto Numero 4-2012 del
Congreso de la Republica, se establece un impuesto al valor agregado sobre los
actos y contratos gravados por las normas contenidas en la Ley, cuya
administracién, control, recaudacion y fiscalizacibn corresponde a Ila
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) sobre los siguientes:

= El impuesto es generado por la venta o permuta de bienes muebles o de
derechos reales constituidos sobre ellos.

= La prestacion de servicios en el territorio nacional.

= Las importaciones.

= El arrendamiento de bienes muebles e inmuebles.

» La venta o permuta de bienes inmuebles, la donacion entre vivos de bienes
muebles e inmuebles.

» Las adjudicaciones de bienes muebles e inmuebles, el pago salvo las que
se efectuan con ocasion de la particion de la masa hereditaria o la
finalizacion del pro indiviso.

» Los retiros de bienes muebles efectuados por un contribuyente o por el
propietario, accionistas, directores o empleados de la respectiva empresa
para su uso o consumo personal y de su familia, ya sean de su propia
produccién o comprados para la reventa, o auto prestacion de servicios,

cualquiera que sea la naturaleza juridica de la empresa.
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1.10.5 Disposiciones Legales para el Fortalecimiento de Administracion

Tributaria

Segun el Decreto Numero Decreto 20-2006, reformado por el Decreto Numero 4-
2012 del Congreso de la Republica, las empresas de automatizacion industrial
estan afectas a esta Ley de acuerdo a las disposiciones de todos sus articulos,
mencionando los mas importantes:
= Articulo 5. Contribuyentes especiales. Los contribuyentes que conforme a la
normativa de la Administracion Tributaria, se encuentren calificados como
contribuyentes especiales, se constituyen en agentes de retencién del
Impuesto al Valor Agregado conforme la ley. Por lo que al realizar compras
de bienes o adquisicion de servicios a sus proveedores, pagara al vendedor
o prestador de servicio, el ochenta y cinco por ciento (85%) del Impuesto al
Valor agregado y retendra el quince por ciento (15%) de dicho impuesto. La
totalidad del impuesto retenido, lo deben enterar a la Administraciéon
tributaria dentro de los 15 dias habiles a aquel en que se realice la
retencion.
= Articulo 8. Plazo para operar las retenciones. Las personas individuales o
juridicas a quienes se les haya practicado una retencién conforme a la ley,
deberan operar la retencion en el mismo periodo impositivo del Impuesto al
Valor Agregado, en el que se declare la factura correspondiente.
= Articulo 9. Retencién entre Agentes de Retencién. Cuando se realicen
compras o se adquieran servicios entre personas individuales o juridicas
con la calidad de agentes de retencién, deben abstenerse de efectuar la
retencion correspondiente.
= Articulo 10. Casos en los que no procede efectuar retenciones. Los agentes
de retencion determinados en este capitulo, no practicaran la retencién que
corresponda, cuando les presten servicios 0 hagan compras menores a dos
mil quinientos quetzales (Q. 2,500.00).
= Articulo 20. Efectos Tributarios. Los pagos que realizan los contribuyentes

para respaldar costos y gastos deducibles o que constituyen créditos
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fiscales y demas egresos con efectos tributarios, que sean mayores a
cincuenta mil quetzales Q. 50,000.00 deberan hacerse por cualquier medio
que establezca el sistema bancario, que individualice al beneficiario distinto
al efectivo. Este articulo fue modificado segun el articulo 27 del Decreto 4-
2012, Disposiciones para el fortalecimiento del Sistema Tributario y el
combate a la defraudacion y el contrabando, disminuyendo el monto a Q
30,000.00 y agregando que dichos pagos también podran realizarse
utilizando tarjetas de crédito o débito independiente de la documentacion
legal que corresponda. Se entendera que existe una sola operacién cuando

se realicen pagos a un mismo proveedor durante un mes calendario.

1.10.6 Codigo de Trabajo

Mediante el Cdédigo de Trabajo, se regulan los derechos y obligaciones de los
patronos y trabajadores con relacion al trabajo, y crea instituciones para resolver
sus conflictos. El patrono es toda persona individual o juridica que utiliza los
servicios de uno o mas trabajadores derivado de un contrato o relacion de trabajo;
y el trabajador es toda persona individual que presta a un patrono sus servicios

materiales, intelectuales o ambos derivados de un contrato o relacion de trabajo.

Este cddigo tiene relacién con la contabilidad, debido a que en el mismo esta
normado todo lo referente a salarios, tipos de remuneracion, fijacion del importe
del salario en cada clase de trabajo, el cual no puede ser inferior al que se fija la
ley como minimo, debe ser pagado en moneda legal, liquidarse completo en cada

periodo de pago salvo se pacte pagar un porcentaje del salario en especie.

También regula las jornadas de trabajo ordinario y extraordinario, que para efectos
contables y de remuneracion es preciso conocer las horas que cubre cada
jornada, descansos semanales, dias de asueto, licencias con goce de salario,
vacaciones anuales e indemnizacion. El Ministerio de Trabajo y Prevision Social

tiene a su cargo la direccion, estudio y despacho de todos los asuntos relativos a
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trabajo y prevision social y debe vigilar por el desarrollo, mejoramiento y aplicacion
de las disposiciones legales referentes a esta materia, ademas, coordinar con el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS- su accion en materia de

prevision social, con sujecion a lo que dispone la ley organica de este ultimo.

De acuerdo con el Cadigo de Trabajo, las obligaciones de los patronos son:
= Enviar dentro del improrrogable plazo de los dos primeros meses de cada
afno a la dependencia administrativa correspondiente del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, directamente o por medio de las autoridades de
trabajo del lugar donde se encuentra la respectiva empresa, un informe
impreso, que por lo menos debe contener estos datos:

v' Egresos totales que hayan tenido por concepto de salarios
bonificaciones y cualquier otra prestacion econémica durante el afo
anterior, con la debida separacion de las salidas por jornadas
ordinarias y extraordinarias.

v" Nombres y apellidos de sus trabajadores con expresiéon de la edad
aproximada, nacionalidad, sexo, ocupacién, numero de dias que
haya trabajado cada uno y el salario que individualmente les haya

correspondido durante el afio.

= Preferir, en igualdad de circunstancias, a los guatemaltecos sobre quienes
no lo son y a los que les hayan servido bien con anterioridad respeto de

quienes no estén en ese caso.

» Guardar a los trabajadores la debida consideracién, absteniéndose de
maltrato de palabra o de obra.

= Dar oportunamente a los trabajadores los utiles, instrumentos y materiales
necesarios para ejecutar el trabajo convenido, debiendo suministrarlos de
buena calidad, reponerlos tan luego como dejen de ser eficientes, siempre

que el patrono haya convenido en que aquellos no usen herramienta propia.
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Permitir la inspeccion y vigilancia que las autoridades de trabajo practiquen

en su empresa, para cerciorarse del cumplimiento de las disposiciones del

presente cddigo, de sus reglamentos y de las leyes de previsidén social, y

dar a aquellas los informes indispensables que con ese objeto les soliciten.

Pagar al trabajador el salario correspondiente al tiempo que éste pierda,

cuando se vea imposibilitado para trabajar por culpa del patrono.

Conceder a los trabajadores el tiempo necesario para el ejercicio del voto,

en las elecciones populares sin reduccion de salario.

Conceder licencia con goce de sueldo a los trabajadores en los siguientes

Casos:

v

<

Cuando ocurriere fallecimiento del conyuge o de la persona con la
cual estuviese unida de hecho el trabajador, o de los padres o hijo
(3) dias.

Cuando contrajera matrimonio cinco (5) dias.

Por nacimiento de hijo (2) dias.

Cuando el empleador autorice otros dias expresamente otros
permisos o licencias y haya indicado que éstos seran retribuidos.
Para responder a citaciones judiciales por el tiempo que tome la
comparecencia y siempre que no exceda de medio dia dentro de la

jurisdiccion y un dia fuera del departamento de que se trate.
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CAPITULO Il
PLANEACION Y CONTROL FINANCIERO

2.1 Planeacion Financiera

‘La planeacion financiera es una forma de pensar en el futuro de manera
sistematica. En tal sentido, el plan financiero de una compania constituye una
declaracion formal de lo que se pretende hacer en el futuro y el modo en que se

llevara a cabo” (2:83).

Para lograr una adecuada planeacion financiera, se debe entender que el objetivo
de las finanzas es “maximizar la riqueza de los accionistas. De esta forma, las
decisiones de inversion y las decisiones de financiamiento deben agregar a la

empresa tanto valor como sea posible” (2:2).

La responsabilidad de la administracién financiera es asignar los fondos para
obtener las mejores alternativas de financiamiento, y para crear una politica
apropiada de dividendos dentro del contexto de los objetivos de la empresa. Estas
funciones se desempefan en las actividades del negocio y del uso de los

mercados de capitales para adquirir financiamientos.

Partiendo de estas definiciones, se puede decir, que la planeacion financiera es un
aspecto importante de las operaciones de las empresas de automatizacion
industrial porque proporciona rutas que guian, coordinan y controlan las acciones
que se deben tomar para lograr sus objetivos. Dos aspectos clave del proceso de

planeacion financiera son la planeacion de efectivo y la planeacién de utilidades.

‘La planeacién de efectivo implica la elaboracion de estados proforma. Tanto el
presupuesto de caja como los estados financieros proforma son utiles para la
planeacion financiera interna. Mientras que la planeacién de utilidades incluye las

politicas aplicables para las inversiones y pagos de acciones” (13:102).
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2.2 Objetivos de la Planeacion Financiera

En sintesis, la planeacion financiera es un proceso que se ocupa de:

= Analizar las influencias entre las alternativas de inversion y financiacién de
las que dispone la empresa.

= Proyectar las consecuencias futuras de las decisiones tomadas en el
presente, a fin de evitar sorpresas y comprender las conexiones entre las
decisiones actuales y las que se produzcan en el futuro.

= Decidir qué alternativas adoptar (estas decisiones se incorporan al plan
financiero final).

= Comparar el comportamiento posterior con los objetivos establecidos en el

plan financiero.

La planeacion marca una direccion, ademas, de establecer los criterios para
controlar los recursos. Por ello, la planeacion marca una guia para gerentes y no
gerentes por igual. Cuando los empleados saben addnde se dirige la organizacion
o la unidad de trabajo y qué deben aportar para alcanzar las metas, pueden
coordinar sus actividades, cooperar y hacer lo necesario para alcanzar dichas
metas. Sin planeacion, departamentos e individuos podrian trabajar por fines

contraproducentes, lo que evitaria que la organizacion avanzara hacia sus metas.

Por ello Robbins y Coulter (2005), concluyen que se considera que la planeacion
reduce la incertidumbre al obligar a los gerentes a mirar hacia adelante, anticipar
los cambios, considerar los impactos de éstos y preparar las respuestas que
convengan. Aunque la planeacion no elimina los cambios ni la incertidumbre, los
gerentes planean para prever los cambios y dar la respuesta mas eficaz y
oportuna. Ademas, la planeacion reduce la duplicidad y el desperdicio de
actividades. Cuando las actividades de trabajo se coordinan de acuerdo con
planes establecidos, la redundancia se minimiza. Mas aun, cuando la planeacién
aclara cuales son los medios y los fines, las ineficiencias se hacen claras y es

posible corregirlas o eliminarlas.
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Por ultimo, la planeacion establece las metas o los criterios de control. “En la
planeacion se establecen metas y planes. Luego, mediante el control, se compara
el desempefio con las metas, se identifican las desviaciones importantes y se
desarrollan las medidas correctivas adecuadas. En caso contrario, sin planeacion,

no hay manera de controlar” (10:159).

2.3 Plan Financiero

Un plan financiero es el que esta referido a la integracién e implementacion de
gastos e ingresos, que se espera, sucedan durante el periodo que dure la
planeacion. A continuacion se presenta la clasificacion por tipo de planes
presupuestales que puedan manejar las empresas, segun Madroino Cosio (2008).

» En cuanto a las cifras que manejan:
Presupuesto de operacion: Consiste en establecer cudles son las
operaciones o actividades que se van a desarrollar en un futuro y su
repercusion financiera. Este presupuesto puede dividirse en:

v" Presupuesto de ventas

Presupuesto de produccién

Presupuesto de compras

Presupuesto de inventarios

Presupuesto de mano de obra

Presupuesto de gastos de fabricacion

Presupuesto de gastos de operacion

Presupuesto de otros gastos y productos

D N N N N N N RN

Presupuesto de impuestos

<

Presupuesto de inversiones
Presupuesto financiero: Es el resumen de los presupuestos de operacion,
los cuales quedan plasmados en los estados financieros. Los mas

importantes son:
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Presupuesto de caja
Estado de situacion financiera presupuestado
Estado de resultados presupuestado

Estado de costo de produccion y venta presupuestado

AN NN N

Flujo de efectivo

Presupuesto de capital: Es un listado de posibles inversiones o
adquisiciones de activo fijo, que deben considerarse como un proyecto para
su evaluacién. Para su formulacion es necesario dominar la planeacién y el
control presupuestal. Por este motivo pocas empresas lo realizan, aunque
es aconsejable que se maneje, ya que permite prever sus necesidades y
sobre todo planear en una forma mas completa, sus préximas actividades o

posibilidades de crecimiento.

A través de los planes, se logra contar con una herramienta de gestion

administrativa enfocada al control, que es la administracion por obijetivos,

permitiendo con ello que cada éarea fije sus metas conforme a lo que deben

contribuir al objetivo general de la organizacion.

En cuanto a su tiempo de ejecucion:

A corto plazo: Planean la gestion administrativa durante el ciclo econémico
normal de la organizacion, la cual en términos generales se puede decir que
es de 12 meses.

A plazo medio: Evalua resultados de inversién o proyectos que en términos
generales varian en su plazo de dos a cinco afios, y que plasmados a un
afo no darian la informacién suficiente sobre la gestion de la empresa.

A largo plazo: Se refiere a grandes proyectos o inversiones cuantiosas que
definitivamente no podrian clasificarse como a corto plazo ni a medio plazo,
fluctuando en un periodo normalmente superior a los cinco afos, para
evaluar y controlar las inversiones de la empresa.

En cuanto a las posibilidades de modificacion:
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Rigidos: Aquellos que no es posible modificar, teniendo como inconveniente
gue no se puedan actualizar o servir como parametros de control eficientes.
Flexibles: Se refiere a planes que como resultado del desarrollo de las
operaciones de la empresa, pueden ser adecuados a sus necesidades

reales, permitiendo elasticidad para cambios o modificaciones.

Madrofio (2008) afirma que, existen etapas de los presupuestos de una empresa
que podemos mencionar:

= Analisis de la empresa.

» Plan administrativo: Objetivos, metas, estrategias, politicas.

» Plan financiero: Proyectos, plan a corto plazo, plan a largo plazo.

= Seguimiento y control: Analisis de ejecucion de planes y seguimiento.

Por lo anterior, podemos concluir que las caracteristicas de un plan presupuestal

son:

Predeterminar cifras y resultados.

Utilizar técnicas matematicas.

Buscar el mejor funcionamiento de la organizacion.

Sirve como herramienta de control que vigila el adecuado funcionamiento

de la empresa.

2.3.1 Plan Financiero a Largo Plazo (Estratégico)

Los planes financieros a largo plazo también son denominados estratégicos,
porque establecen las acciones financieras planeadas de una empresa y el
impacto anticipado de esas acciones, durante periodos que varian de 1 a 5 afios y
se revisan a medida que surge nueva informacion significativa. Por lo general, las
empresas que estan sujetas a un alto grado de incertidumbre operativa, ciclos de
produccién relativamente cortos, 0 ambas situaciones, acostumbran usar informes

de planeacién mas cortos.
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‘Los planes financieros a largo plazo forman parte de una estrategia integrada
que, junto con planes de produccion y mercadeo, lleva a la empresa hacia metas
estratégicas. Esos planes a largo plazo consideran los desembolsos propuestos
en activos fijos, actividades de inversion y desarrollo, acciones de mercadeo y
desarrollo de productos, estructura de capital y fuentes importantes de
financiamiento. También estarian incluidos el término de proyectos existentes,
lineas de productos o lineas de negocio; el pago o retiro de deudas pendientes; y
cualquier adquisicién planeada. Estos planes reciben el apoyo de una serie de

planes anuales de presupuestos y utilidades” (13:103).

2.3.2 Plan Financiero a Corto Plazo (Operativo)

Los planes financieros a corto plazo también son denominados operativos, porque
especifican las acciones financieras a corto plazo y el impacto anticipado de esas
acciones. Estos planes abarcan con frecuencia un periodo de 0 a 1 afio. Las
entradas de efectivo incluyen el prondstico de ventas y diversas formas de datos
operativos y financieros. Las salidas incluyen varios presupuestos operativos, el

presupuesto de caja y los estados financieros proforma.

“La planeacién financiera a corto plazo inicia con el prondstico de las ventas. A
partir de éste, se desarrollan planes de produccidon que toman en cuenta planes de
entrega (preparacioén) e incluyen los calculos de materias primas requeridas.
Mediante los planes de produccién, la empresa puede calcular las necesidades de
mano de obra directa, los gastos generales de la fabrica y los gastos operativos.
Una vez realizados estos calculos, se elabora el estado de resultados proforma y
el presupuesto de caja de la empresa. Con las entradas basicas (estado de
resultados proforma, presupuesto de caja, plan de desembolso en activos fijos,
plan de financiamiento a largo plazo y balance general del periodo actual), es

posible desarrollar finalmente el balance general proforma” (13:103).

El administrador financiero, emplea la mayor parte de su tiempo en el control de
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los recursos a corto plazo. Del plan financiero y del sistema de control
presupuestal, lo mas importante es conocer con qué recursos se va contar, de
donde se piensan obtener y hacia donde van a ser distribuidos con el propdésito de
administrarlos eficientemente. Para su elaboracién, todas las areas que forman la
empresa se reuniran, con la idea de establecer los principales lineamientos bajo
los cuales se trazara el plan a seguir. Terminado el plan financiero queda la
ejecucion y el control a cargo del administrador financiero, con el propdsito de

obtener la vigilancia y el control sobre el cumplimiento de dicho plan.

Antes de proceder a la elaboracion de cualquier prondstico, es necesario efectuar
un analisis de rendimiento enfocado hacia la determinacién de utilidades, el cual
se obtiene con base en el analisis del punto de equilibrio, lo cual dara los niveles
de venta minimos para cubrir los costos fijos, y sobre todo para determinar el

rendimiento sobre la inversion requerida por los accionistas.

2.4 Presupuestos

“La planeacién y control financiero implican el uso de proyecciones basadas en
algunas normas, y en un proceso de retroalimentacion y ajuste para mejorar el
desempefno. Este proceso de planeacion y control financiero implica usar
pronosticos y varios tipos de presupuestos; para ello, es necesario crear sistemas
presupuestales para cada area significativa de las actividades de la empresa”
(18:221).

“La técnica presupuestal es una herramienta de planeacion y predeterminacion de
cifras, basada en la estadistica y los prondsticos de hechos y fendmenos
aleatorios, buscando como resultado las condiciones bajo las cuales va a operar
una entidad durante un periodo determinado, vigilando que dichas condiciones se

cumplan” (Madrofio Cosio, 2008).

La técnica presupuestal otorga ventajas al plan financiero como la vigilancia y
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planeacion de las operaciones de la empresa, lo cual permitira el logro de los
objetivos deseados, el aprovechamiento de los recursos, equilibro de la estructura
financiera, medicion de Ila eficiencia de las operaciones y definir las

responsabilidades dando lugar a toma de decisiones oportuna.

Ahora bien, se debe tomar en cuenta que la técnica presupuestal puede caer en
errores y limitaciones, pues en muchas ocasiones los prondsticos determinados no
son cumplidos, ademas de depender de factores externos como nuevas
disposiciones fiscales, cambios en las tendencias del mercado, actuacion de la
competencia, pérdida del poder adquisitivo de la moneda, elevacion de costos por

parte de proveedores, entre otros.

2.4.1 Planeacion de Efectivo: Presupuesto de Caja

Johnson & Melicher (2007) explica que, el presupuesto de caja o prondstico de
caja es un estado de las entradas y salidas del efectivo planeadas de la empresa,
y se utiliza para calcular las necesidades de efectivo a corto plazo, dedicando
especial atencion a la planeacion de los excedentes y faltantes de caja. Por lo
regular, el presupuesto de caja se presenta para cubrir un periodo de un ano,
dividido en intervalos mas pequefos. El numero y tipo de los intervalos depende
de la naturaleza de la empresa. Cuanto mas estacionales e inciertos son los flujos
de efectivo de una empresa, mayor sera el numero de intervalos. Puesto que
muchas empresas se enfrentan a un patron de flujo de efectivo estacional, el
presupuesto de caja se presenta a menudo en forma mensual. Las empresas con

patrones estables de flujo de efectivo usan intervalos trimestrales o anuales.

El presupuesto de caja esta integrado por entradas y desembolsos de efectivo.
Las entradas de efectivo incluyen todos los activos disponibles en efectivo de una
empresa durante un periodo financiero especifico. Los componentes mas
comunes de las entradas de efectivo son las ventas en efectivo, los cobros de

cuentas por cobrar y otras entradas de efectivo.
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‘Los desembolsos de efectivo incluyen todos los desembolsos que realiza la
empresa durante un periodo financiero especifico. Los desembolsos de efectivo
mMAas comunes son:
v' Compras en efectivo.
Pagos de cuentas por pagar.
Pagos de renta (y arrendamiento).
Sueldos y salarios.
Pagos de impuestos.
Desembolsos de activos fijos.
Pagos de intereses.
Pagos de dividendos en efectivo.
Pagos de principal (préstamos).

AN N NN Y U N NN

Readquisicién o retiros de acciones.

Es importante indicar que la depreciacion y otros gastos que no requieren efectivo
no se incluyen en el presupuesto de caja, porque simplemente representan una
amortizacion programada de una salida de efectivo previa o una provision”
(13:104).

Por lo tanto, es necesario que se realice un analisis que determine si los gastos en
el presupuesto de caja representan una salida de efectivo real o es solamente una
proyeccion de lo que puede gastarse; de ser asi, estos gastos no deben incluirse

en dicho presupuesto.

2.4.2 Presupuesto de Ventas

La entrada clave en el proceso de la planeacion financiera a corto plazo, es el
prondstico de ventas de la empresa durante cierto periodo, que se elabora en el
departamento de ventas. De acuerdo con este prondstico, el administrador

financiero calcula los flujos de efectivo mensuales generados por el ingreso de
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ventas proyectadas y los desembolsos relacionados con la produccién, el
inventario y las ventas. El administrador, también determina el nivel requerido de
activos fijos y el monto de financiamiento necesario para apoyar el nivel
proyectado de ventas y produccion. El prondstico de ventas se basa en un analisis
de datos externos, internos o una combinacion de ambos, por lo que la obtencion

de datos confiables es el aspecto mas dificil de obtener.

“Un prondstico externo se basa en las relaciones observadas entre las ventas de
la empresa y ciertos indicadores econdmicos externos clave, como el producto
interno bruto, la construccion de nuevas viviendas, la confianza del consumidor y
el ingreso personal disponible. Debido a que las ventas de la empresa
frecuentemente se relacionan mucho con algun aspecto de la actividad econdmica
nacional general, un pronostico de la actividad econdmica debe proporcionar una

perspectiva de las ventas futuras.

En tanto, los pronésticos internos se basan en una encuesta o consenso, de
prondsticos de ventas obtenidos a través de los propios canales de ventas de la
empresa. Los datos internos proporcionan una visidbn de las expectativas de
ventas y los demas datos externos ofrecen un medio para ajustar estas
expectativas, tomando en cuenta factores econémicos generales. La naturaleza
del producto de la empresa también afecta con frecuencia la mezcla y los tipos de

métodos de prondsticos utilizados” (13:104).

2.4.3 Planeacion de las Utilidades: Estado de Situacién Financiera y

Estados de Resultados Presupuestado

En tanto que la planeacion de efectivo se centra en el prondstico de flujos de
efectivo, la planeacion de utilidades se basa en los conceptos de acumulacion
para proyectar la utilidad y la posicion financiera general de la empresa. Los
accionistas, los acreedores y la administracién de la empresa prestan mucha

atencion a los estados financieros proforma, que son estados de resultados y
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balances generales proyectados o de prondstico. Todos los métodos para calcular
los estados proforma, se basan en la creencia de que las relaciones financieras
reflejadas en los estados financieros pasados de la empresa, no cambiaran en el
siguiente periodo. Los métodos simplificados usados comunmente se presentan
en analisis posteriores.
Se requieren dos informes para elaborar los estados proforma:

v Los estados financieros del afio anterior.

v El presupuesto de ventas del afio siguiente.

‘Un punto clave para entender los estados proforma es que éstos reflejan las
metas y los objetivos de la empresa para el periodo de planeacion. Con el
prondstico de lograr estas metas y objetivos, es necesario desarrollar planes
operativos. Los planes financieros se pueden llevar a cabo soélo si se llevan a cabo

las acciones correctas” (13:112).

2.5 Apalancamiento Financiero

“El apalancamiento financiero muestra la cantidad de deudas que utiliza una
empresa en su estructura de capital” (3:109).Lo que nos lleva a estudiar la relacion
entre la deuda y los fondos propios, ademas el comportamiento de los gastos

financieros en relacion a los resultados.

El apalancamiento financiero, es positivo cuando el uso de deuda permite
aumentar la rentabilidad financiera de la empresa, es decir, que la deuda es
conveniente; cuando la empresa amplia su deuda y disminuye el beneficio neto al

aumentar los gastos financieros, el apalancamiento es negativo.

“El financiamiento por medio de deudas y el apalancamiento financiero ofrecen
ventajas unicas, pero tan solo hasta cierto punto; mas alla de ese punto, el
financiamiento por medio de deudas puede ser dafino para la empresa. Por

ejemplo, a medida que se amplia el uso de deudas en una estructura de capital,
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los prestamistas recibiran un riesgo financiero mayor para la empresa. Por esta
razén, pueden aumentar la tasa de interés promedio que se tenga que pagar y se
puede exigir que se impongan ciertas restricciones sobre la empresa. Ademas, los
accionistas comunes interesados pueden impulsar hacia abajo el precio de las
acciones, obligando a la empresa a alejarse del objetivo de maximizar el valor

general de la misma en el mercado” (4:109).

Con esto, no se quiere decir que el apalancamiento financiero no funcione en

beneficio de la empresa, funcionara cuando se use de manera adecuada.

2.6 Razones financieras

Una razon financiera no es mas que el resultado de dividir una partida de estado
financiero entre otra. Su objetivo es analizar, interpretar y comparar los estados

financieros de una empresa.

Emery, Finnerty y Stowe (2006), explican que, las razones financieras comparan
elementos clave de las finanzas para evaluar caracteristicas como liquidez o
solvencia, eficiencia de activos, apalancamiento y rentabilidad y las divide de la

siguiente manera:

Las razones de liquidez o solvencia, miden la capacidad de una compafia para
cumplir a tiempo con sus obligaciones financieras a corto plazo. Dentro de las
razones de liquidez podemos mencionar:
= Razdn de solvencia. Razén de liquidez que mide el numero de veces que el
activo corriente de una empresa cubre su pasivo corriente.
= Razon de rapidez (Prueba de acido). Esta razon complementa el estudio de
la solvencia y para calcularla es necesario clasificar el efectivo corriente en
dos grupos: El efectivo y los activos de rapida conversion en efectivo, tales
como las inversiones temporales y las cuentas por cobrar; y Los activos

menos liquidos, tales como los inventarios que, normalmente, requieren de
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mas tiempo para hacerse efectivos, y los gastos pagados por anticipado.

Las razones para el estudio de la estabilidad, es decir, el estudio de la situacion

financiera a largo plazo, denominada también de situacion de solidez o estabilidad

del negocio.

Razoén de estabilidad. Demuestra la capacidad de los activos que estan
comprometidos, es decir, cuantas veces se cubren los pasivos con los
activos.

Razén de propiedad. Esta razén mide la porcién de activos totales que
pertenecen a los socios.

Razén de deuda o de endeudamiento. Mide el grado de financiamiento por
parte de terceros; también llamada de apalancamiento financiero.

Razdn de solidez.

Cobertura financiera. Esta indica el numero de veces que la utilidad antes
de gastos financieros cubren los cargos por intereses y otros gastos

financieros.

Razones de Rentabilidad, son las que se concentran en la rentabilidad de la

compafia.

Razén de rentabilidad. Los margenes de utilidad miden el desempefio en
relacion con las ventas.

Tasa de Rendimiento. Miden el desemperio en relacion con alguna medida
del tamafio de la inversion o capital.

Rentabilidad de la inversion. Esta razén corresponde al margen de utilidad
neta, excepto que la utilidad neta se expresa como una proporcion del total

de activos.
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CAPITULO IlI
FUENTES DE FINANCIAMIENTO

3.1 Generalidades

Una de las definiciones que corresponde a la palabra inversion, es una aportacion
de capital para obtener una ganancia futura. Y financiar significa aportar el dinero

necesario para una entidad, proyecto o actividad.

Para que los aportes se reconozcan como financiacion no se exige un origen
determinado de fondos. Financiar no exige obtener una retribucion material
directa, basta que se produzca el ingreso de los fondos para interpretar que la

empresa que los recibe se financia con ellos.

La accion de financiar y la de invertir estan conectadas por el objeto que las
inspira, pero los responsables de cada una actuan con independencia. La persona
que obtiene los fondos financiados o el negocio que se va a financiar con ellos, se
comporta como empresa distinta. Por lo que para catalogar un ingreso como una
fuente de financiamiento depende de la disposicidén del capital y que pueda ser
utilizado por el destinatario que lo invertira, sin alguna restriccion que limites su

voluntad.

Por lo tanto, contraer un pasivo no es suficiente para justificarlo como financiacion
aprovechable para la empresa, si la contrapartida no constituye al mismo tiempo

un activo apropiable y util econdmicamente.

3.2 Fuentes de Financiamiento para una Empresa de Automatizacion

Industrial

Las fuentes de financiamiento “representan el origen de financiamientos para

proveerse los fondos necesarios para el desarrollo de las operaciones a corto y
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largo plazo, asi como la adquisicion de activos. Estas se dividen en fuentes

externas, que se dividen en corto y largo plazo y fuentes internas” (6:128).

Los aportes que la empresa requiere pueden ser externos; esta es la parte de la
estructura de financiamiento que es llamada pasivo, en sus distintos origenes:

comerciales, financiero, fiscal.

Los aportes propios de la empresa figuran en el otro componente del
financiamiento: el patrimonio neto y los activos. Alli se encuentra el capital suscrito
y pagado, las utilidades retenidas, asi como también la administracion de los

activos.

Las decisiones de financiamiento pueden mostrar cierta complejidad en sus
factores basicos: el riesgo y el costo; sin embargo, se debe tomar en cuenta el
costo a pagar por la utilizacion de los financiamientos; los fondos a corto plazo son
generalmente menos costosos que los fondos a largo plazo, tomando en cuenta
que se pagan intereses, comisiones y otros por menos tiempo, pero no

necesariamente sera el menos costoso al proyectarlo por un tiempo mayor.

Las necesidades de financiamiento para una empresa de automatizacion industrial
pueden ser permanentes o temporales, esto depende del comportamiento en su
ciclo de ventas; si sus ventas son ciclicas se necesitara de un financiamiento

temporal, pero si son constantes se requerira un financiamiento permanente.

Es importante analizar que la mejor forma de financiamiento para necesidades
temporales es a corto plazo, mientras las necesidades permanentes se deben
financiar con deuda a largo plazo. La idea central del financiamiento externo,
consiste en tener endeudamiento mientras éste no reduzca la rentabilidad de una

empresa.
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Todos estos parametros implican que el administrador financiero de una empresa
de automatizacion industrial, no sélo tiene que enfrentarse a un problema de
planeacion, sino que también necesita seleccionar el tipo correcto de
financiamiento. Aun en el caso de las empresas que tienen muchas fuentes
alternativas de fondos, puede haber tan solo una o dos decisiones que sean las

adecuadas.

3.3 Fuentes Internas

También llamadas fuentes autogeneradoras de créditos; se obtienen de manera
espontanea. Es decir, estas se obtienen de la operatividad de la propia empresa y

de la administracion del activo corriente.

La financiacién interna procede de los recursos generados por la propia empresa
en el ejercicio de su actividad, por lo que resulta una fuente de financiacién sin

costo adicional y aumenta la capacidad de endeudamiento de la empresa.

Las fuentes de financiamiento internas consisten en obtener un ciclo de
conversion de efectivo positivo, disminuyendo al minimo la duracién del ciclo de

conversion del efectivo, lo que disminuye al minimo los pasivos negociados.

“‘Esta meta se logra por medio de la aplicacion de las estrategias siguientes:

= Rotar el inventario tan rapido como sea posible sin desabastos que
ocasionen pérdidas en ventas.

= Cobrar las cuentas por cobrar tan rapido como sea posible sin perder
ventas debido a técnicas de cobranza muy agresivas.

= Administrar el tiempo de correo, procesamiento y compensaciéon para
reducirlos al cobrar a los clientes y aumentarlo al pagar a los proveedores.

» Pagar las cuentas por pagar lo mas lento posible sin perjudicar la

calificacion de crédito de la empresa” (7:518).
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3.3.1 Administracion del efectivo

El efectivo es el concepto mas importante del capital de trabajo. La empresa que
no genera efectivo en su operacién tendra que terminar sus operaciones. Las
empresas con alta generacion de efectivo tienen éxito y penetran en el mercado

con mas facilidad.

El efectivo esta constituido por moneda de curso legal o sus equivalentes,
propiedad de una empresa y disponible para la operacion, tales como depodsitos
bancarios en cuentas de cheques, giros bancarios, entre otros. También son
consideradas efectivo las inversiones sujetas a liquidez inmediata y deben
haberse efectuado con el propdsito de disponer de ellas dentro del ciclo financiero
a corto plazo y en ocasiones, las cuentas por cobrar que pueden convertirse

rapidamente en efectivo.

Es importante que la administracion obtenga un Estado de ingresos y egresos de
efectivo, este se usa para administrar de forma detallada los movimientos en un
periodo determinado, ya sea diario, semanal o mensual, segun convenga al ciclo
de la empresa. Los resultados y las cifras de este estado son significativos y de
gran importancia para la administracion financiera, porque en forma anticipada
conoce las necesidades de financiamiento que va a requerir la empresa, o los
excesos de efectivo que pueden ser invertidos. Asociado a esto, las politicas de
efectivo deben tener como objetivo mantener recursos suficientes para la
operacion de la empresa, con capacidad de maniobra elevando al maximo el

rendimiento de la inversion.

Las politicas para la administracion del efectivo en cuanto a captacion y pagos,
estan implicitas en las politicas para la administracion de cuentas por cobrar a
clientes e inventarios. Las politicas para la administracion de las necesidades de
efectivo no radican en procedimientos operativos, sino en el establecimiento de

procedimientos adecuados para la planeacion y control de este recurso.
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La administraciéon de la tesoreria de la empresa tiene que fijar las politicas, siendo

las principales:

Mantener el efectivo suficiente para las necesidades de operacion de la
empresa. Una tesoreria que cuenta con recursos tiene la oportunidad de
obtener descuentos por pronto pago o pagos anticipados. Cuando la
empresa tiene recursos suficientes para cubrir a tiempo sus obligaciones
contraidas, crea una buena imagen ante terceros, proveedores, acreedores,
empleados, gobierno, etc. y esto se refleja en los clientes y en el mercado
en general, lo que da un valor agregado a la empresa.

Tener un nivel de recursos suficientes para que la empresa cuente con
capacidad de maniobra. Cuando la empresa tiene capacidad de maniobra
tiene oportunidad de hacer negocios financieros en el giro donde se
desarrolle, como la adquisicion de mercaderias a precios preferenciales.
Obtener rendimientos optimos en la inversién del efectivo. Por ejemplo,
cuando se paga a los proveedores existe un tiempo entre la fecha que se
emite el cheque y la fecha en que se cobra. EI monto de los cheques no
cobrados (floating) es importante y una buena administracion debe usar el
saldo de las cuentas de cheques de los bancos para que produzcan un

beneficio para la empresa.

Las razones fundamentales que justifican la tenencia de efectivo y valores

negociables son:

Las operaciones corrientes de la empresa que presentan percepciones y
desembolsos de efectivo.

Disponibilidad que permita cubrir las diferencias que se presentan, en
comparacién con los prondésticos de entradas y salidas de efectivo en un
periodo determinado.

Recursos liquidos que posibiliten aceptar los descuentos comerciales y los
descuentos por pronto pago que ofrecen los proveedores.

Ofrecer recursos liquidos que permitan mostrar, ante los acreedores, la

capacidad de solvencia, segun la estructura de financiamiento optada.
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3.3.2 Administracion del Inventario

“Los inventarios constituyen los bienes de una empresa destinados a la venta o a
la produccion para su posterior venta” (9:99).Su objetivo es ser el motor de la
venta, y esto produce utilidad por medio de un precio superior al costo de
adquisicion o fabricacidon. Estos produciran una utilidad en el ciclo operativo a
corto plazo al convertirse las ventas en cuentas por cobrar y en efectivo al

efectuarse el cobro.

Los inventarios tienen por objetivo elevar al maximo el rendimiento sobre la
inversion y satisfacer las necesidades del mercado, junto con las cuentas por
cobrar, constituyen la principal inversién dentro de los conceptos que dan origen al
capital de trabajo. La administracion de los inventarios es de significativa
importancia, primero por el monto de la inversidbn que generalmente se requiere,
asi como por la complejidad y grado de dificultad que implica una administracion
financiera efectiva, la que tendra como fin principal mantener y/o aumentar la
productividad de la empresa, pues de no poseer inventarios no hay ventas y se

perderia mercado y sin ventas no hay utilidad para los accionistas.

Los inventarios requieren para su correcta administracion de un amplio grado de
planeacion, necesaria para mantener inventarios razonables dentro de las

necesidades de la empresa, ademas de establecer politicas.

Estas politicas consisten principalmente en la fijacion de parametros para el
control de la inversidon, mediante el establecimiento de niveles maximos de

inventarios que produzcan tasas de rotaciones aceptables y consistentes.

La administracion del inventario debe tener conocimiento de datos relevantes para
su correcta administracion, siendo los siguientes:
» Estado actual.

= |ocalizacion.
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= Antiguedad.

» Existencias actuales.

= Consumo o venta anual.

= Lote econdmico de compra de los principales inventarios.

= Comparacién de existencias con maximos y minimos (Punto de reorden).
= Costos actuales y sus tendencias.

» Problemas de abastecimiento.

= Aumentos y disminuciones de inventarios.

= Cualquier otro que influya en los inventarios.

La importancia de que la direccion financiera tenga informacion respecto a los
inventarios es vital y forzosa, puesto que la determinacion de si la inversion en los
inventarios es excesiva, debe partir de la direccion financiera para que se tomen
las medidas pertinentes y baje la inversion. El exceso de inversion en inventarios,

por lo general, obedece al incumplimiento de las politicas establecidas para estos.

Los inventarios deben ser tan grandes y abastecidos como el mercado lo requiera.
De la mano debe estar el presupuesto de ventas, el cual determinara la cantidad
de inventario necesario para cubrirlas. Asi también una variante importante es el
tipo de mercado que se atiende y la durabilidad y naturaleza de los proyectos que
se realizan; por ejemplo, en la rama de automatizacion industrial las empresas
regularmente manejan maquinaria a largo plazo para los procesos productivos
extendidos, pero también deben abastecer maquinaria a corto plazo para procesos

especificos.

La adquisicion de inventarios en las empresas de automatizacion industrial
conlleva a varios costos: un costo de mantenimiento (derivado de la limpieza que
requiere el equipo eléctrico industrial), un costo de compra, seguro, resguardo y
control; por lo que la administracién debe fijar politicas, siendo las principales:

= Control contable: Incluye determinar todas las variables necesarias para

tener un inventario que cumpla con los requerimientos del mercado y
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adecuados para la empresa. Fijar el nivel aceptable de surtido de productos
en los pedidos de los clientes, esto lo conseguimos analizando los minimos
y maximos de existencia, de esta forma siempre tendremos existencias

para abastecer el mercado sin aumentar demasiado la inversion.

Control fisico: Incluye cumplir con los requisitos de seguridad y manejo
eficiente de los productos, este debe brindar facilidad de localizacion y

almacenamiento en lugares apropiados para la salvaguarda y custodia.

Control del nivel de inversion: Reducir al maximo la inversion de inventarios

sin afectar la demanda del mercado (ventas).

Obtener el maximo financiamiento (sin costo) a través de proveedores,
aprovechando, no solo el monto del crédito, sino también el plazo de pago.

Es ideal que las ventas y consumos de inventarios coincidan con el pago de
proveedores, pues cuando el crédito de los proveedores es mayor que el
tiempo en que los inventarios se venden, se produce una utilidad financiera,
de esta manera el financiamiento lo estarian otorgando los proveedores y
no el capital de la empresa y sin costos adicionales. También se puede
solicitar productos a “consignacién” con el cual se estaria cancelando al

proveedor solamente si vendemos el producto.

Debe tenerse en consideracion que los inventarios traen consigo riesgos

importantes como:

La obsolescencia: Se aplica a los inventarios que han sufrido un cambio en
su demanda, por ser anticuados, pasados de moda y aun encontrandose en
buenas condiciones de uso pierden su valor por adelantos tecnoldgicos,
esto ocurre mucho en el mercado industrial debido al avance constante en
la tecnologia.

La caducidad: Cuando por el transcurso del tiempo pierden sus

propiedades.
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» Dafos: Que puedan ocasionarse por descargas eléctricas y otros factores
externos ajenos al cliente, por lo tanto, los costos deben ser absorbidos por

la empresa de automatizacion industrial.

3.3.3 Administracion de Ias Cuentas Por Cobrar

Moreno Fernandez (2007), define las cuentas por cobrar representan derechos
originados por ventas, servicios prestados, otorgamientos de préstamos,
documentos por cobrar de clientes que representan derechos exigibles, los cuales
han sido documentados. Por lo tanto, las cuentas por cobrar representan
aplicaciones de recursos de la empresa que se transformaran en efectivo para

terminar el ciclo financiero.

Las cuentas por cobrar constituyen uno de los conceptos mas importantes del
activo corriente. La importancia esta relacionada directamente con el giro del
negocio y la competencia, ya que este rubro representa una fuente de
financiamiento a corto plazo para la empresa, pues son considerados como
derechos exigibles a un término menor de un afio o dentro del mismo ciclo

financiero.

Una buena administraciéon de cuentas por cobrar requiere de informacion al dia
sobre los saldos de los clientes y deudores, informacion por falta de pago, exceso
sobre el limite de crédito aprobado, devoluciones de mercaderia, cheques
rechazados, falta de interés por parte del cliente en realizar el pago o incluso la

pérdida de comunicacion con el cliente.

Cuando la administracion tiene la informacién correcta y oportuna, le permite
tomar decisiones firmes y agiles, obtiene una confianza capaz de impulsar al
cliente a aumentar sus compras. Ademas, debe planear estrategias para que la
cartera de los clientes y las ventas que van de la mano sean administradas

efectivamente para lograr los objetivos que haya fijado la direccion de la empresa.
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Las politicas de crédito deben tener como objetivo elevar al maximo el rendimiento
sobre la inversion. Las politicas que otorgan plazos de crédito muy reducidos,
normas crediticias estrictas y una administracién que otorga o rechaza el crédito
con lentitud, restringen las ventas y la utilidad de manera que a pesar de la
reduccion en la inversion en cuentas por cobrar, la tasa de rendimiento sobre la
inversion de los accionistas sera mas baja de la que se puede obtener con los

niveles mas altos de venta y cuentas por cobrar.

El otorgamiento de créditos conlleva riesgos importantes como la pérdida por
cuentas incobrables, los costos de investigacion del crédito del cliente, los gastos
de cobranza y la financiacion de las cuentas por cobrar, lo cual disminuye el

rendimiento sobre la inversion de los accionistas.

Para evaluar el crédito a otorgar, se deben considerar factores como la solvencia
crediticia, la capacidad financiera de pago, las garantias y las condiciones
generales de la economia o del mercado en el que se opera.

Las variables de la administracion de cuentas por cobrar son: Las politicas de
crédito, las condiciones de crédito, el periodo de crédito, los descuentos por pagos

anticipados y las politicas de cobro.

La administracion de cuentas por cobrar tiene que fijar politicas, siendo las
principales:
= Reducir al maximo la inversion de cuentas por cobrar en dias cartera, sin
afectar las ventas y comercializacion de las mercaderias o servicios. Al
reducirlas, se maximiza la inversion y transforma las cuentas por cobrar en
efectivo.
= Administrar el crédito que se otorga a los clientes con procedimientos agiles
y términos competitivos que permitan a la empresa obtener un valor
agregado. El cliente debe sentirse confiado y seguro con la relacion

comercial.
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= Evaluar el crédito en forma objetiva que dé como resultado una minima
pérdida por cuentas incobrables.

= Mantener la inversién en cuentas por cobrar al corriente. La inversion en
cuentas por cobrar debe ser vigilada en cada cliente en particular, de

conformidad a lo pactado.

3.3.4 Anticipo de Clientes

Estos no son usualmente utilizados por las empresas comunes; sin embargo, para
las empresas de automatizacién industrial constituyen una fuente principal de
ingresos, a cuenta de los servicios que se prestaran o por la adquisicion de bienes

como magquinaria y equipo bajo disefio especial en el desarrollo de proyectos.

En proyectos de automatizacién es importante solicitar un anticipo a los clientes,
debido a la magnitud de inversiones que se manejan y el plazo extenso que
conlleva finalizar un proyecto. Los anticipos constituyen una obligacién o pasivo
para la empresa, por lo tanto, deben ser manejados y controlados para ser

liquidados en un futuro a través de la prestacion de servicios o entrega de bienes.

Su administracion es importante y los fondos obtenidos deben ser empleados para
el desarrollo del proyecto, pues desde el anticipo hasta la liquidacion, el flujo de
fondos por recibir disminuye. Con frecuencia estos fondos son desviados para
otros fines dando como resultado un desequilibrio financiero y la empresa no

puede hacer frente a sus obligaciones contractuales.

3.3.5 Administracién de las Cuentas Por Pagar

Los documentos y cuentas por pagar representan obligaciones presentes,
provenientes de las operaciones de transacciones pasadas, tales como la
adquisicion de mercancias o servicios o0 por la obtenciéon de préstamos para el

financiamiento de los bienes que constituyen un activo.
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Una de las garantias que pueden otorgarse para financiamientos son los
inventarios, en la mayoria de empresas es el que se obtiene de los proveedores a
través del plazo que se concede para recibir el pago después de haberse
entregado las mercancias o productos, en caso contrario, también poder solicitar
descuentos por pronto pago que pueden tener un beneficio financiero significativo

en los resultados de la empresa sin ningun costo.

Para una adecuada administracion de las cuentas por pagar debe tenerse
informacion correcta y oportuna sobre:
» Flujo de efectivo.
= Politicas de pago a proveedores.
= Informe sobre qué tipo de proveedor han sido, es decir, si ha cumplido con
las expectativas de compra.
» Informe sobre rotacion de inventarios contra pagos efectuados a
proveedores.

= Saldos de cuentas por pagar.

El objetivo de los financiamientos con cuentas por pagar es obtener créditos
especiales con proveedores, mediante la negociacion de recibir alguna extension
de plazo de crédito en compras, fomentar el aprovisionamiento de inventario con
anticipacion a su época de venta o la introduccion de productos promocionales,

novedosos 0 nuevos para su introduccion en el mercado.

Basicamente, el objetivo del financiamiento con cuentas por pagar es elevar al
maximo el financiamiento que no tiene costo para la empresa, obtener descuentos
por pronto pago y establecer el nivel de endeudamiento de la empresa. Y la
rotacion de las cuentas por pagar a proveedores se determina por la relacion entre

las compras netas a crédito y el saldo promedio de las cuentas por pagar.

3.3.6 Administracién de Gastos e Impuestos Acumulados Por Pagar
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Estos gastos e impuestos forman parte del pasivo a corto plazo, conceptos de
gastos acumulados como: intereses por pagar, gastos por servicios, impuestos,
provisiones fiscales, otros. Mensualmente debe estimarse el pasivo
correspondiente a los diferentes impuestos que gravan las operaciones de la

empresa.

Es importante saber que los beneficios fiscales que se obtienen por mandato legal
tributario, son una fuente importante de financiamiento interno, debido a que
podemos disminuir nuestras cuentas por pagar a la Superintendencia de

Administracion Tributaria por medio de provisiones o gastos anticipados

Como ejemplo de este tipo de fuentes de financiamiento se tienen:
= Depreciaciones.
= Amortizaciones.
= Estimacién de cuentas incobrables.
= Provision de prestaciones laborales.

= Salarios por pagar.

La aplicacién del método de lo devengado como base de registro contable, es el
reconocimiento del gasto o la afectacion a las utilidades en el momento que éste
es incurrido y no en el momento de efectuar el desembolso en efectivo, que
posibilita disponer de una fuente de financiamiento con caracter espontaneo y

permanente.

La ventaja fundamental de este tipo de financiamiento es que no representa
costos, pero tiene una desventaja que repercute en la poca flexibilidad en cuanto
al aumento de las mismas, en aquellos casos en que no se incremente el volumen

de actividad de la empresa que se trate.

3.3.7 Utilidades Retenidas
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Las utilidades retenidas son consideradas una fuente interna, es una fuente de
financiamiento sin costo y permite que las operaciones de la empresa no se vean

obstaculizadas por falta de liquidez al haber pagado dividendos a los socios.

“Por lo general, la capacidad de la empresa para pagar dividendos en efectivo esta
limitada por el monto de los activos liquidos disponibles. Aunque es posible para
una empresa tomar fondos en préstamo para pagar los dividendos, los
prestamistas se niegan usualmente a realizar esos préstamos porque no producen
ningun beneficio tangible u operativo que ayuden a la empresa a reembolsar el
préstamo” (13:488).

La administracién financiera debe decidir qué hacer con las utilidades anuales de
la empresa: ya sea pagarlas como dividendos o retenerlas para que el efectivo
disponible sea invertido en proyectos futuros, lo cual significaria una fuente de

financiamiento interna.

“Con frecuencia, la capacidad de la empresa para pagar dividendos esta limitada
por clausulas restrictivas en un contrato de préstamos. Por lo general, estas
restricciones prohiben el pago de dividendos en efectivo hasta que se haya
logrado cierto nivel de ganancias, o limitan los dividendos a cierto monto de
dolares o porcentaje de las ganancias. Las restricciones de dividendos ayuda a
proteger a los acreedores de pérdidas debidas a la insolvencia de la empresa”
(13:488).

Block y Hirt (2009) en su andlisis sobre las utilidades retenidas explican, que estas
no solamente dejan de mostrar la posicion de liquidez de la empresa, sino que
también existen algunas limitaciones para el uso de las utilidades actuales como
un indicador de liquidez. Por ejemplo, una empresa en crecimiento que produzca
los incrementos mas grandes en utilidades puede estar en la posicion de efectivo

mas deficiente. Cuando las ventas y las utilidades se expanden rapidamente,
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existe un crecimiento en conjunto de las cuentas por cobrar y el inventario que

puede rebasar la capacidad del flujo de efectivo generado a través de las

utilidades, como en el siguiente ejemplo:

Crecimiento del Ciclo de Vida y Politica de Dividendos: Grafica No.1

Crecimiento del ciclo de vida y politica de dividendos
Etapa | Etapa Il | Etapa Il Etapa IV
Desarrollo | Crecimiento! Expansiéon Madurez
Ausencia de Dividendos en Dividendos en Dividendos en
dividendos en acciones acciones efectivo entre
efectivo moderados y
Bajos Dividendos en altos
dividendos en efectivo entre
efectivo bajos y
moderados
Division de
acciones
_~Madurez
Declive
Expansion
Crecimiento
Desarrollo
Tiempo

Fuente: Fundamentos de Administracion Financiera, Stanley B. Block y Geoffrey A. Hirt

48



3.3.8 Incremento de Capital

El incremento de capital por medio de los socios o accionistas, permite obtener
efectivo que la entidad requiere sin necesidad de utilizar financiamientos que
repercutan en un costo financiero, sin embargo, si genera un costo el rendimiento

de la inversion de los accionistas que aportan.
Este incremento puede hacerse a través de acciones comunes o preferentes.

Segun el Codigo de Comercio, las aportaciones en efectivo deberan depositarse
en un banco a nombre de la sociedad y en la escritura constitutiva el notario

debera notificar de ese extremo, para considerarse como aportaciones a capital.

Es importante mencionar que las aportaciones también pueden darse en especie y
no dinerarias, las cuales se entienden como fuente de financiamiento, siempre y

cuando representen un activo disponible y util para quien lo adquiere.

3.4 Fuentes Externas

Estas se definen como la “obtencién de beneficios a través de un costo mediante
el aprovechamiento de dinero ajeno. Estas fuentes comprometen nuestro
patrimonio, por tanto, nuestro pasivo crece y ademas dichas fuentes tienen un

costo por el uso de las mismas” (13:128).

Estas fuentes externas se dividen en corto y largo plazo. Fuentes externas a corto
plazo, son los llamados créditos de funcionamiento y consiste en las cantidades
que la empresa debe a proveedores, acreedores, bancos, efectos a pagar, otros;
por razon de la actividad econdmica de la empresa, al no pagarles al contado. El
vencimiento de estas deudas es inferior al afilo, mientas que las fuentes externas a

largo plazo son mayores a un afno.

Estos pueden ser con garantia y sin garantia. En el caso de la deuda sin garantia,

una empresa obtiene crédito sin verse obligada a comprometer ningun activo
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especifico como colateral, de modo que el acreedor depende principalmente de la
capacidad para generar el efectivo de la compafia y pagar la deuda. Si la
empresa se vuelve insolvente y se declara en quiebra, el acreedor sin garantia
tiene pocas posibilidades de recuperar el monto integro o incluso una fraccion
significativa de la suma que se le adeuda, por lo tanto, este crédito tiene mayores

tasas de interés.

‘En el caso de la deuda con garantia, el deudor cede como colateral ciertos
activos especificos, como cuentas por cobrar, inventarios o activos fijos. De esta
manera, este crédito le brinda al acreedor dos posibles fuentes de pago: la
capacidad de generacion de efectivo de la compafia y el valor colateral de los

activos puestos en garantia” (11:203).

Los financiamientos externos, sobre todo a largo plazo, obligan a las empresas a
endeudarse por varios afnos, ademas de ser financiamientos muy importantes en
cuanto a monto, plazo, tasa de interés, estos generalmente requieren de una
garantia por medio de bienes de la empresa, por lo tanto, su control es muy
delicado y es muy conveniente que se administren y autoricen en el mas alto nivel
de la organizacion, es decir, el Consejo de Administracién. Estos requieren
ademas de mucha atencion por parte del control interno y legal, para que se

lleguen a ser pagados en los términos del contrato.

Por otro lado, el control contable debera asegurar que todas las operaciones
realizadas queden captadas en el sistema contable de forma oportuna y exacta,

siendo las mas importantes las de pago de intereses y el pago de capital.

Los fondos de terceros permiten realizar mas negocios, pero tienen un riesgo
propio que puede cuantificarse y también sentirse de manera cualitativa. Existe un
riesgo a largo plazo, consistente en no poder afrontar el pago de los costos

financieros de dicho endeudamiento y caer entonces en bancarrota.
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3.4.1 Financiamientos Bancarios

Las Normas Internacionales de Contabilidad definen un instrumento financiero
como cualquier contrato que dé lugar a un activo financiero en una entidad y a un
pasivo financiero o a un instrumento de patrimonio en otra entidad; por lo que se

puede indicar que un financiamiento bancario es un instrumento financiero.

Los financiamientos en moneda local o extranjera se obtienen a través de la banca
y el sistema bursatil, los cuales ofrecen una variedad de productos financieros. El
préstamo bancario constituye otra fuente de financiamiento, que puede ser

utilizada para cubrir necesidades temporales de recursos.

Generalmente, el préstamo esta respaldado por un pagaré donde el deudor se
compromete a ejercer el pago al vencimiento o a lo largo de la vida del préstamo.
Oftra variante que puede ser utilizada, es el establecimiento de una linea de crédito
donde se especifica un limite superior hasta el cual se otorgara crédito. En
dependencia de la situacion financiera que muestre el prestatario o a la suma
solicitada, puede exigirse una garantia colateral. El costo de este tipo de
financiamiento, se considera un interés o una comision bancaria que puede ser

pagado de forma mensual hasta el pago total del capital.

Los bancos se caracterizan por la actividad de intermediacion financiera que
realizan; la captacion del ahorro entre el publico, en cualquiera de sus formas y en
el ejercicio del crédito. En Guatemala, los bancos son sociedades andnimas
especiales constituidas bajo el amparo del Decreto Numero 19-2002, Ley de
Bancos y Grupos Financieros, que segun lo establecido en el Articulo 2, para
efectos legales la denominacion “banco” comprende a los bancos constituidos en

el pais y a las sucursales de bancos extranjeros establecidas en el mismo.

Asimismo, en el Articulo 3 de la citada Ley, queda claro que los bancos

autorizados conforme a estas disposiciones pueden realizar operaciones de

51



intermediacion financiera bancaria, que consiste en la realizacion habitual, en
forma publica o privada de actividades orientadas a la captacion de dinero, o
cualquier instrumento representativo del mismo, como la recepcion de depdsitos,

colocacion de bonos, titulos u otras obligaciones.

En este sentido, de acuerdo con la Ley, las instituciones bancarias son aquellas
que en forma periddica, otorguen préstamos con recursos obtenidos del publico
mediante la recepcion de depdsitos o la venta de bonos, titulos y obligaciones de

cualquier otra naturaleza.

La Superintendencia de Bancos publica mensualmente un suplemento de
Informacién de Instituciones sujetas a su vigilancia e inspeccién, indicando las
tasas de interés que manejan en sus operaciones activas. En Agosto, la
publicacién indica que la tasa de interés anual promedio ponderada de las

operaciones activas del sistema bancario es del 16.56%.

Tabla No. 2
Tasas De Interés Aplicadas (Moneda Nacional)
Al 31 de agosto de 2013

OPERACIONES ACTIVAS
INSTITUCIONES BANCARIAS PRESTAMOS DESCUENTOS

Minima Maxima Moda PF:::‘:r:;: Minima Maéxima Moda :::;Tr:;:
EL CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA 5.00 42.00 42.00 12.66 8.00 30.00 8.82 9.64
INMOBILIARIO, S. A. 8.00 28.00 13.99 12.12 - 7.00 - 0.32
DE LOS TRABAJADORES 7.00 45.00 23.02 24.67 - 6.00 - 2.67
INDUSTRIAL, S. A. 3.98 50.00 19.99 8.99 6.00 24.00 7.95 7.43
DE DESARROLLO RURAL, S. A. 4.00 32.00 17.98 13.88 - 7.00 - 0.64
INTERNACIONAL, S. A. 5.00 63.58 18.00 12.12 7.25 11.50 9.07 8.74
REFORMADOR, S. A. 4.00 40.00 15.16 8.59 5.00 14.00 12.00 10.34
CITIBANK, N. A. SUC. GUATEMALA 7.00 13.00 7.00 8.54 - 3.25 - 0.90
VIVIBANCO, S. A. 5.50 19.00 11.96 11.68 - 4.50 - 2.59
FICOHSA GUATEMALA, S. A. 4.50 33.00 9.01 10.86 - 4.75 - 2.77
PROMERICA, S. A. 7.00 59.00 47.02 19.40 11.00 11.00 11.00 11.00
DE ANTIGUA, S. A. 1.00 92.00 34.07 34.19 - 3.00 - 1.76
DE AMERICA CENTRAL, S. A. 5.75 40.92 7.88 8.27 7.25 15.00 7.50 9.56
CITIBANK DE GUATEMALA, S. A. 6.30 32.00 24.01 20.95 - 4.60 - 1.02
AGROMERCANTIL DE GUATEMALA, S. A. 3.65 29.00 8.08 8.48 - 5.50 - 0.88
G&T CONTINENTAL, S. A. 1.00 51.04 9.16 9.77 6.25 16.25 9.90 8.47
DE CREDITO, S. A. 6.00 36.00 36.00 13.84 10.00 18.00 12.10 12.99
AZTECA DE GUATEMALA, S. A. 1.00 | 250.30 96.99 85.32 16.00 16.00 16.00 16.00

Fuente: Superintendencia de Bancos, Suplemento de Informacion de Instituciones sujetas a la vigilancia e inspeccion. Afio
15/No.172/Septiembre2013
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Tabla No. 2
Tasas De Interés Aplicadas (Moneda Nacional)
Al 31 de agosto de 2013

OPERACIONES ACTIVAS
SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS PRESTAMOS DESCUENTOS

Minima Maxima Moda P:::‘:r:;: Minima Méxima Moda P::::r:;:
INDUSTRIAL, S. A. 7.62 20.00 12.98 10.09
DE INVERSION, S. A. 4.50 19.75 10.21 11.37 9.45 16.00 9.50 10.58
RURAL, S. A. 8.00 16.00 10.03 10.92 9.00 13.00 9.50 10.86
DE OCCIDENTE, S. A. 5.25 14.00 9.06 8.94 8.50 10.55 9.00 9.00
DE CAPITALES, S. A. 9.00 9.00 9.00 9.00
SUMMA, S. A. 10.00 18.00 13.99 12.58
SAN MIGUEL, S. A. 5.50 16.00 9.15 11.18
AGROMERCANTIL, S. A.
MVA, S. A. 14.00 14.00 14.00 14.00
CONSOLIDADA, S. A. 6.00 15.00 13.00 8.99
DE LOS TRABAJADORES, S. A. 9.00 26.00 18.00 13.92 12.00 24.00 18.02 19.90
CREDICORP, S. A. 6.55 30.00 18.99 16.26
G&T CONTINENTAL, S. A. 6.50 26.00 10.00 10.38

Fuente: Superintendencia de Bancos, Suplemento de Informacion de Instituciones sujetas a la vigilancia e inspeccion. Afio
15/No.172/Septiembre2013

Dentro de los servicios que los bancos otorgan podemos mencionar:

3.41.1 Factoraje

A la operacion de venta de cuentas por cobrar o cartera se le llama “factoring” que
significa factoraje, donde la empresa vende y cede sus cuentas por cobrar al

comprador, quien asume el riesgo del crédito, asi como las gestiones de cobro.

El factoring o factoraje es una alternativa que permite disponer anticipadamente de
las cuentas por cobrar. Mediante el contrato de factoraje, la empresa de factoraje
financiero pacta con el cliente en adquirir derechos de crédito que éste tenga a su
favor por un precio determinado, en moneda nacional o extranjera,

independientemente de la fecha y la forma en que se pague.

El cliente no recibe el importe total de los documentos cedidos, toda vez que la
empresa de factoraje cobrara un porcentaje por la prestacion del servicio. Por
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medio de esta operacién, la empresa de factoraje ofrece liquidez a sus clientes; es

decir, la posibilidad de que dispongan de inmediato de efectivo para hacer frente a

sus necesidades y obligaciones o bien realizar inversiones.

La institucidon financiera que compra las cuentas por cobrar, las recibe por medio

del amparo de una factura, contrasefia de pago o compromiso de pago por parte

del cliente. Esta cobra un interés y una comisiéon tomando en cuenta el prestigio

comercial y la solvencia del cliente que debe pagar las facturas, el monto y el

plazo del crédito, ademas de retener un porcentaje del monto a cobrar como

garantia si en caso el cliente incumple con el pago en los términos acordados.

Una empresa de factoraje realiza las siguientes actividades:

Adquiere las cuentas por cobrar a través de un contrato de cesion de
derechos de crédito o por endoso, pagandolas anticipadamente conforme a
las condiciones establecidas.

Evalua las condiciones crediticias de los deudores (compradores de los
productos o servicios) e informa a sus clientes de los cambios en la
solvencia de los mismos.

Custodia, administra y lleva a cabo las gestiones de cobranza de la cartera
adquirida.

Reembolsa al cliente el remanente en caso de que no existan descuentos,
devoluciones de mercancia o ajustes en el pago.

Informa a sus clientes todas las operaciones, movimientos y cobranza de

Sus cuentas.

Los beneficios que se pueden obtener del factoraje son:

Mejorar la situacién financiera y la posicion monetaria, porque evita
endeudamientos que incrementan pasivos.

Aprovechar oportunidades, como descuentos por pronto pago.

Optimizar la rotacion de los activos y capital.
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= Proporcionar un financiamiento agil de disponibilidad inmediata vy
equilibrado con relacion al volumen de ventas de la organizacion.

= Nivelar los flujos de efectivo y optimizar el manejo de la tesoreria,
especialmente cuando se tienen ventas estacionales.

= Reducir costos financieros y mejorar la productividad general de la
empresa.

= Ofrecer soluciones dirigidas a la problematica financiera de las
organizaciones, fundamentalmente en lo concerniente a la liquidez y capital
de trabajo derivando beneficios financieros, administrativos, estratégicos y

fiscales en su operaciéon

3.4.1.2 Préstamos Prendarios

Los préstamos prendarios son financiamientos otorgados por el sistema bancario,
y como su nombre lo indica, tienen una garantia prendaria que generalmente se
cubre con certificados de depdsito o bonos de prenda. Son los almacenes
generales de depdsito quienes expiden los certificados sobre los bienes, que
tienen en guarda o custodia y conservacion de bienes o mercancias. Los bonos de

prenda son certificados de depdsito no negociables.

Estos créditos se documentan en un contrato con pagarés, generalmente para
cada vencimiento que se fija y la tasa de interés que se pacte. Asimismo, un
banco puede otorgar préstamos con garantia prendaria sobre determinado bien

que cubra la suma solicitada.

3.4.1.3 Créditos Fiduciarios

Generalmente, los créditos fiduciarios son préstamos a corto plazo otorgados por
entidades financieras que son garantizados por un deudor principal y un fiador. En
otras palabras, los bancos prestan fondos sin garantia prendaria a través de

pagareés, lineas de crédito y contratos de crédito.
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3.4.1.4 Créditos Hipotecarios

Son financiamientos a largo plazo que tienen una gran flexibilidad y se obtienen
para la inversién en adquisiciones o construcciones de inmuebles, que se destinen
al objetivo social de la empresa deudora, asi como para pagos o consolidaciones
de pasivos; pero no para pagar pasivos que estaban financiando el capital de
trabajo. Las garantias seran activos fijos tangibles y se fija el plazo para el pago

del préstamo y la tasa de interés.

3.41.5 Cartas de Crédito

Es la forma de pago mas seguro, confiable y aceptado en todo el mundo para la
realizacion de importaciones de mercaderias, debido a la seguridad que otorga al
proveedor sobre el cumplimiento del pago en las compras realizadas.
Actualmente, algunos proveedores locales y del exterior exigen una carta de
crédito a cambio de otorgar lineas de crédito para la compra de sus productos,
pues a pesar de que es pagable solamente al violarse los términos de pago por
parte del comprador, el banco o financiera que lo respalda tiene la obligacién de

cumplir con el pago, convirtiéndose en codeudor de la empresa.

3.41.6 Cupos de Comercio Exterior

Linea de crédito rotativa, que puede ser desembolsada una sola vez o mediante
desembolsos parciales, segun la conveniencia del cliente. Y conforme se realicen
los pagos, genera disponibilidad para nuevos desembolsos, siempre y cuando
esté dentro del plazo de la vigencia de la linea. También se entrega en forma de
crédito para pre y post exportacion, el cual es un crédito otorgado al exportador
con el proposito de proveerle capital de trabajo durante el ciclo de exportacion, el

cual se extiende desde la produccion hasta la embarcacién del producto a vender.
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3.4.2 Arrendamiento Financiero

La Norma Internacional de Contabilidad 17 define el arrendamiento financiero
como un tipo de arrendamiento en el que se transfieren sustancialmente todos los

riesgos y ventajas inherentes a la propiedad del activo.

La propiedad del mismo, en su caso, puede o no ser transferida. Un
arrendamiento financiero no establece los servicios de mantenimiento, no es
cancelable, y se amortiza plenamente (es decir, el arrendador establece pagos de

renta iguales al precio total del equipo arrendado).

Los arrendamientos financieros son similares a los contratos de venta, la principal
diferencia consiste en que el equipo arrendado es nuevo y el arrendador lo compra

a un productor o distribuidor en lugar de comprarlos a un usuario arrendatario.

Una ventaja significativa del arrendamiento financiero radica que, sobre la deuda
el arrendador tiene una mejor posicion que un acreedor si la empresa usuaria
experimenta dificultades financieras. Si el arrendatario no cumple con las
obligaciones del arrendamiento, el arrendador tiene un derecho legal mas fuerte
para volver a tomar el activo, porque el arrendador aun lo posee legalmente. Un
acreedor, aun garantizado, encuentra costos y demoras al recuperar los activos
que se han financiado directa o indirectamente. Puesto que el arrendador tiene
menos riesgo que otras fuentes de financiamiento usadas para la adquisicion de
los activos, cuanto mas riesgosa sea la empresa que busca un financiamiento,
mayor sera la razén para que el proveedor de financiamiento formule un contrato
de arrendamiento y no de préstamo. Las posiciones fiscales relativas de los
arrendadores y de los usuarios de los activos también pueden afectar a la decision

de arrendar en comparacion con la de poseer.

El contrato implica los siguientes pasos:

= La empresa que usara el equipo selecciona los articulos especificos que

57



requiere y negocia el precio y los plazos de entrega con el productor o
distribuidor.

= A continuacion, la empresa usuaria conviene con un banco o con una
compafia arrendadora en que este ultimo comprara el equipo al productor o
distribuidor, ejecutando simultaneamente un contrato para arrendar el
equipo a la institucidn financiera. Los términos exigen una plena
amortizacion del costo de la institucién financiera, mas un rendimiento
sobre la inversion del arrendador. El arrendatario tiene la opcién de renovar
el arrendamiento a una renta reducida sobre la expiracion del
arrendamiento basico, pero no tiene el derecho de cancelar el

arrendamiento basico sin liquidar completamente a la institucién financiera.

3.4.3 Arrendamiento Operativo

Segun la Norma Internacional de Contabilidad 17 un arrendamiento operativo es

cualquier acuerdo de arrendamiento distinto al arrendamiento financiero.

Los arrendamientos operativos, o de servicios, incluyen los servicios de
financiamiento y mantenimiento. Estos generalmente implican que el arrendador
mantenga y dé servicio al equipo arrendado, y los costos de este mantenimiento
son incorporados a los pagos del arrendamiento o son convenidos por separado.

Otra importante caracteristica del arrendamiento de servicios es que,
frecuentemente, no se amortiza plenamente. En otras palabras, los pagos
requeridos en el contrato de arrendamiento no son suficientes para recuperar la
totalidad del costo del equipo. Sin embargo, el contrato de arrendamiento estipula
una cantidad considerablemente menor a la vida esperada del equipo arrendado, y
el arrendador espera recuperar el costo en los pagos subsecuentes de renovacion

o al disponer del equipo.

Una caracteristica final del contrato de arrendamiento es que comunmente
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contiene una clausula de cancelacion, dando al arrendatario el derecho de

cancelar el arrendamiento y devolver el equipo antes de la expiracion del convenio

basico. Esta es una importante consideracién para el arrendatario, quien puede

devolver el equipo si los avances tecnoldgicos lo hacen obsoleto o si ya no lo

necesita.

3.5 Ventajas y Desventajas del Financiamiento Interno

Ventajas

Estas fuentes de financiamiento no generan ningun costo directo para la
empresa.

Se obtienen de la propia operatividad de la empresa.

Al no contar con financiamientos externos, se aumenta la capacidad de

endeudamiento de la empresa y el riesgo operativo es menor.

Desventajas

Llegan a ser insuficientes a medida que la empresa crece.

Las utilidades retenidas generalmente son pagadas a los accionistas
dandoles prioridad en los pagos y no a las deudas externas.

Pueden ocasionar un desequilibrio financiero si no se administran
adecuadamente.

Son limitadamente flexibles y manejables debido a que su utilizacion

depende de factores externos para llevarlas a cabo.

3.6 Ventajas y Desventajas del Financiamiento Externo

Ventajas

Apalancamiento positivo, se utilizan recursos externos para ampliar los
rendimientos arriesgando capital ajeno.
Algunas garantias solicitadas por el sistema financiero son generadas de la

misma operatividad de la empresa como cuentas por cobrar, inventarios u
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otros activos.
Al utilizar arrendamiento financiero como opcién de financiamiento, esta
puede ser no detectable para el sistema financiero, por lo que aumentan las

posibilidades de obtener otros créditos.

Desventajas

Apalancamiento negativo, las entidades financieras perciben un mayor
riesgo financiero por el nivel de endeudamiento obtenido.

Al percibirse un mayor riesgo financiero aumentan las tasas de interés.
Riesgo de endeudamiento, no poder cumplir con las obligaciones
adquiridas a largo plazo.

Los costos son elevados debido a las tasas de interés y comisiones
bancarias que se cobren al utilizar dichos financiamientos.

Se compromete los activos de la empresa, pues se solicita una garantia
para el otorgamiento de créditos.

Se deben cumplir requisitos en el sistema financiero para obtener estos
financiamientos, por ejemplo, tener dos o tres afios de haber iniciado

operaciones y analisis crediticios de los accionistas.
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CAPITULO IV
FUENTES DE FINANCIAMIENTO PARA UNA EMPRESA DE
AUTOMATIZACION INDUSTRIAL (CASO PRACTICO)

4.1 Empresa Automatizacién Industrial, S. A.

La empresa Automatizacion Industrial, S. A. objeto de investigacion, es una
empresa mediana, organizada por el sector privado, fundada en el afio 2009, con
capital netamente guatemalteco, atiende la industria guatemalteca brindandole
servicios de automatizacion industrial y venta de equipo eléctrico industrial; se
caracteriza por tener un crecimiento acelerado debido a la gran demanda del

mercado.

Cuenta con personal altamente calificado en la rama de la automatizaciéon
industrial, con mas de 15 afos de experiencia en el mercado, dentro de los cuales
se pueden mencionar administradores, vendedores, ingenieros y técnicos
electricistas. Asimismo, son representantes exclusivos para Guatemala de una
marca japonesa reconocida en la rama de la automatizacion, también cuenta con
la autorizacion para vender y distribuir mas de diez marcas de equipo eléctrico

industrial para el desarrollo de diferentes proyectos.

La empresa tiene los contactos directos con los fabricantes de los equipos que
importa, lo cual ayuda a proveer respuestas rapidas en la informacion necesaria,
tener inventario disponible y responder lo mas pronto posible a las necesidades de

los clientes.

Su publico objetivo es el sector industrial de Guatemala, las marcas que
representan garantizan y respaldan su funcionamiento y operatividad en cuanto a
comercializacién se trata, ya que las marcas representadas son de alto

rendimiento y fabricadas bajo altos estandares de calidad mundial.
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4.1.1 Objetivos

El objetivo principal de la empresa Automatizacién Industrial, S. A. es ser un aliado
comercial y tecnolégico que respalde la confianza de sus clientes, mediante la
implementacion y prestacion de los mejores productos y servicios del mercado. Su
objetivo especifico es generar valor y beneficios para los clientes, mejorando la
rentabilidad, eficiencia y la fiabilidad de sus sistemas productivos; ademas, ofrecer
la mejor alternativa en servicio y suministro en equipo eléctrico industrial y

automatizacion para la industria en Guatemala.

4.1.2 Misién

Innovar en los servicios y productos ofrecidos, asi como buscar en todo momento
el beneficio de los clientes y los accionistas. Ofrecer los mejores servicios y

productos con la mejor asesoria técnica al precio mas competitivo del mercado.

4.1.3 Vision

Ser la empresa lider en el ramo de la automatizacién industrial en Guatemala,
capacitando y fomentando una cultura de proteccion al medio ambiente, apoyado
programas de educacion y profesionalizacion para los colaboradores de la

empresa.

4.1.4 Estructura Organizacional

La estructura general de la empresa Automatizacion Industrial, S. A. es vertical, se
caracteriza por tener forma piramidal con varios niveles jerarquicos, encabezados
por la Asamblea General de Accionistas y dirigidos por la Junta Directiva, quien

tiene autoridad sobre las gerencias y demas departamentos.

La empresa maneja alrededor de 23 personas y existen tres departamentos

62



principales: Departamento de Administracion y Finanzas, Departamento Técnico y
Departamento de Ventas. Por ser una empresa mediana cuenta con pocos

departamentos con funciones especificas.

Una de las caracteristicas en la estructura organizacional de esta empresa de
automatizacioén industrial es que cuenta con un Departamento Técnico, encargado
de todas las funciones de planificacién, ejecucién y control técnico en el desarrollo

de los proyectos.

Estructura Organizacional de la Empresa Automatizacion Industrial, S. A.:

Organigrama No.1

Asamblea
General de

Auditoria
Externa

i

Junta
ctiva

Auditoria
Interna

Gerencia

General
Asistente
Gerencia

¥

i

Gerente Gerente de Gerente de Gerente
Financiero Ventas Compras Técnico

Asistente Asistente | | Asistente Asistente
Financiero de Ventas Compras Proyectos

| p—— | I 1
Jefe de Asesor de Asesor de Encargado Ingeniero Ingeniero
| Finanzas | ventas1 | ventas 2 |de bodega| | Proyectos | Servicios
| |
Contador Desarrollador| Jefe de
| Taller

General proyectos
Auxiliar I_ Técnico
Contable Electricista

Fuente: Aporte investigador de Tesis
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4.1.5 Comercializaciéon y Mercado Objetivo

El plan de comercializacién de la empresa Automatizacion Industrial, S. A. esta
enfocado a cubrir las nuevas tendencias y tecnologias de la industria, ya que con
sus productos y servicios pueden satisfacer las necesidades de automatizaciéon y

equipo eléctrico industrial, lo que asegura un crecimiento de mercado ascendente.

En cuanto a los servicios y desarrollos de proyectos de automatizacion, estos
proyectos pueden llegar a concluirse en meses o afos, debido a la complejidad de
estos, iniciando desde el asesoramiento y disefio hasta el soporte técnico.

Su meta para el 2013 es expandir sus negocios a mercados que aun no han
comercializado; por lo tanto, es necesario realizar un plan financiero que les
permita conocer sus necesidades de financiamiento a corto y largo plazo para que

sean administrados de manera eficiente.

Los servicios de automatizacién que presta son:

» Proyectos de automatizacién (incluyen también equipo eléctrico):
v Asesoramiento inicial (Fase 1).
v Disefio de procesos. (Fase 2)
v' Puesta en marcha de proyecto (Fase 3).
v Capacitacién y soporte técnico (Fase 4).

= Estudios de Ahorro de Energia:

» Instalaciones eléctricas y mantenimiento de equipo electrénico:

= Distribucién de equipo eléctrico industrial.

Nuevo mercado objetivo: plantas industriales, centros comerciales, complejos
habitacionales. Lineas de accion:

= Publicacion en medios de comunicacion escritos.

= Promocidén en paginas web y redes sociales.

= Publicacién en revistas industriales.
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= Publicaciones en prensa.

» E-mailing a través de boletines electronicos.

= Promociones de venta.

4.2 Situacion Financiera Actual

A continuacién se detalla la situacion de la entidad Automatizaciéon Industrial, S. A.

por medio de un andlisis FODA, en su ejercicio del afio 2012, en base a las

entrevistas realizadas al personal de la entidad (Anexo 1):

Analisis FODA - Automatizacion Industrial, S. A.
Cuadro No. 1

Fortalezas

Oportunidades

* Las cuentas por cobrar se encuentran al dia en
un 90%.
* La entidad no tiene deudas a largo plazo.

* Desea implementar un plan financiero para el
afo 2013.

* Tiene a su disposicion fuentes de
financiamiento internas y externas para obtener
los recursos necesarios.

* Desea obtener una herramienta de ultima
tecnologia para estudios de ahorro de energia.

Debilidades

Amenazas

* No cuenta con una planeacion financiera.

* No cuenta con una politica de crédito de
clientes.

* No cuenta con una politica de crédito de
proveedores.

* La rotacion de cuentas por cobrar es lenta.

* No elaboran presupuestos en ninguna area.

* La entidad cuenta con existencias minimas en
inventario.

* No existe ningin método para la optimizacion
de las compras de inventario.
* Bajo rendimiento en la obtencidn de utilidades

* El flujo de caja es critico, cerrd sus
operaciones en 2011 y 2012 con sobregiro
bancario.

* El pago a proveedores se ha visto afectado
por la falta de recursos, esto ha provocado que
los despachos de materiales para el desarrollo
de los proyectos se ha detenido.

Fuente: Aporte investigador de tesis
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AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A. PT ENT-1

GUIA DE ENTREVISTA Hecho por: Zoila Tumin
Fecha: 24/01/2013
Revisado por: || Imelda Aguilar
Fecha: 25/01/2013

Nombre del entrevistado:  Ana Lucia Tobar

Departamento: Compras
Puesto: Gerente de Compras
Preguntas:

1 ¢Existen normas o procedimientos para comprar?
No, se solicitan en base a lo comprado por el cliente.

2 éSe usan técnicas que permitan determinar que las adquisiciones presentan la
mejor relacidn entre costo y utilidad?
No.

3 ¢Se realizan las compras Unicamente a base de solicitudes o peticiones firmadas por
funcionarios autorizados?
No.

4 éSon las cantidades requeridas determinadas en base a métodos cuantitativos
adecuados?
Solamente en base a lo que va solicitando el cliente.

5 ¢Se solicitan cotizaciones de precios a los proveedores?
No. En el caso de los equipos eléctricos solamente tenemos un proveedor, que es quien

pone los precios.

6 ¢Se preparan 6érdenes de Compra para todas las Adquisiciones?
Si.

7 éExisten presupuestos de Compras?
No.

8 é¢Quién negocia el crédito con los proveedores?
El Gerente de compras

Comentarios:  No se han cumplido a tiempo con los pagos a proveedores, esto ha

dificultado la operacion de la entidad, pues al no poder cumplir con los pagos a proveedores,

estos detuvieron los despachos y han informado que se cancelard el crédito de no cumplir

con los pagos en la fecha del vencimiento.
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AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A. PT ENT-2

GUIA DE ENTREVISTA Hecho por: Zoila Tumin
Fecha: 24/01/2013
Revisado por: || Imelda Aguilar
Fecha: 25/01/2013

Nombre del entrevistado:  Jorge Escobar

Departamento: Ventas

Puesto: Gerente de Ventas

1 ¢A qué se dedica laempresa?

Distribucidon de equipo eléctrico industrial como por ejemplo: variadores de velocidad,
programador I6gico computarizado, pantallas digitales, servo motores, comunicaciones y
redes, arrancadores suaves, motores eléctricos y proyectos de automatizacion.

2 ¢Cudl es el Plan de comercializacidn que tienen para el afio 2013?
Cubrir las nuevas tendencias y tecnologias de la industria, ya que con sus productos y
servicios pueden satisfacer las necesidades de automatizacion y equipo eléctrico
industrial.

3 ¢Existen politicas referentes a condiciones generales de venta?
Generales no, solamente se especifican en las cotizaciones enviadas a los clientes.
Porejemplo si el equipo tiene garantia, tiempo de entrega y forma de pago.

4 (Existen un formato para solicitud de crédito para clientes?
No.

5 éExisten politicas referentes a otorgamiento de créditos?
No, solamente se hace un andlisis en relacion al conocimiento general que tenemos del
cliente y de los contactos. Eso lo realiza el mismo Gerente de Ventas.
No se confirman las referencias de los solicitantes.

6 ¢Quién autoriza el crédito a clientes?
El Gerente de Ventas.

7 éExisten politicas referentes condiciones generales de cobranza?
No, los clientes son clasificados porimportancia en relacion a las ventas y regularmente a
los clientes de mayor importancia se les autorizan mds dias de crédito, comparado con un
cliente al que se le proyectan pocas ventas.

8 iExisten presupuestos de Ventas?
No.

9 ¢Considera que las existencias de inventario son suficientes para abastecer las demandas
del mercado?
No son suficientes, hemos tenido desabaséefimien to en algunos equipos.



10 ¢Sus productos son: Importados |I| Locales |I|
Un 90% importados y 10% locales.

11 En el caso de serimportados, écual es el tiempo de entrega de sus proveedores y dias
de crédito?

El tiempo promedio de entrega es de 10 dias hadbiles y otorgan 60 dias de crédito.

Comentarios:  La entidad tuvo la intencion de comprar una herramienta de ultima tecnologic

para realizar estudios de factibilidad eléctrica y demostrar el ahorro de energia con el uso

de los equipos eléctricos que comercializa, pero por falta de recursos no pudo obtenerla al

contado, porlo que se analiza obtenerla por medio de una fuente de financiamiento.
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AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A. PT ENT-3

GUIA DE ENTREVISTA Hecho por: Zoila Tumin
Fecha: 24/01/2013
Revisado por: | Imelda Aguilar
Fecha: 25/01/2013

Nombre del entrevistado:  Gerzon Lecar

Departamento: Finanzas

Puesto: Jefe de Finanzas

1 ¢Cuantas cuentas bancarias estdn abiertas y cudl es el propdsito de cada una?
Solamente una cuenta en la que se registran tanto ingresos como egresos.

2 ¢Existe un Presupuesto Financiero o de Caja?
Si, solamente uno anual.

3 ¢Cuentan con una Planeacién Financiera?
No. éPorqué?  No se ha tomado como prdctica por los departamentos

4 (Existe algun analisis de Ingresos y Egresos de efectivo, diario, semanal, mensual o anual:
No.

5 ¢Es el flujo de caja suficiente para la operacidn de la entidad?
Se han atrasado el pago a proveedores y en algunas ocasiones han dejado de despachar

pedidos; aunque siempre se ha cumplido con los pagos, ha sido lento.

6 ¢Con qué frecuencia emite estados financieros?
Mensual y anual

7 éConoce las diferentes fuentes de financiamientos que puede utilizar la entidad?
Personalmente conoce las opciones, pero nunca se ha analizado utilizar alguna.

8 ¢Tiene la entidad deudas a largo plazo por préstamos u otros financiamientos?
No.

9 ¢Existe algun analisis sobre antigliedad de saldos de clientes y proveedores?
No.

10 ¢Existen politicas de crédito con proveedoresy compras?
No.

11 ¢éSe han realizado inventarios fisicos?
Si.

12 ¢Han utilizado razones financieras para analisis de estados financieros?
No hemos utilizado.

Comentarios:
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AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A. PT ENT-4

GUIA DE ENTREVISTA Hecho por: Zoila Tumin
Fecha: 24/01/2013
Revisado por: || Imelda Aguilar
Fecha: 25/01/2013

Nombre del entrevistado:  Jose Alfredo Bonilla

Departamento: Gerencia

Puesto: Gerente General

1 ¢COmo nacié Automatizacién Industrial, S. A.?
Fue organizada por el sector privado, fundada en el afio 2009, con capital netamente
guatemalteco.

2 ¢A qué se dedicalaempresa?

Atiende la industria guatemalteca brinddndole servicios de automatizacion industrial y
venta de equipo eléctrico industrial. La empresa tiene los contactos directos con los
fabricantes de los equipos, lo cual ayuda a proveer respuestas rapidas en la informacion
necesaria, tener inventario disponible y responder lo mds pronto posible a las necesidades
de los clientes.

3 ¢Cudl es el objetivo de laempresa?
El objetivo principal de la empresa es ser un aliado comercial y tecnoldgico que respalde la
confianza de sus clientes, mediante la implementacion y prestacion de los mejores
productos y servicios del mercado. Su objetivo especifico es generar valory beneficios
para los clientes, mejorando la rentabilidad, eficiencia y la fiabilidad de sus sistemas
productivos; ademads de ofrecer la mejor alternativa en servicio y suministro en equipo
eléctrico industrial y automatizacion para la industria en Guatemala.

4 ¢Cudl es la misién de laempresa?
Innovar en los servicios y productos ofrecidos, asi como buscar en todo momento el
beneficio de los clientes y los accionistas. Ofrecer los mejores servicios y productos con la
mejor asesoria técnica al precio mds competitivo del mercado.

5 ¢Cual es lavisién de la empresa?
Ser la empresa lider en el ramo de la automatizacion industrial en Guatemala,
capacitando y fomentando una cultura de proteccion al medio ambiente, apoyado
programas de educacion y profesionalizacion para los colaboradores de la empresa.

6 ¢Cudl es la estrategia comercial de la empresa que lo diferencia de su competencia?
Competir por calidad dentro del mercado.
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7 éCudl es la estructura organizacional de la empresa?
Tiene niveles jerdrquicos, encabezados por la Junta Directiva y dirigidos por el Gerente
General, quien tiene autoridad sobre los demds departamentos. La empresa maneja
alrededor de 23 personas y existen tres departamentos principales: Departamento de
Administracion y Finanzas, Departamento Técnico y Departamento de Ventas. Por ser
una empresa mediana cuenta con pocos departamentos con funciones especificas.

8 éEnlos ejercicios fiscales finalizados, se alcanzaron los objetivos planteados?
En 2009 y 2010 se tuvo un resultado positivo minimo, pues la entidad estaba iniciando
operaciones, pero a pesar de que las ventas aumentaron en 2011 se obtuvo una menor
ganancia. En cuanto a 2012 la rentabilidad se vio afectada principalmente porque el
margen bruto disminuyo al realizar compras locales de motores eléctricos, la entidad no
logré la meta de ventas en variadores eléctricos, pues no tuvieron existencias suficientes y
varios proyectos no pudieron terminarse al no contar con los materiales eléctricos

necesarios.

9 ¢Existen normas y procedimientos para cada uno de los departamentos?
No existen escritos, para la operacion de la empresa debe haber un procedimiento
pero nunca se han escrito para conocimiento de todos.

Comentarios:
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4.2.1 Estados financieros periodos 2011y 2012
A continuacion se presenta el Estado de Resultados comparativos del afio 2011 y
2012 de la entidad Automatizacion Industrial, S. A., los cuales fueron utilizados

para conocer la situacion actual de la entidad.

Estado de Resultados comparativo: Cuadro No. 2

PT ER-1

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A. Hecho por: Zoila Tumin
ESTADO DE RESULTADOS Fecha: 24/01/2013
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE Revisado por: Imelda Aguilar
EXPRESADO EN QUETZALES Fecha: 25/01/2013

2012 [ % | 2011 [ % |
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
Ventas 10,063,058 10,308,036

Costos de ventas
Costo técnico

(5,031,529)  50%
(1,509,459)  15%

(5,154,018) 50%
(1,546,205) 15%

GANANCIA BRUTA 3,622,070 35% 3,607,813 35%
GASTOS DE OPERACION

GASTOS DE VENTAS

Sueldos ysalarios ventas (360,000) (204,000)
Provisiones laborales (154,800) (87,720)
Gastos varios de ventas (480,000) (360,000)

Total Gastos de ventas

(994,800) -10%

(651,720) 6%

GASTOS DE ADMINISTRACION

Sueldos ysalarios administracion (672,000) (742,936)
Provisiones laborales administracion (288,960) (319,462)
Arrendamiento financiero (601,695) -
Servicios brindados por terceros (300,000) (288,000)
Gastos varios de administracion (780,000) (1,439,006)
Depreciaciones y amortizaciones (44,985) (44,985)
Provision cuentas incobrables (26,400) -

Total Gastos de Administracion (2,714,040) -27% (2,834,390) -27%
Total Gastos de Operacion (3,708,840) (3,486,110)
GANANCIA EN OPERACION (186,770) 121,703
GASTOS Y PRODUCTOS FINANCIEROS

GASTOS FINANCIEROS

Intereses gasto (1,000) -
Resultado antes de impuestos (187,770) 121,703
Impuesto sobre la Renta 58,209 -

Reserva legal 6,478 -
Resultado del Ejercicio (123,083) A% 121,703 1%

Gerson Lecar

Jose Alfredo Bonilla

Perito Contador Gerente General

Fuente: Aporte de investigador de Tesis
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Balance de Situacion General: Cuadro No. 3

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A. PT

BALANCE DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO

AL 31 DE DICIEMBRE

EXPRESADO EN QUETZALES

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
Caja ybancos
Deudores comerciales
Inventarios

Impuestos por cobrar

ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedades, planta y equipo

ACTIVOS TOTALES

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
Proveedores
Acreedores

Impuestos por pagar

PASIVO NO CORRIENTE

BG-1
Hecho por: Zoila Tumin
Fecha: 24/01/2013
Revisado por: Imelda Aguilar
Fecha: 25/01/2013

Al 31 de diciembre

Obligaciones a largo plazo por beneficios a los empleados

PASIVOS TOTALES

PATRIMONIO
Capital en acciones
Ganancias acumuladas

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Gerson Lecar
Perito Contador

[ Nota 2012 | 2011
97,408 3,000
580,000 300,000
4 421,233 610,800
5 221,053 169,150
1,319,694 1,082,950
6 143,615 188,600
143,615 188,600
1,463,309 1,271,550
646,833 435,567
89,267 92,651
30,000 10,000
766,100 538,218
203,000 116,040
203,000 116,040
969,100 654,258
4 230,000 230,000
264,209 387,292
494,209 617,292
1,463,309 1,271,550

Fuente: Aporte investigador de Tesis
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Estado de Cambios en el Patrimonio: Cuadro No. 4

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A. PT BG-1
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO Hecho por: Zoila Tumin
POR LOS ANOS TERMINADOS AL 2011 Y 2012 Fecha: 24/01/2013
Revisado por: Imelda Aguilar
Fecha: 25/01/2013
Capital | Reserva |Utilidades (pérdidas) Total
pagado Legal acumuladas Patrimonio
Saldos al 31 de diciembre de 2010 Q 230’000 Q - Q 250,480 Q 480,480
Utilidad neta Q - Q - Q 121,703 Q 121,703
Traslado a resenva legal Q - Q15,109 Q - Q 15,109

r

Saldos al 31 de diciembre de 2011

Q230,000 Q15,109 Q 372,183 Q 617,292
Suscripcion de acciones Q - Q - Q - Q )
Utilidad neta Q - Q - Q (123,083) Q (123,083)
Traslado a reserva legal Q - Q - Q - Q -
Saldos al 31 de diciembre de 2012 Q230,000 Q15,109 Q 249,100 Q 494,209
Gerson Lecar Jose Alfredo Bonilla
Perito Contador Gerente General

Fuente: Aporte investigador de Tesis
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Estado de Flujo de Efectivo: Cuadro No. 5

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011 Y 2012

Flujos de efectivo de las actividades de operacién

Utilidad neta

Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo

neto provisto por las actividades de operacion
Depreciaciones

Cambios netos en cuentas de activo y pasivo
Cuentas por cobrar a clientes
Impuestos por cobrar
Otros activos
Inventarios
Proveedores
Acreedores
Impuestos por pagar
Otras cuentas por pagar
Efectivo neto (usado en) provisto por las actividades de operacién
Flujos de efectivo de las actividades de inversién
Adquisicion de propiedad y equipo
Adquisicion de propiedades de inversion
Efectivo neto usado en las actividades de inversion
Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento
Suscripcion de acciones
Pagos de préstamos bancarios
Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de financiamiento
Cambio neto en el efectivo durante el afio
Efectivo al inicio del afio
Efectivo al final del afio

Gerson Lecar
Perito Contador

Fuente: Aporte investigador de Tesis
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PT BG-1
Hecho por: Zoila Tumin
Fecha: 24/01/2013
Revisado por:| Imelda Aguilar
Fecha: 25/01/2013
2012 | 2011 |
(123,083) 121,703
44,985 44,985
(78,098) 166,688
(280,000) (345,000)
(51,903) (32,000)
189,567 22,090
211,266 105,000
(3,384) (3,384)
20,000 20,000
86,960 34,606
94,408 (32,000)
94,408 (32,000)
3,000 35,000
97,408 3,000

Jose Alfredo Bonilla

G

erente General



Nota 1. Historia y Operaciones

Automatizacion Industrial, S. A. (la companiia) se constituy6 el 4 de abril de 2009,
de acuerdo con las leyes de la Republica de Guatemala, por un periodo indefinido
de tiempo. El objeto de la sociedad es dedicarse al desarrollo de proyectos de
automatizacién industrial, para lo cual podra vender equipo eléctrico industrial y

brindar servicios de asesoria en Ingenieria industrial.

Son representantes exclusivos para Guatemala de una marca japonesa
reconocida en la rama de la automatizacion, también cuenta con la autorizacion
para vender y distribuir mas de diez marcas de equipo eléctrico industrial para el
desarrollo de diferentes proyectos.

Su publico objetivo es el sector industrial de Guatemala, las marcas que
representan garantizan y respaldan su funcionamiento y operatividad en cuanto a
comercializacién se trata, ya que las marcas representadas son de alto

rendimiento y fabricadas bajo altos estandares de calidad mundial.

Nota 2. Bases de Preparacion y Politicas Contables

Los estados financieros adjuntos han sido preparados en todos sus aspectos
importantes de acuerdo con las bases contables de las Normas Internacionales de
Contabilidad.

Las principales politicas contables adoptadas por la compafia en la
contabilizacién de sus operaciones y en la preparacibn de su informacion

financiera, se resumen a continuacion:

Reconocimiento de Ingresos
Los ingresos se reconocen por el método de lo devengado. Los ingresos de la

compaiia provienen principalmente de la compra venta de equipo eléctrico
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industrial y la prestacion de servicios de ingenieria industrial.

Costo de Ventas

Los costos de venta de los proyectos que desarrolla la compafiia incluyen
principalmente servicios técnicos. La compafia sigue la politica de contratar
servicios independientes para elaborar los estudios de ingenieria y asesoramiento
de los proyectos, que posteriormente son realizados con base a los planes de
inversién aprobados por el cliente. Toda la facturacion recibida por este concepto,
con base en el avance de los proyectos, se registra como parte del costo técnico,
asi como todos los materiales y mano de obra utilizados en la implementacién y

puesta en marcha.

Propiedad y Equipo

Estos activos se registran al costo de adquisicién y se deprecian por el método de
linea recta a tasas fijadas de acuerdo con las disposiciones de la Ley del Impuesto
Sobre la Renta. Los desembolsos incurridos en las reparaciones y mejoras a los
activos que contribuyen a incrementar su vida util y a generar rentas, se
capitalizan. Los gastos normales de mantenimiento y reparaciones que no
incrementan la vida util de los activos, se cargan a los resultados de operacion en

el periodo en que se incurren.

Capital Social

Las acciones ordinarias se incluyen como parte de la inversién de los accionistas.
Los dividendos sobre las acciones ordinarias se reconocen como una disminucién
a las utilidades retenidas en el periodo en que los mismos son decretados, al
periodo finalizado en el 2012 los accionistas no han repartido dividendos.

Riesgo de liquidez - La compaiia ejerce una administracion de riesgo de liquidez
poco prudente y, por lo tanto, no mantiene suficiente efectivo y otros instrumentos
liquidos, asi como la disponibilidad de fondos a través de montos adecuados de
lineas de crédito no han sido utilizados.
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Distribucion de Dividendos
Los dividendos seran reconocidos como un pasivo en los estados financieros

cuando estos sean aprobados por la Asamblea de Accionistas.

Estimaciones Contables en la Preparacion de los Estados Financieros
La companfiia no efectua las estimaciones que son permitidas por el Decreto 26-92

Ley del Impuesto sobre la Renta. Al 31 de diciembre de 2012 y 2011.

Nota 3. Unidad Monetaria y Tipo de Cambio

La moneda de Guatemala es el Quetzal, donde la compafiia presta la mayor parte

de sus servicios, representada por el simbolo “Q”.

El Banco de Guatemala, entidad autorizada por la Junta Monetaria para ejecutar
sus politicas monetaria, cambiaria y crediticia, publica periédicamente el tipo de
cambio de referencia para ser utilizado por el sistema bancario. Al 31 de
diciembre de 2012 el tipo de cambio de referencia publicado por el Banco de
Guatemala fue Q7.9023 = US$1.00 (Q7.81083 para 2011).

Nota 4. Inventarios

Al 31 de diciembre

2012 2011
Inventario de equipo eléctrico 346,233 560,800
Inventario de materiales eléctricos 75,000 50,000
421,233 610,800

Nota 5. Impuestos por cobrar

Al 31 de diciembre

2,012 2,011
Impuesto de solidaridad 98,616 75,000
Impuesto sobre la renta pagos trimestrales 122,437 94,150
221,053 169,150
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Nota 6. Propiedades, planta y equipo

Al 31 de diciembre

2012 2011

Importe en Libros
Vehiculos 31,600 39,500
Equipo de computacion 25,335 38,000
Mobiliario y equipo 36,000 45,000
Equipo de seguridad 2,080 2,600
Herramientas 42,750 57,000
Gastos de organizacion 5,850 6,500

143,615 188,600

Nota 7. Capital

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 el capital en acciones esta compuesto por
5,000 acciones comunes con valor nominal de Q100 cada una, de las cuales se

encuentran suscritas y pagadas 2,300 equivalentes a Q 230,000,00.

Nota 5. Impuesto Sobre la Renta

La compainiia al 31 de diciembre 2012 se encontraba bajo al régimen optativo del

31% sobre renta imponible, cambiando para el afio 2013 al régimen sobre las

utilidades de actividades lucrativas, pagando el 31% sobre la base imponible

determinada segun el articulo 36 del Decreto Numero 10-2012.

Licda. Zoila Tumin
Colegiado 200513955
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AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.
RAZONES FINANCIERAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

RAZONES DE SOLVENCIA

Solvencia

Liquidez

Razones Financieras. Cuadro No. 6

RAZONES DE ESTABILIDAD

Estabilidad

Propiedad

Endeudamiento

Al 31 de diciembre indices
2012 2011 2012 2011
Activo corriente 1,319,694 1,082,950 136 1.50
Pasivo corriente 969,100 724,258
Activo Corriente - Inventarios 973,461 522,150 1.00 0.72
Pasivo Corriente 969,100 724,258
Activo No Corriente 143,615 188,600 .00 N/A
Pasivo No corriente 0 0
Patrimonio 494,209 547292 37% 51%
Activo Total 1,319,694 1,082,950
Pasivo Total 969,100 724258 73%  67%
Activo Total 1,319,694 1,082,950
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Se logré un aumento en la solvencia de la
empresa. Por cada Q 1.36 que se tiene por cobrar
o por vender, se debe Q 1.00.

Mejoro la capacidad de pago inmediato, derivado
del mejoramiento en la administracion del efectivo.

Demuestra la capacidad de los activos que estan
comprometidos, es decir que se puede cubrir
tantas veces los pasivos con los activos. La
entidad no tiene activos comprometido porque no
tienen préstamos a largo plazo.

Es la porcion de activos totales que pertenecen a
los socios, disminuy6 con la adquisicion de
financiamientos externos.

Mide el grado de financiamiento por parte de
terceros, es decir, el apalancamiento financiero. El
aumento es favorable por los cambios en las
politicas de proveedores y los financiamientos
externos adquiridos.



Al 31 de diciembre indices
2012 2011 2012 | 2011
Solidez Activo total 1,319,694 1,082,950 136 150
Pasivo total 969,100 724,258
Cobertura Utilidad antes de gatos financieros (188,770) 121,703 -188.77 N/A
Financiera Gastos financieros (intereses) 1,000 0
RAZONES DE RENTABILIDAD
Rentabilidad ;424 neta (123,083) 121,703 -122% 1.18%
Ventas netas 10,063,058 10,308,036
Rentabilidad ;424 neta (123,083) 121703 9% 11%
de la Inversion Activos totales 1,319,694 1,082,950

Fuente: Aporte investigador de tesis
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Indica cuantos activos se tienen para pagar Q1.00
de Pasivo, disminuy6 en relacion al afio 2011.

La empresa tiene la capacidad de pagar las
cargas financieras derivadas de la obtencion de
préstamos bancarios y pueden ser absorbidas
esta cantidad de veces.

La cantidad de centavos ganados por cada

Quetzal invertido, en conjunto con todos los
cambios realizados se lograron alcanzar los
objetivos planteados por la entidad.

El porcentaje en que rindieron las utilidades del
total de la inversion decrecid considerablemente
en el 2012.



4.3 Planeacion Financiera Propuesta

Después del analisis realizado a la situacion de la empresa, se recomienda utilizar

una combinaciéon de fuentes de financiamiento, internas y externas, para obtener

el mayor rendimiento. Por lo tanto, se toman decisiones en cuanto a la

administracién de los activos, ya que las politicas y planes utilizados actualmente

no logran el objetivo de brindar la informacién correcta y oportuna para tomar las

mejores decisiones, utilizando la planeacién financiera para la administracion de

los recursos eficientemente.

Planeacion Financiera. Cuadro No. 7

Entidad:

Automatizacion Industrial, S. A.

Quién lo hace:

Administracién financiera.

Cuando lo hace:

Anualmente.

Quién lo conoce y
autoriza:

Es conocido por el Departamento Financiero de la entidad y
autorizado por la Asamblea General de Accionistas.

Objetivos del
financiamiento:

El objetivo general del financiamiento es proveerse los fondos
monetarios para el desarrollo de las operaciones a corto y largo
plazo, asi como la adquisicién de activos fijos.

Proyeccion de resultados:

La planeacidn financiera permitird conocer las necesidades de
financiamiento y analizar el plan de accién que se tomara para
cada una de ellas.

Costo-Beneficio de la
operacion:

Las fuentes internas que se recomiendan, no representan costo
para la entidad; por lo que, el beneficio consiste en disminuir al
minimo la duracién del ciclo de conversién del efectivo.

Las fuentes externas que se recomiendan, representan un
beneficio positivo, pues el uso de la deuda, permitird aumentar la
rentabilidad de la empresa.

Fuente de Financiamiento

Plan de accién

Antigliedad de Saldo de
clientes

Se recomienda implementar un andlisis de cartera por antigliedad
de saldos, el cual, ayudara a determinar los ingresos a obtener
por fechas determinadas y la morosidad de los clientes. Esto para
determinar si es factible sostenerles el crédito que actualmente
tienen asignado, o bien, siendo necesario disminuir el monto y los
dias de crédito.
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Fuente de Financiamiento

Plan de accién

Administracion de las
Cuentas Por Cobrar

Se recomienda un cambio de politicas de crédito y venta,
analizando las ventas promedio realizadas al cliente y el
cumplimiento del tiempo de crédito; ademas, se propone un
formato para solicitud de crédito.

Antigliedad de Saldos de
Proveedores

Se recomienda implementar un andlisis de pagos a proveedores
por antigliedad de saldos; esto ayudard a determinar los pagos a
emitir por fechas determinadas y la necesidad de pago hacia ese
proveedor. Asi también ayudard a analizar si el plazo de crédito y
montos otorgados son suficientes.

Administraciéon de las
Cuentas Por Pagar

Se recomienda solicitar a los proveedores ampliar los plazos y
montos de crédito, para obtener un crédito comercial mayor, que
ayudara a mantener mayor disponibilidad de efectivo.

Administracion del
Inventario

Debido a las dificultades que se tuvieron en obtener un inventario
6ptimo, se recomienda utilizar para el afo 2013, un modelo de
inventarios que determinard la cantidad éptima de compra,
conocido como: Lote Econémico de Compra.

Administracion del
Efectivo

Se recomienda implementar un Estado de Ingresos y Egresos de
Efectivo, el cual, dard informacidn sobre los ingresos a recibir y
pagos a efectuar en periodos cortos, de la mano de la
administracién del efectivo.

Arrendamiento Financiero

Se recomienda utilizar el arrendamiento financiero con opcidn de
compra para la adquisicién de una herramienta de medicion
energética para la implementacién de proyectos de
automatizacion.

Préstamos Bancarios

Se solicita un préstamo bancario, el cual puede ser: fiduciario,
prendario o hipotecario; para obtener el efectivo que hace falta
para adquirir un inventario de materiales dptimo y suficiente que
les permita agilizar el desarrollo de los proyectos. El pago se
realizard por medio de cuotas niveladas.

Fuente: Aporte investigador de tesis
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4.3.1 Antigiiedad de Saldos de Clientes

Estado de antiguiedad de saldos: Cuadro No. 8

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.
CARTERA DE CLIENTES
ANTIGUEDAD DE SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE 2012

Dias de Dias vencidos
Cliente crédito Deuda Total Al corriente 15 dias 30 dias +60 dias
aprobados
Clientes A 60 Q 350,000 | Q 350,000
Clientes B 45 Q 200,000 | Q 180,000 ;| Q 20,000
Clientes C 30 Q 225,000 | Q 115,000 Q 75,000 ; Q 25,000 | Q 10,000
Clientes D 15 Q 25,000 | Q 15,000 Q 10,000
Clientes E Contado Q - Q -
Totales Q 800,000 | Q 660,000 | Q 105,000 | Q 25,000 | Q 10,000

Fuente: Aporte investigador de tesis

4.3.2 Administracion de las Cuentas Por Cobrar/ Cambio de Politicas de

Crédito a Clientes

En cuanto a la administracion de las cuentas por cobrar se recomendd cambiar

politicas de crédito y venta otorgadas a clientes, utilizando los siguientes criterios:

= Otorgar descuentos por pronto pago.
El descuento por pronto pago sera del 5%.

= Cotizar las ventas en funcion de las siguientes opciones(Cuadro No. 2):

Ventas de equipo eléctrico y otros servicios

a. Dias de crédito normal del cliente al precio de venta general en
equipos eléctricos.
b. Pagos de contado, con un 10% de descuento.

c. Crédito de 15 dias, con un 5% de descuento.
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Venta de proyectos de automatizacion

a.

b.

Crédito otorgado por medio de arrendamiento financiero, a través de
una entidad financiera que sera intermediaria de la negociacion, con
opciones de pago de hasta tres afios, con un recargo del 8% de
interés por parte de la financiera que otorga el crédito. Por lo tanto, el
precio de venta sera pagado al contado por parte de la financiera,
encargandose esta del cobro a largo plazo. EI minimo para optar por
este tipo de venta es de Q 100,000.00
Facturacion y cobros graduales al desarrollo del proyecto:

= Anticipo del 25% (Asesoramiento y disefio — fase 1y 2)

= Desarrollo del 50% (Puesta en marcha — fase 3)

» Pago final 25% (Capacitacién y soporte técnico — fase 4)

Obligacion de llenar solicitud de crédito para evaluar la capacidad de pago

de los clientes y cumplir con los siguientes requisitos (Cuadro No. 4):

a.
b.
C.

Solicitud de crédito firmada.

Tres ultimos estados financieros del cliente.

Acreditar la representacion legal de la empresa con el documento
vigente de nombramiento.

Patente de comercio de empresa

Monto de crédito solicitado y forma de pago por medio de carta
membretada del cliente.

Realizar un analisis de la capacidad de endeudamiento del cliente para

determinar el monto de crédito y dias autorizados. El plazo no debe ser

mayor de 30 dias.(Cuadro No. 3)
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Analisis en cambio de condiciones crediticias y de venta:
Cuadro No.9

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.

ANALISIS DE CAMBIO EN CONDICIONES CREDITICIAS Y DE VENTAS

” . Precio de venta Analisis de crédito, modelo anterior
Integracion de ventas Unidades . Total ventas
promedio Contado | 15dias | 30dias | 60 dias
Equipos eléctricos 260 Q 19,000 Q 4,940,000 Q 494,000 Q1,235,000 Q3,211,000
Proyectos de automatizacion (Finalizados) 40 Q 150,000 Q 6,000,000 Q6,000,000
Proyectos de automatizacion (Fase 1y2) 65 Q 150,000 Q -
Proyectos de automatizacion (Fase 3) 40 Q 150,000 Q -
Instalaciones eléctricas 20 Q 3,000 Q 60,000 Q 6,000 Q 15000 Q 36,000 Q 3,000
Otros servicios 45 Q 1,000 Q 45,000 Q 4500 Q 11,250 Q 27,000 Q 2,250
Q

[ Total Ventas afio 2011

11,045,000 [ Q 504,500 [ Q 26,250 [ Q1,298,000 [ Q9,216,250 |

Integracion de ventas

Unidades

Precio de venta

Total ventas

Analisis de crédito, modelo propuesto

promedio Contado | 15dias | 30dias | 60 dias

Equipos eléctricos 10% descuento 100 Q 17,100 Q 1,710,000 Q1,710,000

Equipos eléctricos 5% descuento 51 Q 18,044 Q 920,250 Q920,250

Equipos eléctricos crédito 150 Q 19,000 Q 2,850,000 Q2,850,000

Proyectos de automatizacion (Arrendamiento) 30 Q 150,000 Q 4,500,000 Q4,500,000

Proyectos de automatizacion 25% (Finalizados) 10 Q 37,500 Q 93,750 Q 93,750

Proyectos de automatizacion 25% (Fase 1y2) 68 Q 37,500 Q 637,500 Q 637,500

Proyectos de automatizacion 50% (Fase 3) 35 Q 75000 Q 1,312,500 Q1,312,500

Instalaciones eléctricas 18 Q 3,000 Q 54,000 Q 8,100 Q 13,500 Q 32,400

Otros servicios 35 Q 1,200 Q 42,000 Q 6,300 Q 10,500 Q 25,200

[ Total Ventas a0 2013 [ @ 12,120,000 | Q38,268,150 | Q944,250 | Q2,907,600 [ Q

Fuente: Aporte investigador de tesis

Después de informar a los clientes sobre las nuevas politicas de crédito, estos

cumplieron con los requisitos solicitados y se procedi6 a realizar un analisis de

cada cuenta en particular.

Al realizar los cambios propuestos, se puede analizar segun el cuadro No. 2 que la

recuperacion de las cuentas por cobrar ha mejorado, con el descuento por pronto

pago a pesar de que el margen baja, la recuperacién en menor tiempo ayuda a

tener un flujo de caja mas efectivo.

Los clientes tuvieron una buena percepcion de la opcién de crédito con

arrendamiento financiero y la mayoria de ellos han optado por estas cotizaciones,

logrando la recuperacion de la venta al contado para la entidad y de crédito a largo

plazo para el cliente.
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Por otra parte, la opcion de pago conforme el desarrollo por fases de los proyectos
fue aceptada por los clientes. Aunque al inicio se tuvo una negativa por aceptar la
propuesta, se incrementd la satisfaccion del cliente al tener el proyecto en el
menor de los tiempos, esto debido a que no se tuvieron dificultades en obtener los
materiales y recursos para el desarrollo de dichos proyectos.

En cuanto a la venta de instalaciones eléctricas y otros servicios el unico cambio

se dio en acortar el tiempo de crédito de 60 a 30 dias como maximo.

Dias de crédito aprobados a clientes: Cuadro No.10

Dias de crédito aprobados
Clientes
Modelo anterior | Modelo propuesto

Clientes A 60 30
Clientes B 45 30
Clientes C 30 15
Clientes D 15 15
Clientes E Contado Contado

Fuente: Aporte investigador de tesis
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Propuesta Para Solicitud de Crédito a Clientes: Cuadro No. 11

Ficha de Cliente y Solicitud de crédito

INFORMA CION DE REPRESENTANTE LEGAL

Nombre del Representante Legal:

Cédula/DPL: Emitida en:
Teléfono: Fax: Correo electroénico:
Direccion:
INFORMA CION EMPRESARIAL Y DE CREDITO
Razén Social:
Nombre Comercial:
Direccion:

Antigliedad de la empresa:

Teléfono: IFax: Correo electronico:
REFERENCIAS BANCARIAS

Nombre del banco:

Teléfono del banco: IContacto:

Nombre del banco:

Teléfono del banco: IContacto:

Referencias COMERCIALES

Nombre de la compaiiia:

Direccion:

Contacto:

Dias de crédito:

Forma de pago:

Teléfono: I Fax:

Correo electrénico:

Tipo de Relacion:

Nombre de la compaiiia:

Direccion:

Contacto:

Dias de crédito:

Forma de pago:

Teléfono: I Fax:

Correo electrénico:

Tipo de Relacion:

Nombre de la compaiiia:

Direccion:

Contacto:

Dias de crédito:

Forma de pago:

Teléfono: I Fax:

Correo electrénico:

Tipo de Relacion:

OBSERVACIONES

ATenviar esta solicitud, autorizara a Automatizacion Industrial, S.A. a consultar las fuentes de referencias
bancarias y empresariales o sectoriales proporcionadas.

Firma

documentos obligatorios:

Representante Legal:
Fecha:

Copia de tres ultimos estados financieros.

Copia de Representacion legal de la empresa
Copia de documento de identificacion de
Representante legal

Copia de Patente de comercio de empresa
Monto de Crédito Solicitado y Forma de Pago por
medio de carta membretada.

Fuente: Aporte investigador de tesis
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4.3.3 Antigiiedad de Saldos de Proveedores

Estado de Antigliedad de Saldos: Cuadro No. 12

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.
PROVEEDORES
ANTIGUEDAD DE SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE 2013

Dias de . Dias vencidos
Proveedor crédito Deuda Total | Al corriente 15 das 30 dias +60das

Proveedor de equipo eléctrico 60 Q854,600.00 | Q 170,920.00 } Q384,570.00 | Q299,110.00
Proveedor de motores eléctricos (importacién) Contado Q -
Proveedor de motores eléctricos (local) 15 Q 70,500.00 | Q 3,525.00;Q 14,100.00 | Q 14,805.00 | Q 38,070.00
Proveedor de materiales eléctricos A 30 Q 57,04000} Q 2852.00:Q 11408.00 Q 1197840:Q 30,801.60
Proveedor de materiales eléctricos B 15 Q 37,00000fQ 185000:Q 740000;Q 7,770.00;Q 19,980.00
Proveedor de materiales eléctricos C 15 Q 25,00000}Q 1,250.00:Q 5,00000;Q 525000(Q 13,500.00
Proveedor de materiales eléctricos D 15 Q 15,00000}Q 8,850.00:Q 3,00000fQ 3,150.00

Totales 1,059,140.00 189,247.00 425,478.00 342,063.40 102,351.60

Fuente: Aporte investigador de tesis

4.3.4 Administracion de las Cuentas Por Pagar / Cambio de Politicas de

Crédito con Proveedores y Compras

En cuanto a la administracion de las cuentas por pagar se solicita a los
proveedores ampliar los plazos y montos de crédito para obtener un crédito
comercial mayor que ayudara a mantener una mayor disponibilidad de efectivo,

con base en los siguientes criterios:

= Se solicita a los proveedores locales aumentar el tiempo de crédito de 15 a
30 dias y de 30 a45dias.

= Se realizan compras de inventario unicamente mediante orden de compra
en base a lote econémico.

= Se establece que un proveedor debe cotizar previo a poder emitirse una
orden de compra, se debe cotizar con tres proveedores distintos antes de

tomar una decision.
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Analisis en cambio de condiciones crediticias y de venta:
Cuadro No. 13

Dias de crédito aprobados
Proveedor Modelo Modelo
anterior propuesto
Proveedor de equipo eléctrico 60 60
Proveedor de motores eléctricos (importacion) Contado Contado
Proveedor de motores eléctricos (local) 15 30
Proveedor de materiales eléctricos A 30 45
Proveedor de materiales eléctricos B 15 30
Proveedor de materiales eléctricos C 15 30
Proveedor de materiales eléctricos D 15 30

Fuente: Aporte investigador de tesis
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4.3.5 Administracion del Inventario / Lote Econémico de Compra

Segun el analisis efectuado en cuanto a gastos por pedido por equipo importado,
se detalla en el cuadro No. 8 para cada equipo. El gasto de posesion y
mantenimiento del inventario equivale a un 15%, esto incluye la limpieza constante
de los equipos y los costos de alquiler de la bodega en la que se resguardan. Se
determina el consumo anual para cada equipo, tomando de base el consumo del

ano 2012, mas un incremento del 10%.

A continuacién se presenta en el cuadro No. 11 el procedimiento para obtener el
Lote Econdmico de Compra de un equipo, y el resultado para cada uno de los

articulos en inventario.

Ejemplo Lote Econémico de Compra: Cuadro No. 14

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.
LOTE ECONOMICO DE COMPRA
VARIADOR DE FRECUENCIA - SERIE D

Gastos por orden Q 2,000.00
Costo unitario Q 3,500.00
Gastos por posesion de inventario 15.00%
Consumo anual 150
Ordenes de Unidades Prc?medlo Costo x Orden [Costo Posesion| Costo Total
Compra Unidades
1 300 150 2,000.00 Q 78,750.00 Q80,750.00
2 150 75 4,000.000 Q 39,375.00 Q43,375.00
3 100 50 6,000.00 Q 26,250.00 Q32,250.00
4 75 38 8,000.00 Q 19,687.50 Q27,687.50
5 60 30 10,000.00 Q 15,750.00 Q25,750.00
10 30 15 20,000.00 Q 7,875.00 Q27,875.00
Férmula:
LEC = 24 * Consumo anual * Costo por pedido 34
\Efrecio de compra unitario * Costo de posesién o mantenimiento
Numero de pedidos = Consumo anual /LEC = 4

Fuente: Aporte investigador de tesis
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Lote Econémico de Compra por Articulo: Cuadro No. 15

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.
LOTE ECONOMICO DE COMPRA POR ARTICULO

ANO 2013
Descripcion Modelo C?St? Costo por COSt.? por Consumo LEC
unitario orden posesion 15% anual

Variadores de frecuencia Serie D Q 35000 Q 2,000.0 | Q 525.0 150 4
Variadores de frecuencia Serie F Q 15,5000 ;: Q 2,800.0 : Q 2,325.0 75 6
Variadores de frecuencia Serie A Q 35,0000 : Q 3,300.0 | Q 5,250.0 35 5
Motores eléctricos trifasicos (importacion) 15 Hp Q 75000 Q 1,600.0 | Q 1,125.0 35 4
Motores eléctricos trifasicos (importacion) 20 HP Q 15,0000 : Q 2,900.0 : Q 2,250.0 26 3
Motores eléctricos trifasicos (importacion) 50 Hp Q 40,0000 Q 4,800.0;Q 6,000.0 15 3
Motores eléctricos trifasicos (importacion) 100 Hp Q 75,0000 : Q 74000 Q 11,250.0 15 3
Programador l6gico computarizado FR Q 24000 Q 400.0 | Q 360.0 35 4
Servomotores HF Q 45000 Q 750.0 | Q 675.0 12 2
Pantallas digitales FX Q 1,0500i{Q 300.0 | Q 157.5 15 2

Fuente: Aporte investigador de tesis

Después del anadlisis efectuado sobre el Lote Econdomico de compra, se

recomienda realizar compras por importacioén en el orden detallado a continuacion:

Importacion de equipos para inventario: Cuadro No.16

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.
IMPORTACION DE EQUIPOS PARA INVENTARIO

ANO 2013
Descripcion Modelo Costo total | Importacion | Importaciéon | Importacion | Importacion
anual 1er. trimestre [ 2do. trimestre | 3er. trimestre | 4to. Trimestre
Variadores de frecuencia Serie D Q 612624 Q 153,156:Q 153,156 | Q 153,156 Q 153,156
Variadores de frecuencia Serie F Q1,352,499 | Q 338,125 . Q 338,125, Q 338,125 Q 338,125
Variadores de frecuencia Serie A Q1,426,162 ;. Q 356,541 : Q 356,541 | Q 356,541 : Q 356,541
Motores eléctricos trifasicos (importacion) 115 Hp Q 307,487 iQ 102,496:Q 102496 Q 102496
Motores eléctricos trifasicos (importacion) 20 HP Q 457,710 i Q 152,570} Q 1525701 Q 152,570
Motores eléctricos trifasicos (importacion) 150 Hp Q 704,697 iQ 234,899 Q 234899 Q 234,899
Motores eléctricos trifasicos (importacion) 100 Hp Q1,318,737 i Q 439,579 | Q 439579 | Q 439579
Programador Iégico computarizado FR Q 98,187 i Q 32,729 | Q 32,729 | Q 32,729
Servomotores HF Q 63843 Q 31,921 Q 31,921
Pantallas digitales FX Q 18,708 i Q 9,354 Q 9,354
Q6,360,656 | Q 1,851,370 | Q 1,810,095 | Q 1,851,370 | Q 847,821

Fuente: Aporte investigador de tesis
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4.3.6 Administracion del Efectivo

Estado de Ingresos y Egresos de Efectivo: Cuadro No.17

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.
ESTADO DE INGRESOS Y EGRESOS DE EFECTIVO
DEL 1 AL 31 DE ENERO DE 2013

[ Enero 2013
Ingresos de efectivo
Cobranza de clientes Q 375,000.00
Ventas de contado Q 134,885.00
Total Ingresos Q 509,885.00
Egresos de efectivo
Salarios y bonificaciones Q 330,000.00
Seguro social Q 41,811.00
Pago inicial arrendamiento financiero - Compra de herramienta Q 14,657.92
Pago cuota nivelada préstamos bancarios Q 5,885.00
Compra de materiales para inventario Q 150,000.00
Proveedores Q 85,000.00
Energia eléctrica Q 3,000.00
Otros Q 23,000.00
Total Egresos de efectivo Q 653,353.92
Exceso / Insuficiencia de efectivo en la operacién Q (143,468.92)
Financiamientos
Externos - Préstamos bancarios Q 150,000.00
Financiamiento Neto Q 150,000.00
Aumento o disminucion del efectivo Q 6,531.08
Saldo inicial de efectivo Q 97,408.00
Efectivo al final del periodo Q 103,939.08
Zoila Tumin Jose Alfredo Bonilla
Perito Contador Gerente General

Fuente: Aporte investigador de tesis
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4.3.7 Arrendamiento Financiero

Arrendamiento Financiero: Cuadro No. 18

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.

ARRENDAMIENTO FINANCIERO - HERRAMIENTAS - Tasa interés: 18%
PRESUPUESTO DE INTERESES GASTO Y CUOTAS Plazo: 4 aiios
Valor: Q200,000
Aro |Fechade Pago Capital |Intereses IVA Total a Saldo
pago arrendamiento Pagar
Inicial Q200,000
Afio 1 ene-13  Q 74,348 Q 38,348 Q36,000 Q 8,922 Q 83,269 Q161,652
Afio2 ene-14 Q 74,348 Q 45250 Q29,097 Q 8,922 Q 83,269 Q116,402
Afio3 ene-15 Q 74,348 Q 53,395 Q20,952 Q 8,922 Q 83,269 Q 63,007
Afio4 ene-16 Q 74,348 Q 63,007 Q11,341 Q 8,922 Q 83,269 Q -
Totales Q 297,391 Q200,000 Q97,391 Q 35,687

Fuente: Aporte investigador de tesis

4.3.8 Préstamos bancarios

Préstamos Bancarios: Cuadro No. 19

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.
PRESUPUESTO DE INTERESES BANCARIOS Y CUOTAS

PRESTAMO BANCARIO

Datos:

Monto contado: Q150,000.00

Plazo: 36 meses

Interés mensual: 2%

Cuota nivelada: Q5,885

C = capital prestado

i = interés

n = numero de cuotas
C*i

Cuota Nivelada = q_(1+j)n

Cuota Nivelada =/ 150,000.00 * 0.02
1-(1.02) 36

Cuota Nivelada = 3.000.00 = 5,885

0.509776849

Fuente: Aporte investigador de tesis
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AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.
PRESTAMO BANCARIO - CUADRO DE AMORTIZACION

dze::gao Ni(\:lzcl,at:a Pago Capital Intereses Saldo

Saldo Inicial Q 150,000
ene-13 Q 5885 Q 2,885 Q 3,000 Q 147,115
feb-13 Q 588 Q 2943 Q 2942 Q 144172
mar-13 Q 5885 Q 3,001 Q 2883 Q 141171
abr-13 Q 5885 Q 3,062 Q 2,823 Q 138,109
may-13 Q 5885 Q 3123 Q 2,762 Q 134,987
jun-13 Q 588 Q 3,185 Q 2,700 Q 131,802
jul-13 Q 588 Q 3,249 Q 2636 Q 128,553
ago-13 Q 5885 Q 3,314 Q 2571 Q 125,239
sep-13 Q 5885 Q 3,380 Q 2505 Q 121,859
oct-13 Q 588 Q 3448 Q 2437 Q 118411
nov-13 Q 5885 Q 3,517 Q 2368 Q 114,894
dic-13 Q 588 Q 3,587 Q 2298 Q 111,307
ene-13 Q 5885 Q 3,659 Q 2226 Q 107,648
feb-13 Q 588 Q 3,732 Q 2,153 Q 103,916
mar-13 Q 5885 Q 3,807 Q 2,078 Q 100,110
abr-13 Q 5885 Q 3,883 Q 2,002 Q 96,227
may-13 Q 5885 Q 3,960 Q 1,925 Q 92,267
jun-13 Q 588 Q 4,040 Q 1,845 Q 88,227
jul-13 Q 588 Q 4,120 Q 1,765 Q 84,107
ago-13 Q 5885 Q 4,203 Q 1,682 Q 79,904
sep-13 Q 5885 Q 42287 Q 1,598 Q 75,617
oct-13 Q 588 Q 4,373 Q 1512 Q 71,244
now-13 Q 5885 Q 4460 Q 1425 Q 66,784
dic-13 Q 588 Q 4549 Q 1,336 Q 62,235
ene-14 Q 5885 Q 4,640 Q 1,245 Q 57,595
feb-14 Q 588 Q 4,733 Q 1,152 Q 52,862
mar-14 Q 5885 Q 4,828 Q 1,057 Q 48,034
abr-14 Q 5885 Q 4924 Q 961 Q 43,110
may-14 Q 5885 Q 5,023 Q 862 Q 38,087
jun-14 Q 588 Q 5123 Q 762 Q 32,964
jul-14 Q 588 Q 5226 Q 659 Q 27,738
ago-14 Q 5885 Q 5330 Q 555 Q 22,408
sep-14 Q 5885 Q 5437 Q 448 Q 16,971
oct-14 Q 588 Q 5545 Q 339 Q 11,426
nov-14 Q 5885 Q 5656 Q 229 Q 5,770
dic-15 Q 5885 Q 5770 Q 115 Q (0)

[ TOTALES [@ 61857]Q (0)]

Fuente: Aporte investigador de tesis
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4.4 Medios de Planeacion y Control / Plan financiero 2013

Presupuesto de Ventas: Cuadro No. 20

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.

PRESUPUESTO DE VENTAS
ANO 2013

Mes Ventas IVA por pagar Total Ventas
Enero Q 721429 Q 86,571 Q 808,000
Febrero Q 721429 Q 86,571 Q 808,000
Marzo Q 721429 Q 86,571 Q 808,000
Abril "Q 901,786 Q 108,214 Q 1,010,000
Mayo Q 901,786 Q 108,214 Q 1,010,000
Junio Q 901,786 Q 108,214 Q 1,010,000
Julio "Q 937,857 Q 112,543 Q 1,050,400
Agosto Q 937,857 Q 112,543 Q 1,050,400
Septiembre  Q 937,857 Q 112,543 Q 1,050,400
Octubre ife] 1,046,071 Q 125529 Q 1,171,600
Noviembre  Q 1,046,071 Q 125529 Q 1,171,600
Diciembre Q 1,046,071 Q 125529 Q 1,171,600
[TOTALES [Q 10,821,429 | Q 1,298,571 | Q 12,120,000 |

Fuente: Aporte investigador de tesis

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.
PRESUPUESTO DE COMPRAS E IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Presupuesto de Compras e Impuesto al Valor Agregado
Cuadro No. 21

ANO 2013
i TOTAL IVAPOR | IVAPOR e

Compras Crédito Contado COMPRAS COBRAR PAGAR Débito fiscal
Enero 678,836  65,000.00 743,836 89,260 121,200 31,939.72
Febrero 678,836  65,000.00 743,836 89,260 121,200 31,939.72
Marzo 678,836  65,000.00 743,836 89,260 121,200 31,939.72
Abril 663,701  65,000.00 728,701 87444 121,200 33,755.84
Mayo 663,701  65,000.00 728,701 87444 121,200 33,755.84
Junio 663,701  65,000.00 728,701 87444 121,200 33,755.84
Julio 678,836  65,000.00 743,836 89,260 121,200 31,939.72
Agosto 678,836  65,000.00 743,836 89,260 121,200 31,939.72
Septiembre 678,836  65,000.00 743,836 89,260 121,200 31,939.72
Octubre 310,868  65,000.00 375,868 45,104 121,200 76,095.86
Noviembre 310,868  65,000.00 375,868 45,104 121,200 76,095.86
Diciembre 310,868  65,000.00 375,868 45,104 121,200 76,095.86
[TOTALES | 6,996,722 | 780,000.00 | 7,776,722 | 933,207 [ 1,454,400 [ 521,193.41 |

Fuente: Aporte investigador de tesis
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Flujo de Caja Presupuestado para el afio 2013: Cuadro No. 22

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.
FLUJO DE CAJA PRESUPUESTADO PARA ANO 2013

EXPRESADO EN QUETZALES
Descripcion de la cuenta I:nn:rrzc:,- 'j‘s:lo ) Se;tl:tlai;-bre I;?zlt:::re TOTALES
INGRESOS
Préstamos Bancarios 150,000 0 0 0 150,000
Cobranza de clientes 1,637,200 2,046,500 2,128,360 2,373,940 8,186,000
Ventas de contado 780,000 975,000 1,014,000 1,131,000 3,900,000
Ingresos Totales 2,567,200 3,021,500 3,142,360 3,504,940 12,236,000
EGRESOS
Pago Proveedores (1,244,050) (1,920,304) (2,006,238) (2,014,761) (7,185,353)
Compras al contado (194,786) (81,161) (84,407) (94,146) (454,500)
Impuesto al Valor Agregado (73,879) (99,451) (97,635) (184,131) (455,098)
Impuesto sobre la Renta (6,251) (14,429) (16,299) (22,124) (59,103)
Acreedores (248,810) (76,812)  (140,437) (201,476) (667,535)
Sueldos ysalarios (479,229) (610,078) (573,396) (732,894) (2,395,597)
Ofras cuentas por pagar (243,918) (146,497) (149,311) (159,779) (699,505)
Préstamos bancarios (Capital + intereses) (17,655) (17,655) (17,655) (17,655) (70,619)
Arrendamiento financiero (20,817) (20,817) (20,817) (20,817) (83,268)
Total Egresos (2,529,394) (2,987,205) (3,106,194) (3,447,784) (12,070,578)
.|COMPARATIVO I Y I 37,806 34,295 36,166 57,156 165,422
Saldo Anterior 97,408 135,214 169,509 205,674 262,830
TOTALES 135,214 169,509 205,674 262,830

Fuente: Aporte investigador de tesis
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Estado de Resultados Presupuestado para el aiho 2013:
Cuadro No. 23

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.
PRESUPUESTO PARA ESTADO DE RESULTADOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
EXPRESADO EN QUETZALES

Enero - Abril - Julio - Octubre -
Marzo Junio Septiem | Diciembre TOTAL %

Ingresos de actividades ordinarias 2,164,286 2,705,357 2,813,571 3,138,214 10,821,429 100%

Costos de venta Equipos (1,082,143) (1,352,679) (1,406,786) (1,569,107) (5,410,714) 50%
Costos técnicos (324,643) (405,804) (422,036) (470,732) (1,623,214) 15%
GANANCIA BRUTA 757,500 946,875 984,750 1,098,375 3,787,500
GASTOS

GASTOS DE OPERACION
GASTOS DE VENTAS

Sueldos, Salarios yprovisiones Vente (303,000) (378,750) (393,900) (439,350) (1,515,000)
Gastos de Representacién y ventas (18,396) (22,996) (23,915) (26,675) (91,982)
Publicidad y propaganda (15,150) (18,938) (19,695) (21,968) (75,750)
Gastos de comunicacion (12,986) (16,232) (16,881) (18,829) (64,929)
Otros gastos de ventas (64,929) (108,214) (112,543) (125529) (324,643)
Total Gastos de ventas (414,461) (545,129) (566,935) (632,350) (2,072,304) -19%

GASTOS DE ADMINISTRACION
GASTOS ADMINISTRATIVOS

Sueldos y Salarios yprovisiones Adn (259,160) (289,160) (299,160) (326,160) (1,173,640)
Seguro por Arrendamiento Financierc (674) (674) (674) (674) (2,695)
Suministros (2,164) (2,705) (2,814) (3,138) (10,821)
Gastos de Comunicacién (6,493) (6,763) (5,627) (6,276) (25,160)
Honorarios (5,454) (5,454) (5,454) (5,454) (21,816)
Depreciaciones y Amortizaciones (11,215) (11,215) (11,215) (11,215) (44,860)
Depreciaciones por arrendamiento fir (12,500) (12,500) (12,500) (12,500) (50,000)
Provision cuentas incobrables (3,316) (4,237) (4,973) (5,894) (18,420)
Otros gastos de administracion

Total Gastos de Administracion (300,975) (332,708) (342,417) (371,312) (1,347,412) -12%
Total Gastos de Operacion (715,436) (877,838) (909,352) (1,003,662) (3,419,716)
GANANCIA EN OPERACION 42,064 69,037 75,398 94,713 367,784
GASTOS Y PRODUCTOS FINANCIEROS

GASTOS FINANCIEROS

Intereses préstamos bancarios (8,826) (8,285) (7,712) (7,103) (31,926)
Intereses arrendamiento financiero (9,000) (9,000) (9,000) (9,000) (36,000)
Resultado antes de impuestos 24,238 51,752 58,686 78,610 " 299,858
Impuesto sobre la Renta (7,514) (16,043) (18,193) (24,369) (66,119)
Reserva Legal (1,588) (3,390) (3,844) (5,149) (13,970)
Resultado del Ejercicio 15,137 32,319 36,650 49,092 233,739 2%

Fuente: Aporte investigador de tesis
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Balance de Situacion General Presupuestado:

Cuadro No. 24

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.

BALANCE DE SITUACION GENERAL PRESUPUESTADO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

EXPRESADO EN QUETZALES

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

CAJAY BANCOS

Caja chica 3,000

Bancos 262,830

DEUDORES COMERCIALES

Cuentas por cobrar 614,000

Estimacion cuentas incobrables (18,420)

INVENTARIO

Inventario de equipo eléctrico 546,729

Inventario de materiales eléctricos 129,479

IMPUESTOS POR COBRAR

Impuesto de solidaridad 98,616

Impuesto sobre la renta pagos trimestrales 122,437
1,758,671

ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO

Vehiculos 23,700

Equipo de computacion 12,795

Mobiliario y equipo 27,000

Equipo de seguridad 21,560

Herramientas 28,500

Herramientas (Arrendamiento financiero) 150,000

Gastos de organizacion 5,200

268,755
ACTIVOS TOTALES 2,027,426
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AUTOMATIZACION INDUSTRIAL, S. A.

BALANCE DE SITUACION GENERAL PRESUPUESTADO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

EXPRESADO EN QUETZALES

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE

PROVEEDORES Y ACREEDORES

Proveedores 400,012

Acreedores 265,018

IMPUESTOS POR PAGAR

IVApor pagar 80,424

Impuesto sobre la renta por pagar 66,119

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Obligaciones a corto plazo por arrendamientos financieros 45,250
811,574

PASIVO NO CORRIENTE

Préstamos bancarios 111,307

Obligaciones por Arrendamiento Financiero 116,402

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Cuotas laborales por pagar 11,930

Cuotas patronales por pagar 31,295

Obligaciones a largo plazo por beneficios a los empleados 203,000
473,934

PASIVOS TOTALES 1,285,507

PATRIMONIO

Capital en acciones 230,000

Utilidades retenidas 511,918
741,918

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS 2,027,425

Fuente: Aporte investigador de tesis
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CONCLUSIONES

Los efectos, desde el punto de vista financiero, de la falta de una planeacion
financiera para la entidad Automatizacion Industrial, S. A., fueron negativos
para los objetivos que pretende alcanzar, derivado de la mala distribucion de
los recursos, bajo rendimiento en la obtencion de utilidades, limitado acceso a
las fuentes de financiamiento y falta de liquidez; problemas que pusieron en

riesgo su operatividad.

La planeacién financiera marcdé una direccion, redujo la incertidumbre;
ademas, establecioé los criterios para controlar los recursos; esto permitié que
la empresa Automatizacion Industrial, S. A. fuera mas eficiente operativa y
financieramente. La entidad carecia de una planeacion financiera adecuada,
los departamentos trabajaban sin direccion y contraproducentemente ante la

vision, mision y objetivos de la empresa.

Las fuentes de financiamiento, internas y externas, representaron el origen
para proveerse los fondos necesarios para el desarrollo de las operaciones a
corto y largo plazo, asi como la adquisicién de activos fijos; dicha entidad no

habia buscado opciones para obtener dichos fondos.

En la actualidad, la entidad ha controlado los efectos financieros y ha
obtenido las mejores opciones de financiamiento, distribuir ordenada vy
equitativamente los recursos, maximizar la obtencion de utilidades vy
rendimiento de la entidad, mejorar la capacidad de pago inmediato y cumplir
con los objetivos establecidos por la administracion, esto debido a la
implementacion de una planeacion financiera que les ha permitido analizar las

necesidades de financiamiento de la operacion.

Una empresa de automatizacién industrial es un agente econémico, orientado
a la prestacion de servicios en el area de la ingenieria industrial, que

suministra equipo eléctrico para procesos industriales. A nivel comercial, se
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caracteriza por trasladar el beneficio de mejorar los procesos productivos de
sus clientes, esto requiere disefiar, implementar y financiar proyectos de
automatizacion. A nivel nacional, son un factor importante en la generacion de

empleo y en el crecimiento de la industria guatemalteca.
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1.

RECOMENDACIONES

Que las empresas de automatizacion implementen la planeacién y control
financiero recomendado en este trabajo para obtener las mejores opciones de
financiamiento, distribuir ordenada y equitativamente los recursos, controlar
los recursos obtenidos para cumplir con las obligaciones adquiridas,
maximizar la obtencion de utilidades, mejorar la capacidad de pago inmediato
y cumplir con los objetivos establecidos por la administracion.

Que las empresas de automatizacion industrial implementen la planeacion
financiera como una actividad necesaria, disefiada con base a sus
necesidades y capacidades de endeudamiento; ademas, establecer los
criterios para controlar los recursos y poder analizar oportunamente las

necesidades de financiamiento a corto, mediano y largo plazo.

Que las empresas de automatizacion industrial se informen en relacion a las
distintas fuentes de financiamiento a las que pueden optar, tanto interna como
externamente, por medio de la contratacion de los servicios de un Contador
Publico y Auditor con la preparacion profesional y técnica y con la capacidad

necesaria para realizar los servicios profesionales satisfactoriamente.

El Estado de Guatemala puede promover el desarrollo econémico del pais,
utilizando la innovacion y la tecnologia como estrategias fundamentales para
maximizar la competitividad y productividad de las empresas, con la ayuda de

los servicios que ofrecen las empresas de automatizacién industrial.
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ANEXOS

Glosario de Términos Utilizados

1. Arrancador suave: Equipo industrial que controla la conduccion de un
semiconductor de corriente, capaz de conectar y desconectar cargas a muy
alta velocidad, en forma silenciosa, sin producir arcos eléctricos y sin

desgaste mecanico.

2. Automata: Qué actua solo. Maquina que imita la figura y los movimientos de

un ser animado.

3. Corriente eléctrica: Es el flujo de carga por unidad de tiempo que recorre un

material. Se debe al movimiento de los electrones en el interior del material.

4. Demanda de potencia: Es la potencia consumida por la carga en un periodo
de tiempo el cual varia de acuerdo a las caracteristicas especificas de la

misma.

5. Distorsion armoénica: En sistemas eléctricos de corriente alterna los
armonicos son, igual que en acustica, frecuencias multiplos de la frecuencia
fundamental de trabajo del sistema y cuya amplitud va decreciendo

conforme aumenta el multiplo.

6. Extrusion: Accion de prensado, moldeado y conformado de una materia
prima (metal o plastico), que por flujo continuo, con presién o empuje, se lo

hace pasar por un molde encargado de darle la forma deseada.

7. Factor de demanda: Es el flujo de carga por unidad de tiempo que recorre
un material. Se debe al movimiento de los electrones en el interior del

material.
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8. Factor de Potencia: Es un indicador cualitativo y cuantitativo del correcto

aprovechamiento de la energia eléctrica.

9. Motor Eléctrico: es aquel motor que transforma la energia eléctrica en
energia mecanica, por medio de la repulsidbn que presenta un objeto

metalico cargado eléctricamente ante un iman permanente.

10.PLC: Programador logico computarizado

11.Potencia: Capacidad para efectuar un trabajo, razén de transformacion,

variacion o transferencia de energia por unidad de tiempo.

12.Red informatica: Serie de computadoras, dispositivos electrénicos o de
ambos, que estan conectados entre si por un medio fisico (cable) o de

manera inalambrica.

13.Reguladores de voltaje: Es un equipo eléctrico que acepta una tension
eléctrica de voltaje variable a la entrada, dentro de un parametro

predeterminado y mantiene a la salida una tensién constante (regulada).

14.Renta: Todo ingreso generado por capitales, bienes, ganancias cambiarias,

servicios y derechos de cualquier naturaleza.
15.Servomotores: Motor, generalmente eléctrico, combinado con un
mecanismo reductor y un sistema sensor de posicion que se controla

electronicamente para amplificar un esfuerzo y obtener mayor rendimiento.

16.Sistema de Potencia: Es todo el recorrido que tiene la energia o energia

eléctrica desde su generacién hasta la distribucion.
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17.Supresores de voltaje: Es un dispositivo de desvio de energia, recortando el

valor pico de la forma de onda de voltaje, desviando este exceso de energia
para no dafar la carga sensible, y mantener el voltaje de la carga libre de

transitorios.

18.Tecnologia: Es el conjunto de conocimientos técnicos, ordenados

cientificamente, que permiten disefiar y crear bienes y servicios que facilitan
la adaptacion al medio ambiente y satisfacer tanto las necesidades

esenciales como los deseos de las personas.

19.Tension: Grado de energia eléctrica que se manifiesta en un cuerpo,

también conocida como voltaje, diferencia de potencial eléctrico o tension
eléctrica es la diferencia de potencial entre dos puntos o la diferencia de
potencial de energia eléctrica por la unidad de carga eléctrica entre dos

puntos.

20.Tierras fisicas: También Illamado sistema de conexiones a tierra y

21.

pararrayos es todo el conjunto de elementos necesarios para una adecuada
referencia a tierra, es decir, un sistema de conexiones de seguridad que
debe instalarse en los centros de trabajo o en cualquier lugar donde se

tenga equipo eléctrico o electrénico.

Variadores de frecuencia: Son convertidores de energia encargados de
modular la energia que recibe el motor, convirtiendo las magnitudes fijas de
frecuencia y tensiébn de red en magnitudes variables. Un variador de
frecuencia (siglas VFD, del inglés: Variable Frequency Drive o bien AFD
Adjustable Frequency Drive) es un sistema para el control de la velocidad
rotacional de un motor de corriente alterna (AC) por medio del control de la

frecuencia de alimentacion suministrada al motor.
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